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ABSTRACT 

Supachanin  Duangchinda  Sathianpan  2564: The Effectiveness of Project-based 

Learning Implementation to Enhance Student’s 4Cs of 21st Century Skills in Learning 
English   Rangsit English Language Institute Rangsit University  121 Pages 

This Research and Development research was to implement projects designed by the 

researcher for enhancing students’ 4Cs of 21st century skills. The objectives were to 1) create 

projects to increase students’ 4Cs 2) increase level of students' 4Cs of the 21st century skills 

3) test the evaluate of project-based learning to increase 4Cs of the 21st century skills 4) find the
evidence showing 4Cs after completing a project. The sample was 75 of "English at Work

(ENL127)"  students studying in 1st semester, academic year 2020. The project was selected by
the participants.

The results showed that students were very satisfied with the increasing level of 4Cs 
skills after completing their project (4.5 out of 5 scores). Students had higher 4Cs skills in every 
project. The most suitable projects to increase 4Cs skills were the grammar project using flipped 
classroom method and practicing listening from an interesting media project. These projects 
received the maximum scores from both self-assessment and assessment from finding evidence 
such as project’s plan, solving problems from working, prompt action to solve problems, and 
collaboration. The result from the in-depth interview showed that students had positive attitude 
toward increasing level of their 4Cs skills and realized how important it is to improve these skills. 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

1. ทีม่ำและควำมส ำคญั 
 

จากการพัฒนากรอบประเทศไทย ไทยแลนด์ 4.0 ซ่ึงเป็นการศึกษายุคใหม่ ทั้ งการ
สร้างสรรคแ์ละนวตักรรม เนน้การสร้างใหค้นสามารถคิด วิเคราะห์ได ้และการต่ืนตวัของบุคลากร
ด้านการศึกษาในการมุ่งเพิ่มพูนทกัษะในการเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 (กองบริหารงานวิจัยฯ, 2559) 
ก่อให้เกิดความร่วมมือกนัของนักการศึกษาและบริษทัชั้นน าของโลกเกิดเป็นภาคีเพื่อทกัษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21ทั้งน้ี คณะกรรมการจดัท าพจนานุกรมศพัทศึ์กษาศาสตร์ร่วมสมยั ราชบณัฑิตยสถาน 
ไดจ้ดัท าค  าอธิบายเก่ียวกบัทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21ไวว้่า (ส านกังานราชบณัฑิตยสภา, 2557) ทกัษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 (21st century skills transversal skills) หมายถึง กลุ่มความรู้  ทกัษะ และนิสัยการ
ท างาน ท่ีเช่ือวา่มีความส าคญัยิง่ต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ทกัษะดงักล่าวน้ีเป็นผลจาก
การพฒันากรอบความคิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Learning Framework) เพื่อให้
ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 

 
ในปัจจุบนัน้ีประเทศไทยมีการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษมีความสอดคลอ้งกับ

ทกัษะขา้งตน้ ทั้งน้ี ในปี 2559 ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประกาศยกระดบัมาตรฐาน
ภาษาองักฤษในระดบัอุดมศึกษา (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) โดยมีรายละเอียดใน ขอ้ท่ี 1 
คือ ให้สถาบนัอุดมศึกษาก าหนดนโยบายและเป้าหมายการยกระดบัมาตรฐานภาษาองักฤษ ใน
สถาบนัอุดมศึกษา ในทุกหลกัสูตรและทุกระดบัการศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะ
ความสามารถ การใช้ภาษาองักฤษของนิสิตนักศึกษาให้เป็นบณัฑิตท่ีมีความพร้อมทั้ งวิชาการ 
วิชาชีพ และทักษะการส่ือสารด้านภาษาอังกฤษในระดับท่ีใช้งานได้ (Working Knowledge) 
นอกจากน้ี คู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบัอุดมศึกษาของส านกังานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (2557) ไดก้ล่าวถึง เหตุผลของการประกนัคุณภาพในระดบัอุดมศึกษาไว ้ประการ
หน่ึง คือ สถาบนัอุดมศึกษามีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาองคค์วามรู้ให้เป็นสากลเพื่อให้ไดรั้บการ
ยอมรับจากนานาชาติ (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557) 
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ดงันั้น การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในระดบัอุดมศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งพฒันาทั้งการ
ใช้ภาษาองักฤษ ทกัษะการท างาน และทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ควบคู่ไปดว้ยกนั ซ่ึงทกัษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคลอ้งกบักรอบพฒันาประเทศไทย ไทยแลนด ์4.0 คือ การพฒันาทกัษะ 4Cs ซ่ึง
ได้แ ก่  Critical Thinking (ทักษะการ คิดวิ เ ค ร าะ ห์ )  Communication (ทักษะการ ส่ือสาร ) 
Collaboration ( ทกัษะการท างานร่วมกนั) และ Creativity and Innovation (ความคิดสร้างสรรคแ์ละ
นวตักรรม) ภาคีเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ไดก้ าหนดค าจ ากัดความของแต่ละทกัษะ ไวด้งัน้ี 
(National Education Association, 2012) 

 
1. ทกัษะการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking Skill) ผูเ้รียนสามารถให้เหตุผลไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพในสถานการณ์ท่ีเหมาะสม  
2. ทกัษะการส่ือสาร (Communication Skill) ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดท้ั้ง การ

พดู เขียน หรือใชภ้าษาท่าทางในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งในบริบทต่างๆ  
3. ทกัษะการท างานร่วมกนั (Collaboration Skill) ผูเ้รียนสามารถท างานเป็นทีมไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4. ทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม (Creativity and Innovation) มีทกัษะใน

การน าเสนอความคิดสร้างสรรค ์ทั้งการต่อยอดจากรากฐานและความคิดใหม่ๆ สามารถน าความคิด
นั้นๆ มาอธิบาย ขยายความ วิเคราะห์ ตลอดจนพฒันาความคิดเดิมใหเ้ป็นความคิดใหม่ท่ีดีข้ึนได ้

 
ผูว้ิจยัเลือกท าวิจยัในรายวิชา English at Work เน่ืองจากเป็นวิชาภาษาองักฤษในการท างาน 

นักศึกษาจะได้เรียนรู้ ศัพท์ ส านวน และ การใช้ภาษาองักฤษท่ีจ าเป็นในการท างานในบริบท
นานาชาติในการใชท้กัษะทั้งดา้นการฟังพูดอ่าน และเขียนเพื่อติดต่อทั้งในและนอกหน่วยงาน ฝึก
การส่ือสารในการท างาน การน าเสนอความเห็นในท่ีประชุม จากค าอธิบายรายวิชาดังกล่าว ทกัษะ 
4Cs แห่งศตวรรษท่ี 21 จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับนกัศึกษาท่ีเรียนรายวิชาน้ี 

  
การประเมินผลรายวิชา English at Work ไดใ้ชว้ิธี Project Based Learning ในการประเมิน

ความรู้ความเขา้ใจของนกัศึกษา Project-based Learning ถือเป็นวิธีการสอนท่ีท าให้ผูเ้รียนมีทกัษะ
การคิดในการแกปั้ญหา (ศศิโสภิต แพงศรี, 2561) ท าให้ผูเ้รียนจะเกิดความรู้จากภายในใจ และ
สมองของตนเอง โดยครูเป็นผูอ้อกแบบการเรียนรู้และอ านวยความสะดวกให้แก่ผูเ้รียนซ่ึงมีหนา้ท่ี
ลงมือปฏิบัติ (วิจารณ์ พานิช, 2555) โดยวิธีการการจัดการเรียนรู้แบบ Project Based Learning 
ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน คือ ขั้นให้ความรู้พื้นฐาน ขั้นกระตุน้ความสนใจ ขั้นจดักลุ่มร่วมมือ ขั้น



3 

แสวงหาความรู้ ขั้นสรุปส่ิงท่ีเรียนรู้ และขั้นน าเสนอผลงาน (ดุษฎี โยเหลา และคณะ, 2557) ซ่ึงใน
ระหวา่งการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนนั้น นกัศึกษาจะไดพ้ฒันาทกัษะ 4Cs ตลอดในการท าโครงงาน
ผา่นการเรียนวิชา ภาษาองักฤษในการท างาน  

 
ผูว้ิจัยได้เล็งเห็นถึงความส าคญัในการกระตุ้นการเรียนรู้ของนักศึกษา จึงมุ่งศึกษาถึง

ผลสัมฤทธ์ิของการให้นกัศึกษาท าโครงงานโดยวิธีการ Project-based Learning เพื่อเพิ่มพูนทกัษะ
4Cs โดยใชว้ิธีวิจยัแบบการผสมผสานระหวา่งการวิจยัเชิงคุณภาพและปริมาณ   
 

2. วตัถุประสงค์ในกำรวจิยั 
2.1 เพื่อสร้างเคร่ืองมือในการเพิ่มพนูทกัษะภาษาองักฤษและทกัษะศตวรรษท่ี 21 
2.2 เพื่อเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs ในศตวรรษท่ี 21 แก่นกัศึกษา 
2.3 เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระดับโครงงาน Project-based Learning ในการเพิ่มพูน

ทกัษะ4Cs 
2.4 เพื่อคน้หาหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีแสดงทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาหลงัการ

จดัการเรียนรู้แบบ Project-based Learning ของนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา English at Work  
 

3. สมมุตฐิำนงำนวจิยั 
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา English at Work (ENL127) มีคะแนนทักษะ 4Cs แห่ง

ศตวรรษท่ี 21 เพิ่มข้ึนหลงัจากการเรียนรู้แบบ Project-based Learning จากโครงงานท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
 

4. ขอบเขตกำรวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการทดสอบโครงงานในรายวิชา English at Work โดยให้นกัศึกษาเลือก
ท า 1 โครงงาน จากจ านวน 5 โครงงาน แบ่งเป็น 
 

1. โครงงานด้านไวยากรณ์ เป็นการใช้กลวิธีแบบ Flipped classroom โดยให้นักศึกษา
ศึกษาไวยากรณ์ท่ีสนใจล่วงหนา้ก่อนเป็นเวลา 4 สัปดาห์ แลว้น าเสนอความเขา้ใจต่อชั้นเรียน โดยมี
ผูว้ิจยัเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาและตรวจสอบความถูกตอ้ง 

2. โครงงานดา้นเกมค าศพัท์ โดยการให้นักศึกษาสร้างเกมจากค าศพัท์ในบทเรียน โดย
นกัศึกษาคดัเลือกค าศพัทท่ี์น่าสนในความคิดเห็นของนกัศึกษา เช่น ค าใหม่ท่ีไดเ้รียนรู้ ค  าท่ีสะกด
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ยาก หรือค าท่ีออกเสียงยาก น ามาท าเป็นเกม และน าเสนอหน้าชั้ นเรียนโดยมีผูว้ิจัยเป็นผูใ้ห้
ค  าปรึกษา และตรวจสอบความถูกตอ้ง 

3. โครงงานการอภิปรายโดยการการศึกษา TED Talk ท่ีนักศึกษาสนใจ โดยการให้
นักศึกษาเลือกวี ดีทัศน์ TED ท่ีสนใจ สรุปเน้ือหา ค าศัพท์ท่ีได้ และส านวนภาษา และความ
ประทบัใจ น าเสนอหนา้ชั้นเรียน โดยมีผูว้ิจยัเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา และตรวจสอบความถูกตอ้ง 

4. โครงงาน Product Pitch Presentation นักศึกษาร่วมกนัสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์จากความ
ตอ้งการของกลุ่มตนเอง วางแผนการน าเสนอผลิตภณัฑ์ และรายละเอียด เช่น กลุ่มเป้าหมาย และ
อ่ืนๆ เพื่อท าให้ผลิตภณัฑ์ดูน่าสนใจ น าเสนอหน้าชั้นเรียน โดยมีผูว้ิจยัเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา และ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

5. โครงงานการฝึกฝนทกัษะการฟัง โดยการเลือกส่ือการฟังท่ีนกัศึกษาในกลุ่มสนใจ แลว้
น าเสนอศพัท ์ส านวนความรู้ ส่ิงท่ีไดรั้บจากส่ือนั้น เช่นเพลง ช่อง Broadcast ต่างๆ ท่ีสนใจน าเสนอ
หนา้ชั้นเรียน โดยมีผูว้ิจยัเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา และตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 
 ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 นั้นมีถึง 12 ทกัษะใหญ่ ประกอบดว้ย 16 ทกัษะ และสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มยอ่ย คือ 
 

1. Foundation Literacies หรือทกัษะพื้นฐาน ประกอบดว้ย ทกัษะการใชภ้าษา การค านวณ 
การใชเ้ทคโนโลยี การใชว้ิทยาศาสตร์ส่ิงรอบตวั การเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและวฒันธรรม และ
การจดัการดา้นการเงิน 

2. Competencies คือ กลุ่มทกัษะท่ีน ามาใชใ้นการจดัการกบัความทา้ทายท่ีมีความซบัซอ้น 
ประกอบดว้ย ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการท างานร่วมกนั และความคิด
สร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 

3. Character Qualities คือ กลุ่มทกัษะการเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพในสังคม ประกอบดว้ย 
ความอยากรู้อยากเห็น การริเร่ิมสร้างสรรค ์ความพยายามในการบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ ความสามารถใน
การปรับตวัเขา้กบัสังคมและสภาพแวดลอ้ม และความตระหนักถึงสังคมและวฒันธรรม (World 
Economic Forum March 2016) 

 
 โดยงานวิจยัช้ินน้ีมุ่งเนน้เฉพาะการเพิ่มพูนทกัษะ Competencies หรือ 4Cs อนัประกอบไป
ด้วย Critical Thinking (ทกัษะการคิดวิเคราะห์) Communication (ทกัษะการส่ือสาร) Collaboration               
(ทกัษะการท างานร่วมกัน) และ Creativity and Innovation (ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม) 
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โดยใช้ Project Based Learning ในวิชา English at Work มาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาทักษะ
ดงักล่าว เพื่อเป็นประโยชน์ให้นักศึกษามีทกัษะทางดา้นการแกปั้ญหาพร้อมในการเขา้สู่โลกของ
การท างานอยา่งมัน่ใจ  
 
 ค  าศพัท์เฉพาะ: 4Cs ซ่ึงได้แก่ Critical Thinking (ทกัษะการคิดวิเคราะห์) Communication 
(ทักษะการส่ือสาร) Collaboration (ทักษะการท างานร่วมกัน) และ Creativity and Innovation 
(ความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม) 
 

5. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1. ไดโ้ครงงานท่ีสามารถพฒันาทกัษะศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. นกัศึกษาสามารถเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs อนัเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21  
3. สร้างแนวทางการสร้างกิจกรรมส าหรับรายวิชา English at Work (ENL127) เพื่อพฒันา

ทกัษะ 4Cs แก่ผูเ้รียนไดดี้ยิง่ข้ึน 
4. ไดห้ลกัฐานเชิงประจกัษซ่ึ์งแสดงถึงทกัษะศตวรรษท่ี 21 ของนกัศึกษา เพื่อน ามาพฒันา

นกัศึกษาในกลุ่มอ่ืนๆ ต่อไป 



 
 

บทที ่2 
 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในหัวขอ้ 
ดงัน้ี  

2.1 ทกัษะศตวรรษท่ี 21 
2.2 Project-based Learning 
2.3 Flipped Classroom 
2.4 การเรียนรู้ไวยากรณ์ดว้ยกลวธีิ Flipped Classroom 
2.5 การใชส่ื้อโสตทศันวสัดุในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  

2.1 ทกัษะศตวรรษที ่21 
ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (21st Century skills; transversal skills) หมายถึง กลุ่มความรู้ ทกัษะ 

และนิสัยการท างาน ท่ีเช่ือวา่มีความส าคญัยิ่งต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทกัษะดงักล่าวน้ี
เป็นผลจากการพฒันากรอบความคิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Learning Framework) 
เพื่อให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 โดยทกัษะศตวรรษท่ี 21 นั้นสนบัสนุนโดยภาคี
เพื่อทักษะศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills) จากกรอบความคิดเพื่อเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 นั้นนอกจากวิชาการทัว่ๆ ไป ยงัประกอบดว้ย ทกัษะชีวิตและการท างาน ทกัษะการ
เรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี โดยทกัษะในศตวรรษท่ี 21 นั้นมีถึง  
12 ทกัษะใหญ่ ประกอบดว้ย 16 ทกัษะ และสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มยอ่ย คือ 

 
1. Foundation Literacies หรือทกัษะพื้นฐาน ประกอบดว้ย ทกัษะการใชภ้าษา การค านวณ

การใชเ้ทคโนโลยี การใชว้ทิยาศาสตร์ส่ิงรอบตวั การเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและวฒันธรรม และ
การจดัการดา้นการเงิน 

2. Competencies คือ กลุ่มทกัษะท่ีน ามาใชใ้นการจดัการกบัความทา้ทายท่ีมีความซบัซอ้น 
ประกอบดว้ย ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการท างานร่วมกนั และความคิด
สร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 
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3. Character Qualities คือ กลุ่มทกัษะการเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพในสังคม ประกอบด้วย 
ความใฝ่รู้ การริเร่ิมสร้างสรรค์ ความพยายามในการบรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้ความสามารถในการ
ปรับตัวเข้ากับสังคมและสภาพแวดล้อม และความตระหนักถึงสังคมและวฒันธรรม(World 
Economic Forum March, 2016) 

 
ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับกรอบพฒันาประเทศไทย ไทยแลนด์ 4.0 คือ การ

พฒันาทกัษะ 4Cs ในกลุ่ม Competencies เป็นกลุ่มทกัษะท่ีน ามาใช้ในการจดัการการกบัความทา้
ทายท่ีมีความซบัซ้อน ซ่ึงไดแ้ก่ Critical Thinking (ทกัษะการคิดวิเคราะห์) Communication (ทกัษะ
การส่ือสาร) Collaboration (ทกัษะการท างานร่วมกนั) และ Creativity and Innovation (ความคิด
สร้างสรรค์และนวตักรรม) ภาคีเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ได้ก าหนดค าจ ากดัความของแต่ละ
ทกัษะไวด้งัน้ี (National Education Association, 2012) 

 
 
 
 
 
 
 

 
1. ทกัษะการคิดวเิคราะห์ (Critical Thinking Skill)  
ผูเ้รียนสามารถให้เหตุผลได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ท่ีเหมาะสม อาทิเช่น 

สามารถใช้การอนุมานความคิดแบบอุปนัยและนิรนัยได้ เป็นตน้ ใช้ความคิดอย่างเป็นระบบใน
สถานการณ์ท่ีซบัซ้อนได ้สามารถตดัสินใจโดยวิเคราะห์ ประเมิน สังเคราะห์สถานการณ์ และสามารถ
น าประสบการณ์ท่ีเคยเรียนรู้มาทบทวนและวิเคราะห์แยกแยะไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมี
ทกัษะในการแกไ้ขปัญหาท่ีไม่คุน้เคย มองปัญหาไดช้ดัเจนและหาแนวทางแกปั้ญหาท่ีดีข้ึนได ้

 
2. ทกัษะการส่ือสาร (Communication Skill)  
ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดท้ั้ง การพดู เขียน หรือใชภ้าษาท่าทางในการส่ือสารได้

อย่างถูกตอ้งในบริบทต่างๆ สามารถฟังอย่างมีประสิทธิภาพ เขา้ใจความหมาย ทั้งในด้านของ
ความรู้ความเขา้ใจ ทศันคติ ตลอดจนเจตนาของผูพู้ด สามารถจ าแนกจุดประสงคข์องการส่ือสารได ้

 4Cs in education  

 Communication 

    Creativity    Critical Thinking 

  Collaboration  
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สามารถใช้เทคโนโลยีและประเมินถึงผลกระทบและประสิทธิภาพในการส่ือสาร และสามารถ
ส่ือสารขา้มวฒันธรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
3. ทกัษะการท างานร่วมกนั (Collaboration Skill)  
ผูเ้รียนสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพมีความเคารพซ่ึงกนัและกนัในทีม มี

ความยดืหยุน่ มีน ้าใจช่วยเหลือผูอ่ื้นและมีความสามารถในการประนีประนอมเพื่อให้งานส าเร็จลุล่วง 
สามารถแบ่งงาน หนา้ท่ีความรับผดิชอบในกลุ่มได ้ 

 
4. ทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม (Creativity and Innovation)  
มีเทคนิคในการน าเสนอความคิดสร้างสรรค์ ทั้งการต่อยอดจากรากฐานและความคิดใหม่ๆ 

สามารถน าความคิดนั้นๆ มาอธิบาย ขยายความ วิเคราะห์ ตลอดจนประเมินความคิดเดิมให้เป็น
ความคิดใหม่ท่ีดีข้ึนได ้สามารถร่วมพฒันาความคิดกบัผูอ่ื้นได ้และเปิดรับความคิดของผูอ่ื้น และ
ให้ผลสะท้อนกลับให้กับผูร่้วมออกความคิดได้ เข้าในสภาวะความเป็นจริง และข้อจ ากัดของ
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สามารถมองข้อผิดพลาดให้เป็นบทเรียน และสามารถน าความคิด
สร้างสรรคม์าปฏิบติัจริงได ้

 
 ในประเทศไทยนั้นมีการเนน้ย  ้าถึงความส าคญัของทกัษะศตวรรษท่ี 21 โดยคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดน้ า “การพฒันาทกัษะชีวติ” บรรจุไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา ขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ระบุในสมรรถนะผูเ้รียนขอ้ 4 ว่า “ผูเ้รียนมีความสามารถในการพฒันาทกัษะ
ชีวิต” และ ส านักงานปลดั กระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม ได้เน้นย  ้าถึง
ความส าคญัของการเขา้สู่การเป็นพลเมืองโดยการประกนัคุณภาพการศึกษา ระดบัอุดมศึกษา ฉบบั 
พ.ศ. 2557 ได้ตระหนักถึงความส าคญัในการพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็น
ส่ิงจ าเป็นต่อนกัศึกษา ประกอบดว้ย 1) ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม 2) ทกัษะสารสนเทศ 
ส่ือ และเทคโนโลย ี3) ทกัษะชีวติและอาชีพ ซ่ึง 4Cs นั้นไดส้อดแทรกอยูใ่นทุกๆ องคป์ระกอบของ
ทกัษะศตวรรษท่ี 21 (เบญจวรรณ ถนอมชยธวชั และคณะ, 2559) 
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2.2 Project-based Learning 
Project-based Learning (PBL) คือ วิธีการสอนโดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในโครงงานท่ีมี

ความส าคญัต่อผูเ้รียนและเป็นโครงงานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัโลกแห่งความเป็นจริง โดยมุ่งหวงัให้ผูเ้รียน 
นั้นเป็นผูมี้ทกัษะในการแก้ปัญหา มีความรับผิดชอบ สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ดี และยงั
สามารถท างานโดยอิสระได้ มีความคิดวิเคราะห์ มีความมัน่ใจ สามารถจดัสรรเวลาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถส่ือสารได้ดีกับบุคคลหลายประเทศ ซ่ึงโครงงานท่ีเหมาะสมกับ
คุณลกัษณะดงักล่าวนั้น ควรมีคุณสมบติัดงัน้ี 

 
1. เพิ่มพนูแรงจูงใจแก่ผูเ้รียน 
2. เตรียมพร้อมผูเ้รียนไปสู่การเป็นประชากร 
3. ช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิไดต้ามมาตรฐานและสามารถถ่ายทอดความรู้เชิงลึกและ

กระบวนการคิด 
4. ท าใหผู้ส้อนมีความพึงพอใจในการสอนมากข้ึน 
5. ท าใหเ้กิดทางเลือกใหม่ในการส่ือสารและเช่ือมโยงทั้งในครอบครัว ชุมชน และในโลกท่ี

กวา้งข้ึน (Lamer, Mergendoller and Boss, 2015) 
 
Akesela และ Haatainen (2019) ได้รวบรวมข้อมูลจากผูส้อนท่ีใช้ PBL พบว่า PBL เป็น

ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน ดงัน้ี 
 
1. เพิ่มพนูแรงจูงใจแก่ผูเ้รียน 
2. มีความร่วมมือกนัทั้งในระดบัชั้นและสถานศึกษา 
3. ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
4. ก่อใหเ้กิดความสามารถท่ีหลากหลาย 
 
นอกจากน้ี Project-based Learning (PBL) ยงัส่งเสริม habits of mind ซ่ึงไดแ้ก่ ทกัษะการ

คิดวิเคราะห์ ทกัษะการแก้ปัญหา เปิดรับและให้ผลตอบกลับจากการคิด วิเคราะห์ เปิดรับความ
ลม้เหลว สามารถแสดงออกทางการเขียนและพดูไดอ้ยา่งชดัเจน และมีทกัษะการบริหารจดัการเวลา 
ซ่ึงสอดคลอ้งต่อทกัษะท่ีองคก์รต่างๆ ตอ้งการ ไดแ้ก่ ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ปัญหาท่ีซบัซ้อน การ
ส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน การประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง 
สามารถบอกท่ีมาของขอ้มูลท่ีมีความหลากหลายได้ มีความสามารถในการสร้างสรรค์นวตักรรม
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และมีทกัษะในการท างานร่วมกนักับผูอ่ื้น ยิ่งไปกว่านั้น Project-based Learning ยงัช่วยเพิ่มพูน
ทกัษะศตวรรษท่ี 21 ในการเรียนวิชาภาษาองักฤษโดย Wongdaeng and Hajihama (2018) พบว่า 
ผูเ้รียนมีความสนใจและทศันคติท่ีดีในการเรียนรู้ภาษาองักฤษจากการท าโครงงานและพฒันาทกัษะ
แห่งศตวรรษท่ี  21 และกล่าวถึง คุณประโยชน์ของ  Project-based Learning ว่าผู ้เ รียนรู้สึก
กระตือรือร้นท่ีจะท ารายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลกแห่งความจริง  

 
Aziza Kavlu1 (2017) พบวา่ การน า Project-based Learning (PBL) มาใชใ้นการสอนภาษาองักฤษ

เป็นภาษาต่างประเทศนั้นเพิ่มการรับรู้ทางภาษาและทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในดา้นของความสามารถ
ในการส่ือสาร ทกัษะการคิดวเิคราะห์ การเรียนรู้ตลอดชีวิต และทกัษะการแกปั้ญหา Abigail Melad 
Essien (2018) พบว่า นกัศึกษาเอกภาษาองักฤษ มีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึนในการเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษ
ผ่าน Project-based Learning และยงัเพิ่มพูนทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการเรียนรู้อิสระ ความ
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมทั้งทกัษะการส่ือสารอีกด้วย ซ่ึงทกัษะท่ีเพิ่มพูนดงักล่าวเป็น
ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ทั้ งส้ิน ยิ่งไปกว่านั้นยงัเพิ่มพูนความกระตือรือร้นให้กบัผูเ้รียนในวิชา
ภาษาองักฤษ  

 
Kokotsaki, Menzies and Wiggins (2016) ไดใ้ห้ค  านิยามของ PBL ว่ามีการปรับรูปแบบไป

ตามตวัตนของผูเ้รียน เพิ่มการคิดสืบคน้ ตั้งเป้าหมาย ฝึกฝนความร่วมมือ การส่ือสารและสะทอ้นถึง
การใช้ทกัษะในโลกแห่งความเป็นจริง จะเห็นได้ชดัว่า ตรงกบัทกัษะดา้นการส่ือสาร 4Cs แห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ทั้งหมด 

 
Andy Halvoson (2018) ได้กล่าวถึงว่า Project-based Learning สามารถน ามาใช้ในการพฒันา

ทกัษะ 4Cs ในชั้นเรียนภาษาองักฤษได ้โดยการใหค้วามส าคญักบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 

 1. คน้ควา้หาความรู้พื้นฐาน (Critical Thinking, Communication, Collaboration) 
2. สรุปความจากส่ิงท่ีคน้ควา้ (Critical Thinking, Communication, Collaboration) 
3. น าส่ิงนั้นมาสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ (Creativity) 
4. น าเสนอผลงาน (Critical Thinking, Communication, Collaboration, Communication) 
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จึงสรุปไดว้า่ Project-based Learning (PBL) เป็นโครงการท่ีมีความเหมาะสมในน ามาปรับใช้
ในการสอนภาษาองักฤษ และสามารถเพิ่มพนูทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ใหแ้ก่นกัศึกษาไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 
2.3 Flipped Classroom 

Flipped Classroom คือ รูปแบบการสอนท่ีเปล่ียนจากครูเป็นศูนยก์ลาง (teacher-centered) 
เป็นการให้ผูเ้รียนศึกษานอกชั้นเรียนและน าความรู้มาท ากิจกรรมในชั้นเรียน (Torstein Lag and 
Rannveig Grom Scale, 2019) โดยการผสมผสานการเรียนรู้ทั้งจากการเตรียมตวันอกห้องเรียนน ามา
สู่กิจกรรมในห้องเรียนท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีลึกซ้ึงข้ึน (Goedhart and Other, 2019) การเรียนรู้แบบ 
Flipped-classroom น้ีท าใหก้ารเรียนมีความยืดหยุน่ และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและช่วยให้ผูเ้รียนท่ีมี
ระดับความรู้ต่างกันสามารถมีความพร้อมในการเรียนรู้ไปพร้อมๆ กันในชั้นเรียนได้ Flipped 
Classroom มีประโยชน์อยา่งยิ่งต่อผูเ้รียนกลุ่มท่ีมีผลสัมฤทธ์ิอ่อนในรายวิชานั้นๆ ซ่ึงสามารถศึกษา
นอกหอ้งเรียนในความเร็วและเส้นทางเฉพาะตน Nouri (2016) พบวา่ ผูเ้รียนในระดบันกัศึกษาจะมี
การเรียนรู้ท่ี มีประสิทธิผลจากการเรียนการสอนแบบ Flipped-classroom และมีความรู้สึก
กระตือรือร้นต่อการเรียนมากข้ึน ตลอดจนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ และเป็นการเพิ่มการมีส่วน
ร่วมปฏิสัมพันธ์ของผู ้เ รียนในการเ รียนอีกด้วย  (Zainuddin and Halil, 2016) และผู ้เ รียนมี
ประสิทธิผลในการเรียนเพิ่มข้ึนเม่ือใชว้ธีิการสอนแบบ Flipped Classroom (Kunpitak, 2018) 

 
นอกจากน้ี Flipped Classroom นั้นยงัเป็นการปรับเปล่ียนการเรียนรู้แบบกลุ่มมาเป็นการ

เรียนรู้ดว้ยตนเองซ่ึงท าให้การเรียนรู้มีน ้ าหนกัมากข้ึนโดยผูส้อนจะให้ค  าแนะน าท่ีผูเ้รียนสามารถ
น าไปประยกุตใ์ชก้บัการเรียนรู้ของตนเองได ้(Flipped Learning Network) 

 
Chen Yi and Zhao Cheng, Ling. (2014) ใหค้  าจ  ากดัความ Flipped Classroom วา่ คือ 
F: Flexible Environments สภาพแวดลอ้มมีความยดืหยุน่ 
L: Learner-Centered Approach ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
I : Intertional Content เน้ือหามีความเป็นสากล 
P: Professional Educator ผูใ้หค้วามรู้มีความเป็นมืออาชีพ  

             E: Engaging and Effect Learning Experiences มีความเก่ียวขอ้งและมีผลต่อการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ 

D: Diversified and Seamless Learning Platforms มีความหลากหลายและเช่ือมต่อของแผนงาน 
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นอกจากน้ี Flipped Classroom นั้นยงัเพิ่มทกัษะการส่ือสารในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะการ
เรียนรู้ในวิชาภาษาองักฤษ Sakulprasetsri (2017) พบว่า นกัศึกษามีแรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษ
มากข้ึนทั้งในดา้นการฟัง การพดู การอ่าน และการเขียนหลงัจากใชก้ลวธีิ Flipped Classroom   

 
Flipped Classroom ซ่ึงจดัเป็นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีสนับสนุน Project-based 

Learning จึงจดัเป็นเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการเพิ่มพูนทกัษะศตวรรษท่ี 21 แก่นกัศึกษาในการเรียน
ภาษาองักฤษ 

 

2.4 การเรียนรู้ไวยากรณ์ด้วยกลวธีิ Flipped Classroom  
ไวยากรณ์ คือ การน าค ามาผสมผสานอย่างถูกต้องตามรูปแบบและกฎ (Cambridge 

Dictionary) การศึกษาไวยากรณ์โดยใช้ Flipped Classroom คือ การให้ผูเ้รียนไดท้  าการศึกษาเร่ือง
ไวยากรณ์นั้นมาก่อนและมาซกัถามหรือท าความเขา้ใจเพิ่มเติมกบัผูส้อนในห้องเรียน ซ่ึงในปัจจุบนั
มีการท าวิจยัเก่ียวกบัการเรียนรู้ไวยากรณ์ดว้ยกลวิธี Flipped Classroom และมีนกัการศึกษาหลาย
ท่านไดก้ล่าวถึงขอ้ดีของวธีิดงักล่าวไว ้ดงัน้ี (Cambridge Dictionary, 2012) 

 
Sarah, Al-Harbi1 and Yousif Alshumaimeri (2016) พบว่า การเรียนรู้ไวยากรณ์ดว้ยกลวิธี 

Flipped Classroom สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิของการใช้ไวยากรณ์ของผูเ้รียนได้ โดยทศันคติและ
ความพร้อมของผูเ้รียนมีผลอยา่งมากต่อการใชก้ลวธีิดงักล่าว 

 
Chelster Sherralyn and Pudin (2017) ไดท้  าการส ารวจความคิดเห็นของผูเ้รียนภาษาองักฤษ 

โดยศึกษาไวยากรณ์ด้วยกลวิธี  Flipped Classroom พบว่า ผูเ้รียนมีความตั้ งใจและพึงพอใจใน
การศึกษาไวยากรณ์ดว้ยวธีิดงักล่าวมากกวา่วธีิแบบดั้งเดิมซ่ึงคือการศึกษาจากการอธิบายในชั้นเรียน
เพียงอยา่งเดียว   

 
Warden (2016) ไดท้  าการศึกษาประสิทธิภาพของการใช้ Flipped Classroom เป็นเคร่ืองมือ

ในการศึกษาไวยากรณ์ของผูเ้รียน พบว่า ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนดีข้ึนแต่ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ 
และความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
 

Rachid Bezzazi (2019) พบว่า Flipped Classroom สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางไวยากรณ์
ของผูเ้รียนไดจ้ริง โดยกระบวนการออกแบบ Flipped Classroom ท่ีดีนั้นเป็นกุญแจส าคญัท่ีสุดใน
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การประสบความส าเร็จของกลวิธีดงักล่าว คือ ขั้นตอนของกระบวนการศึกษาตอ้งมีความชดัเจน 
ผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งท างานร่วมกนัเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ ตอ้งมีกฎเกณฑ์ท่ีชัดเจน ผูส้อนตอ้งมี
เวลาให้กับกลวิธีน้ีอย่างเพียงพอและมากพอ ผูเ้รียนต้องได้รับโอกาสในการแสดงการเรียนรู้ 
อภิปราย ผูส้อนตอ้งท าการเฝ้าสังเกต ฟังการอภิปราย ถามค าถาม ติดตามผล และแก้ไขในส่ิงท่ี
ผูเ้รียนเขา้ใจผดิในบทเรียนอยา่งชดัเจน 

 
จากการศึกษาข้อมูลดังกล่าว จึงอาจสรุปได้ว่าการเรียนรู้ไวยากรณ์ด้วยกลวิธี Flipped 

Classroom เป็นการน าวิธีการ Project-based Learning มาใช้ให้เกิดประสิทธิผลของผูเ้รียนไดม้ากข้ึน 
ถือวา่เป็นโครงงานท่ีเหมาะสมในการคดัเลือกมาให้ผูเ้รียนไดเ้ลือกศึกษาเพื่อท่ีจะพฒันาภาษาองักฤษ
และทกัษะการส่ือสารในศตวรรษท่ี 21 

 

2.5 การใช้ส่ือโสตทศันวสัดุในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ปัจจุบนัการฟังนั้นเป็นอีกช่องทางหน่ึงซ่ึงไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมาก จากสถิติการฟัง

ของการส ารวจโดย ส านกันโยบายและวิชาการกระจายเสียง และโทรทศัน์ ส านกังาน กสทช. ร่วมกบั
สถาบนัอาณาบริเวณศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ได้ท าการส ารวจทั้งหมด 10,000 ครัวเรือน 
พบวา่ มีผูรั้บฟังส่ือจากเสียงถึงร้อยละ 55.6 โดยผูฟั้งเพลงออนไลน์หรือ music streaming มีจ านวน
ถึง 33.3% โดยส่ือการฟังนั้ นสามารถน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการฝึกฝนทักษะ
ภาษาองักฤษตามความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีสนใจไดเ้ป็นอย่างดี โดยมีงานวิจยัมากมายซ่ึงอธิบาย
คุณประโยชน์ของการใชเ้พลงเป็นส่ือการเรียนรู้ในการเรียนภาษาองักฤษ (Icediry, 2019)    

      
 Charanjit Kaur, Swaran Singh and Sankeran Jeganmohan (2020) ได้สรุปว่า การใช้เพลง
เป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้ทางดา้นภาษานั้นจะท าให้ผูเ้รียนพฒันาดา้นความจ าโครงสร้างของภาษา 
และเพิ่มพูนแรงจูงใจในการเรียน ในขณะท่ี Samira Rahbar and Samaneh Khodabakhsh (2013) 
พบว่า การใช้เพลงเป็นส่ือการเรียนรู้สามารถเพิ่มพูนทกัษะทางด้านการฟังของผูเ้รียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้ง ในงานวิจยัของ Indri Astuti พบวา่ เพลงนั้นสามารถน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือใน
การพฒันาทกัษะดา้นการพดูโดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการออกเสียงไดเ้ป็นอยา่งดี 
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 นอกจากน้ี Wang xiao (2013) ไดอ้ธิบายวา่ การใชเ้พลงเป็นส่ือการฟังนั้นให้คุณประโยชน์
ทางดา้นจิตวทิยาทั้งในดา้นเรียนรู้ และการสร้างแรงจูงใจต่อผูเ้รียนระดงัมหาวิทยาลยั แต่ทั้งน้ีผูส้อน
จะต้องมีบทบาทส าคัญในการช้ีแนะการเลือกฟังเพลงในบริบทท่ีเหมาะสม การสร้างสรรค์
แบบฝึกหดัท่ีเหมาะสมกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 

นอกจากการฟังเพลงแล้ว  TED (Technology, Education, and Design) ย ังเป็นอีกหน่ึง
ช่องทางท่ีช่วยในการพฒันาทกัษะการฟังภาษาองักฤษท่ีมีประสิทธิภาพ  

TED (Technology, Education, and Design) เป็นองค์กรท่ีไม่แสวงหาผลก าไร จดัท าเพื่อ
เผยแพร่ความคิดในรูปแบบของการพูดซ่ึงทรงพลงัภายในเวลา 18 นาทีหรือนอ้ยกวา่ โดยเร่ิมตน้มา
ตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2527 ในรูปแบบของการประชุมพูดคุยเร่ือง เทคโนโลยี ความบันเทิง และการ
ออกแบบมาบรรจบกัน โดยในปัจจุบนัการพูดของ TED ครอบคลุมหัวข้อแทบจะทั้งหมดจาก
วทิยาศาสตร์ไปจนถึงเร่ืองระดบัโลก ในรูปแบบภาษาต่างๆ มากกวา่ 100 ภาษา โดยในปัจจุบนั TED 
มียอดเขา้ชมมากว่า 1000 ล้านคร้ัง และมีการรับชม TED มากกว่า 1.5 ล้านคร้ังต่อวนั 17 คร้ังต่อ
วนิาที ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความนิยมอยา่งสูงใน TED Talk (TED Organization, 15 ธนัวาคม 2564)   

 
จากหัวขอ้ท่ีครอบคลุมทุกๆ ความสนใจ ท าให้ TED เป็นส่ือท่ีน่าสนใจส าหรับการเรียนรู้ 

และน ามาใชเ้ป็นส่ือส าหรับการฝึกฝนภาษาองักฤษ Beate Ziebell (2019) ไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้ผา่น 
TED นั้นเพิ่มพูนแรงจูงใจในการเรียน โดยทั้งน้ีผูส้อนควรจะคดัสรรวิดีโอ TED ท่ีมีค าศพัทท่ี์ช่วย
เสริมการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด และจดัเตรียมค าบรรยายไวด้ว้ยเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดร้วดเร็ว
ข้ึน และควรช่วยอธิบายการใชส่ื้อใหผู้เ้รียนสามารถทบทวนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 
จากการศึกษาเร่ืองการน า TED  มาใชเ้ป็นส่ือการสอนภาษาองักฤษ พบวา่ ไดมี้นกัวิชาการ

หลายท่านไดท้  าการวจิยัไวด้งัน้ี 
 
Kusumastuty, Mulyono และ Ekawati (2019) ได้ท าการศึกษา เร่ืองทศันคติของผูเ้รียนต่อ

การใช้ TED ในการพฒันาทกัษะการพูดภาษาองักฤษ พบว่า ผูเ้รียนมีความรู้สึกท่ีดีต่อการใช้ TED 
เป็นเคร่ืองมือในการฝึกฝนทกัษะการพูดภาษาองักฤษ และ TED ยงัสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาการสร้างแรงจูงใจแก่ผูเ้รียนไดอี้กดว้ย 
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Wu Chia-Pei (2020) ไดท้  าการทดลองใช ้TED เป็นส่ือวดีีทศัน์เพื่อฝึกฝนทกัษะการฟัง โดย
ผูเ้รียนไดพ้ฒันาการฟังมากข้ึนจาก TED และมีความมัน่ใจมากข้ึน อยา่งไรก็ตามผูเ้รียนตอ้งการการ
ช้ีแนะในการเลือกสรรวิดีโอ TED และค าแนะน าจากผูส้อนเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพการฟัง โดยท่ี
ผูเ้รียนมีความสนใจในหวัขอ้ท่ีแตกต่างกนั 

 
Betty Sailun and Andi Idayani (2018) ได้ท าการทดลองใช้ TED เป็นส่ือในการฝึกพูด

ภาษาองักฤษของนกัศึกษา พบวา่ TED เป็นส่ือท่ีมีผลต่อการพฒันาการทกัษะการพูดของนกัศึกษา
เป็นอยา่งมาก 
 

นอกจากน้ี Irmawati (2019) ไดส้รุปขอ้ดีของการใช้ส่ือโสตทศันวสัดุเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาภาษาองักฤษของผูเ้รียน ดงัน้ี 

 
 1. การใชส่ื้อโสตทศันวสัดุนั้นสามารถเพิ่มพูนความสนใจและแรงจูงใจของผูเ้รียน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่การเพิ่มความมัน่ใจในการพดู 
 2. ผูเ้รียนจะสามารถเขา้ใจภาษาไดช้ดัเจนยิ่งข้ึน เน่ืองจากส่ือมีความชดัเจน เขา้ใจง่ายและ
เช่ือมโยงกบัชีวติจริงจากการรับชม 
 3. การน าส่ือโสตทศันวสัดุ มาใชใ้นการสอนนั้นก่อให้เกิดการอภิปรายค าถามและปฏิสัมพนัธ์
ในชั้นเรียนมากข้ึน 
 

ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ TED และส่ือการฟังต่างๆ เช่น เพลง จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใชพ้ฒันาทกัษะ
ภาษาเพื่อการส่ือสารภาษาองักฤษไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถเลือกศึกษาไดใ้นหวัขอ้ท่ีตรง
ตามความสนใจของผูเ้รียน เป็นส่ือโสตทศันวสัดุท่ีเขา้ถึงไดง่้าย และยงัช่วยให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ การ
คิดวเิคราะห์เพิ่มเติมอีกดว้ย จึงมีความเหมาะสมท่ีจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ และ
ทกัษะ 4Cs ควบคู่กนั 
 
 
 
 
 
 



16 
 

2.6 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
ในปัจจุบันมีงานวิจัยจ านวนมากซ่ึงกล่าวถึงการเพิ่มพูนทักษะ 4Cs ในชั้ นเรียนวิชา

ภาษาองักฤษ โดยงานวิจยัส่วนใหญ่เห็นวา่ชั้นเรียนภาษาองักฤษเป็นชั้นเรียนท่ีมีความเหมาะสมใน
การพฒันาทกัษะ 4Cs แต่ทั้งน้ีการพฒันาทกัษะดงักล่าวนั้นตอ้งประกอบดว้ยการจดัท ากิจกรรมท่ี
เหมาะสม การวางแผนและความเขา้ใจในการเพิ่มพูนทกัษะจากผูส้อนเป็นอยา่งดี และยงัตอ้งเป็น
กิจกรรมท่ีท าใหผู้เ้รียนมีความพร้อมท่ีจะเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 อยา่งมีความสามารถ 

 
Brultey (2015) ไดท้  าการวจิยัการบูรณาการทกัษะการท างานร่วมกนัในการท าโครงงานใน

เขียนวิชาวรรณกรรมองักฤษ พบว่า การพฒันาทกัษะ 4Cs ในชั้นเรียนผ่านการท าโครงงาน ท าให้
โครงงานมีความยืดหยุ่นทั้งต่อผูเ้รียนและผูส้อน มีกิจกรรมท่ีหลากหลายมากข้ึน ท าให้ชั้นเรียนมี
ความแตกต่างไปจากเดิม โดยทั้งน้ีการให้ผูเ้รียนมีส่วนส าคญัในชั้นเรียนมีผลเป็นอยา่งมากต่อการ
พฒันาทกัษะดงักล่าว 

 
Saleh (2019) พบว่า การพฒันาทกัษะ 4Cs ในชั้นเรียนนั้นจะตอ้งท าดว้ยความระมดัระวงั

อย่างยิ่งในการบูรณาการแต่ละทกัษะภาษา และการพฒันาความรู้ความเขา้ใจของผูส้อนในทกัษะ
ดงักล่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองของกระบวนการ และการน าภาษามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาทกัษะดงักล่าวตั้งแต่ขั้นพื้นฐาน 

 
Erdogan (2019) พบว่า ภาษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาทกัษะ 4Cs และพบว่า ใน

การท างานกลุ่มในชั้นเรียนก่อใหเ้กิดทกัษะการท างานร่วมกนัและก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคแ์ละ
นวตักรรมมากกว่าการท างานเด่ียว การส่ือสารและการท างานร่วมกนัจะดึงความรู้เขา้หากนัท าให้
เกิดความสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมใหม่ ซ่ึงทกัษะ 4Cs นั้นสามารถท่ีจะพฒันาร่วมไปกบัทกัษะการ
ใช้ภาษาทั้ง 4 ทกัษะ ทั้งด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน โดยในเร่ืองของกระบวนการ 
การเรียนรู้ โดยผูส้อนจะตอ้งให้โอกาสและคอยอ านวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนเพื่อการต่อยอดทาง
ความคิด มีทกัษะการคิดวเิคราะห์และสามารถตดัสินใจในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 
 

Pardede (2020) พบวา่ ชั้นเรียนภาษาองักฤษถือเป็นท่ีท่ีเหมาะสมในการพฒันาทกัษะ 4Cs 
เช่นกัน เน่ืองจากภาษาเป็นเคร่ืองมือการส่ือสาร และชั้นเรียนเป็นสถานท่ีท่ีมีสภาพแวดล้อม
เหมาะสมในการฝึกฝนทกัษะการท างานร่วมกนั ดงันั้น หน้าท่ีของผูส้อนจึงควรเป็นการจดัสรร
กิจกรรมและสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมเพื่อใหเ้กิดการพฒันาทกัษะดงักล่าว 
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อย่างไรก็ตาม จากการศึกษา พบว่า ในประเทศไทย ยงัไม่มีการใช้โครงงานในวิชา

ภาษาองักฤษเพื่อเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs  ผูว้จิยัในฐานะผูส้อนวชิาภาษาองักฤษจึงมีความสนใจในการใช้
โครงงานในวิชาภาษาอังกฤษเพื่อเพิ่มพูนทักษะศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้นักศึกษาได้พฒันาทั้ ง
ภาษาองักฤษและทกัษะศตวรรษท่ี 21 ควบคู่กนัเพื่อประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน 
 
 

 



บทที ่3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

3.1 ประเภทของกำรวจิยั 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงทดลองและพฒันา (Research and Development) โดยการ
ใชโ้ครงงานซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูอ้อกแบบเพื่อพฒันาทกัษะภาษาองักฤษและทกัษะ 4Cs ในทกัษะศตวรรษ
ท่ี 21 ของนกัศึกษา 
 

3.2 ระเบียบวธีิวจิยั 
 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั มีดงัน้ี 
 

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นเตรียมการพฒันา 
ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นออกแบบเคร่ืองมือ 
ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นพฒันาเคร่ืองมือวิจยั  
ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นการทดลองใชเ้คร่ืองมือ 
 

ในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นเตรียมกำรพฒันำ 
 
ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
 
1. รายวิชา English at Work เพื่อการสร้างเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมกบัรายวิชา 
2. ทฤษฎี Project-based Learning เพื่อสร้างโครงงานท่ีมีกระบวนการท่ีเสริมสร้างการเรียนรู้

แก่นกัศึกษา 
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3. ทฤษฎี 4Cs ในทักษะศตวรรษท่ี 21 เพื่อสร้างโครงงานท่ีสามารถเพิ่มพูนทักษะ 4Cs แก่
นกัศึกษา 

 
ขั้นตอนที ่2 ขั้นออกแบบเคร่ืองมือกำรวิจัย 
 
ขั้นออกแบบเคร่ืองมือการวิจยัแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 
1. วิเคราะห์ความสนใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อส่ือภาษาองักฤษประเภทต่างๆ  
2. วิเคราะห์และคดัเลือกเน้ือหาจากรายวิชา English at Work ท่ีมีความเหมาะสมต่อการท า

โครงงานเพื่อพฒันาทกัษะ 4Cs 
3. วิเคราะห์และออกแบบโครงงาน โดยแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 

3.1 วิเคราะห์ความสนใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อส่ือภาษาองักฤษประเภทต่างๆ จากการ
สัมภาษณ์นักศึกษาทุกกลุ่มเป็นจ านวน 75 คน และได้ท าการสัมภาษณ์เพิ่มเติม โดยให้
นกัศึกษาบอกขอ้มูลเฉพาะเจาะจงมากข้ึน  

3.2 น าผลจากการสัมภาษณ์มาท าการวิเคราะห์และคดัเลือกส่ือท่ีนักศึกษาสนใจ
เพื่อออกแบบโครงงาน โดยใชเ้กณฑใ์นการคดัเลือก ดงัน้ี 

 
3.2.1 ส่ือท่ีนกัศึกษามีความสนใจ 
3.2.2 ความเหมาะสมกบัระยะเวลาการเรียนวิชา English at Work    
3.2.3 องคค์วามรู้ท่ีเหมาะสมกบัระดบัวิชา 

 
3.3 สร้างโครงงานซ่ึงตรงกบัความสนใจของนักศึกษาและตามเกณฑ์ท่ีใชใ้นการ

คดัเลือก 
3.4 วิเคราะห์และคดัเลือกเน้ือหาจากรายวิชา English at Work ท่ีมีความเหมะสม

ต่อการท าโครงงานเพื่อพฒันาทกัษะ 4Cs โดยแบ่งประเภทเน้ือหารายวิชาออกเป็น 3 ส่วน 
ไดแ้ก่ 

ก. ค  าศพัทภ์าษาองักฤษ  
ข. ไวยากรณ์ภาษาองักฤษ 
ค. เน้ือหาท่ีมีความเหมาะสมต่อทกัษะศตวรรษท่ี 21 
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4. สร้างแบบประเมินโครงงาน แบบวดัทกัษะศตวรรษท่ี 21 แบบสอบถามความพึงพอใจ และ
แบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษาทศันคติ โดยแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 

4.1 น าค  าอธิบายทกัษะมาเรียบเรียงเป็นขอ้ๆ เพื่อใหเ้หมาะสมกบัการประเมินผล 
4.2 น าขอ้มูลมาสร้างแบบประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 ท่ีประเมินโดยผูว้ิจยัและ

สร้างแบบวดัทกัษะศตวรรษท่ี 21 ท่ีประเมินดว้ยตนเองส าหรับนกัศึกษา 
4.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชโ้ครงงานเป็นเคร่ืองมือในการ

พฒันาทักษะศตวรรษท่ี 21 และค าถามปลายเปิดส าหรับสัมภาษณ์ทัศนคติเชิงลึกของ
นกัศึกษา 
 
ขั้นตอนที ่3 ขั้นพฒันำเคร่ืองมือกำรวิจัย 
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั แบ่งออกเป็น 5 ช้ิน ดงัน้ี 
 

 1.โครงงานเพื่อพฒันาทกัษะ 4Cs 
2. แบบประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 โดยผูว้ิจยัเป็นผูป้ระเมิน 
3. แบบประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 โดยผูเ้ขา้ร่วมโครงการเป็นผูป้ระเมิน 
4. แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใชโ้ครงงานเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มพนูทกัษะ 4C 

ของนกัศึกษา 
5. ค  าถามส าหรับสัมภาษณ์ทศันคติเชิงลึกของนกัศึกษา 
 

1. กำรสร้ำงโครงงำนเพือ่พฒันำทักษะ 4Cs แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี ้
 

1.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์เน้ือหา  
วิเคราะห์เน้ือหาของวิชา English at Work รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัส่ือท่ีนกัศึกษาสนใจ เพื่อ

ออกแบบโครงงานท่ีเหมาะสมในการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs ตามเน้ือหาของวิชา English at Work ส่ือท่ี
นกัศึกษาให้ความสนใจ และการใชภ้าษาองักฤษในการด าเนินโครงงาน ผูว้ิจยัไดก้ าหนดบทบาท
หน้าท่ีของผูว้ิจัยในบริบทของ Project-based Learning คือ ผูว้ิจัยท าหน้าท่ีเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา
โครงงาน ตลอดระยะเวลาของการท าโครงงานเพื่อให้ตรงกับวตัถุประสงค์ของ Project-based 
Learning 
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จากการศึกษาองคป์ระกอบดงักล่าวท าให้เกิดโครงงานภาษาองักฤษเพื่อพฒันาทกัษะ 4Cs 

จ านวน 5 โครงงาน ดงัน้ี 
 

1.1.1 โครงงานดา้นเกมค าศพัท ์
  นกัศึกษาศึกษาค าศพัทจ์ากรายวิชา สร้างเกมจากค าศพัทใ์นบทเรียน น าเสนอต่อ
ชั้นเรียน 

1.1.2 โครงงานดา้นไวยากรณ์ 
ใช้กลวิธีแบบ Flipped classroom ให้นักศึกษาศึกษาไวยากรณ์ตามหัวขอ้ในวิชา 

English at Work (ภาษาองักฤษเพื่อการท างาน) และน าเสนอความเขา้ใจต่อชั้นเรียน 
1.1.3 โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ TED  
ใหน้กัศึกษาศึกษา TED Talk ท่ีนกัศึกษาสนใจน าเสนอต่อชั้นเรียน 
1.1.4 โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนกัศึกษาในกลุ่มสนใจ 
ใหน้กัศึกษาน าเสนอค าศพัท ์ส านวนภาษา ประโยชน์ท่ีไดรั้บน าเสนอต่อชั้นเรียน 
1.1.5 โครงงานออกแบบและน าเสนอผลิตภณัฑ์ท่ีกลุ่มตนเองออกแบบ (Product 

Pitch Presentation)  
ใหน้กัศึกษาออกแบบผลิตภณัฑท่ี์กลุ่มสนใจและน าเสนอต่อชั้นเรียน 
 

1.2 ขั้นตอนการด าเนินงานของทุกโครงงาน แบ่งออกไดด้งัน้ี 
 
1.2.1 ระดมความคิด นกัศึกษาในกลุ่มร่วมกนัระดมความคิดจากหวัขอ้ท่ีเลือก ดงัน้ี 
โครงงานดา้นเกมค าศพัท:์ นกัศึกษาร่วมกนัเลือกค าศพัทท่ี์สนใจจากบทเรียน 
โครงงานดา้นไวยากรณ์: นกัศึกษาศึกษารูปประโยคในบทเรียน 

โครงงานภาษาองักฤษเพ่ือพฒันาทกัษะ 4Cs 

เน้ือหารายวชิา English at Work ส่ือท่ีนกัศึกษาสนใจ ทกัษะ 4Cs 
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โครงงานดา้นการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ TED: นักศึกษาร่วมกนัคดัเลือก วีดี
ทศัน์ TED ท่ีน่าสนใจ 

โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนกัศึกษาในกลุ่มสนใจ: นกัศึกษาร่วมกนัคดัเลือกส่ือ
การฟังท่ีสนใจ 

โครงงาน Product Pitch Presentation: นกัศึกษาร่วมกนัคิดผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีแกปั้ญหาใน
ชีวิตประจ าวนัได ้ 

1.2.2 ขั้นตอนการร่างเน้ือหา นกัศึกษาในกลุ่มร่วมกนัร่างเน้ือหาจากหวัขอ้ท่ีเลือก 
ดงัน้ี 

โครงงานดา้นเกมค าศพัท ์นกัศึกษาร่วมกนัคิดเกมจากค าศพัทท่ี์คดัเลือก 
โครงงานดา้นไวยากรณ์ นกัศึกษาร่วมกนัวิเคราะห์ไวยากรณ์จากรูปประโยคท่ีเลือก 
โครงงานดา้นการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ TED นักศึกษาร่วมกนัร่างเน้ือหา

การน าเสนอ เช่น แรงบนัดาลใจจาก TED รูปประโยคหรือค าศพัทท่ี์น่าสนใจ  
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนักศึกษาในกลุ่มสนใจ โดยนกัศึกษาร่วมกนั

ร่างเน้ือหาจากส่ือ เช่น ความหมายของเพลง รูปประโยคหรือค าศพัทท่ี์น่าสนใจ  
โครงงาน Product Pitch Presentation โดยนกัศึกษาร่วมกนัคิดร่างรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ ์เช่น เอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ ์กลุ่มเป้าหมาย และอ่ืนๆ 
1.2.3 ขั้นการปรึกษา ปรับความถูกตอ้งทางดา้นเน้ือหาและภาษา โดยผูว้ิจยัเป็น

ผูใ้หค้  าปรึกษา นกัศึกษาทุกกลุ่มส่งร่างใหผู้ว้ิจยัช่วยตรวจสอบความถูกตอ้ง และปรึกษาปัญหาต่างๆ 
ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการท างาน 

1.2.4 ขั้นตอนออกแบบการน าเสนอ นักศึกษาทุกกลุ่มร่วมกันออกแบบการ
น าเสนอใหน่้าสนใจ  

1.2.5 ขั้นการปรึกษา ความถูกตอ้งของภาษาและเน้ือหาท่ีใชน้ าเสนอ โดยผูว้ิจยัเป็น
ผูใ้ห้ค  าปรึกษา นักศึกษาทุกกลุ่มส่งแผนการน าเสนอให้ผูว้ิจัยช่วยตรวจสอบความถูกตอ้ง และ
ปรึกษาปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการท างาน 

1.2.6 ขั้นน าเสนอต่อชั้นเรียน นกัศึกษาทุกกลุ่มน าเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียน 
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2. แบบประเมินทกัษะศตวรรษที่ 21 โดยผู้วจัิยเป็นผู้ประเมิน 
 

แบบประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 เป็นการวิเคราะห์จากจาก ค าจ ากดัความของแต่ละทกัษะ ใน
ภาคีเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยผูว้ิจยัไดน้ ามาเรียบเรียงเป็นขอ้ขอ้ตามทกัษะ  
 
3. แบบวัดทักษะศตวรรษที ่21 โดยผู้เข้ำร่วมโครงกำรเป็นผู้ประเมิน  

 
แบบประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 โดยผูเ้ข้าร่วมโครงการเป็นผูป้ระเมินนั้ นใช้ข้อมูล

เดียวกนักบัแบบประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 โดยให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ประเมินตนเองว่า มี หรือ 
ไม่ ทกัษะดงักล่าว 
 
4. แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของกำรใช้โครงงำนเป็นเคร่ืองมือในกำรเพิ่มพูนทักษะ 4Cs ของ
นักศึกษำ  

 
แบบสอบถามความพึงพอใจของการใชโ้ครงงานเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs ของ

นกัศึกษา ซ่ึงผา่นการประเมินจากผูท้รงคุณวฒิุ โดยแบ่งออกเป็นหวัขอ้ ดงัน้ี 
 

4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยั เช่น เพศ อาย ุคณะ ชั้นปี  
4.2 ความพึงพอใจต่อโครงงานเพิ่มพนูทกัษะการส่ือสารแห่งศตวรรษท่ี 21 ในการ

ส่ือสาร เป็นแบบสอบถามแบบ Likert Scale ให้เลือกระดับความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด มาก                  
ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด จ านวน 12 ขอ้ 

4.3 การวดัและประเมินผลทกัษะ 4Cs ดว้ยตนเองว่า มี หรือ ไม่มี จากทกัษะดา้น
การคิดวิเคราะห์ 9 ขอ้ ทกัษะการส่ือสาร 5 ขอ้ ทกัษะการท างานร่วมกนั 4 ขอ้ ทกัษะดา้นความคิด
สร้างสรรค ์6 ขอ้ 

4.4 ขอ้เสนอแนะ 
 

5. ค ำถำมส ำหรับสัมภำษณ์ทัศนคติเชิงลกึของนักศึกษำ 
 
การสัมภาษณ์นักศึกษา เพื่อให้ทราบถึงทศันคติเชิงลึก และปัญหา อุปสรรคต่างๆ ในการ

พฒันาทกัษะผา่นโครงงานโดยละเอียด และเป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 5 ขอ้ 
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ขั้นตอนที ่4 ขั้นทดลอง 
 
5.1 ใหน้กัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงการวิจยัเลือกโครงงานท่ีสนใจ 
5.2 ผูว้ิจยัไดมี้บทบาทเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษาและตรวจสอบความถูกตอ้งตลอดระยะเวลาท า

โครงงาน 
5.3 ผูว้ิจยัท าการเก็บขอ้มูลต่างๆ จากกระบวนการการท างาน และการน าเสนอผลงานของ

นกัศึกษาเพื่อประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 
5.4 นกัศึกษาด าเนินการท าโครงงาน และประเมินตนเองวา่มีทกัษะ 4Cs หรือไม่ 
5.5 นกัศึกษารับฟังความคิดเห็นในการน าเสนอผลงานของตน 
5.6 นกัศึกษาตอบแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการใชโ้ครงงานเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 
5.7 นกัศึกษาใหส้มัภาษณ์ถึงทศันคติท่ีมีต่อการใชโ้ครงงานเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 
 
โดยผูว้ิจยัท าการรวบรวมขอ้มูลในการประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 ตั้งแต่ขั้นตอนท่ี 1 ถึง

ขั้นตอนสุดทา้ย 
 

3.3 ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 

ประชากรท่ีผูว้ิจยัใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัศึกษามหาวิทาลยัรังสิตท่ีเรียนรายวิชา English 
at Work (ภาษาองักฤษเพื่อการท างาน) ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 6 กลุ่มเรียน 
จ านวน 188 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งไดม้ากจากการสุ่มแบบเจาะจง เป็นนกัศึกษาจากชั้นเรียนจ านวน 3 
กลุ่มเรียน ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูส้อนและนกัศึกษามีความประสงคจ์ะเขา้ร่วมงานวิจยั จ านวน 75 คน 
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3.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิยั 
 

1.โครงงำน  
 

ขั้นตอนการด าเนินงานของทุกโครงงาน แบ่งออกไดด้งัน้ี 
 

1.1 ขั้นตอนระดมความคิด 
1.2 ขั้นตอนการร่างเน้ือหา 
1.3 ขั้นการปรึกษา ปรับความถูกตอ้งทางดา้นเน้ือหาและภาษา โดยผูว้ิจยัเป็นผูใ้ห้

ค  าปรึกษา 
1.4 ขั้นตอนออกแบบการน าเสนอ 
1.5 ขั้นการปรึกษา ความถูกตอ้งของภาษาและเน้ือหาท่ีใชน้ าเสนอ โดยผูว้ิจยัเป็น

ผูใ้หค้  าปรึกษา 
1.6 ขั้นน าเสนอต่อชั้นเรียน 

 
นอกจากนั้นนกัศึกษายงัสามารถปรึกษาผูว้ิจยัในฐานะ Project Mentor หรือผูใ้หค้  าปรึกษา

โครงงานไดท้ั้งกระบวนการ โดยสามารถปรึกษาไดม้ากกวา่สองคร้ังตามขั้นตอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Brainstorming 

Content Drafting 

Presentation Planning 

Presentation 

Consulting 

Consulting 

Consulting 
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โครงงานท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือ ประกอบดว้ย 5 โครงการ ดงัน้ี 
 

1. โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom โดยนกัศึกษาศึกษาไวยากรณ์
ตามหัวขอ้ท่ีไดรั้บมอบหมายในสัปดาห์ท่ี 9 ของการเรียน แลว้ให้นกัศึกษาน าเสนอความเขา้ใจต่อ
ชั้นเรียน โดยมีอาจารยเ์ป็นท่ีปรึกษาโครงงานตลอดกระบวนการ มีขั้นตอนดงัน้ี 

 
1.1 นักศึกษาศึกษาไวยากรณ์ จากการน าบทเรียนท่ีสนใจมาวิเคราะห์ เช่น การ

เขียนบรรยายสินคา้นั้นเขียนในรูปแบบ tense ใด มีขอ้ควรระมดัระวงัในงานเขียนอย่างไรบา้ง หรือ
รูปประโยคแบบใดซ่ึงตอ้งเขียนในรูปแบบของ Passive voice  

1.2 นกัศึกษาศึกษาตรวจสอบเน้ือหาในเร่ืองไวยากรณ์นั้นนั้นกบัผูว้ิจยั 
1.3 นกัศึกษาศึกษาปรับแกไ้ขการใชภ้าษาและคิดรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจ 
1.4 นกัศึกษาศึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งของการใชภ้าษาในการน าเสนอกบัผูว้ิจยั  
1.5 นกัศึกษาศึกษาน าเสนอหนา้ชั้นเรียน 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Project 1: Grammar Project  

 In a group of 4 - 6 (OR as you see fit) 
 Work in teams to list grammar from English at Work lessons. It could be any tenses 

from passages or any sentences that you like in the conversation.  
 Analyze the useful or essential grammar.  
 Plan the presentation. Find the way to make your friends understand your selected 

grammar. Try to make it easy to understand as possible.  
 Deliver the presentation in front of the class. 

Please don’t forget to consult your project mentor after drafting the content and before 
the presentation  
***Please note that, you can consult your project mentor for the whole process as 
often as you needed.  
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2. โครงงานดา้นเกมค าศพัท์ โดยการใหน้กัศึกษาสร้างเกมจากค าศพัทใ์นบทเรียน น าเสนอ
ต่อชั้นเรียน ในสปัดาห์ท่ี 10 ของการเรียน โดยมีอาจารยเ์ป็นท่ีปรึกษาโครงงาน มีขั้นตอนดงัน้ี 
  2.1 นกัศึกษาสรุปศพัทท่ี์ไดจ้ากบทเรียนโดยระดมความคิดว่าค  าศพัทใ์ดเป็นศพัท์
ใหม่ท่ีไดเ้รียนรู้ โดยไม่ใช่ค าศพัทท่ี์เนน้ย  ้าในบทเรียนเพียงอยา่งเดียว  
  2.2 นกัศึกษาคดัเลือกศพัทท่ี์น่าสนใจมาน าเสนอในรูปแบบของเกม  
  2.3 น าเสนอต่อผูว้ิจยัเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 
  2.4 ปรับแกไ้ขการใชภ้าษาและคิดรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจ 
  2.5 ตรวจสอบความถูกตอ้งของการใชภ้าษาในการน าเสนอกบัผูว้ิจยั   
  2.6 น าเสนอหนา้ชั้นเรียน  
 
 
 

      
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Project 2: Vocabulary Game 

 In a group of 4 - 6 (OR as you see fit) 
 Work in team to list new vocabulary from the lessons as many as possible.  
 Select the words that are interesting in your opinion. For example, it’s hard to 

pronounce or difficult to spell it correctly or you like the meaning of it.   
 Plan to present chosen vocabulary as a game. 

 Give the presentation in front of the class.  
 Please don’t forget to consult your project mentor after drafting the content and 

before the presentation  
 ***Please note that, you can consult your project mentor for the whole process as 

often as you needed. 
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3. โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ โดยให้นกัศึกษาศึกษา TED Talk ท่ีนกัศึกษา
สนใจ น าเสนอ ต่อชั้นเรียนในสัปดาห์ท่ี 11 ของการเรียน โดยมีอาจารยเ์ป็นท่ีปรึกษาโครงงาน มี
ขั้นตอนดงัน้ี 
  3.1 นกัศึกษาเลือกวีดีทศัน์ของ TED Talk ท่ีนกัศึกษาสนใจ  
  3.2 นักศึกษาศึกษาวีดีทศัน์ของ TED Talk พร้อมทั้งปรึกษาดา้นภาษาและความ
เขา้ใจกบัผูว้ิจยั  
  3.3 นกัศึกษาสรุปส่ิงท่ีไดรั้บจากการรับชมวีดีทศัน์ทั้งขอ้คิด ส านวนภาษาท่ีน่าสนใจ  
  3.4 นกัศึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งทางดา้นภาษากบัผูว้ิจยั 
  3.5 นกัศึกษาปรับแกไ้ขการใชภ้าษาและคิดรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจ 
  3.6 นกัศึกษาน าเสนอต่อชั้นเรียน 

 
  
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Project: 3 Ted Project 

 In a group of 4 - 6 (OR as you see fit) 
 Work in teams to select the TED that is the most interesting one.  
 Summarize the content and language use in this TED, and give reasons for choosing. 
 Plan to present it to your class. Try to make your audience have the same impression 

as you got from your TED.  
 Give the presentation in front of the class.  
 Please don’t forget to consult your project mentor after drafting the content and before 

the presentation  
 ***Please note that, you can consult your project mentor for the whole process as 

often as you needed. 
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4. โครงงาน Product Pitch Presentation นกัศึกษาออกแบบผลิตภณัฑท่ี์กลุ่มสนใจน าเสนอ
ต่อชั้นเรียนเป็นภาษาองักฤษ ในสัปดาห์ท่ี 12 ของการเรียน โดยมีอาจารยเ์ป็นท่ีปรึกษาโครงงาน มี
ขั้นตอนดงัน้ี 
  4.1 นกัศึกษาปรึกษากบัเพื่อนๆ ในกลุ่มถึงปัญหาท่ีพบเจอในชีวิตประจ าวนั ระดม
ความคิดเพื่อหาผลิตภณัฑท่ี์น่าจะสามารถแกปั้ญหาเหล่านั้นได ้
  4.2 นกัศึกษาร่วมกนัออกแบบผลิตภณัฑ ์น าเสนอโครงร่าง 
  4.3 นกัศึกษาปรึกษาผูว้ิจยัเพื่อตรวจสอบการใชภ้าษาต่างๆ 
  4.4 นกัศึกษาปรับแกไ้ขการใชภ้าษาและคิดรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจ 
  4.5 นกัศึกษาน าเสนอต่อชั้นเรียน  
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Project 4: Product Pitch Presentation (20 points) 

 In a group of 4-6 (OR as you see fit) 
 Work in teams to create your own new and unique product. 
 Plan your pitch and complete the presentation requirement.  
 Give a presentation to advertise their product in front of the class. 

Requirements and terms for assessment: 
Target audience and age range, product name, function, price, description, a visual 
representation (can be drawings), product claims, necessity of uniqueness of the 
product 

1. Please don’t forget to consult your project mentor after drafting the content and before 
the presentation  

2. ***Please note that, you can consult your project mentor for the whole process as 
often as needed. 
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5 โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนกัศึกษาในกลุ่มสนใจ ให้น าเสนอค าศพัท ์ส านวน
ภาษา และประโยชน์ ท่ีได้รับ น าเสนอต่อชั้นเรียน ในสัปดาห์ท่ี 13 โดยมีอาจารยเ์ป็นท่ีปรึกษา
โครงงาน มีขั้นตอนดงัน้ี 
  5.1 นกัศึกษาเลือกส่ือการฟังท่ีสนใจ เช่น ช่องข่าวหรือเพลง  
  5.2 นกัศึกษาสรุปส านวนภาษาหรือขอ้คิดท่ีไดจ้ากส่ือการฟัง  
  5.3 นกัศึกษาน าเสนอใหผู้ว้ิจยัตรวจสอบความถูกตอ้ง  
  5.4 นกัศึกษาปรึกษาผูว้ิจยัตรวจสอบการใชภ้าษาต่างๆ 
  5.5 นกัศึกษาปรับแกไ้ขการใชภ้าษาและคิดรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจ 
  5.6 นกัศึกษาน าเสนอต่อชั้นเรียน  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Project 5: Listening Media Project  

 In a group of 4 - 6 (OR as you see fit) 
 Work in teams to select audio media that your team likes most. It can be a song, 

broadcast or any voice channel.   
 Summarize the content and language use from your selected one.  
 Plan to present it to your class. Try to make your audience impress with your 

presentation as you got from your media.  
 Give the presentation in front of the class.  
 Please don’t forget to consult your project mentor after drafting the content and before 

the presentation  
 ***Please note that, you can consult your project mentor for the whole process as 

often as you needed. 
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2. กำรสัมภำษณ์ 
 
ผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์แบบ Focused group และใชค้  าถามปลายเปิดจ านวน 5 ขอ้ 

ศตวรรษท่ี 21 
 

3.5 วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้ิจัยอธิบายรูปแบบงานวิจัย ให้นักศึกษาทราบตามหลักการวิจัยในคน โดยยึดหลัก
จริยธรรมตามท่ีไดรั้บใบรับรองจริยธรรมงานวิจยั เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาอ่านและท าความเขา้ใจใน
หนังสือแสดงความยินยอมการเขา้ร่วมโครงการวิจัย นักศึกษาเซ็นตอบรับหนังสือแสดงความ
ยนิยอมการเขา้ร่วมโครงการวิจยั แลว้จึงด าเนินขั้นตอนต่อไป 

 
ขั้นตอนกำรเกบ็ข้อมูล 

 1. นกัศึกษาเลือกเคร่ืองมือในการพฒันาทกัษะ 4Cs ตามหวัขอ้โครงงานท่ีแต่ละกลุ่มสนใจ 
 2. ใหน้กัศึกษาวางแผนการท าโครงงาน ร่างเน้ือหา และผูว้ิจยัใหค้  าปรึกษาต่างๆ ก่อนถึงวนั
น าเสนอผลงาน 
 3. ใหน้กัศึกษาน าเสนอผลงาน และผูว้ิจยัประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 ตามแบบวดั จากการ
น าเสนอผลงานและจากกระบวนการทั้งหมดซ่ึงผูว้ิจยัมีส่วนร่วมในการใหค้  าปรึกษา 
 4. ให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจต่อโครงงาน และประเมินทกัษะศตวรรษท่ี 21 ดว้ย
ตนเองตามแบบประเมิน 
 5. เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มอภิปรายความคิดเห็นต่อผลงานของเพื่อนๆ และผูว้ิจยั
เกบ็ขอ้มูลส าหรับการประเมินทกัษะ 4Cs เพิ่มเติม 
 6. สัมภาษณ์นกัศึกษาทุกกลุ่มเพื่อศึกษาทศันคติเชิงลึกจากค าถามปลายเปิด และเปิดโอกาส
ใหน้กัศึกษาบรรยายถึงปัญหาในการท างานต่างๆ 
 

3.6 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

 ขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
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1. ขอ้มูลแบบประเมินทกัษะ 4Cs ซ่ึงประเมินโดยผูว้ิจยัจากการสงัเกตกระบวนการทั้งหมด
ของนกัศึกษา และการน าเสนอผลงานของนกัศึกษา 

2. ขอ้มูลการประเมินทกัษะ 4Cs โดยนกัศึกษาประเมินตนเอง 
3. ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการใช้โครงงานเป็น

เคร่ืองมือในการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 
4. ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ทศันคติเชิงลึกของนกัศึกษา 

 

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
1. การใชส้ถิติ SPSS และ ANNOVA  
2. การประมวลผลจากสถิติและการสรุปขอ้มูล 
 

การหาค่าเฉล่ีย ร้อยละ และ ANNOVA   
 
โดยสามารถสรุปเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ข้อมูล วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูล วตัถุประสงค์ 
1. ขอ้มูลแบบประเมินทกัษะ 4Cs โดยผูว้ิจยั สถิติ ANNOVA 

 
สรุปขอ้มูลและหาปัจจยัท่ีเช่ือมโยงท่ีมีผล
ต่อการเพิ่มพนูทกัษะของนกัศึกษาโดยใช้
สถิติ ANNOVA   

2. ขอ้มูลการประเมินทกัษะ 4Cs โดยผูเ้ขา้ร่วม
งานวิจยั 
3. ขอ้มูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูว้จิยัท่ีมีต่อการใชโ้ครงงานเป็นเคร่ืองมือใน
การเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 

โปรแกรม SPSS ตรวจสอบความพึงพอใจวา่อยูใ่นระดบัใด 

4. ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ทศันคติเชิงลึกของ
ผูเ้ขา้ร่วมงานวจิยั 

สรุปขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์ 

เพื่อใหท้ราบถึงทศันคติ และปัญหาต่างๆ 
หรือผลสัมฤทธ์ิโดยละเอียด ต่อการใช้
โครงงานเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มพนูทกัษะ 
4Cs และตรวจสอบมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
จากแบบประเมินหรือไม่  

 



 
บทที ่4 

 
ผลการวจิยั 

 
จากขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั สามารถสรุปผลจากขั้นตอนต่างๆ ดงัน้ี 

4.1 ผลการวิจยัขั้นออกแบบเคร่ืองมือ 
4.2 ผลการวิจยัขั้นพฒันาเคร่ืองมือวิจยั  
4.3 ผลการวิจยัขั้นทดลองใชเ้คร่ืองมือ 
4.4 สรุปผลท่ีไดจ้ากขั้นสัมภาษณ์ 

 

4.1 ผลการวจิยัขั้นการออกแบบเคร่ืองมือ 
จากการสัมภาษณ์นกัศึกษาจ านวน 75 คน โดยใหน้กัศึกษาบอกส่ือภาษาองักฤษท่ีนกัศึกษา

มีความสนใจ สรุปไดว้า่ ความสนใจของนกัศึกษาแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ส่ือวีดีทศัน์ ไดแ้ก่ TED 
และ Series ต่างประเทศ และส่ือการฟังไดแ้ก่ เพลง และรายการวิทย ุ
 

4.2 ผลสรุปจากขั้นพฒันาเคร่ืองมือวจิยั  
ผลจากการวิเคราะห์เน้ือหาการสัมภาษณ์และการเลือกส่ือ โดยใชเ้กณฑใ์นการคดัเลือกเพื่อ

สร้างโครงงานซ่ึงตรงกบัความสนใจของนกัศึกษา จากองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
1. ส่ือท่ีนกัศึกษามีความสนใจ 
2. ความเหมาะสมกบัระยะเวลาการเรียนวิชา English at Work    
3. องคค์วามรู้ท่ีเหมาะสมกบัระดบัวิชา 

 
สามารถสร้างเป็นโครงงานท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหารายวิชา

ไดท้ั้งส้ิน 5 โครงงาน จากทกัษะ 3 ดา้น คือ ดา้นค าศพัท์ ดา้นไวยากรณ์และดา้นการฟัง และพูด
ภาษาองักฤษ ดงัน้ี 
 

1. โครงงานด้านเกมค าศพัท์ โดยให้นักศึกษาศึกษาค าศพัท์จากรายวิชา สร้างเกมจาก
ค าศพัทใ์นบทเรียน น าเสนอต่อชั้นเรียน 
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2. โครงงานด้านไวยากรณ์ ใช้กลวิธีแบบ Flipped classroom โดยให้นักศึกษาศึกษา
ไวยากรณ์ตามหัวขอ้ในวิชา English at Work (ภาษาองักฤษเพื่อการท างาน) น าเสนอความเขา้ใจต่อ
ชั้นเรียน 

3. โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ TED โดยใหน้กัศึกษาศึกษา TED Talk ท่ี
นกัศึกษาสนใจและน าเสนอ ต่อชั้นเรียน 

4. โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนกัศึกษาในกลุ่มสนใจ ใหน้กัศึกษาน าเสนอค าศพัท ์
ส านวนภาษา ประโยชน์ ท่ีไดรั้บ น าเสนอต่อชั้นเรียน 

5. โครงงานออกแบบและน าเสนอผลิตภัณฑ์ ท่ีกลุ่มตนเองออกแบบ (Product Pitch 
Presentation) ใหน้กัศึกษาออกแบบผลิตภณัฑท่ี์กลุ่มสนใจและน าเสนอต่อชั้นเรียน 

 

4.3 ผลสรุปจาก ขั้นการทดลองใช้เคร่ืองมือ 
จากการศึกษาเร่ือง การใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบโครงงานเพิ่มพูนทกัษะการส่ือสารแห่ง

ศตวรรษท่ี 21ในการส่ือสาร ผูว้ิจยัไดน้ าผลการประเมินทกัษะ 4Cs ดว้ยตนเอง และแบบประเมิน
ความพึงพอใจท่ีมีต่อโครงงานของนักศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักศึกษาไดเ้รียนรู้ค าศพัท ์
ส านวน และการใช้ภาษาองักฤษท่ีจ าเป็นในการท างานในบริบทนานาชาติ ซ่ึงภายหลงัการเขา้
ร่วมงานวิจยัดว้ยการท าโครงงานเพื่อเพิ่มพูนทกัษะ 4Cs ในรายวิชาน้ี นกัศึกษาไดท้ าการประเมิน
ความพึงพอใจ และประเมินทกัษะท่ีไดรั้บจากการเรียนในรายวิชา โดยมีขอ้มูลทัว่ไป ระดบัความพึง
พอใจ และการประเมินทกัษะของตนเองท่ีไดรั้บของนกัศึกษาท่ีเขา้เรียนในรายวิชา ไดผ้ลดงัตาราง
ต่อไปน้ี 
 

1. ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษาทีเ่ข้าเรียนในรายวชิา English at Work 
 

 ขอ้มูลทัว่ไปของนักศึกษาท่ีเขา้เรียนในรายวิชา English at Work พบว่า นักศึกษาท่ีเขา้
ร่วมงานวิจยัมีทั้งหมด 78 คน กลุ่มอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 48 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 
62.34 และเพศหญิง จ านวน 30 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 37.66 ดงัแผนภาพท่ี 1 
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แผนภาพท่ี 1 จ านวนนกัศึกษาจ าแนกตามเพศ หหน่วย  คน  
  
 ช่วงอายขุองนกัศึกษา พบว่า อยูใ่นช่วงอาย ุ18-20 ปี มากท่ีสุด จ านวน 37 คน หรือคิดเป็น
ร้อยละ 47.44 รองลงมา คือ ช่วงอาย ุ20-22 ปี จ านวน 35 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 44.87 และช่วงอาย ุ
23 ปีข้ึนไป จ านวน 6 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 7.69 ดงัแผนภาพท่ี 2 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 2 จ านวนนกัศึกษาจ าแนกตามช่วงอาย ุหหน่วย  คน  
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แผนภมูิแสดงจ านวนนกัศกึษาและเพศ (หน่วย:คน) 
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แผนภมูิแสดงช่วงอายขุองนกัศกึษาที่เข้าร่วมงานวิจยั (หน่วย: จ านวนคน) 
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 ระดบัชั้นการศึกษาของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมงานวิจยั อยู่ในระดบัชั้นปีท่ี 2 
มากท่ีสุด จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 91.03 รองลงมา คือ นกัศึกษาระดบัชั้นปีท่ี 1 จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.85 นกัศึกษาระดบัชั้นปีท่ี 3 และระดบัและชั้นปีท่ี 4 จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.56 ตามล าดบั ดงัแผนภาพท่ี 3 (หน่วย: ร้อยละ) 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพท่ี 3 สดัส่วนนกัศึกษาจ าแนกตามระดบัชั้นการศึกษา หหน่วย  ร้อยละ  
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จากจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 78 คน แบ่งเป็นคณะท่ีนักศึกษา ศึกษาอยู่พบว่าวิทยาลัย
วิศวกรรมศาสตร์มากสุดจ านวน 20 คน รองลงมาคือวิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยีและคณะ
บริหารธุรกิจ จ านวนคณะละ 13 คน วิทยาลยัการท่องเท่ียวและการบริการจ านวน 8 คน วิทยาลยั
เภสัชศาสตร์จ านวน 6 คน วิทยาลยัการแพทยแ์ผนตะวนัออกจ านวน 4 คน คณะดิจิทลัอาร์ตจ านวน 
3 คน คณะบญัชีและคณะเทคนิคการแพทยจ์ านวนคณะละ 2 คน และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร์ วิทยาลยันิเทศศาสตร์ วิทยาลยันวตักรรมสังคม วิทยาลยัการออกแบบ คณะรังสี
เทคนิค และนวตักรรมเกษตรจ านวนคณะละ 1 คน ดงัแผนภาพท่ี 4 
 
 
 
 
  

          
 

  
   
 
 
 

แผนภาพท่ี 4 จ านวนนกัศึกษาจ าแนกตามคณะ หหน่วย  คน  
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โครงงานท่ีนักศึกษาเลือกท าเพื่อเพิ่มพูนทกัษะ 4Cs พบว่า นักศึกษาเลือกท่ีจะเขา้ร่วม
โครงงาน Product Pitch Presentation มากท่ีสุด ร้อยละ 55.13 รองลงมา คือ โครงงานด้านเกม
ค าศพัท์ ร้อยละ 29.49 โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนักศึกษาในกลุ่มสนใจ ร้อยละ 8.97  
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ และโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช้กลวิธีแบบ Flipped 
classroom โดยคิดเป็น 3.85 และ 2.56 ตามล าดบั ดงัแผนภาพท่ี 5 
 

 
แผนภาพท่ี 5 โครงงานท่ีนกัศึกษาเขา้ร่วม หหน่วย  ร้อยละ  
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โครงงาน Product Pitch Presentation โครงงานด้านเกมค าศัพท์ 

โครงงานการฝึกฝนการฟังจากสื่อที่นักศึกษาในกลุ่มสนใจ โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวิดิทัศน์ 

โครงงานด้านไวยากรณ์ ใช้กลวิธีแบบ Flipped classroom 
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2. ความพงึพอใจต่อโครงการในการเพิม่พูนทกัษะ 4Cs 
 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อโครงการในการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 

รายการ ค่าเฉลีย่ 

ความพงึพอใจ 

ระดบั 

ความพงึพอใจ 

ความพงึพอใจต่อลกัษณะโครงงาน 

1. ท่านคิดวา่โครงงานตรงกบับทเรียนมากนอ้ยเพียงใด 4.37 มากท่ีสุด 

2. โครงงานมีความเหมาะสมกบับทเรียน 4.42 มากท่ีสุด 

3. เวลาท่ีใชใ้นการท าโครงงานมีความเหมาะสม 4.29 มากท่ีสุด 

4. ความยากง่ายของโครงงานมีความเหมาะสม 4.26 มากท่ีสุด 

5. ท่านมีความพึงพอใจต่อลกัษณะโครงงาน 4.37 มากท่ีสุด 

ความพงึพอใจต่อความรู้ทีไ่ด้รับ 

6. ท่านไดรั้บความรู้มากข้ึนหลงัการใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบโครงงาน 4.42 มากท่ีสุด 

7. ท่านมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน 4.47 มากท่ีสุด 

8. ท่านสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใช ้ 4.42 มากท่ีสุด 

9. ท่านมีความสนใจในการฝึกฝนภาษาองักฤษดว้ยตนเองนอก
หอ้งเรียนมากข้ึน 

4.36 มากท่ีสุด 

10. ท่านสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการท าความเขา้ใจในการอ่าน 
หรือการเขียนภาษาองักฤษ 

4.45 มากท่ีสุด 

หมายเหตุ:  1.00 – 1.81 = ระดบันอ้ยท่ีสุด, 1.81 – 2.60 = ระดบันอ้ย, 2.61 – 3.41 = ระดบัปานกลาง,  
       3.41 – 4.20 = ระดบัมาก, 4.21 – 5.00 = ระดบัมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 1 หต่อ แสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อโครงการในการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs  

รายการ ค่าเฉลีย่ 

ความพงึพอใจ 

ระดบั 

ความพงึพอใจ 

ความพงึพอใจที่มต่ีอการเพิม่พูนทกัษะ 4Cs 

11. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พิ่มพนูทกัษะการคิดวเิคราะห์ 4.45 มากท่ีสุด 

12. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พิ่มพนูทกัษะการส่ือสาร 4.42 มากท่ีสุด 

13. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พิ่มพนูทกัษะการท างานร่วมกนั 4.32 มากท่ีสุด 

14. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พิ่มพนูทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 4.46 มากท่ีสุด 

ความพงึพอใจในการแนะน าผู้อืน่ 

15. ท่านจะแนะน าเพื่อนใหเ้พิ่มพนูทกัษะศตวรรษท่ี 21 โดยการใช้
การจดัการเรียนรู้แบบโครงงาน 

4.36 มากท่ีสุด 

หมายเหตุ:  1.00 – 1.81 = ระดบันอ้ยท่ีสุด, 1.81 – 2.60 = ระดบันอ้ย, 2.61 – 3.41 = ระดบัปานกลาง,  
       3.41 – 4.20 = ระดบัมาก, 4.21 – 5.00 = ระดบัมากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อโครงการเพิ่มพูนทกัษะฯ ในระดบัดีมาก 
โดยนักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในแต่ละประเด็นมากสุด 3 อนัดับแรก ได้แก่ ประเด็น
นกัศึกษามีผลสมัฤทธ์ิในการเรียนภาษาองักฤษเพิ่มข้ึนมากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึงท่ีค่าความพึงใจเฉล่ีย 
4.47 อนัดบัสอง คือ ประเด็นนกัศึกษาไดเ้พิ่มพนูทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค์ ท่ีค่าความพึงพอใจ
เฉล่ีย 4.46 และอนัดบัสาม นกัศึกษาสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการท าความเขา้ใจในการอ่าน 
หรือการเขียนภาษาองักฤษ และไดเ้พิ่มพูนทกัษะการคิดวิเคราะห์ ท่ีค่าความพึงพอใจเฉล่ีย 4.45 
ขณะท่ีประเด็นความยากง่ายของโครงงานมีความเหมาะสม ส่งผลท าใหน้กัศึกษามีค่าเฉล่ียความพึง
พอใจนอ้ยท่ีสุดอยูท่ี่ 4.26  
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3. การเปรียบเทียบระหว่างคะแนนรวมทักษะ 4Cs กับโครงงานเพื่อเพิ่มพูนทักษะ 4Cs 
ของนักศึกษา 

 
คะแนนรวมแบบประเมินทกัษะ 4Cs เรียบเรียงจากค าอธิบายทกัษะ โดยแต่ละทกัษะจะ

น ามาประเมินเป็นขอ้ๆ  
 
ทกัษะการคิดวิเคราะห์นั้นสามารถแบ่งออกเป็น 9 ขอ้ในการประเมิน ดงัน้ี 
 

1. การใหเ้หตุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. การคิดอยา่งมีระบบ 
3. สามารถวิเคราะห์แยกแยะ หลกัฐาน ความเช่ือ ข่าวสารต่างๆได ้
4. สามารถวเิคราะห์ทางเลือกต่างๆได ้
5. สามารถสงัเคราะห์ขอ้มูลและขอ้โตแ้ยง้ต่างๆได ้
6. สามารถแปรผลขอ้มูล สรุปขอ้มูลได ้
7. สามารถคิดวิพากษจ์ากประสบการณ์และการเรียนรู้ได ้
8. สามารถแกปั้ญหาท่ีไม่คุน้เคยไดแ้ละสามารถแกไ้ขไปตามแบบแผนรวมทั้งคิดวิธีแกไ้ข

ใหม่ๆ 
9. สามารถบ่งช้ีปัญหา มองปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจน และน าไปสู่ทางแกปั้ญหาท่ีดีข้ึนได ้

 
ทกัษะการส่ือสารแบ่งออกเป็น 5  ขอ้ในการประเมิน ดงัน้ี 
 

1. สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งการพดูและการเขียน 
2. สามารถฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ เขา้ใจความหมาย ทั้งในดา้นของความรู้ความเขา้ใจ,  

ทศันคติ ตลอดจนเจตนาของผูพ้ดู 
3. สามารถจ าแนกจุดประสงคข์องการส่ือสารได ้  
4. สามารถใชเ้ทคโนโลยแีละประเมินถึงผลกระทบและประสิทธิภาพในการส่ือสาร 
5. สามารถส่ือสารขา้มวฒันธรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ทกัษะการท างานร่วมกนั (Collaboration Skill) แบ่งออกเป็น 4 ขอ้ในการประเมิน ดงัน้ี 
 

1. สามารถท างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. มีความเคารพซ่ึงกนัและกนัในทีม มีความยดืหยุน่ มีน ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น 
3. มีน ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้นและมีความสามารถในการประนีประนอมเพื่อใหง้านส าเร็จลุล่วง 
4. สามารถแบ่งงาน หนา้ท่ีความรับผดิชอบในกลุ่มได ้

 
ทกัษะความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม แบ่งออกเป็น 6 ขอ้ในการประเมิน ดงัน้ี 
 

1. มีเทคนิคในการน าเสนอความคิดสร้างสรรค์ ทั้งการต่อยอดจากรากฐานและความคิด
ใหม่ๆ 

2. สามารถน าความคิดนั้นๆ มาอธิบาย ขยายความ วิเคราะห์ ตลอดจนประเมินได ้
3. สามารถน าความคิดนั้นๆ มาต่อยอดเป็นความคิดใหม่ท่ีดีได ้
4. สามารถร่วมพฒันาความคิดกบัผูอ่ื้นได ้และเปิดรับความคิดของผูอ่ื้น และใหผ้ลสะทอ้น

กลบักบัผูร่้วมออกความคิดได ้
5. เขา้ใจสภาวะความเป็นจริงและขอ้จ ากดัของความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
6. สามารถมองขอ้ผิดพลาดให้เป็นบทเรียน และสามารถน าความคิดสร้างสรรคม์าปฏิบติั

จริงได ้
 
 สรุปเป็นตารางแสดงผลการประเมิน ไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนขอ้การประเมินตามทกัษะ 

ทกัษะ 4Cs จ านวนขอ้ 
ทกัษะการคิดวิเคราะห์ 9 
ทกัษะการส่ือสาร 5 
ทกัษะการท างานร่วมกนั 4 
ทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม 6 

 เกณฑก์ารประเมินวดัจากการสังเกตพฤติกรรม โดยก าหนดเป็น 1 คะแนน ส าหรับนกัศึกษา
ท่ีมีทกัษะดงักล่าว และ 0 คะแนน ส าหรับนกัศึกษาท่ีไม่มีทกัษะดงักล่าว  
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ตารางท่ี 3 แสดงผลคะแนนการประเมินตามทกัษะ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงงานเพื่อเพิ่มพนู
ทกัษะ 4Cs 

1.ทกัษะการ
คิดวิเคราะห์ 
หCritical 

Thinking) 

2.ทกัษะการ
ส่ือสาร 

(Communication) 

3.ทกัษะการ
ท างานร่วมกนั 
(Collaborating) 

4.ทกัษะดา้น
ความคิดสร้างสรรค ์
และนวตักรรม

(Creative thinking) 
(9 คะแนน  (5 คะแนน  (4 คะแนน  (6 คะแนน  

โครงงาน Product 
Pitch Presentation 

8.6 4.65 3.91 5.84 

โครงงานดา้นค าศพัท ์ 8.14 4.71 3.86 5.57 
โครงงานการฝึกฝน
การฟังจากส่ือ 

9 5 4 6 

โครงงานการอภิปราย
จากการศึกษา 

วิดิทศัน ์
TED 

8.83 4.83 3.87 5.91 

โครงงานดา้น
ไวยากรณ์ ใชก้ลวิธี

แบบ Flipped 
classroom 

9 5 4 6 
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ตารางท่ี 4 แสดงผลคะแนน หเปอร์เซ็นต ์ การประเมินตามทกัษะ  

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงงานเพื่อ
เพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 

ทกัษะการคิด
วิเคราะห์ 

(Critical Thinking) 

ทกัษะการส่ือสาร 
(Communication) 

ทกัษะการท างาน
รวมกนั 

(Collaborating) 

ทกัษะดา้นความคิด
สร้างสรรค ์และ
นวตักรรม 

หCreative thinking) 

โครงงาน Product 
Pitch Presentation 

95.56% 93% 97.75% 97.33% 

 โครงงานดา้นเกม
ค าศพัท ์

90.44% 94.20% 96.50% 92.83%  

 โครงงานการฝึกฝน
การฟังจากส่ือ 

100% 100% 100% 100%  

 โครงงานการ
อภิปรายจาก
การศึกษาวดิิทศัน์ 
TED 

98.11% 96.60% 96.75% 98.50% 

 

 โครงงานดา้น
ไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิ
แบบ Flipped 
classroom 

100% 100% 100% 100% 
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จากตารางขา้งตน้ สามารถน ามาสรุปเป็นค่าร้อยละไดด้งัน้ี 
 

 
 

 
ตารางท่ี 5แสดงร้อยละคะแนน 4Cs ของ 5 โครงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

ตารางแสดงคะแนนทกัษะ 4Cs ตอ่แตล่ะโครงงาน (หน่วย: ร้อยละ) 

ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการท างานรวมกนั ทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม 
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ตารางท่ี 6 ผลทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนรวมทกัษะ 4Cs กบัโครงงานเพื่อเพิ่มพนูทกัษะ 
4Cs ของนกัศึกษา 

ทกัษะ 4Cs โครงงานเพือ่เพิม่พูนทักษะ 4Cs ระดบัคะแนนทักษะ
โดยเฉลีย่ 

ทดสอบทางสถิติ 

F Sig. 

1.ทักษะการคิด
วเิคราะห์ 

โครงงาน Product Pitch Presentation 8.60 1.38 0.25 
โครงงานดา้นค าศพัท ์ 8.14  
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ 9.00 
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวิดิทศัน์ 8.83 
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped 
classroom 

9.00 

2.ทักษะการส่ือสาร โครงงาน Product Pitch Presentation 4.65 0.45 0.77 
โครงงานดา้นค าศพัท ์ 4.71   
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ 5.00   
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวิดิทศัน์ 4.83   
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped 
classroom 

5.00   

3.ทักษะการท างาน
รวมกนั 

โครงงาน Product Pitch Presentation 3.91 0.14 0.97 
โครงงานดา้นค าศพัท ์ 3.86   
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ 4.00   
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวิดิทศัน์ 3.87   
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped 
classroom 

4.00 
  

4.ทักษะด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ 
และนวตักรรม 

โครงงาน Product Pitch Presentation 5.84 0.71 0.59 
โครงงานดา้นค าศพัท ์ 5.57   
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ 6.00   
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวิดิทศัน์ 5.91   
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped 
classroom 

6.00 
  

 
 จากตารางท่ี 3-6 พบว่า นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped 
classroom และโครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือมีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นการคิดวิเคราะห์ อยูท่ี่ 9.0 
จากคะแนนเตม็ 9.0 รองลงมา คือ โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ มีระดบัคะแนนเฉล่ีย
ดา้นคิดวิเคราะห์ อยู่ท่ี 8.83 โครงงาน Product Pitch Presentation มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นคิด
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วิเคราะห์ อยู่ท่ี 8.60 และอันดับสุดทา้ย คือ โครงงานด้านค าศพัท์มีระดับคะแนนเฉล่ียด้านคิด
วิเคราะห์ อยูท่ี่ 8.14 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาถึงความแตกต่างค่าเฉล่ีย หANOVA) พบวา่ นกัศึกษามีคะแนน
ทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์ท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งไม่มีนยัส าคญั โดยในแต่ละโครงงานท่ีนกัศึกษาไดเ้รียนรู้
ท าใหไ้ดรั้บทกัษะท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
  ส าหรับทกัษะการส่ือสาร พบว่า นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงานโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช้
กลวิธีแบบ Flipped classroom และโครงงานโครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ มีระดบัคะแนนเฉล่ีย
ดา้นทกัษะการส่ือสารมากท่ีสุด อยูท่ี่ 5.00 จากคะแนนเตม็ 5.00 รองลงมา คือ โครงงานการอภิปราย
จากการศึกษาวีดีทศัน์ มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการส่ือสาร อยูท่ี่ 4.83 โครงงานดา้นค าศพัทมี์
ระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการส่ือสาร อยูท่ี่ 4.71 และอนัดบัสุดทา้ย คือ โครงงาน Product Pitch 
Presentation มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นคิดวิเคราะห์ อยู่ท่ี 4.65 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาถึงความแตกต่าง
ค่าเฉล่ีย หANOVA) พบว่า นักศึกษามีคะแนนทกัษะดา้นการส่ือสารท่ีเพิ่มข้ึนอย่างไม่มีนัยส าคญั 
โดยในแต่ละโครงงานท่ีนกัศึกษาไดเ้รียนรู้ท าใหไ้ดรั้บทกัษะท่ีไม่แตกต่างกนั 
 

ในส่วนของทกัษะการท างานรวมกนั พบว่า นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงานการฝึกฝนการฟัง
จากส่ือ และโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้น
ทกัษะการท างานรวมกนัท่ีมากท่ีสุด อยูท่ี่ 4.00 จากคะแนนเตม็ 4.00 รองลงมา คือ โครงงาน Product 
Pitch Presentation มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการท างานรวมกนั อยู่ท่ี 3.91 โครงงานการ
อภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการท างานรวมกนั อยู่ท่ี 3.87 และ
อนัดบัสุดทา้ย คือ โครงงานดา้นค าศพัท์ มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการท างานรวมกนั อยู่ท่ี 
3.86  ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาถึงความแตกต่างค่าเฉล่ีย หANOVA) พบว่า นกัศึกษามีคะแนนทกัษะท างาน
รวมกนัท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งไม่มีนยัส าคญั โดยในแต่ละโครงงานท่ีนกัศึกษาไดเ้รียนรู้ท าใหไ้ดรั้บทกัษะท่ี
ไม่แตกต่างกนั 
 

ส าหรับทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม พบว่า นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงาน
การฝึกฝนการฟังจากส่ือ และโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom มีระดบั
คะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมมากท่ีสุด อยูท่ี่ 6.00 จากคะแนนเตม็ 
6.00 รองลงมา คือ โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะดา้น
ความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม อยูท่ี่ 5.91 โครงงาน Product Pitch Presentation มีระดบัคะแนน
เฉล่ียดา้นทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม อยูท่ี่ 5.84 และอนัดบัสุดทา้ย คือ โครงงาน
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ดา้นค าศพัท ์มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม อยูท่ี่ 5.57 ทั้งน้ี
เม่ือพิจารณาถึงความแตกต่างค่าเฉล่ีย หANOVA) พบว่า นักศึกษามีคะแนนทกัษะด้านความคิด
สร้างสรรค ์และนวตักรรม ท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งไม่มีนยัส าคญั โดยในแต่ละโครงงานท่ีนกัศึกษาไดเ้รียนรู้
ท าใหไ้ดรั้บทกัษะท่ีไม่แตกต่างกนั   
 

4. 4 สรุปผลที่ได้จากการสัมภาษณ์  
ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงาน แบบ Focused group โดยใช้

ค  าถามปลายเปิด ผลการสมัภาษณ์มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

4.1  ประเด็นค าถามเก่ียวกบัความส าคญัของทกัษะ 4Cs พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่เห็น
ความส าคญัของทกัษะ 4Cs เป็นอยา่งมาก และมีความประสงคท่ี์จะเพิ่มพนูทกัษะดงักล่าว เน่ืองจาก
เป็นทกัษะจ าเป็นท่ีใชใ้นการท างานในอนาคตและเป็นทกัษะท่ีผา่นการคิดคน้จากบริษทัชั้นน า 

4.2) ประเด็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นดา้นการพฒันาทกัษะ 4Cs ท่ีเกิดจากการท า
โครงงาน พบว่า ในกระบวนการท าโครงงานให้ประสบความส าเร็จ  ในขั้นตอนการเลือกท า
โครงงานนั้ นนักศึกษาพยายามใช้ทกัษะการคิดวิเคราะห์เพื่อหาโครงงานท่ีจะท าได้ดีท่ีสุด ใน
ขณะเดียวกนั การด าเนินการท าโครงงานทุกคนก็ไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์การส่ือสาร และทกัษะ
การท างานร่วมกนัเพื่อให้ผลงานออกมาสมบูรณ์ แต่ทั้งน้ีนักศึกษาในแต่ละกลุ่มมีความคิดเห็นท่ี
แตกต่างกันว่าใช้ทกัษะอะไรมากท่ีสุดโดยบางคนคิดว่าในการท าโครงงานนั้นใช้ทกัษะการคิด
วิเคราะห์มากท่ีสุดเพราะใหค้วามส าคญักบัการวิเคราะห์จากความคิดเห็นของสมาชิกภายในกลุ่ม ใน
ขณะเดียวกนันกัศึกษาบางคนกล่าวว่า การส่ือสารและทกัษะการท างานร่วมกนันั้นเป็นส่ิงท่ีใชม้าก
ท่ีสุดเพื่อใหง้านส าเร็จ และนกัศึกษาบางกลุ่มเห็นวา่การใชค้วามคิดในการสร้างสรรคผ์ลงานนั้นเป็น
ทกัษะท่ีใชม้ากท่ีสุด 

4.3) ประเด็นค าถามเก่ียวกบัขอ้ดีของการท าโครงงานเพื่อพฒันาทกัษะ 4Cs นกัศึกษา
ไดพ้ฒันาในทกัษะ 4Cs ผา่นกระบวนการการท าโครงงาน นกัศึกษารู้สึกว่าไดเ้ปิดโลกทศัน์และได้
เรียนรู้ในการรับฟัง วิเคราะห์และต่อยอดความคิดมากข้ึน 

4.4) ประเดน็ค าถามเก่ียวกบัอุปสรรคในการพฒันาทกัษะ 4Cs สามารถแบ่งไดด้งัน้ี 
4.4.1) นกัศึกษามีความเห็นตรงกนัว่า “เวลา” เป็นอุปสรรคส าคญัเน่ืองจากเป็นการ
ท าโครงงานเป็นกลุ่ม จึงตอ้งมีเวลาให้กันมากข้ึนเพื่อท่ีจะแสดงความคิดเห็น 
อภิปรายและตดัสินใจร่วมกนั 
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4.4.2) นกัศึกษาบางส่วนมีความเห็นว่า “ภาษา” เป็นอุปสรรคของการท าโครงงาน 
เช่น นักศึกษามีความคิดท่ีสร้างสรรค์แต่กังวลว่าจะใช้ภาษาได้ไม่ถูกตอ้ง หรือ
น าเสนอไดไ้ม่ดีเท่าท่ีตอ้งการจึงตดัขอ้ความเหล่านั้นออกจากการน าเสนอผลงาน 
4.4.3) นักศึกษามีความเห็นว่าการพฒันา 4Cs ควรได้รับการพฒันาทีละทกัษะ 
ก่อนท่ีจะน ามารวมกนั เพื่อใหน้กัศึกษามีความเขา้ใจอยา่งถ่องแทใ้นทกัษะนั้นๆ 

           4.5) ประเดน็ดา้นขอ้เสนอแนะจากนกัศึกษา 
4.5.1) นกัศึกษาเสนอความคิดเห็นใหจ้ดัสรรเวลาในการท างานร่วมกนัในชั้นเรียน 

เพื่อเวลาท่ีตรงกนัและสะดวกต่อการท างานมากข้ึน 
       4.5.2  นกัศึกษามีความเห็นว่าควรท่ีจะมีชั้นเรียนส าหรับการพฒันา 4Cs หรือแยก

เป็นวิชาหรือหน่วยการเรียนอ่ืนๆ เพื่อใหน้กัศึกษาสามารถทุ่มเทใหเ้ตม็ท่ี 
       4.5.3) นักศึกษาส่วนใหญ่มีความกงัวลในเร่ืองของการใช้ภาษาและตอ้งการให้

อาจารยช่์วยเหลือมากข้ึน ตลอดจนตอ้งการให้ช่วยเหลือดา้นขั้นตอนการด าเนินการและตอ้งการให้
มีการจดัสรรสมาชิกในกลุ่มใหมี้ความหลากหลายของความสามารถทางภาษาเพื่อท่ีจะไดช่้วยเหลือ
กัน ในขณะท่ีนักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษาสูงนั้ นมีความประสงค์จะท าโครงงานเด่ียว
เพื่อท่ีจะแสดงความสามารถออกมาอยา่งเตม็ท่ี 
 



บทที ่5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลและอภปิรายผล 
 

การสรุปและอภิปรายผล สามารถแบ่งเป็น 4 หวัขอ้ ดงัน้ี  
 5.1.1 ผลจากการประเมินทกัษะ 
 5.1.2 ผลจากหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
 5.1.3 ผลท่ีสอดคลอ้งกบัทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

5.1.1 อภปิรายผลจากการประเมินทกัษะ 
จากการประเมินทกัษะ 4Cs จากหลกัฐานเชิงประจกัษ ์พบว่า นกัศึกษาเลือกส่วนใหญ่ท่ีจะ

เขา้ร่วมโครงงาน Product Pitch Presentation มากท่ีสุด ท่ีร้อยละ 55.13 รองลงมานกัศึกษาเลือกเขา้
ร่วมโครงงานดา้นเกมค าศพัท ์โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ีนกัศึกษาในกลุ่มสนใจ โครงงาน
การอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ และโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom 
โดยคิดเป็นร้อยละ 8.97, 3.85 และ 2.56 ตามล าดับ ดังนั้ น เคร่ืองมือท่ีนักศึกษาสนใจท่ีสุด คือ 
โครงงาน Product Pitch Presentation เน่ืองจาก นักศึกษาเห็นถึงประโยชน์ของโครงงานท่ีจะ
น าไปใชใ้นการท างานในอนาคต 

 
อย่างไรก็ตามคะแนนประเมินจากหลกัฐานเชิงประจักษ์นั้น พบว่า นักศึกษาท่ีเขา้ร่วม

โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ และ 
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ มีระดับคะแนนเฉล่ียด้านการคิดวิเคราะห์สูงกว่า
โครงงาน Product Pitch Presentation และโครงงานท่ีมีระดบัการคิดวิเคราะห์ท่ีเพิ่มข้ึนนอ้ยท่ีสุด คือ
โครงงานดา้นเกมค าศพัท ์จึงสรุปไดว้่าโครงงานท่ีเหมาะสมจะใชเ้พิ่มพูนทกัษะการคิดวิเคราะห์
ท่ีสุดจึงเป็นโครงงานดา้นไวยากรณ์โดยใชก้ลวิธีแบบ Flipped Classroom 
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ทกัษะการส่ือสาร พบว่า นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงาน Product Pitch Presentation กลบัมี
คะแนนการส่ือสารน้อยท่ีสุด ในขณะท่ี โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom 
และโครงงานโครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือมีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการส่ือสารท่ีเพิ่มข้ึน
มากท่ีสุด อยู่ท่ี 5.00 รองลงมา คือ โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์ จะมีระดบัคะแนน
เฉล่ียดา้นทกัษะการส่ือสาร อยูท่ี่ 4.83 ดงันั้น เคร่ืองมือท่ีดีท่ีสุดส าหรับพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสาร
คือ โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom และโครงงานโครงงานการฝึกฝนการ
ฟังจากส่ือ 

 
ในส่วนของทกัษะการท างานร่วมกนั พบว่า นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงานการฝึกฝนการฟัง

จากส่ือ และโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช้กลวิธีแบบ Flipped classroom มีระดบัคะแนนเฉล่ียด้าน
ทักษะการท างานรวมกันท่ีเพิ่มข้ึนมากท่ีสุด อยู่ท่ี 4.00 รองลงมา คือ โครงงาน Product Pitch 
Presentation มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการท างานรวมกนั อยูท่ี่ 3.91 โครงงานการอภิปรายจาก
การศึกษาวีดีทศัน์ มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการท างานรวมกนั อยูท่ี่ 3.87 ดงันั้น เคร่ืองมือท่ีดี
สุดในการเพิ่มพนูทกัษะการท างานร่วมกนั คือ โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ และโครงงานดา้น
ไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom 

 
ทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม พบว่า นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงงานการ

ฝึกฝนการฟังจากส่ือ และโครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom มีระดบัคะแนน
เฉล่ียดา้นทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมท่ีเพิ่มข้ึนมากท่ีสุด อยู่ท่ี 6.00 รองลงมา คือ 
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวีดีทศัน์มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์
และนวตักรรม อยูท่ี่ 5.91 โครงงาน Product Pitch Presentation มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะดา้น
ความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม อยูท่ี่ 5.84 และอนัดบัสุดทา้ย คือ โครงงานดา้นค าศพัท ์มีระดบั
คะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม อยูท่ี่ 5.57 ดงันั้นเคร่ืองมือท่ีดีสุดใน
การเพิ่มพูนทกัษะความคิดสร้างสรรค ์คือ โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือ และโครงงานดา้น
ไวยากรณ์ ใชก้ลวิธีแบบ Flipped classroom 

 
จากผลวิเคราะห์ ดงักล่าวพบว่าการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs โดยใชโ้ครงงานนั้น โครงงานดา้น

ไวยากรณ์ ใช้กลวิธีแบบ Flipped classroom และโครงการฝึกการฟังจากส่ือเป็นเคร่ืองมือท่ีได้
คะแนนมากกว่าโครงงานอ่ืนๆและควรน ามาปรับใชใ้นการพฒันาต่อไป ในขณะท่ีโครงงานเกม
ค าศพัทค์วรมีการปรับปรุงรูปแบบหรือเปล่ียนแปลงเพื่อน ามาพฒันาทกัษะ 4Cs ใหดี้ยิง่ข้ึน 
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ยิ่งไปกว่านั้นผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความตระหนักถึง
ความส าคญัของทักษะ 4Cs เน่ืองจากเป็นทักษะท่ีน าไปใช้ได้จริงในโลกของการท างาน และ
สามารถใชพ้ฒันาตนเองเพื่อความพร้อมของตนเองต่อไป และจากผลประเมินความพึงพอใจของ
นกัศึกษาพบวา่นกัศึกษามีความประสงคจ์ะพฒันาทกัษะดงักล่าวอยา่งจริงจงั 
 

5.1.2 อภปิรายผลจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์จากทักษะต่างๆ 
 

ดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ หลกัฐานเชิงประจกัษ์ คือ การพฒันาจากกระบวนการการท า
โครงงานท่ีมีการร่างเน้ือหา และมีการปรับแกต้ามขั้นตอนกระบวนการการท าโครงงาน เม่ือไดรั้บ
ความคิดเห็นจากท่ีปรึกษา มีการน าไปปรับปรุงให้ดีข้ึนได ้นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความมัน่ใจในการ
วิเคราะห์ภายในกลุ่มและน าเสนอไดอ้ยา่งละเอียดถ่ีถว้น  

 
ดา้นทกัษะการส่ือสาร นกัศึกษามีการพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการท าโครงงาน ทั้งใน

ดา้นการส่ือสารกบัสมาชิกในกลุ่ม อาจารย ์และผูฟั้งการน าเสนอในชั้นเรียน หลกัฐานเชิงประจกัษท่ี์
ชัดเจนคือการให้ความคิดเห็นต่อการน าเสนอของเพื่อนๆ มีการใช้ค  าพูดท่ีดี สร้างสรรค์ ไม่
ก่อให้เกิดความอบัอาย นักศึกษาส่วนใหญ่สามารถจ าแนกการส่ือสารตามจุดประสงค์ท่ีตอ้งการ
น าเสนอไดช้ดัเจน เช่น ส่วนของการบรรยายเน้ือหา ส่วนของการน าเสนอใหน่้าสนใจ 

 
ดา้นทกัษะการท างานร่วมกนั นักศึกษามีการเพิ่มพูนทกัษะดา้นน้ีอย่างโดดเด่นในการท า

โครงงาน หลกัฐานเชิงประจกัษท่ี์ชดัเจนคือทุกๆกลุ่มมีการแบ่งงานท่ีชดัเจนและช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนัตั้งแต่ดา้นระดบัของภาษา ความถนัดในแต่ละดา้น การแกไ้ขปัญหา เห็นอกเห็นใจปัญหา
ของเพื่อนและหาทางแกใ้หง้านกลุ่มส าเร็จลุล่วง  

 
ดา้นทกัษะความคิดสร้างสรรค ์นกัศึกษาส่วนใหญ่สามารถต่อยอดทางความคิดจากความรู้

และส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมไดเ้ป็นอยา่งน่าสนใจ มีความเขา้ใจในขอ้จ ากดัต่างๆและหาวิธีการน าเสนอใหผู้อ่ื้น
เข้าใจได้ หลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีชัดเจนคือการประยุกต์ใช้ส่ือต่างๆ และนักศึกษามีความ
กระตือรือร้นท่ีจะน าความรู้จากสาขาวิชาท่ีตนเองเรียนมาต่อยอด 
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5.1.3 ผลที่สอดคล้องกบัทฤษฎทีีเ่กี่ยวข้อง 
 

จากการท่ีนกัศึกษาผูเ้ขา้ร่วมงานวจิยัมีทกัษะ 4Cs เพิ่มข้ึนในทุกๆทกัษะและมีความพึงพอใจ
ในการใช้โครงงานเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มพูนทกัษะ 4Cs ในระดับดีมากนั้นเป็นการเน้นย  ้าว่า 
Project-based Learning นั้ นเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถเพิ่มพูนแรงจูงใจแก่ผูเ้รียนและทักษะ 4Cs 
เช่นเดียวกบั Aziza Kavlul (2017) และ Essien A.M. (2018) พบว่า Project-based Learning เป็น
เคร่ืองมือท่ีสามารถน ามาใชเ้พิ่มพูนทกัษะ 4Cs ในวิชาภาษาองักฤษ และ Pardede P. (2020) พบว่า
ชั้นเรียนภาษาองักฤษเป็นสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 

 
นอกจากน้ี การท่ีโครงงานศึกษาไวยากรณ์ โดยใชก้ลวิธี Flipped Classroom เป็นโครงงานท่ีมี

คะแนนทกัษะ 4Cs สูงสุดนั้น สอดคลอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีดา้น Flipped Classroom ซ่ึงระบุว่า
Flipped Classroom สามารถเพิ่มพูนแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาองักฤษ และยงัเป็นกระบวนการ
การเรียนรู้ท่ีสนบัสนุน Project-based Learning อีกดว้ยสอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ Chelster Sherralyn 
and Pudin (2017) ศึกษาพบว่า Flipped Classroom เพิ่มแรงจูงใจในการเรียนมากกว่าวิธีการแบบ
ดั้งเดิม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการท าโครงงานเพื่อเพิ่มพนูทกัษะ 4Cs 

 
ทั้ งน้ี การออกแบบโครงงานและการจัดสรรเวลายังคงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งในการใช้

โครงงานในการเพิ่มพนูผลสมัฤทธ์ิทางภาษาองักฤษและทกัษะ 4Cs แห่งศตวรรษท่ี 21 
 

5.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.2.1 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
ผูท่ี้มีความสนใจจะท าวิจยัเร่ืองน้ีควรออกแบบให้เคร่ืองมือมีความน่าสนใจมากข้ึน โดย

อาจจะมีการออกแบบการวดัทกัษะ 4Cs ก่อนและหลงัท าโครงงานใหช้ดัเจนมากข้ึน  และโครงงาน
ควรมีการน ามาทดสอบก่อนวา่สามารถเพิ่มพนูทกัษะดา้นใดบา้ง หรือวา่ควรน ามาแยกเป็นโครงงาน
ส าหรับแต่ละทกัษะ 

 
 
 
 



54 
 

 5.2.2 ขั้นตอนการท าโครงงาน 
เน่ืองจากงานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยท่ีเน้นความต้องการของผูเ้ข้าร่วมงานวิจัยตามหลัก

จริยธรรมโดยขอความร่วมมือจากผูว้ิจยัเป็นหลกั และอ านวยความสะดวกให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัใน
เร่ืองของการใชเ้วลา ท าให้ นกัศึกษาอาจขาดความกระตือรือร้นท่ีจะท าโครงงานเพราะสามารถขอ
ถอนตวัออกจากการเขา้ร่วมวิจยั ดงันั้นผูว้ิจยัควรเนน้ย  ้าถึงความส าคญัของทกัษะดงักล่าว และอาจ
ปรับให้โครงงานเพื่อเพิ่มพูนทกัษะเป็นส่วนหน่ึงของการเก็บคะแนนในรายวิชา เพื่อให้นกัศึกษามี
ความกระตือรือร้นท่ีจะท ามากข้ึน 

 
จากการสัมภาษณ์นกัศึกษา พบว่า นกัศึกษาตอ้งการความช่วยเหลือในการท าโครงงาน ทั้ง

ดา้นการให้ค  าแนะน า การตรวจ และการต่อยอดทางความคิดจากผูส้อน ตลอดจนการแบ่งกลุ่มใน
การท าโครงงาน ดงันั้นการจดัสรรเวลาส าหรับการใหค้  าปรึกษาการท าโครงงานควรจะมีการจดัสรร
ให้มากข้ึน และมีชั้นเรียนส าหรับพฒันาทกัษะทีละทกัษะก่อนท่ีจะน ามารวมกนัเพื่อให้นักศึกษา
เขา้ใจแต่ละทกัษะอยา่งถ่องแท ้โดยอาจจดัเป็นการสัมมนาหรืออบรมสั้นๆนอกเวลา หรือเตรียมส่ือ
การเรียนรู้ดว้ยตนเองแบบออนไลน์ใหผู้ท่ี้สนใจเขา้ร่วมงานวิจยัไดท้  าการศึกษา 

 
นอกจากน้ีนกัศึกษายงัตอ้งการการจดัสรรสมาชิกในกลุ่มจากความสามารถทางดา้นภาษา 

ดงันั้นผูว้ิจยัควรท าการสอบวดัระดบัภาษาและจดักลุ่มให้มีความหลากหลายทางดา้นการใชภ้าษา
เพื่อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ภายในกลุ่ม 

 
5.2.3 ขั้นตอนการสัมภาษณ์ 
เน่ืองจากผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยัเป็นนกัศึกษาในรายวิชาท่ีผูว้ิจยัเป็นผูส้อนและเป็นผูส้ัมภาษณ์

อาจท าให้นกัศึกษาไม่กลา้ท่ีจะแสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมาดว้ยความเกรงใจ ดงันั้น เพื่อ
การไดข้อ้มูลท่ีชดัเจนและถูกตอ้งจึงควรใหผู้อ่ื้นเป็นผูท้  าการสัมภาษณ์ หรือใหน้กัศึกษาเขียนบนัทึก
ความรู้สึก หรือตอบค าถามส่งโดยไม่ตอ้งระบุตวัตนผูต้อบ 
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ผลการวเิคราะห์ 

One-way Anova เปรียบเทยีบทกัษะกบัโครงการที ่นศ.เข้าร่วมจําแนกตามกลุ่ม 

 จากผลการประเมินทกัษะของแต่ละกลุ่มของโดยเปรียบเทียบระหว่างผลคะแนนรวมของแต่ละกลุ่ม

เทียบกบัโครงการ พบว่า นกัศึกษาในแต่ละกลุ่มมีทกัษะเพิ่มข้ึนจากการเรียนรู้โครงงาน โดยนกัศึกษาแต่ละ

กลุ่มมีทกัษะจากการเรียนรู้โครงงานทั้ง 5 โครงงานไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก ทุกโครงงานส่งผลให้นกัศึกษา

ไดรั้บทกัษะทั้งดา้นความคิด ดา้นการส่ือสาร ดา้นการทาํงานร่วมกนั และดา้นความคิดสร้างสรรค ์ท่ีเพิ่มข้ึน

ไดเ้ป็นอยา่ง 

  

 

โครงงาน 
Product Pitch 
Presentation

โครงงานการ
ฝึกฝนการฟังจาก
ส่ือท่ีนกัศึกษาใน

กลุ่มสนใจ

โครงงานการ
อภิปรายจาก
การศึกษาวดิิ

ทศัน์

โครงงานดา้น
เกมคาํศพัท์

โครงงานดา้น
ไวยากรณ์ ใช้
กลวธีิแบบ 

Flipped 
classroom

Chart Title
โครงการ กลุ่ม 

โครงงาน Product Pitch 
Presentation 13 

โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือท่ี
นกัศึกษาในกลุ่มสนใจ 1 
โครงงานการอภิปรายจาก
การศึกษาวดีีทศัน์ 4 

โครงงานดา้นเกมคาํศพัท ์ 4 
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิ
แบบ Flipped classroom 1 
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Lower 

 Bound

Upper 

Bound

โครงงาน Product Pitch Presentation 13 6.69 .630 .175 6.31 7.07 5 7

โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือทีน่ักศึกษาในกลุ่มสนใจ 1 7.00 7 7

โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวดิิทศัน์ 4 7.50 .577 .289 6.58 8.42 7 8

โครงงานดา้นเกมคาํศพัท์ 4 7.00 0.000 0.000 7.00 7.00 7 7
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped classroom 1 7.00 7 7

Total 23 6.91 .596 .124 6.66 7.17 5 8

โครงงาน Product Pitch Presentation 13 4.54 .776 .215 4.07 5.01 3 5

โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือทีน่ักศึกษาในกลุ่มสนใจ 1 4.00 4 4

โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวดิิทศัน์ 4 3.75 .500 .250 2.95 4.55 3 4
โครงงานดา้นเกมคาํศพัท์ 4 4.75 .500 .250 3.95 5.55 4 5
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped classroom 1 5.00 5 5

Total 23 4.43 .728 .152 4.12 4.75 3 5
โครงงาน Product Pitch Presentation 13 3.92 .277 .077 3.76 4.09 3 4
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือทีน่ักศึกษาในกลุ่มสนใจ 1 4.00 4 4
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวดิิทศัน์ 4 4.00 0.000 0.000 4.00 4.00 4 4
โครงงานดา้นเกมคาํศพัท์ 4 4.00 0.000 0.000 4.00 4.00 4 4
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped classroom 1 4.00 4 4
Total 23 3.96 .209 .043 3.87 4.05 3 4
โครงงาน Product Pitch Presentation 13 3.77 .927 .257 3.21 4.33 2 5
โครงงานการฝึกฝนการฟังจากส่ือทีน่ักศึกษาในกลุ่มสนใจ 1 4.00 4 4
โครงงานการอภิปรายจากการศึกษาวดิิทศัน์ 4 3.50 1.000 .500 1.91 5.09 2 4
โครงงานดา้นเกมคาํศพัท์ 4 3.75 .957 .479 2.23 5.27 3 5
โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใชก้ลวธีิแบบ Flipped classroom 1 2.00 2 2
Total 23 3.65 .935 .195 3.25 4.06 2 5

sum_cowork

sum_art

N Mean

Std. 

Deviation

Std. 

Error Maximum

95% 

Confidence 

Interval for 

Mean

Minimum

sum_think

sum_commu
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Lower Bound Upper Bound

โครงงาน Product Pitch 43 4.65 0.81 .124 4.40 4.90 1 5

โครงงานการฝึกฝนการฟัง
่ ่

7 4.71 0.76 .286 4.02 5.41 3 5

โครงงานการอภปิรายจาก 3 5.00 0.00 0.000 5.00 5.00 5 5

โครงงานดา้นเกมคําศัพท์ 23 4.83 0.39 .081 4.66 4.99 4 5

โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช ้ 2 5.00 0.00 0.000 5.00 5.00 5 5

Total 78 4.73 0.68 .077 4.58 4.88 1 5

โครงงาน Product Pitch 43 8.60 0.73 .111 8.38 8.83 7 9

โครงงานการฝึกฝนการฟัง
่ ่

7 8.14 1.57 .595 6.69 9.60 5 9

โครงงานการอภปิรายจาก 3 9.00 0.00 0.000 9.00 9.00 9 9

โครงงานดา้นเกมคําศัพท์ 23 8.83 0.49 .102 8.61 9.04 7 9

โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช ้ 2 9.00 0.00 0.000 9.00 9.00 9 9

Total 78 8.65 0.77 .087 8.48 8.83 5 9

โครงงาน Product Pitch 43 3.91 0.37 .056 3.79 4.02 2 4

โครงงานการฝึกฝนการฟัง
่ ่

7 3.86 0.38 .143 3.51 4.21 3 4

โครงงานการอภปิรายจาก 3 4.00 0.00 0.000 4.00 4.00 4 4

โครงงานดา้นเกมคําศัพท์ 23 3.87 0.46 .095 3.67 4.07 2 4

โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช ้ 2 4.00 0.00 0.000 4.00 4.00 4 4

Total 78 3.90 0.38 .043 3.81 3.98 2 4

โครงงาน Product Pitch 43 5.84 0.57 .088 5.66 6.01 3 6

โครงงานการฝึกฝนการฟัง
่ ่

7 5.57 0.79 .297 4.84 6.30 4 6

โครงงานการอภปิรายจาก 3 6.00 0.00 0.000 6.00 6.00 6 6

โครงงานดา้นเกมคําศัพท์ 23 5.91 0.29 .060 5.79 6.04 5 6

โครงงานดา้นไวยากรณ์ ใช ้ 2 6.00 0.00 0.000 6.00 6.00 6 6

Total 78 5.85 0.51 .058 5.73 5.96 3 6

Descriptives

N Mean
Std. 

Deviation
Std. 
Error

Mean

total_comu

total_think

Minimum Maximum

total_cowor
k

total_art

Oneway Anova เปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่แต่ละทกัษะกบัโครงการทีน่ศ.เข้าร่วม   
 จากการเปรียบเทียบคะแนนแต่ทกัษะในแต่ละโครงงานท่ีนกัศึกษาเขา้ร่วม พบวา่ นกัศึกษามีคะแนน

รวมแต่ละทกัษะท่ีเพิ่มข้ึน โดยในแต่ละโครงงานท่ีนกัศึกษาไดเ้รียนรู้ทาํใหไ้ดรั้บทกัษะในแต่ละดา้นท่ีไม่

แตกต่างกนั  
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ANOVA 

  
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 
total_comu Between 

Groups 
.846 4 .211 .45 .77 

Within 
Groups 

34.500 73 .473     

Total 35.346 77       
total_think Between 

Groups 
3.213 4 .803 1.38 .25 

Within 
Groups 

42.441 73 .581     

Total 45.654 77       
total_cowork Between 

Groups 
.086 4 .021 .14 .97 

Within 
Groups 

11.094 73 .152     

Total 11.179 77       
total_art Between 

Groups 
.753 4 .188 .71 .59 

Within 
Groups 

19.401 73 .266     

Total 20.154 77       
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Descriptive คะแนนเฉลีย่แต่ทกัษะ 
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ภาคผนวก ข.  

 
ตารางเกบ็ข้อมูลหลกัฐานเชิงประจักษ์ 

และ ตัวอย่างการประเมินจากหลกัฐานเชิงประจักษ์ 
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ตัวอย่างการประเมินจากหลกัฐานเชิงประจักษ์ 
 
กลุ่มที ่1  ไมโลคอฟฟ่ี เคร่ืองป่ัน 
 

ทกัษะการคดิวเิคราะห์ 
 

ทกัษะ มี (1คะแนน) ไม่มี (0 คะแนน) หลกัฐานเชิงประจกัษ ์
1. สามารถทาํงานเป็นทีม
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  สมาชิกทุกคนมีส่วน
ร่วมในงานกลุ่ม 

2. มีความเคารพซ่ึงกนั
และกนัในทีม มีความ
ยดืหยุน่ มีนํ้ าใจช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น 

  มีการช่วยเหลือกนัเร่ือง
การออกเสียง ลาํดบั
การพรีเซนต ์

3. มีนํ้ าใจช่วยเหลือผูอ่ื้น
และมีความสามารถใน
การประนีประนอมเพ่ือให้
งานสาํเร็จลุล่วง 

  มีการขอเล่ือนงาน
เพราะเพื่อนในกลุ่มไม่
สบาย 

4. สามารถแบ่งงาน หนา้ท่ี
ความรับผดิชอบในกลุ่ม
ได ้

  มีการแบ่งงานช่วยกนั
สร้างบทแต่ละส่วน 

คะแนนรวม 4/4   
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ทกัษะความคิดสร้างสรรค ์
ทกัษะ มี (1 คะแนน) ไม่มี 

(0 คะแนน) 
หลกัฐานเชิงประจักษ์ 

1. มี เท ค นิ ค ใน ก ารนํ า เส น อ ค ว าม คิ ด
สร้างสรรค์ ทั้ งการต่อยอดจากรากฐานและ
ความคิดใหม่ๆ 

  งานมีความสร้างสรรคไ์ม่
เหมือนใคร 

2. สามารถนําความคิดนั้นๆมาอธิบาย ขยาย
ความ วิเคราะห์  
 

   

3. สามารถนาํความคิดนั้นๆมาต่อยอดเป็น
ความคิดใหม่ท่ีดีได ้
 

   

4. สามารถร่วมพัฒนาความคิดกับผู ้อ่ืนได ้
และเปิดรับความคิดของผู ้อ่ืน  และให้ผล
สะทอ้นกลบักบัผูร่้วมออกความคิดได ้

  รับฟังข้อเสนอแนะจาก
เพื่ อ น ก ลุ่ ม อ่ื น ๆ แ ล ะ
อาจารย ์

5. เข้าใจสภาวะความเป็นจริงและข้อจาํกัด
ของความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  

   

6. สามารถมองขอ้ผิดพลาดให้เป็นบทเรียน  
และสามารถนาํความคิดสร้างสรรคม์าปฏิบติั
จริงได ้

  พ ย า ย า ม แ ก้ ไ ข
ขอ้ผดิพลาดจากงานอ่ืนๆ 

 3/6   
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ทักษะการทํางานร่วมกัน (Collaboration Skill) 

ทักษะ มี (1คะแนน) ไม่มี (0 คะแนน) หลักฐานเชิงประจักษ์ 

1. สามารถทํางานเป็นทีม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม
ในงานกลุ่ม 

2. มีความเคารพซึ่งกันและ
กันในทีม มีความยืดหยุ่น 
มีนํ้าใจช่วยเหลือผู้อ่ืน 

  มีการช่วยเหลือกันเรื่อง
การออกเสียง ลําดับ
การพรีเซนต์ 

3. มีนํ้าใจช่วยเหลือผู้อ่ืน
และมีความสามารถในการ
ประนีประนอมเพ่ือให้งาน
สําเร็จลุล่วง 

  มีการขอเลื่อนงานเพราะ
เพ่ือนในกลุ่มไม่สบาย 

4. สามารถแบ่งงาน หน้าที่
ความรับผิดชอบในกลุ่มได้ 

  มีการแบ่งงานช่วยกัน
สร้างบทแต่ละส่วน 

คะแนนรวม 4/4   
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ทักษะ มี 
(1คะแนน)

ไม่มี (0 
คะแนน)

หลักฐานเชิงประจักษ์ 

1. มีเทคนิคในการนําเสนอความคิดสร้างสรรค์ 
ทั้งการต่อยอดจากรากฐานและความคิดใหม่ๆ 

  งานมีความสร้างสรรค์ไม่เหมอืน
ใคร 

2. สามารถนําความคิดน้ันๆมาอธิบาย ขยาย
ความ วิเคราะห์ ตลอดจนประเมินความคิด
เดิมให้เป็นความคิดใหมท่ี่ดีขึน้ได้ 

 

   

3. สามารถนําความคิดน้ันๆมาอธิบาย ขยาย
ความ วิเคราะห์ ตลอดจนประเมินความคิด
เดิมให้เป็นความคิดใหมท่ี่ดีขึน้ได้ 

   

4. สามารถร่วมพัฒนาความคิดกับผู้อ่ืนได้ 
และเปิดรับความคิดของผู้อ่ืน และให้ผล
สะท้อนกลับกบัผู้ร่วมออกความคิดได้ 

  รับฟังข้อเสนอแนะจากเพ่ือนกลุ่ม
อ่ืนๆและอาจารย์ 

5. เข้าใจสภาวะความเป็นจริงและข้อจํากัด
ของความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์   

   

6. สามารถมองข้อผิดพลาดให้เป็นบทเรียน  
และสามารถนําความคิดสร้างสรรค์มาปฏิบัติ
จริงได้ 

  พยายามแก้ไขข้อผิดพลาดจากงาน
อ่ืนๆ 

 3/6   
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ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 สรุปขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมการเรียนในหลกัสูตร พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีคณะท่ี
หลากหลายแต่ส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาจากคณะวิศวกรรมศาสตร์ ส่วนใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วง 20-22 ปี ศึกษาอยู่
ชั้นปีท่ี 2 

อาย ุ   
18 -20 ปี 35 
20-22 ปี 37 
23 ปีข้ึนไป 6 

ชั้นปี  
ปีท่ี 1 3 
ปีท่ี 2 71 
ปีท่ี 3 2 
ปีท่ี 4 2 

 

 

เพศ   
ชาย 48 
หญิง 30 

คณะ  
ดิจิทลัอาร์ต 3 
เทคนิคการแพทย ์ 2 
นวตักรรมเกษตร 1 
บริหารธุรกิจ 13 
บญัชี 2 
รังสีเทคนิค 1 
วิทยาลยัการท่องเท่ียวและการ
บริการ 

8 

วิทยาลยัการแพทยแ์ผน
ตะวนัออก 

4 

วิทยาลยัการออกแบบ 1 
วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลั
เทคโนโลย ี

13 

วิทยาลยันวตักรรมสงัคม 1 
วิทยาลยันิเทศศาสตร์ 1 
วิทยาลยัเภสชัศาสตร์ 6 
วิทยาลยัวิศวกรรมศาสตร์ 20 
วิทยาศาสตร์ 1 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 1 
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ความพงึพอใจของนักศึกษาทีมี่ต่อโครงการในการเพิม่พนูทกัษะ 4Cs 
 
 จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัศึกษา พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนในระดบั
มาก โดยเฉพาะการไดรั้บความรู้มากข้ึนหลงัการใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบโครงงาน การมีผลสมัฤทธ์ิในการ
เรียนภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน การนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการทาํความเขา้ใจในการอ่าน หรือการเขียน
ภาษาองักฤษ และการไดเ้พิม่พนูทกัษะการคิดวิเคราะห์ 
 

1. ความพงึพอใจต่อโครงการในการเพิม่พูนทกัษะ 4Cs 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อโครงการในการเพ่ิมพนูทกัษะ 4Cs 

หมายเหตุ:  1.00 – 1.81 = ระดบันอ้ยท่ีสุด, 1.81 – 2.60 = ระดบันอ้ย, 2.61 – 3.41 = ระดบัปานกลาง,  
       3.41 – 4.20 = ระดบัมาก, 4.21 – 5.00 = ระดบัมากท่ีสุด 
 

 

รายการ  ค่าเฉลีย่ความพงึพอใจ  ระดบัความพงึพอใจ 

ความพงึพอใจต่อลกัษณะโครงงาน 
1. ท่านคิดวา่โครงงานตรงกบับทเรียนมากนอ้ยเพียงใด 4.37 มากท่ีสุด 
2. โครงงานมีความเหมาะสมกบับทเรียน 4.42 มากท่ีสุด 
3. เวลาท่ีใชใ้นการทาํโครงงานมีความเหมาะสม 4.29 มากท่ีสุด 
4. ความยากง่ายของโครงงานมีความเหมาะสม 4.26 มากท่ีสุด 
5. ท่านมีความพึงพอใจต่อลกัษณะโครงงาน 4.37 มากท่ีสุด 
ความพงึพอใจต่อความรู้ทีไ่ด้รับ 
6. ท่านไดรั้บความรู้มากข้ึนหลงัการใชก้ารจดัการเรียนรู้
แบบโครงงาน 

4.42 มากท่ีสุด 

7. ท่านมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน 4.47 มากท่ีสุด 
8. ท่านสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใช ้ 4.42 มากท่ีสุด 
9. ท่านมีความสนใจในการฝึกฝนภาษาองักฤษดว้ย
ตนเองนอกหอ้งเรียนมากข้ึน 

4.36 มากท่ีสุด 

10. ท่านสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการทาํความ
เขา้ใจในการอ่าน หรือการเขียนภาษาองักฤษ 

4.45 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ)แสดงค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อโครงการในการเพ่ิมพนูทกัษะ 4Cs  

รายการ ค่าเฉลีย่ 

ความพงึพอใจ 

ระดบั 

ความพงึพอใจ 

ความพงึพอใจที่มต่ีอการเพิม่พูนทกัษะ 4Cs 

11. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะการคิดวเิคราะห์ 4.45 มากท่ีสุด 

12. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะการส่ือสาร 4.42 มากท่ีสุด 

13. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะการทาํงานร่วมกนั 4.32 มากท่ีสุด 

14. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะดา้นความคิดสร้างสรรค ์ 4.46 มากท่ีสุด 

ความพงึพอใจในการแนะนําผู้อืน่ 

15. ท่านจะแนะนาํเพ่ือนใหเ้พ่ิมพนูทกัษะศตวรรษท่ี  โดยการใชก้าร

จดัการเรียนรู้แบบโครงงาน 

4.36 มากท่ีสุด 

หมายเหตุ:  1.00 – 1.81 = ระดบันอ้ยท่ีสุด, 1.81 – 2.60 = ระดบันอ้ย, 2.61 – 3.41 = ระดบัปานกลาง,  

       3.41 – 4.20 = ระดบัมาก, 4.21 – 5.00 = ระดบัมากท่ีสุด 
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ผู้วจัิยนํามาเรียงลาํดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี ้
 

 

 
 
 

เรียงลาํดบั ค่าเฉล่ีย อนัดบั  
7. ท่านมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาองักฤษ
เพ่ิมข้ึน] 

4.47 1 ดีมาก 

14. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะดา้นความคิด
สร้างสรรค]์ 

4.46 2 ดีมาก 

10. ท่านสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการทาํ
ความเขา้ใจในการอ่าน หรือการเขียน
ภาษาองักฤษ] 

4.45 3 ดีมาก 

11. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะการคิด
วเิคราะห์] 

4.45 3 ดีมาก 

6. ท่านไดรั้บความรู้มากข้ึนหลงัการใชก้ารจดัการ
เรียนรู้แบบโครงงาน] 

4.42 4 ดีมาก 

2. โครงงานมีความเหมาะสมกบับทเรียน 4.42 5 ดีมาก 
12. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะการส่ือสาร 4.42 6 ดีมาก 
8. ท่านสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใช ้ 4.42 6 ดีมาก 
5. ท่านมีความพึงพอใจต่อลกัษณะโครงงาน 4.37 7 ดีมาก 
1. ท่านคิดวา่โครงงานตรงกบับทเรียนมากนอ้ย
เพียงใด 

4.37 7 ดีมาก 

9. ท่านมีความสนใจในการฝึกฝนภาษาองักฤษ
ดว้ยตนเองนอกหอ้งเรียนมากข้ึน 

4.36 8 ดีมาก 

15. ท่านจะแนะนาํเพ่ือนใหเ้พ่ิมพนูทกัษะศตวรรษ
ท่ี 21 โดยการใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบโครงงาน 

4.36 8 ดีมาก 

13. ท่านคิดวา่ท่านไดเ้พ่ิมพนูทกัษะการทาํงาน
ร่วมกนั 

4.32 9 ดีมาก 

3. เวลาท่ีใชใ้นการทาํโครงงานมีความเหมาะสม 4.29 10 ดีมาก 
4. ความยากง่ายของโครงงานมีความเหมาะสม 4.26 11 ดีมาก 

  ระดบั ค่าเฉล่ียจริง 
มากท่ึสุด 5 4.21 
มากท่ึสุด 4.2 3.41 
ปานกลาง 3.4 2.61 
นอ้ย 2.6 1.81 
นอ้ยท่ีสุด 1.8 1 
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ภาคผนวก ค.  

 
           ตวัอยา่งโครงงานของนกัศึกษา 
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ตวัอยา่งโครงงานของนกัศึกษา 
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ภาคผนวก ง.  

 
               เอกสารจริยธรรมงานวิจยั 
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ประวตัผู้ิวจิัย 
 

 
ช่ือผูว้ิจยั   สุพจนินท ์ดวงจินดา เสถียรพนัธ์ 
  
ช่ือภาษาองักฤษ   Supachanin Duangchinda Sathianpan 
  
การศึกษา   ค.บ.  (เกียรตินิยม) การศึกษานอกระบบ, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
   ศศ.ม.   ภาษาและการส่ือสาร, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์    
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