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Abstract 
This research aimed to analyze and assess the Bachelor Technology Program in Digital 

Media Design, Faculty of Architecture and Design, Rajamangala University of Technology 

Rattanakosin, using the CIPPI evaluation model with five aspects including context, input, process, 

product, and impact. The samples were current students, graduates, teachers, and the program 

administrators. The instruments included curriculum analysis, a questionnaire, and an interview. 

Data analysis was conducted quantitatively and qualitatively, using frequency, percentage, mean, 

standard deviation and content analysis.     

 The result revealed that the program met the requirements of the Standard Criteria of 
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S.D. = 0.79). In terms of process, the mean score was high (x̅  = 3.82, S.D. = 0.75) . In terms of 

product, the mean score was also high (x̅  = 3.95, S.D. = 0.74). In terms of impact, the mean score 

was high as well (x=̅ 3.92, S.D. = 0.71).    
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1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 11 

 



 

บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

ในปัจจุบนัมีการแข่งขนัทางการศึกษาสูงข้ึนในทุกระดบั โดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษา 
จากขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนมหาวิทยาลยัในประเทศไทยปี พ.ศ. 2560 พบวา่จ านวนสถาบนัอุดมศึกษา
มีประมาณการเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ในระยะ 10 กว่าปีให้หลังมามีมหาวิทยาลยัประเภทต่าง ๆ 
ทั้งส้ิน 154 แห่ง และรวมทุกวิทยาเขตจะมีทั้งส้ิน 248 แห่ง มีนิสิตนกัศึกษาอยู่ทั้งส้ิน 1.9 ลา้นคน 
แบ่งเป็นมหาวิทยาลยัของรัฐ 27 แห่ง มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 53 แห่ง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคล 25 แห่ง มหาวิทยาลยัราชภฏั 38 แห่ง มหาวิทยาลยัเอกชน 44 แห่ง มหาวิทยาลยัเปิด 2 
แห่ง และประเภทอ่ืน ๆ (วิทยาลัย สถาบันการศึกษาและศูนย์ฝึก) อีก 59 แห่ง (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) ท าให้สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ก าลงัเผชิญสถานการณ์การ
เปล่ียนแปลงของปัจจัย ท่ีมีผลต่อการพัฒนาอุดมศึกษา อาทิเช่น ปัจจัยด้านการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างประชากรและสังคม ปัจจุบนัทัว่โลกมีประชากรรวมทั้งส้ิน 7.5 พนัลา้นคนในอีก 20 ปี จะ
มีประชากรเพิ่มข้ึนเป็น 8.9 พนัลา้นคน โดยมีอตัราการขยายตวัของประชากรท่ีเพิ่มข้ึนในสัดส่วนท่ี
ลดลงอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้หลายประเทศในโลกก าลงัเผชิญสถานการณ์ของการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างประชากรอตัราการเกิดลดลงและแนวโน้มประชากรผูสู้งอายุมีจ  านวนเพิ่มข้ึน โดย
ประเทศไทยมีอตัราการเกิดเฉล่ียท่ีลดลงจาก 4.9 คนต่อมารดา 1 คนไปเป็น 1.6 คนต่อมารดา 1 คน
ในปี 2560 ส่งผลใหป้ระเทศไทยมีอตัราการขยายตวัของประชากรอยูท่ี่ร้อยละ 0.25 ต่อปี และคาดวา่
ในปี พ.ศ. 2561 จะเป็นปีแรกท่ีประชากรอายุต ่ากวา่ 15 ปี มีจ  านวนนอ้ยกวา่ประชากรอายุ 60 ปีข้ึน
ไป และเม่ือเทียบขอ้มูลจากสถิติอตัราการเกิดในปี 2560 พบว่ามีอตัราการเกิด 702,775 คน ส่วน
อตัราการเกิดในปี 2563 พบว่ามีอตัราการเกิด 587,368 คน เม่ือเปรียบเทียบกนัแลว้อตัราเกิดลดลง 
16.42% (กรมการปกครอง ส านกับริหารการทะเบียน, 2564)  

 
ส านักงานสถิติแห่งชาติคาดว่าประเทศไทยจะเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุโดยสมบูรณ์ในช่วงปี 

พ.ศ. 2567-2568 และประมาณการวา่ประชากรสูงอายุจะเป็น 1 ใน 3 ของประชากรไทยทั้งหมดใน
ประเทศในปี พ.ศ. 2583 ท าให้ประชากรวยั 18-22 ปีท่ีอยู่ในประชากรวยัอุดมศึกษาจะลดลงอย่าง
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เห็นได้ชัด ซ่ึงส่งผลถึงการรับนักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา ดงันั้นการเตรียมความพร้อมของ
สถาบนัอุดมศึกษา รวมทั้งการปรับยุทธศาสตร์เพื่อรองรับการลดลงของจ านวนนกัศึกษา โดยการ
ก าหนดมาตรการตั้งแต่การปรับปรุงหลกัสูตร การประเมินหลกัสูตร การปิดหลกัสูตร การปิดคณะ 
ภาควิชา การยุบรวมหรือปิดสถาบนั หรือก าหนดกลุ่มเป้าหมายใหม่  และเพิ่มขีดความสามารถ
ให้กบับณัฑิตยคุใหม่ ให้พร้อมกบัสภาวะท่ีเปล่ียนแปลงไป สามารถทดแทนการขาดแคลนแรงงาน
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  (ส านักงานนโยบายและแผนการอุดมศึกษา, 2561, น. 57-58) ทั้งน้ีใน
รอบหลายปีท่ีผ่านมา มหาวิทยาลยัหลายแห่งมีปริมาณนิสิตนกัศึกษา ลดน้อยลงเป็นอยา่งมาก จาก
สถิติของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาผ่านระบบเผยแพร่สารสนเทศอุดมศึกษา โดยมี
นักศึกษาใหม่ระดับปริญญาตรีลดลงจากเดิม โดยเปรียบเทียบในปีการศึกษา 2560 มีจ  านวน
นกัศึกษาเขา้ใหม่ 338,339 คน และในปีการศึกษา 2563 มีจ  านวนนกัศึกษาเขา้ใหม่ 288,700 คนเม่ือ
เปรียบเทียบกนัแลว้จ านวนนกัศึกษาลดลงจากเดิม 14.67% (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2564)  

 
นอกจากน้ีปัจจัยด้านดิจิทลัเทคโนโลยียงัมีผลกระทบต่อการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ี

ค่อนขา้งรุนแรง สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งปรับตวัเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะการบริหาร
จดัการและหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ใหม่ ๆ และการ
เกิดโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ รวมทั้งอาชีพท่ีเปล่ียนแปลงตามทิศทางของกระแสโลก บณัฑิตตอ้ง
ปรับตวัและมีทกัษะทางด้านดิจิทลัเทคโนโลยีท่ีเพียงพอ สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งด าเนินการปฏิวติั
การเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูเ้รียน (Student-Centric) โดยเฉพาะลักษณะคนใน GEN-Z ท่ีเกิดในยุคเทคโนโลยีท่ีมีความคิด
สร้างสรรค์ ค้นหาเหตุผลด้วยตนเอง และไม่ยึดติดกับกฎระเบียบ ซ่ึงอาจไม่จ  าเป็นต้องการใบ
ปริญญาบตัรอีกต่อไป รวมทั้งใช้เป็นเคร่ืองมือสร้างกลไกเช่ือมโยงองค์กรทั้งภายใน และภายนอก 
ภาคอุตสาหกรรม ศิษยเ์ก่าเกิดการมีส่วนร่วมทางสังคมท่ีแปลงพนัธกิจสถาบนัไปสู่ภาคสังคม สร้าง
สังคมให้เขม้แข็ง โดยบทบาทภาครัฐตอ้งให้การสนับสนุนในระดบัท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการ 
เกิดเครือข่ายความเร็วสูงเพื่อการศึกษาและการวิจยั ส่งเสริมการใชฐ้านขอ้มูลความรู้ร่วมกนัระหวา่ง
สถาบนัอุดมศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ และการใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่าของ
สถาบนัอุดมศึกษาอยา่งแทจ้ริง (ส านกังานนโยบายและแผนการอุดมศึกษา, 2561, น. 66)  

 
จากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ส่งผลต่อการเรียนการสอนในชั้นเรียนเป็นอยา่ง

มากจึงท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาข้ึน โดย UNESCO ไดค้าดการณ์วา่ขณะน้ีมีนกัเรียน นกัศึกษา
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กว่า 363 ล้านคนทั่วโลกซ่ึงได้รับผลกระทบจากการระบาดของเช้ือไวรัส โควิด-19 ท าให้
สถาบนัการศึกษาในประเทศไทยหลายแห่งเร่ิมจดัการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ซ่ึงไดส้ร้าง
อตัราเร่งในการปฏิรูปวงการการศึกษาทัว่โลกคร้ังใหญ่เช่นกนั โดยเฉพาะมิติของการน าเทคโนโลยี
ดิจิทลัมาใชก้บัระบบการเรียนการสอนมากข้ึน (สิริพร อินทสนธ์ิ, 2563) จากสถานการณ์ดงักล่าวท า
ใหส้ถาบนัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาส่วนใหญ่ไดป้รับการเรียนการสอนในหลกัสูตรเป็นรูปแบบ
ออนไลน์ 100% ตลอดหลกัสูตรเพื่อลดค่าใชจ่้ายของสถาบนัการศึกษาและหลกัสูตร ท าให้ผูเ้รียนมี
ตวัเลือกในการเขา้ศึกษาระดบัอุดมศึกษามากข้ึน 

 
มหาวิทยาลยัในประเทศไทยจาก 154 แห่ง มีหลกัสูตรรวมทั้งส้ิน 9,333 หลกัสูตร โดย

ส่วนใหญ่อยู่ในมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 33.90% รองลงมาคือมหาวิทยาลยัราชภฏั 23.80%, 
มหาวิทยาลยัเอกชน 14.60%, มหาวิทยาลยัรัฐ 14.30%, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 7.10%, 
สถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ 4.50% และมหาวิทยาลยัเปิด 1.80% หากแบ่งแยกตามประเภทของหลกัสูตร
พบว่าการศึกษาไทยส่วนใหญ่จะอยู่ในสายสังคมศาสตร์ นิติศาสตร์ และธุรกิจ 26.60%, สาย
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และการประเมินผล 16.30%, สายวิศวกรรมศาสตร์ การผลิตและก่อสร้าง 
15.30%, สายมนุษยศาสตร์และศิลปะ 13.60%, สายศึกษาศาสตร์และการฝึกหัดครู 9.90%, สาย
สุขภาพและสวสัดิการ 8.40%, สายการบริการ 4.90%, สายการเกษตรและสัตวแพทย ์4.30%, และ
อ่ืนๆ 0.80% (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) โดยแต่ละมหาวิทยาลยั หรือหลกัสูตร
ต่างก็น าเสนอจุดเด่นเพื่อผลิตบณัฑิตออกสู่ตลาดแรงงาน หลักสูตรจึงมีความส าคัญต่อการจัด
การศึกษาเป็นอย่างมาก จะเห็นไดจ้ากลกัษณะการจดัการศึกษาของไทยทุกประเภทและทุกระดบั
การศึกษา ไม่ว่าจะเป็นหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้ นของการจดัการศึกษานอกระบบหรือการจดั
การศึกษาในระบบต่าง ๆ ก็จะมีหลกัสูตรเป็นหลกัส าหรับจดัการศึกษา เพื่อพฒันาผูเ้รียนอย่างมี
ทิศทางตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตร โดยมีเน้ือหาสาระกิจกรรมส าหรับใชเ้ป็นแนวทางในการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้ความสมบูรณ์ของหลกัสูตรจะ
มีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะการจดัการศึกษาจะมีรูปแบบหลกัสูตร การจดัโครงสร้างเน้ือหา
สาระเป็นหมวดหมู่ในลกัษณะวิชาพื้นฐานหรือวิชาการศึกษาทัว่ไป วิชาแกน วิชาเฉพาะดา้น และ
วิชาเลือกเสรี ส่วนการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกบัสังคม เพื่อการวางแผนพฒันาบุคคล
ส าหรับสังคมในอนาคต การประเมินหลกัสูตรทั้งระบบเพื่อปรับปรุงเปล่ียนแปลงหลกัสูตร จะ
ด าเนินการประเมินย่อยและด าเนินการทุกปี ส่วนการปรับเปล่ียนภายในสาระของหลักสูตรเอง 
สามารถท าไดทุ้กภาคการศึกษาหรือตลอดเวลา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์ส าหรับผูเ้รียนเป็น
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ประการแรก และใหส้อดคลอ้งกบัสภาพสังคมเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว (วชิยั วงษใ์หญ่, 
2554, น. 6)  
  
 การประเมินหลกัสูตรให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน ตอบสนองต่อการพฒันา
คนในสังคม เน่ืองจากการประเมินหลกัสูตรเปรียบเสมือนกระจกสะทอ้นประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงานในภายหลกัสูตร ช่วยช้ีแนะแนวทางการปรับปรุง  แกไ้ขหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบับริบท
ของสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว อาทิเช่น บริบทของการแข่งขนัในศตวรรษท่ี 21 ทุก
สาขาวิชาชีพตอ้งการผูส้ าเร็จการศึกษาในศาสตร์นั้น ๆ ท่ีมีคุณภาพ มีความคิดสร้างสรรค ์ตลอดจน
มีความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีไม่สามารถใชค้อมพิวเตอร์หรือปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence) 
ท างานแทนได้ ส่งผลท าให้หลักสูตรรวมทั้งการจดัการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน
จ าเป็นตอ้งบูรณาการทกัษะ ความสามารถ ความถนดั ความช านาญท่ีส าคญัและจ าเป็นส าหรับการ
ด าเนินชีวิตในสังคมปัจจุบนัและการประกอบอาชีพในปัจจุบนัและโลกอนาคต ทกัษะการคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทกัษะทางดา้นเทคโนโลยี ทกัษะการส่ือสาร การแกปั้ญหา
อย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งทกัษะการรู้เร่ืองการเงิน การคลัง (Financial Literacy) เป็นต้น ซ่ึงการ
ประเมินหลกัสูตรจะเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการปรับปรุงและแกไ้ขหลกัสูตรให้มีความทนัสมยั
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสังคม (มารุต พฒัผล, 2561, น. 33) ส าหรับการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษา ขณะน้ีมีปัจจยัภายนอกตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดจึง
ส่งผลให้มีการประเมินและปรับปรุงหลักสูตร คือ การประกาศกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และการประกาศมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาของสมาคม
วิชาชีพต่าง ๆ ท าให้ทุกหลกัสูตรท่ีเปิดสอนในระดบัอุดมศึกษาตอ้งมีการประเมินและปรับปรุง
หลกัสูตรภายในเวลาท่ีก าหนด ท าให้หลกัสูตรท่ีเปิดท าการจดัการเรียนการสอนตอ้งมีการประเมิน
และปรับปรุงหลกัสูตรให้มีมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีทดัเทียมระดับชาติและนานาชาติ เพื่อให้
ผูส้ าเร็จการศึกษาสามารถออกไปปฏิบติังานร่วมกับเพื่อนร่วมวิชาชีพในต่างประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (มารุต พฒัผล, 2561, น. 44-45) 
 
 นอกจากน้ี การประเมินหลกัสูตรจึงเป็นวิธีการท่ีส าคญัยิ่งในการพฒันาการจดัการศึกษา 
เป็นเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นส าหรับการควบคุมคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาจึงต้องมีการพฒันา
หลักสูตร การประเมินหลักสูตร เพื่อเป็นการวางแผนการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ทุก
ประเภท และเสริมสร้างความสามารถในการจัดการเรียนรู้และส่งเสริมให้ผู ้เ รียนเกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามความมุ่งหมายของหลกัสูตรให้ประสบผลส าเร็จการประเมินหลกัสูตร
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เป็นกระบวนการส าหรับการพิจารณาวินิจฉัยคุณค่าของหลักสูตรว่าหลักสูตรท่ีจดัท าข้ึนนั้นมี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด เม่ือน าหลกัสูตรไปใช้ส าหรับการจดัการเรียนการสอนแล้วบรรลุ
วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรท่ีก าหนดไวไ้ดห้รือไม่ มีอะไรท่ีตอ้งด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน
หรือไม่ หลกัสูตรจึงตอ้งมีการวิเคราะห์ตวัหลกัสูตร ตั้งแต่การวิเคราะห์กระบวนการของการน า
หลกัสูตรไปใช ้วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของนกัศึกษา (สายหยุด ภูปุย, 2555, น. 143) ทั้งน้ี
เพื่อจะน าขอ้มูลดงักล่าวมาใชป้รับปรุงหลกัสูตรนั้นให้ดียิง่ข้ึน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินหลกัสูตร
ถือเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการพฒันาหลกัสูตร ปรับปรุงหลกัสูตรให้มีคุณค่ามากยิ่งข้ึน อนัจะเป็น
แนวทางในการน าหลักสูตรไปสู่ความส าเร็จ  และการประเมินหลักสูตรยงัส่งผลให้ทราบว่า
หลกัสูตรท่ีสร้างหรือพฒันาข้ึนมานั้นมีจุดเด่นหรือจุดบกพร่องในส่วนใดบา้ง จะเป็นประโยชน์ใน
การวางแผนปรับปรุงไดถู้กจุด สามารถวางแผนการเรียนการสอนในอนาคตได ้ผลของการประเมิน
หลกัสูตรจะท าให้สถาบนัการศึกษามีหลกัสูตรท่ีดีมีคุณภาพ สร้างความไว้วางใจ ความน่าเช่ือถือ 
ความเช่ือมัน่ และค่าความนิยมท่ีดีต่อสถาบนัการศึกษา ในการจดัการเรียนการสอนใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดแก่ผูเ้รียน (บุญเล้ียง ทุมทอง, 2557, น. 322-323) 
  
 หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เป็นหลกัสูตรท่ีใช้เปิดสอนและใช้
หลกัสูตรมาตั้งแต่ พ.ศ. 2558 (หลกัสูตรใหม่) และมีการแกไ้ขปรับปรุงในปี พ.ศ. 2563 (หลกัสูตร
ปรับปรุง) ซ่ึงยงัมีบางส่วนท่ีจ าเป็นต้องปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบททางการศึกษาและ
เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากหลักสูตรเป็นการจดัการเรียนการสอนทางด้าน
เทคโนโลยี และพฒันาส่ือดิจิทลับนฐานเทคโนโลยีและการออกแบบ จึงมีความจ าเป็นในการ
ประเมินหลักสูตรให้มีความทนัสมยัอยู่เสมอ ผูว้ิจยัจึงได้ด าเนินการวิจยัและประเมินหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ในปีการศึกษา 2563 เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นขอ้มูล
พื้นฐานในการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ให้มีความ
สมบูรณ์และทนัสมยัยิ่งข้ึนในปีการศึกษาต่อไป ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจและความตอ้งการน าแนวคิด
การประเมินตามแนวคิดของ Stufflebeam ท่ีเรียกว่า CIPPI Model มาประยุกต์ใช้ในการประเมิน
หลกัสูตรดงักล่าว 
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การประเมินตามแนวคิดของ Stufflebeam ท่ีเรียกวา่ CIPP Model เป็นรูปแบบการประเมิน
ท่ีสามารถรู้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ย่างครอบคลุมมากท่ีสุด หลกัการของ
การประเมินหลกัสูตรตามรูปแบบ CIPPI Model น้ี มุ่งการประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ของหลกัสูตร 
4 ส่วน คือ ด้านบริบท (Context Evaluation-C) ปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation-I) กระบวนการ 
(Process Evaluation-P) และผลลพัธ์ (Product Evaluation-P) (Stufflebeam, 1971) ในการประเมิน
หลักสูตรตามแนวคิดของ CIPP Model ต่อมาได้มีการขยายแนวคิดโดยการศึกษาถึงผลกระทบ 
(Impact) ซ่ึงเป็นผลกระทบท่ีนอกเหนือจากผลผลิตท่ีตอ้งการเกิดจากการขยายแนวคิด ดงันั้นการ
ประเมินหลักสูตรคร้ังน้ีด าเนินการตามแนวคิดของรูปแบบการประเมินแบบ CIPPI Model การ
ประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) มีจุดมุ่งหมายเพื่อพิจารณาผลท่ีเกิดข้ึน นอกเหนือจาก
วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้อาจจะมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ ประเด็นการ
ประเมินครอบคลุมเก่ียวกบัการศึกษาต่อการมีงานท า การไดรั้บรางวลั เกียรติยศ การเป็นท่ียอมรับ 
การมีช่ือเสียงของสถาบนั การน าไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2553)  

 
จากรูปแบบการประเมินดังกล่าว นนทวฒัน์ อามีน (2557) ได้ท าการวิจยัและประเมิน

หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาอิสลามศึกษา มหาวทิยาลยัรังสิต โดยใชรู้ปแบบการประเมิน 
CIPP Model ผลวิจยัพบวา่ทั้ง 4 ดา้น มีภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลผลิต ดา้น
กระบวนการ และภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2 ด้านได้แก่ ด้านปัจจยัน าเขา้ ด้านบริบท สรุปได้ว่า
บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษามีการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของบณัฑิต 
เน่ืองจากในการเรียนการสอนท่ีดี และอาจารยมี์การสอดแทรกจริยธรรมใหน้กัศึกษา อาจารยป์ระจ า
หลักสูตรมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาอิสลาม ส าหรับส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือโสตทศันูปกรณ์
เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษา หลกัสูตรมีวตัถุประสงคค์รอบคลุมทั้งทางดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัย และ
ทกัษะพิสัย เน้ือหารายวิชาในหลกัสูตรมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั อิศเรศ พิพฒัน์
มงคลพร, ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง, ดวงหทยั โฮมไชยวงศ์, วิลาพณัย ์อุรบุญนวลชาติ, และวิสูตร โพธ์ิเงิน 
(2556) ได้ท าการวิจยัและประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาการประถมศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร โดยใชรู้ปแบบการประเมิน CIPPI Model ผลการวิจยัพบวา่ทั้ง 5 
ดา้นมีภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้น
ผลผลิต และดา้นผลกระทบ สรุปไดว้า่เป็นหลกัสูตรท่ีมีแผนการด าเนินงานเหมาะสม มีการก าหนด
ขนาดชั้นเรียนและกลุ่มเรียนท่ีเหมาะสม  รวมถึงมีกิจกรรมท่ีสามารถพฒันาผูเ้รียนตามวิชาชีพครู 
อาจารยป์ระจ ามีคุณวุฒิตรงกบัสาขาวิชา มีจ  านวนส่ิงอ านวยความสะดวก อาทิเช่น ต ารา เอกสาร 
บทความ งานวิจยั ห้องเรียน ห้องประชุม วิทยานิพนธ์ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศในห้องสมุด
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เพียงพอและทนัสมยัต่อจ านวนนกัศึกษา ผูใ้ชบ้ณัฑิตเห็นวา่การปฏิบติังานของบณัฑิตมีคุณภาพเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน ผลงานมีความประณีต มีความคิดสร้างสรรค์ และมีการน าเสนอผลงาน
ประเมินและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง  

 
จากงานวิจยัทั้ง 2 เร่ืองได้ใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model และ CIPPI Model ในการ

ด าเนินการวิจยั โดยการประเมิน CIPPI Model จะมีการขยายการประเมินไปสู่ผลกระทบ กล่าวคือ
ให้ผูใ้ชบ้ณัฑิตท าการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต จึงท า
ใหค้รอบคลุมการด าเนินงานของหลกัสูตร ตั้งแต่ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้น
ผลผลิต ด้านผลกระทบ และเป็นรูปแบบการประเมินท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายในการประเมิน
หลักสูตร ดังนั้ น  เพื่อให้หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล  คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์เป็น
หลกัสูตรท่ีมีคุณภาพในการจดัการศึกษา และเป็นไปตามปัจจยัท่ีมีผลต่อการศึกษา ผูว้ิจยัเห็นว่า
รูปแบบการประเมินหลกัสูตรตาม CIPPI Model เป็นรูปแบบท่ีมีความครอบคลุมการประเมินใน
ทุกๆ ดา้นท่ีส าคญัของหลกัสูตรในการน ามาประยุกตใ์ชใ้นการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต  
สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ ในคร้ังน้ี หวงัว่าผลการประเมินท่ีจะไดเ้ป็นประโยชน์ส าหรับการพฒันา
หลกัสูตรและการสอนในสาขาวชิา เพื่อผลิตบณัฑิตใหเ้ป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ และจริยธรรม
ในวชิาชีพเป็นท่ียอมรับในสังคมต่อไป 

 

1.2 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

1.2.1 เพื่อวิเคราะห์หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ .ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 

1.2.2 เพื่อประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ดว้ย CIPPI 
Model ใน 5 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ 
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1.3 ค ำถำมกำรวจิัย  
 

1.3.1 หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีความสอดคลอ้งตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 หรือไม ่

1.3.2 หลักสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินท ร์ มีคุณภาพตาม
กระบวนการประเมินดว้ย CIPPI Model อยูใ่นระดบัใด และเป็นอยา่งไร 

 

1.4 ขอบเขตกำรวจิัย 
  

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตวจิยั ดงัน้ี  
1.4.1 การประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั (หลักสูตร

ปรับปรุง 2563) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ไดป้ระเมินโดยใชรู้ปแบบ CIPPI Model โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 

1.4.1.1 ดา้นบริบท ไดแ้ก่ แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร จุดแข็ง-จุดอ่อนของ
หลกัสูตร และสังคมและเทคโนโลยีปัจจุบนั  

1.4.1.2 ด้านปัจจยัน าเข้า ได้แก่ เน้ือหาสาระของหลักสูตร, คุณสมบัติผูเ้รียน, 
งบประมาณ, ส่ิงอ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์ 

1.4.1.3 ดา้นกระบวนการ ไดแ้ก่  การจดัการเรียนการสอน, การวดัและประเมินผล, 
การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา  

1.4.1.4 ดา้นผลผลิต ไดแ้ก่ ความรู้ความเขา้ใจ, การท างานเป็นทีม และคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงคข์องบณัฑิต   

1.4.1.5 ด้านผลกระทบ ได้แก่ ความเป็นผูน้ า, การประยุกต์ความรู้ และความพึง
พอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต 
 
 1.4.2 กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 5 กลุ่ม ไดแ้ก่  
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1.4.2.1 นกัศึกษาสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลัชั้น ปีท่ี 1-4 ท่ีก าลงัศึกษาอยูร่ะหวา่ง
ปีการศึกษา 2561 ถึงปีการศึกษา 2564 มีนกัศึกษาทั้งหมด จ านวน 207 คน 

1.4.2.2 บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563 จ  านวน 10 คน 
1.4.2.3 ผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 จ  านวน 10 คน 
1.4.2.4 อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารยพ์ิเศษสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั  

จ  านวน 6 คน 
1.4.2.5 ผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ จ านวน 4 คน 

 
1.4.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 2 ส่วน เพื่อใชส้ าหรับเก็บขอ้มูลการวิจยัเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  
 
1) การเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ 

1.1) แบบสอบถาม ส าหรับนกัศึกษาปัจจุบนัท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 และ
บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563 โดยศึกษาประเมินใน 5 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยั
น าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

 1.2) แบบสอบถาม ส าหรับผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 
โดยศึกษาประเมินด้านผลผลิต และดา้นผลกระทบ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

1.3) แบบวิเคราะห์หลักสูตร เป็นแบบวิเคราะห์ความสอดคล้องของ
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิตสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ กับเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ประเมินโดย
ผูว้จิยั 

 
  2) การเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
   2.1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ โดยศึกษาประเมินใน 2 ดา้น คือ ดา้นบริบท และดา้นปัจจยัน าเขา้ 
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   2.2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและ
อาจารยพ์ิเศษสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั โดยศึกษาประเมินใน 4 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจัย
น าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 
   2.3) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับนักศึกษาปัจจุบัน โดย
ประเมิน 5 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ 
    
 1.4.4 ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
 
 การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั (หลกัสูตรปรับปรุง 
2563) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
ตามรูปแบบ CIPPI Model  
  
 1.4.5 ตวัแปรท่ีศึกษา 
 
 ตวัแปรท่ีใช้ประเมินในการวิจยัคร้ังน้ี ใชต้วัแปรตามรูปแบบ CIPPI Model โดยประเมิน 5 
ดา้น คือ 
  1) ดา้นบริบท ประกอบด้วย แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร, จุดแข็ง-จุดอ่อน
ของหลกัสูตร และสังคมและเทคโนโลยีปัจจุบนั  
  2) ด้านปัจจยัน าเขา้ ประกอบดว้ย เน้ือหาสาระของหลกัสูตร, คุณสมบติัผูเ้รียน, 
งบประมาณ, ส่ิงอ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์

3) ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การจัดการเรียนการสอน, การว ัดและ
ประเมินผล, การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา 
  4) ด้านผลผลิต ประกอบด้วย  ความรู้ความเข้าใจ , การท างานเป็นทีม และ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต   
  5) ดา้นผลกระทบ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ า, การประยุกตค์วามรู้ และความพึง
พอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต 
 
 1.4.6 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั 
   
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดระยะเวลาในการวจิยัคร้ังน้ี คือ เดือนกรกฎาคม 2564 ถึง เดือนตุลาคม 2564 
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1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1.5.1 สถาบนัการศึกษาสามารถน าผลจากการวิจยัมาใช้เป็นแนวทางการพฒันาบริหาร
จดัการหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั ให้มีความทนัสมยัสอดคลอ้งกบั
การจดัการเรียนการสอนทางเทคโนโลยีและการออกแบบส่ือดิจิทลัตามสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา 

1.5.2 อาจารย์มีหลักสูตรในการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพ
หลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต 

1.5.3 สาขาวิชาไดแ้นวทางการพฒันาหลกัสูตรท่ีผ่านการประเมินจากผูเ้ก่ียวขอ้งและได้
แนวทางในการจดัรายละเอียดในหลกัสูตรเพื่อตอบต่อความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

1.5.4 ผูเ้รียนได้รับการจดัการศึกษาหลักสูตรท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ์ของหลกัสูตร และ
สอดคลอ้งความตอ้งการของหลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 

 

1.6 กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

ดา้นบริบท 
 

ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลผลิต ผลกระทบ 

1. แผนการ
ด าเนินงานของ
หลกัสูตร 
2. จุดแขง็- 
จุดอ่อนของ
หลกัสูตร 
3. สังคมและ
เทคโนโลยี
ปัจจุบนั 

1. เน้ือหาสาระ
ของหลกัสูตร 
2. คุณสมบติั
ผูเ้รียน 

4. ส่ิงอ านวย
ความสะดวก 
5. จ  านวน
อาจารย ์
 

1.การจดัการ
เรียนการสอน2. 
การวดัและ
ประเมินผล 
3. การบริหาร
จดัการหลกัสูตร 
4. การฝึก 
สหกิจศึกษา 
 
 

1. ความเป็นผูน้ า 
2. การประยกุต์
ความรู้ 
3. ความพึงพอใจ
ของผูใ้ช้บณัฑิต 

ผลการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั  
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ดว้ย CIPPI Model  

 

1.ความรู้ความ
เขา้ใจ 
2.การท างานเป็น
ทีม 
3.คุณลกัษณะอนั
พึงประสงคข์อง
บณัฑิต 
 
 

หลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 
 

ประเมินตาม CIPPI Model 
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1.7 นิยำมศัพท์ 
 

หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สำขำกำรออกแบบส่ือดิจิทัล หมายถึง หลกัสูตรเทคโนโลยี
บณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เปิดรับสมคัรการเรียนการ
สอนรุ่นท่ี 1 เม่ือ พ.ศ. 2558 (หลกัสูตรใหม่ 2558) ปัจจุบนัเป็นฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2563 เร่ิมใชต้ั้งแต่
ปีการศึกษา 2563 

 
กำรประเมินหลักสูตร หมายถึง การประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิตสาขาการ

ออกแบบส่ือดิจิทลั เพื่อตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรในการจดัการเรียนการสอน ดว้ยลกัษณะ
การตดัสินคุณค่า (Value Judgment) ตามประเด็นต่าง ๆ ว่ามีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือตามความมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีก าหนดไวห้รือไม่เพียงใด โดย
ใชข้อ้มูลเชิงประจกัษ ์และน าผลการประเมินท่ีไดจ้ากการประเมินหลกัสูตรมาปรับปรุงหลกัสูตรให้
มีคุณภาพมากยิง่ข้ึน โดยผูว้จิยัใชรู้ปแบบการประเมินแบบ CIPPI Model  

 
CIPPI Model หมายถึง รูปแบบของการประเมิน โดยมีการประเมินดา้นบริบท ดา้นปัจจยั

น าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ ดงัน้ี  
1) Context Evaluation : C หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับ

ความคิดเห็น แผนการด าเนินงานของหลักสูตร จุดแข็ง จุดอ่อนของหลักสูตร และสังคมและ
เทคโนโลย ี

2) Input Evaluation : I หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความ
คิดเห็น  เน้ือหาสาระของหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน คุณสมบติัผูเ้รียน งบประมาณ ส่ิง
อ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์

3) Process Evaluation : P หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความ
คิดเห็น การวดัและประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา 

4) Product Evaluation : P หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความ
คิดเห็น ความรู้และความเขา้ใจ การท างานเป็นทีม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต 

5) Impact Evaluation : I หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความ
คิดเห็น ความเป็นผูน้ า การประยกุตค์วามรู้ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต 
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แผนกำรด ำเนินงำนของหลักสูตร หมายถึง แผนการด าเนินงานของหลกัสูตรเทคโนโลยี
บณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีการก าหนดกิจกรรม/โครงการ สนับสนุนนักศึกษา และ
สามารถด าเนินการไดต้รงตามแผน 

 
จุดแข็ง จุดอ่อนของหลกัสูตร หมายถึง การวิเคราะห์เพื่อใหห้ลกัสูตรทราบถึงจุดแข็ง ของ

หลกัสูตรฯ เพื่อพฒันาและต่อยอดจุดแขง็ภายในหลกัสูตร และจุดอ่อน ของหลกัสูตรฯ ในการหาขอ้
ควรพฒันาใหห้ลกัสูตรมีจุดอ่อนท่ีนอ้ยลง  

 
สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบัน หมายถึง การศึกษาบทบาททางดา้นตลาดแรงงาน หรือความ

ตอ้งการของประเทศไทยท่ีมีต่ออาชีพในการออกแบบส่ือดิจิทลั และความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีจะ
เขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาในสาขาวชิาการออกแบบส่ือดิจิทลั 

 
เน้ือหำสำระของหลักสูตร หมายถึง รายละเอียดในเน้ือหาหลกัสูตร รายวิชา ค าอธิบาย

รายวิชา การจดัการเรียนการสอน ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละรายวิชาท่ีน ามาจดัการ
เรียนการสอนใหก้บัผูเ้รียนไดศึ้กษาและเรียนรู้ภายใน และภายนอกหอ้งเรียน 

 
คุณสมบัติของผู้เรียน หมายถึง คุณลกัษณะของนกัศึกษาท่ีเร่ิมเขา้ศึกษาในหลกัสูตร เป็น

ความรู้ความสามารถท่ีเป็นพื้นฐานความรู้เดิมท่ีนกัศึกษาไดรั้บมาก่อนท่ีเขา้เรียน  
 
งบประมำณ หมายถึง การบริหารจดัการ และจดัสรรงบประมาณภายในหลกัสูตรเพื่อ

ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงาน การพฒันานกัศึกษา เป็นไปตามกระบวนการเบิกจ่ายของ
มหาวทิยาลยั และเป็นไปตามแผนการด าเนินงาน 

 
ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก หมายถึง การจัดสรรในเร่ือง วสัดุฝึก ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ ฯ 

ประกอบการเรียนการสอน เอ้ือต่อการเรียนรู้และเพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ 
รวมถึงมีความทนัสมยัต่อเทคโนโลยใีนปัจจุบนั 
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จ ำนวนอำจำรย์ หมายถึง มีอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อนตามเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 

 
กำรจัดกำรเรียนกำรสอน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนการเรียนรู้ให้แก่นกัศึกษาใน

ภาคบรรยายและภาคปฏิบติั ทั้งในและนอกหอ้งเรียนท่ีนกัศึกษาไดรั้บระหวา่งท่ีศึกษาในหลกัสูตร  
 
กำรวัดและกำรประเมินผล หมายถึง กระบวนการพิจารณาตรวจสอบว่า ผู ้เรียนมี

คุณสมบติัหรือเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต์ามวตัถุประสงคร์ายวิชาของการเรียนการสอนตรงกบัท่ี
หลกัสูตรก าหนดไว ้ทั้งน้ีจะต้องสอดคล้องและเป็นไปตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามกรอบ
มาตรฐานระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติท่ีก าหนด 

 
กำรบริหำรจัดกำรหลักสูตร หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพื่อส่งเสริมสนบัสนุน เพื่อ

จดักิจกรรมต่าง ๆ ในการพฒันาผูเ้รียนตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร เร่ิมตั้งแต่การ
วางแผนใชห้ลกัสูตร ก ากบัติดตาม และประเมินการใชห้ลกัสูตร โดยใชท้รัพยากรการบริหารใหเ้กิด
ประโยชน์และประสิทธิภาพสูงสุด 

 
กำรฝึกสหกิจศึกษำ หมายถึง รายวิชาในหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบ

ส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์  ท่ีเน้นการปฏิบติังานจริงในสถานประกอบการหรือองค์กรผูใ้ช้บณัฑิตอย่างเป็น
ระบบก่อนส าเร็จการศึกษา เป็นระยะเวลา 3 เดือน 

 
ควำมรู้ควำมเข้ำใจ หมายถึง นกัศึกษาสามารถพฒันาส่ือดิจิทลัไดต้รงตามวตัถุประสงค์

ของหลกัสูตร รวมถึงสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปใชใ้นชีวติประจ าวนัของตนเองได้ 
 
กำรท ำงำนเป็นทมี หมายถึง นกัศึกษาสามารถปฏิบติังานร่วมกบัเพื่อนในลกัษณะรวมกลุ่ม

ของสมาชิกท่ีมากกว่า 1 คน  และมีปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างสมาชิกในกลุ่มเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
เดียวกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของบัณฑิต หมายถึง นักศึกษามีคุณลักษณะตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา พ .ศ. 2552 จ  านวน 6 ด้านได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม  ด้าน
ความรู้ในการปฏิบติังาน ดา้นทกัษะทางปัญหาสามารถแกไ้ขปัญหาดา้นเทคโนโลยีเฉพาะหนา้ได้
อย่างเป็นระบบ  ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลความรับผิดชอบ  ดา้นทกัษะวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และทกัษะดา้นการปฏิบติังาน 

 
ควำมเป็นผู้น ำ หมายถึง นกัศึกษาสามารถชกัจูงหรือช้ีน าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติังานทางดา้น

เทคโนโลยี การออกแบบ และมีความคิดสร้างสรรค ์รวมถึงสามารถวางแผนและจดัการการท างาน
ในการท างาน ใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 
กำรประยุกต์ควำมรู้ หมายถึง นักศึกษาสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนการสอน  

การจดัท าปริญญานิพนธ์ และการฝึกสหกิจ ในหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือ
ดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
ไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานและชีวติประจ าวนัของตนเองได ้

 
ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง ความรู้สึกยอมรับ พอใจ ของผูบ้งัคบับญัชา 

นายจา้ง ผูป้ระกอบการ หัวหน้าส่วนงาน เจา้ของสถานประกอบการฝ่ายบุคคล/ตวัแทนในระดบั
ผูบ้ริหารของสถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีมีต่อการปฏิบติังานและคุณลกัษณะของ
บัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 

 



 
บทที ่2 

 

ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 

การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาทฤษฎี 
หลกัการ แนวคิดและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร 
2.1.1 ความหมายของหลกัสูตร 
2.1.2 องคป์ระกอบของหลกัสูตร 
2.1.3 ความส าคญัของหลกัสูตร 
2.1.4 การพฒันาหลกัสูตร 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร 
2.2.1 ความหมายของการประเมินหลกัสูตร 
2.2.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินหลกัสูตร 
2.2.3 ประโยชน์ของการประเมินหลกัสูตร 
2.2.4 ระยะเวลาของการประเมินหลกัสูตร 
2.2.5 เกณฑใ์นการประเมินหลกัสูตร 
2.2.6 ขั้นตอนในการประเมินหลกัสูตร 

2.3 แนวคิดในการประเมินหลกัสูตรแบบ CIPPI Model 
2.4 หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.5.1 งานวจิยัในประเทศ 
2.5.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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2.1 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัหลกัสูตร 
  
 การจดัการศึกษาในประเทศใดก็ตามจะไม่ส าเร็จลุล่วงไปตามท่ีก าหนดไวถ้า้ไม่มีหลกัสูตร
เป็นแนวทางในการให้การศึกษา โดยการให้การศึกษา หมายถึง การให้วิชา ความรู้ตามศาสตร์ท่ี
หลกัสูตรก าหนดไว ้การปลูกฝัง ทศันคติรวมทั้งค่านิยม และการเสริมสร้างความเจริญงอกงาม หรือ
อีกนัยหน่ึงการศึกษาเป็นการพฒันาให้ผูเ้รียนมีความรู้ในทุกด้าน เพื่อให้ผูเ้รียนได้พฒันาไปใน
ทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรการศึกษาท่ีก าหนดไว ้ เม่ือผูว้ิจยัศึกษาความหมาย
ของหลกัสูตร มีนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 
 2.1.1 ควำมหมำยของหลกัสูตร 
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตรมีนักวิชาการศึกษาได้ให้
ความหมายของหลกัสูตรไวด้งัน้ี  
 
 มารุต พฒัผล (2562, น. 3) กล่าวว่า หลักสูตรคือ มวลประสบการณ์วิชาความรู้ ด้าน
การศึกษาทั้งหมดท่ีสถานศึกษาหรือหลกัสูตร วางแผนและจดัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีระบบกลไก
เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีก าหนดไว ้หรือโปรแกรมส าหรับการสร้างประสบการณ์เรียนรู้ให้กบั
ผูเ้รียน ภายใตก้ารดูแลของโรงเรียน ซ่ึงจะมีการจดัการเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานท่ี ตามผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงัในแต่ละหลกัสูตร 
 
 วิชยั วงษ์ใหญ่ (2554, น. 6) กล่าวว่า มวลประสบการณ์ทั้งหลายประกอบด้วย จุดหมาย 
วตัถุประสงค์ โครงสร้าง เน้ือหาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจดัให้กบัผูเ้รียนทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา การจดัประสบการณ์ควรมีมีความหลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับสังคม
ข่าวสารในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นสังคมของการเรียนรู้ มีการน านวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีเอ้ืออ านวยความ
สะดวกตามท่ีทางสถานบนัการศึกษาสามารถจดัให้ไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม สามารถจดัได้ทั้ง
ภายในและภายนอกของสถานศึกษา ท่ีไปสู่การปฏิบติั ช่วยให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จกัตนเอง   
 
 รุจร์ ภู่สาระ (2551, น. 9) กล่าวว่าหลักสูตร มาจากภาษาละตินว่า Racecourse แต่เม่ือ
น ามาใช้ทางการศึกษามีความหมายว่า เป็นรายการ กระบวนวิชา แผนการเรียน ซ่ึงประกอบด้วย
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เป้าหมาย จุดประสงคเ์ฉพาะ ท่ีจะน าเสนอและจดัการเน้ือหา ซ่ึงจะรวมถึงแบบการเรียนการสอนตาม
จุดประสงค์และทา้ยท่ีสุดจะตอ้งมีการประเมินผลลพัธ์ของการเรียน ซ่ึงอาจจะมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาประกอบการจดัการเรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะเพิ่มข้ึน 
 
 จากความหมายท่ีนกัการศึกษาต่าง ๆ ไดก้ล่าวไวส้รุปได้ว่า หลกัสูตรหมายถึงโครงการ 
หรือแผนท่ีก าหนดวตัถุประสงค ์เพื่อจดัการเรียนการสอนให้เป็นไปตามแบบแผนและสามารถผลิต
นกัเรียน นกัศึกษา ให้มีทกัษะความรู้ความสามารถท่ีเป็นไปตามหลกัสูตรของสถานศึกษา  โดยผา่น
การจัดกิจกรรม แลกเปล่ียนเรียนรู้ จัดประสบการณ์ หรือน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ประกอบการเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนน าทกัษะการเรียนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได้ 
  

2.1.2 องค์ประกอบของหลกัสูตร 
 
องค์ประกอบของหลักสูตร นับว่าเป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้หลักสูตรสมบูรณ์ และ

สามารถใชใ้นการจดัการเรียนการสอน การประเมินผล และการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือการ
พฒันาหลกัสูตรได ้โดยมีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความถึงองคป์ระกอบของหลกัสูตร
ไวด้งัต่อน้ี 

 
Tyler (1969, p. 89) กล่าวถึงองคป์ระกอบของหลกัสูตรคือ 
 1) จุดมุ่งหมาย (Education Purpose) ท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดผล 
 2) ประสบการณ์ (Education Experience) ท่ีสถานศึกษาจดัข้ึนเพื่อให้จุดมุ่งหมาย

บรรลุผล 
 3) วิธีการจัดประสบการณ์ (Organization of Education Experience) เพื่อให้การ

สอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4) การประเมินผล (Extermination of What to Evaluate) เพื่อตรวจสอบจุดมุ่งหมาย

ท่ีตั้งไว ้
 
ธ ารง บวัศรี (2542, น. 39) กล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัของหลกัสูตร มีดงัต่อไปน้ี 
 1) เป้าหมายและแนวนโยบายของการศึกษา หมายถึงส่ิงท่ีรัฐบาลปรารถนาพฒันา

ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการศึกษา 
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 2) เป้าหมายของหลกัสูตร หมายถึงผลส่วนร่วมท่ีตอ้งการให้เกิดแก่ผูเ้รียน หลงัจาก
ส าเร็จการศึกษาจากหลกัสูตรไปแลว้ 

 3) รูปแบบโครงสร้างหลกัสูตร หมายถึง ลกัษณะรวมทั้งแผนผงัท่ีแสดงการแจก
แจงรายวชิาหรือกลุ่มประสบการณ์ 

 4) จุดประสงคร์ายวิชา หมายถึงผลลพัธ์ท่ีตอ้งการจะให้เกิดกบัผูเ้รียนหลงัจากท่ีได้
เรียนในวชิานั้นเสร็จส้ินแลว้ 

 5) เน้ือหา หมายถึง ส่ิงท่ีมีความตอ้งการให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ และท าความเขา้ใจ 
รวมถึงทกัษะและความสามารถท่ีตอ้งการให้มีร่วมกนั รวมทั้งประสบการณ์ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียน
ไดรั้บ 

 6) วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ หมายถึง ส่ิงท่ีมีความตอ้งการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ ได้
มีทกัษะและมีความช านาญ ภายหลงัท่ีไดเ้รียนรู้ตามเน้ือหาท่ีผูส้อนไดก้ าหนดไว ้

 7) ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน หมายถึงกระบวนการจดัการเรียนการสอนทั้งใน
และนอกห้องเรียนท่ีเหมาะสมรวมทั้งมีหลกัเกณฑ์ เพื่อให้บรรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้
นั้น ๆ  

 8) การประเมินผล หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อใช้ส าหรับในการ
ปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการการเรียนการสอนและหลกัสูตร 

 9) วสัดุ อุปกรณ์ของหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน หมายถึงเอกสารส่ิงพิมพ ์
แผ่นฟิล์ม แถบวีดิทัศน์ และวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้ งอุปกรณ์โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยี
สารสนเทศ และอ่ืนๆ ท่ีส่งเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพในการเรียนการสอน 

 
สมคิด พรมจุ้ย และสุพกัตร์ พิบูลย์ (2544) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรว่า

ประกอบดว้ย 5 ประการดงัน้ี 
 1) วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร เป็นส่ิงท่ีก าหนดคุณลกัษณะท่ีพึงปรารถนาท่ีจะให้

เกิดแก่ผูเ้รียนเพื่อช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ จุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตรเป็นหวัใจท่ีส าคญัท่ีสุด ท่ีบอกวา่จะผลิตบุคคลข้ึนมาใหมี้คุณลกัษะเช่นไร 

 2) เน้ือหา เป็นสาระส าคญัของความรู้ ท่ีน ามาใช้เป็นส่ิงเร้าเพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียน
พฒันาจนบรรลุความมุ่งหมาย 

 3) กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการจดัประสบการณ์แก่ผูเ้รียน 
 4) เอกสารประกอบหลกัสูตร ไดแ้ก่เอกสารการสอนชุดวิชา แบบฝึกหัด แบบฝึก

ปฏิบติั ส่ือและเอกสารต่าง ๆ  
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 5) การวดัและการประเมินผล เป็นวิธีการตรวจสอบและติดตามผลการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน เพื่อให้ทราบถึงการด าเนินการของหลกัสูตร เป็นไปตามความมุ่งหมายหรือไม่
เพียงใด 

 
ฆนทั ธาตุทอง (2550, น. 6) กล่าววา่ หลกัสูตรตอ้งมีองคป์ระกอบดงัน้ี 
 1) หลกัการ หมายถึง แนวคิดหลกัของการจดัท าหลกัสูตร 
 2) จุดมุ่งหมาย หมายถึง ส่ิงท่ีคาดหวงัใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน เม่ือไดเ้รียนตามหลกัสูตร 
 3) โครงสร้าง หมายถึง องคป์ระกอบและมวลประสบการณ์ท่ีจดัให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ 
 4) แนวด าเนินการ หมายถึง กระบวนการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติั 
 5) การวดัและประเมินผล หมายถึงแนวทางการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6) เกณฑ์การจบ หมายถึง ส่ิงท่ีนักเรียนต้องฝึกปฏิบติัและแสดงออกซ่ึงความรู้

ความสามารถ 
 7) การแก้ไขและเปล่ียนแปลง หมายถึง การแสดงถึงแนวทางปฏิบติัเม่ือมีความ

ประสงคจ์ะแกไ้ขเปล่ียนแปลงหลกัสูตร 
 
รุจิร์ ภู่สาระ (2551, น. 16) กล่าวไวว้่า องคป์ระกอบของหลกัสูตร คือ ส่วนท่ีอยูใ่นภายใน

และประกอบเขา้กนัเป็นหลกัสูตร เป็นส่วนส าคญัท่ีจะท าใหค้วามหมายของหลกัสูตรมีความสมบูรณ์
เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอน การประเมินผล และการปรับปรุงพฒันาหลกัสูตร 

 
ชฎาวลัย ์รุณเลิศ (2553, น. 7) กล่าวไวว้่า องคป์ระกอบของหลกัสูตรสามารถแบ่งออกได ้

ดงัน้ี 
 1) จุดมุ่งหมาย/จุดประสงค์ของหลักสูตร ท่ีควรมีหลายระดบั ในแต่ละระดบัจะ

ประกอบดว้ยรายวชิาต่าง ๆ โดยท่ีจุดประสงคร์ายวชิาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัจุดประสงคใ์หญ่ 
 2) โครงสร้างและเน้ือหาสาระของหลกัสูตร ท่ีควรจะมีหลายระดบั ในแต่ละระดบั

จะประกอบดว้ยรายวชิาต่าง ๆ โดยท่ีจุดประสงคร์ายวชิาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัจุดประสงคใ์หญ่ 
 3) การน าหลกัสูตรไปใช้เป็นกระบวนการท่ีจะน าไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมายของ

หลกัสูตร โดยมีครูเป็นกุญแจดอกท่ีส าคญัท่ีสุด 
 4) การประเมินผล ซ่ึงเป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูลหรือสารสนเทศท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการตดัสินใจแกไ้ข ปรับปรุง หรือยกเลิกการใชห้ลกัสูตร 
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Taba (1962, p. 10) กล่าวไวว้า่ ทุกหลกัสูตรไม่วา่จะมีรูปแบบใดก็ตามควรมีองคป์ระกอบ 
4 ประการคือ 

 1) วตัถุประสงคท์ัว่ไป และวตัถุประสงคเ์ฉพาะวชิา 
 2) เน้ือหาวชิา และจ านวนชัว่โมงสอนแต่ละวชิา 
 3) กระบวนการเรียนการสอน 
 4) โครงการประเมินผลหลกัสูตร 
 
สรุปไดว้า่องคป์ระกอบของหลกัสูตรท่ีนกัการศึกษาไดก้ล่าวมานั้นมีความแตกต่างกนัไป

ตามบริบทของการพฒันาหลกัสูตร หรือบริบทของสถานศึกษา โดยมีองคป์ระกอบของหลกัสูตรท่ี
ส าคญัไดแ้ก่ จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร (Curriculum Aims) เน้ือหา (Content) การน าหลกัสูตรไปใช้ 
(Curriculum Implementation) และการประเมินผลหลกัสูตร (Evaluation) 
 

2.1.3 ควำมส ำคัญของหลกัสูตร 
 
นักการศึกษาหลายท่านได้แสดงทัศนะและความคิดเห็นท่ีเก่ียวกับความส าคัญของ

หลกัสูตร ซ่ึงส่วนใหญ่จะเห็นตรงกนัวา่หลกัสูตรมีความส าคญัต่อการก าหนดมาตรฐานและคุณภาพ
การเรียนรู้ของผูเ้รียน รวมถึงการจดัการศึกษา จากการศึกษาเอกสารพบว่าผูท่ี้กล่าวถึงความส าคญั
ของหลกัสูตรไวโ้ดยสรุป ดงัน้ี 

 
สุบิน ป่ินขยนั (2530, น. 3-7) กล่าวไวว้่า หลักสูตรเปรียบเสมือนทิศทางของแหล่ง 

วิทยากรท่ีผูส้อนมุ่งหวงัต้องการให้ผูเ้รียนมีความรู้ มีความเข้าใจ มีทักษะ ความช านาญ และมี
ทศันคติท่ีพึงพอใจ การจดัหวัขอ้เร่ืองต่าง ๆ ในหลกัสูตรจ าเป็นตอ้งมองเห็นภาพของผูท่ี้เขา้มาเรียน
รวมทั้งผูท่ี้จะออกไปรับใชส้ังคมใหช้ดัเจนข้ึน ทั้งดา้นวชิาความรู้ และการปฏิบติั ดงันั้นหลกัสูตรท่ีดี
ตอ้งมีลกัษณะท่ีเป็นขั้นตอนจดัประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกบัช่วงวยัรวมทั้งเหมาะสมกบัวฒิุภาวะของ
ผูเ้รียน สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลตามท่ีสังคมพึงปรารถนา หลักสูตรสามารถ
ปรับปรุงแกไ้ขและเปล่ียนแปลงไดง่้าย มีความยืดหยุน่ และเป็นกระบวนการบูรณาการ ในดา้นการ
พฒันาความนึกคิด ความเช่ือ ค่านิยม เจตคติ การสร้างสรรค์และมีความรู้ ความเข้าใจ ในการ
ประยกุตใ์ชง้านไดห้ลาย ๆ ดา้นในลกัษณะท่ีเป็นสหวทิยาการ 
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ธ ารง บวัศรี (2532, น. 8-9) กล่าววา่เม่ือมีหลกัสูตรเป็นแนวทางในการจดัประสบการณ์แก่
ผูเ้รียนแลว้ก็เป็นท่ีหวงัไดว้า่ผูเ้รียนแต่ละสาขาแต่ละระดบัการศึกษาจะไดรั้บการศึกษาในแนวทาง
เดียวกนั และถึงแมว้า่ในการปฏิบติัผูเ้รียนจะไดรั้บประสบการณ์แตกต่างกนัไปบา้ง แต่การเรียนการ
สอนยอ่มมีจุดหมายเดียวกนั 

 
 พงษศ์กัด์ิ ภูกาบขาว (2540) กล่าวถึงความส าคญัของหลกัสูตรไวด้งัน้ี 
  1) หลกัสูตรยอ่มเป็นแนวทางในการปฏิบติัของครู 
  2) หลกัสูตรยอ่มเป็นแนวทางในการส่งเสริมความเจริญงอกงามและพฒันาการของ
ผูเ้รียนตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  3) หลกัสูตรย่อมก าหนดแนวทางในการจดัประสบการณ์ว่าผูเ้รียนควรได้รับส่ิง
ใดบา้งท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูเ้รียนโดยตรงและแก่สังคม 
  4) หลักสูตรย่อมก าหนดว่า เน้ือหาวิชาอะไรบา้งท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนมีชีวิตอยู่ใน
สังคมอยา่งราบร่ืน เป็นพลเมืองดีของประเทศชาติและบ าเพญ็ประโยชน์แก่สังคม 
  5) หลกัสูตรย่อมก าหนดวิธีการด าเนินชีวิตของผูเ้รียนให้เป็นไปดว้ยความราบร่ืน
และผาสุก 
  6) หลกัสูตรยอ่มก าหนดแนวทางความรู้ ความสามารถ ความประพฤติ ทกัษะและ
เจตคติในอนัท่ีจะอยูร่่วมกนัในสังคม และบ าเพญ็ประโยชน์ต่อชุมชนและประเทศ 
 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2539) ไดก้ล่าววา่หลกัสูตรเปรียบเสมือนเขม็ทิศส าหรับครูท่ีก าหนด
ทิศทางในการจดัการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนหรืออาจกล่าวไดว้่าหลกัสูตรเป็นมาตรฐานก าหนดคุณภาพ
ในการจดัการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ได้อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
หลกัสูตรมีความจ าเป็นในการพฒันาคนในสังคมให้มีคุณลกัษณะท่ีสังคมมุ่งหวงั หลกัสูตรเป็น
เคร่ืองมือท่ีจะท าให้การจดัการศึกษาบรรลุวตัถุประสงค์ตามจุดหมายท่ีก าหนดไว ้โดยหลกัสูตรมี
ส่วนส าคญัส าหรับในการส่งเสริม สนบัสนุน ความเจริญงอกงามของบุคคล สามารถปลูกฝังความ
ประพฤติปฏิบติั คุณธรรม จริยธรรม วางรากฐานความนึกคิดท่ีเป็นการส่งเสริมรวมทั้งสอดคลอ้งกบั
สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง เพื่อให้ผูเ้รียนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม สามารถท าให้
ผูเ้รียนศึกษาและท าการคน้พบความสามารถ ความสนใจ ความช านาญท่ีแทจ้ริงของตนเอง และ
พฒันาต่อไปไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ  
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วิชยั วงษใ์หญ่ (2543, น. 47) ไดเ้สนอความคิดเห็นและกล่าวถึงความส าคญัของหลกัสูตร
สรุปไดด้งัน้ี 

 1) หลกัสูตรเป็นแผนและแนวทางในการจดัการศึกษาของชาติให้บรรลุตามความ
มุ่งหมายและนโยบาย 

 2) หลกัสูตรเป็นหลกัและแนวทางในการวางแผนวิชาการ การจดัและการบริหาร
การศึกษาการสรรหาและการพฒันาบุคลากร การจดัวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ นวตักรรมการเรียนการ
สอนงบประมาณ อาคารสถานท่ี ซ่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพิจารณาให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
ความคาดหวงัของหลกัสูตร 

 3) หลกัสูตรเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและ
คุณภาพของผูเ้รียนให้เป็นไปตามนโยบายและแผนพฒันาการศึกษาของประเทศ และสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการแต่ละทอ้งถ่ิน 
  4) ระบบหลกัสูตรจะก าหนด ความมุ่งหมาย ขอบข่ายของเน้ือหา แนวทางการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน แหล่งทรัพยากร และการประเมินผล ส าหรับการจดัการศึกษาของครูและ
ผูบ้ริหาร 
  5) หลกัสูตรจะเป็นเคร่ืองบ่งช้ีทิศทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพและ
สอดคลอ้งกบัแนวโนม้การพฒันาสังคมประเทศ 
 
 มารุต พฒัผล (2562, น. 4-5) หลกัสูตรมีความส าคญัหลายประการ ทั้งต่อดา้นสังคมและ
ประเทศชาติ บุคลากรทางดา้นการศึกษา ผูส้อน ผูป้กครอง ชุมชน รวมทั้งผูเ้รียน ดงัต่อไปน้ี 
  1) หลกัสูตรมีความส าคญัต่อความมัน่คงและย ัง่ยืนของสังคมและประเทศชาติใน
ฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือพฒันาคุณภาพประชากรในอนาคตวา่ควรจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถ และ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
  2) หลกัสูตรมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษาในฐานะท่ีเป็นหลกัหรือหวัใจของการ
จดัการศึกษา และการจดัการเรียนการสอน เน่ืองจากหลกัสูตรไดต้ั้งเป้าหมายของการศึกษา เน้ือหา
สาระ แนวการจดัการเรียนการสอน และการประเมินผล การบริหารจดัการ การประกนัคุณภาพทั้ง
ภายในและภายนอก ท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีเพื่อให้
หลกัสูตรบรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
  3) หลกัสูตรมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นกรอบการก าหนด
แนวทางหรือนโยบายดา้นการศึกษา ให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสูตร ตลอดจนการบริหาร
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จดัการเอ้ือต่อการใชห้ลกัสูตรไดอ้ยา่งมีคุณภาพ การใชท้รัพยากรทางดา้นการศึกษาใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุด รวมทั้งการช่วยส่งเสริมและควบคุมคุณภาพการศึกษา 
  4) หลักสูตรมีความส าคญัต่อผูส้อนในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือช้ีแนะแนวทางการ
ด าเนินงานด้านการจดัการเรียนการสอน เพราะหลักสูตรจะท าให้ผูส้อนทราบเก่ียวกบัเป้าหมาย
รายวชิา เน้ือหาสาระแนวทางการจดัการเรียนการการสอน รวมทั้งการวดัและประเมินผล  
  5) หลกัสูตรมีความส าคญัท่ีมีต่อผูเ้รียนและผูป้กครอง ในฐานะท่ีช่วยท าให้ทราบ
รายละเอียดเก่ียวกบัการเขา้รับเขา้ศึกษา อาทิเช่นเน้ือหาสาระ ระยะเวลา วิชาความรู้ความสามารถ
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์ม่ือส าเร็จการศึกษา อีกทั้งยงัช่วยในการวางแผนเรียนตลอดหลกัสูตร 
  6) หลกัสูตรมีความส าคญัต่อชุมชนในฐานะเป็นเคร่ืองมือพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน
ซ่ึงเป็นสมาชิกคนหน่ึงของชุมชน ใหมี้ลกัษะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการชุมชน  

 
จากท่ีกล่าวมาแลว้สรุปไดว้่า หลกัสูตรมีความส าคญัต่อการพฒันาบุคคลให้เป็นคนดีต่อ

สังคม และมีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ ท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อพฒันาสังคม และเป็น
ตวัก าหนดทิศทางการจดัการศึกษา ให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว ้ตามก าหนดวตัถุประสงคก์าร
เรียนรู้ การจดัการเรียนการสอน การจดัประสบการณ์  

 
2.1.4 กำรพฒันำหลกัสูตร 
 
สันต์ ธรรมบ ารุง (2527, น. 92) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการพฒันาหลกัสูตรไวว้่าการ

พฒันาหลกัสูตร (Curriculum Development) จะมีความหมายครอบคลุมถึงการสร้างหลกัสูตรการ
วางแผน หลักสูตรการปรับปรุงหลักสูตร การพฒันาหลักสูตรซ่ึงเป็นการปรับปรุงคุณภาพของ
หลกัสูตรให้ดีข้ึนทั้งระบบ ตั้งแต่เป้าหมาย การเรียนการสอน การใชส่ื้อในการเรียนการสอน รวมทั้ง
การวดัและประเมินผล 

 
สจีวรรณ ทรรพวสุ (2548, น. 108) กล่าวว่า การพฒันาหลักสูตร หมายถึง การท าให้

หลกัสูตร ดีข้ึนโดยการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงหลกัสูตร เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการ 
หรือ การ เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม สังคม เศรษฐกิจของแต่ละแห่ง โดยมีจุดมุ่งหมาย แนวทาง 
วธีิการ และ เน้ือหาสาระ เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ ทศันคติและพฤติกรรมตามท่ีก าหนด
ในจุดมุ่งหมาย ของการศึกษา 

 



 25 

Taba (1962,  p. 454) กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การเปล่ียนแปลงและ ปรับปรุง
แกไ้ขหลกัสูตรเดิมให้ไดป้ระสิทธิภาพท่ีดีข้ึน ทั้งในดา้นวางจุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหาวิชา การเรียน
การสอน การวดัผลและประเมินผล เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายใหม่ท่ีวางไว ้การเปล่ียนแปลงหลกัสูตร
เป็นการ เปล่ียนแปลงทั้งระบบ หรือเปล่ียนแปลงตั้งแต่จุดประสงคแ์ละวิธีการ ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ี
จะมี ผลกระทบกระเทือนต่อความคิดและความรู้สึกของทุกฝ่าย ส่วนการปรับปรุงหลกัสูตร หมายถึง
การ เปล่ียนแปลงหลกัสูตรเพียงบางส่วน โดยไม่เปล่ียนแปลงแนวคิดพื้นฐานของหลกัสูตร  

 
Good (1973,  pp. 157-158) กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การเกิดข้ึนได ้2 ลกัษณะ 

คือ การปรับปรุง แก้ไขและเปล่ียนแปลงหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตรเป็นวิชาการพฒันา
หลกัสูตร อย่างหน่ึง เพื่อให้เหมาะสมกบัสถานศึกษาและการจดัการเรียนการสอนตามบริบทของ
สถานศึกษานั้น ๆ ส่วนค าวา่การเปล่ียนแปลง หลกัสูตร หมายถึงการปรับปรุง แกไ้ขหลกัสูตรใหต่้าง
ไปจากเดิม 

 
จากความหมายท่ีนกัศึกการศึกษาต่าง ๆ ไดก้ล่าวไวส้รุปไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตรหมายถึง

การปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรให้เป็นไปตามเทคโนโลยี สภาพแวดลอ้ม สังคม และวฒันธรรมให้
มีหลกัสูตรท่ีดียิง่ข้ึนและมีความทนัสมยั โดยมีจุดมุ่งหมาย แนวทาง วธีิการ และเน้ือหาสาระ เพื่อให้
ผูส้อนและนกัเรียน นกัศึกษามีความรู้ ความสามารถ ทศันคติและพฤตกรรมท่ีก าหนดในจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร 
 

2.2 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักำรประเมนิหลกัสูตร 
 
 2.2.1 ควำมหมำยของกำรประเมินหลกัสูตร 
 
 อิศเรศ พิพฒัน์มงคลพร และคณะ (2556) กล่าวถึงการประเมินหลกัสูตรไวว้า่ การรวบรวม
และวิเคราะห์ขอ้มูลตดัสินคุณค่าของหลกัสูตรหรือทบทวนเก่ียวกบัคุณภาพของหลกัสูตรและหา
ค าตอบวา่หลกัสูตรท่ีประเมินนั้นมีคุณค่าเหมาะสมหรือมีสัมฤทธ์ิผลตามท่ีก าหนดไวใ้นจุดมุ่งหมาย
หรือไม่ 
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 อ านาจ จนัทร์แป้น (2533) ไดใ้ห้ความหมายของการประเมินหลกัสูตร คือกระบวนการ
ประมาณค่าซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับคุณค่าเฉพาะบางอย่างของหลกัสูตร และใช้เคร่ืองมือสังเกต
หลายแบบเป็นพื้นฐานการตดัสินคุณค่า 
 
 มารุต พัฒผล (2561, น. 33) ได้ให้ความหมายของการประเมินหลักสูตรไวว้่า การ
ตรวจสอบประสิทธิภาพของหลกัสูตรในลกัษณะการตดัสินคุณค่า (Value Judgment) ประเด็นต่าง ๆ 
วา่มีคุณค่าตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวห้รือไม่ มากน้อยเพียงใด โดยใชข้อ้มูลเชิงประจกัษแ์ละน าผล
การประเมินมาปรับปรุงหลกัสูตรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่ง เช่น ความทนัสมยัของเอกสารหลกัสูตร 
คุณภาพการจดัการเรียนรู้ คุณภาพการวดัและการประเมินผล คุณภาพของผูเ้รียนเม่ือส าเร็จการศึกษา 
เป็นตน้ 
 
 สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ (2542, น. 3-4) กล่าวไวว้่า การประเมินหลกัสูตรเป็นกระบวนการ
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงสารสนเทศส าหรับการตดัสินคุณค่าของโปรแกรมการศึกษา ผลิตผล กระบวนการ 
จุดมุ่งหมายของโครงการ หลกัสูตร เพื่อออกแบบใหน้ าไปปฏิบติัและปรับปรุงใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
 
 จากความหมายของการประเมินหลกัสูตรท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ การประเมินหลกัสูตรเป็น
วธีิการหรือขั้นตอนเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ของผูใ้ชห้ลกัสูตรเพื่อน าขอ้เสนอแนะในดา้นต่าง ๆ 
มาปรับปรุงหลกัสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั และปรับปรุงใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
 
 2.2.2 จุดมุ่งหมำยของกำรประเมินหลกัสูตร 
  
 ทิศนา แขมมณี (2544, น. 134) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินหลกัสูตรไวด้งัน้ี 
  1) เพื่อหาคุณค่าหลกัสูตรนั้นโดยมองว่าหลกัสูตรท่ีจดัท าข้ึนสามารถตอบสนอง
ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรนั้นตรงตามความตอ้งการหรือไม่ 
  2) เพื่อวินิจฉัยว่าการวางเคา้โครงและรูปแบบระบบของหลักสูตรตลอดจนการ
บริหารงานรวมทั้งการสอนตามหลกัสูตร เป็นไปในทางท่ีถูกแลว้หรือไม่ 
  3) เพื่อวดัวา่ผลผลิตเม่ือผูเ้รียนนั้นส าเร็จการศึกษาแลว้เป็นอยา่งไร 
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 สุนีย ์ภู่พนัธ์ (2546) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินหลกัสูตรไวด้งัน้ี 
  1) เพื่อหาคุณค่าของหลักสูตรนั้ นโดยดูว่าหลักสูตรนั้ นสามารถตอบสนอง
วตัถุประสงคท่ี์หลกัสูตรนั้นไดต้ั้งไวห้รือไม่ 
  2) เพื่ออธิบายและพิจารณาลกัษณะของส่วนประกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตรในแง่
ต่างๆ เช่น หลกัการ จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการ
สอนและการวดัผลวา่สอดคลอ้งกนัหรือไม่ 
  3) เพื่อตดัสินใจวา่หลกัสูตรมีคุณภาพดีหรือไม่ เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมกบัการ
น าไปใชม้ากนอ้ยเพียงใด 
  4) เพื่อตดัสินวา่ การบริหารดา้นงานวิชาการและการบริหารดา้นหลกัสูตรเป็นไป
ในทิศทางท่ีถูกตอ้งหรือไม่ 
  5) เพื่อติดตามผลผลิตจากหลกัสูตร คือผูเ้รียนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหลงัจาก
ผา่นกระบวนการทางการศึกษามาแลว้ตามหลกัสูตรวา่เป็นไปตามความมุ่งหมายหรือไม่ 
  6) เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขส่ิงบกพร่องท่ีพบในองค์ประกอบต่าง ๆ ใน
หลกัสูตร 
  
 จากท่ีมีนักวิชาการศึกษากล่าวถึงจุดมุ่งหมายท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า การประเมินหลกัสูตร
เป็นการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ไม่ใช่เพื่อการพิสูจน์ข้อเท็จจริง แต่เป็นการประเมินเพื่อ
ปรับปรุงและพฒันาส่วนประกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตร   
 

2.2.3 ประโยชน์ของกำรประเมินหลกัสูตร 
 
 การประเมินหลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีช้ีให้เห็นถึงประสิทธิภาพหรือ
คุณภาพของหลักสูตร การประเมินผลเป็นประโยชน์ส าหรับในการจดัการศึกษา การจดัท าหรือ
พฒันาหลักสูตรจ าเป็นต้องอาศยัผลของการประเมินผลหลกัสูตรเป็นส าคญั ประโยชน์ของการ
ประเมินผลหลกัสูตรมีดงัน้ี  
  
 สุนีย ์ภู่พนัธ์ (2546, น. 257-258) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินหลกัสูตรไวด้งัน้ี 
   1) ท าให้ทราบหลกัสูตรท่ีสร้างหรือพฒันาข้ึนนั้นมีจุดเด่นหรือจุดดอ้ยอยา่งไร ซ่ึง
จะเป็นประโยชน์ในการวางแผนปรับปรุงแก้ไขได้ตรงประเด็น น ามาซ่ึงการท าให้หลักสูตรมี
คุณภาพดียิง่ข้ึน 
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               2) สร้างความน่าไวว้างใจ ความมั่นใจและความเช่ือถือ รวมทั้ งค่านิยมท่ีมีต่อ
สถานศึกษาใหเ้กิดข้ึนในหมู่ประชาชน 
               3) ช่วยส าหรับในการบริหารทางด้านวิชาการ ผูบ้ริหารจะได้ทราบว่าควรจะ
ตดัสินใจและสนบัสนุนช่วยเหลือ หรือบริการทางดา้นใดบา้ง 
               4) ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจในความส าคญัของการศึกษา 
               5) ส่งเสริมให้ผูป้กครองมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัสถานศึกษาเพิ่มมากข้ึน ทั้งน้ี
เพื่อให้การเรียนการสอนนกัเรียน นกัศึกษาไดผ้ลลพัธ์ท่ีดี ดว้ยความร่วมมือกนัทั้งทางสถานศึกษา
และครอบครัวของผูเ้รียน 
                6) ให้ผูป้กครองทราบความเป็นไปอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อหาทางส่งเสริมและปรับปรุง
แกไ้ขร่วมกนัระหวา่งผูป้กครองนกัเรียนกบัทางสถานศึกษา 
               7) ช่วยท าให้การประเมินผลเป็นระบบระเบียบ เน่ืองจากว่ามีเคร่ืองมือ และ
หลกัเกณฑท์ าใหเ้ป็นเหตุผลในทางวทิยาศาสตร์เพิ่มมากข้ึน 
               8) ช่วยช้ีใหเ้ห็นถึงคุณค่าของหลกัสูตร 
               9) ช่วยท าให้สามารถวางแผนการเรียนในอนาคตได้ ข้อมูลของการประเมินผล
หลักสูตรช้ีให้เห็นเป้าหมายแนวทาง และขอบเขตส าหรับในการด าเนินการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน 
 
 สรุปได้ว่าประโยชน์ของการประเมินหลักสูตร เพื่อตรวจสอบจุดเด่น และจุดด้อยของ
หลกัสูตรเพื่อน าขอ้เสนอแนะนั้นมาปรับปรุงให้หลกัสูตรมีความทนัสมยัและตรงความตอ้งการของ
ผูใ้ชห้ลกัสูตรในอนาคต 
 
 2.2.4 ระยะเวลำของกำรประเมินหลกัสูตร 
 
 สุนีย ์ภู่พนัธ์ (2546, น. 252) ไดเ้สนอแนะการประเมินหลกัสูตรโดยทัว่ไปแลว้จะแบ่งออก
ไดเ้ป็นจ านวน 3 ระยะดว้ยกนัคือ  
 
 ระยะท่ี 1 การประเมินหลกัสูตรก่อนน าหลกัสูตรไปใช ้(Project Analysis) 

ในช่วงระหว่างท่ีมีการสร้างหรือพฒันาหลกัสูตรอาจมีการด าเนินงานการตรวจทานทุก
ขั้นตอนของการจดัท านบัตั้งแต่การก าหนดเป้าหมาย ตลอดไปจนกระทัง่การก าหนดการวดัและการ
ประเมินผลการเรียนซ่ึงสามารถท าได้ 2 ลกัษณะคือ 1) ประเมินหลกัสูตรเม่ือสร้างหลกัสูตรฉบบัร่าง
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เสร็จก่อนแล้วจะน าหลักสูตรไปใช้จริงควรจะต้องมีการประเมินหลักสูตรเพื่อตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของหลกัสูตรฉบบัร่างและองคป์ระกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตรการประเมินหลกัสูตรใน
ระยะน้ีจ าเป็นตอ้งอาศยัขอ้คิดเห็นจากผูท่ี้มีความเช่ียวชาญทางดา้นพฒันาหลกัสูตรหรือในศาสตร์ท่ี
ต้องการพฒันาหลักสูตร ทางด้านวิชาชีพครูทางด้านการวดัผลหรือจะให้ผู ้ ท่ีมีความเช่ียวชาญ
วิเคราะห์หรือพิจารณาก็ได้ 2) ประเมินหลักสูตรในขั้นทดลองใช้ เพื่อปรับปรุงแก้ไขส่วนท่ีมี
ขอ้บกพร่องหรือเป็นปัญหา ให้มีความสมบูรณ์เพื่อให้หลกัสูตรนั้นประสิทธิภาพส าหรับเพื่อการ
น าไปใชต่้อไป เพื่อหาขอ้บกพร่องอุปสรรค จะไดแ้กไ้ขใหเ้หมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

   
ระยะท่ี 2 การประเมินหลกัสูตรระหวา่งการใชห้ลกัสูตร 
ในขณะท่ีมีการด าเนินการใชห้ลกัสูตรท่ีท าข้ึน ควรมีการประเมินหลกัสูตรเพื่อตรวจสอบ

ว่าหลกัสูตรสามารถน าไปใช้ไดดี้มากน้อยเพียงใดหรือมีขอ้บกพร่องในจุดใดบา้ง เพื่อจะไดแ้กไ้ข
ปรับปรุงหลกัสูตรไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
ระยะท่ี 3 การประเมินหลกัสูตรหลงัการใชห้ลกัสูตร 
หลงัจากท่ีมีการใชห้ลกัสูตรมาระยะหน่ึงแลว้ หรือครบกระบวนการเรียบร้อยแลว้ ควรจะ

ประเมินหลกัสูตรทั้งระบบ เพื่อสรุปผลการตดัสินว่าหลกัสูตรท่ีจดัท าข้ึนนั้นควรจะด าเนินการใช้
ต่อไป หรือควรปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึนหรือควรยกเลิก 
 

จากการศึกษาระยะเวลาการประเมินหลักสูตรสามารถสรุปได้เป็น 3 ระยะคือ 1) การ
ประเมินหลกัสูตรก่อนน าไปใช ้โดยตอ้งผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญตามศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีไดท้  า
การพฒันาหลกัสูตรข้ึน 2) การประเมินหลกัสูตรระหวา่งการใชห้ลกัสูตร น าขอ้บกพร่องนั้นมาแกไ้ข
และปรับปรุงได้เหมาะสม 3) การประเมินหลกัสูตรหลังการใช้หลักสูตร ประเมินหลักสูตรเม่ือ
ด าเนินการใชห้ลกัสูตรครบตามท่ีพฒันาข้ึน  
 
 2.2.5 เกณฑ์ในกำรประเมินหลกัสูตร 
  
 Brady (1992 อ้างถึงใน มารุต พฒัผล, 2558, น. 43) การประเมินหลักสูตรมีเกณฑ์ท่ีใช้
พิจารณาประสิทธิภาพการประเมินหลกัสูตรมีทั้งส้ิน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) เกณฑค์วามเป็นวิทยาศาสตร์ 2) 
เกณฑ์การน าไปปฏิบติัใช้งานได้จริง และ 3) เกณฑ์ความคุ้มค่า ซ่ึงก่อนจะด าเนินการประเมิน
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หลกัสูตรจ าเป็นตอ้งมีการวางแผนการด าเนินการใหก้ารประเมินหลกัสูตรมีประสิทธิภาพครอบคลุม
ทั้ง 3 ดา้นโดยแต่ละดา้นมีสาระส าคญัดงัน้ี 
 
  1) เกณฑ์ความเป็นวิทยาศาสตร์ (Scientific Criteria) หมายถึงความถูกตอ้งชดัเจน
และเช่ือถือไดข้องการประเมินหลกัสูตร มีประเด็นท่ีตอ้งพิจารณา 4 ประเด็นไดแ้ก่  
 
   1.1) ความเท่ียงตรงภายใน (Internal Validity) หมายถึง การประเมิน 
หลกัสูตรได้ขอ้มูลสารสนเทศ หรือขอ้สรุปของการประเมิน ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของการ
ด าเนินงาน 
 
   1.2) ความเท่ียงตรงภายนอก (External Validity) หมายถึง ผลการ ประเมิน
หลกัสูตรท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลในการด าเนินงานเพียงบางส่วน อาทิเช่น เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
เป็นตน้ สามารถ สรุปอา้งอิง (Generalization) ไปยงับริบทอ่ืนภายในหลกัสูตรเดียวกนัไดเ้ช่น สังเกต
พฤติกรรมการมีจิตอาสาของผูเ้รียนบางคน แลว้ท าการสรุปขอ้คน้พบจากการสังเกตนั้นไปยงัผูเ้รียน
ทั้งหมดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เป็นตน้ 
 
   1.3) ความเช่ือมั่น (Reliability) หมายถึง การประเมินหลักสูตรท่ีใช้
กระบวนการ หรือเคร่ืองมือท่ีแตกต่างกันหรือใช้ผูป้ระเมินเป็นคนละคนกันแต่ก็ยงัได้ผลการ
ประเมินท่ีตรงกนั 
 
   1.4) ความเป็นปรนัย (Objectivity) หมายถึง การประเมินหลักสูตรท่ีมี 
ความเป็นรูปธรรม ข้อมูลท่ีใช้ในการประเมินเป็นข้อมูลเชิงประจกัษ์ ผูป้ระเ มินท่ีมีความรู้และ 
ประสบการณ์ ตลอดจนความช านาญเพียงพอ จะมีความเห็นตรงกนัในผลการประเมิน 
 
  2) เกณฑ์การน าไปปฏิบติัได้จริง (Practical Criteria) หมายถึง วิธีการ ท่ีก าหนด
เพื่อให้การประเมินหลักสูตรมีความเป็นไปได้จริงในระดับการปฏิบัติมี ใจความส าคัญท่ีต้อง 
พิจารณา 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 
 
   2.1) ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการประเมิน (Relevance) หมายถึง 
การประเมินหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการประเมิน ซ่ึงการประเมิน หลกัสูตร ท่ีไม่
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ตรงประเด็นหรือไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการประเมินเปรียบเสมือนการตอบค าถาม ไม่ตรงกบั
โจทยก์ารประเมิน 
 
   2.2) ความมีคุณค่าและความส าคญั (Importance) หมายถึง ผลของการ 
ประเมินหลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่า รวมทั้งมีความส าคญัต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร ส่งผลให้เกิด
การปรับปรุง หลกัสูตรไดจ้ริง 
 
   2.3) ความมีขอบเขตท่ีชัดเจน (Scope) หมายถึง การประเมินหลกัสูตร ท่ี
ก าหนดขอบเขตของการประเมินไวอ้ย่างชัดเจน ครอบคลุมส่ิงท่ีมุ่งประเมิน หัวข้อการประเมิน 
รวมทั้งบุคคลผูใ้หข้อ้มูล มาตรฐานการประเมินหรือหลกัเกณฑ์รวมทั้งระยะเวลาของการประเมินซ่ึง
หลกัเกณฑ์ ด้านการปฏิบติัได้จริงในด้านความตรงประเด็น ความมีคุณค่าและความส าคญัและมี
ขอบเขตชดัเจน ดงัท่ีกล่าวมา มีเช่ือมโยงกนั และมีความส าคญัเท่าเทียมกนั 
 
   2.4) ความน่าเช่ือถือ (Credibility) หมายถึง ผลการประเมินหลกัสูตรไม่ว่า 
จะเป็นขอ้คน้พบจากการประเมินหรือขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อหลกัสูตร มีความน่าเช่ือถือซ่ึงเกิดมาจาก 
กระบวนการประเมินทั้งหมด ตั้งแต่คณะกรรมการประเมิน วธีิการและเคร่ืองมือ การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ความเป็นมาตรฐานของเกณฑท่ี์ใชก้ารประเมิน 
 
   2.5) ความเหมาะสมของเวลา (Timelines) หมายถึง การประเมิน หลกัสูตร
ท่ีมีระยะเวลาก าหนดในด าเนินการอย่างเหมาะสม และเพียงพอต่อการประเมินหลกัสูตร ไม่น้อย
เกินไปจนส่งผลท าให้เกิดความเร่ง รีบด าเนินการประเมินหลกัสูตรและไม่ยาวนานจนเกินไปจนท า
ใหไ้ดผ้ลการประเมินเกิดความล่าชา้ ไม่ทนัเหตุการณ์ หรือลา้สมยั 
 
   2.6) การเผยแพร่ผลการประเมิน (Pervasiveness) หมายถึงการประเมิน
หลกัสูตรท่ีเผยแพร่ผลของการประเมินให้กบับุคคลทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น ผูบ้ริหาร ผูส้อน 
ชุมชน ผูป้กครอง และผูเ้รียน เป็นตน้ รวมทั้งบุคคลท่ีมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลสารสนเทศจากการ
ประเมิน อาทิเช่น นกัวจิยั ผูบ้ริหาร ระดบัสูง เป็นตน้ 
 
  3) เกณฑด์า้นความคุม้ค่า (Prudential Criteria) เป็นหลกัการท่ีก าหนดไว ้เพื่อใหก้าร
ประเมินหลกัสูตรมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงความมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล 
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หมายถึง การประเมินหลกัสูตรตอ้งใชท้รัพยากรท่ีมีอยูน่อ้ยท่ีสุด แต่ไดผ้ลการประเมินท่ีมี ประโยชน์
สูงสุด น าไปสู่การปรับปรุงและเปล่ียนแปลงหลกัสูตรใหมี้คุณภาพมากข้ึน 
 
 จากการศึกษาทฤษฎีของเกณฑ์ในการประเมินหลักสูตรจากนักการศึกษาได้กล่าวไว ้
สามารถสรุปเกณฑ์การประเมินหลกัสูตรไดคื้อ ตอ้งมีความเท่ียงตรงทั้งภายในและภายนอก เช่ือถือ
และยอมรับได้ มีความเป็นปรนัยของการประเมิน สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย มีการจัดล าดับ
ความส าคญั ทนัต่อเวลา และมีประสิทธิภาพ 
 
 2.2.6 ข้ันตอนในกำรประเมินหลกัสูตร 
 
 การประเมินหลกัสูตรเป็นกระบวนการในการพิจารณาคุณค่าหรือค่านิยมของหลกัสูตร
หลงัท าการจดัการเรียนการสอน ขั้นตอนหรือวิธีการประเมินจึงมีความส าคญัมาก ซ่ึงนกัการศึกษา
หลายท่านไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัขั้นตอนในการประเมินหลกัสูตร ดงัน้ี 
 
 ใจทิพย ์เช้ือรัตนพงษ์ (2539) และ สุนีย์ ภู่พนัธ์ (2546) ได้เสนอแนวคิดในการก าหนด
ขั้นตอนการประเมินหลักสูตรไวส้อดคล้องกันว่า ในการประเมินหลักสูตรนั้นผูป้ระเมินควร
ด าเนินการขั้นตอนอยา่งเป็นระบบดงัต่อไปน้ี คือ 
 
  1) ขั้นก าหนดวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายในการประเมิน การก าหนดเป้าหมายใน
การประเมินเป็นขั้นตอนแรกของวิธีการในการด าเนินการประเมินหลกัสูตร ผูป้ระเมินตอ้งก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการประเมินใหช้ดัเจนวา่ตอ้งการประเมินอะไร ในส่วนใดดว้ย และมี
วตัถุประสงค์อย่างไร เช่น ตอ้งการประเมินเอกสารหลกัสูตร เพื่อตรวจสอบว่าเอกสารหลกัสูตร
ถูกตอ้งสมบูรณ์ครบถว้น สามารถน าไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก
น้อยแค่ไหน หรือจะประเมินการน าหลักสูตรไปใช้ในเร่ืองอะไร มากน้อยแค่ไหน หรือการน า
หลักสูตรไปใช้ทั้ งหมด หรือประเมินหลักสูตรทั้งระบบกลไก การก าหนดวตัถุประสงค์ในการ
ประเมินท่ีชดัเจน จะท าให้สามารถก าหนดวิธี เคร่ืองมือ และขั้นตอนในการประเมินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
และท าใหก้ารประเมินหลกัสูตรด าเนินการไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และไดผ้ลถูกตอ้งเป็นท่ีเช่ือถือได ้
 
  2) ขั้นก าหนดหลกัเกณฑ์แนวทางการท่ีจะใช้ส าหรับการประเมินผล การก าหนด
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประเมินเปรียบเสมือนเขม็ทิศท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของการประเมิน เกณฑก์าร
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ประเมินเป็นเคร่ืองบ่งช้ีคุณภาพของหลกัสูตรท่ีถูกประเมิน การก าหนดแนวทางการท่ีจะใช้ในการ
ประเมินผล ท าใหส้ามารถด าเนินงานไปตามขั้นตอนอยา่งราบร่ืน 
 
  3) ขั้นการสร้างเคร่ืองมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
ประเมินหรือเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั ท่ีจะมีผลท าให้การ
ประเมินนั้นน่าเช่ือถือมากนอ้ยเพียงใด ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินหรือเคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีหลายอย่าง ซ่ึงผูป้ระเมินจะตอ้งเลือกใช้และสร้างอย่างมีคุณภาพ มี
ความเช่ือถือไดแ้ละมีความเท่ียงตรงสูง 
 
  4) ขั้นตอนรวบรวมขอ้มูล ในขั้นการรวบรวมขอ้มูลนั้น ผูป้ระเมินตอ้งเก็บรวบรวม
ขอ้มูลตามขอบเขตและระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ 
 
  5) ขั้นวิเคราะห์ขอ้มูล ในขั้นน้ีผูป้ระเมินจ าเป็นตอ้งก าหนดแนวทางการจดัระบบ
ขอ้มูลพิจารณาเลือกใช้สถิติส าหรับในการใช้ขอ้มูลท่ีเหมาะสม แลว้จึงวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูล
เหล่านั้นโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ไดก้ าหนดไว ้
 
  6) ขั้นสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผลของการประเมิน ในขั้นน้ีผู ้
ประเมินสรุปและรายงานผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตน้ ผูป้ระเมินจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณา
รูปแบบของรายงานผลว่าควรจะอยู่ในรูปแบบใด และการรายงานจะมุ่งน าเสนอขอ้มูลท่ีบ่งช้ีให้มี
ความเห็นว่าหลกัสูตรมีประสิทธิภาพหรือไม่เพียงใด มีส่วนใดท่ีควรจะด าเนินการแกไ้ข ปรับปรุง 
หรือยกเลิกอยา่งไรบา้ง 
 
 สมคิด พรมจุย้ และสุพกัตร์ พิบูลย ์(2544) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนในการประเมินหลกัสูตรเพื่อ
การปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน มีขั้นตอนในการด าเนินการดงัน้ี 
  1) ก าหนดหลกัการและเหตุผลของการประเมินหลกัสูตร ตลอดจนความจ าเป็น
หรือความส าคญัของการประเมินหลกัสูตร 
  2) วเิคราะห์หลกัสูตรท่ีมุ่งประเมิน 
  3) ก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมิน 
  4) ออกแบบการประเมินหลกัสูตร 
  5) การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
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  6) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  7) ก าหนดเกณฑห์รือมาตรฐานของการประเมิน 
  8) การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  9) การรายงานผลการประเมิน 
 
 จากการศึกษาทฤษฎีของขั้นตอนในการประเมินหลกัสูตรจากนกัการศึกษาได้กล่าวไว ้
สามารถสรุปดงัน้ี ขั้นตอนการประเมินหลกัสูตรเป็นการก าหนดทิศทางของการประเมินหลกัสูตร
โดยจะมีขั้นตอนหลกั ๆ ไดแ้ก่ 1) การก าหนดวตัถุประสงค์ในการประเมิน 2) การศึกษาเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งในการประเมิน 3) การออกแบบเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ือง 4) ระยะเวลาใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 5) การรายงานผลวเิคราะห์  
 

2.3 แนวคดิในกำรประเมนิหลกัสูตรแบบ CIPPI Model 
 
 แนวคิดการประเมินของสตฟัเฟิลบีม ในปี ค.ศ.1971 (Stufflebeam, 1971) ไดแ้ต่งหนังสือ
ทางการประเมินออกมาหน่ึงเล่มช่ือ “Educational Evaluation and Decision Making” หนงัสือเล่มน้ี 
ไดเ้ป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวางเพราะว่าให้แนวความคิดรวมทั้งกระบวนการทางวดัผลและการ
ประเมินผล ไดอ้ย่างน่าสนใจ และทนัสมยั นอกจากนั้นสตฟัเฟิลบีม ก็ไดแ้ต่งหนงัสือเก่ียวกบัการ
ประเมิน และรูปแบบของการประเมินอีกหลายเล่มอยา่งต่อเน่ือง จึงกล่าวไดว้า่เป็นผูมี้บทบาทส าคญั
ในการพฒันาแนวความคิด ทฤษฎีการประเมิน จนเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปในปัจจุบนัเรียกว่า CIPP 
Model โดยให้ค  าจ  ากัดความว่าหมายถึง กระบวนการรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้
สารสนเทศท่ีมีประโยชน์การน าไปใช้เป็นทางเลือกประกอบการตดัสินใจ มี เป้าหมายเพื่อเตรียม
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้ช้ส าหรับเพื่อการตดัสินใจ ผูท้  าการประเมินจะรวบรวมขอ้มูลวิเคราะห์ขอ้มูล 
และเสนอผลท่ีไดรั้บจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อประกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหารส าหรับในการ
ประเมินหลกัสูตร (เชาว ์อินใย, 2553, น. 125) การเมินตามรูปแบบ CIPP Model จะมุ่งการประเมิน
สถานการณ์ต่าง ๆ ของหลกัสูตรแบ่งออกเป็น 4 ส่วนไดแ้ก่  

1) การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation : C) เป็นการประเมินสภาพ
ปัญหาและส่ิงท่ีมีความต้องการของสังคมตลอดจนปรัชญาและแนวคิดต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร โครงสร้างและเน้ือหา  



 35 

2) การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input Evaluation : I) เป็นการตรวจสอบสภาพรวมทั้ง
ความพร้อมของปัจจยัต่าง ๆ ในการผลิตบณัฑิต เช่น อาคาร สถานท่ี ต ารา ห้องเรียน อุปกรณ์ การ
เรียนการสอน และงบประมาณ ฯลฯ  

3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) เป็นการประเมินขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกระบวนการบริหารจดัการดา้นต่าง ๆ และการบริหารหลกัสูตร วธีิการ
จดัการเรียนการสอน ตลอดจนวธีิการส่งเสริมการใชห้ลกัสูตร เป็นตน้  

4) กระประเมินผลลัพธ์ (Product Evaluation : P) เป็นการประเมินผลิตผลหรือ
ผูส้ าเร็จการศึกษาว่ามีคุณภาพตรงกบัเจตนารมณ์ และวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรหรือ เป็นไปตาม
ความคาดหวงัหรือความต้องการของสังคมเพียงใด อาจใช้วิธีประเมินจากความพึงพอใจของ
ผูบ้งัคบับญัชา (Stufflebeam, 1971) 
 
 นอกจากท่ีกล่าวมาแลว้ มาเรียม นิลพนัธ์ุ (2553, น. 31-32) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบประเมิน CIPP 
Model ท่ีต่อมาขยายผลผลิตเป็น IEST อีกจึงเป็น CIPPIEST Model เป็นแนวทางในการประเมิน
หลกัสูตร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  1) การประเมินด้านบริบท (Context Evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อให้ได้หลกัการและเหตุผลมาก าหนดจุดมุ่งหมาย การประเมินสภาพแวดล้อมช่วยให้ผูพ้ฒันา
หลักสูตรรู้สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการศึกษาและสืบเน่ืองมาจากปัญหาอะไร โดย
ประเด็นการประเมินบริบทครอบคลุม เก่ียวกบัวสิัยทศัน์ จุดหมาย โครงสร้างหลกัสูตร 
  2) ด้านปัจจยัน าเขา้ (Input Evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้
ขอ้มูลมาช่วยตดัสินใจว่าจะใช้ทรัพยากรหรือสรรพก าลงัต่าง ๆ ท่ีมีอยู่เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
หลกัสูตรไดอ้ยา่งไร โดยมีประเด็นการประเมินปัจจยัน าเขา้ครอบคลุม เก่ียวกบังบประมาณ สถานท่ี 
อาคาร คุณวุฒิ คุณลกัษณะ ผูส้อน  ประสบการณ์ของผูบ้ริหาร จ านวนคุณภาพของผูเ้รียน อุปกรณ์ 
ส่ือ หนงัสือต ารา วสัดุ และการสนบัสนุนส่งเสริมของคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร  
  3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีเป้าหมาย
เพื่อสืบคน้จุดแข็ง จุดอ่อน หรือจุดท่ีควรพฒันาปรับปรุง ของรูปแบบการด าเนินงานตามท่ีคาดหวงั
ไว ้หรือจุดแข็ง จุดอ่อน หรือจุดท่ีควรพฒันาปรับปรุง ของการด าเนินงานในหลกัสูตรเพื่อน ามาใช้
เป็นข้อมูลส าหรับการตดัสินใจในการเลือกวิธีการต่อไป โดยประเด็นการประเมินกระบวนการ
ครอบคลุมเก่ียวกบัการบริหารจดัการหลกัสูตร การก ากบัติดตาม การจดัการเรียนการสอน การวดั
และการประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษา 
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  4) ด้านผลผลิต (Product Evaluation) มีเป้าหมายจะตรวจสอบว่าผลท่ีเกิดข้ึนกับ
ผูเ้รียน และผูส้ าเร็จการศึกษานั้นเป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรท่ีคาดหวงัไว้
มากน้อยเพียงใด ผูเ้รียนมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ความสามารถ สมรรถนะ และคุณธรรม
จริยธรรม เจตคติ รวมทั้ งความสามารถในการน าความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ความสามารถ 
ประสบการณ์ จากการเรียนการสอนในหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติังานจริงได้หรือไม่อย่างไร โดย
ประเด็นการประเมินผลผลิตครอบคลุมเก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ผลการเรียนรู้ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน พฤติกรรม 
 ต่อมาไดมี้การขยายแนวคิดโดยการขยายผลผลิต (Product : P) ออกเป็น IEST โดย 
 I (Impact) เป็นผลกระทบท่ีนอกเหนือจากผลผลิตท่ีตอ้งการใหเ้กิด 
 E (Effectiveness) เป็นประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึน 
 S (Sustainable) เป็นความย ัง่ยนืของผลท่ีเกิดข้ึน 
 T (Transportation) เป็นผลท่ีสามารถถ่ายทอดขยายผลต่อเน่ืองได ้
 ผลจากการขยายแนวคิดท าให้การประเมินหลกัสูตรตามแนวคิดของ CIPP Model มีการ
ขยายการประเมินผลผลิต (Product) โดยส่วนใหญ่จะขยายผลการประเมินผลผลิตครอบคลุมถึง
ผลกระทบ (Impact) ด้วยคือเน้นการประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) ท่ีมีเป้าหมายเพื่อ
พิจารณาท่ี นอกเหนือจากวตัถุประสงค์ของหลักสูตรท่ีก าหนดไวอ้าจจะท าให้เกิดผลกระทบทั้ง
ทางบวกและทางลบ โดยประเด็นการประเมินผลกระทบครอบคลุมเก่ียวกบัการศึกษาต่อ การมีงาน
ท า การได้รับรางวลัระดบัชาติและนานาชาติ การเป็นท่ียอมรับในการท างาน การมีช่ือเสียงของ
สถาบนัการศึกษา การน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน 
 
 การประเมินในรูปแบบ CIPP Model เป็นการประเมินด้านบริบท ด้านปัจจยัน าเขา้ ด้าน
กระบวนการ และดา้นผลผลิต ซ่ึงในปัจจุบนัมีปัจจยัภายนอกต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการด าเนินงานภายใน
หลกัสูตรจึงไดมี้การขยายกรอบแนวคิดเพิ่มเติมข้ึนไดแ้ก่ CIPPI Model โดยประเมินดา้นผลกระทบ
เพื่อใหก้ารประเมินครอบคลุมการด าเนินงานของหลกัสูตรในทุก ๆ  
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2.4 หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สำขำกำรออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถำปัตยกรรมศำสตร์
และกำรออกแบบ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลรัตนโกสินทร์  (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2563) 
  

หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เป็นหลักสูตรปริญญาตรีทาง
ปฏิบติัการ จดัการเรียนการสอนเป็นแบบภาษาไทย และรับเฉพาะนกัศึกษาไทย เร่ิมเปิดท าการศึกษา
ตั้งแต่ พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบนั โดยจดัการศึกษาท่ีวิทยาเขตศาลายา ซ่ึงมีการก าหนดจ านวนหน่วย
กิตตลอดหลกัสูตร 4 ปี 140 หน่วยกิต แบ่งเป็น 1)หมวดวิชาทัว่ไป 32 หน่วยกิต 2)หมวดวิชาเฉพาะ 
102 หน่วยกิต และ 3)หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต เม่ือส าเร็จการศึกษาจะไดป้ริญญา เทคโนโลยี
บณัฑิต (การออกแบบส่ือดิจิทลั) Bachelor of Technology (Digital Media Design) โดยไม่มีวิชาเอก 
และสามารถประกอบอาชีพ อาทิเช่น นกัออกแบบส่ือดิจิทลั, นกัออกแบบเทคนิคพิเศษ, นกัออกแบบ
และพฒันาเวบ็ไซต์, นกัออกแบบงานกราฟิก, พนกังานรัฐวิสาหกิจ, ครู อาจารยใ์นสถาบนัการศึกษา 
และอาชีพอิสระ 

 
2.4.1 วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
 

1) เพื่อผลิตบณัฑิตสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลัให้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
โดยตอ้งเขา้ใจและซาบซ้ึงในวฒันธรรม  มีวินยัต่อตนเองและสังคม  สามารถท างานเป็นหมู่คณะได ้ 
วิเคราะห์และประเมินผลกระทบจากการใช้ความรู้ทางเทคโนโลยีต่อบุคคลองค์กรสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มได ้รวมถึงมีจรรยาบรรณทางวชิาการและวชิาชีพของตน   

2)  เพื่ อผลิตบัณฑิตให้ มีความ รู้และความเข้าใจทางคณิตศาสตร์พื้ นฐาน 
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี พื้นฐานการบริหารจดัการและเศรษฐศาสตร์ เพื่อการประยุกต์กับงาน
ทางดา้นเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้ง และสร้างนวตักรรมทางเทคโนโลยี  รวมถึงมีทกัษะในการใชค้วามรู้
ความสามารถเช่ือมโยงบูรณาการความรู้ทางเทคโนโลยีเพื่อพฒันางานดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั
และในประกอบวชิาชีพอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งได ้

3) เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะทางปัญญา มีความคิดอยา่งมีวจิารณญาณท่ีดี สามารถ
รวบรวม  ศึกษา วิเคราะห์ สรุปประเด็นปัญหา และแกไ้ขปัญหาทางดา้นเทคโนโลยีไดอ้ยา่งมีระบบ  
รวมถึงมีจินตนาการ และความยืดหยุน่ในการปรับใชอ้งคค์วามรู้ทางดา้นเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งอยา่ง
เหมาะสมในการพฒันานวตักรรมหรือต่อยอดองคค์วามรู้จากเดิมไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
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  4) เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
สามารถส่ือสารกบักลุ่มคนท่ีหลากหลายและสามารถสนทนาทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได ้
วางแผนและรับผิดชอบในการพฒันาการเรียนรู้ทางดา้นเทคโนโลยีทั้งของตนเองและสอดคลอ้งกบัทาง
วชิาชีพ รู้จกับทบาท หนา้ท่ี จิตส านึกความรับผดิชอบดา้นความปลอดภยัในการท างาน 

5) เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีทกัษะใช้คอมพิวเตอร์ การวิเคราะห์ขอ้มูลหรือการแสดงสถิติประยุกต์ ใช้
เคร่ืองมือการค านวณและเคร่ืองมือทางเทคโนโลย ีเพื่อประกอบวชิาชีพในสาขาเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งได ้

6) เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะปฏิบติัการใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์พื้นฐานรวมถึง
เทคโนโลยีเพื่อประกอบวิชาชีพในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั  รวมถึงการท างานใน
รูปแบบโครงการ (Project  Oriented) และสามารถปฏิบติังานจริงในสถานประกอบการได ้
 

2.4.2 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ  
 

ตารางท่ี 2.1 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ของ
หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

Domain วธีิการสอน/การจดัการเรียนรู้ วธีิวดัและประเมินผล 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

1. ปลูกฝังใหน้กัศึกษามี
ระเบียบ วนิยั คุณธรรม และ
จริยธรรม โดยเนน้เร่ืองการเขา้
ชั้น เรียน การแต่งกายใหเ้ป็นไปตาม
ระเบียบของมหาวทิยาลยั  
2. นกัศึกษาตอ้งมีความรับผดิชอบโดย
ฝึกใหมี้การท างานเป็นกลุ่ม เป็นผูน้ า
กลุ่มและเป็นสมาชิกกลุ่มท่ีดี  
3. อาจารยผ์ูส้อนทุกคนตอ้งสอดแทรก
เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ในการสอน
ทุกรายวชิา  
4. จดักิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม  

1. ประเมินจากการเขา้ชั้นเรียน การส่ง
งานตามก าหนดท่ีมอบหมายและการ
ร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน  
2. ประเมินจากการมีวนิยัในการร่วม
กิจกรรมเสริมหลกัสูตร  
3. ปริมาณการท าทุจริตในการสอบ  
4. ผลการประเมินจากการท่ีผูเ้รียนเขา้
ร่วมกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม  
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ตารางท่ี 2.1 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ของ
หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ (ต่อ) 

Domain วธีิการสอน/การจดัการเรียนรู้ วธีิวดัและประเมินผล 

2. ดา้น
ความรู้ 

1. การบรรยายในชั้นเรียนและการถาม
ตอบ  
2. มอบหวัขอ้เร่ืองใหค้น้ควา้และท า
รายงานทั้งเด่ียวและกลุ่ม  
3. ท ารายงานเปรียบเทียบความรู้จาก
หอ้งเรียนกบัการท างานจริงภาคปฏิบติั  
4. อภิปรายกลุ่มโดยใหผู้ส้อนตั้งค  าถาม
ตามระบบการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง  
5. มีการศึกษานอกสถานท่ีและท า
รายงาน  
6. สอนโดยการสาธิตและฝึกปฏิบติัใน
หอ้งปฏิบติัการ  

1. การทดสอบยอ่ย  
2. การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาค
เรียน  
3. ประเมินจากผลงานท่ีผูเ้รียนจดัท า  
4. ประเมินผลจากโครงการท่ีผูเ้รียน
น าเสนอ  
5. ประเมินผลจากรายงานท่ีผูเ้รียน
น าเสนอหนา้ชั้นเรียน  
6. ประเมินผลจากการฝึกปฏิบติัใน
หอ้งปฏิบติัการ  

3. ดา้น
ทกัษะทาง
ปัญญา 

1. กรณีศึกษาทางการประยกุตใ์ชก้บั
เทคโนโลยแีละดา้นการออกแบบส่ือ
ดิจิทลั  
2. การอภิปรายกลุ่ม  
3. ใหน้กัศึกษามีโอกาสปฏิบติัจริง  

1. ประเมินตามสภาพจริงจาก
ผลงาน และการปฏิบติัของนกัศึกษา  
2. ทดสอบโดยใชแ้บบทดสอบหรือการ
สัมภาษณ์  

4. ดา้น
ทกัษะ
ความสัมพนั
ธ์ระหวา่ง
บุคคล และ
ความ
รับผดิชอบ 

1. ก าหนดการท างานกลุ่มโดยให้
หมุนเวยีนการเป็นผูน้ าและผูร้ายงาน  
2. ใหค้  าแนะน าในการเขา้ร่วมกิจกรรม
สโมสร กิจกรรมของมหาวทิยาลยัฯ  
3. ใหค้วามส าคญัในการแบ่งหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบและการใหค้วาม
ร่วมมือ  
 

1. มีความรับผดิชอบในการกระท าของ
ตนเองและรับผดิชอบงานในกลุ่ม  
2. สามารถเป็นผูริ้เร่ิมแสดงประเด็นใน
แกไ้ขสถานการณ์ทั้งส่วนตวัและ
ส่วนรวมพร้อมทั้งแสดงจุดยืนอยา่ง
พอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุ่ม   
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ตารางท่ี 2.1 การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ของ
หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ (ต่อ) 

Domain วธีิการสอน/การจดัการเรียนรู้ วธีิวดัและประเมินผล 

 4. ส่งเสริมใหน้กัศึกษากลา้แสดงออก
และเสนอขอ้คิดเห็น โดยการอภิปราย
และเสวนางานท่ีมอบหมาย  

3. มีความรับผดิชอบการพฒันาการ
เรียนรู้ทั้งของตนเองและทางวชิาชีพ
อยา่งต่อเน่ือง  
4. มีความสามารถในการจดัการกบั
ทรัพยากรเพื่อการท างาน  

5. ดา้น
ทกัษะการ
คิดวเิคราะห์
เชิงตวัเลข 
การส่ือสาร
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. จดักิจกรรมการเรียนรู้ในรายวชิา
ต่าง ๆ ใหน้กัศึกษาไดว้เิคราะห์
สถานการณ์เสมือนจริง  
2. น าเสนอการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม  
3. เรียนรู้เทคนิคการประยกุต์
เทคโนโลยเีพื่อการออกแบบใน
หลากหลายสถานการณ์  

1. ประเมินจากการเลือกใชเ้ลือกใช้
เคร่ืองมือทางเทคโนโลยเีพื่อการ 
ออกแบบหรือคณิตศาสตร์และสถิติเพื่อ
การแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม  
2. ประเมินจากความสามารถใน
อธิบาย ถึงขอ้จ ากดัเหตุผลในการ
เลือกใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ  การ
อภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ การน าเสนอ
แนวคิดของการแกไ้ขปัญหา ผลการ
วเิคราะห์ประสิทธิภาพ ต่อนกัศึกษาใน
ชั้นเรียน  

6. ดา้นการ
ปฏิบติังาน
หรือดา้น
ทกัษะพิสัย 

1. ก าหนดกิจกรรมในรายวชิาท่ีตอ้งใช้
ทกัษะ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวชิาชีพ 
2. น าผลงานในรายวชิาส่งประกวดดา้น
ส่ือดิจิทลั 
3. มอบหมายโครงงาน ทดสอบ และ
ปรับปรุงแกไ้ขผลงาน 
3. ท าเล่มรายงานการปฏิบติังานใน
รายวชิาสหกิจและติดตาม  

1. ประเมินจากการมส่วนร่วม 
2. การน าเสนอผลงาน และรายงาน หรือ
แฟ้มสะสมผลงาน 
3. ประเมินผลการฝึกสหกิจศึกษา 

ท่ีมา : อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั, 2563 
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  จากท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ พบว่า
หลกัสูตรไดเ้ปิดท าการเรียนการสอนคร้ังแรกในปีการศึกษา 2558 และไดป้รับปรุงหลกัสูตรจ านวน 
1 คร้ังในปีการศึกษา 2563 มีจ  านวนหน่วยกิตรวมทั้งหลกัสูตร 140 หน่วยกิต หลกัสูตรเน้นท าการ
ผลิตบณัฑิตใหส้ามารถประกอบอาชีพในสายงานดิจิทลั 
 

2.5 งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 2.5.1 งำนวจัิยในประเทศ  
 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินหลกัสูตร โดยใช้รูปแบบ CIPPI Model 
ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีมีการขยายขอบเขตการประเมินดา้นผลกระทบ จากรูปแบบ CIPP Model ซ่ึงเป็น
แนวทางในการประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล  คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ พบว่ามี
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี  
 

ออกสัติน สุกีโย ปิโตโย, เชิดชยั เลิศจิตรเลขา, พิเชฐ แสงเทียน, อินโทนี ลี ดคั, และสุรชยั 
ชุ่มศรีพนัธ์ (2564, น. 21-40) ไดท้  าการประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาเทววิทยา
จริยธรรม ปรับปรุง พ.ศ. 2556 คณะศาสนศาสตร์ วทิยาลยัแสงธรรม มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ประเมิน
บริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลผลิตของหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทววิทยา
จริยธรรม และ 2) ประเมินผลกระทบของหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวทิยาจริยธรรม 
โดยผู ้วิจ ัยใช้รูปแบบการประเมิน CIPPI Model กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยทั้ ง ส้ิน 49 คน
ประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหาร 4 คน 2) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อน 7 คน 3) นกัศึกษา ชั้น
ปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 11 คน 4) มหาบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 15 คน 5) ผูใ้ช้บณัฑิต 
จ านวน 10 คน และบาทหลวงประจ าชั้นปี 2 คน รวมทั้งส้ิน 49 คน ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจยัพบว่า 1) ด้านบริบท 
พบว่า วตัถุประสงค์มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับนโยบายของสภาประมุข
บาทหลวงโรมนัคาทอลิกแห่งประเทศไทย และวิสัยทศัน์ เป้าหมาย ปรัชญา พนัธกิจ นโยบายของ
วิทยาลยั ตลอดจนนโยบายตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
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พบว่าโครงสร้างหลกัสูตรรายวิชาท่ีเปิดสอน เน้ือหารายวิชา อาคารสถานท่ี อาจารย ์นกัศึกษา และ
ความร่วมมือของชุมชน มีความเหมาะสม ความพร้อมอยูใ่นระดบัดีมาก 3) ดา้นกระบวนการพบว่า 
การบริหารจดัการหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้ การวดัประเมินผล และการพฒันาหลกัสูตร มีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 4) ดา้นผลผลิต พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความรู้ความสามารถและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 5) ดา้นผลกระทบพบว่า 
ผูส้ าเร็จการศึกษามีความเป็นผูน้ าสามารถน าความรู้ความสามารถไปประยุกต์ใช้ มีความริเร่ิม
สร้างสรรค ์และสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัเพื่อนร่วมงานอยูใ่นระดบัมาก 

 
ชชัวาล หังสพฤกษ์, จกักฤษณ์ โปณะทอง, และจตุบล ยงศร (2563, น. 2364-2376) ไดท้  า

การประเมินหลักสูตรบริการธุรกิจบัณฑิต (นานาชาติ) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อประเมินหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (นานาชาติ) ของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
โดยใชก้ารประเมินหลกัสูตรแบบซิปป์ (CIPPIEST Model) ประกอบดว้ย 8 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการผลิต ดา้นผลผลิต ดา้นผลกระทบ ดา้นประสิทธิผล ด้านความย ัง่ยืน 
และด้านการถ่ายโยงความรู้ กลุ่มตวัอย่างของงานวิจยัน้ีมีจ  านวนทั้งส้ิน 569 คน ประกอบด้วย 
ผูบ้ริหาร อาจารย ์และบุคลากร จ านวน100 คน นกัศึกษาจีน จ านวน 269 คน ศิษยเ์ก่าจีน จ านวน 100 
คน และผูใ้ชบ้ณัฑิตจีน จ านวน 100 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยมีค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 
0.97 ผลการวิจยัพบว่า 1) ดา้นบริบท มีความเห็นโดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก 2) ดา้น
ปัจจยัน าเข้า มีความเห็นโดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก 3) ด้านกระบวนการผลิต มี
ความเห็นโดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก 4) ด้านผลผลิต มีความเห็นโดยรวมว่ามีความ
เหมาะสมในระดบัมาก 5) ดา้นผลกระทบ มีความเห็นโดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก 6) 
ด้านประสิทธิผล มีความเห็นโดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก 7) ด้านความย ัง่ยืน มี
ความเห็นโดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก และ 8) ด้านการถ่ายโยงความรู้ มีความเห็น
โดยรวมว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก จึงกล่าวไดว้่าในการประเมินหลกัสูตรนานาชาติระดบั
ปริญญาตรีคร้ังน้ี ผูบ้ริหาร อาจารย ์และบุคลากร นักศึกษาจีน ศิษยเ์ก่าจีน และผูใ้ช้บณัฑิตจีน มี
ความเห็นสอดคลอ้งตรงกนัวา่หลกัสูตรนานาชาติระดบัปริญญาตรีมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
 
 ก่ิงกาญจน์ บูรณสินวฒันกุล (2561, น. 132-145) ได้ท าการประเมินหลักสูตรการศึกษา
บณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ปี) คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ โดยใชรู้ปแบบ
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การประเมิน CIPPI Model โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ปี) ในดา้นบริบท  ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ 2) ศึกษาแนวทาง
การพฒันา ปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต สาขาวชิาภาษาไทย (5 ปี) ในดา้นบริบท ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ 1) ผูท้รงคุณวุฒิ 2) 
อาจารย ์3) บณัฑิต  4) นิสิต 5) ผูใ้ชบ้ณัฑิต 6) ผูบ้ริหารคณะมนุษยศาสตร์ และ7) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
และครูพี่เล้ียง รวมทั้งส้ิน 200  คน เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ และ
แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x̅) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis)  ผลการวิจยั พบว่า ผลการประเมินด้านบริบท พบว่า แผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตร และจุดแข็ง หรือจุดอ่อนของหลกัสูตรมีความเหมาะสม ผลการประเมินดา้นปัจจยัน าเขา้ 
พบว่า ด้านวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร โครงสร้างและเน้ือหาสาระของหลกัสูตร คุณสมบติัของ
ผูเ้รียน/การสอบคดัเลือก คุณสมบติัของอาจารยท่ี์สอน/อาจารยท่ี์ปรึกษาทางวิชาการ สภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพ วสัดุอุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ และงบประมาณในการผลิตบณัฑิต มี
ความเหมาะสมผลการประเมินดา้นกระบวนการ พบวา่ ดา้นพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนของ
ผูส้อน พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู การจดัการเรียนการสอน 
และการให้บริการ และการสนับสนุน การบริหารหลักสูตร และการประกันคุณภาพ มีความ
เหมาะสม ผลการประเมินด้านผลผลิต พบว่า นิสิตท่ีส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีก าหนดใน
หลกัสูตรในปีการศึกษา 2555 – 2559 คิดเป็นร้อยละ 58 ทั้งน้ีนิสิตสามารถสอบเป็นขา้ราชการครูได้
คิดเป็นร้อยละ 87.50 รอเรียกบรรจุคิดเป็นร้อยละ 8.33 และก าลงัศึกษาต่อคิดเป็นร้อยละ 4.17 ผลการ
ประเมินดา้นผลกระทบ พบวา่ ผูใ้ชบ้ณัฑิตส่วนใหญ่มีความพึงพอใจประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของบณัฑิต และมีความพึงพอใจต่อบณัฑิตส่วนใหญ่เหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด 

 
อาภากร เปร้ียวน่ิม (2561, น. 90-110) ได้ท าการประเมินหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ 

มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ตามรูปแบบ CIPPI 
โดยมีว ัถ ตุประสงค์ เพื่ อประเมินหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 มาตรฐานคุณวุฒิระดบัปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 
2552 ตามรูปแบบ CIPPI Model เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือผูบ้ริหาร 
คณะกรรมการวิชาการ อาจารยพ์ยาบาลในคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี จ  านวน 
20 คน และผูบ้ ังคับบัญชาหรือผู ้ร่วมงานจ านวน 10 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง ผลการวิจยัพบวา่ 1) ดา้นบริบท วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความ
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สอดคล้องกับปรัชญา พันธกิจและวิสัยทัศน์ของคณะฯ ระบุความเป็นผู ้น าทางด้านสุขภาพ 
ตอบสนองความตอ้งการด้านสุขภาพในยุคปัจจุบนั ส่งเสริมให้นักศึกษามีทกัษะเชิงวิชาชีพตาม
มาตรฐานวชิาชีพ ส่วนโครงสร้างของหลกัสูตร และรายวชิาท่ีจดัในหลกัสูตร มีความเหมาะสมระดบั
มากถึงปานกลาง 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ อาจารยผ์ูส้อนมีคุณภาพและมีความรอบรู้ในเน้ือหาสาระวชิาท่ี
สอนเป็นอย่างดี ปัจจยัเก้ือหนุนในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมพอเพียง 3) ด้าน
กระบวนการ นกัศึกษาสามารถน าความรู้ไปประยุกตใ์ชแ้กปั้ญหาในทางคลินิกได ้มีการจดัการเรียน
การสอนได้เหมาะสม มีวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลาย เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองและมีการ
สอดแทรกจริยธรรมในเน้ือหาการสอน 4) ดา้นผลผลิต ผูส้ าเร็จการศึกษามีคุณลกัษณะดา้นคุณธรรม 
และจริยธรรม มีระเบียบวินยั จิตอาสา เป็นผูน้ าดา้นสุขภาพ ควบคู่ไปกบัการฝึกปฏิบติัการพยาบาล 
ท าให้ปฏิบติัการพยาบาลได้อย่างมีขั้นตอน และมีความมัน่ใจการปฏิบติังาน 5) ด้านผลกระทบ 
ผูส้ าเร็จการศึกษาไดน้ าความรู้ท่ีไดจ้ากการสอน ไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน มีการน าเสนอการ
พฒันาวิชาชีพอยูใ่นรูปการพฒันางานวิจยัเชิงส ารวจและนวตักรรมทางการพยาบาล มีความเป็นผูน้ า
มีสมรรถนะในดา้นสุขภาพผา่นโครงการต่าง ๆ  

 
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ (2561) ไดป้ระเมินเพื่อ

พฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรบรรณารักษศ์าสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสวนดุสิต โดย
มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) หลักสูตรบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ พ.ศ.2556 คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัสวนดุสิต 2) ศึกษาแนวทางการพฒันาและปรับปรุง
หลกัสูตรบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ กลุ่มตวัอยา่งในการประเมินหลกัสูตร ระยะท่ี 1 
คือนกัศึกษาหลกัสูตรบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ชั้นปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 
32 คน และผูใ้ชบ้ณัฑิตสาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศสตร์ ผูเ้ขา้ร่วมใหข้อ้มูลเพื่อการศึกษา
ระยะท่ี 2 คือ อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อน จ านวน 6 คน ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 7 
คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม แบบประเมินและแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมี
โครงสร้าง การวเิคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปค านวณสถิติ ผลการวจิยัระยะท่ี 1 พบวา่ 1) ดา้น
บริบทมีการจดัสภาพแวดล้อมในการเรียนการสอนระดบัปริญญาตรี 2) ด้านปัจจยัน าเขา้ พบว่า
นกัศึกษามีความพึงพอใจดา้นอาจารยผ์ูส้อนสูงสุด รองลงมือคือการจดัการหลกัสูตรและส่ือ/เอกสาร 
อุปกรณ์และสถานท่ีส าหรับจดัการเรียนการสอน 3) ดา้นกระบวนการ พบวา่ นกัศึกษาพอใจดา้นการ
จดัการเรียนการสอนโดยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศประกอบกบัการเรียนการสอนมากท่ีสุด มีการ
วดัและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบกฎเกณฑ์และขอ้ตกลงท่ีก าหนดไวล่้วงหน้า และ 4) ด้าน
ผลผลิต พบวา่ร้อยละของนกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาในหลกัสูตร ร้อยละ 96.87% ผล
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การพฒันาคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์โดยการให้นกัศึกษาประเมินตนเอง พบว่าดา้นความรู้ 
ทกัษะทางปัญญา ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบมากท่ีสุด รองลงไปได้แก่
ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและความสามารถเฉพาะวิชาชีพ ผลการศึกษาแนวทางการ
ปรับปรุงสภาพของรายวิชาพบวา่ อาจารยส่์วนใหญ่มีความเห็นต่อรายวิชาส่วนหน่ึงไม่ตอ้งปรับปรุง
และบางรายวิชาควรมีการปรับปรุง ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง พบว่า คุณลกัษณะ
ส าคัญท่ีจ าเป็นต้องมีส าหรับบัณฑิตสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ คือ
คุณลกัษณะทางวชิาชีพ 
 
 อภินภศั จิตรกร (2560, น. 2270-2287) ไดป้ระเมินหลกัสูตรศิลปะมหาบณัฑิต สาขาวิชา
ทศันศิลปศึกษา คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ ์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ศิลปากร มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อประเมินหลกัสูตร ในดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ 
ดา้นผลผลิต ดา้นผลกระทบ ดา้นประสิทธิผล ดา้นความย ัง่ยืน และดา้นการถ่ายโยงความรู้ 2) เพื่อ
ศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันา ปรับปรุงหลักสูตร โดยใช้วิธีการประเมินของ Danial L. 
Stufflebeam รูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสอบถามความ
คิดเห็นผูเ้ก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร 5 กลุ่มไดแ้ก่ บณัฑิตจ านวน 29 คน นกัศึกษาจ านวน 23 คน คณาจารย์
จ  านวน 17 คน คณะกรรมการบริหารและอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรจ านวน 14 คน และผูใ้ช้บณัฑิต
จ านวน 17 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย แบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรส่วน
ประมาณค่าและแบบสอบถามปลายเปิด การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าสถิติคือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่า
ร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
ผลวจิยัพบวา่ 1) ผลการประเมินรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น คือ
ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต ดา้นผลกระทบ ดา้นประสิทธิผล ดา้น
ความย ัง่ยนื และดา้นการถ่ายโยงความรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุก ๆ ดา้น 
 
 เสท้ือน เทพรงทอง และคณะ (2560, น. 31-36) ได้ประเมินหลกัสูตรครุศาสตรบณัฑิต 
การศึกษาพิเศษและคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1)  สภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรท่ีก าหนดโดย มคอ.1 2) ความพึงพอใจของ
นักศึกษาปีสุดท้ายของหลักสูตร และ 3) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจดัการ
หลกัสูตร จากการประเมินการเรียนรู้ท่ีก าหนดในหลกัสูตรท่ีมีนกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ยของหลกัสูตร 
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นผูบ้ริหารคณะ คณาจารยป์ระจ าหลกัสูตร อาจารยผ์ูส้อน นกัศึกษาปีท่ี 5 ท่ีก าลงั
ปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนและอาจารยพ์ี่เล้ียงท่ีนักศึกษาชั้นปีท่ี 5 ได้ร่วม
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ปฏิบติังานในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม รวมจ านวน 4 ฉบบั 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารคณะ คณาจารยป์ระจ าหลกัสูตร และอาจารยผ์ูส้อนรายวชิาในหลกัสูตร 
พึงพอใจต่อสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรระดบัมากท่ีสุด 2) นกัศึกษาปีสุดทา้ยของหลกัสูตรมี
ความพึงพอใจต่อหลกัสูตรระดบัมากถึงมากท่ีสุด ในภาพรวมทั้งหมด ภาพรวมของประเด็นยอ่ยทั้ง 5 
ด้านและทุกรายวิชาเฉพาะด้าน (วิชาชีพครู และวิชาเอก) บงัคบั ท่ีทุกคนได้เรียนเหมือนกนั 44 
รายวิชา และ 3) หลกัสูตรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจดัการระดบัมากถึงมาก
ท่ีสุด และมีผลให้นักศึกษารายบุคคลทุกคนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ตามท่ีก าหนดในหลกัสูตรใน
ภาพรวมทั้งหมดผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 
 กรภสัสร อินทรบ ารุง (2558, น. 700-713)  ได้ประเ มินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร เป็นการวิจยัประเมินผลโดยใช้
รูปแบบการประเมินแบบยึดการตดัสินใจซิปป์ไอ (CIPPI Model) ของ Stufflebeam กลุ่มตวัอยา่งใน
การวิจยัคือ ผูท้รงคุณวุฒิ อาจารย ์บณัฑิต นกัศึกษาปัจจุบนั ผูใ้ช้บณัฑิต ผูบ้ริหารคณะศึกษาศาสตร์ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูพี่เล้ียงในโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่แบบสัมภาษณ์และ
แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติค่าจ านวนร้อยละ (%) ค่าเฉล่ียของประชากร ค่าความ
แปรปรวนของประชากร และการวเิคราะห์เน้ือหา มีผลการวจิยัจ  าแนกตามองคป์ระกอบการประเมิน
ดงัน้ี 1) ดา้นสภาวะแวดลอ้ม (Context) สภาวะแวดลอ้มในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า เร่ืองแผนการด าเนินงานของสาขา อาจารยใ์นสาขาวิชาและอาจารย์
ภายในภาควิชาควรมีแผนพฒันาอาจารยโ์ดยเพิ่มจ านวนอาจารยใ์ห้เพียงพอต่อจดัการเรียนการสอน 
และมีจุดแข็งของสาขาคือ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ส่วนจุดอ่อนของสาขาคือมีจ านวนอาจารย์
นอ้ย ไม่เพียงพอต่อภาระงานสอนในสาขาเน่ืองจากเป็นสาขาเปิดใหม่ 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) 
ปัจจยัน าเขา้ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า องค์ประกอบ
ยอ่ยไดรั้บคะแนนประเมินระดบัมาก อาทิเช่นคุณสมบติัของผูเ้รียนและการสอบคดัเลือก คุณสมบติั
ของอาจารย/์อาจารยท่ี์ปรึกษาทางวิชาการ มีขอ้เสนอแนะส าหรับบางองค์ประกอบย่อย ไดแ้ก่ควร
เพิ่มวสัดุอุปกรณ์ส าหรับการคน้ควา้ขอ้มูลทางการศึกษา เช่นคอมพิวเตอร์ และระบบอินเทอร์เน็ต 3) 
ดา้นกระบวนการ (Process) กระบวนการในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่าทุกองค์ประกอบย่อยของการประเมิน ไดรั้บคะแนนประเมินระดบัมาก 4) ดา้น
ผลผลิต (Product) ผลผลิตในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายเป็นรายขอ้ 
พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาและคุณลักษณะของบณัฑิต แสดงให้เห็นว่าหลกัสูตรได้รับการ
ยอมรับจากสังคมเป็นอยา่งดี เห็นไดจ้ากภาวะการมีงานท าของบณัฑิตเม่ือส าเร็จการศึกษาแลว้ และ
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ผูใ้ชบ้ณัฑิตยงัแสดงระดบัความพึงพอใจต่อบณัฑิตในระดบัมากทุกดา้น 5) ดา้นผลกระทบ (Impact) 
ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก มีขอ้เสนอแนะคือบณัฑิตควรประเมินผลงานของ
ตนเองและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง  
 
 มาเรียม นิลพนัธ์ (2555, น. 25-40) ไดท้  าการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาหลักสูตรและการนิเทศ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อ
ประเมินบริบทของหลกัสูตรในด้านวตัถุประสงค์โครงสร้างของหลักสูตร และรายวิชา 2) เพื่อ
ประเมินปัจจยัน าเขา้ของหลกัสูตรในดา้นส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอน 3) เพื่อประเมินกระบวนการ
ของหลกัสูตรในการการจดัการเรียนรู้ 4) เพื่อประเมินผลผลิตของหลกัสูตรในด้านความรู้ ความ
เขา้ใจ ความสามารถในการพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการเรียนการสอน และ 5) เพื่อประเมินผล
กระทบของหลกัสูตรให้ดา้นความสามารถในการประยุกต์ใชเ้พื่อการปฏิบติังาน การพฒันาวิชาชีพ 
ความเป็นผูน้ า สมรรถนะ โดยใชรู้ปแบบการประเมิน CIPPI Model ของ Stufflebeam กลุ่มตวัอยา่งท่ี
ใช้ในการวิจยัประกอบดว้ย อาจารยผ์ูส้อนในรายวิชาจ านวน 15 คน นกัศึกษาปัจจุบนั จ านวน 110 
คน มหาบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา จ านวน 95 คน และผูใ้ชบ้ณัฑิต จ านวน 15 คน ผลการวจิยัพบวา่ 1) 
ดา้นบริบท พบว่ารายวิชาต่าง ๆ มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก และเห็นว่าควรมีการปรับปรุง
รายวิชาพื้นฐาน รายวิชาบงัคบั และรายวิชาเลือก โดยรายวิชาระเบียบวิธีวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้พบวา่ โดยภาพรวมและรายละเอียด
อยู่ในระดบัดีมาก มีทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน มีความสะดวกในการ
เลือกใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อน ามาประกอบเรียนรู้ในห้องเรียน 3) ดา้นกระบวนการ พบวา่ 
การจดัการเรียนรู้ โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นวา่ นกัศึกษาไดรั้บการ
กระตุน้ให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนไดรั้บค าแนะน าและความช่วยเหลือจากอาจารย ์
สามารถมีบรรยากาศเรียนรู้แบบร่วมมือกัน มีการจดัการเรียนรู้ท่ีดีเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ใน
ประเด็นท่ีส าคญั ทั้งเป็นรายกลุ่มและรายบุคคล 4) ดา้นผลผลิต โดยภาพรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด คือมีความรู้ความเขา้ใจ และเช่ียวชาญดา้นหลกัสูตรและการนิเทศ มีความสามารถในการ
ปฏิบติังานเป็นศึกษานิเทศก์ นักพฒันาหลักสูตร ฝ่ายวิชาการของสถานศึกษา ผูส้อนมีคุณธรรม
จริยธรรมในวิชาชีพ มีความสามารถในการศึกษาคน้ควา้วิจยัดา้นการศึกษาหลกัสูตรและนิเทศ เป็น
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงในการพฒันาหลกัสูตรประเภทต่าง ๆ 5) ดา้นผลกระทบ พบวา่โดยรวมและราย
ข้อมูลในระดับมาก สามารถน าความรู้ และประสบการณ์ท่ีได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ประสบการณ์การท าวทิยานิพนธ์ช่วยพฒันาความสามารถในการปฏิบติังาน และวชิาชีพของตนเอง 
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 วชิระ จันทราช (2554 , น. 64-78) ได้ท าการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากรโดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อประเมิน
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาปรับปรุง
หลกัสูตรดงักล่าว เป็นการวิจยัประเมินผลโดยใช้รูปแบบการประเมินซิปป์ไอ (CIPPI Model) กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวฒิุ คณาจารย ์บณัฑิต นกัศึกษาปัจจุบนั ผูใ้ชบ้ณัฑิต ผูบ้ริหาร
คณะศึกษาศาสตร์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูพี่เล้ียง และศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
เก็บขอ้มูลคือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม มีผลการวิจยัดงัน้ี 1) ดา้นสภาพแวดลอ้ม สาขาและ
ภาควิชาควรวางแผนร่วมกันพฒันาอาจารย์รุ่นใหม่ สาขามีจุดแข็งคือความรู้ความสามารถของ
อาจารยแ์ละหลกัสูตรมีช่ือเสียง จุดอ่อนคือความสามารถทางภาษาองักฤษของนกัศึกษาแรกเขา้ไม่สูง
นกั 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ องคป์ระกอบยอ่ยไดรั้บคะแนนการประเมินระดบัมาก แต่มีขอ้เสนอแนะว่า 
ควรเพิ่มการเช่ือมโยงกบัชุมชนในวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ควรยกเลิก หรือปรับปรุงบางรายวิชา 
และเพิ่มวสัดุอุปกรณ์ส าหรับการคน้ควา้ 3) ดา้นกระบวนการ ทุกองคป์ระกอบยอ่ยไดรั้บระดบัความ
พึงพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสุด แต่ก็มีขอ้เสนอแนะว่า ควรเพิ่มให้นกัศึกษาไดค้น้ควา้ดว้ยตนเอง 
ควรมีเกณฑ์ประเมินท่ีชดัเจนและต่อเน่ือง และบุคลากรคณะควรประชุมร่วมกบัสถานศึกษาเร่ืองการ
ฝึกสอน 4) ดา้นผลผลิต ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของบณัฑิตแสดงวา่ หลกัสูตรไดรั้บการยอมรับจาก
ประชาคมเป็นอยา่งดี และผูใ้ชบ้ณัฑิตแสดงระดบัความพึงพอใจในระดบัมาก 5) ดา้นผลกระทบ ผูใ้ช้
บัณฑิตพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตในระดับมากมีข้อเสนอแนะ คือบัณฑิตควร
ประเมินผลงานของตนเองและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง โดยสรุป หลกัสูตรมีระดบัคุณภาพหรือการมี
ผลผลิตตามวตัถุประสงคใ์นระดบัดี สมควรท่ีจะด าเนินการต่อไป เพียงแต่ตอ้งปรับปรุงองคป์ระกอบ
ยอ่ยบางประเด็นเพื่อใหมี้คุณภาพมากข้ึน 
    
 2.5.1 งำนวจัิยในต่ำงประเทศ  
 

Jumari and Suwandi (2020, pp. 323-341) ได้ท าการประเมินโครงการ  Child Friendly 
School  ในโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามโดยใช้โหมด CIPP โดยการศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ประเมินขอบเขตของการด าเนินโครงการ Child Friendly School ท่ี MTsN 6 Jombang การวิจยัเชิง
ประเมินน้ีใชรู้ปแบบการประเมิน CIPP Model การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมินดว้ยวิธีการเชิง
คุณภาพดว้ยกรณีศึกษาประเภทหน่ึง เทคนิคการรวบรวมขอ้มูลท าไดโ้ดยวธีิการสัมภาษณ์ การสังเกต
และการจดัท าเอกสาร ในขณะท่ีขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลด าเนินการในสามขั้นตอน ไดแ้ก่ การลด
การน าเสนอและการตรวจสอบ ผลการวิจยัพบวา่ 1) ในการประเมินบริบทอาจกล่าวไดว้า่โปรแกรม
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สอดคล้องกบัความตอ้งการของชุมชนและยงัมีพื้นฐานทางกฎหมายส าหรับการด าเนินการตาม
โปรแกรม 2) ในการประเมินผลการป้อนขอ้มูลสามารถกล่าวไดว้า่ดีมากเน่ืองจากการด าเนินการตาม
โปรแกรมไดรั้บการจดัการเป็นอย่างดี กล่าวคือโดยการจดัตั้งทีมโรงเรียนท่ีเป็นมิตรกบัผูเ้รียนและ
การมีอยู่ของส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีสนับสนุนโครงการ 3) การประเมินด้านกระบวนการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัโปรแกรมแสดงให้เห็นวา่โปรแกรมด าเนินไปไดดี้มากรวมถึงกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีอยู่
เกือบทั้งหมดจะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีเป็นมิตรกบัผูเ้รียนในหลกัสูตรดว้ย นอกจากน้ียงัมีการด าเนิน
ความร่วมมือกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมด และ 4) ในส่วนของการประเมินผลสามารถเห็นไดจ้าก
รางวลัท่ีโรงเรียนไดรั้บรวมถึงรางวลัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ Child Friendly School ซ่ึงไดรั้บรางวลั
สูงสุด หรือระดบัประเทศท่ีดีท่ีสุดในฐานะโรงเรียนท่ีเป็นมิตรกบัผูเ้รียน 
 
 Thurab  (2019, pp. 1-10) ไดท้  าการประเมินหลกัสูตรการพฒันาคณะแบบผสมผสานโดย
ใชก้รอบ CIPP Model ผลกระทบของโครงการพฒันาคณาจารยต่์อการสอนจริงมกัไม่ชดัเจน ยิ่งไป
กวา่นั้นเม่ือเทียบกบัการใชเ้ทคโนโลยีในการสอน การศึกษาน้ีพยายามท่ีจะประเมินผลกระทบของ
หลกัสูตรการพฒันาคณาจารยภ์าคบงัคบัท่ีมีต่อการใช้หลกัสูตรการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยใช้
รูปแบบการประเมินบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลิตภณัฑ์ (CIPP Model) ผลการวิจยัช้ีให้เห็น
วา่การน าการเรียนรู้แบบผสมผสานไปใชดี้ข้ึนและอาจารยท่ี์จบหลกัสูตรไดเ้พิ่มระดบัความมัน่ใจใน
การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการสอนและเพิ่มทกัษะในการจดัส่งหลกัสูตรแบบผสมผสาน อยา่งไรก็ตามมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใหก้ารสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ืองและมีโอกาสมากข้ึนส าหรับประสบการณ์จริง 
 

Hania  (2019, pp. 1-13) ไดป้ระเมินหลกัสูตรการเรียนรู้ดว้ยตนเองส าหรับโรงเรียนอนุบาล
โดยใช้ CIPP Model ของ Stufflebeam การศึกษาน้ีประเมินหลักสูตรการเรียนรู้ด้วยตนเองของ
โรงเรียนอนุบาลแห่งหน่ึงในซาอุดีอาระเบียโดยใช้รูปแบบบริบทข้อมูลกระบวนการผลิตภณัฑ์ 
(CIPP Model) ดว้ยเหตุน้ีการศึกษาจึงใช้วิธีการออกแบบแบบผสมผสานโดยท่ีครู (N = 420) ไดรั้บ
การสุ่มเลือกและส ารวจและผูต้รวจการโรงเรียน (N = 15) เคยถูกสัมภาษณ์ นอกจากน้ียงัมีการ
วิเคราะห์เน้ือหาหลกัสูตรตามการสร้างแบบจ าลอง CIPP Model ผลการวิจยัพบวา่วตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตรมีความสัมพนัธ์กบับริบทในระดบัปานกลาง ขอ้มูลป้อนเขา้กระบวนการและผลิตภณัฑย์งัมี
ส่วนในระดบัปานกลางต่อความตอ้งการดา้นการศึกษาและต่อชุมชนชาวซาอุดีอาระเบีย อย่างไรก็
ตามหลกัสูตรไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนอนุบาลและชุมชนในการจดัหาแหล่ง
ความรู้ท่ีหลากหลายความสามารถในการสอนและโอกาสในการฝึกอบรม การศึกษาช้ีให้เห็นถึง
ความจ าเป็นในการพฒันาหลกัสูตรอนุบาลโดยพิจารณาจากความตอ้งการดา้นการศึกษาของผูเ้รียน
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และความตอ้งการดา้นพฒันาการของชุมชน ช้ีให้เห็นวา่การศึกษาในอนาคตควรด าเนินการในดา้น
ต่างๆของการศึกษาผูเ้รียนก่อนวยัเรียนการประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองและครอบคลุม 
 

Amin and Elham (2015, pp. 83-98) ไดท้  าการประเมินโครงการ TEFL ระดบัปริญญาตรีใน
อิหร่าน: การศึกษาหลายกรณี การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินคุณภาพของโปรแกรม Islamic 
Azad University TEFL ในระดบั BA (ปริญญาตรี) ในอิหร่าน ในการด าเนินการดงักล่าวได้มีการ
เลือกสาขา IAU 5 สาขาผ่านการสุ่มตวัอย่าง ในแต่ละสาขาท่ีเลือกนักเรียนทั้งส้ิน 20 คน ถูกสุ่ม
ตวัอยา่งเป็นผูเ้ขา้ร่วมการศึกษา และอาจารย ์5 คนท่ีไดรั้บการคดัเลือกจากการสุ่มตวัอยา่งโดยบงัเอิญ 
การใช้แบบจ าลอง CIPP Model ของ Stufflebeam (2002) รวบรวมขอ้มูลผ่านแบบสอบถามท่ีสร้าง
โดยนกัวจิยั โมเดลน้ีประกอบดว้ย 4 ส่วนหลกั ๆ ไดแ้ก่ การประเมิน บริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
และผลิตภณัฑ์ เก่ียวกบัการตอบสนองของนกัเรียน ผลการวิจยัพบว่านกัเรียนส่วนใหญ่เห็นวา่ตอ้ง
ปรับปรุงส่ือการสอนควบคู่ไปกับโปรแกรม TEFL นักเรียนยงัเช่ือว่ากลยุทธ์การเรียนรู้จะต้องมี
สมาธิมากข้ึน นอกจากน้ีพวกเขาเช่ือว่าอาจารย์ตอ้งเน้นการสอนเฉพาะรายวิชา เก่ียวกบัผลการ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างอาจารยส่์วนใหญ่ช้ีให้เห็นว่าตอ้งมีการปฏิรูปจ านวนมากในการออกแบบ
หลกัสูตร TEFL ผูใ้ห้สัมภาษณ์ยงัระบุดว้ยวา่แนวทางการสอนท่ีใชก้นัทัว่ไปในช่วงหลายทศวรรษท่ี
ผา่นมามีขอ้บกพร่องท่ีควรปรับปรุง 
 
 Tokmak, Baturay, and Fadde (2013, pp. 273-293) ได้ศึกษาการใช้บริบทขอ้มูลป้อนเข้า
กระบวนการรูปแบบการประเมินผลิตภณัฑ์ส าหรับการประเมินผลการวิจยัและการออกแบบใหม่
ของหลกัสูตรปริญญาโทออนไลน์ การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินและออกแบบหลกัสูตร
ปริญญาโทออนไลน์ซ่ึงประกอบดว้ย 12 หลกัสูตรจากสาขาสารสนเทศโดย ใชรู้ปแบบการประเมิน 
(CIPP Model) การวิจยัท่ีด าเนินการในระหว่างการออกแบบโปรแกรมออนไลน์ใหม่เป็นไปตาม
วิธีการแบบผสมผสานซ่ึงรวบรวมข้อมูลผ่านการส ารวจ การสัมภาษณ์แบบโฟกัสกลุ่มและ
แบบสอบถามปลายเปิด การส ารวจ CIPP Model เบ้ืองตน้ท่ีส่งไปยงัผูเ้รียนซ่ึงมีอตัราการตอบกลบั
ประมาณ 60% ระบุว่าหลักสูตรไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผูเ้รียนได้เต็มท่ี  จาก
ผลการวิจยัเหล่าน้ีผูจ้ดัการโปรแกรมตดัสินใจท่ีจะปรับปรุงหลกัสูตรน้ีและมีการจดักลุ่มโฟกัส
ร่วมกับผู ้ เ รี ยนของหลัก สูตร เพื่ อ รับข้อ มูล เพิ่ ม เ ติม เพื่ อ ช่วยในการออกแบบหลัก สูตร
ใหม่  ดังนั้ น  หลักสูตรได้รับการออกแบบใหม่ เพื่ อให้ มีตัวอย่างและภาพมาก ข้ึนรวมถึง
วดีิโอ ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนเพิ่มข้ึนผา่นการประชุมแบบตวัต่อตวั และมีการจดัประชุม
พิเศษก่อนการสอบเพื่อให้สามารถน าเสนอตวัอย่างเพิ่มเติมส าหรับการแก้ปัญหาเพื่อตอบสนอง
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ผูเ้รียนเก่ียวกบัขั้นตอนการประเมิน ในท่ีสุดก็มีการน าการปรับเปล่ียนหลกัสูตรมาใชแ้ละผูเ้รียนใน
หลัก สูตรได้ส่ งแบบฟอร์มปลาย เ ปิด เพื่ อถามผู ้เ รี ยนว่าผู ้ เ รี ยน คิดอย่า งไร เ ก่ี ยวกับการ
ปรับเปล่ียน ผลการวจิยัพบวา่ผูเ้รียนส่วนใหญ่พอใจกบัหลกัสูตรเวอร์ชนัใหม่  
 
 Jacque (2012)  ได้ท าการศึกษาประเมินผลระยะยาวของโครงการพัฒนาวิชาชีพ
วิทยาศาสตร์ส าหรับครู K-12: NERDS เป็นการประเมินผลระยะยาวของโครงการพฒันาวิชาชีพ
วิทยาศาสตร์ส าหรับครูระดบัอนุบาลถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ด าเนินการโดยใช้รูปแบบการประเมิน 
CIPP Model มีการอธิบายและวิเคราะห์ขอ้มูลโปรแกรม 11 ปี โปรแกรมน้ีมุ่งเน้นไปท่ีการริเร่ิมการ
ปฏิรูปการศึกษาตามท่ีก าหนดไวใ้น RFP ของหน่วยงานเงินทุนท่ีแตกต่างกันสามแห่ง กิจกรรม
สอดคลอ้งกบัหลกัการของผูใ้หญ่ในการเรียนรู้ตลอดชีวิตและกระตือรือร้น การออกแบบโปรแกรม
ได้รับการวางแผนและสนบัสนุนอย่างรอบคอบและมุ่งเน้นไปท่ีเน้ือหาท่ีสอดคล้องกบัมาตรฐาน
วิทยาศาสตร์ของรัฐ ผลการศึกษาพบวา่รูปแบบการพฒันาวิชาชีพท่ีศึกษาส่งผลให้ครูวิทยาศาสตร์ท่ี
เขา้ร่วมโครงการมีความสามารถในตนเองเพิ่มข้ึน การเพิ่มประสิทธิภาพของตนเองแสดงใหเ้ห็นวา่มี
ผลในเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ดงันั้นจึงเป็นเร่ืองท่ีสมเหตุสมผลท่ีจะสรุปได้
ว่าโปรแกรมมีผลในเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนผ่านครูท่ีเขา้ร่วมโครงการ
พฒันาวิชาชีพ นอกจากน้ี การประเมินน้ีแสดงให้เห็นวา่โครงการและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บการ
ออกแบบมาเพื่อจดัการกบัล าดบัความส าคญัของชาติท่ีมีอยูเ่ม่ือมีการเขียนขอ้เสนอแต่ละขอ้ 
   
 จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวกบั การประเมินหลกัสูตรไดแ้นวคิดจากนกัการศึกษาหลาย
ท่าน ท่ีไดก้ล่าวถึงเร่ืองหลกัสูตร และการประเมินหลกัสูตร ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช้
การประเมินแบบ CIPPI Model ซ่ึงเป็นการขยายผลผลิตออกเป็นผลกระทบ (Impact) จากรูปแบบ
การประเมิน CIPP Model ตามแนวคิดของ Stufflebeam มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และผลจากการประเมินหลักสูตรจะเป็นแนวทางในการพฒันา
หลกัสูตรสู่การปฏิบติัท่ีพึงประสงค ์อนัเน่ืองมาจากหลกัสูตรเป็นหวัใจส าคญัของการจดัการศึกษา
และเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอน 



 
บทที ่3 

 

ระเบียบวธิีกำรวจิัย 
 

การวิจยัเร่ือง การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เป็นการ
วิจยัประเมินผล (Evaluation Research) โดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงประเมินแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Evaluation) โดยใช้แนวคิดการประเมิน CIPPI Model ของ Stufflebeam (Stufflebeam, 
1971) โดยมีการขยายการประเมินผลผลิต (Product) ครอบคลุมถึง (Impact) มีวธีิการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 

3.1 กลุ่มเป้ำหมำย 
 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 5 กลุ่ม ไดแ้ก่  
1) นักศึกษาสาขาการออกแบบส่ือดิจิทัลชั้ น ปีท่ี 1-4 ท่ีก าลังศึกษาอยู่ระหว่างปี

การศึกษา 2561 ถึงปีการศึกษา 2564 มีนกัศึกษาทั้งหมด  จ านวน 207 คน 
2) บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563 จ  านวน 10 คน โดยใช้การเลือกแบบ

อาสาสมคัร (Voluntary Sampling) จากบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563 
3) ผูใ้ช้บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 จ  านวน 10 คน โดยใช้การเลือก

แบบอาสาสมคัร (Voluntary Sampling) จากผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 
4) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารย์พิเศษสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั จ านวน 6 

คน จากจ านวนอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารยพ์ิเศษของสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลัทั้งหมด 6 
คน 

5) ผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ จ านวน 4 คน จากจ านวน
ผูบ้ริหารคณะคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบทั้งหมด 4 คน 
 
ตารางท่ี 3.1 จ  านวนนกัศึกษาท่ีศึกษาในหลกัสูตร 

ชั้นปี (ปีการศึกษาท่ีเขา้เรียน) จ านวน (คน) 
ชั้นปีท่ี 1 (ปีการศึกษา 2564) 52  
ชั้นปีท่ี 2 (ปีการศึกษา 2563) 62 
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ตารางท่ี 3.1 จ  านวนนกัศึกษาท่ีศึกษาในหลกัสูตร (ต่อ) 
ชั้นปี (ปีการศึกษาท่ีเขา้เรียน) จ านวน (คน) 

ชั้นปีท่ี 3 (ปีการศึกษา 2562) 49 
ชั้นปีท่ี 4 (ปีการศึกษา 2561) 44 

รวม 207 
ขอ้มูล ณ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2564) 
 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 2 ส่วน เพื่อใชส้ าหรับเก็บขอ้มูลการวิจยัเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  
 

3.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ 
 

1) แบบสอบถาม ส าหรับนักศึกษาปัจจุบนัท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 และบณัฑิตท่ี
ส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563 โดยศึกษาประเมินใน 5 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้น
กระบวนการ ดา้นผลผลิต ดา้นผลกระทบ และความตอ้งการดา้นรายวิชาในหลกัสูตร มีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 
แปลความหมายโดยใชเ้กณฑต่์อไปน้ี (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 2553, น. 196) 

 
คะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยู่ในระดบั มาก

ท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั มาก 

คะแนนเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั ปาน
กลาง 

คะแนนเฉล่ีย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั นอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั น้อย

ท่ีสุด 
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2) แบบสอบถาม ส าหรับผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 โดยศึกษา
ประเมินดา้นผลกระทบ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด แปลความหมายโดยใช้เกณฑ์ต่อไปน้ี (มาเรียม นิลพนัธ์ุ, 
2553, น. 196) 

 
คะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยู่ในระดบั มาก

ท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั มาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั ปาน

กลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั นอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีการปฏิบติั/ความเหมาะสม อยูใ่นระดบั น้อย

ท่ีสุด 
 

3) แบบวิเคราะห์หลักสูตร เป็นแบบวิเคราะห์ความสอดคล้องของหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ กบัเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 
2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ประเมินโดยผูว้ิจยั โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ดา้น คือ การวิเคราะห์วตัถุประสงค ์โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคห์รือ
จุดมุ่งหมาย เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558, การวิเคราะห์
โครงสร้างของหลกัสูตร และจ านวนหน่วยกิต โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องกบัเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 , การวิเคราะห์คุณสมบติัของอาจารย์ โดยวิเคราะห์ความ
สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และ การวิเคราะห์การ
ประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งในการประเมินผลของ
หลกัสูตรกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 
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3.2.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 

1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การออกแบบ ซ่ึงด าเนินการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล โดยศึกษาประเมินใน 2 ดา้น คือ ด้านบริบท 
และดา้นปัจจยัน าเขา้ 

2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรและอาจารย์
พิเศษสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั ซ่ึงด าเนินการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล โดยศึกษาประเมินใน 4 
ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 

3) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1–4 จ  านวน 5 คนโดย
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงด าเนินการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล โดย
พิจารณาผลการศึกษาอยู่ในระดบัดี เกรดเฉล่ียสะสมมากกว่า 3.50 โดยศึกษาประเมินใน 5 ดา้น คือ
ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ 
 
ตารางท่ี 3.2 ขอบเขตการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ จ าแนกตามกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

ประเด็นการประเมิน 
ผูใ้หข้อ้มูล 

ผูบ้ริหาร อาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร 

บณัฑิต นกัศึกษา ผูใ้ช้
บณัฑิต 

C : Context (ดา้นบริบท)      
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร      
จุดแขง็-จุดอ่อนของหลกัสูตร   - - - 
สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั      
I : Input (ดา้นปัจจยัน าเขา้)      
เน้ือหาสาระของหลกัสูตร -    - 
คุณสมบติัผูเ้รียน -  - - - 
งบประมาณ   - - - 
ส่ิงอ านวยความสะดวก -    - 
จ านวนอาจารย ์     - 
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ตารางท่ี 3.2 ขอบเขตการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ จ าแนกตามกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล (ต่อ) 

ประเด็นการประเมิน 
ผูใ้หข้อ้มูล 

ผูบ้ริหาร อาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร 

บณัฑิต นกัศึกษา ผูใ้ช้
บณัฑิต 

P : Process (ดา้นกระบวนการ)      
การจดัการเรียนการสอน -    - 
การวดัและประเมินผล -    - 
การบริหารจดัการหลกัสูตร -    - 
การฝึกสหกิจศึกษา -    - 
P : Product (ดา้นผลผลิต)      
ความรู้และความเขา้ใจ -    - 
การท างานเป็นทีม -    - 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
บณัฑิต 

- - - -  

I : Impact (ดา้นผลกระทบ)      
ความเป็นผูน้ า - -    
การประยกุตค์วามรู้ - -    
ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต - - - -  

 
3.3 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย  
 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือการวิจยัส าหรับการประเมินคร้ังน้ี ตามรายละเอียดดงัน้ี 
3.3.1 ศึกษาเอกสารหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิตสาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
3.3.2 ศึกษาแนวทางการประเมินหลกัสูตร จากเอกสาร บทความ ต ารา และงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานในการสร้างเคร่ืองมือการประเมินหลกัสูตรคร้ังน้ี 
3.3.3 ก าหนดด้านท่ีจะประเมิน 5 ด้านตามกระบวนการของ CIPPI Model ได้แก่ ด้าน

บริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ  
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3.3.4 ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ  ได้แก่  แบบวิเคราะห์หลักสูตร จ านวน 1 ฉบับ 
แบบสอบถาม จ านวน 2 ฉบบั และแบบสัมภาษณ์  จ านวน 3 ฉบบั ดงัน้ี 
 

ฉบับท่ี 1 แบบวิเคราะห์หลักสูตร เป็นแบบวิเคราะห์ความสอดคล้องของหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิตสาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ กบัเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 
2558 และกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  

 
ฉบบัท่ี 2 แบบสอบถามส าหรับนกัศึกษาปัจจุบนัท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 และบณัฑิตท่ี

ส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต
สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน ประกอบดว้ย  

 ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษา ไดแ้ก่ เพศ อายุ และปี
ท่ีก าลงัศึกษา  

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อย โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล าดบั โดยมีประเด็นค าถาม
เก่ียวกับความเหมาะสมของหลักสูตรจ าแนกเป็น 6 ด้าน คือ 1) ด้านบริบท มีประเด็นเก่ียวกับ 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร และสังคมและเทคโนโลยีปัจจุบนั 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ มีประเด็น
เก่ียวกบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตร ส่ิงอ านวยความสะดวก จ านวนอาจารย ์3) ดา้นกระบวนการ มี
ประเด็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และ
การฝึกสหกิจศึกษา 4) ด้านผลผลิต มีประเด็นเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจ การท างานเป็นทีม 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของบณัฑิต  5) ด้านผลกระทบ มีประเด็นเก่ียวกบัความเป็นผูน้ า การ
ประยกุตค์วามรู้  

 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัหลกัสูตร 
 
ฉบบัท่ี 3 ส าหรับผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 เป็นแบบสอบถามความ

คิดเห็นท่ีมีต่อบณัฑิตท่ีจบการศึกษาในหลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิตสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอนประกอบดว้ย  
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 ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ช้บณัฑิต ได้แก่ เพศ อายุ 
และวฒิุการศึกษาสูงสุด  

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อย โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล าดบั โดยมีประเด็นค าถาม
เก่ียวกบัความเหมาะสมของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจ าแนกเป็น 2 ดา้น คือ 1) ดา้นผลผลิต มีประเด็น
เก่ียวกบั คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต 2) ดา้นผลกระทบ มีประเด็นเก่ียวกบั ความเป็นผูน้ า 
การประยกุตค์วามรู้ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต  

 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัหลกัสูตร 
 
ฉบบั 4 แบบสัมภาษณ์ ส าหรับผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ เป็น

แบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยใช้การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหาร มีลกัษณะของขอ้ค าถามแบบปลายเปิด (Open-end Questions) จ  านวน 2 ตอน  

 ตอนท่ี 1 ประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์เก่ียวกบัความเหมาะสมจ าแนกเป็น 2 
ดา้น ได้แก่ 1) ดา้นบริบท มีประเด็นเก่ียวกบัวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร โครงสร้างของหลกัสูตร 
แผนการด าเนินงานของหลักสูตร จุดแข็ง จุดอ่อนของหลักสูตร 2) ด้านปัจจยัน าเข้า มีประเด็น
เก่ียวกบังบประมาณ และจ านวนอาจารย ์ 

 ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัหลกัสูตร 
 
ฉบบัท่ี 5 แบบสัมภาษณ์ ส าหรับอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรการออกแบบส่ือดิจิทลัออกแบบ 

เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยใช้การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของ
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร มีลกัษณะของขอ้ค าถามแบบปลายเปิด (Open-end Questions) จ  านวน 2 
ตอน  

 ตอนท่ี 1 ประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์เก่ียวกบัความเหมาะสมจ าแนกเป็น 4 
ดา้น ได้แก่ 1) ดา้นบริบท มีประเด็นเก่ียวกบัวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร โครงสร้างของหลกัสูตร 
แผนการด าเนินงานของหลักสูตร จุดแข็ง-จุดอ่อนของหลักสูตร 2) ด้านปัจจยัน าเข้า มีประเด็น
เก่ียวกบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน คุณสมบติัผูเ้รียน งบประมาณ ส่ิงอ านวย
ความสะดวก จ านวนอาจารย ์3) ดา้นกระบวนการ มีประเด็นเก่ียวกบัการวดัและประเมินผล การ
บริหารจดัการหลกัสูตร การฝึกสหกิจศึกษา 4) ดา้นผลผลิต มีประเด็นเก่ียวกบั ความรู้และความเขา้ใจ 
การท างานเป็นทีม  

 ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัหลกัสูตร 
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ฉบบัท่ี 6 แบบสัมภาษณ์ ส าหรับนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) โดยใชก้ารสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 มีลกัษณะของขอ้
ค าถามแบบปลายเปิด (Open-end Questions) จ  านวน 2 ตอน 

 ตอนท่ี 1 ประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์เก่ียวกบัความเหมาะสมจ าแนกเป็น 5 
ดา้น ได้แก่ 1) ดา้นบริบท มีประเด็นเก่ียวกบัสังคมและเทคโนโลยีปัจจุบนั 2) ด้านปัจจยัน าเขา้ มี
ประเด็นเก่ียวกบัส่ิงอ านวยความสะดวก 3) ดา้นกระบวนการ มีประเด็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนการ
สอนและการฝึกสหกิจศึกษา 4) ดา้นผลผลิต มีประเด็นเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 5) ดา้นผลกระทบ 
มีประเด็นเก่ียวกบัการประยกุตค์วามรู้ 

 ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัหลกัสูตร 
 

 3.3.5 ผูว้จิยัไดท้  าการพฒันาเคร่ืองมือการวิจยั และไดท้  าการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
ดงัน้ี 
 
  1) น าเสนอแบบวิเคราะห์หลักสูตร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เสนอให้
อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาเพื่อปรับปรุงแก้ไขขอ้บกพร่องทั้งทางดา้นรูปแบบของเน้ือหาขอ้ค าถาม 
และส านวนภาษาท่ีใชใ้นการเขียนขอ้ค าถามตามกระบวนการ CIPPI Model ไดแ้ก่ ดา้นบริบท ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ  
  2) น าเสนอแบบวิเคราะห์หลกัสูตร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาแล้วน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ ด้านการพฒันาหลกัสูตรและ
ประเมินหลกัสูตร ดา้นการวดัและการประเมินผล และดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั  จ านวน 3 คน 
ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมของเน้ือหา และความถูกตอ้งของขอ้ค าถามโดยการประเมินหาค่า
ความเท่ียงตรงของเน้ือหา (IOC : Index of item objective congruence) และค าถามมีความสอดคลอ้ง
กบั ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต ดา้นผลกระทบ หรือไม่ 
  เห็นวา่สอดคลอ้ง  ใหค้ะแนน +1 
  ไม่แน่ใจ  ใหค้ะแนน 0 
  เห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง ใหค้ะแนน -1 
  แลว้น ามาหาค่าเฉล่ียซ่ึงค่าเฉล่ียท่ียอมรับได ้จะตอ้งมีค่ามากกวา่ 0.50 ข้ึนไป โดยใช้
สูตรดงัน้ี  
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  IOC = 
∑𝑅

𝑁
       (3-1) 

 
  IOC หมายถึง ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัลกัษณะพฤติกรรม 
  ∑𝑅 หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาทั้งหมด 
  N หมายถึง จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
  หลงัจากนั้นน ามาคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 
0.5 โดยผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหามีค่าสอดคลอ้งเท่ากบั 0.67 - 1.00 จากผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน และในบางขอ้มีการปรับแก้ไขขอ้ค าถามเพื่อเขา้ใจได้ง่ายข้ึนตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญ 
  3) ทดลองใชเ้คร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม โดยน าไปทดลองใช ้(Try out) กบัผูใ้ห้
ขอ้มูลซ่ึงไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2561 สาขาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ จ านวน 30 คน เพื่อศึกษาความเข้าใจและความถูกตอ้งเก่ียวกบัภาษาและการตอบ
แบบสอบถาม และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) ใช้วิธีสัมประสิทธ์ิ แอลฟา 
(Coefficient - ) ตามแบบของครอนบคั (Cronbach) มีค่าความเช่ือมัน่อยูท่ี่ 0.89  
  4) ปรับปรุงและจดัพิมพ์เคร่ืองมือ ได้แก่ แบบวิเคราะห์หลกัสูตร แบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์ ฉบบัสมบูรณ์ส าหรับน าไปใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มเป้าหมาย 
 

3.4 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

3.4.1 การเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ 
 
 1) แบบสอบถามส าหรับนกัศึกษาปัจจุบนัท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 และบณัฑิตท่ี

ส าเร็จการศึกษาปี 2563 
  1.1) ผูว้ิจยัประสานงานกบัหวัหนา้สาขาวชิาการออกแบบส่ือดิจิทลั เพื่อขอ

ความร่วมมือจากนักศึกษา และบณัฑิต ในการเก็บรวบรวมด้วยวิธีการตอบแบบสอบถามแบบ
ออนไลน์ (Online by Google Form) ผา่นช่องทาง Group Line เน่ืองจากเกิดสถานการณ์แพร่ระบาด
ของเช้ือโควดิ - 19 ของนกัศึกษาแต่ละชั้นปี 
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  1.2) จัดเตรียมข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยผู ้วิจัยมีการด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของการตอบ
แบบสอบถาม จากจ านวนนกัศึกษาแต่ละชั้นปี และบณัฑิต ส ารวจจ านวนขอ้ท่ีไดรั้บการตอบกลบัใน
แบบสอบถามครบถว้นตามจ านวนขอ้ค าถามหรือไม่ เพื่อลดการผิดพลาดในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณ 

 
 2) แบบสอบถาม ส าหรับผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปี 2562 
  2.1) ผูว้จิยัประสานงานกบัหวัหนา้สาขาวชิาการออกแบบส่ือดิจิทลั เพื่อขอ

ข้อมูลสถานท่ีท างานของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปี 2562 ในการเก็บรวบรวมด้วยวิธีการตอบ
แบบสอบถามแบบออนไลน์ (Online by Google Form) เน่ืองจากเกิดสถานการณ์แพร่ระบาดของเช้ือ
โควิด – 19 และจดัส่งแบบสอบถามไปผา่น Line และEmail ของหน่วยงานหรือหวัหนา้หน่วยงานท่ี
บณัฑิตท างานอยู ่ 

  2.2) จัดเตรียมข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยผู ้วิจัยมีการด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของการตอบ
แบบสอบถาม จากจ านวนผูใ้ชบ้ณัฑิต และส ารวจจ านวนขอ้ท่ีไดรั้บการตอบกลบัในแบบสอบถาม
ครบถว้นตามจ านวนขอ้ค าถามหรือไม่ เพื่อลดการผดิพลาดในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 

 
 3) แบบวเิคราะห์หลกัสูตร 
   3.1) ผูว้ิจยัพิจารณาความสอดคลอ้งตามเอกสารหลกัสูตร และ มคอ.7 ตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 
   3.2) จดัเตรียมขอ้มูลท่ีไดว้เิคราะห์เอกสารหลกัสูตร เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
 
 3.4.2 การเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 
  1) แบบสัมภาษณ์ส าหรับผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร อาจารยพ์ิเศษ และนกัศึกษา สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 

  1.1) ผูว้ิจยัติดต่อขออนุญาตจากผูบ้ริหารฯ และอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร 
ไดแ้ก่ คณบดี รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจิยั และรองคณบดีฝ่าย
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กิจการนกัศึกษา อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั และนกัศึกษา เพื่อขอนดัหมาย
ก าหนดเวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 

  1.2) สัมภาษณ์ผูบ้ริหารฯ อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร และนกัศึกษา มีขั้นตอน
ดงัน้ี 

   1.2.1) ขั้นเตรียมการก่อนสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัเตรียมแบบสัมภาษณ์
เพื่อส่งให้ผูบ้ริหาร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ อาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
นกัศึกษา รวมทั้งเตรียมอุปกรณ์ในการบนัทึกการสัมภาษณ์ และนดัหมายเวลาในการสัมภาษณ์เป็น
รายบุคคล 

   1.2.2) ขั้นด าเนินการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัช้ีแจงจุดมุ่งหมายในการ
สัมภาษณ์ และสัมภาษณ์ตามขอ้ความในแบบสัมภาษณ์ จากนั้นบนัทึกผลการสัมภาษณ์ดว้ยการจด
บนัทึก และมีการบันทึกเสียงเพื่อป้องกันการผิดพลาด เม่ือสัมภาษณ์เรียบร้อยแล้ว ผูว้ิจยักล่าว
ขอบคุณผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

   1.2.3) จัดเตรียมข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ เพื่อใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) โดยผูว้จิยัมีการด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งของ
การสัมภาษณ์โดยส่งผลสรุปผลการสัมภาษณ์ไปยงัผูรั้บการสัมภาษณ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง
ก่อนน าผลมาวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา 
 

3.5 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในการประเมินหลกัสูตรในคร้ังน้ี ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
โดยใช้วิธีการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ในลกัษณะพรรณนาความ  
  

3.5.1 กรอบการด าเนินงานการประเมินหลกัสูตร 
 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดป้ระยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินหลกัสูตร CIPPI Model ของ 

Stufflebeam พิจารณาการประเมินใน 5 ด้านได้แก่ ด้านบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ 
ดา้นผลผลิต และด้านผลกระทบ แสดงดงักรอบการด าเนินงานการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยี
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บณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ดงัตาราง 
 
ตารางท่ี 3.3 กรอบการด าเนินการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ 

ประเด็น
การ

ประเมิน 

ประเด็นการ
ประเมิน 

แหล่งขอ้
มูล/

หลกัฐาน 
เคร่ืองมือ วธีิการวเิคราะห์ เกณฑม์าตรฐาน 

การ
วเิคราะห์
หลกัสูตร 

-วตัถุประสงค ์
-โครงสร้าง
หลกัสูตร 
-คุณสมบติั
อาจารย ์
-การ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ 

- เอกสาร
หลกัสูตร 
- มคอ.7  

 

-แบบ
วเิคราะห์
หลกัสูตร 

- เป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐาน
หลกัสูตรระดบั
ปริญญาตรี พ.ศ.
2558 
- เป็นไปตาม
กรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติปี 2552  

- มีความสอดคลอ้ง
กบัเกณฑม์าตรฐาน
ระดบัปริญญาตรี 
100% 

ดา้น
บริบท 

-แผนการ
ด าเนินงานของ
หลกัสูตร 
-จุดแขง็ 
จุดอ่อนของ
หลกัสูตร 
-สังคมและ
เทคโนโลย ี

- ผูบ้ริหาร 
- อาจารย์
ประจ า
หลกัสูตร 
- บณัฑิต 
-นกัศึกษา 

- แบบ
สัมภาษณ์ 
- แบบ 
สอบถาม 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

- ค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากข้ึนไป 
(x̅> 3.49)  

ดา้นปัจจยั
น าเขา้ 

- เน้ือหาสาระ
ของหลกัสูตร 
 

- ผูบ้ริหาร 
 

- แบบ
สัมภาษณ์ 
- แบบ 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

- ค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากข้ึนไป 
(x̅> 3.49) 
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ตารางท่ี 3.3 กรอบการด าเนินการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ (ต่อ) 

ประเด็น
การ

ประเมิน 

ประเด็นการ
ประเมิน 

แหล่งขอ้
มูล/

หลกัฐาน 
เคร่ืองมือ วธีิการวเิคราะห์ เกณฑม์าตรฐาน 

 - คุณสมบติั
ผูเ้รียน 
- งบประมาณ 
- ส่ิงอ านวย
ความสะดวก 
- จ  านวน
อาจารย ์

- อาจารย์
ประจ า
หลกัสูตร 
- บณัฑิต 
-นกัศึกษา 

สอบถาม   

ดา้น
กระบวน
การ 

- การจดัการ
เรียนการสอน 
- การวดัและ
ประเมินผล 
- การบริหาร
จดัการ
หลกัสูตร 
- การฝึกสหกิจ
ศึกษา 

- อาจารย์
ประจ า
หลกัสูตร 
- บณัฑิต 
-นกัศึกษา 

- แบบ
สัมภาษณ์ 
- แบบ 
สอบถาม 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

- ค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากข้ึนไป 
(x̅> 3.49) 

ดา้น
ผลผลิต 

- ความรู้และ
ความเขา้ใจ 
- การท างาน
เป็นทีม 
- คุณลกัษณะ
อนัพึงประสงค์
ของบณัฑิต 

- อาจารย์
ประจ า
หลกัสูตร 
- บณัฑิต 
-นกัศึกษา 
-ผูใ้ช้
บณัฑิต 

- แบบ
สัมภาษณ์ 
- แบบ 
สอบถาม 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

- ค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากข้ึนไป 
(x̅> 3.49) 
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ตารางท่ี 3.3 กรอบการด าเนินการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ (ต่อ) 

ประเด็น
การ

ประเมิน 

ประเด็นการ
ประเมิน 

แหล่งขอ้
มูล/

หลกัฐาน 
เคร่ืองมือ วธีิการวเิคราะห์ เกณฑม์าตรฐาน 

ดา้นผล 
กระทบ 

- ความเป็นผูน้ า 
- การประยกุต์
ความรู้ 
- ความพึง
พอใจของผูใ้ช้
บณัฑิต 

- บณัฑิต 
-นกัศึกษา 
- ผูใ้ช้
บณัฑิต 

- แบบ
สัมภาษณ์ 
- แบบ 
สอบถาม 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

- ค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากข้ึนไป 
(x̅> 3.49) 

 
3.6 กำรรับรองจริยธรรมในคน 
  
 งานวจิยัเร่ืองน้ีไดผ้า่นการพิจารณาเห็นชอบตามมาตรฐานการด าเนินงานของคณะกรรมการ
พิจารณาจริยธรรมในคน ส านกังานจริยธรรมการวจิยั มหาวทิยาลยัรังสิต ดงัเอกสารยนืยนัการยกเวน้
การรับรองเลขท่ี COA. No. RSUERB2021-052 ในภาคผนวก ง (เอกสารการรับรองจริยธรรมในคน) 
 



 
บทที ่4 

 

ผลกำรวจิัย 
 

การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดว้ย CIPPI Model ผูว้ิจยั
ไดแ้บ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมายการวิจยั ส่วนท่ี 2 
การวิเคราะห์หลกัสูตร และส่วนท่ี 3 การประเมินหลกัสูตรดว้ย CIPPI Model โดยน าเสนอผลการ
ประเมินเป็น 3 ตอนดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมายการวจิยั 
ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์หลกัสูตร  
ตอนท่ี 3 ผลการประเมินหลกัสูตร ดว้ย CIPPI Model  

 

4.1 ข้อมูลพืน้ฐำนของกลุ่มเป้ำหมำยกำรวจิัย 
 

ผูว้ิจยัด าเนินการส่งแบบสอบถามไปยงันกัศึกษา บณัฑิต และผูใ้ชบ้ณัฑิต โดยใช ้Google 
Form ซ่ึงไดต้อบรับแบบสอบถามคืนจากนกัศึกษา จ านวน 187 คน จากบณัฑิต 10 คน และจากผูใ้ช้
บณัฑิต 10 คน รวมทั้งส้ิน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 91.19 จากกลุ่มเป้าหมายโดยมีขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป
ดงัตาราง 

 
ตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์จ านวนของผูต้อบแบบสอบถาม 

กลุ่มเป้าหมาย 
เป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั

(จ านวนคน) 
จ านวนของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

ร้อยละ 

1. นกัศึกษาปัจจุบนั 
     1.1 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  
     1.2 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 
     1.3 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 
     1.4 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 

 
52 
62 
49 
44 

 
48 
51 
47 
41 

 
92.31 
82.26 
95.92 
93.18 
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ตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์จ านวนของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

กลุ่มเป้าหมาย 
เป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั

(จ านวนคน) 
จ านวนของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

ร้อยละ 

2. บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา  10 10 100.00 
3. ผูใ้ชบ้ณัฑิต 10 10 100.00 

รวม 227 207 91.19 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของนักศึกษา บัณฑิต และผู ้ใช้บัณฑิต ในการตอบ
แบบสอบถาม การประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 
ตารางท่ี 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของนกัศึกษา และบณัฑิต 

ขอ้มูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
    1.1) ชาย 
    1.2) หญิง 

 
122 
75 

 
61.90 
38.10 

รวม 197 100.00 
2. ช่วงอายุ 
     2.1) 17 – 20 ปี 
     2.2) 21 – 24 ปี 
     2.3) 25 – 28 ปี 
     2.4) มากกวา่ 29 ปี 

 
97 
97 
3 
- 

 
49.24 
49.24 
1.52 

 
รวม 197 100.00 

3. สถานะการศึกษา 
     3.1) ก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
     3.2) ก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 2 
     3.3) ก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 3 
     3.4) ก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 4 
     3.5) ส าเร็จการศึกษา (บณัฑิต) 

 
48 
51 
47 
41 
10 

 
24.36 
25.89 
23.86 
20.81 
5.08 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของนกัศึกษา และบณัฑิต (ต่อ) 

ขอ้มูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

รวม 197 100.00 
 
ตารางท่ี 4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูใ้ชบ้ณัฑิต 

ขอ้มูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
    1.1) ชาย 
    1.2) หญิง 

 
9 
1 

 
90.00 
10.00 

รวม 10 100.00 
2. ช่วงอายุ 
     2.1) 25 - 30 ปี 
     2.2) 31 - 35 ปี 
     2.3) 36 - 40 ปี 
     2.4) มากกวา่ 40 ปี 

 
- 
8 
2 
- 

 
- 

80.00 
20.00 
- 

รวม 10 100.00 
3. วฒิุการศึกษาสูงสุด 
     3.1) ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 
     3.2) ระดบัปริญญาตรี 
     3.3) ระดบัปริญญาโท 
     3.4) ระดบัปริญญาเอก 

 
- 
10 
- 
- 

 
- 

100.00 
- 
- 

รวม 10 100.00 
 
ส าหรับการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์ในรูปแบบ Online เน่ืองจากมีการแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส โควิด – 19 โดยใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซ่ึงด าเนินการ
สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล โดยพิจารณาผลการศึกษาอยู่ในระดบัดี เกรดเฉล่ียสะสมมากกว่า 3.50 
จ  านวน 5 คน และสัมภาษณ์อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร จ านวน 6 ท่าน และผูบ้ริหารคณะฯ จ านวน 4 
ท่าน 
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4.2 ผลกำรวเิครำะห์หลกัสูตร  
 

ผูว้ิจ ัยได้ออกแบบแบบวิเคราะห์หลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552 ซ่ึงเป็นกรอบมาตรฐานท่ีให้สถาบนัอุดมศึกษาได้ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตร โดยแบ่ง การวเิคราะห์หลกัสูตรออกเป็น 4 ประเด็น ดงัน้ี ไดแ้ก่ วตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตร โครงสร้างของหลกัสูตร คุณสมบติัของอาจารย ์และการประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้
ของหลกัสูตร 

 
4.1.1 การวิเคราะห์วตัถุประสงค์ โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องของวตัถุประสงค์หรือ

จุดมุ่งหมายเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
 

ตารางท่ี 4.4 ผลการวเิคราะห์หลกัสูตรดา้นวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมาย  

ประเด็นการประเมิน ความสอดคลอ้ง 

1. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งและเขา้ใจง่าย มีความสอดคลอ้ง 
2. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรตรงกบัจุดมุ่งหมายของการผลิตบณัฑิต มีความสอดคลอ้ง 
3. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัรายวชิาในหลกัสูตร มีความสอดคลอ้ง 
4. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรครอบคลุมผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของ
หลกัสูตร 

มีความสอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์หลกัสูตรดา้นวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

พบวา่วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีความสอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ .ศ. 2558 มีการก าหนดวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรท่ี
ครอบคลุมผลการเรียนรู้และสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคข์องมหาวทิยาลยัฯ 

 
4.1.2 การวิเคราะห์โครงสร้างของหลักสูตร และจ านวนหน่วยกิต โดยวิเคราะห์ความ

สอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
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ตารางท่ี 4.5 ผลการวเิคราะห์หลกัสูตรดา้นโครงสร้างของหลกัสูตร  

ประเด็นการประเมิน 
เกณฑม์าตรฐาน

หลกัสูตร พ.ศ. 2558 
(จ านวนหน่วยกิต) 

หลกัสูตรการ
ออกแบบส่ือดิจิทลั 
ปรับปรุง พ.ศ. 2563 
(จ านวนหน่วยกิต) 

ความสอดคลอ้ง 

1. โครงสร้างหลกัสูตร
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ของหลกัสูตร 

โครงสร้างหลกัสูตร
สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์

โครงสร้างหลกัสูตร
สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์

มีความสอดคลอ้ง 

2. จ  านวนหน่วยกิตรวมทั้ง 4 
ปีการศึกษา 

ไม่นอ้ยกวา่ 120 
หน่วยกิต 

140 หน่วยกิต มีความสอดคลอ้ง 

3. จ  านวนหน่วยกิตใน
หลกัสูตรทางวชิาชีพหรือ
ปฏิบติั 

ไม่นอ้ยกวา่ 72 
หน่วยกิต 

102 หน่วยกิต มีความสอดคลอ้ง 

4. จ  านวนหน่วยกิตในหมวด
วชิาศึกษาทัว่ไป 

ไม่นอ้ยกวา่ 30 
หน่วยกิต 

32 หน่วยกิต มีความสอดคลอ้ง 

5. จ  านวนหน่วยกิตในวชิา
เลือกเสรี 

ไม่นอ้ยกวา่ 6 หน่วย
กิต 

6 หน่วยกิต มีความสอดคลอ้ง 

6. หลกัสูตรปริญญาตรีทาง
วชิาชีพหรือปฏิบติัการ 

ตอ้งผา่นฝึกงานใน
สถานประกอบการ 
หรือสหกิจศึกษา 

ฝึกสหกิจศึกษา ใน
ชั้นปีท่ี 4 เทอม 1 
จ านวน 6 หน่วยกิต 

มีความสอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์หลกัสูตรดา้นโครงสร้างของหลกัสูตร พบว่าโครงสร้าง

ของหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีความสอดคล้องกบัเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558  
 

4.1.3 การวเิคราะห์คุณสมบติัของอาจารย ์โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวเิคราะห์คุณสมบติัของอาจารย ์ 

ประเด็นการประเมิน 
เกณฑม์าตรฐาน

หลกัสูตร พ.ศ. 2558 
คุณสมบติัอาจารย ์

อาจารยป์ระจ าใน
หลกัสูตร 

ความสอดคลอ้ง 

1. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร
มีคุณวฒิุขั้นต ่าปริญญาโท 
หรือเทียบเท่า หรือมี
ต าแหน่งผูช่้วย
ศาสตราจารย ์

คุณวฒิุขั้นต ่าปริญญา
โท หรือมีต าแหน่ง 

ผศ. 

อาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร มีคุณวฒิุ

ระดบัปริญญาเอกทั้ง 5 
ท่าน และมีต าแหน่ง 

ผศ. 1 คน 

มีความสอดคลอ้ง 

2. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร
มีผลงานทางวชิาการอยา่ง
นอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปี
ยอ้นหลงั 

มีผลงานทางวชิาการ
อยา่งนอ้ย 1 รายการ
ในรอบ 5 ปียอ้นหลงั 

อาจารยป์ระจ า
หลกัสูตรมีผลงานทาง
วชิาการมากกวา่ 1 
รายการในรอบ 5 ปี

ยอ้นหลงั  

มีความสอดคลอ้ง 

3. อาจารยผ์ูส้อน หรือ
อาจารยพ์ิเศษมีคุณวฒิุขั้น
ต ่าปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า หรือมีต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย ์

คุณวฒิุขั้นต ่าปริญญา
โท หรือมีต าแหน่ง 

ผศ. 

อาจารยผ์ูส้อนใน
สาขาวชิา มีคุณวฒิุ
ปริญญาเอก และ

อาจารยพ์ิเศษมีคุณวฒิุ
ปริญญาโท 

มีความสอดคลอ้ง 

4. หลกัสูตรทางวชิาชีพ
หรือปฏิบติัการอาจารย์
ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตรอยา่ง
นอ้ย 2 ใน 5 คนตอ้งมี
ประสบการณ์ในดา้น
ปฏิบติัการ 

อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบ
หลกัสูตรอยา่งนอ้ย 2 

ใน 5 คนตอ้งมี
ประสบการณ์ในดา้น

ปฏิบติัการ 

อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบ
หลกัสูตรมี 3 คนท่ีมี
ประสบการณ์ในดา้น

ปฏิบติัการ 

มีความสอดคลอ้ง 

5. อาจารยพ์ิเศษตอ้งมี
ชัว่โมงสอนไม่เกินร้อยละ 
50 ของรายวชิาโดยมี
อาจารยป์ระจ าเป็น
ผูรั้บผดิชอบรายวชิานั้น 

อาจารยพ์ิเศษตอ้งมี
ชัว่โมงสอนไม่เกิน
ร้อยละ 50 และมี
อาจารยป์ระจ าเป็น
ผูรั้บผดิชอบรายวชิา 

อาจารยพ์ิเศษมีชัว่โมง
สอนไม่เกินร้อยละ 25 
และมีอาจารยป์ระจ า
เป็นผูรั้บผดิชอบ

รายวชิา 

มีความสอดคลอ้ง 
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จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์คุณสมบติัของอาจารย์ พบว่าคุณสมบติัของอาจารย์
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีความสอดคล้องกบัเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

 
4.1.4 การวิเคราะห์การประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร โดยวิเคราะห์ความ

สอดคลอ้งในการประเมินผลของหลกัสูตรกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

 
ตารางท่ี 4.7 ผลการวเิคราะห์การประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร  

ประเด็นการประเมิน ความสอดคลอ้ง 

1. คุณธรรม จริยธรรม มีความสอดคลอ้ง 
2. ดา้นความรู้ มีความสอดคลอ้ง 
3. ดา้นทกัษะทางปัญญา มีความสอดคลอ้ง 
4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และความรับผิดชอบ มีความสอดคลอ้ง 
5. ดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

มีความสอดคลอ้ง 

6. ดา้นการปฏิบติังานหรือดา้นทกัษะพิสัย มีความสอดคลอ้ง 
 

จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์การประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร พบว่า
การประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร หลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือ
ดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
มีความสอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 

4.3 ผลกำรประเมนิหลกัสูตร ด้วย CIPPI Model 
 

การประเมินหลกัสูตรดว้ย CIPPI Model ใน 5 ดา้น คือ 1) ดา้นบริบท 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
3) ดา้นกระบวนการ 4) ดา้นผลผลิต และ 5) ดา้นผลกระทบ โดยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
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แบบสอบถามตามกลุ่มเป้าหมายไดแ้ก่ นกัศึกษา บณัฑิต และผูใ้ชบ้ณัฑิต จ านวนทั้งส้ิน 227 คน และ
ไดรั้บจ านวนแบบสอบถามตอบกลบัทั้งส้ิน 207 คนคิดเป็นร้อยละ 91.19 

 
4.2.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นบริบท 
 
การประเมินดา้นบริบท ประกอบดว้ยแผนการด าเนินงานของหลกัสูตร จุดแข็ง จุดอ่อน

ของหลกัสูตร และสังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั แสดงผลดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นบริบท เก่ียวกบัแผนการด าเนินงานของหลกัสูตร สังคมและ

เทคโนโลยปัีจจุบนั 

ดา้นบริบท 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร    
1. สาขาวชิามีการก าหนดแผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตรท่ีชดัเจน 

3.63 0.70 ระดบัมาก 

2. การจดักิจกรรมภายในหลกัสูตรเหมาะสม เช่น
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

3.51 0.88 ระดบัมาก 

3. ส่งเสริมสนบัสนุนจดัหาแหล่งเรียนรู้ตามแผนการ
ด าเนินงาน 

3.56 0.80 ระดบัมาก 

4. มีการจดัท าโครงการกิจกรรมท่ีส่งเสริมการจดัการ
เรียนการสอนในรายวชิา 

3.60 0.81 ระดบัมาก 

สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั    
5. หลกัสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดลอ้ม และ
บริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 

3.82 0.75 ระดบัมาก 

6. การเรียนการสอนทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็น
ท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานในประเทศไทย 

4.07 0.71 ระดบัมาก 

7. เศรษฐกิจในปัจจุบนัมีส่วนในการเลือกเขา้ศึกษาต่อใน
ระดบัอุดมศึกษา 

3.98 0.85 ระดบัมาก 

8. การเรียนการสอนแบบ Online มีความส าคญัในการ
เรียนการสอนในปัจจุบนั 

3.86 0.83 ระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นบริบท เก่ียวกบัแผนการด าเนินงานของหลกัสูตร สังคมและ
เทคโนโลยปัีจจุบนั (ต่อ) 

ดา้นบริบท 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
9. ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มีความเหมาะสม 3.67 0.86 ระดบัมาก 

รวม 3.74 0.82 ระดบัมาก 
 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่าความคิดเห็นดา้นบริบท เก่ียวกบัแผนการด าเนินงานของหลกัสูตร 

สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.74, S.D. = 0.82) เม่ือพิจารณาราย
ขอ้พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบัจากค่าเฉล่ียสูงสุดไดด้งัน้ี การเรียนการสอน
ทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานในประเทศไทย (x̅ = 4.07, S.D. = 
0.71) รองลงมา เศรษฐกิจในปัจจุบนัมีส่วนในการเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา (x̅ = 3.98, 
S.D. = 0.85) การเรียนการสอนแบบ Online มีความส าคญัในการเรียนการสอนในปัจจุบนั (x̅ = 3.86, 
S.D. = 0.83) หลกัสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดลอ้มและบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง (x̅ = 
3.82, S.D. = 0.75) ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มีความเหมาะสม (x̅ = 3.67, S.D. = 0.86) 
สาขาวิชามีการก าหนดแผนการด าเนินงานของหลกัสูตรท่ีชดัเจน (x̅ = 3.63, S.D. = 0.70) มีการจดั
โครงการกิจกรรมท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนในรายวิชา (x̅ = 3.60, S.D. = 0.81) ส่งเสริม
และสนับสนุนจัดหาแหล่งเรียนรู้ตามแผนการด าเนินงาน (x̅ = 3.56, S.D. = 0.80) และการจัด
กิจกรรมภายในหลกัสูตรเหมาะสม เช่น กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน (x̅ = 3.51, S.D. = 0.88) 

 
“หลักสูตรมีการด าเนินงานเป็นไปตามแผน รวมถึงมีจุดเด่นในด้านอาจารย์ จุดอ่อน 
หลกัสูตรยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั และระยะเวลาในการศึกษา 4 ปียงัมีความเหมาะสมแต่ในอนาคต
ควรปรับลดลง” (คณบดี, และอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กนัยายน 
2564) 
 
 “หลกัสูตรท่ีเก่ียวกบัการออกแบบส่ือดิจิทลั เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานในปัจจุบนั” 
(คณบดี, อาจารย์ประจ าหลักสูตร, และนักศึกษา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 กันยายน 
2564) 
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จากการสัมภาษณ์ในด้านบริบท มีความคิดเห็นตรงกนัในเร่ืองแผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตรเป็นไปตามแผน และมีจุดเด่นในดา้นอาจารย ์เน่ืองจากมีคุณวุฒิตรงกบัสาขาร่วมกบัการบูร
ณาการศิลปวฒันธรรมกบัการออกแบบส่ือดิจิทลั ในดา้นจุดอ่อนเน่ืองจากเป็นหลกัสูตรท่ีเปิดการ
เรียนการสอนได้เพียง 5 ปี จึงท าให้นักเรียน นักศึกษารู้จกัไม่มากนัก และเศรษฐกิจดา้นการเงินมี
ส่วนในการเลือกเข้าศึกษาต่อ รวมถึงระยะเวลาในการศึกษา 4 ปี ยงัมีความเหมาะสมแต่ให้
ขอ้เสนอแนะว่าในอนาคตควรจะปรับลดลง ในดา้นหลกัสูตรการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการ
ของตลาดงานแรงในปัจจุบนั เน่ืองจากสังคมในปัจจุบนัเป็นสังคมท่ีส่ือสารกนัผา่นอินเทอร์เน็ต   

 
4.2.4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัน าเขา้ 
 
การประเมินดา้นปัจจยัน าเขา้ ประกอบด้วยเน้ือหาสาระของหลกัสูตร คุณสมบติัผูเ้รียน 

งบประมาณ ส่ิงอ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์แสดงผลดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้านปัจจยัน าเขา้ เก่ียวกบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตร ส่ิงอ านวย
ความสะดวก และจ านวนอาจารย ์ 

ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
เน้ือหาสาระของหลกัสูตร    
1. เน้ือหารายวิชาในหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูเ้รียน 

3.64 0.78 ระดบัมาก 

2. เน้ือหารายวิชาในหลกัสูตรแต่ละวิชาไม่ซ ้ าซ้อนกนั  3.70 0.70 ระดบัมาก 
3. เน้ือหารายวิชาในหลกัสูตรสามารถน าไปใชง้านได้
จริงในการท างาน หรือชีวิตประจ าวนั  

3.75 0.75 ระดบัมาก 

ส่ิงอ านวยความสะดวก    
4. ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการมีอุปกรณ์ และระบบ
สารสนเทศเหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้ และเพียงพอต่อ
นกัศึกษา 

3.65 0.89 ระดบัมาก 

5. มีสถานท่ีท างานส าหรับนกัศึกษาเอ้ือต่อการเรียนรู้ 3.68 0.87 ระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้านปัจจยัน าเขา้ เก่ียวกบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตร ส่ิงอ านวย
ความสะดวก และจ านวนอาจารย ์(ต่อ) 

ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
6. หนงัสือ ต ารา วารสาร บทความ งานวิจยั ฯลฯ ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ให้การสนบัสนุนกบั
นกัศึกษาอยา่งเพียงพอและทนัสมยั 

3.66 0.88 ระดบัมาก 

จ านวนอาจารย ์    
7. อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความสามารถ และความ
เช่ียวชาญในวิชาท่ีสอน  

3.83 0.77 ระดบัมาก 

8. ด าเนินการสอนตรงตามวตัถุประสงคข์องรายวิชา
และครอบคลุมเน้ือหารายวิชา 

3.84 0.79 ระดบัมาก 

9. อาจารยย์อมรับฟังความคิดเห็นของนกัศึกษาและ
ขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา 

3.77 0.75 ระดบัมาก 

10. อาจารยส์ามารถช่วยแนะน าในการเขียนวิจยั หรือ
บทความทางวิชาการไดอ้ยา่งเช่ียวชาญ 

3.75 0.75 ระดบัมาก 

11. อาจารยส์ามารถให้ค  าปรึกษาในการจดัท า
วิทยานิพนธ์ของนกัศึกษาได้ 

3.77 0.75 ระดบัมาก 

รวม 3.73 0.79 ระดบัมาก 
 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่าความคิดเห็นด้านปัจจยัน าเขา้ เก่ียวกบัเน้ือหาสาระของหลกัสูตร 

คุณสมบติัผูเ้รียน งบประมาณ ส่ิงอ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก (x̅ = 3.73, S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีความติดเห็นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั
จากค่าเฉล่ียสูงสุดไดด้งัน้ี ด าเนินการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ของรายวิชาและครอบคลุมเน้ือหา
รายวชิา (x̅ = 3.84, S.D. = 0.79)  รองลงมา อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความสามารถและความเช่ียวชาญ
ในวชิาท่ีสอน (x̅ = 3.83, S.D. = 0.77) อนัดบัท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 ขอ้ไดแ้ก่อาจารยย์อมรับ
ฟังความคิดเห็นของนกัศึกษาและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา และอาจารยส์ามารถให้ค  าปรึกษาใน
การจดัท าวิทยานิพนธ์ของนกัศึกษาได ้(x̅ = 3.77, S.D. = 0.75) อนัดบัท่ี 4 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 
ขอ้ไดแ้ก่ เน้ือหารายวิชาในหลกัสูตรสามารถน าไปใช้งานไดจ้ริงในการท างาน หรือชีวิตประจ าวนั 
และอาจารยส์ามารถช่วยแนะน าในการเขียนวิจยั หรือบทความทางวิชาการไดอ้ย่างเช่ียวชาญ (x̅ = 
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3.75, S.D. = 0.75) เน้ือหารายวิชาในหลักสูตรแต่ละวิชาไม่ซ ้ าซ้อนกัน (x̅ = 3.70, S.D. = 0.70) มี
สถานท่ีท างานส าหรับนักศึกษาเอ้ือต่อการเรียนรู้ (x̅ = 3.68, S.D. = 0.87) หนังสือ ต ารา วารสาร 
บทความ งานวิจยั ฯลฯ ทั้งภาษาและภาษาต่างประเทศให้การสนบัสนุนกบันกัศึกษาอยา่งเพียงพอ
และทนัสมยั (x̅ = 3.66, S.D. = 0.88) ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการมีอุปกรณ์ และระบบสารสนเทศ
เหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้ และเพียงพอต่อนักศึกษา (x̅ = 3.65, S.D. = 0.89) เน้ือหารายวิชาใน
หลกัสูตรสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน (x̅ = 3.64, S.D. = 0.78) 

 
 “การจดัสรรงบประมาณของหลกัสูตร เป็นไปตามระบบของมหาวิทยาลยั” (รองคณบดี
ฝ่ายบริหารและวางแผน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 กนัยายน 2564) 
 
 “การคดัเลือกนกัศึกษาเป็นไปเกณฑใ์นระดบัอุดมศึกษา ส่วนจ านวนอาจารยย์งัไม่เพียงพอ
ต่อจ านวนนกัศึกษา และควรเพิ่มรายวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลัทางการตลาด” (คณบดี,  
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั, และอาจารยป์ระจ า, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 กนัยายน 
2564) 
 
 “ส่ิงอ านวยความสะดวกมีความเหมาะสมแต่ยงัไม่เพียงพอและส่ิงอ านวยความสะดวกบาง
ชนิดยงัไม่ทันสมัย และความเพิ่มรายวิชาเก่ียวกับการออกแบบส่ือทางการตลาด” 
(นกัศึกษา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 20 กนัยายน 2564) 
 
จากการสัมภาษณ์ในดา้นปัจจยัน าเขา้ มีความเห็นตรงกนัในเร่ืองหลกัสูตรมีการวางแผน

และจดัสรรงบประมาณตามระบบของมหาวิทยาลยั รวมถึงการคดัเลือกนกัศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์
อุดมศึกษา และอาจารย์ประจ ามีจ  านวนท่ีน้อยเกินไปหากเทียบกบัจ านวนนักศึกษาท่ีมีแนวโน้ม
เพิ่มข้ึนในทุก ๆ ปี และยงัไม่เป็นไปตามเกณฑ์ประกนัคุณภาพการศึกษา 1:20 เน้ือหาสาระของ
หลกัสูตรยงัไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานมากนกัเน่ืองจากยงัไม่ไดเ้สริมการจดัการเรียน
การสอนท่ีเก่ียวกบัการผลิตส่ือดิจิทลัทางการตลาด และส่ิงอ านวยความสะดวกในสาขาวชิาฯ มีความ 
เหมาะสม แต่ยงัไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษาท่ีเพิ่มมากข้ึน รวมถึงเทคโนโลยท่ีีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
แต่ในการดูแลเก่ียวกบัการจดัท าวิทยานิพนธ์นกัศึกษาให้สัมภาษณ์ว่า อาจารยส์ามารถดูแล และให้
ค  าปรึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึงและชดัเจน 
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4.2.5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นกระบวนการ 
 
การประเมินด้านกระบวนการ ประกอบด้วยการจดัการเรียนการสอน การวดัและการ

ประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา แสดงผลดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นกระบวนการ เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน การวดัและ
การประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา  

ดา้นกระบวนการ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
การจดัการเรียนการสอน    
1. มีการแจก/แจง้ แผนการจดัการเรียนรู้ (รายละเอียด
ของรายวิชา) หรือ มคอ.3 

3.84 0.69 ระดบัมาก 

2. กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเน้ือหา
รายวิชาท่ีจดัการเรียนการสอน  

3.88 0.70 ระดบัมาก 

3. มีการจดักิจกรรมทั้งในและนอกสถานท่ีอยา่ง
หลากหลาย เช่น การสอนให้ลงมือปฏิบติั 

3.66 0.81 ระดบัมาก 

4. เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นกบัอาจารย ์หรือกบั
เพื่อนร่วมชั้นเรียน 

3.82 0.72 ระดบัมาก 

5. ก าหนดภาระงาน / สั่งงานให้นกัศึกษาไดล้งมือ
ปฏิบติัจริงและมีการติดตามผลการด าเนินงานของ
นกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด  

3.93 0.77 ระดบัมาก 

6. มีการน านกัศึกษาออกไปชมนิทรรศการนอกสถานท่ี 3.76 0.92 ระดบัมาก 
7. มีการผลกัดนัเพื่อส่งนกัศึกษาออกไปแข่งขนั
ระดบัชาติ หรือนานาชาติ 

3.84 0.84 ระดบัมาก 

8. มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการคิด
สร้างสรรค์ 

3.74 0.70 ระดบัมาก 

9. มีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย ชดัเจน และ
ต่อเน่ือง 

3.79 0.76 ระดบัมาก 

10. มีการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์
เพื่อปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 

3.89 0.73 ระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นกระบวนการ เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน การวดัและ
การประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา (ต่อ) 

ดา้นกระบวนการ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
11. วิธีการประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละ
กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การสอบ, ช้ินงาน 

3.77 0.75 ระดบัมาก 

การวดัและการประเมินผล    
12. การวดัและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบกฎเกณฑ์
และขอ้ตกลงท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ และการแจง้เกณฑ์
การวดัผลและประเมินผล 

3.85 0.78 ระดบัมาก 

13. การวดัและประเมินผลมีประสิทธิภาพและยุติธรรม 3.91 0.77 ระดบัมาก 
14. ให้นกัศึกษาประเมินการสอนของอาจารยเ์ม่ือจบ
การเรียนการสอนในรายวิชานั้น 

3.81 0.78 ระดบัมาก 

การบริหารจดัการหลกัสูตร    
15. หลกัสูตรมีการบริหารเพื่อพฒันานกัศึกษาอยา่ง
ทัว่ถึงและตลอดภาคเรียน 

3.79 0.82 ระดบัมาก 

16. หลกัสูตรมีการจดัสรรอาจารยเ์พื่อดูแลนกัศึกษา
อยา่งทัว่ถึง 

3.81 0.73 ระดบัมาก 

17. นกัศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนจากหลกัสูตร เป็น
อยา่งดี  

3.84 0.73 ระดบัมาก 

การฝึกสหกิจศึกษา    
18. ภาระงานท่ีก าหนดในการฝึกสหกิจศึกษา มีความ
เหมาะสม และสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นอนาคตได้ 

3.82 0.72 ระดบัมาก 

19. ระยะเวลาของการฝึกสหกิจศึกษา มีความเหมาะสม 3.80 0.68 ระดบัมาก 
20. วิธีการประเมินของการฝึกสหกิจศึกษา มีความ
เหมาะสม 

3.84 0.72 ระดบัมาก 

21. กระบวนการในการนิเทศของอาจารยป์ระจ ารายวิชา
สหกิจศึกษา มีความเหมาะสม 

3.80 0.71 ระดบัมาก 

22. การจดัท ารายงาน โปสเตอร์ในรายวิชาสหกิจศึกษา 
มีความเหมาะสม 

3.83 0.68 ระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นกระบวนการ เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน การวดัและ
การประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา (ต่อ) 

ดา้นกระบวนการ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
รวม 3.82 0.75 ระดบัมาก 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบว่าความคิดเห็นดา้นกระบวนการ เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน

การวดัและประเมินผล การบริหารจดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก (x̅ = 3.82, S.D. = 0.75) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบั
จากค่าเฉล่ียสูงสุดได้ดงัน้ี ก าหนดภาระงาน สั่งงานให้นกัศึกษาไดล้งมือปฏิบติังานจริงและมีการ
ติดตามผลการด าเนินงานของนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด (x̅ = 3.93, S.D. = 0.77) การวดัและประเมินผลมี
ประสิทธิภาพและยติุธรรม (x̅ = 3.91, S.D. = 0.77) มีการประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์
เพื่อปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน (x̅ = 3.89, S.D. = 0.73) กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสม
กบัเน้ือหารายวชิาท่ีจดัการเรียนการสอน (x̅ = 3.88, S.D. = 0.70) การวดัและประเมินผลเป็นไปตาม
ระเบียบกฎเกณฑ์และขอ้ตกลงท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ และการแจง้เกณฑ์การวดัและประเมินผล (x̅ = 
3.85, S.D. = 0.78) อนัดบัท่ี 6 มีค่าเฉล่ียเท่ากันจ านวน 4 ขอ้ได้แก่ มีการแจก/แจง้ แผนการจดัการ
เรียนรู้ (รายละเอียดของรายวิชา) หรือ มคอ.3 (x̅ = 3.84, S.D. = 0.69) มีการผลกัดนัเพื่อส่งนกัศึกษา
ออกไปแข่งขนัระดบัชาติ หรือนานาชาติ (x̅ = 3.84, S.D. = 0.84) นกัศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนจาก
หลกัสูตรเป็นอยา่งดี (x̅ = 3.84, S.D. = 0.73) และวธีิการประเมินของการฝึกสหกิจ มีความเหมาะสม 
(x̅ = 3.84, S.D. = 0.72) การจดัท ารายงาน, โปสเตอร์ในรายวิชาสหกิจศึกษามีความเหมาะสม (x̅ = 
3.83, S.D. = 0.68) อนัดบัท่ี 8 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น
กบัอาจารย ์หรือเพื่อนร่วมชั้นเรียน และภาระงานท่ีก าหนดในการฝึกสหกิจศึกษา มีความเหมาะสม 
และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในอนาคตได้ (x̅ = 3.82, S.D. = 0.72) อนัดับท่ี 9 มีค่าเฉล่ียเท่ากัน
จ านวน 2 ขอ้ไดแ้ก่ ใหน้กัศึกษาประเมินการสอนของอาจารยเ์ม่ือจบการเรียนการสอนในรายวชิานั้น 
(x̅ = 3.81, S.D. = 0.78) และหลกัสูตรมีการจดัสรรอาจารยเ์พื่อดูแลนกัศึกษาอยา่งทัว่ถึง (x̅ = 3.81, 
S.D. = 0.73) อนัดบัท่ี 10 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ระยะเวลาของการฝึกสหกิจศึกษา มี
ความเหมาะสม (x̅ = 3.80, S.D. = 0.68) และกระบวนการในการนิเทศของอาจารยป์ระจ าสาขาวิชา
สหกิจศึกษา มีความเหมาะสม (x̅ = 3.80, S.D. = 0.71) มีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย ชดัเจน
และต่อเน่ือง (x̅ = 3.79, S.D. = 0.76) วิธีการประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละกิจกรรมการ
เรียนการสอน เช่นการสอบ, ช้ินงาน (x̅ = 3.77, S.D. = 0.75) มีการน านกัศึกษาออกไปชมนิทรรศการ
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นอกสถานท่ี (x̅ = 3.76, S.D. = 0.92) มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการคิดสร้างสรรค์ (x̅ = 
3.74, S.D. = 0.70) มีการจดักิจกรรมทั้งในและนอกสถานท่ีอย่างหลากหลายเช่น การสอนให้ลงมือ
ปฏิบติั (x̅ = 3.66, S.D. = 0.81) 

 
 “มีการวดัและการประเมินผลท่ีเป็นตามาตรฐาน และมีการแบ่งภาระหนา้ท่ีในการบริหาร
หลกัสูตร เพื่อก ากบัดูแลและพฒันานักศึกษาในทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนการ
สอน” (ประธานหลกัสูตร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 กนัยายน 2564) 
 
“การจดักิจกรรม/โครงการพฒันาผูเ้รียน ยงัไม่มากพอ” (นกัศึกษา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
27 กนัยายน 2564) 
 
จากการสัมภาษณ์ในดา้นกระบวนการ การวดัและประเมินผลของหลกัสูตรจะมี การวดัผล

ก่อนการเรียน ระหวา่ง และหลงัเรียนซ่ึงเป็นไปตามกระบวนการประเมินผลผูเ้รียนท่ีครอบคลุมตาม
มาตรฐานการศึกษา และมีการแบ่งหน้าท่ีในการบริหารหลกัสูตรตามจ านวนอาจารยป์ระจ าฯ การ
ฝึกสหกิจอาจารยท่ี์ท าการนิเทศจะตอ้งพิจารณาสถานประกอบการของนกัศึกษาทุกท่านก่อนออก
ฝึกสหกิจศึกษาโดยสถานประกอบการจะตอ้งเป็นท่ีรู้จกั และเป็นท่ียอมรับของสังคม หลกัสูตรมี
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเป็นล าดบัขั้นตอน และให้นกัศึกษาลงมือปฏิบติัจริง มีกิจกรรม
ในการพฒันาผูเ้รียนทั้งในและนอกสถานท่ีเหมาะสม แต่นักศึกษาส่วนหน่ึงให้ความคิดเห็นว่า
กิจกรรมในการพฒันาผูเ้รียน/โครงการในและนอกสถานท่ีอาจจะยงัไม่มากพอ  

 
4.2.6 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นผลผลิต 
 
การประเมินด้านผลผลิต ประกอบด้วยความรู้และความเข้าใจ การท างานเป็นทีม และ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต แสดงผลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นผลผลิต เก่ียวกบัความรู้และความเขา้ใจ การท างานเป็นทีม 
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต 

ดา้นผลผลิต 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
ความรู้และความเขา้ใจ    
1. นกัศึกษามีความรู้ ความสามารถในการออกแบบส่ือ
ดิจิทลัทั้งในรูปแบบ Online และ Offline 

3.79 0.81 ระดบัมาก 

2. ผูเ้รียนน าความรู้ท่ีไดรั้บมาใชใ้นชีวิตประจ าวนั 3.86 0.65 ระดบัมาก 
3. นกัศึกษาสามารถสร้างสรรคช้ิ์นงานทางดา้นส่ือ
ดิจิทลัได ้

3.88 0.71 ระดบัมาก 

4. นกัศึกษาสามารถประมาณราคาการผลิตส่ือดิจิทลั 3.74 0.83 ระดบัมาก 
การท างานเป็นทีม    
5. นกัศึกษาสามารถร่วมท างานกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นทีม 3.87 0.73 ระดบัมาก 
6. นกัศึกษารับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นในงานของ
ตนเอง  

3.95 0.73 ระดบัมาก 

7. นกัศึกษาไม่ลอกเลียนหรือแอบอา้งผลงานของบุคคล
อ่ืน เพื่อประโยชน์ของตนเอง 

3.82 0.73 ระดบัมาก 

8. มีคุณธรรมในวิชาชีพ 4.01 0.68 ระดบัมาก 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต    
9. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.20 0.42 ระดบัมาก 
10. ดา้นความรู้ในการปฏิบติังาน 4.10 0.57 ระดบัมาก 
11. ดา้นทกัษะทางปัญหาสามารถแกไ้ขปัญหาดา้น
เทคโนโลยีเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

4.40 0.70 ระดบัมาก 

12. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

4.00 0.82 ระดบัมาก 

13. ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสารและ
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.80 0.63 ระดบัมาก 

14. ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน  4.00 0.47 ระดบัมาก 
รวม 3.95 0.74 ระดบัมาก 
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จากตารางท่ี 4.11 พบว่าความคิดเห็นด้านผลผลิต เก่ียวกบัความรู้และความเขา้ใจ การ
ท างานเป็นทีม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.95, 
S.D. = 0.74) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบัจากค่าเฉล่ีย
สูงสุดได้ดงัน้ี ด้านทกัษะทางปัญหาสามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยีเฉพาะหน้าได้อย่างเป็น
ระบบ (x̅ = 4.40, S.D. = 0.70) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม (x̅ = 4.20, S.D. = 0.42) ดา้นความรู้ในการ
ปฏิบัติงาน (x̅ = 4.10, S.D. = 0.57) มีคุณธรรมในวิชาชีพ (x̅ = 4.01, S.D. = 0.68) อันดับท่ี  5 มี
ค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 ขอ้ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ (x̅ = 
4.00, S.D. = 0.82) และทักษะด้านการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.00, S.D. = 0.47) นักศึกษารับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้นในงานของตนเอง (x̅ = 3.95, S.D. = 0.73) นักศึกษาสามารถสร้างสรรค์ช้ินงาน
ทางดา้นส่ือดิจิทลัได ้(x̅ = 3.88, S.D. = 0.71) นกัศึกษาสามารถร่วมท างานกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นทีม (x̅ = 
3.87, S.D. = 0.73) ผูเ้รียนน าความรู้ท่ีไดรั้บมาใชใ้นชีวิตประจ าวนั (x̅ = 3.86, S.D. = 0.65) นกัศึกษา
ไม่ลอกเลียนหรือแอบอา้งผลงานของบุคคลอ่ืน เพื่อประโยชน์ของตนเอง (x̅ = 3.82, S.D. = 0.73) 
ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (x̅ = 3.80, S.D. = 
0.63) นกัศึกษามีความรู้ ความสามารถในการออกแบบส่ือดิจิทลัทั้งในรูปแบบ Online และ Offline 
(x̅ = 3.79, S.D. = 0.81) นกัศึกษาสามารถประมาณราคาการผลิตส่ือดิจิทลั (x̅ = 3.74, S.D. = 0.83) 

 
“การจดัการเรียนการสอนของหลกัสูตร จะเน้นให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบติัเพื่อให้เกิด
ทกัษะ ในการปฏิบติังานและสามารถน าความรู้ไปประยุกตไ์ด้” (อาจารยป์ระจ าหลกัสูตร, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 กนัยายน 2564) 
 
“สามารถน าความรู้จากการเรียน ไปประยุกตใ์ช้ในการท างานได้” (นกัศึกษา, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 27 กนัยายน 2564) 
 
จากการสัมภาษณ์ในดา้นผลผลิต ผูส้ าเร็จการศึกษาในหลกัสูตรฯ มีความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้เพื่อปฏิบติังาน และพฒันาวิชาชีพตนเองได ้เน่ืองจากหลกัสูตรฯ จดัการเรียนการสอน
โดยให้นกัศึกษาไดล้งมือปฏิบติั และศึกษาจากสถานประกอบการจริง และนกัศึกษาไดใ้ห้สัมภาษณ์
วา่ทั้งน้ีการพฒันาตนเองนั้นจะตอ้งมีประสบการณ์การเรียนในมหาวทิยาลยัและรวมถึงศึกษาเพิ่มเติม
ในงานเฉพาะนั้น ๆ 
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4.2.7 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นผลกระทบ 
 
การประเมินดา้นผลกระทบ ประกอบดว้ยความเป็นผูน้ า การประยุกตค์วามรู้ และความพึง

พอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตแสดงผลดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นผลกระทบ เก่ียวกบัความเป็นผูน้ า การประยกุตค์วามรู้ และ
ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต 

ดา้นผลกระทบ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
ความเป็นผูน้ า    
1. มีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการออกแบบ และ
ความคิดสร้างสรรค์ 

3.84 0.70 ระดบัมาก 

2. มีความสามารถในการวางแผนและการจดัการ 3.86 0.68 ระดบัมาก 
3. เป็นผูน้ าทางดา้นการใชเ้ทคโนโลยี 3.79 0.75 ระดบัมาก 
4. มีความกลา้หาญในการตดัสินใจในการท างาน 3.74 0.75 ระดบัมาก 
การประยกุตค์วามรู้    
5. ความสามารถในการประยุกตใ์ชแ้นวคิดดา้นการ
ออกแบบส่ือดิจิทลั 

3.91 0.67 ระดบัมาก 

6.นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดใ้นระหวา่งเรียนไปปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  

3.81 0.74 ระดบัมาก 

7. ประสบการณ์ท าปริญญานิพนธ์ช่วยพฒันา
ความสามารถในการปฏิบติังาน 

3.77 0.73 ระดบัมาก 

8. ประสบการณ์ในรายวิชาสหกิจศึกษาช่วยเพิ่มให้
นกัศึกษามีทกัษะในการปฏิบติังาน 

3.79 0.71 ระดบัมาก 

9. การน าความรู้ไปประยุกตใ์ชก้ารปฏิบติังาน / การ
สอนงาน 

3.85 0.64 ระดบัมาก 

ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต    
10. ผลงานแสดงออกถึงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4.20 0.63 ระดบัมาก 
11. น าผลงานมาประเมินและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง  4.10 0.57 ระดบัมาก 
12. ผลงานเสร็จตามก าหนดเวลา 4.20 0.79 ระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นผลกระทบ เก่ียวกบัความเป็นผูน้ า การประยกุตค์วามรู้ และ
ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต (ต่อ) 

ดา้นผลกระทบ 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
13. ผลงานมีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน 3.90 0.74 ระดบัมาก 
14. ผลงานมีความประณีต 4.10 0.74 ระดบัมาก 

รวม 3.92 0.71 ระดบัมาก 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ความคิดเห็นดา้นผลกระทบ เก่ียวกบัความเป็นผูน้ า การประยุกต์
ความรู้ และความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.92, S.D. = 0.71) เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบัจากค่าเฉล่ียสูงสุดไดด้งัน้ี อนัดบั
ท่ี 1 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 ขอ้ไดแ้ก่ ผลงานแสดงออกถึงความริเร่ิมสร้างสรรค ์(x̅ = 4.20, S.D. = 
0.63) และผลงานเสร็จตามก าหนดเวลา (x̅ = 4.20, S.D. = 0.79) อนัดบัท่ี 2 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 
ขอ้ ได้แก่ น าผลงานมาประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (x̅ = 4.10, S.D. = 0.57) และผลงานมี
ความประณีต (x̅ = 4.10, S.D. = 0.74) ความสามารถในการประยุกตใ์ชแ้นวคิดดา้นการออกแบบส่ือ
ดิจิทลั (x̅ = 3.91, S.D. = 0.67) ผลงานมีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน (x̅ = 3.90, S.D. = 
0.74) มีความสามารถในการวางแผนและการจดัการ (x̅ = 3.86, S.D. = 0.68) การน าความรู้ไป
ประยุกตใ์นการปฏิบติังาน/การสอนงาน (x̅ = 3.85, S.D. = 0.64) มีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการ
ออกแบบและความคิดสร้างสรรค์ (x̅ = 3.84, S.D. = 0.70) นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดใ้นระหวา่งเรียน
ไปปฏิบติังานได้อย่างต่อเน่ือง (x̅ = 3.81, S.D. = 0.74) อนัดบัท่ี 10 มีค่าเฉล่ียเท่ากนัจ านวน 2 ขอ้ 
ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในรายวชิาสหกิจศึกษาช่วยเพื่อใหน้กัศึกษามีทกัษะในการปฏิบติังาน (x̅ = 3.79, 
S.D. = 0.71) และเป็นผูน้ าทางด้านการใช้เทคโนโลยี (x̅ = 3.79, S.D. = 0.75)  ประสบการณ์ท า
ปริญญานิพนธ์ช่วยพฒันาความสามารถในการปฏิบติังาน (x̅ = 3.77, S.D. = 0.73) มีความกลา้หาญ
ในการตดัสินใจในการท างาน (x̅ = 3.74, S.D. = 0.75) 

 
“สามารถน าประสบการณ์การเรียนการสอน การท าปริญญานิพนธ์ และการฝึกสหกิจไป
ประยกุตร่์วมกบัการท างานได”้ (นกัศึกษา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 กนัยายน 2564) 
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จากการสัมภาษณ์ในด้านผลกระทบ นักศึกษาสามารถน าประสบการณ์ในการเรียนการ
สอน การจัดท าปริญญานิพนธ์ และการฝึกสหกิจศึกษามาประยุกต์ใช้ร่วมกับการท างาน และ
ชีวติประจ าวนัได ้

 
4.2.8 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบ

ส่ือดิจิทลั ดว้ย CIPPI Model ทั้ง 5 ดา้น 
 
ตารางท่ี 4.13 สรุปผลการประเมินดว้ย CIPPI Model ประกอบดว้ยดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้น

กระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ 

สรุปผลการประเมินดว้ย CIPPI Model 
ค่าเฉล่ีย 
(x̅) 

S.D. 
การปฏิบติั/ความ

เหมาะสม 
1. ดา้นบริบท 3.74 0.82 ระดบัมาก 
2. ดา้นปัจจยัน าเขา้ 3.73 0.79 ระดบัมาก 
3. ดา้นกระบวนการ 3.82 0.75 ระดบัมาก 
4. ดา้นผลผลิต 3.95 0.74 ระดบัมาก 
5. ดา้นผลกระทบ 3.92 0.71 ระดบัมาก 

รวม 3.83 0.76 ระดบัมาก 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่าความคิดเห็นของนกัศึกษา บณัฑิตและผูใ้ช้บณัฑิตท่ีท าการตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ตาม CIPPI Model ประกอบดว้ยดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.83, S.D. = 
0.76) และผา่นเกณฑ์การประเมินท่ีผูว้ิจยัตั้งไวทุ้กขอ้ เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัมากเรียงตามล าดบัจากค่าเฉล่ียสูงสุดไดด้งัน้ี ดา้นผลผลิต (x̅ = 3.95, S.D. = 0.74) รองลงมา 
ดา้นผลกระทบ (x̅ = 3.92, S.D. = 0.71) ดา้นกระบวนการ (x̅ = 3.82, S.D. = 0.75) ดา้นบริบท (x̅ = 
3.74, S.D. = 0.82) และดา้นปัจจยัน าเขา้ (x̅ = 3.73, S.D. = 0.79) 
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4.2.9 สรุปประเด็นท่ีตอ้งปรับปรุงหลกัสูตร 
 
จากการประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ดว้ย CIPPI 
Model หลกัสูตรควรตอ้งปรับปรุงโดยการเพิ่มจ านวนรายวิชาเก่ียวกบัการออกแบบส่ือดิจิทลัทาง
การตลาดเป็นวิชาหลัก หรือวิชาเลือกเสรี เพื่อให้นักศึกษาสามารถผลิตส่ือดิจิทลัได้ทั้ งส่ือทาง
การตลาดและส่ือกราฟิก ในส่วนของจ านวนอาจารยแ์ละส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ไดรั้บการประเมิน
อยูใ่นระดบัเหมาะสม แต่ยงัไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษาท่ีมีแนวโน้มเพิ่มมากข้ึนในอนาคต ควร
เพิ่มจ านวนอาจารย์เพื่อเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าในการก ากับดูแลนักศึกษาเพิ่มเติม จัดสรร
งบประมาณเพื่อจดัซ้ือส่ิงอ านวยความสะดวก หรือส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ให้มีความทนัสมยักบั
เทคโนโลยีในปัจจุบนั และมีความเพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษาในปัจจุบนั รวมถึงควรเพิ่มการจดั
กิจกรรม/โครงการพฒันาผูเ้รียน ให้มากข้ึนและตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนในแต่ละชั้นปี และ
ด าเนินการประชาสัมพนัธ์หลักสูตรเชิงรุก เพื่อให้หลักสูตรเป็นท่ีรู้จกัของ นักเรียน นักศึกษาท่ี
ตอ้งการศึกษาต่อในดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั



 
บทที ่5 

 

สรุปผล อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 
 

การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ใชรู้ปแบบในการประเมิน 
ดว้ย CIPPI Model ใน 5 ดา้น คือ ด้านบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และ
ดา้นผลกระทบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัประกอบดว้ย ผูบ้ริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การออกแบบ จ านวน 4 คน อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลั จ านวน 6 คน นกัศึกษา
ปัจจุบนัชั้นปีท่ี 1 – 4 จ  านวน 187 คน บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2563 จ านวน 10 คน และ
ผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2562 จ านวน 10 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย 
แบบวเิคราะห์หลกัสูตร แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามเก่ียวกบัหลกัสูตรเทคโนโลยบีณัฑิต สาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั การวเิคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 

5.1 สรุปผลกำรวจิัย 
 

การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสรุป
ผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

 
5.1.1 การวิเคราะห์หลักสูตร ด้วยแบบวิเคราะห์หลักสูตร พบว่าหลักสูตรเทคโนโลยี

บณัฑิตสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ในดา้นวตัถุประสงค์/จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ดา้นโครงสร้าง
ของหลกัสูตร ดา้นคุณสมบติัอาจารย ์ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ของหลกัสูตร มีความสอดคลอ้ง
กบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ.2558 และเกณฑม์าตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552   

 
 



 89 

5.1.2 การประเมินหลกัสูตร ดว้ย CIPPI Model  
 

5.1.2.1 ดา้นบริบท  
ด้านแผนการด าเนินงาน และสังคมและเทคโนโลยี พบว่านักศึกษา และบณัฑิตมี

ความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก จากการสัมภาษณ์หลกัสูตรสามารถด าเนินการ
ตามแผนการด าเนินงานของหลกัหลกัสูตรไดเ้ป็นอยา่งดี จุดเด่นของหลกัสูตรไดแ้ก่อาจารยป์ระจ าซ่ึง
มีคุณวุฒิท่ีตรงกบัสาขาวชิาในหลกัสูตรฯ จุดอ่อนของหลกัสูตรไดแ้ก่หลกัสูตรฯ ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัและ
แพร่หลาย อีกทั้งเศรษฐกิจดา้นการเงินมีส่วนในการเลือกเขา้ศึกษาต่อ รวมถึงระยะเวลาการศึกษา 4 
ปีมีความเหมาะสมโดยให้ข้อเสนอแนะว่าในอนาคตควรจะปรับลดลง ทั้งน้ีการเรียนการสอน
ทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานในประเทศไทย   

  
5.1.2.2 ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ดา้นเน้ือหาสาระของหลกัสูตร, ส่ิงอ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์พบว่า

นักศึกษา และบณัฑิตมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก จากการสัมภาษณ์
งบประมาณของหลักสูตรฯ มีการจดัสรรเป็นไปตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ รวมถึงการ
คดัเลือกนกัศึกษาซ่ึงหลกัสูตรก าหนดคุณสมบติัของผูเ้รียนท่ีเป็นไปตามกระบวนการ ในเร่ืองเน้ือหา
สาระของหลกัสูตรฯ ยงัไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานเน่ืองจากยงัขาดรายวิชาท่ีเก่ียวกบั
การออกแบบส่ือดิจิทลัทางการตลาด ควรเพิ่มจ านวนอาจารยป์ระจ าสาขาวิชาให้มีจ  านวนมากข้ึน
เน่ืองจากหลกัสูตรฯ มีจ านวนนกัศึกษาท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนในทุก ๆ ปี และอาจารยป์ระจ า นกัศึกษา
พึงพอใจกบัส่ิงอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอน แต่อาจจะยงัไม่เพียงพอต่อจ านวน
นกัศึกษาปัจจุบนัท่ีมีจ  านวนมากข้ึน และเทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ทั้งน้ีในการ
ดูแลเก่ียวกับการจดัท าวิทยานิพนธ์ อาจารย์สามารถให้ค  าแนะน าในการจดัท าวิทยานิพนธ์ ให้
ค  าปรึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัจุดเด่นของหลกัสูตรฯ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
และอาจารยป์ระจ า 

 
5.1.2.3 ดา้นกระบวนการ 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล การบริหารหลกัสูตร และการ

ฝึกสหกิจศึกษา พบวา่นกัศึกษา และบณัฑิตมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก 
จากการสัมภาษณ์หลกัสูตร มีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการเรียนรู้ รวมถึงมีการบริหารจัดการหลักสูตรฯ โดยมีการแบ่งอาจารย์ประจ าใน
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หลกัสูตรฯ เพื่อบริหารงานแตกต่างกนัไป ส่วนการฝึกสหกิจศึกษาจะต้องผ่านการพิจารณาจาก
อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรฯ และงานกิจการนกัศึกษา คณะฯ โดยการฝึกสหกิจศึกษาจะมีอาจารยนิ์เทศ
การฝึกสหกิจจ านวน 2 คร้ังในระยะเวลา 3 เดือน รวมถึงหลกัสูตรมีกระบวนการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเป็นล าดบัขั้นตอน และให้นกัศึกษาลงมือปฏิบติัจริง มีกิจกรรมในการพฒันาผูเ้รียนทั้งในและ
นอกสถานท่ีเหมาะสม แต่นักศึกษาส่วนหน่ึงให้ความคิดเห็นว่ากิจกรรมในการพฒันาผูเ้รียน/
โครงการในและนอกสถานท่ีอาจจะยงัไม่มากพอ  

 
5.1.2.4 ดา้นผลผลิต 
ดา้นความรู้ความเขา้ใจ การท างานเป็นทีม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต 

พบวา่นกัศึกษา บณัฑิต และผูใ้ชบ้ณัฑิตมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก จาก
การสัมภาษณ์นักศึกษาสามารถประยุกต์การเรียนการสอนเพื่อใช้ในการปฏิบติังาน และพฒันา
วิชาชีพตนเองได้ โดยการพัฒนาตนเอง หรือพัฒนาวิชาชีพตนเองนั้ นจะต้องมีการประยุกต์
ประสบการณ์จากการเรียนการสอน และศึกษาเพิ่มเติมในงานเฉพาะนั้น ๆ เน่ืองจากหลกัสูตรมีการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัจริง และศึกษาจากสถานประกอบการจริง  

 
5.1.2.5 ดา้นผลกระทบ 
ด้านความเป็นผูน้ า การประยุกต์ความรู้ และความพึงพอใจของผูใ้ช้บณัฑิตพบว่า

นกัศึกษา บณัฑิต และผูใ้ช้บณัฑิตมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก จากการ
สัมภาษณ์ประสบการณ์ในการจดัท าวิทยานิพนธ์ และการฝึกสหกิจศึกษา ช่วยในการพฒันาความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบติังานท าใหน้กัศึกษามีประสบการณ์ต่าง ๆ น ามาประยุกตใ์ชใ้นการท างาน
หรือชีวติประจ าวนัได ้

 
5.2 อภิปรำยผลกำรวจิัย 
 

การประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัอภิปราย
ผลไดด้งัน้ี 

 
5.2.1 การวิเคราะห์หลักสูตร ด้วยแบบวิเคราะห์หลักสูตร  พบว่าหลักสูตรเทคโนโลยี

บณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัย
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เทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ในดา้นวตัถุประสงค์/จุดมุ่งหมาย, ดา้นโครงสร้างหลกัสูตร, ดา้น
คุณสมบติัอาจารย ์และด้านการประเมินผลการเรียนรู้ของหลกัสูตร มีความสอดคล้องกบัเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ .ศ. 2558 ของกระทรวงศึกษาธิการ และเกณฑ์มาตรฐาน
คุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งน้ีเน่ืองจากหลกัสูตรมีกระบวนการพฒันาหลกัสูตรท่ี
เป็นขั้นตอน โดยผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการกลัน่กรอง สภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลยั 
และมีการศึกษาเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี ท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตรดา้นวชิาชีพปฏิบติัการ 
และเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรทางดา้นเทคโนโลยี เพื่อพฒันาหลกัสูตรใหเ้ป็นตามเกณฑ์ท่ีกระทรวง
ตน้สังกดัก าหนด รวมถึงมีการคดัเลือกอาจารยท่ี์มีคุณวุฒิสอดคลอ้งและตรงตามสาขาวิชาท่ีท าการ
เปิดสอน และมีการสนบัสนุนอาจารยป์ระจ าในสาขาวิชาเพื่อพฒันาตนเองในการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ สอดคล้องกบังานวิจยัของ ปิยนนัท์ เทียนไชย (2563, น. 142) เร่ืองการประเมินหลกัสูตร
หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา โดยมี
การวิเคราะห์เอกสารหลกัสูตรด้านวตัถุประสงค์/จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ด้านโครงสร้างของ
หลกัสูตร ดา้นคุณสมบติัของอาจารย ์และดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ของหลกัสูตร พบวา่มีความ
สอดคล้องกบัเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และสอดคล้องกบัประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2558, น. 25) ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ .ศ. 2558 ความว่าสถาบันอุดมศึกษามีหน้าท่ีรับผิดชอบการพฒันา
หลกัสูตรระดบัอุดมศึกษาให้มีมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรระดบัอุดมศึกษาของคณะกรรมการการอุดมศึกษา เกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งเกณฑ์มาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดตวับ่งช้ีดา้น
มาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
 

5.2.2 การประเมินหลกัสูตร ดว้ย CIPPI Model  
 

 5.2.2.1 ดา้นบริบทหลกัสูตร มีประเด็นการประเมิน 3 ดา้น ไดแ้ก่  
 

ในดา้นท่ี 1 แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร พบว่าแผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั สามารถด าเนินไดต้ามแผนการด าเนินงาน
ตั้งแต่ดา้นความพร้อมของอาจารย ์บุคลากร และสถานท่ี ตั้งแต่เปิดหลกัสูตรใหม่ในปีการศึกษา 2558 
จนถึงปัจจุบนั ทั้งน้ีเน่ืองจากหลกัสูตรฯ มีการด าเนินการตามแผน และสามารถด าเนินการตามแผนท่ี
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ระบุ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัภารกิจของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ รวมถึงภารกิจของ
มหาวิทยาลยั ซ่ึงภารกิจต่าง ๆ ดงักล่าวจะปรากฏอยู่ในรูปแบบของโครงการท่ีเป็นรูปธรรม และ
สัมพนัธ์กบัมาตรฐานและตวับ่งช้ีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัอุดมศึกษา พุทธศกัราช 
2557 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อิศเรศ พิพฒัน์มงคลพร และคณะ (2556, น. 91) เร่ืองการประเมิน
หลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
พบว่าแผนการด าเนินงานของหลักสูตรฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงหลักสูตรฯ สามารถ
ด าเนินงานตามแผนงานของหลกัสูตรฯ ไดแ้ละสอดคลอ้งกบัภารกิจของคณะฯ และมหาวทิยาลยั  

 
ในดา้นท่ี 2 จุดแขง็-จุดอ่อนของหลกัสูตรฯ พบวา่หลกัสูตรฯ มีจุดแข็งทางดา้น

อาจารย ์เน่ืองจากอาจารยป์ระจ ามีความเช่ียวชาญและมีคุณวุฒิตรงตามหลกัสูตรฯ ก าหนด รวมถึงมี
การเสริมจุดเด่นโดยจดัการเรียนการสอนท่ีสอดแทรกการประยุกต์วฒันธรรมเข้ามาร่วมกับการ
ออกแบบส่ือดิจิทลั จึงท าให้หลกัสูตรฯ การออกแบบส่ือดิจิทลั ของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การออกแบบ มหาวิทยาลยัราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีความแตกต่างจากมหาวิทยาลยั อ่ืน ๆ จุดอ่อน
คือหลกัสูตรฯ ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั เน่ืองจากหลกัสูตรฯ เปิดท าการเรียนการสอนเพียง 5 ปีการศึกษา จึง
ท าให้นักเรียน นักศึกษา ยงัไม่รู้จกัหลักสูตรฯ และขาดการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก สอดคล้องกับ
งานวจิยัของ อิศเรศ พิพฒัน์มงคลพร และคณะ (2556, น. 92) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตร
บณัฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร พบวา่คณาจารยเ์ป็นจุด
แขง็ของสาขาการประถมศึกษาเน่ืองจากมีการคดัเลือกท่ีมีคุณภาพ  

 
ในด้านท่ี 3 ด้านสังคมและเทคโนโลยี พบว่านักศึกษาและบณัฑิตมีความ

คิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงจากการสอบถามความคิดเห็น และการตอบแบสอบถามพบวา่ 
การเรียนการสอนทางด้านการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานในประเทศไทย 
ทั้งน้ีอาจมีสาเหตุมาจากในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มามีบทบาทในการใช้ชีวิตของคนใน
ประเทศไทยมากยิ่งข้ึน ท าให้องค์กรหรือหน่วยงานธุรกิจต่าง ๆ ตอ้งการผูท่ี้สามารถใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี ในการออกแบบส่ือ เพื่อเขา้มาประยุกตก์บัการท างานมากยิ่งข้ึน จึงท า
ให้หลกัสูตรฯ ท่ีจดัการเรียนการสอนทางดา้นส่ือดิจิทลัหรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เป็นท่ีตอ้งการ
ของตลาดแรงงานในปัจจุบนั และจากวิกฤติการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนมาถึง
ปัจจุบนัมีผลต่อระบบการใชชี้วิตปกติใหม่ (New Normal) ท่ีท าให้เกิดการใชชี้วิตในสังคมหรือธุรกิจ 
เศรษฐกิจ การท างาน การศึกษา ส่วนใหญ่จะอยูบ่นฐานดิจิทลัแพลตฟอร์ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทความ
วิจยัของ ทิวา  ดอนลาว, สมพร เฟ่ืองจนัทร์, เพ็ญศรี ฉิรินงั, และวิวฒัน์ กรมดิษฐ์ (2564, น. 35-44) 
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เร่ืองอนาคตแรงงานไทยภายใตภ้าวะเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลง พบว่าการท างานให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องมีสมรรถนะหรือความสามารถในการปรับตนเองให้เข้ากับ
เทคโนโลยีท่ีกา้วหนา้ แรงงานจ าเป็นตอ้งพฒันาตนเองใหเ้ป็นแรงงานท่ีมีฝีมือดว้ยปัญญาประดิษฐ ์ท่ี
สามารถท างานร่วมกบัหุ่นยนตแ์ละระบบอตัโนมติัได ้รวมถึงพฒันาความรู้ และทกัษะดา้นคอมพิว
เตอร์ อินเทอร์เน็ตและดิจิทลั และมีการฝึกอบรมพฒันาอย่างต่อเน่ือง เพื่อลดความเส่ียงในยุคการ
เปล่ียนแปลงของภาระวิกฤติเศรษฐกิจ ตอ้งอพัเดทและพฒันาตวัเองอยา่งต่อเน่ือง ใชป้ระโยชน์จาก
เทคโนโลยี จึงท าให้การประเมินดา้นบริบทโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ มาเรียม นิลพนัธ์ (2555) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขา
หลกัสูตรและการนิเทศ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร พบว่าการประเมินผลดา้นบริบท
โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
   
 5.2.2.2 ดา้นปัจจยัน าเขา้ มีประเด็นการประเมิน 5 ดา้นไดแ้ก่  
 

ในดา้นท่ี 1 เน้ือหาสาระของหลกัสูตร พบวา่มีความเหมาะสม ทั้งน้ีเป็นเพราะ
หลกัสูตรฯ ก าหนดโครงสร้าง เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรฯ โดยมีการก าหนดรายวิชาท่ีเป็น
รายวชิาบงัคบัเป็นไปตามหลกัการออกแบบส่ือดิจิทลัทางดา้นการออกแบบส่ือเอนิเมชนั ประเด็นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ เน้ือหารายวิชาในหลกัสูตรสามารถน าไปใช้งานได ้เน่ืองจากในการจดัการ
เรียนการสอนจะเนน้ให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริงเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดประสบการณ์ และสามารถน าไป
ประยุกตใ์ชใ้นการท างานหรือชีวิตประจ าวนั ตั้งแต่การจดัท าช้ินงานรายบุคคล หรือการจดัท าช้ินงาน
เป็นกลุ่ม ทั้งน้ีเน้ือหาสาระของหลกัสูตรมีความเหมาะสม แต่จากการสัมภาษณ์นกัศึกษา และอาจารย์
ประจ ามีความคิดเห็นตรงกนั คือควรเพิ่มรายวชิาพฒันาส่ือดิจิทลัทางการตลาด เน่ืองจากเพื่อใหห้ลกั
สูตรการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานโดยตรง และนกัศึกษาสามารถพฒันาส่ือ
ไดท้ั้งในรูปแบบเอนิเมชนั และส่ือทางการตลาด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จุฑามาศ ปานสง (2552, 
น. 92-100) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรอุสาหกรรมศาสตรบณัฑิต (ต่อเน่ือง) สาขาวิชาเทคโนโลยี
ไฟฟ้า มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี พบวา่เน้ือหาสาระรายวิชาในหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
ความเหมาะสมของหน่วยกิต ความทนัสมยั ความส าคญัของรายวิชาในหลกัสูตร พบวา่ในภาพรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  

 
ในดา้นท่ี 2 คุณสมบติัของผูเ้รียน พบวา่คุณสมบติัของผูเ้รียนมีความเหมาะสม 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะหลกัสูตรฯ ไดด้ าเนินการอยา่งเป็นระบบและเป็นธรรม โดยเป็นไปตามระเบียบ
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หรือกฎเกณฑ์ของระบบแอดมิชชั่นและรับตรงตามระบบของมหาวิทยาลัยฯ และคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ในรูปแบบของคณะกรรมการ รวมถึงมีการเปิดรับสมคัร
นกัเรียน นกัศึกษา ท่ีมีความสามารถพิเศษทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั หรือมีผลการเรียนดีเด่น
เป็นโครงการรับตรงพิเศษ โดยจะตอ้งผ่านการสัมภาษณ์และพิจารณาจากแฟ้มสะสมผลงานจาก
คณะกรรมการสอบ  

 
ในดา้นท่ี 3 งบประมาณ พบวา่มีความเหมาะสม และเป็นไปตามเกณฑ์ระบบ

ของมหาวทิยาลยั ทั้งน้ีมีการน างบประมาณมาบริหารจดัการ หลกัสูตรและการสอนใหเ้กิดประโยชน์
กับการเรียนรู้ของนักศึกษา ทั้ งในแง่ของกิจกรรม/โครงการตามหลักสูตร และกิจกรรมเสริม
หลกัสูตรต่าง ๆ รวมถึงจดัสรรวสัดุฝึก และส่ิงอ านวยความสะดวกภายในหลกัสูตรฯ ซ่ึงหากการ
เรียนการสอนมีอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพและศกัยภาพท าให้เกิดผลดีต่อผูเ้รียน หากนกัศึกษาได้
ปฏิบติักบัอุปกรณ์จริง ใช้ไดถู้กตอ้ง ก่อนท่ีจะออกฝึกสหกิจศึกษาในสถานประกอบการต่าง ๆ ซ่ึง
สถานประกอบการลว้นมีแต่อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั  

 
ในดา้นท่ี 4 ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่นกัศึกษาและบณัฑิตมีความคิดเห็น

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากมีแหล่งสืบคน้ท่ีผูเ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ท่ีตอบสนองต่อการ
คน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง มีทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และสนบัสนุนผูเ้รียน ตรงกบั
ความตอ้งการของผูเ้รียนในการพฒันาความรู้ ความสามารถในดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั สภาพ
ห้องเรียนมีส่ือและวสัดุเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาความรู้และ
กระบวนการคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน ตามบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ทั้งน้ีส่ิงอ านวยความ
สะดวกในหลกัสูตรฯ มีความเหมาะสมแต่ยงัไม่เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษาท่ีเพิ่มมากข้ึน สอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ วิชาญ สุวรรณวงศ์ (2549) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา เป็น
องค์ประกอบท่ีจะส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเองในทุกดา้นทั้งเป็นรูปธรรมและ
นามธรรมส่งผลต่อผูเ้รียนทั้งทางบวกและทางลบและมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น ห้องเรียนท่ีถูกสุขลักษณะ มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีมีคุณภาพและ
เหมาะสมและสนบัสนุนการเรียนรู้ มีบรรยากาศในการเรียนท่ีดีก็จะส่งผลทางบวกต่อผูเ้รียน ท าให้
ผูเ้รียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุข มีความตั้งใจและกระตือรือร้นในการเรียน และสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ ชุมพร ศรีเทพย ์(2555, น. 139-143) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต 
โปรแกรมวิชาพลศึกษา สถาบนัการพลศึกษา พบว่า วสัดุการศึกษา ส่ือ ต าราเรียน และส่ิงอ านวย
ความสะดวก มีความเหมาะสมภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากมีความสอดคลอ้งกบั
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เน้ือหารายวิชา เอกสารประกอบการเรียนมีความเหมาะและสอดคลอ้งกบัจุดประสงคร์ายวิชา และ
สอดคลอ้งกบับทความวิจยัของ ศิรินทิพย ์กุลจิตรตรี และสุภทัรศกัด์ิ ค  าสามารถ (2563, น. 217-232) 
เร่ืองนวตักรรมการจดัการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเพื่อสังคมในยุคเศรษฐกิจดิจิทลั ความว่า
ในปัจจุบนัเคร่ืองมือทางการแข่งขนัท่ีมีความส าคญัต่อความส าเร็จของธุรกิจ ผูป้ระกอบการจะให้
ความส าคญักบันวตักรรม หรือส่ิงสนบัสนุนใหม่ ๆ ท่ีสามารถน ามาใช้ในการด าเนินงานทางธุรกิจ 
เพื่อให้ธุรกิจประสบความส าเร็จไดง่้ายข้ึน เพราะความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท า
ให้ชีวติของคนเราง่ายข้ึน ท าให้เทคโนโลยกีลายมาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการลดตน้ทุนการผลิต ซ่ึง
การด าเนินธุรกิจจะตอ้งค านึงถึงเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจและอุปกรณ์ ส่ิงสนบัสนุนเทคโนโลยี
ต่างๆ ยอ่มมีความส าคญัในการน าพาใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จ 

 
ในด้านท่ี 5 จ  านวนอาจารย์ พบว่านักศึกษาและบัณฑิตมีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะอาจารยท่ี์สอนในหลกัสูตรฯ สามารถจดัการเรียนการ
สอนเป็นไปตามวตัถุประสงค์ รวมถึงแนะน าการเขียนวิจยั วิทยานิพนธ์ ของนกัศึกษาไดอ้ย่างตรง
หัวขอ้วิจยัของนักศึกษา รวมถึงให้ค  าแนะน าในการเรียนหรือการใช้ชีวิตได้อย่างทัว่ถึงโดยมีช่อง
ทางการติดต่ออาจารยท่ี์หลากหลายทั้งในรูปแบบ Online หรือท่ีหอ้งพกัอาจารย ์ 

 
ในเร่ืองอตัราส่วนอาจารยต่์อนกัศึกษายงัไม่เป็นไปตามเกณฑ์ประกนัคุณภาพ

การศึกษา เน่ืองจากการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตรฯ เป็นหลกัสูตรใหม่ท่ีเปิดท าการศึกษาได้
เพียง 5 ปีการศึกษา ท าใหห้ลกัสูตรฯ จึงยงัไม่ไดรั้บการจดัสรรต าแหน่งอาจารยป์ระจ าทั้งงบประมาณ
แผน่ดินและงบรายได ้และมีจ านวนนกัศึกษาท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนในทุก ๆ ปีจ านวนอาจารยจึ์งยงัไม่
เป็นไปตามเกณฑป์ระกนัคุณภาพการศึกษา (1:20)  

 
จึงท าให้การประเมินดา้นปัจจยัน าเขา้โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภูมิพฒัน์ ก๋าค า, ชชัวาล มงคล, จกัรพนัธ์ ป่ินทอง, ฐาปนา นามประดิษฐ์, 
และบุญส่ง พลสัมฤทธ์ิ (2563, น. 31-40) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขา
การจดัการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ พบวา่การ
ประเมินผลดา้นปัจจยัน าเขา้โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
กรภสัสร อินทรบ ารุง (2558, น. 700-713) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขา
การศึกษาปฐมวยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร พบวา่ในดา้นปัจจยัน าเขา้ในภาพรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีควรมีแผนการพฒันาอาจารยโ์ดยเพิ่มจ านวนอาจารยใ์ห้เพียงพอต่อการ
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จดัการเรียนการสอน เน่ืองจากจ านวนอาจารยไ์ม่เพียงพอต่อภาระงานในสาขาวชิาฯ เพราะเป็นสาขา
เปิดใหม่โดยให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประกนัคุณภาพการศึกษา และควรเพิ่มส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรับการคน้ควา้ขอ้มูลทางการศึกษาใหเ้พียงพอต่อจ านวนนกัศึกษา  
 
 5.2.2.3 ดา้นกระบวนการ พบวา่ มีประเด็นการประเมิน 4 ดา้นไดแ้ก่  
 

ในด้านท่ี 1 การจัดการเรียนการสอน พบว่านักศึกษาและบัณฑิตมีความ
คิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากการเรียนการสอนมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยากและ
สอดแทรกโครงการ/กิจกรรมท่ีเหมาะสม จดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อใหน้กัศึกษา ร่วมแสดงความ
คิดเห็นทั้งเป็นรายกลุ่ม รายบุคคล เพื่อให้ได้รับการกระตุน้เพื่อให้กล้าซักถามอาจารย ์และมีการ
ติดตามผลงานของนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด รวมถึงมีการผลกัดนันกัศึกษาท่ีมีความรู้ ความสามารถเพื่อ
เขา้ร่วมการแข่งขนัในเวทีระดบัชาติ หรือนานาชาติ และมีการปฏิบติัการเก่ียวกบัการออกแบบส่ือ
ดิจิทลัท่ีเนน้น าวฒันธรรมของไทย ประยกุตเ์ขา้กบัความคิดสร้างสรรคข์องตนเองมาพฒันาส่ือดิจิทลั 
และนักศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนการออกแบบการจดัการเรียนรู้กบัผูส้อนเพื่อให้ตรงตาม
ความตอ้งการของผูเ้รียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สนิท พาราษฏร์, พชันี กุลฑานนัท์, และสายรุ่ง 
สอนสุภาพ (2559, น. 57-67) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์พบว่าด้านการจดัการเรียนการสอน มีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูส้อนไดก้ระตุน้และส่งเสริมนกัศึกษาคิดวิเคราะห์ดา้นการออก
แบบ ตลอดทั้งการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 
ในดา้นท่ี 2 การวดัและประเมินผล พบวา่นกัศึกษาและบณัฑิตมีความคิดเห็น

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากเป็นหลกัสูตรทางวชิาชีพ/ปฏิบติัการ จึงตอ้งมีการประเมินผลท่ี
หลากหลายเพื่อให้ทราบถึงพฒันาการของนักศึกษา เช่น ในรูปแบบการทดสอบ การทดลอง การ
จดัท าช้ินงานโดยมีการประเมินความก้าวหน้าและพฒันาในแต่ละขั้นตอน โดยผูส้อนจะมีการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมินท่ีชดัเจนโดยแจง้ให้นกัศึกษาทราบล่วงหน้าก่อนท าการประเมินทุกคร้ัง
เสมอ นกัศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินพฒันาการในการเรียนรู้และปรับปรุงการจดัการเรียนการ
สอนในรายวิชานั้น ๆ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ไพศาล หวงัพานิช (2543, น. 54-55) กล่าววา่ผูส้อน
ควรด าเนินการวดัและประเมินผลอยา่งเป็นระบบ มีคุณภาพ และเป็นธรรม สอดคลอ้งกบัสภาพความ
เป็นจริง และน าผลการประเมินไปใชเ้พื่อการพฒันาผูเ้รียนและการสอน และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ สุรพล หยกฟ้าวิจิตร (2554, น. 108) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรพุทธศาสตรบณัฑิต สาขาวิชา
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พระพุทธศาสนา มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั ผลวจิยัพบวา่ ดา้นการวดัและประเมินผล
โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากปัจจุบนัมีการก าหนดเกณฑ์ การให้คะแนน
ไว้ชัดเจน มีการวดัและประเมินด้วยวิธีท่ีหลากหลาย มีการวดัและประเมินผลสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายและเน้ือหารายวชิา มีการวดัและประเมินผลมุ่งท่ีส่งเสริมใหนิ้สิตมีความคิดสร้างสรรค ์

 
ในด้านท่ี 3 การบริหารจดัการหลกัสูตร พบว่านักศึกษาและบณัฑิตมีความ

คิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าในการบริหารหลกัสูตรไดก้ าหนดให้มี
คณะกรรมการของหลกัสูตรฯ ในการด าเนินงาน ซ่ึงมีอ านาจหน้าท่ีเพื่อควบคุมคุณภาพและดูแล
เฉพาะงาน และท าหน้าท่ีบริหารจดัการหลักสูตร ควบคุมการพฒันาคุณภาพนักศึกษา วางแผน
การศึกษา การจดัการปฐมนิเทศ การจดัปัจฉิมนิเทศ การจดัโครงการ/กิจกรรมเสริมทกัษะ การจดั
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อท าหนา้ท่ีก ากบัและดูแล ให้ค  าแนะน ากบันกัศึกษาโดยตรงและใกลชิ้ด การจดั
หน่วยงานให้บริการแหล่งขอ้มูลดา้นการเรียนการสอนให้กบันกัศึกษา รวมไปถึงมีการหารือเพื่อจดั
กิจกรรมเชิงวิชาการให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้และอยู่ในบรรยากาศทางวิชาการ เช่นการ
สนบัสนุนนกัศึกษาน าผลการศึกษาเขา้ร่วมน าเสนอผลงานวิชาการ หรือการแข่งขนั สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ วิชัย วงศ์ใหญ่ (2554, น. 61-62) กล่าวว่าการบริหารหลักสูตรฯ คือการวางแผน การ
ควบคุมดูแล ก ากบัติดตาม การจดัระบบขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน โครงการวิชาการท่ี
สถานศึกษาหรือหลกัสูตรฯ จดัข้ึน เพื่อส่งเสริมการใชห้ลกัสูตรฯ โดยสอดคลอ้งกบัการพฒันาผูเ้รียน 
ตามลกัษณะธรรมชาติการเรียนรู้และตอบสนองเจตนารมณ์ของหลกัสูตรฯ โดยในระดบัอุดมศึกษา
ตอ้งบริหารโนลกัษณะคณะกรรมการเพื่อช่วยการก ากบัมาตรฐานและการเรียนรู้ อาทิเช่น เอกสาร
หลกัสูตรมีความชดัเจน ผูส้อนมีคุณภาพ ผูเ้รียนมีความพร้อมเก่ียวกบัความรู้ ทกัษะพื้นฐาน มีการ
บริหารสนบัสนุนทรัพยากรหลกัสูตรท่ีดี  ระบบอาจารยท่ี์ปรึกษามีประสิทธิภาพ มีบรรยากาศทาง
วิชาการท่ีเอ้ืออ านวยต่อการแสวงหาความรู้ ระบบควบคุมการใช้หลกัสูตร การติดตามผลการใช้
หลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 
ในส่วนของการจดักิจกรรมในการพฒันาผูเ้รียนทั้งในและนอกสถานท่ีมีความ

เหมาะสม แต่ยงัไม่มากพอ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าการเรียนการสอนด้านการออกแบบส่ือดิจิทลั
จะตอ้งมีการออกไปศึกษาดูงานในสถานท่ีต่าง ๆ รวมถึงจดั Workshop ให้นกัศึกษาแสดงศกัยภาพ
ในดา้นการออกแบบส่ืออาจจะยงัไม่ครอบคลุมส าหรับนกัศึกษาทุกคน รวมถึงการจดักิจกรรมอาจจะ
ไม่ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนโดยตรง ทางหลกัสูตรฯ จะตอ้งด าเนินการจดัท าแบบสอบ
ความตอ้งการในการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตามความตอ้งการของผูเ้รียนในแต่ละชั้นปี เพื่อให้
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สอดคลอ้งและตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และเป็นไปตามกระบวนการเรียนการสอนในแต่ละ
รายวชิาในหลกัสูตร 

 
ในดา้นท่ี 4 การฝึกสหกิจศึกษา พบว่านกัศึกษาและบณัฑิตมีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากหลกัสูตรฯ มีกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึก   
สหกิจศึกษาให้แก่นักศึกษา ได้แก่ การจดัท าคู่มือฝึกสหกิจศึกษาให้มีรายละเอียดท่ีชัดเจนและ
ครอบคลุมในการฝึกสหกิจศึกษา และจดัโครงการเตรียมฝึกสหกิจศึกษาให้แก่นกัศึกษาก่อนออก
ฝึกสหกิจศึกษา โดยระยะเวลาในการฝึกสหกิจศึกษามีระยะเวลา 3 เดือนนกัศึกษาสามารถเก็บเก่ียว
ประสบการณ์ต่าง ๆ การคดัเลือกสถานประกอบการต้องผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ประจ า
หลกัสูตรฯ และมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับ เพื่อให้นกัศึกษาน ามาประยุกตใ์ชใ้นการประกอบอาชีพใน
อนาคตได ้และการฝึกสหกิจศึกษามีอาจารยนิ์เทศเป็นจ านวน 2 คร้ังเพื่อติดตามการปฏิบติังานของ
นกัศึกษาอย่างใกลชิ้ด และดูพฒันาการของนกัศึกษา โดยเม่ือส้ินสุดการฝึกสหกิจนกัศึกษาจะตอ้ง
จดัท าโปสเตอร์ และรายงานผลการฝึกสหกิจศึกษาเพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการประกอบการประเมินผล
การฝึกสหกิจศึกษาของนกัศึกษาแต่ละคร้ัง ร่วมกบัผลประเมินของผูค้วบคุมสหกิจศึกษาในสถาน
ประกอบการดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัญญา มีชยั (2554, น. 148) เร่ืองการประเมินหลกัสูตร
แพทยศ์าสตร์ และการสาธารณสุข มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี พบว่าการฝึกงานการนิเทศตามการ
ฝึกงานภาคสนามโดยรวม และรายขอ้มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และพบวา่การไปนิเทศงาน
อยา่งนอ้ยควรจะไป 2 คร้ัง และควรมีการปฐมนิเทศผูนิ้เทศเพื่อใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั  

 
จึงท าให้การประเมินด้านกระบวนการโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบั

มาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ รวิกานต์ คุรุเวทยว์ิทยะ (2559) เร่ืองการประเมินหลักสูตรศิลป
ศาสตร์บณัฑิต สาขาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (หลกัสูตรปรับปรุง) พ .ศ. 2555 มหาวิทยาลยัรังสิต 
ดา้นกระบวนการ มีความเหมาะสมโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีควรจะมีการเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้มากกว่าน้ี รวมถึงการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมนักศึกษาภายในและภายนอก
สถาบนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ออกสัติน สุกีโย ปิโตโย และคณะ (2564, น. 21-40) เร่ืองการ
ประเมินหลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทววิทยาจริยธรรม ปรับปรุง พ.ศ. 2556 คณะ                     
ศาสนศาสตร์ วิทยาลยัแสงธรรม ดา้นกระบวนการพบว่า การบริหารจดัการหลกัสูตร การจดัการ
เรียนรู้ การวดัและประเมินผล และการพฒันาหลกัสูตร มีความเหมาะสมโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่
ในระดบัมาก 
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 5.2.2.4 ดา้นผลผลิต พบวา่ มีประเด็นการประเมิน 3 ดา้นไดแ้ก่  
 

ในดา้นท่ี 1 ความรู้และความเขา้ใจ พบวา่นกัศึกษาและบณัฑิตมีความคิดเห็น
ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากอาจารยป์ระจ าและอาจารยพ์ิเศษท่ีสอนภายในหลกัสูตรมี
คุณวุฒิ และความเช่ียวชาญทางด้านการออกแบบส่ือดิจิทลัหรือมีประสบการณ์โดยตรง ซ่ึงการ
จดัการเรียนการสอนของหลกัสูตรฯ เนน้การผลิตนกัปฏิบติัตามวิชาชีพ และจดัการเรียนโดยเนน้การ
ฝึกปฏิบัติในการออกแบบส่ือทั้ งในรูปแบบ Online และ Offline รวมถึงฝึกปฏิบัติในสถาน
ประกอบการท่ีเก่ียวกับการออกแบบส่ือดิจิทัลทั้ งในภาครัฐและเอกชน เพื่อให้สามารถน า
ประสบการณ์มาประยุกตใ์ชจ้นเกิดประสบการณ์จริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรฯ 
ท่ีต้องการผลิตนักออกแบบส่ือดิจิทัลท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ เก่ียวกับการพัฒนาส่ือดิจิทัล 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วิชยั วงษ์ใหญ่ (2554, น. 8) กล่าวว่าการพฒันาให้ผูส้อนมีความรู้ ความ
เขา้ใจ และมีเจตคติท่ีดีต่อหลกัสูตรฯ จะช่วยให้ผูส้อนเห็นแนวทางและสามารถก าหนดจุดประสงค์
การเรียน การเลือกเน้ือหาสาระ การออกแบบกิจกรรม และการประเมินผลในภาพรวมท่ีชดัเจนท าให้
การวางแผนหลกัสูตรเพื่อใชส้ าหรับการเรียนการสอนด าเนินไปโดยราบร่ืน ท าใหเ้กิดประโยชน์กบั
ผูเ้รียนและบรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  

 
ในดา้นท่ี 2 การท างานเป็นทีม พบว่านกัศึกษาและบณัฑิตมีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากหลกัสูตรฯ มีการจดักิจกรรมท่ีให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมเป็นกลุ่ม ให้
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ช่วยกนัจดัท าช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ประสบความส าเร็จ
ภายในกลุ่มของตนเอง โดยจะให้น าเสนอผ่านโครงการนิทรรศการการออกแบบส่ือดิจิทลัท่ีทาง
หลกัสูตรฯ จะจดัข้ึนในแต่ละปีการศึกษา รวมถึงมีการสอดคล้องคุณธรรมและจริยธรรมในการ
คดัลอกผลงานผูอ่ื้นมาเป็นของตนเอง เพื่อให้นกัศึกษาตระหนกัถึงความถูกตอ้งและเคารพผลงาน
ของผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติทชั เขียวฉออ้น, และธีระวฒัน์ จนัทึก (2560) กล่าวว่าการ
ท างานร่วมกันเป็นทีม ถือเป็นเร่ืองส าคัญยิ่ง เพราะสามารถเป็นตัวท านายประสิทธิภาพหรือ
ความส าเร็จของงานนั้น ๆ โดยท่ีอาศยัความร่วมมือในการท างาน เม่ือมีการท างานร่วมกนัเป็นทีมจะ
ท าใหช้ิ้นงาน หรือองคก์รนั้นประสบความส าเร็จ รวมถึงตอ้งมีแรงจูงในการท างานและการส่ือสารท่ี
ดีเพื่อสนบัสนุนการท างานเป็นทีม 

 
ในดา้นท่ี 3 คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของบณัฑิต พบวา่ผูใ้ช้บณัฑิตมีความ

คิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากหลักสูตรฯ จัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับ
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วตัถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ท่ีก าหนดว่าเพื่อผลิตบณัฑิตให้มีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อผลิต
บณัฑิตให้มีความรู้และความเขา้ใจทางคณิตศาสตร์ เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะทางปัญญา เพื่อผลิต
บณัฑิตให้มีทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะการ
คิดวิเคราะห์เชิงตวัเลข และผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะปฏิบติัการ ท าให้บณัฑิตของหลักสูตรเทคโนโลยี
บณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลัมีคุณลกัษณะพึงประสงคข์องบณัฑิตท่ีเป็นตามเกณฑ์มาตรฐาน
ระดับอุดมศึกษาและเป็นท่ีพึงพอใจของสถานประกอบการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สรัล          
เลาหพนัธ์ (2552, น.90-95) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาสังคมศึกษา 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น ดา้นผลผลิตพบวา่ คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต ท าการประเมินจาก
ผูใ้ชบ้ณัฑิตมหาบณัฑิตเห็นวา่มีความเหมาะสมโดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก จึงท าใหก้าร
ประเมินด้านผลผลิตโดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อาจารย์
ประจ าหลกัสูตรบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ (2561, น.51-52) เร่ืองการประเมินเพื่อ
พฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสวนดุสิต ดา้น
ผลผลิตพบวา่ ความรู้และความเขา้ใจ การท างานเป็นทีม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต 
มีความเหมาะสมโดยภาพรวมและรายขอ้มูลในระดบัมาก 
 
 5.2.2.5 ดา้นผลกระทบ พบวา่ มีประเด็นการประเมิน 3 ดา้น ไดแ้ก่  
 

ในด้านท่ี 1 ความเป็นผูน้ า พบว่านักศึกษา บณัฑิต และผูใ้ช้บณัฑิตมีความ
คิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัศึกษาและบณัฑิตมีความสามารถในการ
พฒันางานท่ีปฏิบติัให้ทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ และสามารถพฒันาปรับปรุงตนเองให้มีความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลยี ปรับปรุงตนเองให้มีวิสัยทศัน์ ทนัต่อความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี สามารถปรับตวั
เขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีท างาน และสามารถประกอบอาชีพให้เจริญกา้วหนา้ รวมทั้งมีคุณสมบติัท่ี
หน่วยงานตอ้งการ ไดแ้ก่ ความขยนั ซ่ือสัตย ์อดทน รับผดิชอบ อ่อนนอ้มถ่อมตน สุภาพ เรียบร้อย มี
ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนร่วมงาน และความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ให้ความร่วมมือต่อ
ส่วนรวมดี อุทิศเวลาในการศึกษาและสร้างผลงาน มีความรู้ทางวิชาการตรงสาขาวิชาท่ีตนเองจบ มี
ความรู้ในการใช้เคร่ืองมือในการท างาน มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศไดดี้ ท างานวจิยั วิเคราะห์และน าเสนอผลงานไดดี้ มีความรับผิดชอบในงานท่ีรับผดิชอบ 
รวมถึงสามารถวางแผนการท างานไดอ้ยา่งเป็นระบบ  
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ในด้านท่ี 2 การประยุกต์ความรู้ พบว่านักศึกษา บณัฑิต และผูใ้ช้บณัฑิตมี
ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูส้อนและผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์
ใกล้ชิด มีกิจกรรมวิชาการหรือสัมมนาเชิงปฏิบติัการของหลักสูตรฯ ท่ีให้บณัฑิตและนักศึกษา
ปัจจุบนัท ากิจกรรมวิชาการด้านการออกแบบร่วมกนั หรือเป็นผูช่้วยอาจารยใ์นโครงการบริการ
วิชาการต่าง ๆ โดยการเรียนการสอนเนน้การฝึกปฏิบติัในสถานการณ์จริง ตลอดจนประยุกตใ์ชใ้น
สถานการณ์ต่าง ๆ รวมถึงการจดัท าวิทยานิพนธ์ หรือการออกฝึกสหกิจศึกษาโดยจะมีอาจารยดู์แล
อย่างใกล้ชิดในการให้ค  าแนะน า เพื่อให้นกัศึกษาสามารถน าประสบการณ์ท่ีเกิดจากการเรียนการ
สอนทั้ง 4 ปีไปใช้ในอนาคตได้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ อาภรกร เปร้ียวน่ิม (2561, น. 90-110) 
เร่ืองการประเมินหลกัสูตรพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี พบว่าดา้นผลการประเมิน
ดา้นผลกระทบ โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยผูส้ าเร็จการศึกษาไดน้ าความรู้ท่ีไดจ้าก
การสอน ไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน และมีความเป็นผูน้ าในสายงานตนเอง 

 
ในดา้นท่ี 3 ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต พบวา่ผูใ้ชบ้ณัฑิตมีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบณัฑิตมีความรู้ตรงตามสาขาวิชาชีพ และไดรั้บการฝึก
ทกัษะและปฏิบติังานในวิชาชีพสามารถใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์เก่ียวกบัวิชาชีพ และสามารถใช้
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าเร็จรูปต่าง ๆ ในการปฏิบติังานไดดี้ ซ่ึงในการปฏิบติังานตอ้ง
ท างานด้วยคอมพิวเตอร์ และใช้ระบบเครือข่ายสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังาน ท าให้
บณัฑิตมีความรู้ ความสามารถในการใช้เคร่ืองมือสารสนเทศ หรือคอมพิวเตอร์เป็นอยา่งดี และใน
สภาพการณ์ในปัจจุบันนวตักรรมและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ท าให้บัณฑิตของ
หลกัสูตรฯ สามารถท่ีจะแสวงหาความรู้ และศึกษาคน้ควา้จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองทั้ง
ความรู้ทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัก็สามารถคน้หาไดจ้ากทางอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ท่ีไม่
มีข้อจ ากัดทางเวลา จึงท าให้บัณฑิตของหลักสูตรฯ เป็นท่ีน่าพึงพอใจของสถานประกอบการ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิลาสินี พรรณะ, และประสาท เนืองเฉลิม (2562, น. 411-422) เร่ืองการ
ประเมินหลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาภูมิสารสนเทศ คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม พบวา่ผูใ้ชบ้ณัฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานของนิสิต โดยภาพรวมและรายขอ้
อยู่ในระดับมาก จึงท าให้การประเมินด้านผลกระทบโดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มาเรียม นิลพนัธ์ุ (2554, น. 248-262) เร่ืองการประเมินหลกัสูตรปรัชญา
ดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน มหาวทิยาลยัศิลปากร ท่ีพบวา่ดา้นผลการประเมินดา้น
ผลกระทบ โดยภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
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5.3 ข้อเสนอแนะ  
 

จากผลการวจิยัการประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  ผูว้ิจยัมี
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 
5.3.1 ขอ้เสนอแนะเพื่อการน าผลการวจิยัไปใช ้
 

5.3.1.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับสถาบนั 
  (1) การก าหนดขอต าแหน่งอาจารยป์ระจ าสาขาวชิา (งบประมาณแผน่ดิน/

งบประมาณรายได้) เพื่อน าเขา้มาเป็นอาจารย์ประจ าในการก ากบัดูแลนักศึกษา ให้ค  าปรึกษาแก่
นกัศึกษา และเพื่อใหเ้ป็นไปตามเกณฑป์ระกนัคุณภาพ 1:20 

  (2) ควรส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ประจ าในปัจจุบันให้ก าหนดขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อใหอ้าจารยมี์การพฒันาตนเองในการเขียนบทความวิจยั, วิชาการ หรือต ารา 
เป็นตน้ 

5.3.1.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับอาจารย ์
  (1) ควรมีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรเชิงรุกให้เป็นท่ีรู้จัก และนิยม

เน่ืองจากเป็นหลกัสูตรใหม่ท่ีเปิดการเรียนการสอนไดเ้พียง 5 ปี จึงท าให้นกัเรียน นกัศึกษารู้จกัไม่
มากนกั  

  (2) ควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาเพิ่มมากข้ึน และควรจัดท า
แบบสอบถามความตอ้งการในการจดัโครงการทั้งในภายและภายนอกสถานศึกษาหรือกิจกรรมใน
ดา้นการพฒันาผูเ้รียนใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนในแต่ละชั้นปี 

5.3.1.3 ขอ้เสนอแนะส าหรับสาขาวชิาฯ 
  (1) จัดสรรส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ วสัดุอุปกรณ์ ให้มีความทันสมัย

สอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนทางดา้นเทคโนโลยี หรือการออกแบบส่ือดิจิทลั ให้เพียงพอ
ต่อจ านวนนกัศึกษาเพื่อรองรับการขยายตวัของนกัศึกษาภายในหลกัสูตรฯ ท่ีมีอตัราการรับเขา้เพิ่ม
มากข้ึนในทุกปีการศึกษาในอนาคต 

  (2) ควรเสริมรายวิชา ท่ีเก่ียวกับการออกแบบส่ือดิจิทัลทางการตลาด
โดยตรง นอกเหนือจากการออกแบบส่ือดิจิทลัเอนิเมชนัหรือกราฟิก 
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5.3.1.4 ขอ้เสนอแนะส าหรับผูเ้รียน  
  (1) นกัศึกษาสามารถร่วมวางแผน และให้ขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียน

การสอนของผูส้อนในแต่ละรายวชิา 
  (2) นักศึกษาสามารถร่วมวางแผนในการจดักิจกรรม/โครงการพฒันา

ผูเ้รียนใหต้รงตามกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สังคมและเทคโนโลย ี
 
5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.3.2.1 ควรมีการสัมภาษณ์เชิงลึก หรือการสนทนากลุ่ม เพื่อให้ข้อคิดเห็นต่อ
หลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลัท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน เช่นการสนทนา
กลุ่มของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัหลกัสูตร อาทิเช่นอาจารย,์ นกัศึกษา, บณัฑิต, ผูป้ระกอบการ และ
นกัออกแบบส่ือดิจิทลั 

5.3.2.2 ควรมีการวิจยัเพื่อติดตามผลการใช้หลกัสูตรแยกกลุ่มเป้าหมายระหว่าง
นกัศึกษาปัจจุบนัท่ีก าลงัศึกษา และบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาแลว้ โดยท าการแยกเคร่ืองมือการวจิยั 

5.3.2.3 ควรมีการสังเคราะห์งานวิจยัเก่ียวกบังานวิจยัทางหลกัสูตรการออกแบบส่ือ
ดิจิทลั และ/หรือสาขาเก่ียวกบัการออกแบบกราฟิก เพื่อน าผลการวิจยัมาประยุกตเ์พื่อใชใ้นการวิจยั
คร้ังต่อไป 

5.3.2.4 ควรน าผลการศึกษาท่ีได้ในประเด็นส าคญั ๆ มาท าการศึกษาซ ้ าเฉพาะ
ประเด็นอยา่งเจาะลึกเพื่อให้ทราบถึงสาเหตุและขอ้เสนอเพื่อการพฒันา รวมถึงแนวทางแกไ้ขอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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แบบวเิคราะห์หลกัสูตร 
ส าหรับผู้วจัิย 

 
เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม

ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
วตัถุประสงค์ของการประเมิน 
 แบบวิเคราะห์หลกัสูตรน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินหลกัสูตรเทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ผลการประเมินหลกัสูตรน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับในการ
ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร ตลอดจนการจดัการเรียนการสอนของสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 
ต่อไป โดยจดัการวเิคราะห์เอกสารออกเป็น 4 ตอน  
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์วตัถุประสงค์ โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค์หรือ
จุดมุ่งหมาย เปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์โครงสร้างของหลกัสูตร และจ านวนหน่วยกิต โดยวิเคราะห์ความ
สอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์คุณสมบัติของอาจารย์ โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

ตอนที่ 4 การวิเคราะห์การประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร โดยวเิคราะห์ความ
สอดคลอ้งในการประเมินผลของหลกัสูตรกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  
ค าช้ีแจง ในแบบวเิคราะห์หลกัสูตรน้ีไดก้ าหนดระดบัการประเมินเป็น 2 ระดบัไดแ้ก่ สอดคลอ้ง และ

ไม่สอดคลอ้ง 
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ตอนที่ 1 การวิเคราะห์วตัถุประสงค ์โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมาย 
เปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ระบุจุดมุ่งหมาย/วตัถุประสงค ์หลกัสูตร
ดงัน้ี 

1. เพื่อผลิตบณัฑิตสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลัให้มีคุณธรรมและจริยธรรม โดยตอ้ง
เข้าใจ และซาบซ้ึงในวฒันธรรม  มีวินัยต่อตนเองและสังคม  สามารถท างานเป็นหมู่คณะได้  
วิเคราะห์และประเมินผล กระทบจากการใช้ความรู้ทางเทคโนโลยีต่อบุคคลองค์กรสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มได ้รวมถึงมีจรรยาบรรณทาง วชิาการและวชิาชีพของตน    

2. เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีความรู้และความเข้าใจทางคณิตศาสตร์พื้นฐาน วิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี พื้นฐานการบริหารจดัการและเศรษฐศาสตร์ เพื่อการประยกุตก์บังานทางดา้นเทคโนโลยี
ท่ีเก่ียวข้อง และสร้าง นวตักรรมทางเทคโนโลยี  รวมถึงมีทกัษะในการใช้ความรู้ความสามารถ
เช่ือมโยงบูรณาการความรู้ทาง เทคโนโลยเีพื่อพฒันางานดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัและในประกอบ
วชิาชีพอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้

3. เพื่อผลิตบณัฑิตใหมี้ทกัษะทางปัญญา มีความคิดอยา่งมีวจิารณญาณท่ีดี สามารถรวบรวม 
ศึกษา วิเคราะห์ สรุปประเด็นปัญหา และแกไ้ขปัญหาทางดา้นเทคโนโลยีไดอ้ยา่งมีระบบ  รวมถึงมี
จินตนาการ และความยืดหยุ่นในการปรับใช้องค์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องอย่าง
เหมาะสมในการพฒันา นวตักรรมหรือต่อยอดองคค์วามรู้จากเดิมไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์

4. เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ สามารถ
ส่ือสาร กบักลุ่มคนท่ีหลากหลายและสามารถสนทนาทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได ้วางแผน
และรับผิดชอบในการพฒันาการเรียนรู้ทางด้านเทคโนโลยีทั้งของตนเองและสอดคล้องกบัทาง
วชิาชีพ รู้จกับทบาท หนา้ท่ี จิตส านึก ความรับผดิชอบดา้นความปลอดภยัในการท างาน 

5. เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีทกัษะใชค้อมพิวเตอร์ การวิเคราะห์ขอ้มูลหรือการแสดงสถิติประยกุต ์ใชเ้คร่ืองมือการ
ค านวณและเคร่ืองมือ ทางเทคโนโลย ีเพื่อประกอบวิชาชีพในสาขาเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งได ้

6. เพื่อผลิตบณัฑิตให้มีทกัษะปฏิบติัการใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์พื้นฐานรวมถึงเทคโนโลยี
เพื่อ ประกอบวิชาชีพในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั  รวมถึงการท างานในรูปแบบ
โครงการ (Project oriented) และสามารถปฏิบติังานจริงในสถานประกอบการได ้
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ขอ้ค าถาม 
ความสอดคลอ้ง 

สอดคลอ้ง ไม่สอดคลอ้ง 
1. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งและเขา้ใจง่าย   
2. วตัถุประสงค์ของหลักสูตรตรงกับจุดมุ่งหมายของการผลิต
บณัฑิต 

  

3. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัรายวชิาในหลกัสูตร   
4. วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรครอบคลุมผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั
ของหลกัสูตร 

  

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัวตัถุประสงค ์ 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
  
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์โครงสร้างของหลกัสูตร และจ านวนหน่วยกิต โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้ง

กบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
2.1 โครงสร้างของหลกัสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั  
1) จ  านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลกัสูตร 140  หน่วยกิต 
2) โครงสร้างหลกัสูตร   
     2.1) หมวดวชิาทัว่ไป 32 หน่วยกิต 
             กลุ่มวชิามนุษยศาสตร์ 3 หน่วยกิต 

             กลุ่มวชิาสังคมศาสตร์ 3 หน่วยกิต 

             กลุ่มวชิาภาษา 12 หน่วยกิต 

             กลุ่มวชิาวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 12 หน่วยกิต 

             กลุ่มวชิาพลศึกษาและนนัทนาการ 2 หน่วยกิต 

     2.2) หมวดวชิาเฉพาะ 102 หน่วยกิต 
             กลุ่มวชิาพื้นฐานวชิาชีพ 33 หน่วยกิต 

                  ทฤษฏี                   15 หน่วยกิต 
                  ปฏิบติั                 18 หน่วยกิต 

             กลุ่มวชิาเฉพาะดา้น 50 หน่วยกิต 
                  ทฤษฏี                   15 หน่วยกิต 
                  ปฏิบติั                 35 หน่วยกิต 
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     2.3) กลุ่มวชิาการฝึกประสบการณ์วชิาชีพ 19 หน่วยกิต 
             ทฤษฏี                   7 หน่วยกิต 

             ปฏิบติั                 12 หน่วยกิต 
รวมจ านวนหน่วยกิตในหมวดวชิาเฉพาะ   

             ทฤษฏี                   37 หน่วยกิต 
             ปฏิบติั                 65 หน่วยกิต 

3) หมวดวชิาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 
 

ขอ้ค าถาม 
ความสอดคลอ้ง 

สอดคลอ้ง ไม่สอดคลอ้ง 
1. โครงสร้างหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร   
2. จ  านวนหน่วยกิตรวมทั้ง 4 ปีการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 120 หน่วยกิต   
3. จ  านวนหน่วยกิตในหลกัสูตรทางวิชาชีพหรือปฏิบติัไม่น้อยกว่า 
72 หน่วยกิต 

  

4. จ  านวนหน่วยกิตในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปไม่น้อยกวา่ 30 หน่วย
กิต 

  

5. จ  านวนหน่วยกิตในวชิาเลือกเสรีไม่นอ้ยกวา่ 6 หน่วยกิต   
6. หลกัสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบติัการ ตอ้งมีการผ่าน
การฝึกงานในสถานประกอบ หรือสหกิจศึกษา เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด 

  

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัโครงสร้างหลกัสูตร 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์คุณสมบติัของอาจารย์ โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

ขอ้ค าถาม 
ความสอดคลอ้ง 

สอดคลอ้ง ไม่สอดคลอ้ง 
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณวุฒิขั้ นต ่ าปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า หรือมีต าแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์

  

2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการ ในรอบ 5 ปียอ้นหลงั 

  

3. อาจารย์ผูส้อน หรืออาจารยพ์ิเศษมีคุณวุฒิขั้นต ่าปริญญาโท 
หรือเทียบเท่า หรือมีต าแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์

  

4. หลักสูตรทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการอาจารย์ผู ้รับผิดชอบ
หลักสูตรอย่างน้อย 2 ใน 5 คนต้องมีประสบการณ์ในด้าน
ปฏิบติัการ 

  

5. อาจารยพ์ิเศษตอ้งมีชัว่โมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา
โดยมีอาจารยป์ระจ าเป็นผูรั้บผดิชอบรายวชิานั้น 

  

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัคุณสมบติัของอาจารย ์
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 4 การวิเคราะห์การประเมินผลหลักสูตรการเรียนรู้ของหลักสูตร โดยวิเคราะห์ความ
สอดคล้องในการประเมินผลของหลักสูตรกับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

ขอ้ค าถาม 
ความสอดคลอ้ง 

สอดคลอ้ง ไม่สอดคลอ้ง 
1. คุณธรรม จริยธรรม   
2. ดา้นความรู้   
3. ดา้นทกัษะทางปัญญา   
4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ   
5. ดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสารและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  

6. ทกัษะการปฏิบติังาน   
ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัการประเมินผลของหลกัสูตรกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
  
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

122 

แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
ส าหรับนักศึกษาและบัณฑิต 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ค าช้ีแจง 
 ด้วยนายจีรัษติธร   มุกดาเพชร นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
หลกัสูตรและการสอนวทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต ก าลงัอยูใ่นการจดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง 
การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1) แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ 
 2) แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษา 
  ตอนท่ี 2 ประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยศึกษา
ประเมินใน 5 ด้าน ดังน้ี ด้านบริบท ด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และด้าน
ผลกระทบ 
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวหลกัสูตร 
 3) ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามดว้ยความเป็นจริง เพื่อจะ
น าไปพิจารณาในลักษณะของภาพรวมในการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรของสาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัใหมี้ประสิทธิภาพ ค าตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบต่อการ
เรียนหรือการปฏิบติังานของท่าน  
 ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอยา่งยิง่ 
 

นายจีรัษติธร  มุกดาเพชร 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน 

วทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
ส าหรับนักศึกษาและบัณฑิต 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษา 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 1. เพศ 
   ชาย   หญิง 
 
 2. อาย ุ
   17 – 20 ปี  21 – 24 ปี  25 – 28 ปี  มากกวา่ 29 ปี 
 
 3. ก าลงัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี  
   ชั้นปีท่ี 1  ชั้นปีท่ี 2  ชั้นปีท่ี 3   ชั้นปีท่ี 4  ส า เ ร็ จ
การศึกษา 
 
ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัการประเมินหลกัสูตร  

ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ดา้นบริบท ประกอบดว้ย แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร และสังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร      
1.1 สาขามีการก าหนดแผนการด าเนินงาน
ของหลกัสูตรท่ีชดัเจน 

     

1.2 การจดักิจกรรมภายในหลกัสูตรเหมาะสม 
เช่นกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

     

1.3 ส่งเสริมสนบัสนุนจดัหาแหล่งเรียนรู้ตาม
แผนการด าเนินงาน 

     

1.4 มีการจดัท าโครงการกิจกรรมท่ีส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอนในรายวชิา 

     

สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั      
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ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.5 หลกัสูตรมีความทนัสมยัตาม
สภาพแวดลอ้ม และบริบทของสังคมท่ี
เปล่ียนแปลง 

     

1.6 การเรียนการสอนทางดา้นการออกแบบ
ส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานใน
ประเทศไทย 

     

1.7 เศรษฐกิจในปัจจุบนัมีส่วนในการเลือก
เขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา 

     

1.8 การเรียนการสอนแบบ Online มี
ความส าคญัในการเรียนการสอนในปัจจุบนั 

     

1.9 ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มีความ
เหมาะสม 

     

2. ด้านปัจจยัน าเข้า ประกอบด้วยเน้ือหาสาระของหลักสูตร, ส่ิงอ านวยความสะดวก, จ  านวน
อาจารย ์
เน้ือหาสาระของหลกัสูตร      
2.1 เน้ือหารายวชิาในหลกัสูตรสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูเ้รียน 

     

2.2 เน้ือหารายวชิาในหลกัสูตรแต่ละวชิาไม่
ซ ้ าซอ้นกนั 

     

2.3 เน้ือหารายวชิาในหลกัสูตรสามารถ
น าไปใชง้านไดจ้ริงในการท างาน หรือ
ชีวติประจ าวนั 

     

ส่ิงอ านวยความสะดวก      
2.4 หอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการมีอุปกรณ์ และ
ระบบสารสนเทศเหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
และเพียงพอต่อนกัศึกษา 
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ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2.5 มีสถานท่ีท างานส าหรับนกัศึกษาเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ 

     

2.6 หนงัสือ ต ารา วารสาร บทความ งานวจิยั 
ฯลฯ ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ให้
การสนบัสนุนกบันกัศึกษาอยา่งเพียงพอและ
ทนัสมยั 

     

จ านวนอาจารย ์      
2.7 อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความสามารถ 
และความเช่ียวชาญในวชิาท่ีสอน 

     

2.8 ด าเนินการสอนตรงตามวตัถุประสงคข์อง
รายวชิาและครอบคลุมเน้ือหารายวชิา 

     

2.9 อาจารยย์อมรับฟังความคิดเห็นของ
นกัศึกษาและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา 

     

2.10 อาจารยส์ามารถช่วยแนะน าในการเขียน
วจิยั หรือบทความทางวชิาการไดอ้ยา่ง
เช่ียวชาญ 

     

2.11 อาจารยส์ามารถใหค้  าปรึกษาในการ
จดัท าปริญญานิพนธ์ของนกัศึกษาได ้

     

3. ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ยการจดัการเรียนการสอน, การวดัและประเมินผล , การบริหาร
จดัการหลกัสูตร และการฝึกสหกิจศึกษา  
การจดัการเรียนการสอน       
3.1 มีการแจก/แจง้ แผนการจดัการเรียนรู้ 
(รายละเอียดของรายวชิา) หรือ มคอ.3  

     

3.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบั
เน้ือหารายวชิาท่ีจดัการเรียนการสอน 
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ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

3.3 มีการจดักิจกรรมทั้งในและนอกสถานท่ี
อยา่งหลากหลาย เช่น การสอนใหล้งมือ
ปฏิบติั 

     

3.4 เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นกบั
อาจารย ์หรือกบัเพื่อนร่วมชั้นเรียน 

     

3.5 ก าหนดภาระงาน / สั่งงานใหน้กัศึกษาได้
ลงมือปฏิบติัจริงและมีการติดตามผลการ
ด าเนินงานของนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด 

     

3.6 มีการน านกัศึกษาออกไปชมนิทรรศการ
นอกสถานท่ี 

     

3.7 มีการผลกัดนัเพื่อส่งนกัศึกษาออกไป
แข่งขนัระดบัชาติ หรือนานาชาติ 

     

3.8 มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการ
คิดสร้างสรรค ์

     

การวดัและประเมินผล      
3.9 มีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย 
ชดัเจน และต่อเน่ือง 

     

3.10 มีการประเมินประสิทธิภาพการสอน
ของอาจารยเ์พื่อปรับปรุงการจดัการเรียนการ
สอน 

     

3.11 วธีิการประเมินผลสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคแ์ละกิจกรรมการเรียนการสอน 
เช่น การสอบ, ช้ินงาน 

     

3.12 การวดัและประเมินผลเป็นไปตาม
ระเบียบกฎเกณฑแ์ละขอ้ตกลงท่ีก าหนดไว้
ล่วงหนา้ และการแจง้เกณฑก์ารวดัผลและ
ประเมินผล 
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ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

3.13 การวดัและประเมินผลมีประสิทธิภาพ
และยติุธรรม 

     

3.14 ใหน้กัศึกษาประเมินการสอนของ
อาจารยเ์ม่ือจบการเรียนการสอนในรายวชิา
นั้น 

     

การบริหารจดัการหลกัสูตร      
3.15 หลกัสูตรมีการบริหารเพื่อพฒันา
นกัศึกษาอยา่งทัว่ถึงและตลอดภาคเรียน 

     

3.16 หลกัสูตรมีการจดัสรรอาจารยเ์พื่อดูแล
นกัศึกษาอยา่งทัว่ถึง 

     

3.17 นกัศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนจาก
หลกัสูตร เป็นอยา่งดี 

     

การฝึกสหกิจศึกษา      
3.18 ภาระงานท่ีก าหนดในการฝึกสหกิจ
ศึกษา มีความเหมาะสม และสามารถน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นอนาคตได ้

     

3.19 ระยะเวลาของการฝึกสหกิจศึกษา มี
ความเหมาะสม 

     

3.20 วธีิการประเมินของการฝึกสหกิจศึกษา 
มีความเหมาะสม 

     

3.21 กระบวนการในการนิเทศของอาจารย์
ประจ ารายวชิาสหกิจศึกษา มีความเหมาะสม 

     

3.22 การจดัท ารายงาน, โปสเตอร์ในรายวชิา
สหกิจศึกษา มีความเหมาะสม 

     

4. ดา้นผลผลิต ประกอบดว้ยความรู้และความเขา้ใจ, การท างานเป็นทีม 
ความรู้ความเขา้ใจ      
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ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

4.1 นกัศึกษามีความรู้ ความสามารถในการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัทั้งในรูปแบบ Online และ 
Offline 

     

4.2 ผูเ้รียนน าความรู้ท่ีไดรั้บมาใชใ้น
ชีวติประจ าวนั 

     

4.3 นกัศึกษาสามารถสร้างสรรคช้ิ์นงาน
ทางดา้นส่ือดิจิทลัได ้

     

4.4 นกัศึกษาสามารถประมาณราคาการผลิต
ส่ือดิจิทลั 

     

การท างานเป็นทีม      
4.5 นกัศึกษาสามารถร่วมท างานกบัผูอ่ื้นได้
เป็นทีม 

     

4.6 นกัศึกษารับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นใน
งานของตนเอง 

     

4.7 นกัศึกษาไม่ลอกเลียนหรือแอบอา้ง
ผลงานของบุคคลอ่ืน เพื่อประโยชน์ของ
ตนเอง 

     

4.8 มีคุณธรรมในวชิาชีพ      
5. ดา้นผลกระทบ ประกอบดว้ยความเป็นผูน้ า, การประยกุตค์วามรู้ 
ความเป็นผูน้ า      
5.1 มีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการ
ออกแบบ และความคิดสร้างสรรค์ 

     

5.2 มีความสามารถในการวางแผนและการ
จดัการ 

     

5.3 เป็นผูน้ าทางดา้นการใชเ้ทคโนโลยี      
5.4 มีความกลา้หาญในการตดัสินใจในการ
ท างาน 
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ข้อค าถาม 
การปฏิบัติ / ความเหมาะสม 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

การประยกุตค์วามรู้      
5.5 ความสามารถในการประยกุตใ์ชแ้นวคิด
ดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั 

     

5.6 นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดใ้นระหวา่งเรียน
ไปปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

     

5.7 ประสบการณ์ท าปริญญานิพนธ์ช่วย
พฒันาความสามารถในการปฏิบติังาน 

     

5.8 ประสบการณ์ในรายวชิาสหกิจศึกษาช่วย
เพิ่มใหน้กัศึกษามีทกัษะในการปฏิบติังาน 

     

5.9 การน าความรู้ไปประยกุตใ์ชก้าร
ปฏิบติังาน / การสอนงาน 

     

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วหลกัสูตร 
………………………………………………………………………………………………………
………….....…………………………………………………………………………………………
……………………….....…………………………………………………………………………… 

-  ขอขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม -  
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
ส าหรับผู้ใช้บัณฑิต 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ค าช้ีแจง 
 ด้วยนายจีรัษติธร   มุกดาเพชร นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
หลกัสูตรและการสอนวทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต ก าลงัอยูใ่นการจดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง 
การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1) แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ 
 2) แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ชบ้ณัฑิต 
  ตอนท่ี 2 ประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยศึกษา
ประเมินดา้นผลผลิต และดา้นผลกระทบ 
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวหลกัสูตร 
 3) ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามดว้ยความเป็นจริง เพื่อจะ
น าไปพิจารณาในลักษณะของภาพรวมในการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรของสาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัให้มีประสิทธิภาพ ค าตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบต่อ
หน่วยงานของท่าน 
 ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอยา่งยิง่ 
 

นายจีรัษติธร  มุกดาเพชร 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน 

วทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ใช้บัณฑิต 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 1. เพศ 
   ชาย   หญิง 
 
 2. อาย ุ
   25 - 30 ปี  31 - 35 ปี  36 – 40 ปี  มากกวา่ 40 ปี 
  
 3. วฒิุการศึกษาสูงสุด 
   ต  ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี  ระดบัปริญญาตรี  

 ระดบัปริญญาโท   ระดบัปริญญาเอก   อ่ืนๆ ……………… 
 
ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัการประเมินหลกัสูตร 
 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ดา้นผลผลิต ประกอบดว้ย คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต      
1.1 ดา้นคุณธรรม จริยธรรม      
1.2 ดา้นความรู้ในการปฏิบติังาน      
1.3 ดา้นทกัษะทางปัญหาสามารถแกไ้ข
ปัญหาดา้นเทคโนโลยเีฉพาะหนา้ไดอ้ยา่ง
เป็นระบบ 

     

1.4 ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และความรับผดิชอบ 

     

1.5 ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การ
ส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

1.6 ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน      
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2. ดา้นผลกระทบ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ า, การประยุกต์ความรู้ และความพึงพอใจของผูใ้ช้
บณัฑิต 
ความเป็นผูน้ า      
2.1 มีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการ
ออกแบบ และความคิดสร้างสรรค์ 

     

2.2 มีความสามารถในการวางแผนและการ
จดัการ 

     

2.3 เป็นผูน้ าทางดา้นการใชเ้ทคโนโลยี      
2.4 มีความกลา้หาญในการตดัสินใจในการ
ท างาน 

     

การประยกุตค์วามรู้      
2.5 ความสามารถในการประยกุตใ์ชแ้นวคิด
ดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั 

     

2.6 นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดใ้นระหวา่งเรียน
ไปปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

     

2.7 ประสบการณ์ท าปริญญานิพนธ์ช่วย
พฒันาความสามารถในการปฏิบติังาน 

     

2.8 ประสบการณ์ในรายวชิาสหกิจศึกษาช่วย
เพิ่มใหน้กัศึกษามีทกัษะในการปฏิบติังาน 

     

2.9 การน าความรู้ไปประยกุตใ์ชก้าร
ปฏิบติังาน / การสอนงาน 

     

ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต      
2.10 ผลงานแสดงออกถึงความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์

     

2.11 น าผลงานมาประเมินและปรับปรุงอยา่ง
ต่อเน่ือง 

     

2.12 ผลงานเสร็จตามก าหนดเวลา      
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2.13 ผลงานมีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงาน 

     

2.14 ผลงานมีความประณีต      
 
 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วหลกัสูตร 
………………………………………………………………………………………………………
………….....…………………………………………………………………………………………
……………………….....…………………………………………………………………………… 

-  ขอขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม -  
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจัิย 
ส าหรับผู้บริหารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ค าช้ีแจง 
 ด้วยนายจีรัษติธร   มุกดาเพชร นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
หลกัสูตรและการสอน วิทยาลยัครูสุริยเทพ มหาวิทยาลยัรังสิต ก าลงัอยู่ในการจดัท าวิทยานิพนธ์ 
เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 1) แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ 
 2) แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยศึกษา
ประเมินใน 2 ดา้น ดงัน้ี ดา้นบริบท และดา้นปัจจยัน าเขา้ 
  ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวหลกัสูตร 
 3) ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ด้วยความเป็นจริง เพื่อจะ
น าไปพิจารณาในลักษณะของภาพรวมในการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรของสาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัใหมี้ประสิทธิภาพ ค าตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบต่อการ
เรียนหรือการปฏิบติังานของท่าน  
 ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์อยา่งยิง่ 
 

นายจีรัษติธร  มุกดาเพชร 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน 

วทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
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ตอนที ่1 การประเมินหลกัสูตรด้านบริบท และด้านปัจจัยน าเข้า 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร 
1. ท่านคิดว่าหลักสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล มีการด าเนินตามแผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตร หรือไม่ และในการด าเนินงานของหลกัสูตรเป็นไปตามแผนหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
จุดแข็ง จุดอ่อนของหลกัสูตร 
2. ท่านคิดวา่ หลกัสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีจุดแขง็ และจุดอ่อน อยา่งไรและท่านมีแนวทาง
เสริมจุดแขง็ และแนวทางเสริมจุดอ่อนหรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบัน 
3. ท่านคิดว่า หลักสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดล้อม และบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
4. ท่านคิดวา่ การเรียนการสอนทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานใน
ประเทศไทย หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
5. ท่านคิดวา่ เศรษฐกิจในปัจจุบนัมีส่วนในการเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
6. ท่านคิดวา่ การเรียนการสอนแบบ Online มีความส าคญัในการเรียนการสอนในปัจจุบนั หรือไม่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
7. ท่านคิดวา่ ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มีความเหมาะสม หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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งบประมาณ 
8. ท่านมีการวางแผนและการจดัสรรงบประมาณส าหรับการด าเนินงานบริหารหลกัสูตรหรือไม่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
จ านวนอาจารย์ 
9. ท่านคิดวา่คุณสมบติัของผูส้อนมีความเหมาะสมกบัรายวชิาท่ีสอนหรือไม่ อยา่งไร และเพียงพอ
ต่อจ านวนนกัศึกษาในปัจจุบนัหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วหลกัสูตร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจัิย 
ส าหรับอาจารย์ประจ าหลกัสูตร 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ค าช้ีแจง 
 ด้วยนายจีรัษติธร   มุกดาเพชร นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
หลกัสูตรและการสอนวทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต ก าลงัอยูใ่นการจดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง 
การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1) แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ 
 2) แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยศึกษา
ประเมินใน 4 ดา้น ดงัน้ี ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 
  ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวหลกัสูตร 
 3) ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ด้วยความเป็นจริง เพื่อจะ
น าไปพิจารณาในลักษณะของภาพรวมในการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรของสาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัใหมี้ประสิทธิภาพ ค าตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบต่อการ
เรียนหรือการปฏิบติังานของท่าน  
 ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์อยา่งยิง่ 
 

นายจีรัษติธร  มุกดาเพชร 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน 

วทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
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ตอนที ่1 การประเมินหลกัสูตรด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร 
1. ท่านคิดว่าหลักสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทัล มีการด าเนินตามแผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตร หรือไม่ และในการด าเนินงานของหลกัสูตรเป็นไปตามแผนหรือไม่ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
จุดแข็ง จุดอ่อนของหลกัสูตร 
2. ท่านคิดวา่ หลกัสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีจุดแขง็ และจุดอ่อน อยา่งไรและท่านมีแนวทาง
เสริมจุดแขง็ และแนวทางเสริมจุดอ่อนหรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบัน 
3. ท่านคิดว่า หลักสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดล้อม และบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
4. ท่านคิดวา่ การเรียนการสอนทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานใน
ประเทศไทย หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
5. ท่านคิดวา่ เศรษฐกิจในปัจจุบนัมีส่วนในการเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
6. ท่านคิดว่า การเรียนการสอนแบบ Online มีความส าคญัในการเรียนการสอนในปัจจุบนั หรือไม่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
7. ท่านคิดวา่ ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มีความเหมาะสม หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 
8. ท่านคิดวา่ เน้ือหาสาระของหลกัสูตรตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานหรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
คุณสมบัติผู้เรียน 
9. ท่านคิดว่าคุณสมบติัของการรับผูเ้รียนในสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีความเหมาะสมหรือไม่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
งบประมาณ 
10. ท่านมีการวางแผนและการจดัสรรงบประมาณส าหรับการด าเนินงานบริหารหลกัสูตรหรือไม่
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ส่ิงอ านวยความสะดวก และ/หรือส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
11. ส่ือ วสัดุอุปกรณ์ บรรยากาศและสถานท่ี ท่ีทางสาขาวิชาจดัให้ ท่านคิดว่ามีความเหมาะสม
หรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
จ านวนอาจารย์ 
12. ท่านคิดวา่คุณสมบติัของผูส้อนมีความเหมาะสมกบัรายวชิาท่ีสอนหรือไม่ อยา่งไร และเพียงพอ
ต่อจ านวนนกัศึกษาในปัจจุบนัหรือไม่ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
การวดัและการประเมินผล 
13. ท่านคิดวา่การวดัและประเมินผลของแต่ละวชิา ในสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีวิธีการ
ด าเนินการท่ีเหมาะสมหรือควรมีการพฒันาปรับปรุงให้เหมาะสมสภาพปัจจุบนัอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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การบริหารหลกัสูตร 
14. ท่านคิดวา่การบริหารหลกัสูตรมีความเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
การฝึกสหกจิศึกษา 
15. ท่านคิดวา่สถานประกอบการท่ีนกัศึกษาเลือกในรายวชิาสหกิจเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
การจัดการเรียนการสอน 
16. ท่านคิดว่าวิธีการจดักระบวนการเรียนการสอนของสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีความ
เหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ความรู้ความเข้าใจ 
17. ท่านคิดวา่ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาวชิาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีความสามารถในการ
ประยกุตใ์ชเ้พื่อการปฏิบติังาน และพฒันาวชิาชีพตนเองหรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
การท างานเป็นทมีและสภาวะการเป็นผู้น า 
18. ท่านคิดวา่ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลั สามารถท างานเป็นทีม และมี
สภาวะการเป็นผูน้ าหรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วหลกัสูตร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจัิย 
ส าหรับนักศึกษา 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ค าช้ีแจง 
 ด้วยนายจีรัษติธร   มุกดาเพชร นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
หลกัสูตรและการสอนวทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต ก าลงัอยูใ่นการจดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง 
การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1) แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาการประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ 
 2) แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ โดยศึกษา
ประเมินใน 5 ด้าน ดังน้ี ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และด้าน
ผลกระทบ 
  ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวหลกัสูตร 
 3) ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสัมภาษณ์ด้วยความเป็นจริง เพื่อจะ
น าไปพิจารณาในลักษณะของภาพรวมในการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรของสาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัใหมี้ประสิทธิภาพ ค าตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบต่อการ
เรียนหรือการปฏิบติังานของท่าน  
 ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์อยา่งยิง่ 
 

นายจีรัษติธร  มุกดาเพชร 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน 

วทิยาลยัครูสุริยเทพ มหาวทิยาลยัรังสิต 
 
 



 
 

142 

ตอนที ่1 การประเมินหลกัสูตรด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลติ และด้าน
ผลกระทบ 
สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบัน 
1. ท่านคิดว่า หลักสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดล้อม และบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2. ท่านคิดว่า การเรียนการสอนทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานใน
ประเทศไทย หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
เน้ือหาสาระของหลักสูตร 
3. ท่านคิดวา่ เน้ือหาสาระของหลกัสูตรตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานหรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ส่ิงอ านวยความสะดวก และ/หรือส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
4. ส่ือ วสัดุอุปกรณ์ บรรยากาศและสถานท่ี ท่ีทางสาขาวชิาจดัให ้ท่านคิดวา่มีความเหมาะสมหรือไม่ 
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
จ านวนอาจารย์ 
5. ท่านคิดวา่ อาจารยส์ามารถให้ค  าปรึกษาในการจดัท าปริญญานิพนธ์ของนกัศึกษาไดอ้ย่างชดัเจน
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
การจัดการเรียนการสอน 
6. ท่านคิดว่าวิธีการจดักระบวนการเรียนการสอนของสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีความ
เหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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7. ท่านคิดวา่ สาขาวชิามีการจดักิจกรรมทั้งในและนอกสถานท่ีอยา่งหลากหลาย เช่น การสอนใหล้ง
มือปฏิบติั อยา่งเหมาะสม หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ความรู้และความเข้าใจ 
8. ท่านคิดว่าผู ้ท่ีส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทัล มีความสามารถในการ
ประยกุตใ์ชเ้พื่อการปฏิบติังาน และพฒันาวชิาชีพตนเองหรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
การประยุกต์ความรู้ 
9. ท่านคิดว่า ประสบการณ์ในการท าปริญญานิพนธ์ช่วยพฒันาความสามารถในการปฏิบติังาน 
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
10. ท่านคิดว่า ประสบการณ์ในรายวิชาสหกิจศึกษาช่วยเพิ่มให้นกัศึกษามีทกัษะในการปฏิบติังาน 
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วหลกัสูตร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
ผลการตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง 
แบบวเิคราะห์หลกัสูตร 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องคะแนนความคิดเห็นในรายงานประเมินแต่ละขอ้ ซ่ึงมีเกณฑใ์ห้

คะแนนดงัน้ี 
+1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
-1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

+ 1 0 - 1 
การวเิคราะห์วตัถุประสงค ์โดยวเิคราะห์ความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมาย 
เปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
1. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีความเหมาะสมและ
เขา้ใจง่าย 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2. วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรตรงกบัจุดมุ่งหมาย
ของการผลิตบณัฑิต 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3. วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัรายวิชา
ในหลกัสูตร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4. วตัถุประสงค์ของหลักสูตรครอบคลุมผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงัของหลกัสูตร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การวเิคราะห์โครงสร้างของหลกัสูตร และจ านวนหน่วยกิต โดยวิเคราะห์ความสอดคลอ้งกบั
เกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
5. โครงสร้างหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ของหลกัสูตร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

+ 1 0 - 1 
6. จ  านวนหน่วยกิตรวมทั้ง 4 ปีการศึกษาไม่น้อย
กวา่ 120 หน่วยกิต 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7. จ  านวนหน่วยกิตในหลักสูตรทางวิชาชีพหรือ
ปฏิบติัไม่นอ้ยกวา่ 72 หน่วยกิต 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8. จ  านวนหน่วยกิตในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปไม่
นอ้ยกวา่ 30 หน่วยกิต 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9. จ  านวนหน่วยกิตในวิชาเลือกเสรีไม่น้อยกว่า 6 
หน่วยกิต 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

10. หลกัสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบติัการ 
ต้อง มีการผ่านการฝึกงานในสถานประกอบ 
หรือสหกิจศึกษา เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การวเิคราะห์คุณสมบติัของอาจารย ์โดยวเิคราะห์ความสอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร
ระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
11. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรมีคุณวุฒิขั้นต ่าปริญญา
โท หรือเทียบเท่า หรือมีต าแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

12. อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรมีผลงานทางวิชาการ
อยา่งนอ้ย 1 รายการ ในรอบ 5 ปียอ้นหลงั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

13. อาจารยผ์ูส้อน หรืออาจารยพ์ิเศษมีคุณวฒิุขั้นต ่า
ปริญญาโท หรือเทียบเท่า หรือมีต าแหน่งผู ้ช่วย
ศาสตราจารย ์

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14. หลักสูตรทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการอาจารย์
ผูรั้บผิดชอบหลกัสูตรอย่างน้อย 2 ใน 5 คนตอ้งมี
ประสบการณ์ในดา้นปฏิบติัการ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15. อาจารยพ์ิเศษตอ้งมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 
5 0  ขอ ง ร า ย วิ ช า โดย มี อ า จ า ร ย์ปนะจ า เ ป็ น
ผูรั้บผดิชอบรายวชิานั้น 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

+ 1 0 - 1 
การวเิคราะห์การประเมินผลหลกัสูตรการเรียนรู้ของหลกัสูตร โดยวเิคราะห์ความสอดคลอ้งใน
การประเมินผลของหลกัสูตรกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
16. คุณธรรม จริยธรรม +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
17. ดา้นความรู้ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
18. ดา้นทกัษะทางปัญญา +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
19. ด้านทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผดิชอบ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20. ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
ส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

21. ทกัษะการปฏิบติังาน +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง 
แบบสอบถาม 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องคะแนนความคิดเห็นในรายงานประเมินแต่ละขอ้ ซ่ึงมีเกณฑใ์ห้

คะแนนดงัน้ี 
+1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
-1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
ดา้นบริบท ประกอบดว้ย แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร และสังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร      
1. สาขามีการก าหนดแผนการด าเนินงานของ
หลกัสูตรท่ีชดัเจน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2. การจดักิจกรรมภายในหลกัสูตรเหมาะสม เช่น
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3. ส่งเสริมสนบัสนุนจดัหาแหล่งเรียนรู้ตาม
แผนการด าเนินงาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4. มีการจดัท าโครงการกิจกรรมท่ีส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอนในรายวิชา 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั      
5. หลกัสูตรมีความทนัสมยัตามสภาพแวดลอ้ม และ
บริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6. การเรียนการสอนทางดา้นการออกแบบส่ือดิจิทลั
เป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานในประเทศไทย 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
7. เศรษฐกิจในปัจจุบนัมีส่วนในการเลือกเขา้ศึกษา
ต่อในระดบัอุดมศึกษา 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8. การเรียนการสอนแบบ Online มีความส าคญัใน
การเรียนการสอนในปัจจุบนั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9. ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นปัจจยัน าเขา้ ประกอบดว้ยเน้ือหาสาระของหลกัสูตร, ส่ิงอ านวยความสะดวก และจ านวน
อาจารย ์
เน้ือหาสาระของหลกัสูตร      
10. เน้ือหารายวชิาในหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11. เน้ือหารายวชิาในหลกัสูตรแต่ละวชิาไม่ซ ้ าซอ้น
กนั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

12. เน้ือหารายวชิาในหลกัสูตรสามารถน าไปใชง้าน
ไดจ้ริงในการท างาน หรือชีวิตประจ าวนั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ส่ิงอ านวยความสะดวก/ส่ิงสนบัสนุน      
13. หอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการมีอุปกรณ์ และระบบ
สารสนเทศเหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้ และ
เพียงพอต่อนกัศึกษา 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14. มีสถานท่ีท างานส าหรับนกัศึกษาเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15. หนงัสือ ต ารา วารสาร บทความ งานวจิยั ฯลฯ 
ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ใหก้าร
สนบัสนุนกบันกัศึกษาอยา่งเพียงพอและทนัสมยั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

จ านวนอาจารย ์      
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
16. อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความสามารถ และความ
เช่ียวชาญในวชิาท่ีสอน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

17. ด าเนินการสอนตรงตามวตัถุประสงคข์อง
รายวชิาและครอบคลุมเน้ือหารายวชิา 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

18. อาจารยย์อมรับฟังความคิดเห็นของนกัศึกษา
และขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

19. อาจารยส์ามารถช่วยแนะน าในการเขียนวจิยั 
หรือบทความทางวชิาการไดอ้ยา่งเช่ียวชาญ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20. อาจารยส์ามารถใหค้  าปรึกษาในการจดัท า
ปริญญานิพนธ์ของนกัศึกษาได ้

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ยการวดัและประเมินผล, การบริหารจดัการหลกัสูตร, การฝึกสหกิจ
ศึกษา และการจดัการเรียนการสอน 
การวดัและประเมินผล      
21. มีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย ชดัเจน 
และต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

22. มีการประเมินประสิทธิภาพการสอนของ
อาจารยเ์พื่อปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

23. วธีิการประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
และกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การสอบ, 
ช้ินงาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

24. การวดัและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบ
กฎเกณฑแ์ละขอ้ตกลงท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ และ
การแจง้เกณฑก์ารวดัผลและประเมินผล 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

25. การวดัและประเมินผลมีประสิทธิภาพและ
ยติุธรรม 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
26. ใหน้กัศึกษาประเมินการสอนของอาจารยเ์ม่ือ
จบการเรียนการสอนในรายวิชานั้น 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การบริหารจดัการหลกัสูตร      
27. หลกัสูตรมีการบริหารเพื่อพฒันานกัศึกษาอยา่ง
ทัว่ถึงและตลอดภาคเรียน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

28. หลกัสูตรมีการจดัสรรอาจารยเ์พื่อดูแลนกัศึกษา
อยา่งทัว่ถึง 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

29. นกัศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนจากหลกัสูตร เป็น
อยา่งดี 

0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

การฝึกสหกิจศึกษา      
30. ภาระงานท่ีก าหนดในการฝึกสหกิจศึกษา มี
ความเหมาะสม และสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้น
อนาคตได ้

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

31. ระยะเวลาของการฝึกสหกิจศึกษา มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

32. วธีิการประเมินของการฝึกสหกิจศึกษา มีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

33. กระบวนการในการนิเทศของอาจารยป์ระจ า
รายวชิาสหกิจศึกษา มีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

34. การจดัท ารายงาน, โปสเตอร์ในรายวชิาสหกิจ
ศึกษา มีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การจดัการเรียนการสอน      
35. มีการแจก/แจง้ แผนการจดัการเรียนรู้ 
(รายละเอียดของรายวชิา) หรือ มคอ.3  

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

36. กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัเน้ือหา
รายวชิาท่ีจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
37. มีการจดักิจกรรมทั้งในและนอกสถานท่ีอยา่ง
หลากหลาย เช่น การสอนให้ลงมือปฏิบติั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

38. เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นกบัอาจารย ์
หรือกบัเพื่อนร่วมชั้นเรียน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

39. ก าหนดภาระงาน / สั่งงานใหน้กัศึกษาไดล้งมือ
ปฏิบติัจริงและมีการติดตามผลการด าเนินงานของ
นกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

40. มีการน านกัศึกษาออกไปชมนิทรรศการนอก
สถานท่ี 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

41. มีการผลกัดนัเพื่อส่งนกัศึกษาออกไปแข่งขนั
ระดบัชาติ หรือนานาชาติ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

42. มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการคิด
สร้างสรรค ์

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นผลผลิต ประกอบดว้ยความรู้และความเขา้ใจ, การท างานเป็นทีม และคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคข์องบณัฑิต 
ความรู้ความเขา้ใจ      
43. นกัศึกษามีความรู้ ความสามารถในการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัทั้งในรูปแบบ Online และ 
Offline 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

44. นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดรั้บมาใชใ้น
ชีวติประจ าวนั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

45. นกัศึกษาสามารถสร้างสรรคช้ิ์นงานทางดา้นส่ือ
ดิจิทลัได ้

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

46. นกัศึกษาสามารถประมาณราคาการผลิตส่ือ
ดิจิทลั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การท างานเป็นทีม      
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
47. นกัศึกษาสามารถร่วมท างานกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นทีม +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
48. เม่ือท างานผิดพลาด นกัศึกษาตอ้งแกไ้ขให้
ถูกตอ้ง โดยไม่แสดงอาการทอ้แท ้หรือเหน่ือย
หน่ายใจ 

0 +1 0 0.33 ตดัทิ้ง 

49. นกัศึกษารับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นในงาน
ของตนเอง 

0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

50. นกัศึกษาไม่ลอกเลียนหรือแอบอา้งผลงานของ
บุคคลอ่ืน เพื่อประโยชน์ของตนเอง 

0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

51. มีคุณธรรมในวชิาชีพ 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบณัฑิต      
52. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
53. ดา้นความรู้ในการปฏิบติังาน +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
54. ดา้นทกัษะทางปัญหาสามารถแกไ้ขปัญหาดา้น
เทคโนโลยเีฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

55. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
ความรับผดิชอบ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

56. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร
และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

57. ทกัษะดา้นการปฏิบติังาน +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ดา้นผลกระทบ ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ า, การประยกุตค์วามรู้ และความพึงพอใจของผูใ้ช้
บณัฑิต 
ความเป็นผูน้ า      
58. มีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการออกแบบ และ
ความคิดสร้างสรรค ์

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

59. มีความสามารถในการวางแผนและการจดัการ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
60. เป็นผูน้ าทางดา้นการใชเ้ทคโนโลยี +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
61. มีความกลา้หาญในการตดัสินใจในการท างาน +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
การประยกุตค์วามรู้      
62. ความสามารถในการประยกุตใ์ชแ้นวคิดดา้น
การออกแบบส่ือดิจิทลั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

63. นกัศึกษาน าความรู้ท่ีไดใ้นระหวา่งเรียนไป
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

64. ประสบการณ์ท าปริญญานิพนธ์ช่วยพฒันา
ความสามารถในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

65. ประสบการณ์ในรายวชิาสหกิจศึกษาช่วยเพิ่มให้
นกัศึกษามีทกัษะในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

66. การน าความรู้ไปประยกุตใ์ชก้ารปฏิบติังาน / 
การสอนงาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิต      
67. ผลงานแสดงออกถึงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
68. น าผลงานมาประเมินและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
69. ผลงานเสร็จตามก าหนดเวลา +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
70. ผลงานมีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

71. ผลงานมีความประณีต +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง 
แบบสัมภาษณ์ 

เร่ือง การประเมินหลกัสูตร เทคโนโลยบีณัฑิต สาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องคะแนนความคิดเห็นในรายงานประเมินแต่ละขอ้ ซ่ึงมีเกณฑใ์ห้

คะแนนดงัน้ี 
+1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
-1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
ดา้นบริบท ประกอบดว้ย แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร, จุดแขง็ จุดอ่อนของหลกัสูตร และ
สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั 
แผนการด าเนินงานของหลกัสูตร      
1. ท่านคิดวา่หลกัสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 
มีการด าเนินตามแผนการด าเนินงานของหลกัสูตร 
หรือไม่ และในการด าเนินงานของหลกัสูตรเป็นไป
ตามแผนหรือไม่ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

จุดแขง็ จุดอ่อนของหลกัสูตร      
2. ท่านคิดวา่ หลกัสูตรสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั 
มีจุดแข็ง และจุดอ่อน อย่างไรและท่านมีแนวทาง
เสริมจุดแข็ง และแนวทางเสริมจุดอ่อนหรือไม่
อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

สังคมและเทคโนโลยปัีจจุบนั      
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
3 .  ท่ าน คิดว่า  หลัก สูตรมีความทันสมัยตาม
สภาพแวดลอ้ม และบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 
หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4.  ท่ านคิดว่า  การเ รียนการสอนทางด้านการ
ออกแบบส่ือดิจิทลัเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงาน
ในประเทศไทย หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5. ท่านคิดว่า เศรษฐกิจในปัจจุบันมีส่วนในการ
เลือกเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา หรือไม่
อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6. ท่านคิดว่า การเรียนการสอนแบบ Online มี
ความส าคัญในการเ รียนการสอนในปัจจุบัน 
หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7. ท่านคิดว่า ระยะเวลาการเรียนการสอน 4 ปี มี
ความเหมาะสม หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นปัจจยัน าเขา้ ประกอบดว้ยเน้ือหาสาระของหลกัสูตร, คุณสมบติัผูเ้รียน, งบประมาณ, ส่ิง
อ านวยความสะดวก และจ านวนอาจารย ์
เน้ือหาสาระของหลกัสูตร      
8. ท่านคิดว่า เน้ือหาสาระของหลักสูตรตรงกับ
ความตอ้งการของตลาดแรงงานหรือไม่ อยา่งไร  

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

คุณสมบติัผูเ้รียน      
9. ท่านคิดว่าคุณสมบติัของการรับผูเ้รียนในสาขา
การออกแบบส่ือดิจิทลั มีความเหมาะสมหรือไม่
อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

งบประมาณ      
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
10. ท่านมีการวางแผนและการจดัสรรงบประมาณ
ส าหรับการด าเนินงานบริหารหลักสูตรหรือไม่
อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ส่ิงอ านวยความสะดวก      
11. ส่ือ วสัดุอุปกรณ์ บรรยากาศและสถานท่ี ท่ีทาง
สาขาวิชาจดัให้ ท่านคิดว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ 
อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

จ านวนอาจารย ์      
12.  ท่ าน คิ ดว่ า คุณสมบัติ ข องผู ้ส อน มีคว าม
เหมาะสมกับรายวิชาท่ีสอนหรือไม่ อย่างไร และ
เพียงพอต่อจ านวนนกัศึกษาในปัจจุบนัหรือไม่ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

13. ท่านคิดวา่ อาจารยส์ามารถให้ค  าปรึกษาในการ
จดัท าปริญญานิพนธ์ของนักศึกษาได้อย่างชัดเจน
หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ยการวดัและประเมินผล, การบริหารจดัการหลกัสูตร, การฝึกสหกิจ
ศึกษา, การจดัการเรียนการสอน 
การวดัและประเมินผล      
14. ท่านคิดวา่การวดัและประเมินผลของแต่ละวิชา 
ในสาขาการออกแบบส่ือดิจิทลั มีวิธีการด าเนินการ
ท่ีเหมาะสมหรือควรมีการพัฒนาปรับปรุงให้
เหมาะสมสภาพปัจจุบนัอยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การบริหารหลกัสูตร      
15. ท่านคิดวา่การบริหารหลกัสูตรมีความเหมาะสม
หรือไม่ อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การฝึกสหกิจศึกษา      
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รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (คน

ที)่ 
ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 
16. ท่านคิดว่าสถานประกอบการท่ีนักศึกษาเลือก
ในรายวชิาสหกิจเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

การจดัการเรียนการสอน      
17. ท่านคิดวา่วิธีการจดักระบวนการเรียนการสอน
ของสาขาวิชาการออกแบบส่ือดิจิทัล มีความ
เหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

18. ท่านคิดวา่ สาขาวิชามีการจดักิจกรรมทั้งในและ
นอกสถานท่ีอย่างหลากหลาย เช่น การสอนให้ลง
มือปฏิบติั อยา่งเหมาะสม หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นผลผลิต ประกอบดว้ยความรู้ความเขา้ใจ, การท างานเป็นทีม 
ความรู้ความเขา้ใจ      
19. ท่านคิดว่าผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาการ
ออกแบบ ส่ือ ดิ จิทัล  มี ความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้เพื่อการปฏิบติังาน และพฒันาวิชาชีพ
ตนเองหรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

การท างานเป็นทีม และสภาวะการเป็นผูน้ า      
20. ท่านคิดว่าผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาการ
ออกแบบส่ือดิจิทลั สามารถท างานเป็นทีม และมี
สภาวะการเป็นผูน้ าหรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ดา้นผลกระทบ ประกอบดว้ยการประยกุตค์วามรู้      
21. ท่านคิดว่า ประสบการณ์ในการท าปริญญา
นิพนธ์ช่วยพฒันาความสามารถในการปฏิบติังาน 
หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

22. ท่านคิดวา่ ประสบการณ์ในรายวิชาสหกิจศึกษา
ช่วยเพิ่มให้นักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงาน 
หรือไม่อยา่งไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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 การวิเคราะห์ค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของรายการข้อค าถามด้วยการสอบถามความ
คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน โดยใช้แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และแบบวิเคราะห์
หลกัสูตร ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน น าผลการแสดงความคิดเห็นท่ีได้มาวิเคราะห์ค่า IOC (Item Objective 
Congruence Index) แลว้ไดค้่า IOC ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.67 – 1.00 และมีจ านวน 1 ขอ้ในแบบสอบถาม ได้
ค่า IOC 0.33 คือขอ้ท่ี 48. เม่ือท างานผิดพลาด นกัศึกษาตอ้งแก้ไขให้ถูกตอ้ง โดยไม่แสดงอาการ
ทอ้แท ้หรือเหน่ือยหน่ายใจ ผูว้ิจยัจึงท าการตดัขอ้ค าถามนั้นทิ้งตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 
และผูว้ิจยัจึงจัดท าแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และแบบวิเคราะห์หลักสูตรไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
เอกสารการรับรองจริยธรรมในคน 
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