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Abstract 

 Natural rubber is regarded as a global economic product as well as a significant Thai 

export. Natural rubber exports to Malaysia by road are the most common mode of transport through 

Songkhla Province's border. The objectives of this study were: (1) to study the present situation in 

Thailand impacting the performance of natural rubber export by road transport through border in 

Songkhla province; (2) to study the factors affecting the export of natural rubber by road transport 

through Songkhla Province; and (3) to establish ways to collaborate with government and private 

organizations to develop potential factors affecting exports in terms of natural rubber transport 

through Songkhla. This research was conducted using the Delphi method. The sample consisted of 

19 experts who were farmers, producers, exporters, and government officials. Two rounds of 

questionnaires provided two sections: open-ended and 5-point rating scale. The data were analyzed 

by median and interquartile range. 

 The results found the factors affecting the performance of natural rubber export by road 

transport through border in Songkhla province showed the median between 4.00-5.00, and the 

interquartile range was 0-1. These factors consisted 8 factors. There were: (1) Factor Conditions 

(2) Firm Strategy, Structure and Rivalry (3) Demand Conditions (4) Economics (5) Politics (6) 

Society (7) Technology, and (8) Transports system. The results indicate that farmers, producers, 

exporters, and government officials can use the factors for developing potential of the rubber 

industry. 

(Total 131 pages) 

 

Keywords: Factors affecting exports, Road Transport, Natural rubber exports 
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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

ยางพาราถือเป็นพืชท่ีมีความสําคญัต่อเศรษฐกิจโลกอย่างมาก เน่ืองจาก เป็นวตัถุดิบหรือ

ส่วนประกอบสําคญัในการผลิตสินคา้ท่ีหลากหลายทั่วโลก อาทิ ยางล้อรถยนต์ ท่อยาง ยางยืด 

ผลิตภณัฑ์อ่ืน ๆรวมไปถึงถุงมือยางทางการแพทยท่ี์ในปัจจุบนัมีความตอ้งการในตลาดโลกเพิ่ม

สูงข้ึน จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID19 ส่งผลให้ราคายางมีแนวโน้มปรับตวั

สูงข้ึนทั่วโลก ทั้ งน้ีนับจากอดีตจนถึงปัจจุบัน ยางพาราถือเป็นสินค้าอุตสาหกรรมเกษตร ท่ีมี

ความสําคญัต่อเศรษฐกิจไทยเช่นเดียวกนั เน่ืองจาก ยางพาราเป็นพืชท่ีมียอดการส่งออกอนัดบั 1 

ของประเทศ ในปี 2558 (ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สํานักงานปลดักระทรวง

พาณิชย ์โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร, 2558) และประเทศไทยยงัเป็นประเทศส่งออกนํ้ายางขน้

และยางแผ่นรมควนัอนัดบั 1 ของโลกในปี 2560 (ชยัวชั โชวเจริญสุข, 2562) โดยประเทศคู่คา้หลกั

ของไทย ไดแ้ก่ จีน ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา มาเลเซีย สิงคโปร์ (สมาคมอสงัหาริมทรัพยไ์ทย, 2560) จาก

แนวโน้มความตอ้งการใช้ผลิตภณัฑ์ยางแปรรูปในตลาดโลกท่ีสูงข้ึน เป็นผลให้ราคายางปรับตวั

สูงข้ึนเล็กน้อย ซ่ึงอาจต่สวนทางกับปริมาณผลผลิตนํ้ ายางในตลาดโลกท่ีลดลง เน่ืองจาก

สถานการณ์โรคระบาดใหม่ในยางพารา และอุทกภยัต่าง ๆ ทาํให้พื้นท่ีปลูกยางพาราในประเทศ

คู่แข่งไดรั้บผลกระทบ การส่งออกยางพาราของประเทศไทยนั้นมกัส่งโดยใชเ้ส้นทางราง เรือ และ

รถ เพื่อส่งไปยงัประเทศเพื่อนบา้น หรือส่งต่อไปยงัประเทศท่ีสาม เน่ืองจากลกัษณะภูมิศาสตร์ของ

ประเทศประเทศไทยค่อนข้างเป็นศูนยก์ลางของการเช่ือมโยงในหลายประเทศ ทาํให้ปัจจุบัน

ประเทศไทยมีเส้นทางการเศรษฐกิจท่ีหลากหลาย ประเทศไทยสามารถทาํการคา้ชายแดนไดก้บั

หลายประเทศทั้ง พม่า ลาว กมัพูชา และมาเลเซีย ส่งผลให้เศรษฐกิจ และการคา้ของประเทศไทย 

เติบโตข้ึนอย่างรวดเร็วจากการคา้ขาย เศรษฐกิจมีการหมุนเวียนอยู่ตลอดเวลา ณ บริเวณชายแดน

โดยรอบ พื้นท่ีชายแดนท่ีมูลค่าการส่งออกสูงสุดของประเทศไทย คือ การคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย 

ซ่ึงเป็นการคา้ชายแดนในโซนภาคใตข้องประเทศไทย เป็นการคา้ท่ีเช่ือมโยงไปยงัมาเลเซียและ

สิงคโปร์ โดยมาเลเซียถือเป็นประเทศท่ีมีความสําคญักบัไทยอยา่งมาก เน่ืองจาก เป็นประเทศท่ีทาํ

หน้าท่ีเสมือนพ่อค้าคนกลาง คล้ายกับ จีน สิงค์โปร์ และฮ่องกง ท่ีเป็นตัวเช่ือมในการกระจาย
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สินคา้ออกไปทั่วโลก โดยมาเลเซียถือเป็นตลาดใหญ่อนัดับ 4 ของไทย รองจาก จีน ญ่ีปุ่น และ

สหรัฐอเมริกา แต่เป็นคู่ค้าอนัดับ 1 ในอาเซียน รองลงมา คือ สิงคโปร์ และอินโดนีเซียในทาง

กลบักนั ประเทศไทยเป็นคู่คา้อนัดบัท่ี 5 ของมาเลเซีย โดยมาเลเซียเป็นประเทศท่ีเป็นสมาชิกของ

องคก์รความร่วมมือทางเศรษฐกิจท่ีสาํคญั 2 แห่ง คือ สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียง

ใต ้(ASEAN) และ กลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย-แปซิฟิก (APEC) (สมาคมอสงัหาริมทรัพย์

ไทย, 2560) แต่การขนส่งสินคา้ไปยงัมาเลเซียมีกระบวนการ ขั้นตอนและเอกสารต่าง ๆ ท่ียุ่งยาก

ซบัซอ้น ทางมาเลเซียมีเง่ือนไขในเร่ืองการขนส่งทั้งปัญหารถบรรทุก 2 ทะเบียน การจราจรท่ีติดขดั

บริเวณหน้าด่านการคา้ สถานท่ีในการตรวจนับสินคา้ รวมไปถึงเคร่ืองมือท่ีใช้ในการยกขน ซ่ึง

ส่งผลใหผู้ส่้งออกมีค่าใชจ่้ายในการขนส่งท่ีสูง และอาจส่งผลใหก้ารส่งมอบสินคา้เกิดความล่าชา้ได ้

 

พื้นท่ีชายแดนใตท่ี้ติดกบัมาเลเซีย มีด่านศุลกากรรวมแลว้ 9 ด่าน ไดแ้ก่ ด่านสะเดา ด่านปา

ดงัเบซาร์ ด่านบา้นประกอบ ด่านสุไหงโกลก ด่านตากใบ(ท่าเรือ) ด่านบูเก๊ะตา ด่านเบตง ด่านวงั

ประจัน ด่านสตูล(ท่าเรือ) กระจายตามแนวชายแดน โดยจังหวดัท่ีมีศักยภาพในการทาํการค้า

ชายแดน ได้แก่ จังหวดัสงขลา เพราะเป็นจังหวดัท่ีมีสินค้าส่งออกและนําเข้าข้ามแดนสูงสุด 

เน่ืองจากมี ด่านสะเดา และด่านปาดงัเบซาร์ เป็นด่านทางบกท่ีมีมูลค่าการคา้สูงสุดอนัดบัแรก และ

อนัดบัสองตามลาํดบั ทั้งสองพื้นท่ีอยู่ใกลท่้าเรือปีนงัและท่าเรือกลางของมาเลเซีย ถือเป็นด่านท่ีมี

บทบาทสําคญัในการเป็นประตูขนส่งสินคา้เพื่อเช่ือมโยงไปยงัท่าเรือปีนัง มาเลเซีย และประเทศ

สิงคโปร์ เพราะ ทั้ง 2 ด่านมีมูลค่าการนาํเขา้-ส่งออกสูงท่ีสุดของประเทศไทย มูลค่าการคา้ชายแดน

ไทย-มาเลเซีย สําหรับปี 2560 (มกราคม-มิถุนายน) 2 ด่านท่ีมีมูลค่าการค้ามากท่ีสุด คือ ด่าน 

ศุลกากรสะเดา มีมูลค่ารวม 162,891.58 ล้านบาท และด่านศุลกากรปาดังเบซาร์มีมูลค่ารวม 

107,434.20 ลา้นบาท  ในภาพรวมแลว้นั้นทุกด่านมีมูลค่าการคา้รวมขยายตวัเพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกนั

ของปี 2559 ยกเว้นด่านศุลกากรสะเดาท่ีมีมูลค่าลดลงเล็กน้อย (กรมศุลกากร, 2560) ปี 2560 

(มกราคม-มิถุนายน) การคา้ระหว่างประเทศของไทยกบัมาเลเซีย มีมูลค่าการคา้ รวม 372,895.71 

ล้านบาท เพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกันของปีก่อนจาก 357,133.92 ล้านบาท คิดเป็น 4.46% โดยการ

ส่งออกมีมูลค่า 170,572.46 ลา้นบาท ลดลงเล็กน้อยจาก 170,636.32 ลา้นบาท ในช่วงเวลาเดียวกนั 

ของ ปี 2559 คิดเป็น -0.04% ส่วนการนาํเขา้มีมูลค่า 202,323.25 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจาก 186,497.61 

ลา้นบาท ในช่วงเวลาเดียวกนัของปี 2559 คิดเป็น 8.49% (กระทรวงพาณิชย ์กรมการคา้ต่างประเทศ, 

2560) และสินคา้ส่งออกท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ สินคา้ยางพาราและไมย้างพารา เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์

และส่วนประกอบ ผลิตภณัฑย์าง ไมแ้ปรรูป และเคร่ืองยนตส์ันดาปภายในแบบลูกสูบฯ (ชมภูนุช 

แตงอ่อน, 2562)  
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สําหรับการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย ในช่วงมกราคม - มิถุนายน ปี 2562 มีมูลค่าการคา้

รวม 271,602.50 ลา้นบาทโดยมูลค่าการส่งออก หดตวัลงจากปี 2561 ร้อยละ -2.43% (%YoY) โดย

เป็นผลมาจากการการส่งออกยางพาราเป็นสําคญั ซ่ึงเป็นผลจากความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหา

สถานการณ์ราคายางท่ีผิดปกติและมีความผนัผวน ภายใตม้าตรการควบคุมปริมาณการส่งออก

ยางพารา (AETS) (ชมภูนุช แตงอ่อน, 2562) 

 

ตารางท่ี 1.1 แสดงมูลค่าการคา้สินคา้ส่งออก-นาํเขา้ในช่วง มกราคม-มิถุนายน 2562 

สินคา้นาํเขา้  %YoY สินคา้ส่งออก %YoY 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 36.77 ยางพารา -16.42 

เทปแม่เหล็ก จานแม่เหล็กสําหรับ

คอมพิวเตอร์ 
-24.41 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์และ

ส่วนประกอบ 
2.53 

เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นอุตสาหกรรม -7.90 ผลิตภณัฑย์าง -23.04 

แผงวงจรไฟฟ้า 38.64 ไมแ้ปรรูป -2.40 

ส่ือบนัทึกขอ้มูลภาพปละเสียง 3.15 เคร่ืองยนตส์นัดาปในแบบลูกสูบฯ -41.97 

ท่ีมา: กรมการคา้ต่างประเทศ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, 2562 

YoY: Year on Year 

 

จากขอ้มูลขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่พื้นท่ีบริเวณน้ีมีความสาํคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจเป็นอยา่ง

มาก มีสินคา้หลากหลายชนิดท่ีมีการนาํเขา้ส่งออกผา่นชายแดนบริเวณน้ี โดยเฉพาะยางพารา เพราะ

เป็นพืชสาํคญัทางเศรษฐกิจของโลก ใชเ้ป็นส่วนประกอบในการผลิตช้ินส่วนและยางลอ้ รวมไปถึง

ถุงมือยางท่ีใชใ้นวงการการแพทยท่ี์มีความตอ้งการเพิ่มข้ึนในตลาดโลกอยา่งมาก โดยยางพาราเป็น

สินค้าท่ีมีมูลค่าการส่งออกสูงติด 3 อันดับแรกของการส่งออกสินค้าไปยงัประเทศมาเลเซีย 

ผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ท่ีประเทศไทยส่งออก คือ ผลิตภณัฑ์ยางธรรมชาติ อาทิ แผ่นยางรมควนั ยาง

แท่ง แต่ดว้ยมาตรการต่าง ๆ ทั้งภายในประเทศ และนโยบายความร่วมระหวา่งประเทศนั้น ประเทศ

ไทยย ังไม่สามารถเป็นผู ้ก ําหนดราคายางพาราโลกได้ ส่งผลกระทบไปยังเกษตรกรและ

ผูป้ระกอบการ เม่ือราคายางพาราในประเทศมีราคาตํ่าลง อีกทั้งปัจจุบนัมีหลายประเทศเร่ิมเขา้สู่

อุตสาหกรรมยางและกลายเป็นคู่แข่งของประเทศไทยมากมาย ผูป้ระกอบการส่งออกจึงตอ้งหัน

กลบัมาทบทวนศกัยภาพขององค์กรให้มากยิ่งข้ึน ไม่ว่าจะเป็นในดา้นของบุคลากร เทคโนโลย ี

โครงสร้างองคก์ร นโยบายองคก์ร เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัใหก้บัองคก์รของตนเอง 

(นวพร สงัวร และสุดาพร สาวม่วง, 2557) 
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ทั้งน้ีจากศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน ในจงัหวดัสงขลา ทาํให้อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา

ไดถู้กเลือกให้เป็นหน่ึงในพื้นท่ีในการจดัตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษข้ึน เพราะ นอกจากด่านชายแดน

ไทย-มาเลเซียจะเป็นจุดเช่ือมโยงในการขนส่งสินค้าแล้ว ยงัเป็นจุดหลักในการผ่านแดนของ

นกัท่องเท่ียวในภาคใต ้ซ่ึงเป็นด่านท่ีมีปริมาณนกัท่องเท่ียวผา่นเขา้ออกมากถึงปีละ 180,000 คน ซ่ึง

จะนาํไปสู่การท่องเท่ียวภายในจงัหวดัสงขลา และจงัหวดัอ่ืน ๆของภาคใตท่ี้เป็นศูนยก์ลางการ

ท่องเท่ียว โดยนโยบายการจัดตั้งเศรษฐกิจพิเศษน้ีจดัตั้ งข้ึนเพื่อสนับสนุนการนําประเทศเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ถือไดว้า่เป็นการสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจและส่งเสริมความสามารถในการ

แข่งขนัทั้งในดา้นการท่องเท่ียวและดา้นสินคา้ไทยในตลาดประเทศเพื่อนบา้น ทั้งน้ีการจดัตั้งเศรฐ

กิจพิเศษข้ึนมา ยอ่มตามมาดว้ยการปรับปรุงพื้นท่ีและโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ เพื่อดึงดูดนกัลงทุน

ต่างชาติให้เข้ามาลงทุนในประเทศ และอาํนวยความสะดวกให้ผูป้ระกอบการภายในประเทศ

สามารถส่งสินคา้เขา้ไปแข่งขนัในตลาดประเทศเพื่อนบา้นได ้ส่งผลให้ปริมาณการนาํเขา้ ส่งออก

เพิ่มข้ึน มีการจา้งงานเพิ่มข้ึน เกิดเป็นรายได้ให้กับชุมชน (สรัชพงศ์ สิทธิชัย, 2558) อีกทั้งพื้นท่ี

ชายแดนไทย-มาเลเซียเป็นพื้นท่ีในแนวการเช่ือมโยง North-South Corridor มีการเช่ือมโยงหลาย

ประเทศ จากจีนตอนใตผ้่านประเทศไทย ไปสู่มาเลเซียและสิงคโปร์ (สํานักงานคณะกรรมการ

พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2556) 

 

 นอกจากการคา้ขายสินคา้ต่าง ๆแลว้ ชายแดนไทย-มาเลเซียยงัมีบทบาทสําคญัทางดา้น        

โลจิสติกส์อีกด้วย เพราะสามารถเช่ือมโยงกับมาเลเซียได้ทั้ งทางถนนและทางรถไฟ ซ่ึงเป็นจุด

เช่ือมโยงไปยงัท่าเรือระหว่างประเทศในมาเลเซียและสิงคโปร์ จากนั้นออกไปสู่นานาชาติ ปัจจุบนั

การพฒันาสาธารณูปโภคต่าง ๆ และโครงสร้างพื้นฐานภายในพื้นท่ีเพื่อให้สอดรับกบันโยบายการ

ส่งเสริมให้ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลาเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษไดด้าํเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง อาทิ 

ด่านศุลกากรสะเดาแห่งใหม่ โดยมีมาตรฐานการดาํเนินงานดา้นพิธีการผ่านแดนแบบครบวงจรท่ี

ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพสูงแห่งแรกของประเทศไทย เพื่อรองรับปัญหาความแออดัภายในด่าน

ศุลกากร อยา่งไรก็ตาม ปัญหาการตรวจปล่อยสินคา้ท่ีชายแดนยงัคงมีความล่าชา้ ใชเ้วลานาน ทาํให้

เกิดความล่าช้าในการขนส่งสินคา้ขา้มแดน ปัญหาการขนส่งสินคา้ท่ีเน่าเสียง่ายผ่านแดนไปยงั

มาเลเซีย ข้อจํากัดในการขนส่งด้วยยานพาหนะจากไทย ซ่ึงถือเป็นต้นทุนท่ี เพิ่ม ข้ึนของ

ผูป้ระกอบการไทยและสูญเสียความไดเ้ปรียบในการดาํเนินธุรกิจ ไม่วา่จะเป็น ประสิทธิภาพในการ

บริหารจดัการ การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ อีกทั้งในช่วงตน้ปี 2020 ท่ีผ่านมาเศรษฐกิจ

ทัว่โลกมีการชะลอตวัลงมาอยา่งมาก ทั้งภาวะเศรษฐกิจโลกและสงครามทางการคา้ระหวา่งประเทศ

มหาอาํนาจ ภาวะทางการเมืองภายในประเทศไทยท่ียงัคงมีผนัผวน รวมไปถึงปัญหาชายแดนภาคใต้
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ท่ียงัไม่สงบ ส่งผลให้ภาครัฐชะลอการลงทุนเพื่อการพฒันาในภาคใต้ เป็นผลให้เศรษฐกิจทาง

ภาคใตข้องประเทศไทยชะลอตวัเพิ่มมากข้ึนอยา่งมาก  

 

 จากเหตุผลและสถานการณ์ขา้งตน้ ทาํให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

ความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาท่ี

มีความเก่ียวขอ้งกบัการขนส่งสินคา้ขา้มแดน และนาํผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการส่งเสริม

และสนับสนุนการคา้ชายแดน อีกทั้งยงัเป็นแนวทางให้ผูป้ระกอบการในการสร้างกลยุทธ์และ

ปรับปรุงแผนการพฒันาให้กบัธุรกิจของตนเอง เพื่อให้สอดรับกบันโยบายของภาครัฐและสามารถ

ตอบสนองผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประภาพภาพสูงสุด 

 

1.2 คาํถามงานวจิัย 

 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีคาํถามงานวิจยั ดงัน้ี 

 1.2.1 สถานการณ์ปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน 

ผา่นชายแดน จงัหวดัสงขลา อยา่งไร 

 1.2.2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งออกยางพาราทางถนน ผา่นจงัหวดัสงขลา คืออะไร 

 1.2.3 แนวทางในการพฒันาศกัยภาพปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกในดา้นการขนส่ง

ยางพาราผา่นจงัหวดัสงขลาระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน ควรเป็นอยา่งไร 

 

1.3 วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

1.3.1 เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัในประเทศไทยท่ีส่งผลผลกระทบต่อความสามารถใน

การส่งออกยางพาราทางถนน ผา่นจงัหวดัสงขลา 

1.3.2 เพื่อศึกษาปัจจัยด้านขนส่งท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่าน

จงัหวดัสงขลา 

1.3.3 เพื่อหาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกในดา้นการ

ขนส่งยางพาราผา่นจงัหวดัสงขลาระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน 
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1.4 ขอบเขตของการวจิัย 

 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีสามารถกาํหนดขอบเขตได ้ดงัน้ี 

 

1.4.1 เน้ือหาและวธีิวจัิย 

 

งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชเ้ทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย 

(Delphi Technique) มุ่งเนน้ในการศึกษาส่ิงท่ีมีขอบเขตชดัเจน ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยทําการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการ

ส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านชายแดนจงัหวดัสงขลา  และนาํผลวิจยัมาใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ

หาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range)  ซ่ึ งงานวิจัย น้ี

ทาํการศึกษาการขนส่งยางพาราประเภทเดียวคือ การขนส่งยางพาราผา่นแดนไปยงัประเทศมาเลเซีย

ทางรถ ซ่ึงจะไม่รวมการขนส่งยางพาราทางเรือและทางอากาศ เน่ืองจาก การขนส่งแต่ละรูปแบบ 

อาจมีปัจจยัและการวดัความสามารถในการส่งออกท่ีแตกต่างกนั โดยผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่งดว้ยกนั คือ  

1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ

ความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนนผา่นชายแดน จงัหวดัสงขลา ซ่ึงดาํเนินการเก็บขอ้มูล

จากการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) โดยใชก้ารสมัภาษณ์แบบเจาะลึกเพื่อให้

ไดข้อ้มูลท่ีดี ลึกและครอบคลุม  

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาถึงสถานการณ์ปัจจุบันและ

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านชายแดนจงัหวดัสงขลา 

ซ่ึงดาํเนินการเกบ็ขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการ และวารสารเก่ียวกบัการส่งออกยางพารา 

 

1.4.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่างของงานวิจยัน้ี คือ หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการส่งออก

ยางพารา โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกรรายยอ่ยและรายใหญ่ (ภาคประชาชน) 

กลุ่มโรงงานแปรรูปและผูป้ระกอบการส่งออก (ภาคธุรกิจ) และกลุ่มภาครัฐ โดยการวิจยัในคร้ังน้ีมี

กลุ่มตวัอยา่งจาํนวนทั้งส้ิน 19 คน  (Macmillan,1971)  
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1.4.3 กรอบดาํเนินงานวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1.1 กรอบดาํเนินงานวจิยั 

กาํหนดประเด็นปัญหาของงานวิจยั 

คดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญ 

สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัและเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

รอบท่ี 1 : แบบสอบถามแบบ Open End 

รอบท่ี 2 : แบบสอบถาม Rating Scale 

วิเคราะห์ขอ้มูล 

สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ศึกษาขอ้มูลขั้นตน้จากเอกสาร ส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

ไดแ้ก่ 

1. สถานการณ์ปัจจุบนัของการส่งออกยางพาราในประเทศไทย 

2. สภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัการขนส่งยางพาราทางถนน ผา่นชายแดน 

จงัหวดัสงขลา 

3. ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราทางถนน ผา่น

ชายแดน จงัหวดัสงขลา 

4. แนวทางในการพฒันาศกัยภาพปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ส่งออกในดา้นการขนส่งยางพาราผา่นจงัหวดัสงขลาระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน 

 



8 
 

1.4.4 กรอบแนวคดิงานวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1.2 กรอบแนวคิดงานวิจยั 
 

 

 

 

ปัจจัยแวดล้อมตามทฤษฎี

เพชรพลวตั 

- ปัจจยัดา้นการผลิต 

- ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 

โครงสร้างองคก์รและการ

แข่งขนั 

- ปัจจยัดา้นอุปสงค ์

- ปัจจยัอุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งและสนบัสนุน 

 

ปัจจัยภายนอก 

- ปัจจยัดา้นการเมือง    

- ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

- ปัจจยัดา้นสงัคม         

- ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี

 

ปัจจัยการขนส่ง 

- ดา้นยานพาหนะ  

- ดา้นการใหบ้ริการ  

- ดา้นสถานท่ี 

 

สถานการณ์การส่งออกยางพาราในปัจจุบนั

ของประเทศไทย, ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ขนส่งทางถนนและแนวทางในการพฒันา

ความสามารถในการส่งออกยางพารา 

ความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน

ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา 



9 
 

1.4.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 

 จากรายละเอียดในตารางท่ี 1.2 ระยะเวลาในการวิจยัคร้ังน้ีมีระยะเวลาในการดาํเนินงาน

วิจยัตามขั้นตอนการศึกษาดว้ยเทคนิคเดลฟาย และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อนาํมาสรุปผลการศึกษา

และอภิปรายผลการศึกษา โดยมีระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาตั้งแต่เดือนเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 

ถึงเดือน กนัยายน พ.ศ. 2564  

 

ตารางท่ี 1.2 ขอบเขตระยะเวลาการดาํเนินงาน 

กิจกรรม 
ระยะเวลาการดาํเนินงาน 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย 

1) เสนอหวัขอ้งานวิจยั            

2) ศึกษาและรวบรวมขอ้มูล            

3) กาํหนดขอบเขตงานวิจยั            

4) ออกแบบเคร่ืองมือในงานวิจยั            

5) เก็บรวบรวมขอ้มูล            

6) วิเคราะห์ขอ้มูล            

7) สรุปผลการวิจยัและอภิปราย

ผล 

           

8) รายงานและนาํเสนอผลงาน            

 

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 

ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดจ้ากการวิจยัน้ี ไดแ้ก่ 

 1.5.1 นาํผลวิจยัจากการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีส่งผลผลกระทบต่อความสามารถใน

การส่งออกยางพารา ผ่านจงัหวดัสงขลามาใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานเพื่อนําไปสู่การสร้างโอกาสให้

ผูป้ระกอบการชาวไทยในการส่งออกยางพาราเพิ่มข้ึน 

 1.5.2 นําผลวิจยัจากการศึกษา มาใช้เป็นฐานข้อมูล เพื่อส่งเสริมผูป้ระกอบการส่งออก

ยางพาราของประเทศไทยในดา้นการคา้ การลงทุน และการขนส่งสินคา้ผา่นจงัหวดัสงขลา ไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ  

 1.5.3 นาํผลวิจยัมาสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐดา้นการขนส่งสินคา้ทาง

ถนนของประเทศไทยและมาเลเซีย อีกทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถนาํผลการวิจยัไปใชใ้นการ



10 
 

กําหนดยุทธศาสตร์วางแผนพัฒนาระบบการขนส่งสินค้าทางถนนระหว่างประเทศอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

การค้าชายแดน หมายถึง การติดต่อเพื่อทาํการคา้ขาย แลกเปล่ียนสินค้าประเภทต่าง ๆ 

ระหว่างผูป้ระกอบการชาวไทยกบัผูป้ระกอบการประเทศมาเลเซีย รวมไปถึงการส่งออก-นาํเขา้

สินคา้ระหวา่งประเทศไทยและมาเลเซีย การคา้ชายแดนจะช่วยส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนั

อ่ืน ๆ และยงัสามารถทาํการคา้ผา่นแดนไปยงัประเทศใกลเ้คียงได ้

 

 การส่งออก หมายถึง การขนส่งยางพาราจากประเทศไทยสู่ประเทศมาเลเซียทางถนน ผ่าน

ด่านชายแดน จงัหวดัสงขลา โดยผูส่้งสินคา้ออก เรียกวา่ ผูป้ระกอบการส่งออก 

  

ผู้ประกอบการการค้าชายแดน หมายถึง บุคคลหรือคณะบุคคลท่ีมีสถานะเป็นเจา้ของกิจการ

ท่ีประกอบธุรกิจการคา้ชายแดน และส่งออกไปยงัมาเลเซียผา่นด่านชายแดน จงัหวดัสงขลา 

  

ความสามารถในการส่งออก หมายถึง ความพร้อมในการประกอบธุรกิจเพื่อการส่งออกใน

ด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านเงินทุน ด้านสถานท่ีดาํเนินการ ด้านบุคลากร ด้านการสร้างความ

น่าเช่ือถือ และทาํความรู้จกักบัลูกคา้ แรงสนบัสนุนจากภาครัฐ โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ รวมถึงการ

ประเมินกาํลงัการผลิตวา่มีความพร้อมในการผลิตสินคา้ในปริมาณมากและไดคุ้ณภาพหรือไม่ 

  

เทคนิคเดลฟาย หมายถึง เทคนิคการวิจยัเชิงคุณภาพอย่างหน่ึง โดยรวบรวมความคิดเห็น

หรือการตดัสินใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสอดคลอ้งเป็นอนัหน่ึง

อนัเดียวกนั และมีความถูกตอ้ง น่าเช่ือถือมากท่ีสุด ซ่ึงเทคนิคน้ีผูว้ิจยัสามารถระดมความคิดเห็นจาก

ผูเ้ช่ียวชาญในท่ีต่าง ๆ ได้ นอกจากน้ีเทคนิคเดลฟายยงัช่วยให้ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนแสดงความ

คิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ ไม่ตกอยูใ่ตอิ้ทธิพลทางความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญดา้นอ่ืน ๆ หรือเสียงส่วน

ใหญ่ 



บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทาง

ถนน ผ่านชายแดนจงัหวดัสงขลา ผูศึ้กษาไดท้าํการคน้ควา้ขอ้มูล แนวคิด ทฤษฎีรวมถึงงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้นการประกอบการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

2.1    แนวคิดเก่ียวกบัการคา้ชายแดน 

2.2    แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการคา้ระหวา่งประเทศ  

2.3    แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความสามารถในการแข่งขนั 

2.4    องคค์วามรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการส่งออกยางพารา 

2.5    เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) 

2.6    งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการค้าชายแดน 

กระทรวงพาณิชย์ กรมการค้าระหว่างประเทศ (2555)ได้ให้ค ําอธิบายคําว่า “การค้า

ชายแดน” คือ การคา้ท่ีเกิดข้ึนในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชน หรือผูป้ระกอบการคา้ ท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่

ในจงัหวดั อาํเภอ หมู่บา้น ท่ีมีเขตติดต่อกบัประเทศเพื่อนบา้น ไดท้าํการซ้ือขาย แลกเปล่ียนสินคา้ 

ระหว่างประชาชน ท่ีอยู่อาศยัตามบริเวณชายแดนของทั้งสองฝ่าย ส่วนใหญ่จะเป็นสินคา้อุปโภค

บริโภค สินคา้เกษตรบางชนิด และสินคา้ท่ีหาไดจ้ากธรรมชาติ เช่น ของป่า ซากสัตว ์เป็นตน้ เป็น

การคา้ท่ีมีกรรมวิธีไม่ยุง่ยาก และรวดเร็ว การคา้ชายแดนมีทั้งถูกกฎหมายและลกัลอบ แต่ในปัจจุบนั 

การคา้ชายแดนมีมูลค่าการคา้นบัเป็นแสนลา้นบาทต่อปี และมีแนวโนว้สูงข้ึนเร่ือย ๆ รวมไปทั้งการ

ลงทุนโครงสร้างและธุรกิจต่าง ๆ ทาํใหก้ารคา้ชายแดนในปัจจุบนัมีความหมายท่ีมากกวา่คาํท่ีอธิบาย

ไวข้า้งตน้ไปแลว้ อาจกล่าวไดว้า่ การคา้ชายแดนของไทย ปัจจุบนั มี 3 ลกัษณะใหญ่ ไดแ้ก่ 

1) การค้าชายแดนแท้จริง เป็นการค้าของผู ้คนท่ีอยู่ตามตะเข็บชายแดนตาม

คาํอธิบายขา้งตน้ ซ่ึงมกัคา้ขาย แลกเปล่ียน ของกินของใชท่ี้จาํเป็น มีขนาดเล็ก และอาจเป็นสัดส่วน

ท่ีมองขา้มเสียดว้ยซํ้า 
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  2) การคา้แลกเปล่ียนจาํนวนหน่ึงท่ีมีลกัษณะกระทาํกนัเองไม่ผ่านระบบราชการ 

หรือเป็นธุรกิจใตดิ้น กระทาํกนัเป็นขบวนการใหญ่ มกัมีกลุ่มทุนการเมืองและอิทธิพลทอ้งถ่ินหนุน

หลงั จาํหน่ายสินคา้เถ่ือนต่าง ๆ ทั้งทางภาคการเกษตรและดา้นอุตสาหกรรม 

  3) การคา้ผ่านชายแดน คลา้ยกบัการคา้ระหว่างประเทศทัว่ไป การคา้ชายแดนแบบ

น้ี ไดก้ลายเป็นดา้นหลกัของการคา้ชายแดนในปัจจุบนั ซ่ึงมีมูลค่าตามท่ีผ่านระเบียบทางการราว 2 

แสนลา้นบาทต่อปี ผูท่ี้ประกอบการคา้ ไม่ใช่เพียงชุมชนท่ีอยูช่ายแดน ท่ีสาํคญักลายเป็นผูผ้ลิตหรือผู ้

รวบรวมขนาดใหญ่ จากศูนยก์ลางท่ีมีทุนขนาดใหญ่ การค้าแบบน้ีมีทั้ งเพื่อนําเข้ามาเพื่อใช้ใน

ประเทศและส่งออกต่อไปประเทศท่ีสาม ดังจะเห็นว่าสินคา้ผ่านแดนสําคญั ได้กลายเป็นสินค้า

อุตสาหกรรมท่ีผลิตโดยโรงงานขนาดใหญ่ เช่น เม็ดพลาสติก และผลประโยชน์ใหญ่ ของการคา้

ชายแดนน่าจะตกแก่ธุรกิจใหญ่ ไม่ใช่ชุมชนชาวบ้านตามชายขอบ ซ่ึงถ้าหากจัดการไม่ดี ก็จะ

กลายเป็นกรณีพิพาท ระหว่างชาวบา้นตามชายขอบท่ีสูญเสียวิถีดาํเนินชีวิตแบบพอยงัชีพหรือธุรกิจ

ขนาดเลก็ของตน กบัธุรกิจใหญ่ซ่ึงมีชีวิตอยูไ่ดด้ว้ยการผลิตและการคา้จาํนวนมาก 

 

 จากแนวโนม้การคา้ชายแดนในปัจจุบนัท่ีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน ด่านการคา้ชายแดนท่ีสาํคญัจึง

ไดย้กระดบัเป็นด่านการคา้สากลข้ึน เช่น ประเทศลาว มีนโยบายท่ีจะยกระดบัด่านการคา้ชายแดน

ไทย เป็นด่านการคา้สากล รวม 6 แห่ง ไดแ้ก่ ด่านปากเซ แขวงจาํปาสกั ตรงขา้มด่านข่องเมก็ จงัหวดั

อุบลราชธานี ด่านเมืองคนัทะบุรี แขวงสะหวนันะเขต ตรงขา้มจงัหวดัมุกดาหาร ด่านเมืองท่าแขก 

แขวงคาํม่วน ตรงขา้มจงัหวดันครพนม ด่านเมืองห้วยทราย แขวงบ่อแกว้ ตรงขา้มด่านเชียงของ 

จงัหวดัเชียงราย ด่านสนามบินวดัไต เขตกาํแพงเมืองเวียงจนัทน์ ตรงขา้มจงัหวดัหนองคาย และด่าน

ท่าเด่ือ เขตกาํแพงเมืองเวียงจนัทน ์ตรงขา้มจงัหวดัหนองคาย 

 

นพรัตน์ วงศว์ิทยาพาณิชย ์และคณะ (2554) ไดก้ล่าวไวว้่า สาเหตุท่ีเกิดการคา้ชายแดนเกิด

จากความแตกต่างของราคาสินคา้ของสองประเทศ โดยธรรมชาติ หากราคาสินคา้ในประเทศหน่ึง

ราคาถูกกว่าอีกประเทศ สินค้าจะเกิดการไหลไปประเทศท่ีมีสินค้าราคาแพงกว่า ท่ีมีพรมแดน

ติดต่อกนั ความแตกต่างนอกจากราคายงัอาจเกิดจากสาเหตุอ่ืน ๆ เช่น อตัราภาษี คุณภาพสินคา้ เป็น

ตน้ ประเทศไทยมีประเทศเพื่อนบา้นท่ีชายแดนติดกนัไดแ้ก่ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

พม่า กมัพูชา และมาเลเซีย โดยจงัหวดัชายแดนท่ีสําคญั ไดแ้ก่ หนองคาย เชียงราย ตาก สระแกว้ 

และสงขลา ประเทศไทยมีจุดการคา้ชายแดนรอบประเทศรวม 92 แห่ง ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ประเภท 

คือ  
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  1) จุดผา่นแดนถาวร (Border Checkpoint) หมายถึง ช่องทางเขา้ - ออก ท่ีรัฐบาลทั้ง

สอง ประเทศเปิดเพื่ออนุญาตให้ประชาชนทั้งสองประเทศ นักท่องเท่ียวและยานพาหนะ สามารถ

สัญจรไป-มา เพื่อการคา้ การท่องเท่ียวและอ่ืน ๆ มีการดาํเนินการเร่ืองพิธีการตรวจคนเขา้เมือง และ

พิธีการศุลกากร ตามกฎหมายของทั้งสองประเทศ โดยคาํนึงถึงความพร้อมในดา้นต่าง ๆ ของทั้งสอง

ประเทศโดยใน ส่วน ของประเท ศไทยต้องได้รับ ความเห็ น ชอบ จากคณ ะรัฐมน ตรี และ 

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย 

  2) จุดผ่านแดนชั่วคราว (Temporary Checkpoint) หมายถึง ช่องทางเข้า - ออก ท่ี

เปิดเพื่อ ผอ่นผนัให้มีการผา่นแดนสาํหรับวตัถุประสงคเ์ฉพาะ ภายในห้วงเวลาท่ีกาํหนดไวแ้น่นอน 

เพื่อ ประโยชน์ทางเศรษฐกิจหรือเพื่อกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงท่ีเป็นความร่วมมือระหว่างประเทศ 

ไม่ เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจการคา้ในบริเวณนั้นหรือพื้นท่ีใกลเ้คียง มิไดอ้นุญาตให้บุคคลท่ีไม่มีส่วน 

เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมนั้นผา่นเขา้ - ออก เม่ือครบกาํหนดหรือบรรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะแลว้จะปิดจุด

ผา่นแดนชัว่คราวทนัที อาทิ การสร้างสะพานขา้มแม่นํ้าโขง การส่งผูอ้พยพกลบัประเทศ เป็นตน้  

3) จุดผ่อนปรนเพื่อการค้า (Checkpoint for Border Trade) หมายถึง ช่องทางท่ี

รัฐบาลไทย เปิดเพื่อช่วยเหลือประเทศเพื่อนบา้นในดา้นมนุษยธรมและส่งเสริมความสัมพนัธ์ของ

ประชาชน ในระดบัทอ้งถ่ิน โดยการผ่อนปรนให้มีการคา้ขายสินคา้อุปโภค – บริโภคท่ีจาํเป็น ทั้งน้ี 

เพื่อผล ทางดา้นจิตวิทยา จุดผ่อนปรนทางการคา้ ถือเป็นการเปิดฝ่ายเดียว โดยคณะอนุกรรมการ 

พิจารณาการเปิดจุดผ่านแดน มอบหมายให้กระทรวงมหาดไทยพิจารณาความเหมาะสม ในทาง

ปฏิบติั จงักวดัจะเสนอขอเปิดจุดผ่อนปรนทางการคา้มายงักระทวงมหาดไทย เม่ือ รัฐมนตรีว่าการ

กระทวงมหาดไทยให้ความเห็นชอบและมอบให้จงัหวดัจดัทาํประกาศเปิดจุดผ่อนปรนเพื่อการคา้ 

โดยจะกาํหนดรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบับริเวณจุดผ่อนปรน มาตรการ การควบคุมดูแลการผ่าน

เข้า - ออกจุดผ่อนปรนของประชาชนจากประเทศเพื่อนบ้าน ตลอดจน สินค้าบางประเภทท่ีไม่

อนุญาตใหค้า้ขาย ณ จุดผอ่นปรนทางการคา้ 

4) ช่องทางธรรมชาติ (Natural Border Path) หมายถึง ช่องทางบริเวณชายแดนเพื่อ

การเดินทางเขา้ - ออกของประชาชนท่ีเดินทางไปมาหาสู่กนั ซ่ึงไม่มีการประกาศเป็นจุดผ่านแดน

ใดๆ หรืออาจเคยประกาศเป็นจุดผ่านแดนชัว่คราวหรือจุดผ่อนปรนเพื่อการคา้ท่ีประกาศยกเลิกไป

แลว้ แต่ยงัคงมีการเดินทางเขา้ – ออกของประชาชนอยู ่(กระทรวงพาณิชย ์กรมการคา้ต่างประเทศ) 
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2.1.1 การค้าชายแดนไทย – มาเลเซีย 

 

ตลาดมาเลเซียเป็นตลาดท่ีศกัยภาพ และมีช่องทางหรือลู่ทางเพื่อให้นกัธุรกิจชาวไทยเขา้ไป

คา้ขายและลงทุน อีกทั้ง ยงัเป็นคู่คา้อนัดบัหน่ึงของประเทศไทยในอาเซียน นอกจากการเขา้ไปลงทุน

ในมาเลเซีย ยงัมีช่องทางเพื่อส่งออกสินค้าและบริการ ต่าง ๆ ได้อีกมาก ประเทศไทยมีจงัหวดั

ชายแดนติดกับมาเลเซีย 4 จังหวดั ได้แก่ สตูล สงขลา ยะลา และนราธิวาส มีจุดผ่านแดนถาวร

ทั้งหมด 9 จุด ไดแ้ก่ 

ตารางท่ี 2.1 จุดผา่นแดนถาวรระหวา่งประเทศไทยกบัมาเลเซีย 

ลาํดบัท่ี จงัหวดั พื้นท่ีของไทย พื้นท่ีของมาเลเซีย 

1 สงขลา ด่านสะเดา อ.สะเดา 
ด่านบูกิตกายฮิูตมั 

รัฐเคดาห์ 

2 สงขลา ด่านปาดงัเบซาร์ อ.สะเดา 
ด่านปาดงัเบซาร์ 

รัฐเปอร์ลิน 

3 สงขลา ด่านบา้นประกอบ อ.นาทวี 

ด่านบา้นดูเรียนบูรง 

อ.ปาดงัเตอรับ 

รัฐเกดะห์ 

4 นราธิวาส ด่านสุไหงโก-ลก 
ด่านรัยตูปันยงั 

รัฐกลนัตนั 

5 นราธิวาส 
ด่านตากใบ (ท่าเรือ) 

อ.ตากใบ 

ด่านเป็งกาลนักโูบ 

รัฐกลนัตนั 

6 นราธิวาส ด่านบูเก๊ะตา อ.แวง้ 
ด่านบูกิตบุหงา 

รัฐกลนัตนั 

7 ยะลา ด่านเบตง อ.เบตง 
ด่านบูกิตบือราปิต 

รัฐเคดาห์ 

8 สตูล ด่านวงัประจนั อ.ควนโดน 
ด่านวงัเกลียน 

รัฐเปอร์ลิส 

9 สตูล ด่านสตูล (ท่าเรือ) อ.เมืองสตูล 

ท่าเรือกวัลาเปอร์ลิส รัฐเปอร์ลิส 

ท่าเรือเจตตีกวั ลงักาวี รัฐเคดาห์ 

ท่าเรือเทลก อีกวาลงักาวีรัฐเคดาห์ 

ท่ีมา: กระทรวงพาณิชย ์กรมการคา้ต่างประเทศ, 2558 
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 ตลาดการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซียถือไดว้่าเป็นตลาดท่ีใหญ่ท่ีสุดของประเทศ เน่ืองจากมี

มูลค่าการค้าขายสูงสุดของประเทศ ในปี พ.ศ. 2558 มีมูลค่าการค้าชายแดนไทย-มาเลเซีย รวม 

485,758.96 ล้านบาท  ส่งออก  250,049.09 ล้านบาท  นําเข้า 235,709.87 ล้านบาท  สําหรับด่าน

ชายแดนสะเดาและด่านชายแดนปาดงัเบซาร์ท่ีอยูใ่นจงัหวดัสงขลา มีสดัส่วนมูลค่าการคา้คิดเป็นร้อย

ละ 98.72 ของมูลค่าการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซียทั้ง 9 ด่าน ดงัตารางท่ี 2.2 

 

ตารางท่ี 2.2 มูลค่าการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย ปี 2558 

ด่าน

ชายแดน 

มูลค่าการคา้ชายแดน ปี 2558 
อตัราการเปล่ียนแปลง % 

(2558/2557) (มค.-ธ.ค.) 

ส่งออก นาํเขา้ รวม สดัส่วน (ร้อยละ) ส่งออก นาํเขา้ 

สะเดา 143,474.24 181,459.78 324,934.02 66.89 -8.0 -5.84 

ปาดงัเบซาร์ 102,763.62 51,854.04 154,617.66 31.83 -10.12 37.9 

สุไหง โก-ลก 790.98 2,099.81 2,890.79 0.60 6.38 3.46 

เบตง 2,535.92 106.34 2,642.26 0.54 -24.45 -40.01 

ตากใบ 335.62 23 358.62 0.07 3.01 219.67 

สตูล 148.46 50.94 199.40 0.04 57.24 30.64 

วงัประจนั 0.26 113.35 113.61 0.02 -59.59 18.01 

ปัตตานี - 2.6 2.60 - - - 

ส่วนกลาง - - - - - - 

รวมทั้งหมด 250,049.09 235,709.87 485,758.96 100.00   

ท่ีมา: กระทรวงพาณิชย ์กรมการคา้ต่างประเทศ กองความร่วมมือการคา้และการลงทุน, 2558 

 

จงัหวดัสงขลามีด่านศุลกากร จาํนวน 3 ด่าน ดงัน้ี  

1) ด่านศุลกากรสะเดา (หรือด่านนอก) ตั้งอยูท่ี่ ตาํบลสํานกัขาม อาํเภอสะเดา เป็น

เขตติดต่อกบัเมืองบูกิตกาย ูฮิตมั รัฐเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย  

2) ด่านศุลกากรปาดงัเบซาร์ ตั้งอยูท่ี่ตาํบลปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา เป็นเขตติดต่อ

กบัเมืองปาดงัเบซาร์ รัฐเปอร์ลิส ประเทศมาเลเซีย  

3) ด่านศุลกากรประกอบ ตั้งอยู่ท่ีตาํบลประกอบ อาํเภอนาทวี เป็นเขตติดต่อกับ

เมืองดุเรียนบุหรง รัฐเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย 

 

 มูลค่าการนําเข้า-ส่งออก บริเวณเฉพาะด่านในจังหวดัสงขลา ในปี พ.ศ. 2558 มีมูลค่า 

479,551.68 ลา้นบาท ทั้งน้ีด่านศุลกากรสะเดาและบูกิตกายู ฮิตมั มีความสําคญัสูงสุดในกลุ่มพื้นท่ี
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ภาคใตช้ายแดน เน่ืองจากมีมูลค่าการคา้สูงท่ีสุด และเป็นประตูเช่ือมโยง ASEAN Highway No.2 

(ท างห ลวงห ม ายเลข 4) ของไท ย และ North-South Expressway ของมาเล เซี ย  ไป ย ังปี นั ง 

กัวลาลมัเปอร์และต่อไปยงัประเทศสิงคโปร์ ซ่ึงมีมูลค่าทางการค้าไทย-มาเลเซีย และมูลค่าการ

นําเขา้-ส่งออกผ่านแดนไปยงัประเทศสิงคโปร์บริเวณด่านในจงัหวดัสงขลา โดยสินคา้ประเภท

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ ยางพารา และไมแ้ปรรูป เป็นชนิดสินคา้ 3 อนัดบัแรก

ท่ีมีการส่งออกจากด่านศุลกากรสะเดา - มาเลเซีย และสินคา้ประเภทส่ือบนัทึกขอ้มูล ภาพ เสียง 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ และส่วนประกอบคอมพิวเตอร์เป็นชนิดสินคา้ 3 อนัดบัแรกท่ีมีการ

นาํเขา้จากด่านศุลกากรสะเดา – มาเลเซีย 
 

ตารางท่ี 2.3 สินคา้นาํเขา้-ส่งออก 10 ลาํดบัจากด่านศุลกากรสะเดา-มาเลเซีย ปี พ.ศ. 2558  

ลาํดบั 
ส่งออก นาํเขา้ 

ชนิดสินคา้ มูลค่า (ลา้นบาท) ชนิดสินคา้ มูลค่า (ลา้นบาท) 

1 
เคร่ืองคอมพวิเตอร์ อุปกรณ์ และ

ส่วนประกอบ 
22,708.40 ส่ือบนัทึกขอ้มูล ภาพ เสียง 23,360.91 

2 ยางพารา 22,561.42 เคร่ืองคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ 21,342.23 

3 ไมแ้ปรรูป 7,598.34 ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ 19,646.33 

4 มอเตอร์และเคร่ืองกาํเนิดไฟฟ้า 5,866.37 
เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมและ

ส่วนประกอบ 
15,663.94 

5 
เคร่ืองโทรสาร โทรพิมพ ์โทรศพัท์

อุปกรณ์ และส่วนประกอบ 
5,458.07 แผงวงจรไฟฟ้า 11,898.83 

6 ถุงมือยาง 4,546.92 
อุปกรณ์ไฟ้ฟ้าสาหรับตดัต่อหรือ

ป้องกนัวงจรไฟฟ้า 

7,644.94 

 

7 แผงวงจรไฟฟ้า 4,175.75 
เคร่ืองจกัรไฟฟ้าอ่ืน ๆ และ

ส่วนประกอบ 

6,791.32 

 

8 
เคร่ืองยนตส์ันดาปภายในแบบลูกสูบ

และส่วนประกอบ 
3,721.82 

ส่วนประกอบ และอุปกรณ์รวมทั้ง

โครงรถและตวัถงั 
5,082.74 

9 ผลิตภณัฑเ์หลก็และเหลก็กลา้ 3,713.72 ผลิตภณัฑอ่ื์น ๆ ทาํจากพลาสติก 4,687.18 

10 รถยนต ์อุปกรณ์และส่วนประกอบ 3,450.59 อะลูมิเนียมและผลิตภณัฑ ์ 4,312.73 

ท่ีมา: กระทรวงพาณิชย ์กรมการคา้ต่างประเทศกองความร่วมมือการคา้และการลงทุน, 2558 

 

2.1.2 พฤติกรรมการส่งออกและเส้นทางลาํเลยีงสินค้ายางพารา 

 

การส่งสินคา้เพื่อจาํหน่ายโดยใชเ้ส้นทางการลาํเลียงป่านชายแดนไทย-มาเลเซีย ในแต่ละ

อุตสาหกรรมมีเส้นทางการลาํเลียงสินคา้ท่ีแตกต่างกนั และมีพฤติกรรมการท่ีแตกต่างกนัดว้ย แต่ท่ี

คลา้ยคลึงกนั คือ การติดต่อคา้ขาย และการส่งมอบสินคา้ โดยผูป้ระกอบการนิยมส่งมอบสินคา้ใน
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ระหวา่ง 15-30 วนั โดยในแต่ละเดือนผูป้ระกอบการมกัส่งมอบสินคา้ ประมาณ 2-15 คร้ัง ผนัแปรไป

ตามคาํสัง่ซ้ือในแต่ละประเภทสินคา้ ดงัน้ี 

 

กลุ่มสินคา้ยางพาราซ่ึงส่งออกตามแนวชายแดนไทย-มาเลเซีย ประกอบดว้ย สินคา้ยางแผ่น

รมควนั ยางแท่ง นํ้ายางขน้ ถุงมือยาง และไมย้างพารานั้น มีวิถีการตลาดในลกัษณะคลา้ยคลึงกนัตาม

เส้นทางหลกั ไดแ้ก่ ด่านศุลกากรสะเดาและด่านศุลกากรปาดงัเบซาร์ โดยเส้นทางท่ีขนส่งผ่านด่าน

ศุลกากรสะเดานั้นส่วนใหญ่จะเป็นนํ้ ายางขน้มีจุดหมายเพื่อส่งไปยงัประเทศมาเลเซีย เพื่อใช้ผลิต

สินคา้ถุงมือยาง และบางส่วนส่งไปยงัเมืองปีนงั ประเทศมาเลเซียเพื่อส่งต่อไปยงัตลาดต่างประเทศ 

ส่วนสินคา้ยางท่ีส่งผ่านด่านปาดงัเบซาร์ โดยส่วนใหญ่เป็นยางแท่ง ยางแผ่นรมควนั และถุงมือยาง 

จะส่งต่อไปลงเรือท่ีท่าเทียบเรือปีนงั และส่งต่อไปยงัประเทศอ่ืน ๆ คือ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา และจีน 

เป็นตน้ (ธนาคารแห่งประเทศไทย สาํนกังานภาค และสายนโยบายการเงิน, 2548) 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2.1 วิถีการตลาดกลุ่มสินคา้ยางพารา 

ท่ีมา: ธนาคารแห่งประเทศไทย สาํนกังานภาค และสายนโยบายการเงิน, 2548 

 

2.1.3 ปัญหาและอุปสรรคทางการค้าระหว่างไทย-มาเลเซีย 

 

ปัญหาทางการคา้ระหว่างประเทศไทยกบัประเทศมาเลเซีย แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบตาม

ประเภทการคา้ (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557) ดงัน้ี 

1) ปัญหาการคา้ชายแดนแบ่งเป็น 4 ด่าน คือ ด่านสะเดา บริเวณด่านชายแดนของ

ไทยมีพื้นท่ีจาํกดั และมีความแออดัมากทาํให้การตรวจปล่อยสินคา้และผูโ้ดยสารล่าชา้ นอกจากน้ี

การส่งออกสินคา้ผ่านแดน โดยเฉพาะสินคา้ผกัผลไม ้จากมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ ผ่านเฉพาะด่าน

สะเดาเพียงแห่งเดียว เน่ืองจาก บนัทึกความเขา้ใจการขนส่งสินคา้เน่าเสียง่าย (Perishable Goods) 

ผ่านแดนมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ กาํหนดให้ด่านสะเดาเพียงด่านเดียวท่ีสามารถขนส่งสินคา้เน่าเสีย

ภาคใต ้ หาดใหญ่ 

สะเดา 

ปาดงัเบซาร์ ปีนงั 

 

ตลาดอ่ืน ๆ 

มาเลเซีย 
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ง่ายผา่นแดนไปยงัสิงคโปร์ได ้ทาํใหผู้ป้ระกอบการส่งออกสินคา้ผา่นแดนในพื้นท่ีอ่ืนไม่สามารถทาํ

ธุรกิจได ้ด่านเบตง มีปัญหาเส้นทางคมนาคมไม่สะดวก เน่ืองจากตอ้งข้ึนเขาเป็นระยะทางยาว และมี

ความคดเค้ียวลาดชันทาํให้มีตน้ทุนค่าขนส่งทั้งสินคา้นาํเขา้และส่งออกสูงกว่าด่านอ่ืน ๆ ด่านวงั

ประจนั ขาดส่ิงอาํนวยความสะดวกทางการคา้ เช่น ถนนเช่ือมกบัมาเลเซียไม่สามารถรองรับรถตู้

คอนเทรนเนอร์ได ้ทาํใหมี้ปริมาณการคา้ชายแดนนอ้ย ท่าเรือตา มะลงั เป็นท่าเรือขนาดเลก็จึงยงัขาด

ส่ิงอาํนวยความสะดวกทางการคา้ 

2) ปัญหาการลงทุนทางตรงในประเทศมาเลเซีย ดา้นแรงงาน แรงงานในมาเลเซีย

ค่อนขา้งหายาก ส่วนใหญ่เป็นแรงงานมาจากประเทศเพื่อนบา้น เช่น พม่า บงัคลาเทศ และดว้ยเหตุท่ี

ประชาชนชาวมาเลเซีย มีหลายเผ่าท่ีมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั มีฝีมือและความตั้งใจในการเรียนรู้

งานแตกต่างกันมาก รวมทั้ งหากเป็นมุสลิมก็มีข้อจาํกัดในการทํางานไม่ได้เต็มท่ี ต้องมีพักทํา

ละหมาด หรือเม่ือถึงเวลากลบับา้นก็จะกลบัทนัที เป็นตน้ ในดา้นกฎหมายของมาเลเซียค่อนขา้งเอ้ือ

ประโยชน์ให้แรงงานค่อนขา้งมาก การบริหารงานบุคคล จึงเป็นส่ิงทา้ทายความสามารถ ทั้งน้ีผูท่ี้จะ

เขา้ไปลงทุนตอ้งศึกษากฎหมายแรงงานอย่างดี รวมทั้งการคดัเลือกผูร่้วมทุนท่ีดี การเดินทางไป

สํารวจลู่ทางการลงทุนด้วยตนเอง เป็นเง่ือนไขจาํเป็นสําหรับการลงทุน อีกทั้ งการไม่ยอมให้

ชาวต่างชาติถือครองกรรมสิทธ์ิท่ีดิน ธุรกิจเกษตรจาํเป็นตอ้งมีท่ีดิน แต่นกัธุรกิจต่างชาติไม่สามารถ

ซ้ือท่ีดินได ้เพียงแต่ยอมให้เช่ากบัรัฐบาลโดยตรงในระยะยาว 30-40 ปี อีกทั้งถูกจาํกดัขนาดพื้นท่ี 

และถูกกาํหนดทาํเลท่ีตั้ง ปัจจุบนั นักธุรกิจไทยไดแ้กปั้ญหาดว้ยการทาํ Contract Farming โดยตรง

กบัชาวบา้น ซ่ึงเป็นวิธีท่ีรัฐบาลสนับสนุน เน่ืองจากถือว่าเป็นการส่งเสริมการจา้งงานชาวมาเลเซีย 

เช่น การทาํฟาร์มสุกร เป็นตน้ 

3) ปัญหาการคา้และอุปสรรคอ่ืน ๆ ปัญหาท่ีเป็นประเด็นสาํคญัตลอดระระเวลาท่ี

ผ่านมา คือ ปัญหาความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ส่งผลกระทบต่อการบรรทุกสินคา้เพื่อ

การส่งออกไปยงัประเทศมาเลเซีย ผูป้ระกอบการไม่กลา้ขนส่งสินคา้เขา้ไปในพื้นท่ี 3 จงัหวดั ตอ้ง

จอดรถขนถ่ายสินค้าท่ี อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ปัญหาการลักลอบทาํการค้าข้ามแดน ตลอดแนว

ชายแดนไทย-มาเลเซีย ซ่ึงมีระยะทางยาวมาก มีการลกัลอบทาการคา้ขา้มแดนโดยไม่เสียภาษี สินคา้

ไทยท่ีลกัลอบเขา้มาเลเซีย ไดแ้ก่ ขา้วสารผลไม ้ส่วนสินคา้มาเลเซียท่ีลกัลอบเขา้ไทย ไดแ้ก่ นํ้ ามนั

ปาลม์ สุรา บุหร่ี ผลไมเ้มืองหนาว และเน้ือววัแช่แขง็ การกีดกนัการคา้ มาเลเซียกีดกนัการนาํเขา้ขา้ว 

โดยให้องคก์ารคา้ขา้วเปลือกและขา้วสารแห่งชาติ (BERNAS) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจผูกขาดการนาํเขา้

ขา้วแห่งมาเลเซีย และการกระจายแหล่งนาํเขา้ขา้วจากต่างประเทศ มีการใชม้าตรการห้ามนาํเขา้ขา้ว

ชัว่คราวในช่วงท่ีผลผลิตในประเทศออกสู่ตลาดค่อนขา้งมาก เพื่อรักษาระดบัราคาขา้วในประเทศ 

และการนาํเขา้ขา้วของมาเลเซียข้ึนอยูก่บัราคาของขา้ว เน่ืองจากมาเลเซียจะนาํเขา้ขา้วมาผสมกบัขา้ว
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ของมาเลเซียเพื่อจาํหน่ายให้ประชาชนโดยเฉพาะอยา่งยิง่ขา้วจากเวียดนามซ่ึงมีราคาถูกกวา่ขา้วไทย

มาก ซ่ึงเป็นการจาํกดัโอกาสการขยายตลาดขา้วไทยในมาเลเซีย 

 

2.2 ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัการค้าระหว่างประเทศ 

 

2.2.1 ความหมายการค้าระหว่างประเทศ 

 

ระบบเศรษฐกิจของไทย เป็นระบบเศรษฐกิจแบบเปิด ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ของประเทศในเร่ืองการคา้ ส่งผลไปยงัการดาํเนินนโยบายทางดา้นเศรษฐกิจท่ีจะส่งผลต่อรายได้

ประชาชาติโดยตรง หน่วยงานทางดา้นเศรษฐกิจของไทย ต่างมีส่วนกาํหนดใหร้ะบบเศรษฐกิจไทยมี

การพฒันาโดยพึ่งพาต่างประเทศ ก่อใหเ้กิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศข้ึน ไดแ้ก่ การคา้

ระหว่างประเทศ การชาํระเงินระหว่างประเทศ การลงทุนระหว่างประเทศ และความร่วมมือทาง

เศรษฐกิจระหวา่งประเทศ 

 

 การค้าระหว่างประเทศ หมายถึง การซ้ือขายสินค้าและบริการระหว่างประเทศต่าง ๆ 

ประเทศท่ีทาํการซ้ือขายสินคา้ระหว่างกนั เรียกว่า "ประเทศคู่คา้" สินคา้ท่ีแต่ละประเทศซ้ือเรียกว่า 

"สินคา้เขา้" (Imports) และสินคา้ท่ีแต่ละประเทศขายไปเรียกวา่ "สินคา้ออก" (Exports) ประเทศท่ีซ้ือ

สินคา้จากต่างประเทศ เรียกว่า "ประเทศผูน้าํเขา้" ส่วนประเทศท่ีขายสินคา้ให้ต่างประเทศ เรียกว่า 

"ประเทศผูส่้งออก" โดยทั่วไปแลว้แต่ละประเทศจะมีฐานะเป็นทั้ งประเทศ ผูน้ําสินค้าเข้า และ 

ประเทศผูส่้งออกในเวลาเดียวกนั เพราะ แต่ประเทศมีทรัพยากร และกาํลงัการผลิตในดา้นต่าง ๆ ท่ี

แตกต่างกนั ทาํใหมี้การผลิตสินคา้ท่ีแตกต่างกนั (ไพฑูรย ์วิบูลชุติ, 2555) 

 

สาเหตุท่ีก่อให้เกิดการคา้ระหว่างประเทศนั้น  เป็นเหตุผลทางเศรษฐกิจท่ีทาํให้ประเทศ

ต่างๆในโลกทาํการคา้ขายกนั สาเหตุท่ีสาํคญัมีอยูด่ว้ยกนั 2 ประการ คือ 

 

1) ความแตกต่างทางดา้นทรัพยากรท่ีใชผ้ลิตในแต่ละประเทศ เน่ืองมาจากความ

แตกต่างในเร่ืองสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศ เช่น ประเทศไทยมีพื้นดินท่ีอุดมสมบูรณ์เหมาะสม

แก่การเพาะปลูกมากกว่าญ่ีปุ่น คูเวตมีนํ้ ามนัมากกว่าไทย จีนมีประชากรมากกว่าประเทศอ่ืน ๆ 

ดงันั้น ประเทศใดท่ีมีทรัพยากรชนิดใดมาก ก็จะผลิตสินคา้ท่ีใชท้รัพยากรชนิดนั้น ๆ เป็นปัจจยัการ

ผลิตสินคา้ออกเพื่อแลกเปล่ียนกบัสินคา้อ่ืน ๆ 
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2) ความแตกต่างในเร่ืองความชาํนาญในการผลิต เน่ืองจาก ผูผ้ลิตของแต่ละ

ประเทศจะมีความชาํนาญและเทคโนโลยีในการผลิตสินคา้ และบริการแตกต่างกนั บางประเทศ

ผูผ้ลิตมีความรู้ความชาํนาญเป็นพิเศษในการผลิตสินคา้บางชนิด เช่น ประเทศญ่ีปุ่นมีความรู้ความ

ชาํนาญในการผลิตเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ ประเทศเนเธอร์แลนดมี์ความรู้ความชาํนาญในการผลิต

เคร่ืองจกัรกลการเกษตร ประเทศสวิตเซอร์แลนด์มีความรู้ความชาํนาญในการผลิตนาฬิกา ความ

แตกต่างของ ปัจจยัดงักล่าวน้ี ผลกัดนัให้แต่ละประเทศเล็งเห็นประโยชน์จากการเลือกผลิตสินคา้

บางอย่างท่ีมีตน้ทุนตํ่า มีความรู้ความชาํนาญ และเลือกสั่งซ้ือสินคา้แต่ละประเภทท่ีผูบ้ริโภคใน

ประเทศของตนตอ้งการ แต่ไม่สามารถผลิตได ้หรือผลิตไดใ้นตน้ทุนท่ีสูงเกินไป และปัจจยัเหล่าน้ี

ก่อใหเ้กิดการคา้ระหวา่งประเทศข้ึน 

 

 2.2.2 การค้าข้ามแดนหรือการค้าผ่านแดน (Cross Border) 

 

 กองความร่วมมือการคา้และการลงทุน (2563)ไดใ้ห้คาํนิยาม การคา้ผ่านแดน หมายถึง การ

ส่งสินคา้ออก ผ่านพรมแดนประเทศเพื่อนบา้นท่ีมีชายแดนติดไทยไปยงัประเทศท่ีสาม และการ

นาํเขา้สินคา้จากประเทศท่ีสามผ่านพรมแดนประเทศเพื่อนบา้นท่ีมีชายแดนติดไทยตามความตกลง

ดา้นขนส่งระหว่างประเทศ โดยปัจจุบนัมีการจาํแนกขอ้มูลเฉพาะประเทศจีน(ตอนใต)้ เวียดนาม 

และสิงคโปรเท่านั้น  

 

การค้าผ่านแดน หรือการปฏิบัติพิธีการผ่านแดน หมายถึง การท่ีประเทศท่ีมีพรมแดน

ติดต่อกนัยนิยอมให ้มีการขนส่งสินคา้ผา่นอาณาเขตของตนเองเพื่อส่งออกไปยงัประเทศท่ีสาม โดย

ไม่มีการเรียกเก็บอากรสําหรับสินคา้ท่ีนาํผ่านแดนเขา้ในอาณาเขตของตนเองแต่อย่างใด เน่ืองจาก 

ประเทศทั้ งสองได้มีข้อตกลงเก่ียวกับการดาํเนินการดังกล่าวแล้ว ซ่ึงการได้รับสิทธิประโยชน์

ดงักล่าวนั้น ผูป้ระกอบการจะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบและเง่ือนไขขอ้กาํหนดของประเทศ ท่ียินยอม

ใหมี้การนาํสินคา้ผา่นแดนเพื่อส่งออกต่อไป ภายใตก้รอบอธิปไตยของประเทศนั้น ๆ เช่น การขนส่ง

สินคา้จากประเทศไทยผา่นไปลงเรือท่ีมาเลเซีย หรือสิงคโปร์ มีขั้นตอนการดาํเนินการในฝ่ังประเทศ

ไทย คือ จดัใบขนสินคา้ออก จดัทาํใบบญัชีสินคา้ จดัทาํบญัชีสินคา้ (ศ.บ.3) ผ่านพิธีการศุลการกร 

ตรวจปล่อยสินคา้ผูกดวงตราศุลกากร รับบรรทุกการส่งออกนอกราชอาณาจกัรไทย ส่งมอบสาํเนา

เอกสารการตรวจปล่อยใหก้บัผูข้นส่งเพื่อไปดาํเนินการนาํเขา้ผา่นแดนตามลาํดบัต่อไป 
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 การดาํเนินในการนําเข้าเพื่อผ่านแดนเข้าประเทศมาเลเซีย เพื่อส่งออกท่ีท่าเรือประเทศ

มาเลเซียหรือผ่านต่อไป เพื่อส่งออกท่ีประเทศสิงคโปร์ จะตอ้งดาํเนินตามเง่ือนไขของประเทศท่ี

สินคา้ตอ้งผา่นแดนกาํหนด โดยตามเง่ือนไขของ ประเทศมาเลเซียกาํหนดดงัน้ี 

1) จะตอ้งจดัทาํใบสินคา้นําเขา้ผ่านแดนตามแบบฟอร์มหมายเลข 8 พร้อมยื่น

เอกสารการส่งออกท่ีไดผ้า่นศุลกากรไทยเป็นเอกสารประกอบ โดยท่ีใน เอกสารจะตอ้งมีการสาํแดง

ท่าปลายทางท่ีจะทาํการส่งออก  

2) จะตอ้งขนส่งดว้ยระบบคอนเทนเนอร์หรือรถตูทึ้บเท่านั้น 

3) กรณีท่ีคอนเทนเนอร์กบัคสัซีไม่ติดจะตอ้งทาํการต่อเช่ือมใหติ้ดกนั    

4) จะตอ้งขนส่งตามเส้นทางท่ีทางประเทศมาเลเซียกาํหนด 

5) รถขนส่งจะตอ้งเป็นรถท่ีไดรั้บอนุญาตเท่านั้น 

 

จากขอ้มูลขา้งตน้สามารถสรุปหลกัการเก่ียวกบัการส่งสินคา้ผ่านแดนได ้(กรมศุลกากร, 

2560) ดงัน้ี 

1) ก ารผ่ าน แ ด น ต้องมี จุด เร่ิม ต้น และจุด ส้ิ น สุ ด ข องก ารขน ส่ งอยู่น อ ก

ราชอาณาจกัร 

2) ของผา่นแดนตอ้งไม่อยูภ่ายใตค้วามรับผดิท่ีจะตอ้งเสียภาษี 

3) การผา่นแดนท่ีมีการขา้มแดนทางบกใหก้ระทาํไดต่้อเม่ือมีความตกลงระหวา่ง

ประเทศ 

4) ของผ่านแดน ไม่อยู่ภายใตบ้งัคบัของกฎหมายว่าดว้ยของตอ้งห้ามตอ้งกาํกดั 

ในการนาํเขา้หรือส่งออก เวน้แต่จะมีกฎหมายเฉพาะกาํหนดใหมี้การควบคุมในการนาํผา่น 

5) ของผ่านแดน จะตอ้งไม่มีการใชป้ระโยชน์ใด ๆ ซ่ึงของนั้นหรือมีพฤติกรรม

ใด ๆ เพื่อประโยชน์ในทางการคา้เก่ียวกบัของดงักล่าวในราชอาณาจกัร 

6) ของผา่นแดนตอ้งไม่อยูภ่ายใตก้ารตรวจของ ของพนกังานศุลกากร เวน้แต่  

6.1) มีไวเ้พื่อใชใ้นการก่อการร้ายหรือเก่ียวเน่ืองกบัการก่อการร้าย  

6.2) ชนิดแห่งของหรือการขนส่งหรือการขนถ่ายของดังกล่าว อาจ

ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อ ความมัน่คง สนัติภาพ และความปลอดภยัระหวา่งประเทศ  

6.3) มีการแสดงถ่ินกาํเนิดเป็นเทจ็  

6.4) เป็นของผดิกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการผา่นแดน 
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2.2.3 ความสามารถในการส่งออก (Export Capability Theory) 

 

 ความสามารถในการส่งออก เป็นส่วนหน่ึงของความสามารถในทางการตลาดระหว่าง

ประเทศของหน่วยธุรกิจ ประกอบด้วยองค์ประกอบสําคญั 4 ประการ คือ ความสามารถของตวั

ผลิตภณัฑ ์ราคา การประชาสัมพนัธ์ และการจาํแนกแจกจ่ายผลิตภณัฑ ์โดยองคป์ระกอบทั้งหมดน้ี

เป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีทาํให้ธุรกิจสามารถดาํเนินการส่งออก หรือเขา้ร่วมในการส่งออกได ้คาํจาํกดั

ความของคาํวา่ ความสามารถในการส่งออก โดย Shoham (1996) และ Sousa (2004) ไดก้าํหนดการ

วดัขีดความสามารถในการส่งออกเป็น ตวัวดันามธรรม (Subjective) หรือตวัวดัท่ีไม่ใช่เงิน และตวั

วดัรูปธรรม (Objective) เป็นตวัวดัท่ีเป็นตวัเงิน อีกทั้ง Leonido, Katsikesd, and Samieec (2002) กไ็ด้

ให้คาํนิยามของความสามารถในการส่งออกของหน่วยธุรกิจ คือ ความสามารถในการปรับตวัของ

ส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์ ราคา การประชาสัมพนัธ์ และช่องทางการจดัจาํหน่าย 

โดยพิจารณาจากตัววดัทางด้านท่ีเป็นหรือรูปธรรม หรือตัวเงิน ได้แก่ สัดส่วนการส่งออกของ

ยอดขาย หรือความเขม้ขน้ของการส่งออก การเติบโตของยอดขายในการส่งออก ส่วนแบ่งการตลาด

ในการส่งออก ส่วนแบ่งกาํไรในการส่งออก เป็นตน้ โดยตวัแปรทุกตวัเป็นตวัวดัความสามารถใน

การส่งออกเกือบทุกตวั  

 

 ในส่วนของปัจจยัภายนอก (External Factor) เป็นปัจจยัท่ีธุรกิจไม่สามารถควบคุมได ้แต่

เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกออกเช่นกนั อาทิ ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ ระบบ

การแข่งขนั สภาพแวดลอ้มและวฒันธรรม สภาพแวดลอ้มทางกฎหมาย ภาวะทางการเมืองและปัจจยั

ทางดา้นเทคโนโลยี  เป็นตน้ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีธุรกิจไม่สามารถเปล่ียนแปลงไดเ้อง ส่ิงท่ีธุรกิจสามารถ

ทาํได ้คือ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกอย่างรอบคอบก่อนดาํเนินธุรกิจ โดยเฉพาะปัจจยั

ทางดา้นเทคโนโลยซ่ึีงมีความสาํคญักบัการส่งออก ระดบัเทคโนโลยแีละการมีเครือข่ายต่างประเทศ 

มีผลต่อความสามารถในการส่งออก จุดแข็งของเทคโนโลยีจะส่งผลบวกต่อความสามารถในการ

ส่งออกของธุรกิจมาก และหากธุรกิจมีเครือข่ายในต่างประเทศมาก จะทาํให้ความสามารถในการ

ส่งออกเพิ่มข้ึน (Aaby & Slater, 1989) 

 

 การวิเคราะห์สภาพพแวดล้อมทั้ งภายในและภายนอกของธุรกิจมักนิยมนําเคร่ืองมือท่ี 

เรียกว่า SWOT มาใช้เพื่อการวิเคราะห์ โดยหลกัการสําคญัของ SWOT คือการวิเคราะห์โดยการ

สาํรวจจากสภาพการณ์ 2 ดา้น คือสภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดงันั้น การวิเคราะห์ 

SWOT จึงเรียกว่า การวิเคราะห์สภาพการณ์ (Situation Analysis) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ 
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ทั้งภายนอกและภายในองค์กร โดยการวิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอกนั้นจะทาํให้

ผูบ้ริหารสามารถทราบจุดแขง็และจุดอ่อนภายในธุรกิจ และทราบการเปล่ียนแปลงจากภายนอกท่ีจะ

ส่งผลกระทบต่อธุรกิจทั้งในดา้นโอกาสและอุปสรรค ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อ

การกาํหนดวิสัยทัศน์ การกาํหนดกลยุทธ์และการดาํเนินตามกลยุทธ์ขององค์กรอย่างเหมาะสม 

ปัจจัยเหล่าน้ีจะช่วยให้เข้าใจได้ว่ามีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานขององค์กรอย่างไร จุดแข็ง 

(Strengths) ของธุรกิจจะเป็นความสามารถภายในท่ีถูกใชป้ระโยชน์เพื่อการบรรลุเป้าหมาย ในขณะ

ท่ีจุดอ่อน (Weaknesses) ของธุรกิจจะเป็นคุณลักษณะภายในท่ีอาจจะทําลายผลการดาํเนินงาน 

โอกาส (Opportunities) ทางสภาพแวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ท่ีให้โอกาสเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

องคก์ร ในทางกลบักนัอุปสรรค (Threats) ทางสภาพแวดลอ้มจะเป็นสถานการณ์ท่ีขดัขวางการบรรลุ

เป้าหมายขององคก์ร ผลจากการวิเคราะห์ SWOT น้ีจะใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดวิสัยทศัน์ การ

กาํหนดกลยทุธ์ เพื่อให้ธุรกิจเกิดการพฒันาไปในทางท่ีเหมาะสม การวิเคราะห์ SWOT Analysis จะ

ครอบคลุมขอบเขตของปัจจยัท่ีกวา้งดว้ยการระบุจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของธุรกิจ ทาํ

ให้มีข้อมูลในการกาํหนดทิศทาง หรือเป้าหมายท่ีจะถูกสร้างข้ึนมาบนจุดแข็งขององค์กร และ

แสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดลอ้ม อีกทั้งยงัสามารถกาํหนดกลยุทธ์ท่ีมุ่งเอาชนะ

อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้มหรือลดจุดอ่อนขององคก์รใหมี้นอ้ยท่ีสุดได ้(อลงกต ใหม่นอ้ย, 2560) 

 

2.3 ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัความสามารถในการแข่งขัน 

 

2.3.1 ความหมายความได้เปรียบในการแข่งขัน 

 

Porter (1985) ใหค้าํจาํกดัความของคาํวา่ “ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั” คือ การเพิ่มผลิต

ภาพ (Competitiveness is Productivity) ผลิตภาพ คือ มูลค่าเพิ่มท่ีเกิดจากการผลิตต่อวนัทาํงานและ

ต่อหน่ึงหน่วยของทุนหรือทรัพยากรเชิงกายภาพ (Physical Resources) ท่ีใช้ไป เน่ืองจากประเทศ

ไม่ใช่คู่แข่ง แต่บริษทัคือผูท่ี้อยูใ่นสนามการแข่งขนัท่ีแทจ้ริงและการแข่งขนัตอ้งมีพลวตั (Dynamic) 

มีการสร้างนวตักรรม (Innovation) และมองหากลยทุธ์ท่ีสร้างความแตกต่างอยูเ่สมอ ดงันั้น การเพิ่ม

ผลผลิตของตนให้สูงข้ึน และการเพิ่มข้ึนของผลิตภาพแรงงาน ท่ีไม่ใช่มุ่งแต่จะลดตน้ทุนเพียงอยา่ง

เดียวเสมอไป ก็สามารถยกระดบัใหเ้กิดผลิตภาพท่ีเพิ่มข้ึนไดแ้ละนาํไปสู่การยกระดบัท่ีไดเ้ปรียบใน

เชิงธุรกิจได ้

 



24 
 

Hu (1995) ให้คาํจาํกดัความของคาํว่า ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั หมายถึง การมีความ

ไดเ้ปรียบในหลายดา้นท่ีเป็นตวัสร้างผลประกอบการท่ีสูงกว่าคู่แข่ง และลูกคา้รู้สึกพึงพอใจต่อการ

บริการหรือผลิตภณัฑห์รือการปฏิบติัต่อลูกคา้ตามสญัญาได ้

 

Norburn and Burley (2007) ให้คาํจาํกัดความของคาํว่า ความได้เปรียบทางการแข่งขัน

หมายถึง ความสามารถพิเศษในการสร้างความแตกต่างให้โดดเด่นมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัและไม่

สามารถทาํใหคู่้แข่งขนันาํไปทาํซํ้าหรือเลียนแบบได ้

 

มนตรี โสคติยานุรักษ์ (2550) กล่าวว่า ความได้เปรียบทางการแข่งขนั หมายถึง องค์กร

สามารถเพิ่มผลผลิตไปพร้อมกบัการพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑใ์หมี้มูลค่าของผลิตภณัฑไ์ดสู้งข้ึน 

และผลิตภณัฑมี์คุณประโยชน์และประสิทธิภาพท่ีคุม้ค่า 

 

สุวฒัน์ ศิรินิรันดร์ และคณะ (2552) กล่าวว่า ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เป็นการสร้าง

ความพึงพอใจใหลู้กคา้ไดรั้บส่ิงท่ีดีท่ีเหนือกวา่คู่แข่งขนัในทุกดา้น 

 

เรวตัร์ ชาตรีวศิิษฎ ์และคณะ (2553)  กล่าววา่ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั หมายถึง ความ

รับผิดชอบทั้งหมดของเจา้ขององค์กรท่ีตอ้งพยายามบริหารกิจการให้สามารถเป็นผูน้ําในตลาด

ประเภทเดียวกนักบัตน และตอ้งสร้างใหกิ้จการมีความมัน่คงและย ัง่ยนืในระยะยาวอยา่งต่อเน่ือง 

 

พิ พัฒ น์  น น ท น าธรณ์  (2553) กล่าวว่า  ความ ได้ เป รียบ ท างการแข่งขัน  ห ม ายถึง 

ความสามารถองคก์รดาํเนินธุรกิจของตวัเองไดดี้กว่าองคก์รอ่ืน นั่นคือทาํกาํไรไดสู้งกว่ามาตรฐาน

ของอุตสาหกรรมนั้น หรือองคก์รสามารถสร้างใหเ้กิดคุณค่าแก่องคก์รของตวัเองมากกวา่คู่แข่งขนั 

 

สรุปไดว้่าความหมายของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั คือ ความไดเ้ปรียบเชิงธุรกิจท่ีมี

กลุ่มตลาดในประเภทเดียวกนัทาการแข่งขนักนัให้สามารถมีคุณค่าเหนือคู่แข่งขนั เพื่อสร้างให้เป็น

ธุรกิจท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับทั้งกลุ่มลูกคา้เก่าและกลุ่มลูกคา้ใหม่ ดงันั้น หวัใจ

สาํคญัของความประสบผลสาํเร็จในธุรกิจคือการมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ทั้งในดา้นกลยทุธ์

และวธีิดาํเนินการ (ฐิติมา เกษมสุข, 2560) 
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 ขีดความสามารถในการแข่งขนัท่ีสาํหรับประเทศไทยเป็นการผสมผสานนิยามของ Porter, 

ECD WEF และ IMD โดยใชนิ้ยามของ Porter และ WEF เป็นกรอบในการพฒันาขีดความสามารถ

ในระดบัจุลภาค ส่วน OECD และ IMD เป็นกรอบในการพฒันาในระดบัมหภาค ทั้งน้ีการเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขนัมีวตัถุประสงคใ์นภาพรวมเพื่อยกระดบัความเป็นอยูแ่ละสวสัดิการของ

ประชาชนให้ดีข้ึนทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อมตลอดจนครอบคลุมถึงสิทธิเสรีภาพท่ี

ประชาชนพึงไดรั้บเป็นสําคญั ความสามารถในการแข่งขนัแบ่งเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นปัจจยันําเขา้ 

(Input) ดา้นประสิทธิภาพของกระบวนการการทาํงานขององคก์ร (Process) และดา้นผลลพัธ์จากการ

แข่งขนั(Output) การพิจารณาความสามารถในการแข่งขนัตอ้งเนน้การเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขนัจากการเพิ่มผลิตภาพหรือประสิทธิภาพการผลิต (Productivity) โดยวดัจากมูลค่าเพิ่มของ

สินคา้และบริการท่ีผลิตไดเ้ทียบกบัปริมาณปัจจยัการผลิตท่ีใชไ้ปหน่ึงหน่วย ดงันั้น ผลิตภาพของ

ประเทศจึงข้ึนอยูก่บัทั้งราคาของสินคา้และบริการท่ีประเทศขายไดแ้ละประสิทธิภาพในการใชปั้จจยั

การผลิต ประเทศท่ีมีผลิตภาพสูง จะมีค่าเงินแข็งและทา้ยท่ีสุดก็จะมีมาตรฐานการครองชีพท่ีสูงข้ึน

ตาม ดงันั้น การยกระดบัผลิตภาพจึงเป็นเป้าหมายของการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศ 

 

 2.3.2 การวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขันเพ่ือการส่งออกด้วยระบบเพชร (Diamond 

Model) 

 

 Porter (1990) ให้ความหมายเก่ียวกบัความได้เปรียบทางการแข่งขนั คือ ความสามารถท่ี

เหนือคู่แข่งในดา้นต่าง ๆ ทั้งการสร้างคุณค่าให้กบัตวัสินคา้และองคก์ร รวมไปถึงปัจจยัจากสภาวะ

แวดล้อมภายนอกด้วย Porter ขยายความเก่ียวกับความได้เปรียบในการแข่งขันธุรกิจโดยให้

ความสําคญักบัประสิทธิภาพในการผลิต ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มไดต้ามกรอบแนวคิด 

Diamond Model ประกอบดว้ย 4 ปัจจยัหลกัท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัและส่งผลต่อการเพิ่ม

ผลผลิต  การแข่งขันและการดําเนินงานของธุรกิจ ได้แก่ ปัจจัยการผลิตในประเทศ (Factor 

Conditions) อุปสงค์ในประเทศ (Demand Conditions) โครงสร้างองค์กร นโยบาย กลยุทธ์ (Firm 

Strategy, Structure and Rivalry) และ อุตส าห กรรม ท่ี เก่ี ยวข้องและส นับ ส นุ น  (Related and 

Supporting Industries)  นอกจากน้ียงัมีปัจจยัเสริมอีก 2 ปัจจยั คือ โอกาสทางธุรกิจ (Chance) และ

บทบาทของภาครัฐ (Government) 
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 การวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัธุรกิจโดยพิจารณาจากขอ้มูลทุติยภูมิเพื่อแสดงขีด

ความสามารถในการส่งออกของเกษตรกรและผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งออกยางพาราผา่น

ชายแดนจงัหวดัสงขลา และขอ้มูลปฐมภูมิซ่ึงไดจ้ากการสัมภาษณ์เกษตรกร ผูป้ระกอบการและ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพื่อแสดงศักยภาพในการส่งออกของอุตสาหกรรมยางพาราไทย โดยมี

รายละเอียดตวับ่งช้ีท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกตามทฤษฎี

เพชรพลวตั ดงัน้ี 

1) ปัจจยัการผลิตภายในประเทศ (Factor Conditions) หรือท่ีนักเศรษฐศาสตร์ 

เรียกว่า ปัจจยัยทางการผลิต คือ ส่ิงท่ีมีความจาํเป็นท่ีตอ้งส่งเสริมและเร่งดาํเนินการเพื่อให้สามารถ

แข่งขนักบัผูอ่ื้นได ้การพิจารณาเพื่อให้ทราบถึงบทบาทของปัจจยัท่ีมีผลต่อความไดเ้ปรียบทางการ

แข่งขนั จะสามารถจดักลุ่มใหปั้จจยัต่าง ๆ ได ้ดงัน้ี 

1.1) Human Resources ทรัพยากรมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นทางด้านจํานวน

แรงงาน ทักษะความชาํนาญต่างๆ ของแรงงาน ต้นทุนในด้านค่าแรง รวมถึงตน้ทุนในด้านการ

จดัการ 

1.2) Physical Resources ทรัพยากรทางกายภาพของแต่ละประเทศ เช่น 

ความอุดมสมบูรณ์ และคุณภาพของท่ีดิน แหล่งนํ้ า เหมืองแร่ ป่าไม ้ไฟฟ้า หรือสภาพภูมิอากาศ ภูมิ

ประเทศท่ีตั้งของประเทศ ซ่ึงมีผลต่อเขตเวลาของประเทศนั้นๆ ในการท่ีจะเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหรือ

เสียเปรียบในการติดต่อทางการคา้กบัประเทศอ่ืนๆ 

1.3) Knowledge Resources ทรัพยากรดา้นความรู้ของแต่ละประเทศ เช่น 

ความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคนิควิทยาการต่างๆ ความรู้ดา้นการตลาดเก่ียวกบัสินคา้และบริการ แหล่ง

ความรู้ในมหาวิทยาลยั หน่วยงานทางสถิติ คู่มือทางดา้นธุรกิจ และวิทยาศาสตร์ รายงานและขอ้มูล

พื้นฐานทางการวิจยัดา้นการตลาด องคก์ารคา้ต่างๆ 

1.4) Capital Resources แ ห ล่ ง เ งิ น ทุ น ต่ า ง ๆ  ต้ น ทุ น ข อ ง เงิ น ทุ น

ภายในประเทศนั้นๆหรือแหล่งท่ีไดม้าของเงินทุนในประเทศนั้นๆ 

1.5) Infrastructure โครงสร้างท่ีเป็นปัจจยัพื้นฐานของแต่ละประเทศ เช่น 

ระบบขนส่งระบบส่ือสาร ระบบสาธารณสุขต่างๆ รวมไปถึงองคก์ารดา้นวฒันธรรม คุณภาพชีวิต

ประชาชน สถานท่ีทาํงาน หรือท่ีอยูอ่าศยัท่ีดี 

2) กลยุทธ์องค์กร โครงสร้างองค์กรและการแข่งขันภายในประเทศ (Firm 

Strategy, Structure and Rivalry) เป็นส่ิงท่ีองค์กรกาํหนดข้ึนมา โดยส่งผลต่อการเกิดขอ้ไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนั ซ่ึงพิจารณาได้จากโครงสร้าง เป้าหมาย นโยบายและกลยุทธ์ขององค์กรในการ



27 
 

ขบัเคล่ือนธุรกิจ ประสิทธิภาพในการผลิต กลไกของตลาดในการเขา้มาของคู่แข่งรายใหม่ แนวโนม้

ส่วนแบ่งตลาด ราคาส่งออก 

3) อุปสงค์ในประเทศ (Demand Conditions) คือการพิจารณาในประเด็นด้าน

ความตอ้งการของตลาดในประเทศ ซ่ึงการแข่งขนัภายในประเทศจะกระตุน้ให้มีการปรับปรุงการ

เพิ่มผลผลิต และส่งผลใหเ้กิดนวตักรรมใหม่ ๆ ซ่ึงสามารถพิจารณาไดจ้าก ความตอ้งการสินคา้ หรือ

สถานะภาพของอุปสงค์ กลุ่มเป้าหมายในการส่งออกเป็นอย่างไรและมีแนวโน้มทิศทางความ

ตอ้งการยางพาราอยา่งไร มีการตอบสนองความตอ้งการของตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ

อยา่งไร การสร้างช่องทางท่ีรัฐสามารถใชม้าตราการหรือนโยบายเพื่อส่งเสริมผูป้ระกอบการไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ 

4) อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและสนับสนุน (Related and Supporting Industries) 

คือ ความเก่ียวเน่ืองและสนับสนุนซ่ึงกันและกันของอุตสาหกรรม ซ่ึงพิจารณาจากเครือข่ายท่ี

เก่ียวขอ้งกบัองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง หรืออุตสาหกรรมท่ีสนับสนุนผลิตภณัฑ์

ยางพารา มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารไดท้ัว่ถึงระหว่างอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง และหน่วยงานท่ี

สนับสนุนในการส่งออกยางพาราผ่านชายแดนจังหวดัสงขลา Porter กล่าวว่า การรวมกลุ่ม

อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกนัหรือช่วยสนบัสนุนกนัซ่ึงกนัและกนั มาอยูร่วมกนัจะช่วยเพิ่มศกัยภาพ

ในการแข่งขนั ซ่ึงจะทาํให้มีขอ้ไดเ้ปรียบในดา้นต่าง ๆ อาทิ ตน้ทุนการผลิตของธุรกิจตํ่ากวา่ธุรกิจท่ี

อยูน่อกกลุ่ม การรับขอ้มูลข่าวสารไดรั้บความสะดวกและเขา้ถึงขอ้มูลไดร้วดเร็วและง่ายกวา่ เป็นตน้ 

 

บทบาทของรัฐบาลเป็นส่ิงสําคญัอีกตวัหน่ึงท่ีช่วยสนับสนุนให้ประเทศเกิดขอ้ไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนั การท่ีรู้ถึงบทบาทของรัฐบาลหรือนโยบายของรัฐบาลมีอิทธิพลต่อปัจจยั 4 ประการ 

ท่ีได้กล่าวมาแล้วทั้ งในด้านบวกและด้านลบ ในด้าน Factor Condition จะได้รับผลกระทบจาก

นโยบายของรัฐทางด้านการส่งเสริมช่วยเหลือในด้านนโยบายเก่ียวกับตลาดทุน นโยบายด้าน

การศึกษา ในดา้น Demand Condition นโยบายของรัฐมีผลต่อปัจจยัดา้นความตอ้งการโดยบางคร้ัง

รัฐกเ็ป็นผูก้าํหนดมาตรฐานของสินคา้ หรือกฎเกณฑต่์างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค

หรือบางคร้ัง รัฐเองกคื็อผูบ้ริโภคในสินคา้หรือบริการหลายๆ ชนิดของประเทศ 

 

นอกจากน้ี รัฐสามารถกาํหนดสภาพของอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกนั รวมทั้งโอกาสซ่ึงเกิด

จากสภาพแวดลอ้มของประเทศนั้นๆ โดยประเทศท่ีประสบผลสําเร็จในอุตสาหกรรมดา้นต่างๆ จะ

พบว่าสภาพแวดลอ้มของประเทศนั้นๆ เอ้ืออาํนวยให้เกิดขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัโดยหลกัแลว้ 

ขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของประเทศ ก็คือ ทฤษฎีท่ีว่าดว้ยการลงทุนและนวตักรรมนั่นเอง การ
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แข่งขนัในอุตสาหกรรมระหว่างประเทศก็คือ การท่ีองคก์รมีความสามารถ และพยายามท่ีจะพฒันา

เปล่ียนแปลงเพื่อสร้างและรักษาไวซ่ึ้งขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เป็นการลงทุนดา้นต่างๆ เช่น วิจยั

พัฒนา การเรียนรู้  อุปกรณ์ ท่ีทันสมัย และการฝึกอบรมปัจจัยต่างๆ ท่ีอยู่ใน  Diamond และ

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัเหล่าน้ีเป็นตวักาํหนดให้เกิดแนวทาง ความเป็นไปได ้และการพฒันา

ของอุตสาหกรรมต่างๆ ในประเทศ เป็นส่ิงท่ีช่วยใหอ้งคก์รมีการลงทุนอยา่งต่อเน่ือง ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุด 

ก็คือ Diamond ช่วยพยากรณ์ไดว้่าโอกาสของอุตสาหกรรมในการแข่งขนัจะไดผ้ลออกมาเช่นไร 

(กิตติศกัด์ิ ร่มเกษ, 2556) 

 

ประเทศหน่ึงมักจะมีโอกาสสูงท่ีจะประสบความสําเร็จในการค้าระหว่างประเทศใน

อุตสาหกรรมหน่ึง ถา้ประเทศนั้นมีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัระหว่างประเทศในอุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวเน่ืองกบัอุตสาหกรรมนั้น อย่างไรก็แลว้แต่ผลประโยชน์ของทั้งอุตสาหกรรมสนับสนุนใน

ประเทศและอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองในประเทศ เป็นส่ิงท่ีตอ้งพิจารณา ประกอบกบั ตวักาํหนด

อ่ืนๆ ทั้ งหมดของระบบเพชร (Diamond Model) ถ้าขาดซ่ึงปัจจยัการผลิตขั้นสูงหรืออุปสงค์ใน

ประเทศท่ีชกันา ไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีถูกทิศทาง ถึงแมะ้อยู่ใกลก้บัอุตสาหกรรมสนับสนุนหรือ

เก่ียวเน่ืองชั้นนาํของโลกกจ็ะไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ใดๆ ในทางสร้างและรักษาขอ้ไดเ้ปรียบทางดา้น

การแข่งขนัระหวา่งประเทศ (ศิรินภา เมืองศรีมาตย,์ 2555) 

 

2.3.3 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกจิ (PEST Analysis) 

 

PEST Analysis คือ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกเชิงธุรกิจของบริษทัหรือองค์กร 

ซ่ึงเป็นปัจจัยภายนอกท่ีไม่สามารถควบคุมได้ การวิเคราะห์น้ีทําให้สามารถทราบว่าตลาดใน

อุตสาหกรรมกาํลงัเติบโตหรือกาํลงัหดตวั ตาํแหน่งธุรกิจ ความเป็นไปไดใ้นการขยายธุรกิจ รวมทั้ง

ทิศทางในทางธุรกิจเป็นอยา่งไร โดยสามารถแบ่งปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มภายนอกออกเป็น 4 ปัจจยั 

ไดแ้ก่ 

 

ปัจจยัท่ี 1 ปัจจยัทางการเมือง (Political Factor) คือ ปัจจยัท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสภาพของ

รัฐและนโยบายของรัฐ เป็นปัจจยัท่ีมีความสําคญัอย่างมากต่อองคก์รว่ารัฐบาลจะมีนโยบายในการ

กระตุ้นเศรษฐกิจอย่างไร ส่งผลในทางบวกหรือลบต่อองค์กร ซ่ึงครอบคลุมในเร่ืองของการ

แทรกแซงของนโยบายรัฐท่ีมีผลต่อธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการซ้ือขาย การเก็บภาษี การควบคุมการคา้ 

กฎหมายแรงงาน ลว้นเป็นปัจจยัท่ีองคต์อ้งตระหนกัถึงเสมอ อีกทั้งในเร่ืองความมัน่คงทางการเมืองก็
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ยงัเป็นปัจจยัท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ท่ีจะกาํหนดว่าธุรกิจจะสําเร็จ หรือลม้เหลว นอกเหนือจากน้ีแล้ว

กฎเกณฑแ์ละกฎหมายของประเทศก็สามารถส่งผลกระทบต่อการทาํงานของบริษทัหรือองคก์รได้

อีกด้วย (วิทวัส  รุ่งเรืองผล , 2555; Miller, Vandome, & McBrewster, 2011; Sammut-Bonnici & 

Galea, 2015) 

 

ปัจจัยท่ี 2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic Factor) คือ ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับสภาวะทาง

เศรษฐกิจของประเทศหรือขององค์กร นับเป็นตวัแปรท่ีมีความสําคญัต่อธุรกิจอีกตวัแปรหน่ึง ซ่ึง

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ อาทิ อตัราการว่างงาน อตัราดอกเบ้ีย การผนัผวนของค่า GDP ของ

ประเทศ อตัราการแลกเปล่ียน เป็นตน้ ตวัแปรเหล่าน้ีจะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจในวง

กวา้ง และส่งผลต่อความสามารถในการหากาํไรและการดึงดูดผูบ้ริโภคโดยรวม (ปณิศา มีจินดา 

และศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2554; Rothaermel, 2017; Sammut-Bonnici & Galea, 2015) 

 

ปัจจยัท่ี 3 ปัจจยัทางสังคม (Social Factor) คือ  ปัจจยัท่ีวิเคราะห์ถึงสภาพสังคม วฒันธรรม 

ประเพณีต่าง ๆ ของคนในประเทศ ปัจจยัด้านน้ีจะเป็นตวักาํหนดค่านิยม ความเช่ือ และการใช้

ชีวิตประจาํวนัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสินค้าหรือบริการของผูบ้ริโภค องค์กรจึงต้องพิจารณาถึง

ค่านิยมในวฒันธรรมของกลุ่ม และการเปล่ียนแปลงของวฒันธรรม เพราะไม่ใช่แค่เป็นปัจจยัท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง แต่ยงั มีความแตกต่างกนัออกไปข้ึนอยูก่บักลุ่มของสังคมอีกดว้ย รวมทั้ง

ยงัตอ้งศึกษาและทาํความเขา้ใจ วฒันธรรมและสังคม โดยเฉพาะวฒันธรรมและสังคมของตลาด

เป้าหมาย (ฉตัยาพร เสมอใจ, 2557; Ho, 2014; Rothaermel, 2017)  

 

ปัจจัยท่ี 4 ปัจจัยทางเทคโนโลยี (Technological Factor) เป็นปัจจัยทางเทคโนโลยี ท่ี มี

ความสําคัญในการสร้างความได้เปรียบหรือเสียเปรียบทางการแข่งขัน และนํามาใช้เพื่อสร้าง 

กระบวนการและผลิตภัณฑ์ท่ีแปลกใหม่ รวมถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยี โครงสร้าง

พื้นฐาน ทางเทคโนโลยี และแรงกระตุ้นทางเทคโนโลยี นอกจากน้ียงัเป็นปัจจัยสําคัญในการ

ขบัเคล่ือนความเป็นโลกาภิวฒัน์ การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยน้ีีสร้างทั้งโอกาสและอุปสรรคต่อ

องคก์รหรือธุรกิจ (เอกชยั บุญยาทิษฐาน, 2553; Rothaermel, 2017) 
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2.4 องค์ความรู้ท่ัวไปเกีย่วกบัอุตสาหกรรมยางพารา 

 

ห่วงโซ่มูลค่า (Value Chain) ของอุตสาหกรรมยางพารา แสดงถึงความสัมพนัธ์ของแต่ละ

กิจกรรมตั้งแต่ต้นนํ้ าถึงปลายนํ้ า ซ่ึงแต่ละกิจกรรมเป็นการเพิ่มมูลค้ายางพารา ซ่ึงห่วงโซ่มูลค่า

ยางพารามีความเก่ียวขอ้งกบัหลายอุตสาหกรรม ทั้งสาขาเกษตรกรรม อุตสาหกรรมและพาณิชยก

รรม โดยเร่ิมจากห่วงโซ่ตน้นํ้าซ่ึงเป็นสาขาเกษตรกรรม มีกิจกรรมในการคดัเลือกพนัธ์ุยาง การปลูก 

การดูแลรักษาและการกรีดยาง รวมถึงการโค่นตน้อยา่งท่ีหมดอาย ุซ่ึงผลิตภณัฑจ์ากตน้นํ้าคือ นํ้ ายาง

สด ยางแผ่นดิบ ยางกน้ถว้ย ข้ียางและไมย้างพารา ผลผลิตท่ีไดจ้ะเขา้สู่ห่วงโซ่กลางนํ้ าซ่ึงเป็นสาขา

อุตสาหกรรมเกษตร มีกิจกรรมในการแปรรูปขั้นตน้เพื่อให้ไดว้ตัถุดิบสําหรับสาขาอุตสาหกรรม 

ได้แก่ ยางแผ่นรมควนั (Ribbed Smoked Sheet : RSS) ยางแท่ง (Standard Thai Rubber : STR) นํ้ า

ยางขน้ (Concentrated Centrifuge Latex) ยางแผน่ผึ่งแหง้และไมแ้ปรรูป และห่วงโซ่ปลายนํ้าซ่ึงเป็น

สาขาอุตสาหกรรมผลิตภณัฑย์างและผลิตภณัฑไ์มย้าง มีกิจกรรมในการผลิตและตรวจสอบคุณภาพ 

ซ่ึงผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ะเป็นผลิตภณัฑ์ขั้นสุดทา้ยก่อนเขา้สู่กระบวนการตลาดและจดัจาํหน่าย อาทิ ถุง

มือยาง ยางลอ้ช้ินส่วนยางท่ีใชใ้นรถยนต ์เคร่ืองเรือนและไมเ้สาเขม็ เป็นตน้ (สาํนกังานนโยบายและ

แผนการขนส่งและจราจร, 2553) 

 

 2.4.1 ทฤษฎเีกีย่วกบัการขนส่งสินค้า 

 

  การขนส่ง ตามนิยามทางเศรษฐศาสตร์ หมายถึง การเคล่ือนยา้ยบุคคลหรือสินค้าจาก

สถานท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึง อนัก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ดา้นสถานท่ี (Place Utility) และ

อรรถประโยชน์ด้านเวลา (Time Utility) ดังนั้ นจากนิยามข้างต้น การขนส่งสินค้า (Freight 

Transportation) จึงหมายถึง การเคล่ือนยา้ยสินคา้สินคา้จากสถานท่ีท่ีหน่ึงไปยงัอีกสถานท่ีหน่ึงอนั

ก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ดา้นสถานท่ี (Place Utility) และอรรถประโยชน์ดา้นเวลา (Time Utility) 

ทั้ งน้ีการเคล่ือนย้ายดังกล่าวเป็นกิจกรรมท่ี เพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้าซ่ึงจะเป็นการก่อให้ เกิด 

อรรถประโยชน์ด้านสถานท่ี และเวลาในการขนส่ง (Time-in-Transit) กับความต่อเน่ืองในการ

ให้บริการ (Consistency of Service) เป็นตัวท่ีบ่งบอกถึงอรรถประโยชน์ด้านเวลา (จักรกฤษณ์ 

ดวงพสัตรา, 2543) 

  

Lambert, Stock, and Ellran (1998) ให้ความหมายของโลจิสติกส์  (Logistics) ไว้ว่าเป็น

กระบวน การวางแผนการดาํเนินงาน และการควบคุมอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหก้ารเคล่ือนยา้ยการ
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จดัเก็บวตัถุดิบสินคา้ระหว่างผลิตสินคา้สําเร็จรูป และสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง ดาํเนินไปจากแหล่ง

จดัหาไปสู่จุดบริโภค เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยตน้ทุน 

 

 ประสิทธิภาพในการขนส่ง (Efficiency of Transportation) การพฒันาการขนส่งนั้นมุ่งท่ีจะ

พฒันาให้การขนส่งมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซ่ึงตามหลกัของการขนส่ง

แลว้ถือวา่การขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพจะตอ้งประกอบดว้ยคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 

1) ความรวดเร็ว การขนส่งท่ีมีความรวดเร็วสามารถท่ีจะทาํให้สินคา้และบริการ

ต่าง ๆ ไปสู่ตลาดได้อย่างรวดเร็ว ทันเวลา และทันต่อความต้องการมีความสดและมีคุณภาพ

เหมือนกบัสินคา้และบริการท่ีแหล่งผลิต 

2) การประหยดั การขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ จะตอ้งทาํให้เกิดการประหยดัใน

ตน้ทุนการขนส่งและประหยดัในราคาค่าบริการ กล่าวคือ ผูป้ระกอบกิจการขนส่งตอ้งพยายามให้

ตน้ทุนในการขนส่งตํ่าท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได้ ซ่ึงเม่ือตน้ทุนในการขนส่งตํ่าแลว้ การเรียกเก็บอตัรา

ค่าบริการก็ลดลงดว้ยอนัจะทาํให้ผูใ้ช้บริการประหยดัค่าใช้จ่ายในการเสียอตัราค่าบริการโดยสาร

หรือค่าระวางดว้ย ดงันั้น ความประหยดัถือไดว้า่เป็นส่วนหน่ึงของการขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ 

3) ความปลอดภยั หมายถึง ความปลอดภยัจากการสูญเสียหรือเสียหายของสินคา้

ตลอดจนความปลอดภัยของยานพาหนะท่ีใช้ในการขนส่งด้วย ซ่ึงถือได้ว่าเป็นส่ิงท่ีสําคญัมาก

สาํหรับระบบการขนส่ง ซ่ึงถือไดว้่าผูป้ระกอบการขนส่งตอ้งรับผิดชอบต่อการสูญเสียและเสียหาย

ในทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนต่อสินคา้และบริการ 

4) ความสะดวกสบาย การขนส่งท่ีดีจะตอ้งให้ความสะดวกสบายแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

หรือความสะดวกในการขนส่งสินคา้และบริการ เช่น ยานพาหนะจะตอ้งมีอุปกรณ์อาํนวยความ

สะดวกต่าง ๆ ไวอ้ยา่งครบถว้น พร้อมนาํมาใชใ้นการเคล่ือนยา้ยไดท้นัที 

5) ความแน่นอนเช่ือถือไดแ้ละตรงต่อเวลา (Certainty and Punctuality) ถือเป็น

เร่ืองท่ีสําคญัอีกประการหน่ึงสาหรับการขนส่ง เพราะการขนส่งท่ีดีและมีประสิทธิภาพจะตอ้งมี 

กาํหนดในการเดินทางท่ีแน่นอนเช่ือถือได ้และตรงต่อเวลา มีจาํนวนเท่ียวท่ีวิ่ง เวลาท่ีจะออกเดินทาง

จากตน้ทางเวลาท่ีเดินทางถึงปลายทาง ระยะเวลาในการเดินทาง เวลาท่ีจะผ่านจุดท่ีสาํคญัต่าง ๆ ซ่ึง

จะตอ้งระบุไวแ้ละจะตอ้งรักษาเวลาให้เป็นไปตามท่ีกาหนดไวจึ้งจะถือว่ามีประสิทธิภาพ (คาํนาย 

อภิปรัชญาสกลุ, 2546) 
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2.4.2 อุตสาหกรรมยางในประเทศไทย 

 

 ผลผลิตจากอุตสาหกรรมยางพาราในประเทศไทยส่วนใหญ่มกัอยู่ในอุตสาหกรรมตน้นํ้ า

และอุตสาหกรรมกลางนํ้า เน่ืองจากยงัไม่มีการพฒันาอุตสาหกรรมปลายนํ้ามากนกั จึงทาํให้ผลผลิต

ท่ีไดจ้ากกลางนํ้ากวา่ 82% ถูกส่งออกไปยงัประเทศท่ีมีฐานการผลิตผลิตภณัฑย์างในต่างประเทศ ซ่ึง

ตลาดท่ีส่งออกท่ีสาํคญัในปี 2551 คือ จีน มาเลเซีย ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา และ เกาหลีใต ้และอีก 18% 

ถูกใช้ไปเป็นวตัถุดิบในอุตสาหกรรมภายในประเทศ โดยใช้ในอุตสาหกรรมรถยนต์เป็นหลัก 

รองลงมา คือ ยางยดื ถุงมือยาง และอ่ืน ๆ อาทิ ท่อยาง ท่ีนอนและหมอนยางพารา ยางรัดของ เป็นตน้ 

ประเทศไทยสามารถผลิตผลิตภณัฑย์างพาราขั้นกลางไดห้ลายหลายประเภท เน่ืองจากกระบวนการ

ผลิตขั้นตน้ส่วนใหญ่เป็นนํ้ ายางสด โดยมีมูลค่าประมาณ 1.8 แสนลา้นบาท โดยนํ้ ายางสดสามารถ

นาํไปเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิตผลิตภณัฑ์ขั้นกลางไดทุ้กประเภท แตกต่างจากประเทศมาเลเซีย

และอินโดนีเซียท่ีเนน้ผลิตยางกอ้นถว้ยเป็นหลกั ผลิตภณัฑ์กลางนํ้ าส่วนใหญ่จึงเป็นผลิตภณัฑ์ยาง

แท่ง จากผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ของไทยเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีไดจ้ากการผลิตกลางนํ้ า ธุรกิจส่วนใหญ่จึงมี

ลกัษณะท่ีเนน้พึ่งพาตลาดส่งออก ส่งผลให้ภาวะอุตสาหกรรมยางพารากลางนํ้ าของไทยมีความผนั

แปรไปตามภาวะเศรษฐกิจโลก และอุตสาหกรรมปลายนํ้าในต่างประเทศ อีกทั้งผลิตภณัฑส่์วนใหญ่

สามารถแปรรูปไดง่้ายและมีความคลา้ยคลึงกนัทาํให้ตอ้งเผชิญกบัการแข่งขนัในตลาดท่ีสูง (ชยัวชั 

โซวเจริญ, 2562) โดยในปัจจุบนัมีหลายหลายประเทศในอาเซียนเร่ิมเขา้สู่การปลูกยางพาราท่ีเพิ่มข้ึน 

โดยเฉพาะในกลุ่มอินโดนีเซียและประเทศกลุ่ม CLMV (Combodia, Laos, Myanmar, Vietnam) ท่ี

ประเทศจีนไดเ้ขา้ไปลงทุนขยายพื้นท่ีปลูกยางพาราให้ ทาํให้จีนมีผลผลิตยางพาราเพิ่มข้ึน และมี

อาํนาจในการต่อรองในตลาดโลกมากข้ึน นอกจากนั้นความตอ้งการยางพาราในตลาดจีนชะลอตวั

จากสถานการณ์ขอ้พิพาททางการคา้ระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน ส่งผลกระทบอย่างมากต่อความ

ตอ้งการยางพาราเพื่อนาํไปแปรรูปในอุตสาหกรรมต่อเน่ือง โดยเฉพาะอุตสาหกรรมรถยนต(์อทัธ์ 

พิศาลวานิช, 2560) 

 

 จากสถานการณ์ในอดีตท่ีผา่นมา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547-2554 ราคายางพุง่สูงข้ึนอยา่งมากดว้ย 2 

ปัจจยัหลกั คือ ความตอ้งการในตลาดโลกเพิ่มข้ึนอยา่งมาก เศรษฐกิจจากจีนและอินโดนีเซียเติบโต

สูงข้ึน อีกทั้งภาคอุตสาหกรรมยานยนต์ในประเทศมีการขยายตวั และราคายางสังเคราะห์ปรับตวั

สูงข้ึนตามกระแสการเก็งกาํไรในตลาดสินคา้โภคภณัฑโ์ลก ส่งผลใหค้วามตอ้งการใชย้างธรรมชาติ

ซ่ึงเป็นสินคา้ทดแทนปรับเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีการเพาะปลูกยางพารายงัไม่ขยายตวัทนักบัความตอ้งการ 

ซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีผลกัให้ราคายางสูงข้ึนตามไปดว้ย เม่ือความตอ้งการในตลาดเพิ่มข้ึน เกษตรกรจึง
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ขยายพื้นท่ีในการปลูกเพิ่มข้ึนตามในช่วงเวลาดงักล่าว ต่อมาภาวะตลาดโลกมีการชะลอตวั ส่งผลให้

อุตสาหกรรมยางพาราทัว่โลกเผชิญกบัอุปทานท่ีมีสัดส่วนสูงเกินอุปสงค์อย่างต่อเน่ือง กดดนัให้

ราคายางพารามีการปรับลดลงอยา่งต่อเน่ืองโดยราคายางแผน่รมควนัชั้น 3 (RSS3)ซ่ึงเป็นราคาสินคา้

อา้งอิงของอุตสาหกรรม ปรับลดจาก 190.51 บาท/กก.ในเดือนกุมภาพนัธ์ 2554 (ราคาสูงสุดท่ี 198.5 

บาท/กก. ณ วนัท่ี 24 กุมภาพนัธ์ 2554) ลดลงมาอยูใ่นช่วงราคาเฉล่ีย 44-49 บาท/กก.ในปลายปี 2561 

อุปทานยางพาราเพิ่มข้ึนมากหลงัการขยายพื้นท่ีปลูกยางของหลายชาติในภูมิภาคเอเชีย ทาํใหผ้ลผลิต

ยางพาราโลกเพิ่มข้ึนจาก 11.1 ล้านตันในปี 2554 เป็น 14.6 ล้านตันในปี 2561 โดยอุปสงค์ใน

ตลาดโลกเร่ิมชะลอตวัในปี 2555 จากสาเหตุท่ีกล่าวมาขา้งตน้  การส่งออกยางพาราของไทยจึงยงั

ตอ้งเผชิญความเส่ียงจากความตอ้งการนาํเขา้ท่ีลดลงของประเทศคู่คา้ และแรงกดดนัจากการแข่งขนั

ในตลาดโลกท่ีสูงข้ึน อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมยางพาราบางผลิตภณัฑ์ยงัไดปั้จจยัหนุนในการ

เติบโตของอุตสาหกรรมปลายนํ้ า ไดแ้ก่ นํ้ ายางขน้ เน่ืองจากเป็นวตัถุดิบในอุตสาหกรรมถุงมือยาง

และผลิตภณัฑ์ยางทางการแพทยต่์าง ๆ โดยเฉพาะถุงมือยาง แต่ก็ยงัตอ้งเผชิญความเส่ียงจากสินคา้

ทดแทนคือยางสังเคราะห์ ในปี พ.ศ. 2563 สถานการณ์ในการส่งออกของอุตสาหกรรมยางพารา

ปรับตวัดีข้ึนจากอุตสาหกรรมยานยนต ์ท่ีใชย้างพาราเป็นส่วนประกอบในการผลิตช้ินส่วนและยาง

ลอ้ รวมไปถึงความตอ้งการถุงมือยางทางการแพทยท่ี์เพิ่มข้ึนในตลาดโลกจากผลกระทบการแพร่

ระบาดของ COVID19 ทาํใหร้าคายางมีแนวโนม้ปรับตวัสูงข้ึนจากปีก่อน  

 

2.4.3 กระบวนการส่งออกและรูปแบบเส้นทางการขนส่ง 

 

 การส่งออกยางพารา ไม่ว่าจะส่งออกในช่องทางใดนั้น ผูป้ระกอบการจาํเป็นตอ้งยื่นเร่ือง

และดาํเนินการในดา้นเอกสารเก่ียวกบัการส่งออกยางพาราให้ถูกตอ้งตามกฎหมายก่อนดาํเนินการ

ส่ง โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

1) ขออนุญาตเป็นผูค้า้ยางและส่งออกนอกราชอาณาเขตตาม พ.ร.บ. ควบคุมยาง 

พ.ศ. 2542 ผา่นฝ่ายควบคุมยาง สถาบนัวิจยัยาง กรมวิชาการเกษตร 

2) ขอใบผ่านด่านศุลกากรในการส่งยางออกนอกราชอาณาจกัร ผ่านฝ่ายควบคุม

ยาง สถาบนัวิจยัยาง 

3) ชําระเงินสงเคราะห์กองทุนสงเคราะห์การทําสวนยาง ผ่านฝ่ายการเงิน 

สาํนกังานกองทุนสงเคราะห์การทาํสวนยาง 

4) ผ่านพิธีการศุลกากล โดยการข้ึนทะเบียนเป็นผูผ้่านพิธีการศุลกากรทาง

อิเลก็ทรอนิกส์ (Paperless) หรือส่งขอ้มูลเขา้ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร 
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5) ส่งออก 

6) บริหารสิทธิประโยชน์ภาษีอากรตามท่ีผูส่้งออกไดรั้บ เช่น BOI, 19 ทว,ิ FREE 

ZONE  

 

 สิริภัทร บุญสุยา (2553) กล่าวว่า การขนส่งยาพารา เร่ิมต้นจาก เกษตรกรชาวสวนยาง 

สหกรณ์ ตลาดประมูลยาง และพ่อคา้คนกลาง โดยเรียกส่วนน้ีว่าห่วงโซ่ตน้นํ้ า การขนส่งเร่ิมจาก

เกษตรกรชาวสวนไปยงัพ่อคนกลาง จุดประมวลยาง เกษตรกรส่วนใหญ่เลือกใช้รถกระบะ 

รถจกัรยานยนตใ์นการขนส่งยางจากสวนยางไปเก็บยงัโรงเก็บยาง เกษตรกรจะผลิตผลผลิตหลกั ๆ 

อยู่ 3 ประเภท คือ นํ้ ายาง ยางกอ้นถว้ยหรือข้ียาง และยางแผ่นดิบ โดยผลผลิตเหล่าน้ีจะถูกส่งไปยงั

โรงงานแปรรูปยางพารา โดยรูปแบบการขนส่งนํ้ ายางสด ยางกอ้นถว้ยหรือข้ียาง และยางแผ่นดิบมี

รูปแบบลกัษณะเดียวกนั ผา่นพอ่คา้คนกลาง ซ่ึงจะเป็นผูร้วบรวม โดยผา่นจุดรับซ้ือนํ้ายางสด ซ่ึงจะมี

จุดรับซ้ือนํ้ ายางไวใ้กล ้ๆ กบัสวนยาง จากนั้นจึงส่งไปยงัโรงงานแปรรูป แต่ในกรณีเกษตรกรราย

ใหญ่ท่ีมีผลผลิตต่อวนัเป็นจาํนวนมาก เกษตรกรจะเป็นผูร้วบรวมและส่งเขา้โรงงานแปรรูปเอง ซ่ึง

การขนส่งทั้งหมดจะเป็นการขนส่งทางถนน ดว้ยรถจกัรยานยนต์ รถกระบะ รถบรรทุก โดยการ

ส่งผลผลิตจากเกษตรกร ถึงโรงงานแปรรูป ตามรูปท่ี 2.2 ซ่ึงมีการตกลงซ้ือ-ขายเอาไวล่้วงหน้า ใน

ลกัษณะเป็นกิโลกรัม โดยมีการกาํหนดระยะเวลาในการขนส่ง ดงัตวัอย่าง บริษทั หวาไถรั้บเบอร์ 

จาํกดั ไดรั้บคาํสั่งซ้ือจากประเทศจีน และทาํการเสนอซ้ือวตัถุดิบจากเกษตรกรในราคา ปริมาณ และ

เวลาท่ีบริษทักาํหนด โดยการส่งวตัถุดิบเขา้โรงงานจะเป็นการทยอยการส่งในระยะเวลาตามท่ีตกลง

กนัไว ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2.2 กระบวนการขนส่งยางพาราจากสวนไปยงัโรงงานแปรรูป 

ท่ีมา: สิริภทัร บุญสุยา, 2553 
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การขนส่งยางจากโรงงานไปท่าเรือหรือจุดส่งออก เป็นการขนส่งยางท่ีผ่านการแปรรูปเป็น

แผ่นยางรมควนั ยางแท่ง นํ้ ายางขน้และยางชนิดอ่ืน ๆ ท่ีจะกล่าวถึงในส่วนน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะการ

ขนส่งในรูปแบบตูค้อนเทนเนอร์เพือ่การส่งออกไปยงัต่างประเทศ ซ่ึงจะพิจารณากระบวนการขนส่ง

ท่ีเกิดข้ึนภายหลงัจากท่ีสินคา้ผา่นกระบวนการผลิตและบรรจุหีบห่อจากโรงงานผูส่้งออกพร้อมท่ีจะ

ทาํการขนส่งจนกระทัง่ถูกขนส่งไปถึงท่าเรือปลายทาง โดยการขนส่งผลิตผลยางพาราเพื่อส่งออก

สามารถแบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดงัน้ี  

1) ช่วงก่อนท่ีสินคา้จะถูกเคล่ือนยา้ยถึงท่าเรือส่งออกตน้ทาง ซ่ึงในท่ีน้ีจะเรียกว่า 

การขนส่งภายในประเทศ โดยเป็นกิจกรรมท่ีขนส่งไปกองเก็บไวใ้นท่าเรือตน้ทางเพื่อรอการขนถ่าย

ข้ึนเรือ ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 2 เส้นทาง ดงัน้ี  

1.1) เส้นทางจากโรงงานถึงท่าเรือสงขลา การขนส่งช่วงน้ีจะใชก้ารขนส่ง

ทางถนนดว้ยรถยนตบ์รรทุกเป็นหลกั เน่ืองจากเส้นทางการขนส่งจากโรงงานไปยงัท่าเรือสงขลามี

เส้นทางคมนาคมเช่ือมโยงแค่ทางเดียวคือทางถนน ดงันั้น การขนส่งผลิตผลยางพาราไปยงัท่าเรือ

สงขลาจึงใชเ้ส้นทางถนน โดยใชเ้ส้นทางหลกั ๆ ไดแ้ก่ เส้นทางถนนหมายเลข 4 (ถนนเพชรเกษม) 

เส้นทางถนนไปยงัท่าเรือสงขลา สะพานติณสูลานนท ์ 

1.2) เส้นทางจากโรงงานไปยงัท่าเรือปีนัง ซ่ึงจะมีรูปแบบการขนส่ง 2 

รูปแบบ คือ ก. เส้นทางจากโรงงานไปยงัท่าเรือปีนงั โดยทางถนนระหวา่งประเทศ (มาเลเซีย) โดยมี

ทางถนนท่ีเช่ือต่อกนั การนาํรถจากประเทศหน่ึงขา้มพรมแดนไปยงัจุดปลายทางในอีกประเทศหน่ึง

ตอ้งเป็นไปตามขอ้ตกลงของทั้งสองประเทศ การขนส่งผลิตผลยางพาราไปยงัท่าเรือปีนัง ประเทศ

มาเลเซีย การขนส่งสินคา้ทางถนนระหวา่งไทยกบัมาเลเซีย ส่วนใหญ่ใชว้ิธีถ่ายสินคา้โดยเปล่ียนรถ

หัวลาก จากทะเบียนไทยเป็นรถหัวลากทะเบียนมาเลเซียบริเวณด่านชายแดน เน่ืองจากทางการ

มาเลเซียไม่อนุญาตให้รถหัวลากของไทยเข้าไปในมาเลเซีย ยกเวน้  รถบรรทุกขนาดเล็กและ

รถบรรทุกท่ีจดทะเบียนสองประเทศ ส่วนประเทศไทยก็ไม่อนุญาตให้รถบรรทุกมาเลเซียเขา้มารับ-

ส่งสินคา้เขตไทย ยกเวน้ในบางกรณีท่ีเจา้หน้าท่ีศุลกากรอาจผ่อนผนัให้รถบรรทุกของอีกฝ่ายหน่ึง

เขา้ไปส่งสินคา้ในดินแดนของอีกฝ่ายหน่ึงได ้โดยใชเ้ส้นทางหมายเลข 4054 จากอ.สะเดาไปส้ินสุด

เขตแดนต่อกับถนนของประเทศมาเลเซีย ท่ีสามารถไปเช่ือมกับถนนหมายเลข 1 ไปถึงเมือง

กวัลาลมัเปอร์ ขนาด 4 ช่องจราจร ข. เส้นทางจากโรงงานไปยงัท่าเรือปีนงั ดว้ยทางรถไฟ (ICD ปา

ดงัเบซาร์) โดยการรถไฟประเทศมาเลเซีย (Keretapi Tanah Melayu Berhad) ซ่ึงจะมีการขนส่งดว้ย

รถบรรทุกผา่นด่านปาดงัเบซาร์ และทาํการเปล่ียนถ่ายตูค้อนเทนเนอร์เพื่อขนส่งทางรถไฟท่ี ICD ปา

ดงัเบซาร์  
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2) ช่วงหลงัจากท่ีสินคา้ถูกเคล่ือนยา้ยออกจากท่าเรือส่งออกตน้ทาง (ท่าเรือ – จุด

ปลายทาง) เม่ือผูป้ระกอบการขนส่งทาํหน้าท่ีขนส่งสินคา้ของผูส่้งออกเขา้ไปในเขตท่าเรือส่งออก

ตน้ทางแลว้ ตูสิ้นคา้ดงักล่าวจะถูกกองเกบ็ไวใ้นลานเกบ็ตูสิ้นคา้หนา้ท่ีท่ีเตรียมไว ้เพื่อรอเรือเท่ียวท่ีผู ้

ส่งสินคา้ไดจ้องระวางไวเ้ขา้มาถึง ส่วนใหญ่ใชเ้วลาประมาณ 2-3 วนั หลงัจากนั้นท่าเรือจะทาํการขน

ยา้ยสินคา้ลงเรือเพื่อขนส่งไปยงัประเทศปลายทางต่อไป ตามรูปท่ี 2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2.3 กระบวนการขนส่งยางพาราจากโรงงานแปรรูปไปยงัปลายทาง 

ท่ีมา: สิริภทัร บุญสุยา, 2553 

 

กิจกรรมการขนส่งยางพาราจะเร่ิมจากผูซ้ื้อปลายทาง (ต่างประเทศ) ทาํการจองสายเรือท่ีจะ

ทาการขนส่ง โดยเป็นผูก้าํหนดเส้นทางขนส่ง จากนั้นผูแ้ทนส่งออกสินคา้จะเป็นผูรั้บช่วงการขนส่ง

ต่อจากโรงงานแปรรูป โดยเร่ิมจากการลากตูเ้ปล่าจากท่าเรือปีนังท่ีมีการเก็บและทาํความสะอาดท่ี 

Depot ของท่าเรือปีนงั โดยบริษทั KTMB เป็นผูล้ากตูเ้ปล่าไปยงั ICD ปาดงัเบซาร์ จากนั้นทางผูแ้ทน

ส่งออกจะไปรับตูเ้ปล่าท่ีมีการระบุเลขตูท่ี้ ICD ปาดงัเบซาร์มายงัโรงงานแปรรูปใชเ้วลาประมาณ 30 

นาที โดยทางรถบรรทุกคอนเทนเนอร์ โรงงานทาการบรรจุสินคา้ ณ โรงงาน และผูแ้ทนส่งออกนาตู้

คอนเทนเนอร์ท่ีบรรจุสินคา้เรียบร้อยไปส่งคืนท่ี ICD ปาดงัเบซาร์หลงัจากนั้นทาง ICD ปาดงัเบซาร์

จะทาํการลากคูสิ้นคา้ไปยงัท่าเรือปีนังโดยรถไฟของบริษทั KTMB ใช้เวลาประมาณ 6 – 10 นาที 

ก่อนวนัข้ึนเรือ 6 วนั  

 

จากขอ้มูลเส้นทางการขนส่งยางพารา จากเกษตรกรสวนยาง ซ่ึงประกอบไปดว้ยเกษตรกร

รายเลก็และรายใหญ่ (ตน้นํ้า) ทาํหนา้ท่ีผลิตนํ้ายางสด แผน่ยางดิบ เศษข้ียาง จากนั้นส่งไปยงัพ่อคา้เร่

หรือพ่อคา้ทอ้งถ่ิน แลว้จึงส่งไปยงัพ่อคา้ในเมือง เพื่อทาํการประมูลสินคา้ในตลาดกลางของทอ้งท่ี

นั้น ๆ หลงัจากนั้นพ่อคา้คนกลางจะส่งยางทั้งหมดเขา้สู่โรงงานแปรรูป ซ่ึงจะทาํการแปรรูปยางใน
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ขั้นตน้ คือ นํ้ ายางขน้ ยางแท่ง ยางแผ่นรมควนั เพื่อการส่งออก และอีกส่วนหน่ึงเก็บไวเ้พื่อรอการ

ส่งออกต่อไป (กลางนํ้า) หลกัจากนั้นสินคา้ทั้งหมดท่ีถูกส่ออกแลว้จะถูกนาํไปแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์

ยางต่างๆ เพื่อใชใ้นอุตสาหกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ ยางรถยนต ์ถุงมือยาง ยางยดื ยางรัดของ หรือเคร่ืองใช้

ในครัวเรือนอ่ืนๆ (ปลายนํ้ า) เราเรียกกระบวนการทั้งหมดน้ีวา่ ระบบการจดัการสายโซ่อุปทานของ

กลุ่มอุตสาหกรรมยางพารา (Supply Chain) ซ่ึงเกษตรกรสวนยางจะเป็นผูเ้ร่ิมตน้ขั้นตอนการผลิต

วตัถุดิบในรูปแบบต่างๆ แลว้ส่งไปขายยงัตลาดต่างๆ ซ่ึงเป็นคนกลางในการรับซ้ือ หลงัจากนั้นจะ

ส่งไปยงัโรงงานแปรรูปหรือเก็บในคลงัสินคา้เพื่อระขนส่งไปขายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

โดยการส่งออกยางนั้นตอ้งผ่านกรมศุลกากรก่อนส่งไปยงัประเทศผูน้าํเขา้ ตามรูปท่ี 2.4 (กิตติศกัด์ิ 

ร่มเกษ, 2556) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2.4 โครงสร้างโซ่อุปทานอุตสาหกรรมยางพาราตั้งแต่ตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้า 

ท่ีมา: กิตติศกัด์ิ ร่มเกษ, 2556 
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2.4.5 จุดแข็งและโอกาสของการส่งออกยางพารา (สํานักส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรและ

อุตสาหกรรม, 2563) 

 

1) ความตอ้งการยางพาราในตลาดโลกมีอตัราเพิ่มสูงข้ึนจากอุตสาหกรรมยาน

ยนตแ์ละถุงมือยางทางการแพทย ์

2) ประเทศไทยเป็นผูผ้ลิตและส่งออกผลิตภณัฑย์างแปรรูปขั้นเป็นอนัดบั 1 ของ

โลก 

3) ผลิตภณัฑ์ยางพาราจากประเทศมีคุณภาพและมาตรสูงและเป็นท่ียอมรับใน

ระดบัโลก 

4) อุตสาหกรรมยางพาราไทยมีหน่วยงานรัฐคอยใหค้าํแนะนาํและการกาํกบัดูแล

อยา่งครบวงจร เช่น กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และการยางแห่งประเทศไทย 

(กยท.) รวมไปถึงกรมส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ กระทรวงพาณิชย ์

 

2.5.5 จุดอ่อนและปัญหาอุปสรรคของการส่งออกยางพารา (สํานักส่งเสริมการคา้สินค้า

เกษตรและอุตสาหกรรม, 2563) 

 

1) มาเลเซียมีเง่ือนไขในเร่ืองการขนส่งสินคา้ทั้งในเร่ืองของการท่ีผูส่้งออกของ

ไทยตอ้งขนถ่ายสินคา้ข้ึนรถมาเลเซีย  

2) ปัญหารถบรรทุก 2 ทะเบียน เกิดจากการท่ีมาเลเซียไม่ยอมใหร้ถบรรทุกสินคา้

ของไทยเขา้ไปส่งสินคา้ในมาเลเซีย ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสงวนอาชีพใหก้บัชาวมาเลเซีย ทาํใหร้ถบรรทุก

ของทั้ง 2 ประเทศส่งสินคา้ท่ีด่านพรมแดน ทาํใหเ้สียเวลาและค่าใชจ่้ายในการขนส่ง จึงมีรถบรรทุก

ส่วนหน่ึงจดทะเบียนทั้ง 2 ประเทศ คือทั้งทะเบียนรถไทยและรถมาเลเซีย ทาํใหเ้สียค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน

โดยไม่จาํเป็น  

3) ไทยยงัมีการพึ่งพาการส่งออกยางพาราเป็นหลกั เม่ือเศรษฐกิจโลกชะลอตวั 

เช่น ปัญหาสงครามทางการคา้ ส่งผลกระทบต่อการส่งออกไปตลาดหลกั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศ

จีน  

4) ราคายางพาราอา้งอิงจากตลาดซ้ือขายล่วงหน้าในต่างประเทศเป็นหลกั จึงทา้

ให้มีการเก็งราคาและแทรกแซงราคา จนเกิดความผนัผวนของราคาสูง ซ่ึงไม่สะทอ้นกบัความเป็น

จริง  
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5) ราคายางพารายงัอา้งอิงจากราคานํ้ ามนัโลกดว้ย จึงเกิดความผนัผวนของราคา

สูง และอยูเ่หนือการควบคุมได ้ 

6) มีหลายๆประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มประเทศ CLMV หันมาปลูก

ยางพาราเพิ่มข้ึน ทา้ใหเ้กิดภาวะอุปทานยางพาราโลกเกินกวา่อุปสงค ์ 

7) ต้นทุนการผลิตและการส่งออกไทยสูงกว่าคู่แข่งขัน (ต้นทุนแรงงานและ

พลงังาน) เช่น อินโดนีเซีย เวียดนาม  

8) ปัญหาการชาํระเงินและการยกเลิกสญัญาของกลุ่มลูกคา้บางราย  

9) การจราจรท่ีติดขดับริเวณด่านสะเดาซ่ึงไม่สามารขยายถนนได ้ 

10) การขนส่งทางรถไฟ ICD ปาดงัเบซาร์ – ท่าเรือปีนัง ทางประเทศมาเลเซีย

เป็นผูด้าํเนินการ  

11) ไม่มีเคร่ืองมือในการยกขนสินคา้และเปิดหีบห่อสินคา้  

12) ไม่มีลานสาํหรับตรวจสินคา้ 

 

2.5 เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) 

 

2.5.1 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 

 

 นํ้าผึ้ง มีศิล (2559 อา้งถึงใน นิภาพรรณ เจนสนัติกลุ, 2560) กล่าววา่เทคนิคเดลฟาย หมายถึง 

วิธีการรวบรวมความรู้ของผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อมุ่งศึกษาและวิเคราะห์องคค์วามรู้ท่ียงัไม่มีคาํตอบแน่ชดั 

โดยการรวบรวบและกลัน่กรองความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้น ๆ ทั้งน้ีจะตอ้งมีการเปิดโอกาสให้

ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้คร่ครวญความคิดเห็นโดยการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัไปยงักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อวิเคราะห์

ขอ้มูลในรอบถดัไป ทั้งน้ีองคค์วามรู้ใหม่ท่ีไดรั้บจะเกิดจากการพิจารณามติสอดคลอ้งโดยเสียงขา้ง

มากลกัษณะสาํคญัของการวิจยัดว้ยวธีิเดลฟาย คือ 1) การไม่เปิดเผยรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญเพื่อใหน้าํเสนอ

เป็นไปอยา่งอิสระไม่ถูกครอบงาํดว้ยกระบวนการกลุ่ม 2) การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัไปยงัผูเ้ช่ียวชาญได้

ทบทวนความคิดเห็น และ 3) การวินิจฉยัความคิดเห็นของกลุ่มอยา่งเป็นทางการ 

 

 Jensen (1996) ไดใ้หค้าํนิยามของเทคนิคเดลฟาย วา่เป็นโครงการจดัทาํรายละเอียดรอบคอบ 

ในการท่ีจะสอบถามบุคคลดว้ยแบบสอบถามในเร่ืองต่าง ๆ เพื่อจะไดใ้ห้ขอ้มูลและความคิดเห็น

กลบัมา โดยมุ่งท่ีจะรวบรวมการพิจารณาการตดัสินใจและสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในเร่ือง

ท่ีเก่ียวกบัความเป็นไปไดใ้นอนาคต 
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 Rasp Jr. (1973 อา้งถึงใน บุศรินทร์ เทียนไชย, 2560) ให้ความหมายของเทคนิคเดลฟาย คือ 

วิธีการรวบรวมคาํพิจารณาการตดัสินใจท่ีมุ่งเพื่อกาํจดัจุดอ่อนของการตดัสินใจแบบเดิมท่ีจาํเป็นตอ้ง

อาศยัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนใดคนหน่ึงโดยเฉพาะ หรือความคิดเห็นของกลุ่มรวมถึงมติในท่ี

ประชุมดว้ย 

 

 Ducanis (1970 อา้งถึงใน นํ้ าผึ้ง มีศิล, 2559) ให้ความหมายของการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย 

ว่าหมายถึง การทาํนายเร่ืองราวในอนาคต โดยการมุ่งลดผลกระทบท่ีเกิดจากการเผชิญหนา้กนัของ

ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อใหค้าํตอบท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งและถูกตอ้งมากท่ีสุด 

 

 จากนิยามและความหมายของเทคนิคเดลฟายดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปนิยามของ

เทคนิคเดลฟายไดว้่า เทคนิคเดลฟาย เป็นกระบวนการ หรือเคร่ืองมือในการรวบรวมความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญในการตดัสินใจหรือให้ความคิดเห็นในเร่ืองหรือประเด็นท่ีเฉพาะเจาะจงอย่างเป็น

ระบบ โดยการรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเพื่อลดการเผชิญหน้าโดยตรงของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

อีกทั้งผูเ้ช่ียวชาญสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเต็มท่ีและอิสระ โดยปราศจากการช้ีนาํจากกลุ่ม

และผูเ้ช่ียวชาญยงัสามารถตรวจสอบข้อมูลซํ้ าโดยการให้ข้อมูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้ช่ียวชาญในการ

ทบทวนคาํตอบของตนภายหลงัการรับรู้คาํตอบของกลุ่ม จากนั้นนาํฉนัทามติไปใชป้ระโยชน์ในการ

พิจารณาตดัสินใจเก่ียวกบัเหตุการณ์ หรือสภาพการณ์ในอนาคต 

 

2.5.2 ลกัษณะท่ัวไปของเทคนิคเดลฟาย 

 

 Dalkey (1969) ได้กล่าวถึง ลักษณ ะสําคัญอันเป็นลักษณ ะเฉพาะของวิธี เดลฟายไว ้                          

3 ประการ คือ 

1) เทคนิคเดลฟาย เป็นวิธีการท่ีไม่มีการเปิดเผยรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ หรือสมาชิก

กลุ่ม ผูเ้ช่ียวชาญจะเป็นสมาชิกกลุ่มท่ีไม่รู้จกักนั เพื่อไม่ให้ความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญคนอ่ืน ๆ มี

อิทธิพลต่อการตอบแบบสอบถามของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน การตอบแบบสอบถามและขอ้คิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนจึงมีความเป็นอิสระตรงประเดน็ และมีความคิดเห็นส่วนตวัมากท่ีสุด 

2) การให้ขอ้มูลท่ีเป็นความเห็นของกลุ่มยอ้นกลบัไปยงัสมาชิกกลุ่มแต่ละคน

และมีการเสนอความเห็นซํ้ า ๆ ความเห็นของสมาชิกท่ีเสนอไวแ้ต่ละรอบ จะถูกแจ้งกลบัไปยงั

สมาชิกกลุ่มในรูปของความเห็นของกลุ่ม และกระทาํอยา่งน้ีหลายๆ คร้ัง หรือหลายๆรอบ โดยทัว่ไป
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การเกบ็ขอ้มูลรอบแรกมกัเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open End) จนกระทัง่ไปถึงแบบสอบถามใน

รอบสุดทา้ยเป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 

3) เทคนิคเดลฟาย จะใชส้ถิติเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล เช่น การวดัแนวโนม้

เขา้สู่ศูนยก์ลาง ไดแ้ก่ ฐานนิยม (Mode) มธัยฐาน (Medium) และการวดัการกระจายของขอ้มูล ไดแ้ก่ 

ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์(IR: Interquartile Range) 

 

นอกจากน้ี จากการศึกษางานของ Sackman (1974) ได้ระบุถึงลกัษณะของเดลฟาย 

ดงัน้ี 

1) ใชแ้บบสอบถามท่ีมีโครงสร้าง 

2) ขอ้คาํถามในแบบสอบถามถูกสร้างข้ึนโดยผูด้าํเนินการ ผูร่้วมอภิปรายหรือทั้ง

สองกลุ่ม 

3) ใชท้ั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

4) กระบวนการมีสองรอบหรือมากกวา่สองรอบ 

5) แบบสอบถามอาจจะรวมคาํถามปลายเปิดหรืออาจไม่รวมคาํถามปลายเปิด 

6) ผลตอบรับจากแต่ละรอบอยู่ในรูปแบบของข้อเสนอแนะ ทางสถิติมักจะ

เก่ียวขอ้งกบัการวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลางและตวัช้ีวดัของการกระจายตวั 

7) ผลตอบรับจากแต่ละรอบอาจรวมถึงการเลือกขอ้มูลท่ีเป็นขอ้ความ 

8) การตอบกลบัของผูใ้หข้อ้มูลจะถูกเกบ็ไวโ้ดยไม่ระบุช่ือ 

9) ดาํเนินการซํ้าจนกวา่จะไดฉ้นัทามติ 

10) ผูใ้หข้อ้มูลไม่มีการเผชิญหนา้และอาจจะมีการกระจายตวัทางภูมิศาสตร์ 

11) ค่าผดิปกติ (เช่นค่าสูงกวา่และค่าตํ่ากวา่ของควอไทล)์ อาจถูกแสดงใหเ้ห็นถึง

การตอบโดยการเขียนอธิบาย 

 

สําหรับการวิจยัโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย ไม่มีวิธีการกาํหนดจาํนวนกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการ

เก็บขอ้มูลท่ีแน่นอน แต่ Macmillan (1971) ไดเ้สนอเก่ียวกบัจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะใชใ้นการวิจยัไว้

วา่การเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 17 คนข้ึนไป จะทาํใหอ้ตัราการลดลงของความคลาดเคล่ือน 

(Error) จะมีนอ้ยมากและความคลาดเคล่ือนลดลงจะเร่ิมคงท่ี 0.2 แสดง ดงัตารางท่ี 2.4 
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ตารางท่ี 2.4 จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีใชใ้นการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย 

จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ ช่วงของความคลาดเคล่ือน ความคลาดเคล่ือนลดลง 

1 – 5 1.02 – 0.70 0.50 

5 – 9 0.70 – 0.58 0.12 

9 – 13 0.58 – 0.54 0.04 

13 -17 0.54 -0.50 0.04 

17 – 21 0.50 – 0.48 0.02 

21 – 25 0.48 -0.46 0.02 

25 - 28 0.46 – 0.44 0.02 

ท่ีมา: Macmillan, 1971 

 

จากตารางท่ี 2.4 แสดงให้เห็นว่าจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีใช้ในการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย 

จาํนวนตั้งแต่ 17 ท่านข้ึนไป จะทาํใหอ้ตัราความคลาดเคล่ือนลดลงอยูใ่นระดบัคงท่ี และอยูใ่นระดบั

ท่ีน้อยท่ีสุด ทั้งเป็นจาํนวนท่ีเหมาะสมกับกรอบเวลาท่ีจาํกัดของผูว้ิจยัท่ีจะสามารถเก็บรวบรวม

ขอ้มูลได ้ทั้งน้ี เม่ือไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีมีความรู้ความสามารถครบตามจาํนวนท่ีกาํหนดเรียบร้อยแลว้ 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการติดต่อประสานงานบุคคลดงักล่าว เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเขา้ร่วมงานวิจยั

และตอบแบบสอบถามตามขั้นตอนการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟายต่อไป  

 

2.5.3 กระบวนการด้วยเทคนิคเดลฟาย 

 

Murphy and Terry (1998) ไดแ้บ่งกระบวนการศึกษาเป็น 5 ระยะ คือ 1) การกาํหนดกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญ 2) การรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจากแบบสอบถามปลายเปิด (Open-

ended questionnaires) 3) การกาํหนดค่าความเห็นบนมาตรวดัของแบบสอบถามฉบบัท่ีสอง (รอบ

สอง) 4) การหามติสอดคลอ้งโดยเสียงขา้งมาก และ 5) การวิเคราะห์สรุปผลขอ้มูล 

 

Fowles (1978) ได้อธิบายขั้นตอนของเทคนิคเดลฟายไว  ้10 ขั้นตอนประกอบด้วย การ

กาํหนดคณะทาํงานเพื่อตรวจสอบประเดน็ในการศึกษา การเลือกผูเ้ช่ียวชาญ การสร้างแบบสอบถาม

ในรอบแรก การตรวจและทดสอบแบบสอบถาม การส่งแบบสอบถามรอบแรก การวิเคราะห์คาํตอบ
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จากแบบสอบถามในรอบแรก การเตรียมแบบสอบถามฉบบัถดัไป การส่งแบบสอบถามฉบบัถดัไป 

และการวิเคราะห์คาํตอบ 

 

 จากกระบวนการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปขั้นตอนไดด้งัน้ี 

 

1) กาํหนดประเด็นปัญหาการวิจยั ปัญหาท่ีจะวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย ควรเป็น

ปัญหาท่ีไม่มีคาํตอบท่ีถูกตอ้งและสามารถทาํวิจยัไดโ้ดยอาศยัมติจากผูเ้ช่ียวชาญในดา้นนั้น ๆ เป็นผู ้

ตดัสินใจ เพื่อนาํผลการวิจยัไปใชใ้นการวางแผนการดาํเนินงานหรือวางแผนการตดัสินใจ 

2) การคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญ จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้

ในด้านนั้ น ๆ อย่างแท้จริง อีกทั้ งต้องมีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์ในสาขาท่ีผู ้วิจัย

ทาํการศึกษาดว้ย 

3) สร้างขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล สาํหรับการวิจยัดว้ยเทคนิค

เดลฟาย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งการเก็บขอ้มูลออกเป็น 3-4 รอบ 

ข้ึนอยู่กบัผลการวิจยัท่ีไดรั้บในแต่ละรอบ โดยทัว่ไปมกัใช้เวลาในการส่งแบบสอบถามและตอบ

แบบสอบถามในแต่ละรอบไม่เกิน 2 สัปดาห์ ดงันั้น ในกระบวนการ การวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟายทั้ง

กระบวนการจะใชเ้วลาประมาณ 2-3 เดือน ซ่ึงแบบสอบถามแต่ละรอบมี ดงัน้ี 

3.1) รอบท่ี 1 แบบสอบถามปลายเปิด (Open End) แบบสอบถามในรอบ

ท่ี 1 จะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open End) ซ่ึงเป็นการถามคาํถามแบบกวา้ง ๆ ให้ครอบคลุม

ประเด็นปัญหาของการวิจยั เพื่อตอ้งการเก็บรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่าน มี

กาํหนดระยะเวลาในการส่งแบบสอบถามกลบัคืนภายในเวลา 2 สปัดาห์ สาํหรับการวิเคราะห์คาํตอบ

ของแบบสอบถามในรอบน้ี ผูว้ิจยัจะตอ้งรวบรวมความคิดเห็น และวิเคราะห์คาํตอบโดยละเอียดแลว้

จึงนาํมาสงัเคราะห์ประเดน็ปัญหาต่าง ๆ เพื่อกาํหนดกรอบปัญหาในรอบต่อไป 

3.2) รอบท่ี 2 แบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating 

Scale) แบบสอบถามในรอบท่ี 2 เป็นการพฒันาจากแบบสอบถามในรอบท่ี 1 ดว้ยการรวบรวมความ

คิดเห็นท่ีไดรั้บจากผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดเขา้ดว้ยกนั รวมทั้งตดัขอ้มูลท่ีซํ้ าซ้อนกนัออกไป หลงัจากนั้น

จึงสร้างแบบสอบถามในรอบท่ี 2 เพื่อส่งกลบัไปยงัผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิมท่ีตอบแบบสอบถามอีกคร้ัง 

ซ่ึงในรอบท่ี 2 น้ีจะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale) เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ

ออกความคิดเห็นในลกัษณะการจดัระบบความสาํคญัของคาํถามแต่ละขอ้ รวมทั้งระบุความคิดเห็น

และเหตุผลว่าเห็นดว้ยหรือไม่อย่างไรลงในช่วงทา้ยขอ้คาํถาม นอกจากน้ีผูเ้ช่ียวชาญสามารถเขียน

คาํแนะนาํเพิ่มเติมลงในแบบสอบถามไดอี้กดว้ย สําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลของแบบสอบถามใน
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รอบน้ี ส่วนใหญ่จะใชส้ถิติเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล เช่น การหาค่า     มธัยฐาน ฐานนิยม พิสัย

ระหวา่งควอไทล ์(IR: Interquartile Range) 

3.3) รอบท่ี 3 แบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating 

Scale) แบบสอบถามในรอบท่ี 3 เป็นการพฒันาจากแบบสอบถามในรอบท่ี 2 โดยการพิจารณาจาก

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR: Interquartile Range) ถา้พบว่าค่า IR มีค่าน้อย แสดงว่าความคิดเห็น

ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดมีความสอดคลอ้งกนั สามารถสรุปผลไดเ้ลย แต่ถา้หากค่า IR มีค่ามาก 

แสดงว่าค่าความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดค่อนขา้งกระจดักระจายยงัไม่สามารถสรุปผล

ใดๆ ได ้ผูว้ิจยัจะตอ้งสร้างแบบสอบถามฉบบัใหม่ถือเป็นแบบสอบถามรอบท่ี 3 โดยมีขอ้คาํถาม

เดียวกนักบัแบบสอบถามในรอบท่ี 2 แต่เพิ่มตาํแหน่งของค่ามธัยฐาน ค่า IR และเขียนเคร่ืองหมาย

แสดงตําแหน่งท่ีผู ้เช่ียวชาญท่านนั้ นได้ตอบในแบบสอบถามรอบท่ี  2 ลงไปด้วย แล้วจึงส่ง

แบบสอบถามกลบัไปให้ผูเ้ช่ียวชาญท่านเดิมอีกคร้ังหน่ึง เพื่อให้ยืนยนัคาํตอบหรือเปล่ียนแปลง

คาํตอบใหม่ 

การเก็บขอ้มูลรอบท่ี 3 จึงมีความสําคญัมาก เน่ืองจากเป็นการให้กลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญยนืยนัคาํตอบจากประเดน็ปัญหาเดิม ขอ้มูลผูว้ิจยัจะตอ้งมีความละเอียดรอบคอบและไม่มี

อคติใด ๆ ในการวิเคราะห์และการระบุเคร่ืองหมายแสดงตาํแหน่งท่ีผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 17 คนท่ีไดต้อบ

แบบสอบถามกลบัมาจากรอบท่ี 2 ท่ีผา่นมา 

3.4) รอบท่ี 4 แบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating 

Scale) แบบสอบถามในรอบท่ี 4 น้ีทาํตามขั้นตอนเดียวกนักบัแบบสอบถามในรอบท่ี 3 ซ่ึงถา้หากผล

การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดค้าํตอบในรอบน้ีสอดคลอ้งกนั คือ ค่า IR นอ้ย แสดงวา่ความคิดเห็นท่ีไดจ้าก

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ก็จะสามารถยุติกระบวนการวิจยัและสรุปผลการวิจยัได ้

โดยทัว่ไปการวิจยัดว้ยเทคนิคแดลฟายน้ี ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ี 3 และในรอบท่ี 4 จะ

มีความแตกต่างกนันอ้ยมาก ดงันั้น จึงอาจจะสามารถสรุปผลการวิจยัไดต้ั้งแต่แบบสอบถามในรอบ

ท่ี 3 ถา้หากพบวา่ค่า IR ท่ีไดใ้นแต่ละขอ้คาํถามมีค่านอ้ย แสดงว่าความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญอยูใ่น

วงแคบ กอ็าจไม่จาํเป็นตอ้งทาํการเกบ็ขอ้มูลในรอบท่ี 4 

4) สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูล หลงัจากไดค้าํตอบจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีสอดคลอ้งไป

ในทิศทางเดียวกนัจากแบบสอบถามในรอบท่ี 3 หรือในรอบท่ี 4 โดยพิจารณาจากค่า IR เป็นหลกั

แลว้นั้น ผูว้ิจยัก็จะสามารถสรุปคาํตอบท่ีไดที้ละประเด็น จากแบบสอบถาม เพื่อนาํมาสรุปผลการ

วิเคราะห์ขอ้มูลและรายงานขอ้คน้พบภาพในอนาคตของปัญหาการวิจยัเพื่อนาํไปใชป้ระโยชน์ต่อไป

ได ้
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 2.5.4 จํานวนรอบท่ีเหมาะสมของเทคนิคเดลฟาย 

 

 การเก็บขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย สามารถดาํเนินการไดห้ลายรอบจนกวา่จะไดค้าํตอบท่ี

สอดคลอ้งกนัของสมาชิกในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวนรอบท่ีเหมาะสมของเทคนิคเดลฟาย ข้ึนอยู่กบั

การไดข้อ้สรุปท่ีมีฉนัทามติ หรือจนกวา่จะสามารถหาเหตุผลไดว้า่ทาํไมจึงไม่สามารถไดข้อ้สรุปท่ีมี

ฉันทามติ โดยปกติการรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายอย่างน้อยท่ีสุดจะตอ้งใช ้2 รอบแต่ไม่

ควรเกิน 4 รอบ อย่างไรก็ตามผูว้ิจยัไม่สามารถคาดคะเนได้ว่าจะตอ้งใช้กระบวนการเก็บขอ้มูล

จาํนวนก่ีรอบ เน่ืองจากข้ึนอยูก่บัระดบัฉนัทามติของกลุ่มว่าจะสามารถบรรลุผลไดใ้นรอบใด (ไชย

ยศ เรืองสุวรรณ, 2533) 

 

 2.5.5 ข้อดแีละข้อเสียของการวจัิยด้วยเทคนิคเดลฟาย 

 

 เทคนิคเดลฟายเป็นเทคนิคการวิจยัท่ีมีทั้ งขอ้ดีและขอ้เสีย โดยสามารถแบ่งเป็นประเด็น   

ต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

 ขอ้ดีของการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย 

1) เดลฟายเป็นเทคนิคท่ีไม่เปิดเผยขอ้มูลของผูใ้หข้อ้มูล  

2) มีความน่าเช่ือถือ ผลการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายมีความน่าเช่ือถือมากและ

สามารถนาํผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ได ้ดว้ยเหตุผลดงัต่อไปน้ี 

2.1) เป็นคาํตอบท่ีไดรั้บจากการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

หรือผูท้รงคุณวฒิุ หรือผูช้าํนาญในสาขานั้น ๆ อยา่งแทจ้ริง 

2.2) ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ไม่ตกอยู่

ภายใตค้วามคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่านอ่ืน ๆ ในกลุ่ม เน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านในกลุ่มไม่

ทราบวา่ท่านอ่ืนแสดงความคิดเห็นอยา่งไร จึงทาํให้สามารถมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเท่า

เทียมกนัและการไดต้อบแบบสอบถามฉบบัเดียวกนัทุกรอบ ทาํให้สามารถปรับเปล่ียนหรือยืนยนั

ความคิดเห็นของตนเองจนทาํใหม้ัน่ใจในคาํตอบได ้

2.3) ผลการวิจยัท่ีไดรั้บการพิจารณาคาํตอบย ํ้าหลายรอบ จึงเป็นคาํตอบ

ท่ีมีความรอบคอบ ทาํใหผ้ลการวิจยัมีความน่าเช่ือถือสูง 

3) สามารถเก็บรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจํานวนมาก แม้ว่า

ผูเ้ช่ียวชาญจะอยู่คนละพื้นท่ีกันได้อย่างกวา้งขวาง โดยไม่ตอ้งจดัการประชุม ทาํให้ลดขอ้จาํกัด

ทางดา้นการเดินทางได ้
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4) เป็นการวิจยัท่ีใชเ้วลาไม่มาก เน่ืองจากในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแต่ละรอบใช้

เวลาประมาณ 2 สัปดาห์ ดงันั้น จึงใชเ้วลาทั้งกระบวนการประมาณ 2-3 เดือน ซ่ึงเป็นวิธีวิจยัท่ีใช้

เวลา   สั้น ๆ แต่ไดผ้ลการวิจยัท่ีน่าเช่ือถือ เพราะ ไดรั้บการยืนยนัมาจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมาแสดงความ

คิดเห็นโดยตรง 

5) ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลง่าย เน่ืองจากใชเ้พียงสถิติพื้นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูล

เท่านั้ น เช่น ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามัธยฐาน (Medium) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR: Interquartile 

Range) 

6) มีขั้นตอนการวิจยัท่ีไม่ซบัซ้อน ผูว้ิจยัสามารถลาํดบัความสําคญัของขอ้มูลและ

เหตุผลในการตอบแบบสอบถาม รวมทั้งความสอดคลอ้งของความคิดเห็นในประเดน็ต่าง ๆ กนัได ้

7) สาํหรับการวิจยัสามารถทาํไดทุ้กสถานการณ์ เก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีอยูใ่น

สถานท่ีแตกต่างกนัได ้

8) ใช้งบในการทําวิจัยไม่มาก เน่ืองจากไม่ต้องมีการนัดประชุมกันของกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญ แต่อาศยัการเก็บขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามในแต่ละรอบ ทาํให้สามารถประหยดั

ค่าใชจ่้ายและเวลาลงไปไดม้าก ซ่ึงในปัจจุบนัมีส่ืออิเล็กทรอนิกส์เป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสาร

กนั ยิง่เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการเกบ็ขอ้มูลไดม้ากยิง่ข้ึน 

9) เป็นกระบวนการกลุ่มท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กันทางความคิด สามารถแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ต่าง ๆ กนัไดแ้มจ้ะไม่มีการเผชิญหนา้โดยผา่นทางแบบสอบถาม 

10) เป็นการเก็บขอ้มูลท่ีให้อิสระทางความคิดแก่ผูเ้ช่ียวชาญท่ีตอบแบบสอบถาม 

หากไม่เห็นดว้ยกบัคาํตอบของกลุ่ม กจ็ะสามารถแสดงความคิดเห็นไดโ้ดยใชค้าํตอบปลายเปิด 

11) แมก้ารวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟายจะเป็นวิธีวิจยัท่ีมีกระบวนการเก็บขอ้มูลแบบ

ไม่เป็นทางการและเป็นการตัดสินใจบนพื้นฐานของความคิดเห็น แต่หากได้ข้อมูลท่ีมาจาก

ฐานความรู้ วิธีน้ีจะเป็นการดาํเนินงานท่ีเป็นทางการได ้

 

 ขอ้เสียของการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย 

 

1) ผูเ้ช่ียวชาญไม่สามารถใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูลจนเสร็จส้ินกระบวนการ 

เน่ืองจาก อาจเบ่ือหน่ายในการตอบแบบสอบถามหลายรอบ หรือมีปัญหาอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลให้

กระบวนการวิจยัล่าชา้ได ้

2) ผูว้ิจยัขาดความรอบคอบหรือมีอคติในการวิเคราะห์คาํตอบท่ีไดรั้บในแต่ละ

รอบ ทาํใหผ้ลการวิจยัคลาดเคล่ือนและขาดความน่าเช่ือถือ 
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3) ในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ช่ียวชาญอาจมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัแบบ

สุดขั้ว หรือไม่ไดรั้บความสนใจ และอาจถูกบีบใหต้อบตามค่ากลางเพื่อใหเ้กิดฉนัทามติ 

4) ขาดการศึกษาขอ้มูลประกอบการทาํวิจยัอย่างเพียงพอ ถึงแมว้่าการวิจยัดว้ย

เทคนิคเดลฟายจะสรุปผลจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเป็นหลกั แต่ผูว้ิจยัจะตอ้งศึกษาขอ้มูลใน

ประเด็นท่ีจะทาํการวิจยัดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะรอบแรกเป็นแบบสอบถามปลายเปิด ประเด็นต่าง ๆ 

ท่ีถูกกาํหนดข้ึนเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญออกความคิดเห็น จะตอ้งครอบคลุมประเด็นปัญหาของการวิจยั

ทั้งหมดซ่ึงผูว้ิจยัจะตอ้งพิจารณาอยา่งรอบคอบและมีขอ้มูลสนบัสนุนเพียงพอ 

5) ในการคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะทาํการใหข้อ้มูลและตอบแบบสอบถาม หากเป็น

ผูท่ี้ไม่มีความเช่ียวชาญในสาขานั้นอยา่งแทจ้ริง อาจทาํใหผ้ลการวิจยัเกิดความคลาดเคล่ือนได ้

6) การรอแบบสอบถามกลบัคืนในแต่ละรอบทาํให้ส้ินเปลืองเวลาในการเก็บ

ขอ้มูล เทคนิคน้ีใชเ้วลาประมาณ 30-45 วนั ในการเกบ็ขอ้มูล 

 

 เทคนิคการวิจยัดว้ยวิธีเดลฟายเป็นวิธีวิจยัท่ีมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย โดยมีประเด็นท่ีช้ีให้เห็น

ขอ้ดีในหลายประเด็น เช่น ประสิทธิภาพของการรักษาความลบัท่ีเป็นจุดเด่นของเดลฟาย เน่ืองจาก

กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลจะไม่รู้ว่าขอ้สรุปมาจากความคิดเห็นของใคร ยกเวน้ผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินงาน 

นอกจากน้ียงัเป็นเทคนิคท่ีใหข้อ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ ใหอิ้สระทางความคิดแก่ผูต้อบอยา่งมาก โดย

เปิดโอกาสให้ทบทวนความคิดเห็นของตนเอง ไม่ใช่มติของกลุ่มหรือเสียงส่วนใหญ่ไปบงัคบัให้

ผูท้รงคุณวุฒิเปล่ียนแปลงความคิด การแสดงขอ้มูลทางสถิติหรือขอ้มูลเก่ียวกบัการกระจายของ

คาํตอบในรูปแบบต่าง ๆ ถือเป็นจุดเด่นของวิธีวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟายท่ีสามารถช้ีให้เห็นถึงความ

โปร่งใส ตรงไปตรงมาในทุกความคิดเห็น มีโอกาสแสดงความคิดเห็นท่ีเท่าเทียมกนั วิธีน้ียงัมีความ

ยืดหยุ่น คือ เม่ือผูท้รงคุณวุฒิตอ้งการเปล่ียนแปลงคาํตอบใด ๆ หรือไม่ก็ตาม ยงัมีการเปิดช่องเป็น

แบบสอบถามปลายเปิดใหผู้ท้รงคุณวฒิุสามารถแสดงเหตุผลประกอบไดต้ลอดเวลา 

 

 จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดจะเห็นว่า การใช้เทคนิคเดลฟายในการศึกษาวิจยั เป็นเทคนิคท่ีให้

ขอ้มูลท่ีค่อนขา้งน่าเช่ือถือ เน่ืองจากมีการเกบ็ขอ้มูลหลายรอบเพื่อใหผู้ต้อบยนืยนัคาํตอบ และเพราะ

จุดเด่นน้ี วิธีการวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟายจึงมีผูนิ้ยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย อยา่งไรก็ตาม อาจมีหลาย ๆ 

ประเด็นท่ีทาํการศึกษา พบวา่ในกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิอาจมีขอ้จาํกดัมากมาย โดยอาจทาํ

ใหก้ารเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีน้ีไม่ค่อยประสบความสาํเร็จมากนกั เน่ืองจาก ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ

อาจไม่มีเวลามากพอท่ีจะให้ขอ้มูลหลายรอบ หรืออาจมีการปฏิเสธท่ีจะเขา้ร่วมในกระบวนการวิจยั 

ส่วนใหญ่จะยินยอมให้สัมภาษณ์เพียงรอบเดียว การวิจยัโดยใช้เทคนิคเดลฟายจึงทาํได้ยากข้ึน 
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เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งไม่ให้ความร่วมมือและไม่เขา้ร่วมกระบวนการ ปัญหาน้ีอาจแกไ้ขไดโ้ดยการ

หากลุ่มตัวอย่างผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความสําคญัระดับรองลงไป แต่กาํหนดจาํนวน

ผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการให้มากข้ึนเพื่อทดแทนระดบัความชาํนาญของผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ

หลกัท่ีหายไป 

 

2.6 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 สุระพรรณ์ จุลสุวรรณ (2557) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาด่านชายแดนสะเดา 

ผลการศึกษาพบวา่ ด่านชายแดนสะเดามีความสาํคญัและมีบทบาทต่อเศรษฐกิจชายแดนเป็นอยา่งยิง่ 

เพราะ เป็นด่านท่ีมีมูลค่าการคา้ขา้มแดนมากท่ีสุดของประเทศไทย และมีแนวโน้มขยายตวัอย่าง

ต่อเน่ือง นอกจากน้ีด่านชายแดนสะเดายงัเป็นด่านท่ีมีนักท่องเท่ียวผ่านมากท่ีสุด ลักษณะทาง

กายภาพอยูใ่นเกณฑ ์มีสังคมและธุรกิจบริเวณด่านท่ีเอ้ือต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และกรอบ

การร่วมมือของอาเซียนยงัเป็นส่วนกระตุน้สําคญัให้ด่านชายแดนสะเดายิ่งเพิ่มความสําคญัและมี

บทบาทมากข้ึน ด่านชายแดนสะเดาค่อนขา้งมีศกัยภาพในการเขา้สู่ระบบ NSW เน่ืองจากมีจุดแขง็ใน

เร่ืองของบุคลากร งบประมาณ และดา้นกายภาพ มีโอกาสในเร่ืองของกรอบความร่วมมือต่าง ๆ 

งบประมาณสนับสนุนดา้นการพฒันาระบบ แต่ยงัมีจุดอ่อนในเร่ืองของกระบวนในการใช้ระบบ 

และอุปสรรคเร่ืองขอ้กฎหมายท่ียงัไม่เอ้ือต่อการใชร้ะบบ และแนวทางในการพฒันาด่านชายแดน

สะเดาเพื่อรองรับระบบ NSW เพื่อการเป็นประตูสู่อาเซียน โดยเสนอพฒันา 4 ยุทธศาสตร์ คือ การ

พัฒนาระบบ NSW เชิงบูรณาการและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศ การพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานและอุปกรณ์ให้เพียงพอและไดม้าตรฐาน การปรับปรุงพฒันากฎหมาย ระเบียบ 

ขั้นตอน ใหเ้อ้ือต่อการดาํเนินการและมีความทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลง 

 

 ประพาฬรัตน์ สุขดิษฐ์ และอภิชิต เอ้ืออริยกุล (2561) ทาํการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา 

นโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ เก่ียวกบัการส่งเสริมการคา้ชายแดน การลงทุน การ

ท่องเท่ียว และการคมนาคมขนส่งภายใตบ้ริบทประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : กรณีศึกษา ตาํบลช่อง

เมค็ อาํเภอสิรินธร กบัเมืองปากเซ แขวงจาํปาสัก ผลการศึกษาพบวา่  นโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไดมี้การส่งเสริมการคา้ชายแดนจากเจา้หน้าท่ีรัฐ แต่บางคร้ังอาจจะชะงกัไปบา้ง

เน่ืองจากปัญหาทางการเมือง สําหรับสถานการณ์การคา้ชายแดน ดว้ยพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีป่า 

ภูเขา และแม่นํ้ าโขง จึงทาํให้กลุ่มผูล้กัลอบสามารถลกัลอบนําสินคา้เข้ามาหรือนําออกไปนอก

ประเทศไดง่้าย สําหรับด่านศุลกากรช่องเม็กไดน้าํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชป้ฏิบติัพิธีการศุลกากร 
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มีการติดตั้งระบบกลอ้งวงจรปิด และมีการติดตั้งเคร่ือง X Ray มีการปรับกระบวนการทางศุลกากร

เป็นกระบวนการเบด็เสร็จ ณ จุดเดียว และการทาํธุรกรรมทางศุลกากรโดยไม่ตอ้งใชเ้อกสารสาํหรับ

แนวทางการพฒันา  

 

 กิตติ สุทธิสัมพนัธ์ (2561) ทาํการศึกษาเร่ือง การพฒันาการคา้ชายแดนเพื่อสนับสนุนเขต

เศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย ผลการศึกษา มูลค่าการคา้ชายแดนของไทย-เมียนมา มีมูลค่าการคา้

รวมลดลง สาเหตุจากปัญหาเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานยงัไม่เพียงพอต่อการใหบ้ริการ ขาดความรู้ในการ

ทํางาน ทํางานไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน กฎหมายระเบียบต่าง ๆ ของเมียนมายงัไม่เป็นสากล 

กฎหมายไทยเราเองไม่สอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี ทาํให้การค้าขายติดขดั มีหลายหน่วยงาน

ทํางานทับซ้อนกันเกิดความยุ่งยาก ไม่เอ้ือต่อผู ้ประกอบการ ส่ิงอํานวยความสะดวกและ

สาธารณูปโภคต่าง ๆ ยงัขาดความพร้อม จึงเสนอแนวทางแกไ้ข คือ การเพิ่มประสิทธิภาพของการ

ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี โดยนาํเทคโนโลยเีขา้มาช่วยการปฏิบติังานและจดัสรรอตัรากาํลงัเจา้หนา้ท่ี 

รวมถึงกาํลงัสํารองให้เพียงพอเพื่อรองรับการเติบโตของการคา้ชายแดนในอนาคต สําหรับด้าน

กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัรัฐบาล และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรร่วมกนัแกไ้ข ปรับปรุง

กฎหมายและระเบียบให้เอ้ือต่อบริบทของพื้นท่ีให้มีความเหมาะสมกบัสภาพการคา้ชายแดนมีการ

มอบอานาจให้จงัหวดัในการอนุมติั อนุญาต ปรับปรุงพฒันาระบบสาธารณูปโภคให้เพียงพอ ดา้น

การทาํงานท่ีซํ้ าซ้อนกัน ควรมีการนําแนวคิดมาตรฐานการบริหารจัดการชายแดนขององค์กร

ศุลกากรโลกมาบูรณาการร่วมกนัระหวา่งหน่วยงาน โดยการพฒันาระบบการเช่ือมโยงขอ้มูลการคา้

ชายแดน รวมถึงขอ้มูลต่าง ๆ โดยนาํระบบ NSW เขา้มาใชใ้นการเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน

ของรัฐ นอกจากน้ีภาครัฐควรมีบทบาทเป็นตวัแทนของประเทศคือ การเจรจาผูกมิตรกบัประเทศ

เพื่อนบา้น รวมถึงเป็นผูส้นบัสนุนงบประมาณการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานโดยเฉพาะถนน เส้นทาง

คมนาคมขนส่ง ระบบโลจิสติกส์ของประเทศเมียนมา และ ประเทศคู่คา้อ่ืน ๆ เพื่อแลกกับสิทธิ

ประโยชน์ต่าง ๆ อนัจะเป็นประโยชน์ในการลดตน้ทุนของผูป้ระกอบ การกระตุน้การเติบโตของ

เศรษฐกิจเพื่อสนบัสนุนเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 

 

 นุชนภา เลขาวิจิตร์ (2556) ทาํการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นเก่ียวกับการคา้ชายแดนไทย-

มาเลเซียของประชาชนในเขตสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนในสาม

จงัหวดัชายแดนใตมี้ความพอใจในดา้นการคมนาคมขนส่งและการคา้ในระดบัมาก ซ่ึงหมายถึง 

ความสะดวก ปลอดภยัในการคมนาคมขนส่ง และการติดต่อส่ือสาร มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.38 (  = 4.38, 

SD = 0.56) และดา้นโครงสร้างพื้นฐานและทรัพยากรมนุษย ์ก็เช่นเดียวกนัโดยมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.85 
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(  = 3.85, SD = 0.68) ประชาชนในสามจงัหวดัมีความพอใจระดบัมาก ซ่ึงโครงสร้างพื้นฐานและ

ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นอีกปัจจยัสาํคญัท่ีจะสนบัสนุนให้เกิดการสร้างการคา้ชายแดน ปัจจยัสุดทา้ยคือ

ดา้นเศรษฐกิจและสังคม มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.88 (  = 3.88, SD = 0.62)  โดยผูว้ิจยัสนใจศึกษาปัญหา

อุปสรรคทางการคา้ และพบว่าประชาชนมีความคิดเห็นว่า สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั ราคานํ้ ามนั 

ความไม่สงบในพื้นท่ีสามจงัหวดั และยาเสพติด ส่งผลให้เกิดอุปสรรคทางการคา้ชายแดนในระดบั

มาก 

 

 สุจินดา เจียมศรีพงษ ์(2560) ทาํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออก

ของธุรกิจสมุนไพรในจงัหวดัพิษณุโลก ผลการศึกษาพบวา่ ธุรกิจสมุนไพรส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาด

กลางและขนาดเล็ก มกัประสบปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาการผลิตท่ีไม่ไดคุ้ณภาพสากล ปริมาณการ

ผลิตไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของตลาด ตน้ทุนสูง ตลอดจนปัญหาทางดา้นเทคนิคการผลิต การ

บริหารจดัการและการตลาด เป็นตน้ อีกทั้ งยงัพบว่า ปัจจัยภายใน ได้แก่ สภาวะปัจจัยการผลิต 

โครงสร้างองคก์ร สภาพอุปสงค ์อยูใ่นระดบัมาก และปัจจยัท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการส่งออกสินคา้

ไปยงัต่างประเทศโดยใชส้มการถอถอยเชิงเส้น มีเพียงตวัแปรดา้นความสามารถในการแข่งขนัของ

สินคา้ของกิจการเท่านั้น ท่ีเป็นตวัแปรพยากรณ์ในสมการของศกัยภาพของการส่งออกสินคา้ โดยมี

ค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.702 (ค่าสถิติ t = 2.874,  = 0.21, SEE = 0.66) ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 

0.01 

 

 กิตติศกัด์ิ ร่มเกษ  (2556) ทาํการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ความสามารถในการส่งออกของ

อุตสาหกรรมยางพาราของไทย ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกของยางพารา

ไทย เรียงตามลาํดับความรุนแรงจากมากไปน้อย คือ ปัจจยัด้านปริมาณการสต๊อกยางพาราของ

ประเทศผูใ้ชย้าง ปัจจยัดา้นปริมาณการผลิตของโรงงานยางรถยนต ์ปัจจยัดา้นฤดูกาลการให้ผลผลิต

ของยางพาราในประเทศผูผ้ลิต ปัจจยัดา้นราคายางพารา ปัจจยัดา้นการขนส่ง ปัจจยัดา้นการวิจยัและ

พฒันาอุตสาหกรรมท่ีพบในการส่งออก ส่วนปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ คือ ปัญหาดา้นปริมาณการใช้

ยางพาราของประเทศผูบ้ริโภคยาง ปัญหาดา้นผลผลิตยางลน้ตลาด ปัญหาดา้นภยัธรรมชาติ ปัญหา

ดา้นตน้ทุนการผลิต ปัญหาดา้นค่าขนส่ง ปัญหาดา้นราคายางพารา สําหรับแนวทางในการแกไ้ข

อยา่งเร่งด่วน คือ ภาครัฐควรให้การสนบัสนุนดา้นการใชข้อ้มูลข่าวสารแก่เกษตรกร เพิ่มการทาํงาน

เช่ือมโยงกนัในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีมาตรการในการป้องกนัความผนัผวนทางดา้นราคายาง  

ควรเร่งสร้างท่าเรือนํ้าลึกเพิ่มข้ึน หรือจดัหาเรือบรรทุกสินคา้ขนาดใหญ่ใหเ้พียงพอ ควรส่งเสริมการ



51 
 

วิจยัและการพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ ส่งเสริมการขนส่งระบบรางให้มากข้ึนเพื่อลดตน้ทุน และ

เกษตรกรควรเรียนรู้และปรับตวักบัภยัธรรมชาติใหม้ากข้ึน 

 

 ศศิน ภิญโญเทพประทาน (2556) ทาํการศึกษาเร่ือง ความสามารถในการส่งออกขา้วของ

ไทยไปยงัตลาดโลก ผลการศึกษาพบว่า  ประเทษไทยมีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบสําหรับการ

ส่งออกขา้วในทุกตลาดทั้งสาธารณประชาชนจีน อินโดนีเซีย และสหรัฐอเมริกา แต่มีแนวโนม้ท่ีจะ

สูญเสียความได้เปรียบในตลาดจีนให้แก่เวียดนาม และเม่ือใช้แบบจาํลองส่วนบางตลาดคงท่ี 

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงการส่งออกขา้วของประเทศไทยในตลาดจีน อินโดนีเซีย 

และสหรัฐอเมริกา ตลาดสหรัฐอเมริกา พบวา่ การขยายตวัการส่งออกขา้วไทยในตลาดสหรัฐอเมริกา

สูงกว่าตลาดจีน และอินโดนีเซีย โดยปัจจยัท่ีส่งผลมากท่ีสุด สําหรับตลาดอินโดนีเซียนั้น เป็นผล

จากการแข่งขนัมากท่ีสุด 

 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิ ในเร่ืองปัจจยัท่ีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการ

ส่งออก สามารถสรุปวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งไดด้งัตารางท่ี 2.5 
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ตารางท่ี 2.5 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

ผูเ้ขียน งานวิจยัเร่ือง ปัจจยักาํหนด ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา ทฤษฎี ผลการศึกษา 

สุระพรรณ์ จุล

สุวรรณ, 2557 

แนวทางการพฒันาด่าน

ชายแดนสะเดา 

การพฒันาระบบ 

NSW ของด่าน

ชายแดนสะเดา  

การบริหารจดัการเพ่ือ

เขา้สู่ระบบ NSW ของ

ด่านชายแดนสะเดา 

จงัหวดัสงขลา 

1.รวบรวมขอ้มูลทุติย

ภูมิจากแหล่งต่าง ๆ 

2.สมัภาษณ์ผู ้

เช่ียวชาญ 

 

- ทฤษฎีการคา้

ระหวา่งประเทศ 

- ขีดความสามารถใน

การแข่งขนั 

- การวิเคราะห์ 

SWOT 

ด่านชายแดนสะเดามี

ความสาํคญัต่อการคา้ขา้ม

แดนสูงและมีศกัยภาพใน

การเขา้สู่ระบบ NSW 

ประพาฬรัตน์ 

สุขดิษฐ ์และ 

อภิชิต เอ้ืออริย

กลุ, 2561 

แนวทางการพฒันา นโยบาย 

กฎหมาย กฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัต่าง ๆ เก่ียวกบัการ

ส่งเสริมการคา้ชายแดน การ

ลงทุน การท่องเท่ียว และการ

คมนาคมขนส่งภายใตบ้ริบท

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : 

กรณีศึกษา ตาํบลช่องเมค็ 

อาํเภอสิรินธร กบัเมืองปากเซ 

แขวงจาํปาสกั 

การพฒันาการคา้

ชายแดน การลงทุน 

การท่องเท่ียว และ

การคมนาคมขนส่ง 

นโยบาย กฎหมาย 

กฎระเบียบขอ้บงัคบั

ต่าง ๆ และ

สถานการณ์การคา้

ชายแดน 

1.รวบรวมขอ้มูลทุติย

ภูมิจากแหล่งต่าง ๆ 

2.สมัภาษณ์เชิงลึก 

 

 นโยบาย กฎหมาย 

กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ

ไดรั้บการส่งเสริมจาก

ภาครัฐ แต่มีปัญหาดา้น

การเมือง 
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ตารางท่ี 2.5 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ผูเ้ขียน งานวิจยัเร่ือง ปัจจยักาํหนด ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา ทฤษฎี ผลการศึกษา 

กิตติ สุทธิ

สมัพนัธ์, 2561 

การพฒันาการคา้ชายแดน

เพ่ือสนบัสนุนเขตเศรษฐกิจ

พิเศษของประเทศไทย 

- มูลค่าการคา้

ชายแดน 

- อตัราการเติบโตของ 

GDP 

- มาตรฐานการ

บริหารจดัการ

ชายแดนขององคก์ร

ศุลกากรโลก (WCO) 

สภาพการคา้ชายแดน 

เส้นทางขนส่ง และส่ิง

อาํนวยความสะดวก

ผา่นช่องทางการคา้ 

จงัหวดัตาก 

รวบรวมขอ้มูลทุติย

ภูมิจากเอกสาร 

งานวิจยัต่าง ๆ และ

สมัภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง

กบัการคา้ชายแดนใน

พ้ืนท่ีอาํเภอแม่สอด 

จงัหวดัตาก 

- ปัจจยัการผลิต 4M 

- Diamond Model 

- Coordinated Border 

Management: CMB 

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควร

นาํเทคโนโลยเีขา้มาช่วยใน

การทาํงาน นาํระบบ NSW 

เขา้มาใชใ้นการเช่ือมโยง

ขอ้มูลระหวา่งหน่วยงาน

ภาครัฐ และภาครัฐควร

สนบัสนุนผูป้ระกอบในทุก 

ๆ ดา้นเพ่ือกระตุน้การ

เติบโตทางดา้นเศรษฐกิจ 

นุชนภา เลขา

วิจิตร์, 2560 

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการคา้

ชายแดนไทย-มาเลเซียของ

ประชาชนในเขตสามจงัหวดั

ชายแดนภาคใต ้

- โครงสร้างพ้ืนฐาน

และทรัพยากรมนุษย ์

- การคมนาคมขนส่ง

และการคา้ 

- สภาพเศรษฐกิจและ

สงัคม 

ประชาชนในเขตสาม

จงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้

แจกแบบสอบถาม

และวิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใชค้่าเฉล่ียและ

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

- ทฤษฎีพาณิชยนิ์ยม 

- ความไดเ้ปรียบโดย

สมับูรณ์ 

- วงจรชีวิตผลิตภณัฑ ์

- ความไดเ้ปรียบเชิง

แข่งขนัระหว่างชาติ 

ประชาชนสามจงัหวดั

ชายแดนพอใจในดา้น

คมนาคมขนส่งและการคา้ 

การติดต่อส่ือสาร ส่วน

โครงสร้างพ้ืนฐาน และ

ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยั

ท่ีช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดการ

สร้างการคา้ชายแดน  
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ตารางท่ี 2.5 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ผูเ้ขียน งานวิจยัเร่ือง ปัจจยักาํหนด ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา ทฤษฎี ผลการศึกษา 

จินดา เจียมศรี

พงษ,์ 2560 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความสามารถในการส่งออก

ของธุรกิจสมุนไพรใน

จงัหวดัพิษณุโลก 

- ปัจจยัภายใน 

- ปัจจยัภายนอก 

- ปัจจยัความสามารถ

ในการแข่งขนั 

ผูผ้ลิตขนาดเลก็และ

ขนาดกลาง ผลิตภณัฑ์

สมุนไหร จงัหวดั

พิษณุโลก ท่ีทาํการ

ส่งออกและมี

แนวโนม้ในการ

ส่งออก 

เกบ็แบบสอบถาม 

และสรุปผลจากการ

วิเคราะห์โดยใชส้ถิติ

พรรณนา 

- ความไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนั 

- Diamond Model 

- Five Force Model 

- ความสามารถใน

การส่งออก (4P) 

ปัจจยัสภาวะปัจจยัการผลิต 

โครงสร้างองคก์ร ปัจจยั

สภาพอุปสงค ์ปัจจยัดา้น

สภาพแวดลอ้มทาง

การเมืองและทางสงัคม 

เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความสามารถในการ

ส่งออก ศกัยภาพในการ

ส่งออกของจงัหวดั

พิษณุโลกอยูใ่นระดบัสูง  

กิตติศกัด์ิ  

ร่มเกษ, 2556 

การวิเคราะห์ความสามารถ

ในการส่งออกของ

อุตสาหกรรมยางพาราของ

ไทย 

- ภาพรวม

อุตสาหกรรม 

ยางพารา 

- สถานการณ์

ยางพาราในปัจจุบนั 

- แนวโนม้ยางพารา

ในอนาคต 

สถานการณ์ยางพารา

ในแต่ละดา้นใน

ปัจจุบนั และยาง

ธรรมชาติของไทย 

เช่น ยางแท่ง ยางแผน่

รมควนั ไม่นบัรวม

ผลิตภณัฑย์างแปรรูป 

สมัภาษณ์เชิงลึก ส่วน

ราชการ รัฐวิสาหกิจ 

องคก์รมหาชนและ

อ่ืน ๆ รวม ตีความ

และวิเคราะห์ขอ้มูล

ดว้ยการตรวจสอบ

ขอ้มูลสามเส้า 

- SWOT Analysis 

- Town Matrix 

- Diamond Model 

- General Electric’s 

Model 

ปริมาณการสต๊อกยางพารา

ของประเทศผูใ้ชย้างเป็น

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออกยางมากท่ีสุด 

ภาครัฐจึงควรให้การ

สนบัสนุนดา้นขอ้มูล

ข่าวสาร และควบคุมความ

ผนัผวนของราคายาง  
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ตารางท่ี 2.5 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ผูเ้ขียน งานวิจยัเร่ือง ปัจจยักาํหนด ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา ทฤษฎี ผลการศึกษา 

ศศิน ภิญโญเทพ

ประทาน, 2556 

ความสามารถในการส่งออก

ขา้วของไทยไปยงัตลาดโลก 

- การผลิตขา้วของ

ไทย 

- ปริมาณและมูลค่า

การนาํเขา้ -ส่งออก

ขา้ว 

- ส่วนแบ่งตลาดขา้ว 

 

วิเคราะห์

ความสามารถในการ

แข่งขนัการส่งออก

ขา้ว 

รวบรวมขอ้มูลแบบ

อนุกรมเวลา และ

เอกสารสถิติจาก

หน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน จากนั้นใช้

การวิเคราะห์เชิง

พรรณนาและการ

วิเคราะห์เชิงปริมาณ 

- ความไดเ้ปรียบโดย

เปรียบเทียบท่ีปรากฎ 

(RCA) 

- แบบจาํลองส่วน

แบ่งตลาดคงท่ี 

(CMS) 

ประเทศไทยมีความ

ไดเ้ปรียบสาํหรับการ

ส่งออกขา้วในทุกตลาด 

(จีน อินโดนีเซีย 

สหรัฐอเมริกา) แต่มี

แนวโนม้เสียเปรียบให้

เวียดนาม 



บทที่ 3 

ระเบียบวธีิการวจิยั 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา” มีระเบียบวิธีในการวิจยั การวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุป

ผลการวิจัย เพื่อหาคาํตอบสําหรับคาํถามงานวิจัย โดยการวางแผนการวิจัยท่ีคาํนึงถึงรูปแบบ 

วตัถุประสงค ์กรอบเวลา และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดระเบียบวิธี

วิจยัโดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

3.1 รูปแบบการวิจยั  

3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

3.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

3.1 รูปแบบการวจิัย 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการรวบรวมขอ้คิดเห็นของ

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้นนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้ได ้ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถใน

การส่งออกยางพาราทางถนนผ่านชายแดน จงัหวดัสงขลา โดยใช้เทคนิคเดลฟายในการวิจยั ซ่ึงมี

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามค้นหาคาํตอบจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้

ความสามารถในดา้นการส่งออกยางพาราขา้มแดนไปยงัประเทศมมาเลเซีย โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญตอบ

แบบสอบถามตามจาํนวน 2 รอบ และนาํคาํตอบท่ีเป็นความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในรอบสุดทา้ย

เป็นขอ้สรุปหรือขอ้ยติุของงานวิจยั 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีสุ่มเลือกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกร

รายยอ่ยและรายใหญ่ (ภาคประชาชน) จาํนวน 7 คน กลุ่มโรงงานแปรรูปและผูป้ระกอบการส่งออก 

(ภาคธุรกิจ) จาํนวน 7 คน และกลุ่มภาครัฐ จาํนวน 5 คน โดยการคดัเลือกแบบไม่ใช้ทฤษฎีความ

น่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) ในการสุ่มตัวอย่าง โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ทั้ งหมดรวม 19 คน โดยกลุ่มภาคประชาชน คือ เกษตรกรชาวสวนยาง

เกษตรกรรับจา้งกรีดยาง กลุ่มภาคธุรกิจ คือ ผูป้ระกอบการในการแปรรูปขั้นกลางและเป็นผูส่้งออก

ยางพารา และกลุ่มภาครัฐ คือ เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการดูแลเก่ียวกบัผลิตผล

ยางพาราตั้งแต่การปลูกยางพาราไปจนถึงการส่งออก 

 

3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

 

การวิจัยน้ีใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) ในการศึกษาค้นคว้าปัจจัยท่ีส่งผล

กระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านชายแดน จงัหวดัสงขลา เป็นการวิจยั

เชิงคุณภาพ ท่ีไม่มีการทดลอง ซ่ึงมีเคร่ืองมือในการศึกษาวิจยัและการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 

3.3.1 การศึกษาเอกสาร 

 

สําหรับขอ้มูลทุติยภูมิ ใช้การศึกษาขอ้มูลและรวบรวมขอ้มูลเป็นเคร่ืองมือ โดยศึกษา

คน้ควา้จากตาํรา บทความทางวิชาการ วารสารทางวิชาการ วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ และขอ้มูล

ข่าวสารจากส่ือออนไลน์ต่าง ๆ บนอินเตอร์เน็ต ซ่ึงเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวการการส่งออก

ยางพารา โดยหาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา ผ่านจงัหวดัสงขลา ไปยงั

ประเทศมาเลเซีย เพื่อนาํมาสร้างกรอบและแนวคาํถามสําหรับการสร้างแบบสอบถามในรอบท่ี  1 

โดยขอ้คาํถามในแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นคาํถามปลายเปิด (Open End) ซ่ึงจดัอยูใ่นกระบวนการ

เกบ็ขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญดว้ยเทคนิคเดลฟาย 
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3.3.2 การวจัิยด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) 

 

การวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟายใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัสําหรับการเก็บขอ้มูล

โดยแบบสอบถามท่ีใช้มี 2 ประเภท คือ แบบสอบถามปลายเปิด (Open End) และแบบสอบถาม

ปลายปิดแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 

 

ใน รอบท่ี  1 จะเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิด  ส่วน รอบต่อมาจะใช้

แบบสอบถามปลายปิด การเก็บแบบสอบถามในรอบแรกโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดมี

จุดประสงคเ์พื่อรวบรวมความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัประเดน็ปัญหาอยา่งกวา้ง ๆ 

 

ส่วนแบบสอบถามในรอบท่ี 2 จะพฒันามาจากคาํตอบของแบบสอบถามปลายเปิดในรอบ

ท่ี 1 โดยนาํความคิดเห็นทั้งหมดจากผูเ้ช่ียวชาญมาสังเคราะห์ และสร้างเป็นแบบสอบถามปลายปิด 

แบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แล้วส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญจัดลาํดับความสําคญัหรือคาดการณ์

แนวโนม้ในแต่ละขอ้ 

 

จากนั้นนาํคาํตอบของแต่ละขอ้ท่ีไดรั้บ  จากแบบสอบถามรอบท่ี 2 ทั้งหมดมาคาํนวณ

ค่าสถิติ ประเด็นท่ีต้องพิจารณาในการจัดทาํแบบสอบถาม คือ การเลือกค่าสถิติท่ีใช้เป็นข้อมูล

ยอ้นกลบั ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหวา่งควอร์ไทล ์(IR: Interquartile Range) การ

ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัในกระบวนการเดลฟายมีจุดประสงคเ์พื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญไดรั้บรู้ระดบัความคิดเห็น

ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ โดยสรุปรวมวา่มีความคิดเห็นอยา่งไรต่อขอ้ความแต่ละขอ้ ขอ้มูลยอ้นกลบัน้ีจะ

นําเสนอดว้ยค่าสถิติ ค่าสถิติท่ีนําเสนอจะประกอบด้วยค่าสถิติ 2 กลุ่ม กลุ่มท่ีหน่ึง ประกอบด้วย

ค่าสถิติ 2 ส่วน คือ ค่าสถิติท่ีแสดงความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญโดยสรุปรวม ซ่ึงอาจแสดงด้วย

ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน ค่าฐานนิยม หรือร้อยละ เพื่อแสดงระดับความสอดคลอ้งของความคิดของ

ผูเ้ช่ียวชาญ สถิติท่ีพบบ่อย ได้แก่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล์ การแจกแจง

ความถ่ี หรือค่าร้อยละในแต่ละกลุ่มคําตอบ ส่วนกลุ่มท่ีสอง เป็นตัวเลขท่ีแสดงคําตอบของ

ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ีแลว้ เพื่อเปรียบเทียบใหเ้ห็นความสอดคลอ้งหรือความแตกต่างของความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนในรอบท่ีแลว้กบัความคิดเห็นของกลุ่ม  
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3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูลของงานวิจัยน้ี  ผู ้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลของ

ผูเ้ช่ียวชาญจากแบบสอบถามทั้ง 2 ประเภท คือ แบบสอบถามปลายเปิด และแบบสอบถามมาตรส่วน

ประเมินค่า 5 ระดบั ซ่ึงมีขั้นตอนในการเกบ็ขอ้มูล ดงัน้ี 

 

3.4.1 ผูว้ิจยัได้ติดต่อประสานงานไปยงักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 19 คน โดยขั้นตน้ได้มีการ

ช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละรายละเอียดต่าง ๆ ของงานวิจยั เพื่อขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญเขา้ร่วมใน

งานวิจยั และขอความร่วมมือสาํหรับการให้ขอ้มูล และตอบแบบสอบถามตามขั้นตอนของงานวิจยั 

โดยเนน้ใหเ้ห็นถึงความสาํคญัของขอ้มูลและความคิดเห็นท่ีจะไดรั้บจากผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านท่ีมีต่อ

งานวิจยั จากนั้นทาํการส่งแบบสอบถามในรอบท่ี 1 ซ่ึงเป็นแบบสอบถามปลายเปิดให้ผูเ้ช่ียวชาญ

แสดงความคิดเห็น 

3.4.2 ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามรอบท่ี 2 ให้กบัผูเ้ช่ียวชาญ โดยการสร้างแบบสอบถามแบบ

มาตรส่วนประเมินค่า 5 ระดบั ซ่ึงไดจ้ากการรวบรวมขอ้คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากแบบสอบถาม

ปลายเปิดในรอบท่ี 1 แลว้นาํมาสร้างแบบสอบถามใหม่ในรอบท่ี 2 น้ีให้กบัผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิมเพื่อ

แสดงความคิดเห็น 

3.4.3 หลงัจากการวิเคราะห์ขอ้มูลของแบบสอบถามในรอบท่ี 2 แลว้หากพบว่าค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล ์(IR: Interquartile Range) มีค่ามากกว่า 1.5 แสดงถึงความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ี

ไม่สอดคลอ้งกนั ผูว้ิจยัจกัทาํการส่งแบบสอบถามในรอบท่ี 3 ใหก้บัผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิม โดยในรอบ

ท่ี 3 น้ี ผูว้ิจยัตอ้งการใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดท้ราบถึงผลการตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้คิดเห็น

ของผูต้อบแบบสอบถามท่านอ่ืน ๆรอบท่ี 2 ดว้ย เพื่อใหแ้ต่ละท่านไดมี้โอกาสตรวจทานคาํตอบของ

ตวัเองเพื่อยืนยนัคาํตอบหรือเพื่อเปล่ียนแปลงคาํตอบ ซ่ึงแบบสอบถามในรอบท่ี 3 น้ีจะมีขอ้คาํถาม

ในลกัษณะเหมือนกบัแบบสอบถามในรอบท่ี 2 แต่ไดมี้การเพิ่มตาํแหน่งของค่ามธัยฐาน ค่าส่วน

เบ่ียงเบนควอไทล ์และตาํแหน่งท่ีผูต้อบแบบสอบถามแต่ละท่านตอบในรอบท่ี 2 ลงไปดว้ย ทั้งน้ียงั

ไดมี้การเพิ่มช่องเหตุผลใหผู้เ้ช่ียวชาญท่ีตอบแบบสอบถามสามารถอธิบายเหตุผลในกรณีท่ีคาํตอบท่ี

เลือกอยูน่อกค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ผูว้ิจยัทาํการรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 

3.5.1 แบบสอบถามปลายเปิดจากการเก็บข้อมูลในรอบท่ี 1 โดยใช้แบบสอบถาม

ปลายเปิด (Opened End) ในการเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลตรงกับความเป็นจริงและตรงกับ

วตัถุประสงคข์องงานวิจยัมากท่ีสุด ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกนาํมาวิเคราะห์เน้ือหาและการจดัระเบียบขอ้มูล 

สําหรับประเด็นสําคญัท่ีตอ้งการท่ีจะศึกษา เพื่อทาํการจดักลุ่มประเด็นสําคญัของขอ้มูลท่ีได ้และ

นาํมาสร้างแบบสอบถามในรอบท่ี 2 ต่อไป 

3.5.2 การเก็บขอ้มูลรอบท่ี 2 เป็นการนาํคาํตอบท่ีวิเคราะห์จากแบบสอบถามปลายเปิดใน

รอบท่ี 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ใช้ระดับแบบวดั Agreement 

Scale เพื่อยนืยนัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งวา่มีความเหมือนหรือแตกต่างจากเดิมอยา่งไร ขอ้มูลท่ี

ได้จากการเก็บขอ้มูลรอบท่ี 2 จะถูกนํามาหาค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์

(Interquartile Range) โดยถา้ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลแ์คบ (มีค่านอ้ย) แสดงวา่ คาํตอบท่ีวิเคราะห์ได้

นั้นมีความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีสอดคลอ้งกนั แต่ถา้ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์กวา้ง (มีค่ามาก) 

แสดงว่า คําตอบท่ีวิเคราะห์ได้นั้ นมีความคิดเห็นของผู ้เช่ียวชาญไม่สอดคล้องกัน (ต่างกัน) 

จาํเป็นตอ้งสร้างแบบสอบถามใหม่เป็นแบบสอบถามรอบท่ี 3 โดยมีขอ้ความเดียวกบัแบบสอบถาม

รอบท่ี 2 แลว้ส่งกลบัไปยงัผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิมไดย้นืยนัคาํตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลงคาํตอบใหม่ ซ่ึง

ถา้ผูว้ิจยัได้ข้อมูลท่ีเพียงพอสามารถสรุปผลการวิจยัได้เลย โดยผลการวิจยัจะถูกสังเคราะห์เป็น

ประเดน็ต่าง ๆ เพื่อสรุปผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา ตอบคาํถามงานวิจยั 

 

ทั้ งน้ี จํานวนรอบท่ีเหมาะสมสําหรับการเก็บข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย สามารถ

ดาํเนินการไดห้ลายรอบจนกว่าจะไดค้าํตอบท่ีสอดคลอ้งกบัสมาชิกในกลุ่ม จาํนวนรอบท่ีเหมาะสม

ของเทคนิคเดลฟาย ข้ึนอยู่กับการท่ีได้ข้อสรุปท่ีมีฉันทามติ โดยปกติการรวบรวมข้อมูลโดยใช้

เทคนิคเดลฟายอยา่งนอ้ยท่ีสุดควรใช ้2 รอบ แต่ไม่ควรเกิน 4 รอบ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2533 ) 

 

สําหรับการเก็บขอ้มูลในรอบท่ี 2 โดยใชเ้ทคนิคเดลฟายนั้น ไดมี้การใชส้ถิติท่ีเก่ียวขอ้ง 

โดยเก่ียวกบัการวดัแนวโน้มเขา้สู่ส่วนกลาง ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน (Median) และการวดัการกระจาย 

ไดแ้ก่ ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์(Interquartile Range) ซ่ึงมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
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ค่ามธัยฐาน (Median) หมายถึง ขอ้มูลท่ีอยู่ตรงกลางของขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ดัเรียงลาํดบั

แลว้จากนอ้ยไปหามาก ดงันั้น จะมีขอ้มูลอยูค่ร่ึงหน่ึงท่ีนอ้ยกวา่ค่ามธัยฐานและมีขอ้มูลอีกคร่ึงหน่ึงท่ี

มากกวา่ค่ามธัยฐาน ดงัน้ี 

 

1) ค่ามธัยฐาน เป็นค่าท่ีเหมาะสมท่ีจะนาํมาใชเ้ป็นค่ากลางขอ้มูล ในกรณีท่ีขอ้มูล

นั้น ๆ มีการกระจายท่ีผิดปกติ ซ่ึงอาจเกิดจากการมีขอ้มูลค่าใดค่าหน่ึงซ่ึงสูงกว่าหรือตํ่ากวา่ขอ้มูลค่า

อ่ืน ๆมาก การใชค่้ามธัยฐานเป็นค่ากลางจะดีท่ีสุด 

2) ถา้ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบไม่สมมาตรหรือมีการแจกแจงแบบเบ ้ไม่ว่าจะเป็น

การแจกแจงแบบเบล้บ (Negatively skewed) หรือเบบ้วก (Positively skewed) ก็ตาม ค่ามธัยฐานจะ

เป็นค่ากลางของขอ้มูลท่ีดีกวา่ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าฐานนิยม (Mode) 

 

จากคุณสมบัติดังกล่าวขา้งตน้ จึงเป็นเหตุผลในการเลือกใช้ค่ามธัยฐานเป็นการ

วิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั ซ่ึงทาํให้เกิดความเช่ือมัน่ในความถูกตอ้ง และแม่นยาํของการวิเคราะห์

ขอ้มูล โดยผูว้ิจยัใชค่้ามธัยฐานในการวิเคราะห์แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั สามารถ

คาํนวณค่ามธัยฐานได ้ดงัน้ี 

 

1) เม่ือจาํนวนขอ้มูลเป็นเลขค่ี (N เป็นจาํนวนค่ี) 

ขั้นท่ี 1 เรียงลาํดบัขอ้มูลจากนอ้ยไปมาก 

ขั้นท่ี 2 ค่ามธัยฐาน คือ ค่าของขอ้มูลท่ีอยูต่าํแหน่งท่ี      

2) เม่ือจาํนวนขอ้มูลเป็นเลขคู่ (N เป็นจาํนวนคู่) 

ขั้นท่ี 1 เรียงลาํดบัขอ้มูลจากนอ้ยไปมาก 

ขั้นท่ี 2 ค่ามธัยฐาน คือ ค่าของขอ้มูลท่ีอยูต่าํแหน่งท่ี   และ                                     

ตาํแหน่งท่ี      

โดยท่ี N คือจาํนวนของขอ้มูล 

 

จากแบบสอบถามในรอบท่ี 2 ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประเมินค่า 5 ระดบั 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดใหน้ํ้าหนกัคะแนนตามเกณฑข์อง Likert Scale (Likert, 1961) ดงัน้ี 

  ระดบัคะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ระดบัคะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ย 
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ระดบัคะแนน 3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 

ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 

 การพิจารณาเกณฑ์คําตอบจากแบบสอบถาม ใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของ                 

ค่ามัธยฐาน ซ่ึงค่ามธัยฐานท่ีคาํนวณได้จากคาํตอบของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม สามารถแปล

ความหมายตามเกณฑท่ี์กาํหนดข้ึนได ้ดงัน้ี 

ตารางท่ี 3.1 เกณฑก์ารแปลความหมายของค่ามธัยฐาน 

ค่ามธัยฐาน ความหมาย 

ตั้งแต่ 4.50 – 5.00      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยในระดบัมากท่ีสุด 

ตั้งแต่ 3.50 – 4.49      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยในระดบัมาก 

ตั้งแต่ 2.50 – 3.49      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยในระดบัปานกลาง 

ตั้งแต่ 1.50 – 2.49      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยในระดบันอ้ย 

ตั้งแต่ 1.00 – 1.49      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยในระดบันอ้ยท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 3.1 การพิจารณาขอ้ความท่ีนําไปใช้ในการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

ความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผา่นชายแดน จงัหวดัสงขลา โดยจะใชข้อ้ความท่ีมีค่า 

มธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป 

 

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์(Interquartile Range) คือค่าความแตกต่างระหว่างควอไทลท่ี์ 1 

กบั ควอไทลท่ี์ 3 การคาํนวณหาค่าพิสยัระหวา่งควอไทลส์ามารถทาํไดจ้ากสูตร ดงัน้ี  

IR = Q3 – Q1      (3-1) 

  การคาํนวณหาค่าควอไทล ์

  ขั้นท่ี 1 เรียงลาํดบัขอ้มูลจากนอ้ยไปมาก 

  ขั้นท่ี 2 หาค่า Q3 โดยคาํนวณจากสูตร  

ถา้ผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่ใช่จาํนวนเตม็ ใหปั้ดเป็นเลขจาํนวนเตม็ท่ีใกลเ้คียงมาก

ท่ีสุด (ถา้ผลลพัธ์เป็นเลข 0.5 ใหปั้ดเป็นเลขจาํนวนเตม็) 
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 ขั้นท่ี 3 หาค่า Q1 โดยคาํนวณจากสูตร  และปัดเป็นเลขจาํนวนเตม็ท่ีใกลเ้คียง

มากท่ีสุด (ถา้ผลลพัธ์เป็นเลข 0.5 ใหปั้ดเป็นเลขจาํนวนเตม็) 

โดยท่ี  IR คือ ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์

   Q1 คือ ควอไทลท่ี์ 1  

   Q3 คือ ควอไทลท่ี์ 3 

   N คือ จาํนวนขอ้มูลทั้งหมด 

ซ่ึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เป็นการพิจารณาความสอดคลอ้งกันของความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ โดยกาํหนดเกณฑค่์าความสอดคลอ้งของความคิดเห็นตามตาราง 3.2 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.2 เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์

ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์ ความหมาย 

ตั้งแต่ 0.00 – 0.05      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญเห็นมีความสอดคลอ้งกนัสูงมาก 

ตั้งแต่ 0.51 – 1.00      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนัสูง 

ตั้งแต่ 1.01 – 1.99      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งปานกลาง 

ตั้งแต่ 2.00 – 2.99      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนัตํ่า 

ตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป      ขอ้ความนั้นผูเ้ช่ียวชาญไม่มีความสอดคลอ้งกนั 

  

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ท่ีคาํนวณได้ หากมีค่าน้อยกว่า 1.50 แสดงว่า ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความนั้น สอดคลอ้งกนั แต่ถา้ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลท่ี์คาํนวณไดมี้ค่ามากกวา่ 

1.50 แสดงวา่ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความนั้น ไม่สอดคลอ้งกนั (Macmillan, 1971) 

 

ทั้งน้ี ผูว้ิจยัจะนาํขอ้ความของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัทั้งในดา้น

ค่ามธัยฐาน และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์โดยนาํขอ้ความท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป (นพปฎล 

สุวรรณทรัพย ์และมณฑลี ศาสนนันท์, 2557) และขอ้ความท่ีมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ท่ีน้อยกว่า 

1.50 มาสรุปเป็นความคิดเห็นของกลุ่มผูท่ี้มีความรู้และประสบการณ์ในดา้นการขนส่งยางพาราผา่น

จงัหวดัสงขลา ไปยงัประเทศมาเลเซีย ท่ีจะนาํไปเป็นแนวทางในการศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ 

พร้อมกบัอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะต่อไป (บุศรินทร์ เทียนไชย, 2560) 



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทาง

ถนน ผ่านชายแดนจงัหวดัสงขลา โดยการศึกษาคร้ังน้ีศึกษาทั้งจากขอ้มูลทุติยภูมิจากแหล่งต่าง ๆ 

รวมถึงขอ้มูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการเก็บแบบสอบถามจาก จากสมาชิกในห่วงโซ่

อุปทาน ไดแ้ก่ กลุ่มภาคประชาชน กลุ่มภาคธุรกิจ และกลุ่มภาครัฐ 

การศึกษาน้ีไดน้าํเสนอผลการศึกษาเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการเกบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  

ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทาง

ถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาโดยการเกบ็แบบสอบถาม 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการเกบ็ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง 

งานวิจยัน้ีในส่วนน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลโดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ซ่ึงเป็นการ

สัมภาษณ์ในรอบท่ี 1 ขอ้มูลท่ีไดจ้ะนาํมาวิเคราะห์และนาํเสนอตามกลุ่มตวัแปรท่ีทาํการศึกษา อนั

ไดแ้ก่ 1)  ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกตามทฤษฎีเพชรพลวตั (DIMOND 

MODEL) 2) ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก (PEST Analysis)  และ 3) ปัจจยัดา้นการขนส่ง ซ่ึงเป็น

การเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 3 กลุ่ม และไดแ้บ่งประเดน็ในการสมัภาษณ์ดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 ภาคประชาชน (เกษตรกรชาวสวนยาง) 

ตอนท่ี 1 สถานการณ์ปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราอยา่งไร ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 7 

ท่าน ไดแ้สดงความคิดเห็นไวว้่า ในสถานการณ์ปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อเกษตรกรในเร่ืองของราคา

ยาง ท่ีมีแนวโน้มตกตํ่าลง เน่ืองจากราคายางท่ีใชก้นัในประเทศไทยยงัใชก้ารอา้งอิงจากราคากลาง

ของต่างประเทศ ซ่ึงราคายางพาราจะผนัผวนไปตามระบบเศรษฐกิจโลก ในดา้นของปริมาณความ

ตอ้งการซ้ือ ผูซ้ื้อยงัมีความตอ้งการยางพาราในปริมาณมาก สามารถจาํหน่ายผลผลิตยางพาราไดใ้น

ทุกประเภท เกษตรกรส่วนใหญ่ยงัคงตอ้งแบกรับตน้ทุนในการผลิตท่ีสูง อาทิ ค่าปุ๋ย ค่าบาํรุงรักษา 

ค่าแรงงาน ซ่ึงการขายยางพาราในแต่ละคร้ังมกัทาํการขายผา่นพอ่คนกลาง โดยพอ่คา้คนกลางจะเป็น
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ผูก้าํหนดราคารับซ้ือหนา้สวนซ่ึงจะประเมินจากคุณภาพนํ้ ายางหนา้สวน บางคร้ังเกษตรกรจึงโดน

พ่อคา้คนกลางเอาเปรียบไดง่้าย เกษตรกรชาวสวนยางในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรราย

ยอ่ย กระบวนการขายส่วนใหญ่จึงมกัขายผา่นพ่อคา้คนกลาง เน่ืองจาก ตลาดกลางรับซ้ือยางพาราอยู่

ห่างไกลจากสวนและการเดินทางไปขายยางพาราเองนั้นมีตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึนจากการเดินทางเพื่อไป

ขายยางดว้ยตวัเอง จึงไม่คุม้กบัค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึน หรือการจะขายโดยตรงให้กบัโรงงานใหญ่ท่ีทาํ

การส่งออกนั้นตอ้งมีผลผลิตในปริมาณมาก จึงเป็นโอกาสของเกษตรกรรายใหญ่มากกว่าในการทาํ

ตลาดและเป็นผูข้ายโดยตรงให้กบัโรงงานรับซ้ือ อีกทั้งอตัรารายไดท่ี้เกษตรกรจะไดรั้บจะแบ่งเป็น

รายไดร้ะหวา่งแรงงานท่ีกรีดยางยางพาราและรายไดข้องเจา้ของสวนยางพารา ทาํใหอ้ตัรารายไดไ้ม่

สอดคลอ้งกบัตน้ทุน ยางพาราท่ีจะส่งออกไดน้ั้นตอ้งผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากรัฐบาลก่อนซ่ึง 

คุณภาพยางพาราสาํหรับการส่งออกมีเกณฑคุ์ณภาพท่ีสูง เกษตรกรท่ีมีกาํลงัผลิตท่ีสูงและมีเคร่ืองมือ

ท่ีมีคุณภาพเท่านั้นจึงจะสามารถจาํหน่ายยางพาราเพื่อการส่งออกได้ ในส่วนของนโยบายหรือ

มาตรการการส่งเสริมจากภาครัฐ มีการอมรมเพื่อพฒันาเกษตรกรรายย่อยในเร่ืองการปลูกและการ

แปรรูปผลผลิต เพื่อให้เกษตรกรรายย่อยสามารถแปรรูปผลผลิตให้มีคุณภาพ เพื่อให้ผลผลิตมูลค่า

มากข้ึน แต่ยงัขาดการการสนบัสนุนในเร่ืองของอุปกรณ์ต่าง ๆท่ีใชใ้นการแปรรูป ทาํใหเ้กษตรกรยงั

ไม่สามารถแปรรูปผลผลิตไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ ในส่วนของมาตรการในการช่วยเหลือเกษตรกร

นั้ น ภาครัฐไม่มีนโยบายในการส่งเสริมอุตสาหกรรมยางพาราท่ีชัดเจน ส่งผลให้เกษตรกรไม่

สามารถประกอบอาชีพหรือดาํเนินธุรกิจไดอ้ยา่งมัน่คง นโยบายส่วนใหญ่ของรัฐเป็นนโยบายปลาย

นํ้ า คือ มีการเข้ามาช่วยเหลือเกษตรกรเม่ือราคายางตกตํ่าลง แต่ยงัไม่มีนโยบายเชิงรุกท่ีช่วยให้

เกษตรกรมัน่ใจในเสถียรภาพราคายางได ้ในดา้นแรงงานปัจจุบนัพบปัญหาการขาดแคลนแรงงานใน

การกรีดยาง เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจท่ีตกตํ่าและปัญหาโรคระบาดท่ีเกิดข้ึนทาํให้แรงงานไม่

เพียงพอ ต่อปริมาณการผลิต  

 

ตอนท่ี 2 ปัจจยัท่ีสนับสนุนการส่งออกยางพารา และปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 7 ท่าน ไดแ้สดงความคิดเห็นไวเ้ฉพาะการขนส่งตน้นํ้าเท่านั้น  โดย

ไดใ้ห้ความเห็นไว ้ดงัน้ี เกษตรกรรายยอ่ยส่วนมากไม่นิยมขนส่งยางพาราไปขายยงัตลาดกลางดว้ย

ตนเอง เน่ืองจากมีตน้ทุนท่ีสูงและบางรายไม่มียานพาหนะในการขนส่งเป็นของตนเอง การขนส่ง

เพื่อการขายของเกษตรกรรายยอ่ยนั้นมี 2 แนวทาง คือ ขายผ่านพ่อคา้คนกลางโดยพ่อคา้คนกลางจะ

เป็น “ผูข้นส่ง” คือ มีบริการรับซ้ือตามแหล่งชุมชนต่าง ๆ ถึงบริเวณหนา้สวน ซ่ึงเกษตรกรส่วนใหญ่

มกัโดนเอาเปรียบในเร่ืองของราคายาง เพราะจะตอ้งโดนหกัในเร่ืองของค่าขนส่งไปดว้ย หรืออีกทาง 

คือ การจา้งรถเพื่อไปขายให้ตลาดกลางโดยตรง ซ่ึงจะมีขอ้จาํกดัในในเร่ืองของปริมาณการบรรทุก
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ในแต่ละเท่ียว และรอบการวิ่งในแต่ละวนั หากปริมาณท่ีเกษตรกรนําไปขายไม่มากพอ ก็จะเกิด

ตน้ทุนท่ีสูงข้ึน ในส่วนของบรรจุภณัฑ์ท่ีใชใ้นการขนส่ง ยงัขาดมาตรฐานและคุณสมบติัท่ีจะช่วย

รักษาคุณภาพยางตลอดการขนส่ง จึงส่งผลทาํให้ในการขนส่งบางคร้ังเกิดความเสียหายต่อผลผลิต 

คุณภาพยางไม่ได้ตามมาตรฐานท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ อีกทั้งตลาดกลางท่ีรับซ้ือยางพารา มีน้อยและอยู่

ห่างไกลแหล่งชุมชน เกษตรกรรายยอ่ยจึงไม่นิยมขนส่งสินคา้ดว้ยตวัเอง เพราะไม่คุม้ค่ากบัตน้ทุนค่า

ขนส่งท่ีเพิ่มข้ึน 

 

ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาการส่งออกยางพาราผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 7 ท่านไดแ้สดงความ

คิดเห็นไวว้า่ จากขอ้มูลทางสถิติประเทศไทยเป็นประเทศผูผ้ลิตยางอนัดบั 1 ของโลกเร่ือยมา ดงันั้น 

กิจกรรมทางการคา้ของอุตสาหกรรมยางพาราท่ีผา่นมาจะเนน้พฒันากระบวนการในส่วนตน้นํ้าเป็น

หลกัไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมให้เกษตรกรมีการแปรรูปผลผลิตในขั้นตน้เอง การอมรมให้ความรู้

เก่ียวกบัพนัธ์ุยางท่ีดีและไดป้ริมาณยางท่ีมาก แต่ในเร่ืองของการรับซ้ือยาง ตลาดกลางสาํหรับรับซ้ือ

ต่าง ๆ เกษตรกรยงัไม่สามารถขายให้กบัผูป้ระกอบการไดโ้ดยตรงทาํให้โดนเอาเปรียบในเร่ืองของ

ราคาอยูบ่่อยคร้ัง ภาครัฐจึงควรลงมาช่วยเหลือเกษตรกรในดา้นน้ี ไม่วา่จะเป็นตวักลางในการรับซ้ือ

เอง การลดบทบาทของพ่อคา้คนกลางลงเพื่อลดปัญหาการกดราคายาง และภาครัฐควรมีตลาดกลาง

ในการรับซ้ือผลผลิตจากเกษตรกรท่ีครอบคลุมพื้นมากข้ึน เพื่อให้มีช่องทางในการกระจายสินคา้ท่ี

หลากหลายข้ึน  

 

จากขอ้มูลสถานการณ์ปัจจุบนั ดา้นบนสามารถแยกปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออก

ยางพารา ไดด้งัตารางท่ี 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1   สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคเกษตรกร (n=7) จาํแนกตามปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพารา 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

1. ปัจจยัดา้นการผลิต 1. ตน้ทุนการผลิตหรือแปรรูปยางพารา 

2. ปริมาณแรงงาน 

3. คุณภาพยางพารา 

7 

7 

7 

100% 

100% 

100% 

2. ปัจจยัดา้นกลยทุธ์

โครงสร้างองคก์ร 

1. นโยบายในการส่งเสริมการปลูกยาง 

2. การพฒันาความรู้ใหเ้กษตรกร 

7 

5 

100% 

71% 
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ตารางท่ี 4.1   สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคเกษตรกร (n=7) จาํแนกตามปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

และการแข่งขนั    

3. ปัจจยัดา้นอุปสงค ์ 1. ความตอ้งการของโรงงานแปรรูป 7 100% 

4. อุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งและ

สนบัสนุน 

1. การติดต่อกบั Suppliers และ ผูรั้บซ้ือ 2 29% 

 

5. ปัจจยัดา้นการเมือง 1. เสถียรภาพการเมืองภายในประเทศ 

2. นโยบายและมาตรการจาํกดัการส่งออก

ยางพาราขา้มแดน 

3. ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหวา่งประเทศ 

5 

7 

 

6 

71% 

100% 

 

86% 

6. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 1. ความผนัผวนของราคายางพารา 

2. อตัราค่าแรงของแรงงานภายใน

อุตสาหกรรมยางพารา 

7 

7 

100% 

100% 

7. ปัจจยัดา้นสงัคม 1. ความไม่สงบบริเวณชายแดนใต ้

2. ความร่วมมือระหวา่งภาคประชาชน ภาค

ธุรกิจและภาครัฐ 

3. ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของ

แรงงานในการผลิตยางพารา 

3 

7 

 

7 

43% 

100% 

 

100% 

 

8. ปัจจยัดา้น

เทคโนโลย ี

1. ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยใีนการ

แปรรูปขั้นตน้ 

2. ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและ

เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิตและแปรรูป 

3. ระบบการเช่ือมโยงและการกระจายขอ้มูล

ข่าวสารระหวา่งภาคประชาชน ภาคธุรกิจ 

และภาครัฐ 

4. ความหลากหลายของช่องทางในการ

ติดตามข่าวสารการคา้จากรัฐและเอกชน 

7 

 

7 

 

7 

 

 

7 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.1   สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคเกษตรกร (n=7) จาํแนกตามปัจจยัท่ีส่งผล 

กระทบต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

 5. การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารในการ

ส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ 

7 100% 

9. ปัจจยัดา้นระบบ

ขนส่ง 

1. อตัราค่าบริการขนส่งยางพารา 

2. ปริมาณยานพาหนะในการขนยางพารา 

3. ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้ 

5. ตลาดกลางในการรับซ้ือขาย 

7 

7 

7 

7 

100% 

100% 

100% 

100% 

*ร้อยละ แสดงถึงจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 

กลุ่มท่ี 2 ภาคธุรกิจ (ผูป้ระกอบการส่งออกยางพารา) 

ตอนท่ี 1 สถานการณ์ปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราอยา่งไร ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 7 

ท่านไดแ้สดงความคิดเห็นไวว้า่ ในปัจจุบนัจากสภาวะเศรษฐกิจโลกท่ีถดถอย ส่งผลกระทบต่อราคา

ยางพารา และปริมาณส่งออกยางพารา เน่ืองจาก อุตสาหกรรมยานยนตใ์นประเทศผูผ้ลิตมีการชะลอ

ตวัอย่างต่อเน่ือง ประเทศท่ีตอ้งการวตัถุดิบขั้นตน้เร่ิมลดปริมาณการสั่งซ้ือลงเล็กน้อย แมใ้นช่วงท่ี

ผ่านมาเกิดปัญหาโรคระบาด COVID19 ข้ึน ซ่ึงในช่วงแรกมีความตอ้งการยางพาราจาํนวนมากเพื่อ

นาํไปผลิตถุงมือยางทางการแพทย ์แต่ทางผูป้ระกอบไดมี้การจดัสรรการส่งมอบจากแต่ละประเทศ

เพื่อให้สามารถส่งมอบยางพาราไดต้ามความตอ้งการทั้งหมด แต่เม่ือสถานการณ์เร่ิมดีข้ึน ความ

ตอ้งการยางพาราก็ยงัคงอยู่ในสภาวะถดถอยเช่นเดิม ในดา้นของแรงงาน ปัจจุบนัยงัพบการขาด

แคลนแรงงานในการผลิตขั้นตน้ และจากนโยบายและมาตรการควบคุมโรคระบาดจากภาครัฐ ทาํให้

แรงงานท่ีจะเข้าไปกรีดยางภายในสวนโดนจาํกัดในเร่ืองปริมาณคน ทาํให้ปริมาณผลผลิตไม่

เพียงพอต่อการส่งออก รวมไปถึงเจา้หนา้ท่ีและแรงงานท่ีมีหนา้ท่ีในการส่งยางพาราขา้มแดนไปยงั

มาลาเซีย จะโดนจาํกัดในเร่ืองของเวลาเขา้ออก และการตรวจสอบท่ีมากข้ึน ทาํให้ขั้นตอนการ

ส่งออกเพิ่มข้ึน เกิดความล่าชา้ในการดาํเนินการส่งสินคา้ ดา้นมาตรฐานของยางพาราสําหรับการ

ส่งออก พบว่า ผูซ้ื้อต่างประเทศแต่ละรายมีความตอ้งการท่ีเฉพาะ และแตกต่างกนั ผูป้ระกอบการ

บางรายยงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการนั้นได ้เพราะตอ้งใช้เคร่ืองมือ และเทคโนโลยีการ

ผลิตใหม่ ๆ ท่ีสามารถผลิตยางพาราออกไดใ้นคุณภาพสูง และไดม้าตรฐานสาํหรับการส่งออก ดา้น

ขอ้มูลข่าวสาร ภาครัฐยงัไม่มีการทาํงานท่ีเป็นเชิงรุกเพื่อกระจายขอ้มูลข่าวสารไปยงัผูป้ระกอบการ
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อยา่งทัว่ถึง ขาดการเช่ือมโยงระหวา่งหน่วยงานภาครัฐกบัภาคธุรกิจ หากผูป้ระกอบการไม่ไดติ้ดตาม

ข่าวสารอยา่งใกลชิ้ดกจ็ะพลาดข่าวสารการลงทุนหรือการส่งออกท่ีสาํคญัได ้แต่ในส่วนของช่องทาง

การส่ือสารสามารถติดต่อไดห้ลากหลายช่องทาง ดา้นนโยบายการการส่งเสริม มีการจดัอบรมเพื่อให้

ความรู้และพฒันาความสามารถในการส่งออกใหก้บัภาคธุรกิจ แต่การอมรมและใหค้วามรู้ยงัไม่ตรง

กบัความตอ้งการของผูป้ระกอบการมากนกั จึงทาํให้ผูป้ระกอบการไม่สามารถนาํความรู้ไปพฒันา

ธุรกิจของตนเองไดอ้ยา่งเตม็ท่ี อีกทั้งยงัตอ้งคอยติดตามขอ้มูลสารจากภาครัฐอยา่งใกลชิ้ด เพื่อใหท้นั

กบัทุกสถานการณ์ในการทาํธุรกิจ  ดา้นความร่วมมือระหวา่งประเทศเพื่อการคา้นั้น ภาครัฐ มีการทาํ 

BOI ไวแ้ต่ยงัขาดการส่ือสารเพื่อให้ความรู้ ความเขา้ใจกับภาคธุรกิจทาํให้ โครงการส่งสริมการ

ลงทุนท่ีเกิดข้ึนจึงไม่เดินหนา้ เน่ืองจากยงัไม่ไดรั้บการตอบรับจากภาคธุรกิจเท่าท่ีควร การลงทุนท่ี

รัฐสร้างไวจึ้งยงัขาดประสิทธิผลท่ีน่าจะช่วยใหก้ารส่งออกดีข้ึนได ้อีกทั้งการเจรจาต่อรองทางการคา้

ของรัฐบาล ปัจจุบนัยงัไม่มีความคืบหนา้ในการเจรจาท่ีดี ผูป้ระกอบการไทยยงัไม่มีความไดเ้ปรียบ

ในการคา้มากนกัเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง อีกทั้งในบางคร้ังผูป้ระกอบการตอ้งสูญเสียคาํสัง่ซ้ือจากนโยบาย

ทางการคา้จากรัฐบาลอีกดว้ย ส่วนปัญหาทางดา้นการเมืองภายในประเทศ และเสถียรภาพทางการ

เมืองภายในท่ียงัไม่มัน่คง ก็ส่งผลกระทบต่อการติดต่อเพื่อทาํการคา้ระหวา่งประเทศ ปัญหาความไม่

สงบภายในพื้นท่ีชายแดนภาคใตน้ั้นไม่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกมากนัก เน่ืองจาก บริเวณด่าน

ชายแดนการคา้มีการดูแลจากเจา้หน้าท่ีอย่างเขม้งวด และอยู่ห่างจากพื้นท่ีสีแดง แต่หากเหตุการณ์

รุนแรง ผูป้ระกอบการจาํเป็นตอ้งเปล่ียนเส้นทางการเดินทาง ทาํใหต้น้ทุนค่าขนส่งเพิ่มข้ึน 

 

ตอนท่ี 2 ปัจจยัท่ีสนับสนุนการส่งออกยางพารา และปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออก

ยางพาราทางถนนผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 7 ท่านไดแ้สดงความคิดเห็นไวว้่า การส่งออกยางพาราในปริมาณ

มากนั้น ผูป้ระกอบการนิยมใช้บริการ ผูใ้ห้บริการทางด้านโลจิสติกส์ให้ดาํเนินการในเร่ืองของ

เอกสารและการขนส่ง เพื่ อลดขั้ นตอนการทํางานของผู ้ประกอบการ เพื่ อให้การขนส่งมี

ประสิทธิภาพสูงสุด เน่ืองจาก ผูใ้หบ้ริการทางดา้นโลจิสติกส์มีความพร้อมและความชาํนาญมากกวา่

ตวัผูป้ระกอบการเอง อีกทั้ง ยงัสามารถติดตามการขนส่งไดใ้นทุกวนั เน่ืองจากมีการนาํเทคโนโลยี

ในการติดตามเข้ามาช่วยในการขนส่ง ทําให้ผู ้ประกอบสามารถติดตามสินค้าของตนเองได ้

กระบวนการขนส่งตั้งแต่ผูป้ระกอบการไปยงัลูกคา้ปลายทางนั้นจะติดปัญหาในเร่ืองของระยะเวลา

ในการส่งมอบสินคา้ เน่ืองจากขั้นตอนการผา่นแดนท่ีล่าชา้ บริเวณหนา้ด่านมีความแออดัของการใช้

บริการจากผูส่้งออกจาํนวนมาก ทาํใหบ้างคร้ังเกิดความล่าชา้ ไม่สามารถส่งมอบสินคา้ไดต้ามเวลาท่ี

กาํหนด ในเร่ืองของการรักษามาตรฐานสินคา้ ขณะขนส่งพบปัญหาในเร่ืองของการเก็บรักษาสภาพ

ยางพาราให้ไดม้าตรฐานก่อนส่งมอบให้ผูซ้ื้อ ระบบขนส่งและโครงสร้างพื้นฐานระหว่างประเทศ 
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ปัจจุบันมีความสะดวก และเอ้ืออาํนวยต่อการค้าข้ามแดนอย่างมาก แต่เส้นทางในการเดินรถ

ภายในประเทศยงัไม่สนับสนุนการส่งออกมากนัก เน่ืองจาก รถบบรทุกท่ีจะทาํการส่งออกสินคา้

ยงัคงตอ้งใช้เส้นทางร่วมกับชาวบา้น กล่าวคือ รถบรรทุกไม่สามารถวิ่งด้วยความเร็วได้มากนัก 

เพราะถนนยงัเป็นถนนร่วมกับชาวบ้าน ถนนแคบและมีการใช้งานร่วมกับรถยนต์โดยสารส่วน

บุคคล จึงตอ้งระมดัระวงัในเร่ืองความปลอดภยั และปัญหาดา้นการจราจรในเส้นทางการขนส่ง และ

บริเวณหนา้ด่านการคา้ชายแดน ปัจจุบนัรถบบรทุกท่ีจะทาํการส่งออกสินคา้ขา้มแดนไปยงัประเทศ

มาเลเซียต้องจอดรอ เพื่อเข้าคิวในการตรวจนับสินค้าบนถนนทางหลวง ทําให้สูญเสียพื้นท่ี

การจราจร เน่ืองจาก ด่านการคา้ชายแดนยงัไม่มีพื้นท่ีสําหรับการจอดรอเพื่อเขา้กระบวนการดา้น

ศุลกากร 

 

ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาการส่งออกยางพาราผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 7 ท่านไดแ้สดงความ

คิดเห็นไวว้่า ผูป้ระกอบการท่ีทาํการส่งออกมีคาํสั่งซ้ือในแต่ละคร้ังในปริมาณท่ีมาก ดงันั้น หาก

รัฐบาลสามารถพยากรณ์ความตอ้งการจากต่างประเทศได้อย่างแม่นยาํจะช่วยให้ผูป้ระกอบการ

สามารถวางแผนในการจดัซ้ือและจดัหาสินคา้มาตอบสนองความตอ้งการจากต่างประเทศไดอ้ยา่ง

ทัว่ถึง ไม่เกิดภาวะขาดแคลนสินคา้หรือภาวะสินคา้ลน้ตลาด การเพิ่มตลาดรับซ้ือยางพาราใหม้ากข้ึน

จะช่วยให้ผูป้ระกอบการมีช่องทางในการกระจายสินคา้ไดม้ากข้ึน สาํหรับระบบโครงสร้างพื้นฐาน

ภายในประเทศหากมีการพฒันาการขนส่งในรูปแบบอ่ืน ๆ จะช่วยลดตน้ทุนดา้นการขนส่งไดม้าก 

และยงัสามารถควบคุมระยะเวลาในการรอคอยสินคา้ได ้ลดปัญหาการส่งมอบสินคา้ล่าชา้ ไม่ตรงต่อ

เวลา ซ่ึงจะเป็นตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึนของผูป้ระกอบการในเร่ืองของค่าปรับหากการส่งมอบเกิดความล่าชา้ 

 

ตารางท่ี 4.2  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคธุรกิจ (n=7)จาํแนกตามปัจจัยท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพารา 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

1. ปัจจยัดา้นการผลิต 1. ตน้ทุนการผลิตและการแปรรูป

ยางพารา 

2. ปริมาณแรงงาน/ปริมาณการผลิต 

3. คุณภาพยางพารา 

7 

 

7 

7 

100% 

 

100% 

100% 

2. ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 

โครงสร้างองคก์ร 

1. นโยบายการส่งเสริมและพฒันาการ

ส่งออกยางพารา 

7 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.2  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคธุรกิจ (n=7)จาํแนกตามปัจจัยท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

และการแข่งขนั 2. การพฒันาความใหผู้ป้ระกอบการ 

3. มาตรฐานของยางพาราในการส่งออก 

การแข่งขนัทางดา้นราคายางพาราใน

ตลาดต่างประเทศ 

5 

7 

7 

71% 

100% 

100% 

3. ปัจจยัดา้นอุปสงค ์ 1. การชะลอตวัของอุตสาหกรรมปลายนํ้า 

2. ศกัยภาพการเติบโตของอุตสาหกรรม

ยางพารา 

3. ความตอ้งการของตลาดต่างประเทศ 

4. การพยากรณ์แนวโนม้ความตอ้ง

ยางพาราในอนาคต 

7 

7 

 

7 

6 

 

100% 

100% 

 

100% 

86% 

 

4. อุตสาหกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งและ

สนบัสนุน 

1. การติดต่อกบั Suppliers และ ผูรั้บซ้ือ 3 43% 

 

5. ปัจจยัดา้นการเมือง 1. เสถียรภาพการเมืองภายในประเทศ 

2. นโยบายและมาตรการจาํกดัการส่งออก

ยางพาราขา้มแดน 

3. ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหวา่งประเทศ 

5 

7 

 

7 

71% 

100% 

 

100% 

6. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 1. ความผนัผวนของราคายางพารา 

2. สภาวะเศรษฐกิจโลก 

3. โอกาสในการส่งออกยางไปยงัประเทศ

มาเลเซีย 

4. ความเช่ือมัน่ในการลงทุน 

5. อตัราค่าแรงของแรงงานภายใน

อุตสาหกรรมยางพารา 

7 

7 

5 

 

7 

7 

100% 

100% 

71% 

 

100% 

100% 

7. ปัจจยัดา้นสงัคม 1. ความไม่สงบบริเวณชายแดนใต ้

2. ความร่วมมือระหวา่งภาคประชาชน  

4 

7 

57% 

100% 
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ตารางท่ี 4.2  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคธุรกิจ (n=7)จาํแนกตามปัจจัยท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

 ภาคเอกชนและภาครัฐ   

 3. ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของ

แรงงานในการผลิตยางพารา 

4. ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของ

แรงงานในการแปรรูปยางพาราขั้นตน้ 

7 

 

7 

100% 

 

100% 

 

8. ปัจจยัดา้น

เทคโนโลย ี

1. ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยใีนการ

แปรรูปขั้นตน้ 

2. ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและ

เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิตและแปรรูป 

3. มาตรฐานของอุปกรณ์และเทคโนโลยท่ีี

ใชใ้นการผลิตและแปรรูป 

4. ระบบการเช่ือมโยงและการกระจาย

ขอ้มูลข่าวสารระหวา่งภาคประชาชน 

ภาคธุรกิจ และภาครัฐ 

5. การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและการใช้

เทคโนโลยสีมยัใหม่ ในการกระจาย

ขอ้มูลข่าวสาร 

6. ความหลากหลายของช่องทางในการ

ติดตามข่าวสารการคา้จากรัฐและเอกชน  

7. การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารในการ

ส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ 

7 

 

7 

 

7 

 

7 

 

 

7 

 

 

7 

 

7 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.2  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาคธุรกิจ (n=7)จาํแนกตามปัจจัยท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ

การส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

9. ปัจจยัดา้นระบบ

ขนส่ง 

1. ปริมาณยานพาหนะท่ีใชส้าํหรับการส่งออก 

2. การรักษาสภาพยางพาราขณะทาํการขนส่ง 

3. ความหลากหลายของยานพาหนะ 

4. มาตรฐานของยานพาหนะตามหลกัการ

ขนส่งทางบก 

5. มาตรฐานอุปกรณ์และเคร่ืองมือในการ

ขนส่ง 

6. ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้ 

7. ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินคา้ 

8. ตน้ทุนค่าขนส่ง 

9. คุณภาพและมาตรฐานของผูใ้หบ้ริการ

ทางดา้นโลจิสติกส์ 

10. การขนส่งถูกตอ้ง ถึงท่ีหมายตามระยะเวลา

ท่ีกาํหนด 

11. กระบวนในการติดต่อเจา้หนา้ท่ี 

12. ความปลอดภยัในกระบวนการขนส่ง 

13. กระบวนการและขั้นตอนในการส่งออก 

14. ความสะดวกในการปฏิบติังานถ่ายสินคา้ 

ณ ด่านการคา้ 

15. การเช่ือมโยงการขนส่งในรูปแบบอ่ืน 

16. เส้นทางการเขา้ - ออก บริเวณด่านชายแดน 

17. ระบบการจราจรภายในด่านการคา้ 

18. ศูนยก์ลางในการซ้ือ-ขายยางพารา 

7 

7 

7 

7 

 

7 

 

7 

7 

7 

7 

 

6 

 

7 

7 

7 

7 

 

7 

7 

7 

7 

100% 

100% 

100% 

100% 

 

100% 

 

100% 

100% 

100% 

100% 

 

86% 

 

100% 

100% 

100% 

100% 

 

100% 

100% 

100% 

100% 

*ร้อยละ แสดงถึงจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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กลุ่มท่ี 3 ภาครัฐ 

ตอนท่ี 1 สถานการณ์ปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราอยา่งไร ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 

ท่านไดแ้สดงความคิดเห็นไวว้่า สถานการณ์ปัจจุบนัในการส่งออกยางพาราช่วงตน้ปี 2564 มีการ

ชะลอตวัลง เน่ืองจากปัญหาภาวะเศรษฐกิจโลกและโรค COVID19 โดยราคายางพารายงัมีความผนั

ผวนอยู่ ปัจจุบนัภาครัฐเองยงัไม่สามารถดาํเนินการควบคุมราคายางพาราไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ราคายางพาราของประเทศไทยยงัคงต้องอาศยัราคากลางจากตลาดต่างประเทศ (ญ่ีปุ่น เซ่ียงไฮ ้

สิงคโปร์) เพื่อไปแข่งขนักบัต่างประเทศ ซ่ึงมกัผนัแปรไปตามเศรษฐกิจโลก จึงทาํใหมู้ลค่ายางพารา

ในปัจจุบนัยงัคงตกตํ่าตลอดมา ยางพาราท่ีผลิตในประเทศไทยพึ่งพาความตอ้งการจากต่างประเทศ

เป็นหลกั เนน้ผลผลิตในขั้นตน้และส่งออกไปยงัประเทศท่ีมีความตอ้งการใชเ้ป็นวตัถุดิบในการแปร

รูปของอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ในช่วงกลางปี 2564 สถานการณ์โรคระบาดเร่ิมดีข้ึน จากการฉีดวคัซีนใน

หลากหลายประเทศ ซ่ึงมีการคาดการณ์ว่าประเทศอุตสาหกรรมต่าง ๆ จะเร่ิมมีภูมิคุม้กนัหมู่ ซ่ึงจะ

ช่วยให้เศรษฐกิจโลกฟ้ืนตวัไดดี้ข้ึน หลายประเทศอุตสาหกรรมเม่ือไดรั้บวคัซีนแลว้ เร่ิมมีการฟ้ืนฟู

ทางดา้นเศรษฐกิจ จึงทาํให้การส่งออกยางพาราเร่ิมดีข้ึน ปริมาณความตอ้งการซ้ือจากต่างประเทศ

เร่ิมเพิ่มข้ึน ซ่ึงสวนทางกบัปริมาณการผลิต เน่ืองจากอยูใ่นช่วงปิดกรีด และสภาพอากาศท่ีแปรปรวน 

แต่ผูป้ระกอบการมีความตอ้งการยางพาราเพิ่มข้ึน เพื่อส่งมอบใหก้บัประเทศต่าง ๆ ปัจจุบนัประเทศ

มาเลเซียมีความตอ้งการซ้ือนํ้ ายางสดและนํ้ ายางขน้จาํนวนมาก เพื่อนําไปผลิตเป็นถุงมือยางทาง

การแพทย ์ในปี 2564 น้ีแมค้วามตอ้งการภายในประเทศจะเพิ่มข้ึนแต่กย็งันอ้ย เม่ือเทียบกบักาํลงัการ

ผลิตในประเทศ ดา้นความสามารถในการแปรรูปเองภายในประเทศยงัไม่สามารถทาํได ้เน่ืองจาก 

อุตสาหกรรมหลกัท่ีเน้นการใช้ผลผลิตจากยางพารา ไดแ้ก่ ยางลอ้ ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีตอ้งใช้

เทคโนโลยใีหม่ๆท่ีทนัสมยั และมีประสิทธิภาพสูงเพื่อให้มีคุณภาพเทียบเท่ากบัคู่แข่งต่างประเทศท่ี

เป็นเจา้เก่า ทาํให้มูลค่าการลงทุนอุตสาหกรรมแปรรูปภายในประเทศตอ้งใช้เงินลงทุนท่ีสูง และ

ประเทศไทยยงัขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญอีกมาก อีกทั้งสถานการณ์ภายในประเทศ

ท่ีไม่มีเสถียรภาพ ทาํให้นกัลงทุนขาดความเช่ือมัน่ในการลงทุน สําหรับนโยบายการช่วยเหลือและ

ส่งเสริมการเกษตรและการส่งออก ภาครัฐมีนโยบายประกนัรายได้เกษตรกรชาวสวนยาง มีการ

สนับสนุนอุปกรณ์และสารเคมีเพื่อให้เกษตรกรสามารถเก็บนํ้ ายางไดย้างมีประสิทธิภาพ และค่อย

นาํมาขายในช่วงท่ีราคานํ้ ายางข้ึน การอมรมให้ความรู้เก่ียวกบัการปลูก และดูแลรักษาตน้ยาง ซ่ึง

ภาครัฐพยายามออกนโยบายต่าง ๆ เพื่อเขา้มาช่วยเหลือและพฒันาอุตสาหกรรมยางพาราตั้งแต่ ตน้

นํ้ า กลางนํ้ า และปลายนํ้ า เพื่อให้เกษตรกรมีความเป็นอยู่ท่ีมัน่คงข้ึนและอุตสาหกรรมยางพารามี

มูลค่าทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนควบคู่กันไป โดยในอุตสาหกรรมยางพาราภาครัฐมีช่องทางและ
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หน่วยงานเพื่อดูแลรับผดิชอบเกษตรกรชาวสวนยางและผูป้ระกอบการท่ีหลากหลาย ไปตามประเภท

ยางพาราตและการส่งออกยาง 

 

ตอนท่ี 2 ปัจจยัท่ีสนับสนุนการส่งออกยางพารา และปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่านไดแ้สดงความคิดเห็นไวว้า่ การขนส่งยางพาราทางถนนผา่น

ชายแดน จงัหวดัสงขลา ปัจจุบนัในพื้นมีการพฒันาปรับปรุงทางดา้นเส้นทางให้มีความสะดวกมาก

ข้ึนในการสัญจรไปมา และโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด่านศุลกากรท่ีในปัจจุบนัมีการ

สร้างด่านสะเดาแห่งใหม่ใหม่ข้ึน หากมีการเปิดใชง้านจะช่วยใหล้ดปัญหาความแออดัของการจราจร

บริเวณหน้าด่านการคา้ได ้และจะช่วยให้ประเทศไทยสามารถรองรับการส่งออกขา้มแดนเพิ่มมาก

ข้ึน และในปัจจุบันมีแผนในการสร้างถนนเส้นใหม่ โดยไม่ตอ้งผ่านเส้นทางชุมชน หรือถนนท่ี

ประชาชนทัว่ไปใชส้ัญจรกนั หากสําเร็จ ในอนาคตจะช่วยเพื่อให้รถบรรทุกสามารถวิ่งและทาํเวลา

เพื่อการขนส่งได้มากข้ึน ช่วยลดอตัราการเกิดอุบัติเหตุได้มากข้ึน การเช่ือมโยงไปยงัขนส่งใน

รูปแบบอ่ืน ๆ ผูป้ระกอบการสามารถทาํได ้ณ ด่านชายแดนปาดงัเบซาร์ ซ่ึงจะเช่ือมโยงกบัการขนส่ง

แบบรางไปยงัมาเลเซีย 

 

ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาการส่งออกยางพาราผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่านไดแ้สดงความ

คิดเห็นไวว้่า ปัจจุบนัภาครัฐมีนโยบายในการสนับสนุนเพื่อให้ความรู้กบัเกษตรกรในการปลูกยาง

ยางพาราในพื้นท่ีท่ีมีความเหมาะสม พนัธ์ุยางมีคุณภาพ สามารถให้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ก็จะเป็นการ

เพิ่มมูลค่าของผลผลิต ทาํให้เกษตรกรมีรายได้เพิ่มข้ึน  ในการเพิ่มความสามารถในการส่งออก

ไดม้ากข้ึนนั้น ถา้หากประเทศไทยสามารถกาํหนดราคากลาง ท่ีเป็นราคาเพื่อใชใ้นตลาดสากล ไดเ้อง 

ประเทศไทยจะมีความไดเ้ปรียบในการต่อรองกบันานาชาติเพิ่มข้ึนในการทาํการคา้ สําหรับการ

พฒันาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทยนั้น รัฐมีโครงการในการขยายระบบการขนส่งในทุก ๆ 

รูปแบบเพื่อใหส้ามารถรองรับการส่งออกใหไ้ดม้ากข้ึน แต่ปัจจุบนัยงัไม่สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่ง

เต็มประสิทธิภาพมากนกั เน่ืองจาก ติดปัญหาในเร่ืองของความร่วมมือระหว่างประเทศ ซ่ึงประเทศ

ไทยและประเทศมาเลเซียยงัคงใชม้าตรฐานสาํหรับการส่งออก ของตนเอง ความเช่ือมโยงของระบบ

หน่วยงานระหวา่งรัฐยงันอ้ย จึงทาํใหข้ั้นตอนต่าง ๆในการขนส่งยงัถูกจาํกดัประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 4.3  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาครัฐ (n=5) จาํแนกตามปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการส่งออกยางพารา 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

1. ปัจจยัดา้นการผลิต 1. ตน้ทุนการผลิตและการแปรรูปยางพารา 

2. ปริมาณแรงงานและปริมาณการผลิต 

3. คุณภาพยางพารา 

5 

5 

5 

100% 

100% 

100% 

2. ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 

โครงสร้างองคก์ร

และการแข่งขนั 

1. นโยบายในการส่งเสริมและพฒันา การปลูก/

การส่งออกยางพารา 

2. การพฒันาความรู้ใหเ้กษตรกรและ

ผูป้ระกอบการ 

3. มาตรฐานของยางพาราในการส่งออก 

4. การแข่งขนัทางดา้นราคายางพาราในตลาด

ต่างประเทศ 

5. การจดัการการซ้ือขายยางภายในประเทศ 

5 

 

5 

 

5 

5 

 

4 

100% 

 

100% 

 

100% 

100% 

 

80% 

3. ปัจจยัดา้นอุปสงค ์ 1. การชะลอตวัของอุตสาหกรรมปลายนํ้า 

2. ศกัยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรม

ยางพารา 

3. ความตอ้งการยางพาราของตลาดต่างประเทศ 

4. การพยากรณ์แนวโนม้ความตอ้งยางพาราใน

อนาคต 

5 

5 

 

5 

3 

 

100% 

100% 

 

100% 

60% 

4. ปัจจยัดา้น

การเมือง 

1. เสถียรภาพการเมืองภายในประเทศ 

2. นโยบายและมาตรการจาํกดัการส่งออก

ยางพาราขา้มแดน 

3. ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหวา่งประเทศ 

4 

5 

 

5 

80% 

100% 

 

100% 

6. ปัจจยัดา้น

เศรษฐกิจ 

1. ความผนัผวนของราคายางพารา 

2. ภาวะเศรษฐกิจโลก 

3. โอกาสในการส่งออกยางไปยงัประเทศ

มาเลเซีย 

4. ความเช่ือมัน่ในการลงทุน 

5 

5 

4 

 

4 

100% 

100% 

80% 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.3  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาครัฐ (n=5) จาํแนกตามปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

 5. อตัราค่าแรงของแรงงานภายในอุตสาหกรรม

ยางพารา 

5 100% 

7. ปัจจยัดา้นสงัคม 1. ความร่วมมือระหวา่งภาคประชาชน ภาคธุรกิจ

และภาครัฐ 

2. ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงาน

ในการผลิตยางพารา 

3. ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงาน

ในการแปรรูปยางพาราขั้นตน้ 

5 

 

5 

 

5 

100% 

 

100% 

 

100% 

8. ปัจจยัดา้น

เทคโนโลย ี

1. ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยใีนการแปรรูป

ขั้นตน้ 

2. ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและเทคโนโลยท่ีี

ใชใ้นการผลิตและแปรรูป 

3. มาตรฐานของอุปกรณ์และเทคโนโลยท่ีีใชใ้น

การผลิตและแปรรูป 

4. ระบบการเช่ือมโยงและการกระจายขอ้มูล

ข่าวสารระหวา่งภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และ

ภาครัฐ 

5. การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและการใชเ้ทคโนโลยี

สมยัใหม่ ในการกระจายขอ้มูลข่าวสาร 

6. ความหลากหลายของช่องทางในการติดตาม

ข่าวสารการคา้จากรัฐและเอกชน  

7. การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารในการส่งเสริม

ธุรกิจของภาครัฐ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

5 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.3  สรุปประเด็นเน้ือหาการสัมภาษณ์ กลุ่มภาครัฐ (n=5) จาํแนกตามปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการส่งออกยางพารา (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการส่งออก 
คาํสาํคญั 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

9. ปัจจยัดา้นระบบ

ขนส่ง 

1. ปริมาณยานพาหนะท่ีใชส้าํหรับการส่งออก 

2. การรักษาสภาพยางพาราขณะทาํการขนส่ง 

3. ความหลากหลายของยานพาหนะ 

4. มาตรฐานของยานพาหนะตามหลกัการขนส่ง

ทางบก 

5. ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้ 

6. ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินคา้ 

7. ตน้ทุนค่าขนส่ง 

8. กระบวนการในการติดต่อเจา้หนา้ท่ี 

9. ความปลอดภยัในกระบวนการขนส่ง 

10. กระบวนการและขั้นตอนในการส่งออก 

11. ความสะดวกในการปฏิบติังานถ่ายสินคา้ ณ 

ด่านการคา้ 

12. การเช่ือมโยงการขนส่งในรูปแบบอ่ืน 

13. เส้นทางการเขา้ - ออก บริเวณด่านชายแดน 

14. ระบบการจราจรภายในด่านการคา้ 

15. ศูนยก์ลางในการซ้ือ-ขายยางพารา 

5 

5 

5 

5 

 

3 

3 

5 

5 

5 

5 

3 

 

5 

5 

5 

5 

100% 

100% 

100% 

100% 

 

60% 

60% 

100% 

100% 

100% 

100% 

60% 

 

100% 

100% 

100% 

100% 

*ร้อยละ แสดงถึงจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 

จากขอ้มูลความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มภาคประชาชน กลุ่มภาคธุรกิจ 

และกลุ่มภาครัฐ โดยจาํแนกความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญตามกลุ่มตวัแปรอนัไดแ้ก่ 1) ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อความสามารถในการส่งออกตามทฤษฎีเพชรพลวตั แบ่งเป็น 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัการผลิต 

กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร และการแข่งขนั อุปสงคภ์ายในประเทศ และอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งและ

สนบัสนุน 2) สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ แบ่งเป็น 4 ดา้น คือ ปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

ปัจจยัดา้นสังคม และปัจจยัดา้นเทคโนโลยี และ 3) ปัจจยัดา้นการขนส่ง แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ ดา้น

พาหนะ ดา้นการบริการ และดา้นสถานท่ี เม่ือพิจารณาในรายละเอียดจากการสัมภาษณ์ของแต่ละ
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ปัจจยั พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้รายละเอียดไวใ้กลเ้คียงกนั ซ่ึงสามารถสรุปรวมไดต้ามตารางแจกแจง

ความถ่ี ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 

 

ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงความถ่ีภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาทั้ง 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการ

ส่งออก 

คาํสาํคญั 
ปัจจยัท่ี

สนบัสนุน 

ปัจจยัท่ี

เป็น

อุปสรรค 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

1. ปัจจยัดา้นการ

ผลิต 

1. ตน้ทุนการผลิตหรือแปรรูป

ยางพารา 

2. ปริมาณแรงงานและปริมาณ

การผลิต 

3. คุณภาพยางพารา 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

 

19 

 

19 

100% 

 

100% 

 

100% 

2. ปัจจยัดา้นกล

ยทุธ์ 

โครงสร้าง

องคก์รและ

การแข่งขนั 

1. นโยบายในการส่งเสริมและ

พฒันาการปลูก/การส่งออก

ยางพารา 

2. การพฒันาความรู้ใหเ้กษตรกร

และผูป้ระกอบการ 

3. มาตรฐานของยางพาราในการ

ส่งออก 

4. การแข่งขนัทางดา้นราคา

ยางพาราในตลาดต่างประเทศ 

5. การจดัการการซ้ือขายยาง

ภายในประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

 

 

12 

 

12 

 

12 

 

10 

100% 

 

 

63% 

 

63% 

 

63% 

 

53% 

3. ปัจจยัดา้น      

อุปสงค ์

1. การชะลอตวัของอุตสาหกรรม

ปลายนํ้า 

2. ศกัยภาพการเติบโตของ

ผูป้ระกอบการยางไทย 

3. ความตอ้งการของโรงงานแปร

รูป/ตลาดต่างประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

12 

 

12 

 

19 

 

63% 

 

63% 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงความถ่ีภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาทั้ง 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการ

ส่งออก 

คาํสาํคญั 
ปัจจยัท่ี

สนบัสนุน 

ปัจจยัท่ี

เป็น

อุปสรรค 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

 4. การพยากรณ์แนวโนม้ความ

ตอ้งยางพาราในอนาคต 
  9 

 

47% 

4. อุตสาหกรรม

ท่ีเก่ียวขอ้ง

และ

สนบัสนุน 

1. การติดต่อกบั Suppliers และ 

ผูรั้บซ้ือ 
  5 

 

26% 

 

5. ปัจจยัดา้น

การเมือง 

1. เสถียรภาพการเมือง

ภายในประเทศ 

2. นโยบายและมาตรการจาํกดั

การส่งออกยางพาราขา้มแดน 

3. ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหวา่ง

ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

14 

 

19 

 

18 

74% 

 

100% 

 

95% 

6. ปัจจยัดา้น

เศรษฐกิจ 

1. ความผนัผวนของราคา

ยางพารา 

2. ความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

3. สภาวะเศรษฐกิจโลก 

4. ความเช่ือมัน่ในการลงทุน 

5. อตัราค่าแรงของแรงงานภายใน

อุตสาหกรรมยางพารา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

 

10 

12 

11 

19 

100% 

 

53% 

63% 

58% 

100% 

7. ปัจจยัดา้น

สงัคม 

1. ปัญหาความไม่สงบบริเวณ

ชายแดนใต ้

2. ความร่วมมือระหวา่งภาค

ประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ 

3.ความชาํนาญและความ

เช่ียวชาญของแรงงานในการผลิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

 

19 

 

19 

37% 

 

100% 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงความถ่ีภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาทั้ง 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อ

การส่งออก 

คาํสาํคญั 
ปัจจยัท่ี

สนบัสนุน 

ปัจจยัท่ี

เป็น

อุปสรรค 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

 ยางพารา 

4. ความชาํนาญและความ

เช่ียวชาญของแรงงานในการแปร

รูปยางพาราขั้นตน้ 

 

 
  

12 

 

63% 

 

8. ปัจจยัดา้น

เทคโนโลย ี

1. ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และ

เทคโนโลยใีนการแปรรูปขั้นตน้ 

2. ความทนัสมยัของเคร่ืองมือ

และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิต

และแปรรูป 

3. มาตรฐานของอุปกรณ์และ

เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิตและ

แปรรูป 

4. ระบบการเช่ือมโยงและการ

กระจายขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง

ภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และ

ภาครัฐ 

5. การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและ

การใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ ใน

การกระจายขอ้มูลข่าวสาร 

ความหลากหลายของช่องทางใน

6. การติดตามข่าวสารการคา้จาก

รัฐและเอกชน  

7. การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารใน

การส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

 

19 

 

 

12 

 

 

19 

 

 

 

12 

 

 

 

19 

 

19 

100% 

 

100% 

 

 

63% 

 

 

100% 

 

 

 

63% 

 

 

 

100% 

 

100% 
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ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงความถ่ีภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาทั้ง 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อ

การส่งออก 

คาํสาํคญั 
ปัจจยัท่ี

สนบัสนุน 

ปัจจยัท่ี

เป็น

อุปสรรค 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

9. ปัจจยัดา้น

ระบบขนส่ง 

1. ปริมาณยานพาหนะท่ีใช้

สาํหรับการส่งออก 

2. การรักษาสภาพยางพาราขณะ

ทาํการขนส่ง 

3. ความหลากหลายของ

ยานพาหนะ 

4. มาตรฐานของยานพาหนะตาม

หลกัการขนส่งทางบก 

5. มาตรฐานอุปกรณ์และเคร่ืองมือ

ในการขนส่ง 

6. ความสะดวกในการขนถ่าย

สินคา้ 

7. ความรวดเร็วในการขนถ่าย

สินคา้ 

8. ตน้ทุนค่าขนส่ง  

9. คุณภาพและมาตรฐานของผู ้

ใหบ้ริการทางดา้นโลจิสติกส์ 

10. การขนส่งถูกตอ้ง ถึงท่ีหมาย

ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 

11. กระบวนการในการติดต่อ

เจา้หนา้ท่ี 

12. ความปลอดภยัใน

กระบวนการขนส่ง 

13. กระบวนการและขั้นตอนใน

การส่งออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

 

12 

 

12 

 

12 

 

12 

 

17 

 

10 

 

19 

7 

 

7 

 

12 

 

12 

 

12 

 

100% 

 

63% 

 

63% 

 

63% 

 

63% 

 

100% 

 

53% 

 

100% 

37% 

 

37% 

 

63% 

 

63% 

 

63% 
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ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงความถ่ีภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาทั้ง 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ) 

ปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อ

การส่งออก 

คาํสาํคญั 
ปัจจยัท่ี

สนบัสนุน 

ปัจจยัท่ี

เป็น

อุปสรรค 

จาํนวน

คน 
ร้อยละ 

 14. ความสะดวกในการปฏิบติังาน

ถ่ายสินคา้ ณ ด่านการคา้ 

15. การเช่ือมโยงการขนส่งใน

รูปแบบอ่ืน 

16. เส้นทางการเขา้ - ออก บริเวณ

ด่านชายแดน 

17. ระบบการจราจรภายในด่าน

การคา้ 

18. ศูนยก์ลางในการซ้ือ-ขาย

ยางพารา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

12 

 

12 

 

12 

 

19 

 

53% 

 

63% 

 

63% 

 

63% 

 

100% 

 

*ร้อยละ แสดงถึงจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 

จากตารางท่ี 4.4 แสดงความถ่ีในภาพรวมของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการ

ส่งออกยางพาราทางถนน ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาทั้ง 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงในบางปัจจยัแสดงให้

เห็นวา่มีผูเ้ช่ียวชาญบางกลุ่มเท่านั้นท่ีใหค้วามสาํคญั เน่ืองจากแต่ละกลุ่มมีบริบทในห่วงโซ่อุปทานท่ี

แตกต่างกนั การเขา้ใจและใหค้วามสาํคญัต่อการส่งออกจึงมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไป อาทิ ปัจจยั

ดา้น  กลยุทธ์ โครงสร้างองคก์รและการแข่งขนั ในประเด็นย่อยเร่ืองการแข่งขนัราคายางในตลาด

ต่างประเทศ ในกลุ่มภาคประชาชน ไม่ไดก้ล่าวถึง เน่ืองดว้ยบริบทของเกษตรกรอยู่ในช่วงตน้นํ้ า 

รับผิดชอบในส่วนของการผลิตจากตน้ยางพารา และส่งต่อให้กบัพ่อคา้คนกลางเท่านั้น ราคายางท่ี

เกษตรกรได้รับจึงถูกเสนอโดยพ่อคา้คนกลางผ่านการหักค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ทาํให้เกษตรกรถูกเอา

เปรียบไดง่้าย หากเกษตรกรผูป้ลูกยางพาราในตน้นํ้ าของโซ่อุปทานมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

กลไกราคายางในตลาดต่างประเทศมากยิง่ข้ึน จะช่วยให้ทราบถึงราคายางท่ีแทจ้ริง อีกทั้ง เกษตรกร

ยงัสามารถนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุงกระบวนการผลิตและการดูแลรักษาคุณภาพยางของตนเองให้

อยูใ่นมาตรฐานท่ีสามารถส่งออกไดแ้ละสามารถขายในราคาท่ีสูงไดเ้ช่นเดียวกบัเกษตรกรรายใหญ่ 

เป็นตน้ หรือในประเดน็ยอ่ย เร่ืองการจดัการซ้ือขายยางภายในประเทศ เป็นปัจจยัท่ีเกษตรกรเห็นวา่มี
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ผลกระทบ เน่ืองจาก ยางพาราจะโดนรวบรวมเพื่อขายให้กบัโรงงานผูผ้ลิตโดยพ่อคา้คนกลางก่อน 

ทาํใหเ้กิดการเอาเปรียบในดา้นราคา และมีการกกัตุนสต๊อกยางไวเ้พื่อขายต่อในราคาท่ีสูงข้ึน หากรัฐ

หรือเอกชนซ่ึงเป็นผูผ้ลิตสามารถเขา้มาแทรกแซงและลดบทบาทพ่อคา้คนกลางลงได ้ก็จะช่วยให้

กระบวนการภายในห่วงโซ่อุปทานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

จากขอ้มูลความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญหลงัตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลเน้ือหา จน

ไดเ้น้ือหาท่ีครอบคลุมปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามรถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่าน

ชายแดนจงัหวดัสงขลา จากนั้นตรวจสอบความครบถว้นของเน้ือหาและปรับขอ้ความให้มีความ

ครอบคลุมตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ขอ้เสนอแนะ และนาํมาสร้างเป็นแบบสอบถามในรอบท่ี 2 โดยใน

รอบน้ีสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญตามอนัดับความสําคญัเป็นมาตรส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญไดจ้ดัอนัดบัความสาํคญั และหากขอ้ความในขอ้รายการปัจจยัใดไม่ชดัเจน 

ผูเ้ช่ียวชาญสามารถใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมแบบอิสระ  

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทาง

ถนน ผ่านชายแดนจังหวดัสงขลาโดยการเกบ็แบบสอบถาม 

 

ผลจากการรวบรวมขอ้มูลในรอบแรก ถูกนาํมาสร้างเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน

ประเมินค่า เพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบัผูเ้ช่ียวชาญในกลุ่มเดิม 19 ท่าน ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะนาํมาคาํนวณ

ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป โดยผลการเก็บขอ้มูล

จะถูกนาํเสนอตามตารางท่ี 4.5 – 4.12 

  

ตารางท่ี 4.5 ปัจจยัท่ี 1 ปัจจยัดา้นการผลิต ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์(IR) และระดบั

ความสาํคญัของปัจจยัดา้นการผลิตรอบท่ี 2 (n=19) 

 ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

1.1 ตน้ทุนการผลิตและแปรรูปยางพารา 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

1.2 ปริมาณแรงงาน/ปริมาณการผลิต 4.00 1.00 มาก 

1.3 คุณภาพของยางพาราในการส่งออก 4.00 1.00 มาก 

 

ปัจจัยท่ี  1 ปัจจัยด้านการผลิตท่ีส่งต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา พบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญักบัปัจจยัทุกตวัโดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความสําคญักบั ตน้ทุนการผลิตและ
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แปรรูปยางพารา มากท่ีสุด รองลงมา คือ ปริมาณแรงงาน/ปริมาณการผลิตและคุณภาพของยางพารา 

โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความเห็นเพิ่มเติมไวว้่า มาตรฐานของคุณภาพยางพาราในการส่งออกนั้นเม่ือ

ยอ้นไปตามห่วงโซ่อุปทาน เราจะพบว่า การผลิตยางพาราให้ไดคุ้ณภาพดี จาํเป็นตอ้งมีวตัถุดิบท่ีมี

คุณภาพ ซ่ึงปัจจุบนัยงัพบว่าตน้ทุนการผลิตมีราคาสูง เพราะ ในทุกขั้นตอนของการผลิตตอ้งอาศยั

ความชาํนาญและความละเอียดเพื่อให้ไดม้าซ่ึงยางคุณภาพดี หากเกษตรกรสามารถควบคุมการผลิต

ไดจ้ะช่วยใหร้าคายางพาราสูงตามคุณภาพยางท่ีออกมา การผลิตยางพาราท่ีไดคุ้ณภาพ ไดม้าตรฐาน

สาํหรับการส่งออก เกษตรกรและโรงงานแปรรูปจึงไม่อาจหลีกเล่ียงตน้ทุนวตัถุดิบไดม้ากนกั อีกทั้ง

พื้นท่ีการปลูกยางพาราท่ีสามารถกรีดไดใ้นปัจจุบนัมีเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสวนทางกบัปริมาณแรงงานใน

การกรีดยาง ซ่ึงจะส่งผลต่อปริมาณการผลิตท่ีไม่สามารถผลิตไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ กล่าวคือ 

หากปริมาณแรงงานไม่เพียงพอก็จะส่งผลกระทบต่อปริมาณผลผลิต ทาํให้ผลผลิตไม่เพียงพอต่อ

ความตอ้งการซ้ือได ้

  

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

(Md = 5.00, IR = 1.00) มีจํานวน 1 รายการ ได้แก่ ข้อ1.1 ต้นทุนการผลิตยางพาราและแปรรูป

ยางพารา ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดบัมากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็น

สอดคลอ้งกนั (Md = 4.00, IR = 1.00)  มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้1.2 ปริมาณแรงงาน/ปริมาณการ

ผลิต และขอ้1.3 คุณภาพของยางพาราในการส่งออก 

 

ตารางท่ี 4.6 ปัจจยัท่ี 2 ปัจจยัดา้นสภาวะอุปสงค ์ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์(IR) และ

ระดบัความสาํคญัของปัจจยัดา้นสภาวะอุปสงค ์รอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

2.1 การชะลอตวัของอุตสาหกรรมยางพาราปลายนํ้า  5.00 1.00 มากท่ีสุด 

2.2 ศกัยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรมยางพารา 4.00 1.00 มาก 

2.3 ความตอ้งการของโรงงานแปรรูป/ตลาด

ต่างประเทศ 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

2.4 การพยากรณ์แนวโนม้ความตอ้งยางพาราในอนาคต 3.00 1.00 ปานกลาง 

 

ปัจจยัท่ี 2 ปัจจยัดา้นสภาวะอุปสงคท่ี์ส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา พบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญักบัปัจจยัทุกตวั โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความสําคญักบั การชะลอตวัของ

อุตสาหกรรมยางพาราปลายนํ้ า และความตอ้งการของโรงงานแปรรูป/ตลาดต่างประเทศ มากท่ีสุด 
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รองลงมา คือ ศกัยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรมยางพารา และการพยากรณ์แนวโนม้ความตอ้ง

ยางพาราในอนาคต โดยผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมไวว้่า กระบวนการซ้ือขายยางพารา

ระหวา่งประเทศนั้น ส่วนใหญ่จะเป็นการซ้ือขายล่วงหนา้ 6 เดือน – 1 ปี โดยการทาํสญัญาและทยอย

ส่งมอบให้ครบจาํนวนท่ีไดมี้การตกลงกนัไว ้ดงันั้น ผูส่้งออกจะทราบความตอ้งการล่วงหนา้อยูแ่ลว้ 

จากนั้นจึงนาํความตอ้งการนั้นมาบริหารจดัการ โดยทาํการจดัซ้ือจดัหายางพาราจากเกษตรกรใหไ้ด้

ในปริมาณท่ีตอ้งจดัส่ง แต่ในบางคร้ังปริมาณยางพาราไม่เพียงพอ หรือคุณภาพยางท่ีตอ้งการนั้น 

บริษทัยงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการได ้ซ่ึงอาจทาํให้การส่งมอบเกิดความล่าชา้ได ้ในทาง

กลบักันการซ้ือขายล่วงหน้า ผูซ้ื้อบางรายมีการวิเคราะห์สถานการณ์ล่วงหน้าไว  ้หากราคายางมี

โอกาสปรับสูงข้ึนในระยะเวลาอนัสั้น เน่ืองจากอุปสงคม์ากกวา่อุปทานก็จะทาํการสัง่ซ้ือไวล่้วงหนา้ 

แต่หากในระยะเวลาอนัสั้ นนั้นราคาปรับลดลงก็จะชะลอการตกลงซ้ือขายก่อนเพื่อรอให้ราคา

ยางพาราปรับลดลงมา ในปัจจุบนัภาวะเศรฐกิจโลกมีความผนัผวนอยา่งมาก ส่งผลให้อุตสาหกรรม

ปลายนํ้ าเกิดการชะลอตวัในการผลิต จึงทาํให้ส่งผลกระทบอุตสาหกรรมยางพาราภายในประเทศ

อย่างมาก เน่ืองจากอุตสาหกรรมยางพาราของประเทศไทยพึ่ งพาตลาดต่างประเทศมากกว่าการ

บริโภคเองภายในประเทศ ยิ่งทําให้ส่งผลกระทบต่อศักยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรม

ยางพาราไทย หากเศรษฐกิจโลกกลบัมาฟ้ืนตวั หรือมีการขยายตวั ความตอ้งการใช้ยางพาราใน

อุตสาหกรรมยานยนตห์รืออุตสาหกรรมปลายนํ้าอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึนจะช่วยใหร้าคายางยางพาราเพิ่มสูงข้ึน

ตามไปดว้ย ปัจจุบนัประเทศมาเลเซียลดการผลิตยางพาราลง แต่หนัไปผลิตยางพาราแปรรูปมากข้ึน

และหันมานาํเขา้วตัถุดิบยางพาราจากไทยเพิ่มข้ึน อุปสงคจ์ากตลาดมาเลเซียจึงนับว่าส่งผลต่อการ

ส่งออกยางพาราของไทยเป็นอยา่งมาก 

 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

(Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้2.1 การชะลอตวัของอุตสาหกรรมยางพารา

ปลายนํ้า และ ขอ้2.3 ความตอ้งการของโรงงานแปรรูป/ตลาดต่างประเทศ ขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้

ความสาํคญัในระดบัมากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูง (Md = 4.00, IR = 1.00) มี

จาํนวน 1 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้2.2 ศกัยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรมยางพารา ส่วนขอ้รายการท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดบัปานกลางและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนั (Md = 

3.00, IR = 1.00)  มีจาํนวน 1 รายการ ได้แก่ ข้อ2.4 การพยากรณ์แนวโน้มความต้องยางพาราใน

อนาคต 

 

 



87 
 

ตารางท่ี 4.7 ปัจจยัท่ี 3 ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ โครงสร้างองคก์รและการแข่งขนั ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล ์(IR) และระดบัความสําคญัของปัจจยัดา้นกลยุทธ์ โครงสร้างองคก์ร

และการแข่งขนั รอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

3.1 นโยบายในการส่งเสริมและพฒันาการปลูก/การ

ส่งออกยางพารา 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

3.2 ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้ ใ ห้ เก ษ ต ร ก ร แ ล ะ

ผูป้ระกอบการส่งออก 
4.00 1.00 มาก 

3.3 มาตรฐานคุณภาพยางพาราในการส่งออก 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

3.4 การแข่งขนัทางดา้นราคายางพาราในตลาด

ต่างประเทศ 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

3.5 การจดัการการซ้ือขายยางพาราภายในประเทศ

ของภาครัฐ 
4.00 1.00 มาก 

 

ปัจจยัท่ี 3 ปัจจยัดา้นกลยุทธ์ โครงสร้างองคก์รและการแข่งขนั ส่งผลต่อความสามารถใน

การส่งออกยางพารา พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคัญกับปัจจัยทุกตัว โดยผูเ้ช่ียวชาญได้ให้

ความสําคญักบั นโยบายในการส่งเสริมและพฒันาการส่งออกยางพารา มาตรฐานคุณภาพยางพารา

ในการส่งออก และการแข่งขนัทางดา้นราคายางพาราในตลาดต่างประเทศมากท่ีสุด รองลงมา คือ 

การพัฒนาความรู้ให้เกษตรกรและผูป้ระกอบการส่งออก และการจัดการการซ้ือขายยางพารา

ภายในประเทศของภาครัฐโดยผูเ้ช่ียวชาญ ไดใ้หค้วามเห็นเพิ่มเติมไวว้า่ จุดแขง็ของยางพาราไทย คือ 

คุณภาพของยางพาราไดม้าตรฐาน เป็นท่ียอมรับของทัว่โลก สามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ตลาดโลกได ้ผูผ้ลิตมีความชาํนาญในการผลิตขั้นตน้มาอย่างยาวนานทาํให้มีฐานลูกคา้ท่ีสมํ่าเสมอ

อยู่ตลอดเวลา หากประเทศไทยสามารถรักษามาตรฐานของคุณภาพยางพาราไวไ้ด้ก็จะช่วยให้

สามารถรักษาตลาดการส่งออกยางพาราไวไ้ด ้แต่ในปัจจุบนัเกตรกร และผูป้ระกอบการในทุกระดบั

ยงัขาดความรู้ในการแปรรูป และกลไกในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมยางพาราโลกอยู่ ทาํให้

เกษตรกรรายย่อย และผูป้ระกอบการทั่วไปไม่สามารถเข้าถึงกระบวนการส่งออกได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ปัจจุบนับทบาทของภาครัฐท่ีเขา้มาช่วยสนบัสนุนเกษตรกรและผูป้ระกอบการยงัไม่

ชดัเจนและเป็นการสนับสนุนในแนวทางการช่วยเหลือปลายนํ้ าเป็นส่วนใหญ่ การอบรมหรือการ

สนับสนุนในเชิงรุกภาครัฐยงัสนับสนุนไดไ้ม่ตรงตามความตอ้งการของทั้งผูซ้ื้อและผูข้าย ทาํให้

นโยบายการส่งเสริมหรือการพฒันาต่าง ๆ ยงัไม่มีประสิทธิภาพ 
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จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

(Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 3 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้ 3.1 นโยบายในการส่งเสริมและพฒันาการ

ปลูก/การส่งออกยางพารา ขอ้3.3 มาตรฐานคุณภาพยางพาราในการส่งออก และขอ้3.4 การแข่งขนั

ทางดา้นราคายางพาราในตลาดต่างประเทศ ขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัมากและ

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูง (Md = 4.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้

3.2 การพฒันาความรู้ให้เกษตรกรและผูป้ระกอบการส่งออก และข้อ3.5 การจดัการการซ้ือขาย

ยางพาราภายในประเทศของภาครัฐ 

 

ตารางท่ี 4.8 ปัจจยัท่ี 4 ปัจจยัดา้นการเมือง ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์(IR) และระดบั

ความสาํคญัของปัจจยัดา้นการเมือง รอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

4.1 เสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ 4.00 1.00 มาก 

4.2 นโยบายและมาตรการจาํกดัการส่งออกยางพารา

ขา้มแดน 
4.00 1.00 มาก 

4.3 ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหวา่งประเทศ 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

 

ปัจจัยท่ี 4 ปัจจยัด้านการเมือง ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา พบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญักบัปัจจยัทุกตวั โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความสําคญักบั ขอ้ตกลงเพื่อการ

ลงทุนระหว่างประเทศมากท่ีสุด รองลงมา คือ เสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ นโยบายและ

มาตรการจาํกดัการส่งออกยางพาราขา้มแดน ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นเพิ่มเติมไวว้่า หากประเทศ

ไทยมีความสามารถในการเจรจาและสามารถสร้างความเช่ือมั่นให้กับนักลงทุนต่างชาติได้ มี

นโยบายทางการคา้ท่ีชัดเจน และเป็นขอ้ตกลงท่ีดี มีการแลกเปล่ียนซ้ือขายสินคา้ตามท่ีทั้ง 2 ฝ่าย

ตอ้งการได ้จะช่วยใหผู้ป้ระกอบการส่งออกรวมไปถึงเกษตรกรชาวสวนยางสามารถทาํการคา้ไดง่้าย

และรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ในส่วนของมาตรการการจาํกดัการส่งออก เป็นปัญหาเชิงนโยบายต่อภาค

ธุรกิจอย่างมาก เน่ืองจาก ผูป้ระกอบการไดรั้บคาํสั่งซ้ือจากลูกคา้มาล่วงหน้า หากรัฐออกนโยบาย

การจาํกดัการส่งออกมาโดยไม่มีการแจง้ล่วงหน้า จะทาํให้ผูป้ระกอบการไม่สามารถท่ีจะส่งมอบ

ยางพาราไดต้ามสญัญา ทาํใหเ้กิดความเสียหายทั้งจากการสูญเสียรายได ้และเป็นการเพิ่มค่าใชจ่้ายใน

เร่ืองของค่าปรับท่ีไม่สามารถส่งมอบยางพาราไดต้ามสญัญา 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

(Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 1 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้4.3 ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหว่างประเทศ

ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัในระดบัมากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้ง

กนัสูง (Md = 4.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้4.1 เสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ 

และ4.2 นโยบายและมาตรการจาํกดัการส่งออกยางพาราขา้มแดน  

 

ตารางท่ี 4.9 ปัจจยัท่ี 5 ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และ

ระดบัความสาํคญัของปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ รอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

5.1 ความผนัผวนของราคายางพารา  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

5.2 สภาวะเศรษฐกิจโลก 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

5.3โอ ก าส ส่ งอ อ ก ยางพ าราไ ป ยังป ระ เท ศ

มาเลเซีย 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

5.4 ความเช่ือมัน่ในการลงทุน  5.00 1.00 มากท่ีสุด 

5.5 อตัราค่าแรงของแรงงานภายในอุตสาหกรรม

ยางพารา 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

 

ปัจจยัท่ี 5 ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา พบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญักบัปัจจยัทุกตวั โดยผูเ้ช่ียวชาญไดเ้ห็นเพิ่มเติมว่า ระบบการซ้ือขายใน

ตลาดยางพาราทั้ งภายในประเทศและตลาดระหว่างประเทศ เป็นตลาดท่ีผูซ้ื้อมีความได้เปรียบ

มากกว่าผูข้าย เน่ืองจาก ผูข้ายมีจาํนวนมากกว่าผูซ้ื้อ ดงันั้น การกาํหนดราคาหรือการควบคุมราคา

ยาง จึงข้ึนอยูก่บัผูข้ายเป็นหลกั อีกทั้งปัจจุบนัราคายางพารามีความผนัผวนมาก ตามสภาวะเศรษฐกิจ

โลก ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อเกษตรกรชาวสวนยางรายย่อยอย่างมาก เน่ืองจาก ราคายางใน

ปัจจุบนัตกตํ่าลงอย่างมากซ่ึงสวนทางกบัตน้ทุนวตัถุดิบและตน้ทุนการแปรรูปท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ ใน

บางช่วงเกิดการชะลอการผลิตจากอุตสาหกรรมปลายนํ้ า ปริมาณการผลิตท่ีมากข้ึน แต่ไม่สามารถ

ระบายสินคา้ออกสู่ตลาดไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ ก็จะยิง่ทาํใหร้าคายางพาราตกตํ่าลงไปอีก ดงันั้น 

การท่ีภาครัฐจะเขา้มาส่งเสริมและสนับสนุนการส่งออกอย่างจริงจงัและตรงกบัความตอ้งการของ

เกษตรกรและผูป้ระกอบการ จะช่วยสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันกัลงทุนรายใหม่ ทาํให้อุตสาหกรรม

ยางพาราสามารถเติบโตไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน สาํหรับอตัราค่าแรงมีความผนั
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ผวนไปตามรายไดจ้ากการจาํหน่ายยางพารา เน่ืองจาก ค่าแรงจะแบ่งกนัระหวา่งเกษตรกรรับจา้งและ

เจา้ของสวนยาง เป็นเปอร์เซ็นต ์ ซ่ึงถือเป็นตน้ทุนคงท่ีมีความผนัผวนมาก 

 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด

และกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกันสูงมาก(Md = 5.00, IR = 0.00) มีจาํนวน 1 รายการ 

ไดแ้ก่ ขอ้5.1 ความผนัผวนของราคายางพารา ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดบั

มากท่ีสุดและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันสูง (Md = 5.00, IR = 1.00) มีจํานวน 4 

รายการ ไดแ้ก่ ขอ้5.2 สภาวะเศรษฐกิจโลก ขอ้5.3 โอกาสการส่งออกยางพาราไปยงัประเทศมาเลเซีย 

5.4 ความเช่ือมัน่ในการลงทุน และ 5.5 อตัราค่าแรงของแรงงานภายในอุตสาหกรรมยางพารา 

 

ตารางท่ี 4.10 ปัจจยัท่ี 6 ปัจจยัดา้นสังคม ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์(IR) และระดบั

ความสาํคญัของปัจจยัดา้นสงัคม รอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

6.1 ปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้
2.00 1.00 นอ้ย 

6.2 ความร่วมมือระหว่างภาคประชาชน ภาคธุรกิจ 

และภาครัฐ 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

6.3 ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงานใน

การผลิตยางพารา 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

6.4 ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงานใน

การแปรรูปยางพาราขั้นตน้ 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

 

ปัจจัยท่ี 6 ปัจจัยด้านสังคม ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา พบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญักบัปัจจยัเกือบทุกตวั ยกเวน้ ปัจจยัดา้นปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ีสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เน่ืองจาก บริเวณด่านชายแดนส่วนใหญ่ เจา้หน้าท่ีมีความเขม้งวดในการ

รักษาความปลอดภยัสูง อีกทั้งจงัหวดัสงขลาแมจ้ะอยู่ใกล ้3 จงัหวดัชายแดนใตแ้ต่ก็ไม่ได้อยู่ใน

บริเวณพื้นท่ีสีแดง ทาํให้การขนส่งเป็นไปดว้ยความราบร่ืน ปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจึงไม่ได้

ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารามากนกั 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

(Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 3 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้6.2 ความร่วมมือระหว่างภาคประชาชน ภาค
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ธุรกิจ และภาครัฐ ขอ้6.3 ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงานในการผลิตยางพารา และขอ้

6.4 ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงานในการแปรรูปยางพาราขั้นตน้ ส่วนขอ้รายการท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดบัน้อย (Md = 2.00, IR = 1.00)  มีจาํนวน 1 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้6.1 

ปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

 

ตารางท่ี 4.11 ปัจจยัท่ี 7 ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์(IR) และ

ระดบัความสาํคญัของปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีรอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้น Md IR ระดบัความสาํคญั 

7.1 ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยีในการแปรรูป

ขั้นตน้ 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

7.2 ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและเทคโนโลยีท่ีใช้

ในการผลิตและแปรรูป 
4.00 1.00 มาก 

7.3 มาตรฐานของอุปกรณ์และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการ

ผลิตและแปรรูป 
4.00 1.00 มาก 

7.4 ระบบ การเช่ือมโยงและการกระจายข้อมูล

ข่าวสารระหวา่งภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ 
5.00 1.00 มากท่ีสุด 

7.5 การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและการใช้เทคโนโลยี

สมยัใหม่ ในการกระจายขอ้มูลข่าวสาร 
4.00 1.00 มาก 

7.6 ความหลากหลายของช่องทางในการติดตาม

ข่าวสารการคา้จากรัฐและเอกชน 
4.00 1.00 มาก 

7.7 การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารในการส่งเสริมธุรกิจ

ของภาครัฐ 
4.00 1.00 มาก 

 

ปัจจยัท่ี 7 ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา พบว่า 

ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญักบัปัจจยัทุกตวั โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความสําคญักบั ตน้ทุนค่าอุปกรณ์

และเทคโนโลยใีนการแปรรูปขั้นตน้และระบบการเช่ือมโยงและการกระจายขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง

ภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ มากท่ีสุด โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความเห็นเพิ่มเติมว่า การท่ี

เกษตรกรและผูป้ระกอบการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีอพัเดต ทนัสถานการณ์อยู่ตลอด จะช่วยให้การ

ดาํเนินการภายในห่วงโซ่อุปทานเป็นไปอยา่งราบร่ืน การส่ือสารในทุกระดบัเป็นขอ้มูลเดียวกนั ทุก

คนสามารถส่ือสารกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขอ้มูลครบถว้น การจดัการภายในองคก์รแต่ละระดบั
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มีความสอดคลอ้งกนัมากยิ่งข้ึน เกิดการเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างองคก์ร แต่การส่ือสารเพื่อให้องคก์ร

ทุกระดบัไดรั้บรู้ข่าวสารอย่างทัว่ถึง อาจตอ้งใชช่้องทางในการส่ือสารท่ีแตกต่างกนั หรือเพิ่มความ

หลายหลายในการกระจายขอ้มูลข่าวสารใหม้ากข้ึน โดยนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่ ๆ มาช่วยเพื่อใหเ้กิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในดา้นความทนัสมยัของเคร่ืองมือและเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการผลิต

และแปรรูป เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศท่ีส่งออกวตัถุดิบยางพาราเป็นหลกั และยงัขาดแคลน

ผูท่ี้มีความรู้ในการแปรรูปยางพาราอยูม่าก ดงันั้น เกษตรกรและผูป้ระกอบการบางรายยงัขาดความรู้

และเคร่ืองมือท่ีจะใชใ้นการแปรรูปอยู ่อีกทั้งตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึนและสูง ทาํให้เกษตรกรชาวสวนยางยงั

ไม่สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยใีหม่ ๆท่ีช่วยในการเพิ่มมูลค่าใหก้บัสินคา้ได ้

 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

(Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้7.1 ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยีในการ

แปรรูปขั้นตน้ และ7.4 ระบบการเช่ือมโยงและการกระจายขอ้มูลข่าวสารระหวา่งภาคประชาชน ภาค

ธุรกิจ และภาครัฐ ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดบัมาก (Md = 4.00, IR = 1.00) 

มีจาํนวน 5 รายการ ไดแ้ก่ 7.2 ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการผลิตและแปร

รูป 7.3 มาตรฐานของอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีใช้ในการผลิตและแปรรูป 7.5 การเข้าถึงข้อมูล

ข่าวสารและการใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ ในการกระจายขอ้มูลข่าวสาร 7.6 ความหลากหลายของ

ช่องทางในการติดตามข่าวสารการคา้จากรัฐและเอกชน และ7.7 การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารในการ

ส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ 

 

ตารางท่ี 4.12 ปัจจยัท่ี 8 ปัจจยัดา้นระบบขนส่ง ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(IR) และ

ระดบัความสาํคญัของปัจจยัดา้นระบบขนส่ง รอบท่ี 2 (n=19) 

ดา้นยานพาหนะ Md IR ระดบัความสาํคญั 

8.1 ปริมาณยานพาหนะท่ีใชส้าํหรับการส่งออก 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

8.2 การรักษาสภาพของยางพารา ขณะทาํการขนส่ง 3.00 1.00 ปานกลาง 

8.3 ความหลากหลายของยานพาหนะ 3.00 1.00 ปานกลาง 

8.4 มาตรฐานของยานพาหนะตามหลกัขนส่งทางบก 4.00 1.00 มาก 

8.5 มาตรฐานของอุปกรณ์และเคร่ืองมือในการขนส่ง 4.00 1.00 มาก 

8.6 ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้  4.00 1.00 มาก 

8.7 ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินคา้ 4.00 1.00 มาก 
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ตารางท่ี 4.12 ปัจจยัท่ี 8 ปัจจยัดา้นระบบขนส่ง ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(IR) และ

ระดบัความสาํคญัของปัจจยัดา้นระบบขนส่ง รอบท่ี 2 (n=19) (ต่อ) 

ดา้นการใหบ้ริการ Md IR ระดบัความสาํคญั 

8.8 อตัราค่าบริการขนส่งยางพารา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

8.9 คุณภาพและมาตรฐานของผูใ้หบ้ริการทางดา้น      

โลจิสติกส์  
4.00 1.00 มาก 

8.10 การขนส่งถูกตอ้ง ถึงท่ีหมายตามระยะเวลาท่ี

กาํหนด 
4.00 0.00 มาก 

8.11 กระบวนการในการติดต่อเจา้หน้าเม่ือเกิดปัญหา

หรือ ขอ้ผดิพลาด 
4.00 1.00 มาก 

8.12 ความปลอดภยัในกระบวนการขนส่ง  4.00 0.00 มาก 

8.13 กระบวนการและขั้นตอนในการส่งออก 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

ดา้นสถานท่ี Md IR ระดบัความสาํคญั 

8.14 ความสะดวกในการปฏิบติังานขนถ่ายสินคา้ ณ 

ด่านการคา้ 
4.00 0.00 มาก 

8.15 การเช่ือมโยงเส้นทางในการขนส่งไปยงัรูปแบบ

การขนส่งรูปแบบอ่ืน 
3.00 1.00 ปานกลาง 

8.16 เส้นทางการเขา้-ออก บริเวณด่านชายแดน 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

8.17 ระบบการจราจรภายในด่านการคา้ 5.00 1.00 มากท่ีสุด 

8.18 ศูนยก์ลางในการรับซ้ือยางพาราจากเกษตรกร 4.00 1.00 มาก 

 

ปัจจยัท่ี 8 ปัจจยัดา้นระบบขนส่ง โดยแบ่งย่อยออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นยานพาหนะ ดา้น

สถานท่ี และด้านการให้บริการ โดยในด้านยานพาหนะ ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ความสําคญักับ

ปัจจยัเกือบทุกตวั ยกเวน้ การรักษาสภาพของยางพาราในขณะทาํการขนส่ง และความหลากหลาย

ของยานพาหนะ ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัไวใ้นระดบัปานกลางเท่านั้น เน่ืองจาก ชาวสวนยางใน

ประเทศส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรรายยอ่ย ปริมาณผลผลิตนอ้ย เม่ือชาวสวนยางผลิตยางพาราได ้ก็จะ

ขายใหก้บัพอ่คา้คนกลาง เพราะ ปริมาณยางท่ีชาวสวนผลิตไดมี้นอ้ยไม่สามารถดึงดูดใจใหพ้่อคา้ราย

ใหญ่ หรือผูป้ระกอบการส่งออก เขา้มารับซ้ือโดยตรง เพราะไม่คุม้กบัค่าใชจ่้ายต่าง ๆ การขนส่งส่วน

ใหญ่จึงเป็นความรับผิดชอบของพ่อคา้คนกลางในการเลือกใชย้านพาหนะใหเ้หมาะสมกบัชนิดและ

ปริมาณยางพาราท่ีตอ้งการรับซ้ือ ในดา้นของผูป้ระกอบการซ่ึงเป็นทั้งผูซ้ื้อและผูส่้งออก จะนิยมใชผู้ ้
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ใหบ้ริการทางดา้นโลจิสติกส์ เพื่อลดภาระงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการขนส่งใหมี้ประสิทธิภาพ

มากข้ึน และจะมีเฉพาะการขนส่งนํ้ ายางขน้เท่านั้นท่ีจาํเป็นตอ้งอุปกรณ์ในการบรรจุท่ีพิเศษเพื่อให้

สามารถรักษาคุณภาพยางไดเ้ม่ือทาํการส่งมอบให้ลูกคา้ แต่ปัญหาส่วนใหญ่ท่ีส่งผลใหย้างพาราเกิด

ความเสียหายขณะขนส่ง คือ สภาพแวดล้อมภายนอก เช่น ความช้ืนจากสภาพอากาศ ซ่ึงทาง

ผูป้ระกอบการไม่สามารถควบคุมได ้ทาํไดเ้พียงการป้องกนัจากบรรจุภณัฑ์อีกชั้นนึง สําหรับดา้น

การให้บริการ ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบัปัจจยัทุกตวั ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความสําคญั

กบั อตัราค่าบริการขนส่งยางพารา และกระบวนการและขั้นตอนในการส่งออก มากท่ีสุดเน่ืองจาก 

เป็นตน้ทุนท่ีสูงและไม่สามารถหลีกเล่ียงไดท้ั้งเกษตรกรชาวสวนยางเอง หรือทางดา้นผูป้ระกอบการ 

แต่จะมีความแตกต่างตรงท่ี เกษตรกรเม่ือตอ้งการจาํหน่ายสินคา้จะตอ้งเสียค่าขนส่งเองให้กบัพ่อคา้

คนกลางโดยหักจากราคายางท่ีโดนประเมิน แต่สําหรับผูป้ระกอบการนั้นจะอยูท่ี่เง่ือนไขสัญญาใน

การส่งมอบว่าผูซ้ื้อหรือผูข้ายจะเป็นคนรับผิดชอบค่าขนส่ง ซ่ึงทางผูป้ระกอบการจะมีอาํนาจในการ

ผลกัภาระค่าขนส่งให้ผูซ้ื้อมากกว่าเกษตรกร และขั้นตอนในการส่งออก ผูเ้ช่ียวชาญให้ความเห็น

ตรงกันว่า มีความยุ่งยากและซับซ้อนอยู่มากสําหรับผูป้ระกอบการท่ีต้องการส่งออกยางพารา 

สุดท้ายสําหรับด้านสถานท่ี ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับปัจจัยทุกตัว การเช่ือมโยง

เส้นทางในการขนส่งไปยงัรูปแบบการขนส่งรูปแบบอ่ืน ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัไวใ้นระดบัปาน

กลางเท่านั้น เน่ืองจาก การขนส่งยางพาราทางถนนสามารถขนส่งไดแ้บบ Door to Door ซ่ึงสามารถ

ควบคุมเวลาในการขนส่งได ้แมจ้ะมีตน้ทุนท่ีสูงกวา่การขนส่งรูปแบบอ่ืน ๆ 

 

จากตารางท่ี  4.12 พบว่า ในด้านยานพาหนะความคิดเห็นของกลุ่มผู ้เช่ียวชาญ ให้

ความสําคญัในระดับมากท่ีสุด (Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 1 รายการ ได้แก่ ข้อ8.1 ปริมาณ

ยานพาหนะท่ีใชส้ําหรับการส่งออก ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดบัมากและ

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูง (Md = 4.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 4 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้ 

ขอ้8.4 มาตรฐานของยานพาหนะตามหลกัขนส่งทางบก ขอ้8.5 มาตรฐานของอุปกรณ์และเคร่ืองมือ

ในการขนส่ง ขอ้8.6 ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้ และขอ้8.7 ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินคา้ 

ส่วนข้อรายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัในระดับปานกลางและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็น

สอดคลอ้งกนั (Md = 3.00, IR = 1.00 มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้8.2 การรักษาสภาพของยางพารา

ในขณะทาํการขนส่ง และ8.3 ความหลากหลายของยานพาหนะ  
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สําหรับดา้นการให้บริการความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ให้ความสําคญัในระดบัมาก

ท่ีสุดและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันสูงมาก (Md = 5.00, IR = 0.00) มีจาํนวน 1 

รายการ ไดแ้ก่ ขอ้8.8 อตัราค่าบริการขนส่งยางพารา ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ความสาํคญัใน

ระดบัมากท่ีสุดและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูง (Md = 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 1 

รายการ ไดแ้ก่ ขอ้8.13 ขั้นตอน และกฎระเบียบในการส่งออกส่งออกพาราขา้ม แดน ส่วนขอ้รายการ

ท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัมากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูงมาก (Md = 

4.00, IR = 0.00) มีจาํนวน 2 รายการ ได้แก่ ขอ้8.10 การขนส่งถูกตอ้ง ถึงท่ีหมายตามระยะเวลาท่ี

กําหนดและ ข้อ8.12 ความปลอดภัยในกระบวนการขนส่ง ส่วนข้อรายการท่ีผู ้เช่ียวชาญให้

ความสาํคญัในระดบัมากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูง (Md = 4.00, IR = 1.00) มี

จาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้8.9 คุณภาพและมาตรฐานของผูใ้ห้บริการทางดา้นโลจิสติกส์ และ ขอ้

8.11 กระบวนการในการติดต่อเจา้หนา้เม่ือเกิดปัญหาหรือขอ้ผดิพลาด  

 

และในดา้นสถานท่ีความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด (Md 

= 5.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้ ขอ้8.16 เส้นทางการเขา้-ออก บริเวณด่านชายแดน 

และขอ้8.17 ระบบการจราจรภายในด่านการคา้ ส่วนขอ้รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบั

มากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูงมาก (Md = 4.00, IR = 0.00) มีจาํนวน 1 รายการ 

ได้แก่ ข้อ8.14 ความสะดวกในการปฏิบัติงานขนถ่ายสินค้า ณ ด่านการค้า ส่วนข้อรายการท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัมากและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนัสูง (Md = 4.00, 

IR = 1.00) มีจาํนวน 1 รายการ ไดแ้ก่ ขอ้8.18 ศูนยก์ลางในการรับซ้ือยางพาราจากเกษตรกร ส่วนขอ้

รายการท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัในระดบัปานกลางและกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลอ้งกนั

สูง (Md = 3.00, IR = 1.00) มีจาํนวน 1 รายการ ไดแ้ก่ 8.15 การเช่ือมโยงเส้นทางในการขนส่งไปยงั

รูปแบบการขนส่งรูปแบบอ่ืน 

 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลตามเทคนิคแบบเดลฟายในรอบท่ี 2 ขอ้มูล

ดงักล่าวสามารถจาํแนกปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกยางพาราทางถนน 

ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา ไดต้ามรูปท่ี 4.1 
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รูปท่ี 4.1 ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกยางพาราทางถนน  

ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา 

 

 

 

 

ปัจจัยท่ีสนับสนุน 

  ปัจจัยแวดล้อมตามทฤษฎเีพชรพลวตั 

- ปัจจยัดา้นอุปสงค ์

  ปัจจัยภายนอก 

- ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี

  ปัจจัยการขนส่ง 

- ดา้นยานพาหนะ 

- ดา้นการใหบ้ริการ 

- ดา้นสถานท่ี 

 

 

ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรค 

  ปัจจัยแวดล้อมตามทฤษฎเีพชรพลวตั 

- ปัจจยัดา้นการผลิต 

- ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร

และการแข่งขนั 

  ปัจจัยภายนอก 

- ปัจจยัดา้นการเมือง 

- ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

- ปัจจยัดา้นสงัคม 

 

ความสามารถในการส่งออกยางพาราทาง

ถนนผา่นชายแดน จงัหวดัสงขลา 

 

สถานการณ์ปัจจุบนัและปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการส่งออกยางพาราทางถนนผา่น

ชายแดน จงัหวดัสงขลา 



บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่าน

ชายแดนจงัหวดัสงขลา ในคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ ทาํการเกบ็ขอ้มูลโดยใชเ้ดลฟายเทคนิค โดย

มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีส่งผลผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพารา ผ่านจงัหวดัสงขลา 2) ศึกษาปัจจยัดา้นขนส่งท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราทาง

ถนน ผ่านจงัหวดัสงขลาและ 3) หาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ส่งออกในด้านการขนส่งยางพาราผ่านจังหวดัสงขลาระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงาน

ภาคเอกชน 

สาํหรับบทสรุปของการวิจยัฉบบัน้ี ผูว้ิจยักาํหนดการนาํเสนอตาม การสรุปผลการวิจยั การ

อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะซ่ึงมี  รายละเอียดตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการวิจยั 

5.2 การอภิปรายผล 

5.3 ขอ้เสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวจิัย 

การสรุปผลการวิจัย ผู ้วิจัยได้มีการสร้างแบบสอบถาม ก่ึงโครงสร้าง เพื่อใช้ในการ

สมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ี 1 โดยแบ่งคาํถามออกเป็น 3 ตอนตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั โดย

คาํถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์จะอา้งอิงการวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ คือ 1) ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อความสามารถในการส่งออกตามทฤษฎีเพชรพลวตั (Dimond Model) 2) ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม

ภายนอก (PEST Analysis) และ 3) ปัจจยัดา้นการขนส่ง ดงันั้น การนาํเสนอจะแบ่งออกเป็น 3 หวัขอ้

ดว้ยกนั คือ 1) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 2) ปัจจยั

ดา้นการขนส่งท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 3) แนวทางในการพฒันาศกัยภาพ

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกในดา้นการขนส่งยางพารา 
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งานวิจยัฉบบัน้ี เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัเลือกใชเ้ทคนิคการเก็บขอ้มูลแบบเดลฟาย 

โดยการใชว้ิธีการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง สาํหรับการเกบ็ขอ้มูลในรอบแรก เพื่อเป็นการสกดัตวั

แปรของ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา โดยใช้

แนวคิด ของ Porter โดยการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกตามทฤษฎี

เพชรพลวตั(Dimond Model) และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ (PEST Analysis)  และ

ปัจจยัดา้นการขนส่ง จากนั้นใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า ในการเก็บขอ้มูลรอบท่ี 2 

เพื่อยืนยนัข้อมูลท่ีได้จากการเก็บข้อมูลรอบแรก การเก็บข้อมูลทั้ ง 2 รอบทาํการเก็บข้อมูลจาก

ผูเ้ช่ียวชาญทั้ งหมด 3 กลุ่ม คือ กลุ่มภาคประชาชนหรือกลุ่มเกษตรกรรายย่อย กลุ่มภาคธุรกิจท่ี

ประกอบธุรกิจในการส่งออกยางพารา และ กลุ่มภาครัฐ ซ่ึงความเก่ียวขอ้งกบักระบวนการส่งออก

ยางพารา จาํนวนทั้งส้ิน 19 คน ผลการเกบ็ขอ้มูลทั้ง 2 รอบมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

การเก็บข้อมูลแบบเดลฟาย ทําการเก็บข้อมูลผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในห่วงโซ่

อุปทานของการส่งออกยางพาราจาํนวน 19 ท่านเพื่อทาํการรวบรวม แนวคิด ทศันคติ และกิจกรรมท่ี

มีการดาํเนินการ ในขอบเขตของการผลิตยางพาราในช่วงตน้นํ้ า และการแปรรูปขั้นตน้ในช่วงกลาง

นํ้า เพื่อการส่งออกยางพาราขา้มแดนไปยงัประเทศมาเลเซีย ผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา โดยผลของ

การเก็บขอ้มูลทั้ง 2 รอบ สามารถสรุปไดต้ามหัวขอ้ตวัแปรทางดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีศึกษาทั้ง 8 ตวั

แปร ได้แก่ 1) ปัจจยัด้านการผลิต 2) ปัจจยัด้านสภาวะอุปสงค์ 3) ปัจจยัด้านกลยุทธ์ โครงสร้าง

องคก์รและการแข่งขนั 4) ปัจจยัดา้นการเมือง 5) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 6) ปัจจยัดา้นสังคม 7) ปัจจยั

ดา้นเทคโนโลย ีและ 8) ปัจจยัดา้นระบบขนส่ง  โดยแต่ละขอ้มูลมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

5.1.1 ปัจจยัดา้นการผลิต ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้ห้ความคิดเห็นเก่ียวกบั ปัจจยัดา้นการ

ผลิตท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกในประเด็นย่อยทั้ งหมด  3 ประเด็นโดย

ผูเ้ช่ียวชาญให้กับสําคญักบัตน้ทุนการผลิตยางพาราและแปรรูปยางพารามากท่ีสุด รองลงมา คือ 

ปริมาณแรงงาน/ปริมาณการผลิต และคุณภาพของยางพาราในการส่งออก 

 

5.1.2 ปัจจยัดา้นสภาวะอุปสงค ์ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น

สภาวะอุปสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกในประเด็นยอ่ยทั้งหมด 4 ประเด็นโดย

ผูเ้ช่ียวชาญให้กบัสําคญักบัการชะลอตวัของอุตสาหกรรมยางพาราปลายนํ้ า และความตอ้งการของ

โรงงานแปรรูป/ตลาดต่างประเทศ มากท่ีสุด รองลงมา คือ ศกัยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรม

ยางพารา และการพยากรณ์แนวโนม้ความตอ้งยางพาราในอนาคต 
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5.1.3 ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ โครงสร้างองคก์รและการแข่งขนั ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้หค้วาม

คิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัด้านกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กรและการแข่งขนัในประเด็นย่อย ทั้ งหมด 5 

ประเด็นโดยผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ความสําคัญกับ นโยบายในการส่งเสริมและพัฒนาการ/ส่งออก

ยางพารา มาตรฐานคุณภาพยางพาราในการส่งออก และการแข่งขนัทางดา้นราคายางพาราในตลาด

ต่างประเทศมากท่ีสุด รองลงมา คือ การพฒันาความรู้ให้เกษตรกรและผูป้ระกอบการส่งออก และ

การจดัการการซ้ือขายยางพาราภายในประเทศของภาครัฐ 

 

5.1.4 ปัจจัยด้านการเมือง ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้าน

การเมือง ในประเด็นยอ่ย ทั้งหมด 3 ประเด็น โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความสาํคญักบั ขอ้ตกลงเพื่อการ

ลงทุนระหวา่งประเทศมากท่ีสุด รองลงมา คือ เสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ และนโยบายและ

มาตรการจาํกดัการส่งออกยางพาราขา้มแดน 

 

5.1.5 ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยด้าน

การเมือง ในประเด็นย่อย ทั้งหมด 5 ประเด็น โดยผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัมากท่ีสุดกบัทุกปัจจยั 

ไดแ้ก่ ความผนัผวนของราคายางพารา สภาวะเศรษฐกิจโลก โอกาสส่งออกยางพาราไปยงัประเทศ

มาเลเซีย ความเช่ือมัน่ในการลงทุน และอตัราค่าแรงของแรงงานภายในอุตสาหกรรมยางพารา 

 

5.1.6 ปัจจยัดา้นสังคม ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสังคมใน

ประเด็นยอ่ย ทั้งหมด 4 ประเด็น โดยผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุดเกือบทุกปัจจยั ไดแ้ก่ ความ

ร่วมมือระหว่างภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงาน

ในการผลิตและแปรรูปยางพาราขั้นตน้ ยกเวน้ ปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้ไดใ้หค้วามสาํคญัในระดบันอ้ย 

 

5.1.7 ปัจจยัด้านเทคโนโลยี ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัด้าน

เทคโนโลยีในประเด็นย่อยทั้ งหมด 7 ประเด็น โดยผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ความสําคัญกับ ต้นทุนค่า

อุปกรณ์และเทคโนโลยใีนการแปรรูปขั้นตน้ และระบบการเช่ือมโยงและการกระจายขอ้มูลข่าวสาร

ระหว่างภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐมากท่ีสุด รองมาคือ ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและ

เทคโนโลยีท่ีใชใ้นการผลิตและแปรรูป มาตรฐานของอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการผลิตและ

แปรรูป การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ ในการกระจายขอ้มูลข่าวสาร ความ
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หลากหลายของช่องทางในการติดตามข่าวสารการคา้จากรัฐและเอกชน และการประชาสัมพนัธ์

ข่าวสารในการส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ 

 

5.1.8 ปัจจยัดา้นระบบการขนส่ง ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่ไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น

ระบบการขนส่ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้านใหญ่ ๆ คือ ด้านพาหนะ ด้านการให้บริการ และด้าน

สถานท่ี สําหรับดา้นพาหนะ สามารถแยกเป็นขอ้ย่อยไดท้ั้งหมด 7 ขอ้ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความ

คิดเห็นเก่ียวกบั ปริมาณยานพาหนะท่ีใช้สําหรับการส่งออก มาตรฐานของยานพาหนะตามหลกั

ขนส่งทางบก มาตรฐานของอุปกรณ์และเคร่ืองมือในการขนส่ง ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้ 

ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินคา้ และกระบวนการและขั้นตอนในการส่งออกมากท่ีสุด สาํหรับการ

รักษาสภาพของยางพาราในขณะทาํการขนส่ง และความหลากหลายของยานพาหนะในการขนส่ง

เพื่อรองรับการขนส่งได้ตามประเภทยางพารา ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญัไวใ้นระดับปานกลาง

เท่านั้น ดา้นการใหบ้ริการ สามารถแยกเป็นขอ้ยอ่ยไดท้ั้งหมด 6 ขอ้ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หค้วามคิดเห็น

เก่ียวกบัอตัราค่าบริการขนส่งยางพารามากท่ีสุด รองลงมา คือ คุณภาพและมาตรฐานของผูใ้หบ้ริการ

ทางดา้นโลจิสติกส์ การขนส่งถูกตอ้งถึงท่ีหมายตามระยะเวลาท่ีกาํหนด กระบวนการในการติดต่อ

เจา้หน้าท่ีเม่ือเกิดปัญหาหรือ ขอ้ผิดพลาด และความปลอดภยัในกระบวนการขนส่ง ดา้นสถานท่ี 

สามารถแยกเป็นขอ้ย่อยไดท้ั้งหมด 5 ขอ้ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความคิดเห็นเก่ียวกบัเส้นทางการเขา้-

ออก บริเวณด่านชายแดน และระบบการจราจรภายในด่านการค้ามากท่ีสุด รองลงมา คือ ความ

สะดวกในการปฏิบติังานขนถ่ายสินคา้ ณ ด่านการคา้ ศูนยก์ลางในการรับซ้ือยางพาราจากเกษตรกร

และการเช่ือมโยงเส้นทางในการขนส่งไปยงัรูปแบบการขนส่งรูปแบบอ่ืน 

 

อภิปรายผลการศึกษาจาํแนกตามวตัถุประสงค ์เป็นดงัน้ี 

 

1) สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา

ผ่านจงัหวดัสงขลาอย่างไร พบว่า สถานการณ์ยางพาราของประเทศไทย มีความเช่ือมโยงกบัภาวะ

เศรษฐกิจโลกไม่ว่าจะเป็น ด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อราคาและปริมาณการส่งออกยางพารา เม่ือปัจจยัทั้ง 4 ดา้นมีการเปล่ียนแปลงก็จะส่งผลต่อ 

ตน้ทุนการผลิต ปริมาณความตอ้งการสินคา้ และกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กรและการแข่งขนั หาก

เศรษฐกิจโลกมีการขยายตวัเพิ่มข้ึน ความตอ้งการในการใช้สินคา้ปลายนํ้ าเพิ่มข้ึน ความตอ้งการ

ยางพาราในการผลิตก็จะเพิ่มข้ึนดว้ยส่งผลให้ราคายางสูงข้ึน ในทางกลบักนั หากเศรษฐกิจโลกหด

ตวัลงหรือมีการขยายตวัเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น ก็จะทาํใหร้าคายางตกตํ่า ปริมาณยางพาราเกิดภาวะลน้
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ตลาด ส่งผลให้รายไดต่้อการขายยางลดลง และโดยปกติสาํหรับการซ้ือ-ขายยางจากในตลาดโลก ผู ้

ซ้ือจะทาํการซ้ือขายผ่านตลาดล่วงหน้า ดงันั้น หากราคายางสูงผูซ้ื้อจะชะลอการสั่งซ้ือและรอให้

ราคายางมีการปรับลดลงมาก่อน ในทางกลบักนัหากพิจารณาแลว้ว่าในอนาคตราคายางจะปรับตวั

สูงข้ึนผูซ้ื้อก็จะทําการซ้ือขายไวล่้วงหน้า ซ่ึงยางพาราเป็นสินค้าเกษตร หากเก็บรักษาไวน้าน 

คุณภาพของยางอาจลดลงตามระยะเวลา ทาํให้เกษตรกรจาํเป็นต้องขายยางออก แม้ว่าราคาใน

ช่วงเวลานั้นจะตํ่ากต็าม 

 

2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งออกยางพาราทางถนน ผา่นจงัหวดัสงขลา พบวา่ ปัจจยั

ท่ีต่อส่งผลการขนส่งยางพาราทางถนน มีทั้งหมด 3 ด้านท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ด้านพาหนะท่ีใช้ในการ

บรรทุกสินคา้ ในตน้นํ้ า เกษตรกรนิยมขายผ่านพ่อคา้คนกลาง พาหนะท่ีใชจึ้งเป็นความรับผิดชอบ

ของพ่อคา้คนกลางหรือผูซ้ื้อ และในส่วนของปลายนํ้ าการส่งออก ผูท่ี้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ

ขนส่งจะเป็นผูข้ายในการจดัหายานพาหนะเพื่อขนส่ง แต่ภาระค่าขนส่งจะตกอยู่กบัผูซ้ื้อผ่านราคา

ยางพารา คือ ในตน้นํ้ าผูซ้ื้อจะหักค่าขนส่งและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ขณะทาํการซ้ือขาย แต่ในปลายนํ้ า

แมว้า่ค่าขนส่งทั้งหมดผูซ้ื้อจะเป็นจ่าย แต่ผูซ้ื้อก็จะต่อรองกบัผูข้ายโดยอา้งว่าตนเป็นผูอ้อกค่าขนส่ง

จึงให้ประเมินราคายางในราคาท่ีตํ่าลง ในดา้นการให้บริการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ห้บริการขนส่ง 

หรือผูใ้ห้บริการทางดา้นศุลกากร นับว่ามีความสําคญัอย่างมากต่อการส่งออก เพื่อให้การขนส่ง

เป็นไปด้วยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และสุดท้าย ด้านสถานท่ี ปัจจุบันชายแดนทางฝ่ัง

ประเทศไทยมีนโยบายในการพฒันาและปรับปรุงเส้นทางและสถานท่ีในการเขา้-ออกด่านชายแดน

ให้เกิดความคล่องตวัเพิ่มข้ึน หากการพฒันาทางดา้นสถานท่ีและเส้นทางเขา้-ออกเสร็จสมบูรณ์จะ

ช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถดาํเนินการขนส่งไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 

3) แนวทางในการพฒันาศกัยภาพปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกในดา้นการ

ขนส่งยางพาราผ่านจงัหวดัสงขลาระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน พบว่า การ

ส่ือสารระหว่างหน่วยงานเป็นส่ิงท่ีสําคัญมากสําหรับอุตสาหกรรมยางพาราไทย เน่ืองจาก ใน

ปัจจุบัน รัฐบาลมุ่งส่งเสริมภาคธุรกิจในการส่งออก มากกว่าการสนับสนุนภาคประชาชนหรือ

เกษตรกรรายยอ่ย และการส่ือสารส่วนใหญ่เป็นแบบทางเดียวไม่มีการส่ือสารแบบตอบกลบั ทาํให้

นโยบายหรือการสนบัสนุนท่ีภาครัฐสร้างข้ึน ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูป้ระกอบการ

หรือเกษตรกรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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5.2 อภิปรายผล 

 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผา่น

ชายแดนจงัหวดัสงขลาคร้ังน้ี ไดน้ําแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ อภิปรายผลตาม

วตัถุประสงคด์งัน้ี 

 

5.2.1 ปัจจยัดา้นการผลิต ไม่ว่าจะเป็น ปริมาณแรงงาน เงินทุน และตน้ทุนต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน

เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนในทุกกระบวนการผลิต ซ่ึงส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 

แม้ว่าประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีเอ้ือต่อการปลูกยางพารา ทําให้มีแหล่งวตัถุดิบท่ีดี 

เกษตรกรสามารถสามารถหาวตัถุดิบในการปลูกยางไดใ้นพื้นท่ี แต่เกษตรกรยงัคงขาดแคลนในเร่ือง

ของเงินทุน และทกัษะในการผลิตเพื่อให้สามารถควบคุมคุณภาพยางพาราได้ตามมาตรฐานการ

ส่งออก รวมไปถึงแรงงานท่ีใชใ้นการผลิต ปัจจุบนัแรงงานในการผลิตไม่เพียงพอ เน่ืองจากปัจจุบนั

มีพื้นท่ีปลูกยางพาราปริมาณมากข้ึน และปัญหาโรคระบาดท่ีเกิดข้ึน ทาํให้เกิดข้อจาํกัดในด้าน

ปริมาณแรงงานอยู่มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นัฐพร ตนัติวิบูลชยั (2553) ซ่ึงทาํการศึกษา

ความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑย์างท่ีไดจ้ากนํ้ ายางขน้ของประเทศไทยใน

ตลาดโลก โดยพบว่า ตน้ทุนวตัถุดิบท่ีมีความผนัผวน แรงงานท่ีไม่เพียงพอและขาดทกัษะในการ

ทาํงาน เป็นปัจจยัภายในประเทศท่ีมีผลต่อความสามารถในการแข่งขนั และงานวิจยัของกิตติศกัด์ิ 

ร่มเกษ (2556) ทําการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ความสามารถในการส่งออกของอุตสาหกรรม

ยางพาราของไทย พบวา่ สาเหตุท่ีตน้ทุนการผลิตยางในประเทศไทยสูง เน่ืองจาก ยางพาราของไทย

ตอ้งตรวจสารเคมีให้ไดม้าตรฐานก่อนส่งออกตน้ทุนนํ้ ายางขน้ของไทยจึงสูง อีกทั้ง โครงสร้างการ

ปลูกยางของไทยส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรรายยอ่ยจึงมีตน้ทุนในการรวบรวมวตัถุดิบและค่าขนส่งสูง 

อีกทั้งประเทศไทยยงัขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และพฒันาผลิตภณัฑย์าง ส่วนแรงงานใน

การกรีดยางยงัตอ้งพึ่งพาแรงงานต่างประเทศ ซ่ึงมีค่าแรงถูกกวา่แรงงานไทย 

 

5.2.2. ปัจจยัดา้นอุปสงค ์ส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา เน่ืองจาก ยางพารา

ของประเทศไทยมีคุณภาพดี ตรงตามมาตรฐานท่ีผูซ้ื้อตอ้งการ ส่งผลให้ผูน้ําเขา้รายใหญ่ ๆ จาก

ต่างประเทศให้ความไว้ใจกับการสั่ งซ้ือจากประเทศไทย สําหรับความต้องการยางพารา

ภายในประเทศยงัน้อย ส่วนใหญ่เน้นพึ่งพาการส่งออกเป็นหลกั เป็นผลให้ศกัยภาพในการเติบโต

ของอุตสาหกรรมยางภายในประเทศยงัน้อยความตอ้งการใชย้างพาราจากอุตสาหกรรมปลายนํ้ ามี

การชะลอตวั เน่ืองจากสภาวะเศรษฐกิจโลกเกิดการชะลอตวั ทาํให้อุตสาหกรรมปลายนํ้ าเร่ิมชะลอ
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การผลิตส่งผลกระทบให้การส่งออกของอุตสาหกรรมยางพารามีการชะลอตัวตามไปด้วย แม้

อุตสาหกรรมยานยนตซ่ึ์งเป็นอุตสาหกรรมปลายนํ้ าท่ีใชว้ตัถุดิบจากยางพารามากจะมีการชะลอตวั 

แต่ในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ยงัคงมีการผลิตอย่างต่อเน่ือง หากอุตสาหกรรมยานยนต์กลบัมาฟ้ืนตวั 

ประเทศไทยกย็งัสามารถตอบสนองความตอ้งการจากต่างประเทศไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากประเทศ

ไทยมีพื้นท่ีในการปลูกยางพารามากกว่า 20 ลา้นไร่ (สํานักงานเศรษฐกิจเกษตร, 2559) ผลผลิตท่ี

ประเทศไทยสามารถผลิตไดใ้นช่วงหนา้กรีดจึงมีปริมาณมาก สามารถส่งออกยางไปทัว่โลกได ้แม้

ในปัจจุบนัมาเลเซียมีการลดการปลูกยางพาราและหันมานาํเขา้ยางจากประเทศไทยแทนเพื่อนาํไป

แปรรูปแลว้นั้น แต่ในปัจจุบนั กลุ่มประเทศ CLMV ไดแ้ก่ประเทศกมัพูชา (Cambodia) สปป.ลาว 

(Lao PDR) เมียนมา (Myanmar) และเวียดนาม (Vietnam) มีการเพิ่มพื้นท่ีในการปลูกยางพาราและ

พฒันาการแปรรูปยางพาราไดม้ากข้ึน ซ่ึงจะทาํให้อุปทานในตลาดเพิ่มมากข้ึนแต่อุปสงคย์งัคงเท่า

เดิมหรือเพิ่มข้ึนเพียงเลก็นอ้ยเท่านั้น ส่งผลไปยงัราคาของยางพาราในอนาคตและปริมาณการส่งออก 

หากประเทศไทยสามารถพยากรณ์ความตอ้งการยางพาราไดอ้ยา่งแม่นยาํแลว้ ก็จะเป็นขอ้ไดเ้ปรียบ

ทางการคา้และสามารถแย่งส่วนแบ่งในตลาดไดม้ากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกิตติศกัด์ิ ร่ม

เกษ (2556) ได้ทําการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ความสามารถในการส่งออกของอุตสาหกรรม

ยางพาราของไทย พบวา่ การแข่งขนัในตลาดโลกมีความรุนแรงเพิ่มข้ึน เน่ืองจาก ภูมิภาคเอเชียมีการ

ส่งเสริมการเพาะปลูกเพิ่มข้ึน ความผนัผวนของเศรษฐกิจโลกท่ีมีความรุนแรงอย่างต่อเน่ือง จาก

ปัญหาภาวะทางการเงินและราคานํ้ ามนัท่ีเพิ่มสูงข้ึนทาํให้ตน้ทุนการขนส่งสูงข้ึน และงานวิจยัของ

ธนาคารไทยพาณิชย ์ศูนยว์ิจยัเศรษฐกิจและธุรกิจ (2555) พบว่า ผูซ้ื้อจะหันไปซ้ือยางพาราจาก

ประเทศอ่ืน ๆ แทน หากเห็นวา่ราคายางพาราของประเทศไทยเพิ่มสูงข้ึน โดยเฉพาะประเทศในกลุ่ม 

CLMV เพราะผลผลิตจากประเทศเหล่าน้ีคุณภาพของผลผลิตไม่ไดแ้ตกต่างจากประเทศไทยเท่าใด

นัก และขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมของ ศิรประภา สุขสําโรง (2557) คือ มาเลเซียลด

พื้นท่ีการปลูกยางพาราลงและหนัไปปลูกพื้นเกษตรอ่ืน ๆ แทน แต่มาเลเซียยงัความตอ้งการยางพารา

ของไทยเพิ่มข้ึน เพราะ มาเลเซียมีอุตสาหกรรมแปรรูปยางพาราท่ีสําคญัหลายอย่าง โดยเฉพาะการ

ผลิตถุงมือทางการแพทย ์ซ่ึงมาเลเซียเป็นผูผ้ลิตอนัดบั 1 ของโลก ทาํให้มีความจาํเป็นตอ้งนําเขา้

ยางพาราจากไทย 

 

5.2.3. ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ โครงสร้างองคก์รและการแข่งขนั ส่งผลกระทบต่อความสามารถ

ในการส่งออกยางพารา เน่ืองจาก ตลาดยางพาราเป็นตลาดท่ีมีผูข้ายมากรายแต่ผูซ้ื้อมีจาํนวนนอ้ย ทาํ

ให้ผูซ้ื้อสามารถเปรียบเทียบราคา และคุณภาพได ้และมีอาํนาจในการต่อรองมากกวา่ผูข้าย สําหรับ

ประเทศไทยผลผลิตส่วนใหญ่เน้นพึ่งพาการส่งออกเป็นหลกั ส่งผลให้อาํนาจการต่อรองอยู่ท่ีผูซ้ื้อ
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มากกวา่ผูข้าย การแข่งขนัในตลาดต่างประเทศจึงมีความรุนแรงมากกวา่ตลาดในประเทศ อีกทั้งการ

พฒันาเทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อใช้ในการผลิตและแปรรูปมีการพฒันาข้ึนจากในอดีตข้ึนมาก แต่

บุคลากรในประเทศไทยยงัขาดทกัษะและความชาํนาญในการพฒันาและแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าให้

ผลผลิตอยู่มาก หากภาครัฐมีนโยบายการส่งเสริมและนโยบายการสนับสนุนท่ีชัดเจน จะช่วยให้

ประเทศไทยมีความสามารถในการส่งออกยางพาราท่ีมากข้ึนได้ แต่ในปัจจุบนันโยบายจากทาง

ภาครัฐยงัไม่ชดัเจนและไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได ้อีกทั้งทิศทางในการ

พฒันายงัไม่ชดัเจน นโยบายจากภาครัฐส่วนใหญ่เป็นนโยบายเชิงแกไ้ขและนโยบายเชิงรับ ทาํให้

อุตสาหกรรมยางพาราไม่สามารถเติบโตได ้เพราะเนน้แกไ้ขปัญหาเม่ือสินคา้ลน้ตลาด หรือราคายาง

ตกตํ่าลงเท่านั้น ผูป้ระกอบการจึงตอ้งพยายามในการหาตลาดใหม่ ๆ หรือสร้างตลาดใหม่ ๆ ดว้ย

ตนเอง หากรัฐเขา้มาช่วยสนบัสนุนผูป้ระกอบการในการทาํธุรกิจเชิงรุก ไม่ว่าจะเป็นการให้ความรู้

และทกัษะท่ีถูกตอ้งกบัเกษตรกรท่ีปลูกยางพารา การลงทุนระหว่างประเทศ นโยบายในการรักษา

ปริมาณการผลิตยาง และรักษาเสถียรภาพของยางพารา รวมไปถึงการพฒันาเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีจะ

ช่วยใหอุ้ตสาหกรรมยางพารามีศกัยภาพในการเติบโตท่ีสูงข้ึนได ้หรือการท่ีรัฐเขา้มาเป็นตวักลางใน

การส่ือสารก็จะช่วยให้การทาํงานแต่ละส่วนมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงในปัจจุบนัอุตสาหกรรม

ยางพาราตลอดทั้งโซ่อุปทานยงัขาดการประสานงานในดา้นขอ้มูลข่าวสารระหว่างกนัอยู่มาก ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศิรประภา สุขสําโรง (2557) คือ การพฒันาบุคลากรทางดา้นยางพาราให้

มากข้ึน สร้างระบบกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองการจดัหายางให้เพียงพอกบัความตอ้งการ 

และเร่งดาํเนินกลยุทธ์ระหว่างประเทศเพิ่มข้ึนจะช่วยส่งเสริมให้อุตสาหกรรมยางพาราสามารถ

เติบโตไดอ้ยา่งต่อเน่ือง แต่ขอ้จาํกดัท่ีพบคือ ผูผ้ลิตและผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีแปรรูปทางการตลาดยงัขาดการ

รวมกลุ่ม ทาํให้ขาดการรับรู้ข่าวสารท่ีทนัต่อสถานการณ์คา้ยางโลก ส่งผลให้ธุรกิจขาดทิศทางการ

พฒันาท่ีย ัง่ยนื 

 

5.2.4. ปัจจยัดา้นการเมือง ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา เน่ืองจาก 

การเปล่ียนแปลงทางการเมือง ส่งผลให้รัฐบาลไม่มีเสถียรภาพในการบริหารงาน การออกนโยบาย

ในการสนบัสนุนการส่งออกยางพาราระยะยาวจึงไม่ค่อยประสบความสาํเร็จ ดงันั้น เสถียรภาพทาง

การเมืองภายในประเทศจะช่วยใหก้ารเจรจาต่อรองเพื่อการลงทุนระหวา่งประเทศนั้นมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงทางการเมืองข้ึนจะส่งผลกระทบทั้งในด้านเศรษฐกิจ ความ

ร่วมมือระหวา่งประเทศ และอาํนาจการต่อรองท่ีรัฐจะสามารถสร้างโอกาสใหก้บัผูป้ระกอบการไทย

ได ้หากเจา้หนา้ท่ีมีความสามารถในการเจรจาท่ีดี สามารถสร้างความน่าเช่ือถือให้นกัลงทุนต่างชาติ

ได ้จะช่วยใหค้วามสามารถในการส่งออกยางพาราไทยไดม้ากข้ึน ผูป้ระกอบการจะเร่ิมหนัมาพฒันา
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คุณภาพธุรกิจของตนเองมากยิ่งข้ึนเพื่อให้สามารถแข่งขนัและตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ตลาดโลกไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ อีกทั้งนโยบายการจาํกดัการส่งออกในบางช่วง เพื่อให้แต่ละ

ประเทศสามารถควบคุมปริมาณยางภายในตลาดได ้ยงัส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการส่งออกอยา่ง

มาก หากรัฐไม่มีการวางแผนในประกาศนโยบายออกมาบังคับใช้ ทําให้ผูป้ระกอบการได้รับ

ผลกระทบทั้งในด้านของตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึน และความเช่ือมัน่ในการส่งมอบสินคา้ให้กับผูซ้ื้อ ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัการวิเคราะห์ของ กฤษฎี พิสิฐศุภกุล (2556) กล่าววา่ นโยบายการผลิตและการส่งออก

ของประเทศหลกั ไดแ้ก่ ประเทศไทย ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศมาเลเซีย เป็นปัจจยัท่ีทาํมีผล

ต่อการเพิ่ม/ลดพื้นท่ีการปลูกยางพารา และส่งผลต่อการเคล่ือนไหวของราคายางพาราและนโยบาย

การปลูกยางของแต่ละประเทศ และมธุรดา สมยักุล (2557) ทาํการศึกษาเร่ือง แนวทางในการพฒันา

เศรษฐกิจการคา้ชายแดน กรณีศึกษา ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กมัพูชา พบว่า กฎหมาย ระเบียบ

วิธีการทางด่านศุลกากรในการผา่นเขา้ออกสินคา้เช่น การตรวจสินคา้ท่ีตอ้งมีการตรวจสินคา้ของทั้ง

สองประเทศ มีขั้นตอนท่ีซบัซอ้น ใชร้ะยะเวลานานทาํใหส่้งผลกระทบต่อการส่งออก 

 

5.2.5 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา เน่ืองจาก

อุตสาหกรรมยางพาราไทยพึ่งพาการส่งออกยางเป็นหลกั อีกทั้งราคายางท่ีใชก้็ผนัผวนไปตามภาวะ

เศรษฐกิจโลก ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองของค่าเงิน ราคานํ้ามนั รวมไปถึงภาวะสงครามทางการคา้ระหวา่ง

ประเทศทัว่โลก ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบให้เกิดความผนัผวนของราคายางพารา การท่ีเศรษฐกิจ

โลกมีการถอถอยหรือตกตํ่าลงนั้น ส่งผลโดยตรงอุตสาหกรรมยางพารา เพราะ ทาํให้ตน้ทุนค่า

วตัถุดิบแพงข้ึน แต่ราคายางพารากลบัตํ่าลง ส่งผลกระทบต่อผูส่้งออกยางและเกษตรกรชาวสวนยาง

เป็นอย่างมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เพ็ญนฤมล จะระ (2560) กล่าวว่า สภาพแวดลอ้มทาง

เศรษฐกิจไม่ว่าจะเป็นประเทศผูล้งทุนหรือ ประเทศผูรั้บการลงทุน เศรษฐกิจโลกมีส่วนสนบัสนุน

และ/หรือเป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษทัขา้มชาติ และมีผลถึงธุรกิจท่ีเป็นแหล่งวตัถุดิบ

หรือธุรกิจท่ีสนับสนุนการดาํเนินงาน และ สอดคล้องกับงานวิจยัของสุบิน ซะรอยรัมย ์(2560) 

ทาํการศึกษาเร่ือง สภาพแวดลอ้มภายนอกกบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการธุรกิจการคา้ชายแดน : 

กรณีศึกษาอาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา พบว่าปัจจยัดา้นเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความ

คาดหวงัจากผลกาํไร ยอดขาย และความย ัง่ยืนในธุรกิจของผูป้ระกอบการคา้ชายแดน อาํเภอสะเดา 

จังหวัดสงขลา และงานวิจัยของ กิตติพศ หวังรัตนภักดี และเรวัตร  ธรรมาอภิรมย์ (2558)  

ทาํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผนัผวนของราคายางพาราแผ่นรมควนัชั้น 3 ในสินคา้เกษตร

ล่วงหนา้แห่งประเทศไทย พบวา่ ปริมาณการซ้ือขาย ความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินบาทต่อ

ดอลลาร์สหรัฐมีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก ผูก้าํหนดนโยบายของตลาดสินคา้ล่วงหนา้จึงควรนาํ
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ปัจจยัทางสถิติไปประกอบการพิจารณา เพื่อเป็นขอ้มูลในการกาํหนดระดบัความผนัผวนท่ียอมรับ

ไดข้องตลาด และผูป้ระกอบการสามารถนาํขอ้มูลไปวิเคราะห์เพื่อประเมินความเส่ียงกบัความผนั

ผวนของราคาท่ีสูงได ้

 

5.2.6 ปัจจยัดา้นสังคม ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา เน่ืองจาก

ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีการปลูกยางพารามาอยา่งยาวนานจึงทาํให้มีความชาํนาญใการปลูกยาง

ขั้นตน้ แต่เกษตรกรยงัขาดความรู้ และทกัษะในการพฒันาเพื่อต่อยอด เพื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้ หรือ

การรักษาสินคา้ให้มีคุณภาพและขายไดใ้นราคาท่ีสูง หากภาครัฐและภาคประชาชนสามารถทาํงาน

โดยการประสานงานและกระจายขอ้มูลข่าวสารให้ทัว่ถึงกนัได ้ก็จะช่วยให้เกิดการพฒันาภายใน

อุตสาหกรรมและการส่งออกยางพาราดีข้ึนได ้แต่สําหรับปัญหาจงัหวดัสามชายแดนภาคใตย้งัไม่

ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา ถึงแมจ้ะมีผลแต่ก็น้อยมากเน่ืองจาก บริเวณ

พื้นท่ีการส่งออกไม่ไดอ้ยูใ่นพื้นท่ีสีแดง อีกทั้งยงัมีเจา้หน้าท่ีคอยรักษาความปลอดภยัให้อย่างแน่น

หนา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุบิน ซะรอยรัมย ์(2560) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง สภาพแวดลอ้ม

ภายนอกกบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการธุรกิจการคา้ชายแดน : กรณีศึกษาอาํเภอสะเดา จงัหวดั

สงขลา พบว่า ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัความคาดหวงัจากผล

กาํไร ยอดขาย และความย ัง่ยืนในธุรกิจของผูป้ระกอบการ และงานวิจยัของ สุจินดา เจียมศรีพงษ ์

(2554) ทาํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกของธุรกิจสมุนไหรในจงัหวดั

พิษณุโลก พบวา่ ปัจจยัดา้นสงัคมเป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถอยูใ่นระดบัมาก  

 

5.2.7 ปัจจัยด้านเทคโนโลยี ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 

เน่ืองจาก ในปัจจุบนัมีเทคโนโลยีสมยัใหม่มากมายท่ีใช้ในการเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสารเพื่อให้การ

ติดต่อส่ือสารสามารถทาํไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  อุตสาหกรรมยางพาราในประเทศไทยมี

ผูเ้ก่ียวขอ้งอยูใ่นห่วงโซ่อุปทานหลากหลายระดบั ตั้งแต่ เกษตรกรรายย่อย เกษตรกรรายใหญ่ ผูค้า้

ท้องถ่ิน พ่อค้าในเมือง โรงงานรับซ้ือ จนไปถึงผูป้ระกอบการส่งออกยางพารารายใหญ่ และ

หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมยางพารา ดงันั้นการส่ือสารเพื่อใหทุ้กระดบัไดรั้บขอ้มูล

อยา่งทัว่ถึงจึงเป็นส่ิงท่ีสาํคญัอยา่งมาก หากการกระจายขอ้มูลสามารถทาํไดอ้ยา่งทัว่ถึง การไหลของ

สินคา้จะมีความต่อเน่ืองและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและช่วยให้การเขา้ถึงใหม่ ๆสามารถทาํไดง่้าย

ข้ึน สามารถเพิ่มยอดขายและปริมาณการส่งออกได้ สําหรับเทคโนโลยีท่ีใช้สําหรับการผลิต 

เกษตรกรรายย่อยยงัไม่สามารถเขา้ถึงได้ เน่ืองจากมีตน้ทุนท่ีสูง หากรัฐเขา้มาช่วยสนับสนุนให้

เกษตรกรสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้ เกษตรกรจะมีรายได้มากข้ึนจากการขายยางท่ีมี
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คุณภาพมากยิง่ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินดา เจียมศรีพงษ ์(2554) ทาํการศึกษาเร่ือง ปัจจยั

ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกของธุรกิจสมุนไพรในจงัหวดัพิษณุโลก พบว่า ปัจจยัดา้น

เทคโนโลยีจะสามารถช่วยให้เขา้ถึงลูกคา้ใหม่ ๆ และเพิ่มยอดขายไดดี้ยิ่งข้ึน อีกทั้งเทคโนโลยีใน

ปัจจุบนัสามารถช่วยให้ปรับปรุงและพฒันาสินคา้ไดดี้ยิ่งข้ึน และช่วยให้ลดตน้ทุนการผลิตได้ดี

ยิง่ข้ึน และงานวิจยัของ กิตติศกัด์ิ ร่มเกษ (2556) ทาํการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ความสามารถในการ

ส่งออกของอุตสาหกรรมยางพาราของไทย พบว่า อุปกรณ์ในการผลิตยางขั้นตน้มีราคาถูก ทาํใหใ้ช้

ระยะเวลานาน คุณภาพของยางท่ีไดไ้ม่คงท่ี รัฐจึงควรเขา้มาสนบัสนุนให้เกษตรกรใชเ้คร่ืองมือท่ีมี

ความทนัสมยัมากข้ึนและสอดคลอ้งกบัเทคโนโลยีการผลิตยางท่ีไดม้าตรฐานกบัประเทศมาเลเซีย 

ซ่ึงจะทาํให้เกษตรกรผลิตยางไดคุ้ณภาพและมีมาตรฐานเดียวกนั ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ผูผ้ลิต

และผูแ้ปรรูปทางการตลาดยงัขาดการรวมกลุ่ม ทาํให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บไม่ทนัต่อสถานการณ์

โลก ส่งผลให้ธุรกิจขาดทิศทางการพฒันาท่ีย ัง่ยืน และงานวิจยัของสุบิน ซะรอยรัมย ์(2560) ได้

ทาํการศึกษาเร่ือง สภาพแวดลอ้มภายนอกกบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการธุรกิจการคา้ชายแดน : 

กรณีศึกษาอาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา พบว่า ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบั

ความคาดหวงักาํไร ยอดขาย และความย ัง่ยืนในธุรกิจของผูป้ระกอบการคา้ชายแดนอาํเภอสะเดา 

จงัหวดัสงขลา 

 

5.2.7 ปัจจยัดา้นการขนส่ง กระบวนการขนส่งยางพาราในจงัหวดัสงขลานั้น เร่ิมตั้งแต่ตน้

นํ้ า ซ่ึงเป็นการขนส่งผลผลิตท่ีไดจ้ากตน้ยางพารา จากนั้นทาํการส่งไปยงัโรงงานเพื่อแปรรูปใน

ขั้นตน้ โดยใชก้ารขนส่งทางถนน ดว้ยรถบรรทุกขนาดเลก็หรือขนาดใหญ่ ตามปริมาณยางท่ีขน การ

ขนส่งยางพาราเร่ิมตน้จากเกษตรกรขายยางพาราให้กบัพ่อคา้ทอ้งถ่ิน จากนั้นส่งต่อให้ตลาดกลาง

หรือโรงงานแปรรูป และสุดท้ายส่งต่อไปยงัผูส่้งออก จะเห็นได้ว่ากิจกรรมด้านการขนส่งเป็น

กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงระหว่างเกษตรกรผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการท่ีมีหน้าท่ีแปรรูปและส่งออก ใน

การศึกษาคร้ังน้ีไดแ้บ่งปัจจยัดา้นการขนส่งออกเป็นประเด็นยอ่ยใน 3 ดา้น คือ ดา้นยานพาหนะ ดา้น

การใหบ้ริการ และดา้นสถานท่ี ทั้ง 3 ดา้นท่ีกล่าวไปขา้งตน้ส่งผลกระต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทั้งส้ิน  โดยดา้นยานพาหนะและอุปกรณ์ในการเก็บรักษานั้น ผูเ้ช่ียวชาญให้ความสําคญั

อยา่งมาก เน่ืองจาก ยานพาหนะท่ีใชใ้นการบรรทุกจะมีตั้งแต่รถบรรทุกขนาดเลก็ จนไปถึงรถ 10 ลอ้ 

การเลือกใช้พาหนะให้สามารถบรรทุกสินค้าได้เพียงพอและคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายจึงเป็นส่ิงท่ี

ผูป้ระกอบการใหค้วามสาํคญั รวมไปถึงอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการยกขนและการเกบ็รักษาสภาพยาง

จะตอ้งมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน ซ่ึงจะช่วยให้การบรรทุกยางพาราไปยงัปลายทางมีประสิทธิภาพ

มากข้ึนและเกิดความเสียหายต่อสินค้าน้อยลง ในด้านการให้บริการของผูใ้ห้บริการทางด้าน           
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โลจิสติกส์ ไม่วา่จะเป็นอตัราค่าส่ง กระบวนการต่าง ๆ คุณภาพมาตรฐานในการใหบ้ริการ รวมไปถึง

หน่วยงานท่ีให้บริการในขั้นตอน การปฏิบติัเก่ียวกบัพิธีทางศุลกากร เม่ือตอ้งการทาํการส่งออก

ระหว่างประเทศและความรวดเร็วในการขนถ่ายและบรรทุกเป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ

ความสามารถในการส่งออก เน่ืองจาก การดาํเนินการส่งออกมีขั้นตอนในการดาํเนินการท่ียุ่งยาก

และมีต้นทุนค่าใช้จ่ายในทุกกิจกรรม หากผู ้ประกอบการสามารถควบคุมต้นทุนและรักษา

ประสิทธิภาพในการขนส่งได ้จะส่งผลให้ความสามารถในการส่งออกมีประสิทธิภาพมากข้ึน และ

สุดทา้ยในดา้นสถานท่ี เน่ืองจากตลาดกลางและด่านชายชายแดน เป็นทั้งสถานท่ีรวบรวมสินคา้ 

กระจายสินคา้ และเป็นทางผ่านสําหรับการส่งสินคา้ขา้มแดน สถานท่ีจึงเป็นส่ิงท่ีส่งผลกระทบต่อ

ความสามารถในการส่งออกยางพาราเช่นเดียวกัน หากสถานท่ีในการขนส่งสินคา้มีการบริหาร

จดัการท่ีดี มีส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีมีมาตรฐานและทนัสมยั เส้นทางในการเขา้-ออก และเส้นทาง

การขนส่งมีความสะดวก รถบรรทุกสามารถวิ่งดว้ยความเร็วในระดบัคงท่ีได ้ก็จะช่วยลดระยะเวลา 

ระยะทาง และตน้ทุนในการขนส่งให้กบัผูป้ระกอบการส่งออกไดเ้ช่นกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ กิตติศักด์ิ ร่มเกษ (2556)ทําการศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ความสามารถในการส่งออกของ

อุตสาหกรรมยางพาราของไทย พบวา่ ระบบขนส่งยางพาราไทยในปัจจุบนัยงัเป็นการขนส่งทางบก

ซ่ึงใชร้ถบรรทุกขนาดใหญ่ขนส่งสินคา้ ทาํให้ค่าขนส่งสูง และงานวิจยัของสุระพรรณ์ จุลสุวรรณ์ 

(2558) ทาํการศึกษาเร่ือง แนวทางในการพฒันาด่านชายแดนสะเดา พบว่า ด่านชายแดนสะเดาเป็น

ด่านท่ีมีมูลค่าการคา้มากท่ีสุดในประเทศไทย มีศกัยภาพในการพฒันาระบบ NSW สูง เน่ืองจากมีจุด

แข็งในดา้นบุคลากร งบประมาณ และทางดา้นกายภาพ มีโอกาสในเร่ืองของกรอบความร่วมมือ

ต่างๆ งบประมาณสนับสนุนดา้นการพฒันาระบบ แต่ยงัมีอุปสรรคในเร่ืองกระบวนการในการใช้

ระบบ และขอ้กฎหมายท่ียงัไม่เอ้ือต่อการใชร้ะบบ อีกทั้งจุดอ่อนในการกาํหนดผูรั้บผิดชอบหลกัยงั

ไม่มีอาํนาจในการบริหารจดัการ 

 

5.3ข้อเสนอแนะ 

 

จากผลการวิจยั สามารถจาํแนกขอ้เสนอแนะไดต้ามบทบาทของสมาชิกในห่วงโซ่อุปทาน

ทั้งหมด 3  กลุ่ม คือกลุ่มเกษตรกรรายย่อย (ภาคประชาชน) ซ่ึงเป็นผูผ้ลิตในช่วงตน้นํ้ า โดยทาํการ

ผลิตยางพาราจากตน้ยาง กลุ่มผูป้ระกอบการ (ภาคธุรกิจ) คือโรงงานท่ีทาํการแปรรูปในขั้นตน้เพื่อ

การส่งออก และผูป้ระกอบการส่งออกยางพารา และกลุ่มภาครัฐ ซ่ึงเป็นผูค้วบคุมกฎหมายและ

นโยบายต่าง ๆในการทาํการคา้ระหวา่งประเทศ 
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5.3.1 ข้อเสนอแนะสําหรับเกษตรกรรายย่อย (ภาคประชาชน) 

 

1) ตน้ทุนในการผลิตและค่าใชจ่้ายต่าง ๆ มีอตัราท่ีสูงเม่ือเทียบกบัประเทศคู่แข่ง 

อาทิ ตน้ทุนค่าขนส่งและค่าวตัถุดิบต่าง ๆ ผูท่ี้รับภาระค่าใชจ่้ายส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรรายยอ่ยท่ีเป็น

ผูผ้ลิตยางพารา โดยพ่อคา้ในระดบัต่าง ๆจะหักค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนค่าเสียโอกาสต่าง ๆ เพิ่มข้ึนไป

เร่ือย ๆ อาทิ ค่าขนส่ง ค่าจา้งรมควนัสําหรับยางแผ่นดิบ ค่าขาดนํ้ าหนกั เงินสบทบกองทุนยางพารา 

เกษตรกรรายยอ่ย จึงควรรวมรวมกลุ่มกนั เพื่อสร้างอาํนาจต่อรองทางการคา้ใหม้ากข้ึน 

2) การพฒันากระบวนการในการผลิตและการบาํรุงรักษา ควรนําเทคโนโลยี

สมยัใหม่เขา้มาช่วยในการผลิต เพื่อให้รูปแบบการเพาะปลูกมีความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม

นั้นๆ สามารถผลิตยางพาราท่ีมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน และลดความเสียหายท่ีเกิดจากการผลิตให้น้อย

ท่ีสุด อีกทั้งเกษตรกรควรหาความรู้ และเพิ่มทกัษะในการแปรรูปยางพารา เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์ตรง

ตามความตอ้งการของตลาดต่างประเทศ 

3) เกษตรกรควรติดตามข่าวสารจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอยา่งใกลชิ้ดเพื่อลด

การเสียเปรียบทางการคา้ และทราบถึงความตอ้งการของอุตสาหกรรมปลายนํ้ าในต่างประเทศท่ี

แทจ้ริง จากนั้น นาํมาปรับปรุงการผลิตให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจะทาํให้มูลค่าของยางท่ีผลิต

เพิ่มสูงข้ึน อีกทั้ง เม่ืออุตสาหกรรมปลายนํ้ าเกิดภาวะผนัผวนทางเศรษฐกิจ จะช่วยให้สามารถวาง

แผนการผลิตไดล่้วงหนา้ 

 

5.3.2 ข้อเสนอแนะสําหรับผู้ประกอบการ (ภาคธุรกจิ) 

 

1) การชะลอตวัของอุตสาหกรรมปลายนํ้ าในต่างประเทศ ส่งผลให้ปริมาณความ

ตอ้งการยางพาราลดลง ผูป้ระกอบการส่งออกจึงควรมองกลุ่มตลาดใหม่ ๆ เพื่อรองรับความผนัผวน

ทางเศรษฐกิจ 

2) ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีส่งออกยางเป็นอนัดับต้น ๆ ของโลก เน่ืองจาก 

ยางพารามีคุณภาพดี ตรงตามความตอ้งการของอุตสาหกรรมปลายนํ้ า ผูป้ระกอบการจึงควรเขม้งวด

ในการควบคุมและรักษาคุณภาพยางไว ้และควรพัฒนาผลิตภัณฑ์ประเภทยางพาราให้มีความ

หลากหลายมากยิ่งข้ึน เพื่อแกปั้ญหายางพาราลน้ตลาด และการชะลอการสั่งซ้ือของลูกคา้ในขณะท่ี

ราคายางปรับตวัสูงข้ึน 

3) ก ารเข้าไป ส นับ ส นุ น และให้ ความ รู้กับ เก ษ ตรก รรายย่อยจะช่วยให้

ผูป้ระกอบการไดผ้ลผลิตตามท่ีตอ้งการ เพราะ เกษตรกรมีความเช่ือมัน่วา่หากผลิตออกมาแลว้จะขาย
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ไดแ้น่นอน หากมีการอบรมเพื่อต่อยอดความรู้ทกัษะในดา้นต่าง ๆ ก็จะยิ่งช่วยให้ผูป้ระกอบการ

สามารถควบคุมคุณภาพของยางพารา ผา่นกระบวนการผลิตตั้งแต่ตน้นํ้าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4) การติดตามข่าวสารจากทั้ งภาครัฐและข่าวสารจากต่างประเทศ จะช่วยให้

ผูป้ระกอบการสามารถพยากรณ์ความตอ้งการยางพาราไดม้ากข้ึน และสามารถนาํไปวางแผนการ

ดาํเนินงานเพื่อการส่งออกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

5.3.3 ข้อเสนอแนะสําหรับภาครัฐ 

 

1) ปัจจุบนัภาครัฐมีนโยบายในการเขา้มาช่วยเหลือเกษตรกรและผูป้ระกอบการ 

จากปัญหาราคายางพาราตกตํ่า โดยผา่นนโยบายการแทรกแซงราคา การอุดหนุนราคายางต่าง ๆ แต่ก็

เป็นการแกปั้ญหาไดเ้พียงในระยะสั้นเท่านั้น ดงันั้น ภาครัฐควรเขา้มาจดัการซ้ือขายยาง ทั้งในดา้น

ของปริมาณและราคา เพื่อลดปัญหาสินคา้ลน้ตลาดจนทาํใหร้าคายางตกตํ่า 

2) ควรส่งเสริมใหส้มาชิกภายในห่วงโซ่อุปทานมีความรู้ ความสามารถและทกัษะ

ท่ีจาํเป็นต่อการเพาะปลูก และแปรรูปยางพาราขั้นตน้ เพื่อสร้างแรงงานท่ีมีทกัษะความชาํนาญใน

ภาคการผลิตให้มากข้ึน ในส่วนภาคธุรกิจควรมีการสนบัสนุนความรู้ทางดา้นการคา้ การผลิต และ

การส่งออก เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนักบัประเทศคู่แข่ง 

3) ภาครัฐควรส่ือสาร และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ การตลาดระหว่าง

ประเทศ การซ้ือขายยางพาราล่วงหนา้ การเคล่ือนไหวของเศรษฐกิจ ความผนัผวนของราคายาง หรือ

ขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการคา้ยางพาราทุกช่องทางอย่างหลากหลาย ชัดเจน ไม่

ซํ้ าซ้อน เข้าถึงได้ง่าย เพื่อสร้างเข้าใจให้กับเกษตรกรและภาคธุรกิจ ให้สามารถรับมือกับทุก

สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และควรมีการสร้างฐานขอ้มูลท่ีสมาชิกทุกคนในห่วง

โซ่อุปทาน สามารถเขา้มาแลกเปล่ียนขอ้มูลต่อกนัได ้เพื่อให้ขอ้มูลมีความครบถว้น ถูกตอ้ง และมี

ความน่าเช่ือถือทนัต่อทุกสถานการณ์ 

4) ประเทศไทยเนน้การสร้างผลผลิตและการส่งออกมากกวา่การพฒันาตลาดและ

อุตสาหกรรม ภาครัฐจึงควรใส่ใจและหันกลบัมาพฒันาภาคผลิตควบคู่ไปกบัการมองหากลุ่มตลาด

ใหม่ ๆ และสร้างความเช่ือมั่นให้นักลงทุนต่างชาติมั่นใจในผลผลิตและทําการซ้ือขาย เพื่อให้

ประเทศไทยสามารถขายผลผลิตไดอ้ย่างหลากหลาย อีกทั้งในดา้นของบุคลากรในการพฒันาและ

การวิจยัต่าง ๆ ประเทศไทยยงัขาดบุคลากรท่ีมีทกัษะและความรู้เก่ียวกบัการพฒันาและเพิ่มมูลค่าให้

ดบัยางพาราอีกมาก เพื่อให้สามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายได ้จึงควรเพิ่มบุคลากร

ทางดา้นวิชาการ งานวิจยั เพื่อใหอุ้ตสาหกรรมยางพาราแปรรูปสามารถพฒันาไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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5) การขนส่งข้ามแดนไทย - มาเลเซีย ในปัจจุบันมีการดําเนินการสร้างด่าน

ชายแดนใหม่เพื่อลดความแออดับริเวณหน้าด่านแลว้ แต่ประเทศไทยยงัคงเสียเปรียบในเร่ืองของ

ตน้ทุนค่าขนส่งอยู ่การพฒันาและปรับปรุงเส้นทางภายในประเทศจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถ

ลดตน้ทุนค่าขนส่ง และลดเวลาในการขนส่งได ้การดาํเนินการบริเวณด่านชายแดนทั้ง 2 ประเทศยงั

มีความล่าชา้ เน่ืองจาก ตอ้งทาํการตรวจเช็คถึง 2 รอบทั้งทางฝ่ังไทยและฝ่ังมาเลเซีย หากลดขั้นตอน

ลงไดจ้ะช่วยใหก้ารขนส่งเป็นไปดว้ยความรวดเร็วมากยิง่ 

6) ปัจจุบนัสถานท่ีในการซ้ือขายยางพาราหรือท่ีเรียกว่า ตลาดกลาง ยงัมีน้อย อยู่

ห่างไกลแหล่งชุมชนทาํใหเ้กษตรกรตอ้งขายยางผา่นพอ่คา้คนกลาง ภาครัฐควรเพิ่มตลาดกลางในทุก

พื้นท่ี และมีหลกัเกณฑท่ี์ชดัเจน ยติุธรรมกบัทั้งผูซ้ื้อและผูข้าย จะช่วยให้เกษตรกรรายยอ่ยสามารถ

เขา้ถึงตลาดกลางไดง่้ายข้ึน 

 

5.3.4 ข้อเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังต่อไป 

 

จากผลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสามารถนาํขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยั

คร้ังต่อไป ดงัรายละเอียด ดงัน้ี  

 

1) การวิจยัคร้ังต่อไปควรใชว้ิธีวิจยัเชิงปริมาณ โดยการเก็บแบบสอบถาม หรือเก็บ

ขอ้มูลเชิงสถิติจากบุคลากรในห่วงโซ่อุปทานจาํนวนมากข้ึน เพื่อลดความคลาดเคล่ือนของขอ้มูลท่ี

อาจเกิดข้ึนจากการทาํวิจยัเชิงคุณภาพท่ีศึกษาเฉพาะกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็นกลุ่มประชากรท่ีมีขนาด

เลก็ 

2) การศึกษาในคร้ังน้ี ศึกษาเฉพาะรูปแบบการขนส่งยางพาราทางถนน ผ่าน

จงัหวดัสงขลาเท่านั้น หากมีการศึกษาในอนาคตควรศึกษา การขนส่งในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีใชใ้นการ

ขนส่ง คือทางรางและทางเรือ จะทาํให้ทราบถึงความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ส่งออกยางพารา 

3) ศึกษาแนวโนม้และทิศทาง ของอุตสาหกรรมปลายนํ้ า รวมไปถึงความร่วมมือ

ในแต่กลุ่มของห่วงโซ่อุปทาน เพื่อนาํขอ้มูลมาพฒันา และสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลและทกัษะใน

กระบวนการผลิตยางพาราเพื่อการส่งออกอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ผ่านชายแดนจังหวดัสงขลา 

 

รอบที่ 1 
 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ให้สัมภาษณ์และองค์กร 

 

ขอ้มูลเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ 

1) ช่ือ - นามสกลุ ……………………………………………………………………………. 

 ตาํแหน่ง …………………………………………………………………………………. 

 ฝ่าย……………………………………แผนก…………………………………………… 

 ระยะเวลาในการทาํงาน…………………………………………………………………….. 

 เบอร์โทร……………………………..E-mail…………………………………………… 

2) จาํนวนคร้ังท่ีสมัภาษณ์……………………คร้ัง วนัท่ีสมัภาษณ์……………………………. 

 เวลา……………………………สถานท่ีสมัภาษณ์………………………………………… 

 

ขอ้มูลเก่ียวกบัองคก์รผูใ้หส้มัภาษณ์ 

3) ช่ือองคก์ร………………………………………………………………………………… 

 รูปแบบการดาํเนินงานของกิจการ…………………………………………………………. 

 …………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยท่ีส่งผลต่อการส่งออกยางพารา 

ตอนท่ี 2.1  แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัสถานการณ์การส่งออกยางพาราในปัจจุบนั  

1) สถานการณ์ยางพาราของประเทศไทยเป็นอยา่งไร  

2) ปัจจุบนัปริมาณการส่งออกยางพาราของไทยไปยงัมาเลเซียเป็นอย่างไร มีปัญหาหรือ

อุปสรรคในเร่ืองใดมากท่ีสุด  

3) นโยบายภาครัฐ และมาตรการทางการค้าในปัจจุบัน มีส่วนช่วยเหลือ หรือสร้าง

อุปสรรคในการส่งออกยางพาราผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลา อยา่งไร  

4) จากภาวะเศรษฐกิจโลกท่ีมีการชะลอตวั ส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราหรือไม่ 

และภาครัฐมีนโยบายหรือกลยทุธ์อยา่งไรในการกระตุน้การส่งออกของประเทศไทย  

5) ปัจจุบนั ภาครัฐมีการส่งเสริมความร่วมมือทางการคา้ระหว่างไทย-มาเลเซีย เพื่อการ

ส่งออกยางพาราอยา่งไร  

6) ผูป้ระกอบการได้รับผลกระทบอย่างไร จากเทคโนโลยี และสินคา้ต่าง ๆ ท่ีสามารถ

ทดแทนยางพาราไดใ้นปัจจุบนั  

ตอนท่ี 2.2  แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับปัจจัยท่ีสนับสนุนในการส่งออก และปัจจัยท่ีเป็น

อุปสรรคต่อการส่งออกยางพาราทางถนน 

1) ปัจจยัในดา้นใดท่ีเป็นประโยชน์ต่อประสิทธิภาพในการส่งออกยางพาราทางถนนผ่าน

ชายแดน จงัหวดัสงขลา  

2) ปัจจยัในดา้นใดท่ีเป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพในการส่งออกยางพาราทางถนนผ่าน

ชายแดน จงัหวดัสงขลา  

3) ระบบการขนส่งและโครงสร้างพื้นฐานทั้ งภายในประเทศและระหว่างประเทศใน

ปัจจุบนั รองรับการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านจงัหวดัสงขลาไดม้ากน้อย อย่างไร 

และสามารถเช่ือมโยงกบัการขนส่งรูปแบบอ่ืน ๆ ไดห้รือไม่  

4) ผูใ้ห้บริการทางดา้นโลจิสติกส์สามารถรองรับความตอ้งการในการส่งออกยางพาราทาง

ถนนไดห้รือไม่ (อาทิ พาหนะในการขนส่งเพียงพอหรือไม่, การขนแบบ LCL,FCL)  

5) กระบวนการขนส่งจากผูส่้งออกจนถึงผูน้าํเขา้ มีประสิทธิภาพในดา้นความปลอดภยั 

ความตรงเวลา หรือไม่ อย่างไร (มีประสิทธิภาพในการนาํส่งลูกคา้ ความแออดัภายใน

ด่าน การเปล่ียนหวัลาก ขั้นตอนในการดาํเนินการผา่นแดน)   
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6) มีการนําเทคโนโลยีใดบา้ง มาช่วยลดความเสียหายและความล่าช้าจากกระบวนการ

ขนส่ง และสร้างประสิทธิภาพในขนส่ง อาทิ ระบบการติดตามการขนส่งยางพารา เป็น

ตน้  

7) การรับข้อมูลเพื่ อ ส่ือสารระห ว่างผู ้ประกอบการ องค์กรภาครัฐและเอกชน มี

ประสิทธิภาพในการส่ือสารมากนอ้ยเพียงใด  

8) ปัญหาความไม่สงบบริเวณชายแดนภาคใตส่้งผลต่อการส่งออกยางพาราหรือไม่ อยา่งไร  

ตอนท่ี 2.3 แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาการส่งออกยางพารา 

1) การส่งเสริมอุตสาหกรรมยางพารา เพื่อการส่งออก ควรจะตอ้งพฒันาในดา้นใด  

2) จากปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งออก ท่านคิดว่าควรมีการสนบัสนุนหรือแกไ้ขอยา่งไร 

เพื่อพฒันาการส่งออกยางพาราใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

3) ในดา้นความร่วมมือระหวา่งรัฐและเอกชน ท่านคิดวา่ควรมีการพฒันาศกัยภาพใน

ดา้นใดมากท่ีสุด และควรพฒันาอยา่งไร  

4) ท่านมีขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เพิ่มเติมเก่ียวกบักลยทุธ์หรือการเพิ่มประสิทธิภาพในการ

การส่งออกยางพาราผา่นชายแดนจงัหวดัสงขลาอยา่งไร  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข   

แบบสอบถาม 
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แบบสํารวจความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญเกีย่วกบั 

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน  

ผ่านชายแดน จังหวดัสงขลา รอบที่ 2 

 

คาํช้ีแจง     แบบสอบถามชุดน้ีเป็นเคร่ืองมือการวิจยัเพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถ

ในการส่งออกยางพาราทางถนนผ่านชายแดน จงัหวดัสงขลา การศึกษาคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของ

การศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต  โดย

แบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทาง

ถนนผา่นชายแดน จงัหวดัสงขลา 

 ส่วนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการตอบคาํถามใน

แบบสอบถามน้ีจนครบทุกข้อ ผูว้ิจัยขอรับรองว่าข้อมูลและความเห็นของท่านจะถูกเก็บเป็น

ความลบัอยา่งเคร่งครัด และผลวิจยัท่ีไดจ้ากการศึกษาจะถูกนาํมาใชป้ระโยชน์เชิงวิชาการเท่านั้น 

 

         ผู้วจัิย 
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ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนนผ่าน

ชายแดน จงัหวดัสงขลา 

คาํอธิบาย: โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งออกยางพาราผา่นด่านชายแดน  

จงัหวดั สงขลา 

ระดบัความคดิเห็น 
มากที่

สุด  (5) 

มาก  (4) 

ปาน
กลาง  (3) 

น้
อย  (2) 

น้
อยที่

สุด  (1) 

ปัจจัยด้านการผลติ 

1)  ตน้ทุนการผลิตและการแปรรูปยางพารา      

2)  ปริมาณแรงงานและปริมาณการผลิต      

3)  คุณภาพยางพารา      

ปัจจัยด้านสภาวะอุปสงค์ 

1)  การชะลอตวัของอุตสาหกรรมปลายนํ้า       

2)  ศกัยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรมยางพารา      

3)  ความตอ้งการของโรงงานแปรรูป/ตลาดต่างประเทศ      

4)  การพยากรณ์แนวโนม้ความตอ้งยางพาราในอนาคต      

ปัจจัยด้านกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กรและการแข่งขัน 

1)  นโยบายในการส่งเสริมและพฒันาการปลูก/การส่งออก

ยางพารา 

     

2)  การพฒันาความรู้ใหก้บัเกษตรกรและผูป้ระกอบการส่งออก      

3)  มาตรฐานคุณภาพยางพาราในการส่งออก       

4)  การแข่งขนัทางดา้นราคายางพาราในตลาดต่างประเทศ      

5)  การจดัการการซ้ือขายยางพาราภายในประเทศของภาครัฐ      

ปัจจัยด้านการเมือง 

1)   เสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ      

2)  นโยบายและมาตรการจาํกดัการส่งออกยางพาราขา้มแดน      

3)   ขอ้ตกลงเพื่อการลงทุนระหวา่งประเทศ      

ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ 

1)   ความผนัผวนของราคายางพารา       
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ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งออกยางพาราผา่นด่านชายแดน  

จงัหวดั สงขลา 

ระดบัความคดิเห็น 

มากที่
สุด  (5) 

มาก  (4) 

ปาน
กลาง  (3) 

น้
อย  (2) 

น้
อยที่

สุด  (1) 

2)   สภาวะเศรษฐกิจโลก      

3)   โอกาสการส่งออกยางพาราไปยงัประเทศมาเลเซีย      

4)   ความเช่ือมัน่ในการลงทุน      

5)   อตัราค่าแรงของแรงงานภายในอุตสาหกรรมยางพารา      

ปัจจัยด้านสังคม 

1)  ปัญหาความไม่สงบบริเวณชายแดนใต ้      

2)  ความร่วมมือระหวา่งภาคประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ      

3)  ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงานในการผลิต

ยางพารา 

     

4)  ความชาํนาญและความเช่ียวชาญของแรงงานในการแปรรูป

ยางพาราขั้นตน้ 

     

ปัจจัยด้านเทคโนโลย ี  

1)  ตน้ทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยใีนการแปรรูปขั้นตน้       

2) ความทนัสมยัของเคร่ืองมือและเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิต

และแปรรูป  

     

3) มาตรฐานของอุปกรณ์และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิตและ

แปรรูป  

     

4) ระบบการเช่ือมโยงและการกระจายขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง

ภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ 

     

5) การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ ใน

การกระจายขอ้มูลข่าวสาร  

     

6) ความหลากหลายของช่องทางในการติดตามข่าวสารการคา้

จากรัฐและเอกชน  

     

7) การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารในการส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ      

ปัจจัยด้านระบบขนส่ง 
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ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งออกยางพาราผา่นด่านชายแดน  

จงัหวดั สงขลา 

ระดบัความคดิเห็น 

มากที่
สุด  (5) 

มาก  (4) 

ปาน
กลาง  (3) 

น้
อย  (2) 

น้
อยที่

สุด  (1) 

ดา้นยานพาหนะ 

1)  ปริมาณยานพาหนะท่ีใชส้าํหรับการส่งออก 

     

2)  การรักษาสภาพของยางพาราในขณะทาํการขนส่ง      

3)  ความหลากหลายของยานพาหนะ      

4)  มาตรฐานของยานพาหนะตามหลกัการขนส่งทางบก      

5)  มาตรฐานของอุปกรณ์และเคร่ืองมือในการขนส่ง      

6)  ความสะดวกในการขนถ่ายสินคา้       

7)  ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินคา้      

ดา้นการใหบ้ริการ 

8)   อตัราค่าบริการขนส่งยางพารา 

     

9)   คุณภาพและมาตรฐานของผูใ้หบ้ริการทางดา้นโลจิสติกส์       

10)  การขนส่งถูกตอ้ง ถึงท่ีหมายตามระยะเวลาท่ีกาํหนด      

11)  กระบวนการในการติดต่อเจา้หนา้เม่ือเกิดปัญหาหรือ 

ขอ้ผดิพลาด 

     

12)  ความปลอดภยัในกระบวนการขนส่ง       

13)  กระบวนการและขั้นตอนในการส่งออก      

ดา้นสถานท่ี 

14) ความสะดวกในการปฏิบติังานขนถ่ายสินคา้ ณ ด่านการคา้ 

     

15) การเช่ือมโยงการขนส่งรูปแบบอ่ืน      

16) เส้นทางการเขา้-ออก บริเวณด่านชายแดน      

17) ระบบการจราจรภายในด่านการคา้      

18) ศูนยก์ลางในการซ้ือ-ขายยางพารา      

 

ส่วนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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