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กิตติกรรมประกาศ 
 

การท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้เพราะผู้ศึกษาได้รับการอนุเคราะห์ในการให้
ค าปรึกษา แนะน าช่วยเหลือ ตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ ข้อคิดต่างๆ ในการ
วิจัยด้วยการเอาใจใส่อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ประทุม แป้นสุวรรณ, ดร.ราชันย์  บุญธิมา,           
รศ.คมคาย หมื่นสาย ที่กรุณาชี้แนะแนวทางที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งแก่ผู้วิจัย ผู้ศึกษาขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้โอกาสนี้ 

 
ขอขอบพระคุณผู้รองอ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  เขต 

3 นายวรการ ฐานะวิจิตร, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธานี สุขเกษม, นายจงรัก เกตุแค ผู้อ านวยการโรงเรียน
เพชรละครวิทยา, นายเริงฤทธิ์ แก้วยศ ผู้อ านวยการโรงเรียนท่าด้วงพิทยาคม, นายวิสุทธิ์ แว่นแก้ว ครู 
อันดับ คศ.2 โรงเรียนท่าด้วงพิทยาคม ที่ ให้ความกรุณาเป็นผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบ แก้ไข
แบบสอบถามและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการสร้างแบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยใช้ในการวิจัย
คร้ังนี้ให้มีความสมบรูณ์ยิ่งขึ้น  ด้วยเอาใจใส่อย่างดี  รวมทั้งคณาจารย์สาขาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยรังสิต  ทุกท่านที่ให้ความรู้และชี้แนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษาค้นคว้า 

 
ขอขอบคุณผู้อ านวยการสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต  3 

ที่กรุณาอนุญาตให้ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บข้อมูล และขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  เขต 3 ที่ ได้กรุณาให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม จนได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคร้ังนี้ 

 
ผู้ศึกษารู้สึกซาบซึ้งในพระคุณของท่านเป็นอย่างยิ่ง หากงานวิจัยนี้ก่อให้เกิดประโยชน์แก่

วงการบริหารการศึกษา ผู้ศึกษาขอยกความดีนี้เป็นการขอบพระคุณ คุณพ่อคุณแม่ ครู อาจารย์  และผู้
มีพระคุณทุกท่าน ที่มีส่วนสนับสนุนและเป็นก าลังใจในการศึกษาของผู้ศึกษาด้วยดี 

 
 

                        นิรุตต์  มูลสี 
                            ผู้วิจัย 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

การพัฒนาคนเป็นยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันทางด้าน
เศรษฐกิจกับนานาอารยะประเทศได้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของไทยหลายยุคหลาย
สมัย จึงมักมุ่งเน้นที่พัฒนาคุณภาพคนเป็นหลัก  จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
9 (พ.ศ. 2545-2549) ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ที่ชี้กรอบทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะกลางที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ระยะยาว และมีการด าเนินการต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 
2540-2544) ในด้านแนวคิดที่ยึด “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” ในมิติอย่างองค์รวม และให้
ความส าคัญกับการพัฒนาที่สมดุล ทั้งด้านตัวคน สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทยในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) 
ประเทศไทยยังคงต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในหลายบริบท จึงต้องมีการเตรียมความ
พร้อมของคนและระบบภูมิคุ้มกัน พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยยังคง
อัญเชิญ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็นแนวปฏิบัตใินการพัฒนาแบบบูรณาการเป็นองค์รวม
ที่มี  “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 และแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
9 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2549 : 1) 

 
การศึกษานับเป็นรากฐานที่ส าคัญยิ่งประหนึ่งในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและ

แก้ปัญหาสังคม เนื่องจากการศึกษาเป็นเคร่ืองมือ กระบวนการส าคัญในการพัฒนาบุคลากรทุกด้าน 
ตั้งแต่การวางรากฐานพัฒนาการของชีวิต การพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการด ารงชีวิต 
และประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุข  รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และร่วมพัฒนาประเทศได้ ดังนั้น
การศึกษาที่มีประสิทธิภาพจึงส่งผลต่อการพัฒนาบุคคลในสังคมอย่างมาก (จินตนา ศักดิ์ภู่อร่าม, 
2545 : 2) ดังพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ที่กล่าวว่า “การพัฒนาบ้านเมืองให้
เจริญยิ่งขึ้นไปนั้น ย่อมต้องพัฒนาบุคคลก่อน การที่จะพัฒนาบุคคลนั้นต้องด้วยปัจจัยประการเดียว
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คือการศึกษา” (พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพล  อดุลยเดช, อ้างถึงในอาริยา  จิตรมิต, 2544 : 
บทคัดย่อ) 

 

การบริหารงานขององค์การใดๆ ไม่ว่าในภาครัฐหรือภาคมัธยม การที่จะบริหารงานให้
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้นั้น จ าเป็นต้องมีระบบบริหารที่ดีเพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เนื่องจากการบริหารงานอยู่ภายใต้สภาวการณ์และสิ่งแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีวิธีการบริหารที่ถูกต้องและเหมาะสมกับ
งาน เพื่อเตรียมแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคต  ซึ่งจะได้ผลดีกว่าการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าอันอาจจะท าให้เกิดการผิดพลาดได้ในการบริหารงาน  นับได้ว่าการบริหารงานที่ดี
มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงานหรือองค์การนั้นๆ เพราะระบบบริหารที่ดีนี้ จะช่วยให้สามารถ
ท างานได้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของเป้าหมายและสามารถต่อสู้กับคู่แข่งได้ 

 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมีความส าคัญเป็นอย่างมากส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา โดยเฉพาะผลการประเมินเบื้องต้นของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา(องค์การมหาชน) รอบที่ 3 พบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษาส่วนใหญ่ไม่ผ่านการประเมิน
คุณภาพการศึกษาในรายมาตรฐานตัวบ่งชี้วัดที่ 5 คือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนซึ่งอิงจากผลการทดสอบ
ระดับชาติหรือโอเน็ต (O-net)  มีระดับคะแนนที่ต่ ากว่าเส้นมาตรฐานคือ 8 คะแนนจาก 20 จึงมีความ
จ าเป็นอย่างเร่งด่วนที่ฝ่ายบริหารและคณะผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับโรงเรียนต่างๆ ต้องระดมสรรพก าลัง
ในการพัฒนายกระดับผลสัมฤทธิ์ให้สูงขึ้นจนถึงระดับมาตรฐานที่ยอมรับได้ ตามค าแนะน าของ
คณะกรรมการผู้ประเมิน ดังนี้ 

1) ผู้บริหารต้องปรับระบบการบริหารงานวิชาการ และระบบการจัดการเรียนการสอน
โดยเน้น ดังต่อไปนี้ 

1.1) จัดโครงสร้างที่เน้นการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน หรือคณะกรรมการคณะใด
คณะหนึ่ง 

1.2) เน้นจัดระบบการเรียนการสอนที่ทุกภาคส่วน และผู้เรียนมีส่วนร่วม 
1.3) เน้นการเ รียนที่ส่ง เสริมผู้ เ รียนได้ เกิดทักษะความคิดเชิงวิ เคราะห์ 

สังเคราะห์ด้วยตนเอง 
1.4) เน้นการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพตามจริงของผู้เรียน 
1.5) ก าหนดบทบาทและภาระกิจระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
1.6) มีรูปแบบคณะบุคคลหรือคณะท างานด้านการพัฒนาเนื้อหาวิชาการควรอิง

ตามความเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมพลวัต โดยไม่ขัดกับวัฒนธรรมไทย ความเป็นชาต ิ
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1.7) ส่งเสริมผู้สอนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ด้วยงานการวิจัย และโครงงาน 
2) ครูผู้สอน ควรมีการปรับปรุงพัฒนา ดังนี้ 

2.1) ปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากผู้ป้อนเป็นผู้หยิบยื่นความรู้และวิธีการ
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แก่ผู้เรียน (จงให้วิธีการหาปลาแทนการให้ปลา) 

2.2) ปรับความเป็นครูนักคิดค้น ผู้ใฝ่การเรียนรู้มากกว่าครูตามรายวิชา 
2.3) เป็นครูผู้มีสารสนเทศของผู้เรียนรอบด้าน และครอบคลุมต่อการช่วยเหลือ

ดูแล 
2.4) ครูเป็นนักวางแผนและพัฒนาปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร แนวทางการวัดผล

อันหลากหลายตามสภาพเป็นจริงของผู้เรียนตัวยง 
2.5) ครูยุคใหม่ต้องทันเทคโนโลยี ทั้งการใช้ และการประยุกต์ 

3) ด้านผู้เรียน 
3.1) ผู้เรียนต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติการเรียนรู้ เป็นการรู้ที่จะต้องเรียนเพื่อสิ่งใด 
3.2) ผู้เรียนต้องส่งเสริมสมรรถนะทั้ง 5 ของตนเองให้แข็งแกร่ง โดยอาศัยการ

สร้างประสบการณ์จากสิ่งแวดล้อมที่เป็นอยู่ มีอยู่ คงอยู่ และไม่อาจจะคงทนต่อไป 
3.3) หัดสร้างกรอบความคิดเสรีอย่างมีตรรกะ อันมีฐานวิทยาการความรู้เป็น

ฐานสนับสนุนผ่านโครงงาน นิพนธ์หรืองานสร้างสรรค์ชิ้นเล็กอันเหมาะสมกับวัยวุฒิ และคุณวุฒิ
ของตนเอง 

3.4) ผู้เรียนควรเป็นผู้มีทักษะและสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อการ
สร้างองค์ความรู้ หรือการพัฒนาตนเองให้มีคุณค่าในการด ารงชีวิตมากยิ่งขึ้น 

3.5) ผู้เรียนควรรู้จักการมองไปข้างหน้าอย่างรู้จุดหมาย จังหวะใดควรท าเพื่อ
ตนเอง จังหวะใดควรต้องท าเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ควรเป็นผู้มีจิตสมบูรณ์เชิงอาสาอย่างถาวร 

 
ผลของค าแนะน าจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกนั้น ได้เน้นการมี

ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งเป็นงานด้านวิชาการเป็นหลักตามภารกิจการศึกษา การจะ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ระดับชาติให้ได้มาตรฐานนั้นถือเป็นความส าคัญเร่งด่วนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่จะต้องผลักดันเยาวชนที่ก้าวออกไปเป็นก าลังหลักในการพัฒนาประเทศต่อไปข้างหน้า 
ความส าเร็จในอดีต ย่อมเป็นตัวการันตีถึงความเป็นประเทศที่มีทรัพยากรมนุษย์ที่ดี ประเทศย่อมเป็น
ประเทศที่ดีตามไปด้วย 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 ประกาศ ณ วันที่ 22 กรกฎาคม 
2553  ได้ประกาศแยกการศึกษาระดับมัธยมศึกษาออกจากสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เป็นส านักงานการศึกษามัธยมตอนปลาย ท าให้บทบาทและความส าคัญในการจัดการ
การบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการมัธยมศึกษามีความชัดเจนมากขึ้น โดยยึด 41 ศูนย์
ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษาเดิม ให้เป็นเขตพื้นที่การมัธยมศึกษา ท าหน้าที่ประสานงานและ
อ านวยความสะดวกให้กับโรงเรียนมัธยมฯ และส่งเสริมให้โรงเรียนมัธยมฯมีความคล่องตัว มี
ประสิทธิภาพในการบริหารงานมากขึ้น และโรงเรียนมัธยมศึกษา 11 อ าเภอในจังหวัดเพชรบูรณ์ 
สังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ทั้งหมด 

 
อีกทั้งการประกาศเข้าเป็นหนึ่งในประชาคมอาเซียน ภายในปีพ.ศ. 2558 นั้นท าให้การ

แข่งขันด้านการศึกษาในบริบทของอาเซียนมีความเข้มข้นและเกิดการแข่งขันอย่างเสรีด้านการศึกษา 
ประเทศใดมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาเข้มแข็ง ดีพร้อม ประเทศนั้นย่อมได้พลเมืองที่มีคุณภาพใน
การศึกษาและการมุ่งท างานเพื่อประเทศชาติสืบต่อไป 

 
ปัจจุบันในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการได้

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาให้แก่เด็กในระดับมัธยมศึกษาไว้อย่างชัดเจน  แต่การบริหารงานยัง
ประสบปัญหาหลายด้าน  โดยเฉพาะ ด้านการจัดการเรียนการสอนยังไม่เป็นไปตามหลักการเตรียม
ความพร้อมที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษามัธยมก าหนดไว้  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ไม่ได้นิเทศการเรียนการสอนอย่างจริงจัง  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาไม่มีความเข้าใจอย่างถ่องแท้
ในด้านวิชาการ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการแบบถือเป็นหัวใจที่ส าคัญของการจัด
การศึกษาซึ่งผู้บริหารโรงเรียนต้องตระหนักและให้ความส าคัญ และเน่ืองจากการบริหารงานวิชาการ
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน 

 
จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น  ผู้ศึกษาจึงมีความประสงค์ที่จะศึกษาการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ว่ามีสภาพปัจจุบัน ปัญหาในการอยู่ในระดับใด และมีกรอบแนว
ทางการยกระดับผลสัมฤทธิ์เป็นอย่างไร ทั้งนี้เพื่อให้ได้สารสนเทศที่มีความส าคัญยิ่งต่อการส่งเสริม 
สนับสนุนการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
1) เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร ครู  และ

นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
2) เปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร ครู และนักเรียน

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 โดยจ าแนกสถานภาพ
เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และประสบการณ์ 

3) ศึกษาแนวคิดและข้อเสนอแนะปัญหาในการบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 40 

 

1.3  ประโยชน์ที่จะได้รับ 
 
1) ท าให้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน และปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 40 ซึ่งเป็นข้อมูลเบื้องต้นเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์โรงเรียนมัธยมศึกษา 

2) ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
สามารถน าผลการศึกษาไปปรับปรุงวางแผนพัฒนาและแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการและ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3) ผลการศึกษาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา และการ
บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต อื่นๆได้ 

4) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษามัธยมสามารถน าผลการศึกษาไปเป็นข้อมูลในการ
วางแผน หรือก าหนดนโยบาย ในการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 

1.4  ขอบเขตการวิจัย ขอบเขตด้านประชากร 
 
1) เน้ือหา การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
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40 โดยยึดหลักการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในงานการบริหารงานวิชาการ ตามขอบข่ายค าแนะน าของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 3 ทั้ง 3 ด้านจ านวน 17 ข้อ ประกอบด้วย   (1)  ด้าน
ผู้บริหาร  (2) ด้านครูผู้สอน (3) ด้านผู้เรียน 

2)  ประชากร ที่ศึกษาคร้ังนี้ เป็นผู้บริหาร ครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 จ านวน 39 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 195 คน ผู้บริหาร 78 คน และ
ครูวิชาการ 117 คน 

3)  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 3.1)  ตัวแปรต้น (Independent Variables) เป็นผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียน 

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
 3.2)   ตัวแปรตาม (Dependent Variables) เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบัน และปัญหา การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานงานวิชาการของผู้บริหาร ครู และนักเรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ตามค าแนะน าของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 

 

1.5  กรอบแนวคิดในการวิจัยตัวแปรที่ศึกษา 
 

จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าสอดคล้องกับขอบข่าย 
ภาระงานตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจและการจัด
การศึกษา พ.ศ. 2550 และจากข้อเสนอแนะเบื้องต้นของผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก               
(สมศ.) รอบ 3  ผู้ศึกษาจึงได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ได้ดังนี้ 

 
         ตัวแปรต้น              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้า 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1)  เพศ  
2)  อายุ 
3)  ระดับการศึกษาสูงสุด 
4)  ต าแหน่ง 
5)  ประสบการณ์ 

สภาพปัจจุบัน และปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ ์
ในการบริหารงานวิชาการ 

1) ด้านผู้บริหาร 
2) ด้านครูผู้สอน 
3) ด้านผู้เรียน 
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1.6  สมมุติฐานการวิจัย 
 

1) ผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 40 ทั้ง 3 ด้าน มีสภาพปัจจุบัน และปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานงาน
วิชาการของการปฏิบัติมาก 

2) ผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 40 ทั้ง 3 ด้าน มีสภาพปัจจุบัน และปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานงาน
วิชาการของโดยจ าแนกตาม สถานภาพมีความแตกต่างกัน  เปรียบเทียบโดยใช้เกณฑ์ สูง/ต่ า, มาก/
น้อย 
 

1.7  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในการบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมต่างๆของ

โรงเรียน ในการใช้หลักสูตร โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนโดยเน้นวิชาการ
เป็นหลัก เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียน

มัธยมศึกษา หมายถึง การบริหารโรงเรียนด้านการจัดการศึกษาในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์ผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  ด้านผู้บริหาร ด้านครูผู้สอน และ
ด้านผู้เรียน ตามที่ขอบข่ายค าแนะน าเบื้องต้นของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 

 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของด้านผู้บริหาร หมายถึง การบริหาร

โรงเรียนด้านการจัดการศึกษาในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการ
สอนให้เกิดประโยชน์ผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
กับผู้เรียนของผู้บริหารโรงเรียน 

 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของด้านครูผู้สอน  หมายถึง การบริหาร

โรงเรียนด้านการจัดการศึกษาในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการ
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สอนให้เกิดประโยชน์ผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
กับผู้เรียนของครูผู้สอน 

 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของด้านผู้เรียน หมายถึง การบริหารโรงเรียน

ด้านการจัดการศึกษาในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้เกิด
ประโยชน์ผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดอันเกี่ยวเนื่อง
ถึงผู้เรียน 

 
โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาภาคบังคับ และการศึกษาขั้น

พื้นฐานในระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษามัธยมตอนปลาย 
กระทรวงศึกษาธิการ 

 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งบริหารสถานศึกษารับผิดชอบการ

บริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษา ได้แก่  ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการหรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่แทนผู้บริหารโรงเรียน 

 
ครูวิชาการ หมายถึง ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มงานบริหารวิชาการ ได้แก่  หัวหน้างานบริหาร

วิชาการ หัวหน้างานวัดและประเมินผล หัวหน้างานสารสนเทศและเทคโนโลยีวิชาการ หัวหน้างาน
หลักสูตร 

 
สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพที่เป็นอยู่หรือการด าเนินงานการบริหารงานงานวิชาการของ

ผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในด้านผู้บริหาร ด้านครูผู้สอน และด้านผู้เรียน 
 
ปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง อุปสรรคในการบริหารงาน

ด้านการพัฒนาหรือการด าเนินการในด้านวิชาการเพื่อพัฒนายกระดับผลสัมฤทธิ์ตามค าแนะน า
เบื้องต้นของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.) รอบ 3 ทั้ง 3 ด้าน 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นการศึกษาการบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 
ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ซึ่งผู้
ศึกษาได้ท าการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศเพื่อเป็น
ข้อมูลในการน าไปสู่กรอบแนวคิดของการศึกษา ซึ่งจะได้น าเสนอรายละเอียดตามล าดับขั้นตอนดังน้ี  
 2.1  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 2.2  การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 2.3  การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก รอบสาม (2554-2558) 
 2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  2.4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 

2.1  ความหมายและแนวความคิดของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 
        ระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์มักจะมีชื่อเรียกที่แตกต่างกันไป  เช่น  การบริหารงาน
โดยยึดวัตถุประสงค์ (Management by Objective: MBO) หรือการบริหารผลการด าเนินงาน
(Performance Management) ซึ่งมีแนวความคิดหลักเหมือนกัน แม้ว่าจะแตกต่างกันไปบ้างในราย 
ละเอียด การบริหารแบบมุ่งสัมฤทธิ์ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้ 
 
   (Canadian International Development Agency, http://www.acdi-cida.gc.ca, 15 December 
2013) กล่าวว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นวิธีการในการปรับปรุงการบริหารให้เกิด
ประสิทธิผล (Effectiveness) และโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ (Accountability) โดยที่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย ประเมินความเสี่ยง ก ากับติดตามกระบวนการ
ด าเนินงานเพื่อการบรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจทาง
บริหารและการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
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         ทศพร  ศิริสัมพันธ์  (2546 : 146)  กล่าวว่า  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  เป็นการบริหาร
ที่เน้นการวางแผน การก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม
ผู้บริหารในแต่ละระดับขององค์การต้องยอมรับและค านึงถึงผลงาน รวมทั้งต้องให้ความส าคักกับ
การจัดวางระบบการตรวจสอบผลงานและการให้รางวัลตอบแทนผลงาน (Performance Related)  
 
 จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  (Results  Based  Management: 
RBM) เป็นการบริหารที่ให้ความส าคักต่อผลการด าเนินงานและการตรวจวัดผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การ ทั้งในแง่ของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์ซึ่งจะต้องมีการ
ก าหนดตัวบ่งชี้วัดผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators: KPIs) รวมทั้งการก าหนด
เป้าหมาย (Targets) และวัตถุประสงค์ (Objectives) ไว้ล่วงหน้า โดยอาศัยการมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้บริหาร สมาชิกขององค์การ และตลอดถึงผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ (Stakeholders) ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์การ 
 
         การบริหารงานของภาครัฐในอดีตจะเน้นที่การบริหารปัจจัยน าเข้า (Inputs) ซึ่งได้แก่
ทรัพยากรต่างๆ ที่รัฐจะน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน คือ เงิน คน วัสดุ ครุภัณฑ์ต่างๆ โดยเน้นการ
ท างานตามกฎ ระเบียบ และความถูกต้องตามกฎหมาย และมาตรฐาน แต่การบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์จะเน้นที่ผลลัพธ์ (Outcomes) ของงาน โดยจะให้ความส าคักที่การก าหนดพันธกิจและ
วัตถุประสงค์ของโครงการ / งาน เป้าหมายที่ชัดเจน การก าหนดผลผลิตและผลลัพธ์ที่ต้องการของ
ทุกโครงการในองค์การให้สอดคล้องเป็นไปในทางเดียวกับภารกิจและวัตถุประสงค์ขององค์การ  มี
การก าหนดตัวบ่งชี้วัดผลการท างานหลัก (Key Performance Indicators - KPI) ไว้อย่างชัดเจน  เป็นที่
เข้าใจของทุกคนในองค์การ การวัดความก้าว:ของการปฏิบัติงานโดยใช้ตัวบ่งชี้วัดดังกล่าว การ
ยืดหยุ่นทางการบริหารและสนับสนุนทรัพยากรแก่ผู้บริหารระดับล่างอย่างเหมาะสม การประเมินผล
การปฏิบัติงานและการให้ค่าตอบแทนตามผลงาน ตลอดจนการปรับปรุงพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น เพื่อให้สามารถสนองตอบต่อปักหาและความต้องการของ
ประชาชนในฐานะผู้รับบริการจากองค์กรของรัฐได้เป็นอย่างดี 
 
          ปัจจัยหลักพื้นฐานที่ท าให้การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบความส าเร็จ คือ การมีระบบ
ข้อมูลที่เที่ยงตรงเชื่อถือได้ ไม่ว่าจะเป็นระบบข้อมูลตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ทราบความคืบ:
ของการปฏิบัติงาน หรือระบบการเงินและบักชีที่สามารถให้ข้อมูลแยกรายโครงการเพื่อให้ทราบ
ต้นทุนค่าใช้จ่ายในแต่ละงาน  การได้รับข้อมูลที่ถูกต้องจะช่วยให้ผู้บริหารทุกระดับตัดสินใจได้อย่าง
ถูกต้อง 
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           สรุปได้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results Based Management: RBM) จึงเป็นการ
บริหารเพื่อการจัดหาให้ได้ทรัพยากรการบริหารมาอย่างประหยัด (Economy) เน้นใช้ทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ (Efficiency) และการได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์การ (Effectiveness) 
 

2.2  กระบวนการของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 
           การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์จะประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคักๆ 4 ขั้นตอน (วีระยุทธ       
ชาตะกากจน์, 2547 : 2-3) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) การวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งองค์การจะต้องท าการก าหนดทิศทาง
โดยรวมว่า ต้องการที่จะท าอะไรอย่างไร ซึ่งเป็นเร่ืองของการวางยุทธศาสตร์หรือวางแผนกล
ยุทธ์ เพื่อท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ (SWOT Analysis) และให้
ได้มาซึ่งเป้าประสงค์สุดท้ายที่ต้องการขององค์การหรือวิสัยทัศน์ (Vision) อันจะน าไปสู่การก าหนด
พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค์ (Objective) เป้าหมาย (Target) และกลยุทธ์การด าเนินงาน (Strategy) 
รวมทั้งพิจารณาถึงปัจจัยส าคักแห่งความส าเร็จขององค์การ (Critical Success Factors) และสร้างตัว
บ่งชี้วัดผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) ในด้านต่างๆ  

2) การก าหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผลการด าเนินงาน เมื่อผู้บริหารของ
องค์การได้ท าการตกลงร่วมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้วัดผลการด าเนินงานแล้ว จะเร่ิมด าเนินการส ารวจเพื่อหา
ข้อมูลหลักฐานเกี่ยวกับสภาพในปัจจุบัน (Baseline Data) เพื่อน ามาช่วยในการก าหนดความชัดเจน
ของตัวบ่งชี้ดังกล่าว ทั้งในเชิงปริมาณ (Quantity) คุณภาพ (Quality) เวลา (Time) และสถานที่หรือ
ความครอบคลุม (Place) อันเป็นเป้าหมายที่ต้องการของแต่ละตัวบ่งชี้ 

3) การวัดและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน ผู้บริหารจะต้องจัดให้มีการ
ตรวจสอบและรายงานผลการด าเนินงานของแต่ละตัวบ่งชี้ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้  เช่น ราย
เดือน รายไตรมาส รายปี เป็นต้น เพื่อแสดงความก้าว:และสัมฤทธิ์ผลของการด าเนินงานว่าเป็นไป
ตามเป้าหมายที่ต้องการหรือไม่ อย่างไร นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะจัดให้มีคณะบุคคลเพื่อท าการ
ตรวจสอบผลการด าเนินงานเป็นเร่ืองๆ ไปก็ได้ 

4) การให้รางวัลตอบแทน หลังจากที่ได้พิจารณาผลการด าเนินงานแล้ว 
ผู้บริหารจะต้องมีการให้รางวัลตอบแทนตามระดับของผลงานที่ได้ตกลงกันไว้  นอกจากนี้อาจจะมี
การให้ข้อเสนอแนะหรือก าหนดมาตรการบางประการเพื่อให้มีการปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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 จากรายละเอียดของกระบวนการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์นั้นสามารถจะสรุปแผนภาพ
เพื่อเพิ่มความเข้าใจได ้ดังรูปที่ 2.1 
 
         การวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร 
                            การให้รางวัล       
                        การก าหนดรายละเอียดของตัวชี้วัด 
                        ผลตอบแทน 
      การติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
                       

รูปที่ 2.1  กระบวนการของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ที่มา : วีระยุทธ  ชาตะกากจน์, 2547 : 2-3 

 

2.3  ลักษณะขององค์การท่ีบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ 
 
                  องค์การที่ได้ใช้ระบบการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์จะมีลักษณะทั่วๆ ไป
ดังต่อไปนี้ (ทิพาวดี  เมฆสวรรค์, 2543 : 20-22)             

1) มีพันธกิจ วัตถุประสงค์ขององค์การที่ชัดเจน และมีเป้าหมายที่ เป็น
รูปธรรม โดยเน้นที่ผลผลิตและผลลัพธ์ ไม่เน้นกิจกรรมหรือการท างานตามกฎระเบียบ 

2) ผู้บริหารทุกระดับในองค์การต่างมีเป้าหมายของการท างานที่ชัดเจน และ
เป้าหมายเหล่านั้นสั้นกระชับ ไม่คลุมเครือ และเป็นเป้าหมายที่มีฐานมาจากพันธกิจขององค์การนั้น 

3) เป้าหมายจะวัดได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยมีตัวบ่งชี้ที่สามารถวัดได้  เพื่อให้
สามารถติดตามผลการปฏิบัติงานได้ และสามารถเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับองค์กรอ่ืนที่มี
ลักษณะงานที่เทียบเคียงกันได้ 

4) การตัดสินในการจัดสรรงบประมาณให้หน่วยงานหรือโครงการต่างๆ จะ
พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก ซึ่งจะสอดคล้องกับการให้ค่าตอบแทน สวัสดิการและ
รางวัลแก่เจ้าหน้าที่ที่จะประเมินจากผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก 

5) เจ้าหน้าที่ทุกคนรู้ว่างานที่องค์การคาดหวังคืออะไร ทุกคนในองค์การจะคิด
เสมอว่างานที่ตนท าอยู่นั้นเพื่อให้เกิดผลอย่างไร ผลที่เกิดขึ้นจะช่วยให้บรรลุเป้าหมายของโครงการ
และองค์การอย่างไร และทุกคนรู้สึกรับผิดชอบต่อผลงานที่ได้ก าหนดไว้อย่างเหมาะสมกับก าลัง
ความสามารถของแต่ละคน 
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6) มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจ การบริหารเงิน บริหารคน สู่หน่วยงาน
ระดับล่างเพื่อให้สามารถท างานบรรลุผลได้อย่างเหมาะสม เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้บริหารระดับต้น
และระดับกลาง ซึ่งเข้าใจปักหาเป็นอย่างดีได้เป็นผู้แก้ปักหาและสะสมประสบการณ์เพื่อก้าวสู่
ผู้บริหารระดับที่สูงขึ้นไป ซึ่งนอกจากช่วยลดขั้นตอนในการท างาน แก้ปักหาการท างานที่ล่าช้า
แล้ว ยังเป็นการเพิ่มความยืดหยุ่นและประสิทธิภาพในการท างานอีกด้วย 

7) มีระบบสนับสนุนการท างาน ในเร่ืองระเบียบการท างาน สถานที่ อุปกรณ์ใน
การท างาน เช่น มีระเบียบที่สั้นกระชับในเร่ืองที่จ าเป็นเท่านั้น มีสถานที่ท างานที่สะอาด เป็น
ระเบียบ และมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนให้สามารถตัดสินใจบนฐานข้อมูลที่ถูกต้องและ
ให้บริการได้อย่างรวดเร็ว ทันเวลา 

8) มีวัฒนธรรมและอุดมการณ์ร่วมกันเพื่อการท างานที่สร้างสรรค์  เป็นองค์การ
ที่มุ่งเน้นจะท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เป็นองค์การเอ้ือการเรียนรู้ที่เปิดกว้าง
ต่อความคิดและความรู้ใหม่ๆ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้ด ี

9) เจ้าหน้าที่มีขวักและก าลังใจดี เนื่องจากมีโอกาสปรับปรุงงาน และได้ดุลย
พินิจในการท างานที่กว้างขวางขึ้น ท าให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ ส่วนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
เองก็จะได้การตอบแทนตามผลการประเมินจากผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 

2.4  การวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 
             การวัดผลการปฏิบัติงานเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมาย ตัวบ่งชี้วัดผลส าเร็จ
ของกิจกรรม การจัดเก็บข้อมูลและเปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ล่วง: การวัดผลการ
ปฏิบัติงานจะช่วยให้องค์การ / ผู้ปฏิบัติงานได้รับข้อมูลและสารสนเทศย้อนกลับที่แสดงถึงผลส าเร็จ
ของการด าเนินงานปักหาหรือความผิดพลาดที่เกิดขึ้น เพื่อน าไปสู่การแสดงถึงการมีพันธะ: ที่และ
ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ผู้ก าหนดนโยบาย แหล่งสนับสนุนงบประมาณฯลฯ การเสริมสร้าง
การเรียนรู้ให้แก่บุคลากรและองค์การเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงการบริหารการพัฒนาองค์การ  การ
ออกแบบ / ทบทวนโปรแกรม กระบวนการด าเนินงานขององค์การหรือของทีมงานที่รับผิดชอบ
กิจกรรมการด าเนินงาน รวมทั้งช่วยให้การจัดสรรทรัพยากรเพื่อการสนับสนุนการด าเนินงานให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การวัดผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการที่พึงต้องด าเนินการ
คู่ขนานหรือเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจัดการผลงาน มีกิจกรรม / กระบวนการที่ส าคัก สรุปได้
ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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                                                      การก าหนดผลลัพธ์ 
 
                                                    (ตัวบ่งชี้และมาตรฐาน)   
                                  

     Detine Results 
 

 
 รายงานผลลัพธ์ > การวัดผลการปฏิบัติงาน  > Report  Results > Measure Performance 
            

รูปที่ 2.2  กระบวนการวัดผลการปฏิบัติงาน 
ที่มา : ทิพาวดี เมฆสวรรค์, 2543 : 6 

 
         การก าหนดผลลัพธ์ (ตัวบ่งชี้วัดผลงานและมาตรฐาน) ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกของการวัดผล
การปฏิบัติงาน ผู้ด าเนินการ / องค์การจะต้องระบุหรือคัดเลือกกิจกรรมหลักที่มีความสัมพันธ์กับ
วัตถุประสงค์ และพันธกิจขององค์การ พร้อมทั้งระบุหรือก าหนดตัวบ่งชี้วัดผลงานและมาตรฐานท
ต้องการบรรลุถึงของแต่ละกิจกรรม การก าหนดตัวบ่งชี้วัดผลงานเพื่อด าเนินการวัดผลกาปฏิบัติงาน
จะด าเนินการภายใต้กรอบของระบบการด าเนินงานทั่วไป โดยมีจุดเน้นในการด าเนินการสรุปได้
ตามแผนภาพต่อไปนี้ 
 
                         วัตถุประสงค์ >    ปัจจัยน าเข้า  >   กิจกรรม  >  ผลผลิต  >   ผลลัพธ์  
                   Objectives > Inputs >  Process  > Outputs > Outcome  > ความประหยัด    >   >   > 
 

รูปที่ 2.3  หลักการพื้นฐานของการวัดผลการปฏิบัติงานขององค์การ 
ที่มา : ทิพาวดี เมฆสวรรค์, 2543 : 7 

 
          จากแผนภาพจะเห็นได้ว่า การด าเนินกิจกรรมจะมีจุดเร่ิมต้นที่วัตถุประสงค์การด าเนินงาน 
ซึ่งได้แก่ การระบุถึงรายละเอียดของผลงาน (ผลผลิตและผลลัพธ์) ที่คาดหวังที่ส่วนใหก่จะต้อง
พัฒนามาจากวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งมีปัจจัยน าเข้า ได้แก่ ทรัพยากรที่
จ าเป็นส าหรับการด าเนินกิจกรรมที่จะเปลี่ยนแปลงปัจจัยน าเข้าให้เป็นผลผลิตและผลลัพธ์ การวัดผล
การปฏิบัติงานโดยทั่วไปจะมีจุดเน้นของการด าเนินการ 3 ด้าน ได้แก่ 
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1) ความประหยัด (Economy) หมายถึง การใช้ทรัพยากรน้อยที่สุดในการผลิต
หรือการด าเนินกิจกรรม 

2) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การสร้างผลผลิตในระดับที่สูง
กว่าปัจจัยน าเข้า  ความมีประสิทธิภาพสามารถวัดได้โดยน าปัจจัยน าเข้าจริงหารด้วยผลผลิตจริง หาก
ได้ค่าน้อยแสดงว่ามีผลผลิตเพิ่มขึ้นมากกว่าการเพิ่มขึ้นของปัจจัยน าเข้า  ซึ่งหมายถึงการด าเนิน
กิจกรรม / องค์กรมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

3) ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ระดับการบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ล่วง:ว่าได้ก่อให้เกิดผลผลิต ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากน้อยเพียงใด 

 
                  ตัวชี้วัดผลงานตามแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  จะประกอบด้วยตัวชี้ที่
ส าคัก 5 ประการ ดังต่อไปนี้ (ทิพาวด ี เมฆสวรรค์, 2543 : 27-28) 

1) ตัวชี้วัดปัจจัยน าเข้า (Input Indicators) ได้แก่ จ านวนทรัพยากรโดยรวมที่ใช้
ในการด าเนินกิจกรรมหรือบริการ เพื่อก่อให้เกิดผลผลิตผลลัพธ์ เช่น จ านวนเงินที่ใช้ จ านวน
บุคลากรที่จ าเป็นในการให้บริการ จ านวนวัตถุดิบและอุปกรณ์การผลิต เป็นต้น 

2) ตัวชี้วัดผลผลิต (Output Indicators) เป็นตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงปริมาณ จ านวน
สิ่งของที่ผลิตได้จากการด าเนินกิจกรรม เช่น จ านวนผู้เข้ารับอบรมการพัฒนาอาชีพ จ านวนนักเรียน
ที่รับเข้าเรียน จ านวนบัณฑิตที่จบการศึกษา เป็นต้น 

3) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome Indicators) หมายถึง ตัวชี้วัดที่แสดงถึงผลสัมฤทธิ์
ของกิจกรรม เช่น จ านวนผู้จบการศึกษาที่มีงานท า จ านวนกิโลเมตรของทางด่วนที่มีสภาพอยู่ใน
เกณฑ์ดี และยังรวมถึงตัวบ่งชี้วัดผลลัพธ์คุณภาพของการบริการ  (Quality  Indicators)  เช่น  จ านวน
สินค้าที่บกพร่อง จ านวนใบแจ้งหนี้ที่ผิดพลาด จ านวนหนี้ค้างช าระ ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อการท างานขององค์การ เป็นต้น 

4) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Efficiency  Indicators) หมายถึง ตัวบ่งชี้วัดผลงานที่
แสดงค่าใช้จ่ายต่อหน่วยของผลผลิต หรือระยะเวลาในการให้บริการต่อรายการ เช่น ค่าใช้จ่ายต่อหัว
ของนักเรียนส าเร็จการศึกษา เวลาการท างานในการปรับสภาพพื้นฐานผิวถนน 1 กิโลเมตร 

5) ตัวชี้สารสนเทศเชิงอธิบาย (Explanatory  Information) หมายถึง ข้อมูลที่
อธิบายถึงองค์ประกอบที่มีผลกระทบต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ ซึ่งอาจจะอยู่ภายใต้หรืออยู่
นอกเหนือการควบคุมขององค์การก็ได้ เช่น อัตราส่วนของนักเรียนต่อครู อายุการใช้งานของ
อุปกรณ์ที่ใช้ในการซ่อมถนน  ร้อยละของนักเรียนที่นับถือศาสนาพุทธ เป็นต้น 
                  ในกระบวนการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  การวัดผลการปฏิบัติงานจะมี
วัตถุประสงค์หลักอยู่ที่การท าให้ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารเพื่อ
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น าไปสู่การปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์การให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ระบบ
การวัดผลการปฏิบัติงานที่ดีจึงควรเป็นระบบที่สามารถผลิตข้อมูลสารสนเทศที่แสดงถึงความก้าว:
ของผลการด าเนินงานที่มีความครอบคลุม ครบถ้วน สมบูรณ์และทันกาล 
 

2.5 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 
                  ปัจจัยส าคักที่จะท าให้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบความส าเร็จอยู่ที่ความเข้าใจ
แนวคิด วิธีการและประโยชน์ของวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานรวมถึง
ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ทุกระดับที่จะสามารถปรับตัวและสามารถท างานภายใต้
ระบบงานที่จะต้องรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เงื่อนไขความส าเร็จที่ส าคักมีดังต่อไปนี้            
(ทิพาวด ี เมฆสวรรค์, 2543 : 39-42)  

1) ผู้บริหารระดับสูงมีความเข้าใจและสนับสนุน การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
จะประสบความส าเร็จก็ต่อเมื่อผู้บริหารระดับสูงมีความเข้าใจและให้การสนับสนุนอย่างเต็มที่  คือ
สนับสนุนในการจัดท าระบบวัดผลการปฏิบัติงาน การใช้ข้อมูลผลการวัดผลการปฏิบัติงาน การ
จัดสรรงบประมาณ การสร้างสิ่งจูงใจเพื่อให้เจ้าหน้าที่ท างานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  รวมถึงการมอบ
อ านาจในการตัดสินใจเพื่อแลกเปลี่ยนกับความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน 
                              1.1)  การก าหนดพันธกิจและแผนกลยุทธ์ที่ชัดเจน ผู้บริหารของ
องค์การจะต้องให้ความส าคักและเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดพันธกิจและแผนกล
ยุทธ์  วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการเพื่อให้เกิดผล 
                              1.2)  การใช้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานในการบริหาร ผู้บริหารจะต้อง
ระลึกเสมอว่าการวัดผลไม่ได้ท าให้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้นโดยอัตโนมัติ แต่ข้อมูลจากการวัดผลการ
ปฏิบัติงานจะเป็นข้อมูลที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานในการท างานให้ดี
ยิ่งขึ้น แก้ปักหาได้ถูกต้องมากขึ้น ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องเอาข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์อย่างรอบคอบ
เพื่อก าหนดมาตรการที่จะปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นต่อไป 
                   2)   การจัดระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงาน  การจัดท าระบบข้อมูลผลการ
ปฏิบัติงานจะต้องค านึงเสมอว่า ระบบข้อมูลนั้นสามารถที่จะแสดงถึงระดับการเปลี่ยนแปลงของ
ผลลัพธ์สู่เป้าหมายขององค์การได้ ซึ่งจะต้องจัดท าเพิ่มเติมขึ้นจากระบบข้อมูลเดิม ที่เน้นปัจจัยน าเข้า
และกิจกรรมเพื่อให้ผู้บริหารมีข้อมูลในการตัดสินใจได้ดีขึ้น 
                              2.1)  การพัฒนาตัวบ่งชี้ การเลือกตัวบ่งชี้ที่จ าเป็นต่อการให้บริการ
และการตัดสินใจนั้น จะต้องเลือกตัวบ่งชี้ให้ครอบคลุมความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งจะต้องพัฒนาโดยผู้ที่มีประสบการณ์ในงานด้านนั้นๆ กับผู้มีส่วนได้เสียกับงาน
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นั้นๆ ด้วย โดยตัวบ่งชี้จะมีทั้งส่วนของปัจจัยน าเข้า กิจกรรม ผลผลิต และผลลัพธ์ รวมถึงตัวบ่งชี้ที่
แสดงความพึงพอใจของผู้รับบริการ แต่ควรจะให้มีตัวบ่งชี้ในจ านวนเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึงความ
คุ้มค่าของการจัดท าและรักษาระบบข้อมูลนี้ด้วย 
                              2.2)  การวางระบบสารสนเทศเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผล
ข้อมูลผู้พัฒนาระบบจะต้องมีความเข้าใจเนื้อหาสาระของโครงการหรืองานที่จะวัดผลการ
ปฏิบัติงาน โดยต้องค านึงถึงการจัดท ารายงานผลซึ่งจะแยกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่จะรายงานเป็น
ช่วงเวลาตามก าหนดทุกคร่ึงปีหรือหนึ่งปี  เพื่อประโยชน์ในการก าหนดนโยบายและวางแผนหรือ
การจัดท างบประมาณประจ าปี และส่วนที่เป็นการรายงานเฉพาะกิจที่สามารถเรียกดูข้อมูลตัวบ่งชี้ได้
ทันในกรณีที่เกิดปักหาขึ้น ซึ่งความส าเร็จในการจัดท าระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงานที่ใช้ประโยชน์
ได้  จึงอยู่ที่การจัดท าข้อมูลที่สะท้อนผลงานจริง ทันเวลา และมีปริมาณข้อมูลที่เหมาะสม โดยมี
ค่าใช้จ่ายที่ประหยัด 
                   3)   การพัฒนาบุคลากรและองค์การ ผู้บริหารทุกระดับถือได้ว่ามีบทบาทส าคัก
ในการด าเนินงานโครงการต่างๆ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  
ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องการพัฒนาผู้บริหารไว้ล่วง:ให้สามารถปฏิบัติงานที่ต้องรับผิดชอบต่อ
ผลสัมฤทธิ์ของงาน ภายใต้สภาวะที่มีความคล่องตัวและมีอ านาจในการบริหารเพิ่มขึ้น ผู้บริหารทุก
คนจะต้องมีความรู้ในการวางแผนกลยุทธ์  การวัดผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการใช้ข้อมูลผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อการตัดสินใจในการท างานประจ าวัน ในขณะเดียวกันจะต้องมีระบบการพัฒนาและ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความช านากที่หลากหลายมากขึ้น  เพื่อให้มีศักยภาพที่จะ
สับเปลี่ยนบทบาท:ที่ได้ในยุคที่มีความเปลี่ยนเปลงอย่างรวดเร็ว  และเข้าใจเร่ืองการวัดและการใช้
ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานประจ าวันด้วย 
 
                  สรุปได้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  (Results Besed Management: RBM) เป็น
นวัตกรรมทางการบริหารที่ประเทศต่างๆ ที่พัฒนาแล้ว น ามาใช้ในการปฏิรูประบบราชการให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ซึ่งประเทศไทยโดยส านักงานคณะ 
กรรมการข้าราชการพลเรือนก็ก าลังจะใช้วิธีการบริหารรูปแบบใหม่นี้  ผสานกับเปลี่ยนแปลงระบบ
งบประมาณเป็นแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance Based Budgeting System: PBBS) ท าการปฏิรูป
องค์การภาครัฐ ให้สามารถจัดบริการสาธารณะให้เป็นที่พึงพอใจของประชาชนมากขึ้น  หัวใจส าคัก
ของความส าเร็จในการใช้วิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์นั้นอยู่ที่การสร้างตัวบ่งชี้ผลการ
ปฏิบัติงาน (Key Performance Indicators) ที่มีความตรงเป็นที่ยอมรับ และสะดวกในการน าไปใช้
เพื่อให้ได้มาซึ่งสารสนเทศส าหรับการก ากับติดตาม และรายงานผลการด าเนินงานขององค์การ 
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2.6 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
 2.6.1 ความหมายและความส าคักของการบริหารงานวิชาการ 
 
 งานวิชาการถือเป็นงานหลักในการบริหารสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษานั้นๆ  จะเป็น
ประเภทใดก็ตาม มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ 
เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน 
ซึ่งเป็นหัวใจส าคักของการบริหารสถานศึกษา และเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ซึ่งอาจเกี่ยวข้องทั้งโดยทางตรงและทางอ้อมก็อยู่ที่ลักษณะของงานนั้นๆ 
 
 2.6.2 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2542 : 48) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการไว้ว่า หมายถึง 
การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาหรือในโรงเรียน เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะที่ของสถานศึกษาหรือโรงเรียนทุกแห่งคือ 
ให้ความรู้ด้านวิชาแก่ผู้เรียน โดยมีผู้บริหารหรือครูใหก่เป็นผู้น าทางวิชาการ มีการท างานกับครู ให้
ค าแนะน าและประสานงานให้ทุกคนท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 เมตตา  ทุ่งสิบสาม (2534 : 14) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการไว้ว่า หมายถึง 
กระบวนการหรือกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนในการใช้หลักสูตร โดยมีจุดหมายเพื่อปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนโดยเน้นวิชาการเป็นหลัก 
 
 ภิกโก  สาธร (2546 : 5) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการไว้ว่า หมายถึง การ
บริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน  ซึ่งประกอบกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรียนให้ได้ผลดี
และมีประสิทธิภาพที่สุด 
 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544 : 16) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานที่ส าคัก
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดใน
สถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของ
สถานศึกษา และเป็นเคร่ืองชี้ความส าเร็จและความสามารถของผู้บริหาร ถ้ามองในด้านกระบวนการ
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ด าเนินงานแล้ว หมายถึง กระบวนการบริหารงานกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการ
เรียนการสอนให้ดีขึ้น ต้ังแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
ตลอดจนการประเมินผลการสอน เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายของ
การศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน หากมองการบริหารงานวิชาการในด้านงานของ
สถานศึกษา งานบริหารวิชาการจะประกอบไปด้วย งานควบคุมดูแล หลักสูตรการสอน อุปกรณ์การ
สอน การจัดแบบเรียน คู่มือครู การจัดชั้นเรียน การจัดครูเข้าสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน  
การฝึกอบรมครู การนิเทศการศึกษา การเผยแพร่งานวิชาการ การวัดผลการศึกษา การศึกษาวิจัย การ
ประเมินมาตรฐานสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของสถานศึกษา เป็นต้น   
 
 สรุปได้ความว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารสถานศึกษาโดยมีการจัด
กิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพให้
เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 
 กมล  ภู่ประเสริฐ (2547 : 7) กล่าวถึง การบริหารงานวิชาการไว้ว่า เป็นงานที่เกี่ยวกับสิ่ง
ต่อไปนี้ 
  1)  การบริหารหลักสูตร ได้แก่ การจัดให้มีการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

1.1) การวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ ที่ได้ก าหนด
เกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้โดยการจัดเป็นกลุ่มๆ ไว้ เช่น กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

1.2) การก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้ในส่วนที่
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม ทรัพยากร สภาพการด ารงชีวิตและปักหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับชุมชนและ
ท้องถิ่นโดยตรง แต่เนื่องจากมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางจะเขียนไว้ครอบคลุม
ค่อนข้างมาก 

1.3) การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา เป็นการน าผลงานในข้อ (1) และ 
(2) มาจัดท าเป็นหลักสูตรสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้เป็น
รายปี ก าหนดเวลาเรียนให้เหมาะสมส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 - มัธยมศึกษาปีที่ 3    

1.4) การจัดหน่วยการเรียน เพื่อสะดวกในการจัดการเรียนการสอนที่
สัมพันธ์กันแต่ละหน่วยการเรียนรู้จะประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้และเวลา
เรียน ซึ่งเมื่อรวมทุกหน่วยเข้าด้วยกันจะสมบูรณ์ตามหลักสูตรที่ก าหนดไว้เป็นรายภาคหรือรายปี 
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  2)   การบริหารการเรียนการสอน ได้แก่ การจัดให้มีการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 
2.1) การรวบรวบวิเคราะห์ และก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่

เหมาะสมกับหน่วยการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ โดยค านึงถึงกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัก ได้แก่  
กิจกรรมที่เน้นการให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง การให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ ความเข้าใจ จากการสอบถาม
จาก 

2.2) การอ่าน จากการค้นคว้าจากแหล่งความรู้ต่างๆ เพื่อน ามาสรุป
เป็นความรู้และความเข้าใจของตน 

2.3) การจัดหาสื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์เคร่ืองใช้ที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมการเรียนการสอน  เมื่อกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นให้ผู้เรียนปฏิบัติสิ่งต่างๆ สื่อและ
อุปกรณ์ก็จะเป็นสิ่งที่ นักเรียนใช้ปฏิบัติ 

2.4) การประเมินผลการเรียนในแต่ละหน่วยการเรียนรู้หรือรายวิชา
ตามแนวคิดในปัจจุบันต้องการให้มีการประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง  ซึ่งเป็นการประเมินที่
สอดคล้องกับจุดเน้นของกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อให้ผู้เรียนค้นคว้า ทดลอง ปฏิบัติในสิ่งต่างๆ 
ก็ควรประเมินจากการปฏิบัติและผลงานที่เกิดขึ้น 

2.5) การจัดท าแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนแต่
ละคนในระดับชั้นตามหลักสูตรสถานศึกษา จัดเป็นหน่วยการเรียนรู้ ซึ่งมีลักษณะของการบูรณาการ 
 
 จากความหมายของการบริหารงานวิชาการดังที่ได้กล่าวมานั้นสรุปได้ว่า การบริหารงาน
วิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน
ให้ดีขึ้น ต้ังแต่กระบวนการก าหนดนโยบาย  การวางแผน การปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้นการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายของการศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
 

2.7  ความส าคญัของการบริหารงานวิชาการ 
 
  กมล  ภู่ประเสริฐ (2547 : 7) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้เรียน
ให้มีคุณภาพตามที่คาดหวังนั้นประกอบด้วยงานหลายๆ ด้าน ได้แก่ งานเกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งตาม
พระราชบักกัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และแนวความคิดในการปฏิรูปการศึกษา
สถานศึกษาต้องน าหลักสูตรแกนกลางเป็นหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับสาระการเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับท้องถิ่นที่สถานศึกษาเป็นผู้ก าหนดงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงความคิดที่
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เน้นผู้เรียนเป็นส าคัก เน้นการปฏิบัติจริง งานเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนที่หันมาเน้นการ
ประเมินตามสภาพจริง ไม่เน้นการใช้ข้อทดสอบแต่เพียงอย่างเดียว ดังนั้นการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษาจึงหมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนา คุณภาพการศึกษาอันเป็นเป้าหมายสูงสุด
ของภารกิจของสถานศึกษา 
 
 เยาวพา  เดชะคุปต์ (2542 : 68) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียน
อนุบาล งานนี้หมายถึง การจัดประสบการณ์เพื่อเตรียมความพร้อมเด็กให้พัฒนาทั้งทางร่างกาย  
อารมณ์  สังคมและสติปักกาไปพร้อมๆ กัน ซึ่งการจัดนั้นๆ จะต้องครอบคลุมถึงการศึกษาหลักสูตร
หรือแนวการจัดสบการณ์การน าแผนการสอนไปใช้ การจัดหาและผลิตสื่อ การจัดสภาพแวดล้อม 
การจัดตารางกิจกรรมประจ าวัน การนิเทศ และการประเมินความพร้อม การใช้หลักสูตรนั้น
ประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ  
 
 งานบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักที่ส าคักที่สุด จุดมุ่งหมายของการบริหารงานวิชาการ
ที่เกี่ยวกับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลมีดังนี้ 

1) เพื่อวางโครงการในการด าเนินงานการจัดชั้นเด็กเล็กของโรงเรียน 
2) เพื่อจัดท าโครงการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรและปรับปรุงใช้ให้

เหมาะสม 
3) เพื่อจัดหาสื่อการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน 
4) เพื่อนิเทศ และควบคุมการสอนของครูให้ด าเนินไปตามโครงการ 
5) เพื่อจัดกิจกรรมต่างๆที่เป็นการส่งเสริมการเรียนการสอน 
6) เพื่อด าเนินการวัดและประเมินผลพัฒนาการของเด็กอนุบาลได้ถูกต้อง

เหมาะสมตามที่ก าหนดไว้ในคู่มือ 
7) เพื่อสนับสนุนให้มีการค้นคว้า ทดลอง ปรับปรุงวิธีการสอนให้ดีขึ้น 
8) เพื่อจัดให้มีการอบรมครูในโรงเรียน 
9) แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทและ:ที่ของผู้บริหาร 

 
 พวงรัตน์  วิเวกกานนท์ (2541 : 2) ให้แนวคิดว่าการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ
บริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดประมวลประสบการณ์ให้เด็กและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบ 
และเป็นผู้น าครูทางด้านวิชาการ ในการบริหารงานวิชาการนั้น ผู้บริหารจะต้องวางแผนกับบุคลากร
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ทุกคน และใช้วิธีการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ สนับสนุนให้ทุกคนท างานโดยเต็มก าลัง
ความสามารถสนับสนุนให้มีการปรับปรุงการเรียนการสอน การค้นคว้าทดลองและใช้วิธีการสอน
แบบใหม่ๆ ที่ได้ผลดี ส าหรับการบริหารงานวิชาการที่จะท าให้เกิดผลดี หลักส าคักในการบริหาร  
คือ การวางแผน ซึ่งในการวางแผนนัน้ ผู้บริหารจะต้องศึกษาในสิ่งต่อไปนี้  

1) นโยบายการศึกษา 
2) หลักสูตร 
3) บุคลากร 
4) การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
5) จัดสายบริหารงานวิชาการ 
6) จัดท าโครงการทางวิชาการและจัดท าประมาณการ 
7) จัดบริการด้านสื่อการสอนและอาคารสถานที่ 
8) จัดครูเข้าชั้นเรียนและสอนประจ าวิชา 
9) จัดตารางสอน 
10) จัดสอนแทน 
11) วัดและประเมินผลการเรียน 
12) ประเมินผลการสอนของครู 
13) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน 
14) หลักการและแนวคิดใหม่ๆ ในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

 

2.8  กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 
 การบริหารงานวิชาการ เป็นงานหลักของสถานศึกษาและมีขอบข่ายค่อนข้างกว้างขวาง  
หลักการบริหารวิชาการจะแบ่งเป็นขั้นตอนของกระบวนการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 

1) ขั้นก่อนด าเนินการ เป็นการก าหนดเป้าหมาย และวางแผนงานด้านวิชาการ  
ดังนี ้

1.1) จัดท าแผนงานวิชาการให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 

1.2) จัดสภาพงานวิชาการและวิธีการท างาน 
1.3) จัดครูอาจารย์เข้าสอน 
1.4) จัดท าโครงการสอน 
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1.5) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน 
1.6) จัดตารางสอน 
1.7) ปฐมนิเทศนักเรียน 
1.8) การลงทะเบียน 

  2)  ขั้นการด าเนินงาน เป็นขั้นที่จัดและด าเนินงาน รวมทั้งการควบคุมดูแลให้
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 

2.1) การด าเนินงานการสอนตามหลักสูตร โดยดูแลให้การสอน
เป็นไปตามโครงการสอนในแต่ละวิชา 

2.2) การด าเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางด้านวิชาการ
ได้แก่ การจัดโครงการสอนซ่อมเสริม โครงการส่งเสริมเด็กเรียนดี การจัดชุมนุมต่างๆ เป็นต้น 

2.3) งานเกี่ยวกับการบริการ การส่งเสริมให้มีการบริการเกี่ยวกับสื่อ
การสอน เพื่อช่วยเหลือครูในด้านการสอนและอุปกรณ์ต่างๆ 

3)  ขั้นส่งเสริมและติดตามผลในด้านวิชาการ เพื่อให้ได้มาตรฐานของงาน
วิชาการ ผู้บริหารควรมีการส่งเสริม ปรับปรุง พัฒนา และประเมินผลงานด้านวิชาการ ดังนี้ 

3.1) ส่งเสริมให้ครูอาจารย์ได้ปรับปรุงตนเองด้านวิชาการ 
3.2) สนับสนุนให้มรการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ 
3.3) ริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปรับปรุงงานด้านวิชาการ 
3.4) จัดบรรยากาศทางวิชาการสถานศึกษา 
3.5) จัดให้มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ 
 

2.9 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 
 
 ความส าเร็จของสถานศึกษาอยู่ที่การบริหารงานวิชาการ ซึ่งงานวิชาการมีขอบข่าย
กว้างขวางในด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน โดยทั่วไปสถานศึกษาที่จัดการศึกษาไม่ว่าจะด้าน
อาชีวศึกษาหรือด้านอ่ืนๆ ในแต่ละระดับจะมีหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาที่ใช้ร่วมกัน เรียกว่า
หลักสูตรแกนกลาง ซึ่งจัดท าโดยส่วนกลาง และสถานศึกษาจะมีหลักสูตรสถานศึกษาเองซึ่งจัดท า
โดยสถานศึกษานั้นๆ เพื่อให้เป็นหลักสูตรท้องถิ่นใกล้เคียงกับความต้องการของผู้เรียนให้มากที่สุด
โดยยึดหลักสูตรแกนกลางเป็นแนวทางในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ขอบข่ายของงานด้าน
วิชาการจะประกอบไปด้วยงานต่อไปนี้ 
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  1)   การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เป็นการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  การจัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอนมีรายละเอียดดังน้ี 

1.1) แผนปฏิบัติการงานวิชาการ ได้แก่ การประชุมเกี่ยวกับหลักสูตร 
การจัดปฏิทินการศึกษา  ความรับผิดชอบงานตามภาระหน้าที่ การจัดขั้นตอนและเวลาในการท างาน 

1.2) โครงการสอน  เป็นการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ต้องสอน
ตามหลักสูตร 

1.3) บันทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการก าหนดเนื้อหา
ที่จะสอนในแต่ละชั่วโมงเวลาของแต่ละวันหรือสัปดาห์ โดยการวางแผนไว้ล่วงหน้า และยึด
โครงการสอนเป็นหลัก 
  2)  การจัดด าเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อให้การสอนในสถานศึกษา
ด าเนินไปได้ด้วยดีและสามารถปฏิบัติได้ จึงต้องมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอนดังนี้ 

2.1) การจัดตารางสอนเป็นการก าหนดวิชา เวลา ผู้สอน สถานที่  
ตลอดจน 

2.2) ผู้เรียนในแต่ละวิชา 
2.3) การจัดชั้นเรียน เป็นงานที่ฝ่ายวิชาการต้องประสานกับฝ่ายอาคาร

สถานที่ รวมทั้งการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ในโรงเรียน 
2.4) การจัดครูเข้าสอน การจัดครูเข้าสอนต้องพิจารณาถึงความพร้อม

ของสถานศึกษาและความพร้อมของบุคลากร รวมถึงเชิกวิทยากรภายนอกมาช่วยสอน 
2.5) การจัดแบบเรียน โดยปกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวง 

ศึกษาธิการ จะใช้แบบเรียนที่กระทรวงก าหนด นอกจากนั้นครูอาจใช้หนังสืออ่ืนเป็นหนังสือ
ประกอบหรือจากเอกสารที่ครูเตรียมเอง 

2.6) การปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการพัฒนาครูผู้สอนให้ก้าว
ทันวิทยาการเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ  
ความก้าวหน้าของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เป็นต้น 

2.7) การฝึกงาน จุดมุ่งหมายของการฝึกงานเป็นการให้นักเรียน
นักศึกษารู้จักเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับชีวิตจริง ทั้งยังมุ่งให้ผู้เรียนได้เห็นปักหาที่แท้จริงใน
สาขาวิชาและอาชีพนั้น เพื่อให้โอกาสผู้เรียนได้เตรียมตัวที่จะออกไปเผชิกกับชีวิตจริงต่อไป 
  3)  การจัดการบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวก การส่งเสริมการจัดหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ ได้แก่  

3.1) การจัดสื่อการเรียนการสอน เป็นสิ่งที่ เอ้ือต่อการศึกษาของ
นักเรียน นักศึกษา เคร่ืองมือ และกิจกรรมให้ครูได้เลือกใช้ในการ 
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3.2)  การจัดห้องสมุด เป็นที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์ และวัสดุ
อุปกรณ์ที่เป็นแหล่งวิทยาการให้นักเรียนนักศึกษาได้ศึกษาและค้นคว้าเพิ่มเติม 

3.3) การนิเทศการสอน เป็นการช่วยเหลือแนะแนวครูให้เกิดการ
ปรับปรุงแก้ไขปักหาการเรียนการสอน 

3.4) การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในด้าน
การตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการเรียน 
 

2.10 บทบาทและที่ของผู้บริหารในการบริหารงานวิชาการ 
 
 ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีบทบาทและมีความส าคักอย่างยิ่งต่อการบริหารงานวิชาการ         
งานวิชาการเป็นหัวใจส าคักของการบริหารโรงเรียน เป็นชีวิตจิตใจของโรงเรียน ส่วนงานด้านอ่ืนๆ 
เป็นเพียงส่วนประกอบที่จะท าให้งานของโรงเรียนด าเนินไปด้วยความราบร่ืนและบุคคลส าคักที่มี
บทบาทในการผลักดันงานด้านวิชาการ ให้ส าเร็จเป้าหมายก็คือผู้บริหาร ดังความเห็นของนัก
การศึกษาดังนี้   
 
 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2544 : 22) ได้สรุปว่า หน้าที่ในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
เป็นภารกิจที่ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคักเป็นอย่างยิ่ง โดยจะต้องกระจายความรับผิดชอบไปให้ครู
ทุกคน และจะต้องครอบคลุมถึงปรัชกา และเป้าหมายของการจัดการศึกษาของนักเรียน  การน า
หลักสูตรไปใช้ กิจกรรมเสริมหลักสูตร การรู้จักเลือกสื่อการสอน การจัดบริการห้องสมุดและการ
แนะแนว ตลอดจนประเมินผลงานวิชาการแต่ละวิชาการของโรงเรียน โดยส่วนรวม 
 
 องค์การ  อินทรัมพรรย์ (2539 : 164) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการน าหลักสูตรไปใช้   

1) ต้องมีความเข้าใจหลักสูตรอย่างชัดแจ้ง และจะต้องศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างหลักสูตรกับสื่อการเรียนและวัสดุประกอบอื่นๆ  

2) ต้องเป็นผู้น าในการน าหลักสูตรไปใช้ 
3) ต้องเป็นผู้เสริมขวักก าลังใจแก่ครู 
4) ต้องจัดการด้านบริการการใช้หลักสูตรแก่บุคลากรในโรงเรียน 
5) ต้องจัดการประชุมเพื่อวางแผน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการจัดการ

ด าเนินการ 
6) ต้องประสานงานการด าเนินการใช้หลักสูตร 
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7) ติดตามผลการปฏิบัติงานแนะนิเทศ 
8) ประชาสัมพันธ์ 
9) ส่งเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 

 สงัด   อุทรานันท์  (2538 : 10) ได้ให้แนวคิดว่า ผู้บริหารโรงเรียน มีบทบาทในการส่งเสริม
สนับสนุนการใช้หลักสูตร  ดังนี้ 

1) ท าความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรที่โรงเรียนใช้อยู่อย่างชัดเจน 
2) ให้บริการวัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนชนิดต่างๆ แก่ครู 
3) ด าเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรในโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
4) กระตุ้นและส่งเสริมครูในการใช้หลักสูตรอย่างถูกต้อง 
5) ให้ก าลังใจและบ ารุงขวักแก่ครูผู้ใช้หลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็น

ตัวอย่าง แก่ครู 
 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช (2536 : 365) กล่าวถึง บทบาทและความรับผิดชอบของ 
ผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับงานวิชาการไว้ 3 ประการ ดังนี ้

1) ในฐานะผู้บริหารองค์การ ผู้บริหารองค์การต้องรับผิดชอบงานทั้งมวลของ
องค์การจะโยนความผิดให้คนอ่ืนไม่ได้ โดยเฉพาะงานวิชาการในโรงเรียนนั้น จะต้องรับผิดชอบ
อย่างเต็มที่ 

2) ความรับผิดชอบของผู้บริหารที่เกิดขึ้นโดยระเบียบค าสั่งหรือแนวปฏิบัติซึ่ ง
หน่วยงานหน่วยเหนือก าหนดให้เป็นหน้าที่โดยตรงของหัวหน้าสถานศึกษา เช่น การอนุมัติผลการ
เรียนและการอนุมัติการจบหลักสูตร การจัดตั้งและยุบกิจกรรมในโรงเรียนเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็น
หน้าที่ของผู้บริหารในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการทั้งสิ้น ผู้บริหารจะต้องระมัดระวังและปฏิบัติ
ให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฏเกณฑ์ 

3) ขอบเขตความรับผิดชอบของผู้บริหารในงานวิชาการ จะเกิดผลดี ไม่มีผลเสีย
ตามมาภายหลังถ้าผู้บริหารให้ความส าคักกับงานวิชาการโดยก าหนดงานวิชาการให้ตนเองในฐานะ 
ผู้ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานวิชาการให้เป็นไปตามระเบียบแนวปฏิบัติที่กระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนด ดังนี้ 
    3.1)  เป็นผู้ประสานงานระหว่างหัวหน้าฝ่ายต่างๆ ที่ท างานเกี่ยวข้อง
กับงานวิชาการ เช่น ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายแนะแนว ทะเบียนวัดผลและแม้แต่ฝ่ายธุรการ ฝ่ายปกครอง มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับงานวิชาการด้วย 
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    3.2)  เป็นนักวิเคราะห์ผลงานทางวิชาการทั้งนี้ เพราะว่าผู้บริหารต้อง
มีบทบาทเป็นผู้น าทางวิชาการ ครูผู้สอนจึงมีความเชื่อถือในความเป็นผู้บริหารของสถานศึกษา 
 
  เท่าที่กล่าวมานี้เป็นการบริหารงานวิชาการ ซึ่งครอบคลุมเกี่ยวกับหลักสูตร จุดมุ่งหมาย  
แผนการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาและสื่อการสอน การ
จัดแบบเรียน ห้องสมุดโรงเรียน การประเมินผลและการวัดผลการศึกษา การนิเทศการสอน  จะเห็น
ว่างานวิชาการเหล่านี้  ขึ้นอยู่กับผู้บริหารโรงเรียน โดยจะต้องเป็นผู้น าหรือหัวหน้าทีมงานของ
บุคลากร และครู-อาจารย์ จะต้องท างานร่วมกันอย่างมาก ผู้บริหารโรงเรียนจะท างานคนเดียวไม่ได้
อย่างแน่นอน 
 

2.11  การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก รอบสาม (2554-2558) 
 
 2.11.1   ความหมายของการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
                การประเมินคุณภาพภายนอก คือ การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม การ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยผู้ประเมินภายนอกที่ได้รับการ
รับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา โดยผู้ประเมินภายนอกที่ได้รับ
การรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ       
สมศ. เพื่อมุ่งให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น ผู้ประเมินภายนอกหรือคุณหมอโรงเรียนมีความเป็นอิสระ และ
เป็นกลาง ไม่มีผลประโยชน์ขัดแย้งกับการประเมินคุณภาพภายนอกจะน าไปสู่การเข้าถึงคุณภาพ
การศึกษาด้วยความเป็นกลาง เพื่อสร้างสรรค์พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างแท้จริง  
 
 2.11.2 แนวคิดและหลักการของการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
                การประเมินภายนอกของ สมศ. เป็นการประเมินโดยใช้รูปแบบ “กัลยาณมิตรประเมิน” 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
                 1)  เพื่อตรวจสอบ ยืนยันสภาพจริงในการด าเนินงานของสถานศึกษาและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด 
                 2)  เพื่อให้ได้ข้อมูลซึ่งช่วยสะท้อนให้เห็นจุดเด่น-จุดด้อยของสถานศึกษา 
เงื่อนไขของความส าเร็จ และสาเหตุของปักหา 

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



28 

                 3)  เพื่อช่วยเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาแก่
สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 
                 4)  เพื่อส่งเสริมให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและประกันคุณภาพภายใน
อย่างต่อเน่ือง 
                 5)  เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 
 

2.12  ความส าคญัของการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
                การประเมินคุณภาพภายนอก มีความส าคักและมีความหมายต่อสถานศึกษาหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และสาธารณชน ดังต่อไปนี้ 
                ประการที่ 1 เป็นการส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานและพัฒนาตนเอง
ให้เต็มตามศักยภาพอย่างต่อเน่ือง 
                ประการที่ 2 เพิ่มความมั่นใจและคุ้มครองประโยชน์ให้ผู้รับบริการทางการศึกษาว่า
สถานศึกษาได้จัดการศึกษามุ่งสู่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่เน้นให้ผู้ เรี ยนเป็นคนดี มี
ความสามารถ และมีความสุขเพื่อเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม 
                ประการที่ 3 สถานศึกษาและหน่วยงานที่ก ากับดูแล เช่น คณะกรรมการสถานศึกษา 
หน่วยงานต้นสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชนท้องถิ่นมี
ข้อมูลที่จะช่วยตัดสินใจในการวางแผนและด าเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ให้เป็นไปในทิศทางที่ต้องการและบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 
                ประการที่ 4 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับนโยบายมีข้อมูลส าคักในภาพรวมเกี่ยวกับ
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาทุกระดับทุกสั งกัด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
แนวนโยบายทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 มาตรฐานและตัวบ่งชี้ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่สาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานตัวบ่งชี้เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ครอบคลุม 
มาตรฐานที่ว่าด้วย 

1) ผลการจัดการศึกษา 
2) การบริหารจัดการศึกษา 
3) การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัก 
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4) การประกันคุณภาพภายใน 
 

 การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประเมินมาตรฐานตามกฎกระทรวงฯ ประกอบด้วย 3 กลุ่มตัวบ่งชี้ คือ กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐาน (8 ตัว
บ่งชี้) กลุ่มตัวบ่งชี้ อัตลักษณ์ (2 ตัวบ่งชี้) และกลุ่มตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม (2 ตัวบ่งชี้) มีจ านวนรวม
ทั้งหมด 12 ตัวบ่งชี้ ดังนี ้ 
 
 ตัวบ่งชี้ มาตรฐานการศึกษาตามกฎกระทรวง (กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐาน) มาตรฐานที่ 1 ผลการ
จัดการศึกษา 

1) ผู้เรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
2) ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
3) ผู้เรียนมีความใฝ่รู้และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 
4) ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น 
5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
6) ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัก มาตรฐานที่ 

2 การบริหารจัดการศึกษา 
7)  พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษาและต้นสังกัด

มาตรฐานที ่3 การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัก 
8) ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษามาตรฐานที่ 4 

การประกันคุณภาพภายใน (กลุ่มตัวบ่งชี้อัตลักษณ์) 
9) ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชกา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงค์ของ

การจัดตั้งสถานศึกษา มาตรฐานที่ 1 ผลการจัดการศึกษา 
10) ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของ

สถานศึกษากลุ่มตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม 
11) ผลการด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริมบทบาทของสถานศึกษา 

มาตรฐานที ่1ผลการจัดการศึกษา 
12) ผลการส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษาเพื่อยกระดับมาตรฐาน รักษามาตรฐาน 

และพัฒนาสู่ความเป็นเลิศที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
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2.13  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 
 2.13.1 งานวิจัยในประเทศ 
 
 สุธิเชษฐ์  พฤกษาวานิช  (2544 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการมัธยมศึกษา
ของผู้บริหารโรงเรียน  สังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดสงขลา โดยศึกษาจากผู้บริหาร  
ผลการวิจัยพบว่า   
  1)  ระดับการปฏิบัติงานวิชาการมัธยมศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด
ส านักงานการศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและงานกิจกรรมการเรียนการสอน งาน
สื่อการสอน งานวัดผลและประเมินผลความพร้อมทางการเรียน งานจัดสภาพแวดล้อมในโรงเ รียน 
และงานวางแผนการด าเนินงาน พบว่า อยู่ในระดับ “มาก” ส่วนงานแนวการจัดประสบการณ์ งาน
นิเทศการศึกษาและงานการประชุมอบรมทางวิชาการ อยู่ในระดับ “ปานกลาง”  
  2)  ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่มี
ประสบการณ์ในต าแหน่งต่างกันปฏิบัติงานวิชาการมัธยมศึกษาและที่มีขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติ
ต่างกัน โดยภาพรวมและในแต่ละงานไม่แตกต่างกัน 
  3)  ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานวิชาการของผู้บริหาร ควรมี
ความรู้ ความเข้าใจในงานแนวทางการจัดประสบการณ์ ความต้องการและการพัฒนาการของเด็ก 
กระบวนการจัดหาสื่อสัมพันธ์กับแนวการจัดประสบการณ์ รวมถึงงานการวัดและประเมินผลงาน 
การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  และควรมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามการวางแผนการด าเนินงาน 
ตลอดจนงานประชุมอบรมทางวิชาการ การจัดการเรียนการสอนมัธยมศึกษาอย่างใกล้ชิด 
 
 ศิริพร  จันทโชติ (2543 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปักหาการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาของเอกชนกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหก่โรงเรียนมีการ
บริหารงานวิชาการดังนี้ 1) ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ มีการน าแนวและแผนการจัด
ประสบการณ์มาปรับปรุงหรือพัฒนาก่อนน าไปใช้โดยปรับเนื้อหาและกิจกรรมให้เข้ากับโรงเรียน
และชุมชน 2) ด้านการเรียนการสอน งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน จุดเน้น
ของกิจกรรมคือจัดให้สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก ลักษณะเน้นในตัวเด็กคือ การช่วยเหลือ
ตนเอง ความมีระเบียบและความรับผิดชอบ มีการจัดมุมเล่น/มุมหนังสือไว้ในห้องเรียน โรงเรียน
ส่วนใหก่ส่งครูอบรมศึกษาดูงานเกี่ยวกับสื่อและให้ครูผลิตสื่อการสอนด้วยตนเอง มีการติดตาม
ประเมินผล โดยการสังเกตการสอนในชั้นเรียน 3) ด้านการนิเทศภายในและประชุมอบรมทาง
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วิชาการ กิจกรรมที่จัดมากที่สุด คือ การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน การประชุมอบรมครู ส่วนใหก่ครู
ต้องการได้รับการนิเทศเกี่ยวกับวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนการเข้ารับการอบรมกับ
หน่วยงานอ่ืนๆ ที่จัด  มีการติดตามประเมินผลโดยผู้รับการอบรมรายงานผลทางวิชาการในการ
ประชุมครู 4) ด้านการวัดผลและประเมินผล  จัดให้มีการอบรมสัมมนาแก่ครูให้มีความรู้ด้านการ
วัดผล วิธีที่ใช้มากคือการสังเกต พฤติกรรมการสอนของครู ปักหาของโรงเรียนที่พบคือ ผู้ปกครอง
ไม่เข้าใจหลักการเตรียมความพร้อมให้เด็ก ต้องการให้อ่านออกเขียนได้  จ านวนนักเรียนในชั้นมาก
เกินไป  ครูขาดความช านากในการจัดกิจกรรม และไม่ใช้สื่อในกิจกรรมการเรียนการสอน ขาดการ
นิเทศอย่างต่อเน่ือง และครุยังขาดความรู้ความเข้าใจในการวัดผลการศึกษา 
 
 กรนิตต์  กวานดา (2541 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปักหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามักศึกษา จังหวัดสกลนคร โดยศึกษาจากผู้บริหาร ผลการวิจัยพบว่า 
ปักหาการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา ภาพรวมของ
โรงเรียนมีปักหาอยู่ในระดับ “น้อย” เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายข้อจ าแนกตามขนาดโรงเรียน
พบว่า  ไม่มีความแตกต่างกัน  
 
 2.13.2 งานวิจัยในต่างประเทศ  
 

บาร์ร่ี (Barry, http://www.lib.umi.com, 20 June 2012) ได้ศึกษาเปรียบเทียบบรรยากาศ

ทางด้านวิชาการในโรงเรียนที่ถือว่ามีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ “ดี” จ านวน 9 โรงเรียน พบว่า ระบบการ

บริหารโรงเรียนที่ชัดเจนมีส่วนส าคักในการเพิ่มบรรยากาศที่ดีในโรงเรียน ครูปฏิบัติการสอนใน

โรงเรียนเหล่านี้มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจสูง นักเรียนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 

อย่างเต็มที่  

 

 ลูเนนเบิร์ก และคณะ (Lunenburg.Fred. C. and Ornstein. Allan C, 1996 : Abstract)ได้
ศึกษาลักษณะของ โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพในด้านวิชาการซึ่งท าการวิเคราะห์ โดยศึกษาผลผลิต
ทางการศึกษาของโรงเรียนในด้านผลสัมฤทธิ์ด้านวิชาการ ความส าเร็จในโรงเรียนและประสิทธิภาพ
ของการวัดผลพบว่าความเป็นผู้น าในการจัดองค์กรของผู้บริหาร ความมีคุณธรรม  จริยธรรมของครู
ปฏิบัติการสอนและความเป็นหน่ึงเดียวของสถานศึกษามีความสัมพันธ์ต่อความมีประสิทธิภาพของ
โรงเรียนและส่งผลต่อความประสิทธิภาพซึ่งกันและกัน 
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 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่กล่าวไว้แล้วนั้นท าให้เห็นชัดเจนว่างานวิชาการ
เป็นงานที่มีความส าคัก ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจของการศึกษาที่จะพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่มีคุณภาพ คิดเป็น 
ท าเป็น สามารถแก้ปักหาต่างๆ ได้ ดังนั้นผู้บริหารจึงเป็นบุคคลส าคักที่มีส่วนในการจัดการบริหารงาน
วิชาการภายในสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายและเป็นไปตามพระราชบักกัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคักต่องานวิชาการและศึกษาขอบข่ายของงานวิชาการให้เข้าใจ
อย่างถ่องแท้  สามารถเป็นผู้น าทางวิชาการให้กับบุคลากรภายในสถานศึกษา ถ่ายทอดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับงานวิชาการให้กับบุคลากรได้ ให้ค าปรึกษาแนะน า  จัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจน
อ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนให้กับบุคลากร และผลจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องนี้ได้น าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาที่ผู้ศึกษาสนใจที่จะศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปักหาและปักหาในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 40 โดยยึดโดยยึดหลักการบริหารงานวิชาการ ขอบข่าย
งานวิชาการที่กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจให้สถานศึกษา 17 ด้าน ประกอบด้วย 

1) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น 

2) การวางแผนงานด้านวิชาการ   
3)   การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา   
4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  
5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
6) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา   
7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  
8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้    
9) การนิเทศการศึกษา  
10) การแนะแนว  
11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา   
12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา   
15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  
16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา    
17) การพัฒนาและใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
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บทที ่3 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 

 การศึกษาคร้ังนี้ เป็นศึกษา เร่ือง การบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 
ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ซึ่งผู้ศึกษามีวิธีด าเนินการศึกษาและวิธีการ
รวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ ประกอบด้วย  

3.1 ประชากร 
3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3 วิธีการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

 

3.1  ประชากร  
 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี  เป็นผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 จ านวน 39 โรงเรียน รวมทั้งสิ้นจ านวน 195 คน   
ดังตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1   ประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเขตพื้นที่อ าเภอ 
  

ล าดับที่ อ าเภอ จ านวนโรงเรียน ผู้บริหาร ครูวิชาการ รวม 
1 เมือง 5 10 15 25 
2 หล่มเก่า 7 4 31 35 
3 หล่มสัก 8 11 29 40 
4 น้ าหนาว 2 5 5 10 
5 เขาค้อ 2 4 6 10 
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ตารางที่ 3.1   ประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเขตพื้นที่อ าเภอ (ต่อ) 
  

ล าดับที่ อ าเภอ จ านวนโรงเรียน ผู้บรหิาร ครูวิชาการ รวม 
6 ชนแดน 2 4 6 10 
7 วังโป่ง 2 6 4 10 
8 หนองไผ่ 3 7 8 15 
9 บึงสามพัน 2 6 4 10 
10 วิเชียรบุรี 4 13 7 20 
11 ศรีเทพ 2 7 3 10 

รวม 39 77 118 195 
 
ที่มา : ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40, 2556. 
 

ตัวแปรในการศึกษา 
 1)  ตัวแปรตน้ (Independent Variable) ได้แก่ ผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
 2)  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ ความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ 
 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบ 3 ตอน
จ านวน 1 ฉบับ ดังนี ้

 ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist)  

 ตอนที่ 2  การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครู และ
นักเรียนวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  เป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Rensis Likert  
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 ตอนที่ 3  แสดงความคิดเห็นอ่ืนๆ เกี่ยวกับการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 40 
 

3.3  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

 ศึกษากรอบการด าเนินงานของสถานศึกษาและกิจกรรมต่างๆ แต่ละขั้นตอนของ
สถานศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างเคร่ืองมือ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้ อง เพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างเคร่ืองมือสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามเนื้อหาและขอบข่ายที่ศึกษา 
จากนั้นน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 
น าแบบสอบถามผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาน าเสนอขอความร่วมมือให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบ และประเมินตามแบบประเมินในตารางวิเคราะห์ เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
แบบทดสอบ โดยใช้ค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) น าตารางวิเคราะห์ค่า IOC ของ
ผู้เชี่ยวชาญ มาค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องแล้วเลือกข้อที่มีค่าดัชนีต้ังแต่  0.75 ขึ้นไป โดยมีเกณฑ์ 
ดังนี ้
     + 1      หมายความว่า    มั่นใจว่าแบบสอบถามมีความสอดคล้อง  
    0      หมายความว่า    ไม่มั่นใจว่าแบบสอบถามมีความสอดคล้อง 
  - 1     หมายความว่า     มั่นใจว่าแบบสอบถามไม่มีความสอดคล้อง  
 

 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาอีกคร้ังเพื่อ
จัดท าเป็นฉบับที่สมบูรณ์ น าแบบสอบถามที่ได้ไปทดลอง (Try Out) กับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โรงเรียนในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 จ านวน 15 โรงเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง           
มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 30 คน รวมแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด หาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยโปรแกรมส าเร็จรูปหาค่า สัมประสิทธิ์อัลฟ่า (α-Coefficient) 
ของครอนบาค (L J. Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับรวม 0.85 น าแบบสอบถามที่ได้มีการ
ทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เสนอคณะอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความ
สมบูรณ์อีกครั้ง เพื่อก าหนดเป็นเคร่ืองมือพร้อมที่จะน าไปใช้ เก็บข้อมูลต่อไป  
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3.4  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 น าหนังสือจากประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑิตศึกษาประจ าสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยรังสิตไปยังผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 40  เพื่อขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศึกษาในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน า
หนังสือขอความร่วมมือจากประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑิต ศึกษาประจ าสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยรังสิตถึงผู้บริหารสถานศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 เพื่อขอความร่วมมือจาก
ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง ตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยน าหนังสือขอความ
ร่วมมือพร้อมแบบสอบถาม ใส่ซองเอกสารจ่าหน้าไปรษณีย์คืนผู้วิจัย ส่งให้ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
หรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา ผู้วิจัยขอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์  ผู้วิจัยได้รับ
แบบสอบถามกลับคืน จ านวน 191 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 97.95 น ามาตรวจความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถาม เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป เพื่อให้ได้ค่าสถิติที่ได้จากแบบสอบถาม ดังนี้ 

วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ด้วยการแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 
พร้อมทั้งเสนอตารางประกอบการบรรยาย  

วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 สภาพการพัฒนาอย่างยั่งยืนการบริหารจัดการโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐาน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและท าการ
ประมวลผลหาค่าเฉลี่ย ()  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ก าหนดค่าคะแนนและน าค่าเฉลี่ยของ
คะแนนที่ได้ตรวจสอบมาเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best, John W, 1970 : 204-208) 
ดังนี ้

 4.51 - 5.00 หมายถึง     มีการปฏิบัติ/ความต้องการในระดับมากที่สุด 
 3.51 - 4.50 หมายถึง     มีการปฏิบัติ/ความต้องการในระดับมาก 
 2.51 - 3.50 หมายถึง      มีการปฏิบัติ/ความต้องการในระดับปานกลาง 
 1.51 - 2.50 หมายถึง      มีการปฏิบัติ/ความต้องการในระดับน้อย 
 1.00 - 1.50 หมายถึง      มีการปฏิบัติ/ความต้องการในระดับน้อยที่สุด 
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3.6  สถิติที่ใช้ในการศึกษา 
 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
                                                                       
                1)  ค่าร้อยละ โดยใช้สูตร  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553 : 104)   
 

 
 

P =    ร้อยละ 
f =    ความถี่ที่ต้องการแปลงเป็นร้อยละ 
N =    จ านวนความถี่ทั้งหมด 

 
                 2)  ค่าเฉลี่ย โดยใช้สูตร (บุญชม  ศรีสะอาด, 2533 : 105)   
 

                       =  
  
          =    ค่าเฉลี่ย  
 ∑X     =    ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม  
  N         =     จ านวนคะแนนในกลุ่ม  
 

 3)  การหาความความเชื่อมั่นด้วยวิธีของครอนบัค สัมประสิทธิ์อัลฟา  ( - Coefficient)   
โดยใช้สูตรในการค านวณ  ดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553 : 99)   
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                          =  ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
                                 k             =  จ านวนข้อของเคร่ืองมือ 
  S2i      =  ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 
 S2t        =  ความแปรปรวนของคะแนนรวม
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 บทที่ 4  

 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจัย เร่ือง การบริหารงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร ครู  และนักเรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 โดยศึกษาจากผู้บริหาร
และครูวิชาการ จ านวน 191 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยมีผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 

4.1  ผลการวิเคราะห์ประชากรที่ใช้ศึกษา 
 
ตารางที่ 4.1 ความถี่และร้อยละ แยกตามเพศ 
 

เพศ ความถี่ ร้อยละ 
ชาย 67 35.1 
หญิง 124 64.9 
รวม 191 100 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ประชากรจ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นเพศชาย จ านวน 

67 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1 และเป็นเพศหญิงจ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 64.9 
 
ตารางที่ 4.2 ความถี่และร้อยละ แยกตามระดับอายุ 
 

อายุ ความถี่ ร้อยละ 
ต่ ากว่า 31 ปี 49 25.7 
31 - 40 ป ี 46 24.1 
41 - 50 ป ี 90 47.1 

51 ปีขึ้นไป 6 3.1 
รวม 191 100 
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 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ประชากรมีอายุต่ ากว่า 30 ปี จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 25.7 
เป็น ผู้มีอายุระว่าง 31-40 ปี จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 24.1 และอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 90 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.1 และกลุ่มอายุตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 6 คน 
 
ตารางที่ 4.3  ความถี่และร้อยละ แยกตามระดับวุฒิการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับวุฒิการศึกษาสูงสุด ความถี่ ร้อยละ 
ปริญญาตรี 106 55.5 

สูงกว่าปริญญาตรี 83 43.5 
อ่ืนๆ 2 1.0 
รวม 191 100 

 
จากตารางที่ 4.3  พบว่า ประชากรที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 106 คน คิด

เป็นร้อยละ 55.5 ประชากรที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.5 ประชากรที่มีวุฒิการศึกษาระดับอ่ืนๆ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 
 
ตารางที่ 4.4  ความถี่และร้อยละ แยกตามต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง ความถี่ ร้อยละ 
รองผู้อ านวยการโรงเรียน 40 20.9 
ผู้อ านวยการโรงเรียน 37 19.4 

ครูวิชาการ 114 59.7 
รวม 191 100 

 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า เป็นรองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 20.9  

ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 และเป็นครูวิชาการ จ านวน 114 คน คิด
เป็นร้อยละ 59.7   
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ตารางที่ 4.5  ความถี่และร้อยละ แยกตามประสบการณ์ 
 

ประสบการณ์ ความถี่ ร้อยละ 
ต่ ากว่า 5 ปี 7 3.7 
5 – 10 ป ี 81 42.4 

มากกว่า 10 ปี 103 53.9 
รวม 191 100 

 
จากตารางที่ 4.5  พบว่า ประชากรที่มีประสบการณ์ ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย

ละ 3.7 ประชากรที่มีประสบการณ์ 5-10 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 42.4 ประชากรที่มี
ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 53.9 

 

 การวิเคราะห์ระดับการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครู
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
  
ตารางที่ 4.6  ภาพรวม การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
 

รายการ 
ระดับ 

การปฏิบัติ แปลผล 
ระดับปัญหา 

แปลผล 

    
ด้านผู้บริหาร 3.44 .474 ปานกลาง 3.27 .443 ปานกลาง 
ด้านผู้เรียน 3.30 .430 ปานกลาง 3.34 .474 ปานกลาง 
ด้านครูผู้สอน 3.23 .486 ปานกลาง 3.09 .328 ปานกลาง 

รวม 3.32 0.463 ปานกลาง 3.23 0.415 ปานกลาง 

          
     จากตารางที่ 4.6 ภาพรวมระดับการปฏิบัติการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
ทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.32,  = .463) ระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.23,  
 = .415) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับดังต่อไปนี้ 
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1)  ด้านผู้บริหารโรงเรียน ระดับการปฏิบัติ  ( = 3.44, = .474)  
   ระดับปัญหา  ( = 3.27,  = .443) 
2)  ด้านคุณภาพผู้เรียน ระดับการปฏิบัติ ( = 3.30,  = .430 ) 
   ระดับปัญหา  ( = 3.34,  = .474) 
3)  ด้านครูวิชาการ  ระดับการปฏิบัต ิ ( = 3.23,  = .486) 
   ระดับปัญหา  ( = 3.09,  = .328) 

 

ตารางที่ 4.7  สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครูวิชาการและ
นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 40 
ด้านผู้บริหารรายข้อ 

 

รายการ 
ระดับ 

การปฏิบัติ แปลผล 
ระดับปัญหา 

แปลผล 

    
1.จัดโครงสร้างที่ เน้นการมุ่ งยก
ผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน 

3.26 .750 ปานกลาง 3.17 .698 ปานกลาง 

2.ให้มีคณะกรรมการคณะใดคณะ
หนึ่งด้านยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

2.89 .619 ปานกลาง 3.25 .688 ปานกลาง 

3 . มุ่ ง ยกผลสัมฤทธิ์ ผู้ เ รี ยน ด้ ว ย
กระบวนการมีส่วนร่วมคณะบุคคล 

3.01 .754 ปานกลาง 3.34 .644 ปานกลาง 

4.ผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวน
บริหารการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน 

2.98 .750 ปานกลาง 3.24 .697 ปานกลาง 

5.ส่งเสริมศักยภาพตามจริงของ
ผู้เรียนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการ 

3.07 .700 ปานกลาง 3.26 .629 ปานกลาง 

6.สร้างหลักสูตรที่เน้นการเรียนที่
ส่งเสริมผู้เรียนได้เกิดทักษะความคิด
เชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ด้วยตนเอง 

3.22 .636 ปานกลาง 3.30 .727 ปานกลาง 

7.สถานศึกษาจัดวางภารกิจของ
ผู้เรียนและผู้สอนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ 

3.20 .674 ปานกลาง 3.30 .711 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.7  สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครูวิชาการและ
นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
ด้านผู้บริหารรายข้อ (ต่อ) 

 

รายการ 
ระดับ 

การปฏิบัติ แปลผล 
ระดับปัญหา 

แปลผล 

    
8.สถานศึกษาก าหนดบทบาทผู้เรียน
และผู้สอนในกระบวนการที่มุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

3.37 .650 ปานกลาง 3.33 .633 ปานกลาง 

9.มีคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร
พลวัต 

3.36 .689 ปานกลาง 3.26 .667 ปานกลาง 

10.สถานศึกษาส่งเสริมการยกระดับ
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการวิจัย และ
โครงงาน 

3.10 .665 ปานกลาง 3.21 .655 ปานกลาง 

รวม 3.15 0.689 ปานกลาง 3.27 0.675 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า ในภาพรวมและรายข้อ ผู้บริหารมีระดับปฏิบัติการ อยู่ในระดับ

ปานกลาง ( = 3.15,  = .689) ระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.27,  = .675) ซึ่งระดับ
ปัญหามากกว่าระดับปฏิบัติการเล็กน้อย 

 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อก็อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ส่วนใหญ่ระดับปัญหามากกว่า

ระดับปฏิบัติการ แสดงว่ามีปัญหามากกว่าการปฏิบัติการในเร่ืองการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 
ระดับการปฏิบัติเรียงระดับมาก-น้อย ได้แก่  

1) สถานศึกษาก าหนดบทบาทผู้เรียนและผู้สอนในกระบวนการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการ ( = 3.37,  = .650) 

2) มีคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรพลวัต ( = 3.36,  = .689) 
3) จัดโครงสร้างที่เน้นการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน ( = 3.26,  = .750) 

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



43 
 

4) สร้างหลักสูตรที่เน้นการเรียนที่ส่งเสริมผู้เรียนได้เกิดทักษะความคิดเชิง
วิเคราะห์ สังเคราะห์ด้วยตนเอง ( = 3.22,  = .636) 

5) สถานศึกษาจัดวางภารกิจของผู้เรียนและผู้สอนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์  ( = 3.20,   
 = .674) 

6) สถานศึกษาส่งเสริมการยกระดับการมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้ วยการวิจัย และ
โครงงาน ( = 3.10,  = .655) 

7) ส่งเสริมศักยภาพตามจริงของผู้เรียนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( 
= 3.07,  = .700) 

8) มุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมคณะบุคคล ( = 3.01,  
 = .754) 

9) ผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนบริหารการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน ( = 
2.98,  = .750) 

10) ให้มีคณะกรรมการคณะใดคณะหนึ่งด้านยกระดับผลสัมฤทธิ์  ( = 2.89,        
 = .619) ระดับการปัญหาเรียงระดับมาก-น้อย ได้แก่ 

10.1) มุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมคณะบุคคล 
( = 3.34,  = .644) 

10.2) สถานศึกษาก าหนดบทบาทผู้เรียนและผู้สอนในกระบวนการที่
มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 3.33,  = .633) 

10.3) สถานศึกษาจัดวางภารกิจของผู้เรียนและผู้สอนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
( = 3.30,  = .711) 

10.4) สร้างหลักสูตรที่เน้นการเรียนที่ส่งเสริมผู้เรียนได้เกิดทักษะ
ความคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ด้วยตนเอง ( = 3.26,  = .750) 

10.5) ส่งเสริมศักยภาพตามจริงของผู้เรียนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการ ( = 3.30,  = .727) 

10.6) ส่งเสริมศักยภาพตามจริงของผู้เรียนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการ ( = 3.26,  = .629) 

10.7)  มีคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรพลวัต ( = 3.26,  = .667) 
10.8) ให้มีคณะกรรมการคณะใดคณะหนึ่งด้านยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

( = 3.25,  = .688) 
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10.9) ผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนบริหารการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์
ผู้เรียน ( = 3.24,  = .697) 

10.10) จัดโครงสร้างที่เน้นการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน ( = 3.17,             
 = .698) 
 
ตารางที่ 4.8  สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครูวิชาการและ

นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา            
เขต 40 ด้านครูผู้สอนรายข้อ 

 

รายการ 
ระดับการ
ปฏิบัต ิ แปลผล 

ระดับปัญหา 
แปลผล 

    
1.ครูรู้ก าหนดบทบาทตนเองในการ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

3.25 .696 ปานกลาง 3.24 .460 ปานกลาง 

2.ครูผู้สอนรู้การปรับเปลี่ยนบทบาท
ตามสภาพแวดล้อมของการมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ที่มีการเปลี่ ยนแปลง
ตลอดเวลา 

3.43 2.242 ปานกลาง 3.29 .531 ปานกลาง 

3.ครูผู้สอนเป็นนักคิดค้น ความรู้
และวิธีการต่าง เพื่อน าไปสู่การมุ่ง
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน 

3.29 .677 ปานกลาง 3.26 .477 ปานกลาง 

4.ครูผู้สอนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการ
เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา 

3.27 .686 ปานกลาง 2.80 .685 ปานกลาง 

5.ครูผู้สอนมีสารสนเทศเพื่อมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์วิชาการ 

3.14 .677 ปานกลาง 2.85 .624 ปานกลาง 

6 . ค รู จั ด ระบบสารสน เทศ เพื่ อ
น ามาใช้ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการ 

3.30 .697 ปานกลาง 2.97 .766 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.8  สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครูวิชาการและ
นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา            
เขต 40 ด้านครูผู้สอนรายข้อ  (ต่อ) 

 

รายการ 
ระดับการ
ปฏิบัต ิ แปลผล 

ระดับปัญหา 
แปลผล 

    
7 . ค รู ผู้ ส อนส าม า รถวิ เ ค ร า ะห์
สั ง เ ค ร าะห์ ส า รสน เทศ เพื่ อ ใ ช้
ช่ ว ย เ ห ลื อ ผู้ เ รี ย น ใ น ก า ร มุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ 

3.36 .673 ปานกลาง 2.96 .784 ปานกลาง 

8.ครูผู้สอนเป็นนักพัฒนาหลักสูตร
เพื่ อมุ่ งยกระดับผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการ 

3.06 .737 ปานกลาง 3.04 .683 ปานกลาง 

9.ครูผู้สอนมีแนวทางการวัดผล
หลากหลายเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการ 

3.24 .712 ปานกลาง 3.26 .636 ปานกลาง 

10.ครูผู้สอนประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

2.97 .503 ปานกลาง 3.26 .667 ปานกลาง 

รวม 3.23 0.830 ปานกลาง 3.09 0.631 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ในภาพรวมและรายข้อ  ครูมีระดับปฏิบัติการอยู่ในระดับปานกลาง  

( = 3.23,  = .830) และระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.09,  = .631) ซึ่งระดับ
ปฏิบัติการมากกว่าระดับปัญหาเล็กน้อย 
 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ก็อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ส่วนใหญ่ระดับปฏิบัติการจะ
มากกว่าระดับปัญหา แสดงว่าครูผู้สอนมีการปฏิบัติการมากกว่าระดับปัญหา ในเร่ืองครูผู้สอนรู้จัก
ปรับเปลี่ยนบทบาทตามสภาพแวดล้อม ของการมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ระดับ
ปฏิบัติการสูงกว่าระดับปัญหาเล็กน้อย 
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 ซึ่งแสดงว่า ครูผู้สอนมีการปฏิบัติในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง ระดับ
การปฏิบัติเรียงระดับมาก-น้อย ได้แก่  

1) ครูผู้สอนรู้การปรับเปลี่ยนบทบาทตามสภาพแวดล้อมของการมุ่งผลสัมฤทธิ์
ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ( = 3.43,  = 2.242) 

2) ครูผู้สอนสามารถวิเคราะห์สังเคราะห์สารสนเทศเพื่อใช้ช่วยเหลือผู้เรียนใน
การมุ่งผลสัมฤทธิ์  ( = 3.36,  = .673) 

3) ครูจัดระบบสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 
3.30,  = .697) 

4) ครูผู้สอนเป็นนักคิดค้น ความรู้และวิธีการต่าง เพื่อน าไปสู่การมุ่งยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน ( = 3.29,  = .677) 

5) ครูผู้สอนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการเป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา ( = 3.27,  = 
.686) 

6) ครูรู้ก าหนดบทบาทตนเองในการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 3.25,  = 
.696 ) 

7) ครูผู้สอนมีแนวทางการวัดผลหลากหลายเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
( = 3.24,  = .712) 

8) ครูผู้สอนมีสารสนเทศเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์วิชาการ ( = 3.14,  = .677) 
9) ครูผู้สอนเป็นนักพัฒนาหลักสูตรเพื่อมุ่งยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

( = 3.06,  = .737) 
10) ครูผู้สอนประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 

2.97,  = .503) 
 

ระดับการปัญหาเรียงระดับมาก-น้อย ได้แก่ 
1) ครูผู้สอนรู้การปรับเปลี่ยนบทบาทตามสภาพแวดล้อมของการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ( = 3.29,  = 531 ) 
2) ครูผู้สอนเป็นนักคิดค้น ความรู้และวิธีการต่าง เพื่อน าไปสู่การมุ่งยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน ( = 3.26,  = .477) 
3) ครูผู้สอนมีแนวทางการวัดผลหลากหลายเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ

( = 3.26,  = .636) 
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4) ครูผู้สอนประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 
3.26,  = .667) 

5) ครูรู้ก าหนดบทบาทตนเองในการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 3.24,  = 
.460) 

6) ครูผู้สอนเป็นนักพัฒนาหลักสูตรเพื่อมุ่งยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( 
= 3.04, = .683) 

7) ครูจัดระบบสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ( = 
2.97,  = .766) 

8) ครูผู้สอนสามารถวิเคราะห์สังเคราะห์สารสนเทศเพื่อใช้ช่วยเหลือผู้เรียนใน
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ( = 2.96,  = .784) 

9) ครูผู้สอนมีสารสนเทศเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์วิชาการ ( = 2.85,  = .624) 
10) ครูผู้สอนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการเป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา ( = 2.80,  = 

.685) 
 
ตารางที่ 4.9  สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครูวิชาการและ

นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
ด้านผู้เรียนรายข้อ 

 

รายการ 
ระดับการ
ปฏิบัต ิ แปลผล 

ระดับปัญหา 
แปลผล 

    
1 .ผู้ เ รียนมุ่ งผลสัมฤทธิ์ด้ วยการ
ตั้งเป้าหมายการเรียนรู้ 

3.43 .566 ปานกลาง 3.35 .677 ปานกลาง 

2. ผู้ เรียนค้นพบวิธีการสร้างเสริม
สมรรถนะส าคัญทั้ง 5 เพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของตน 

3.39 .678 ปานกลาง 3.32 .663 ปานกลาง 

3. ผู้เรียนมีการมุ่งผลสัมฤทธิ์สร้าง
เสริมประสบการณ์การเรียนรู้จาก
สภาพแวดล้อมที่มีอยู่ 

3.14 .677 ปานกลาง 3.28 .593 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.9  สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครูวิชาการและ
นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
ด้านผูเ้รียนรายข้อ  (ต่อ) 

 

รายการ 
ระดับการ
ปฏิบัต ิ แปลผล 

ระดับปัญหา 
แปลผล 

    
4.ผู้ เ รียนมีความคิดอิสระเพื่อมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์การสร้างสรรค์ผลงาน 

3.16 .678 ปานกลาง 3.32 .694 ปานกลาง 

5.ผู้เรียนมีหลักการ เหตุผลตามฐาน
วิทยาการความรู้ เพื่อมุ่งยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง 

3.31 .637 ปานกลาง 3.48 2.236 ปานกลาง 

6.ผู้เรียนตระหนักความพอประมาณ
ในวัยวุฒิคุณวุฒิของตนเองในการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

3.37 .666 ปานกลาง 3.28 .699 ปานกลาง 

7.ผู้เรียนเข้าใจ และใช้เทคโนโลยีใน
การมุ่ งผลสัมฤทธิ์การสร้างองค์
ความรู ้

3.28 .706 ปานกลาง 3.32 .640 ปานกลาง 

8.ผู้เรียนรู้เท่าทันเทคโนโลยีขั้นสูง
เพื่อการพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ 

3.29 .631 ปานกลาง 3.23 .654 ปานกลาง 

9 .ผู้ เ รี ยน เป็นนักจั ดการ เพื่ อมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์วิชาการของตนเอง 

3.31 .730 ปานกลาง 3.39 .670 ปานกลาง 

10.ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยจิตอาสา 3.26 .750 ปานกลาง 3.44 .638 ปานกลาง 
รวม 3.29 0.672 ปานกลาง 3.34 0.816 ปานกลาง 

 
จากตาราง 4.9 พบว่า ในภาพรวมและรายข้อนักเรียนมีระดับปฏิบัติการอยู่ในระดับปาน

กลาง ( = 3.34,  = .816) ระดับปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.29,  = .672) ซึ่งระดับ
ปฏิบัติการมากกว่าระดับปัญหาเล็กน้อย 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อก็อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ส่วนใหญ่ระดับปัญหาจะ
มากกว่าการปฏิบัติการในเร่ือง ผู้เรียนมีหลักการ เหตุผลตามฐานวิทยาการความรู้  เพื่อมุ่งยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง ระดับปัญหาสูงกว่าระดับปฏิบัติการอย่างน่าสังเกต ซึ่งแสดงว่า
นักเรียนมีปัญหาในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง 

 
ระดับการปฏิบัติเรียงระดับมาก-น้อย ได้แก่  

1) ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการต้ังเป้าหมายการเรียนรู้ ( = 3.43,  = .566) 
2) ผู้ เ รียนค้นพบวิธีการสร้างเสริมสมรรถนะส าคัญทั้ง  5 เพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของตน ( = 3.39,  = .678) 
3) ผู้เรียนตระหนักความพอประมาณในวัยวุฒิคุณวุฒิของตนเองในการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ ( = 3.37,  = .666) 
4) ผู้ เ รียนมีหลักการ เหตุผลตามฐานวิทยาการความรู้  เพื่อมุ่ งยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง ( = 3.31,  = .637) 
5) ผู้เรียนเป็นนักจัดการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์วิชาการของตนเอง ( = 3.31,  = 

.730) 
6) ผู้ เ รียนรู้เท่าทันเทคโนโลยีขั้นสูง เพื่อการพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ ( = 3.29,  = .631) 
7) ผู้เรียนเข้าใจ และใช้เทคโนโลยีในการมุ่งผลสัมฤทธิ์การสร้างองค์ความรู้ ( 

= 3.28,   = .706) 
8) ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยจิตอาสา ( = 3.26, = .750) 
9) ผู้เรียนมีความคิดอิสระเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์การสร้างสรรค์ผลงาน ( = 3.16, 

= .678) 
10) ผู้ เ รียนมีการมุ่งผลสัมฤทธิ์สร้างเสริมประสบการณ์ การเรียนรู้จาก

สภาพแวดล้อมที่มีอยู่ ( = 3.14,  = .677) 
 

ระดับการปัญหาเรียงระดับมาก-น้อย ได้แก่ 
1) ผู้ เ รียนมีหลักการ เหตุผลตามฐานวิทยาการความรู้  เพื่อมุ่ งยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง  ( = 3.48,  = 2.236) 
2) ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยจิตอาสา ( = 3.44,  = .638) 
3) ผู้เรียนเป็นนักจัดการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์วิชาการของตนเอง ( = 3.39,  = .670) 
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4) ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการต้ังเป้าหมายการเรียนรู้ ( = 3.35,  = .677) 
5) ผู้เรียนเข้าใจ และใช้เทคโนโลยีในการมุ่งผลสัมฤทธิ์การสร้างองค์ความรู้ ( 

= 3.32,    = .640) 
6) ผู้ เ รียนค้นพบวิธีการสร้างเสริมสมรรถนะส าคัญทั้ง  5 เพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของตน ( = 3.32,  = .663) 
7) ผู้เรียนมีความคิดอิสระเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์การสร้างสรรค์ผลงาน ( = 3.32, 

 = .694) 
8) ผู้ เ รียนมีการมุ่ งผลสัมฤทธิ์ส ร้างเสริมประสบการณ์การเ รียน รู้จาก

สภาพแวดล้อมที่มีอยู่ ( = 3.28,  = .593) 
9) ผู้เรียนตระหนักความพอประมาณในวัยวุฒิคุณวุฒิของตนเองในการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ ( = 3.28,  = .699) 
10) ผู้ เ รียนรู้เท่าทันเทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อการพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ ( = 3.23, = .654) 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพ
ปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  

 
ตารางที่ 4.10  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ 
  ของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 มัธยมศึกษา เขต 40  ทั้ง 3 ด้านระดับปฏิบัติการในภาพรวม  
 

สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในการบริหารงานวิชาการ 

สถานภาพ 
 

N = 191 
F p 

  
1. ด้านผู้บริหาร เพศ 3.34 .474 .924 (z) .356 
 อายุ   .885 .450 
 วุฒิการศึกษา   .101 .904 
 ต าแหน่ง   .628 .535 
 ประสบการณ์   .474 .623 
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ตารางที่ 4.10  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ 
  ของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 มัธยมศึกษา เขต 40  ทั้ง 3 ด้านระดับปฏิบัติการในภาพรวม (ต่อ) 
 

สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในการบริหารงานวิชาการ 

สถานภาพ 
 

N = 191 
F p 

  
2. ด้านครูผู้สอน เพศ 3.23 .486 1.177(z) .265 
 อายุ   1.961 .121 
 วุฒิการศึกษา   .025 .975 
 ต าแหน่ง   .700 .498 
 ประสบการณ์   .784 .458 
3. ด้านผู้เรียน เพศ 3.30 .430 1.463(z) .145 
 อายุ   1.713 .166 
 วุฒิการศึกษา   .121 .887 
 ต าแหน่ง   .094 .911 
 ประสบการณ์   .553 .576 

* P < 0.05 
 
จากตารางที่ 4.10 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ

บริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ทั้ง 3 ด้านระดับปฏิบัติการในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทุกด้าน 
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ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ
ของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 มัธยมศึกษา เขต 40 ทั้ง 3 ด้านระดับปัญหาในภาพรวม 
 

สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในการบริหารงานวิชาการ 

สถานภาพ 
 

N = 191 
F p 

  
1. ด้านผู้บริหาร เพศ 3.27 .443 -.059(z) .953 
 อายุ   1.751 .158 
 วุฒิการศึกษา   .757 .471 
 ต าแหน่ง   .303 .739 
 ประสบการณ์   1.084 .340 
      
2. ด้านครูผู้สอน เพศ 3.09 .328 .995(z) .321 
 อายุ   1.184 .317 
 วุฒิการศึกษา   .005 .995 
 ต าแหน่ง   1.623 .200 
 ประสบการณ์   .544 .582 
      
3. ด้านผู้เรียน เพศ 3.34 .474 .924(z) .145 
 อายุ   .885 .450 
 วุฒิการศึกษา   .101 .904 
 ต าแหน่ง   .628 .911 
 ประสบการณ์   .474 .623 

* P < 0.05 
 

จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ทั้ง 3 ด้านในระดับปัญหาในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทุกด้าน 
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของประชากรต่อสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 

 
ตารางที่ 4.12  แสดงความถี่ และร้อยละของการแสดงความคิดเห็นของจ านวนประชากร 

 
การแสดงความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 

ประชากร 195 100 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 191 97.95 

ผู้แสดงความคิดเห็น / เสนอแนะ 12 6.28 
 

จากตารางที่ 4.12 พบว่า จ านวนประชากรจ านวน 195 คน มีผู้ส่งคืนแบบสอบถามจ านวน 
191 ฉบับ คิดเป็น 97.95 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด  และมีผู้แสดงความคิดเห็นด้านการ
บริหารงานวิชาการมาทั้งสิ้น 12 ฉบับ จากแบบสอบถามที่ได้คืน 191 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 6.28 โดย
ข้อเสนอแนะเน้นผู้เรียนทั้งหมด 

 
ตารางที่ 4.13  แสดงความถี่ และร้อยละของการแสดงความคิดเห็นของจ านวนประชากรรายด้าน 

 
การแสดงความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 

ด้านผู้บริหาร 3 25.00 
ด้านผู้สอน 4 33.33 
ด้านผู้เรียน 7 58.33 

 
จากตารางที่ 4.13  พบว่า มีผู้แสดงความคิดเห็นด้านผู้บริหาร จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.00 ด้านผู้สอน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และด้านผู้เรียน จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
58.33 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาการบริหารงานวิชาการแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ตามค าแนะน าของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายนอกสถานศึกษา (สมศ.) ใน 3 ด้าน ได้แก่  ด้านผู้บริหาร ด้านผู้เรียน และด้านครูผู้สอน เพื่อ
เปรียบเทียบการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 โดยจ าแนกสถานภาพเพศ อายุ 
วุฒิการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และประสบการณ์ และเพื่อให้ได้แนวคิดจาก สามารถสรุปผลการศึกษา
และข้อเสนอแนะตามล าดับได้ดังนี้ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 

ส่วนที่ 1 จากประชากรผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 195 คน มีผู้ส่งคืนแบบสอบถามคืน
จ านวนทั้งสิ้น 191 คน โดยผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 191 คน แบ่งเป็นเพศชาย 
ร้อยละ 35.1 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 64.9 โดยมีช่วงอายุ 41-50 ปี มากที่สุด อันดับถัดมาคือ ช่วง
อายุ 31-40 ปี น้อยที่สุดคือกลุ่มอายุ 51 ปีขึ้นไป ในด้านระดับวุฒิการศึกษาสูงสุด คุณวุฒิปริญญาตรี
มากที่สุด ร้อยละ 55.5 อันดับถัดมาคือสูงกว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 43.5 และน้อยที่สุดคือคุณวุฒิ
การศึกษาอ่ืนๆ ซึ่งได้แก่ คุณวุฒิประกาศนียบัตรสาขาบริหารการศึกษา (ป.บัณฑิต) คิดเป็นร้อยละ 
1.0 ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามด ารงต าแหน่งเป็นครูวิชาการ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 59.7 อันดับ
ถัดมา คือรองผู้อ านวยการโรงเรียน ร้อยละ 20.9 และน้อยที่สุด คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน ร้อยละ 
19.4 ซึ่งปรากฏว่าผู้ตอบแบบสอบถามหรือประชากรมีประสบการณ์ด้านงานวิชาการมากที่สุด คือ
กลุ่มที่มีประสบการณ์ มากกว่า 10 ปี ร้อยละ 53.9  ถัดมา คือกลุ่มประสบการณ์ 5-10 ปี ร้อยละ 42.4 
และน้อยที่สุด คือ กลุ่มประสบการณ์ที่ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 3.7 
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ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์ระดับการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ครู 
และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ทั้งหมดอยู่
ในระดับปานกลาง ในระดับการปฏิบัติ (= 3.32, = .463) และระดับปัญหา ( = 3.23, = .415) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก ตามล าดับดังต่อไปนี้ 

 
ด้านผู้บริหารโรงเรียนระดับการปฏิบัติ ( = 3.44, = .474) ระดับปัญหา ( = 3.27, = 

.443) ด้านคุณภาพผู้เรียน ระดับการปฏิบัติ  ( = 3.30, = .430) ระดับปัญหา ( = 3.34, = .474) 
ด้านครูวิชาการ ระดับการปฏิบัติ ( = 3.23, = .486) ระดับปัญหา ( = 3.09, = .328) 

 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหาร ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 40  ทั้ง 3 ด้านระดับปฏิบัติและระดับปัญหาในภาพรวม  

 
ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ทั้งสอง
ระดับสภาพปัญหาจ าแนกตามสถานภาพ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทุก
ด้าน 

 

5.2  การอภิปรายผล 
 
ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

ครู และนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 พบว่า 
สถานภาพของประชากรไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการศึกษาที่ได้ พบว่างานบริหาร
วิชาการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ของการประเมินคุณภาพ
ภายนอกนั้น มีผลสภาพต่อทุกภาคส่วนที่ร่วมกันจะต้องด าเนินการร่วมกันตามระบบที่ได้มีการ
วางแผน ซึ่งปรากฏอยู่ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา กรณีไม่ผ่านการประเมิน
มาตรฐานที่ 5 คือ ผลสัมฤทธิ์คะแนนโอเน็ต หรือการทดสอบระดับชาติไม่ผ่านเกณฑ์ของการพัฒนา
ที่ก าหนดไว้ การวิจัยศึกษาคร้ังนี้เป็นการวิจัยบนพื้นฐานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ซึ่งเป็นเขตพื้นที่การศึกษาที่มีลักษณะแตกต่างจาก
พื้นที่อื่นๆ คือ พื้นที่ในความรับผิดชอบอยู่ในจังหวัดเพชรบูรณ์จังหวัดเดียวกัน  และโดยภาพรวมผล
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การสอบโอเน็ต และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกมีผลอยู่ในกลุ่มค่อนข้างต่ าด้วยกัน  
ถึงแม้ว่าผลการศึกษาไม่พบนัยส าคัญตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ แต่ท าให้ทราบว่า ผู้บริหารยังเป็นส าคัญ
ในการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการ ซึ่งเป็นงานแม่ของบริบทงานทั้ง 4 งานตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการบริหารส่วนราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 อีกทั้งผู้เรียนย่อม
มีความส าคัญอย่างมากในฐานะที่เป็นผู้ได้รับจากการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยตรง ผู้เรียน
ควรได้รับการส่งเสริมด้านการยกระดับพัฒนาตนเองด้านความคิดการวิเคราะห์ สังเคราะห์ให้มาก
ขึ้น การรู้จักใช้เทคโนโลยีเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

 
ด้านผู้บริหาร พบว่า ในระดับการปฏิบัติได้ก าหนดบทบาทผู้ เ รียนและผู้สอน ใน

กระบวนการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ได้รับการปฏิบัติมาก แต่ก็พบว่าระดับปัญหาของการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ ก็มีปัญหามากเช่นกัน ซึ่งบ่งชี้ถึงหลักการบริหารความจ าเป็นของการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรและภาคส่วนของสถานศึกษาของผู้บริหาร 

 
ด้านครูผู้สอน พบว่า ระดับของการปฏิบัติของครูผู้สอนรู้จักการปรับเปลี่ยนบทบาทตาม

สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่งเป็นเร่ืองที่ดี  และมีความเสี่ยงอยู่ในตัว ในขณะที่
ระดับปัญหาด้านการเปลี่ยนแปลงก็มีมากเช่นกัน อันเนื่องด้วยการเปลี่ยนแปลงเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งใน
ระบบรากฐานรูปแบบการบริหารการศึกษา หรือการเรียนรู้ของชาติได้ถูกปลูกฝังหยั่งรากลึก จนไม่
สามารถจะพลิกผันตนเองสู่ความเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันได้ทันทีและเวลา ถึงกระนั้นก็ตามหาก
มองในด้านดี สะท้อนถึงความตระหนักของครูผู้สอนที่ต้องมีการปรับตัว เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ คิด ทดลอง
วิธีการใหม่ๆ เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการบริหารงานวิชาการให้มีความยืดหยุ่น ความคล่องตัว และ
ทันสมัยต่อไป 

 
ด้านผู้เรียน พบว่า ระดับของการปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้เป็นเป้าหมายที่ชัดเจน  

แต่สิ่งที่ขัดแย้ง คือ ระดับของปัญหาผู้เรียน คือ ผู้ เรียนมีปัญหาการมีหลักการ เหตุผลตามฐาน
วิทยาการความรู้ ซึ่งนั้นหมายถึงผู้เรียนไม่สามารถประสบส าเร็จในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ให้สูงขึ้น
อย่างมีคุณภาพและยั่งยืนได้ เพราะผู้เรียนยังขาดบุคลิกภาพพื้นฐานทางความคิดของการเรียนรู้ 
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5.3 ข้อเสนอแนะของผู้วิจัย 
 

1) การเก็บข้อมูลแบบสอบถามจะใช้เวลานาน ดังนั้นในการศึกษาวิจัยต่อไปควรก าหนด 
ระยะเวลาในการเก็บแบบสอบถามให้มีจ านวนข้อที่น้อยลง เพื่อสามารถไกรับค าตอบที่สมบูรณ์ และ
ถูกต้อง 

2) ควรมีการพัฒนาด้านคุณภาพของผู้เรียนอย่างเร่งด่วน ด้วยการจัดท าโครงการที่สามารถ
บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน 

 

5.4  ข้อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งต่อไป 
 

1) ควรมีการท าวิจัยว่าด้วยเร่ืองให้มีคณะกรรมการคณะใดคณะหนึ่ง  ด้านยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ เน่ืองจากผลการศึกษาพบว่า มีระดับผลการปฏิบัติที่ต่ า 

2) ศึกษาวิจัยสภาพปัญหาการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
คณะ บุคคล เน่ืองจากผลการศึกษาพบระดับของปัญหามากที่สุด 
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ภาคผนวก   
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ภาคผนวก ก 
 
                                 หนังสือขอความอนุเคราะห์เก่ียวกับงานวิจัย 

1.  หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
2.  หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ Try out 
3.  หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
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ภาคผนวก ข 
 

1.  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
2.  ตารางแสดงค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 
3.  รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษาวิจัย 
เร่ือง การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
*********************************************************************** 

ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารและครูวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 40 
 2.  แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด  2  ตอน  คือ 
      ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
      ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาสภาพและปัญหาการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา    
              3.  แบบสอบถามนี้ใช้เป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาข้อมูลเท่านั้น ขอความกรุณาตอบความ
เป็นจริง ซึ่งค าตอบของท่านจะเก็บไว้เป็นความลับ จะไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถาม
เน่ืองจากใช้ในการศึกษาเท่านั้น  จึงขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและ
ครบทุกข้อ 
  
 
 ผู้ศึกษา หวังว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
       
                        นิรุตต์    มูลสี 
     นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 
                     มหาวิทยาลัยรังสิต 
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ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

*********************************************************************** 
ค าชี้แจง 
 โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน ( ) หน้าข้อความ  ซึ่งตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 
 1.  เพศ 
       (  )   ชาย 
       (  )   หญิง 
 2.  อายุ 
      (  )     ต่ ากว่า 31 ปี 
                   (  )     31 - 40 ปี 
       (  )    41 - 50 ปี 
       (  )    51  ปีขึ้นไป 

3.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
       (  )   ปริญญาตรี 
       (  )   สูงกว่าปริญญาตรี  โปรดระบุ................................................................ 

4.  ปัจจบุันด ารงต าแหน่ง 
       (  )   รองผู้อ านวยการ 
       (  )   ผู้อ านวยการ  
       (  )  ครูวิชาการ   

5.  ประสบการณ์ 
       (  )   ต่ ากว่า 5 ปี 
       (  )    5 - 10  ป ี
       (  )   มากกว่า   10  ปี 
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ตอนท่ี 2 
สภาพและปัญหาการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

 
ข้อ
ท่ี 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในการบริหารงานวิชาการ 

ระดับการปฏิบัติ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.  ด้านผู้บริหาร           
1 จัดโครงสร้างที่เน้นการมุ่งยก

ผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน 
          

2 ให้มีคณะกรรมการคณะใดคณะหนึ่ง
ด้านยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

          

3 มุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนด้วย
กระบวนการมีส่วนร่วมคณะบุคคล 

          

4 ผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวน
บริหารการมุ่งยกผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 

          

5 ส่งเสริมศักยภาพตามจริงของผู้เรียน
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

          

6 สร้างหลักสูตรที่เน้นการเรียนที่
ส่งเสริมผู้เรียนได้เกิดทักษะความคิด
เชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ด้วยตนเอง 

          

7 สถานศึกษาจัดวางภารกิจของผู้เรียน
และผู้สอนที่มุ่งผลสัมฤทธิ ์

          

8 สถานศึกษาก าหนดบทบาทผู้เรียน
และผู้สอนในกระบวนการที่มุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

          

9 มีคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร
พลวัต 

          

10 สถานศึกษาส่งเสริมการยกระดับการ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการวิจัย และ
โครงงาน 
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ข้อ
ท่ี 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในการบริหารงานวิชาการ 

ระดับการปฏิบัติ ระดับปัญหา  
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ด้านผู้เรียน           
11 ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการ

ตั้งเป้าหมายการเรียนรู้ 
          

12 ผู้เรียนค้นพบวิธีการสร้างเสริม
สมรรถนะส าคัญทั้ง 5 เพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของตน 

          

13 ผู้เรียนมีการมุ่งผลสัมฤทธิ์สร้างเสริม
ประสบการณ์การเรียนรู้จาก
สภาพแวดล้อมที่มีอยู่ 

          

14 ผู้เรียนมีความคิดอิสระเพื่อมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์การสร้างสรรค์ผลงาน 

          

15 ผู้เรียนมีหลักการ เหตุผลตามฐาน
วิทยาการความรู้ เพื่อมุ่งยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของตนเอง 

          

16 ผู้เรียนตระหนักความพอประมาณใน
วัยวุฒิคุณวุฒิของตนเองในการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ ์

          

17 ผู้เรียนเข้าใจ และใช้เทคโนโลยีใน
การมุ่งผลสัมฤทธิ์การสร้างองค์
ความรู้ 

          

18 ผู้เรียนรู้เท่าทันเทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อ
การพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ ์

          

19 ผู้เรียนเป็นนักจัดการเพื่อมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์วิชาการของตนเอง 

          

20 ผู้เรียนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยจิตอาสา           
 
 

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



75 
 

ข้อ
ท่ี 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ในการบริหารงานวิชาการ 

ระดับการปฏิบัติ ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ครูผู้สอน           
21 ครูรู้ก าหนดบทบาทตนเองในการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
          

22 ครูผู้สอนรู้การปรับเปลี่ยนบทบาท
ตามสภาพแวดล้อมของการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา 

          

23 ครูผู้สอนเป็นนักคิดค้น ความรู้และ
วิธีการต่าง เพื่อน าไปสู่การมุ่ง
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน 

          

24 ครูผู้สอนมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการเป็นผู้
ใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา 

          

25 ครูผู้สอนมีสารสนเทศเพื่อมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์วิชาการ 

          

26 ครูจัดระบบสารสนเทศเพื่อน ามาใช้
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

          

27 ครูผู้สอนสามารถวิเคราะห์สังเคราะห์
สารสนเทศเพื่อใช้ช่วยเหลือผู้เรียนใน
การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

          

28 ครูผู้สอนเป็นนักพัฒนาหลักสูตรเพื่อ
มุ่งยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการ 

          

29 ครูผู้สอนมีแนวทางการวัดผล
หลากหลายเพื่อการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการ 

          

30 ครูผู้สอนประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
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ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็นอ่ืนๆโปรดระบุ 
 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
 
     ขอขอบพระคุณท่านที่อนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือการวิจัย 
 

1. นายวรการ ฐานะวิจิตร รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
เพชรบูรณ์ เขต 3 

2. ผศ.ธานี สุขเกษม  อาจารย์ประจ าคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์ 
3. นายจงรัก เกตุแค  ผู้อ านวยการโรงเรียนเพชรละครวิทยา 
4. นายเริงฤทธิ์ แก้วยศ  ผู้อ านวยการโรงเรียนท่าด้วงพิทยาคม 
5. นายวิสุทธิ์ แว่นแก้ว  ครู คศ.2 หัวหน้างานบริหารวิชาการ โรงเรียนท่าด้วงพิทยาคม 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ   นิรุตต์  มูลสี 
วัน เดือน ปี เกิด  14 ธันวาคม 2516 
สถานที่เกิด  เพชรบูรณ์ ประเทศไทย 
ประวัติการศึกษา สถาบันราชภัฎเพชรบูรณ์ 
   ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา, 2538 
 มหาวิทยาลัยรังสิต 
    ปริญญาศึกษาศาตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, 

2556     
ที่อยู่ปัจจุบัน  96/1 ม.8 ต.หนองไผ่ อ.หนองไผ่ จ.เพชรบูรณ์ 
สถานที่ท างาน  โรงเรียนหนองไผ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
ต าแหน่งปัจจุบัน  ครู อันดับ คศ.1 
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