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การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการศึกษาของนักศึกษาระดบั

ปริญญาตรี ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน จังหวัดปทุมธานี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่
นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในทุกชัน้ปีในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน จงัหวดัปทุมธานี ในปีการศึกษา 
2560 จ านวน 405 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลู แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าสถิติพืน้ฐาน ได้แก่การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียด้วยสถิติ t-test , Anova และทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปร
ตามวตัถปุระสงค์การวิจยั ด้วยสถิติ Regression น าเสนอข้อมลูในรูปแบบของตารางประกอบการ
บรรยาย 

 
ผลการศกึษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 56.0 ศกึษาในชัน้ปี

ท่ี 3 ร้อยละ 29.1 ศกึษาอยู่ในคณะวิชาบริหารธุรกิจ ร้อยละ 45.9  มีผลการเรียนเฉล่ียระหว่าง 2.00 
– 2.49  คิดเป็นร้อยละ 50.2 ได้รับค่าใช้จ่ายต่อเดือนน้อยกว่า 15,000 บาท ร้อยละ 66.4               
มีภูมิล าเนาอยู่กรุงเทพมหานคร  ร้อยละ 30.4 พกัอาศยัอยู่บ้านบิดา มารดา ร้อยละ 46.5  ส่วน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพของนกัศกึษา สวนใหญ่ให้ความส าคญักบั ความยินดี และเต็มใจท่ีจะ
ท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ในระดับมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.75 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .888  ด้านสภาพแวดล้อมการศกึษาส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบั ความรู้สึกปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพย์สินเม่ืออยู่ในสถาบนัการศึกษาเน่ืองจากสถาบนัมีระบบตรวจสอบท่ีดี อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.52 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .760  ด้านการจัดการของสถาบัน ให้
ความส าคัญกับการก าหนดแนวปฏิบัติ การออกกฎ ระเบียบต่างๆ ของสถาบันท่ีมีความชัดเจน 
เหมาะสม อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ คือมีคา่เฉล่ีย 3.47 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .749 ด้านวิชาการ พบว่า 
ให้ความส าคญักับรายวิชาท่ีเรียนมีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการในปัจจุบัน อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .791 ด้านความสมัพนัธ์ ให้ความส าคญั
กบัการได้รับการช่วยเหลือจากเพ่ือนๆ ในสถาบนัการศกึษาด้วยดีอยู่เสมอ ในระดบัมากท่ีสุด คือมี
ค่าเฉล่ีย 3.61 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .854  ด้านคุณภาพชีวิตการศึกษา ให้ความส าคัญด้าน
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คณุภาพการศกึษากบัการสถาบนัแห่งนีท้ าให้ท่านได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคต  
ในระดบัมากท่ีสดุ คือมีคา่เฉล่ีย 3.61 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .799 

ผลการทดสอบความแตกตา่งของค่าเฉล่ียด้านประชากรศาสตร์กบัผลการเรียนเฉล่ียพบว่า
ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน ยกเว้นด้านชัน้ปีการศึกษาท่ีแตกต่างกันมีคณุภาพชีวิตการศึกษาท่ี
แตกตา่งกนั ทัง้นีเ้น่ืองจากการได้รับการตอบสนองตอ่สิ่งท่ีต้องการในการศกึษาอย่างเพียงพอในแต่
ละชัน้ปีท่ีแตกต่างกนั และด้านท่ีพกัอาศยัท่ีพบว่าการพกัอาศยัอยู่กบัครอบครัวจะมีคณุภาพชีวิตท่ี
แตกต่างกับการพกัท่ีอ่ืน เน่ืองจากการได้รับการสนบัสนุนช่วยเหลือจากครอบครัวท่ีดีมากกว่าต้อง
มาช่วยเหลือตนเองเม่ือพกัท่ีอ่ืน ส่วนการทดสอบความสมัพนัธ์ด้านสภาพแวดล้อมการศกึษาในทุก
ปัจจยัมีความสมัพนัธ์กบัคณุภาพชีวิตการศกึษาท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 
ค าส าคญั : คณุภาพชีวิตการศกึษา / นกัศกึษา / สถาบนัอดุมศกึษาเอกชน 
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ABSTRACT 
 

Chalermporn  Yenyuak and Apiramon Ourairat  2560 :  Quality of Life in Private 
University Student, Pathumtani Province.  91  Pages 
 
The purpose of this research was to study the quality of educational life of 

undergraduate students at a private university in Pathum Thani Province.  Selected 
through the convenience sampling technique, the subjects of the study were 405 
students enrolling during the academic year 2017. The data collecting instrument was 
questionnaire. The data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, ANOVA and Regression. 

The results of the research can be described as follows: the majority of the group 
were females (56%), studying in their third year (29.1%), possessing an average G.P.A of 
2.00-2.49 (50.2%), and receiving monthly income of less than 15,000 baht (66.4%). Most 
of the respondents lived in Bangkok (30.4%) with their parents (46.5%). The mean scores 
of education environment factors were at moderate level in most aspects: being aware of 
safety of life and property due to the university’s good monitoring system and the 
opportunity to learn and do activities on campus. When the demographic data towards 
the average of the cumulative grade point average were compared, it was found that 
there were no differences overall. The results showed that the relationship between 
environmental factors and quality of educational life aligned in a positive way at 
significance level of 0.05. 

Recommendation from the research was that the university administrators, 
instructors, and student including parents should carry out joint operations in all areas by 
developing a network to coordinate all activities with good support and shared resources. 
With this, students could learn, do research or academic activities, and create a good 
relationship among themselves. Nevertheless, the instructors should provide some useful 
guidelines of how to do activities for the students. The instructors should encourage the 
students’ cooperation and support them to participate in activity-based learning as a 
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group. The instructors should also encourage the students’ creativity through group 
brainstorming within friendly environment. 

 
Key word :  Quality of Life in Private University Student / Students / Private 

University  
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กติตกิรรมประกาศ 
 
 งานวิจยัฉบบันีส้ าเร็จลงได้โดยได้รับความร่วมมือ และความช่วยเหลือจากนิสิต นกัศึกษา
จากสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ในเขตจงัหวดัปทุมธานี ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
ด้วยดี  อนัเป็นประโยชน์ตอ่การสรุปผลข้อมลูการศึกษาวิจยัในครัง้นีแ้ละสามารถน าไปประยกุต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ตอ่ไป  ผู้วิจยัขอขอบคณุมา ณ ท่ีนี ้
 
 ขอขอบคุณ ดร.อาทิตย์  อุไรรัตน์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยรังสิต ท่ีมุ่งยกระดับคุณภาพ
การศกึษาของประเทศผ่านการส่งเสริมทางวิชาการของบคุลากรมหาวิทยาลยัให้มีศกัยภาพเพิ่มขึน้
ด้วยการท าวิจยั ขอขอบคณุ ผู้ช่วยศาสตราจารย์อารีรัตน์  แย้มเกษร  ผู้อ านวยการศูนย์สนบัสนุน
และพฒันาการเรียนการสอน มหาวิทยาลยัรังสิต ท่ีได้สนบัสนุนตามกระบวนการขอรับทนุการวิจยั
จนส าเร็จ ขอขอบคุณท่ีปรึกษาวิจัย ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิติ รัตนปรีชาเวช ผู้ อ านวยการ
สาขาวิชาธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์  คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีได้
ให้ค าปรึกษาแนะน าในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกบัการท าการวิจยัครัง้นีจ้นส าเร็จลลุ่วงไปได้ด้วยดี และ
ขอขอบคณุผู้ ให้ข้อมลูทกุท่านท่ีให้ข้อมลูท่ีสมบรูณ์สามารถใช้ประกอบการวิเคราะห์ได้อย่างถกูต้อง 
ท าให้ผลการวิจัยมีความน่าเช่ือถือ และเป็นประโยชน์ให้กับผู้ สนใจได้น าไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ตอ่สว่นรวมตอ่ไป  
 
 ขอให้คุณประโยชน์จากการท าวิจัยครัง้นีเ้ป็นของทุกท่านท่ีมีส่วนช่วยเหลือให้งานวิจัย    
ฉบบันีส้ าเร็จลงตามจดุมุง่หมาย 
 

อภิระมณ อไุรรัตน์ 
เฉลิมพร  เย็นเยือก 
  กนัยายน 2561 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

 
ความส าคัญของปัญหา 

 

“การให้การศกึษานัน้ กล่าวโดยจดุประสงค์ท่ีแท้จริง คือการสร้างสรรค์ความรู้ 
ความคดิ พร้อมทัง้คณุสมบตัแิละจิตใจท่ีสมบรูณ์ให้เกิดขึน้ในตวับคุคล เพ่ือช่วยให้
เขาสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมัน่คงและราบร่ืน ทัง้สามารถบ าเพ็ญประโยชน์
สขุเพ่ือตน เพ่ือสว่นรวมได้ตามควรแก่อตัภาพ ผู้ท าหน้าท่ีด้านการศกึษาทกุฝ่ายทกุ
ระดบั ควรจะได้มุง่ท างานเพ่ือวตัถปุระสงค์นีย้ิ่งกวา่สิ่งใด…” 

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั รัชกาลท่ี 9 ในพิธีพระราชทานปริญญา
บตัรแก่บณัฑิตวิทยาลยัวิชาการศกึษามหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร วนัท่ี 
27  พฤศจิกายน พทุธศกัราช 2515 

จากพระบรมราโชวาทท่ีพระองค์ท่านทรงแนะน า สัง่สอน ให้ประชาชนชาวไทยทุกๆ คนได้
รู้จกัหน้าท่ีของตนเอง ในการด าเนินชีวิตให้มีคณุคา่ตอ่ตนเอง และตอ่สงัคมประเทศชาติ  ซึ่งบคุคลท่ี
มีคณุภาพถือเป็นทรัพยากรท่ีเป็นก าลงัส าคญัยิ่งต่อการพฒันาประเทศ   ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าปัจจุบนั
ประเทศไทยยงัมีประชากรท่ีมีระดบัความสามารถท่ีอยู่ในระดบัต ่าเม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศตา่งๆ 
ดงัปรากฎผลจากรายงานการส ารวจขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา
(Organization for Economic Cooperation and Development : OECD) ซึ่งด าเนินกิจกรรมเพ่ือ
ความร่วมมือทางวิชาการ ได้ท าการส ารวจคะแนนส าหรับวดัและเปรียบเทียบผลการปฏิบตัิงานของ
นกัเรียนในแตล่ะประเทศ (Program for International Student Assessment : PISA) ทกุระยะ 3 ปี 
เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนอายุ 15 ปี ใน 3 ด้านส าคัญคือ ด้านการอ่าน  
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ซึง่ผลการส ารวจพบวา่ นกัเรียนของประเทศฟินแลนด์มีผลคะแนนอยู่
ในอนัดบัสงูทกุด้านตดิตอ่กนัหลายปี  ส่งผลให้ประเทศฟินแลนด์ได้รับการยอมรับว่ามีความโดดเดน่
ด้านความเทา่เทียมในด้านการศกึษาท่ีมีคณุภาพสงู โดยระดบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรียนตา่งๆ 
ในประเทศมีระดบัใกล้เคียงกัน ไม่มีความเหล่ือมล า้ระหว่างนกัเรียนท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน  
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ดงัปรากฎจากผลคะแนนระดบัความรู้ความสามารถของนกัเรียนฟินแลนด์ส่วนใหญ่ อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี 
เม่ือพิจารณาระบบการเรียนการสอนพบว่าไม่มีการแบ่งระดบัห้องเรียนเพ่ือลดการเปรียบเทียบ
ระหวา่งเดก็ท่ีเรียนเก่ง และเรียนไม่เก่ง ไม่เน้นให้การบ้านเด็กนกัเรียน และไม่คอ่ยมีการสอบ โดยจะ
มีการทดสอบบงัคบัเพียงครัง้เดียวคือช่วงอายุ 16 ปีเท่านัน้ ความส าเร็จในระบบการศึกษาของ
ประเทศฟินแลนด์ มาจากความมุ่งมั่นของทุกภาคส่วนในสังคมท่ีตระหนักว่าการศึกษาคือปัจจัย
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัให้กับประเทศและประชากรในประเทศ จึงส่งผลให้เกิดระบบ
การศึกษามีคุณภาพสูงแก่นักเรียน   ส่วนผลคะแนนทดสอบในภูมิภาคอาเซียนพบว่าปี พ.ศ. 
2559  ประเทศสิงคโปร์มีผลคะแนนสอบ PISA  เป็นอนัดบั  1 ในทัง้สามด้าน โดยพบว่าผลคะแนน
ของนักเรียนกลุ่มท่ีมีรายได้น้อยและกลุ่มท่ีมีรายได้สูงมีระดบัคะแนนไม่แตกต่างกันมากนัก เม่ือ
เทียบกบัประเทศอ่ืน  ซึง่อาจกลา่วได้วา่ปัจจยัส าคญัมาจากประเทศสิงคโปร์มีการกระจายทรัพยากร
การศึกษาอย่างทั่วถึง  ให้ความส าคญักับนโยบายการศึกษา โดยปฏิรูปคุณภาพของระบบและ
มาตรฐานการเรียนการสอนของประเทศอย่างตอ่เน่ืองจนเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล  นอกจากนี ้
พบวา่จดุเดน่การศกึษาท่ีส าคญัคือ มีบคุลากรผู้สอนคณุภาพสงู,  ระบบการเรียนการสอนสองภาษา
, สร้างโอกาสทางการศึกษาท่ีเท่าเทียม, มีเทคโนโลยีการเรียนการสอนท่ีทันสมัย และมีระบบ
การศึกษาท่ียืดหยุ่น สามารถถ่ายโอนนักเรียนระหว่างสายวิชาชีพกับสายสามัญเพ่ือเพิ่มความ
กระตือรือร้นในการเรียน (กระทรวงการต่างประเทศ, 2560) นอกจากนี ้มีการสอนให้นักเรียน
สามารถจดัการกบัสถานการณ์ความกดดนัจากการเรียนได้ตัง้แตอ่ายนุ้อย จากพืน้ฐานการศกึษาท่ี
เข้มแข็งดังกล่าว ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตประชาชนของประเทศมีระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีมาก โดย
ประเมินจากการเตบิโตของประเทศในทกุด้าน อาทิ เศรษฐกิจ สงัคม การเมือง 

สว่นในประเทศไทย ซึ่งถือว่าเป็นประเทศท่ีก าลงัพฒันา ท่ีมุ่งยกระดบัศกัยภาพประชาชน โดย
เร่ิมจากการพัฒนาการศึกษา เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาประเทศทุกด้านให้ประสบความส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพและยัง่ยืน  แตปั่ญหาด้านการศกึษาของประเทศเป็นปัญหาท่ียงัไม่ประสบความส าเร็จใน
การพฒันา ถึงแม้จะมีความพยายามแก้ไขปัญหาจากหลายภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องก็ตาม แตย่งัไม่พบว่ามี
การเป ล่ียนแปลงหรือพัฒนาท่ี ดีขึ น้ อย่างชัดเจน เป็น รูปธรรม  โดยเฉพาะการศึกษาใน
ระดบัอุดมศกึษาท่ีจะเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศในอนาคต การผลิตเยาวชนท่ีมีคณุภาพ  
มีความรู้ ความสามารถ เป็นก าลังท่ีมีคุณค่าได้นัน้ ส่วนหนึ่งเกิดจากการให้ความส าคญักับการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาทุกระดบั  ตัง้แต่ระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จนถึงระดบัอุดมศึกษา โดย
นโยบายบริหารประเทศจะเน้นใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินในกิจการด้านต่างๆ ทัง้ด้านเศรษฐกิจ 
สงัคม การเมืองและด้านอ่ืนๆ เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชนให้มีความความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ 
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ทัง้ นีห้ากพิจารณาถึงการจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาของประเทศไทย จะพบว่าให้
ความส าคญักับการศึกษาเป็นอย่างมาก ดงัจะเห็นได้จากการจัดสรรงบประมาณการศึกษาเป็น
จ านวน 1 ใน 4 ของงบประมาณ และมีแนวโน้มสูงขึน้เช่นเดียวกับจ านวนผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) และงบประมาณรายจ่ายทัง้หมด โดยท่ีร้อยละของงบประมาณด้าน
การศกึษาตอ่งบประมาณรายจา่ยทัง้หมด มากท่ีสดุในปี 2556 และในปี 2559 เพิ่มขึน้เม่ือเทียบกบัปี 
2558 (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา ,2560) ดงัแสดงในแผนภาพตอ่ไปนี ้

 

 
         ร้อยละของงบประมาณการศกึษาตอ่งบประมาณแผ่นดิน 

         ร้อยละของงบประมาณการศกึษาตอ่ GDP 

 

แผนภาพที่ 1 งบประมาณด้านการศกึษาตอ่ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ    

              (GDP) และงบประมาณแผน่ดิน (ปีงบประมาณ 2555 – 2560) 

    ที่มา : ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2561) 
 

ทัง้นี  ้เป้าประสงค์ในการจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาคือเพ่ือต้องการยกระดับ
ศกัยภาพของประชากรในประเทศให้สูงขึน้ แต่อย่างไรก็ตามพบว่า ประสิทธิภาพท่ีเกิดจากการการ
ใช้จา่ยงบประมาณเพ่ือยกระดบัคณุภาพนัน้  ยงัไม่ปรากฎผลลพัธ์ท่ีชดัเจนท่ีแสดงถึงระดบัคณุภาพ
การศึกษาของประเทศท่ีเพิ่มขึน้  จากรายงานข้อมูลการประเมินผลทางการศึกษาทัง้ในระดบัชาติ
และระดบันานาชาติ ชีว้่า แม้รัฐบาลจะให้ความส าคญัต่อการศึกษาและมีการลงทุนสงู แต่ผลการ
ประเมินคณุภาพทางการศกึษายงัไม่ได้คณุภาพทดัเทียมกบันานาชาติ (เฉลิมพร เย็นเยือก, 2557)  
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ดงันัน้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทัง้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน จึงควรทบทวนถึงความคุ้มค่าใน
การจดัสรรงบประมาณรายจ่ายท่ีใช้ในการลงทนุทางการศกึษาเพ่ือน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษาเพ่ือ
พฒันาคณุภาพการศกึษาให้มีประสิทธิภาพอย่างแท้จริงและยัง่ยืนมากขึน้ นอกจากนี ้ในส่วนของ
สถาบนัการศกึษาควรต้องให้ความส าคญักบัการด าเนินการเพ่ือเสริมสร้างระดบัคณุภาพการศกึษา
ในทกุระดบัให้เพิ่มมากย่ิงขึน้ไปอีกด้วยเชน่กนั  

 โดยสถาบันการศึกษาควรเพิ่มบทบาทให้มากขึน้ นอกเหนือจากการศึกษาวิจัยเพ่ือ
สร้างสรรค์ องค์ความรู้ หรือนวตักรรมภายใต้การสนบัสนนุของรัฐในด้านงบประมาณและทรัพยากร
อย่างต่อเน่ืองเพ่ือพัฒนาต่อยอดความรู้และการใช้เทคโนโลยี เพ่ือผลักดันให้เกิดเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ (knowledge-based economy) คือการผสมผสานเศรษฐกิจกบัเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ซึ่ง
เป็นการน าเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์และความรู้ท่ีเหมาะสมมาพฒันาให้เกิดเป็นมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ  ทัง้นีก้ารผลิตและพฒันาก าลงัคนจะต้องมีการวางแผนบนพืน้ฐานข้อมลูท่ีสอดคล้องกับ
ปริมาณและความต้องการของประเทศ เพ่ือให้เป็นพลังขับเคล่ือนในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สงัคมไทย (แผนพฒันาการศกึษาระดบัอดุมศกึษา ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559)  

ดงัท่ี สิปปนนท์  เกตทุตั (2540) ได้เสนอว่า การศกึษามีความส าคญัอย่างยิ่งตอ่การพฒันา
คณุภาพชีวิตของแตล่ะบคุคล และการศกึษาจะชว่ยพฒันาคนให้มีคณุภาพสงูขึน้ได้ถ้าการศกึษานัน้
จดัขึน้อย่างเหมาะสม  ดงันัน้สถานศกึษาจึงมีบทบาทส าคญัในการจดัการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาผู้ เรียน
ให้เป็นผู้ มีคุณภาพ โดยเฉพาะสถานศึกษาในระดบัอุดมศึกษาทัง้ภาครัฐและเอกชนท่ีได้ก าหนด
แนวทางพฒันาการจดัการศกึษาให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจบุนั โดยแสดง
จากวิสยัทศัน์ของการอุดมศึกษา ปี 2559 ท่ีมุ่งเน้น “อุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพฒันา
ก าลงัคนระดบัสูงท่ีมีคณุภาพเพ่ือการพฒันาชาติอย่างยัง่ยืน สร้างสงัคมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) บนพืน้ฐานปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง มีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดับ
นานาชาติ”(แผนพฒันาการศกึษาระดบัอดุมศกึษา ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) อีกทัง้ยงัได้มีการ
ก าหนดกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอุดมศึกษา (มคอ.) (Thai Qualifications Framework for 
Higher Education) ท่ีประกอบด้วย 7 ด้านส าคญั โดยเฉพาะด้านท่ีว่าด้วยการพฒันาผลการเรียนรู้
ของนกัศึกษา และการจดัการศึกษาให้กับผู้ เรียนได้ตรงตามความต้องการเพ่ือมุ่งสร้างคณุภาพใน
หลกัสูตรการศึกษา รวมถึงคณุภาพชีวิตการศึกษาให้เกิดขึน้ในทุกมิติ  ทัง้ด้านคณุธรรม จริยธรรม  
ด้านความรู้ ด้านทกัษะทางปัญหา ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล และ ความรับผิดชอบ ซึ่ง
สอดคล้องกบัความหมายด้านคณุภาพชีวิตท่ียเูนสโก (UNESCO, 1981) ได้เสนอไว้ว่าคณุภาพชีวิต
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เป็นความรู้สึกของการมีการอยู่อย่างมีความสุข มีความพึงพอใจต่อองค์ประกอบต่างๆ ของชีวิตท่ี
เป็นส่วนส าคญัของบุคคล  ซึ่งการสร้างให้ผู้ เรียนเกิดความพึงพอใจหรือมีคณุภาพชีวิตท่ีดี ถือเป็น
พนัธกิจส าคญัของสถาบนัการศึกษาเพ่ือให้ได้มาซึ่งบณัฑิตท่ีมีคุณค่าออกสู่สังคม และยงัถือเป็น
วตัถปุระสงค์หลกัส าคญัในการจดัการศกึษาเพ่ือให้เกิดการพฒันาคณุคา่ในทรัพยากรมนษุย์ให้เป็น
บุคคลคุณภาพในสังคม น ามาซึ่งความเข้มแข็งของประเทศต่อไป ดงันัน้ การให้ความส าคญักับ
คณุภาพการศึกษาในการผลิตบณัฑิต เป็นนโยบายท่ีทุกประเทศพัฒนาอย่างจริงจังและต่อเน่ือง 
โดยเฉพาะการจดัการศกึษาของสถาบนัการศกึษาเพ่ือส่งเสริมให้นกัศกึษาเป็นผู้ มีคณุลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์ และมีคณุค่าต่อสังคม จึงเป็นหน้าท่ีส าคญัประการหนึ่งของสถาบนัอุดมศึกษาทัง้ภารรัฐ
และสถาบนัอุดมศึกษาในภาคเอกชน โดยการสร้างคณุภาพชีวิตในการศึกษาให้กับนกัศึกษาตาม
ตามแนวคิดของนกัวิชาการท่ีส าคญั ได้แก่ แฮนเดอร์ชอทท์ (Handershott, 1992) ได้เสนอกรอบ
แนวคิดด้านคณุภาพชีวิตการศกึษาท่ีส าคญัประกอบด้วย ด้านสงัคม  ด้านชีวิตการศกึษา ด้านท่ีพกั 
ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน และ ด้านการบริการท่ีได้รับจากสถาบนัการศึกษา ถือเป็นกรอบ
แนวคิดท่ีส าคญัในการวิเคราะห์ถึงความมีคณุภาพการศึกษาท่ีได้จากชีวิตความเป็นอยู่ส่วนบคุคล
ของผู้ เรียน และ ได้รับจากสถาบนัท่ีผู้ เรียนได้ศกึษาอยู่ ดงันัน้ จึงอาจกล่าวได้ว่าสถาบนัการศกึษามี
หน้าท่ีส าคญัตอ่ความมีคณุภาพชีวิตการศกึษาท่ีดีของผู้ เรียน  

 ปัจจบุนัสถาบนัการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาในประเทศไทยมีจ านวนมาก โดยจดัตัง้อยู่ใน
ทุกภูมิภาคทั่วประเทศเพ่ือสร้างโอกาสให้บุคคลสามารถเข้าถึงการศึกษาได้อย่างทั่วถึงมากขึน้ 
โดยเฉพาะสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนท่ีช่วยส่งเสริมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา
ของเยาวชนได้มากขึน้  โดยสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนได้มีการจดัการศึกษาโดยให้ความส าคญักับ
การผลิตบณัฑิตในสาขาวิชาต่างๆ โดยได้มุ่งเน้นสร้างคุณค่าในการผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณค่าออกสู่
สงัคม ภายใต้การก ากบัดแูลการจดัระบบการศกึษาของสถาบนัอดุมศกึษาให้เป็นไปอย่างมีคณุภาพ
และประสิทธิภาพของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้เสนอแนะรูปแบบและแนวทาง
เพ่ือให้สถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศึกษาได้น าไปปรับประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกบัคณุลกัษณะของ
สถาบนัอุดมศึกษาได้อย่างเหมาะสม (เฉลิมพร เย็นเยือก, 2556) ส่วนหนึ่งได้ก าหนดอยู่ในระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดบัอุดมศึกษา ทัง้ในระดบัหลักสูตร  ระดบัคณะ และ ระดบั
สถาบนั โดยในแต่ละระดบัจะให้ความส าคญักับผู้ เรียน ผู้ สอนและการบริหารจดัการของสถาบนั
ผ่านการก าหนดหลักสูตร และกิจกรรมต่างๆ โดยมีเป้าประสงค์ส าคญัคือมุ่งพัฒนาคุณภาพของ
ผู้ เรียนอย่างต่อเน่ืองและสร้างความมั่นใจให้กับผู้ รับบริการทางการศึกษา โดยได้ปรับปรุงอย่าง
ต่อเน่ืองมาตลอดเพ่ือให้สอดคล้องกับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สภาพสังคม เศรษฐกิจ 
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ความรู้และทกัษะในอนาคต ท่ีตลาดแรงงานต้องการ รวมถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียน (คู่มือ
ประกนัคณุภาพการศกึษาภายในระดบัอดุมศกึษา, 2557)    

จังหวัดปทุมธานี มีสถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน ท่ีสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) ซึ่งแตล่ะสถาบนัจะมีคณุลกัษณะโดดเดน่ท่ีแตกตา่ง
กนัไป อาทิ มหาวิทยาลยัรังสิตถือเป็นสถาบนัอุดมศกึษาท่ีได้รับการจดัอนัดบัเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี
การค้นหามากท่ีสดุ โดยได้รับการประเมินและจดัอนัดบัว่าเป็นมหาวิทยาลยัอิเล็กทรอนิกส์ท่ีดีท่ีสุด
ในเมืองไทย นอกจากนีย้งัมี มหาวิทยาลัยปทุมธานี มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น และมหาวิทยาลยัอิส
เทิร์นเอเชีย เป็นต้น ซึ่งล้วนแต่เป็นสถาบนัท่ีมีการจัดการเรียนการสอนและให้บริการท่ีสามารถ
ตอบสนองตอ่ความต้องการของนกัศกึษา และ มีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวกตา่งๆ เพ่ือสร้างเสริม
ความพึงพอใจให้เป็นนักศึกษาท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในระหว่างการศึกษาตลอดมา  โดยได้มีการ
ด าเนินการตามนโยบายตามกรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษาเพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับ
ผู้ เรียน และเพ่ือให้เป็นบณัฑิตท่ีมีคณุคา่ตอ่ประเทศชาติในอนาคต ดงัปรากฎอย่างชดัเจนจากข้อมลู
อัตราการมีงานท าของนักศึกษาท่ีจบการศึกษาในปีการศึกษาท่ีมีอัตราเกินกว่าร้อยละ 60 (สถิติ
การศกึษา สกอ.2560) และจากท่ีมาและความส าคญัของการวิจยัดงักล่าวข้างต้น ผู้วิจยัจึงสนใจท่ี
จะศึกษาถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตและระดับคุณภาพชีวิตการศึกษาของนักศึกษาในระดับชัน้
ปริญญาตรีท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2560 ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเขตจงัหวดัปทุมธานี 
ท่ีมีการจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาไทย สังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ เป็น
สถาบนัอดุมศกึษาหลกั  เพ่ือประกอบเป็นข้อมลูในการน าเสนอแนวทางการเสริมสร้างระดบัคณุภาพ
ชีวิตการศึกษาของนักศึกษา และเพ่ือประกอบการพิจารณาวางแผนให้บริการด้านท่ีเก่ียวกับ
การศกึษาเพ่ือพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพในการศึกษา และเป็นการยกระดบัคณุภาพชีวิตของ
นกัศกึษาให้ดียิ่งขึน้ สามารถด ารงตนได้อยา่งมีคณุคา่ตอ่ไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศกึษาระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี  ใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานี 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ศึกษาระดบัความสัมพนัธ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อคณุภาพชีวิต
การศึกษาของนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเขตจังหวัดปทุมธานี 
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เฉพาะท่ีก าลงัศกึษาอยู่ในปีการศกึษา 2560 จ านวน 31,884  คน  โดยด าเนินการวิจยัระหว่างเดือน
กนัยายน พ.ศ. 2560 – พฤษภาคม พ.ศ. 2561  

ขอบเขตการวิจัย : ด้านประชากร 
การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ได้ศึกษาถึงระดบัความมีคุณภาพชีวิตการศึกษาของกลุ่มตวัอย่างท่ี

ก าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน ท่ีมีการเรียนการสอนเป็นภาษาไทย 
และเป็นมหาวิทยาลยัหลัก ไม่เป็นมหาวิทยาลยัท่ีเป็นวิทยาเขต และอยู่ภายใต้การก ากับดแูลของ
คณะกรรมการการอดุมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานี ในปีการศกึษา 2560 จ านวน 405  คน  

  
ขอบเขตการวิจัย : ด้านเนือ้หา 
การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ได้ศึกษาเฉพาะปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัย ด้านสภาพแวดล้อมทาง

การศึกษาท่ีนกัศึกษาได้รับจากสถาบนัการศึกษา และ ระดบัคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษา
เป็นส าคญัเพื่อมุง่เน้นตอบวตัถปุระสงค์และสมมตฐิานการวิจยัได้อย่างสอดคล้องกนั 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ท าให้ทราบถึงระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานี 

2. เพ่ือเป็นข้อมลูส าหรับสถาบนัการศกึษาได้ผลการศกึษาไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทาง
ประกอบการก าหนดรูปแบบการจดัการด้านการศกึษา เพ่ือพฒันาระดบัคณุภาพชีวิตนกัศกึษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานี 
 
สมมตฐิานการวิจัย 

การศกึษาครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดสมมตฐิานการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้

1) ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกันส่งผลตอ่คุณภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษา
ในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานีตา่งกนั 

2) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษาของ
นกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานี 
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นิยามศัพท์ 

ในการศึกษาวิจัยครัง้นี  ้  ผู้ วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องซึ่ง
ประกอบด้วยงานวิจยัเก่ียวกบัคณุภาพชีวิตการศกึษา ดงัตอ่ไปนี ้

คณุภาพชีวิตการศกึษา หมายถึง ระดบัผลการศกึษาเฉล่ียรวมท่ีเป็นข้อมลูเชิงประจกัษ์จาก
ข้อเท็จจริงท่ีเป็นข้อมลูแสดงให้เห็นถึงความสามารถทางการศกึษาตามแนวทางการประเมินผลจาก
อาจารย์ผู้ สอนในหลักสูตร และ ความรู้สึกท่ีดีต่อการใช้ชีวิตในสถาบนัการศึกษาของตน รวมถึง
รูปแบบการใช้ชีวิตในสถาบันการศึกษาท่ีท าให้ผู้ เรียน เรียนอย่างมีความสุข รับรู้ถึงคุณค่าใน
สถาบนัการศกึษาและรับรู้ถึงคณุคา่ในตนเองได้ดี 

ด้านสภาพแวดล้อมทางการศึกษา หมายถึง องค์ประกอบส าคญัของสถาบนัการศึกษาท่ี
เป็นรูปแบบท่ีนกัศึกษาสามารถรับรู้ หรือจบัต้องได้ ซึ่งในการศึกษาครัง้นี ้มี 5 องค์ประกอบส าคญั 
คือ  

 ด้านคณุลักษณะส่วนบุคคล หมายถึง ความสามารถของผู้ เรียนในการจัดการกับ
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในสถาบนัการศึกษา อาทิ การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคบัของ
สถาบันท่ีสามารถท าตามได้ด้วยความยินดี รวมถึงความสามารถในการจัดการตนเองเพ่ือให้
สอดคล้องกบัการเรียนและการท าภารกิจสว่นตวั 

 ด้านกายภาพ หมายถึง อปุกรณ์ สิ่งสนบัสนนุ สถานท่ีท่ีสถาบนัได้จดัเอือ้ประโยชน์
ให้กบัผู้ เรียน เพ่ือสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ และ ให้ผู้ เรียนได้ท ากิจกรรมเพ่ือสนัทนาการและ
พกัผอ่น ร่วมกนักบัผู้ เรียนในสถาบนัการศกึษา 

 ด้านการบริหารจัดการของสถาบัน หมายถึง การก าหนดแนวทางปฏิบัติ กฎ 
ระเบียบข้อบงัคบั รวมถึง การด าเนินการของสถาบนัท่ีส่งผลตอ่ภาพลกัษณ์ ช่ือเสียงของสถาบนัและ
การส่ือสารข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับนกัศกึษาในสถาบนั 

 ด้านวิชาการ หมายถึง การจดัหลกัสูตร วิชาเรียน รวมถึงกระบวนการจดัการเรียน
การสอนท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมต่างๆ ทัง้ความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และ ความต้องการของผู้ เรียนเอง 

 ด้านความสมัพนัธ์ หมายถึง กิจกรรมส่งเสริมความสมัพนัธ์ระหว่างนกัศึกษา รุ่นพ่ี 
และ อาจารย์ภายในสถาบนั เพ่ือให้เกิดความสามคัคี เกิดเครือข่ายท่ีเข้มแข็งของสถาบนัในอนาคต
ตอ่ไป  
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สถาบัน หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอดุมศกึษา ท่ีมีสถานะเป็นมหาวิทยาลยัและมีการเรียนการสอนเป็นภาษาไทย ท่ี
เปิดด าเนินการเรียนการสอน ในปีการศกึษา 2560  
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บทที่ 2 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

การศึกษาเร่ือง “คณุภาพชีวิตของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศกึษาเอกชน จงัหวดัปทมุธานี” 
ผู้วิจยัได้ทบทวนมีแนวคดิ ทฤษฎี ตลอดจนผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาดงันี ้ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับคุณภาพชีวิตการศึกษา (Quality of Education Life) 

 คุณภาพชีวิต 

นกัวิชาการจ านวนมากได้ศึกษาและน าเสนอข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับคณุภาพชีวิตเป็นจ านวน
มาก จงึท าให้พบวา่ ประเดน็คณุภาพชีวิตเป็นประเด็นท่ีทกุภาคส่วนให้ความส าคญั เพ่ือเป็นพืน้ฐาน
เบือ้งต้นในการน าไปสูก่ารพฒันาในด้านตา่งๆ ท่ีต้องการตามวตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายในทกุระดบั 
เชน่ การพฒันาตนเอง การพฒันาชมุชน สงัคม รวมถึงประเทศชาติ ตอ่ไป โดยแนวคิดว่าบคุคลจะมี
คณุภาพชีวิต ได้มี เฮนเดอร์ชอทท์ (Hendershott, 1992) ท่ีน าเสนอว่าการท่ีบคุคลจะมีคณุภาพชีวิต
ท่ีดีนัน้ บุคคลนัน้ ต้องมีความพึงพอใจในสิ่งท่ีเกิดขึน้กับตัวเอง ซึ่งเป็นสิ่ งท่ีท าให้บุคคลนัน้ๆ  มี
ความสขุในการด าเนินชีวิต อนัประกอบด้วย ชีวิตการเรียน  ชีวิตสงัคม ท่ีอยู่อาศยั ความสมัพนัธ์กบั
เพ่ือน และ บริการท่ีได้รับจากแหล่งตา่งๆ ในขณะท่ี UNESCO ได้ให้ความหมายท่ีส าคญัว่าบคุคลท่ี
จะมีคุณภาพชีวิตนัน้ จะมีปัจจัยต่างๆ มาเก่ียวข้องกับความรู้สึกท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจ มี
ความสุขต่อองค์ประกอบหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีมีความส าคญัต่อตน อาทิ ปัจจยัด้านโภชนาการ ด้าน
สุขอนามยั ด้านทรัพยากร ด้านสภาพแวดล้อม ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านรายได้ รวมถึงด้านการศึกษา 
นอกจากนี ้แคมป์เบล (Campbell, 1976) เสนอว่าองค์ประกอบส าคญัประกอบการก าหนดแนวทาง
ประเมินความมีคุณภาพชีวิตของบุคคล ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบส าคัญ คือ 1)ปัจจัยด้าน
กายภาพ (Physical factors) ได้แก่ สภาพท่ีอยู่อาศยั 2)ปัจจยัด้านสงัคม (Social factors) ได้แก่ 
การศกึษา สขุภาพอนามยั การได้รับการยอมรับ และ3)ปัจจยัด้านจิตวิทยา (Psychology factors) 
ได้แก่ ความพงึพอใจในความส าเร็จ ความผิดหวงัหรือ อปุสรรคตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ ส่วนสภุาพ ฉัตราภรณ์ 
และคณะ (2552) ได้เสนอความหมายของคณุภาพชีวิต คือการด าเนินชีวิตของบุคคลให้มีความสุข
สบายทัง้ร่างกายและจิตใจตามสมควรแก่อตัภาพ  เหมาะสมกับทรัพยากรและสภาพแวดล้อม ไม่
เป็นภาระและก่อให้เกิดปัญหาทางสงัคม สอดคล้องกบัการศกึษาของ เฉลิมพร เย็นเยือก (2557) ท่ี
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ได้น าเสนอองค์ประกอบส าคญัของบคุคลท่ีจะสามารถด าเนินชีวิตของตนอย่างมีคณุภาพจากการท่ี
ตนเองต้องมีความเข้าใจตนเอง ด้วยการ เข้าใจถึงอารมณ์ ความรู้สึกและความต้องการในชีวิตของ
ตน และต้องเข้าใจผู้ อ่ืนเช่นเดียวกับเรา หรือเรียกว่า “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” จึงจะส่งผลให้บุคคล
สามารถจดัการกบัสถานการณ์ตา่งๆ ให้ผา่นพ้นไปได้อยา่งเหมาะสม ซึง่ถือเป็นปัจจยัส าคญัประการ
หนึง่ท่ีสง่ผลให้บคุคลได้ใช้ชีวิตอยูใ่นสงัคมทกุระดบัได้อยา่งมีความสขุ 

จากความหมายของคณุภาพชีวิตดงักล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า คณุภาพชีวิตหมายถึง
ระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อการด าเนินชีวิตของตนภายใต้สภาพแวดล้อม และปัจจยัต่างๆ ท่ีบุคคล
สามารถด ารงอยูไ่ด้ด้วยความยินดี  

 

คุณภาพชีวิตการศึกษา 

 การศึกษา 

 การศึกษาถือว่าเป็นปัจจัยพืน้ฐานส าคญัในการพฒันาประเทศให้เข้มแข็ง การศึกษาเป็น
การศึกษาหาความรู้ การทบทวน เพ่ือขัดเกลาพัฒนาความคิดปัญญา (Mental development) 
(Hagerthy et al., 2001)  เป็นพืน้ฐานท่ีจะท าให้บคุคลสามารถอยู่ร่วมกนัในสงัคมอย่างปกติสุข 
ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจบุนั การศกึษานบัเป็นเคร่ืองมือท่ีจะ
ช่วยสนบัสนุนให้บุคคลสามารถเรียนรู้ให้เท่ากันกับการเปล่ียนแปลงในสภาพแวดล้อมต่างๆ เพ่ือ
น าไปสู่การเตรียมพร้อมรับมือและปรับตวัให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงนัน้ และในเชิงธุรกิจ ยงัเป็น
ปัจจยัพืน้ฐานท่ีช่วยให้เกิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศชาติให้เกิดความได้เปรียบทางการ
แขง่ขนักบัประเทศตา่งๆ อีกด้วย  ส าหรับประเทศไทยพบว่าให้ความส าคญักบัการศกึษาในทกุระดบั
ของประเทศ ดงัจะเห็นได้จากงบประมาณด้านการศกึษาของประเทศไทย มีจ านวนท่ีสงูกว่าประเทศ
ตา่งๆ  ผลท่ีเกิดขึน้กบัประเทศไทยท่ีมีการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายด้านการศกึษาเป็นจ านวนมาก 
พบว่ามีรายงานข้อมูลสถานการณ์การศึกษาของไทยท่ีผ่านมา มีสถิติการเข้าเรียนภาคบงัคบัของ
เยาวชนไทยมีแนวโน้มสงูขึน้ทกุปี อีกทัง้การส ารวจภาวการณ์ท างานของคนไทยโดยส านกังานสถิติ
แห่งชาติ พบว่า จ านวนปีท่ีได้รับการศึกษาโดยเฉล่ียของประชากรอาย ุ15 ปีขึน้ไป  มีแนวโน้มเพิ่ม
สงูขึน้ทุกปี ซึ่งถือเป็นข้อมลูเชิงประจกัษ์ท่ีชดัเจน โดยข้อมลูงบประมาณดงักล่าวสามารถแสดงใน
ตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางที่  1 งบประมาณรายจ่ายด้านการศึกษาต่อ GDP และงบประมาณด้านการศึกษาต่อ
งบประมาณแผน่ดนิ ปีงบประมาณ 2556-2562 (หนว่ย ล้านบาท) 

ปี 
งบประมาณ 

งบประมาณ
รายจา่ยด้าน
การศกึษา 

งบประมาณ
แผน่ดนิ 

ผลิตภณัฑ์ 
มวลรวมภายใน 
ประเทศ (GDP) 

ร้อยละของ
งบประมาณ
การศกึษาตอ่
งบประมาณ
แผน่ดนิ 

ร้อยละของ
งบประมาณ
ด้านการ           
ศกึษา 
ตอ่ GDP 

2556 493,927.1 2,400,000 12,295,000 20.6 4 
2557 518,519.1 2,525,000 12,424,000 20.5 4.2 
2558 531,044.8 2,575,000 13,451,000 20.6 3.9 
2559 549,708.1 2,720,000 14,366,557 20.2 3.8 
2560 536,732 2,923,000 15,228,600 18.4 3.5 
2561 523,569.4 3,050,000 16,457,300 17.2 3.2 
2562 510,504.9 3,000,000 17,592,900 17 2.9 

ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต,ิ 2556-2562 
 

ถึงแม้จะมีการจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาเป็นจ านวนมาก แต่อย่างไรก็ตามกลับ
พบวา่  ตวับง่ชีผ้ลสมัฤทธ์ิทางการศกึษากลบัไม่เพิ่มขึน้ตามอตัราการได้เข้าเรียน และบางช่วงพบว่า
มีแนวโน้มลดลงหรือคงท่ี โดยผลกระทบของปัจจัยต่างๆ ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาในประเทศ
ก าลงัพฒันาทัว่โลก สรุปได้ว่า เวลาท่ีนกัเรียนใช้ในโรงเรียน ,ลกัษณะโรงเรียน, ลกัษณะของครูไม่มี
ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการศกึษาของนกัเรียน มีเพียงปัจจยัท่ีมีผลท่ีระดบันยัส าคญัตอ่ผลสมัฤทธ์ิทาง
การศกึษา คือ จ านวนโต๊ะเรียน ความรู้ความสามารถของครูในวิชาท่ีสอน และการขาดแคลนครู โดย
ในส่วนของทรัพยากรในสถานศึกษามีอิทธิพลต่อความส าเร็จด้านคุณภาพการเรียนการสอนของ
ผู้ เรียน และยงัพบอีกว่างบประมาณท่ีสถานศึกษาได้รับมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับผลลพัธ์ในด้าน
คุณภาพผู้ เรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Baker,2012)  นอกจากนี ้James Heckman 
(2007) ยงัได้เสนอว่าความส าคญัของการลงทนุด้านการศกึษาในปฐมวยัถือเป็นการลงทุนท่ีคุ้มค่า
เพราะก่อให้เกิดผลตอบแทนในระยะยาวให้กับทัง้ตัวเด็กซึ่งจะเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ในอนาคตและ
ก่อให้เกิดผลดีกบัสงัคมในอนาคตตอ่ไป (Heckman and Masterov, 2007)  
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อีกทัง้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ท่ีตระหนกัถึง
ความสามารถในการแข่งขนัท่ีปรับตวัช้า เน่ืองจากประเทศไทยประสบปัญหาคณุภาพในเกือบทุก
ด้านท่ีส าคัญ ได้แก่คุณภาพคน คุณภาพการศึกษา คุณภาพบริการสาธารณะ และ บริการ
สาธารณสุข โดยหลักการส าคญัของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 ได้ยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” การพฒันาท่ียัง่ยืน” และ “คนเป็นศนูย์กลางการพฒันา” โดยได้เตรียมพร้อมด้านก าลงัคน
และการเสริมสร้างศกัยภาพของประชากร ในทุกช่วงวยั เน้นการยกระดบัคณุภาพทุนมนุษย์ของ
ประเทศ พฒันาทกัษะท่ีสอดคล้องกับความ ต้องการในตลาดแรงงานและทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 เตรียมพร้อมก าลงัคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีจะเปล่ียนแปลง
โลกใน อนาคต รวมถึงยกระดบัคณุภาพการศกึษาสูค่วามเป็นเลิศ  

 จากการทบทวนแนวคิดข้างต้น พบว่ามีหลายภาคส่วนล้วนให้ความส าคญักบัการศกึษาใน
ทกุระดบัเป็นส าคญั โดยได้มีการศึกษาในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับคณุภาพการศกึษาในหลากหลาย
มิติ อาทิ มิติจากภาครัฐท่ีให้การสนบัสนนุผ่านรูปแบบตา่งๆ มิติของสถาบนัการศกึษาท่ีมีระบบการ
จดัการศกึษาท่ีมีคณุภาพ มิติของผู้ปกครองในการให้สนบัสนุนบุตรหลานในความปกครองให้ได้รับ
การศึกษาท่ีดีท่ีสุด รวมถึงมิติของตวัผู้ เรียนเอง ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นมิติท่ีส าคญัท่ีสุด เน่ืองจาก
ความส าเร็จต่างๆ จากการศึกษา จะเกิดจากความสามารถ ทักษะของผู้ เรียนเองเป็นส าคญั ภาค
ส่วนอ่ืนๆ จะกลายเป็นผู้ท าหน้าท่ีสนบัสนนุ ดงันัน้ ในการศกึษาครัง้นี ้ผู้ วิจยัจึงต้องการศึกษาในมิติ
ของผู้ เรียนถึงระดบัความเห็น ระดบัการรับรู้ถึงการด าเนินชีวิตในการเรียนอยู่ในสถาบนัการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาท่ีศึกษาอยู่นัน้ หรือเรียกว่าคุณภาพชีวิตการศึกษา มีผลและมีความสัมพันธ์กับ
ปัจจยัใดเป็นส าคญับ้าง เพ่ือประกอบการน าเสนอเป็นข้อมลูให้กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้พิจารณา
น าไปประกอบการก าหนดแนวทางเพ่ือเสริมสร้างคณุภาพชีวิตการศกึษาให้กบัผู้ เรียนได้เรียนอย่างมี
ความสขุและมีคณุภาพชีวิตท่ีดีตอ่ไป 
 

คุณภาพชีวิตการศึกษา 

ในการศึกษาครัง้นี ้ ผู้ วิจัยได้ทบทวนศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องซึ่ง
ประกอบด้วยงานวิจยัเก่ียวกบัคณุภาพชีวิตการศกึษา โดย ซาน (Zhan, 1992 ) ได้ให้ความส าคญั
กับการด าเนินกิจกรรมหรือการเข้าร่วมกิจกรรมของนกัศึกษาในระหว่างท่ีก าลังศึกษาอยู่ ไม่ว่าจะ
เป็นระยะเวลาเท่าใดก็ตาม โดยในบางกิจกรรมหรือในบางครัง้ อาจใช้ระยะเวลาน้อยหรือน้อยมาก 
หรือบางกิจกรรมก็อาจจะมากพอ ซึ่งเม่ือพิจารณาในภาพรวมแล้วพบว่า การเข้าร่วมกิจกรรมบาง
กิจกรรมหรือบางครัง้ก็เป็นการแสดงออกถึงความพึงพอใจ หรือคุณภาพชีวิตของนักศึกษาได้
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เพียงพอ ถือเป็นตวับง่ชีค้วามมีคณุภาพชีวิตของผู้ เรียนได้   โดยความพึงพอใจตอ่สถาบนัการศกึษา
ในท่ีนี ้ หมายถึง สภาพทางจิตใจท่ีแสดงออกถึงความสุขท่ีตนได้รับรู้ในสิ่งท่ีปรารถนา  และสิ่งนัน้
ได้รับการตอบสนองตอบตามท่ีต้องการหรือท่ีได้คาดหวงัไว้ การท่ีผู้ เรียนแสดงออกถึงความพึงพอใจ
ต่อสภาพการด ารงชีวิตของตนในระหว่างการศึกษาในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งอาจกล่าวได้ว่า 
ชีวิตในช่วงดังกล่าวนัน้ เป็นชีวิตท่ีมีคุณภาพตามท่ีปรารถนา และยังได้น าเสนอองค์ประกอบ
คณุภาพชีวิต ควรประกอบไปด้วย ด้านความพึงพอใจในชีวิตในเร่ืองทัว่ไป  ด้านความรู้สึก ความ
คดิเห็นเก่ียวกบัตนเอง เก่ียวกบัความรู้สึกมีคณุคา่ในตนเอง ด้านสุขภาพและหน้าท่ีของร่างกาย การ
ปฏิบตัิกิจวตัรประจ าวนั ด้านสงัคมและเศรษฐกิจ เป็นความพึงพอใจเก่ียวกบั การศึกษา และด้าน
เศรษฐกิจ หรือจากรายได้ท่ีได้รับ  นอกจากนีเ้ฮนเดอร์ชอทท์ (Hendershott, 1992) ได้น าเสนอ
รูปแบบการด าเนินชีวิต หรือการใช้ชีวิตของนกัศกึษาในระหว่างศึกษาในสถาบนัการศกึษา ว่าเป็นไป
อย่างมีความสขุหรือไม่  มีความพึงพอใจท่ีเกิดขึน้หรือไม่ โดยวดัได้จากความรับรู้ถึงสภาพแวดล้อม
ของสถาบนัการศึกษา  ความสะดวกสบายทางด้านร่างกาย และ จิตใจจากบริการท่ีได้รับ รวมถึง
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีเกิดขึน้จากการรับรู้ของผู้ เรียน  โดยให้ประยุกต์กับหลกัการตามท่ีแคมป์
เบล (Campbell, 1976) ได้เสนอไว้เป็นตวัก าหนดตวัชีว้ดัประกอบการประเมินความมีคณุภาพชีวิต
ใน 3 องค์ประกอบส าคญั คือ 1) องค์ประกอบด้านกายภาพ (Physical factors) ได้แก่ ปัจจยัด้าน
สภาพท่ีอยู่อาศยั 2) องค์ประกอบด้านสงัคม (Social factors) ได้แก่ ปัจจัยด้านการศึกษา ด้าน
สขุภาพอนามยั ด้านการยอมรับ และ 3) องค์ประกอบด้านจิตวิทยา (Psychology factors) ได้แก่ 
ปัจจยัด้านความพึงพอใจในความส าเร็จ ความผิดหวังหรือ อุปสรรคต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษาในระหว่างท่ีได้ศึกษาอยู่ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคญัในการมีคณุภาพชีวิตท่ีดีหรือไม่ของ
นกัศกึษา ซึง่จะท าให้สถาบนัการศกึษาได้รับทราบข้อมลูท่ีจ าเป็นประกอบการจดัสร้างหรือสนบัสนนุ
ให้กับผู้ เรียน เพ่ือให้เรียนอย่างมีความสุข ใช้ชีวิตอยู่ในสถาบันการศึกษาได้อย่างคุ้มค่าในช่วง
ระยะเวลาท่ีศกึษาอยู ่ 

จากแนวคดิดงักลา่วท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาด้านคณุภาพชีวิตการศกึษา สามารถสรุปได้ว่า 
คุณภาพชีวิตการศึกษาจะสามารถวัดได้จากระดับความพึงพอใจในการปัจจัยต่างๆ ท่ีได้รับการ
ตอบสนองในระดบัท่ีบคุคลหรือผู้ เรียนเป็นไปตามความคาดหวงัจากการรับรู้ของตนเม่ือเข้าไปสมัผสั 
โดยการศกึษาครัง้นี ้ซึ่งมีปัจจยัส าคญัทัง้ในส่วนการด าเนินงานให้ทรัพยากรต่างๆ ของสถานศึกษา 
อาทิ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ การก าหนดกฎระเบียบ สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ให้กับผู้ เรียน รวมถึง
การจัดงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของผู้ เ รียน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของตามแนวทางการจดัการการศึกษาของประเทศและสอดคล้อง
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กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และ ยังรวมถึงความสามารถในการจัดการกับ
สภาพแวดล้อมในสถาบนัการศกึษาของผู้ เรียนได้อย่างเหมาะสม จึงท าให้ผู้ เรียนสามารถใช้ ชีวิตใน
สถาบนัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาได้อย่างมีคณุภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
ตอ่ไป 

 

สถาบันอุดมศึกษา (Higher Education) 

ความหมาย 

สถาบนัอุดมศึกษา หรือ มหาวิทยาลยัเป็นหน่วยงานท่ีอยู่ในการก ากบัของส านกังานคณะ
การการการอดุมศกึษา (Office of the Higher Education Commission) ท่ีมุ่งเน้นการขบัเคล่ือน
การพัฒนาอุดมศึกษาไทย เพ่ือเป็นพลังสร้างชาติอย่างยั่งยืน โดยได้จัดท าข้อเสนอนโยบาย 
มาตรฐานการศกึษาระดบัอดุมศกึษา  สร้างความสมัพนัธ์ในรูปแบบเครือข่ายกับสถาบนัอุดมศึกษ
ต่างประเทศ และให้การสนับสนุนทรัพยากรจ าเป็นแก่สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการของสถาบนัอดุมศกึษาในสงักดั ให้ได้ด าเนินการบริหารจดัการ
สถาบนัการศกึษาให้สอดคล้องกบัแนวนโยบายดงักล่าว  โดยอาจสรุปภารกิจส าคญัหลกั ได้แก่ การ
ผลิตและพฒันาทรัพยากรบุคคลของประเทศ การวิจยัเพ่ือสร้างและพฒันาองค์ความรู้เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ตอ่ภาคส่วนตา่งๆ   การให้บริการวิชาการแก่สงัคม รวมถึงการท านบุ ารุง ศิลปวฒันธรรม   
ซึ่งการด าเนินการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพดงักล่าว ต้องอาศยันกัวิชาการท่ีมีทักษะ ความรู้
ความสามารถท่ีหลากหลายมาบรูณาการเข้าด้วยกนั ดงันัน้ อาจกล่าวได้ว่า สถาบนัอดุมศกึษาเป็น
แหล่งรวมของวิทยาการจ านวนมากหลายแขนง ท่ีมีบทบาทส าคัญของระบบการศึกษา เพ่ือให้
สามารถผลิตบุคลากรท่ีมีศักยภาพ สามารถน าประเทศไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อยา่งเข้มแข็ง ยัง่ยืน สามารถพึง่พาตนเองได้ รวมถึงสามารถเป็น
ท่ีพึ่ งพาของผู้ อ่ืนไ ด้ ในอนาคต   จากแนวนโยบายดังกล่าว ซึ่ ง ถือ เ ป็นทิศทางส าคัญ ท่ี
สถาบันอุดมศึกษาจะได้ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้การด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาได้
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกนั  แตอ่ยา่งไรก็ตาม ปัจจบุนั สถาบนัอดุมศกึษาในประเทศไทยท่ีอยู่ใน
สงักดัของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา มีจ านวน 156 สถาบนั ในจ านวนนี ้จ าแนกตาม
สถานภาพเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบั (National University) จ านวน 26 สถาบนั  เป็นมหาวิทยาลยั
รัฐ (Public University) จ านวน 58 สถาบนั  และ มหาวิทยาลยัเอกชน (Private University) จ านวน 
72 สถาบนั  ซึง่แตล่ะสถาบนัจะมีรูปแบบการบริหารท่ีแตกตา่งกนัตามความสามารถหรือจดุเดน่ของ
แตล่ะสถาบนั ซึง่ถือเป็นก าลงัขบัเคล่ือนท่ีส าคญัท่ีจะสร้างสรรค์การเปล่ียนแปลงให้เกิดขึน้กบัผู้ เรียน  
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เพ่ือให้ผู้ เรียนได้มีคณุลกัษณะ ความรู้ ความสามารถท่ีหลากหลายมาพฒันาประเทศชาติ  เพ่ือท่ีจะ
น าประเทศไปสู่สงัคมท่ีมีคณุค่า จากบทบาทและความรับผิดชอบของสถาบนัอุดมศึกษาดงักล่าว  
ท าให้สถาบนัอุดมศกึษาจึงต้องมีการด าเนินกิจกรรมท่ี เก่ียวข้องกับ ผู้ เรียน ผู้สอน และการบริหาร
จัดการ ท่ีมีลักษณะเฉพาะ และมีความแตกต่างตามบริบท ซึ่งการบริหารจัดการของ
สถาบนัการศกึษาจะมีความแตกตา่งจากการบริหารองค์กรโดยทัว่ไป โดยจะมีลกัษณะเฉพาะส าคญั 
คือการบริหารบคุลากรท่ีเป็นผู้สอนซึง่ถือเป็นทรัพยากรส าคญัในการสร้างคณุภาพการศกึษา รวมถึง
การบริหารด้านวิชาการหรือหลักสูตร ท่ีเป็นปัจจัยบ่งชีถ้ึงความเช่ียวชาญหรือความเข้มแข็งของ
สถาบนัการศึกษานัน้ การบริหารทรัพยากรเพ่ือให้การสนับสนุนการเรียนการสอนทัง้ผู้ เรียนและ
ผู้สอนให้เพียงพอ เหมาะสมเอือ้ตอ่สงัคมแหง่การเรียนรู้  

ในประเทศไทย มีสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนรวมทัง้สิน้ จ านวน 72 สถาบนั โดยจ าแนกเป็น
มหาวิทยาลยัเอกชน จ านวน 40 สถาบนั  เป็นสถาบนัเอกชน จ านวน 9 สถาบนั  เป็นวิทยาลยัเอกชน 
จ านวน 23 สถาบัน โดยมีพันธกิจส าคัญ ท่ีเ ก่ียวข้องกับการด าเนินการบริหารจัดการของ
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนให้เป็นไปตาม กฎ ระเบียบข้อบงัคบัสอดคล้องกบันโยบายการด าเนินงาน
ของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาดงักล่าวข้างต้น  โดยเฉพาะในเขตจงัหวดัปทุมธานี มี
มหาวิทยาลยัทัง้ของรัฐและเอกชน โดยในการศึกษาครัง้นีมุ้่งเน้น ศึกษาจากสถาบนัอุดมศึกษาใน
เขตจงัหวดัปทมุธานี ท่ีมีรูปแบบการจดัการเรียนการสอนเป็นภาษาไทยเต็มเวลาในระดบัปริญญาตรี 
ท่ีสงักัดคณะกรรมการการอุดมศึกษาเอกชน (สกอ.) มีจ านวน 5 สถาบนั คือ มหาวิทยาลยัรังสิต, 
มหาวิทยาลยัอิสเทิร์นเอเชีย, มหาวิทยาลยัปทมุธานี, มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น  มหาวิทยาลยักรุงเทพ
วิทยาเขตรังสิต ทัง้นี ้ในการศึกษาครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตจังหวัด
ปทุมธานีโดยค านึงถึงมหาวิทยาลัยท่ี เ ป็นมหาวิทยาลัยหลักตามท่ีอยู่ ท่ี ไ ด้ก าหนดไว้กับ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเป็นกรณีศึกษาประกอบการศึกษาครัง้นี ้ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูล
สารสนเทศอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตการศึกษาของผู้ เรียนซึ่งจะก่อให้เกิด
ประโยชน์ทัง้ในระดบับคุคล ระดบัสถาบนั และในระดบัประเทศชาตติอ่ไป 
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งานวิจัยทีเก่ียวข้อง 

กฤตธชั อนัช่ืน (2557)  ท าการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถปุระสงค์ส าคญั คือ (1) ศกึษาระดบั
คุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษาท่ีมีปัจจัยบุคคลแตกต่างกัน (3) ศึกษาความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
นกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคือนกัศกึษา ระดบัปริญญาตรี
ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี ปีการศกึษา 2555 ชัน้ปีท่ี 1 – 4 จ านวน 407 คนโดยแบง่เป็น 2 
กลุ่ม คือ (1) นกัศึกษาท่ีพกัอาศยัในหอพกันกัศึกษา จ านวน 15 หอพกั เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ประชากรทัง้หมด โดยแบง่ตามชัน้ภูมิ(Stratified Random Sampling) จากตารางเลขสุ่มตามหอพกั 
ได้กลุ่มตวัอย่าง 253 คน (2) นกัศึกษาหอนอก ใช้การสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญหรือตามสะดวก 
(Convenience Sampling) จากผู้ ท่ีพกัอยู่นอกมหาวิทยาลยัจ านวน 154 คน วิธีเก็บรวบรวมข้อมลู 
มี 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 เก็บข้อมลูปฐมภูมิจากนกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง ขัน้ตอนท่ี 2 เก็บ
ข้อมลูทตุยิภมูิจากเอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ขัน้ตอน
ท่ี 3 เก็บข้อมลูโดยวิธี Focus Group และการสมัภาษณ์ กลุ่มตวัอย่าง เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครอบคลมุ
ยิ่งขึน้ โดยแบง่เป็นกลุ่มย่อย 15 กลุ่ม แล้ววิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้คา่ความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย และ
คา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ระดบัคณุภาพชีวิตนกัศึกษาในด้านตา่ง ๆ ด้วย สถิติเชิง
อนมุาน ได้แก่เปรียบเทียบความแตกตา่งของคณุภาพชีวิต โดยทดสอบ t – test การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (Analysis of variance : ANOVA) การเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple comparison) 
และการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ จากแบบสอบถามในส่วนสดุท้าย และจากการสมัภาษณ์กลุ่ม
ตวัอย่าง ด้านความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตนักศึกษามาจ าแนก เรียงล าดับตามความถ่ีของ
ข้อมูลจากมากไปน้อย โดยสรุปผลการวิจยัพบว่า  1. ด้านข้อมูลทัว่ไป ส่วนใหญ่พกัอาศยัอยู่ใน
หอพักนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั ร้อยละ 62.16 และพกัอาศยัในหอพักเอกชนหรือบ้านพกันอก
มหาวิทยาลยั ร้อยละ 37.84 มีจ านวนสมาชิกร่วมพกัในห้องเดียวกนัส่วนใหญ่ จ านวน 3 คนตอ่ห้อง 
ร้อยละ 46.44 รองลงมาคือพกั 2 คนต่อห้อง ร้อยละ 25.55 ส่วนคา่ใช้จ่ายส่วนใหญ่มาจากพ่อแม่
ผู้ปกครอง ร้อยละ 70.03 รองลงมาคือจากพ่อแม่ผู้ปกครองและทนุการศกึษา ร้อยละ 25.55  โดย
ได้รับคา่ใช้จ่ายตอ่เดือน จ านวน 4,000 - 5,000 บาท ร้อยละ 36.86 รองลงมาคือ 5,001 - 6,000 
บาท ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 66.83 รองลงมาคือ ภาคเหนือ 
ร้อยละ 9.34 เกือบทัง้หมด นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 96.56 และผลสรุประดบัคุณภาพชีวิต
นกัศกึษาพบวา่มีระดบัคณุภาพชีวิตในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ียรวม 3.45 โดยนกัศกึษา
หอพัก มีค่าเฉล่ีย 3.38 และนักศึกษาหอนอกมีค่าเฉล่ีย 3.34 และเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต         
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ของนักศึกษาหอพักในกับนักศึกษาหอนอกสถาบันการศึกษา พบว่า นักศึกษาหอพักในมีระดับ
คุณภาพชีวิตท่ีดีกว่านักศึกษาหอพักนอก ในด้านการได้รับบริการพืน้ฐานท่ีดีกว่า โดยนักศึกษา
หอพกั อยู่ในระดบัดี คา่เฉล่ีย 3.58 ส่วนนกัศกึษาหอนอกอยู่ในระดบัปานกลาง คา่เฉล่ีย 3.38 เม่ือ
พิจารณาคุณภาพชีวิตในแต่ละด้านพบว่า นักศึกษาหอพักมีค่าเฉล่ียของคุณภาพชีวิตท่ีสูงกว่า
นกัศกึษาหอนอก เป็นส่วนใหญ่กล่าวคือ มีคณุภาพชีวิตท่ีดีกว่า 5 ด้านประกอบด้วยด้านการเรียน 
ด้านบริการพืน้ฐาน ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านจิตใจ และด้านความสมัพนัธ์ทาง
สงัคมและเศรษฐกิจ ส่วนนกัศึกษาหอนอกมีค่าเฉล่ียของคณุภาพชีวิตท่ีสูงกว่า 3 ด้านคือ ด้าน
อาหารและโภชนาการ ด้านท่ี พกัอาศยั และด้านสขุภาพอนามยั 

พิชฌาย์วีร์  สินสวสัดิ์ และ เบญจวรรณ พิททาร์ด (2557) ศกึษาวิจยัเชิงบรรยายเพ่ือศกึษา
คุณภาพชีวิตของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดราชบุรี  จากกลุ่ม
ตวัอย่างคือนกัศกึษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ท่ีก าลงัศกึษาในชัน้ปีท่ี 1 - 4 ปีการศึกษา 
2555 จ านวน 226 คน ท่ีได้จากการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน   ใช้เคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถาม
ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 1) แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป 2) แบบสอบถามคณุภาพชีวิตของนกัศึกษา
พยาบาล  โดยท าการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือด้วยค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค มีค่า
เท่ากับ .087 ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วยเดือนสิงหาคม 2555 ผลการวิจยัพบว่า คณุภาพชีวิต
ของนกัศกึษาพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ราชบรีุ โดยรวมอยู่ในระดบัดี มีคา่เฉล่ีย 3.79 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .34 โดยค่าท่ีสงูท่ีสุดคือด้านความสมัพนัธ์กับบุคคลอ่ืน และด้านท่ีมีค่า
ต ่าสุดคือ ด้านท่ีอยู่อาศัย ส าหรับข้อเสนอแนะ คือ ควรน าผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกภายในวิทยาลยั และเป็นข้อมลูส าหรับอาจารย์ผู้สอน
และอาจารย์ท่ีปรึกษา ช่วยเหลือนักศึกษาเก่ียวกับการเรียน ตลอดจนจัดโครงการหรือกิจกรรมท่ี
สง่เสริมการส่ือสารโดยใช้วิธีสนุทรียสนทนา เพ่ือพฒันานกัศกึษาให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดีตอ่ไป 

ส านักวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยรามค าแหงจังหวัดตรัง  (2555) ศึกษา
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการด้านจดัการศึกษา สาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลยัรามค าแหง จงัหวดัตรัง โดยภาพรวมและเป็นรายด้าน 4 ด้าน คือ 
ด้านบริการวิชาการ ด้านห้องสมดุอตัโนมตัิ ด้านระบบส่ือการเรียนการสอน และด้านอาคารสถานท่ี
และสิ่งอ านวยความสะดวก โดยจ าแนกตาม ระดบัชัน้ปีและสาขาวิชา กลุ่มตวัอย่าง  ได้แก่นกัศกึษา
ระดบัปริญญาโท ท่ีศกึษาอยู่ในปีการศกึษา 2554-2555 จ านวน 120 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบคา่ t-test และการวิเคราะห์คา่
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ความแปรปรวนแบบทางเดียว ( One – Way Anova) ผลของการวิจยัพบว่า 1. กลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่เป็นนักศึกษาชัน้ปีท่ี 1 โดยศึกษาอยู่ สาขาวิชาบริหารการศึกษามากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ 
สาขาวิชารัฐศาสตร์  2. ผลการศกึษาความพึงพอใจของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การให้บริการด้านการจดั
การศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัตรัง พบว่ามีความพึง
พอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดบัมาก  3. ผลการ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศกึษาท่ีจ าแนก ระดบัชัน้ปี ตา่งกนั พบว่ามีความพึงพอใจตอ่การ
ให้บริการด้านการจดัการศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดั
ตรัง โดยภาพรวม และรายด้าน ไมแ่ตกตา่งกนั 4.ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศกึษาท่ีมี 
สาขาวิชาต่างกัน พบว่ามีความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัย
รามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวดัตรัง โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่ แตกตา่งกนั 
5. ความพึงพอใจท่ีมีตอ่การให้บริการ ด้านการจดัการศกึษา จ าแนกรายด้าน 4 ด้าน พบว่า ด้าน
บริการวิชาการ คือการขอเอกสารหรือ หนงัสือรับรองตา่ง ๆ มีความล่าช้า (การขอเอกสารส าคญัทาง
การศึกษาต้องส่งเอกสาร ไปยงัส่วนกลาง) ด้านห้องสมดุอตัโนมตัิ นกัศกึษาต้องการหนงัสือต ารา
และ เอกสารอ้างอิง ท่ีทนัสมยัและมีจ านวนเพียงพอกบัความต้องการของนกัศกึษา ด้านอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดล้อมนกัศกึษาได้ให้ข้อเสนอแนะว่าท่ีจอดรถไม่เพียงพอกบัจ านวนรถท่ีเข้าติดต่อ 
ห้องน า้ไมถ่กูสขุลกัษณะ (ไมส่ะอาด) 

สานิต ศิริวิศิษฐ์กลุ (2560)  ศกึษาวิจยัเร่ือง คณุภาพชีวิตของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีท่ี
นบัถือศาสนาอิสลาม วิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ โดยกลุ่มประชากรเป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีท่ีนบั
ถือศาสนาอิสลาม และก าลงัศกึษาอยู่ในวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ จ านวน 149 คน ผลการวิจยัพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 51.7 มีอาย ุ20 ปี มากท่ีสดุ ร้อยละ 20.9 
ศกึษาอยู่ในคณะบริหารธุรกิจ ร้อยละ 49.6  ศกึษาอยู่ในระดบัชัน้ปีท่ี 4 ร้อยละ 29.5 ศกึษาอยู่ใน
สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจมากท่ีสดุ ร้อยละ 21.5 ระดบัเกรดเฉล่ียพบว่าส่วนใหญ่มีระดบัเกรดเฉล่ียอยู่
ระหว่าง 2.00 – 2.99 มีระดบัคา่ใช้จ่ายน้อยกว่า 3,000 บาท ร้อยละ 32.9 มีระดบัรายได้ต ่ากว่า 
10,000 บาท ร้อยละ 42.3 บดิามีอาชีพเกษตรกร ร้อยละ 38.3 มารดามีอาชีพเกษตรกร ร้อยละ 35.6 
สถานภาพสมรสของผู้ปกครองมีสถานภาพอยู่ร่วมกันมากท่ีสุด 16 ร้อยละ 87.8 สมัพนัธภาพ
ระหว่างนกัศกึษากบัสมาชิกในครอบครัวอยู่กบัพ่อและแม่ ร้อยละ 75.2 มี คณุภาพชีวิตในภาพรวม
ทัง้ 4 ด้าน ระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.38 เม่ือจ าแนกรายด้าน พบว่าทุกด้านมีคณุภาพชีวิตใน
ระดบัปานกลาง โดยคณุภาพชีวิตด้านร่างกายมีคา่เฉล่ียสูงสดุ เท่ากับ 3.51 รองลงมา ด้านจิตใจ 
3.38 และด้านความสมัพนัธ์ทางสงัคม ด้านสิ่งแวดล้อมมีคา่เฉล่ีย เท่ากบั 3.34 ตามล าดบั ผลการ
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ทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ชัน้ปีท่ีก าลงัศึกษา สาขาวิชา ระดบั  ผลการเรียน 
ค่าใช้จ่ายต่อเดือน ไม่พบว่ามีความสัมพันธ์ต่อระดับคุณภาพชีวิตของนักศึกษา มุสลิม ระดับ
ปริญญาตรีวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ปัจจัยด้านครอบครัว ได้แก่ รายได้ของผู้ปกครอง (ต่อเดือน) 
อาชีพของผู้ปกครอง สถานภาพสมรสของผู้ปกครอง สมัพนัธภาพระหว่างนกัศกึษากับสมาชิก  ใน
ครอบครัว ไม่พบว่ามีความสัมพันธ์ต่อระดับคุณภาพชีวิตของนักศึกษามุสลิมระดับปริญญาตรี 
วิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

สขุศรี  สงวนสตัย์ (2552) ศึกษาคณุภาพชีวิตของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี ราช
มงคลธัญบรีุ โดยกลุ่มตวัอย่างได้แก่นกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีภาคปกติชัน้ 
ปีท่ี 1 – 4 จ านวน 391 คน ผลการวิจยัพบว่า นกัศกึษามีคณุภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยมีคณุภาพชีวิตในด้านตา่ง ๆ ได้แก่ด้านอาหาร และโภชนาการ ด้านท่ีอยู่อาศยั ด้านสขุอนามยั 
ด้านการรับบริการพืน้ฐาน และด้านความปลอดภยัใน ชีวิตและทรัพย์สิน อยู่ในระดบัปานกลาง ทกุ
ด้าน สว่นการเปรียบเทียบคณุภาพชีวิตของนกัศกึษาท่ีมี ปัจจยัส่วนบคุคลแตกตา่งกนั พบว่า ชัน้ปีท่ี
ก าลังศึกษาและระดบัผลการศึกษา เป็นปัจจัยท่ีไม่ส่งผลต่อความแตกต่างของคุณภาพชีวิตของ
นกัศึกษา ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของนักศึกษา ได้แก่  เพศ  คณะท่ีสงักัด ท่ีพกัอาศยั 
ส่งผลต่อระดบัคณุภาพชีวิตของนกัศึกษา และ นกัศึกษามีความต้องการพฒันาคณุภาพชีวิตและ
ความเป็นอยู่ในด้านอาหารและโภชนาการมากท่ีสุด โดยเฉพาะเร่ืองอาหารและสภาพแวดล้อมใน
โรงอาหาร ควรสะอาดและถูกสขุลกัษณะมากกว่าปัจจุบนั รองลงมาคือด้านท่ีอยู่อาศยั นกัศึกษา
ต้องการให้ค่าหอพกัในมหาวิทยาลยัถูกลง ด้านสุขภาพอนามยั นกัศึกษาต้องการให้มีการตรวจ
ร่างกายประจ าปีด้านการได้รับบริการพืน้ฐาน นกัศกึษาต้องการให้มี พืน้ท่ีพกัผ่อนในช่วงเวลาพกัให้
มากขึน้ เพิ่มต้นไม้เพ่ือให้เกิดความร่มร่ืน และด้านความปลอดภัยใน ชีวิตและทรัพย์สิน นกัศกึษา
ต้องการให้เพิ่มพนกังานรักษาความปลอดภยัและจดัตามจดุตา่งๆ ให้ทัว่ถึง 

สุภาพ ฉัตราภรณ์ และคณะ (2552) ได้รับทุนอุดหนุนการวิจยัมหาวิทยาลัยรังสิต ศึกษา
เร่ือง คุณภาพชีวิตของนิสิต นกัศึกษามหาวิทยาลัยท่ีท างานระหว่างเรียน โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
ศกึษาคณุภาพชิวตของนิสิตนกัศกึษามหาวิทยาลยัท่ีท างานระหว่างเรียน เปรียบเทียบกับคณุภาพ
ชีวิตของนิสิตนกัศึกษาท่ีไม่ได้ท างาน และศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะส่วนบุคคลของ
นิสิตนักศึกษาท่ีท างานและสภาพการท างานกับคุณภาพชีวิต ศึกษาจากนิสิตนักศึกษาท่ีท างาน
ระหว่างเรียนจากมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จ านวน 2,243 คน เก็บรวมรวมข้อมูลทัง้เชิง
ปริมาณและคุณภาพ ผลการศึกษาพบว่า นิสิตนักศึกษาท่ีท างานระหว่างเรียนมีคุณภาพชีวิตใน
ระดบัดี ผู้ ท่ีท างานมีคุณภาพชีวิตดีกว่าผู้ ท่ีไม่ได้ท างาน งานท่ีท านัน้ มีทัง้งานท่ีเก่ียวข้องกับด้าน
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วิชาการ และ งานท่ีไม่เก่ียวข้องกับงานวิชาการ โดยเหตุผลส าคัญในการท างานเพ่ือพัฒนา
บคุลิกภาพและพฒันาตนเอง พฒันาทกัษะ และเหตผุลเชิงเศรษฐกิจ ผลท่ีได้รับจากการท างานคือ 
การมีความรับผิดชอบมากขึน้ มีวินัย ตรงต่อเวลา มีเพ่ือนมากขึน้ และยังช่วยแบ่งเบาภาระทาง
เศรษฐกิจทางครอบครัวอีกด้วย โดยเหตุผลการท างาน และ ค่าใช้จ่ายท่ีได้รับต่อเดือน มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกและมีอิทธิพลกับการพยากรณ์คุณภาพชีวิตของนิสิตนักศึกษาท่ีท างาน
ระหว่างเรียน อีกทัง้ยงัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสามารถจ าแนกกลุ่มคณุภาพชีวิตของนิสิตนกัศกึษาได้อีก
ด้วย 

อมรพิมล  พิทกัษ์ (2557) ศกึษาคณุภาพการบริการของกองกิจการนิสิต (ก าแพงแสน) กับ
คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ทราบถึง 1) คณุภาพการบริการของกองกิจการนิสิต 2) คณุภาพชีวิตของนิสิต และ 3) ความสมัพนัธ์
ระหว่างคณุภาพการบริการของกองกิจการนิสิตกับคณุภาพชีวิตของนิสิต จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็น
นิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ก าแพงแสน จ านวน 361 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การวิจยั และใช้การวิเคราะห์คา่ความถ่ี ค่าร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สนั โดยผลการวิจยัพบว่า คณุภาพการบริการของกองกิจการนิสิตโดย
รวมอยู่ในระดบัมาก โดยด้านลักษณะกายภาพ มีระดบัมากท่ีสุด ส่วนน้อยท่ีสุดคือด้านการเข้าถึง
จิตใจ ส่วนผลสรุปด้านคุณภาพชีวิตของนิสิตโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่าด้าน
ความสมัพนัธ์ทางสงัคม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และ ด้านน้อยท่ีสุดคือด้านสิ่งแวดล้อม ส่วนผลการ
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างคณุภาพการบริการของกองกิจการนิสิต กับ คณุภาพชีวิตของนิสิต 
พบวา่มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

อริศรา บุญรัตน์ (2558) ได้ศึกษาแนวทางการพฒันาภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัเอกชน
ในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาองค์ประกอบภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเอกชนใน
ประเทศไทย และ แนวทางทางการพฒันาภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัเอกชนในประเทศไทย โดย
ท าการวิจยั 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 สงัเคราะห์ภาพลักษณ์ ของมหาวิทยาลยัเอกชนในประเทศไทย 
จากแนวคิด ทฤษฎี และการสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญ เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัเอกชนใน
ประเทศไทย ระยะท่ี 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจเพ่ือหาองค์ประกอบภาพลักษณ์จาก
กลุ่มตวัอย่าง ผู้บริหารและบุคลากรท่ีด าเนินงานเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเอกชนใน
ประเทศไทย จ านวน 40 แห่ง รวมทัง้สิน้ 200 คน และระยะท่ี 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนา
ภาพลกัษณ์ ของมหาวิทยาลยัเอกชนในประเทศไทย จากการสมัภาษณ์เชิงลึกผู้ เช่ียวชาญ จ านวน  
7 คน ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย 
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ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี ้(1) ด้านนวัตกรรมของหลักสูตร (2) ด้านความรับผิดชอบต่อ
สงัคม (3) ด้านความคุ้มคา่ทางวิชาการ (4) ด้านคณุภาพบณัฑิต และ (5) ด้านความเป็นนานาชาต ิ
โดยมีแนวทางการพฒันาภาพลักษณ์ ดงันี ้ด้านนวัตกรรมของหลักสูตร ควรจัดตามสภาพจริง 
บริบท และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยเมื่อผู้ เรียนส าเร็จการศกึษาไปแล้ว สามารถน าไปต่อ
ยอดหรือศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึน้ได้ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม มหาวิทยาลัยต้องผลิต
ผลงานวิจยั เพ่ือน าองค์ความรู้ใหม ่ๆ ไปพฒันาชมุชนรอบ ๆ มหาวิทยาลยั และจดัการเรียนการสอน
ท่ีมีคณุภาพเพ่ือบณัฑิตท่ีจบออกไปมีคณุภาพ ไม่เป็นภาระตอ่สงัคม ด้านความคุ้มค่าทางวิชาการ 
พฒันาศกัยภาพของอาจารย์ตามศาสตร์ท่ีถนดั ทัง้การศกึษาต่อในระดบัท่ีสูงขึ น้ การเข้าร่วมอบรม
สมัมนาตา่ง ๆ เพ่ือน าความรู้มาพฒันาผู้ เรียนตอ่ไป เพราะเดก็จะเก่งได้ต้องมีครูท่ีดีและเก่งด้วย ด้าน
คุณภาพบัณฑิต การส่งเสริมทกัษะทางวิชาชีพตัง้แต่ต้นในการเรียน เพื่อให้บณัฑิตสามารถ
ปรับตวัในการท างาน แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้จริง เม่ือออกไปสูต่ลาดแรงงาน และด้านความเป็น
นานาชาติ ส่งเสริมทุนการศึกษา แลกเปล่ียนทัง้บุคลากรและนักศึกษา ระหว่างมหาวิทยาลัยไทย
และตา่งชาต ิโดยท าความร่วมมือทางวิชาการกบัมหาวิทยาลยัตา่งชาตท่ีิมีช่ือเสียง  

Ross CE & Van Willigen M. (1997) นกัวิชาการมหาวิทยาลยัโอไฮโอ สเตท ได้ศกึษา
เก่ียวกับการศึกษาและความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชีวิต โดยมีกลไกส าคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาท่ีดีคือ ความสัมพันธ์ท่ีมั่นคงทางสังคม โดยเฉพาะระบบครอบครัว การสนับสนุนทาง
สงัคม รวมถึงปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อการศึกษาคือ ด้านความกังวล อาการเจ็บป่วย 
และการขาดความพึงพอใจในปัจจยัท่ีเก่ียวข้องต่างๆ โดยผลการศึกษาในระหว่างปี 1990 และ ปี 
1995 พบว่ามีระดับการศึกษาท่ีดีขึน้ และระดับอารมณ์ความกังวลต่างๆ ลดลงจากการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีดีขึน้ ทัง้นีย้งัได้เสนอว่าการศึกษาครัง้ต่อไปควรให้ความส าคญักับ
ปัจจัยด้านภาวะกดดันและระดับความไม่พึงพอใจในปัจจัยต่างๆ ท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
การศกึษาร่วมด้วยตอ่ไป 

Jason D.Edgerton & Lance W.Roberts, Susanne von Below (2011) ศึกษาเร่ือง 
Education and Quality of Life และได้เสนอแนวคิดส าคญัเก่ียวกับคณุภาพชีวิตการศึกษาท่ี
ประกอบด้วยหลกัส าคญั 7 ประการ คือ การบรรลเุป้าหมายในชีวิต, การมีปัจจยัพืน้ฐานด ารงชีวิตท่ี
ดี, การมีความฉลาดทางอารมณ์, ความสามารถในการปรับตัว, มีสุขภาพดี, มีสังคมดี มี
ความสัมพันธ์ท่ีดีกับทุกคน, และ มีความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งคุณภาพการศึกษาท่ีดีจะส่งผลต่อ
ประโยชน์ทางสังคม จากการยกระดบัความสามารถทางด้านความรู้ ด้านทักษะการวิเคราะห์ใน



23 
 

ระดบับุคคลเพิ่มขึน้ และยงัเพิ่มระดบัความพึงพอใจในตวับุคคลมากขึน้ และ ช่วยเพิ่มโอกาสให้กับ
บคุคลท่ีได้รับการศกึษาอยา่งมีคณุภาพอีกด้วย 

Hendershott, Wright & Handerson (1992)  ได้ศกึษาปัจจยัท่ีมีความสมัพันธ์กบัคณุภาพ
ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยวิเคราะห์ลักษณะ ความสัมพันธ์ของข้อมูลประชากรของ
นกัศกึษากบัการประเมินเชิงจิตวิสยั ของการใช้ชีวิตโดยทัว่ไป ของนกัศกึษาในภาพรวมและรายด้าน 
รวมถึงผลทัง้ทางตรงและทางอ้อมของตวัแปรอิสระท่ีมีตอ่ความเป็นอยู่ท่ีดี โดยได้เสนอองค์ประกอบ
ท่ีเก่ียวข้องกบัคณุภาพชีวิตท่ีส าคญั 5 องค์ประกอบ คือ 1. ชีวิตการเรียน (Academic Life) เป็นการ
วดัสิ่งท่ีเก่ียวข้องกบัตวันกัศกึษาในเชิงวิชาการ สภาพแวดล้อมในการเรียน 2. ชีวิตสงัคม (Student 
Social Life) คือ การแสดงหรือการกระท ากิจกรรมตา่ง ๆ ของ นกัศกึษา ทัง้ในและนอกมหาวิทยาลยั 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีจดัขึน้ 3. ท่ีอยู่อาศยั (Housing) สภาพแวดล้อมของท่ีอยู่ เช่น หอพกั 4. 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือน (Student Relationships) 5. บริการท่ีได้รับ (Student Services) 
ประกอบด้วย อาหาร ความปลอดภัย การให้ค าปรึกษา สุขภาพ ศูนย์ทางศาสนา ศูนย์บริการ
นกัศึกษานานาชาติ ซึ่งจากปัจจยัดงักล่าวข้างต้น จะส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิในการศึกษา และยงัช่วย
สง่เสริมให้นกัศกึษาสามารถเรียนอยา่งมีความสขุอีกด้วย 

Dan Dumitru Ionescu, Alina Mariuca Ionescu and Elisabeta Jaba (2013) ศกึษาเร่ือง 
The Investment in Education and Quality of life โดยสามารถสรุปผลการศกึษาได้ มีการทบทวน
มากมายได้ตรวจสอบผลลพัธ์ทางเศรษฐกิจและสงัคมท่ีเป็นบวกทัง้ในระดบัสงัคมและบคุคล คนท่ีมี
การศึกษาดีขึน้ มกัมีสถานะสุขภาพดีขึน้ ว่างงานลดลง การเช่ือมตอ่ทางสงัคมมีมากขึน้และมีส่วน
ร่วมมากขึน้ในชีวิตพลเมืองและการเมือง มุ่งศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการลงทุนด้านการศึกษา
และการวิจยัเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในประเทศ โดยการลงทุนและการวิจยัและแสดงออกในรูปของ
ค่าใช้จ่ายด้านการศึกษาและการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่นักเรียนและเงินอุดหนุนจาก
ภาคเอกชน โดยการประเมินคุณภาพชีวิตพบว่ามีตวับ่งชี ้3 ตวัประกอบกันได้แก่ ดชันีการพัฒนา
มนษุย์ ดชันีด้านเศรษฐกิจและระดบัความพึ่งพอใจของบคุคลในชีวิต โดยใช้ข้อมลูเก่ียวกับประเทศ
สมาชิกสภาพยโุรป 27 แห่ง ผลการศึกษาพบว่าความสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างการลงทุนด้านการศึกษา
และคณุภาพชีวิต การระบุรายจ่ายประจ าปีของสถาบนัการศึกษาทัง้ในระดบัสถาบนัและในระดบั
บคุคล รวมถึงคา่ใช้จา่ยร่วมของประเทศและเป็นตวัชีวดัท่ีสามารถพยากรณ์คณุภาพชีวิตในประเทศ
ได้ดี 

Sarah Javed, Salma Javed, Arfa Khan (2016)  ศกึษาเร่ือง Effect of Education on 
Quality of Life and Well Being มีวัตถุประสงค์ส าคญัของการศึกษาคือ (1) ประเมินและ
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เปรียบเทียบคณุภาพชีวิตของแมบ้่านชาวมสุลิมท่ีศกึษาและไม่ได้รับการศกึษา (2) เพ่ือประเมินและ
เปรียบเทียบความเป็นอยูท่ี่ดีของแมบ้่านชาวมสุลิมท่ีศกึษาและไม่ได้รับการศกึษา ใช้เทคนิคการเก็บ
ข้อมลู Snow Ball ใช้ในการรวบรวมข้อมลู WHOQOL-BREF ใช้ในการประเมินคณุภาพชีวิตและ
ระดบัความเป็นอยู่ท่ีดีในการประเมิน   ได้ศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษา  ความส าคญั
ด้านการศึกษา ท าให้สามารถสรุปแนวคิดท่ีส าคญัเก่ียวกับอิทธิพลของการศึกษาในด้านท่ีส าคญั
หลายประการของชีวิตของผู้คน   ดงันัน้ถ้าผู้ เรียน สามารถเรียนอย่างมีความสขุ  เข้าใจถึงความรู้สึก
ท่ีเก่ียวข้องกับคุณธรรม การท าความดีของบุคคล ความสุขท่ีเกิดขึน้จะเป็นความสุข ท่ีแข็งแกร่ง   
ส าหรับชีวิตท่ีสมบรูณ์แบบแล้วจะเห็นได้อย่างชดัเจนว่า การศึกษามีผลกระทบอย่างมาก จนกล่าว
ได้วา่การศกึษาเป็นตวัชีว้ดัท่ีชดัเจนท่ีสดุอย่างหนึ่งของการมีคณุภาพชีวิตท่ีดี  เช่น การได้รับการจ้าง
งาน มีรายได้และสถานภาพทางสังคมท่ีได้รับการยอมรับ และเป็นปัจจัยพยากรณ์ส าคัญของ
ทศันคตคิวามเป็นอยูท่ี่ดีคณุภาพชีวิต ฯลฯ  จากการศกึษาพบว่ามีแม่บ้านชาวมสุลิม 100 คนท่ีได้รับ
การศกึษาและแมบ้่านชาวมสุลิมท่ีไม่ได้รับการศกึษา 100 คนจากย่าน Aligarh  มีมิติความเป็นอยู่ท่ี
ดีตา่ง ๆ ในทัง้สองกลุม่ ความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัพบได้ระหว่างมิติตา่งๆของคณุภาพชีวิตและ
ความเป็นอยูท่ี่ดีของสตรีมสุลิมท่ีศกึษาและไมไ่ด้รับการศกึษาในเขต Aligarh 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องดังข้างต้น สามารถสรุปได้ว่าความส าเร็จใน
การศกึษาของนกัศกึษา  สว่นหนึ่งเกิดขึน้จากผู้ เรียนมีคณุภาพชีวิตท่ีดีในระหว่างการศกึษา โดยเม่ือ
นักศึกษาได้รับการสนับสนุนจากสถาบนัการศึกษา ผ่านการจัดการศึกษาท่ีเหมาะสม อาทิ ด้าน
วิชาการ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ฯลฯ ส่งผลให้
นกัศึกษาสามารถใช้ชีวิตในระหว่างการศึกษาอย่างมีความสุข มีความพึงพอใจตอ่สภาพแวดล้อม
ทางการศึกษาท่ีได้รับจากสถาบนัการศึกษา   โดยส่วนตวัผู้ เรียนยังสามารถวางแผนการศึกษาให้
เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติของสถาบัน   สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการ
ด ารงชีวิตอยู่ในสถาบันการศึกษาได้อย่างดี   มีระดับผลการศึกษาอยู่ในระดับพึงพอใจ ซึ่งผล
การศกึษาด้านคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษายงัเป็นสารสนเทศท่ีส าคญัของสถาบนัการศกึษา
ต่อการวางแผนพฒันานกัศึกษาของสถาบนัให้ความสอดคล้องกับความต้องการของนกัศึกษา ได้
อย่างเหมาะสม  โดยผลลพัธ์ส าคญัจะปรากฏจากดชันีบ่งชีท่ี้เก่ียวข้องกับระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษา
ของประชากรในแต่ละประเทศเป็นดชันีแสดงถึงระดบัการพัฒนาประเทศอีกด้วย หากสงัคมใดมี
คณุภาพชีวิตประชากรอยูใ่นระดบัสงูก็จะสามารถวางแผนก าหนดแนวทางการพฒันาตนเอง  และสามารถ
น าศกัยภาพของตนไปปรับประยกุต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่สงัคม ประเทศชาตติอ่ไป 
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 ทัง้นี ้ผู้วิจยัได้สรุปแนวคิด และทฤษฎีจากนกัวิชาการท่ีส าคญัได้แก่ แคมป์เบล (Campbell, 
1976) และ รอสกบัแวน (Ross CE & Van Willigen M.,1997)  ท่ีเสนอด้านกายภาพ ด้านสงัคม 
และความพงึพอใจของผู้ เรียนท่ีได้รับในระหวา่งการศกึษา จากการได้รับการสนบัสนนุจากครอบครัว
และสถาบันการศึกษา  ซาน (Zhan, 1992) และ แฮนเดอร์ซอทท์, ไรท์ และ แฮนเดอร์สัน 
(Hendershott, Wright & Handerson, 1992) ท่ีให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมหรือการเข้าร่วมใน
กิจกรรมตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ระหว่างการศกึษาเพ่ือให้เกิดความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างผู้ เรียนรวมถึงผู้สอน
และสถาบนั ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจได้รับการอยู่ร่วมกบัสงัคมการเรียนได้อย่างมีคณุคา่  และ 
สานิต ศิริวิศิษฐ์กลุ (2550)  ท่ีเสนอหลกัการมีคณุภาพชีวิตการศึกษาท่ีดีผ่านการมีผลการเรียนท่ีอยู่
ในระดับท่ีผู้ เรียนมีความพึงพอใจ รวมถึงท่ีได้ทบทวนมาประกอบการก าหนดกรอบแนวคิดใน
การศกึษาครัง้นี ้ดงัตอ่ไปนี ้

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 

เพศ, GPA, ท่ีพกั, รายได้,ภมูิล าเนา 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางการศึกษา 
- ด้านคณุลกัษณะส่วนบคุคล 
- ด้านลกัษณะกายภาพของสถาบนั 
- ด้านบริหารจดัการของสถาบนั 
- ด้านวิชาการ 
- ด้านความสมัพนัธ์  

คุณภาพชีวิตการศึกษา 
ด้านผลการเรียน 

ด้านคณุภาพการศกึษา 
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “คุณภาพชีวิตของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จังหวัด
ปทุมธานี” ครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ซึ่งเป็นวิธีการศึกษาและ
รวบรวมข้อมูลโดยทัว่ไปประกอบการอธิบายจากผลการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือให้ทราบถึงข้อมูลตาม
วตัถปุระสงค์การวิจยัท่ีได้ก าหนดไว้  โดยผู้วิจยัได้น าเสนอระเบียบวิธีวิจยัตามล าดบั ดงันี ้ 

 
1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
4. การด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตใินการวิจยั 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ในการวิจัยครั ง้นี ท้ าการศึกษาจากประชากรซึ่ง เ ป็นนักศึกษา ท่ีก าลังศึกษาอยู่ ใน

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน จังหวัดปทุมธานี ทุกชัน้ปี ณ เดือนมิถุนายน 2560 ท่ีมีจ านวนทัง้หมด  
31,884 คน (สารสนเทศอดุมศกึษา, 2560)  

กลุ่มตัวอย่าง 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนกัศกึษาท่ีก าลงัศกึษา

อยู่ในสถาบนัอดุมศึกษาเอกชน จงัหวดัปทุมธานี ทกุชัน้ปี ณ เดือนมิถุนายน 2560  ท่ีสุ่มตวัอย่าง
มาจากประชากร  และเป็นผู้ ท่ียินยอมให้ข้อมลูและตอบแบบสอบถามในการวิจยัครัง้นี ้  

การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามหลกัการของ ของ R. V. Krejcie และ D. W Morgan : 

โดยได้ก าหนดคา่ความคลาดเคล่ือนไม่เกินร้อยละ 5  ซึ่งเป็นหลกัการท่ีเหมาะสมส าหรับการวิจยัเชิง
ส ารวจท่ีมีประชากรจ านวนมากและมีค่าแน่นอน มีการเปล่ียนแปลงไม่มากนกั ใช้หลกัการค านวณ
จากคา่สดัส่วน โดยให้คา่ proportion เป็น p =0.5 ดงันัน้ 1- p = q = 0.5 เม่ือ p*q = 0.5*0.5 ซึ่ง
หลกัการ Krejcie และ Morgan คิดจากสดัส่วน ในประชากรเป็นร้อยละ 5 (หรือคิดจากคา่ p = 0.5) 
ก าหนดระดบัระดบัความเช่ือมัน่ในการประมาณค่า  ร้อยละ 95 ค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ  5 
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(วรรณี แกมเกตุ, 2551)  โดย การค านวณกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษาครัง้นีผู้้ วิจัย ได้ก าหนดขนาด
ตวัอยา่ง (Sample Size) จากสตูรการค านวณดงัตอ่ไปนี ้
 

สตูร  n =          X2 Np (1-p) 
    e 2 (N-1)+X2 p(1-p)  

 
เม่ือ  n =  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

   N =  ขนาดของประชากร 
   e   =  ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุม่ตวัอยา่งท่ียอมรับได้ 
   X2   =  คา่ไคสแควร์ท่ี df = 1 และระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
        ( X2 = 3.841) 

   P =  0.5 
 
 จ านวนประชากรท่ีเป็นนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จังหวัด
ปทมุธานี ทกุชัน้ปี ทัง้หมด 31,884 คน และได้ก าหนดให้ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอย่างร้อย
ละ 5 หรือ 0.05 
 แทนคา่จากสตูร 

 
   n =             3.841(31,884*0.5) (1-0.5)   31,884 

       0.05(31,884-1) + 3.841 0.5(1-0.5) 
  n =   380    คน 

 
จากการค านวณตามสตูร กลุ่มตวัอย่างท่ีจะต้องเก็บได้ขึน้ต ่า 380 คน แตก่ารเก็บข้อมลูครัง้

นีผู้้วิจยัได้เผ่ือจ านวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยัเพิ่มเตมิจ านวน 25 ตวัอย่างเพ่ือป้องกนั
ปัญหาแบบสอบถามท่ีมีข้อมลูไม่สมบรูณ์ ดงันัน้ ในการศกึษาครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูจาก
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 405 ตวัอย่าง โดยใช้หลักความน่าจะเป็น (Probability Sampling) เพ่ือให้
ไ ด้มาซึ่ ง จ านวนกลุ่มตัวอย่าง ท่ี มีอัตราส่วนสอดคล้องกับจ านวนประชากรของแต่ละ
สถาบนัการศึกษา เป็นตวัแทนท่ีดีของแต่ละสถาบนัวิธีการเก็บตวัอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย 
(Simple Sampling) โดยก าหนดระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน มีนาคม 2561 
จนกระทัง่ได้จ านวนกลุม่ตวัอยา่งครบตามจ านวนท่ีก าหนด  



28 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้นี ้คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัคณุภาพชีวิต

การศึกษาในสถาบนัอดุมศึกษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี  ซึ่งผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอน 
ดงันี ้

1. ศึกษาข้อมูล เอกสาร ทฤษฎี นิยาม และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับหัวข้อการวิจัย แล้ว
น ามาประกอบการเสนอแนวทางการศกึษาวิจยัครัง้นี ้

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี ้คือแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน
ส าคญัคือ 

สว่นท่ี 1 เป็นข้อค าถามเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ 
ชัน้ปี คณะท่ีศึกษา ค่าใช้จ่ายต่อเดือน สภาพการพักอาศยั ภูมิล าเนา โดย
ลกัษณะของข้อค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check list)  โดยมีระดบัการวดั
เป็นแบบกลุม่ (Nominal Measurement) 

สว่นท่ี 2  ข้อค าถามเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมด้านการศกึษาของนกัศกึษา เป็นข้อค าถาม
ถึงระดับของรูปแบบการด าเนินชีวิตว่าอยู่ในระดับใด เป็นข้อค าถามแบบ
มาตราส่วนประมาณคา่ (rating scales) โดยแบง่ออกเป็น 5 ระดบั คือ  1= 
น้อยท่ีสดุ,  2 = น้อย, 3 = ปานกลาง, 4 = มาก และ 5  = มากท่ีสดุ 

สว่นท่ี 3 ข้อค าถามเก่ียวกบัคณุภาพชีวิตของนกัศกึษา เป็นข้อค าถามถึงระดบัคณุภาพ
ชีวิตของนกัศกึษาว่าอยู่ในระดบัใด  เป็นข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณ
คา่โดยแบง่ออกเป็น 5 ระดบั คือ  1= น้อยท่ีสดุ,  2 = น้อย, 3 = ปานกลาง, 4 
= มาก และ 5  = มากท่ีสดุ 

 

โดยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของคา่เฉล่ียไว้ ดงันี ้ 
4.21 – 5.00 หมายถึง มีความคดิเห็นระดบัมากท่ีสดุ  
3.41 – 4.20 หมายถึง มีความคดิเห็นด้วยระดบัมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง มีความคดิเห็นระดบัปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง มีความคดิเห็นระดบัน้อย  
1.00 – 1.80 หมายถึง มีความคดิเห็นระดบัน้อยท่ีสดุ 
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การทดสอบความเที่ยง (Reliability) ของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคล้องและความ
เท่ียงตรงเชิงเนือ้หา และน าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ไป กบันกัศึกษาในสถาบนัอุดมศกึษาท่ีมี
คณุสมบตัิคล้ายคลึงกบักลุ่มตวัอย่าง เพ่ือวิเคราะห์หาความเท่ียง (reliability) ทัง้ฉบบัโดยใช้สตูร
ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาค (Cronbach’s coefficient) โดยก าหนดเกณฑ์ค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบัต้องมีคา่ตัง้แต ่0.70 ขึน้ไป  

โดยในการทดสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือในครัง้นี ้มีค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าครอนบาค 
(Cronbach’s coefficient) เทา่กบั 0.846 ซึง่ถือวา่อยูใ่นระดบัท่ีมีความเช่ือมัน่สงูสามารถน าไปใช้ใน
การศกึษาเพ่ือให้ได้มาซึง่ข้อมลูท่ีถกูต้องเช่ือถือได้ โดยเม่ือทดสอบคา่สมัประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาคใน
รายด้านของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาพบวา่มีคา่ สมัประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาคดงันี ้

 

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าครอนบาค 
ด้านคณุลกัษณะส่วนบคุคล .851 
ด้านกายภาพ .831 
ด้านการบริหารจดัการของสถาบนั .834 
ด้านวิชาการ .828 
ด้านความสมัพนัธ์ .853 
ด้านคณุภาพการศกึษา .864 
ภาพรวม .846 

 
การพทิักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยด าเนินการพิทกัษ์สิทธิของกลุ่มตวัอย่าง โดยมีขัน้ตอนส าคญัคือ ก่อนเก็บรวบรวม
ข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่ง ผู้วิจยัได้ขอเข้าพบกลุ่มตวัอย่าง ณ สถาบนัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง แล้ว
ขอความร่วมมือตอบแบบสอบถาม โดยได้แนะน าตวัพร้อมชีแ้จงรายละเอียดและวตัถุประสงค์ใน
การวิจยั พร้อมชีแ้จงสิทธิในการเข้าร่วมการวิจยั ซึ่งกลุ่มตวัอย่างสามารถปฏิเสธการให้เข้ามูลได้
ในทนัทีท่ีรู้สึกว่าเป็นการรบกวนสิทธิส่วนบคุคล โดยไม่ต้องอธิบายเหตผุลใดใดให้กบัผู้วิจยั และจะ
ไม่มีผลกระทบใดใดตามมาทัง้สิน้ หลงัจากท่ีกลุ่มตวัอย่างได้รับทราบและสอบถามข้อมูลเพิ่ มเติม
หากมีข้อสงสัยเรียบร้อยแล้ว กลุ่มตัวอย่างสามารถตัดสินใจท่ีจะให้ข้อมูลหรือไม่ก็ได้  และใน
ระหว่างการตอบแบบสอบถาม หากกลุ่มตวัอย่างมีภาระจ าเป็นเร่งดว่น สามารถหยดุท าได้ในทนัที 
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โดยไมต้่องแจ้งให้ทราบ ทัง้นี ้เพ่ือให้กลุ่มตวัอย่างเกิดความสะดวกใจในการให้ข้อมูลท่ีถกูต้องให้ได้
มากท่ีสดุ ซึง่ถือเป็นผลลพัธ์ท่ีส าคญัของการวิจยัท่ีน าไปสูค่วามถกูต้อง เช่ือถือได้ในผลการวิจยั 
  
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจยัได้ขออนุญาตผู้ เก่ียวข้องด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง และเม่ือได้
ด าเนินการตามขัน้ตอนเรียบร้อยแล้ว จึงเร่ิมแจกแบบสอบถามเพ่ือจดัเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง 
โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามในทุกส่วน ซึ่งจะใช้เวลาประมาณ 15 นาที แล้วท าการ
ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูท่ีได้รับ เพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิตติามท่ีก าหนดตอ่ไป 

โดยมีล าดบัขัน้ตอนดงันี ้ 
1. ผู้วิจยัจดัเตรียมแบบสอบถามส าหรับเก็บรวบรวมข้อมลู แล้วเดินทางไปเก็บรวบรวม

ข้อมลูด้วยตนเอง จากมหาวิทยาลยักลุ่มตวัอย่าง เพ่ือขอความอนเุคราะห์ในการเก็บข้อมลูงานวิจยั
ไปยงัมหาวิทยาลัยต่างๆ ดงันี ้มหาวิทยาลยัปทุมธานี  มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยอีสเทิร์น
เอเชีย มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น  

2. เม่ือได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา ผู้วิจยัได้ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูและ
จ านวนของแบบสอบถาม แล้วน าแบบสอบถามนัน้มาจดัหมวดหมู่ ลงรหสัข้อมลู แล้วน าไปวิเคราะห์
ข้อมลูโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติตอ่ไป 

 
การด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
จงัหวดัปทมุธานี ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นปีการศกึษา 2560 โดยผู้วิจยัได้ตรวจสอบความถกูต้อง สมบรูณ์
ของแบบสอบถามท่ีได้รวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง เ พ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถามท่ีส่งออกไปจ านวน 405 ฉบบั แล้วน าข้อมูลทัง้หมดมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเพ่ือ
ตอบวัตถุประสงค์การวิจัย แล้วท าการแปลผลข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
ดงัตอ่ไปนี ้

1. บรรยายลกัษณะทัว่ไปของประชากรโดยใช้สถิติพรรณนา แสดงคา่ความถ่ี คา่ร้อย
ละ คา่เฉล่ีย และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. บรรยายสภาพแวดล้อมด้านการศกึษา โดยใช้สถิตพิรรณนา แสดงคา่เฉล่ีย และ คา่
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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3. บรรยายระดบัคณุภาพชีวิต โดยใช้สถิติพรรณนา แสดง คา่เฉล่ีย และ คา่เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

4. ทดสอบสมมตฐิาน โดยใช้สถิต ิt-test, F-test และ Regression 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถติใินการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมลูจะใช้การประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือ
หาค่าสถิติต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห์ 
ได้แก่ คา่ความถ่ี (Frequency) คา่ร้อยละ (Percentage) เพ่ือบรรยายข้อมลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
และใช้คา่เฉล่ีย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือบรรยายถึงระดบั
คณุภาพชีวิตการศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี แล้วท าการแปลผลข้อมลู
ในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

 สถิตท่ีิใช้ทดสอบสมมตฐิานได้แก่ t-test และ F-test ในกรณีท่ีผลการ วิเคราะห์ F-test 
พบความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05   และใช้สถิต ิRegression เพ่ือพยากรณ์
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดล้อมด้านการศกึษากบัคณุภาพชีวิตการศกึษา 
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บทที่ 4 

 
สรุปผลการวจิัย 

 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเร่ือง “คุณภาพชีวิตของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จังหวัด

ปทมุธานี” และเพ่ือให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์การวิจยั ผู้วิจยัได้สง่แบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลู
จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษาก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 405 คน โดยได้รับ
แบบสอบถามคืนครบตามจ านวนคิดเป็นร้อยละ 100 จากนัน้ ผู้วิจยัได้น าข้อมลูมาวิเคราะห์ และเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูดงักลา่วโดยใช้ตารางประกอบการบรรยาย ดงันี ้

1.1 ข้อมลูด้านพืน้ฐานทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.2 ข้อมลูด้านคณุภาพชีวิตในนกัศกึษาสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน ในเขตปทมุธานี  

 
 
ข้อมูลพืน้ฐานท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 2  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านเพศ 

(n = 405)  
เพศ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 180 44.0 
หญิง 225 56.0 

รวม 405 100.0 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 225 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 56.0 
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ตารางท่ี 3  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านชัน้ปีการศกึษา 
(n = 405)  

ชัน้ปีที่ จ านวน ร้อยละ 
1 93 23.0 
2 77 19.0 
3 118 29.1 
4 103 25.4 

ชัน้ปีท่ี 4 ขึน้ไป 14 3.50 
รวม 405 100.0 

 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนกัศกึษาปีท่ี 3 มีจ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.1 น้อย

ท่ีสดุคือชัน้ปีท่ี 4 ขึน้ไป มีจ านวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 3.5 
 

ตารางท่ี 4  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านคณะวิชา 
(n = 405)  

เกรดเฉล่ีย จ านวน ร้อยละ 
นิเทศศาสตร์ 141 34.8 

ศลิปกรรมศาสตร์ 21 5.2 
วิศวกรรมศาสตร์ 27 6.7 
สารสนเทศ 8 2.0 

พยาบาลศาสตร์/สขุภาพ 4 1.00 
มนษุยศาสตร์ 18 4.4 
บริหารธุรกิจ 186 45.9 

รวม 405 100.0 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ศกึษาอยู่ในคณะวิชา  บริหารธุรกิจ    มีจ านวน 186 คน คิดเป็น

ร้อยละ 45.9  รองลงมาคือ ศกึษาอยู่ในคณะวิชา นิเทศศาสตร์  มีจ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8
และท่ีน้อยท่ีสดุคือศกึษาอยูใ่นคณะวิชา พยาบาลศาสตร์   มีจ านวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 1.00 
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ตารางท่ี 5  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านผลการเรียน 
(n = 405)  

ผลการเรียน จ านวน ร้อยละ 
1.50 – 1.79 2 0.5 
1.80 – 1.99 1 0.2 
2.00 – 2.29 77 19.0 
2.30 – 2.59 104 25.7 
2.60 – 2.99 108 26.7 
3.00 – 3.29 54 13.3 
3.30 – 3.59 34 8.4 
3.60 – 4.00 25 6.2 

รวม 405 100.0 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีผลการเรียนเฉล่ียระหว่าง 2.60 – 2.99 มีจ านวน 108 คน คิด

เป็นร้อยละ 50.2   น้อยท่ีสดุคือผลการเรียนเฉล่ียระหว่าง 1.80 – 1.99 มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.2 

 
ตารางท่ี 6  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านคา่ใช้จา่ย 

(n = 405)  
ค่าใช้จ่าย (บาท) จ านวน ร้อยละ 

น้อยกวา่ 15,000 บาท 269 66.4 
15,000 – 25,000 114 28.1 
25,001 – 35,000 13 3.2 

มากกวา่ 35,000 ขึน้ไป 9 2.2 
รวม 405 100.0 

 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับค่าใช้จ่ายต่อเดือนน้อยกว่า 15,000 บาท  มีจ านวน 269 

คน คิดเป็นร้อยละ 66.4  น้อยท่ีสดุคือได้รับค่าใช้จ่ายมากกว่า 35,000 บาทตอ่เดือน  มีจ านวน 9 คน 
คดิเป็นร้อยละ 2.2 
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ตารางที่ 7  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านภมูิล าเนา 
(n = 405)  

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
ภาคเหนือ 27 6.7 
ภาคใต้ 47 11.6 
กรุงเทพมหานคร 123 30.4 
ภาคกลาง 120 29.6 
ภาคตะวนัออก 27 6.7 
ภาคตะวนัตก 6 1.5 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 55 13.6 

รวม 405 100.0 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร  มีจ านวน 123 คน คิด

เป็นร้อยละ 30.4  น้อยท่ีสดุคือนกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวนัตก มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.5 

 
 
ตารางท่ี 8  จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป : ด้านสภาพการพกัอาศยั 

(n = 405)  
ที่พักอาศัย จ านวน ร้อยละ 

  อยู่บ้านพ่อแม่ 188 46.5 
  อยู่บ้านญาติ 18 4.5 
  บ้านเชา่นอกมหาวิทยาลยั 10 2.5 
อยูห่อพกัในมหาวิทยาลยั 175 43.0 
  อ่ืนๆ  14 3.5 

รวม 405 100.0 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่พกัอาศยัอยู่บ้านบิดา มารดา มีจ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 

46.5  รองลงมาคือพกัอาศยัอยู่หอพกัภายในมหาวิทยาลยัมีจ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0 และ  
น้อยท่ีสดุคือพกัอาศยัอยูบ้่านเชา่นอกมหาวิทยาลยั มีจ านวน 10 คน คดิเป็นร้อยละ 2.5 
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ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเขตจังหวัด
ปทุมธานี  
 
ตารางท่ี 9  คา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน : ด้านคณุลกัษณะสว่นบคุคล 

 (n = 405) 
ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1.ทา่นสามารถบริหารตนเองภายใต้สภาวะตา่งๆ ใน
การศกึษาได้ด้วยดี เชน่ การวางแผนการเรียน, การท า
กิจกรรม, การฝึกงานหรือการจดัท าโครงงาน ฯลฯ 

3.32 .778 

2.ทา่นมีความยินดีและเตม็ใจท่ีจะท ากิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์เพ่ือสว่นรวม 

3.75 .888 

3.ทา่นให้ความร่วมมือตอ่การปฏิบตัิตาม กฎ ระเบียบ 
นโยบายของสถาบนัด้วยความยินดี  

3.62 .852 

4.ทา่นติดตามข้อมลูขา่วสารท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวนั
อยูเ่สมอ 

3.34 .828 

5.ทา่นจดัสรรเวลาในการเรียน การพกัผ่อน เวลาสว่นตวั
ได้อยา่งเหมาะสม 

3.29 .855 

6.ทา่นมีอิสระในการแสดงความคดิเห็นและมีสว่นร่วม
ในการท ากิจกรรมการเรียนได้อย่างเตม็ท่ี 

3.44 .838 

รวม 3.46 .493 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัความยินดี และเต็มใจท่ีจะท ากิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ในระดบัมากท่ีสดุ คือมีคา่เฉล่ีย 3.75 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .888 รองลงมาคือ 
การให้ความร่วมมือปฏิบตัิตาม กฎ ระเบียบข้อบงัคบัของสถาบนัด้วยความยินดี มีค่าเฉล่ีย 3.62 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .852 และ น้อยท่ีสดุ คือ ความสามารถในการจดัสรรเวลาเรียน การพกัผ่อน และ
เวลาสว่นตวัอยา่งเหมาะสม มีคา่เฉล่ีย 3.29 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .855 
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ตารางท่ี 10  คา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน : ด้านสภาพแวดล้อมทางภายภาพ 
 (n = 405) 

ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1. ท่านได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้
จากสถาบนั เช่น ห้องสมดุ ห้องทบทวน บริการ wifi เป็น
ต้น 

3.32 .719 

2. เคร่ืองมือและอุปกรณ์ประกอบการเรียนมีคุณภาพ 
เหมาะสมและมีจ านวนพอเพียงตอ่การเรียน 

3.38 .727 

3.   การจัดพื น้ ท่ี ในห้องเ รียนมีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย      มีขนาดพืน้ท่ีเหมาะสมตอ่การเรียน 

3.44 .787 

4.  สถาบนัมีระบบตรวจสอบท่ีส่งผลให้รู้สึกปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพย์สินเม่ือทา่นอยูใ่นสถาบนั 

3.52 .760 

5.  สภาพแวดล้อมของสถาบันมีคุณภาพ เช่น สภาพ
อากาศดี มีสถานท่ีท ากิจกรรมท่ีปลอดเสียงรบกวน กลิ่น 
ควนั หรือฝุ่ นรบกวน 

3.27 .868 

รวม 3.39 .536 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัความรู้สึกปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินเม่ือ
อยูใ่นสถาบนัการศกึษาเน่ืองจากสถาบนัมีระบบตรวจสอบท่ีดี อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ คือมีคา่เฉล่ีย 3.52 
คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .760 รองลงมาคือ ด้านห้องเรียนท่ีมีระเบียบเรียบร้อย และมีพืน้ท่ีในการเรียน
อยา่งเพียงพอ มีคา่เฉล่ีย 3.44 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .787  และ น้อยท่ีสดุ คือ ด้านสภาพแวดล้อมของ
สถาบนัการศกึษา เชน่ มีอากาศดี ปลอด เสียง กลิ่นขยะ หรือกลิ่นปฎิกลูตา่งๆ ฯลฯ มีคา่เฉล่ีย 3.27 คา่
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .868 
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ตารางท่ี 11  คา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน : ด้านการจดัการของสถาบนั 
 (n = 405) 

ด้านการจัดการของสถาบัน ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.  สถาบนัได้ก าหนดแนวปฏิบตั ิกฎ ระเบียบตา่งๆ 
ส าหรับนกัศกึษา ท่ีเป็นมาตรฐานปฏิบตัทิัว่ไป 

3.44 .707 

2.  กฎ ระเบียบ ขัน้ตอน ข้อบงัคบัตา่งๆ ของสถาบนัมี
ความชดัเจน และเหมาะสม 

3.47 .749 

3.  อาจารย์และผู้บริหารของสถาบนัเป็นผู้ มีช่ือเสียง มี
ผลงานบริหารสถาบนัท่ีได้รับการยอมรับ 

3.33 .933 

4.  สถาบนัมีการส่ือสารข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
แก่การศกึษา เช่น ข่าวสารด้านทุนการศกึษา ด้านทหาร 
การแนะแนวการศกึษาและอาชีพ ฯลฯ 

3.42 .800 

5.  สถาบนัของท่านเป็นสถาบนัท่ีมีคุณภาพ ได้รับการ
ยอมรับในมาตรฐานคณุภาพการศกึษา  

3.44 .870 

รวม 3.42 .533 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการก าหนดแนวปฏิบตัิ การออกกฎ ระเบียบ
ต่างๆ ของสถาบนัท่ีมีความชดัเจน เหมาะสม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.47 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .749 รองลงมาคือ กฎ ระเบียบ ขัน้ตอน ข้อบงัคบัตา่งๆ ท่ีสถาบนัก าหนด เป็นกฎ ระเบียบท่ี
มีมาตรฐานปฏิบตัิได้ง่าย มีคา่เฉล่ีย 3.44 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .707  เท่ากบั ระดบัความส าคญัของ
สถาบนัท่ีได้รับการยอมรับในมาตรฐานคณุภาพ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.44 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .870  และ 
น้อยท่ีสดุ คือ ด้านอาจารย์หรือผู้บริหารสถาบนัมีช่ือเสียง น่าเช่ือถือ และท่านสามารถเข้าพบได้ง่าย มี
คา่เฉล่ีย 3.33 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .933 
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ตารางท่ี 12  คา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน : ด้านวิชาการ 
 (n = 405) 

ด้านวิชาการ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.  หลักสูตรท่ีท่านเลือกเรียนเป็นหลักสูตรท่ีตรงกับ
ความรู้ความสามารถ 

3.49 .866 

2 .   การจัดการ เ รียนการสอนมีการก าหนดแนว
ประเมินผลการศกึษาท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบัลกัษณะ
วิชา  

3.50 .766 

3.  รายวิชาในหลักสูตรมีสาระท่ีทันสมัย สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมปัจจบุนั 

3.58 .791 

4.  รูปแบบการเรียนการสอน เปิดโอกาสให้ท่านมีอิสระ
ในการจัดท าโครงงานหรือกิจกรรมการเรียนต่างๆ ได้
อยา่งเตม็ท่ี 

3.53 .831 

5.  รายวิชาในหลกัสตูรมีการก าหนดอาจารย์ผู้สอน และ
มีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม  

3.49 .757 

รวม 3.52 .560 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัรายวิชาท่ีเรียนมีความทนัสมยั สอดคล้องกับ
ความต้องการในปัจจุบัน อยู่ในระดับมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .791 
รองลงมาคือ ด้านรูปแบบการเรียนการสอน เปิดโอกาสให้ท่านมีอิสระในการจัดท าโครงงานหรือ
กิจกรรมการเรียนตา่งๆ ได้อยา่งเตม็ท่ี มีคา่เฉล่ีย 3.53 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .831  และ น้อยท่ีสดุ มี 2 
ด้านท่ีระดบัคา่เฉล่ียเท่ากนัคือ  คือ ด้านสาขาวิชาท่ีท่านเรียนตรงกบัความรู้ ความสามารถ  และ ด้าน
รายวิชาในหลกัสตูรมีการก าหนดอาจารย์ผู้ สอน และมีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม มีคา่เฉล่ีย 
3.49 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .866 และ .757 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 13  คา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน : ด้านความสมัพนัธ์ 
 (n = 405) 

ด้านความสัมพันธ์ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1. ทา่นเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ ท่ีสถาบนัจดัอยูเ่สมอ 2.99 .963 

2.  ทา่นได้รับการชว่ยเหลือจากเพ่ือนๆ ใน
สถาบนัการศกึษาด้วยดีอยูเ่สมอ 

3.61 .854 

3.  ท่านมักได้รับการช่วยเหลือแนะน าจากรุ่นพ่ีใน
สถาบนัด้วยดี 

3.42 .961 

4.  กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสนบัสนนุให้เกิดการ
ท างานเป็นทีม สง่ผลให้เกิดความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั 

3.60 .813 

5.  ท่านมีช่องทางติดต่อกับเพ่ือนรวมชัน้เรียน อาจารย์
และสถาบนัท่ีหลากหลาย 

3.55 .902 

รวม 3.43 .562 

ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการได้รับการช่วยเหลือจากเพ่ือนๆ ใน
สถาบนัการศึกษาด้วยดีอยู่เสมอ ในระดบัมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.61 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .854 
รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนมีการสนับสนุนให้เกิดการท างานเป็นทีม ส่งผลให้เกิด
ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างกนั มีคา่เฉล่ีย 3.60 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .813  และ น้อยท่ีสดุ คือ ด้านการ
เข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ ท่ีสถาบนัจดัอยูเ่สมอ มีคา่เฉล่ีย 2.99 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .963 
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ตารางท่ี 14  คา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน : ด้านคณุภาพชีวิตการศกึษา 
 (n = 405) 

ด้านคุณภาพชีวิตการศึกษา ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.  การศึกษาในสถาบนัแห่งนี ้ในภาพรวมเป็นไป

ตามคาดหวงัของทา่น 
3.18 .851 

2. ทา่นมีความพร้อมตอ่การเรียน การสอน รวมถึง
การท ากิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการศกึษา ท่ีอาจมีการ
เปล่ียนแปลงหรือมีระดบัยากเพิ่มขึน้ได้ด้วยดี 

3.27 .811 

3. ท่านได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษาดูงาน 
การอบรมเพิ่มเติมจากสถาบัน เ พ่ือให้เกิด
ความรู้ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ 

3.51 .807 

4. ท่านสามารถพกัผ่อนหรือท ากิจกรรมท่ีต้องการ
ได้อยา่งเหมาะสม โดยไมส่ง่กระทบตอ่การเรียน
หรือผลการเรียน 

3.31 .837 

5. สถาบันของท่านท าให้ท่านได้เ รียนรู้และมี
โอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคต 

3.61 .799 

6. สภาพสังคมในสถาบนัของท่าน เป็นสังคมท่ีมี
คณุภาพ มีความสงบสุข ท าให้ท่านสามารถใช้
ชีวิตอยูใ่นสถาบนัได้อยา่งมีความสขุ 

3.52 .795 

7. ท่ า น มี ผ ล ก า ร เ รี ย น ท่ี คุ้ ม ค่ า  เ ห ม า ะ สม 
สอดคล้องกบัความตัง้ใจเรียนของท่าน 

3.47 .769 

   

รวม 3.41 .478 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญัด้านคณุภาพการศึกษากับการสถาบนัแห่งนีท้ า
ให้ท่านได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคต  ในระดบัมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.61 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .799 รองลงมา คือ สภาพสงัคมในสถาบนัของท่าน เป็นสงัคมท่ีมีคณุภาพ มีความ
สงบสุข ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิตอยู่ในสถาบันได้อย่างมีความสุข มีค่าเฉล่ีย 3.52 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .795 และ น้อยท่ีสดุ คือ ด้านการศกึษาในสถาบนัท่ีท่านศกึษาแห่งนี ้ในภาพรวมเป็นไปตาม
คาดหวงัของทา่น มีคา่เฉล่ีย 3.18 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .851 
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ส่วนที่ 2 การทดสอบสมมตฐิาน 

ตารางที่  15  ผลการทดสอบสมมติฐาน : เพศกับผลการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 

ผลการเรียน 
เพศ 

รวม X2 
P-Value 

ชาย หญิง X2-Prob 
1.50 – 1.79 1 1 2 

10.949 .141 

1.80 – 1.99 1 0 1 
2.00 – 2.29 35 42 77 
2.30 – 2.59 52 52 104 
2.60 – 2.99 45 63 108 
3.00 – 3.29 15 39 54 
3.30 – 3.59 19 15 34 
3.60 – 4.00 12 13 25 

รวม 180 225 408 

 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมีผล
กับผลการศึกษาไม่ต่างกัน โดยเพศชายจะมีผลการเรียนอยู่ท่ีระหว่าง 2.30-2.59 ส่วนเพศหญิงจะมี
เกรดเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.60 – 2.99 มากท่ีสดุ 
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ตารางที่  16  ผลการทดสอบสมมติฐาน : ชัน้ปีการศึกษา กับผลการศึกษาของนักศึกษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 

ผลการเรียน 
ชัน้ปีการศกึษา 

รวม X2 
P-Value 

1 2 3 4 สงูกวา่ 4 ปี X2-Prob 
1.50 – 1.79 0 1 0 1 0 2 

34.483 .185 

1.80 – 1.99 1 0 0 0 0 1 
2.00 – 2.29 25 14 17 19 2 77 
2.30 – 2.59 22 16 28 36 2 104 
2.60 – 2.99 21 20 40 22 5 108 
3.00 – 3.29 12 17 13 10 2 54 
3.30 – 3.59 5 3 14 11 1 34 
3.60 – 4.00 7 6 6 4 2 25 

รวม 93 77 118 103 14 405 

 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า ระดบัชัน้ปีการศึกษาท่ี
ตา่งกนัมีผลกบัผลการศกึษาไม่ตา่งกนั โดยชัน้ปีท่ี 1 จะมีผลการเรียนเฉล่ียรวมท่ี ระหว่าง 2.00 – 2.29 
มากท่ีสดุ สว่นชัน้ปีท่ี 2 และชัน้ปีท่ี 3 จะมีผลการเรียนเฉล่ียรวมท่ี ระหว่าง 2.60 – 2.99 มากท่ีสดุ ชัน้ปี
ท่ี  4  จะมีผลการเรียนเฉล่ียรวมท่ี ระหว่าง 2.30 – 2.59 มากท่ีสดุ ส่วนชัน้ปีท่ีมากกว่า 4 ปีขึน้ไป มีผล
การเรียนอยู่ท่ีระหว่าง 2.60 - 2.99 มากท่ีสดุ ในภาพรวมพบว่ามีผลการเรียนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 2.60 – 
2.99 
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ตารางที่  17    ผลการทดสอบสมมติฐาน : คณะวิชา กับผลการศึกษาของนักศึกษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 

ผลการเรียน 
คณะวิชา 

รวม X2 

P-Value 

นิเทศ
ศาสตร์ 

ศลิป
กรรม 

วิศวกรรม 
ศาสตร์ 

สาร 
สนเทศ 

สขุภาพ มนุษย
ศาสตร์ 

บริหาร
ธุรกิจ 

X2-
Prob 

1.50 – 1.79 0 0 1 0 0 0 1 2 

31.591 .879 

1.80 – 1.99 0 0 0 0 0 0 1 1 
2.00 – 2.29 22 3 6 3 1 2 40 77 
2.30 – 2.59 36 6 3 1 1 5 52 104 
2.60 – 2.99 44 5 9 3 1 6 40 108 
3.00 – 3.29 18 2 2 0 1 4 27 54 
3.30 – 3.59 15 2 3 0 0 1 13 34 
3.60 – 4.00 6 3 3 1 0 0 12 25 

รวม 141 21 27 8 4 18 186 405 

 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า คณะวิชาไม่มีผลกับผล
การศกึษา โดยสว่นใหญ่จะมีผลการเรียนเฉล่ียรวมท่ี ระหว่าง 2.60 – 2.99 มากท่ีสดุ รองลงมาคือ มีผล
การเรียนเฉล่ียรวมท่ี ระหวา่ง 2.30 – 2.59 มากท่ีสดุ  
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ตารางที่  18  ผลการทดสอบสมมติฐาน : รายได้กับผลการศกึษาของนกัศกึษาในสถาบนัอดุมศึกษา
เอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 

ผลการเรียน 
รายได้ตอ่เดือน 

รวม X2 
P-Value 

น้อยกวา่ 
15,000 

15,000-
25,000 

25,001-
35,000 

มากกวา่
35,000 

X2-Prob 

1.50 – 1.79 1 1 0 0 2 

16.515 .740 

1.80 – 1.99 1 0 0 0 1 
2.00 – 2.29 56 16 1 4 77 
2.30 – 2.59 68 33 3 0 104 
2.60 – 2.99 68 35 4 1 108 
3.00 – 3.29 37 12 3 2 54 
3.30 – 3.59 21 10 1 2 34 
3.60 – 4.00 17 7 1 0 25 

รวม 269 114 13 9 405 

 ผลการทดสอบสมมตฐิานด้วยคา่สถิต ิ ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนไม่
มีผลกบัผลการศกึษา โดยสว่นใหญ่จะมีรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนไม่เกิน 15,000 บาท มากท่ีสดุ รองลงมา
คือ อยูร่ะหวา่ง 15,000- 25,000 บาท ส่วนน้อยท่ีสดุ คือได้รับคา่ใช้จ่ายตอ่เดือนมากกว่า 35,000 บาท
ขึน้ไป  
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ตารางที่  19  ผลการทดสอบสมมติฐาน : ภูมิล าเนากับผลการศึกษาของนักศึกษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 

ผลการเรียน 

ภมูิล าเนา 

รวม X2 

P-Value 

เหนือ ใต้ กรุงเทพ กลาง ตะวนัออก ตะวนัตก 
ต ะ วั น 
อ อ ก /
เหนือ 

X2-
Prob 

1.50 – 1.79 0 0 1 1 0 0 0 2 

42.677 .442 

1.80 – 1.99 0 0 1 0 0 0 0 1 
2.00 – 2.29 4 7 28 23 5 0 10 77 
2.30 – 2.59 9 15 31 25 7 1 16 104 
2.60 – 2.99 6 11 39 31 3 2 16 108 
3.00 – 3.29 6 11 12 16 5 1 3 54 
3.30 – 3.59 1 2 6 14 4 0 7 34 
3.60 – 4.00 1 1 5 10 3 2 3 25 

รวม 27 47 123 120 27 6 55 405 

 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยคา่สถิติ  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า ภูมิล าเนาไม่มีผลกบัผล
การศกึษา โดยนกัศกึษาสว่นใหญ่จะมีภูมิล าเนาอยู่ท่ีกรุงเทพมหานครจะมีเกรดเฉล่ียรวมอยู่ท่ี ระหว่าง 
2.60 – 2.99 รองลงมาคือ นกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ภาคกลางจะมีผลการเรียนเฉล่ียรวมท่ี ระหว่าง 
2.60 – 2.99 มากท่ีสดุ  
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ตารางที่  20  ผลการทดสอบสมมติฐาน : สภาพการพักอาศัย กับผลการศึกษาของนักศึกษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 

ผลการเรียน 

การพกัอาศยั 

รวม X2 

P-Value 
บ้าน
พอ่แม ่

บ้าน
ญาติ 

บ้านเชา่
นอก
สถาบนั 

หอพกัใน
สถาบนั 

อ่ืนๆ X2-Prob 

1.50 – 1.79 1 0 0 1 0 2 

11.574 .997 

1.80 – 1.99 1 0 0 0 0 1 
2.00 – 2.29 39 3 2 32 1 77 
2.30 – 2.59 51 4 3 42 4 104 
2.60 – 2.99 47 4 2 50 5 108 
3.00 – 3.29 22 3 2 26 1 54 
3.30 – 3.59 17 1 0 14 2 34 
3.60 – 4.00 10 3 1 10 1 25 

รวม 188 18 10 175 14 405 

 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยคา่สถิติ  ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า สภาพการพกัอาศยัไม่มี
ผลกบัผลการศกึษา โดยสว่นใหญ่จะพกัอาศยัอยู่กบับิดา มารดามากท่ีสดุ รองลงมาจะพกัอยู่ในหอพกั
ในสถาบนัการศกึษา ท่ีน้อยท่ีสดุคือ พกัอยูบ้่านเชา่ภายนอกสถาบนัการศกึษา 
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ตารางที่  21  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามเพศ 

คณุภาพชีวิตการศกึษา 
เพศชาย 
(n=180) 

เพศหญิง (n=225) 
t Sig. 

x S.D. x S.D. 
1.  การศึกษาในสถาบันแห่งนี  ้ใน
ภาพรวมเป็นไปตามคาดหวงัของทา่น 

3.17 .836 3.18 .865 -.183 .855 

2. ท่านมีความพร้อมต่อการเรียน การ
สอน รวมถึงการท ากิจกรรมท่ีเก่ียวกับ
การศกึษา ท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือ
มีระดบัยากเพิ่มขึน้ได้ด้วยดี 

3.29 .829 3.25 .798 .436 .662 

3.ทา่นได้รับการสนบัสนนุด้านการศกึษา
ดูงาน การอบรมเพิ่มเติมจากสถาบัน 
เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ 

3.52 .829 3.51 .791 .124 .902 

4.ท่านสามารถพกัผ่อนหรือท ากิจกรรม
ท่ีต้องการได้อย่างเหมาะสม โดยไม่ส่ง
กระทบตอ่การเรียนหรือผลการเรียน 

3.34 .854 3.28 .823 .717 .474 

5.สถาบนัของท่านท าให้ท่านได้เรียนรู้
และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคต 

3.54 .880 3.67 .726 -1.499 .135 

6.สภาพสังคมในสถาบันของท่าน 
เป็นสังคมท่ีมีคุณภาพ มีความสงบ
สุข ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิตอยู่ใน
สถาบนัได้อยา่งมีความสขุ 

3.51 .822 3.53 .773 -.349 .727 

7.ท่านมีผลการเรียนท่ีคุ้มค่า เหมาะสม 
สอดคล้องกบัความตัง้ใจเรียนของทา่น 

3.48 .758 3.46 .779 .202 .840 

เฉล่ียรวม 3.41 .461 3.41 .492 -.133 .894 

ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาทัง้เพศชายและเพศหญิงมีระดบัคุณภาพชีวิตการศึกษาไม่
แตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05 
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ตารางที่  22  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน

เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามชัน้ปีการศกึษา  
 

คณุภาพชีวิตการศกึษา ชัน้ปี n X S.D F Sig. 
1. การศกึษาในสถาบนัแหง่นี ้ใน
ภาพรวมเป็นไปตามคาดหวงัของ
ทา่น 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.03 
3.09 
3.09 
3.27 
3.21 

.865 

.932 

.784 

.831 

.975 

1.011 .401 

2. ท่านมีความพร้อมต่อการเรียน 
การสอน รวมถึงการท ากิจกรรมท่ี
เ ก่ียวกับการศึกษา ท่ีอาจมีการ
เปล่ียนแปลงหรือมีระดบัยากเพิ่มขึน้
ได้ด้วยดี 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.22 
3.30 
3.31 
3.23 
3.36 

.792 

.844 

.844 

.757 

.929 

.308 .873 

3.ทา่นได้รับการสนบัสนนุด้าน
การศกึษาดงูาน การอบรมเพิ่มเตมิ
จากสถาบนั เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่ๆ  
อยูเ่สมอ 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.58 
3.48 
3.55 
3.46 
3.29 

.825 

.736 

.812 

.826 

.914 

.661 .619 

4.ทา่นสามารถพกัผ่อนหรือท า
กิจกรรมท่ีต้องการได้อยา่งเหมาะสม 
โดยไมส่ง่กระทบตอ่การเรียนหรือผล
การเรียน 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.14 
3.25 
3.33 
3.50 
3.29 

.802 

.861 

.858 

.803 

.825 

2.386 .050* 

5.สถาบนัของทา่นท าให้ทา่นได้
เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้
ในอนาคต 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.39 
3.70 
3.69 
3.69 
3.43 

.873 

.745 

.770 
767 
.852 

2.811 .025* 
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ตารางที่  22  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามชัน้ปีการศกึษา (ตอ่) 

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา ชัน้ปี n X S.D F Sig. 

6.สภาพสงัคมในสถาบนัของทา่น 
เป็นสงัคมท่ีมีคณุภาพ มีความสงบ
สขุ ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิตอยู่ใน
สถาบนัได้อย่างมีความสขุ 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.41 
3.57 
3.49 
3.63 
3.43 

.811 

.850 

.771 

.754 

.852 

1.126 .344 

7.ทา่นมีผลการเรียนท่ีคุ้มคา่ 
เหมาะสม สอดคล้องกบัความตัง้ใจ
เรียนของทา่น 

1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.33 
3.48 
3.47 
3.56 
3.64 

.742 

.805 

.700 

.848 

.633 

1.297 .271 

เฉล่ียรวม 1 
2 
3 
4 

ปีท่ี 4 ขึน้ไป 

93 
77 

118 
103 
14 

3.30 
3.42 
3.43 
3.48 
3.38 

.489 

.412 

.487 

.490 

.509 

1.865 .116 

 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ นกัศกึษาท่ีทกุชัน้ปีการศกึษาในภาพรวมมีระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษา

ไม่แตกต่างกันท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  ทัง้นีน้กัศึกษาท่ีมีปีการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีระดบั
คณุภาพชีวิตด้านสถาบนัของท่านท าให้ท่านได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคตแตกตา่ง
กนั และเม่ือท าการทดสอบตอ่เน่ืองด้วยวิธีจบัคูพ่หคุูณ (Multiple comparison) โดยคา่สถิติ Scheffe 
พบวา่ กลุม่นกัศกึษาท่ีมีชัน้ปีการศกึษาแตกตา่งกนัมีระดบัคณุภาพชีวิตแตกตา่งกนั ดงันี ้
 นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 จะแตกตา่งกบั นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 2 และ ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 
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ตารางท่ี 23  เปรียบเทียบคา่เฉล่ียคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนเขต
จงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามคณะท่ีศกึษา  

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา คณะวิชา n X S.D F Sig. 

1. การศกึษาในสถาบนัแหง่นี ้ใน
ภาพรวมเป็นไปตามคาดหวงัของ
ทา่น 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.13 
3.52 
3.04 
3.50 
3.25 
3.11 
3.18 

.869 

.814 

.854 

.756 

.957 

.676 

.857 

.998 .426 

2. ท่านมีความพร้อมตอ่การเรียน 
การสอน รวมถึงการท ากิจกรรมท่ี
เก่ียวกบัการศกึษา ท่ีอาจมีการ
เปล่ียนแปลงหรือมีระดบัยากเพิ่มขึน้
ได้ด้วยดี 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.35 
3.38 
3.22 
2.63 
2.75 
3.17 
3.25 

.756 

.865 

.857 

.916 

.957 

.786 

.829 

1.487 .181 

3.ทา่นได้รับการสนบัสนนุด้าน
การศกึษาดงูาน การอบรมเพิ่มเตมิ
จากสถาบนั เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่ๆ  
อยูเ่สมอ 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.58 
3.38 
3.26 
3.13 
3.75 
3.44 
3.53 

.794 

.865 

.712 

.835 

.500 

.705 

.833 

1.106 .358 

 
 
 
 



52 
 

ตารางท่ี 23  เปรียบเทียบคา่เฉล่ียคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนเขต
จงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามคณะวิชา (ตอ่) 

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา คณะวิชา n X S.D F Sig. 

4.ทา่นสามารถพกัผ่อนหรือท า
กิจกรรมท่ีต้องการได้อยา่งเหมาะสม 
โดยไมส่ง่กระทบตอ่การเรียนหรือผล
การเรียน 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.38 
3.24 
3.19 
3.38 
3.25 
2.89 
3.33 

.780 

.768 

.962 

.744 

.500 

.900 

.867 

1.058 .387 

5.สถาบนัของทา่นท าให้ทา่นได้
เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้
ในอนาคต 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.60 
3.52 
3.78 
3.50 
4.25 
4.06 
3.56 

.784 

.750 

.641 

.535 

.957 

.539 

.851 

1.776 .103 

6.สภาพสงัคมในสถาบนัของทา่น 
เป็นสงัคมท่ีมีคณุภาพ มีความสงบ
สขุ ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิตอยู่ใน
สถาบนัได้อย่างมีความสขุ 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.49 
3.33 
3.37 
3.38 
3.75 
4.06 
3.54 

.842 

.856 

.742 

.518 

.957 

.639 

.765 

1.891 .081 
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ตารางท่ี 23  เปรียบเทียบคา่เฉล่ียคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนเขต
จงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามคณะท่ีศกึษา (ตอ่) 

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา คณะท่ีศกึษา n X S.D F Sig. 

6.สภาพสงัคมในสถาบนัของทา่น 
เป็นสงัคมท่ีมีคณุภาพ มีความสงบ
สขุ ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิตอยู่ใน
สถาบนัได้อย่างมีความสขุ 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.49 
3.33 
3.37 
3.38 
3.75 
4.06 
3.54 

.842 

.856 

.742 

.518 

.957 

.639 

.765 

1.891 .081 

7.ทา่นมีผลการเรียนท่ีคุ้มคา่ 
เหมาะสม สอดคล้องกบัความตัง้ใจ
เรียนของทา่น 

นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.48 
3.38 
3.41 
3.38 
3.75 
3.72 
3.46 

.816 

.669 

.747 
1.061 
.500 
.669 
.750 

.514 .797 

เฉล่ียรวม นิเทศศาสตร์
ศลิปกรรมศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร์
สารสนเทศ
พยาบาลศาสตร์
มนษุยศาสตร์
บริหารธุรกิจ 

141 
21 
27 
8 
4 
18 
186 

3.43 
3.39 
3.32 
3.27 
3.53 
3.49 
3.41 

.481 

.447 

.389 

.574 

.317 

.399 

.499 

.436 .855 

 
ผลการวิเคราะห์พบว่า นกัศกึษาท่ีศกึษาในคณะวิชาท่ีแตกตา่งกนัในภาพรวมมีระดบัคณุภาพ

ชีวิตการศกึษาไมแ่ตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05   
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ตารางที่  24  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน  

 

คณุภาพชีวิตการศกึษา รายได้ n X S.D F Sig. 
1. การศกึษาในสถาบนัแหง่นี ้ใน
ภาพรวมเป็นไปตามคาดหวงัของ
ทา่น 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.12 
3.29 
3.31 
3.33 

.858 

.838 

.855 

.707 

1.342 .260 

2. ท่านมีความพร้อมต่อการเรียน 
การสอน รวมถึงการท ากิจกรรมท่ี
เก่ียวกับการศึกษา ท่ีอาจมีการ
เปล่ียนแปลงหรือมีระดับยาก
เพิ่มขึน้ได้ด้วยดี 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.23 
3.32 
3.54 
3.33 

.811 

.768 
1.127 
.866 

.788 .501 

3.ทา่นได้รับการสนบัสนนุด้าน
การศกึษาดงูาน การอบรม
เพิ่มเตมิจากสถาบนั เพ่ือให้เกิด
ความรู้ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.51 
3.47 
3.69 
3.78 

 

.780 

.875 

.855 

.667 
 

.626 .598 

4.ท่านสามารถพักผ่อนหรือท า
กิ จ ก ร รม ท่ี ต้ อ ง ก า ร ไ ด้ อ ย่ า ง
เหมาะสม โดยไม่ส่งกระทบต่อ
การเรียนหรือผลการเรียน 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.30 
3.28 
3.46 
3.67 

.866 

.782 

.776 

.707 

.736 .531 

5.สถาบนัของทา่นท าให้ทา่นได้
เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามาก
ขึน้ในอนาคต 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.66 
3.52 
3.62 
3.44 

.788 

.844 

.768 

.527 

.959 .412 
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ตารางที่  24  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน (ตอ่) 

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา รายได้ n X S.D F Sig. 

6.สภาพสงัคมในสถาบนัของท่าน 
เป็นสังคมท่ีมีคุณภาพ มีความ
สงบสขุ ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิต
อยูใ่นสถาบนัได้อยา่งมีความสขุ 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.50 
3.50 
4.00 
3.67 

.799 

.790 

.816 

.500 

1.764 .153 

7.ทา่นมีผลการเรียนท่ีคุ้มคา่ 
เหมาะสม สอดคล้องกบัความ
ตัง้ใจเรียนของทา่น 

น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.43 
3.56 
3.54 
3.44 

.796 

.729 

.660 

.527 

.847 .469 

เฉล่ียรวม น้อยกวา่ 15,000 
15,000 – 25,000 
25,001 – 35,000 
มากกวา่ 35,001  

269 
114 
13 
9 

3.39 
3.42 
3.59 
3.52 

.490 

.460 

.459 

.342 

.938 .422 

 
ผลการวิเคราะห์พบว่า นกัศกึษาท่ีมีรายรับเป็นคา่ใช้จ่ายต่อเดือนในภาพรวมมีระดบัคณุภาพ

ชีวิตการศกึษาไมแ่ตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



56 
 

ตารางที่  25  แสดงเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนักศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนเขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามภมูิล าเนา  

 

คณุภาพชีวิตการศกึษา ภมูิล าเนา n X S.D F Sig. 
1. การศกึษาในสถาบนัแหง่นี ้
ในภาพรวมเป็นไปตาม
คาดหวงัของท่าน 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.00 
3.26 
3.21 
3.21 
3.26 
2.50 
3.07 

.961 

.896 

.760 

.925 

.656 
1.049 
.836 

1.136 .340 

2. ท่านมีความพร้อมตอ่การ
เรียน การสอน รวมถึงการท า
กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการศกึษา 
ท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือมี
ระดบัยากเพิ่มขึน้ได้ด้วยดี 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.11 
3.43 
3.22 
3.30 
3.37 
3.00 
3.24 

.801 

.827 

.805 

.836 

.688 
1.095 
.793 

.761 .601 

3.ทา่นได้รับการสนบัสนนุด้าน
การศกึษาดงูาน การอบรม
เพิ่มเตมิจากสถาบนั เพ่ือให้
เกิดความรู้ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.67 
3.62 
3.54 
3.48 
3.15 
3.33 
3.53 

.734 

.795 

.781 

.850 

.770 
1.211 
.766 

1.330 .243 
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ตารางที่  25  แสดงเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนักศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนเขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามภมูิล าเนา (ตอ่) 

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา ภมูิล าเนา n X S.D F Sig. 

4.ทา่นสามารถพกัผ่อนหรือท า
กิจกรรมท่ีต้องการได้อยา่ง
เหมาะสม โดยไมส่ง่กระทบตอ่
การเรียนหรือผลการเรียน 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.22 
3.30 
3.33 
3.40 
3.26 
3.00 
3.20 

.641 

.931 

.730 

.920 

.813 

.632 

.911 

598 .732 

5.สถาบนัของทา่นท าให้ทา่น
ได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้า
มากขึน้ในอนาคต 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.67 
3.49 
3.59 
3.66 
3.63 
3.33 
3.65 

.961 

.777 

.777 
865 
.792 
.716 
.645 

.430 .859 

6.สภาพสงัคมในสถาบนัของ
ทา่น เป็นสงัคมท่ีมีคณุภาพ มี
ความสงบสขุ ท าให้ทา่น
สามารถใช้ชีวิตอยูใ่นสถาบนั
ได้อยา่งมีความสขุ 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.74 
3.49 
3.48 
3.54 
3.59 
3.33 
3.47 

.903 

.831 

.782 

.798 

.747 

.516 

.790 

.548 .772 
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ตารางที่  25  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศกึษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามภมูิล าเนา (ตอ่) 

 
คณุภาพชีวิตการศกึษา ภมูิล าเนา n X S.D F Sig. 

7.ท่านมีผลการเรียนท่ีคุ้ มค่า 
เหมาะสม สอดคล้องกับความ
ตัง้ใจเรียนของทา่น 

ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.44 
3.432 
3.47 
3.55 
3.30 
3.33 
3.44 

1.050 
.683 
.772 
.765 
.669 
.516 
.764 

.523 .791 

เฉล่ียรวม ภาคเหนือ 
ภาคใต้

กรุงเทพมหานคร
ภาคกลาง 

ภาคตะวนัออก
ภาคตะวนัตก
ตะวนัออก/เหนือ 

27 
47 

123 
120 
27 
6 
55 

3.41 
3.43 
3.41 
3.45 
3.37 
3.12 
3.37 

.516 

.458 

.430 

.532 

.414 

.595 

.478 

.612 .721 

 
ผลการวิเคราะห์พบว่า นักศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาแตกต่างกันในภาพรวมมีระดบัคุณภาพชีวิต

การศกึษาไมแ่ตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05   
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ตารางที่  26  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามสภาพการพกัอาศยั  

 

คณุภาพชีวิตการศกึษา การพกัอาศยั n X S.D F Sig. 
1. การศกึษาในสถาบนัแหง่นี ้
ในภาพรวมเป็นไปตาม
คาดหวงัของท่าน 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.22 
2.89 
3.40 
3.14 
3.21 

.769 
1.132 
.699 
.899 
.975 

.929 .447 

2. ท่านมีความพร้อมต่อการ
เรียน การสอน รวมถึงการท า
กิจกรรมท่ีเก่ียวกับการศึกษา 
ท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือมี
ระดบัยากเพิ่มขึน้ได้ด้วยดี 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.26 
3.56 
3.30 
3.26 
3.21 

.780 

.922 

.949 

.828 

.802 

.602 .662 

3.ท่านได้รับการสนบัสนนุด้าน
การศึกษาดูงาน การอบรม
เพิ่มเติมจากสถาบัน เพ่ือให้
เกิดความรู้ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.53 
3.50 
3.70 
3.46 
3.71 

.756 

.707 

.823 

.856 

.994 

.545 .703 

4.ท่านสามารถพกัผ่อนหรือท า
กิจกรรมท่ีต้องการได้อย่าง
เหมาะสม โดยไม่ส่งกระทบตอ่
การเรียนหรือผลการเรียน 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.32 
3.22 
3.50 
3.30 
3.36 

.763 

.808 

.707 

.905 
1.082 

.204 .936 

5.สถาบนัของทา่นท าให้ทา่น
ได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้า
มากขึน้ในอนาคต 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.60 
2.94 
3.80 
3.70 
3.50 

.825 

.938 

.789 
739 
.650 

3.975 .004* 
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ตารางที่  26  เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคณุภาพชีวิตการศึกษาของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
เขตจงัหวดัปทมุธานีจ าแนกตามสภาพการพกัอาศยั (ตอ่) 

 

คณุภาพชีวิตการศกึษา การพกัอาศยั n X S.D F Sig. 
6.สภาพสังคมในสถาบันของ
ท่าน เป็นสงัคมท่ีมีคณุภาพ มี
คว ามสงบสุ ข  ท า ใ ห้ ท่ า น
สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสถาบัน
ได้อยา่งมีความสขุ 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.56 
3.39 
3.70 
3.50 
3.29 

.789 

.778 

.823 

.823 

.469 

.684 .604 

7.ทา่นมีผลการเรียนท่ีคุ้มคา่ 
เหมาะสม สอดคล้องกบัความ
ตัง้ใจเรียนของทา่น 

บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.52 
3.17 
3.70 
3.46 
3.14 

.749 

.707 

.675 

.779 

.949 

1.742 .140 

เฉล่ียรวม บ้านพอ่แม่ 
บ้านญาติ 

หอพกันอกสถาบนั 
หอพกัในสถาบนั 

อ่ืนๆ 

188 
18 
10 
175 
14 

3.43 
3.24 
3.58 
3.40 
3.35 

.451 

.495 

.473 

.498 

.548 

1.064 .374 

 
ผลการวิเคราะห์พบว่า  นักศึกษาท่ีมีสภาพการพักอาศัยท่ีแตกต่างกันในภาพรวมมีระดับ

คณุภาพชีวิตการศกึษาไม่แตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  ทัง้นีน้กัศกึษาท่ีสภาพท่ีพกัอาศยั
ท่ีแตกตา่งกัน มีระดบัคณุภาพชีวิตด้านสถาบนัของท่านท าให้ท่านได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามาก
ขึน้ในอนาคตแตกตา่งกนั และเม่ือท าการทดสอบตอ่เน่ืองด้วยวิธีจบัคูพ่หคุณู (Multiple comparison) 
โดยค่าสถิติ Scheffe พบว่า กลุ่มนักศึกษาท่ีมีสภาพการพักอาศยัแตกต่างกันมีระดบัคณุภาพชีวิต
แตกตา่งกนั ดงันี ้
 นกัศกึษาท่ีมีสภาพท่ีพกัอาศยัท่ีพกัอยูบ้่านพอ่แม ่ จะแตกตา่งกบั นกัศกึษาท่ีพกัอยูก่บัญาต ิ

นกัศกึษาท่ีมีสภาพท่ีพกัอาศยักับญาติ จะแตกตา่งกบั นกัศกึษาท่ีพกัอยู่ในหอพกันอกสถาบนั 
และ แตกตา่งกบั นกัศกึษาท่ีพกัอยูใ่นหอพกัในสถาบนั 

 
 



61 
 

การทดสอบสมมตฐิาน 
 

1) คณุลกัษณะสว่นบคุคล มีความสมัพนัธ์กบัคณุภาพชีวิตการศกึษามากน้อยเพียงใด 
 

QA = b0 + b1Man1+ b2Man2+ b3Man3+ b4Man4+ b5Man5+ b6Man6 
โดย   
QA       คือ คณุภาพชีวิตการศกึษา 
b0 คือ คา่คงท่ี 
Man 1 คือ ความสามารถบริหารตนเองภายใต้สภาวะตา่งๆ ในการศกึษาได้ด้วยดี เชน่ การ

วางแผนการเรียน, การท ากิจกรรม, การฝึกงานหรือการจดัท าโครงงาน ฯลฯ 
Man 2   คือ  ความยินดีและเตม็ใจท่ีจะท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือสว่นรวม 
Man 3    คือ  ความร่วมมือตอ่การปฏิบตัติาม กฎ ระเบียบ นโยบายของสถาบนัด้วยความยินดี  
Man 4 คือ การติดตามข้อมลูข่าวสารท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวนัอยูเ่สมอ 
Man 5 คือ การจดัสรรเวลาในการเรียน การพกัผอ่น เวลาส่วนตวัได้อยา่งเหมาะสม 
Man 6 คือ การมีอิสระในการแสดงความคดิเห็นและมีสว่นร่วมในการท ากิจกรรมการเรียน 

 

ตารางที่ 27  สถิตพิรรณนาและเมตริกความสมัพนัธ์ระหวา่งคณุลกัษณะสว่นบคุคล กบัคณุภาพชีวิต
การศกึษา  

 MAN 2 MAN 3 MAN 4 MAN 5 MAN 6 b t Sig-t 
MAN 1 .183 .252 .171 .314 .122 .112 4.571 .000 
MAN 2  .424 .307 .175 .202 .085 3.739 .000 
MAN 3   .234 .182 .123 .054 2.306 .022 
MAN 4    .129 .147 .081 3.547 .000 
MAN 5     .207 .202 9.108 .000 
MAN 6      .103 .022 .000 
Constant      1.231 9.764 .000 

R = .677, R2 = 0.459, SEE = 0.354, F = 56.208, Sig of F = .000 

จากผลการทดสอบทางสถิติ เม่ือพิจารณาทัง้รายด้านและในภาพรวมพบว่า คณุลกัษณะส่วน
บุคคลของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิตการศึกษาในสถาบัน มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ (R )  .677 โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ ( R2 ) ร้อยละ 50 และมีค่าการกระจาย
ความคลาดเคล่ือนท่ี (SEE) ร้อยละ 35  
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2) ลกัษณะทางกายภาพของสถาบนัการศึกษามีความสมัพนัธ์กับคณุภาพชีวิตการศึกษามากน้อย
เพียงใด 
 

QA = b0 + b1ENV1+ b2ENV2+ b3ENV3+ b4ENV4+ b5ENV5 
 

โดย   
ENV 1 คือ การได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้จากสถาบนั อาทิ ห้องสมดุ ห้อง

ทบทวน บริการอินเทอร์เน็ต  
ENV 2 คือ เคร่ืองมือและอปุกรณ์ประกอบการเรียนมีคณุภาพ เหมาะสมและพอเพียง 
ENV 3 คือ การจดัพืน้ท่ีในห้องเรียนมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย      มีขนาดพืน้ท่ีเหมาะสมตอ่

การเรียน 
ENV 4 คือ สถาบนัมีระบบตรวจสอบท่ีส่งผลให้รู้สึกปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินเม่ือท่านอยู่

ในสถาบนั 
ENV 5 คือ สภาพแวดล้อมของสถาบนัมีคณุภาพ เช่น สภาพอากาศดี มีสถานท่ีท ากิจกรรมท่ี

ปลอดเสียงรบกวน กลิ่น ควนั หรือฝุ่ นรบกวน 
 

ตารางท่ี 28  สถิตพิรรณนาและเมตริกความสมัพนัธ์ระหวา่งลกัษณะทางกายภาพ กบัคณุภาพชีวิต
การศกึษา  

 ENV 2 ENV 3 ENV 4 ENV 5 b t Sig-t 
ENV 1 .456 .402 .336 .267 .128 15.253 .000 
ENV 2  .435 .359 .267 .137 3.646 .000 
ENV 3   .367 .308 .059 3.880 .000 
ENV 4    .371 .029 1.834 .000 
ENV 5     .036 .899 .000 
Constant     2.097 1.316 .000 

R = .450, R2 = 0.202, SEE = 0.429, F = 20.211, Sig of F = .000 

จากผลการทดสอบทางสถิติ เม่ือพิจารณาทัง้รายด้านและในภาพรวมพบว่า ลักษณะทาง
กายภาพท่ีสถาบนัการศึกษาได้จดัให้กับนกัศึกษามีความสมัพนัธ์กับระดบัคณุภาพชีวิตการศึกษาใน
สถาบนัมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (R )  .450 โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ ( R2 )ร้อยละ 25 และ
มีคา่การกระจายความคลาดเคล่ือนท่ี (SEE) ร้อยละ 43  
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3) การบริหารจัดการของสถาบันการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษามากน้อย
เพียงใด 
 

QA = b0 + b1ADMIN1+ b2 ADMIN 2+ b3 ADMIN 3+ b4 ADMIN 4+ b5 ADMIN 5 
 

โดย   
ADMIN 1  คือ สถาบนัได้ก าหนดแนวปฏิบตัิ กฎ ระเบียบตา่งๆ ส าหรับนกัศกึษา ท่ีเป็นมาตรฐาน

ปฏิบตัทิัว่ไป 
ADMIN 2  คือ กฎ ระเบียบ ขัน้ตอน ข้อบงัคบัตา่งๆ ของสถาบนัมีความชดัเจน และเหมาะสม 
ADMIN 3  คือ อาจารย์และผู้บริหารของสถาบนัเป็นผู้ มีช่ือเสียง มีผลงานบริหารสถาบนัท่ีได้รับการ

ยอมรับ 
ADMIN 4  คือ สถาบนัมีการส่ือสารข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่การศึกษา เช่น ข่าวสารด้าน

ทนุการศกึษา ด้านทหาร การแนะแนวการศกึษาและอาชีพ ฯลฯ 
ADMIN 5  คือ สถาบันของท่านเป็นสถาบันท่ีมีคุณภาพ ได้รับการยอมรับในมาตรฐานคุณภาพ

การศกึษา  
 
ตารางท่ี 29 สถิตพิรรณนาและเมตริกความสมัพนัธ์ระหว่างการบริหารจดัการของสถาบนั กบัคณุภาพ

ชีวิตการศกึษา  
 ADMIN2 ADMIN 3 ADMIN 4 ADMIN 5 b t Sig-t 
ADMIN 1 .441 .181 .347 .188 .108 3.335 .000 
ADMIN 2  .361 .347 .157 .026 .822 .000 
ADMIN 3   .470 .168 .088 3.532 .000 
ADMIN 4    .246 .107 .3581 .000 
ADMIN 5     .161 6.793 .000 
Constant     1.738 13.131 .000 

R = .560, R2 = 0.313, SEE = 0.398, F = 36.410, Sig of F = .000 

จากผลการทดสอบทางสถิต ิเม่ือพิจารณาทัง้รายด้านและในภาพรวมพบว่า การบริหารจดัการ
ของสถาบันการศึกษามีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิตการศึกษาในสถาบันมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ (R )  .560 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ ( R2 )ร้อยละ 31 และมีค่าการกระจาย
ความคลาดเคล่ือนท่ี (SEE) ร้อยละ 39  
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4) ลกัษณะด้านวิชาการของสถาบนัการศึกษามีความสมัพนัธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษามากน้อย
เพียงใด 
 
QA = b0+b1Academic1+ b2Academic 2+ b3Academic 3+ b4Academic 4 +b5Academic 5 

 

โดย   
  

Academic1  คือ หลกัสตูรท่ีทา่นเลือกเรียนเป็นหลกัสตูรท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ 
Academic2  คือ การจัดการเรียนการสอนมีการก าหนดแนวประเมินผลการศึกษาท่ีเหมาะสม 

สอดคล้องกบัลกัษณะวิชา  
Academic3  คือ รายวิชาในหลกัสตูรมีสาระท่ีทนัสมยั สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมปัจจบุนั 
Academic4  คือ รูปแบบการเรียนการสอน เปิดโอกาสให้ท่านมีอิสระในการจัดท าโครงงานหรือ

กิจกรรมการเรียนตา่งๆ ได้อยา่งเตม็ท่ี 
Academic5  คือ รายวิชาในหลกัสตูรมีการก าหนดอาจารย์ผู้สอน และมีรูปแบบการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสม  
 
ตารางท่ี 30  สถิตพิรรณนาและเมตริกความสมัพนัธ์ระหวา่งด้านวิชาการ กบัคณุภาพชีวิตการศกึษา  
 Academic 

2 
Academic 

3 
Academic 

4 
Academic 

5 
b t Sig-t 

Academic 1 .309 .347 .386 .256 .108 3.335 .000 
Academic 2  .499 .419 .347 .026 .822 .000 
Academic 3   .429 .292 .088 3.532 .000 
Academic 4    .310 .107 .3581 .000 
Academic 5     .161 6.793 .000 
Constant     1.738 13.131 .000 

R = .563, R2 = 0.318, SEE = 0.397, F = 37.125, Sig of F = .000 

จากผลการทดสอบทางสถิติ เม่ือพิจารณาทัง้รายด้านและในภาพรวมพบว่า ด้านวิชาการของ
สถาบันการศึกษามีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชี วิตการศึกษาในสถาบันมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ (R ) .563 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ ( R2 )ร้อยละ 32 และมีค่าการกระจาย
ความคลาดเคล่ือนท่ี (SEE) ร้อยละ 40  
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5) ลักษณะความสัมพันธ์ของนักศึกษาในสถาบันการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต
การศกึษามากน้อยเพียงใด 
 

QA = b0 + b1Relate1+ b2 Relate 2+ b3 Relate 3+ b4 Relate 4+ b5 Relate 5 
 
โดย   
   

Relate 1   คือ ทา่นเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ ท่ีสถาบนัจดัอยูเ่สมอ 
Relate 2 คือ ทา่นได้รับการชว่ยเหลือจากเพ่ือนๆ ในสถาบนัการศกึษาด้วยดีอยูเ่สมอ 
Relate 3 คือ ทา่นมกัได้รับการชว่ยเหลือแนะน าจากรุ่นพ่ีในสถาบนัด้วยดี 
Relate 4 คือ กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสนบัสนุนให้เกิดการท างานเป็นทีม ส่งผลให้เกิด

ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั 
Relate 5 คือ ทา่นมีชอ่งทางตดิตอ่กบัเพ่ือนรวมชัน้เรียน อาจารย์และสถาบนัท่ีหลากหลาย 

 
ตารางท่ี 31  สถิตพิรรณนาและเมตริกความสมัพนัธ์ระหวา่งความสมัพนัธ์ กบัคณุภาพชีวิตการศกึษา  
 Relate 2 Relate 3 Relate 4 Relate 5 b t Sig-t 
Relate 1 .109 .139 .136 .056 .100 4.715 .000 
Relate 2  .512 .259 .300 .065 2.299 .022 
Relate 3   .297 .302 .058 2.302 .022 
Relate 4    .315 .164 6.060 .000 
Relate 5     .072 2.955 .003 
Constant     1.829 14.281 .000 

R = .536, R2 = 0.288, SEE = 0.405, F = 32.252, Sig of F = .000 

จากผลการทดสอบทางสถิติ   เ ม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า  ความสัมพัน ธ์กับ
สถาบันการศึกษามีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิตการศึกษาในสถาบันมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ (R ) .536 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ ( R2 ) ร้อยละ 29 และมีค่าการกระจาย
ความคลาดเคล่ือนท่ี (SEE) ร้อยละ 40 และเม่ือพิจารณารายด้านแล้วพบว่า มีเพียงการได้รับการ
ชว่ยเหลือแนะน าจากรุ่นพ่ีในสถาบนัด้วยดีท่ีมีระดบันยัส าคญัทางสถิตมิากกว่า 0.05 
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บทที่ 5 

 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
 

สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการศึกษาของ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี  ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน จังหวัดปทุมธานี เพ่ือน าผลท่ีได้รับจาก
การศกึษาเป็นข้อมลูส าหรับสถาบนัการศึกษาได้น าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางประกอบการก าหนด
รูปแบบการจัดการด้านการศึกษา เพ่ือพัฒนาระดบัคุณภาพชีวิตนักศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน หรือ ผู้สนใจให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  

วิธีการด าเนินการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูประกอบการศกึษา โดยใช้เคร่ืองมือ
ในการวิจยัคือแบบสอบถามท่ีประกอบด้วย 3 ส่วนส าคญัคือ ส่วนท่ี 1 เป็นข้อมลูเก่ียวกบัสถานภาพ
ทัว่ไปของนกัศกึษา และส่วนท่ี 2 เป็นข้อมูลเก่ียวกับสภาพแวดล้อมด้านการศึกษาของนกัศึกษา มี
ทัง้หมด 5 ด้าน คือ  1) ด้านคุณลกัษณะส่วนบุคคล  2) ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 3) ด้าน
การบริหารของสถาบนั 4) ด้านวิชาการ และ 5) ด้านความสมัพนัธ์  ส่วนท่ี  3 เป็นข้อมูลเก่ียวกับ
คณุภาพการศึกษา  โดยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน ในเขตจงัหวดัปทมุธานี ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นปีการศกึษา 2560 

ในการวิเคราะห์ข้อมลูภายหลงัการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ใช้การประมวลผลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเ ร็จรูปทางสถิติ  โดยใช้สถิติในการศึกษาครัง้นี  ้ คือ 1) สถิติ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห์ ได้แก่ คา่ความถ่ี (Frequency) คา่ร้อยละ (Percentage) 
เพ่ือบรรยายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง และใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) เพ่ือบรรยายผลข้อมูลส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 แล้วท าการแปลผล
ข้อมลูในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย   2) สถิติอนมุาน (Inferential Statistics) เพ่ือทดสอบ
สมมตฐิานท่ีได้ก าหนด  เพ่ือตอบวตัถปุระสงค์การวิจยั ทัง้นี ้สามารถวิเคราะห์สรุปประเด็นส าคญัใน
การศกึษาตามวตัถปุระสงค์  โดยสามารถแสดงผลได้ดงัตอ่ไปนี ้
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5.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานท่ัวไปส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเขต
จงัหวดัปทุมธานี ปีการศึกษา 2560 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 
225 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 56.0 ส่วนใหญ่เป็นนกัศกึษาปีท่ี 3 มีจ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 
29.1 น้อยท่ีสุดคือชัน้ปีท่ี 4 ขึน้ไป มีจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5  ศึกษาอยู่ในคณะวิชา  
บริหารธุรกิจ    มีจ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 45.9  รองลงมาคือ ศึกษาอยู่ในคณะวิชา นิเทศ
ศาสตร์  มีจ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8และท่ีน้อยท่ีสุดคือศึกษาอยู่ในคณะวิชา  พยาบาล
ศาสตร์   มีจ านวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 1.00  มีเกรดเฉล่ียระหว่าง 2.60 – 2.99 จ านวน 108 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.7   น้อยท่ีสดุคือเกรดเฉล่ียระหว่าง 1.80 – 1.99 มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2  
ได้รับคา่ใช้จา่ยตอ่เดือนน้อยกวา่ 15,000 บาท  มีจ านวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 66.4  น้อยท่ีสดุคือ
ได้รับคา่ใช้จา่ยมากกวา่ 35,000 บาทตอ่เดือน  มีจ านวน 9 คน คดิเป็นร้อยละ 2.2  มีภูมิล าเนาอยู่ใน
เขตกรุงเทพมหานคร  มีจ านวน 123 คน คดิเป็นร้อยละ 30.4  น้อยท่ีสดุคือนกัศกึษาท่ีมีภูมิล าเนาอยู่
ภาคตะวนัตก มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5  ส่วนใหญ่พกัอาศยัอยู่บ้านบิดา มารดา มีจ านวน 
188 คน คดิเป็นร้อยละ 46.5  รองลงมาคือพกัอาศยัอยู่หอพกัภายในมหาวิทยาลยัมีจ านวน 175 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.0 และ  น้อยท่ีสดุคือพกัอาศยัอยู่บ้านเช่านอกมหาวิทยาลยั มีจ านวน 10 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.5 

5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพของนักศึกษา  

ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล พบว่า ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับความยินดี และเต็มใจท่ี
จะท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ในระดับมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.75 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .888 รองลงมาคือ การให้ความร่วมมือปฏิบตัิตาม กฎ ระเบียบข้อบงัคบัของสถาบนัด้วย
ความยินดี มีค่าเฉล่ีย 3.62 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .852 และ น้อยท่ีสุด คือ ความสามารถในการ
จัดสรรเวลาเรียน การพักผ่อน และเวลาส่วนตัวอย่างเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.29 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .855  โดยค่าเฉล่ียในภาพรวมด้านคณุลกัษณะส่วนบุคคลมีค่าเฉล่ีย 3.46 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .493 

ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับ
ความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเม่ืออยู่ในสถาบันการศึกษาเน่ืองจากสถาบันมีระบบ
ตรวจสอบท่ีดี อยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.52 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .760 รองลงมาคือ 
ด้านห้องเรียนท่ีมีระเบียบเรียบร้อย และมีพืน้ท่ีในการเรียนอย่างเพียงพอ มีค่าเฉล่ีย 3.44 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .787  และ น้อยท่ีสุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมของสถาบันการศึกษา เช่น มี
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อากาศดี ปลอดจากเสียง กลิ่นขยะ หรือกลิ่นปฎิกูลต่างๆ ฯลฯ มีค่าเฉล่ีย 3.27 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .868  โดยค่าเฉล่ียในภาพรวมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพมีค่าเฉล่ีย 3.39 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .536 

ด้านการจัดการของสถาบัน พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการ
ก าหนดแนวปฏิบตัิ การออกกฎ ระเบียบต่างๆ ของสถาบนัท่ีมีความชดัเจน เหมาะสม อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.47 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .749 รองลงมาคือ กฎ ร ะเบียบ ขัน้ตอน 
ข้อบงัคบัต่างๆ ท่ีสถาบนัก าหนด เป็นกฎ ระเบียบท่ีมีมาตรฐานปฏิบตัิได้ง่าย มีค่าเฉล่ีย 3.44 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .707  เท่ากับ ระดบัความส าคญัของสถาบนัท่ีได้รับการยอมรับในมาตรฐาน
คุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ีย 3.44 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .870  และ น้อยท่ีสุด คือ ด้านอาจารย์หรือ
ผู้บริหารสถาบนัมีช่ือเสียง น่าเช่ือถือ และท่านสามารถเข้าพบได้ง่าย มีคา่เฉล่ีย 3.33 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .933  โดยค่าเฉล่ียในภาพรวมด้านการจดัการของสถาบนัมีค่าเฉล่ีย 3.42 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .533 

ด้านวิชาการ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับรายวิชาท่ีเรียนมี
ความทนัสมยั สอดคล้องกบัความต้องการในปัจจุบนั อยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .791 รองลงมาคือ ด้านรูปแบบการเรียนการสอน เปิดโอกาสให้ท่านมีอิสระใน
การจดัท าโครงงานหรือกิจกรรมการเรียนตา่งๆ ได้อยา่งเตม็ท่ี มีคา่เฉล่ีย 3.53 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.831  และ น้อยท่ีสุด มี 2 ด้านท่ีระดับค่าเฉล่ียเท่ากันคือ  คือ ด้านสาขาวิชาท่ีท่านเรียนตรงกับ
ความรู้ ความสามารถ  และ ด้านรายวิชาในหลกัสตูรมีการก าหนดอาจารย์ผู้สอน และมีรูปแบบการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.49 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .866 และ .757 ตามล าดบั โดย
คา่เฉล่ียในภาพรวมด้านวิชาการมีคา่เฉล่ีย 3.52 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .560  

ด้านความสัมพันธ์ พบว่า  กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญักับการได้รับการช่วยเหลือจาก
เพ่ือนๆ ในสถาบันการศึกษาด้วยดีอยู่เสมอ ในระดับมากท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 3.61 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .854 รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนมีการสนบัสนุนให้เกิดการท างานเป็น
ทีม ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างกัน มีค่าเฉล่ีย 3.60 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .813  และ 
น้อยท่ีสุด คือ ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีสถาบนัจัดอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ีย 2.99 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .963  โดยคา่เฉล่ียในภาพรวมด้านความสมัพนัธ์มีคา่เฉล่ีย 3.43 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.562 

ด้านคุณภาพชีวิตการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ให้ความส าคญัด้านคณุภาพการศึกษากับ
การสถาบนัแห่งนีท้ าให้ท่านได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคต  ในระดบัมากท่ีสดุ คือ
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มีค่าเฉล่ีย 3.61 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .799 รองลงมา คือ สภาพสังคมในสถาบนัของท่าน เป็น
สังคมท่ีมีคุณภาพ มีความสงบสุข ท าให้ท่านสามารถใช้ชีวิตอยู่ในสถาบนัได้อย่างมีความสุข มี
คา่เฉล่ีย 3.52 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .795 และ น้อยท่ีสดุ คือ ด้านการศกึษาในสถาบนัท่ีท่านศกึษา
แห่งนี ้ในภาพรวมเป็นไปตามคาดหวงัของท่าน มีค่าเฉล่ีย 3.18 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .851 โดย
คา่เฉล่ียในภาพรวมด้านคณุภาพชีวิตการศกึษามีคา่เฉล่ีย 3.41 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน .478 

 

5.3  สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

1) ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ด้านเพศ, ชัน้ปีการศกึษา, คณะวิชา, รายได้, ภูมิล าเนา, และ
สภาพท่ีพกัอาศยัท่ีแตกตา่งกนัส่งผลตอ่ระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษาของนกัศกึษาด้านผลการเรียน
เฉล่ียรวมตา่งกนั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร์
ด้านเพศ ด้านคณะวิชา  ด้านรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ด้านภูมิล าเนา และ ด้านสภาพท่ีพกัท่ีแตกตา่ง
กนัไมมี่ผลกบัผลการศกึษาหรือผลการเรียนเฉล่ียรวม  

ผลการวิ เคราะห์สมมติฐานด้วยค่าสถิติ ท่ี  ระดับนัยส าคัญ 0.05  พบว่า  ปัจจัย
ประชากรศาสตร์ด้าน เพศ, คณะวิชา, ค่าใช้จ่ายต่อเดือน ท่ีแตกต่างกันในภาพรวมพบว่ามีระดบั
คณุภาพชีวิตการศึกษาไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้าน ชัน้ปีการศึกษา ท่ีแตกต่างกัน มีระดบัคณุภาพ
ชีวิตท่ีแตกต่างกันในด้านความสามารถในการพักผ่อนหรือท ากิจกรรมต่างๆ ท่ีต้องการได้อย่าง
เหมาะสม โดยไม่ส่งกระทบต่อการเรียนหรือผลการเรียน และ คุณภาพชีวิตด้านสถาบนัท่ีท าให้
ผู้ เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ แตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และเม่ือ
ท าการทดสอบตอ่เน่ืองด้วยวิธีจบัคู่พหคุณู (Multiple comparison) โดยคา่สถิติ Scheffe พบว่า 
กลุ่มนกัศกึษาท่ีมีชัน้ปีการศกึษาแตกตา่งกนัมีระดบัคณุภาพชีวิตแตกตา่งกนั คือ นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 
จะแตกตา่งกบั นกัศกึษาชัน้ปีท่ี 2 และ ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

ด้าน สภาพที่พักอาศัย ท่ีแตกตา่งกนั มีระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษาท่ีแตกตา่งกนัในด้าน
สถาบนัท่ีจะท าให้ท่านได้มีโอกาสเรียนรู้และก้าวหน้ามากขึน้แตกต่างกัน ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
ทัง้นีน้กัศกึษาท่ีสภาพท่ีพกัอาศยัท่ีแตกตา่งกนั มีระดบัคณุภาพชีวิตด้านสถาบนัของท่านท าให้ท่าน
ได้เรียนรู้และมีโอกาสก้าวหน้ามากขึน้ในอนาคตแตกตา่งกนั และเม่ือท าการทดสอบตอ่เน่ืองด้วยวิธี
จบัคูพ่หุคณู (Multiple comparison) โดยคา่สถิติ Scheffe พบว่า กลุ่มนกัศกึษาท่ีมีสภาพการพกั
อาศยัแตกตา่งกนัมีระดบัคณุภาพชีวิตแตกตา่งกนั คือ นกัศกึษาท่ีมีสภาพท่ีพกัอาศยัท่ีพกัอยู่บ้านพ่อ
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แม่  จะแตกต่างกับ นกัศึกษาท่ีพกัอยู่กับญาติ  ส่วนนักศึกษาท่ีมีสภาพท่ีพกัอาศยักับญาติ จะ
แตกตา่งกบั นกัศกึษาท่ีพกัอยู่ในหอพกันอกสถาบนั และ แตกตา่งกบั นกัศกึษาท่ีพกัอยู่ในหอพกัใน
สถาบนั 

 
2) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษาของ

นกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติท่ีระดบันัยส าคัญ 0.05 พบว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อม
การศึกษาด้านในทุกด้าน ไ ด้แก่  ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านลักษณะกายภาพของ
สถาบนัการศกึษา, ด้านการบริหารจดัการของสถาบนัการศกึษา, ด้านวิชาการของสถาบนัและ ด้าน
ความสัมพันธ์ของผู้ เรียน ในภาพรวม ล้วนมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษาอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ  และเม่ือวิเคราะห์รายด้าน ทุกด้านของตวัแปรล้วนมี ความสัมพันธ์กับระดบั
คณุภาพชีวิตการศึกษาของผู้ เรียนทุกด้าน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ ถึงแม้จะมี
ระดับความสัมพันธ์ในระดับน้อยถึงปานกลาง แต่ทุกปัจจัยล้วนมีความสัมพันธ์ต่อกัน เป็น
ปัจจยัพืน้ฐานท่ีส าคญัท่ีผู้ เรียนทกุคนจะสามารถเข้าถึงได้อย่างเทา่เทียมกนั 

 

การอภปิรายผลการวิจัย 

ผลการทดสอบสมมติฐาน จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 
พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร์ด้านเพศ ด้านคณะวิชา  ด้านรายได้ท่ีได้รับต่อเดือน ด้านภูมิล าเนา 
และ ด้านสภาพท่ีพกัท่ีแตกตา่งกนัไม่มีผลกับผลการศกึษาหรือผลการเรียนเฉล่ียรวม ซึ่งเป็นผลอนั
เน่ืองจากผู้ เรียนท่ีมีเพศต่างกนั เข้ารับการศึกษาในคณะวิชาท่ีตนเองมีความถนดั มีความสามารถ
และต้องการศึกษาในองค์ความรู้ด้านนัน้อยู่แล้ว จึงท าให้ต้องท าผลการเรียนให้เป็นไปตาม
ข้อก าหนดของสถาบนัการศกึษา หรือท าให้ได้ตามข้อก าหนดของแตล่ะหลกัสตูร โดยมีวตัถปุระสงค์
ส าคญัคือ ให้จบการศกึษาภายในระยะเวลาท่ีก าหนด นอกจากนี ้ถึงแม้ผู้ เรียนจะมีรายได้ตอ่เดือนท่ี
ได้รับแตกต่างกันตามความสามารถของครอบครัวในการให้การสนับสนุน แต่ส่วนหนึ่งก็พบว่า มี
ผู้ เรียนท่ีท างานไปด้วยเรียนไปด้วย ก็สามารถมีคุณภาพชีวิตท่ีดีได้ ซึ่งเป็นไปตามผลการวิจยัของ 
สุภาพ ฉัตราภรณ์ และคณะ (2552) ท่ีศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตของนิสิต นักศึกษามหาวิทยาลยัท่ี
ท างานระหว่างเรียน โดยสามารถสรุปผลได้ว่า นิสิตนกัศกึษาท่ีท างานระหว่างเรียน มีคณุภาพชีวิต
ในระดบัดี ผู้ ท่ีท างานมีคุณภาพชีวิตดีกว่าผู้ ท่ีไม่ได้ท างาน โดยงานท่ีท านัน้ มีทัง้งานด้านวิชาการ 
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และ งานท่ีไม่เก่ียวข้องกบัวิชาการ โดยนกัศึกษาท่ีท างานให้เหตผุลประกอบว่า เป็นการท างานเพ่ือ
พฒันาบคุลิกภาพและพฒันาตนเอง พฒันาทกัษะ และเหตผุลด้านเศรษฐกิจ แตอ่ย่างไรก็ตามผลท่ี
ได้จากการท างานนัน้ ท าให้นกัศึกษามีความรับผิดชอบมากขึน้ มีวินยั มีความตรงต่อเวลา มีเพ่ือน
มากขึน้ มีกิจกรรมทางสงัคม สามารถชว่ยแบง่เบาภาระของครอบครัว อีกด้วย ซึ่งปัจจยัดงักล่าวยงัมี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกและมีอิทธิพลสามารถท านายคณุภาพชีวิตของนิสิตนกัศกึษาท่ีท างานระหว่าง
เรียน และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจ าแนกกลุ่มคณุภาพชีวิตของผู้ เรียนได้อีกด้วย ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่ามี
ความเช่ือมโยงกบัด้านรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนของผู้ เรียน ในการศกึษาครัง้นี ้ผู้ เรียนส่วนใหญ่พกัอยู่
กับครอบครัว หรือพักอยู่กับบิดา มารดา จึงท าให้ปัจจัยด้านรายไ ด้ ไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
การศกึษา  

ทัง้นี ้การเลือกสถาบนัการศกึษาของผู้ เรียน มกัจะเลือกตามความต้องการของตวัเอง โดย
คาดหวงัจะได้รับการศึกษาท่ีตรงต่อวตัถุประสงค์ของตนเอง และของครอบครัว โดยมิได้มีการเข้า
ส ารวจหรือไปดสูถานท่ีของสถาบนัท่ีจะเลือกเรียนก่อน ว่ามีการจดัสถานท่ีอ านวยความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด  แต่จะให้ความส าคญักับช่ือสถาบนัสอดคล้องกับการศึกษาของ ไกรสิงห์ สุดสงวน 
(2560) ท่ีศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการตดัสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียน พบว่า 
นักเรียนตัดสินใจเลือกเรียนในสถาบันการศึกษาต่างๆ โดยให้ความส าคัญกับสถานศึกษาท่ีมี
ช่ือเสียงด้านการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ  สว่นเหตผุลสว่นตวัท่ีส าคญัประการหนึ่งคือ การ
เรียนตามความต้องการของผู้ปกครอง ท่ีพบว่ามีค่าคะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ทัง้นีจ้ึง
อาจกล่าวได้ว่า ถ้าผู้ เ รียนเรียนตามความต้องการของผู้ ปกครองแล้ว ถึงแม้จะจ าเป็นต้องใช้
งบประมาณเป็นจ านวนมาก ผู้ปกครองก็ต้องพยายามท่ีจะสนับสนุนในปัจจัยต่าง ๆ รวมถึงการ
สนบัสนนุงบประมาณท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาให้ได้อย่างพอเพียง อีกทัง้การท่ีผู้ปกครองได้เลือกให้
ผู้ เรียนแล้วว่าจะให้ผู้ เรียนเข้าศึกษาในด้านใด  ผู้ปกครองได้มีการหาข้อมูลประกอบการตดัสินใจ
เก่ียวกบัสถาบนัการศกึษา หลกัสตูร รวมถึงคา่ใช้จ่ายในการศกึษาแล้ว จึงส่งผลให้นกัศกึษาท่ีพกัอยู่
กบัครอบครัวจงึสง่ผลตอ่ระดบัคณุภาพชีวิตการศกึษา   

 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษาของนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตจังหวัดปทุมธานี 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติท่ีระดบันัยส าคัญ 0.05 พบว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อม
การศึกษาด้านในทุกด้าน ได้แก่  ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านลักษณะกายภาพของ
สถาบนัการศกึษา, ด้านการบริหารจดัการของสถาบนัการศกึษา, ด้านวิชาการของสถาบนัและ ด้าน
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ความสัมพันธ์ของผู้ เรียน ในภาพรวม ล้วนมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการศึกษาอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ  และเม่ือวิเคราะห์รายด้าน ทุกด้านของตวัแปรล้วนมี ความสัมพันธ์กับระดบั
คณุภาพชีวิตการศึกษาของผู้ เรียนทุกด้าน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึ น้นัน้ ถึงแม้จะมี
ระดบัความสมัพันธ์ในระดบัน้อยถึงปานกลาง แต่ทุกปัจจยัล้วนมีความสมัพนัธ์ต่อกัน โดยเฉพาะ
ปัจจยัด้านกายภาพและอ่ืนๆ ท่ีเป็นสว่นท่ีสถาบนัการศกึษาจดัให้กบันกัศกึษาทกุคน ท าให้นกัศกึษา
ทุกสามารถเข้าถึงการบริการจากสถาบนัอย่างเท่าเทียมกัน  ส่วนข้อสังเกตส าคญัคือปัจจัยด้าน
คณุลกัษณะส่วนบุคคลท่ีพบว่ามีระดบัความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงูกว่าปัจจยัด้านอ่ืนๆ ท่ีระดบั 
.677  เป็นปัจจยัพืน้ฐานเฉพาะกับคณุลกัษณะส่วนบคุคลท่ีทกุคนจะมีคณุลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัไป
ตามปัจจัยพืน้ฐานอ่ืนๆ ท่ีส าคัญ อาทิ ปัจจัยการเลีย้งดูของครอบครัว ปัจจัยด้านการศึกษาใน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ซึ่งอาจเป็นผลตอ่เน่ืองจากระดบัการศกึษาก่อนหน้านัน้อีกด้วย ซึ่ง
ท าให้คณุลกัษณะส่วนบุคคลท่ีส าคญัอาทิ ความสามารถในการบริหารจดัการตนเอง ด้วยความมี
วินยั มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายในการเรียน เช่น การท าโครงงานร่วมกนัเป็นทีม 
การให้ความร่วมมือกบัสมาชิกในกลุม่หรือในทีมเพ่ือให้บรรลกุารจดัท างานร่วมกนั ไม่เพียงแตเ่อาช่ือ
ของตัวเองไปใส่ โดยไม่มีความรับผิดชอบช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน ดังท่ี เมเยอร์ และซาโลเวอร์ 
(Mayer and Salover,1997) เสนอว่า การท่ีบุคคลมีความสามารถในการตระหนกัรู้ถึงความคิด 
ความรู้สกึและภาวะทางอารมณ์ท่ีเกิดขึน้กบัตนเองและกบัผู้ อ่ืนได้นัน้ ถือได้ว่าเป็นผู้ มีความสามารถ
ในการควบคุมอารมณ์ ท าให้สามารถชีน้ าความคิดและแนวปฏิบัติของตนเองได้อย่างมีเหตุผล 
สอดคล้องกับการปฏิบตัิงานในหน้าท่ีและการด ารงชีวิตท่ามกลางสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  ดงันัน้
การบริหารจดัการของสถาบนัการศกึษา ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินกิจกรรมจึงควรเป็นกิจกรรมเพ่ือ
เสริมสร้างให้กลุ่มนกัศกึษาได้มีการรู้จกัเห็นใจ ให้รู้จกัใส่ใจระหว่างกนัมากขึน้ โดยอาจด าเนินอย่าง
คอ่ยเป็นคอ่ยไป จนท าให้เกิดการเข้าใจในความแตกตา่ง และในท่ีสดุเกิดการยอมรับระหว่างกนัมาก
ยิ่งขึน้  ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคัญท่ีจะน าไปสู่การสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ท่ีดีท่ีถือเป็นปัจจัยบ่งชี ้
ระดบัคุณภาพชีวิตการศึกษาตามการศึกษาของ อมรพิมล  พิทักษ์ (2557) ท่ีศึกษาคุณภาพการ
บริการของกองกิจการนิสิต (ก าแพงแสน) กับคณุภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตก าแพงแสน โดยมีวตัถปุระสงค์ส าคญัท่ีเก่ียวข้องคือเพ่ือให้ได้ข้อมลูเก่ียวกบั คณุภาพชีวิต
ของนิสิต โดยผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาผู้ เรียนให้ความส าคญักบัลกัษณะกายภาพ ในระดบัมาก
ท่ีสดุ ส่วนน้อยท่ีสดุคือด้านการเข้าถึงจิตใจ ส่วนด้านคณุภาพชีวิตของนิสิตพบว่าด้านความสมัพนัธ์
ทางสังคม อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ น้อยท่ีสุดคือด้านสิ่งแวดล้อม  ซึ่งอาจอภิปรายได้ว่า 
ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนเป็นปัจจยัท่ีส่งผลตอ่คณุภาพชีวิตการเรียน ส่งผลตอ่ผลการเรียนท่ีดี และยงั
สอดคล้องกับ Ross CE & Van Willigen M. (1997) ท่ีศึกษาเก่ียวกับคณุภาพชีวิตการศกึษา
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เชน่เดียวกนั โดยผลการศกึษายงัพบว่า ปัจจยัส่วนบคุคล โดยเฉพาะด้านความสมัพนัธ์ท่ีมัน่คง เป็น
ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์ต่อการศึกษา การสรุปผลจากการวิเคราะห์ตามหลกัสถิติยงัพบว่า นอกจากในมิติ
ของปัจจยัสว่นบคุคลท่ีจะต้องบริหารจดัการตนเองให้สอดคล้องกบัแผนการเรียนท่ีวางไว้แล้ว ยงัต้อง
ค านึงถึงการอยู่ร่วมในสังคม เพ่ือยกระดับการเรียนรู้อยู่ในสังคม นอกเหนือจากการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน เป็นไปตามงานศึกษาของ Jason D.Edgerton & Lance W.Roberts, Susanne von 
Below (2011) ท่ีผลการศึกษาให้ความส าคญักับคุณลักษณะส่วนบุคคลเป็นปัจจัยท่ีจะน าไปสู่
คุณภาพชีวิตการศึกษา ท่ีส าคัญ อาทิ ความสามารถในการปรับตัว, มีสุขภาพดี, มีสังคมดี มี
ความสัมพันธ์ท่ีดีกับทุกคน, และ มีความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งจากผลการศึกษาพบว่า ผู้ ตอบ
แบบสอบถามให้ความส าคญักับสถาบนัท่ีมีระบบการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัย เม่ืออยู่ใน
สถาบันการศึกษา ซึ่งเป็นไปตามหลักการตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลในขัน้พืน้ฐาน 
(Basic needs) คือความต้องการมัน่คงปลอดภยัในชีวิต และทรัพย์สินของบคุคล ซึ่งเม่ือบคุคลได้รับ
การตอบสนองในสิ่งท่ีตนเองต้องการแล้ว นอกจากบุคคลจะมีความพึงพอใจในปัจจัยภายนอก
ตนเองแล้ว บคุคลยงัจะมีความพึงพอใจในตวัเองเพิ่มมากขึน้และยงัเป็นการเพิ่มโอกาสให้กบับคุคล
ท่ีได้รับการศกึษาอยา่งมีคณุภาพอีกด้วย 

สว่นการด าเนินงานในมิติของสถาบนัการศกึษาท่ีส่งผลตอ่คณุภาพชีวิตของผู้ เรียนก็ถือเป็น
ปัจจยัส าคญัในมิติของสถาบนั ดงัท่ี แฮนเดอร์ชอทท์, ไรท์ และแฮนเดอร์สนั (Hendershott, Wright 
& Handerson, 1992)  ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของนักศึกษา
ระดบัอดุมศกึษาแล้วพบวา่ปัจจยัท่ีสถาบนัการศกึษาได้จดัให้เพ่ือเอือ้ประโยชน์ให้กบัผู้ เรียนจะส่งผล
ให้นักศึกษาสามารถเรียนได้อย่างมีความสุขอีกด้วย ปัจจัยดงักล่าวได้แก่ การจัดกิจกรรมเพ่ือให้
ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการจดั หรือ เข้ามามีส่วนร่วมกบัการด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ ของนกัศกึษา 
ทัง้ในและนอกมหาวิทยาลยั เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมจากกิจกรรมท่ีจดัขึน้ รวมถึงการสนบัสนุนสิ่ ง
อ านวยความสะดวกต่างๆ ทัง้ด้านท่ีพกัอาศยั หรือหอพกั  รวมถึงสภาพแวดล้อมของหอพกั ซึ่งจะ
ช่วยสนบัสนุนให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสสร้างความสมัพนัธ์กบัเพ่ือน (Student Relationships)  จาก
บริการท่ีได้รับ (Student Services) ตวัอย่างเช่น สถาบนัได้จดัพืน้ท่ี หรือสถานท่ีอ่านหนงัสือร่วมกนั
ท่ีเปิดโอกาสให้นักศึกษาทุกคณะวิชาได้เข้ามาใช้พืน้ท่ีร่วมกัน การมอบหมายโครงงาน ท่ีเน้นให้
นกัศกึษาไปหาความร่วมมือจากคณะวิชาอ่ืน เช่น โครงงานจบของคณะบริหารธุรกิจท่ีจะต้องเขียน
แผนธุรกิจประกอบการกู้ ยืมเพ่ือน ามาลงทนุท าธุรกิจ โดยให้คณะบริหารธุรกิจไปเลือกผลิตภณัฑ์ซึ่ง
เป็นโครงงานจบของคณะวิชาอ่ืนๆ มาประกอบการเขียนแผนธุรกิจ เช่น โครงงานจบของคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ ซึ่งอาจต้องผลิตผลิตภัณฑ์ เป็นตู้  โต๊ะ เก้าอี ้ท่ีใช้นวตักรรมในการผลิต ก็ให้
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นกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจไปชว่ยเขียนแผนธุรกิจให้กบัเฟอร์นิเจอร์หรือผลิตภณัฑ์นัน้  ก็จะส่งผลให้
เกิดการมีสว่นร่วมและเป็นประโยชน์ร่วมกนัทกุคณะ  

ซึ่งพบว่าสอดคล้องกับการศึกษาของ ไกรสิงห์ สุดสงวน. (2560) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัศิลปากร แล้วพบว่าผลลพัธ์สดุท้าย (outcome) ของการเข้ารับการศกึษาไม่ว่าจะเป็น
การเลือกเรียนจากความต้องการของผู้ เ รียนเอง หรือของผู้ ปกครองก็ตาม มีประเด็นส าคัญ
ประกอบการเลือกเรียนคือ การให้ความส าคญัด้านเศรษฐกิจและสงัคมในระดบัมาก และเน้นท่ีจะ
น าความรู้ไปประกอบอาชีพเพ่ือเป็นรายได้ให้แก่ครอบครัว  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด นัน่คือ การเลือก
เรียนท่ีเกิดขึน้นัน้ นอกจากจะค านึงถึงความสามารถของผู้ เ รียนแล้ว ยังให้ความส าคัญกับ
ความก้าวหน้าในอนาคต การเลือกเรียนในสายวิชาท่ีเป็นท่ีต้องการของตลาดแรงงาน เพ่ือผลเชิง
เศรษฐกิจในอนาคต   จึงอาจกล่าวได้ว่านกัศึกษาในระดบัอุดมศึกษา เป็นผู้ ท่ีมีความสามารถท่ีจะ
พฒันาตนเอง ในด้านความรับผิดชอบ  การมีวินยั  การอยู่ร่วมในสงัคมด้วยการเข้าร่วมท ากิจกรรม
ตา่งๆ  เป็นพืน้ฐานส าคญัในการพฒันา  ดงันัน้ สถาบนัจึงควรสนบัสนนุ และ ส่งเสริมให้นกัศกึษาได้
เพิ่มเติมองค์ความรู้ท่ีส าคญัเพิ่มเติมร่วมกับการจดักิจกรรมท่ีมุ่งเน้นความสามัคคีปรองดอง เพ่ือ
ประโยชน์ตอ่ตนเอง และประเทศชาตใินอนาคต รวมถึงการมุ่งสร้างความตระหนกัในระบบคณุธรรม 
จริยธรรม  มีการแสดงออกท่ีเหมาะสมทางด้านคณุธรรมจริยธรรม เพ่ือรักษาประโยชน์ของตนเอง 
ของส่วนรวม และของประเทศชาติต่อไป  โดยกิจกรรมท่ีจดัสนับสนุนให้กับนักศึกษานัน้ อาจเป็น
กิจกรรมท่ีมีส่วนช่วยพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของตัวนักศึกษาให้เพิ่มขึน้ โดยอาจจัดเป็น
กิจกรรมกลุ่มเพ่ือให้เพ่ือนได้สอนเพ่ือน หรือพ่ีได้สอนน้อง ถึงการรู้จักใช้ชีวิตในสถาบนัการศึกษา 
รู้จกัควบคมุตนเอง โดยยึดหลกัความรู้ หลกัความดี ควบคูค่วามเก่งและความสุข  มุ่งมัน่ปฏิบตัิตน
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการด ารงชีวิตประจ าวัน  บูรณาการความร่วมมือกับ
คณาจารย์ ผู้ ปกครองหรือบุคคลผู้ มีส่วนเก่ียวข้องทัง้ภายในสถาบันและภายนอกสถาบนั อย่าง
ต่อเ น่ือง และสม ่า เสมอให้มีส่วนร่วมกันพัฒนาให้นักศึกษาเป็นต้นแบบในความเป็นผู้ มี
ความสามารถ มีคณุคา่สูส่งัคมตอ่ไปถือเป็นข้อมลูส าคญัส าหรับสถาบนัการศกึษาท่ีจะต้องพยายาม
ศกึษาความต้องการของตลาดแรงงาน แล้วท าการวิเคราะห์ให้ได้ เพ่ือจะได้วางแผนก าหนดหลกัสตูร
ท่ีจะเป็นท่ีต้องการของตลาดแรงงานในอนาคตได้ทนัความต้องการ  จะเป็นปัจจยัส าคญัประการ
หนึง่จะชว่ยเสริมสร้างความสามารถทางการแขง่ขนัให้กบัสถาบนัการศกึษาได้อยา่งเข้มแข็ง 

จากข้อมลูดงักลา่วข้างต้น  สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนถือเป็นสถาบนัท่ีมีระบบบริหารจดัการ
ในระบบเอกชน ท่ีปัจจบุนัก าลงัเผชิญกบัวิกฤติด้านการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีส่งผลต่อ
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จ านวนผู้ เ ข้ า รับการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที มีจ านวนลดน้อยลง  ส่ งผลกระทบต่อ
สถาบนัอดุมศกึษาทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน ดงันัน้ การด าเนินการตา่งๆ ของสถาบนัเพ่ือให้สามารถ
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเป็นวิกฤติดังกล่าว ผนวกกับการ
ตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้ เรียน และตอ่สงัคม ถือเป็นภาระกิจส าคญัของสถานศกึษาจะต้อง
รักษาคณุภาพการศึกษาและ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ เรียน และ ตอบสนองต่อ
ความต้องการของตลาดให้ได้มากท่ีสดุ สถานศกึษาจงึอาจต้องพิจารณาทบทวนปรับเปล่ียนจากการ 
“แข่งขนั” ระหว่างสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนด้วยกนั มาเป็นการ “แบ่งปัน” ทรัพยากรท่ีมีอยู่ร่วมกัน 
ผ่านรูปแบบกิจกรรมตา่ง หรือ อาจเกิดการควบรวมองค์ความรู้ในอนาคตเพ่ือให้เกิดความเข้มแข็ง
อย่างมีส่วนร่วม  ถือเป็นการตอบสนองในทุกมิติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการด ารงอยู่
ของสถาบนัการศกึษาเอกชนได้อยา่งเข้มแข็งอยา่งมีคณุคา่ในอนาคตตอ่ไป  

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

1) ควรท าการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสถาบันการศึกษาท่ีมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตการศึกษาของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในเขตจังหวัด อ่ืน ๆ ห รือใน
สถาบนัอุดมศึกษาภาครัฐเพ่ือท าการเปรียบเทียบแนวทางการด าเนินงานของแตล่ะสถาบนั เพ่ือให้
ได้ต้นแบบ (Model) ท่ีเหมาะสมท่ีสดุตอ่การเสริมสร้างคณุภาพชีวิตให้กบันกัศกึษาตอ่ไป  

2) ควรท าการศึกษาวิจัยจากกลุ่มตวัอย่างอ่ืนๆ และขยายขอบเขตของประชากรกลุ่ม
ตวัอยา่งให้มากขึน้เพ่ือเพิ่มความเช่ือมัน่ในผลการวิจยั ซึง่จะได้สามารถน าไปอ้างอิงกบักลุ่มตวัอย่าง
อ่ืนได้ 

3) ควรท าการศึกษาอย่างต่อเน่ือง โดยศึกษาเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษาตัง้แต่ช่วงชัน้ปีท่ี 1 จนกระทั่งถึงปีท่ี 4 เพ่ือประกอบการวิเคราะห์ถึงระดบัคุณภาพชีวิต
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาว่ามีการเปล่ียนแปลงไปมากน้อยเพียงใดและมีรูปแบบการ
เปล่ียนแปลงอยา่งไร 

4) ควรศกึษาผลลพัธ์ (Outcome) จากการจดักิจกรรมในรูปแบบตา่งๆ ให้นกัศกึษาได้มี
สว่นร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกนัอย่างตอ่เน่ืองและสม ่าเสมอ เพ่ือน าข้อมลูมาประกอบการพฒันา
และยกระดบัคณุภาพชีวิตของนกัศกึษา 
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