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บทที� 1 

 

บทนํา 
 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั�นพื�นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ และผูเ้รียนเกิดสมรรถนะสําคญั 5 ประการคือ 1) ความสามารถในการ
สื3อสาร 2) ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการแกปั้ญหา 4) ความสามารถในการใช้
ทกัษะชีวิต 5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ตลอดจนพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์สามารถอยู่ร่วมกับผูอื้3นในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองและพลโลก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 6-7) ซึ3 งในสมมรรถนะการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการ
แกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที3เผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื�นฐานของเหตุผล คุณธรรม 
และขอ้มูลสารสนเทศเขา้ใจความสัมพนัธ์และ การเปลี3ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม
แสวงหาความรู้ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ปัญหา และมีการตัดสินใจที3 มี
ประสิทธิภาพ โดยคาํนึงถึงผลกระทบที3เกิดขึ�นกบัตนเอง สังคม และสิ3งแวดลอ้ม เพราะฉะนั�น
ความสามารถในการแกปั้ญหา จึงเป็นสมรรถนะที3นกัเรียนจาํเป็นอยา่งยิ3งที3จะตอ้งไดรั้บการพฒันา
ให้ผูเ้รียนบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ที3กาํหนด 5 ขั�น ดงันี�  1) ขั�นที3เตรียมการ 2) ขั�นที3เสนอ
ตวัอยา่ง 3) ขั�นเปรียบเทียบ 4) ขั�นสรุปกฎเกณฑ์ 5) ขั�นนาํไปใช ้ เพราะมีความสอดคลอ้งกบัการ
พฒันาทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ เป็นวธีิสอนที3จะช่วยใหน้กัเรียนไดส้รุปคิดหาหลกัการ
หรือกฎเกณฑด์ว้ยตนเอง ทาํใหมี้ความรู้ความเขา้ใจอยา่งลึกซึ� ง เขา้ใจแจ่มแจง้ และจดจาํไดน้านแลว้
สามารถนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนั ทาํให้ผูเ้รียนสามารถคน้สรุปหลกัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง จึงทาํให้
เกิดความเขา้ใจและจดจาํไดดี้ ช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ อนัเป็นเครื3องมือสําคญั
ของการเรียนรู้ รวมทั�งไดท้ั�งเนื�อหาความรู้ (ไดแ้ก่ หลกัการ/แนวคิด ฯลฯ) และกระบวนการ (ไดแ้ก่ 
กระบวนการคิด) ซึ3 งผูเ้รียนสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในการเรียนรู้เรื3องอื3นๆ ได ้ 

 
ผูว้ิจ ัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาเพื3อเพิ3มทักษะของนักเรียน จัดอยู่ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั�นประถมศึกษาปีที3 3 ซึ3 งคณิตศาสตร์มีบทบาทสําคญัยิ3งต่อการ
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พฒันาความคิดของมนุษย ์ทาํใหม้นุษยมี์ความคิดสร้างสรรค ์คิดอยา่งมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน 
สามารถคิดวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ไดอ้ย่างถี3ถว้นรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน
ตดัสินใจแกปั้ญหาแลว้นาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม นอกจากนี�คณิตศาสตร์
ยงัเป็นเครื3องมือในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและศาสตร์อื3นๆ คณิตศาสตร์จึงมี
ประโยชน์ต่อการดาํเนินชีวติของมนุษย ์ช่วยพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ขึ�น และสามารถอยูร่่วมกบัผูอื้3น
ไดอ้ยา่งมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 1) เช่นมีนกัการศึกษาหลายท่านไดเ้สนอแนวคิดใน
การจดัการเรียนรู้เพื3อแกปั้ญหา 

 
การจดัการเรียนรู้แบบอุปนยัเป็นรูปแบบการสอนที3สามารถพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาโดย

การยดึทฤษฎีและแนวคิดของทาบา (Taba, 1967: 90-92) ที3ให้ความสําคญัต่อนกัเรียนโดยมีสาระสําคญั
คือ นกัเรียนจะเกิดการคิดไดเ้มื3อปฏิสัมพนัธ์กบัขอ้มูลรอบๆ ตวั ขั�นตอนการคิดจะเริ3มจากการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล สร้างเป็นมโนทศัน์ เมื3อเกิดมีมโนทศัน์หลายๆ มโนทศัน์เขา้ก็จะคิดหาความสัมพนัธ์
ของมโนทศัน์เหล่านั�น คิดสรุปออกมาเป็นขอ้สรุปทั3วไป และจะสามารถใชข้อ้สรุปนี� ในการอธิบาย
และทาํนายเหตุการณ์อื3นๆ ที3เกี3ยวขอ้งได้ในโอกาสต่อไป เนื3องจากคณิตศาสตร์เป็นวิชาที3เป็น
นามธรรมประกอบดว้ยสัญลกัษณ์ต่างๆ และอาศยัการคิดที3เป็นแบบแผน ขั�นตอน และมีเหตุผล จึง
ทาํใหน้กัเรียนส่วนมากไม่ประสบผลสาํเร็จในการเรียน เช่น ไม่เขา้ใจแลว้เกิดเบื3อหน่าย ไม่ชอบ ไม่
อยากเรียนคณิตศาสตร์ ซึ3 งสิริพร ทิพยค์ง (2545: 1) ไดเ้สนอแนวทางในการแกปั้ญหาอีกวิธีการหนึ3ง
คือ ครูตอ้งพฒันาการเรียนการสอน เพื3อส่งเสริมใหน้กัเรียนมีทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์คือ 
ทกัษะการแกปั้ญหา การให้เหตุผล การสื3อสาร สื3อความหมายทางคณิตศาสตร์ การนาํเสนอการ
เชื3อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อื3นๆ และมีความคิดริเริ3มสร้างสรรค ์ ซึ3 งจะเห็นไดว้่า
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีความสําคญัและความจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ใหมี้คุณภาพ 

 
จากการที3ผูว้ิจยัเป็นผูส้อนคณิตศาสตร์ชั�นประถมศึกษาปีที3 3 พบว่า ผูเ้รียนยงัมีปัญหาการแก ้

ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ3 งส่งผลให้ผลสัมฤทธิP ทางการเรียนตํ3าไปดว้ย จากความสําคญัและปัญหา
ดงัที3กล่าวมานี�  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที3จะแกปั้ญหาให้นกัเรียนที3รับผิดชอบ โดยการพฒันาชุดฝึก
ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องการบวกและการลบตามรูปแบบการแกปั้ญหาของโพลย่า 
สําหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที3 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื3อเป็น
แนวทางในการจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ3งขึ�น และเผยแพร่ไปสู่ครูผูส้อนคณิตศาสตร์ในการนาํ 
ไปใชส้อนไดถู้กตอ้งและมีคุณภาพต่อไป  
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1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

 1.2.1 เพื 3อพฒันาชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื3 องการบวกและการลบ 
สาํหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที3 3 โดยใช้รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาให้มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ E1/E2 80/80 
 
 1.2.2 เพื3อเปรียบเทียบทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนก่อนและหลงัจาก
การใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องการบวกและการลบ  
 
 1.2.3 เพื3อประเมินความพึงพอใจของนกัเรียน ชั�นประถมศึกษาปีที3 3 ที3มีต่อการใช้ชุดฝึก
ทกัษะการแกปั้ญหาตามรูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 

1.3 สมมติฐานการวจิัย 
 
 1.3.1 ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์มีประสิทธิภาพ E1/E2 สูงกวา่เกณฑ ์80/80 
 
 1.3.2 นักเรียนชั� นประถมศึกษาปีที3  3 โรงเรียนบ้านท่าด้วง อําเภอหนองไผ่ จังหวัด
เพชรบูรณ์ มีผลคะแนนทดสอบหลงัเรียนดีกวา่ก่อนเรียน จากการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ โดยใชรู้ปแบบของโพลยา 
 
 1.3.3 นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัดี 

 

1.4 ขอบเขตของการวจิัย 
 

 1.4.1 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

 
  กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที3 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ ่
จงัหวดัเพชรบูรณ์ สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที3การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จาํนวน 30 คน 
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 1.4.2 ขอบข่ายเนื,อหา 
 
  สาระสาํคญัที3นาํมาสร้างชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องการบวกและ
การลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 10 ชุด คือ การบวกจาํนวนนบัไม่เกิน 10,000, การบวก
จาํนวนนบัไม่เกิน 10,000 (มีตวัทด 1), การบวกจาํนวนนบัไม่เกิน 100,000 (มีตวัทด 2), การบวก
จาํนวนนบัไม่เกิน 100,000 (มีตวัทด 1), การลบจาํนวนนบัไม่เกิน 100,000 (มีการกระจาย), การลบ
จาํนวนนบัไม่เกิน 10,000 (ไม่มีการกระจาย), การลบจาํนวนนบัไม่เกิน 100,000 (ไม่มีการกระจาย), 
การลบจาํนวนนบัไม่เกิน 10,000 (ไม่มีการกระจาย), การลบจาํนวนนบัไม่เกิน 10,000 (มีการกระจาย), 
และการลบจาํนวนที3มีตวัตั�งไม่เกิน 100,000 (มีการกระจาย) ตามหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั�นประถมศึกษาปีที3 3 
 
 1.4.3 ตัวแปรที�ใช้ในการวจัิย 

 

  1.4.3.1 ประสิทธิภาพชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องการบวกและการลบ 
  1.4.3.2 ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องการบวกและการลบ 
  1.4.3.3 ความพึงพอใจของนกัเรียนที3มีต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 

 

 1.4.4 ระยะเวลาที�ใช้ในการวจัิย 

 
  ในการวิจยัครั� งนี� ใชร้ะยะเวลาในการดาํเนินการวิจยัในภาคเรียนที3 1 ปีการศึกษา 2556 
ใชเ้วลาเรียนในชั3วโมงซ่อมเสริม จาํนวน 5 สัปดาห์ๆ ละ 2 ชั3วโมง ประเมินหลงัเรียน 1 ชั3วโมง รวม 
11 ชั3วโมง ระหวา่งวนัที3 26 มิถุนายน 2556 - 23 กรกฎาคม 2556  
 

 1.4.5 สถานที�ทาํการวจัิย  

 

  ผูว้จิยัไดใ้ชส้ถานที3ดาํเนินงาน คือ โรงเรียนบา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที3การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
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1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 ชุดฝึกทักษะ หมายถึง งานหรือกิจกรรมที3ครูสร้างขึ� น โดยมีรูปแบบกิจกรรมที3หลากหลาย 
มีจุดมุ่งหมายเพื3อฝึกให้นักเรียนมีความรู้ความเขา้ใจบทเรียนได้ดียิ3งขึ�น และช่วยฝึกทกัษะต่างๆ 
ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างแทจ้ริง อาจจะให้นักเรียนทาํแบบฝึกขณะเรียนหรือหลงัจากจบ
บทเรียนไปแลว้ก็ได ้จาํนวน 10 แบบฝึก 

 

 ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึง ขอ้ความ เหตุการณ์จากกิจกรรมที3ดาํเนินชีวิต ที3มีความ
เกี3ยวขอ้งกบัจาํนวน ซึ3 งมีความเกี3ยวพนัที3หลากหลายที3นกัเรียนจะตอ้งแยกแยะ หรือวิเคราะห์ออกมา 
ใหไ้ดว้า่ตอ้งใชต้วัดาํเนินการชนิดใดทางกระบวนการทางคณิตศาสตร์มาแกปั้ญหาโจทย ์
 
 การแก้ปัญหาของโพลยา หมายถึง เทคนิคในการสอนการแกปั้ญหา 4 ขั�นตอน  
 
 กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา (Poly, 1957, pp.16-17) กล่าวถึงขั�นตอนการแกปั้ญหาวา่
ขั�นที3 1. ทาํความเขา้ใจปัญหา ขั�นที3 2. วางแผนแกปั้ญหา ขั�นที3 3. ดาํเนินการตามแผน และขั�นที3 4. 
ตรวจสอบผลที3ได ้ 
 
 ขั�นที3 1 การทาํความเขา้ใจปัญหา ผูแ้กปั้ญหาตอ้งพิจารณาว่าเรากาํลงัจะแกปั้ญหาใด เช่น 
ถา้เป็นปัญหาขอ้ความ ตอ้งพิจารณาว่าโจทยต์อ้งการให้หาอะไร มีขอ้มูลอะไรที3จะนาํมาใชใ้นการ
แกปั้ญหา มีเงื3อนไขหรือขอ้จาํกดัอะไรบา้ง ขอ้มูลอะไรที3เกี3ยวขอ้งกบัการแกปั้ญหานั�น ขอ้มูลที3ให้
มาเพียงพอที3จะแกปั้ญหานั�นหรือไม่ หรือให้ขอ้มูลที3เกินความจาํเป็นหรือไม่ หรือมีขอ้มูลที3ขดัแยง้
กนัหรือไม่ 
 
 ขั�นที3 2 การวางแผนแกปั้ญหา ผูแ้กปั้ญหาอาจพิจารณาว่าเคยพบปัญหานั�นมาก่อนหรือไม่ 
หรือเคยเห็นปัญหาที3เหมือนๆ กนัหรือคลา้ยคลึงกนับา้งหรือไม่ ผูแ้กปั้ญหาเห็นความเกี3ยวขอ้งใน
ปัญหานั�นหรือไม่ รู้ทฤษฎีอะไรที3จะนาํมาช่วยในการแกปั้ญหาหรือไม่ พิจารณาสิ3งที3โจทยถ์ามหรือ
ตวัไม่ทราบค่า เปรียบเทียบกับปัญหาที3คุ ้นเคยที3มีตัวไม่ทราบค่าเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกัน 
พิจารณาว่าจะนาํปัญหาที3คุน้เคยนั�นมาช่วยในการแกปั้ญหาใหม่ไดห้รือไม่ หรือจะนาํผลที3ไดจ้าก
ปัญหาก่อนๆ มาแก้ปัญหาใหม่นี� ได้หรือไม่ ผูแ้ก้ปัญหานี� จะใช้วิธีอะไร แจกแจงสิ3งที3จะสามารถ
นาํมาช่วยแกปั้ญหา 
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 ขั�นที3 3 ดาํเนินการตามแผน ผูแ้ก้ปัญหาดาํเนินการตามแผนโดยเริ3มตรวจสอบแต่ละขั�น
ของแผน ปรับปรุงแผน แลว้ลงมือปฏิบติัจนสามารถหาคาํตอบได ้
 
 ขั�นที3 4 ตรวจสอบผลที3ได ้หรือการมองยอ้นกลบั กล่าวคือ ผูแ้กปั้ญหาสามารถตรวจสอบ
การดาํเนินการแต่ละขั�นวา่ถูกตอ้งหรือไม่ ผูแ้กปั้ญหาสามารถตรวจสอบผลลพัธ์ว่าถูกตอ้งหรือไม่ 
สามารถตรวจสอบวา่มีเหตุผลสนบัสนุนหรือไม่ ไดรั้บผลแตกต่างกนัหรือไม่ เห็นความคลาดเคลื3อน
ต่างๆ หรือไม่ สามารถใช้ผลลพัธ์หรือวิธีการนั�นกบัปัญหาอื3นๆ ไดห้รือไม่ (สถาบนัส่งเสริมการ
สอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2550: 180) 
 
 ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องการบวกและการลบตามรูปแบบของโพลยา 
4 ขั�นตอน 
 
   1) ขั�นทาํความเขา้ใจปัญหา 
   2) วางแผนแกปั้ญหา 
   3) ปฏิบติัตามแผน 
   4) ตรวจสอบ 
 
 จาํนวน 10 ชุด ดงันี�  
 
   1) การบวกจาํนวนที3มีผลบวกไม่เกิน 10,000 
   2) การบวกจาํนวนที3มีผลบวกไม่เกิน 10,000 (มีการทด 1) 
   3) การบวกจาํนวนที3มีผลบวกไม่เกิน 10,000 (มีการทด 2) 
   4) การลบจาํนวนที3มีผลบวกไม่เกิน 10,000 (มีการทด 1) 
   5) การบวกจาํนวนที3มีผลบวกไม่เกิน 100,000 (มีการทด 2) 
   6) การลบจาํนวนที3ไม่เกิน 10,000 และ (ไม่มีการกระจาย) 
   7) การลบจาํนวนที3มีไม่เกิน 10,000 และ (ไม่มีการกระจาย) 
   8) การลบจาํนวนที3ไม่เกิน 10,000 และ (ไม่มีการกระจาย) 
   9) การลบจาํนวนที3มีผลบวกไม่เกิน 100,000 และ (มีการกระจาย) 
    10) การลบจาํนวนที3มีตวัตั�งไม่เกิน 100,000 และ (มีการกระจาย 1) 
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 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก ชอบใจในการเรียนและร่วมปฏิบติักิจกรรมการเรียน 
การสอน จากการใชชุ้ดฝึกทกัษะในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เรื3องการบวกและการลบ 
 
1.6 ประโยชน์ที�ได้รับ 

 
 1.6.1 ไดชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทาง คณิตศาสตร์เรื3องการบวกและการลบที3มีประสิทธิภาพ
สาํหรับนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที3 3 
 

1.6.2 เป็นแนวทางในการพฒันาสื3อและเป็นสิ3งอาํนวยความสะดวกในกลุ่มสาระการเรียนรู้
อื3นๆ 

 
1.6.3 เป็นแนวทางในการปรับปรุงทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ใหดี้ยิ3งขึ�น 

 
1.6.4 เป็นแนวทางในการสร้างชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื3องอื3นๆ ที3มีปัญหา 

สาํหรับครูที3สอนคณิตศาสตร์ในระดบัชั�นอื3นๆ 
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บทที� 2 

 

ทฤษฎแีละงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 
 การวจิยัเรื�อง การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ
โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ของนกัเรียนชั,นประถมศึกษาปีที� 3 ในครั, งนี,ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
คน้ควา้เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งดงัต่อไปนี,  
 
 2.1 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 
  2.1.1 หลกัการ 

2.1.3 สมรรถนะสาํคญัของผูเ้รียน 
  2.1.3 การจดัการเรียนรู้ 
  2.1.4 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
 
 2.2 แนวทางการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
 
  2.2.1 สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
  2.2.2 หลกัการจดัและแนวการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
  2.2.3 กระบวนการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
 
 2.3 ปัญหาและการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
 
  2.3.1 ปัญหาในการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
  2.3.2 ประเภทปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
  2.3.3 กระบวนการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 
  2.3.4 การสอนการแกปั้ญหาของโพลยา 
  2.3.5 การส่งเสริมความสามารถการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
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 2.4 ชุดฝึกทกัษะ 
 
  2.4.1 ความหมายของชุดฝึกทกัษะ 
  2.4.2 ความสาํคญัของชุดฝึกทกัษะ 
  2.4.3 ประโยชน์ของชุดฝึกทกัษะ 
  2.4.4 ลกัษณะที�ดีของชุดฝึกทกัษะ 
 
 2.5 การสร้างและพฒันาชุดฝึกทกัษะ 
 
  2.5.1 การสร้างชุดฝึกทกัษะ 
  2.5.2 หลกัจิตวทิยาการเรียนรู้เกี�ยวขอ้งกบัการสร้างชุดฝึกทกัษะ 
  2.5.3 การหาประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะ 
 
 2.6 หลกัการและแนวคิดเกี�ยวกบัความพึงพอใจ 
 
  2.6.1 ความหมายความพึงพอใจ 
  2.6.2 แนวคิดเกี�ยวกบัความพึงพอใจ 
  2.6.3 การวดัความพึงพอใจ 
 
 2.7 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 
 2.8 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

2.1 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั#นพื#นฐาน พทุธศักราช 2551 
 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2552: 3) หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐาน พุทธศกัราช 2551 
ที�จดัทาํขึ,นสําหรับจดัการเรียน ได้ประกาศใช้เพื�อพฒันาเด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดับ
การศึกษาขั,นพื,นฐาน ใหมี้คุณภาพดา้นความรู้ และทกัษะที�จาํเป็นสําหรับการดาํรงชีวิตในสังคมที�มีการ
เปลี�ยนแปลง และแสวงหาความรู้ เพื�อพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�องตลอดชีวิต และมีสาระการเรียนรู้
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เป็นตวักาํหนดองค์ความรู้ ที�เป็นเนื,อหาสาระครอบคลุมการศึกษาขั,นพื,นฐานทั,ง 12 ปี ซึ� งมี
องคป์ระกอบตามทฤษฎีของหลกัสูตร ดงัองคป์ระกอบต่อไปนี,   
 
 2.1.1 หลกัการ  
 
  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐาน พุทธศกัราช 2551 มีหลกัการที�สาํคญั ดงันี,   
 
  1) เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื�อความเป็นเอกภาพของชาติมีจุดหมายและมาตรฐาน 
การเรียนรู้เป็นเป้าหมายสาํหรับพฒันาเด็กและเยาวชนใหมี้ความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพื,นฐาน
ของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 
  2) เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื�อปวงชน ที�ประชาชนทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษา
อยา่งเสมอภาคและมีคุณภาพ 
  3) เป็นหลกัสูตรการศึกษาที�สนองการกระจายอาํนาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดั 
การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถิ�น  
  4) เป็นหลกัสูตรการศึกษาที�มีโครงสร้างยดืหยุน่ทางดา้นเวลาและสาระการเรียนรู้  
  5) เป็นหลกัสูตรการศึกษาที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
  6) เป็นหลกัสูตรการศึกษาสาํหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  

 

 2.1.2 สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน  
 

  ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐานมุ่งให้ผูเ้รียนเกิด
สมรรถนะสาํคญั 5 ประการ ดงันี,  
 
  1) ความสามารถในการสื�อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรม 
ในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื�อ
แลกเปลี�ยน ขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
รวมทั,ง การเจรจาต่อรองเพื�อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูล
ข่าวสาร ดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ิธีการสื�อสารที�มีประสิทธิภาพโดย
คาํนึงถึงผลกระทบที�มีต่อตนเองและสังคม 
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  2) ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิดอยา่งสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื�อนาํไปสู่การสร้างองค์
ความรู้หรือสารสนเทศ เพื�อการตดัสินใจเกี�ยวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม  
  3) ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค
ต่างๆ ที�เผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื,นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรม และขอ้มูลสารสนเทศ
เขา้ใจ ความสัมพนัธ์และการเปลี�ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์
ความรู้ มาใช้ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจที�มีประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึง
ผลกระทบที�เกิดขึ,นต่อตนเอง สังคม และสิ�งแวดลอ้ม  
  4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ เป็นความสามารถในการนาํกระบวนการต่างๆ 
ไปใชใ้นการดาํเนินชีวติประจาํวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง การทาํงานและการอยู่
ร่วมกนัในสังคม ดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและ ความ
ขดัแยง้ต่างๆ อยา่งเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปลี�ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอ้ม และ
การรู้จกัหลีกเลี�ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงคที์�ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอื้�น  
  5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใช้
เทคโนโลยี ดา้นต่างๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื�อการพฒันาตนเองและสังคมใน
ดา้นการเรียนรู้ การสื�อสารการทาํงาน การแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกตอ้ง เหมาะสม และมี
คุณธรรม 
 
 2.1.3 การจัดการเรียนรู้  
 
  การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการสําคญัในการนําหลักสูตรสู่การปฏิบติั ซึ� ง
หลกัสูตร แกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐาน เป็นหลกัสูตรที�มีมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสําคญัและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียน เป็นเป้าหมายสําหรับพฒันาเด็กและเยาวชนในการพฒันา 
ผูเ้รียนให้มีคุณสมบติัตามเป้าหมายหลกัสูตร ผูส้อนพยายามคดัสรรกระบวนการเรียนรู้ จดัการ
เรียนรู้ โดยช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระที�กาํหนดไวใ้นหลกัสูตร 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั,ง
ปลูกฝัง เสริมสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์พฒันาทกัษะต่างๆ อนัเป็นสมรรถนะสําคญัให้ผูเ้รียน
บรรลุตามเป้าหมาย โดยมีองคป์ระกอบสาํคญัดงันี,  
 
  1) หลกัการจดัการเรียนรู้ ในขั,นตอนการจดัการเรียนรู้เพื�อให้ผูเ้รียนไดมี้ความรู้ ความ 
สามารถ ตามมาตรฐานการเรียนรู้สมรรถนะสําคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามที�กาํหนดไว้
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ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐานโดยยึดหลกัวา่ผูเ้รียนมีความสําคญัที�สุด เชื�อวา่ทุกคนมี
ความสามารถ เรียนรู้และพฒันาตนเองได ้ยึดประโยชน์ที�เกิดกบัผูเ้รียน กระบวนการจดัการเรียนรู้ตอ้ง
ส่งเสริม ให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล และพฒันาการทางสมอง เนน้ใหค้วามสาํคญัทั,งความรู้ และคุณธรรม  
  2) กระบวนการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญันั,น ผูเ้รียนจะตอ้ง
อาศยักระบวนการเรียนรู้ที�หลากหลาย เป็นเครื�องมือที�จะนาํพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร 
กระบวนการเรียนรู้ที�จาํเป็นสําหรับผูเ้รียน อาทิ กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการ 
สร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหา 
กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบติั ลงมือทาํจริง กระบวนการจดัการ 
กระบวนการวิจยั กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสัย กระบวนการ
เหล่านี,  เป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ที�ผูเ้รียนควรไดรั้บการฝึกฝนพฒันา เพราะจะสามารถช่วย
ใหผู้เ้รียน เกิดการเรียนรู้ไดดี้ บรรลุเป้าหมายของหลกัสูตร ดงันั,น ผูส้อนจึงจาํเป็นตอ้งศึกษาทาํความ
เขา้ใจ ในกระบวนการเรียนรู้ต่างๆ เพื�อให้สามารถเลือกใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
  3) การออกแบบการจดัการเรียนรู้ ผูส้อนตอ้งศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษาให้เขา้ใจถึง 
มาตรฐานการเรียนรู้ ตวัชี, วดั สมรรถนะสําคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ และสาระการ
เรียนรู้ที�เหมาะสมกบัผูเ้รียน แลว้จึงพิจารณาออกแบบการจดัการเรียนรู้ โดยเลือกใชว้ิธีสอนและ เทคนิค
การสอน สื�อ/แหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผล เพื�อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเต็มตามศกัยภาพ และบรรลุ
ตามเป้าหมายที�กาํหนด 
  4) บทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน การจดัการเรียนรู้ เพื�อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตาม
เป้าหมายของหลกัสูตร ทั,งผูส้อนและผูเ้รียนควรมีบทบาท ดงันี,   
 
   4.1) บทบาทของผูส้อน  
    4.1.1) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แล้วนําข้อมูลมาใช้ในการ
วางแผน การจดัการเรียนรู้ ที�ทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน  
    4.1.2) กาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ,นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะ 
กระบวนการที�เป็นความคิดรวบยอด หลกัการ และความสัมพนัธ์ รวมทั,งคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
    4.1.3) ออกแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่ง บุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื�อนาํผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย  
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    4.1.4) จดับรรยากาศที�เอื,อต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนให้เกิดการ
เรียนรู้  
    4.1.5) จดัเตรียมและเลือกใช้สื�อให้เหมาะสมกบักิจกรรม นาํภูมิปัญญา
ทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
    4.1.6) ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการที�หลากหลาย เหมาะสม
กบัธรรมชาติของวชิาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  
    4.1.7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน 
รวมทั,งปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
 
   4.2) บทบาทของผูเ้รียน  
    4.2.1) กาํหนดเป้าหมาย วางแผน และรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง  
    4.2.2) เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งการเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์
ขอ้ความรู้ตั,งคาํถาม คิดหาคาํตอบหรือหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยวธีิการต่างๆ  
    4.2.3) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปสิ� งที�ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง และนําความรู้ไป
ประยกุตใ์ช ้ในสถานการณ์ต่างๆ 
    4.2.4) มีปฏิสัมพนัธ์ ทาํงาน ทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู  
    4.2.5) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเนื�อง 
 

 2.1.4 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
 
  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโดยใช้
ผล การประเมินเป็นขอ้มูลสารสนเทศ ที�แสดงพฒันาการ ความกา้วหนา้ และความสําเร็จทางการ
เรียน ของผูเ้รียน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้แบ่งเป็น 4 ระดบัดงันี,  
 
  1) การประเมินระดบัชั,นเรียน เป็นการวดัและประเมินผลที�อยู่ในกระบวนการจดั 
การเรียนรู้ ผูส้อนดาํเนินการเป็นปกติและสมํ�าเสมอในการจดัการเรียนการสอน ใช้เทคนิคการ
ประเมิน อยา่งหลากหลาย เช่น การซกัถาม การสังเกต การตรวจการบา้น การประเมินโครงงาน การ
ประเมิน ชิ,นงาน ภาระงาน แฟ้มสะสมงาน การใชแ้บบทดสอบ ฯลฯ โดยผูส้อนเป็นผูป้ระเมินเอง
หรือเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนประเมินตนเอง เพื�อนประเมินเพื�อน ผูป้กครองร่วมประเมิน ในกรณีที�ไม่
ผ่าน ตวัชี, วดัให้มีการสอนซ่อมเสริม การประเมินระดบัชั,นเรียนเป็นการตรวจสอบว่า ผูเ้รียนมี
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พฒันาการ ความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ อนัเป็นผลมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ 
และมากนอ้ยเพียงใด มีสิ�งที�จะตอ้งไดรั้บการพฒันาปรับปรุงและส่งเสริมในดา้นใด 
  2) การประเมินระดบัสถานศึกษา เป็นการประเมินที�สถานศึกษาดาํเนินการเพื�อ
ตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน นอกจากนี, เพื�อให้ไดข้อ้มูลเกี�ยวกบัการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามเป้าหมายหรือไม่ผูเ้รียนมีจุดพฒันา
ในดา้นใด รวมทั,งสามารถนาํผลการเรียนของผูเ้รียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดบัชาติ 
ผลการประเมินระดบัสถานศึกษาจะเป็นขอ้มูลและสารสนเทศเพื�อการปรับปรุงนโยบาย หลกัสูตร 
โครงการ หรือวธีิการจดัการเรียนการสอน ตลอดจนเพื�อการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจดัการศึกษา ต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษา สํานักงานเขตพื,นที�การศึกษา สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั,น
พื,นฐาน ผูป้กครองและชุมชน  
  3) การประเมินระดบัเขตพื,นที�การศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัเขต
พื,นที� การศึกษา ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐาน เพื�อใชเ้ป็น
ขอ้มูล พื,นฐานในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเขตพื,นที�การศึกษา ตามภาระความรับผิดชอบ 
สามารถ ดาํเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิN ของผูเ้รียนดว้ยขอ้สอบมาตรฐานที�จดัทาํและ
ดาํเนินการ โดยเขตพื,นที�การศึกษา หรือดว้ยความร่วมมือกบัหน่วยงานตน้สังกดั ในการดาํเนินการ
จดัสอบ นอกจากนี, ยงัไดจ้ากการตรวจสอบทบทวนขอ้มูลจากการประเมินระดบัสถานศึกษาในเขต
พื,นที�การศึกษา 
  4) การประเมินระดบัชาติเป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัชาติ ตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั,นพื,นฐาน สถานศึกษาตอ้งจดัให้ผูเ้รียนทุกคนที�เรียน 
ในชั,นประถมศึกษาปีที� 3 ชั,นประถมศึกษาปีที� 6 ชั,นมธัยมศึกษาปีที� 3 และชั,นมธัยมศึกษาปีที� 6 เขา้
รับการประเมิน ผลจากการประเมินใชเ้ป็นขอ้มูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดบัต่างๆ 
เพื�อนาํไปใชใ้นการวางแผนยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษา ตลอดจนเป็นขอ้มูลสนบัสนุน การ
ตดัสินใจในระดบันโยบายของประเทศขอ้มูลการประเมินในระดบัต่างๆ 

 

2.2 แนวทางการจัดการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

 
 ในการที�จะช่วยนกัเรียนให้เขา้ใจในเนื,อหาวิชานั,น ควรมีการจดักรอบแนวคิดของความรู้
ในเนื,อหาวชิาคณิตศาสตร์ดงันี, คือ การกาํหนดทิศทางการสอน ความรู้เกี�ยวกบัหลกัสูตร ความรู้และ
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ความเชื�อของนกัเรียนเกี�ยวกบัคณิตศาสตร์ ความรู้และความเชื�อเกี�ยวกบัการประเมินผล และความรู้
และความเชื�อเกี�ยวกบักลยุทธ์ในการสอน (Ball, 1989) การเปลี�ยนแปลงการสอนของครู เป็นการ
ปรับคุณภาพการสอนของครูขึ,นอยูก่บัความรู้ของครู (Borkow & Putnam, 1995: 7) ซึ� งความรู้ที�
จาํเป็นสาํหรับครูไดแ้ก่ 
 
  1) ความรู้ในเนื,อหาวิชา (Subject Matter Knowledge: SMK) การสอนที�มีคุณภาพ
ขึ,นอยู่กับการพฒันาแนวคิด และความเขา้ใจของครูที�มีต่อเนื,อหาวิชา ซึ� งรวมทั,งการรู้ขอ้เท็จจริง 
แนวคิดและกระบวนการของแต่ละศาสตร์ 
  2) ความรู้วิชาครูทั�วไป (Pedagogical Knowledge) ความรู้ทั�วไปในวิชาครูและการ
สอนตลอดจนความรู้ความเขา้ใจของครูในการสร้างสิ�งแวดลอ้มของการเรียนรู้ การจดัการในชั,น
เรียนความรู้และความเชื�อเกี�ยวกบัผูเ้รียนและการเรียนรู้ 
  3) ความรู้ในบริบทต่างๆ (Knowledge about Context) คุณภาพการสอนของครู
ขึ,นอยูก่บัการพฒันาอยา่งต่อเนื�องของครูในดา้น 
   3.1) แนวคิดของครูในการสอนเนื,อหาวิชานั,นเป็นไปตามการพฒันาและ
แนวคิดที�เป็นปัจจุบนั 
   3.2) ความรู้ในการจดัระเบียบและการนาํเสนอเนื,อหาวิชา ความรู้ในศาสตร์นั,นๆ 
การใชต้วัแบบ ตวัอยา่ง การเปรียบเทียบ ฯลฯ 
   3.3) ความรู้ว่าผูเ้รียนเรียนรู้เนื,อหาวิชาของศาสตร์นั,นอย่างไร รวมทั,งแนวคิด
ที�คลาดเคลื�อนของผูเ้รียน 
   3.4) ความรู้ลึกซึ, งเกี�ยวกบัหลกัสูตร ตอ้งรู้วา่ในหลกัสูตรนั,นๆ มีวสัดุการเรียนการ
สอนอะไรใหใ้ชบ้า้ง ตอ้งรู้วา่หลกัสูตรทอ้งถิ�นมีโครงสร้างอยา่งไร และจดัการในการใชไ้ดอ้ยา่งไร 
 
 กรอสแมน (Grossman, 1990: 7) ไดเ้สนอรูปแบบแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างขอบข่ายความรู้
ของครูให้เห็นไดช้ดัเจนว่าความรู้ครูนั,นมีองค์ประกอบ หลายๆ ดา้นและสิ�งที�สําคญัคือจะตอ้งมี
ความเชื�อในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปนี,  ในการสอนคณิตศาสตร์ อาจกล่าวไดว้า่เป็นทั,งศาสตร์และศิลป์ 
สิ�งที�เป็นส่วนของ “ศาสตร์” ที�ครูจะตอ้งมีคือ 
 
  1) ความรู้เกี�ยวกบัเนื,อหาวิชาที�จะสอน (Subject Matter Knowledge: SMK) นั�นคือ 
เขา้ใจในหลกัการ โครงสร้างและธรรมชาติของวชิานั,นๆ 
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  2) ความรู้เกี�ยวกบัวิชาครูทั�วไป (Pedagogical Knowledge) ไดแ้ก่การจดัการในชั,น
เรียนหลกัการสอน ทฤษฎีการเรียนรู้ จุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 
 ส่วนที�เป็น “ศิลป์” นั,นไม่สามารถแยกออกจากส่วนที�เป็นศาสตร์ได ้คือส่วนที�เป็น Pedagogical 
Content Knowledge (PCK) หรือความรู้วา่ดว้ยศิลปะการสอนสําหรับครูคณิตศาสตร์ปกติเนื,อหา
ส่วนใหญ่ของวชิาคณิตศาสตร์มกัมีลกัษณะเป็นนามธรรม ศิลปะการสอนต่างๆ เช่น การถามคาํถาม
ที�น่าตื�นเตน้น่าสนใจ การใชว้ธีิการให้นกัเรียนไดค้น้พบดว้ยตนเอง (Discovery) การทาํคณิตศาสตร์
ให้มีชีวิตชีวา การใชสื้�อการสอนที�เหมาะสมให้นกัเรียนสามารถเชื�อมโยงความรู้เดิมของนกัเรียนสู่
องคค์วามรู้ใหม่ การเริ�มหรือจบบทเรียนที�น่าตื�นเตน้น่าสนใจต่างๆ เหล่านี,  เป็นศิลปะการสอนที�จะ
ช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาความสามารถไปสู่เป้าหมายได ้ ดงันั,นต่อไปนี, จะไดก้ล่าวถึงศิลปะการสอน
ต่างๆ ที�จะช่วยในการเพิ�มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ พอสังเขป 
 
  1) การถามคาํถามที�น่าตื�นเตน้ น่าสนใจ คาํถามที�น่าตื�นเตน้ น่าสนใจ จะกระตุน้ให้
ผูเ้รียนไดใ้ชจิ้นตนาการในการหาคาํตอบไดถ้กเถียงหาแนวทางที�เหมาะสมในการหาคาํตอบ ภายใต้
การแนะนาํของครู เช่น ในระดบัชั,นประถมศึกษาปีที� 4-6 อาจใชค้าํถามต่างๆ  
  2) สอนเพื�อให้นกัเรียนคน้พบ เทคนิคการสอนเพื�อให้นกัเรียนเกิดการคน้พบดว้ย
ตนเองเป็นการกระตุน้และคงไวซึ้� งความสนใจวชิาคณิตศาสตร์ ยิ�งไปกวา่นั,น การเขา้สู่เป้าหมายดว้ย
วธีิการดงักล่าวนี,  ยงัช่วยพฒันาความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์ซึ� งเป็นส่วนสาํคญัต่อความสําเร็จในอนาคต
ในทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนเหล่านี, อีกดว้ย ในการให้ความรู้กบันกัเรียนมีความสําคญัอยูว่่าครู
จะตอ้งให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน มีความพอใจ มีความสนุกสนานเพลิดเพลินกบัการเรียน
เรื�องเหล่านั,นการคน้พบ มีอยู่ 2 แบบ ซึ� งแตกต่างกนั คือ การคน้พบโดยการสร้างสรรค์ (Creative 
Discovery) และการคน้พบโดยการแนะ (Guided Discovery) วิธีการคน้พบโดยการสร้างสรรค ์ ครู
จะตอ้งเป็นผูเ้สนอสถานการณ์กบัชั,นเรียนและอนุญาตให้นกัเรียนสํารวจดว้ยตนเอง โดยใชก้ารหย ั�ง
รู้ (Intuition) และผา่นไปทีละขั,นโดยครูจะแนะนาํแนวทางเพียงเล็กนอ้ยหรือไม่แนะแนวทางเลย ซึ� ง
แนวทางนี, เหมาะสําหรับเด็กปัญญาเลิศโดยเฉพาะซึ� งวิธีนี, จะให้แนวทางจาํเป็นในการทาํให้เขา
สามารถคิดคน้วิจยัสิ�งต่างๆ ไดเ้องโดยอิสระต่อไปในอนาคต สําหรับเด็กระดบักลาง หรือเด็กเรียน
ชา้ อาจเรียนดว้ยความยากลาํบาก ถา้ปราศจากการชี,แนะแนวทาง แต่อยา่งไรก็ตามสําหรับนกัเรียน
เหล่านี,  ก็ยงัพบว่าแนววิธีของการคน้พบ ก็ยงัมีประสิทธิภาพอยู่ตามสมควร เพราะครั, งที�พบว่า
นกัเรียนเรียนชา้ เกิดมีแรงกระตุน้ในการเรียนคณิตศาสตร์ขึ,น ถา้ให้โอกาสเขาไดท้าํการคน้พบใน
กรณีนี, เราจาํเป็นตอ้งใชแ้นวทางของการคน้พบโดยการชี,แนะ 
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  3) ทาํคณิตศาสตร์ใหมี้ชีวติชีวา วธีิหนึ�งที�ทาํคณิตศาสตร์ให้มีชีวิตชีวา คือนาํเรื�องราว
ที�น่าสนใจของนกัคณิตศาสตร์ในอดีตมาเล่าสู่กนัฟัง ซึ� งมีอยู่หลายเรื�องมีคุณค่าควรแก่การศึกษา 
หรือแนะนาํในชั,นเรียน ตวัอยา่งเช่น เรื�องของนกัคณิตศาสตร์ชาวเยอรมนั ชื�อ Carl Friedrich Gauss 
(1777 -1855) มีเรื�องเล่าอยา่งเหลือเชื�อวา่เมื�ออายไุดส้ามขวบ เขาสามารถหาจุดผิดพลาดทางพีชคณิต
บวกกนั จะไดผ้ลบวกเท่ากบั 1554 นั�นคือ 37 × 42 = 1554 
  4) เริ� มหรือจบคาบการสอนด้วยปัญหาที�น่าสนใจครูที�ปรารถนาจะเห็นนักเรียน
ตื�นตวัต่อการเรียนและประทบัใจกบัการเรียนการสอนก็จะตอ้งรู้จกัรวบรวมเรื�องราวที�น่าสนใจ
เกี�ยวกบัคณิตศาสตร์อยู่เสมอ ซึ� งอาจนาํมาใช้ในตอนตน้ชั�วโมงเรียนเพื�อที�จะดึงดูดใจให้นักเรียน
ตอ้งการเขา้ชั,นเรียนคณิตศาสตร์ หรือนาํมาใช้ในตอนทา้ยชั�วโมง เพื�อให้นกัเรียนรู้สึกเสียดายที�เวลา
หมดลง และเดินออกจากห้องเรียนดว้ยการพูดคุยถึงสิ�งน่าตื�นเตน้ที�ไดรั้บในชั,นเรียนตวัเลข 9 ครูให้
นกัเรียน คูณ 12,345,679 ดว้ย 81 จะได ้999,999,999 
  5) การใช้สื�อการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ สื�อการสอนคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ วสัดุ
อุปกรณ์ชนิดต่างๆ แบบจาํลอง สิ�งประดิษฐ์ รูปภาพ แผนภูมิ หรือ เครื�องมือแบบต่างๆ ที�สนอง
จุดมุ่งหมายในการเพิ�มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์สื�อการสอนอาจจาํแนกไดเ้ป็น
ของจริงสิ�งแวดลอ้ม สิ�งประดิษฐ์ หรือเครื�องมือ อุปกรณ์รวมทั,งกิจกรรมหรือเกมต่างๆ สื�อการสอนมี
ความสําคญัต่อการสอนคณิตศาสตร์อยูห่ลายประการ เช่น มีส่วนช่วยส่งเสริมการคิดและแกปั้ญหา
ต่างๆ ช่วยสร้างมโนมติทางคณิตศาสตร์ ช่วยในการสืบสวนสอบสวนอยา่งอิสระ หรือกระตุน้ความ
สนใจ พฒันาความสามารถตามความแตกต่างของบุคคล ใชส้ร้างความพึงพอใจในวิชาคณิตศาสตร์ 
หรือใชส้ร้างความซาบซึ, งทางคณิตศาสตร์ 
 
 2.2.1 สาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ 
 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 17-20) สาระและมาตรฐานการเรียนรู้  
 
สาระที� 1 จาํนวนและการดาํเนินการ 
 

มาตรฐาน ค 1.1 เขา้ใจถึงความหลากหลายของการแสดงจาํนวนและการใชจ้าํนวน
ในชีวติจริง 
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มาตรฐาน ค 1.2 เขา้ใจถึงผลที�เกิดขึ,นจากการดาํเนินการของจาํนวนและความสัมพนัธ์
ระหวา่งการดาํเนินการต่างๆ และสามารถใชก้ารดาํเนินการในการแกปั้ญหา 

มาตรฐาน ค 1.3 ใชก้ารประมาณค่าในการคาํนวณและแกปั้ญหา 
มาตรฐาน ค 1.4 เขา้ใจระบบจาํนวนและนาํสมบติัเกี�ยวกบัจาํนวนไปใช ้
 

สาระที� 2 การวดั 
 

มาตรฐาน ค 2.1 เขา้ใจพื,นฐานเกี�ยวกบัการวดั วดัและคาดคะเนขนาดของสิ�งที�ตอ้งการวดั 
มาตรฐาน ค 2.2 แกปั้ญหาเกี�ยวกบัการวดั 
 

สาระที� 3 เรขาคณิต 
 

มาตรฐาน ค 3.1 อธิบายและวเิคราะห์รูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 
มาตรฐาน ค 3.2 ใชก้ารนึกภาพ (Visualization) ใชเ้หตุผลเกี�ยวกบัปริภูมิ (Spatial 

Reasoning) และใชแ้บบจาํลองทางเรขาคณิต (Geometric Model) ในการแกปั้ญหา 
 

สาระที� 4 พีชคณิต 
 

มาตรฐาน ค 4.1 เขา้ใจและวเิคราะห์แบบรูป (Pattern) ความสัมพนัธ์ และฟังกช์นั 
มาตรฐาน ค 4.2 ใชนิ้พจน์ สมการ อสมการ กราฟ และตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์ 

(Mathematical Model) อื�นๆ แทนสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนแปลความหมาย และนาํไปใชแ้กปั้ญหา 
 

สาระที� 5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น 
 

มาตรฐาน ค 5.1 เขา้ใจและใชว้ธีิการทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
มาตรฐาน ค 5.2 ใช้วิธีการทางสถิติ และความรู้เกี�ยวกบัความน่าจะเป็นในการ

คาดการณ์ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
มาตรฐาน ค 5.3 ใชค้วามรู้เกี�ยวกบัสถิติและความน่าจะเป็นช่วยในการตดัสินใจ

และแกปั้ญหา 3 
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สาระที� 6 ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
 

มาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแกปั้ญหา การให้เหตุผล การสื�อสาร การ
สื�อความหมายทางคณิตศาสตร์และการนาํเสนอ การเชื�อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์และเชื�อมโยง
คณิตศาสตร์กบัศาสตร์อื�นๆ และมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์

 
2.2.2 หลกัและแนวการจัดการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

 
 อมัพร ม้าคะนอง (2545: 15) ได้กล่าวถึงหลักการสอนคณิตศาสตร์ที�สําคัญ

ดงัต่อไปนี,  
 
 1) สอนให้ผูเ้รียนเกิดมโนทศัน์หรือไดค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์จากการคิดและมีส่วน

ร่วมในการทาํกิจกรรมกบัผูอื้�น ใชค้วามคิดและคาํถามที�นกัเรียนสงสัยเป็นประเด็นในการอภิปราย 
เพื�อใหไ้ดแ้นวคิดที�หลากหลาย และเพื�อนาํไปสู่ขอ้สรุป 

 2) สอนให้ผู ้เรียนได้เห็นโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ ความสัมพันธ์ และความ
ต่อเนื�องของเนื,อหาคณิตศาสตร์ 

 3) สอนโดยคาํนึงวา่จะให้นกัเรียนเรียนอะไร (What) และเรียนอยา่งไร (How) นั�น
คือ ตอ้งคาํนึงถึงทั,งเนื,อหาวชิาและกระบวนการเรียน 

 4) สอนโดยการใช้สิ� งที� เป็นรูปธรรมอธิบายนามธรรม หรือการทาํให้สิ� งที� เป็น
นามธรรมมากๆ เป็นนามธรรมที�ง่ายขึ,นหรือพอที�จะจินตนาการไดม้ากขึ,น ทั,งนี, เนื�องจากมโนทศัน์
ทางคณิตศาสตร์บางอยา่งไม่สามารถหาสื�อมาอธิบายได ้

 5) จดักิจกรรมการสอน โดยคาํนึงถึงประสบการณ์ และความรู้พื,นฐานของนกัเรียน 
 6) สอนโดยใช้การฝึกหัดให้ผูเ้ รียนเกิดประสบการณ์ในการแก้ปัญหาทางด้าน

คณิตศาสตร์ ทั,งการฝึกรายบุคคล การฝึกเป็นกลุ่ม การฝึกทกัษะย่อยทางคณิตศาสตร์ และการฝึก
ทกัษะรวมเพื�อแกปั้ญหาที�ซบัซอ้นมากขึ,น 

 7) สอนเพื�อใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะการคิดวเิคราะห์เพื�อแกปั้ญหา และสามารถให้เหตุผล 
เชื�อมโยง สื�อสาร และคิดอยา่งสร้างสรรค ์ตลอดจนเกิดความอยากรู้อยากเห็นและนาํไปคิดต่อ 

 8) สอนให้นักเรียนได้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างคณิตศาสตร์ในห้องเรียนกับ
คณิตศาสตร์ในชีวติประจาํวนั 
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 9) ผูส้อนควรศึกษาธรรมชาติและศกัยภาพของผูเ้รียน เพื�อจะไดกิ้จกรรมการสอนให้
สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน 

 10) สอนใหผู้เ้รียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ รู้สึกวา่วชิาคณิตศาสตร์ไม่ยาก 
และมีความสนุกสนานในการทาํกิจกรรม 

 11) สังเกต และประเมินการเรียนรู้ และความเขา้ใจของผูเ้รียนขณะเรียนในห้อง โดย
ใชค้าํถามสั,นๆ หรือการพดูคุยปกติ 

 
 ยพุิน พิพิธกุล (2545: 9) ไดก้ล่าวถึงหลกัการสอนคณิตศาสตร์ไวว้า่ 
 
 1) ควรสอนจากเรื�องง่ายไปสู่เรื�องยาก 
 2) เปลี�ยนจากรูปธรรมไปสู่นามธรรม ในเรื�องที�สามารถใช้สื� อการเรียนการสอน

รูปธรรมประกอบ 
 3) สอนให้สัมพนัธ์ความคิด เมื�อครูจะทบทวนเรื�องใดก็ควรจะทบทวนให้หมด การ

รวบรวม เรื�องที�เหมือนกนัเขา้เป็นหมวดหมู่จะช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจ และจาํไดแ้ม่นยาํ 
 4) เปลี�ยนวิธีการสอน ไม่ซํ, าซากน่าเบื�อหน่าย ผูส้อนควรจะสอนให้สนุกสนานและ

น่าสนใจซึ� งอาจจะมี กลอน เพลง เกม การเล่าเรื�อง การทาํภาพประกอบ การ์ตูน ปริศนา ตอ้งรู้จกั 
สอดแทรกสิ�งละอนัพนัละนอ้ย เพื�อใหบ้ทเรียนน่าสนใจ 

 5) ใช้ความสนใจของนกัเรียนเป็นจุดเริ�มตน้ เป็นแรงดลใจที�จะเรียน ดว้ยเหตุนี, ใน
การสอน จึงมีการนาํเขา้สู่บทเรียนเร้าใจเสียก่อน 

 6) ควรจะคาํนึงประสบการณ์เดิม และทกัษะเดิมที�นกัเรียนมีอยู ่กิจกรรมใหม่ควรจะ
ต่อเนื�องกบักิจกรรมเดิม 

 7) เรื�องที�มีสัมพนัธ์กนัก็ควรจะสอนไปพร้อมๆ กนั 
 8) ใหผู้เ้รียนมองเห็นโครงสร้างไม่ใช่เนน้แต่เนื,อหา 
 9) ไม่ควรเป็นเรื�องยากเกินไป ผูส้อนบางคนชอบให้โจทยย์ากๆ เกินสาระการ

เรียนรู้ที�กาํหนดไวซึ้� งอาจจะทาํให้ผูเ้รียนที�เรียนอ่อนทอ้ถอย แต่ถา้ผูเ้รียนเก่งก็อาจจะชอบ ควรจะ
ส่งเสริมเป็นรายไปในการสอนตอ้งคาํนึงถึงหลกัสูตรและเลือกเนื,อหาเพิ�มเติมให้เหมาะสมทั,งนี, เพื�อ
ส่งเสริมศกัยภาพ 

 10) สอนให้นักเรียนสามารถหาข้อสรุปได้ด้วยตนเอง การยกตัวอย่างหลายๆ 
ตวัอยา่ง จนนกัเรียนเห็นรูปแบบ จะช่วยให้นกัเรียนสรุปได ้อยา่รีบบอกเกินไปควรเลือกวิธีการต่างๆ ที�
สอดคลอ้งกบัเนื,อหา 
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 11) ใหผู้เ้รียนปฏิบติัในสิ�งที�ทาํได ้ลงมือปฏิบติัจริงและประเมินการปฏิบติัจริง 
 12) ผูส้อนควรจะมีอารมณ์ขนั เพื�อช่วยใหบ้รรยากาศในห้องเรียนน่าเรียนยิ�งขึ,น วิชา

คณิตศาสตร์เป็นวชิาที�เรียนหนกั ครูจึงไม่ควรจะเคร่งเครียดใหน้กัเรียนเรียนดว้ยความสนุกสนาน 
 13) ผูส้อนควรจะมีความกระตือรือร้น และตื�นตวัอยูเ่สมอ 
 14) ผูส้อนควรหมั�นหาความรู้เพิ�มเติม เพื�อจะนาํสิ� งแปลก และใหม่มาถ่ายทอดให้

ผูเ้รียนและผูส้อนควรจะเป็นผูที้�มีศรัทธาในอาชีพของตนจึงจะทาํใหส้อนไดดี้ 
 
 ดวงเดือน อ่อนน่วม (2535: 19) ไดเ้สนอแนวการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์

ให้ประสบความสําเร็จโดยให้นกัเรียนมองเห็นว่าคณิตศาสตร์เป็นสิ�งที�มีความหมาย จากการมีการ
จดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียน 3 ประเภท คือ 

 
 1) ประสบการณ์การเรียนรู้ที�เป็นรูปธรรม (Concrete Learning Experience) หรือ 

การเรียนรู้ขั,น “ลงมือกระทาํ” เป็นประสบการณ์ที�นกัเรียนไดก้ระทาํกบัวตัถุสิ�งของต่างๆ ควบคู่ไป
กบัสัญลกัษณ์ ซึ� งจะช่วยใหน้กัเรียนเห็นวา่สัญลกัษณ์นั,นมีความหมาย 

 2) ประสบการณ์การเรียนรู้ที�เป็นกึ� งรูปธรรม (Semi Concrete Learning Experience) 
หรือการเรียนรู้ขั,น “การเกิดภาพในใจ” เป็นการจดัประสบการณ์ที�ให้นักเรียนได้รับสิ� งเร้าทาง
สายตาควบคู่ไปกบัสัญลกัษณ์ ซึ� งจะช่วยให้นกัเรียนเห็นว่าสัญลกัษณ์นั,นมีความหมาย นกัเรียนไม่
ตอ้งกระทาํกบัวตัถุแต่สังเกตหรือดูภาพของวตัถุ 

 3) ประสบการณ์การเรียนรู้ที�เป็นนามธรรม (Abstract Learning Experience) หรือ
การเรียนรู้ขั,น “คิดนามธรรม” เป็นประสบการณ์ที�นกัเรียนไดรั้บโดยใชส้ัญลกัษณ์เพียงอยา่งเดียวไม่
ตอ้งมีการกระทาํกบัวตัถุหรือรับสิ�งเร้าทางสายตา 
 

2.2.3 กระบวนการเรียนการสอนคณติศาสตร์ 
 
   ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในแต่ละเนื,อหา ต้องคาํนึงถึง
ขั,นตอนการเรียนรู้ของนกัเรียน เพื�อให้นกัเรียนสามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล 
 
   กรมวิชาการ (2538: 15) ได้สร้างแบบการสอนคณิตศาสตร์ทั�วไปขึ, นโดยมี
จุดมุ่งหมายเพื�อให้ครูผูส้อนสามารถนาํไปใชใ้นการสอนไดใ้นทุกสภาพการณ์ และให้การสอนนั,น
เป็นการสอนที�มีประสิทธิภาพ ซึ� งรูปแบบการสอนคณิตศาสตร์ทั�วไปมีขั,นตอนในการสอน ดงันี,  
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   1) ทบทวนความรู้เดิม เพื�อใหมี้ความรู้พื,นฐานที�เพียงพอ 
   2) การสอนเนื,อหาใหม่ ควรสอนให้เขา้ใจเนื,อหา รู้ความหมาย รู้คาํเพื�อให้นกัเรียน
สามารถจาํได ้โดยวธีิการบอกใหรู้้หรือคน้พบดว้ยตนเองวธีิการสอนประกอบดว้ย 
    2.1) ใชสื้�อ อุปกรณ์อธิบายเนื,อหาใหน้กัเรียนเกิดความคิดรวบยอด 
    2.2) ตรวจสอบความเขา้ใจของนกัเรียน 
   3) สรุปเป็นวธีิลดั หรือความคิดรวบยอด 
   4) ฝึกทกัษะ ทาํแบบฝึกหดั 
   5) นาํความรู้ไปใช ้
   6) ประเมินผล ตรวจสอบผลการเรียนรู้และการนาํไปใช ้
 

2.3 ปัญหาและการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

2.3.1 ปัญหาในการเรียนการสอนคณติศาสตร์ 

 
 อธิปัตย์ คลี� สุนทร (2546:7) ได้กล่าวถึงปัจจัยที�ท ําให้เด็กไทยมีผลสัมฤทธิN ทาง

คณิตศาสตร์ไม่เทียบเท่ากบัชาติอื�นๆ ซึ� งพอสรุปไดด้งันี,  
 
 1) กระบวนการเรียนการสอนที�ไม่เอื,อต่อกระบวนการทาํให้เด็กๆ ชอบเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ อาทิ การเริ� มต้นยาก แบบฝึกหัดยาก มีการค้นควา้ทดลองน้อย ทาํแบบฝึกหัดไม่
เหมาะสม ครู อาจารย ์อธิบายดว้ยภาษาที�ค่อนขา้งยาก ตรวจการบา้นไม่ทนั ทาํให้เด็กๆ ไม่ทราบสิ�ง
ที�ตนเองยงัขาดหรือยงัไม่เขา้ใจ และก็จะเป็นอยูอ่ยา่งนั,นจนไม่ชอบวชิานี,  

 2) สื�อการเรียนการสอนมีนอ้ย สูตรหรือขอ้เท็จจริงบางอยา่งหากใชสื้�อช่วยจะทาํให้
เด็กเขา้ใจง่าย อาจารยบ์างท่านใช้สื�อดี เหมาะสม ใช้โจทยย์ ั�วยุให้คิด โดยโจทยน์ั,นใกลเ้คียงและ
สืบเนื�องกบัเรื�องชีวิตประจาํวนั แต่อาจารยส่์วนหนึ�งจะไม่ค่อยเห็นความจาํเป็นของการใชสื้�อ หรือ
แมเ้ห็นความจาํเป็นแต่ก็ไม่มีเวลาทาํขึ,นหรือจดัหาสื�อดงักล่าว 

 3) การประเมินผลส่วนหนึ�งใชก้ารสอบขอ้สอบปรนยัเป็นหลกั สิ�งที�เด็กรู้ไม่สามารถ
จะนาํมาเขียนตอบได้ เพราะขอ้สอบเชิงปรนัยจะเป็นกรอบทั,งคาํถามและคาํตอบ อาจจะมีบา้งที�
อาจารยบ์างท่านออกขอ้สอบปรนยัไดดี้ สามารถดึงสิ�งที�เด็กมีความสามารถคิดวิเคราะห์แลว้ตอบได ้
แต่ส่วนใหญ่ใชก้ารสอนปรนยัเป็นหลกั เหตุผลประการหนึ�ง คือ ตรวจขอ้สอบง่าย ประมวลคะแนน
ง่าย ปัจจุบนันี,นกัประเมินผลหลายท่านไดแ้สดงความคิดเห็นดา้นการประเมินผลวา่การให้คะแนน
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ทุกดา้น อาทิ การอธิบายดว้ยวาจาของเด็ก การแสดงวิธีทาํ การทาํรายงาน การคน้ควา้ การทดลอง 
การทาํสื�อโครงงานต่างๆ รวมทั,งพฤติกรรมการร่วมทาํงานกลุ่ม ซึ� งสิ�งนี, ขอ้สอบปรนยัจะวดัไดย้าก
มาก แต่หากนาํมาแปรผลเป็นคะแนนความสัมฤทธิN ในภาพรวม จะให้ความสมบูรณ์และเป็นการ
ประเมินตามสภาพจริงไดดี้กวา่มาก 

 4) การขาดการบูรณาการ ปกติในชีวิตประจาํวนัเราจะพบเรื�องต่างๆ มาก ความสามารถ
ในการบูรณาการ คือ ประสมประสาน เชื�อมโยงวิชาความรู้ ประสบการณ์ต่างๆ เขา้ด้วยกัน ครู 
อาจารย์หลายโรงเรียนสามารถสอนวิชาคณิตศาสตร์ โดยสอดแทรกสาระด้านสังคมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ ศิลปศึกษา เขา้ไปไดอ้ยา่งกลมกลืน เด็กจะเรียนรู้หลายอย่างที�เชื�อมโยงกนัอยู่แลว้ไป
พร้อมๆ กนั และครู อาจารยห์ลายคนสามารถบูรณาการคณิตศาสตร์เขา้กบัชีวิตประจาํวนัไดอ้ย่าง
แนบเนียนมาก ทาํให้เด็กๆ ไม่รู้สึกว่าเลขเรียนยาก และทาํให้เด็กอีกจาํนวนหนึ� งชอบเลขคณิต ซึ� ง
เป็นรากฐานสาํคญันาํไปสู่การชอบวชิาทางดา้นคณิตศาสตร์อีกดว้ย 

 5) ครู อาจารย์ที� เ รียนคณิตศาสตร์สายตรง รวมทั, งที� มีประสบการณ์การสอน
คณิตศาสตร์มีจาํนวนไม่เพียงพอ กบัภารกิจการเรียนการสอนวิชานี,  สาเหตุอาจจะเนื�องมาจากเรียน
จบมานอ้ยหรือไม่ทาํงานอื�นหรือลาออก หรือเกษียณอายุแลว้ จาํนวนที�ลดไปกบัจาํนวนที�ไดรั้บการ
บรรจุไม่เพียงพอชดเชยกนั จึงทาํให้ผลในภาพรวมเป็นความขาดแคลน ซึ� งส่งผลกระทบต่อการ
พฒันาคุณภาพการเรียนการสอนอยา่งมากดว้ย 
 

2.3.2 ประเภทปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 
  จรุง ขาํพงศ ์(2542: 24) กล่าววา่ ประเภทของโจทยปั์ญหา ชนิดและลกัษณะของโจทย์
ปัญหาควรมีลกัษณะ ดงันี,  
 
  1) เป็นปัญหาที�สัมพนัธ์กบัผูแ้กปั้ญหาและชีวติประจาํวนั 
  2) เป็นปัญหาที�ใชภ้าษาในลกัษณะที�เขา้ใจง่าย 
  3) เป็นปัญหาที�เหมาะสมกบัความรู้พื,นฐานของผูเ้รียน 
  4) เป็นปัญหาที�มีความยากง่ายเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
  5) เป็นปัญหาที�ใหโ้อกาสแก่ผูแ้กปั้ญหาไดใ้ชท้กัษะเบื,องตน้ในการแกปั้ญหา 
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 พิพฒัน์ สอนพลัละ (2545: 16) ได้กล่าวถึงประเภทของโจทย์ปัญหา ซึ� งเป็น
กระบวนการที�นกัเรียนใชค้วามรู้ ความคิด ประสบการณ์วิธีการ และขั,นตอนในการแกโ้จทยปั์ญหา 
มาหาคาํตอบหรือแก้ไขสถานการณ์ที�กาํหนดให้โดยผูเ้รียนตอ้งอาศยัทกัษะและกระบวนการคิด
แบบต่างๆ รวมทั,งขั,นตอนการลงมือปฏิบติั เพื�อให้บรรลุตามความตอ้งการหรือความมุ่งหมายใน
สถานการณ์  

 
สิทธิชยั ร่วมจิตร (2545: 11) กล่าววา่ประเภทของโจทยปั์ญหา ชนิดและลกัษณะของ

โจทยปั์ญหา ควรมีลกัษณะ ดงันี,  
 
1) เป็นปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัชีวติประจาํวนั 
2) เป็นปัญหาที�ใชว้ธีิคิดคาํนวณที�ทั,งง่ายและยุง่ยาก 
3) เป็นปัญหาที�มีทั,งเครื�องหมายและไม่มีเครื�องหมายในการคิดคาํนวณ 
4) เป็นปัญหาที�สมมุติขึ,นเพื�อเสริมทกัษะ 
 
ชาร์ล และเลสเตอร์ (Charles and Lester, 1982: 6-10) ไดจ้าํแนกประเภทของปัญหา

คณิตศาสตร์ตามเป้าหมายของการฝึกแกปั้ญหาดงันี,  
 
1) ปัญหาที�ใช้ฝึก (Drill Exercise) เป็นปัญหาที�ใช้ฝึกขั,นตอนวิธีและการคาํนวณ

เบื,องตน้ 
2) ปัญหาขอ้ความอยา่งง่าย (Simple Translation Problem) เป็นปัญหาขอ้ความที�เคย

พบมาก่อน เช่นปัญหาในหนงัสือเรียน ตอ้งการฝึกให้คุน้เคยกบัการเปลี�ยนประโยคภาษาเป็น
ประโยคสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ มกัเป็นปัญหาขั,นตอนเดียวที�มุ่งให้เกิดความเขา้ใจในมติทาง
คณิตศาสตร์และพฒันาความสามารถในการคิดคาํนวณ 

3) ปัญหาขอ้ความที�ซบัซ้อน (Complex Translation Problem) คลา้ยกบัปัญหาอยา่ง
ง่าย แต่เพิ�มเป็นปัญหาที�มี 2 ขั,นตอน หรือมากกวา่ 2 ขั,นตอน หรือมากกวา่ 2 การดาํเนินการ 

4) ปัญหาที�เป็นกระบวนการ (Process Problem) เป็นปัญหาที�ไม่เคยพบมาก่อนไม่
สามารถเปลี�ยนเป็นประโยคทางคณิตศาสตร์ไดท้นัที จะตอ้งจดัปัญหาให้ง่ายขึ,น หรือแบ่งเป็น
ขั,นตอนยอ่ยๆ แลว้หารูปแบบทั�วไปของปัญหา ซึ� งนาํไปสู่การคิดและการแกปั้ญหาเนน้การพฒันา
ยทุธวธีิต่างๆเพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจมีการวางแผนแกปั้ญหาและประเมินผลคาํตอบ 
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5) ปัญหาการประยกุต ์(Applied Problem) เป็นปัญหาที�ตอ้งใชท้กัษะ ความรู้ มโนมติ
และการดาํเนินการทางคณิตศาสตร์ การไดม้าซึ� งคาํตอบตอ้งอาศยัวิธีทางคณิตศาสตร์เป็นสําคญัเช่น 
การรวบรวม การแทนขอ้มูลดว้ยสัญลกัษณ์ จดัระบบ ประมวลผล และแปลผลเพื�อตดัสินใจเกี�ยวกบั
ขอ้มูลนั,นๆ ปัญหาการประยกุตเ์ป็นปัญหาที�เปิดโอกาสให้ผูแ้กปั้ญหาไดใ้ชท้กัษะ กระบวนการมโน
มติ และขอ้เท็จจริงในการแกปั้ญหา โดยเฉพาะปัญหาในชีวิตจริง ซึ� งทาํให้ผูแ้กปั้ญหาเป็นประโยชน์
และเห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์ 

6) ปัญหาปริศนา (Puzzle Problem) เป็นปัญหาที�บางครั, งไดค้าํตอบจากการเดาสุ่มไม่
จาํเป็นตอ้งใช้คณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหา บางครั, งตอ้งใช้เทคนิคเฉพาะ เป็นปัญหาที�เปิดโอกาสให้
นกัเรียนไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์มีความยืดหยุน่ในการแกปั้ญหา และเป็นปัญหาที�มองไดห้ลายแง่มุม
ปัญหาปริศนามกัเป็นปัญหาลบัสมอง ปัญหาทา้ทาย ผูมี้ทกัษะในการแกปั้ญหาจะแกปั้ญหาลกัษณะนี,ได ้

 
บารุดดี,  (Baroody, 1987: 260-261) แบ่งโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 
1) โจทยปั์ญหาปกติ (Routine Problem) คือ โจทยปั์ญหาในหนงัสือเรียนทั�วๆไป ซึ� ง

มุ่งเนน้การฝึกทกัษะใดทกัษะหนึ�ง มีขอ้มูลที�จาํเป็นและมีคาํตอบถูกเพียงคาํตอบเดียว  
2) โจทยปั์ญหาที�ไม่ปกติ (Non Routine Problem) คือ โจทยปั์ญหาที�มีลกัษณะ

สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงของชีวิตมากกว่าโจทยปั์ญหาปกติ คือ มีขอ้มูลมากกว่าโจทย์
ปัญหาปกติ คือ มีขอ้มูลมากทั,งที�จาํเป็นและไม่จาํเป็น หรือมีขอ้มูลไม่เพียงพอ อาจมีคาํตอบมากกวา่ 1 
คาํตอบ เนน้การคิดวเิคราะห์อยา่งเป็นเหตุเป็นผล 

 
บิทเทอร์ และแอดเวิดส์ (Bitter and Edwards, 1989: 137) ไดแ้บ่งปัญหาประเภทนี,

ออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
 
1) ปัญหาปลายเปิด (Open-Ended) เป็นปัญหาที�มีคาํตอบที�เป็นไปไดห้ลายคาํตอบ 

ขึ,นอยูก่บัสภาวะแวดลอ้ม และวธีิการแกปั้ญหา ปัญหาลกัษณะนี,จะให้ความสําคญัของกระบวนการ
แกปั้ญหาเป็นสิ�งสาํคญัมากกวา่คาํตอบ 

2) ปัญหาให้คน้พบ (Discovery) เป็นปัญหาที�ผูแ้กปั้ญหาตอ้งดาํเนินการตามสถานการณ์
หรือเหตุการณ์ที�กาํหนด สืบคน้ไปจนกระทั�งไดค้าํตอบ ในขั,นตอนสุดทา้ยของการแกปั้ญหา มกัเป็น
ปัญหาที�มีวธีิแกไ้ดห้ลากหลายวธีิ 
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3) ปัญหาที�กาํหนดแนวทางในการคน้พบ (Guided Discovery) เป็นปัญหาที�มีรายละเอียด
ของปัญหา เช่น มีคาํชี, แนะ และคาํชี, แจงในการแกปั้ญหา ซึ� งผูแ้กปั้ญหาสามารถดาํเนินการแกปั้ญหา
ตามคาํชี,แนะไดเ้ลย โดยไม่ตอ้งกงัวลในการหาคาํตอบ  
 

 2.3.3 กระบวนการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ 
 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2536: 12-13) เสนอแนะขั,นตอนกระบวนการแกโ้จทยปั์ญหา
และตวัอยา่ง ดงันี,  
 
  1) ความเขา้ใจใหถ่้องแท ้
   1.1) นาํโจทยม์าสร้างสถานการณ์ ใหน้กัเรียนตระหนกัวา่ ปัญหานี,อาจเกิดขึ,นการ
ดาํรงชีวติของบางคนได ้
   1.2) อภิปรายโจทยปั์ญหา เพื�อให้เกิดความเขา้ใจโจทยปั์ญหานี,  เช่น นอ้ยตอ้งทาํ
อะไร (ขายผกั ซื,อถุงใส่ผกั แลว้นาํเงินให้แม่) นอ้ยตอ้งนาํเงินส่วนใดไปซื,อถุง (เงินที�ขายผกัได)้ 
โจทยนี์,ตอ้งการให้หาอะไร (เงินที�ส่งคืนแม่) เงินที�ส่งคืนให้แม่นี, เป็นเงินที�ไดม้าจากไหน (ขายผกั) 
ส่งเงินทั,งหมดที�ขายผกัไดใ้ห้แม่โดยไม่หกัค่าอะไรทั,งสิ,น ใช่หรือไม่ (ไม่ใช่ หกัค่าถุง) เงินที�ส่งคืน
ใหแ้ม่นี,มากกวา่หรือนอ้ยกวา่เงินที�ขายผกัได ้50 กรัม (นอ้ยกวา่) เราทราบหรือยงัวา่ขายผกัไดกี้�บาท 
(ยงั)ควรจะตอ้งหาหรือไม่เพื�อจะหาคาํตอบของโจทย ์ (ควร) ขายผกัแต่ละกิโลกรัมราคาเดียวกนั
หรือไม่ (ราคาเดียวกนั กิโลกรัมละ 10 บาท) 
   1.3) เมื�อเขา้ใจโจทยแ์ลว้รวบรวมแนวคิดที�ไดว้า่ จะหาคาํตอบจะตอ้งรู้สิ�งต่อไปนี,
จาํนวนเงินที�ไดจ้ากการขายผกัทั,งหมด จาํนวนเงินที�นาํไปซื,อถุง 
  2) หาวธีิการที�จะใชใ้นการแกปั้ญหา 
   2.1) ให้นกัเรียนอภิปรายว่า จะตอ้งคิดหาวิธีหาจาํนวนเงินที�ขายผกัไดท้ั,งหมด 
และจะหาไดจ้ากสิ�งที�โจทยใ์หว้า่อยา่งไร ซึ� งจะหาไดจ้ากขายผกัได ้50 กิโลกรัม กิโลกรัมละ 10 บาท 
   2.2) ใหน้กัเรียนคิดและอภิปรายร่วมกนัวา่ เคยเห็นโจทยท์าํนองนี,หรือไม่ เหมือน
หรือต่างกนัอยา่งไร ขอ้นี,จะทาํวธีิอะไรดี จะใชว้ธีิบวกหรือลบ หรือคูณ หรือหาร จะพบวา่วิธีที�ใชไ้ด้
ไดแ้ก่ วธีิบวก นาํราคาผกักิโลกรัมละ 10 บาท มาบวกกนัจนครบ 50 กิโลกรัม หรือวิธีคูณ นาํจาํนวน
ผกั 50 กิโลกรัม มาคูณกบัราคาผกัต่อกิโลกรัม 
   2.3) ให้นักเรียนพิจารณาว่าควรเลือกใช้วิธีใดจะสะดวกกว่ากนั (เลือกวิธีคูณ
เพราะสะดวกกวา่) แลว้สรุปวา่หาจาํนวนเงินที�ขายผกัไดจ้าก 50 + 10 
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   2.4) ครูช่วยสรุปวา่ขณะนี, รู้แลว้วา่ขายผกัไดเ้งิน (50 + 10) บาท แลว้นาํเงินจากส่วน
นี,ไปซื,อถุง 20 บาท จะหาวา่เหลือเงินเท่าไร ควรจะทาํวธีิอะไรเพื�อหาคาํตอบ 
   2.5) ให้นกัเรียนอภิปรายหรือหาวิธีการ ซึ� งจะพบวา่มีวิธีการไดเ้พียงวิธีการเดียว
คือ การลบ 
   2.6) ใหส้รุปขั,นตอนการหาคาํตอบวา่ ขั,นแรก หาผลคูณของ 50 และ 10 ขั,นที�สอง 
นาํ 20 ไปลบออกจากผลคูณที�ได ้
  3) ลงมือแกปั้ญหาตามวธีิคิดไว ้
   3.1) ให้นกัเรียนลงมือหาคาํตอบตามประโยคสัญลกัษณ์ อาจให้เขียนแสดงวิธีทาํ
โดยทาํตามขั,นตอนที�ไดคิ้ดไว ้
   3.2) ครูคอยให้กาํลงัใจนกัเรียนในการปฏิบติัขา้งตน้ เพื�อไม่ให้เด็กเกิดความรู้สึก
เบื�อหน่ายแต่พอใจในการปฏิบติั ครูคอยใหค้าํปรึกษาถา้นกัเรียนมีปัญหา 
   3.3) เมื�อหาผลคูณได ้นกัเรียนควรพิจารณาความเป็นไปไดข้องผลคูณหรือเมื�อได้
คาํตอบก็ใหพ้ิจารณาความเป็นไปไดข้องคาํตอบ 
   3.4) ถ้าพบว่าไม่น่าจะเป็นไปได้ก็ช่วยกันพิจารณาข้อบกพร่องและหาวิธีการ
ปรับปรุงแกไ้ข 
  4) ตรวจสอบคาํตอบ เมื�อทาํเสร็จแลว้ให้นกัเรียนช่วยกนัตรวจคาํตอบ ถา้พบว่า
ถูกตอ้งแลว้ครูควรเสริมแรงใหน้กัเรียนเกิดความภูมิใจ 
   
  สมาคมคณิตศาสตร์แห่งประเทศไทย (2538: 55) กล่าวถึงกระบวนการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ประกอบดว้ย 4 ขั,นตอน ดงันี,  
 
  1) ขั,นทาํความเขา้ใจปัญหา เป็นการมองไปที�ตวัปัญหา พิจารณาว่าปัญหานั,น
ตอ้งการอะไร ปัญหากาํหนดอะไรให้บา้ง มีสาระความรู้ใดที�เกี�ยวขอ้งบา้ง คาํตอบของปัญหาจะอยู่
ในรูปแบบใด การทาํความเขา้ใจปัญหาอาจใชว้ธีิการต่างๆ ช่วย เช่น การเขียนรูปภาพ หรือแผนภูมิ 
  2) ขั,นวางแผน เป็นขั,นตอนสําคญัที�จะตอ้งพิจารณาว่าจะแกปั้ญหาดว้ยวิธีใดจะแก้
อย่างไรปัญหาที�กาํหนดให้นี, มีความสัมพนัธ์กบัปัญหาที�เคยมีประสบการณ์ในการแกม้าก่อน
หรือไม่ขั,นวางแผน เป็นขั,นตอนที�ผูแ้กปั้ญหาพิจารณาความสัมพนัธ์ของสิ�งต่างๆ ในปัญหานั,น
ผสมผสานกบัประสบการณ์ในการแกปั้ญหา ที�ผูแ้กปั้ญหามีอยู ่กาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา 
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  3) ขั,นดาํเนินการตามแผน เป็นขั,นตอนที�ลงมือปฏิบติัตามแผนที�วางไว ้ โดยเริ�มจาก
การตรวจสอบความเป็นไปได้ของแผนเพิ�มเติมรายละเอียดต่างๆ ของแผนให้ชดัเจนแลว้ลงมือ
ปฏิบติัจนกระทั�งสามารถหาคาํตอบไดห้รือคน้พบวธีิการแกปั้ญหาใหม่ 
  4) ขั,นตรวจสอบ เป็นขั,นตอนที�ผูแ้กปั้ญหามองยอ้นกลบัไปที�ขั,นตอนต่างๆ ที�ผา่นมา
เพื�อพิจารณาความถูกตอ้งของคาํตอบและวธีิการแกปั้ญหามีวธีิแกปั้ญหาอยา่งอื�นอีกหรือไม่พิจารณา
ปรับปรุงแกไ้ขวธีิแกปั้ญหาใหก้ะทดัรัด ชดัเจน เหมาะสมดีขึ,นกวา่เดิม 
 
 สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา (2540: 9) ไดส้รุปเกี�ยวกบัความสามารถในการ
แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ไดดี้นั,น นักเรียนจะตอ้งมีความรู้พื,นฐานในสิ�งต่างๆ ต่อไปนี, อย่าง
เพียงพอ 
 
  1) ภาษา นกัเรียนจะตอ้งมีทกัษะ 3 ดา้นคือ 
   1.1) ทกัษะการอ่าน สามารถอ่านไดค้ล่อง ชดัเจน รู้จกัแบ่งวรรคตอนไดถู้กตอ้ง
ทั,งการอ่านในใจ และการอ่านออกเสียง 
   1.2) ทกัษะการเก็บใจความ เมื�ออ่านขอ้ความโจทย์ปัญหาแล้วสามารถแบ่ง
ขอ้ความของโจทยไ์ดว้า่ ตอนใดเป็นสิ�งที�โจทยก์าํหนดให้ ตอนใดเป็นสิ�งที�โจทยถ์ามหรือสิ�งที�โจทย์
ตอ้งการทราบ 
   1.3) ทักษะการเลือกใช้ความหมายของคํา นักเรียนต้องสามารถอธิบาย
ความหมายของคาํต่างๆ อยา่งชดัเจนทั,งคาํที�เรียนไปแลว้ และคาํใหม่ และเลือกใชใ้ห้ถูกตอ้งตาม
เจตนารมณ์ของโจทยปั์ญหา 
  2) ความเขา้ใจ นกัเรียนจะตอ้งมีทกัษะ 3 ดา้น คือ 
   2.1) ทกัษะจบัใจความ เมื�ออ่านโจทยปั์ญหาหลายๆ ครั, งแลว้ สามารถจบัใจความ
ไดว้า่ เรื�องอะไร โจทยก์าํหนดอะไรบา้ง โจทยต์อ้งการทราบอะไร 
   2.2) ทกัษะตีความ จากประโยคสัญลกัษณ์ที�แปลความ จากโจทยปั์ญหานั,น
สามารถสร้างโจทยปั์ญหาใหม่ ในลกัษณะเดียวกนัไดอี้กมากมาย และหลากหลาย 
   2.3) ทกัษะแปลความ จากประโยคสัญลักษณ์ที�แปลความ จากโจทยปั์ญหานั,น
สามารถสร้างโจทยปั์ญหาใหม่ ในลกัษณะเดียวกนัไดอี้กมากมาย และหลากหลาย 
  3) การคิดคาํนวณ นักเรียนจะตอ้งมีทกัษะการบวก ทกัษะการลบ ทกัษะการคูณ 
ทกัษะการหาร ทกัษะการยกกาํลงั ทกัษะการแกส้มการเป็นอยา่งดี สามารถ บวก ลบ คูณ หาร จาํนวนยก
กาํลงัจาํนวนต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว 
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  4) การยอ่ความและสรุปความ นกัเรียนจะตอ้งฝึกฝนทกัษะ 2 ดา้น คือ 
   4.1) ทกัษะการยอ่ความเพื�อเขียนขอ้ความจากโจทยปั์ญหาในลกัษณะยอ่ความให้
รัดกุม ชดัเจน ครบถว้น ตามประเด็นสาํคญั 
   4.2) ทกัษะการสรุปความ สามารถสรุปความจากสิ�งที�กาํหนดให้มาเป็นความรู้
ใหม่ไดถู้กตอ้ง สามารถเขียนแสดงวิธีทาํไดทุ้กบรรทดัอยา่งชดัเจน รัดกุม และสื�อความหมาย และ
สื�อความหมายแก่ผูต้รวจสอบ 
 
  นอ้มศรี เคท (2542: 88-100) กล่าววา่ กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ ดงันี,  
 
  1) ทาํความเขา้ใจสภาพและลกัษณะของปัญหา 
  2) ศึกษาลกัษณะของปัญหาวา่มีความแตกต่างหรือเหมือนกนักบัปัญหาที�เคยพบมา 
  3) เลือกกระบวนการที�จะใชแ้กปั้ญหา 
  4) แสดงวธีิทาํ 
  5) พิจารณาและตรวจคาํตอบที�ไดจ้ากการคาํนวณ  
 
  สมศรี คงวงศ ์(2542: 52) กล่าววา่ กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหา เป็นสิ�งจาํเป็นและมี
ความสาํคญัยิ�งที�จะพฒันาให้นกัเรียนเกิดทกัษะ รู้จกัคิดวิเคราะห์ สังเกต และสังเคราะห์ความรู้ที�ได้
ไปใช้ในชีวิตประจาํวนั ซึ� งเน้นกระบวนการแก้ปัญหามากกว่าผลลพัธ์ และในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์จะมีลาํดบัขั,นตอนและเทคนิคมากมายที�นักเรียนสามารถนําไปใช้ให้เหมาะสมกับ
เนื,อหา ความถนดัความสามารถของแต่ละบุคคล นอกจากนั,นการที�นกัเรียนจะสามารถแกปั้ญหาได้
อยา่งมีประสิทธิภาพนั,น นกัเรียนตอ้งฝึกการแกปั้ญหาดว้ยตนเองและมีครูเป็นผูส่้งเสริมจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนที�เอื,อต่อการพฒันากระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนดว้ย 
 
  พิพฒัน์ สอนพลัละ (2545: 19) กล่าววา่ การแกปั้ญหา เป็นกระบวนการของการทาํ
ความเข้าใจในปัญหาการคัดเลือก หรือรวบรวมข้อมูลที�จาํเป็นหนึ� งอย่างหรือมากกว่าตาม
สถานการณ์ การตอบปัญหาตามโจทยต์อ้งการ และการประเมินความมีเหตุผลของคาํตอบ นบัว่า
เป็นกระบวนการที�มีความซับซ้อนสําหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา ซึ� งเด็กส่วนมากยงั
แกปั้ญหาไม่ค่อยได ้จึงจาํเป็นตอ้งฝึกใหน้กัเรียนมีประสบการณ์ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ได้
อยา่งแทจ้ริง 
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  สุลดัดา ลอยฟ้า (2545: 18) กล่าววา่ การแกปั้ญหาคือกระบวนการที�ตอ้งใชก้ารวิเคราะห์ 
การสังเคราะห์ ความรู้ทฤษฎีที�มีอยู ่ ไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณ์ใหม่ หรือสถานการณ์ที�แตกต่าง
ออกไป ลกัษณะของปัญหาที�ดี ตอ้งใช้ความเขา้ใจในมโนมติ และทกัษะทางคณิตศาสตร์ในการ
แกปั้ญหาสามารถสรุปหรือนาํไปใช้ในสถานการณ์อื�นที�แตกต่างออกไปได้ใช้วิธีแก้ปัญหาได้
หลากหลายวิธี การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์มีกระบวนการและขั,นตอนดงันี,  
 
  1) อ่านปัญหาใหเ้ขา้ใจ 
  2) คน้หาวธีิการแกปั้ญหานั,น 
  3) เลือกเทคนิคในการแกปั้ญหา 
  4) ดาํเนินการแกปั้ญหา 
  5) นาํไปใช ้
 
  สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546: 7) กล่าวถึงกระบวนการ
ในการแกโ้จทยปั์ญหา มี 4 ขั,นตอนใหญ่ๆ ดงันี,  
 
  1) ทาํความเขา้ใจโจทยปั์ญหาใหถ่้องแท ้
  2) หาวิธีการที�จะใชใ้นการแกปั้ญหา เช่น ใชอุ้ปกรณ์ของจริง ใชก้ารเขียนภาพ ใช้
การเขียนตาราง เขียนรายการที�สาํคญัจากปัญหา คิดตามเหตุผล 
  3) ลงมือแกปั้ญหาตามวิธีการที�คิดวา่ไดผ้ล ถา้ยงัไม่ไดผ้ลก็หาวิธีอื�นมาลองใหม่จน
ไดค้าํตอบ 
  4) ตรวจสอบคาํตอบ 
 
  นิรันดร์ แสงกุหลาบ (2547: 7) สําหรับขั,นตอนการสอนโดยใชเ้ทคนิค K-W-D-L ซึ� ง
สามารถสรุปได ้4 ขั,น ดงันี,  
 
  ขั,นที� 1 K (What We Know) เรารู้อะไร หรือโจทยบ์อกอะไรบา้ง 
  ขั,นที� 2 W (What We Want to Know) เราตอ้งการรู้ ตอ้งการทราบอะไร หรือโจทย์
ใหห้าอะไร มีวธีิการอยา่งไร ใชว้ธีิการอะไรไดบ้า้ง 
  ขั,นที� 3 D (What We do to Find Out) เราทาํอะไร อยา่งไร หรือดาํเนินตามกระบวนการแก้
โจทยปั์ญหา 
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  ขั,นที� 4 L (What We Learned) เราเรียนรู้อะไร หรือคาํตอบที�ได ้และบอกวิธีคิดคาํตอบ
อยา่งไร 
 
  Polya (1957: อา้งถึงในยุพิน พิพิธกุล, 2545: 113) ไดเ้สนอขั,นตอนตามกระบวนการ
แกปั้ญหาไว ้4 ขั,น คือ 
 
  1) ขั,นทาํความเขา้ใจปัญหา 
  2) ขั,นวางแผน 
  3) ขั,นดาํเนินการตามแผน 
  4) ขั,นตรวจสอบกระบวนการและคาํตอบ 
 
  เทราทแ์มน และลิชเทนเบอร์ก (Troutman and Lichtenberg, 1995: 4 - 7) ไดเ้สนอ
ขั,นตอนของการแกปั้ญหาไว ้6 ขั,นตอนดงันี,   
 
  ขั,นที� 1 ทาํความเข้าใจปัญหา ผูแ้ก้ปัญหาต้องทาํความเขา้ใจสิ� งต่างๆ ที�ปรากฏใน
ปัญหาแล้วยงัตอ้งมีความรู้เกี�ยวกบัสิ� งต่างๆ ในปัญหานั,น สิ� งสําคญั คือการตั,งคาํถามถามตวัเอง
เพื�อใหเ้ขา้ใจปัญหาไดอ้ยา่งลึกซึ, ง  
  ขั,นที� 2 กาํหนดแผนในการปัญหา กาํหนดอยา่งนอ้ยที�สุดหนึ�งแผน การกาํหนดแผน
ไวห้ลายๆ แผนจะเป็นประโยชน์ต่อการเปรียบเทียบและเลือกใช้แผนที�ดีที�สุด อนัส่งผลต่อการ
กาํหนดยทุธวธีิที�นาํมาใชใ้นการแกปั้ญหาอยา่งเหมาะสมที�สุด 
  ขั,นที� 3 ดาํเนินการตามแผน เป็นขั,นลงมือทาํตามแผนที�กาํหนดไว ้
  ขั,นที� 4 ประเมินแผน และคาํตอบ ในขั,นนี, จะมีการพิจารณาถึง ความเป็นไปได้ หรือ
ความสมเหตุสมผลของคาํตอบ ความสอดคล้องกับเงื�อนไขในปัญหา เปรียบเทียบผลจากการลอง
แกปั้ญหาใหม่ดว้ยวธีิการอื�น เปรียบเทียบผลของตนเองกบัผลของเพื�อนๆ 
  ขั,นที� 5 ขยายปัญหา ผูแ้กปั้ญหาตอ้งคน้หารูปแบบทั�วไปของคาํตอบของปัญหา การ
ที�จะขยายปัญหาไดน้ั,นผูแ้กปั้ญหาตอ้งเขา้ใจโครงสร้างของปัญหาอยา่งชดัเจน การขยายปัญหาจะ
ช่วยสร้างทกัษะในการแกปั้ญหา การขยายปัญหาทาํไดโ้ดยเขียนปัญหาที�คลา้ยกบัปัญหาเดิม เสนอ
ปัญหาใหม่ เพื�อผูแ้กปั้ญหาอาจจะคน้หารูปแบบทั�วไป หรือกฎ ในการหาคาํตอบ 
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  ขั,นที� 6 บนัทึกการแกปั้ญหา นกัแกปั้ญหาที�ดีตอ้งจดบนัทึกการแกปั้ญหาของตนไว ้
เพื�อที�จะไดรื้,อฟื, นหรือทบทวน อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาครั, งต่อไป สิ�งที�ควรจดบนัทึก 
ไดแ้ก่ แหล่งของปัญหา ตวัปัญหาที�กาํหนด แนวคิดในการแกปั้ญหา หรือแบบแผนการคิดอย่าง 
คร่าวๆ ยทุธวธีิที�นาํมาใช ้หรือสามารถจะนาํมาใชไ้ด ้ขอ้แนะนาํเกี�ยวกบัการขยายผลการแกปั้ญหา 
 
  สรุปไดว้า่ ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช้วิธีการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของ Polya (1957 อา้งถึง
ใน ยพุิน พิพิธกุล, 2545) ประกอบดว้ย 4 ขั,นตอน ดงันี,  
 
  1) ขั,นทาํความเขา้ใจปัญหา  
  2) ขั,นวางแผน  
  3) ขั,นดาํเนินการตาม 
  4) ขั,นตรวจสอบ  
 

 2.3.4 การสอนการแก้ปัญหาของโพลยา 
 
   กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา (Poly, 1957: 16-17) กล่าวถึงขั,นตอนการแกปั้ญหาวา่ 
ขั,นที� 1. ทาํความเขา้ใจปัญหา ขั,นที� 2. วางแผนแก้ปัญหา ขั,นที� 3. ดาํเนินการตามแผน ขั,นที� 4. 
ตรวจสอบผลที�ได ้ 
 
   ขั,นที� 1 การทาํความเขา้ใจปัญหา ผูแ้กปั้ญหาตอ้งพิจารณาวา่เรากาํลงัจะแกปั้ญหาใด 
เช่น ถา้เป็นปัญหาขอ้ความ ตอ้งพิจารณาวา่โจทยต์อ้งการให้หาอะไร มีขอ้มูลอะไรที�จะนาํมาใชใ้น
การแกปั้ญหา มีเงื�อนไขหรือขอ้จาํกดัอะไรบา้ง ขอ้มูลอะไรที�เกี�ยวขอ้งกบัการแกปั้ญหานั,น ขอ้มูลที�
ให้มาเพียงพอที�จะแก้ปัญหานั,นหรือไม่ หรือให้ข้อมูลที�เกินความจาํเป็นหรือไม่ หรือมีขอ้มูลที�
ขดัแยง้กนัหรือไม่ 
 
   ขั,นที� 2 การวางแผนแก้ปัญหา ผูแ้กปั้ญหาอาจพิจารณาว่าเคยพบปัญหานั,นมาก่อน
หรือไม่ หรือเคยเห็นปัญหาที�เหมือนๆ กันหรือคล้ายคลึงกันบ้างหรือไม่ ผูแ้ก้ปัญหาเห็นความ
เกี�ยวขอ้งในปัญหานั,นหรือไม่ รู้ทฤษฎีอะไรที�จะนาํมาช่วยในการแกปั้ญหาหรือไม่ พิจารณาสิ�งที�
โจทย์ถามหรือตวัไม่ทราบค่า เปรียบเทียบกับปัญหาที�คุ ้นเคยที�มีตวัไม่ทราบค่าเหมือนกันหรือ
คลา้ยคลึงกนั พิจารณาวา่จะนาํปัญหาที�คุน้เคยนั,นมาช่วยในการแกปั้ญหาใหม่ไดห้รือไม่ หรือจะนาํ

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



33 
 

ผลที�ไดจ้ากปัญหาก่อนๆ มาแกปั้ญหาใหม่นี, ไดห้รือไม่ ผูแ้กปั้ญหานี, จะใชว้ิธีอะไร แจกแจงสิ�งที�จะ
สามารถนาํมาช่วยแกปั้ญหา 
 
   ขั,นที� 3 ดาํเนินการตามแผน ผูแ้กปั้ญหาดาํเนินการตามแผนโดยเริ�มตรวจสอบแต่ละ
ขั,นของแผน ปรับปรุงแผน แลว้ลงมือปฏิบติัจนสามารถหาคาํตอบได ้
 
   ขั,นที� 4 ตรวจสอบผลที�ได้ หรือการมองยอ้นกลับ กล่าวคือ ผูแ้ก้ปัญหาสามารถ
ตรวจสอบการดาํเนินการแต่ละขั,นว่าถูกต้องหรือไม่ ผูแ้ก้ปัญหาสามารถตรวจสอบผลลัพธ์ว่า
ถูกตอ้งหรือไม่ สามารถตรวจสอบว่ามีเหตุผลสนบัสนุนหรือไม่ ไดรั้บผลแตกต่างกนัหรือไม่ เห็น
ความคลาดเคลื�อนต่างๆ หรือไม่ สามารถใช้ผลลัพธ์หรือวิธีการนั, นกับปัญหาอื�นๆ ได้หรือไม่ 
(สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2550: 180) 
 
   ดวงเดือน อ่อนน่วม (2535: 129) กล่าววา่ เทคนิคบางประการในการสอนเพื�อพฒันา
ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาดงันี,  
 
   1) การใชโ้จทยปั์ญหาหลายระดบั ครูควรจดัโจทยปั์ญหาไดห้ลายระดบัตามความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ของเด็กแต่ละคน เพื�อไม่ให้เด็กเกิดความคบัขอ้งใจ หรือขาด
แรงจูงใจในการแกโ้จทยปั์ญหา ในขณะเดียวกนัก็พบความสําเร็จในการแกโ้จทยปั์ญหา เพื�อสร้าง
แรงจูงใจในการคิดแกโ้จทยปั์ญหาที�ซบัซอ้นขึ,น 
   2) การเขียนโจทยปั์ญหาให้เป็นประโยคสัญลกัษณ์เป็นการฝึกความสามารถในการ
แปลความหมายของโจทยซึ์� งอยูใ่นรูปของประโยคภาษาใหอ้ยูใ่นรูปของประโยคสัญลกัษณ์ 
   3) การแสดงบทบาทสมมุติ จะช่วยให้สถานการณ์ของโจทยปั์ญหา และดูเป็นจริงเป็น
จงัมากขึ,น จะช่วยใหเ้ด็กมองเห็นเงื�อนไข แนวคิดและความสัมพนัธ์ต่างๆ ในโจทยปั์ญหาไดดี้ยิ�งขึ,น 
   4) การเขียนแผนภาพเป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ของโจทยปั์ญหา ช่วยลดความ
เป็นนามธรรมใหน้อ้ยลง และช่วยใหม้องเห็นลู่ทางในการแกโ้จทยปั์ญหา 
   5) การสร้างโจทยปั์ญหา เป็นการฝึกการสร้างโจทยปั์ญหาจากเงื�อนไขที�กาํหนดให ้
เช่น 
    5.1) สร้างโจทยปั์ญหาเพียงบางส่วน ไดแ้ก่ การที�ครูกาํหนดโจทยปั์ญหาเพียง
บางส่วนใหเ้ด็กต่อเติมใหส้มบูรณ์ 
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    5.2) สร้างโจทยปั์ญหาจากประโยคสัญลกัษณ์ไดแ้ก่ การที�ครูกาํหนดประโยค
สัญลกัษณ์ใหเ้ด็กแต่งเป็นโจทยปั์ญหา 
    5.3) สร้างโจทย์ปัญหาโดยอิสระเป็นการแต่งโจทย์ปัญหาโดยครูไม่ได้กําหนด
เงื�อนไขใดๆ ให ้คือ เด็กสร้างโจทยปั์ญหาเองทั,งหมด 
   6) การใช้โจทย์ปัญหาที�ไม่มีตัวเลข เป็นการฝึกความสามารถในการคิดวิเคราะห์
สถานการณ์ของโจทยปั์ญหาและการเลือกวิธีการในการแกโ้จทยปั์ญหา โดยไม่ตอ้งพะวงถึงตวัเลข 
เช่นใหเ้ด็กบอกวา่โจทยปั์ญหาต่อไปนี,หาคาํตอบโดยวธีิใด (บวก ลบ คูณ หาร) 
   7) การใช้โจทยปั์ญหาที�มีตวัเลข แต่ไม่ตอ้งการคาํตอบ เพียงแต่ตอ้งการหาวิธีการใน
การหาคาํตอบ เป็นการฝึกความสามารถในการวเิคราะห์โจทยปั์ญหา 
 
   น้อมศรี เคท (2542: 65-72) กล่าวว่า สิ� งที�ครูควรคาํนึงในการสอนโจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ใหไ้ดผ้ลดี 
 
   1) การวิเคราะห์ปัญหา ครูควรสอนให้นกัเรียนสามารถวิเคราะห์ปัญหาไดว้า่ โจทย์
ปัญหาแต่ละขอ้นั,น กาํหนดสิ�งใดให้บา้ง และโจทยต์อ้งการทราบอะไร สิ�งที�โจทยก์าํหนดให้นั,นมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
   2) การเขียนประโยคสัญลกัษณ์ เมื�อนกัเรียนสามารถวเิคราะห์โจทยปั์ญหาไดแ้ลว้ขั,น
ต่อไปนกัเรียนควรมีความสามารถในการเขียนประโยคสัญลกัษณ์ ประโยคสัญลกัษณ์หมายถึง 
ประโยคที�ใชส้ัญลกัษณ์ ซึ� งประกอบดว้ยตวัเลขและเครื�องหมายแทนขอ้ความและจาํนวน ก่อนที�
นกัเรียนจะเรียนการเขียนประโยคสัญลกัษณ์ ซึ� งประกอบดว้ยตวัเลขและเครื�องหมายแทนขอ้ความ
และจาํนวน นกัเรียนควรจะไดเ้รียนเรื�องการใชต้วัเลขแทนชื�อที�บอกจาํนวนสิ�งของ เช่นตวัเลขที�ใช้
แทนจาํนวนของสี�อยา่ง คือ 4 หรือ ๔ รวมทั,งการใชเ้ครื�องหมายเท่ากบั มากกวา่ นอ้ยกวา่ ไม่เท่ากนั 
บวก ลบ คูณ หาร เป็นตน้ หลงัจากนั,นนกัเรียนจึงพร้อมที�จะเรียนการเขียนประโยคสัญลกัษณ์ ซึ� ง
ตวัอยา่งกิจกรรมที�ครูอาจใชใ้นการสอนเขียนประโยคสัญลกัษณ์ เช่น อ่านโจทยปั์ญหาให้นกัเรียน
ฟัง แลว้ให้นกัเรียนเขียนประโยคสัญลกัษณ์ของโจทยแ์ต่ละขอ้ หรือเขียนโจทยปั์ญหาบนกระดาน
ดาํ หรือพิมพโ์จทยปั์ญหาแจกให้นกัเรียนแลว้ให้นกัเรียนเขียนแต่ละปัญหาเป็นประโยคสัญลกัษณ์ 
หรือเขียนประโยคสัญลักษณ์บนกระดานดาํ แล้วให้นักเรียนแต่งโจทย์ปัญหาตามประโยค
สัญลกัษณ์เหล่านั,น โดยการบอกหรือการเขียนโจทยปั์ญหาที�นกัเรียนคิดได ้ประโยคสัญลกัษณ์อนั
เดียวกนันกัเรียนอาจแต่งเป็นโจทยปั์ญหาไดใ้ชเ้รื�องราวต่างๆ กนัไปได ้
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   3) การใชสื้�อการสอน สื�อการสอนเป็นสิ�งที�จาํเป็นที�ครูควรใชป้ระกอบการสอน การ
แกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ การใชสื้�อจะช่วยใหเ้ด็กเขา้ใจสิ�งที�เป็นนามธรรมในโจทยปั์ญหามากขึ,น 
สื�อการสอนอาจจะเป็นของจริง รูปภาพ หรือแผนภูมิก็ได้ ซึ� งสื�อเหล่านี, จะเป็นเครื�องช่วยในการ
จินตนาการและคิดคน้หาคาํตอบ 
   4) ความสามารถในการอ่าน สาเหตุหนึ� งที�นักเรียนไม่สามารถทําโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ไดคื้อ นกัเรียนขาดทกัษะในการอ่าน เนื�องจากโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ประกอบดว้ย
ขอ้ความและตวัเลขดงันั,นนกัเรียนจาํเป็นตอ้งมีทกัษะในการอ่าน สามารถเขา้ใจความหมายของ
คาํศพัทต่์างๆ และสามารถตีความวา่โจทยก์าํหนดสิ�งใดใหแ้ละตอ้งการทราบอะไร 
   5) ทกัษะการคาํนวณ ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ นอกจากนกัเรียนจะตอ้ง
มีความสามารถในการอ่านโจทย ์ เขา้ใจสิ� งที�โจทยก์าํหนดให้ และสิ�งที�โจทยต์อ้งการทราบแล้ว 
นกัเรียนจาํเป็นตอ้งมีทกัษะในการคาํนวณอีกดว้ย การมีทกัษะในการคาํนวณ คือ การที�นกัเรียน
สามารถ บวก ลบ คูณ และหาร ไดถู้กตอ้งแม่นยาํ และรวดเร็ว 
   6) การประมาณคาํตอบ ครูสอนให้นกัเรียนรู้จกัการประมาณคาํตอบในเรื�องโจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ เช่นเดียวกบัการสอนคณิตศาสตร์ทั�วๆ ไป เพราะการประมาณคาํตอบช่วยทาํให้
นกัเรียนทราบวา่วิธีที�นกัเรียนใชแ้กปั้ญหาและการคาํนวณถูกหรือผิดได ้ โดยเปรียบเทียบคาํตอบที�
ไดจ้ากประมาณกบัคาํตอบที�จริง ควรใกลเ้คียงกนั 
   7) การแก้ปัญหาหลายวิธี ในการแก้ปัญหาแต่ละปัญหา คนบางคนอาจใช้วิธี
แกปั้ญหาต่างๆกนัไป ถึงแมว้่าปัญหานั,นเหมือนกนั และวิธีการต่างๆ นั,นนาํไปสู่คาํตอบเดียวกนั 
การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ก็เช่นเดียวกนั นกัเรียนสองคนที�แกโ้จทยข์อ้เดียวกนั แต่อาจใชค้น
ละวธีิหรือขั,นตอนต่างๆ กนั แต่ทั,งสองคนสามารถคิดคาํนวณไดค้าํตอบเดียวกนั 
   8) การเลือกโจทยปั์ญหา ในการเลือกโจทยปั์ญหา เพื�อนาํไปสอน นกัเรียน ครูควร
คาํนึงถึงสิ�งต่อไปนี,  
    8.1) โจทยปั์ญหาควรมีความสําคญัทางคณิตศาสตร์ เพื�อนกัเรียนจะไดพ้ฒันาความ 
สามารถทางคณิตศาสตร์ 
    8.2) สถานการณ์ในการแกโ้จทยปั์ญหา ควรเป็นเครื�องมือที�สามารถใชสื้�อเป็นของ
จริงหรือของจาํลองประกอบการสอนได ้
    8.3) เนื,อเรื� องในโจทยปั์ญหาควรเป็นเรื� องที�นักเรียนสนใจ และเกี�ยวขอ้งกับชีวิต 
ประจาํวนัของนกัเรียน 
    8.4) ภาษาที�ใชค้วรเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน และไม่ควรใชถ้อ้ยคาํฟุ่มเฟือย 
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   9) การใชโ้จทยปั์ญหาที�มีขอ้มูลไม่ครบ หรือ เกินความจาํเป็น โจทยปั์ญหาเหล่านี, จะ
ช่วยให้เด็กรู้จกัการศึกษาขอ้มูลอยา่งพินิจพิจารณามากขึ,น ก่อนลงมือแกปั้ญหา สิ�งที�ควรเนน้คือ การ
ใหเ้ด็กสนใจในรายละเอียดของขอ้มูลใหม้าก 
   10) การตรวจความเป็นไปไดข้องคาํตอบ เป็นการฝึกความสามารถในการพิจารณา
คาํตอบว่าน่าจะเป็นไปไดเ้พียงใดโดยใช้ทกัษะต่างๆ เช่น ทกัษะการประมาณ เพราะจะช่วยให้
สามารถประมาณคาํตอบไดว้า่น่าจะถูกตอ้งหรือไม่ หากคลาดเคลื�อนไปมาก จะไดต้รวจสอบวธีิใหม่ 
   11) การอ่านโจทยใ์ห้ฟัง สําหรับเด็กที�มีปัญหาในการอ่าน ซึ� งทาํให้เป็นอุปสรรคใน
การแกโ้จทยปั์ญหา ทั,งมีความสามารถที�จะแกโ้จทยปั์ญหาได ้ครูอาจใชเ้ทคนิคการอ่านโจทยใ์ห้ฟัง
หรือใหฟั้งเทป 
   12) การพฒันาทักษะการอ่านโจทย์ปัญหาเนื�องจากภาษาทางคณิตศาสตร์มีความ
แตกต่างไปจากภาษาเขียนอื�นๆ หากเด็กมีปัญหาในการทาํความเขา้ใจ โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ครูควรฝึก
ทกัษะการอ่านโจทยปั์ญหา เช่น อ่านรวดเร็วให้จบ เพื�อเขา้ใจคาํถาม อ่านขอ้มูลทีละส่วนชา้ๆ อ่าน
ทบทวนในส่วนที�ยงัไม่เขา้ใจ ขณะอ่านถามตวัเองไปดว้ยวา่โจทยข์อ้นี,ถามเกี�ยวกบัอะไร นอกจากนี,ครู
อาจฝึกให้เด็กทาํพจนานุกรมคณิตศาสตร์ของตนเอง โดยรวบรวมคาํศพัท์คณิตศาสตร์ ตลอดจน
สัญลกัษณ์ต่างๆ ไว ้พร้อมกบัเขียนอธิบายโดยใชส้าํนวนภาษาของตนเองสาํหรับใชเ้ป็นคู่มือช่วยความจาํ 
 
   สรุปไดว้า่ สิ�งที�ครูควรคาํนึงถึงในการจดัการเรียนการสอนโจทยปั์ญหา คือ 
 
   1) นักเรียนจะตอ้งฝึกทกัษะในการคิดคาํนวณ และการแก้โจทยปั์ญหาด้วยตนเอง 
ครูอาจจะชี,แนะแนวทางใหน้กัเรียนไดเ้กิดความคิดและนาํไปใชไ้ดจ้ริงในชีวติประจาํวนั 
   2) ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดรั้บความสาํเร็จในการแกปั้ญหา 
   3) โจทยปั์ญหาควรมีลกัษณะแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัชีวิตประจาํวนั เพื�อช่วย
ใหน้กัเรียนไดมี้ทกัษะในการคิด และนาํไปใชใ้นชีวติจริงในชีวติประจาํวนั 
   4) โจทยปั์ญหาแต่ละขอ้ อาจมีวธีิการแกปั้ญหาไดห้ลายวธีิ  

 

 2.3.5 การส่งเสริมความสามารถการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

 
  สิริพร ทิพยค์ง (2544: 80 - 81) ไดก้ล่าวถึงหนา้ที�ของครูในการส่งเสริมการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์ สรุปไดด้งันี,  
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  1) ควรเลือกปัญหาที�ช่วยกระตุน้ความสนใจ และเป็นปัญหาที�นกัเรียนมีประสบการณ์
ในเรื�องเหล่านั,นมาใชส้อนนกัเรียน  
  2) ควรทดสอบดูว่านกัเรียนมีพื,นฐานความรู้ที�เพียงพอหรือไม่ที�จะนาํไปใช้ในการ
แกปั้ญหาได ้ถา้มีไม่เพียงพอนั,น ครูตอ้งสอนเสริม หรือทบทวนในสิ�งที�เคยเรียนไปแลว้  
  3) ควรใหอิ้สระแก่นกัเรียนในการใชค้วามคิดแกปั้ญหา  
  4) ควรให้แบบฝึกหัดที�มีขอ้ยาก ปานกลาง และง่าย เพื�อให้นกัเรียนทุกคนประสบ
ความสาํเร็จในการแกปั้ญหา เป็นการเสริมสร้างกาํลงัใจใหแ้ก่นกัเรียน  
  5) ควรทดสอบดูว่านกัเรียนเขา้ใจปัญหาในขอ้นั,นๆ หรือไม่ โดยการถามวา่โจทย์
ถามอะไร และโจทยก์าํหนดอะไรมาให ้ 
  6) ควรฝึกให้นกัเรียนรู้จกัการหาคาํตอบ โดยการประมาณก่อนที�คิดคาํนวณเพื�อให้
ไดค้าํตอบที�ถูกตอ้ง  
  7) ควรช่วยนกัเรียนคิดหาความสัมพนัธ์ของปัญหา โดยการแนะนาํให้วาดภาพ 
หรือเขียนแผนผงั ในกรณีที�ไม่สามารถคิดแกปั้ญหาได ้ 
  8) ควรช่วยนกัเรียนในการคิดแกปั้ญหา เช่น การถามว่า เคยแกปั้ญหานี, หรือปัญหา
ที�ลกัษณะคลา้ยขอ้นี,มาก่อนหรือไม่ ลองแยกปัญหาขอ้นั,นๆ ออกเป็นปัญหายอ่ยๆ  
  9) ควรให้นกัเรียนคิดหาวิธีการอื�นๆ เพื�อนาํไปใชใ้นการแกปั้ญหาขอ้นั,นๆ รวมทั,ง
สนับสนุนให้ตอบวิธีการที�คิดและทาํในการแก้ปัญหาขอ้นั,นๆ ตลอดจนให้ทบทวนวิธีการคิด
แกปั้ญหาแต่ละขั,นตอน  
  10) ควรใหน้กัเรียนช่วยกนัแกปั้ญหาเป็นกลุ่มยอ่ยๆ หรือให้นาํปัญหามาเองเพื�อเป็น
การแลกเปลี�ยนความคิดกนั 
 
  จิราวรรณ เกิดผล (2547: 37) เสนอแนวทางในการส่งเสริมทกัษะการแกปั้ญหาไว ้
ดงันี,  
 
  1) ฝึกฝนใหเ้ด็กทาํตามขั,นตอนของกระบวนการแกปั้ญหา  
  2) ควรเนน้ในเรื�องการรวบรวมขอ้มูลใหม้าก  
  3) ฝึกใหรู้้จกัใชท้กัษะการแกปั้ญหา  
  4) ใชว้ธีิการชี,แจง อธิบายเหตุผลที�หลีกเลี�ยงวธีิการเขม้งวดกบัเด็ก  
  5) เปิดโอกาสใหเ้ด็กมีปฏิสัมพนัธ์กบัสิ�งต่างๆ  
  6) ส่งเสริมความคิดสร้างสรรคใ์หก้บัเด็กเพราะมีความสัมพนัธ์กบัการแกปั้ญหา  
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  7) ใหโ้อกาสเด็กตดัสินใจดว้ยตวัเอง  
  8) กระตุน้ใหเ้ด็กคิดในหลายทิศทาง เพื�อนาํไปใชก้บัการแกปั้ญหาที�ยุง่ยากซบัซอ้น  
  จากการศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและ
การลบทาํให้เห็นว่าคณิตศาสตร์ซึ� งผูว้ิจยัส่งเสริมให้เด็กแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา
ทั�วไปเป็นหลกั ซึ� งไดแ้ก่ การแกปั้ญหาเริ�มจากการมองเห็นปัญหา ดูวา่ปัญหากาํหนดอะไรมาให ้
ตอ้งการให้หาอะไร จากนั,นจึงแปลงปัญหาให้อยูใ่นรูปแบบของคณิตศาสตร์ เช่น เปลี�ยนปัญหาให้
เป็นประโยคสัญลกัษณ์ แกปั้ญหา และทา้ยสุด คือ การตรวจสอบคาํตอบที�ไดว้่าสมเหตุสมผล
หรือไม่ กระบวนการแกปั้ญหาดงักล่าว เป็นแนวทางในการคิด ทาํให้อยา่งนอ้ยมีหลกัการในการทาํที�
จะช่วยใหก้ารแกปั้ญหาง่ายขึ,น ซึ� งผูว้จิยัสนใจสร้างชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบขึ,น 
 

2.4 ชุดฝึกทกัษะ 
 

 ในการเรียนการสอนทกัษะต่างๆ นั,นการฝึกเป็นเรื�องที�สําคญัและชุดฝึกก็ถือเป็นสื�อประกอบ 
การเรียนการสอนที�ช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะไดอ้ยา่งดี การสร้างชุดฝึกจึงตอ้งศึกษาหลกัใน
การสร้างที�ดี มีคุณภาพ เมื�อนาํไปใช้แล้วได้ผลบรรลุตามวตัถุประสงค์ ดงัมีผูใ้ห้ความหมายของ
ชุดฝึก หลกัการสร้างชุดฝึก ลกัษณะชุดฝึกที�ดีไวห้ลายท่านดงัเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัชุดฝึกทกัษะ 
และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัชุดฝึกทกัษะ ดงัจะนาํเสนอต่อไปนี,  
 
 2.4.1 ความหมายของชุดฝึกทกัษะ 

 
  วรรณ แกว้แพรก (2526: 15) กล่าวว่า ชุดฝึกทกัษะ หมายถึง ชุดฝึกทกัษะที�ครูจดั
ให้แก่นกัเรียนเพื�อให้นกัเรียนไดมี้ทกัษะเพิ�มขึ,น โดยการทาํกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ� งดว้ยความ
สนใจและพอใจหลงัจากที�นกัเรียนไดเ้รียนรู้เรื�องนั,นๆ มาบา้งแลว้ 
 
  วารี ถิระจิตร (2534: 27) กล่าววา่ ชุดฝึกทกัษะ หมายถึง เป็นหนงัสือที�ใชช่้วยเสริม
ทกัษะในแขนงวชิาต่างๆ 
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  ศศิธร ธญัลกัษณานนัท ์(2542: 375) กล่าววา่ ชุดฝึกทกัษะ หมายถึง ชุดฝึกทกัษะที�ใช้
ฝึกความเขา้ใจ ฝึกทกัษะต่างๆ และทดสอบความสามารถของนักเรียนตามบทเรียนที�ครูสอนว่า 
นกัเรียนเขา้ใจและสามารถนาํไปใชไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใด 

 
สุนนัทา สุนทรประเสริฐ (2544: 2) กล่าววา่ ชุดฝึกหดัเสริมทกัษะ หมายถึง ชุดฝึก คือ 

สื�อการเรียนการสอนชนิดหนึ�ง ที�ใชฝึ้กทกัษะใหก้บัผูเ้รียนหลงัจากเรียนจบเนื,อหาในช่วงหนึ�งๆ เพื�อ
ฝึกทกัษะใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ รวมทั,งเกิดความชาํนาญในเรื�องนั,นอยา่งกวา้งขวางมากขึ,น 
 

กู๊ด (Good, 1973: 224, อา้งถึงในลกัษณา อินทะจกัร, 2538: 160) กล่าววา่ แบบฝึกหัด
เสริมทกัษะ หมายถึง งานหรือการบา้นที�ครูมอบหมายให้นกัเรียนทาํ เพื�อทบทวนความรู้ที�ไดเ้รียน
มาแลว้ และเป็นการฝึกทกัษะการใชก้ฎใชสู้ตรต่างๆ ที�เรียนไป 

 
  จากความหมายของชุดฝึกทกัษะที�กล่าวมา สรุปไดว้า่ ชุดฝึกทกัษะ หมายถึง งานหรือ

กิจกรรมที�ครูสร้างขึ,น โดยมีรูปแบบกิจกรรมที�หลากหลาย มีจุดมุ่งหมายเพื�อฝึกให้นกัเรียนมีความรู้
ความเขา้ใจบทเรียนไดดี้ยิ�งขึ,น และช่วยฝึกทกัษะต่างๆ ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง อาจจะ
ใหน้กัเรียนทาํแบบฝึกขณะเรียนหรือหลงัจากจบบทเรียนไปแลว้ก็ได ้จาํนวน 10 แบบฝึก 

 
2.4.2 ความสําคัญของชุดฝึกทกัษะ 
 
  วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที�อยูใ่นกลุ่มทกัษะ ฉะนั,นการสอนคณิตศาสตร์จึงตอ้งมี

การฝึกฝนให้เกิดทกัษะในการคิดการแกปั้ญหาเพราะถือวา่ทกัษะทางคณิตศาสตร์เป็นเครื�องมือที�
สําคญัในการดาํรงชีวิตการที�จะทาํให้เด็กเกิดทกัษะในการแกปั้ญหาจะตอ้งอาศยัชุดฝึกเพราะการ
ฝึกทาํให้เกิดความชาํนาญ ความแม่นยาํและยงัช่วยในการพฒันาการแกปั้ญหาของนกัเรียนให้
เพิ�มพูน ดงัมีผูก้ล่าวของชุดฝึกไวด้งันี,  

 
  สุพตัร์ จนัทร์แดง (2547 : 26 - 27) กล่าววา่ นกัเรียนจะเกิดทกัษะการใชภ้าษาไทย

อยา่งมีประสิทธิภาพนั,น จาํเป็นตอ้งอาศยักิจกรรมที�หลากหลายตลอดจนชุดฝึกที�ดีและเหมาะสมกบั
นกัเรียน ซึ� งลกัษณะของชุดฝึกจะตอ้งออกแบบโดยครูผูส้อน หรือร่วมกบัผูเ้ชี�ยวชาญภายนอกโดย
ตอ้งมีเนื,อหาที�เหมาะสม คือทั,งใหค้วามรู้ และขอ้มูล ขอ้เท็จจริง ที�ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ มีสาระและ
เนื,อหาที�สัมพนัธ์กบัความเป็นจริงของผูเ้รียน ตอ้งทนัสมยั และเหมาะสมกบัทอ้งถิ�นดว้ย การมี
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เนื,อหาที�เหมาะสมตอ้งควบคู่ไปกบัวิธีการ หรือกระบวนการที�เหมาะสมดว้ย กล่าวคือ ขอ้มูลมาจาก
กลุ่มนกัเรียน การแกปั้ญหาคือ มุ่งให้ผูเ้รียนคน้พบดว้ยตนเอง ดว้ยเนื,อหาที�เหมาะสม ชุดฝึกเป็น
เครื� องมือที�ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที�เกิดจากการกระทาํจริง เป็นประสบการณ์ตรงที�ผูเ้รียนมี
จุดมุ่งหมายที�แน่นอน ทาํให้เห็นคุณค่าของสิ�งที�เรียน สามารถเรียนรู้และจดจาํ สิ�งที�เรียนไดดี้เพื�อ
นาํไปใชใ้นสถานการณ์เช่นเดียวกนัได ้การสร้างชุดฝึกทางภาษาเป็นการเสริมสร้างความเขา้ใจทาง
ภาษาช่วยใหผู้เ้รียนนาํ ความรู้ไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
  เพตตี,  (Petty, 1963: 269) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของชุดฝึกทกัษะไวอ้ยา่งชดัเจนวา่

ชุดฝึกทกัษะเป็นส่วนเพิ�มเติมหรือเสริมหนงัสือเรียนในการเรียนทกัษะเป็นอุปกรณ์การสอนที�ช่วย
ลดภาระของครูไดม้าก ช่วยส่งเสริมให้ทกัษะทางภาษาคงทน ช่วยในเรื�องความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล เพราะการให้นกัเรียนทาํชุดฝึกทกัษะที�เหมาะสมกบัความสามารถของตนเอง จะทาํให้ประสบ
ผลสําเร็จทางดา้นจิตใจมาก ทั,งยงัช่วยให้นกัเรียนสามารถทบทวนสิ�งที�เรียนไดด้ว้ยตนเองและใช้เป็น
เครื�องมือวดัผลการเรียนไดอี้กดว้ย 

 
  จากความสาํคญัของการใชชุ้ดฝึกที�กล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ชุดฝึกมีความสําคญัและ

จาํเป็นต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ�ง ซึ� งครูจะต้องให้นักเรียนได้มีการฝึกหลงัจากที�ได้เรียน
เนื,อหาในแบบเรียนไปแลว้เพื�อให้มีความรู้กวา้งขวางยิ�งขึ,นทั,งนี, ชุดฝึกที�ครูใชค้วรเป็นชุดฝึกที�สร้าง
ขึ,นเองเพราะครูเป็นผูอ้ยูใ่กลชิ้ดกบันกัเรียน ยิ�งเราถือวา่ชุดฝึกนั,นเป็นการเรียนการสอนอยา่งหนึ�งที�
ครูสามารถยอมรับรู้ปัญหาในการเรียนของนกัเรียนซึ�งเราถือวา่ชุดฝึกนั,นเป็นการเรียนการสอนอยา่ง
หนึ�งที�ครูสามารถจะผลิตใชไ้ดเ้องเพื�อพฒันาการเรียนใหดี้ยิ�งขึ,น 
 

 2.4.3 ประโยชน์ของชุดฝึกทกัษะ 
 
  กรรณิการ์ พวงเกษม (2540: 20) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของชุดฝึกหดัที�มีต่อการเรียนรู้ 
ไวด้งันี,  
 
  1) เป็นส่วนเพิ�มหรือเสริมหนงัสือเรียนในการเรียนทกัษะ เป็นอุปกรณ์การสอนที�
ช่วยลดภาระของครูไดม้าก เพราะชุดฝึกทกัษะเป็นสิ�งที�จดัทาํ อยา่งเป็นระบบระเบียบ 
  2) ช่วยเสริมทกัษะทางการใชภ้าษา ชุดฝึกทกัษะเป็นเครื�องมือที�ช่วยให้เด็กฝึกทกัษะ
การใชภ้าษาไดดี้ขึ,น แต่ตอ้งอาศยัการส่งเสริมและเอาใจใส่จากครูผูส้อนดว้ย 
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  3) ช่วยในเรื�องความแตกต่างระหวา่งบุคคล เนื�องจากเด็กมีความสามารถทางภาษา
แตกต่างกนั การให้เด็กทาํแบบฝึกหดัที�เหมาะสมกบัความสามารถจะช่วยให้เด็กประสบความสําเร็จใน
ดา้นจิตใจมากขึ,น 
  4) ชุดฝึกช่วยเสริมใหท้กัษะทางภาษาคงทนโดยกระทาํ ดงันี,  
   4.1) ฝึกทนัทีหลงัจากที�เด็กไดเ้รียนรู้สิ�งนั,นๆ 
   4.2) ฝึกซํ, าหลายๆ ครั, ง 
   4.3) เนน้เฉพาะเรื�องที�ตอ้งฝึก 
  5) ชุดฝึกใชเ้ป็นเครื�องมือวดัผลการเรียนรู้หลงัจากบทเรียนในแต่ละครั, ง 
  6) ชุดฝึกที�จะทาํขึ, นเป็นรูปเล่ม เด็กสามารถเก็บรักษาไวเ้พื�อเป็นแนวทางและ
ทบทวนดว้ยตนเองไดต่้อไป 
  7) การให้เด็กได้ทาํชุดฝึก ช่วยให้ครูมองเห็นจุดเด่น หรือปัญหาต่างๆ ของเด็กได้
ชดัเจนซึ�งจะช่วยครูดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ขปัญหานั,นๆ ไดท้นัท่วงที 
  8) ชุดฝึกที�จดัทาํขึ,นนอกเหนือจากที�มีอยูใ่นหนงัสือจะช่วยให้เด็กฝึกฝนอยา่งเต็มที� 
  9) ชุดฝึกที�จดัพิมพไ์วเ้รียบร้อยจะช่วยให้ครูประหยดัทั,งแรงงาน และเวลาในการที�
จะตอ้งจดัเตรียมสร้างชุดฝึกอยูเ่สมอ ในดา้นผูเ้รียนก็ไม่ตอ้งเสียเวลาลอกชุดฝึกจากตารางเรียน ทาํ
ใหมี้โอกาสฝึกฝนทกัษะต่างๆ ไดม้ากขึ,น 
  10) ชุดฝึกช่วยประหยดัค่าใช้จ่าย เพราะการจดัพิมพ์ขึ,นเป็นรูปเล่มแน่นอนตอ้ง
ลงทุนตํ�ากว่าที�จะพิมพล์งกระดาษไขทุกครั, งและผูเ้รียนสามารถบนัทึกและมองเห็นความกา้วหน้า
ของตนเองไดอ้ยา่งเป็นระเบียบ 
 
  นิภา แกว้ประทีป (2546: 16) กล่าวถึงประโยชน์ของแบบฝึกเสริมทกัษะไวด้งันี,  
 
  1) ทาํใหน้กัเรียนเขา้ใจบทเรียนไดม้ากขึ,น 
  2) ทาํใหค้รูทราบความเขา้ใจของนกัเรียนที�มีต่อการเรียน 
  3) ช่วยใหค้รูสามารถปรับปรุงเนื,อหาวธีิสอน และกิจกรรมในแต่ละบทเรียน 
  4) ช่วยใหน้กัเรียน เรียนไดดี้ตามความสามารถของตนเอง 
  5) ฝึกใหน้กัเรียนมีความเชื�อมั�น และสามารถประเมินผลงานของตนเองได ้
  6) ฝึกใหน้กัเรียนทาํงานตามลาํดบั โดยมีความรับผดิชอบในงานที�ไดรั้บมอบหมาย 
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  จากประโยชน์ที�กล่าวมาสรุปไดว้ ่า ชุดฝึกทกัษะที�ดีมีประสิทธิภาพ จะช่วยให้
นกัเรียนประสบผลสําเร็จในการฝึกทกัษะไดดี้ชุดฝึกที�ดีเปรียบเสมือนผูช่้วยที�ดีของครูจึงเป็น
เครื�องมือสําคญัที�จะช่วยให้ผลสัมฤทธิN ทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึ,น แบบฝึกเสริมทกัษะจึง
นบัว่ามีความสําคญัและจาํเป็นต่อการเรียนวิชาที�ตอ้งการฝึกฝนเพื�อให้เกิดความชาํนาญ มีความ
เขา้ใจเนื,อหาบทเรียนมากยิ�งขึ,นและผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ย่างเต็มท◌ี◌่เพิ�มความ
มั�นใจในการเรียนไดเ้ป็นอย่างดี 
 

2.4.4 ลกัษณะที�ดีของชุดฝึกทกัษะ 
 
  สมพิศ มาพวง (2541: 19-20) ไดก้ล่าวถึงชุดฝึกที�ดีควรมีลกัษณะดงันี,  
 
  1) ควรมีความชดัเจนทั,งคาํสั�งและวิธีทาํ คาํสั�งหรือตวัอย่างไม่ควรยาวเกินไปเพราะ
จะทาํใหเ้ขา้ใจยาก 
  2) ชุดฝึกที�ดีควรมีความหมายต่อผูเ้รียนและตรงตามจุดมุ่งหมายของการฝึกลงทุน
นอ้ยใชไ้ดน้านและทนัสมยัอยูเ่สมอ 
  3) ภาษาและภาพที�ใชใ้นชุดฝึกควรเหมาะสมกบัวยัและพื,นฐานความรู้ของผูเ้รียน 
  4) ควรแยกฝึกเป็นเรื�องแต่ละเรื�องไม่ควรยาวเกินไปควรมีกิจกรรมหลายรูปแบบเพื�อ
เร้าใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจและไม่เบื�อหน่ายในการทาํกิจกรรม 
  5) ชุดฝึกที�ดีควรมีการกาํหนดคาํตอบให ้และแบบให้ตอบแบบเสรีการเลือกใชข้อ้คาํ
ขอ้ความหรือรูปภาพในชุดฝึกควรเป็นสิ�งที�ผูเ้รียนคุน้เคยและตรงกบัความสนใจ 
  6) ชุดฝึกที�ดีตอ้งตอบสนองความแตกต่างของบุคคลควรมีความยากง่ายทุกระดบั 
  7) ชุดฝึกที�ดีควรความเร้าความสนใจของผูเ้รียนตั,งแต่กิจกรรมแรกจนถึงกิจกรรม
สุดทา้ย 
  8) ชุดฝึกที�ดีตอ้งไดรั้บการปรับปรุงควบคู่หลกัสูตรอยูเ่สมอ 
  9) ชุดฝึกที�ดีตอ้งควรเป็นชุดฝึกที�สามารถแยกไดป้ระเมินได ้และสามารถจาํแนกความ
เจริญงอกงามของผูเ้รียน 
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  ถวลัย ์มาศจรัส (2550: 21) ไดก้ล่าวถึงแบบฝึกหดัและชุดฝึกทกัษะที�ดีตอ้งมีลกัษณะ
ดงันี,  
 

1) จุดประสงค ์
   1.1) จุดประสงคที์�ชดัเจน 
   1.2) สอดคลอ้งกบัการพฒันาทกัษะตามสาระการเรียนรู้ และกระบวกการการเรียนรู้
สาระของกลุ่มการเรียนรู้ 
  2) เนื,อหา 
   2.1) ถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ 
   2.2) ใชภ้าษาเหมาะสม 
   2.3) มีคาํอธิบายหรือคาํสั�งที�ชดัเจน ง่ายแก่การปฏิบติั 
   2.4) สามารถพฒันาทกัษะการเรียนรู้ นาํผูเ้รียนสู่การสรุปความคิดรวบยอดและ
หลกัสาํคญัของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   2.5) เป็นไปตามลําดับขั,นตอนการเรียนรู้สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้และความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 
   2.6) มีค ําถามและกิจกรรมที�ท้าทายส่งเสริมทักษะกระบวนการเรียนรู้ของ
ธรรมชาติวชิา 
 
  จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นวา่ชุดฝึกเป็นสื�อการเรียนการสอนที�จะช่วย
เสริมทกัษะของนกัเรียนให้ประสบผลสําเร็จขึ,น ดงันั,นการสร้างชุดฝึกควรสร้างให้ถูกวิธี จดัทาํอย่าง
เป็นระบบเหมาะสมกับวยั และความสามารถของนักเรียนเป็นเรื� องที�น่าสนใจและทา้ท้าย จาก
ลกัษณะของชุดฝึกที�ดี มีดงันี,  
 
  1) สร้างขึ,นตามหลกัจิตวทิยา ใชภ้าษาง่ายและน่าสนใจ 
  2) มีความยากง่ายเหมาะสมกบัวยัและระดบัความสามารถของผูเ้รียน 
  3) มีเนื,อหาสอดคลอ้งกบัเรื�องที�เรียน มีกิจกรรมที�หลากหลายรูปแบบ 
  4) มีคาํชี,แจง คาํอธิบายที�ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 
  5) เวลาที�ใชใ้นการฝึกไม่นานเกินไป 
  6) เป็นเรื�องที�เกี�ยวขอ้งในชีวติประจาํวนั 
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2.5 การสร้างและพฒันาชุดฝึกทกัษะ 
 
  2.5.1 การสร้างชุดฝึกทกัษะ 
 
   ในการสร้างแบบฝึกให้สมบูรณ์และเหมาะสมสําหรับนาํไปใช้กบันักเรียนผูจ้ดัทาํ
แบบฝึกจาํเป็นตอ้งอาศยัหลกัจิตวิทยา เขา้ช่วยเพื�อให้สอดคล้องความสนใจของนกัเรียนเกี�ยวกบั
เรื�องนี,ไดมี้ผูแ้นะนาํไวด้งันี,  
 
   เครือวลัย ์ชรสุวรรณ (2541: 13) ไดส้รุปแนวคิดของนกัการศึกษาเกี�ยวกบัการสร้าง
ชุดฝึกและการใชชุ้ดฝึก ดงันี,  
 
   1) การฝึกหดั การทาํซํ, า ช่วยสร้างความรู้ที�แม่นยาํ และคงทน 
   2) แรงจูงใจช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนอยากรู้อยากเห็น 
   3) การเสริมแรงให้กาํลงัใจแก่นกัเรียนจะทาํ ให้นักเรียนเกิดความภาคภูมิใจและ
อยากทาํงานนั,นๆ อีก 
   4) ใช้กฎแห่งผล โดยให้นกัเรียนทราบผลการทาํงานของตน ดงันั,นแบบฝึกหัดที�
สร้างจึงควรมีคาํเฉลยใหน้กัเรียนตรวจคาํตอบไดท้นัทีที�ไดรั้บไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์อีกดว้ย 
 
   วิไลวรรณ อินทร์เชื,อ (2536: 22) กล่าวถึงหลกัในการสร้างชุดฝึกไวว้า่ การสร้าง
ชุดฝึกควรคาํนึงถึงความสนใจและความสามารถของนกัเรียน ดงันั,น การสร้างชุดฝึกควรมีความมุ่ง
หมายที�แน่นอนวา่จะฝึกดา้นใด มีการกาํหนดเวลาที�เหมาะสม เนื,อหาในแบบฝึกไม่ยากเกินไป มีคาํ
ชี,แจงง่ายๆ และสั,นๆ และจะตอ้งมีรูปแบบที�น่าสนใจ 
 
   มะลิ อาจวชิยั (2540: 22) กล่าวถึงหลกัการสร้างแบบฝึกไวด้งันี,  
 
   1) ชุดฝึกตอ้งมีจุดมุ่งหมายวา่จะฝึกดา้นใด 
   2) ชุดฝึกมีความเหมาะสมกบัเนื,อหาและเวลา 
   3) ชุดฝึกตอ้งเหมาะสมกบัความสามารถและความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
   4) มีความชดัเจนและมีความหมายต่อการนาํไปใชใ้นชีวติ 
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   บอ็ค (Bock, 1993: 3) ไดใ้หข้อ้พิจารณาในการสร้างชุดฝึกทกัษะ ดงันี,  
 
   1) กาํหนดจุดประสงค์ให้ชดัเจน เพื�อช่วยให้ผูเ้รียนไดท้ราบจุดมุ่งหมายของแบบฝึกเสริม
ทกัษะ 
   2) ใหร้ายละเอียดต่างๆ เช่น คาํแนะนาํในการทาํแบบฝึกเสริมทกัษะหรือขั,นตอนในการ
ทาํอยา่งละเอียด 
   3) สร้างชุดฝึกทกัษะให้มีรูปแบบที�หลากหลาย เพื�อสร้างความเขา้ใจให้กบันกัเรียน
มากที�สุด เช่น ชุดฝึกทกัษะอาจใชรู้ปแบบง่ายๆ โดยเริ�มจากการให้นกัเรียนตอบคาํถามในลกัษณะ
ถูกผดิจนถึงการใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็น 
   4) ชุดฝึกทกัษะควรสร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน เช่น การให้นักเรียนเขียน
เรียงลาํดบัเหตุการณ์ที�เกิดขึ,นลงในตารางหรือแผนภูมิที�กาํหนดให ้
 

   สรุปไดว้า่การสร้างชุดฝึกที�ดีควรมีหลกัในการสร้างดงันี,  
 
   1) ตอ้งยดึหลกัจิตวทิยาการเรียนรู้และพฒันาการของผูเ้รียนในแต่ละวยั ตอ้งคาํนึงถึง
ความสามารถ ความสนใจ แรงจูงใจของนกัเรียน 
   2) ตอ้งตั,งจุดประสงคใ์นการฝึกวา่ตอ้งการฝึกทกัษะใด เนื,อหาใด ตอ้งการให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้อะไร 
   3) ชุดฝึกทกัษะตอ้งไม่ยากไม่ง่ายจนเกินไป คาํนึงถึงความสามารถของเด็กและตอ้ง
เรียงลาํดบัจากง่ายไปหายาก 
   4) ตอ้งศึกษาขั,นตอนต่างๆ ในการสร้างแบบฝึกเสริมทกัษะ ปัญหาและขอ้บกพร่อง
ของนกัเรียน 
   5) ชุดฝึกทกัษะตอ้งมีคาํชี,แจง และควรมีตวัอยา่งเพื�อใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจมากขึ,น 
และสามารถทาํไดด้ว้ยตนเอง 
   6) ฝึกทกัษะควรมีหลายรูปแบบ หลายลกัษณะ เพื�อจูงใจในการทาํ ทาํให้นกัเรียนมี
ความรู้สึกวา่มีจาํนวนไม่มาก 
   7) ควรมีรูปภาพประกอบที�สวยงามเหมาะสมกบัวยัของเด็ก 
   8) ควรใชภ้าษาสั,นๆ ง่ายๆ ไม่วา่จะเป็นเนื,อหาหรือคาํสั�ง 
   9) ควรมีการทดลองใชเ้พื�อหาขอ้บกพร่องต่างๆ ก่อนนาํไปใชจ้ริง 
   10) ควรจดัทาํเป็นรูปเล่ม ซึ� งสามารถเก็บรักษาไดง่้าย นกัเรียนสามารถนาํมาทบทวน
ก่อนสอบได ้
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 2.5.2 หลกัจิตวทิยาการเรียนรู้ที�เกี�ยวข้องกบัการสร้างชุดฝึกทกัษะ 
 
   พงษพ์นัธ์ พงษโ์สภา (2544: 77) กล่าววา่ การเรียนรู้จะเกิดขึ,นไดต้อ้งขึ,นอยูก่บัปรากฏการณ์
ของจิต และพฤติกรรมที�ตอบสนองนานาประการโดยอาศยักระบวนการที�เหมาะสมและเป็นวิธีที�ดี
ที�สุด การศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้จากขอ้มูลที�นกัวจิยัไดท้าํการวิจยัคน้พบและทดลองไวแ้ลว้ สําหรับ
การสร้างชุดฝึกทกัษะในส่วนที�มีความสัมพนัธ์กนัดงัต่อไปนี,  
 
 
   1) ทฤษฎีการลองผิดลองถูกของธอร์นไดด์ ซึ� งสรุปเป็นกฎเกณฑ์การเรียนรู้ 3 ประการ 
ดงัต่อไปนี,  
    1.1) กฎความพร้อม หมายถึง การเรียนรู้จะเกิดขึ,นเมื�อบุคคลพร้อมที�จะทาํ 
    1.2) กฎผลที�ไดรั้บ หมายถึง การเรียนรู้จะเกิดขึ,นเพราะบุคคลกระทาํซํ, าและยิ�งทาํ
มากความชาํนาญจะเกิดขึ,นไดง่้าย 
    1.3) กฎแห่งการพอใจ หมายถึง การเรียนรู้ที�เกิดขึ,นเพราะไดรั้บความพอใจ 
 
   2) ทฤษฎีพฤตินิยมของสกินเนอร์ ซึ� งมีความเชื�อวา่สามารถควบคุมบุคคลให้ทาํตาม
ความประสงคห์รือแนวทางที�กาํหนดไดโ้ดยไม่ตอ้งคาํนึงถึงความรู้สึกทางดา้นจิตใจของบุคคลผูน้ั,น
วา่จะรู้สึกนึกคิดอยา่งไร เขาจึงไดท้ดลองและสรุปไดว้า่ บุคคลสามารถเรียนรู้ดว้ยการกระทาํโดยมี
การเสริมแรงเป็นตวัการ เมื�อบุคคลตอบสนองการเร้าของสิ�งเร้าควบคู่กนัในช่วงที�เหมาะสมสิ�งเร้า
นั,นจะรักษาระดบัหรือเพิ�มการตอบสนองใหม้ากเขม้ขน้ขึ,น ฉะนั,นการสร้างแบบฝึกจึงควรยึดทฤษฎี 
การเรียนรู้ของสกินเนอร์เพราะบุคคลจะเกิดเรียนรู้ไดด้ว้ยการกระทาํ 
   3) วิธีสอนของกานิเย่ ซึ� งมีความเห็นว่าการเรียนรู้มีลาํดบัขั,น และผูเ้รียนจะตอ้ง
เรียนรู้เนื,อหาจากง่ายไปยาก ดงันั,น ก่อนที�จะสอนนกัเรียนรู้จกัแกปั้ญหาได ้ นกัเรียนตอ้งเรียนรู้ 
ความคิดรวบยอดหรือกฎเกณฑ์มาก่อน ซึ� งในการสอนให้นักเรียนได้ความคิดรวบยอดหรือ
กฎเกณฑ์นั,นจะทาํให้นกัเรียนเป็นผูส้รุปความคิดรวบยอดดว้ยตนเอง แทนที�ครูจะเป็นผูบ้อก การ
สร้างแบบฝึกทกัษะจึงควรคาํนึงถึงการฝึกตามลาํดับขั,นจากง่ายไปหายาก มีเนื,อหาไม่วกวน
สลบัซบัซอ้น 
   4) แนวคิดของบลูม ซึ� งกล่าวถึงธรรมชาติของผูเ้รียนแต่ละคนวา่มีความแตกต่างกนั
ผูเ้รียนจะสามารถเรียนรู้เนื,อหาในหน่วยยอ่ยต่างๆ ได ้โดยใชเ้วลาเรียนที�แตกต่างกนั 
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   สรุปไดว้า่ หลกัจิตวทิยาการเรียนรู้ที�เกี�ยวขอ้งกบัการสร้างชุดฝึกทกัษะไดแ้ก่ 
 
   1) กฎแห่งผล (Law of Effect) มีใจความวา่การเชื�อมโยงกนัระหวา่งสิ�งเร้ากบัการ 
ตอบสนองจะดียิ�งขึ,นเมื�อผูเ้รียนแน่ใจวา่พฤติกรรมตอบสนองของตนถูกตอ้ง การให้รางวลัจะช่วย
ส่งเสริมการแสดงพฤติกรรมนั,นๆ อีก 
   2) กฎแห่งการฝึกหดั (Law of Exercise) มีใจความวา่ การที�มีโอกาสไดก้ระทาํซํ, าๆ 
ในพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ� งนั,นๆ จะมีความสมบูรณ์ยิ�งขึ,น การฝึกหัดที�มีการควบคุมที�ดีจะ
ส่งเสริมผลต่อการเรียนรู้ 

 
  กล่าวโดยสรุปไดว้า่การสร้างชุดฝึกที�ดีให้มีประสิทธิภาพครูจะตอ้งคาํนึงถึงสิ�งต่างๆ
ต่อไปนี, คือพัฒนาการของผู ้เ รียน เนื, อหาที�สอน ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู ้เ รียน 
วตัถุประสงคใ์นการฝึก และเวลาในการฝึกและตอ้งอาศยัหลกัจิตวทิยา เพื�อเป็นแนวทางในการสร้าง
ใหเ้กิดความสมบูรณ์เหมาะสมกบัวยั และระดบัความสามารถของนกัเรียน เมื�อสร้างชุดฝึกแลว้ตอ้ง
มีการทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกก่อนนาํไปใชจ้ริง 
 
 2.5.3 การหาประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะ 

 
  วาโร เพง็สวสัดิN  (2546: 42-45) เสนอเกณฑ์ประกนัประสิทธิภาพ หมายถึง ระดบั
ประสิทธิภาพของนวตักรรมที�จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เป็นระดบัที�ผูผ้ลิตพอใจว่าถา้หาก
นวตักรรมมีประสิทธิภาพถึงระดบัที�กาํหนดแลว้ ก็มีคุณค่านาํไปใชไ้ด ้ และมีคุณค่าแก่ การลงทุน
ผลิตออกมากาํหนดเกณฑ์ ประสิทธิภาพกระทาํไดโ้ดยการประเมินผลพฤติกรรมผูเ้รียน 2 ประเภท 
คือ พฤติกรรมต่อเนื�อง (กระบวนการ) และพฤติกรรม (ผลลพัธ์)  
 
  1) ประเมินพฤติกรรมต่อเนื�อง (Transitional Behavior หรือ E1) คือประเมินผลต่อเนื�อง
ประกอบดว้ยพฤติกรรมยอ่ยๆ พฤติกรรมนี, เรียกวา่ “กระบวนการ” (process) ของผูเ้รียนที�สังเกตจากการ
ประกอบกิจกรรมกลุ่ม และรายบุคคล ซึ� งไดแ้ก่ งานที�ไดรั้บมอบหมายและกิจกรรมอื�นที�ผูอื้�นได้
กาํหนดไว ้ 
  2) การประเมินพฤติกรรมขั,นสุดทา้ย (Terminal Behavior หรือ E2) คือประเมิน
ผลลพัธ์ของผูเ้รียน (Products) โดยพิจารณาจากการทดสอบหลงัเรียน การกาํหนดค่าการหา
ประสิทธิภาพเป็น E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ และ E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ ซึ� ง
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การที�กาํหนดเกณฑ์ E1/E2 มีค่าเท่าใดนั,น ผูที้�สอนเป็นผูพ้ิจารณาโดยเนื,อหาที�เป็นความรู้ความจา
มกัจะตั,งค่าไวเ้ป็น 80/80, 85/85 และ 90/90 ส่วนเนื,อหาที�เป็นทกัษะอาจตั,งไวต้ ํ�ากวา่นี,  เช่น 75/75 
เป็นตน้ ซึ� งเมื�อผลิตนวตักรรมเสร็จแล้ว จะตอ้งนาํนวตักรรมไปหาประสิทธิภาพตามขั,นตอน
ต่อไปนี,   
 
   2.1) 1:1 (หรือแบบเดี�ยว) คือการทดลองกบัผูเ้รียน 1 คน โดยใชเ้ด็กอ่อน ปานกลาง 
และเก่ง โดยทดลองกบัเด็กอ่อนก่อน ทาํการปรับปรุงแลว้นาํไปทดลองกบัเด็กปานกลาง แลว้จึงนาํไป
ทดลองกบัเด็กเก่ง 
 
   2.2) 1:10 (หรือแบบกลุ่ม) คือทดลองกบัผูเ้รียน 6-10 คน คละผูเ้รียนทั,งเก่งและ
อ่อน คาํนวณหาประสิทธิภาพและปรับปรุง ซึ� งในแต่ละครั, งคะแนนจะเพิ�มขึ,นเกือบเท่าเกณฑ์ หรือ
ห่างจากเกณฑ์ประมาณ 10% นั,นคือค่า E1/ E2 ประมาณ 70/70 3. 1:100 (หรือภาคสนาม) คือทดลอง
กบัผูเ้รียน 40-100 คนคละผูเ้รียนทั,งเก่งและอ่อน คาํนวณหาประสิทธิภาพและปรับปรุง ซึ� งในครั, งนี,
ผลที�ไดค้วรใกลเ้คียงกบัเกณฑที์�ตั,งไว ้ 
 
  เมื�อทดสอบนวตักรรมแลว้ ให้เทียบกบัค่า เพื�อดูวา่เรายอมรับประสิทธิภาพหรือไม่ 
ซึ� งการยอมรับประสิทธิภาพของนวตักรรมมี 3 ระดบั 
 
  1) สูงกว่าเกณฑ์ เมื�อนวตักรรมของประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที�ตั,งไวมี้ค่าไม่เกิน 
2.5%  
  2) เท่ากบัเกณฑ์ เมื�อประสิทธิภาพของนวตักรรมเท่ากบัหรือสูงกวา่ที�ตั,งไวมี้ ค่าไม่
เกิน 2.5 %  
  3) ตํ�ากวา่เกณฑ ์แต่ยอมรับวา่มีประสิทธิภาพ เมื�อประสิทธิภาพของนวตักรรมตํ�ากวา่
เกณฑที์�ตั,งไวมี้ค่าไม่เกิน 2.5%  
 
  ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2546: 490-491) ไดก้ล่าวไว ้โดยกาํหนดวา่ประสิทธิภาพเป็น E1/ E2 
ไดก้ล่าวถึงความจาํเป็นที�จะตอ้งทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะ ไวด้งันี,  กล่าววา่ การกาํหนด
เกณฑ์ E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดนั,นควรพิจารณาตามความเหมาะสม โดยปกติเนื,อหาที�เป็นความรู้ 
ความจาํ มกัจะตั,งไว ้80/80 , 85/85 หรือ 90/90 ส่วนเนื,อหาที�เป็นทกัษะอาจตั,งไวต้ ํ�ากวา่นี,  เช่น 75/75 
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เป็นตน้ เมื�อกาํหนดเกณฑ์แลว้นาํไปทดลองจริง อาจไดผ้ลไม่ตรงตามเกณฑ์แต่ไม่ควรตํ�ากวา่เกณฑ์
ที�กาํหนดไวเ้กินร้อยละ 5 เช่น ถา้กาํหนดไว ้90/90 ก็ควรไดไ้ม่ตํ�ากวา่ 85.5/85.5 
 
  ประสิทธิภาพของชุดฝึก หมายถึง คุณภาพของสื�อประสมที�สร้างขึ,นมาในชุดการ
สอนนั,นเอื,ออาํนวยเกื,อหนุนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เขา้ใจในบทเรียนนั,นเป็นอยา่งดีนั�นเอง 
 
  การกาํหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของชุดการสอนสามารถกระทาํไดโ้ดยการประเมิน
พฤติกรรมของผูเ้รียน 2 ลกัษณะคือ พฤติกรรมต่อเนื�อง (กระบวนการ) และพฤติกรรมขั,นสุดทา้ย 
(ผลลพัธ์) เรากาํหนดใหค้่าประสิทธิภาพของกระบวนการเป็น E1 และประสิทธิภาพของผลลพัธ์เป็น E2 

 
  การประเมินพฤติกรรมต่อเนื�อง (Transitional Behavior) คือการประเมินผลต่อเนื�อง
ซึ� งประกอบดว้ยพฤติกรรมย่อยๆ หลายๆ อย่างเรียกว่ากระบวนการ (Process) ของผูเ้รียนซึ� งเรา
สามารถสังเกตไดจ้ากการประกอบกิจกรรมกลุ่ม (รายงานของกลุ่ม) การปฏิบติังานรายบุคคลอนั
ไดแ้ก่งานที�มอบหมายและกิจกรรมอื�นใดที�ผูส้อนกาํหนด 
 
  การประเมินผลพฤติกรรมขั,นสุดทา้ย (Terminal Behavior) คือการประเมินผลลพัธ์
เป็นการประเมินผลสัมฤทธิN ทางการเรียนของผูเ้รียนในเนื,อหาแต่ละหน่วย โดยพิจารณาผลการสอบ
หลงัเรียน ประสิทธิภาพของชุดการสอนจะพิจารณาจากที�ผูผ้ลิตชุดการสอนจะได้กาํหนดขึ,นว่า 
ผูเ้รียนจะเปลี�ยนพฤติกรรมในระดบัใด จึงจะเป็นที�ยอมรับไดว้า่อยู่ในระดบัเป็นที�น่าพอใจ โดยจะ
กาํหนดไว ้ส่วน คือส่วนของกระบวนการและประสิทธิภาพของผลลพัธ์โดยกาํหนดเป็นร้อยละของ
ผลเฉลี�ยของคะแนนแบบฝึกหัด หรือกิจกรรมอื�นๆ ที�กาํหนดไวใ้นชุดการสอนของผูเ้รียน (E1) และ
ร้อยละของผลเฉลี�ยของผลการสอบหลงัเรียนของผูเ้รียน (E2) นั�นคือ (E1/E2) จะเท่ากบัประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ / ประสิทธิภาพผลลพัธ์ 
 
  ความหมายในการตั,งเกณฑ์นั,น ถา้เราตั,งเกณฑ์ E1/E2 = 80/80 นั�นหมายความวา่ เมื�อ
ผูเ้รียนเรียนจากชุดการเรียนแลว้ คาํนวณผลเฉลี�ยของคะแนนที�ผูเ้รียนทุกคนสามารถทาํแบบฝึกหดัหรือ
ทาํงานไดผ้ลเฉลี�ย 80% และทาํแบบทดสอบหลงัเรียนไดผ้ลเฉลี�ย 80% นั�นเอง  
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2.6 หลกัการและแนวคดิเกี�ยวกบัความพงึพอใจ 
 

 2.6.1 ความหมายของความพงึพอใจ 

 
   ทวพีงษ ์หินคาํ (2541: 21) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความชอบของบุคคลที�มี
ต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใด ซึ� งสามารถลดความตึงเครียดและตอบสนองตามความตอ้งการของบุคคลได ้ทาํให้
เกิดความพึงพอใจต่อสิ�งนั,น 
 
   ธนียา ปัญญาแกว้ (2541: 1) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง สิ�งที�ทาํให้เกิดความพึง
พอใจ จะเกี�ยวกนักบัลกัษณะของงาน ปัจจยัเหล่านี,นาํไปสู่ความพอใจในงานที�ทาํ  
 
   ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541: 2) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง สภาวะจิตที�ปราศจาก
ความเครียด ทั,งนี, เพราะธรรมชาติของมนุษยมี์ความตอ้งการ ถา้ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนอง
ทั,งหมดหรือบางส่วน ความเครียดก็จะนอ้ยลง ความพึงพอใจก็จะเกิดขึ,นและในทางกลบักนัถา้ความ
ตอ้งการนั,นไม่ไดรั้บการตอบสนอง ความเครียดและความไม่พึงพอใจก็จะเกิดขึ,น 
 
   วิรุฬ พรรณเทวี (2542: 7) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกภายในจิตใจของ
มนุษยที์�ไม่เหมือนกนั ซึ� งขึ,นอยูก่บัแต่ละบุคคลวา่จะคาดหมายกบัสิ�งหนึ�งสิ�งใดอยา่งไร ถา้คาดหวงั
หรือมีความตั,งใจมากและไดรั้บการตอบสนองดว้ยดี ก็จะมีความพึงพอใจมาก แต่ในทางตรงกนัขา้ม
อาจผดิหวงัหรือไม่พึงพอใจเป็นอยา่งยิ�ง เมื�อไม่ไดรั้บการตอบสนองตามที�คาดหวงัไว ้ทั,งนี, ขึ,นอยูก่บั
สิ�งที�ตนตั,งใจไวว้า่จะมีมากหรือนอ้ย 
 
   กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546: 10) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง การแสดงออกทาง
พฤติกรรมที�เป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได ้ 
 
   ฟิลิป (Phillip, 1973: 8) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความสุข ความสบายที�ไดรั้บ
จากสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เป็นความสุขความสบายที�เกิดจากการเขา้ร่วม ไดรู้้ ไดเ้ห็นในกิจกรรม
นั,นๆ 
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   กู๊ด (Good, 1973:10) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง คุณภาพ สภาพ หรือระดบั
ความรู้สึกพอใจ อนัสืบเนื�องมาจากความสนใจและทศันคติของบุคคลต่องานที�ทาํอยู ่
 
   โวลแมน (Wolman, 1973: 15) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ท่าทีทั�วๆ ไปที�เป็น
ผลมาจากท่าทีที�มีต่อสิ�งต่างๆ 3 ประการ คือ 1) ปัจจยัที�เกี�ยวกบักิจกรรม 2) ปัจจยัที�เกี�ยวกบับุคคล 
และ 3) ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 
 
   ริซเซอร์ (Risser, 1975: 20) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของแต่ละคน
เกิดจากการไดรั้บประสบการณ์ หรือบรรลุในสิ�งที�คาดหวงั 
 
   แคมเบลล์ (Campbell, 1976: 12) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกภายในของ
แต่ละคน เปรียบเทียบระหวา่งความคิดเห็นต่อสภาพการณ์ที�อยากให้เป็นหรือคาดหวงั หรือรู้สึกวา่
สมควรจะไดรั้บ ผลที�ไดจ้ะเป็นความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจเป็นการตดัสินของแต่ละบุคคล 
   การได ้ทาํงานองค์กร นั,นจะพฒันาอย ่างไม่มีที �สิ,นสุดดงันั,นความพึงพอใจ 
หมายถึง ความรู้สึก ชอบใจในการเรียนและร่วมปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอน จากการใชชุ้ดฝึก
ทกัษะในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เรื�องการบวกและการลบ 

 

 2.6.2 แนวคิดเกี�ยวกบัความพงึพอใจ 

 
   สุเทพ พานิชพนัธ์ุ (2541: 5) ไดส้รุปถึงสิ�งจูงใจที�ใชเ้ป็นเครื�องมือกระตุน้ให้บุคคล
เกิดความพึงพอใจไวด้งันี,  
 
   1) สิ�งจูงใจที�เป็นวตัถุ ไดแ้ก่ เงิน สิ�งของ เป็นตน้ 
   2) สภาพทางกายที�ปรารถนา คือสิ�งแวดลอ้มในการประกอบกิจกรรมต่างๆ ซึ� งเป็น
สิ�งสาํคญัอยา่งหนึ�งอนัก่อใหเ้กิดความสุขทางกาย 
   3) ผลประโยชน์ทางอุดมคติ หมายถึง สิ�งต่างๆ ที�สนองความตอ้งการของบุคคล 
   4) ผลประโยชน์ทางสังคม คือ ความสัมพนัธ์ฉนัทมิ์ตรกบัผูร่้วมกิจกรรม อนัจะทาํให้
เกิดความผกูพนั ความพึงพอใจและสภาพการอยูร่่วมกนั อนัเป็นความพึงพอใจของบุคคลในดา้น
สังคมหรือความมั�นคงในสังคม ซึ� งจะทาํให้รู้สึกมีหลกัประกนัและมีความมั�นคงในการประกอบ
กิจกรรม 
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   ศุภสิริ โสมาเกตุ (2544: 53) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดพื,นฐานที�ทาํให้เกิดความพึงพอใจต่อ
การดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ความพึงพอใจเป็นสิ�งสําคญัที�กระตุน้ให้ผูเ้รียนทาํงานที�ไดรั้บ
มอบหมาย หรือที�ตอ้งปฏิบติัให้บรรลุผลตามวตัถุประสงค ์ครูผูส้อนจึงตอ้งคาํนึงถึงความพึงพอใจ
ในการเรียนของผูเ้รียน การทาํให้ผูเ้รียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้หรือการปฏิบติังาน มี
แนวคิดพื,นฐานที�แตกต่างกนั ดงันี,  
 
   1) ความพึงพอใจ นาํไปสู่การปฏิบติังาน การตอบสนองความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานจน
เกิดความพึงพอใจ จะทาํให้เกิดแรงจูงใจในการเพิ�มประสิทธิภาพการทาํงานที�สูงกว่าผูที้�ไม่ไดรั้บการ
ตอบสนอง 
   2) ผลของการปฏิบติังานนําไปสู่ความพึงพอใจ และความสัมพนัธ์ระหว่างความพึง
พอใจกบัผลการปฏิบตัิงานจะถูกเชื�อมโยงด้วยปัจจยัอื�นๆ ผลการปฏิบตัิงานที�ดีจะนําไปสู่
ผลตอบแทนที�เหมาะสม ซึ� งในที�สุดจะนาํไปสู่การตอบสนองความพึงพอใจ ผลการปฏิบติังานย่อม
ไดรั้บการตอบสนองในรูปแบบของรางวลัหรือผลตอบแทน ซึ� งแบ่งออกเป็นผลตอบแทนภายในและ
ผลตอบแทนภายนอก 
 
 2.6.3 การวดัความพงึพอใจ 

 
   บุญเรือง ขจรศิลป์ (2529: 23) ไดใ้ห้ทรรศนะเกี�ยวกบัเรื�องนี, ว่า ทศันคติหรือเจต
คติเป็นนามธรรมเป็นการแสดงออกค่อนขา้งซับซ้อน จึงเป็นการยากที�จะวดัทศันคติไดโ้ดยตรง 
แต่เราสามารถที�จะวดัทศันคติไดโ้ดยออ้ม โดยวดัความคิดเห็นของบุคคลเหล่านั,นแทน ฉะนั,น
การวดัความพึงพอใจก็มีขอบเขตที�จาํกดัดว้ย อาจมีความคลาดเคลื�อนขึ,นถา้บุคคลเหล่านั,นแสดง
ความคิดเห็นไม่ตรงกบัความรู้สึกที�จริง ซึ� งความคลาดเคลื�อนเหล่านี, ย่อมเกิดขึ,นไดเ้ป็นธรรมดา
ของการวดัโดยทั�วๆ ไป 
   ภณิดา ชยัปัญญา (2541: 5) ไดก้ล่าวไวว้า่ การวดัความพึงพอใจนั,น สามารถทาํไดห้ลาย
วธีิดงัต่อไปนี,  
 
   1) การใชแ้บบสอบถาม โดยผูอ้อกแบบสอบถาม เพื�อตอ้งการทราบความคิดเห็นซึ� ง
สามารถกระทาํไดใ้นลกัษณะกาํหนดคาํตอบให้เลือก หรือตอบคาํถามอิสระ คาํถามดงักล่าว อาจ
ถามความพอใจในดา้นต่างๆ 
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   2) การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการวดัความพึงพอใจทางตรง ซึ� งตอ้งอาศยัเทคนิคและ
วธีิการที�ดีจะไดข้อ้มูลที�เป็นจริง 
   3) การสังเกต เป็นวธีิวดัความพึงพอใจ โดยการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเป้าหมาย 
ไม่วา่จะแสดงออกจากการพูดจา กริยา ท่าทาง วิธีนี, ตอ้งอาศยัการกระทาํอยา่งจริงจงั และสังเกต
อยา่งมีระเบียบแบบแผน 
 
   สรุปได้ว่า การวดัความพึงพอใจ เป็นการป้อนขอ้มูลยอ้นกลบัเพื�อให้ได้รับทราบ
ขอ้มูลที�จะนาํมาพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากยิ�งขึ,น และตรงต่อความ
ตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมากที�สุดต่อไป 

 

2.7 งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 

 2.7.1 งานวจัิยในประเทศ 

 
  พิมพฤ์ทธิN  เที�ยงภกัดิN  (2539: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาผลการสอนการแกโ้จทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์โดยวิธีร่วมมือกนัเรียนรู้แบบอเนกนยัของนกัเรียนระดบัชั,นประถมศึกษาปีที� 6 โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื�อ 1) เพื�อสร้างรูปแบบการสอนที�พฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ที�
มีประสิทธิภาพโดยเน้นวิธีการร่วมมือกนัเรียนรู้แบบอเนกนยั เรื�องเศษส่วน และบทประยุกต์ใน
ระดบัชั,นประถมศึกษาปีที� 6 2) เพื�อพฒันาผลสัมฤทธิN ทางการเรียนคณิตศาสตร์ให้สูงกว่า
เกณฑ์เป้าหมาย 3) เพื�อพฒันาความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์ในการแก้โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ให้สูงขึ,นโดยใช้รูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบติัการซึ� งมีวงจรปฏิบติัการวิจยั 5 วงจร คือ 
วงจรปฏิบติัที� 1 ประกอบดว้ยแผนการสอนที� 1-5 วงจรปฏิบติัที� 2 ประกอบดว้ยแผนการสอนที� 6-12 
วงจรปฏิบติัที� 3 ประกอบดว้ยแผนการสอนที� 13-19 วงจรปฏิบติัที� 4 ประกอบดว้ยแผนการสอนที� 
20-25 และวงจรปฏิบติัที� 5 ประกอบดว้ยแผนการสอนที� 25-29 โดยใชรู้ปแบบการสอนที�สร้างขึ,น
ในการเก็บขอ้มูลผูว้ิจยัไดท้าํการบนัทึกภาคสนาม การสังเกต และสัมภาษณ์นกัเรียน เมื�อทาํการ
ทดลองในแต่ละวงจรปฏิบติัเสร็จ ทาํการทดสอบยอ่ยเพื�อประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียน แลว้
จึงสะทอ้นผลการปฏิบติัที�ผูว้ิจยั และผูเ้กี�ยวขอ้งนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการบนัทึกภาคสนาม การสังเกต 
และการสัมภาษณ์มาวเิคราะห์ปรับปรุงแผนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป ผลการวจิยัปรากฏดงันี,  
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  1) การวิจยัในครั, งนี, ได้พฒันารูปแบบการสอนการแกโ้จทยปั์ญหา โดยวิธีร่วมมือกนั
เรียนรู้แบบอเนกนยั ประกอบดว้ย 3 ขั,นตอนที�สําคญั คือ เสนอบทเรียนต่อทั,งชั,น ครูนาํเสนอเหตุการณ์
ที�เป็นปัญหาโดยใช้สื�อที�เป็นรูปธรรมหรือกึ� งรูปธรรม นาํเสนอวิธีการแกปั้ญหาแบบอเนกนยั มี 5 
ขั,นตอน คือ  
 
   1.1) การกาํหนดขอบเขตของปัญหา  
   1.2) การคิดหาแนวทางแกปั้ญหาที�หลากหลาย  
   1.3) การประเมินวธีิหาคาํตอบที�ดีที�สุด  
   1.4) การลงมือปฏิบติั  
   1.5) การเสนอปัญหาดว้ยตนเอง ขั,นกิจกรรมกลุ่มยอ่ย นกัเรียนจะศึกษาจากบตัร
เนื,อหา บตัรกิจกรรมซึ� งนกัเรียนจะร่วมกนัระดมความคิด โดยเนน้กระบวนการกลุ่มในการแกปั้ญหา
แบบอเนกนยั ขั,นทดสอบยอ่ยเพื�อประเมินความเขา้ใจในบทเรียนโดยที�นกัเรียนไม่สามารถช่วยเหลือ
กนัได ้
  2) ผลสัมฤทธิN ทางการเรียน นกัเรียนที�ไดรั้บการสอนตามรูปแบบการสอนการแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์โดยวธีิร่วมมือกนัเรียนรู้แบบอเนกนยั ที�พฒันาโดยใชก้ระบวนการของการ
วิจยัเชิงปฏิบติัการมีผลสัมฤทธิN ทางการเรียนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ก่อนเรียน เฉลี�ยร้อยละ 
44.31 และหลงัเรียน 71.53 ซึ� งสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมายผลสัมฤทธิN ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของ
สาํนกังานการประถมศึกษาแห่งชาติกาํหนดเป้าหมายไวร้้อยละ 60 
  3) ความสามารถดา้นความคิดสร้างสรรค์ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ จากที�
นกัเรียนไดรั้บการสอนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ โดยวิธีร่วมมือกนัเรียนรู้แบบอเนกนยัพบวา่ 
นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาแบบหลากหลายทาํให้มีคะแนนเฉลี�ยก่อนเรียน 37.89 และ
หลงัเรียน 66.33 ซึ� งพบว่า นักเรียนสามารถพฒันาความคิดสร้างสรรค์ในการแก้โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ไดสู้งขึ,น 
  4) ทกัษะทางด้านสังคมและตระหนักถึงคุณค่าของตนเอง นักเรียนที�สอนตาม
รูปแบบการสอนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ โดยวธีิร่วมมือกนัเรียนรู้แบบอเนกนยัที�พฒันา โดย
ใชก้ระบวนการวจิยัเชิงปฏิบติัการพบวา่ นกัเรียนมีทกัษะทางสังคมสูง มีความสามคัคี มีความเชื�อมั�น
ในตนเอง มีระเบียบวนิยั มีความรับผดิชอบต่อตนเองและกลุ่ม และกลา้แสดงออก 
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  ฉวีวรรณ แก้วหล่อน (2540: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิN ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั,นประถมศึกษาปีที� 6 เรื�องการแกโ้จทยปั์ญหาโดยใชรู้ปแบบการสอนแบบ
ร่วมมือกนัเรียนรู้ โดยมีวตัถุประสงค ์
 
  1) เพื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิN ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื� องโจทยปั์ญหาของ
นกัเรียนที�สอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้กบันกัเรียนที�เรียนโดยการสอนตาม
คู่มือครู 
  2) เพื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิN ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ที�มีระดบัความสามารถ
ทางการเรียน เก่ง ปานกลาง และอ่อน  
  3) เพื�อศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนที�ไดรั้บการสอนโดยใชรู้ปแบบการสอนแบบ
ร่วมมือกนัเรียนรู้ผลการศึกษาพบวา่ 
   3.1) นักเรียนกลุ่มที�เรียนด้วยการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือกัน
เรียนรู้มีผลสัมฤทธิN ทางการเรียนสูงกวา่นกัเรียนที�เรียนโดยการสอนตามคู่มือครูอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�
ระดบั .05 
   3.2) นกัเรียนที�มีระดบัความสามารถทางการเรียนสูงปานกลางและตํ�าที�ไดรั้บการ
สอนโดยใชรู้ปแบบการสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิN ทางการเรียนไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
   3.3) นกัเรียนกลุ่มที�ไดร้ับการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือกนั
เรียนรู้ มีความคิดเห็นที�ดีต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีความมั�นใจในการเรียน และมี
ความรู้สึกรักและเขา้ใจเพื�อนมากยิ�งขึ,น 
 
  สมชาย วรกิจเกษมกุล (2540: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการสอนวิชา
คณิตศาสตร์โดยการสื�อสารแนวความคิดเพื�อเพิ�มทกัษะการแกปั้ญหา วตัถุประสงค ์
 
  1) พฒันารูปแบบการสอน โดยการสื�อสารแนวความคิดเพื�อเพิ�มทกัษะการแกปั้ญหา
โดยเนน้ทกัษะการพดูและทกัษะการเขียน  
  2) เพื�อพัฒนาสื� ออุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนวิชา
คณิตศาสตร์ โดยการสื�อสารแนวคิดเพื�อเพิ�มทกัษะการแกปั้ญหา  

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



56 
 

  3) เพื�อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนวิชาคณิตศาสตร์โดยการสื�อสาร
แนวคิดเพื�อเพิ�มทกัษะการแกปั้ญหา โดยมุ่งประเมินผลสัมฤทธิN ทางการเรียนเจตคติที�ดีต่อวิชา
คณิตศาสตร์ของผูเ้รียน ผลการวจิยัพบวา่ 
 
   3.1) รูปแบบการสอนวชิาคณิตศาสตร์โดยการสื�อสารแนวความคิดเพื�อเพิ�มทกัษะ
การแกปั้ญหามีประสิทธิภาพโดยเฉลี�ยสอดคลอ้งกบัเกณฑ์ความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการ (E1) 
และผลลพัธ์โดยเฉลี�ย (E2) 
   3.2) รูปแบบการสอนวชิาคณิตศาสตร์โดยการสื�อสารแนวความคิดเพื�อเพิ�มทกัษะ
การแกปั้ญหาส่งผลให้ผูเ้รียนมีพฒันาการดา้นผลสัมฤทธิN ทางการเรียนภายหลงัการสอนสูงขึ,นกว่า
ก่อนไดรั้บสอน 
   3.3) รูปแบบการสอนวชิาคณิตศาสตร์โดยการสื�อสารแนวความคิดเพื�อเพิ�มทกัษะ
การแกปั้ญหา ส่งผลให้ผูเ้รียนมีพฒันาการทางดา้นเจตคติที�ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ภายหลงัไดรั้บการ
สอนสูงขึ,นกวา่ก่อนการสอน 
 
  ทศันีย ์ชื�นยง (2541: บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาขอ้บกพร่องและความมั�นใจในการตอบ
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เรื�องอตัราส่วน และร้อยละของนกัเรียนชั,นมธัยมศึกษาปีที� 2 ในจงัหวดั
นครราชสีมา โดยมีวตัถุประสงค ์
 
  1) เพื�อศึกษาขอ้บกพร่องของนกัเรียนในการแกโ้จทยปั์ญหาเรื�องอตัราส่วน และร้อยละ  
  2) เพื�อศึกษาความมั�นใจในการตอบโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์เรื�องอตัราส่วนและร้อยละ  
  3) เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ของลกัษณะขอ้บกพร่องในการแกโ้จทยปั์ญหากบัความ
มั�นใจในการตอบโจทยปั์ญหาเรื�องอตัราส่วนและร้อยละ ผลการศึกษาพบวา่ 
   3.1) นกัเรียนส่วนใหญ่มีขอ้บกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์เรื�องอตัราส่วนและร้อยละ เรียงตามลาํดบัค่าร้อยละจากมากไปหานอ้ย คือ บกพร่องใน
การตีความบกพร่องในการตรวจสอบในการแกปั้ญหา บกพร่องในการใชส้มบติั กฎ สูตร และนิยาม 
และบกพร่องในการคิดคาํนวณ 
   3.2) นกัเรียนที�มีความบกพร่องและไม่บกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ มีความ
มั�นใจในการทาํแบบทดสอบวดัขอ้บกพร่องในการแก้โจทยปั์ญหา เรื� องอตัราส่วนและร้อยละ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยนกัเรียนที�ไม่มีความบกพร่องทางการเรียน
คณิตศาสตร์จะตอบขอ้สอบดว้ยความมั�นใจในทุกจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



57 
 

   3.3) นกัเรียนในส่วนมีความบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ในการแกโ้จทย์
ปัญหาเรื�องอตัราส่วนและร้อยละตามลกัษณะขอ้บกพร่อง 4 ลกัษณะ จะสัมพนัธ์กบัความไม่มั�นใจ
ในการทาํแบบทดสอบอยา่งมีนยัสําคญัที�ระดบั .01 ในทุกจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ยกเวน้จุดประสงค์
การเรียนรู้ที� 1 นั�นคือ โดยสรุปนกัเรียนส่วนมากที�มีความบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ในการ
แกโ้จทยปั์ญหา เรื�องอตัราส่วนและร้อยละ จะมีความไม่มั�นใจในการตอบมากกวา่ที�มีความมั�นใจใน
การตอบ 
 
  อมร มะลาศรี (2542: บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิN ดา้นการแก้
โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั,นประถมศึกษาปีที� 6 ที�มีแบบการคิดและความถนดัดา้น
จาํนวนต่างกนั โดยมีจุดประสงคเ์พื�อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิN ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ระหว่างนักเรียนที�มีแบบการคิดและความถนัดด้านจาํนวนต่างกนั และเพื�อทราบปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างแบบการคิดกบัความถนดัด้านจาํนวนต่อผลสัมฤทธิN ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์
ผลการวจิยัพบวา่ 
 
  1) นักเรียนที�มีแบบการคิดต่างกันมีผลสัมฤทธิN  ด้านทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิตที�ระดบั .01 เมื�อเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่พบวา่
นกัเรียนที�มีแบบการคิดแบบจาํแนกประเภทและนกัเรียนที�มีแบบการคิดแบบวิเคราะห์ มีผลสัมฤทธิN
ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยนกัเรียนที�
มีแบบการคิดแบบจาํแนกประเภทมีผลสัมฤทธิN ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์สูงกวา่นกัเรียนที�
มีแบบการคิดแบบวเิคราะห์ นอกนั,นพบวา่ไม่แตกต่างกนั 
  2) นกัเรียนที�มีความถนดัในดา้นจาํนวนต่างกนั มีผลสัมฤทธิN ดา้นทกัษะการแกโ้จทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์แตกต่างกนั เมื�อเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .01 โดยนกัเรียนที�มีความถนดัดา้นจาํแนกมีผลสัมฤทธิN ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์สูงกวา่นกัเรียนที�มีความถนดัจาํนวนปานกลาง และนกัเรียนที�มีความถนดัดา้นจาํนวน
ตํ�าและนักเรียนที�มีความถนัดด้านจาํนวนระดบัปานกลาง มีผลสัมฤทธิN ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์สูงกวา่นกัเรียนที�มีความถนดัดา้นจาํนวนตํ�า 3 ไม่มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแบบการคิดกบั
ความถนดัดา้นจาํนวนต่อผลสัมฤทธิN ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที�ระดบันยัสาํคญั .01 
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  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง สรุปไดว้า่ชุดฝึกทกัษะและเทคนิคการ
สอนที�ใชใ้นการจดักิจกรรมที�มีผลต่อการพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาของนกัเรียนซึ� งช่วยให้นกัเรียน
มีทกัษะในการแกปั้ญหามากขึ,น สามารถนาํไปใชไ้ดเ้กือบทุกกลุ่มสาระและทุกระดบัชั,น 
 

 2.7.2 การวจัิยในต่างประเทศ 

   
  จูคิว (Chukwu, 1987: 2492-A) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัผลการสอนโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
สรุปไดว้่า การสอนโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ที�ไดผ้ลจะตอ้งมีการฝึกให้นกัเรียนเขา้ใจโจทยปั์ญหา
เสียก่อนและผลจากการพฒันาความสามารถในการวิเคราะห์โจทยปั์ญหานี, เองจะช่วยให้นกัเรียนมี
ผลสัมฤทธิN ทางการเรียนโจทยปั์ญหาสูงขึ,น 

 
พุท (Putt,1979: 5382-A) ไดศึ้กษาผลการสอน 2 วิธีที�มีผลต่อพฤติกรรมการแกปั้ญหา

ของนกัเรียน  กลุ่มตวัอยา่งที�ใช้ในการทดลองครั, งนี,   คือนกัเรียนระดบั 5 จาํนวน 2 ห้องเรียนผูว้ิจยั
สอนห้องหนึ� ง โดยการสอนตามรูปแบบซึ� งมีพื,นฐานมาจากขบวนการเรียนรู้ของกาเย่  และการสอน
แก้ปัญหาโดยใช้ขั,นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา  ซึ� งจะใช้วิธีการสอนแบบฮิวริสติคในการสอน
นกัเรียนกลุ่มนี,   ส่วนห้องที�สองสอนโดยการสร้างประสบการณ์แก่นกัเรียนเกี�ยวกบัการแกปั้ญหาและ
ไม่ใช้วิธีการสอนแบบฮิวริสติค  ในการสอนนกัเรียนกลุ่มที�สอง  ส่วนกลุ่มที�สอนโดยใชว้ิธีสอนแบบ
ปกติผลการทดลองพบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัระหว่างวิธีสอน 2 วิธีกบัวิธีสอนปกติ  
และมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัเกี�ยวกบัการแกปั้ญหาของนกัเรียนระหวา่งกลุ่มทดลองทั,งสอง
กลุ่ม  สิ�งที�พฒันาขึ,นซึ� งเห็นไดช้ดัในการแกปั้ญหานกัเรียนในกลุ่มทดลองก็คือ  วิธีสอนวิธีแรกจะทาํ
ใหเ้ห็นความแตกต่างในดา้นทศันคติที�มีต่อการแกปั้ญหาของนกัเรียน  คาํถามซึ� งนกัเรียนใชถ้ามเพื�อจะ
ทาํให้เขา้ใจในปัญหา การใช้ยุทธวิธีในการแกปั้ญหาและการตั,งชื�อยุทธวิธีในการแกปั้ญหา ส่วนใน
ดา้นทศันคติที�มีต่อการแกปั้ญหาของนกัเรียนพบวา่มีความแตกต่างกนัไม่มากนกัระหว่างนกัเรียนใน
กลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกนัน้อยมาก ระหว่างนกัเรียนในกลุ่มทดลองทั,งสองกลุ่ม
จะเห็นได้ว่าวิธีสอนทั,งสองวิธีช่วยทาํให้นักเรียนมีทศันคติที�ดีต่อการแก้ปัญหาและได้ส่งเสริมให้
นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหามากยิ�งขึ,น 

 

วอลช์ (Walsh, 1999: 1896-A) ไดศึ้กษาการใชห้นงัสือการ์ตูนประกอบการจดัการเรียน
การสอน นํามาทดลองใช้กับกลุ่มนักศึกษาชาวญี�ปุ่นที�เรียนอยู่ในชั,นปีที� 1 ได้แบ่งกลุ่มตวัอย่าง
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที� 1 ใชว้ธีิการจดัการเรียนการสอนโดยการบรรยายในชั,นเรียนในขณะที�อีก
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กลุ่มหนึ�งใชว้ธีิการจดัการเรียนการสอนโดยใชห้นงัสือการ์ตูน ผลการวจิยัปรากฏวา่ กลุ่มที�ใชว้ิธีการ
จดัการเรียนการสอนโดยใชห้นงัสือการ์ตูน มีค่าคะแนนสูงกวา่กลุ่มที�ใชว้ิธีการจดัการเรียนการสอน
โดยบรรยายในชั,นเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .05 
   

จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งต่างประเทศ สรุปไดว้า่ชุดฝึกทกัษะและ
เทคนิคการสอนที�ใชใ้นการจดักิจกรรมที�มีผลต่อการพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาของนกัเรียนซึ� งช่วย
ใหน้กัเรียนมีทกัษะในการแกปั้ญหามากขึ,น สามารถนาํไปใชไ้ดเ้กือบทุกกลุ่มสาระและทุกระดบัชั,น 
 
2.8 กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิดของการวิจยั ดงันี,  การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที� 2.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

การพฒันาชุดฝึกทกัษะตามรูปแบบ
ของโพลยา 
1)  ขั,นทาํความเขา้ใจปัญหา 
2)  ขั,นวางแผน 
3)  ขั,นดาํเนินการตามแผน 
4)  ขั,นตรวจสอบกระบวนการ 
และคาํตอบ 
 

ชุดฝึกทกัษะทางคณิตศาสตร์ 10 ชุด 
1) การบวกจาํนวนนบัขั,นพื,นฐาน 
2) การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 
3) การบวกจาํนวนไม่เกิน 100,000 มีการทด 2 
4) การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 มีการทด 1 
5) การหาผลบวกและผลลบ 
6) การหาผลลบ 
7) การหาผลบวกและผลลบ 
8. การหาผลบวกและผลลบ 
9. การหาผลลบ 
10.การหาผลบวก 

ตวัแปรตาม 
1. ประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะ 
2. ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์     
3. ความพึงพอใจที�มีต่อการใชชุ้ดฝึก
ทกัษะการแกปั้ญหาของโพลยา           

ชุดฝึก 

ทดลองใชชุ้ดฝึก 

ตวัแปรตน้ 
การใชชุ้ดฝึกการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์  
เรื�องการบวกและการลบ       
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บทที� 3 

 
วธีิดําเนินการวจิัย 

        

 การวจิยัและพฒันาเรื�อง การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบ โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาสาํหรับนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียน
บา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ่ จงัหวดัเพชรบูรณ์ เป็นการวิจยัประเภทการวิจยัและพฒันา Research 
and Development) ดาํเนินการวจิยั ดงันี-  

 
1) ศึกษาขอ้มูลพื-นฐานสภาพปัญหาของนกัเรียน 
2) การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ โดยใช้

รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
3) ทดลองใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหา 
4) การปรับปรุงและพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 

 
 ตอนที� 1 ศึกษาขอ้มูลพื-นฐานสภาพปัญหาของนกัเรียน 
 
 ผูว้ิจยัพบว่าความสามารถในการแกปั้ญหาเพิ�มทกัษะของนกัเรียนจดัอยูใ่นการจดักิจกรรม
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 คณิตศาสตร์มีบทบาทสําคญัยิ�งต่อการพฒันาความคิด
ของมนุษย ์ทาํให้มนุษยมี์ความคิดสร้างสรรค ์คิดอยา่งมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถคิด
วิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถี�ถ้วนรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ วางแผนตดัสินใจ
แกปั้ญหาแลว้นาํไปใช้ในชีวิตประจาํวนัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม นอกจากนี-  คณิตศาสตร์ยงัเป็น
เครื�องมือในการศึกษาทางดา้นวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละศาสตร์อื�น คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อ
การดาํเนินชีวิตของมนุษยช่์วยพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ-นและสามารถอยู่ร่วมกบัผูอื้�นได้อย่างมี
ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 1) 
 
 จากการศึกษาผลการเรียนรู้ เรื�องการบวกและการลบของนกัเรียนในโรงเรียนท่าดว้ง อาํเภอ
หนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์  พบวา่มีปัญหาและส่งผลทาํให้คะแนนคณิตศาสตร์ตํ�ากวา่เป้าหมาย ดงั
แสดงผลการเรียนรู้ในตารางที� 3.1 
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ผลการเรียนของนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
 

ตารางที� 3.1 ผลสัมฤทธิS ทางการเรียน ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 ปีการศึกษา 2555 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คะแนน 
เป้าหมาย 

คะแนน 
ผลสัมฤทธิS  

+ เพิ�ม 
- ลด หมายเหตุ 

ภาษาไทย 75.00 76.29 +1.29  
คณิตศาสตร์ 75.00 72.59 -2.41*  
วทิยาศาสตร์ 70.00 71.52 +1.52  
สังคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม 

75.00 74.62 -0.38  

สุขศึกษาและพลศึกษา 80.00 81.52 +1.52  
ศิลปะ 80.00 78.82 -1.18  
การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 80.00 82.41 +2.59  
ภาษาองักฤษ 70.00 72.07 +2.07  
รวม 75.00 76.23 +1.23  

ที�มา : โรงเรียนบา้นท่าดว้ง, 2556:10-11 
 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาพบว่า การพฒันาการเรียนรู้น่าจะช่วยให้
นกัเรียนเขา้ใจไดง่้าย โดยเฉพาะการทาํแบบฝึกทางคณิตศาสตร์ จะเพิ�มทกัษะมากขึ-น ดว้ยเหตุนี-
ผูว้ิจยัจึงสนใจพฒันาชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 
 การสร้างและพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ
โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัดงันี-  
 
 1) ศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกับการพฒันาชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบโดยใช้รูปแบบการการแก้ปัญหาของโพลยาได้ดาํเนินการ
ศึกษาเอกสารดงันี-  
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  1.1) หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั-นพื-นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ 
  1.2) เป้าหมายของการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 
  1.3) กระบวนการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 
  1.4) คุณภาพของผูเ้รียนคณิตศาสตร์เมื�อจบช่วงชั-นที� 1 (ชั-นประถมศึกษาปีที� 1-3) 
  1.5) สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
  1.6) มาตรฐานการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
  1.7) ตวัชี-วดั สาระการเรียนรู้พื-นฐาน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
  1.8) คาํอธิบายรายวชิา กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
  1.9) หน่วยการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
 
 2) ศึกษาการพฒันาชุดฝึกทกัษะเกี�ยวกบั 
 
  2.1) ความหมายของชุดฝึกทกัษะ 
  2.2) จิตวทิยาที�ใชใ้นชุดฝึกทกัษะ 
  2.3) ประเภทและลกัษณะของชุดฝึกทกัษะ 
  2.4) หลกัในการสร้างชุดฝึกทกัษะโดยทั�วไป 
  2.5) ขั-นตอนการสร้างชุดฝึกทกัษะทั�วไป 
  2.6) การหาประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะ 
  2.7) ประโยชน์ของชุดฝึกทกัษะ 
  2.8) ขอ้ดีของชุดฝึกทกัษะ 
  2.9) ขอ้จาํกดัของชุดฝึกทกัษะ 
 

3) ออกแบบพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหา 
 
 ในการศึกษาครั- งนี-ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบฝึกเสริมทกัษะโดยมีองคป์ระกอบดงันี-  ปก ใบรอง

ปกคาํแนะนาํในการใช ้จุดประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้ผลที�คาดหวงัแบบทดสอบก่อนเรียนหลงั
เรียนสารบญั ชื�อแบบฝึกเสริมทกัษะ แบบสรุปผลการเรียน กาํหนดวตัถุประสงค ์และสาระสําคญั 
อุปกรณ์วิธีทาํหรือขั-นตอนการจัดกิจกรรม วดัและประเมินผล เครื� องมือในการประเมินเพื�อ
ดาํเนินการต่อไป 
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 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบฝึกทกัษะ การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ ที�นกัเรียน
สามารถทาํกิจกรรมคนเดียว หรือเป็นกลุ่มไดโ้ดยมีความแตกต่างจากการเรียนรู้แบบเดิมๆ ที�เด็กเคย
ปฏิบติั ซึ� งรูปแบบของแบบฝึกเสริมทกัษะ ที�จดัทาํขึ-นใหม่ นกัเรียนสามารถแสดงความรู้สึกนึกคิด
ทางดา้นความคิดแกปั้ญหาการคิดอย่างมีระบบ ความคิดคล่อง ความคิดละเอียดลออไดใ้นขณะที�
เรียนรู้โดยมีองคป์ระกอบดงันี-  

 
 3.1) ปก 
 3.2) ใบรองปก 
 3.3) คาํนาํ  
 3.4) สารบญั  
 3.5) ชื�อชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบมี 10 แบบฝึกมี

ดงันี-  
 
  (1) การบวกจาํนวนนบัขั-นพื-นฐาน 
  (2) การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 
  (3) การบวกจาํนวนไม่เกิน 100,000 มีการทด 2 
  (4) การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 มีการทด 1 
  (5) การหาผลบวกและผลลบ 
  (6) การหาผลลบ 
  (7) การหาผลบวกและผลลบ 
  (8) การหาผลบวกและผลลบ 
  (10) การหาผลลบ 
  (11) การหาผลบวก 
 

 4) สร้างคู่มือการใชชุ้ดฝึกทกัษะโดยมีองคป์ระกอบดงันี-  
 
  4.1) ปก  
  4.2) ใบรองปก 
  4.3) คาํนาํ 
  4.4) สารบญั 
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  4.5) คาํชี-แจงประกอบดว้ยดงันี-  
 
   (1) จุดมุ่งหมาย 
   (2) เนื-อหา 
   (3) ลกัษณะของกิจกรรม 
   (4) อุปกรณ์และวสัดุ 
   (5) การดาํเนินกิจกรรมประกอบดว้ยตารางกิจกรรม 
   (6) ระยะเวลาดาํเนินกิจกรรมประกอบดว้ยตารางกาํหนดการ จาํนวน 10 ชุดฝึก 
   (7) บทบาทของเด็ก 
   (8) บทบาทของครู 
   (9) การประเมินผล 
   (10) ขอ้เสนอแนะในการใชคู่้มือ 
 
 5) นาํชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ไปให้อาจารยที์�ปรึกษาตรวจ และแกไ้ข
ขอ้บกพร่อง แลว้ดาํเนินการต่อไปดงันี-  
 6) นาํชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใช้รูปแบบ
การแก้ปัญหาของโพลยา ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบ้านท่าด้วง อาํเภอหนองไผ่ จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ไปใหเ้พื�อนครูที�สอนในระดบัประถมศึกษาปีที� 3 ที� 4 ช่วยพิจารณาดูความถูกตอ้ง ชดัเจน
ของเนื-อหา การพฒันาแบบฝึกเสริมทกัษะการแกปั้ญหา 
 7) นาํชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใช้รูปแบบ
การแกปั้ญหาของโพลยา ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 และคู่มือการใชชุ้ดฝึกทกัษะชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
ไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญประเมินคุณภาพของชุดฝึกทกัษะ ทั-ง 10 ชุดฝึก โดยกาํหนดรายการประเมินที�
ปรับปรุงจากแบบประเมินของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2540: 74-75 และ 2526: 309-310) 
เป็นระดบัความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 3 คน โดยให้ผูเ้ชี�ยวชาญประเมินคุณภาพของชุดฝึกทกัษะ
การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบชั-นประถมศึกษาปีที� 3  
 8) นาํชุดฝึกที�ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้กบันกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 จาํนวน 6 คน 
โดยใช้กบันกัเรียนโรงเรียนบา้นปางยาง จากนั-นนาํไปให้ครูผูส้อนระดบัประถมศึกษา จาํนวน 3 คน 
ในโรงเรียนบา้นท่าดว้ง เพื�อตรวจสอบความสัมพนัธ์ของกิจกรรม การเรียนรู้กบัจุดประสงค์ และ
ความเหมาะสมของคาํถามและตวัเลือก เพื�อนาํไปปรับปรุงแลว้นาํขอ้เสนอแนะและคาํแนะนาํอื�นๆ 
มาปรับปรุงแกไ้ข 
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 9) นาํชุดฝึกทกัษะที�จดัทาํขึ-นไปทดลองให้นกัเรียนภายในศูนยพ์ฒันาวิชาการท่าดว้ง แลว้
ประเมินผลในภาพรวม และซกัถามความรู้สึกที�มีต่อ แต่ละแผน / แต่ละชุดฝึกเกี�ยวกบัการบวกและ
การลบ  
 10) ปรับปรุงแก้ไขชุดฝึกทกัษะ ให้เหมาะสมโดยยึดตามคาํแนะนาํของผูเ้ชี�ยวชาญและ
ขอ้เสนอแนะของครู 
 11) นาํชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบของนกัเรียนชั-น
ประถมศึกษาปีที� 3 ไปทดลองใชโ้ดยใชก้ลุ่มเดียวเพื�อพฒันาชุดฝึกทกัษะอีกครั- งและปรับปรุง 
 
 จากนั-นได้นําชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบ ของ
นกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์  
 
 ตอนที� 3 การทดลองใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 
 ดาํเนินการทดลองใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาดงันี-  

 
3.1) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2) เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
3.3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4) การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ในการวิจัยครั- งนี- ที�ใช้กลุ่มประชากรคือ นักเรียนชั- นประถมศึกษาปีที�  3 ภาคเรียนที� 1 ปี
การศึกษา2556 โรงเรียนบา้นท่าด้วง อาํเภอหนองไผ่ จงัหวดัเพชรบูรณ์ สังกดัสํานกังานเขตพื-นที�
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จาํนวน 30 คน 

 
กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยัครั- งนี-  เป็นนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่า

ดว้งที�ทาํการเรียนในภาคเรียนที� 1 จาํนวน 30 คน เลือกแบบเจาะจง (เพราะมีหอ้งเรียนเดียว) 
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3.2 เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 

 
  3.2.1 ลกัษณะของเครื�องมือ 
 
    เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัสร้างขึ-นตามกรอบแนวคิดทฤษฎีกบัชุดฝึกทกัษะการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบโดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา 4 ขั-น 
มีลกัษณะดงันี-  
 
    1) ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ (รายละเอียดแสดงในตารางที� 3.2) 
เรื�องการบวกและการลบ เป็นเอกสารมีลกัษณะเป็นรูปเล่มมีรูปภาพสวยงาม มีสีประกอบสวยงามที�
นกัเรียนสามารถทาํกิจกรรมคนเดียว หรือเป็นกลุ่มไดโ้ดยมีความแตกต่างจากการเรียนรู้แบบเดิมๆ ที�
นกัเรียนเคยปฏิบติั ซึ� งรูปแบบของชุดฝึกทกัษะที�จดัทาํขึ-นใหม่ นกัเรียนสามารถแสดงความรู้สึกนึกคิด
ทางดา้นความคิดแกปั้ญหาการคิดอยา่งมีแบบแผนไดใ้นขณะที�เรียนรู้ โดยมีองคป์ระกอบ 16 ส่วน ดงันี-  
 
      1.1) ปกนอก 
     1.2) ปกใน 
     1.3) คาํนาํ 
     1.4) สารบญั 
     1.5) ชื�อชุดฝึกทกัษะ 
     1.6) ลกัษณะของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชรู้ปแบบของโพลยา 
     1.7) คาํแนะนาํการใชชุ้ดฝึกสาํหรับครู 
     1.8) คาํแนะนาํการใชชุ้ดฝึกสาํหรับนกัเรียน 
     1.9) จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
     1.10) มาตรฐานการเรียนรู้ 
     1.11) ตวัชี-วดั 
     1.12) สาระสาํคญั 
     1.13) เฉลยชุดฝึก 
     1.14) แบบประเมินทกัษะ 
     1.15) บรรณานุกรม 
     1.16) ประวติัผูจ้ดัทาํ 
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    2) แผนการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 10 แผน โดยแต่ละแผนมีองคป์ระกอบ 9 ส่วน ดงันี-  
 
     2.1) มาตรฐานการเรียนรู้ 
     2.2) ตวัชี-วดั 
     2.3) สาระสาํคญั 
     2.4) จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
     2.5) สาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ 
     2.6) สื�อการเรียนรู้ / แหล่งการเรียนรู้ 
     2.7) การวดัผลประเมินผล 
     2.8) ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 
     2.9) บนัทึกผลหลงัการสอน 
 
    3) แบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ เป็นแบบให้เลือกตอบ ก, ข และ ค จาํนวน 20 ขอ้ ใช้ประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ หลงัเรียนของนกัเรียน โดยมีเกณฑด์งันี-  
 
     ทาํถูกได ้   1 คะแนน  
     ทาํผดิได ้   0 คะแนน  
     คะแนนรวม 20 คะแนน 
 
  4) แบบวดัความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ ให้แสดงความคิดเห็น ดา้นเนื-อหา ดา้นการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน ดา้นสื�อแบบฝึก ดา้นวดัผลประเมินผลและดา้นการนาํไปใช ้มีลกัษณะขอ้คาํถาม มี
ลกัษณะเป็นขอ้คาํถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัดงันี-  
 
   ระดบั 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที�สุด 
   ระดบั 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
   ระดบั 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   ระดบั 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
   ระดบั 1 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 
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 3.2.2 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพ 
 
  ในการสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัมีขั-นตอนการตรวจสอบคุณภาพดงันี-  
 
  1) การสร้างชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบ
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างดงันี-  (กล่าวไวใ้นตอนที� 2) 
   1.1) วิเคราะห์ปัญหาทักษะพื-นฐานที�นักเรียนส่วนใหญ่ทําคณิตศาสตร์ผิด จัด
หมวดหมู่การแกปั้ญหา เรื�องการบวกและการลบ 
   1.2) ศึกษาหลกัการสร้างชุดฝึกทกัษะและวเิคราะห์ลกัษณะของผูเ้รียน 
   1.3) ออกแบบชุดฝึกทกัษะเพื�อให้สอดคล้องกบัลกัษณะการแก้ปัญหา 4 ขั-นของ
ผูเ้รียน 
   1.4) สร้างชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื�องการบวกและการลบ
จาํนวน 10 ชุดฝึก มีรายละเอียดดงันี-  
 
    (1) การบวกจาํนวนนบัขั-นพื-นฐาน 
    (2) การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 
    (3) การบวกจาํนวนไม่เกิน 100,000 มีการทด 2 
    (4) การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 มีการทด 1 
    (5) การหาผลบวกและผลลบ 
    (6) การหาผลลบ 
    (7) การหาผลบวกและผลลบ 
    (8) การหาผลบวกและผลลบ 
    (9) การหาผลลบ 
    (10) การหาผลบวก 
 
   1.5) นาํชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบที�
สร้างขึ- นเสนอต่ออาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื�อดาํเนินการตรวจสอบความถูกต้องและให้
ขอ้เสนอแนะ เพื�อนาํไปปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความถูกตอ้งและเหมาะสม 
   1.6) นาํแบบฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบที�แกไ้ข
ตามคาํแนะนาํของอาจารยที์�ปรึกษา เสนอให้ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 3 คนตรวจสอบการใช้ภาษาและ
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ตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงเนื-อ ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม และการ
หาค่า IOC ในเดือน มิถุนายน - กรกฎาคม ปีการศึกษา 2556 เพื�อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและ
พฒันาโดยใชเ้กณฑใ์นการตรวจสอบความสอดคลอ้งดงันี-  
 

 + 1  หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้สอบวดัตรงจุดประสงคข์อ้นั-น 
     0  หมายถึง   ไม่แน่ใจขอ้สอบวดัตรงจุดประสงคข์อ้นั-น 
  -  1  หมายถึง   แน่ใจวา่ขอ้สอบไม่วดัตรงจุดประสงคข์อ้นั-น 
 
 1.7) ผูว้ิจ ัยดําเนินการปรับปรุง แก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู ้เชี�ยวชาญจน
ครบถ้วนถูกต้อง สมบูรณ์ ดาํเนินการให้ผูเ้ชี�ยวชาญได้ประเมินคุณภาพของแบบฝึกทกัษะการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบในเดือนมิถุนายน - กรกฎาคม ปีการศึกษา 
2556 และนาํผลการประเมินของผูเ้ชี�ยวชาญทั-ง 3 คนหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC ที�มีค่าตั-งแต่ 
0.67 - 1.00 (ดงัภาคผนวก หนา้ 122) เพื�อนาํไปทดลองใชต้ามลาํดบัต่อไป 
 1.8) นําชุดฝึกทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบ 
จาํนวน 10 ชุด ไปทดลองใช ้
 1.9) จดัพิมพชุ์ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
จาํนวน 10 ชุดฝึก ที�สมบูรณ์ซึ� งไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ 
 1.10) นาํชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จาํนวน 10 ชุดฝึก ไปใชก้บั
นกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งที�จะทาํการวจิยัจาํนวน 30 คน ในภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 
 
 2) การสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ 
  การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้เรื�องการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบโดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 ด้วยชุดฝึกทกัษะมี
ขั-นตอนดงันี-  
  2.1) ศึกษาหลกัการ ทฤษฎี เทคนิค และวิธีการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้จาก
คู่มือครู หนงัสือ และสิ�งพิมพต่์างๆ 
  2.2) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั-นพื-นฐาน พุทธศกัราช 2551 เพื�อ
วิเคราะห์คาํอธิบายรายวิชา วิเคราะห์ตวัชี- วดัรายปี เพื�อนาํมาเขียนจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมโดยให้
ครอบคลุมดา้นความรู้ทกัษะกระบวนการ และเจตคติ 
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  2.3) วิเคราะห์กระบวนการจดัการเรียนรู้ โดยเลือกแบบการจดัการเรียนรู้ที�เน้น
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
  2.4) วิเคราะห์กระบวนการวดัผลประเมินผล โดยใช้วิธีวดัและประเมินผลที�
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 
  2.5) จดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและ
การลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 จาํนวน 10 แผน แผนละ 1 ชั�วโมง 
  2.6) นาํแผนการจดัการเรียนรู้ที�สร้างขึ-นไปให้ครูที�สอนคณิตศาสตร์ตรวจสอบ
ความถูกต้องเรื� องการใช้ภาษา เนื-อหา จุดประสงค์ และการวดัผลประเมินผล ว่าสอดคล้องกับ
นวตักรรมหรือไม่ 
  2.7) นาํแผนการจดัการเรียนรู้ที�แก้ไขตามคาํแนะนาํของครูที�สอนคณิตศาสตร์
เสนออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง และแกไ้ขส่วนที�บกพร่องตามคาํแนะนาํ 
  2.8) นาํแผนการจดัการเรียนรู้ที�สร้างขึ-นไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 3 คนที�มีความ
ชาํนาญทางดา้นภาษา ดา้นการสอน การวดัผลประเมินผล เพื�อตรวจสอบความสัมพนัธ์ของเนื-อหา
กบัจุดประสงค ์แลว้นาํขอ้เสนอแนะและคาํแนะนาํอื�นๆ มาปรับปรุงแกไ้ข 
  2.9) จดัพิมพแ์ผนการจดัการเรียนรู้ที�ปรับปรุงแลว้ไปใชก้บันกัเรียนที�จะทาํการวจิยั ต่อไป 
 
 3) การสร้างแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
 
 แบบประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบเป็นแบบ
ประเมินการแกปั้ญหาหลงัเรียนที�สอนโดยใชรู้ปแบบของโพลยา มีขั-นตอนดงันี-  
 
  3.1) ศึกษาวเิคราะห์หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ชั-นประถมศึกษาปี
ที� 3 สาระที� 1 เรื�องการบวกและการลบ เพื�อสร้างแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ และตวัชี-วดัชั-นปี 
  3.2) ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัวิธีการสร้างแบบประเมิน แลว้สร้าง
แบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
  3.3) สร้างแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์การบวกและการลบ 
เป็นแบบประเมินเลือกตอบ 3 ตวัเลือก คือ ก ข และ ค จาํนวน 20 ขอ้ เพื�อใช้ประเมินทกัษะการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์หลงัเรียน 
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  3.4) นาํแบบประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที�สร้างขึ-น เสนออาจารย ์
ที�ปรึกษา วทิยานิพนธ์เพื�อดาํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งและใหข้อ้เสนอแนะ เพื�อปรับปรุงแกไ้ข
ใหมี้ความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ-น 
  3.5) นาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการ
ลบที�ปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยที์�ปรึกษา ให้ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 3 คน ตรวจสอบ
ความเที�ยงตรงเชิงเนื-อหา ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมเพื�อหาค่า IOC ในเดือน
มิถุนายน - กรกฎาคม ปีการศึกษา 2556 เพื�อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาโดยใชเ้กณฑ์
การประเมินดงันี-  
 

           + 1 หมายถึง เมื�อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งจุดประสงค ์
  0 หมายถึง เมื�อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งจุดประสงค ์
       - 1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่มีความสอดคลอ้งจุดประสงค ์
 

 3.6) ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี� ยวชาญทั- ง 3 คน จนครบถ้วน
ถูกตอ้งและสมบูรณ์ เพื�อให้เชี�ยวชาญไดป้ระเมินคุณภาพของแบบประเมินปัญหาทางคณิตศาสตร์
ในช่วงเดือนกรกฎาคม ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 และนาํผลการประเมินของผูเ้ชี�ยวชาญทั-ง 3 
คน มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index of ltem objectives Congruent) พบวา่มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.67 
– 1.00 ผลที�ไดมี้ความเหมาะสมที�จะนาํไปทดลองใชต้ามลาํดบัต่อไป 

 3.7) นาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ไปทดลองกบันกัเรียนชั-น
ประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง จาํนวน 3 คน ประกอบดว้ยนกัเรียนที�เรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 1 
คน และอ่อน 1 คน เลือกแบบเจาะจง ทาํการทดลองหลงัเลิกเรียนเพื�อไม่ให้กระทบกบัการเรียนการสอน
ปกติ 

 3.8) นาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ไปทดลองกบันกัเรียน
โรงเรียนบา้นท่าดว้ง จาํนวน 6 คน ประกอบดว้ยนกัเรียนที�เรียนเก่ง 2 คน ปานกลาง 2 คน และอ่อน 
2 คน เลือกแบบเจาะจง ทดลองหลงัเลิกเรียนเพื�อไม่ใหก้ระทบกบัการเรียนการสอน  

 3.9) ดาํเนินการจัดพิมพ์แบบประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ชั- น
ประถมศึกษาปีที� 3 ที�สมบูรณ์ ซึ� งไดด้าํเนินการปรับปรุงแกไ้ขเป็นที�เรียบร้อยแลว้ 

 3.10) นาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ไปใชก้บันกัเรียนกลุ่ม
ตวัอยา่งที�จะทาํการวจิยัจาํนวน 30 คน ในภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 เพื�อหาประสิทธิภาพต่อไป 
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4) การสร้างแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนที�มีต่อชุดฝึกทักษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ 

 
แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์

เรื�องการบวกและการลบ โดยมีขั-นตอนการสร้างดงันี-  
4.1 ศึกษาหลกัการ และวิธีสร้างแบบประเมินความพึงพอใจจากเอกสารและขอ

คาํแนะนาํจากผูเ้ชี�ยวชาญ 
4.2 กาํหนดประเด็นเนื-อหาที�ตอ้งการประเมินให้ครอบคลุมมากที�สุดและมีความ

เหมาะสมกบัรายละเอียดที�ตอ้งการประเมินอยา่งชดัเจน 
4.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที�มีต่อแบบประเมินชุดฝึก

ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จาํนวน 10 ชุดฝึก มีลกัษณะเป็นแบบมาตรฐานส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 โดยกาํหนดความหมายของคะแนนของตวัเลือกในแบบ
ประเมินความพึงพอใจ แต่ละขอ้ ดงันี-  

 
ระดบั  5  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที�สุด 
ระดบั  4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
ระดบั  3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
ระดบั  2  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย  
ระดบั  1  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 
 

4.4 นําแบบวดัความพึงพอใจที�สร้างขึ- นเสนออาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อดําเนินการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและใหข้อ้เสนอแนะเพื�อปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความเหมาะสม 

4.5 นาํแบบวดัความพึงพอใจที�สร้างขึ-น ไปให้ผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 3 คน พิจารณา
ตรวจสอบ เพื�อนาํไปปรับปรุงแก้ไขตรวจสอบความเที�ยงตรงความสอดคลอ้งกบัจุดประสงค์เชิง
พฤติกรรมเพื�อหาค่า IOC ในช่วงเดือนมิถุนายน - กรกฎาคม ปีการศึกษา 2556 เพื�อเป็นแนวทางใน
การปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาโดยเกณฑก์ารประเมินดงันี-  
 

            + 1 หมายถึง เมื�อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งจุดประสงค ์
  0 หมายถึง เมื�อแน่ใจขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งจุดประสงค ์
       - 1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่มีความสอดคลอ้งจุดประสงค ์
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  4.6 นาํแบบวดัความพึงพอใจที�ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ซึ� งมีค่า IOC ตั-งแต่ 0.67 - 1.00 
ซึ� งมีความเหมาะสม ไปใหน้กัเรียนที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งที�ทาํการวจิยัประเมินความพึงพอใจที�มีต่อการ
ใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบต่อไป 
  4.7 นาํผลจากการประเมินของนกัเรียนมาพิจารณาหาค่าเฉลี�ย ความพึงพอใจของ
นกัเรียนที�มีต่อชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ โดยมีเกณฑ์ในการ
แปลความหมายดงันี-  
 
   ค่าเฉลี�ย ตั-งแต่ 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที�สุด 
   ค่าเฉลี�ย ตั-งแต่ 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
   ค่าเฉลี�ย ตั-งแต่ 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   ค่าเฉลี�ย ตั-งแต่ 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย  
   ค่าเฉลี�ย ตั-งแต่ 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 
 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 ผูว้ิจยัได้นําชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื� องการบวกและการลบจาํนวน 10 
ชุดฝึก ที�ถูกตอ้งสมบูรณ์ ไปทดลองใช้กบันกัเรียนกลุ่มตวัอย่าง ซึ� งเป็นนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 
ของโรงเรียนบา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์ สํานกังานเขตพื-นที�การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 3 ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 30 คน ซึ� งมีขั-นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงันี-  
 
 1) ประเมินก่อนเรียนโดยใชชุ้ดฝึก ทกัษะใชแ้บบประเมิน 
 2) จดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบโดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา จาํนวน 10 ชุดฝึก ให้นักเรียนปฏิบติัทาํ
แบบฝึกหดักิจกรรมการเรียนรู้ตามที�กาํหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้และรวมคะแนนจากการทาํ
ชุดฝึกทกัษะของนกัเรียน มาเป็นขอ้มูลการหาค่าประสิทธิภาพการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการ 80.93 
 3) ให้นักเรียนทาํแบบประเมินชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลงัเรียน
จาํนวน 20 ขอ้ ที�สอนโดยการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์แลว้นาํคะแนนที�ไดม้าหา
ค่าประสิทธิภาพดา้นการเรียนหลงัเรียน  
 4) นาํคะแนนของนักเรียนจากการทาํแบบประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
เรื�องการบวกและการลบ จาํนวน 20 ขอ้ เพื�อประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการ
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บวกและการลบมาหาค่าเฉลี�ย (Χ ) ค่าเฉลี�ยร้อยละ และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานโดยเทียบเกณฑ์การ
ประเมินผลของกรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ 
 5) ให้นกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 30 คน ตอบแบบสอบถาม
วดัความพึงพอใจที�มีต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 
 
 รายละเอียดการทดลองใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหา แสดงในตารางต่อไปนี-  
 
ตารางที� 3.2 การทดลองใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาเรื�องการบวกและการลบชั-นประถมศึกษา

ศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง อาํเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดงันี-กาํหนดการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ 

 

สัปดาห์ที�/วนัที� เนื-อหา/ชุดฝึกทกัษะ เวลา 60 นาที เครื�องมือประเมินผล 
26-30 มิ.ย. 56 ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) 14.30-15.30 แบบทดสอบ 
สัปดาห์ที� 1 ชุดที� 1 การบวกจาํนวนนบั 

ขั-นพื-นฐาน 
เวลา เครื�องมือประเมินผล 

 ชุดที� 2การบวกจาํนวนที�มีผลบวก 
ไม่เกิน 10,000 (มีการทด 1) 

 แบบบนัทึกผล 

 ชุดที� 3การบวกจาํนวนที�มีผลบวก 
ไม่เกิน 10,000 (มีการทด 2) 

14.30-15.30 แบบทดสอบ 

 ชุดที� 4 การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000 
มีการทด 1 
ชุดที� 5 การหาผลบวกและผลลบ 

เวลา เครื�องมือ
ประเมินผล 

สัปดาห์ 2 ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) 14.30-15.30 แบบทดสอบ 
3-7 มิ.ย. 56 การบวกจาํนวนนบัขั-นพื-นฐาน เวลา เครื�องมือประเมินผล 
สัปดาห์ที�2 
 
 
 
 
ทดสอบหลงัเรียน 

ชุดที� 6 การหาผลลบ 
ชุดที� 7 การหาผลบวกและผลลบ 
ชุดที� 8 การหาผลบวกและผลลบ 
ชุดที� 9 การหาผลลบ 
ชุดที� 10 การหาผลบวก 
 

14.30-15.30 
(60 นาที) 

แบบบนัทึกผล 
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 6) สร้างแบบบนัทึกการประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
 7) สร้างแบบประเมินประสิทธิผลของชุดฝึกทกัษะเพื�อให้ผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 3 คน 
ตรวจสอบคุณภาพ 
 8) สร้างแบบทดสอบก่อน-หลงัเรียนการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์เรื�องการ
บวกและการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 
 คะแนนจากการทําชุดฝึกทกัษะทางคณิตศาสตร์น ัก เ รียนชั-นประถมศึกษาปีที � 3 
โรงเรียนบา้นท่าด้วง 
 
ตารางที� 3.3 คะแนนจากการทาํแบบฝึกระหวา่งเรียนหลงัเรียน 
 
คนที� 

 
ระหวา่งเรียน หลงัเรียน การแปลความหมาย 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ เพิ�ม ลด 
1 81 81.00 19 95.00 3 - 
2 83 83.00 19 95.00 2 - 
3 80 80.00 20 100.00 4 - 
4 80 80.00 20 100.00 4 - 
5 76 76.00 20 100.00 5 - 
6 82 82.00 19 95.00 3 - 
7 83 83.00 18 90.00 1 - 
8 81 81.00 19 95.00 3 - 
9 82 82.00 18 85.00 2 - 
10 80 80.00 18 90.00 2 - 
11 57 57.00 17 85.00 6 - 
12 80 80.00 15 75.00 -1 - 
13 80 80.00 19 95.00 3 - 
14 81 81.00 15 75.00 -1 - 
15 81 81.00 18 90.00 2 - 
16 80 80.00 18 90.00 2 - 
17 65 65.00 19 95.00 6 - 
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ตารางที� 3.3 คะแนนจากการทาํแบบฝึกระหวา่งเรียนหลงัเรียน (ต่อ) 
 
คนที� 

 
ระหวา่งเรียน หลงัเรียน การแปลความหมาย 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ เพิ�ม ลด 
18 80 80.00 20 100.00 4 - 
19 79 79.00 19 95.00 3 - 
20 82 82.00 19 95.00 3 - 
21 80 80.00 20 100.00 4 - 
22 81 81.00 18 90.00 2 - 
23 80 80.00 19 95.00 3 - 
24 87 87.00 17 85.00 0 - 
25 82 82.00 18 90.00 2 - 
26 81 81.00 19 95.00 3 - 
27 83 83.00 19 95.00 2 - 
28 89 89.00 20 100.00 2 - 
29 83 83.00 19 95.00 2 - 
30 82 82.00 19 95.00 3 - 
รวม 2,401 80.93 557 92.83 77 - 

 
 จากตาราง3.3  การพัฒนานวัตกรรมการแก้ปัญหาชุดฝึกทักษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื�องการบวกและการลบ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาสื�อสําหรับแกปั้ญหาการ
บวกและการลบ โดยสร้างพฒันาชุดฝึกทกัษะผลปรากฏวา่คะแนนระหวา่งเรียน 80.93 และคะแนน
หลงัจากการใชชุ้ดฝึกทกัษะ 92.83 ซึ� งมีประสิทธิภาพ E1/E2 = 80.93/92.83 
 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวจิยัครั- งนี-ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี-  
 
 1) วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบชั-นประถมศึกษาปีที� 3 จาํนวน 10 ชุดฝึก ตามเกณฑ ์E1 E2 = 80/80 
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 2) วิเคราะห์ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบจากการทาํแบบ
ประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ จาํนวน 20 ขอ้ โดยหาค่าเฉลี�ย (Χ ) 
ค่าร้อยละ และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน โดยการนาํค่าร้อยละเทียบกบัเกณฑ์การประเมินผลของกรม
วชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ ดงันี-  
 
 คะแนนร้อยละ 80-100 มีความหมายอยูใ่นระดบัดีมาก 
 คะแนนร้อยละ  70-79    มีความหมายอยูใ่นระดบัดี 
 คะแนนร้อยละ  60-69    มีความหมายอยูใ่นระดบัพอใช ้
 คะแนนร้อยละ 50-59    มีความหมายอยูใ่นระดบัผา่นเกณฑข์ั-นตํ�า 
 คะแนนร้อยละ   0-49   มีความหมายอยูใ่นระดบัตํ�ากวา่เกณฑข์ั-นตํ�า 

 
 3)  เปรียบเทียบทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ก่อนและหลงัการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแก ้
ปัญหา 
 4)  วเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
ชั-นประถมศึกษาปีที� 3 จาํนวน 10 ชุดฝึกโดยหาค่าเฉลี�ย (Χ ) และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

  
ตอนที� 4 การปรับปรุงและพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
 
ภายหลงัจากผูว้จิยัไดท้ดลองใชชุ้ดฝึกแลว้ พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจมากที�สุดทุกเรื�อง

ดงันั-นจึงยงัไม่มีการปรับปรุง แต่ผูว้จิยัจะนาํไปใชก้บันกัเรียนโรงเรียนอื�นแลว้ค่อยพฒันาต่อไป 
 

3.4.1 สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 1) หาคุณภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการ

ลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาของนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3โรงเรียนบา้นท่าดว้ง 
อาํเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบูรณ์โดยใชส้ถิติหาค่าเฉลี�ย (Χ ) และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
ใช้เกณฑ์การเปรียบเทียบการแปลความหมาย 5 ระดับแสดงความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ และ
ครูผูส้อนระดบัประถมศึกษาคือ 
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 ระดบั 1 หมายถึง นอ้ยที�สุด 
 ระดบั 2 หมายถึง นอ้ย 
 ระดบั 3 หมายถึง ปานกลาง 
 ระดบั 4 หมายถึง มาก (ดี) 
 ระดบั 5 หมายถึง มากที�สุด  

  
 3.4.2) หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบทดสอบวดัความสามารถทางดา้นการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั-นประถมศึกษาปีที� 3 โดยใชสู้ตร (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2538: 117) 
 

   IOC  = 
Ν

∑R     

    
   IOC  คือ ดชันีความสอดคลอ้งของแบบทดสอบวดัความสามารถ 
     ทางดา้นการคิดเชิงเหตุผลของเด็กปฐมวยั 
   R∑  คือ  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 
   N  คือ  จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญ 
 

เกณฑก์ารคดัเลือกขอ้คาํถาม IOC คาํถามที�มีค่า IOC ตั-งแต่ 0.50 -1.00 คดัเลือกไวใ้ชไ้ด ้
 

 3.4.3) หาค่าความเชื�อมั�นของแบบทดสอบวดัความสามารถทางดา้นการแก้ปัญหาโดยใช้
สูตร Kuder  Richardson-20 (ลว้น สายยศและ องัคณา สายยศ, 2538: 168) 

 

  nR   = 






 ∑−

− 2
fS

Pq1

1n

n
  

 
       เมื�อ n  แทน  จาํนวนขอ้ของเครื�องมือวดั 

  P  แทน  สัดส่วนของผูท้าํไดใ้นขอ้หนึ�ง = จาํนวนคนที�ทาํถูก 
                              จาํนวนคนที�ทาํผดิ 
  q  แทน  สัดส่วนของผูที้�ทาํผดิในขอ้หนึ�ง หรือ 1-P 
  S2

f  แทน  คะแนนความแปรปรวนของเครื�องมือฉบบันั-น 
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 3.4.4) การคาํนวณค่าความยากง่ายใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538 : 210) 
 

P  = 
Ν

R    

 
 เมื�อ  P  แทน  ค่าความยากง่าย 

R  แทน  จาํนวนคนที�ทาํขอ้นั-นถูก 
N  แทน  จาํนวนคนที�ทาํขอ้สอบทั-งหมด 

  
 3.4.5) การหาค่าอาํนาจจาํแนก (Discrimination) ใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 
2538 : 211) 
 
   D    =   

2

Ν

RLRU

−

−    

 
  เมื�อ  D  แทน  ค่าอาํนาจจาํแนก 
   RU  แทน  จาํนวนนกัเรียนที�ตอบถูกในกลุ่มเก่ง 
   RL  แทน  จาํนวนนกัเรียนที�ตอบถูกในกลุ่มอ่อน 
                 N     แทน  จาํนวนนกัเรียนที�กลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อน 
 
 3.4.6) วเิคราะห์ขอ้มูลที�ไดจ้ากการทดลองการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
เรื�องการบวกและการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 
  1) คะแนนเฉลี�ยใชสู้ตรของ (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538: 73) 

 

 เมื�อ  Χ   = 
Ν
Χ∑   

 
  X   แทน  คะแนนเฉลี�ย 
   Χ∑  แทน  ผลรวมของคะแนนทั-งหมด 
   N   แทน  จาํนวนนกัเรียนในกลุ่มตวัอยา่ง 
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  2) ความเบี�ยงเบนมาตรฐานใชสู้ตรของ (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538 : 77) 
 

 S.D   =  ( )
( )1

D 22

−ΝΝ
∑−Χ∑Ν    

 
 เมื�อ  S.D.  แทน  ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
   Χ∑  แทน  ผลรวมของคะแนนทั-งหมด 
   N  แทน  จาํนวนนกัเรียนในกลุ่มตวัอยา่ง 
  
  3) การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัการทดลองโดยใช ้T-Test for Dependent Sample 
(ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2534: 201) 

    D∑  

 t  = ( )
1

DD 22

−Ν
∑−∑Ν  

 
 เมื�อ        D  แทน  ผลรวมความแตกต่างระหวา่งคะแนนหลงัเรียนกบัก่อนเรียน 
     2D∑  แทน  ผลรวมของกาํลงัสองของความแตกต่างระหวา่งคะแนน 

หลงัเรียนกบัก่อนเรียน 
   N  แทน  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   Df  แทน  N-1 (ถา้ค่า f ที�ไดจ้ากคาํนวณมากกวา่หรือเท่ากบัค่า f  

ในตารางแสดงวา่แตกต่างกนัอยา่งนยัสาํคญัทางสถิติ)  
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บทที� 4 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัมีจุดมุ่งหมาย เพื�อการพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
เรื�องการบวกและการลบ โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั�นประถมศึกษาปีที�  3 โรงเรียน
บา้นท่าดว้ง  สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3  ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี�  
 
 4.1 สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
4.1 สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดความหมายของสัญลกัษณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื�อให้เกิดความเขา้ใจในการ
แปลความหมายและเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดถู้กตอ้งตลอดจนการสื�อความหมายขอ้มูลที�
ตรงกนั ดงันี�  
 

 N แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 A    แทน    คะแนนเตม็ระหวา่งเรียน 
 
 ΣX   แทน    คะแนนรวมจากการทาํแบบฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   เรื�องการบวกและการลบ   
 
 ΣF   แทน    คะแนนรวมจากการทาํแบบทดสอบวดัทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   เรื�องการบวกและการลบ 
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 E1   แทน   คะแนนเฉลี�ยของนกัเรียนทั�งหมดจากการทาํแบบฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
   เรื�องการบวกและการลบ   

 
E2   แทน   คะแนนเฉลี�ยของนกัเรียนทั�งหมดจากการทาํแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ   
 
Χ  แทน   ค่าเฉลี�ย 
 
S.D.  แทน   ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 
ΣD   แทน   ผลรวมความแตกต่างรายคู่ระหวา่งคะแนนการทดสอบหลงัและก่อนการใชแ้บบฝึก

ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
 
t    แทน    ค่าที�ใชใ้นการพิจารณา (t-test dependent) 
 

  **p<.01  แทน    มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 
 ผูว้จิยัไดเ้ปรียบเทียบการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ โดยใชรู้ปแบบ
การแกปั้ญหาของโพลยาและนาํเสนอผลการวเิคราะห์ตามลาํดบั ดงันี�  
 
 4.1.1 การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบชั�น
ประถมศึกษาปีที  3 ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงันี� การวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพ
ของชุดฝึกทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ชั� นประถมศึกษาปีที�   3  จาํนวน 10  ชุดโดย
คาํนวณหาประสิทธิภาพ ตามเกณฑ ์E1/E2 = 80/80 
 
 4.1.2 วิเคราะห์ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบจากการทาํแบบ
ประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบชั�นประถมศึกษาปีที� 3   
 
 4.1.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที�มีต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงันี�         
 
  ศึกษาขอ้มูลพื�นฐานสภาพปัญหาของนกัเรียน 
          ผลสัมฤทธิU ทางการเรียน ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 ปีการศึกษา 2555 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คะแนน 

เป้าหมาย 
คะแนน 

ผลสัมฤทธิU  
+ เพิ�ม 
- ลด 

หมายเหตุ 

ภาษาไทย 75.00 76.29 +1.29  
คณิตศาสตร์ 75.00 72.59 -2.41*  
วทิยาศาสตร์ 70.00 71.52 +1.52  

สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 75.00 74.62 -0.38  
สุขศึกษาและพลศึกษา 80.00 81.52 +1.52  

ศิลปะ 80.00 78.82 -1.18  
การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 80.00 82.41 +2.59  

ภาษาองักฤษ 70.00 72.07 +2.07  
รวม 75.00 76.23 +1.23  

ที�มา : โรงเรียนบา้นท่าดว้ง, 2556:10-11 
 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาพบวา่ การพฒันาเรื�องการเรียนรู้น่าจะช่วย
ให้นกัเรียนเขา้ใจไดง่้าย โดยเฉพาะการทาํแบบฝึกทางคณิตศาสตร์ จะเพิ�มทกัษะมากขึ�น ดว้ยเหตุนี�
ผูว้ิจยัจึงสนใจพฒันาชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั�นประถมศึกษาปีที�  3 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูลมดีังนี& 
 
ผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี�  
          
               ผูว้จิยัไดส้ร้างและหาค่าประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ โดย
ใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา ชั� นประถมศึกษาปีที�   3  จาํนวน 10  ชุดโดยคาํนวณหา
ประสิทธิภาพ ตามเกณฑ ์E1/E2 = 80/80 นาํเสนอตามตารางต่อไปนี�  
ตารางที� 4.1 ผลคะแนนของนกัเรียนระหวา่งเรียนกบัหลงัเรียน  
 

เลขที� 
คะแนนระหวา่งเรียน (E1) 

(100 คะแนน) 
 

คะแนนระหวา่งเรียน (E2) 
(20 คะแนน) 

1 85 1 19 
2 80 2 19 
3 80 3 18 
4 75 4 19 
5 75 5 19 
6 80 6 15 
7 87 7 18 
8 89 8 17 
9 85 9 18 

10 87 10 19 
11 87 11 19 
12 89 12 20 
13 85 13 19 
14 70 14 19 
15 79 15 19 
16 70 16 18 
17 70 17 19 
18  75 18 19 
19 85 19 20 
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ตารางที� 4.1 ผลคะแนนของนกัเรียนระหวา่งเรียนกบัหลงัเรียน (ต่อ) 
 

เลขที� 
คะแนนระหวา่งเรียน (E1) 

(100 คะแนน) 
 

คะแนนระหวา่งเรียน (E2) 
(20 คะแนน) 

20 84 20 17 
21 85 21 18 
22 75 22 17 
23 85 23 19 
24 87 24 20 
25 82 25 20 
26 80 26 20 
27 80 27 18 
28 80 28 17 
29 79 29 18 
30 85 30 19 
∑X 2,430 ∑X 556 

Χ  
81 

Χ  18 
ร้อยละ                          81 ร้อยละ                          92 

E1 (80.02) E2   (89.61) 
 

           จากตารางที�  4.1 การหาค่าประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั�นประถมศึกษาปีที�  3  จาํนวน 10  ชุดโดยคาํนวณหาประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑ์ E1/E2 = 80/80 ผลการทดลองการวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของชุดฝึกทักษะ 
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยคาํนวณหาประสิทธิภาพ E1/E2 = 80/80 มีค่าเท่ากบั 80.02 /89.61 
 

              วิเคราะห์ทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบจากการทาํแบบ
ประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบชั�นประถมศึกษาปีที�  3   
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ตารางที� 4.2 คะแนนจากแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ
ก่อนเรียน หลงัเรียน 

 

คนที� 
ก่อนเรียน หลงัเรียน 

เพิ�ม/ลด 
คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 

1 15 75.00 19 95.00 -4 
2 18 90.00 19 95.00 -1 
3 18 90.00 20 100.00 -2 
4 17 85.00 20 100.00 -3 
5 16 80.00 20 100.00 -4 
6 18 90.00 19 95.00 -1 
7 18 90.00 18 90.00 - 
8 17 85.00 19 95.00 -2 
9 18 90.00 18 90.00 - 

10 18 90.00 18 90.00 - 
11 17 85.00 17 85.00 - 
12 12 60.00 15 75.00 -3 
13 15 75.00 19 95.00 -4 
14 14 70.00 15 75.00 -1 
15 15 75.00 18 90.00 -3 
16 15 75.00 18 90.00 -3 
17 16 80.00 19 95.00 -3 
18 18 90.00 20 100.00 -2 
19 17 85.00 19 95.00 -2 
20 17 85.00 19 95.00 -2 
21 18 90.00 20 100.00 -2 
22 17 85.00 18 90.00 -1 
23 15 75.00 19 95.00 -3 
24 15 75.00 17 85.00 -2 
25 17 85.00 18 90.00 -2 
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ตารางที� 4.2 คะแนนจากแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
ก่อนเรียน หลงัเรียน (ต่อ) 

 

คนที� 
ก่อนเรียน หลงัเรียน 

เพิ�ม/ลด 
คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 

26 17 85.00 19 95.00 -3 
27 17 85.00 19 95.00 -3 
28 17 85.00 20 100.00 -3 
29 15 75.00 19 95.00 -4 
30 18 90.00 19 95.00 -1 

รวม 495 80.93 557 92.83 -62 
 

จากตาราง 4.2 วิเคราะห์ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบจากการ
ทาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบชั�นประถมศึกษาปีที� 3
จากตารางการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบ โดยใช้รูปแบบของโพลยา ผล
ปรากฏวา่คะแนนก่อนเรียน 80.93 หลงัจากการใชชุ้ดฝึกทกัษะ 92.83 
 
 การทดลองใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ โดยมี
รายละเอียดดงันี�   
 
ตารางที� 4.3 การทดลองใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาเรื�องการบวกและการลบชั�นประถมศึกษาปีที� 3  
 

สัปดาห์ที�/วนัที� เนื�อหา/ชุดฝึกทกัษะ เวลา 60 นาที 
เครื�องมือ

ประเมินผล 
26 มิ.ย. 56 ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) 14.30-15.30 แบบทดสอบ 
สัปดาห์ที� 1 ชุดที� 1 การบวกจาํนวนนบัขั�นพื�นฐาน เวลา เครื�องมือ

ประเมินผล 
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ตารางที� 4.3 การทดลองใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาเรื�องการบวกและการลบชั�นประถมศึกษาปีที� 3 (ต่อ) 
 

สัปดาห์ที�/วนัที� เนื�อหา/ชุดฝึกทกัษะ เวลา 60 นาที 
เครื�องมือ

ประเมินผล 
26-30มิ.ย.56 ชุดที� 2  การบวกจาํนวนไม่เกิน 

10,000 
ชุดที� 3 การบวกจาํนวนไม่เกิน 
100,000  มีการทด 2 
ชุดที� 4 การบวกจาํนวนไม่เกิน 10,000  
มีการทด 1 
ชุดที� 5 การหาผลบวกและผลลบ 

14.30-15.30 
(60 นาที) 

แบบบนัทึกผล 

สัปดาห์ที� 2 ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) 14.30-15.30 แบบทดสอบ 
3-7  มิ.ย. 56 การบวกจาํนวนนบัขั�นพื�นฐาน เวลา เครื�องมือ

ประเมินผล 
   แบบบนัทึกผล 

สัปดาห์ที� 2 
 
 
 
 
ทดสอบหลงัเรียน 

ชุดที� 6  การหาผลลบ 
ชุดที� 7  การหาผลบวกและผลลบ 
ชุดที� 8  การหาผลบวกและผลลบ 
ชุดที� 9  การหาผลลบ 
ชุดที� 10 การหาผลบวก 
 

14.30-15.30 
(60 นาที) 

 

 
ตารางที� 4.4 ประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เรื�องการบวกและการลบ 

โดยใช้รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 จาํนวน 10 ชุดฝึก 
ที�ทดลองแบบหนึ�งต่อหนึ�งกบันกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 
2556 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง จาํนวน 3 คน 

 
       N         ประสิทธิภาพดา้นกระบวนการ ประสิทธิภาพดา้นผลลพัธ์         
 คะแนนเตม็ 

Χ  E1 คะแนนเตม็ 
Χ  E2 

3 100 53.66 82.50 20 18.56 92.83 

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



89 

จากตารางที� 4.4 ประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบโดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 มีค่าประสิทธิภาพ
ระหวา่ง ( E1) เท่ากบั  82.50 กบัค่าประสิทธิภาพหลงัเรียน (E2) เท่ากบั 92.83 ซึ� งมีค่าประสิทธิภาพ
สูงกวา่เกณฑที์�ตั�งไว ้คือ 80/80 

 
 ผลการวเิคราะห์ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ โดยใช้

รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา่ ของนกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 จากการทาํแบบประเมินทกัษะ
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
 
ตารางที� 4.5 ประสิทธิภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เรื�องการบวกและการลบ

โดยใช้รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 จาํนวน 10 ชุดฝึก 
ที�ทดลองแบบหนึ�งต่อหนึ�งกบันกัเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 
2556 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง จาํนวน 30 คน 

 
จาํนวนนกัเรียน คะแนนเตม็ ค่าเฉลี�ย ค่าเฉลี�ยร้อยละ ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

30 20 18.56 92.30 0.97 
 

จากตารางที� 4.5 พบว่า นักเรียนชั�นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง มีทกัษะการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบมีค่าเฉลี�ยร้อยละ 92.30 โดยใช้รูปแบบการ
แกปั้ญหาของโพลยา จาํนวน 30 คน ในภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 ที�มีต่อการใช้ชุดฝึก

ทกัษะการแกปั้ญหาเรื�องการบวกและการลบ โดยใชรู้ปแบบแกปั้ญหาของโพลยา ดงัตารางที� 4.6 
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ตารางที� 4.6 ค่าเฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานระดบัความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อชุดฝึกทกัษะ
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ เรื�องการบวกและการลบ ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 ทั�ง 10 ชุดฝึก 

 
ขอ้ที� รายการ 

Χ  
S.D ระดบัความพึงพอใจ 

1. รูปเล่มคงทน มีภาพประกอบสวยงาม                                     4.40 0.72 มากที�สุด 
2. ตวัอกัษรโตเหมาะสมกบันกัเรียน 4.66 0.47 มากที�สุด 
3. มีคาํชี�แจงและตวัอยา่งที�ทาํใหเ้ขา้ใจ 

ในการทาํชุดฝึก 
 

4.56 
 

0.62 
 

มากที�สุด 
4. เนื�อหาฝึกจากง่ายไปหายาก 4.66 0.47 มากที�สุด 
5. ใชภ้าษาอ่านง่ายและเขา้ใจไดร้วดเร็ว 4.50 0.73 มากที�สุด 
6. เวลาที�ใชใ้นการทาํชุดฝึกทกัษะ

เหมาะสม 
 

4.60 
 

0.56 
 

มากที�สุด 
7. จาํนวนขอ้ในชุดฝึกทกัษะเหมาะสม 

กบัผูเ้รียน 
 

4.66 
 

0.47 
 

มากที�สุด 
8. นกัเรียนเกิดความรู้และทกัษะ 

การแกปั้ญหาจากชุดฝึก 
 

4.66 
 

0.56 
 

มากที�สุด 
9. นกัเรียนสามารถนาํความรู้ไปใชใ้น

ชีวติประจาํวนั 
 

4.66 
 

0.47 
 

มากที�สุด 
10. นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุข 4.66 0.47 มากที�สุด 
11. นกัเรียนมีความรู้เกี�ยวกบัทกัษะ 

การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ มากขึ�น 
 

4.50 
 

0.68 
 

มากที�สุด 
12. ชุดฝึกทกัษะทาํไหน้กัเรียนประสบ

ผลสาํเร็จในการเรียน 
 

4.40 
 

0.72 
 

มากที�สุด 
 รวมค่าเฉลี�ย 4.57 0.45 มากที�สุด 
 
 จากตารางที� 4.6 พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนที�มีต่อชุดฝึกทักษะการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ ชั�นประถมศึกษาปีที� 3 ทั�ง 10 ชุดฝึก ในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 4.57) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า นกัเรียนมีความพึงพอใจใน
ระดบัมากที�สุดทุกขอ้ โดยมีค่าเฉลี�ยมากที�สุดคือ 4.66 ในเรื�องเนื�อหาฝึกจากง่ายไปหายากและมี
ค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ 4.40 เรื�องมีค่าชี�แจงและตวัอยา่งที�ทาํใหเ้ขา้ใจง่ายในการทาํชุดฝึก 
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บทที� 5 

 

สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 

 การวจิยัเรื�อง การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
ชั'นประถมศึกษาปีที�  3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง มีวตัถุประสงค์ ดงันี'  1) เพื�อพฒันาชุดฝึกทกัษะการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ สําหรับนกัเรียนชั'นประถมศึกษาปีที� 3 โดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/E2 เท่ากบั 80/80 2) เพื�อประเมิน
ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนจากการใช้ชุดฝึกทักษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา และ 3) เพื�อประเมิน
ความพึงพอใจของนกัเรียนชั'นประถมศึกษาปีที� 3 ที�มีต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้น
การวจิยั เป็นนกัเรียนชั'นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง จาํนวน 30 คน เครื�องมือที�ใช้ใน
การวิจยัครั' งนี'  ไดแ้ก่ 1) ชุดฝึกทกัษะเป็นการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 2) 
แบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 3) แบบประเมินความพึง
พอใจของนกัเรียนที�มีต่อการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ 
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบเป็นเวลา 5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ชั�วโมง 
ประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบก่อนและหลังการจดัการ
เรียนรู้ และประเมินความพึงพอใจของนักเรียนวิเคราะห์ขอ้มูลโดยคาํนวณหาค่าประสิทธิภาพ 
(E1/E2) ของชุดฝึก ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ80/80 คาํนวณหาค่าเฉลี�ย x�	ค่าร้อยละ และค่าเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ผลการวจิยัพบวา่ 
 
 5.1.1 การพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยามีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.02 / 89.61 ซึ� งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์
80/ 80 
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 5.1.2 การประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั'นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 
2556 มีค่าเฉลี�ยร้อยละ ก่อนเรียน 80.93 และค่าเฉลี�ยร้อยละ หลงัเรียน 92.83 แสดงวา่ภาพรวมนกัเรียนมี
ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ดีขึ'นหลงัจากการใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา   
 
 5.1.3 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
เรื� องการบวกและการลบ โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั'นประถมศึกษาปีที� 3 โดยรวม
อยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย = 84.58) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีความพอใจในระดบัมาก
ที�สุดทุกรายการ 

 

5.2 อภิปรายผลการวจิัย 
 

 จากการวิจยัการพฒันาชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ
โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั'นประถมศึกษาปีที� 3 สามารถอภิปรายผลไดด้งันี'  
 
 5.2.1 ผลการพฒันาชุดทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที�กําหนด แสดงว่าเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์อ้ 1 คือมีประสิทธิภาพ แสดงวา่  นกัเรียนที�ไดรั้บการจดัการเรียนรู้ดว้ยชุดฝึกทกัษะ
การแกปั้ญหาจากการทาํชุดฝึกทกัษะระหวา่งเรียนมีคะแนนเฉลี�ย 80.02 และมีคะแนนที�ไดจ้ากการ
ทาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบหลงัจากการใชชุ้ดฝึก
ทกัษะมีคะแนนเฉลี�ยร้อยละ 89.61 ดงันั'นชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการ
บวกและการลบจึงมีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ์ที�กาํหนด 80/80 ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสาทิตย ์จี
นาภกัดิK  (2550) กล่าววา่ ปัจจยัสําคญัๆ ที�มีผลต่อความพึงพอใจของผูรั้บบริการมี 7 ประการ ดงันี'  1) 
ผลิตภณัฑบ์ริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการจะเกิดขึ'นเมื�อไดรั้บบริการที�มีลกัษณะคุณภาพ และ
ระดบัการใหบ้ริการตรงกบัความตอ้งการ ความเอาใจใส่ขององคก์ารในการออกแบบผลิตภณัฑ์ดว้ย
ความสนใจในรายละเอียดของสิ�งที�ลูกคา้ตอ้งการใชใ้นชีวิตประจาํวนั วิธีการใชห้รือสถานการณ์ที�
ลูกคา้หรือบริการแต่ละอยา่ง และคาํนึงถึงคุณภาพของการนาํเสนอบริการเป็นส่วนสําคญั ในการที�
จะสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ 2) ราคาค่าบริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการขึ'นอยูก่บัราคา
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ค่าบริการที�ผูรั้บบริการยอมรับหรือพิจารณา เหมาะสมกบัคุณภาพของการบริการตามความเต็มที�จะ
จ่าย เจตคติของผูรั้บบริการที�มีต่อราคาบริการกบัคุณภาพของการบริการแต่ละบุคคลอาจแตกต่าง
กนัออกไป 3) สถานที�บริการ การเขา้ถึงบริการไดส้ะดวกเมื�อลูกคา้มีความตอ้งการยอ่มก่อให้เกิด
ความพึงพอใจต่อการบริการ ทาํเล ที�ตั'ง และการกระจายสถานที�บริการให้ทั�วถึง เพื�ออาํนวยความ
สะดวกแก่ลูกคา้จึงเป็นเรื�องสําคญั 4) การส่งเสริมแนะนาํบริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ
เกิดขึ'นจากการไดย้ินขอ้มูลข่าวสารหรือบุคคลอื�นกล่าวขานถึงคุณภาพของการบริการในทางบวก 
ซึ� งหากตรงกบัความเชื�อที�มีอยูก่็จะรู้สึกดีกบับริการดงักล่าวอนัเป็นแรงจูงใจผลกัดนัให้มีความตอ้งการ
บริการตามมาได ้5) ผูใ้หบ้ริการ ผูป้ระกอบการ / ผูบ้ริหารการบริการและผูป้ฏิบติังานบริการ ลว้นเป็น
บุคคลที�มีบทบาทสําคัญต่อการปฏิบติังานการบริการให้ผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจทั' งสิ'น 
ผูบ้ริหาร การบริการที�วางนโยบายการบริการโดยคาํนึงถึงความสําคญัของลูกคา้เป็นหลกั ย่อม
สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้เกิดความพึงพอใจไดง่้าย 6) สภาพแวดลอ้มของการ
บริการ สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของการบริการมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกคา้ ลูกคา้
มกัจะชื�นชมสภาพแวดลอ้มของการบริการที�เกี�ยวขอ้งกบัการออกแบบอาคารสถานที�ความสวยงาม
ของการตกแต่งภายในดว้ยเฟอร์นิเจอร์และการให้สีสัน การจดัแบ่งพื'นที� เป็นสัดส่วนตลอดจนการ
ออกแบบวสัดุเครื�องใชใ้นงานบริการ และ 7) กระบวนการบริการ วิธีการนาํเสนอบริการในกระบวนการ
บริการเป็นส่วนสําคญัในการสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ ประสิทธิภาพของการจดัระบบการ
บริการ ส่งผลให้การปฏิบติังานบริการแก่ลูกคา้มีความคล่องตวัและสนองตอบความตอ้งการของ
ลูกคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งมีคุณภาพ 

 
 5.2.2 ผลการประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ กลุ่ม
ตวัอยา่ง  30  คน โรงเรียนบา้นท่าดว้ง  ภาคเรียนที� 1  ปีการศึกษา  2556  จากการจดัการเรียนรู้ที�ใช้
ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของ
โพลยา ตามวตัถุประสงคข์อ้  2 นกัเรียนมีทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการ
ลบจากการทาํแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จาํนวน 20  ขอ้  อยูใ่นระดบั ดีมาก
ที�สุด คิดเป็นร้อยละ 80.93 และ ค่าคะแนนเฉลี�ยร้อย 92.83  4.40 พบว่านักเรียนมีทกัษะในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบในระดบัดีทุกคน  แสดงว่าชุดฝึกทกัษะการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ช่วยให้นักเรียนมีทกัษะการแก้ปัญหาดีขึ' น ถูกต้องขึ' น เรียบร้อยและ
แกปั้ญหาไดร้วดเร็วสูงขึ'น 
 

มหาว
ิทยา

ลัยร
ังส

ิต

Ran
gs

it U
niv

ers
ity



94 

 

 5.2.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั'นประถมศึกษา
ปีที� 3พบวา่นกัเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ค่าเฉลี�ย=4.57) เมื�อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่ามีเนื' อหาฝึกจากง่ายไปหายากมีความพึงพอใจในระดับมากที�สุด คือ ตวัอกัษรโต
เหมาะสมกบันกัเรียน, เนื'อหาฝึกจากง่ายไปหายาก, จาํนวนขอ้ในชุดฝึกทกัษะเหมาะสมกบัผูเ้รียน, 
นกัเรียนสามารถนาํความรู้ไปใชใ้นชีวติประจาํวนั และนกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุขค่าเฉลี�ยสุงสุด 
มีค่าเฉลี�ยร้อยละ 4.66 และรายการมีคาํชี' แจงและตวัอยา่งที�ทาํให้เขา้ใจในการทาํแบบฝึก มีค่าเฉลี�ย
ตํ�าสุด คือ รูปเล่มคงทน มีภาพประกอบสวยงาม มีค่าเฉลี�ยร้อยละ 4.40 ซึ� งพบวา่มีความพึงพอใจใน
ระดบัมากที�สุด แสดงว่าชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา นกัเรียนชอบจึงมีความพึงพอใจในระดบัมากที�สุดทุกรายการ 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

 5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการนาํชุดฝึกไปใช ้
 
  1) จากผลการวิจยัในครั' งนี' ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวก
และการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา มีประสิทธิภาพตามเกณฑที์�กาํหนด 
  2) การนาํชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ครูควรศึกษาการใช้ชุดฝึกทกัษะและอ่านคาํชี' แจงให้เขา้ใจและ
เตรียมชุดฝึกทกัษะใหเ้ท่าจาํนวนนกัเรียนก่อนนาํไปใช ้
  3) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนครูควรให้ความช่วยเหลือนกัเรียนที�มีปัญหาใน
เรื�องการอ่าน อ่านคาํชี' แจงและอธิบายวิธีทาํให้ฟัง ให้เขา้ใจ และควรให้นกัเรียนทราบผลของการ
ปฏิบติักิจกรรมทนัที เพื�อทราบทกัษะการแกปั้ญหาของนกัเรียน 
  4) การใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาควรคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ทั'งนี'
สามารถปรับเวลาตามความเหมาะสมกบัศกัยภาพของนกัเรียน 
  5) ในการฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ครูควรให้นกัเรียนฝึกอยา่งสมํ�าเสมอ
เพื�อใหมี้ทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบเกิดความชาํนาญยิ�งขึ'น 
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5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาครั' งต่อไป 
 

1) ควรมีการพฒันาชุดฝึกทกัษะตามบททฤษฎีอื�นๆ  
2) ควรใชชุ้ดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาในเนื'อหาสาระเรื�องอื�นๆ 
3) ควรมีการเปรียบเทียบความสามารถของนกัเรียนกบัปีที�แลว้มา 
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บรรณานุกรม 

 

กรรณิการ์  พวงเกษม.  ปัญหาและกลวิธีการสอนภาษาไทยในโรงเรียนประถม. กรุงเทพมหานคร : 
ไทยวฒันาพานิช, 2540. 

กรมวชิาการ.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนกลุ่มทักษะคณิตศาสตร์ ก่อน
ประถมศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, 
2538. 

กระทรวงศึกษาธิการ.  สรุปรายงานการประชุมปฏิบัติการเกี/ยวกับการวิจัยการศึกษาครั0งที/ 5 เรื/ อง
การนาํผลการวิจัยไปใช้ในการวิจัยการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์
การเกษตรแห่งประเทศไทย, 2536. 

กระทรวงศึกษาธิการ.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั0นพื0นฐาน พุทธศักราช 2551.  
กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, 2552. 

กาญจนา  อรุณสุขรุจี.  “ความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ต่อการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
 ไชยปราการจาํกดั อาํเภอไชยปราการ จงัหวดัเชียงใหม่.” วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจ 
 มหาบณัฑิต, สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ บณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2546. 
เครือวลัย ์ชรสุวรรณ.  “การใชแ้บบฝึกการเขียนสะกดคาํยาก สาํหรับนกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 5.” 

วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาประถมศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, 
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่,  2541. 
จรุง  ขาํพงศ.์  ผลของการใช้กลวิธีเมตาคอคนิชัน ที/มีต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ของนักเรียน ชั0นมธัยมศึกษาปีที/ 2.” กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, 2542. 

จิตตินนัท ์ เดชะคุปต.์  จิตวิทยาการบริหารอุตสาหกรรมท่องเที/ยว. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, 2543. 

จิราวรรณ  เกิดผล.  “การศึกษาความคิดระดบัสูงของนกัเรียนที@มีความสามารถพิเศษด าน 
คณิตศาสตร  ระดบัชั>นประถมศึกษาป ที@ 4 จากการสอนโดยใช กลยทุธ การแก ป ญหาทาง 
คณิตศาสตร .” ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิามธัยมศึกษา, บณัฑิตวทิยาลยั, 
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 2547. 

ฉววีรรณ  แกว้หล่อน.  “การศึกษาผลสัมฤทธิH ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน 
ชั>นประถมศึกษาปีที@ 6 เรื@อง การแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ โดยใชรู้ปแบบ 
การสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้.” ขอนแก่น: มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2540. 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 

 
ชยัยงค ์ พรหมวงศ.์  การผลิตชุดการเรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์: Production of E-Learning. Packages. 

กรุงเทพมหานคร : เอมพนัธ์, 2546. 
ดวงเดือน  อ่อนน่วม.  การสร้างเสริมสมรรถภาพ การสอนคณิตศาสตร์ ของครูประถมศึกษา.  

กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2535. 
นอ้มศรี  เคท.  การวิจัยในชั0นเรียนระดับอนุบาล.  กรุงเทพมหานคร :  บริษทัพฒันาคุณภาพทาง

วชิาการ (พว.) จาํกดั, 2542. 
นิภา  แกว้ประทีป.  “การสร้างแบบฝึกการเขียนคาํที@มีตวัสะกดไม่ตรงตามมาตราตวัสะกด สาํหรับ 

นกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 3.” ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวิชาประถมศึกษา,
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2546. 
นิรันดร์  แสงกุหลาบ.  “การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เรื@อง โจทยปั์ญหาทศนิยมและ ร้อยละของ 

นกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 5 ที@จดัการเรียนรู้ ดว้ยเทคนิค K-W-D-L และตามแนว  
สสวท.” ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาหลกัสูตรและการนิเทศ,  
คณะศึกษาศาสตร์, มหาวทิยาลยัศิลปากร, 2547. 

ถวลัย ์ มาศจรัส.  การจัดการเรียนรู้ตามปรัชญาพระราชทานเศรษฐกิจพอเพียง. กรุงเทพมหานคร : 
ธารอกัษร, 2550. 

ทวพีงษ ์ หินคาํ.  “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการควบคุมการจราจรดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ใน
เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่.” การคน้ควา้แบบอิสระรัฐศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิา
การเมืองและการปกครอง, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2541. 

ทศันีย ์ ชื@นยง.  “การศึกษาขอ้บกพร่องและความมั@นใจในตอบแกโ้จทยค์ณิตศาสตร์  เรื@องอตัราส่วน 
และร้อยละของนกัเรียน  ของนกัเรียนชั>นมธัยมศึกษาปีที@  2  ในจงัหวดันครราชสีมา.” 

วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, บณัฑิต
วทิยาลยั,  มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2541. 

ธนียา  ปัญญาแกว้.  “ปัจจยัที@มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในงานของขา้ราชการครู จงัหวดัเชียงใหม่.”
การคน้ควา้แบบอิสระปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการเมืองและการปกครอง , 
คณะรัฐศาสตร์, บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเชียงใหม,่ 2541. 

บุญเรือง  ขจรศิลปะ.  วิธีวิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2529. 
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ประยรู  อาษานาม.  การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในระดับประถมศึกษาหลักการและแนว 

ปฏิบัติ.  กรุงเทพมหานคร : ประกายพรึก, 2535. 
พงษพ์นัธ์  พงษโ์สภา.  จิตวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: พฒันาศึกษา, 2544. 
พรรณี  ช. เจนจิต.  จิตวิทยาการเรียนการสอน.  กรุงเทพมหานคร : อมรินทร์การพิมพ.์ 2528. 
พวงรัตน์  ทวรัีตน์.  วิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.  กรุงเทพมหานคร : ศูนย์

หนงัสือจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2538. 
พิพฒัน์  สอนพลัละ.  “การพฒันากิจกรรมการสอนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั>น  

ประถมศึกษาปีที@ 5 โดยใชรู้ปแบบการสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้.”  วทิยานิพนธ์ปริญญา
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการประถมศึกษา มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2545. 

พิมล  เมฆสวสัดิH .  การประเมินคุณภาพการบริการสาํนักงานหอสมดุกลาง.  กรุงเทพมหานคร : 
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, 2549. 

พิมพฤ์ทธิH   เที@ยงภกัดิH .  “ผลการสอนการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ โดยวธีิร่วมมือกนัเรียนรู้แบบ
อเนกนยัของนกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 6.” ขอนแก่น: มหาวทิยาลยัขอนแก่น 2539. 

ภนิดา  ชยัปัญญา.  แนวคิดความพึงพอใจ.  เชียงใหม่: มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2541. 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  ประมวลสาระชุดวิชา  ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการ

บริหารการศึกษา.  นนทบุรี : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2540. 
มะลิ  อาจวชิยั.  “การพฒันาแบบฝึกทกัษะภาษาไทย เรื@องการเขียนสะกดคาํไม่ตรงตามมาตรา. 

ตวัสะกด แม่กน แม่กด และแม่กบ สาํหรับนกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 3.” ปริญญา
การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาวชิาการประถมศึกษา, มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, 2540. 

ยพุิน  พิพิธกุล.  การเรียนการสอนคณิตศาสตร์. กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ,์ 2545. 
ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ. เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพฯ : สุวริียาสาส์น, 2538. 
ลกัษณา  อินทะจกัร.  กิจกรรมการสอนภาษาไทยในระดับประถมศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : 

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 2538. 
วรรณ  แกว้แพรก.  การสอนเขียนชั0นประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : พีระพธันาการพิมพ,์ 2526. 
วารี  ถิระจิต.  การพัฒนาการสอนสังคมศึกษา ระดับประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั, 2534. 
วาโร  เพง็สวสัดิH .  การวิจัยในชั0นเรียน.  กรุงเทพมหานคร : สุวริียาสาส์น, 2546. 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 

 

วรินทรา  วชัรสิงห์.  หลักและเทคนิคการสร้างแบบฝึกหัดคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา.  
กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2537. 

วรุิฬ  พรรณเทว.ี  “ความพึงพอใจของประชาชนของการใหบ้ริการของหน่วยงาน
กระทรวงมหาดไทยในอาํเภอเมือง จงัหวดัแม่ฮ่องสอน.” วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2542. 

วไิลวรรณ  อินทร์เชื>อ.  “การสร้างแบบฝึกการใชพ้จนานุกรม สาํหรับนกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 4.” 
วทิยานิพนธ์การศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยับูรพา, ชลบุรี. 2536. 

ศศิธร  ธญัลกัษณานนัท.์  ภาษาไทยเพื/อการสื/อสารและสืบค้น. กรุงเทพมหานคร : เธิร์ดเวฟ, 2542. 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์.  การบริหารเชิงกลยทุธ์. กรุงเทพฯ: พฒันศึกษา, 2541. 
ศุภศิริ  โสมาเกตุ.  “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิH ในการเรียนและความพึงพอใจในการเรียน 

ภาษาองักฤษของนกัเรียนชั>นประถมศึกษาปีที@ 5 ระหวา่งการเรียนรู้โดยโครงงานกบัการ 
เรียนรู้ตามคู่มือ.” วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, 2544. 

สมชาย  วรกิจเกษมกุล.  หลักการวดัและประเมินผลทางการศึกษา. อุดรธานี : มหาวทิยาลยัราชภฏั
อุดรธานี, 2540. 

สมพิศ  มาพวง.  การพัฒนาแบบฝึกการเขียนคาํภาษาไทยสาํหรับนักเรียนชั0นประถมศึกษา. ปีที@ 3. 
วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2541. 

สมศรี  คงวงศ.์  การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
ชั0นประถมศึกษาปีที/ 6 ตามแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสม์และการสอนแบบร่วมมือ
กันเรียนรู้. วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัขอนแก่น., 2542. 

สมาคมคณิตศาสตร์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ.์  การพัฒนาทักษะการคิดคาํนวณของ
นักเรียนระดับประถมศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่ง
ประเทศไทย, 2538. 

สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.).  การจัดสาระการเรียนรู้ กลุ่ม
วิทยาศาสตร์หลักสูตรการศึกษาขั0นพื0นฐาน.  กรุงเทพมหานคร : สถาบนัส่งเสริมการสอน 
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2546. 

สาทิตย ์ จีนาภกัดิH . การศึกษาความพึงพอใจของครู นักเรียน และผู้ปกครอง ต่อการบริหารการศึกษา
ของโรงเรียนกรรณสูตรศึกษาลัย. สุพรรรบุรี : โรงเรียนกรรณสูตรศึกษาลยั, 2550. 

สิริพร  ทิพยค์ง.  การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์. กรุงเทพมหานคร : คุรุสภา, 2545. 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 

 
สุนนัทา  สุนทรประเสริฐ.  การผลิตนวัตกรรมการเรียนการสอน การสร้างแบบฝึก. ชยันาท : ชมรม

พฒันาความรู้ดา้นระเบียบกฎหมาย, 2544. 
สุเทพ  พานิชพนัธ์ุ  “ความพึงพอใจของเกษตรกรในการเขา้ร่วมโครงการปรับโครงสร้างและระบบ 

การผลิตการเกษตร จงัหวดัอุบลราชธานี. วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต,  
มหาวทิยาลยัแม่โจ.้ เชียงใหม่. 2541. 

สุพตัร์  จนัทร์แดง.  การสร้างแบบฝึกเสริมทักษะการเขียนภาษาไทย สาํหรับนักเรียนชาวไทยภูเขา. 
เชียงใหม่ : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2547. 

สุลดัดา  ลอยฟ้า. “ปฏิรูปการเรียนรู้สู่ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง.” วารสารส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียน
การสอน.  11 (พฤศจิกายน 2545) : 1-12.,  

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  คู่มือการจัดกิจกรรมที/เน้นเดก็เป็นศูนย์กลาง 
 การเรียนรู้ระดับก่อนประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร :  คุรุสภา ลาดพร้าว, 2540. 
อธิปัตย ์ คลี@สุนทร.  ปฏิรูปการเรียนภาษาอังกฤษกันเถอะ. กรุงเทพมหานคร : สาํนกังาน

คณะกรรมการศึกษาขั>นพื>นฐาน, 2546. 
อมร  มะลาศรี.  “เปรียบเทียบผลสัมฤทธิH ดา้นการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ชั>น

ประถมศึกษาปีที@ 6 ที@มีแบบการคิดและความถนดัดา้นจาํนวนต่างกนั.” วทิยานิพนธ์ 
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, 2542. 

อมัพร  มา้คะนอง.  คณิตศาสตร์ : การสอนและการเรียนรู้. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์ 
มหาวทิยาลยั, 2545. 

Ball, P.J.H. Reproduction in cattle (second edition). Blackwell Science, Cambridge,  
1989. 

Barnard,  Chester  I.  The functions of executive.   Massachusetts: Havard University Press. 1982. 
Baroody, Arthur J. Children Mathematical Thinking. New York: Teachers College. Press. 

Bartalo,Donald., 1987. 
Bitter, G. G., Hatfield, M. M. and Edwards,.  N.TMathematics methods for the elementary and 

middle school. Boston : Allyn and Bacon., 1989. 
Bock, S. Developing Materials for the Study of Literature. English Teaching forum 31, 3 :55-56., 

1993. 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 

 
Borkow, H.,& Pultman,R.T. Expanding Teacher’s knowledgebase: A cognitive psychological 

Perspective on professional development. In R.T. Gusky & M.Huberman(Eds.)., 1995. 
Campbell. Community participation in social development and the state.  New York: Methuen. 

1976. 
Charles, R and F. Lester. Teching problem solving what, why and how. Polo Alto, CA: Dely sey.,  

1982 
Chukwu, Joseph. “A Study of Heuristic Strategies and their Uses in Solving Mathematical 

Problem (Dissertation).” Abstracts International. 47 (Jan 1999): 352-A. 
Good, Carter. Dictionary of education. New York: McGraw – Hill book., 1973. 
Grossman, Pamela L. The Making of a Teacher: Teacher Knowledge and Teacher Education. 

NY: Teachers’ College Press., 1990. 
Language Skills in Elementary School. New York: Allyn and Bacon. 
Latsch-Lybeck, Linda Jean.  “Effects of Cooperative Learning on Achievement and 

 Attitudes toward Teamwork in Medical Technology Students,” 
 Dissertation Abstracts International.  61(10) : 3877-A ; April, 2001. 

Perdikaris, S.C. Application of ergodic chains to problem solving, International Journal of 
Mathematical Education in Science and Technology. 24(3) 423 – 427.,1993. 

Petty,Green. Language Workbooks and Practice Materials, Development, 1963. 
Phillip B. Organization and Behavior. New York: Prentice-Hall., 1965. 
Polya, George. How to Solve It: A New Aspect of Mathematical Method. New York: Doubleday 

and Company Garden City. 1957. 
Putt,L.J.(1979) “An Exploratory investigation of two Methods of instructions in  

Mathematical Problem Dolving at the Fifth Grade Level” Dissertation   
Abstracts.36:5382-A,March 

Scherer, Stephen C.  “Reinforcement and Punishment During Programmed Instruction,” 
Dissertation Abstracts International.  64(6): 1974 – A ; December,  2003. 

Taba, Hilda. Curriculum Development: Theory and Practice. New York: Harcourt, Brace & 
World, Inc., 1967. 
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บรรณานุกรม (ต่อ) 

 
Troutman, Andria P. and Betty K. Lichtenberg. Mathematics a Good Beginning. 

California: Brooks/Cole Publishing Company. 1995. 
Walsh, Susan  “Modifying Risk Perceptions of Japanese University Students using 

a Culturally Compatible of Instruction,”  Dissertation Abstracts International. 
60(6) : 1896 ; December, 1999. 

Wolman, B.B. Dictionary of behavioral Science. London: Litton Educational Publishing. 1973. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 

รายนามผู้เชี�ยวชาญ 
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รายนามผู้เชี�ยวชาญ 

 
1. นางผการัตน์ ภาชื�น ครูวชิาการโรงเรียนบา้นวงัท่าดี 
  สังกดัสาํนกังานเขตพื&นที�การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 
 
2. นางจาํนอง จนัทร์แปลง  หวัหนา้กลุ่มงานดา้นวชิาการโรงเรียนบา้นวงัท่าดี 
                สังกดัสาํนกังานเขตพื&นที�การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 
 
3. นางสุภาพ ฐานะวจิิตร   หวัหนา้กลุ่มงานดา้นวชิาการโรงเรียนบา้นไร่ขอนยางขวาง 
     สังกดัสาํนกังานเขตพื&นที�การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 
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ภาคผนวก ข 

 

เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
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เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 

 

1. ตวัอยา่งแผนการจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

2. ตวัอยา่งชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์การบวกและการลบโดยใช้รูปแบบ
การแกปั้ญหาของโพลยา 

3. แบบประเมินทกัษะความสามารถการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการ
ลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 

4. แบบประเมินความพึงพอใจ 
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แผนการจัดการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

หน่วยการเรียนรู้เรื�อง การบวกจํานวนอย่างง่าย                       ชั'นประถมศึกษาปีที� 3 

แผนการจัดการเรียนรู้ที� 1 การบวกจํานวนนับไม่เกนิ 10,000          เวลา 60 นาท ี

วนัที�.........เดือน................................พ.ศ............ 

*************************************************************************** 
 

มาตรฐานการเรียนรู้  

มาตรฐาน ค 1.2 เขา้ใจถึงผลที�เกิดขึ&นจากการดาํเนินการของจาํนวนและความสัมพนัธ์
ระหวา่งการดาํเนินการต่าง  ๆและสามารถใชก้ารดาํเนินการในการแกปั้ญหา 

 
ตัวชี'วดั 

มฐ. ค 1.2 ป.3/1 บวกจาํนวนนับไม่เกินหนึ� งแสนและศูนย์ พร้อมทั&งตระหนักถึงความสมเหตุ 
สมผลของคาํตอบ 

 
มาตรฐานการเรียนรู้ 
 มาตรฐาน ค 6.1  มีความสามารถในการแกปั้ญหา การให้เหตุผล การสื�อสาร การสื�อความหมาย
ทางคณิตศาสตร์และการนําเสนอ การเชื�อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์ และเชื�อมโยง
คณิตศาสตร์กบัศาสตร์อื�นๆ และมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. อธิบายการบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000  
 2. แสดงวธีิหาผลบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000  
 3. เห็นคุณค่าของการนาํความรู้ไปใชใ้นชีวติประจาํวนั (A) 
 
สาระสําคัญ 

การบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และมีการทด ให้บวกจาํนวนที�อยูใ่นหลกัเดียวกนั 
โดยเริ�มจากหลกัหน่วย เมื�อผลบวกในหลกัใดเป็นจาํนวนที�มีสองหลกั ให้ทดไปอีกหลกัหนึ�งที�อยู่
ถดัไปทางซา้ยมือ 
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สาระการเรียนรู้ 
 1. ความรู้ 
  การบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และมีการทด 

2. ทกัษะ/กระบวนการ/กระบวนการคิด  

 การใหเ้หตุผล การสรุปความรู้ การปฏิบติั 

3. คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

 มีวนิยั ใฝ่เรียนรู้ มุ่งมั�นในการทาํงาน 

 

ขั'นทาํความเข้าใจปัญหา 
1. นกัเรียนทบทวนเรื�อง การบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และไม่มีการทด โดยครู

กาํหนดจาํนวน 2 จาํนวน ที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และไม่มีการทด (1,424 และ 5,273) 
 

ขั'นวางแผน 

ใหผู้แ้ทนนกัเรียน 2 คน ออกมาเขียนประโยคการบวก (1,424 + 5,273 = ) และแสดง
ขั&นตอนการบวก ครูและนกัเรียนร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงันี&  
    1,424 ครูถามคาํถามเพื�อกระตุน้ความคิดของนกัเรียน ดงันี&  
    5,273  � ครูบวกจาํนวนหลายหลกั จะตอ้งเริ�มบวกจากหลกัใดก่อน (หลกัหน่วย) 
    6,697  � จากโจทยก์ารบวก มีการทดหรือไม่ (ไม่มี) เพราะอะไร (ตัวเลขในแต่ละหลัก

บวกกนัแล้ว ผลบวกที�ได้ยงัเป็นตัวเลขในหลกัเดียวกนั เช่น 20 + 70 = 90 จึงไม่ต้องทด) 
 

ดําเนินการตามแผน 

2. ครูติดบตัรตวัเลขแสดงจาํนวนอีก 2 จาํนวน ที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และมีการทด (2,448 

และ 3,786) ให้ผูแ้ทนนกัเรียน 2 คน ออกมาเขียนประโยคการบวก (2,448 + 3,786 = ) และหา
ผลบวกโดยติดตารางหน่วย ตารางสิบ ตารางร้อย ตารางพนั บนกระดาน และเขียนจาํนวนแต่ละจาํนวน
ในรูปกระจาย ครูและนกัเรียนร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงันี&  
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 1) การใชภ้าพแสดงจาํนวน 
 

หลกัพนั 

 

ตัวตั'ง 

  
 

 
 

 

หลกัร้อย 

 

 

   
 

   

 

หลกัสิบ 

 

 

          

 

หลกัหน่วย 

            

          
 

ตัวบวก 

     
 

 

         
 

             
 

  

    
 

 

          
 

          
 

 

           

        

ผลบวก 

   
 

   

 
 

   
 

 

         

 

           

           

 
2,448 + 3,786 = 6,234 

 2) การหาผลบวกในรูปกระจาย 
      ตวัตั&ง 2,448 =   2,000 +   400 +  40 +  8 
      ตวับวก 3,786 =   3,000 +   700 +  80 +  6 
      ผลบวก      5,000 + 1,100 + 120 + 14   =   6,234 
      ครูใหน้กัเรียนพิจารณาการบวกจาํนวนในรูปกระจาย แลว้ถามคาํถาม ดงันี&  

+ + 
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      � เริ�มบวกจากจาํนวนในหลกัใดก่อน (หลกัหน่วย) ไดผ้ลบวกเท่าไร (14) ผลบวก ที�ได้
เป็นจาํนวนในหลกัใด (หลกัสิบ) 
      � ผลบวกของจาํนวนในหลกัสิบเป็นจาํนวนในหลกัใด (หลกัร้อย) 
      � ผลบวกของจาํนวนในหลกัร้อยเป็นจาํนวนในหลกัใด (หลกัพนั) 
      � ผลบวกของจาํนวนในหลกัพนัเป็นจาํนวนในหลกัใด (หลกัพนั) 
      � ผลบวกทั&งหมดมีวธีิคิดอยา่งไร (นําผลบวกที�ได้จากจํานวนในหลกัหน่วย คือ 14 บวก

กบัผลบวกของจํานวนในหลักสิบ คือ 120 บวกกบัผลบวกของจํานวนในหลกัร้อย คือ 1,100 บวกกบั 

ผลบวกของตัวเลขในหลกัพัน คือ 5,000) 
 3) ใหผู้แ้ทนนกัเรียน 1 คน ออกมาหาผลบวกของจาํนวนในกิจกรรมขอ้ 2 โดยเขียนจาํนวน
ที�ไม่ไดเ้ขียนในรูปกระจาย ดงันี&  
 
 2,448  ครูและนกัเรียนร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้งของคาํตอบ 
 3,786  จากนั&นครูใหน้กัเรียนสังเกตวธีิทาํและครูถามคาํถาม ดงันี&  
 6,234  ขั'นที� 1 บวกจาํนวนใดก่อน (8 + 6) อยูใ่นหลกัใด (หลกัหน่วย) ไดเ้ท่าไร  
(14) ใส่ผลบวกอยา่งไร (ใส่ 4 ในหลกัหน่วยแล้วทด 1 สิบ ไปรวมกบัผลบวกในหลกัสิบ) 
    ขั'นที� 2 บวกจาํนวนใดต่อ (4 + 8 + 1) อยูใ่นหลกัใด (หลักสิบ) ไดเ้ท่าไร (13) ใส่ตวัเลข
อยา่งไร (ใส่ 3 ในหลกัสิบแล้วทด 1 ร้อย ไปรวมกับผลบวกในหลกัร้อย) 

   ขั'นที� 3 บวกจาํนวนใดต่อไป (4 + 7 + 1) อยูใ่นหลกัใด (หลกัร้อย) ไดเ้ท่าไร (12 ร้อย) ใส่ตวัเลข
อยา่งไร (ใส่ 2 ในหลกัร้อย แล้วทด 1 พนั ไปรวมกบัผลบวกในหลกัพนั) 
    ขั'นที� 4 บวกจาํนวนใดต่อไป (2 + 3 + 1) อยูใ่นหลกัใด (หลักพนั) ไดเ้ท่าไร (6 พนั) ใส่ตวัเลข
อยา่งไร (ใส่ 6 ในหลกัพนั) 

   ขั'นตรวจสอบกระบวนการและคําตอบ 

    ครูและนกัเรียนร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้ง 
    ครูเขียนแสดงขั&นตอนการหาผลบวกจากกิจกรรมขอ้ 3 

 ขั'นที� 1     ขั'นที� 2   ขั'นที� 3      ขั'นที� 4 

 
 
                                                
 

= 6,234 

+ 

  1  
2 4 4 8 
3 7 8 6 
   4 

 

 1 1  
2 4 4 8 
3 7 8 6 
  3 4 

 

1 1 1  
2 4 4 8 
3 7 8 6 
 2 3 4 

 

1 1 1  
2 4 4 8 
3 7 8 6 
6 2 3 4 

 

+ + + 

1 1  1

++ 
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 4) นกัเรียนร่วมกนัสรุปความรู้เรื�อง การบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และมีการทด 
โดยครูใชค้าํถาม ดงันี&  
    � การบวกจาํนวนที�มีหลายหลกั มีวธีิการอยา่งไร (บวกจํานวนที�อยู่ในหลกัเดียวกนั) 
    � เริ�มบวกจาํนวนในหลกัใดก่อน (หลกัหน่วย) 
    � ถา้ผลบวกในหลกัใด มีสองหลกัใหบ้วกอยา่งไร (ให้ทดไปอกีหลกัหนึ�งที�อยู่ถัดไปทาง

ซ้ายมือ) 
    นกัเรียนร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 5) นกัเรียนและครูร่วมกนัสรุปความรู้ ดงันี&   
    � การบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และมีการทดให้บวกจาํนวนที�อยู่ในหลกั
เดียวกนั โดยเริ�มจากหลกัหน่วย เมื�อผลบวกในหลกัใดเป็นจาํนวนที�มีสองหลกัให้ทดไปอีกหลกัหนึ�ง
ที�อยูถ่ดัไปทางซา้ยมือ 
 6) นกัเรียนร่วมกนัแสดงความคิดเห็น โดยครูถามคาํถามทา้ทาย ดงันี&   
    � ถา้นกัเรียนไม่มีความรู้เรื�อง การบวกจาํนวนที�มีผลบวกไม่เกิน 10,000 และมีการทด จะ
มีผลต่อนกัเรียนอยา่งไร  
 

สื�อการเรียนรู้ 
1. บตัรตวัเลข 
2. ตารางพนั ตารางร้อย ตารางสิบ ตารางหน่วย 

 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

1. วธีิการวดัและประเมินผล 

   สังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนในการเขา้ร่วมกิจกรรม 

2. เครื�องมือ 

   แบบสังเกตพฤติกรรมการเขา้ร่วมกิจกรรม 
 3. เกณฑ์การประเมิน 
           การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
           ผา่นตั&งแต่ 2 รายการ  ถือวา่  ผ่าน 
           ผา่น    1 รายการ  ถือวา่  ไม่ผ่าน 
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

           

           

            

        (ลงชื�อ)                        ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
              (                   ) 
                       ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นท่าดว้ง 
                                        วนัที�……เดือน……………พ.ศ.……… 
 
บันทกึผลหลงัการจัดประสบการณ์ 

       ผลการจัดประสบการณ์ 

           

           

            

ปัญหา / อุปสรรค 

           

           

            

แนวทางแก้ไข 

           

           

            

 
 
  (ลงชื�อ)     ครูผูจ้ดัประสบการณ์ 
                                   (นางชุลีภรณ์ ดีเมือง) 
                                 ครู โรงเรียนบา้นท่าดว้ง 
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แบบบันทกึคะแนนก่อนและหลงัเรียน 

การบวกจํานวนนับไม่เกนิ 10,000 

ที� ชื�อ-สกุล 

คะแนน 

สรุปผล 

( ผ/มผ) 

ชุดฝึกทกัษะ 

ก่อนเรียน 

(20 คะแนน) 

ชุดฝึกทกัษะ 

หลงัเรียน 

(20 คะแนน) 

1 เด็กชายณฐัวุฒิ ภกัดี 15 19 ผ 
2 เด็กชายนิรุตน์ ปั�นแปลก 18 19 ผ 
3 เด็กชายปิยวฒัน์  ขตัตะมี 18 20 ผ 
4 เด็กชายพลวตั คาํงอน 17 20 ผ 
5 เด็กชายภาคภูมิ อินธง 16 20 ผ 
6 เด็กชายภีรภทัร พรหมภกัดี 18 19 ผ 
7 เด็กชายวรชาติ สุขคงเริญ 18 18 ผ 
8 เด็กชายวราวทิย ์นอ้ยวเิศษ 17 19 ผ 
9 เด็กชายสิทธิโชค ดีเหลือ 18 18 ผ 

10 เด็กชายอนญัลกัษณ์ ขวญัแสง 18 18 ผ 
11 เด็กชายอรุณเดช ไกลสวน 17 17 ผ 
12 เด็กชายกิตติพงศ ์แกว้เผอืก 12 15 ผ 
13 เด็กชายธนพล ศรีฟัก 15 19 ผ 
14 เด็กชายวฒิุชยั ตุม้ทอง 14 15 ผ 
15 เด็กชายวษิณุสรรค ์เติมวุฒิ 15 18 ผ 
16 เด็กหญิงกรรณิการ์ ศรีบุรินทร์ 15 18 ผ 
17 เด็กหญิงณฐัธิดา เพง็สมบูรณ์ 16 19 ผ 
18 เด็กหญิงธนชัชา ชมภูวเิศษ 18 20 ผ 
19 เด็กหญิงประภาพรรณ ตระกูลยี�โถ 17 19 ผ 
20 เด็กหญิงพรพิมล สุขคาํ 17 19 ผ 
21 เด็กหญิงพิมลรัตน์ บุญแจง้ 18 20 ผ 
22 เด็กหญิงสุภาพร โพธิO ศรี 17 18 ผ 
23 เด็กหญิงสุรัมภา ฉิมไทย 15 19 ผ 
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  (ลงชื�อ)     ครูผูจ้ดัประสบการณ์ 
                                              (นางชุลีภรณ์ ดีเมือง) 
                                          ครู โรงเรียนบา้นท่าดว้ง 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที� ชื�อ-สกุล 

คะแนน 

สรุปผล 

( ผ/มผ) 

ชุดฝึกทกัษะ 

ก่อนเรียน 

(20 คะแนน) 

ชุดฝึกทกัษะ 

หลงัเรียน 

(20 คะแนน) 

24 เด็กหญิงอรทยั ศรชยัภูมิ 15 17 ผ 
25 เด็กหญิงองัคนา อยูสุ่ขดี 17 18 ผ 
26 เด็กหญิงกุสุม สีวนันา 17 19 ผ 
27 เด็กหญิงยพุารัตน์ พนัสุมา 17 19 ผ 
28 เด็กหญิงอริสา อุทยั 17 20 ผ 
29 เด็กหญิงปิยดา พรสิงห์ 15 19 ผ 
30 เด็กหญิงจิดาภา วชิยัดิษฐ์ 18 19 ผ 
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การวดัผลและการประเมินผลการเรียนรู้ 

 

ลาํดับที� 

 

 

ชื�อ-สกุล 

 

 

อธิ
บา

ยก
าร

บว
กจ

าํน
วน

ที�มี
ผล

บว
ก 

ไม
่ เกิ

น 
10

,00
0 

แส
ดง

วธิี
หา

ผล
บว

กจ
าํน

วน
ที�มี

ผล
บว

ก 
ไม

่ เกิ
น 

10
,00

0 

เห็
นคุ

ณค
่ าข

อง
กา

รน
าํค

วา
มรู้

ไป
ใช

ใ้น
 

ชีว
ติป

ระ
จาํ

วนั
 (A

) 
 

รว
มค

ะแ
นน

 

 

1 เด็กชายณฐัวุฒิ ภกัดี 8 8 8 24 
2 เด็กชายนิรุตน์ ปั�นแปลก 8 8 8 24 
3 เด็กชายปิยวฒัน์  ขตัตะมี 7 8 8 23 
4 เด็กชายพลวตั คาํงอน 8 9 9 26 
5 เด็กชายภาคภูมิ อินธง 7 8 9 24 
6 เด็กชายภีรภทัร พรหมภกัดี 8 7 7 22 
7 เด็กชายวรชาติ สุขคงเริญ 5 8 8 21 
8 เด็กชายวราวทิย ์นอ้ยวเิศษ 7 8 8 23 
9 เด็กชายสิทธิโชค ดีเหลือ 8 8 8 24 

10 เด็กชายอนญัลกัษณ์ ขวญัแสง 8 8 9 25 
11 เด็กชายอรุณเดช ไกลสวน 7 8 8 23 
12 เด็กชายกิตติพงศ ์แกว้เผอืก 8 8 7 23 
13 เด็กชายธนพล ศรีฟัก 8 9 8 25 
14 เด็กชายวฒิุชยั ตุม้ทอง 8 8 8 24 
15 เด็กชายวษิณุสรรค ์เติมวุฒิ 9 7 8 24 
16 เด็กหญิงกรรณิการ์ ศรีบุรินทร์ 8 8 9 25 
17 เด็กหญิงณฐัธิดา เพง็สมบูรณ์ 7 8 8 23 
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ลาํดับที� ชื�อ-สกุล 

อธิ
บา

ยก
าร

บว
กจ

าํน
วน

ที�มี
ผล

บว
ก 

ไม
่ เกิ

น 
10

,00
0 

แส
ดง

วธิี
หา

ผล
บว

กจ
าํน

วน
ที�มี

ผล
บว

กไ
ม่

เกิ
น 

10
,00

0 

เห็
นคุ

ณค
่ าข

อง
กา

รน
าํค

วา
มรู้

ไป
ใช

ใ้น
ชีว

ติป
ระ

จาํ
วนั

 (A
) 

รว
มค

ะแ
นน

 

18 เด็กหญิงธนชัชา ชมภูวเิศษ 8 8 8 24 
19 เด็กหญิงประภาพรรณ ตระกูลยี�โถ 8 8 8 24 
20 เด็กหญิงพรพิมล สุขคาํ 8 8 8 24 
21 เด็กหญิงพิมลรัตน์ บุญแจง้ 9 9 9 27 
22 เด็กหญิงสุภาพร โพธิO ศรี 8 8 8 24 
23 เด็กหญิงสุรัมภา ฉิมไทย 7 7 7 21 
24 เด็กหญิงอรทยั ศรชยัภูมิ 8 8 9 25 
25 เด็กหญิงองัคนา อยูสุ่ขดี 8 8 8 24 
26 เด็กหญิงกุสุม สีวนันา 8 8 8 24 
27 เด็กหญิงยพุารัตน์ พนัสุมา 9 9 9 27 
28 เด็กหญิงอริสา อุทยั 8 8 8 24 
29 เด็กหญิงปิยดา พรสิงห์ 7 7 8 22 
30 เด็กหญิงจิดาภา วชิยัดิษฐ์ 8 8 8 24 

 
 
  (ลงชื�อ)     ครูผูจ้ดัประสบการณ์ 
                                                  (นางชุลีภรณ์ ดีเมือง) 
                                               ครู โรงเรียนบา้นท่าดว้ง 
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? 

 
ตัวอย่างชุดฝึกทกัษะที� 1 

การบวกจํานวนนับไม่เกนิ 10,000  

 

 

ตัวอย่าง 
ปีที�แลว้นกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑจ์าํนวน 5,725คน 
ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑม์ากกวา่ปีที�แลว้ 2,491คน 
ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑกี์�คน ? 
 

ขั'นที� 1 ทาํความเข้าใจโจทย์ปัญหา 

1. สิ�งที�กาํหนดใหคื้ออะไร 
ตอบ ปีที�แลว้นกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑจ์าํนวน 5,725 คน 
     ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑม์ากกวา่ปีที�แลว้ 2,491คน 

2. สิ�งที�ตอ้งการทราบคืออะไร 
ตอบ ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑกี์�คน  
 
ขั'นที� 2 วางแผน 

ปีที�แลว้นกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์
 
ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์
มากกวา่ปีที�แลว้ 

 
ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์
  

 

 

 

 

 

5,725 

2,491 

5,725 2,491 
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ขั'นที� 3 ขั'นดําเนินการตามแผน 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

ขั'นที� 4 ขั'นตรวจสอบกระบวนการและหาคําตอบ 

 

ประโยคสัญลกัษณ์  = 5,725 + 2,491 = ? 
คําตอบ ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์คือ 8,216 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จะเห็นไดว้า่จะตอ้งใชวิ้ธี การบวก ดงันี&  
ปีนี& มีนกัท่องเที�ยวเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์คือ  
จาํนวนนกัท่องเที�ยวที�เขา้ชมพิพิธภณัฑปี์ที�แลว้ + จาํนวน
นกัท่องเที�ยวที�เชา้ชมพิพิธภณัฑที์�นี&  
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    ข้อ 1 พอ่เลี&ยงปลานิล
18,190 ตวั

     พอ่มีปลานิลทั&งหมดกี�ตวั 
� โจทยก์าํหนดอะไรให้
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� โจทยต์อ้งการทราบอะไร
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� วธีิการในการหาคาํตอบ
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� ประโยคสัญลกัษณ์
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� คาํตอบ
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 

 

 

 
 
 

พอ่เลี&ยงปลานิล  29,274 ตวั ต่อมาขยายพนัธ์ุปลานิลเพิ�มอีก
ตวั  

พอ่มีปลานิลทั&งหมดกี�ตวั ? ( 5 คะแนน ) 

โจทยก์าํหนดอะไรให้ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

โจทยต์อ้งการทราบอะไร ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

วธีิการในการหาคาํตอบ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

ประโยคสัญลกัษณ์ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

คาํตอบ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

120 

ต่อมาขยายพนัธ์ุปลานิลเพิ�มอีก  

…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………… 
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ข้อ 2  พอ่และแม่มีเงิน 
10,700 บาท
2 อาทิตยต่์อมา แม่ไดเ้งินปันผลจากสหกรณ์ 
พอ่และแม่มีเงินคงเหลือทั&งหมดเท่าใด

 

� โจทยก์าํหนดอะไรให ้
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� โจทยต์อ้งการทราบอะไร
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� วธีิการในการหาคาํตอบ
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
� ประโยคสัญลกัษณ์
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 
 
� คาํตอบ
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
 

 

 

พอ่และแม่มีเงิน 90,000 บาท แม่ซื&อรถจกัรยานราคา  
บาท พอ่ต่อเติมบา้นอีก 45,752 บาท แต่ในอีก  

อาทิตยต่์อมา แม่ไดเ้งินปันผลจากสหกรณ์ 30,000 บาท  
พอ่และแม่มีเงินคงเหลือทั&งหมดเท่าใด? ( 5 คะแนน ) 

โจทยก์าํหนดอะไรให ้( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

โจทยต์อ้งการทราบอะไร ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

วธีิการในการหาคาํตอบ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

ประโยคสัญลกัษณ์ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………

คาํตอบ ( 1 คะแนน ) 
……………………………………………………………………
……………………………………………………………………
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ตารางที� ข 1 แบบประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบโดยใช้
รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา ก่อนเรียนหลงัเรียนชั&นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียน
บา้นท่าดว้ง 

คนที� 
 

ก่อนเรียน หลงัเรียน การแปลความหมาย 
คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 

1 15 75.00 19 95.00 2 - 
2 18 90.00 19 95.00 2 - 
3 18 90.00 20 100.00 1 - 
4 17 85.00 20 100.00 9 - 
5 16 80.00 20 100.00 3 - 
6 18 90.00 19 95.00 3 - 
7 18 90.00 18 90.00 5 - 
8 17 85.00 19 95.00 1 - 
9 18 90.00 18 90.00 0 - 
10 18 90.00 18 90.00 1 - 
11 17 85.00 17 85.00 1 - 
12 12 60.00 15 75.00 8 - 
13 15 75.00 19 95.00 7 - 
14 14 70.00 15 75.00 2 - 
15 15 75.00 18 90.00 9 - 
16 15 75.00 18 90.00 5 - 
17 16 80.00 19 95.00 5 - 
18 18 90.00 20 100.00 2 - 
19 17 85.00 19 95.00 1 - 
20 17 85.00 19 95.00 1 - 
21 18 90.00 20 100.00 1 - 

  22 17 85.00 18 90.00 8 - 
23 15 75.00 19 95.00 2 - 
24 15 75.00 17 85.00 3 - 
25 17 85.00 18 90.00 3 - 
26 17 85.00 19 95.00 1 - 
27 17 85.00 19 95.00 4 - 
28 17 85.00 20 100.00 1 - 
29 15 75.00 19 95.00 2 - 
30 18 90.00 19 95.00 11 - 

รวม 495 82.50 557 92.83 2 - 
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ตาราง ข 2 แบบประเมินทกัษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เรื� องการบวกและการลบ ระหว่าง
เรียน หลงัเรียนชั&นประถมศึกษาปีที� 3 โรงเรียนบา้นท่าดว้ง 

 
คนที� 

 
ระหวา่งเรียน หลงัเรียน การแปลความหมาย 

คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ เพิ�ม ลด 
1 81 81.00 19 1 3 - 
2 83 83.00 19 2 2 - 
3 80 80.00 20 3 4 - 
4 80 80.00 20 4 4 - 
5 76 76.00 20 5 5 - 
6 82 82.00 19 6 3 - 
7 83 83.00 18 7 1 - 
8 81 81.00 19 8 3 - 
9 82 82.00 18 9 2 - 
10 80 80.00 18 10 2 - 
11 57 57.00 17 11 6 - 
12 80 80.00 15 12 -1 - 
13 80 80.00 19 13 3 - 
14 81 81.00 15 14 -1 - 
15 81 81.00 18 90.00 2 - 
16 80 80.00 18 90.00 2 - 
17 65 65.00 19 95.00 6 - 
18 80 80.00 20 100.00 4 - 
19 79 79.00 19 95.00 3 - 
20 82 82.00 19 95.00 3 - 
21 80 80.00 20 100.00 4 - 
22 81 81.00 18 90.00 2 - 
23 80 80.00 19 95.00 3 - 
24 87 87.00 17 85.00 0 - 
25 82 82.00 18 90.00 2 - 
26 81 81.00 19 95.00 3 - 
27 83 83.00 19 95.00 2 - 
28 89 89.00 20 100.00 2 - 
29 83 83.00 19 95.00 2 - 
30 82 82.00 19 95.00 3 - 

รวม 2,401 80.03 557 92.83 77 - 
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แบบประเมินความพงึพอใจของนักเรียนที�มีต่อการเรียนด้วยชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหาทาง

คณติศาสตร์เรื�องการบวกการลบ  

โดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา 

................................................................................................................. 

คําชี'แจง 
 แบบประเมินความพึงพอใจ ฉบบันี& มีวตัถุประสงค์เพื�อสํารวจสภาพความรู้ของผูเ้รียนที�มี
ต่อการเรียนดว้ยชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบ ชั&นประถมศึกษาปีที� 
3 วา่มีความพึงพอใจตามรายการประเมินที�กาํหนด โดยเครื�องหมาย � ลงในตวัเลือกที�กาํหนด  
 
ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไป  
1. เพศ   
    �  ชาย         
 �  หญิง 
                                 
2. อาย ุ                       

� 7-8 ปี 
� 10 ปี 

 
ตอนที� 2 ความพึงพอใจของนกัเรียนที�มีต่อการเรียนดว้ยชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 
  เรื�องการบวกและการลบ โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
 

ระดับความพงึพอใจ 

 
5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที�สุด 
4  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
2   หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
1  หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 
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ที� รายการประเมิน 
ระดบัความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 รูปเล่มคงทนมีภาพประกอบสวยงาม      
2 ตวัอกัษรโตพอเหมาะสมกบัวยันกัเรียน      
3 มีคาํชี&แจงและตวัอยา่งที�ทาํใหเ้ขา้ใจในการทาํ

ชุดฝึก 
     

4 เนื&อหาฝึกจากง่ายไปหายาก      
5 การใชภ้าษาอ่านง่ายและเขา้ใจไดร้วดเร็ว      
6 เวลาที�ใชใ้นการทาํชุดฝึกทกัษะมีความเหมาะสม      
7 จาํนวนขอ้ในขดุฝึกทกัษะเหมาะสมกบัผูเ้รียน      
8 นกัเรียนเกิดความรู้และทกัษะในการแกปั้ญหา      
9 นกัเรียนสามารถนาํความรู้ไปใชใ้น

ชีวติประจาํวนั 
     

10 นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความเหมาะสม      
11 นกัเรียนมีความรู้เกี�ยวกบัทกัษะในการแกปั้ญหา      
12 ชุดฝึกทกัษะทาํใหน้กัเรียนประสบผลสาํเร็จใน

การวจิยั 
     

 
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�นๆ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ลงชื�อ............................................................ผูป้ระเมิน 
    (..........................................................) 
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ภาคผนวก ค 

 

การตรวจสอบคุณภาพเครื�องมอืของผู้เชี�ยวชาญ 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื�องมอืของผู้เชี�ยวชาญ 
 

1. ตารางการหาคุณภาพของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชรู้ปแบบการ
แกปั้ญหาของโพลยา 

2. ตารางความคิดเห็นต่อแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชรู้ปแบบ
การแกปั้ญหาของโพลยา 

3. ตารางแสดงความคิดเห็นที�มีต่อแบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที�มีต่อการใช้
ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา 
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ตารางที� ค 1 การประเมินคุณภาพ (IOC) ของชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการ
บวกและการลบโดยใชรู้ปแบบการแกปั้ญหาของโพลยา ชั&นประถมศึกษาปีที� 3 ตาม
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี�ยวชาญ (คนที�) IOC ความหมาย 
1 2 3 

1. ดา้นคาํแนะนาํการใชก้ารใชชุ้ดฝึกทกัษะ 
  1.1 สื�อความหมายชดัเจนเขา้ใจง่าย +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  1.2 บอกรายละเอียดไดค้รอบคลุมเนื&อหา +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  1.3 เร้าความสนใจของผูเ้รียน +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
2. ดา้นเนื&อหา 
  2.1 เนื&อหาสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  2.2 เนื&อหามีความยากง่ายเหมาะสมกบัวยั 0 +1 +1 0.67 เหมาะสม 
  2.3 เนื&อหามีความชดัเจน +1 +1 +1 0.67 เหมาะสม 
3. ดา้นชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหา 
  3.1 ชุดฝึกทกัษะการแกปัญหามีจาํนวนพอเหมาะ +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  3.2 เนื&อหาเหมาะสมกบัวยั +1 0 +1 0.67 เหมาะสม 
  3.3 มีความยากง่ายกบัวยั +1 +1 0 0.67 เหมาะสม 
  3.4 สามารถพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาของผูเ้รียนได ้ +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  3.5 ขนาดของตวัอกัษรโตเหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
4. ดา้นการใชภ้าษา 
  4.1 การใชค้าํสื�อความหมายเขา้ใจง่าย +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  4.2 ใชภ้าษาเหมาะสมกบัวยั +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
5. รูปเล่ม 
  5.1 สะดวกในการนาํไปใช ้ 0 +1 +1 0.67 เหมาะสม 
  5.2 สีและภาพเหมาะสมกบัวยั +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  5.3 มีความสวยงาม +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
  5.4 มีความแขง็แรงทนทาน +1 0 +1 0.67 เหมาะสม 

รวมเฉลี�ยความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 0.90 เหมาะสม 
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ตารางที� ค 2 การแสดงความคิดเห็นที�มีต่อแบบประเมินทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื� องการบวก 
และการลบโดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา ชั&นประถมศึกษาปีที� 3 ของ
ผูเ้ชี�ยวชาญ 

 

รายการประเมิน 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี�ยวชาญ (คนที�) IOC ความหมาย 

1 2 3 
1. ฝึกทกัษะการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้ง +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
2. ฝึกทกัษะการแกปั้ญหาไดเ้ป็นระเบียนสวยงาม +1 0 +1 0.67 เหมาะสม 
3. ฝึกทกัษะการแกปั้ญหาไดร้วดเร็วทนัเวลา +1 0 +1 0.67 เหมาะสม 
4. ฝึกทกัษะการแกปั้ญหาไดถู้กตอ้งตรง  
ความหมาย 

0 +1 +1 0.67 เหมาะสม 

5. ฝึกทกัษะมีความเป็นระเบียบ 0 +1 +1 0.67 เหมาะสม 
6. ฝึกทกัษะมีความคิดที�เป็นแบบแผน +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 
7. ฝึกทกัษะสามารถสื�อสารผูอื้�นได ้ +1 0 +1 0.67 เหมาะสม 
8. ฝึกทกัษะนาํความรู้ไปใชใ้นการแกปั้ญหาต่างๆ +1 0 +1 0.67 เหมาะสม 
9. มีมารยาทในการแกปั้ญหา +1 +1 0 0.67 เหมาะสม 
10. มีนิสัยรักการเรียน +1 +1 +1 1.00 เหมาะสม 

รวมเฉลี�ยความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 0.77 เหมาะสม 
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ภาคผนวก ง 

 

การหาประสิทธิภาพของเครื�องมอื 
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การหาประสิทธิภาพของเครื�องมอื 
 

1. ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบ 
2. แบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบ 
3. แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียน 

 
ตารางที� ง 1 ผลคะแนนของนักเรียนระหว่างเรียนกบัหลงัเรียน โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบโดยใช้รูปแบบการแกปั้ญหาของโพลยาจาํนวน 
10 ชุดฝึก และแบบประเมินทกัษะการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกการลบ 
จาํนวน 20 ขอ้ ที�ทดลองแบบหนึ�งต่อหนึ�งกบันกัเรียนชั&นประถมศึกษาปีที� 3 ภาคเรียนที� 1 
ปีการศึกษา 2556 

 
 
เลขที� คะแนนระหวา่งเรียน (E1) 

(100 คะแนน) 
คะแนนหลงัเรียน (E2) 

(20 คะแนน) 
1 88 17 
2 78 15 
3 80 18 
∑X                  246 50 

Χ                82.00 16.66 
ร้อยละ                                 ร้อยละ  
E1 (80.03) E2 (92.30) 
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ตารางที� ง 2 ผลคะแนนของนักเรียนระหว่างเรียนกบัหลงัเรียน โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบจาํนวน 10 ชุดฝึก และแบบประเมินทกัษะ
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ จาํนวน 20 ขอ้ ที�ทดลองกบั
นกัเรียนกลุ่มเล็ก ชั&นประถมศึกษาปีที� 3 ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนบา้น
ท่าดว้ง จาํนวน 6 คน 

 
เลขที� คะแนนระหวา่งเรียน (E1) 

(100 คะแนน) 
คะแนนหลงัเรียน (E2) 

(20 คะแนน) 
1 81 18 
2 78 18 
3 85 19 
4 
5 
6  
∑X                            

89 
74 
75 

479 

18 
19 
16 

111 

Χ                79 18 
ร้อยละ                                95 92 
E1 (81.01) E2 (86.75) 
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ตารางที� ง 3 ผลคะแนนของนกัเรียนระหว่างเรียนกบัหลงัเรียน โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบจาํนวน 10 ชุดฝึก และแบบประเมินทกัษะ
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ จาํนวน 20 ขอ้ ที�ทดลองกบั
นกัเรียนกลุ่มเล็ก ชั&นประถมศึกษาปีที� 3 ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนบา้น
ท่าดว้ง จาํนวน 30  คน 

 

เลขที� 
คะแนนระหว่างเรียน (E1) 

(100 คะแนน) 
 

คะแนนระหว่างเรียน  (E2) 
(20 คะแนน ) 

1 85 1 19 
2 80 2 19 
3 80 3 18 
4 75 4 19 
5 75 5 19 
6 80 6 15 
7 87 7 18 
8 89 8 17 
9 85 9 18 

10 87 10 19 
11 87 11 19 
12 89 12 20 
13 85 13 19 
14 70 14 19 
15 79 15 19 
16 70 16 18 
17 70 17 19 
18  75 18 19 
19 85 19 20 
20 84 20 17 
21 85 21 18 
22 75 22 17 
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ตารางที� ง 3 ผลคะแนนของนกัเรียนระหว่างเรียนกบัหลงัเรียน โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบจาํนวน 10 ชุดฝึก และแบบประเมินทกัษะ
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เรื�องการบวกและการลบ จาํนวน 20 ขอ้ ที�ทดลองกบั
นกัเรียนกลุ่มเล็ก ชั&นประถมศึกษาปีที� 3 ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนบา้น
ท่าดว้ง จาํนวน 30 คน (ต่อ) 

 

เลขที� 
คะแนนระหว่างเรียน (E1) 

(100 คะแนน) 
 

คะแนนระหว่างเรียน  (E2) 
(20 คะแนน ) 

23 85 23 19 
24 87 24 20 
25 82 25 20 
26 80 26 20 
27 80 27 18 
28 80 28 17 
29 79 29 18 
30 85 30 19 
∑X 2,430 ∑X 556 

Χ    81 
Χ    18 

ร้อยละ             81 ร้อยละ             92 
E1 (80.02) E2  (89.61) 
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ประวตัิผู้วจิัย 

 
ชื�อ   ชุลีภรณ์  ดีเมือง 
วนั เดือน ปี เกิด  8 ตุลาคม  2508 
สถานที�เกิด  จงัหวดัเพชรบูรณ์ ประเทศไทย 
ประวติัการศึกษา วทิยาลยัครูเพชรบูรณ์ 
   ปริญญาครุศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการประถมศึกษา, 2536 
   วทิยาลยัครูเพชรบูรณ์ 
    ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน
,  

2556      
ที�อยูปั่จจุบนั  69/2 หมู่ 4 หมู่ลาํพาด    ตาํบลวงัท่าดี อาํเภอหนองไผ ่ จงัหวดัเพชรบูรณ์   
สถานที�ทาํงาน  โรงเรียนบา้นท่าดว้ง      หมู่ 8    ตาํบลท่าดว้ง  อาํเภอหนองไผ ่ 
                                         จงัหวดัเพชรบูรณ์  สาํนกังานเขตพื;นที�การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์
เขต  3 
ตาํแหน่งปัจจุบนั  รับราชการครู ในตาํแหน่งครู   โรงเรียนบา้นท่าดว้ง   
                                         สาํนกังานเขตพื;นที�การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต  3    
                                        สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั;นพื;นฐาน 
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