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Abstract 

 This study aimed to: 1 )  investigate the contexts of marginalized seniors in Bangkok, 2 ) 
investigate social welfares for the elderly in other countries, and 3 )  explore the status of social 
welfare for marginalized seniors in Bangkok. The research employed qualitative methodology and 
reviewed related literature. Data were collected through in-depth interviews with 67  seniors, the 
number of which was 10% of the total number of seniors from 662 communities in fifty districts of 
Bangkok. Data were analyzed based on related literature and theories including theories of social 
gaps with emphasis on the history of education in Thailand that contributed to the movement of low-
educated workers which resulted in the settlement of labors in slum communities as a marginalized 
group. The seniors in this group needed to encounter limitations in social welfare as not all of them 
could access to it. Those limitations were caused by the Thai public administration system on the 
basis of bureaucratic polity resulting in social gaps. According to the result, most marginalized 
seniors did not have Thai citizen identification numbers since they did not submit a request for the 
renewal. The bureaucratic system without ineffective public relations contributed to gaps in social 
welfare as follows: 1 )  education where seniors were required to have to register or participate in a 
program, 2 )  economy and assets where social welfare was inaccessible to informal workers, 3 ) 
health where seniors suffered from the complexity of health care systems, 4 )  housing where 
properties were not owned by marginalized seniors, and 5) digital technology where seniors lacked 
knowledge. If we realize those gaps, we will understand the problems. In addition, to increase 
national wealth and promote sustainability and to correspond with the 20 - Year National Strategy, 
the result can be applied to the development of social welfare policy for practical use to reduce gaps. 

 (Total 206 pages) 
Keywords: Marginalized seniors, Gaps, Welfare state, Informal economy, Slum communities 
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บทที ่1 
 

บทนํา 

 
1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

“การสูงวยัของประชากร” (Population Ageing) เป็นปรากฏการณ์ทางประชากรท่ีเกิดข้ึนใน 
ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาน้ี เม่ือประชากรในแต่ละพื้นท่ี ตั้งแต่ชุมชน เขต
ปกครองระดบัต่าง ๆ ประเทศ ภูมิภาค ฯลฯ มีอายสูุงข้ึน โดยสังเกตไดจ้ากสัดส่วนของประชากรสูง 
อาย ุหรืออายมุธัยฐานของประชากรท่ีเพิ่มสูงข้ึน ในประชากรปิด หรือประชากรท่ีเปล่ียนไปโดยไม่
นบัรวมการยา้ยถ่ิน การสูงวยัของประชากร มีสาเหตุมาจากการเกิดท่ีลดลง และอายขุองผูค้นยืนยาว
ข้ึน ซ่ึงการเคล่ือนไหวเร่ืองผูสู้งอายุในสังคมโลกและประเทศมีมาอย่างต่อเน่ือง และนับวนัยิ่งมี
นโยบายและภาคปฏิบติัการท่ีเขม้ขน้ข้ึนทุกขณะ เพื่อตอบรับสถานการณ์ผูสู้งอายท่ีุมีจาํนวนมากข้ึน  
 

จากแผนผูสู้งอายุได้รับการยึดถือปฏิบติัไปทัว่โลกและทุกภูมิภาค โดยในปี พ.ศ.2545 
องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations) ไดจ้ดัการประชุมสมชัชาระดบัโลกวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุคร้ังท่ี 2 
(The 2nd World Assembly on Ageing) ณ กรุงมาดริดประเทศสเปน ในเร่ืองแผนปฏิบติัการระหว่าง
ประเทศมาดริดว่าด้วยเร่ืองผูสู้งอายุ (The Madrid International Plan of Action on Ageing) ผลจาก
การประชุมไดก่้อให้เกิดพนัธกรณีระหว่างประเทศในเร่ืองของผูสู้งอายุ ท่ีไดก้าํหนดเป้าหมายหลกั
ของการพฒันาผูสู้งอายใุน 3 ประเดน็ คือ 

1) ผูสู้งอายกุบัการพฒันา (Older Persons and Development) 
2) สูงวยัอยา่งสุขภาพดีและมีสุขภาวะ (Advancing Health and Well-Being into Old Age) 
3) การสร้างความมัน่ใจวา่จะมีสภาพแวดลอ้มท่ีเก้ือหนุนและเหมาะสม (Ensuring Enabling  

and Supportive Environment) 
ซ่ึงถือเป็นพนัธกรณีท่ีประเทศภาคีองคก์ารสหประชาชาติไดต้อ้งร่วมยึดถือเป็นเป้าหมาย

การดาํเนินงานผูสู้งอาย ุและร่วมกาํหนดทิศทางกลยทุธ์ของการพฒันาเพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมายดงักล่าว
ร่วมกนั 

ในปัจจุบนัพบว่ากลุ่มประชากรผูสู้งอายุ (60 ปีข้ึนไป) ในประเทศไทย เป็นอีกหน่ึงกลุ่ม
ประชากรท่ีมีความสําคญัและมีจาํนวนมาก เน่ืองจากประเทศไทยไดก้า้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุจาก
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สถานการณ์ท่ีสัดส่วนผู ้สูงอายุในประเทศเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง (สํานักงานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร, 2562) ซ่ึงจาํนวนผูสู้งอายุ (60 ปีข้ึนไป) ในประเทศไทยในปี 2564 มีจาํนวน 12 ลา้น
คน คิดเป็น ร้อยละ 18 จากจาํนวนประชากรทั้งหมด 66.5 ลา้นคน และจะเพ่ิมเป็น 20.4 ลา้นคน คิด
เป็น ร้อยละ 31.28 ในปี 2583 ขณะท่ีประชากรวยัแรงงาน (15-59 ปี) มีแนวโนม้ลดลงจาก 43.26 ลา้น
คน หรือ ร้อยละ 65 ในปี 2563 เป็น 36.5 ล้านคน หรือ ร้อยละ 56 ในปี 2583 (สภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2564)  โดยประเทศไทย  ได้นิยามคําว่า  “ผู ้สูงอายุ” ไว้ใน 
พระราชบญัญติัผูสู้งอายพุ.ศ. 2546 วา่หมายถึง “ผูท่ี้มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป” 
 

จากสถิติผูสู้งอายุของกรมกิจการผูสู้งอายุพบว่า จาํนวนผูสู้งอายุในกรุงเทพมหานครในปี 
2564 มีทั้งหมด 2.3 ลา้นคน โดยแบ่งเป็นกลุ่มผูสู้งอายุท่ีเป็นคนไทย (มีบตัรประชาชนระบุตวัตน) 
จาํนวน 1.1 ลา้นคน คิดเป็น ร้อยละ 47 ของจาํนวนประชากรผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และ 
กลุ่มผูสู้งอายุท่ีอาจจะไม่เป็นคนไทย (ไม่สามารถพิสูจน์สัญชาติได ้ซ่ึงประกอบดว้ย คนชายขอบ
หรือคนท่ีไม่มีเลขประจาํตวั 13 หลกั และคนต่างดา้ว เป็นตน้) จาํนวน 1.2 ลา้นคน คิดเป็น ร้อยละ 53 
ของจาํนวนประชากรผูสู้งอายใุนพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

 
รัฐบาลไดใ้หค้วามสนใจต่อผูสู้งอายเุป็นอยา่งมาก และไดป้รับนโยบายดา้นสวสัดิการสังคม 

เพื่อสนองตอบความตอ้งการกบัผูสู้งอาย ุโดยเป็นวิธีปฏิบติัท่ีเป็นกรอบของการจดับริการสังคมเพ่ือ
ประโยชน์และมีผลต่อสวสัดิภาพของประชาชนในสังคม โดยความเป็นธรรมคือหวัใจของสวสัดิการ
สังคมในการมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน สร้างโอกาสและรักษาผลประโยชน์โดยรวม 
และป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในกลุ่มคนหรือในสังคม ดว้ยเหตุน้ีกรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พม.) มีภารกิจในการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพ โดยมีการ
จดัสวสัดิการ และคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิผูสู้งอาย ุเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีและเสริมสร้างหลกัประกนัความ
มัน่คงในการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุ ตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 11 เก่ียวกับ 
“สิทธิ” และ “สวสัดิการ” สําหรับผูสู้งอายุ และไดมี้การจดัระบบสวสัดิการสังคมให้แก่ทุกคนใน
สงัคมอยา่งถว้นหนา้ โดยสวสัดิการสงัคมของรัฐจะเก่ียวเน่ืองกบัการสร้างความมัน่คงในชีวิต ใหแ้ก่
ทุกคน ทุกครัวเรือน โดยใหมี้หลกัประกนัทางรายไดแ้ละอยูร่อดปลอดภยัจากภาวะวิกฤติต่าง ๆ โดย
ไม่เลือกกลุ่มคน ชนชั้น และสถานภาพไดรั้บบริการสังคมดว้ยมาตรฐานท่ีดีท่ีสุดอยา่งเสมอและเท่า
เทียมกนั  

แต่ในความเป็นจริง ปัญหาความเหล่ือมลํ้ ายงัเป็นปัญหาเร้ือรัง และยงัเป็นปัญหาคลาสิค 
ของสังคมในปัจจุบนั กลุ่มคนชายขอบส่วนใหญ่ไม่สามารถเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐอย่างเท่าเทียม
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ตามเจตนารมณ์ของรัฐบาล ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนลว้นแลว้แต่มาจากถูกเลือกปฏิบติั การถูกกีดกนั
และการละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และความความเหล่ือมลํ้าไม่เป็นธรรมในการเขา้ถึงบริการสวสัดิการ
สงัคมยงัคงดาํรงอยู ่อนัเน่ืองมาจาก ความจน การเป็นแรงงานในเศรษฐกิจนอกระบบ การขาดความรู้ 
ขาดขอ้มูลข่าวสาร การไม่รู้สิทธ์ิ และการขาดเทคโนโลยี ของผูสู้งอายุชายขอบเหล่าน้ี ช้ีให้เห็นถึง
ความเหล่ือมลํ้าท่ีเกิดข้ึนกบักลุ่มผูสู้งอายุท่ีเป็นคนชายขอบ ทาํให้ขาดความสามารถในการเขา้ถึง
สวสัดิการอนัพึงไดรั้บ ความไม่เป็นธรรม และความไม่เสมอภาค  
 
 โดยกลุ่มผูสู้งอายุท่ีเป็นคนชายขอบ เป็นกลุ่มคนท่ีน่าสนใจเน่ืองจากมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึน
อยา่งต่อเน่ืองทุกปี ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีตกสาํรวจจากภาครัฐและเป็นบุคคล ท่ีไม่มีเลขประจาํตวัประชาชน 
13 หลกั เน่ืองจาก เป็นบุคคลท่ีการขาดการต่ออายบุตัรจนขอ้มูลถูกลบจากทะเบียนราษฎร์ หรือเป็น
บุคคลท่ีไม่มีการแจ้งเกิด ไม่สามารถระบุตัวตนได้ รวมไปถึงกลุ่มคนท่ีมีบตัรแต่เป็นผูซ่ึ้ง ขาด
การศึกษา ขาดการเขา้ถึงเทคโนโลย ีขาดอาํนาจการต่อรอง ขาดเคร่ืองมือท่ีเขา้ถึงอาํนาจ ขาดโอกาส
ในการเขา้ถึง บริการ สวสัดิการ และทรัพยากรต่าง ๆ เป็นผูไ้ม่มีบาํนาญ ไม่มีเงินออม และไม่มี
ลูกหลานคอยดูแล เน่ืองจากเอกลกัษณ์ ทางวฒันธรรม เช้ือชาติ ลกัษณะทางกายภาพ หรือลกัษณะ 
อ่ืน ๆ ท่ีอยูห่่างจากศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมวฒันธรรม และยงัไม่ถูกกลืนเขา้กบั
สงัคมกลุ่มใหญ่โดยสมบูรณ์ และเป็นผูซ่ึ้งอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีชุมชนแออดั 662 ชุมชน จาก 50 เขต ของ
กรุงเทพมหานคร และเม่ือพิจารณาจากสถิติผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพมหานครแลว้ ถือว่า ผูสู้งอายุท่ี
เป็นคนชายขอบมีจาํนวนมาก ซ่ึงจากน้ีไปผูว้ิจยัขอใชค้าํเรียกแทน ผูสู้งอายุท่ีเป็นคนชายขอบว่า 
“ผูสู้งอายชุายขอบ” 
 

กล่าวคือ บตัรประจาํตวัประชาชน หรือท่ีเรียกกนัว่า เลข 13 หลกั จึงมีความสาํคญัมาก บตัร
ประชาชนเป็นเอกสารราชการท่ีออกให้สาํหรับคนไทยเท่านั้น เพ่ือใชเ้ป็นหลกัฐานในการแสดงตน 
เพื่อพิสูจน์และยนืยนับุคคลในการติดต่อราชการ การขอรับบริการหรือสวสัดิการในดา้นต่าง ๆ จาก
หน่วยงานของรัฐ รวมทั้งใชป้ระกอบการทาํธุรกิจต่าง ๆ ทาํนิติกรรม ฯลฯ เช่น การสมคัรงาน การขอ
เปิดบญัชีเพื่อทาํธุรกรรมกบัธนาคาร เป็นตน้ 
 
 
 และจากหลกัฐานของระเบียบหรือขอ้กาํหนดของทางราชการในการจดัสวสัดิการทางสงัคม
ใหก้บัผูสู้งอายตุั้งแต่ พ.ศ. 2494 โดยในปี 2496ไดมี้นโยบายการจดัสวสัดิการสงัคมของรัฐซ่ึงเนน้การ
ใหบ้ริการในรูปแบบสถานสงเคราะห์แก่ผูสู้งอายท่ีุถูกทอดท้ิงคือสถานสงเคราะห์คนชราบา้นบางแค 
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(ปัจจุบนัคือศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายบุา้นบางแค) ต่อมาในปี 2525 ไดมี้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการผูสู้งอายุแห่งชาติข้ึนเพ่ือทาํหน้าท่ีกาํหนดนโยบายวางแผนและดาํเนินกิจกรรม
ระดบัชาติท่ีเก่ียวกบัผูสู้งอายุและในปีเดียวกนัประเทศไทยไดก้าํหนดให้ผูท่ี้มีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป
เป็นผูสู้งอายุ (Elderly) ซ่ึงใช้เป็นมาตรฐานเดียวกนัทัว่โลก ในปี 2525 เป็นปีรณรงคเ์พื่อส่งเสริม
สุขภาพผูสู้งอาย ุและไดอ้นุมติัใหว้นัท่ี 13 เมษายนของทุกปีเป็นวนัผูสู้งอายแุห่งชาติ ต่อมาในปี 2535 
คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบนโยบายและมาตรการสําหรับผูสู้งอายุระยะยาว (พ.ศ.2535-2554) 
โดยบรรจุไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี  7  ในปีพ .ศ .2536 กรม
ประชาสงเคราะห์ไดจ้ดัตั้งกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้งอายุและครอบครัวในชุมชนหรือเรียกว่า
“กองทุนเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ” ได้จดัสรรงบประมาณของรัฐบาลในการสนับสนุนค่าใช้จ่ายให้แก่
ผูสู้งอายุท่ียากจนถูกทอดท้ิงขาดการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัวหรือไม่มีครอบครัว การสนบัสนุน
ผูสู้งอายน้ีุเป็นมาอยา่งต่อเน่ือง จนกระทัง่ไดมี้การจดัทาํแผนผูสู้งอายแุห่งชาติฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 
2564) ซ่ึงมีใจความหลกั 5 ยุทธศาสตร์สําคญั คือ 1) ยุทธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของ
ประชากรเพื่อวยัสูงอายท่ีุมีคุณภาพ 2) ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมผูสู้งอาย ุ3) ยทุธศาสตร์ดา้นระบบ
คุม้ครองทางสังคมสําหรับผูสู้งอายุ 4) ยุทธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการเพื่อการพฒันางานดา้น
ผูสู้งอายรุะดบัชาติและการพฒันาบุคลากรผูสู้งอาย ุและ 5) ยทุธศาสตร์ดา้นการประมวลและพฒันา
องคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายแุละการติดตามประเมินผลการดาํเนินการตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ทั้งหมด
น้ีไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นว่าประเทศไทยไดด้าํเนินงานสวสัดิการทางสังคมใหก้บัผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ืองมา
อยา่งยาวนาน 
 
 นอกจากน้ียงัมีการตราพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 อนัเป็นกฎหมายท่ีใหก้ารคุม้ครอง 
ส่งเสริม และสนบัสนุนผูสู้งอายไุดรั้บสิทธิในดา้นต่าง ๆ รวมทั้งก่อใหเ้กิดสิทธิประโยชน์ต่อองคก์ร
ดา้นผูสู้งอายุและประชาชนทัว่ไป เช่น เงินสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุสําหรับเบ้ียยงัชีพ ซ่ึงเป็น
มาตรการสําคญัประการหน่ึงท่ีให้การช่วยเหลือผูสู้งอายุในรูปตวัเงิน โดยประเทศไทยได้มีการ
ช่วยเหลือผูสู้งอายใุนรูปตวัเงินมาอยา่งต่อเน่ือง จนกระทัง่ปี 2555 ไดมี้การเปล่ียนแปลงการจ่ายเบ้ีย
ยงัชีพใหแ้ก่ผูสู้งอายโุดยกาํหนดเบ้ียยงัชีพรายเดือนแบบขั้นบนัไดโดยผูสู้งอาย ุ60-69 ปีจะไดรั้บ 600 
บาทอายุ 70-79 ปีจะไดรั้บ 700 บาท อายุ80-89 ปีจะไดรั้บ 800 บาทและอายุ 90 ปีข้ึนไป จะไดรั้บ
1,000 บาท (กรมกิจการผูสู้งอาย,ุ 2563, น.10) 
 
 เบ้ียยงัชีพสาํหรับผูสู้งอาย ุจึงเป็นส่ิงสาํคญัอยา่งยิ่งสาํหรับผูสู้งอายท่ีุใชใ้นการยงัชีพการกิน
อยู ่ในช่วงเวลาท่ีไม่สามารถไปรับจา้งทาํงานหาเงินมาเล้ียงชีพไดอ้ยา่งคนในวยัหนุ่มสาว การไดรั้บ
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การสนบัสนุนเงินจากรัฐจึงเป็นความตอ้งการของผูสู้งอายทุุกคน โดยเฉพาะผูสู้งอายุท่ีไม่มีท่ีพึ่งพิง 
ไม่มีลูกหลานคอยดูแล แต่ทั้งน้ีเบ้ียยงัชีพท่ีภาครัฐจ่ายให้ มีเง่ือนไขก็คือตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีบตัร
ประจาํตวัประชาชนเท่านั้น 
 
 ในการจดัทาํทะเบียนราษฎร์ มีการกาํหนดว่าทุกคนท่ีเป็นประชาชนคนไทยจะตอ้งมีบตัร
ประชาชน ผูซ่ึ้งไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งมีบตัรประจาํตวัประชาชนไดแ้ก่ ภิกษุ สามเณร นกัพรต และ
นกับวช ผูพ้ิการหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ ผูท่ี้อยูใ่นท่ีคุมขงั โดยชอบดว้ยกฎหมาย ผูซ่ึ้งอยูใ่น
ระหว่างการศึกษาวิชา ณ ต่างประเทศ ฯลฯ แต่ผูสู้งอายท่ีุไม่มีบตัรประชาชนไม่จดัอยูใ่นขอ้ยกเวน้น้ี 
(กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศการทะเบียน ส่วนบริหารและพฒันาเทคโนโลยีการทะเบียน, 2560, น.
16-17) 
 
 ในสังคม มีคาํเรียกบุคคลซ่ึงถูกตีตรา หรือถูกเลือกปฏิบติัจากสังคม หรือถูกกกักนัออกจาก
สังคมในทางใดทางหน่ึงว่าเป็น “คนชายขอบ” โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเป็นกลุ่มผูสู้งอายุท่ีเส่ียงต่อการมี
ปัญหาดา้นสุขภาพ แต่มีขอ้จาํกดัในการเขา้ถึงบริการดา้นสุขภาพ เช่น เป็นผูไ้ม่มีหลกัประกนัสุขภาพ 
มีถ่ินท่ีอยูอ่าศยัในพื้นท่ีห่างไกล เป็นผูมี้ความเส่ียงต่อการถูกทอดท้ิง สังคมไดใ้ห้ความห่วงกงัวลกบั
บุคคลท่ีเป็น “คนชายขอบ” ในกลุ่มน้ี และถือวา่เป็นกลุ่มใหญ่ท่ีควรมีการบริหารจดัการวา่ในประเทศ
ไทยจะจดัใหมี้ระบบบริการท่ีเป็นธรรมใหก้บัคนชายขอบไดอ้ยา่งไร 
 
 ในมิติดา้นสุขภาพ ท่ีเนน้ใหค้วามสาํคญักบัการคาํนึงถึงกลุ่มคนชายขอบ เพราะแมป้ระเทศ
ไทยจะมีระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า และมุ่งเน้นในเร่ืองของการจัดสิทธิให้มีความ
ครอบคลุม แต่ประเด็นสาํคญัคือเม่ือคนไทยมีสิทธิแลว้ สามารถเขา้ถึงสิทธิท่ีรัฐจดัใหไ้ดห้รือไม่ และ
เม่ือเขา้ถึงสิทธิไดแ้ลว้ จะไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและเป็นธรรมตอบสนองตรงต่อความตอ้งการ 
หรือปัญหาทางดา้นสุขภาพท่ีแทจ้ริงของเขาเพียงใด เช่น คนท่ีอยู่ห่างไกลไดสิ้ทธิบตัรทอง แต่ไม่
สามารถเดินทางเขา้มาใชสิ้ทธิใน รพ. ท่ีอยูห่่างไกลจากภูมิลาํเนา หรือแมมี้สิทธิแต่ไม่มีผูใ้ห้บริการ
สุขภาพอยู่ในพื้นท่ี ไม่มีผูเ้ช่ียวชาญในการตอบสนองปัญหาสุขภาพอย่างมีคุณภาพ หรือไม่มีระบบ
การดูแลท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอ (สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ, 2560, น.1) 
 
 ปัญหาของการได้รับสิทธ์ิเบ้ียย ังชีพของผู ้สูงอายุเป็นไปในลักษณะเดียวกับการให้
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ นัน่คือ เม่ือผูสู้งอายมีุสิทธ์ิไดรั้บเบ้ียยงัชีพแลว้ สามารถเขา้ถึงสิทธิท่ีรัฐ
จดัใหไ้ดห้รือไม่ และเม่ือเขา้ถึงสิทธ์ิไดแ้ลว้ จะไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและเป็นธรรมตอบสนองตรง
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ต่อความตอ้งการ หรือปัญหาทางดา้นสุขภาพท่ีแทจ้ริงของเขาเพียงใด ยิ่งไปกว่านั้น ผูสู้งอายุท่ีไม่มี
บตัร ไม่มีสิทธ์ิจะจดัการกบัชีวิตตนเองอยา่งไร  
  
 สภาวการณ์ของผูสู้งอายใุนประเทศไทยในกรณีท่ีไดรั้บค่าเบ้ียยงัชีพอนัเป็นสวสัดิการของ
รัฐ มี 2 ปัญหาหลกัคือความไม่เพียงพอและการไม่ถว้นหนา้ กล่าวคือในกลุ่มผูสู้งอายท่ีุแมจ้ะมีบตัร มี
สิทธิ แต่ปัญหาท่ีกาํลงัตั้งคาํถามและเป็นขอ้กังวลก็คือ เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุท่ีรัฐจ่ายออกไปนั้นจะ
เพียงพอหรือไม่ เม่ือวนัท่ี 30 กรกฎาคม 2564 คณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ ไดมี้มติเห็นชอบการ
จ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพแก่ผูสู้งอายุท่ีมีรายไดน้อ้ยท่ีไดรั้บสิทธิในโครงการลงทะเบียนเพ่ือ
สวสัดิการแห่งรัฐจากกองทุนผูสู้งอาย ุโดยกรมบญัชีกลางทาํหนา้ท่ีในการจ่ายเงินเขา้บตัรสวสัดิการ
แห่งรัฐของผูมี้สิทธิ ตามอตัราการจ่ายเดิม (ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดไ้ม่เกิน 30,000 บาทต่อปี จะไดรั้บความ
ช่วยเหลือ 100 บาทต่อเดือน และผูสู้งอายท่ีุมีรายไดเ้กิน 30,000 บาทต่อปี แต่ไม่เกิน 100,000 บาทต่อ
ปี จะได้รับความช่วยเหลือ 50 บาทต่อเดือน) สําหรับเง่ือนไขของผูมี้สิทธิ จะตอ้งเป็นผูถื้อบตัร
สวสัดิการแห่งรัฐท่ีมีอายคุรบ 60 ปีข้ึนไป ก่อนเดือนท่ีไดรั้บสิทธิเงินสงเคราะห์ฯ โดยกรมบญัชีกลาง
จะจ่ายเงินเขา้กระเป๋าเงินอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Money) ในบตัรสวสัดิการแห่งรัฐของผูมี้สิทธิ ซ่ึงวงเงิน
ดงักล่าว สามารถใชช้าํระค่าสินคา้หรือบริการผ่านเคร่ืองรับชาํระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (เคร่ือง EDC) 
หรือแอปพลิเคชัน่ “ถุงเงินประชารัฐ” ท่ีร้านธงฟ้าราคาประหยดัพฒันาเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน หรือร้านคา้
ประชารัฐของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง รวมทั้งสามารถถอนเป็นเงินสดไดท่ี้ตู ้ATM ของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทยหรือสาขาของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย (สาํนกัข่าวTNN, 2564, น.1) แต่ขอ้มูล 
ณ 31 ธนัวาคม 2563 มีผูสู้งอายุทัว่ประเทศจาํนวนเพียง 4.7 ลา้นคน เท่านั้นท่ีลงทะเบียนและไดรั้บ
บตัรสวสัดิการแห่งรัฐ ผูสู้งอายท่ีุเหลืออยูไ่ม่ไดรั้บการบนัทึกในทะเบียน และไม่ไดรั้บเงินเบ้ียยงัชีพ 
คาํถามสาํคญักคื็อผูสู้งอายกุลุ่มน้ีไปอยูท่ี่ไหน และดาํรงชีวิตกนัอยา่งไร 
 

ดังนั้นนอกจากความไม่เพียงพอแลว้ ปัญหาอีกประการท่ีใหญ่ไม่แพก้ันคือ ปัญหาของ 
“ความไม่ถว้นหน้า” ซ่ึงหมายถึงมีผูสู้งอายุจาํนวนหน่ึงท่ีไม่สามารถรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุได้
เน่ืองจากเป็นคนชายขอบ คาํวา่ “คนชายขอบ” คือบุคคลท่ีตกสาํรวจจากภาครัฐและเป็นบุคคล ท่ีไม่มี
เลขประจาํตวั 13 หลกั เน่ืองจาก เป็นบุคคลท่ีขาดการต่ออายบุตัรจนขอ้มูลถูกลบจากทะเบียนราษฎร์ 
หรือเป็นบุคคลท่ีไม่มีการแจง้เกิด ไม่สามารถระบุตวัตนได ้รวมไปถึงกลุ่มคนท่ีมีบตัรประจาํตวั
ประชาชนท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย แต่เป็นผูข้าดการศึกษา ขาดการเขา้ถึงเทคโนโลยี ขาดอาํนาจการ
ต่อรอง ขาดเคร่ืองมือท่ีเขา้ถึงอาํนาจ ขาดโอกาสในการเขา้ถึง บริการ สวสัดิการ และทรัพยากรต่าง ๆ 
เป็นผูไ้ม่มีบาํนาญ ไม่มีเงินออม และไม่มีลูกหลานคอยดูแล เน่ืองจากเอกลกัษณ์ ทางวฒันธรรม เช้ือ
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ชาติ ลกัษณะทางกายภาพ หรือลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ห่างจากศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
สงัคมวฒันธรรม และยงัไม่ถูกกลืนเขา้กบัสงัคมกลุ่มใหญ่โดยสมบูรณ์  

 
เกณฑแ์ละเง่ือนไขการขอรับเบ้ียยงัชีพทาํให้คนชายขอบกลุ่มน้ีเขา้ไม่ถึงสิทธ์ิ เน่ืองจากใน

การยื่นเอกสารเพ่ือขอรับเบ้ียยงัชีพตอ้งยื่นต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือสถานท่ีท่ีองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกาํหนด โดยมีหลกัฐาน 1) บตัรประจาํตวัประชาชน หรือบตัรอ่ืนท่ีออกโดย
หน่วยงานของรัฐท่ีมีรูปถ่ายพร้อมสําเนา 2) ทะเบียนบา้นพร้อมสําเนา และ 3) สมุดบญัชีเงินฝาก
ธนาคารพร้อมสําเนา (กรณีท่ีผูข้อรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุประสงคข์อรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุผ่าน
ธนาคาร) แต่เม่ือคนชายขอบท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นภูมิลาํเนาของตนเอง ไม่มีบตัรประชาชนดว้ยเหตุผลอะไร
กต็ามแต่ แมจ้ะเป็นคนไทย เม่ือไม่มีหลกัฐานเอกสารแสดงสิทธ์ิ ก็ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือเยยีวยาจาก
สวสัดิการแห่งรัฐ 
 

เสียงสะทอ้นจากปรากฏการณ์ของผูสู้งอายุท่ี ไม่มีบตัร ไม่มีสิทธ์ิปรากฏให้เห็นผ่านขอ้
ร้องเรียนจากเวปไซต์ของกรมกิจการผูสู้งอายุ ซ่ึงคดัลอกมาส่วนหน่ึงดงัน้ี (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 
2563, น.1)  

 
ธริศรา (2563) มีความคิดเห็นว่า “ไดรั้บสิทธ์ิ เงินเยียวยาผูเ้ปราะบาง แต่ไม่มีบตัรคนจน 
สามารถรับเงินไดท่ี้ไหนไดบ้า้งค่ะ ของผูสู้งอายคุ่ะ” (para. 1)  
 
วิไลบูลย ์เจอสา (2563) “ไม่มีบตัรคนจนไม่ไดเ้งินเยียวยายงัไม่เคยรับความช่วยเหลือจาก
ใคร ๆ เลยหมดปัญญาหาทางช่วยเหลือตวัเองแลว้ค่ะพอจะมีวิธีทางไหนบา้งท่ีจะไดรั้บเงิน
ช่วยเหลือคะ” (para. 2)  
 
ธนากร ฮวบกระโทก (2564) “ไม่มีบตัรคนจบค่ะทาํไมไม่ให้บา้งค่ะเดือดร้อนมาก ๆ คนมี
บตัรไดเ้อาไดเ้อาคนไม่มีไม่ไดอ้ะไรเลยเหรอจะอดตายกนัอยู่แลว้ขอให้ช่วยคนไม่มีบตัร
หน่อย” (para. 5)  
 
วิลุ วรรณสุทธ์ิ (2564) “บิดาของขา้พเจา้ไม่เคยไดรั้บเงินเยยีวยาอะไรจากรัฐบาลเลย อ่านไม่
ออกเขียนไม่ได้ ร่างกายไม่แข็งแรง ตอนน้ีเจ็บป่วย ต้องพึ่ งพาตัวเอง ทาํงานห่างไกล
ลูกหลาน พอท่ีจะแนะนาํไดไ้หมครับ” (para. 8)  
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ฮาสือรี มือลี (2564) “มีสิทธ์ิบตัรสวสัดิการแต่ไม่มีบตัรครับ” (para. 10)  
 

หัฎฐะพลณ์ เทศศรีเมือง (2564) “อาย ุ67 ไม่ไดป้ระกนัสังคม ม40 เพราะอายเุกิน และไม่มี
บตัรสวสัดิการแห่งรัฐ” (para. 11) 
  

 ปี พ.ศ. 2564 ท่ีประเทศไทยได้เขา้สู่สังคมผูสู้งอายุโดยสมบูรณ์ ประชากรทั้งหมด ของ
ประเทศจาํนวน 66,558,935 คน เป็นเพศชาย 32,605,100 คน เพศหญิง 33,953,835 คน ในจาํนวนน้ี
เป็นผูสู้งอายุ 11,136,059 คน (16.73%) เป็นเพศชาย 4,920,297 คน เพศหญิง 6,215,762 คนโดย
จงัหวดักรุงเทพมหานครครองอนัดบัหน่ึงของจงัหวดัท่ีมีผูสู้งอายมุากท่ีสุดคือรวม 1,063,871 คน ใน 
จาํนวนน้ีเป็นผูช้าย 441,903 คน ผูห้ญิง 621,968 คน (สาํนกัข่าวTNN, 2564, น.1)  
  
 กรณีตวัอย่างเชิงคุณภาพ 3 ตวัอย่างดงัต่อไปน้ี สะทอ้นว่ามีคนไทยท่ีเป็นผูสู้งอายุชายขอบ 
และอยูอ่าศยัในกรุงเทพมหานครอยา่งยากลาํบาก ไม่ไดรั้บเงินสวสัดิการ ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือ เป็น
ผูสู้งอายท่ีุตกสาํรวจจากรัฐ 
 

ยายลยั จนัทจิตร อาย ุ65 ปี ทาํงานรับจา้งทัว่ไป และเกบ็ขยะขายบริเวณตลาดโกสุม เขตดอน
เมือง กรุงเทพมหานคร เป็นคนไทย มีภูมิลาํเนาอยูท่ี่บา้นบาก หมู่ 3 ต.จาน อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ แต่ไม่
เคยมีบตัรประจาํตวัประชาชน ไม่มีเอกสาร ไม่เคยไดรั้บสวสัดิการใด ๆ จากภาครัฐแมแ้ต่อยา่งเดียว 
ยายลยัไดจ้ากบา้นเกิดไปทาํงานรับจา้งท่ีกรุงเทพมหานครเม่ือตอนอายุ 14 ปี หรือประมาณ 50 ปีท่ี
ผา่นมา โดยไม่เคยไดก้ลบัมาบา้นเกิดอีกเลย เน่ืองจากไม่มีเงิน และไม่มีเอกสารใด ๆ ติดตวัไปดว้ย 
และไม่เคยไดถ่้ายบตัรประจาํตวัประชาชนแมแ้ต่คร้ังเดียว รวมทั้งญาติไม่สามารถติดต่อได ้โชคดีท่ีมี
อาสาสมคัรของมูลนิธิไปพบและใหก้ารช่วยเหลือในการติดต่อทาํบตัรประชาชน ซ่ึงไม่ไดมี้ขั้นตอน
ท่ีง่ายและรวบรัด หากแต่ตามระเบียบงานทะเบียนราษฎรจะตอ้งมีการดาํเนินการตรวจสอบพยาน
เอกสารหลกัฐานและพยานบุคคล จาํนวน 5 ปาก และเอกสารสําคญัอ่ืน ๆ ท่ีสามารถหาได้จาก
ทะเบียนราษฏร์ เช่นเอกสารการเขา้โรงเรียน และจากการสอบสวนพยานบุคคลจนเช่ือไดว้่า ยายลยั
เป็นบุคคลคนเดียวกนักบั ด.ญ.ลยั จนัทรจิตร มีช่ือในทะเบียนบา้นแบบเก่า อยูใ่น ต.จาน อ.เมือง จ.
ศรีสะเกษ และไดถู้กจาํหน่ายช่ือออกจากทะเบียนบา้น ดว้ยเหตุไม่มีความเคล่ือนไหวทางทะเบียนรา
ษฏร จึงถูกจาํหน่ายช่ือไปอยู่ในทะเบียนบา้นกลาง ต.หนองครก อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ ซ่ึงยายลยั
นับเป็นคนโชคดีคนหน่ึงท่ีได้รับการอนุมัติให้คืนรายการช่ือของน.ส.ลยั จันทรจิตร ในระบบ
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ฐานขอ้มูลบตัรประจาํตวัประชาชน ซ่ึงมีการดาํเนินการขอบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ รวมถึงสิทธิการ
รักษาพยาบาลและสิทธิอ่ืน ๆ ท่ีพึงไดข้องรัฐ (มติชนออนไลน์, 2564, น.1) 
 

“ยายมา จดัอยูใ่นกลุ่มคนท่ีไร้รากเหงา้ ไร้สถานะ ไร้รัฐ ไร้สิทธิ และมีอยูชี่วิตอยูท่ี่ชายขอบ
ของสังคม (ดอนเมือง) ยายมาเป็นอีกหน่ึงตวัอยา่งของผูท่ี้อยูใ่นกลุ่มคนไร้สิทธิ ทั้งดา้นการ
รักษาพยาบาล การเขา้ถึงสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีมนุษยค์นหน่ึงพึงไดรั้บในฐานะท่ีเป็นคนไทย 
ยายมาเคยไดรั้บการปฏิเสธการรับแจกเคร่ืองอุปโภคบริโภคจากภาครัฐเม่ือคร้ังอุทกภยัปี 
2554 เพียงเพราะยาย ไม่มีบตัรประชาชน” (ชุลีพร ทองเก่า, 2564, น.1) 

 
นายสาํเนียง โทมา อายุ 62 ปี ภูมิลาํเนาเดิมเป็นชาวบา้น ต.บา้นฝาง อ.บา้งฝาง จ.ขอนแก่น 

ซ่ึงไดม้าปลูกเพิงพกักลางทุ่งในซอยประชาร่วมใจ 57 เขตคลองสามวา กทม. โดยครอบครัวน้ีมีฐานะ
ยากไร้ อีกทั้งยงัมีปัญหาทางสถานะเน่ืองจากนายสาํเนียงไม่มีบตัรประชาชน ทาํให้ลูกไม่มีเอกสาร
การแจง้เกิดและไม่สามารถทาํบตัรประชาชนตามไปดว้ย ความหวงัของนายสาํเนียงคือหากไดบ้ตัร
ประชาชนก็หวงัว่าจะไดเ้บ้ียยงัชีพผูสู้งอายุมาใชจ่้ายในการดาํเนินชีวิต ขอ้แนะนาํของเจา้หน้าท่ี
ภาครัฐคือให้นายสาํเนียงกลบัไปท่ีขอนแก่นเพื่อแจง้ยา้ยเขา้ทะเบียนบา้นของญาติก่อนเพื่อให้ญาติ
เป็นผูย้ืนยนัตวับุคคล เม่ือแจง้ยา้ยเขา้แลว้ก็สามารถออกบตัรประชาชนให้ไดเ้พราะมีฐานขอ้มูลอยู่
แลว้ จากนั้นจึงค่อยขอทาํบตัรประชาชนให้ลูก ซ่ึงตอ้งมีการตรวจ DNA เพื่อยืนยนัสถานะการเป็น
ลูกเพื่อความถูกตอ้ง (มูลนิธิภิวฒัน์สาธารณสุขไทย, 2563, น.1)  
 
 ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายชุายขอบ ไม่แตกต่างจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายทุัว่ไป ความ
ชราภาพ ทาํให้สภาพร่างกายและระบบการทาํงานต่าง ๆ ภายในร่างกายเส่ือมสภาพลง ส่งผลทาํให้
เกิดปัญหาในหลาย ๆ ดา้น เช่น 1) ปัญหาทางดา้นสุขภาพท่ีเก่ียวกบัความเจ็บป่วยทางร่างกาย ส่วน
ใหญ่จะไดแ้ก่ โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด 2) ปัญหา
จากความเส่ือมสภาพของอวยัวะต่าง ๆ  จากการทาํงานหนกัซ่ึงท่ีพบไดม้ากคืออาการปวดขอ้และปวด
หลงัเร้ือรัง 3) ปัญหาดา้นจิตใจของผูสู้งอายุ ส่วนมากผูสู้งอายุจะรู้สึกตวัคนเดียวมีความวิตกกงัวล
กลวัการถูกทอดท้ิง ไม่ไดรั้บความอบอุ่นจากลูกหลานและการดูแลจากคนในครอบครัวทาํให้เกิด
ภาวะซึมเศร้า ข้ีน้อยใจ โมโหง่ายและเอาแต่ใจตวัเอง เน่ืองจากสถานะท่ีเปล่ียนแปลงไปจากท่ีเคย
ทาํงานมีรายไดมี้กลบัมาเป็นผูพ้ึ่งพาครอบครัว 4) ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ เน่ืองจากงานน้อยลง
ค่าจา้งนอ้ยลง ค่าใชจ่้ายของผูสู้งอายุสูงข้ึนและท่ีไม่ไดว้างแผนการใชจ่้ายเงินไวล่้วงหนา้อาจทาํให้
เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจได ้
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 การเขา้ไม่ถึงสวสัดิการแห่งรัฐทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบกลายเป็นผูด้อ้ยโอกาสท่ีตอ้งต่อสู้และ
ปรับตวัอยา่งไร้ทิศทางเพ่ือการดาํรงชีวิตใหอ้ยูร่อด เน่ืองจากมีการศึกษานอ้ย ตน้ทุนชีวิตตํ่า ขาดการ
ดูแลท่ีดี เม่ือเปรียบเทียบกบัผูสู้งอายุทัว่ไป จนเกิดปัญหาความเหล่ือมลํ้าทางสังคมสูง ผูสู้งอายุชาย
ขอบท่ีเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่ดอ้ยโอกาส เน่ืองจากไม่ไดเ้รียนหนงัสือ จบเพียงระดบัประถมศึกษา มี
รายได้ในระดับตํ่ากว่าเส้นยากจน อาชีพส่วนใหญ่คือ รับจ้างทั่วไป คา้ขายเล็ก ๆ น้อย ๆ ขาด
ความสามารถในการดูแลตนเอง เป็นผูสู้งอายุตอนตน้ และตอนปลาย อยู่ในครอบครัวเด่ียว ไม่มี
ผูดู้แล ถูกทอดท้ิง หรืออยูล่าํพงั และมีปัญหาดา้นสุขภาพ ผูสู้งอายชุายขอบเหล่าน้ี อยูก่นัตามลาํพงัไม่
มีลูกหลานคอยเล้ียงดู อีกทั้งผูสู้งอายบุางส่วนตอ้งมีภาระเล้ียงหลานซ่ึงมาจากสาเหตุหลายประการ 
เช่นลูกตอ้งไปทาํงาน ไม่มีคนเล้ียง หรือครอบครัวแตกแยก หลานไม่มีคนเล้ียงเป็นตน้  
 
 เน่ืองจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ในกรุงเทพมหานครโตเด่นสูงกว่าเมืองอ่ืน ๆ อย่างชดัเจน 
กอปรกบัภาครัฐเนน้ท่ีจะพฒันาเฉพาะบางกลุ่มจงัหวดัในบางภูมิภาค ซ่ึงนาํไปสู่ความเหล่ือมลํ้าใน
ดา้นรายไดร้ะหว่างจงัหวดัเล็กและจงัหวดัใหญ่ ดงันั้น จึงทาํให้คนจาํนวนมากตดัสินใจท่ีจะยา้ยถ่ิน
เขา้มาเพ่ือให้ไดรั้บทรัพยากรท่ีดีกว่า ไดร้ายไดท่ี้ดีกว่า ดว้ยความคาดหวงัท่ีจะเขา้ถึงทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจได้ ด้วยความเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีเมืองการทาํงานและวิถีชีวิตของผูอ้าศัยในเมือง
เปล่ียนเป็นวิถีชีวิตคนเมืองแลว้ การทาํงานก็แบ่งแยกตามความถนดัและงานชดัเจน การทาํงานท่ีได้
ผลตอบแทนเป็นเงิน การนาํเอาเทคโนโลยีมาใชใ้นการประกอบอาชีพ การดาํเนินชีวิตประจาํวนัท่ี
ผกูพนักบัเวลา มีช่วงเวลาท่ีเร่งรีบ มีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัท่ีเปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากความหนาแน่นของ
ประชากรต่อพื้นท่ี ดว้ยขอ้จาํกดัของความเป็นเมืองเหล่าน้ีทาํให้กลุ่มคนท่ียา้ยถ่ินเขา้มาดว้ยตน้ทุน
ชีวิตท่ีตํ่าเหล่าน้ี ถูกผลกักลายเป็นคนชายขอบ เป็นผูสู้งอายชุายขอบ ท่ีเป็นคนเร่ร่อนหรือผูใ้ชชี้วิตใน
ท่ีสาธารณะถือเป็นคนไร้บา้น (Homeless) บางส่วนมกัเร่ร่อนไปตามทอ้งถนน หรือปักหลกัอยู่ใน
บริเวณใดบริเวณหน่ึง ซ่ึงพบเห็นได้ในสังคม บางส่วนเป็นผูท่ี้อยู่อาศัยในชุมชนแออัดซ่ึงมี
สภาพแวดลอ้มท่ีตํ่ากวา่มาตรฐานการอยูอ่าศยั 
 
 ในการดาํเนินงานของกรมกิจการผูสู้งอายุ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษย ์(พม.) ซ่ึงยึดรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ท่ีมีบทบญัญติัท่ีบรรจุ
หลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุจาํนวน 2 หมวด ไดแ้ก่ 
 

หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ซ่ึงระบุใน มาตรา 27 วรรคสาม การเลือก
ปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าดว้ยเหตุความแตกต่างในเร่ืองถ่ินกาํเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ 
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อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะภาพของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
ความเช่ือทางศาสนาการศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดัต่อบทบญัญติัแห่ง
รัฐธรรมนูญหรือเหตุอ่ืนใด จะกระทาํมิได ้และ วรรคส่ี มาตรการท่ีรัฐกาํหนดข้ึนเพื่อขจดัอุปสรรค
หรือส่งเสริมใหบุ้คคลสามารถใชสิ้ทธิหรือเสรีภาพไดเ้ช่นเดียวกบับุคคลอ่ืน หรือเพื่อคุม้ครองความ
สะดวกให้แก่ เด็ก สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ หรือผูด้้อยโอกาส ย่อมไม่ถือว่าเป็นการเลือกปฏิบติั 
สาํหรับ มาตรา 48 วรรคสอง บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีและไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ และ
บุคคลผูย้ากไร้ยอ่มมีสิทธิไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 
  ในหมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ ไดก้าํหนด มาตรา 71 วรรคสาม รัฐพึงให้ความช่วยเหลือ
เดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูย้ากไร้ และผูด้อ้ยโอกาสใหส้ามารถดาํรงชีพไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
และคุม้ครองป้องกนั มิใหบุ้คคลดงักล่าวถูกใชค้วามรุนแรงหรือปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม รวมตลอด
ทั้งใหก้ารบาํบดั ฟ้ืนฟ ูและเยยีวยาผูถู้กกระทาํการดงักล่าว 
 
 นอกจากนั้นในแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ไดก้าํหนดยุทธศาสตร์การ
พฒันาประเทศระยะยาว จาํนวน 6 ยุทธศาสตร์ โดยมียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขบัเคล่ือนงาน
ดา้นผูสู้งอาย ุจาํนวน 2 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 1) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์และ 2) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยรัฐ
ให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวสัดิการท่ีมีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง และใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564 ) มียทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งานดา้นผูสู้งอาย ุจาํนวน 3 ยทุธศาสตร์ หน่ึงในนั้นคือ ยทุธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลด
ความเหล่ือมลํ้ าในสังคม โดย แนวทางการพฒันาสําคัญ ประกอบด้วย การเพ่ิมโอกาสให้กับ
กลุ่มเป้าหมาย ประชากรร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดต้ ํ่าสุดสามารถเขา้ถึงบริการท่ีมีคุณภาพของรัฐและมี
อาชีพ และกระจายการใหบ้ริการภาครัฐทั้งดา้นการศึกษา สาธารณสุข และสวสัดิการท่ีมีคุณภาพให้
ครอบคลุมและทัว่ถึง 
  

และจากขอ้เท็จจริงท่ีไดเ้ห็น คุณลุงท่านหน่ึงหกลม้หัวฟาดพื้น และผูว้ิจยัเป็นคนพาไปส่ง
โรงพยาบาล แต่สุดทา้ยไม่สารมารถจ่ายเงินเพ่ือรับยาได ้เน่ืองจาก คุณลุงท่านนั้นไม่ได้เอาบตัร
ประชาชนติดตวัมาดว้ย จึงไม่สามารถจ่ายเงินได ้จึงเป็นมูลเหตุจูงใจใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ปัญหาความเหล่ือมลํ้าท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายชุายขอบท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานคร ต่อ
นโยบายดา้นสวสัดิการสงัคมในปัจจุบนั เพื่อใหป้ระชาชนผูสู้งอายไุทยทุกคนไดรั้บบริการสวสัดิการ
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สังคมทั่วถึง เป็นธรรม มี ประสิทธิภาพ และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และเพื่อเสนอแนวทางสําหรับ
สวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุชายขอบท่ีเหมาะสม ให้สอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ภายใตแ้นวคิด “มัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยืน” โดยจากจาํนวน 6 ยทุธศาสตร์ มียทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การขบัเคล่ือนงานดา้นผูสู้งอาย ุจาํนวน 2 ยทุธศาสตร์ ดว้ยกนั คือ 1) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันา
และเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงมีเป้าหมายการพฒันาท่ีสาํคญัคือ เพ่ือพฒันาคนในชาติ
ในทุกมิติและในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นคนดี ใหเ้ก่ง และมีคุณภาพในทุกดา้น และ 2) ยทุธศาสตร์ชาติดา้น
การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและ
สวสัดิการท่ีมีคุณภาพอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง 
 

1.2 คาํถามวจิยั 
 
 ประเดน็สาํคญัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาความเหล่ือมลํ้าและความไม่เท่าเทียมสาํหรับผูสู้งอายชุาย
ขอบในกรุงเทพมหานครต่อนโยบายสวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอายคืุออะไร 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 
 1.3.1 เพื่อศึกษาบริบทผูสู้งอายชุายขอบในกรุงเทพมหานคร 
 1.3.2 เพื่อศึกษาสวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอายใุนต่างประเทศ 
 1.3.3 เพื่อศึกษาปรากฏการณ์สวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบในกรุงเทพมหานคร 
  

1.4 ขอบเขตงานวจิยั 
 
 การศึกษาเ ร่ือง  ความเหล่ือมลํ้ าด้านสวัสดิการสังคมสําหรับผู ้สูงอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร มีขอบเขตการวิจยัดงัน้ี 
 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งเนน้ท่ีจะศึกษาขอ้มูลเชิงลึกท่ีเก่ียวกบัปัญหาความเหล่ือมลํ้าท่ีเกิด
ข้ึนกบัผูสู้งอายุชายขอบ เพื่อให้เขา้ใจถึงบริบทของปัญหาเชิงลึกทั้งในดา้นสิทธิ เสรีภาพ ความเท่า
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เทียมทางสังคมและการเขา้ถึงบริการสาธารณะทั้งหมดจากภาครัฐ ท่ีผูสู้งอายุชายขอบส่วนใหญ่ไม่
สามารถท่ีจะเขา้ถึงได ้โดยผูว้ิจยัไดเ้ปรียบเทียบให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างนโยบายรัฐสวสัดิการท่ี
ส่งผลต่อการเขา้ถึงสิทธ์ิของผูสู้งอายุชายขอบ ท่ีประชาชนพึงมีอย่างเท่าเทียม รวมถึงช้ีให้เห็นถึง
ปัญหาความเหล่ือมลํ้ าท่ีเกิดข้ึนในสังคมปัจจุบนั โดยเฉพาะกบัผูสู้งอายุชายขอบท่ีเปรียบเสมือน
ผูด้อ้ยโอกาสในหลายมิติ ภายใตก้ารดาํเนินชีวิตตามรูปแบบวฒันธรรมสังคมร่วมสมยัและรูปแบบ
ราชการในมิติการปฏิสัมพนัธ์ รวมถึงแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกับคนชายขอบ ผ่านการศึกษาหนังสือ 
งานวิจยัและงานศึกษา เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างกรอบแนวคิดการวิจยั ปรับปรุงและพฒันา
เน้ือหาทั้งหมดให้มีความร่วมสมยัและสามารถนาํผลการศึกษาไปประยุกต์ใชก้บัสถานการณ์ใน
ปัจจุบนัและอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพได ้
 

 1.4.2 ขอบเขตด้านพืน้ทีท่ีศึ่กษา 
 

 พื้นท่ีในการศึกษาในคร้ังน้ี คือ ชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงในปัจจุบนัพบว่าในปี 
พ.ศ. 2562 กรุงเทพมหานครมีพื้นท่ีชุมชนแออดัทั้งส้ิน 662 ชุมชน จาก 50 เขต ของกรุงเทพมหานคร 
(สาํนกัพฒันาสงัคม กรุงเทพมหานคร, 2563)  

 
 1.4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 

 ระยะเวลาการศึกษาคร้ังน้ีจะใชเ้วลาทั้งส้ิน 2 ปี 6 เดือน โดยเร่ิมจากเดือนกรกฎาคม 2562 
ถึงเดือน มกราคม 2564 
 

1.5 ระเบียบวธีิวจิยั 
  
 การศึกษาเร่ือง  ความเหล่ือมลํ้ าด้านสวัสดิการสังคมสําหรับผู ้สูงอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพตามขั้นตอนดงัน้ี 
 

1.5.1 ผู้ให้ข้อมูลสําคญั (Key Informants)  
 

 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ไดท้าํการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีชุมชนแออดั จาํนวน 662 ชุมชน จาก 
50 เขต ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยการสุ่มเลือกท่ี 10% ดว้ยโปรแกรม Excel จากชุมชนแออดั
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ทั้งหมด ไดเ้ป็นจาํนวน 67 ชุมชน เม่ือไดชุ้มชนแลว้ จึงกาํหนดตวัแทนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัชุมชนละ 1 
คน โดยผ่านการสอบถามคนในชุมชนนั้น ๆ จนได ้กลุ่มผูสู้งอายชุายขอบ (ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั) 67 คน 
และกลุ่มนกัวิชาการ / ผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่าน 
 

1.5.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล ได้ทาํการเก็บขอ้มูลกับผูสู้งอายุชายขอบใน
ชุมชนแออดั ในกรุงเทพมหานคร จากส่ิงพิมพ์ต่าง ๆ และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง จากนั้ นลงพื้นท่ี
ภาคสนามเพ่ือสาํรวจและเก็บรวบรวมขอ้มูลขา้งตน้ โดยแบบสัมภาษณ์อยา่งไม่มีโครงสร้าง (Non-
Structured Interview) สาํหรับผูสู้งอายท่ีุเป็นคนชายขอบ 
 
 โดยผูว้ิจัยนําแบบสัมภาษณ์ท่ีออกแบบไวเ้สนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อแก้ไขและ
ปรับปรุงขอ้ความในแบบสมัภาษณ์ หลงัจากปรับปรุงแกไ้ขแบบสมัภาษณ์ตามคาํแนะนาํของอาจารย์
ท่ีปรึกษาเรียบร้อยแลว้ จึงนาํแบบสมัภาษณ์ดงักล่าวออกไปสมัภาษณ์และเกบ็รวบรวมขอ้มูลในพื้นท่ี
ภาคสนาม แลว้จึงนาํผลมาประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลตามกระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ 

 

1.5.3 การสัมภาษณ์แบบเชิงลกึ (In-dept Interview) 
 

 การสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นการพดูคุยส่วนบุคคลและเจาะลึกในเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษาจะทาํให้
ไดร้ายละเอียดของขอ้มูลในเร่ืองนั้น ๆ โดยเน้นการเก็บขอ้มูลละเอียดในกลุ่มเป้าหมายเฉพาะใน
การศึกษาคร้ังน้ีใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัหรือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ก่อนเร่ิม
สัมภาษณ์ผูว้ิจยัจะแนะนาํตวัเองและบอกวตัถุประสงคใ์นการสัมภาษณ์ โดยพูดคุยแบบเป็นกนัเอง
และสร้างบรรยากาศความคุน้เคยกับผูใ้ห้สัมภาษณ์และขออนุญาตผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัเพื่อทาํการ
สมัภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัการเป็นผูสู้งอายชุายขอบ 
 

1.5.4 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 วิธีการและขั้นตอนท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นและถูกตอ้ง
แม่นยาํไม่บิดเบือนจากขอ้มูลจริงมีดงัน้ี 
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  1) การจดบนัทึกสาํหรับคาํถามท่ีเตรียมไปจะจดคาํตอบใส่แบบสอบถามและคาํถามท่ี
ไม่ไดเ้ตรียมไปจะเก็บขอ้มูลโดยการสังเกต เฝ้าดูการปฏิบติั ของผูใ้ห้สัมภาษณ์ซ่ึงอาจมีการสนทนา
พร้อมกบัจดบนัทึกลงในสมุดบนัทึกท่ีเตรียมไป หลงัจากการสังเกตและสัมภาษณ์ เม่ือกลบัจาก
สัมภาษณ์ ก็จะทาํการบนัทึกขอ้มูลอย่างละเอียดอีกคร้ังและจะดาํเนินการหลงัจากกลบัจากการ
สัมภาษณ์ทนัทีเพื่อป้องกันการหลงลืมเหตุการณ์และบรรยากาศท่ีเกิดข้ึนและทาํการแบ่งขอ้มูล
ออกเป็นหมวดหมด 

  2) ใช้เคร่ืองบนัทึกเสียงและการสัมภาษณ์ โดยก่อนท่ีจะทาํการบนัทึกเสียงตอ้งขอ
อนุญาตผูใ้หส้ัมภาษณ์ก่อนและตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูใ้หส้ัมภาษณ์ก่อนจึงจะทาํการบนัทึกได้
โดยทาํการบนัทึกแบบเปิดเผยและบนัทึกช่วงขอ้มูลท่ีสาํคญัเพื่อความสามารถนาํกลบัมาทบทวนได ้
 

1.5.5 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวิเคราะห์ในเบ้ืองตน้ไปพร้อมพร้อมกบัการเก็บขอ้มูล
โดยในแต่ละคร้ังท่ีทาํการเก็บขอ้มูล และบนัทึกขอ้มูลอย่างละเอียดโดยนาํมาจดัเป็นหมวดหมู่แยก
ประเภทเพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีวิเคราะห์ตีความจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาภาคสนามกบั
ขอ้มูลจากเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากนั้นหาขอ้สรุปท่ีเหมาะสมแลว้จึงนาํมา
เสนอรายงานผลการวิจยัดว้ยการพรรณนาวิเคราะห์และนาํผลวิเคราะห์ไปใชใ้นขั้นตอนอ่ืนต่อไป 
 

1.5.6 การตรวจสอบข้อมูล 
 
 หลงัจากผูว้ิจยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลมาตรวจสอบความครบถว้นถูกตอ้ง
แม่นยาํอีกคร้ัง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บภาคสนามทั้งดว้ยวิธีการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ เฝ้าดู หรือ
การปฏิบติั ควรจะมีความถูกตอ้งแม่นยาํและเท่ียงตรงไม่บิดเบือนไปจากธรรมชาติความจริงเพราะ
ความเท่ียงตรงเกิดจากตัวผูส้ัมภาษณ์หรือผูใ้ห้สัมภาษณ์ การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู ้
สมัภาษณ์กบัผูใ้หส้ัมภาษณ์จึงเป็นขั้นตอนแรกของการทาํใหข้อ้มูลมีความเท่ียงตรง โดยความเช่ือถือ
ไดข้องขอ้มูล จากการตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) เม่ือไดข้อ้มูลจากการสังเกตสัมภาษณ์
และจดบนัทึกแลว้ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความถูกตอ้งความเพียงพอและความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลว่า
สามารถตอบปัญหาของการศึกษาไดห้รือไม่เพียงใดขอ้มูลท่ีไดม้าในแต่ละคร้ังแต่ละแหล่งตรงกนั
หรือไม่ เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริงและตอบปัญหาการวิจยัได้ครบการตรวจสอบแหล่งขอ้มูลเพื่อ
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ตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดใ้นเร่ืองเดียวกนัแต่การเก็บขอ้มูลท่ีต่างกนัว่าสอดคลอ้งและเช่ือถือไดห้รือมี
ความต่างกนัซ่ึงจะตอ้งทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติม ผูว้ิจยันาํขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ทั้งสอง
กลุ่มมาตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์อีกคร้ังเพื่อเตรียมการวิเคราะห์และเพื่อนาํเสนอใน
ลาํดบัต่อไป 

 

 ผูว้ิจัยให้ความสนใจเป็นอย่างยิ่งในการทําการวิจัยคร้ังน้ี ไม่ว่าจะเป็นคําถามวิจัย 
วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตงานวิจยั ในขอบเขตงานวิจยันั้น ไม่วา่จะเป็นขอบเขตดา้นเน้ือหา ขอบเขต
ดา้นพื้นท่ีท่ีศึกษา คือชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานคร และขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ขอบดา้นระยะเวลาตั้งแต่ เดือน มกราคม พ.ศ. 2562-2564 ขอบเขตวิธีการรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัได้
เลือกใช้วิธีการรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างเป็นหลกัโดยการใช้เคร่ืองมือแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัประเภทของการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เพราะงานวิจยัช้ินน้ีเป็น
งานวิจยัเชิงคุณภาพโดยการใชแ้บบวิจยัเชิงลึกซ่ึงผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดว้ยตนเอง 

 

1.6 นิยามศัพท์ 
 
 คนชายขอบ หมายถึง บุคคลท่ีตกสาํรวจจากภาครัฐและเป็นบุคคล ท่ีไม่มีเลขประจาํตวั 13 
หลกั เน่ืองจาก เป็นบุคคลท่ีการขาดการต่ออายุบตัรจนขอ้มูลถูกลบจากทะเบียนราษฎร์ หรือเป็น
บุคคลท่ีไม่มีการแจ้งเกิด ไม่สามารถระบุตัวตนได้ รวมไปถึงกลุ่มคนท่ีมีบตัรแต่เป็นผูซ่ึ้ง ขาด
การศึกษา ขาดการเขา้ถึงเทคโนโลย ีขาดอาํนาจการต่อรอง ขาดเคร่ืองมือท่ีเขา้ถึงอาํนาจ ขาดโอกาส
ในการเขา้ถึง บริการ สวสัดิการ และทรัพยากรต่าง ๆ เป็นผูไ้ม่มีบาํนาญ ไม่มีเงินออม และไม่มี
ลูกหลานคอยดูแล 
 
 ผู้สูงอายุ หมายถึง ประชากรทั้งเพศชายและเพศหญิงซ่ึงมีอายมุากกว่า 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป
และมีสัญชาติไทย สาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูสู้งอายจุะหมายถึง กลุ่มคนชายขอบท่ีมีอายมุากกว่า 60 ปี
บริบูรณ์ข้ึนไปและอาศยัอยูใ่นชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานครทั้ง 50 เขต 
 
 ความเหลื่อมลํา้ หมายถึง ความไม่เท่าเทียมกนั (Inequality) ในทุกเร่ือง ทุกพื้นท่ี ทุกภาค
ส่วน ทุกเวลา และทุกการเขา้ถึงซ่ึงทรัพยากร อาจเกิดจากหลายปัจจยัร่วมกนัโดยเฉพาะปัจจยัทาง
เศรษฐกิจ สังคมและชนชั้น โดยมีกลุ่มคนเปราะบาง คนชายขอบ ท่ียงัคงเป็นกลุ่มคนท่ีถูกเลือก
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ปฏิบติั ถูกกีดกัน จาํกัดโอกาส และไม่ควรได้รับการปฏิบติัหรือการดูแลเฉกเช่นประชาชนคน
ธรรมดาทัว่ไปในสงัคม 
 
 เศรษฐกิจนอกระบบ หมายถึง ระบบเศรษฐกิจท่ีไม่อยู่ภายใต้ระบบตลาด (Market) 
กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีไม่อยู่ในระบบบญัชีประชาชาติ (GDP) รวมถึงกิจกรรมมีขนาดเล็กและไม่
ผิดกฎหมาย เช่น ธุรกิจขนาดจ๋ิวหรือการผลิตเพ่ือบริโภคภายในครัวเรือน เป็นระบบท่ีไม่อยูภ่ายใต ้
ระบบความคุ้มครองสภาพการทาํงาน (Work Condition) แรงงานไม่ได้รับความคุม้ครอง ขาด
หลกัประกันในการดาํรงชีวิตและความคุม้ครองทางสังคม เช่น ผูรั้บงานมาทาํท่ีบา้น เกษตรกร 
ลูกจา้งชั่วคราว ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้คนงานท่ีเขา้ร่วมในเศรษฐกิจนอกระบบจะถูกจดัประเภทเป็น
ลูกจา้ง ประเภทของงานท่ีประกอบข้ึนเป็นเศรษฐกิจนอกระบบนั้นมีความหลากหลายโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในแง่ของเงินลงทุนเทคโนโลยีท่ีใช้และการสร้างรายได ้ในขณะเดียวกันก็หมายรวมถึง 
ระบบเศรษฐกิจท่ีไม่อยูภ่ายใตร้ะบบกฎหมาย (Legal) หรือผิดกฎหมาย เก่ียวกบัสินคา้หรือบริการท่ี
ไม่ไดรั้บอนุญาตโดยกฎหมาย เช่น ยาเสพติด ของเถ่ือน บริการทางเพศ การพนนั เป็นตน้  
 
 ชุมชนแออัด หมายถึง พื้นท่ีเส่ือมโทรมของเมืองท่ีมีลกัษณะเฉพาะ คือบา้นเรือนท่ีสร้าง
ข้ึนตํ่ากว่ามาตรฐาน ความสกปรกรุงรัง และการขาดการรักษาความปลอดภยัท่ีมัน่คง โดยในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานครนั้น กรุงเทพมหานครไดส้าํรวจพื้นท่ีชุมชน และระบุพื้นท่ีชุมชนท่ีเป็นชุมชนแออดั
ในกรุงเทพมหานคร 662 ชุมชน 
 
 นโยบายด้านสวัสดิการแห่งรัฐ หมายถึง นโยบายเพ่ือประชาชนท่ีถูกจดัทาํข้ึนโดยรัฐบาล 
โดยมีจุดประสงคใ์นการพฒันาและยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมถึงการจดัสวสัดิการ
พื้นฐานใหแ้ก่ประชาชนทุกคนทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงเกิดจากมโนทศัน์ดา้นการปกครองท่ีรัฐมี
บทบาทสาํคญัในการคุม้ครองและส่งเสริมความเป็นอยูท่ี่ดีทางเศรษฐกิจและสังคมของพลเมือง โดย
มุ่งเนน้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัทั้งประชาชนทุกคนอยา่งเท่าเทียม มิเวน้แมแ้ต่คนชายขอบท่ีสังคม
มองขา้มอยา่งเช่นในปัจจุบนั  
 

1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 17.1. สามารถรับรู้และเขา้ใจถึงความเหล่ือมลํ้าทางดา้นสวสัดิการสังคมท่ีเกิดข้ึนกบักลุ่ม
คนชายขอบตามบริบทของสังคมในปัจจุบนั ในขณะเดียวกนัก็สามารถท่ีจะเขา้ใจถึงปัญหาและ
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อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ถึงระบบสวสัดิการรัฐของคนชายขอบ โดยเฉพาะกลุ่มคนชาย
ขอบท่ีเป็นผูสู้งอายใุนชุมชนแออดั 

 17.2. ไดแ้นวทางในการพฒันานโยบายดา้นรัฐสวสัดิการ เพื่อให้สามารถนาํไปใชเ้ป็น
แนวทางในการขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ทั้งน้ีก็เพื่อให้สามารถลดความเหล่ือมลํ้าทางดา้น
สวสัดิการสังคมท่ีเกิดข้ึนกบักลุ่มคนชายขอบ โดยเฉพาะกลุ่มคนชายของท่ีเป็นผูสู้งอายุในชุมชน
แออดั ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายดา้นการพฒันาประเทศเพื่อไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่และยัง่ยนืได ้

 17.3. สามารถนาํผลการศึกษาท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการปรับปรุงและพฒันานโยบายดา้น
การลดความเหล่ือมลํ้าของคนชายขอบในประเภทอ่ืน ๆ ทั้งผูด้อ้ยโอกาสทางการศึกษา ผูไ้ร้สัญชาติ 
ผูไ้ร้บา้นหรือคนจรจดั รวมไปถึงกลุ่มผูพ้ิการท่ีอาจจะยงัไม่สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะในหลาย
รูปแบบไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ทางสังคมร่วมกนัถึงการกาํจดัความเหล่ือม
ลํ้าท่ีเป็นอุปสรรคสาํคญัในการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนและการพฒันาประเทศโดยรวม 
 



บทที ่2 

 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 

 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “ความเหล่ือมลํ้ าด้านสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร” ผูว้จิยัใหค้วามสําคญักบัการใชแ้นวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการมองและ
อธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน  แหล่งของการนาํขอ้มูลมาอา้งอิงเป็นการรวมรวมจากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง
คือ 1) การวจิยัเชิงเอกสาร  (Documentary Research) ผา่นสถิติ เอกสารของทางราชการ รายงานประจาํปี 
ตาํรา เอกสาร งานวจิยั รายงานการวจิยั ส่ือส่ิงพิมพ ์บทความทางวิชาการ บทสัมภาษณ์ และส่ือออนไลน์ 
โดยมุ่งเน้นขอ้มูลเชิงวิชาการเป็นหลกั เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีความหลากหลายในบริบทต่าง ๆ และ 2) การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) สําหรับการค้นควา้เชิงเอกสารในส่วนท่ี 1 สามารถแสดง
รายละเอียดไดด้งัต่อไปน้ี 

 

2.1 ทฤษฎีเก่ียวกบัคนชายขอบ (Marginal People) 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัรัฐราชการ (Bureaucratic State) 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัความเหล่ือมลํ้า (Inequality)  
2.4 แนวคิดเก่ียวกบัเศรษฐกิจนอกระบบ (Informal Economy) 
2.5 แนวคิดเก่ียวกบัรัฐสวสัดิการ (Welfare State) 
2.6 แนวคิดเก่ียวกบัความเป็นเมืองและการยา้ยถ่ิน 

2.7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.8 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

2.1 ทฤษฎเีกีย่วกบัคนชายขอบ (Marginal People) 

 

 2.1.1 ความหมายของคนชายขอบ (Marginal People) 

 

 คนชายขอบจะเก่ียวขอ้งกบักลุ่มคนท่ีอยู่ห่างไกลจากสังคม ไม่ไดรั้บการดูแล และไม่ไดรั้บ
บริการหรือความคุม้ครองจากรัฐอย่างท่ีคนอ่ืน ๆ ไดรั้บ เป็นคนท่ีตอ้งดูแลตนเอง และมีวฒันธรรมของ
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ตนเอง ท่ีอาจจะแตกต่างจากวฒันธรรมของคนท่ีอยู่ในเมือง แต่เป็นกลุ่มคนท่ีมีอิสระ มีพฤติกรรม 
ความคิด หรือวฒันธรรมของตนเอง และพยายามใหส้ังคมยอมรับกลุ่มของตน มากกวา่นนั้น คนชายขอบ
จะเป็นกลุ่มคนท่ีสังคมไม่รับรู้สนใจและถูกมองว่าไม่มีความสําคญั มีชีวิตอยูต่ามชายแดนหรือริมขอบ
ของพื้นท่ีในสังคม ทั้งพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ชาติพนัธ์ุ ศาสนา 
การศึกษา ภาษา วิถีชีวิตทางเพศ การจดัสรรทรัพยากร รวมทั้งการเท่าทนักระแสโลกาภิวตัน์ และเม่ือ
คาํนึงถึงประเด็นเร่ืองความเป็นธรรมแลว้ คนชายขอบยิ่งอยูห่่างไกลจากการส่ิงท่ีเรียกวา่ความเป็นธรรม 
ดว้ยเหตุท่ีสิทธิพื้นฐานและเขา้ถึงความเป็นธรรมท่ีถูกจดัสรรให้โดยรัฐ ในขณะท่ีกฎหมายซ่ึงน่าจะเป็น
กลไกในการแก้ปัญหาความด้อยโอกาสให้แก่มนุษย ์ก็อาจแปรเปล่ียนมาเป็นกลไกท่ีสร้างความด้อย
โอกาสให้แก่ประชาชนไดอี้กเช่นกนั และเม่ือดอ้ยโอกาสทางกฎหมาย ก็จะประสบความดอ้ยโอกาสใน
ทุกดา้นติดตามมา กล่าวคือ ขาดโอกาสทางเศรษฐกิจ ขาดโอกาสทางสังคม ขาดโอกาสทางการศึกษา คน
กลุ่มน้ีไม่มีศกัยภาพสูงนกั ส่วนมากประกอบอาชีพเก็บของเก่า เก็บขวดขาย หรือทาํงานก่อสร้าง ซ่ึงก็เขา้
ข่ายการเป็นชายขอบของคนไร้ท่ีพึ่งและตอ้งการความช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วน และเป็นกลุ่มคนท่ีมีชีวิตอยู่
ก่ึงกลางหรือห่างไกลจากศูนยก์ลางทั้งในทางภูมิศาสตร์ สังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ หรือการเมือง โดย
ในทางภูมิศาสตร์นั้น กลุ่มคนชายขอบมกัเป็นกลุ่มคนท่ีตอ้งเคล่ือนยา้ยจากภูมิลาํเนาดั้งเดิมดว้ยเหตุผล
ทางธรรมชาติ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวฒันธรรม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการตั้งถ่ินฐาน หรือการ
ประกอบอาชีพ ส่งผลใหว้ถีิชีวติของคนกลุ่มเหล่าน้ีตอ้งเผชิญกบัการแก่งแยง่แข่งขนักบัเจา้ของพื้นท่ีเดิม
เพื่อเขา้ถึงทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจาํกดั นอกจากนั้นในมิติทางสังคม และวฒันธรรม พบว่ากลุ่มคนชาย
ขอบยอ่มกลายเป็นคนกลุ่มนอ้ยในสังคมใหม่ วฒันธรรมประจาํกลุ่มจึงเป็นวฒันธรรมยอ่ยท่ีไม่ไดรั้บการ
ยอมรับหรือไดรั้บการเลือกปฏิบติัจากผูค้นในกระแสวฒันธรรมหลกั การเรียนรู้การปรับตวัและการต่อสู้
ด้ินรนเพื่อท่ีจะเอาตัวรอดหรือมีชีวิตอยู่ภายใต้สภาพดังกล่าว จึงเป็นสาระสําคัญของวิถีชีวิตของ
ประชาชนท่ีอาศยัในวฒันธรรมชายขอบ (ปวณีา รักษาภกัดี, 2560, น.1; ธชัชนก สัตยวนิิจ, 2557, น.1) 
 

 อีกหน่ึงประเด็น  คนชายชอบ  คือ  คนกลุ่มหน่ึงจะมีโอกาสได้รับการยอมรับและใน
ขณะเดียวกันก็สามารถถูกขบัออกจากกลุ่มใหญ่ในสังคมเท่า ๆ กัน ซ่ึงในระยะหลังคนบางกลุ่มใน
สังคมไทยมีภาพของความเป็นชายขอบท่ีมีความคลุมเครือ กล่าวคือ ในเวลาท่ีแตกต่างกนัคนบางกลุ่มก็มี
โอกาสเปล่ียนสถานภาพเป็นชายขอบและไม่เป็นชายขอบไดเ้ท่า ๆ กนั เช่น ชาวเขาเผา่ต่าง ๆ กลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ชนกลุ่มนอ้ย ผูอ้พยพล้ีภยั คนไร้รัฐ ไร้สัญชาติ คนยากจน คนจนเมือง ชาวสลมั คนขอทาน คนเก็บ
ขยะ คนไร้บา้น เด็กเร่ร่อน(เด็กบนทอ้งถนน) คนพิการ ผูสู้งอายุ แรงงานขา้มชาติ แรงงานไร้ทกัษะฝีมือ 
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แรงงานนอกระบบ แรงงานเหมาช่วง ผูติ้ดเช้ือเอดส์ ผูติ้ดยาเสพติด แม่เล้ียงเด่ียว คนรักเพศเดียวกนั และ
หญิงบริการ ฯลฯ (กาญจนา เทียนลาย และธีรนงค ์สกุลศรี, 2555, น.2) 
 

 2.1.2 การศึกษากลุ่มคนชายขอบในสังคมไทย 

 

 กลุ่มประชากรท่ีเรียกวา่คนชายขอบไดรั้บความสนใจศึกษาในสังคมศาสตร์หลากหลายสาขา 
ทั้ งสังคมวิทยามานุษยวิทยา ประชากรศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ ฯลฯ ในช่วงแรกของการศึกษาคนชายขอบ มุ่งสนใจความเป็นชายขอบในทางพื้นท่ี คือ 
คนท่ีอยู่ในชนบทห่างไกลจากศูนยก์ลาง โดยเฉพาะการทาํความเขา้ใจลกัษณะทางสังคมวฒันธรรมท่ี
แตกต่างของคนเหล่านั้น เพื่อการผสมกลมกลืนเขา้เป็นคนในรัฐชาติไทย จากนั้นค่อยขยบัมาศึกษาคน
ชายขอบใน ‘พื้นท่ี’ อ่ืน ๆ เช่น การเมืองการปกครอง วฒันธรรมสถานะทางสังคม และเศรษฐกิจ โดยใช้
แนวคิดหลายสํานักท่ีวิพากษ์การพฒันาไปสู่ความทนัสมยัและลทัธิกา้วหน้านิยม (Progressivism) ท่ี
ส่งผลกระทบต่าง ๆ นานาต่อคนในสังคมอยา่งขนานใหญ่ การศึกษาคนชายขอบตาม ความคิดขา้งตน้น้ี
จึงไดแ้ก่ การศึกษาชาวเขาบนกลุ่มนอ้ยบนพื้นท่ีสูง คนยากคนจน ทั้งชาวนาชาวไร่ในชนบท และคนจน
เมืองในสลมั โดยเฉพาะในมิติของภาวะดอ้ยโอกาส ไร้ท่ีพึ่ง ความทุกข์ยาก วงัวนของปัญหา และการ
ทอดทิ้งคนเหล่าน้ีให้ตกอยู่ในภาวะชายขอบ ต่อมาภายหลงัจึงได้ขยบัขยายประเด็นคนชายขอบไปสู่
การศึกษาวฒันธรรมย่อยของกลุ่มคนท่ีมีอตัลกัษณ์แตกต่างหลากหลายจากคนกลุ่มใหญ่ของสังคมมาก
ข้ึน ไม่วา่จะเป็นคนเก็บขยะ ขอทาน คนพิการ หาบเร่แผงลอย คนถีบสามลอ้ มอเตอร์ไซครั์บจา้ง คนขบั
รถบรรทุก เด็กขายพวงมาลยั คนไร้บา้น เด็กเร่ร่อน หญิง/เด็กชายขายบริการ ชาวนาไร้ท่ีดิน แรงงานขา้ม
ชาติ แรงงานเหมาช่วง ผูป่้วยเอดส์ คนไร้รัฐ คนพลดัถ่ิน ผูห้ญิง คนรักเพศเดียวกนัและคนขา้มเพศ เป็น
ตน้  
 

 ทั้งหมดลว้นสะทอ้นให้เห็นความไม่เป็นธรรมท่ีกลุ่มคนชายขอบกาํลงัเผชิญ ดว้ยการเปิดเผย
ใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มคนชายขอบกบัโครงสร้างเชิงอาํนาจของสถาบนัต่าง ๆ ในสังคม และ
สะทอ้นใหเ้ห็นกระบวนการจดัการความเป็นธรรมในสังคมและประสบการณ์ท่ีไม่เป็นธรรมของคนชาย
ขอบนัน่เอง ตวัอยา่งเช่น คนจน ซ่ึงถือวา่เป็นชนชายขอบในความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการพฒันา 
ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการจดัสรรทรัพยากร ฯลฯ นอกจากน้ี คนจนยงัมีปัจจยัต่าง ๆ ท่ีทาํให้พวกเขา
ตอ้งตกอยูใ่นความยากจนมากมาย เช่น รายไดท่ี้พอเพียงต่อการดาํรงชีวิต มาตรฐานการครองชีพ ภาวะ
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โภชนาการ การศึกษา เส้นแบ่งความยากจนคุณภาพชีวิต ฯลฯ ตวัช้ีวดัดงักล่าวน้ีสะทอ้นให้เห็นอาํนาจท่ี
อยูเ่บ้ืองหลงัการกาํหนดความยากจน และส่งผลกระทบต่อการถูกเลือกปฏิบติัตามมา ปัญหาความไม่เป็น
ธรรมของคนจน จึงไดแ้ก่ การไดรั้บผลกระทบจากนโยบายของรัฐ ไม่มีสิทธิในท่ีดินทาํกิน ตอ้งแบกรับ
ความเส่ียงในการผลิตทั้งหมดเอง ถูกเพิกถอนสิทธิพื้นฐานเขา้ไม่ถึงบริการและสวสัดิการของรัฐ มี
มาตรฐานการครองชีพตํ่า ทั้งทางดา้นสุขภาวะ การศึกษา และเศรษฐกิจ ไม่มีอาํนาจต่อรองทั้งในทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ไม่มีอาํนาจในการจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ิน รวมทั้งไม่ไดรั้บและเขา้ไม่ถึง
ความเป็นธรรม (กุลภา วจนสาระ, 2555, น.2; Spivak, 1988, pp. 271–313) 
 

 2.1.3 กระบวนการทาํให้เป็นชายขอบ (marginalization) ในสังคมไทย 

 

 กระบวนการท่ีทาํให้เป็นคนบางกลุ่มกลายเป็นคนชายขอบ รวมทั้งการสร้างภาวะชายขอบ
ให้กับคนบางกลุ่มในสังคมไทยนั้น สัมพนัธ์กับหลากหลายมิติ ทั้ งทางภูมิศาสตร์ การเมือง สังคม
วฒันธรรม เศรษฐกิจ ประวติัศาสตร์ ฯลฯ แต่ท่ีสําคญัอย่างยิ่งคือ กระบวนการทาํให้เป็นชายขอบท่ี
สัมพนัธ์กบัโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจในสังคมไทย ซ่ึงผูมี้อาํนาจครอบงาํการจดัประเภทกลุ่ม
คนต่าง ๆ ในสังคม กระบวนการท่ีทั้งผลกัคนออกและรวมคนไวใ้ห้อยูใ่นภาวะชายขอบของสังคมไทย
ท่ีวา่น้ี ไดแ้ก่ (กุลภา วจนสาระ, 2555, น.9) 
 2.1.3.1 กระบวนการสร้างรัฐชาติไทย และกระบวนการสร้างความเป็นไทย (Thai-isolation) 
ซ่ึงเกิดข้ึนในสมยัการก่อตวัของรัฐชาติและลทัธิชาตินิยมท่ีมีการสถาปนาความเป็นรัฐข้ึน มีการกาํหนด
ดินแดนอาณาเขตและลากเส้นพรมแดนระหว่างประเทศ สํารวจรวมผูค้นไวใ้นรัฐชาติเดียว อยู่ภายใต้
ระบบการปกครองเดียวกนัทั้งประเทศ และสร้างวฒันธรรมแห่งชาติท่ีเป็นแบบแผนเดียวกนัให้ทุกคน
ยึดถือร่วมกนั เพื่อความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัท่ีจะนาํไปสู่เอกราชหรือความเป็นชาติเดียวกนัได ้ผูค้น
จากหลายชาติพนัธ์ท่ีมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัจะไม่เขา้พวก และมกันาํไปสู่ความเช่ือวา่ความแตกต่าง
เหล่านั้นเป็นภยัต่อความมัน่คงของชาติไดโ้ดยง่าย 

 2.1.3.2 การพฒันาประเทศไปสู่ความทนัสมยั (Modernization) แมส้ังคมไทยจะไดช่ื้อวา่ไม่ได้
ตกอยู่ในอาณานิคมของมหาอํานาจชาติใด แต่กระบวนการพัฒนาประเทศให้ เป็นตะวันตก 
(Westernization) และการทาํให้ไทยเป็นชาติทนัสมยัดว้ยเศรษฐกิจทุนนิยมเสรีนิยม เป็นแนวทางพฒันา
หลกัท่ีรัฐไทยใช้สร้างประเทศ เช่นเดียวกับการพฒันาท่ีเป็นกระแสหลกัของโลก ภายใต้การดาํเนิน
นโยบายพฒันาดว้ยระบบเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นธรรม คือเลือกปฏิบติั ให้ความสําคญักบัเขตเมืองส่วนกลาง
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มากกวา่ภาคชนบท ส่งเสริมอุตสาหกรรมมากกวา่เกษตรกรรม หรือเลือกท่ีจะส่งเสริมบางส่วนของภาค
เกษตร ทาํให้คนบางกลุ่มถูกทอดทิ้ง ถูกกนัออกจากกระแสพฒันา ไม่ถูกให้ความสําคญั ไม่ไดรั้บสิทธิ
ประโยชน์จากการพฒันาเท่าเทียมกบัคนกลุ่มอ่ืน กลายเป็นผูด้อ้ยโอกาสจากการพฒันาเศรษฐกิจ 

 2.1.3.3 การขยายตวัของทุนนิยมและกระแสโลกาภิวตัน์ (Globalization) เม่ือสังคมไทย
ขบัเคล่ือนไปด้วยระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมเสรี ท่ียงัมีข้อโตแ้ยง้ในแง่ของความเป็นธรรมในการ
จดัการทรัพยากรและความต้องการผ่านกลไกตลาดในระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงไม่ได้เป็นกลไกจดัสรร
ทรัพยากรท่ีดีท่ีสุด และนาํไปสู่ความอยุติธรรมทางเศรษฐกิจอย่างกวา้งขวาง ขณะเดียวกนั ภายใตก้าร
เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวตัน์ท่ีเศรษฐกิจทุนนิยมไร้พรมแดนแผข่ยายครอบโลกอยา่งเสรี ก็มีขอ้สังเกต
วา่ยิง่แสดงใหเ้ห็นความขดัแยง้กบัประชาธิปไตย และยิง่ขยายช่องวา่งระหวา่งชนชั้นและความเหล่ือมลํ้า
ไม่เป็นธรรมในสังคม เห็นไดช้ัดเจนจากช่องว่างระหว่างรายได้ของคนจนและคนรวยท่ีห่างกวา้งข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง (สมเกียรติ ตั้งกิจวาณิชย,์ 2553, น.1) 
 

 สําหรับกระบวนการทาํให้คนหรือคนกลุ่มใดเป็นชายขอบนั้น เป็นกระบวนการท่ีไม่ไดเ้กิด
จากกลุ่มคนท่ีเป็นคนชายขอบเอง แต่เกิดจากการถูกทาํใหก้ลายเป็นชายขอบโดยผูมี้อาํนาจเหนือกวา่ โดย
ผลการศึกษาของ กาญจนา เทียนลาย และธีรนงค ์สกุลศรี (2555, น.1) สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
Andersson (2003) ท่ีพบวา่ กระบวนการกลายเป็นชายขอบวา่ก่อรูปข้ึนจากวาทกรรมของกรอบความคิด
ใหญ่ ๆ 3 กรอบ คือ 

  (1) กรอบความคิดเร่ืองความเสมอภาคหรือความไม่เท่าเทียม (Equality/Inequality 
Discourse) 
ในกระบวนการตดัสินความเป็นชายขอบมกัมองในแง่ความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจและสวสัดิการของ 

ผูไ้ดรั้บและไม่ไดรั้บสวสัดิการ 

  (2) กรอบความคิดเร่ืองความปกติหรือความเบ่ียงเบน (Normality/Deviance Discourse) 
ในกระบวนการถูกทาํใหเ้ป็นชายขอบมกัตั้งอยูบ่นฐานประสบการณ์และทศันคติของคนในสังคมนั้นวา่ 

คนกล่มุใดกลุ่มหน่ึงมีความเบ่ียงเบนไปจากบรรทดัฐานของสงัคม (Social Norms) และบริบทของชุมชน 

(Moral Community) ท่ีอาศยัอยู ่
  (3) กรอบความคิดเร่ือง “พวกเรา” หรือ “พวกเขา” (Us/Others Discourse) ในกระบวนการ
ถูกทาํให้เป็นชายขอบมกัจะผูกกบัแนวคิดเร่ืองความเป็นรัฐชาติ ท่ีมีการแบ่งเราแบ่งเขา และแบ่งความ
แตกต่าง 
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ของกลุ่มคนตามวฒันธรรม และประเพณี 

  ทั้ง 3 วาทกรรมน้ีเป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดความไม่เท่าเทียมและความไม่เป็นธรรมทางสังคม 
ความเป็น “คนชายชอบ” จึงเสมือนเป็นพื้นท่ีสีเทา (Grey Zone) ท่ีคนกลุ่มหน่ึงมีโอกาสไดรั้บการยอมรับ
และขบัออกจากกลุ่มใหญ่ในสังคมไดเ้ท่า ๆ กนั  
 

 Gurung and Kollmair (2005, p.2) ไดอ้ธิบายความเป็นคนชายขอบดว้ย 2 กรอบแนวคิดหลกั 

ๆ คือ  
  (1) แนวคิดดา้นสังคม (Societal Framework) ในมิติของประชากร ศาสนา วฒันธรรม 

โครงสร้างทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ท่ีเช่ือมโยงกบัการเขา้ถึงทรัพยากรของปัจเจกหรือกลุ่ม 
โดยเนน้การทาํความเขา้ใจ การอธิบายสาเหตุของการถูกเบียดขบั ความไม่เท่าเทียม ความอยุติธรรมของ
สังคมสาํหรับคนชายขอบ 

  (2) แนวคิดเก่ียวกบัขอบเขต เขตแดน (Spatial Framework) โดยใชท่ี้ตั้งหรือระยะทางจาก
จุดศูนยก์ลางการพฒันาเป็นตวักาํหนดความเป็นคนชายขอบ 

 

 2.1.4 ปัจจัยทีท่าํให้มีประชากรกลุ่มชายขอบ (Marginalization) ในสังคมไทย 

 

 ปัจจยัท่ีทาํให้มีประชากรกลุ่มคนชายขอบ (Marginal People) จะเกิดไดจ้าก 5 ปัจจยั ดงัน้ี
(สถาบนัวจิยัประชากรและสังคม มหาวทิยาลยัมหิดล, 2560, น.1)  
  2.1.4.1 ความยากจน ความยากจนเป็นสาเหตุสําคญัท่ีทาํให้คนจาํนวนมากตกอยูใ่นสภาพ
เปราะบางทั้งน้ีเพราะความยากจนเป็นตน้เหตุของความอ่อนดอ้ยหลายดา้น ครอบครัวยากจนมกัจะมีชีวิต
อยูใ่นบา้นเรือนและส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะ สุขภาพไม่ดี เด็กท่ีเกิดในครอบครัวยากจนส่วนมาก
ได้รับการศึกษาน้อย มีโอกาสท่ีจะได้รับการฝึกทกัษะอาชีพน้อยกว่า ตอ้งทาํงานท่ีหนักและเส่ียงต่อ
สุขภาพมากกวา่ มีรายไดน้อ้ยกวา่ มีปัญหาสุขภาพมากกวา่ และเม่ือเติบโตข้ึน เด็กจากครอบครัวยากจนมี
โอกาสมากท่ีจะเป็นคนยากจนเหมือนรุ่นพ่อแม่ เพราะโดยมากแลว้ ความยากจนมกัถูกส่งต่อจากคนรุ่น
หน่ึงสู่อีกรุ่นหน่ึง  
  2.1.4.2 ลกัษณะทางธรรมชาติและสุขภาพร่างกาย ความเปราะบางของกลุ่มคนชายขอบ 
(Marginal People) อาจมาจากธรรมชาติของชีวิต ซ่ึงหลีกเล่ียงไดย้าก หรือไม่อาจหลีกเล่ียงไดเ้ลย เช่น 
เด็กผูพ้ิการแต่กาํเนิด ผูสู้งอาย ุผูห้ญิง และกลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+) มากกวา่คนท่ี
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อยูใ่นสถานภาพอ่ืน แต่ก็มีไม่น้อยท่ีความเปราะบางเกิดเหตุการณ์ท่ีบุคคลไดป้ระสบ เช่น อุบติัเหตุหรือ
การเจบ็ป่วยท่ีทาํใหพ้ิการทางกายและทางจิต รวมถึงการติดเช้ือโรคบางชนิด เช่น เช้ือเอชไอวี (HIV) ซ่ึง
อาจทาํใหบุ้คคลถูกตีตราไดรั้บการปฏิบติัเสมือนเป็นคนชายขอบ 

  2.1.4.3 การเป็นชนกลุ่มน้อย ต่างเช้ือชาติ ต่างวฒันธรรม ไปจากประชากรส่วนใหญ่ใน
สังคม ซ่ึงอาจหมายรวมถึงชาวเขา ชาวเล ชนชาติพนัธ์ุ ผูอ้พยพมาจากประเทศอ่ืน แรงงานต่างดา้ว โดย
เฉพาะท่ีหนีเขา้เมืองผิดกฎหมาย ผูอ้พยพหนีภยัความเดือดร้อนในถ่ินเดิมของตนเขา้มาในประเทศไทย
รวมถึงคนท่ีเกิดบนแผ่นดินไทยแต่กลับมีสถานะเป็นบุคคลไร้รัฐ ไร้สัญชาติ ไม่มีสถานะประชากร
ในทางกฎหมายกลุ่มชนเหล่าน้ีมกัถูกแบ่งแยก กีดกนัเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม ทาํให้ไม่ไดรั้บบริการ
สาธารณะในมาตรฐานเดียวกบัประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ 

  2.1.4.4 โครงสร้างสังคมท่ีไม่เป็นธรรม โครงสร้างสังคมในกรณีน้ีอาจเปรียบได้เหมือน
ฐานท่ีรองรับทุกอยา่งในสังคม ฐานรองรับน้ีมีหลายส่วนท่ีประกอบกนัอยู ่ท่ีสําคญัไดแ้ก่ส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการทาํมาหากิน (เศรษฐกิจ) ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบความสัมพนัธ์พึ่งพากนัของผูค้น ส่วนท่ี
เก่ียวกบัระบบการดูแลรักษาสุขภาพ การเขา้ถึงการศึกษา และอ่ืน ๆ อีกหลายส่วน โครงสร้างแต่ละส่วน
ท่ีวา่น้ีหากไม่มีความเป็นธรรมจะเกิดผลกระทบมากมาย หน่ึงในนั้นคือจะทาํให้คนบางกลุ่มมีสถานะท่ี
ไดเ้ปรียบ ขณะท่ีกลุ่มคนท่ีเหลือกลายเป็นผูเ้สียเปรียบในทุกดา้น  
  2.1.4.5 การถูกจาํกดัอิสรภาพ หรือกกัขงัจองจาํ ซ่ึงนอกจากทาํให้บุคคลสูญเสียอิสรภาพ
แลว้ ยงัเสียสิทธิบางอยา่ง และขาดโอกาสท่ีจะเขา้ถึงบริการท่ีเคยไดรั้บเหมือนคนปกติทัว่ไป อีกทั้งมกัถูก
มองดว้ยความรู้สึกแบ่งแยก ดว้ยสภาพเช่นน้ี คนใน “ทณัฑสถาน” จึงมีความเปราะบาง และบางคร้ังแม้
จะพน้โทษ หรือได้รับพระราชทานอภยัโทษไปแล้ว แต่คนเหล่าน้ีก็สามารถเร่ิมต้นชีวิตใหม่ได้ยาก 
เพราะถูกสังคมตีตรา แบ่งแยก รังเกียจกีดกนัไปแลว้ 

 

 สรุปไดว้า่ คนชายชอบ เป็นกลุ่มคนท่ีอยู่ห่างไกลจากสังคม ไม่ไดรั้บการดูแล และไม่ไดรั้บ
บริการหรือความคุม้ครองจากรัฐ หรือเป็นผูมี้งานทาํท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครอง หรือไม่มีหลกัประกนัทาง
สังคมจากการทาํงาน เป็นคนท่ีสังคมไม่รับรู้สนใจและถูกมองวา่ไม่มีความสําคญั มีชีวิตอยูต่ามชายแดน
หรือริมขอบของพื้นท่ีในสังคม ทั้งพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ชาติพนัธ์ุ 
ศาสนา การศึกษา ภาษา วิถีชีวิตทางเพศ การจดัสรรทรัพยากร รวมทั้งการเท่าทนักระแสโลกาภิวตัน์ มี
การเคล่ือนยา้ยจากภูมิลาํเนาดั้งเดิมดว้ยเหตุผลทางธรรมชาติ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวฒันธรรม 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการตั้งถ่ินฐาน หรือการประกอบอาชีพ ส่งผลให้วิถีชีวิตของคนกลุ่มเหล่าน้ีเป็น
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คนชายขอบท่ีตอ้งเผชิญกบัการแก่งแยง่แข่งขนักบัเจา้ของพื้นท่ีเดิมเพื่อเขา้ถึงทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั 

นัน่หมายความวา่กระบวนการท่ีทาํให้กลายเป็นคนชายขอบนั้นไม่ไดเ้กิดจากตวัของคนชายขอบเองแต่
เกิดจากการถูกทาํโดยผูมี้อาํนาจใหเ้ป็นคนชายขอบ 

 

 ดว้ยเหตุน้ี ความเป็นชายขอบของกลุ่มผูสู้งอายุชายชอบ จึงอาจเป็นคนกลุ่มหน่ึงท่ีจะมีโอกาส
ไดรั้บการยอมรับและอาจสามารถถูกขบัออกจากกลุ่มใหญ่ในขณะเดียวกนัไดใ้นทุกสังคม ซ่ึงในระยะ
หลงัคนบางกลุ่มในสงัคมไทยมีภาพของความเป็นผูสู้งอายชุายขอบท่ีมีความคลุมเครือ นัน่หมายความวา่  
ในเวลาท่ีแตกต่างกนัผูสู้งอายุบางกลุ่มก็มีโอกาสเปล่ียนสถานภาพเป็นผูสู้งอายุชายขอบและไม่เป็นได้
เท่า ๆ กนั เช่น ชนกลุ่มน้อย ผูอ้พยพล้ีภยั คนไร้รัฐ ไร้สัญชาติ คนยากจน คนจนเมือง ชาวสลัม คน
ขอทาน คนเก็บขยะ และคนไร้บา้น และดว้ยประสบการณ์ของการถูกทาํใหเ้ป็นคนชายขอบของผูสู้งอายุ
กลุ่มน้ี กระบวนการทอดทิ้งและเบียดขบัให้ตกอยู่ในภาวะผูสู้งอายุชายขอบ หรือเป็น “คนอ่ืน” ของ
สังคม การอยูใ่นสภาวะท่ีไร้อาํนาจต่อรองในการใชชี้วิต การเรียกร้องต่อสู้ดา้นสิทธิและความเป็นธรรม 
การสร้างและผลิตซํ้ าภาพเหมารวมตายตวัของผูสู้งอายุชายขอบ ในการเขา้ไม่ถึงส่วนแบ่งทรัพยากรหรือ
สวสัดิการต่าง ๆ จากภาครัฐ 

 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัรัฐราชการ (Bureaucratic State) 

 

รัฐราชการ (Bureaucratic Policy หรือ Bureaucratic State) หมายถึง การทาํงานแบบราชการท่ีทาํ
ตามความเช่ือแบบดั้งเดิมท่ีมกักาํหนดใหเ้ป็นมาตรฐานเดียว เป็นระบอบการเมืองการปกครอง ซ่ึงอาํนาจ
กาํหนดนโยบายและอาํนาจบริหารอยูใ่นมือของขา้ราชการของแต่ละหน่วยงาน ในแต่ละกระทรวง  เป็น
ลาํดบัในแนวด่ิงจากบนลงล่าง เป็นสังคมการเมืองท่ีบริหารปกครองโดยหน่วยงาน ซ่ึงอาํนาจบริหารการ
ปกครองเร่ิมต้นตั้ งแต่การวางนโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ การจดัการงบประมาณข้ึนอยู่กับ
ขา้ราชการประจาํ การปกครองแบบราชการเป็นภาวะสังคมการเมืองของไทยท่ีอยูภ่ายใตล้กัษณะการมี
ผูน้าํอยู่ในระบบราชการ มีบทบาทอาํนาจในการกาํหนดนโยบายด้านเศรษฐกิจ และสังคม ได้อย่าง
เขม้แขง็ในความเป็นระบบราชการไทยถือเป็นกลไกสําคญัของรัฐบาลไทย (ธนบรรณ อู่ทองมาก, 2561) 
ตั้งแต่การเกิดข้ึนของระบบราชการยุคสมยัท่ีอยู่ภายใตแ้นวทางการปฏิรูประบบราชการในรัชสมยั 
รัชกาลท่ี 5 ขา้ราชการทหารพลเรือนในระบบราชการได้มีบทบาททางการเมืองไทยอย่างมาก และมี
ความสําคญัต่อการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 ในนามคณะราษฎรและไดก้ลายเป็นผูมี้อาํนาจ
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ปกครองระบบการเมืองไทย นบัตั้งแต่มีการเปล่ียนแปลงทางระบอบการเมืองการปกครองเป็นตน้มา 
(Riggs, 1966; นิธิ เอียวศรีวงศ,์ 2560; ธาํรงศกัด์ิ เพชรเลิศอนนัต,์ 2543) 

 

รัฐบาลไทยภายใต ้คสช. ระบบรัฐราชการไดเ้ขา้มามีบทบาทสําคญัในกระทรวงต่าง ๆ และใช้
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ ให้อยูภ่ายใตอ้าํนาจโครงสร้างระบบ
สถาบนัทางการเมือง (ไทยนอ้ย ญาณเมธี, พระมหา, 2564) 

 

เม่ือพิจารณา หลกัการ/แนวคิดระบบราชการ (Bureaucracy) ในการบริหารของกลุ่มชน โดยผูน้าํ
จะใชอ้าํนาจท่ีมีอยูต่ามกฎหมาย มาบงัคบับญัชาผา่นระบบราชการ ซ่ึงระบบราชการมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย
ในเวลาเดียวกนั ขอ้ดีของระบบราชการคือ เป็นวธีิการจดัรูปแบบองคก์ารท่ีมีกฎเกณฑ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และขั้นตอนการทาํงานท่ีชดัเจน และการสั่งการตามสายการบงัคบับญัชาของหน่วยงานนั้น ๆ ในขณะท่ี
ขอ้เสียของระบบราชการ คือ การทาํงานตามระเบียบ ขอ้บงัคบั ทาํให้เอกสารการทาํงาน เกิดความล่าชา้ 
เฉ่ือยชา คนท่ีทาํงานระดบัล่างลงมาในหน่วยงาน ไม่มีบทบาท เพราะตอ้งทาํตามคาํสั่งของผูบ้งัคบับญัชา 
จึงทาํให้ทาํงานตามหน้าท่ีให้แลว้เสร็จเท่านั้น ดว้ยโครงสร้างพื้นฐานท่ีสําคญั 7 ประการดงัน้ี (Weber, 
1947) 

(1) หลักลาํดับขั้น(Hierachy) เป็นการทาํงานและอนุมติัหลายขั้นตอน การบริหารเป็นแบบ
แนวด่ิง บนลงล่าง ตามลาํดบัขั้นตาํแหน่งการสั่งการ 

(2) หลกัความรับผิดชอบ (Responsibility)  เป็นการรับผิดชอบต่อการกระทาํใดใดของตนซ่ึงมี
ทั้งดว้ยอาํนาจหรือภาระหนา้ท่ีท่ีถูกกาํหนด 

(3) หลักแห่งความสมเหตุสมผล (Rationality) คือ ความถูกต้องเหมาะสมของแนวปฏิบติัท่ี
นาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการทาํงานใหบ้รรลุผล 

(4) การมุ่งสู่ผลสําเร็จ (Achievement Orientation) โดยการปฏิบติังานใด ๆ จะต้องมุ่งตาม
วตัถุประสงคข์ององคก์ารเสมอ 

(5) หลัก ก า รทํา ใ ห้ เ กิ ดค วา ม แตก ต่า ง หรือค วา ม ชํานา ญเฉ พ าะ ด้า น  (Differentiation, 
Specialization) คือตอ้งมีการแบ่งเป็นหน่วยงาน  เป็นส่วน ๆ เพื่อการปฏิบติังาน  

(6) หลกัระเบียบวินยั (Discipline) โดยจะตอ้งมีการกาํหนดระเบียบ วินยั และบทลงโทษ เพื่อ
การควบคุมขา้ราชการหรือผูป้ฏิบติังาน 
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(7) ความเป็นวิชาชีพ (Professionalization) ข้าราชการนั้น ถือเป็นอาชีพอย่างหน่ึง และต้อง
ปฏิบติังานเตม็เวลาดว้ยความเตม็ท่ี 

 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบัความเหลือ่มลํา้ (Inequality) 

  

 แนวคิดเสรีนิยมสายคลาสสิก (Classical Liberal) และสายลิเบอทาเรียน (Libertarian) 
โดยทัว่ไป ไม่มีทศันคติเก่ียวกบัความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจ เน่ืองจากเช่ือวา่รัฐควรปล่อยให้มนุษยทุ์ก
คนมีเสรีภาพโดยเฉพาะเสรีภาพทางเศรษฐกิจ เน่ืองจากเห็นวา่เสรีภาพของปัจเจกคือคุณค่าและคุณธรรม
ท่ีสาํคญัท่ีสุด ความยติุธรรมตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของเสรีภาพ รัฐมีหนา้ท่ีอาํนวยให้เกิด “ความเท่าเทียมกนั
ภายใตก้ฎหมาย” โดยไม่ตอ้งสนใจว่าความเท่าเทียมดงักล่าวจะนาํไปสู่ความเหล่ือมลํ้ าทางเศรษฐกิจ
หรือไม่เพียงใด เน่ืองจาก “กลไกตลาด” (ผลรวมของการกระทาํโดยเสรีของปัจเจก) คือกลไกท่ีดีท่ีสุด
หรือมีขอ้บกพร่องนอ้ยท่ีสุดแลว้ในการสร้างประโยชน์สาธารณะ (Thai-Inequality, 2560)  
 สังคมในอุดมคติ ตามแนวคิดของโรเบิร์ต โนซิค (Nozick, 1974, p.150) คือสังคมท่ีมนุษยทุ์ก
คนมีเสรีภาพสมบูรณ์ ไม่มีการบงัคบัไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม ในเม่ือรัฐกระจายความมัง่คัง่ดว้ยการ
บงัคบั เช่นการบงัคบัเก็บภาษี โดยทัว่ไปเขาจึงไม่เห็นด้วยกบัมาตรการลดการเหล่ือมลํ้ าดงักล่าว แต่
อย่างไรก็ตาม ถา้ความเหล่ือมลํ้ าทางเศรษฐกิจบางดา้นในสังคมสมยัใหม่เกิดจากการใช้กาํลงับงัคบัใน
อดีต (เช่น เจา้ขุนมูลนายในอดีตใช้กาํลงัทหารริบเอาท่ีดินทั้งหมดมาเป็นของตน) โนซิคก็เห็นว่าการ
กระจายความมั่งคัง่กลับคืนด้วยอาํนาจรัฐ เป็นส่ิงท่ียุติธรรมและมีความชอบธรรมด้วยเหตุผลทาง
ประวติัศาสตร์ 

 แต่อยา่งไรก็ตาม จอห์น รอลส์ (Rawls, 2005, p.10) กลบัไม่เห็นดว้ยกบัแนวคิดของโนซิคซ่ึง
เชิดชูเสรีภาพของปัจเจกมากกวา่ความยติุธรรมในสังคมมาก รอลส์นาํเสนอในหนงัสือเร่ือง A Theory of 
Justice โดยกล่าววา่ ประชาชนควร “แบกรับโชคชะตาร่วมกนั” ดว้ยการช่วยเหลือคนท่ียากจนท่ีสุดและ
เสียเปรียบท่ีสุดในสังคม เพราะทุกคนน่าจะเห็นพอ้งตอ้งกนัไดว้า่ ถา้บงัเอิญตวัเองเกิดมาเป็นคนจน ก็จะ
เดือดร้อนมากและอยากใหรั้ฐยืน่มือช่วย อยา่งไรก็ตามการท่ีรอลส์เห็นดว้ยกบัการช่วยเหลือคนท่ีจนท่ีสุด 
ไม่ไดเ้ป็นในทศันคติของความเหล่ือมลํ้าแต่อยา่งใด 

 นอกจากนั้นในมิติของมาร์กซิส พบว่าการวิเคราะห์ประวติัศาสตร์ของมาร์กนั้นวางอยู่บน
ความแตกต่างระหวา่ง ปัจจยัการผลิตซ่ึงหมายถึงส่ิงของเช่นท่ีดินหรือทรัพยากรธรรมชาติรวมไปจนถึง
เทคโนโลยี ท่ีจาํเป็นต่อการผลิตสินคา้ท่ีเป็นวตัถุ และ ความสัมพนัธ์เชิงสังคมของการผลิตท่ีกล่าวไดว้่า
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เป็นความสัมพนัธ์เชิงสังคมท่ีผูค้นถูกดึงเขา้ไปร่วม เม่ือเขาไดเ้ป็นเจา้ของและไดใ้ชปั้จจยัการผลิต ปัจจยั
สองประการน้ีรวมเป็นรูปแบบการผลิต มาร์กสังเกตว่าในสังคมหน่ึงรูปแบบการผลิตนั้ นมีการ
เปล่ียนแปลงไปเร่ือยสาํหรับสังคมทางยโุรปนั้นมีรูปแบบในการพฒันาโดยเร่ิมจากรูปแบบการผลิตแบบ
ศกัดินา ไปจนถึงรูปแบบการผลิตแบบทุนนิยม โดยทัว่ไปแลว้มาร์กเช่ือวา่ปัจจยัการผลิตนั้นเปล่ียนแปลง
ได้รวดเร็วมากกว่าความสัมพันธ์ของการผลิตยกตัวอย่างเช่นเราได้พัฒนาเทคโนโลยีใหม่ เช่น 
อินเทอร์เน็ต แต่ตอ้งใชเ้วลาหลงัจากนั้น ก่อนท่ีเราจะไดพ้ฒันากฎหมายท่ีควบคุมเทคโนโลยีนั้นสําหรับ
มาร์กแลว้การไม่เขา้กนัของฐานทางเศรษฐกิจกบั โครงสร้างส่วนบน (Superstructure) ทางสังคม คือส่ิงท่ี
ทาํให้เกิดความระสํ่ าระสาย และความขดัแยง้ในสังคมในการพิจารณาความสัมพนัธ์เชิงสังคมของการ
ผลิตนั้น มาร์กไม่ไดม้องแค่ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจเจกแต่ละคน แต่ยงัรวมไปถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
กลุ่มคน หรือ กลุ่มชนชั้นมาร์กมิไดนิ้ยาม “ชนชั้น” ข้ึนมาโดยอาศยัใชเ้พียงแค่การบรรยายแบบอตัวิสัย 
(Subjective) เท่านั้นหากแต่วา่เขายงัพยายามจะนิยามชนชั้นดว้ยเง่ือนไขท่ีเป็นแบบวตัถุวิสัย (Objective) 
ดว้ย เช่น การเขา้ถึงทรัพยากรในการผลิต 

 จากรายงานสถานการณ์ความเหล่ือมลํ้าในประเทศไทยปี 2563 ของ สํานกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2563) ซ่ึงจดัทาํโดยสํานกัพฒันาฐานขอ้มูลและตวัช้ีวดัภาวะ
สังคม เป็นประจาํทุกปี ตั้งแต่ปี 2553 เพื่อช้ีให้เห็นถึงประเด็นปัญหาความยากจนและความเหล่ือมลํ้ าท่ี
เป็นสถานการณ์ล่าสุด รวมทั้งการวิเคราะห์ลักษณะของปัญหาความยากจนและความเหล่ือมลํ้ าใน
สังคมไทย ในปี 2563 สัดส่วนคนจนท่ีพิจารณาจากเส้นความยากจนเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 6.24 ในปี 2562 

เป็นร้อยละ 6.84 ในปี 2563 หรือมีคนจนจาํนวน 4.8 ลา้นคน เพิ่มจาก 4.3 ลา้นคนในปีก่อนหนา้ อีกทั้ง
ความเหล่ือมลํ้ าด้านรายจ่ายมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึน โดยค่าสัมประสิทธ์ิความไม่เสมอภาค (Gini 

Coefficient) ดา้นรายจ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค ในปี 2563 อยูท่ี่ 0.350 ปรับตวัเพิ่มข้ึนจาก 0.348 ในปี 

2562 ถือไดว้า่ในประเทศไทยมีแนวโนม้ความเหล่ือมลํ้าเพิ่มสูงข้ึน 

 

 ประเทศไทยใช้วิธีการวดัสถานการณ์ความเหล่ือมลํ้าตามมาตรฐานของธนาคารโลก โดยวดั
จากค่าสัมประสิทธ์ิความไม่เสมอภาค (GINI Coefficient) ซ่ึงธนาคารโลกใชใ้นการวดัความเหล่ือมลํ้าน้ี
ในประเทศต่าง ๆ มากกวา่ 100 ประเทศ ทัว่โลก โดยดชันี GINI มี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 1) GINI ดา้นรายได ้
และ 2) GINI ดา้นรายจ่าย โดยค่าดชันีดงักล่าวจะมีค่าระหวา่ง 0 – 1 โดยหากค่าดชันี GINI มีระดบัตํ่าจะ
แสดงถึงการกระจายรายไดแ้ละรายจ่ายอยูใ่นระดบัดีกวา่ค่า GINI ท่ีมีค่าสูง ในกรณีของประเทศไทย การ
คาํนวณค่าดชันี GINI ทั้ง 2 ลกัษณะ จะใช้ขอ้มูลจากการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 
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โดยสํานกังานสถิติแห่งชาติ เป็นขอ้มูลสํารวจจากกลุ่มตวัอย่างในระดบัฐานรายไดต่้าง ๆ กนั จาํนวน
ประมาณ 52,010 ครัวเรือน ซ่ึงการสาํรวจรายไดจ้ะดาํเนินการทุก 2 ปี  
 

 ความเหล่ือมลํ้าในสังคมไทยสามารถแบ่งออกไดห้ลายมิติ หลายประเภท เช่น ความเหล่ือมลํ้า
ทางเศรษฐกิจ ความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา ความเหล่ือมลํ้าในการเขา้ถึงทรัพยากรธรรมชาติ และความ
เหล่ือมลํ้ าในการรับบริการสาธารณะ ไดแ้บ่งประเภทของความเหล่ือมลํ้ าสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม
ใหญ่ ๆ คือ 1) ความเหล่ือมลํ้าทางสังคม-การเมือง (Social Inequalities)  2) ความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจ 
(Economic Inequalities)  3) ความเหล่ือมลํ้าทางสุขภาพ (Health Inequalities) และ 4) ความเหล่ือมลํ้า
ทางดิจิทลั (Digital Inequalities) (โกวทิย ์กงัสนนัท,์ 2559, น.2) 
  

 2.3.1 ความเหลือ่มลํา้ทางสังคม (Social Inequality) 

 

  ความเหล่ือมลํ้าในสังคมปัจจุบนัจะแสดงออกมาใน 5 มิติ ดงัน้ี 1) ดา้นรายได ้2) ดา้นสิทธิ 
3)ดา้นโอกาส 4) ดา้นอาํนาจ และ 5) ดา้นศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ทั้ง 5 มิติน้ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั
เพราะความเหล่ือมด้านหน่ึงก็อาจนําไปสู่ความเหล่ือมลํ้ าด้านอ่ืน ๆ ด้วย (สํานักงานคณะกรรมการ
สุขภาพแห่งชาติ, 2555, น.1) 
 

  เม่ือเกิดความเหล่ือมลํ้าข้ึน ยอ่มมีประชาชนท่ีไม่ไดรั้บการปฏิบติัท่ีเสมอภาคและเป็นธรรม 
อยา่งท่ีพึงสมควรจะไดรั้บตามหลกัการในปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 
Human Rights หรือ UDHR) ท่ีเราอาจเรียกประชากรเหล่าน้ีไดว้่าเป็นกลุ่มเปราะบางทางสังคม ท่ีขาด
โอกาส ไร้อาํนาจต่อรองทางสังคม หรือมีสถานะเป็นคนชายขอบ (Marginal People) 
 

  ความเหล่ือมลํ้ าทางสังคมนั้นเกิดข้ึนจากปัจจยัเชิงโครงสร้างหลายประการ เช่น ท่ีตั้งทาง
ภูมิศาสตร์และสถานภาพพลเมือง เช่น คนจน “สมควร” (สาเหตุเกิดจากคนคนนั้ นเอง) หรือ “ไม่
สมควร” หรือไม่ ในสังคม ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมจะเกิดข้ึนเม่ือทรัพยากรในสังคมมีการกระจายอยา่ง
ไม่เสมอภาค โดยมีสาเหตุมาจากอาํนาจ ศาสนา เครือญาติ เกียรติภูมิ เช้ือชาติ ชาติพนัธ์ุ เพศ อายุ รสนิยม
ทางเพศและชนชั้น ความเหล่ือมลํ้ าปกติส่อความหมายถึงความไม่เสมอภาคของผลลพัธ์ หรืออาจจะ
กล่าวไดว้่า เป็นความไม่เสมอภาคในการเขา้ถึงโอกาสและสิทธิทางสังคม ประกอบดว้ยตลาดแรงงาน 
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บ่อเกิดของรายได ้บริการสาธารณสุข เสรีภาพในการพูด การศึกษา การมีผูแ้ทนทางการเมือง และการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง (Walker, 2015, p.1; Cave, 2004, p.3; Wade, 2014, p.1) 
  Wolfensberger (2000, p.2) พบวา่ ความเหล่ือมลํ้าทางสังคม (Social Inequality) ถูกสร้าง
โดยสังคมผา่น 2 กระบวนการ คือ  
  (1) กระบวนการกาํหนดบทบาททางสังคม เป็นการกาํหนดหน้าท่ี ความรับผิดชอบทาง
สังคม ซ่ึงกระบวนการกาํหนดบทบาททางสังคม ประกอบดว้ย สถานภาพและบทบาทท่ีเป็นส่ิงท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนั โดยท่ีสถานภาพเป็นตวักาํหนดบุคคลให้รู้จกัหน้าท่ีและความ รับผิดชอบ ในขณะท่ี
บทบาทเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมและคาดหมายให้บุคคลกระทาํ ดงันั้นบุคคลจึงถูกจดัสรรให้อยู่ใน
บทบาทและจุดยืนดงักล่าว และในบางคร้ังกระบวนการกาํหนดบทบาททางสังคมส่งผลต่อการไดรั้บ
ผลประโยชน์ท่ีไม่เท่าเทียมกนั  
  (2) กระบวนการเหล่ือมลํ้าทางสังคมท่ีถูกกาํหนดโดยระบบการจดัชั้นโครงสร้างทางสังคม 
และทาํให้เกิดการเขา้ถึงไม่เท่าเทียมกนัในดา้นอาํนาจ สถานภาพ และโอกาสทางดา้นสังคมเศรษฐกิจ 
และการเมือง กล่าวคือ ผูใ้ดมีอาํนาจ มีสถานภาพ หรือโอกาสท่ีมากกว่าย่อมได้รับผลประโยชน์ท่ี
มากกว่า เช่นเดียวกบัการท่องเท่ียวโดยชุมชน หากบุคคลใดท่ีมีเงินทุน หรือมีอาํนาจภายในพื้นท่ีก็จะ
สามารถสร้างผลประโยชน์ใหก้บัตนเอง ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่สามารถเขา้ถึงโอกาสทั้งทางดา้นสถานภาพทาง
สังคม หรือการเขา้ถึงโอกาสทางดา้นต่าง ๆ เช่น การศึกษา การเงิน และอ่ืน ๆ ส่ิงเหล่าน้ีก่อให้เกิดความ
เหล่ือมลํ้าทางสังคมท่ีถูกกาํหนดโดยระบบการจดัชั้นโครงสร้างทางสังคม (DiMaggio, 2019, p.1) 
 

  ในขณะท่ี นักวิจัยจากศูนย์วิจัยความเหล่ือมลํ้ าและนโยบายสังคม (CRISP) คณะ
เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ คน้พบว่า สังคมท่ีมีความเหล่ือมลํ้ าสูงไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งเป็น
สังคมท่ีมีคนจนจาํนวนมากเสมอไป แต่เม่ือใดก็ตามท่ีมีความเหล่ือมลํ้าในสังคม ปัญหาความเหล่ือมลํ้ า
จะถูกส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น โดยความเหล่ือมลํ้ าทางสังคมท่ีรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยจะประกอบดว้ย 

(ดวงมณี เลาหกุล, 2561, น.1) 
  (1) ความเหล่ือมลํ้าทางดา้นทรัพยสิ์น พบวา่ ประเทศไทยมีการกระจุกตวัของการถือครอง
ทรัพยสิ์นเป็นอยา่งมากและมีหลากหลายมิติ ดงันั้นการพิจารณานโยบายลดความเหล่ือมลํ้าจะตอ้งใชท้ั้ง
นโยบายดา้นรายไดแ้ละนโยบายท่ีเนน้การกระจายการถือครองทรัพยสิ์นให้มีความเป็นธรรมมากข้ึนจึง
จะสามารถลดความเหล่ือมลํ้าได ้ 
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  (2) ดชันีการพฒันามนุษย ์(Human Development Index) ซ่ึงสะทอ้นการเขา้ถึงบริการดา้น
สาธารณสุขด้านการศึกษา และด้านมาตรฐานการดาํรงชีพ ซ่ึงปัจจยัท่ีเร่งให้ความเหล่ือมลํ้ าด้านการ
พฒันามนุษยรุ์นแรงยิ่งข้ึนนั้น คือ การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของเทคโนโลยี ทาํให้รูปแบบการแข่งขนั
ทางเศรษฐกิจเป็นแบบผูช้นะกินรวบหมด ดงัเช่นบริษทัผูน้าํดา้นเทคโนโลยีต่าง ๆ ไดรั้บส่วนแบ่งตลาด
ไปเกือบทั้งหมด โดยอาศยัโครงข่ายผูใ้ชบ้ริการธุรกิจท่ีใหญ่กวา่ ส่งผลใหเ้กิดช่องวา่งความเหล่ือมลํ้าทาง
เศรษฐกิจท่ีสูงมากข้ึน (อารยะ ปรีชาเมตตา, 2562, น.2) 
  (3) ความเหล่ือมลํ้ าสัมพนัธ์กบัความรุนแรงทางการเมือง ความเหล่ือมลํ้ าเป็นตน้ตอของ
ความขดัแยง้ และความรุนแรงทางการเมืองในประเทศไทย เพราะแบ่งคนออกเป็นกลุ่ม เป็นฝ่ายต่าง ๆ 
กนั เช่น เมืองกบัชนบท ความแตกต่างของชนชั้น ความเหล่ือมลํ้ าจากความไม่เป็นธรรมทางการเมือง 
ดงันั้นปัญหาความเหล่ือมลํ้าเป็นเร่ืองท่ีตอ้งเรียนรู้จากประสบการณ์ของผูท่ี้เขา้ไม่ถึงการพฒันา เช่น คน
จนในเมือง เกษตรกรพนัธะสัญญา เป็นตน้ 

 

 2.3.2 ความเหลือ่มลํา้ทางเศรษฐกจิ (Economic Inequalities) 

 ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมขา้งตน้มีความเช่ือมโยงกบัความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจ การกระจาย
รายไดห้รือความมัง่คัง่อยา่งไม่เสมอภาค อยา่งไรก็ดีทรัพยากรสังคมและธรรมชาติก็มีการกระจายอยา่ง
ไม่เท่าเทียมในสังคมส่วนใหญ่นอกเหนือไปจากทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และอาจช่วยส่งเสริมสถานภาพ
ทางสังคมของบุคคล บรรทดัฐานของการจดัสรรยงัมีผลต่อการกระจายสิทธิและเอกสิทธ์ิ อาํนาจทาง
สังคม การเขา้ถึงสินคา้สาธารณะ เช่น การเคหะท่ีเพียงพอ การขนส่ง เครดิตและบริการทางการเงิน เช่น 
การธนาคาร ตลอดจนสินคา้และบริการทางสังคมอ่ืน  

 

 ปัจจุบนัสถานการณ์ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมในประเทศไทยจึงทวีความรุนแรงมากข้ึน แมว้า่
รัฐบาลจะพยายามกาํหนดนโยบายและมาตรการการแกไ้ขปัญหาก็ตาม ดงัเช่น โครงการบตัรสวสัดิการ
แห่งรัฐเพื่อช่วยเหลือผูมี้รายไดน้อ้ย ท่ีจะให้วงเงินในบตัรท่ีผูถื้อสามารถนาํไปซ้ือสินคา้จาํเป็นในร้านคา้
ธงฟ้าประชารัฐ รวมถึงใชจ่้ายค่าสาธารณูปโภค บริการสาธารณะ โดยมีผูถื้อบตัรรวม 14.7 ลา้นคน และ
จากรายงานของสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) พบวา่มีโครงการท่ีเก่ียวกบัการลด
ความเหล่ือมลํ้ามากกวา่ 40 โครงการ เป็นวงเงินงบประมาณราว 5 แสนลา้นบาท จากงบประมาณรายจ่าย
ปี 2562 จาํนวน 3 ลา้นลา้นบาท รวมทั้งรัฐบาลไดจ้ดัตั้งสาํนกังานบูรณาการลดความเหล่ือมลํ้า และแกไ้ข
ปัญหาความยากจน เพื่อเป็นหน่วยงานกลางสําหรับการบูรณาการดา้นการลดความยากจน และแกไ้ข
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ปัญหาความเหล่ือมลํ้ามีคณะกรรมการขบัเคล่ือนระดบันโยบายอยู ่2 ชุด เพื่อกาํกบัทาํงานในการลดความ
ยากจนและลดความเหล่ือมลํ้าของทุกหน่วยงานให้ไปในทิศทางเดียวกนัไม่ให้เกิดความซํ้ าซ้อนของการ
ใชง้บประมาณ (อนญัญา มูลเพญ็, 2562, น.5) 
 

 2.3.3 ความเหลือ่มลํา้ทางสุขภาพ (Health Inequalities) 

 

 ถึงแมก้ารเขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพมีความครอบคลุมประชากรเกือบทั้งประเทศ แต่ยงัมี
ความเหล่ือมลํ้าดา้นคุณภาพบริการระหวา่งพื้นท่ี จากการกระจุกตวัของบุคลากรทางการแพทย ์ครุภณัฑ์
การแพทย ์ โดยพบว่า กรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑล และจงัหวดัใหญ่ในภูมิภาค มีความพร้อมดา้น
สาธารณสุขทั้งบุคลากรทางการแพทยแ์ละเคร่ืองมือแพทยม์ากกวา่ในเขตภูมิภาค และจงัหวดัท่ีห่างไกล 
ขณะท่ีการเขา้ถึงสวสัดิการทางสังคม ไดแ้ก่ โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด โครงการ
บตัรสวสัดิการแห่งรัฐ เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ และเบ้ียยงัชีพผูพ้ิการ มีความครอบคลุมเพิ่มมากข้ึนโดยกลุ่มท่ี
มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่ าได้รับประโยชน์มากกว่ากลุ่มท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจสูง ด้านการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรม แมว้่าจะมีแนวทางในการช่วยเหลือผูมี้รายได้น้อยให้ไดรั้บความเป็นธรรมใน
กระบวนการยุติธรรมมากข้ึน อาทิ โครงการปล่อยฟรีไม่มีประกนั กองทุนยุติธรรม  จึงส่งผลใหปั้ญหา
ความยากจนจึงยงัคงเป็นปัญหาสําคญัของประเทศไทยอยู่ และยงัจาํเป็นท่ีตอ้งหาทางเยียวยาแกไ้ขผา่น
นโยบายและมาตรการต่าง ๆ ของรัฐ ในการปรับปรุงระบบสวสัดิการและบริการพื้นฐานให้สามารถ
ครอบคลุมและมีคุณภาพเพียงพอกบัความตอ้งการของคนในสังคม และตอ้งเปิดโอกาสให้ทุกคนใน
สังคมสามารถเขา้ถึงอยา่งเท่าเทียมและใชไ้ดอ้ยา่งเป็นธรรม เพื่อพยายามลดช่องวา่งของความยากจนให้
เกิดการกระจายรายไดท่ี้เท่าเทียมกนัให้มากข้ึน ซ่ึงนโยบายของภาครัฐท่ีผ่านมา เน้นนโยบายเร่ืองการ
แกปั้ญหาความยากจน ซ่ึงไดผ้ลในบางระดบั แต่ยงัไม่ไดล้ดความเหล่ือมลํ้าอยา่งแทจ้ริง เพราะคนจนแม้
จะมีสภาพท่ีดีข้ึนแต่ก็ยงัไม่เกิดการลดช่องวา่งของรายไดสู้งสุดกบัรายไดท่ี้ตํ่าท่ีสุดไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล
นัน่เอง ท่ีสาํคญัรัฐบาลตอ้งชัง่นํ้าหนกัในการออกนโยบายบางอยา่งอยา่งรอบดา้น เพราะบางนโยบายท่ีมี
ทั้งผลดีและผลเสีย โดยเฉพาะนโยบายกระตุน้เศรษฐกิจและนโยบายประชานิยมต่าง ๆ ท่ีสร้างผลดีใน
ระยะสั้ นแต่จะผูกพนัเป็นผลกระทบในระยะยาว ดงันั้น หน่ึงในแนวทางแกไ้ขปัญหานอกจากการใช้
นโยบายและมาตรการของภาครัฐแลว้ การสนบัสนุนให้ผูท่ี้ประสบปัญหาความยากจนใชแ้นวทางของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดาํรงชีวติ และพฒันาช่องทางการทาํมาหากิน ให้รู้จกัทาํมาหากินให้เป็น
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และใชจ่้ายอยา่งเหมาะสม จึงจะเป็นแนวทางในการพฒันาท่ีย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริง (สํานกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2563)   
 

 2.3.4 ความเหลือ่มลํา้ทางดิจิทลั (Digital Divide) 

 

 ความเหล่ือมลํ้าทางดิจิทลั หมายถึง ช่องวา่งระหวา่งท่ีเกิดข้ึนระหวา่งกลุ่มคนท่ีสามารถไดรั้บ
ประโยชน์จากโลกแห่งดิจิทลั ซ่ึงมีทั้ง  อินเทอร์เน็ต เทคโนโลยสีารสนเทศ การส่ือสารท่ีทนัสมยั และอีก
กลุ่มคือคนท่ีเข้าไม่ถึงโลกแห่งดิจิทลั เพราะไม่มีอินเทอร์เน็ตหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ ทาํให้ไม่
สามารถเขา้ถึงข่าวสาร ไม่สามารถใช้บริการบนโลกออนไลน์ได ้จึงเสียเปรียบคนกลุ่มแรก (Hilbert, 
2011, p.1) 
 

 ดงันั้น ความเหล่ือมลํ้ าทั้งหมดน้ีส่งผลกระทบโดยตรงกบัผูสู้งอายุชายขอบ เน่ืองจากความ
เหล่ือมลํ้ าหรือความไม่เสมอภาค จนทาํให้เกิดความความแตกต่าง แบ่งแยก และทาํให้เกิดช่องว่าง
ระหว่างกลุ่มชนชั้น ทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบไม่สามารถรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดจากความเหล่ือมลํ้ าทาง
สังคม เพราะความแตกต่างทางธรรมชาติและสุขภาพ ทาํให้กลายเป็นชนกลุ่มนอ้ย ถูกจาํกดัสิทธ์ิ ไดรั้บ
ความไม่เป็นธรรมเชิงโครงสร้าง ทาํใหเ้กิดขอ้จาํกดัในเร่ืองของ ท่ีอยูอ่าศยั รายได ้ โอกาส และการเขา้ถึง
โครงสร้างและบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ ทั้งในด้านการศึกษา การเขา้ถึงสวสัดิการสังคม และการ
เขา้ถึงแหล่งทุนหรือปัจจยัการผลิตตลอดจนสิทธิทางการเมือง หรืออาํนาจต่อรองในการเขา้ถึงทรัพยากร 
และการมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายเพื่อพฒันาประเทศ 

 

2.4 แนวคดิเกีย่วกบัเศรษฐกจินอกระบบ (Informal Economy) 

 

 ความเก่ียวเน่ืองของแนวคิดเศรษฐกิจนอกระบบมาจากฐานคติว่า ผูสู้งอายุชายขอบโดยมาก
มกัเป็นคนยากจน การศึกษานอ้ย ทาํใหไ้ม่สามารถเขา้สู่ระบบตลาดแรงงานในระบบท่ีสร้างผลิตภาพเชิง
เศรษฐกิจไดใ้นระดบัสูง รายไดข้องผูสู้งอายุชายขอบมกัจะมาจากการทาํเศรษฐกิจนอกระบบ ท่ีมีมิติท่ี
แตกต่างกบัเศรษฐกิจนอกระบบท่ีมีระบบการสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐกิจและรายไดท่ี้สูง แต่ในมิติของ
ผูสู้งอายชุายขอบไดท้าํกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีไม่ไดส้ร้างมูลค่าเชิงเศรษฐกิจสูงนกั แต่สามารถทาํมาหา 
พอไดอ้าศยักินเล้ียงชีพไปวนั ๆ นอกจากน้ีการใชแ้นวคิดเศรษฐกิจนอกระบบมาอธิบายความเป็นไปของ
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ผูสู้งอายุชายขอบเน่ืองมาจากผูสู้งอายุชายของมกัเป็นแรงงานนอกระบบ ซ่ึงหมายถึง ผูมี้งานทาํท่ีไม่ได้
รับความคุม้ครอง หรือไม่มีหลกัประกนัทางสังคมจากการทาํงาน โดยแรงงานนอกระบบเป็นผูท่ี้ทาํงาน
หรือก่อให้เกิดกิจกรรมในภาคเศรษฐกิจท่ีถูกกฎหมาย แต่เป็นแรงงานท่ีไม่ได้รับความคุ้มครองจาก
กฎหมายคุม้ครองแรงงาน หรือมีกฎหมายคุม้ครองแต่ยงัไม่ไดรั้บสิทธิหรือการดูแลเท่าท่ีควร 

 

2.4.1 ความหมายของเศรษฐกจินอกระบบ 

 

 เคธ ฮาร์ต (Hart,1985, pp.54-58) เป็นผูเ้ร่ิมแนวความคิดเก่ียวกบัระบบเศรษฐกิจนอกระบบ 
(Informal Sector)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัแรงงานขององคก์ารแรงงานสากล (International Labor Office) และ
ได้พบว่า ขอ้มูลท่ีเคยได้รับการศึกษามาแตกต่างกบัประสบการณ์ตรงท่ีเขาประจกัษ์อยู่เบ้ืองหน้าจาก
ตลาดแรงงานในเมืองในทวปีแอฟริกา เป็นอยา่งมาก ซ่ึงไดส้ะทอ้นออกมาในรายงานในงานนาํเสนอต่อ
สํานกังานแรงงานสากล (ค.ศ.1973)  โดยไดส้ร้างแบบจาํลองแหล่งรายได ้2 ทาง ของแรงงานในเมือง 
คือ  จากค่าจา้งแรงงาน และ จากการจา้งงานตนเอง (Self-employment) โดย “เด็กขดัรองเทา้และคนขาย
ไมขี้ดไฟ” ท่ีเขาเรียกวา่เป็นเศรษฐกิจนอกระบบ (Informal Economy) ซ่ึงเป็นเศรษฐกิจท่ีไม่ไดมี้การแจง
นบัหรือบนัทึกไวอ้ยา่งเป็นทางการ  
 

 “เศรษฐกิจนอกระบบ” ไดรั้บความสนใจอยา่งกวา้งขวาง ในเวลาต่อมา ซ่ึงมีการศึกษาทั้งใน
ประเทศกาํลงัพฒันาและประเทศพฒันาแลว้ทัว่โลก แมก้ระทัง่มีการสอนในมหาวิทยาลยับางแห่ง เช่น มี
รายวิชาท่ีว่าดว้ยอาชญากรรมและเศรษฐกิจนอกระบบ (Crime and Informal Economy) และมีการ
เรียกช่ือกนัไปต่าง ๆ เช่น Informal Economy, Informal Sector เป็นตน้ 

 

 วลิเลียม ฮอลเลอร์ และ อเลจนัโดร พอร์ทส์ (Haller and Portes, 2005, pp.403-425) เล็งเห็นวา่ 
เม่ือสาํนกังานแรงงานสากลไดมี้การรับแนวคิดเศรษฐกิจนอกระบบ (Informal Economy) มาแลว้ ก็ไดท้าํ
ให้แนวคิดน้ีมีลกัษณะดา้นเดียว และกลายเป็นขอ้มูลตายตวั คือทาํให้เร่ืองเศรษฐกิจนอกระบบสัมพนัธ์
เป็นอนัเดียวกบัความยากจน และเศรษฐกิจนอกระบบถูกให้ความหมายวา่ เป็น “วิถีเมืองทางการปฏิบติั” 

(Urban Way of Doing Things) ท่ีมีลกัษณะเด่นคือ เป็นวิถีท่ีสามารถเขา้มาทาํไดง่้ายโดยไม่มีเคร่ืองกีด
ขวางทางทกัษะ เงินทุน และการจดัตั้ง เป็นรูปแบบท่ีครอบครัวเป็นเจา้ของ เป็นกิจการขนาดเล็ก เป็นการ
ผลิตท่ีมีการใชแ้รงงานมากและไม่ใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีตลาดท่ีไม่ไดจ้ดัระเบียบและการแข่งขนัสูง 
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มีระดบัผลิตผลตํ่า และความสามารถในการสะสมทุนตํ่า สํานกังานแรงงานสากลมกัเห็นวา่การจา้งงาน
ในภาคนอกระบบเป็นการจา้งงานตํ่าระดบั (Underemployment) เก่ียวขอ้งกบักลุ่มคนงานท่ีไม่สามารถ
เขา้สู่เศรษฐกิจสมยัใหม่ได ้นัน่ทาํใหเ้ศรษฐกิจนอกระบบมีความหมายดา้นลบในมายาคติ 

 

 ต่อมาเศรษฐกิจนอกระบบ ไดมี้การขยายตวัในทัว่ทุกภูมิภาคในโลก ทาํให้องคก์ารต่าง ๆ เช่น 
องค์การสหประชาชาติ ได้มีการปรับเปล่ียนท่าทีใหม่ต่อเศรษฐกิจนอกระบบใหม่ และมีการยอมรับ
ปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจ-สังคมในลกัษณะน้ีมากข้ึน ในการสัมมนาสมชัชาการจา้งงานโลก 2001 ของ
องค์การแรงงานสากล โดยเห็นว่าเส้นแบ่งระหวา่งเศรษฐกิจใตดิ้นกบัเศรษฐกิจทางการ มีความชดัเจน
น้อยลง และได้มีการศึกษาจนพบว่าเศรษฐกิจนอกระบบยงัมีความหมายรวมถึง การหลีกเล่ียงภาษี 
โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีอตัราภาษีสูง ส่วนใหญ่เป็นประเทศพฒันาแลว้ซ่ึงตอ้งมีภาระดา้นสวสัดิการ
ทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มสูง เป็นเหตุจูงใจให้ผูป้ระกอบการทั้งหลายพากนัหลบเล่ียงภาษี เพื่อแสวงหา
กาํไร และใหส้ามารถอยูร่อดต่อไปได ้

 

 เศรษฐกิจนอกระบบ ในประเทศกาํลงัพฒันา อาจรวมไปถึง การทุจริตทางการเมือง หรือท่ี
เรียกว่า คอร์รัปชนั ในวงราชการ ของเจา้หน้าท่ีรัฐ ส่วนในภาคเอกชน ก็รวมถึงการรับสินบนและค่า
นายหน้าจากบริษัทข้ามชาติ หากเป็นในประเทศพฒันาแล้วมักเน้นการคอร์รัปชันในกลุ่มบริษัท 
โดยเฉพาะการใหสิ้นบนของบริษทั 

 

 อีกมุมมองหน่ึงของเศรษฐกิจนอกระบบ คือ องค์กรอาชญากรรม โดยเฉพาะองค์กร
อาชญากรรมขา้มชาติ ท่ีขยายตวัอย่างรวดเร็ว จนสามารถมีอาํนาจต่อรองและทา้ทายอาํนาจของกลุ่ม
บริษทัขา้มชาติในระดบัท่ีแน่นอน รายงานของโครงการพฒันา (UNDP) ฉบบัปี 1999 ระบุว่าองค์กร
อาชญากรรมได้มีกิจกรรมทางเศรษฐกิจได้ถึงปีละ 1.5 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐโดยประมาณ 
(Washingtonpost, 2003, p.1) 
 

 ในช่วงก่อนปี พ.ศ. 2546 เศรษฐกิจนอกระบบ หรือ แรงงานนอกระบบนั้น เป็น การศึกษาท่ียงั
ไม่มีความชดัเจนเก่ียวกบักรอบแนวคิดเท่าไรนกั การเกิดข้ึน กลไกการทาํงาน และผลท่ีเกิดจากเศรษฐกิจ
นอกภาคทางการ แต่ก็ยงัมุ่งศึกษาท่ีสถานประกอบการขนาดเล็ก และตวัคนทาํงาน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
สตรีท่ีทาํงานประเภทท่ีรับงานไปท่ีบา้น จึงแสดงใหเ้ห็นวา่ ในช่วงแรกความเขา้ใจเก่ียวกบัเศรษฐกิจนอก
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ภาคทางการหมายถึงกิจการขนาดเล็ก และแรงงานรับงานไปทาํ ท่ีบา้น แต่ในส่วนของคนทาํงานกลุ่มอ่ืน 
ๆ เช่น มอเตอร์ไซค์รับจา้ง หาบเร่แผงลอย เกษตรกร ไม่ไดถู้กพิจารณาว่าเป็นส่วนหน่ึงของเศรษฐกิจ
นอกระบบ จากการสนบัสนุนของสํานกังาน คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทาํ
ให้การศึกษาในยุคหลงัโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในช่วงคร่ึงหลงัของทศวรรษ 2540 ไดเ้ร่ิมมีการกาํหนดกรอบ
แนวคิดและนิยามท่ีชดัเจนของเศรษฐกิจนอกระบบ และพยายามเช่ือมโยงกรอบแนวคิดดงักล่าวมาสู่การ
เก็บขอ้มูลและวิเคราะห์ ขอ้มูลให้ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน กิจกรรมทางเศรษฐกิจประเภทต่าง ๆ ตามกรอบ
แนวคิดและนิยาม นั้น ๆ ซ่ึง สํานกังาน คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ให้
นิยามเศรษฐกิจนอกระบบในบริบทของสังคมไทยไวว้า่ เศรษฐกิจนอกระบบหมายถึงการประกอบอาชีพ
และธุรกิจในภาคการผลิตสินคา้และบริการท่ี สร้างงาน สร้างรายได ้ซ่ึงไม่ไดอ้ยูภ่ายใตก้ารบริหารจดัการ
ของภาครัฐ เป็นหน่วยธุรกิจขนาดเล็กของชุมชน เป็นธุรกิจท่ีผูท้าํงานเป็นเจา้ของท่ีอาจมีลูกจา้งหรืออาจ
ใช้แรงงานใน ครอบครัว โดยมีทั้งการดาํเนินการอย่างถูกกฎหมายและการดาํเนินการอย่างหลีกเล่ียง
กฎหมาย หรือไม่มี กฎหมายกาํกบั นอกจากน้ียงัพบอีกวา่การศึกษาในยุคหลงับางส่วนไดมี้การเช่ือมโยง
เศรษฐกิจนอกระบบ เขา้กบัประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การสร้างความเข็มแข็งในชุมชน และมีความ
พยายามท่ีจะสร้างกรอบแนวคิดเร่ืองการสร้างความคุม้ครองทางสงัคม ใหก้บัผูท่ี้ทาํงานในเศรษฐกิจนอก
ระบบ และเรียกคนทาํงานเหล่าน้ีวา่ แรงงานนอกระบบ (ตะวนั วรรณรัตน์, 2557, น.121-122) 
 

 Schneider (2018, p.4) นกัเศรษฐศาสตร์ชาวออสเตรีย ไดใ้ห้ความหมายของ เศรษฐกิจนอก
ระบบ ไวว้า่ เงาเศรษฐกิจ (Economy Shadow) โดยให้คาํนิยามวา่ เงาเศรษฐกิจ หมายถึง กิจกรรมท่ี ถูก
กฎหมาย หรืออาจผิดกฎหมาย แต่ลว้นเป็นกิจกรรมท่ีหลีกเล่ียงการจดทะเบียนการเสียภาษีทั้งส้ิน และ 
ผลการศึกษาพบว่า ลกัษณะและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการขยายตวัของเศรษฐกิจแบบซ่อนเร้นหรือเศรษฐกิจ
ใตดิ้นท่ี สําคญั คือ มูลค่าการผลิตมีการขยายตวัอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงมีผลให้สัดส่วน GDP เพิ่มข้ึน การ
ขยายตวัของเงาเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์กบัภาระทางภาษีท่ีเพิ่มข้ึน นอกจากนั้นยงัมีความสัมพนัธ์กนั
ระหว่างกิจกรรมในเงาเศรษฐกิจกับขนาดของการควบคุมทางเศรษฐกิจ การเพิ่มการควบคุมทาง
เศรษฐกิจ มีผลต่อการลดลงของทางเลือกของปัจเจกบุคคลในเศรษฐกิจท่ีเป็นทางการ และก่อให้เกิด
แรงจูงใจในการเขา้มาเป็น เงาเศรษฐกิจเพิ่มมากข้ึน 

 

 ผาสุก พงษ์ไพจิตร (2546, น.4) คณะเศรษฐศาสตร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ไดศึ้กษา 
ภาพรวมของเศรษฐกิจนอกระบบ ท่ีผลกระทบต่อสังคมไทย ตลอดจนแนวทางการบริหารจดัการทาง
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ภาครัฐ โดยให้คาํจาํกดัความของเศรษฐกิจนอกระบบว่า เป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีสร้างงาน สร้าง
รายได ้เพื่อเล้ียงตนเอง เล้ียงครอบครัว รวมทั้งสร้างความร่ํารวยเพื่อสะสมอาํนาจ ส่วนความแตกต่างอยู่
ท่ีการจดัแบ่งโดยภาครัฐ ในเร่ืองการจดทะเบียน การเสียภาษี และระบบบญัชีประชาชาติเป็นตน้ ทั้งน้ี 
ทุกประเทศลว้นแลว้แต่มี เศรษฐกิจนอกระบบปะปนอยูใ่นระบบเศรษฐกิจในประเทศทั้งส้ิน เพียงแต่วา่
ในประเทศทุนนิยมกาํลงัพฒันาจะมีสัดส่วนสูงกวา่ในประเทศท่ีพฒันาแลว้ เน่ืองดว้ยภาครัฐยงัไม่มีความ
พร้อมในการจดัระบบ เศรษฐกิจเพื่อการจดัเก็บภาษี เศรษฐกิจนอกระบบมีทั้งกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ี
กฎหมายรองรับและไม่มีกฎหมายรองรับ ซ่ึงจาํแนกเป็นกลุ่มธุรกิจได ้5 กลุ่ม คือ ธุรกิจผิดกฎหมาย เช่น 
การคา้ของเถ่ือน การลกัลอบตดัไม ้การคา้ยาเสพติด การคา้ประเวณี การคา้มนุษย ์(แรงงานเด็ก คา้เด็ก 
ฯลฯ) การพนัน ส่ือลามก ธุรกิจ ผ่านอินเตอร์เน็ตต่าง ๆท่ีผิดกฎหมาย ฯลฯ กิจกรรมปกติท่ีหลีกเล่ียง
กฎหมาย โดยวิธีต่าง ๆ เช่น การคอร์รัปชนั ทั้งในกรณี ของภาครัฐและเอกชน กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ี
ไม่เป็นทางการ กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีไม่ผิดกฎหมาย แต่หลุดรอดหรือไม่ได้นิยามอยู่ในสถิติของ
ระบบบญัชีประชาชาติ หรือยงัไม่มีกฎหมายรองรับ เป็นกิจกรรมขนาดเล็กท่ีเปล่ียนแปลงเร็วและมีความ
ไม่แน่นอนสูง เช่น หาบเร่ แผงลอย จกัรยานยนต์รับจ้าง เป็นกิจกรรมท่ีใช้เงินสดและไม่ใช้ระบบ
ธนาคาร และกิจกรรมภาคครอบครัวอนัไดแ้ก่ งานแม่บา้น เป็นตน้ 

 

 ภาวดี ทองอุไทย (2546, น.1) แห่งมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ไดศึ้กษาเศรษฐกิจนอกระบบใน
ดา้นการคุม้ครองทางสังคมแก่ผูอ้ยู่ในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ โดยอา้งอิง แนวคิดท่ียอมรับในแวดวง
ของกลุ่มนกัวิชาการนานาชาติ ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศและธนาคารโลก โดยให้คาํนิยาม
ของเศรษฐกิจนอกระบบว่า หมายถึง กิจกรรมทั้งหลายในทุกสาขาทางเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นในเมือง
หรือในชนบท ท่ีมีลกัษณะดงัน้ีคือ อยู่นอกการควบคุมของกฎระเบียบ ระบบภาษี หรือระบบเงินเดือน
ค่าจา้ง การจา้งงานท่ีแน่นอน เป็นหน่วย ธุรกิจขนาดเล็กซ่ึงผูท้าํงานเป็นเจา้ของ ผูป้ระกอบการ หรืออาจมี
ลูกจา้ง ผูฝึ้กงาน ผูช่้วยในครัวเรือน เป็นการทาํงานจากบา้นในฐานะเป็น “ลูกจา้งแอบแฝง” คือ มีการ
รับเหมาช่วงงานกนัมาเป็นทอดๆ ทั้งน้ี ไม่รวมกิจกรรมท่ีขดัต่อกฎหมายของบา้นเมืองอยา่งชดัแจง้ ท่ีถูก
จดัอยูใ่นข่ายของอาชญากรรม หรือเป็นกิจกรรมท่ีสังคมเห็นวา่อยูน่อกกรอบของจริยธรรม 

 

 แรงงานนอกระบบ สําหรับสํานักงานสถิติแห่งชาติ (2563) หมายถึง ผูมี้งานทาํท่ีไม่ได้รับ
ความคุม้ครอง หรือไม่มีหลกัประกนัทางสังคมจากการทาํงาน โดยจากการสํารวจแรงงานนอกระบบ 
พ.ศ. 2563 พบวา่ ในจาํนวนผูมี้งานทาํทั้งส้ิน 37.9 ลา้นคน เป็นผูท้าํงานท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครองหรือไม่
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มีหลกัประกนัทางสังคมจากการทาํงาน เรียกวา่แรงงานนอกระบบ 20.4 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 53.8 และ
ท่ีเหลือเป็นแรงงานในระบบ 17.5 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 46.2 สําหรับแรงงานนอกระบบเม่ือพิจารณา
ตามเพศ พบวา่ เพศชายมีจาํนวนมากกวา่เพศหญิงเล็กนอ้ย คือเพศชาย 11.2 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 54.9 
และเพศหญิง 9.2 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 45.1 ของแรงงานนอกระบบทั้งหมด นอกจากนั้น แรงงานนอก
ระบบทาํงานอยูใ่นภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือมากท่ีสุดร้อยละ 35.2 รองลงมา เป็นภาคกลางร้อยละ 23.0 
ภาคเหนือร้อยละ 21.1 ภาคใตร้้อยละ 14.0 และกรุงเทพมหานคร มีแรงงานนอกระบบนอ้ยท่ีสุดร้อยละ 
6.7 

 

 สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มองเศรษฐกิจนอกระบบว่า
เป็นการประกอบอาชีพและธุรกิจในภาคการผลิตสินคา้และบริการท่ี สร้างงาน สร้างรายได ้ซ่ึงไม่ไดอ้ยู่
ภายใตก้ารบริหารจดัการของภาครัฐ เป็นหน่วยธุรกิจขนาดเล็กของชุมชน เป็นธุรกิจท่ีผูท้าํงานเป็น
เจา้ของท่ีอาจมีลูกจา้งหรืออาจใชแ้รงงานใน ครอบครัว โดยมีทั้งการดาํเนินการอยา่งถูกกฎหมายและการ
ดาํเนินการอยา่งหลีกเล่ียงกฎหมาย หรือไม่มี กฎหมายกาํกบั นอกจากน้ียงัพบอีกวา่การศึกษาในยุคหลงั
บางส่วนไดมี้การเช่ือมโยงเศรษฐกิจนอกระบบ เขา้กบัประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การสร้างความ
เขม้แข็งในชุมชน และมีความพยายามท่ีจะสร้างกรอบแนวคิดเร่ืองการสร้างความคุม้ครองทางสังคม 

ใหก้บัผูท่ี้ทาํงานในเศรษฐกิจนอกระบบ และเรียกคนทาํงานเหล่าน้ีวา่ เป็นคนงานในแรงงานนอกระบบ 

(ตะวนั วรรณรัตน์, 2557, น. 2) ในขณะท่ี Losby (2002, p.4) พบวา่ ลกัษณะท่ีสําคญัของเศรษฐกิจนอก
ระบบ (Informal Economy) คือ  

 

 (1) ขอ้กาํหนดและกฎหมาย สินคา้และบริการในเศรษฐกิจนอกภาคทางการนั้นส่วนใหญ่หรือ
ทั้งหมดจะเป็นส่ิงท่ีถูกกฎหมาย หากแต่กระบวนการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้และบริการในเศรษฐกิจ
นอกภาคทางการมกัจะไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย เช่น อาหารท่ีขายอยู่บนบาทวิถีนั้นเป็น
สินคา้ท่ีถูกกฎหมาย แต่กระบวนการซ้ือขายบนบาทวิถีนั้น ไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย 
อย่างไรก็ตามลกัษณะของการไม่เป็นไปตามกฎหมายนั้นไม่ไดเ้ป็นอาชญากรรมแต่เป็นเพียงการฝ่าฝืน
หรือละเมิดกฎหมาย 

 (2) มีการใชเ้งินสด (Cash) เป็นหลกัหรือเป็นส่วนใหญ่ในการทาํธุรกรรมมากกวา่ท่ีจะเป็นการ
ใช้บตัรเครดิต เช็ค หรือการโอนเงินเข้าบญัชี นอกจากน้ีในบางกรณีธุรกรรมในเศรษฐกิจนอกภาค



40 
 
ทางการยงัมีการใช้ลกัษณะของการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการโดยตรง (Barter) เน่ืองจากมีความ
สะดวกและรวดเร็วกวา่ 

 (3) ไม่มีการรายงานค่าจา้ง รายได ้และภาษี รายไดข้องผูท่ี้ทาํงานในเศรษฐกิจนอกระบบทั้งใน
ฐานะท่ีเป็นผูท่ี้จ้างงานตวัเองและผูท่ี้เป็นลูกจา้งจะไม่ถูกบนัทึกในระบบต่าง ๆ สําหรับการจา้งงาน
คนงานซ่ึงจา้งอยา่งไม่เป็นทางการหรือจา้งแบบชัว่คราว หรือท่ีเรียกวา่เป็นแรงงานนอกระบบ 

 (4) สภาพการทาํงาน ค่าตอบแทนและความมัน่คงในการทาํงานของคนท่ีทาํงานในภาค
เศรษฐกิจนอกระบบมกัจะเลวร้ายกวา่คนท่ีทาํงานในระบบ เพราะพวกเขาจะไม่ไดรั้บการคุม้ครองตาม
มาตรฐานขั้นตํ่าตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายคุ้มครองแรงงาน กฎหมายประกันสังคม และ
กฎหมายอ่ืน ๆ  

 สถาบนัวิจยัสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2564, น.1) มองวา่ แรงงานนอกระบบเป็นผูท่ี้
ทาํงานหรือก่อให้เกิดกิจกรรมในภาคเศรษฐกิจท่ีถูกกฎหมาย แต่เป็นแรงงานท่ีไม่ไดรั้บความคุม้ครอง
จากกฎหมายคุม้ครองแรงงาน หรือมีกฎหมายคุม้ครองแต่ยงัไม่ไดรั้บสิทธิหรือการดูแลเท่าท่ีควร ทั้งน้ี
รวมถึงผูป้ระกอบอาชีพอิสระและผูรั้บค่าจา้ง ทั้ งในสถานประกอบการท่ีเป็นหลักแหล่งและสถาน
ประกอบการท่ีไม่มีหลกัแหล่งแน่นอน ผูรั้บจา้งทัว่ไป ผูรั้บงานไปทาํท่ีบา้น ผูรั้บงานเป็นช้ินตลอดจน
ผูรั้บงานเหมาช่วง โดยไดจ้าํแนกแรงงานนอกระบบออกเป็น 10 กลุ่มอาชีพใหญ่ ๆ คือ กลุ่มแรงงาน
รับจา้งทัว่ไป กลุ่มผูรั้บงานไปทาํท่ีบา้น กลุ่มคนคุย้ขยะ กลุ่มเกษตรพนัธะสัญญา กลุ่มผูข้บัรถรับจา้ง 

กลุ่มหาบเร่แผงลอย กลุ่มคนทาํงานในภาคบริการ กลุ่มแรงงานรับจา้งทางการเกษตร กลุ่มคนซ้ือขายของ
เก่า และกลุ่มคนทาํงานบา้น สอดคลอ้งกบั International Labour Organization (ILO,1998) ท่ีมอง
แรงงานนอกระบบว่าเป็นแรงงานท่ีอยู่ในการจ้างงานในภาคเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นทางการ (Informal 
Economy) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นกิจการขนาดเล็ก ตั้งไดง่้าย มีลกัษณะเป็นธุรกิจในครัวเรือน มกัใชว้ตัถุดิบใน
ประเทศ มีการใช้แรงงานเป็นหลกัและมีการดดัแปลงเทคโนโลยีง่าย ๆ มาใช้ เป็นแรงงานอิสระท่ีทาํ
กิจกรรมเพื่อความอยูร่อด เช่น หาบเร่ คนขดัรองเทา้ คนเก็บขยะ คนเก็บเศษกระดาษและโลหะ แรงงาน
รับใชใ้นบา้นท่ีไดรั้บค่าจา้งจากครัวเรือน ผูรั้บงานไปทาํท่ีบา้น และคนงานในโรงงานท่ีไม่ข้ึนทะเบียน 
ซ่ึงเป็นลูกจา้งแอบแฝง (Disguised Wage Workers) ในเครือข่ายการผลิต และผูป้ระกอบอาชีพอิสระใน
สถานประกอบการขนาดเล็กซ่ึงทาํงานดว้ยตนเอง หรือมีสมาชิกในรอบครัว หรือมีผูฝึ้กงานหรือมีลูกจา้ง
ช่วย 
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ผูว้จิยัสรุปวา่ แรงงานนอกระบบเป็นผูท่ี้ทาํงานหรือเป็นส่วนหน่ึงในภาคเศรษฐกิจท่ีถูกกฎหมาย 
แต่ยงัไม่ไดรั้บการคุม้ครองทางกฎหมายแรงงาน หรือมีกฎหมายบางส่วนคุม้ครองแต่ยงัไม่ไดรั้บการดูแล
สิทธิอย่างถูกตอ้ง ครบถว้นเฉกเช่นคนทัว่ไป ซ่ึงรวมถึงผูป้ระกอบการอาชีพอิสระ อาทิ ผูรั้บเหมาช่วง
งานก่อสร้าง และผูท้าํงานท่ีรับค่าจา้ง ทั้งในสถานประกอบการและไม่ใช่สถานประกอบการ ตลอดจน
รวมถึงผูรั้บจา้งทัว่ไป ผูรั้บงานไปทาํท่ีบา้น และผูรั้บจา้งทาํของหรือทาํส่ิงต่าง ๆ เพื่อการคา้ขายและ
นาํไปใชเ้พื่อการดาํรงชีวติ  

ผูสู้งอายชุายขอบเป็นคนกลุ่มหน่ึงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้ตอ้งดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆให้เกิดเศรษฐกิจ
นอกระบบเน่ืองจากการรับจา้งทัว่ไปและท่ีมาของรายไดน้ั้นไม่ไดเ้ขา้สู่ระบบรัฐบาล เป็นการหารายได้
เพื่อประทงัชีวติ เม่ือกลไกการดาํเนินชีวติยงัคงเป็นแบบน้ีอยู ่ผูสู้งอายชุายขอบกลุ่มน้ี ก็กลายเป็นแรงงาน
นอกระบบโดยอตัโนมติั 

  

2.4.2 สถานการณ์เศรษฐกจินอกระบบ (Informal Economy) ของไทย 

 

 เดือนเด่น นิคมบริรักษ์ (2557, น.1) ผูอ้าํนวยการวิจยัดา้นการบริหารจดัการระบบเศรษฐกิจ
ของทีดีอาร์ไอ ได้กล่าวถึงรายงานพฒันาโลกปี 2557 ของธนาคารโลก ว่าช่วง 40 ปีท่ีผ่านมา วิกฤต
การเงินและธนาคารเกิดข้ึนกว่า 100 คร้ัง แต่ละคร้ังเป็นบทเรียนราคาแพงเฉล่ียตลาดเกิดใหม่ ตอ้งเสีย
ตน้ทุนมากถึงร้อยละ 26 ของจีดีพี เพราะความไม่มัน่คงของระบบการเงินเกิดบ่อยมาก และในอนาคต
อาจเกิดข้ึนไดอี้ก ดงันั้นตลาดเกิดใหม่รวมไทย ตอ้งพฒันานโยบายเศรษฐกิจมหภาค และประสานความ
ร่วมมือทุกภาคส่วนบริหารความเส่ียง โดยให้ความเห็นหลงัอ่านรายงานของธนาคารโลกว่า รายงาน
ดงักล่าวยกใหไ้ทยเป็นประเทศท่ีเส่ียงสูง เพราะเป็นประเทศท่ีมีเศรษฐกิจนอกระบบสัดส่วนมาก ซ่ึงมีผล
ต่อการสร้างความยดืหยุน่ใหต้ลาดสินคา้กบัตลาดแรงงาน ในเวลาท่ีเศรษฐกิจของประเทศเผชิญกบัความ
เส่ียง ซ่ึงธนาคารโลกให้การปรับตวัไทยอยู่ปานกลาง แต่ขอ้มูลเศรษฐกิจไทยเป็นเศรษฐกิจนอกระบบ
มาก สะทอ้นวา่รัฐบาลจะช่วยเหลือไม่ไดม้าก เพราะไม่มีฐานขอ้มูล ไม่มีการหกัภาษี หรือขอ้มูลจดัเก็บ
ภาษีอยูใ่นระบบเลย เพราะแรงงานไทยกวา่ 27 ลา้นคน จากทั้งหมด 40 ลา้นคน หรือกวา่ร้อยละ 60 เป็น
แรงงานไม่ไดอ้ยูใ่นระบบประกนัสังคม สะทอ้นให้เห็นวา่ เศรษฐกิจนอกระบบของไทย มีขนาดใหญ่
มาก (วงศพ์ฒันา ศรีประเสริฐ, 2557, น.4) 
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 ปัจจุบนั ความเหล่ือมลํ้าระหวา่งแรงงานในระบบและนอกระบบในประเทศไทย ช้ีให้เห็นว่า 
การเป็นแรงงานนอกระบบไม่ได้ถือเป็นทางเลือก แต่เป็นทางท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ ตามการศึกษาของ
อุปลทัธ์ิ กอวฒันสกุล (2565, น.1) โดยเฉพาะสําหรับผูใ้ช้แรงงานบางกลุ่ม ผลการวิจยัแสดงให้เห็น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงงานนอกระบบและสภาพเศรษฐกิจสังคมของผูใ้ชแ้รงงานในประเทศไทย อาทิ 
ความสัมพนัธ์เชิงลบระหวา่งแรงงานนอกระบบกบัค่าแรง ความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งแรงงานนอก
ระบบกบัความเส่ียงจากการทาํงานและการบาดเจ็บท่ีมีความรุนแรงสูง นอกจากน้ี ความเหล่ือมลํ้ าของ
ค่าแรงระหว่างแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบของประเทศไทยในปัจจุบนั สนบัสนุนแนวคิด
ท่ีวา่แรงงานนอกระบบไม่ไดเ้ป็นทางเลือกของผูใ้ชแ้รงงานในไทย แต่เป็นทางท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดข้องผูใ้ช้
แรงงานบางกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีความเปราะบางสูง 

 

 แรงงานนอกระบบเป็นประเด็นท่ีพบไดท้ัว่ไปในประเทศกาํลงัพฒันา รวมทั้งประเทศไทยซ่ึง
มีแรงงานนอกระบบจาํนวนมาก ตวัเลขประมาณการของสํานกังานสถิติแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2563 ช้ีให้เห็น
วา่อตัราการจา้งแรงงานนอกระบบหรือแรงงานท่ีไม่ไดข้ึ้นทะเบียนในระบบประกนัสังคมมีจาํนวนสูงถึง 
20.4 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 54 ของแรงงานทั้งหมด แรงงานนอกระบบซ่ึงมีสัดส่วนใหญ่ใน
ตลาดแรงงานดงักล่าว อาจส่งผลกระทบเชิงลบต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจและสภาวะทางสังคมของ
ประเทศได้ ส่วนหน่ึงจากความเหล่ือมลํ้ าของรายไดแ้ละโอกาสในการเพิ่มผลิตภาพของผูใ้ช้แรงงาน 

(National Statistical Office of Thailand [NSO], 2020) สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Korwatanasakul 
(2021) ท่ีพบว่า ลกัษณะหรือตวัแปรต่าง ๆ ของผูใ้ช้แรงงาน ไดแ้ก่ เพศ อายุหรือประสบการณ์ทาํงาน 
สถานภาพสมรส พื้นท่ีอยูอ่าศยั ระดบัการศึกษา ชัว่โมงการทาํงานต่อสัปดาห์ และประเภทของค่าแรง มี
ความสัมพนัธ์ทางสถิติกบัโอกาสของการเป็นผูใ้ช้แรงงานนอกระบบ เช่น ผูใ้ช้แรงงานท่ีมีอายุหรือ
ประสบการณ์ทาํงานน้อย และมีสถานภาพโสดมกัจะมีโอกาสเป็นแรงงานนอกระบบสูงกว่า ในทาง
ตรงกนัขา้ม การเป็นหวัหน้าครัวเรือน การอาศยัอยูใ่นเขตเมือง และระดบัการศึกษาท่ีสูง ทาํให้โอกาส
ของผูใ้ช้แรงงานในการเป็นแรงงานนอกระบบลดลง และชัว่โมงการทาํงานต่อสัปดาห์และการไดรั้บ
ค่าแรงรายเดือนมีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัแนวโนม้การเป็นแรงงานนอกระบบ กล่าวคือ ผูใ้ชแ้รงงานท่ีมี
ชัว่โมงการทาํงานต่อสัปดาห์สูงและไดรั้บค่าแรงเป็นรายเดือนจะมีโอกาสเป็นแรงงานนอกระบบลดลง 

 

Korwatanasakul (2021) มีความเขา้ใจเก่ียวกบัลกัษณะเฉพาะของแรงงานนอกระบบวา่จะช่วย
ใหผู้ก้าํหนดนโยบายระบุประเด็นปัญหาดา้นแรงงานท่ีตอ้งการการพฒันา และแกไ้ขปัญหานั้นอยา่งตรง
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จุดได ้ยกตวัอยา่งเช่น แรงงานนอกระบบมกัจะมีชัว่โมงการทาํงานท่ีค่อนขา้งสั้ น และไดรั้บค่าแรงเป็น
รายชัว่โมงหรือรายวนัโดยไม่มีสัญญาท่ีเป็นทางการ กล่าวคือ แรงงานนอกระบบมกัมีรายไดท่ี้ค่อนขา้ง
ตํ่าและไม่แน่นอน ซ่ึงส่งผลให้มีเงินออมไม่เพียงพอ ลกัษณะเฉพาะเหล่าน้ีทาํให้แรงงานนอกระบบมี
ความเปราะบาง และยิง่มีความเปราะบางสูงข้ึนโดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ เช่น วิกฤต
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท่ีผ่านมา ซ่ึงแรงงานนอกระบบเป็นคนกลุ่มแรกท่ีถูกให้ออกจากงาน 
ดงันั้น หน่ึงในแนวทางแกไ้ขปัญหาสําคญั คือ การทาํให้แรงงานนอกระบบเขา้ถึงระบบประกนัสังคม 
โดยการเร่งสนบัสนุนหรือจูงใจให้แรงงานนอกระบบเขา้สู่ภาคแรงงานในระบบมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
นอกจากน้ี แรงงานนอกระบบมกัจะอาศยัอยูใ่นเขตชนบท ซ่ึงมีโอกาสเขา้ถึงการศึกษาและงานในระบบ
ไดน้้อยกวา่ ดงันั้น นโยบายเพื่อสร้างโอกาสการจา้งแรงงานในระบบในเขตชนบท เช่น โครงการจูงใจ
ใหบ้ริษทัตั้งสาขาบริษทัและโรงงานนอกเมือง อาจช่วยใหปั้ญหาการเขา้ถึงระบบบรรเทาลงได ้

 

 2.4.3 ความเช่ือมโยงระหว่างเศรษฐกจินอกระบบ (Informal Economy) กบัคนชายขอบ 

 ตามแนวคิดของ Hart (2013) จะแบ่งเศรษฐกิจไม่เป็นทางการออกไดเ้ป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
เศรษฐกิจนอกระบบท่ีผดิกฎหมาย และเศรษฐกิจนอกระบบท่ีไม่ผดิกฎหมาย ซ่ึงต่างก็เป็นแรงช่วยในการ
ผลกัดนัเพื่อให้เกิดการเคล่ือนยา้ยเงินทุนและทรัพยากรท่ีอาจจะส่งผลต่อการบริหารจดัการทางด้าน
เศรษฐกิจของรัฐบาลเป็นอยา่งมาก ตวัเลข GDP จะเป็นตวัเลขท่ีเป็นตวัสะทอ้นให้เห็นถึงมาตรฐานชีวิต
ความเป็นอยูข่องประชากรภายในประเทศ การศึกษา การพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม และศิลปะ เป็นตน้ เขา้มาทาํการวิเคราะห์ควบคู่กนัไปดว้ยเสมอ (Thirlwall, 2011) 
ทั้งน้ีในหลายปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยต้องประสบกับภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ ทาํให้ภาพรวมของ
เศรษฐกิจไม่เป็นทางการได้ปรากฏข้ึนมาอย่างชดัเจนมากยิ่งข้ึน กล่าวคือ เศรษฐกิจไม่เป็นทางการได้
ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีบทบาทสําคญัในการเป็นแหล่งจา้งงานและสร้างรายได้
ใหก้บัคนในระดบัล่างท่ีขาดความรู้ทางการศึกษา มีทกัษะนอ้ย และมีทุนนอ้ย อาทิ แม่คา้หาบเร่ แผงลอย 
และผูป้ระกอบการอาชีพรับซ้ือของเก่าและเศษพลาสติก ซ่ึงมีส่วนช่วยย่อยและจดัระบบขยะให้กับ
ชุมชนเมือง แต่อย่างไรก็ตาม ประชาชนในฐานะผูบ้ริโภคยงัมีปัญหาในดา้นคุณภาพของบริการ ความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นจากการใชบ้ริการดงักล่าว (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2553) ซ่ึงจากรายงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ สรุปไดว้่า แรงงานใน
เศรษฐกิจนอกระบบหรือคนชายขอบมีความไม่มัน่คงใน 7 ดา้น รายละเอียดดงัน้ี 
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 (1) ความไม่มัน่คงในตลาดแรงงาน หมายถึง การขาดโอกาสท่ีจะได้รับการจ้างงานอย่าง
พอเพียงในตลาดแรงงาน 

 (2) ความไม่มัน่คงในการจา้งงาน หมายถึง การไม่ไดรั้บการคุม้ครอง ในการถูกเลิกจา้งอยา่ง
ไม่เป็นธรรม 

 (3) ความไม่มัน่คงในงาน หมายถึง การขาดโอกาสในการพฒันาอาชีพ ในการทาํงาน รวมถึง
การส่งเสริมทกัษะและความสามารถของคนทาํงาน 

 (4) การขาดความปลอดภยัในงาน หมายถึง การขาดโอกาสไดรั้บ การคุม้ครองจากการประสบ
อนัตรายและเจบ็ป่วยในการทาํงาน เก่ียวกบัอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน 

 (5) การขาดความมัน่คงในการส่งเสริมทกัษะ หมายถึง การขาดโอกาสไดรั้บการฝึกอบรมและ
การไดค้วามรู้ใหม่ 
 (6) การขาดความมัน่คงของรายได้ หมายถึง การขาดโอกาสท่ีจะได้รับรายไดอ้ย่างพอเพียง
เหมาะสมกบัสภาวะค่าครองชีพ 

 (7) การขาดความมัน่คงในการมีผูแ้ทน หมายถึง การขาดการไดรั้บสิทธิท่ีจะมีผูแ้ทนในการ
เจรจาต่อรอง และการจดัตั้งองคก์ารท่ีไดรั้บการรับรอง ตามกฎหมาย 

 ผลการศึกษาของ Korwatanasakul (2021) สนบัสนุนแนวคิดท่ีว่า ความเหล่ือมลํ้ าของค่าแรง
ระหวา่งแรงงานในระบบและนอกระบบยงัคงมีอยูใ่นประเทศไทยและไม่ไดส่้งผลดีต่อผูใ้ชแ้รงงานนอก
ระบบ ดังนั้น การจ้างงานนอกระบบของไทยจึงไม่ได้เป็นทางเลือก แต่เป็นทางท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้
โดยเฉพาะอยา่งยิง่สาํหรับกลุ่มผูใ้ชแ้รงงานท่ีเปราะบาง เน่ืองดว้ยทุนมนุษยแ์ละผลิตรูปท่ีไม่เพียงพอ เพื่อ
บรรเทาปัญหาน้ี ภาครัฐอาจลดอุปสรรคของแรงงานนอกระบบในการเขา้สู่ภาคแรงงานในระบบ เช่น 
การลดเงินสมทบท่ีส่งใหร้ะบบประกนัสังคมสําหรับแรงงานนอกระบบท่ีมีรายไดน้อ้ยและไม่มัน่คงเพื่อ
สร้างแรงจูงใจใหล้งทะเบียนกบัระบบประกนัสังคม รวมทั้งการปฏิรูปกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีมีระเบียบ
พิธีการไม่จาํเป็นและยุง่ยาก 

 ปัญหาของแรงงานนอกระบบหรือกลุ่มคนชายขอบในปัจจุบนัมีหลายมิติ ตามสํานกังานสถิติ
แห่งชาติ (2563) สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 (1) ปัญหาจากการทาํงาน แรงงานนอกระบบหรือกลุ่มคนชายขอบท่ีมีปัญหาจากการทาํงาน 
5.2 ลา้นคน โดยปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ ค่าตอบแทน 2.4 ลา้นคน รองลงมาเป็นงานท่ีทาํไม่ไดรั้บการ
จา้งอยา่งต่อเน่ือง 9.9 แสนคน ทาํงานหนกั 7.8 แสนคน ไม่ไดรั้บสวสัดิการ 4.2 แสนคน ทาํงานไม่ตรง
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กบัเวลาปกติ 1.4 แสนคน ไม่มีวนัหยุด 7.1 หม่ืนคน ชั่วโมงทาํงานมากเกินไป 3.1 หม่ืนคนและ ลา
พกัผอ่นไม่ได ้2.0 หม่ืนคน 

 (2) ปัญหาจากความไม่ปลอดภยัในการทาํงาน แรงงานนอกระบบหรือกลุ่มคนชายขอบท่ีมี
ปัญหาจากความไม่ปลอดภยัในการทาํงาน 2.3 ลา้นคน โดยส่วนใหญ่ไดรั้บสารเคมีเป็นพิษ 1.3 ลา้นคน 
รองลงมาทาํงานกบัเคร่ืองจกัรและเคร่ืองมือท่ีเป็นอนัตราย 4.2 แสนคน ไดรั้บอนัตรายต่อระบบหูหรือ
ระบบตา 1.4 แสนคน ทาํงานบนท่ีสูง ใตน้ํ้า ใตดิ้น และความไม่สงบ/ ก่อการร้าย 7.4 หม่ืนคน 

 (3) ปัญหาจากสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน แรงงานนอกระบบท่ีมีปัญหาจากสภาพแวดลอ้ม
ในการทาํงาน 3.1 ล้านคน โดยปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดเป็นเร่ืองอิริยาบถในการทาํงาน (ท่าทางในการ
ทาํงานท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะเป็นเวลานาน ๆ ทาํใหเ้กิดการอกัเสบและผดิปกติของอวยัวะต่าง ๆ ในร่างกาย) 
1.2 ลา้นคน รองลงมามีฝุ่ น ละออง ควนั กล่ิน 8.5 แสนคน แสงสว่างไม่เพียงพอ 4.3 แสนคน สถานท่ี
ทาํงานไม่สะอาด 1.6 แสนคน สถานท่ีทาํงานคบัแคบ 4.7 หม่ืนคน เสียงดงั 4.4 หม่ืนคน และสถานท่ี
ทาํงานอากาศไม่ถ่ายเท 2.3 หม่ืนคน 

 

 ดว้ยอาชีพของผูสู้งอายุชายขอบมีขอ้จาํกดั สามารถเป็นไดเ้พียงแรงงานรับจา้งรายวนั ขบัวิน 
มอเตอร์ไซค ์เก็บขวด ขายของทัว่ไป ขายขนม ขายอาหาร ซ่ึงเป็นการขายอยูบ่นบาทวิถีนั้นเป็นสินคา้ท่ี
ถูกกฎหมาย แต่กระบวนการซ้ือขายบนบาทวิถีนั้น ไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย ซ่ึงผูสู้งอายุ
ชายขอบเหล่าน้ีหารายไดแ้บบง่าย ไม่มีการเขา้เป็นระบบเงินเดือน เป็นเพียงการทาํงานเพื่อสร้างรายได้
แบบอิสระต่อการตรวจสอบของรัฐ 

 

2.5 แนวคดิเกีย่วกบัรัฐสวสัดิการ (Welfare State) 

  

 2.5.1 ความหมายของรัฐสวสัดิการ 

 

 รัฐสวสัดิการเป็นการจดับริการสวสัดิการ (Welfare Service) โดยรัฐ สํานกังานประกนัสังคม 
โดยกองแผนงานและสารสนเทศ (2550) มีการจดัสวสัดิการสังคมด้านต่าง ๆ อย่างครบถ้วนสมบูรณ์
ให้แก่ประชาชนทุกคนถ้วนหน้าอย่างเท่าเทียมกนั รัฐมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการจดัสวสัดิการ
ใหแ้ก่ประชาชน โดยการจดัระบบสวสัดิการดงักล่าวตอ้งไม่เพียงแต่พิจารณาถึงโครงข่ายความปลอดภยั 
(Safety Net) และมาตรฐานขั้นตํ่า (Minimum Standards) เท่านั้น แต่ตอ้งจดัระบบสวสัดิการให้เป็นไป



46 
 
อย่างครบถว้นสมบูรณ์แบบ (Comprehensive) และตอ้งให้ความคุม้ครองอย่างถว้นหน้า (Universal) 
เน่ืองจากทุกคนมีสิทธิไดรั้บความคุม้ครอง และสวสัดิการจากรัฐอยา่งเท่าเทียมกนั 

 

 สังคมอุดมคติไวว้า่ “คุณธรรมนิยมสมบูรณ์” (Pure Meritocracy) หมายถึงสังคมท่ีสมาชิกทุก
คนเล่ือนฐานะไดด้ว้ยความสามารถของตนเองให้ประสบความสาํเร็จในรุ่นของตวัเองจะกลายเป็น “ชน
ชั้น” สําหรับคนรุ่นต่อไป เก็บความมัง่คัง่ท่ีตนสะสมเอาไวเ้ป็นทุนสําหรับลูกหลาน ทาํให้ลูกหลานของ
คนรวย ก็จะยิ่งได้เปรียบ คนจน และความเหล่ือมลํ้ าจะเพิ่มมากข้ึนเพียงเพราะพวกเขาเกิดมาใน
ครอบครัวท่ียากจน ดว้ยเหตุน้ี นกัคิดอยา่งไดมอนดแ์ละกิดเดนส์จึงมองวา่ สังคมตอ้งพยายามสร้างความ
ยุติธรรมหรือบรรเทาความไม่เป็นธรรมทางสังคมอย่างต่อเน่ือง ดว้ยการกระจายรายไดแ้ละความมัง่คัง่
ใหต้กถึงมือประชาชนในวงกวา้งท่ีสุด เพือ่ “ตอบแทนคนทุกภาคส่วนในสังคมท่ีมีส่วนสร้างความมัง่คัง่”  

และดงันั้นพวกเขาจึงมกัจะสนบัสนุนแนวคิด “รัฐสวสัดิการ” อยา่งเต็มรูปแบบท่ีจดัสวสัดิการถว้นหนา้
ให้กบัประชาชนทุกคน ในฐานะ “สิทธิพลเมือง” ท่ีพึงไดรั้บอย่างเสมอภาค และไม่สนบัสนุน “ระบบ
สวสัดิการ”  ท่ีเอกชนมีบทบาทนาํ (Diamond, 2009, p.1; Giddens,1991, p.1)  
 

 การจดัรัฐสวสัดิการ โดยจะสามารถอธิบายไดใ้น 6 ประการ ท่ีแต่ละทฤษฎีแนวคิดให้นํ้ าหนกั
ความสําคญัและอธิบายไปในทิศทางท่ีแตกต่างกนั สาระสําคญัเหล่านั้น ไดแ้ก่ 1) การอธิบายธรรมชาติ
ของมนุษย ์ 2) การอธิบายปัญหาสังคม 3) การอธิบายระบบเศรษฐกิจ ตลาดเสรีและบทบาทของรัฐ 4) 
การอธิบายความเป็นธรรมทางสังคม 5) รัฐสวสัดิการ และ 6) สวสัดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ ซ่ึง
ในส่วนน้ีผูว้ิจยัจะมุ่งเน้นการนาํเสนอในเร่ืองรัฐสวสัดิการเป็นสําคญั โดยรัฐสวสัดิการเก่ียวขอ้งกบัรัฐ
ชาติหรือสังคมท่ีมีบทบาทความรับผิดชอบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในดา้นต่าง ๆ เช่น การ
ตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของประชาชนในด้านการศึกษา สุขภาพอนามยัเศรษฐกิจและความ
มัน่คงทางสังคม เป็นตน้ รัฐสวสัดิการเป็นการสร้างความผาสุกใหป้ระชาชนโดยรัฐเป็นผูด้าํเนินการเป็น
หลกั รัฐสวสัดิการเป็นทางเลือกในการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนโดยไม่จาํเป็นตอ้งใชรั้ฐท่ี
มีการปกครองในลทัธิคอมมิวนิสม ์เป็นการตอบสนองความตอ้งการของสังคมและประชาชน โดยยงัคง
ระบบเศรษฐกิจแบบตลาดเสรีเป็นระบบกรรมสิทธ์ิส่วนบุคคล และระบอบการปกครองประชาธิปไตย 

(กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุล, 2550, น. 1) 
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 หลกัการสําคญัของรัฐสวสัดิการ ประกอบดว้ย 1) ครอบครัวจะอยูดี่มีสุขไดจ้ะตอ้งมีรายได้
เพียงพอจากการทาํงาน 2) รัฐในระบอบประชาธิปไตยมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งกระจายรายไดใ้ห้เกิดความเป็น
ธรรมในกลุ่มต่าง ๆ 3) รัฐจะตอ้งเป็นหลกัประกนัสาํคญัใหแ้ก่ประชาชนยามเม่ือเกิดภยัพิบติัต่าง ๆ ข้ึนใน
ชีวิต และ 4) การช่วยเหลือทางการเงินแก่ประชาชนทาํไดห้ลายวิธี เช่น การให้เงินอุดหนุนแก่รัฐบาล
ทอ้งถ่ินจงัหวดั เทศบาล การส่งเสริมองคก์ารสวสัดิการสังคมภาคเอกชน การลดราคาสินคา้บริโภคดว้ย
วธีิการต่าง ๆ ในขณะเดียวกนั หลกัการของรัฐสวสัดิการเป็นหลกัท่ีเนน้ความเป็นมนุษยห์รือมนุษยนิ์ยม
และความเท่าเทียมในการไดรั้บบริการ หรือไดรั้บการสงเคราะห์ช่วยเหลือ และหลกัการเก็บภาษีในอตัรา
กา้วหน้า ซ่ึงนบัเป็นการลดการทดสอบคุณสมบติัของผูส้มควรได้รับความช่วยเหลือ (Means Tests) 
เพราะการทดสอบคุณสมบติันั้นเป็นเร่ืองท่ียุง่ยากซับซ้อน ปฏิบติัไดย้าก และยงัเป็นการประทบัมลทิน
ประชาชนผูท่ี้ตอ้งการความช่วยเหลืออีกดว้ยรัฐสวสัดิการทาํให้สังคมมีเอกภาพ มีความสามคัคีและมี
ความมัน่คง ประชาชนรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคมอย่างทดัเทียมกัน โดยการดาํเนินงานของรัฐ
สวสัดิการการดาํเนินงานของรัฐสวสัดิการจะตอ้งทาํให้เกิดสมดุลในปัจจยัสําคญัสามประการ คือ  1)
โครงสร้างค่าจา้งเงินเดือนของประชากรกลุ่มต่าง ๆ 2) แรงจูงใจท่ีประชาชนจะทาํงาน และ 3) ภาระท่ี
ประชาชนจะต้องเสียภาษีให้รัฐ โดยรัฐนํา ภาษีท่ีประชาชนเสียกลับมาจดัสรรเป็นงบประมาณใน
โครงการสวสัดิการต่าง ๆ (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุล,2550, น. 2) 
 

 รัฐสวสัดิการเป็นการจดัระบบสวสัดิการสังคมอย่างทัว่ดา้นให้แก่ทุกคนในสังคมอย่างถว้น
หนา้ สวสัดิการต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนนั้นดาํเนินงานโดยรัฐทั้งหมด รัฐสวสัดิการมีลกัษณะทัว่ไป 3 ประการ คือ 
รัฐประกนัรายไดข้ั้นตํ่าของทุกคนในสังคม โดยไม่คาํนึงวา่คนๆนั้นจะเป็นใคร ทาํงานอะไร มีทรัพยสิ์น
มากน้อยแค่ไหน ในขณะเดียวกันก็สร้างความมัน่คงในชีวิต ให้แก่ทุกคน ทุกครัวเรือน โดยให้มี
หลกัประกนัทางรายได ้และอยูร่อดปลอดภยัจากภาวะวิกฤติต่าง ๆ รวมถึงการให้พลเมืองทุกคน โดยไม่
เลือกกลุ่มคน ชนชั้น และสถานภาพ ได้รับบริการสังคม (Social Service) อย่างเสมอหน้ากนั ด้วย
มาตรฐานท่ีดีท่ีสุด เท่าเทียมกนั (Briggs,1961) 
  

 2.5.2 ประเภทของสวสัดิการสังคม 

 

 สํานกังานประกนัสังคม โดยกองแผนงานและสารสนเทศ (2550) ไดจ้าํแนก ประเภทของ
สวสัดิการสังคมภายใตแ้นวคิดรัฐสวสัดิการ เพื่อส่งเสริมและตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของความ



48 
 
จาํเป็นท่ีเท่าเทียมกัน เพื่อให้มีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน โดยสวสัดิการสังคมในประเทศต่าง ๆ แบ่ง
ออกเป็น 6 สาขา ไดแ้ก่ 

 (1) ดา้นการศึกษา โดยถือวา่การใหก้ารศึกษาแก่ประชาชนเป็นหนา้ท่ีสําคญัประการหน่ึงของ
รัฐบาล เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ สามารถปรับตวัอยู่ในสังคมและนาเอาความรู้ไปประกอบอาชีพได ้
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกคนไดมี้โอกาสในการศึกษาโดยเท่าเทียมกนั เพื่อให้ทุกคนมีความรู้ขั้น
พื้นฐานในการดาํรงชีวติ อยา่งนอ้ยท่ีสุดก็เป็นการศึกษาภาคบงัคบั 

 (2) ดา้นการสาธารณะสุข โดยถือวา่หนา้ท่ีการป้องกนัและรักษาโรคภยัไขเ้จบ็ใหแ้ก่ประชาชน 
โดยตอ้งจดับริการเหล่าน้ีให้เป็นไปอยา่งกวา้งขวางทัว่ทุกพื้นท่ีของชุมชน เพื่อให้ประชาชนในทุกภาค
ส่วนสามารถเขา้ถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลโดยทัว่ถึง 

 (3) ดา้นการจดัท่ีอยู่อาศยั โดยมุ่งท่ีจะสนบัสนุนให้ประชาชนไดมี้ท่ีอยูอ่าศยัท่ีสะดวก สบาย 
เหมาะสมและถูกตอ้ง มีมาตรฐานท่ีเพียงพอท่ีจะรักษาไวซ่ึ้งสุขภาพอนามยัและสภาพความเป็นอยู่ท่ีดี
ของประชาชน โดยดาํเนินการก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัในรูปแบบต่าง ๆ ให้ประชาชนผูมี้รายไดน้อ้ยและไม่มี
ท่ีอยูอ่าศยัใหเ้ช่าอยูใ่นราคาถูก หรือเช่าซ้ือในราคายอ่มเยา ตลอดจนสนบัสนุนให้มีการกูย้ืมเงินเพื่อปลูก
สร้างท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง รวมทั้งการให้คาํปรึกษาแนะนาํแก่ประชาชนทัว่ไปในการก่อสร้างบา้นท่ีอยู่
อาศยัดว้ย 

 (4) การประกนัรายได ้โดยการประกนัรายไดน้ี้จดัข้ึน เพื่อสนองความตอ้งการในกาดาํรงชีวิต
ของประชาชนใหส้ามารถยงัชีพอยูไ่ดเ้ม่ือประสบเหตุการณ์ท่ีทาํให้เกิดการขาดรายไดข้องครอบครัว อนั
เน่ืองมาจากสภาพทางสังคมหรือเศรษฐกิจและเพื่อช่วยเหลือให้แต่ละครอบครัวสามารถคงรายไดต่้อไป 
โดยพิจารณาจากความสามารถของประชาชนท่ีจะช่วยตนเองไดเ้ป็นหลกั  
 (5) ดา้นการจา้งแรงงาน โดยรัฐถือเป็นหนา้ท่ีอยา่งหน่ึง ท่ีจะจดัการให้คนในประเทศมีงานทาํ
เพื่อใหมี้รายไดใ้นการเล้ียงดูตนเองและครอบครัวอยา่งต่อเน่ืองนอกจากนั้น ยงัครอบคลุมถึงกาปรับปรุง
คุณภาพและสวสัดิการของการทาํงานท่ีดีข้ึน โดยหลายประเทศมีการกาํหนดอตัราค่าจา้งขั้นตํ่า หรือการ
กาํหนดชั่วโมงในการทาํงานในแต่ละวนัหรือสัปดาห์ กาํหนดเง่ือนไขการเลิกจา้งตลอดจนดูแลให้มี
สภาพการทาํงานท่ีถูกตอ้งตามสมควร 

 (6) ดา้นการบริการสังคม ซ่ึงหมายถึงการจดับริการให้แก่บุคคลและครอบครัวให้สามารถ
ปรับตนเองให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มในสังคมไดด้ว้ยดี รวมทั้งการบริการท่ีส่งเสริมการใชชี้วิตร่วมกนัเป็น
กลุ่ม และส่งเสริมการปฏิบติัหน้าท่ีของแต่ละบุคคลให้ดีข้ึน บริการน้ีจะประกอบด้วย บริการสําหรับ
ครอบครัว โดยเป็นการจดัข้ึนเพื่อคุม้ครอง ป้องกนัและเสริมสร้างครอบครัวใหม้ัน่คงยิง่ข้ึน 
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 ทั้งน้ีผูน้าํประเทศสมาชิกของสหประชาชาติ (United Nations) เห็นตรงกนัวา่ หากเราตอ้งการ
พฒันาโลกให้ดีข้ึนอย่างย ัง่ยืน เพื่อยุติความยากจน ปกป้องโลก และทาํให้ทุกคนมีความสงบสุขและ
ความมัง่คัง่. สําหรับทุก ๆ คน ภายในปี 2030 มีมติร่วมกนัในการดาํเนินการตาม “เป้าหมายเพื่อการ
พฒันาท่ีย ัง่ยืน” (Sustainable Development Goals: SDGs) จึงทาํให้ประเภทของสวสัดิการของรัฐอา้งอิง
จากเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื หรือ  SDGs จากทั้งหมด 17 เป้าหมาย ดงัน้ี 

เป้าหมายท่ี 1: ความยากจนตอ้งหมดไป (No Poverty) 
เป้าหมายท่ี 2: ความอดอยากตอ้งหมดไป (Zero Hunger) 
เป้าหมายท่ี 3: สุขภาพและความเป็นอยูท่ี่ดี (Good Health and Well-being) 
เป้าหมายท่ี 4: การศึกษาท่ีมีคุณภาพ (Quality Education) 
เป้าหมายท่ี 5: ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality) 
เป้าหมายท่ี 6: นํ้าสะอาดและสุขอนามยั (Clean Water and Sanitation) 
เป้าหมายท่ี 7: พลงังานสะอาดราคาถูก (Affordable and Clean Energy) 
เป้าหมายท่ี 8: งานท่ีดีและเศรษฐกิจท่ีเติบโต (Decent Work and Economic Growth) 
เป้าหมายท่ี 9: อุตสาหกรรม นวตักรรม และโครงสร้างพื้นฐาน (Industry, Innovation, and 
Infrastructure) 
เป้าหมายท่ี 10: ลดความเหล่ือมลํ้า (Reduced Inequality) 
เป้าหมายท่ี 11: เมืองและชุมชนท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Cities and Communities) 
เป้าหมายท่ี 12: บริโภคและผลิตอยา่งมีความรับผดิชอบ (Responsible Consumption and Production) 
เป้าหมายท่ี 13: แกปั้ญหาโลกร้อน (Climate Action) 
เป้าหมายท่ี 14: ชีวติในนํ้า (Life below Water) 
เป้าหมายท่ี 15: ชีวติบนบก (Life On Land) 
เป้าหมายท่ี 16: สันติภาพ ยติุธรรม และสถาบนัท่ีเขม้แขง็ (Peace, Justice, and Strong Institutions) 
เป้าหมายท่ี 17: ร่วมมือเพื่อพิชิตเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Partnerships for the Goals) 
 ถึงแม้การพฒันาท่ีย ัง่ยืนระดับโลกอาจเป็นเสมือนภาพอุดมคติ   แต่ก็มีมติร่วมกันว่าทุก
ประเทศจะร่วมพฒันาไปดว้ยกนัและจะไม่ทิ้งใครไวข้า้งหลงั  โดยในการดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง ส่ิงแวดลอ้มจะตอ้งยดึเป้าหมายตาม SDGs เป็นแม่แบบในการพฒันา 
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 ยุทธศาสตร์กรมกิจการผูสู้งอายุ 20 ปี ประจาํ ปี พ.ศ. 2561 – 2580 โดย กระทรวงการพฒันา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย ์กรมกิจการผูสู้งอายุ (2559) ระบุวา่ ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มี
ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศระยะยาว จาํนวน 6 ยุทธศาสตร์ โดยมียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ขบัเคล่ือนงานดา้นผูสู้งอาย ุจาํนวน 2 ยทุธศาสตร์ ดว้ยกนั คือ 

  1) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงมีเป้าหมายการ
พฒันาท่ีสําคญัคือ เพื่อพฒันาคนในชาติในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็นคนดี ให้เก่ง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมี ความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพฒันาการท่ีดีรอบดา้น มีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวยั มีจิต
สาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น มธัยสัถ์ อดออมโอบออ้มอารี มีวินัย รักษาศีลธรรมและเป็น
พลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีทกัษะส่ือสารภาษาองักฤษและ
ภาษาท่ีสาม และอนุรักษภ์าษาทอ้งถ่ินมีนิสัยรักการเรียนรู้และการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิตสู่
การเป็นคนไทยท่ีมีทกัษะสูงเป็นนวตักร นักคิด ผูป้ระกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอ่ืน ๆ โดยมี
สัมมาชีพตามความถนดัของตนเอง 

  2) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมมีเป้าหมายการพฒันาท่ี
สําคญัท่ีให้ความสําคญัการดึงเอาพลงัของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ทอ้งถ่ิน 
มาร่วมขบัเคล่ือน โดยการสนบัสนุนการรวมตวัของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทาํเพื่อส่วนรวม การ
กระจายอาํนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดบัทอ้งถ่ิน การเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของชุมชนในการจดัการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติ 
สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทาํ
ประโยชน์แก่ครอบครัวชุมชน และสังคมให้นานท่ีสุด โดยรัฐให้หลกัประกนัการเขา้ถึงบริการและ
สวสัดิการท่ีมีคุณภาพอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง สวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอาย ุ

  

 โดยนโยบายสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุ ในปัจจุบนัมีขอบเขต 7 ดา้นของบริการสังคม 
อนัไดแ้ก่ 1) ดา้นการศึกษา  2) ดา้นสุขภาพอนามยั  3) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั  4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้ 
5) ด้านนันทนาการ  6) ด้านกระบวนการยุติธรรม  และ 7) ด้านบริการทางสังคมทั่วไป (มูลนิธิ
สถาบนัวจิยัและพฒันาผูสู้งอาย,ุ 2562) 
 1) ดา้นการศึกษา  คือ การส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวติและมุ่งเนน้ให้เกิดประโยชน์ใน
การดาํเนินชีวิตสูงสุดของผูสู้งอายุ โดยมีการให้ขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ โดยการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ 



51 
 
ทั้งเชิงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อไม่นําเร่ืองอายุมาประเด็นในการจาํกัดโอกาสทางการศึกษาสําหรับ
ผูสู้งอาย ุ

 2) ด้านสุขภาพอนามัย  คือ การเข้าถึงบริการทางสุขภาพของผูสู้งอายุไทยผ่านนโยบาย
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ เพิ่มสิทธิประโยชน์และการอาํนวยความสะดวกท่ีคาํนึงถึงความเหมาะสม
ในการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุ เช่น การสร้างมาตรฐานเพื่อจดับริการส่งเสริมการดูแลสุขภาพอนามยั
ใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุการใหบ้ริการช่องทางพิเศษ และการใหก้ารดูแลระยะยาวสาํหรับผูสู้งอายท่ีุมีภาวะพึ่งพิง 

 3) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั  คือ โดยมุ่งเนน้ไปท่ีความเพียงพอดา้นท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะ
ผูมี้รายไดน้อ้ยและมีภาวะพึ่งพิง ทั้งน้ี การส่งเสริมการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั เพื่อให้ผูสู้งอายุ
สามารถอาศยัอยูใ่นบา้น ครอบครัว และชุมชนไดน้านท่ีสุด  
 4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้ คือ มีระบบการส่งเสริมอาชีพใหแ้ก่ผูสู้งอายุ เพื่อขยายอายุ
การทาํงานของผูสู้งอายุ และมีการกาํหนดมาตรการต่าง ๆ ด้านการจ้างงาน เพื่อเปิดพื้นท่ีและขยาย
โอกาสในการทาํงานใหแ้ก่ผูสู้งอายมุากข้ึน และยงัมีการใหสิ้ทธิเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุท่ีเป็นสวสัดิการขั้น
พื้นฐาน เพื่อช่วยให้ผูสู้งอายุไดมี้ความมัน่คงทางรายได ้ซ่ึงเกณฑ์การรับเบ้ียยงัคือ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีสัญชาติ
ไทย มีเลขประจาํตวั 13 หลกั ไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ 
หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รายไดเ้บ้ียยงัชีพจะแบ่งไปตามช่วงอายุ ดงัน้ี  1) อายุ 60-69 ปี เดือนละ 
600 บาท  2) อายุ 70-79 ปี เดือนละ 700 บาท  3) อายุ 80-89 ปีเดือนละ 800 บาท  4) อายุ 90 ปีข้ึนไป 
เดือนละ 1,000 บาท 

 5) ดา้นนนัทนาการ   คือ ใหก้ารส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจกบัผูสู้งอายุในการเขา้ร่วมกิจกรรม
ด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ด้านกีฬา การท่องเท่ียว และการสร้างสรรค์ แลกเปล่ียนความคิด กิจกรรม
นนัทนาการผา่นรูปแบบของเครือข่าย และชมรมผูสู้งอายุ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่มผูสู้งอายุ เป็นการ
ลดช่องวา่งและความเครียด 

 6) ดา้นกระบวนการยุติธรรม  คือ มีการสอดส่อง ดูแล และให้ความช่วยเหลือผูสู้งอายุอย่าง
ทนัท่วงที ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางด้านร่างกายและจิตใจ ผ่านทั้งรูปแบบการให้คาํปรึกษา แก้ไข
ปัญหา จดัหาท่ีพกัอาศยั และการใหเ้งินเยยีวยาแก่ผูไ้ดรั้บผลกระทบ 

 7) ดา้นบริการทางสังคมทัว่ไป คือ มีบริการครอบคลุมหลากหลายรูปแบบ ตั้งแต่รูปแบบของ
การลงความคิด ลงแรง และการลงเงินทุนเพื่อส่งเสริมให้การดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุ ดาํเนินไปอย่าง 
“ปกติ” และเกิดความ “สุขใจ” ใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
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2.5.3 รูปแบบรัฐสวสัดิการ 

 

 กฤษฎา ศุภกิจไพศาล (2563) ไดใ้ห ้รูปแบบในการจดัสวสัดิการสังคมมี 6 รูปแบบ คือ 

 รูปแบบท่ี 1 คือ การจดัสวสัดิการสังคมในระบบทุนนิยมเสรี ระบบทุนนิยมเสรีเป็นระบบการ
พฒันาตามแบบตะวนัตกท่ีมุ่งเนน้ในเร่ืองของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม การขยายตวัของเมือง การ
เจริญเติบโตของเศรษฐกิจ เทคโนโลยี อุตสาหกรรม รวมไปถึงการปรับเปล่ียนแผนการใช้ชีวิตของ
ประชาชนในประเทศจากสังคมครอบครัวเครือญาติมาเป็นสังคมโรงงาน (ณรงค ์เพช็รประเสริฐ, 2546) 
ความยากจนและความทุกขย์ากของปัจเจกชนเกิดข้ึนจากความลม้เหลวและการไม่มีศกัยภาพส่วนบุคคล 
ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัความลม้เหลวของโครงสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมการเมือง ทาํให้ระบบทุนนิยม
เสรีมองว่าการสร้างระบบสวสัดิการเพื่อช่วยเหลือผูท่ี้ตกทุกข์ไดย้ากหรือผูท่ี้ดอ้ยโอกาสทางสังคมนั้น
เป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งขดัต่อระบบตลาดเสรีท่ีมุ่งเนน้การแข่งขนั (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ 2550) ดงันั้น
การจัดสวสัดิการสังคมในระบบทุนนิยมเสรีจึงถูกมองว่าเป็นเร่ืองของการทาํบุญทาํทานเพื่อการ
สงเคราะห์ซ่ึงไม่ใช่หนา้ท่ีของภาครัฐท่ีจะตอ้งเสียเงินไปดูแลกลุ่มคนเหล่าน้ี 

 

 รูปแบบท่ี 2 คือ การจดัสวสัดิการในระบบสังคมนิยม ระบบสังคมนิยมมีแนวคิดรากฐานท่ี
สาํคญัวา่ระบบทุนนิยมลว้นเป็นชนวนเหตุและตน้ตอของสภาพปัญหาความเหล่ือมลํ้าท่ีสูบเลือดสูบเน้ือ
ประชาชนท่ีมีตน้ทุนนอ้ยกวา่ใหต้อ้งดาํเนินชีวติอยา่งยากลาํบาก ในทางเดียวกนัระบบทุนนิยมเสรียงัเป็น
เคร่ืองมือท่ีสําคญัในการส่งเสริมให้คนท่ีมีตน้ทุนมากกว่าไดมี้โอกาสท่ีจะสั่งสมความมัง่คัง่มากข้ึนไป
ดว้ย (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ 2550) ดงันั้นการจดัสวสัดิการในระบบสังคมนิยมจึงอยูบ่นฐานของการ
ทาํลายลา้งอาํนาจของระบบทุนนิยมเสรีและการปฏิวติัชนชั้นกรรมมาชีพเพื่อลดความเหล่ือมลํ้าในสังคม 
การแทรกแซงและควบคุมกลไกตลาดของรัฐเพื่อให้ชนชั้นแรงงานมีโอกาสและอาํนาจในการต่อรอง
สูงข้ึน ซ่ึงครอบคลุมไปถึงการเปล่ียนแปลงระบบกรรมสิทธ์ิและระบบสังคมจากระบบทุนนิยมท่ี
ทรัพยสิ์นโดยส่วนใหญ่เป็นของชนชั้นนายทุนมาสู่ระบบสังคมนิยมท่ีทรัพย์สินและปัจจยัการผลิต
ทั้งหมดเป็นของชนชั้นแรงงาน (ระพีพรรณ คาํหอม , 2557)  
 รูปแบบท่ี 3 คือ การจดัสวสัดิการสังคมในระบบรัฐสวสัดิการ โดยตั้งอยู่บนรากฐานของ
แนวคิดมนุษยนิยม สิทธิทางสังคม และความเท่าเทียมในการได้รับบริการ โดยระบบรัฐสวสัดิการ
ตอ้งการเปล่ียนแปลงสังคมเพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมอยา่งค่อยเป็นค่อยไปและการกระจายทรัพยากรซํ้ า
ใหม่ในแนวราบ ทั้งน้ีระบบรัฐสวสัดิการเป็นระบบท่ีมุ่งเนน้และให้ความสําคญักบัการสร้างความเป็น
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ธรรมทางสังคม โดยผ่านการสร้างความสมดุลระหว่างการเจริญเติบโตของระบบเศรษฐกิจกับการ
กระจายซํ้ าบนการเจริญเติบโตนั้ น โดยรัฐเป็นผูด้ ําเนินการหลักในการจัดสวสัดิการสังคมให้แก่
ประชาชนทุกกลุ่มและทุกชนชั้น (ระพีพรรณ คาํหอม, 2557) หรืออาจกล่าวไดอี้กนยัหน่ึงว่าระบบรัฐ
สวสัดิการมีแนวคิดท่ีอยูต่รงก่ึงกลางระหวา่งระบบสังคมนิยมกบัระบบทุนนิยมเสรี แต่การจดัสวสัดิการ
ในระบบรัฐสวสัดิการลว้นมีขอ้จาํกดัในเร่ืองของการทาํใหป้ระชาชนส่วนหน่ึงขาดแรงจูงใจและกาํลงัใจ
ในการทาํงานเน่ืองจากตอ้งเสียภาษีให้รัฐบาลเป็นจาํนวนมาก การประสบปัญหาในด้านการคลงัของ
ประเทศ การมีอตัราการวา่งงานในประเทศเพิ่มมากข้ึน การมีอตัราการออมเงินของประชาชนในประเทศ
ลดลง การท่ีประชาชนมีรายไดสุ้ทธิหลงัหกัภาษีดูนอ้ยจนรู้สึกวา่ไม่คุม้ค่ากบัการทาํงาน ความยากลาํบาก
ในการสร้างสมดุลระหว่างการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการกระจายผลของการเจริญเติบโตอย่าง
เป็นธรรม (กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ 2550; พงษเ์ทพ สันติกุล, 2556; ระพีพรรณ คาํหอม, 2557)  
 

 รูปแบบท่ี 4 คือ การจดัสวสัดิการในระบบความคิดขวาใหม่ ระบบความคิดแบบขวาใหม่หรือ
ระบบตลาดเสรีแบบเสรีนิยมใหม่มีแนวคิดรากฐานสําคญัในการลดการกระจายดว้ยการตดังบประมาณ
ทางสวสัดิการสังคมอย่างรุนแรง หรืออาจกล่าวไดอี้กนยัหน่ึงว่าเป็นการปฏิรูประบบรัฐสวสัดิการท่ีมี
ความครอบคลุมประชาชนในประเทศอยา่งกวา้งขวางมาเป็นระบบการเลือกให้เฉพาะผูท่ี้มีความจาํเป็น
จริงๆ ผนวกกับการให้กลไกตลาดของภาคธุรกิจและภาคเอกชนเข้ามามีบทบาทสําคัญในการจัด
สวสัดิการแทนภาครัฐ (ระพีพรรณ คาํหอม, 2557)  
 รูปแบบท่ี 5 คือ การจดัสวสัดิการในระบบความคิดซ้ายใหม่ ระบบความคิดซ้ายใหม่หรือ
ระบบสวสัดิการพหุลกัษณ์ไดรั้บอิทธิพลมาจากกระแสโลกาภิวฒัน์ท่ีมีการแพร่กระจายขอ้มูลเก่ียวกบั
กระแสสิทธิมนุษยชน การยอมรับความแตกต่างหลากหลาย หุ้นส่วนทางสังคม และความเป็น
ประชาธิปไตยอยา่งรวดเร็ว ส่งผลใหภ้าครัฐเกิดแนวคิดในการเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคมไดเ้ขา้มามี
บทบาทในการรับผิดชอบสวสัดิการสังคมของประชาชนในประเทศ เน่ืองจากระบบความคิดซ้ายใหม่
มองวา่การใชจ่้ายของภาครัฐในเร่ืองสวสัดิการสังคมโดยไม่ไดค้าํนึงถึงผูเ้สียภาษีนั้นเป็นการกระทาํท่ีไม่
ถูกตอ้ง อีกทั้งยงัมองวา่ ประชาชนท่ีมีความเส่ียงต่อความทุกขย์ากควรตระหนกัและเขา้มามีส่วนร่วมใน
การบริหารจดัการความเส่ียงดว้ยตนเอง (ระพีพรรณ คาํหอม, 2557)  
 รูปแบบท่ี 6 คือ การจดัสวสัดิการในระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมหรือระบบสวสัดิการ
เชิงรุกท่ีเนน้ผลิตภาพเชิงเศรษฐกิจ (Productive Welfare) ถือไดว้า่เป็นหน่ึงในระบบการจดัสวสัดิการซ่ึง
เป็นท่ียอมรับอย่างกวา้งขวา้งในหลายประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออก 
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(Hwang, 2011 ; Kim, 2016) อนัไดแ้ก่ เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น ฮ่องกงไตห้วนั จีน มาเลเซีย และสิงคโปร์ ทั้งน้ี
ระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมมีแนวคิดรากฐานสําคญั 3 ประการ คือ ระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิต
ภาพนิยมไม่ตอ้งการท่ีจะสูญเสียงบประมาณไปกบัการสงเคราะห์จนกลายเป็นภาระของประเทศ ระบบ
สวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมตอ้งการให้ประชาชนทุกคนทาํงานและพึ่งตนเอง และระบบสวสัดิการท่ี
เน้นผลิตภาพนิยมมองว่า ถา้มีการเก็บภาษีในอตัรากา้วหน้าท่ีสูงจนเกินไปจะทาํให้เกิดสภาพปัญหาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นการคา้ในเวทีโลก (กิติพฒัน์ นนทปั์ทมะดุลย,์ 2562) หรืออาจกล่าวไดอี้กนยัหน่ึงวา่
ระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมเป็นระบบสวสัดิการท่ีมีเป้าประสงค์หลกัในการผลิตสร้างนโยบาย
เพื่อกระตุน้ตลาดแรงงาน การศึกษา และกระตุน้การพฒันาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นสําคญั 
(นภา เศรษฐกร, 2562; จินตนา จนัทร์บาํรุง, 2562) 
  

 2.5.4 ความจําเป็นแห่งการมีรัฐสวสัดิการ 

 

 รัฐสวสัดิการเป็นรัฐแห่งประชาธิปไตย ซ่ึงไม่เพียงแต่รัฐนั้นรับประกนัสิทธิขั้นพื้นฐาน และ 
อิสรภาพส่วนบุคคลและทางเศรษฐกิจตามรัฐธรรมนูญ แต่ยงัตอ้งเป็นรัฐท่ีใชม้าตรการทางกฎหมาย ทาง
การเมือง และทางวตัถุเพื่อคลายความตึงเครียดทางสังคมและทาํให้เกิดความเท่าเทียมกนัท่ามกลางความ
แตกต่างทางสังคม ซ่ึงในลักษณะดงักล่าวเป้าหมายของรัฐสวสัดิการจึงเป็นเร่ืองของความยุติธรรม 
(Justice) ส่ิงน้ีสอดคลอ้งกบัทรรศนะของปรีดี พนมยงค ์และเป็นหวัใจสําคญัของการอภิวฒัน์สยามจาก
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าสู่การปกครองในระบอบประชาธิปไตย ดว้ยปรารถนาจะให้ประเทศ
สยามหรือประเทศไทยในขณะนั้นมีประชาธิปไตยสมบูรณ์ เพราะการมีประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ์ไดน้ั้น 
จะต้องมีประชาธิปไตยทางเศรษฐกิจ ราษฎรส่วนมากก็จะไม่มีโอกาสในทางปฏิบติัท่ีจะใช้สิทธิ
ประชาธิปไตยได ้ตอ้งกงัวลวา่จะหาเล้ียงชีพไดอ้ย่างไร ทาํให้สุดทา้ยไม่ไดส้นใจสิทธิและความเป็นอยู่
ในทางการเมืองของตน สาเหตุดังกล่าวน้ีภายหลังการอภิวฒัน์สยาปรีดีจึงได้นําเสนอเค้าโครงการ
เศรษฐกิจข้ึนมา โดยหมายมุ่งจะให้แบบแผนในการกาํหนดนโยบายทางเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนาํมา
ซ่ึงความสุขสมบูรณ์ของราษฎร (Patring et al., 2019; เขมภทัร ทฤษฎิคุณ, 2564) 
 

 ดงันั้นรัฐสวสัดิการจึงเป็นเร่ืองของความเสมอภาคหรือก็คือ ความยุติธรรมทางสังคม (Social 
Justice) ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงการจะเป็นประชาธิปไตยสมบูรณ์
นั้น ไม่สามารถปฏิเสธความสําคญัของการเป็นประชาธิปไตยทางเศรษฐกิจไดเ้ลย ดว้ยเหตุท่ีความเสมอ
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ภาคทั้งในแง่ศกัด์ิศรี การได้รับความเคารพ และการกาํหนดชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองนั้น อยู่บน
เง่ือนไขการไดรั้บการจดัสรรทรัพยากรพื้นฐาน ซ่ึงหากปราศจากทรัพยากรพื้นฐานเหล่าน้ีแลว้สิทธิและ
เสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไวเ้ป็นลายลักษณ์อกัษรนั้นแทบจะไม่มีคุณค่าอะไรเลย การคุ้มครอง
พลเมืองให้รอดพน้จากภยัความยากจน อีกทั้งสนบัสนุนให้ประชาชนใช้ศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งเต็มท่ี
นั้น จึงเป็นหนา้ท่ีของรัฐในระบอบประชาธิปไตย รัฐสวสัดิการจึงไม่ใช่เร่ืองของรัฐสังคมนิยมเพียงอยา่ง
เดียว 

 

 สําหรับทรัพยากรพื้นฐานท่ีรัฐควรจดัหาให้นั้นเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยัและ
กาลเวลา ในเบ้ืองต้นทรัพยากรพื้นฐานนั้ นอาจเป็นเร่ืองของอาหารและท่ีพกัอาศยั  อย่างไรก็ตาม 
ทรัพยากรพื้นฐานอ่ืน ๆ ท่ีจาํเป็นนั้นยงัมีอยู่อีกมาก ซ่ึงหากปราศจากส่ิงเหล่าน้ีแล้วการใช้สิทธิและ
เสรีภาพในระบอบประชาธิปไตยจะเกิดข้ึนไม่ได ้ส่ิงเหล่าน้ีรวมไปถึงการศึกษาหรือการฝึกอาชีพ ขอ้มูล
ข่าวสาร เงินช่วยเหลือสําหรับเล้ียงดูบุตร การรักษาพยาบาล และการสนบัสนุนพื้นฐานอ่ืน ๆ ซ่ึงอย่าง
น้อยท่ีสุดจะตอ้งอยู่ในระดบัท่ีสอดคลอ้งกบัสภาวะชีวิตทางสังคมและเศรษฐกิจ เพราะทา้ยท่ีสุดแล้ว 
ความจาํเป็นของการมีอยู่ของรัฐสวสัดิการจึงเป็นไปเพื่อท่ีจะยกระดบัคุณภาพชีวิตของบุคคล ให้เขา
สามารถดาํรงไวซ่ึ้งเจตจาํนงอิสระของตนเองในการดาํรงชีวติและเลือกดาํเนินการตามความตอ้งการของ
ตนเองได้ โดยมีการสนับสนุนจากรัฐในการเขา้ถึงทรัพยากรพื้นฐานท่ีจะช่วยส่งเสริมการดาํรงไวซ่ึ้ง
เจตจาํนงอิสระของตน (เขมภทัร ทฤษฎิคุณ, 2564) 
 

 2.5.5 อุปสรรคของการเกดิรัฐสวสัดิการ 

 

 Petring และคณะ (2019) เห็นวา่ การเกิดข้ึนของรัฐสวสัดิการไม่ไดเ้ป็นเร่ืองของกาํไรขาดทุน 
สังคมไม่อาจเอาคุณค่าของอิสรภาพและประชาธิปไตยไปเปรียบเทียบกบัการเติบโตทางเศรษฐกิจได ้
ปัญหาอีกประการหน่ึง คือ มายาคติเก่ียวกบัรัฐสวสัดิการซ่ึงมกัถูกกล่าวหาว่า รัฐสวสัดิการทาํให้คนข้ี
เกียจ งอมืองอเทา้ และไม่มีแรงจูงใจออกไปต่อสู้กบัโลกภายนอก ซ่ึงเป็นความเขา้ใจผิด เพราะในความ
เป็นจริงแลว้รัฐสวสัดิการมิไดแ้จกจ่ายเงิน แต่ทาํให้คนไม่ตอ้งกงัวลเวลาป่วย ตกงาน หรือไม่ตอ้งจ่ายค่า
ทาํประกนัชีวิต (กฤษฎา ศุภวรรธนะกุล, 2564) จุดประสงคข์อง รัฐสวสัดิการ คือ ส่งเสริมให้เกิดความ
ยติุธรรมทางสังคม ทาํใหค้นทุกคนในสังคมสามารถจะดาํรงชีวติไดต้ามเจตจาํนงของตนเอง แต่อุปสรรค
สาํคญัท่ีทาํใหไ้ม่สามารถเกิดรัฐสวสัดิการในประเทศไทยไดน้ั้นเกิดข้ึนมาจากปัจจยั 3 ประการ คือ 
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 (1) กลุ่มอนุรักษนิ์ยมใหม่ คือ กลุ่มท่ีเห็นความไม่เป็นธรรม ความไม่ถูกตอ้ง และมีเจตนาดี แต่
คิดวา่ไม่สามารถทาํอะไรหรือเปล่ียนแปลงปัญหาเชิงโครงสร้างได ้เม่ือเปล่ียนอะไรไม่ไดก้็ทาํไดเ้พียงแต่
เร่ืองเล็กๆ อย่างการเสียสละเชิงปัจเจก เช่น โครงการคนละกา้วท่ีระดมเงินบริจาคมาช่วยโรงพยาบาล 
เป็นตน้ การแก้ปัญหาในลกัษณะดงักล่าวอาจช่วยให้ปัญหาเฉพาะหน้าดีข้ึน แต่ในเชิงโครงสร้างนั้น
ไม่ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงั 

 (2) ลัทธิท้องถ่ินนิยมทาํให้การต่อสู้เพื่อรัฐสวสัดิการแบบก้าวหน้าครบวงจรไม่สามารถ
เกิดข้ึนได้ เน่ืองจากมีกรอบการมองว่าเม่ือไม่สามารถแก้ไขโครงสร้างได้ เพราะรัฐส่วนกลางไม่มี
ประสิทธิภาพและทุจริต ดงันั้น จึงตอ้งยอ้นกลบัมาหาระดบัทอ้งถ่ิน ทั้งๆ ท่ีปัญหาหลายอย่างนั้นไม่
สามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการต่อสู้เฉพาะประเด็น[7] ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นไดว้า่ประเด็นรัฐสวสัดิการนั้นไม่เคย
เป็นประเด็นววิาทะสาธารณะ 

 (3) กลุ่มนกัคิดและเทคโนแครต กลุ่มลทัธิเสรีนิยมใหม่ มองวา่ ปัญหาสวสัดิการคือการขาด
ขอ้มูลท่ีดี รัฐจึงไม่ตอ้งทาํอะไร เพียงแค่เอาขอ้มูลไปใหก้บัประชาชนจดัการตวัเองไดด้ว้ยเครือข่ายท่ีมีอยู่
แลว้ ดว้ยการแปลงสินทรัพยท่ี์มีเป็นทุน เพิ่มโอกาสการแข่งขนัในตลาดให้มากข้ึน โดยไม่ตอ้งปรับปรุง
โครงสร้างท่ีไม่เป็นธรรมภายในรัฐ 

 

 อุปสรรคทั้งสามประการขา้งตน้นั้น ก่อให้เกิดความไม่กา้วหน้าของขบวนการรัฐสวสัดิการ
ของประเทศไทย นโยบายทางสังคมของรัฐจึงออกมาในลกัษณะของสวสัดิการแบบชิงโชค ดงัท่ีปรากฏ
อยู่ในปัจจุบนั เพราะประเด็นรัฐสวสัดิการนั้นไม่เคยกลายมาเป็นวิวาทะสาธารณะ และการแกปั้ญหา
ดาํเนินการไปเพียงเป็นจุดๆ มากกวา่จะสร้างระบบรัฐสวสัดิการสมบูรณ์ (กฤษฎา ศุภวรรธนะกุล, 2564) 
 

 2.5.6 การไปสู่รัฐสวสัดิการ 

 

 การจะไปถึงรัฐสวสัดิการไดน้ั้น รัฐควรจะตอ้งยกระดบัคุณภาพชีวติของบุคคล ให้เขาสามารถ
ดาํรงไวซ่ึ้งเจตจาํนงอิสระของตนเองในการดาํรงชีวิตและเลือกดาํเนินการตามความตอ้งการของตนเอง
ได้ โดยมีการสนับสนุนจากรัฐในการเขา้ถึงทรัพยากรพื้นฐาน ซ่ึงองค์ประกอบสําคญัท่ีจะนาํไปสู่รัฐ
สวสัดิการไดน้ั้น ประกอบไปดว้ยปัจจยั 2 ประการ คือ (อิสริยา นิติทณัฑป์ระภาศ, 2560) 
 1) หลกัการเบ้ืองหลงั ท่ีจะนาํไปสู่รัฐสวสัดิการนั้น เป็นส่ิงสําคญัท่ีจะตอ้งทาํให้เกิดความ
ตระหนกัข้ึนในสังคม แนวคิดของรัฐสวสัดิการนั้นตั้งอยู่บนฐานความคิดท่ีวา่ สังคมโดยรวมตอ้งเขา้มา
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ช่วยเหลือกันเพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของบุคคล และส่งเสริมให้บุคคลทุกคนสามารถใช้สิทธิและ
เสรีภาพของตนเองได ้ซ่ึงการร่วมกนัน้ีก็คือ ความตระหนกัในความเป็นพี่นอ้งร่วมกนัของคนในสังคม
หรือเรียกวา่ตอ้งมีความ “ภราดรภาพ” กนั 

 2) เคร่ืองมือดาํเนินการเพื่อใหเ้กิดรัฐสวสัดิการนั้น บรรดาเคร่ืองมือทั้งหลายนั้นดาํเนินการไป
เพื่อใหเ้กิดส่ิงสาํคญั 2 ประการ คือ 

  2.1) กระบวนการทาํใหไ้ม่เป็นสินคา้ (Decommodification) กล่าวคือ การทาํให้บุคคลดาํรง
อยูไ่ดโ้ดยไม่จาํเป็นตอ้งพึ่งพิงตลาดแรงงานแต่เพียงช่องทางเดียวในการเล้ียงชีพของบุคคลหน่ึง ซ่ึงหาก
บุคคลตอ้งพึ่งพิงตลาดแรงงานแต่เพียงช่องทางเดียว ตลาดแรงงานอาจจะบีบให้บุคคลตอ้งรับทาํงานทุก
ประเภทโดยไม่คาํนึงว่ามนัจะมีค่าตอบแทนตํ่าเพียงใด ดงันั้น รัฐควรเขา้มาส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
บุคคลให้ได้รับการคุม้ครองทางสังคมอย่างรอบดา้น อนัจะส่งผลให้บุคคลสามารถมีชีวิตในระดบัท่ีดี
พอสมควรโดยอาศยัปัจจยัพื้นฐาน  
  2.2) การลดระดบัการแบ่งช่วงชั้นทางสังคม (Destratification) กล่าวคือ การท่ีสังคมถูก
แบ่งเป็นลาํดบัชั้นอยา่งไม่เท่าเทียมกนั ซ่ึงในประเด็นน้ีรัฐสวสัดิการจะเขา้มาช่วยลดระดบัการแบ่งช่วง
ชั้นทางสังคม โดยการเสริมสร้างใหค้นขยบัระดบัทางสังคมใหมี้พื้นฐานท่ีเท่ากนั 

 

 รัฐบาลไทยมีขอ้จาํกดัในการสร้างรัฐสวสัดิการหรือสวสัดิการถว้นหนา้ รัฐไทยภายใตก้ารยึด
ครองของนายทุนจึงหนัมาสนบัสนุนระบบสวสัดิการชุมชน ซ่ึงเป็นระบบช่วยเหลือกนัเอง (Mutual Aid) 
เพราะช่วยให้รัฐลดภาระลงไปได ้แต่รัฐบาลไทยมกัจะมองว่า “ชุมชน” คือชนบทหรือไม่ก็ชุมชนแออดั 
ในเมือง ทั้งท่ีความเป็นจริง คนส่วนใหญ่ทาํมาหากินอยู่นอกภาคเกษตร เพราะกาํลังแรงงานในภาค
เกษตรมีเพียง 15.4 ลา้นคน ขณะท่ีนอกภาคเกษตรมีถึง 20.8 ลา้นคน กาํลงัแรงงานนอกภาคเกษตรส่วน
ใหญ่ก็คือ “มนุษย์ค่าจา้ง” ซ่ึงต้องอาศยัระบบสวสัดิการจากสถานประกอบการ และจากสิทธิตาม
กฎหมายคุม้ครองแรงงาน และกฎหมายประกนัสังคม ระบบสวสัดิการชุมชนในชนบทจึงกลายเป็น
สวสัดิการของคนส่วนน้อย ยิ่งกว่านั้นคนชนบทในปัจจุบนัก็ต้องพึ่ งรายได้จากสมาชิกครอบครัวท่ี
ทาํงานนอกภาคเกษตรอีกด้วย ดังนั้ นระบบสวสัดิการสังคมท่ีครอบคลุมคนส่วนใหญ่จึงควรเป็น
สวสัดิการ สาํหรับลูกจา้ง รองลงมาก็คือสวสัดิการสาํหรับเกษตรกร เงินออมเพื่อสวสัดิการของลูกจา้งคือ
กองทุนประกนัสังคมท่ีมีอยูป่ระมาณ 340,000 ลา้นบาท เกิดข้ึนไดจ้ากสามฝ่ายคือ ลูกจา้ง นายจา้ง และ
รัฐบาล การ ประกันสังคมเป็นระบบสวสัดิการท่ีมีความเป็นระบบ มีความมั่นคงของระบบ และ
ครอบคลุมกลุ่มคนจาํนวนมากถึงประมาณ 8.8 ลา้นคน และทุกคนในระบบตอ้งมีส่วนช่วยเหลือตนเอง 
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คือการจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุน เป็นระบบบงัคบัออม (Forced Saving)  แต่การบริหารจดัการยงัอยูภ่าย 
ใตร้าชการ ควบคุมจดัการโดยรัฐ แมจ้ะมีตวัแทนของฝ่ายลูกจา้งเขา้ไปเป็นคณะกรรมการของสํานกังาน
ประกนัสังคม แต่ผูท่ี้เขา้ไปเป็นกรรมการจากฝ่ายลูกจา้งก็ไม่ไดเ้ป็นตวัแทนของฝ่ายลูกจา้ง อยา่งแทจ้ริง 
อยา่งไรก็ตาม การมีระบบประกนัสังคมท่ีครอบคลุมกวา้งขวางมากข้ึนก็มิไดห้มายความวา่ประเทศ ไทย
ไดก้ลายเป็นรัฐสวสัดิการไปแลว้ เพราะยงัไม่ใช่สวสัดิการถว้นหนา้ของทุกกลุ่ม และคนส่วนใหญ่ก็ยงั
ไม่มีหลกัประกนัทางรายไดแ้ละความมัน่คงในชีวติ สังคมสวสัดิการ (Welfare Society)  
 

 ความไม่ชดัเจนในนโยบายสวสัดิการสังคมของไทย จากการศึกษาของสถาบนั TDRI พบว่า 
ยงัมีความเห็นแตกต่างกนัในระหวา่งกลุ่มต่าง ๆในเร่ืองสวสัดิการสังคม ประชาชนส่วนใหญ่ตอ้งการให้
รัฐบาลเป็นผูส้นบัสนุนทางการเงินและผูด้าํเนินการจดัสวสัดิการสังคมให้ประชาชน ไม่ใช่ให้ชุมชนทาํ  
ประชาชนส่วนใหญ่ตอ้งการสวสัดิการแบบถว้นหน้า ตอ้งการความเสมอภาค เท่าเทียมกนั แต่ในกลุ่ม
ประชาชนผูมี้รายไดดี้  มกั จะไม่ชอบแบบถว้นหนา้ เพราะตนคือผูเ้สียภาษี และมองเห็นอนาคตวา่ถา้จดั
สวสัดิการแบบถว้นหนา้แลว้ภาษีก็จะสูงข้ึน ส่วนประโยชน์ท่ีจะตกแก่ตนนั้นนอ้ยหรือไม่มีเลย คนกลุ่มน้ี
มองขา้มไปว่า ถ้าประชาชนไทยมีกินมีใช้ การลกัเล็กขโมยน้อย งดับา้น ปล้นชิงทรัพยก์็น่าจะลดลง 
ความปลอดภัยในท้องถนนก็น่าจะมากข้ึน เด็กก็จะถูกบังคับขายแรงงานลดลง ปัญหาสังคมอัน
เน่ืองมาจากการไม่พอกินก็น่าจะลดลง ครอบครัวผูมี้อนัจะกินก็น่าจะอยู่เยน็เป็นสุขข้ึน  ส่วนในกลุ่ม
นกัวิชาการและขา้ราชการ มีความเห็น 2 ขั้ว ค่อนขา้งชดัเจน ขั้วแรก ออกแนวซ้าย ตอ้งการสวสัดิการ
ถว้นหนา้ โดยใชเ้หตุความเท่าเทียมกนัมาสนบัสนุน และคิดวา่เร่ืองงบประมาณเป็นเร่ืองท่ีจดัการได ้และ
ขั้วท่ีสอง ออกแนวขวา ตอ้งการให้เฉพาะคนจน โดยใชเ้ร่ืองค่าใชจ่้ายสูงเป็นเหตุต่อตา้นความถว้นหน้า 
และสนบัสนุนการมีภาษีตํ่า ประชาชนควรพยายามดูแลตวัเอง  
 

 สรุป ผูว้จิยัคิดวา่ รัฐประชาธิปไตยท่ีตระหนกัถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชนอยา่งแทจ้ริง
นั้นควรจะตอ้งเป็นรัฐสวสัดิการ เพื่อไปใหถึ้งจุดมุ่งหมายสูงสุดคือการสร้างความเสมอภาค และ ส่งเสริม
การใชสิ้ทธิและเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงการจะไปถึงจุดนั้นไดส้ังคมอาจจะตอ้งฟันฝ่า ประเทศไทยยงัไม่
สามารถเป็นรัฐสวสัดิการได้ เพราะผูมี้อาํนาจทางการเมืองการปกครองยงัเป็นกลุ่มทุนท่ีไม่ยอมเสีย
ประโยชน์ ตราบใดท่ีประเทศไทยยงัคงปกครองด้วยกลุ่มทุน เป็นไปไม่ได้ท่ีประเทศไทยจะเป็นรัฐ
สวสัดิการ ประเทศไทยจึงเป็นไดเ้พียงสังคมสวสัดิการท่ีทุกภาคส่วนในสังคมตอ้งลุกข้ึนมา จดัสวสัดิการ
ให้กบัตนเองเพราะไม่อาจพึ่งรัฐได ้อยา่งไรก็ตาม การไดม้าซ่ึงสวสัดิการโดยการรวมกลุ่มร่วมกนัสร้าง
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ข้ึนมาเองโดยไม่เรียกร้อง สิทธิสวสัดิการจากรัฐเลยนั้น ไม่น่าจะถูกตอ้ง เพราะรัฐตอ้งมีหนา้ท่ีดูแลทุกข์
สุขของประชาชนโดยการจดัให้มีบริการสังคม ประกนัสังคม และสังคมสงเคราะห์ท่ีมีคุณภาพ ทัว่ถึง 
และเป็นธรรมในทุก ๆ ดา้น การขบัเคล่ือนประเทศไทยไปเป็นสังคมสวสัดิการจึงไม่ใช่การโยนความ
รับผดิชอบ เร่ืองสวสัดิการสังคมมาใหป้ระชาชนรับผิดชอบกนัเองเท่านั้น แต่รัฐจะตอ้งมีบทบาทเพิ่มข้ึน
อีกประการหน่ึงคือการพฒันาศกัยภาพของกลุ่มและ ชุมชนให้เขม้แข็งโดยขยายมิติชุมชนให้ครอบคลุม
ชุมชนคนงานซ่ึงมีอยู่เป็นจาํนวน มากดว้ย เพื่อให้กลุ่มและชุมชนในชนบท ชุมชนแออดัในเมือง และ
ชุมชนคนงานซ่ึงเป็นชุมชนฐานรากมีสวสัดิการท่ีเขม้แข็งดูแลกนัเองได ้ ในขณะเดียวกนั รัฐยงัคงตอ้งมี
บทบาทในการจดัสวสัดิการสังคมด้านต่าง ๆท่ีครอบคลุมคนทั้งประเทศต่อไป  และ ตอ้งไม่ปิดกั้น
ประชาชนในการเรียกร้องสิทธิสวสัดิการ 

 

 ดงันั้นแมป้ระเทศไทยจะมีระบบสวสัดิการ และได้จดัระบบสวสัดิการสังคมอย่างทัว่ด้าน
ใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละไทยทุกคนในสังคมอยา่งถว้นหนา้ดว้ยความเท่าเทียม แต่ก็ยงัมีกลุ่มผูสู้งอายุท่ีเป็นคน
ชายขอบ ท่ีไม่สามารถเขา้ถึงสิทธ์ิสวสัดิการน้ีได ้เพียงเพราะติดกรอบขอ้จาํกดัท่ีว่า"ไม่มีสัญชาติไทย  
ทั้งๆ ท่ีพวกเขาก็เป็นคนไทย และเกิดในประเทศไทยเช่นกนั  

 

2.6 แนวคดิเกีย่วกบัความเป็นเมอืงและการย้ายถิน่ 

  

 2.6.1 ความเป็นเมือง (Urbanization) 

  

 United Nation (1997) ไดก้ล่าวถึงความเป็นเมือง (Urbanization) วา่เป็นกระบวนการเปล่ียน
ถ่ายจากชนบทสู่เมือง ซ่ึงในเชิงสถิติ วดัไดจ้ากจาํนวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนในเขตพื้นท่ีเมือง แต่เม่ือเมือง
พฒันาข้ึนเร่ือย ๆ นิยามดังกล่าวเร่ิมจะไม่สะทอ้นความเป็นเมืองโดยเฉพาะในเชิงคุณภาพชีวิตของ
ประชากร ส่งผลใหต้วัช้ีวดัความเป็นเมืองในระดบัสากลในปัจจุบนัจะตอ้งครอบคลุมมิติเชิงคุณภาพมาก
ข้ึน เช่น ความแออดั การเขา้ถึงบริการทางอินเทอร์เน็ต การจดัเก็บขยะ และคุณภาพบริการสาธารณสุข 
เป็นตน้  

 

 ความเป็นเมือง (Urbanization) วา่จะตอ้งอาศยัแนวความคิดสามประการประกอบกนัคือ ทาง
พฤติกรรม ทางโครงสร้าง และทางประชากร ทางพฤติกรรมหมายถึง ประชากรชาวเมืองจะต้องมี
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รูปแบบพฤติกรรมท่ีแตกต่างจากชาวชนบทโดยทั่วไป ทางโครงสร้างหมายถึง กิจกรรมทางด้าน
เศรษฐกิจท่ีประชากรชาวเมืองจะประกอบกิจการต่าง ๆ (Carter, 1972,) 

 

 ความเป็นเมือง (Urbanization) เป็นกระบวนการกลายเป็นเมือง เกิดข้ึนจากการแปลงสภาพ
ประชากร กระบวนการผลิต และสภาพแวดลอ้มทางสังคมการเมืองเศรษฐกิจชนบทไปสู่เศรษฐกิจเมือง
ท่ีมีการรวมตวับนพื้นท่ีค่อนขา้งมาก ส่ิงท่ีตามมา คือ เกิดการรวมตวั (ความหนาแน่น) ของประชากรใน
พื้นท่ีเพิ่มมากข้ึน ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการร่วมกนั และส่งผลต่อการขยายตวัของ
โครงสร้างพื้นฐานทางสังคม ทั้งน้ีมีปัจจยัท่ีกระตุน้ให้เกิดกระบวนการกลายเป็นเมือง คือ ปัจจยัด้าน
ผลประโยชน์ของค่าใชจ่้ายท่ีในชนบทนั้นมีตน้ทุนค่าใชจ่้ายต่อหน่วยท่ีตํ่ากวา่ และปัจจยัดา้นการเพิ่มข้ึน
ของอุปสงคภ์ายในอนัเน่ืองมาจากการเพิ่มข้ึนของประชากรและรายไดภ้ายในชุมชน ดงันั้นปัจจยัทั้งการ
เพิ่มข้ึนของประชากรและการมีรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนจึงเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีสามารถกระตุน้ให้เกิดความเป็น
เมืองได ้ (Hirsch, 1973) 

 

 ความเป็นเมือง (Urbanization) ในมุมมองของ Gould and Kobb (1964) เป็นการกระจาย 
(Diffused) ของอิทธิพลสังคมเมืองไปสู่สังคมชนบท เป็นปรากฏการณ์ของลกัษณะสังคมเมืองท่ีเกิดข้ึน 
หรือลกัษณะของสังคมเมืองในแง่ประชากร ในขณะเดียวกนัก็เป็นเป็นกระบวนการของประชากรท่ีมา
รวมกนัอยูอ่ยา่งหนาแน่น มีความหมายสําคญัท่ีวา่เป็นกระบวนการหน่ึงของการเคล่ือนไหวจากท่ีไม่ใช่
สังคมเมืองไปเพื่อใหดึ้งความสมบูรณ์ของลกัษณะเมืองของประชาชนท่ีมารวมอยูอ่ยา่งหนาแน่น 

 

 ในขณะท่ี Hawley (1981, p.122) มองความเป็นเมือง (Urbanization) วา่เป็นการเคล่ือนไหว
จากหน่วยเรียบง่าย และมีความเป็นทอ้งถ่ินสูงไปสู่ระบบท่ีซบัซ้อนและมีการขยายอาณาบริเวณออกไป
โดยมีการจดัองค์กรแบบเมือง การท่ีอตัราและระดบัของกระบวนการเป็นเมืองจะเพิ่มข้ึนไดน้ั้น ข้ึนอยู่
อยา่งมากกบัเทคโนโลยท่ีีใชเ้ก่ียวกบัการจดัองคก์รเพื่อใหทุ้กๆ ส่วนประสานสัมพนัธ์กนั 

 

 อีกทั้ง Eames and Goode (1996) มองความเป็นเมือง (Urbanization) เป็นกระบวนการของ
การเป็นเมือง ซ่ึงเน่ืองมาจากการอพยพทางประชากร จาก เขตท่ีไม่ใช่เมือง ไปยงัเขตเมือง หรือ
เน่ืองมาจากการขยายตวัของเขตท่ีอยูอ่าศยัท่ีไม่ใช่เมืองมาก่อน ทั้งในดา้นรูปแบบและการหนา้ท่ี (Forms 

และ Functions) ของการตั้งถ่ินฐานนั้น ๆ จนเกิดเป็นชุมชนเมืองข้ึน 
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 สมาคมอสังหาริมทรัพย์ไทย (2560) ได้กล่าวถึงความเป็นเมือง (Urbanization) ว่าเป็น
กระบวนการกลายชุมชนเป็นเมือง เกิดการเคล่ือนยา้ยคนหรือการดาํเนินงานเขา้สู่บริเวณเมืองหรือการ
ขยายตวัของพื้นท่ีเมืองออกไปเกิดการเพิ่มจาํนวนประชากรอยูร่วมกนัหนาแน่น อนัเป็นผลมาจากการท่ี
ประชาชนเคล่ือนยา้ยถ่ินจากชนบทมาสู่เมืองใหญ่ ลกัษณะในแง่ประชากรจะเห็นความเปล่ียนแปลงจาก
วฒันธรรมชนบทเป็นวฒันธรรมเมืองชนบทขยายตวัเปล่ียนรูปแบบเป็นเมืองทาํให้สัดส่วนประชากร ทัว่
ประเทศท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเมืองเพิ่มมากข้ึน 

 

 ความเป็นเมือง (Urbanization) เป็นกระบวนการกลายชุมชนเป็นเมือง เกิดการเคล่ือนยา้ยคน
หรือการดาํเนินงานเขา้สู่บริเวณเมืองหรือการขยายตวัของพื้นท่ีเมืองออกไปเกิดการเพิ่มจาํนวนประชากร
อยูร่วมกนัหนาแน่น อนัเป็นผลมาจากการท่ีประชาชนเคล่ือนยา้ยถ่ินจากชนบทมาสู่เมืองใหญ่ ลกัษณะ
ในแง่ประชากรจะเห็นความเปล่ียนแปลงจากวฒันธรรมชนบทเป็นวฒันธรรมเมืองชนบทขยายตวัเปล่ียน
รูปแบบเป็นเมืองทาํใหส้ัดส่วนประชากร ทัว่ประเทศท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเมืองเพิ่มมากข้ึน 

 

 แมร้ะดบัความเป็นเมืองมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อระดบัรายไดต่้อหวั แต่อตัราการเติบโตของ
เมืองไม่มีความสัมพนัธ์กบัอตัราการเติบโตของรายไดต่้อหวัในทุกกลุ่มประเทศตามระดบัรายได ้ดงันั้น 
การเร่งการขยายตวัทางเศรษฐกิจ (Growth-Led) เพื่อนาํไปสู่การเกิดเมืองเพียงอยา่งเดียว ไม่อาจนาํไปสู่
ผลลพัธ์ตามท่ีตอ้งการไดเ้สมอไป ส่วนหน่ึงเพราะการอพยพเขา้สู่เมืองอาจนาํไปสู่ปัญหาแออดัและ
กลายเป็นอุปสรรคในการพฒันาเศรษฐกิจต่อไปได ้หากขาดการวางแผนดงักล่าวอยา่งเหมาะสมในภาวะ
ท่ีเมืองขยายตวัอยา่งรวดเร็วแลว้กลบัจะยิง่ทาํให้ปัญหาความเหล่ือมลํ้าในสังคมรุนแรงมากข้ึน ส่วนหน่ึง
เพราะความแออดัมกัส่งผลให้ผูค้นเขา้ถึงทรัพยากรทางเศรษฐกิจในเมืองไดย้ากข้ึน ดงันั้น การวางแผน
บริหารจดัการพื้นท่ีเมืองอย่างเหมาะสมในภาวะท่ีเมืองกาํลงัเติบโตจะช่วยให้คนเขา้ถึงทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจในเมืองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ความเป็นเมืองจึงจะมีส่วนเอ้ือให้เกิดพฒันาการทางเศรษฐกิจ
และยกระดบัคุณภาพชีวติประชากรได ้(OECD, 2015) 

 

 การเติบโตของเมืองใหญ่อย่างกรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างรวดเร็ว ภาพของความ
เจริญเติบโตและความมัง่คัง่ในเชิงเศรษฐกิจเป็นแรงดึงดูดให้คนจากชนบทหลัง่ไหลเขา้สู่เมือง และหวงั
ว่าจะไดใ้ช้แรงงานสร้างรายได ้เพราะเม่ือเปรียบเทียบกบัชนบทท่ีจากมาแลว้ กรุงเทพมหานครมีแรง
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ดึงดูดในทุกดา้นทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและสาธารณสุข และความหวงัวา่จะมีสภาพชีวิตท่ีดีกวา่ในทาง
เศรษฐกิจสังคมและการศึกษา กระบวนการกลายชุมชนเป็นเมือง จึงทาํให้เกิดการเคล่ือนยา้ยคนเขา้สู่
บริเวณเมืองจนทาํให้เกิดการขยายตวัของพื้นท่ีเมืองออกไปเกิดการเพิ่มจาํนวนประชากรอยู่รวมกัน
หนาแน่น อนัเป็นผลมาจากการท่ีประชาชนเคล่ือนยา้ยถ่ินจากชนบทมาสู่เมืองใหญ่ ความหนาแน่นได้
ก่อให้เกิดปัญหาตามมา  ทั้งพื้นท่ีอนัจาํกดั ผูค้นมากข้ึน ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆขยายตวัไม่ทนั และ
รัฐยงัคงเนน้การพฒันากรุงเทพฯ อยา่งต่อเน่ืองในระยะถดัมา เม่ือความเติบโตของกรุงเทพฯ ขยายแน่น 
ดว้ยพื้นท่ีอนัจาํกดั แต่ผูค้นหลัง่ไหลเขา้มาไม่หยุด สภาพของความหนาแน่น สภาพของความเหล่ือมลํ้ า
ทางรายได ้ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนทาํใหเ้กิดการตระหนกัถึงการพฒันาท่ีผดิทิศผดิทาง 

 

 รัฐไดห้ันมาเน้นสร้างขั้วการเติบโตในภูมิภาค โดยเฉพาะกลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออกและ
จงัหวดัภาคกลางตอนบนเพื่อแก้ปัญหาความเหล่ือมลํ้ าและเน้นให้เกิดการพฒันาเมืองอย่างสมดุล 
(Wisaweisuan, 2009) แต่ผลของนโยบายท่ีเน้นการพฒันาอย่างกระจุกเฉพาะบางพื้นท่ีในช่วงก่อนยงั
ปรากฏใหเ้ห็นระบบเมือง ท่ีขาดความสมดุลจนถึงปัจจุบนั 4 ประการท่ี ดงัน้ี 

 

 (1) โครงสร้างระบบเมืองของไทยจดัอยูใ่นกลุ่มเอกนคร (Primary Pattern) หากพิจารณาความ
สมดุลของระบบเมือง พบว่าการกระจายตวัขนาดเมืองของไทยขาดความสมดุล จึงส่งผลให้กรุงเทพฯ 
เป็นพื้นท่ีหลกัท่ีดึงดูดทรัพยากรทัว่ประเทศมากระจุกอยู่ในพื้นท่ีโดยรอบสูงกว่าพื้นท่ีเมืองอ่ืน ทั้งคน 
ปัจจยัการผลิต และเงินลงทุนในสาธารณูปโภคกบัโครงสร้างพื้นฐาน ดว้ยเหตุดงักล่าว การมีระบบเมือง
ท่ีไม่สมดุลจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีส่งผลต่อการจดัสรรทรัพยากร โดยเฉพาะงบประมาณและการกระจาย
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจใหก้บัเมืองอ่ืนอยา่งไม่เท่าเทียม จึงก่อใหเ้กิดความเหล่ือมลํ้าเชิงพื้นท่ีในท่ีสุด  
 

 กรุงเทพฯเป็นศูนยก์ลางของในทุก ๆ ดา้นของประเทศ เช่น เศรษฐกิจ ขนส่ง หรือการศึกษา  
จึงมีส่วนทาํให้กรุงเทพฯ กลายเป็นนครท่ีมีความโตเด่ียวท่ีสุดในโลก (The most primate city on earth) 
โดยมีจาํนวนประชากรมากกวา่เมืองเชียงใหม่ ซ่ึงเป็นเมืองท่ีมีประชากรเป็นอนัดบัสองของไทยถึง 35 
เท่า  กรุงเทพฯ เป็นเมืองท่ีไม่เคยหลบัใหล ทั้งยามรุ่งและยามคํ่ามีความคึกคกัเต็มไปด้วยแสงสีเสียง
ตลอดเวลา มีพื้นท่ีให้สามารถออกไปทาํกิจกรรมต่าง ๆ และยงัมีส่ิงอาํนวยความสะดวกค่อนขา้งครบ
ครันตลอด 24 ชัว่โมง นอกจากน้ี กรุงเทพฯ ยงัเป็นเมืองสังคมพหุวฒันธรรม มีชุมชนหลากหลายชนชาติ 
ศาสนา และความเช่ือ ท่ีตั้งรกรากตลอดสองฝ่ังริมแม่นํ้ าเจา้พระยามาตั้งแต่อดีต จึงมีสถาปัตยกรรม
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ทางด้านศาสนา ทั้งวดั โบสถ์ มสัยิด ศาลเจา้ และอาหารท่ีรสชาติจดัจา้น โดยเฉพาะอาหารสตรีทฟู้ ด 
(Street food) ท่ีเป็นของข้ึนช่ือดึงดูดนกัท่องเท่ียวต่างชาติเป็นจาํนวนมาก (ReThink Urban Spaces, 

2011) 
 

 (2) ความไม่สมดุลของระบบเมือง และความเหล่ือมลํ้ าระหว่างจงัหวดัท่ีมีอยู่สูงในปัจจุบนั 
ส่วนหน่ึงมาจากนโยบายพฒันาเมืองในอดีต นโยบายเมืองในอดีตท่ีเน้นพฒันาอย่างกระจุกในบาง
จงัหวดั ซ่ึงแมจ้ะทาํใหเ้ศรษฐกิจในจงัหวดัหลกัของภูมิภาคดงักล่าวมีพฒันาการดา้นรายไดสู้งกวา่จงัหวดั
อ่ืน แต่ยงัไม่สามารถขยายผลประโยชน์ไปยงักลุ่มจงัหวดัใกล้เคียงมากนัก จึงไม่ช่วยให้ปัญหาการ
กระจายรายได้ระหว่างจังหวดัปรับดีข้ึน การเลือกพื้นท่ีจังหวดัท่ีมีศักยภาพเพื่อส่งเสริมให้เป็น
ฐานเศรษฐกิจเมืองรอง ถือเป็นความทา้ทายสาํคญัท่ีตอ้งตั้งอยูบ่นฐานความเขา้ใจท่ีแม่นยาํเก่ียวกบับริบท
ทอ้งถ่ิน ทาํเลท่ีตั้ง ศกัยภาพทางเศรษฐกิจ และความพร้อมของระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

 

 (3) การเร่งการเติบโตทางเศรษฐกิจไม่ได้นําไปสู่พฒันาการของความเป็นเมืองเสมอไป 

โดยเฉพาะในกลุ่มจงัหวดัท่ีเป็นเป้าหมายหลกัในการพฒันา ซ่ึงมกัเป็นจงัหวดัท่ีมีขนาดเศรษฐกิจรองจาก
กรุงเทพฯ ในอนัดบัตน้ อาทิ ชลบุรี ระยอง ซ่ึงมีสาเหตุมาจาก งบประมาณส่วนใหญ่ท่ีเน้นลงไปยงักลุ่ม
จงัหวดัเป้าหมายยงัขาดการกาหนดบริเวณพื้นท่ีภายในจงัหวดัท่ีตอ้งการใชง้บประมาณลงไปพฒันาอยา่ง
ชดัเจน ทาํให้การใช้งบประมาณกระจดักระจายและขาดประสิทธิผลในการสร้างขั้วเติบโต (Growth 

pole) ใหเ้กิดข้ึนในพื้นท่ี และผลประโยชน์ของกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนมกักระจุกตวัอยูใ่นคนบาง
กลุ่ม โดยเฉพาะนายจา้งในภาคอุตสาหกรรม จึงไม่เป็นแรงจูงใจให้คนเขา้ไปอาศยัเพื่อหาผลประโยชน์
ทางเศรษฐกิจ 

 

 (4) ไทยยงัขาดการวางแผนจดัการพื้นท่ีเมืองอย่างเหมาะสม (Zoning) การท่ีรัฐไม่ได้ให้
ความสําคญักบัการบริหารจดัการพื้นท่ี (Zoning) นบัแต่อดีตมากนกั ส่งผลให้อาณาเขตพื้นท่ีเมืองใหญ่
ของไทยในปัจจุบนักระจายตวัออกไปตามทิศทางต่าง ๆ อย่างไม่สมดุล อาทิ กรุงเทพฯ นครราชสีมา 
และเชียงใหม่ ท่ีมีพื้นท่ีเมืองขยายตวัไปตามถนนจนเกินเขตการปกครอง  ส่งผลให้ (1) การใชป้ระโยชน์
ภายในพื้นท่ีเมืองไม่มีประสิทธิภาพมากนกั (2) การพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานในระยะต่อไปทาํได้
ยากและตอ้งใช้งบประมาณมากในการแกไ้ข เม่ือเทียบกบัการพฒันาเพิ่มเติมในพื้นท่ีท่ีเป็นระเบียบอยู่
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แลว้ และ (3) ประชากรในพื้นท่ีเมืองไม่สามารถเขา้ถึงสาธารณูปโภคในเมืองและบริการสาธารณะได้
อยา่งเท่าเทียม (พนัธ์ทิพย ์จงโกรย และชนมณี ทองใบ,2557, น.1) 

 

 ภายใตโ้จทยข์องความเป็นเมืองและกระบวนการกลายเป็นเมือง  เป็นกระบวนการท่ีทาํให้เกิด 
“คนจนเมือง” คนจนเมืองนั้นอาจจาํแนกตามลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัได ้5 กลุ่ม คือ คนจนเมืองในชุมชนแออดั
, คนจนเมืองในชุมชนใตส้ะพาน, คนจนเมืองริมคลอง, กรรมกรก่อสร้างนอกระบบ และ คนไร้ท่ีอยู ่ซ่ึง
ผูค้นเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพในกิจการท่ีไม่เป็นทางการ เช่น รับจา้งทัว่ไป คา้ขาย หาบเร่แผง
ลอย มอเตอร์ไซครั์บจา้ง ขบัรถแท็กซ่ี ลูกจา้งโรงงาน คนงานก่อสร้างและคนงานแบกหาม ตลอดจนไม่
มีอาชีพท่ีทาํให้ตนเองมีความมัน่คงในชีวิต นอกจากน้ีคนจนเมืองบางส่วนไม่มีท่ีอยู่อาศยั สภาพการณ์
เช่นน้ีทาํใหค้นจนเมืองขาดโอกาสในดา้นต่าง ๆ ถูกละเมิดสิทธิและเสรีภาพ ไม่ไดรั้บความคุม้ครองจาก
รัฐตามท่ีกาํหนดไว ้และบางส่วนก็ไม่มีบตัรประจาํตวัประชาชน ใบเกิด หรือหลกัฐานเอกสารแสดงตน 
บางคนไร้การศึกษา ทาํใหต้กเป็นเหยือ่ทางสังคมท่ีไม่มีวนัส้ินสุด 

 

 คนจนเมืองนั้นมีทั้งผูท่ี้อาศยัอยูใ่นเมืองมาหลายชัว่อายุคนนแลว้ แต่ก็ยงัไม่สามารถมีบา้นพกั
อาศยัท่ีมัน่คง ด้อยโอกาสในการประกอบอาชีพ และผูท่ี้เคล่ือนยา้ยจากชนบทอนัเป็นผลสืบเน่ืองจาก 
“ทุนนิยมอุตสาหกรรม” เปล่ียนแปลงชนบทจนผูค้นส่วนหน่ึงดาํรงชีวิตอยู่ในชนบทแบบเดิมไม่ได ้
จาํเป็นตอ้งเขา้เมืองมาด้ินรนหาทางรอด พวกเขาถูกมองว่าเป็นคนเล็กคนนอ้ย คนชั้นล่าง แต่เศรษฐกิจ
ไทยก็ได้เติบโตข้ึนมาด้วยพลังแรงงานของคนเหล่าน้ี ปัจจุบนัส่วนส่วนหน่ึงได้รับประโยชน์จาก
เศรษฐกิจทุนนิยมท่ีพฒันามาไกลแลว้ แต่พวกเขากลบัยงัดอ้ยโอกาสในหลาย ๆ ดา้น 

 

 มุมมองของคนในสงัคมรวมทั้งภาครัฐ มกัมองชุมชนของคนจนเมืองในเชิงลบ เช่น เป็นแหล่ง
รวมของปัญหาสังคม ยาเสพติด อาชญากร เป็นแหล่งมลภาวะ นํ้ าเน่าเสีย ฯลฯ ปัญหาโดยรวมของคนจน
เมืองในปัจจุบนัท่ีรุนแรงท่ีสุดคือ โอกาสในการทาํมาหากิน อนัทาํให้หารายไดไ้ด้น้อยไม่พอรายจ่าย 
หน้ีสิน คุณภาพชีวิต การเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐ ปัญหาเหล่าน้ีเป็นผลพวงของการพฒันาประเทศท่ีเน้น
การพฒันาทางเศรษฐกิจมากกว่าทางสังคม นาํไปสู่การพฒันาท่ีไม่สมดุล ขยายความเหล่ือมลํ้ า เมืองยิ่ง
พฒันามาก ความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจกลบัยิง่หนกัข้ึน (สยามรัฐออนไลน์, 2560) 
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 สรุปว่า ความเป็นเมือง (Urbanization) เป็นกระบวนการทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีทาํให้เกิด
รูปแบบการกระจุกตัวของประชากร ทาํให้การประกอบอาชีพ วิถีชีวิต วฒันธรรมและพฤติกรรม 
เปล่ียนไป และกรุงเทพมหานครถือวา่เป็นสังคมเมืองท่ีพร้อมท่ีสุด และใหญ่ท่ีสุด เม่ือเทียบกบั จาํนวน
ประชากร เทคโนโลยี เศรษฐกิจ ตลอดจนการสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐ และผลตามมาของการ
กลายเป็นเมือง คือ ค่าครองชีพในการดาํเนินชีวิตสูงข้ึน ประชากรเพิ่มข้ึนในพื้นท่ีท่ีเท่าเดิม การแข่งขนั
สูงข้ึนเพื่อให้ไดม้าดว้ยทรัพยากรนั้น ๆ เน่ืองดว้ยความกา้วหนา้ในเทคโนโลยี และส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ 

ทาํให้เกิดความแตกต่างทางด้านสังคม วฒันธรรม วิธีชีวิตความเป็นอยู่ จึงส่งผลกระทบโดยตรงกับ
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีเป็นแรงงานเศรษฐกิจนอกระบบ  เน่ืองจากความรู้ ความสามารถในการ
ทาํงานและชนิดของงานจาํกดั ทาํให้ไม่มีความสามารถท่ีจะสู้กบัค่าครองชีพท่ีเพิ่มสูงข้ึน ดงันั้นจึงทาํให้
ผูสู้งอายุกลุ่มน้ีกลายเป็นผูสู้งอายุชายขอบทนัที ซ่ึงกลายเป็นกลุ่มท่ีถูกกีดกนัในการเขา้ถึงทรัพยากรต่าง 
ๆ เช่น สิทธิต่าง ๆ เทคโนโลย ีและท่ีอยูอ่าศยั 

 

 2.6.2 การย้ายถิ่น (Migration) 

 
 จากผลการสํารวจในปี2563 พบว่า ผูย้า้ยถ่ินมีจาํนวนทั้งส้ิน 1.05 ล้านคน หรือคิดเป็นอตัรา
การยา้ยถ่ิน ร้อยละ 1.5 จากประชากรทั้งประเทศ (68.15 ลา้นคน) ซ่ึงสําหรับ กรุงเทพมหานครมีอตัรา
การยา้ยถ่ินเขา้ ร้อยละ 1.0 ซ่ึงสาเหตุของการยา้ยถ่ินเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือ 1) ยา้ยถ่ินดว้ย
สาเหตุดา้นการงาน เช่น หางานทาํ หนา้ท่ีการงาน หรือ ตอ้งการเปล่ียนงาน คิดเป็นร้อยละ 29.9 2) ยา้ย
ถ่ินด้วยสาเหตุด้านครอบครัว เช่น ติดตามคนในครอบครัว หรือทาํกิจการครอบครัว หรือปัญหาใน
ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 21.1 และลาํดบันอ้ยสุดคือ 3) กลบัภูมิลาํเนา คิดเป็นร้อยละ 20.1 ตามลาํดบั 

โดยกลุ่มอายท่ีุมีอตัราการยา้ยถ่ินมากท่ีสุดคือ กลุ่มวยัเยาวชน (อายุ 15 – 24 ปี) มีอตัราการยา้ยถ่ินร้อยละ 
3.5 รองลงมาคือ กลุ่มวยัผูใ้หญ่ (อายุ25 – 59 ปี) ร้อยละ 1.6 กลุ่มวยัเด็ก (อายุ 0 – 14 ปี) ร้อยละ 1.2 และ
กลุ่มวยัผูสู้งอายุ (อายุ 60 ปีข้ึนไป) มีอตัราการยา้ยถ่ินตํ่าสุด ร้อยละ 0.3 และเม่ือเปรียบเทียบกบัการ
สํารวจในปีท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2562) พบวา่ อตัราการยา้ยถ่ินของทุกกลุ่มอายุมีสัดส่วนเพิ่มข้ึน (สํานกังาน
สถิติแห่งชาติกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2563) 

 

 กรุงเทพมหานครปัจจุบนัประสบปัญหาเช่นเดียวกบัเมืองใหญ่ๆในหลายประเทศ ทั้งปัญหา
อาชญากรรม มลพิษต่าง ๆ รวมถึงปัญหาขยะมูลฝอยต่าง ๆ เป็นตน้ การท่ีเมืองขยายตวั มีส่ิงอาํนวยความ
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สะดวกมาก จึงดึงดูดให้ผูค้นหลัง่ไหลเขา้มาอยู่อาศยั ทาํมาหากินในเมืองเป็นจาํนวนมาก ด้วยความ
พร้อมเหล่าน้ี จึงเป็นแรงจูงใจใหค้นยา้ยถ่ินฐานเขา้มาเพื่อเรียนหนงัสือและหางานทาํ 

 

 การยา้ยถ่ินภายในประเทศ ส่วนใหญ่เป็นการยา้ยถ่ินจากชนบทสู่สังคมเมือง เป็นปรากฏการณ์
ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยการยา้ยถ่ิน (Migration) คือ ผูซ่ึ้งเปล่ียนท่ีอยู่อาศยัเดิมจากพื้นท่ีหน่ึงไปอยู่
อาศยัในพื้นทีใหม่ท่ีไกลจากท่ีอยูเ่ดิมในช่วงระยะเวลาหน่ึง ประกอบดว้ยการยา้ยถ่ินภายในประเทศ เช่น
การยา้ยจากชนบทสู่เมืองเมืองสู่ชนบท ชนบทสู่ชนบท หรือเมืองสู่เมือง และการยา้ยถ่ินภายนอกประเทศ 
หรือ การยา้ยถ่ินระหวา่งประเทศ การยา้ยถ่ินแบบชัว่คราวตามฤดูกาลสั้นๆ หรือ ยา้ยแบบถาวร การยา้ย
ถ่ินแบบสมคัรใจ และการยา้ยถ่ินแบบไม่สมคัรใจหรือถูกบงัคบัใหย้า้ย (Bauder, 2006) 

 

 Hanlon and Vicino (2014) กล่าววา่ การยา้ยถ่ิน (Migration) คือ การยา้ยท่ีอยูจ่ากท่ีเดิมไปท่ี
ใหม่ โดยอาจเป็นการยา้ยชัว่คราวหรือถาวรก็ได ้และเหตุผลของการยา้ยก็มีหลายประการ เช่น ยา้ยเพื่อ
การทาํมาหากิน ยา้ยเพราะสภาพแวดลอ้ม ยา้ยเพราะสงคราม ฯลฯ  นบัตั้งแต่ยุคไพลสโตซีนตอนกลางท่ี
โฮโม อิเรคตสั เคล่ือนยา้ยเขา้ไปยงัดินแดนยูเรเซีย  จนถึงยุคไพลสโตซีนตอนปลาย การอพยพยา้ยถ่ิน
เป็นมากกวา่การเคล่ือนยา้ย  เพราะหมายถึงการเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรมและถ่ินอาศยัทางภูมิศาสตร์ 
ซ่ึงอาจทาํให้เกิดความขดัแยง้ และไม่ลงรอยถา้โครงสร้างทางสังคมและสภาพแวดลอ้มต่างไปจากเดิม   
นอกจากนั้น การยา้ยถ่ินยงัต่างจากการเคล่ือนยา้ยท่ีอยูอ่าศยัเพื่อปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม เช่น การ
ยา้ยถ่ินตามฤดูกาลในสังคมล่าสัตวเ์ร่ร่อน หรือสังคมเล้ียงสัตวท่ี์ตระเวนไปตามท่ีต่าง ๆท่ีอุดมสมบูรณ์  
การอพยพยา้ยถ่ินยงัเป็นเร่ืองของคนเฉพาะกลุ่มซ่ึงมีตาํนานความเช่ือบางอยา่ง 

 

 การยา้ยถ่ิน (Migration) คือ การเคล่ือนยา้ยของประชากรจาํนวนมากจากถ่ินพาํนกัของตนไป
ยงับริเวณอ่ืน ซ่ึงมีระยะทางจากถ่ินพาํนกัเดิมพอสมควร โดยผูย้า้ยถ่ินมีความตั้งใจจะไปพาํนกัในถ่ินใหม่
เป็นการชัว่คราวหรือถาวร การยา้ยถ่ินอาจเป็นการยา้ยถ่ินขา้มชาติ หรือภายในประเทศ ซ่ึงเปล่ียนแปลงท่ี
อยูอ่าศยัจากพื้นท่ีเดิมไปอยูใ่นพื้นท่ีใหม่แบบชัว่คราวหรือแบบถาวร เพื่อการทาํงาน การดาํรงชีวิตหรือ
ทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติ (Brettell and Hollifield, 2008; Castles and Mark, 2009; Kearney,1986)  

 

 การตดัสินใจในการเคล่ือนยา้ยของประชากรดา้นภูมิศาสตร์ (Geographical Move) เพื่อการหา
งานทาํโดยการตดัสินใจยา้ยถ่ินท่ีสมเหตุสมผลนั้น เกิดข้ึนไดเ้ม่ือผูย้า้ยถ่ินคาดวา่ผลลพัธ์จาก การยา้ยถ่ิน
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จะมากกวา่ตน้ทุนท่ีเสียไป ซ่ึงในทางประชากรศาสตร์นั้น การยา้ยถ่ิน (Migration) บางคร้ังสามารถใชค้าํ
วา่ การอพยพ แทนคาํกว่า การยา้ยถ่ินก็เป็นได ้ถือว่าเป็นการกระจายทรัพยากรมนุษยใ์ห้เหมาะสมกบั
ความตอ้งการของแต่ละชุมชนและเป็นการใหโ้อกาสบุคคลมีช่องทางใชส้ามารถของตนเองใหเ้หมาะสม
กบัทอ้งถ่ินท่ีตอ้งการความชาํานาญเฉพาะอาชีพ (Harris and Sabot, 1982; Bogue, 1959)  

 

 ในมุมมองของนักเศรษฐศาสตร์นั้ น ได้พิจารณาถึงผลกระทบของการยา้ยถ่ินต่อระบบ 

เศรษฐกิจอาจกล่าวได้ว่า การตดัสินใจยา้ยถ่ินของมนุษยจ์ะเกิดข้ึนภายใต ้การเปรียบเทียบ ระหว่าง 
รายจ่ายหรือต้นทุนท่ีเสียไปกับผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการยา้ยถ่ิน และเม่ือใดก็ตามท่ี
ผลประโยชน์หรือผลลพัธ์จากการยา้ยถ่ินสูงกวา่รายจ่ายหรือตน้ทุนท่ีจะตอ้งเสียไป การยา้ยถ่ินจึงจะเกิด 
หากพิจารณาในสภาพความเป็นจริงของการยา้ยถ่ินคงมิไดเ้กิดจากปัจจยัหรือเหตุผลทางเศรษฐกิจเพียง
เท่านั้น แต่ยงัเกิดจากปัจจยัทางสังคม การเมือง และจิตวทิยาอีกดว้ย และผลท่ีเกิดข้ึนจากการยา้ยถ่ินน่ีเอง 

จะส่งผลกระทบกลบัต่อเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ทั้งต่อถ่ินท่ีอยู่เดิมและถ่ินท่ีอยู่ใหม่ เช่น การ
อพยพของแรงงานจากสังคมชนบทสู่สังคมเมืองเมืองย่อมทาํให้แรงงานในถ่ินท่ีอยูเ่ดิมลดน้อยลง และ
อาจทาํใหค้่าจา้งแรงงานเพิ่มสูงข้ึน ในขณะท่ี หากถ่ินท่ีอยูใ่หม่เป็นเขตเมืองหรือยา่นอุตสาหกรรมการคา้ 
การอพยพของแรงงานก็จะทาํให้เกิดความหนาแน่นของประชากรเพิ่มสูงข้ึน อนัก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ 

ทางสังคม เช่น ปัญหาชุมชนแออดั ปัญหาการขาดแคลนท่ีอยู่อาศยั และแหล่งเส่ือมโทรม อนัเป็น
ผลกระทบตามมา  

 

 กระแสการยา้ยถ่ินของประเทศไทยนั้นไดเ้ปล่ียนแปลงจากการยา้ยถ่ินจากชนบทสู่เมืองมเป็น
การยา้ยถ่ินจากเมืองสู่ชนบทนับตั้งแต่ช่วงวิกฤตทางเศรษฐกิจและการขยายภาคอุตสาหกรรมสู่พื้นท่ี
ชนบทแต่ ก็ยงัคงมีกระแสการยา้ยถ่ินจากชนบทสู่เมืองอนัเกิดจากปัจจยัหลายๆประการ การยา้ยถ่ิน
ดงักล่าวส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม รวมไปถึงวิถีชีวิตของ
ชุมชน โครงสร้างทางประชากร และการปันผลทางประชากร ท่ีส่งผลอย่างยิ่งในการพฒันาชุมชน และ
ประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในช่วง เศรษฐกิจท่ีมีการขยายตวัมากข้ึน (วสวตัต์ิ สุติญญามณี, 2559)  
 

 สาํหรับประเทศไทยมีการศึกษาจาํนวนมากท่ีแสดงผลการศึกษาให้เห็นถึงการยา้ยถ่ินแรงงาน
จากชนบทสู่เมืองใหญ่ๆมาอยา่งต่อเน่ืองอาทิผลการศึกษาวิจยัของ โรนลัด์ (Ronald, 1968) และ การิป 

(Garip, 2008) เป็นต้น ซ่ึงผลการศึกษาการยา้ยถ่ินในประเทศไทยนั้นพบว่ากลุ่มคนอีสานหรือภาค
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ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยจะมีปริมาณการยา้ยถ่ินเขา้สู่เมืองท่ีสูงมากเป็น จาํนวนกวา่หน่ึงใน
ส่ีของผูย้า้ยถ่ินในกรุงเทพฯ (อารี จาํปากลาย, 2550 อา้งถึงใน กฤตยา อาชวนิจกุล, 2536) 
 

 การยา้ยถ่ินส่งผลกระทบในหลายดา้นทั้งผลทางดา้นเศรษฐกิจ ผลกระทบทางดา้นสังคม และ
ผลกระทบทางดา้นสุขภาพ ดงัน้ี 

 

 ผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ (Economic Effects) การยา้ยถ่ินมีผลในแง่บวก และแง่ลบกบั
เศรษฐกิจในพื้นท่ีตน้ทางโดยผา่นเงินส่งกลบั (Remittance) ท่ีทาํให้พื้นท่ีตน้ทางมีการบริโภคเพิ่มข้ึนการ
ลงทุน ในพื้นท่ีเพิ่มข้ึน มีเงินไหลเวียนในพื้นท่ีตน้ทางเพิ่มมากข้ึน เศรษฐกิจมีการขยายตวัมากกว่าเดิม 

ทาํให้ครอบครัวมีเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน (Ulrich, 2012; อารี จาํปากลาย, 2555; Xing, 2014) แต่มีการศึกษาถึง
ผลในแง่ลบจากการยา้ยถ่ินท่ีส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจทั้งพื้นท่ีตน้ทางและพื้นท่ีปลายทาง โดยกล่าวถึง
ช่องว่างระหว่างรายไดข้องพื้นท่ีตน้ทางท่ีเป็นสังคมชนบท และปลายทางท่ีเป็นสังคมเมืองท่ีกวา้งมาก 
อนัเน่ืองมากจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในเขตเมืองมีมากกว่า มีความตอ้งการแรงงานเพื่อท่ีจะ
ขยายเศรษฐกิจสูง และถา้มองถึงพื้นท่ีเขตชนบทท่ีมีผลกระทบในผลประโยชน์ของตน้ทางท่ีเป็นสังคม
เกษตร ตอ้งมีตน้ทุนในการผลิตท่ีสูงกว่าท่ีเคยเป็นมาอนัเน่ืองมาจากวตัถุดิบทางการเกษตร มีราคาท่ี
สูงข้ึน (Lili, 2012) แต่มีการวิจยัท่ีศึกษาในทางตรงกนัขา้มโดยกรณีท่ีพื้นท่ีปลายทางเป็นสังคมเมืองมีค่า
ครองชีพท่ีสูงกวา่พื้นท่ีตน้ทางท่ีเป็นสังคมชนบทมีค่าครองชีพตํ่ากวา่ รายไดข้องผูย้า้ยถ่ินจึงไม่เพียงพอ
ต่อ การดํารงชีวิตจึงทํา ให้มีการส่งเงินมาช่วยเหลือจากครอบครัวท่ีอยู่ในพื้นท่ีต้นทาง (Reverse 

Remittance) เพื่อใหผู้ย้า้ยถ่ินสามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมเมืองได ้(Zitzewitz, 2012) 
 

  ผลทางดา้นสังคม (Social Effects) นอกจากผลทางดา้นเศรษฐกิจแลว้ ผลดา้นสังคมจึงเป็นผล
หลกัท่ีสําคญัอีกดา้นหน่ึง การศึกษาดา้นผลกระทบดา้นสังคมกบัการยา้ยถ่ินนั้น มีผลกระทบมากมาย 
เช่นปัญหาของชนบท (Rural) เมือง (Urban) เครือข่ายทางสังคม (Social Network) ภาษา (Language) 
วฒันธรรม (Culture) ทศันคติ (Opinion) การยา้ยถ่ินของวยัแรงงานท่ีผูเ้ป็นพ่อและแม่ท่ีส่งผลต่อลูก ซ่ึง
อยูห่่างจากพอ่แม่ท่ียา้ยถ่ิน ทาํใหมี้ปัญหาสุขภาพจิตสูงกวา่ ลูกท่ีอยูก่บัพอ่และแม่ (อารี จาํปากลาย, 2555) 
นอกจากปัญหาท่ีเกิดกับครอบครัวแล้วผลกระทบด้านสังคมท่ีเกิดข้ึนกับตัวผูย้า้ยถ่ินเองก็มีเช่นกัน 
เน่ืองจาก การย้ายถ่ินผูย้ ้ายถ่ินต้องไปอาศัยอยู่ในพื้นท่ีปลายทางท่ีมีความแตกต่าง ในด้านสังคม 
วฒันธรรม วถีิชีวติ ความเป็นอยู ่กบัพื้นท่ีตน้ทาง ทาํให้ผูย้า้ยถ่ินตอ้งมีการปรับตวั ผูย้า้ยถ่ิน บางรายท่ีไม่
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สามารถปรับตวัไดจึ้งตอ้ง ยา้ยกลบัถ่ินเดิมของตน (Lili, 2012; อารี จาํปากลาย, 2555) แต่ถา้ผูย้า้ยถ่ินนั้น
อาศยั หรือกระจุกตวั อยูร่่วมกบัผูย้า้ยถ่ินมากจากพื้นท่ีเดียวกนั หรือผูท่ี้มีวิถีชีวิตความเป็นอยูท่ี่มีลกัษณะ
แบบแผนในการดาํเนินชีวติแบบเดียวกนัอยูร่วมกนัเป็นเครือข่าย (Networks) ก็จะทาํให้ผลกระทบในแง่
ปัญหาลดลงเป็นผลให้เกิดการแปรเปล่ียนเป็นการช่วยเหลือเก้ือกูลและเป็นการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
(Walker, 2010; อารี จาํปากลาย, 2555; Gullette and Gregory, 2014; Raleigh, 2014) 
 

  ผลทางดา้นสุขภาพ (Health Effects) มีการศึกษาถึงการยา้ยถ่ินท่ีมีผลต่อสุขภาพโดย การศึกษา
พบวา่การยา้ยถ่ินโดยเฉพาะผูห้ญิงท่ียา้ยถ่ินเขา้มาทาํงานในพื้นท่ีท่ีมีความแตกต่างในดา้นชีวภาพ สังคม 
วฒันธรรม ท่ีมีความหลากหลาย และแตกต่างจากพื้นท่ีตน้ทาง ทาํใหมี้ปัญหาสุขภาพเกิดข้ึนโดยผูย้า้ยถ่ิน
ท่ีเป็น หญิงตั้งครรภ์มีอตัราการท่ีเด็กตายคลอด หรือการคลอดท่ีทารกเสียงชีวิตสูง นอกจากปัญหาท่ี
ส่งผลกบัผูย้า้ยถ่ินเองยงัส่งผลถึงปัญหาของคนในครอบครัว และบุตรหลานของผูย้า้ยถ่ิน โดยพบวา่บุตร
หลานของผูย้า้ยถ่ินมีสุขภาพท่ีไม่ดีโดยเฉพาะปัญหาสุขภาพจิตจะมีอตัราสูงกว่า บุตรหลานของผูท่ี้ไม่
ยา้ยถ่ิน โดยพบว่าเป็นปัญหาในดา้นอารมณ์ ปัญหาดา้นพฤติกรรม สมาธิสั้น และปัญหาความสัมพนัธ์
กบัเพื่อน (อารี จาํปากลาย, 2555) 
 

 ทฤษฎีการยา้ยถ่ินในสังคมทวิลกัษณ์ (Dual Societies) ไดอ้ธิบายกระบวนการเคล่ือนยา้ย
แรงงานจากชนบทไปยงัเขตเมือง โดย Lewis (1954) และ Ranis (1961) ไดอ้ธิบายถึงการยา้ยถ่ินวา่เป็น
เคร่ืองมือท่ีทาํใหเ้กิดความสมดุล โดยการยา้ยแรงงานจากทอ้งถ่ินท่ีมีแรงงานเกินไปสู่ทอ้งถ่ินท่ีมีแรงงาน
ขาดแคลนจึงเป็นผลให้ค่าจ้างมีระดับเดียวกันในท่ีสุด แนวคิดน้ีได้มีการพิจารณาว่า เศรษฐกิจของ
ประเทศดอ้ยพฒันาประกอบไปดว้ย 2 สาขา คือ สาขาเกษตรกรรมยงัชีพในชนบทซ่ึงมีผลิตภาพตํ่ามาก 
ขณะเดียวกนัก็จะมีแรงงานลน้ตลาดเกิดข้ึน สาขาท่ีสองคือสาขาอุตสาหกรรมในเมืองซ่ึงมีผลิตภาพสูง 
ภาคน้ีจะรับเอาแรงงานลน้ตลาดเกินจากชนบทใหเ้ขา้มาทาํงานในเมือง โดยจะมีการขยายการลงทุนอยา่ง
ต่อเน่ือง จากผลกาํไรท่ีไดรั้บมาจากผลผลิตรวมท่ีเพิ่มข้ึน เพราะเม่ือหักค่าจา้งแรงงานออกแลว้จะยงัคง
เหลือกาํไรเป็นอนัมาก ผูป้ระกอบการในสาขาน้ีจะนาํกาํไรนั้นไปลงทุนต่อทาํใหส้ามารถจา้งแรงงานจาก
ชนบทได้มากข้ึนไปอีก และทฤษฎีน้ียงัเช่ือว่าการยา้ยถ่ินจะไม่ส้ินสุดหากอตัราเกิดในชนบทยงัสูง 

รวมทั้งเช่ือวา่ประเทศจะพฒันาอุตสาหกรรมไดก้็ดว้ยอาศยัการยา้ยถ่ินของแรงงานจากชนบทเขา้สู่เมือง 
(ปรียา สุวรรณบุบผา, 2531, น.17) 
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 แต่ทฤษฎีน้ีมีความเป็นจริงเพียงส่วนเดียว เพราะเม่ือผลผลิตรวมท่ีเพิ่มจะมาจากการเพิ่มข้ึน 

ของจาํนวนแรงงาน ซ่ึงจากขอ้สังเกตน้ีจะทาํให้เกิดการถดถอยของการพฒันาได้ ในกรณีท่ีอตัราการ
สะสมทุนท่ีเกิดข้ึนมาจากการใช้เทคโนโลยีท่ีสูงข้ึน และไม่เป็นสัดส่วนเดียวกนักบัอตัราการจา้งงาน 
รายไดท่ี้เกิดจากผลผลิตรวมท่ีเพิ่มข้ึนจะไม่กระจายไปสู่แรงงานในรูปค่าจา้งท่ีสูงข้ึนแต่จะตกเป็นของ
เจา้ของอุตสาหกรรม (จิระ บุรีคาํ, 2537, น.15) และนัน่เป็นสาเหตุท่ีทาํให้ผูอ้พยพยา้ยถ่ินจากชนบทไม่
สามารถพลิกกลบัข้ึนมาเป็นเจา้ของธุรกิจ หรือเจา้ของกิจการ แต่ตอ้งตกอยู่ในสภาพของแรงงานท่ีไร้
ฝีมือ หรือไม่มีความเช่ียวชาญ จะส่งผลให้อตัราค่าจา้งแรงงานท่ีแทจ้ริงของแรงงานประเภทน้ีลดลง
หรือไม่เพิ่มข้ึน ส่งผลใหเ้จา้ของกิจการสามารถใชเ้ป็นขอ้ต่อรองในการกดค่าจา้งแรงงาน เพื่อประโยชน์
และกาํไรสูงสุดกบัเจา้ของกิจการ แต่เกิดผลกระทบทางลบต่อสุขภาพ เศรษฐกิจของผูย้า้ยถ่ินท่ีเขา้มาใช้
แรงงาน และเม่ือสภาพของการขายแรงงานท่ีไม่ก่อให้เกิดการพฒันาทางทกัษะชีวิตหรือความเป็นอยู่
ใดๆ น้ีคงสภาพไปอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยวยัท่ีมากข้ึน สวนทางกบัสุขภาพร่างกายท่ีถดถอย ทาํให้แรงงานไร้
ฝีมือและไร้การพฒันาเหล่าน้ีไดก้ลายเป็นผูสู้งอายุชายขอบคนอพยพยา้ยถ่ินท่ีตกอยู่ในความเส่ียงของ
การถูกเลิกจา้ง การไร้งานทาํ ท่ีส่งผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อสภาพของการดาํรงชีวติ   
  

 สรุปว่า การยา้ยถ่ินมีส่วนทาํให้ผูสู้งอายุกลายเป็นคนชายขอบ เน่ืองจากผูสู้งอายุท่ีชายขอบ
ส่วนใหญ่ ท่ีตดัสินใจยา้ยเขา้สู่กรุงเทพมหานครเป็นช่วงสมยัวยัท่ีเป็นเยาวชน และเน่ืองจากความตอ้งการ
หางานทาํและปัญหาครอบครัวรองลงมา ซ่ึงยงัคงเป็น 2 สาเหตุท่ีทาํให้เกิดการยา้ยถ่ินฐาน ซ่ึงความคิดน้ี 
ยงัคงมีต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั และเน่ืองดว้ยตน้ทุนชีวิตท่ีตํ่าผนวกกบัการยา้ยถ่ินฐาน เขา้สู่เมืองใหญ่ จึง
ทาํใหผู้สู้งอายกุลุ่มน้ีกลายเป็นคนชายขอบ 

 

 2.6.3 คนเร่ร่อนไร้บ้าน (Homeless) 

 

 คนไร้บา้น คือ ปัจเจกบุคคลหรือครอบครัวท่ีขาดแคลนท่ีพกัอาศยัอยา่งถาวรในเวลากลางคืน 
หรือมีท่ีพกัอาศยัเวลากลางคืนท่ีผดิวสิัย เช่น พกัในรถ พกัในสวน พกัตึกร้าง พกัในสถานีรถ-รถไฟ หรือ
พกับนพื้น หรือพกัอาศยัในท่ีท่ี รัฐบาลกลางหรือรัฐบาลทอ้งถ่ินจดัหาให้ชัว่คราวสําหรับผูมี้รายไดต้ ํ่า 
หรือ จดัให้โดยองคก์รการกุศลทั้งหลาย คนไร้บา้นมิใช่ผูท่ี้หลบันอนหรืออาศยัในพื้นท่ีสาธารณะหรือ
สถานพกัพิงต่อเน่ืองเป็นเวลา 28 วนั เท่านั้น แต่รวมไปถึงกลุ่มท่ีมีความเส่ียงสูงในการกลายเป็นคนไร้
บา้น ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ช่าท่ีถูกไล่ออก กลุ่มเจา้ของบา้นท่ีถูกยดึโดยเจา้หน้ี กลุ่มท่ีอาศยัอยูใ่นบา้นท่ีมีความ
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รุนแรง กลุ่มท่ีอาศยัอยูใ่นบา้นสภาพย ํ่าแย ่ กลุ่มท่ีอาศยัอยูใ่นบา้นเช่าแต่ไม่มีความสามารถในการชาํระ 
กลุ่มท่ีอาศยัอยูใ่นบา้นท่ีเคล่ือนท่ีไปมาได ้ (The United States Department of Housing and Urban 
Development, 2009; Department of Communities and Local Government, 2014) 

 

 Australian Bureau of Statistics (2011) มองคนไร้บา้นเป็นกลุ่มคนท่ีมีท่ีอยูอ่าศยัชัว่คราว โดย
เป็นเตน็ท ์หรือท่ีนอนในพื้นท่ีสาธารณะ หรืออาศยัอยูใ่นสถานท่ีพกัพิง สําหรับคนไร้บา้น หรือ อาศยัอยู่
ในสถานท่ีพกัพิงชัว่คราวร่วมกบัครอบครัวอ่ืน ๆ ต่อมา (Australian bureau of Statistics, 2016) ไดใ้ห้
นิยามภาวะของการไร้บา้นโดยใช้ความหมายทางวฒันธรรมเป็นตวักาํหนด โดยคนในชุมชนเป็นคน
กาํหนดวา่ มาตรฐานขั้นตํ่าของการมีบา้นควรเป็นอยา่งไร เช่น อยูใ่นแฟลต มี 1 ห้องนอน 1ห้องครัว 1
หอ้งนัง่เล่น และมีหอ้งนํ้ าเป็นของตนเอง โดยไม่นบัคนท่ีอยูใ่นโรงเรียน ท่ีสอนศาสนา คุก มหาวิทยาลยั 
สถานพยาบาล โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภทคือ  

 

 (1) คนไร้บา้นพื้นฐาน คือ คนท่ีไม่มีท่ีอาศยัแบบทัว่ไป เช่น นอนตามสวนสาธารณะ หรือ
สถานท่ีต่าง ๆ  

 (2) คนไร้บา้นขั้นทุติยภูมิ คือ คนท่ีเคล่ือนยา้ยระหว่างสถานท่ีพกัอาศยัไปเร่ือยๆ เช่น บา้น
เพื่อน โรงแรม บา้นอยูป่ระจาํในระยะเวลาท่ีนอ้ย กวา่ 12 สปัดาห์  

 (3) คนไร้บา้นขั้นตติยภูมิ คือ คนท่ีอาศยัในบา้นพกัเดิมมากกวา่ 13 สัปดาห์ แต่ ลกัษณะตํ่ากวา่
มาตรฐานขั้นตํ่าท่ีชุมชนกาํหนด  

 

 คนไร้บา้น คือ ผูค้น หรือ กลุ่มคน ท่ีไม่มีบา้นเป็นของตนเองหรือเช่าผูอ่ื้นเป็นหลกัเป็นแหล่ง 
แต่อาศยัหลบันอนอยูบ่นทางเทา้ นอนในสวนสาธารณะ นอนในสถานีรถไฟ นอนในสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์
ทั้งหลาย นอนภายนอกร้านคา้ และ โรงงาน นอนอยู่ในสถานท่ีก่อสร้าง นอนใตส้ะพาน นอนในท่อ
ระบายนํ้ า และท่ีอ่ืน ๆ ซ่ึงเคยเป็นผูท่ี้มีท่ีอยูอ่าศยัแต่ตอ้งเป็นผูท่ี้ไร้ท่ีอยู่อาศยั โดยวิถีชีวิตของคนไร้บา้น
นั้นมีความหลากหลายและ ซบัซ้อนเป็นอยา่งมากในสังคมไทย (Ministry of Urban Development, 2011; 
บุญเลิศ วเิศษปรีชา, 2545) 
  

 โสภณ พรโชคชยั (2562) กล่าวถึงสถานการณ์คนไร้บา้นในเมืองใหญ่ๆ วา่ มกัมีคนเร่รอน ซ่ึง
เป็นคนชายขอบของสังคม ไม่วา่จะเป็นในเขตกรุงเทพมหานครและใจกลางเมืองต่าง ๆ เพราะเป็นแหล่ง
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ท่ีสามารถหาอาหารได้ง่ายกว่าอยู่ชนบทโดยเฉพาะผู ้ท่ีไม่มีทุนคือบ้านและท่ีดินของตนเอง การ
คาดการณ์แนวโนม้คนไร้บา้น ปี 2575 หรือในอีก 13 ปีขา้งหนา้  จาํนวนคนไร้บา้นน่าจะสูงถึง 9,085 คน 
เท่ากบัเพิ่มข้ึน 2.07 เท่าจากตวัเลขปัจจุบนัในขณะน้ีประชากรผูสู้งวยัไทยมีอยู ่11.03 ลา้นคน คิดเป็นร้อย
ละ16.6 ของประชากรทั้งหมด แต่ในปี 2575 คาดวา่ประชากรสูงวยัน่าจะสูงถึงร้อยละ 25 มีความเป็นไป
ไดท่ี้ผูสู้งวยัจะออกมาเร่ร่อน ซ่ึงเป็นปรากฏการณ์ท่ีต่างจากในช่วงปี 2525 ซ่ึงในช่วงนั้น คนไร้บา้น
จาํนวนมากจะเป็นเด็กเร่ร่อน สาเหตุของการเร่ร่อนของผูสู้งอายุอาจเกิดจากการได้รับเงินบาํเหน็จ
บาํนาญไม่พอเพียง โอกาสท่ีผูสู้งวยัจะต้องออกมาเป็นคนไร้บา้นจึงจะมีมากข้ึน และโอกาสการ
กลายเป็นขอทานก็มี เช่นกัน การแก้ปัญหาคนไร้บ้าน  ด้านนโยบายการจัดระเบียบเมืองของ
กรุงเทพมหานครนั้น ยงัไม่สามารถตอบโจทยก์ารแกไ้ขปัญหาได ้ การจดัระเบียบเมืองให้สวยงาม เป็น
ส่ิงท่ีดี แต่ก็ควรแกไ้ขปัญหาคนไร้บา้นอยา่งเป็นระบบและเหมาะสม การกวาดลา้งคนไร้บา้น ทาํให้เกิด
การแพร่กระจายคนไร้บา้นและอาจสร้างปัญหาเพิ่มเติม ทางราชการควรจดัหาท่ีอยูอ่าศยัให้คนไร้บา้น
เพื่อให้สามารถปรับตวัเขา้สู่สังคมปกติได ้ไม่ใช่ให้พวกเขาอยู่ในบา้นพกัอย่างถาวร ซ่ึงประเทศไทยมี
การจดัสวสัดิการสังคมแต่มีจาํนวนน้อยและไม่เพียงพอ คนไร้บา้นจึงไม่ไดรั้บการดูแลเท่าท่ีควรหาก
รัฐบาลจดังบประมาณในส่วนน้ี และได้รับความร่วมมือจากภาคเอกชน ปัญหาน้ีก็สามารถได้รับการ
แกไ้ขโดยยึดหลกัการเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องคนไร้บา้นหรือผูใ้ชชี้วิตในท่ีสาธารณะ บางคน
เห็นคนไร้บา้นมีค่าน้อยกว่าหมาแมวอนัท่ีจริงเร่ืองความรักความผูกพนัท่ีอยู่ร่วมกนัมาระหว่างคนกบั
สัตวเ์ล้ียงท่ีช่วยบาํบดัความเหงาใหเ้ราท่ีต่างก็ใหค้วามรักแก่กนัและกนั ก็เป็นส่ิงท่ีเขา้ใจได ้เป็นสิทธิส่วน
บุคคลท่ีเราไม่พึงไปกา้วล่วง แต่ในทางตรงกนัขา้ม ถา้เป็นหมาขา้งถนน และเป็นหมาข้ีเร้ือนคนเราคง
เมิน สะทอ้นมุมมองของคนในสังคมท่ีพบเห็น คนจนท่ีอาศยัหลบันอนอยู่ขา้งถนนบางคร้ังก็ถูกมองไร้
ค่า ปล่อยใหต้ายอยา่งอนาถเหมือนหมาขา้งถนนเหมือนกนับางคนเขา้ใจผิดวา่คนไร้บา้นเป็นคนข้ีเกียจ มี
มือเทา้แต่มาเร่ร่อนในเมืองแลว้ขอทานเขากิน อนัท่ีจริงขอทานกบัคนไร้บา้นไม่เหมือนกนั ขอทานเป็น
อาชีพท่ีทาํกนัทุกวนัเช่นอาชีพอ่ืนแต่เป็นอาชีพท่ีผิดกฎหมาย บา้งก็นัง่สามลอ้แท็กซ่ีจากท่ีพกัมาขอทาน 
บ้างก็ทาํเป็นขบวนการ แถมด้วยขอทานจากประเทศเพื่อนบ้าน ท่ีร้ายกว่านั้นคือเป็นการค้ามนุษย ์
อาชญากรรมตดัแขนขาเด็กให้พิการ ทรมานเด็กและทารกโดยอุม้มานัง่ขอทานทั้งท่ีเคยมีการตรวจดีเอ็น
เอแลว้ พบวา่ไม่ใช่แม่ลูกกนั การแกปั้ญหาคนไร้บา้น สามารถเร่ิมไดจ้ากตวัเราเองท่ีตอ้งปรับทศันคติ
เก่ียวกบัคนไร้บา้น เพราะเขาก็เป็นคนมีศกัด์ิศรีเป็นมนุษยเ์หมือนเรา คนไร้บา้นไม่ใช่ขอทานมืออาชีพท่ี
ลวงเราดว้ยความน่าสงสาร แทบทุกคนก็พยายามประกอบอาชีพหาของเก่ามาขายจากถงัขยะ พวกเขาถูก
ผลกัออกจากสังคมปกติจนตอ้งมานอนอย่างหมาขา้งถนน คนปกติคงนอนอยูข่า้งถนนแบบน้ีไม่ไดแ้ม้
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สักคืนหน่ึง บางคนนอนขา้งถนนนานวนัเขา้ ก็เลยเพี้ยนหรือบา้ บา้งก็นัง่พูดพึมพาํ บา้งก็ดูน่ากลวั จึงยิ่ง
ถูกสังคมตั้งขอ้รังเกียจ 

 

 ณัฐเมธี สัยเวช (2558) มองเห็นสาเหตุของการไร้บา้นจะมาจากการไม่มีพื้นท่ีปลอดภยัใน
หลายดา้น ดงัน้ี 

 

(1) การไม่มีพื้นท่ีปลอดภยัทางสถาบนัครอบครัว คนไร้บา้นหลายคนนั้นทะเลาะเบาะแวง้กบัพ่อ
แม่ ญาติพี่น้อง หรือกระทัง่คนรัก (บางรายเป็นเร่ืองการของการใช้ความรุนแรงทั้งทางกายและใจใน
ครอบครัวดว้ย) ทาํใหต้อ้งหนีออกมาในท่ีสุด เขา้ทาํนอง “คบัท่ีอยูไ่ด ้คบัใจอยูย่าก” 

(2) การไม่มีพื้นท่ีปลอดภยัทางเศรษฐกิจ การไร้บา้นในหลายกรณีเกิดจากการยา้ยถ่ินฐานหางาน
ทาํ แต่เดินทางเท่าไหร่ก็ไม่ถึงเสียที บา้งหางานจนเงินหมด บางทีไดง้านแลว้ค่าแรงก็ไม่เพียงพอให้ตั้ง
หลกั เลวร้ายกวา่นั้นคือโดนหลอกไปเป็นสินคา้ในขบวนการคา้มนุษย ์ทุกอยา่งจบลงดว้ยการกลายเป็น
คนไร้บา้น ไม่ว่าจะดว้ยแง่ของการไม่มีเงินกลบับา้น กลบับา้นไปก็ไม่มีอะไรทางเศรษฐกิจดีข้ึน หรือ
กระทัง่รู้สึกอบัอายวา่ไม่สามารถประสบความสาํเร็จไดอ้ยา่งหวงั 

(3) การไม่มีพื้นท่ีปลอดภยัทางสุขภาพ อาการเจ็บป่วยทั้งทางกายอย่างการเป็นโรคต่าง ๆ ท่ี
สังคมไม่เขา้ใจหรือกระทัง่รังเกียจ หรืออาการเจบ็ป่วยทางจิตประสาท เป็นเหตุใหห้ลายๆ คนตอ้งออกมา
เป็นคนไร้บา้น ทั้งในแง่ของการออกมาเองเพราะไม่อยากทาํตวัเป็นภาระ หรือหลายกรณีก็ถูกไล่ออกมา  

 

 จากสาเหตุหลกัดงักล่าว จะเห็นว่าการกลายเป็นคนไร้บา้นนั้นไม่ใช่แค่เร่ืองของการไม่มีตวั
บา้น สาเหตุของการกลายเป็นคนไร้บา้นนั้นมีอยู่อยา่งหลากหลาย และเป็นส่วนผสมระหว่างการไม่มี
พื้นท่ีปลอดภยัทั้งทางกายและใจ บา้น คือปัจจยัท่ีห้าท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตของมนุษย ์แต่คนเหล่าน้ี
สูญเสียมนัไป หรือเลวร้ายกวา่นั้นคือพวกเขาไม่เคยมีมนัเลย 

 การอธิบายคนไร้บา้นท่ีเช่ือมโยงกบัโครงสร้างและความเหล่ือมลํ้าทางสังคมเศรษฐกิจน้ี ได้
ทาํให้เห็นวา่ปัญหาคนไร้บา้นมีความเช่ือมโยงกบัสภาพและสวสัดิการทางสังคมโดยรวม ปัญหาคนไร้
บา้นมิใช่เร่ืองของกลุ่มคนใดกลุ่มหน่ึงเท่านั้น เป็นปัญหาของสังคมท่ีสั่งสมและเพิ่มความรุนแรงมาเป็น
เวลายาวนาน ในหลายประเทศการลดจาํนวนของคนไร้บา้นหนา้ใหม่ และการกลบัสู่ชีวิตท่ีมัน่คงของคน
ไร้บา้น เป็นตวัช้ีวดัสาํคญัในการช้ีใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของนโยบายทางสังคม เพราะเม่ือนโยบายทาง
สังคมสามารถดูแลกลุ่มประชากรชายขอบสุดท่ีมีความหลากหลาย อยา่งคนไร้บา้น ไดค้รอบคลุมและมี



74 
 
ประสิทธิภาพ ในมุมหน่ึงก็หมายถึงความเป็นไปไดอ้ยา่งมากท่ีจะสามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตและดูแล
ทุกกลุ่มคนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเท่าเทียม (Shinn, 2010) 

 

 สรุปวา่ คนเร่ร่อนหรือคนไร้บา้น คือคนท่ีไม่มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นหลกัแหล่ง ใชชี้วิตประจาํวนัใน
สวนสาธารณะของเมืองบ้าง ริมแม่นํ้ าบ้าง บนถนนบา้ง ในสถานีรถไฟบา้ง ฯลฯ ซ่ึงอาจเป็นคนท่ี
เคล่ือนยา้ยระหว่างสถานท่ีพกัอาศยัไปเร่ือย ๆ รวมไปถึงกลุ่มท่ีมีความเส่ียงสูงในการกลายเป็นคนไร้
บา้นในกรณีต่าง ๆ ดว้ย  
 

 2.6.4 สรุป 

 

 ภายใตก้ารครอบครองในระบบทุนนิยมในโลกปัจจุบนั ไดส้ร้างการเปล่ียนแปลงเป็นอย่าง
มาก  ความเป็นเมืองทาํให้คนกลุ่มหน่ึงมองเห็นถึงโอกาสและการเขา้ถึงทรัพยากรต่าง ๆ จึงทาํให้เกิด
ความคิดในการยา้ยถ่ินฐานเขา้ไปสู่สังคมเมือง กรุงเทพมหานคร เพื่อทรัพยากรท่ีดีกวา่ เพื่อรายไดท่ี้มาก
ข้ึน จนขาดการเตรียมพร้อม เร่ืองเอกสารต่าง ๆ หรือต้นทุนในเร่ืองต่าง ๆ ทาํให้เม่ือยา้ยถ่ินฐานเข้า
มาแลว้ จากโอกาสท่ีเห็น กลบักลายเป็นอุปสรรคท่ีมีขอ้จาํกดั ทาํใหเ้กิดช่องวา่ระหวา่งคนรวยกบัคนจน  

 

 ไม่วา่จะเป็นเร่ืองความรู้ ความสามารถ หรืออาํนาจการต่อรอง ทาํให้เกิดปัญหาการดาํรงชีวิต
ตามมา ทาํให้กลายเป็นผูสู้งอายุท่ีถูกผลกัออกจากระบบกลายเป็นคนชายขอบ เพราะความเป็นเมืองคือ 
พื้นท่ีท่ีมีการแข่งขนัสูง แต่ละคนไม่มีสัมพนัธภาพซ่ึงกนัและกนั เหมือนดงัผูค้นในชนบท ผูค้นมีความ
เป็นส่วนตวัสูง ไม่สนใจเพื่อนบา้น มีความเป็นปัจเจก มีความเห็นแก่ตวัสูง มีการพิทกัษสิ์ทธิประโยชน์ 
แต่ไม่ได้คาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูอ่ื้น เน่ืองด้วยเป็นสังคมท่ีมีแต่การแข่งขนั ชิงดีชิงเด่น เอาตวัรอด 
ในขณะท่ีผูท่ี้ยา้ยถ่ินมากจากต่างจงัหวดั เข้ามาเป็นคนชายขอบ เขา้มาอาศยัหรือเช่าได้เพียงในพื้นท่ี
ชุมชนแออัด เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีต้นทุนเช่าตํ่า รายได้ไม่เพียงพอกับค่าเช่าท่ีอ่ืน ด้วยเหตุท่ีไม่มี
ความสามารถในการจ่ายค่าเช่า หรือ ซ้ือบา้นอยู่ จึงจาํเป็นตอ้งอยู่ในพื้นท่ีท่ีจาํกดัเป็นชุมชนแออดัและ
เป็นส่วนทา้ยของชุมชน เม่ืออายุกา้วเขา้ช่วง 60 ปี คนชายขอบกลุ่มน้ีก็กลายเป็น ผูสู้งอายุชายขอบโดย
ทนัที ท่ีดินชุมชนแออดัส่วนใหญ่เป็นท่ีดินเอกชนท่ีไม่มีเจา้ของมายืนยนัสิทธ์ิ ส่วนใหญ่ เม่ือความเจริญ
กา้วเขา้มา เจา้ของกรรมสิทธ์ิจะเขา้มาแสดงตนทนัที และติดป้ายบุกรุกทนัที ทาํให้ผูสู้งอายุ ตอ้งอยูแ่บบ
ไม่อยากลงทุนกบัท่ีดิน เน่ืองจากไม่ทราบวา่ วนัไหนจะถูกไล่ท่ี ท่ีอยูอ่าศยัในชุมชนแออดัส่วนใหญ่เป็น
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เพิงเช่าเก่าๆไม่มีการซ่อมแซม เน่ืองจากเงินไม่พอ จึงมีไวเ้พื่อกนัแดดกนัฝน และหลบันอนไปวนัๆ บาง
คนยอมจ่ายค่าเช่า 500 – 1,000 เพือ่ใหไ้ดห้อ้งพกัท่ีสามารถปิดได ้แต่ตอ้งทาํงานหนกัเพื่อจ่ายค่าเช่า บา้งก็
มีหอ้งนํ้าเก่าๆ บา้งก็ไปใชห้อ้งนํ้าป๊ัมนํ้ามนั เน่ืองดว้ยสภาพทางการเงิน และการถูกบีบของสังคม จึงตอ้ง
ทนอยู่แบบไม่สามารถเลือกได ้สภาพบา้นส่วนใหญ่ ถูกสร้างจากซากไมเ้ก่าๆ หรือวสัดุท่ีพอเก็บมาได ้
เช่น เศษไม ้ป้ายโฆษณา ซ่ึงบ้านเกือบทุกหลงัมีความชํารุดทรุดโทรม ไม่สามารถทนแดดทนฝนได้
เท่าท่ีควร รอบๆมีจาํนวนขยะจาํนวนมาก ท่ีไม่มีใครเก็บ บางชุมชน ไม่มีทั้งนํ้ าและไฟฟ้า เน่ืองจากพวก
เขาไม่มีทะเบียนบา้นและเอกสารเพื่อแสดงสิทธ์ิ และท่ีน่าเป็นห่วงมากกวา่นั้น เน่ืองจากการจดัการขยะ
ไม่ดีนกัทาํใหเ้กิดการเจบ็ป่วยจากโรคต่าง ๆไดง่้าย ซ่ึงหลายท่ียงัรอการดูแลจากรัฐ  

 

 จากท่ีอยู่อาศยัท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะของผูสู้งอายุชายขอบแล้ว ส่ิงเดียวท่ีจะช่วยบรรเทาให้มี
คุณภาพชีวิตดีข้ึนไดคื้อ สวสัดิการสังคม ซ่ึงในส่วนของสิทธิต่าง ๆก็ยงัมีอยู ่เพียงแต่สิทธิสวสัดิการนั้น
ไม่ไดอ้ยู่ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครท่ีผูสู้งอายุชายขอบอาศยัอยู่ หากแต่สิทธ์ิท่ีไดน้ั้น ยงัอยูต่ามภูมิลาํเนา
เกิดท่ีพวกเขาจากมา แต่ดว้ยความจน และสภาพทางร่างกาย จึงเกิดเป็นความลาํบาก ไม่สามารถเดินทาง
กลบัไปรับเบ้ียยงัชีพหรือรับสวสัดิการต่าง ๆ จากภูมิลาํเนาเดิมได ้ทาํให้เสียโอกาส เพราะการเขา้มาสู่
สังคมเมืองแบบไม่มีตน้ทุนในเวลานั้น จึงทาํใหเ้ป็นผูสู้งอายชุายขอบท่ีเขา้ไม่ถึงสิทธ์ิสวสัดิการในเวลาน้ี 

 

 และสุดทา้ยคนกลุ่มน้ีอาจจะกลายเป็นผูสู้งอายุชายขอบท่ีเป็นคนเร่ร่อนไร้บา้นเน่ืองจากไม่มี
กาํลงัท่ีจะรับผดิชอบเร่ืองท่ีอยูอ่าศยั หรือการถูกไล่ท่ีของเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดิน ทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบ
บางส่วนตอ้งใชส้วนสาธารณะหรือสถานท่ีต่าง ๆเป็นท่ีพกัพิง  
 

2.7 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 นรรจชนก กริชฤทธิเศรษฐ์ (2562) ไดศึ้กษาเก่ียวกบักระบวนการกลายเป็นชายขอบของการ
เขา้ไม่ถึงสิทธิการศึกษาขั้นพื้นฐานของเด็กบนทอ้งถนนในบริเวณสะพานพุทธ ผลการศึกษาพบว่า ว่า
ปัจจยัท่ีทาํให้เด็กบนทอ้งถนนไม่ได้รับสิทธิตามท่ีกฎหมายกาํหนด เน่ืองจากการท่ีเด็กไม่มีเอกสาร
ทะเบียนราษฎร์ ซ่ึงรวมไปถึงบตัรประชาชน ซ่ึงมาจากสาเหตุท่ีพ่อแม่ไม่ไปแจง้เกิด พ่อหรือแม่ไม่มี
เอกสารทะเบียนราษฎร์ ทาํให้ไม่สามารถแจง้เกิดได ้และการท่ีขอ้มูลทะเบียนราษฎร์ของเด็กถูกสวม
สิทธ์ิทา้ยท่ีสุดแล้วกระบวนการกลายเป็นชายขอบนั้นก็เน่ืองมาจากการไม่มีบตัรประชาชน ก็เลยไม่
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สามารถเขา้ถึงสิทธิต่าง ๆได ้ซ่ึงกลุ่มเดียวท่ีสามารถช่วยเด็กสะพานพุทธไดใ้นตอนน้ีคือมูลนิธิส่งเสริม
การพฒันาบุคคล เพราะฉะนั้น การท่ีเด็กไม่สามารถเขา้ถึงสิทธิขั้นพื้นฐานไดก้็คือการท่ีเด็กบนทอ้งถนน
ไม่มีสถานะทางกฎหมายในฐานะพลเมืองของรัฐ ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัผลวจิยัน้ี 

 

 จิราภรณ์ ไพรเถ่ือน (2563, น.1) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความเป็นอ่ืนและการเขา้ถึงสวสัดิการทาง
สังคมของแรงงานขา้มชาติชาวเมียนมาท่ีถูกกฎหมายในสถานการณ์โควิด-19 ผลการศึกษาพบว่า 1) 
แรงงานขา้มชาติชาวเมียนมาท่ีถูกกฎหมายในสถานการณ์โควิด-19 ยงัเขา้ไม่ถึงสวสัดิการท่ีพึงไดรั้บจาก
รัฐบาลไทย อีกทั้งพวกเขายงัไม่เขา้ใจถึงสิทธิประกนัสังคมท่ีตนไดท้าํไว ้และบางส่วนเลือกท่ีจะไม่ไป
ลงทะเบียนเพราะจะตอ้งสละเวลาหลายวนั 2) ปัญหา อุปสรรคการเขา้ถึงการเยียวยาของแรงงานขา้มชาติ
ชาวเมียนมาท่ีถูกกฎหมายในสถานการณ์โควดิ-19 เกิดจากความไม่เขา้ใจภาษาไทยและสิทธิประโยชน์ท่ี
ตนจะไดรั้บ และเกิดปัญหาจากนายจา้งก็ท่ีส่วนหน่ึงท่ีทาํให้แรงงานไม่สามารถไดรั้บสิทธิเยียวยา แต่
ส่วนสาํคญัคือภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่เขา้มาช่วยเหลือแรงงานขา้มชาติเลย เช่น การให้ความรู้
การปฏิบติัตวัช่วงโควดิ-19 หรือการเขา้มาให้ขอ้มูลหรือเชิญชวนให้ไปข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับการเยียวยา  

ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัผลวจิยัน้ีท่ีรัฐบาลเพิกเฉยกบัแรงงานถูกกฎหมายเพียงเพราะคิดวา่พวก
เขาเหล่านั้นรู้สิทธ์ิแลว้ เน่ืองจากความเป็นจริง แรงงานต่างดา้วถูกกฎหมายหมายสามารถประกนัตนได ้

โดยจ่ายประกนัสังคม 5% ของรายได ้ก็จะไดรั้บสิทธ์ิพื้นฐานเหมือนพลเมืองไทย 

 

 บุญรัตน์ ครุฑคง (2562, น.1) ไดศึ้กษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาคนชายขอบ (คนไร้บา้น) 
ของเครือข่ายประชาสังคมจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาพบวา่ กระบวนการพฒันาคนชายขอบ (คน
ไร้บา้น) ของเครือข่ายประชาสังคมจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นหลกัดงัน้ี 1) การเรียนรู้
การอยู่ร่วมในสังคมของคนชายชอบ (คนไร้บา้น) ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า มีประเด็นหลัก 4 
ประเด็นดงัน้ี (1) วิถีชีวิตของคนชายขอบ มีปัจจยัพื้นฐานประกอบด้วย (1.1) ความตอ้งการท่ีเขารู้ว่า
ตอ้งการอะไร แต่ทาํเองไม่ไดเ้พราะขาดความรู้และประสบการณ์ (1.2) ความตอ้งการท่ีเขาไม่รู้สึกวา่เขา
ตอ้งการเพราะความเคยชิน (1.3) ความตอ้งการท่ีเขาไม่รู้วา่มี (2) พฤติกรรมของคนชายชอบ พบวา่ ส่วน
ใหญ่มีอาการป่วยทางจิต (3) การรับรู้ข่าวสารของคนชายขอบ พบวา่ ไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลการไดสิ้ทธิ
อนัพึงไดข้องตนเอง (4) การปฏิสัมพนัธ์ของคนชายขอบกบัคนรอบขา้งสะทอ้นให้เห็นภาวะท่ีซบัซ้อน
ของสถานการณ์สงัคมไทยในปัจจุบนั 2) พฤติกรรมท่ีทาํใหเ้กิดความเป็นคนชายขอบ (คนไร้บา้น) พบวา่ 
มีประเด็นหลกั 2 ประเด็นดงัน้ี (1) ความเป็นมาของคนชายขอบโดยตนเองและคนรอบขา้ง ซ่ึงคนเร่ร่อน
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ท่ีอาศยัอยูต่ามพื้นท่ีสาธารณะ สามารถแยกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ กลุ่มท่ี 1 กลุ่มของคนหาย กลุ่มท่ี 2 

กลุ่มของคนป่วยทางจิต หรือจิตเวช (2) พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อสังคม พบวา่ ผูค้นในสังคมพร้อมท่ีจะ
ไม่ใส่ใจกบัคนชายขอบเพราะไม่ขอ้งเก่ียวและไม่สําคญั สภาพการณ์เช่นน้ีเป็นการสร้างเง่ือนไขให้เกิด
ความรุนแรงต่อคนชายขอบ 3) นําเสนอกระบวนการพฒันาคนชายขอบ (คนไร้บา้น) ของเครือข่าย
ประชาสังคมในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี “Team One Home ศูนยช่์วยเหลือสังคม” หน่วยงานท่ีปฏิบติัร่วม
การประสานเครือข่ายเช่ือมโยงกระบวนพฒันาคนชายขอบในอนาคตต่อไป ประกอบดว้ย 9 ดา้น คือ (1) 
การจดัสวสัดิการสังคม (2) การส่งเสริม สร้างสมรรถภาพ ทางร่างกายและจิตใจ (3) การรักษาพยาบาล 
(4) การส่งเสริมการศึกษาและอาชีพ (5) การส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างโอกาสในสังคม (6) การพฒันา
คุณภาพชีวิต (7) การสนับสนุนให้คนไรท่ีพึ่ ง (8) การสนับสนุนให้คนไร้ท่ีพึ่ งมีท่ีพกัอาศยั (9) การ
ป้องกนัมิใหมี้การเลือกปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมต่อคนไร้ท่ีพึ่ง ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัผลวจิยัน้ี 

 

 พภสัสรณ์ วรภทัร์ถิระกุล (2560, น.1) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการภาครัฐไทยภายใต้
ระบบรัฐสวสัดิการ ผลการศึกษาพบวา่ การนาํระบบรัฐสวสัดิการมาประยุกตใ์ช ้เพื่อแกไ้ขความเหล่ือม
ลํ้าทางเศรษฐกิจและสังคมในประเทศ แมไ้ม่อาจหลีกเล่ียงขอ้ดอ้ยท่ีตอ้งเกิดควบคู่กบัประโยชน์ท่ีไดรั้บ
จากระบบ แต่หากนาหลักการบริหารรัฐกิจท่ีมีประสิทธิภาพมาใช้ในการดําเนินการตามระบบรัฐ
สวสัดิการได้เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทสังคมไทย ความสําเร็จตามวตัถุประสงค์ของระบบรัฐ
สวสัดิการ โดยสามารถแกไ้ขปัญหาความไม่เสมอภาคทางสังคม ความเหล่ือมลา้ทางเศรษฐกิจระดบัราก
หญา้ แมไ้ม่หมดไปโดยส้ินเชิง อาจลดลงไดต้ามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ทั้งน้ี
โดยท่ีประเทศไทยตอ้งจดัสรรงบประมาณมารองรับระบบรัฐสวสัดิการ โดยการปฏิรูประบบภาษี เพื่อ
สร้างความมัน่คงย ัง่ยืนตามระบบรัฐสวสัดิการ ควบคู่กบัการบริหารจดัการหน่วยงานภาครัฐมีความ
พร้อมในการบริหารระบบรัฐสวสัดิการ และสามารถจดัการในการเขา้มามีส่วนร่วมในการรับภาระทั้ง
ระดบัเป็นชุมชน ธุรกิจเอกชน รวมถึงองคก์รไม่แสวงหากาไรดว้ยได ้ซ่ึงผูว้ิจยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบั
ผลวจิยัน้ี 

 

 ศิรภสัสรศ ์วงศท์องดี (2559, น.1) ศึกษาเร่ืองยุทธศาสตร์การนาํคุณค่าของผูสู้งอายุมาสู่สังคม
อย่างสร้างสรรค์บนพื้นฐานการสร้างหลกัประกนัคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัประชากรทุกวยั ผลการวิจยั
พบวา่ประชาชนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณค่าของผูสู้งอายุในทางบวกท่ีควรนาํมาใชป้ระโยชน์
มากกว่าคุณค่าทางลบ และเพื่อให้เกิดการบูรณาการการทาํงานดา้นผูสู้งอายุร่วมกนั ประเทศไทยตอ้ง
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กาํหนดกรอบยทุธศาสตร์5ระดบั ในการผลกัดนัการนาํคุณค่าของผูสู้งอายุมาสู่สังคมอยา่งสร้างสรรคบ์น
พื้นฐานการสร้างหลกัประกนัคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัประชากรทุกวยั ซ่ึงประกอบดว้ยยุทธศาสตร์ท่ี 1 
ระดบัประเทศ “ส่งเสริมใหมี้การนาํคุณค่าและประสบการณ์ของผูสู้งอายุมาสู่สังคมอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อ
ประชากรทุกวยั” ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ระดบัภูมิภาค “บูรณาการความร่วมมือดา้นกิจการเก่ียวกบัผูสู้งอายุ
ระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัจงัหวดัและอาํเภอรวมถึงองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในระดบั
จงัหวดั”ยุทธศาสตร์ท่ี3 ระดบัทอ้งถ่ิน “ส่งเสริมภูมิปัญญา กิจกรรม และสร้างความเขม้แข็งในการนาํ
ศกัยภาพและคุณค่าของผูสู้งอายุในระดบัทอ้งถ่ิน” ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ระดบัชุมชน “ส่งเสริมบทบาทผูน้าํ 
และสถาบนัในชุมชน เพื่อผลกัดนัใหเ้กิดเจตคติท่ีดีและตระหนกัถึงคุณค่าของผูสู้งอายุ” และยุทธศาสตร์
ท่ี 5 ระดบัครอบครัว “เสริมสร้างความเขา้ใจและความอบอุ่นในครอบครัวเพื่อให้ผูสู้งอายุดาํรงไวซ่ึ้ง
ความเป็นเสาหลักของครอบครัว” โดยควรนํามาตรการของแต่ละยุทธศาสตร์มาปฏิบติัและมีการ
ประสานร่วมมือกนัทาํงานอย่างเป็นองค์รวม เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัประชากรทุกวยั จากการ
วิจยัมีขอ้เสนอแนะว่าส่วนงานต่าง ๆ ควรกาํหนดกลไกการดาํเนินงานดา้นผูสู้งอายุโดยขบัเคล่ือนไป
พร้อมกนั ภายใตโ้ครงสร้างความเขม้แข็งทั้ง 5 ระดบั โดยกาํหนดเป้าหมายร่วมกนัคือ คุณภาพชีวิตท่ีดี
ข้ึนของผูสู้งอาย ุซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัผลวจิยัน้ี 

 

 ศิลปสวย ระวีแสงสูรย ์(2559, น.1) ศึกษาเร่ืองแนวทางการพฒันาคุณภาพการดูแลผูสู้งอายุ
ของกรุงเทพมหานครเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ โดยใชร้ะเบียบวิธีในการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยมีพื้นทีกรณีศึกษาจาํนวน 3 เขต ซึงไดแ้ก่ เขตลาดกระบงั เขตบางแค และเขตวฒันา ซ่ึงทาํ
การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญพบ จํานวน 30 คน และทําการเก็บข้อมูลด้วยการใช้แบบสํารวจ
(Questionnaires)และการสัมภาษณ์ (Interview) ซึงผลการเก็บข้อมูลสามารถสรุปว่าปัญหาสําคญัท่ี
ผูสู้งอายขุองกรุงเทพมหานครตอ้งเผชิญ คือ ปัญหาดา้นรายได ้และ ขาดผูดู้แลในการทาํกิจวตัรประจาํวนั 
จากผลการศึกษาดังกล่าว จึงได้กําหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพ การดูแลผู ้สูงอายุของ
กรุงเทพมหานคร คือ ยุทธศาสตร์ “สร้างความมนัคงทางรายไดแ้ละการดูแลผูสู้งอายุ โดยใชชุ้มชนเป็น
ฐาน”โดยมีมาตรการและโครงการนาํร่องดังน้ีมาตรการท่ี 1 มาตรการสร้างคุณค่าให้ผูสู้งอายุได้แก่ 
“โครงการจดัตงัศูนยท์รัพยากรมนุษยผ์ูสู้งวยั” มาตรการท่ี 2 มาตรการสร้างรายได้ให้ผูสู้งอายุได้แก่ 
“โครงการวสิาหกิจสูงวยัในชุมชน” มาตรการท่ี 3 การสร้างเครือข่ายการดูแล ไดแ้ก่ “โครงการเครือข่าย
การดูแลผูสู้งวยั” ทงัน้ีเพื่อให้บรรลุผลสําเร็จตามยุทธศาสตร์ มาตรการดงักล่าวขา้งตน้ ตอ้งดาํเนินการ
ควบคู่ไปกบัการพฒันาบุคลากรในด้านผูสู้งอายุไปพร้อม ๆ กนัดว้ยโดยเฉพาะการให้ความรู้ดา้นการ
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ประกอบอาชีพ และความรู้เรืองการประกอบวิสาหกิจ และการตลาด ทั้งน้ีเพื่อสามารถให้การสนบัสนุน
และให้ความช่วยเหลือผูสู้งอายุในการสร้างงานและสร้างรายไดใ้ห้ผูสู้งอายุไดอ้ย่างเป็นระบบต่อเนือง 
และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูว้ิจยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัผลวิจยัน้ีท่ีจะสร้างงานสร้างอาชีพให้กบัผูสู้งอาย ุ
จะไดช่้วยใหผู้สู้งอายมีุรายรับและเป็นการขยบัตวัออกกาํลงัจากการขยบัร่างกายไปดว้ย 

 

 สโรชพนัธ์ุ สุภาวรรณ์ และชไมพร กาญจนกิจสกุล (2557, น.1) ศึกษาเร่ืองการประกอบสร้าง
ภาพลกัษณ์ของผูสู้งอายุ มีวตัถุประสงคส์ําคญัเพื่อศึกษาการประกอบสร้างภาพลกัษณ์ของผูสู้งอายุ ผา่น
สถาบนัการเมืองการปกครอง สถาบนัการแพทยส์ถาบนัการศึกษา สถาบนัทางเศรษฐกิจและสถาบนัการ
ส่ือสารมวลชนในการแบ่งแยกผูสู้งอายุซ่ึงเป็นการวิจยัเอกสารท่ีวางอยูบ่นกระบวนทศัน์ท่ีมองผูสู้งอายุ
ในฐานะท่ีเป็นส่ิงประกอบสร้างทางสงัคมผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่สถาบนัทางสังคมดงักล่าวไดร่้วมมือกนั
ใชอ้าํนาจเพื่อประกอบสร้างภาพลกัษณ์ของผูสู้งอายใุหเ้ป็นไปในทางเส่ือมถอยในแบบเหมารวม และได้
ลดทอนความสามารถในเชิงปัจเจก คุณวุฒิและวยัวุฒิของผูสู้งอายุมากไปกว่านั้นสถาบนัทางสังคม
ดงักล่าวยงัตอกย ํ้ามายาคติและการดาํรงอยูข่องโครงสร้างการแบ่งแยกผูสู้งอายใุหข้า้มไปอยูใ่นปริมณฑล
ของอาํนาจ เพื่อการเขา้มาควบคุม จดัการกบัเน้ือตวัร่างกาย จิตใจ และสังคมของผูสู้งอายุอนัเป็นการ
กกัขงัผูสู้งอายไุวก้บัภาพลกัษณ์แห่งความเส่ือมถอย ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัผลวจิยัน้ี 

 

 สรุป ผูว้ิจยัคิดว่าแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในการศึกษา งานวิจยัในคร้ังน้ี มี
แนวคิดเก่ียวกบัคนชายขอบ แนวคิดรัฐราชการ แนวคิดเก่ียวกบัความเหล่ือมลํ้ า แนวคิดเก่ียวกบัความ
เป็นเมืองและการยา้ยถ่ิน แนวคิดเก่ียวกบัเศรษฐกิจนอกระบบ และแนวคิดเก่ียวกบัรัฐสวสัดิการ ลว้น
แลว้แต่มีความสําคญั กบักลุ่มคนชายขอบ ซ่ึงแนวคิดเหล่าน้ีจะส่งผลซ่ึงกนัและกนั และในการออก
นโยบายท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายชุายขอบ จึงจาํเป็นตอ้งพิจารณา หรือวิเคราะห์จากแนวคิดทั้งหมดน้ี เพื่อ
เป็นนโยบายท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการหรือวา่สามารถท่ีจะทาํให้ผูสู้งอายุในประเทศไทย ไดรั้บ
สิทธิ ไดรั้บประโยชน์ ไดเ้พิ่มคุณภาพชีวติ ไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสม ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ี ช้ีให้เห็นถึง
ประสบการณ์ของการถูกทาํให้เป็นผูสู้งอายุชายขอบดว้ยกระบวนการบางอยา่งซ่ึงกระบวนการน้ีไม่ได้
เกิดจากกลุ่มผูสู้งอายุชายขอบเอง แต่เกิดจากการถูกทาํให้กลายเป็นผูสู้งอายุชายขอบโดยผูมี้อาํนาจท่ี
เหนือกว่า อีกทั้งเกิดกระบวนการทอดทิ้งและเบียดขบัให้ผูสู้งอายุกลุ่มน้ีตกอยู่ในภาวะชายขอบ ของ
สังคม จนต้องเข้าสู่กระบวนการการเป็นแรงงานรับจา้ง ภายใต้เศรษฐกิจนอกระบบ ไม่มีกฎหมาย
คุม้ครอง เส่ียงต่อความมัน่คงของรายได้ และอยู่ในสภาวะท่ีไร้อาํนาจต่อรองในการใช้ชีวิต ไร้การ
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เรียกร้องต่อสู้ดา้นสิทธิและความเป็นธรรม การสร้างและผลิตซํ้ าภาพเหมารวมตายตวัของคนชายขอบ
กลุ่มต่าง ๆ การขาดโอกาสในการเขา้ร่วมตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ และเขา้ไม่ถึงส่วนแบ่งทรัพยากรต่าง ๆจาก
ภาครัฐ 

 

2.8 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

 
 

 

รูปท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 กรอบแนวคิดงานวิจยัเพื่อเสนอสวสัดิการสังคมท่ีเหมาะสมกบัผูส้งอายุชายขอบ ใช ้แนวคิด
ต่าง ๆดงัน้ี แนวคิดคนชายขอบ แนวคิดเศรษฐกิจนอกระบบ แนวคิดรัฐราชการ แนวคิดความเหล่ือมลํ้ า 

แนวคิดความเป็นเมืองและการยา้ยถ่ิน และแนวคิดรัฐสวสัดิการ ซ่ึงแนวคิดเหล่าน้ีจะส่งผลซ่ึงกนัและกนั 
และในการออกสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายุชายขอบ จึงจาํเป็นตอ้งพิจารณา หรือวิเคราะห์จาก
แนวคิดทั้งหมดน้ี เพื่อเป็นสวสัดิการสังคมสําหรีบผูสู้งอายุท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการหรือว่า

แนวคิดรัฐราชการ 

แนวคิด 

รัฐสวสัดิการ 

 

แนวคิด 

คนชายขอบ 

นโยบายสวสัดิการสงัคม 

สาํหรับผูสู้งอาย ุ

แนวคิด 

ความเหล่ือมลํ้า 

แนวคิด 

เศรษฐกิจนอกระบบ 

แนวคิด 

ความเป็นเมืองและ
การยา้ยถ่ิน 
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สามารถท่ีจะทาํให้ผูสู้งอายุในประเทศไทย ได้รับสิทธิ ได้รับประโยชน์ ได้เพิ่มคุณภาพชีวิต ได้รับ
สวสัดิการท่ีเหมาะสม  กล่าวคือ  
 

 จากท่ีผูสู้งอายชุายขอบเคยเป็นวยัทาํงาน มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง แต่เม่ือเขา้สู่อายุตั้งแต่ 60 

ปีข้ึนไป ความเส่ือมถอยทางดา้นร่างกายก็ตาม แต่ในเร่ืองความตอ้งการดา้นสังคม หรือ ดา้นต่าง ๆ ยงัคง
อยู่เหมือนกบัคนวยัทาํงานทัว่ไป แต่เน่ืองจากไม่มีตน้ทุนทางการศึกษา ยา้ยถ่ินมาจากพื้นท่ีชนบท เป็น
กลุ่มคนท่ียากจน และความไม่พร้อมทางเอกสาร จึงเป็นสาเหตุสําคญัท่ีทาํให้ผูสู้งอายุกลุ่มน้ีตกอยู่ใน
สภาพเปราะบาง กลายเป็นบุคคลตกสาํรวจ ไม่ไดรั้บการดูแลจากรัฐ ซ่ึงการศึกษาวิจยัน้ีไดน้าํ แนวคิดคน
ชายขอบ จาก กุลภา วจนสาระ (2555) และ Spivak (1988) มาใช้ ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีดีทาํให้ไดมุ้มมอง
เก่ียวกบัคนชายขอบชดัข้ึน  เน่ืองจากผูสู้งอายุกลุ่มน้ีตอ้งแบกรับความเส่ียงในการผลิตทั้งหมดเอง ถูก
เพิกถอนสิทธิพื้นฐานเขา้ไม่ถึงบริการและสวสัดิการของรัฐ มีมาตรฐานการครองชีพตํ่า ทั้งทางดา้นสุข
ภาวะ การศึกษา และเศรษฐกิจ ไม่มีอาํนาจต่อรองทั้งในทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ไม่มีอาํนาจใน
การจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ิน รวมทั้งไม่ไดรั้บและเขา้ไม่ถึงความเป็นธรรม  ทั้งน้ีเพราะความยากจนเป็น
ตน้เหตุของความอ่อนดอ้ยหลายดา้น ครอบครัวยากจนมกัจะมีชีวิตอยูใ่นบา้นเรือนและส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่
ถูกสุขลกัษณะ สุขภาพไม่ดี ความยากจนมกัถูกส่งต่อจากคนรุ่นหน่ึงสู่อีกรุ่นหน่ึง จนทาํให้ตอ้งยา้ยถ่ิน
ฐานจากพื้นท่ีชนบท เขา้มาหางานทาํในเมืองหลวงเพียงเพื่อหวงัสร้างรายได ้และ ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ซ่ึง
การศึกษาวิจยัน้ีไดน้าํ แนวคิดแนวคิดการยา้ยถ่ินฐานและความเป็นเมือง จาก Eames and Goode (1996) 
ท่ีมองความเป็นเมือง (Urbanization) เป็นกระบวนการของการเป็นเมือง ซ่ึงเน่ืองมาจากการอพยพทาง
ประชากร จาก เขตท่ีไม่ใช่เมือง ไปยงัเขตเมือง เป็นแนวคิดท่ีเหมาะอยา่งยิ่งกบักลุ่มผูสู้งอายุชายขอบ ซ่ึง
แนวคิดคนชายขอบนั้นส่งเสริมให้ผูสู้งอายุกลุ่มน้ีจาํเป็นตอ้งยา้ยถ่ินฐาน เน่ืองจากไม่ไดรั้บการดูแลจาก
รัฐ  และดว้ยบริบททางสังคม ทาํใหเ้กิดการแบ่งแยกระหวา่ง ผูสู้งอายุและผูสู้งอายุชายขอบ จนทาํให้เกิด
เป็นช่องวา่งทางสังคม และถูกผลกัใหอ้าศยัอยูใ่นพื้นท่ีแออดั และสังคมยงัทาํใหผู้สู้งอายุชายขอบยอมรับ
กบัสภาพท่ีเกิดข้ึนจึงทาํให้  แนวคิดเศรษฐกิจนอกระบบ ของ เคธ ฮาร์ต (Hart,1985) ท่ีมองว่าระบบ
เศรษฐกิจนอกระบบ (Informal Sector)  เป็นแรงงานนอกองค์การแรงงานสากล (International Labor 
Office) เป็นงานอิสระง่ายๆ ไม่มีการบนัทึกขอ้มูลให้กบัทางรัฐ เขา้มามีอิทธิพลกบัผูสู้งอายุชายขอบ 
เน่ืองจาก เศรษฐกิจนอกระบบเป็นกิจกรรมทั้งหลายในทุกสาขาทางเศรษฐกิจ ไม่วา่จะเป็นในเมืองหรือ
ในชนบท ท่ีมีลกัษณะดงัน้ีคือ อยูน่อกการควบคุมของกฎระเบียบ ระบบภาษี หรือระบบเงินเดือนค่าจา้ง 
การจา้งงานท่ีแน่นอน เป็นหน่วย ธุรกิจขนาดเล็กซ่ึงผูท้าํงานเป็นเจา้ของ ผูป้ระกอบการ หรืออาจมีลูกจา้ง 
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ผูฝึ้กงาน ผูช่้วยในครัวเรือน เป็นการทาํงานจากบา้นในฐานะเป็น “ลูกจา้งแอบแฝง” คือ มีการรับเหมา
ช่วงงานกนัมาเป็นทอดๆ จึงไม่มีกฎหมายคุม้ครอง หากเกิดอุบติัเหตุ หรือปัญหาต่าง ๆ ทั้งน้ี ไม่รวม
กิจกรรมท่ีขัดต่อกฎหมายของบ้านเมืองอย่างชัดแจ้ง ท่ีถูกจดัอยู่ในข่ายของอาชญากรรม หรือเป็น
กิจกรรมท่ีสังคมเห็นวา่อยูน่อกกรอบของจริยธรรม  ดว้ยความท่ีเป็นคนจนและขาดการศึกษา จึงตอ้งเขา้
เป็นแรงงานนอกระ ซ่ึงเป็นแรงงานท่ีอยู่ในการจ้างงานในภาคเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นทางการ (Informal 
Economy) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นกิจการขนาดเล็ก ตั้งไดง่้าย มีลกัษณะเป็นธุรกิจในครัวเรือน มกัใชว้ตัถุดิบใน
ประเทศ มีการใช้แรงงานเป็นหลกัและมีการดดัแปลงเทคโนโลยีง่าย ๆ มาใช้ เป็นแรงงานอิสระท่ีทาํ
กิจกรรมเพื่อความอยูร่อด เช่น หาบเร่ คนขดัรองเทา้ คนเก็บขยะ คนเก็บขวด เป็นแรงงานรับใชใ้นบา้นท่ี
ไดรั้บค่าจา้งจากครัวเรือน ผูรั้บงานไปทาํท่ีบา้น และคนงานในโรงงานท่ีไม่ข้ึนทะเบียน ซ่ึงเป็นลูกจา้ง
แอบแฝง (Disguised wage workers) ในเครือข่ายการผลิต เน่ืองจากเป็นรายไดท่ี้ไมต้อ้งเสียภาษีให้กบั
ภาครัฐ เพราะผูสู้งอายุชายขอบคิดวา่ เงินทุกบาททุกสตางคท่ี์แลกมาดว้ยหนาดเหง่ือและแรงกาย คือเงิน
ของพวกเขา ไม่ยอมท่ีจะจ่ายให้รัฐ หากจ่ายให้รัฐ รายไดพ้วกเขาจะลดลง จึงเป็นท่ีมาให้เลือกผนัตนเอง
เขา้สู่ เศรษฐกิจนอกระบบ ดว้ยการท่ีหาเชา้กินคํ่า ขาดระบบออมเงินท่ีดี เม่ือเป็นอยา่งน้ีผูสู้งอายุชายขอบ
ก็จะยิ่งเสียเปรียบคนรวย และเกิดความเหล่ือมลํ้ าจะเพิ่มมากข้ึนเพียงเพราะความยากจน จนเกิดเป็น
กระบวนการสะสมทุนแบบกระจุกตวัและความต่างท่ีมากข้ึนของผลตอบแทนจากเงินเดือนค่าจา้ง เกิด
เป็นความไม่เท่าเทียมในดา้นต่าง ๆ ซ่ึงปรากฏกบัผูสู้งอายุชายขอบในทุกเร่ือง ทุกพื้นท่ี และทุกภาคส่วน 
เช่ือมโยงกบัแนวคิดความเหล่ือมลํ้ าของ Wolfensberger (2000) โดยความเหล่ือมลํ้าทางสังคม (Social 
Inequality) ถูกสร้างโดยสังคมผ่าน 2 กระบวนการ คือ กระบวนการกาํหนดบทบาททางสังคม และ 
กระบวนการเหล่ือมลํ้ าทางสังคมท่ีถูกกาํหนดโดยระบบการจดัชั้นโครงสร้างทางสังคม ทาํให้เกิดการ
เขา้ถึงไม่เท่าเทียมกนัในดา้นอาํนาจ สถานภาพ และโอกาสทางดา้นสังคมเศรษฐกิจ และการเมือง คือ 1) 
ความเหล่ือมลํ้ าทางสังคม ท่ีว่าดว้ย สิทธิ โอกาส และการเขา้ถึงต่าง ๆ 2) ความเหล่ือมลํ้ าทางเศรษฐกิจ 
ท่ีว่าด้วยการกระจายรายได้ และความมั่นคงเสมอภาค 3) ความเหล่ือมลํ้ าทางสุขภาพ ท่ีว่าด้วย 
สถานพยาบาล ความพร้อมดา้นเคร่ืองมือและบุคลากร และการเขา้ถึงบริการ และ 4) ความเหล่ือมลํ้าทาง
ดิจิทลั ว่าดว้ยการเขา้ถึงโลกแห่งอินเตอร์เน็ต สังคมตอ้งพยายามสร้างความยุติธรรมหรือบรรเทาความ 

อยุติธรรมทางสังคมอย่างต่อเน่ือง ดว้ยการกระจายรายไดแ้ละความมัง่คัง่ให้ตกถึงมือประชาชนในวง
กวา้งท่ีสุด เพื่อ “ตอบแทนคนทุกภาคส่วนในสังคมท่ีมีส่วนสร้างความมัง่คัง่” ดงันั้น การศึกษาน้ีจึงไดน้าํ
แนวคิดรัฐสวสัดิการของ Diamond (2009) และ Giddens (1991)  ใชเ้พื่อมุ่งเนน้ “สิทธิพลเมือง” ท่ีตอ้ง
เป็นไปอยา่งเสมอภาค และมีอยา่งเต็มรูปแบบท่ีจดัสวสัดิการถว้นหนา้ให้กบัประชาชนทุกคน ในฐานะ 
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“สิทธิพลเมือง” ท่ีพึงไดรั้บอยา่งเสมอภาค และไม่สนบัสนุน “ระบบสวสัดิการ” ท่ีเอกชนมีบทบาทนาํ  
และท่ีสําคญัอีกประการคือ ระบบรัฐ กลไกการทาํงานของรัฐในการบริการผูสู้งอายุชายขอบเพื่อให้ได้
นโยบายสวสัดิการสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบท่ีมีประสิทธิภาพ ในการศึกษาวิจยัน้ีไดน้าํแนวคิดรัฐราชการ
ของ Weber (1947) ท่ีช้ีให้เห็นถึงขอ้ดีและขอ้เสียของระบบราชการ ในการให้บริการและสอดคลอ้งกบั
นโยบายสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบ 

 

 ซ่ึงนโยบายดา้นสวสัดิการสังคมท่ีดี ตอ้งผา่นความเหล่ือมลํ้าน้ีไปให้ได ้เพราะความเหล่ือมลํ้า
เป็นบ่อเกิดของปัญหา เป็นบ่อเกิดของเศรษฐกิจนอกระบบ ทั้งหมดน้ีเช่ือมโยงกนั คือ สวสัดิการสังคม
สําหรับผูสู้งอายุท่ีมีในปัจจุบนัน้ี จะตอ้ง เช่ือมโยงกับแนวคิดท่ีกล่าวมาทั้งหมดเขา้ด้วยกนั เพื่อเป็น
นโยบายด้านสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุชายขอบท่ีเหมาะสม ท่ีดี มีคุณภาพ สามารถตอบความ
ตอ้งการกบัประชาชนผูสู้งอายใุนประเทศได ้

 

 



บทที ่3 
 

บริบทคนชายขอบในกรุงเทพมหานคร 
 
 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “ความเหล่ือมลํ้าดา้นสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร” ได้ให้ความสําคญักับการศึกษากรอบกวา้ง ๆ ในเชิงความคิดของบริบทของ
ผูสู้งอายชุายขอบในกรุงเทพมหานคร จากโครงสร้างและการบริหารหารการปกครอง รวมถึงบริบท
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนดงัน้ี  

3.1 การแบ่งเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร 
3.2 รูปแบบการบริหารการปกครอง 
3.3 สถิติผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานคร 
3.4 พื้นท่ีท่ีผูสู้งอายชุายขอบพกัอาศยัในกรุงเทพมหานคร 
3.5 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานคร 
 

3.1 การแบ่งเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร 
 

 สาํนกังานเขตมีผูอ้าํนวยการเขตเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการ และลูกจา้งกรุงเทพมหานคร
รับผดิชอบการปฏิบติัราชการภายในเขต โดยทาํงานภายใต ้ผูอ้าํนวยการเขตผูไ้ดรั้บอาํนาจหนา้ท่ีซ่ึง
ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร หรือปลดักรุงเทพมหานครจะมอบหมาย 
 
 สํานักงานเขตในกรุงเทพมหานครเป็นองค์การบริหารของแต่ละเขต มีอาํนาจหน้าท่ี
เก่ียวกบังานการปกครองของท่ีการพฒันาชุมชน การสาธารณสุข การส่งเสริมอาชีพ การทะเบียน 
และดา้นอ่ืน ๆ ใหเ้ป็นไปตามขอ้บญัญติักรุงเทพมหานคร 
 
 เม่ือแบ่งตามพื้นท่ีเขตการปกครอง (แผนการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556-
2560) กรุงเทพมหานครแบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น 50 เขตไดแ้ก่  
 1) พื้นท่ีชั้นใน มี 21 เขต ประกอบด้วย เขตพระนคร เขตป้อมปราบศตัรูพ่าย เขตสัม
พนัธวงศ ์เขตปทุมวนั เขตบางรักเขตวฒันา เขตยานนาวา เขตสาทร เขตบางคอแหลม เขตดุสิต เขต
บางซ่ือ เขตพญาไท เขตราชเทวี เขตหว้ยขวาง เขตคลองเตย เขตจตุจกัร เขตธนบุรี เขตคลองสาน เขต
บางกอกนอ้ย เขตบางกอกใหญ่ และ เขตดินแดง  
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 2) พื้นท่ีชั้นกลาง มี 18 เขต ประกอบดว้ย เขตพระโขนง เขตประเวศ เขตบางเขน เขตบาง
กะปิ เขตลาดพร้าว เขตบึงกุ่ม เขตบางพลดั เขตภาษีเจริญ เขตจอมทอง เขตราษฎร์บูรณะ เขตสวน
หลวง เขตบางนา เขตทุ่งครุ เขตบางแค เขตวงัทองหลาง เขตคนันายาว เขตสะพานสูง และเขตสาย
ไหม  
 3) พื้นท่ีชั้นนอก มี 11 เขตประกอบด้วย เขตมีนบุรี เขตดอนเมือง เขตหนองจอก เขต
ลาดกระบงั เขตตล่ิงชนั เขตหนองแขม เขตบางขุนเทียน เขตหลกัส่ี เขตคลองสามวา เขตบางบอน 
และเขตทวีวฒันา  
 
 ทั้ง 50 เขตการปกครองน้ี ในแต่ละเขตจะมีสภาเขตท่ีมีกาํหนดวาระ ละ 4 ปี เป็นองคก์รท่ี
ประชุมของเขต ท่ีมีสมาชิกสภาเขตท่ีมาจากการเลือกตั้งมีจาํนวนอยา่งนอ้ยเขตละ 7 คน โดยสภาเขต
น้ี มีอาํนาจให้ขอ้คิดเห็นและขอ้สังเกตเก่ียวกบัแผนพฒันาเขต ต่อผูอ้าํนวยการเขต และ สภา กทม. 
รวมทั้ งการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพฒันาเขต สอดส่องดูการดาํเนินงาน ให้คาํแนะนําในการ
ใหบ้ริการประชาชนในเขต ตลอดจนการใหค้าํปรึกษาตามท่ีผูอ้าํนวยการเขตขอร้องและทาํหนา้ท่ีอ่ืน 
ๆ ตามท่ีกาํหนดในกฎหมายหรือสภากรุงเทพมหานครมอบหมาย 
 

 
รูปท่ี 3.1 เขตการปกครองกรุงเทพมหานคร 
ท่ีมา: สาํนกังานเขตกรุงเทพมหานคร, 2564 

 
3.2 รูปแบบการบริหารการปกครอง  
 
 สําหรับกรุงเทพมหานครนั้น มีสภากรุงเทพมหานคร และในสภากรุงเทพมหานครมี
ประธานสภากรุงเทพมหานคร 1 คน มีรองประธานสภากรุงเทพมหานครไม่เกิน 2 คน โดยเลือกจาก 
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สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร  และดํารงตําแหน่งเป็นวาระละ  2 ปี  แต่สําหรับสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครนั้น ได้มาจากการเลือกตั้งจากประชาชนโดยตรง และสภากรุงเทพมหานคร มี
อาํนาจหนา้ท่ีในการบริหารงาน ตราขอ้บญัญติักรุงเทพมหานคร ตราขอ้บงัคบัเก่ียวกบัจรรยาบรรณ
ของสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร และตราขอ้บงัคบัการประชุมเก่ียวกบัการเลือกและปฏิบติัหนา้ท่ี
ของประธานสภา กทม. และ รองประธานสภา กทม. ฯลฯ และกิจการอ่ืนอนัเป็นอาํนาจหนา้ท่ีของ
สภากรุงเทพมหานคร 
 
 นอกจากสมาชิกสภากรุงเทพมหานครท่ีมาจากการเลือกตั้งจากประชาชนโดยตรงแลว้ 
ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครยงัตอ้งมาจากการเลือกตั้งจากประชาชนโดยตรงอีกดว้ย ซ่ึงการเลือกตั้ง
ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครนั้นเป็นไปตาม พรบ.การเลือกตั้งสมาชิกสภากรุงเทพมหานครและผูว้่า
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2531 แต่ต่างกนัท่ีการเลือกตั้งผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครนั้นถือว่า
ทั้งกรุงเทพมหานครเป็นเป็นเพียงเขตเลือกตั้งเดียว และหากผูส้มคัรมีคะแนนเท่ากนัให้จบัสลากต่อ
หน้าปลดักรุงเทพมหานครทนัที โดยอาํนาจหน้าท่ีของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครเป็นไปตาม
พระราชบญัญติัไวใ้นมาตรา 49 แห่ง พรบ.ระเบียบบริหารกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 คือ เร่ง
กาํหนดนโยบาย  และบริหารราชการ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครมีอาํนาจ
สั่ง และอนุมติัเก่ียวกบัราชการกรุงเทพมหานครได ้สามารถแต่งตั้งและถอดถอนรองผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานครได ้สามารถบริหารราชการตามคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย วางระเบียบของ กทม. ให้เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และเป็นผูบ้งัคบับญัชา
ขา้ราชการและลูกจา้ง กทม. และรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการของกรุงเทพมหานคร 
 

3.3 สถติผู้ิสูงอายุในกรุงเทพมหานคร  
 
 จากสถิติผูสู้งอายขุองกรมกิจการผูสู้งอายพุบว่า จาํนวนผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานครในปี 
2564 มีทั้งหมด 2.3 ลา้นคน โดยแบ่งเป็นกลุ่มผูสู้งอายุท่ีเป็นคนไทย (มีบตัรประชาชนระบุตวัตน) 
จาํนวน 1.1 ลา้นคน คิดเป็น ร้อยละ 47 ของจาํนวนประชากรผูสู้งอายใุนพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และ 
กลุ่มผูสู้งอายุท่ีอาจจะไม่เป็นคนไทย (ไม่สามารถพิสูจน์สัญชาติได ้ซ่ึงประกอบดว้ย คนชายขอบ
หรือคนท่ีไม่มีเลขประจาํตวั 13 หลกั และคนต่างดา้ว เป็นตน้) จาํนวน 1.2 ลา้นคน คิดเป็น  ร้อยละ 
53 ของจาํนวนประชากรผูสู้งอายใุนพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
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รูปท่ี 3.2 แนวโนม้ผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานคร 
ท่ีมา : สาํนกัยทุธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร, 2563 

 

3.4 พืน้ทีท่ีผู้่สูงอายุชายขอบพกัอาศัยในกรุงเทพมหานคร  
 
 ความเป็นคนชายขอบทางสังคมมกัจะเก่ียวกบัความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจท่ีซบัซอ้น ซ่ึงผลกั
ให้คนส่วนหน่ึงท่ีไร้อาํนาจ หรือไร้ทรัพยากร จนตกไปอยู่ชายขอบของสังคม แม้จะอาศยัตรง
ศูนยก์ลางของพื้นท่ีในเชิงภูมิศาสตร์ก็ตาม ในขณะเดียวกนัก็ยงัหมายรวมถึงกระบวนการลดทอน
ความเป็นมนุษย ์ดว้ยความพยายามทาํใหค้นกลายเป็นวตัถุ เช่น การทาํใหม้นุษยก์ลายเป็นสินคา้ หรือ
การระบุให้มีลกัษณะอย่างใดอย่างหน่ึงในแง่ลบอย่างตายตวั (อานันท์ กาญจนพนัธ์ุ, 2549) ซ่ึง
สามารถกล่าวไดว้่าภายในชุมชนเมือง เช่นกรุงเทพมหานครนั้น ชุมชนแออดั หรือสลมั นบัเป็นอีก
หน่ึงชุมชนชายขอบท่ีชุมชนเมืองละท้ิง และเบียดขบัออกจากความเป็นเมืองและการพฒันาอย่าง
ชดัเจน 
 จากการศึกษาของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ ไดใ้หนิ้ยามของชุมชนแออดั คือบริเวณพ้ืนท่ี ท่ี
ส่วนใหญ่มีท่ีอยู่อาศยัอย่างหนาแน่น ไร้ระเบียบและชาํรุดทรุดโทรม ประชาชนอยู่กนัอย่างแออดั 
หรือท่ีอาศยัอยู่รวมกนั โดยมีความสัมพนัธ์ทางสังคม ซ่ึงมีสภาพแวดลอ้มไม่เหมาะสม อนัอาจเป็น
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อนัตรายต่อสุขภาพอนามยั และความปลอดภยัของผูอ้ยูอ่าศยั และมีปัญหาทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคม 
และความมัน่คงในการอยูอ่าศยั (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2549) 
 การเติบโตทางเศรษฐกิจกระตุน้ให้เกิดการบริโภคท่ีมากข้ึน รวมทั้งประชากรเกิดการ
อพยพเข้า สู่ เ มืองเพื่อ เข้ามาทํางานและหาท่ีอยู่อาศัยในเมือง  ทําให้จ ํานวนประชากรใน
กรุงเทพมหานครและในเขตเทศบาลมีจาํนวนเพิ่มข้ึน และผูสู้งอายุท่ีเป็นคนชายขอบไดก้ระจายตวั
อาศยัอยู่ตามชุมชนแออดัทัว่กรุงเทพมหานคร ดว้ยปัจจยัทางรายไดแ้ละควสมมัน่คง โดยจาํนวน
ชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานคร ใน พ.ศ. 2563 มีจาํนวน 662 ชุมชน (สาํนกังานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, 2564) 
 

3.5 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัผู้สูงอายุในกรุงเทพมหานคร  
 
 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุในกรุงเทพมหานคร คือ มีกระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์เป็นหน่วยงานหลกัท่ีดูแลเร่ืองผูสู้งอาย ุโดยจดัตั้งกรมกิจการผูสู้งอาย ุท่ีมี
หนา้ท่ีดูแลดา้นผูสู้งอายุโดยตรงในเร่ืองของสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีพึงมีพึงไดรั้บ ส่วนในเร่ืองของการ
ดูแลผูสู้งอายุตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ และตามสหประชาชาติ จะแบ่งผูสู้งอายุออกเป็น3 ระดบั 
คือ การส่งเสริมใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพร่างกายท่ีดี ส่งเสริมการมีส่วนร่วม และส่งเสริมเร่ืองความมัน่คง
ของผูสู้งอายุ หรือท่ีเรียกว่า พฤฒพลงั โดยให้ผูสู้งอายุเป็นผูสู้งอายุท่ีมีศกัยภาพ ดังนั้นการดูแล
ผูสู้งอายุจะมีทั้งการดูแลผูสู้งอายุระดบัตน้ ผูสู้งอายุระดบักลาง และผูสู้งอายุระดบัปลาย ตลอดจน
ผูสู้งอายท่ีุ ติดสงัคม ติดบา้น และติดเตียง  
 เพื่อให้ ผูสู้งอายุมี พฤฒพลงั นั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุในกรุงเทพมหานคร 
ตอ้งมีการประสานทั้งกระทรวง ทบวง กรม ต่าง ๆ ดงัน้ี 
 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์– ถือว่าเป็นเจา้ภาพหลกัในการ
บริหารจดัการ เป็นร่มใหญ่ 
 กรมกิจการผูสู้งอายุ – มีหน้าท่ีดูแลด้านสวสัดิการต่าง ๆ ของผูสู้งอายุ ตามนโยบาย
สวสัดิการผูสู้งอาย ุ
 สาํนกังานเขต – เป็นตวักลางในการจดัสรรสวสัดิการผูสู้งอายใุนดา้นต่าง ๆ 
 สาํนักการแพทย ์– การดูแล รักษาเร่ืองสุขภาพ โดยมีหน้าท่ีส่งเสริมสุขภาพร่างกายของ
ผูสู้งอาย ุในเร่ืองการ ออกกาํลงักาย การรักษาโรค การฟ้ืนฟู ใหมี้สุขภาพท่ีแขง็แรง ใหส้ามารถอยูไ่ด้
ตามบริบทของผูสู้งอายนุั้น ๆ เช่น ผูสู้งอายท่ีุติดเตียง กจ็ะใหติ้ดเตียงแบบมีคุณภาพเชีวิต เช่น มี Care 
Giver เขา้มาช่วยเหลือ  หรือสาํหรับผูสู้งอายท่ีุติดสังคม ก็จะมีกิจกรรมชมรมผูสู้งอายท่ีุโรงพยาบาล
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สังกดัสาํนกัการแพทยเ์ป็นหน่วยงานดูและ เน่ืองจากครอบคลุมทั้งกรุงเทพมหานครชั้นใน ชั้นกลาง 
และชั้นนอก  
 สาํนกัอนามยั – เนน้ในเร่ืองการส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพ ไม่เนน้การ
รักษาเน่ืองจากการรักษาอยูใ่นส่วนของสาํนกัการแพทย ์
 สถาบนัครอบครัว – ถือว่าเป็นส่วนเลก็ท่ีสุดแต่เป็นส่วนท่ีสาํคญัท่ีสุดท่ีจะทาํใหผู้สู้งอายมีุ
ศกัยภาพ และสุขภาพดีท่ีสุด แต่สําหรับผูสู้งอายุชายขอบแลว้ ไม่มีครอบครัวคอยดูแล เน่ืองจาก
พื้นฐานเป็นคนยากจน ขาดการศึกษา และยา้ยถ่ินเขา้มา จึงทาํใหเ้ป็นผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติขาดมิตร  
 เพื่อให้ผลลพัธ์ดา้นการบริหารจดัการงานผูสู้งอายุออกมามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ทุก
หน่วยงาน ทุกภาคส่วนขา้งตน้น้ี ตอ้งทาํงานร่วมกนัและตอ้งให้ทุกหน่วยงานสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ร่วมกนัดว้ยได ้ 
 แต่เน่ืองดว้ยขอ้จาํกดัในการทาํงานหรือการประสานงาน ตลอดจนการเขา้ถึงขอ้มูลของ
ผูสู้งอายทุุกคนเป็นไปไดย้าก เพราะไม่มีหน่วยงานใดสนใจท่ีจะสืบทราบตวัตนของผูสู้งอายทุุกคน 
เพราะคิดว่าผูสู้งอายุทุกคนพึงทราบสิทธ์ิท่ีพงัไดข้องตน จึงทาํให้ไม่สามารถดูแลคนให้ทัว่ถึงได ้
เพราะ กรุงเทพมหานครบริหารงานผา่นผูอ้าํนวยการเขต ฯลฯ สาํนกังานเขต สก และหน่วยงานต่าง 
ๆ ทาํงานแบบเชิงรับคือทาํตามท่ีได้รับมอบหมาย ไม่ได้มีการแชร์ขอ้มูลซ่ึงกันและกันระหว่าง
หน่วยงาน ซ่ึงยงัคงถือว่าเป็นระบบราชการแบบสมยัเก่าอยู ่จึงเกิดความลาํบากในการดูแลให้ทัว่ถึง
ในเชิงรุก  
 



บทที ่4 
 

สวสัดกิารสังคมของผู้สูงอายุในต่างประเทศ 
 
 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “ความเหล่ือมลํ้าดา้นสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร” ไดใ้ห้ความสาํคญักบัการศึกษาสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนต่างประเทศ เพ่ือ
เป็นกรอบกวา้ง ๆ ในเชิงความคิดของบริบทนโยบายทางสังคมของผูสู้งอายุในต่างประเทศ รวมถึง
บริบทต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้เห็นถึงจุดเด่นของนโยบายสวสัดิการสังคมท่ีมีสําหรับผูสู้งอายุท่ีใช้
ไดผ้ลในประเทศต่าง ๆ สาํหรับเกณฑก์ารเลือกนั้นเป็นแบบผสมผสาน  ผูว้ิจยัเลือกประเทศสวีเดน
เน่ืองมาจากเหตุผลว่าสวีเดนไดข้ึ้นช่ือวา่เป็นประเทศท่ีมีรัฐสวสัดิการดีท่ีสุดในโลก  สาํหรับประเทศ
ญ่ีปุ่นได้ช่ือว่าเป็นประเทศท่ีมีอัตราผูสู้งอายุมากท่ีสุดในโลก ติดอันดับหน่ึงของโลก  สําหรับ
ประเทศเยอรมนีเป็นประเทศท่ีติดอนัดบั 6 ของประเทศท่ีมีอตัราผูสู้งอายมุากท่ีสุดในโลก แต่จุดเด่น
ของเยอรมันคือในสมยัรัฐบาลบิสมาร์ค เป็นประเทศแรกท่ีมีระบบสวสัดิการสังคมหรือระบบ
ประกันสังคมเต็มรูปแบบ มีการออกกฎหมายว่าด้วยนโยบายสวสัดิการสังคมแห่งสหพนัธรัฐ
เยอรมนั (Social Policy Laws of the Federal Republic) ให้บริการสวสัดิการผ่านโครงการท่ีเรียกว่า 
“ความมัน่คงทางสังคม (Social Security Scheme)” สําหรับประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศในกลุ่ม
อาเซียนเพียงประเทศเดียวท่ีผูว้ิจยัเลือกมาศึกษา ทั้งน้ีเพราะรัฐบาลสิงคโปร์รัฐบาลมีความกา้วหนา้
ในการออกกฎหมายเก่ียวกบัสวสัดิการสังคม และเน้นการพึ่งตนเองมากกว่าพึ่งรัฐ เช่นการสร้าง
ระบบท่ีเนน้ให้สมาชิกในครอบครัวรับหนา้ท่ีดูแลเล้ียงดูพ่อแม่ในยามชรา และหากไม่เล้ียงดูพ่อแม่
สามารถฟ้องร้องเรียกค่าเล้ียงดูจากบุตรได ้สําหรับประเทศออสเตรเลีย ผูว้ิจยัเลือกบนพื้นฐานว่า
ออสเตรเลียประเทศอนัดบั 3 ของโลกท่ีมีสวสัดิการดีท่ีสุด โดยเฉพาะหลกัคิดและหลกัการจ่ายเงิน
บาํนาญ โดยเฉพาะบริการ Age care ซ่ึงถือว่าเป็นแบบอย่างของสวสัดิการผูสู้งอายุไดท้ัว่โลก และ
ประเทศสุดทา้ยคือประเทศอเมริกา ซ่ึงผูว้ิจยัเลือกมาเน่ืองจากบนพื้นฐานของสถานการณ์การแพร่
เช้ือโควิด 19 ท่ีเป็นปรากฏการณ์ทัว่โลก  ประเทศอเมริกาประสบปัญหาโดย 1 ใน 3ของผูเ้สียชีวิต
จากการติดเช้ือโควิด 19 พบในบา้นพกัผูสู้งอายุ  ดังนั้นในท่ามกลางสถานการณ์เช่นน้ีจึงเป็นท่ี
น่าสนใจศึกษาว่าประเทศอเมริกามีนโยบายสวสัดิการสังคมท่ีรับมือกบัสถานการณ์วิกฤตน้ีอยา่งไร  
ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งประเทศเป็นลาํดบัในการนาํเสนอดงัน้ี 
 

4.1 นโยบายสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนประเทศสวีเดน 
4.2 นโยบายสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนประเทศญ่ีปุ่น 
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4.3 นโยบายสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนประเทศเยอรมนี 
4.4 นโยบายสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนประเทศสิงคโปร์ 
4.5 นโยบายสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนประเทศออสเตรเลีย 
4.6 นโยบายสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนประเทศสหรัฐอเมริกา 
4.7 บทวิเคราะห์ของนโยบายสวสัดิการสงัคมในต่างประเทศ 
4.8 บริบทความแตกต่างของสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนประเทศไทยและต่างประเทศ 

 

4.1 นโยบายสวสัดกิารสังคมของผู้สูงอายุในประเทศสวเีดน 
 
จากการศึกษาพบว่าประเทศสวีเดนในปี ค.ศ. 2021 มีจาํนวนประชากรผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ65 

ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 26.7 ของประชากรทั้งประเทศ ในขณะท่ีอตัราการเกิดของประชากรลดลง
ร้อยละ 2-3 ต่อปี และประเทศสวีเดนเป็นประเทศท่ีไดรั้บการยกย่องว่ามีรัฐสวสัดิการดีท่ีสุด เร่ือง
ระบบการจดัเก็บภาษี ประกนัสังคมและการบริการท่ีเนน้การดูแลให้ถึงท่ีพกัอาศยั ซ่ึงประชาชนใน
ประเทศให้ความเช่ือมัน่ในการให้บริการของรัฐเป็นอยา่งมาก เพราะการให้บริการนั้นเป็นไปอยา่ง
ยติุธรรม รวดเร็ว สะดวกสบาย มีความปลอดภยั มีการบริการท่ีดีและมีคุณภาพ เน่ืองจากอตัราการ
เก็บภาษีท่ีสูงอยา่งต่อเน่ือง เม่ือเขา้สู่วยัผูสู้งอายแุลว้ รัฐพร้อมจะมอบสวสัดิการใหก้บัพลเมืองทุกคน 
เน่ืองจาก ทุกคนท่ีเกิดในประเทศจะมีฐานขอ้มูลและสามารถพิสูจน์ไดว้่าเป็นพลเมืองแน่นอน ดงันั้น
ผูสู้งอายทุุกคนจึงไดรั้บ สวสัดิการท่ีมีสิทธ์ิพึงไดจ้ากรัฐมีดงัน้ี (Sweden Sverige, 2021) 
 

1) สวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยั โดยผูสู้งอายจุะไดรั้บความช่วยเหลือในการจดัหาสถานท่ีอยู่
อาศยั รวมไปถึงผูพ้ิการและครอบครัวรายไดต้ ํ่าท่ีมีเดก็อายตุ ํ่ากวา่ 18 ปีอาศยัอยูด่ว้ย 

2) สวสัดิการดา้นเงินจากกองทุนสาํหรับผูสู้งอาย ุ(Old Age Pension) สาํหรับผูเ้สียภาษีทุก
คนแต่สําหรับผูท่ี้ไม่ไดเ้สียภาษี จะไดรั้บเงินจาก Guarantee Pension สําหรับผูท่ี้อาศยัอยู่ในสวีเดน
เป็นระยะเวลาเกิน 40 ปีข้ึนไป 

3) สวสัดิการเงินช่วยเหลือยงัชีพ (Maintenance Support) สําหรับผูท่ี้ไม่ได้อยู่ในระบบ
กองทุนผูสู้งอาย ุ

4) สวัสดิการการรักษาพยาบาล การบริการสุขภาพระยะยาว ทุกคนสามารถเลือก
สถานพยาบาลรักษาเองไดภ้ายใตเ้ง่ือนไขท่ีสภาเขตกาํหนดไว ้

5) สวสัดิการระบบบริการ ณ ท่ีพกัอาศยั เพราะสวีเดนมีหลกัในการดูแลผูสู้งอายุโดยให้
ผูสู้งอายุอาศยัอยู่ในบา้นของตนเองให้นานท่ีสุด จึงมีบริการดูแลถึงบา้น เช่น มีพนักงานทาํความ
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สะอาดซักผา้ให้ ซ้ือของให้ ดูแลเร่ืองอาหารการกิน ดูแลความปลอดภัยในชีวิตประจาํวนัให้ 
ตลอดจนดูแลผูท่ี้มีโรคประจาํตวั ป่วยหนัก ผูป่้วยติดเตียงจะมีการบริการดา้นสุขภาพให้ ณ ท่ีพกั
อาศยัแต่ตอ้งอยูแ่ต่เพียงท่ีพกัอาศยัของตนเท่านั้น 

6) สวสัดิการระบบขนส่งสาธารณสุข โดยผูสู้งอายุสามารถเรียกใช ้แท็กซ่ีหรือบริการ
พิเศษไดเ้ฉพาะในกรณีท่ีไม่สามารถใชบ้ริการไดด้ว้ยตนเอง 

7) สวสัดิการค่าตอบแทนในการดูแลผูสู้งอายใุนบา้นของตนเอง รัฐจะใหเ้งินสนบัสนุนใน
บางครอบครัวเท่านั้น 

8) สวสัดิการระบบบาํนาญ ผูเ้สียภาษีจะไดรั้บเงินประกนัสังคมและเงินบาํนาญเม่ือถึงวยั
เกษียณ จะไดรั้บเงินบาํนาญเฉล่ียต่อเดือน SEK 13,000 หรือ 46,300 บาทไทย ซ่ึงจาํนวนท่ีไดรั้บน้ีจะ
แตกต่างออกไปตามจาํนวนเงินเดือนท่ีไดรั้บและการสะสมเงินในกองทุน 
 

โดยการจดัเก็บภาษีกา้วหนา้ของรัฐเป็นการนาํเงินจากภาษีรายไดบุ้คคลและนิติบุคคลไป
หมุนเวียนในการสนับสนุนโครงการสาธารณะต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการและความ
สะดวกสบายกลบัคืนสู่ประชาชน ซ่ึงงบประมาณจะถูกกระจายลงไปสู่ชุมชนหรือทอ้งถ่ินในดา้น
การจดัการการศึกษา การสาธารณสุข และการคมนาคมอยา่งทัว่ถึง 

 
สวีเดนเร่ิมตน้มีสวสัดิการสังคมประเภทช่วยเหลือเฉพาะคนยากจน ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1847 

กระแสสังคมนิยมกบัการเกิดพรรคการเมืองใหม่อยา่งพรรคสังคมประชาธิปไตย ในปี ค.ศ. 1889 ทาํ
ให้ค่อย ๆ เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบสวสัดิการสังคมให้ครอบคลุมประชาชนมากข้ึน ในปี พ.ศ. 
1930 มีการปฏิรูประบบสวสัดิการสังคมคร้ังใหญ่ในประเทศสวีเดน ได้มีการถกเถียงกันเป็น
เวลานานถึง 10 ปีวา่จะปฏิรูปไปเป็นแบบใด ซ่ึงประเดน็ท่ีถกเถียงกนัมี 2 เร่ืองใหญ่คือ เป็นสวสัดิการ
แบบถว้นหนา้ (จนหรือรวยไดรั้บสวสัดิการเหมือนกนั) หรือเป็นแบบใหเ้ฉพาะคนจน (ตอ้งพิสูจน์ว่า
จนถึงจะได)้ และ สอง คือ รัฐจะหาเงินมาจากไหนเพ่ือมาใช้จ่ายเร่ืองสวสัดิการสังคม จะมาจาก
รายไดภ้าษีอากร หรือมาจากการสมทบเงินของผูไ้ดป้ระโยชน์ (เช่นระบบประกนัสังคมของไทยใน
ปัจจุบนั) ในท่ีสุดปี ค.ศ. 1945 ก็ไดมี้การสํารวจประชามติจากประชาชน ซ่ึงพบว่าคนส่วนใหญ่
ตอ้งการสวสัดิการสังคมแบบถว้นหนา้ และปี ค.ศ. 1946 เป็น จุดเปล่ียนประเทศเขา้สู่รัฐสวสัดิการ 
แบบท่ีคนไดรั้บสวสัดิการสังคมถว้นหน้า อย่างดีเท่าเทียมกนั โดยไม่ตอ้งสมทบเงิน เพราะรัฐใช้
รายไดจ้ากภาษีอากร (เกบ็ในอตัราท่ีสูง) พรรคสังคมประชาธิปไตยไดค้รองความเป็นรัฐบาลตั้งแต่ปี 
ค.ศ. 1936 ถึง 1976 โดยไม่มีพรรคอ่ืนมาขั้นกลาง 
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4.2 นโยบายสวสัดกิารทางสังคมของผู้สูงอายุในประเทศญีปุ่่น 

 
จากการศึกษาพบวา่ประเทศญ่ีปุ่นในปี ค.ศ. 2021 มีจาํนวนประชากรผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ65 ปี

ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 29.1 ของประชากรทั้งประเทศ (Statistics Bureau of Japan, 2021) โดยพลเมือง
ทุกคนท่ีเกิดในประเทศจะถูกเก็บในฐานขอ้มูลของรัฐบาลท่ีดี ไม่ว่าจะเกิดในส่วนใดของประเทศก็
ตามและเป็นประเทศท่ีข้ึนช่ือเร่ืองของสังคมผูสู้งอายุเน่ืองจากญ่ีปุ่นเป็นประเทศท่ีมีประชากร
ผูสู้งอายมุากท่ีสุดในโลกและยงัเป็นประเทศท่ีมีผูสู้งอายท่ีุอายยุืนเป็นจาํนวนมากอีกดว้ย ดงันั้นการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมเช่นน้ีนาํมาซ่ึงสวสัดิการและการบริการท่ีส่งเสริมคุณภาพชีวิต โดยเฉพาะ
ดา้นการดูแลพยาบาลและการมีส่วนร่วมทางสังคมของผูสู้งอาย ุจึงทาํให้รัฐบาลมองว่าผูสู้งอายเุป็น
กลุ่มคนท่ีมีคุณค่าและยงัสามารถมีศกัยภาพในการขบัเคล่ือนทางสังคมไดอี้กดว้ย จากรายงานของ 
Zenbird ถึงสถานการณ์และการบริการของรัฐต่อผูสู้งอายวุา่ มาตรการท่ีรัฐมอบใหแ้ก่ผูสู้งอายนุั้น จะ
เนน้ไปท่ีการยงัคงทาํงานไดอ้ยูแ่ละตอ้งการรายไดเ้พิ่ม เพื่อลดอตัราความยากจนในผูสู้งอาย ุและการ
สร้างกิจกรรมการมีส่วนร่วมทางสังคมให้กบัผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะในชนบท หรือพื้นท่ีชายขอบให้มี
การบริการในการจดัหารงานใหก้บักลุ่มผูสู้งอายเุหล่านั้น โดยเฉพาะสาํหรับผูสู้งอายท่ีุยงัพร้อมทาํจะ
ทาํงานและตอ้งการรายได ้ไม่ใช่แค่งานบริการลูกคา้หรือการนัง่ทาํงานในออฟฟิศเท่านั้น แต่จะเป็น
งานท่ีหลากหลาย ส่วนค่าตอบแทนท่ีไดจ้ะไม่สูงมากเท่าพนกังานประจาํ ซ่ึงรายไดจ้ะอยูท่ี่ 60,000 ¥
ต่อเดือน หรือประมาณ 17,400 บาท เพื่อเป็นการลดภาระทางการเงินและเพื่อใหร่้างกายไดข้ยบั 

 
ญ่ีปุ่นก็มีสวสัดิการผูสู้งอายรุะบบบาํนาญเช่นกนั ซ่ึงจะมีช่ือเรียกว่า เนงคิน (Nenkin) โดย 

Japanese Pension Service จะเป็นหน่วยงานดูแลจัดการ  และมี  Ministry of Health, Labour and 
Welfare เป็นหน่วยงานควบคุม ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 รูปแบบ คือ 

 
1) รูปแบบเงินบาํนาญแห่งชาติ สาํหรับบุคคลท่ีอายตุั้งแต่ 20-60 ปี ท่ีเป็นคนญ่ีปุ่น หรือ ไม่

ถือสัญชาติญ่ีปุ่น ก็เขา้ร่วมไดทุ้กคน โดยการชาํระสะสมเงินในกองทุนน้ีเดือนละ 16,340 เยน หรือ 
4,700 บาท หรือจะเลือกจ่ายเป็นกอ้นทีเดียวก็ได ้ เม่ือถึงเวลาจะไดรั้บเงินจากระบบบาํนาญแห่งชาติ
จะไดรั้บ 55,464 เยน หรือ 15,900 บาท ต่อเดือน 

2) รูปแบบเงินบาํนาญลูกจ้าง สําหรับบุคคลท่ีทาํงานเป็นพนักงานบริษทัหรือทาํงาน
ภายใตอ้งคก์ร จะถูกหักเงินเดือนเขา้ระบบบาํนาญน้ีอตัโนมติัโดยผูว้่าจา้ง  และเม่ือถึงเวลาจะไดรั้บ
เงินจากระบบบาํนาญลูกจา้งจะไดรั้บ 147,927 เยน หรือ 42,400 บาท ต่อเดือน 
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การรับเงินสวสัดิการเงินบาํนาญ ทั้ง 2 รูปแบบขา้งตน้ เกิดจากการสะสมตลอดการทาํงาน 
และจะไดเ้งินบาํนาญคนชรา  (Rourei Nenkin) ตามเง่ือนไขการรับหลงัเกษียณ ซ่ึงสามารถเร่ิมรับได้
ตั้งแต่อาย ุ60-65ปี ภายใตเ้ง่ือนไขคือ ตอ้งชาํระเงินในระบบบาํนาญต่อเน่ืองเกิน 10 ปี สวสัดิการท่ีได้
ข้ึนอยูก่บัวา่ลงทุนไปกบัระบบไหน ถา้ลงทั้งสองระบบกจ็ะไดรั้บเงินบาํนาญจากทั้งสองระบบ 

 
ดว้ยเหตุน้ีเองผูค้นญ่ีปุ่นจึงเคร่งเครียดเร่ืองชัว่โมงการทาํงานและโบนสั เพื่อจะไดมี้เงินไป

ท่ีไดไ้ปจ่ายเขา้ระบบสวสัดิการเยอะ ๆ เพื่อเอาไวดู้แลตนเองยามเกษียณนั่นเอง และเม่ือมองถึง 
ปัญหาคนไร้บา้น (Homeless) นั้น ถือเป็นปรากฏการณ์สําคญัท่ีเป็นประเด็นปัญหาท่ีอยู่ในหลาย
ประเทศทัว่โลก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเขตเมืองใหญ่ ๆ และแมป้ระเทศญ่ีปุ่นท่ีถือว่าเป็นประเทศท่ีมี
สวสัดิการสังคมท่ีดีท่ีสุดแห่งหน่ึงของโลก แต่ก็ยงัประสบกบัปัญหาน้ีมาชา้นาน และไดพ้ยายามหา
แนวทางแกไ้ขเพื่อช่วยเหลือใหก้ลุ่มคนเหล่าน้ีมีความสามารถท่ีจะช่วยเหลือและพึ่งตนเองได ้

 
หน่ึงพฒันาการท่ีสําคัญต่อการแก้ไขปัญหา คือ การออกกฎหมายพ้ืนฐานพิเศษเพื่อ

ช่วยเหลือและสงเคราะห์ผูท่ี้ไร้บ้านตั้ งแต่ปี ค.ศ. 2002 โดยมีการปรับปรุงเพิ่มเติมเน้ือหาให้
สอดคลอ้งกบัสภาพสังคมและส่ิงแวดลอ้ม จนทาํใหก้ลุ่มคนไร้บา้นน้ีท่ีค่อย ๆ เปล่ียนไป จนสามารถ
เรียนรู้และพึ่งตวัเองให้ไดเ้ร็วท่ีสุด และผลจากความพยายามแกไ้ขอย่างจริงจงัน้ีเอง ทาํให้ขณะน้ี
จาํนวนคนไร้บา้นลดจาํนวนลงทุกปี 

 
สาเหตุท่ีทาํให้จาํนวนคนไร้บา้นในญ่ีปุ่นมีปริมาณลดลงเร่ือย ๆ นั้น เน่ืองมาจากการ

ช่วยเหลืออยา่งจริงจงัของหน่วยงานราชการตามเมืองตลอดจนตามเขตต่าง ๆ โดยให้ความสาํคญัใน
การให้คนไร้บา้นสามารถพึ่งพาตนเองได ้และกระตุน้สภาพแวดลอ้มให้เกิดการจา้งงาน ตวัอย่างท่ี
เห็นไดช้ดัท่ีสุดคือ โตเกียวมีการจดัตั้งศูนยช่์วยเหลือเพื่อการพึ่งพาตนเอง และรับดูแลผูไ้ร้บา้นและผู ้
กาํลงัจะเป็นผูไ้ร้บา้นชัว่คราว นอกจากน้ียงัมีการจดัการบริการดา้นท่ีพกัอาศยั อาหาร การบริการ
อบรมวิชาชีพ และการช่วยเหลือหาและแนะนาํงาน 

 
จะเห็นไดว้่า การแกปั้ญหาคนไร้บา้นในทุกประเทศลว้นแลว้แต่สนบัสนุนใหค้นไร้บา้นมี

ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ถูกสุขลกัษณะมากข้ึน รวมไปถึงการเขา้ถึงบริการขั้นพื้นฐานของรัฐบาลภายใต้
การใชชี้วิตในพื้นท่ีสาธารณะ ตลอดจนการปรับเปล่ียนกฎหมายและนโยบายท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึง
บริการของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นการจดัสรรท่ีพกัอาศยั หรือแมก้ระทัง่ใส่ใจดา้นการพฒันาเพื่อใหส้ามารถ
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ใชชี้วิตแบบพึ่งตนเองให ้ซ่ึงถือว่าเป็นตวัอยา่งและเป็นแนวทางท่ีดีของไทยในการแกไ้ขปัญหาอยา่ง
ย ัง่ยนืต่อไป 
 

4.3 นโยบายสวสัดกิารสังคมของผู้สูงอายุในประเทศเยอรมนี 
 

จากการศึกษาพบว่าประเทศเยอรมนีในปี ค.ศ. 2021 มีจาํนวนประชากรผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 
65 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 22.0 ของประชากรทั้งประเทศซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปีท่ีแลว้ ในขณะท่ีอตัราการ
เกิดของประชากรคิดเป็นเพียงร้อยละ 0.91  ประเทศเยอรมนีมีนโยบายแบบบงัคบัออม เน่ืองจาก
สวสัดิการสังคมนั้นมาจากภาษีประชาชน โดยพลเมืองทุกคนท่ีเกิดในประเทศจะมีฐานขอ้มูลใน
ระบบกลางของรัฐ และมีการเสียเม่ือทาํงาน ภาษีท่ีไดจ้ะถูกส่งต่อใหก้องทุนเพื่อเขา้ระบบสวสัดิการ 
นั้นหมายความว่า สาํหรับผูท่ี้เสียภาษีมากกว่าก็ยอ่มไดรั้บสวสัดิการท่ีดีกว่าซ่ึงแปลผนัตามภาษีท่ีเสีย
ไป โดยจะไดรั้บสวสัดิการของรัฐใน 4 ส่วนน้ี คือ 1) การประกนับาํนาญของรัฐ 2) การประกนัสงัคม 
3) การประกนัสุขภาพของรัฐ 4) การช่วยเหลือทางสงัคมของรัฐ (German Federal Ministry of Health 
and Social Security, 2021) 

 
เม่ือพิจารณาตามระบบภาษีของประเทศเยอรมนี สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ ส่วนท่ี

หน่ึง เป็นการเสียภาษีรายไดบุ้คคล (Einkommensteuer) และส่วนท่ีสองเป็นการเสียภาษีรายไดนิ้ติ
บุคคล และภาษีน้ีไม่มีขอ้ยกเวน้ใด ๆ ทุกประการกบัชาวต่างชาติท่ีเขา้มาทาํในงานในประเทศและ
ไดรั้บเงินขณะพาํนกัหรือทาํงานในประเทศ ซ่ึงการเก็บภาษีจะเก็บโดยรัฐบาลกลาง สหพนัธรัฐ และ
เทศบาล อยา่งไรก็ตาม แมเ้ยอรมนีจะมีอตัราการเก็บภาษีท่ีสูงถึงร้อยละ 45 ในหลายอาชีพ แต่ถือว่า
คุม้ค่ากบัสวสัดิการท่ีไดรั้บ ไม่ว่าจะเป็นค่าเรียนฟรี การบริการสาธารณะต่าง ๆ และค่ารักษาพยาบาล
ท่ีประชาชนสามารถนาํภาษีไปลดหยอ่นไดใ้นการจ่ายประกนัสังคม และการบงัคบัจดัเก็บภาษีน้ีเอง
ทาํให้ประชาชนทุกคนมีหลกัประกนัสังคมกันถว้นหน้า เพื่อจะได้ไม่มีปัญหาในวนัท่ีกลายเป็น
ผูสู้งอาย ุหรือวนัท่ีไดรั้บอุบติัเหตุหรือเจบ็ไขไ้ดป่้วยจากโรคภยั 

 
ร้อยละ 90 ของประชาชนในเยอรมนีจะไดรั้บการคุม้ครองภายใตร้ะบบประกนัสังคม 

เน่ืองจากรัฐบาลใช้จ่ายงบประมาณด้านสวัสดิการสูงมากถึงร้อยละ 27.6 ของ GDP ซ่ึงสิทธิ
ประโยชน์จากสวสัดิการท่ีพึงไดรั้บคือ 1) การประกนัสุขภาพ รวมถึงค่าใช่จ่ายในการคลอดบุตร  2) 
การประกนับาํนาญ เม่ืออาย ุ67 ปี เม่ือจ่ายค่าเบ้ียประกนัครบ 45 ปี ในจาํนวนร้อยละ 70 ของรายได้
เฉล่ียตลอดช่วงท่ียงัทาํงาน  3) การประกนัการว่างงาน  4) การประกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานและ
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การประกนัสุขภาพระยะยาว ซ่ึงส่วนใหญ่ผูท่ี้ไดรั้บสวสัดิการเหล่าน้ี คือ คนท่ีทาํงานราชการ ดงันั้น 
รัฐก็มีนโยบายสําหรับผูท่ี้มีอาชีพอิสระหรือกลุ่มแม่บา้นโดยมีระบบประกนัสังคมแบบสมคัรใจ 
(Private) รัฐบาลจะไม่ไดบ้งัคบั แต่หากอยากไดส้วสัดิการสังคมท่ีดีคนส่วนใหญ่จึงยอมจ่าย เพราะ
ไดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีดี นอกจากตวัเลือกน้ีแลว้ ประชาชนยงัสามารถเลือกนาํเงินไปจ่ายให้กบั
ภาคเอกชนไดใ้นการบริหารกองทุนเพื่อไดรั้บบริการท่ีดีข้ึนได ้เช่น สามารถเลือกรักษากบัแพทย์
เฉพาะทาง (Specialist) หรือเขา้พกัรักษาในหอ้งพกัเด่ียวได ้เป็นตน้ 

 
เวบ็ไซต ์I AM EXPAT ของเยอรมนี ไดอ้ธิบายการไดรั้บเงินบาํนาญของผูสู้งอายุปี ค.ศ. 

2020 โดยแบ่งเป็นผูอ้าศยัในฝ่ังตะวนัออกและฝ่ังตะวนัตก ซ่ึงพบว่า ในฝ่ังตะวนัออกผูท่ี้สูงอายุท่ี
แต่งงานและยงัอยู่อาศยักบัคู่ครองจะไดรั้บเงินบาํนาญเดือนละ 2,577 EUR. หรือ 93,000 บาทต่อ
เดือน ในขณะท่ีฝ่ังตะวนัตกจะไดรั้บ 2,959 EUR. หรือ 108,000 บาทต่อเดือน และหากจาํแนกตาม
เพศและสถานะ ในพื้นท่ีเดียวกนั ผูสู้งอายุท่ีเป็นชายโสดอาศยัอยู่บา้นคนเดียวฝ่ังตะวนัตกจะไดรั้บ 
1,875 EUR. หรือ 67,700 บาทต่อเดือน ผูสู้งอายท่ีุเป็นหญิงโสดอาศยัอยู่บา้นคนเดียวฝ่ังตะวนัตกจะ
ไดรั้บ 1,617 EUR. หรือ 58,400 บาทต่อเดือน 

 
ในดา้นสุขภาพผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการดูแลจากภาครัฐ ผูสู้งอายสุามารถเลือกเองไดว้่าจะไป

พกัอาศยัอยู่ท่ีไหนเพ่ือสะดวกในการดูแลอย่างใกลชิ้ดกบัพยาบาลผูดู้แล เช่น สามารถเลือกท่ีจะอยู่
กบัครอบครัวเดิมแลว้มีพยาบาลดูแลท่ีบา้น หรือยา้ยไปบา้นหลงัใหม่ หรือยา้ยไปอยูบ่า้นพกัคนชรา 
ก็สามาระทาํไดเ้ป็นตน้ โดยปัจจุบนัน้ีเยอรมนีเพิ่มอายุเกษียณเป็น 67 ปีข้ึนไป เพราะห่วงเร่ืองของ
ความไม่สมดุลของจาํนวนประชากรกบัการใหส้วสัดิการในอนาคต 

 
สรุป เงินบาํนาญสาํหรับผูสู้งอายแุบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มคือ  1) ผูสู้งอายท่ีุทาํงานราชการ ท่ีได้

สมทบเงินเขา้ประกนัสังคม จะไดเ้งินบาํนาญเม่ือเกษียณอาย ุและ  2) ผูสู้งอายอุาชีพอ่ืน ๆ มีตวัเลือก
ในการสบทบเงินประกนัสังคมเพ่ือสวสัดิการในอนาคตได ้โดยเขา้ระบบการประกนับาํนาญแบบ
สมคัรใจและประกนับาํนาญกบับริษทัเอกชนได ้
 

4.4  นโยบายสวสัดกิารทางสังคมของผู้สูงอายุในประเทศสิงคโปร์ 
 

จากการศึกษาพบว่าประเทศสิงคโปร์ในปี ค.ศ. 2021 มีจาํนวนประชากรผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 
65 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 17.6 ของประชากรทั้งประเทศ ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปีท่ีแลว้ ซ่ึงหมายความว่า
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ประเทศสิงคโปร์กําลังก้าวเข้าสู่ การเป็นสังคมสูงอายุอย่างเต็มตัว (Singapore Department of 
Statistics, 2021) 

 
ปรัชญาขั้นพื้นฐานของนโยบายสังคมในประเทศสิงคโปร์ คือ การเน้นการพ่ึงตนเอง 

มากกว่าการพึ่งรัฐ อยา่งไรก็ดีในสถานการณ์ท่ีไม่ปกติท่ีปัจเจกบุคคลมีความจาํเป็นตอ้ง ขอรับความ
ช่วยเหลือ รัฐก็จาํเป็นตอ้งช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี ปรัชญาน้ี มุ่งตรงไปท่ีกลุ่มผูสู้งอาย ุผูสู้งอายชุายขอบ 
และคนแร่ร่อน ดงัคาํกล่างของประธานาธิบดีโก๊ะจกตง แห่งสิงคโปร์ 

 
สาํหรับประเทศสิงคโปร์ในดา้นของรัฐสวสัดิการผูสู้งอายุ จะมีการตั้งระบบเงินออมใน

กองทุนสาํรองเล้ียงชีพเพื่อไวใ้ชใ้นยามเกษียณ สิงคโปร์ใหค้วามสาํคญักบัการพึ่งพาตนเองมาก โดย
กองทุนน้ีมีช่ือว่า Central Provident Fund (CPF) เป็นกองทุนท่ีอยูใ่นภาคบงัคบัใช ้ตั้งแต่ปี ค.ศ.1955 
โดยนายจา้งจะหักจากเงินเดือนเขา้กับกองทุนสมทบ แบ่งเป็น ส่วนนายจา้งจ่ายร้อยละ 20 ส่วน
ลูกจา้งจ่ายร้อยละ 10 

 
แต่ปัจจุบนัใชเ้ป็นระบบเป็นสมาชิกประกนัสังคมแทน โดยรูปแบบการให้บริการสมาชิก

ในประกนัสังคม คือ การรักษาพยาบาล สามารถนาํเงินสะสมในกองทุนมาจ่ายค่ารักษาพยาบาลได ้
หรือนาํมาลดหยอ่นค่ารักษาในกรณีเป็นโรคร้ายแรงหรือโรคท่ีตอ้งใชเ้วลารักษาในระยะยาวได ้

 
สิงคโปร์สนบัสนุนนโยบายการมีบา้นหรือท่ีพกัอาศยัท่ีเป็นของตวัเองจะไดล้ดปัญหา คน

ไร้บ้าน (Homeless) และลดปัญหาความยากจนในอนาคต ด้วยนโยบายช่ือ Housing Policy รัฐ
สนบัสนุนใหป้ระชาชนซ้ือบา้นเคหะของรัฐบาลในราคาท่ีถูกมาก หรือในบางกรณีก็จดัสรรท่ีอยูใ่ห้
แบบฟรีไม่มีค่าใช่จ่าย ซ่ึงรัฐมองว่าบา้นท่ีซ้ือน้ีอาจจะมีราคาสูงในวนัขา้งหนา้ผูพ้กัอาศยัสามารถเอา
ไปลงทุนไดต้ามสมควรเน่ืองจากเป็นผูถื้อครองทรัพยสิ์น 

 
รัฐบาลยงัใหทุ้นท่ีพกัอาศยัและท่ีอยูอ่าศยัใหเ้ช่าชัว่คราวกบัคนไร้บา้นสามารถพกัอาศยัได้

ก่อนท่ีพวกเขาจะสามารถซ้ือเป็นท่ีอยู่อาศัยของตนเองได้ อีกทั้ งหน่วยงานบริการสังคมและ
กระทรวงยงัช่วยพวกเขาในการหางานทาํ 

 
อีกทั้ งท่ีผ่านมารัฐบาลสิงคโปร์ยึดหลัก “การพ่ึงพาตนเอง” จึงได้มีการจัดตั้ ง ระบบ

สวสัดิการของผูสู้งอายท่ีุพึงไดรั้บคือ 
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1) ส่งเสริมการจา้งงาน สร้างความมัน่คงทางการเงิน โดยผูสู้งอายยุงัสามารถหางานทาํได้

อยูแ่มจ้ะอายมุากแลว้ เนน้คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนสิงคโปร์ส่วนใหญ่ให ้“รวยก่อนชรา” กล่าวคือ
ขยายอายุเกษียณจากอายุ 65 เป็น 67 ปี ซ่ึงนอกจากการขยายระยะเวลาการเกษียณการทาํงานของ
ภาคเอกชนแลว้ รัฐบาลยงัมีนโยบายการสนบัสนุนใหบ้ริษทัเอกชนจา้งงานผูสู้งอายมุากข้ึน โดยเป็น
นโยบายท่ีช่วยสร้างงานและเพ่ิมรายได้ให้ผูสู้งอายุได้ในระยะยาว ด้วยภายใตน้โยบายดังกล่าว 
รัฐบาลไดม้อบเงินสนับสนุนแก่บริษทัเอกชนท่ีเขา้ร่วมโครงการดว้ยการจา้งผูสู้งอายุให้ทาํงานต่อ 
โดยมีเง่ือนไขวา่ลูกจา้งผูสู้งอายตุอ้งเขา้ร่วมกองทุนสาํรองเล้ียงชีพ ดว้ยเง่ือนไขดงักล่าวโครงการน้ีจึง
ไม่ครอบคลุมกลุ่มท่ีประกอบอาชีพอิสระ 

2) ให้บริการดูแลสุขภาพในราคาย่อมเยา และเขา้ถึงไดถ้ว้นหนา้ เพราะรัฐเช่ืออยา่งยิ่งว่า 
ถา้การรักษามีราคาถูก จะทาํให้ประชาชนหันมาใชบ้ริการมากข้ึนอย่างสมํ่าเสมอ เม่ือไม่ตอ้งกงัวล
เร่ืองการเงิน สุขภาพกจ็ะดีข้ึน 

3) ใหค้วามสะดวกดา้นระบบขนส่งมวลชน อาคารและสถานท่ีสาธารณะ เพื่อใหเ้กิดความ
สะดวกสบายแก่ผูสู้งอายใุนการเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัสงัคมโดยการเดินทางไม่เป็นอุปสรรค 

 

4.5 นโยบายสวสัดกิารทางสังคมของผู้สูงอายุในประเทศสหรัฐออสเตรเลยี 

 
จากการศึกษาพบว่าสถิติจาํนวนผูสู้งอายุในออสเตรเลียปี ค.ศ. 2021 มีจาํนวนประชากร

ผูสู้งอายุร้อยละ 16.1 ของประชากรทั้งประเทศ และผูสู้งอายุทุกคนท่ีเกิดในประเทศจะมีประวติัใน
ฐานขอ้มูลกลางของรัฐบาล (Australian Institute of Health and Welfare, 2021) 

 
สําหรับประเทศออสเตรเลีย การวางแผนของภาครัฐมีจุดมุ่งหมายในการบงัคบัจ่ายเงิน

บาํนาญจากการหกัในระบบเพราะตอ้งการเพิ่มการออมในครัวเรือน ลดภาระหน้ีสินครัวเรือน และมี
แผนในปีต่อไปคาดว่าจะเพ่ิมเปอร์เซ็นตเ์งินไดจ้ากการทาํงานและจะไปเพ่ิมในเงินบาํนาญให้ทีหลงั 
ระบบเงินโดนแบ่งระบบบาํนาญออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) เงินบาํนาญจากการจ่ายภาษีตลอดการทาํงาน
ท่ีผ่านมา 2)เงินบาํนาญจากนายจา้งบริษทัเดิม และ 3) เงินบาํนาญจากบญัชีเงินออมเพื่อการเกษียณ 
โดยผูสู้งอายุจะไดรั้บเงิน เดือนละ 2 คร้ัง โดยเงินท่ีไดรั้บจะแตกต่างกนัออกไปคิดตามปัจจยัหลาย
ดา้น เช่น ดา้นสถานะ(โสด/สมรส) ดา้นรายไดท่ี้ไดรั้บขณะทาํงาน และ ดา้นมูลค่าทรัพยสิ์นส่วน
บุคคล ซ่ึงเฉล่ียแลว้ เงินบาํนาญท่ีได้ประมาณ 700 AUD. หรือประมาณ 16,000 บาทต่อคร้ัง โดย
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เกณฑก์ารไดรั้บคือ ผูท่ี้ถือสัญชาติออสเตรเลีย หรือเป็นผูท่ี้อาศยัอยูใ่นออสเตรเลียไม่นอ้ยกว่า 10 ปี 
เท่านั้น 

 
นอกจากเร่ืองเงินบาํนาญแลว้ ออสเตรเลียยงัมีบริการสวสัดิการดูแลผูสู้งอายุดว้ย (Age 

Care) โดยเป็นเจา้หน้าท่ี ณ ท่ีพกัอาศยัของผูสู้งอายุ ซ่ึงบริการเหล่านั้นคือ การดูแลสุขภาพ การ
ช่วยเหลือเร่ืองในชีวิตประจาํวนัเช่น งานบา้น ชอปปิง ทาํอาหาร พาออกไปขา้งนอก การให้บริการ
อุปกรณ์ช่วยพยุงช่วยเดิน การต่อเติมส่วนพื้นท่ีสําคญัในบา้นเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุท่ีจะเกิดข้ึนกบั
ผูสู้งอาย ุเช่น ราวจบั หรือทางลาด การดูแลเร่ืองส่วนตวั เช่น อาบนํ้ า แต่งตวั ป้อนอาหาร หรือพาทาํ
กิจกรรมต่าง ๆ 

 

4.6 นโยบายสวสัดกิารทางสังคมของผู้สูงอายุในประเทศสหรัฐอเมริกา 
 

จากการศึกษานโยบายทางสังคมของผูสู้งอายุในประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่า มีการออก
กฎหมายห้ามเลือกปฏิบติัดา้นอายุในการจา้งงาน (ADEA) ในปี พ.ศ. 2540 มีการจดัทาํโครงการ
บริการจา้งงานผูอ้าวุโสในชุมชน (SCSEP) โดยการช่วยเหลือผูมี้รายไดน้อ้ยท่ีมีอาย ุ55 ปีข้ึนไป ให้
เขา้ทาํงานในหน่วยงานของรัฐหรือองคก์รท่ีไม่แสวงหากาํไร มีกฎหมายการลงทุนพฒันาแรงงาน
ด้อยโอกาส (WIA) ครอบคลุมแรงงานสูงอายุ ให้ความช่วยเหลือด้านการจดัหางาน การให้เงิน
สนับสนุนฝึกอบรม และการเตรียมความพร้อมเขา้สู่ตลาดแรงงาน มีมาตรการให้ความช่วยเหลือ
แรงงานท่ีตกงาน รวมทั้งมาตรการเสริมสาํหรับแรงงานสูงอายท่ีุสูญเสียงาน อนัเน่ืองมาจากการแยง่
ตลาดของสินคา้นาํเขา้ หรือเกิดจากการท่ีผูป้ระกอบการยา้ยฐานการผลิตไปต่างประเทศ (TAA) 

 
และสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุในประเทศสหรัฐอเมริกานั้นไม่แบ่งชนชั้นวรรณะ

และพร้อมเต็มใจท่ีจะให้และรัฐตอ้งหาตวัจนเจอเพ่ือให้ไดรั้บสวสัดิการท่ีเป็นสิทธ์ิพึงได ้ สหรัฐ
สนับสนุนให้ผูสู้งอายุอยู่ในสถานสงเคราะห์เพื่อการดูแลท่ีทัว่ถึง  และส่วนใหญ่สนับสนุนให้
คนทาํงานเพ่ือจ่ายภาษีให้รัฐ 35% โดยตอ้งจ่ายภาษีเขา้กองทุนประมาณร้อยละ 8 หากทาํงานเป็น
ลูกจา้งบริษทั หรือตอ้งจ่ายภาษีเขา้กองทุนประมาณร้อยละ 15 หากทาํงานอิสระ โดยเงินท่ีไดจ้ะคิด
คาํนวนจากภาษีท่ีในช่วงเวลา สูงสุด 35 ปีท่ีจ่าย หากจ่ายมากก็จะไดรั้บมาก หรือหากจ่ายนอ้ยก็จะ
ไดรั้บนอ้ย ตามสดัส่วน โดยสามารถขอเงินเกษียรไดเ้ม่ืออาย ุ62 -70 ปี หากผูสู้งอายรุอไดน้าน ยิง่รอ
จนอายมุากข้ึนจะไดเ้งินมากข้ึนทุก ๆ ปี จะเพิ่มข้ึนประมาณปีละ 8 เปอร์เซ็นต ์จนถึงอาย ุ70 ตอ้งเอา
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ทุกคน นัน่หมายความวา่ หากผูสู้งอายทุ่านใดท่ีไม่มีการยืน่ขอตั้งแต่ อาย ุ62 ปี ข้ึนไป จบครบอายจุ่าย 
ผูสู้งอายทุ่านนั้น ตอ้งยืน่ขอรับเงินกอ้นคร้ังเดียวทั้งหมด ในปีท่ีอายไุด ้70 ปี 

 
นอกจากนั้นประเทศอเมริกายงัมีระบบประกนัสังคม โดยเป็นโครงการของรัฐบาลกลาง

สหรัฐอเมริกา ท่ีจดัการให้ประชาชนมีแหล่งรายไดแ้ละท่ีพึ่งพาอาศยัอยู่กบับุคคล เช่นคู่สมรส หรือ
ผูป้กครอง ซ่ึงนโยบายการประกนัความมัน่คงทางสังคมของสหรัฐอเมริกา เป็นสิทธิสวสัดิการท่ี
ประชาชนจะไดรั้บ ผ่านการจ่ายภาษีประกนัสังคม จากรายไดภ้าษีดงักล่าวจะเขา้กองทุนเพื่อจ่าย
ผลประโยชน์ให้กบัผูเ้กษียณอายใุนปัจจุบนั หรือจ่ายให้กบัคู่สามี ภรรยาของผูพ้ิการ หรือจ่ายให้ลูก
หรือคู่สมรสของผูท่ี้ท่ีเหลืออยู่หลงัจากเสียชีวิตไปแลว้ ซ่ึงหน่ึงในประกันสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ผูสู้งอายโุดยตรงคือการประกนัผูสู้งอาย ุผูย้งัมีชีวิตอยูใ่นครอบครัวของผูเ้สียชีวิตแลว้ และผูพ้ิการไร้
ความสามารถ หรือ Old-Age , Survivors ,and Disability Insurance (OASDI) 

 
 และจากการสัมภาษณ์รัฐบาลโดยสาํนักข่าว (The Atlantic, 2016) เก่ียวกบัการจดัการ 

กลุ่ม คนเร่ร่อน (Homeless) เพื่อตอ้งการทราบแนวทางการบริหารจดัการ ของสหรัฐอเมริกา โดยใน
คืนท่ีสหรัฐอเมริกามีผูค้นกว่าคร่ึงลา้นตอ้งไร้ท่ีอยูอ่าศยั บางคนนอนในเพิงพกัคนอ่ืน ๆ บนถนน ซ่ึง
ประมาณหน่ึงในส่ีเป็นเด็ก และประมาณ ร้อยละ15 ถูกเรียกว่าไม่มีท่ีอยูอ่าศยัเร้ือรังซ่ึงหมายความว่า
พวกเขาไม่ไดมี้บา้นถาวรมาหลายปีแลว้และมกัวนเวียนอยูใ่นคุกโรงพยาบาลและศูนยพ์กัพิงคนไร้
บา้นเพื่อคน้หาสถานท่ีซุกหวันอน 

 
รัฐบาลพยายามแกไ้ขปัญหาคนเร่ร่อนในเกือบทุกระดบั แต่การแกปั้ญหาท่ีครอบคลุมได้

พิสูจน์แลว้ว่าเขา้ใจยากแมจ้ะใช้เวลาหลายพนัลา้นคร้ัง รัฐบาลกลางได้กาํหนดเป้าหมายหลาย
ประการในการยติุการไร้ท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับทหารผา่นศึกภายในปี 2558 การไร้ท่ีอยูอ่าศยัเร้ือรังภายใน
ปี 2560 และการไร้ท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับครอบครัวท่ีมีเดก็และเยาวชนภายในปี 2563 แต่การไปถึงเกณฑ์
มาตรฐานเหล่าน้ีดูเหมือนจะไกลกว่ามาก ดูเหมือนว่าทุกกลุ่มนโยบายท่ีทาํงานในเร่ืองน้ีมีแนวคิด
เก่ียวกบัวิธีการแกไ้ขปัญหาน้ีใหดี้ แต่อะไรท่ีช่วยใหผู้ค้นเดินทางและอยูน่อกถนนไดผ้ลจริง ๆ แลว้มี
วิธีไหนบา้งท่ีจะไม่ตอ้งลงทุนมาก และคาํตอบแรกท่ีไดคื้อ อนัดบัแรกเราตอ้งพิจารณาพ้ืนท่ี เราควร
เพิ่มจาํนวนท่ีพกัพิงสาํหรับคนไร้บา้น 

 
และหากตอ้งการวิธีแกปั้ญหาระยะยาวได ้ท่ีพกัพิงมีประโยชน์อยา่งแน่นอนในการจดัหา

เตียงและหลงัคาให้กบัผูท่ี้ไม่มีโดยเฉพาะอย่างยิ่งในคืนท่ีอากาศหนาวและฝนตกซ่ึงการนอนขา้ง
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นอกอาจเป็นอันตรายถึงชีวิตสําหรับบางคน แต่ท่ีพักอาศัยมีราคาแพงอย่างไม่น่าเช่ือในการ
ดําเนินการ ในประเทศค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อเดือนในการรับใช้ครอบครัวในท่ีพักพิงฉุกเฉินคือ 
4,819 เหรียญสหรัฐ ในทางกลบักนัการให้บตัรกาํนัลสําหรับท่ีอยู่อาศยัมีราคาเพียง 1,162 เหรียญ
สหรัฐ ท่ีพกัพิงอาจเป็นส่ิงท่ีดีสาํหรับเหตุฉุกเฉิน แต่การมีเตียงนอนหมายความว่ามีคนมีบา้นหรือไม่ 
และคุณภาพอาจเป็นปัญหาสาํหรับท่ีพกัพิงเหล่าน้ี คนไร้บา้นหลายคนบอกผูส้นบัสนุนท่ีพยายามพา
พวกเขาออกจากถนนว่าพวกเขาหลีกเล่ียงท่ีพกัพิงหากทาํได ้พวกเขาเคยไดย้นิเก่ียวกบัประสบการณ์
เลวร้ายท่ีนัน่หรือเคยตอ้งทนทุกขท์รมานจากความรุนแรงการโจรกรรมหรือการบาดเจ็บอ่ืน ๆ ใน
พื้นท่ีท่ีปลอดภยักว่าอยา่งเห็นไดช้ดั เม่ือปีท่ีแลว้มี “เหตุการณ์รุนแรง” 826 เหตุการณ์ในศูนยพ์กัพิง
คนไร้บา้นในนครนิวยอร์กรวมถึงการข่มขืนและความรุนแรงในครอบครัวตามรายงานของนิวยอร์ก
เดลินิวส์ และหากตอ้งการใหท่ี้พกัอาศยักบัคนเร่ร่อน ส่ิงท่ีไม่สามารถทาํไดคื้อ สร้างท่ีพกัอาศยัราคา
ถูก ถึงแมใ้ห้ท่ีพกัแต่ไม่ให้แสดงความเป็นเจ้าของ เพราะทางรัฐบาลได้ลองมาแลว้ การจดัการ
รูปแบบน้ีสามารถทาํไดบ้างรัฐท่ีมีค่าครองชีพตํ่าเท่านั้น ไม่สามารถทาํในเมืองท่ีมีค่าครองชีพสูง 
อยา่งนิวยอร์กและซานฟรานซิสโกได ้เพราะหากสร้างท่ีพกัพิงใหค้นเร่ร่อน แน่นอนเม่ือเพิ่มจาํนวน
ข้ึน ส่ิงท่ีตอ้งทาํคือ สร้างเพิ่มมากข้ึน ดงันั้นทางรัฐบาลจึงไดจ้ดัสรรท่ีพกัถาวรใหค้นเร่ร่อน และสร้าง
กิจกรรม สร้างงาน และสร้างใหเ้ป็นแรงงานในระบบ 

 
การกา้วสู่ความเป็นรัฐสวสัดิการแตกต่างจากรัฐในยโุรป แมว้า่ในช่วงเศรษฐกิจตกตํ่า เม่ือ

ช่วงปี ค.ศ.1929-1935 รัฐบาลของประธานาธิบดีรูสตเ์วลต ์ไดใ้ชโ้ครงการ New Deal สร้างสวสัดิการ
ต่าง ๆโดยรัฐเพื่อแกปั้ญหาเศรษฐกิจตกตํ่า คนว่างงาน และไดต้รารัฐบญัญติัความมัน่คงทางสังคม 
(Social Security Act) แต่สวสัดิการโดยรัฐในสหรัฐอเมริกาก็ยงัไม่ทัว่หนา้และไม่ทัว่ดา้นเหมือนรัฐ
สวสัดิการในยุโรป สหรัฐอเมริกาพยายามท่ีจะให้เกิดสังคมสวสัดิการ (Welfare Society) มากกว่า
สวสัดิการโดยรัฐ (Welfare State) เพราะพรรคแนวมวลชนประเภทพรรคแรงงาน พรรคสังคม
ประชาธิปไตย ไม่มีโอกาสครองอาํนาจรัฐ แนวทางการจดัสวสัดิการของสหรัฐอเมริกาจึงมุ่งไปสู่
สังคมสวสัดิการมากข้ึน เร่ือย ๆ การจดัสวสัดิการโดยรัฐจะลดระดบัลงเร่ือย ๆ จนเหลือเพียงเท่าท่ี
จาํเป็นสาํหรับคนจนบางกลุ่มท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้สวสัดิการระดบัน้ีเรียกว่า โครงข่าย
ความปลอดภยัทางสังคมหรือ Social SafetyNet โดยการแปรรูปสวสัดิการต่าง ๆ ให้ไปอยู่ภายใต้
ความรับผดิชอบของภาคเอกชนและภาคชุมชนมากข้ึน เป็นการเปล่ียนแนวคิดจากสวสัดิการเพ่ือทุก
กลุ่มคนและชนชั้นในรัฐสวสัดิการ มาเป็นสวสัดิการพื้นฐานสาํหรับกลุ่มคนยากจนคนดอ้ยโอกาส 
เพื่อก้าวไปสู่ สังคมสวสัดิการ ตามแนวคิดของพวกเสรีนิยมใหม่ แนวคิดสังคมสวสัดิการ ดูจะ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกลุ่มทุนไทยท่ีครองอาํนาจรัฐ เพราะเป็นแนวคิดท่ีไม่เป็นภาระของกลุ่มทุน 



102 
 
เน่ืองจากเป็นแนวคิดท่ีไม่ตอ้งพ่ึงรายได้จากภาษีก้าวหน้า ภาษีทรัพยสิ์น และภาษีมรดก ดังนั้น 
รัฐบาลไทยจึงสนับสนุนระบบสวสัดิการโดยชุมชน เน้นไปท่ีชุมชนชนบท และหลีกเล่ียงการ
สนบัสนุนชุมชนโรงงาน เพราะกลุ่มทุนไม่ตอ้งการให้ลูกจา้งเขม้แขง็ นอกจากน้ียงัไม่ไดส้นใจท่ีจะ
ปรับปรุงระบบประกนัสงัคมใหก้า้วหนา้ยิง่ข้ึนใน การสร้างความมัน่คงใหก้บัลูกจา้ง 
 

4.7 บทวเิคราะห์ของนโยบายสวสัดกิารสังคมในต่างประเทศ 

 
 นโยบายสวสัดิการทางสังคมท่ีทั้ง 6 ประเทศน้ีมีเหมือนกนั คือ การเขา้ถึงซ่ึงสวสัดิการ 
และเป็นการเขา้ถึงแบบไม่แบ่งชนชั้น วรรณะ เน่ืองจากประเทศเหล่าน้ีมีระบบภาษีท่ีดี เก็บภาษีจาก
ประชาชนท่ีเป็นพลเมืองทุกคน รัฐบาลเต็มใจท่ีจะให้ มากไปกว่านั้น ประเทศสวีเดนเป็นประเทศ
เดียวท่ีเก็บภาษีกา้วหนา้ และประเทศเยอรมนี เก็บภาษีพลเมือง และ ต่างดา้ว ในอตัรา 45%  เท่ากนั 
เพื่อสร้างทุนในการจดัสวสัดิการใหท้ัว่ถึง โดยแบ่งออกเป็น 6 สาขา ไดแ้ก่ 
 1) ดา้นการศึกษา โดยถือว่าการให้การศึกษาแก่ประชาชนเป็นหนา้ท่ีสาํคญัประการหน่ึง
ของรัฐบาล เพื่อใหป้ระชาชนมีความรู้ เป็นพื้นฐานท่ีประชาชนทุกคนพึงมี 
 2) ด้านการสาธารณะสุข โดยสรุปคือทุกประเทศมีหลักประกันสุขภาพให้ อีกทั้ งมี
สวสัดิการรักษาพยาบาลเป็นพื้นฐานให้ผูสู้งอายทุุกท่าน ต่างกนัคือ ประเทศเยอรมนี มีหลกัประกนั
ถ้วนหน้าให้กับทุกคน  และลดค่าบริการให้สําหรับผู ้สูงอายุ ประเทศสวีเดน ผู ้สูงอายุเลือก
โรงพยาบาลเขา้รับบริการได ้ ขนส่งสาธารณสุข แทกซ่ี หรือ บริการพิเศษ สําหรับผูสู้งอายุท่ีไม่
สามารถเรียกบริการเองได ้ในขณะท่ี ประเทศสิงคโปร์ บริการสถานพยาบาลสาํหรับผูสู้งอายใุนราคา
ยอ่มเยา 
 3) ดา้นการจดัท่ีอยู่อาศยั เพื่อให้ผูสู้งอายุไดมี้ท่ีอยู่อาศยัท่ีสะดวก สบาย เหมาะสมและ
ถูกตอ้ง มีมาตรฐานท่ีเพียงพอท่ีจะรักษาไวซ่ึ้งสุขภาพอนามยั เป็นสวสัดิการพื้นฐานท่ีทุกประเทศมี 
แต่ท่ีมีพิเศษข้ึนมา คือ ประเทศสวีเดน คือ ผูสู้งอายไุดรั้บการจดัหาให ้และสาํหรับผูสู้งอายท่ีุอยูบ่า้น
ของตนเอง รัฐสวสัดิการจะช่วยสนับสนุนให้ผูสู้งอายุได้อยู่บา้นให้นานท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 
นอกจากน้ียงัมีสวสัดิการสาํหรับคนแร่ร่อนอีกดว้ย โดย ประเทศสหรัฐอเมริกา มีสวสัดิการหาท่ีพกั
ราคาถูกให้ ประเทศสิงค์โปร์ มีบา้นราคาถูกให้ และ มีท่ีพกัให้ชั่วคราว และประเทศญ่ีปุ่นมีการ
กระตุน้ใหเ้กิดการจา้งงาน และหาท่ีอยูใ่หอี้กดว้ย 
 4) การประกนัรายได ้เพ่ือสนองความตอ้งการในการดาํรงชีวิตของประชาชนให้สามารถ
ยงัชีพอยู่ได ้เม่ือประสบเหตุการณ์ท่ีทาํให้เกิดการขาดรายไดข้องครอบครัว  โดยทั้ง 6 ประเทศมี
สวสัดิการน้ีเป็นสวสัดิการพื้นฐาน และมีกองทุนผูสู้งอายุ แต่ท่ีพเศษกว่านั้นคือ กองทุนน้ี นอจาก
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พลเมืองแลว้ยงัรวมไปถึงบุคคลท่ีอยู่ในประเทศเป็นเวลา 40 ปีขั้นไปดว้ย และสาํหรับเบ้ียยงัชีพใน
ประเทศสวีเดน จะเป็นสวสัดิการสําหรับ บุคคลท่ีไม่ได้อยู่ในกองทุนผูสู้งอายุเท่านั้น ในแต่ละ
ประเทศมีระบบประกนัสังคมเหมือนกนั แต่ต่างกนัท่ี ประเทศเยอรมนั มีประกนัสังคมแบบสมคัรใจ
สําหรับผูท่ี้อยู่ในเศรษฐกิจนอกระบบ ส่ิงท่ีน่าสนใจคือ ประเทศ ญ่ีปุ่นและประเทศออสเตรเลีย มี
สวสัดิการบาํนาญให้กบัผูสู้งอายุทุกคนไม่ว่าจะทาํงานราชการหรือลูกจา้ง โดยตอ้งเขา้โปรแกรม
สะสม 10 ปี ก่อน อาย ุ60 ปี 
 5) ดา้นการจา้งแรงงาน โดยแต่ละประเทศมีการกาํหนดอตัราค่าจา้งขั้นตํ่า หรือการกาํหนด
ชัว่โมงในการทาํงานในแต่ละวนัหรือสัปดาห์ ให้ทาํงานหาเงินต่อ ขยายอายุงานให้ และสนบัสนุน 
เสริมสร้างการจา้งงาน โดยประเทศท่ีมีการประกนัแรงงาน คือ ประเทศ เยอรมนี 
 6) ดา้นการบริการสังคม บริการน้ีจะประกอบดว้ย บริการสาํหรับครอบครัว โดยเป็นการ
จดัข้ึนเพื่อคุม้ครอง ป้องกนัและเสริมสร้างครอบครัวใหม้ัน่คงยิง่ข้ึน ซ่ึงเป็นบริการพ้ืนฐานสาํหรับรัฐ
สวสัดิการทั้ง 6 ประเทศ 
 
 อย่างไรก็ตามตวัอย่างของระบบสวสัดิการสังคมทั้ง 6 ประเทศนั้น ไม่ว่าจะเป็นระบบท่ี
สมบูรณ์แบบเพียงใดก็เป็นระบบท่ีสร้างข้ึนสําหรับประชากรของประเทศนั้น ๆ ท่ีมีสิทธ์ิในการ
ไดรั้บสวสัดิการสังคมจากรัฐ (Welfare State) แต่ไม่มีมุมใดเลยท่ีนาํเสนอถึงสวสัดิการสังคมกรณีท่ี
ประชาชนไม่ไดรั้บการตีตราให้เป็นพลเมืองของรัฐ หรือท่ีงานวิจยัเรียกคนกลุ่มน้ีว่า “ผูสู้งอายุชาย
ขอบ” ขอ้สังเกตท่ีน่าสนใจในการนาํเสนอนโยบายสวสัดิการสังคมจาก 6 ประเทศก็คือ  แมจ้ะมีคน
ตกหล่นจากระบบแต่นโยบายสวสัดิการสังคมของประเทศต่าง ๆ เหล่านั้นก็ใช้มาตรการอ่ืนทาง
เศรษฐกิจการคลงั เช่นมาตรการทางภาษี เขา้มามีบทบาทส่งเสริมใหเ้กิดการเล้ียงดูพ่อแม่ ส่งเสริมให้
ผูสู้งอายุสามารถพึ่งพาตนเองได ้  และใชก้ระบวนการของรัฐในการสนับสนุนฟ้ืนฟูสุขภาวะของ
ผูสู้งอาย ุ สาํหรับในบทต่อไปผูว้ิจยัจะไดน้าํเสนอถึงปรากฏการณ์ของผูสู้งอายุชายขอบในประเทศ
ไทย อนัเป็นเป้าหมายหลกัของงานวิจยัน้ี 
 

4.8 บริบทความแตกต่างของสวสัดกิารสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทยและต่างประเทศ 

 
 จากการศึกษาบริบทนโยบายดา้นสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายใุนประเทศต่าง ๆ ทั้ง 6 
ประเทศ อนัไดแ้ก่ ประเทศสวีเดน ญ่ีปุ่น เยอรมนี สิงคโปร์ ออสเตรเลีย และ สหรัฐอเมริกา พบว่า มี
ส่ิงท่ีเหมือนกนัคือ ไม่ได ้ระบุ เร่ืองของการพิทกัษ์สิทธ์ิ ไวเ้ลย อนัเน่ืองมาจาก สวสัดิการน้ีเป็น
บริการท่ีประชาชนผูสู้งอายทุุกคนพึงไดรั้บ หากเขา้เกณฑก์็จะไดรั้บบริการทนัที ไม่ไดมี้แบ่งแยก ซ่ึง
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ข้ึนอยูแ่ต่ละพ้ืนท่ี แต่ละประเทศ วา่ประเทศมีปัญหาอะไร กจ็ะสามารถนาํเร่ืองดงักล่าวน้ีมาเขียนระบุ 
ได ้ เพราะวตัถุประสงคข์องการออกนโยบายมาเพื่อให้ตอบโจทยป์ระชาชนในแต่ละประเทศ ซ่ึง
หวัใจหลกัของรัฐสวสัดิการคลา้ยคลึงกนั ใกลเ้คียงกนั เพียงแต่การลงรายละเอียดของแต่ละประเทศ
ไม่สามารถท่ีจะเหมือนกันได้ เพราะบริบท ของแต่ละประเทศไม่เหมือนกัน หลายประเทศท่ี
ประกาศใชรั้ฐสวสัดิการท่ีไม่ไดป้ระกาศใชเ้ร่ืองพิทกัษสิ์ทธ์ิเน่ืองดว้ยประเทศนั้นเป็นรัฐสวสัดิการ
แบบสมบูรณ์แบบ กล่าวคือ หากประชาชนผูสู้งอาย ุเขา้เกณฑต์ามท่ีรัฐกาํหนด ก็ไดรั้บสิทธ์ินั้นทนัที 
ซ่ึงสวีเดนเป็นประเทศท่ีเป็นรัฐสวสัดิการท่ีดีท่ีสุดประเทศหน่ึง ท่ีสร้างความเท่าเทียมในการไดรั้บ
สิทธ์ิสวสัดิการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั แนวคิดรัฐสวสัดิการของ Briggs (1961) ท่ีกล่าวไวว้่า รัฐสวสัดิการ
เป็นการจดัระบบสวสัดิการสังคมอยา่งทัว่ดา้นให้แก่ทุกคนในสังคมอยา่งถว้นหนา้ สวสัดิการต่าง ๆ 
ท่ีจดัข้ึนนั้นดาํเนินงานโดยรัฐทั้งหมด ซ่ึงจะประกอบดว้ยลกัษณะทัว่ไป 3 ประการ คือ รัฐประกนั
รายไดข้ั้นตํ่าของทุกคนในสังคม โดยไม่คาํนึงว่าคน ๆ นั้นจะเป็นใคร ทาํงานอะไร มีทรัพยสิ์นมาก
น้อยแค่ไหน ในขณะเดียวกันก็สร้างความมั่นคงในชีวิต ให้แก่ทุกคน ทุกครัวเรือน โดยให้มี
หลกัประกนัทางรายได ้และอยูร่อดปลอดภยัจากภาวะวิกฤติต่าง ๆ รวมถึงการใหพ้ลเมืองทุกคน โดย
ไม่เลือกกลุ่มคน ชนชั้น และสถานภาพ ไดรั้บบริการสังคม (Social Service) อยา่งเสมอหนา้กนั ดว้ย
มาตรฐานท่ีดีท่ีสุด เท่าเทียมกนั และสวีเดนถือวา่เป็นระบบรัฐสวสัดิการท่ีไม่ใหผ้ลกระทบเกิดข้ึนกบั
เสรีภาพของประชาชนผูสู้งอายมุากนกั สอดคลอ้งกบั แนวคิดสวสัดิการสังคมท่ีเรียกว่า แนวคิดทาง
สายกลาง (The Middle Way) ท่ี กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุล, (2550) มองว่า สวีเดนเป็นประเทศท่ีมีรัฐ
สวสัดิการท่ีกระทบต่อเสรีภาพน้อยท่ีสุด และลงตวัท่ีสุด และมีความเท่าเทียมในการไดรั้บบริการ 
โดยระบบรัฐสวสัดิการตอ้งการเปล่ียนแปลงสังคมเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมอยา่งค่อยเป็นค่อยไป
และการกระจายทรัพยากรซํ้ าใหม่ในแนวราบ ทั้งน้ีระบบรัฐสวสัดิการเป็นระบบท่ีมุ่งเน้นและให้
ความสําคญักบัการสร้างความเป็นธรรมทางสังคม จึงส่งผลให้สวีเดนเป็นประเทศท่ีประชาชนใน
ประเทศใหค้วามเช่ือมัน่ในการใหบ้ริการของรัฐเป็นอยา่งมาก การใหบ้ริการนั้นเป็นไปอยา่งยติุธรรม 
รวดเร็ว สะดวกสบาย มีความปลอดภยั มีการบริการท่ีดีและมีคุณภาพ ในขณะท่ีประเทศเยอรมนีแม้
จะถือว่าสอดคลอ้งกบัแนวคิดน้ีอยู่ก็ตาม แต่ต่างกนัท่ี เยอรมนีจะกระตุน้ให้ประชาชนตระหนักถึง
การออมให้มากข้ึนเพื่อไดรั้บสวสัดิการท่ีมากข้ึน ในรูปแบบ ยิ่งออมยิ่งรวย ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบ
กบัเสรีภาพมากข้ึนได ้สาํหรับประเทศอเมริกานั้น สวสัดิการท่ีไดจ้ะมาจากการจ่ายภาษีเขา้รัฐตาม
ลกัษณะงานของคนเองโดยระยะเวลาการออมสูงสุดไม่เกิน 35 ปี และเบ้ียผูสู้งอายจุะมีถึงอาย ุ62-70 
ปี เท่านั้น ผูสู้งอายุสามารถ รับทุกเดือนหรือรับคร้ังเดียวตอนอายุ 70 ปีก็ไดเ้ช่นกนั สอดคลอ้งกบั
แนวคิดสวสัดิการทุนนิยมเสรี ท่ี ณรงค ์เพช็รประเสริฐ, (2546) มองวา่ เป็นระบบการพฒันาตามแบบ
ตะวนัตกท่ีมุ่งเนน้ในเร่ืองของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม การขยายตวัของเมือง การเจริญเติบโต
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ของเศรษฐกิจ เทคโนโลย ีอุตสาหกรรม รวมไปถึงการปรับเปล่ียนแผนการใชชี้วิตของประชาชนใน
ประเทศจากสังคมครอบครัวเครือญาติมาเป็นสังคมโรงงาน ความยากจนและความทุกขย์ากของ
ปัจเจกชนเกิดข้ึนจากความลม้เหลวส่วนบุคคล และ สอดคลอ้งกบั  บทวิเคราะห์ท่ีน่าสนใจอยา่งยิ่ง
ของ กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ (2550) ท่ีมองการจดัสวสัดิการสงัคมในระบบทุนนิยมเสรีวา่เป็นเร่ือง
ของการทาํบุญทาํทานเพื่อการสงเคราะห์ซ่ึงไม่ใช่หนา้ท่ีของภาครัฐท่ีจะตอ้งเสียเงินไปดูแลกลุ่มคน
เหล่าน้ี สาํหรับ รัฐสวสัดิการของประเทศญ่ีปุ่น สิงคโปร์ และออสเตรเลีย เป็นระบบสวสัดิการท่ีเนน้
การศึกษา และเป็นสวสัดิการท่ีเน้นผลิตภาพนิยมไม่ตอ้งการท่ีจะสูญเสียงบประมาณไปกับการ
สงเคราะห์จนกลายเป็นภาระของประเทศ ระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมตอ้งการใหป้ระชาชน
ทุกคนทาํงานและพึ่งตนเอง และเป็นระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยม สอดคลอ้งกบั แนวคิดของ 
(Hwang, 2011; Kim, 2016) ท่ีมองวา่ระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมหรือระบบสวสัดิการเชิงรุก
ท่ีเนน้ผลิตภาพเชิงเศรษฐกิจ (Productive Welfare) ดว้ยจุดประสงคเ์พื่อผลิตสร้างนโยบายเพื่อกระตุน้
ตลาดแรงงาน การศึกษา และการพฒันาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นสาํคญั และยงัสอดคลอ้ง
กบัขอ้สรุปรูปแบบสวสัดิการของ กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุลย,์ (2550) นภา เศรษฐกร, (2562) และ
จินตนา จนัทร์บาํรุง, (2562) อีกดว้ย 
 แต่ในขณะเดียวกนั จากการศึกษาพบว่า สวสัดิการสังคมในประเทศไทย และจากการ
รวบรวมขอ้มูลดา้นสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายใุนประเทศไทยนั้น คือ การเป็นสวสัดิการสังคม
ตามแนวคิดในเร่ืองของรัฐสวสัดิการแบบสังคมนิยมประชาธิปไตย หรือแนวคิดสายกลาง โดยมี
ความสอดคลอ้งกนักบั แนวคิดสวสัดิการสงัคมท่ีเรียกว่า แนวคิดทางสายกลาง (The Middle Way) ท่ี 
กิติพฒัน์ นนทปัทมะดุล, (2550) เหมือนสวีเดน แต่ว่ายงัมีในเร่ืองของกล่ินอายของสวสัดิการสังคม
แบบเสรีนิยม ท่ีเนน้ดา้นการแจกขา้วของ โดยเป็นในเร่ืองแบบสวสัดิการสายกลางท่ีมีการวดัผลต่าง 
ๆ แบบ Mean Test  สอดคล้องกับระบบแนวคิดขวาใหม่ ของ Williamson, (1990) ท่ีกล่าวไวว้่า 
ระบบความคิดแบบขวาใหม่หรือระบบตลาดเสรีแบบเสรีนิยมใหม่มีแนวคิดรากฐานสาํคญัในการลด
การกระจายดว้ยการตดังบประมาณทางสวสัดิการสังคมอยา่งรุนแรง หรืออาจกล่าวไดอี้กนยัหน่ึงว่า
เป็นการปฏิรูประบบรัฐสวสัดิการท่ีมีความครอบคลุมประชาชนในประเทศอย่างกวา้งขวางมา เป็น
ระบบการเลือกใหเ้ฉพาะผูท่ี้มีความจาํเป็นจริง ๆ เพราะฉะนั้น  สวสัดิการสังคมตามท่ีประเทศไทยมี
ตามท่ีได้ศึกษาขอ้มูลมา ถือว่าเป็นรัฐสวสัดิการ ท่ียงัไม่สมบูรณ์แบบ แต่ขดัแยง้กับ แนวคิดรัฐ
สวสัดิการของ Briggs (1961) ท่ีกล่าวไวว้่า รัฐสวสัดิการเป็นการจดัระบบสวสัดิการสังคมอย่างทัว่
ดา้นใหแ้ก่ทุกคนในสงัคมอยา่งถว้นหนา้ ทั้งน้ีเพราะสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายใุนประเทศไทย
นั้น ยงัมีความไม่แน่ชดั ไม่มัน่คง ยงัมีความซบัซอ้น คลุมเครือ จึงยงัไม่สามารถเป็นรัฐสวสัดิการได ้
ดว้ยเหตุผลดงัน้ี ประชาชนในประเทศไทยยงัติดอยู่ในความคิดของการแจกขา้วแจกของ และตั้งตา
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รอคอยว่าจะจะมีอะไรมาให้ สอดคลอ้งกับแนวคิดท่ีเป็นอุปสรรคของการเกิดรัฐสวสัดิการของ 
Patring et al., (2019) ท่ีกล่าวว่า การเกิดข้ึนของรัฐสวสัดิการไม่ไดเ้ป็นเร่ืองของกาํไรขาดทุน สังคม
ไม่อาจเอาคุณค่าของอิสรภาพและประชาธิปไตยไปเปรียบเทียบกับการเติบโตทางเศรษฐกิจได้ 
ปัญหาอีกประการหน่ึง คือ มายาคติเก่ียวกบัรัฐสวสัดิการซ่ึงมกัถูกกล่าวหาว่า รัฐสวสัดิการทาํใหค้น
ข้ีเกียจ งอมืองอเทา้ และไม่มีแรงจูงใจออกไปต่อสู้กบัโลกภายนอก  แต่ในการท่ีรัฐจะใหข้า้ว ใหข้อง 
หรือ แจกของให้กับคนใดคนหน่ึง รัฐยงัต้องมีการทดสอบความยากจน Mean Test หรือตอ้งมี
เอกสารต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งแสดงตวัตน ทาํใหค้วามเป็นผูสู้งอายชุายขอบ ถูกเบียดบงั ถูกเลือกปฏิบติัจน
เกิดเป็นความเหล่ือมลํ้า ในเร่ืองของสิทธิสวสัดิการท่ีพึงได ้และการเก็บภาษีในประเทศไทยนั้น ยงั
ไม่สามารถเก็ภาษีแบบอตัรากา้วหนา้ท่ีสมบูรณ์แบบไดอ้ยา่งจริงจงั เหตุผลดว้ยเน่ืองจากการเก็บภาษี
แบบอัตราก้าวหน้าท่ีมาจากสวสัดิการสังคมถือว่าค่อนขา้งจะโหดร้ายต่อประชาชน ดังนั้ นรัฐ
สวสัดิการในรูปแบบของไทยยงัมีความคลุมเครือ ไม่แน่นอน มีความซับซ้อน ยงัไม่ไดเ้ป็นความ
ถว้นหนา้ เพราะ มีบางบริการท่ีถว้นหนา้ แต่บางบริการก็ไม่สามารถทาํเป็นถว้นหนา้ได ้ดงัเช่น บตัร
ทอง หรือหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้า ตามแบบรัฐสวสัดิการ ซ่ึงมีความขดัแยง้กบั งานวิจยัของ 
พภสัสรณ์ วรภทัร์ถิระกุล, (2560) ท่ีพบว่า การนาํระบบรัฐสวสัดิการมาประยกุตใ์ช ้เพ่ือแกไ้ขความ
เหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไดน้ั้น แต่ในความเป็นจริงแลว้ บตัรทองท่ีเรียนว่ากา้ว
แรกของการเป็นความถว้นหนา้ในรัฐสวสัดิการเพื่อลดความเหล่ือมลํ้านั้น บตัรทองท่ีวา่ กย็งัไม่ถือว่า
เป็นถว้นหนา้อยา่งสมบูรณ์ เพราะถว้นหนา้ของบตัรทองกย็งัมีเง่ือนไข ซ่ึงคนชายขอบกไ็ม่สามารถท่ี
จะเขา้ถึงความถว้นหนา้ในบริการน้ี หรือแมแ้ต่ แอพพลิเคชนัท่ีทดสอบในเร่ืองของความเดือดร้อน
ของผูสู้งอายุในสถานการโควิดท่ีรัฐจะให้เงินช่วยเหลือเยียวยา  หากผูสู้งอายุ ไม่มีความรู้เร่ือง
เทคโนโลยี ไม่มีอุปกรณ์เพื่อสนับสนุนในการเขา้ถึง และดว้ยธรรมชาติของผูสู้งอายุชายขอบท่ีมี
ตน้ทุนชีวิตตํ่า ไม่มีเงิน ตอ้งต่ืนแต่เชา้เพื่อไปรองาน ทาํงานเป็นแรงงาน ไม่รู้เทคโนโลย ีเป็นเหตุผล
ทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบไม่สามารถเขา้ถึงสิทธ์ิเหล่าน้ีท่ีสวสัดิการสังคมท่ีรัฐจดัให้ไดอ้ย่างแน่นอน  
แต่หากมองไปท่ีพื้นฐานการจดัการสวสัดิการผูสู้งอายุของประเทศไทย ในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกบั
ประเทศญ่ีปุ่นท่ีเน้นเร่ืองการศึกษาสําหรับผูสู้งอายุ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
มุ่งเนน้ให้เกิดประโยชน์ในการดาํเนินชีวิตสูงสุดของผูสู้งอายุ ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั แนวคิดของ 
(Hwang, 2011; Kim, 2016) ท่ีมองว่าเป็นระบบสวสัดิการท่ีเน้นผลิตภาพนิยม ซ่ึงคลา้ยกบัระบบ
สวสัดิการสงัคมในประเทศญ่ีปุ่น  แต่ส่ิงท่ีเป็นความแตกต่างในการบริการและดูแลผูสู้งอาย ุคือ หลกั
คิดเร่ืองของการประกันตนเอง ในการดูแลตนเองเพราะว่าการบริการและการดูแลผูสู้งอายุใน
ประเทศญ่ีปุ่นนั้น อยู่ในระบบกองทุน อยู่บนพ้ืนฐานหลกัของการประกันตนเองตั้งแต่อยู่ในวยั
ทาํงาน ดงันั้น ส่ิงเหล่าน้ีเม่ือกลบัมามองเมืองไทยแลว้ ประเทศไทยเราอาจจะยงัขาดนโยบายเชิง
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โครงสร้างใหญ่ของระบบเงินทุน เพราะทุกวนัน้ีรัฐจ่ายแบบไม่มีหลกัประกนัของตนเอง เบ้ียยงัชีพท่ี
รัฐจ่ายให้ประชาชนเป็นเงินงบประมาณแผ่นดิน เงินภาษีท่ีขาดหลกัประกนัทั้งหมด ในขณะท่ีเบ้ีย
บาํนาญของญ่ีปุ่นนั้นเกิดจากการสะสมของตนเองมาส่วนหน่ึง และรัฐบาลสะสมอีกส่วนหน่ึง ดงันั้น
โครงสร้างประเทศไทยอาจตอ้งการเร่ืองกองทุนยามชราภาพ กองทุนสุขภาพ ท่ีเป็นระบบ ท่ีผูเ้อา
ประกนัหรือผูรั้บประโยชน์นั้นร่วมจดัการดว้ย เช่นนั้นพื้นท่ีทอ้งถ่ินก็จะทาํไดโ้ดยไม่เป็นภาระดา้น
การเงินการคลงัมากเกินไป หากไม่รีบดาํเนินการจดัก่ีก็จะเป็นปัญหาในระยะยาว เพราะจะทาํให้
กองทุนทั้งหลายไม่มีเงิน และจะทาํให้ทอ้งถ่ินมีปัญหาแบกรับรายจ่ายดา้นผูสู้งอายุมากข้ึน ดงันั้น
รัฐบาลอาจจะต้องหันมามองโครงสร้างใหญ่เพื่อพัฒนาในระดับนโยบายให้มากข้ึน มิใช่ว่า
สวสัดิการสงัคมเป็นเพียงนโยบายหาเสียงเท่านั้น 
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ปรากฏการณ์สวสัดกิารผู้สูงอายุชายขอบ 
และภาคปฏิบัตกิารในประเทศไทย 

 
 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “ความเหล่ือมลํ้าดา้นสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร” สาํหรับบทน้ีผูว้ิจยัมีจุดมุ่งหมายท่ีจะนาํเสนอสวสัดิการในปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ทั้งผูสู้งอายชุายขอบ โดยอา้งอิงถึงสิทธ์ิท่ีผูสู้งอายชุายขอบควรจะไดรั้บในฐานะท่ีเป็นพลเมืองของรัฐ
เป็นคนไทยท่ีควรมีสิทธิขั้นพื้นฐานอนัเท่าเทียม รวมถึงการนาํเสนอขอ้มูลถึงรัฐสวดิัการของประเทศ
ไทยในการเตรียมการสาํหรับผูสู้งอายอุยา่งไรบา้ง ในขณะเดียวกนัขอ้มูลในบทน้ีกจ็ะช้ีใหเ้ห็นวา่ เม่ือ
รัฐสวสัดิการไดว้างรูปแบบไว ้แต่เพราะสาเหตุใดท่ีทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบมีขอ้จาํกดัในการไดรั้บ
สวสัดิการ ตลอดจนปัญหาในการเขา้ถึงสิทธ์ิและการไดรั้บผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตอนัเน่ืองมาจาก
การข้าไม่ถึงสิทธ์ิ ความสําคัญของการนําเสนอในบทน้ีคือการค้นพบข้อมูลจากพื้นท่ีจริงใน
สงัคมไทย และแมว้่าจะจาํกดัพื้นท่ีเฉพาะกรุงเทพมหานคร แต่ในเชิงประชากรแลว้มีความหนาแน่น
มาก เน่ืองจากมีถึง 50 เขต 662 ชุมชน ซ่ึงผูว้ิจัยได้เลือกมา 67 ชุมชนและลงพื้นท่ีไปเพื่อศึกษา
ปรากฏการณ์จากชุมชนทั้ง 67 ชุมชนน้ี ผูสู้งอายุชายขอบเหล่าน้ีส่วนใหญ่เป็นผลพวงมาจากการ
อพยพยา้ยถ่ินเขา้มาอยู่ในเมืองใหญ่ และส่วนหน่ึงเป็นคนไร้ท่ีพึ่งพิงและคนไร้บา้น อนัเป็นปัญหา
หน่ึงของกรุงเทพมหานคร การเป็นผูสู้งอายุชายขอบท่ีตกอยู่ในปัญหาเหล่าน้ียงัไม่มีงานวิจยัใด ๆ 
แสดงไวช้ดัเจน ทั้งน้ีลาํดบัในการนาํเสนอมีดงัน้ี 
 

5.1 สวสัดิการสาํหรับผูสู้งอายใุนประเทศไทย 
 5.1.1 พระราชบญัญติั (พรบ.) ผูสู้งอาย ุ 
 5.1.2 สิทธิประโยชน์ท่ีผูสู้งอายพุึงไดรั้บ 
 5.1.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ
5.2 ปรากฏการณ์ท่ีพบในพื้นท่ี 
 5.2.1 ประเดน็การขาดการศึกษา 
 5.2.2 ประเดน็การขาดโอกาสและความกา้วหนา้ในอาชีพ 
 5.2.3 ประเดน็การขาดความรู้ในเทคโนโลย ี
 5.2.4 ประเดน็ภาวะดา้นร่างกาย เป็นโรค และสุขภาพท่ีเส่ือมถอย 
5.3 ปัญหาการเขา้ถึงสวสัดิการของผูสู้งอายชุายขอบ 
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  5.3.1 ปัญหาการเขา้ไม่ถึงสิทธ์ิ 
  5.3.2 ขั้นตอนของการเขา้สิทธ์ิ 
  5.3.3 ปัญหาดา้นเทคโนโลย ี
 

5.1 สวสัดกิารสําหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย 
 
 สวสัดิการผูสู้งอายุ คือ สิทธิท่ีผูสู้งอายุไทยทุกคน พึงไดรั้บ ภายใต ้พรบ.ผูสู้งอายุ พ.ศ. 
2546 (ฉบบัแกไ้ข พ.ศ. 2553 และ พ.ศ. 2560) ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุทุกคนในสังคมไทย ดาํเนินชีวิต
ตามแผนยุทธศาสตร์แห่งชาติ 20 ปี ภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 
มาตรา 65 เพื่อใหผู้สู้งอาย ุสามารถดาํรงไวซ่ึ้งศกัด์ิศรี คุณค่า และคุณภาพท่ีดีของชีวิต  
 

 
 

รูปท่ี 5.1 แผนผงัแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งยทุธศาสตร์ 20 ปี, นโยบาย และสวสัดิการ 
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5.1.1 พระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ 
 

 หัวใจของพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ คือ การเขา้ถึงสิทธิ การไดรั้บการคุม้ครอง การส่งเสริม 
การสนบัสนุน และการไดรั้บสวสัดิการต่าง ๆ ปัจจุบนัประเทศไทยใช ้พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 
2546 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 และ แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 จากมาตรา 54 
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยไดบ้ญัญติัเก่ียวกบัสิทธิผูสู้งอายุ คือ บุคคลท่ีมีอายุเกิน 60 ปี
บริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ มีสิทธ์ิไดรั้บสวสัดิการส่ิงอาํนวยความสะดวกและ
ไดรั้บเบ้ียยงัชีพ โดยมีสาระสาํคญัดงัต่อไปน้ี 

1) ผูสู้งอายุท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ บุคคลท่ีมีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป และเป็นผูมี้
สญัชาติไทย 

2) กลไกการดาํเนินการตามกฎหมาย คือ กาํหนดให้มีคณะกรรมการผูสู้งอายุแห่งชาติ 
(กผส.) มีหนา้ท่ี คือ 

2.1) กาํหนดนโยบายแผนหลกัเก่ียวกบัการคุม้ครอง  
2.2) กําหนดให้มีกองทุนผูสู้งอายุ เพื่อเป็นทุนใช้จ่ายเก่ียวกับการคุ้มครองและจัด

สวสัดิการผูสู้งอาย ุ
2.3) การลดหยอ่นภาษี สาํหรับผูบ้ริจาคเงินหรือสินทรัพยใ์ห้แก่กองทุนผูสู้งอายุ มีสิทธิ

นาํไปลดหยอ่นภาษีเงินได ้
3) สิทธิของผูสู้งอาย ุคือ ผูสู้งอายมีุสิทธิไดรั้บการคุม้ครอง ส่งเสริม และสนบัสนุนในดา้น 

ต่าง ๆ 
 

พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2560 เป็นกฎหมายท่ีใหค้วามสาํคญักบัการเขา้ถึงสิทธิ การไดรั้บการคุม้ครอง การส่งเสริม การ
สนบัสนุน และการไดรั้บสวสัดิการต่าง ๆ ของผูสู้งอาย ุรวมทั้งกาํหนดกลไกและอาํนาจหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการผูสู้งอายุแห่งชาติ และคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสู้งอายุ เพื่อให้ผูสู้งอายุมีสิทธิ 
ไดรั้บเบ้ียยงัชีพ และผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย ไดรั้บการสงเคราะห์การยงัชีพอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 
 

5.1.2 สิทธิประโยชน์ทีผู้่สูงอายุพงึได้รับ  
 

สิทธิสวสัดิการท่ีผูสู้งอายพุึงไดรั้บ วา่ดว้ยเร่ืองต่าง ๆ แบ่งออกเป็นทั้งหมด 13 เร่ือง ดงัน้ี  
1) การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือนอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  
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2) การบริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุข  
3) การศึกษา การศาสนา และขอ้มูลข่าวสาร 
4) การประกอบอาชีพหรือการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม  
5) การพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจการทางสงัคม  
6) การอาํนวยความสะดวกและความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอาย ุ
7) การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม  
8) การยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ีของรัฐส่วน  
9) การช่วยเหลือผูสู้งอายซ่ึุงไดรั้บอนัตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูก 
10) แสวงหาผลประโยชน์หรือถูกทอดท้ิง 
11) การใหค้าํแนะนาํปรึกษา หรือการดาํเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดีหรือใน 
12) ทางการแกไ้ขปัญหาครอบครัว  
13) การจดัหาท่ีพกัอาศยั ยานพาหนะ เคร่ืองนุ่งห่ม  
14) การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี และ  
15) การดูแลระยะยาวสาํหรับผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นภาวะพึ่งพิง 

  
จากสิทธิท่ีพึงได้รับทั้ งหมดของผูสู้งอายุ เร่ืองท่ีเป็นประเด็นมากท่ีสุดสําหรับผูสู้งอายุ

ทั้งหลาย จะเป็นเร่ืองใดเสียไม่ไดน้อกจาก “เร่ืองของการจ่ายเบ้ียยงัชีพ” เพราะสาํหรับผูสู้งอายแุลว้ 
เบ้ียยงัชีพ ถือวา่เป็นรายไดต้รง  

 
ในประเทศไทย เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุดเ้กิดข้ึนเป็นคร้ังแรก โดยกรมประชาสงเคราะห์ในสมยั

รัฐบาลของ นายชวน หลีกภยั เม่ือปี พ.ศ. 2535 เป็นสวสัดิการสังคม ท่ีรัฐบาลจดัสรรให้กบัผูท่ี้มีอาย ุ
60 ปีข้ึนไป โดยผ่านการมีส่วนร่วมจาก องคก์รภาครัฐท่ีรับผิดชอบ คือ กระทรวงพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย ์ตลอดจนองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุได้
ประกาศใชอ้ยา่งเป็นทางการ ในปี พ.ศ. 2536 หลงัจากรัฐบาลไดจ้ดัตั้งกองทุนสวสัดิการผูสู้งอายใุน
ชุมชนเป็นท่ีเรียบร้อย โดยให้เงินช่วยเหลือผูสู้งอายุท่ียากจน เพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุในชนบทท่ี
ยากจนไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ หรือถูกทอดท้ิง หรือขาดผูอุ้ปการะเล้ียงดู และไม่สามารถ
ประกอบอาชีพเล้ียงตนเองไดโ้ดยมอบเป็นเงินคนละ 200 บาท/เดือน และช่วยจนตลอดชีวิต นบัเป็น
จุดเร่ิมตน้ในการจดัสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอายุขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และต่อมาในปี 
2544 จากนโยบายการกระจายอานาจสู่ทอ้งถ่ินของรัฐบาล ภารกิจเร่ืองน้ีจึงถูกถ่ายโอนไปยงักรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินและกรุงเทพมหานคร ดงันั้น เม่ือไดรั้บการถ่ายโอนภารกิจ และได้
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มีการปฏิบติัตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจ่ายเงิน สงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สาํหรับเร่ืองเบ้ียผูสู้งอาย ุจากคาํสมัภาษณ์ของผูท้รงคุณวฒิุ กล่าววา่  

 
“แต่เบ้ียยงัชีพไม่ไดมี้กฎหมายรองรับ เป็นเพียงนโยบาย ของคนท่ีเขา้มาเป็นรัฐบาล เช่น 
รัฐบาลน้ีอยากใหเ้ป็นขั้นบนัได ก็ใหเ้ป็นขั้นบนัได 600 – 700 – 1,000 บาท ซ่ึงอีกรัฐบาลนึง 
อยากจะปรับเป็น 700, 800 บาท ก็ได ้หรืออีกรัฐบาลนึงบอกว่าจะให้ 1,000 บาท เท่ากนัทุก
คน เป็นตน้ เพราะน่ีคือนโยบายหาเสียงของแต่ละพรรคการเมือง” (สุรีรัตน์ ตรีมรรคา, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 12 ธนัวาคม 2563)  
 
ซ่ึงเร่ืองน้ีเรามกัวิพากษว์ิจารณ์วา่ น่ีคือ นโยบายประชานิยม แต่เรากส็ามารถท่ีจะทาํนโยบาย

ประชานิยมน้ี เป็นนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐไดเ้ช่นกนั แต่ถึงแมจ้ะเป็นเพียงนโยบายหาเสียงของพรรค
หน่ึงพรรคใด เพื่อให้ไดเ้ขา้มาเป็นรัฐบาลก็ตาม หากเป็นนโยบายท่ีช่วยให้ประชาชนหรือผูสู้งอายุ
ไดรั้บสวสัดิการท่ีดี ไดรั้บเบ้ียยงัชีพท่ีดี มีคุณภาพท่ีดีข้ึน ก็ควรผลกัดนัให้กลายเป็นนโยบายพื้นฐาน
แห่งรัฐ ในลาํดบัต่อไปเพื่อใหผู้สู้งอายทุุกคนไดรั้บประโยชน์สูงสุด 

 
5.1.3 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัผู้สูงอายุ 

 
5.1 3.1) กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
โดยกรมกิจการผูสู้งอายุ เป็นหน่วยงานดูแล ขบัเคล่ือนสวสัดิการและดาํเนินการ

ภายใต ้พรบ.ผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 และแกไ้ขเพิ่มเติม ปี พ.ศ. 2553 และปี 2560 เพื่อให้ผูสู้งอายุมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี มีหลกัประกนัท่ีดี และเป็นพลงัของสังคม ให้สอดคลอ้งกบัการกา้วเขา้สู่ยุคสังคม
ผูสู้งอายุ ซ่ึงกรมกิจการผูสู้งอายุไดด้าํเนินการขบัเคล่ือนร่วมกับหลายหน่วยงาน จากมิติสําหรับ
ผูสู้งอายใุน 4 มิติหลกัๆ คือ  

มิติท่ี 1. เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของสุขภาพโดยมีเจา้ภาพดูแลคือกระทรวงสาธารณสุข   
มิติท่ี 2. เก่ียวขอ้งกบัสงัคม คือ โดยกระทรวงความมัน่คงของมนุษย ์ 
มิติท่ี 3. เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ ก็มี เช่น กระทรวงแรงงาน กระทรวงพาณิชย ์เขา้มา

เก่ียวขอ้ง 
มิติท่ี 4. เก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม จะเก่ียวขอ้งกบัหลายภาคส่วนมาก เพราะจะ

แบ่งเป็นภายนอกและภายใน ซ่ึงภายในคือสภาพแวดลอ้มท่ีผูสู้งอายอุาศยัอยู ่และภายนอกคือ พื้นท่ี
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สาธารณะ เช่น ถนนหนทาง ยานพาหนะ และอีกมิติใหม่ท่ีมาแรงท่ีทัว่โลกกาํลงัให้ความสนใจ คือ 
มิติทางดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรม เหล่าน้ี จึงกลายเป็นพนัธกิจของกรมกิจการผูสู้งอาย ุคือ  

1) ตอ้งผลกัดนันโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลย ีนวตักรรม ร่วมกบัภาคส่วนต่าง 
ๆ เพื่อใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เพือ่ใหผู้สู้งอาย ุ เป็น Active Aging ภายใตค้วามมีสุขภาพดีมี
หลกัประกนัการมีส่วนร่วมกบัทุกคน 

2) กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์กรมกิจการผูสู้งอาย ุ (2563) 
ไดผ้ลกัดนัมาตรการในเร่ืองการพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุภายใตช่ื้อ “มาตรการสงัคมสูงวยัคนไทย
อายยุนื” ทุกภาคส่วนมาร่วมกนัพฒันา ภายใต ้4 มิติ และรวมมิติดา้นเทคโนโลยเีขา้ไปดว้ย  
 

“แต่เน่ืองจากประเทศไทยเราขาดการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นสังคมสูงวยั คือ เป็น
ประเทศท่ีขาดการออม ขาดสภาพแวดลอ้มท่ีดี รัฐบาลก็เห็นเลง็ความสาํคญัของเร่ืองน้ี ทาง
กรมจึงนาํยโยบายมาขบัเคล่ือนเพื่อเตรียมความพร้อมรองรับประชากรสูงวยั ซ่ึงมีแผนบูรณา
การแล้ว และในขณะน้ีมีหน่วยงานรัฐท่ีพร้อมทาํงานร่วมกันหลาย กระทรวง ท่ีเขา้มา
ช่วยกนัขบัเคล่ือน” (คุณอภิญญา ชมภูมาศ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2564) 
 

3) การคุม้ครอง ส่งเสริม สนบัสนุน และพิทกัษสิ์ทธ์ิผูสู้งอายใุหเ้ขา้ถึงสวสัดิการ
สงัคมอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 

  
กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ โดยมีภารกิจต่อผูสู้งอายุเก่ียวกบัการให้บริการ

สวสัดิการสังคม การสังคมสงเคราะห์แก่ ผูด้อ้ยโอกาส ผูย้ากไร้ ผูไ้ร้ท่ีพึ่ง ผูป้ระสบปัญหาทางสังคม 
โดยให้การช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาในรูปแบบของสถานสงเคราะห์ และ การประสานงานส่งต่อ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการเขา้ถึงสวสัดิการต่าง ๆ รวมทั้งการส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนและ
ทอ้งถ่ินจดัสวสัดิการสังคม เพ่ือให้ผูสู้งอายกุลุ่มเป้าหมายท่ีมีปัญหาทางสังคม สามารถดาํรงชีวิตต่อ
ได ้และ พึ่งตนเองไดอ้ยา่งมีศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์โดยทางกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ ได้
ใหบ้ริการผูสู้งอายใุนสงัคมดงัน้ี 

1) สถานสงเคราะห์คนชรา  
2) ศูนยบ์ริการทางสงัคมผูสู้งอาย ุ
3) บริการหน่วยเคล่ือนท่ี  
4) การจดัสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ
5) การจดัตั้งศูนยบ์ริการผูสู้งอายใุนวดัโดยชุมชนตตนเอง 
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6) การสงเคราะห์เคร่ืองอุปโภค บริโภค เคร่ืองช่วยความพิการ และอ่ืน ๆ 
7) การจดัอบรมผูดู้แลผูสู้งอาย ุ
 
สาํนกัส่งเสริมและพิทกัษผ์ูสู้งอาย ุถือวา่เป็นองคก์รหลกัในการส่งเสริม และ 

พฒันาผูสู้งอายใุหไ้ดรั้บการคุม้ครองสวสัดิภาพการพิทกัษสิ์ทธิ ใหผู้สู้งอายไุดใ้ชศ้กัยภาพของตนเอง
อยา่งมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน เพื่อศกัด์ิศรี และความมัน่คงในการดาํรงชีวิต โดยเครือข่าย ทุกภาคส่วน
มีส่วนร่วม 

    
5.1 3.2 กระทรวงสาธารณสุข 
กรมการแพทย  ์- โดยมีสถาบนัเวชศาสตร์ผูสู้งอายุ เป็นหน่วยงานส่งเสริมและ

สนับสนุนการพฒันาองค์ความรู้ทางการแพทย  ์พฒันาคุณภาพ และการบริการให้ได้มาตรฐาน
ครอบคลุมแก่ผูสู้งอาย ุโดยมุ่งเนน้การบริการเชิงรุกสู่พื้นท่ีชนบท ส่งเสริมให้ผูสู้งอายมีุส่วนร่วมใน
การดูแลสุขภาพของตนเอง ผ่านทางระบบสาธารณสุขมูลฐาน รวมทั้งการเผยแพร่ความรู้ เก่ียวกบั
ผูสู้งอายผุา่นส่ือต่าง ๆ 

กรมอนามัย - เป็นหน่วยงานด้านการศึกษาวิจัย เพื่อหารูปแบบการดาํเนินงาน 
เก่ียวกบัการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ เพื่อการพฒันาส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ โดยเฝ้าระวงัป้องกนั 
รักษา และฟ้ืนฟสุูขภาพอนามยัของผูส้งอาย ุเพื่อสุขภาพท่ีดีข้ึน  

กรมสุขภาพจิต - เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดา้น ดูแลสุขภาพจิตผูสู้งอาย ุโดยจดัทาํ
โครงการรณรงคต่์าง ๆ เผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัผูสู้งอาย ุผา่นส่ือต่าง ๆ ตลอดจนรับปรึกษาปัญหาทาง
โทรศพัทไ์ดท่ี้หมายเลข 1667 

สถาบนัวิจยัระบบสาธารณสุข (สวรส.) – เป็นหน่วยงานดา้นวิชาการท่ีดาํเนินงาน
ดา้นการศึกษาวิจยั หรือสนับสนุนหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ในการศึกษาประเด็นต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวกบัผูสู้งอาย ุและเผยแพร่สู่สาธารณชน ผา่นส่ือต่าง ๆ 

สํานักงานประกันสุขภาพ - เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการดาํเนินการ ให้
สวสัดิการดา้นการรักษาพยาบาลแก่กลุ่มผูสู้งอาย ุอยา่งทัว่ถึง 

หน่วยงานพิเศษกรุงเทพมหานคร – เป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อดูแลผูสู้งอายุใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 

5.1 3.3 กระทรวงศึกษาธิการ 
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สาํนกับริหารการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) – โดยมีบริการการศึกษานอกโรงเรียน 
สาํหรับผูสู้งอาย ุใหผู้สู้งอายไุดเ้รียนรู้ตลอดชีวิต สอดคลอ้งกบัสวสัดิการดา้นการศึกษาของผูสู้งอาย ุ
คือ กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน และ กิจกรรมการศึกษาตามอธัยาศยั ในหลาย ๆ รูปแบบ ทั้งใน
การศึกษาแบบเบ็ดเสร็จขั้นพื้นฐาน และการให้การศึกษาเพ่ือช่วยพฒันาอาชีพของผูสู้งอายุ โดย
ใหบ้ริการทั้งในโรงเรียนประจาํและโรงเรียนฝึกอาชีพเคล่ือนท่ี ตามหลกัพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (ส.ช.) – เป็นหน่วยงานท่ีหน้าท่ีจดัทาํ
หลกัสูตรการดูแลผูสู้งอายุ รวมไปถึงการติดตามและควบคุมการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ตามกระทรวงศึกษาธิการ 

 
5.1.3.4 กระทรวงแรงงาน 
กรมการจัดหางาน – เป็นหน่วยงานศูนยก์ลางท่ีทาํหน้าท่ีติดต่อประสานให้แก่ 

ผูสู้งอายุท่ีตอ้งการทาํงาน และติดต่อกบับริษทัต่าง ๆ ท่ีตอ้งการรับผูสู้งอายุเขา้ทาํงาน ซ่ึงกรมการ
จดัหางานมีหน่วยงานจดัตั้งดาํเนินการในทุกจงัหวดั รวมไปถึงพื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานคร 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน – เป็นหน่วยท่ีทําหน้าท่ีงานฝึกอบรมเก่ียวกับผูดู้แล
ผูสู้งอาย ุท่ีทาํงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้ง จดัเปิดฝึกอบรมทกัษะ อาชีพต่าง ๆ ใหแ้ก่
ผูสู้งอายท่ีุสนใจอีกดว้ย 

สาํนกังานประกนัสังคม – เป็นหน่วงงานท่ีทาํการคุม้ครองการประกนัสังคม กรณี
ชราภาพ ตาม พรบ.ผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 ระบุว่า ตั้งแต่ 1 มกราคม 2546 เป็นตน้ไป ปรับอตัราดอกเบ้ีย
เงินประกนัสังคมเป็นปีละ 4.7% กรณีเงินบาํนาญชราภาพตอ้งจ่ายเงินสมทบไม่นอ้ยกว่า 180 เดือน 
หากจ่ายไม่ครบใหไ้ดรั้บเงินบาํเหน็จชราภาพ ทั้งน้ีผูป้ระกนัตนจะตอ้งมีอาย ุ55 ปีบริบูรณ์ 

 
5.1.3.5 กระทรวงวฒันธรรม 
สํานักงานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ (สวช.) – เป็นหน่วยงานท่ีทาํหน้าท่ี

รวบรวม และ คดัเลือกศิลปินแห่งชาติ ส่วนใหญ่เป็นผูสู้งอายุท่ีทรงคุณค่า เป็นภูมิปัญญาไทยท่ีมี
ความสามารถในดา้นต่าง ๆ เพื่อเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมท่ีดีงามและคงเอกลกัษณ์ในสงัคมไทย 

 
5.1.3.6 กระทรวงคมนาคม 
โดยกระทรวงคมานาคมเอง – เป็นหน่วยงานท่ีทาํการบริการลดค่าโดยสารรถไฟ

คร่ึงราคาช่วงเดือนมิถุนายน – กนัยายน ของทุกปี ซ่ึงปัจจุบนัไดมี้หารหลดหย่อนค่าโดยสารให้กบั
ผูสู้งอายมุากถึง 50% ไม่วา่จะเป็น ขสมก. เรือ หรือ MRT ส่วน BTS ตอ้งซ้ือบตัรโดยสารผูสู้งอาย ุจึง
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จะได้ลด 50% โดยผูสู้งอายุจะตอ้งแสดง บตัรประจาํตวัประชน ทุกคร้ัง เม่ือตอ้งการใช้บริการ 
ตลอดจนจดัท่ีนัง่สาํหรับผูสู้งอายใุนรถประจาํทาง และรณรงคใ์หป้ระชาชนเอ้ือเฟ้ือท่ีนัง่แก่ผูสู้งอาย ุ

 
5.1.3.7 กระทรวงการท่องเท่ียวและการกีฬา 
โดยการกีฬาแห่งประเทศไทย – เป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ทีในการส่งเสริมสุขภาพแก่ 
ประชาชนผูสู้งอายุ โดยใชกี้ฬาเป็นส่ือ และไดจ้ดัทาํโครงการและกิจกรรม เพื่อ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุให้ดีข้ึน ผ่านโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการเพิ่มคุณภาพชีวิตของ
ผูสู้งอาย ุโครงการค่ายพกัแรม การออกกาํลงักาย เพ่ือสุขภาพสาํหรับผูสู้งอาย ุโครงการส่งเสริมกีฬา
และสุขภาพมวลชน เป็นตน้ 

 
5.1.3.8 สาํนกังานนายกรัฐมนตรี 
โดยกรมประชาสัมพนัธ์ – เป็นหน่วยงานกลางท่ีทาํหน้าท่ีในการเผยแพร่ส่ือ

เก่ียวกบัผูสู้งอายุ ตลอดจนรณรงคใ์ห้ประชาชนและ ส่ือมวลชนให้เห็นความสาํคญัของผูสู้งอายุใน
รูปแบบต่าง ๆ ตามแผนยทุธศาสตร์ 20 ปี และ พรบ. ผูสู้งอาย ุ

 
5.1.3.9 กระทรวงมหาดไทย 
กรมการพฒันาชุมชน – เป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการดาํเนินงาน สนบัสนุน การ

พฒันา ส่งเสริมการรวมกลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีความชาํนาญเฉพาะดา้น ในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ เพ่ือถ่ายทอด
ความรู้ และประสบการณ์ และช่วยเหลือชุมชน สังคม รวมทั้งจดักิจกรรมฟ้ืนฟูขนบธรรมเนียม
ประเพณีเก่ียวกบัการยกยอ่งผูสู้งอายแุละบุพการี เช่น วนัสงกรานต ์วนัแม่แห่งชาติ เป็นตน้ 

กรมส่งเสริมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน – เป็นหน่วยงานทาํหนา้ท่ีเก่ียวกบัภารกิจ
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงรับผดิชอบงานเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุการจดักิจกรรมเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุต่าง ๆ
ในชุมชน 
 

5.2 ปรากฏการณ์ทีพ่บในพืน้ที ่
 

5.2.1 ประเด็นการขาดการศึกษา  
 
จากการศึกษาท่ีไดพ้บว่าผูมี้ส่วนร่วมทั้ง 67 คน ในการศึกษา เป็นผูสู้งอายท่ีุมีอายุ ตั้งแต่ 60 

ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บการศึกษา มีจาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 64 ของผูมี้ส่วนร่วมทั้งหมด 
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และการศึกษาสูงสุดคือระดบัประถมศึกษา ขาดโอกาสในการศึกษาในการพฒันาองคค์วามรู้และ
เสริมสร้างทกัษะในการประกอบอาชีพ ส่งผลใหผู้มี้ส่วนร่วมในการศึกษา มีการยา้ยถ่ินท่ีอยูอ่าศยัเพ่ือ
หารายไดแ้ละแรงบนัดาลใจในการดาํเนินชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัขอนาํเสนอปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 

 
“ยายไม่ไดเ้รียนหนงัสือเพราะเป็นผูห้ญิง พ่อกบัแม่เลยไม่ส่งเรียน เป็นทั้งตาํบลเลย จะให้
เรียนเฉพาะผูช้าย ยายอยู่บา้น ตาํหูก (ทอผา้) ท่ีบา้นเงินไม่ค่อยมี เลยไม่เรียน เป็นประเพณี 
ลูกผูห้ญิงให้อยู่บา้น ดูแลพ่อ ดูแลแม่ ดูแลบา้น ดูแลอาหารการกินต่าง ๆ ทาํกบัขา้วกบันํ้ า 
ผูช้ายไม่ตอ้งอยู่บา้น ให้ออกบา้นได ้คือให้ไปบวชเรียนเป็น เณร แลว้ต่อเป็นพระ แลว้สึก
ออกมา ก็ไปสอบแข่งกบัคนทัว่ไปเพ่ือไดเ้ขา้เรียน วดัคือท่ีพกัท่ีดีท่ีสุดไดข้า้วกินไดท่ี้นอน” 
(นางใจช่ืน (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 18 กรกฎาคม 2562) 
 
 “ยายเรียนหนงัสือจบแค่ ป.4 นะ มีให้เรียนแค่น้ี ก็เรียนแค่น้ี ผูช้ายไดเ้รียนเยอะกว่า ดีกว่า 
เพราะพวกนั้นบวชเรียนได ้หมู่บา้นมีสอนถึง ป.4 ไม่มีสูงกวา่น้ี ผูช้ายออกไปเรียน ผูห้ญิงอยู่
ดูแลบา้นดูแลช่อง ดูแลพ่อแม่ ความรู้ก็มีน้อย ไม่ไดเ้ขียนมานาน เขียนอะไรก็ไม่ถูกแลว้
เขียนถูกแต่ช่ือตวัเอง ก็มีเพื่อนนะเคา้เรียนถึง ป.7 นะ แต่จาํไดว้่าเคา้ตอ้งไปเรียนท่ีอ่ืน ท่ีบา้น
เราไม่มี เคา้มีเงินอะเนอะ รวยก็ไดเ้รียน ไดเ้ท่ียวเล่น แต่จริง ๆ แบบน้ี เรียนนอ้ยเครียดนอ้ย 
เรียนเยอะเครียดเยอะ” (นางสบาย (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 สิงหาคม 2562) 
 
 “แม่ไดเ้รียนแค่ ป.4 เคา้บงัคบัมาแค่น้ีก็เรียนแค่น้ีแหละ พอแลว้ สมยัก่อนถา้ให้เรียนก็ให้
เรียนดา้นอาชีพท่ีเขาสอน เรียนเสริมสวย เยบ็ปักถกัร้อย เล้ียงหม่อนเล้ียงไหม ไม่เหมือน
ผูช้าย ผูช้ายเรียนท่ีไหนก็ได ้ไปฝากวดัก็ได ้เรียนกบัพระ เพราะตอนนั้นท่ีวดัมีเจา้หน้าท่ี 
ศึกษานิเทศ เขา้มาสอนให้ สมยัแม่เขามีให้เรียนถึง ป.7 แต่ผูห้ญิงตอ้งเป็นลูกครูนะถึงจะได้
เรียน มนัเป็นประเพณี ส่วนคนท่ีไม่ไดเ้ป็นลูกครู แม่ก็ไม่ไดเ้ป็นลูกครูแม่ก็ไดเ้รียนแค่ ป.4” 
(นางละออ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 สิงหาคม 2562) 
 
“อยู่หมู่บา้นน้อย ๆ ไม่มีครูสอน ก็มีถึงชั้น ป.4 แต่ถา้อยากเรียต่อ ก็ตอ้งยา้ยเขา้ไปท่ีตาํบล
ใหญ่ ๆ เคา้ถึงจะมี ป.7 ใหเ้รียน มนัก็ลาํบากนะ ถา้อยากเรียนกต็อ้งออกจากบา้น จากพอ่จาก
แม่ ยา้ยเขา้เมืองไปเรียน ยุง่ยากหาท่ีอยู ่มนัยากนะ ไม่เรียนดีกว่า เรียนจบ ป.4 ก็พอ ไปทาํไร่ 
ทาํนาต่อ บา้นท่ีไม่มีเงินส่งต่อ กไ็ม่ไดเ้รียน อยูบ่า้น ทอผา้ ทาํนา บวกลบไดก้็ดีใจแลว้ เอาไว้
ใชเ้วลาขายของ คิดเลขถูก แต่พวกท่ีมีลูกผูช้ายก็ส่งลูกไปบวช เพ่ือท่ีจะไดเ้รียนใคร ๆ ก็พูด
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ว่าเป็นครูดี ไดท้าํงานใกลบ้า้น ไม่ตอ้งไปไกลพ่อแม่ คนแถวน้ีเลยมีแต่จะเรียนครู เพราะถา้
ไดเ้รียนครู ท่ีบา้นก็จะสบาย พี่น้องลูกหลานก็สบายไดเ้รียนหนังสือ ก็เป็นอย่างน้ีแหละ” 
(นางบงัอร (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 สิงหาคม 2562) 
 
“พ่อเขา้ไปเรียนไดปี้เดียว ไม่สนุก ไม่เรียนหนงัสือเลยดีกว่า เรามนัไม่มีเงินเนอะ ตอนนั้นก็
ทาํไร่ ทาํนา ปลูกขา้ว ออกไปหาขดุปู ขดุปลากบัเพื่อนสนุกกว่า ทาํอะไรก็ไดท่ี้ไม่ตอ้งเรียน 
เขาก็บงัคบัให้เรียนถึง ป.4 นะ แต่พ่อชอบงานพวกช่างต่าง ๆ เลยไม่เรียน แรก ๆ ก็ออกไป
เป็นลูกมือเขา แลว้กอ็าศยัครูพกัลกัจาํ ทาํผดิบา้งถูกบา้งนาน ๆ ไปกท็าํได ้นัง่เรียนไม่ไดเ้งิน” 
(นายสนัติ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กนัยายน 2562)  
 
“ลุงเรียนแค่ ป.7 ก็ถือว่าสูงแลว้นะ ถือว่าเรียนสูงมากแลว้นะ แถว ๆ นั้นหมู่บา้นลุงใหญ่สุด
แลว้ ท่ีโรงเรียนเลยเปิดไดถึ้ง ป.7 ได ้ไม่ตอ้งยา้ยไปเรียนท่ีอ่ืน น้ีถา้ไม่ไดอ้ยูห่มู่ใหญ่คงไม่ได้
เรียน” (นายสมาน (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กนัยายน 2562) 
 
“พ่อเรียนถึงแค่ ป.4 ท่ีบา้นไม่มีเงินส่ง มีพี่นอ้งตั้ง 8 คน ช่วยกนัท่ีบา้นทาํนาปลูกยาจ๊ีด พอ
อาย ุ15 กย็า้ยมาน่ีแหละ” (นายสมาน (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กนัยายน 2562) 
 
“ยายอยูท่ี่น่ีตั้งแต่สาวแลว้ เรียนมานอ้ย จบ ป. 4 เอง เด็ก ๆ ชอบเล่นมากกว่านะ ตอนน้ี เงิน
ไม่มีเรียนต่อดว้ย” (นางจนัทร์ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 สิงหาคม 2562) 
 
จากปรากฏการณ์ท่ีไดจ้ากการศึกษา สามารถสรุปไดว้่า นอกจากความคิดส่วนบุคคลแลว้ 

นโยบายดา้นการศึกษาของภาครัฐท่ีออกมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชากรในประเทศ
แลว้ ยงัมีปัจจยัของมายาคติ ความเช่ือ ค่านิยมของคนในสงัคมท่ีมีมุมมองดา้นการศึกษาทั้งความคิดท่ี
เพศชายมีโอกาสทางการศึกษามากกว่าเพศหญิง และการยอมรับความเช่ือน้ีของคนในสังคมร่วมกนั 
เป็นการส่งเสริมให้ คนในสังคมปัจจุบนัมองคนกลุ่มน้ีว่าเป็นกลุ่มคนท่ีไม่มีบทบาท ไม่มีศกัยภาพ
ทางสังคม ไม่เห็นความสาํคญั จนมองว่าเป็นภาระของสังคม และมองขา้มคนกลุ่มน้ีไป แต่ไม่สาํคญั
เท่าการท่ีคนกลุ่มน้ีกลบัยอมรับความคิดเห็นและมุมมองท่ีคนในสังคมส่วนใหญ่มองเขาจนไม่
สามารถปรับทศันคติของคนในสังคมไดว้่าท่ีจริงแลว้คนกลุ่มน้ีก็เป็นส่วนหน่ึงของสังคม สามารถ
ไดรั้บสิทธิต่าง ๆ ท่ีเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานไม่ต่างจากคนอ่ืนในสงัคม 
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5.2.2 ประเด็นการขาดโอกาสและความก้าวหน้าในอาชีพ 
 
โอกาสและความกา้วหน้าในงานอาชีพสําหรับผูสู้งอายุชายขอบนั้นเป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนได้

น้อย ผลจากความสัมพนัธ์ระหว่างนายจา้งกบัลูกจา้ง ซ่ึงคนงานไดข้ายแรงงานของตนเองภายใต้
สัญญาว่าจา้งทั้งแบบท่ีเป็นทางการ และ/หรือ ไม่เป็นทางการ ซ่ึงประกอบดว้ยการจา้งงานรายวนั 
โดยมีหลายขั้นตอนก่อนนายจา้งจะตกลงว่าจา้ง และค่าตอบแทนท่ีเกิดข้ึนในตลาดแรงงานนั้น ตลาด
จะเป็นตวักาํหนดค่าจา้ง  

 
การประกอบอาชีพของคนชายขอบนั้นจะเป็นอาชีพท่ีไม่ไดอ้ยู่ในระบบเงินเดือน ไม่ไดอ้ยู่

ในระบบภาษีเงินได ้ไม่ไดเ้ป็นพนกังานประจาํ เน่ืองจากขอ้จาํกดัเร่ืองอาย ุวุฒิการศึกษา และความรู้ 
หากแต่เป็นการประกอบอาชีพในรูปแบบท่ีไม่ตอ้งใชท้กัษะมาก เป็นแรงงานรับจา้ง หาเชา้กินคํ่า อนั
ได้แก่ 1) งานรับจา้งทัว่ไป เช่น เป็นแรงงานก่อสร้าง รับจา้งทาํความสะอาด รับจ้างพบัถุง ร้อย
พวงมาลยั และรับทาํทุกอยา่งท่ีไดม้าดว้ยเงิน 2)งานคา้ขาย เช่น ขายขนม ขายผกั ขายกาแฟ เป็นตน้ 
3) งานเก็บขวดพลาสติกขาย หรือขยะของเก่าขาย และ 4) อาชีพขอทาน ซ่ึงผูว้ิจัยขอนําเสนอ
ปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี  

 
“ก็ไปช่วยเคา้ยกนัน่ยกน่ี ผสมปูน เวลานายมีงานก็จะเอารถมาขนพวกเราไปเยน็ก็ขบัมาส่ง 
งานจะเยอะจะน้อยก็แลว้แต่นาย” (นางยลโฉม (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 
สิงหาคม 2562) 
 
“อาชีพคา้ขายมีรายไดไ้ม่แน่นอน ตอ้งคอยระวงัเจา้หนา้ท่ีเทศกิจเพราะขายของอยู่นอกจุด
ผอ่นผนัแลว้ตอ้งคอยระวงัเร่ืองรถท่ีวิ่งไปมาตามถนน เขา้ไม่ถึงสิทธ์ิการคุม้ครองจากภาครัฐ
ดว้ย ฉนักรู้็สึกไม่มัน่คง” (นางสุชาดา (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 8 ตุลาคม 2562) 
 
“สมคัรงานท่ีไหนเคา้ก็ไม่รับ วุฒิไม่มี เคา้ก็ไม่เอา เลย ค่อย ๆ หาอะไรทาํไปเร่ือย ดีนะ ท่ีแม่
ยายเคยใหช่้วยทาํขนม เลยมีติดตวัมาบา้ง ยายขายขนมกลางคืน ก็พวก ทองหยิบ ทองหยอด 
ขนมหมอ้แกง ก็พอขายได ้คนแถวน้ีก็ช่วยซ้ือ พอเป็นกาํลงัใจ ก็แก่แลว้อะเนอะใครจะจา้ง 
เคยไปเป็นแม่บา้นก็ไปทาํจานเคา้แตก ไม่ทาํแลว้กลวัจะไปทาํของเคา้แตกอีก เลยทาํขนม
ดีกวา่” (นางจนัทร์ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 สิงหาคม 2562) 
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“เป็นลูกจา้งรายวนั อยูดี่ๆเคา้ก็มาเลิกจา้ง ก็เลยเก็บขวดขาย ตอนน้ีก็ทาํไดม้า 10 ปีกว่าแลว้ 
ลาํบากท่ีมนัร้อนน่ีแหละ ไอท่ี้เก็บขายก็มี ขวด พลาสติก เหล็ก ทองเหลือง ทองแดง ขวด
เบียร์ พลาสติกนะ เม่ือก่อนเคยไดเ้ป็น 10 บาท แต่ตอนน้ีเหลือ 5 บาท แต่ก็ยงัดีกว่าไม่ได”้ 
(นายสุมาโตะ๊ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กนัยายน 2562) 
 
“ป้าเป็นแม่บา้นทาํความสะอาด ไปสมคัรงานเขาก็ไม่รับบอกเต้ีย ก็เสียใจนะท่ีเกิดมาเต้ีย
แคระ ไม่รู้จะทาํไร ใคร ๆ ก็ไม่อยากรับ ใคร ๆ ก็ไม่อยากจะจา้ง วนันึงเดินหางาน เหน่ือย 
เลยนัง่ลงตรงสะพานลอยนัน่แหละ นัง่ ๆ อยู่ก็มีคนเอาเงินให้ คงคิดว่าเราเป็นขอทาน บาง
คนก็ซ้ือผลไมม้าให ้บางคนก็ใหข้า้วกล่องมากิน เลยเป็นขอทานน่ีแหละ ไม่ตอ้งโดนใครด่า
วา่ เต้ียอีก” (นางสา (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 สิงหาคม 2562) 
 
ซ่ึงการดาํเนินชีวิตและรูปแบบการทาํงานของผูสู้งอายชุายขอบนั้นอยูภ่ายใตข้อ้จาํกดัในการ

เลือกงานท่ีทาํ เน่ืองมาจาก ไม่มีบตัรไม่มีสิทธ์ิ หรือ ถึงแมมี้บตัรกไ็ม่มีความรู้ ไร้ลูกหลาน ดงันั้น งาน
ท่ีทาํได ้คืองานท่ีหาเชา้กินคํ่า ทาํให้เกิดความไม่มัน่คงในอาชีพ ซ่ึงผูว้ิจยัขอนาํเสนอปรากฏการณ์ท่ี
น่าสนใจ ดงัน้ี 

 
 “อยูค่นเดียว ไม่มีเมีย ไม่มีลูก ทุกวนัน้ี ทาํงานตั้งแต่ ตี5 ถึง 1ทุ่ม ทุกวนั เวลาลูกคา้มาจะไดมี้
รถนั่งตลอด คนเยอะช่วงเวลาเช้า และ เย็น กลางวนัก็พอมีบ้างแต่ก็น้อยมาก ช่วงไม่มี
ผูโ้ดยสารก็นัง่รอฟังเพลงไปเร่ือย อิสระดี โชคดีมีลูกคา้ประจาํ วิ่งก็ เท่ียวละ 5บาท 10บาท 
15บาท เตม็ท่ีของลุงก็ เท่ียวละ 20บาท เหมือนท่ีบอกแหละ ถา้ไปไกลก็เส่ียงโดนตาํรวจจบั 
เลยไม่ค่อยรับ รอกิน 10 เปอร์เซ็นต์กบัเพื่อนท่ีเราให้คิวเขาอย่างเดียว ก็พออยู่นะ พอได”้ 
(นายแดง (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 4 กนัยายน 2562) 
 
 “ยายต่ืนตี 3 ทุกวนั ก็ขายอยูต่รงน้ีแหละ 15 บาท บา้ง 20บาท บา้ง พวกเด็ก ๆ เขามาขอซ้ือ
ไปขาย มารับพวงละ 5 บาท ก็เลยตอ้งขายใหเ้ขา เราก็ร้อยมาลยัใหเ้ยอะข้ึน ดีกว่าเดินเยอะ ๆ 
รายได ้ก็ประมาณ 200-250 บาทต่อวนั ไดเ้งินมาก็เอาไปซ้ือดอกไมม้าร้อยขาย พรุ่งน้ีต่อ” 
(นางเยน็ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 4 กนัยายน 2562) 
 
 “เม่ือก่อนเคยขายขวดได ้600-700 บาทต่อวนั ดีมากเลย ทาํมากไดม้าก แต่ตอนน้ีไม่ไดแ้ลว้ 
อย่างเช่นขวดนํ้ าพลาสติกนะ เม่ือก่อน 11 บาท แต่มาตอนน้ี เหลือแค่ 7 บาท แก้วโคก้
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พลาสติกเม่ือก่อนเคยได ้9-10 บาท แต่ตอนน้ี เหลือแค่ 5บาท ตอนน้ีเหลือ 200-300บาทเอง” 
(นางรัตนา (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กนัยายน 2562) 
 
ดว้ยขอ้จาํกดัต่าง ๆ จึงทาํให้ผูสู้งอายชุายขอบไม่มีสิทธ์ิเลือกในการทาํงานมากนกั จึงอยูบ่น

ความเส่ียงกบัการถูกเลิกจา้ง ซ่ึงผูว้ิจยัขอนาํเสนอปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 
 “ออกจากบา้นตั้งแต่ ตี 4 ไปรองานเป็นแรงงานใหเ้คา้ แต่เขาเรียกเราวา่ กรรมกรอิสระ 7 วนั
น่ีไดท้าํงานเตม็ท่ีแค่ 3 วนัเองส่วนใหญ่นะ อีก 4 วนั ไม่ไดง้าน ไปรองานทุกวนัถึง 10 โมง
บา้ง ถึงเท่ียงบา้ง ก็ไม่มี ตอ้งเดินคอตกกลบับา้น คอยเกอ้บ่อยมาก เรากาํหนดเวลาเองไม่ได้
ข้ึนอยูก่บัเถา้แก่ทั้งหมด” (นายสิงห์ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 22 กนัยายน 2562) 
 
“ทาํงานพวก ช่างไม ้ปูพื้น ผสมปูน ช่างเช่ือม ลุงบตัรไม่มี ก็เส่ียงไม่ไดง้านเพราะเคา้ไม่รับ 
งานฝีมือ 600 – 800 บาท สุดทา้ยก็ตอ้งตกลงกนัอีกที แต่ก็ไม่มีประกนั ไม่มีสวสัดิการอะไร
ใหน้ะ เรารับความเส่ียงเอง ดูแลตวัเอง พลาดกจ่็ายเอง บางทีถูกหลอกกมี็ ทาํงานฟรี ฟ้องร้อง
ก็ไม่ได ้ไม่รู้จกัเจา้ของ ไม่รู้จะฟ้องใคร ไม่รู้ว่าทาํงานท่ีไหน ฟ้องไม่ได ้เราเลือกเองสมคัร
ใจ” (นายขนุพล (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 20 พฤศจิกายน 2562) 
 
“ผูห้ญิงไม่ค่อยไดง้านนะ น่ีนะ ถา้มาเด่ียว 800 ถา้มาเป็นคู่เคา้ให ้1,200 บาท ตอ้งตดัสินใจ ดี 
ๆ บางทีตอ้งจบัคู่กนั ช่วยกนั คนจดัคิว ก็บอกราคาเรา ถา้เราเอาเราก็เดินตามเขาไป แลว้ข้ึน
รถเคา้ไป เคา้จะเอารถกระบะมาขนพวกเราไปท่ีSiteงาน เลิกก็ 5 โมงเยน็ เขา้คิวรับเงิน เสร็จ
แลว้เคา้ก็ข้ึนรถกลบัมาส่งท่ีเดิม เคา้มาส่งก็กลบับา้น กินขา้ว พกัผอ่น เตรียมพร้อมพรุ่งน้ี ไป
ใหม่ เน่ีย เหมือนวนัน้ีไปรอถึงเท่ียง ไม่มีงาน ก็ตอ้งกลบั ทุกวนัตอ้งลุน้ ว่าจะโชคดี หรือจะ
ผดิหวงั” (นางแจ๋ว (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 22 กนัยายน 2562) 
 
“ฉันเป็นแม่บา้นรับจา้ง ทาํความสะอาด ลา้งถว้ยลา้งจาน ซักผา้ ก็เดินหางานในหมู่บา้นน่ี
แหละ มีบา้นประจาํอยู่ 3 หลงัท่ีเขามีงานบา้นให้ทาํความสะอาด อยู่เป็นประจาํ นอกนั้นก็
แลว้แต่เขาจะเรียกใช ้เราเดิมผ่านเขาเห็นเขาก็เรียก บา้นนึงก็ใชเ้วลาประมาณ 1-2 ชัว่โมง 
วนันึงกท็าํได ้2-3 หลงั บา้นนึงกไ็ด ้100 บาท บางอาทิตยไ์ม่มีบา้นใหท้าํความสะอาดสกัหลงั 
เพราะเขาไม่อยู่บา้นพร้อมกนั ฉันก็ไม่มีงาน เดินออกไปแลว้ก็เดิมกลบั เป็นอย่างน้ีประจาํ 
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ไม่รู้เขาจะจา้งเราตลอดมั้ย กลวัอย่างเดียวคือถา้เขามีแม่บา้นประจาํฉันก็หมดความหมาย” 
(นางคาํจูน (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 ตุลาคม 2562) 

 
“ตอนน้ีลุงกท็าํงานเป็นลูกจา้งเขา เป็นแรงงานก่อสร้างเขา เชา้กจ็ะมีนายหนา้มารับไปทาํงาน
ข้ึนรถกบัเขาไป เราไม่รู้หรอกวา่ไปไหนแลว้แต่เขาจะพาไป เขามารับแต่เชา้ 7 โมง กลบัมาก ็
6 โมงเยน็เลย นายหนา้ไม่ไดม้าทุกวนันะ ไม่บอกเราดว้ยวา่จะมารับเม่ือไหร่วนัไหน รอหนา้
บา้นทุกวนั วนัไหนเขามาก็จะเห็นก็ไดไ้ป วนัไหนรอไม่เห็นแสดงว่านายหนา้ไม่มา ก็ไม่มี
งาน งานไม่มีเงินก็ไม่ได ้เงินท่ีไดท่ี้เหลือก็พอมี แต่ไม่พอเก็บ ใชว้นัชนวนั ประหยดัเอา” 
(นายณรงค ์(นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 ตุลาคม 2562) 
 
จากปรากฏการณ์ท่ีไดจ้ากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า ดา้นโอกาสในอาชีพไม่สามารถเขา้สู่

ระบบเงินเดือน และระบบภาษีได ้เน่ืองจากขอ้จาํกดัเร่ืองอาย ุวุฒิการศึกษาและความรู้ จึงทาํไดเ้พียง 
รับจา้งรายวนัท่ีถูกว่าจา้งเป็นคร้ังคราวเท่านั้น ซ่ึงไดส้ร้างมุมมองดา้นความคิด และความเช่ือใน
ตนเองว่า การหารายไดจ้ากอาชีพดงักล่าว เป็นอาชีพท่ีดีและเหมาะสมกบัตนเองแลว้ เช่ือว่าตนเอง
เกิดมาเพ่ืออาชีพน้ี ไดเ้งินทุกวนั ไม่ไดมี้การวางแผนดา้นเงินท่ีดี ทาํให้เกิดความยากลาํบากต่อการ
ดาํเนินชีวิต เป็นการยอมรับความเป็นอ่ืนท่ีคนในสังคมมองว่าเป็นอาชีพท่ีสังคมไม่ยอมรับ พยายาม
ยดัเยยีนความเป็นอ่ืนใหก้บักลุ่มคนดงักล่าว สาํคญัท่ีกลุ่มคนนั้นกย็อมรับความเป็นอ่ืน ดว้ยเหตุผลใน
การสนับสนุนภายในจิตใจตนเอง เพื่อให้ชีวิตอยู่รอดไปในแต่ละวนั ซ่ึงถูกจาํกัดรูปแบบในการ
ทาํงาน เน่ืองจากมุมมองความเป็นอ่ืนในสังคมท่ีมีต่อผูสู้งอายชุายขอบ จึงทาํใหไ้ม่มีทางเลือกมากนกั 
และท่ีสําคญัผูสู้งอายุชายขอบยอมรับตามมุมมองท่ีสังคมกาํหนดให้ เป็นอาชีพท่ีอยู่บนความเส่ียง
ของการถูกเลิกจา้ง เน่ืองจากผูสู้งอายชุายขอบไม่สามารถกาํหนดงานและเวลาในการทาํงานได ้ตอ้ง
ข้ึนอยู่กบัความตอ้งการแรงงานในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงท่ีผูว้่าจา้งเลือกและกาํหนด เน่ืองดว้ยสังคม
ให้ความเป็นอ่ืนกับผูสู้งอายุชายขอบ จึงทาํให้เกิดช่องว่าในการจ้างงานและการกาํหนดงานให้
ผูสู้งอายชุายขอบทาํ 

 
5.2.3 ประเด็นการขาดความรู้ในเทคโนโลย ี 
 
ความหมายของเทคโนโลยี คือ ความรู้ ศาสตร์ หรือ การนาํวิทยาการต่าง ๆ มาใชใ้นการ

พฒันา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือ สร้างสรรคใ์หไ้ดม้าดว้ยส่ิงใหม่อนัส่งผลต่อการดาํรงชีวิต ไม่ว่า
จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ดงันั้นเทคโนโลยจึีงแบ่งคนออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มคนเขา้ถึง และกลุ่ม
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คนท่ีเขา้ไม่ถึง ซ่ึงเทคโนโลยีจะช่วยให้กลุ่มคนท่ีเขา้ถึง มีการดาํเนินชีวิตท่ีคล่องตวั รวดเร็ว และ 
ปลอดภยั ในขณะท่ีกลุ่มคนท่ีเขา้ไม่ถึง หรือ คนชายขอบนั้น ไม่สามารถระบุไดเ้ลย วา่ เทคโนโลยคืีอ
อะไร ช่วยอะไรไดบ้า้ง สําคญัอย่างไร เน่ืองจาก ตน้ทุนทางความรู้น้อย ตน้ทุนทางรายไดน้้อย จึง
ประสบกบัความยากลาํบากในการใชง้าน ทาํให้เกิดความล่าชา้ และไม่ตอบโจทยก์บัการใชชี้วิตใน
ปัจจุบนัของพวกเขา ซ่ึงผูว้ิจยัขอนาํเสนอปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี  

 
“ลุงก็ไม่รู้หรอกนะวา่สิทธ์ิอะไรบา้ง ถามเคา้เคา้กบ็อกว่า ใหไ้ปดูในเน็ตไดเ้ลย ลุงยงัไม่รู้เลย
จะไปดูตรงไหน คอมพิวเตอร์ลุงก็ไม่มี ลูกหลานก็ไม่มี ก็อยู่อย่างน้ีแหละ ทาํงาน ไม่รู้ก็
ไม่ได ้ไม่ไดก้ไ็ม่เอา” (นายเดชา (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 พฤศจิกายน 2562) 
 
“ผมตอ้งไปรับเบ้ียเอง ไม่มีมือถือ ใชไ้ม่เป็น ทาํไม่เป็น เห็นแต่คนบอกว่ามนัสะดวก มนัติด
ท่ีไม่มีเงินซ้ือน่ีแหละ” (นายสง่า (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 ตุลาคม 2562) 
 
“มือถือฉนัก็ท่ีเห็นน่ีแหละ ซ้ือต่อเขามา 300 เอง โทรไดอ้ยา่งเดียว เพ่ือเจา้นายโทรมาให้ไป
ทาํงาน ไอท่ี้รูด ๆ ถู ๆ ทาํไม่เป็น เล่นอะไรไม่ไดห้รอก ไม่ไดจ้าํเป็น อยากรู้อะไรก็ถาม ๆ 
เคา้เอา” (นางสมดวง (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 ธนัวาคม 2562) 
 
ดว้ยพื้นฐานทางความรู้ และทุนทรัพยท่ี์ไม่เอ้ืออาํนวย ทาํให้ ผูสู้งอายุชายขอบ เขา้ไม่ถึง

เทคโนโลย ีและกลายเป็นเหยือ่การถูกเอารัดเอาเปรียบในท่ีสุด 
 
5.2.4 ประเด็นภาวะด้านร่างกาย เป็นโรค และสุขภาพทีเ่ส่ือมถอย 
 
เม่ือก้าวเขา้สู่การเป็นผูสู้งอายุ ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้คือ ภาวะถดถอยของ

ร่างกาย จะเร่ิมพบว่ามีโรคเร้ือรังเกิดข้ึน เกิดการเจ็บไขไ้ดป่้วย กาํลงัลดลง ดงันั้น จึงจาํเป็นตอ้งมี
หลกัประกนั หรือ มีสวสัดิการท่ีตอ้งดูแลตวัเอง โรคท่ีสามารถพบเห็นไดส้าํหรับแรงงานผูสู้งอาย ุใน
งานก่อสร้างส่วนใหญ่มกัจะเป็นโรคทางกระดูกเน่ืองจากการยกของหนักบ่อย ๆ โรคทางระบบ
ทางเดินหายใจส่วนใหญ่มากจากฝุ่ นหรือมลพิษทางอากาศขณะก่อสร้าง โรคทางการไดย้นิท่ีเกิดจาก
การไดย้ินเสียงดงัจากเคร่ืองจกัรเป็นระยะเวลานานในพ้ืนท่ีก่อสร้าง สําหรับภาคการเกษตร ส่วน
ใหญ่มกัจะเป็นโรคทางกระดูกเน่ืองจากการยกของหนกั ยืนหรือกม้เป็นเวลานาน ๆ โรคทางระบบ
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ทางเดินหายใจส่วนใหญ่มากจากสารเคมีจาการฆ่าแมลง โรคสมอง (Heat Stroke) ส่วนใหญ่ทาํงาน
ในพื้นท่ีอากาศร้อนจดั ซ่ึงผูว้ิจยัขอนาํเสนอปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 

 
“เม่ือก่อนยายก็รับจา้ง เป็นคนทาํความสะอาด ขนของ ก่อสร้าง แต่ตอนน้ีอาย ุ70 แลว้ ปวด
หลงั ยกของหนกัไม่ได ้ตอนน้ี กอ็ยู ่ๆ ไป ขอใหไ้ม่ป่วยกพ็อ จะใหไ้ปรับจา้งเหมือนเดิม เขา
กไ็ม่รับแลว้” (นางอุรา (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 18 กนัยายน 2562) 
 
“มาแรก ๆ ก็เขน็ปลาในตลาดบา้ง เขน็ผกับา้ง ทาํงานทุกวนัไม่ไดห้ยุดเลย ทาํมากก็ไดเ้งิน
มาก ก็ดีมีงานให้ทาํ อยูค่นเดียวมาตลอด พอมาช่วงอายปุระมาณ 35 พอดีนายใหญ่เคา้อยาก
ไดค้นไปขนกระสอบขา้วสาร มีท่ีพกัให้ฟรี ไม่ตอ้งจ่าย เลยไปช่วยเคา้ทาํ ก็เกือบ 22 ปีท่ีทาํ 

แลว้กข็อนายใหญ่ออกจากงาน ไม่ไหวขอ้เข่าเส่ือม เขา้ไปรักษาได ้2 คร้ัง เงินหมด นายใหญ่
ใหอ้อกจากงานเลย” (นายสุราษ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 กนัยายน 2562) 
 
“รับจา้งไสไมเ้ป็นสิบกว่าปีแลว้ ตอนน้ีหูไม่ค่อยไดย้ิน เจอเสียงดงัทุกวนั เคร่ืองมนัเสียงดงั
มาก ไดย้ินเสียงเบา ๆ เหมือนใกลจ้ะหูหนวกแลว้หล่ะ เคร่ืองไสไมด้งัทุกวนั ตั้งแต่ 9โมง-6
โมงเยน็ แต่วนัไหนมืดเร็วนายกใ็หห้ยดุเร็วหน่อย เงินกไ็ดต้ามจาํนวนไมท่ี้ได ้ตอนน้ีก็ยงัไส
ไมอ้ยูเ่หมือนเดิม นายสั่งงานแบบเขียนเลขให้เราทาํ ไม่ค่อยไดคุ้ยกนัเพราะไม่ค่อยไดย้ิน หู
ตึง” (นายสาํราญ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 กนัยายน 2562) 
 
“ทาํงานเก็บขยะ ทาํงานพวกน้ี ไม่ค่อยมีคนเขา้ใกล ้เคา้บอกเหมน็ สกปรก คนก็มอง เหมือน
ฉันเป็นโรคสังคมรังเกียจ ประมาณนั้น ไม่อยากคุยด้วย ฉันก็คิดว่า ไม่เป็นไร อาบนํ้ าก็
สะอาด แต่ไอพ้วกท่ีมองอย่างน้ี แหม! พวกมึงสกปรกกว่ากูอีก เอาจริง ๆ นะฉันว่าใจเขา
สกปรกกว่าตวัฉันอีก ฉันอาบนํ้ าก็สะอาดแลว้” (นางรัตนา (นามสมมติ), การส่ือสารส่วน
บุคคล, 1 กนัยายน 2562) 
 
จากปรากฏการณ์ท่ีไดจ้ากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า ดา้นร่างกาย และสุขภาพท่ีเส่ือมถอย 

จากการทาํงานหนกัในช่วงวยัทาํงาน มีผลทาํให้ผูสู้งอายชุายขอบในมุมมองของคนในสังคม ท่ีมอง
วา่ผูสู้งอายมีุปัญหาดา้นสุขภาพร่างกายไม่สามารถประกอบอาชีพดว้ยเป็นอุปสรรคในการทาํงาน ทาํ
ให้มุมมองด้านความเป็นอ่ืนต่อด้านสุขภาพร่างกายของผูสู้งอายุไม่แตกต่างระหว่างความเป็น
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ผูสู้งอายทุัว่ไปกบัผูสู้งอายชุายขอบ แต่ส่ิงท่ีตอกย ํ้าความเป็นผูสู้งอายชุายขอบคือ ชีวิตความเป็นอยูท่ี่
เช่ือมโยงกบัรายไดท่ี้นาํมาใชจ่้ายในการดาํรงชีวิต 

 

5.3 ปัญหาการเข้าถงึสวสัดกิารของผู้สูงอายุชายขอบ 
  

 ปัญหาหลกัของผูสู้งอายุชายขอบกบัสวสัดิการผูสู้งอายุ ในมุมของประชาชน คือ ความ
เหล่ือมลํ้าในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ไม่วา่จะเป็น การเขา้ถึงสิทธ์ิ การรับรู้ขั้นตอนการรับสิทธ์ิ ตลอดจน
โอกาสในการเขา้ถึงเทคโนโลยีของผูสู้งอายชุายขอบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัคาํสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิผูใ้ห้
ขอ้มูลดงัน้ี 

 
“ปัญหาหลกัของสวสัดิการ เร่ืองของโอกาส สิทธ์ิ และเร่ืองของการเขา้ถึง ยงัเป็นประเด็น
สาํหรับผูสู้งอาย ุอยา่งเช่นยกตวัอยา่ง เรามีเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุแต่กไ็ม่ไดห้มายความวา่ทุกคน
จะไดรั้บ ในงานวิจยัอาจารยก์็เจอว่าผูสู้งอายชุายขอบถา้เคา้ไม่มีบตัรเคา้ก็ตกสิทธ์ิไปเลยนะ
คะ แลว้จะมีปัญหาเร่ืองหลกัประกนัสุขภาพดว้ยเพราะสิทธิทุกอย่างจะอิงกบัเลข 13 หลกั” 
(ระพีพรรณ คาํหอม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 มกราคม 2563)  
 
“มองว่าสวสัดิการท่ีมีไม่สอดคลอ้งกบัผูสู้งอายุ เน่ืองจากลาํดบัขั้นตอนเยอะ ไม่มีการให้
ความรู้ท่ีเพียงพอ จึงทาํให้เกิดความลาํบากต่อการเขา้ถึง อีกทั้งไม่รู้เทคโนโลยี ไม่มีมือถือ 
ไม่รู้ว่าตวัเองไดสิ้ทธ์ิอะไร ดูเหมือนว่ารัฐยงัเลือกกลุ่มเป้าหมาย ไม่ไดมี้ไวเ้พื่อทุกคนจริง” 
(อจัฉรา สรวารี, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 พฤศจิกายน 2564) 
 
นัน่หมายความว่า ณ วนัน้ี ถึงผูสู้งอายุจะมีบตัร ก็ยงัเขา้ไม่ถึงเพราะขาดโอกาส จริง ๆ แลว้

ประเทศไทยเรามีสวสัดิการครบทุกดา้น แต่ไม่มีคุณภาพ และไม่สอดคลอ้งกบัการใชชี้วิตในปัจจุบนั 
การท่ีสวสัดิการรัฐใหเ้งิน 600 บาท ในท่ามกลางเศรษฐกิจเช่นน้ีไม่เพียงพอ แต่ผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเงินก็
สะทอ้นวา่ยงัดีท่ีใหเ้พราะไดอ้าศยัประทงัชีวิตไปได ้ 

ปัญหาขา้งตน้คือปัญหาความไม่เพียงพอ แต่ปัญหาท่ีพบในงานวิจยัคือปัญหาของการเขา้ถึง
สิทธ์ิ เพราะในการไปติดต่อขอรับสิทธ์ิตอ้งมีขั้นตอน ซ่ึงอาจจะเป็นเร่ืองง่ายสาํหรับคนท่ีมีการศึกษา 
หรือมีลูกหลานท่ีมีการศึกษาพาไปและให้การช่วยเหลือ แต่สาํหรับผูสู้งอายท่ีุไม่มีทั้งการศึกษาและ
ไม่มีคนช่วยเหลือ กไ็ม่สามารถเขา้ถึงสิทธ์ิไดเ้ช่นกนั 
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ปัญหาอีกประการหน่ึงท่ีผูสู้งอายพุบกคื็อ การไม่ทัว่ถึงในการควบคุมคุณภาพ เพราะแมจ้ะมี
สวสัดิการท่ีอยูอ่าศยั แต่สถานท่ีท่ีมีให้ในระบบฟรี หรือมีราคายอ่มเยา ก็ไม่สะทอ้นกบัคุณภาพชีวิต
ในการอยูอ่าศยัจริง สถานท่ีท่ีรัฐเตรียมใหมี้คุณภาพไม่ไดร้ะดบัมาตรฐานในการใชชี้วิต ทาํใหค้นท่ีมี
สิทธิท่ีจะใช ้ก็เลือกท่ีจะไม่เขา้ ถา้เลือกท่ีจะไม่รับสิทธ์ิในการเขา้พกัอาศยั จึงทาํให้ผูสู้งอายุเหล่าน้ี 
เลือกไปเป็นคนชายขอบคนเร่ร่อน ประเด็นดงักล่าวถูกมองออกไป 2 มุม นัน่คือมุมของผูสู้งอายท่ีุมี
ต่อสวสัดิการรัฐ ในขณะท่ีมีอีกมุมมองหน่ึง อนัเป็นมุมมองของรัฐท่ีมองปัญหาสวสัดิการผูสู้งอายุ 
คือ  

 
“ปัญหาสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุรัฐเห็นใหญ่ ๆ มี 2 เร่ือง คือ 1) กรณีเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายท่ีุรับเงิน
ซํ้ าซอ้นกบัสวสัดิการอ่ืน – ซ่ึงทางรัฐไดข้อ้สรุปไปแลว้คือ ยกผลประโยชน์ใหก้บัจาํเลย คือ 
ประชาชนท่ีไดรั้บเกินไป ไม่ต่องจ่ายคืนรัฐ 2) เร่ืองโครงการเราชนะ ท่ีทราบกนัดีวา่ผูสู้งอายุ
เรา มีความยากลาํบากในการเขา้ถึงสิทธ์ิ เน่ืองจากไม่มีความรู้ด้านเทคโนโลยี – กาํลัง
พิจารณาว่าจะจดัการอยา่งไรใหเ้ขา้ถึงง่าย” (คุณอภิญญา ชมภูมาศ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 
กนัยายน 2564) 
 
5.3.1 ปัญหาการเข้าไม่ถึงสิทธ์ิ 
 
ผูสู้งอายชุายขอบ ถูกเลือกปฏิบติัจากสังคม หรือถูกกีดกนัออกจากสังคมในทางใดทางหน่ึง

จนเกิดเป็นความเหล่ือมลํ้าในสังคม ซ่ึงผูสู้งอายุชายขอถือว่าเป็นอีกกลุ่มท่ีควรพิจารณาคิดต่อว่าใน
ประเทศไทยจะจดัระบบบริการท่ีเป็นธรรมให้ไดอ้ย่างไร เป็นกลุ่มซ่ึงมีความตอ้งการทางดา้นดา้น
สุขภาพ รายได ้และดา้นการงานอาชีพ ตามลาํดบั แต่มีขอ้จาํกดัในการเขา้ถึงบริการต่าง ๆ เพียงเพราะ
เป็นคนไทย ท่ีไม่ไดแ้จง้เกิด ไม่ไดต่้ออายบุตัร และเป็นผูมี้บตัรแต่ไม่มีลูกหลานดูแล ทั้งหมดน้ีเป็น
กลุ่มคนท่ีมีทุนทรัพยแ์ละคุณภาพชีวิตท่ีค่อนขา้งตํ่า 

 
จากขอบเขตสวสัดิการสาํหรับผูสู้งอายุไดส้รุป เป็น 7 ดา้นใหญ่ ๆ คือ 1) ดา้นการศึกษา 2) 

ดา้นสุขภาพอนามยั 3) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้5) ดา้นนนัทนาการ 6) ดา้น
กระบวนการยติุธรรม และ 7) ดา้นบริการทางสังคมทัว่ไป ซ่ึงเม่ือพิจารณาปรากฏการณ์เป็นขอ้ๆ จะ
มีระดบัความเขม้ขน้ของการไดรั้บหรือความเหล่ือมลํ้าท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 
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1) ดา้นการศึกษา คือ การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและมุ่งเนน้ให้เกิดประโยชน์
ในการดาํเนินชีวิตสูงสุดของผูสู้งอายุ โดยมีการให้ขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ โดยการจดัตั้งศูนยก์าร
เรียนรู้ ทั้งเชิงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อลดการนาํเร่ืองอายมุาประเดน็ในการจาํกดัโอกาสทางการศึกษา
สาํหรับผูสู้งอาย ุซ่ึงปัจจุบนั มีสาํนกังานการศึกษานอกระบบ เพ่ือให้ผูสู้งอายท่ีุอยากเรียน ไดศึ้กษา
ตามอธัยาศยั และไดมี้การพฒันาหลกัพฒันาหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูสู้งอายุ
และทาํใหผู้สู้งอายไุดอ้ยใูนสงัคมอยา่งมีความสุขดว้ยซ่ึงเป็นสวสัดิการท่ีดีท่ีพึงจะไดรั้บ แต่เน่ืองดว้ย
ความเหล่ือมลํ้าท่ีเกิดข้ึนในสงัคมจึงทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบกลุ่มน้ีขาดโอกาสในการเขา้ถึงสิทธ์ิ เน่ือง
ดว้ยความจนและตน้ทุนทางการศึกษาเดิมตํ่า ซ่ึงผูว้ิจยัขอนาํเสนอปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 

“จาํไดว้า่เคยมีคนมาบอกนะ วา่ถา้วา่งก็ใหเ้ขา้ไปฟังดว้ย เพ่ือความสวยงามใหห้าชุดนกัเรียน
มาใส่ดว้ย บอกว่าเวลาถ่ายรูปจะไดดู้สวย อา้ว! ถา้ไม่มีมาดว้ย ก็เขา้ไม่ได ้ฉันเลยไม่ไป” 
(นางชดชอ้ย (นามสมมุติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 ธนัวาคม 2562) 

 
“ก็มีสอนวิธีใช ้แทปเล็ต มือถือ อะไรอย่างน้ี เขาบอกว่ามนัดี มนัช่วยเราได ้ฉันไม่มี ก็ไป
ไม่ได ้เพราะเขามาบอกว่า คนท่ีมีก็เขา้มาเรียนรู้ได ้ไอฉ้ันมนัไม่มีนะสิ จะทะเล่อเขา้ไปดูก็
ไม่รู้เร่ือง ไม่มีอย่างเคา้ก็อยู่อย่างน้ี” (นางสมใจ (นามสมมุติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 
ธนัวาคม 2562) 

 
“ยายไม่ไดเ้รียน อ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้เขาเรียกไปลงช่ือ อาบตัรมาดว้ย เขาบอกวา่จะใหเ้ขา้
โรงเรียนคนชรา ก็ไม่รู้จะเขียนจะลงยงัไง บตัรก็ไม่มี ยายก็เกิดอยูไ่ทยน่ีแหละ ไม่เคยมีบตัร 
พ่อกับแม่เคา้ไม่ได้แจง้เกิดให้น่ะ” (นางรุ่งรัตน์ (นามสมมุติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 
มกราคม 2563) 

 
“ก็ไม่เห็นมีนะ มีดว้ยเหรอ ลุงอยูท่ี่น่ีมาตั้งนาน ไม่เคยไดย้ิน แต่ถึงมีเคา้คงไม่มาเรียกลุงไป
หรอก ลุงเกบ็ขวดเกบ็ขยะทาํงานพวกน้ี ไม่ค่อยมีคนเขา้ใกลห้รอก ทุกคนเคา้บอกเหมน็ อีก” 
(นายสุมาโตะ๊ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กนัยายน 2562) 

 
2) ด้านสุขภาพอนามยั คือ การเขา้ถึงบริการทางสุขภาพของผูสู้งอายุไทยผ่านนโยบาย

หลกัประกันสุขภาพถว้นหน้า เพิ่มสิทธิประโยชน์และการอาํนวยความสะดวกท่ีคาํนึงถึงความ
เหมาะสมในการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุ เช่น การสร้างมาตรฐานเพื่อจดับริการส่งเสริมการดูแล
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สุขภาพอนามยัให้แก่ผูสู้งอายุ การให้บริการช่องทางพิเศษ และการให้การดูแลระยะยาวสําหรับ
ผูสู้งอายท่ีุมีภาวะพึ่งพิง สวสัดิการดา้นสุขภาพของผูสู้งอายเุป็นส่ิงจาํเป็นมากและดีมาก สามารถช่วย
ผูสู้งอายทุั้งหลาย ให้มีสุขภาพท่ีดี แต่สาํหรับผูสู้งอายชุายขอบแลว้ สวสัดิการดา้นสุขภาพ เป็นเร่ือง
ความเหล่ือมลํ้าท่ียากต่อการเขา้ถึง ไม่มีขอ้มูล เพราะพวกเขาถูกปลูกฝังว่า เขา้โรงพยาบาลตอ้งมีเงิน
หากไม่มีก็เขา้ไม่ได ้กลุ่มผูสู้งอายชุายขอบส่วนใหญ่จึงบอกกบัตวัเองว่า “ถา้ไม่ตรวจกไ็ม่เจอก็คือไม่
ป่วย” ดงัตวัอยา่งคาํสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 

“ยายไม่รู้ว่าบตัรทองสมคัรยงัไง ช่วยอะไรบา้ง ตอ้งมีใช่มั้ย เคยไดย้นิเคา้พดูเหมือนกนัว่าใช้
บตัรทองอะไรน่ีแหละ เกิดมาก็ไม่เคยไดเ้ห็น มนัดีเหรอ ดีจริงมั้ย ยายมีไดม้ั้ย ยายไม่ค่อย
ป่วยนะ เป็นไขกิ้นยาเด๋ียวเดียวก็หาย” (นางนวล (นามสมมุติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 
ธนัวาคม 2562) 

 
“ลุงอยูค่นเดียว เป็นไขต้วัร้อนมาก แรก ๆ ลุงก็ซ้ือยาพารามาให้กิน เช็ดตวัให้ ก็ไม่ดีข้ึน แย่
ลง ๆ ถามเพื่อนบา้นเคา้วา่ทาํยงัไงดี ไม่มีเงิน เขาบอกใหพ้าไปเลย เอาบตัรประชาชนไปดว้ย 
ลุงกห็าบตัรทั้งวนั ถามป้า ๆ กบ็อกไม่รู้ หาไม่เจอ เลยไม่ไดพ้าไปโรงพยาบาล ดึก ๆ ป้าช็อค
แลว้กไ็ม่หายใจ” (นายสมยั (นามสมมุติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มกราคม 2563) 

 
“พ่อแม่ลุงตายหมดแลว้ บตัรลุงก็ไม่ไดต่้อตั้งแต่สมยัวยัรุ่น ตั้งแต่ยา้ยเขา้มากรุงเทพฯแลว้ 
เคยไปโรงพยาบาลเหมือนกัน พยาบาลบอกไม่ถือบตัรตวัจริงมาก็ไม่ได้รักษานะ ให้ลุง
กลบัไปเอาบตัรก่อน ลุงเลยก็ไม่เคยไดเ้ขา้โรงพยาบาลมาตั้งแต่ 31 จนอายุ 67 ปี น่ีแหละ” 
(นายสนัติ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กนัยายน 2562) 
 
“ลุงทําก่อสร้าง มีคร้ังนึงหน้ามืดล้มหัวฟาดพื้น ดีท่ีมีเพื่อนคนงานด้วยกัน รีบพาไป
โรงพยาบาล แต่ก็ไม่รู้ว่าทาํอะไรกนับา้ง พอฟ้ืนข้ึนมาก ก็เสร็จแลว้ เคา้บอกใหไ้ปรับยา ไอ้
ตอนท่ีไปรับยาน่ีแหละหมอบอก ใหเ้อาบตัรประชาชนมาแสดงเพ่ือจะจ่ายเงินและรับยา แต่
ลุงไม่ไดถื้อมาดว้ย พยาบาลก็บอกลุงว่าให้กลบัไปเอาบตัรตวัจริงมาแลว้ค่อยจ่ายเงินรับยา 
หรือใหโ้ทรบอกคนท่ีบา้นเอามาให ้ทาํยงัไงล่ะ ไปไหนมาไหนไม่เคยถือมาดว้ยเลย กลวัมนั
หาย อยู่คนเดียวดว้ยไม่มีใครอยู่ดว้ยท่ีบา้น สรุปคือไปไหนมาไหนตอ้งเอาไปดว้ยเหรอ” 
(นายสาํราญ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 กนัยายน 2562) 
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3) ด้านท่ีอยู่อาศัย  คือ โดยมุ่งเน้นไปท่ีความเพียงพอด้านท่ีอยู่อาศัยสําหรับผูสู้งอายุ 
โดยเฉพาะผูมี้รายไดน้อ้ยและมีภาวะพ่ึงพิง ทั้งน้ี การส่งเสริมการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั 
เพื่อให้ผูสู้งอายุสามารถอาศยัอยู่ในบา้น ครอบครัว และชุมชนไดน้านท่ีสุด ซ่ึงจะทาํให้ผูสู้งอายุ
ทั้งหลายมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี ท่ีไดบ้รรจุเร่ืองท่ีอยู่อาศยัของผูสู้งอายุลงไปดว้ย โดยเปิดโอกาสให้
ผูสู้งอายท่ีุยากจน ท่ีมีท่ีอยูอ่าศยัไม่เหมาะสม ไม่มัน่คง สามารถยื่นขอปรับสภาพแวดลอ้มเพื่อความ
ปลอดภยัได ้โดยไปขอยื่นท่ี สาํนกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์กรมกิจการผูสู้งอายุ
เพื่อพิจารณาในอตัราเหมาจ่ายท่ี 22,500 บาท หรือ 40,000 บาท แต่ส่ิงท่ีอาจมองขา้มไป คือ มีผูสู้งอายุ
ชายขอบจาํนวนมากท่ีมีท่ีอยู่อาศยัท่ีไม่ใช่ของตนเอง ไม่ไดเ้ป็นเจา้ของ หรือไม่รู้สิทธ์ิจึงทาํให้คน
กลุ่มน้ี ไม่ไดรั้บการพฒันาสภาพแวดลอ้ม ยงคงดาํเนินชีวิตอยูใ่นสภาพแวดลอ้มเดิม ๆ ไร้การพฒันา 
ทาํให้เขา้ไม่ถึงสวสัดิการ จนอาจเกิดเป็นความเหล่ือมลํ้าในการเขา้ถึงสิทธ์ิ หรือตกสิทธ์ิสวสัดิการน้ี
ทนัที ดงัตวัอยา่งคาํสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 

“มีดว้ยเหรอ ยายไม่เห็นรู้มาก่อนเลย อยูท่ี่น่ีมา 50 ปีแลว้ ไม่เห็นจะมีใครมาสนใจเลย ยายก็
อยู่ของยายอย่างน้ีมานานแล้ว” (นางจันทร์ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 
สิงหาคม 2562) 

 
“เคยมีคนมาบอกเหมือนกนันะ ว่ารัฐบาลเคา้มีมาปรับปรุงบา้นให้ดว้ยนะไม่รู้มีจริงรึเปล่า 
แต่ตอ้งไปติดต่อท่ีสาํนกังานเขตเอง แลว้ให้ไปบอกเคา้ว่าอยากปรับปรุงบา้น แต่ว่าเราตอ้ง
เอาบตัรประชาชน ทะเบียนบา้นท่ีเราเป็นเจา้บา้น 2 อยา่งน้ีกบัอะไรอีกไม่รู้  

จาํไม่ไดด้ว้ย ไปก็ไปไม่ถูก บตัรก็ไม่รู้อยู่ไหน ทะเบียนบา้นก็ไม่มี ท่ีก็ไม่ใช่ของลุง 
ไม่รู้เขาจะมาไล่ตอนไหน” (นายชูศกัด์ิ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 สิงหาคม 
2562) 

 
4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้คือ มีระบบการส่งเสริมอาชีพให้แก่ผูสู้งอายุ เพื่อขยาย

อายุการทาํงานของผูสู้งอายุ และมีการกาํหนดมาตรการต่าง ๆ ดา้นการจา้งงาน เพื่อเปิดพื้นท่ีและ
ขยายโอกาสในการทาํงานให้แก่ผูสู้งอายุมากข้ึน ซ่ึงผูสู้งอายุสามารถขอขอ้มูลหรือขอคาํปรึกษาได ้
เก่ียวกบัการรับสมคัรงาน หรือ ขอขอ้มูลทางอาชีพ ตาํแหน่งงานว่าง และการอบรมฝึกอาชีพ สาํหรับ
ผูสู้งอายเุป็นการเฉพาะ โดยสามารถติดต่อไดท่ี้ สาํนกังานจดัหางาน 
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นโยบายรัฐสวสัดิการมีการให้สิทธิเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายุท่ีเป็นสวสัดิการขั้นพื้นฐาน เพื่อ
ช่วยใหผู้สู้งอายไุดมี้ความมัน่คงทางรายได ้ซ่ึงเกณฑก์ารรับเบ้ียยงัชีพคือ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีสญัชาติไทย มี
เลขประจาํตวั 13 หลกั ไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ หรือ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รายไดเ้บ้ียยงัชีพจะแบ่งไปตามช่วงอาย ุดงัน้ี  

1) อาย ุ60-69 ปี เดือนละ 600 บาท  
2) อาย ุ70-79 ปี เดือนละ 700 บาท  
3) อาย ุ80-89 ปีเดือนละ 800 บาท  
4) อาย ุ90 ปีข้ึนไป เดือนละ 1,000 บาท  
 
กรณีเบ้ียยงัชีพน้ีเป็นส่ิงท่ีดีท่ีทางรัฐจดัหาให ้แต่ก็มีผูสู้งอายชุายขอบหลายท่านไม่ไดรั้บเตม็

จาํนวน อนัเน่ืองจากการเขา้ถึงและการถูกเบียดเบียน สาํหรับความหมายในการถูกเบียดเบียนน้ีมา
จากสาเหตุของความยากในการเขา้ถึง เช่นผูสู้งอายุท่ีไม่มีความรู้ ไม่สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีตอ้ง
อาศยัพึ่งพาให้คนอ่ืนไปรับเงิน หรือกดเงินจากตู ้ATM ของธนาคารมาให้ ผูสู้งอายุกลุ่มน้ีตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายในการพ่ึงพาบริการ หรือไม่ก็ถูกหกัส่วนต่างของค่าบริการไหวว้าน ซ่ึงเป็นจาํนวนมากนอ้ย 
ผูสู้งอายท่ีุตอ้งพึ่งพิงคนอ่ืนกไ็ม่สามารถต่อรองได ้

 
สําหรับจาํนวนเงินท่ีผูสู้งอายุไดรั้บ เม่ือเปรียบเทียบกบัเส้นความจนของประเทศ ปี พ.ศ. 

2563 ท่ี 2,762 บาทต่อเดือน เบ้ียยงัชีพน้ี ยงัถือว่าห่างจากระดบัเส้นของความยากจนมาก ความห่างน้ี
ทาํใหคุ้ณภาพชีวิตของผูสู้งอายเุกิดความเส่ียง ว่าจะดาํเนินชีวิตอยูต่่อไปไดอ้ยา่งไรภายใตเ้บ้ียยงัชีพท่ี
นอ้ยนิดเหล่าน้ี ดงัตวัอยา่งคาํสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุและผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 
“เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ ก็ดีท่ีได้ แต่ไม่เพียงพอกับการใช้จ่ายหรอก ดังนั้น รัฐควรเขา้มามี
บทบาทและยุ่งเก่ียวกบัเร่ืองสวสัดิการผูสู้งอายุมากข้ึนว่าวิธีลดความเหล่ือมลํ้ า กระจาย
รายได ้และสร้างความเป็นธรรมให้กบัผูสู้งอายุ ตลอดจนสถานท่ีต่าง ๆ ตอ้งจดัให้เอ้ือกบั
ผูสู้งอาย”ุ (คุณสุรีรัตน์ ตรีมรรคา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มีนาคม 2563) 

 
“600 ท่ีไดม้นัจะไปพออะไร ซ้ือขา้ว ซ้ือของ ให้หลานไปโรงเรียน ค่าเช่าบา้น ไม่เท่าไหร่ก็
หมด ออกหารับจา้งเหมือนเดิม” (นายนภาลยั (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 
กนัยายน 2562) 
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“มนัไม่มีนะคะ ฉันก็มีแค่น้ี เท่าท่ีเห็น รายไดก้็จากรัฐบาลให้ เขาไม่ให้ก็ไม่มี เด๋ียวเขาก็มา
เก็บค่านํ้ าค่าไฟ ไม่รู้จะเหลือเท่าไหร่ ถา้เหลือจากค่านํ้ าค่าไฟฉนัก็จะไดซ้ื้อขา้ว ฉนั 80 แลว้
ไม่มีงานทาํแลว้” (นางจริญ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 ตุลาคม 2562) 

 
5) ดา้นนนัทนาการ คือ ใหก้ารส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจกบัผูสู้งอายใุนการเขา้ร่วมกิจกรรม

ดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ดา้นกีฬา การท่องเท่ียว และการสร้างสรรค ์แลกเปล่ียนความคิด กิจกรรม
นนัทนาการผา่นรูปแบบของเครือข่าย และชมรมผูสู้งอาย ุเพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่มผูสู้งอาย ุเป็น
การลดช่องว่างและความเครียด อีกทั้ง ผูสู้งอายุสามารถเขา้ชมสถานท่ีต่าง ๆ ฟรี เช่น พิพิธภณัฑ์
แห่งชาติ เป็นตน้ และมีการช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารตามความเหมาะสม ซ่ึงปัจจุบนัไดมี้การหลด
หย่อนค่าโดยสารให้กบัผูสู้งอายุมากถึง 50% ไม่ว่าจะเป็น ขสมก. เรือ หรือ MRT แต่ในขณะท่ีเม่ือ
มองไปท่ีผูสู้งอายุชายขอบแลว้ กิจกรรมน้ีไม่เคยเกิดข้ึนกบัพวกเขาเลยทั้ง ๆ ท่ีเป็นกิจกรรมท่ีดีท่ี
ผูสู้งอายทุุกคนควรจะไดรั้บ ดงัตวัอยา่งคาํสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 
“มนัคืออะไรจ๊ะ ยายไม่เคยไดย้ิน ไม่เคยรู้เร่ืองเลย ยายอยูท่ี่น่ีมาตั้งนาน ไม่เคยมีนะท่ีเห็นก็
จะมีแค่งานวดันะ” (นางเริงใจ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 ตุลาคม 2562) 

 
“เขาเคยมาเรียกใหไ้ปร่วมทาํกิจกรรมอะไรน่ีแหละ คนในหมู่บา้นเน่ีย แต่เขาบอกว่าวนัท่ีไป
ใหใ้ส่เส้ือสีเหลืองสะอาด ๆ นะ ยายก็คิดแลว้คิดอีก เพราะไม่มีเส้ือสีเหลือง ถา้จะไปตอ้งหา
ซ้ือ ก่ีตงัคก์ไ็ม่รู้” (นางสุภาพร (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 พฤศจิกายน 2562) 

 
“โอย้ ร้องเพลงอะไรนั่นเหรอ ยายบา้นหลงันั้นเคา้ไปมา เห็นเคา้บอกว่า ก็เขา้ไปนัง่คุยกนั 
ร้องเพลง เตน้ อะไรน่ีแหละ ลุงไม่ไปหรอก ให้พวกคนท่ีเคา้มีลูกเตา้เล้ียงดูไปเถอะ เคา้มี
เวลา ลุงออกไปหางานทาํหาเงินดีกว่า” (นายยอด (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 
ธนัวาคม 2562) 

  
6) ดา้นกระบวนการยติุธรรม คือ มีการสอดส่อง ดูแล และให้ความช่วยเหลือผูสู้งอายอุยา่ง

ทนัท่วงที ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางดา้นร่างกายและจิตใจ ผา่นทั้งรูปแบบการให้คาํปรึกษา ทนาย
อาสา แกไ้ขปัญหา จดัหาท่ีพกัอาศยั และการใหเ้งินเยยีวยาแก่ผูไ้ดรั้บผลกระทบ ถึงแมจ้ะเป็นอีกหน่ึง
ดา้นท่ีดีของสวสัดิการแต่สาํหรับผูสู้งอายุชายขอบนั้น กลบัไม่ทราบว่า คืออะไร ดีอย่างไร แลว้จะ
ช่วยพวกเขาไดอ้ยา่งไร 
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“มีกไ็ม่ไดรู้้เร่ือง ไม่ไดใ้ชห้รอก กดู็แลตวัเองตลอด ไม่ไปทาํอะไรใคร ต่างคนต่างอยู ่มานาน
แลว้ ก็ไม่เห็นเป็นอะไร ไม่เห็นมีใครมาช่วยเหลือ ยงัตอ้งออกไปทาํงาน รองาน ตั้งแต่ดี 5 
เหมือนเดิม” (นายนภาลยั (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 กนัยายน 2562) 

  
และเม่ือใดก็ตามท่ีความเจริญเขา้มาสู่ระแวกหมู่บา้นนั้น ๆ ผูสู้งอายชุายขอบท่ีไม่มีบา้นเป็น

ของงตนเอง ท่ีเคยเช่าพื้นท่ีอยูใ่นราคาท่ีถูก กก็ลายเป็นผูบุ้กรุกโดยไดรั้บหมายศาลใหอ้อกจากพื้นท่ีท่ี
อาศยัอยู่ทนัที โดยไม่มีใครช่วยได ้เป็นความผิดตามกฎหมายเน่ืองจากไม่มีสิทธ์ิในท่ีดินผืนนั้นท่ี
อาศยัอยู ่ 

“ก่อนจะมาอยูท่ี่น่ี ท่ีเดิมท่ีผมเรียกว่าบา้น อยู ่ๆ กมี็หมายศาลมาติดท่ีหนา้บา้น บอกเป็นผูบุ้ก
รุกพื้นท่ีให้ยา้ยออกทนัที คนอยูด่ว้ยกนัแถวนั้น ก็ยา้ยหนีกนัหมด ไม่เห็นมีใครมาช่วยเลย ก็
เลยมาอยู่ท่ีน่ี กลวัว่าจะโดนอีกนะ ไม่อยากข้ึนโรงข้ึนศาล ไม่มีเงิน เงินนอ้ยก็ตอ้งถอยไป” 
(นายอนนัต ์(นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 กนัยายน 2562) 

 
7) ดา้นบริการทางสังคมทัว่ไป คือ มีบริการครอบคลุมหลากหลายรูปแบบ ตั้งแต่รูปแบบ

ของการลงความคิด ลงแรง และการลงเงินทุนเพื่อส่งเสริมให้การดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุ ดาํเนินไป
อย่าง “ปกติ” และเกิดความ “สุขใจ” ให้ไดม้ากท่ีสุด โดยจุดมุ่งหมายคือ ถา้ผูสู้งอายุสามารถดูแล
ตวัเองได ้ช่วยเหลือตวัเองได ้จะเป็นการแบ่งเบาภาระสังคมและลูกหลานได ้สวสัดิการน้ี จึงเหมาะ
กบัผูสู้งอายคุนเพียงกลุ่มหน่ึงกลุ่มใด ท่ีไดรั้บการศึกษา หรือ มีลูกหลานคอยช้ีแนะ แต่สาํหรับคนชาย
ขอบแลว้ ความคิดก็จะเช่ือในหลกัธรรมชาติหรือสภาพแวดลอ้มท่ีเคยผา่นมาหรือท่ีไดเ้ห็น จึงทาํให้
เกิดความเหล่ือมลํ้าข้ึน เช่น มีเงินกองทุนกูย้ืมเพ่ือผูสู้งอายอีุกดว้ยสูงสุด 30,000 บาทต่อคน เง่ือนไข
คือตอ้งมีคนคํ้าประกนัและผอ่นทุกเดือนเป็นระยะเวลา 3 ปี แต่สาํหรับผูสู้งอายชุายขอบแลว้ ซ่ึงแทบ
จะเป็นไปไม่ได ้เพราะ เป็นแรงงานจา้งมาทั้งชีวิตและการศึกษาน้อยดงัตวัอย่างคาํสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัดงัน้ี 
 

“มีดว้ยเหรอ ผมไม่เคยไดย้ินเลย เคา้คงมีไวใ้ห้พวกท่ีธุรกิจมาก่อน ผมก็ทาํเป็นแต่แบกอิฐ
แบกปูน จะใหไ้ปกูเ้คา้มากก็ลวัจะหาเงินมาคืนเคา้ไม่ได ้เด๋ียวกเ็ป็นหน้ีหวัโต แค่น้ีกแ็ยแ่ลว้ ” 
(นายกงัวาล (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 20 มกราคม 2563) 
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“ลุงคงหมดหวงัแลว้ ใครจะมากลา้คํ้าประกนัให้ลุง ท่ีน่ีเร่ืองเงิน ๆ ทอง ๆ ไม่มีใครไวใ้จ
หรอก อยากไดอ้ยากทาํ ก็ไดแ้ค่คิด ก็ใหค้นท่ีเคา้มีแรงผอ่นเถอะ ลุงไม่อยากไดห้รอก ไม่ใช่
เงินลุง” (นายสง่า (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 22 มกราคม 2563) 

 
จากปรากฏการณ์ในการดาํเนินชีวิตของผูสู้งอายุชายขอบ ด้วยความเหล่ือมลํ้ าเทียบกับ 

"เป้าหมายเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน" (Sustainable Development Goals: SDGs 17 เป้าหมาย) ในการ
เขา้ถึง สวสัดิการทั้ง 7 ดา้น การศึกษาท่ีนอ้ย ตน้ทุนชีวิตท่ีตํ่า และขาดเทคโนโลยี จึงทาํให้ผูสู้งอายุ
ชายขอบ ใชชี้วิตแบบ “จนจนชรา” เพราะถึงแมจ้ะมีสวสัดิการบริการแต่ก็ไม่อาจทัว่ถึง เพราะคนจน
ในประเทศยงัมีอยูม่าก ดงันั้น ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาคือ เม่ือไทยเขา้สู่สังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์แลว้ รัฐ
จะมีมาตรการช่วยเหลืออย่างไร ในสภาวะท่ีคนจนก็มีอตัราเพิ่มมากข้ึน คนว่างงานมากข้ึน คนไร้
บา้นมากข้ึน และอตัราการเกิดนอ้ยลงเส่ียงต่อการขาดแคลนแรงงานในอนาคตอนัใกล ้
 

5.3.2 ขั้นตอนของการเข้าสิทธ์ิ 
 
นอกจากผูสู้งอายุชายขอบจะมีปัญหาการเขา้ถึงสิทธ์ิสวสัดิการแลว้ อีกหน่ึงปัญหาท่ียงัคง

เกิดกบัผูสู้งอายชุายขอบคือ ไม่ทราบขั้นตอนการเขา้ถึงสิทธ์ิ ซ่ึงสวสัดิการทุกดา้น ผูสู้งอายชุายขอบ
จะตอ้งมีเกณฑเ์บ้ืองตน้เพื่อรับสวสัดิการดงัน้ี  

เกณฑ์สําหรับท่ีตอ้งการรับสิทธ์ิ คือ ตอ้งมีสัญชาติไทย มีบตัรประชาชนแจง้เลข 13 หลกั 
แสดงทะเบียนบา้น และเป็นผูมี้อาย ุ60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป โดยบริการต่าง ๆ มีขั้นตอนเพื่อเขา้ถึงสิทธ์ิ 
มีดงัน้ี 

เร่ืองเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย:ุ 
หลกัฐานในการลงทะเบียน มีดงัน้ี  

 1) บตัรประจาํตวัประชาชนตวัจริง หรือบตัรอ่ืนท่ีออกใหโ้ดยรัฐท่ีมีรูปถ่าย 
 2) ทะเบียนบา้นตวัจริง พร้อมสาํเนา 1 ฉบบั 
 3) สมุดบญัชีเงินฝากตวัจริง ประเภทออมทรัพย ์พร้อมสาํเนา 1 ฉบบั หากผูสู้งอายชุาย
ขอบไม่สามารถมาลงทะเบียนเองได ้ตอ้งเตรียมดงัน้ี 

3.1) หนงัสือมอบอาํนาจ (ติดต่อเจา้หนา้ท่ีเพื่อขอแบบฟอร์ม 
3.2) สาํเนาบตัรประชาชนของผูม้อบอาํนาจ + และผูรั้บอาํนาจ อยา่งละ 1 ฉบบั 
3.3) ทะเบียนบา้นของผูม้อบอาํนาจ + และผูรั้บอาํนาจ อยา่งละ 1 ฉบบั  
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 โดยสาํเนาทุกฉบบั จะตอ้งรับรองสาํเนาถูกตอ้งดว้ย เม่ือเอกสารครบ ใหผู้สู้งอายชุายขอบ
ไปลงช่ือขอรับสิทธ์ิไดท่ี้สาํนกังานเขต หากทะเบียนบา้นอยูใ่นกรุงเทพฯ หากอยูต่่างจงัหวดัใหย้ื่นท่ี
สาํนกังานเทศบาล ท่ีมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้น 
 หมายเหตุ: หากเปล่ียนท่ีอยูใ่ห้ยื่นเอกสารใหม่ทั้งหมด เพ่ือแจง้เปล่ียนสิทธ์ิตามท่ีอยู่ใหม่ 
ตามพ้ืนท่ีทะเบียนบา้นท่ียา้ยเขา้มา 

 
 เร่ืองโรงเรียนผูสู้งอาย ุ: 
 ขั้นตอนการเขา้ถึงสิทธ์ิ มีดงัน้ี  
 1) ผูสู้งอายตุอ้งมีบตัรประชาชน ตวัจริง + สาํเนา 1 ฉบบั 
 2) สอบถามขอ้มูลกบัผูน้าํชุมชน วา่มีโรงเรียนผูสู้งอายไุหนบา้งท่ีเขา้ร่วมโครงการ  
 3) เลือกโรงเรียนผูสู้งอาย ุท่ีตอ้งการสมคัรเป็นสมาชิก  
 4) ทาํการลงทะเบียนสมคัรเป็นสมาชิกกบัโรงเรียนผูสู้งอายท่ีุเลือก โดยสามารถลงไดโ้ดย
ตรงท่ีโรงเรียน หรือชมรม หรือทอ้งถ่ิน หรือหมู่บา้น หรือชุมชน โดยสามารถสมคัรเป็นสมาชิกได้
หลายท่ี  
 5) สามารถเขา้ใชบ้ริการโรงเรียนผูสู้งอายไุด ้ตามสะดวก โดยตอ้งถือบตัรไปดว้ยในวนัใช้
งาน  
 หมายเหตุ: ไม่สามารถเขา้ใชบ้ริการโรงเรียนผูสู้งอายท่ีุอ่ืนไดห้ากไม่เป็นสมาชิก  
 
 เร่ืองการรักษา :  
  ผูสู้งอายชุายขอบท่ีมีสิทธ์ิบตัรประกนัสุขภาพถว้นหนา้ (บกถ)  
  จะใช้เพียงบตัรประชาชนใบเดียว แต่ตอ้งเป็นแบบ Smart Card เท่านั้น สามารถข้ึน
สิทธ์ิโรงพยาบาลท่ีอยู่ในพื้นท่ีตรงกับท่ีอยู่บัตรได้เลย แต่หากผูสู้งอายุชายขอบมาใช้บริการ
โรงพยาบาลท่ีไม่ใช่สิทธ์ิของตน เช่น ท่ีอยูต่ามบตัร คือ เขตบางเขน แต่มาใชสิ้ทธ์ิโรงพยาบาลกลาง 
จะสามารถใชบ้ริการไดเ้พียงกรณีท่ีเป็นอุบติัเหตุและฉุกเฉินเท่านั้น นัน่คือ บตัรบอกเขตไหน ตอ้งใช ้
โรงพยาบาลตามเขตนั้นเท่านั้น หากใช้ต่างพื้นท่ี ตอ้งกลบัในท่ี โรงพยาบาลตามสิทธ์ิของตนเอง 
ภายใน 72 ชัว่โมง ส่วนเร่ืองของการรักษา จะมีระบบ Fast Track หรือช่องทางด่วน สาํหรับผูสู้งอายุ
ท่ีมีอาย ุ80 ปีข้ึนไป ไม่ตอ้งต่อคิว 
   
 เร่ืองขนส่งสาธารณะ ลด 50% : 
  ขั้นตอนการเขา้ถึงสิทธ์ิ มีดงัน้ี  
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 1) ผูสู้งอายชุายขอบตอ้ง แสดงบตัรประชาชน ตวัจริง ทุกคร้ัง เม่ือใชบ้ริการ 
 2) ไดรั้บส่วนลด 50% ไม่วา่จะเป็น ขสมก. เรือ หรือ MRT ส่วน BTS ตอ้งซ้ือบตัรโดยสาร
ผูสู้งอาย ุจึงจะไดล้ด 50% 
 
 เร่ืองปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั : 
 หลกัฐานในการลงทะเบียน มีดงัน้ี  
 1) ตอ้งมีบา้น 
 2) ตอ้งมีบตัรประชาชน ตวัจริง + สาํเนา 1 ฉบบั 
 3) สาํเนาทะเบียนบา้น 1 ฉบบั 
 ขั้นตอนการเขา้ถึงสิทธ์ิ มีดงัน้ี 
 1) ไปสาํนกังานเขตพื้นท่ี ตามทะเบียนบา้น 
 2) ยืน่เอกสาร สาํนกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์กรมกิจการผูสู้งอาย ุ
 3) รอพิจารณาในอตัราเหมาจ่ายท่ี 22,500 บาท หรือ 40,000 บาท ภายใน 3 เดือน 
 หมายเหตุ: ไม่ไดทุ้กคน 
 
 กูย้มืเงินเพื่อเป็นทุนประกอบอาชีพ: 
 ใหผู้สู้งอายไุด ้โดย กูร้ายบุคคลไดค้นละไม่เกิน 30,000 บาท  
        ทั้งน้ี ใหช้าํระคืนเป็นรายงวด ภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี โดยไม่คิดดอกเบ้ีย 
 
 คุณสมบติัผูกู้ย้มื 
 1) สามารถประกอบอาชีพได ้
 2) มีแผนงานหรือโครงการประกอบอาชีพท่ีเหมาะสม 
 3) กรณีผูกู้ย้มืมีคู่สมรส ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากคู่สมรสดว้ย   
 หากรายใดกูไ้ม่ผ่าน เน่ืองจากคุณสมบติัผูกู้,้ รายไดเ้กินเกณฑ ์และกูผ้ิดวตัถุประสงค ์จะ
สามารถส่งมาใหม่ได้หลงัจากผ่าน 6 เดือน นับจากวนัท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสู้งอายุ
พิจารณา 
  
 คุณสมบติัผูค้ ํ้าประกนั 
 1) เป็นผูท่ี้มีอาชีพมัน่คง รายไดแ้น่นอน มีหลกัฐานแสดงรายไดแ้ละการประกอบอาชีพ 
(หนงัสือรับรอง สมุดบญัชีธนาคารมียอดหมุนเวียนทุกเดือนอยา่งนอ้ย 3 เดือนข้ึน) 
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 2) มีท่ีอยู่อาศยัท่ีแน่นอนตรวจสอบไดโ้ดยมีภูมิลาํเนาเดียวกนักบัผูกู้ย้ืม  และไม่เป็นผูค้ ํ้า
ประกนัใหบุ้คคลอ่ืนท่ีขอกูย้มืเงินจากกองทุนผูสู้งอายหุรือไม่เป็นผูท่ี้กูย้มืดว้ยกนัเอง  
  
 เอกสารประกอบการกูย้มื  

1) สาํเนาทะเบียนบา้น และสาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูข้อกูย้มื 
2) สาํเนาทะเบียนบา้น และสาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูค้ ํ้าประกนั 
3) การค่าใชจ่้ายในการประกอบอาชีพ / แผนผงัการประกอบอาชีพ,ท่ีอยูอ่าศยั 
4) หนงัสือรับรองเงินเดือน/สลิปของผูค้ ํ้าประกนั (เวน้แต่เกษตรกร) 
5) หนงัสือยนิยอมคู่สมรส ผูข้อกูแ้ละผูค้ ํ้าประกนั (หากมี) 
6) หนงัสือสญัญาเช่าบา้น (ในกรณีท่ีผูกู้เ้ช่าบา้นอยู)่ 

  
 การทาํสญัญากูย้มืเงิน 
 หากผูกู้ ้ได้รับการอนุมติั ทางสํานักส่งเสริมและพิทกัษ์ผูสู้งอายุ หรือสํานักงานพฒันา
สงัคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั (ตามสถานท่ีท่ีผูกู้ไ้ดย้ืน่กู)้ แจง้ใหผู้กู้แ้ละผูค้ ํ้าประกนั มาทาํ
สญัญากูย้มืเงิน และสญัญาคํ้าประกนั ภายใน 30 วนั หากไม่มาถือวา่สละสิทธ์ิ 
  
 สถานท่ีติดต่อขอรับการกูย้มืเงิน 
 1) ในเขตกรุงเทพมหานคร ใหย้ืน่ท่ีสาํนกัส่งเสริมและพิทกัษผ์ูสู้งอาย ุกรมกิจการผูสู้งอาย ุ
 2) ในส่วนภูมิภาค ใหย้ืน่ท่ีสาํนกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
 
 เร่ืองผูป่้วยสามารถยา้ยสิทธ์ิบตัรทอง: 
 อุปกรณ์ มีดงัน้ี  

1) มือถือ  

2) อินเตอร์เน็ต 
 
ขั้นตอน มีดงัน้ี  
1) ผูมี้สิทธ์ิบตัรทองตอ้งโหลดแอพพลิเคชัน่ สปสช. 
2) กดไปท่ีลงทะเบียนเปล่ียนแปลงบริการหากยงัไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของสปสช. 
3) ใหเ้ลือกลงทะเบียนกดยอมรับเพื่อใหข้อ้มูลในการกรอกรายละเอียดตามท่ีกาํหนด 
4) ตั้งรหสัผา่น 
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5) ใส่หมายเลขโทรศพัทเ์พื่อขอรหสัโอทีพี 
6) เม่ือลงทะเบียนเสร็จแลว้ระบบจะกลบัมาท่ีหนา้จอ 
7) ให้กดไปท่ีลงทะเบียนเปล่ียนแปลงบริการระบบจะแจ้งท่ีอยู่ตามบัตรประจําตัว

ประชาชนผูใ้ชบ้ริการสามารถเลือกไดว้า่จะเลือกหน่วยบริการตามท่ีอยูใ่นบตัรประจาํตวัประชาชน 
8) ระบบจะใหถ่้ายรูปบตัรพร้อมประจาํตวัประชาชน โดย เซลฟ่ี 
9) จะมีหน่วยบริการข้ึนมาใหเ้ลือกกส็ามารถกดเลือกไดท้นัที  
10) กดถดัไประบบจะแจง้รายละเอียดสิทธ์ิการรักษาพยาบาลตามหน่วยบริการท่ีเราเลือก

นัน่แสดงวา่เราสามารถมีสิทธ์ิหน่วยบริการนั้นไดท้นัที 
 
ขอ้จาํกดั มีดงัน้ี  

 1) เปล่ียนสถานท่ีได ้ไม่เกิน 4 คร้ัง ต่อ ปี 
 2) เปล่ียนไดเ้ฉพาะโรงพยาบาลในเครือข่าย สปสช. เท่านั้น 
 
 5.3.3 ปัญหาด้านเทคโนโลย ี/ ดิจิทลั 
 
 ปัญหาเทคโนโลย ีหรือ ดิจิทลั เป็นปัญหาใหม่สาํหรับผูสู้งอายชุายขอบ เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ี
ยากจะจบัตอ้ง เน่ืองจากการขาดทุนทรัพยแ์ละขาดความรู้ เช่น การท่ีจะไดม้าดว้ยมือถือ 1 เคร่ืองนั้น 
ผูสู้งอายชุายขอบตอ้งลงทุนหลายอยา่งและราคาสูง เร่ิมตน้ จากการซ้ือมือถือท่ีเป็นแบบสมาร์ทโฟน 
หน่ึงเคร่ือง ซ่ึงจอตอ้งใหญ่เพื่อง่ายต่อการมองเห็น และส่ิงท่ีตามมาดว้ยคือราคาท่ีสูงข้ึน อีกทั้งตอ้ง
ซ้ือแพค็เกจ อินเตอร์เน็ต เพื่อให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลต่าง ๆ หรือรองรับการใชง้านแบบออนไลน์ 
ผูสู้งอายุชายขอบท่ีไม่เคยได้โอกาสในการสัมผสั เทคโนโลยีช้ินน้ี จะเห็นมูลค่าของมือถือ จะ
กลายเป็นศูนย ์ในขณะท่ีผูสู้งอายท่ีุมีทุนทรัพย ์มีกาํลงัในการซ้ือ จะโอกาสในการเขา้ถึงเทคโนโลยี
มากกว่า เม่ือผูสู้งอายทุ่านใดท่ีมีมือถือแบบ Smartphone และมีความคุน้เคย สามารถเขา้เช็คสิทธ์ิดว้ย
ตนเองได ้ท่ี https://govwelfare.cgd.go.th/welfare/check รัฐบาลใชง้บประมาณในการจดัเคร่ืองมือ
ทางเทคโนโลยีเขา้มาช่วยบริการประชาชน แต่ไม่มีการประชาสัมพนัธ์อยา่งทัว่ถึง ทาํใหเ้งินท่ีตั้งมา
ไม่ได้ใช้จริง มีส่วนน้อยมากท่ีรู้ว่าตนเองมีสิทธ์ิ เลยไม่ได้ใช้สิทธ์ิ ในขณะท่ีคนท่ีรู้เทคโนโลยี 
สามารถเช็คสิทธ์ิเองได ้จึงไดสิ้ทธ์ิ น่ีคือความเหล่ือมลํ้า จึงทาํให้ผูสู้งอายุเขา้ไม่ถึงสิทธ์ิท่ีพึงไดรั้บ
ของตนเอง 
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รูปท่ี 5.2 ตรวจสอบสิทธ์ิของตนเองท่ีพึงไดรั้บผา่นระบบออนไลน ์

ท่ีมา: กรมบญัชีกลาง, 2564 
 

 อีกทั้ งทาง  สปสช .  ได้มี  Line Official Account ผ่านทาง  Line Application เพื่ อ ให้
ประชาชน ไดเ้พิ่มเพื่อนและจดัการทุกอยา่งผา่น มือถือ ดงัน้ี 
 

 
 

รูปท่ี 5.3 หนา้ตรวจสอบสิทธ์ิและจดัการสิทธ์ิของตนเองระบบไลน์แอพพลิเคชนั 
 
 ตวัอยา่ง การตรวจสอบสิทธ์ิ กบั สปสช. ผา่น ไลน์แอพพลิเคชนั โดยคลิกไปท่ี ตรวจสอบ
สิทธ์ิ กรอกขอ้มูลเพื่อเขา้สู่ระบบ แลว้จะทราบสิทธ์ิ ดงัน้ี 
 

XXXXX XXX 
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รูปท่ี 5.4 การตรวจสอบสิทธ์ิพยาบาลของตนเองระบบไลน์แอพพลิเคชนั 
 

 รัฐมีจุดประสงค์ให้ทุกคนเขา้ถึงขอ้มูลหรือจัดการอะไรต่าง ๆได้ด้วยตนเอง เพื่อความ
รวดเร็ว แต่ในความเป็นจริงแลว้ ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ทราบขอ้มูลเน่ืองจากขาดการประชาสมัพนัธ์ 
จนกว่า ผูสู้งอายุเหล่านั้น เกิดปัญหา เขา้ปรึกษากบัหน่วยงานรัฐ จึงจะทราบว่ามีส่ิงอาํนวยความ
สะดวกเหล่าน้ี แต่ปัญหาท่ีจะตามมากคื็อ เม่ือทราบแลว้วา่มี แลว้จะเขา้ใชง้านอยา่งไร 
 

“ฉนัไม่เคยเขา้ไปดูหรอกจะ้ ไม่มีโทรศพัท ์กแ็ลว้แต่เคา้จะบอกวา่ฉนัมีอะไรบา้งท่ีจะไดป้กติ
เป็นอะไรก็ไปท่ีโรงพยาบาลเลย แลว้แต่เขาจะบอกว่ายงัไง ไม่เคยใช ้ถา้ให้ทาํตอนน้ีก็ทาํ
ไม่ได”้ (นางแน่งนอ้ย (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 กนัยายน 2562) 
 

  ทั้งน้ี จากการศึกษาพบว่า ผูสู้งอายุจะมีปัญหาเร่ืองการอ่าน การตีความ ความเขา้ใจ ดงันั้น 
ผูสู้งอายท่ีุเขา้ถึง จะเขา้ถึงไดเ้พียงการดูแบบเบ้ืองตน้ ไม่ซบัซอ้น หรือยุง่ยากเกินไป เช่น ผูสู้งอายจุะ
มีปัญหาเร่ืองการ กรอกขอ้มูลออนไลน์ แลว้ ตอ้ง ถ่ายรูป อพัโหลดรูป หรืออะไรท่ีซบัซ้อนแบบน้ี 
เน่ืองจากทกัษะท่ีไดมี้ขอ้จาํกดั ดงันั้น เทคโนโลยสีาํหรับผูสู้งอาย ุตอ้งง่าย เช่น แชต โทร วิดีโอคอล 
เป็นตน้ แต่ถึงอย่างไรก็ตาม เทคโนโลยีสมาร์ทโฟน สาํหรับผูสู้งอายุชายขอบแลว้ เป็นส่ิงท่ีไม่อาจ
เขา้ถึงได ้ดงัเช่น สิทธ์ิสวสัดิการเงินช่วยเหลือในภาวะฉุกเฉิน หรือ คนละคร่ึง หรือ เท่ียวดว้ยกนั 
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เหล่าน้ี ผูท่ี้ตอ้งการรับ ตอ้งทาํการโหลดแอพมาเพื่อทาํการสมคัร เป็นการสมคัรแบบ ออนไลน์ ซ่ึง
ผูสู้งอายชุายขอบ ไม่สามารถทาํเองได ้เน่ืองจากทาํไม่เป็น ไม่มีความรู้ ไม่เคยทาํ ไม่เคยใช ้ทาํใหเ้ขา้
ไม่ถึงสิทธ์ิดว้ยตนเอง จึงจาํเป็น ตอ้งพึ่งลูกหลาน ท่ีมี Smartphone ทาํให ้หรือผูสู้งอายชุายขอบใดไม่
มีลูกหลานก็จะให้คนท่ีอาศัยในพื้นท่ีเดียวกัน  เป็นคนดําเนินการให้ ซ่ึงผู ้วิจัยขอนําเสนอ
ปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 

“เงินเขา้บญัชีทุกเดือน 600 ยายถอนไม่เป็น เลยฝากขา้งบา้นไปถอนให้ เขาก็ดีนะ ช่วยไป
ถอนให้ฉันดว้ย เขาหักไป 100 บาท ดี ๆ มีคนทาํให้ ถา้ไปเองคงไม่ไดใ้ช ้แต่ก็แพงอยู่น้า” 
(นางกนกอร (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 กนัยายน 2562) 
 
“ขา้งบา้นช่วยถอนเงินเบ้ียผูสู้งอายใุห้ เขาบอกไม่ตอ้งไปธนาคาร เด๋ียวกดมือถือแป๊บเดียวก็
ไดเ้งินแลว้ เขาก็กดอะไรไม่รู้ ไม่ถึง 5 นาที เขาก็เอาเงินให้ฉนั 700 เขาหกัไป 100 ฉนัก็ยอม
ใหเ้ขานะ ไม่ตอ้งออกไปเอง” (นางรุ่งอรุณ (นามสมมติ), การส่ือสารส่วนบุคคล, 4 กนัยายน 
2562) 
 

 ซ่ึงจะถูกคิดค่าดาํเนินการท่ีค่อนขา้งสูง ทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบไม่ไดรั้บเบ้ียเตม็จาํนวน จน
กลายเป็นความเหล่ือมลํ้าในการรับสิทธ์ิสวสัดิการ ท่ีผูสู้งอายชุายขอบ อยูใ่นภาวะจาํยอม   
 
 สรุป สวสัดิการสังคม คือหัวใจสําคญัท่ีส่งเสริมให้คนไทยทุกคน รวมถึงผูสู้งอายุ ใน
สงัคมมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยมุ่งสร้างสิทธิประโยชน์ในการเขา้ถึงสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายทุั้ง 
ดา้นการศึกษา ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้ดา้นนนัทนาการ 
ดา้นกระบวนการยุติธรรม และ ดา้นบริการทางสังคมทัว่ไป ซ่ึงสวสัดิการสังคมสาํหรับสูงอายไุทย 
ถูกออกแบบมาเพื่อสิทธิและประโยชน์สําหรับผูสู้งอายุไทยท่ีระบุไดว้่าเป็นคนไทย แต่เน่ืองดว้ย
ขอ้จาํกดัในดา้นการศึกษา ทุนทรัพย ์และสภาพแวดลอ้มท่ีผูสู้งอายุมี ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีกา้วไป
อย่างรวดเร็ว ทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบขาดโอกาสการเขา้ถึงในสําหรับทุกดา้น อีกประการหน่ึงการ
เปล่ียนแปลงทางร่างกายและการเกิดโรคในผูสู้งอายุชายขอบเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดเ้พราะความ
ชราภาพ ดงันั้น แมป้ระเทศไทยจะมีระบบหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ และมุ่งเนน้ในเร่ืองของการ
จดัสิทธิให้มีความครอบคลุม แต่ประเด็นสาํคญั คือ เม่ือคนไทยมีสิทธิแลว้ สามารถเขา้ถึงสิทธิท่ีรัฐ
จดัใหไ้ดห้รือไม่ และเม่ือเขา้ถึงสิทธิไดแ้ลว้ จะไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและเป็นธรรมตอบสนองตรง
ต่อความตอ้งการ หรือปัญหาทางดา้นสุขภาพท่ีแทจ้ริงของเขาเพียงใด เพราะผูสู้งอายชุายขอบ มกัอยู่
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คนเดียว หรืออาศยัเป็นครอบครัวเล็ก ๆ ไม่มีเงิน ไม่มีค่าเดินทาง ไม่มีลูกหลานคอยอาํนวยความ
สะดวก หรือแมมี้สิทธิแต่ไม่มีผูใ้ห้บริการสุขภาพอยู่ในพื้นท่ี ไม่มีผูเ้ช่ียวชาญในการตอบสนอง
ปัญหาสุขภาพอย่างมีคุณภาพ หรือไม่มีระบบส่งต่อการดูแลท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอ นโยบาย
ส่วนกลางยงัไม่มีความชดัเจนวา่จะทาํอยา่งไรกบัเร่ืองน้ี 
 



บทที ่6 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “ความเหล่ือมลํ้ าด้านสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร” มีว ัตถุประสงค์ในการศึกษาดังน้ี 1) เพื่อศึกษาบริบทผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาสวัสดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุในต่างประเทศ 3) เพื่อศึกษา
ปรากฏการณ์สวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบในกรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีมีคาํถามการวิจยัคือ 
ประเด็นสาํคญัท่ีก่อให้เกิดปัญหาความเหล่ือมลํ้าและความไม่เท่าเทียมสาํหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานครต่อนโยบายสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุคืออะไร โดยผูศึ้กษาใชว้ิธีวิทยาใน
การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทั้งการวิจยัเอกสาร (Documentary Research) การศึกษา
ภาคสนาม (Field Study) โดยใชแ้บบการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interviews) และการตรวจสอบ
แบบสามเสา้ (Triangulation) ในบทน้ีจะเป็นการสรุปผลการศึกษาวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
โดยมีการนาํเสนอตามลาํดบัดงัน้ี 

6.1 ความเหล่ือมลํ้าท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายชุายขอบในกรุงเทพมหานคร  

6.2 กลไกของระบบรัฐราชการกบัการใหบ้ริการผูสู้งอายชุายขอบ 

6.3 สวสัดิการของรัฐท่ีผูสู้งอายชุายขอบยงัไม่ทัว่ถึง 
6.4 อภิปรายผล 

6.5 ขอ้ถกเถียงกบัทฤษฎี 
6.6 ขอ้เสนอแนะ 

 

6.1 ความเหลือ่มลํา้ทีเ่กดิขึน้กบัผู้สูงอายุชายขอบในกรุงเทพมหานคร 
 
 ความเหล่ือมลํ้า คือ ความไม่เท่าเทียมกนั (Inequality) จนเกิดเป็นช่องว่างในทุกเร่ือง ทุก
พื้นท่ี ทุกภาคส่วน ทุกเวลา และทุกการเขา้ถึงซ่ึงทรัพยากรต่าง ๆ ความเหล่ือมลํ้าเกิดจากหลายปัจจยั
ร่วมกนัโดยเฉพาะปัจจยัทางสังคม เศรษฐกิจและชนชั้น โดยมีกลุ่มผูสู้งอายชุายขอบ ท่ียงัคงถูกเลือก
ปฏิบติั ถูกกีดกัน จาํกัดโอกาส และไม่ควรได้รับการปฏิบติัหรือการดูแลเฉกเช่นประชาชนคน
ธรรมดาทัว่ไปในสังคม เพียงเพราะคนกลุ่มน้ี ไม่มีเลขประจาํตวั 13 หลกั เน่ืองจาก เป็นบุคคลท่ีการ
ขาดการต่ออายบุตัรจนขอ้มูลถูกลบจากทะเบียนราษฎร์ หรือเป็นบุคคลท่ีไม่มีการแจง้เกิด ไม่สามารถ
ระบุตวัตนได ้รวมไปถึงกลุ่มคนท่ีมีบตัรแต่เป็นผูซ่ึ้ง ขาดการศึกษา ขาดการเขา้ถึงเทคโนโลยี ขาด
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อาํนาจการต่อรอง ขาดเคร่ืองมือท่ีเขา้ถึงอาํนาจ ขาดโอกาสในการเขา้ถึง บริการ สวสัดิการ และ
ทรัพยากรต่าง ๆ เป็นผูไ้ม่มีบาํนาญ ไม่มีเงินออม และไม่มีลูกหลานคอยดูแล 
 
 ตามแนวคิดความเหล่ือมลํ้าทางสังคมในสังคมไทยสามารถแบ่งออกไดห้ลายมิติ หลาย
ประเภท เช่น ความเหล่ือมลํ้าทางสังคม ความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจ: ทรัพยสิ์น ความเหล่ือมลํ้าทาง
สุขภาพ สําหรับความเหล่ือมลํ้าท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุชายขอบในกรุงเทพมหานคร สามารถจาํแนก
และมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
 6.1.1 ความเหลือ่มลํา้ทางสังคม  
 
 ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุชายขอบ เกิดข้ึนจากการยา้ยถ่ินฐานจาก
พื้นท่ีชนบท เขา้มาสู่พื้นท่ีสังคมเมือง และเป็นผูท่ี้ขาดการศึกษา ซ่ึงจากผูสู้งอายุชายขอบทั้ง 67 คน 
พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บการศึกษา ซ่ึงมีจาํนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 64 ของผูมี้ส่วนร่วมทั้งหมด 
และการศึกษาสูงสุดคือระดบัประถมศึกษา ตามท่ีรัฐกาํหนด นอกจากปัญหาทางครอบครัวท่ีไม่
พร้อมสนับสนุนการเรียนแลว้ ความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษาสําหรับผูสู้งอายุชายขอบ คือ มาจาก 
นโยบายดา้นการศึกษาของภาครัฐท่ีออกมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชากรในประเทศใน
สมยันั้น ท่ีสร้างปัจจยัของมายาคติ ความเช่ือ ค่านิยมของคนในสังคมท่ีมีมุมมองดา้นการศึกษาทั้ง
ความคิดท่ีเพศชายมีโอกาสทางการศึกษามากกวา่เพศหญิง จนทาํใหทุ้กคนเกิดการยอมรับความเช่ือน้ี
ของคนในสังคมร่วมกนั และรัฐจดัสรรงบประมาณสําหรับสถานศึกษาและการศึกษาในลาํดบัท่ี
สูงข้ึนเฉพาะพื้นท่ีท่ีมีประชากรมากและมีความเจริญกว่าเท่านั้น และหากตอ้งการศึกษาในระดบัสูง
ข้ึน จะตอ้งใชต้น้ทุนหรือใชเ้งินจาํนวนมากเพื่อไดเ้รียนสูง ๆ  
 
 เม่ือชีวิตการศึกษาส้ินสุดลง ชีวิตการทาํงานก็เร่ิมตน้ข้ึน จึงทาํให้มีการยา้ยถ่ินฐานเกิดข้ึน
ตามมา ผูสู้งอายชุายขอบไดย้า้ยถ่ินฐานจากต่างจงัหวดัเขา้สู่กรุงเทพมหานครตั้งแต่สมยัเป็นหนุ่มเป็น
สาว ดว้ยสาเหตุ 2 ประการ โดยประการแรก คือ ยา้ยถ่ินเพราะตอ้งการหางานทาํดว้ยตนเอง เพื่อ
ความหวงัทางรายไดท่ี้มากข้ึน ซ่ึงการตดัสินใจจะมีทั้งออกมาเอง หรือ เพื่อนชวนจึงตามเพื่อนไป 
เพื่อความสนุก ความทา้ทาย และความเป็นลูกผูช้าย และ ประการท่ีสอง คือ ยา้ยถ่ินเพราะปัญหา
ครอบครัว มีทั้งเร่ือง ฐานะทางการเงิน ท่ีตอ้งทาํใหจ้ากไร่จากนาเพื่อเขา้สู่สงัคมเมือง เพื่อทาํมาหากิน 
และความขดัแยง้ภายในครอบครัว จากความไม่เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ทาํให้บา้นแตก ต่างคนต่างไป 
ต่างคนต่างอยู ่ 
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 เม่ือผูสู้งอายชุายขอบยา้ยถ่ินเขา้สู่เมืองหลวงและอยูเ่ป็นเวลานาน จึงถูกสังคมกลืนกินมาก
ข้ึนทาํให้ผูสู้งอายกุลุ่มน้ีกลายเป็นคนชายขอบในเขตกรุงเทพมหานคร อีกทั้ง เม่ือมีการยา้ยเขา้พื้นท่ี
สังคมเมืองใหม่ ดว้ยภาษาท่ีแตกต่าง ดว้ยวฒันธรรมท่ีแตกต่าง ทาํให้ผูย้า้ยเขา้ถูกเลือกปฏิบติัจนทาํ
ให้เกิดความแตกต่างระหว่างผูย้า้ยเขา้มาและผูท่ี้อาศยัท่ีเดิม ทาํให้เกิดความเหล่ือมลํ้าในโอกาสการ
เขา้ถึงทรัพยากร หรือ บริการต่าง ๆในสงัคม 
  
 6.1.2 ความเหลือ่มลํา้ทางเศรษฐกจิ: ทรัพย์สิน 
 
 ความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจ มีความเช่ือมโยงกบัความเหล่ือมลํ้าทางสังคมขา้งตน้ มอง
จากการกระจายรายไดห้รือความมัง่คัง่อย่างไม่เสมอภาค ไม่ว่าเป็นในส่วนของเร่ือง การจา้งงาน 
รายได ้ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งทุนเพื่อทาํมาหากิน ซ่ึงความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจสาํหรับ
ผูสู้งอายุชายขอบ ยงัสามารถพิจารณาได้จากการมีทรัพยสิ์นท่ีมี ซ่ึงจากปรากฏการณ์พบว่า เม่ือ
ผูสู้งอายชุายขอบ มีการศึกษานอ้ย ผนวกกบัการท่ียา้ยถ่ินเขา้มาสู่สังคมเมือง ดว้ยความเป็นหนุ่มเป็น
สาวในสมยันั้น ไม่มีท่านใดเขา้มากรุงเทพฯเพ่ือรับราชการเลย จึงไม่มีระบบออมเงิน หรือสะสม
ทรัพยเ์พ่ือใชใ้นวยัเกษียณสาํหรับตนเอง เน่ืองจากขอ้จาํกดัเร่ืองอายุ วุฒิการศึกษาและความรู้ จึงทาํ
ไดเ้พียงแต่เขา้มาเพื่อทาํงานรับจา้ง ขายแรงงาน แบบรายวนัเท่านั้น ดว้ยความท่ีไม่มีความรู้และ
ประสบการณ์จึงทาํให้เกิดความเหล่ือมลํ้าโดยถูกกดราคาค่าจา้ง ทาํให้รายไดแ้ละรายจ่ายเป็นแบบ 
วนัชนวนั หาเชา้กินค่า ชกัหนา้ไม่ถึงหลงั ไม่มีเงินเกบ็ กลายเป็นคนยากจน ดงันั้นพอคนกลุ่มน้ีแก่ตวั
ลง จึงทาํให้ผูสู้งอายชุายขอบเหล่าน้ี กลบับา้นไม่ได ้เพราะเม่ือกลบัไปก็ไม่มีท่ีดินทาํกิน ไม่สามารถ
ทาํมาหาอยูห่ากินได ้การจา้งงานในชนบทหรือในต่างจงัหวดัไม่ตอ้งการแรงงานผูสู้งอายุ การกลบั
ชนบทหรือต่างจงัหวดัในภาวะท่ีไม่มีลูกหลาน หรือไม่สามารถพึ่งพาลูกหลานไดเ้ป็นภาวะเส่ียงอยา่ง
สูงยิ่ง จึงทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบกลุ่มน้ีตอ้งทนอยู่ต่อไปในกรุงเทพ จะกลบับา้นก็กลบัไม่ได ้เพราะ
ความรู้ไม่มีจึงไม่รู้จะกลบัไปทาํอะไรได ้อีกทั้งเงินค่ารถท่ีจะกลบัก็ไม่มี กลบับา้นก็ไม่ถูกเพราะไม่
เคยกลบั ท่ีทาํกิน เช่น นา สวน หรือ ไร่ ตามภูมิลาํเนาเกิดก็ไม่เหลือ ครอบครัวก็ไม่มีใครอยู ่ไม่รู้จกั
ญาติพี่นอ้งตนเอง ซ่ึงเหตุการณ์น้ี ยงัคงมีต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั เม่ือความเหล่ือมลํ้าเกิดข้ึน จึงทาํให้
จาํนวนคนจนเพิ่มมากข้ึนตามไปดว้ย 
  
 กล่าวคือ ผูสู้งอายุชายขอบกลุ่มน้ีเลือกเส้นทางเขา้สู่เศรษฐกิจนอกระบบ คือ ไม่ไดรั้บ
ความคุม้ครอง หรือไม่มีหลกัประกนัทางสังคมจากการทาํงาน ซ่ึงเป็นการประกอบอาชีพและธุรกิจ
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ในภาคการผลิตสินคา้และบริการท่ี สร้างงาน สร้างรายได ้ซ่ึงไม่ไดอ้ยูภ่ายใตก้ารบริหารจดัการของ
ภาครัฐ เป็นหน่วยธุรกิจขนาดเลก็ของชุมชน เป็นธุรกิจท่ีผูท้าํงานเป็นเจา้ของท่ีอาจมีลูกจา้งหรืออาจ
ใชแ้รงงานในครอบครัว โดยมีทั้งการดาํเนินการอยา่งถูกกฎหมายและการดาํเนินการอยา่งหลีกเล่ียง
กฎหมาย หรือไม่มี กฎหมายกาํกบั ซ่ึงผูสู้งอายุชายขอบทุกคนเป็นผูท่ี้อยู่ในเศรษฐกิจนอกระบบ
เน่ืองจากผูสู้งอายชุายขอบเป็นผูท่ี้ไม่มีเลขประจาํตวั 13 หลกั เน่ืองจาก เป็นบุคคลท่ีการขาดการต่อ
อายบุตัรจนขอ้มูลถูกลบจากทะเบียนราษฎร์ หรือเป็นบุคคลท่ีไม่มีการแจง้เกิด ไม่สามารถระบุตวัตน
ได ้รวมไปถึงกลุ่มคนท่ีมีบตัรแต่ไม่มีลูกหลานเล้ียงดู และเป็นผูท่ี้มีความรู้นอ้ย ดว้ยขอ้จาํกดัเหล่าน้ี 
จึงทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบถูกขบัเขา้สู่การเป็นแรงงานนอกระบบ ท่ีตอ้งทาํงานเพ่ือรายไดร้ายวนั และ
บางส่วนถึงกบัตอ้งทาํงานแบบหยดุไม่ไดต้ายไม่เป็น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีโหดร้ายมากสาํหรับผูสู้งอาย ุงานท่ี
ผูสู้งอายุชายขอบทาํมีดงัน้ี 1) งานรับจา้งทัว่ไป เช่น เป็นแรงงานก่อสร้าง รับจา้งทาํความสะอาด 
รับจา้งพบัถุง ร้อยพวงมาลยั และรับทาํทุกอยา่งท่ีไดม้าดว้ยเงิน 2) งานคา้ขาย เช่น ขายขนม ขายผกั 
ขายกาแฟ เป็นตน้ 3) งานเกบ็ขวดพลาสติกขาย หรือขยะของเก่าขาย และ 4) อาชีพขอทาน 
 
 และจากปรากฏการณ์การ เ ป็นแรงงานนอกระบบของผู ้สู งอายุช ายขอบใน
กรุงเทพมหานคร คือ ผูสู้งอายชุายขอบไม่มีการรับประกนัทางรายได ้และเกิดความเส่ียงในการถูก
เลิกจา้ง ดว้ยอายุท่ีเกิน 60 ปี จึงทาํให้ เบียดบงัแรงงาน รวมทั้งถูกตดัราคา อย่างเช่น การไปรอเป็น
แรงงานก่อสร้าง ยิ่งผูสู้งอายชุายขอบท่ีไม่มีบตัรติดตวัดว้ย ถึงจะรีบไปแต่เชา้ไปก็มีโอกาสสูงมากท่ี
จะไปรอเกอ้ ไม่ถูกเรียกทาํงาน ค่าแรงก็นอ้ยกว่าคนทัว่ไป ทางเลือกก็คือการไปเป็นคู่ หรือท่ีเรียกว่า
ได ้1 แถม 1 ซ่ึงถา้ไปคู่มกัจะไดง้านง่ายง่ายกว่าผูสู้งอายุท่ีไปเด่ียว แต่ก็ถูกตดัราคาค่าจา้ง มาเด่ียวก็
เส่ียงไม่ไดง้านสูง ยิ่งเป็นผูห้ญิงก็ยิ่งไม่ไดง้าน หรือหากไดก้็ไดค่้าแรงน้อย ถูกตดัราคาจนไม่เหลือ
เป็นค่าครองชีพเพียงพอในวนัหน่ึง ๆ  จึงทาํใหผู้สู้งอายทุาํเป็นหญิงรับจา้งเป็นแม่บา้นทาํความสะอาด 
ถึงรายไดน้อ้ยแต่ตอ้งทาํให้ไดห้ลายหลงัต่อวนั จะหยดุก็หยดุไม่ได ้ตอ้งทาํงานแบบเชา้ชามเยน็ชาม 
เพ่ือประทงัชีวิต ถึงแมจ้ะไดร้ายไดท่ี้นอ้ยกว่าคนทัว่ไป แต่ชีวิตเลือกไม่ได ้มีอะไรมาให้ทาํก็ตอ้งทาํ 
หากเลือกงานก็จะไม่ได้งาน ไม่มีอาํนาจต่อรองใด ๆ ไม่มีหลักประกันใด ๆ ต้องทาํงานอย่าง
ปลอดภยัดว้ยตนเอง ส่วนผูท่ี้ทาํอาชีพเก็บขวดขาย ณ ปัจจุบนั ก็ถูกตดัราคา ตอ้งการขวดให้มากข้ึน
เป็น2เท่าหากอยากไดร้ายไดเ้ท่าเดิม เน่ืองจากราคาในตลาดเปล่ียน ผูสู้งอายุชายขอบเองตั้งราคา
ไม่ได ้มีเพียงผูซ้ื้อเท่านั้นท่ีเป็นผูต้ ั้งราคา โดยความเส่ียง ความไม่มัน่คง เหล่าน้ีเกิดจากการใหค่้าทาง
สงัคมกบัผูสู้งอายชุายขอบนัน่เอง 
 
 6.1.3 ความเหลือ่มลํา้ทางสุขภาพ  
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 ความเหล่ือมลํ้าทางสุขภาพ คือ ความเหล่ือมลํ้าดา้นคุณภาพบริการระหว่างพ้ืนท่ี บุคลากร
ทางการแพทย ์ครุภณัฑก์ารแพทย ์โดยพบว่า โรงพยาบาลใหญ่ ๆ ในเขตพ้ืนท่ียา่นธุรกิจ จะมีความ
พร้อมดา้นสาธารณสุขทั้งบุคลากรทางการแพทยแ์ละเคร่ืองมือแพทยม์ากกว่าในเขตทัว่ ๆ ไป ถึงแม้
การเขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพมีความครอบคลุมก็ตามผูสู้งอายชุายขอบ ก็ยงัไม่ทราบสิทธ์ิการรักษา
ตนเอง ว่ามีอะไรบา้ง เพราะพวกเขาถูกปลูกฝังว่า เขา้โรงพยาบาลตอ้งมีเงินหากไม่มีก็เขา้ไม่ได ้กลุ่ม
ผูสู้งอายุชายขอบส่วนใหญ่จึงย ํ้ากบัตวัเองว่า “ถา้ไม่ตรวจก็ไม่เจอก็คือไม่ป่วย” และถึงแมผู้สู้งอายุ
ชายขอบจะทราบสิทธ์ิของตนก็ตาม แต่ก็ยงัไม่ทราบขั้นตอนการเขา้ถึงสิทธ์ิ ดงันั้นจึงทาํให้ยงัคงมี
ความเหล่ือมลํ้าทางสุขภาพอยู ่
 
 6.1.4 ความเหลือ่มลํา้ทางดิจิทลั 
 
 ความเหล่ือมลํ้าทางดิจิทลั หมายถึง ช่องวา่งระหวา่งท่ีเกิดข้ึนระหวา่งคน 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี
สามารถได้รับประโยชน์ และกลุ่มท่ีเขา้ไม่ถึงโลกแห่งดิจิทัล จึงไม่สามารถใช้บริการบนโลก
ออนไลน์ได้ เม่ือรัฐบาลเพ่ิมช่องทางเพ่ือความสะดวกในการเขา้ถึงสวสัดิการโดยบางสิทธ์ิบาง
สวสัดิการสามารถลงทะเบียนผ่านเวป็ หรือ ผ่านแอพพลิเคชนั มือถือ ดงัเช่น การรับเงินเบ้ียยงัชีพ 
การตรวจสอบสิทธ์ิ หรือ การลงทะเบียนเพื่อรับเบ้ียฉุกเฉิน เป็นตน้ แต่กลบักลายเป็นการสร้างความ
เหล่ือมลํ้าให้เพิ่มระดบัสูงข้ึน เน่ืองจากผูสู้งอายุชายขอบไม่มีท่านใดสามารถเขา้ถึง เพราะขอ้จาํกดั
ทางรายได้ และพื้นฐานความรู้ ดังนั้ นจึงไม่สามารถเขา้ถึงบริการต่าง ๆ อีกทั้ งรัฐบาลขาดการ
ประชาสัมพนัธ์อีกดว้ย จึงกลายเป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อคนบางกลุ่ม ในขณะท่ีผูสู้งอายชุายขอบเขา้
ไม่ถึง แมเ้ขาเหล่านั้นจะมีบตัร มีสิทธ์ิกต็าม  

 
6.2 กลไกของระบบรัฐราชการกบัการให้บริการผู้สูงอายุชายขอบ 
 
 จากผลการศึกษา ในบริบทของระบบรัฐราชการกบัการใหบ้ริการผูสู้งอายชุายขอบ พบวา่  
ระบบราชการเป็นหน่ึงกลไกท่ีทาํให้ผูสู้งอายชุายไดรั้บบริการจากภาครัฐ ซ่ึงมีสามารถแบ่งออกได้
เป็น 2 ส่วน ในเวลาเดียวกนั คือ 
 ส่วนท่ีหน่ึง ถือเป็นส่วนท่ีดี และสาํคญั โดยเป็นเร่ืองผูสู้งอาย ุท่ีอยูใ่นแผนพฒันาผูสู้งอายุ
แห่งชาติ ซ่ึงครอบคลุมสวสัดิการผูสู้งอายุทั้ง 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการศึกษา 2) ดา้นสุขภาพอนามยั 3) 
ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้5) ดา้นนนัทนาการ 6) ดา้นกระบวนการยติุธรรม 
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และ 7) ดา้นบริการทางสงัคมทัว่ไป โดยเกิดจากการคน้หาขอ้มูลวา่ ผูสู้งอายมีุปัญหาดา้นใดบา้ง และ
รัฐสามารถตอบโจทยส่์วนใดไดบ้า้งเพื่อใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวิตท่ีดี ในขณะท่ี 
 
 อีกส่วนหน่ึงท่ีสําคญัคือขอ้จาํกดั ซ่ึงเป็น เง่ือนไขการเขา้ถึงการรับบริการในส่วนต่าง ๆ 
ในขา้งตน้ ถือว่า กลไกของระบบรัฐราชการนั้น มิได้มีประสิทธิภาพในการให้บริการเท่าท่ีควร 
กระบวนการการทาํงานยงัเป็นไปอยา่งซบัซอ้น ดว้ยระเบียบ มีขอ้บงัคบั มีกฎเกณฑ ์และมีมาตรฐาน
เดียว ในการให้บริการและเง่ือนไขการรับบริการของผูสู้งอายุชายขอบ ดงัปรากฏการณ์ 1) ดา้น
การศึกษา คือ ใหห้าชุดนกัเรียนมาเพื่อร่วมกิจกรรม 2) ดา้นสุขภาพอนามยั คือ หากลืมเอาบตัรมาไม่
สามารถรักษาได ้3) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ ตอ้งเป็นเจา้ของบา้นเท่านั้นจึงจะไดรั้บการพิจารณาวา่ไดห้รือ
ไม่ได ้4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้คือ หากอยากมีงานทาํตอ้งไปติดต่อท่ีสาํนกังานเขตเอง 5) 
ด้านนันทนาการ คือ หากไม่มีเส้ือสีท่ีกาํหนดก็ไม่ได้รับสิทธ์ิเขา้รับบริการ 6) ด้านกระบวนการ
ยุติธรรม คือ ให้ไปติดต่อท่ีศาลเอง และ 7) ดา้นบริการทางสังคมทัว่ไป หากอยากไดเ้งินทุนทาํกิน 
ตอ้งหาคนมาคํ้ าประกันและตอ้งเขียนแผนส่ง เหล่าน้ีเป็นตน้ รวมไปถึง ภาครัฐขาดการประชา
สัมพนัธ์ท่ีดี ทาํให้ยากแก่การเขา้ถึง เน่ืองจากผูสู้งอายชุายขอบ เป็นกลุ่มคนท่ีมีตน้ทุนการการศึกษา
น้อย และขาดความรู้ อ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้ซ่ึงอาจจะไม่มีขอ้มูล เก่ียวกบัสวสัดิการท่ีตนเองพึง
ไดรั้บ เน่ืองจากเป็นกลุ่มคนท่ีอยูเ่พียงลาํพงั หาเชา้กินคํ่า โดยตลอดช่วงเวลานั้น ไม่มีปัญหาในการใช้
ชีวิต แต่ปัญหาจะเกิดข้ึนเม่ือสุขภาพไม่สามารถดูแลเองไดท้าํใหเ้ขา้สู่ภาวะพึ่งพิง ซ่ึงทาํใหก้ารเขา้ถึง
สวสัดิการเป็นไปดว้ยความยากลาํบาก โดยระบบราชการเป็นไปในรูปแบบแนวรับ คือจะรับทราบ
ปัญหาก็ต่อเม่ือมีผูร้้องเรียน หรือขอความช่วยเหลือ การดาํเนินการและการจดัการ เป็นไปอยา่งล่าชา้ 
และมีขอ้อา้งในการปฏิบติั ผูสู้งอายชุายขอบท่ีอยากไดสิ้ทธ์ิ ตอ้งด้ินรนเขา้หารัฐเอง หากไม่เขา้มาก็
ไม่ไดรั้บ 
 
 กลไกการทาํงานของภาครัฐเป็นการทาํงานตามความเช่ือแบบดั้งเดิม ทาํงานตามแบบเดิม 
ต่อ ๆ กนัมา การสั่งการเป็น แบบแนวด่ิง ทาํงานตามคาํสั่ง อีกทั้ง แต่ละหน่วยงานมีระบบเป็นของ
ตนเอง ทาํใหเ้กิดปัญหาคือ ระบบของแต่ละหน่วยงานหน่ึง ไม่ไดเ้อ้ือประโยชน์ต่ออีกหน่วยงานหน่ึง 
ส่งผลใหก้ารทาํงาน และการประสานงานระหว่างหน่วยงานขาดประสิทธิภาพ และแต่ละหน่วยงาน
ขาดการประชาสัมพนัธ์ท่ีดี ทาํให้ผูสู้งอายุ ขาดความรู้ ขาด ขอ้มูลข่าวสาร ขาดการรับรู้สิทธิพึงได ้
ส่งผลทาํใหเ้กิดความเหล่ือมลํ้าในการเขา้ถึงบริการของผูสู้งอายชุายขอบ  
  

 



148 
 
6.3 สวสัดกิารของรัฐทีผู้่สูงอายุชายขอบยงัไม่ทัว่ถงึ  
 

สําหรับสังคมไทยนั้น สวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุท่ีมีอยู่ถือว่าดีมากหากผูสู้งอายุทุกคน
สามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสมบูรณ์ แต่สาํหรับรัฐสวสัดิการนั้นยงัไม่เกิดข้ึนจริง เน่ืองจากยงัไม่สามารถ
ทาํให้เป็นสวสัดิการถว้นหนา้ในทุกดา้นได ้เพราะการเก็บภาษีคนในประเทศยงัไม่เป็นระบบ และ
งบประมาณสวสัดิการส่วนใหญ่ไปอยูท่ี่ระบบขา้ราชการเป็นหลกั ดงัตวัอยา่งท่ีเห็นไดใ้นปัจจุบนั มี
เพียงสวสัดิการสิทธ์ิบตัรทองเท่านั้น ท่ีจะถือว่าเป็นหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ เพราะรัฐประกาศ
ว่าสามารถใชบ้ริการไดทุ้กโรงพยาบาล แต่ขั้นตอนดงักล่าวก็เป็นเร่ืองยากลาํบากสําหรับผูสู้งอายุ 
เพราะตอ้งเขา้แอพพลิเคชัน่ เพื่อยา้ยสิทธ์ิเลือกโรงพยาบาลเอง และตอ้งอยูใ่นเขตเดียวกนั โดยความ
อาํนวยความสะดวกใหก้บัผูป่้วยเป้าหมายหลกัคือผูป่้วยสามารถยา้ยสิทธ์ิไดท้นัทีภายในวนัเดียวผา่น
แอพพลิเคชัน่บนสมาร์ทโฟน ซ่ึงดูเหมือนจะสะดวกกบัประชาชน แต่มีขอ้จาํกดัท่ีสามารถเปล่ียนได ้
ไม่เกิน 4 คร้ังต่อปี ขอ้จาํกดัในขั้นตอนและการใชเ้ทคโนโลยใีนการเขา้ถึงเหล่าน้ีทาํให้ผูสู้งอายชุาย
ขอบไม่สามารถเขา้ถึงสิทธ์ิได ้ไม่วา่รัฐจะจดัระบบบริการสุขภาพสาธารณะไวอ้ยา่งดีเพียงใดกต็าม 
 

 ดงันั้นดว้ยกระบวนการท่ีจาํกดัเหล่าน้ีทาํให้ความหมายของรัฐสวสัดิการเบ่ียงเบนออกไป
จากขอ้จริงท่ีเกิดข้ึนในสังคม กล่าวคือความหมายของรัฐสวสัดิการ หรือ สิทธิพื้นฐานของประชาชน 
คือ บริการสังคมในดา้นสวสัดิการท่ีรัฐมีให้แก่ประชาชน เพื่อช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
และไดรั้บความสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน เช่น การศึกษาขั้นพื้นฐาน สวสัดิการดา้นสุขภาพ ระบบ
ขนส่งสาธารณะ และหลกัประกนัการว่างงาน แต่ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายชุายขอบสะทอ้น
ว่า รัฐสวสัดิการไม่สามารถให้บริการเพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกชนชั้น ทุกเพศ ทุกวยั และทุก
ฐานะบรรลุสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดจ้ริง 

 
จากปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุชายขอบในกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดค้น้พบว่ามี

ช่องวา่งของสวสัดิการสาํหรับผูสู้งอายทุั้ง 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการศึกษา 2) ดา้นสุขภาพอนามยั 3) ดา้น
ท่ีอยูอ่าศยั 4) ดา้นการทาํงานและการมีรายได ้5) ดา้นนนัทนาการ 6) ดา้นกระบวนการยติุธรรม และ 
7) ดา้นบริการทางสงัคมทัว่ไป ดงัน้ี 

1) สวสัดิการดา้นการศึกษา โดยรัฐบาลตอ้งการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
มุ่งเนน้ใหเ้กิดประโยชน์ในการดาํเนินชีวิตสูงสุดของผูสู้งอาย ุแต่ในความเป็นจริงแลว้ การเขา้ถึงซ่ึง
สวัสดิการน้ีของผูสู้งอายุชายขอบมีหลายขั้นตอน คือต้องสมัครเป็นสมาชิกก่อนจึงจะเข้าถึง
ทรัพยากรและตอ้งมีทุนในการซ้ือเส้ือผา้ หรือชุดนกัเรียน แทปเลต เป็นตน้ เพื่อสร้างความเป็นกลุ่ม
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นกัเรียน จึงทาํให้การเขา้รับสวสัดิการมีขอ้จาํกดั ทาํให้เกิดเป็นความเหล่ือมลํ้าข้ึน เน่ืองจากการเขา้
รับบริการแต่ละคร้ังมีตน้ทุน ทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบเขา้ไม่ถึง สวสัดิการดา้นการศึกษา นัน่หมายถึง
ว่าถึงแมรั้ฐบาลตอ้งการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ในการ
ดาํเนินชีวิตสูงสุดของผูสู้งอายุก็ตาม แต่จากผลการศึกษา พบว่า การเขา้ถึงซ่ึงสวสัดิการน้ีมีหลาย
ขั้นตอน ซับซ้อน และผูท่ี้เขา้ร่วมบริการน้ีตอ้งมีทุนในการจดัหาอุปกรณ์ หรือ ส่ิงต่าง ๆ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูจ้ดั ไม่ว่าจะเป็นเส้ือ แทป็เลต เป็นตน้ ซ่ึงสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบ 
การท่ีตอ้งหาทุนมากซ้ืออุปกรณ์เหล่านั้น ทาํให้เกิดเป็นช่องว่างในการเขา้ถึงสวสัดิการ จึงทาํใหก้าร
เขา้รับสวสัดิการมีขอ้จาํกดั ทาํให้เกิดเป็นความเหล่ือมลํ้าข้ึน สอดคลอ้งกบั แนวคิดความเหล่ือมลํ้า
ทางสังคม ของ DiMaggio (2019) ท่ีกล่าวว่า ผูท่ี้ไม่สามารถเขา้ถึงโอกาสทั้งทางดา้นสถานภาพทาง
สงัคม หรือการเขา้ถึงโอกาสทางดา้นต่าง ๆ เช่น การศึกษา การเงิน และอ่ืน ๆ โดยส่ิงเหล่าน้ีก่อใหเ้กิด
ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมท่ีถูกกาํหนดโดยระบบการจดัชั้นโครงสร้างทางสังคม และพ้ืนฐานของ
ผูสู้งอายุชายขอบคือเป็นบุคคลท่ีมีความรู้น้อย เน่ืองจากความเหล่ือมลํ้าทางสังคมเมืองและสังคม
ชนบทท่ีสร้างพลงัความเช่ือใหก้บัผูสู้งอายชุายขอบเหล่าน้ีสะสมมาตั้งแต่ในวยัเด็ก คือ ถา้ส่งใหผู้ช้าย
เรียนจะมีประโยชน์มากกว่าการส่งให้ผูห้ญิงเรียน เน่ืองจากผูห้ญิงเองก็มีความเช่ือว่าไม่จาํเป็นตอ้ง
เรียนเพราะถา้แต่งงานไปแลว้ก็ให้สามีเล้ียง จนกลายเป็นค่านิยมของคนในสังคมท่ีมีมุมมองดา้น
การศึกษาทั้งความคิดท่ีเพศชายมีโอกาสทางการศึกษามากกว่าเพศหญิง จนทาํให้ทุกคนเกิดการ
ยอมรับความเช่ือน้ีของคนในสังคมร่วมกนัจนกลายเป็นความเหล่ือมลํ้าดว้ยโครงสร้างสังคมสมยันั้น 
สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ Wade (2014) ท่ีให้ความเห็นว่า ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมจะเกิดข้ึน
เม่ือทรัพยากรในสังคมมีการกระจายอยา่งไม่เสมอภาค โดยมีสาเหตุมาจากอาํนาจ ศาสนา เครือญาติ 
เกียรติภูมิ เช้ือชาติ ชาติพนัธ์ุ เพศ อายุ รสนิยมทางเพศและชนชั้น ความเหล่ือมลํ้ าปกติส่อความ
หมายถึงความไม่เสมอภาคของผลลพัธ์ หรืออาจจะกล่าวไดว้่า เป็นความไม่เสมอภาคในการเขา้ถึง
โอกาสและสิทธิทางสังคมโดยในสมยันั้นผูสู้งอายุชายขอบถูกผลกัเขา้สู่ความเหล่ือมลํ้าทางดา้น
ความคิดในการต่อยอดคุณภาพชีวิต และถูกสงัคมสร้างความเช่ือใหค้ลอ้ยตาม 
  
 2) สวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยั โดยรัฐบาลตอ้งเขา้ถึงบริการทางสุขภาพของผูสู้งอายุ
ไทยผา่นนโยบายหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ ซ่ึงจากปรากฏการณ์ถือวา่รัฐทาํไดเ้พียงระดบัหน่ึง ยงั
ไม่อาจเรียกว่าถว้นหน้าได ้เน่ืองจากขอ้จาํกดัคือตอ้งมีมือถือในการใชสิ้ทธ์ิถว้ยหน้าในการเลือก
โรงพยาบาลท่ีใกลต้น ซ่ึงเป็นความลาํบากท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุชายขอบในการเขา้ถึงบริการ อีกทั้ง
หากไม่พกบตัรมาดว้ยก็ไม่อนุญาติให้ชาํระเงินค่ายา ถึงแมก้ารเขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพมีความ
ครอบคลุมกต็ามผูสู้งอายชุายขอบ กย็งัไม่ทราบสิทธ์ิการรักษาตนเอง วา่มีอะไรบา้ง เพราะพวกเขาถูก
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ปลูกฝังว่า เขา้โรงพยาบาลตอ้งมีเงินหากไม่มีก็เขา้ไม่ได ้กลุ่มผูสู้งอายุชายขอบส่วนใหญ่จึงย ํ้ากบั
ตวัเองว่า “ถา้ไม่ตรวจก็ไม่เจอก็คือไม่ป่วย” และถึงแมผู้สู้งอายุชายขอบจะทราบสิทธ์ิของตนก็ตาม 
แต่ก็ยงัไม่ทราบขั้นตอนการเขา้ถึงสิทธ์ิ ดงันั้นจึงทาํให้ยงัคงมีความเหล่ือมลํ้าทางสุขภาพอยู่ นั่น
หมายถึงวา่ ถึงแมรั้ฐบาลตอ้งการเขา้ถึงบริการทางสุขภาพของผูสู้งอายไุทยผา่นนโยบายหลกัประกนั
สุขภาพถว้นหนา้ รัฐเพิ่มวิธีการเขา้ถึงสวสัดิการดา้นสุขภาพโดยนาํเทคโนโลย ีผา่นทางแอพพลิเคชนั
เขา้มาใช ้แต่จากผลการศึกษาพบวา่เป็นความเหล่ือมลํ้ากบัผูสู้งอายชุายขอบ เพราะผูสู้งอายชุายขอบมี
จาํกดัคือตอ้งไม่มีมือถือในการใชสิ้ทธ์ิถว้นหนา้ดว้ยตนเองในการเลือกโรงพยาบาลท่ีใกลต้น ซ่ึงเป็น
ความลาํบากท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุชายขอบในการเขา้ถึงบริการ เพราะไม่รู้เร่ือง ใชไ้ม่เป็น และไม่มี
อินเตอร์เน็ต สอดคลอ้งกับ แนวคิดความเหล่ือมลํ้ าทางดิจิทลั ของ Hilbert (2011) ท่ีกล่าวไวว้่า 
ช่องว่างระหว่างท่ีเกิดข้ึนระหว่างกลุ่มคนท่ีสามารถได้รับประโยชน์จากโลกแห่งดิจิทลั ซ่ึงมีทั้ ง 
อินเทอร์เน็ต เทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสารท่ีทนัสมยั และอีกกลุ่มคือคนท่ีเขา้ไม่ถึงโลกแห่ง
ดิจิทลั เพราะไม่มีอินเทอร์เน็ตหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ ทาํให้ไม่สามารถเขา้ถึงข่าวสาร กล่าวคือ
ผูสู้งอายุชายขอบไม่สามารถใชบ้ริการบนโลกออนไลน์ได ้จึงเสียเปรียบคนกลุ่มแรก จนกลายเป็น
ความเหล่ือมลํ้าในท่ีสุด ตลอดจนผูสู้งอายุชายขอบท่ีไม่มีบตัรติดตวัไม่สามารถท่ีจะรับบริการได้
ถึงแมว้า่เขาเหล่านั้นจะเป็นคนไทยกต็าม  
 

 3) สวสัดิการดา้นท่ีอยู่อาศยั โดยรัฐบาลมุ่งเนน้ไปท่ีความเพียงพอดา้นท่ีอยู่อาศยัสาํหรับ
ผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะผูมี้รายไดน้อ้ยและมีภาวะพึ่งพิง ทั้งน้ี การส่งเสริมการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มท่ี
อยู่อาศัย เพื่อให้ผูสู้งอายุสามารถอาศัยอยู่ในบ้าน ครอบครัว และชุมชนได้นานท่ีสุด ซ่ึงจาก
ปรากฏการณ์พบว่า ผูสู้งอายชุายขอบไม่ใช่เจา้ของท่ี ไม่ใช่เจา้บา้น และไม่ใช่ทุกคนท่ีขอสนบัสนุน
ปรับปรุงจะไดรั้บ เน่ืองจากจะตอ้งมีการตรวจสอบหลายขั้นตอนอีกดว้ย จึงทาํใหส้วสัดิการในส่วนน้ี
หายไป ผูสู้งอายชุายขอบ อาศยัอยูใ่นชุมชนแออดั ซ่ึงพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีดินเอกชนท่ีไม่มีเจา้ของมา
ยืนยนัสิทธ์ิ แต่ทุกคร้ัง เม่ือความเจริญกา้วเขา้มา เจา้ของกรรมสิทธ์จะเขา้มาแสดงตนทนัที และติด
ป้ายบุกรุกทนัที ทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบทั้งหลาย ตอ้งอยู่แบบไม่อยากลงทุนกบัท่ีดิน เพราะไม่ใช่
เจา้ของท่ีดิน และไม่มีกรรมสิทธ์ิในแปลงท่ีดินนั้น ๆ และไม่สามารถทราบล่วงหนา้ไดว้่า วนัไหนจะ
ถูกไล่ท่ี ท่ีอยูอ่าศยัในชุมชนแออดัส่วนใหญ่เป็นเพิงเก่า ๆ ไม่มีการซ่อมแซม เน่ืองจากเงินไม่พอ จึงมี
ไวเ้พื่อกนัแดดกนัฝน และหลบันอนไปวนั ๆ บางคนยอมจ่ายค่าเช่า 500 – 1,000 เพื่อใหไ้ดห้อ้งพกัท่ี
สามารถปิดได ้แต่ตอ้งทาํงานหนกัเพื่อจ่ายค่าเช่า บา้งก็มีห้องนํ้ าเก่า ๆ บา้งก็ไปใชห้้องนํ้ าป๊ัมนํ้ ามนั 
เน่ืองดว้ยสภาพทางการเงิน และการถูกบีบของสังคม จึงตอ้งทนอยู่แบบไม่สามารถเลือกได ้สภาพ
บา้นส่วนใหญ่ ถูกสร้างจากซากไมเ้ก่า ๆ หรือวสัดุท่ีพอเก็บมาได ้เช่น เศษไม ้ป้ายโฆษณา ซ่ึงบา้น
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เกือบทุกหลงัมีความชาํรุดทรุดโทรม ไม่สามารถทนแดดทนฝนไดเ้ท่าท่ีควร รอบ ๆ มีจาํนวนขยะ
จาํนวนมาก ท่ีไม่มีใครเก็บ บางชุมชน ไม่มีทั้งนํ้ าและไฟฟ้า เน่ืองจากพวกเขาไม่มีทะเบียนบา้นและ
เอกสารเพื่อแสดงสิทธ์ิ จึงไม่สามารถเรียกร้องขอบริการจากรัฐได ้และท่ีน่าเป็นห่วงมากกว่านั้น 
เน่ืองจากการจดัการขยะไม่ดีนกัทาํให้เกิดการเจบ็ป่วยจากโรคต่าง ๆ ไดง่้าย ซ่ึงหลาย ๆ ชุมชนยงัคง
รอการดูแลจากรัฐ อีกทั้งการขอทุนซ่อมแซมบา้น กไ็ม่ใช่วา่ทุกคนจะได ้เน่ืองจากตอ้งผา่นเกณฑต่์าง 
ๆ ท่ีรัฐกาํหนด ซ่ึงผูสู้งอายุชายขอบก็ไม่เคยทราบ จนกลายเป็นอีก ความเหล่ือมลํ้ าท่ีเกิดข้ึน นั่น
หมายถึงว่าในการจดัสรรสวสัดิการน้ี รัฐตอ้งทาํงานประเมิน ทดสอบผล Means Test สอดคลอ้งกบั
แนวคิดความเหล่ือมลํ้าของ Giddens (2005) สนับสนุนแนวคิดรัฐสวสัดิการ อย่างเต็มรูปแบบท่ีจดั
สวสัดิการถว้นหนา้ให้กบัประชาชนทุกคนในฐานะ “สิทธิพลเมือง” ท่ีพึงไดรั้บอยา่งเสมอภาคและ
ไม่สนบัสนุน “ระบบสวสัดิการ” ท่ีเอกชนมีนาํและรัฐตาม แต่เพียงผูท่ี้ช่วยเหลือตนเองไม่ไดจ้ริงๆ ท่ี
จาํเป็นตอ้งผา่นการทดสอบความจาํเป็น (Means-Test) ก่อน และผูท่ี้ร้องขอไม่ไดทุ้กคน ข้ึนอยูท่ี่รัฐ
จะพิจารณาจดัสรรให ้
  
 4) สวสัดิการดา้นการทาํงานและการมีรายได ้โดยรัฐบาลตอ้งการส่งเสริมอาชีพให้แก่
ผูสู้งอายุ เพื่อขยายอายุการทาํงานของผูสู้งอายุ และมีการกาํหนดมาตรการต่าง ๆ ดา้นการจา้งงาน 
และยงัมีการให้สิทธิเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายท่ีุเป็นสวสัดิการขั้นพื้นฐาน สาํหรับผูสู้งอายุชายขอบแลว้ 
การท่ีให้ติดต่อสํานักงานจดัหางานเพ่ือผูสู้งอายุ จะเป็นเร่ืองท่ีผูสู้งอายุชายขอบไม่สามารถทาํได ้
เน่ืองดว้ยความรู้ และขั้นตอนท่ีซับซ้อน อีกทั้งกรณีเบ้ียยงัชีพน้ีเป็นส่ิงท่ีดีท่ีทางรัฐจดัหาให้ แต่ก็มี
ผูสู้งอายุชายขอบจาํนวนมากไม่ไดรั้บเต็มจาํนวน เน่ืองจากการเขา้ถึงและการถูกเบียดเบียน ใน
ขณะเดียวกนัเม่ือเปรียบเทียบกบัเสน้ความจนของประเทศ ปี พ.ศ. 2563 ท่ี 2,762 บาทต่อเดือน เบ้ียยงั
ชีพน้ี ยงัถือวา่ห่างมาก และบ่อยคร้ังท่ีผูสู้งอายชุายขอบไม่ไดรั้บเงินเตม็จาํนวน ผูสู้งอายชุายขอบไม่มี
หลกัประกนัใด ๆ ไม่ว่าเป็นในส่วนของเร่ือง การจา้งงาน รายได ้ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่ง
ทุนเพื่อทาํมาหากิน ซ่ึงความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบ ยงัเกิดจากการมีทรัพย์
สินอ้ย ซ่ึงจากปรากฏการณ์พบว่า ไม่มีผูสู้งอายชุายขอบท่านใดรับราชการเลย จึงไม่มีระบบออมเงิน 
หรือสะสมทรัพยเ์พื่อใชใ้นวยัเกษียณสําหรับตนเอง เน่ืองจากขอ้จาํกดัเร่ืองอายุ วุฒิการศึกษาและ
ความรู้ จึงทาํไดเ้พียงแต่เขา้มาเพ่ือทาํงานรับจา้ง ขายแรงงาน แบบรายวนัเท่านั้น ดว้ยความท่ีไม่มี
ความรู้และประสบการณ์จึงทาํใหเ้กิดความเหล่ือมลํ้าโดยถูกกดราคาค่าจา้ง ทาํใหร้ายไดแ้ละรายจ่าย
เป็นแบบ วนัชนวนั หาเชา้กินค่า ชกัหนา้ไม่ถึงหลงั ไม่มีเงินเก็บ กลายเป็นคนยากจน ดงันั้นพอคน
กลุ่มน้ีแก่ตวัลง จึงทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบเหล่าน้ี กลบับา้นไม่ไดแ้ลว้ ไม่มีท่ีดินทาํกินแลว้ ลูกหลานก็
ไม่มี จึงทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบกลุ่มน้ีตอ้งทนอยูต่่อไป จะกลบับา้นก็กลบัไม่ได ้เพราะความรู้ไม่มีจึง
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ไม่รู้จะกลบัไปทาํอะไรได ้อีกทั้งเงินค่ารถท่ีจะกลบักไ็ม่มี กลบับา้นกไ็ม่ถูกเพราะไม่เคยกลบั ท่ีทาํกิน 
เช่น นา สวน หรือ ไร่ ตามภูมิลาํเนาเกิดก็ไม่เหลือ ครอบครัวก็ไม่มีใครอยู ่ไม่รู้จกัญาติพี่นอ้งตนเอง 
ซ่ึงเหตุการน้ี ยงัคงมีต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั เม่ือความเหล่ือมลํ้าเกิดข้ึน จึงทาํใหจ้าํนวนคนจนเพิ่มมาก
ข้ึนตามไปดว้ย หากอยากไดเ้บ้ียผูสู้งอาย ุก็ตอ้งไปรับท่ีภูมิลาํเนาท่ีระบุตามบตัรประจาํตวัประชาชน 
ซ่ึงไม่มีทางเป็นไปได ้เน่ืองจากค่าเดินทางมากกว่าเบ้ียท่ีได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดแรงงานนอกระบบ
ของ องคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (2546) ท่ีไดใ้ห้นิยามของ “เศรษฐกิจนอกระบบ” ว่า เป็นภาค
เศรษฐกิจท่ีประกอบดว้ยธุรกิจขนาดเล็ก หรือ ธุรกิจส่วนตวั อาจมีหรือไม่มีการจา้งงานก็ได ้เป็น
ธุรกิจท่ีใชเ้ทคโนโลยแีบบง่าย ๆ เป็นงานท่ี ไม่มีการรับประกนัทางรายได ้และเกิดความเส่ียงในการ
ถูกเลิกจา้ง เบียดบงัแรงงาน รวมทั้งถูกตดัราคา มีความเหล่ือมลํ้าทางแรงงาน ทางรายได ้จะหยุดก็
หยุดไม่ได้ และเป็นงานท่ีไม่ต้องจ่ายภาษี  สอดคล้องกับแนวคิดของ  Schneider (1986) นัก
เศรษฐศาสตร์ชาวออสเตรีย ไดใ้หค้วามหมายของ เศรษฐกิจนอกระบบ ไวว้า่ เงาเศรษฐกิจ (Economy 
Shadow) โดยให้คาํนิยามว่า เงาเศรษฐกิจ หมายถึง กิจกรรมท่ี ถูกกฎหมาย หรืออาจผิดกฎหมาย แต่
ลว้นเป็นกิจกรรมท่ีหลีกเล่ียงการจดทะเบียนการเสียภาษีทั้งส้ิน ตอ้งทาํงานแบบเชา้ชามเยน็ชาม เพื่อ
ประทงัชีวิต ถึงแมจ้ะได้รายได้ท่ีน้อยกว่าคนทัว่ไป หากเลือกงานก็จะไม่ได้งาน สอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ อุปลทัธ์ิ กอวฒันสกุล (2565) ท่ีกล่าวว่า ปัจจุบนั ความเหล่ือมลํ้ าระหว่างแรงงานใน
ระบบและนอกระบบในประเทศไทย ช้ีให้เห็นว่า การเป็นแรงงานนอกระบบไม่ไดถื้อเป็นทางเลือก 
แต่เป็นทางท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้ขาดอาํนาจต่อรอง ไม่มีหลกัประกนั ตอ้งทาํงานอย่างปลอดภยัดว้ย
ตนเอง ไม่มีความมัน่คง อีกทั้งกรณีเบ้ียยงัชีพน้ีเป็นส่ิงท่ีดีท่ีทางรัฐจดัหาให้ แต่ก็ถือว่าน้อยมากไม่
เพียงพอกบัการใชจ่้ายทั้งเดือนและไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์เศรษฐกิจปัจจุบนั สอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของ ศิริรัตน์ ธานีรณานนท์ (2562) ท่ีศึกษาเร่ืองคนยากจนสูงอายุและการเขา้ถึงความ
ช่วยเหลือของรัฐ : กรณีศึกษาภาคใต ้ท่ีผลวิจยั ดา้นเบ้ียยงัชีพ 600-1,000 ยงัถือวา่นอ้ยมากเทียบกบัค่า
ครองชีพ จะสงัเกตไดว้า่ ผูสู้งอายไุม่วา่จะอยูพ่ื้นท่ีใดในประเทศไทย กมี็ความตอ้งการไม่ต่างกนั และ
ท่ีแยไ่ปกวา่นั้นคือ มีผูสู้งอายชุายขอบจาํนวนมากไม่ไดรั้บเตม็จาํนวน เน่ืองจากการเขา้ถึงและการถูก
เบียดเบียน หาทาํผ่านมือถือผูสู้งอายุชายขอบไม่มีความสามารถ ตอ้งจ้างคนอ่ืนทาํให้ ก็ถูกหัก
ค่าบริการ หรือ ค่าหัวคิว อย่างน้อย 100 บาท หรือไม่ก็ตอ้งกลบัไปรับท่ีภูมิลาํเนาท่ีระบุตามบตัร
ประจาํตวัประชาชน ซ่ึงไม่มีทางเป็นไปได ้เน่ืองจากค่าเดินทางมากกว่าเบ้ียท่ีได ้และไม่ไดก้ลบันาน
แลว้ และบางส่วนไม่มีการต่ออายบุตัรประชาชนจนช่ือโดนลบจากทะเบียนราษฎร์ไปเรียบร้อยแลว้ 
บางส่วนไม่มีบตัรประชาชนเน่ืองจากไม่ไดแ้จง้เกิด ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นสิทธิของผูสู้งอายุชายขอบท่ีพึงได ้
แต่เน่ืองดว้ยขอ้จาํกดัในการรับสิทธ์ิจึงกลายเป็นความเหล่ือมลํ้าต่อสวสัดิการสังคม และถึงแมรั้ฐจะ
ประกาศทางเลือกประกนัตนสาํหรับผูสู้งอาย ุแต่การส่ือสารสู่ผูสู้งอายชุายขอบดูเหมือนจะไม่ไดผ้ม
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สักเท่าไหร่นกัเน่ืองจากรัฐไม่ไดมี้การส่ือสาร จึงเป็นข่าวสารเชิงบอกต่อ ผูสู้งอายุชายขอบจึงเขา้ใจ
เพียงหากอยากทาํประกันก็จ่ายให้รัฐ 70 – 100 – 300 บาท ผูสู้งอายุชายขอบจึงเลือกท่ีจะไม่จ่าย 
เน่ืองจากมองเป็นค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึน ดงันั้น การประชาสัมพนัธ์หรือการส่ือสารท่ีไม่ดีก็ทาํให้เกิด
ความเหล่ือมลํ้าไดเ้ช่นกนั 
  
 5) สวสัดิการดา้นนนัทนาการ โดยรัฐบาลตอ้งการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจกบัผูสู้งอายุ
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นต่าง ๆ แต่น่าเสียดายเน่ืองจาก จากปรากฏการณ์พบว่า สวสัดิการดา้น
นนัทนาการเป็นสวสัดิการท่ีผูสู้งอายชุายขอบส่วนใหญ่ไม่เคยมีขอ้มูลหรือไดรั้บสวสัดิการส่วนน้ีเลย 
มีเพียงบางส่วนท่ีรู้ถึงกิจกรรมแต่ไม่สามารถเขา้ร่วมไดเ้น่ืองจากไม่มีเงินเพียงพอในการซ้ือเส้ือผา้ชุด
ใหม่ เพ่ือใหไ้ดใ้ส่เหมือนผูสู้งอายทุ่านอ่ืนก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม เม่ือผูสู้งอายชุายขอบรับรู้เพียงวา่เป็น
กิจกรรมท่ีมีค่าใชจ่้ายซ่ึงไม่เคยไดรู้้ถึงวตัถุประสงคข์องสวสัดิการน้ี ไม่เคยรู้เลยว่ามนัดีกบัพวกเขา
อย่างไร รู้เพียงว่า ให้มาร่วม หาชุดใหม่ใส่ให้เหมือนเพื่อน ตามธีมงานท่ีถูกผูน้าํกาํหนดข้ึน ดงัน้ี
สวสัดิการน้ีจึงถูกมองว่า เป็นกิจกรรมท่ีเสียเวลาทาํมาหากินของพวกเขา เพียงเพราะนอกจากจะ
ขาดทุนเวลาแลว้ ยงัขาดทุนรายไดอี้กดว้ย สวสัดิการน้ีจึงกลายเป็นกิจกรรมสาํหรับผูสู้งอายท่ีุมีฐานะ
ปานกลางข้ึนไป และกลายเป็นความเหล่ือมลํ้ าในการเขา้ถึง แบบมาไดแ้ต่มีขอ้แม ้ถึงแมรั้ฐบาล
ตอ้งการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจกบัผูสู้งอายุในการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นต่าง ๆ ก็ตาม แต่จาก
ผลการวิจยัพบว่า ผูสู้งอายชุายขอบไม่มีความพร้อมในการเขา้ร่วม ทั้งน้ีเป็นเพราะ จากประสบการณ์
ของผูสู้งอายุชายขอบเอง ผูท่ี้เคยเขา้ร่วม ไปถึงแต่เพียงหน้าห้อง เน่ืองจากการแต่งกายโทรม ไม่
เหมือน เพราะเงินไม่มี สอดคลอ้งกับ กาญจนา เทียนลาย และธีรนงค์ สกุลศรี (2555, น.2) ท่ีให้
แนวคิดคนชายขอบว่า เป็นคนกลุ่มหน่ึงจะมีโอกาสไดรั้บการยอมรับและในขณะเดียวกนัก็สามารถ
ถูกขบัออกจากกลุ่มใหญ่ในสังคมเท่า ๆ กนั ซ่ึงในระยะหลงัคนบางกลุ่มในสังคมไทยมีภาพของ
ความเป็นชายขอบท่ีมีความคลุมเครือ ซ่ึงเกิดจากธีมท่ีตั้ งทาํให้ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งหาซ้ือชุดเพ่ือความ
สวยงามในการถ่ายรูป สวสัดิการน้ีจึงถูกมองวา่ เป็นกิจกรรมท่ีเสียเงิน และเวลาทาํมาหากินของพวก
เขา สวสัดิการน้ีจึงกลายเป็นกิจกรรมสาํหรับผูสู้งอายท่ีุมีฐานะปานกลางข้ึนไป และกลายเป็นความ
เหล่ือมลํ้าในการเขา้ถึง เป็นกิจกรรมท่ีดีแต่มีขอ้แม ้
  
 6) สวสัดิการดา้นกระบวนการยุติธรรม โดยรัฐบาลตอ้งการสอดส่อง ดูแล และให้ความ
ช่วยเหลือผูสู้งอายอุย่างทนัท่วงที ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางดา้นร่างกายและจิตใจ ผา่นทั้งรูปแบบ
การให้คาํปรึกษาทนายอาสา แก้ไขปัญหา จัดหาท่ีพกัอาศัย และการให้เงินเยียวยาแก่ผูไ้ด้รับ
ผลกระทบ แต่สาํหรับผูสู้งอายชุายขอบแลว้ พวกเขาไม่ทราบเลยว่าบริการน้ี ดีอยา่งไร เพราะขอ้มูลท่ี
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ไดรั้บคือ ถา้อยากไดค้วามช่วยเหลือดา้นทนาย ก็ให้ไปท่ีศาลนั้น ๆ จาํทาํใหม้องเห็นความลาํบากใน
การการเดินทางไปท่ีศาลเพื่อขอคาํปรึกษากับทนายประชาชนจึงเป็นเร่ืองท่ีไม่เคยเกิดข้ึนเลย 
เน่ืองจากความลาํบากในการเดินทางและคาํถามท่ีตอ้งเตรียม จึงทาํให้ผูสู้งอายุชายขอบเขา้ไม่ถึง
สวสัดิการน้ี เพราะนอกจากผูสู้งอายุชายขอบ ไม่มีความรู้แลว้ ยงัไม่ทราบขั้นตอกอีกดว้ย จึงทาํให้
ต้องรับกับสภาพให้ได้ ไม่ว่าเกิดอะไรข้ึนก็ตาม ทาํให้กลายเป็นความเหล่ือมลํ้ าในการเข้าถึง
สวสัดิการ นัน่หมายถึงว่า ถึงแมรั้ฐบาลตอ้งการสอดส่อง ดูแล และให้ความช่วยเหลือผูสู้งอายอุยา่ง
ทนัท่วงที ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทางดา้นร่างกายและจิตใจ ผ่านทั้งรูปแบบการให้คาํปรึกษาทนาย
อาสา แกไ้ขปัญหาก็ตาม แต่จากผลการศึกษาพบว่า ผูสู้งอายุชายขอบ ไม่มีความรู้ เขา้ไม่ถึง ไม่เคย
ทราบว่าคืออะไร และหากตอ้งเดินทางไปหาเองก็ไม่ไป เพราะดว้ยความท่ีผูสู้งอายชุายขอบถูกมอง
เป็นอ่ืนในสงัคม ถูกมองวา่เป็นคนจน คนไร้ค่า 
 
 7) สวสัดิการด้านบริการทางสังคมทัว่ไป โดยรัฐบาลมีบริการครอบคลุมหลากหลาย
รูปแบบ ตั้งแต่รูปแบบของการลงความคิด ลงแรง และการลงเงินทุนเพื่อส่งเสริมให้การดาํรงชีวิต
ของผูสู้งอายุ สวสัดิการน้ี จึงเหมาะกบัผูสู้งอายุคนเพียงกลุ่มหน่ึงกลุ่มใด ท่ีไดรั้บการศึกษา หรือ มี
ลูกหลานคอยช้ีแนะ แต่สําหรับผูสู้งอายุชายขอบตามปรากฏการณ์แลว้ การขอทุนทาํกินแทบจะ
เป็นไปไม่ได ้เพราะ เป็นแรงงานจา้งมาทั้งชีวิตและการศึกษานอ้ย จึงไม่เคยคิดท่ีจะขอทุนใด ๆหาก
ตอ้งมีการผอ่นชาํระคืน และเช่นกนั ทุนประกอบอาชีพน้ีกไ็ม่ใช่วา่ทุกคนมีสิทธ์ิได ้เพราะตอ้งหาผูค้ ํ้า
ประกนั ซ่ึงไม่มีใครยอมคํ้าประกนัให้ผูสู้งอายุชายชอบ และ ผูสู้งอายุชายชอบเอง ก็ไม่สามารถคํ้า
ประกนัใหก้นัและกนัได ้เน่ืองจากความเช่ือวา่ไม่มีความสามารถทาํได ้จึงทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบเขา้
ไม่ถึงสวสัดิการน้ี สวสัดิการน้ีจึงเป็นตวัสร้างความเหล่ือมลํ้า สร้างช่องวา่งทางรายได ้และแบ่งสงัคม
ออกเป็นกลุ่ม ๆ  
  
 และอีกหน่ึงปัญหาท่ีทาํให้เกิดความเหล่ือมลํ้าในสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอาย ุนัน่คือ 
ปัญหาทางดิจิทัล เพราะดิจิทัลทาํให้เกิดช่องว่างระหว่างคน 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีสามารถได้รับ
ประโยชน์ และกลุ่มท่ีเขา้ไม่ถึงโลกแห่งดิจิทลั และแน่นอน กลุ่มคนท่ีเสียเปรียบทางเทคโนโลยีคือ 
ผูสู้งอายุชายขอบ จึงไม่สามารถใช้บริการบนโลกออนไลน์ได ้เม่ือรัฐบาลเพิ่มช่องทางเพื่อความ
สะดวกในการเขา้ถึงสวสัดิการโดยบางสิทธ์ิบางสวสัดิการสามารถลงทะเบียนผ่านเว็ป หรือ ผ่าน
แอพพลิเคชนั มือถือ ดงัเช่น การรับเงินเบ้ียยงัชีพ การตรวจสอบสิทธ์ิ หรือ การลงทะเบียนเพื่อรับเบ้ีย
ฉุกเฉิน เป็นตน้ แต่กลบักลายเป็นการสร้างความเหล่ือมลํ้าใหเ้พ่ิมระดบัสูงข้ึน เน่ืองจากผูสู้งอายชุาย
ขอบไม่มีท่านใดสามารถเขา้ถึง ใชเ้ป็น เพราะขอ้จาํกดัทางรายได ้และพื้นฐานความรู้ ดงันั้นจึงไม่
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สามารถเขา้ถึงบริการต่าง ๆ อีกทั้ งรัฐบาลขาดการประชาสัมพนัธ์อีกด้วย จึงกลายเป็นการเอ้ือ
ประโยชน์ต่อคนบางกลุ่ม ในขณะท่ีผูสู้งอายชุายขอบเขา้ไม่ถึง แมเ้ขาเหล่านั้นจะมีบตัร มีสิทธ์ิกต็าม  

 
6.4 อภปิรายผล 
 
 จากการศึกษาพบว่า สวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุในประเทศไทยนั้น คือ การเป็น
สวสัดิการสังคมตามแนวคิดในเร่ืองของรัฐสวสัดิการแบบสังคมนิยมประชาธิปไตย แต่ว่ายงัมีใน
เร่ืองของกล่ินอายของสวสัดิการสงัคมแบบเสรีนิยม ท่ีเนน้ดา้นการแจกขา้วของ โดยเป็นในเร่ืองแบบ
สวสัดิการสายกลางท่ีมีการวดัผลต่าง ๆ แบบ Mean Test สอดคลอ้งกบัระบบแนวคิดขวาใหม่ ของ 
Williamson (1990) ท่ีกล่าวไวว้่า ระบบความคิดแบบขวาใหม่หรือระบบตลาดเสรีแบบเสรีนิยมใหม่
มีแนวคิดรากฐานสําคญัในการลดการกระจายด้วยการตดังบประมาณทางสวสัดิการสังคมอย่าง
รุนแรง หรืออาจกล่าวได้อีกนัยหน่ึงว่าเป็นการปฏิรูประบบรัฐสวสัดิการท่ีมีความครอบคลุม
ประชาชนในประเทศอย่างกวา้งขวางมา เป็นระบบการเลือกให้เฉพาะผูท่ี้มีความจาํเป็นจริง ๆ 
เพราะฉะนั้น สวสัดิการสังคมตามท่ีประเทศไทยมีตามท่ีไดศึ้กษาขอ้มูลมา ถือว่าเป็นรัฐสวสัดิการ ท่ี
ยงัไม่สมบูรณ์แบบ แต่ขดัแยง้กบั แนวคิดรัฐสวสัดิการของ Briggs (1961) ท่ีกล่าวไวว้า่ รัฐสวสัดิการ
เป็นการจดัระบบสวสัดิการสังคมอย่างทัว่ด้านให้แก่ทุกคนในสังคมอย่างถว้นหน้า ทั้งน้ีเพราะ
สวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายใุนประเทศไทยนั้น ยงัมีความไม่แน่ชดั ไม่มัน่คง ยงัมีความซบัซอ้น 
คลุมเครือ จึงยงัไม่สามารถเป็นรัฐสวสัดิการได ้ดว้ยเหตุผลดงัน้ี ประชาชนในประเทศไทยยงัติดอยู่
ในความคิดของการแจกขา้วแจกของ และตั้งตารอคอยว่าจะจะมีอะไรมาให้ สอดคลอ้งกบัแนวคิด
อุปสรรคของการเกิดรัฐสวสัดิการของ Patring et al. (2019) ท่ีเช่ือว่า การเกิดข้ึนของรัฐสวสัดิการ
ไม่ได้เป็นเร่ืองของกําไรขาดทุน สังคมไม่อาจเอาคุณค่าของอิสรภาพและประชาธิปไตยไป
เปรียบเทียบกบัการเติบโตทางเศรษฐกิจได ้ปัญหาอีกประการหน่ึง คือ มายาคติเก่ียวกบัรัฐสวสัดิการ
ซ่ึงมกัถูกกล่าวหาวา่ รัฐสวสัดิการทาํใหค้นข้ีเกียจ งอมืองอเทา้ และไม่มีแรงจูงใจออกไปต่อสูก้บัโลก
ภายนอก แต่ในการท่ีรัฐจะใหข้า้ว ใหข้อง หรือ แจกของใหก้บัคนใดคนหน่ึง รัฐยงัตอ้งมีการทดสอบ
ความยากจน Mean Test หรือตอ้งมีเอกสารต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งแสดงตวัตน ทาํให้ความเป็นผูสู้งอายชุาย
ขอบ ถูกเบียดบงั ถูกเลือกปฏิบติัจนเกิดเป็นความเหล่ือมลํ้า ในเร่ืองของสิทธิสวสัดิการท่ีพึงได ้และ
การเก็บภาษีในประเทศไทยนั้น ยงัไม่สามารถเก็บภาษีแบบอตัรากา้วหน้าท่ีสมบูรณ์แบบไดอ้ย่าง
จริงจงั เหตุผลดว้ยเน่ืองจากการเกบ็ภาษีแบบอตัรากา้วหนา้ท่ีมาจากสวสัดิการสงัคมถือวา่ค่อนขา้งจะ
โหดร้ายต่อประชาชน ดงันั้นรัฐสวสัดิการในรูปแบบของไทยยงัมีความคลุมเครือ ไม่แน่นอน มีความ
ซบัซอ้น ยงัไม่ไดเ้ป็นความถว้นหนา้ เพราะ มีบางบริการท่ีถว้นหนา้ แต่บางบริการก็ไม่สามารถทาํ
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เป็นถว้นหนา้ได ้ดงัเช่น บตัรทอง หรือหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ ตามแบบรัฐสวสัดิการ ขดัแยง้
กบั งานวิจยัของ พภสัสรณ์ วรภทัร์ถิระกุล (2560) ท่ีพบว่า การนาํระบบรัฐสวสัดิการมาประยกุตใ์ช ้
เพื่อแกไ้ขความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไดน้ั้น แต่ในความเป็นจริงแลว้ บตัร
ทองท่ีเรียนว่ากา้วแรกของการเป็นความถว้นหน้าในรัฐสวสัดิการเพื่อลดความเหล่ือมลํ้านั้น บตัร
ทองท่ีว่า ก็ยงัไม่ถือว่าเป็นถว้นหนา้อยา่งสมบูรณ์ เพราะถว้นหนา้ของบตัรทองก็ยงัมีเง่ือนไข ซ่ึงคน
ชายขอบก็ไม่สามารถท่ีจะเขา้ถึงความถว้นหน้าในบริการน้ี หรือแมแ้ต่ แอพพลิเคชนัท่ีทดสอบใน
เร่ืองของความเดือดร้อนของผูสู้งอายใุนสถานการโควิดท่ีรัฐจะใหเ้งินช่วยเหลือเยยีวยา หากผูสู้งอาย ุ
ไม่มีความรู้เร่ืองเทคโนโลย ีไม่มีอุปกรณ์เพื่อสนบัสนุนในการเขา้ถึง และดว้ยธรรมชาติของผูสู้งอายุ
ชายขอบท่ีมีตน้ทุนชีวิตตํ่า ไม่มีเงิน ตอ้งต่ืนแต่เชา้เพื่อไปรองาน ทาํงานเป็นแรงงาน ไม่รู้เทคโนโลยี 
เป็นเหตุผลทาํใหผู้สู้งอายชุายขอบไม่สามารถเขา้ถึงสิทธ์ิเหล่าน้ีท่ีสวสัดิการสังคมท่ีรัฐจดัใหไ้ดอ้ยา่ง
แน่นอน แต่หากมองไปท่ีพื้นฐานการจัดการสวสัดิการผูสู้งอายุของประเทศไทย ในลกัษณะท่ี
ใกลเ้คียงกบัประเทศญ่ีปุ่นท่ีเนน้เร่ืองการศึกษาสาํหรับผูสู้งอายุ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ในการดาํเนินชีวิตสูงสุดของผูสู้งอายุ สอดคลอ้งกบั แนวคิดของ 
(Hwang, 2011; Kim, 2016) ท่ีมองว่าเป็นระบบสวสัดิการท่ีเน้นผลิตภาพนิยม ซ่ึงคลา้ยกบัระบบ
สวสัดิการสังคมในประเทศญ่ีปุ่น แต่ส่ิงท่ีเป็นความแตกต่างในการบริการและดูแลผูสู้งอาย ุคือ หลกั
คิดเร่ืองของการประกันตนเอง ในการดูแลตนเองเพราะว่าการบริการและการดูแลผูสู้งอายุใน
ประเทศญ่ีปุ่นนั้น อยู่ในระบบกองทุน อยู่บนพ้ืนฐานหลกัของการประกันตนเองตั้งแต่อยู่ในวยั
ทาํงาน ดงันั้น ส่ิงเหล่าน้ีเม่ือกลบัมามองเมืองไทยแลว้ ประเทศไทยเราอาจจะยงัขาดนโยบายเชิง
โครงสร้างใหญ่ของระบบเงินทุน เพราะทุกวนัน้ีรัฐจ่ายแบบไม่มีหลกัประกนัของตนเอง เบ้ียยงัชีพท่ี
รัฐจ่ายให้ประชาชนเป็นเงินงบประมาณแผ่นดิน เงินภาษีท่ีขาดหลกัประกนัทั้งหมด ในขณะท่ีเบ้ีย
บาํนาญของญ่ีปุ่นนั้นเกิดจากการสะสมของตนเองมาส่วนหน่ึง และรัฐบาลสะสมอีกส่วนหน่ึง ดงันั้น
โครงสร้างประเทศไทยอาจตอ้งการเร่ืองกองทุนยามชราภาพ กองทุนสุขภาพ ท่ีเป็นระบบ ท่ีผูเ้อา
ประกนัหรือผูรั้บประโยชน์นั้นร่วมจดัการดว้ย เช่นนั้นพื้นท่ีทอ้งถ่ินก็จะทาํไดโ้ดยไม่เป็นภาระดา้น
การเงินการคลงัมากเกินไป หากไม่รีบดาํเนินการจดัก่ีก็จะเป็นปัญหาในระยะยาว เพราะจะทาํให้
กองทุนทั้งหลายไม่มีเงิน และจะทาํให้ทอ้งถ่ินมีปัญหาแบกรับรายจ่ายดา้นผูสู้งอายมุากข้ึน และการ
เขา้ถึงสวสัดิการมีเพียงมาตรฐานเดียว ตามท่ีรัฐกาํหนด การบริการของภาครัฐยงัทาํงานตามหนา้ท่ี
และทาํตามคาํสั่งท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาเท่านั้น สอดคลอ้งกบั Weber (1947) ท่ีคิดว่า
เป็นหลกัลาํดบัขั้น(Hierachy) การทาํงานและอนุมติัหลายขั้นตอน การบริหารเป็นแบบแนวด่ิง บนลง
ล่าง ตามลาํดบัขั้นตาํแหน่งการสัง่การ 
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 ดงันั้นรัฐบาลอาจจะตอ้งหนัมามองโครงสร้างใหญ่เพื่อพฒันาในระดบันโยบายใหม้ากข้ึน 
มิใช่วา่สวสัดิการสงัคมเป็นเพียงนโยบายหาเสียงเท่านั้น 
  

6.5 ข้อถกเถยีงกบัทฤษฎ ี
  
 ดว้ยแนวคิดรัฐสวสัดิการ ท่ีกล่าวว่า รัฐสวสัดิการเป็นการจดับริการสวสัดิการ (Welfare 
Service) โดยรัฐ ในการจดัสวสัดิการสังคมดา้นต่าง ๆ อยา่งครบถว้นสมบูรณ์ใหแ้ก่ประชาชนทุกคน
ถว้นหนา้อยา่งเท่าเทียมกนั รัฐมีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการจดัสวสัดิการให้แก่ประชาชน โดย
การจดัระบบสวสัดิการดงักล่าวตอ้งไม่เพียงแต่พิจารณาถึงโครงข่ายความปลอดภยั (Safety Net) และ
มาตรฐานขั้นตํ่า (Minimum Standards) เท่านั้น แต่ตอ้งจดัระบบสวสัดิการให้เป็นไปอย่างครบถว้น
สมบูรณ์แบบ (Comprehensive) และตอ้งให้ความคุม้ครองอย่างถว้นหนา้ ( Universal) เน่ืองจากทุก
คนมีสิทธิไดรั้บความคุม้ครอง และสวสัดิการจากรัฐอยา่งเท่าเทียมกนั  
 
 แพทริค  ไดมอนด์ (Diamond, 2009) และนักสังคมวิทยาอย่าง  แอนโธนี  กิดเดนส์  
(Giddens, 1991) ได้กล่าวถึงสังคมอุดมคติไว้ว่า “คุณธรรมนิยมสมบูรณ์” (Pure Meritocracy) 
หมายถึงสังคมท่ีสมาชิกทุกคนเล่ือนฐานะไดด้ว้ยความสามารถของตนเองท่ีปราศจากการกระจาย
ความมัง่คัง่ไม่ใช่สังคมท่ีพึงปรารถนา เน่ืองจากกลุ่มบุคคลท่ีประสบความสาํเร็จในรุ่นของตวัเองจะ
กลายเป็น “ชนชั้น” ท่ีฝังรากลึกสาํหรับคนรุ่นต่อไป เก็บความมัง่คัง่ท่ีตนสะสมเอาไวเ้ป็นทุนสาํหรับ
ลูกหลาน เม่ือเป็นอยา่งน้ีลูกหลานของคนจนกจ็ะยิง่เสียเปรียบคนรวย และความเหล่ือมลํ้าจะเพิ่มมาก
ข้ึนเพียงเพราะพวกเขาเกิดมาในครอบครัวท่ียากจน ดว้ยเหตุน้ี นักคิดอย่างไดมอนด์และกิดเดนส์ 
(Diamond, 2009; Giddens, 1991) จึงมองว่า สังคมต้องพยายามสร้างความยุติธรรมหรือบรรเทา
ความอยติุธรรมทางสังคมอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยการกระจายรายไดแ้ละความมัง่คัง่ใหต้กถึงมือประชาชน
ในวงกวา้งท่ีสุด เพื่อ “ตอบแทนคนทุกภาคส่วนในสังคมท่ีมีส่วนสร้างความมัง่คัง่” และดงันั้นพวก
เขาจึงสนบัสนุนแนวคิด “รัฐสวสัดิการ” อย่างเตม็รูปแบบท่ีจดัสวสัดิการถว้นหนา้ให้กบัประชาชน
ทุกคน ในฐานะ “สิทธิพลเมือง” ท่ีพึงไดรั้บอยา่งเสมอภาค และไม่สนบัสนุน “ระบบสวสัดิการ” ท่ี
เอกชนมีบทบาทนาํ 
 
 งานวิจัยน้ีได้พบข้อคิดท่ีมีความสอดคล้องกับแนวคิดของไดมอนด์และกิดเดนส์  
(Diamond, 2009; Giddens, 1991) ในประเด็นกลุ่มบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในรุ่นของตวัเองจะ
กลายเป็น “ชนชั้น” ท่ีฝังรากลึกสําหรับคนรุ่นต่อไป และเก็บความมัง่คัง่ท่ีตนสะสมเอาไวเ้ป็นทุน
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สําหรับลูกหลาน ลูกหลานของคนจนก็จะยิ่งเสียเปรียบคนรวย และความเหล่ือมลํ้าจะเพิ่มมากข้ึน
เพียงเพราะพวกเขาเกิดมาในครอบครัวท่ียากจน ชีวิตของคนจนเมืองท่ีกลายมาเป็นผูสู้งอายชุายขอบ
อยู่ในวฏัจกัรของวงจรชีวิตตามทฤษฎีของไดมอนด์และกิดเดนส์ (Diamond, 2009; Giddens, 1991) 
และแนวคิดของทั้งสองท่ีสนบัสนุน “รัฐสวสัดิการ” อยา่งเตม็รูปแบบท่ีจดัสวสัดิการถว้นหนา้ใหก้บั
ประชาชนทุกคน ในฐานะ “สิทธิพลเมือง” ท่ีพึงไดรั้บอย่างเสมอภาค แต่แนวคิดของนกัคิดทั้งสอง
คนเป็นขอ้เสนอ (Thesis) ท่ีสามารถแตะหลกัการความถว้นหนา้และความเสมอภาคไดเ้พียงอุดมคติ 
เพราะจากขอ้คน้พบในงานวิจยัน้ี มีปัจเจกบุคลลท่ีเป็นผูสู้งอายชุายขอบ ซ่ึงเป็นคนกลุ่มใหญ่อาศยัอยู่
ในเมืองท่ีเป็นผลจากการพฒันา ไดรั้บความเหล่ือมลํ้าในทุก ๆ ดา้น ไดรั้บสวสัดิการสงัคมในรูปแบบ
ท่ีไม่เท่าเทียม ไม่เสมอภาคและไม่ถว้นหน้า และการจดัการทั้งหมดน้ีเป็นไปโดยรัฐ ท่ีไดพ้ฒันา
แนวคิดเก่ียวกบัผูสู้งอายมุาอยา่งยาวนาน มีการจดัโครงสร้างองคก์ร โครงสร้างของระบบงาน ระบบ
บุคลากรตลอดจนถึงงบประมาณจาํนวนมหาศาลกย็งัไม่สามารถทาํไดส้าํเร็จ ขอ้คน้พบจากงานวิจยัน้ี
เป็นบาดแผลใหญ่ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความผิดพลาดในการจดัการของรัฐในดา้นนโยบายสวสัดิการ
สงัคมในผูสู้งอาย ุ
 
 ไดมอนด์และกิดเดนส์ (Diamond, 2009; Giddens, 1991) ไดเ้สนอในทฤษฎีน้ีว่า เป็นการ
จดัการให้ประชาชนไดรั้บรัฐสวสัดิการท่ีเสมอหน้าและเท่าเทียม มาจากการให้บริการของภาครัฐ
และไม่สนับสนุน “ระบบสวสัดิการ” ท่ีเอกชนมีบทบาทนาํ แนวคิดน้ีของไดมอนด์และกิดเดนส์ 
(Diamond, 2009; Giddens, 1991) อาจเกิดจากการปฏิเสธแนวคิดการจดัสวสัดิการสงัคมในระบบทุน
นิยมเสรีท่ีถูกมองว่าเป็นเร่ืองของการทาํบุญทาํทานเพื่อการสงเคราะห์ซ่ึงไม่ใช่หนา้ท่ีของภาครัฐท่ี
จะตอ้งเสียเงินไปดูแลกลุ่มคนเหล่าน้ี จึงตอบรับกบัการจดัสวสัดิการในระบบสังคมนิยมท่ีอยูบ่นฐาน
ของการทาํลายลา้งอาํนาจของระบบทุนนิยมเสรีและการปฏิวติัชนชั้นกรรมมาชีพเพื่อลดความ
เหล่ือมลํ้าในสังคม ให้รัฐมีอาํนาจในการแทรกแซงและควบคุมกลไกตลาดเพื่อให้ชนชั้นแรงงานมี
โอกาสและอาํนาจในการต่อรองสูงข้ึน จึงเป็นท่ีมาให้ไดมอนด์และกิดเดนส์ (Diamond, 2009; 
Giddens, 1991) เสนอระบบรัฐสวสัดิการเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม ให้ระบบรัฐสวสัดิการท่ีมุ่งเนน้
และใหค้วามสาํคญักบัการสร้างความเป็นธรรมทางสังคม โดยผา่นการสร้างความสมดุลระหว่างการ
เจริญเติบโตของระบบเศรษฐกิจกบัการกระจายซํ้ าบนการเจริญเติบโตขอ้เนน้ท่ีสาํคญัของนกัคิดทั้ง
สองคือใหรั้ฐเป็นผูด้าํเนินการหลกัในการจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่ประชาชนทุกกลุ่มและทุกชนชั้น 
 ขอ้เสนอในงานวิจยัน้ี (Anti-Thesis) คือเนน้ในส่ิงท่ีเป็นขอ้ห้ามของไดมอนด์และกิดเดนส์ 
(Diamond, 2009; Giddens, 1991) ในประเด็น ไม่สนับสนุน “ระบบสวสัดิการ” ท่ีเอกชนมีบทบาท
นาํ แต่ขอ้เสนอในงานวิจยัน้ีสนับสนุนทฤษฎีของการจดัสวสัดิการสังคมตามแนวซา้ยใหม่ คือการ



159 
 
เปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคมไดเ้ขา้มามีบทบาทในการรับผิดชอบสวสัดิการสังคมของประชาชน
ในประเทศ เน่ืองจากระบบความคิดซา้ยใหม่มองว่าการใชจ่้ายของภาครัฐในเร่ืองสวสัดิการสังคม
โดยไม่ไดค้าํนึงถึงผูเ้สียภาษีนั้นเป็นการกระทาํท่ีไม่ถูกตอ้ง อีกทั้งยงัมองว่า ประชาชนท่ีมีความเส่ียง
ต่อความทุกข์ยากควรตระหนักและเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการความเส่ียงด้วยตนเอง 
นอกจากนั้นขอ้เสนอท่ีงานวิจยัน้ีคน้พบก็คือระบบสวสัดิการสังคมท่ีเกิดข้ึนในหลายประเทศท่ีเนน้
ผลิตภาพนิยม แนวคิดน้ีมีแนวคิดรากฐานสาํคญั 3 ประการ คือ ระบบสวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยม
ไม่ตอ้งการท่ีจะสูญเสียงบประมาณไปกับการสงเคราะห์จนกลาย เป็นภาระของประเทศ ระบบ
สวสัดิการท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมตอ้งการใหป้ระชาชนทุกคนทาํงานและพ่ึงตนเอง และระบบสวสัดิการ
ท่ีเนน้ผลิตภาพนิยมมองวา่ ถา้มีการเกบ็ภาษีในอตัรากา้วหนา้ท่ีสูงจนเกินไปจะทาํใหเ้กิดสภาพปัญหา
ท่ีเก่ียวขอ้งกับประเด็นการคา้ในเวทีโลก เป็นแนวคิดท่ีเห็นแตกต่างจากไดมอนด์และกิดเดนส์ 
(Diamond, 2009; Giddens, 1991) ไดถู้กนาํไปใชใ้นหลายประเทศโดยให้เอกชนและให้ภาคประชา
สงัคมเป็นผูเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการระบบสวสัดิการสังคม โดยไม่ใหรั้ฐเป็นผูรั้บผดิชอบอยา่ง
เดียวจนกลายเป็นภาระอันหนักและเกินความสามารถของรัฐในการจัดการให้บังเกิดผลดี  
ความสาํเร็จท่ีเกิดข้ึนในต่างประเทศสามารถทาํให้ระบบสวสัดิการสังคมในประเทศนั้น ๆ บรรลุถึง
ปรัชญาของสวสัดิการสังคมท่ีมุ่งให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีความผาสุกอย่างถว้นหน้า เป็น
ธรรม เท่าเทียมและปราศจากความเหล่ือมลํ้าในทุก ๆ ดา้น 
 

6.6 ข้อเสนอแนะ  
 
 ผลการศึกษาวิจยัเร่ือง ความเหล่ือมลํ้าดา้นสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุชายขอบใน
กรุงเทพมหานคร ทาํใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีส่งเสริมใหผู้สู้งอายกุลายเป็นคนชายขอบ จนไดเ้ห็นช่องว่าง
ต่าง ๆ ของความเหล่ือมลํ้าในการเขา้ถึงสวสัดิการดา้นต่าง ๆ มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 
 6.6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 
 อย่างไรก็ตามในขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายยงัตอ้งพึ่งพิงรัฐ เน่ืองจากรัฐไดกุ้มอาํนาจการ
จดัการระบบสวสัดิการสงัคมไวจ้นหมดส้ิน แมข้อ้เสนอในงานวิจยัน้ีจะเสนอใหภ้าคเอกชนและภาค
ประชาสังคมเขา้มามีส่วนร่วม แต่กระบวนการดงักล่าวยงัเกิดข้ึนนอ้ยมากในประเทศไทยและชุมชน
ไทย ดงันั้นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายจึงถือเป็นการเปล่ียนผา่นของการรวบอาํนาจของรัฐ มาเป็นการ
สร้างโอกาสใหภ้าคประชาสงัคมและภาคเอกชนไดเ้ขา้มามีส่วนในการจดัการระบบสวสัดิการสงัคม 
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ขอ้เสนอแนะเชิงนโนบายท่ีจะนาํเสนอต่อไปน้ีจึงเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบาย เพ่ือสร้างความพร้อมใน
การก้าวเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุอย่างเป็นรูปแบบ และเพ่ือให้สอดคลอ้งกับ ยุทธศาสตร์ 20 ปี จาก
แผนพฒันาอย่างย ัง่ยืนสําหรับผูสู้งอายุ ในการเป็นรัฐสวสัดิการเพ่ือความถว้นหน้า การเขา้ถึงและ
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย มีดงัต่อไปน้ี 
 
 ดา้นเศรษฐกิจ 
 รัฐควรสร้างหลกัประกนัทางเศรษฐกิจท่ีเป็น “มาตรการระยะยาว” สาํหรับผูสู้งอาย ุโดย
พิจารณาศึกษาการปรับเพิ่มเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุหพ้อเพียงต่อการดาํรงชีวิตของผูสู้งอาย ุจากเส้นความ
ยากจนของประเทศ 
 รัฐควรบูรณาการฐานขอ้มูลดา้นสวสัดิการทุกประเภทและทุกโครงการของภาครัฐเขา้
ดว้ยกนัและเปิดใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
 
 ดา้นสุขภาพ 
 รัฐควรพฒันาระบบการส่งยาทางไปรษณีย ์ใหมี้ความต่อเน่ืองสาํหรับผูสู้งอายใุนทุกสิทธิ
สุขภาพ รวมถึงต่อยอดไปสู่ระบบการรักษาทางไกลใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมการสูงวยัอยา่ง
มีพลงัและมีสุขภาวะ ทั้งน้ีระยะดงักล่าวควรนาํมาใชเ้พิ่มความสะดวกในการเขา้ถึงบริการ แต่ตอ้งไม่
ทาํใหคุ้ณภาพการศึกษาลดลง 
 
 ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
 รัฐควรปรับปรุงวิธีการในการเขา้ถึงสวสัดิการและความช่วยเหลือต่าง ๆ ของภาครัฐ 
เพื่อใหผู้สู้งอายไุดรั้บการดูแลอยา่งเหมาะสม และเขา้ถึงเป็นพิเศษ (เช่นโดยการลงทาํเบียน) 
 รัฐควรส่งเสริมให้การเขา้ถึงระบบอินเตอร์เน็ต เป็นสิทธิพื้นฐานท่ีประชาชนทุกคน
รวมถึงผูสู้งอายคุวรจะไดรั้บ 
 ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 
 รัฐควรผลกัดันให้การปรับปรุงซ่อมแซมท่ีอยู่อาศยัและการจดับริการในระดับชุมชน 
สาํหรับผูสู้งอาย ุเป็นนโยบายหลกัในการจดัหาท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับผูสู้งอายเุพื่อส่งเสริมแนวทาง “การ
สูงวนัในท่ีอยูอ่าศยัเดิม” 
 
 ดา้นบริการทางสงัคมทัว่ไป 
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 สาํหรับบุคคลไทยท่ีไม่มีบตัรประชาชน ขอเสนอว่า กระทรวงมหาดไทยตอ้งออกเลข 13 
หลกัสํารองให้ เพื่อให้คนกลุ่มน้ีมีสิทธ์ิในการเขา้ถึงสุขภาวะ ก่อนท่ีคนกลุ่มน้ีจะไปพิสูจน์สิทธ์ิ 
เน่ืองจากการกลบัไปพิสูจน์สิทธ์ิ จะตอ้งมีค่าเดินทางกลบัถ่ินกาํเนิด หาญาติมา 5 คน และตรวจ DNA 
พิสูจน์ ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ี ตอ้งใชเ้งินซ่ึงคนกลุ่มน้ีอาจไม่มีเงินพอท่ีจะดาํเนินการ  
 ทั้ง 3 กระทรวง ควรทาํงานร่วมกนั คือ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข และ
กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรจะเสนอเป็นกองทุนส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ ซ่ึงกองทุนน้ี เอาเงินจากภาษีสรรพสามิต มาจากเงินบริจาคจากหน่วยงานเอกชนเพ่ือเอา
ไปเคลมภาษีได ้เงินกองทุนน้ีเอามาเพื่อใหผู้สู้งอายสุามารถมาทาํงานในหน่วยงานน้ีและยอ้นกลบัมา
เป็นบาํนาญได ้
 รัฐควรพิจารณาเพิ่มกาํลงัคนในระบบอาสาสมคัรจดัทาํระบบขอ้มูล และนาํระบบรางวลั/
ค่าตอบแทน มาใชใ้นการปฏิบติัแก่อาสาสมคัร/ผูดู้แล ทั้งในรูปแบบการดูแลท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ  และควรจดัส่วนหน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ีเร็ว โดยให้คนในชุมชนนั้นเป็นคนทาํงาน ดูแล 
และเอาเงินส่วนน้ี จา้ง 
 
 ดา้นความร่วมมือระหวา่งเอกชนและภาคประชาสงัคม 
 รัฐควรใชม้าตรการทางการคลงั เช่นมาตรการทางภาษีสร้างการมีส่วนร่วมในการดึงดูดให้
เอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัระบบสวสัดิการสังคมท่ีถว้นหน้าและเป็นธรรม เช่นให้ส่วนลด
ทางภาษีแก่ผูป้ระกอบกิจการเก่ียวกบัระบบสวสัดิการผูสู้งอายุ ลดภาษีให้กบัผูป้ระกอบการสถาน
เล้ียงดูผูสู้งอาย ุใหส่้วนลดทางภาษีสาํหรับกิจการท่ีจา้งผูสู้งอายเุขา้ทาํงาน เช่นเดียวกบัการจา้งผูพ้ิการ 
ตลอดจนสนบัสนุนงบประมาณเพื่อให้ผูป้ระกอบกิจการเพื่อสวสัดิการผูสู้งอายุมีความคล่องตวัข้ึน
ในการดาํเนินการ 
 
 ในส่วนของชุมชน ไดมี้การเคล่ือนไหวของชุมชนในหลายแห่งท่ีระดมทุนกนัในชุมชน
เพื่อจดัสวสัดิการชุมชนดว้ยกนัเอง รัฐควรสนบัสนุนทั้งดา้นบุคลากร ความรู้ เทคโนโลยแีละดา้นอ่ืน 
ๆ ท่ีชุมชนร้องขอเพื่อให้ชุมชนสามารถดูแลผูสู้งอายุในชุมชนไดด้ว้ยตนเอง ชุมชนและผูสู้งอายุ
ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได ้โดยพ่ึงพารัฐแต่นอ้ย หรือไม่พึ่งพารัฐเลยในท่ีสุด 
 
 6.6.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิย 
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6.6.2.1 จากผลการศึกษาพบวา่ ความเหล่ือมลํ้าทางดา้นสวสัดิการสงัคมท่ีเกิดข้ึนกบั
กลุ่มผูสู้งอายชุายขอบในปัจจุบนั ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองมัน่คงในงาน การจา้งงาน หรือความปลอดภยัใน
งาน ดงันั้น เพื่อให้ผูสู้งอายุสามารถท่ีจะใชป้ระสบการ ความรู้และทกัษะในการทาํงานประกอบ
อาชีพเพื่อเล้ียงตนเองและครอบครัวได ้ภาครัฐและภาคเอกชนจึงควรเปิดโอกาสและส่งเสริมให้
ผูสู้งอายไุดเ้ขา้ทาํงานในสถานประกอบการท่ีเหมาะสม ตราบใดท่ีผูสู้งอายุเหล่านั้นยงัสามารถท่ีจะ
ทาํงานไดอ้ยู ่

 
6.6.2.2 จากผลการศึกษาพบว่า ผูสู้งอายชุายขอบประสบกบัปัญหาดา้นสุขภาพและ

ไม่สามารถเขา้ถึงสวสัดิการทางสังคมอนัเน่ืองมาจากความยากจนและปัญหาด้านการคมนาคม 
ดังนั้ น ภาครัฐควรให้มีการจัดตั้ งหน่วยเคล่ือนท่ีเร็วออกตรวจตามแหล่งชุมชนแออัดในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร เพื่อเขา้ไปใหค้วามช่วยเหลือผูสู้งอายชุายขอบท่ีขาดโอการในการเขา้ถึงสวสัดิการ
ดา้นสาธารณสุขไดอ้ยา่งทัว่ถึงเช่นคนปกติทัว่ไป 

 
   6.6.2.3 จากผลการศึกษาพบว่า ผูสู้งอายุชายขอบประสบกบัปัญหาดา้นท่ีอยู่อาศยั 
ดงันั้น รัฐบาลจะตอ้งผลกัดนัให้การปรับปรุงซ่อมแซมท่ีอยู่อาศยัและการจดับริการในระดบัชุมชน 
สาํหรับผูสู้งอายุชายขอบ และนาํเขา้สู่การพิจารณาโดยผูน้าํรัฐบาลเพ่ือให้เป็นนโยบายหลกัในการ
จดัหาท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบเพ่ือส่งเสริมแนวทางการสูงวนัในท่ีอยูอ่าศยัเดิม 
 
   6.6.2.4 จากผลการศึกษาพบว่า ผูสู้งอายุชายขอบประสบกับปัญหาการพฒันา
คุณภาพชีวิตหลงัเกษียร ดังนั้น ภาครัฐควรส่งเสริมให้มีการจัดตั้ งศูนย์พฒันาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุ (ศพอส.) ซ่ึงเป็นสถานท่ีสาํหรับจดักิจกรรมและบริการสําหรับผูสู้งอายุใน
ชุมชน และสนบัสนุนการประกอบอาชีพและการถ่ายทอดภูมิปัญญาผูสู้งอายแุก่ประชาชนทัว่ไป ให้
ผูสู้งอายสุามารถใชป้ระโยชน์จากภูมิปัญญาเพ่ือการประกอบอาชีพมากข้ึน 
 
 6.6.3 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 
 สาํหรับการวิจยัในคร้ังถดัไป มีขอ้เสนอดงัน้ี 
 1) ควรมีการศึกษาวิจยัในกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นคนชายขอบในประเภทอ่ืน ๆ ร่วมกบัการ
เกบ็ขอ้มูลเชิงคุณภาพและการสนทนากลุ่มร่วมกบัผูท้รงคุณวุฒิท่ีดูแลนโยบายดา้นสวสัดิการสงัคมท่ี
มีความเก่ียวเน่ืองกบัคนชายขอบทุกประเภท มุ่งเนน้การคน้หาปัญหาเชิงลึกท่ีทาํใหส้งัคมไทยยงัมีคน
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ชายขอบอยูเ่ป็นจาํนวนมาก ในขณะเดียวกนัก็ศึกษาถึงความตอ้งการการช่วยเหลือจากรัฐในมุมมอง
ของคนชายขอบ เพื่อวิเคราะห์หาช่องวา่งระหวา่งความตอ้งการของคนชายขอบในประเภทต่าง ๆ กบั
นโยบายสวสัดิการท่ีรัฐบาลมีในปัจจุบนั ว่ามีความสอดคลอ้งกนัมากนอ้ยเพียงใด หรือยงัมีประเด็น
ไหนท่ียงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของคนชายขอบไดทุ้กกลุ่ม ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีไดจ้ะสามารถ
นาํไปใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการปรับปรุงและพฒันานโยบายสวสัดิการสังคม เพื่อใหมี้ความเหมาะสม
กบัคนชายขอบทุกกลุ่มไดม้ากข้ึนกว่าในปัจจุบนั มากกว่านั้น ขอ้มูลท่ีไดจ้ะเป็นเคร่ืองมือในการ
กระตุน้สังคมให้หันกลบัไปมองคนชายขอบและรับรู้ร่วมกนัถึงความจาํเป็นท่ีสังคมจะตอ้งให้การ
ช่วยเหลือและดูแลคนชายขอบ รวมถึงช่วยผลกัดนัพวกเขาเหล่านั้นให้หลุดพน้จากความเป็นชาย
ขอบ 
 2) ควรมีการศึกษาวิจัยในชุมชนท่ีมีระบบการจัดสวสัดิการของชุมชนซ่ึงมีอยู่ในทั่ว
ประเทศ เป็นการจดัการของชุมชนเอง เช่นสวสัดิการการศึกษา การดูแลสุขภาพ ระบบรายไดแ้ละ
เศรษฐกิจ ระบบอาชีพ ระบบฌาปนกิจสงเคราะห์ ระบบความช่วยเหลือในชุมชน เพื่อศึกษาถึงความ
แขง็แกร่งของชุมชนในการจดัระบบสวสัดิการเพ่ือความถว้นหนา้ เสมอภาคและแกปั้ญหาท่ีตรงจุด
ของคนในชุมชน  
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เลขท่ีแบบสมัภาษณ์ ................. 

ข้อคาํถามในการวจิยั 
นโยบายด้านสวสัดกิารสังคมสําหรับผู้สูงอายุชายขอบทีอ่าศัยอยู่ในเขตพืน้ที่

กรุงเทพมหานคร 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ให้ข้อมูลหลกั 
1. ช่ือผูส้มัภาษณ์ ........................................................................................................... 
2. วนั/เวลา/สถานท่ี(ชุมชน) ท่ีสมัภาษณ์........................................................................ 
3. ช่ือผูใ้หข้อ้มูลหลกั ..................................................................................................... 
4. บตัรประจาํตวัประชาชนติดตวั: มี / ไม่มี / เน่ืองจาก.................................................. 
5. อาย ุ/ ระดบัการศึกษา ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั................................................................. 
6. เป็นคนในพ้ืนท่ี / หรือ ยา้ยมาจาก......................................อาศยัมาแลว้..................ปี 
7. อาชีพ / รายได ้........................................................................................................... 
8. จาํนวนสมาชิกในบา้นของผูใ้หข้อ้มูลหลกั................................................................ 

 
ตัวอย่างข้อคําถาม เกี่ยวกับปัจจัยต่างๆที่ทําให้เกิดความเหลื่อมลํา้ด้านสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ
ชายขอบ 
คาํช้ีแจง: ถามยอ้นหลงัไป ตั้งแต่สมยัเร่ิมยา้ยถ่ินฐาน หรือเท่าท่ีผูใ้หข้อ้มูลหลกัจะสามารถตอบได ้
 
1. อยากให้เล่าถึงความเป็นมาของการยา้ยเขา้มาทาํงานในกรุงเทพมหานคร / มีปัจจัยใดบ้างท่ี
สนับสนุนความคิดในการยา้ยถ่ิน / งานท่ีทาํอยู่เป็นอย่างไร / ชีวิตความเป็นอยู่เป็นอย่างไร / การ
ช่วยเหลือหรือสนับสนุนจากเพ่ือนบา้นหรือคนในชุมชนเป็นอย่างไร / ท่านรู้สิทธ์ิสวสัดิการของ
ตวัเองอยา่งไร / มีสวสัดิการอะไรบา้งท่ีท่านไดรั้บหรือไม่ไดรั้บอยา่งไร 
 
2. ปัญหาดา้นการศึกษา 
 - อยากใหเ้ล่าถึงการศึกษาสมยันั้น วา่เป็นอยา่งไร เขา้ถึงเพียงใด 
 - ท่านคิดวา่การศึกษามีผลกบัการยา้ยถ่ินฐานอยา่งไร 
 - ท่านคิดวา่การศึกษามีผลกบัอาชีพของท่านอยา่งไร 
 
 

นุวติัวงศ ์ประเสริฐสังข ์
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3. ปัญหาดา้นเศรษฐกิจ 
 - อยากใหเ้ล่าถึงอาชีพท่ีท่านทาํ และท่ีมาของรายไดเ้ป็นอยา่งไร 
 - ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัอาชีพของท่านเป็นอยา่งไร 
 - ท่านเคยไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วงงานใดบา้ง 
 - ท่านมีวิธีการออมเงินอยา่งไร 
 
4. ปัญหาดา้นสุขภาพ 
 - อยากใหเ้ล่าถึงบริการดา้นสุขภาพท่ีท่านเคยไดรั้บจากทางรัฐเป็นอยา่งไร 
 - ท่านเขา้โรงพยาบาลล่าสุดเม่ือใด 
 - ท่านเขา้รับบริการผา่นช่องทางใด / อยา่งไร 
 
5. ปัญหาดา้นอยูอ่าศยั 
 - อยากใหเ้ล่าถึงปัญหาดา้นท่ีอยูอ่าศยัขอบท่านวา่เป็นอยา่งไร 
 - ท่านเคยไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วงงานใดบา้ง 
 - ความปลอดภยัในท่ีอยูอ่าศยัของท่านเป็นอยา่งไร 
 
6. ปัญหาดา้นเทคโนโลย ี
 - อยากใหเ้ล่าถึงรูปแบบการใชมื้อถือ / อินเตอร์เน็ต / ประสบการณ์การใชง้าน เป็นอยา่งไร 
 - ท่านสามารถดาํเนินการลงทะเบียนต่างๆไดอ้ยา่งไร 
 - ท่านไดป้ระโยชน์จากอินเตอร์เน็ต / โลกดิจิทลั อยา่งไร 
 
7. ปัญหาดา้นสวสัดิการ 
 - อยากใหเ้ล่าถึงสวสัดิการของรัฐท่ีท่านพึงไดรั้บและทราบวา่มีอะไรบา้ง 
 - อยากใหเ้ล่าถึงประสบการณ์การเขา้ถึง / ไดรั้บ สวสัดิการของรัฐ เป็นอยา่งไร 
 - อยากใหเ้ล่าถึงความตอ้งการแห่งสวสัดิการของรัฐ มีอะไรบา้งและอยา่งไร 
 - อยากใหเ้ล่าถึงประสบการณ์การเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐ เป็นอยา่งไร 
 - แนวทาง/รูปแบบการจดัสวสัดิการท่ีเหมาะสมสาหรับผูสู้งอายคุวรเป็นอยา่งไรเช่นดา้นความ 
มั่นคงในชีวิต (สุขภาพ ท่ีอยู่อาศัย/สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม) ด้านการศึกษาและการเรียนรู้ 
(การศึกษา/การเรียนรู้ และการเขา้ถึงบริการขอ้มูลข่าวสาร) ดา้นเศรษฐกิจ (รายได ้และการออม) 
และดา้นสงัคม (การมีส่วนร่วมกิจกรรมทางสงัคม และการเขา้ถึงบริการทางสงัคม) 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ทรงคุณวุฒิ 
1. ช่ือผูส้มัภาษณ์ ........................................................................................................... 
2. วนั/เวลา/สถานท่ี ท่ีสมัภาษณ์..................................................................................... 
3. ช่ือผูท้รงคุณวฒิุ.......................................................................................................... 
4. อาย ุ/ ระดบัการศึกษา................................................................................................. 
5. หน่วยงาน / องคก์าร .......................................................................อายงุาน............ปี 

 
ตัวอย่างข้อคาํถาม เกีย่วกบัการเข้าถึงและความเหลือ่มลํา้ด้านสวสัดิการสังคมของผู้สูงอายุชายขอบ 

1. ท่านคิดวา่สภาพการณ์หรือสถานการณ์การจดัสวสัดิการสาํหรับผูสู้งอาย ุในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร  

2. ท่านคิดวา่ผูสู้งอายชุายขอบเขา้ถึงสวสัดิการไดม้ากนอ้ยเพยีงใด 

3. ท่านคิดวา่ปัจจุบนัการจดัสวสัดิการสาํหรับผูสู้งอาย ุมีความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานต่างๆมาก
นอ้ยเพยีงใด  

4. ท่านคิดวา่การจดัสวสัดิการสาํหรับผูสู้งอายสุอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูสู้งอายชุายขอบ 
หรือไม่ อยา่งไร  

5. ท่านคิดวา่ปัญหาของผูสู้งอายชุายขอบในการเขา้ถึงสวสัดิการมีอะไรบา้ง อยา่งไร 

6. ท่านคิดวา่สวสัดิการท่ีเหมาะสมสาํหรับผูสู้งอายชุายขอบควรเป็นอยา่งไร  

7. ขอ้เสนอท่ีจะเป็นแนวทางในการจดัสวสัดิการผูสู้งอายใุหป้ระสบผลสาํเร็จ อยา่งไร 

 

นุวติัวงศ ์ประเสริฐสังข ์



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
1.  คลองเตย ชุมชนขา้งโรงเรียนวดัสะพาน พื้นท่ีชั้นใน 
2.  คลองเตย  ชุมชนคลองเตยลอ็ค 1-2-3 พื้นท่ีชั้นใน 
3.  คลองเตย ชุมชนคลองเตยลอ็ค 4-5-6 พื้นท่ีชั้นใน 
4.  คลองเตย ชุมชนตลาดปีนงั พื้นท่ีชั้นใน 
5.  คลองเตย ชุมชนนอ้งใหม่ พื้นท่ีชั้นใน 
6.  คลองเตย ชุมชนบา้นกลว้ย พื้นท่ีชั้นใน 
7.  คลองเตย ชุมชนพฒันาใหม่ พื้นท่ีชั้นใน 
8.  คลองเตย ชุมชนพฒันาเอเชีย พื้นท่ีชั้นใน 
9.  คลองเตย ชุมชนร่มเกลา้ พื้นท่ีชั้นใน 
10.  คลองเตย ชุมชนร่วมใจสามคัคี พื้นท่ีชั้นใน 
11.  คลองเตย ชุมชนริมคลองไผสิ่งโต พื้นท่ีชั้นใน 
12.  คลองเตย ชุมชนริมคลองพระโขนง พื้นท่ีชั้นใน 
13.  คลองเตย ชุมชนริมคลองวดัสะพาน พื้นท่ีชั้นใน 
14.  คลองเตย ชุมชนริมคลองสามคัคี พื้นท่ีชั้นใน 
15.  คลองเตย ชุมชนริมทางรถไฟสายท่าเรือ พื้นท่ีชั้นใน 
16.  คลองเตย ชุมชนเร่ิมเจริญ พื้นท่ีชั้นใน 
17.  คลองเตย ชุมชนโรงหมู พื้นท่ีชั้นใน 
18.  คลองเตย ชุมชนวดัคลองเตยใน 1 พื้นท่ีชั้นใน 
19.  คลองเตย ชุมชนวดัคลองเตยใน 2 พื้นท่ีชั้นใน 
20.  คลองเตย ชุมชนวดัคลองเตยใน 3 พื้นท่ีชั้นใน 
21.  คลองเตย ชุมชนสวนออ้ย พื้นท่ีชั้นใน 
22.  คลองเตย ชุมชนหมู่บา้นพฒันา 70 ไร่ พื้นท่ีชั้นใน 
23.  คลองเตย ชุมชนหวัโคง้ พื้นท่ีชั้นใน 
24.  คลองสาน ชุมชนเกษมใหม่ พื้นท่ีชั้นใน 
25.  คลองสาน ชุมชนขา้งโรงเรียนมิตรพลพณิชยการ พื้นท่ีชั้นใน 
26.  คลองสาน ชุมชนคลองตน้ไทร พื้นท่ีชั้นใน 
27.  คลองสาน ชุมชนคลองพระยาเกษม พื้นท่ีชั้นใน 
28.  คลองสาน ชุมชนซอยจาํเริญ พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
29.  คลองสาน ชุมชนซอยเจริญนคร 24/1 พื้นท่ีชั้นใน 
30.  คลองสาน ชุมชนซอยเจริญรัถ 12 พื้นท่ีชั้นใน 
31.  คลองสาน ชุมชนซอยเจริญรัถ 5 พื้นท่ีชั้นใน 
32.  คลองสาน ชุมชนซอยช่างนาค-สะพานยาว พื้นท่ีชั้นใน 
33.  คลองสาน ชุมชนซอยแยกถนนเชียงใหม่ พื้นท่ีชั้นใน 
34.  คลองสาน ชุมชนซอยร่วมมิตร พื้นท่ีชั้นใน 
35.  คลองสาน ชุมชนซอยวนาวรรณ พื้นท่ีชั้นใน 
36.  คลองสาน ชุมชนซอยวฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
37.  คลองสาน ชุมชนซอยวดัสุวรรณ พื้นท่ีชั้นใน 
38.  คลองสาน ชุมชนซอยสารภี 1 พื้นท่ีชั้นใน 
39.  คลองสาน ชุมชนซอยหงษท์อง พื้นท่ีชั้นใน 
40.  คลองสาน ชุมชนตรอกงูเห่า พื้นท่ีชั้นใน 
41.  คลองสาน ชุมชนปากคลองตน้ไทร พื้นท่ีชั้นใน 
42.  คลองสาน ชุมชนมสัยดิสุวรรณภูมิ พื้นท่ีชั้นใน 
43.  คลองสาน ชุมชนวดัทองธรรมชาติ พื้นท่ีชั้นใน 
44.  คลองสาน ชุมชนวดัทองนพคุณ พื้นท่ีชั้นใน 
45.  คลองสาน ชุมชนวดัทองเพลง พื้นท่ีชั้นใน 
46.  คลองสาน ชุมชนวดัเศวตฉตัร พื้นท่ีชั้นใน 
47.  คลองสาน ชุมชนวดัสุทธาราม พื้นท่ีชั้นใน 
48.  คลองสาน ชุมชนศาลเจา้อาเหนียว พื้นท่ีชั้นใน 
49.  คลองสาน ชุมชนสองร้อยหอ้ง พื้นท่ีชั้นใน 
50.  คลองสาน ชุมชนสาํปายา้พฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
51.  คลองสาน ชุมชนหนา้ตลาดศิรินทร์ พื้นท่ีชั้นใน 
52.  คลองสาน ชุมชนหลวงพอ่โบสถบ์น พื้นท่ีชั้นใน 
53.  คลองสาน ชุมชนหลงัตลาดเจริญนคร พื้นท่ีชั้นใน 
54.  คลองสาน ชุมชนหลงัโรงพยาบาลสมเดจ็เจา้พระยา พื้นท่ีชั้นใน 
55.  คลองสาน ชุมชนหลงัโรงเรียนกลุสิริเทคโนโลย ี พื้นท่ีชั้นใน 
56.  คลองสาน ชุมชนหลงัโรงเรียนสารพดัช่างธนบุรี พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 

57.  คลองสาน ชุมชนหลงัวดัพิชยัญาติ พื้นท่ีชั้นใน 
58.  คลองสาน ชุมชนอู่ใหม่ พื้นท่ีชั้นใน 
59.  คลองสาน ชุมชนเกาะจวน พื้นท่ีชั้นใน 
60.  คนันายาว ชุมชนคลองลาํนุ่น พื้นท่ีชั้นกลาง 
61.  คนันายาว ชุมชนจินดาบาํรุงพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
62.  คนันายาว ชุมชนซอยผูใ้หญ่ชม พื้นท่ีชั้นกลาง 
63.  คนันายาว ชุมชนซอยรามอินทรา 83,85 พื้นท่ีชั้นกลาง 
64.  คนันายาว ชุมชนนภาพิไลพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
65.  คนันายาว ชุมชนบา้นเกาะ พื้นท่ีชั้นกลาง 
66.  คนันายาว ชุมชนริมคลองระหสัพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
67.  คนันายาว ชุมชนริมคลองหลอแหล พื้นท่ีชั้นกลาง 
68.  คนันายาว ชุมชนวิมานสุข พื้นท่ีชั้นกลาง 
69.  คนันายาว ชุมชนสยามพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
70.  คนันายาว ชุมชนสุเหร่าแดง พื้นท่ีชั้นกลาง 
71.  คนันายาว ชุมชนหมู่ 3 ร่วมใจพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
72.  คนันายาว ชุมชนหลวงวิจิตร พื้นท่ีชั้นกลาง 
73.  จตุจกัร ชุมชนคลองนํ้าแกว้ พื้นท่ีชั้นใน 
74.  จตุจกัร ชุมชนคลองพระยาเวิก พื้นท่ีชั้นใน 
75.  จตุจกัร ชุมชนชายคลองเสนานิคม 2 พื้นท่ีชั้นใน 
76.  จตุจกัร ชุมชนโชคชยัร่วมมิตร พื้นท่ีชั้นใน 
77.  จตุจกัร ชุมชนซอยภกัดี พื้นท่ีชั้นใน 
78.  จตุจกัร ชุมชนไทรคู่ พื้นท่ีชั้นใน 
79.  จตุจกัร ชุมชนประชาร่วมใจ 1 พื้นท่ีชั้นใน 
80.  จตุจกัร ชุมชนประชาร่วมใจ 2 พื้นท่ีชั้นใน 
81.  จตุจกัร ชุมชนพรรณี 1 พื้นท่ีชั้นใน 
82.  จตุจกัร ชุมชนพร้อมใจพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
83.  จตุจกัร ชุมชนพหลโยธิน 32 พื้นท่ีชั้นใน 
84.  จตุจกัร ชุมชนพหลโยธิน 46 พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
85.  จตุจกัร ชุมชนร่วมสุขพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
86.  จตุจกัร ชุมชนริมคลองลาดพร้าวภาวนา พื้นท่ีชั้นใน 
87.  จตุจกัร ชุมชนวงัหิน พื้นท่ีชั้นใน 
88.  จตุจกัร ชุมชนวดับางบวั พื้นท่ีชั้นใน 
89.  จตุจกัร ชุมชนสามคัคีเทวสุนทร พื้นท่ีชั้นใน 
90.  จตุจกัร ชุมชนหนองจุฬา พื้นท่ีชั้นใน 
91.  จตุจกัร ชุมชนหลงั วค.จนัทรเกษม พื้นท่ีชั้นใน 
92.  จตุจกัร ชุมชนหลงักรมวิทยาศาสตร์ พื้นท่ีชั้นใน 
93.  จตุจกัร ชุมชนหลงัตลาดสุภาพงษ ์ พื้นท่ีชั้นใน 
94.  จตุจกัร ชุมชนหลงัโรงเจ พื้นท่ีชั้นใน 
95.  จอมทอง ชุมชนป้าแดงพฒันา 1 พื้นท่ีชั้นกลาง 
96.  จอมทอง ชุมชนศิลปเดช พื้นท่ีชั้นกลาง 
97.  จอมทอง ชุมชนสุขศิริ พื้นท่ีชั้นกลาง 
98.  ดอนเมือง  ชุมชนซอยสะพานร่วมใจ พื้นท่ีชั้นนอก 
99.  ดอนเมือง ชุมชนทาํนบร่วมใจ พื้นท่ีชั้นนอก 
100. ดอนเมือง ชุมชนประชากร 3 พื้นท่ีชั้นนอก 
101. ดอนเมือง ชุมชนประชากร 4 พื้นท่ีชั้นนอก 
102. ดอนเมือง ชุมชนประเสริฐเปรมประชา พื้นท่ีชั้นนอก 
103. ดอนเมือง ชุมชนปู่เจา้สมิงพรายสะพานปูน พื้นท่ีชั้นนอก 
104. ดอนเมือง ชุมชนพรหมสมัฤทธิ พื้นท่ีชั้นนอก 
105. ดอนเมือง ชุมชนพฒันาตลาดกลาง พื้นท่ีชั้นนอก 
106. ดอนเมือง ชุมชนพฒันาประชาอุทิศ พื้นท่ีชั้นนอก 
107. ดอนเมือง ชุมชนร่มไทรงามพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
108. ดอนเมือง ชุมชนร่วมใจรักคลองเปรมประชากร พื้นท่ีชั้นนอก 
109. ดอนเมือง ชุมชนร่วมพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
110. ดอนเมือง ชุมชนร่วมมิตรแรงศรัทธา พื้นท่ีชั้นนอก 
111. ดอนเมือง ชุมชนวดัดอนเมืองด่านเหนือ พื้นท่ีชั้นนอก 
112. ดอนเมือง ชุมชนสะพานปูน พื้นท่ีชั้นนอก 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
113. ดอนเมือง ชุมชนหนา้ท่าอากาศยานด่านใต ้ พื้นท่ีชั้นนอก 
114. ดินแดง ชุมชนซอยชานเมือง พื้นท่ีชั้นใน 
115. ดินแดง ชุมชนซอยแม่เน้ียว แยก 2 พื้นท่ีชั้นใน 
116. ดินแดง ชุมชนซอยแม่เน้ียว แยก 3 พื้นท่ีชั้นใน 
117. ดินแดง ชุมชน ซอยโชคชยัร่วมมิตร แยก 18 พื้นท่ีชั้นใน 
118. ดินแดง ชุมชน ซอยโชคชยัร่วมมิตร แยก 2-4 พื้นท่ีชั้นใน 
119. ดินแดง ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 พื้นท่ีชั้นใน 
120. ดินแดง ชุมชนซอยสุพรรณิการ์ 2 พื้นท่ีชั้นใน 
121. ดินแดง ชุมชนซอยอินทามระ 55 พื้นท่ีชั้นใน 
122. ดุสิต ชุมชนขา้งวดัสุคนัธาราม พื้นท่ีชั้นใน 
123. ดุสิต ชุมชนชาววดัราชา พื้นท่ีชั้นใน 
124. ดุสิต ชุมชนซอยโซดา พื้นท่ีชั้นใน 
125. ดุสิต ชุมชนท่านํ้าสามเสน พื้นท่ีชั้นใน 
126. ดุสิต ชุมชนบางกระบือ 14 พื้นท่ีชั้นใน 
127. ดุสิต ชุมชนพฒันาซอยระนองกลาง พื้นท่ีชั้นใน 
128. ดุสิต ชุมชนราชผาทบัทิมร่วมใจ พื้นท่ีชั้นใน 
129. ดุสิต ชุมชนริมทางรถไฟสายแปดร้ิว พื้นท่ีชั้นใน 
130. ดุสิต ชุมชนวดัประชาระบือธรรม 4 พื้นท่ีชั้นใน 
131. ตล่ิงชนั  ชุมชนบา้นลุ่ม พื้นท่ีชั้นนอก 
132. ตล่ิงชนั ชุมชนโรงเรียนวดัตล่ิงชนั พื้นท่ีชั้นนอก 
133. ตล่ิงชนั ชุมชนวดัชยัพฤกษมาลา พื้นท่ีชั้นนอก 
134. ตล่ิงชนั ชุมชนวดัช่างเหลก็-วดัเรไร พื้นท่ีชั้นนอก 
135. ตล่ิงชนั ชุมชนวดัมะกอก พื้นท่ีชั้นนอก 
136. ตล่ิงชนั ชุมชนสะพานผกั – คลองศาลเจา้ พื้นท่ีชั้นนอก 
137. ตล่ิงชนั ชุมชนหลงัวดักาญจนสิงหาสน์ พื้นท่ีชั้นนอก 
138. ตล่ิงชนั ชุมชนหลงัวดัรัชฎาธิษฐาน (วดัเงิน) พื้นท่ีชั้นนอก 
139. ทุ่งครุ  ชุมชนใตส้ะพานโซน 1 พื้นท่ีชั้นกลาง 
140. ธนบุรี  ชุมชนกฎีุขาว พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
141. ธนบุรี ชุมชนกฎีุจีน พื้นท่ีชั้นใน 
142. ธนบุรี ชุมชนเก้ือวิทยา พื้นท่ีชั้นใน 
143. ธนบุรี ชุมชนโกวบอ๊พฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
144. ธนบุรี ชุมชนขา้งสถานีรถไฟวงเวียนใหญ่ พื้นท่ีชั้นใน 
145. ธนบุรี ชุมชนเจริญนคร 66 พื้นท่ีชั้นใน 
146. ธนบุรี ชุมชนแซ่ซ้ิมสวนบน พื้นท่ีชั้นใน 
147. ธนบุรี ชุมชนตรอกเทวดา พื้นท่ีชั้นใน 
148. ธนบุรี ชุมชนตรอกสะพานยาว พื้นท่ีชั้นใน 
149. ธนบุรี ชุมชนตากสินสมัพนัธ์ พื้นท่ีชั้นใน 
150. ธนบุรี ชุมชนบางไสไ้ก่บา้นสมเดจ็ พื้นท่ีชั้นใน 
151. ธนบุรี ชุมชนประสานมิตร พื้นท่ีชั้นใน 
152. ธนบุรี ชุมชนปากคลองบางสะแก พื้นท่ีชั้นใน 
153. ธนบุรี ชุมชนพฒันาบา้นล่าง พื้นท่ีชั้นใน 
154. ธนบุรี ชุมชนมะนาวหวาน พื้นท่ีชั้นใน 
155. ธนบุรี ชุมชนมสัยดิบา้นสมเดจ็ พื้นท่ีชั้นใน 
156. ธนบุรี ชุมชนรวมพลงั พื้นท่ีชั้นใน 
157. ธนบุรี ชุมชนโรงคราม พื้นท่ีชั้นใน 
158. ธนบุรี ชุมชนโรงเจ 1 พื้นท่ีชั้นใน 
159. ธนบุรี ชุมชนโรงเจ 2 พื้นท่ีชั้นใน 
160. ธนบุรี ชุมชนวดักนัตทาราราม พื้นท่ีชั้นใน 
161. ธนบุรี ชุมชนวดักลัยาณ์ พื้นท่ีชั้นใน 
162. ธนบุรี ชุมชนวดัดาวคนอง พื้นท่ีชั้นใน 
163. ธนบุรี ชุมชนวดับางนํ้าขน พื้นท่ีชั้นใน 
164. ธนบุรี ชุมชนวดับางสะแกใน พื้นท่ีชั้นใน 
165. ธนบุรี ชุมชนวดับุปผาราม พื้นท่ีชั้นใน 
166. ธนบุรี ชุมชนวดัประดิษฐาราม พื้นท่ีชั้นใน 
167. ธนบุรี ชุมชนวดัประยรุวงศ ์ พื้นท่ีชั้นใน 
168. ธนบุรี ชุมชนวดัราชวรินทร์ พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
169. ธนบุรี ชุมชนวดัหิรัญรูจี พื้นท่ีชั้นใน 
170. ธนบุรี ชุมชนวดัใหญ่ศรีสุพรรณ พื้นท่ีชั้นใน 
171. ธนบุรี ชุมชนวดัใหม่ยายนุย้ พื้นท่ีชั้นใน 
172. ธนบุรี ชุมชนวดัอินทาราม พื้นท่ีชั้นใน 
173. ธนบุรี ชุมชนศรีภูมิ พื้นท่ีชั้นใน 
174. ธนบุรี ชุมชนสนามแดง พื้นท่ีชั้นใน 
175. ธนบุรี ชุมชนสวนพลู พื้นท่ีชั้นใน 
176. ธนบุรี ชุมชนสองร้อยหอ้ง พื้นท่ีชั้นใน 
177. ธนบุรี ชุมชนสามคัคีธรรม พื้นท่ีชั้นใน 
178. ธนบุรี ชุมชนสามคัคีศรีสุพรรณ พื้นท่ีชั้นใน 
179. ธนบุรี ชุมชนสายสมัพนัธ์ พื้นท่ีชั้นใน 
180. ธนบุรี ชุมชนส่ีแยกบา้นแขก พื้นท่ีชั้นใน 
181. ธนบุรี ชุมชนสุทธาราม พื้นท่ีชั้นใน 
182. ธนบุรี ชุมชนหลงัไปรษณียส์าํเหร่ พื้นท่ีชั้นใน 
183. ธนบุรี ชุมชนหลงัศูนยจ์นัทร์ฉิมไพบูลย ์ พื้นท่ีชั้นใน 
184. บางกอกนอ้ย ชุมชนคลองล่าง พื้นท่ีชั้นใน 
185. บางกอกนอ้ย ชุมชนชวนช่ืน พื้นท่ีชั้นใน 
186. บางกอกนอ้ย ชุมชนซอยบา้นช่างหล่อ พื้นท่ีชั้นใน 
187. บางกอกนอ้ย ชุมชนซอยประชาร่วมใจ พื้นท่ีชั้นใน 
188. บางกอกนอ้ย ชุมชนซอยสุดสาคร พื้นท่ีชั้นใน 
189. บางกอกนอ้ย ชุมชนตรอกขา้วเม่า พื้นท่ีชั้นใน 
190. บางกอกนอ้ย ชุมชนตรอกไผ-่วดับางเสาธง พื้นท่ีชั้นใน 
191. บางกอกนอ้ย ชุมชนตรอกวงัหลงั พื้นท่ีชั้นใน 
192. บางกอกนอ้ย ชุมชนปลายซอยจรัญสนิทวงศ ์29 (ฝ่ังขวา) พื้นท่ีชั้นใน 
193. บางกอกนอ้ย ชุมชนปลายซอยจรัญสนิทวงศ ์29 (ฝ่ังซา้ย) พื้นท่ีชั้นใน 
194. บางกอกนอ้ย ชุมชนมสัยดิหลวงอนัซอริซซุนนะห์ พื้นท่ีชั้นใน 
195. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัครุฑ พื้นท่ีชั้นใน 
196. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัไชยทิศ พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
197. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัดงมูลเหลก็ พื้นท่ีชั้นใน 
198. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดับางขนุนนท ์ พื้นท่ีชั้นใน 
199. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัพระยาทาํ พื้นท่ีชั้นใน 
200. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัโพธ์ิเรียง พื้นท่ีชั้นใน 
201. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัมะลิ 1 (เจือ เช่ือมจิตต)์ พื้นท่ีชั้นใน 
202. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัมะลิ 2 (เจือ เช่ือมจิตต)์ พื้นท่ีชั้นใน 
203. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัยางสุทธาราม พื้นท่ีชั้นใน 
204. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัรวกสุทธาราม พื้นท่ีชั้นใน 
205. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัระฆงั พื้นท่ีชั้นใน 
206. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัสุวรรณาราม พื้นท่ีชั้นใน 
207. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัใหม่ยายแป้น พื้นท่ีชั้นใน 
208. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัอมรทายกิาราม พื้นท่ีชั้นใน 
209. บางกอกนอ้ย ชุมชนวดัอมัพวา พื้นท่ีชั้นใน 
210. บางกอกนอ้ย ชุมชนสวนหลวง พื้นท่ีชั้นใน 
211. บางกอกนอ้ย ชุมชนสนัติชนสงเคราะห์ พื้นท่ีชั้นใน 
212. บางกอกนอ้ย ชุมชนสนัติสุข พื้นท่ีชั้นใน 
213. บางกอกนอ้ย ชุมชนสายใตเ้ก่า พื้นท่ีชั้นใน 
214. บางกอกนอ้ย ชุมชนหลงัตลาดนครหลวง พื้นท่ีชั้นใน 
215. บางกอกนอ้ย ชุมชนหวัถนน (วดัแกว้) พื้นท่ีชั้นใน 
216. บางกอกนอ้ย ชุมชนเหนือวดัสีหไกรสร พื้นท่ีชั้นใน 
217. บางกอกใหญ่ ชุมชนขา้งโรงเรียนพณิชยการราชดาํเนิน-ธนบุรี พื้นท่ีชั้นใน 
218. บางกอกใหญ่ ชุมชนขา้งโรงเรียนเสสะเวช พื้นท่ีชั้นใน 
219. บางกอกใหญ่ ชุมชนโคง้กระเทียม พื้นท่ีชั้นใน 
220. บางกอกใหญ่ ชุมชนซอยจาํเนียรสุข 3 พื้นท่ีชั้นใน 
221. บางกอกใหญ่ ชุมชนซอยสมบุญพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
222. บางกอกใหญ่ ชุมชนตรอกกระจก พื้นท่ีชั้นใน 
223. บางกอกใหญ่ ชุมชนตรอกตาแทน พื้นท่ีชั้นใน 
224. บางกอกใหญ่ ชุมชนปรกอรุณ พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
225. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัเครือวลัย ์ พื้นท่ีชั้นใน 
226. บางกอกใหญ่ ชุมชนปลายซอยศกัด์ิเจริญ พื้นท่ีชั้นใน 
227. บางกอกใหญ่ ชุมชนพฒันาอยูสุ่ข พื้นท่ีชั้นใน 
228. บางกอกใหญ่ ชุมชนเพชรเกษม 1 พื้นท่ีชั้นใน 
229. บางกอกใหญ่ ชุมชนริมคลองบางกอกใหญ่ พื้นท่ีชั้นใน 
230. บางกอกใหญ่ ชุมชนลานโพธ์ิ พื้นท่ีชั้นใน 
231. บางกอกใหญ่ ชุมชนลานมะขาม-บา้นหมอ้ พื้นท่ีชั้นใน 
232. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัดีดวด พื้นท่ีชั้นใน 
233. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัท่าพระ พื้นท่ีชั้นใน 
234. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดันาคกลาง พื้นท่ีชั้นใน 
235. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัประดู่ฉิมพล พื้นท่ีชั้นใน 
236. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัโมลีโลกยาราม พื้นท่ีชั้นใน 
237. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัราชสิทธาราม พื้นท่ีชั้นใน 
238. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัสงัขก์ระจาย พื้นท่ีชั้นใน 
239. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัหงส์รัตนาราม พื้นท่ีชั้นใน 
240. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัใหม่พิเรนทร์ พื้นท่ีชั้นใน 
241. บางกอกใหญ่ ชุมชนวดัใหม่วิเชียร พื้นท่ีชั้นใน 
242. บางกอกใหญ่ ชุมชนศาลเจา้พอ่เขาตก พื้นท่ีชั้นใน 
243. บางกอกใหญ่ ชุมชนหลงัโรงกรองนํ้าภาษีเจริญ พื้นท่ีชั้นใน 
244. บางกอกใหญ่ ชุมชนหลงัโรงเคลือบ พื้นท่ีชั้นใน 
245. บางกอกใหญ่ ชุมชนหลงัโรงเรียนเสสะเวช พื้นท่ีชั้นใน 
246. บางกอกใหญ่ ชุมชนหลงัวดัใหม่วิเชียร พื้นท่ีชั้นใน 
247. บางกะปิ ชุมชนมจัฉา พื้นท่ีชั้นกลาง 
248. บางกะปิ ชุมชนริมคลองกะจะ พื้นท่ีชั้นกลาง 
249. บางกะปิ ชุมชนริมคลองหวัหมากนอ้ย พื้นท่ีชั้นกลาง 
250. บางกะปิ ชุมชนลาํสาลี พื้นท่ีชั้นกลาง 
251. บางกะปิ ชุมชนลาํสาลีพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
252. บางกะปิ ชุมชนวงัโสม พื้นท่ีชั้นกลาง 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
253. บางกะปิ ชุมชนวงัใหญ่ พื้นท่ีชั้นกลาง 
254. บางกะปิ ชุมชนสามคัคีพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
255. บางขนุเทียน ชุมชนคลองใหญ่ พื้นท่ีชั้นนอก 
256. บางขนุเทียน ชุมชนปู่โฉมพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
257. บางขนุเทียน ชุมชนวดันาคส่ีบาท พื้นท่ีชั้นนอก 
258. บางเขน ชุมชนร่วมใจพฒันากลาง พื้นท่ีชั้นกลาง 
259. บางเขน ชุมชนร่วมใจพฒันาใต พื้นท่ีชั้นกลาง 
260. บางเขน ชุมชนร่วมใจพฒันาเหนือ พื้นท่ีชั้นกลาง 
261. บางเขน ชุมชนร้อยกรอง พื้นท่ีชั้นกลาง 
262. บางเขน ชุมชนลาํชะล่า (โคกบ่าวสาว) พื้นท่ีชั้นกลาง 
263. บางเขน ชุมชนวชัรปราณี พื้นท่ีชั้นกลาง 
264. บางเขน ชุมชนวดัอาวธุ พื้นท่ีชั้นกลาง 
265. บางคอแหลม ชุมชนเชิงสะพานกรุงเทพ พื้นท่ีชั้นใน 
266. บางคอแหลม ชุมชนซอยเจริญกรุง 66 พื้นท่ีชั้นใน 
267. บางคอแหลม ชุมชนซอยเจริญกรุง 89 พื้นท่ีชั้นใน 
268. บางคอแหลม ชุมชนซอยบุญประทานพร พื้นท่ีชั้นใน 
269. บางคอแหลม ชุมชนซอยโรงเจ พื้นท่ีชั้นใน 
270. บางคอแหลม ชุมชนเซ่งก่ี พื้นท่ีชั้นใน 
271. บางคอแหลม ชุมชนบางคอแหลม พื้นท่ีชั้นใน 
272. บางคอแหลม ชุมชนบางโคล่ พื้นท่ีชั้นใน 
273. บางคอแหลม ชุมชนบางอุทิศ พื้นท่ีชั้นใน 
274. บางคอแหลม ชุมชนบาหยนั พื้นท่ีชั้นใน 
275. บางคอแหลม ชุมชนมาตานุสรณ์ พื้นท่ีชั้นใน 
276. บางคอแหลม ชุมชนมิตรสมัพนัธ์ พื้นท่ีชั้นใน 
277. บางคอแหลม ชุมชนร่วมใจพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
278. บางคอแหลม ชุมชนโรงแกว้ พื้นท่ีชั้นใน 
279. บางคอแหลม ชุมชนวดัจนัทร์ใน พื้นท่ีชั้นใน 
280. บางคอแหลม ชุมชนวดัไผเ่งิน พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 
281. บางคอแหลม ชุมชนวดัพระยาไกรระยะ 3 พื้นท่ีชั้นใน 
282. บางคอแหลม ชุมชนวดัลาดบวัขาว พื้นท่ีชั้นใน 
283. บางคอแหลม ชุมชนวดัอินทร์บรรจง พื้นท่ีชั้นใน 
284. บางคอแหลม ชุมชนศาลเจา้แดง  พื้นท่ีชั้นใน 
285. บางคอแหลม ชุมชนศาลเจา้แม่ตะเคียนทอง  พื้นท่ีชั้นใน 
286. บางคอแหลม ชุมชนสวนหลวง 1  พื้นท่ีชั้นใน 
287. บางคอแหลม ชุมชนสวนหลวง 2 / วดัราชสิงขร  พื้นท่ีชั้นใน 
288. บางคอแหลม ชุมชนหลงัตลาดเก่าวดัพระยาไกร พื้นท่ีชั้นใน 
289. บางคอแหลม ชุมชนหลงัโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ์ พื้นท่ีชั้นใน 
290. บางคอแหลม ชุมชนหลงัสามร้อยหอ้ง  พื้นท่ีชั้นใน 
291. บางคอแหลม ชุมชนหอ้งเยน็ พื้นท่ีชั้นใน 
292. บางแค ชุมชนกระถินทอง   พื้นท่ีชั้นกลาง 
293. บางแค ชุมชนเกษตรรุ่งเรือง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
294. บางแค ชุมชนคลองยายเทียบฝ่ังใต ้ พื้นท่ีชั้นกลาง 
295. บางแค ชุมชนคลองยายเทียบฝ่ังเหนือ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
296. บางแค ชุมชนงามปัญจะ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
297. บางแค ชุมชนเจริญแพทย ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
298. บางแค ชุมชนเจิมจิตต ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
299. บางแค ชุมชนชาววดัม่วง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
300. บางแค ชุมชนซอยพ่ึงธรรม พื้นท่ีชั้นกลาง 
301. บางแค ชุมชนนครแสงเพชร พื้นท่ีชั้นกลาง 
302. บางแค ชุมชนนิมมานรดี  พื้นท่ีชั้นกลาง 
303. บางแค ชุมชนปู่เยน็ ยา่คาํ ยงัอยู ่ พื้นท่ีชั้นกลาง 
304. บางแค ชุมชนพุม่พวง พื้นท่ีชั้นกลาง 
305. บางแค ชุมชนเพิ่มทรัพย ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
306. บางแค ชุมชนมีสุวรรณพฒันา  พื้นท่ีชั้นกลาง 
307. บางแค ชุมชนยิม้ประยรู พื้นท่ีชั้นกลาง 
308. บางแค ชุมชนร่วมใจพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 

309. บางแค ชุมชนรวมใจริมคลอง หมู่ 3  พื้นท่ีชั้นกลาง 
310. บางแค ชุมชนริมคลองราชมนตรี พื้นท่ีชั้นกลาง 
311. บางแค ชุมชนโรงเรียนราชวินิตประถมบางแค พื้นท่ีชั้นกลาง 
312. บางแค ชุมชนเลียบคลองทวีวฒันา  พื้นท่ีชั้นกลาง 
313. บางแค ชุมชนเลียบคลองบางแค พื้นท่ีชั้นกลาง 
314. บางแค ชุมชนหลงัโรงเรียนสากลศึกษา พื้นท่ีชั้นกลาง 
315. บางซ่ือ ชุมชนขา้งธนาคารอาคารสงเคราะห์ พื้นท่ีชั้นใน 
316. บางซ่ือ ชุมชนขา้งวดัมชัฌนัติการาม  พื้นท่ีชั้นใน 
317. บางซ่ือ ชุมชนเขมาเนรมิตร  พื้นท่ีชั้นใน 
318. บางซ่ือ ชุมชนจนัทร์เกษม พื้นท่ีชั้นใน 
319. บางซ่ือ ชุมชนเชิงสะพานพิบูลสงครามฝ่ังซา้ย  พื้นท่ีชั้นใน 
320. บางซ่ือ ชุมชนซอยโจ๊ก พื้นท่ีชั้นใน 
321. บางซ่ือ ชุมชนซอยโชติวฒัน์ พื้นท่ีชั้นใน 
322. บางซ่ือ ชุมชนซอยเดร่ีเบลล ์ พื้นท่ีชั้นใน 
323. บางซ่ือ ชุมชนซอยประดู่  พื้นท่ีชั้นใน 
324. บางซ่ือ ชุมชนซอยพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
325. บางซ่ือ ชุมชนซอยวดัหลวง พื้นท่ีชั้นใน 
326. บางซ่ือ ชุมชนซอยสนิท พื้นท่ีชั้นใน 
327. บางซ่ือ ชุมชนซอยสวนร่ืน พื้นท่ีชั้นใน 
328. บางซ่ือ ชุมชนซอยสีนํ้าเงิน 1 พื้นท่ีชั้นใน 
329. บางซ่ือ ชุมชนซอยสีนํ้าเงิน 2  พื้นท่ีชั้นใน 
330. บางซ่ือ ชุมชนตรอกตน้มะม่วง พื้นท่ีชั้นใน 
331. บางซ่ือ ชุมชนตรอกตรงขา้มวดัสะพานสูง พื้นท่ีชั้นใน 
332. บางซ่ือ ชุมชนบา้นพกัรถไฟก่อสร้าง พื้นท่ีชั้นใน 
333. บางซ่ือ ชุมชนบา้นสามเรือน พื้นท่ีชั้นใน 
334. บางซ่ือ ชุมชนบุญเหลือ 1 พื้นท่ีชั้นใน 
335. บางซ่ือ ชุมชนบุญเหลือ 2 พื้นท่ีชั้นใน 
336. บางซ่ือ ชุมชนปทุมทิพย ์ พื้นท่ีชั้นใน 
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ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 

337. บางซ่ือ ชุมชนปานทิพย ์1  พื้นท่ีชั้นใน 
338. บางซ่ือ ชุมชนพฒันาประชาราษฎร์ 30 พื้นท่ีชั้นใน 
339. บางซ่ือ ชุมชนยิม้ประยรูพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
340. บางซ่ือ ชุมชนราชทรัพย ์ พื้นท่ีชั้นใน 
341. บางซ่ือ ชุมชนวดัเชิงหวาย  พื้นท่ีชั้นใน 
342. บางซ่ือ ชุมชนวดับางโพโอมาวาส พื้นท่ีชั้นใน 
343. บางซ่ือ ชุมชนวดัประดู่ธรรมาธิปัตย ์ พื้นท่ีชั้นใน 
344. บางซ่ือ ชุมชนวดัเลียบ  พื้นท่ีชั้นใน 
345. บางซ่ือ ชุมชนวดัสร้อยทอง พื้นท่ีชั้นใน 
346. บางซ่ือ ชุมชนวดัเสาหิน พื้นท่ีชั้นใน 
347. บางซ่ือ ชุมชนศรีบุญยนื พื้นท่ีชั้นใน 
348. บางซ่ือ ชุมชนศรีบุญยนืพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
349. บางซ่ือ ชุมชนสมบุญดี พื้นท่ีชั้นใน 
350. บางซ่ือ ชุมชนสวสัดิรักษา พื้นท่ีชั้นใน 
351. บางซ่ือ ชุมชนสะพานไม ้ พื้นท่ีชั้นใน 
352. บางซ่ือ ชุมชนสุขสนัต ์1  พื้นท่ีชั้นใน 
353. บางซ่ือ ชุมชนสุขสนัต ์2 พื้นท่ีชั้นใน 
354. บางซ่ือ ชุมชนสุดซอยสมถวิล พื้นท่ีชั้นใน 
355. บางซ่ือ ชุมชนสุดซอยสีนํ้าเงิน  พื้นท่ีชั้นใน 
356. บางซ่ือ ชุมชนหลงัตลาดบางซ่ือ  พื้นท่ีชั้นใน 
357. บางซ่ือ ชุมชนหลงัตลาดศรีเขมา  พื้นท่ีชั้นใน 
358. บางซ่ือ ชุมชนเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ  พื้นท่ีชั้นใน 
359. บางซ่ือ ชุมชนหวัรถจกัรตึกแดง เขต 1  พื้นท่ีชั้นใน 
360. บางซ่ือ ชุมชนหวัรถจกัรตึกแดง เขต 2 พื้นท่ีชั้นใน 
361. บางซ่ือ ชุมชนหวัรถจกัรตึกแดง เขต 3  พื้นท่ีชั้นใน 
362. บางนา ชุมชนกลางนา พื้นท่ีชั้นกลาง 
363. บางนา ชุมชนขา้งโรงงานธานินทร์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
364. บางนา ชุมชนเจริญรุ่งเรือง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
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365. บางนา ชุมชนซอยโปษยานนท ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
366. บางนา ชุมชนตรงขา้มโรงงานธานินทร์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
367. บางนา ชุมชนบางนาใน  พื้นท่ีชั้นกลาง 
368. บางนา ชุมชนรุ่งเรือง พื้นท่ีชั้นกลาง 
369. บางนา ชุมชนวรรณทอง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
370. บางนา ชุมชนวดับางนานอก พื้นท่ีชั้นกลาง 
371. บางนา ชุมชนหลงับา้นมุฑิตา พื้นท่ีชั้นกลาง 
372. บางบอน ชุมชนคลองบางพรานพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
373. บางบอน ชุมชนริมคลองพระยาราชมนตรี พื้นท่ีชั้นนอก 
374. บางพลดั ชุมชนคลองเจา้ครุฑ พื้นท่ีชั้นกลาง 
375. บางพลดั ชุมชนคลองบางบาํหรุ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
376. บางพลดั ชุมชนคลองบางพระครู  พื้นท่ีชั้นกลาง 
377. บางพลดั ชุมชนคลองมะนาว  พื้นท่ีชั้นกลาง 
378. บางพลดั ชุมชนคลองสวนพริก พื้นท่ีชั้นกลาง 
379. บางพลดั ชุมชนโคง้ถ่าน พื้นท่ีชั้นกลาง 
380. บางพลดั ชุมชนโคง้มะขาม  พื้นท่ีชั้นกลาง 
381. บางพลดั ชุมชนจรัญวิถี 74  พื้นท่ีชั้นกลาง 
382. บางพลดั ชุมชนจรัญสนิทวงศ ์72  พื้นท่ีชั้นกลาง 
383. บางพลดั ชุมชนชินศรี 91 พื้นท่ีชั้นกลาง 
384. บางพลดั ชุมชนดวงดี  พื้นท่ีชั้นกลาง 
385. บางพลดั ชุมชนเติมสุข  พื้นท่ีชั้นกลาง 
386. บางพลดั ชุมชนบา้นญวน พื้นท่ีชั้นกลาง 
387. บางพลดั ชุมชนบา้นปูน  พื้นท่ีชั้นกลาง 
388. บางพลดั ชุมชนพฒันาซอย 79 พื้นท่ีชั้นกลาง 
389. บางพลดั ชุมชนพฒันาซอย 85 พื้นท่ีชั้นกลาง 
390. บางพลดั ชุมชนมะพร้าวคู่ พื้นท่ีชั้นกลาง 
391. บางพลดั ชุมชนมสัยดิบางออ้ จรัญสนิทวงศ ์86 พื้นท่ีชั้นกลาง 
392. บางพลดั ชุมชนร่วมใจสามคัคี  พื้นท่ีชั้นกลาง 
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393. บางพลดั ชุมชนริมคลองบางพลดั พื้นท่ีชั้นกลาง 
394. บางพลดั ชุมชนวดัคฤหบดี  พื้นท่ีชั้นกลาง 
395. บางพลดั ชุมชนวดัฉตัรแกว้จงกลณี พื้นท่ีชั้นกลาง 
396. บางพลดั ชุมชนวดัดาวดึงษาราม พื้นท่ีชั้นกลาง 
397. บางพลดั ชุมชนวดัทอง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
398. บางพลดั ชุมชนวดัเทพนารี พื้นท่ีชั้นกลาง 
399. บางพลดั ชุมชนวดัเทพากร พื้นท่ีชั้นกลาง 
400. บางพลดั ชุมชนวดับวรมงคล พื้นท่ีชั้นกลาง 
401. บางพลดั ชุมชนวดับางพลดั  พื้นท่ีชั้นกลาง 
402. บางพลดั ชุมชนวดัพระยาศิริไอยสวรรค ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
403. บางพลดั ชุมชนวดัเพลง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
404. บางพลดั ชุมชนวดัภคินีนาถ พื้นท่ีชั้นกลาง 
405. บางพลดั ชุมชนวดัภาณุรังษี พื้นท่ีชั้นกลาง 
406. บางพลดั ชุมชนวดัรวกบางบาํหรุ พื้นท่ีชั้นกลาง 
407. บางพลดั ชุมชนวดัวิมุตยาราม พื้นท่ีชั้นกลาง 
408. บางพลดั ชุมชนวดัสิงห์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
409. บางพลดั ชุมชนศรีอุลยั พื้นท่ีชั้นกลาง 
410. บางพลดั ชุมชนสงวนทรัพย ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
411. บางพลดั ชุมชนสวนปรก พื้นท่ีชั้นกลาง 
412. บางพลดั ชุมชนสะพานไม ้ พื้นท่ีชั้นกลาง 
413. บางพลดั ชุมชนสะพานยาว พื้นท่ีชั้นกลาง 
414. บางพลดั ชุมชนแสงทอง พื้นท่ีชั้นกลาง 
415. บางรัก ชุมชนซอยพิพฒัน์ พื้นท่ีชั้นใน 
416. บางรัก ชุมชนซอยวดัหวัลาํโพง พื้นท่ีชั้นใน 
417. บางรัก ชุมชนซอยไวตี พื้นท่ีชั้นใน 
418. บึงกุ่ม ชุมชนขา้งโรงเรียนสายอกัษร พื้นท่ีชั้นกลาง 
419. บึงกุ่ม ชุมชนขา้งหมู่บา้นสหกรณ์ (โตะ๊บางอุปถมัภ)์  พื้นท่ีชั้นกลาง 
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420. บึงกุ่ม ชุมชนชูสุวรรณ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
421. บึงกุ่ม ชุมชนซอยรอดอนนัต ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
422. บึงกุ่ม ชุมชนซอยสมหวงั พื้นท่ีชั้นกลาง 
423. บึงกุ่ม ชุมชนนวลจนัทร์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
424. บึงกุ่ม ชุมชนบางเตยล่าง  พื้นท่ีชั้นกลาง 
425. บึงกุ่ม ชุมชนเพชรคลองจัน่  พื้นท่ีชั้นกลาง 
426. บึงกุ่ม ชุมชนโพธ์ิทอง พื้นท่ีชั้นกลาง 
427. บึงกุ่ม ชุมชนวดัพิชยั พื้นท่ีชั้นกลาง 
428. บึงกุ่ม ชุมชนสามคัคีพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
429. บึงกุ่ม ชุมชนสุวรรณประสิทธ์ิ 1 พื้นท่ีชั้นกลาง 
430. บึงกุ่ม ชุมชนสุวรรณประสิทธ์ิ 2  พื้นท่ีชั้นกลาง 
431. บึงกุ่ม ชุมชนสุวรรณประสิทธ์ิ 3 พื้นท่ีชั้นกลาง 
432. บึงกุ่ม ชุมชนอสัลามคลองกุ่ม  พื้นท่ีชั้นกลาง 
433. ปทุมวนั ชุมชนชาวชูชีพ  พื้นท่ีชั้นใน 
434. ปทุมวนั ชุมชนซอยโปโล  พื้นท่ีชั้นใน 
435. ปทุมวนั ชุมชนซอยพระเจน พื้นท่ีชั้นใน 
436. ปทุมวนั ชุมชนซอยร่วมฤดี พื้นท่ีชั้นใน 
437. ปทุมวนั ชุมชนตรอกสลกัหิน พื้นท่ีชั้นใน 
438. ปทุมวนั ชุมชนบา้นครัวใต ้ พื้นท่ีชั้นใน 
439. ปทุมวนั ชุมชนพฒันาบ่อนไก่ พื้นท่ีชั้นใน 
440. ปทุมวนั ชุมชนริมคลองนางหงส์ พื้นท่ีชั้นใน 
441. ปทุมวนั ชุมชนวดัชยัมงคล พื้นท่ีชั้นใน 
442. ปทุมวนั ชุมชนวดัดวงแข พื้นท่ีชั้นใน 
443. ปทุมวนั ชุมชนวดับรมนิวาส พื้นท่ีชั้นใน 
444. ปทุมวนั ชุมชนหลงัวดัปทุมวนาราม พื้นท่ีชั้นใน 
445. ประเวศ ชุมชนเกาะมุสลิม พื้นท่ีชั้นกลาง 
446. ประเวศ ชุมชนเทพรักษา พื้นท่ีชั้นกลาง 
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447. ประเวศ ชุมชนสามคัคีธรรม  พื้นท่ีชั้นกลาง 
448. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนจกัรพรรดิพงษ ์ พื้นท่ีชั้นใน 
449. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนบา้นดอกไม ้ พื้นท่ีชั้นใน 
450. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนบา้นบาตร  พื้นท่ีชั้นใน 
451. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนมสัยดิมหานาค พื้นท่ีชั้นใน 
452. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนวดัสระเกศ พื้นท่ีชั้นใน 
453. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนวดัสุนทรธรรมทาน พื้นท่ีชั้นใน 
454. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนวดัโสมนสั พื้นท่ีชั้นใน 
455. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนศุภมิตร 1 พื้นท่ีชั้นใน 
456. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนศุภมิตร 2  พื้นท่ีชั้นใน 
457. ป้อมปราบศตัรูพา่ย ชุมชนสิตาราม พื้นท่ีชั้นใน 
458. พญาไท ชุมชนซอยประดิพทัธ์ 11 พื้นท่ีชั้นใน 
459. พญาไท ชุมชนถวลัยศ์กัด์ิ  พื้นท่ีชั้นใน 
460. พญาไท ชุมชนบุญชูศรี พื้นท่ีชั้นใน 
461. พญาไท ชุมชนเป็นสุข พื้นท่ีชั้นใน 
462. พญาไท ชุมชนวดัไผต่นั พื้นท่ีชั้นใน 
463. พญาไท ชุมชนวดัมะกอกกลางสวน พื้นท่ีชั้นใน 
464. พญาไท ชุมชนวดัมะกอกส่วนหนา้ พื้นท่ีชั้นใน 
465. พญาไท ชุมชนสุขสวสัด์ิ พื้นท่ีชั้นใน 
466. พญาไท ชุมชนอาเซ่ียน  พื้นท่ีชั้นใน 
467. พญาไท ชุมชนอินทามระ 1 (ลบัแล)  พื้นท่ีชั้นใน 
468. พญาไท ชุมชนอินทามระ 11  พื้นท่ีชั้นใน 
469. พญาไท ชุมชนอินทามระ 29 แยก 1  พื้นท่ีชั้นใน 
470. พญาไท ชุมชนอินทามระ 29 แยก 4 พื้นท่ีชั้นใน 
471. พญาไท ชุมชนอุทยัรัตน์ พื้นท่ีชั้นใน 
472. พระโขนง ชุมชนเกตุไพเราะ 1-2 พื้นท่ีชั้นกลาง 
473. พระโขนง ชุมชนเกตุไพเราะ 3-5  พื้นท่ีชั้นกลาง 
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474. พระโขนง ชุมชนขา้งโรงกลัน่นํ้ ามนับางจาก  พื้นท่ีชั้นกลาง 
475. พระโขนง ชุมชนเชลียง 5  พื้นท่ีชั้นกลาง 
476. พระโขนง ชุมชนซอยประดบัสุข  พื้นท่ีชั้นกลาง 
477. พระโขนง ชุมชนซอยเป่ียมสุข  พื้นท่ีชั้นกลาง 
478. พระโขนง ชุมชนเซ่งไพเราะ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
479. พระโขนง ชุมชนทุ่งสาธิต พื้นท่ีชั้นกลาง 
480. พระโขนง ชุมชนบุญกศุล พื้นท่ีชั้นกลาง 
481. พระโขนง ชุมชนพงษเ์วชอนุสรณ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
482. พระโขนง ชุมชนเยีย่มเจริญสุข พื้นท่ีชั้นกลาง 
483. พระโขนง ชุมชนแยม้สรวล พื้นท่ีชั้นกลาง 
484. พระโขนง ชุมชนร่วมสามคัคี พื้นท่ีชั้นกลาง 
485. พระโขนง ชุมชนฤกษเ์ท่ียง พื้นท่ีชั้นกลาง 
486. พระโขนง ชุมชนเลก็เท่ียง พื้นท่ีชั้นกลาง 
487. พระโขนง ชุมชนสองพ่ีนอ้ง พื้นท่ีชั้นกลาง 
488. พระโขนง ชุมชนสาหร่ายทองคาํ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
489. พระโขนง ชุมชนสาหร่ายไพเราะ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
490. พระโขนง ชุมชนสุขวุิท 93 พื้นท่ีชั้นกลาง 
491. พระโขนง ชุมชนสุนทรธรรม พื้นท่ีชั้นกลาง 
492. พระโขนง ชุมชนสุภาพงษ ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
493. พระโขนง ชุมชนหนา้โรงเรียนบางจาก พื้นท่ีชั้นกลาง 
494. พระโขนง ชุมชนหนา้วดับุญรอดธรรมาราม พื้นท่ีชั้นกลาง 
495. พระโขนง ชุมชนหมู่บา้นซอยสวสัดี พื้นท่ีชั้นกลาง 
496. พระโขนง ชุมชนหลงัวดับุญรอดธรรมาราม พื้นท่ีชั้นกลาง 
497. พระนคร ชุมชนตรอกบา้นพานถม พื้นท่ีชั้นใน 
498. พระนคร ชุมชนท่าวงั  พื้นท่ีชั้นใน 
499. พระนคร ชุมชนมสัยดิจกัรพงษ ์ พื้นท่ีชั้นใน 
500. พระนคร ชุมชนวดัสามพระยา  พื้นท่ีชั้นใน 
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501. พระนคร ชุมชนวดัอินทรวิหาร พื้นท่ีชั้นใน 
502. ภาษีเจริญ ชุมชนขา้งวดับางแวก พื้นท่ีชั้นกลาง 
503. ภาษีเจริญ ชุมชนเพชรเกษม 56 พื้นท่ีชั้นกลาง 
504. ภาษีเจริญ ชุมชนเพชรเกษม 58  พื้นท่ีชั้นกลาง 
505. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัจนัทร์ประดิษฐาราม เขต 1 หมู่ 3  พื้นท่ีชั้นกลาง 
506. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัจนัทร์ประดิษฐาราม เขต 2  พื้นท่ีชั้นกลาง 
507. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัจนัทร์ประดิษฐาราม เขต 3  พื้นท่ีชั้นกลาง 
508. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัจนัทร์ประดิษฐาราม เขต 4  พื้นท่ีชั้นกลาง 
509. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัจนัทร์ประดิษฐาราม เขต 5  พื้นท่ีชั้นกลาง 
510. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัรางบวั  พื้นท่ีชั้นกลาง 
511. ภาษีเจริญ ชุมชนวดัอ่างแกว้ พื้นท่ีชั้นกลาง 
512. ภาษีเจริญ ชุมชนสุภทัรภิบาล พื้นท่ีชั้นกลาง 
513. ภาษีเจริญ ชุมชนแสงหิรัญ พื้นท่ีชั้นกลาง 
514. ภาษีเจริญ ชุมชนหลงัโรงนํ้าตาลนิวกวา้งสุน้หลี พื้นท่ีชั้นกลาง 
515. มีนบุรี ชุมชนมีนบุรีอุปถมัภ ์ พื้นท่ีชั้นนอก 
516. ยานนาวา  ชุมชนคลองขวาง พื้นท่ีชั้นใน 
517. ยานนาวา ชุมชนคาลเทก็ซ์ พื้นท่ีชั้นใน 
518. ยานนาวา ชุมชนเช้ือเพลิงพฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
519. ยานนาวา ชุมชนซอยสรรคสุ์ข พื้นท่ีชั้นใน 
520. ยานนาวา ชุมชนบวัหลวง พื้นท่ีชั้นใน 
521. ยานนาวา ชุมชนปากคลองช่องนนทรี พื้นท่ีชั้นใน 
522. ยานนาวา ชุมชนเยน็อากาศ 2  พื้นท่ีชั้นใน 
523. ยานนาวา ชุมชนร่วมพฒันาเช้ือเพลิง 2  พื้นท่ีชั้นใน 
524. ยานนาวา ชุมชนร่วมพฒันาวดัช่องนนทรี  พื้นท่ีชั้นใน 
525. ยานนาวา ชุมชนโรงสี พื้นท่ีชั้นใน 
526. ยานนาวา ชุมชนวดัช่องลม พื้นท่ีชั้นใน 
527. ยานนาวา ชุมชนสามคัคีรวมใจ  พื้นท่ีชั้นใน 
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528. ยานนาวา  ชุมชนโสณมยั-อร่ามดวง พื้นท่ีชั้นใน 
529. ราชเทวี ชุมชนคลองสม้ป่อย พื้นท่ีชั้นใน 
530. ราชเทวี ชุมชนโคง้รถไฟยมราช พื้นท่ีชั้นใน 
531. ราชเทวี ชุมชนซอยแดงบุหงา พื้นท่ีชั้นใน 
532. ราชเทวี ชุมชนซอยมัน่สิน  พื้นท่ีชั้นใน 
533. ราชเทวี ชุมชนซอยสมประสงค ์5  พื้นท่ีชั้นใน 
534. ราชเทวี ชุมชนซอยสวนเงิน  พื้นท่ีชั้นใน 
535. ราชเทวี ชุมชนซอยสุเหร่า (เพชรบุรี 7)  พื้นท่ีชั้นใน 
536. ราชเทวี ชุมชนนิคมมกักะสนั พื้นท่ีชั้นใน 
537. ราชเทวี ชุมชนบา้นครัวตะวนัตก พื้นท่ีชั้นใน 
538. ราชเทวี ชุมชนบา้นครัวเหนือ พื้นท่ีชั้นใน 
539. ราชเทวี ชุมชนริมคลองสามเสน พื้นท่ีชั้นใน 
540. ราชเทวี ชุมชนริมทางรถไฟมกักะสนั พื้นท่ีชั้นใน 
541. ราชเทวี ชุมชนริมทางรถไฟหลงั ร.พ.เดชา พื้นท่ีชั้นใน 
542. ราชเทวี ชุมชนโรงเจมกักะสนั พื้นท่ีชั้นใน 
543. ราชเทวี ชุมชนสระแกว้ พื้นท่ีชั้นใน 
544. ราชเทวี ชุมชนหนา้วดัมะกอก พื้นท่ีชั้นใน 
545. ราชเทวี ชุมชนหลงักรมทางหลวง พื้นท่ีชั้นใน 
546. ราชเทวี  ชุมชนหลงัวดัมกักะสนั พื้นท่ีชั้นใน 
547. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนแจงร้อน พื้นท่ีชั้นกลาง 
548. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนซอยสถาพร  พื้นท่ีชั้นกลาง 
549. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนซอยหมอผึ้งอุทิศ พื้นท่ีชั้นกลาง 
550. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนบุญมาก พื้นท่ีชั้นกลาง 
551. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนบูรณะสุดเขต  พื้นท่ีชั้นกลาง 
552. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนเบอร์ล่ี  พื้นท่ีชั้นกลาง 
553. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนประคองมิตร พื้นท่ีชั้นกลาง 
554. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนม่ิงประชา พื้นท่ีชั้นกลาง 
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555. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนร่วมใจ พื้นท่ีชั้นกลาง 
556. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนรวมนํ้าใจ พื้นท่ีชั้นกลาง 
557. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนรัตนจีนะ พื้นท่ีชั้นกลาง 
558. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนรุ่งเรือง พื้นท่ีชั้นกลาง 
559. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนรุ่งอรุณ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
560. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนวดัสน พื้นท่ีชั้นกลาง 
561. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนศาลาร่วมใจพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
562. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสมบูรณ์ทรัพย ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
563. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสุขสวสัด์ิ 9 พื้นท่ีชั้นกลาง 
564. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสุขสวสัด์ิ 29 พื้นท่ีชั้นกลาง 
565. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสุขสวสัด์ิ 31 พื้นท่ีชั้นกลาง 
566. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสุขสวสัด์ิ 36 พื้นท่ีชั้นกลาง 
567. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสุขสวสัด์ิ 42  พื้นท่ีชั้นกลาง 
568. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนสุขสวสัด์ิ 60  พื้นท่ีชั้นกลาง 
569. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนหมู่ 3 ราษฎร์บูรณะ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
570. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนหมู่ 7 ราษฎร์บูรณะ  พื้นท่ีชั้นกลาง 
571. ราษฎร์บูรณะ ชุมชนอนามยั  พื้นท่ีชั้นกลาง 
572. ลาดกระบงั ชุมชนหลวงพรต-ท่านเล่ียม พื้นท่ีชั้นนอก 
573. ลาดพร้าว ชุมชนซอยนกแกว้นอ้ย 1,2 พื้นท่ีชั้นกลาง 
574. ลาดพร้าว ชุมชนซอยโรงนํ้าแขง็  พื้นท่ีชั้นกลาง 
575. ลาดพร้าว ชุมชนสนัติสุข  พื้นท่ีชั้นกลาง 
576. ลาดพร้าว ชุมชนสุขทรัพย ์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
577. วงัทองหลาง ชุมชนเกา้พฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
578. วงัทองหลาง ชุมชนคลองพลบัพลา  พื้นท่ีชั้นกลาง 
579. วงัทองหลาง ชุมชนจนัทราสุข  พื้นท่ีชั้นกลาง 
580. วงัทองหลาง ชุมชนไดร์ฟอิน พื้นท่ีชั้นกลาง 
581. วงัทองหลาง ชุมชนทรัพยสิ์นเกา้ พื้นท่ีชั้นกลาง 
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582. วงัทองหลาง ชุมชนทรัพยสิ์นใหม่ พื้นท่ีชั้นกลาง 
583. วงัทองหลาง ชุมชนนอ้มเกลา้ พื้นท่ีชั้นกลาง 
584. วงัทองหลาง ชุมชนร่วมสามคัคี พื้นท่ีชั้นกลาง 
585. วงัทองหลาง ชุมชนรามคาํแหง 53 พื้นท่ีชั้นกลาง 
586. วงัทองหลาง ชุมชนริมคลองลาดพร้าว พื้นท่ีชั้นกลาง 
587. วงัทองหลาง ชุมชนรุ่งมณีพฒันา พื้นท่ีชั้นกลาง 
588. วงัทองหลาง ชุมชนลาดพร้าว 80 แยก 11  พื้นท่ีชั้นกลาง 
589. วงัทองหลาง ชุมชนลาดพร้าว 91 พื้นท่ีชั้นกลาง 
590. วงัทองหลาง ชุมชนวดัเทพลีลา พื้นท่ีชั้นกลาง 
591. วงัทองหลาง ชุมชนสนัประเสริฐ พื้นท่ีชั้นกลาง 
592. วงัทองหลาง ชุมชนสุเหร่าดอนสะแก พื้นท่ีชั้นกลาง 
593. วฒันา ชุมชนขา้งสะพานคลองตนั พื้นท่ีชั้นใน 
594. วฒันา ชุมชนคลองเป็ง (ลีลานุช)  พื้นท่ีชั้นใน 
595. วฒันา ชุมชนแจ่มจนัทร์ พื้นท่ีชั้นใน 
596. วฒันา ชุมชนเฉลิมอนุสรณ์ พื้นท่ีชั้นใน 
597. วฒันา ชุมชนชวาลา  พื้นท่ีชั้นใน 
598. วฒันา ชุมชนนวลจิตร  พื้นท่ีชั้นใน 
599. วฒันา ชุมชนพฒันาบา้นสามอิน  พื้นท่ีชั้นใน 
600. วฒันา ชุมชนมีสุวรรณ 2  พื้นท่ีชั้นใน 
601. วฒันา ชุมชนมีสุวรรณ 3 พื้นท่ีชั้นใน 
602. วฒันา ชุมชนร่ืนฤดี  พื้นท่ีชั้นใน 
603. วฒันา ชุมชนศาลาลอย พื้นท่ีชั้นใน 
604. วฒันา ชุมชนสุเหร่าบางมะเขือ  พื้นท่ีชั้นใน 
605. วฒันา ชุมชนสุเหร่าบา้นดอน  พื้นท่ีชั้นใน 
606. วฒันา ชุมชนหลงั สน.ทองหล่อ  พื้นท่ีชั้นใน 
607. สวนหลวง ชุมชนโรงหวาย พื้นท่ีชั้นกลาง 
608. สวนหลวง ชุมชนวดัใต ้ พื้นท่ีชั้นกลาง 
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609. สะพานสูง ชุมชนซาอาดะห์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
610. สะพานสูง ชุมชนมสัยดิยา่มีลุล้อิบาดะห์ พื้นท่ีชั้นกลาง 
611. สะพานสูง ชุมชนวงัหนบัอุทิศ พื้นท่ีชั้นกลาง 
612. สะพานสูง ชุมชนหมู่ 11 สะพานสูง พื้นท่ีชั้นกลาง 
613. สาทร ชุมชนก่ิงจนัทร์ พื้นท่ีชั้นใน 
614. สาทร ชุมชนกศุลทอง พื้นท่ีชั้นใน 
615. สาทร ชุมชนจนัทร์ร่ํารวย พื้นท่ีชั้นใน 
616. สาทร ชุมชนบา้นแบบ พื้นท่ีชั้นใน 
617. สาทร ชุมชนมิตรสามคัคี พื้นท่ีชั้นใน 
618. สาทร ชุมชนร่วมพฒันาวรพจน์ 1 พื้นท่ีชั้นใน 
619. สาทร ชุมชนแสงจนัทร์ใน พื้นท่ีชั้นใน 
620. สาทร ชุมชนหนา้สมาคมธรรมศาสตร์ พื้นท่ีชั้นใน 
621. สายไหม ชุมชน กสบ. หมู่ 5 พื้นท่ีชั้นกลาง 
622. สายไหม ชุมชนรวมใจสามคัคี (หนองผกัชี) พื้นท่ีชั้นกลาง 
623. สายไหม ชุมชนหมู่บา้นพฒันาหมู่ 1 พื้นท่ีชั้นกลาง 
624. สายไหม ชุมชนหมู่บา้นพฒันาหมู่ 2 พื้นท่ีชั้นกลาง 
625. หนองแขม ชุมชนกองขยะหนองแขม พื้นท่ีชั้นนอก 
626. หนองแขม ชุมชนบุญส่ง พื้นท่ีชั้นนอก 
627. หลกัส่ี ชุมชนกา้วหนา้ พื้นท่ีชั้นนอก 
628. หลกัส่ี ชุมชนคนรักถ่ิน พื้นท่ีชั้นนอก 
629. หลกัส่ี ชุมชนคลองบางเขน พื้นท่ีชั้นนอก 
630. หลกัส่ี ชุมชนคลองเปรมประชาพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
631. หลกัส่ี ชุมชนชายคลองบางบวั พื้นท่ีชั้นนอก 
632. หลกัส่ี ชุมชนตลาดบางเขน พื้นท่ีชั้นนอก 
633. หลกัส่ี ชุมชนตลาดหลกัส่ี พื้นท่ีชั้นนอก 
634. หลกัส่ี ชุมชนเทวสุนทร พื้นท่ีชั้นนอก 
635. หลกัส่ี ชุมชนไทรงาม พื้นท่ีชั้นนอก 
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 ตารางรายช่ือชุมชนแออดัในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับที ่ สํานักงานเขต ชุมชน พืน้ทีก่ารปกครอง 

636. หลกัส่ี ชุมชนบางบวัร่วมใจพฒันา(เชิงสะพานไม ้2) พื้นท่ีชั้นนอก 
637. หลกัส่ี ชุมชนเปรมสุขสนัต ์ พื้นท่ีชั้นนอก 
638. หลกัส่ี ชุมชนมิตรประชาพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
639. หลกัส่ี ชุมชนร่วมพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
640. หลกัส่ี ชุมชนศิษยห์ลวงปู่ขาว พื้นท่ีชั้นนอก 
641. หลกัส่ี ชุมชนหลกัส่ีพฒันา 99 พื้นท่ีชั้นนอก 
642. หลกัส่ี ชุมชนหลงัแฟลตร่วมพฒันา พื้นท่ีชั้นนอก 
643. หลกัส่ี ชุมชนอยูดี่มีสุขร่วมใจ พื้นท่ีชั้นนอก 
644. หว้ยขวาง ชุมชนซอยพทัลุง พื้นท่ีชั้นใน 
645. หว้ยขวาง ชุมชนทบัแกว้ พื้นท่ีชั้นใน 
646. หว้ยขวาง ชุมชนบึงพระราม 9 พื้นท่ีชั้นใน 
647. หว้ยขวาง ชุมชนบึงพระราม 9 พฒันา พื้นท่ีชั้นใน 
648. หว้ยขวาง ชุมชนเพชรบุรี 40 พื้นท่ีชั้นใน 
649. หว้ยขวาง ชุมชนเพชรพระราม พื้นท่ีชั้นใน 
650. หว้ยขวาง ชุมชนร่วมใจพิบูล 2 พื้นท่ีชั้นใน 
651. หว้ยขวาง ชุมชนริมคลองบางซ่ือรัชดาภิเษก พื้นท่ีชั้นใน 
652. หว้ยขวาง ชุมชนริมคลองบางซ่ือลาดพร้าว 34 พื้นท่ีชั้นใน 
653. หว้ยขวาง ชุมชนริมคลองบางซ่ือลาดพร้าว 42-44 พื้นท่ีชั้นใน 
654. หว้ยขวาง ชุมชนริมคลองบางซ่ือลาดพร้าว 46 พื้นท่ีชั้นใน 
655. หว้ยขวาง ชุมชนริมคลองลาดพร้าวประชาอุทิศ พื้นท่ีชั้นใน 
656. หว้ยขวาง ชุมชนรุ่งเรืองตอนปลาย พื้นท่ีชั้นใน 
657. หว้ยขวาง ชุมชนโรงปูนฝ่ังใต ้ พื้นท่ีชั้นใน 
658. หว้ยขวาง ชุมชนโรงปูนฝ่ังเหนือ พื้นท่ีชั้นใน 
659. หว้ยขวาง ชุมชนลาดพร้าว 45 พื้นท่ีชั้นใน 
660. หว้ยขวาง ชุมชนลาดพร้าว 80 พื้นท่ีชั้นใน 
661. หว้ยขวาง ชุมชนหลงัสมาคมโรงเรียนไทย-ญ่ีปุ่น พื้นท่ีชั้นใน 
662. หว้ยขวาง ชุมชนอามานะฮพ์ฒันา (ปากคลองสามแสน) พื้นท่ีชั้นใน 

 



 206

ประวตัผู้ิวจิัย 
 
ช่ือ นุวติัวงศ ์ประเสริฐสงัข ์
วนั เดือน ปีเกิด 25 สิงหาคม 2523 
สถานท่ีเกิด จงัหวดัร้อยเอด็ ประเทศไทย 
ประวติัการศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
 ปริญญาวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม 

เคร่ืองกลพลงังาน, 2546  
 มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ, 

2552 
มหาวิทยาลยัรังสิต 
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาผูน้ําทางสังคม 
ธุรกิจ และ การเมือง, 2565 

ท่ีอยูปั่จจุบนั 9 ซ.17 รณชยัชาญยทุธ อ.เมือง จ.ร้อยเอด็  
ตาํแหน่งปัจจุบนั ผูอ้าํนวยการฝ่ายขายประจาํภูมิภาค บริษทั Wilo SE Co., 

Ltd. 
 

 
 
  


	Titlepage
	Acknowledgements
	Absteact
	Contents
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Chapter 6
	Reference
	Appendix
	Profile

