
แผนธุรกจิ ฟาร์มแชร์ เดอะลฟิวิง่ 
BUSINESS PLAN: FARMSHARE THE LIVING 

โดย 
จักรกฤษณ์   วุฒิศรี 

5907232 

การศึกษาค้นคว้าอสิระฉบับนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตาม 
หลกัสูตรการจัดการมหาบัณฑิต สาขาวชิาการเป็นผู้ประกอบการ 

คณะบริหารธุรกจิ 

มหาวทิยาลยัรังสิต 
ปีการศึกษา 2560 



 
 
 
 
 

 

 
BUSINESS PLAN: FARMSHARE THE LIVING 

 
 
 
 
 
 
 

BY 
JAKKRIT WUTTISRI 

5907232 
 
 
 
 
 
 
 

INDEPENDENT STUDY SUBMITTED IN PARTIAL FULFILLMENT 
OF THE REQUIREMENTS FOR 

THE DEGREE OF MASTER OF MANAGEMENT IN ENTREPRENEURSHIP 
FACULTY OF BUSINESS ADMINISTRATION 

 
RANGSIT UNIVERSITY 
ACADEMIC YEAR 2017 



ใบรับรองการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
 
 
 

เร่ือง แผนธุรกจิฟาร์มแชร์ เดอะ ลฟิวิง่ 
 BUSINESS PLAN: FARM SHARE THE LIVING 
 
โดย จักรกฤษณ์  วุฒิศรี 
 
 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรังสิต อนุมติัให้นบัวิชาการศึกษาคน้ควา้อิสระเป็นส่วนหน่ึง
ของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวชิาการเป็นผูป้ระกอบการ ประจ าปี
การศึกษา 2560  
 
   
 
 
     

        
…………………………กรรมการ 
ผศ.ดร.รุจาภา แพง่เกษร 
 
…………………………กรรมการ 
ผศ.ดร. พฒัน์ พิสิษฐเกษม 
 
…………………………อาจารยท่ี์ปรึกษา 
ดร.ณกมล จนัทร์สม 
 
 

ลิขสิทธ์ิของหลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวชิาการเป็นผูป้ระกอบการ 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัรังสิต 

 
……………………………… 

(ดร.ณกมล จนัทร์สม) 
ผูอ้  านวยการหลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการเป็นผูป้ระกอบการ 



 ก 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 
แผนธุรกิจฉบบัน้ี วิเคราะห์ความเป็นไปไดแ้ละศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนิน

ธุรกิจ ซ่ึงไดแ้ก่ปัจจยัทางดา้นการตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค เป็นตน้ โดยผลการศึกษาน้ีจะน าไป
ยื่นขอ อนุมติัสินเช่ือจากสถาบนัการเงินเพื่อการลงทุนประกอบธุรกิจฟาร์มสเตย ์ผูจ้ดัท าไดท้  าการ
เก็บรวบรวม ขอ้มูล และ ลงพื้นท่ีเพื่อส ารวจ รูปแบบของการท าธุรกิจรายอ่ืนๆ เพื่อการวางแผนได้
อยา่งถูกตอ้ง  

 
แนวคิดของ การด าเนินธุรกิจฟาร์มแชร์ เดอะ ลิฟวิ่ง คือ มุ่งเน้นความสะดวกสบาย

เหมือนอยูบ่า้นความสะดวกสบายในการเดินทางใหก้บัผูพ้กัอาศยั พร้อมดว้ยสาธารณูปโภคครบครัน
ผูจ้ดัท าไดอ้อกแบบฟาร์มสเตย ์เป็นรูปแบบบา้นสวน โดยมีบา้นพกัจ านวน 5หลงั และมีห้องพกัรวม
จ านวน 2 ห้อง พร้อมเคร่ืองปรับอากาศเฟอร์นิเจอร์และอินเตอร์เน็ตร้านคา้ และร้านบริการซักรีด
สามารถรองรับนกัท่องเท่ียวไดสู้งสุด 46 คน ตั้งอยูบ่นพื้นท่ี 1 ไร่ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
กลยุทธ์การคา้คือการดูแลนักท่องเท่ียวประดุจญาติมิตร และมีกิจกรรมให้เรียนรู้วิถี

ชีวิตของคนในทอ้งถ่ิน โครงการก่อสร้างใชก้ารลงทุน ทั้งส้ิน โดยประมาณ 6,200,000บาท โดยเป็น
ทุนของเจา้ของธุรกิจ 4,490,300 บาท และกูย้ืมเงินจากธนาคารทั้งส้ิน 1,709,700 บาท เม่ือพิจารณา
อตัราดอกเบ้ียร้อยละ 8%ต่อปีโครงการน้ีสามารถคืนทุนไดภ้ายในเวลา 4ปี2 เดือน 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

1.1 บทน ำ 
 

ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีหลากหลายท่ีสุดประเทศหน่ึง ทั้งแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีสวยงาม และแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ประเพณี ท่ีมีเอกลกัษณ์ ซ่ึง
กระจายอยู่ทั้ งประเทศไทย ยกตัวอย่างเช่น จุดด าน ้ า, หาดทราย, เกาะนับร้อย, สถานบันเทิงท่ี
หลากหลาย, โบราณสถาน, พิพิธภณัฑ์, หมู่บ้านชาวเขา, สวนดอกไม้และจุดชมนกท่ียอดเยี่ยม , 
พระราชวงั, วดัขนาดใหญ่ และมรดกโลกจ านวนมาก อีกทั้งยงัมีหลกัสูตรระยะสั้นมากมายให้ศึกษา 
ยกตวัอย่างเช่น การท าอาหารไทย,พระพุทธศาสนา และการนวดแผนไทย นอกจากน้ียงัมีเทศกาล
ของไทยตั้งแต่เทศกาลท่ีสนุกกบัการสาดน ้ าอย่างสงกรานต์ ไปจนถึงประเพณีในต านานอยา่งลอย
กระทง ทอ้งถ่ินจ านวนมากในประเทศไทยมีเทศกาลของพวกเขาเองเช่นกนั ท่ีมีช่ือเสียงไดแ้ก่ "การ
จดังานแสดงชา้ง" ในจงัหวดัสุรินทร์, "ประเพณีบุญบั้งไฟ" ในจงัหวดัยโสธร เทศกาลน่าสงสัยอยา่ง 
"ผีตาโขน" ในอ าเภอด่านซ้าย อาหารไทยบางอย่างมีช่ือเสียงทั่วโลกด้วยการใช้สมุนไพรและ
เคร่ืองเทศสด จากส้มต าอร่อยไม่แพงท่ีร้านริมถนนเรียบง่ายในชนบทถึงอาหารไทยในร้านอาหาร
ชวนชิมของกรุงเทพฯประเทศไทยจึงเป็นประเทศท่ีมีศกัยภาพทางการท่องเท่ียวสูงประเทศหน่ึงใน
ทวปีเอเชีย ซ่ึงอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหน่ึง ท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการสร้างรายได้
ให้แก่ประเทศอย่างมหาศาล เกิดการขยายตวัของภาคธุรกิจ เกิดอาชีพในชุมชน และเกิดรายได้ใน
ทอ้งถ่ิน. (วกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี, เดีย https://th.wikipedia.org, 1 พฤษภาคม 2560) 

 
ในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียวทั้ งคนไทย และคนต่างชาติ จึงมี

รูปแบบการท่องเท่ียวให้นกัท่องเท่ียวเลือกให้เหมาะสมกบัตนเอง ทั้งการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ การ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม การท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ การท่องเท่ียวเชิงเกษตร ซ่ึงเป็นการท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีชุมชนโดยท่ีนกัท่องเท่ียวใชชี้วติใกลชิ้ตกบัคนในทอ้งถ่ิน และใกลชิ้ดกบัธรรมชาติในทอ้งถ่ินท่ี
ไปเยือน เพื่อเรียนรู้ภูมิปัญญาและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ได้ประสบการณ์ชีวิตเพิ่มข้ึน และเน่ืองจาก
ประเทศไทยมีความอุดมสมบูรณ์ทางด้านเกษตรกรรมอยู่แล้ว ผนวกกบัธรรมชาติและวฒันธรรม

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%93%E0%B8%B5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%9F
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B9%82%E0%B8%AA%E0%B8%98%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B5%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%82%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%89%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B3
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ประเพณีท่ีสวยงาม นกัท่องเท่ียวจึงอยากเขา้มาสัมผสัและศึกษาอยา่งใกลชิ้ด จึงเกิดเป็นการท่องเท่ียว
แบบ “ฟาร์มสเตย”์ 

 
ฟาร์มสเตย์เป็นการท่องเท่ียวท่ี เน้นการศึกษาแลกเป ล่ียนวัฒนธรรมระหว่าง

นกัท่องเท่ียวซ่ึงเปรียบเสมือนกบัแขกท่ีมาพกักบัเจา้ของบา้นหรือผูป้ระกอบการฟาร์มสเตยโ์ดยส่วน
ใหญ่ผูป้ระกอบการฟาร์มสเตยมี์อาชีพหลกัของตนเองอยูแ่ลว้ฟาร์มสเตยน์ั้นเป็นเพียงอาชีพเสริมเพื่อ
สร้างรายไดเ้สริมให้กบัครอบครัวรวมทั้งเป็นการช่วยเผยแพร่วฒันธรรมไทยในรูปแบบต่างๆออกสู่
สายตาชาวต่างชาติซ่ึงการจดัการฟาร์มสเตยใ์ห้ไดม้าตรฐาน สามารถสร้างความพึงพอใจและสร้าง
ความประทับใจให้กับแขกผู ้ท่ีมาพักและใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกพักฟาร์มสเตย ์
(https://books.google.co.th, 1 พฤษภาคม 2560) 
 

1.2 รูปแบบธุรกจิ และขอบเขตธุรกจิ 
 

ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง เป็นธุรกิจท่ีให้บริการดา้นท่ีพกัและน าเท่ียวแบบสัมผสัวิถีชีวิต
ของคนในทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ ได้สัมผสัธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม วฒันธรรม ประเพณี ค่านิยม
ของชุมชนอยา่งใกลชิ้ด ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัท่ีเอ้ือต่อการจดับริการธุรกิจท่องเท่ียวเชิงเกษตร
และวฒันธรรม เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวสามารถใชเ้วลาท่ีพกัในทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ ไดศึ้กษาและ
เรียนรู้ถึงความเป็นอยู่และการใช้ชีวิตประจ าวนัของประชาชนในพื้นท่ี จึงนบัเป็นจุดขายท่ีมีเสน่ห์
ดึงดูดลูกคา้ของธุรกิจฟาร์มสเตยเ์ป็นอยา่งยิง่ ประกอบกบัในแต่ละช่วงในรอบ 1 ปีนกัท่องเท่ียวท่ีมา
ใชบ้ริการจะไดรั้บบริการเสริมในรูปแบบการจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีหลากหลายไม่ซ ้ ากนัข้ึนอยูก่บัช่วง
ฤดูกาลท่ีนกัท่องเท่ียวไปพกั โดยมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ตวัอย่างเช่น การพาเขา้ร่วมกิจกรรมการท า
เคร่ืองเงิน ถนนววัลาย การสักการะพระธาตุดอยสุเทพ การท านา การปลูกผกัไฮโดรฯ การให้อาหาร
สัตว์ การท าปุ๋ยชนิดต่าง ๆ การสอนท าอาหารพื้นเมือง การเดินป่า การไปส่องสัตว์ ฯลฯ โดยมี
บา้นพกัจ านวน 6หลงั และมีห้องพกัรวมจ านวน 2 ห้อง สามารถรองรับนกัท่องเท่ียวไดสู้งสุด 42คน 
ตั้งอยู่บนพื้นท่ี 1ไร่ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  (กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬา, http://www.homestaythai.net, 1 พฤษภาคม 2560) 
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1.3 วสัิยทศัน์, พนัธกจิ, เป้ำหมำย 
 

วสัิยทัศน์ 
เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวประจ าจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นท่ีรู้จกัและยอมรับของนกัท่องเท่ียว

อยา่งแพร่หลาย ทางดา้นท่ีพกั บริการและ กิจกรรมท่ีดีเลิศ 
 
พนัธกจิ 
1. ทางด้านการบริการเราจะให้บริการนักท่องเท่ียวทุกท่านเปรียบดัง่ญาติมิตร หรือ

เป็นคนในครอบครัว  
2. ทางดา้นท่ีพกั  เป็นท่ีพกัในเขตชุมชนทอ้งถ่ิน มีความสะดวก สะอาด สวยงามและ

ปลอดภยั มีมาตรฐาน 
3. ทางดา้นกิจกรรม เป็นกิจกรรมท่ีสร้างสรรค ์และส่งเสริมวฒันธรรมชุมชนสามารถ

น าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
 
เป้ำหมำย 
ระยะสั้น 
1. ในระยะ 1 ปีแรก สามารถเป็นท่ีรู้จกัด้านท่ีพกัประจ าจงัหวดัเชียงใหม่ สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม 
2. สามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งทัว่ถึง ผา่นทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์  และ

สามารถส่ือสารกระจายข่าว ประชาสัมพนัธ์ เพิ่มความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้  
3. สร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีดี ปลูกฝังให้พนักงานมีจิตส านึก ใส่ใจในสุขอนามัย 

ห่วงใยนกัท่องเท่ียวราวกบัเป็นบุคคลในครอบครัว 
 
ระยะยาว 
1. ภายในปี 2562 โดยจะตอ้งเป็นท่ีรู้จกัอย่างน้อย 50% ของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายโดย

เนน้ส่งเสริมการตลาดจากผูผ้ลิตถึงผูค้า้คนกลางและผูผ้ลิตถึงผูบ้ริโภค  
2. สามารถขยายกิจการ เพิ่มสาขากระจายไปยงัอ าเภอต่างๆ ของจงัหวดัเชียงใหม่ โดย

ใชม้าตรฐานดา้นท่ีพกั ดา้นบริการ และดา้นกิจกรรม เช่นเดียวกนัทุกสาขา 
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1.4 สัญลกัษณ์และค ำขวญั 

 

 รูปท่ี 1.1 แสดงสัญลกัษณ์ ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ 
 

ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง (FARM SHARE The Living)หมายความถึงการแบ่งบนั การอยู่
ร่วมกนั การแบ่งปันพื้นท่ีกนัเพื่อท าเกษตรกรรม ค าวา่ “FARM” ให้ความรู้สึกอบอุ่น เป็นครอบครัว
เกษตรกรรม และคาว่า “SHARE” ให้ความรู้สึกถึงการแบ่งปัน ถ้อยทีถ้อยอาศยักัน โดยใช้สีพื้น
สัญลกัษณ์เป็นสีขาว ใหค้วามรู้สึก สะอาด ปลอดภยั และเป็นมิตร มีสีเขียวจากตน้ไม ้ให้ความร่มร่ืน 
และ ตวับา้นสีน ้าตาลใหค้วามรู้สึกอบอุ่น 

 

1.5 ท ำเลทีต่ั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1.2 ท าเลท่ีตั้งของ ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่  
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ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง ตั้งอยูท่ี่ 59 ถนนศรีปิงเมือง ต าบลชา้งคลาน อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ 50100อยู่ในชุมชนศรีปิงเมือง ใกลก้ลุ่มเป้าหมาย ห่างจากสนามบินนานาชาติเชียงใหม่
เพียง 2 กิโลเมตร และใกลห้า้งสรรพสินคา้เซ็นทรัลแอร์พอร์ตพลาซ่า เพียง 1 กิโลเมตรเท่านั้น อีกทั้ง
ยงัอยูใ่กลถ้นนสายวฒันธรรม คือ ถนนววัลาย ซ่ึงเปิดเป็นถนนคนเดิน ในวนัหยุดสุดสัปดาห์อีกดว้ย 
การเดินทางสะดวก สถานท่ีเป็นสัดส่วน สามารถรองรับลูกค้าท่ีชอบความสงบ เหมาะแก่การ
พกัผอ่น เพื่อผอ่นคลายความเครียดหรือเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน อีกทั้งในบริเวณนั้นยงัเป็นแหล่งท่ี
มีร้านอาหารเปิดขายเป็นจ านวนมากทั้งกลางวนัและกลางคืน  
 

1.6 ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
1. จดัเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่างสร้างสรรค์ให้แก่ลูกค้า เช่นการท า

เกษตรกรรม การเรียนรู้วถีิชุมชนและภูมิปัญญาชาวบา้น หรืองานหตัถกรรมในทอ้งถ่ิน 
2. ใหบ้ริการอยา่งซ่ือสัตย ์ราคายติุธรรม ไม่เอาเปรียบลูกคา้ 
3. น าเสนอการบริการ หรือแนะน าเครือข่ายธุรกิจท่ีมีคุณภาพใหแ้ก่ลูกคา้ 
4. อบรมมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน ให้มีความเช่ียวชาญทั้งทางดา้นภาษาและวิชาชีพ เพื่อให้

สามารถส่ือสารและใหบ้ริการแก่ลูกคา้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
5. เปิดช่องทาง รับฟังความคิดเห็นของลูกค้าเพื่อการปรับปรุงทั้งทางด้านกล่องรับ

ความคิดเห็น และการแสดงความคิดเห็นผา่นทางเวปไซดข์องฟาร์มสเตย ์

ด้ำนกำรตลำด 
1. สร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และเส้นทางท่องเท่ียวโดยน าเสนอเส้นทาง

ท่องเท่ียวท่ีแปลกใหม่ และหลากหลายโดยเฉพาะกิจกรรมเรียนรู้วถีิชุมชนและภูมิปัญญาชาวบา้น 
2. การจดัการทางด้านคุณภาพให้สูงกว่าราคาทั้ งทางด้านบุคลากรคัดสรรอย่างมี

คุณภาพ สถานท่ีท่องเท่ียวแปลกใหม่และท่ีพกัท่ีอบอุ่น สะอาด ปลอดภยั 
3. เพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเฉพาะผา่นทางเวปไซดข์องฟาร์มสเตย ์
4. การส่งเสริมการตลาดและส่วนลดส าหรับลูกคา้เก่าโดยการสร้างโปรโมชัน่ 
5. การสร้างเครือข่ายกับผู ้ประกอบการประเภทอ่ืนๆ เช่น โรงแรม สายการบิน 

ร้านอาหารชุมชนบริษทัน าเท่ียว หรือ Agency เพื่อท าโปรโมชัน่ร่วมกนั 



 
 

บทที ่2 
 

กำรวเิครำะห์สถำนกำรณ์ 
 

2.1 กำรวเิครำะห์สถำนกำรณ์โดยใช้โมเดล MC – STEPS 
 

2.1.1 สถำนกำรณ์ตลำด (Market) - ดว้ยทิศทางการเติบโตของภาคการท่องเท่ียวของ
ไทย ท่ีมีปัจจยัเก้ือหนุนจากความโดดเด่นดา้นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลาย และวฒันธรรม
ทอ้งถ่ินท่ีแตกต่างกนั ประกอบกบัแนวโนม้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว ท่ีแสวงหา
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ และมีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสามารถสัมผสัถึงวิถี
ชีวิตชาวบา้นในชุมชน โดยไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม จึงช่วยเอ้ือต่อการขยายตวัของธุรกิจฟาร์มสเตยใ์น
ภูมิภาคต่างๆของไทย ดงันั้น การลงทุนท าธุรกิจการให้บริการท่ีพกัแก่นักท่องเท่ียวโดยมีพื้นท่ีใน
ท าเลซ่ึงอยูใ่กลก้บัแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเดินทางเขา้มาอยูเ่สมอ  
โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ หรือแหล่งท่องเท่ียวท่ีโดดเด่นในดา้นวฒันธรรมประเพณี
ทอ้งถ่ิน การลงทุนท าธุรกิจฟาร์มสเตยจึ์งเป็นอีกแนวทางท่ีน่าสนใจ แต่ด้วยแนวโน้มในปัจจุบนัท่ี
นกัท่องเท่ียวกลุ่มคนรุ่นใหม่ เร่ิมหนัมาตระหนกัถึงการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษก์นัมากข้ึน ท าใหก้ารท า
ธุรกิจฟาร์มสเตย ์อาจปรับเปล่ียนเป็นแนวประยุกต ์เพื่อให้มีความทนัสมยั แต่ตอ้งยงัคงความเป็นวิถี
ของชุมชนเดิมไว ้โดยใชไ้อเดียการตกแต่งท่ีแปลกและแตกต่าง เพื่อสนองความตอ้งการของกลุ่มคน
รุ่นใหม่โดยคนกลุ่มน้ีมีแนวโน้มท่ีจะเลือกใช้บริการท่ีคุม้ค่าเงินและตอ้งการท่ีพกัซ่ึงสะทอ้นความ
เป็นเอกลกัษณ์บุคคลหรือเปิดโอกาสใหท้ ากิจกรรมหรือเรียนรู้วฒันธรรมของชุมชน มากกวา่ห้องพกั
หรูหราราคาแพง และจากข้อมูลของกรมการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวชาวไทยและ นักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ มีอายรุะหวา่ง 25-34 ปี ในสัดส่วนท่ีมากสุด ซ่ึงเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีมา : ปณิศา มีจินดา
, ศิริวรรณ เสรีรัตน์, และณักษ์ กุลิสร์.  (2551). โครงการความจงรักภกัดีของนักท่องเท่ียวชาวไทย
และชาวต่างชาติต่อแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ และจงัหวดัภูเก็ต  

 
2.1.2 สถำนกำรณ์กำรแข่งขัน (Competition)–ในยา่นชุมชนศรีปิงเมืองเป็นชุมชนเมือง

เก่า ถือได้ว่าอยู่ใจกลางเมืองเชียงใหม่ ใกล้ห้างสรรพสินคา้ชั้นน าเพียง 1 กิโลเมตร ใกล้สนามบิน
นานาชาติเพียง 2 กิโลเมตร มีจ านวนโรงแรมระดบั ระดบักลางและระดบัหา้ดาว จ านวนมาก รวมทั้ง 
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Service Apartments ราคาห้องพกัตั้งแต่หลกัร้อยจนถึงหลกัหม่ืนบาท แต่ยงัไม่มีท่ีพกัแบบฟาร์มสเตย ์
ท่ีเปิดโอกาสให้นกัท่องเท่ียวไดเ้รียนรู้การท าการเกษตรภายใตว้ิถีชีวิตของชุมชน และจดัคอร์สการ
เรียนรู้วฒันธรรมและภูมิปัญญาพื้นบา้น ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ฟาร์มสเตย ์จะอยูช่านเมือง หรือนอกเมือง 

 
2.1.3 สถำนกำรณ์สภำพแวดล้อมและวัฒนธรรม (Social) – วฒันธรรมไทยอันมี

อธัยาศยัไมตรี และรอยยิม้ คือเสน่ห์แบบไทย (Thai touch) ท่ีดึงดูดใจนกัท่องเท่ียว โดยเฉพาะจงัหวดั
เชียงใหม่ นอกจากน้ียงัมีสภาพอากาศเยน็สบาย มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีสวยงาม และชุมชน
ศรีปิงเมืองเป็นชุมชนเก่าแก่ มีวดัเก่าท่ีคู่ชุมชนคือวดัศรีปิงเมือง ชาวบา้นยงัประกอบอาชีพเกษตรกร
อยูบ่า้ง ท่ามกลางความเจริญของตวัเมืองท่ีขยายอาณาเขตเขา้มาผสมผสาน มีทั้งโลกเก่าและโลกใหม่ 
มีประวติัศาสตร์และความทนัสมยั จึงเหมาะ ท่ีจะให้นกัเดินทางมาพกัเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตของชุมชนท่ี
แทจ้ริง 

 
2.1.4 สถำนกำรณ์ทำงด้ำนเทคโนโลยี (Technology) - นักท่องเท่ียวกลุ่ม Backpackers 

คนรุ่นใหม่ นิยมหาขอ้มูลดว้ยตวัเองทางอินเตอร์เน็ท จึงง่ายต่อการท าโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ พฒันา
เวบ็ไซต ์และเน่ืองจากความแพร่หลายเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตช่วยให้การเขา้ถึงขอ้มูลง่ายข้ึนรวมถึง
การรับรู้ส่ือขา้มพรมแดน ยงักระตุน้ให้เกิดความตอ้งการเดินทางมายงัประเทศไทยมากข้ึน รวมไป
ถึงการแข่งขนัของธุรกิจสายการบินเอ้ือต่อความสะดวกในการเดินทาง เน่ืองจากมีสายการบินตน้ทุน
ต ่า การขยายเส้นทางและเท่ียวบิน  

 
2.1.5 สถำนกำรณ์และกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจ  (Economic)- นโยบายการคา้เสรี

อาเซียน AFTA กระตุ้นให้เกิดการติดต่อธุรกิจและการเดินทางจากประเทศอาเซียนมากข้ึนและ
เศรษฐกิจท่ีชะลอตวัอาจส่งผลดีต่อการเลือกท่ีพกัซ่ึงคุม้ค่าเงิน  

 
2.1.6 สถำนกำรณ์นโยบำยของรัฐ/กฎหมำย/ระเบียบข้อบังคับ (Political & Legal) –

ธุรกิจบริการและอุตสาหกรรม การท่องเท่ียวถือไดว้่าเป็นรายไดท่ี้ส าคญัของประเทศ และเป็นการ
กระจายรายไดสู่้ชุมชน ดงันั้นจึงได้รับการสนบัสนุนจากรัฐบาลทุกยุค ทุกสมยั และการท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทยก็ถือเป็นหน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพท่ีผลกัดนัใหเ้กิดการท่องเท่ียวตลอดมา เช่นการ
ประกาศวนัหยุดยาวเพื่อกระตุน้การท่องเท่ียว ประกาศลด หยอ่นภาษีจากการท่องเท่ียว เป็นตน้ทั้งน้ี
เน่ืองจากพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. ๒๕๔๗ มิได้ก าหนดหลกัเกณฑ์หรือวิธีการเก่ียวกบัท่ีพกั
ประเภทธุรกิจโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตย ์อยา่งไรก็ตาม การประกอบกิจการท่ีพกัธุรกิจโฮมสเตย/์ฟาร์มส
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เตย ์เป็นการด าเนินธุรกิจดา้นการท่องเท่ียวรูปแบบหน่ึงท่ียงัไม่มีกฎหมายรองรับ ส่งผลให้การด าเนิน
กิจการท่ีพกัธุรกิจโฮมสเตย/์ฟาร์มสเตยใ์นปัจจุบนั เป็นการด าเนินกิจการตามมาตรฐานการประกอบ
กิจการท่ีพกัโฮมสเตยข์องส านกังานพฒันาการท่องเท่ียว (ปัจจุบนัเปล่ียนช่ือเป็นกรมการท่องเท่ียว) 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ท่ีมา : http://www.homestaythai.net 

 
2.1.7 สถำนกำรณ์กลุ่ ม ผู้ผลิต /จ ำหน่ำยวัตถุดิบและเครือข่ำยธุรกิจ (Suppliers)– 

บุคลากรเป็นปัจจยัหลกัส าหรับธุรกิจบริการและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงบุคลากรเหล่าน้ีเป็น
ส่ิงส าคญั ทั้ งในด้านการบริการท่ีดีต่อนักท่องเท่ียว การส่ือสารกบันักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ โดย
ธุรกิจฟาร์มสเตย ์สามารถฝึกทกัษะให้แก่นกัศึกษาท่ีสนใจเขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนได้ ใน
ลกัษณะของการฝึกงานในส่วนของแผนกตอ้นรับหรือเป็นล่ามให้กบันักท่องเท่ียว รวมถึงคนใน
ชุมชนก็มีรายไดเ้พิ่มเติมจากการท าเกษตรเพียงอยา่งเดียว สร้างความภาคภูมิใจให้แก่ชาวบา้นในการ
เป็นวิทยากร เผยแพร่ภูมิปัญญาชาวบา้นให้แก่นกัท่องเท่ียว ในแง่ของการหาพนัธมิตรท่ีจะแนะน า
นักท่องเท่ียวให้เข้ามาพกันั้นคือ มีบริษทัน าเท่ียวเป็นจ านวนมากในจงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงสามารถ
แลกเปล่ียนนกัท่องเท่ียวโดยการแนะน าบริษทัน าเท่ียวใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวเช่นกนั  

 
โดยรวมแล้วการท าธุรกิจฟาร์มสเตย์ในชุมชนศรีปิงเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ถือเป็น

โอกาส เน่ืองจากมีลกัษณะภูมิประเทศท่ีดี มีวฒันธรรมสวยงาม อีกทั้ งในเร่ืองทิศทางของธุรกิจ
ท่องเท่ียวท่ีดีข้ึน จะเห็นไดว้า่มีนกัท่องเท่ียวมากข้ึน โดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวท่ีอยู่ในกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
ซ่ึงเน้นการท่องเท่ียวแบบประหยดั รวมไปถึงคู่แข่งทางตรงในพื้นท่ีมีน้อยมาก อีกทั้งยงัเป็นการ
ส่งเสริมอาชีพภายในชุมชนอีกดว้ย ดงันั้น ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ จึงเป็นธุรกิจท่ีน่าสนใจ 
 

2.2 กำรวเิครำะห์โดยใช้ Porter's five forces model 
 

2.2.1 ภัยคุกคำมจำกคู่แข่งขันรำยใหม่(Threat of new entrants) มีมาก เน่ืองจากนัก
ธุรกิจและนักลงทุนรายใหม่ให้ความสนใจสูง ท าเลท่ีตั้งอยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงมีผูส้นใจลงทุน
จ านวนมาก เป็นธุรกิจท่ีใช้เงินลงทุนไม่มาก สามารถลอกเลียนแบบได้ง่าย และยงัไม่มีกฎหมาย
รองรับ ส่งผลให้ผูแ้ข่งขนัรายใหม่เขา้มาในธุรกิจไดง่้ายแต่เน่ืองจากผูจ้ดัการหรือเจา้ของเป็นคนพื้น
เพอยูใ่นชุมชนศรีปิงเมือง จึงมีความไดเ้ปรียบทางดา้นความสัมพนัธ์กบัคนในชุมชน 
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2.2.2 ภัยคุกคำมจำกสินค้ำทดแทน  (Threat of substitutes) มีน้อยเน่ืองจากธุรกิจ
บริการท่ีพกัชัว่คราวมีหลากหลายประเภท ตั้งแต่โรงแรมราคาแพง ถึงเกสท์เฮาส์ราคาถูก แต่ธุรกิจ
ฟาร์มสเตยมี์ขอ้แตกต่างจากธุรกิจโรงแรมขา้งตน้มาก ในเร่ืองของกิจกรรมท่ีไดรั้บ ประสบการณ์ท่ี
ไดเ้รียนรู้ บรรยากาศท่ีใกลชิ้ดธรรมชาติมากกวา่ ดงันั้นส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีตั้งใจมาเท่ียวฟาร์มส
เตย ์คือตอ้งการมารับบริการส่ิงแตกต่างเหล่าน้ีจึงท าให้ มีภยัคุกคามจากสินคา้ทดแทนนอ้ย เน่ืองจาก
นกัท่องเท่ียวจะหาขอ้มูลและส ารองท่ีพกัไวล่้วงหนา้  

 
2.2.3 อ ำนำจต่อรองจำกผู้ซ้ือ (Bargaining power of buyers) มีน้อย เน่ืองจากธุรกิจ

ฟาร์มสเตยมี์จุดขายท่ีชดัเจน เป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละท่ี และยงัมีคู่แข่งขนัไม่มาก ดงันั้นนกัท่องเท่ียว
จะเลือกซ้ือบริการตามท่ีเจา้ของธุรกิจจดัไวเ้พื่อบริการให ้

 
2.2.4 อ ำนำจต่อรองจำกผู้ขำย (Bargaining power of suppliers) มีมาก เน่ืองจากผูข้าย

คือชาวบา้นในชุมชน สามารถเลือกไดท่ี้จะท าหรือไม่ เน่ืองจากเป็นเพียงอาชีพเสริม และอีกส่วน
หน่ึงคือบริษทัน าเท่ียว ท่ีสามารถเลือกบริการในธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ่กว่าได ้เพิ่อสร้างช่ือเสียง
ให้กบัตนเองทางฟาร์มสเตย ์จึงไดท้  าขอ้ตกลงกบัคนในชุมชน ในการประกนัรายไดข้องชาวบา้นท่ี
ท างานกบัฟาร์มสเตย ์ในส่วนของบริษทัน าเท่ียว ทางฟาร์มสเตย ์ไดท้  าสัญญาในการท าธุรกิจร่วมกนั 

 
2.2.5 กำรแข่งขันภำยในอุตสำหกรรมเดียวกัน (Degree of Rivalry) สภาพการแข่งขนั

ในธุรกิจฟาร์มสเตย ์ยงัไม่รุนแรง เน่ืองจากเป็นการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ และยงัมีผูป้ระกอบการ
ฟาร์มสเตยไ์ม่มาก ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัท าเลท่ีตั้งของฟาร์มสเตย ์ซ่ึงจะหนาแน่นตามแหล่งท่องเท่ียวท่ี
ส าคญั และหาไดย้ากในพื้นท่ีชุมชนศรีปิงเมือง ท่ามกลางความเจริญของตวัเมืองท่ีขยายอาณาเขตเขา้
มาผสมผสานกบัวถีิชิวติและวฒันธรรมชุมชนดั้งเดิม 

 
2.3 กำรวเิครำะห์ SWOT 
 

จุดแข็ง (Strength) 
1. ห้องพกัใหม่ สะอาด เป็นสัดส่วน มีความเป็นส่วนตวั อยู่ท่ามกลางสวนผกัและ

ผลไม ้แวดล้อมด้วยบ้านเรือนในชุมชน ถึงจะเป็นอาคารใหม่ แต่อยู่ในย่านท่ีเป็นชุมชนดั้งเดิมใน
อดีต บรรยากาศเงียบสงบ  ปลอดภยั ตกแต่งสไตล ์โมเดิร์นท่ีนอนคุณภาพดี ไม่ท าลายสุขภาพ ปลอด



 10 

บุหร่ี มีเคร่ืองอ านวยความสะดวกทั้ งแอร์ น ้ าอุ่น โทรทัศน์ ตู้เย็น มีห้องนั่งเล่นรวมท่ีมีห้องสมุด 
อินเตอร์เน็ตและมุมกาแฟ 

2. ท าเลตั้งอยูใ่นเขตชุมชนดั้งเดิม ในเขตเมืองเก่า ใกลส้นามบินเพียง 2 กิโลเมตร ใกล้
หา้งสรรพสินคา้เพียง 1 กิโลเมตร เดินทางไปแหล่งท่องเท่ียวสะดวก 

3. การบริการท่ีดี โดยให้บริการนักท่องเท่ียวทุกท่านเปรียบดัง่ญาติมิตร หรือเป็นคน
ในครอบครัว  

4. มีกิจกรรมใหไ้ดศึ้กษาเรียนรู้ สัมผสัวฒันธรรมและวถีิชีวติคนในทอ้งถ่ินศึกษาวธีิท า
การเกษตรของทางฟาร์มสเตย ์และกิจกรรมอ่ืนๆอีกมากมายภายในฟาร์มสเตย ์

 
จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ตั้ งอยู่ ใน ย่าน ท่ี นักท่ อง เท่ี ยวไม่ รู้จัก  ต้องอาศัยบ ริษัทน า เท่ี ยว  ห รือการ

ประชาสัมพนัธ์หรือการวจิารณ์ผา่น Social network 
2. บุคลากรยงัไม่มีความเช่ียวชาญทางดา้นภาษา  
 
โอกำส (Opportunities) 
1. เป็นรูปแบบการท่องเท่ียวแนวใหม่ ยงัมีผูแ้ข่งขนัในตลาดไม่มากนกั มีโอกาสใน

การท า Bland Royalty ไดม้าก 
2. เศรฐกิจปัจจุบนัไม่ไดอ้ยูใ่นขั้นรุ่งเรือง ดงันั้นนกัท่องเท่ียวตอ้งค านึงถึงการใชจ่้ายท่ี

คุม้ค่า กวา่การพกัในโรงแรมหรูราคาแพง ฟาร์มสเตยมี์โอกาสในการแยง่ส่วนแบ่งตลาดโรงแรม 
3. นกัท่องเท่ียวหนัมาให้ความสนใจการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษม์ากข้ึน ซ่ึงธุรกิจฟาร์มส

เตยเ์ป็นส่วนหน่ึงของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ทางดา้นวฒันธรรม วิถีชีวิตคนในทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญา
ชาวบา้น และเกษตรกรรมดว้ย 

4. การมีพนัธมิตรเป็นบริษทัน าเท่ียวซ่ึงสามารถแลกเปล่ียนนักท่องเท่ียวในการใช้
บริการกนัและกนัไดห้รือท าโปรโมชัน่ผา่น agency ทางอินเตอร์เน็ต เช่น Agoda.com เป็นตน้  

5. ธุรกิจอยูใ่กลม้หาวทิยาลยัหลายสถาบนั มีโอกาสในการหาบุคลากร มาฝึกงานได ้
6. รัฐบาลให้การสนบัสนุนในการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ จึงท าให้มีการรณรงคใ์ห้ไทย

เท่ียวไทยเกิดข้ึน จึงเป็นช่องทางการจดั การท่องเท่ียวในรูปแบบเชิงเกษตร 
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อุปสรรค (Threats) 
1. ความไม่แน่นอนทางการเมือง ความสัมพนัธ์ทางการทูต และเหตุการณ์ไม่สงบ ตาม

เขต ชายแดนมีผลต่อการเดินทางมายงัประเทศไทย 
2. ยงัไม่มีกฎหมายรองรับท่ีชดัเจน มีเพียงระเบียบปฏิบติั ท าใหก้ารใหบ้ริการบางอยา่ง

ผดิกฎหมายได ้
3. เศรฐกิจปัจจุบนัไม่ไดอ้ยูใ่นขั้นรุ่งเรือง ส่งผลใหน้กัท่องเท่ียวออกเดินทางนอ้ยลง 
4. จ านวนเกษตรกรลดลง เน่ืองจากหนัไปประกอบอาชีพอ่ืน 
 

2.4 กำรวเิครำะห์คู่แข่งขนั 
 

ส าหรับธุรกิจฟาร์มสเตย ์ในตวัเมืองเชียงใหม่จะมีจ านวนยงัไม่มาก แต่ยงัมีธุรกิจท่ี
สามารถทดแทนได้อยู่มากมาย เช่นโรงแรม หรือ เกสท์เฮาส์ เป็นต้น ดังนั้ นจึงจ าเป็นต้องมีการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส เพื่อน าไปใช้สร้างกลยุทธ์ให้ธุรกิจด าเนินไปสู่
เป้าหมายสูงสุดท่ีวางไวไ้ด ้

 
2.4.1  ดอกไม้ ปลำยนำ ฟำร์มสเตย์ตั้งอยูท่ี่ 99/6 ต.แม่แฝกใหม่ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ 

ห่างจากตวัเมืองเชียงใหม่ 30 กิโลเมตร บรรยากาศท่ามกลางธรรมชาติและภูเขา หลงัร้านจะเป็นนา
และปลูกดอกสลบักนัไป มีวิวดอยม่อนแจ่ม มีร้านกาแฟและเบเกอร์ร่ีโฮมเมด เปิดให้บริการช่วง
เดือนพฤศจิกายน ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ของทุกปี ลกัษณะห้องพกัเป็นแบบวิลล่าจ านวน 2 หลงั พกัได้
หลังละ 5-8 คน ราคาห้องละ 1,000 บาทต่อคืน และห้องสตูดิโอ 1 ห้อง พกัได้ 2 คน ห้องละ 500 
บาทต่อคืน มีบริการอาหารเชา้เป็นขา้วตม้และขา้วมนัแบบลา้นนา มีกิจกรรมทางการเกษตรคือปลูก
แปลงดอกไม ้แต่ไม่มีกิจกรรมเรียนรู้วฒันธรรมชุมชน 
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รูปท่ี 2.1 แสดงบรรยากาศ ดอกไม ้ปลายนา ฟาร์มสเตย  ์

 
2.4.2 อยู่ดิน กินดี ฟำร์มสเตย์ ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ห่างจากตวัเมือง

เชียงใหม่ 25 กิโลเมตร มีห้องพกัแบบวิลล่าจ านวน 8 หลัง ราคา 2,000 – 5,500 บาทต่อคืน เป็น
ลกัษณะบา้นดิน อยูท่่ามกลางธรรมชาติแบบทุ่งนาและธรรมชาติขุนเขา มีร้านอาหารบริการ อาหาร
เช้าแบบคอนทิเนลตัลฟรี สามารถร่วมท ากิจกรรมทางการเกษตรได้ แต่ไม่มีกิจกรรมเรียนรู้
วฒันธรรมชุมชน สามารถน าสัตวเ์ล้ียงเขา้พกัได ้แต่มีการเก็บค่าธรรมเนียมสัตวเ์ล้ียง 100 บาทต่อตวั
ต่อคืน 
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รูปท่ี 2.2 แสดงบรรยากาศ อยูดิ่น กินดี ฟาร์มสเตย ์
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ตำรำงที ่2.1 แสดงกำรวเิครำะห์คู่แข่งขันทำงตรง ( Direct Competitors) 
 

4Ps Farm Share 
the living 

ดอกไม้ ปลำยนำ 
ฟำร์มสเตย์ 

อยู่ดิน กนิดี 
 ฟำร์มสเตย์ 

Product 
1. หอ้งพกันอนรวม 1. หอ้งพกั Villa 1. หอ้งพกั Villa 
2. หอ้งพกัVilla   

Price 

1. 350/คน/คืน 1. 1,000/คืน 1. 2,000/คืน 
2. 1,500/คืน 2. 500/คืน 2. 3,000/คืน 
  3. 4,000/คืน 
  4. 5,500/คืน 

Farm Share 
the living 

ดอกไม้ ปลำยนำ 
ฟำร์มสเตย์ 

อยู่ดิน กนิดี  
ฟำร์มสเตย์ 

Place 

ซอยศรีปิงเมือง ใกลแ้ยก
สนามบินเชียงใหม่ 

ต.แม่แฝกใหม่ อ.สัน
ทราย จ.เชียงใหม่  

อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 

Internet Internet Internet 
Mobile Application Mobile Application Mobile Application 

Promotion 

วนัจนัทร์-พฤหสัฯ ลด 
25% 

มีบริการอาหารเชา้ มีอาหารเพิ่มเป็น 2 ม้ือ 

พกัรายเดือน ลด 20% กิจกรรมทาง
การเกษตรฟรี 

หอ้งพกัพร้อมอาหารเชา้
ลด 60% ตามฤดูกาล 

วนัเสาร์บริการอาหาร
พื้นเมืองม้ือเยน็ฟรี 

 มีกิจกรรมทาง
การเกษตรฟรี 

กิจกรรมทางการเกษตร
ฟรี 

  

 
2.4.3 โรงแรมน่ิมซ่ีเส็ง ตั้งอยู่ที่ ซอยศรีปิงเมือง ใกลแ้ยกสนามบินเชียงใหม่ ให้บริการ

ห้องพกั ราคาคืนละ 500 – 800 บาทต่อคืนมีบริการอาหารเช้าแบบอเมริกัน ไม่มีโปรโมชั่น ไม่มี
กิจกรรมทางการเกษตร ไม่มีกิจกรรมเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน มีบริการสระว่ายน ้ า อยู่ห่างจากตวั
เมืองเชียงใหม่ 2.3 กิโลเมตร ใกลส้นามบินนานาชาติเชียงใหม่ 
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รูปท่ี 2.3 แสดงบรรยากาศ โรงแรมน่ิมซ่ีเส็ง 

 
2.4.4 โรงแรม B2 ตั้ งอยู่ที่  ซอยศรีปิงเมือง ใกล้แยกสนามบินเชียงใหม่ ให้บริการ

ห้องพกั ราคาคืนละ 500 – 700 บาทต่อคืนมีบริการอาหารเช้าแบบอเมริกัน เป็นโรงแรมท่ีเน้นถึง
คุณภาพและมาตรฐานการบริการ ในราคาท่ีคุ้มค่า โดดเด่นด้วยรูปแบบห้องพกัท่ีหลากหลาย มี
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั ภายในห้องพกัเพียบพร้อมดว้ยส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน อาทิ ห้องพกั
ขนาดกวา้งขวาง เตียงนอนคุณภาพมาตรฐาน 4 ดาว และ ผา้ม่านกนัแสงUV เพื่อให้คุณนอนหลบัได้
อย่างเต็มอ่ิม สบายจนไม่อยากต่ืน นอกจากน้ีเรายงัให้บริการ free wireless hi-speed internet ทั่ว
บริเวณโรงแรม ไม่มีกิจกรรมทางการเกษตร ไม่มีกิจกรรมเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน มีบริการสระวา่ย
น ้า อยูห่่างจากตวัเมืองเชียงใหม่ 2.3 กิโลเมตร ใกลส้นามบินนานาชาติเชียงใหม่ 

 

 
รูปท่ี 2.4 แสดงบรรยากาศ โรงแรม B2 
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ตำรำงที ่2.2 แสดงกำรวเิครำะห์คู่แข่งขันทำงอ้อม ( Indirect Competitors) 
 

4Ps Farm Share the living น่ิมซ่ีเส็ง B2 

Product 
1. หอ้งพกันอนรวม 1. หอ้งพกั 1. หอ้งพกั 
2. หอ้งพกั Villa   

Price 
1. 350/คน/คืน 1. 500/คืน 1. 556/คืน 
2. 1,500/คืน 2. 800/คืน 2. 607/คืน 

Place 

ซอยศรีปิงเมือง ใกลแ้ยก
สนามบินเชียงใหม่ 

ซอยศรีปิงเมือง ใกลแ้ยก
สนามบินเชียงใหม่ 

ซอยศรีปิงเมือง ใกลแ้ยก
สนามบินเชียงใหม่ 

Internet Internet Internet 
Mobile Application Mobile Application Mobile Application 

Promotion 
 

วนัจนัทร์-พฤหสัฯ ลด 25%  มีโปรโมชัน่ลดราคา
หอ้งพกัตามฤดูกาล 

พกัรายเดือน ลด 20%   
วนัเสาร์บริการอาหาร
พื้นเมืองม้ือเยน็ฟรี 

  

กิจกรรมทางการเกษตรฟรี   
 

 



 
 

บทที ่3 
 

แผนกำรตลำด 
 

3.1 กำรวเิครำะห์ STP 
 

3.1.1 กำรแบ่งส่วนตลำด (Segmentation) 
จากการส ารวจขอ้มูลนกัท่องเท่ียว ไดจ้ดัแบ่งนกัท่องเท่ียวออกเป็น 2 กลุ่มหลกั คือ

นกัท่องเท่ียวชาวไทย และต่างชาติ  
 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
การแบ่งตามช่วงอาย ุแบ่งออกไดเ้ป็น 
1. ต ่ากวา่ 20 ปี เป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีอยูใ่นวยัเด็กและวยัก่อนท างาน ไม่มีรายไดเ้ป็น

ของตนเอง มกัเดินทางมากบัครอบครัว 
2. 20 – 40 ปี เป็นนักท่องเท่ียวท่ีอยู่ในวยัท างาน เร่ิมมีรายได้เป็นของตนเองและมี

อ านาจการตดัสินใจซ้ือ มุ่งเนน้การท่องเท่ียวเพื่อเก็บเก่ียวประสบการณ์ 
3. 41 – 60 ปี เป็นนกัท่องเท่ียวท่ีมีประสบการณ์ท่องเท่ียวมาก มีอ านาจการซ้ือสูงส่วน

ใหญ่เนน้ท่องเท่ียวเชิงพกัผอ่น 
4. 61 ปีข้ึนไป เขา้สู่วยัผูสู้งอาย ุไม่สามารถท่องเท่ียวแบบใชแ้รงกายมากได ้

 
การแบ่งตามสถานภาพ แบ่งออกไดเ้ป็น 
1. สถานภาพโสด ซ่ึงมกัเดินทางกบักลุ่มเพื่อนหรือคนรัก 
2. สถานภาพสมรส ซ่ึงมกัเดินทางกบักลุ่มเพื่อนหรือครอบครัว 

 
การแบ่งตามรายได ้แบ่งออกไดเ้ป็น 
1. ไม่เกิน 20,000 บาท  
2. 20,001 – 40,000 บาท  
3. 40,001 บาทข้ึนไป  
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ปัจจัยด้ำน Life Style ในกำรท่องเทีย่ว 
แบ่ง Life Style การท่องเท่ียวออกเป็น ดงัน้ี 
1. เนน้หรูหรา ไม่ใหค้วามส าคญักบัราคาแต่เนน้ระดบัคุณภาพการบริการท่ีเหนือกวา่

ผูอ่ื้น 
2. เนน้ทา้ทาย ช่ืนชอบการผาดโผน ผจญภยั 
3. เนน้สะดวกสบาย ตอ้งการบริการท่ีครบครัน ไม่ตอ้งหาขอ้มูลมาก 
4. เนน้ยดืหยุน่ ไม่ชอบยดึติดอยูก่บักรอบ นิยมการจดัโปรแกรมเอง 

 
3.1.2 กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย (Target)  
ลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย อายุ 20-40 ปี รายได ้ไม่เกิน 20,000 บาท สถานภาพโสด มี Life 

Style การท่องเท่ียวท่ีเน้นสะดวกสบายหรือเน้นความยืดหยุ่น เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีรายไดเ้ป็นของ
ตนเองและยงัตอ้งการหาประสบการณ์ซ่ึงการท่องเท่ียวเชิงเกษตรและวฒันธรรมท่ีเน้นการมีส่วน
ร่วมของนกัท่องเท่ียวนั้น สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีได ้นอกจากน้ียงัมี
บริการแบบแพคเกจทวัร์ส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีเน้นความสะดวกและการใช้บริการYouth Guide ซ่ึง
เปิดโอกาสใหน้กัท่องเท่ียวสามารถวางแผนการเดินทางเอง 

 
3.1.3 กำรก ำหนดต ำแหน่งทำงกำรตลำด(Positioning) 
1. การบริการท่ีพกัท่ีไดม้าตรฐานสากล สะอาด สะดวก ปลอดภยั และถูกสุขลกัษณะ 
2. คุณภาพท่ีน าเสนอแก่นักท่องเท่ียว จะเน้นในส่วนของคุณค่าทางด้านจิตใจท่ี

นักท่องเท่ียวจะได้รับจากการศึกษาวิถีชีวิตช่วงหน่ึงในแบบฉบบัความเป็นอยู่ของคนในท้องถ่ิน 
สัมผสัอารยธรรม ศึกษาศิลปวฒันธรรมและประเพณีอยา่งลึกซ้ึง 

3. การบริการธุรกิจท่องเท่ียวเชิงเกษตร การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของ
นกัท่องเท่ียวร่วมกบัชาวบา้น แสดงใหเ้ห็นถึงความหลากหลายในการใหบ้ริการ  

 
 

 
 

 
 

 
 

ราคา 

การท ากิจกรรม 
และเรียนรู้วิถี
ชุมชนและภูมิ
ปัญญาชาวบา้น 

รูปท่ี 3.1 แสดงต าแหน่งของธุรกิจ 
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3.2 กลยุทธ์ทำงกำรตลำด  
 

3.2.1 สินค้ำและบริกำร (Product) 
การให้บริการลกัษณะการให้บริการท่ีพกัแบบฟาร์มสเตย ์เน้นการให้ความสะดวกแก่

นกัท่องเท่ียว ควบคู่กบัการสร้างความตระหนกัและเรียนรู้ต่อวฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบา้นและวิถี
เกษตรเป็นผูใ้หบ้ริการท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกบัชุมชนโดยเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลการท่องเท่ียวอยา่งครบครันมี
บริการนกัท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย 

 
ขอบเขตการใหบ้ริการ 
1. ให้บริการท่ีพกัแบบฟาร์มสเตย ์พร้อมอาหารเช้าแบบสลัดบาร์และกาแฟ โดยมี

หอ้งพกัรวมจ านวน 2 หอ้ง ห้องละ 12 เตียง แยกเป็นห้องพกัรวมชาย และห้องพกัรวมหญิง มีหอ้งน ้ า
ภายในหอ้งพกัรวม โดยมีส่ิงอ านวยความสะดวกหลกัดงัน้ี 

- โทรทศัน์ 10 น้ิวส่วนตวัแยกอิสระแต่ละเตียง 
- ตูเ้ก็บของใชส่้วนตวั แยกอิสระแต่ละเตียง 
- เคร่ืองท าน ้าอุ่น 
- เคร่ืองปรับอากาศ 
- ฟูกนอนอยา่งดี 
- อินเตอร์เน็ตไร้สาย 
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รูปท่ี 3.2 แสดงตวัอยา่งห้องพกัแบบหอ้งรวมชาย – หอ้งรวมหญิง 
 

2. ให้บริการท่ีพกัแบบฟาร์มสเตย ์พร้อมอาหารเช้าแบบสลดับาร์และกาแฟ โดยเป็น
ห้องพกัแบบ Villa สไตล์ จ  านวน 5 หลงั มีห้องน ้ าภายในห้องพกั โดยมีส่ิงอ านวยความสะดวกหลกั
ดงัน้ี 

- โทรทศัน์ 32 น้ิว 
- เคร่ืองท าน ้าอุ่น 
- เคร่ืองปรับอากาศ 
- ตูเ้ยน็ 3 คิว 
- ฟูกนอนอยา่งดี 
- อินเตอร์เน็ตไร้สาย 
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รูปท่ี 3.3 แสดงตวัอยา่งห้องพกัแบบ Villa 
 

3. จัดแพคเกจทัวร์และวางแผนการเดินทางโดย ในโปรแกรมจะมีกิจกรรมใน
นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วมเป็นส่วนหน่ึงกบัชุมชน ดงัน้ี 

- เส้นทางหัตถศิลป์ เช่น ลงมือฝึกท างานหัตถกรรม เคร่ืองเงินและ
เคร่ืองประดบั ท่ีถนนววัลายและรับเป็นท่ีระลึกกบัประสบการณ์ดีๆคร้ังหน่ึง  

- เส้นทางวิถีพอเพียง เนน้การเขา้ชมสวนผกั ผลไมต้ามฤดูกาล ร่วมกนั
เพาะปลูก เก็บเก่ียวชิมและแปรรูปผลผลิตเป็นของฝากน ากลบับา้น หรือ การปลูกผกัไฮโดรฯ การให้
อาหารสัตว ์การท าปุ๋ยชนิดต่าง ๆ การสอนท าอาหารพื้นเมือง การเดินป่า การไปส่องสัตวพ์อเพียง 

- เส้นทางวฒันธรรมเน้นการเรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบ้าน วฒันธรรม
ประเพณี  ถ่ินเมืองพุทธเนน้เขา้ชมสถานท่ีทางศาสนา และเรียนรู้ประสบการณ์ เช่นการสักการะพระ
ธาตุดอยสุเทพ การท าของเล่นพื้นบา้น การท าอาหารพื้นบา้น 
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รูปท่ี 3.4 แสดงชะลอมจุกจากไมไ้ผ ่
 

3.2.2 รำคำ (Price) 
FARM SHARE The Living เป็นธุรกิจท่องเท่ียวเชิงเกษตร โดยมีการเสนอการบริการ

ใหก้บันกัท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย จากการท่ีกลุ่มเป้าหมายมีรายไดป้านกลาง ต ่ากวา่ 20,000 บาทต่อ
เดือน เราจึงตั้งราคาดงัน้ี 

1. หอ้งพกันอนรวม ราคา 350 บาทต่อคนต่อคืน มีเคร่ืองอ านวยความสะดวกครบครัน
พร้อมอาหารเชา้แบบสลดับาร์ 

2. ห้องพกั Villa ราคา 1500 บาทต่อห้องต่อคืน มีเคร่ืองอ านวยความสะดวกครบครัน
พร้อมอาหารเชา้แบบสลดับาร์ 

3. ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว ปรึกษาวางแผนการเดินทาง ใหบ้ริการฟรี 
4. กิจกรรมทางการเกษตร รวมถึงการเรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบา้น วฒันธรรมประเพณี 

การท าอาหารพื้นบา้น ภายในฟาร์มสเตย ์ใหบ้ริการฟรี 
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3.2.3 ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย(Place) 
1. จ าห น่ ายผ่ าน เว็บ ไซ ต์  www.farmsharetheliving.com เน่ื อ งจ าก ใน ปั จ จุบัน

อินเทอร์เน็ตเขา้มามีบทบาทมากในการหาขอ้มูลต่างๆ นอกจากน้ียงัมีคุณสมบติัแสดงผลขอ้มูลท่ีเป็น
ปัจจุบนั อพัเดตแกไ้ขง่าย และมีการโตต้อบไดร้วดเร็วเม่ือดูจากกลุ่มเป้าหมายหลกัของเราท่ีเป็นกลุ่ม
อายุ 20-40 ปี เป็นวยัท างาน สามารถเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตได้ง่าย และตอ้งการความรวดเร็วในการหา
ขอ้มูล  

2. จ าหน่ายผา่นเคาทเ์ตอร์ภายในฟาร์มสเตย ์โดยสามารถสอบถามรายละเอียดหอ้งพกั 
และกิจกรรมท่ีจดัไวใ้หบ้ริการภายในฟาร์มสเตยไ์ด ้

3. จ าห น่ ายผ่ าน  Internet Agency เช่น  www.Agoda.com , www.traveladviser.com 
เป็นตน้ 

4. จ าหน่ายผา่น Application Facebook หรือ Line@ โดยสามารถสอบถามรายละเอียด
หอ้งพกั และกิจกรรมท่ีจดัไวใ้หบ้ริการภายในฟาร์มสเตยไ์ด ้

 

 
 

รูปท่ี 3.5 แสดงช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

3.2.4 กำรส่งเสริมกำรตลำด (Promotion) 
เน่ืองจากฟาร์มสเตยเ์ปิดใหม่ จึงยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของกลุ่มลูกคา้ เพื่อสร้างการการรู้จกั

และรับรู้ในเอกลกัษณ์ของฟาร์มสเตย ์จึงมีการท าการตลาดดงัน้ี 
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การโฆษณา  
การท าโฆษณาผา่นช่องทางเวปไซด์ของฟาร์มสเตย ์www.farmsharetheliving.comโดย

ภายในเวบ็ไซด์จะประกอบไปด้วย หน้าหลกั เก่ียวกบัเรา ราคาห้องพกั อลับมัรูปภาพ ติดต่อ และ
ตารางการตรวจสอบวนัเขา้พกั เป็นตน้ ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีจะให้ผูใ้ช้บริการ สามารถเขา้ถึงการจอง
หอ้งพกัไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว 

 
รูปท่ี 3.6 แสดงหนา้เวปไซตข์องฟาร์มสเตย ์

 
การท าโฆษณาผา่นช่องทางเวปไซด์แนะน าการท่องเท่ียว เช่น www.painaidii.com โดย

การลงโฆษณา และการท าโปรโมชัน่ส่วนลดร่วมกบัทางเวปไซด ์
 

 
 
รูปท่ี 3.7 แสดงการลงโฆษณาและการท าโปรโมชัน่ส่วนลดร่วมกบัทางเวปไซด ์
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การท าโฆษณาผา่นนิตยสารแนะน าการท่องเท่ียว เช่น นิตยสาร อ.ส.ท. หรือ Tripsเพื่อ
สร้างความรู้จกัโดยน าเสนอวฒันธรรมภายในชุมชน ให้เป็นท่ีสนใจแก่นักท่องเท่ียว น าเสนอว่า
ชุมชนมีวฒันธรรมทางดา้นอาหาร วถีิชีวติ ท่ียงัคงความเป็นเอกลกัษณ์ลา้นนาอยา่งแทจ้ริง 

 

 
 

รูปท่ี 3.8 แสดงการท าโฆษณาผา่นนิตยสารแนะน าการท่องเท่ียว 
 

การส่งเสริมการขาย 
ทางฟาร์มสเตยไ์ดจ้ดักิจกรรมส่งเสริมการขายเพื่อมุ่งเนน้กระตุน้ให้เกิดการซ้ือ ดงัน้ี 

- กิจกรรมส่วนลด โดยส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีเขา้พกัในวนัจนัทร์ หรือ
วนัพฤหสับดี ไดรั้บส่วนลดค่าท่ีพกั 25% หรือนกัท่องเท่ียวพกัรายเดือนรับส่วนลด 20% 

- กิจกรรมการแจก โดยส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีพักในวนัเสาร์ ทาง
ฟาร์มสเตยจ์ดักิจกรรมท าอาหารพื้นเมืองม้ือเยน็ และบริการแก่นกัท่องเท่ียวท่ีพกัฟรี 

- กิจกรรมการแถม ส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีเขา้พกัทุกท่าน ทางฟาร์มส
เตยจ์ดับริการกิจกรรมทางการเกษตร และภูมิปัญญาพื้นบา้นภายในฟาร์มสเตยใ์หฟ้รี 

ชุมชนศรีปิง
เมือง 
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รูปท่ี 3.9 แสดงการจดับริการกิจกรรมทางการเกษตร และภูมิปัญญาพื้นบา้น 
 

ตารางท่ี 3.1 แสดงแผนปฏิบติัการทางการตลาด (Action Plan)  
 

เดือน 
กิจกรรม 

มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. ตค. พย. ธค. 
ประมาณการ
ค่าใชจ่้าย 

ก า รท า เว ป ไ ซ ด์ ข อ ง
ฟาร์มสเตย ์

            5,000 
บาท/ปี 

ก า ร ท า โ ฆ ษ ณ า ผ่ า น
ช่องทางเวปไซด์แนะน า
การท่องเท่ียว 

            15,000 
บาท/ปี 

ก า ร ท า โ ฆ ษ ณ า ผ่ า น
นิ ต ยส ารแน ะน าก า ร
ท่องเท่ียว 

            10,000 
บาท/ปี 

กิจกรรมส่วนลด             - 

กิจกรรมส่วนแจก             8,000 บาท/ปี 

กิจกรรมส่วนแถม             - 

รวมค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำด 
38,000 
บาท/ปี 
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3.2.5 ด้ำนบุคคล (People) 
ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง เป็นธุรกิจบริการ ซ่ึงหวัใจหลกัของธุรกิจบริการคือ พนกังานซ่ึง

ตอ้งให้ความส าคญัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากธุรกิจบริการ ตอ้งใช้แรงขบัเคล่ือนหลักจากพนักงาน
ดงันั้นจึงตอ้งมีกระบวนการในการคดัสรรพนกังานท่ีมีความสามารถในการให้บริการไดอ้ยา่งดีเยีย่ม 
และ เพื่อใหมี้มาตรฐานในการใหบ้ริการลูกคา้ท่ีดีเยีย่ม ไม่วา่จะเป็นมารยาท การส่ือสาร การแต่งกาย 
เพราะพนักงานจะตอ้งเป็นผูใ้ห้บริการ ตอ้นรับผูใ้ช้บริการ รวมถึงขณะท่ีผูบ้ริการพกัอาศยั ตลอด
จนถึงการส่งผูใ้ชบ้ริการหลงับริการ การคดัเลือกพนกังานตามความเหมาะสม และมีการอบรมทกัษะ
ต่างๆ สร้างแรงจูงใจในการท างาน เพื่อให้การบริการเป็นท่ีน่าพึงพอใจแก่ผูใ้ช้บริการ พนักงานจึง
ตอ้งคุณลกัษณะในดา้นมีทกัษะวิชาชีพ มีใจรักในงานดา้นการบริการ มีทศันคติท่ีดีต่อองค์กรและ
ผูใ้ช้บริการ มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี และท่ีส าคัญต้องมี
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี เน่ืองจากผูใ้ชบ้ริการมีหลากหลายบุคลิค 

 
3.2.6 กระบวนกำรให้บริกำร (Process)  
ขั้นตอนกระบวนการด าเนินงานและการให้บริการท่ีดี จะเน้นการสร้างบุคลากรท่ีมี

คุณภาพ และมีมาตรฐานท่ีดีในการให้บริการ พนักงานตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและให้เกียรติ
ลูกค้าเป็นหลักส าคัญในการให้บริการ  ต้องท าให้ลูกค้าเช่ือถือ และยอมรับในคุณภาพของการ
ให้บริการและเกิดความพึงพอใจ ตั้งแต่ก่อนเร่ิมใชบ้ริการจนกระทัง่รับบริการเสร็จเรียบร้อย  ซ่ึงตอ้ง
ท าใหลู้กคา้เห็น และเช่ือวา่จะไดรั้บบริการท่ีดี   โดยมีขั้นตอนการบริการดงัต่อไปน้ี 
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รูปท่ี 3.10 แสดงขั้นตอนกระบวนการด าเนินงานและการใหบ้ริการ 
 
ขั้นตอนท่ี 1: เม่ือลูกคา้เขา้ร้าน พนกังานตอ้นรับ ยกมือไหว ้และกล่าวค าสวสัดี  
ขั้นตอนท่ี 2: พนักงานตอ้นรับสอบถามลูกคา้ว่ามีการจองล่วงหน้าหรือไม่ หากไม่มี

การจองไวล่้วงหน้า พนักงานตอ้นรับให้ขอ้มูลเร่ืองห้องพกัและการบริการแก่ลูกคา้ และสอบถาม
ความตอ้งการของลูกคา้ 

ขั้นตอนท่ี 3: เม่ือได้รับ booking No. หรือทราบความต้องการในการใช้บริการของ
ลูกคา้ พนกังานตอ้นรับท าการลงทะเบียนลูกคา้  

ขั้นตอนท่ี 4: รองผูจ้ดัการน าทางและช่วยยกสัมภาระลูกคา้ไปส่งยงัห้องพกั และช้ีแจง
เร่ืองอาหารเชา้ และนดัหมายการน าเท่ียววถีิชุมชน 

ขั้นตอนท่ี 5: พนกังานน าเท่ียว พาไปเรียนรู้วถีิชุมชนรอบท่ี 1 
ขั้นตอนท่ี 6: ตอนเชา้ พอ่ครัวจดัเตรียมอาหารเชา้เวลา 07.00 น. เพื่อใหบ้ริการ 
ขั้นตอนท่ี 7: พนกังานน าเท่ียว พาไปเรียนรู้วถีิชุมชนรอบท่ี 2 
ขั้นตอนท่ี 8: เม่ือลูกคา้ตอ้งการเช็คเอาท์ แม่บา้นตรวจสอบห้องพกัและแจง้พนักงาน

ตอ้นรับคิดค่าใชจ่้าย 
ขั้นตอนท่ี 9: พนกังานตอ้นรับ รับช าระเงินท่ีพนกังานตอ้นรับและ ออกใบเสร็จรับเงิน

ใหแ้ก่ลูกคา้ 
ขั้นตอนท่ี 10: รองผูจ้ดัการเปิดประตูส่งลูกคา้และกล่าวค าขอบคุณ 
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3.2.7 ด้ำนกำรออกแบบ (Physical Evidence) 
ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่งมีการออกแบบในสไตล์ ไทยประยุกต์ เป็นการใช้บ้านไม้เก่า 

ตั้ งอยู่ในชุมชนศรีปิงเมือง บรรยากาศร่มร่ืน แวดล้อมด้วยวิถีชีวิตท้องถ่ินอย่างแท้จริง ตกแต่ง
ดา้นหนา้เป็นสวนและสนามหญา้ พร้อมดว้ยตน้ไมน้อ้ยใหญ่ เพื่อพกัผอ่น และจดัเป็นสลดับาร์ยาม
เช้า ภายในบริเวณล๊อบบ้ี ตกแต่งดว้ยไมเ้ก่า สไตล์ไทยลา้นนาและเฟอร์นิเจอร์ไมโ้ทนสีน ้ าตาล ให้
ความรู้สึกอบอุ่นห้องพกัรวม อยู่ด้านซ้ายและขวาของล๊อบบ้ี ตกแต่งปูนเปลือยสไตล์ลอฟท์ เพื่อ
ผสมผสานความทนัสมยั มีห้องน ้ าในตวั ตกแต่งดว้ยเตียงนอนสองชั้นพร้อมส่ิงอ านวยความสะดวก
ครบครัน ห้องพกัแบบวิลล่าดา้นหลงัตวับา้น อยูท่่ามกลางสวน ตกแต่งดว้ยพื้นท่ีการเกษตร ปลูกผกั
และเล้ียงสัตว ์ตวัห้องตกแต่งด้วยไมส้ไตล์โมเดรินท์ ยกพื้นสูงเพื่อแยกส่วนห้องพกัและสวนออก
จากกนั แต่ยงัคงให้บรรยากาศท่ามกลางพื้นท่ีการเกษตร มีมา้นัง่ให้ผอ่นคลายดา้นหนา้ห้อง เพื่ออ่าน
หนงัสือ หรือท ากิจกรรมระหวา่งวนั เพื่อใหเ้ขา้ถึงธรรมชาติอยา่แทจ้ริง 

 

 
 

รูปท่ี 3.11 แสดงบรรยากาศท่ามกลางพื้นท่ีการเกษตร 
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3.3 ประมำณกำรยอดขำย 
 

สมมุติฐำนทำงกำรเงิน 
 

ตารางท่ี 3.2 แสดงราคาขายต่อหน่วย 
 
ราคาขายต่อหน่วย (บาท) 

Room type Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
หอ้งพกัรวม 24 เตียง 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 
หอ้งพกั Villa 6 หอ้ง 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 
 
ตารางท่ี 3.3 แสดงจ านวนหอ้งท่ีขายได ้
 
จ านวนห้องท่ีขายได ้(หน่วย)/ปี 

Room type Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
หอ้งพกัรวม 24 เตียง 5,694 5,979 6,278 6,592 6,921 
หอ้งพกั Villa 6 หอ้ง 1,424 1,495 1,569 1,648 1,730 
อตัราการผลิต 65% 68% 72% 75% 79% 

รวม 7,118 7,473 7,847 8,239 8,651 
 
ตารางท่ี 3.4 แสดงแผนรายได ้
 
รายได ้(บาท)/ปี 

Room type Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
หอ้งพกัรวม 
24 เตียง 

1,992,900.00 2,092,545.00 2,197,172.00 2,307,031.00 2,422,382.00 

หอ้งพกั Villa 
6 หอ้ง 

2,135,250.00 2,242,013.00 2,354,113.00 2,471,819.00 2,595,410.00 

รวม 4,128,150.00 4,334,558.00 4,551,285.00 4,778,850.00 5,017,792.00 



 
 

บทที ่4 
 

แผนกำรด ำเนินงำน 
 

4.1 ท ำเลทีต่ั้ง 
 
ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่งตั้งอยูท่ี่ 59 ถนนศรีปิงเมือง ต าบลช้างคลาน อ าเภอเมือง จงัหวดั

เชียงใหม่ 50100 อยู่ในชุมชนศรีปิงเมือง ใกล้กลุ่มเป้าหมาย ห่างจากสนามบินนานาชาติเชียงใหม่
เพียง 2 กิโลเมตร และใกลห้า้งสรรพสินคา้เซ็นทรัลแอร์พอร์ตพลาซ่า เพียง 1 กิโลเมตรเท่านั้น อีกทั้ง
ยงัอยูใ่กลถ้นนสายวฒันธรรม คือ ถนนววัลาย ซ่ึงเปิดเป็นถนนคนเดิน ในวนัหยุดสุดสัปดาห์อีกดว้ย 
การเดินทางสะดวก สถานท่ีเป็นสัดส่วน สามารถรองรับลูกค้าท่ีชอบความสงบ เหมาะแก่การ
พกัผอ่น เพื่อผอ่นคลายความเครียดหรือเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน อีกทั้งในบริเวณนั้นยงัเป็นแหล่งท่ี
มีร้านอาหารเปิดขายเป็นจ านวนมากทั้งกลางวนัและกลางคืน  

 

 
 

รูปท่ี 4.1 ท าเลท่ีตั้งของ ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ 
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ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง เป็นธุรกิจท่ีให้บริการดา้นท่ีพกัและน าเท่ียวแบบสัมผสัวิถีชีวิต
ของคนในทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ ได้สัมผสัธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม วฒันธรรม ประเพณี ค่านิยม
ของชุมชนอยา่งใกลชิ้ด ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัท่ีเอ้ือต่อการจดับริการธุรกิจท่องเท่ียวเชิงเกษตร
และวฒันธรรม เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวสามารถใชเ้วลาท่ีพกัในทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ ไดศึ้กษาและ
เรียนรู้ถึงความเป็นอยู่และการใช้ชีวิตประจ าวนัของประชาชนในพื้นท่ี จึงนบัเป็นจุดขายท่ีมีเสน่ห์
ดึงดูดลูกคา้ของธุรกิจฟาร์มสเตยเ์ป็นอยา่งยิง่ ประกอบกบัในแต่ละช่วงในรอบ 1 ปีนกัท่องเท่ียวท่ีมา
ใชบ้ริการจะไดรั้บบริการเสริมในรูปแบบการจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีหลากหลายไม่ซ ้ ากนัข้ึนอยูก่บัช่วง
ฤดูกาลท่ีนกัท่องเท่ียวไปพกั โดยมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ตวัอย่างเช่น การพาเขา้ร่วมกิจกรรมการท า
เคร่ืองเงิน ถนนววัลาย การสักการะพระธาตุดอยสุเทพ การท านา การปลูกผกัไฮโดรฯ การให้อาหาร
สัตว์ การท าปุ๋ยชนิดต่าง ๆ การสอนท าอาหารพื้นเมือง การเดินป่า การไปส่องสัตว์ ฯลฯ โดยมี
บา้นพกัจ านวน 6หลงั และมีห้องพกัรวมจ านวน 2 ห้อง สามารถรองรับนกัท่องเท่ียวไดสู้งสุด 42คน 
ตั้งอยูบ่นพื้นท่ี 1 ไร่ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
 

 
 

รูปท่ี 4.2 แสดงภาพดา้นหนา้ ของ ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ 
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4.2 กำรบริหำรพืน้ทีภ่ำยใน 
 

 
 

รูปท่ี 4.3แผนผงัภายในของ ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ 
 

 
 

รูปท่ี 4.4 แผนผงัหอ้งพกัรวมชาย และหอ้งพกัรวมหญิง โซน A1,A2 
 

โซนA1, A2 กวา้ง 10 เมตร ยาว 10 เมตร มีพื้นท่ีรวม 100 ตารางเมตร เป็นห้องพกัรวม
ชาย และห้องพกัรวมหญิง ซ่ึงออกแบบแผนผงัเหมือนกนั ประกอบไปดว้ย หอ้งนอนรวม จ านวน 12 
เตียง และหอ้งน ้ารวม จ านวน 2 หอ้ง ดงัแสดงในรูปท่ี 4.4 

 

ครวั 

store A1 

A2 
B C 

D1 

D2 

E 
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โซน B กวา้ง 12 เมตร ยาว 13 เมตร รวมพื้นท่ี 156 ตารางเมตร เป็น Lobby ให้บริการ
จองท่ีพกัและส่วนรับรองลูกคา้ มีชุดโซฟาให้ลูกคา้นัง่พกัผอ่น เพื่อใหลู้กคา้ไดรั้บความสะดวกสบาย
จึงมีจ านวนท่ีเน้ือกวา้ง  

 
โซน C กวา้ง 10 เมตร ยาว 33 เมตร รวมพื้นท่ี 330 ตารางเมตร เป็นพื้นท่ีพักผ่อน

ส าหรับลูกคา้ มีชุดเกา้อ้ีสนาม และโซฟาสนามใหบ้ริการลูกคา้เพื่ออ่านหนงัสือ หรือท ากิจกรรม 
 
โซน D1, D2 กวา้ง 7 เมตร ยาว 18 เมตร รวมพื้นท่ี 126 ตารางเมตร เป็นห้องพกั แบบ

วิลล่า จ  านวน 3 ห้องโดยแต่ละห้องกวา้ง 4 เมตร ยาว 5 เมตร รวมพื้นท่ี 20 ตารางเมตร ดงัแสดงใน
รูปท่ี 4.5 

 
โซน E กวา้ง 19 เมตร ยาว 24 เมตร รวมพื้นท่ี 456 ตารางเมตร เป็นพื้นท่ีท าแปลง

เกษตร และเล้ียงสัตว ์
 

 
 

รูปท่ี 4.5แผนผงัหอ้งพกัแบบวลิล่าโซน D1,D2 
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4.3 กระบวนกำรปฏบิัติกำรให้บริกำรห้องพกั 

4.3.1 ขั้นตอนกำรจองห้องพักผ่ำนอนิเตอร์เน็ต 
 

 
 

รูปท่ี 4.6 แผนผงัขั้นตอนการจองห้องพกัผา่นอินเตอร์เน็ต 
 

1. ขั้นตอนแรกเขา้ไปท่ีเวบ็ไซด ์ www.farmshare.com 
2. เลือกวนัเวลา ท่ีตอ้งการจองห้องพกัและคน้หา  
3. หากไม่เจอ ใหก้ลบัไปเลือกวนัเวลาใหม่อีกคร้ัง 
4. เม่ือเจอห้องพกัวา่แลว้ ท าการจองห้องพกัและระบุวนัเวลาท่ีชดัเจน 
5. ท าการช าระเงินและรับ Booking No. เพื่อยนืยนัการจองห้องพกั 
6. แสดง Booking No. ต่อเจา้หนา้ท่ีพนกังานตอ้นรับเพื่อเขา้พกั 
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4.3.2 กระบวนกำรบริกำรและกำรปฏิบัติกำร (Process)  
 

 
 

รูปท่ี 4.7 แสดงภาพกระบวนการใหบ้ริการหอ้งพกั 
 

ขั้นตอนท่ี 1: เม่ือลูกคา้เขา้ร้าน พนกังานตอ้นรับ ยกมือไหว ้และกล่าวค าสวสัดี  
ขั้นตอนท่ี 2: พนักงานตอ้นรับสอบถามลูกคา้ว่ามีการจองล่วงหน้าหรือไม่ หากไม่มี

การจองไวล่้วงหน้า พนักงานตอ้นรับให้ขอ้มูลเร่ืองห้องพกัและการบริการแก่ลูกคา้ และสอบถาม
ความตอ้งการของลูกคา้ 

ขั้นตอนท่ี 3: เม่ือได้รับ booking No. หรือทราบความต้องการในการใช้บริการของ
ลูกคา้ พนกังานตอ้นรับท าการลงทะเบียนลูกคา้  

ขั้นตอนท่ี 4: รองผูจ้ดัการน าทางและช่วยยกสัมภาระลูกคา้ไปส่งยงัห้องพกั และช้ีแจง
เร่ืองอาหารเชา้ และนดัหมายการน าเท่ียววถีิชุมชน 

ขั้นตอนท่ี 5: พนกังานน าเท่ียว พาไปเรียนรู้วถีิชุมชนรอบท่ี 1 
ขั้นตอนท่ี 6: ตอนเชา้ พอ่ครัวจดัเตรียมอาหารเชา้เวลา 07.00 น. เพื่อใหบ้ริการ 
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ขั้นตอนท่ี 7: พนกังานน าเท่ียว พาไปเรียนรู้วถีิชุมชนรอบท่ี 2 
ขั้นตอนท่ี 8: เม่ือลูกคา้ตอ้งการเช็คเอาท์ แม่บา้นตรวจสอบห้องพกัและแจง้พนักงาน

ตอ้นรับคิดค่าใชจ่้าย 
ขั้นตอนท่ี 9: พนกังานตอ้นรับ รับช าระเงินท่ีพนกังานตอ้นรับและ ออกใบเสร็จรับเงิน

ใหแ้ก่ลูกคา้ 
ขั้นตอนท่ี 10: รองผูจ้ดัการเปิดประตูส่งลูกคา้และกล่าวค าขอบคุณ 
 
4.3.3 ขั้นตอนกำรท ำควำมสะอำดห้องพกั  
   

 

 
 
 

รูปท่ี 4.8  แผนผงัการการท าความสะอาดหอ้งพกั 
 

ขั้นตอนท่ี 1. เปิดประตู หนา้ต่าง  เพื่อใหอ้ากาศภายในหอ้งพกัถ่ายเท 
ขั้นตอนท่ี2. ตรวจสอบอุปกรณ์ภายในห้องพกัว่าพร้อมใช้งานหรือไม่ หากมีการช ารุด

แจง้ซ่อมทนัที 
ขั้นตอนท่ี3. เก็บขยะ กวาดขยะภายในห้องพกั ท าความสะอาดตูเ้ยน็ เช็ดปัดฝุ่ นตามท่ี

ต่างๆ ในบริเวณหอ้งพกั 
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ขั้นตอนท่ี4. ท าความสะอาดห้องน ้ าให้สะอาดเรียบร้อยใส่อุปกรณ์ภายในหอ้งน ้า ท่ีทาง
โรงแรมจดัเตรียมไวใ้ห ้เช่น แชมพู สบู่ กระดาษช าระ 

ขั้นตอนท่ี 5. เช็คดูความเรียบอีกคร้ังหน่ึงภายในหอ้งน ้า  ตูเ้ยน็  ตูเ้ส้ือผา้ 
ขั้นตอนท่ี 6. ฉีดสเปรยป์รับอากาศ และปิดประตูหอ้งพกั 
 

4.4 ก ำลงักำรให้บริกำร 
 

ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง ก าหนดการเปิดด าเนินการตามแผน ในเดือน มกราคม ปี พ.ศ.
2561 เป็นตน้ไป ท างานปีละ 365 วนั มีก าลงัการใหบ้ริการ ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงรายละเอียดก าลงัการใหบ้ริการสูงสุด ของฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ 
 

ช่ือสินคา้ จ านวน จ านวน/ปี หน่วย 

หอ้งพกัรวม 24 8,760 เตียง 

หอ้งพกัแบบวลิล่า 6 2,190 หอ้ง 

รวม 30 10,950 หน่วย 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงรายละเอียดก าลงัการใหบ้ริการ หอ้งพกัรวม 
 

ปี (พ.ศ.) 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 

ก าลงับริการสูงสุด 8,760 8,760 8,760 8,760 8,760 8,760 8,760 8,760 
ปริมาณการใหบ้ริการ 5,694 5,979 6,278 6,592 6,921 7,267 7,631 8,012 

อตัราการใหบ้ริการ 65% 68% 72% 75% 79% 83% 87% 91% 

 
“ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง” มีนกัท่องเท่ียวเขา้พกัในห้องรวมชาย ในช่วงวนัจนัทร์ถึงวนั

พฤหัสบดี เฉล่ียวนัละ 6 เตียงและในช่วงว ันศุกร์ถึงว ันอาทิตย์ เฉล่ียว ันละ 10 เตียง และมี
นกัท่องเท่ียวเขา้พกัในห้องรวมหญิงในช่วงวนัจนัทร์ถึงวนัพฤหสับดี เฉล่ียวนัละ 6 เตียงและในช่วง
วนัศุกร์ถึงวนัอาทิตย ์เฉล่ียวนัละ 10 เตียง เช่นเดียวกนั ดงันั้นในปีแรกจะมีนกัท่องเท่ียวเขา้พกัรวม 
5,694 เตียง 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงรายละเอียดก าลงัการใหบ้ริการ หอ้งพกัแบบวลิล่า 

 

ปี (พ.ศ.) 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 

ก าลงัการใหบ้ริการ 2,190 2,190 2,190 2,190 2,190 2,190 2,190 2,190 
ปริมาณการใหบ้ริการ 1,424 1,495 1,569 1,648 1,730 1,817 1,908 2,003 

อตัราการใหบ้ริการ 65% 68% 72% 75% 79% 83% 87% 91% 

 
“ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง” มีนักท่องเท่ียวเข้าพกัในห้องวิลล่า ในช่วงวนัจนัทร์ถึงวนั

พฤหสับดี เฉล่ียวนัละ 3 ห้องและในช่วงวนัศุกร์ถึงวนัอาทิตย ์เฉล่ียวนัละ 6 ห้อง ดงันั้นในปีแรกจะมี
นกัท่องเท่ียวเขา้พกัรวม 1,424 หอ้ง 

 
4.5 รำยละเอยีดอปุกรณ์พร้อมตัดค่ำเส่ือมและวสัดุส้ินเปลือง 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงรายละเอียดอุปกรณ์และเฟอร์นิเจอร์ในการตกแต่งหอ้งพกั  
 

ล าดั
บ 

รายการ จ านวน 
ราคา 

(บาท/หน่วย) 
รวม (บาท) 

อายกุาร
ใชง้าน 

ค่าเส่ือม 
(บาท/ปี) 

1 เตียงนอน ห้องพกั
รวม(3.5 ฟุต) 

24 10,000.00 240,000.00 5 48,000.00 

2 เตียงนอน ห้องพกั
แบบวลิล่า (6 ฟุต) 

6 20,000.00 112,000.00 5 22,400.00 

3 เตียงเสริม 5 5,000.00 25,000.00 5 5,000.00 

4 ผา้ม่านชุดใหญ่ 2 15,000.00 30,000.00 5 6,000.00 

5 ผา้ม่านชุดเล็ก 6 10,000.00 60,000.00 5 12,000.00 

6 ตูเ้ส้ือผา้ส่วนตวั 24 1,000.00 24,000.00 5 4,800.00 

7 ตูเ้ส้ือผา้ใหญ่ 6 5,500.00 33,000.00 5 6,600.00 

8 เคร่ืองปรับอากาศ 
35000 BTU 

2 60,000.00 120,000.00 5 24,000.00 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงรายละเอียดอุปกรณ์และเฟอร์นิเจอร์ในการตกแต่งหอ้งพกั (ต่อ) 
 

ล าดั
บ 

รายการ จ านวน 
ราคา 

(บาท/หน่วย) 
รวม (บาท) 

อายกุาร
ใชง้าน 

ค่าเส่ือม 
(บาท/ปี) 

9 
เคร่ืองปรับอากาศ 
12000 BTU 

6 15,000.00 90,000.00 5 18,000.00 

10 ชุดบิ้วอินชั้นวางของ 6 5,500.00 33,000.00 5 6,600.00 
11 โทรทศัน์LED 10 น้ิว 24 3,300.00 79,200.00 5 15,840.00 
12 โทรทศัน์LED 32 น้ิว 6 12,000.00 72,000.00 5 14,400.00 
13 รูปภาพววิ 30 500 15,000.00 5 3,000.00 
14 โคมไฟ 30 1,500.00 45,000.00 5 9,000.00 
15 ตูเ้ยน็ขนาดเล็ก 6 3,500.00 21,000.00 5 4,200.00 
16 โซฟา 17 4,000.00 68,000.00 5 13,600.00 

รวมมูลค่าทั้งหมด 171,800.00 1,007,200.00 5.00 201,440.00 
 

ตารางท่ี 4.5  แสดงรายละเอียดอุปกรณ์ภายในหอ้งน ้าของหอ้งพกั จ านวน 10  ห้อง 
 

ล าดบั รายการ จ านวน 
ราคา 

(บาท/หน่วย) 
รวม (บาท) 

อายกุาร
ใชง้าน 

ค่าเส่ือม 
(บาท/ปี) 

1 ชุดสุขภณัฑโ์ถส้วม 10 12,000.00 120,000.00 5 24,000.00 
2 อ่างลา้งมือ 10 3,000.00 30,000.00 5 6,000.00 
3 ก๊อกน ้า 10 800 8,000.00 5 1,600.00 
4 ท่ีแขวนกระดาษช าระ 10 700 7,000.00 5 1,400.00 
5 ท่ีฉีดน ้า 10 600 6,000.00 5 1,200.00 
6 กระจกอ่างลา้งมือ 10 2,500.00 25,000.00 5 5,000.00 
7 ถงัขยะ 10 350 3,500.00 5 700.00 
8 เคร่ืองท าน ้าอุ่น 10 4,500.00 45,000.00 5 9,000.00 
9 ราวแขวนผา้ 10 800 8,000.00 5 1,600.00 

10 ไฟหอ้งน ้า 10 600 6,000.00 5 1,200.00 
11 พดัลมดูดอากาศ 10 600 6,000.00 5 1,200.00 

รวมมูลค่าทั้งหมด 26,450.00 264,500.00 55.00 52,900.00 
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ตารางท่ี 4.6  แสดงรายละเอียดอุปกรณ์ในพื้นท่ีส่วนกลาง 

ล าดบั รายการ จ านวน 
ราคา 

(บาท/หน่วย) 
รวม (บาท) 

อายกุาร
ใชง้าน 

ค่าเส่ือม 
(บาท/ปี) 

Reception 
1 เคาร์เตอร์ตอ้นรับ 1 15,000.00 15,000.00 5 3,000.00 
2 เกา้อ้ีนัง่เคาร์เตอร์ 1 800 800.00 5 160.00 
3 ชุดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 1 15,000.00 15,000.00 5 3,000.00 
4 เคร่ืองพิมพเ์อกสาร+ Fax 1 3,000.00 3,000.00 5 600.00 
5 ชุดโตะ๊และเกา้อ้ีรับแขก 2 5,000.00 10,000.00 5 2,000.00 
6 โซฟานัง่ 1 3,000.00 3,000.00 5 600.00 
7 ป้ายสัญลกัษณ์ 1 12,000.00 12,000.00 5 2,400.00 
8 ตูเ้ก็บเอกสาร 1 2,000.00 2,000.00 5 400.00 
9 โทรทศัน์ 42 น้ิว 1 17,000.00 17,000.00 5 3,400.00 

10 ตูย้าสามญัประจ าบา้น 1 700 700.00 5 140.00 
11 พดัลม 2 800 1,600.00 5 320.00 
12 นาฬิกา 1 400 400.00 5 80.00 
13 ถงัขยะ 2 400 200.00 5 40.00 

ส่วนหอ้งครัวและหอ้ง เก็บของ 
14 ตูเ้ยน็ 1 20,000.00 20,000.00 5 4,000.00 
15 ชุดเตาและเคร่ืองดูดควนั 1 27,000.00 27,000.00 5 5,400.00 
16 ชุดหมอ้+กระทะ 1 8,000.00 8,000.00 5 1,600.00 
17 ชุดเตาอบไมโครเวฟ 1 10,000.00 10,000.00 5 2,000.00 
18 ท่ีลา้นจาน 1 4,500.00 4,500.00 5 900.00 
19 ชั้นวางของ 1 5,000.00 5,000.00 5 1,000.00 
20 ตูเ้ก็บของ 1 2500 2,500.00 5 500.00 

หอ้งน ้าส่วนกลาง 
21 ชุดสุขภณัฑโ์ถส้วม 1 12,000.00 12,000.00 5 2,400.00 
22 อ่างลา้งมือ 1 3,000.00 3,000.00 5 600.00 
23 ก๊อกน ้า 1 800 800.00 5 160.00 
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24 พดัลมดูดอากาศ 1 600.00 600.00 5 120.00 
25 ท่ีฉีดช าระ 1 600 600.00 5 120.00 
26 ท่ีแขวนกระดาษช าระ 1 700 700.00 5 140.00 
27 กระจกหอ้งน ้า 1 3,500.00 3,500.00 5 700.00 
28 ท่ีกดสบู่เหลวลา้งมือ 1 350 350.00 5 70.00 

รวมมูลค่าทั้งหมด 173,650.00 179,850.00 5.00 35,970.00 
 

ตารางท่ี 4.7  แสดงรายละเอียดอุปกรณ์ส่วนของหอ้งทานอาหาร 
 

ล าดบั รายการ จ านวน 
ราคา 
(บาท/
หน่วย) 

รวม (บาท) 
อายกุาร
ใชง้าน 

ค่าเส่ือม
(บาท/ปี) 

1 ชุดโตะ๊อาหาร 4 2,000.00 8,000.00 5 1,600.00 
2 ชุดภาชนะใส่อาหาร 2 8,000.00 16,000.00 5 3,200.00 
3 ชุดภาชนะเคร่ืองด่ืม 2 3,000.00 6,000.00 5 1,200.00 
4 โตะ๊วางอาหาร 2 1,500.00 3,000.00 5 600.00 
5 หมอ้ตุ๋น 2 2,000.00 4,000.00 5 800.00 
6 ถาดใส่อาหาร 5 200 1,000.00 5 200.00 
7 เคร่ืองท าน ้าร้อน 1 1,500.00 1,500.00 5 300.00 
8 ตูก้ดน ้าด่ืม 1 3,000.00 3,000.00 5 600.00 
9 เคร่ืองป้ิงขนมปัง 2 900 1,800.00 5 360.00 

10 อุปกรณ์ป้ิงขนมปัง
และชา กาแฟ 

2 1,000.00 2,000.00 5 400.00 

11 ถงัขยะ 2 100 200.00 5 40.00 
12 ชุดอุปกรณ์คลุมโตะ๊ 4 300 1,200.00 5 240.00 
13 โคมไฟติดเพดาน 2 1,500.00 3,000.00 5 600.00 
14 พดัลม 2 2,000.00 4,000.00 5 800.00 

รวมมูลค่าทั้งหมด 27,000.00 54,700.00 70.00 10,940.00 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงรายละเอียดวสัดุอุปกรณ์ส้ินเปลือง 
 

ล าดบั ส่วน รายการ จ านวน 
ราคา 

(บาท/หน่วย) 
รวม (บาท) 

1 Reception อุปกรณ์ส านกังาน 2 3,000.00 6,000.00 

ชุดยาสามญั 2 2,000.00 4,000.00 

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 1 9,500.00 9,500.00 

โทรศพัทบ์า้น 1 500 500.00 

ชุดอุปกรณ์การคิดเงิน 1 500 500.00 

2 หอ้งพกั ชุดผา้ปูท่ีนอน 60 2,000.00 120,000.00 

ผา้ม่าน 16 2,000.00 34,000.00 

พรมเช็ดเทา้ 16 100.00 1,700.00 

ชุดผา้เช็ดตวั 100 250.00 25,000.00 

3 หอ้งน ้า สบู่เหลวลา้งมือ (ห้องน ้า
ส่วนกลาง) 

12 
 

159.00 1908.00 

กระดาษช าระ 312 10.00 3,120.00 

ชุดอุปกรณ์อาบน ้า 312 25.00 7,800.00 

รวมมูลค่าทั้งหมด 214,028.00 
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ตารางท่ี 4.9  แสดงรายละเอียดอุปกรณ์การเกษตร 
 

ล าดบั รายการ จ านวน 
ราคา 

(บาท/หน่วย) 
รวม 
(บาท) 

อายกุาร
ใชง้าน 

ค่าเส่ือม
(บาท/ปี) 

1 ชุดปลูกผกัไฮโดร 4 7,000.00 28,000.00 5 5,600.00 
2 ภาชนะใส่อาหารสัตว ์ 20 500.00 10,000.00 5 2,000.00 
3 จอบ 5 500.00 2,500.00 5 500.00 
4 เสียม 5 300.00 1,500.00 5 300.00 
5 บวัรดน ้า 5 200.00 1,000.00 5 200.00 
6 สายยาง 50 เมตร 2 2500 5,000.00 5 1,000.00 
7 คราด 5 250.00 1,250.00 5 250.00 
8 เลา้ไก่ 3 3,000.00 9,000.00 5 1,800.00 

รวมมูลค่าทั้งหมด 14,250.00 58,250.00 5.00 11,650.00 
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4.6 กำรประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยของธุรกจิ 
 
ตารางท่ี 4.10  แสดงรายละเอียดค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน 
 
ล าดบั รายการ มูลค่ารวม (บาท) ค่าเส่ือม/ปี 

1 ค่าพฒันาท่ีดิน 100,000.00 50,000.00 

ส่ิงปลูกสร้าง 

2 ค่าออกแบบการก่อสร้าง 100,000.00 50,000.00 

3 ค่าด าเนินการก่อสร้างและด าเนินตามกฏหมาย 30,000.00 10,000.00 

4 ค่าก่อสร้างอาคาร 1,000,000.00 200,000.00 

5 ระบบสาธารณูปโภค 300,000.00 60,000.00 

6 ค่าตกแต่งภายใน 300,000.00 60,000.00 

7 ค่าตกแต่งภายนอก 300,000.00 60,000.00 

8 ค่าอุปกรณ์ก่อสร้าง 2,000,000.00 400,000.00 

อุปกรณ์และวสัดุส้ินเปลือง   

9 อุปกรณ์และเฟอร์นิเจอร์ในการตกแต่งหอ้งพกั  1,007,200.00 201,440.00 

10 อุปกรณ์ภายในห้องน ้าของห้องพกั  264,500.00 52,900.00 

11 อุปกรณ์ในส่วนของ Reception 179,850.00 35,970.00 

12 อุปกรณ์ส่วนของห้องทานอาหาร 54,700.00 10,940.00 

13 อุปกรณ์การเกษตร 58,250.00 11,650.00 

14 วสัดุอุปกรณ์ส้ินเปลือง 215,200.00 - 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 
  

15 ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 100,000.00 - 

16 เงินทุนหมุนเวยีน 290,300.00 - 

รวมมูลค่าทั้งหมด 6,300,000.00 1,202,900.00 

 
 



 
 

บทที ่5 
 

แผนกำรจัดกำรและก ำลงัคน 
 

ธุรกิจ“ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง” เป็นธุรกิจท่ีใช้ลกัษณะการจดัการโครงสร้างองค์การ
แบบตามหน้าท่ี (Functional Organization) มีเจา้ของท าหน้าท่ีรับผิดชอบในต าแหน่งผูจ้กัการและมี
พนกังานให้บริการอีกจ านวน 5 คน โดยพนกังานทั้งหมดเป็นคนในชุมชนเป็นธุรกิจประเภทท่ีพกั 
จึงเปิดให้บริการทุกวนั ไม่ มีวนัหยุด มีการจัดการโครงสร้างองค์กรไม่ซับซ้อน ง่ายต่อการ
บริหารงานโดยมีแผนผงัโครงสร้างองคก์ร ดงัต่อไปน้ี 

 

5.1 โครงสร้ำงผงักำรบริหำร (Organization Chart) 
 

 
 

รูปท่ี 5.1 แผนผงัโครงสร้างองคก์าร 
 

5.1.1 ผู้จัดกำร/เจ้ำของกจิกำร 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ คุณสมบติั  
1. บริหารงานบุคคล ก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
2. วางแผนการตลาด  และนโยบายส่งเสริมการขาย 
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3. บริหารงานบญัชี ตรวจสอบรายรับ – รายจ่ายค่าตอบแทนพนกังาน เงินทุน
หมุนเวยีน 

4. วางแผนการฝึกอบรมพนกังานเพื่อใหพ้นกังานทั้งดา้น ภาษา การบริการ 
5. ปฏิบติังานในต าแหน่งรองผูจ้ดัการในวนัหยดุของรองผูจ้ดัการ 
6. มีความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงาน 
7. มีใจรักในการใหบ้ริการและมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ 
8. มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี 
9. ปฏิบติังาน วนัพฤหสับดี – วนัจนัทร์ เร่ิมเวลา 09.00 น. – 18.00 น. 

  

5.1.2 รองผู้จัดกำร 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ คุณสมบติั  
1. ควบคุมพนกังานใหป้ฏิบติังานตามความรับผดิชอบ และกฎระเบียบ 
2. น าแผนการตลาดและนโยบายส่งเสริมการขาย มาถ่ายทอด และปฏิบติั 
3. บริการจดัการ คุณภาพอาหาร ควบคุมและสั่งซ้ือวตัถุดิบและอุปกรณ์ต่างๆ 
4. จดัท าบญัชี รายรับ-รายจ่าย ประจ าวนั 
5. บริหารจดัการ ตรวจสอบความสะอาดภายในหอ้งพกั และภายในฟาร์มสเตย  ์
6. ตรวจสอบความเรียบร้อยของฟาร์มสเตย ์
7. สามารถปฏิบติังานแทนพนกังานตอ้นรับได ้
8. มีความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงาน 
9. มีใจรักในการใหบ้ริการและมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ 
10. มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีซ่ือสัตย ์สุจริต 
11. ปฏิบติังาน วนัองัคาร – วนัอาทิตย ์เร่ิมเวลา 07.00 น. – 18.00 น.  

 
5.1.3 พนักงำนต้อนรับ 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ คุณสมบติั  
1. ใหบ้ริการดา้นขอ้มูลแก่ลูกคา้และตอ้นรับลูกคา้ 
2. บนัทึกการจองหอ้งพกั  
3. บนัทึกและจดัการทางดา้นเช็คอิน  เช็คเอา้ท ์ของลูกคา้ 
4. ตรวจสอบขอ้มูลของผูใ้ชบ้ริการหอ้งพกั 
5. ตรวจสอบค่าใชจ่้ายในการใชบ้ริการห้องพกั 
6. รับช าระเงินจากลูกคา้และท าการบนัทึกเขา้ระบบ 
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7. มีใจรักในการใหบ้ริการและมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อลูกคา้ 
8. มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
9. สามารถใชง้านคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตได ้
10. มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีซ่ือสัตย ์สุจริต 
11. ปฏิบติังาน วนัองัคาร – วนัอาทิตย ์เร่ิมเวลา 07.00 น. – 18.00 น.  
 
5.1.4 พนักงำนท ำควำมสะอำด 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ คุณสมบติั 
1. ท าความสะอาดหอ้งพกั  และบริเวณรีสอร์ท 
2. จดัเตรียมความพร้อมในการท าความสะอาดหอ้งพกัก่อนลูกคา้ท าการเขา้พกั 
3. เตรียมอุปกรณ์ภายในหอ้งพกัใหเ้รียบร้อย 
4. ตรวจเช็คอุปกรณ์ ส่ิงของเม่ือลูกคา้ Check-Out 
5. จดัการเร่ืองการส่งซกัเคร่ืองใชใ้นหอ้งพกั 
6. จดัท ารายการสั่งซ้ือ วสัดุ อุปกรณ์ในการท าความสะอาด 
7. อดทน ขยนั ซ่ือสัตย ์สุจริต รักษาความสะอาด 
8. รักในงานบริการ 
9. ปฏิบติังาน วนัจนัทร์ – วนัอาทิตย ์เร่ิมเวลา 09.00 น. – 15.00 น.  

 
5.1.5 พนักงำนน ำเทีย่ว 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ คุณสมบติั 
1. มีหนา้ท่ีจดัรายการน าเท่ียว 
2. มีหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยันกัท่องเท่ียวและเป็นผูจ้ดัการทุกส่ิงทุกอยา่งในระหวา่ง

เดินทางท่องเท่ียวทั้งหมด 
3. ใหค้วามรู้ อธิบายเก่ียวกบัการท่องเท่ียว และกิจกรรมท่ีน าเสนอ 
4. สามารถส่ือสารภาษาองักฤษได ้
5. มีบุคลิกภาพดี คล่องแคล่ว 
6. ตั้งใจท างานในงานท่ีไดรั้บมอบหมายมีความละเอียดรอบคอบ 
7. มีใจรักในงานดา้นการบริการ 
8. มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
9. สามารถตอ้นรับลูกคา้ไดเ้บ้ืองตน้ 
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10. ปฏิบติังาน วนัองัคาร – วนัอาทิตย ์เร่ิมเวลา 09.00 น. – 18.00 น.  
 

5.1.6 พ่อครัว/คนสวน 
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ คุณสมบติั 
1. มีหนา้ท่ีจดัท ารายการอาหารเชา้ในแต่ละวนั 
2. มีหนา้ท่ีจดัเตรียมอาหารเชา้ 
3. มีหนา้ท่ีจดัท ารายการสั่งซ้ือวตัถุดิบและอุปกรณ์การปลูกพืช และการเล้ียงสัตว ์
4. ใหค้วามรู้ อธิบายเก่ียวกบัการท าอาหาร 
5. บริหารจดัการภายในครัว 
6. บริหารจดัการ ดูแล แปลงปลูกผกั และการเล้ียงสัตว ์
7. ตั้งใจท างานในงานท่ีไดรั้บมอบหมายมีความละเอียดรอบคอบ 
8. มีใจรักในงานดา้นการบริการ 
9. มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
10. สามารถตอ้นรับลูกคา้ไดเ้บ้ืองตน้ 
11. ปฏิบติังาน วนัองัคาร – วนัอาทิตย ์เร่ิมเวลา 09.00 น. – 18.00 น.  

 

5.2 ค่ำตอบแทนบุคลำกร 
 
ตารางท่ี 5.1  แสดงรายละเอียดค่าตอบแทนบุคลากร 
 

ล าดบั ต าแหน่ง จ านวน 
เงินเดือน  
(บาท/คน) 

รวมเงินเดือน 
(บาท/เดือน) 

รวมเงินเดือน
(บาท/ปี) 

1 ผูจ้ดัการ/เจา้ของกิจการ 1 15,000.00 15,000.00 180,000.00 

2 รองผูจ้ดัการ 1 12,000.00 12,000.00 144,000.00 

3 พนกังานตอ้นรับ 1 9,000.00 9,000.00 10,8000.00 

4 พนกังานท าความสะอาด 1 6,000.00 6,000.00 72,000.00 

5 พนกังานน าเท่ียว 1 9,000.00 9,000.00 10,8000.00 

6 พอ่ครัว/คนสวน 1 9,000.00 9,000.00 10,8000.00 

รวมเงินเดือน 6 60,000.00 60,000.00 720,000.00 
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5.3 กำรฝึกอบรมและกำรพฒันำบุคลำกร 
 

พนกังานถือวา่เป็นหัวใจหลกัของงานบริการ และตวัแทนของฟาร์มสเตย ์ซ่ึงจะน าพา
ฟาร์สเตยไ์ปสู่เป้าหมายทางดา้นธุรกิจ ดงันั้นจึงมีนโยบายในการเสริมสร้างทกัษะ และสร้างวิชาชีพ
ให้กบัพนักงาน เพื่อให้พนักงานผูกพนัอยู่กบัองค์กร ทางฟาร์มสเตยจ์ะจดัฝึกอบรมวิชาชีพให้แก่
พนกังาน ตามลกัษณะของงานในแต่ละต าแหน่ง โดยการส่งอบรมกบัสถาบนัการอาชีพซ่ึงพนกังาน
จะไดรั้บการอบรมฟรีและท าสัญญาท างานกบัฟาร์มสเตยเ์ป็นเวลา 2 ปี 

 

5.4 สวสัดิกำรพนักงำน 
 

ทางฟาร์มสเตย ์ไดก้ าหนดสวสัดิการให้กบัพนกังาน ท่ีนอกเหนือจากเงินเดือนประจ า 
เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีดี โดยมีนโยบาย ดงัน้ี 

1. มีอาหารเชา้ใหก้บัพนกังาน ทุกวนัท่ีปฏิบติังาน 
2. ค่าแนะน าลูกคา้ท่ีเขา้มาพกั โดยระบุช่ือผูแ้นะน าในการจองท่ีพกั เป็นจ านวนเงิน 

10% ของยอดค่าเช่าห้องพกั 
3. มีการส่งอบรมวชิาชีพฟรี ปีละ 1 หลกัสูตร ต่อคน 
4. มีเคร่ืองแบบยนิูฟอร์มใหก้บัพนกังาน 5 ชุด /ปี 

 
ตารางท่ี 5.2  แสดงรายละเอียดค่าใชจ่้ายสวสัดิการพนกังาน 
 

ล าดบั รายการ รวม/ปี (บาท) 
1 ค่าอาหารใหก้บัพนกังาน 1 ม้ือ ต่อวนั (30 บาท/คน) 65,700.00 
2 ค่าแนะน าลูกคา้ท่ีเขา้มาพกั (ประมาณการ 3000 บาท/เดือน) 36,000.00 
3 ค่าอบรมวชิาชีพ (5,000 บาท/หลกัสูตร) 30,000.00 
4 ค่าเคร่ืองแบบยนิูฟอร์ม 5 ชุด/ปี (300 บาท / ชุด) 9,000.00 

รวม 140,700.00 
 
 

 



 
 

บทที ่6 
 

แผนกำรเงิน 
 

6.1  กำรก ำหนดสมมติฐำนทำงกำรเงิน 
 
ตารางท่ี 6.1 แสดงรายละเอียดก าลงัการใหบ้ริการสูงสุด ของฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่ 
 

ช่ือสินคา้ จ านวน จ านวน/ปี หน่วย 
หอ้งพกัรวม 24 8,760 เตียง 
หอ้งพกัแบบวลิล่า 6 2,190 หอ้ง 

รวม 30 10,950 หน่วย 
 
ตารางท่ี 6.2  แสดงปริมาณการบริการตามประมาณการยอดขาย 
 
จ านวนห้องท่ีขายได ้(หน่วย) /ปี 

Room type Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
หอ้งพกัรวม 24 เตียง 5,694 5,979 6,278 6,592 6,921 
หอ้งพกั Villa 6 หอ้ง 1,424 1,495 1,569 1,648 1,730 
อตัราการผลิต 65% 68% 72% 75% 79% 

รวม 7,118 7,473 7,847 8,239 8,651 
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ตารางท่ี 6.3 แสดงราคาค่าบริการต่อหน่วย  
 
ราคาขายต่อหน่วย (บาท) 

Room type Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
หอ้งพกัรวม 24 เตียง 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 
หอ้งพกั Villa 6 หอ้ง 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 
 
ตารางท่ี 6.4 แสดงประมาณการรายได ้เพิ่มข้ึนปีละ 5% 

                                                                                                                               หน่วย : บาท 
Room type Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

หอ้งพกัรวม  
24 เตียง 

1,992,900.00 2,092,545.00 2,197,172.00 2,307,031.00 2,422,382.00 

หอ้งพกั Villa 
6 หอ้ง 

2,135,250.00 2,242,013.00 2,354,113.00 2,471,819.00 2,595,410.00 

รวม 4,128,150.00 4,334,558.00 4,551,285.00 4,778,850.00 5,017,792.00 
 
ตารางท่ี 6.5 แสดงเงินลงทุนในโครงการ 

                      หน่วย :บาท 

รายการ รวม 
แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน 
เงินลงทุน เงินกู ้

ท่ีดินและการปรับปรุง  100,000   100,000   -    
ส่ิงปลูกสร้าง  4,030,000   3,000,000   1,030,000  
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์  -     -     -    
ยานพาหนะ  -     -     -    
อุปกรณ์ส านกังาน  1,779,700   1,000,000   779,700  
ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน  100,000   100,000   -    
เงินทุนหมุนเวยีน  290,300   290,300   -    

รวม  6,300,000   4,490,300   1,809,700  
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ตารางท่ี 6.6 ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1  ปีท่ี 2  ปีท่ี 3  ปีท่ี 4  ปีท่ี 5  
ยอดขาย 4,128,900 4,335,150 4,550,800 4,779,200 5,017,350 
ตน้ทุนขาย      
  - วตัถุดิบ - - - - - 
  - แรงงานในการผลิต - - - - - 
  - ค่าเส่ือมราคาในการผลิต 403,000 403,000 403,000 403,000 403,000 
  - ค่าโสหุย้ในการผลิต 214,028 214,028 214,028 214,028 214,028 
รวมตน้ทุนขาย 617,028  617,028  617,028  617,028  617,028  
ก าไรขั้นตน้ 3,511,872  3,718,122  3,933,772  4,162,172  4,400,322  
ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร           
  - แรงงานในการขายและบริหาร  720,000   720,000   720,000   720,000   720,000  
  - ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร  375,940   375,940   375,940   375,940   375,940  
  - ค่าใชจ่้ายทางการตลาด  25,500   25,500   25,500   25,500   25,500  
  - ค่าใชจ่้ายดา้นการขายและบริหาร  1,495,476   1,354,776   1,354,776   1,354,776   1,354,776  
รวมค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร  2,616,916   2,476,216   2,476,216   2,476,216   2,476,216  
ก าไรก่อนหกัดอกเบ้ียและภาษีเงินได ้  894,956   1,241,906   1,457,556   1,685,956   1,924,106  
ดอกเบ้ียจ่าย  144,776   115,821   86,866   57,910   28,955  
ก าไรก่อนหกัภาษีเงินได ้  750,180   1,126,085   1,370,690   1,628,046   1,895,151  
ภาษีเงินได ้  225,054   337,826   411,207   488,414   568,545  
ก าไรสุทธิ  525,126   788,260   959,483   1,139,632   1,326,606  
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ตารางท่ี 6.7 ประมาณการงบแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินลงทุน 
หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1  ปีท่ี 2  ปีท่ี 3  ปีท่ี 4  ปีท่ี 5  
แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน           
  - เงินลงทุน  4,490,300    -    -    -    -  
  - เงินกูย้มื  1,809,700    -    -    -    -  
  - ยอดขาย  4,128,900   4,335,150   4,550,800   4,779,200   5,017,350  
  - เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน  -     -     -     -     -    

รวมแหล่งท่ีมา  (ก.)  10,428,900   4,335,150   4,550,800   4,779,200   5,017,350  
แหล่งท่ีใชไ้ปของเงินลงทุน      
  - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร  6,009,700    -    -    -    -  
  - ตน้ทุนขาย - ไม่รวมค่าเส่ือมราคา  214,028   214,028   214,028   214,028   214,028  
  - ค่าใชจ่้ายในการขายฯ -ไม่รวมค่า
เส่ือม 

 2,240,976   2,100,276   2,100,276   2,100,276   2,100,276  

  - ดอกเบ้ียจ่าย  144,776   115,821   86,866   57,910   28,955  
  - ภาษีเงินได ้  225,054   337,826   411,207   488,414   568,545  
  - ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพิ่มข้ึน  -     -     -     -     -    
  - สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเพิ่มข้ึน  -     -     -     -     -    
  - สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพิ่มข้ึน  -     -     -     -     -    
  - ช าระคืนเงินกู ้  361,940   361,940   361,940   361,940   361,940  

รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)  9,196,474   3,129,890   3,174,317   3,222,568   3,273,744  
เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด   -   1,232,426   2,437,686   3,814,169   5,370,801  
เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่งงวด  
(ก.-ข.) 

 1,232,426   1,205,260   1,376,483   1,556,632   1,743,606  

เงินสดคงเหลือ - ปลายงวด  1,232,426   2,437,686   3,814,169   5,370,801   7,114,406  
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ตารางท่ี 6.8 ประมาณการงบดุล 
หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1  ปีท่ี 2  ปีท่ี 3  ปีท่ี 4  ปีท่ี 5  
สินทรัพย ์           
สินทรัพยห์มุนเวยีน           
  - เงินสดและเงินในธนาคาร  1,232,426   2,437,686   3,814,169   5,370,801  7,114,406  
  - ลูกหน้ีการคา้  -     -     -     -     -    
  - สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป  -     -     -     -     -    
  - สตอ็กวตัถุดิบ  -     -     -     -     -    
รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน  1,232,426   2,437,686   3,814,169   5,370,801  7,114,406  
สินทรัพยถ์าวร      
  - ท่ีดินและการปรับปรุง  100,000   100,000   100,000   100,000   100,000  
  - ส่ิงปลูกสร้าง  4,030,000   4,030,000   4,030,000   4,030,000  4,030,000  
  - เคร่ืองจกัรอุปกรณ์  -     -     -     -     -    
  - ยานพาหนะ  -     -     -     -     -    
  - อุปกรณ์ส านกังาน  1,779,700   1,779,700   1,779,700   1,779,700  1,779,700  
  - ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน  100,000   100,000   100,000   100,000   100,000  

รวมสินทรัพยถ์าวร  6,009,700   6,009,700   6,009,700   6,009,700  6,009,700  
หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม  778,940   1,557,880   2,336,820   3,115,760  3,894,700  
รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ  5,230,760   4,451,820   3,672,880   2,893,940  2,115,000  

รวมสินทรัพย ์  6,463,186   6,889,506   7,487,049   8,264,741  9,229,406  
       
หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ      
หน้ีสินหมุนเวยีน      
  - เจา้หน้ีการคา้  -     -     -     -     -    

รวมหน้ีสินหมุนเวยีน  -     -     -     -     -    
หน้ีสินระยะยาว  1,447,760   1,085,820   723,880   361,940   -    

รวมหน้ีสิน  1,447,760   1,085,820   723,880   361,940   -    
ส่วนของเจา้ของ      
  - เงินลงทุน  4,490,300   4,490,300   4,490,300   4,490,300  4,490,300  
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ตารางท่ี 6.8 ประมาณการงบดุล (ต่อ) 
หน่วย : บาท 

รายการ ปีท่ี 1  ปีท่ี 2  ปีท่ี 3  ปีท่ี 4  ปีท่ี 5  
  - ก าไรสะสม  525,126   1,313,386   2,272,869   3,412,501  4,739,106  
รวมส่วนของเจา้ของ  5,015,426   5,803,686   6,763,169   7,902,801  9,229,406  
รวมหน้ีสินและ 
ส่วนของเจา้ของ 

 6,463,186   6,889,506   7,487,049   8,264,741  9,229,406  

 

6.2  กำรวเิครำะห์กำรลงทุนของโครงกำร 
 
ธุรกิจ “ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่”ใชเ้งินลงทุนในโครงการทั้งส้ิน6,300,000.00 บาท โดยมี

ระยะเวลาการคืนทุน 4 ปี7 เดือน ผลจากการวิเคราะห์สรุปไดว้า่ มียอดขายปีท่ี 1 เท่ากบั4,128,900 
บาท ปีท่ี 2 เท่ากบั4,335,150.00 บาท  ปีท่ี 3 เท่ากบั4,550,800.00 บาท ปีท่ี 4 เท่ากบั4,779,200.50 
บาท และปีท่ี 5  เท่ากบั5,017,350.00 บาท โดยมีการก าไรสุทธิในปีท่ี1 เท่ากบั 525,126.00 บาท ในปี
ท่ี2 เท่ากบั 788,260.00บาท ปีท่ี3 เท่ากบั 959,483.00บาท ปีท่ี4 เท่ากบั 1,139,632.00บาท และในปีท่ี5 
เท่ากบั 1,326,606.00บาท จากการวเิคราะห์สถานการณ์  ดา้นการตลาด ดา้นการบริการ ดา้นก าลงัคน 
และดา้นการเงิน สรุปวา่ “ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิง่”เป็นธุรกิจท่ีเหมาะแก่การลงทุนอยา่งมาก เน่ืองจาก
เป็นธุรกิจท่ีมีระยะเวลาคืนทุนสั้น และสามารถท าก าไรได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่7 
 

แผนฉุกเฉิน 
 

ในอนาคตหาก“ฟาร์มแชร์ เดอะลิฟวิ่ง”ด าเนินการตามแผนกลยทุธ์ท่ีวางไวท้ั้งหมดแลว้ 
และผลประกอบการของกิจการไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้จนส่งผลให้กิจการขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน หรือสามารถสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ไดไ้ม่ดีพอจึงได้มีการเตรียมแผนฉุกเฉิน
เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนและสามารถด าเนินกิจการต่อไปไดด้งัน้ี 

 
ตารางท่ี 7.1 แผนฉุกเฉิน 
 
ปัญหาท่ีคาดวา่จะเกิด ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน แนวทางแกไ้ข 
ผลประกอบการต ่ า
ก ว่ า เ ป้ า ห ม า ย ท่ี
คาดการณ์ไว ้

ไม่สามารถคืนทุนไดต้าม
เป้าหมายท่ีวางไว ้

1. วเิคราะห์สถานการณ์ใหม่ 
2. ปรับแผนการตลาดให้สอดคล้องกับ
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 

3. น าเสนอรูปแบบการบริการและรูปแบบ
การท่องเท่ียวให้ตรงตามความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียว 

พนักงานลาออกจาก
งานบ่อย 

คุณภาพในการใหบ้ริการ
ลดลง อาจท าให้
นกัท่องเท่ียวท่ีมาพกัไดรั้บ
บริการไม่ดีเท่าท่ีควร 

1. พิจารณาค่าตอบแทน สวสัดิการ เพื่อ
สร้างแรงจูงใจในการท างาน 

2. ท าการสัมภาษณ์พนักงานท่ีลาออกเพื่อ
หาสาเหตุ และน าไปปรับปรุง พฒันา 

พนักงานไม่เพียงพอ
กบัการใหบ้ริการ 

คุณภาพในการใหบ้ริการ
ลดลง อาจท าให้
นกัท่องเท่ียวท่ีมาพกัไดรั้บ
บริการไม่ดีเท่าท่ีควร 

1. ว าง แ ผน อัต ร าก าลั ง ค น ให ม่  ใ ห้
เหมาะสมกบัปริมาณงานและลูกคา้ 

2. ประกาศรับพนักงานทั้ง Full time และ 
Part time รวมทั้ งให้พนักงานแนะน า
คนรู้จกัเขา้มาท างาน 
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