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The objectives of the study were 1 ) to examine the problems and obstacles in the Ministry of 
Defense's disaster management, 2) to investigate the factors that contribute to the success of the Ministry 
of Defense's disaster management, and 3 ) to explore policy development approaches for the Ministry of 
Defense's role in disaster management. Documentary research data were gathered using the qualitative 
research methodology. Eight expert questionnaires and eleven in-depth interviews guided the 
management process. The concepts of PAMS-POSDCoRB and SWOT analysis were utilized as a 
framework for data analysis.  
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

1.1.1 ความเป็นมาของการวจัิย 
 
ภยัพิบติั หมายความถึง สาธารณภยัอนัไดแ้ก่อคัคีภยั วาตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ ฝนทิ้งช่วง 

ภยัจากลูกเห็บ ภยัอนัเกิดจากไฟป่า ภยัท่ีเกิดจากโรคท่ีแพร่หรือระบาดของแมลงหรือศตัรูพืชทุก
ชนิด ภยัอนัเกิดจากโรคท่ีแพร่หรือระบาดในมนุษย ์อากาศหนาวจดัผิดปกติ ภยัสงคราม และภยัอนั
เน่ืองมาจากการกระท าของผูก่้อการร้ายกองก าลงัจากนอกประเทศ ตลอดจนภยัอ่ืนๆไม่ว่าเกิดจาก 
ธรรมชาติ หรือมีบุคคลหรือสัตวท์  าให้เกิดข้ึนซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน
หรือท าใหเ้กิดความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของประชาชน (กระทรวงการคลงั, 2556) 

 
จากการท่ีสังคมโลกมีการวิวฒันาการมาโดยตลอด ตั้งแต่ยุคก่อนประวติัศาสตร์เขา้สู่ยุค

ประวติัศาสตร์ จนถึงยุคขอ้มูลข่าวสารในปัจจุบนั แต่ละยคุสมยัไดผ้า่นปัญหาความขดัแยง้ การกดข่ี 
สงคราม การแสวงหาอ านาจและการแสวงหาแนวทางท่ีจะอยู่ร่วมกันอย่างสันติ และจากการท่ี
ประเทศต่างๆ อยูร่่วมกนัเป็นสังคมโลก ดงันั้น ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละประเทศจึงกลายเป็นปัญหา
ร่วมกนัทั้งปัญหาด้านการเมือง เศรษฐกิจ การทหาร สังคม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พลงังาน
และส่ิงแวดลอ้ม ดงัเช่น ปัญหาโลกร้อนซ่ึงมีผลกระทบต่อมวลมนุษยชาติในโลก โดยมีสาเหตุเกิด
จากการกระท าของมนุษย ์เน่ืองจากการแข่งขนัแสวงหาความตอ้งการส่ิงจ าเป็นขั้นพื้นฐานต่อการ
ด ารงชีวิตในโลก รวมทั้ งการพฒันาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การเติบโตทางเศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรมการคา้และการลงทุน ท าให้ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูถู่กใชอ้ยา่งรวดเร็วและฟุ่มเฟือย 
โดยไม่ค  านึงถึงความย ัง่ยนืของทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม ท าใหร้ะบบนิเวศน์ถูกท าลาย 

 
ในขณะท่ี คณะกรรมการระหว่างรัฐบาลว่าด้วยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(Intergovernmental Panel on Climate Change : IPCC 2014) คาดการณ์ว่าอุณหภูมิโลกจะเพิ่มข้ึน 
1.1 ถึง 6.4 องศาเซลเซียส ในช่วงปี พ.ศ. 2544 – 2643 เน่ืองจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสะสมใน
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ชั้ นบรรยากาศมากเกินกว่าท่ี เคยเกิดข้ึน ท าให้เกิด “ภาวะโลกร้อน” (Global Warming) ซ่ึงมี
ผลกระทบท าให้สภาพภูมิอากาศเกิดการเปล่ียนแปลง และส่งผลต่อฤดูกาลต่างๆ เช่น ช่วงฤดูร้อนท่ี
ยาวนานข้ึน ฤดูหนาวท่ีสั้ นลง ภาวะแห้งแล้งในช่วงฤดูแล้งท่ีทวีความรุนแรง ฝนตกชุกเพิ่มข้ึน
ในช่วงฤดูฝน เกิดสภาวะอากาศแปรปรวนและสภาพอากาศเลวร้ายบ่อยคร้ัง และระดบัของน ้าทะเล
มีแนวโน้มสูงข้ึนซ่ึงส่งผลกระทบในวงกวา้ง ทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม ท าให้เกิดภยัพิบติั สร้างความเสียหายต่อประเทศต่างๆ เป็นมูลค่าหลายพนัลา้นบาท จึง
เป็นปัจจยัเส่ียงส าคญัต่อการพฒันาประเทศ (แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ, 
2558, น.1) 

 
ภยัพิบติัดา้นต่างๆท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อมวลมนุษยไ์ม่ว่าจะเป็นยุคสมยัใด มนุษยจึ์ง

พยายามหลีกเล่ียงกบัการเผชิญกบัภยัพิบติัน้ี เรียกว่า “การจดัการภยัพิบติั” (Disaster Management) 
เพื่อลดอนัตรายต่อชีวิต ทรัพยสิ์น และส่ิงแวดลอ้ม ภยัพิบติันอกจากจะมีการท าลายอยา่งมากแลว้ยงั
มีโอกาสเกิดซ ้ า เช่น โรคระบาด “Black Plaque” ในยุโรป เม่ือศตวรรษท่ี 14, ภยัธรรมชาติจาก EI Nino 
ในศตวรรษท่ี 18 และ 19 ท่ีเป็นผลต่อเน่ืองท่ีท าให้เกิดภาวะภยัแลง้ น ้ าท่วม แผน่ดินไหวและสึนามิ 
เฉพาะเหตุการณ์แผน่ดินไหวอยา่งรุ่นแรงในประเทศไฮติ (2553) มีประชากรสูญหาย 222,570 คน มี
ผูไ้ดรั้บผลกระทบ 3,900,000 คน และมีมูลค่าความเสียหายทางเศรษฐกิจ รวมเป็นเงิน 8,000 ลา้น
เหรียญสหรัฐอเมริกา (Guha-Sapir, Vos, Below, and Bonserve, 2011) ในขณะท่ี  ศูนย์วิจัยการ
ระบ าด วิ ท ย าข อ งภั ยพิ บั ติ  (Centre for Research on the Epidemiology of Disasters : CRED, 
UNISDR) ไดร้วบรวมขอ้มูลสถานการณ์ความเส่ียงภยัของโลก (Global risk) พบวา่ สถิติการเกิดสา
ธารณภยัทัว่โลกในรอบ 10 ปี ท่ีผ่านมา (พ.ศ.2551 – 2560) เฉล่ียจ านวน 343 คร้ังต่อปี มีผูเ้สียชีวิต 
จ  านวน 11,755 คน และมูลค่าความเสียหายทางเศรษฐกิจ คิดเป็น 130,000 ล้านเหรียญสหรัฐ 
ส าหรับสถิติ ปี พ.ศ.2562 เกิดภยัพิบติั จ  านวน 396 คร้ัง โดยเกิดในทวีปเอเชียสูงสุด ถึงร้อยละ 40 
หรือคิดเป็น จ านวน 160 คร้ัง มีภยัสองล าดบัแรกท่ีเกิดข้ึนบ่อยคร้ัง ไดแ้ก่ อุทกภยัและวาตภยั โดยมี
สถิติผูเ้สียชีวิต และผูไ้ดรั้บผลกระทบมากท่ีสุด (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2564) ทั้งน้ี 
เม่ือวนัจนัทร์ท่ี 6 ก.พ.2566  เวลา 04.17น.(ตามเวลาทอ้งถ่ิน) เกิดแผ่นดินไหวขนาด 7.8 ริกเตอร์ 
โดยมีศูนยก์ลางแผน่ดินไหวอยูบ่ริเวณรอยเล่ือนอานาโตเรียตะวนัออก พื้นท่ีตะวนัออกเฉียงใตข้อง
ตุรกีและพื้นท่ีตอนเหนือของซีเรีย หลังจากนั้ นอีก 9 ชั่วโมงต่อมา คือ เวลา 13.00 น. ได้เกิด
แผ่นดินไหวขนาด 7.5 ริกเตอร์ เรียกว่า Double shock ข้ึนในบริเวณใกล้เคียง ท าให้เกิดความ
เสียหายซ ้ าเติมเพิ่มมากข้ึนอีกเป็นทวีคูณ ซ่ึงองค์การอนามยัโลก(WHO) ประเมินว่า จะมีจ านวน
ผูเ้สียชีวิตมากกว่า 20,000 ราย ส าหรับสาเหตุท่ีพื้นท่ีน้ีได้รับผลกระทบจากแผ่นดินไหวมีขนาด
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ความรุนแรงอยูบ่่อยคร้ัง  เน่ืองจากพื้นท่ีตั้งอยูบ่นแผน่รอยเปลือกโลก 3 แผน่ ไดแ้ก่ แผน่เปลือกโลก
อาระเบีย,แผน่เปลือกโลกอนาโตเลีย และแผน่เปลือกโลกแอฟริกามาบรรจบกนัในภูมิภาคน้ี  

 
1.1.2 ความส าคัญของปัญหา 
 
ในอดีตท่ีผ่านมา ประเทศไทยได้มีการเร่งรัดพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมมีการน า

เทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้มาใช้ รวมทั้งการน าเขา้สารเคมีและวตัถุอนัตรายชนิดใหม่ท่ีเป็นอนัตราย
อย่างยิ่งเพื่อเพิ่มผลผลิต ท าให้ประเทศมีการพฒันาทางดา้นอุตสาหกรรมและเกิดการเปล่ียนแปลง
ทางเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว ในขณะท่ีสภาพสังคมมีการเปล่ียนแปลงเน่ืองจากประชากรท่ีเพิ่มข้ึนท า
ให้มีการบุกรุกพื้นท่ีป่าเพื่อใชเ้ป็นท่ีท ากิน เกิดการอพยพยา้ยถ่ินของประชาชนไปหางานท าในเมือง
ให ญ่  ท าให้ ชุมชน มีก ารเติบ โตและขยายตัวอย่างรวด เร็ว  ท าให้ ส ภาพแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติโดยเฉพาะ ดิน น ้ า ป่าไม ้และสภาพอากาศ ไดถู้กท าลายและเส่ือมโทรมเป็น
อย่างมาก สภาพนิเวศน์ทางธรรมชาติเสียความสมดุล ท าให้โอกาสเกิดภยัพิบติัทางธรรมชาติมี
แนวโนม้ท่ีจะทวคีวามรุนแรงและความถ่ีมากข้ึน เช่น การเกิดน ้ าป่า น ้าท่วมฉบัพลนัและโคลนถล่ม 
ฯลฯ ในขณะท่ีความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและการเพิ่มผลผลิตทางดา้นอุตสาหกรรม ท าให้
สาธารณภยัและอุบติัภยัต่างๆ มีแนวโน้มจะทวีความรุนแรง หลากหลาย และสลบัซับซ้อนมาก
ยิง่ข้ึน เช่น แก๊สระเบิด เพลิงไหมอ้าคารสูง อุบติัเหตุจากการจราจรและการคมนาคมขนส่ง สารเคมี
ร่ัวไหล น ้ามนัร่ัวในทะเล สารกมัมนัตภาพรังสี เป็นตน้ 

 
ส าหรับขอ้มูลสถานการณ์ภยัพิบติัของประเทศไทย ในปี 2562 ดา้นอคัคีภยั บาดเจ็บ 120 

คน เสียชีวิต 20 คน และเสียหาย 600,000 บาท ด้านวาตภยั บาดเจ็บ 44 คน เสียชีวิต 46 คน และ
เสียหาย 110,000 บาท  ดา้นอุทกภยั ขอ้มูล ปี พ.ศ.2560 เสียชีวิต 180 คน เสียหาย 4,000,000 บาท 
ดา้นแผ่นดินไหว ท่ีอ าเภอวงัเหนือ จงัหวดัล าปาง เม่ือปี 2562 ความรุนแรงขนาด 4.9 ริกเตอร์ สร้าง
ความเสียหายแก่บ้านเรือน และทรัพย์สินจ านวนมาก ในส่วน ภยัแล้ง ปี พ.ศ.2562 ประสบภัย 
220,000 ครัวเรือน และเสียหาย 1,300,000 บาท (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2564) ใน
ด้านการลดความเส่ียงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction : DRR) ได้แก่  การป้องกัน 
(Prevention) การลดผลกระทบ (Mitigation) และการเตรียมความพร้อม (Preparedness) ควบคู่กบั
การจดัการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) และการฟ้ืนฟู (Recovery) การฟ้ืนสภาพและ
การซ่อมสร้าง (Rehabilitation and  Reconstruction) ทั้งน้ี จะตอ้งพิจารณาด าเนินการเป็น 2 ระยะ 
คือ 1) ก่อนเกิดภยั จะมีกิจกรรมการลดความเส่ียงจากสาธารณภยั ซ่ึงประกอบดว้ย การป้องกนัและ
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ลดผลกระทบ  การเตรียมความพร้อม และ 2) ระหวา่งและหลงัเกิดภยั จะมีกิจกรรมการจดัการใน
ภาวะฉุกเฉิน ไดแ้ก่ การเผชิญเหตุและบรรเทาทุกข ์ส าหรับการฟ้ืนฟู ไดแ้ก่ การฟ้ืนสภาพและซ่อม
สร้าง (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2564) 

 
รัฐบาล โดยคณะกรรมการสภาความมัน่คงแห่งชาติ ไดต้ระหนกัถึงปัญหาดงักล่าว จึงได้

จดัท าแผนเตรียมความพร้อมแห่งชาติ ข้ึนเป็นคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ.2517 เพื่อเป็นการเตรียมการใน
ดา้นต่างๆ โดยมีการปรับปรุงสาระของแผนใหมี้ความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสถานการณ์ความ
มัน่คงหรือภยัคุกคามท่ีเปล่ียนแปลงไปในแต่ละช่วงเวลา จนมีแผนเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 ใช้
เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเร่ือยมา โดยให้กระทรวงมหาดไทยเป็น
หน่วยงานหลกัประสานการด าเนินงานร่วมกบัส่วนราชการ รัฐวสิาหกิจ และภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 
จึงไดก้ าหนดบทบาท ภารกิจ องคก์รรับผิดชอบ คือ คณะกรรมการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (กปพร.) 
มีแนวปฏิบติัตามพระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 ในหว้งเวลานั้น อุบติัเหตุบนทอ้ง
ถนนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองก่อให้เกิดความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสิ์นอยา่งมหาศาล ท าให้รัฐบาล
เห็นความส าคัญของปัญหา จึงได้บรรจุแผนป้องกันแก้ไขอุบัติเหตุบนท้องถนนไวใ้นแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ.2525 – 2529)พร้อมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการป้องกนั
อุบัติภัยแห่งชาติ  (กปอ.) เป็นองค์กรประสานงานการด าเนินงานและออกระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการป้องกนัอุบติัภยัแห่งชาติ พ.ศ.2525 ข้ึนเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอยา่ง
ต่อเน่ือง รวมทั้ งปรับปรุงระเบียบใหม่เม่ือปี พ.ศ.2538 และปี พ.ศ.2543 โดยก าหนดให้อุบัติภัย 
หมายถึง ภยัท่ีเกิดอุบติัเหตุ เน่ืองจากการจราจรทางบก ทางน ้ า หรือทางอากาศ อุบติัเหตุจากการท างาน
หรืออุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนในบา้นหรือในท่ีสาธารณะ ท าให้ส่วนราชการต่างๆ ไดอ้อกพระราชบญัญติั
ภายใตบ้ทบาท ภารกิจท่ีรับผิดชอบ เพื่อด าเนินการบงัคบัใช้กฎหมายด้านความปลอดภยั รวม 40 
ฉบบั เช่น พรบ.จราจรทางบก พ.ศ.2522, พรบ.ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522, พรบ.ควบคุมยุทธภณัฑ ์
พ.ศ.2530, พรบ.วตัถุอนัตราย พ.ศ.2535, พรบ.ส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม พ.ศ.2535, 
พรบ.โรงงาน พ.ศ.2535, พรบ.ป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พ.ศ.2542 เป็นตน้ 

 
ในอดีต ประเทศไทยไดมี้พระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 ก าหนดให ้

การป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน หมายถึง การด าเนินการโดยเจา้หน้าท่ีป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ในการ
ป้องกนัและบรรเทาอนัตรายหรือความเสียหายอนัเน่ืองจากสาธารณภยั ภยัทางอากาศหรือการก่อ
วินาศกรรม ไม่ว่าการด าเนินการนั้นจะไดก้ระท าก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั หรือภายหลงัท่ีภยัไดผ้่าน
พน้ไปแลว้ และหมายความรวมถึงการอพยพประชาชนและส่วนราชการ โดยจดัภยัฝ่ายพลเรือนมี 3 
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ประเภท คือ สาธารณภยั ภยัทางอากาศ และการก่อวินาศกรรม หลงัจากนั้นนานถึง 26 ปี จึงได้มี
แผนป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ พ.ศ.2548 มีสาระส าคัญ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 การจัด
โครงสร้างองคก์ร โดยมีองคก์รนโยบาย คือ คณะกรรมการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ องคก์ร
ปฏิบติั ไดแ้ก่ ทบวง กรม จงัหวดั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชนและอาสาสมคัร ส่วนท่ี 2 
สาธารณภยั แบ่งเป็น 9 กลุ่ม ไดแ้ก่ อุทกภยัและวาตภยั แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม ภยัแลง้ ไฟป่า 
ภยัหนาว อคัคีภยั สารเคมีและวตัถุอนัตราย การคมนาคมขนส่ง และการอพยพประชาชน  ส่วนท่ี 3 
ด้านความมัน่คง แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ การพิทกัษ์พื้นท่ีส่วนหลงั การป้องกันและระงบัการก่อ
วินาศกรรม การป้องกนัและระงบัการชุมนุมประทว้งและก่อการจราจล และการป้องกนัภยัทาง
อากาศ พร้อมกบัไดแ้บ่งความรุนแรงของสาธารณภยัเป็น 3 ระดบั คือ ระดบั 1 สาธารณภยัขนาดเล็ก 
ระดบั 2 สาธารณภยัขนาดกลาง และ ระดบั 3 สาธารณภยัขนาดใหญ่ 

 
ต่อมาเม่ือปี พ.ศ.2545 ได้มีการปฏิรูประบบราชการ จึงได้มีการปรับปรุงแก้ไขระเบียบ

ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการป้องกันอุบติัภยัแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 พ.ศ.2546 โดยให้อธิบดีกรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เป็นเลขานุการและไดมี้ร่างแผนหลกัการป้องกนัอุบติัภยัแห่งชาติ (พ.ศ.
2545 – 2549) ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 ซ่ึงไดก้ าหนดให้ประเภทของ
อุบติัภยั ครอบคลุม 2 ประเภทใหญ่ คือ 1) ภยัพิบติัจากธรรมชาติ 2) อุบติัภยัท่ีเกิดจากการกระท าของ
มนุษย์ พร้อมกับก าหนดยุทธศาสตร์การป้องกันอุบัติภัย ประกอบด้วย การสร้างจิตส านึกและลด
พฤติกรรมเส่ียง การพฒันาเทคโนโลยี การจดัท ามาตรฐานและการปรับปรุงสภาพแวดล้อม การ
ก ากบั ตรวจสอบ เฝ้าระวงัและเตือนภยั การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคีต่างๆ  การบงัคบัใช้และ
ปรับปรุงระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย และยุทธศาสตร์การบริหารจดัการจากขอ้มูลดงักล่าว จะ
เห็นไดว้า่มีการพฒันาการดา้นการจดัการภยัพิบติั มาเป็นล าดบั 

 
หลงัจากนั้น พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 ไดป้ระกาศในราช

กิจจานุเบกษา เล่ม 124 ตอนท่ี 52 ก วนัท่ี 7 กันยายน 2550 มีผลเม่ือ 6 พฤศจิกายน 2550 โดยมี
ขอบเขตครอบคลุมถึง การด าเนินการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัครอบคลุมเร่ืองอุบติัภยัและ
อคัคีภัยด้วย และได้ก าหนดความหมาย สาธารณภยั หมายถึง อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรค
ระบาดในมนุษย ์โรคระบาดสัตว ์โรคระบาดสัตวน์ ้า การระบาดของศตัรูพืช ตลอดจนภยัอ่ืนๆ อนัมี
ผลต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผูท้  าให้เกิด อุบัติเหตุหรือเหตุอ่ืนใดซ่ึงก่อให้เกิด
อนัตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของประชาชนหรือของรัฐ 
และใหห้มายรวมถึงภยัทางอากาศและการก่อวนิาศกรรมดว้ย 
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ในปัจจุบันและอนาคต ประเทศไทยมีแนวโน้มเผชิญกับภยัคุกคามท่ีมีความซับซ้อน 
หลากหลาย ครอบคลุมเช่ือมโยงหลายมิติและมีระดบัความรุนแรงสูงข้ึน ส่งผลกระทบต่อชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของประชาชนมากยิ่งข้ึน ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ ไดมี้การทบทวนยทุธศาสตร์ 
เพื่อให้ก้าวทนัต่อสถานการณ์ ตลอดจนสอดคล้องกับบริบทการเปล่ียนแปลงทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์เตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2564 เพื่อรองรับนโยบาย
ความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.2560 - 2564)ซ่ึงเป็นกรอบและทิศทางหลกัของประเทศในการเตรียมพร้อม
แห่งชาติ ครอบคลุม 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นสาธารณภยั คือ กระทรวงมหาดไทย โดยกรมป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั 2)ดา้นภยัจากการสู้รบ คือ กระทรวงกลาโหม โดยกรมสรรพก าลงักลาโหม ได้
ก าหนดแผนผนึกก าลงัและทรัพยากรเพื่อการป้องกนัประเทศ  และ 3) ดา้นวิกฤติการณ์ดา้นความ
มัน่คง อาทิ ปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติ ปัญหาความมัน่คงทางทะเล และปัญหาโรคอุบติัใหม่ 

 
ส าหรับแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2564-2570 (หนา้ 67) ท่ีระบุ

ว่า แนวคิดในการปฏิบัติการเพื่อลดความเส่ียงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction : DRR) 
เพื่อให้เขา้ใจความเส่ียงจากสาธารณภยั เสริมสร้างศกัยภาพการจดัการความเส่ียง ลงทุนดา้นการลด
ความเส่ียง เพื่อให้มีภูมิคุม้กนัในการพร้อมรับมือและฟ้ืนคืนกลบัไดอ้ยา่งรวดเร็ว การฟ้ืนสภาพและ
ซ่อมสร้างให้ดีกวา่และปลอดภยักวา่เดิมในช่วงการฟ้ืนฟู การบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทย 
ตามแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2564-2570 ไดร้ะบุว่า ประเทศไทยตอ้งเผชิญ
กบัความเส่ียงจากภยัพิบติั จ  านวน 11ประเภท ไดแ้ก่ 1) อคัคีภยั 2) วาตภยั 3) อุทกภยั 4) ภยัจากดิน
โคลนถล่ม 5) แผน่ดินไหวและสึนามิ 6) ภยัแลง้ 7) โรคระบาด 8) ภยัจากไฟป่าและหมอกควนั 9) ภยั
จากมลพิษทางอากาศประเภท PM2.5 10) ภยัจากสารเคมี และ 11) ภยัจากการคมนาคม 

 
บทบาทและหน้าท่ีกระทรวงกลาโหม ได้ถูกก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร

ไทย พ.ศ.2560 หมวด 5 มาตรา 52 บญัญติัว่า รัฐตอ้งจดัให้มีการทหาร การทูต และการข่าวกรองท่ีมี
ประสิทธิภาพ และวรรคท่ี 2 ไดบ้ญัญติัไวว้า่ ก าลงัทหารให้ใชเ้พื่อประโยชน์ในการพฒันาประเทศดว้ย 
และพระราชบญัญติัจดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ตามมาตรา 8(3) ปกป้อง พิทกัษ์
รักษาผลประโยชน์แห่งชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข พฒันาประเทศเพื่อความมัน่คง ตลอดจนสนบัสนุนภารกิจอ่ืนของรัฐในการพฒันาประเทศ การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากภยัพิบติั และการช่วยเหลือประชาชน ตามมาตรา 8(5) ปฏิบติัการอ่ืนท่ีเป็น
การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือจากสงคราม อาทิเช่น การปฏิบติัการเพื่อมนุษยธรรม การใช้ก าลงั
ทหารสนบัสนุนฝ่ายพลเรือน การอพยพพลเรือน ทั้งน้ี จากงานวจิยัของ วรพงษ ์ สง่าเนตร (2558, น.80) 
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ได้ระบุว่า กองทัพได้ปรับนโยบายและเปล่ียนแปลงแนวคิดทั้ งด้านยุทธศาสตร์และยุทธวิธีให้
สอดคล้องกบัสถานการณ์ โดยกองทพัได้เขา้มามีบทบาทส าคญัในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาภยั
พิบัติ และการช่วยเหลือประชาชนจากเหตุภัยพิบัติ รวมทั้ งการช่วยด้านมนุษยธรรม ทั้ งในกรอบ
อาเซียนและสหประชาชาติ ในส่วนของแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2564-
2570 ไดก้ าหนดให้ กระทรวงกลาโหม มีหน้าท่ี 1) สนบัสนุนภารกิจของรัฐในการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาจากภยัพิบติั 2) แจง้เตือนหน่วยงานในพื้นท่ีเส่ียงภยั กรณีคาดว่าจะเกิดภยัจากการสู้รบหรือภยั
ทางอากาศ ทั้งน้ี จะเห็นไดว้า่ กห. จะตอ้งปฏิบติัตามบทบาทและหนา้ท่ีการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยั
พิบติัและการช่วยเหลือประชาชนจากภยัพิบติั ภายใตก้ารอ านวยการของฝ่ายพลเรือน เน่ืองจากการ
ปฏิบติัของกองทพัจะตอ้งไดรั้บการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน 

 
ในอดีต กระทรวงกลาโหม โดยกองบญัชาการกองทพัไทย (อดีต คือ กองบญัชาการทหาร

สูงสุด) ได้จดัตั้ง คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัฝ่ายทหาร เม่ือปี พ.ศ.2536 และ
จดัตั้งศูนยอ์  านวยการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยั กระทรวงกลาโหม โดยมีผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด 
เป็นผูอ้  านวยการศูนย์ฯ ต่อมาในปี พ.ศ.2540 พลเอกชวลิต ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรี ในฐานะ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม มีด าริให้กองทพัมีบทบาทโดยตรงในการช่วยเหลือประชาชน 
โดยใชก้ าลงัพลและยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยูเ่ขา้ด าเนินการ ในปัจจุบนั ไดจ้ดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั
กระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.) ตามค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ท่ี 351/58 ลงวนัท่ี 22 กนัยายน 
2558 โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม เป็นผูอ้  านวยการศูนย ์(ผอ.ศบภ.กห.) ในขณะท่ี
กองบญัชาการกองทพัไทย ในฐานะหน่วยข้ึนตรงกระทรวงกลาโหม ไดจ้ดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภยักองบัญชาการกองทัพไทย  โดยมี ผูบ้ ัญชาการทหารสูงสุด เป็นผูอ้  านวยการศูนย์ฯ และให้
เจา้กรมกิจการพลเรือนทหาร เป็นเลขานุการ (กองบญัชาการทหารสูงสุด, 2547) กรมกิจการพล
เรือนทหาร ในฐานะท่ีเป็นฝ่ายกิจการพลเรือนและประชาสัมพันธ์ ของศูนย์อ านวยการร่วม 
กองบญัชาการทหารสูงสุด จึงตอ้งปฏิบติังานตลอด 24 ชัว่โมง 

 
การปฏิบติังานของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.) ในห้วงระยะเวลา

ท่ีผา่นมา ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ประสบกบัปัญหาหลายประการ อาทิเช่น ปัญหาดา้นโครงสร้างการ
จดัหน่วยงาน เน่ืองจาก กระทรวงกลาโหม โดยกองทพัไทย มีภารกิจหลกัดา้นการสงครามและการรบ 
การป้องกนัประเทศ แต่ตอ้งมารับภารกิจในการสนบัสนุนการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ในขณะเดียวกนั
ก็จะประสบปัญหาดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั ทั้งภายในประเทศและในต่างประเทศภายใตก้รอบ
ของอาเซียนหรือองค์การสหประชาชาติ ทั้ งด้านก าลังพล ด้านยุทโธปกรณ์ ด้านองค์ความรู้ ด้าน
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งบประมาณฯลฯ (วุฒิสาร เหลืองจินดา, 2555)ดงันั้น เพื่อให้การเตรียมรองรับกบัภยัพิบติัอนัอาจจะ
เกิดข้ึนไดใ้นอนาคต ท าให้ผูว้ิจยัเกิดค าถามเก่ียวกบับทบาทกระทรวงกลาโหมในอดีตท่ีผา่นมามีความ
เป็นมาอยา่งไร สภาพปัญหาอุปสรรคท่ีแทจ้ริงมีดา้นใดบา้ง มีปัจจยัอะไรท่ีท าให้การบริหารจดัการภยั
พิบติัของกระทรวงกลาโหม ประสบผลส าเร็จ และควรมีแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการภยัพิบติั
อย่างใดบา้ง  ดงันั้น การศึกษาเร่ือง “บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหา
อุปสรรค และแนวทางการพฒันา” จึงเป็นการมองภาพรวมของปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน ทั้งดา้นองคก์าร
และระบบการบริหารจดัการภยัพิบติั ซ่ึงยงัไม่มีการศึกษาวจิยัมาก่อน 

 
จากประเด็นค าถามดงักล่าว ท าใหผู้ว้จิยัเกิดแรงบนัดาลใจและความตั้งใจท าการศึกษาและ

แสวงหาแนวทางในการพัฒนาบทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภัยพิบัติทั้ งใน
ปัจจุบนัและอนาคตให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด ซ่ึงถือว่ามีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง และมี
ความคาดหวงัเป็นอย่างมากท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาศกัยภาพด้านการบริหารจดัการภยัพิบติัของ
กระทรวงกลาโหม 

 

1.2 ค าถามการวจิัย 
 

1.2.1 ปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม มีดา้นใดบา้ง 
1.2.2 ปัจจยัอะไรบา้งท่ีช่วยให้การบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมประสบ

ผลส าเร็จ 
1.2.3 แนวทางการพฒันาเชิงนโยบาย เพื่อปรับบทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหาร

จดัการภยัพิบติัควรเป็นอยา่งไร 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

1.3.1 เพื่อศึกษาเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม 
1.3.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีช่วยให้การบริหารจดัการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหมประสบ

ผลส าเร็จ 
1.3.3 เพื่อพิจารณาแนวทางการพฒันาเชิงนโยบายต่อบทบาทกระทรวงกลาโหมในการ

บริหารจดัการภยัพิบติั 
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1.4 ขอบเขตการวจิัย 
 

1.4.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา : ไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั ภยัพิบติัและการบริหาร
จดัการภยัพิบติั  บทบาทของกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั ภายใตก้ฎ/ระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้ง และแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ  บทเรียนการจดัการสาธารณภยัท่ีผา่น
มา และท าการศึกษาวิเคราะห์กระบวนการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ตามกรอบ
กระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB ของวรัิช วรัิชนิภาวรรณ (2549) 

 
1.4.2 ขอบเขตดา้นหน่วยงาน : ศึกษาบทบาทของกระทรวงกลาโหมในรูปแบบของศูนย์

บรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.)เท่านั้น   ซ่ึงการบริหารจดัการภยัพิบติั โดยมีกรม
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วย รับผิดชอบหลัก  โดย
กระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยงานสนับสนุน ดงันั้ น จึงให้ความส าคญัในการศึกษาบทบาทของ
กระทรวงกลาโหมเป็นหลกั ไม่เนน้หน่วยงานอ่ืนๆ 

 
1.4.3 ขอบเขตด้านเวลา : การศึกษาคร้ังน้ี ให้ความส าคัญกับการศึกษาวิเคราะห์การ

บริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมในสภาวะปัจจุบนัเป็นหลัก  แต่เพื่อเป็นการศึกษา
พฒันาการของการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมในช่วงเวลาท่ีผา่นมา จึงมีการศึกษา
ยอ้นหลงัไม่มากนกั และ วิเคราะห์ขอ้เสนอเชิงนโยบายในการพฒันาการบริหารจดัการภยัพิบติัของ
กระทรวงกลาโหมในอนาคต 
 

1.5 กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

ส าหรับกรอบแนวคิดในการวิจยั เร่ือง “บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั: ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา” ผูว้จิยัจดัท าเป็นภาพ เพื่อแสดงความสัมพนัธ์ของ
วตัถุประสงคก์ารวจิยัทั้ง 3 ขอ้ ดงัน้ี 

 
แผนภาพกรอบแนวคิดในการวจิยัน้ี ผูว้ิจยัไดน้ ากระบวนการบริหารPAMS- POSDCoRB  

ของวรัิช วรัิชนิภาวรรณ (2549) จ านวน 11 ดา้น ซ่ึงไดรั้บการยอมรับในทางวชิาการมาเป็นกรอบใน
การวเิคราะห์ รายละเอียดปรากฏอยูใ่นบทท่ี 2 
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รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
ท่ีมา : ผูว้จิยั, 2566 

 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ ผูว้จิยัไดท้  าการก าหนดตามค าส าคญัในหวัขอ้การศึกษา ดงัน้ี 
 

กระทรวงกลาโหม หมายถึง หน่วยงานราชการส่วนกลางประเภทกระทรวงของไทย มี
หนา้ท่ีป้องกนัประเทศ เพิ่มขีดความสามารถและรักษาผลประโยชน์ของชาติ สร้างความร่วมมือดา้น
ความมัน่คงกบัประเทศเพื่อนบา้น ประเทศในกลุ่มอาเซียนและมิตรประเทศ เพื่อลดความหวาดระแวง 
สร้างสันติภาพ ให้ความส าคญัในการตอบสนองนโยบายเร่งด่วนของคณะรัฐมนตรี ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินการของกระทรวงกลาโหม ตลอดจนภารกิจอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นการเฉพาะ และ
มีหน้าท่ีพิทกัษ์รักษาสถาบนัพระมหากษตัริย ์ทั้ งในฐานะท่ีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขของ
ประเทศ และทรงด ารงต าแหน่งจอมทพัไทย รวมทั้งสนบัสนุนการด าเนินการตามพระราชประสงค ์

การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององค์กร จากการ
ท างานร่วมกัน โดยใช้บุคคลและทรัพยากรอ่ืนๆ  หรือเป็นกระบวนการออกแบบและรักษา
สภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลท างานร่วมกนัในกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ภัยพิบัติ หมายถึง สาธารณภยัอนัไดแ้ก่อคัคีภยัวาตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ ฝนทิ้งช่วง ภยัจาก
ลูกเห็บ ภยัอนัเกิดจากไฟป่า ภยัท่ีเกิดจากโรคท่ีแพร่หรือระบาดของแมลงหรือศตัรูพืชทุกชนิด ภยั
อันเกิดจากโรคท่ีแพร่หรือระบาดในมนุษย์ อากาศหนาวจัดผิดปกติ ภัยสงคราม และภัยอัน
เน่ืองมาจากการกระท าของผูก่้อการร้าย กองก าลงัจากนอกประเทศ ตลอดจนภยัอ่ืนๆไม่ว่าเกิดจาก 
ธรรมชาติ หรือมีบุคคลหรือสัตวท์  าให้เกิดข้ึน ซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน
หรือท าใหเ้กิดความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของประชาชน (กระทรวงการคลงั, 2556) 

 
ปัญหาอุปสรรค หมายถึง  การด าเนินงาน หรือ การปฏิบติังานท่ีขดัขอ้ง เกิดเหตุการณ์ท่ีไม่

คาดคิดระหว่างการปฏิบติังาน จนท าให้ต้องหาวิธีการแก้ไข เพื่อให้การปฏิบติังานนั้นประสบ
ผลส าเร็จบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

 
แนวทางการพัฒนา หมายถึง แนวทางในการก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง ความรู้ ทศันคติ

และพฤติกรรมของกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภัยพิบัติเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีด
ความสามารถของกระทรวงกลาโหม ดว้ยการน ากระบวนการบริหาร ทั้ง 11 ดา้น มาเป็นกรอบคิด
วเิคราะห์ โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อใหป้ระชาชนรอดพน้จากภยัพิบติั 
 

1.7 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 

1.7.1 ไดรั้บองคค์วามรู้ใหม่เก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม 
 
1.7 .2 ได้ข้อ เสนอแนวทางการพัฒนาเชิงนโยบายของศูนย์บรรเทาสาธารณภัย

กระทรวงกลาโหม 
1.7.3 กระทรวงกลาโหม และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน าแนวทางการพฒันาไป

ประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงนโยบาย โครงสร้างองค์กร แผนการด าเนินงาน ตลอดถึงกฎ และ
ระเบียบท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติัท่ีสัมพนัธ์กนั เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

1.8 สรุปท้ายบท 
 

ในบทท่ี 1 บทน า ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  การบริหาร
จดัการภยัพิบติั และการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม  ค าถามการวิจยั วตัถุประสงค์
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การวิจยั ขอบเขตในการด าเนินการวิจยัทั้งดา้นเน้ือหา ดา้นหน่วยงาน และดา้นเวลา กรอบแนวคิด
การวจิยั  นิยามศพัทเ์ฉพาะ และประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

 
ส าหรับการน าเสนอในบทต่อไป ประกอบด้วย บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง, บทท่ี 3 วิธีด าเนินการวิจยั , บทท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ,  บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผลและ
ขอ้เสนอแนะ 

 
 

 
 

 



 

บทที ่2 
 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหา
อุปสรรค และแนวทางการพฒันา ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาทบทวนเอกสารต่างๆ เพื่อประมวลองค์
ความรู้เก่ียวกบั แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับสร้างองคค์วามรู้ ความเขา้ใจ เพื่อใช้
เป็นกรอบความคิดในการศึกษา โดยมีสาระส าคญัตามล าดบัหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

2.1 ทฤษฎีการบริหารจดัการ 
2.2 แนวคิดการบริหารจดัการภยัพิบติั 
2.3 แนวคิดดา้นความมัน่คงแห่งชาติ 
2.4 แนวคิดบทบาทกระทรวงกลาโหม 
2.5 กระทรวงกลาโหมกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั 
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 ทฤษฎกีารบริหารจัดการ 
 

การศึกษา แนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัความหมาย,พฒันาการ
บริหารจดัการ, กระบวนการบริหาร และกระบวนการบริหารแบบ PAMS - POSDCoRBโดยสรุปได ้
ดงัน้ี 

 
2.1.1 ความหมายการบริหาร 
 
วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2549, น.23) ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง การ

ด าเนินงาน หรือการจดัการใดๆ ของหน่วยงานภาครัฐ และ/หรือ เจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ปัจจยั 5M ส่วนค าว่า การจดัการ นิยมใช้ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ ในขณะท่ีศิริวรรณ เสรีรัตน์
และ สมชาย หิรัญกิตติ (2545) มองวา่ การบริหาร เป็นค าท่ีจะใช้กบัการด าเนินงานในระดบัสูงของ
องค์กร โดยเน้นท่ีการก าหนดนโยบายท่ีส าคญัและการก าหนดแผนของผูบ้ริหารระดบัสูง เป็นค าท่ี
นิยมใช้กันในการบริหารรัฐกิจหรือใช้ในหน่วยงานราชการ ส่วนค าว่า การจดัการ จะเน้นการ
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ปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามนโยบาย ซ่ึงมกันิยมใชใ้นภาคธุรกิจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Schermerhorn (2010, 
p.G-2) ผูแ้ต่งต าราเก่ียวกบัการบริหารท่ีมีช่ือเสียง และไดถู้กน าไปใชศึ้กษากนัในสถาบนัต่างๆ ทัว่โลก
อยา่งกวา้งขวาง ให้ความเห็นวา่ การบริหาร (Administration) เป็นค าส าหรับใชใ้นการบริหารระดบัสูง 
โดยมุ่งท่ีการก าหนดนโยบายและการวางแผนของผูบ้ริหารระดบัสูง นอกจากนั้น ค าวา่ การบริหาร 
เป็นค าท่ีนิยมใช้กนัมากทางด้านท่ีเก่ียวข้องกบั การบริหารรัฐกิจ (Public Administration) รวมทั้ง
มกัจะมีการใชก้นัอยูใ่นหน่วยงานของราชการเป็นหลกั 

 
นกัวิชาการหลายท่าน ไดแ้สดงความเห็นตามหลกัการโดยทัว่ไปไวว้่า ค  าว่า การบริหาร 

เป็นค าท่ีมกัถูกน าไปใช้กนัมากในภาครัฐ ขณะท่ีค าว่า การจดัการ ถูกน าไปใช้กบัภาคเอกชนเป็นส่วน
ใหญ่ ดว้ยเหตุน้ีจึงเกิดค าวา่ การบริหารจดัการ โดยรวมเอาค าทั้งสองไวด้ว้ยกนั โดย วิรัช วิรัชนิภาวรรณ 
(2548, น.4 – 23)ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารจดัการ เนน้เร่ืองการน าแนวคิดการจดัการของภาคเอกชน
เขา้มาใชใ้นการบริหารราชการ ซ่ึง ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2545, น.18) ให้ความหมายของ การ
บริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์ร จากการท างานร่วมกนั โดย
ใชบุ้คคลและทรัพยากรอ่ืนๆ หรือเป็นกระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลท างาน
ร่วมกนัในกลุ่ม ให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูว้ิจยั ไดน้ าไปใช้ในการ
ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะในบทท่ี 1 

 
ส าหรับงานวิจัย “บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ : ปัญหา

อุปสรรคและแนวทางการพฒันา” เพื่อใหส้ามารถน าผลท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวาง ทั้ง
ในภาครัฐและภาคเอกชน และเพื่อใหส่ื้อความหมายท่ีครอบคลุมทั้งค  าวา่ การบริหารและการจดัการ 
ผูว้ิจยัจึงเลือกน าค าว่า การบริหารจดัการ มาประยุกต์ใช้ในการส่ือความหมายให้ครอบคลุมการ
ด าเนินงาน การบริหารจัดการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคใ์นการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัพิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
2.1.2 พฒันาการบริหารจัดการ 

 
เร่ิมเกิดข้ึนในช่วงปฏิวติัอุตสาหกรรม จากปี ค.ศ.1760 เปล่ียนจากแรงงานคนมาเป็น

แรงงานจากเคร่ืองจกัร โดยแบ่งออกเป็น “แนวคิดและทฤษฎีแบบดั้ งเดิม (Concept and Classical 
Theory), แนวคิดและทฤษฎีองค์การ (Neo-Classical Theory of  Organization)และทฤษฎีการจดัองค์การ
สมยัใหม่ (Modern Theory of Organization Management) มีพฒันาการตามยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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ซ่ึงท่ีนิยมใช้จนถึงปัจจุบนัและในยุคปกติใหม่ (New normal) ท าให้พฤติกรรมของมนุษย ์จึงมีการ
ปรับพฤติกรรมเขา้กบัปกติใหม่ (โรคโควดิ-19) ใหท้นัปัจจยัหรือตวัแปรท่ีจะท าใหต้นเองและองคก์ร
ด ารงอยู่ไดใ้นสังคมโลกปัจจุบนัและอนาคตได้อย่างปลอดภยัและย ัง่ยืน โดยมีแนวคิดและทฤษฎี
เก่ียวกบัการบริหารจดัการ ดงัน้ี (อภินนัท ์จนัทะนี, 2559) 

 
1) การจดัการเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) เกิดจากแนวคิด Taylor (1911) 

เป็นผูท้  าการพฒันาประสิทธิภาพในการท างาน จนไดช่ื้อวา่เป็นบิดาแห่งการจดัการเชิงวิทยาศาสตร์ 
มีหลกัการ 4 ประการ คือ 1) การท างานแต่ละงานให้ใชว้ธีิทางวิทยาศาสตร์ในการคิดคน้และก าหนด
วิธีท่ีดีท่ีสุดส าหรับงานนั้ น 2) ให้จดัหมวดหมู่ในการท างานให้เหมาะสม 3) คดัเลือกคนงานท่ี
เหมาะสม แลว้ฝึกอบรมและพฒันาตามวิธีการท่ีก าหนด 4)ให้ฝ่ายบริหารประสานงานและท าความ
เขา้ใจกบัคนงานในเร่ืองต่างๆ อย่างชัดเจน โดยมี Gantt (1919) เป็นผูส้นับสนุนแนวคิดน้ี ซ่ึงเป็น
ผูส้ร้างผลงานท่ีมีช่ือเสียงและยงัใช้อยู่ทุกวนัน้ี คือ การก าหนดแผนภูมิการท างานในรูปแบบ Gantt 
Chart  และระบบการจ่ายเงินโบนสั (Incentive System) 

 
2) แนวคิดการจดัการเชิงบริหาร (Concept of Administrative Management) โดย Fayol (1949) 

เป็นผูมี้บทบาทส าคญัต่อการพฒันาแนวคิดการจดัการเชิงบริหาร ซ่ึงแนวคิดแบบเดิมให้ความส าคญักบั
หลกัการจดัการในภาพรวม และการจดัโครงสร้างท่ีดีท่ีสุดขององค์การ โดยไม่ปรับแนวคิดใหม่ เป็น
การจดัการเชิงบริหารให้เกิดประสิทธิภาพ โดยการปรับปรุงกระบวนการบริหาร ซ่ึงต่อมาไดรั้บช่ือว่า
เป็นบิดาแห่งการจดัการแนวใหม่ ผลงานท่ีส าคญัมีหลกัการจดัการ (Principle of Management) หน้าท่ี
ท าการจดัการ (Management Function) คือ 1) การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดกิจกรรมท่ีจะท า
ในอนาคต 2) การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดหาและใช้ทรัพยากร 3) การบังคับบัญชา 
(Commanding) คือ การคดัเลือก ช้ีน า และประเมินผลพนกังาน 4) การประสานงาน (Coordinating) คือ 
การผนึกความพยายามและความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ในองค์การเข้าด้วยกัน 5) การควบคุม 
(Controlling) คือ การสร้างหลกัประกนัวา่งานต่างๆ จะเป็นไปตามแผน หรือท่ีเรียกกนัวา่ POCCC 

 
3) แนวคิดการจดัการตามระบบราชการ (Bureaucratic Management) โดย Weber (1946) 

ได้ศึกษาระบบโครงสร้างองค์การ เน้นไปท่ีการท างานภายในองค์การและโครงสร้างของสังคม
โดยรวม ท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัอ านาจหน้าท่ี จึงเรียกรูปแบบองค์การในอุดมคติของเขาว่า “ระบบ
ราชการ” (Bureaucratic) โดยเช่ือวา่ องคก์ารแบบน้ีจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพสูงสุด  ดงันั้น 
ทฤษฎีบริหารองคก์ารในระบบราชการของสามารถสรุปไดด้งัน้ี 1) หลกัของฐานอ านาจจากกฎหมาย 
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2) การแบ่งหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีตอ้งยึดระเบียบกฎเกณฑ์ 3) การแบ่งงานตามความช านาญ
การเฉพาะทาง 4) การแบ่งงานไม่เก่ียวกบัผลประโยชน์ส่วนตวั 5) มีระบบความมัน่คงในอาชีพ       
6) แบ่งแยกส่วนตวัและทรัพยสิ์นบุคคลออกจากองคก์าร 

 
4) ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมมนุษย์ (Theory of Human Behaviors) เม่ือบุคคลเกิดมี

ปฏิสัมพันธ์กันในทางตรงหรือทางอ้อม ซ่ึงจ าแนกได้ 2 อย่าง คือ พฤติกรรมของตนเองและ
พฤติกรรมเก่ียวกบัสังคม การพฒันาทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษย ์มีทั้งทฤษฎี X ทฤษฎี Y (Theory 
X & Theory Y) โดย McGreger (1960) และทฤษฎี Z  โดย Ouchi (1981) รวมทั้ งทฤษฎีล าดับขั้น
พฤติกรรมตามความต้องการของมนุษย์ (Maslow’s Hievarechieal Theory of Motivation) โดย 
Maslow (1954) รวมทั้งทฤษฎีอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมของมนุษย ์เช่น ทฤษฎีกระบวนการบริหาร 
POSDCoRB โดย Gulick and Urwick (1937) ทฤษฎีการจดัการ โดย Drucker (1954) ทฤษฎีบริหาร
จดัการคุณภาพทั้งองคก์ร (TQM) โดย  Deming (1986) เป็นตน้ 

 
2.1.3  กระบวนการบริหาร 
 
ทฤษฎีกระบวนการบริหาร POSDCoRB  โดย Gulick and Urwick (1937) ได้รวบรวม

แนวคิดด้านการบริหารไวใ้นหนังสือช่ือ Paper on the Science of Administration โดยเสนอทฤษฎี
กระบวนการบริหารในช่ือ POSDCoRB ซ่ึงเป็นท่ีนิยมใชม้าถึงปัจจุบนั 7 ประการ ดงัน้ี 1) Planning การ
วางแผน 2) Organizing การจัดองค์การ 3)Staffing การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน 4)Directing การ
อ าน วยก าร  5 )  Coordinationก ารป ระส าน งาน 6)  Reporting การรายงาน และ7) Budgeting 
การงบประมาณ 

 
นอกจากนั้น ยงัมีนักวิชาการของไทย อาทิเช่น พิทยา บวรวฒันา (2556, น.42-43) ท่ีเห็นว่า 

หลกัการบริหาร POSDCoRBเป็นหลกัการส าคญัในการบริหารงานของหวัหนา้ฝ่ายบริหารท่ีองคก์าร
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนสามารถน ามาประยุกตใ์ชไ้ดใ้นบริบทปัจจุบนั และไชยา ยิม้วิไล (2557) 
เห็นว่า หลกัการบริหาร POSDCoRBคือ แนวคิดหลกัท่ีถือว่าคลาสสิคทางการบริหาร ซ่ึงสามารถ
น าไปศึกษา เพื่อขยายผลการใชป้ระโยชน์ต่อไป 

 
ในส่วนของ ชุบ กาญจนประกร (2556) อดีตอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒัน บริหารศาสตร์ 

เป็นผูแ้ต่งต าราทางรัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีถูกน าไปใชศึ้กษาอยู่ทัว่ไปในสถาบนัต่างๆ ไดน้ าทฤษฎี
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กระบวนการบริหารแบบ POSDCoRBน ามาปรับปรุงและเสนอแนะให้สอดคล้องกับบริบทการ
จัดการภาครัฐของประเทศไทย โดยเรียกใหม่ว่า หลักการบริหารแบบ PA-POSDCoRBมี
องค์ประกอบดังน้ี  1) นโยบาย (Policy : P) 2) อ านาจหน้าท่ี  (Authority : A) 3) การวางแผน 
(Planning : P) 4) การจัดองค์กร (Organizing : O) 5) การจัดตัวบุคคล (Staffing : S) 6) อ านวยการ 
(Directing: D) 7) ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  (Coordinating: Co) 8) ก า ร ร า ย ง า น  (Reporting: R)                                     
9) การงบประมาณ (Budgeting : B) 

 
หลักการบริหารของภาครัฐท่ีต้องมีความเก่ียวข้องกับสั งคม ซ่ึ งคณาจารย์ของ

มหาวิทยาลยัจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั (2550) ไดแ้สดงทศันะในทางรัฐประศาสนศาสตร์ ไวว้า่ เร่ือง
ของมนุษยใ์นสังคมล้วนแล้วแต่มีความเก่ียวข้องกับการบริหารกิจการของรัฐ รวมทั้ง หน่วยงาน
ภาครัฐ ส่ิงแวดล้อมในองค์การ นโยบายสาธารณะ การวางแผน การบริหารงานบุคคลและ
องค์ประกอบต่างๆ ของระบบราชการ ในขณะท่ี โกวิทย์ กังสนันท์ (2557) กล่าวถึงเร่ืองของ
จริยธรรมในการบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงเป็นกิจกรรมของรัฐบาล มีความจ าเป็นจะตอ้งค านึงถึงกรอบ
และพื้นฐานทางจริยธรรมของสังคมอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ 
(2549)ไดเ้นน้ย  ้าเร่ืองของจริยธรรมในการบริหารราชการเป็นพิเศษ โดยไดอ้ธิบายว่า จริยธรรมเป็น
เร่ืองของธรรม ท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติัในการบริหารงานราชการ เช่น บริหารงานดว้ยความซ่ือสัตย ์
สุจริต บริสุทธ์ิใจ เสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผแ่ละมีเมตตา ซ่ึงการเป็นขา้ราชการท่ีมีคุณภาพควบคู่ไปกบั
การเป็นขา้ราชการท่ีมีคุณธรรม ย่อมเป็นพื้นฐานส าคญัส าหรับขา้ราชการในการสร้างคุณค่า ให้เกิด
ประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัว สังคม ตลอดจนท าให้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีราชการเพื่อส่วนรวมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
2.1.4  กระบวนการบริหารแบบ PAMS-POSDCoRB 
 
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2549, น.38-44) ได้ศึกษาและพฒันาขยายขอบเขตหลกัการบริหาร

แบบ POSDCoRBให้ครอบคลุมองค์ประกอบต่างๆ โดยเรียกหลักการบริหารท่ีถูกบูรณาการให้
กวา้งขวางน้ีว่า PAMS-POSDCoRBทั้งน้ี เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในทางวิชาการส าหรับเป็นแนวทาง
ในการจดักลุ่มหรือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ ของหน่วยงานในภาครัฐ องคป์ระกอบท่ีเพิ่มข้ึนเป็น
ปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัยิ่งต่อการบริหารอีก 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การบริหารนโยบาย (Policy) 2) การ
บริหารอ านาจหน้าท่ี (Authority) 3) การบริหารจริยธรรม (Morality) 4) การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกับ
สังคม (Society) โดยใหเ้หตุผล ดงัน้ี 
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เน่ืองจาก POSDCoRB มีขอ้บกพร่องบางประการ ดงันั้น วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2549, น.
170) จึงไดน้ ามาพฒันาหรือปรับเปล่ียนให้สมบูรณ์เพิ่มข้ึน เป็น PAMS-POSDCoRB โดยให้เหตุผล
วา่ POSDCoRB ไม่เน้นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตใจหรือสังคม ไม่ไดก้ล่าวถึงเร่ืองการบริหารนโยบาย 
(Policy) ซ่ึงเป็นเร่ืองส าคญั และจ าเป็นยิ่งของทุกหน่วยงาน ท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการบริหารนโยบายเสมอ 
ไม่ได้กล่าวถึงเร่ืองการบริหารอ านาจหน้าท่ี (Authority) ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัยิ่งของกระบวนการ
บริหาร ไม่ได้กล่าวถึงเร่ือง การบริหารจริยธรรม (Morality) และการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม 
(Society) ประกอบกับ ชุบ กาญจนประกร (2526, น.27 – 29) ได้น าเสนอหลักการบริหาร PA-
POSDCoRB โดยเพิ่มเร่ือง การก าหนดนโยบาย (Policy) และการก าหนดอ านาจหน้าท่ี (Authority) 
ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ จึงได้พฒันาและปรับเปล่ียนกระบวนการบริหาร POSDCoRB มาเป็น 
PAMS-POSDCoRB ซ่ึงมี 11 ขั้นตอน และไดผ้า่นการเผยแพร่ต่อสาธารณะมาแลว้ อีกทั้งยงัไดมี้การ
น าไปใชเ้ป็นกรอบแนวคิดการท าวจิยัหรือวทิยานิพนธ์อีกดว้ย 

 
ทั้ งน้ี วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2549, น.174 – 273) ได้อธิบายความหมายและขอบเขต

กระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB  สรุปได้ดังน้ี 1) การบริหารนโยบาย (Policy) หมายถึง 
การบริหารท่ีเก่ียวกบัหลกัและวิธีปฏิบติั ท่ีหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐยึดถือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมสาธารณะหรือการพฒันาหน่วยงานในอนาคตในช่วง
ระยะเวลาท่ีก าหนด  2) การบริหารอ านาจหน้าท่ี (Authority) หมายถึง การบริหารท่ีเก่ียวกบัอ านาจ
หน้าท่ีและความรับผิดชอบหรืออ านาจอย่างเป็นทางการท่ีกฎหมายฉบับเดียวหรือหลายฉบับ
มอบหมายให้หน่วยงานของรัฐและเจา้หน้าท่ีของรัฐ  3) การบริหารจริยธรรม(Moral) หมายถึง การ
บริหารท่ีเก่ียวกับธรรม ท่ีเป็นข้อประพฤติปฏิบัติในการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐ และ
เจา้หน้าท่ีของรัฐ  4) การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม (Society) หมายถึง การบริหารของหน่วยงาน
ของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ท่ีค  านึงถึงผลประโยชน์ของสังคมหรือประชาชนเป็นหลกั รวมทั้งการ
บริหารท่ีค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน  5) การวางแผน (Planning) หมายถึง การด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ เพื่อก าหนดอนาคตของหน่วยงานของรัฐ  6) การจัดองค์การ (Organization) 
หมายถึง การบริหารท่ีเก่ียวกบัรูปแบบ โครงสร้าง และ การจดัส่วนราชการของหน่วยงานของรัฐ  7) 
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Staffing) หมายถึง การบริหารท่ีเก่ียวกบับุคลากรของหน่วยงานของรัฐ  
8) การอ านวยการ (Directing) มีความหมายครอบคลุมการบริหารในเร่ืองการบังคบับญัชา สายการ
บงัคบับญัชา ช่วงการบงัคบับญัชา การแบ่งงาน การตดัสินใจ มนุษยสัมพนัธ์ การส่ือสารและภาวะ
ผูน้ า  9) การประสานงาน หมายถึงการบริหารของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความสัมพนัธ์ภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดย
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เป็นการบริหารท่ีจดัระเบียบหรือจดัวิธีการปฏิบติังานเพื่อลดความขดัแยง้ ลดความซ ้ าซ้อน และสร้าง
ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัให้มากท่ีสุด เพื่อประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐและเจา้หน้าท่ีของรัฐ 
10) การรายงาน (Reporting) หมายถึง การบริหารเก่ียวกบัการรายงานเสนอความเห็นหรือยื่นเร่ือง 
การควบคุมตรวจสอบ รวมทั้งการประเมินผล และ 11) การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การ
บริหารงบประมาณและการบริหารการคลงั ซ่ึงแนวทางรัฐประศาสศาสตร์ แบ่งเป็น การบริหาร
รายรับและรายจ่ายของรัฐบาล และการบริหารรายรับและรายจ่ายของหน่วยงานของรัฐ ทั้ งใน
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน 

 
ครรชิต สิงหเสมานนท ์และสัมพนัธ์ พลศกัด์ิ (2560) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารจดัการ การ

ประชาสัมพนัธ์ของ อบจ.สมุทรปราการ โดยน าแนวคิดการบริหาร POSDCoRBมาใช้เป็นตวัแปร
ตาม พบว่า 1) ปัญหาท่ีส าคญั คือ อบจ.สมุทรปราการ มีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารค่อนขา้ง
นอ้ย 2) แนวทางการพฒันา คือ ควรเพิ่มส่ือประชาสัมพนัธ์ให้หลากหลาย เขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่ม 
3) ปัจจยัสู่ความส าเร็จ แบ่งเป็นปัจจยัภายใน ได้แก่ วิสัยทศัน์และภาวะผูน้ า ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ 
ผูว้่าราชการจงัหวดัให้ความส าคัญและสนับสนุน 4) ยุทธศาสตร์การพัฒนา บทบาทด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ การส่ือสารมวลชน สนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 

 
พรทิพา ปิยะกมลรัตน์ (2553) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การประเมินผล การบริหารจดัการด้าน

การประสานงานเพื่อการพัฒนาของเมืองพัทยา โดยได้ศึกษาด้วยการน าเอาตัวแบบ PAMS-
POSDCoRBมาประเมินผลและวิเคราะห์ผลการบริหารงานเฉพาะด้านของเมืองพทัยา ซ่ึงพบว่า 
PAMS-POSDCoRB มีประโยชน์และสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารจดัการหน่วยงาน 
โดยเฉพาะภาครัฐของไทยได ้

 
ส าห รับงานวิจัย น้ี  ผู ้วิจ ัยจะได้น าหลักการบริหารท่ี ถูกบูรณาการให้ครอบคลุม

องค์ประกอบต่างๆ โดยเรียกว่า PAMS-POSDCoRB โดย วิรัช วิรัชนิภาวรรณ(2549) เพื่ อน ามา
ประยุกต์ใช้ในการศึกษาปัญหาต่างๆ ของกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั มาเป็น
กรอบการท าวิจยั โดยจะไดมี้การประยุกตแ์นวคิดของนกัวิชาการทั้งหลายท่ีไดท้บทวนและสรุปไว้
แลว้ เป็นส่วนประกอบเพื่อให้ไดมุ้มมองท่ีหลากหลายและสมบูรณ์ท่ีสุด โดยมุ่งเนน้ให้ความส าคญั
ไปท่ีขั้นตอนของการพฒันาแนวคิดการวิจยั การพฒันาแนวทางการตั้งค  าถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดว้ยวิธีการเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มเฉพาะ) เพื่อน ามาเป็นกรอบ
วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเก็บรวบรวมมา เพื่อสังเคราะห์เป็นค าตอบในตอนต่างๆ 
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จากการศึกษาทฤษฎีการบริหารจดัการ ในหัวขอ้ 2.1 ผูว้ิจยั ได้ศึกษาครอบคลุมเก่ียวกบั
พฒันาการบริหารจดัการ กระบวนการบริหาร และกระบวนการบริหารแบบ PAMS-POSDCoRB  
โดยไดศึ้กษา ทบทวนแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดแลว้ ผูว้ิจยัไดส้รุปเอาหลกัการบริหารท่ี
ถูกบูรณาการให้ครอบคลุมองคป์ระกอบต่างๆ เรียกวา่ PAMS-POSDCoRB โดย วรัิช วิรัชนิภาวรรณ 
(2549) ซ่ึงได้รับการยอมรับและน าไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาอย่างกวา้งขวางมาแลว้ จึงได้น ามา
ประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาปัญหาต่างๆ ของกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจดัการภยัพิบติั เพื่อน ามา
เป็นกรอบวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีเก็บรวบรวมมา เพื่อสังเคราะห์เป็นค าตอบในตอนต่างๆ 
รวมทั้งใชเ้ป็นกรอบสะทอ้นมุมมองในการวิพากษ ์การอภิปรายผล และการให้ขอ้เสนอแนะ ส าหรับ
การน าผลการวจิยัไปประยกุตใ์ชต่้อไป 
 

2.2 แนวคดิการบริหารจัดการภัยพบิัติ 
 

ส าหรับการศึกษาในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั มีความจ าเป็นท่ีตอ้งท าความ
เขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ความหมายของภยัพิบติั สภาวะแวดลอ้มดา้นภยัพิบติั, กรอบ 
นโยบายและแผนท่ีเก่ียวข้อง การบริหารจัดการภัยพิบัติ  และตัวแบบการจัดการภัยพิบัติใน
ต่างประเทศ ซ่ึงอธิบายสรุปไดด้งัน้ี 

 
2.2.1 ความหมายของภัยพบิัติ/สาธารณภัย 
 
ภยัพิบติั หมายถึง สาธารณภยั อนัไดแ้ก่ อคัคีภยั วาตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ ฝนทิ้งช่วง ภยัจาก

ลูกเห็บ ภยัอนัเกิดจากไฟป่า ภยัท่ีเกิดจากโรคท่ีแพร่หรือระบาดของแมลงหรือศตัรูพืชทุกชนิด ภยัอนั
เกิดจากโรคท่ีแพร่หรือระบาดในมนุษย ์อากาศหนาวจดัผิดปกติ ภยัสงครามและภยัอนัเน่ืองมาจาก
การกระท าของผูก่้อการร้าย กองก าลงัจากนอกประเทศ ตลอดจนภยัอ่ืนๆ ไม่วา่จะเกิดจากธรรมชาติ
หรือมีบุคคลหรือสัตวท์  าให้เกิดข้ึน ซ่ึงก่อให้เกิดอนัตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชนหรือท าให้
เกิดความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของประชาชน (กระทรวงการคลงั, 2556) 

 
พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 อนัเป็นกฎหมายท่ีใช้เป็น

แนวทางและเป็นกรอบในการด าเนินการเก่ียวกบัภยัพิบติัต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย โดยใชค้  าวา่ 
สาธารณภยั หมายถึง อคัคีภยั วาตภยั อุทกภยั ภยัแลง้ โรคระบาดในมนุษย ์โรคระบาดสัตว ์โรคระบาด
สัตวน์ ้ า  การระบาดของศตัรูพืช ตลอดจนภยัอ่ืนๆ อนัมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจาก
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ธรรมชาติ มีผูท้  าให้เกิดข้ึน อุบัติเหตุ หรือเหตุอ่ืนใด ซ่ึงก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต  ร่างกายของ
ประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นของประชาชนหรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภยัทาง
อากาศและการก่อวินาศกรรมด้วย จากความหมายดังกล่าว จะเห็นได้ว่า มีการตีความอย่างกวา้ง 
ครอบคลุมลกัษณะของภยัพิบติัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ ทั้งน้ี จะเห็นไดว้่า ยงัไม่ครอบคลุมถึงภยัพิบติัทาง
ทะเล ซ่ึงได้กล่าวถึงความส าคญัของทะเลไทย ในหัวข้อ 2.2.5.1 ไวแ้ล้ว ซ่ึงสอดคล้องกับ สุพจน์                
สายวงค์ปัญญา (2560) ระบุว่าประเทศไทยขาดแผนการบริหารจัดการสาธารณภัยทางทะเลใน
ระดบัชาติ และสุชา เคียมทองค า (2560) ระบุว่า แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.
2558 ไม่ครอบคลุมอาณาเขตทางทะเล และไม่มีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลกัในการจดัการ
ภยัพิบติัทางทะเล ซ่ึงผูว้ิจยั จะไดน้ าไปก าหนดแนวทางขอ้เสนอเชิงนโยบาย เพื่อตอบวตัถุประสงค์
การวจิยัขอ้ 3 

 
2.2.2  สภาวะแวดล้อมด้านภัยพบิัติ 
 
เน่ืองจากสภาพแวดลอ้มโลกไดมี้การเปล่ียนแปลงท าให้เกิดปรากฎการณ์ต่างๆ ข้ึน อาทิ 

สภาวะเรือนกระจก (Green House Effect) สาเหตุจากอุณหภูมิของโลกสูงข้ึน และปรากฎการณ์
เอลนิโญ (El Nino) และลานิโน (La Nino) ซ่ีงปรากฎการณ์ดงักล่าว ท าให้สภาพอากาศมีความ
แปรปรวน ก่อให้เกิดภยัพิบตัิทางธรรมชาติต่างๆ ที่มีความรุนแรงมากข้ึนตามล าดบั ในขณะท่ี 
องค ์การสหประชาชาติ (Work Population Prospects : The 2012 Revision, UN) คาดว ่าในปี 
2593 ประชากรโลกจะเพิ ่ม ข้ึนเป็น 9,600 ลา้นคน และ 19,000ลา้นคน ในปี พ.ศ.2643 จาก
ปัจจุบนัที่มีอยู ่ประมาณ 7,200 ลา้นคน ซ่ึงจะท าให้ความตอ้งการส่ิงจ าเป็นขั้นพื้นฐานต่อการ
ด ารงชีวิตในโลกยุคปัจจุบนัมีสูงมากข้ึน ในส่วนของคณะกรรมการระหว่างรัฐบาลว่าดว้ยการ
เป ลี ่ยนแปลงสภาพภ ูม ิอากาศ  ( Intergovernmental Panel on Climate Change : IPCC 2014) 
คาดการณ์ว่าอุณหภูมิโลกจะเพิ ่มข้ึน 1.1 ถึง 6.4 องศาเซลเซียส ในช่วงปี พ.ศ.2544 – 2643 
เนื่องจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสะสมในชั้นบรรยากาศมากท าให้เกิด “ภาวะโลกร้อน” 
(Global Warming) มีผลกระทบต่อฤดูกาลต่างๆ เช่น ช่วงฤดูร้อนที่ยาวนานข้ึน ฤดูหนาวที่สั้ นลง 
ภาวะแห้งแลง้ท่ีทวีความรุนแรง ฝนตกชุกเพิ่มข้ึน เกิดสภาวะอากาศแปรปรวน และระดบัของน ้ า
ท ะ เล ที ่ม ีแ น ว โน ้ม ส ูง ขึ ้น  แ ล ะส ่ง ผ ล ก ระท บ ใน วงก ว า้ ง  ทั ้ง ด า้น เศ รษ ฐ ก ิจ  ส ัง ค ม 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม สร้างความเสียหายเป็นมูลค่าหลายพนัลา้นบาท  โดย
ประเทศต่างๆ ทัว่โลกไดต้ระหนกัและให้ความส าคญัในการลดความเส่ียงและลดผลกระทบจาก
สาธารณภยั (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2557) 
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ส าหรับ ยุทธศาสตร์ระหวา่งประเทศขององค์การสหประชาชาติ เพื่อการลดภยัพิบติั หรือ 
UNInternationalStrategyforDisasterReduction โดย Moe&Pathranarakul (2006 อา้งใน ชัยเสฎฐ ์
พรหมศรี, 2554) ไดร้ะบุวา่ แหล่งก าเนิดส าคญัของภยัพิบติัมี 2 ประการ คือ 1) ภยัพิบติัทางธรรมชาติ 
(Natural Disaster) แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ภยัท่ีมาจากน ้ า หรือสภาพอากาศ (Hydro Meteorological 
Disasters) ไดแ้ก่ อุทกภยั ภยัแลง้ พายุฝน ฟ้าคะนอง หรือคล่ืนพายุซัดฝ่ัง เป็นตน้, ภยัพิบติัทางธรณี
ฟิสิกส์ (Geophysical Disasters)ไดแ้ก่ แผ่นดินไหว แผน่ดินถล่ม คล่ืนยกัษ์ หรือภูเขาไฟระเบิด เป็น
ตน้ และภยัพิบติัทางชีววิทยา (Biological  Disasters) ได้แก่ โรคระบาด หรือการระบาดของแมลง 
เป็นต้น2) ภัยพิบัติทางเทคโนโลยี (Technological Disaster) แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ อุบัติเหตุจาก
อุตสาหกรรม (Industrial Accidents) อุบติัเหตุจากการขนส่ง (Transport Accidents)  อุบติัเหตุทัว่ไป 
(Miscellaneous Accidents) 

 
ในดา้นสภาวะแวดลอ้มดา้นภยัพิบติัในประเทศไทย เน่ืองจากเป็นประเทศในเขตร้อนช้ืน 

ไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุมและพายุหมุนเขตร้อน จึงเกิดปัญหาภยัพิบติัทางธรรมชาติ เช่น อุทกภยั 
ภยัจากแผน่ดินถล่ม ภยัแลง้ ภยัจากไฟป่า และจากที่ตั้งทางภูมิศาสตร์เป็นศูนยก์ลางของภาคพื้น
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มีเขตแดนติดกบัประเทศเพื่อนบา้นที่มีเหตุการณ์ไม่สงบ ท าให้เกิดปัญหา
ภยัพิบติัจากการกระท าของมนุษย ์เช่น ภยัจากกบัระเบิด ภยัจากการอพยพและยา้ยถ่ินฐานอยา่งผิด
กฎหมาย ภยัจากการก ่อการร้าย นอกจากนั้น  การพฒันาประเทศดา้นเศรษฐกิจและดา้น
อุตสาหกรรม ไดก้่อให้เกิดภยัจากสารเคมีและวตัถุอนัตราย ภยัจากการคมนาคมและขนส่ง อคัคีภยั 
ทั้งน้ี ภยัพิบติัต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน มีความรุนแรง (Hazard) ความล่อแหลม (Vulnerability) ความเส่ียงภยั 
(Disaster Risks) และการบริหารจดัการ (Management) (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั , 
2552, น. 10) 

 
ในส่วนของส านกันายกรัฐมนตรี ไดม้อบให้ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ท าการศึกษาถึงความพร้อมของประเทศไทย ในการรับมือภยัพิบติัต่างๆ และได้
สรุปความเส่ียงภยัพิบติัของประเทศไทยไว ้18 ประเภท (วิไลพร ทวีลาภพนัทอง, 2555) ในขณะท่ี 
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 และแผนบรรเทาสาธารณภัย
กระทรวงกลาโหม 2558 ระบุว่า ประเทศไทยเผชิญกบัความเส่ียงจากภยัพิบติั จ  านวน 8 ประเภท ไดแ้ก่ 
1) อุทกภยั 2) ภยัแลง้ 3) ภยัจากดินโคลนถล่ม 4) แผ่นดินไหวและสึนามิ 5) วาตภยั 6) ภยัจากไฟป่าและ
หมอกควนั 7) ภยัจากการคมนาคม และ 8) โรคติดต่ออุบติัใหม่ ซ่ึงผูว้ิจยัไดย้ึดถือเป็นกรอบในการ
ศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 
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2.2.3  กรอบ นโยบายและแผนทีเ่กีย่วข้อง 
 
เพื่ อศึกษาและท าความ เข้าใจในเร่ือง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 

พระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522, พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
พ.ศ.2550 รวมทั้ง แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ ในห้วงระยะเวลาของ พรบ.
ดงักล่าว ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 
หากมองยอ้นไปในอดีตจะเห็นไดว้า่ การจดัท าแผนพฒันาประเทศไทย เร่ิมจดัท าคร้ังแรก 

เม่ือปี พ.ศ.2504 โดยแผนฯฉบบัท่ี 1 (พ.ศ.2504 - 2509) เนน้เฉพาะดา้นเศรษฐกิจเป็นส าคญั ส าหรับ
แผนฯฉบับท่ี 4  (พ.ศ.2520 – 2524) เร่งบูรณะและปรับปรุงการบริหารทรัพยากรหลักของชาติ 
รวมทั้งการน าเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ มีการส ารวจและพฒันาแหล่งพลงังานในอ่าวไทยและ
ภาคใตฝ่ั้งตะวนัออก และในช่วงน้ีได้มีการตราพระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 
และในช่วงแผนฯฉบบัท่ี 7 (พ.ศ.2535 – 2539) เน้นให้มีการผนึกก าลงัร่วมกนัทั้งภาครัฐ เอกชน 
ชุมชนและประชาชน และเม่ือช่วงแผนฯฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540 – 2544) เป็นจุดเปล่ียนส าคญั เปล่ียนวิธี
คิดใหม่ ใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของสังคมและการเห็นคุณค่าของประชาชนทุกส่วน 

 
ส าหรับแผนฯฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545 – 2549) ไดอ้ญัเชิญ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มา

เป็นปรัชญาน าทางในการพฒันาประเทศ  แผนฯฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550 – 2554) ไดใ้ห้ความส าคญักบั
การพัฒนาท่ียึด “คนเป็นศูนย์กลางพัฒนา” และการพัฒนาท่ีสมดุลทั้ งคน สังคม เศรษฐกิจและ
ส่ิงแวดลอ้ม  โดยมีการเตรียม “ระบบภูมิคุม้กนั” ในระยะแผนฯฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 – 2559) ประเทศ
ไทยตอ้งเผชิญกบักระแสการเปล่ียนแปลงท่ีปรับเปล่ียนเร็วและซบัซ้อนมากยิ่งข้ึน รวมทั้งขอ้ผกูพนั
กับประชาคมอาเซียนในปี 2558 จึงจ าเป็นต้องเร่งสร้างภูมิคุ้มกันของประเทศ โดยได้จัดท า
ยุทธศาสตร์การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างย ัง่ยืน ให้ความส าคญักบั 1) การ
อนุรักษ ์ฟ้ืนฟู และสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 2) การเตรียมความ
พร้อมรองรับกบัภยัพิบติัทางธรรมชาติ 3) การควบคุมและลดมลพิษ 4) การพฒันาระบบบริหาร
จดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและเป็นธรรมอยา่งบูรณาการ 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558ก) 
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ในช่วงของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ประเทศ
ไทยจะยงัคงประสบสภาวะแวดลอ้มและบริบทของการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียง 
ทั้ งจากภายในและภายนอกประเทศ ประกอบกับสภาวการณ์ ต่างๆ  ทั้ ง เศรษฐกิจ สั งคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของประเทศไทย จึงยดึกรอบแนวคิดและหลกัการส าคญั ดงัน้ี 1) 
การน้อมน าและประยุกต์ใช้หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา
อยา่งมีส่วนร่วม 3) การสนบัสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศและ 4) การพฒันาสู่ความ
มัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เพื่อใหส้ังคมอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 

 
เม่ือพิจารณาทางด้านสังคม คนไทยมีความมัน่คงทางสังคมมากข้ึน แต่ยงัมีปัญหาเชิง

คุณภาพ ดา้นสุขภาพ การเรียนรู้ และคุณธรรมจริยธรรม จากการศึกษา พบวา่ แมว้า่อายเุฉล่ียของเพศ
ชายอยู่ท่ี 71.3 ปี และเพศหญิงอยู่ท่ี 78.2 ปี เม่ือปี 2557 แต่กลบัเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรจากโรคไม่
ติดต่อและอุบติัเหตุ นอกจากน้ี คนไทยส่วนใหญ่ยงัมีปัญหาดา้นคุณธรรมจริยธรรม โดยผลการวิจยั
และการส ารวจต่างๆ พบว่า ปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ความซ่ือสัตยสุ์จริต และการทุจริตคอรัปชั่น 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558ข) 

 
เม่ือพิจารณาด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม พบว่า 1) ทรัพยากรธรรมชาติส่วน

ใหญ่ถูกน าไปใช้ในการพฒันาจ านวนมาก ก่อให้เกิดความเส่ือมโทรมอย่างต่อเน่ือง และเกิดปัญหา
ความขดัแยง้ในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติมากข้ึน 2) ปัญหาส่ิงแวดลอ้มเพิ่มสูงข้ึนตามการ
ขยายตวัของเศรษฐกิจและชุมชนเมือง 3) ภยัพิบติัทางธรรมชาติ ทั้งอุทกภยั วาตภยั และดินถล่ม สร้าง
ความเสียหายนับเป็นมูลค่ากว่าหม่ืนล้านบาท ภัยแล้งเป็นภัยท่ีส่งผลกระทบต่อประชากรจ านวน
มากกวา่ภยัประเภทอ่ืนๆ ท าใหป้ระเทศไทยถูกจดัอยูใ่นอนัดบัประเทศท่ีมีความเส่ียงตน้ๆ ของโลก 

 
ในช่วง พระราชบัญญัติป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 ประเทศไทยได้จดัท าแผน

รองรับ พรบ.ดงักล่าว ดงัน้ี 
 
1) แผนป้องกนัแกไ้ขอุบติัเหตุบนทอ้งถนนไวใ้นแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ.2525–2529) 

พร้อมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการป้องกนัอุบติัภยัแห่งชาติ (กปอ.) เป็นองคก์รประสานการด าเนินงาน
และออกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการป้องกนัอุบติัภยัแห่งชาติ พ.ศ.2525 ซ่ึงไดป้รับปรุง
ระเบียบใหม่ เม่ือปี พ.ศ.2538 และปี พ.ศ.2543 ต่อจากนั้น จึงได้ร่างแผนหลักการป้องกันอุบติัภยั
แห่งชาติ พ.ศ.2545 – 2549 (2546, น.12 -14) ไดร้ะบุวา่ การด าเนินงานป้องกนัอุบติัภยัท่ีผา่นมา แมว้า่จะ
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มีความกา้วหนา้ แต่ความรุนแรงของปัญหายงัคงปรากฎอยูจึ่งจ าเป็นตอ้งวิเคราะห์ปัจจยัและเง่ือนไข
ท่ีคาดวา่จะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานป้องกนัอุบติัภยัในอนาคต 

 
2) แผนป้องกันภยัฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ พ.ศ.2545 ซ่ึงหน่วยท่ีมีบทบาทส าคญัในการ

ด าเนินงาน คือ คณะกรรมการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีหน้าท่ีก าหนดนโยบายและแผนหลกั โดยมี 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย เป็นประธานกรรมการ และมีปลัดกระทรวงกลาโหม เป็น
กรรมการ ส าหรับสาระส าคญัของแผน แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ หลกัการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน, 
สาธารณภยั, ภยัดา้นความมัน่คง กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ในส่วนของปัญหาอุปสรรคการบริหารจดัการสาธารณภยัในอดีต ไดมี้ผูใ้ห้ความเห็นไว ้

ดงัน้ี 1) ชาญณรงค์ จนัทรโชติ และเบญจวฒัน์ชัยศิริรัตน์ (2544, น.21– 22) แบ่งปัญหาด้านการ
เตรียมการเป็น 2 ลกัษณะ คือ ปัญหาการจดัเตรียมอุปกรณ์และเคร่ืองมือ และปัญหาขาดการฝึกซ้อม 
ซ่ึงเป็นหัวใจส าคญัของการแกปั้ญหา เพราะท าให้เขา้ใจถึงวิธีการ ขั้นตอนต่างๆ การฝึกซ้อมจะเป็น
การประเมินผลการด าเนินการตามแผนเผชิญเหตุต่างๆ เพื่อน าไปสู่การแกไ้ขขอ้บกพร่อง รวมถึงการ
ปรับแผนเผชิญเหตุให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 2) อนุสรณ์ แกว้กงัวาล (2546, น.140 
– 141) ได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาเชิงการจดัการท่ีส าคญั ดังน้ี กฎหมายล้าสมยัและไม่
สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ, ขาดเอกภาพในการปฏิบติังาน โครงสร้างการจดัองคก์รท่ี
หลากหลายท าให้ส่วนใหญ่ไม่มีการประสานงานกนั, เจา้หน้าท่ีของรัฐขาดทกัษะในการปฏิบติังาน 
และขาดการมีส่วนร่วมจากประชาชน3) กฤษฎา อารีรัชชกูล (2547, น.1–2)ระบุว่า ปัญหาและ
อุปสรรค ดังน้ี ด้านการจดัองค์กร, ด้านการบริหารงบประมาณ มีขอ้จ ากัดของกฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบติัเก่ียวกบัการเบิกจ่ายงบประมาณ และดา้นการเตรียมการ ยงัไม่ไดรั้บการเอาใจใส่จากหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งเท่าท่ีควร ไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัก าหนดไวเ้ท่าใดนกั 

 
จากท่ีไดศึ้กษาเอกสารดงักล่าวขา้งตน้ พบวา่ ปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติั

ในอดีต ไดแ้ก่ ดา้นการจดัองคก์รมีโครงสร้างการจดัมีความหลากหลาย เจา้หนา้ท่ีของรัฐขาดทกัษะ 
ขาดการฝึกซ้อม ขาดเอกภาพในการปฏิบติั ขาดการประสานงาน ดา้นการเตรียมการทั้งอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือ กฎหมายล้าสมยั ท าให้มีปัญหาการบริหารงบประมาณ รวมทั้งขาดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ซ่ึงศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม ควรน ามาพิจารณาก าหนดบทบาทใน
อนาคต ซ่ึงผูว้ิจยั ไดน้ าไปใชใ้นการตอบค าถามการวิจยัในเร่ือง ปัญหาการบริหารจดัการภยัพิบติั ใน
บทต่อไป 
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3) แผนป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ พ.ศ.2548 เป็นกรอบแนวทางการร่วมปฏิบติังาน
แบบบูรณาการทุกภาคส่วนอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงไดแ้บ่งขอบเขตในการปฏิบติัออกเป็น 2 ประเภท คือ 
สาธารณภยัและภยัด้านความมัน่คง และแบ่งความรุนแรงของสาธารณภยัเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 1) ความ
รุนแรงระดบั 1 (ขนาดเล็ก)  2) ความรุนแรงระดบั 2 (ขนาดกลาง)  3) ความรุนแรงระดบั 3 (ขนาด
ใหญ่) พร้อมกบัไดจ้ดัองค์กรปฏิบติั  คือ กองอ านวยการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน แบ่งเป็น 4 ระดบั 
ได้แก่ ระดับชาติ, ระดับภาค, ระดบัจงัหวดั และระดับพื้นท่ี ซ่ึงมีหลักการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ท่ี
ส าคญัคือเม่ือมีการประกาศกฎอยัการศึก กองอ านวยการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเขตทอ้งท่ี จะปรับ
สภาพเป็นศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์พื้นท่ีส่วนหลังข้ึนการควบคุมทางยุทธการต่อฝ่ายทหาร เพื่อ
ปฏิบติัการพิทักษ์พื้นท่ีส่วนหลังในเขตพื้นท่ีนั้น ส าหรับการอพยพส่วนราชการส่วนกลาง หรือ
คณะรัฐมนตรีองค์พระมหากษตัริยแ์ละพระบรมราชวงศ์ จะกระท าเม่ือมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง และ
เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี 

 
ส าหรับการพิทกัษ ์พื ้นที ่ส่วนหลงั ในภาวะไม่ปกติหรือยามสงคราม หรือเมื ่อเกิด

เหตุการณ์ที่เกี่ยวกบัความมัน่คงของประเทศ โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อป้องกนั ระงบัภยัคุกคาม 
และความไม่สงบที ่เกิดข้ึน เพื ่อสร้างขวญัและก าลงัใจของประชาชน เพื ่อสนบัสนุนการ
เคล่ือนยา้ยก าลงัของฝ่ายทหาร และเพื่อปกป้องและคุม้ครองทรัพยากร มีองค์กรการปฏิบติัดงัน้ี 
(ศิลปานนัต์ ล ากูล, 2559, น.36) องค์กรปฏิบติัหลกั คือ กองทพับก โดยกองทพัภาคที่ 1 – 4, และ
มณฑลทหารบก รวมทั้ง กองอ านวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั ร่วมกนัจดัท า
แผนปฏิบตัิการพิทกัษ ์พื้นที่ส่วนหลงั ตลอดจนการฝึกซ้อมร่วมกบัฝ่ายทหาร โดยมีองค์การ
สนบัสนุนการปฏิบตัิ ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหม ส่วนราชการทุกกระทรวง กรม และหน่วยงาน
ต่างๆ ในเขตพื้นที่, องค์กรเอกชนและประชาชนในเขตพื้นที่ ส าหรับการปฏิบติัไดก้ าหนดเป็น 3 
ขั้น  ดงัน้ี  1) ก่อนเกิดภยั แบ่งพื ้นที ่ออกเป็น 3 เขต ไดแ้ก่ เขตราชการ, เขตเมือง และเขต
อุตสาหกรรม ในส่วนการจดัเตรียมก าล งัอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.), 
อาสาสมคัรรูปแบบอ่ืนๆ และก าลงัประชาชนในพื้นท่ี 2) ขณะเกิดภยั มีการบริหารจดัการในภาวะ
ฉุกเฉิน โดยกองบญัชาการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ จะก ากบัดูแล อ านวยการ
ปฏิบติั และส่งเสริมการปฏิบติัของฝ่ายทหารดว้ยการประสานหน่วยสนบัสนุนต่างๆ 3) หลงัเกิด
ภยัจะส ารวจความเสียหายและจดัท าบญัชีรายช่ือผูป้ระสบภยั จดัหน่วยกูภ้ยัดา้นอาวุธ สารเคมี 
และวตัถุอนัตราย และฟ้ืนฟูส่ิงก่อสร้าง ซากปรักหักพงั และฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของประชาชนและ
ช่วยเหลือดา้นการประกอบอาชีพ 
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นบัตั้งแต่ประเทศไทยไดมี้พระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 เป็นตน้มา 
การบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทยพฒันามาได้ระดับหน่ึง จนกระทัง่มีการปฏิรูประบบ
ราชการคร้ังใหญ่ของประเทศในปี พ.ศ.2545 จึงไดจ้ดัตั้ง กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั สังกดั
กระทรวงมหาดไทย ให้เป็นหน่วยงานรับผิดชอบดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศ และได้
วางแนวทางไวว้า่ ปัจจยัส าคญัส าหรับการพฒันาการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของประเทศในอนาคต 
ประกอบด้วย 1) เน้นการป้องกนั การบริหารจดัการภยัพิบติัในเชิงรุก (Pro-active) จะสามารถลด
ความสูญเสีย และลดผลกระทบจากภยัพิบติัไดเ้ป็นอยา่งมาก มีผลการศึกษาของสถาบนัWorldwatchโดย 
Abramovitz (2001, p.8) พบว่า การลงทุนส าหรับการป้องกนัภยัพิบติั จ  านวน 1 บาท จะเป็นผลให้
สามารถลดความสูญเสียและลดผลกระทบจากภยัพิบติัมูลค่าถึง 8 บาท 2) เน้นการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน องคก์ร/มูลนิธิการกุศล ชุมชนและประชาชน โดยจะตอ้งสร้างการมีส่วนร่วม เพื่อให้เกิด
ระบบการบูรณาการ 3) เนน้ความเป็นเอกภาพในการบริหารจดัการ การมีรูปแบบ (Model) เป็นการ
บริหารจดัการอยา่งมีเอกภาพ ใช้ระบบการบญัชาการเหตุการณ์ (Incident Command System : ICS) 
โดยมีผูบ้ญัชาการเหตุการณ์เพียงคนเดียว (Incident Commander : IC)  4) เนน้การสร้างระบบบริหาร
จดัการภยัพิบติัโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน (Community Based Disaster Management) 5) เน้นระบบการ
เตือนภยัท่ีมีประสิทธิภาพ ควรมี 2 ระดบั ท่ีสอดประสานกนั ระดบัชุมชน และระดบัประเทศ  6) เ 
น้นระดบัการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ระบบหลกั และระบบส ารอง 7) เน้นการพฒันาทรัพยากร
มนุษย์ ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งต่อการบริหารจัดการภัยพิบัติ ควรมีการจัดตั้ งสถาบันฝึกอบรม
ระดบัชาติ8) เน้นการสร้างระบบอาสาสมคัร9) เน้นการสร้างระบบเครือข่ายองค์กรภายในประเทศ
และระบบเครือข่ายร่วมกบันานาประเทศ  10) เนน้การเรียนจากบทเรียน (Lesson Learnt) เป็นการน า
บทเรียนหรือประสบการณ์จริงจากการเกิดภยัพิบติัในอดีตมาปรับปรุงและพฒันากระบวนงานใน
การบริหารจดัการภยัพิบติัอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  11) เนน้การสร้างระบบประกนัภยั (แผนป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2548)จากท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัเห็นว่าเป็นแนวทางการพฒันาระบบการ
บริหารจดัการภยัพิบติัในอนาคต ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าแนวทางดงักล่าวไปใชใ้นการตอบค าถามการวจิยั ขอ้ 
3 ในบทต่อไป 

 
พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550  
 
รัฐบาล ได้ตราไวเ้ม่ือ 6 พ.ย. 2550 โดยยกเลิก พ.ร.บ.ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2522 

และ พ.ร.บ.ป้องกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ.2541 ซ่ึงสรุปสาระส าคัญได้ดังน้ี 1) ขอบเขตการ
ด าเนินการครอบคลุมสาธารณภยัทุกประเภท  2) ก าหนดนโยบายในการจดัท าแผนการป้องกนัและ
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บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ ด าเนินการโดยคณะกรรมการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ 
(กปภ.ช.) 3) ก าหนดให้กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (ปภ.) เป็นหน่วยงานกลางของรัฐในการ
ด าเนินการ  4) แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั ก าหนดให้มีการจดัท าแผน 3 ระดบั คือ 
แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ  แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั  
และแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยักรุงเทพมหานคร  5) ก าหนดบุคคลผูมี้อ  านาจหนา้ท่ีใน
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และผูเ้ก่ียวข้องไวอ้ย่างเป็นเอกภาพ ชัดเจนในทุกระดบั ตั้ งแต่
ระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดั และระดบัทอ้งถ่ิน 

 
ในส่วน กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานกลางของรัฐตาม

มาตรา 11 แห่ง พ.ร.บ.ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 โดยมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 1) จดัท าแผนการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ  2) จดัใหมี้การศึกษาวจิยั  3) ปฏิบติัการ ประสานการปฏิบติั
ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือหน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานเอกชน  4) ให้การสงเคราะห์
เบ้ืองตน้แก่ผูป้ระสบภยั  5) แนะน าใหค้  าปรึกษาและอบรม 6) ติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

 
ในช่วง พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 ประเทศไทย ไดจ้ดัท า

แผนรองรับ พรบ.ดงักล่าว ดงัน้ี  
 
1) แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2553 - 2557  ก าหนดให้

กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานสนบัสนุนตามยุทธศาสตร์ จ  านวน 4 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 1: 
การป้องกนัและลดผลกระทบ มาตรการและกิจกรรมท่ีเก่ียวกบักระทรวงกลาโหม ไดแ้ก่ การจดัการ
ระบบขอ้มูลสารสนเทศ การจดัท าฐานขอ้มูล การจดัตั้งศูนยข์อ้มูลและการเช่ือมต่อระบบขอ้มูลทั้ง
ระดับชาติ ระดับท้องถ่ิน และองค์การระหว่างประเทศ รวมทั้งการป้องกันสาธารณภยั โดยการ
ปรับปรุงระบบนิเวศน์ ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : การเตรียมความพร้อมและแนวทางปฏิบัติ กิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบักระทรวงกลาโหม ไดแ้ก่ การจดัท าแผน การเช่ือมโยงแผน, การวางระบบการส่ือสาร
หลกัและรอง, การฝึกซ้อมแผน ทุกระดบัอย่างสม ่าเสมอ เป็นประจ าทุกปีต่อเน่ือง, วางระบบการ
จดัส่งส่ิงช่วยเหลือผูป้ระสบภยั, การเตรียมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรและพลงังาน,การฝึกอบรมเพิ่ม
ศกัยภาพชุดเผชิญสถานการณ์วิกฤต (EmergencyResponse Team : ERT) และการเสริมสร้างความ
พร้อมของท้องถ่ิน  ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : การบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน เพื่อให้การปฏิบติัการใน
ภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมีระบบ ชดัเจน ไม่สับสนและลดความสูญเสียให้มีน้อยท่ีสุด ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กับกระทรวงกลาโหม ได้แก่ การจดัตั้ งศูนยบ์ัญชาการเหตุการณ์ทุกระดับ, การเช่ือมโยงระบบ
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ติดต่อส่ือสาร, การสนธิก าลงัเขา้ช่วยเหลือ การปฏิบติัการคน้หาระยะ 24 ชัว่โมงแรกการคน้หาระยะ 
24 – 48 ชัว่โมง, การคน้หาระยะ 48 – 72 ชัว่โมง  และการจดัระบบการส่งก าลงับ ารุง (Logistics) ท่ีมี
ประสิทธิภาพ ทนัเหตุการณ์ ทัว่ถึงและเป็นธรรม และการประชาสัมพนัธ์เพื่อลดความต่ืนตระหนก 
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่  ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : การจดัการหลงัเกิดภยั ไดแ้ก่ การฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยั และการ
ฟ้ืนฟูโครงสร้างพื้นฐาน 

 
ในขณะท่ี พรธิดา วิเศษศิลปานนท์ และ สมศรี ศิริขวญัชัย (2556, น.22 – 23) ได้ศึกษา

แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2553 – 2557 พบว่า ภาพรวมการขบัเคล่ือน
แผนยงัไม่บรรลุผลตามเจตนารมณ์ โดยสาระส าคญัของแผนฯ เน้นเน้ือหาทางวิชาการมากกว่าจะเป็น
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) อาจมีสาเหตุจาก 1) ขาดระบบข้อมูล กระบวนการจดัเก็บข้อมูลท่ี
จ าเป็นท่ีสนับสนุนการปฏิบติังาน 2) ขอ้มูลท่ีมีอยู่ไม่สามารถน ามาใช้หรือไม่ได้ถูกน ามาใช้ (ไม่
ทันสมัย/ถูกละเลย/ไม่ให้ความส าคัญ)  3) มีข้อจ ากัดในเร่ืองแนวทางการใช้งบประมาณ (ไม่รู้
หลกัเกณฑ์) และ 4) ในภาพรวมคณะกรรมการระดบัต่างๆ ของแผนทุกระดบัมีการรับรู้ ความเขา้ใจ
และความเขม้แข็งในการปฏิบติัท่ีแตกต่างกนั (ตีความเอง) ส่งผลต่อคุณภาพการจดัและคุณภาพ
ผลงาน (ท่ีผ่านมาผลงานข้ึนอยู่กับการรับรู้ประสบการณ์ และศกัยภาพเฉพาะบุคคลหรือพื้นท่ี
มากกวา่จากระบบการท างาน) 

 
นอกจากน้ี การประเมินผลการขบัเคล่ือนแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัระดบั

กลุ่มจงัหวดั/จงัหวดั พ.ศ.2553 – 2557 ในดา้นการเตรียมความพร้อม พบว่า การขบัเคล่ือนแผนฯ 
ตามยุทธศาสตร์การเตรียมความพร้อม มีประสิทธิผลการด าเนินงานด้านการป้องกันและลด
ผลกระทบ ทั้งระดบักลุ่มจงัหวดั/จงัหวดั ในระดบัปานกลาง โดยมีโครงสร้างท่ีเก่ียวกบัการเตรียม
ความพร้อมด้านการจัดตั้ งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ เพื่อด าเนินงานด้านการป้องกันและลด
ผลกระทบจากสาธารณภยั การจดัเตรียมเคร่ืองมืออุปกรณ์ ระบบการส่ือสาร การฝึกอบรมให้ความรู้
แก่ประชาชน และเจา้หน้าท่ี โดยใช้หลกัสูตรต่างๆ เช่น การอบรมทีมกู้ชีพ กู้ภยั การฝึกอบรมแก่
ประชาชนตามโครงการ Community Based Disaster Risk Management (CBDRM) และมีการ
ฝึกซ้อมแผนฯ ตามท่ีก าหนดไว ้แต่พบว่าบางพื้นท่ีมีการซ้อมแผนท่ีขาดความจริงจัง (พรธิดา      
วเิศษศิลปานนท ์และ สมศรี ศิริขวญั, 2556, น.6) 

 
2) แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558ก าหนดนโยบาย 4 ดา้น ดงัน้ี 1) 

การพฒันาและส่งเสริมการลดความเส่ียงจากสาธารณภยั  2) การบูรณาการความร่วมมือกบัทุกภาค
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ส่วน  3) การพฒันาระบบการฟ้ืนฟู  4) การพฒันาและส่งเสริมมาตรฐานความร่วมมือระหว่าง
ประเทศทั้งน้ี ได้มอบหมายให้กระทรวง กรม องค์กรและหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ จงัหวดั 
อ าเภอ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน และภาคส่วนอ่ืนๆ ปฏิบติัการให้เป็นไปตามแผน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 โดยให้ส านกังบประมาณ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพิจารณาให้ความส าคญัในการจดัสรรงบประมาณเพื่อการป้องกนั
และลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุและการจดัการในภาวะฉุกเฉิน รวมทั้งการ
ฟ้ืนฟูอย่างย ัง่ยืน นอกจากน้ีได้มอบหมายให้หน่วยงานแต่ละระดับ จดัท าแผนปฏิบติัการรองรับ
ยทุธศาสตร์และบรรจุแผนงานและโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ไวใ้น
แผนปฏิบติัราชการประจ าปีดว้ย (กระทรวงกลาโหม, 2558) 

 
แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 (น.2) ให้ความส าคญัในการ

ด าเนินการลดความเส่ียงและลดผลกระทบจากสาธารณภยั โดยมีกรอบด าเนินการหลกั ดงัน้ี 
 
1) กรอบการด าเนินงาน เซนได เพื่อลดความเส่ียงจากภยัพิบติั พ.ศ.2558 – 2573 (Sendai 

Framework for Disaster Risk Reduction 2015 - 2030) เป้าหมาย คือ ป้องกันไม่ให้เกิดความเส่ียง
ใหม่ พร้อมทั้งลดความเส่ียงท่ีมีอยู่เดิมตามมาตรการทางเศรษฐกิจ โครงสร้าง กฎหมาย สุขภาพ 
วฒันธรรม การศึกษา สภาพแวดลอ้ม เทคโนโลย ีการเมือง และมาตรการเชิงสถาบนั (Institutional) 

 
2) กรอบอนุสัญญาสหประชาชาติวา่ดว้ยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (United Nations 

Framework Convention on Climate Change : UNFCCC) และพิธีสารเกียวโต (KyotoProtocol) ก าหนด
หลักการท่ีส าคัญ คือ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เป็นปรากฎการณ์ธรรมชาติระดับโลก 
ตอ้งการความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

 
3) กรอบความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการจดัการภยัพิบติัและการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน 

(ASEAN Agreement on Disaster Management and Emergency Response : AADMER)เพื่ อ ให้ มี กลไก
ดา้นการจดัการสาธารณภยัระดบัภูมิภาคท่ีมีประสิทธิภาพ อาทิ 1) ความตกลงอาเซียนฯ AADMER 
Work Program (2010 – 2015) ซ่ึ งประเทศไทยเป็นแกนน าร่วมกับสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว  2) ระเบียบปฏิบติัมาตรฐานในการเตรียมความพร้อมและการรับมือเหตุภยัพิบติัฉุกเฉิน
ของภูมิภาคอาเซียน (Standard Operating Procedure for Reginal Standby Arrangements andCoordination 
of Joint Disaster and Emergency Response Operations : SASOP) 3) ศูนย์ประสานงานการให้ความ
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ช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมของอาเซียน (ASEAN Coordinating Centre for Humanitarian Assistance 
on Disaster Management : AHA Centre) เป็นตน้ 

 
4) ปฏิญญากรุงเทพวา่ดว้ยการลดความเส่ียงจากภยัพิบติัของเอเซียและแปซิฟิก พ.ศ.2557 

(Bangkok Declaration on Disaster Risk Reduction in Asia and the Pacific 2014)   ประเด็นท่ีส าคญั 
คือ 1) เสริมสร้างความพร้อมของชุมชนในการรับมือและฟ้ืนกลับเร็ว  2) ส่งเสริมการลงทุน
สาธารณะในการจดัการความเส่ียง  3) ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งรัฐและเอกชน  4) ส่งเสริมการ
ใช้และพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวตักรรม  5) สนับสนุนให้เกิดธรรมาภิบาล ความ
โปร่งใสและความร่วมรับผดิชอบของทุกภาคส่วน 6) สนบัสนุนให้การลดความเส่ียงจากสาธารณภยัเป็น
ส่วนหน่ึงของการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

 
ส าหรับในระดับสากล ได้มีแผนปฏิบัติการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติแห่งชาติในเชิง

ยุทธศาสตร์ พ.ศ.2553 – 2562 (Strategic National Action Plan (SNAP) on Disaster Risk Reduction 
2010 – 2019) เป็นแผนท่ีเกิดจากนานาชาติไดต้ระหนกัถึงภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนสร้างความสูญเสียแก่ชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชน และท าความเสียหายแก่ระบบเศรษฐกิจของประเทศจนมิอาจจะ
ประเมินค่าได ้ จึงไดจ้ดัให้มีการประชุมเพื่อลดภยัพิบติัระดบัโลกข้ึน  ณ เมืองโกเบประเทศญ่ีปุ่น ห้วง
วนัท่ี 18–22 มกราคม 2548 ท่ีประชุมของ 168 ประเทศ มีมติให้จดัท ามาตรการลดภยัพิบติัอย่างย ัง่ยืน 
ภายใต้กรอบด าเนินงานเฮียวโกะคศ.2005 – 2015 (Hyogo Framework for Action : HFA 2005 – 
2015) ต่อมาได้มีการประชุมท่ีกรุงปักก่ิง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน (Beijing Action for 
Disaster Reduction in Asia) เม่ือ 25 กนัยายน 2548 ท่ีประชุมรับหลกัการตามกรอบการด าเนินงาน
เฮียวโกะใหป้ระเทศต่างๆ ในเอเซียจดัท าแผนปฏิบติัการลดความเส่ียงจากภยัพิบติัให้เป็นแผนปฏิบติั
การ ในการจดัการระบบหน้าท่ีและระบบโครงสร้างต่างๆ ส าหรับการแกไ้ขปัญหาจากภยัพิบติัให้
กลบัคืนสู่สภาพเดิมได้ในระดบัหน่ึง โดยประเทศไทยก าหนดเป้าหมายการจดัการความเส่ียงจาก       
สาธารณภัย ดังน้ี 1) ระบบการจัดการความเส่ียงจากสาธารณภัยของประเทศมีความพร้อมรับ
สถานการณ์ 2) สังคมไทย เป็นสังคมท่ีมีการเรียนรู้และมีภูมิคุ้มกันในการจดัการความเส่ียงจาก      
สาธารณภยั 3) ประชาชนมีความตระหนักถึงความปลอดภยั โดยให้ความส าคญักบัการสร้างองค์
ความรู้ ความตระหนกั และวฒันธรรมความปลอดภยั รวมถึงการพฒันาศกัยภาพสังคมและทอ้งถ่ินเพื่อ
มุ่งเขา้สู่ “การรู้รับ – ปรับตวั – ฟ้ืนเร็วทัว่ – อยา่งทัว่ถึง (Resilience) โดยให้ยึดถือวา่ การรักษาชีวติและ
ทรัพยสิ์นของประชาชนเป็นเร่ืองเร่งด่วนล าดบัแรก ท่ีจะตอ้งเร่งเขา้ระงบัและใหค้วามช่วยเหลือ 
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ในส่วน การจัดท าแผนปฏิบัติการลดความเส่ียงจากภัยพิบัติของประเทศไทยตามกรอบ
ด าเนินงานเฮียวโกะ: (HFA 2005 – 2015) โดยกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมมือกับศูนย์
เตรียมพร้อมป้องกันภยัพิบติัแห่งเอเซีย (Asian Disaster Preparedness Center : ADPC) และได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากองค์การ ยุทธศาสตร์นานาชาติเพื่อการลดภัยพิบัติแห่งสหประชาชาติ 
(United Nations International Strategy for Disaster Reduction : UNISDR) ผลก ารศึ กษ าของ ศู น ย์
เตรียมพร้อมป้องกนัภยัพิบติัแห่งเอเชีย (ADPC) และ AsianInstitute of Technology and United Nations 
Development Programmes “Strengthened Disaster Management Strategics in Thailand” a project of the 
Royal Thai Government, March 1994 (THA/88/004) ; Bangkok ซ่ึงก าหนดให้ภัยพิบัติต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 
มีระดบัความรุนแรง (Hazard) ความล่อแหลม (Vulnerability) ความเส่ียงภยั (DisasterRisks) และการ
บริหารจดัการ (Management) นอกจากนั้น ยงัได้จดัเรียงล าดับของภยัพิบติัในประเทศไทย มีระดับ
ความเส่ียงเป็น 3 ระดบั คือ 1) ระดบัความเส่ียงสูง ไดแ้ก่ อุทกภยั, อุบติัเหตุ, วตัถุระเบิด  2) ระดบัความ
เส่ียงปานกลาง ไดแ้ก่ พายไุตฝุ้่ น, ภยัแลง้, อคัคีภยั, โคลนถล่ม, แผน่ดินไหว, สังคมไม่สงบ และโรคพืช  
3) ระดบัความเส่ียงต ่า ไดแ้ก่ โรคระบาดมนุษย ์(กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2552, น.10-11) 

 
ทั้งน้ี หน่วยงานทุกภาคส่วนควรเขา้ใจถึงกรอบการปฏิบติัการดา้นการบริหาร จดัการภยั

พิบติัในภาพรวมของประเทศ เพื่อให้ทราบสถานะและบทบาทของหน่วยงาน  เน่ืองจากปัจจุบนัไดมี้
นโยบายการเตรียมความพร้อมแห่งชาติ (สมช.) ซ่ึงมีแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ 
(มท.) และแผนป้องกนัประเทศ (กห.) เป็นกรอบแนวทางการจดัท าแผนปฏิบติัการของหน่วย ซ่ึงได้
ก าหนดให้หน่วยงานทุกภาคส่วนร่วมกันจัดท า แผนปฏิบัติการฉุกเฉินกรณีเกิดภัยพิบัติ ให้
ครอบคลุมทุกระดบัความรุนแรงของภยัพิบติั  และมีบทบาทเช่ือมต่อและสนบัสนุนระบบของแผน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ และยงัสามารถเช่ือมต่อและสนบัสนุนแผนป้องกนัประเทศ
ของกระทรวงกลาโหมอีกดว้ย  โดยมีขบวนการประเมินผล การทบทวน/ปรับปรุง/พฒันานโยบาย
การเตรียมพร้อมแห่งชาติ และรายงาน/ประชาสัมพนัธ์ 

 
โดยท่ี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545 – 2549) ไดจ้ดัล าดบั

ความส าคญัของนโยบายลดความเส่ียงและการจดัการไวช้ดัเจน และยิง่กวา่นั้น แผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 ไดใ้ห้ความส าคญักบัการลดความเส่ียงจากภยัพิบติั โดยไดก้ าหนดไว้
ในขอ้ (3.10) พฒันาระบบการจดัการและป้องกนัภยัพิบติัให้เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาระบบการ
จดัการร่วมเพื่ออนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบนฐานความ
หลากหลายทางชีวภาพและการสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม  เน่ืองจาก
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แผนปฏิบติัการลดความเส่ียงจากภยัพิบติัแห่งชาติในเชิงยทุธศาสตร์ พ.ศ.2553 – 2562 เป็นกิจกรรมท่ี
หน่วยงานทุกภาคส่วนควรด าเนินการ เพื่อให้การสนบัสนุนนโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติตาม
ขอ้ 16.7 ทุกหน่วยงานควรเสนอขอตั้งงบประมาณประจ าปีมาด าเนินการทุกปีงบประมาณอยา่งต่อเน่ือง 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 เป็นตน้ไป ส าหรับหน่วยงานภาครัฐ ตามนโยบายเตรียมพร้อมแห่งชาติ
ท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการข้อ 5.4.10 ระบุให้ส านักงบประมาณจัดสรรงบประมาณให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานตามนโยบายดงักล่าว 

 
จากการศึกษากรอบนโยบายและแผนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงครอบคลุมเก่ียวกบัเร่ืองต่อไปน้ี คือ        

1) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทุกฉบบัในช่วง 5 ทศวรรษท่ีผา่นมา พบวา่ ดา้นสังคมยงัมี
ปัญหาท่ีส าคญั คือ ความซ่ือสัตยสุ์จริต และการทุจริตคอรัปชัน่ ส าหรับดา้นเศรษฐกิจมีการขยายตวัอยู่
ในเกณฑ์ท่ีดี เสถียรภาพทางเศรษฐกิจมีความมัน่คง ในขณะท่ี ภยัพิบติัในประเทศไทยยงัเกิดข้ึนโดย
ต่อเน่ือง ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนไทยเป็นประจ าทุกปี 2) พระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพล
เรือน พ.ศ.2522 ในช่วงน้ี ได้ให้ความส าคญั เร่ือง อุบติัเหตุบนท้องถนน ด้วยการร่างแผนหลกัการ
ป้องกนัอุบติัภยัแห่งชาติ พ.ศ.2545 – 2549 และในช่วงแผนป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ พ.ศ.2545 
ไดมี้งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ระบุวา่ ปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติัในอดีต ไดแ้ก่ ดา้นการ
จดัองค์กร เจา้หน้าท่ีรัฐขาดทกัษะ ขาดการฝึกซ้อม ขาดเอกภาพในการปฏิบติั ขาดการประสานงาน
ด้านการเตรียมอุปกรณ์และเคร่ืองมือ รวมทั้ งกฎหมายล้าสมัย เกิดปัญหาการบริหารงบประมาณ 
ส าหรับในช่วงแผนป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน พ.ศ.2548 ไดว้างแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการภยั
พิบติัของประเทศในอนาคต ประกอบดว้ย เนน้การป้องกนั เน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เน้น
การใช้ระบบการบญัชาการเหตุการณ์ เน้นสร้างระบบการบริหารจดัการโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เน้น
ระบบการเตือนภัย เน้นระบบการส่ือสาร เน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เน้นการสร้างระบบ
อาสาสมคัร เน้นการสร้างเครือข่ายในประเทศและนานาชาติ เนน้การสร้างระบบประกนัภยั และเน้น
การเรียนจากบทเรียนในอดีต 3) พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 มาตรา 11 
ก าหนดให้ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานกลางของรัฐ ส าหรับแผน
รองรับ พรบ.ปภ.2550 ได้แก่ แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2553 – 2557 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ คือ การป้องกนัและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อมและแนวทาง
ปฏิบติั การบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน และการจดัการหลงัเกิดภยั ในส่วนแผนการป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ซ่ึงให้ความส าคญัในการจดัสรรงบประมาณเพื่อการป้องกนั
และลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุ และการจดัการในภาวะฉุกเฉิน รวมทั้งการ
ฟ้ืนฟูอยา่งย ัง่ยืน โดยก าหนดกรอบด าเนินการหลกัเซนได, สหประชาชาติ, อาเซียน และเอเซียแปซิฟิก 
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4) ในระดบัสากล ไดมี้แผนปฏิบติัการลดความเส่ียงจากภยัพิบติัแห่งชาติในเชิงยทุธศาสตร์ พ.ศ.2553 
– 2562 โดยระบุให้ประเทศต่างๆ ในเอเซียจดัท าแผนปฏิบติัการดงักล่าว ซ่ึงไดบ้รรจุในแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี  9  และฉบับท่ี  10 ท่ีระบุไว้ให้ทุกหน่วยควรเสนอขอตั้ ง
งบประมาณประจ าปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2553 เป็นตน้ไป พร้อมทั้งระบุให้ส านกังบประมาณจดัสรร
งบประมาณใหห้น่วยท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการสนบัสนุนนโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติอีกดว้ย 

 
จากแผนภาพท่ี 2.1 จะเห็นไดว้า่ แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ ภายใต้

กระทรวงมหาดไทย จะใช้เป็นกรอบการด าเนินงานในภาวะปกติหรือภาวะฉุกเฉิน ส าหรับแผน
ป้องกนัประเทศ ภายใตก้ระทรวงกลาโหมจะใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารราชการในภาวะไม่ปกติ 
หรือภาวะสงคราม ซ่ึงทั้ง 2 แผนดงักล่าว มีความสัมพนัธ์และสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ดงัภาพท่ี 2.1 

 

 
รูปท่ี 2.1  ผงัแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งแผนปฏิบติัการลดความเส่ียงจากภยัพิบติัแห่งชาติในเชิง
ยทุธศาสตร์ พ.ศ.2553 – 2562 และนโยบายการเตรียมความพร้อมแห่งชาติ ภายใตแ้ผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนบริหารราชการแผน่ดิน 
ท่ีมา :  ผูว้จิยั, 2566 
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2.2.4 การบริหารจัดการภัยพบิัติ 
 
สถานการณ์ภยัพิบติัท่ีผา่นมาในอดีต 
 
1) อุทกภยั (Flood) เป็นสาธารณภยัท่ีเกิดจากฝนตกหนกัและฝนตกสะสมเป็นเวลานาน ท า

ให้เกิดน ้ าป่าไหลหลาก  น ้ าท่วมฉับพลัน น ้ าท่วมขัง และน ้ าล้นตล่ิง สาเหตุหลัก ได้แก่ มรสุม
ตะวนัตกเฉียงใต,้ มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ รวมถึงหย่อมความกดอากาศต ่า และพายุหมุน  เขต
ร้อน (ดีเปรสชัน่ โซนร้อน และไตฝุ้่ น) มหาอุทกภยั ปี พ.ศ.2554 สร้างความสูญเสียมากท่ีสุดในพื้นท่ี 
64 จงัหวดัและกรุงเทพมหานคร มีผูเ้ดือดร้อน 5,247,125 ครัวเรือน จ านวน 16,224,302 คน เสียชีวิต 
1,026 คน โดยธนาคารโลกไดป้ระเมินความเสียหายท่ีเกิดข้ึนคร้ังน้ีไวป้ระมาณ 1.44 ลา้นลา้นบาท 
และจดัให้เป็นภยัพิบติัท่ีสร้างความเสียหายมากท่ีสุดเป็นอนัดบัตน้ๆ ของโลก (กรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั, 2557) 

 
2) ภยัแล้ง (Drought) หมายถึง ภยัท่ีเกิดจากความแห้งแล้งของลมฟ้าอากาศอนัเกิดจาก

ปริมาณฝนน้อย หรือไม่ตกเป็นระยะเวลานาน ครอบคลุมพื้นท่ีเป็นบริเวณกวา้งส่งผลกระทบต่อ
การเกษตรของประเทศไทยเป็นส่วนใหญ่ และท าให้ประชาชนขาดแคลนน ้ าด่ืม น ้ าใช้ ในปี พ.ศ.
2558 ไดเ้กิดสถานการณ์ภยัแลง้ในหลายพื้นท่ีของประเทศไทยครอบคลุมพื้นท่ี 58 จงัหวดั จ  านวน 
19,244 หมู่บ้าน มีพื้นท่ีการเกษตรได้รับความเสียหาย จ านวน 4,196,355 ไร่ มูลค่าความเสียหาย 
736,515,428 บาท (กรมยทุธศึกษาทหารบก, 2562, น.22) 

 
3) ภยัจากดินโคลนถล่ม (Landslide) เกิดจากการเคล่ือนท่ีของมวลดินหรือหินลงมาตาม

ลาดเขาดว้ยอิทธิพลของแรงโนม้ถ่วงของโลก ส่วนใหญ่เกิดจากน ้ าเป็นปัจจยัหลกั จากขอ้มูลของกรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พบว่า ในปี พ.ศ.2558 มีเหตุการณ์ดินโคลนถล่มเกิดข้ึน 5 คร้ัง ใน 3 
จงัหวดั (พทัลุง, นครศรีธรรมราช, ตรัง) เน่ืองจากมีฝนตกหนักและน ้ าป่าไหลหลาก มีผูสู้ญหาย 2 
ราย (กรมยทุธศึกษาทหารบก, 2562, น.24) 

 
4) แผ่นดินไหวและสึนามิ (EarthquakeandTsunami) แผ่นดินไหว เป็นภยัธรรมชาติท่ี

ก่อให้เกิดความเสียหายอย่างรุนแรง และส่งผลกระทบไดก้วา้งไกล สาเหตุเกิดจากการสั่นสะเทือน
อยา่งรุนแรงของพื้นดิน เกิดข้ึนจากแรงเสียดทานระหว่างชั้นหินและชั้นดินภายใตผ้ิวโลก ตามแนว
รอยเล่ือนของเปลือกโลกท่ีมีพลังและย ังเคล่ือนตัวอยู่ทั้ งภายในและภายนอกประเทศไทย 
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แผ่นดินไหวขนาดใหญ่ในมหาสมุทรท าให้เกิดคล่ืนขนาดใหญ่ท่ีเรียกกนัว่าสึนามิ (Tsunami) เคล่ือนตวั
ด้วยความเร็วสูงมาก มีพลังรุนแรง สามารถเคล่ือนท่ีไปได้เป็นระยะทางไกลๆ ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของผูค้นท่ีอาศยัอยูต่ามบริเวณชายฝ่ัง ดงัท่ีไดเ้คยเกิดบริเวณภาคใตฝ่ั้ง
ทะเลอนัดามนัในปี พ.ศ.2547 ท าให้มีผูเ้สียชีวิตถึง 5,395 ราย (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 
2557) 

 
5) วาตภยั (Storm) เป็นสาธารณภยัท่ีมีสาเหตุจากพายุลมแรง คือ พายุฝนฟ้าคะนอง พายุฤดู

ร้อน และพายุหมุนเขตร้อน (ดีเปรสชัน่, พายโุซนร้อน และพายุไตฝุ้่ น) จะส่งผลกระทบต่อพื้นท่ีเป็น
บริเวณกวา้งนบัร้อยตารางกิโลเมตร ถ่ินก าเนิดของพายโุซนร้อนในทะเลจีนใต ้ใกลเ้ส้นศูนยสู์ตรใน
ทะเลลึกทางตะวนัออกเฉียงใตข้องสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ พายโุซนร้อนท่ีร้ายแรงในฤดูร้อนมีเส้นทาง
การเคล่ือนตวัข้ึนเหนือ ส่วนพายโุซนร้อนท่ีมีความรุนแรงขนาดกลางในฤดูฝน มีเส้นทางการเคล่ือน
ตวัไปทางตะวนัตกเฉียงเหนือ ในห้วงตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม พายุโซนร้อนจะอ่อนก าลงั
และเปล่ียนเส้นทางเคล่ือนตวัค่อนลงทางใตผ้า่นอ่าวไทย เกิดลมแรง คล่ืนใหญ่ ท าใหเ้กิดน ้าท่วมและ
แผน่ดินถล่ม เกิดความเสียหายระดบัปานกลาง  ส าหรับประเทศไทยจะไดรั้บผลกระทบจากพายโุซน
ร้อนจากสองแหล่งคือ พายุโซนร้อนในทะเลจีนใตแ้ละทะเลอนัดามนัในฤดูร้อน ส่วนแหล่งท่ีสอง
เป็นพายโุซนร้อนในอ่าวไทย (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2557) 

 
6) ภยัจากไฟป่าและหมอกควนั (Forest  Fire) คือ ไฟท่ีเกิดข้ึนแลว้ลุกลามไปไดโ้ดยอิสระ

ปราศจากการควบคุม เผาผลาญเช้ือเพลิงธรรมชาติในป่า แบ่งออกเป็น 3 ชนิด ได้แก่ 1) ไฟใตดิ้น 
(Ground Fire)  2) ไฟผิวดิน (Surface Fire)  3) ไฟเรือนยอด (Crown Fire) ในปัจจุบัน ไฟป่าใน
ประเทศไทยมีความรุนแรงมากจนกลายเป็นปัจจยัท่ีรบกวนสมดุลของระบบนิเวศน์อย่างรุนแรง 
ส่งผลกระทบต่อสังคม พืช ดิน น ้ า และส่ิงมีชีวิตต่างๆ ไฟป่าก่อให้เกิดวิกฤติมลพิษหมอกควนั จน
กลายเป็นปัญหาใหญ่ ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัและชีวิตของประชาชนเป็นวงกวา้ง (กรม
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2557) 

 
7) ภยัจากการคมนาคม เน่ืองจากการพฒันาดา้นเศรษฐกิจและสังคม ส่งผลให้เกิดภยัจาก

การคมนาคม และเป็นสาเหตุการเสียชีวิตท่ีส าคญัล าดบัตน้ๆ ของประชากรของประเทศ จากขอ้มูล
ของกระทรวงสาธารณสุขในแต่ละปีมีผูเ้สียชีวิตจากอุบติัเหตุทางถนนประมาณ 14,000 คน หรือคิด
เป็น 21.96 คน ต่อประชากรหน่ึงแสนคน หรือเฉล่ียเดือนละประมาณ 1,166 คน ส าหรับสถิติการเกิด
อุบติัเหตุในปี 2559 ในช่วงเทศกาลปีใหม่ (7 วนั) อุบัติเหตุเกิดข้ึน 3,379 คร้ัง เสียชีวิต 280 ราย 
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บาดเจ็บ 3,505 คน และเทศกาลสงกรานต์  เกิดอุบติัเหตุข้ึน 3,447 คร้ัง เสียชีวิต 442 ราย บาดเจ็บ 
3,656 ราย ซ่ึงสาเหตุส่วนใหญ่มาจากการเมาสุรา (กอบชยั บุญอรณะ, 2559, น.7) 

 
8) โรคติดต่ออุบตัิใหม่ (Emerging Infectious Diseases) ตามนิยามขององคก์ารอนามยั

โลก หมายถึง โรคติดต่อที่เกิดจากเช้ือใหม่ (New Infectious  Diseases) โรคติดต่อที่พบในพื้นท่ี
ใหม่ (New Geographieal Areas) โรคติดต่ออุบตัิซ ้ า (Re-emerging  Infectious Diseases) เช้ือก่อ
โรคที่ดื้อต่อยาตา้นจุลชีพ (Antimerobial Resistant Organism) และเหตุการณ์จงใจกระท าของ
มนุษยด์ว้ยสารชีวะ 

 
ในช่วงหลายทศวรรษท่ีผ่านมา ไดเ้กิดโรคระบาดของโรคติดต่ออุบติัใหม่ข้ึนทัว่โลกอยา่ง

ต่อเน่ือง ทั้งโรคติดเช้ือชนิดใหม่ท่ีเพิ่งคน้พบการระบาดในมนุษยห์รือโรคติดเช้ือท่ีพบในพื้นท่ีใหม่ การ
เกิดโรคติดต่ออุบติัใหม่เป็นผลจากปัจจยัหลายประการ โรคเหล่าน้ีอาจก่อความสูญเสียต่อชีวิตและ
สุขภาพของประชาชน รวมทั้ งอาจส่งผลกระทบต่อสังคมและเศรษฐกิจอย่างมหาศาล ส าหรับ
ประเทศไทย เกิดโรคติดต่ออุบติัใหม่อยูเ่ป็นระยะๆ เช่น พบผูป่้วยโรคซาร์ในห้วง มีนาคม 2546 พบ
การระบาดของโรคไขห้วดันกในสัตวปี์ก ระหว่างปี พ.ศ.2547 – 2551 การระบาดใหญ่ของโรค
ไขห้วดัใหญ่ Pandemic (H1N1) 2009 หรือไขห้วดัใหญ่ 2009 ในปี พ.ศ.2552 โรคมือเทา้ปาก (Hand 
Foot and Mouth Disease : HFMD) ท่ีเกิดจากเช้ือท่ีมีความรุนแรงท่ีพบบ่อยข้ึน และมีการแพร่ระบาดใน
ปี พ.ศ.2555 (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2557) 

 
ในศตวรรษที่ 20 -21 เกิดโรคระบาดใหม่ ดงัน้ี 1) อหิวาตกโรค คร้ังที่ 6 (2453 – 2454) 

เคยเกิดการแพร่ระบาดบนโลกมาแลว้หลายคร้ัง ตั้งแต่หลายร้อยปีก่อน คร้ังล่าสุด มีตน้ก าเนิดจาก
อินเดีย มีผู เ้สียชีว ิตกวา่ 800,000 คน ก่อนลุกลามไปยงัตะวนัออกกลาง อเมริกาเหนือ ย ุโรป
ตะวนัออก และรัสเซีย  2) ไขห้วดัใหญ่สเปน (2461) ระบาดรุนแรงทัว่โลก ระหวา่งปี 2461 – 2463 
มีผูติ้ดเช้ือราว 1 ใน 3 ของประชากรโลก มีผูเ้สียชีวิต 20 – 50 ลา้นคน แปลกตรงที่โรคน้ีจะคร่าชีวิต
ผูใ้หญ่วยัหนุ่มสาวที่มีสุขภาพแข็งแรงก่อน 3) ไขห้วดัใหญ่เอเชีย (2499 – 2501) เป็นเช้ือไขห้วดั
กลุ่มเอ (N2N2) ตน้ก าเนิดในจีน มณฑลกุยโจว ระบาดไปสิงคโปร์ ฮ่องกง และสหรัฐ คาดวา่มี
ผูเ้สียชีวิตสูงถึง 4ลา้นคน แต่WHO ยืนยนัตวัเลขราว 2 ลา้นกวา่คนทัว่โลก  4) ไขห้วดัใหญ่ฮ่องกง 
(2511) เกิดจากเช้ือไขห้วดัสายพนัธุ์ H3N2 ถูกพบคร้ังแรกในเกาะฮ่องกง เมื่อ กรกฎาคม 2511 
ก่อนลุกลามไปยงัเวียดนามและสิงคโปร์ภายใน 3 เดือน และขยายวงไปยงั อินเดีย ฟิลิปปินส์ 
ออสเตรเลีย ญี่ปุ่น แอฟริกา อเมริกาใตแ้ละสหรัฐ เช้ือไขห้วดัใหญ่ฮ่องกง ซ่ึงกลายพนัธุ์จากโรค
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ไขห้วดัใหญ่เอเซียที่ระบาดก่อนหนา้ราว 10 ปี มีอนัตรายนอ้ยกวา่เมื่อเทียบกบัไขห้วดัสเปนและ
ไขห้วดัเอเซีย แต่ก็ท  าให้ประชากรโลกเสียชีวิตไปกวา่ 1 ลา้นคน  5) HIV / เอดส์ (ระบาดสูงสุด 
2548 – 2555) พบคร้ังแรกในสาธารณรัฐประชาธิปไตยคองโก เมื่อปี 2519 และไดว้ิวฒันาการ
ตวัเองจนระบาดไปทัว่โลก ไดค้ร่าชีวิตผูป่้วยกวา่ 36 ลา้นคน ปัจจุบนั วงการแพทยท์ัว่โลกสามารถ
ควบคุมได ้ท าให้หลายคนที่ติดเช้ือน้ีใชชี้วิตอยา่งปกติสุขมากข้ึน ระหวา่งปี 2548 – 2555 จ านวน
ผูเ้สียชีวิตลดลงจาก 2.2 ลา้นคน มาอยูที่่ 1.6 ลา้นคนต่อปี 6) ไขห้วดัใหญ่ 2009 (2552) เป็นเช้ือ
ไขห้วดัใหญ่กลุ่ม A (H1N1) ที่มีรายงานพบเช้ือในคนคร้ังแรกเมื่อ เมษายน 2552 เร่ิมแพร่ระบาด
ในเม็กซิโก และสหรัฐ ก่อนจะแพร่ระบาดไปหลายประเทศทัว่โลก มีผูเ้สียชีวิตมากกวา่ 200,000 
คน  7) โควิด-19 (ธนัวาคม 2562 – ปัจจุบนั) ตน้ตอ : เช้ือไวรัสโคโรน่า สายพนัธุ์ใหม่ 2019 
สถานการณ์การระบาดลุกลามอยา่งรวดเร็วไปทัว่โลก ขอ้มูลเมื่อ 19 มิถุนายน 2564 มีผูติ้ดเช้ือ ทัว่
โลก 178,596,839 คน รักษาหาย 163,113,261 คน เสียชีวิต 3,866,862 ราย ส าหรับสถานการณ์ใน
ประเทศไทย มีผูติ้ดเช้ือ 214,449 คน รักษาหาย 181,358 คน เสียชีวิต 1,609 ราย  

 
ส าหรับประเทศไทย ไดเ้คยเกิดโรคระบาดมาแลว้ ดงัน้ี 1) ปี พ.ศ.2547 โรคไขห้วดันก  

2) ปี พ.ศ.2552 โรคไขห้วดัใหญ่สายพนัธ์ุใหม่ 2009 (H1N1) 3) ปี พ.ศ.2551 – 2552 โรคไขป้วดขอ้
ยุงลาย 4) ปี พ.ศ.2555 โรคไขเ้ลือดออก 5) ปี พ.ศ.2556 โรคติดต่อระบบทางเดินหายใจเฉียบพลนั 
(Middle East Respiratory Syndrome : MERS-CoV)  6) ปี พ.ศ.2557 โรคติดเช้ือไวรัส อีโบลา 7) ปี 
พ.ศ.2563 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 
2557) 

 
จากขอ้มูลและสถิติความเสียหายในห้วงระยะเวลาท่ีผา่นมาภยัพิบติั อนัไดแ้ก่อุทกภยั, ภยั

แลง้, ภยัจากดินโคลนถล่ม, แผ่นดินไหวและสึนามิ, วาตภยั, ภยัจากไฟป่าและหมอกควนั, ภยัจาก
การคมนาคม และโรคอุบติัใหม่ ไดส้ร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนและของ
รัฐอยา่งมากมายมหาศาลในแต่ละปี รวมทั้งความเสียหายทางเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะภยัพิบติั
จากโรคระบาด ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของผูค้นอย่างหนัก เกิดความวิตกกงัวล เสียขวญั จึง
ตอ้งกลบัมาพิจารณาถึงการคาดการณ์แนวโนม้ของภยัพิบติัท่ีจะเกิดข้ึน น่าจะเป็นความส าคญัอยา่งยิ่งใน
กระบวนการจดัการภยัพิบติั จึงเกิดการจดัการภยัพิบติัแนวใหม่ (Modern Disaster Management) ซ่ึง
ครอบคลุมการปฏิบติั 4 ระยะ คือ การป้องกนัและลดผลกระทบ (Prevention and Mitigation), การ
เตรียมการ (Preparedness), การรับมือ (Response), การฟ้ืนฟูบูรณะ (Recovery) (ศูนย์พฒันาหลัก
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นิยมและยุทธศาสตร์ กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2562, น.6) ซ่ึงสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับ
แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 

 
การจดัการความเส่ียงจากภยัพิบติั 
 
ในอดีต มนุษยพ์ยายามหลีกเล่ียงการเผชิญภยัพิบติั เรียกว่า การจดัการภยัพิบติั (Disaster 

Management) เพราะเป็นการจดัการเพื่อลดอนัตรายต่อชีวิต ทรัพยสิ์น โดยไม่มีรูปแบบแน่ชดั ข้ึนอยู่
กบัชนิดความรุนแรงและการท าลาย ตลอดจนการเมือง วฒันธรรม เศรษฐกิจ และเหตุผลอ่ืนๆ ทาง
สังคมท่ีเก่ียวข้อง (กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2562, น.2) การจดัการภัยภิบติั มีจุดประสงค์ตามท่ี 
Warfield (2014 อ้างถึงใน ศิลปานันต์ ล ากูล, 2559, น.29) ได้กล่าวไว้ว่า เพื่อเป็นการลดหรือ
หลีกเล่ียงความสูญเสียท่ีเกิดจากภยันั้น และท าใหผู้ป้ระสบภยัมัน่ใจไดใ้นความช่วยเหลือท่ีเหมาะสม
อย่างรวดเร็ว ตลอดจนบรรลุวตัถุประสงคท่ี์รวดเร็วในการฟ้ืนฟูท่ีมีประสิทธิภาพ  ทั้งน้ี การจดัการ
ภัยพิบัติแนวใหม่  (Modern Disaster Management)ได้เร่ิม ข้ึนเม่ือกลาง ศตวรรษท่ี  20 โดยใช้
มาตรฐานสากลในภาวะฉุกเฉิน โดยกล่าวถึง การเตรียมการ (Preparedness) การบรรเทาความรุนแรง 
(Mitigation) และการรับมือ (Response) และต่อมาไดพ้ฒันาข้ึนเป็นระบบปฏิบติัการ ประกอบดว้ย 
การคาดการณ์ การเตือนภัยล่วงหน้า การเตรียมท่ีพักพิง การค้นหาและการช่วยเหลือท่ีเป็นทีม 
รวมทั้ง การอ านวยการ ประสานงาน ทั้งในระดบัท้องถ่ินและระดับภาค (กรมยุทธศึกษาทหารบก, 
2562, น.2) 

 
ในอดีตประเทศไทยมีการจัดการภัยพิบัติในลักษณะตั้ งรับ คือ เป็นการช่วยเหลือ

ผู ้ประสบภัยหลังการเกิดพิบัติภัย (Reactive Approach) การช่วยเหลือฟ้ืนฟูบูรณะ การเข้ามา
ปฏิบติัการดา้นสาธารณภยัของหน่วยงานต่างๆ ท าเฉพาะในภาวะฉุกเฉินแบบเฉพาะกิจ ซ่ึงเป็นการ
แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้และเป็นการบรรเทาปัญหาท่ีปลายเหตุ (ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั, 
2555) ปัจจุบนัทัว่โลกให้ความส าคญัมากข้ึนกับการด าเนินการเชิงรุก การจดัการความเส่ียงจาก      
สาธารณภยัมีลกัษณะเป็นวงจร แต่ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นล าดบัก่อนหลงัเสมอไป ซ่ึงตอ้งด าเนินการจดัการ
สาธารณภยัแบบองค์รวม (Holistic Approach) ด้วยการลดความเส่ียงจากสาธารณภยั (Disaster Risk 
Reduction : DRR) ได้แก่ การป้องกัน (Prevention) การลดผลกระทบ (Mitigation) และการเตรียม
ความพร้อม (Preparedness) ควบคู่กบัการจดัการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) และการ
ฟ้ืนฟู (Recovery) การฟ้ืนสภาพและการซ่อมสร้าง (Rehabilitation and Reconstruction) การท าให้
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ดีกว่าเดิมและปลอดภยักว่าเดิม (Build Back Better and Safer) โดยมีวงจรการจดัการความเส่ียงจาก  
สาธารณภยั ดงัภาพท่ี 2.2 (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2564, น.35) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี 2.2 วงจรการจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยัเพื่อความปลอดภยัอยา่งย ัง่ยนื 

ท่ีมา : กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2564 
 
โดยสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
 

การลดความเส่ียงจากสาธารณภยั เป็นแนวคิดและวิธีปฏิบติั ในการลดโอกาสของความ
รุนแรงและผลกระทบท่ีเกิดจากสาธารณภยัไดด้ว้ยการประเมินความเส่ียง เพื่อน ามาก าหนดนโยบาย  
แผน และมาตรการ เพื่อแกไ้ขตน้เหตุของปัญหา ในการลดความเส่ียงท่ีเกิดแก่ชุมชนและสังคม 

 
การจดัการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการปฏิบติัการเผชิญเหตุเพื่อบรรเทาความรุนแรงของสา

ธารณภยั รวมทั้งการรักษาขวญั สร้างความมัน่ใจและปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเป็นระเบียบของเจา้หนา้ท่ีและ
ประชาชน โดยใหย้ดึถือวา่การรักษาชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชนเป็นเร่ืองเร่งด่วนอนัดบัแรก 

การฟ้ืนฟูด าเนินการเป็น 3 ระยะ คือ 1) ระยะสั้ น เพื่อบรรเทาหรือช่วยเหลือเม่ือภาวะ
ฉุกเฉินได้ผ่านพ้นไปแล้ว  2) ระยะกลาง เพื่อฟ้ืนฟู หรือ สร้างส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ด ารงชีวติข้ึนใหม่  3) ระยะยาว เพื่อการฟ้ืนฟูใหดี้กวา่และปลอดภยักวา่เดิม 
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การจดัการความเส่ียงจากภยัพิบติั จะตอ้งพิจารณาด าเนินการเป็น 2 ระยะ คือ 1) ก่อนเกิด
ภยั จะมีกิจกรรมการลดความเส่ียงจากสาธารณภยั ซ่ึงประกอบดว้ย การป้องกนัและลดผลกระทบ 
กิจกรรม น้ี กระทรวงกลาโหม  จะไม่ มีบทบ าทมากนักส าห รับการ เต รียมความพ ร้อม 
กระทรวงกลาโหมจะมีบทบาทดา้นการเตรียมก าลงัพล ดว้ยการฝึกอบรมและฝึกซ้อม  2) ระหว่าง
และหลงัเกิดภยั จะมีกิจกรรมการจดัการในภาวะฉุกเฉิน ไดแ้ก่ เผชิญเหตุและบรรเทาทุกข์ส าหรับ
การฟ้ืนฟู ไดแ้ก่ ฟ้ืนสภาพและซ่อมสร้าง ซ่ึงกระทรวงกลาโหมจะได้รับบทบาทในการสนบัสนุน
ฝ่ายพลเรือนตามท่ีไดรั้บการร้องขอ 

 
แนวคิดการบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทย 
 
ผูว้ิจยั ได้ศึกษาเก่ียวกับกรอบนโยบายการบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทยรวมถึง

แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ซ่ึงประกอบดว้ย แนวทางการบริหาร
จดัการภยัพิบติั และแนวทางการปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ โดยสรุปไดด้งัน้ี 

 
1) กรอบนโยบายการบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทย อนัไดแ้ก่ กรอบยุทธศาสตร์

ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ไดก้  าหนด วสิัยทศัน์ท่ีวา่ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยท่ีแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560 – 2564)ได้น าวิสัยทศัน์ของยุทธศาสตร์ชาติ มาเป็น
วิสัยทศัน์ของแผนฯ ฉบบัท่ี 12 ซ่ึงไดจ้ดัท าข้ึนในช่วงเวลาของการปฏิรูปประเทศและสถานการณ์
โลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและเช่ือมโยงกนัอยา่งใกลชิ้ด โดยนอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาเป็นปรัชญาน าทางในการพฒันาประเทศ ต่อเน่ืองจากแผนฯ ฉบบัท่ี 9 – 11 เพื่อเสริมสร้าง
ภูมิคุม้กนัช่วยให้สังคมไทยสามารถยืนหยดัอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง เกิดภูมิคุม้กนัและมีการบริหารจดัการ
ความเส่ี ยงอย่างเหมาะสม ส่ งผลให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและย ั่งยืน  ส าห รับ
พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550ไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 124 
ตอนท่ี52ก วนัท่ี 7 ก.ย.2550 มีผลเม่ือ 6 พ.ย.2550 โดยมีขอบเขตของ พรบ.น้ี กล่าวถึง การด าเนินการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัครอบคลุมเร่ืองอุบติัภยัและอคัคีภยัดว้ย 

 
2) แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558มีลกัษณะเป็นแนวคิดการ

ปฏิบติั หรือ Concept of Operations หรือ CONOPS ในการบริหารจดัการสาธารณภยัของประเทศ โดย
ยึดแนวคิด การลดความเส่ียงจากสาธารณภยั (Disaster Risk Reduction) และแนวทางการฟ้ืนฟูท่ีดี
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กวา่เดิมและปลอดภยักวา่เดิม (Build Back Betlerand Safer) ภายใตก้ารพฒันาศกัยภาพ และส่งเสริม
ให้ทอ้งถ่ินและชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ เพื่อน าไปสู่การจดัการภยัภิบติัอยา่งย ัง่ยืน และ
สอดคลอ้งกบัหลกัสากล (รู้รับ – ปรับตวั – ฟ้ืนเร็ว – อยา่งย ัง่ยนื : Resilience) 

 
ระดับการจัดการสาธารณภัยแบ่งเป็น 4 ระดับ ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับพื้นท่ี ประชากร ความ

ซับซ้อน หรือความสามารถในการจดัการสาธารภัย ตลอดจนศกัยภาพดา้นทรัพยากร ท่ีผูมี้อ  านาจ
ตามกฎหมายใช้ดุลยพินิจในการตดัสินใจเก่ียวกบัความสามารถในการเขา้ควบคุมสถานการณ์เป็น
หลกั โดยมีกลไกการจดัการสาธารณภยั ประกอบดว้ย 1) ระดบันโยบาย ไดแ้ก่คณะกรรมการป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ (กปภ.ช.) มีหนา้ท่ีก าหนดนโยบาย และบูรณาการพฒันาระบบการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัระหวา่งหน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานภาคเอกชนให้มีประสิทธิภาพและ
คณะกรรมการป้องกนัอุบติัภยัแห่งชาติ (กปอ.) มีหนา้ท่ีเสนอนโยบาย เสนอแนะแนวทางปฏิบติัและ
ประสานงานระหวา่งหน่วยงานของรัฐ2)ระดบัปฏิบติั ไดแ้ก่กองบญัชาการป้องกนัและบรรเทาสาธารณ
ภยัแห่งชาติ (บกปภ.ช.) ท าหนา้ท่ีบงัคบับญัชา ในกรณีการจดัการสาธารณภยัขนาดใหญ่ (ระดบั 3) มี
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย และกรณีการจดัการสาธารณภยัร้ายแรงอย่างยิ่ง (ระดับ 4) มี
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรั้บมอบหมาย,กองอ านวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณ
ภยักลาง (กอปภ.ก) ให้กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จดัตั้งกองอ านวยการมีความรับผิดชอบ
ทั้งภาวะปกติ ภาวะใกลเ้กิดภยั และภาวะเกิดภยั และกองอ านวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
จงัหวดั (กอปภ.จ) มีผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นผูอ้  านวยการ (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั, 
2564) 

 
ส าหรับการจดัการสาธารณภยัในภาวะฉุกเฉินนั้น เป็นการปฏิบตัิขององคก์รปฏิบติัการ

จดัการในภาวะฉุกเฉิน โดยไดน้ าระบบบญัชาเหตุการณ์ (Incident Command System : ICS) มาใช้
เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสั่งการ ควบคุม และประสานความร่วมมือ เพื่อระดมทรัพยากรไปยงั
พื้นท่ีเกิดเหตุ โดยมีเป้าหมายส าคญัเพื่อปกป้องชีวิต ทรัพยสิ์น เพื่อให้การใชท้รัพยากรมีความคุม้ค่า 
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดอยา่งมีเอกภาพในส่วน การจดัการหลงัเกิดภยั ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ
กระทรวงการคลงั วา่ดว้ยเงินทดรองราชการ เพื ่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 
2556 

 
3) ยุทธศาสตร์การจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยั ของแผนการป้องกนัและบรรเทาสา

ธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 เป็นการตอบสนองต่อเป้าหมายการจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยั
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ของประเทศ และวตัถุประสงค์ของแผนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ในอนัท่ีจะยกระดับไปสู่
มาตรฐานตามหลักสากล เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนและของรัฐ จ านวน 4 ยุทธศาสตร์ ดงัน้ี ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การมุ่งเน้นการลดความเส่ียงจาก
สาธารณภัย เป็นการลดโอกาสท่ีจะได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยอย่างเป็นระบบ โดยการ
วิเคราะห์ การจดัการกบัปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุและผลกระทบ เพื่อลดความล่อแหลม ลดปัจจยัท่ีท าให้
เกิดความเปราะบางและเพิ่มศกัยภาพของบุคคล ชุมชนและสังคมใหเ้ขม้แขง็ ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การบูร
ณาการจดัการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการเผชิญเหตุและจดัการสาธารณภยัในภาวะฉุกเฉินให้เป็นไป
อยา่งมีมาตรฐาน โดยการจดัระบบ การจดัการทรัพยากร และภารกิจความรับผิดชอบ ยทุธศาสตร์ท่ี 3 
การเพิ่มประสิทธิภาพการฟ้ืนฟูอย่างย ัง่ยืน เป็นการปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การด ารงชีวิต 
และสภาวะวิถีความเป็นอยู่ของชุมชนให้กลับสู่สภาวะปกติ หรือพฒันาให้ดียิ่งข้ึนและปลอดภยั
กว่าเดิม (Build Back Better and Safer) โดยการน าปัจจัยในการลดความเส่ียง รวมถึงการซ่อมสร้าง 
(Reconstruction) และการฟ้ืนสภาพ (Rehabilitation) ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้างความร่วมมือ
ระหว่างประเทศในการจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยั เป็นการพฒันาศกัยภาพการจดัการให้ได้
มาตรฐานตามหลกัสากล โดยการจดัระบบและกลไกการประสานความร่วมมือระหวา่งประเทศให้มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีความจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยค านึงถึงระเบียบ 
กฎหมาย แนวทางปฏิบติั 

 
4) แนวทางปฏิบติัร่วมกบัหน่วยงานต่างๆดงัน้ี 4.1) แนวทางการปฏิบติัร่วมกบัหน่วยทหาร 

จะตอ้งมีการประสานงานและเสริมสร้างความเขา้ใจระหวา่งกนั ด ารงการติดต่อส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อเป็นการสนับสนุนกองบัญชากองกันและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558, น.42 ได้
ก าหนดแนวทางการปฏิบติัร่วมกบัารป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ และศูนยบ์ญัชาการแต่
ละระดับ ฝ่ายทหารอาจพิจารณาจัดตั้ งศูนย์ประสานงานระหว่างพลเรือนกับทหาร หรือศูนย์
ปฏิบติัการร่วมระหว่างพลเรือนกบัทหาร ข้ึนอยู่ระดบัของหน่วยและสถานการณ์สาธารณภยั 4.2) 
แนวทางการปฏิบติัร่วมกบัภาคประชาสังคม และองคก์ารสาธารณกุศล โดยให้จดัเจา้หน้าท่ีประสาน
กับศูนย์บัญชาการเหตุการณ์แต่ละระดับ (กรณีเกิดสาธารณภัย) 4.3) แนวทางการปฏิบัติ ร่วมกับ
ต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศโดยใหก้ระทรวงการต่างประเทศเป็นหน่วยงานหลกั 

 
บทเรียนการจดัการสาธารณภยัท่ีผา่นมาของประเทศไทย 

สามารถสรุปปัญหาขอ้จ ากดัดา้นต่างๆ ไดด้งัน้ี (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2557, 
น.11) 
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1) ดา้นโครงสร้าง องคก์ร และกลไกการจดัการสาธารณภยั ท่ีรับผิดชอบเม่ือเกิดสาธารณ
ภยัของประเทศไทยมีหลายระดบัหลายส่วนราชการและหน่วยงาน ตั้งแต่การเฝ้าระวงัและติดตาม
สถานการณ์ การแจง้เตือนภยั การเผชิญเหตุ การจดัการในภาวะฉุกเฉิน การให้ความช่วยเหลือและ
บรรเทาทุกข์ขณะเกิดเหตุการณ์ จนถึงการฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัและพื้นท่ีภายหลงัการเกิดภยั  แมจ้ะได้
ร่วมกนัปฏิบติังานอยา่งเต็มก าลงัและการจดัหาเคร่ืองมืออุปกรณ์เพื่อรับมือกบัสาธารณภยัท่ีเกิดข้ึน
แลว้ก็ตาม แต่ปัญหาพื้นฐาน คือ การขาดความเป็นเอกภาพในการจดัการสาธารณภยัทั้งในระดบัชาติ 
จงัหวดั อ าเภอ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กอปรกบัผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบหลกัตามกฎหมายไม่
สามารถสั่งการครอบคลุมทุกหน่วยงาน โดยเฉพาะหน่วยงานภาคเอกชนท่ีเขา้ร่วมในการเผชิญเหตุ
ด้วยตนเอง ท าให้การประสานงานและการสนธิก าลังจากส่วนราชการและหน่วยงานยงัขาด
ประสิทธิภาพ ส่วนใหญ่เป็นไปเพื่อแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้และไม่มีการก าหนดขั้นตอนการปฏิบติั 
รวมถึงขาดเป้าหมายและแนวทางปฏิบติัร่วมกนั 

 
2) ดา้นกระบวนการวางแผน และการสนบัสนุน การระดมทรัพยากรเขา้สู่พื้นท่ีประสบภยั ยงั

ขาดแนวทางปฏิบติัท่ีเป็นมาตรฐาน เม่ือเกิดเหตุทุกหน่วยงานจะเขา้พื้นท่ีประสบภยัดว้ยตนเอง ไม่มี
การประสานงานกับหน่วยงานท่ีมีอ านาจตามกฎหมายในพื้นท่ี ท าให้ขาดความพร้อมในการ
สนบัสนุนการปฏิบติังาน เน่ืองจากทุกหน่วยงานมุ่งให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเป็นล าดบัแรก แต่
การปฎิบติังานกลบัไม่มีการวางแผนในภาพรวม ต่างหน่วยต่างปฏิบติังานตามแนวทางของตนเอง  
โดยไม่มีความรู้ความเขา้ใจ ความมุ่งหมายในการปฏิบติัในภาพรวม ท าให้หน่วยเผชิญเหตุในพื้นท่ี
ไม่สามารถปฏิบติังานได้อย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาและเป็นระบบ เน่ืองจากไม่มีการวางแผน การ
สนบัสนุนดา้นทรัพยากร เช่น เช้ือเพลิง อุปกรณ์พิเศษ และส่วนใหญ่ไม่มีการเตรียมงบประมาณใน
การเผชิญเหตุ เป็นตน้ จึงเกิดความสับสนและล่าชา้ในการปฏิบติัการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

 
3) ดา้นองคค์วามรู้ และขอ้มูลเก่ียวกบัสาธารณภยั การวิจยัและพฒันาการจดัการสาธารณ

ภยัของประเทศ ยงัไม่มีความชัดเจนถึงยุทธศาสตร์ ทิศทางรูปแบบ และระบบการจดัการในภาวะ
ฉุกเฉินท่ีเหมาะสมกบับริบทของประเทศ ในแต่ละประเภทภยั ขาดขอ้มูลพื้นท่ีเส่ียงภยัของแต่ละ
ประเภทภยัท่ีแทจ้ริง เช่น พื้นท่ีแลง้ซ ้ าซาก พื้นท่ีดินโคลนถล่ม ฯลฯ ท่ีจะมีผลกระทบต่อประชาชน 
รวมถึงระดบันโยบายขาดการใหค้วามส าคญัและการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั 

 
เม่ือศึกษาบทเรียนการปฏิบติัท่ีผ่านมาของประเทศไทย สามารถสรุปปัญหาและขอ้จ ากดั 

ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์กรและกลไกการบริหารจดัการ, ด้านกระบวนการวางแผนและการ
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สนับสนุน และด้านองค์ความรู้และขอ้มูลเก่ียวกบัสาธารณภยั ซ่ึงผูว้ิจยัจะได้น าไปประยุกต์ใช้ใน
ขั้นตอนการวเิคราะห์ปัญหาการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ในบทต่อไป 

 
2.2.5 ตัวแบบการบริหารจัดการภัยพบิัติในต่างประเทศ 
 
ผูว้ิจ ัยได้ศึกษาการบริหารจัดการภัยพิบัติในต่างประเทศ พบว่า มีประเทศชั้นน าท่ีมี

ประสบการณ์ ในการเผชิญกบัภยัพิบติัในลกัษณะต่างๆ มีโครงสร้างการจดัองค์กรและระบบการ
ด าเนินการ ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ประเทศญ่ีปุ่น และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม โดยสรุปไดด้งัน้ี 

 
2.2.5.1 สหรัฐอเมริกา โดยกระทรวงความมัน่คงแห่งมาตุภูมิ (Department of 

Home land Security) ไดก้  าหนดแผนตอบสนองระดบัชาติ (National Response Plan : NRP) เพื ่อ
น าไปใชก้บัทุกสถานการณ์และเหตุวิกฤติ และไดป้รับปรุงการประสานงานและความร่วมมือ
ระหวา่งหน่วยงานของรัฐ เอกชน ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ โดยบูรณาการกระบวนการบริหาร
เหตุการณ์วิกฤติไวใ้นแผนตอบสนองระดบัชาติ (วิทยาลยัการต ารวจ, 2553 )  เนื่องจากในอดีต
สหรัฐอเมริกาเผชิญกบัภยัคุกคามหลายดา้น ดงันั้น  ระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติ จ ึงมี
ความส าคญัในการวิเคราะห์ การประมาณการดา้นความเส่ียง ไดจ้ดัท านโยบายประธานาธิบดี 
(Presidential Policy Directive 8 : National Preparedness (PPD-8)) คือ กระบวนการเตรียมความ
พร้อมการจดัการภยัคุกคาม ที่มีความเส่ียงและส่งผลต่อความมัน่คงของสหรัฐอเมริกา  โดยใช้
ระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติ (National Preparedness System) ในการบริหารจดัการภยัคุกคาม
ทุกรูปแบบ (Spengler, 2555) โดยมีเป้าหมาย คือ การน าแผน PPD – 8 ไปสู่การปฏิบติัท่ีแทจ้ริงและ
บรรลุภารกิจหลกั 4 ประการ ดงัน้ี 1) การหลีกเล่ียงและจ ากดัอุปสรรคต่างๆ  2) การลดผลกระทบท่ี
อาจเกิดข้ึนในอนาคต  3) การตอบสนองอยา่งรวดเร็ว ภายหลงัเกิดเหตุภยัพิบตัิ  4) กระบวนการ
ฟ้ืนฟูบูรณะซ่อมแซมความเสียหาย ในขณะที่ Poole (2555) ไดอ้ธิบายถึงระบบการจดัการ
ว ิกฤตการณ ์แห่งชาติสหรัฐ (Role of The US. National Incident Management System)  ซึ่ งให้
ความส าคญักบัระบบบญัชาการเหตุการณ์ (Incident Command System : ICS) เป็นการวางผงั
องคก์รให้มีมาตรฐานเดียวในการจดัการกบัทุกสถานการณ์ มีหลกัดงัน้ี 1) กรอบการท างาน เร่ิม
จากระดบัทอ้งถ่ินข้ึนไปสู่รัฐ 2) องคป์ระกอบ 3 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ ระบบการบญัชาเหตุการณ์ (ICS), 
ระบบประสานการท างาน, การประชาสัมพนัธ์  3) การจดัล าดบัความส าคญั ตอ้งรักษาชีวิตตวัเอง
และผูป้ระสบภยั  เน่ืองจากปัญหาภยัพิบติัขนาดใหญ่ที่เกิดข้ึนในระดบัประเทศหลายๆ คร้ังท าให้
รัฐบาลสหรัฐฯ ไดจ้ดัตั้งหน่วยงานกลางข้ึนเมื่อปี 1979 ท าหนา้ที่แกไ้ขปัญหาภยัพิบตัิ เรียกวา่ 
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FEMA (Federal Emergency Management Agency) (Homeland Security, 2013 อา้งถึงในส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554, น.21) ขณะที่แผนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางทะเลแห่งชาติ (United States National Search and Rescue Plan 1986) 
ไดก้ าหนดให้หน่วยยามฝั่งสหรัฐ (United States Coast Guard : USCG) รับผิดชอบพื้นที่ทาง
ทะเล 

 
2.2.5.2 ประเทศญ่ี ปุ่น มีลักษณะทางภูมิศาสตร์ท่ี เป็นเกาะและอยู่ในเขต

แผ่นดินไหว จึงมกัจะเผชิญภยัธรรมชาติอยูเ่ป็นประจ า ซ่ึงกองทพัญ่ีปุ่นท่ีรู้จกักนัในนาม กองก าลงั
ป้องกนัตนเอง (Japan Self-Defense Force : SDF) มีประวติัศาสตร์ในการปฏิบติัภารกิจการบรรเทา
สาธารณภยัมาอย่างยาวนานภายใตห้ลกัปฏิบติั 3 ประการ ดงัน้ี 1) ให้ความช่วยเหลืออย่างดีท่ีสุด 
หมายถึง การปฏิบติัท่ีมุ่งไปสู่การปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน  2) ปฏิบติัทนัที หมายถึง 
การก าหนดความเร่งด่วนในการปฏิบติั  3) ไม่เลือกปฏิบติั หมายถึง จะปฏิบติัโดยไม่แบ่งแยกหรือให้
สิทธิพิเศษกบัใคร (ศิลปานนัต ์ ล ากูล, 2559, น.64) ปฏิบติัการบรรเทาสาธารณภยัของญ่ีปุ่น (Japan 
Disaster Relief : JDR) ถือก าเนิดข้ึนคร้ังแรก เม่ือปลายทศวรรษ 1970 เม่ือคร้ังทีมแพทยข์องญ่ีปุ่นถูก
จดัส่งไปเพื่อให้ความช่วยเหลือผูล้ี้ภยัในกมัพูชา โดยในเดือนกนัยายน ปี 1987 กฎหมายการบรรเทา
ภยัพิบติัของญ่ีปุ่นไดถู้กตราข้ึนอยา่งเป็นทางการ ส าหรับการปฏิบติัของ SDF จะตอ้งด าเนินการทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ เช่น การคน้หาและให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  การช่วยเหลือทาง
การแพทย ์ การช่วยบรรเทาปัญหาจากอุทกภยั  การป้องกนัการแพร่ระบาด  นอกจากน้ี ยงัมีองค์กร
ความร่วมมือระหว่างประเทศของญ่ีปุ่น (Japan International Cooperation Agency : JICA) เป็น
หน่วยงานอิสระของญ่ีปุ่นท่ีรับหนา้ท่ีส าคญัต่อการให้ความช่วยเหลือประเทศก าลงัพฒันาในประเด็น
ความมัน่คงของมนุษย ์  เป็นการช่วยเหลือแบบให้เปล่า (Grant Aid) และความช่วยเหลือทางวิชาการ 
(Technical Assistance) ผ่าน ODA ซ่ึงเม่ือปี 2003 ญ่ีปุ่นได้แก้ไขกฎบัตรความช่วยเหลือเพื่อการ
พฒันาอย่างเป็นทางการ (Official Development Assistance :ODA) ข้ึนใหม่ โดยให้ความส าคญักบั
ปัญหาดา้นความมัน่คงของมนุษย ์เช่น ความยากจน วกิฤติผูล้ี้ภยั และภยัพิบติัทางธรรมชาติ  ซ่ึงญ่ีปุ่น
มองวา่จะท าให้ญ่ีปุ่นมีบทบาทอยา่งส าคญัต่อไปในอนาคต  ภายหลงัจากท่ี SDF ของญ่ีปุ่นสามารถมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติัการบรรเทาภยัพิบติัในต่างประเทศไดต้ั้งแต่ปี 1992 ประเทศต่างๆ ในเอเซีย 
ได้รับความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ (Humanitarian Assistance and 
Disaster Relief : HA/DR) จากญ่ีปุ่นอย่างต่อเน่ือง  นอกจากน้ีในปี 1988 ญ่ีปุ่นยงัได้แสดงบทบาท
ผูน้ าดา้นภยัพิบติัผา่นการจดัตั้งศูนยภ์ยัพิบติัเอเซียข้ึนท่ีเมืองโกเบ  ตลอดจนเป็นประธานจดัประชุม
สหประชาชาติวา่ดว้ยการลดภยัพิบติัทั้ง 3 คร้ัง ในปี 1994 ปี 2005 และปี 2015  ก่อให้เกิดกรอบการ
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ด าเนินงาน 3 กรอบท่ีส าคญั ดงัน้ี 1) กรอบยุทธศาสตร์โยโกฮามา (Yokohama Strategy and Plan of 
Action for a Safer World 1994 – 2005)  2) กรอบการด าเนินงานเฮียวโกะ (Hyogo Framework for 
Action : HFA 2005 – 2015) และ 3) กรอบการด าเนินงานเซนได (Sendai Framework for Disaster 
Risk Reduction 2015 – 2030)  เพื่อใช้เป็นหลักปฏิบัติสากลต่อการเป็นแนวทางท่ีทุกๆ ประเทศ
สมาชิก จะร่วมกนัด าเนินการเพื่อลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั (พรรณวดี ชัยกิจ, 
2561) 

 
2.2.5.3 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม เป็นประเทศท่ีมีชายแดนดา้นตะวนัออกติด

กบัทะเลจีนใต ้ท าให้ไดรั้บอิทธิพลลมมรสุมเป็นประจ าทุกปี จึงไดใ้ห้ความส าคญัและเขา้ร่วมเป็น
ภาคีอนุสัญญาระหวา่งประเทศ วา่ดว้ยการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางทะเล ค.ศ.1979 เม่ือ 
16 มีนาคม 2550 โดยมีแนวคิด ดงัน้ี  1) กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ประมวลกฎหมายพานิชยน์าว ีได้
ก าหนดใหก้ารคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางทะเล เป็นหนา้ท่ีท่ีไม่อาจปฏิเสธการเขา้ร่วมได ้ผู ้
มีหน้าท่ี คือ นายเรือ, องค์กรท่ีมีหน้าท่ีประสานงาน และผูอ้  านวยการท่าเรือ นอกจากนั้ นยงัมี
กฎหมายล าดบัรอง ว่าดว้ยค่าตอบแทนพิเศษส าหรับเจา้หน้าท่ี  ขา้ราชการ  และบุคคลท่ีปฏิบติังาน
บนเรือคน้หาและช่วยเหลือทางทะเล, วา่ดว้ยองคก์รและปฏิบติัการของศูนยป์ระสานงานการคน้หา
และช่วยเหลือทางทะเลเวยีดนาม, วา่ดว้ยการประสานงานการคน้หาและช่วยเหลือทางทะเล, วา่ดว้ย
การให้อนุญาตและการติดต่อประสานงานกบักองก าลงัคน้หาและช่วยเหลือต่างชาติในสาธารณรัฐ
นิยมเวียดนาม 2) องค์กรท่ีท าหน้าท่ีคน้หาและช่วยผูป้ระสบภยัทางทะเล ได้แก่ กรมพานิชยน์าวี
เวียดนาม (Vietnam  Maritime Administration : VINAMARINE) มีหน้าท่ีหลักหลายประการตาม
กฎหมายล าดับรอง มีหน่วยงานในสังกัด คือ ศูนย์การส่ือสารและอิเล็กทรอนิกส์ทางทะเลแห่ง
เวียดนาม, บริษทักู้ภยัทางทะเลเวียดนาม และศูนยป์ระสานงานการคน้หาและช่วยเหลือเวียดนาม 
นอกจากนั้น มีหน่วยยามฝ่ังเวียดนาม (Vietnam Coast Guard) เป็นกองก าลงัพิเศษท่ีมีหนา้ท่ีหลกัใน
การดูแลรักษาความปลอดภยั และด าเนินการตามสนธิสัญญาท่ีเวียดนามเป็นภาคี  3) คณะกรรมการ
แห่งชาติวา่ดว้ยการคน้หาและช่วยเหลือทางอากาศและทางทะเล (Decisions of The Prime Minister 
on Setting up The National Committee for Air and Sea Search and Rescue) มีหนา้ท่ีดงัน้ี ก ากบัดูแล
และจดัการ, มีอ านาจในการสั่งเรียกเกณฑ์และประสานงานกบักองก าลงัทุกภาคส่วน, ให้ข้อมูล
เก่ียวกบัระบบการคน้หาและช่วยเหลือ, สืบสวนและจดัท าขอ้สรุปเก่ียวกบัการเกิดอุบติัเหตุ, ผลกัดนั
ให้ทุกภาคส่วนออกความเห็นเก่ียวกบัระเบียบของรัฐ และการจดัการกบัผลกระทบจากการเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน, เสนอของบประมาณ, เสนอให้รางวลัแก่องค์กรหรือบุคคล, เสริมสร้างความสัมพนัธ์กบั
ต่างประเทศและองคก์รระหวา่งประเทศ (ไพศาล  มีศรี, 2561, น.51) 
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จากการศึกษาตวัแบบการบริหารจดัการภยัพิบติัในต่างประเทศ พบว่า สหรัฐอเมริกาให้
ความส าคญักบั ระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติ และระบบการบญัชาการเหตุการณ์ (TCS) โดยจดัตั้ง
หน่วยงานกลาง (FEMA) มีหน้าท่ีแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั เม่ือปี 1979 และมีหน่วยยามฝ่ัง รับผิดชอบทาง
ทะเล ซ่ึงสหรัฐฯ จะใช้หน่วยทหารเป็นหนทางสุดท้าย Last Resort จริงๆ เพราะฝ่ายพลเรือน มีความ
พร้อมดา้นก าลงัพลและเคร่ืองมือมากกว่า ส าหรับญ่ีปุ่น ได้รับการยอมรับว่าเป็นผูน้ าดา้นภยัพิบติั 
โดยไดจ้ดัตั้งศูนยภ์ยัพิบติัเอเชียท่ีเมืองโกเบ พร้อมกบัจดัท ากรอบการด าเนินงาน 3 ฉบบั ซ่ีงญ่ีปุ่นจะ
ใช้หน่วยงานพลเรือนเป็นหลกั จะใช้หน่วยทหารเม่ือพลเรือนไม่สามารถรับสถานการณ์ได้แล้ว
เท่านั้น ในส่วนของเวยีดนาม ใหค้วามส าคญักบักฎหมายดา้นภยัพิบติั ก าหนดให้เป็นหนา้ท่ีท่ีไม่อาจ
ปฏิเสธได้ มีองค์กรด้านการค้นหาและช่วยเหลือ มีคณะกรรมการแห่งชาติว่าด้วยการคน้หาและ
ช่วยเหลือทางอากาศและทะเล ดงันั้น จึงเห็นไดว้า่ ประเทศไทย ควรยดึถือแนวทางของประเทศญ่ีปุ่น 
เป็นหลกัในการด าเนินการด้านภยัพิบติั เพราะมีกรอบการด าเนินการท่ี เป็นมาตรฐาน ซ่ึงญ่ีปุ่นได้
จดัตั้งหน่วยปฏิบติัการบรรเทาสาธารณภยั (Japan Disaster Relief : JDR) ตั้งแต่ปี1970 
 

2.3 แนวคดิด้านความมัน่คงแห่งชาติ 
 

การศึกษาเร่ืองความมั่นคงแห่งชาติ จะต้องเข้าใจถึงความหมายความมั่นคงแห่งชาติ 
สภาวะแวดลอ้มดา้นความมัน่คง ภยัคุกคามความมัน่คง  องคป์ระกอบความมัน่คงแห่งชาติ นโยบาย
ความมัน่คงแห่งชาติ แผนเตรียมพร้อมแห่งชาติและการปฏิบติัการทางทหารท่ีมิใช่สงคราม 

 
2.3.1 ความหมายความมั่นคงแห่งชาติ 
 
พระราชบัญญัติสภาความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ.2559 มาตรา 4 ระบุว่า “ความมั่นคง

แห่งชาติ” หมายความวา่ ภาวะท่ีประเทศปลอดภยัจากภยัคุกคามต่อเอกราช อธิปไตย บูรณภาพแห่ง
อาณาเขต สถาบนัศาสนา สถาบนัพระมหากษตัริย ์ความปลอดภยัของประชาชน การด ารงชีวิตโดย
ปกติสุขของประชาชน หรือท่ีกระทบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ หรือการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข รวมทั้งความพร้อมของประเทศท่ีจะเผชิญ
สถานการณ์ต่างๆ อนัเกิดจากภยัคุกคามทุกรูปแบบ 

 
ความมัน่คงแห่งชาติ ในความหมายใหม่ ตามแนวคิดของนักวิชาการและนักบริหาร มี

มุมมองความมัน่คงในลกัษณะองค์รวม ครอบคลุมปัจจยัทุกด้าน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
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เรียกว่า ความมั่นคงสมบูรณ์แบบหรือความมั่นคงเบ็ดเสร็จสมบูรณ์ (Comprehensive National 
Security) จ าแนกออกเป็น 8 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการเมือง หมายถึง ท าให้ประชากรมีความเช่ือถือและ
ศรัทธาต่อระบอบการปกครอง ต่อรัฐบาล ผูบ้ริหารการปกครอง 2) ด้านเศรษฐกิจ หมายถึง ท าให้
ประชากรมีงานท า และยอมรับนบัถือระบอบเศรษฐกิจของประเทศ 3) ดา้นสังคมจิตวิทยา หมายถึง 
สภาพการณ์ทางด้านสังคมท่ีท าให้ประชากรสามารถครองชีวิตอยู่ได้ด้วยความปกติสุข มีความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 4) ดา้นการทหาร หมายถึง ขีดความสามารถดา้นการทหารท่ีแสดงให้
เห็นถึงความเข้มแข็งของก าลังรบของชาติและมีความพร้อมรบ 5) ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลย ี
หมายถึง การพฒันาวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละนวตักรรม 6) ดา้นการพลงังาน หมายถึง การบริหาร
จดัการการใช้พลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 7) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง มี
การอนุรักษ์และการบริหารจดัการอย่างย ัง่ยืน 8) ด้านการบริหารจดัการขอ้มูลข่าวสารสาธารณะ 
หมายถึง มีการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ส่ือเป็นเคร่ืองมือเชิงรุก (วิทยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร, 2552, น.10 – 12) 

 
2.3.2 สภาวะแวดล้อมด้านความมั่นคง 
 
สภาวะแวดลอ้มดา้นความมัน่คงมีความส าคญัต่อการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์จึง

จะตอ้งพิจารณาอยา่งรอบดา้น ครอบคลุมถึงระดบัโลก ภูมิภาค และกลุ่มอาเซียน โดยเฉพาะ
สถานการณ์ภายในประเทศ ซ่ึงปัญหาส่ิงแวดลอ้มและภยัธรรมชาติ เป็นอีกปัญหาหน่ึงท่ีส าคญัของ
ไทย ท าให้เกิดภยัพิบตัิทางธรรมชาติ ทั้งภยัแลง้ อุทกภยัและภยัหนาว ส าหรับความเปลี่ยนแปลง
ของสภาวะแวดลอ้มดา้นความมัน่คง ไดก้่อให้เกิดรูปแบบใหม่ของภยัคุกคามความมัน่คง ซ่ึงมี
ผลกระทบโดยตรงต่อทศันคติ พฤติกรรม วิถีชีวิต และการด ารงอยูข่องคนที่ท  าหนา้ที่แตกต่างกนั
ไปในสังคม (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2547, น.72) ทั้งน้ี จากการวิเคราะห์สภาพ 
แวดลอ้มดา้นความมัน่คง สรุปไดว้า่แนวโนม้ของสภาพแวดลอ้มและภยัคุกคามดา้นความมัน่คงใน
อนาคต ในสภาวะของระบบโลกที่มีหลายขั้ว (Multipolar System) จะมีผลต่อบทบาทของกองทพั
ในการรับมือภยัคุกคาม และการรักษาผลประโยชน์ของชาติ ทั้งภยัคุกคามแบบดั้งเดิม (Traditional 
Threats) และภยัคุกคามรูปแบบใหม่ (Non -Traditional Threats) ที่รวมถึงการไม่รักษาสมดุลทาง
ธรรมชาติของมนุษย ์ที่ก่อให้เกิดภยัพิบติัจากธรรมชาติข้ึนบ่อยคร้ัง เน่ืองจากอุณหภูมิที่สูงข้ึนของ
โลก ซ่ึงกระทบต่อความมัน่คงของมนุษย ์(Human  Security) และความมัน่คงของประเทศ 
(National Security) การแกไ้ขจึงจ าเป็นตอ้งอาศยัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการป้องกนัรักษา 
ร่วมกบัหน่วยงานที ่เข า้ไปช่วยเหล ือเมื ่อ เก ิด เหตุการณ ์ ซึ่ งงานการสนบัสนุน  การรักษา
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สภาพแวดลอ้ม ถึงแมจ้ะไม่ใช่เป็นงานโดยตรงของกองทพั  แต่ที่ผา่นมามีการเขา้ไปช่วยเหลือเพื่อ
แกไ้ขวิกฤติของสถานการณ์ ท าให้กองทพัไดร้ับการยอมรับจากสังคมตลอดมาทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ และนบัวนัจะเป็นภาระที่กองทพัตอ้งแบกรับเพิ ่มมากข้ึน (ยุทธศาสตร์ทหาร 
กองทพัไทย, 2558, น.23) 

 
ส าหรับปัญหาสถานการณ์ความมัน่คงทางทะเลของไทย แบ่งได ้3 กลุ่ม คือ 1) ปัญหา

การบริหารจดัการทางทะเลของหน่วยงานรัฐขาดประสิทธิภาพ การก าหนดนโยบายของชาติใน
อดีตให้ความส าคญักบัทะเลน้อยเกินไป 2) ปัญหาเก่ียวกบัทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม เกิดจากการ
แสวงหาประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยขาดความรับผิดชอบ เกิดความขดัแยง้ทางสังคม
และส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มทางทะเลอย่างรุนแรง 3) ปัญหาภยัคุกคามและอาชญากรรมขา้ม
ชาติ จากการที่ทะเลไทยมีลกัษณะเปิด ขาดประสิทธิภาพในการควบคุม ท าให้มีการกระท าผิด
กฎหมายมาก (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2558, น.6) อน่ึง ปัญหาภยัพิบตัิและอุบตัิภยั
ทางทะเล ประกอบดว้ย 1) ภยัพิบติัทางทะเล ไดแ้ก่ พายุ สึนามิ (Tsunami) คล่ืนพายุซัดฝ่ัง (Strom 
Surge) การกดัเซาะชายฝ่ัง 2) อุบติัภยัทางทะเล ไดแ้ก่ เรือล่ม เกิดคราบน ้ ามนัร่ัวไหล ซ่ึงกระทบ
ต่อทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและระบบนิเวศน์ (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2558, 
น.104) 

 
2.3.3 ภัยคุกคามความมั่นคงแห่งชาติ   
 
ภยัคุกคามความมัน่คงแห่งชาติทั้งท่ีก าลงัเผชิญอยู่และอาจตอ้งเผชิญในอนาคต มีทั้งภยั

คุกคามท่ี เป็นแบบดั้ ง เดิม  (Traditional Threats)ได้แก่  ภัย คุกคามท่ี เกิดจากความขัดแย้งใน
ระดบัประเทศ (Nation State) ท่ีน าไปสู่การใช้ก าลงัทหารเขา้ไปแกไ้ขปัญหาและภยัคุกคามรูปแบบ
ใหม่ (Non – Traditional Threats) ไดแ้ก่ ภยัคุกคามท่ีไม่สามารถก าหนดรูปแบบไดช้ัดเจน และไม่
สามารถใชว้ธีิการรับมือแบบดั้งเดิมเขา้แกไ้ขปัญหา เช่น ปัญหาความมัน่คงของส่ิงแวดลอ้ม ความผนั
แปรของสภาพอากาศ และปัญหาภยัพิบติัทางธรรมชาติ ปัญหาความมัน่คงทางทะเลและการกระท า
อนัเป็น  โจรสลดั ปัญหาโรคระบาดและโรคติดต่อ ปัญหาการขาดแคลนแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ 
เป็นตน้ (กองทพัไทย, 2558, น.19) ภยัคุกคามต่อความมัน่คงแห่งชาติก็คือ ปัญหา (Threats) ท่ีเรา
จะต้องแก้ไข ในขณะท่ียุทธศาสตร์ชาติในส่วนท่ีตอบสนองต่อความมัน่คง ก็คือ แนวทาง หรือ
หนทางปฏิบติั (Ways) ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว และการแก้ไขปัญหาก็ตอ้งการเคร่ืองมือท่ีจะ
น ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาซ่ึงนัน่ก็คือ พลงัอ านาจแห่งชาติ (Means) นัน่เอง ในขณะท่ีปลายทางท่ี
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เราพยายามจะไปให้ถึงในการแกปั้ญหาดงักล่าว ก็คือ ความมัน่คง (Ends) (เจริญชยั หินเธาว,์ 2562, 
น.11) 

 
ภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบใหม่ ทั้งที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงที่เช่ือมโยงกบับริบท

โลกในมิติต่างๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง รวมถึงการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
โลก และผลจากการพฒันาประเทศที่ผ่านมามีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติโดยขาดความสมดุล ได้
ส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของมนุษย ์ปัญหาความมัน่คงทางอาหาร ปัญหาความเส่ือมโทรม
ของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาความขดัแยง้แย่งชิงทรัพยากรระหว่างประชาชน
และหน่วยงานภาครัฐ (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2558, น.8)  โดยหัวใจส าคญัในการ
รับมือกบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ ข้ึนอยู่กบัความร่วมมือของหลายหน่วยงานที่ตอ้งปฎิบตัิงาน
ร่วมกนั โดยกองทพัไทยถือเป็นส่วนหน่ึงที่มีความส าคญัในการรับมือกบัภยัคุกคาม หรืออาจท า
หน้าที่เป็นผูป้ระสานการปฏิบติัให้เกิดความร่วมมือในการแกปั้ญหาเท่านั้น (กองทพัไทย, 2558, 
น.20) 

 
2.3.4  องค์ประกอบของความมั่นคงแห่งชาติ 
 
องค์ประกอบของความมัน่คงแห่งชาติ ไดแ้ก่ ปัจจยัพื้นฐานของพลงัอ านาจแห่งชาติ ซ่ึง

พลงัอ านาจแห่งชาติ เป็นความสามารถของชาติหน่ึงที่จะสามารถท าให้ชาติอื่นกระท าตามท่ี
ปรารถนา(ฐาณิญา ตุลานนท์, 2553 อา้งถึงใน โสภณ ศิริงาม, 2558, น.19) ซ่ึงองค์ประกอบหลกั
ของความมัน่คงแห่งชาติ ไดแ้ก่ องค์ประกอบดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การป้องกนั
ประเทศ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พลงังานและส่ิงแวดลอ้ม (เจษฎา มีบุญลือ, 2553 อา้งถึงใน 
โสภณ        ศิริงาม, 2558, น.19) แมว้่าความมัน่คงแห่งชาติ จะมีองค์ประกอบที่ชดัเจนแต่ตอ้งมี
การปรับเปลี่ยนวิธีการให้เหมาะสมตามยุคสมยั เนื่องจากสถานการณ์ที่เป็นสภาวะแวดลอ้ม
ระหว่างประเทศและสถานการณ์ที ่สภาวะแวดลอ้มภายในประเทศมีการเปลี่ยนแปลงไป
ตลอดเวลา ซ่ึงส่งผลกระทบต่อความมัน่คงแห่งชาติ จึงท าให้ตอ้งมีการทบทวนจุดยืนทาง
ยุทธศาสตร์ รวมทั้งบทบาททางการทหารของประเทศ (ไชยสิทธ์ิ ตนัตยกุล, 2554, น.23) 

 
2.3.5  นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ 
 



 

 

52 

1)  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 หมวด 5 มาตรา 52 หน้าที่ของรัฐ ได้
บญัญตัิให้ “รัฐตอ้งพิทกัษ์รักษาไวซ่ึ้งสถาบนัพระมหากษตัริย ์เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแห่ง
อาณาเขตและเขตท่ีประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิและผลประโยชน์ของชาติ ความมัน่คง
ของรัฐ และความสงบเรียบร้อยของประชาชน เพื่อประโยชน์แห่งการน้ี รัฐตอ้งจดัให้มีการทหาร 
การฑูต และการข่าวกรองที่มีประสิทธิภาพ และวรรคที่สอง ไดบ้ญัญตัิไวว้่า ก าลงัทหารให้ใช้
เพื่อประโยชน์ในการพฒันาประเทศดว้ย และหมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 65 ไดบ้ญัญติั
ให้ “รัฐพึงจดัให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน ตามหลกัธรรมาภิ
บาล เพื่อใช้เป็นกรอบ ในการจดัท าแผนต่างๆ ให้สอดคลอ้งและบูรณาการกนั เพื่อให้เกิดเป็นพลงั
ผลกัดนัร่วมกนัสู่เป้าหมายดงักล่าว การจดัท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาบรรลุเป้าหมายและ
สาระท่ีพึงมีในยุทธศาสตร์ชาติ ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์วิธีการท่ีกฎหมายบญัญติั... ” และ มาตรา 
66 ไดบ้ญัญติัให้ รัฐพึงส่งเสริมสัมพนัธไมตรีกบันานาประเทศ โดยถือหลกัความเสมอภาคในการ
ปฏิบติัต่อกนั และไม่แทรกแซงกิจการภายในของกนัและกนั ให้ความร่วมมือกบัองค์การระหว่าง
ประเทศและคุม้ครองผลประโยชน์ของชาติและของคนไทยในต่างประเทศ 

 
2) ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580) จดัท าข้ึนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พ.ศ. 2560 มาตรา 65 และ พระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2560 โดยประกอบดว้ย 6 
ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 1) ดา้นความมัน่คง เนน้การบริหารจดัการสภาวะแวดลอ้มของประเทศให้มีความ
มัน่คง ปลอดภยั ใหมี้ความพร้อมรับมือกบัภยัคุกคามและภยัพิบติัไดทุ้กรูปแบบ บนพื้นฐานของหลกั
ธรรมาภิบาล2) ดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ คือ ต่อยอดอดีต 
ปรับปัจจุบนั และสร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต 3) ดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากร
มนุษย ์เพื่อพฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ 4) ดา้นการสร้าง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ มาร่วมขับเคล่ือนให้
ประชาชนเขา้ร่วมคิด ร่วมท า เพื่อส่วนรวม 5) ดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดล้อม เน้นการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในทุกมิติ ทั้ งด้านสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม ธรรมาภิบาลและ
ความร่วมมือจากภายในและภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ 6) ด้านการปรับสมดุลและพฒันา
ระบบการบริหารจดัการภาครัฐ ท่ียึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์
ส่วนรวม” 

 
ส าหรับยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง มีเป้าหมายเพื่อบริหารจดัการสภาวะแวดลอ้มของ

ประเทศให้มีความมัน่คง ปลอดภยัและมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัชาติ สังคม 
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ชุมชน ไปจนถึงระดบัความมัน่คงของมนุษยแ์ละทุกมิติ ทั้งดา้นการทหาร การเมือง เศรษฐกิจ สังคม
จิตวิทยา วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี  ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม อาหาร น ้ า ไปจนถึงมิติทาง
พลงังาน โดยมุ่งเน้นการพฒันาคน  เคร่ืองมือ(ทรัพยากร)  เทคโนโลยี   และระบบฐานขอ้มูลกลาง    
(Big Data) 

 
ทั้งน้ี ด ารง วฒันะ (2549) ไดใ้ห้ความหมาย  ยุทธศาสตร์ คือ วิธีการที่เป็นหลกัส าคญัใน

การปฏิบตัิเพื่อบรรลุเป้าประสงคร์วม โดยอาศยัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้ง แลว้แยก
เป็นการวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภยัคุกคาม(อุปสรรค) หรือ การวิเคราะห์ SWOT ใน
กรอบระยะเวลาที่ตอ้งการ เมื่อพิจารณาถึงบทบาทของกระบวนการยุทธศาสตร์ คือ การแปล
ผลประโยชน์ของชาติเหล่านั้นให้เป็นวิธีการ หรือ เคร่ืองมือที่จะท าให้ไดม้าซ่ึงวตัถุประสงค์
เหล่านั้น ส่วนเคร่ืองมือหรือวิธีการต่างๆ ก็จะถูกกล่าวถึงในรูปของเคร่ืองมือพลงัอ านาจแห่งชาติ 
ซ่ึงก็คือ การเมือง (หรือการทูต) การทหาร และเศรษฐกิจ ดงันั้น Grand National Strategy จึงเป็น
กระบวนการซ่ึงมีการจดัและใชเ้คร่ืองมือพลงัอ านาจแห่งชาติทุกดา้น เพื่อให้บรรลุผลประโยชน์
ของชาตินัน่เอง 

 
ในขณะท่ี วทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร (2559) ไดใ้หค้  านิยาม ยุทธศาสตร์ชาติ คือ ศิลปะ

และศาสตร์ในการพฒันา และการใช ้(บริหารจดัการ) ก าลงัอ านาจแห่งชาติดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การทหาร วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การพลงังาน ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม และการบริหารจดัการขอ้มูลข่าวสาร  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของชาติ กระท าทั้งในยาม
ปกติและยามสงคราม ทั้งในประเทศและนอกประเทศ 

 
การศึกษายุทธศาสตร์ชาติ จ าเป็นจะตอ้งมีความเข้าใจเร่ือง ผลประโยชน์ของชาติอย่าง

แท้จริง เพราะเป็นจุดหมายปลายทางท่ีส าคญัอย่างหน่ึงท่ีชาติจะต้องมุ่งบรรลุถึง (เจริญชัย หินเธาว์, 
2562, น.17) การก าหนดยุทธศาสตร์ชาติท่ีดีนั้น จะตอ้งเร่ิมตน้จากบทเรียนในอดีต สถานการณ์ใน
ปัจจุบนั และแนวโน้มของสถานการณ์แวดล้อมท่ีจะเกิดข้ึนได้ต่อไปในอนาคตเท่านั้น (กรมยุทธ
ศึกษาทหาร กองบญัชาการทหารสูงสุด, 2546, น.342) 

 
3) นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ เป็นการก าหนดกรอบและวิธีการท่ีรัฐบาลจะจดัการกบั

ปัญหาท่ีกระทบต่อความมัน่คง ทั้งภยัคุกคามแบบดั้งเดิมและภยัคุกคามรูปแบบใหม่ ทั้งน้ี นโยบาย
ดงักล่าวจะตอ้งตอบสนองต่อคุณค่าและหลกัการท่ีระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญของประเทศ ซ่ึงปัจจยั
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ส าคญัท่ีเอ้ืออ านวยต่อ “ความส าเร็จ” ของการก าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
กล่าวคือ จะตอ้งประเมินให้ไดว้า่อะไรเป็นภยัท่ีคุกคามต่อประชาชน ต่อแผน่ดิน และวฒันธรรมของ
เรา ไม่วา่จะเป็นภยัคุกคามเราอยูใ่นวนัน้ีและภยัท่ีอาจจะเกิดข้ึนในวนัหน้า (เจริญชยั หินเธาว,์ 2562, 
น.19) 

 
ค าวา่ “นโยบายของรัฐ” บางคร้ังเรียกวา่ “รัฐประศาสนโยบาย” หรือ “นโยบายสาธารณะ” 

(Public Policy) ซ่ึงในความหมายอยา่งกวา้งๆ หมายถึง แนวปฏิบติัของรัฐบาลกลาง หรือทอ้งถ่ิน ท่ี
ก าหนดวตัถุประสงคแ์น่นอน เพื่อให้กลุ่มบุคคล หรือหน่วยงานด าเนินการแกปั้ญหา ซ่ึงก าลงัเกิดข้ึน
และอยู่ในความสนใจ ทั้งน้ี การพิจารณาก าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติทัว่ไป จ าเป็นตอ้งมี
ปัจจยัส าคญัท่ีน ามาประกอบการพิจารณา ท่ีส าคญั 1) วตัถุประสงค์แห่งชาติ (National Objective) 
อนัเป็นเป้าหมายท่ีชาติตอ้งการบรรลุ 2) แนวนโยบายแห่งรัฐตามท่ีบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญ ซ่ึงเป็น
แนวทางกวา้งๆ ในการบริหารประเทศ 3) นโยบายของรัฐบาลในขณะนั้น 4) สถานการณ์ปัจจุบนั
และแนวโนม้ในอนาคต และ 5) ขีดความสามารถของชาติ ซ่ึงเปรียบเสมือนตน้ทุนท่ีจะน าไปใชใ้นการ
แกไ้ขปัญหา (เจริญชยั หินเธาว,์ 2562, น.19) 

 
ส าหรับ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ.2558 – 2564 เป็นกรอบดา้นความมัน่คงในระยะ 7 

ปี เช่ือมโยงและต่อเน่ืองกับทิศทางด้านการพฒันาประเทศภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2559 – 2564) ประกอบดว้ย 16 ประเด็น นโยบายก าหนดเป็น 2 ส่วน คือ ส่วน
ท่ี 1 นโยบายส าคญัเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงท่ีเป็นแก่นหลกัของชาติ 3 นโยบาย และส่วนท่ี 2 นโยบาย
ความมัน่คงแห่งชาติทัว่ไป 12 นโยบาย มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นโยบายท่ี 6 
ปกป้อง รักษาผลประโยชน์แห่งชาติทางทะเล ในขณะเดียวกนัแผนความมัน่คงแห่งชาติทางทะเล พ.ศ.
2558 – 2564 ไดร้ะบุไวว้า่ ทะเลมีความส าคญัทั้งในแง่ยุทธศาสตร์ ทั้งน้ี เพราะท่ีตั้งของประเทศเป็นจุด
เช่ือมโยงและศูนยก์ลางการติดต่อของ 2 มหาสมุทร นอกจากนั้นทะเลยงัมีความส าคญัในแง่เส้นทาง
คมนาคม และการประกอบกิจการพานิชยน์าวี และยงัเป็นแหล่งทรัพยากร มีชีวิตและไม่มีชีวิต ซ่ึงเป็น
ท่ีมาของอาชีพอนัเป็นรายไดข้องประเทศเป็นจ านวนมาก นโยบายท่ี 14 เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพ
การป้องกันประเทศ ได้แก่ พฒันาและน าศกัยภาพของกองทัพในยามปกติเข้ามาสนับสนุนภารกิจ
นอกเหนือจากสงคราม ไดแ้ก่ การพฒันาประเทศ การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และการบรรเทา
ภยัพิบติัทางธรรมชาติ ทั้งในกรอบของสหประชาชาติและกรอบความร่วมมือต่างๆ 

 
2.3.6  แผนเตรียมพร้อมแห่งชาติ 
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ประเทศไทยไดใ้ห้ความส าคญักบัการเตรียมความพร้อมของชาติ โดยไดจ้ดัให้มีการ
เตรียมพร้อมรับมือภยัคุกคามต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง เร่ิมตั้งแต่ แผนเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2517 
และ พ.ศ.2520 มุ่งเนน้ให้ความส าคญักบัการเตรียมพร้อมในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นมาตรการ คน และ
ทรัพยากร เพื่อสนบัสนุนฝ่ายทหารในแนวหนา้และช่วยเหลือประชาชนในแนวหลงั เพื่อให้ชาติ
บา้นเมืองสามารถเผชิญกบัภยัคุกคามจากภายนอกประเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ส านกังานสภา
ความมัน่คงแห่งชาติ, 2544, น.76) ในส่วนของแผนเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 ไดก้ าหนดให้มี
การเตรียมการดา้นต่างๆ 14 สาขา เพื ่อให้ชาติพร้อมเผชิญภยัภาวะไม่ปกติ อนัเนื่องมาจากภยั
คุกคามดว้ยก าลงัทหารจากภายนอกประเทศให้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมกนัน้ีไดก้ าหนดให้น า
แผนเตรียมพร้อมแห่งชาติ ไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาสาธารณภยัและภยัธรรมชาติที ่รุนแรง 
(ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2544, น.79) ในอดีต ไดม้ีการน าแผนเตรียมพร้อมสาขาต่างๆ 
เขา้ร่วมฝึกในการฝึกร่วมกองทพัไทย ที่กองบญัชาการทหารสูงสุดจดัข้ึนทุกปี ไดม้ีการฝึกซ้อม
ร่วมมือกนัทุกฝ่าย ทั้งพลเรือน ทหาร เอกชน ซ่ึงเป็นการเสริมช่วยการด าเนินการตามแผนป้องกนั
ภยัฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ ที่กระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบในการแกไ้ขปัญหาสาธารณภยัและภยั
ธรรมชาติที่รุนแรง (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2544, น.81) อน่ึง ตั้งแต่ปี พ.ศ.2550 เป็น
ตน้มา ได เ้ข า้ร่วมการฝึกการบริหารว ิกฤตการณ ์ระดบัชาติ (Crisis Management Exercise :                  
C – MEX) ซ่ึงเป็นการฝึกซ้อมการจดัการภยัคุกคามทุกรูปแบบอยา่งบูรณาการ (ส านกังานสภา
ความมัน่คงแห่งชาติ, 2560, น.2) 

 
ส าหรับ ยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2548 เป็นกรอบยุทธศาสตร์ แนวทาง 

มาตรการ แผนปฏิบติัการ เพื่อให้การจดัการสถานการณ์ฉุกเฉินหรือวิกฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยทุกภาคส่วนตอ้งผนึกก าลงัตั้งแต่ในภาวะปกติ ทั้งน้ี การจดัท าแผน
รองรับนโยบายเตรียมพร้อมแห่งชาติ ใหค้วามส าคญั 2 แผนหลกั คือ 1) แผนการป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2553 – 2557 และ 2) แผนปฏิบติัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแบบ
บูรณาการระดบักระทรวง 17 ดา้น (รัชกรณ์ นภาพรพิพฒัน์, 2556, น.13) 

 
ส่วนยทุธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ.2557 – 2561) มุ่งเนน้การเตรียมพร้อมของ

ทุกภาคส่วนให้พร้อมเผชิญกบัภาวะไม่ปกติการเสริมสร้างภูมิคุม้กนัและศกัยภาพให้คน ชุมชนและ
สังคม การผนึกก าลงัและบูรณาการแผนระดบักระทรวง กรม จงัหวดั และทอ้งถ่ิน การเสริมสร้าง
ความร่วมมือกบัต่างประเทศ ตลอดจนการบริหารจดัการท่ีมีเอกภาพและประสิทธิภาพในเชิงการ
บริหารจดัการแบบเบ็ดเสร็จ  อน่ึง จากการทบทวนนโยบาย สามารถประมวลภาพรวมสภาพปัญหา
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การเตรียมพร้อมของประเทศไทย ท่ีตอ้งมีการพฒันาในประเด็น 1) ระบบแจง้เตือนสาธารณภยัและ
ภยัความมัน่คง 2) ระบบการเตรียมแผนและบญัชีทรัพยากร 3) ระบบการจดัท าบญัชีระดมสรรพก าลงั 4) 
การมีระบบกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และการเบิกจ่ายเงินท่ีไม่เอ้ือต่อการด าเนินงาน 5) การให้
การศึกษาและเขา้ถึงองค์ความรู้ของประชาชนและชุมชนท้องถ่ิน 6) การน าแผนผนึกก าลังและ
ทรัพยากรเพื่อการป้องกันประเทศไปสู่การปฏิบัติ 7) ประสิทธิภาพของระบบการบัญชาการ
เหตุการณ์ (สถาบนัวชิาการป้องกนัประเทศ, 2559, น.19) ซ่ึงผูว้จิยั ไดน้ าไปประยกุตใ์นการวเิคราะห์
ดา้นการบริหารอ านาจ ต่อไป 

 
ในส่วนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2557 – 2561 ไปสู่การปฏิบติั

ยงัพบปัญหาอุปสรรคท่ีส าคญั ดงัน้ี  1) ดา้นการบริหารจดัการ การประสานงานของหน่วยงาน ขาด
การบูรณาการแผนงาน/โครงการรองรับยุทธศาสตร์ฯ ในระดบัจงัหวดัยงัไม่สามารถก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์รองรับยุทธศาสตร์เตรียมพร้อมแห่งชาติท่ีเช่ือมโยงกนัและเป็นการเฉพาะได้ 2) ด้าน
กฎหมาย การบูรณาการกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัแตกต่างกันของหน่วยงานแต่ละระดบั ท าให้เกิด
ความสับสนในการปฏิบติั และ 3) ดา้นงบประมาณ เร่ืองระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยมี
หลายขั้นตอน ท าให้แกไ้ขปัญหาล่าชา้ และค าของบประมาณดา้นการเตรียมพร้อมยงัไม่ไดรั้บการให้
ความส าคญั (ส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2560, น.2) ซ่ึงผูว้จิยั ไดน้ าประเด็นปัญหาไปใชใ้น
การวเิคราะห์ปัญหาในบทต่อไป 

 
ทั้งน้ี  ปัจจยัแห่งความส าเร็จ ประกอบดว้ย 1) การมีแผนรองรับย ุทธศาสตร์การ

เตรียมพร้อมแห่งชาติ โดยประสานเช่ือมโยงในทุกระดบั 2) การขบัเคล่ือนโดยการปฏิบตัิตามแผน 
3) การขบัเคล่ือนโดยการปฏิบติัตามกลยุทธ์ 4) การขบัเคล่ือนโดยก าหนดตวัช้ีวดั (สถาบนัวิชาการ
ป ้อ งก นั ป ระ เท ศ , 2 559 , น .24)  โด ยผู ว้ ิจ ยั  น าไป เป็ น แนวท างพ ฒั น าก ารปฏ ิบ ตั ิข อ ง
กระทรวงกลาโหมในอนาคต 

 
ยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ.2560 – 2564) ไดก้ าหนดวิสัยทศัน์ “ระบบ

การเตรียมพร้อมแห่งชาติที่ทุกภาคส่วน ตระหนกั เช่ือมัน่ พร้อมรับมือ และจดัการความเส่ียงจาก
ภยัคุกคามทุกรูปแบบอยา่งบูรณาการ” โดยมีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพื่อพฒันาศกัยภาพระบบการ
เตรียมพร้อมแห่งชาติ ให้เป็นทิศทางและแนวทางหลกั มีการจดัการความเส่ียง อยา่งบูรณาการ 2) 
เพื่อเสริมสร้างความเช่ือมัน่ ภูมิคุม้กนั และศกัยภาพของทุกภาคส่วนให้มีความตระหนกั พร้อม
สนบัสนุนการเตรียมพร้อมของชาติร่วมกนั 3) เพื่อเสริมสร้างความร่วมมือกบัต่างประเทศ และ          



 

 

57 

4) เพื่อให้การบริหารจดัการยุทธศาสตร์เกิดการบูรณาการและผนึกก าลงัทุกภาคส่วนในลกัษณะ
หุ้นส่วนยุทธศาสตร์อยา่งมีเอกภาพและประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมาย : ให้ทุกภาคส่วนมีความ
ตระหนกั เชื ่อมัน่  ม ีภ ูม ิคุ ม้กนั  และพร้อมเขา้มาผนึกก าลงัในการป้องกนั  (Prevention) การ
เตรียมพร้อม (Preparedness) การบริหารจดัการขณะเกิดเหตุ (Response) การฟ้ืนฟู (Recovery)  
การลดผลกระทบ (Mitigation) การปรับตวั (Adaptation) และการลดความเส่ียงจากภยัคุกคามทุก
รูปแบบ (Threat Risk Reduction) ภายใตก้ารบ ริหารจดัการเชิงรุกแบบเบ ็ดเสร็จ (Proactive 
Comprehensive Management) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทนัท่วงที และย ัง่ยืน 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อตอบสนองต่อวิสัยทศัน์ วตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนด 4 

ประเด็นคือ 1) การพฒันาศกัยภาพระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติให้พร้อมเผชิญกบัภาวะไม่ปกติ
และจดัการความเส่ียงอยา่งบูรณาการ 2) การเสริมสร้างความเช่ือมัน่ ภูมิคุม้กนั และศกัยภาพของทุก
ภาคส่วนใหมี้ความตระหนกัและความเขม้แข็งร่วมกนั 3) การเสริมสร้างความร่วมมือกบัต่างประเทศ 
4) การบริหารจดัการยทุธศาสตร์มีการบูรณาการและผนึกก าลงัในลกัษณะหุ้นส่วนยุทธศาสตร์ ทั้งน้ี
ปัจจยัแห่งความส าเร็จไดแ้ก่ 1) รัฐบาลส่งสัญญาณอยา่งชดัเจนและต่อเน่ืองในการใหค้วามส าคญักบั
ระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติโดยประกาศเป็นวาระแห่งชาติ 2) การมีแผนรองรับยุทธศาสตร์การ
เตรียมพร้อมแห่งชาติ 3) การมีความร่วมมือเพื่อพฒันาระบบการเตรียมพร้อมกบัต่างประเทศอย่าง
เขม้แข็ง ต่อเน่ืองและ 4) ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะภาคเอกชนและภาคประชาชนให้การ
ยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วมในระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติ (ส านักงานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 
2560) 

 
หลกัการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์เตรียมพร้อมแห่งชาติ ใหพ้ร้อมรับมือ 3 ประเภทภยั ดงัน้ี 
 
1) สาธารณภยั โดยมี พระราชบญัญตัิป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 แผน

ป้องกนัและบรรเทาสาธารรภยัแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2564  และแผนการสนบัสนุนการปฏิบติังานใน
ภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) 18 ดา้น รองรับการบริหารจดัการในสถานการณ์ฉุกเฉินอนัเกิดจากสาธารณ
ภยั 

 
2) ภยัท่ีเกิดจาการสู้รบ โดยมีแผนป้องกนัประเทศในการเสริมสร้างศกัยภาพของชาติ ใน

การป้องกนัประเทศ  และแผนผนึกก าลงัและทรัพยากรเพื่อการป้องกนัประเทศ รองรับเตรียมความ
พร้อมดา้นทรัพยากรของหน่วยงานพลเรือน รัฐวสิาหกิจ และ ภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง รวม 10 ดา้น 
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3) วิกฤติการณ์ความมั่นคง โดยมี พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์
ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 และยุทธศาสตร์การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการก่อการร้าย รองรับภยัท่ีส่งผล
กระทบต่อความมัน่คงของชาติ 

 
โดยสรุป สภาวะแวดล้อมด้านความมั่นคง มีความส าคญัต่อการก าหนดนโยบายและ

ยทุธศาสตร์ เพื่อจดัการกบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงของชาติ รัฐบาลจึงได้
จดัท านโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ.2558 – 2564 และยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.
2560 – 2564 ซ่ึงสอดคล้องกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 และยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ.2561 – 2580 โดยครอบคลุมเก่ียวกบัปัญหาดา้นสาธารณภยั ภยัจากการคุกคาม และภยัการก่อการร้าย  
ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาถึง ปัญหาดา้นสาธารณภยัหรือภยัพิบติั เป็นปัญหาภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบ
ใหม่ ดงันั้น กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานหลกัดา้นความมัน่คง มีบทบาทและหนา้ท่ีในการเขา้
ช่วยเหลือและแกปั้ญหาดงักล่าว จึงตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจนโยบายและยทุธศาสตร์ของรัฐบาล 
พร้อมกบัจดัท าแผนรองรับระดบักระทรวง รวมทั้งการน านโยบายและยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัให้
เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

 
เมื่อพิจารณาถึงโครงสร้างการบริหารจดัการภยัพิบตัิ จะเห็นความเช่ือมโยงยุทธศาสตร์

การเตรียมพร้อมแห่งชาติ กบันโยบายยุทธศาสตร์และแผนในระดบัต่างๆ ดงัแผนภาพที่ 2.4(
ยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2564) โดยมียุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี เป็น
กรอบใหญ่ซ่ึงมียุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2564 อยูภ่ายใตน้โยบายและแผน
ระดบัชาติวา่ดว้ยความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2564 ทั้งน้ี จะเห็นวา่ แผนป้องกนัประเทศกบั
แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 อยูใ่นระดบัเดียวกนั และยงัเช่ือมโยงกบั
แผนปฏิบตัิราชการกระทรวง ซ่ึงอยูภ่ายใตแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 
(พ.ศ.2560 – 2564) 
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รูปท่ี 2.3 แผนผงัความเช่ือมโยงยทุธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ.2560 – 2564)  
กบันโยบาย ยทุธศาสตร์ และแผนในระดบัต่างๆ 

ท่ีมา : ผูว้จิยั, 2566 
 
2.3.7  การปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือการสงคราม (ปท.นส.) (Military Operations 

Other Than War : MOOTW) 
 
เม่ือสงครามเยน็จบส้ินลง สถานการณ์และสภาพแวดลอ้มทางยุทธศาสตร์รวมทั้งรูปแบบ

ภยัคุกคามต่อความมัน่คงของชาติเปล่ียนไป กองทพับกสหรัฐจึงไดร้วบรวมภารกิจท่ีไม่ใช่งานดา้นการ
รบโดยตรง โดยเรียกแนวคิดน้ีวา่ การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือการสงคราม ดงัปรากฎในคู่มือ
ราชการสนาม 100 – 5 ฉบับปี 2536 ประกอบด้วย 13 เร่ือง ท่ีเก่ียวกับงานวิจยัน้ี คือ การให้ความ
ช่วยเหลือทางดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติั (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2543 น.2) เม่ือพิจารณาใน
แง่โครงสร้างและก าลงัพล กระทรวงกลาโหมสหรัฐถือวา่การปฏิบติัเช่นน้ี ไม่จ  าเป็นตอ้งมีหน่วยใหม่
แต่อยา่งใด และใหใ้ชห้น่วยทหารท่ีมีอยูเ่ดิมเป็นผูป้ฏิบติั (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2543, น.5) 
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ส าหรับแนวคิด การปฏิบตัิการทางทหารนอกเหนือการสงคราม ของกองทพัไทยโดย
กองทพับกและกองทพัเรือ ไดใ้ชเ้ป็นพื้นฐานในการจดัท าเอกสารหลกันิยม ซ่ึงก าหนดประเภทของ
งานในภารกิจไว ้17 ประเภท โดยปรับให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มภายในประเทศ คือ 1) การ
ควบคุมอาวุธ 2) การต่อสู้การก่อการร้าย 3) การปฏิบติัการสนบัสนุนหน่วยงานอ่ืนๆ ของรัฐต่อตา้น 
ยาเสพติด 4) การบงัคบัใชม้าตรการลงโทษหรือสกดักั้นทางทะเล 5) การรักษาเสรีในการใช้
เส้นทางบินหรือเส้นทางเดินเรือ 6) การปฏิบติัการเพื่อมนุษยธรรม 7) การใชก้ าลงัทหารสนบัสนุน
ฝ่ายพลเรือน 8) การสนบัสนุนการต่อตา้นการก่อความไม่สงบ 9) การปฏิบติัการอพยพพลเรือน 10) 
การปฏิบติัการเพื่อสันติภาพ 11) การปฏิบติัการเก็บกู ้12) การคุม้ครองทางเรือ 13) การปฏิบติัการ
แสดงก าลงั 14) การโจมตี 15) การพฒันาประเทศและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาสังคม 16) การอนุรักษ์
และฟ้ืนฟูสภาพแวดลอ้ม และ 17) การปฏิบติัการอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายจากรัฐบาล (ศูนยว์ิจยัและ
พฒันาการทางทหาร, 2546) โดยให้ค  าจ  ากดัความ การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือสงคราม คือ 
การปฏิบตัิทางทหารที่มีความมุ่งหมายไปที่การป้องกนั ย ั้บย ั้ง ขดัขวางการเกิดสงคราม การ
แกปั้ญหา ความขดัแยง้ ส่งเสริมสันติภาพ สนบัสนุนฝ่ายพลเรือนในการแกปั้ญหาวิกฤติและการ
พฒันาประเทศ 

 
หากส ารวจบทบาทของกองทพัทัว่โลก หน้าที ่หรือบทบาทของทหารจะมีความ

คลา้ยคลึงกนัในภารกิจหลกั 5 ประการ คือ 1) ปกป้องเอกราชอธิปไตย และบูรณภาพแห่งดินแดน  
2) การรักษาสันติภาพและการบงัคบัให้เกิดสันติภาพ 3) การช่วยเหลือและบรรเทาภยัพิบตัิ  4) 
บทบาทในงานดา้นความมัน่คงภายใน และ 5) มีส่วนร่วมในการสร้างชาติหรือบทบาททหารทาง
สังคม (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2555)  ดงันั้น แนวความคิดการปรับเปลี่ยนการจดักองทพัใหม่ ให้
สอดคลอ้งกบัภารกิจเหล่าน้ี โดยเฉพาะการพฒันาประเทศและการช่วยเหลือประชาชน การ
บรรเทาสาธารณภยัและการกูภ้ยัพิบติัที่รุนแรง รวมทั้งการใช้ก าลงัทหารในการรักษาความมัน่คง
ภายใน และรักษาความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ เมื่อไดร้ับการร้องขอจากส่วนราชการพล
เรือน หรือไดรั้บมอบหมายจากรัฐ 

 
การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือการสงคราม เป็นภารกิจทางทหารในยามสงบ แมว้่า

กองทพัจะไม่มีหน้าที่โดยตรง แต่ก็ถือว่าเป็นหน้าที่ส าคญัที่ตอ้งปฏิบตัิ เพราะภารกิจเหล่าน้ีถูก
ก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ ถึงอย่างไรก็ตามประเทศชาติยงัจ าเป็นตอ้งมีก าลงัทหารไวเ้พื่อป้องกนั
ประเทศอย่างแน่นอน ดงันั้น กองทพัตอ้งพิจารณาว่าในศตวรรษขา้งหน้าน้ี การใช้ก าลงัทหารใน
ฐานะเคร่ืองมือของรัฐ จะมีลกัษณะและรูปแบบเช่นใด และท าอย่างไร กองทพัจึงจะปรับตวัเอง 
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ทั้งในดา้นโครงสร้างก าลงั หลกันิยม การฝึกศึกษา และการซ้อมรบให้เหมาะสม สามารถ
ตอบสนองสถานการณ์ทุกรูปแบบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
ดงันั้น เมื่อภยัคุกคาม คือ ปัญหาอุปสรรคของชาติหรือพลงัอ านาจที่สามารถท าลาย

ความมัน่คงของชาติ รูปแบบภยัคุกคามจึงเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดบทบาทและภารกิจของ
ทหาร การพิจารณาภยัคุกคามต่อความมัน่คงของชาติจึงตอ้งพิจารณาอย่างรอบดา้น ครบถว้นทุก
รูปแบบ ในลกัษณะของความมัน่คงเบ ็ดเสร็จ (Comprehensive Security) นอกจากน้ียงัตอ้ง
พิจารณาความมัน่คงแบบองค์รวม (Holistic) ดว้ย คือ พิจารณาความมัน่คงทุกระดบั ตั้งแต่ความ
มัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นส่วนบุคคล ไปจนถึงความมัน่คงของชุมชน ของชาติ ของ
ภูมิภาค และของโลก เน่ืองจากปัญหาความมัน่คงเบ็ดเสร็จน้ี ส่วนใหญ่เป็นความมัน่คงขา้มชาติ 
(Transnational Security) 

 
ภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบใหม่ ครอบคลุมในหลายมิติ รวมทั้งปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติั 

ซ่ึงท าให้เกิดความเสียหายอยา่งมหาศาลเป็นประจ าทุกปี กระทรวงกลาโหม จึงมีบทบาทในการเขา้
ช่วยเหลือและสนับสนุนการแก้ปัญหาดังกล่าว จากการทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์การ
เตรียมพร้อมแห่งชาติ สามารถประมวลภาพรวมสภาพปัญหา การเตรียมพร้อมของประเทศไทย 
ได้แก่ 1) ระบบการแจง้เตือนภยั  2) ระบบการเตรียมแผนและบญัชีทรัพยากร 3) ระบบการจดัท า
บญัชีระดมสรรพก าลงั 4) ระบบกฎหมาย และการเบิกจ่ายเงิน ไม่เอ้ือต่อการด าเนินงาน 5) การเขา้ถึง
องค์ความรู้ของประชาชน  6) การน าแผนผนึกก าลังสู่การปฏิบัติ 7) ประสิทธิภาพของระบบ
บญัชาการเหตุการณ์  8) ดา้นการบริหารจดัการ 

 
ตามท่ีผูว้ิจยัได้วิจัยเอกสาร (Documentary Research) เก่ียวกับแนวคิดด้านความมั่นคง

แห่งชาติ พบว่า รัฐบาลได้ให้ความส าคัญต่อการก าหนดนโยบายด้านความมั่นคง และแผน
เตรียมพร้อมแห่งชาติ เน่ืองจากสภาวะแวดลอ้มดา้นความมัน่คงท่ีเปล่ียนแปลงไปท าให้เกิดปัญหา
ความมัน่คงรูปแบบใหม่ ไดแ้ก่ ปัญหาความมัน่คงของส่ิงแวดลอ้ม ความผนัแปรของสภาพอากาศ 
ปัญหาภยัพิบติัทางธรรมชาติ  ปัญหาความมัน่คงทางทะเล  ปัญหาโรคระบาดและโรคติดต่อ เป็นตน้ 
รัฐบาลจึงได้ก าหนดนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ.2558 – 2564  เป็นกรอบด้านความมัน่คง
เช่ือมโยงและต่อเน่ืองกบัทิศทางด้านการพฒันาประเทศ ภายใต้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2559 – 2564) พร้อมกบัไดใ้ห้ความส าคญักบัการเตรียมพร้อมของชาติในการ
เผชิญกบัสาธารณภยัการสู้รบและภยัการก่อการร้าย จึงไดจ้ดัท าแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
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แห่งชาติ พ.ศ.2558โดยมีแผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแบบบูรณาการระดับ
กระทรวง รวม 17 ดา้น รองรับ และแผนป้องกนัประเทศ โดยมีแผนผนึกก าลงัและทรัพยากรเพื่อการ
ป้องกนัประเทศรองรับ 

 
ส าหรับ การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือการสงคราม เป็นภารกิจทางทหารใน ยามสงบ 

ซ่ึงเป็นบทบาทหน้าท่ีท่ีถูกก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560, ยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ.2561 – 2580), นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ.2558 – 2564 และยุทธศาสตร์การ
เตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ.2560 – 2564) โดยผูว้ิจยั ไดย้ดึถือเป็นกรอบความคิดในการวเิคราะห์ดา้น
ความมัน่คงรูปแบบใหม่ อนัเป็นภารกิจหลักของกระทรวงกลาโหม เพื่อให้เข้าใจภาพรวมของ
แนวความคิดดา้นความมัน่คงของชาติ 
 

2.4 แนวคดิบทบาทกระทรวงกลาโหม 
 

กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานของรัฐ เป็นองคก์รขนาดใหญ่และเป็นองคก์ารในระบบ
ราชการ มีหนา้ท่ีสนบัสนุนภารกิจของรัฐบาล เก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั ดงันั้น เพื่อให้เกิด
ความเขา้ใจและก่อให้เกิดประโยชน์ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดประเด็นในการศึกษา ดงัน้ี 
นโยบายและยุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศของกระทรวงกลาโหม, กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง, การจดั
ส่วนราชการกระทรวงกลาโหม, งบประมาณกระทรวงกลาโหม, ภาวะผูน้ าทางยุทธศาสตร์ และ
ระบบการบญัชาเหตุการณ์ โดยสรุปไดด้งัน้ี 

 
2.4.1 นโยบายและยุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศของกระทรวงกลาโหม 
 
รัฐบาลโดยส านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ ไดก้  าหนดนโยบายแห่งชาติดา้นการ

ป้องกนัประเทศ เพื ่อใช ้เป็นหลกัให ้หน่วยงานที ่เกี ่ยวขอ้งย ึดถ ือปฏิบ ตั ิอย ่างแน ่ช ดั  ซึ่ ง
กระทรวงกลาโหมจะตอ้งน าไปปฏิบตัิอย่างเคร่งครัด โดยถือเสมือนว่านโยบายดงักล่าวเป็น
ภารกิจหลกัของหน่วยที่มีอยู ่ตามตวับทกฎหมาย (พรบ.จดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม 
พ.ศ.2551)ทั้งน้ี กระทรวงกลาโหม ไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศ กระทรวงกลาโหม 
ข้ึนเมื่อปี  พ.ศ.2546 และไดม้ีการทบทวนแลว้ 3 คร้ัง ในปี พ.ศ.2551, 2553 และ 2555 เน่ืองมา 
จากการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดลอ้มดา้นความมัน่คง ทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยให้
ความส าคญัต่อการเผชิญภยัคุกคามแบบดั้งเดิม และภยัคุกคามรูปแบบใหม่ ซ่ึงก าหนดวตัถุ 
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ประสงค์ไว ้2 ส่วน ไดแ้ก่ วตัถุประสงค์เฉพาะในการปฏิบตัิการทางทหาร และวตัถุประสงค์
เฉพาะในการสนบัสนุนความมัน่คงของรัฐ ในส่วนของแนวคิดทางยุทธศาสตร์ ยงัคงไว ้3 
ประการเช่นเดิม คือ การป้องกนัเชิงรุก การสร้างความร่วมมือดา้นความมัน่คง และการผนึกก าลงั
ป้องกนัประเทศ (กองทพัไทย, 2558, น.6) ส าหรับการทบทวนเม่ือปี 2555 เน้นให้ความส าคญัต่อ
การเผชิญภยัคุกคามแบบดั้งเดิม (Traditional Threats) ที่มีโอกาสเกิดข้ึนจากความขดัแยง้ทาง
ทหาร ปัญหาเส้นเขตแดน และปัญหาแย ่งชิงทรัพยากรและแหล่งพลงังาน ในส่วนของภยั  
คุกคามรูปแบบใหม่ (Non Traditional Threats) ให ้ความส าคญั  คือ การล่วงละเมิดสถาบนั
พระมหากษตัริย ์การสร้างความแตกแยกในสังคมไทย ปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติ (การคา้อาวุธ, 
การคา้ยาเสพติด, การคา้มนุษย,์ การกระท าอนัเป็นโจรสลดั และอาชญากรรมคอมพิวเตอร์) 
ปัญหาการก่อการร้าย ปัญหาการลกัลอบเขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย ปัญหาส่ิงแวดลอ้มและภยั
ธรรมชาติ ปัญหาโรคระบาดและโรคติดต่อ 

 
นอกจากน้ี กระทรวงกลาโหมไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์ป้องกนัประเทศ 20 ปี (พ.ศ.2560– 

2579) สามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันาโดยเน้นแนวคิด 3 ประการ คือ 1) การพฒันาศกัยภาพ
เพื ่อรองรับการส่งเสริมให้มีการปรับตวัและพฒันาตนเองให้สามารถปฏิบตัิหน้าที่ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) พฒันาศกัยภาพ เพื่อรองรับการปฏิบตัิการทางทหาร เพื่อรักษาอธิปไตยและ
ผลประโยชน์ของชาติ 3) พฒันาศกัยภาพเพื่อรองรับการบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกนัการ
ทุจริตประพฤติมิชอบและการสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย (อมร อมรวิริยะกุล, 2561,
บทคดัย่อ) 

 
จากการทบทวน นโยบายและยุทธศาสตร์การป้องกนัประเทศของกระทรวงกลาโหม 

รวมทั้งหลกัการส าคญัดา้นความมัน่คงและดา้นการป้องกนัประเทศที่เก่ียวขอ้ง จะเห็นไดว้า่ มีงาน
ที่กองทพัจะตอ้งเขา้ไปเกี่ยวขอ้งในหลายมิติ ทั้งกิจการทางทหารโดยตรง และงานที่ไม่ใช่กิจการ
ทางทหารโดยตรง ดงันั้น กองทพัจึงมีความจ าเป็นตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้ง ทั้งในบทบาทท่ีเป็นผูป้ฏิบติั
หลกั และบทบาทเป็นผูส้นบัสนุนการปฏิบติั ซ่ึงจะตอ้งน าไปพิจารณาร่วมกบัการตรวจสอบสภาวะ
แวดลอ้ม และภยัคุกคามดา้นความมัน่คง เพื ่อให้ไดม้าซ่ึงวตัถุประสงคท์างทหาร ที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อประเทศชาติในภาพรวม (กองทพัไทย, 2558) 

 
โดยสรุป จะเห็นไดว้า่กระทรวงกลาโหม ไดก้ าหนดแนวคิดทางยทุธศาสตร์ 3 ประการคือ การ

ป้องกนัเชิงรุก การสร้างความร่วมมือด้านความมัน่คง และการผนึกก าลงัป้องกนัประเทศ โดยให้
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ความส าคญักบัปัญหาภยัคุกคามรูปแบบใหม่ เนน้การให้ความช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัพิบติั
อยา่งทัว่ถึง ทนัเวลา ซ่ึงผูว้จิยัจะไดก้ล่าวในรายละเอียดต่อไป 

 
2.4.2 กรอบคิดด้านบทบาทกระทรวงกลาโหม 
 
1) พระราชบญัญตัิจดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ก าหนดอ านาจ

หน้าที่ของกระทรวงกลาโหม ที่เก่ียวกบัการบรรเทาสาธารณภยั ไวด้งัน้ี 1) มาตรา 8 (3) ปกป้อง
พิทกัษ์รักษาผลประโยชน์แห่งชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข พฒันาประเทศเพื ่อความมัน่คงตลอดจนสนนัสนุนภารกิจอื่นของรัฐในการ
พฒันาประเทศ  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากภยัพิบติัและการช่วยเหลือประชาชน 2) มาตรา 
8(5) ปฏิบตัิการอื่นที่เป็นการปฏิบตัิการทางทหารนอกเหนือจากสงครามเพื่อความมัน่คงแห่ง
ราชอาณาจกัร หรือปฏิบติัการอ่ืนใด ทั้งน้ี ตามท่ีมีกฎหมายก าหนดหรือตามมติคณะรัฐมนตรี 

 
2) พระราชบญัญตัิป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2550 ไดก้ าหนดหนา้ท่ี

ของกระทรวงกลาโหม ตามแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 มีหนา้ที่ดงัน้ี 
1) สนบัสนุนภารกิจของรัฐในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากภยัพิบติั 2) แจง้เตือนกองอ านวยการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัในพื้นที่ และหน่วยงานพลเรือนในพื้นที่เส่ียงภยั  กรณีคาดวา่จะ
เกิดภยัจากการสู้รบหรือภยัทางอากาศ 3) สนบัสนุนการปฏิบตัิงานในภาวะฉุกเฉิน : สปฉ. 
(Emergency Support Function : ESF) จ านวน 2 ส่วนงาน ไดแ้ก ่ (1) สปฉ.7 : ส่วนงานการ
สนบัสนุนทรัพยากรทางทหาร (2) สปฉ.9 : ส่วนงานการคน้หาและกูภ้ยั นอกจากน้ี กห. ยงัท า
หนา้ที่หน่วยงานสนบัสนุนให้แก่ สปฉ. อ่ืนๆ หากไดรั้บการประสานไดแ้ก่ สปฉ.8 ดา้นการแพทย์
และสาธารณสุข สปฉ.10 ดา้นสารเคมี วตัถุอนัตรายและกมัมนัตรังสี และ สปฉ.15 ดา้นการ
ต่างประเทศ 

 
โดยสรุป พัฒนาการด้านบทบาทกระทรวงกลาโหม ภายใต้สภาวะแวดล้อมและ

สถานการณ์ในแต่ละห้วงเวลา ทั้งด้านนโยบายความมัน่คง ยุทธศาสตร์การป้องกันประเทศของ
กระทรวงกลาโหม และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ท าให้กองทัพต้องเผชิญภัยคุกคามรูปแบบใหม่ 
โดยเฉพาะปัญหาจากภยัพิบติั ซ่ึงส่งผลกระทบกบัความมัน่คงของชาติ จากการท่ีกองทพัไดเ้ขา้ไป
ร่วมในการสนบัสนุนพลเรือน ซ่ึงพบวา่ ยงัมีปัญหา อุปสรรค และขอ้ขดัขอ้งหลายประการ จึงตอ้ง
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ศึกษาเพื่อคน้หาวิธีการแกไ้ขปัญหา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบติัและเกิดประสิทธิผลใน
ภาพรวมของกระทรวงกลาโหม 

 
2.4.3 การจัดส่วนราชการ กระทรวงกลาโหม 
 
พระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 ก าหนดให้กระทรวงกลาโหม 

มีอ านาจหน้าที่ในการป้องกนัและรักษาความมัน่คงของราชอาณาจกัร จากภยัคุกคามทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ รักษาผลประโยชน์แห่งชาติ และสนบัสนุนการพฒันาประเทศ (เกียรติศกัด์ิ 
ลิลิตธรรม,2558,น.1) ประกอบกบั พระราชบญัญตัิจดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.
2551 และที่แกไ้ขเพิ่มเติมก าหนดให้ กห. มีอ  านาจหน้าที่ในการพฒันาประเทศเพื่อความมัน่คง 
ตลอดจนสนบัสนุนภารกิจอื่นของรัฐในการพฒันาประเทศ การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากภยั
พิบติั และการช่วยเหลือประชาชน และการปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือจากสงคราม เพื่อความ
มัน่คงแห่งราชอาณาจกัร โดยมีส่วนราชการ ดงัน้ี 1) ส านกังานรัฐมนตรี เกี่ยวกบัราชการทาง
การเมือง สนบัสนุนภารกิจของรัฐมนตรี 2) ส านกังานปลดักระทรวง เกี่ยวกบังานนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ งานราชการประจ าทัว่ไปของกระทรวง 3) กรมราชองครักษ์ มีหน้าที่รักษาความ
ปลอดภยั ส าหรับองค์พระมหากษตัริย ์ราชวงศ์และราชอาคนัตุกะ 4) หน่วยบญัชาการถวายความ
ปลอดภยั ปฏิบตัิงานในการถวายอารักขา ปฏิบตัิหน้าที่ทางพระราชพิธีและรักษาความ สงบ
เรียบร้อยในเขตพระราชฐาน 5) กองทพัไทย มีหน้าที่เตรียมก าลงัและใช้ก าลงัตามอ านาจหน้าท่ี
ของกระทรวงกลาโหม มีส่วนราชการประกอบดว้ย กองบญัชาการกองทพัไทย, กองทพับก, 
กองทพัเรือ, กองทพัอากาศ (กระทรวงกลาโหม, 2556) 

 
ในอดีต ประเทศไทยไดต้รากฎหมาย คือ พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.

2522 เพื่อเป็นกรอบและทิศทางในการบริหารจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ า ท าให้ประชาชน
ไดรั้บความเดือดร้อนเป็นจ านวนมาก ดงันั้น กองบญัชาการทหารสูงสุด ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัฝ่ายทหาร ตามค าสั่งกองบญัชาการทหารสูงสุด (เฉพาะ) ท่ี 402/36 
ลงวนัท่ี 7 พฤษภาคม 2536 ต่อมาได้มีระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการป้องกันอุบัติภัย
แห่งชาติ พ.ศ.2538 และในปี พ.ศ.2539 กระทรวงกลาโหม ได้จดัตั้ งศูนยอ์  านวยการช่วยเหลือผู ้
ประสบอุทกภยั กระทรวงกลาโหม โดยมี ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด เป็นผูอ้  านวยการศูนยฯ์ และมี
ผูอ้  านวยการส านกังานสารนิเทศ บก.ทหารสูงสุด เป็นเลขานุการ มีหนา้ท่ีแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้าท่ี
เกิดข้ึน และเป็นศูนยก์ลางในการอ านวยการช่วยเหลือผูป้ระสบอุทกภยัโดยใกลชิ้ด และต่อมาในปี พ.ศ.
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2540 พลเอก ชวลิต ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรี ในฐานะรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม มีด าริให้
กองทพัมีบทบาทโดยตรงในการช่วยเหลือประชาชน โดยใช้ก าลงัพลและยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่เข้า
ด าเนินการ จึงได้มีค  าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ท่ี 70/40 เร่ือง จดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กระทรวงกลาโหม โดยมี ผบ.ทหารสูงสุด เป็นผูอ้  านวยการศูนยฯ์ และมีเจา้กรมกิจการพลเรือนทหาร/
หวัหน้าฝ่ายกิจการพลเรือน ศูนยอ์  านวยการร่วมฯ บก.ทหารสูงสุด (จก.กร.ทหาร/ฝกร.ศอร.บก.ทหาร
สูงสุด) เป็นกรรมการและเลขานุการ ส าหรับในปัจจุบนัมีโครงสร้างการจดั ดงัน้ี 

 
1) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.)  
 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม จดัตั้งตามค าสั่งกระทรวงกลาโหม(เฉพาะ) ท่ี 

351/58 ลงวนัท่ี 22 กนัยายน 2558 ประกอบดว้ย รัฐมนตรีวา่การกระทรวงกลาโหม (รมว.กห.) เป็น 
ผูอ้  านวยการศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม (ผอ.ศบภ.กห.) ผูอ้  านวยการส านกันโยบาย
และแผนกลาโหม (ผอ.สนผ.กห.) เป็นกรรมการและเลขานุการ เจ้ากรมกิจการพลเรือนทหาร (จก.กร.
ทหาร) และผูอ้  านวยการส านักงานกิจการพลเรือน ส านักนโยบายและแผนกลาโหม (ผอ.สกร.
สนผ.กห.) เป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 

 
หน้าท่ีของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม ได้แก่ 1) ก าหนดนโยบาย และ

แนวทางของกห.  2) เป็นศูนย์กลางในการประสานงานกับรัฐบาล หน่วยงานฝ่ายพลเรือน รวมทั้ ง
ภาคเอกชน 3) ติดตามสถานการณ์และเหตุการณ์ต่างๆ ด้านสาธารณภยัและอุบติัเหตุ4) ให้เชิญผูแ้ทน
ส่วนราชการหรือผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อให้ค  าแนะน าปรึกษาหรือร่วมปฏิบติังานและขอรับขอ้มูลปฏิบติั 
ทั้งน้ี ใหส้ านกังานปลดักระทรวงกลาโหม (สป.) และกองทพัไทย (ทท). จดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภยัทุกระดบัหน่วยจดัท าแผนปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนั แกไ้ขและบรรเทาภยัพิบติัท่ีเกิดจากสาธารณ
ภยั และให้ นขต.กห. และเหล่าทพั สนบัสนุนก าลงัพล ขอ้มูล เคร่ืองมือและยทุโธปกรณ์ท่ีจ าเป็นเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของฝ่ายเลขานุการ ศบภ.กห. เม่ือได้รับการร้องขอ ส าหรับการปฏิบัติ
เก่ียวกบัการเบิกจ่ายงบประมาณและเงินทดรองราชการ ใหป้ฏิบติัตามระเบียบและค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ศบภ.ทท.) 
 
กองทพัไทย ไดจ้ดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ศบภ.ทท.) ประกอบดว้ย ศูนย์

บรรเทาสาธารณภยั กองบญัชาการกองทพัไทย (ศบภ.ทท.) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กองทพับก
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(ศบภ.ทบ.)ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กองทพัเรือ (ศบภ.ทร.)ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กองทพัอากาศ
(ศบภ.ทอ.) โดยมอบให้ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กองบญัชาการกองทพัไทย (ศบภ.บก.ทท.) ท า
หน้าท่ีเป็น ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กองทพัไทย (ศบภ.ทท.) โดยมีผูบ้ญัชาการทหารสูงสุดเป็น
ผูอ้  านวยการศูนยฯ์ และมีเจา้กรมกิจการพลเรือนทหาร (จก.กร.ทหาร) เป็นเลขานุการศูนย์ และ
ก าหนดให้ กร.ทหาร/ฝกร.ศบภ.ทท. ท าหนา้ท่ีส านกังานเลขานุการศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพั
ไทย(สน.ลก.ศบภ.ทท.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 2.4  แผนผงัโครงสร้างการจดั ศบภ.กห. 

ท่ีมา : กระทรวงกลาโหม, 2558 
 
หนา้ท่ีของ ศบภ.ทท. ไดแ้ก่ 1) เสนอนโยบายและแผนการด าเนินงาน รวมทั้งแนวทางการ

ปฏิบติั 2) อ านวยการ ประสานงาน สั่งการ และก ากบัดูแล 3) เป็นศูนยก์ลางการประสานงานกบัส่วน
ราชการต่างๆ ใน บก.ทท. และเหล่าทัพ หน่วยงานฝ่ายพลเรือนและภาคเอกชน 4) ติดตาม
สถานการณ์อย่างต่อเน่ือง 5) ให้ นขต.ทท. สนับสนุนข้อมูลและก าลังพลเพื่อสนับสนุนการ
ปฎิบติังานของฝ่ายเลขานุการ ศบภ.ทท. 6) ให้คณะกรรมการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั 
บก.ทหารสูงสุด โดยมีเสนาธิการทหาร เป็นประธานกรรมการ และเจา้กรมกิจการพลเรือนทหาร 
เป็นเลขานุการ พิจารณาให้ความเห็นชอบในการสนับสนุนเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือ

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม 
(ศบภ.กห.) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
ส านกังานปลดักระทรวงกลาโหม 

(ศบภ.สป.) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย 
(ศบภ.ทท.) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองบญัชาการกองทพัไทย 

(ศบท.บก.ทท) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองทพับก 
(ศบภ.ทบ) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองทพัเรือ 
(ศบภ.ทร) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองทพัอากาศ 
(ศบภ.ทอ) 
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ผูป้ระสบภยัพิบติั กรณีฉุกเฉิน 7) ด าเนินการประชาสัมพนัธ์และแจง้ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชน
ไดรั้บทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.5  ผงัการจดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ศบภ.ทท.) 
ท่ีมา : กระทรวงกลาโหม 2558 

 
3) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองบญัชาการกองทพัไทย (ศบภ.บก.ทท.) 
 
ท าหน้าท่ีเป็น ศบภ.ทท. โดยมีผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด เป็นผูอ้  านวยการศูนย ์และมีเจา้กรม

กิจการพลเรือนทหาร เป็นเลขานุการ โดยมีอ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบั ศบภ.ทท. และมีโครงสร้างและ
องคป์ระกอบ ดงัน้ี1)ส่วนบงัคบับญัชา 2) ส่วนเสนาธิการร่วม 3) ส่วนปฏิบติัการ 4) ส่วนกิจการพิเศษ 
และ 5) ส่วนการศึกษา 

 

มทบ. 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย 
(ศบภ.ทท) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองบญัชาการกองทพัไทย 

(ศบภ.บก.ทท) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองทพับก 
(ศบภ.ทบ.) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
กองทพัเรือ 
(ศบภ.ทร.) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั  
กองทพัอากาศ 
(ศบภ.ทอ.) 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
หน่วยข้ึนตรงกองบญัชาการ

กองทพัไทย 

นขต.ทบ 

ทภ. ๑, ๒, ๓, ๔ 

ฉก.ในพ้ืนท่ี / 
หน่วยทหารใน

พ้ืนท่ี 

ทรภ. ๑, ๒, ๓ 

ฐก.กท. 

กปช.จต. 

นรข. 

ฉก.นย.ภต. 

หน่วย ณ ท่ีตั้งต่างจงัหวดั 
และฝงูบินอิสระปฏิบติั

ราชการสนาม 
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ในอดีต เมื่อ พ.ศ.2504 ผบ.ทหารสูงสุด พิจารณาเห็นวา่ สถานการณ์ของประเทศอยูใ่น
ภาวะท่ีไม่น่าไวว้างใจ จึงให้จดัตั้ง บก.ทหารสูงสุดส่วนหนา้ (บก.สน.) ข้ึนเพื่อปฏิบติัภารกิจในการ
เตรียมการทางทหารในส่วนบญัชาการให้พร้อมที่จะปฏิบตัิการไดท้นัทีเมื่อมีความจ าเป็น และ
ต่อมาไดเ้ปล่ียนช่ือ บก.สน. เป็นศูนยอ์  านวยการร่วม กองบญัญชาการทหารสูงสุด (ศอร.บก.ทหาร
สูงสุด) มีหนา้ที ่ควบคุม บงัคบับญัชา สั ่งการ อ านวยการ ประสานงาน และก ากบัดูแลการ
ด าเนินการเก่ียวกบัการป้องกนัราชอาณาจกัร ด าเนินการเก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงชายแดน การ
ต่อตา้นการก่อการร้าย ปฏิบตัิงานในหนา้ที่ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม และงาน
ต่างๆ ตามที่ไดรั้บมอบหมาย รวมทั้งท าหนา้ที่ศูนยป์ระสานงานกบัเหล่าทพัและส่วนราชการอ่ืนๆ 
ที่เก่ียวขอ้งตลอด 24 ชัว่โมง ตลอดจนติดตามสถานการณ์เสนอให้ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาตกลงใจ
สั ่งการ โดยมี ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด/ผูอ้  านวยการศูนยอ์  านวยการร่วม เป็นผูบ้ งัคบับญัชา
รับผิดชอบ 

 
4)  ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัหน่วยบญัชาการทหารพฒันา (ศบภ.นทพ.)  
 
เป็นหน่วยงานในส่วนปฏิบัติการของกองบัญชาการกองทัพไทย มีหน่วยงาน 

ประกอบด้วย 1) ส านักงานพฒันาภาค 1 – 5 (ในแต่ละส านักงานพฒันาภาคจะมีหน่วยพฒันาการ
เคล่ือนท่ี จ านวน 6 หน่วยและสถานีวิทยุกระจายเสียง จ านวน 1 หน่วย ซ่ึงในปี พ.ศ.2552 หน่วยไดรั้บ
ยทุโธปกรณ์ในการบรรเทาสาธารณภยัมาใหม่) 2) ส านกังานสนบัสนุน 3) ส านกังานทหารพฒันา 4) 
หน่วยพฒันาการพิเศษ โดยในแต่ละหน่วยจะมีการจดัก าลงัหน่วยบรรเทาสาธารณภยั ออกเป็น 4 ส่วน 
ดงัน้ี1) ส่วนบงัคบัการ 2) ชุดติดต่อประสานงาน3) ส่วนปฏิบติัการ โดยในส่วนปฏิบติัการน้ีจะแบ่ง
ออกเป็นชุดคน้หาและช่วยชีวิตเคล่ือนยา้ยทางอากาศ, ชุดคน้หาและช่วยชีวิต, ชุดสนบัสนุนงานช่าง 
4) ส่วนส่งก าลงับ ารุง 

 
หน่วยบรรเทาสาธารณภยั หน่วยบญัชาการทหารพฒันา มีขั้นตอนการปฏิบตัิ 4 ขั้น คือ

ขั้นที่1 ขั้นเตรียมการเป็นการเตรียมความพร้อมในที่ตั้งขั้นที่ 2 ขั้นการเคลื่อนยา้ยทนัทีที่ไดร้ับ
ค าสั่ง หน่วยจะตอ้งเคลื่อนยา้ยก าลงัไปถึงพื้นที่เกิดเหตุภายใน 3 ชัว่โมงขั้นที่ 3 ขั้นการปฏิบติัเป็น
ขั้นการเขา้ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัขั้นที่ 4 ขั้นการร้ือถอนและฟ้ืนฟูหน่วยจะเขา้ไปฟ้ืนฟู บูรณะพื้นท่ี
ประสบภยั ทั้งในดา้นระบบสาธารณูปโภคที่จ  าเป็น การซ่อมแซมบา้นพกัอาศยัและการดูแล
ผูป้ระสบภยัในเร่ืองขวญัโดยมียุทโธปกรณ์หลกัสายกูภ้ยัของ นทพ. ไดแ้ก่ รถกูภ้ยัเคลื่อนที่เร็ว, 
รถยนตก์ูภ้ยัขนาดใหญ่, รถอดัอากาศ, รถยนตด์บัเพลิงหอน ้ าพร้อมบนัได, รถยนตด์บัเพลิงโฟ
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มและสารเคมีขนาดใหญ่, รถยนตด์บัเพลิงพร้อมหวัเจาะท าลาย, รถดบัเพลิงเอนกประสงค,์ 
รถดบัเพลิงกูภ้ยัสารเคมี  และยุทโธปกรณ์หลกัสายสนบัสนุนของ นทพ. ไดแ้ก่ รถประปาสนาม, 
รถครัวสนาม, รถเสบียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี 2.6  ผงัการจดัหน่วยบรรเทาสาธารณภยั หน่วยบญัชาการทหารพฒันา 

ท่ีมา: กองบญัชาการกองทพัไทย, 2558 
 
ศูนยฝึ์กบรรเทาสาธารณภยั หน่วยบญัชาการทหารพฒันา (ศฝภ.นทพ.) จดัตั้งเม่ือปี พ.ศ.

2558 ในวงเงินงบประมาณ 277,400,652 บาท ใชเ้วลาด าเนินการ 3 ปี มีพื้นท่ีทั้งหมด 177 ไร่ มีท่ีตั้ง
ในพื้นท่ี ส านักงานทหารพฒันาภาค 1 (อ าเภอพนมสารคาม จ.ฉะเชิงเทรา) มีเป้าหมาย เพื่อจะฝึก
ก าลงัพลของหน่วยบญัชาการทหารพฒันา (นทพ.) ให้เป็นครูฝึกดา้นการคน้หาและช่วยชีวิต รวมถึง
การช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภยั ให้สามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีมีความทนัสมยั เป็นท่ียอมรับทั้ง
ในระดบัประเทศและระดบัอาเซียน ในส่วนของการจดัหน่วย ประกอบดว้ย กองบงัคบัการ, แผนก
ธุรการและก าลังพล, แผนกแผนและงบประมาณ, แผนกส่งก าลังบ ารุง, แผนกฝึกศึกษา, แผนก
เคร่ืองมือบรรเทาสาธารณภยัและแผนกสนับสนุน ส าหรับอตัราก าลงัพล ประกอบดว้ย นายทหาร
สัญญาบตัร 36 นาย นายทหารประทวน 54 นาย รวมทั้ งส้ิน 90 นาย ปัจจุบันบรรจุเพียง 46 นาย 
ส าหรับสถานีฝึกประกอบด้วย สถานีส่งทางอากาศ, สถานีอุทกภยั, สถานีดินโคลนถล่ม, สถานี
อคัคีภยั และสถานีสารเคมีร่ัวไหล 

 
มีผลการด าเนินงานส าคญั 2 เร่ือง คือ 1) การจดัหลักสูตรบรรเทาสาธารณภยัในระดับ

หน่วยพัฒนาการเคล่ือน ท่ี  (นพค.) ได้แก่  การประเมินสถานการณ์  (Estimate and Analysis 
Situation), การรวบรวมขอ้มูลและการรายงานสถานการณ์ (Gathering and Report Information) และ 

หน่วยบรรเทาสาธารณภยั นทพ. ชุดติดต่อประสานงาน 

ส่วนบงัคบัการ ส่วนปฏิบติัการ ส่วนส่งก าลงับ ารุง 

ชุดคน้หาและช่วยชีวติ 
เคล่ือยยา้ยทางอากาศ 

 

ชุดคน้หาและช่วยชีวติ 
 

ชุดสนบัสนุนงานช่าง 
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การช่วยเหลือกู้ ชีพ  (Basic Life Support) 2) การพัฒนาบุคลากรและการจัดท าคู่ มือเอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนหลกัสูตรบรรเทาสาธารณภยั เช่น เขา้รับการฝึกกบักองเวชศาสตร์ใตน้ ้ า
และการบิน กรมแพทย์ทหารเรือในหลักสูตรการช่วยเหลือกู้ชีพ กู้ภ ัยทางทะเล (Maritime and 
Aquatic Life Support) และการฟ้ืน คืน ชีพชั้ น สู ง (Basic Life Support with Automated External 
Defibrillator ; BLS + AED) หลกัสูตรการพฒันาศกัยภาพหัวหน้าชุดด้านการบญัชาการเหตุการณ์
(Incident Command System : ICS) 

 
ในปัจจุบนั (พ.ศ.2560) ศูนยฝึ์กบรรเทาสาธารณภยั มีความพร้อมรองรับผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

ในระดับหน่ึง มีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น การประกอบเล้ียง, ท่ีพกั, การรักษาความปลอดภยั 
สถานีฝึกและเคร่ืองช่วยฝึก และท่ีส าคัญครูฝึกทั้ งหมดได้ผ่านการฝึก Disaster Relief Course for 
Instructureทั้งน้ี ได้เชิญวิทยากรมาให้การอบรมและแนะน าการถ่ายทอดประสบการณ์ อาทิเช่น 
วทิยาลยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 3 จงัหวดัปราจีนบุรี หน่วยกูภ้ยัและปฏิบติัการทางน ้ าภาค 7 
จงัหวดักาญจนบุรี (สถาบนัวชิาการป้องกนัประเทศ, 2560) 

 
5) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก (ศบภ.ทบ.) 
 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก มีโครงสร้างการบริหารจดัการ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.7  ผงัโครงสร้างการจดัศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก 
ท่ีมา: กรมยทุธศึกษาทหารบก 2562, น.48 

 

ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก (ศบภ.ทบ.) 

นขต.ทบ. 

ทภ.1, 2, 3, 4 

มทบ. 

ฉก. พื้นท่ี/หน่วยทหารในพื้นท่ี 
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กองทพับก ไดจ้ดัส่วนราชการที่มีหนา้ที่เกี่ยวขอ้งในการช่วยเหลือภยัพิบตัิ เป็น 2 ส่วน 
ไดแ้ก่  

 
1) ส่วนภูมิภาค ประกอบด้วย กองทัพภาคทั้ ง 4 ภาค และมณฑลทหารบก จ านวน 35 

หน่วย ท าหนา้ท่ีประสานงานประจ าพื้นท่ี  
 
2) ส่วนพฒันาประเทศ ประกอบด้วย กองทพัภาคทั้ง 4 ภาค และมีกองพลพฒันาท่ี 1 – 

4 และกองพลทหารช่าง มีหน้าที่ช่วยส่วนรวม โดยให้ศูนยป์ฏิบตัิการกองทพับก (ศปก.ทบ.) 
ปฏิบติังานในฐานะศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก (ศบภ.ทบ.) มีการแบ่งความรับผิดชอบ
เป็น 3 ส่วน คือ 1) ส่วนบงัคบับญัชา ได้แก่ กองทพับก/ศูนยป์ฏิบติัการกองทพับก/ศูนยบ์รรเทา
สาธารณภยักองทพับก (ทบ./ศปก.ทบ./ศบภ.ทบ.) โดยมี กร.ทบ./ฝกร.ศปก.ทบ./ฝกร.ศบภ.ทบ. 
เป็นหน่วยงานหลกัทางฝ่ายอ านวยการ มีหน้าที่อ  านวยการ ประสานงาน และควบคุมการปฏิบติั
ของหน่วย 2) ส่วนปฏิบตัิการ ได้แก่ กองทพัภาค เป็นหน่วยปฏิบตัิหลกั 3) ส่วนสนับสนุน 
ได้แก่ กรมฝ่ายกิจการพิเศษและกรมฝ่ายยุทธบริการ ทั้งน้ี กรณีสถานการณ์ภยัพิบติัรุนแรงระดบั 
4 ศบภ.ทบ. จะจดัตั้ง ศบภ.ทบ.สน. ข้ึนเพื่อสนับสนุน กองบญัชาการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัแห่งชาติ (บก.ปภ.ช.) โดยมีโครงสร้าง ดงัน้ี 1) ศบภ.ทบ.สน. มี ผบ.ทบ./ผอ.ศบภ.ทบ. 
เป็นผูบ้ญัชาการศูนย ์2) ฝ่ายแผน มีหน้าที่ในการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ โดยใช้
ขอ้มูลจากชุดประเมินภยัพิบติักองทพับก (Army Disaster Assessment Team : ADAT)  3) ฝ่าย
ปฏิบติัการ มีหน้าที่ในการน าแผนที่ได้จากฝ่ายแผนมาด าเนินการและอ านวยการปฏิบตัิของชุด
ปฏิบตัิการ 4) ฝ่ายสนับสนุน มีหน้าที่ด าเนินการสนับสนุนยุทโธปกรณ์  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ 
การด าเนินงานด้านงบประมาณและอ่ืนๆ ให้การปฏิบติัของทุกฝ่ายส าเร็จภารกิจ 

 
ตามอตัราการจดัยุทโธปกรณ์กองพลพฒันา ได้รับการบรรจุ 1 กองร้อย บรรเทาสาธารณภยั 

ประกอบดว้ย บก.ร้อย และ 3 หมวด ไดแ้ก่ หมวดสนบัสนุน, หมวดเคร่ืองมือ และหมวดกูภ้ยัเร่งด่วน 
มียอดก าลงัพลตามอตัราเต็ม 271 นาย (อตัราลดระดบั 1 และ 2 จ านวน 205 นาย) และยุทโธปกรณ์
ส าหรับการบรรเทาสาธารณภยับางส่วน (กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2562, น.79) เน่ืองจากปัจจุบนัอยู่
ในขั้นตอนการด าเนินการพฒันาโครงสร้างและการจดัหน่วย (ในส่วนพฒันาประเทศ) ตามกรอบแนว
ทางการปฏิบัติและจดัท าแผนรองรับตามร่างยุทธศาสตร์กองทัพบก ปี 60 – 79 หน่วยจึงยงัอยู่
ระหวา่งรอการจดัตั้งกองร้อยบรรเทาสาธารณภยั 
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6)  ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัเรือ (ศบภ.ทร.)  
 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัเรือ มีโครงสร้างการจดัหน่วย ดงัน้ื 1)ส่วนบงัคบับญัชา มี

หนา้ท่ีบงัคบับญัชา ก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน 2) ส่วนอ านวยการ มี เสธ.ศบภ.ทร. 
เป็นผูบ้งัคบับญัชาในสายงานฝ่ายอ านวยการ 3) ส่วนปฏิบติัการ มีหนา้ท่ีจดัก าลงัพลและยุทโธปกรณ์ 
สนับสนุนหน่วยงานของรัฐ โดยมี ศบภ. พื้นท่ีต่างๆ จ านวน 7 ศูนย ์ประกอบดว้ย ศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภัย ทัพเรือภาคท่ี 1 (ศบภ.ทรภ.1), ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยทัพเรือภาคท่ี 2 (ศบภ.ทรภ.2), ศูนย์
บรรเทาสาธารณภัยทัพเรือภาคท่ี 3 (ศบภ.ทรภ.3), ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยฐานทัพเรือกรุงเทพ 
(ศบภ .ฐท .กท .), ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองบัญชาการป้องกันชายแดนจันทบุรีและตราด 
(ศบภ.กปช.จต.), ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยหน่วยเรือรักษาความสงบเรียบร้อยตามล าแม่น ้ าโขง 
(ศบภ.นรข.) และศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัหน่วยเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต ้(ศบภ.ฉก.นย.ภต.) 
นอกจากนั้น ยงัมีการจดัหน่วยเฉพาะกิจกองเรือยุทธการ 401 (ฉก.กร.401) เป็นหน่วยคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางน ้ าตามล าแม่น ้ าเจา้พระยา รวมทั้งการจดัหน่วยเคล่ือนท่ีเร็ว ศบภ.ทร. เป็น
หน่วยก าลงัเฉพาะกิจของ ศบภ.ทร. ประกอบดว้ย หมู่เรือช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัในทะเล 
(มชภ.) 4) ส่วนสนับสนุน มีหน้าท่ีให้การสนับสนุนก าลงัพล ยุทโธปกรณ์ ตลอดจนขอ้มูลต่างๆ 
ไดแ้ก่ ศูนยส์นบัสนุนขอ้มูลการแจง้เตือนภยั ศบภ.ทร.โดยมีเจา้กรมอุทกศาสตร์กองทพัเรือ เป็น ผอ.
ศูนยฯ์ มีหนา้ท่ีเฝ้าระวงัและติดตามสถานการณ์ตลอด 24 ชัว่โมง 

 
7) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัอากาศ (ศบภ.ทอ.)  
 
มีโครงสร้างการจดั ดงัน้ี (แผนบรรเทาสาธารณภยั ทอ. ฉบบัปรับปรุง ปี 2563) 1) ส่วน

บงัคบับญัชา ไดแ้ก่ ฝ่ายท่ีปรึกษา, ฝ่ายเสนาธิการระดบัสูง, ฝ่ายเสนาธิการ 6 ฝ่าย, ฝ่ายสนบัสนุน และ
คณะติดตามสถานการณ์ด้านบรรเทาสาธารณภยั ศปก.ทอ. โดย เสธ ทอ. รับมอบอ านาจ 2) ส่วน
ปฏิบัติการ ได้แก่ ศูนย์ยุทธการทางทหาร (หน่วยบิน, หน่วยควบคุมทางอากาศยุทธวิธี, หน่วย
ควบคุมและแจง้เตือน, ศูนยค์วบคุมทางอากาศยุทธวิธี) ศูนยย์ุทธการภาคพื้น, ศูนยย์ุทธการทางไซ
เบอร์, ศูนยย์ุทธการทางอวกาศ, ศูนยส่์งก าลงับ ารุง, ศูนยส่ื์อสารและสารสนเทศ, ศูนยป์ฏิบติัการ
กองบิน/โรงเรียนการบิน, ศูนยป์ฏิบติัการพลเรือน – ทหาร (คณะท างานบรรเทาภยั ศป.พรท.ศปก.
ทอ. โดยมี จก.กร.ทอ. รับมอบอ านาจ) 
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หน่วยบรรเทาสาธารณภยัในภูมิภาคต่างๆ ของกองทพัอากาศ ดงัน้ี 1) ภาคกลาง ไดแ้ก่ กรม
ควบคุมการปฏิบัติทางอากาศ (ดอนเมือง กรุงเทพฯ), หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน (ดอนเมือง 
กรุงเทพฯ), โรงเรียนการบิน (นครปฐม), กองบิน 2 (ลพบุรี), กองบิน 6 (ดอนเมือง กรุงเทพฯ) 2)
ภาคเหนือ ได้แก่  กองบิน4(นครสวรรค์), กองบิน 41 (เชียงใหม่), กองบิน 46 (พิษณุโลก)3) ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่ กองบิน 1 (นครราชสีมา), กองบิน 21(อุบลราชธานี), กองบิน 23 
(อุดรธานี)4) ภาคใต้ ได้แก่ กองบิน 5 (ประจวบคีรีขนัธ์), กองบิน 7 (สุราษฎร์ธานี), กองบิน 56 
(สงขลา) 

 
ดงันั้น จะเห็นไดว้า่โครงสร้างการจดัของกระทรวงกลาโหม กบัโครงสร้างการจดัศูนย์

บรรเทาสาธารณภยั เป็นโครงสร้างเดียวกนั หมายถึง กระทรวงกลาโหมทุ่มเททรัพยากรทางทหาร
ทั้งหมดในการสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั โดยไดก้ าหนดหน่วยงานหลกัในส่วนอ านวยการ
, ปฎิบติัการและสนบัสนุนการปฏิบติั ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดักลุ่มให้เห็นชดัเจน ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 2.1 การจดัหน่วย ศบภ.กห. ในระดบัหน่วยต่างๆ 
การจดัหน่วย ศบภ.กห. ศบภ.ทท. ศบภ.ทบ. ศบภ.ทร. ศบภ.ทอ. 

ส่วนบงัคบั
บญัชา 

รมว.กห. ผบ.สส. ผบ.ทบ. ผบ.ทร. เสธ.ทอ. 

ส่วน
อ านวยการ 

สนผ.กห. ก ร .ท ห า ร /
ฝกร.ศบภ.ทท. 

กร.ทบ./ 
ศกร.ศปก.ทบ./ 
ฝกร.ศบภ.ทบ. 

เสธ.ศบภ.ทร./
ฝกร.ศบภ.ทร. 

จ ก .ก ร .
ทอ. 

 สกร.
สนผ.กห. 

กบภ.กร.ทหาร กบภ.กร.ทบ. กบภ.กพร.ทร. กบภ.กร.
ทอ. 

ส่วน
ปฏิบติัการ 

ศบภ.สป. 
(ในพื้นท่ี) 

นทพ. 
สนภ. 1-6 
นพค.(ในพื้นท่ี) 

ทภ.1, 2, 3, 4 
กองพลพฒันา 
มทบ.(ในพื้นท่ี) 

ศบภ.ทรภ. 1, 
2, 3 
ฉก.กร.401 
มชภ. 

ศูนย์
ปฏิบติัการ
พลเรือน
ทหาร 
(ศป.พร
ท.ศปก.
ทอ.) 
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ตารางท่ี 2.1 การจดัหน่วย ศบภ.กห. ในระดบัหน่วยต่างๆ (ต่อ) 
การจดัหน่วย ศบภ.กห. ศบภ.ทท. ศบภ.ทบ. ศบภ.ทร. ศบภ.ทอ. 

ส่วน
สนบัสนุน 

หน่วยใน 
สป.กห. 

หน่วยใน บก.
ทท.  
หน่วยใน นทพ. 

กรม ฝสธ.ทบ. ศูนยส์นบัสนุน
ขอ้มูลการแจง้
เตือนภยั 
ศบภ.ทร. 

นขต.ทอ. 

ท่ีมา : ผูว้จิยั, 2565 
 
การจดัส่วนงานของกระทรวงกลาโหม เก่ียวกบัการบรรเทาภยัพิบติั จะเห็นได้ว่า ส่วน

อ านวยการ ซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัในการวางแผน อ านวยการ ประสานงานและก ากบัดูแล ดงันั้น ผูว้ิจยัจึง
คดัเลือกเป็นกลุ่มส าหรับท าการสัมภาษณ์เชิงลึก ไดแ้ก่ สนผ.กห., นทพ., กร.ทหาร/ฝกร.ศบภ.ทท., กร.
ทบ./ฝกร.ศปก.ทบ./ฝกร.ศบภ.ทบ., เสธ.ศบภ.ทร., จก.กร.ทอ. 

 
นอกจากนั้น ยงัมีหน่วยงานระดบัรองของส่วนอ านวยการหลกั ไดแ้ก่ สกร.สนผ.กห., กบภ.

กร.ทหาร, กบภ.กร.ทบ., กบภ.กพร.ทร., กบภ.กร.ทอ. ซ่ึงผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกเป็นกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
เก่ียวกบัการสรุปผลการปฏิบติัของหน่วยต่างๆ เพื่อตอบค าถามการวิจยัในขอ้ 1 คือ ปัญหาอุปสรรค
การด าเนินงานดา้นการบรรเทาภยัพิบติัของ กห. ขอ้ 2 คือ ปัจจยัสู่ความส าเร็จ และขอ้ 3 แนวทางการ
พฒันาเชิงนโยบายในการบริหารจดัการภยัพิบติัของ กห. 

 
2.4.4 งบประมาณกระทรวงกลาโหม 
 
1) การด าเนินกรรมวิธีดา้นงบประมาณป้องกนัประเทศของไทยไดป้รับเปลี่ยนระบบ

งบประมาณจากเดิมมาเป็นระบบงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategic 
Performance Based Budgeting System) หรือที่นิยมเรียกวา่ SPBBS (ส านกังบประมาณ , 2544) 
โดยม ีหลกัการส าคญั  3 ประการ ค ือ 1) การบริหารแบบมุ ่ง เนน้ผลส ัมฤทธ์ิ  (Result-Based 
Management : RBM)ให้ความส าคญัผลงานมากกวา่ทรัพยากรที่ใชไ้ป 2) ผูบ้ริหารมีอิสระมากข้ึน
ในการบริหารการเงิน ควบคู่ไปกบัความรับผิดชอบต่อผลส าเร็จของงานตามขอ้ตกลงการท างาน  
3) รัฐหรือประชาชนไดร้ับผลประโยชน์จากความคุม้ค่าในการใชจ้่ายเงินของหน่วยงานภาครัฐ 
ส าหรับระบบงบประมาณน้ีเป็นวิธีการที่เป็นระบบในการระบุพนัธกิจขององคก์ร เป้าหมายและ
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วตัถุประสงค ์และมีการประเมินผลส าเร็จอยา่งสม ่าเสมอภายใตร้ะบบการบริหารกิจการบา้นเมือง
และสังคมท่ีดี (Good Governance) เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 

 
2) การจดัท างบประมาณของกระทรวงกลาโหม สามารถก าหนดวงเงินเพื ่อป้องกนั

ประเทศไวล้่วงหนา้ 5 ปี “โครงการป้องกนัประเทศ 5 ปี” ซ่ึงมีความส าคญัต่อความพร้อมรบของ
กองทพัเป็นอยา่งยิ่ง ส าหรับงบประมาณดา้นการป้องกนัประเทศของไทย ปกติทางราชการจะ
เปิดเผยให้ทราบผา่นทางส่ือมวลชนทัว่ไป หนงัสือพิมพ ์สถานีโทรทศัน์วิทยุกระจายเสียงและการ
ประชาสัมพนัธ์ของรัฐบาล ซ่ึงเป็นไปตามขั้นตอนตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.
2560 มาตรา 141 ไดบ้ญัญตัิไวว้า่ “งบประมาณรายจ่ายของแผน่ดินให้จดัท าเป็นพระราชบญัญติั 
(กรมยุทธศึกษากองทพับก, 2560, น.367) ซ่ึงจะเห็นไดช้ดัเจนว่างบประมาณรายจ่ายดา้นการ
ป้องกนัประเทศไม่ไดเ้ป็นความลบั (ส านกังบประมาณ, 2558,น.3) และเห็นไดว้่ายุทธศาสตร์ 
เป็นเร่ืองที ่เกี ่ยวขอ้งกบัประชาชนอย่างแทจ้ริง เพราะประชาชนเป็นผู ย้ ินยอมให ้รัฐบาล
ด าเนินการทางยุทธศาสตร์ โดยอนุมติังบประมาณที่จะน าไปใช้จ่ายเก่ียวกบัความมัน่คงแห่งชาติ
ผ่านทางรัฐสภา 

 
3) การจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปีของกระทรวงกลาโหม  แผนปฏิบติัราชการตาม

พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 มี 2 ประเภท คือ 
1)แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี  ของกระทรวงกลาโหม จัดท าโดยคณะกรรมการ ตามค าสั่ ง
กระทรวงกลาโหม 2) แผนปฏิบัติราชการประจ าปี เป็นแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
(กระทรวง/กรม) ท่ีแสดงให้เห็นถึงภารกิจท่ีจะด าเนินการในปีนั้นๆ ภายใตแ้ผนปฏิบติัราชการ 4 ปี 
แต่จะจดัท าเป็นแผนประจ าปีท่ีละเอียดและชดัเจน 

 
เม่ือพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ.2558 คณะรัฐมนตรี ไดมี้มติเห็นชอบวงเงิน

งบประมาณทั้งส้ิน 2,575,000 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 19.5 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ 
(GDP) ส าหรับด้านการป้องกนัประเทศ ได้รับทั้งส้ิน 192,190.7 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 7.5 ของ
งบประมาณทั้ งหมด เพิ่มข้ึนจากปีก่อน 5.51% (The World Bank, 2015) อย่างไรก็ตาม ในการ
พิจารณาค่าใช้จ่ายดา้นการทหาร จะตอ้งมีหลกัเกณฑ์ท่ีเหมาะสม และมกัพิจารณาเป็นร้อยละของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) โดยก าหนดหลักเกณฑ์ท่ีเหมาะสมไวว้่า ประเทศใดท่ีมี
ค่าใชจ่้ายดา้นการป้องกนัประเทศสูงเกินกวา่ร้อยละ 8 ของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ ถือวา่อยูใ่น
เกณฑท่ี์มีประสิทธิภาพ (The World Bank, 2015 อา้งถึงใน กองทพับก, 2558, น.368) 
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ส าหรับงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ของกระทรวงกลาโหม
จ านวนทั้งส้ิน 206,461.4109 ลา้นบาท สูงกวา่งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
จ านวน 13,512.3207 ลา้นบาท หรือสูงกวา่ร้อยละ 7.00 โดยคิดเป็นร้อยละ 1.53 ของผลิตภณัฑ์มวล
รวมภายในประเทศ (GDP) หรือคิดเป็นร้อยละ 7.59 ของงบประมาณประเทศ (เกียรติศกั ด์ิ               
ลิลิตธรรม, 2558, น.90) ค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 จ านวน                      
3 ยุทธศาสตร์ ดงัน้ี 1) ยุทธศาสตร์เร่งรัดวางรากฐานการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของประเทศ ภายใตแ้ผนงาน
การแกไ้ขปัญหาและพฒันาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และแผนงานการส่งเสริมบทบาทและการใช้
โอกาสในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณทั้งส้ิน จ านวน 1,942 ลา้นบาท
เศษ หรือคิดเป็นร้อยละ 0.94 ของวงเงินค าขอ 2) ยุทธศาสตร์ความมัน่คงแห่งรัฐ ภายใตแ้ผนงาน
การเทิดทูน พ ิทกัษแ์ละรักษาสถาบนัพระมหากษตัริย,์ แผนงานการสร้างความปรองดอง
สมานฉนัท ์และแผนงานการเสริมสร้างระบบป้องกนัประเทศ ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณทั้งส้ิน 
จ านวน 204,717 ลา้นบาทเศษ หรือคิดเป็นร้อยละ 98.89 ของวงเงินค าขอ 3) ยุทธศาสตร์การศึกษา 
สาธารณสุข คุณธรรม จริยธรรม และคุณภาพชีวิต ภายใตแ้ผนงานการป้องกนั ปราบปราม และ
บ าบดัรักษาผูต้ิดยาเสพติด ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณทั้งส้ิน จ านวน 347 ลา้นบาทเศษ หรือคิด
เป็นร้อยละ 0.17 ของวงเงินค าขอ (เกียรติศกัด์ิ ลิลิตธรรม, 2558, น.91 – 92) 

 
โดยค าของบประมาณ สามารถจ าแนกตามประเภทค่าใชจ่้าย ดงัน้ี 1) รายจ่ายประจ าขั้นต ่า

ท่ีจ  าเป็น ไดรั้บจ านวน 112,684 ลา้นบาทเศษ หรือคิดเป็นร้อยละ 54.58 ของวงเงินทั้งส้ิน2) ค่าใชจ่้าย
ในการปฏิบติัภารกิจประจ าพื้นฐาน รวมทั้งงานช่วยเหลือประชาชนดว้ย ไดรั้บจ านวน 40,200 ลา้น
บาทเศษ หรือคิดเป็นร้อยละ 19.47 ของวงเงินทั้ งส้ิน3) ค่าใช้จ่ายตามภาระผูกพนัเดิม จ านวน62 
โครงการ ไดรั้บจ านวน 26,993 ลา้นบาทเศษ หรือคิดเป็นร้อยละ 13.07 ของวงเงินทั้งส้ิน 4) โครงการ
เสริมสร้างก าลงักองทพั จ านวน 263 โครงการ วงเงิน 26,583 ลา้นบาทเศษ หรือคิดเป็นร้อยละ 12.88 
ของวงเงินทั้งส้ิน 

 
เม่ือพิจารณารายละเอียดของงบประมาณรายจ่าย ประเภทภารกิจประจ าพื้นฐาน แผนงาน

ช่วยเหลือสังคม งานการบรรเทาสาธารณภยั พบวา่ปีงบประมาณ 2558 ไดรั้บ 24.8025 ลา้นบาท คิด
เป็นร้อยละ 0.01 และปีงบระมาณ2559 ไดรั้บ 24.8025 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.01 ทั้งน้ี เน่ืองจาก 
งานด้านการบรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม มีบทบาทเป็นหน่วยงานสนับสนุน ตามแผน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ท าใหไ้ม่สามารถขอรับการสนบัสนุนงบประจ าปี 
เพื่อรองรับแผนบรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม 2558 ทั้งในระยะก่อนเกิดภยั, ระยะระหวา่ง
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เกิดภยั และระยะหลงัเกิดภยั ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบัแผนงานป้องกนั ปราบปรามและบ าบดัรักษาผูติ้ด
ยาเสพติด ในปี 2559 ไดรั้บงบประมาณ จ านวน 347.5645 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ0.17 ของวงเงิน
ทั้งส้ิน ทั้งท่ีเป็นภยัคุกคามความมัน่คงของชาติ ไม่ยิ่งหย่อนกว่ากนั ดงันั้น จึงตอ้งผลักดนัให้งาน
บรรเทาสาธารณภยัของกระทรวงกลาโหม ได้รับการจดัสรรงบประมาณให้มากกว่าเดิม เพื่อให้
กระทรวงกลาโหมมีความพร้อมรับมือกับภัยพิบติั จนได้รับความเช่ือถือ ศรัทธาจากประชาชน
โดยทัว่ไป พร้อมเป็นท่ีพึ่ งของประชาชนเม่ือมีภยัคุกคามส าหรับงบประมาณในการแก้ไขปัญหา
ในช่วงระหวา่งเกิดภยัพิบติัข้ึนเป็นประจ าทุกปีนั้น รัฐบาลไดจ้ดัเตรียมไวใ้นงบกลางของรัฐบาล ซ่ึงมี
จ านวนมากให้เพียงพอกบัการรับมือกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ี เป็นอ านาจของหวัหนา้รัฐบาลในการ
ใชจ่้ายงบประมาณดงักล่าว 

 
จากการศึกษาขอ้มูลดงักล่าวมาแลว้ จะเห็นไดว้่า กระทรวงกลาโหมจดัสรรงบประมาณ

ด้านการบรรเทาภัยพิบัติน้อยเกินไป เม่ือเทียบกับงานด้านอ่ืนซ่ึงมีลักษณะใกล้เคียงกัน ดังนั้ น 
กระทรวงกลาโหม ควรพิจารณาจดัสรรงบประมาณด้านการบรรเทาภยัพิบติัให้เพิ่มมากกว่าเดิม 
เพื่อให้ภารกิจดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมสามารถประสบผลส าเร็จได ้ซ่ึง
จะเห็นว่าเป็นปัญหาด้านการบริหารงบประมาณ  โดยจะได้น าไปวิ เคราะห์บทบาทของ
กระทรวงกลาโหมในบทต่อไป 

 
2.4.5 ภาวะผู้น าทางยุทธศาสตร์ 
 
1) ความหมายภาวะผูน้ าทางยทุธศาสตร์ 
 
Nonthanathon (2003, p.8) ไดส้รุปนิยามไวว้่า ภาวะผูน้ าทางยุทธศาสตร์ หมายถึง กลุ่ม

ของคนที่รับผิดชอบโดยรวมต่อผลลพัธ์ขององค์การโดยการท านาย สร้างสรรค์และส่ือสาร
วิส ัยทศัน์ การออกแบบสถาปัตยกรรมสังคม มีความไวในการต รวจตราสภาพภายในและ
ภายนอกของอิทธิพลต่างๆ และมีความสามารถในการรับฟังอย่างมีประสิทธิภาพ ต่อการไดย้ิน
และเขา้ใจถึงความตอ้งการและการเรียกร้องของผูม้ีสิทธิมีเสียง มีความสามารถในการก าหนด
พนัธกิจขององค์การ รักษาความยืดหยุ ่น  ก าหนดและน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบตัิ สร้างความ
ไวว้างใจและให้อ านาจ และสร้างแนวร่วมของผูค้นเพื่อริเร่ิมเปลี่ยนแปลงการสร้างอนาคตท่ี
เป็นไปไดส้ าหรับองค์การ 
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2) ภาวะผูน้ าทางยทุธศาสตร์ : VISTA model 
 
ในมุมมองของทฤษฎีองค์การ มีการน าเสนอว่า องค์การ ประกอบด้วย 5 ระบบย่อย คือ 

ระบบย่อยด้านเป้าประสงค์และคุณค่า (Goalsand Values Subsystem) ระบบย่อยด้านเทคนิค 
(Technical Subsystem) ระบบย่อยด้านจิตวิทยา (Psychological Subsystem)ระบบย่อยด้าน
โครงสร้าง (Structural Subsystem) และระบบยอ่ยดา้นการจดัการ (Managerial Subsystem) 

 
อุทยั เลาหวิเชียร (2544, น.65) ไดม้ีการเปลี่ยนระบบยอ่ยทั้ง 5 เป็นระบบยอ่ยดา้น

เป้าประสงค ์(Goal Subsystem)ระบบยอ่ยดา้นโครงสร้าง (Structural Subsystem) ระบบยอ่ยดา้น
คน (People Subsystem)ระบบยอ่ยดา้นเทคนิค (Techniques Subsystem) และระบบยอ่ยดา้น
สารสนเทศ (Information Subsystem) ซ่ึงอธิบายไดว้า่ ระบบยอ่ยดา้นเป้าประสงคเ์ป็นระบบยอ่ยท่ี
ส าคญัท่ีสุด ระบบยอ่ยดา้นโครงสร้างเป็นตวัก าหนดวิถีทางของงานที่ไดรั้บการออกแบบไว ้ระบบ
ยอ่ยดา้นคน แสดงถึงปัจเจกชนและกลุ่มคนในองคก์าร ระบบยอ่ยดา้นเทคนิค หมายถึง ความรู้ท่ี
จ  าเป็นในการปฏิบติังาน รวมทั้งเทคนิควิธีท่ีใชใ้นการเปล่ียนปัจจยัน าเขา้ไปเป็นผลผลิต และระบบ
ยอ่ยดา้นสารสนเทศ จะสนบัสนุนระบบยอ่ยอ่ืนๆ ถา้ปราศจากขอ้มูลและสารสนเทศ องคก์ารจะมืด
บอดและไม่สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มได ้ซ่ึงผลกระทบของสภาพแวดลอ้มท่ี
เปล่ียนแปลงในแต่ละระดบัยอ่ย องคก์ารตอ้งพฒันาระบบยอ่ยเหล่าน้ี เพื่อเอาชนะการเปล่ียนแปลง
นั้น 

 
หลกัการจดัการไดม้ีพฒันาการในมุมมองต่างๆ ตามยุคสมยัที่มีปัจจยัทางดา้นการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอ้มมาเป็นตวัก าหนดแนวทางการพฒันาของความรู้ทางการจดัการ ซ่ึง
พิพฒัน์ นนทนาธรณ์ (2559, น.138 – 139) ไดก้  าหนดหนา้ที่ของผูจ้ดัการ ประกอบดว้ย การ
วางแผน การจดัองคก์าร การน าและการประเมิน (Planning, Organizing, Leading and Evaluating : 
POLE) ซ่ึงอธิบายไดว้า่ การวางแผน เป็นการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการท างาน และก าหนดการ
กระท าที่ตอ้งการให้บรรลุวตัถุประสงคน์ั้น การจดัองคก์ารเป็นการแบ่งงานและจดัสรรทรัพยากร
เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จของงานที่ส าคญั การน าเป็นการกระตุน้ความกระตือรือร้นต่อผูอ่ื้นให้ทุ่มเท   
การท างานให้ส าเร็จ การประเมินเพื่อปรับปรุงและควบคุมให้เป็นไปตามแผนที่วางไว ้ทั้งน้ีตอ้ง
พึ่งพาขอ้มูลสารสนเทศเพื่อใชใ้นการตดัสินใจในการแกปั้ญหาต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบัระบบยอ่ย
ทุกดา้น ขององคก์าร 
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จากแนวคิดของภาวะผูน้ าทางยุทธศาสตร์ข้างต้น สามารถก าหนดหน้าท่ีของผูน้ าทาง
ยุทธศาสตร์ได ้4 ประการ คือ 1) การก าหนดวิสัยทศัน์ 2) การออกแบบสถาปัตยกรรมสังคม 3) การ
สร้างความไวว้างใจ และ 4) การสร้างแนวร่วม (Vision, Social Architecture, Trust and Alignment : 
ViSTA) 

 
โดยสรุป  ผูน้  าทางยุทธศาสตร์จะตอ้งน าพาองคก์ารให้อยูร่อด จะตอ้งก าหนดวิสัยทศัน์ 

(Vision) เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนท่ีมีความสอดคลอ้งกบัอนาคตท่ีองคก์ารปรารถนา จะตอ้ง
ออกแบบสถาปัตยกรรมสังคม (Social Architecture) ซ่ึงจะเป็นรากฐานของการก าหนดโครงสร้าง
องคก์าร ที่มีความสอดคลอ้งกบัจิตวิญญาณขององคก์ารจะตอ้งสร้างความไวว้างใจ (Trust) ให้
เกิดข้ึนในหมู่ผูต้าม ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานของการน า และสุดทา้ยจะตอ้งสร้างแนวร่วม (Alignment) 
ให้เกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกองคก์าร เพื่อน าไปเป็นกรอบในการประเมินผลในแต่ละระดบั 
(พ ิพฒัน ์ นนทนาธรณ์, 2560, น.21) ดงันั้น  กระทรวงกลาโหม ซ่ึงเป็นองคก์รขนาดใหญ่ 
ประกอบดว้ย ผูน้ าในทุกระดบัของหน่วย โดยเฉพาะผูน้ าระดบัสูงหรือผูน้ าทางยุทธศาสตร์ จะตอ้ง
ก าหนดวิสัยทศัน์เพื ่อใชใ้นการวางแผน จะตอ้งออกแบบโครงสร้างองคก์าร จะตอ้งสร้างความ
ไวว้างใจและจะตอ้งสร้างแนวร่วม เพื่อน าไปเป็นกรอบในการประเมินผลในแต่ละระดบั ซ่ึงผูว้ิจยั
จะน าไปเป็นแนวทางในการวิเคราะห์องคก์รของกระทรวงกลาโหมในบทต่อไป 

 
2.4.6 แนวคิดระบบบัญชาการในสถานการณ์ (Incident Command System : ICS) 
 
ความเป็นมาในอดีต ในปี ค.ศ.1970 เกิดเหตุไฟป่าลุกลามเป็นบริเวณกวา้งในทางตอนใต้

ของแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา มีการระดมความช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ อยา่งมากมาย จน
ตอ้งจดัตั้งองคก์รเฉพาะกิจเพื่อดบัไฟป่า ท าให้พบปัญหาของการจดัการหลายประการ จึงมีการ
พฒันาระบบบญัชาการในสถานการณ ์ เพื ่อให ้การตอบสนองต ่อสถานการณ ์ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  และระบบน้ีสามารถน าไปประย ุกตใ์ชไ้ดก้บัสถานการณ ์ฉุก เฉินท ุกชนิด  
ความส าเร็จเกิดจากการใชโ้ครงสร้างองคก์รแบบเดียวกนั และการใชห้ลกัการจดัการที่ส าคญัใน
มาตรฐานเดียวกนั (ศูนยว์ิจยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.24) จะเห็นไดว้า่ ระบบบญัชาการใน
สถานการณ์ คือ ระบบการจดัองค์กรส าหรับการบงัคบับญัชา (Command) การควบคุม (Control) 
การประสานงาน (Coordiantion) เพื่อตอบสนองต่อการที่หลายหน่วยงานที่มาร่วมปฏิบตัิงานใน
สถานการณ์เฉพาะ ที่มีเป้าหมายร่วมกนัในการระงบัสถานการณ์ ปกป้องชีวิต ทรัพยสิ์นและ
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงระบบน้ีควรเป็นระบบที่อยูใ่นแผนปฏิบตัิการฉุกเฉินของชุมชนหรือหน่วยงานทุก
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แห่ง เพื่อให้การตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉินกระท าไดอ้ยา่งทนัท่วงทีและมีประสิทธิภาพ 
โดยทัว่ไปจะมีการจดัองคก์รที ่ประกอบดว้ยหน่วยงานหลกั 5 ส่วน คือ ส่วนบงัคบับญัชา 
(Command) ส่วนวางแผน (Planning) ส่วนปฏิบตัิการ (Operations) ส่วนสนบัสนุน (Logistics)  
ส่วนงบประมาณและการบริหาร (Finance/Administration) (ศูนยว์ิจยัและพฒันาการทหาร, 2554, 
น.25) 

 
ระบบบญัชาการในสถานการณ์ ควรอยู ่ในแผนปฏิบตัิการฉุกเฉินของชุมชนหรือ

หน่วยงานทุกแห่ง ดงันั้น กระทรวงกลาโหม จึงควรน าระบบบญัชาการในสถานการณ์มาใช้ใน
การวางแผนของทุกหน่วยงาน เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้งระดบัชุมชน ระดบัประเทศ และ
ระดบัภาค ซ่ึงจะตอ้งมีการฝึกซ้อมร่วมกนัอย ่างสม ่ าเสมอระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที ่ตอ้ง
ปฏิบติังานร่วมกนั จึงจะไดค้วามเขา้ใจความหมายร่วมกนัอย่างถูกตอ้ง ไม่มีความสับสนผิดพลาด
เกิดข้ึน ซ่ึงผูว้ิจยัจะไดน้ าไปใช้ในการวิเคราะห์เกี่ยวกบัแผนงานของกระทรวงกลาโหมในบท
ต่อไป 

 
จากการศึกษาแนวคิดบทบาทกระทรวงกลาโหม จะเห็นไดว้า่ มีงานที่กองทพัจะตอ้งเขา้

ไปเกี่ยวขอ้งในหลายมิติ ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งในบทบาทที่เป็นผูป้ฏิบตัิหลกัและบทบาท
สนบัสนุน ซ่ึงจะตอ้งน าไปพิจารณารร่วมกบัการตรวจสอบสภาวะแวดลอ้มและภยัคุกคามดา้น
ความมัน่คง ในปัจจุบนั กองทพัตอ้งเผชิญกบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ โดยเฉพาะปัญหาจากภยัพิบติั 
ซ่ึงส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของชาติ จากการที่กระทรวงกลาโหม โดยกองทพัไทยไดเ้ขา้ร่วม
ให้การสนบัสนุนพลเรือน ซ่ึงพบวา่ ยงัมีปัญหาอุปสรรคและขอ้ขดัขอ้งหลายประการ ดงันั้น ผูว้ิจยั 
จึงตอ้งศึกษาเพื ่อคน้หาว ิธีการแกไ้ขปัญหาเพื ่อให ้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ และเกิด
ประสิทธิผลในภาพรวมของกระทรวงกลาโหม ทั้งน้ี พรบ.จดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม 
พ.ศ.2551 ก าหนดให้ กห. มีอ  านาจหนา้ที่ในการพฒันาประเทศ การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจาก
ภยัพิบติั การช่วยเหลือประชาชน และการปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือจากสงคราม ดงันั้น กห. 
จ ึงไดจ้ดัตั้งศ ูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.) โดยม ีส่วนราชการ
ประกอบดว้ย 1) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัส านกังานปลดักระทรวงกลาโหม (ศบภ.สป.กห.)             
2) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ศบภ.ทท.) และ 3) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัของเหล่าทพั 
ทบ. ทร. ทอ. ซ่ึงเป็นโครงสร้างการจดัเช่นเดียวกบั กห. โดยทุกหน่วยไดจ้ดัส่วนงานประกอบดว้ย 
ส่วนบงัคบับญัชา, ส่วนอ านวยการ, ส่วนปฏิบติัการ และส่วนสนบัสนุน 
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เม่ือพิจารณาถึงปัจจยัสู่ความส าเร็จของกระทรวงกลาโหม ซ่ึงผูว้ิจยัได้ศึกษาเก่ียวกบั 3 
ประเด็น ไดแ้ก่  

 
1) การจดัสรรงบประมาณประจ าปี เพื่อจดัท าแผนงานโครงการในการพฒันาก าลงัพลดว้ย

การจดัประชุมสัมมนา การจดัท าระเบียบปฏิบติัประจ า (รปจ.) คู่มือปฏิบติัในการบริหารจดัการภยั
พิบติัและอ่ืนๆ รวมทั้งการฝึกซ้อมบรรเทาสาธารณภยัในลกัษณะต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ การ
จดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะของภยัพิบติัแต่ละชนิด จดัวางระดบัไวใ้ห้กระจาย
ไปทัว่ถึง รวมทั้งจดังบประมาณไวส้ าหรับการบริหารจดัการภยัพิบติั ให้กบัหน่วยงานต่างๆ อย่าง
ทัว่ถึง  

 
2) ภาวะผูน้ าทางยุทธศาสตร์ในทุกระดบัหน่วย ได้แก่ ระดับสั่งการหรือยุทธวิธี ระดับ

องค์การ และระดบัยุทธศาสตร์ ดว้ยการน าตวัแบบ ViSTAมาใช้ในการก าหนดหน้าท่ีของผูน้ าทาง
ยุทธศาสตร์ 4 ประการ คือ 1) การก าหนดวิสัยทศัน์ 2) การออกแบบสถาปัตยกรรมสังคม 3) การ
สร้างความไวว้างใจ และ 4) การสร้างแนวร่วม (Vision, Social Architecture, Trust and Alignment : 
ViSTA   

 
3) ระบบบัญชาการในสถานการณ์ (Incident Command System : ICS) คือ ระบบการ

จัดก ารส าห รับ การบังคับบัญ ช า (Command), ก ารควบ คุม  (Control), ก ารประส าน งาน 
(Coordination) เพื่อตอบสนองต่อการท่ีหลายหน่วยงานมาปฏิบัติงานในสถานการณ์เฉพาะท่ีมี
เป้าหมายร่วมกนั ซ่ึงระบบน้ีควรอยูใ่นแผนปฏิบติัการฉุกเฉินของชุมชนหรือหน่วยงานทุกแห่ง 

 
ผูว้ิจยั ได้น าเร่ืองโครงสร้างการจดัองค์กรบริหารจดัการภยัพิบติัของ กห., การจดัสรร

งบประมาณของ กห., ภาวะผูน้ าทางยุทธศาสตร์ และระบบบญัชาการในสถานการณ์ ไปใชใ้นการ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัต่อการบริหารจดัการภยัพิบติัของ กห. โดยน าเอากระบวนการบริหาร 
PAMS – POSDCoRB มาเป็นกรอบคิดวเิคราะห์ในบทต่อไป 
 

2.5 กระทรวงกลาโหมกบัการบริหารจัดการภัยพบิัติ 
 

ส าหรับการศึกษาในหวัขอ้ กระทรวงกลาโหมกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั จากการวิจยั
เอกสารที่เกี่ยวขอ้ง ผูว้ิจยัก าหนดหวัขอ้ที่จะน าเสนอ 5 ส่วน คือ 1) นโยบายและแผนบรรเทาสา
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ธารณภยักระทรวงกลาโหม 2) บทบาทของ ศบภ.กห. 3) การปฏิบตัิของ ศบภ.กห. 4) การฝึกดา้น
ภยัพิบตัิของ กห. และ 5) บทเรียนการปฏิบตัิของ ศบภ.กห. ทั้งในและต่างประเทศ โดยสรุปได ้
ดงัน้ี 

 
2.5.1 นโยบายและแผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 2558 
 
ส าหรับนโยบายการบริหารจดัการภยัพิบตัิของ กห. ไดก้ าหนดไว ้ดงัน้ี  1) จะตอัง

ด าเนินการเชิงรุก ดว้ยการส่งเสริมการลดความเส่ียง 2) สร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน โดย
มุ่งเนน้การบูรณาการทรัพยากรที่จ  าเป็นต่างๆ  3) การจดัการในภาวะฉุกเฉิน จะตอ้งเป็นเอกภาพ 
โดยมีผูบ้ญัชาการเหตุการณ์เพียงคนเดียว 4) จดัให้มีระบบการติดต่อส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ            
5) ตอ้งให้ความช่วยเหลือประชาชนโดยเร็วที่สุด 6) ห้วงฟ้ืนฟู มุ่งเนน้การซ่อมสร้างและฟ้ืนสภาพ  
7) เสริมสร้างความร่วมมือกบัมิตรประเทศ และองคก์รระหวา่งประเทศ ตอ้งมีมาตรฐานสากล ทั้ง
ในดา้นการจดัการ ดา้นบุคลากรและดา้นเคร่ืองมือ (กระทรวงกลาโหม, 2558, น.76)  

 
ในส่วนของแผนบรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม 2558 ได้ก าหนดแนวทางการ

ปฏิบติัเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การลดความเส่ียง, การจดัการในภาวะฉุกเฉิน และการฟ้ืนฟู ซ่ึง กห. ได้
ก าหนดแนวทางในการด าเนินการ ดงัน้ี 

 
การลดความเส่ียงจากสาธารณภยั มีแนวทางการด าเนินการ ดงัน้ี 1) สร้างระบบประเมิน

ความเส่ียงให้มีมาตรฐาน โดยมอบหมายให้ผูแ้ทน กห. ในแต่ละพื้นท่ี พฒันาชุดประเมินความเส่ียง
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้ง กห.  2) พฒันามาตรฐานการลดความเส่ียง ไดแ้ก่ การป้องกนัและลด
ผลกระทบ การเตรียมความพร้อมและกระบวนการแจ้งเตือน  3) ให้ทุกภาคส่วนสร้างแนวทาง
ปฏิบติัการลดความเส่ียง โดย นขต.กห. และ ศบภ.เหล่าทพั เสริมสร้างความร่วมมือระหว่างทหาร 
พลเรือน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 

 
การจดัการในภาวะฉุกเฉิน โดยใหค้วามเร่งด่วนในการเขา้ระงบัเหตุและใหค้วามช่วยเหลือ

ประชาชน มีการปฏิบติัตามระดบัการจดัการสาธารณภยั 4 ระดบั คือ 1) การจดัการสาธารณภยัระดบั 
1 (ระดบัเล็ก) 2) การจดัการสาธารณภยัระดับ 2 (ระดบักลาง) 3) การจดัการสาธารณภยัระดับ 3 
(ระดบัใหญ่) 4) การจดัการสาธารณภยัระดบั 4 (ขนาดร้ายแรงยิง่) 
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การฟ้ืนฟู เป็นการปฏิบัติในห้วงภายหลังภาวะฉุกเฉินส้ินสุดลง ซ่ึงเป็นหน้าท่ีความ
รับผดิชอบของฝ่ายพลเรือนเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ การฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัพิบติั และการฟ้ืนฟูโครงสร้าง
พื้นฐาน โดยให้ นขต.ศบภ.กห. และ ศบภ.เหล่าทพั ให้การสนบัสนุนและด าเนินการ เม่ือไดรั้บการ
ร้องขอจากส่วนราชการหรือตามสั่งการของรัฐบาล 

 
นอกจากนั้น แผนบรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม 2558 ไดก้ าหนดแนวทางการ

ด าเนินการในเร่ืองต่างๆ เพื่อให้ นขต.ศบภ.กห. และ ศบภ.เหล่าทพั ด าเนินการดงัน้ี 1) การบงัคบั
บญัชา ให้ด าเนินการดงัน้ี ก่อนเกิดภยั ให้ปฏิบติัตามสายการบงัคบับญัชาปกติ  เมื่อเกิดสาธารณภยั
ระดบั 1 และระดบั 2 ให้ทุกหน่วยด ารงการควบคุมบงัคบับญัชาตามโครงสร้างการจดัหน่วยสา
ธารณภยัระดบั 3 ให้ด ารงการควบคุมบงัคบับญัชาตามโครงสร้างการจดัหน่วย สาธารณภยัระดบั 4 
เป็นสาธารณภยัขนาดใหญ ่ที ่ม ีผลกระทบร้ายแรงอยา่งยิ ่งและมีนายกรัฐมนตรี หรือ รอง
นายกรัฐมนตรี ที่ไดร้ับมอบหมายเป็นผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ให้ด ารงการควบคุมบงัคบับญัชาตาม
โครงสร้างการจดัหน่วย และพิจารณาจดันายทหารติดต่อหรือชุดประสานงานไปประจ าตามศูนย์
บญัชาการเหตุการณ์ระดบัต่างๆ โดยให้ทุกหน่วยและทุกระดบัเหตุการณ์ รายงานผลการปฏิบติั
ให้กบั ศบภ.กห. ทราบอยา่งต่อเน่ือง  2) การติดต่อส่ือสาร นบัเป็นปัจจยัที่มีความส าคญัและจ าเป็น
อยา่งยิ ่ง ในการปฏิบตัิของหน่วยงานต่างๆ โดยให้ ศบภ.ทท.รับผิดชอบในการจดัตั้งศูนยก์าร
ส่ือสาร กห. เพื่อสนบัสนุน บก.ปภ.ช.โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสถาปนาและด ารงการติดต่อส่ือสาร 
โดยใชเ้คร่ืองมือส่ือสารทุกชนิดของหน่วย   3) งบประมาณและการเงิน ให้ นขต.ศบภ. กห. และ 
ศบภ. เหล่าทพั จดัท าแผนงาน/โครงการ เพื ่อเสนอขอตั้งไวใ้นแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน เพื่อให้การน าแผนไปสู่การปฏิบตัิอยา่งเป็นรูปธรรมกรณี นขต.ศบภ. กห. และ ศบภ. 
เหล่าทพั มีความจ าเป็นตอ้งใชจ้่ายงบประมาณนอกเหนือจากที่ไดร้ับจดัสรร และมีความจ าเป็น
เร่งด่วน ให้หน่วยเสนอขอใชจ่้ายจากงบกลาง รายการเงินทดรองจ่ายกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น เฉพาะ
กรณีท่ีมีความจ าเป็นและเร่งด่วนท่ีจะตอ้งรีบด าเนินการ 

 
เม่ือทางราชการไดป้ระกาศ “เขตให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน”  ซ่ึง กห. 

ไดรั้บการร้องขอหรือถูกสั่งการ ให้ นขต.ศบภ. กห. และ ศบภ. เหล่าทพั สามารถด าเนินการให้ความ
ช่วยเหลือได้โดยตรง และให้เบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบ กค. ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556  หรืองบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัเพิ่มเติมจาก ครม. ตามท่ีท า
ความตกลงกับส านักงานหรืองบอ่ืนๆ ทั้ งน้ี จะต้องถือปฏิบติัตามประกาศ กห. เร่ืองหลักเกณฑ ์
วธีิการและเง่ือนไขการใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระสบภยักรณีฉุกเฉิน 
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นอกจากนั้น กระทรวงกลาโหม ไดจ้ดัแบ่งมอบพื้นท่ีรับผิดชอบให้กบั ศบภ.สป., ศบภ.
บก.ทท.ศบภ.เหล่าทพั ตามผนวก ค ในแผนบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม 2558 โดยผูแ้ทน 
กห. มีหน้าท่ีส าคญัดงัน้ี 1) ก าหนดแนวทาง/ด าเนินการเพื่อลดความเส่ียง การเตรียมพร้อมรับมือ 2) เฝ้า
ระวงั ติดตาม ประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์  3) รวบรวมและจดัท าคลังขอ้มูลทรัพยากร 4) 
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ  5) ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามกฎหมาย ทั้ งน้ี ให้ทุกหน่วย
สามารถเขา้ให้ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัและส่วนราชการอ่ืนๆ เม่ือไดรั้บการประสานกรณีมีความจ าเป็น
ฉุกเฉิน ซ่ึงได้ประเมินแล้วว่าจะเกิดผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน จึงให้จัดก าลังพลและ
ยทุโธปกรณ์ ใหก้ารช่วยเหลือเพื่อใหท้นัต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

 
จากท่ีไดศึ้กษาวิจยัเอกสาร พบวา่ ปัญหาบริหารจดัการภยัพิบติัของ กห. ไดแ้ก่ ปัญหาดา้น

ก าลังพล งบประมาณ ยุทโธปกรณ์ และการบริหารจดัการ ส าหรับปัจจยัแห่งความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน ไดแ้ก่ ระบบบญัชาการเหตุการณ์ การติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การแบ่งแยกงาน 
การก าหนดผูรั้บผิดชอบชดัเจน การจดัล าดบัความส าคญัของงาน การจดัท าแผนปฏิบติัการร่วม ซ่ึง
ผูว้ิจยัได้น าไปประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการวิจยัในขอ้ 1 คือ ปัญหา
อุปสรรค และตอบวตัถุประสงค์การวิจยัในขอ้ 2 คือ ปัจจยัสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานตามบทบาท
หนา้ท่ีของกระทรวงกลาโหม 

 
2.5.2 บทบาทของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.) 
 
ในการศึกษา เร่ืองบทบาทของ ศบภ.กห.ผูว้ิจยัจะไดน้ าเสนอเป็น 2 ส่วน คือ 1) ภารกิจของ 

ศบภ.กห. และ 2) การจดัหน่วยปฏิบติังานของ ศบภ.กห. ดงัต่อไปน้ี 
 
1) ภารกิจของศบภ.กห. 
 
จากการศึกษา แผนบรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม 2558 จะพบว่า มีภารกิจท่ี กห. 

จะตอ้งด าเนินการตามพระราชบญัญติัจดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.2551 ตามมาตรา 
8(3) ปกป้อง พิทักษ์รักษาผลประโยชน์แห่งชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข พฒันาประเทศเพื่อความมัน่คง ตลอดจนสนบัสนุนภารกิจอ่ืนของ
รัฐในการพฒันาประเทศ การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากภยัพิบติั และการช่วยเหลือประชาชน ตาม
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มาตรา 8(5) ปฏิบติัการอ่ืนท่ีเป็นการปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือจากสงครามเพื่อความมัน่คงแห่ง
ราชอาณาจกัรหรือปฏิบติัการอ่ืนใด ทั้งน้ี ตามท่ีมีกฎหมายก าหนดหรือตามมติคณะรัฐมนตรี 

 
ในส่วนของแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ไดก้  าหนดให้ กห. 

มีหน้าท่ี 1) สนับสนุนภารกิจของรัฐในการป้องกันและแก้ไขปัญหาจากภัยพิบัติ 2) แจ้งเตือน
หน่วยงานในพื้นท่ีเส่ียงภยั กรณีคาดวา่จะเกิดภยัจากการสู้รบหรือภยัทางอากาศ 

 
ทั้งน้ี จะเห็นไดว้า่บทบาทและหนา้ท่ีของกระทรวงกลาโหม ประกอบดว้ยการป้องกนัและ

แก้ไขปัญหาจากภยัพิบติั การช่วยเหลือประชาชน การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือจากสงคราม 
อาทิเช่น การปฏิบติัการเพื่อมนุษยธรรม การใช้ก าลงัทหารสนับสนุนฝ่ายพลเรือน การอพยพพลเรือน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ไดก้ าหนดหน้าท่ีให้ กห. 
ให้การสนบัสนุนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาจากภยัพิบติั และแจง้เตือนหน่วยงานเม่ือคาดวา่จะเกิด
ภยัจากการสู้รบหรือภยัทางอากาศ 

 
2) การจดัหน่วยปฏิบติังานของ ศบภ.กห. 
 
หน่วยงานหลกัในการบริหารจดัการภยัพิบติัของ ศบภ.กห. ซ่ึงประกอบดว้ย 2 หน่วยงาน

หลัก คือ 1) ศูนย์บรรเทาสาธารณภัย ส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม(ศบภ.สป.กห.)และ 2) ศูนย์
บรรเทาสาธารณภยั กองทัพไทย ซ่ึงมีหน่วยงานข้ึนตรง ประกอบด้วย ศูนย์บรรเทาสาธารณภัย
กองบญัชาการกองทพัไทย (ศบภ.บก.ทท.), ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก (ศบภ.ทบ.), ศูนย์
บรรเทาสาธารณภยักองทพัเรือ (ศบภ.ทร.) และศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัอากาศ (ศบภ.ทอ.) 

 
ดงันั้น เพื่อให้มองเห็นถึงหน่วยปฏิบติังานหลกัดา้นภยัพิบติัของ ศบภ.กห. ในแต่ละระดบั

ของภยัพิบติัไดช้ดัเจน ผูว้จิยัจึงขอสรุป ดงัต่อไปน้ี 
 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัส านกังานปลดักระทรวงกลาโหม (ศบภ.สป.กห.) 
ส่วนอ านวยการหลกั คือ ส านกันโยบายและแผนกลาโหม (สนผ.กห.) 
หน่วยปฏิบติัหลกั คือ หน่วยข้ึนตรง สป.กห. ในพื้นท่ี 
 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ศบภ.ทท.) ประกอบดว้ยหน่วยงาน ดงัน้ี 
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ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กองบญัชาการกองทพัไทย (ศบภ.บก.ทท.) 
ส่วนอ านวยการหลกั คือ กรมกิจการพลเรือนทหาร (กร.ทหาร) 
หน่วยปฏิบติัหลกั คือ ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัหน่วยบญัชาการทหารพฒันา (ศบภ.นทพ.)

โดยมีหน่วยข้ึนตรงประกอบด้วย 1) ส านักงานพัฒนาภาค 6 ภาค มีหน่วยข้ึนตรง คือ หน่วย
พฒันาการเคล่ือนท่ี (นพค.นทพ.) จ  านวน 30 หน่วย และสถานีวิทยุกระจายเสียง (สวพ.นทพ.) 
จ  านวน 1 หน่วย มีสถานียอ่ยกระจายอยูท่ ัว่พื้นท่ีของประเทศไทย นอกจากน้ี ยงัมีส่วนปฏิบติัการของ
หน่วยพฒันาการพิเศษ 3 ส่วน คือ ชุดค้นหาและช่วยเหลือเคล่ือนยา้ยทางอากาศ, ชุดค้นหาและ
ช่วยชีวิต และชุดสนับสนุนงานช่าง รวมทั้งได้จดัตั้งศูนยฝึ์กบรรเทาสาธารณภยั หน่วยบญัชาการ
ทหารพฒันา (ศฝภ.นทพ.) เม่ือปี พ.ศ.2558 

 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพับก (ศบภ.ทบ.) 
ส่วนอ านวยการหลกั คือ กรมกิจการพลเรือนทหารบก (กร.ทบ.) 
หน่วยปฏิบติัหลกั คือ กองทพัภาค 1-4, มณฑลทหารบก จ านวน 35 หน่วย, กองพลพฒันาท่ี 1 

– 4 (บรรจุกองร้อยบรรเทาสาธารณภยัไวใ้นอัตรา แต่ปัจจุบนัยงัอยูร่ะหวา่งรอการจดัตั้ง) และมีกอง
พลทหารช่าง มีหน้าท่ีช่วยส่วนรวม นอกจากนั้นยงัมีชุดประเมินภยัพิบติักองทพับก (Army Disaster 
Assesment Team : ADAT) มีหน้าท่ีประสานกบั กองบญัชาการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ 
(บก.ปภ.ช.) วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ภยัพิบัติ เพื่อน าไปสู่การจดัก าลังพล เคร่ืองมือท่ี
เหมาะสม ตลอดจนมาตรการต่างๆ ในการช่วยเหลือประชาชน, จดัการสถาปนาการติดต่อส่ือสาร 
โดยจะเขา้ประเมินภยัพิบติั ระดบั 3 และ 4 และชุดประเมินภยัพิบติัหน่วย (Unit Disaster Assesment 
Team : UDAT) มีหน้าท่ีประสานกับกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งพื้นท่ี, 
วเิคราะห์และประเมินสถานการณ์ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน เพื่อน าไปสู่การจดัก าลงัพล เคร่ืองมือท่ีเหมาะสม
, จดัการสถาปนาการติดต่อส่ือสาร โดยจะเขา้ประเมินภยัพิบติัระดบั 1, 2 และ 3 

 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัเรือ (ศบภ.ทร.) 
ส่วนอ านวยการหลกั คือ กรมกิจการพลเรือนทหารเรือ (กพร.ทร.)  
 
หน่วยปฏิบัติหลัก คือ กองทัพเรือภาคท่ี 1 – 3 (ศบภ.ทรภ.1 – 3), ฐานทัพเรือกรุงเทพ

(ศบภ.ฐท.กท), กองบญัชาการป้องกนัชายแดนจนัทบุรีและตราด (ศบภ.กปช.จต.), หน่วยเรือรักษาความ
สงบเรียบร้อยตามล าน ้ าโขง (ศบภ.นรข.), หน่วยเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต้ (ศบภ.ฉก.นย.ภต.) 
นอกจากน้ี ยงัมีหน่วยเฉพาะกิจกองเรือยุทธการ 401 (ฉก.กร.401) เป็นหน่วยคน้หาและช่วยเหลือ



 

 

88 

ผูป้ระสบภยัทางน ้ าตามล าน ้าเจา้พระยา รวมทั้งการจดัหน่วยเคล่ือนท่ีเร็ว ศบภ.ทรภ. ประกอบดว้ย หมู่เรือ
ช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัในทะเล (มชภ.) 

 
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัอากาศ (ศบภ.ทอ.) 
ส่วนอ านวยการหลกั คือ กรมกิจการพลเรือนทหารอากาศ (กร.ทอ.) 
หน่วยปฏิบติัหลกั คือ กรมควบคุมการปฏิบติัทางอากาศ, หน่วยบญัชาการอากาศโยธิน, 

โรงเรียนการบิน และกองบินต่างๆ ท่ีกระจายอยูท่ ัว่ประเทศไทย 
 
ตามท่ีกล่าวมาแลว้ ผูว้จิยัไดน้ ามาจดัท าเป็นตารางภาพ เพื่อใหเ้ห็นท่ีมาการจดัหน่วยปฏิบติั

ของ ศบภ.กห. ในแต่ละระดบัภยัพิบติั ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 2.2 การจดัหน่วยปฏิบติัของ ศบภ.กห. ในแต่ละระดบัภยัพิบติั 
ระดบัภยั
พิบติั 

หน่วยปฏิบติังานของ ศบภ.กห. 
ศบภ.สป.กห. ศบภ.บก.ทท. ศบภ.ทบ. ศบภ.ทร. ศบภ.ทอ. 

ระดบั 1 นขต.สป.กห. นพค. มทบ. นรข.กปช.จต. นขต.ทอ. 
ระดบั 2 นขต.สป.กท. นพค. 

สนภ. 
มทบ. 

กองพลพฒันา 
นรข., กปข.จต., 
ทรภ., ฐท.กท. 

นขต.ทอ. 
กองบิน 

ระดบั 3 นขต.สป.กห. นทพ. กองพล ช. 
กองทพัภาค 

ทรภ. กองบิน 

ระดบั 4 สป.กห.(สน.) ศบภ.ทท.
(สน.) 

ศบภ.ทบ.(สน.) ศบภ.ทร. (สน.) ศบภ.ทอ.(สน.) 

ท่ีมา : ผูว้จิยั, 2565 
 

ดงันั้น จะเห็นไดว้่าศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห.) ไดก้ าหนด
ส่วนอ านวยการหลกั และหน่วยปฏิบตัิหลกัของแต่ละหน่วยไวแ้ลว้ ซ่ึงเป็นโครงสร้างการจดั
กระทรวงกลาโหมตามปกติ แต่เมื่อเกิดภยัพิบตัิข้ึนในพื้นที่ หน่วยทหารที่ไดร้ับการแบ่งมอบ
ความ ร ับ ผ ิด ช อบพื ้น ที ่ไ ว แ้ ล ว้  ถ ึง ระด บั อ า เภ อ  (ผน วก  ค .แผนบ รร เท าส าธ ารณ ภ ยั
กระทรวงกลาโหม 2558) จะเขา้ปฏิบตัิงานตามระดบัของภยัพิบตัิ ซ่ึงจะสังเกตุเห็นไดว้่า กห. 
ไม่ไดมี้การจดัตั้งหน่วยบรรเทาสาธารณภยัอยู่ในโครงสร้างการจดัของ กห. ตามปกติ ดงันั้น ศูนย์
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บรรเทาสาธารณภยัของหน่วยต่างๆ จึงเป็นการจดัเฉพาะกิจตามเหตุการณ์และพื้นที่ที่ประสบ
ปัญหาภยัพิบติัเท่านั้น 

 
2.5.3  การปฏิบัติของศบภ.กห. 
 
การศึกษาในหัวข้อน้ี ผูว้ิจยัมุ่งท่ีจะศึกษาเก่ียวกับหลักการปฏิบัติของกองทพัและการ

ปฏิบติัของ ศบภ.กห. ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยอธิบายไดด้งัน้ี 
 
1)  หลกัการปฏิบติัของกองทพั 
 
แนวคิดการใช้ก าลงัทหารในภารกิจการจดัการภยัพิบติัในระดบัสากลนั้น ทหารจะเป็น

หน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนหน่วยงานพลเรือนตามการร้องขอ ส าหรับการใช้ประโยชน์จากการ
ปฏิบติัการทางทหารและการปกป้องพลเรือน (Military and Civil  Defense Asset) เป็นหลกัปฏิบติัท่ี
รู้จกักันในช่ือ Oslo Guidelines ซ่ึงองค์การสหประชาชาติ โดยองค์การตวัแทนช่ือ United Nation 
Office for Civil Defense Assets ไดก้ าหนดแนวทางมาตรฐาน 6 ขอ้ ดงัต่อไปน้ี 1) การร้องขอ ตอ้ง
ด าเนินการภายใตผู้ป้ระสานงานดา้นมนุษยธรรมของ UN หรือประเทศเจา้ภาพ 2) จะตอ้งถูกใชโ้ดย
องคก์รดา้นมนุษยธรรมของ UN ในลกัษณะของท่ีพึ่งสุดทา้ย/ทางเลือกสุดทา้ย (Last Resort)  3) การ
ปฏิบติังานในภาพรวมทั้งหมดอยู่ภายใตอ้  านาจหน้าท่ีและการควบคุมขององค์กรท่ีรับผิดชอบดา้น
มนุษยธรรม และไม่แนะน าให้หน่วยพลเรือนมีอ านาจหนา้ท่ีหรือการควบคุมเหนือฝ่ายทหาร 4) งานดา้น
มนุษยธรรม ควรด าเนินการโดยองคก์รดา้นมนุษยธรรม โดยองคก์รฝ่ายทหารด าเนินการในบทบาท
ให้การสนับสนุนงานดา้นมนุษยธรรม 5) ควรจะเร่ิมด าเนินการในทนัทีและมีขอบเขตท่ีชดัเจนใน
เร่ืองเวลา ขนาดความเสียหาย การเสนอปัจจยัส าคญัของกลยุทธ์ในการหาทางออก 6) ประเทศท่ีให้
การสนับสนุน UN จะตอ้งเคารพในหลกัเกณฑ์การปฏิบติัของ UN และหลกัการด้านมนุษยธรรม 
(ศิลปานนัท ์ล ากูล, 2559, น.60 – 61) 

 
2)  การปฏิบติัของศบภ.กห. ในประเทศไทย 
 
ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ีของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม 

(ศบภ.กห.) มีหนา้ที่ดงัน้ี 1) ก าหนดนโยบายและแนวทางของ กห. เก่ียวกบัการป้องกนัและแกไ้ข
ภยัพิบตัิ และการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิ 2) เป็นศูนยก์ลางในการประสานงานกบัหน่วยงาน
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ทั้งหลาย 3) ติดตามสถานการณ์และเหตุการณ์ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน เพื่ออ านวยการและประสานงานทั้ง
การให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิ ประสานการประชาสัมพนัธ์ โดยใชเ้คร่ืองมือและ
ยุทโธปกรณ์ของส่วนราชการใน กห. 4) เชิญผูท้รงคุณวุฒิดา้นภยัพิบติัร่วมปฏิบติั (แผนบรรเทาสา
ธารณภยักระทรวงกลาโหม 2558, น.74)  โดยให้หน่วยต่างๆ ปฏิบติัดงัน้ี 1) ให้ สป.และ ทท. จดัตั้ง
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัทุกระดบัหน่วย 2) ให้จดัท าแผนปฏิบติัการเก่ียวกบัการป้องกนั แกไ้ขภยั
พิบติั แผนการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัของทุกหน่วยงาน และให้ติดตามสถานการณ์พร้อมทั้งรายงาน
ให้ ศบภ.กห. ทราบอยา่งต่อเนื่อง 3) ให้ นขต.กห. และเหล่าทพัสนบัสนุนก าลงัพลและขอ้มูล 
รวมทั้งเคร่ืองมือและยุทโธปกรณ์ที่จ  าเป็นสนบัสนุนการปฏิบตัิงานของฝ่ายเลขานุการ ศบภ.กห. 
เม่ือไดรั้บการร้องขอ  4) การเบิกจ่ายงบประมาณและเงินทดรองราชการ ให้ปฏิบติัตามระเบียบและ
ค าสั ่งเกี่ยวขอ้ง (กระทรวงกลาโหม, 2558, น.74)  ทั้งน้ี ไดก้  าหนดหนา้ที่ของผูแ้ทน กห. ใน
คณะกรรมการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัอ าเภอและจงัหวดั (ก.ช.ภ.อ./ก.ช.ภ.จ.) และกอง
อ านวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอ าเภอและจงัหวดั (กปภ.อ./กปภ.จ.) รวมทั้งหน่วยทหาร
ในพื้นท่ีรับผิดชอบในแต่ละจงัหวดัไวด้ว้ยแลว้ 

 
เม่ือพิจารณาถึงบทบาทและหน้าท่ีของ ศบภ.กห. จะเห็นได้ว่ามีภารกิจท่ีต้องปฏิบัติ 2 

ประการ คือ การป้องกนัและแกไ้ขภยัพิบติั และการช่วยเหลือประชาชน ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้บทวนและ
กล่าวถึงไวแ้ลว้ขา้งตน้ จึงสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 
1) การป้องกนัและแกไ้ขภยัพิบติั 
 
การป้องกนั เป็นการด าเนินการในห้วงก่อนเกิดภยั เพื่อลดโอกาสหรือความรุนแรงของ

ภยัพิบตัิ ส าหรับการเตรียมความพร้อมรับมือภยัพิบตัิเป็นการมุ่งเนน้ให้ประชาชน ชุมชน หรือ
หน่วยงานมีองคค์วามรู้ ขีดความสามารถและทกัษะต่างๆ ส าหรับกระบวนการแจง้เตือนภยั
โดยเฉพาะการเฝ้าระวงั ติดตามสถานการณ์ให้กรมอุทกศาสตร์ กองทพัเรือ เฝ้าระวงัและติดตาม
สถานการณ์ตลอด 24 ชัว่โมง โดยให้ประสานอยา่งใกลชิ้ดกบักองบญัชาการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัแห่งชาติ (บก.ปภ.ช.) ในส่วนการประสานงานระหวา่งหน่วยงานนั้น ให้ ส านกันโยบาย
และแผนกลาโหม(สนผ.กห.) ในฐานะฝ่ายเลขานุการ ศบภ.กห. จดัท าแนวทางการปฏิบติังานร่วม
ระหวา่งพลเรือนกบัทหาร หรืออาจจดัตั้งศูนยป์ระสานงานระหวา่งพลเรือนกบัทหาร หรือศูนย์
ปฏิบตัิงานร่วม หรือศูนยป์ระสานงานนานาชาติ โดยยึดกรอบแนวทางการปฏิบตัิตามมาตรฐาน
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หลกัสากล และ พระราชบญัญตัิป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550  (กระทรวงกลาโหม 
2558, น.77 – 79) 

 
การแกไ้ขภยัพิบติั เป็นการปฏิบติัในห้วงเกิดภยัพิบติั โดยให้ความเร่งด่วนในการเขา้ระงบั

เหตุ และใหค้วามช่วยเหลือประชาชน ส าหรับการจดัการในภาวะฉุกเฉินไดก้ าหนดระดบัการจดัการ
ไว ้4 ระดับ คือ ระดับ 1 (สาธารณภัยขนาดเล็ก), ระดับ 2 (สาธารณภัยระดับกลาง), ระดับ 3                   
(สาธารณภยัระดบัใหญ่), และระดบั 4 (สาธารณภยัขนาดร้ายแรงอยา่งยิง่) ส าหรับการปฏิบติังานของ 
ศบภ.กห. เม่ือเกิดภยัพิบติัและมีการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน โดยให้การสนับสนุน ดงัน้ี 1) การให้
ความช่วยเหลือทั้งในระดบัก่อนเกิดภยั หรือขณะเกิดภยัให้เป็นไปดว้ยความรวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์
อย่างเป็นระบบ 2) การให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั ตามแผนหรือระเบียบปฏิบติัประจ า 
(รปจ.) ของหน่วย ตามแนวทางท่ีก าหนดไวต้ามประกาศ กห. เร่ืองหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไข
การให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัฉุกเฉิน 3) ให้ ศบภ.ทท. สนบัสนุนการติดต่อส่ือสารให้กบั 
ศบภ.กห. รวมทั้งบูรณาการให้เช่ือมต่อระหว่างทุกหน่วยกบั บก.ปภ.ช. 4) เม่ือรัฐบาลตกลงใจรับ
ความช่วยเหลือทั้งทางพลเรือนและทางทหารจากต่างประเทศ ซ่ึงมีกระทรวงการต่างประเทศ เป็น
ช่องทางในการติดต่อหลกัให ้ศบภ.กห. ใหก้ารสนบัสนุนไดต้ามความจ าเป็นและเหมาะสม ทั้งน้ี เม่ือ
สภาวะฉุกเฉินส้ินสุดลงแล้ว ให้ทุกหน่วยใน ศบภ.กห. รายงาน ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังาน รวมทั้งให้ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค หรือขอ้ขดัขอ้งในด้านต่างๆ เพื่อ
น าไปพิจารณาปรับปรุงแนวทางการปฏิบติังานในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัให้มีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน รวมทั้งแกไ้ขขอ้บกพร่องในการจดัการในภาวะฉุกเฉินต่อไป 

 
ส าหรับเร่ืองการรายงาน ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อรวบรวมขอ้เสนอแนะ

ในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค หรือขอ้ขดัขอ้งในดา้นต่างๆ นั้น ผูว้ิจยั ไดใ้ห้ความสนใจโดยเล็งเห็นวา่ 
เป็นขอ้มูลท่ีมีความส าคญัในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมเป็นอย่างยิ่ง จึงได้
เลือกใหเ้จา้หนา้ท่ีหลกัของหน่วยงานดา้นการจดัการภยัพิบติัของทุกหน่วย ไดแ้ก่ ส านกันโยบายและ
แผนกลาโหม (สนผ.กห.) กรมกิจการพลเรือนทหาร (กร.ทหาร) กรมกิจการพลเรือนทหารบก (กร.
ทบ.) กรมกิจการพลเรือนทหารเรือ (กพร.ทร.) และกรมกิจการพลเรือนทหารอากาศ (กร.ทอ.) เป็น
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 

 
2) การช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัพิบติั จะตอ้งกระท าทั้งในระยะก่อนเกิดภยั ขณะเกิด

ภยั และภายหลงัภยัพิบติัไดผ้า่นพน้ไปแลว้ โดยเฉพาะภาวะฉุกเฉินซ่ึงประชาชนจะตอ้งเผชิญกบัภยั
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พิบติั อนัเป็นภาวะวิกฤตของสถานการณ์ มีความเส่ียงภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน ซ่ึง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหลายจะตอ้งให้การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั ทั้ง 4 ระดบัของสาธารณภยั 
ส าหรับการช่วยเหลือประชาชนในห้วงภายหลงัภาวะฉุกเฉินส้ินสุดลงท่ีเรียกว่า ขั้นฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็น
หน้าท่ีความรับผิดชอบของฝ่ายพลเรือนเป็นส่วนใหญ่ ได้แก่ การฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัพิบติั และการ
ฟ้ืนฟูโครงสร้างพื้นฐาน ซ่ึง ศบภ.กห. จะให้การสนบัสนุนเม่ือไดรั้บการร้องขอหรือตามสั่งการของ
รัฐบาล 

 
จากการศึกษาเกี่ยวกบัการช่วยเหลือประชาชน หลกัการส าคญัที่เป็นหวัใจของการ

ช่วยเหลือประชาชน ซ่ึงถือปฏิบตัิกนัอยา่งเป็นสากล ไดแ้ก่ หลกัการส าคญั 4 ประการ ในการ
ช่วยเหลือประชาชน ตามระเบียบปฏิบติัประจ าของกองก าลงัผสมนานาชาติ ประกอบดว้ย 1) หลกั
ความเป็นมนุษย ์2) หลกัความเป็นธรรม 3) หลกัความเป็นกลาง และ 4) หลกัความเป็นอิสระ ซ่ึง
ถือเป็นหลกัปฏิบติัส าคญัที่ทุกหน่วยที่เก่ียวขอ้งรวมถึงกองทพัจะตอ้งยึดถือเป็นมาตรฐานเดียวกนั
ในการท างาน และตลอดห้วงระยะเวลาที่ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการช่วยเหลือประชาชน (Multinational  
Planning Augmentation Team : MPAT, 2010, p. DIC1 – 2 อา้งใน  วรพงษ  ์สง ่า เนตร, 2558 ,            
น.88) 

 
3)  การปฏิบติัของ ศบภ.กห. ในต่างประเทศ 
 
การศึกษาในหัวขอ้น้ี ผูว้ิจยัขอน าเสนอใน 2 ส่วน ไดแ้ก่ ความร่วมมือดา้นการจดัการภยั

พิบติัในประชาคมอาเซียน และบทบาทของทหารในบริบทประชาคมอาเซียน : งานดา้นการจดัการ
ภยัพิบติั  ดงัต่อไปน้ี 

 
ความร่วมมือดา้นการจดัการภยัพิบติัในประชาคมอาเซียน 
 
ประชาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(Association of SouthEast Asian Nation : 

ASEAN) หรือ อาเซียน จดัตั้ งข้ึนตามปฏิญญากรุงเทพฯ (Bangkok Declaration) เม่ือ 8 สิงหาคม 
2510 โดยมีสมาชิกเร่ิมแรก 5 ประเทศ และต่อมาเพิ่มอีก 5 ประเทศ รวมเป็น 10 ประเทศ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อเสริมสร้างความร่วมมือในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม สันติภาพ 
ความมัน่คง ภายใตห้ลกัการของสหประชาชาติ และภายใตก้รอบของค าประกาศกรุงเทพฯ ค.ศ.1967 
ซ่ึงคณะรัฐมนตรีอาเซียนได้ริเร่ิมความร่วมมือด้านการจดัการภยัพิบติัข้ึนเป็นคร้ังแรก (วิทยาลัย
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ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2557) ได้มีการก าหนดเป้าหมายการจดัตั้ง “ประชาคมอาเซียน” 
(ASEAN Community) ภายในปี พ.ศ.2558 (ค.ศ.2015) ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ประชาคม (3 เสาหลกั) คือ 
ประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาสังคมและ
วฒันธรรมอาเซียน 

 
คณะกรรมการอาเซี ยนด้านการจัดการภัยพิ บั ติ  (ASEAN Committee on Disaster 

Management) หรือ ACDM เป็นกลไกหลกัของอาเซียนในการด าเนินความร่วมมือดา้นการบริหาร
จัดการภัยพิบัติร่วมกันเป็นลักษณะของคณะผู ้เช่ียวชาญด้านภัยพิบัติของประเทศอาเซียน 
(ASEANExpert Group on Natural Disasters)  ห รื อ ใ น ช่ื อ  ASEAN Experts Group on Disaster 
Management (AEGDM) ซ่ึงจะครอบคลุมภารกิจดา้นภยัพิบติัทั้งภยัจากธรรมชาติและภยัจากมนุษย ์
มีหนา้ท่ีส าคญัในการด าเนินงานเพื่อใหมี้การประชุมประจ าปีของ ACDM และใหมี้การด าเนินการใน
เชิงรุก (Proactive) ในการจดัการภยัพิบติัภายใตก้รอบความร่วมมือของภูมิภาคอาเซียน (กิติเมศวร์ 
สกุลพฒัน์รดา, 2560, น.50) 

 
หลงัจากท่ีประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ได้ถูกคล่ืนสึนามิในปี พ.ศ.2547 นั้น 

ACDM จึงไดมี้ความพยายามท่ีจะผลกัดนัให้มีกรอบการด าเนินการในความร่วมมือระหวา่งอาเซียน 
เป็นลกัษณะความตกลงท่ีมีพนัธกรณีทางดา้นกฎหมายระหว่างประเทศ จึงท าให้เกิด “ความตกลง
อาเซียนว่าดว้ยการจดัการภยัพิบติัและการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน (ASEAN Agreement on Disaster 
Management and Emergency Response: AADMER)”และมีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่เม่ือ 4 ธันวาคม 2552 
โดยมีวตัถุประสงค ์คือ จดัใหมี้กลไกท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสามารถลดความเสียหายจากภยัพิบติัต่อชีวิต
และทรัพยสิ์นทางสังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้มของประเทศสมาชิกดว้ยการร่วมมือกนัตอบโตภ้ยั
พิบติัฉุกเฉินในระดบัชาติและขยายความร่วมมือระดบัภูมิภาค และระดบัระหวา่งประเทศ โดยการ
ด าเนินการภายในกรอบของการพฒันาอย่างย ัง่ยืนโดยมีสาระส าคญั คือ การก าหนดกรอบความ
ร่วมมือด้านการจดัการภยัพิบติัของอาเซียน ในลกัษณะการบริหารจดัการภยัพิบติัท่ีครบวงจร คือ 
ครอบคลุมทั้งในยามปกติก่อนเกิดภยั ดว้ยการก าหนดความเส่ียงจากภยัพิบติั การเฝ้าระวงั การแจง้
เตือนภยั การป้องกนั การเตรียมความพร้อมส าหรับในขณะเกิดภยั ดว้ยการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน 
การบรรเทาทุกข์ภายหลงัเกิดภยั เช่น การบูรณะฟ้ืนฟู ตลอดจนความร่วมมือทางดา้นวิชาการ การ
เสริมสร้างศกัยภาพและขีดความสามารถ โดยเนน้หลกัการท่ีท าใหแ้ต่ละประเทศสมาชิกไดช่้วยเหลือ
ตนเองให้เต็มท่ีเสียก่อน และหากเกินขีดความสามารถจึงค่อยใช้กลไกท่ีก าหนดไว ้ท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
มาตรฐานวิธีปฏิบติัในการด าเนินการให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั บญัชีรายการสินทรัพยแ์ละ
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ศกัยภาพ การฝึกซ้อมแผนเผชิญภัยพิบัติฉุกเฉินในภูมิภาคอาเซียน ศูนย์ประสานการให้ความ
ช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมของอาเซียน และกองทุนอาเซียนเพื่อการจดัการภยัพิบติัและบรรเทาภยั
ฉุกเฉิน 

 
ACDM ได้จดัตั้ งคณะกรรมการของชุมชน เพื่อร่างหลักการปฏิบัติร่วมกันข้ึน เรียกว่า 

ความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการจดัการภยัพิบติัและการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน (AADMER) และ
ให้อาเซียนร่วมกนัจดัท าคู่มือปฏิบติัเวลาเกิดภยัพิบติัในชุมชนซ่ึงคู่มือจะเป็นขั้นตอนการรายงาน
สถานการณ์ วิธีการร้องขอและให้ความช่วยเหลือระหว่างชุมชน โดยส่งขอ้มูลไปยงั AHA Centre 
ตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดไวว้่าเม่ือจะเขา้ไปช่วยเหลือตอ้งท าอย่างไร ก าหนดแนวทางการบริหาร
จดัการต่อภยัพิบติัให้มีความย ัง่ยืน โดยจดัตั้งกองทุนเรียกว่า AADMERFund เพื่อใช้สนับสนุนการ
เตรียมความพร้อมและป้องกนัภยัพิบติัในชุมชน 

 
ศูนย์ประสานงานการให้ความช่วยเห ลือด้านมนุษยธรรมของอาเซียน(ASEAN 

Coordinating for Humanitarian Assistance : AHA Centre) มีสถานะเป็น Provisional AHA Centre 
ภารกิจหลกัคือ การรายงานและติดตามสถานการณ์ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนในประเทศสมาชิกอาเซียนไปยงั
ประเทศสมาชิกอ่ืน มีท่ีตั้ง ณ กรุงจาการ์ตาสาธารณรัฐอินโดนีเซีย โดยก าหนดหลกัการไวว้่า AHA 
Centre ตั้งข้ึนเพื่อส่งเสริมความร่วมมือและการประสานงานของภาคีกบัองค์การสหประชาชาติ/
องคก์ารระหวา่งประเทศซ่ึงจะด าเนินงานบนพื้นฐานความเขา้ใจวา่ ภาคีจะด าเนินการก่อนเพื่อจดัการ
ภัยพิบัติในกรณีต้องขอความช่วยเหลือ อาจขอประเทศภาคีโดยตรงหรือขอผ่าน AHA Centre 
AASMER work Program (2010 - 2015) เป็นกรอบแผนงานในการด าเนินกิจกรรมดา้นการจดัการ
ภยัพิบติัตามความตกลงอาเซียน ท่ีประเทศสมาชิกร่วมกนัจดัท าข้ึนเพื่อน าเอาหลกัการ ในการบริหาร
จดัการภยัพิบติัตามท่ีระบุไวใ้นความตกลง ไปสู่การปฏิบติัในเชิงรูปธรรม ประกอบดว้ย 2 ส่วนหลกั
คือ 1) องคป์ระกอบในเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Component) 4 ดา้นคือ การประเมินความเส่ียงและ
การเตือนภยัล่วงหน้า การป้องกันและบรรเทา การเตรียมความพร้อมและตอบโต้ และการฟ้ืนฟู           
2) กิจกรรมพื้นฐาน (Building Blocks) 6 ดา้น (กิติเมศวร์ สกุลพฒัน์รดา, 2560, น.55) 

 
บทบาทของทหารในบริบทประชาคมอาเซียน : งานดา้นการจดัการภยัพิบติั 
 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ถูกประเมินวา่มีความเส่ียงต่อภยัพิบติัและมี

โอกาสไดร้ับผลกระทบจากภยัพิบตัิมากที่สุด โดยเฉพาะตั้งแต่ปี พ.ศ.2546 เป็นตน้มา หลาย
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ประเทศในอาเซียนประสบภยัพิบตัิทางธรรมชาติขนาดใหญ่อยา่งนอ้ย 3 คร้ัง ท าให้ประชาชน
เสียชีวิตประมาณ 300,000 คน ไดร้ับผลกระทบ 20 ลา้นคน ดงันั้น เพื่อให้การตอบสนองต่อภยั
พิบตัิอยา่งร้ายแรงเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ภายใตก้รอบแนวทางการปฏิบตัิตามหลกั
กฎหมายของแต่ละประเทศ โดยคณะกรรมการอาเซียนวา่ดว้ยการจดัการภยัพิบตัิ (ASEAN 
Committee on Disaster Management: ACDM) ไดจ้ดัท าขอ้ตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการจดัการภยัพิบติั
และตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน (ASEAN Agreement on Disaster Management and Emergency 
Response: AADMER) ส าหรับบทบาทของกระทรวงกลาโหมในบริบทอาเซียน คือ การแสวง
จุดยืนและเสนอแนวคิดต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัความมัน่คงในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ในเวที
กรอบการประชุมรัฐมนตรีกลาโหมอาเซียน (ASEAN Defense Ministers’ Meeting: ADMM) และ
กรอบการประชุมรัฐมนตรีกลาโหมประเทศคู่เจรจา (ASEAN Defense Ministers’ Meeting Plus: 
ADMM. Plus)  โดยการประชุม ADMM – Plus คร้ังที่ 1 ณ กรุงฮานอย สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม มีประเทศสมาชิกอาเซียน 10 ประเทศ และประเทศคู่เจรจาไดแ้ก่ เครือรัฐออสเตรเลีย
สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐอินเดีย ญี่ปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี นิวซีแลนด์ สหพนัธ์รัฐ
รัสเซีย และสหรัฐอเมริกา เพื่อขยายความร่วมมือกบัประเทศนอกภูมิภาค โดยริเร่ิมความร่วมมือ 5 
ดา้น คือ การให้ความช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม, การบรรเทาภยัพิบตัิความมัน่คงทางทะเล, 
การแพทยท์างทหาร, การต่อตา้นการก่อการร้าย, การปฏิบตัิการรักษาสันติภาพและมีการขยาย
ความร่วมมือดา้นท่ี 6 คือ ดา้นทุ่นระเบิดเพื่อมนุษยธรรม 

 
กระทรวงกลาโหมไทย ไดเ้ป็นเจา้ภาพจดัการประชุมในกรอบ ADMM คร้ังที่ 3 ณ เมือง

พทัยา ไดม้ีการรับรองเอกสารความร่วมมือในการจดัการภยัพิบตัิในภูมิภาคเอเชีย รวม 3 ฉบบั 
ไดแ้ก่ 1) เอกสารแนวความคิดเร่ือง การใชท้รัพยากรและศกัยภาพทางทหารอาเซียนในการให้
ความช่วยเหลือทางมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบตัิ (Concept Paper on the Use of ASEAN 
Military Assets and Capacities in Humanitarian Assistance and Disaster Relief )  2 )  เอ ก ส า ร
แนวความคิดเร่ืองหลกัเกณฑ์ส าหรับสมาชิกภาพการประชุมระหวา่งรัฐมนตรีกลาโหมอาเซียนกบั
รัฐมนตรีกลาโหมของประเทศคู่เจรจา (Concept Paper on ASEAN Defence Ministers Meeting: 
ADMM-Plus : Principles for Membership) 3) เอกสารแนวความคิดเร่ืองความร่วมมือระหวา่ง
กลาโหมอาเซียนกบัองคก์รภาคประชาสังคมในดา้นความมัน่คงรูปแบบใหม่ (Concept Paper on 
ASEAN Defence Establishments and Civil Society Organizations (CSOs) Cooperation on Non-
Traditional Security) รวมทั้งไดม้ีการร่วมกนัใน “ปฏิญญาร่วมของรัฐมนตรีกลาโหมอาเซียนวา่
ดว้ยการเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กบักระทรวงกลาโหมอาเซียนเพื่อเผชิญความทา้ทายจากภยั
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ค ุมคามด า้นความมัน่ คงรูปแบบใหม ่ (ADMM Joint Declaration on Strengthening ASEAN 
Defence Establishments to meet The Challenges of Non - Traditional Security Threats) 

 
โดยสรุปกระทรวงกลาโหมไทย ได้มีการด าเนินงานภายใต้ความริเร่ิม และกรอบการ

ประชุม ADMM และ ADMM. Plus รวมถึงการประชุมท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีความเช่ือมโยงและสัมพนัธ์ 
กบังานดา้นการจดัการภยัพิบติัของประเทศไทย สรุปไดด้งัน้ี 

 
1) การจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการ เพื่อขยายผลการประชุมรัฐมนตรีกลาโหมอาเซียน คร้ังท่ี 3 

มีการรับรองเอกสารแนวความคิดเร่ือง “ความร่วมมือระหวา่งกลาโหมอาเซียนกบัองคก์ารภาคประ
สังคม ในด้านความมั่นคงรูปแบบใหม่ (Concept Paper on ASEAN Defence Establishments and 
Civil Society Organizations(CSOs)  Cooperation on Non-Traditional Security)  โ ด ย เน้ น ค ว าม
ร่วมมือดา้นการใหค้วามช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม และการบรรเทาภยัพิบติัเป็นจุดเร่ิมตน้ 

 
2) การเขา้ร่วมการประชุมเชิงปฏิบติัการวา่ดว้ยการใชท้รัพยากรและศกัยภาพทางทหาร

อาเซียนในการให้ความช่วยเหลือทางมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบตัิ(The Use of ASEAN 
Military Assets and Capacities in Humanitarian Assistance and Disaster Relief) เพื่อหารือในร่าง
เอกสารแนวความคิดวา่ดว้ยการจดัตั้งคณะกรรมการประสานงานร่วมฝ่ายทหารอาเซียน เพื่อการ
ปฏิบตัิการดา้นการให้ความช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบตัิ (Draft of Concept 
Paper on the Establishment of ASEAN Military Joint Coordinating Committee (JCC) on HADR 
Operation) มีสาระส าคญั 3 ประการ คือ 1) บทบาทท่ีส าคญัของฝ่ายทหาร 2) JCC ในฐานะช่องทาง
ท่ีจะเสริมสร้างศกัยภาพทางทหารให้เป็นปึกแผน่ 3) งานท่ีไดรั้บมอบหมายโดยท่ีประชุม JCC มีขอ้
ห่วงใย 2 ประการคือ 1) การจดัตั้ง JCC อาจขดัแยง้ต่อบทบญัญติัของ AADMER ในฐานะเอกสาร
ที่มีผลผูกพนัทางกฎหมาย และเก่ียวขอ้งกบัพนัธกิจของอาเซียนที่จะร่วมมือกนัในการบรรเทาภยั
พิบติั 2) หน่วยงานเจา้ภาพในการรับผิดชอบวา่ควรจะเป็นหน่วยงานใด ระหวา่งกรมยุทธการทหาร 
ตามขอ้เสนอของอินโดนีเซีย หรือ กรมกิจการพลเรือนทหารตามขอ้เสนอของฝ่ายไทย เน่ืองจาก
สายงานการรับผิดชอบของทั้งสองประเทศต่างกนั ทั้งน้ี คณะกรรมการอาเซียนวา่ดว้ยการจดัการ
ภยัพิบตัิ (ASEANCommittee on Disaster Management : ACEM) ซ่ึงในส่วนของประเทศไทยมี
กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ โดยที่ประชุม 
ACDM ไดเ้สนอให้มีการจดัการประชุมระหวา่งองคก์ร การจดัการภยัพิบติัแห่งชาติและฝ่ายทหาร
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ของประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่ออ านวยความสะดวกต่อการประสานงานและความร่วมมือระหวา่ง
พลเรือนและทหาร 

 
3) การด าเนินงานภายใต้ความริเร่ิมโดย ADMM-Plus ซ่ึงจดัตั้ งคณะท างานผูเ้ช่ียวชาญ

เฉพาะดา้น (Expert’s working Group : EWG) 6 ดา้น และเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติัโดยตรง 1 ดา้น 
คือ การด าเนินงานด้านการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ 
(Humanitarian Assistance and Disaster Relief : HADR) ส าหรับโดยออ้ม 1 ดา้น คือ การด าเนินงาน
ด้านการแพทยท์างทหาร (Military Medicine : MM) ซ่ึงในแต่ละด้านนั้นนอกจากจะมีการรับรอง
เอกสารแนวคิดต่างๆ เก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติัแล้ว ยงัได้มีการจดัการฝึกร่วมผสมระหว่าง
กองทพันานาชาติแลว้ ยงัมีภาคพลเรือนและองคก์ารระหวา่งประเทศเขา้ร่วมดว้ย สรุปไดด้งัน้ี 

 
3.1) การด าเนินงานดา้นการใหค้วามช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยั

พิบติั (HADR) โดยมีวตัถุประสงค์ดังน้ี จดัตั้ งกลไกด้าน HADR ระหว่างกองทพัประเทศสมาชิก
อาเซียนและประเทศคู่เจรจา และจดัท าแผนการปฏิบติัส าหรับความร่วมมือท่ีเป็นรูปธรรม โดย
กระทรวงกลาโหม ไดจ้ดัตั้งคณะท างานฝ่ายไทยเพื่อรองรับการด าเนินงานดงักล่าว มีกรมกิจการพล
เรือนทหาร เป็นฝ่ายเลขานุการ ซ่ึงได้มีการก าหนดขอบเขตและรูปแบบของความร่วมมือภายใต้
คณะท างานผูเ้ช่ียวชาญด้าน HADR ดังน้ี จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อหารือและผลักดัน
ความคิดริเร่ิมและขอ้เสนอแนะต่างๆ เพื่อการส่งเสริมความร่วมมือ ซ่ึงรวมถึงการแบ่งปันขอ้มูลและ
การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การแลกเปล่ียนผูแ้ทน การให้การศึกษาและการฝึก แสวงหาความ
เป็นไปได้ของการจดัตั้งการเตือนภยัล่วงหน้า การประสานงานเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินและกลไกการ
โตต้อบท่ีมีขั้นตอนสนับสนุนท่ีเหมาะสม จดัการประชุมสัมมนาว่าด้วยการแบ่งปันประสบการณ์ 
รวมทั้งประเด็นทางกฎหมาย และแสวงหาการด าเนินการท่ีเป็นรูปธรรม อ านวยความสะดวกให้
ประเทศท่ีเข้าร่วมการประชุมรัฐมนตรีกลาโหมอาเซียนกับรัฐมนตรีกลาโหมประเทศคู่เจรจา 
สามารถเชิญประเทศสมาชิกอ่ืนๆ เขา้ร่วมสังเกตการณ์ซ่ึงกนัและกนัในการฝึกทั้งในระดบัทวิภาคี
และพหุภาคีบนพื้นฐานแห่งความสมคัรใจตามความเหมาะสม 

 
3.2) การด าเนินงานด้านการแพทย์ทางทหาร (MM) ได้มีการยกร่างเอกสาร

แนวความคิด โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเพิ่มความร่วมมือเก่ียวกบัการด าเนินการด้านการแพทยท์าง
ทหาร จะเน้นดา้น HADR มีขั้นตอนในการปฏิบติัท่ีส าคญั คือ จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการ จดัท า
หลกันิยมและระเบียบการปฏิบติัและการฝึกร่วม 
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กระทรวงกลาโหม ในฐานะหน่วยสนบัสนุนหลกัในการบรรเทาสาธารณภยัของประเทศ
ไทย ตามแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ ไดส้นบัสนุนก าลงัพลเขา้ร่วมการฝึกดา้น
การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติัในกรอบอาเซียน ท่ีส าคญัไดแ้ก่ การฝึกแผน
ภัยพิ บั ติ ระดับอาเซี ยน  (ASEAN Regional Disaster Emergency Response Exercise : ARDEX) 
ภายใตค้ณะกรรมการอาเซียนดา้นการจดัการภยัพิบติั (ASEAN Committee on Disaster Management 
: ACDM) ซ่ึงมีกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยักระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยรับผิดชอบ และ
การฝึกการบรรเทาภยัพิบติัภายใตก้รอบการประชุมอาเซียนวา่ดว้ยความร่วมมือดา้นการเมืองและความ
มัน่คงในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (ASEAN Regional Forum Disaster Relief Exercise : ARF DiREX) 
ซ่ึงมีกระทรวงการต่างประเทศ เป็นหน่วยรับผิดชอบมีฐานะเป็นสมาชิกอาเซียนและสหประชาชาติ 
จึงไดน้ าศกัยภาพและขีดความสามารถของแต่ละเหล่าทพัมาใชใ้นการสนบัสนุนและให้ความช่วยเหลือ
ดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติัประเทศอาเซียนท่ีประสบภยัพิบัติขนาดใหญ่ท่ีผา่นมาไดแ้ก่ 
กรณีพายุใต้ฝุ่ นนาร์กิส ในสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา และกรณีพายุใต้ฝุ่ นไห่เยียน ใน
สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เป็นตน้ 

 
ภารกิจในการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติั เป็นงานท่ีตอ้งอาศยัความ

ร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนัในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอยา่งมีประสิทธิภาพ
และทันต่อสถานการณ์ภายในช่วง  72 ชั่วโมงแรก ถือว่าเป็นช่วงเวลาวิกฤติและโอกาสในการ
ช่วยเหลือ การประสานงานอยา่งมีประสิทธิภาพของทุกภาคส่วน จึงเป็นปัจจยัหน่ึงแห่งความส าเร็จ
ในอนาคตประเทศไทยจะมีทีมช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีประกอบดว้ย ผูแ้ทนจากทุกภาคส่วน ซ่ึงพร้อม
ออกเดินทางไปสนบัสนุนการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม ในกลุ่มประเทศอาเซียนไดภ้ายในไม่เกิน 
48 ชั่วโมง หลงัจากได้รับการประสานจากประเทศผูป้ระสบภยั การประชุมท าขอ้ตกลงและการ
ฝึกซ้อมจะเป็นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างกนั และแลกเปล่ียนประสบการณ์ เพื่อพฒันา
เครือข่ายงานดา้นการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติัของประเทศไทยให้เขม้แข็ง 
และรวมถึงประเทศเพื่อนบา้นในกลุ่มอาเซียนดว้ย (กิติเมศร์  สกุลพฒัน์รดา, 2560, น.62) 

 
4)  การฝึกดา้นภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม 
 
จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ือง หลกัการฝึกดา้นภยัพิบติัและสรุปการฝึกดา้น

ภยัพิบติัของ กห. ท่ีผา่นมา สรุปไดด้งัน้ี 
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หลกัการฝึกดา้นภยัพิบติั 
 
การฝึกดา้นภยัพิบติั เป็นเคร่ืองมือและกิจกรรมในการสร้างความพร้อมและเพิ่มศกัยภาพ

ของหน่วยงานและบุคลากร รวมทั้งเป็นการทดสอบการประสานงานและการบูรณาการความร่วมมือ 
อนัน าไปสู่การปรับปรุงแผนในแต่ละระดบัแผนปฏิบติัการและแผนเผชิญเหตุ ทั้งน้ี การฝึก หมายรวมถึง 
การฝึกซ้อม การซักซ้อมและการฝึกปฏิบติัตามความเหมาะสมและความจ าเป็นของหน่วย  ซ่ึงแบ่ง
ประเภทของการฝึก แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1) การฝึกเชิงอภิปราย (Discussion Base Exercise) เพื่อ
มุ่งเน้นประเด็นยุทธศาสตร์และนโยบาย โดยแบ่งออกเป็นการประชุมเชิงปฏิบติัการ (work shop) 
เป็นการตั้งสมมุติฐานสถานการณ์เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการประชุมไดแ้สดงความเห็นร่วมกนัในการคน้หา
ทางเลือกท่ีเหมาะสม และการฝึกบนโตะ๊ (Table Top Exercise) เป็นการจ าลองสถานการณ์เพื่อคน้หา
จุดอ่อน ปัญหา อุปสรรคของแผน เพื่อน ามาก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการปฏิบติัและระเบียบปฏิบติั
ประจ า (Standard Operation Procedure : SOP) โดยเน้นการฝึกในระดับผู ้บริหารและผูมี้อ านาจ
ตดัสินใจ  และ2) การฝึกเชิงปฏิบติัการ เป็นการฝึกจ าลองสถานการณ์ให้ใกลเ้คียงความเป็นจริง การ
เคล่ือนยา้ยระดมทรัพยากรและบุคคลจริง แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ การฝึกปฏิบติั (Drill) การฝึก
เฉพาะหน้าท่ี (Functional Exercise) และการฝึกเต็มรูปแบบ (Full Scale Exercise) (ธวชัชัย ชวนสมบูรณ์
,2559, น.66) ทั้งน้ี หน่วยงานท่ีรับผิดชอบแผนสนบัสนุนการปฏิบติังานในภาวะฉุกเฉินแต่ละดา้น
ตอ้งจดัให้มีการฝึกซ้อมอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง นอกจากน้ี ควรมีการประเมินผลการฝึกแต่ละคร้ัง บรรลุ
ตามวตัถุประสงค์หรือไม่ จะต้องปรับปรุงระบบการจดัการในภาวะฉุกเฉินอะไรบ้าง อาทิเช่น 
ขั้นตอนและแนวทางปฏิบติั การประสานงาน การส่ือสาร ทรัพยากร ทกัษะ ประสบการณ์ รวมทั้ง
ความตอ้งการการฝึกอบรม ทรัพยากรเพิ่มเติม ขอ้บกพร่อง อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการฝึกคร้ัง
ต่อไป (ธวชัชยั ชวนสมบูรณ์, 2559, น.67) 

 
การปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหมในปัจจุบัน มิได้จ  ากัดอยู่เฉพาะ

ภายในประเทศเท่านั้น กระทรวงกลาโหมมีความจ าเป็นในการปฏิบติัการร่วมกบักองทพัของมิตร
ประเทศ ซ่ึงอยู่ในการปฏิบติัการตามหลกัมนุษยธรรม โดยมีการฝึกร่วมกบัต่างประเทศทั้งในและ
นอกภูมิภาค เพื่อช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมภายใตก้รอบความตกลงอาเซียนดา้นการจดัการภยัพิบติั
และตอบโต้สถานการณ์ฉุกเฉิน (ASEAN Agreement on Disaster Management and Emergency 
Reponse : AADMER) ซ่ึงเน้นการประสานงานทางทหาร โดยมีรูปแบบการฝึก 3 ลกัษณะ คือ 1) การฝึก
แลกเปล่ียน (Force Integration Training : FIT) 2) การฝึกแก้ปัญหาบนโต๊ะ (Table Top Exercise : 



 

 

100 

TTE) 3) การฝึกภาคสนาม (Field Training Exercises : FTX) เป็นการฝึกแบบใช้สถานการณ์ต่อเน่ือง
และท าการประชุมสรุปบทเรียนหลงัการฝึกส้ินสุด (ศิลปานนัท ์ล ากูล, 2559, น.68) 

 
การฝึกดา้นภยัพิบติัของ กห. ท่ีผา่นมา 
 
ส านกังานแผนการฝึกร่วมและผสม กรมยุทธการทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย (2556)  

ซ่ึงเป็นหน่วยหลกัในระดบันโยบายดา้นการฝึกของกระทรวงกลาโหม ไดน้ าแผนบรรเทาสาธารณภยั
ของกระทรวงกลาโหม ระเบียบปฏิบติัและหลกัปฏิบติัประจ า (SOP) ภายใตก้รอบความร่วมมือทั้งใน
และต่างประเทศ น ามาใชใ้นการจดัการฝึกเพื่อเสริมสร้างองคค์วามรู้ ความเขา้ใจ ประสบการณ์และ
เตรียมความพร้อมของก าลงัพล เคร่ืองมือและ ยุทโธปกรณ์ทางทหารท่ีใชใ้นการบรรเทาสาธารณภยั 
อนัจะน าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานร่วมกันกับภาคพลเรือนรัฐบาล มูลนิธิ องค์กร
ระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปการฝึกของกองทพัไทยดา้นภยัพิบติั ดงัน้ี 

 
1) การฝึกซ้ อมบริหารวิกฤตการณ์ ระดับชาติ  (Crisis Management Exercise : CMEX)                

สภาความมัน่คงแห่งชาติรับผิดชอบ โดยการฝึกเป็นการทดสอบแผนการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัแห่งชาติ แผนปฏิบติัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแบบบูรณาการระดบักระทรวง 17 
ดา้น แผนผนึกก าลงัและทรัพยากรเพื่อการป้องกนัประเทศ ระบบบญัชาการเหตุการณ์ในการบริหาร
วกิฤตการณ์ และทดสอบศูนยป์ระสานการปฏิบติัในการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล 

 
2) การฝึกบรรเทาสาธารณภยัร่วม โดยการฝึกเป็นการบูรณาการแผนป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภยัของหน่วยต่างๆ การฝึกเนน้ทดสอบขีดความสามารถพร้อมก าลงัพลและยทุโธปกรณ์ทาง
ทหาร ในการสนบัสนุนรัฐบาลในภยัพิบติัความรุนแรงระดบั 3 – 4 

 
3) การฝึกซ้อมการบรรเทาภยัพิบติั ในกรอบการประชุมอาเซียนว่าดว้ยความร่วมมือดา้น

การเมืองและความมั่นคงในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก (ASEAN Regional Forum Disaster Relief 
Exercise 2013) ประเทศไทยเป็นเจา้ภาพ โดยมีกองทพัไทยรับผดิชอบการฝึก FTX และ CPX การฝึก
มีวตัถุประสงค์เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจดัการภยัพิบติัและการบูรณาการเคร่ืองมือท่ีมีอยู่ให้
สามารถสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัพฒันาระเบียบปฏิบติัประจ า ส าหรับการประสานงานการบรรเทา
ภยัพิบติัและสถานการณ์ฉุกเฉินร่วมกนัในระดบัภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก โดยมี17 ประเทศและองคก์ร
ระหวา่งประเทศเขา้ร่วมการฝึก 
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4) การฝึก  ASEAN HADR Multilateral Exercise (AHEx) โดยการฝึกเป็นการทบทวน
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบติัในการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติัของอาเซียนและ
มิตรประเทศ การทดสอบการใช้ขีดความสามารถทางทหารและการบูรณาการทรัพยากรและ
เคร่ืองมือท่ีมีอยูใ่หส้ามารถสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

 
5) การฝึกร่วมผสมไทย-กัมพูชา (Thai – Cambodia Joint and Combined Exercise 2012) เป็น

การฝึกเพื่อพฒันาแนวทางการปฏิบติังานร่วมกนัของประเทศในอาเซียน การฝึกประกอบดว้ยการ
ประชุมเชิงปฏิบติัการ การฝึกภาคสนาม โครงการช่วยเหลือประชาชนและการสาธิตเคร่ืองมือในการ
ช่วยเหลือภยัพิบติั  

 
6) การฝึกนอกประเทศ ได้แก่ การฝึกทางทหารอาเซียนด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาภยั

พิ บั ติ ของอาเซี ยน  (ASEAN Militaries Humanitarian Assistance and Disaster Relief Exercise : AHX) 
และการฝึ ก  The ASEAN Defence Ministers’ Meeting-Plus Humanitarian Assistance & Disaster Relief 
and Military Medicine Exercise (ADMM-PLUS HADR & MMEX) จั ด ข้ึ น ท่ี ป ร ะ เท ศ บ รู ไ น  มี
วตัถุประสงค์เพื่อสร้างความคุ้นเคยกับวิธีการหลักปฏิบัติด้านการบรรเทาและจัดการภัยพิบัติ
การแพทยท์างทหารของอาเซียน และการจดัท าระเบียบปฏิบติัประจ าในการใชขี้ดความสามารถทาง
ทหารเพื่อสนบัสนุนดา้นมนุษยธรรม การบรรเทาภยัพิบติั และการแพทยท์หารภายใตก้รอบความตก
ลงของ AADMER ประเทศท่ีเขา้ร่วมการฝึกเป็นประเทศในกลุ่มอาเซียน และประเทศ คู่เจรจาในกรอบ
ความร่วมมือ ADMM-PLUS รวม 18 ประเทศ ส าหรับกองทพัไทยประกอบก าลงัเป็นหน่วยเฉพาะ
กิจการฝึก AHX เขา้ร่วมการฝึก 149 นาย 

 
การฝึกดา้นภยัพิบติัเป็นกิจกรรมท่ีสร้างความพร้อมและเพิ่มศกัยภาพของหน่วยงาน แบ่ง

ประเภทการฝึกเป็น 2 ประเภท คือ การฝึกเชิงอภิปราย เพื่อมุ่งเนน้ประเด็นยุทธศาสตร์และนโยบาย 
เช่น การประชุมเชิงปฏิบติัการ เพื่อคน้หาทางเลือกท่ีเหมาะสม และการฝึกบนโต๊ะ เพื่อคน้หาจุดอ่อน 
ปัญหา อุปสรรคของแผน และการฝึกเชิงปฏิบติัการ เช่น การฝึกปฏิบติั การฝึกเฉพาะเจา้หนา้ท่ี และ
การฝึกเต็มรูปแบบ ส าหรับการฝึกดา้นภยัพิบติัควรให้มีการฝึกซ้อมอยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง และควรมี
การประเมินผล เพื่อค้นหาข้อบกพร่อง อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการฝึกคร้ังต่อไป โดยมี 
ส านกังานแผนการฝึกร่วมและผสม กรมยุทธการทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย เป็นหน่วยงาน
หลกัในระดบันโยบายดา้นการฝึกของ กห.  
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บทเรียนการปฏิบติังานของ ศบภ.กห. 
 
การทบทวนเอกสารในหัวขอ้น้ี ผูว้ิจยัขอแยกน าเสนอเป็น 2 ส่วน คือ 1) บทเรียนจากการ

จดัการภยัพิบติัในประเทศไทย และ 2) บทเรียนจากการจดัการภยัพิบติัในต่างประเทศ โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 
1) บทเรียนจากการจดัการภยัพิบติัในประเทศไทย 
 
การศึกษาทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องในส่วนน้ี มุ่งท่ีจะเรียนรู้และท าความเข้าใจด้าน

ประสบการณ์ การบริหารจดัการภยัพิบติัคร้ังส าคญัต่างๆ ท่ีเคยเกิดข้ึนจริงในประเทศไทย เพื่อน าไป
เป็นบทเรียนส าหรับการวิจยัน้ี ซ่ึงบทเรียนท่ีไดรั้บจากการศึกษากรณีภยัพิบติัต่างๆ ดงักล่าว จดัไดว้า่
มีประโยชน์เหมาะสมแก่การน ามาประยุกตใ์ชเ้ป็นกรอบแนวทางในการศึกษาวจิยั เพื่อพฒันาระบบ
การบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ดงัต่อไปน้ี 

 
1.1) กรณีดินโคลนถล่มบ้านน ้ าก้อ ท่ีต าบลน ้ าก้อ อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์  เม่ือ

วนัท่ี 10 สิงหาคม 2544 เวลาประมาณตี 3 ซ่ึงเป็นเวลาท่ีชาวบา้นก าลงัหลบัสนิท เกิดฝนตกหนกับน
ภูเขา ได้มีน ้ าป่าไหลหลากพดัพาดินโคลนและซากตน้ไมเ้ข้าท่วมและทบัถมชุมชนท่ีอยู่ห่างจาก     
ช่องเขาน ้ ากอ้ใหญ่ตดักบัเขาวงับาน เพียง 2.5 กิโลเมตร บา้นเรือนถูกน ้ าพดัพงัทลาย ดว้ยความหนา
ของชั้นโคลนประมาณ 1 เมตร มีผูเ้สียชีวิต 131 ราย บาดเจ็บ 109 ราย สูญหาย 4 ราย บา้นเรือนเสียหาย   
ทั้ งหลัง 215 หลัง เสียหายบางส่วน 499 หลัง พื้นท่ีการเกษตร บ่อปลา บ่อกุ้ง เสียหาย 473 แห่ง 
ประมาณค่าความเสียหาย 112,417,933 บาท (ศูนย์วิจยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.53) ท าให้
หน่วยงานในพื้นท่ีตอ้งระดมเขา้ให้ความช่วยเหลือ ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งของทหาร ไดแ้ก่ กอง
พลทหารม้าท่ี  1 จังหวัดทหารบกเพชรบูรณ์   และหน่วย นพค.16 สนภ.1 นทพ. ได้ระดม
เคร่ืองจกัรกล ก าลังพล ยุทโธปกรณ์เข้าช่วยเหลือโดยการร้ือถอน ซากปรักหักพงัและคน้หาศพ
ผูเ้สียชีวิต (ศูนยว์ิจยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.54) บทเรียน ไดแ้ก่ ระบบการเตือนภยั, การเขา้พื้นท่ี
เกิดเหตุของหลายหน่วยงาน ท าใหเ้กิดความสับสน และระบบบญัชาการเหตุการณ์   

 
1.2) กรณีสึนามิ เกิดข้ึนเมื่อ 26 ธันวาคม 2547 ได้เกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหวท่ี

นอกชายฝ่ังสุมาตรา ประเทศอินโดนีเซีย และส่งผลกระทบสู่ประเทศไทยบริเวณพื้นท่ีท่องเท่ียว
และชุมชนจงัหวดัภูเก็ต กระบี่และพงังา  ซ่ึงในขณะนั้นคนในพื้นที่ส่วนใหญ่ยงัไม่มีความรู้
เก่ียวกบัสึนามิ อนัเป็นภยัพิบติัที่เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วและไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อน ท าให้ไม่มีแผน
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แก้ไขสถานการณ์ไวล้่วงหน้า ท่ามกลางความเสียหายที่เกิดข้ึนใน 6 จงัหวดั ทั้งทางสภาพ
ภูมิศาสตร์ การคมนาคม ซากปรักหักพงั การกู้ภยัและการจดัการกบัศพผูเ้สียชีวิต รวมทั้งระบบ
โทรคมนาคมส่ือสารที่ขดัขอ้ง ท าให้เกิดความสับสนในด้านการสั่งการและด้านการให้ความ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั นอกจากน้ี บุคลากรยงัขาดทกัษะความช านาญ และขาดประสบการณ์    
(ทวิดา กมลเวชช, 2555)  ส่วนการด าเนินการของภาครัฐด้วยการจดัตั้งศูนยอ์  านวยการร่วม
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั โดยมอบให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย เป็นผูอ้  านวยการศูนยฯ์  
มีอธิบดีกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เป็นกรรมการและเลขานุการ เน่ืองจากภยัพิบติั
ขนาดใหญ่ท าให้การท างานในระบบจงัหวดัมีขอ้จ ากดั ส่งผลให้รัฐบาลตอ้งส่งทีมกู้ภยั บุคลากร
ทางการแพทย ์ก าลงัคน และเคร่ืองมือ เขา้ไปในพื้นที่ แต่ไม่มีการประสานงานที่ดีระหว่าง
รัฐบาลและจงัหวดั   ท าให้เกิดความซ ้ าซ้อนและล่าช้าส าหรับการบริหารจดัการ ปัญหาท่ีพบ คือ 
ช่วงก่อนเกิดภยั จะไม่มีระบบเตือนภยัที่มีประสิทธิภาพ เทคโนโลยีชั้นสูงไม่สามารถใช้การได้ 
ในขณะที่โทรศพัท์พื้นฐานและวิทยุกระจายเสียงในทอ้งถิ่นสามารถเขา้ถึงได้มากกว่า ช่วง
ระหว่าง เกิดภยั มีปัญหาในการประสานระหว่างหน่วยงาน ระบบส่ือสาร (จากการท่ีเทคโนโลยี
และเครือข่ายล่ม) ความล่าช้าจากสายการบงัคบับญัชาช่วงหลงัภยัผ่านพน้ การกอบกู้และฟ้ืนฟู
ชุมชนยงัเป็นช่วงสั้ นๆ ไม่มีการพฒันาต่อเน่ือง (นันทิยา ทองคณารักษ์, 2556, น.3)  ภายหลงั
จากเกิดสึนามิ ท าให้ประเทศไทยเร่ิมตระหนักถึงการบูรณาการในการจดัการภยัพิบติั โดยมีการ
ปรับกฎหมายและนโยบาย การเขียนแผนแม่บท แผนปฏิบตัิการ แผนการใช้งบประมาณ 
ก าหนดโครงสร้างหน่วยงาน และมีการฝึกซ้อมแผนอยู่เป็นระยะ โดย ทวิดา กมลเวชช (2555) 
น ักวิชาการด ้านบริหารภยัพิบตัิได ้ระบุว ่า บูรณาการ หมายถึง ความเป็นเอกภาพและการ
ประสานงาน  เนื ่องจากในการจดัการภ ยัพ ิบ ตั ิม ีหน่วยงานที ่เกี ่ยวข อ้งจ านวนมาก  การ
ประสานงานอย่างชัดเจน แม่นย  า จึงเป็นเร่ืองส าคญั เพื ่อให้การจดัการด าเนินไปในทิศทาง
เดียวกนัหรือมีเอกภาพ การท าให้เกิดเอกภาพ คือ การควบคุมการท างานให้มีทิศทางเดียวกนั  
ซ่ึงตอ้งให้น ้ าหนักกบัภาวะผูน้ าและการส่ือสารที่ดี ซ่ึงหลกัการจดัการภยัพิบติั  ทัว่โลก เรียกว่า 
Incident Command System (ICS)  เป็นระบบที่ออกแบบมาให้หน่วยที่ตอ้งเผชิญสถานการณ์
วิกฤติ ปฏิบติัการอยู่ในระบบเดียวกนัหมด  มีผูบ้ญัชาการในการประสานงานระหว่างหน่วยย่อย
กบัส่วนกลาง เพื่อควบคุมทิศทางโดยเอกภาพ ในการท างานตอ้งอาศยัภาวะผูน้ า ตอ้งรู้ว่าการ
ตดัสินใจท่ีส าคญัยิ่งยวด การประสานงานหน่วยย่อยจะมีขอ้จ ากดั หน่วยใหญ่ซ่ึงมีขอ้มูลทั้งหมด
จะตอ้งประมวลผลให้เร็วที่สุดและเสนอแนวทางร่วมกนัให้เร็วที่สุด นี่คือ วิธีการท าให้เกิด
เอกภาพ (ทวิดา กมลเวช, 2555) 
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ประเทศไทยได้เรียนรู้จากการประสบภยัสึนามิ ท าให้ไทยมีความต่ืนตวัและให้
ความส าคญัต่อการป้องกนัภยัพิบติั ดว้ยการออกพระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.
2550 ซ่ึงเป็นกฎหมายหลกัในการบริหารจดัการ ก าหนดกรอบการบริหารจดัการสาธารณภยั ทั้ ง
แนวนโยบายการปฏิบติั รวมทั้งกรอบการประสานการปฏิบติั โดยมีคณะกรรมการระดบัชาติท า
หนา้ท่ีก าหนดนโยบายการบริหารจดัการสาธารณภยัของประเทศ และมีกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณ
ภยั กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานกลางของรัฐ โดยไดก้ าหนดให้มีการจดัท าแผนการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภัย 3 ระดับ คือ ระดับชาติ ระดับจังหวดั และแผนของกรุงเทพมหานคร 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) ส าหรับในระดบัสากลนั้น
ได้มีการจดัหาความร่วมมือกับต่างชาติ รวมถึง Asian Disaster Preparedness Center (ADPC) เพื่อ
แบ่งปันประสบการณ์เรียนรู้ในเร่ืองการจดัการภยัพิบติัต่างๆ ร่วมกนั 

 
สรุปบทเรียน ไดแ้ก่ ขาดการบูรณาการในการจดัการภยัพิบติั, ขาดเอกภาพ, ไม่มี

แผนแกไ้ขสถานการณ์ เม่ือระบบโทรคมนาคมส่ือสารขดัขอ้ง ท าให้เกิดปัญหาในดา้นการสั่งการ 
และดา้นการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ภาครัฐไดมี้การจดัตั้งศูนยอ์  านวยการร่วมช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
เน่ืองจากภยัพิบติัขนาดใหญ่ท าให้การท างานในระบบจงัหวดัมีขอ้จ ากดั ท าให้เกิดระบบอาสาสมคัร
และกลุ่มเอกชน ท าให้เกิดความซ ้ าซ้อนและล่าช้า ไม่มีการประสานงาน ส าหรับการบริหารจดัการ
ในวงจรของภัยพิบัติช่วงก่อนเกิดเหตุจะไม่มีระบบเตือนภัย ช่วงระหว่างเกิดภัยมีปัญหาการ
ประสานงาน ระบบส่ือสารใชก้ารไม่ได ้ช่วงการกอบกูแ้ละฟ้ืนฟูขาดความต่อเน่ือง 

 
1.3)  กรณีภยัแลง้  ภยัแลง้ (Droughts) เป็นความแห้งแลง้ของลมฟ้าอากาศ อนัเกิดจาก

ท่ีมีฝนตกน้อยกว่าปกติหรือฝนไม่ตกตอ้งตามฤดูกาล  เป็นระยะเวลานานกว่าปกติและครอบคลุม
พื้นท่ีบริเวณกวา้ง ท าให้ขาดแคลนน ้ าด่ืมน ้ าใช้ พืชพนัธ์ุไม้ต่างๆ ขาดน ้ า  ความแห้งแล้งเป็นภัย
ธรรมชาติประเภทหน่ึงเกิดข้ึนเป็นประจ าทุกปี จะเกิดข้ึน 2 ช่วง ในฤดูฝน จะเกิดในช่วง มิถุนายน ถึง 
กรกฎาคม และในฤดูหนาว จะเกิดในช่วง ตุลาคม ถึง กุมภาพนัธ์ ในช่วงดงักล่าว พืชไร่ท่ีเพาะปลูก
จะขาดน ้ าไดรั้บความเสียหาย มนุษยแ์ละสัตวข์าดแคลนน ้ าด่ืมน ้ าใช้ ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีพ
รวมถึงด้านเศรษฐกิจและสังคม  ทั้งน้ี ความรุนแรงข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายด้าน เช่น ความช้ืนในอากาศ 
ความช้ืนในดิน ระยะเวลาท่ีเกิดความแห้งแลง้ ของขนาดของพื้นท่ี จากขอ้มูลของกรมป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัเม่ือ 17 มีนาคม 2553 มีพื้นท่ีประสบภยัแลง้ 45 จงัหวดั มากกวา่ช่วงเวลาเดียวกนั
ในปี 2552 จ านวน 6 จงัหวดั โดยมีราษฎรได้รับความเดือดร้อน จ านวน 4.8 ล้านคน มากกว่าระยะ
เดียวกนัปีก่อนร้อยละ 5.7 
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สถานการณ์ภยัแลง้ ระหวา่ง 1 พฤศจิกายน 2553 ถึง 13 มิถุนายน 2554 ไดมี้
ประกาศเป็นพื้นที่ประสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน (ภยัแลง้) รวม 12 จงัหวดั ไดแ้ก่ เพชรบูรณ์, น่าน, 
สุโขทยั, ชยัภูมิ, นครราชสีมา, บึงกาฬ, บุรีรัมย,์ ยโสธร, สกลนคร, หนองคาย, อ านาจเจริญ และ
ประจวบคีรีขนัธ์ รวม 109 อ าเภอ 815 ต าบล 9,047 หมู่บา้น ความเสียหายมีราษฎรไดร้ับความ
เดือดร้อน 6,176,183 คน 1,811,681 ครัวเรือน (ศูนยว์ิจยัและพฒันาการทหาร,2554, น.70)  

 
บทเรียนการให้ความช่วยเหลือมาจากหลายหน่วยงาน อาทิเช่น กรมชลประทาน, 

การประปาส่วน ภู มิภาค , การไฟ ฟ้ าฝ่ ายผ ลิตแห่ งประเทศไทย, กรมท รัพยากรน ้ าและ
กระทรวงกลาโหม โดย ศบภ.นทพ, ศบภ.ทบ., ศบภ.ทอ. (ภารกิจฝนหลวง) ท าให้ขาดเอกภาพและ
ไม่ไดน้ าระบบบญัชาสถานการณ์มาใช ้(ศูนยว์จิยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.70) 

 
1.4) กรณีเหตุการณ์อุทกภยั จงัหวดันครราชสีมา สถานการณ์เกิดตั้งแต่ 19 ตุลาคม 

2553 กินเวลาประมาณ 1 เดือน สาเหตุเกิดจากฝนตกเหนือเข่ือนล าพระเพลิง เข่ือนล าตะคลอง เข่ือนป่า
สักชลสิทธ์ิ จนต้องเร่งระบายน ้ าออกสู่พื้นท่ีท้ายเข่ือน ท าให้หลายพื้นท่ีเกิดอุทกภัยอย่างหนัก 
ส าหรับสาเหตุของอุทกภยัยงัพบว่ามีการรุกล ้ าล าน ้ าล าตะคลองและล าพระเพลิง ท าให้พื้นท่ีไม่
สามารถเก็บกกัน ้าเอาไวไ้ด ้ โดยการรุกล ้าดงักล่าวเกิดข้ึนเพราะความเฟ่ืองฟูของธุรกิจโรงแรมและรี
สอร์ท (ศูนยว์ิจยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.63)พื้นท่ีเกิดอุทกภยั คิดเป็นร้อยละ 83.3 ของเขต
ปกครองจงัหวดันครราชสีมา ท าใหป้ระชาชนเดือดร้อน 1,268,914 คน (คิดเป็น 48% ของประชากร) 
พื้นท่ีการเกษตรเสียหาย 1,796,298 ไร่ (คิดเป็น 20% ของพื้นท่ีการเกษตร) 

 
การให้ความช่วยเหลือของจงัหวดันครราชสีมา รวมทั้งอาสาสมคัรหน่วยกูภ้ยั ได้

ระดมเจา้หนา้ท่ีออกให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั ส าหรับกระทรวงกลาโหม ไดจ้ดัแบ่งมอบ
พื้นที่และภารกิจให้หน่วยในสังกดัเขา้ช่วยเหลือ ไดแ้ก่ 1) กองทพับก โดย มทบ.21 (อ.เมือง, 
อ.พิมาย) พลพฒันา 2 (อ.ด่านขุนทด, อ.สีคิ้ว, อ.สูงเนิน, อ.ปากช่อง) กรมทหารราบที่ 23 (อ.เฉลิม
พระเกียรติ, อ.จกัราช) พล ร.3 (อ.ปักธงชยั, อ.โชคชยั)  2) กองทพัเรือ จดัส่งเรือทอ้งแบน 5 ล า และ
ก าลงัพล 20 นาย สนบัสนุนการเคลื่อนยา้ยประชาชนและขนส่งอาหารในเขต อ.พ ิมาย 3) 
กองทพัอากาศ โดย บน.1 (อ.เมือง อ.ปักธงชยั, อ.วงัน ้ าเขียว, อ.ขามทะเลสอ) ไดจ้ดัตั้งศูนยป้์องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัเขต 5 (ปภ.5) ซ่ึง ทอ. มีแผนบรรเทาสาธารณภยัอยา่งชดัเจน มีความ
ต่อเน่ืองจากแผนปฏิบติัการจิตวิทยาและช่วยเหลือประชาชนเป็นประจ าทุก 3 เดือน ท าให้บทบาท
ของ ทอ. ค่อนขา้งชดัเจน มีความใกลช้ิดกบัชุมชนโดยรอบที่ตั้ง ม ีโครงสร้างการจดัหน่วย
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เหมาะสมกบังานดา้นบรรเทาสาธารณภยั มีการบูรณาการระหวา่งเหล่าทพัและกบัหน่วยงานพล
เรือน ท าให ้ ทอ. แสดงบทบาทในการบรรเทาสาธารณภยัและช่วยเหลือประชาชนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม (ศูนยว์ิจยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.65) 

 
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ ไดแ้ก่ 1)ไม่มีพื้นท่ีรองรับการอพยพผูป้ระสบภยั

และทรัพยสิ์น 2) การกระจายตวัของบา้นเรือน ท าใหก้ารช่วยเหลือไม่ทัว่ถึง 3) การประสานงานของ
หน่วยช่วยเหลือในแต่ละพื้นท่ียงัไม่เป็นระบบ โดยมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 1) ควรมีหอกระจายข่าวของ
ชุมชน 2) ควรให้มีการฝึก ศึกษาและดูงานของเจา้หนา้ท่ี เพื่อให้เขา้ใจบทบาทและหน้าท่ี  3) แต่ละ
ศูนยค์วรมีแผนท่ีสถานการณ์แสดงเขตพื้นท่ีชุมชนท่ีประสบภยั เพื่อให้ติดตามสถานการณ์ไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง (ศูนยว์จิยัและพฒันาการทหาร, 2554, น.66) 

 
1.5) กรณีวกิฤตอุทกภยั 2554  เร่ิมตั้งแต่ปลายเดือน กรกฎาคม 2554 มีพายุถึง 38 ลูก ท่ี

พดัผา่นภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก และมี 5 ลูกท่ีส่งผลต่อประเทศไทยโดยตรงในภาคเหนือและภาคอีสาน 
ท าให้เกิดน ้ าท่วมเป็นวงกวา้งสร้างความเสียหายอย่างมหาศาล ซ่ึงธนาคารโลกประเมินมูลค่าความ
เสียหายสูงถึง 1.44 ลา้นลา้นบาท ประเทศไทยตั้งอยูใ่นพื้นท่ีท่ีไดรั้บมรสุมจากพายุ และสามารถเกิด
น ้ าท่วมได้ทุกปี ถึงแมว้่าประเทศไทยมีระบบควบคุมการระบายน ้ า รวมถึงเข่ือนหลายแห่ง คลอง
ชลประทานและแอ่งยบัย ั้งน ้าท่วมหรือแกม้ลิง (Flood Detention Basin) นอกจากน้ี กรุงเทพมหานคร
ยงัสร้างระบบอุโมงคร์ะบายน ้ า ซ่ึงเร่ิมด าเนินการจดัสร้างตั้งแต่ พ.ศ.2544 ส าหรับป้องกนัอุทกภยัใน 
กรุงเทพฯ ซ่ึงอุโมงค์ดงักล่าว นับเป็นความส าเร็จ  ท่ีส าคญั โดยจะเห็นได้ว่ากรุงเทพฯ จะประสบ
อุทกภัยเพียงเล็กน้อยและกินเวลาไม่นาน นับตั้ งแต่อุทกภัยคร้ังใหญ่ เม่ือ พ.ศ.2538 แต่ระบบ
ชลประทานทั้งหมดน้ียงัไม่เพียงพอต่อการป้องกนัความเสียหายอนัเกิดจากอุทกภยั โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ในพื้นท่ีชนบท (นนัทิยา ทองคณารักษ,์ 2556, น.6) 

 
การบริหารจดัการอุทกภัย 2554 รัฐบาลได้จดัตั้ ง “ศูนย์ปฏิบัติการช่วยเหลือผู ้

ประสบอุทกภัย” (ศปภ.) จากช่วงสึนามิ (2547) จนถึงอุทกภัย (2554) นับได้ว่าเป็นระยะเวลา
ช่วงหน่ึงซ่ึงเป็นบทเรียนให้รัฐตระหนักถึงความจ าเป็นในการบริหารงานช่วงวิกฤต และเป็นท่ีมา
ของพระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 ท่ีระบุโครงสร้างองคก์รรับผดิชอบไว้
หลายระดบั และมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน แต่ปัญหาท่ีพบใน คือ การขาดเอกภาพใน
การปฏิบติัท่ีผูรั้บผิดชอบหลกั คือ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย กลบัไม่
มีบทบาทท่ีชดัเจนใน ศปภ. แสดงให้เห็นวา่ ปัญหาการบริหารจดัการภยัพิบติัถูกแทรกดว้ยการเมือง 
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ทั้งน้ี วฎัจกัร ของการบริหารจดัการภยัพิบติั สามารถแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) การป้องกนัและลด
ผลกระทบ  2) การเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั  3) การจดัการในภาวะฉุกเฉิน และ 4) การจดัการหลงัจาก
เกิดภยั โดยจะเห็นไดว้า่ประเทศไทยยงัขาดขั้นท่ี 1 และ 2 ท าให้การรับมือกบัน ้ าท่วมคร้ังน้ีเป็นแบบ
เฉพาะหนา้อีกเช่นเคย  

 
เม่ือ 8 พฤศจิกายน 2554 รัฐบาลได้ตั้ งคณะกรรมการข้ึนมา 2 คณะ คือ 1) 

คณะกรรมการยุทธศาสตร์เพื่อการฟ้ืนฟูและสร้างอนาคตประเทศ (กยอ.) มีหน้าท่ีจัดท าเป็น
ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการก าหนดยุทธศาสตร์ประเทศ 2) คณะกรรมการยุทธศาสตร์เพื่อวาง
ระบบบริหารจดัการทรัพยากรน ้ า (กยน.) มีหน้าท่ีจดัท าเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการแกไ้ข
ปัญหา และวางระบบบริหารจดัการน ้ าของประเทศ โดยมีมาตรการ อาทิ การปรับแผนการบริหารน ้ า
ในเข่ือน การก าหนดพื้นท่ีรับน ้ า การปรับปรุงบา้นเรือนให้มีความแข็งแรงฯลฯ การด าเนินงานของ
คณะกรรมการ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั ไม่ควรมีฝ่ายการเมืองเขา้มาแทรกแซง แต่
ควรจะเพิ่มสัดส่วนของนักวิชาการ ข้าราชการให้มากข้ึน และควรมีการทบทวนภารกิจของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัภยัพิบติัและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้สามารถจดัโครงสร้างองค์การให้
เหมาะสม ทั้งน้ี ควรมีการระดมความคิดจากนักวิชาการ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและภาคประชาชน 
รวมทั้งการใช้ Model ของทอ้งถ่ินท่ีมีความขดัแยง้และสามารถจดัการตนเองได้ยามวิกฤติมาเป็น
บทเรียนในการเตรียมรับมือภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ควบคู่ไปกบัการฝึกซ้อมแผนปฏิบติั
ร่วมกันระหว่างภาคส่วนต่างๆ เพื่อหาแนวทางการบริหารจดัการภยัพิบัติอย่างย ัง่ยืนในอนาคต  
(นนัทิยา ทองคณารักษ,์ 2556, น.7) 

 
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั (20 มี.ค.2555) ไดส้รุปสภาพปัญหาของการ

บริหารจดัการอุทกภยั 2554 ของประเทศไทย พร้อมขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหา ดงัน้ี สภาพปัญหา 
ได้แก่ 1) ความไม่ชัดเจนในด้านนโยบายและแผนหลัก กฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ 2) การขาด
ประสิทธิภาพในการสั่งการและการส่ือสารกบัสาธารณะ 3) องค์กรในการบริหารจดัการสาธารณภยั  มี
โครงสร้างซบัซอ้นหลายชั้น 4) ขาดการสนบัสนุนการวจิยัและพฒันาความถูกตอ้งของขอ้มูลพื้นฐาน 
ส าหรับขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหา ไดแ้ก่ 1) โครงสร้างองค์กรของการบริหารจดัการสาธารณ
ภยั ก าหนดแนวคิดให้น ้าหนกัความส าคญัของภารกิจหลกั, องคก์รเจา้ภาพควรมีอ านาจสั่งการชดัเจน
, การมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน ภาคประชาชน ภาคเอกชน 2) แนวทางในการพฒันาระบบการบริหารสา
ธารณภัยต้องอยู่บนหลักพื้นฐาน 3 ประการ คือ หลักการมองภาพการจดัการภัยแบบองค์รวม, การ
บริหารจดัการภยัพิบติัเชิงรุก ตอ้งครอบคลุมภารกิจหลกั 4 ประการ 3) ควรมีการจดัตั้งทบวงน ้ า เพื่อ
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เป็นเจา้ภาพหลกัในการบริหารจดัการ 4) ควรมีการปฏิรูประบบราชการ บริการแบบเบ็ดเสร็จครบ
วงจร 5) สร้างวฒันธรรมความปลอดภยั เพิ่มขีดความสามารถของประชาชนให้มีทกัษะในการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้ 

 
1.6) กรณีการใหค้วามช่วยเหลือผูสู้ญหายในวนอุทยานถ ้าหลวง-ขนุน ้านางนอน อ.แม่

สาย  จ.เชียงราย 
 
กระทรวงมหาดไทย ไดร้ายงานให้ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี ทราบว่า เม่ือ 23 มิถุนายน

2561ไดเ้กิดเหตุเยาวชนทีมฟุตบอลหมูป่า จ  านวน 13 คน พลดัหลงบริเวณวนอุทยานถ ้าหลวงขุนน ้ านาง
นอน อ.แม่สาย จ.เชียงราย โดยมีหน่วยงานภาครัฐ ทั้งฝ่ายพลเรือน ต ารวจ ทหาร องคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน องค์การสาธารณกุศล ประชาชนจิตอาสา ตลอดจนหน่วยงานอาสาสมคัร
ชาวต่างชาติ ร่วมแรงร่วมใจเข้าท าการค้นหาและช่วยเหลือออกจากถ ้ าได้อย่างปลอดภยัเม่ือ 10 
กรกฎาคม 2561 รวมระยะเวลา 18 วนั 

 
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้จัดเวทีถอดบทเรียนภายหลังการ

ปฏิบติังาน (After Action Review : AAR)  การให้ความช่วยเหลือผูสู้ญหาย ตลอดจนการสัมภาษณ์เชิงลึก
บุคคลท่ีเก่ียวข้องกบัเหตุการณ์ดังกล่าว สรุปได้ดังน้ี  1) ผลการปฏิบัติ ประกอบด้วย (1) ผลการ
ปฏิบติัท่ีดี คือ ผูเ้ขา้ร่วมปฏิบติังานทุกคนมุ่งเป้าไปสู่เป้าหมายเดียวกนั จึงเป็นปัจจยัเสริมซ่ึงกนัและ
กัน จนน าไปสู่ความส าเร็จ  (2) ปัญหาอุปสรรค : การขาดข้อมูล แผนผงัโครงสร้างของถ ้ า ขาด
อุปกรณ์การกูภ้ยัในถ ้า ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการประเมินสถานการณ์ในช่วงแรก แต่หลงัจากได้
มีการสนบัสนุนผูเ้ช่ียวชาญ รวมทั้งผลจากการบูรณาการการฝึกซอ้มร่วมกนัส่งผลให้เกิดความคุน้เคย 
ความคล่องตวั ความมัน่ใจทั้งผูป้ฏิบติังานและผูบ้ริหารระดบัสูง  (3) ส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากเหตุการณ์ 
ได้แก่ ประการแรก ทุคภาคส่วนร่วมกันหารือโดยใช้หลักของเหตุและผล การใช้ข้อมูลท่ีเป็น
วิทยาศาสตร์และการมีท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ ส่งผลให้ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ สามารถตดัสินใจ
แก้ปัญหาอย่างรวดเร็ว ส่ิงท่ีส าคญัคือ ผูมี้อ  านาจตดัสินใจจะตอ้งเปิดกวา้งรับข้อมูล ความรู้และ
เทคนิคต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ  ประการท่ีสอง การปฏิบติัตอ้งสอดคลอ้งตามแผนและกฎหมาย 
มีระบบโครงสร้างการจดัการในภาวะฉุกเฉินท่ีมี ส่วนปฏิบติัการ ส่วนอ านวยการ ส่วนสนับสนุน 
การประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารและการเช่ือมโยงองค์ความรู้จากท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ อนั
น าไปสู่การปฏิบติัอย่างประสานสอดคลอ้งและเกิดความคุม้ครองต่อผูป้ฏิบติังานตามกฎหมาย  2) 
ขอ้เสนอจากการถอดบทเรียนมี 3 ประเด็นคือ (1) การจดัตั้งระบบบญัชาการเหตุการณ์ โดยมีผูมี้
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อ านาจตามกฎหมาย (ผูว้่าราชการจังหวดั) มีการด าเนินการตามแผนและกฎหมาย มีการจดัผงั
โครงสร้างองค์กรเช่ือมโยงตามสายการบงัคบับญัชา (Chain of Command) ท่ีค่อนข้างชัดเจน (2) 
ปัญหาอุปสรรคส าคญัท่ีไดจ้ากขอ้คิดเห็นของผูร่้วมปฏิบติังาน พบวา่ ความเขา้ใจกฎหมายและแผนท่ี
ไม่เท่ากนั ขาดทกัษะความเช่ียวชาญเฉพาะด้านของผูป้ฏิบติังาน และทรัพยากรการกู้ภยัไม่เหมาะสม
และไม่ทนัสมยั  (3) ข้อเสนอ ควรมีการเรียนรู้ร่วมกันในการจดัการในภาวะฉุกเฉินให้เกิดความ
เขม้แข็งอยา่งเป็นระบบ ปรับปรุงพฒันาองคค์วามรู้ ทกัษะ วสัดุอุปกรณ์ให้เป็นตามมาตรฐานสากล 
สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยั ตามแผนการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ในยทุธศาสตร์ท่ี 2  การบูรณาการการจดัการในภาวะฉุกเฉิน 

 
การด าเนินการตามขอ้เสนอดงักล่าว ประกอบด้วย 1) การสร้างมาตรฐานการจดัการใน

ภาวะฉุกเฉิน ไดแ้ก่ การขยายองคค์วามรู้เร่ืองระบบบญัชาการเหตุการณ์ (Incident Command System 
: ICS) และการสร้างทีมสนับสนุนการจดัการเหตุการณ์ (Incident Management Assistant Team : 
IMAT) ส าหรับเม่ือเกิดสาธารณภยัขนาดใหญ่ รวมทั้งการยกระดบัการฝึก ทั้งในและต่างประเทศ  
และการจดัท าแผนเผชิญเหตุในพื้นท่ีเส่ียงภยั และ 2) การพฒันาระบบ/เคร่ืองมือสนบัสนุนการเผชิญ
เหตุ ไดแ้ก่ เพิ่มการฝึกอบรมให้ความรู้เพื่อสร้างมาตรฐานบุคลากร, การปรับปรุงระบบฐานขอ้มูล
ทรัพยากรกูภ้ยั, การจดัท าคู่มือ (Handbook), การเสริมระบบการเตือนภยั, ระบบการส่ือสารในภาวะ
ฉุกเฉิน และการจดัหาทรัพยากรกูภ้ยัท่ีเหมาะสมตามภารกิจและสภาพพื้นท่ี 

 
ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือ 15 มกราคม 2562 ไดใ้ห้ความเห็นชอบและให้ส่วนราชการท่ี

เก่ียวขอ้งด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยัของประเทศไทย ดงัน้ี 1) พิจารณา
ปรับปรุงเพิ่มศกัยภาพการจดัการภาวะฉุกเฉิน  2) พฒันาและบริหารจดัการโครงข่ายการส่ือสาร
โทรคมนาคม  3) ยกระดบัความร่วมมือกบัต่างประเทศ 4) สนบัสนุนงบประมาณในการพฒันาระบบ
บริหารจดัการภยัในภาวะฉุกเฉินตามมาตรฐานสากล 5) ให้ความส าคญัในการพฒันาบุคลากร 6) 
ก าหนดรูปแบบของแผนเผชิญเหตุพื้นท่ีเส่ียงภยัในสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติใหเ้ป็นมาตรฐาน 

 
การถอดบทเรียนของ มณฑลทหารบกท่ี 37 กองทัพบก จากการปฏิบัติการช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภัย ณ วนอุทยานถ ้ าหลวง-ขุนน ้ านางนอน จ.เชียงราย ตั้ งแต่วนัท่ี 23 มิถุนายน – 16 
กรกฎาคม 2561 (ศูนยพ์ฒันาหลกันิยมและยุทธศาสตร์ กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2562, น.267) สรุป
ไดด้งัน้ี 1) ดา้นก าลงัพล ควรมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวียน เน่ืองจากตอ้งปฏิบติังาน 24 ชั่วโมง ตอ้ง
ปฏิบติัร่วมกบัส่วนราชการ  ภาคเอกชนและต่างชาติ เป็นภารกิจท่ีไม่เคยปฏิบติัมาก่อน ซ่ึงก าลงัพล
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มุ่งมัน่เพื่อให้ภารกิจส าเร็จ ทั้ งน้ี ได้รับการสนับสนุนอาหารเคร่ืองด่ืมตลอด 24 ชั่วโมง 2) ด้าน
อุปกรณ์ในการกูภ้ยัทางน ้ า ตอ้งจดัหาเพิ่มเติมส าหรับเด็ก ในส่วนกองทพับกไดจ้ดัรถครัวสนามเป็น
โรงครัวพระราชทาน โทรศัพท์สนาม TA312/PT (ทางสาย) และพลั่วสนาม 3) ด้านการฝึกควร
จะต้องฝึกเพิ่มเติม ได้แก่ การช่วยเหลือใต้น ้ า, ในถ ้ า, ฝึกทักษะการด าน ้ า 4) ด้านการวางแผน 
เน่ืองจากเป็นภารกิจท่ีไม่เคยปฏิบติัมาก่อน จ าเป็นตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น จะท าให้การวางแผน
ง่ายข้ึน 5) การควบคุมบงัคบับญัชา โดย ผวจ.เชียงราย ในฐานะผูบ้ญัชาการเหตุการณ์มีความเด็ดขาด 
ซ่ึงมอบให้หน่วยทหารปฏิบติั เช่น การควบคุมเขต, การควบคุมส่ือ, การควบคุมการปฏิบติับริเวณ
หน้าถ ้ า, การค้นหาปล่องบนถ ้ าและการพร่องน ้ าหน้าถ ้ า และบริเวณถ ้ าทรายทอง 6) ด้านความ
เหมาะสมของภารกิจท่ีหน่วยไดรั้บ ส่วนใหญ่เป็นการใชแ้รงงานทหารไม่มีผลกระทบต่อภารกิจหลกั
ของหน่วย 7) ดา้นอ่ืนๆ เน่ืองจากเป็น การปฏิบติัภารกิจร่วมกบันานาชาติหรือมิตรประเทศ ตอ้งใช้
ภาษาองักฤษในการประสานงานและการช้ีแจงส่ือต่างประเทศ 

 
กรณีศึกษาในคร้ังน้ีนบัไดว้า่เป็นคร้ังแรกท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ปัจจยัแห่งความส าเร็จ 

คือ การน าระบบบญัชาการเหตุการณ์ (ICS)มาใช้อย่างไดผ้ล โดยเฉพาะภาวะผูน้ าของผูบ้ญัชาการ
เหตุการณ์ (ผูว้า่ราชการจงัหวดั) การระดมความช่วยเหลือจากทุกภาคส่วน ทั้งในและต่างประเทศ การ
ควบคุมพื้นท่ี ความร่วมมือและการมีส่วนร่วม และการประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤต 

 
บทเรียนการจดัการภยัพิบติัในต่างประเทศ 
 
การศึกษาในหวัขอ้น้ี ผูว้ิจยัมุ่งท่ีจะศึกษาเรียนรู้เก่ียวกบัประสบการณ์ในการบริหารจดัการ

ภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนในสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา, ประเทศญ่ีปุ่น และประเทศเนปาล ซ่ึงจะไดน้ า
บทเรียนต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อน าไปวิเคราะห์ให้ได้แนวทางในการ
บริหารจดัการภยัพิบติัของ กห. ต่อไปในอนาคต 

 
1) กรณีเกิดพายุหมุนนาร์กิสท่ีสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา โดยเร่ิมก่อตวัจากหย่อม

ความกดอากาศต ่าในทะเล บริเวณอ่าวเบงกอล แล้วไต่ระดบัข้ึนไปเร่ือยๆ จนกลายเป็นพายุดีเปรสชั่น 
พายุโซนร้อน และพายุหมุนเขตร้อน (Tropical Cyclone) ซ่ึงมีช่ือเรียกวา่ พายไุซโคลนนาร์กิส ไดพ้ดั
กระหน ่าเขา้พื้นท่ีแถบสามเหล่ียมปากแม่น ้ าอิระวดี และนครยา่งกุง้ เม่ือ 3 พฤษภาคม 2551 รัฐบาล
ทหารพม่ารายงานทางสถานีโทรทัศน์ มียอดผู ้เสียชีวิตสูงกว่า 34,000 คน ขณะท่ีเจ้าหน้าท่ี
ต่างประเทศประเมินว่าอาจมีผูเ้สียชีวิตถึง 100,000 คน ผูสู้ญหายอีกกว่า 40,000 คน และจ านวน
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ผูป้ระสบภยัอีกนบัลา้นคน ซ่ึงต่อมาภายหลงัส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (2554) ได้ระบุว่า จากการเกิดภยัพิบติัคร้ังน้ี รัฐบาลพม่าไม่ได้ใส่ใจแก้ไขสถานการณ์
เท่าท่ีควร ทั้ งการให้ความช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บ การค้นหาผูสู้ญหาย และการจดัการศพผูเ้สียชีวิต
จ านวนมาก ท าให้เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์และความพยายามจากหลายฝ่ายเรียกร้องให้รัฐบาล
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมายอมรับความช่วยเหลือจากนานาชาติ 

 
เม่ือ 9 พฤษภาคม 2551 รัฐบาลทหารสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาได้ยอมรับความ

ช่วยเหลือจากนานาชาติอย่างเป็นทางการเฉพาะเคร่ืองอุปโภค บริโภคและเวชภณัฑ์ต่างๆ แต่ไม่
อนุญาตใหบุ้คลากรต่างชาติเขา้ไปในสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา โดยรัฐบาลไดติ้ดป้ายช่ือบุคคล
จากกองทพับนส่ิงของบรรเทาทุกข์ท่ีไดรั้บบริจาคจากต่างชาติ แทนช่ือผูบ้ริจาคท่ีแทจ้ริง อนัเป็น
สาเหตุหน่ึงท่ีท าให้การช่วยเหลือเป็นไปดว้ยความล่าชา้ (ณภทัร สุขจิตต,์ 2559, น.67) พายุไซโคลน
นาร์กีส ไดท้  าใหเ้กิดภาวะน ้าเน่าท่วม (Waste Flood) ซ่ึงเกิดจากน ้าขงัปนดว้ยส่ิงปฏิกูลและส่ิงเน่าเสีย 
ท าให้ตอ้งเร่งฟ้ืนฟูสภาพแวดลอ้มจากการประเมินความเสียหายดา้นทรัพยสิ์น คิดเป็นเงินประมาณ 
4,057 ลา้นเหรียญสหรัฐ (134,650.87 ลา้นบาท) 

 
ประเทศสมาชิกอาเซียน ไดจ้ดัตั้งคณะท างานเฉพาะกิจดา้นมนุษยธรรมอาเซียน (ASEAN 

Humanitarian Task Force) และจดัการประชุมร่วมอาเซียน – สหประชาชาติ เพื่อรับความช่วยเหลือ
จ าก ทั่ ว โ ล ก  (ASEAN United Nations International Pledging Conference) จ าก นั้ น ไ ด้ จัด ตั้ ง 
Tripartite Core Group (TCC) (กลุ่มแกนกลางไตรภาคี) ประกอบดว้ยตวัแทนรัฐบาลสาธารณรัฐแห่ง
สหภาพเมียนมา ASEAN และองค์การสหประชาชาติโดย TCG ท าหน้าท่ีประสานการช่วยเหลือ
พร้อมกบัประเมินผลความช่วยเหลือและการฟ้ืนฟูชีวิตและชุมชนท่ีได้รับผลกระทบ (Post-Nargis 
Joint Assessment : PONJA) เพื่อศึกษาผลกระทบโดยรวม ทั้ งน้ี  TCG ได้รายงานผลการศึกษา
ทบทวนและประเมินผลงานการช่วยเหลือชาวพม่าผูป้ระสบภยัจากพายุไซโคลนนาร์กีส เม่ือ 9 
กุมภาพันธ์ 2553 สรุปได้ดังน้ี 1) ด้านสาธารณสุขและสุขอนามัย ร้อยละ 80 ได้รับการบริการ
สาธารณสุขพร้อมเวชภณัฑ์อย่างเหมาะสม 2) ดา้นคุณภาพอาหารและโภชนาการ เด็กบางพื้นท่ีขาด
ธาตุอาหารท่ีจ าเป็น 3) ความมัน่คงดา้นอาหาร ยงัตอ้งมีการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูป้ระสบภยั เพื่อให้
สามารถพึ่ งพาตนเองด้านอาหารต่อไปในระยะยาว 4) การฟ้ืนฟูชีวิตและความเป็นอยู่ PONJA 
สรุปวา่จะตอ้งใชเ้วลาหลายเดือน เพราะเหตุการณ์ท่ีผา่นมาแลว้ 18 เดือน ชีวติความเป็นอยูย่งัไม่กลบั
สู่สภาวะปกติ 5) การฟ้ืนฟูอาชีพในภาพรวม ยงัมีการช่วยเหลืออยา่งจ ากดั 6) การฟ้ืนฟูท่ีอยูอ่าศยั ยงั
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ประสบปัญหาจากการซ่อมแซมบา้นเรือนท่ียงัไม่ครอบคลุมพื้นท่ีไดรั้บความเสียหายทั้งหมด (ณภทัร 
สุขจิตร, 2559, น.68) 

 
ปัญหาอุปสรรคหลักในการให้ความช่วยเหลือ คือ การท่ีรัฐบาลทหารสาธารณรัฐแห่ง

สหภาพเมียนมาไม่ยินยอมให้หน่วยแพทย ์อาสาสมคัรและบุคลากรต่างชาติเข้าประเทศ  กว่าท่ี
รัฐบาลทหารสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา จะอนุญาต เวลาได้ล่วงผ่านไปกว่า 10 วนั ซ่ึง
ผูป้ระสบภยัท่ีรอดชีวิตส่วนใหญ่ เป็นผูท่ี้ไดรั้บบาดเจบ็แต่บาดแผลไม่ไดรั้บการดูแลอยา่งถูกตอ้ง ท า
ใหเ้กิดการติดเช้ือลุกลามมากข้ึน ซ่ึงตอ้งเร่งฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ (ณภทัร สุขจิตต,์ 2559, น.69) 

 
2) กรณีเกิดแผ่นดินไหวและคล่ืนยกัษ์สึนามิในเขตโทโฮกุของเกาะฮอนซู ประเทศญ่ีปุ่น 

เม่ือ 11 มีนาคม 2554 มีความรุนแรงถึง 8.9 ริกเตอร์ สร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นอย่าง
มหาศาล โดยเกิดแผ่นดินไหวอย่างรุนแรงหลายคร้ัง และท าให้เกิดคล่ืนยกัษ์สึนามิพดัถล่มชายฝ่ัง
ดา้นตะวนัออกของเกาะฮอนซู ซ่ึงเป็นเกาะท่ีใหญ่ท่ีสุดของประเทศญ่ีปุ่น โดยสรุปเหตุการณ์ไดด้งัน้ี 

 
2.1) ประเทศญ่ีปุ่นตั้งอยู่ในแนวรอยเล่ือนของเปลือกโลก ท่ีเรียกว่า “วงแหวนแห่ง

ไฟ” (Pacific Ring of Fire หรือ Ring of Fire) มีลกัษณะเป็นเส้นเกือกมา้ในมหาสมุทรแปซิฟิก ความ
ยาวรวมประมาณ 40,000 กิโลเมตร การเกิดแผ่นดินไหวบริเวณรอยเล่ือนของเปลือกโลกในทะเล        
ส่วนใหญ่จะส่งผลให้เกิดคล่ืนยกัษ์สึนามิตามมา คล่ืนสึนามิ (Tsunami) จากลกัษณะทางภูมิศาสตร์
ของประเทศ รัฐบาลญ่ีปุ่นไดมี้การจดัเตรียมระบบการป้องกนัเตือนภยัและการช่วยเหลือประชาชน
จากภยัพิบติั ซ่ึงถือว่าเป็นระบบท่ีดีท่ีสุดในโลก แต่เหตุการณ์ในคร้ังน้ี ยงัสร้างความเสียหายต่อ
ประเทศญ่ีปุ่นอยา่งมหาศาล และจากการจดัล าดบัของ Accuweatherพบวา่ภยัพิบติัคร้ังน้ี สร้างความ
เสียหายมากท่ีสุดในโลก (พรรณวดี ชยักิจ, 2561, น.20) 

 
2.2) ล าดับเหตุการณ์ เม่ือ 9 มีนาคม 2554 ศูนย์อุตุนิยมวิทยาของญ่ีปุ่น (The 

Japanese Meteorological Agency : JMA) ได้ออกประกาศเตือนให้เฝ้าระวงัการเกิดคล่ืนยกัษ์สึนามิ
บริเวณชายฝ่ังทะเลของเขตโตโฮกุ ต่อมาเม่ือ 11 มีนาคม 2554 เวลา 14.46 น. ศูนยข์้อมูลสึนามิ
ระหว่างประเทศ (International Tsunami Information Center : ITIC) ท่ีฮอลโนลูลู สหรัฐอเมริกาใน
ขณะเดียวกนัJMA ไดต้รวจพบการเกิดคล่ืนสึนามิในมหาสมุทรแปซิฟิก โดยได้ประกาศเตือนให้
ประชาชนในเขต Iwate Miyagi และ Fukushima อพยพไปสู่ท่ีปลอดภยัทนัที เม่ือ 13 มีนาคม 2554  
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JMAได้เผยแพร่รายงานพร้อมกับตั้ งช่ือแผ่นดินไหวคร้ังน้ีว่า “The 2011 of the Pacific coast of 
Tohoku Earthquake” 

 
2.3) ผลกระทบด้านต่างๆ ได้แก่ 1) ด้านเศรษฐกิจในภาพรวม ธนาคารโลกได้

ประมาณความเสียหายไวร้ะหวา่ง 122,000 ถึง 235,000 ลา้นเหรียญสหรัฐ ในขณะท่ีรัฐบาลญ่ีปุ่นได้
ประกาศมูลค่าความเสียหายจะมีมูลค่าสูงถึง 309,000 ล้านเหรียญสหรัฐ  2) ด้านสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม ได้แก่ การปนเป้ือนของสารกัมมนัตภาพรังสีต่อดิน อากาศและน ้ าทะเล  การอพยพ
ประชากรหลงัจากการปนเป้ือน มีอาคารถูกท าลายเสียหายกวา่ 125,000 หลงั  บา้นเรือนราว 4.4 ลา้น
หลงัคาเรือนไม่มีกระแสไฟฟ้าใช ้และอีก 1.5 ลา้นคนไม่มีน ้าใช ้(ณภทัร สุขจิตต,์ 2559, น.73) 

 
2.4) การเตรียมการป้องกนัภยัพิบติั ประกอบดว้ย (1) ระบบเตือนภยั ซ่ึงในปัจจุบนั

ระบบป้องกันและการเตือนภยัท่ีญ่ีปุ่นพฒันาข้ึนถือว่าดีท่ีสุดในโลก มีระบบเตือนภัยท่ีรวดเร็ว 
แม่นย  า และมีประสิทธิภาพ ได้ช่วยรักษาชีวิตของประชาชนได้นับหม่ืนคน โดยมีหน่วยงาน
รับผิดชอบ คือ ศูนยอุ์ตุนิยมวิทยาของญ่ีปุ่น (The Japanese Meteorological Agency : JMA)จะท าหน้าท่ี
เป็นศูนยบ์ริการ ดา้นสภาพอากาศ รวบรวมและรายงานขอ้มูลสภาพอากาศ รวมทั้งพยากรณ์อากาศ มี
ฐานะเป็นหน่วยงานก่ึงอิสระ สังกดักระทรวงท่ีดิน สาธารณูปโภคและการขนส่ง นอกจากน้ี JMA ยงั
เป็นศูนยก์ลางอุตุนิยมวิทยาส่วนภูมิภาคแปซิฟิกตะวนัออกเฉียงเหนือ และท าหน้าท่ีให้ค  าปรึกษา
เก่ียวกับไซโคลนเขตร้อนในภูมิภาคด้วย (2) โครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับแผ่นดินไหว มีการ
ปรับปรุงมาตรฐานการก่อสร้าง โครงสร้างอาคาร โรงเรียน โรงพยาบาล ระบบสาธารณูปโภค
พื้นฐาน ทั้งระบบคมนาคม ระบบไฟฟ้า ระบบประปา โครงข่ายโทรศพัท์ ส่ิงอ านวยความสะดวก
และอุปกรณ์ต่างๆ (3) โครงสร้างพื้นฐานเพื่อป้องกนัสึนามิ ให้ความส าคญักบัการวางผงัเมืองชายฝ่ัง
ด้านตะวนัออกทัว่ประเทศ มีการก่อสร้างสถานท่ีหลบภยั สถานท่ีรองรับการอพยพและก าหนด
เส้นทางการอพยพ บางแห่งมีการสร้างก าแพงกนัน ้ าท่วมและ ทางระบายน ้ าเพื่อเปล่ียนทิศทางและ
ลดแรงกระแทกของคล่ืน ก าแพงหรือเข่ือนกั้นน ้ ามีความสูง  ตั้งแต่ 4 – 10 เมตร ส าหรับในเขตมิยากิ 
สร้างเข่ือนกั้นน ้ าสูง 5 เมตร มีการปลูกป่าสนท่ีมีความกวา้งตั้งแต่ 50 – 100 เมตร ในอดีตเขตน้ีเคยมี
คล่ืนสึนามิสูงประมาณ 3 เมตร แต่คล่ืนสึนามิเม่ือ 11 มีนาคม 2554 มีความสูงเกินกวา่ท่ีคาดไวถึ้ง 2 เท่า 
จึงไม่สามารถป้องกนัความเสียหายได ้ (4) การเตรียมพร้อมให้กบัประชาชน ถือวา่ปัจจยัส าคญัใน
การรับมือกับภัยพิบัติ คือ การสร้างความรู้ ความเข้าใจและการกระตุ้นให้ประชาชนเกิดความ
ตระหนกัรู้ถึงภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา มีการบรรจุหลกัสูตรและกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบัภยั
พิบติั มีการเตรียมพร้อม ก าหนดวธีิปฏิบติัและมีการฝึกซ้อมเป็นประจ า โดยประเทศญ่ีปุ่นก าหนดให้
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วนัท่ี 1 กนัยายน ของทุกปี เป็นวนัป้องกนัภยัพิบติัแห่งชาติ เพื่อร าลึกถึงเหตุการณ์แผน่ดินไหวรุนแรง
ท่ีสุดท่ี Kanto เม่ือ 1 กนัยายน 2496 ท าให้มีผูเ้สียชีวิต 100,000 – 140,000 คน  (5) การจดัการในภาวะ
ฉุกเฉินและระบบการกูภ้ยั มีระบบจดัการภาวะฉุกเฉินท่ีกา้วหน้ามากท่ีสุดในโลก  รัฐบาลญ่ีปุ่นร้อง
ขอความช่วยเหลือจากต่างประเทศเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น จากท่ีเสนอมา 142 ประเทศทัว่โลก แต่ญ่ีปุ่น
ยอมรับ 24 ประเทศเท่านั้น ทีมกูภ้ยัต่างประเทศท่ีเขา้มาคน้หาผูร้อดชีวติตามเมืองชายฝ่ังของญ่ีปุ่นใน
เขต Iwate มีทีมกู้ภยัขององักฤษ อเมริกา และจีน โดยแต่ละทีมประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ีดับเพลิง 
หน่วยคน้หาท่ีเช่ียวชาญ จ านวน 59 คน สุนขั 2 ตวั และทีมสนบัสนุนทางการแพทย ์4 คน (6) วฒันธรรม
รับมือภยัพิบติั การท่ีญ่ีปุ่นตอ้งเผชิญกบัแผน่ดินไหว คล่ืนยกัษสึ์นามิและตอ้งเผชิญกบัวิกฤติโรงงาน
นิวเคลียร์ นบัเป็นภยัพิบติัคร้ังร้ายแรงท่ีสุดในประวติัศาสตร์ยุคปัจจุบนัของประเทศ แต่ส่ิงท่ีปรากฎ
แก่สายตาชาวโลกและมีความโดดเด่นท่ีสุด ซ่ึงไม่ใช่ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีแต่เป็นคนญ่ีปุ่นท่ีมี
ระเบียบวินัย ทรหดอดทน มุ่งมัน่ ทุกคนร่วมมือกนัแกปั้ญหาท่ีก าลงัเผชิญอยู่อย่างเป็นขั้นตอน ตาม
ระบบท่ีออกแบบและวางไวล่้วงหนา้ โดยปราศจากความวุน่วายต่ืนตระหนก แสดงถึงความเขม้แข็ง
และพลังของคนญ่ีปุ่น ท่ีจะน าไปสู่การฟ้ืนฟูและสร้างประเทศข้ึนมาใหม่ในอนาคต  (7) ความมี
จิตส านึก คนญ่ีปุ่นมีส านึกของการควบคุมอารมณ์ไม่ให้เกิดความสับสนและต่ืนตระหนก โดย
ช่วยกนัเพื่อให้สังคมส่วนรวมอยูใ่นความเป็นระเบียบ ความส านึกต่อส่วนรวม เสียสละ ซ่ือสัตย ์และ
การค านึงถึงผูอ่ื้นเป็นส่ิงท่ีไดรั้บการปลูกฝังตั้งแต่เด็ก 

 
2.5) การช่วยเหลือและบรรเทาทุกข์แก่ผูป้ระสบภยั ประเทศญ่ีปุ่นได้เรียกระดม

กองก าลงัป้องกนัตนเอง เขา้พื้นท่ีเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และมีการจดัตั้งศูนยฉุ์กเฉินเพื่อประสาน
การตอบสนองของรัฐบาล โดยไดจ้ดัท่ีพกัพร้อมอาหาร น ้าด่ืม ผา้ห่มและส่ิงอ านวยความสะดวก ซ่ึง
มีประชากรท่ีตอ้งอพยพเน่ืองจากอยูใ่นพื้นท่ีใกลเ้คียงโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ท่ีเสียหาย จ านวน 175,020 
คน ยงัพกัอยู่ใน ศูนย์ช่วยเหลือทั่วประเทศ รวมทั้ งในท่ีพกัพิงชั่วคราว 2,367 แห่ง (ข้อมูล ณ 29 
มีนาคม 2554) พร้อมกบัได้เร่งพิจารณางบประมาณเพิ่มเติมเพื่อชดเชยต่อผูไ้ด้รับผลกระทบ ทั้งน้ี 
เม่ือ 1 เมษายน 2554 รัฐบาลญ่ีปุ่นไดมี้ค าสั่งให้บริษทั TEPCO จ่ายเงินค่าชดเชยให้กบัครอบครัวท่ี
ตอ้งอพยพทิ้งบา้นเรือนในพื้นท่ีรอบโรงไฟฟ้าฟูกุชิมะ ครอบครัวละ 1 ลา้นเยน หรือราว 360,000 
บาท ถ้าเป็นรายบุคคลจะได้คนละ 750,000 เยน หรือราว 270,000 บาท จากการประเมินคาดว่า 
บริษัท TEPCO จะต้องใช้เงินในการจ่ายค่าชดเชยมูลค่าประมาณ 2.17 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ 
(ส านักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) นอกจากน้ี ยงัพบว่าความ
ช่วยเหลือท่ีมาจากภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ดงัน้ี (1) กมัพูชา จ านวนกว่า 100,000 เหรียญ
สหรัฐ  (2) อินโดนีเซีย ส่งก าลงัทหาร 64 นาย ประกอบดว้ย ทีมคน้หา หน่วยกูภ้ยั และทีมแพทยพ์ร้อม
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อุปกรณ์  (3) ลาว มอบเงินจ านวน100,000 เหรียญสหรัฐ และตั้งคณะกรรมการระดบัชาติเพื่อระดมทุน  
(4) ฟิลิปปินส์ ส่งทีมช่วยคน้หา (5) สิงคโปร์ ส่งหน่วยกูภ้ยั The Singapore Civil Defense Operation 
Lion Heart Force ประกอบด้วยผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน สุนัขค้นหา 5 ตวั  6) เวียดนาม มอบเงินจ านวน 
200,000 เหรียญสหรัฐ และจะจดัส่งทีมแพทยเ์ม่ือมีการร้องขอ (7) ไทย ไดจ้ดัส่งขา้ว จ านวน 15,000 
ตนั และความช่วยเหลืออ่ืนๆ เป็นมูลค่ากวา่ 6,500,000 เหรียญสหรัฐ (พรรณวดี ชยักิจ, 2561, น.20) 

 
จะเห็นไดว้า่  ประเทศญ่ีปุ่นมีการเตรียมการป้องกนัภยัพิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 

1) ระบบเตือนภยัท่ีดีท่ีสุดในโลก 2) โครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับแผน่ดินไหว 3) โครงสร้างพื้นฐาน
เพื่อป้องกนัสึนามิ 4) การเตรียมพร้อมให้กบัประชาชน 5) การจดัการในภาวะฉุกเฉินและระบบการ
กูภ้ยั 6) วฒันธรรมรับมือภยัพิบติั 7) ความมีจิตส านึกของคนญ่ีปุ่น ซ่ึงควรจะยึดถือเป็นตวัแบบการ
บริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทย ซ่ึง กห. จะมีส่วนใหก้ารสนบัสนุน 

 
3) กรณีเหตุการณ์แผน่ดินไหวคร้ังใหญ่ในเนปาล 
 
กรมยุทธการทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย (2559) ไดจ้ดัท าคู่มือ “กองทพัไทยกบัการ

ช่วยฟ้ืนฟูภยัพิบติัในเนปาล” โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 

3.1) เม่ือ 25 เมษายน 2558 เกิดเหตุแผน่ดินไหวขนาด 7.8 มีจุดศูนยก์ลางอยูลึ่กลง
ไปใต้พื้นดิน 15 กิโลเมตร ห่างจากเมืองลมัจงั ไปทางตะวนัออก ราว 35 กิโลเมตร และห่างจากกรุง
กาฐมาณฑุ ไปทางตะวนัตกเฉียงเหนือราว 77 กิโลเมตร และแรงสะเทือนสร้างความเสียหายเป็นวง
กวา้งในพื้นท่ีส าคญัของเนปาล และรับรู้ได้ในพื้นท่ีตอนเหนือของภูมิภาคเอเชียใต ้อินเดีย ภูฐาน 
และบงักลาเทศ ในขณะท่ีพื้นท่ีใกลเ้คียงเทือกเขาเอเวอร์เรสต ์มีหิมะถล่มบริเวณ Makalu South Base 
ท่ีกรุงกาฐมาณฑุ ความเสียหายส่วนใหญ่อยูบ่ริเวณแหล่งท่องเท่ียว 

 
3.2) ประชาชนชาวเนปาลกว่า 8 ล้านคน หรือ 1 ใน 4 ของประเทศ ได้รับ

ผลกระทบ ส่ิงปลูกสร้างพงัทลาย 500,702 หลงั ไดรั้บความเสียหาย 269,156 หลงั ไร้ท่ีอยู่ 2.8 ลา้น
คน ผูเ้สียชีวติ 8,658 คน และบาดเจบ็ 20,882 คน (ขอ้มูล ณ 18 พฤษภาคม 2558) 

 
3.3) การบริหารภยัพิบติัของเนปาล โดยรัฐบาลได้จดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการฉุกเฉิน

แห่งชาติ (National Emergency Operations Center : NEOC) ณ กองบญัชาการกองทพัเนปาล โดยมี
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นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน โดยแยกฝ่ายทหารและพลเรือนออกจากกนัอยา่งชดัเจน ซ่ึงฝ่ายทหารได้
จดัตั้งศูนยป์ระสานงานร่วมฝ่ายทหาร (Multinational Military Coordination Center : MNMCC) มีหน้าท่ี
เป็นศูนยก์ลางในการประสานงานร่วมกับกองทพัต่างชาติท่ีส่งก าลังเข้ามาให้ความช่วยเหลือ ณ 
กองบัญชาการกองทพัเนปาล ส าหรับฝ่ายพลเรือน ได้จดัตั้ งศูนย์ประสานงานร่วมฝ่ายพลเรือน 
(OnSite Operations Coordination Center : OSOCC) ตั้ งอยู่ท่ีบริเวณสนามบินในกรุงกาฐมาณฑุ  เป็น
ศูนยก์ลางในการประสานงานกบัฝ่ายพลเรือนต่างประเทศ เช่น UN และกาชาด 

 
3.4) กองทพัเนปาล ไดแ้บ่งการบริหารจดัการภยัพิบติัออกเป็น 3 ขั้น คือ 1) ขั้นการ

ตอบสนองเร่งด่วน (Immediate Response)  2) ขั้นการประสานการปฏิบติัการคน้หาและบรรเทาภยั
พิบติั (Coordinate Search and Relief)3) ขั้นฟ้ืนฟู (Recovery Operation) และต่อมาหลงัเกิดแผน่ดินไหว10 
วนั รัฐบาลเนปาลไดต้ดัสินใจยุติการด าเนินการคน้หาและช่วยเหลือผูร้อดชีวิต และตอ้งการให้ทีม
กูภ้ยัจากมิตรประเทศเดินทางกลบัประเทศภายใน 6 พฤษภาคม 2558 รวมทั้งปรับการบริหารจดัการ
ภยัพิบัติเข้าสู่ขั้นท่ี 3 และจดัตั้งศูนยอ์พยพเพื่อน าประชาชนท่ีไม่มีท่ีอยู่อาศยักลับเข้าศูนย์พกัพิง
โดยเร็วท่ีสุด ก่อนฤดูมรสุมจะมาถึง ทั้งน้ี ชุดช่วยเหลือฟ้ืนฟูภยัพิบติัในเนปาลของกองทพัไทย มี
ขอ้สังเกตว่าเนปาลเป็นประเทศก าลงัพฒันาและประสบปัญหาเร่ืองความยากจน แต่เพราะความ
เขม้แข็งของรัฐบาลและกองทพัเนปาล รวมทั้งการให้ความช่วยเหลือในดา้นต่างๆ จากมิตรประเทศ
และองค์กรระหวา่งประเทศ ท าให้การบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศเนปาลในคร้ังน้ี สามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่ง   เป็นระบบและมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกบัขอ้จ ากดัและปัญหาต่างๆ ท่ีประเทศ
ก าลงัเผชิญอยู ่

 
3.5) สหประชาชาติ ได้จดัตั้ งส านักงานเพื่อการประสานงานด้านมนุษยธรรมแห่ง

สหประชาชาติ (UNOCHA) และไดอ้นุมติังบประมาณฉุกเฉินเบ้ืองตน้ 15 ล้านเหรียญสหรัฐ (ประมาณ 
495 ลา้นบาท พร้อมระดมเงินช่วยเหลืออีก 415 ลา้นเหรียญสหรัฐ (ประมาณ13,280 ลา้นบาท)นอกจากน้ี 
ไดมี้การช่วยเหลือจากประเทศต่างๆ อีก จ านวน 34 ประเทศ มีจ านวน 15 ประเทศ ท่ีจดัส่งก าลงัทาง
ทหาร โดยจดัชุดคน้หาและกูภ้ยั และชุดแพทยฉุ์กเฉิน ส าหรับประเทศในกลุ่มอาเซียนมี5 ประเทศ 
ไดแ้ก่ มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย บรูไนและไทย โดยเฉพาะสิงคโปร์และไทย ท่ีจดัชุดคน้หาและ
กูภ้ยัพร้อมชุดแพทยฉุ์กเฉิน 

 
3.6) รัฐบาลไทย โดยกระทรวงการต่างประเทศ เป็นหน่วยประสานงานไดอ้นุมติั

ให้ กระทรวงกลาโหม โดยกองทัพไทย จัดชุดช่วยเหลือฟ้ืนฟูภัยพิบัติในเนปาล จัดก าลัง 53 นาย 
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ประกอบด้วย ส่วนบญัชาการ 6 นาย, ช่วยเหลือฟ้ืนฟูภยัพิบติั 17 นาย,  ชุดแพทยฉุ์กเฉินและน ้ าด่ืม 22 
นาย, ส่วนสนบัสนุน 8 นาย ไดแ้ก่ ชุดส่ือสารผ่านดาวเทียม 6, ช่างภาพ 1, สถานีโทรทศัน์กองทพับก
ช่อง 5 จ านวน 1 นาย 

 
3.7) ปัญหาอุปสรรคท่ีพบ มีดงัน้ี 1) ขั้นเตรียมการ เน่ืองจากเป็นภารกิจเร่งด่วน 

สถานการณ์ดา้นการข่าวไม่ชดัเจน การจดัท ารายการส่ิงของอุปกรณ์ ส่ิงของบรรเทาทุกขไ์ม่ไดร้ะบุ
รายละเอียด รายการ จ านวนเป็นภาษาองักฤษ จึงเกิดปัญหาในการด าเนินกรรมวิธีน าส่ิงของออกจาก
สนามบินปลายทาง 2) ขั้นปฎิบติัการ ไดแ้ก่ ขาดล่ามใหบ้ริการทางการแพทย ์สนามบินมีความคบัคัง่ 
หลุมจอดมีนอ้ยเสียเวลาบินวนคอย ท าใหต้อ้งเติมเช้ือเพลิงมากกวา่ปกติ ท าให้บรรทุกไดเ้ท่ียวบินละ 
10 ตนั ในเท่ียวกลบัตอ้งเสียเวลาคอย เน่ืองจากสนามบินใชท้างวิ่งข้ึน-ลง ทางเดียว ท าให้ใชเ้วลาถึง  
20 ชั่วโมง ส าหรับส่ิงของบริจาคมีจ านวนมาก ไม่ตรงกบัความตอ้งการ บางชนิดไม่คุม้ค่าในการ
ขนส่ง ท าใหมี้ส่ิงของบริจาคเหลืออยูจ่  านวนมาก 

 
3.8) การสรุปบทเรียนหลังการปฏิบัติ มีดังน้ี 1) การจดัก าลังไปปฏิบัติภารกิจ 

กระท าไดอ้ย่างรวดเร็ว เน่ืองจากกองทพัมีการเตรียมความพร้อมตั้งแต่ยามปกติ ดงันั้น ควรเตรียม
ก าลงัพลให้พร้อม ส่ิงอุปกรณ์ให้ทนัสมยั ควรให้มีการฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วน รวมทั้งมิตรประเทศ 
ควรจดัเตรียมหน่วยใหส้อดคลอ้งภารกิจและสถานการณ์  2) ระบบการติดต่อส่ือสารในพื้นท่ีเกิดเหตุ
ภยัพิบติัซ่ึงศูนยบ์ญัชาการทางทหาร บก.กองทพัไทย มีเคร่ืองมือและความพร้อม โดยจดัก าลงัชุด
ส่ือสารดาวเทียม ประกอบด้วย ระบบควบคุมบังคบับัญชา C4I, ระบบการประชุมทางไกลผ่าน
จอภาพ (VTC), ระบบโทรศพัท์และวิทยุส่ือสาร จึงควรพฒันาให้ทนัสมยัพร้อมรับสถานการณ์ภยั
พิบติัต่างๆ 3) การส่งก าลงั ส่ิงอุปกรณ์และส่ิงของบรรเทาทุกข ์มีปัญหาและขอ้จ ากดั เช่น ทางเคร่ืองบิน 
เก่ียวกบัน ้ าหนัก การคบัคัง่ของสนามบิน, ทางเรือ เก่ียวกบัค่าใช้จ่ายสูง ใช้เวลานาน,  ทางบกถูกตดั
ขาดส้ินเชิง 4) การจดัส่งส่ิงของบรรเทาทุกขไ์ปต่างประเทศ จะตอ้งระบุรายละเอียด จ านวน น ้าหนกั
เป็นภาษาองักฤษ การด าเนินกรรมวธีิในการน าส่ิงของออกจากสนามบินปลายทาง 5) การรับคนไทย
กลับประเทศควรจะต้องให้มีการฝึกในการอพยพและรับกลับตั้ งแต่ต าบลต้นทางจนถึงต าบล
ปลายทาง 

 
จากการปฏิบติัภารกิจช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติัในเนปาล แสดงให้เห็นถึงความพร้อม

และขีดความสามารถของกองทพั ท าให้ไดรั้บการยอมรับจากชาวเนปาล องค์การระหว่างประเทศ
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และนานาชาติ เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของกองทพั เกิดความเช่ือถือ ศรัทธา แก่ประชาชนชาวไทย
และประเทศสมาชิกอาเซียนอีกดว้ย   

 
จากการศึกษาบทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติัดังกล่าวขา้งต้น   

ผูว้ิจยัไดน้ ากรอบกระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB  (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ ,2549, น.38 – 44)  
และ SWOT Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์วิจยัเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เพื่อศึกษาถึง ปัญหาอุปสรรค 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ และแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมต่อไป   
ทั้ งน้ี ผูว้ิจยัได้สรุปไวแ้ล้วในตอนท้ายของแต่ละหัวข้อของการศึกษา โดยจะได้น าไปใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการวิจยัเอกสาร ไปใช้ในขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลในบทท่ี 4 ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ร่วมกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญและขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุในล าดบัต่อไป 
 

2.6 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

ผูว้ิจยัได้ทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทของกระทรวงกลาโหมในการบริหาร
จดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางการศึกษาวิจยัใน
คร้ังน้ี มีดงัน้ี 

 
สุ รพ ล  อุ ดมชั ย รัตน์  (2548)ได้ ศึ ก ษ า เร่ือ ง  บ ทบ าท ศูน ย์บ รร เท าส าธ ารณ ภัย 

กระทรวงกลาโหม ในทศวรรษหน้า (พ.ศ.2548 – 2557) ผลการวิจยัพบว่า ตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการบรรเทาสาธารณภยั ซ่ึงผูว้ิจยัไดร้วบรวมและจดัแบ่งบทบาทศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภยั กระทรวงกลาโหม เป็น 7 บทบาท ไดแ้ก่ 1) บทบาทการจดัองค์กร ศบภ.กห ควรจดัองค์กรให้
ครบทุกระดบั ทั้งระดบันโยบาย ระดบัอ านวยการและระดบัปฏิบติัการ โดยจะตอ้งพฒันาบุคลากร
ให้เป็นมืออาชีพดา้นการบรรเทาสาธารณภยั เพื่อสร้างวิสัยทศัน์องคก์ร ควรจดัตั้งศูนยป์ระสานงาน
กลาง เพื่อการประชาสัมพนัธ์ 2) บทบาทการเสนอนโยบายและแผน ควรก าหนดให้งานดา้นบรรเทา
สาธารณภยั เป็นภารกิจหลกัส าคญัประการหน่ึงของ กห ควรก าหนดนโยบายให้ชดัเจนและต่อเน่ือง
เพื่อเป็นทิศทางในการจดัท าแผนต่างๆ เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบติั ควรประเมินผลทั้งระบบโดย
ต่อเน่ือง 3) บทบาทการอ านวยการ ควรน าระบบอ านวยการและการสั่งการมาใช้ เพื่อให้สอดคลอ้ง
กบัการปฏิบติัของฝ่ายพลเรือน ควรพฒันาระบบการติดต่อส่ือสารดา้นการบรรเทาสาธารณภยัให้
ทนัสมยัและสามารถใช้ร่วมกบัฝ่ายพลเรือนได ้4) บทบาทการสนับสนุนงบประมาณ ควรจดัสรร
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งบประมาณเพื่อการเตรียมการและป้องกนับรรเทาสาธารณภยั ควรศึกษาระเบียบการบริหารเงินทด
รองราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยักรณีฉุกเฉิน เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในการปฏิบติั 5) บทบาทการ
เตรียมการ ควรบริหารจดัการภยัพิบติัในเชิงรุก ควรเตรียมความพร้อมในทุกดา้น ควรสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 6) บทบาทการปฏิบติัการ ควรตอ้งกระท าทนัที เพื่อให้สถาบนัทหาร
เป็นท่ีพึ่งของประชาชนในทุกสภาวะเหตุการณ์ ควรยึดหลกัการปฏิบติัเพื่อรักษาชีวิตและทรัพยสิ์น
ของผูป้ระสบภยัพิบติั ควรด าเนินการแบบบูรณาการ 7) บทบาทการฟ้ืนฟูบูรณะ ควรด าเนินการทั้ง
ทางกายภาพและทางด้านจิตใจ โดยใชก้ารปฏิบติัการจิตวิทยาและการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 
ถูกตอ้งและทนัเวลา 

 
นิพนธ์ ปานมงคล (2549) ไดศ้ึกษาบทบาทกองพลพฒันากบัการบรรเทาสาธารณภยั

ศึกษาเฉพาะกรณีกองพลพฒันาที่ 1 จากผลการศึกษาพบว่า กองพลพฒันาถูกจดัตั้งข้ึนเพื่อลด
ภาระของหน่วยก าลงัรบและรองรับการพฒันาประเทศเป็นการเฉพาะ รวมถึงการช่วยเหลือและ
การบรรเทาสาธารณภยั แต่ยงัมีขอ้บกพร่อง ขอ้จ ากดัและอุปสรรคในดา้นกฎหมายและระเบียบ
ต่างๆ ท่ีไม่เอ้ือต่อการใช้กองทพั ตอ้งรอหน่วยงานรับผิดชอบร้องขอก่อน ในดา้นการวางแผนได้
มีการเตรียมการวางแผน วางระบบงาน แต่ยงัไม่ต่อเนื่องและไม่มีการซ ักซ ้อมความเขา้ใจ 
นอกจากนั้น สาเหตุจากงบประมาณที่จ  ากดั ส่งผลท าให้หน่วยไม่สมบูรณ์ทั้งการบรรจุก าลงัพล
และยุทโธปกรณ์ 

 
Kamolvej (2006) ได้ท าการวิจยัเร่ือง The Integration of Intergovermntal Coordination and 

Information Management in Response to Immediate Crisis : Thailand Emergency Management ซ่ึ ง
เป็นการศึกษาถึงการบูรณาการการประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐในการบริหารจดัการ
ขอ้มูลข่าวสารเพื่อรับมือกบัสถานการณ์วิกฤต โดยใช้กรณีศึกษาการบริหารจดัการภาวะฉุกเฉิน
ของประเทศไทย ท าให้พบว่าหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉินทั้งระดบัชาติ 
จงัหวดั ทอ้งถ่ิน รวมถึงกรุงเทพมหานคร มีความสามารถในการรับมือกบัภยัพิบติัไดแ้ตกต่างกนั 
ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัขนาดของการเกิดภยัพิบตัิ อีกทั้งการสนบัสนุนขอ้มูลข่าวสาร และช่องทางการ
ส่ือสารระหว่างหน่วยงานอนัเป็นปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัอย่างยิ่งในการปฏิบติังานในภาวะฉุกเฉิน 

 
Ring (2008) ไดศ้ึกษาถึงย ุทธศาสตร์ทหารในการตอบสนองต่อภยัพ ิบตั ิ (Military 

Disaster Response Strategy) ของทหารในสหรัฐอเมริกาวา่ ก าลงัทหารอเมริกนัแสดงให้เห็นถึง
การจดัองคก์ารที่มีความสามารถมาก ส าหรับการตอบสนองท่ีเป็นเน้ือเดียวกนัต่อภยัพิบติัที่เกิดข้ึน 
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รวมไปถึงก าลงัพลและยุทโธปกรณ์ที่พร้อมจะปฏิบตัิการ และประสานงานอยา่งรวดเร็ว ความ
รับผิดชอบในขั้นตน้คือ การให้การสนบัสนุนกบัหน่วยงานพลเรือนในทอ้งถิ่น รัฐ และในระดบั
รัฐบาลกลาง อยา่งไรก็ตามในกรณีที่เกิดความหายนะที่ใหญ่หลวงข้ึน การควบคุมก าลงัทหาร 
เคร่ืองมือ การฝึก และการจดัองคก์รที่จ  าเป็น ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการไดท้ั้งหมด 
ตวัอยา่งกรณีพายุเฮริเคนแคทธารีน่า พิสูจน์ให้เห็นวา่รัฐบาลกลางยงัมีความพร้อมไม่เพียงพอใน
การเผชิญ เหตุภยัพ ิบตั ิขนาดใหญ ่ และยงัขาดความชดัเจนในเร่ืองการใชก้ าลงัทหาร การ
ประสานงาน โดยงานวิจยัน้ี น าเสนอวา่ย ุทธศาสตร์ทหารในการสนบัสนุนพลเรือนให้เกิด
ประโยชน์ในการใชก้ าลงัร่วม โดยมุ่งเนน้ไปท่ีการใหก้ารสนบัสนุนหน่วยงานพลเรือนในทุกท่ีและ
ทุกเวลาตามท่ีพลเรือนตอ้งการ 

 
ไชยมงคล ประโลมรัมย ์และ ณัฎฐ์ ฤกษด์ี (2551) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัแนวความคิดในการ

พฒันาการบรรเทาสาธารณภยัของกองทพัไทยในปัจจุบนั และไดส้รุปผลการวิจยัไวด้งัน้ี 1) การจดั
องคก์รในการบรรเทาสาธารณภยั จะตอ้งจดัองคก์รให้มีความต่อเนื่องให้ครบทุกระดบั ระดบั
นโยบาย ระดบัอ านวยการ และระดบัปฏิบตัิการ มีการประสานความร่วมมือกบัฝ่ายพลเรือนอยา่ง
ต่อเน่ือง และบุคลากรในองคก์ารเป็นปัจจยัส าคญัตอ้งมีการพฒันาบุคลากร 2) นโยบายและแผน
ตอ้งมีความชดัเจนในเร่ืองก าลงัพล เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การสนบัสนุนงบประมาณ ระบบการบริหาร
จดัการ และระบบการติดต่อส่ือสาร ทั้งยงัตอ้งมีความต่อเน่ือง การศึกษาวิจยัร่วม การวางแผน การ
น าแผนไปปฏิบตัิ การบูรณาการกบัทุกภาคส่วน รวมถึงตอ้งมีการประเมินผลการด าเนินการ 3)
ศบภ.สส.ตอ้งด าเนินการภายใตก้ารอ านวยการของส่วนราชการพลเรือนตามกฎหมาย ดงันั้น จึง
ตอ้งก าหนดบทบาทในการปฏิบตัิแก่หน่วยต่างๆ อยา่งชดัเจน 4) การบริหารจดัการภยัพิบตัิของ 
ศบภ.สส. ตอ้งเป็นไปในลกัษณะเชิงรุก ดว้ยการก าหนดมาตรการป้องกนัภยั การจดัท าแผน การ
วางระบบการปฏิบตัิงาน การฝึกอบรม การเตรียมบุคลากร เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การบูรณาการแผน
และการประสานงาน 

 
มนตรี กรรพุมมาลย ์และฐิติภทัรา ค าผงแดง (2553) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

การจดัการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน กรณีศึกษา ต าบลชมพู อ าเภอเนินมะปรางจงัหวดั
พิษณุโลก ผลการวิจยัพบว่า ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติัโดยอาศยั
ชุมชน  เป็นฐานอยูใ่นระดบัปานกลาง เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่มีความเช่ือวา่เม่ือเกิดภยัพิบติัข้ึน
แลว้เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานราชการท่ีตอ้งมาใหค้วามช่วยเหลือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการ
ภยัพิบติัของชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยขั้นตอนท่ีประชาชนมีส่วนร่วมมากท่ีสุดคือ มีส่วนร่วม
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ทางความคิด เพราะวา่ในอดีตของประชาชนส่วนใหญ่เคยประสบปัญหาอุทกภยัมาก่อน จึงท าให้เกิด
ความตระหนกัในการจดัการภยัพิบติัของชุมชน แต่ยงัขาดองคค์วามรู้ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการปฏิบติัตน
เพื่อรับมือภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ี จึงเป็นหน้าท่ีขององค์การท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจะมาให้ความรู้ ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการปฏิบติัตนก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และหลงัเกิดภยัให้แก่ประชาชนเพื่อเพิ่มระดบัการมี
ส่วนร่วมในการจดัการภยัพิบติัของชุมชนต่อไป 

 
พรทิวา ปิยะกมลรัตน์ (2553) ได้วิจยัเร่ือง การประเมินผลการบริหารจดัการด้านการ

ประสานงานเพื่อการพัฒนาของเมืองพัทยา โดยได้ศึกษาวิจัยด้วยการน าเอาตัวแบบ PAMS-
POSDCoRBมาประเมินผล และวิเคราะห์ผลการบริหารงานเฉพาะด้านของเมืองพทัยา ซ่ึงพบว่า 
PAMS-POSDCoRB มีประโยชน์ และสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารจดัการหน่วยงาน
โดยเฉพาะภาครัฐของไทยได ้ส าหรับผลการวจิยั พบวา่ 1) ผลการศึกษาการประเมินผลปัญหา พบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งลว้นเห็นดว้ยในระดบัปานกลางทั้ง 10 ดา้น และปัญหาท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์คือ เมืองพทัยาบรรจุแต่งตั้งเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการประสานงาน
อย่างไม่เหมาะสมกบัต าแหน่ง 2) ผลการศึกษาการประเมินผลการพฒันา พบว่า ความคิดเห็นของ
กลุ่มตวัอย่างล้วนเห็นด้วยในระดบัปานกลางทั้ ง 11 ด้าน และการประเมินผลการพฒันาท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์คือ เมืองพทัยาควรมีการวางแผนอตัราก าลงัของเจา้หน้าท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการประสานงาน 3) ผลการศึกษาการประเมินผลภาพรวมแนวโนม้ พบวา่ ความคิดเห็น
ของกลุ่มตวัอย่างล้วนเห็นดว้ยในระดบัปานกลางทั้ง 6 ขอ้ ขอ้ท่ีส าคญัท่ีสุด ไดแ้ก่ ในภาพรวม ใน
ปัจจุบนัการบริหารจดัการดา้นการ ประสานงานเพื่อการพฒันาของเมืองพทัยามีประสิทธิภาพสูงกวา่
ในอดีต 

 
Porter (2010) ได้ท าก ารวิ จัย เร่ื อ ง  Defense Support of Civilian Authorities (DSCA) : 

What emergency manager need to know ไดศึ้กษาถึงบทบาทในการสนับสนุนภารกิจฝ่ายพลเรือน
ของกระทรวงกลาโหมสหรัฐฯ ซ่ึงพบว่า กระทรวงกลาโหมสหรัฐฯ ท าหน้าท่ีให้การสนับสนุน
ปฏิบติัการในภาวะฉุกเฉิน โดยภารกิจในการจดัการภยัพิบติัภายในประเทศส่วนใหญ่จะใชห้น่วยงาน 
National Guard ในการปฏิบติังาน นอกจากน้ี ยงัพบวา่กระทรวงกลาโหมสหรัฐฯ มีขอ้จ ากดั คือ ไม่
สามารถซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีไม่ใช่ยุทโธปกรณ์ในทางทหาร อีกทั้งบุคลากรของกลาโหมตอ้ง
ไดรั้บการฝึกฝนและสร้างองคค์วามรู้เพิ่มเติมเพื่อให้การสนบัสนุนภารกิจฝ่ายพลเรือนในการจดัการ
ภยัพิบติัใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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Smith (2010) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง A Study of Command and Control of Multi-Agency 
Disaster Response Operations ไดศ้ึกษาถึงระบบการอ านวยการ และการควบคุมการปฏิบตัิการ
ตอบสนองภยัพิบติัขนาดใหญ่ของหน่วยปฏิบติังาน โดยมุ่งไปท่ีประสบการณ์จากเหตุการณ์ในอดีต
เกี่ยวกบัการสั่งการ และควบคุมการบริหารจดัการต่อภยัพิบตัิขนาดใหญ่ ซ่ึงพบวา่ปัจจยัผูน้ าเป็น
กุญแจส าคญัในการสั่งการ และควบคุมอยา่งมีประสิทธิภาพในการจดัการกบัเหตุภยัพิบตัิขนาด
ใหญ่ 

 
ภุชพงศ ์พงษ์ศิริ (2554) ไดส้รุปบทบาทของทหารในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั

ไว ้3 ประการ ดงัน้ี 1) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัเหล่าทพัตอ้งด าเนินการภายใตก้ารอ านวยการของส่วน
ราชการพลเรือนตามกฎหมายก าหนด รวมทั้งก าหนดบทบาทในการอ านวยการปฏิบติัแก่หน่วยต่างๆ 
ให้ชัดเจน 2) ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัเหล่าทพัตอ้งบริหารจดัการภยัพิบติัเชิงรุกเพื่อการปฏิบติัได้
ในทนัที และเป็นระบบในทุกกิจกรรมตั้งแต่ขั้นการเตรียมการ รวมถึงการเตรียมบุคลากร เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้และยุทโธปกรณ์ท่ีเหมาะสมกบัสภาพภยัพิบติัต่างๆ ท่ีเกิดในพื้นท่ี โดยเฉพาะระบบการ
ส่ือสาร และตอ้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือตลอดจนเช่ือมโยงระบบฐานขอ้มูลต่างๆ ระหวา่งทหาร
กบัพลเรือนให้เป็นหน่ึงเดียวกนั และ 3) ปรับแกภ้ารกิจของหน่วยทหารท่ีมีขีดความสามารถในการ
ปฏิบติังานดา้นป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเพิ่มเติมจากเดิมท่ีก าหนดไวแ้ละปรับแผนการปฏิบติั
ดา้นบรรเทาสาธารณภยัในทุกระดบัให้สอดคลอ้งกบัแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ
พ.ศ.2553 – 2557 

 
สีหนาท วงศาโรจน์ (2554) ได้ท าการวิจยัเร่ือง บทบาทกองทพัไทยในภูมิภาคอาเซียน 

ความร่วมมือด้านมนุษยธรรมและภยัพิบติั ท าให้ทราบบทบาทและประสบการณ์ของกองทพัใน
ภารกิจการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม และภัยพิบัติทั้ งในและต่างประเทศซ่ึงมีมาอย่างต่อเน่ือง 
หากแต่ยงัเป็นการด าเนินการท่ีไม่มีหลกันิยมหรือรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐาน นอกจากนั้นยงัไดแ้นวคิด
การปฏิบติัช่วยเหลือภยัพิบติัท่ีเหมาะสมกบัขีดความสามารถขอ้จ ากดั รวมทั้งสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของกลุ่มประเทศอาเซียน โดยกองทพัจะตอ้งมีการเตรียมการท่ีเป็นรูปธรรมภายใตน้โยบาย
ท่ีมีการก าหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจนจากรัฐบาล ตลอดจนมีการปรับปรุงกฎระเบียบให้เอ้ืออ านวยต่อ
การปฏิบติัการของกองทพัตามภาระหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย สุดทา้ยยงัท าให้ทราบว่าประเทศใน
กลุ่มอาเซียนจะมีก าลังเตรียมพร้อม รวมทั้ งมีระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในการ
ช่วยเหลือประชาชนไดท้นัทีหากมีภยัธรรมชาติขนาดใหญ่เกิดข้ึน 
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วุฒิสาร เหลืองจินดา (2555) ได้ท าการศึกษาบทบาทของทหารในการบรรเทาภยัพิบัติ 
กรณีศึกษาในความสัมพนัธ์ระหวา่งกองทพับกไทยและหน่วยงานภาครัฐในอุทกภยัพื้นท่ีกรุงเทพฯ 
ปี 2554 ซ่ึงผลจากการวิจยัแสดงให้เห็นว่า อุปสรรคของกองทพับกไทยทั้งในระดบันโยบายและ
ระดบัผูป้ฏิบติั คือ การขาดความพร้อมส าหรับอุทกภยัท่ียืดเยื้อ และการปฏิบติัการบรรเทาภยัพิบติันั้น 
เป็นไปในลกัษณะของการด าเนินการเฉพาะหน้า ประกอบกบัการขาดความรู้และประสบการณ์ใน
ดา้นภยัพิบติั จึงส่งผลให้เกิดความยุ่งยากในการให้ความช่วยเหลือ ทั้งน้ี อุปสรรคส าคญัในระดบั
นโยบายคือเร่ืองกฎหมายและโครงสร้าง โดยทหารถูกก าหนดบทบาทในการบรรเทาภยัพิบติัเป็น
หน่วยใหก้ารสนบัสนุน ซ่ึงหมายความวา่ กองทพับกไทยจะมีขอบเขตของการปฏิบติังานภายใตก้าร
ร้องขอจากหน่วยงานอ่ืนๆ และในส่วนของอุปสรรคส าคญัในระดบัผูป้ฏิบติัคือ ยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่
นั้ นไม่ได้ออกแบบมาเพื่อการปฏิบัติการบรรเทาภัยพิบัติในสถานการณ์อุทกภัยท่ียืดเยื้อเช่นน้ี 
ส าหรับงานวิจยัเร่ืองน้ี สามารถสะทอ้นให้เห็นถึง การตระหนกัรู้และการเตรียมพร้อมในองค์รวม
ของกองทพับก ยงัไม่ไดรั้บการส่งเสริมอยา่งเท่าท่ีควรและไม่ไดน้ าไปใชใ้นการจดัท าแผนการเผชิญ
ภยัในระดบัชาติ 

 
สุรพล อุดมชยัรัตน์ (2555) ไดศ้ึกษา เร่ือง ปัญหาการปฏิบตัิราชการทางการปกครอง : 

ศึกษากรณีการด าเดินงานของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม ผลการศึกษาพบวา่ ศูนย์
บรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม การปฏิบติังานอยูภ่ายใตก้ารอ านวยการของส่วนราชการพล
เรือนในลกัษณะหน่วยงานสนบัสนุน ลกัษณะดงักล่าวจึงเป็นขอ้จ ากดัในการด าเนินงานในทุก
ขั้นตอนของการบรรเทาสาธารณภยั เร่ิมตั้งแต่ ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั และภายหลงัภยัไดผ้า่นพน้
ไปแลว้ ปัญหาในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ดา้นก าลงัพลที่ไม่ไดผ้า่นการฝึกอบรมดา้นการบรรเทาสา
ธารณภยั ขาดแคลนเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้างๆ ในการบรรเทาสาธารณภยั ปัญหาเร่ืองงบประมาณใน
การด าเนินงาน รวมทั้งกฎ ระเบียบต่างๆ ที่ไม่เอ้ือต่อการปฏิบติังาน เน่ืองจาก ศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภยักระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานของรัฐตามที่ระบุไวใ้นมาตรา 4 พระราชบญัญติัป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 ดงันั้น เจา้หนา้ที่ของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม
จะตอ้งเป็นเจา้พนกังาน ตามความหมายของพระราชบญัญติัดว้ย ประกอบกบัศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภยักระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานทางปกครอง ตามที่ระบุไวใ้นมาตรา 3 พระราชบญัญติัจดัตั้ง
ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 จึงเป็นหน่วยงานที่สามารถออกค าสั ่งทาง
ปกครองได ้ดงันั้น การด าเนินงานของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม จะตอ้งเก่ียวขอ้ง
กบัส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชน การออกค าสั่งทางปกครองอาจจะเกิดปัญหาในการ
ปฏิบตัิราชการทางปกครอง จึงตอ้งยึดถือและปฏิบตัิตามพระราชบญัญตัิวิธีปฏิบตัิราชการทาง
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ปกครอง พ.ศ.2535 ซ่ึงมีสาระส าคญัของค าสั่งทางปกครองโดยเน้ือหา 5 ประการ คือ 1) การกระท า
โดยเจา้หนา้ที่ 2) เป็นการใชอ้ านาจรัฐ 3) เป็นการก าหนดสภาพทางกฎหมาย 4) เกิดผลเฉพาะกรณี 
และ 5) มีผลภายนอกโดยตรง 

 
ไพบูลย ์สุริยะวงศ์ไพศาล และส านกังานสถิติแห่งชาติ (2555) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง    มหา

อุทกภยัปี 2554 : บทเรียนจากประสบการณ์ ศึกษาเก่ียวกบัเหตุการณ์มหาอุทกภยัคร้ังใหญ่ในพื้นท่ี
ภาคกลาง เม่ือปี 2554 ซ่ึงพบว่า การรับมือทางสาธารณสุขยงัมีข้อจ ากัดด้านการวางแผน การ
ตดัสินใจ จึงเป็นไปอยา่งฉุกละหุก การวางแผนก่อนเกิดภยัและการท างานร่วมกบันกัวิชาการน่าจะ
ช่วยให้การเตรียมรับมือดีข้ึน เช่น การระบุพื้นท่ีน ้ าท่วม และอาคารท่ีอาจใช้เป็นศูนยพ์กัพิง รวมไป
ถึงการส ารองยาส าหรับผูป่้วยโรคเร้ือรังเน่ืองจากถูกตดัขาดจากบริการรักษาพยาบาล 

 
Keding (2012) ไ ด้ ท า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  Disaster Management for Socioeonomic Status 

Challenged Population in the United States ได้ศึกษาถึงกลยุทธ์และทรัพยากรส าคัญท่ีส่งผลต่อ     
การเตรียมการรับมือภยัพิบติั โดยพบวา่มีประเด็นส าคญั 7 ประเด็น ท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยั
พิบติัอนัประกอบดว้ย (1) การวางแผนภยัพิบติัควรบูรณาการประชากรทุกกลุ่ม (2) การขจดัความไม่
เท่าเทียมกนัและการเลือกปฏิบติั (3) ประกาศเป็นกฎหมายเฉพาะดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั (4) 
ก าหนดใหท้ าหลกัสูตรการเตรียมพร้อมกบัภยัพิบติัในโรงเรียน (5) ส่งเสริมความรับผิดชอบในระดบั
ทอ้งถ่ิน (6) เพิ่มการใช้ส่ือต่างๆ ให้เป็นประโยชน์ และ (7) การน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้ใน
การส่ือสาร 

 
Pawloski  (2012)ได้ท าการวิจัยเร่ือง Catastrophic Events-Emergency Management Planning 

Requirements and Success factors for Catastrophic Response Operations ไดศ้ึกษาถึง การวางแผน
การจดัการเหตุฉุกเฉินจากภยัพิบตัิ ความตอ้งการและปัจจยัความส าเร็จของการปฏิบตัิการ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ภยัพิบตัิ ภายใตก้รอบการบริหารจดัการภยัพิบตัิแห่งชาติและการสั่งการ
เหตุการณ์ โดยพบวา่มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการวางแผน การจดัการเหตุการณ์ฉุกเฉินจาก
ภยัพิบติัมีทั้งส้ิน 17 องคป์ระกอบ โดยแบ่งเป็นสองปัจจยั คือ ปัจจยัตอบสนอง ไดแ้ก่ การควบคุม 
บงัคบับญัชาและประสานงาน การวางแผน การขนส่งในภาวะวิกฤต การติดต่อส่ือสารในภาวะ
วิกฤต การประเมินสถานการณ์ การเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณะ การตอบสนองอยา่งทนัท่วงที
ภายใน 72 ชัว่โมง การฝึกซ้อมแผนปฏิบตัิการ อาชีวอนามยัส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั การ
ด าเนินการส่วนปัจจยัที่จ  าเป็นในการอยูร่อด ไดแ้ก่ การคน้หาและช่วยชีวิตผูป้ระสบภยัขนาดใหญ่ 
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ทรัพยากรและการบริหารของภาครัฐและภาคเอกชน การดูแลผูป้ระสบภยั การให้บริการทาง
การแพทย ์การฟ้ืนฟูบูรณะโครงสร้างพื้นฐานที่จ  าเป็น การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในท่ี
เกิดเหตุ และการจดัการกบัผูเ้สียชีวิต ซ่ึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งน าไปศึกษาและประยุกตใ์ชใ้ห้
เหมาะสมต่อไป 

 
รัชกรณ์ นภาพรพิพฒัน์ (2556) ไดศ้ึกษาการพฒันาระบบการเตรียมพร้อมของไทยใน

กรอบนโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติ ผลการศึกษาพบวา่ ในระดบัหน่วยงาน หน่วยงานที่มี
ความรับผิดชอบดา้นสาธารณภยัส่วนใหญ่ในระดบันโยบายและในระดบัจงัหวดัไดต้ระหนกัถึง
ความส าคญัในระบบการเตรียมพร้อมเผชิญกบัสาธารณภยั โดยการปรับปรุงแผนที่เก่ียวขอ้ง การ
เตรียมทรัพยากรดา้นต่างๆ และการฝึกซ้อม ซ่ึงสะทอ้นถึงความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัของ
ระบบบญัชาการเหตุการณ์ ส่วนในระดบับุคคลพบวา่ กลุ่มเป้าหมายท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มากกวา่ ร้อยละ 80 เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในประเด็นการวางแผน การปฏิบติัการ การส่งก าลงั
บ ารุง และการเงิน/การบริหาร มีความรู้ความเขา้ใจระบบบญัชาการ โดยเฉพาะประเด็นการมี
กฎหมายรองรับการปฏิบติังาน การน าบทเรียนการฝึกซ้อมมาใชเ้มื่อเกิดเหตุการณ์ และส่ิงที่ส าคญั
ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ควรทราบสถานการณ์และแนวโนม้ของสถานการณ์ และความรุนแรงของ
ภยั 

 
วรัทยา พรมชาติ (2559) ไดศึ้กษาถึงความพร้อมในการจดัการภยัพิบติัทางธรรมชาติของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ ใน 5 มิติ ไดแ้ก่ 1) ความชดัเจนดา้นนโยบาย 2) การ
จดัสรรงบประมาณ 3) สมรรถนะของบุคลากร 4) ความพร้อมด้านวสัดุอุปกรณ์ และ5)ศกัยภาพการ
บริหารจดัการ ผลการศึกษาพบวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ ยงัมีความพร้อม
ในการจดัการภยัพิบติัไม่สูงนัก ดงัจะเห็นได้จากยงัขาดนโยบายและแนวทางในการด าเนินการท่ี
ชดัเจน ส่งผลใหไ้ม่มีการจดัท าแผนป้องกนับรรเทาสาธารณภยัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ
ไม่มีการจดัท าขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายเพื่อการจดัการในกรณีฉุกเฉินข้ึน 

 
ปัญญา ศรีสิงห์ และอเนก สุขวลิยั (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาพอนาคตของประชาคมการเมือง

และความมัน่คงอาเซียนดา้นการบรรเทาภยัพิบติัเพื่อการพฒันาศกัยภาพกองทพัไทย ผลการวิจยั พบว่า 
ภาพอนาคตและความเป็นไปไดใ้นอีก 20 – 30 ปี ขา้งหนา้ของประชาคมอาเซียน น่าจะเกิดเป็นการ
รวมตวัเชิงภูมิภาคในรูปแบบการแสวงหาผลประโยชน์ร่วมกนัโดยเฉพาะในมิติดา้นเศรษฐกิจเป็น
หลกั ส่วนความร่วมมือดา้นความมัน่คงภายใตป้ระชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียนจะเป็นการ
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ร่วมกันสร้างเคร่ืองมือต่างๆ ในต่อสู้กับภัยคุกคามร่วมท่ีไม่ส่งผลกระทบในด้านการเมืองและ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ เช่น การบรรเทาภยัพิบติัขนาดใหญ่ เป็นตน้ ซ่ึงความร่วมมือน้ีจะเป็น
กา้วแรกท่ีส าคญัในการช่วยแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ภายในประเทศสมาชิกอาเซียนโดยการสร้าง
ความไวเ้น้ือเช่ือใจ ลดความหวาดระแวงซ่ึงกันและกันส าหรับกองทัพบกไทย ด้วยการมีขีด
ความสามารถและความพร้อมในการบรรเทาภยัพิบติัขั้นการช่วยเหลือเร่งด่วนฉุกเฉินและขั้นการ
ฟ้ืนฟูในระดบัหน่ึง เน่ืองจากมีความพร้อมดา้นก าลงัพลและความสามารถในการเขา้ถึงพื้นท่ีภยัพิบติั
ไดอ้ย่างรวดเร็ว แต่ดว้ยขอ้จ ากดัหลายประการท าให้ยงัคงมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ 
เช่น การจดัหาเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการสนบัสนุนภารกิจ การบริหารจดัการภยัพิบติั
ท่ียงัไม่มีประสิทธิภาพ ความช านาญของเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน และการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน เป็นตน้ ซ่ึงปัญหาดงักล่าวไดน้ ามาสู่แนวทางในการแกปั้ญหาโดยใช้หลกั 3 ประการ คือ 
หลักความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ หลักการตอบสนองต่อภยัพิบัติ และหลักปฏิบติัมาตรฐาน
อาเซียน รวมถึงขอ้เสนอแนะ การแก้ปัญหาทั้งในเชิงนโยบายเชิงระบบ และเชิงโครงสร้างโดยการ
ด าเนินการหามาตรการหรือวิธีปฏิบติัท่ีเหมาะสมกบัขีดความสามารถและขอ้จ ากดัของกองทพัไทย
ในการพฒันาศกัยภาพของกองทพัไทย ในการด ารงสภาพเตรียมพร้อม เพื่อให้การช่วยเหลือด้าน
บรรเทาภยัพิบติัมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และพร้อมส าหรับการเขา้สู่การเป็นประชาคมการเมืองและ
ความมัน่คงอาเซียนในอนาคตต่อไป  

 
Miller (2013) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง Analysis and Process Model Development for Situation 

Awareness during Military Humanitarian Assistance Operations โ ด ย ศึ ก ษ า ถึ ง ก า ร พั ฒ น า
กระบวนการด าเนินงานของกองทพัในการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม ผลการวจิยัพบวา่ ควรจะตอ้งมี
การพฒันาตวัแบบการให้ความช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบติังาน และ
บรรลุผลส าเร็จไดใ้นระดบัเดียวกบัการปฏิบติัการในภาวะสงคราม นอกจากน้ี ตวัแบบดงักล่าวยงัมุ่ง
ท่ีจะให้น าไปประยุกตใ์ชไ้ดใ้นการปฏิบติัการท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ อีก เช่น การปฏิบติัการช่วยเหลือดา้น
มนุษยธรรมในกรณีของการก่อความไม่สงบ เป็นตน้ 

 
ทิพชัย ทิพยุทธ์ (2557) ศึกษาเร่ือง การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ในการจดัการภัยพิบัติ

แห่งชาติของกระทรวงกลาโหม เพื่อศึกษาระดบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการจดัการภยัพิบติั
ของกระทรวงกลาโหม ศึกษาระดับการจดัการภัยพิบัติแห่งชาติของกระทรวงกลาโหม ศึกษา
ความสัมพัน ธ์ระหว่างการพัฒนาท รัพยากรมนุษย์กับการจัดการภัยพิ บัติแ ห่ งชาติของ
กระทรวงกลาโหม และแสวงหาแนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นการจดัการภยัพิบติัแห่งชาติ



 

 

127 

ของกระทรวงกลาโหมผลการวิจยั พบว่า กระทรวงกลาโหมมีการพฒันาทรัพยากรมนุษยด์า้นการ
จดัการภยัพิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง กระทรวงกลาโหมมีการจดัการภยัพิบติัแห่งชาติอยู่ในระดบั
ปานกลาง การพฒันาทรัพยากรมนุษยมี์ความสัมพนัธ์กบัการจดัการภยัพิบติัแห่งชาติในระดบัสูง(r 
=.881)และแนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นการจดัการภยัพิบติัแห่งชาติของกระทรวงกลาโหม
ควรมุ่งเน้นการพฒันาทกัษะด้วยการฝึกอบรมการคิดวิเคราะห์ และการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการใน
การจดัการภัยพิบัติเป็นหลักจะส่งเสริมให้การจดัการภยัพิบัติแห่งชาติของกระทรวงกลาโหมมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน 

 
อนุสรณ์  แกว้กงัวาล (2557) ไดศึ้กษา เร่ือง “ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการสาธารณภยัโดยใชร้ะบบบญัชาการเหตุการณ์ (Incident Command System :ICS) พบวา่ ระบบ
บญัชาการเหตุการณ์เป็นระบบท่ีมีการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉินและโครงสร้างของหน่วยปฏิบติั
ท่ีชดัเจน โดยไดถู้กน ามาใช้ในภารกิจการจดัการสาธารณภยัของประเทศไทยตั้งแต่การประกาศใช้
แผนการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ พ.ศ. 2558 แต่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่วนใหญ่ยงัไม่เขา้ใจ
และขาดองค์ความรู้ท าให้เกิดความสับสนในการปฏิบติั  จึงมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการน าระบบ
บัญชาการเหตุการณ์มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพนั้ นจะต้องพัฒนาหลักสูตรด้านการบัญชาการ
เหตุการณ์ให้เหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย และพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกระดบัในการ
ฝึกอบรมและการฝึกปฏิบติั  รวมถึงการจดัท าแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัทุกระดบัควร
ก าหนดไวใ้นบทวา่ดว้ยการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน  เพื่อให้ทราบถึงการจดัโครงสร้างองคก์ร
และการด าเนินการตามแผน และการจดัท าใหมี้การฝึกซอ้มเป็นประจ าและต่อเน่ือง 

 
ชนนกัญจน์ อินทร์จันทร์ (2557) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการบรรเทาสาธารณภัย 

กองบญัชาการกองทพัไทย ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการบรรเทาสาธารณภยักองบญัชาการกองทพัไทย
และเหล่าทพัในปัจจุบนัมีลกัษณะต่างคนต่างท าให้มีความซ ้ าซ้อนไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี และบาง
พื้นท่ีการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเป็นไปดว้ยความล่าช้าท าให้ไม่มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากปัญหาการ
บรรเทาสาธารณภยั ในปัจจุบนัของกองบญัชาการกองทพัไทย มีสาเหตุมาจากสายการบงัคบับญัชาท่ี
ไม่ชดัเจน และไม่มีการก าหนดศูนยป์ระสานงานหลกัในการควบคุมและสั่งการ รวมทั้งขั้นตอนการ
ปฏิบติัไม่มีการวางแผนร่วมกัน ตลอดจนการติดต่อส่ือสารไม่ได้ก าหนดข่ายและความถ่ีในการ
ติดต่อส่ือสาร นอกจากน้ีการแบ่งพื้นท่ีรับผิดชอบไม่ชดัเจนและเหมาะสม ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั
รูปแบบการบรรเทาสาธารณภยัของกองทพัไทย ควรเป็นการปฏิบติัการร่วมซ่ึงจะต้องมีสายการ
บงัคบับญัชาท่ีชดัเจน รวมทั้งมีการก าหนดผูบ้ญัชาการเหตุการณ์และมีฝ่ายอ านวยการร่วมจากเหล่า
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ทพัต่างๆ และมีการก าหนดศูนย์ประสานงานหลักในพื้นท่ี รวมทั้ งขั้นตอนการปฏิบัติจะต้องมี
รายละเอียดการปฏิบติัตลอดจนการส่ือสารจะตอ้งก าหนดข่ายการส่ือสารและความถ่ีท่ีชดัเจน อีกทั้ง
สามารถติดต่อส่ือสารระหวา่งศูนยป์ระสานงานหลกัในพื้นท่ีกบัหน่วยต่างๆ  นอกจากน้ีมีการมอบ
พื้นท่ีรับผดิชอบจะตอ้งชดัเจน ครอบคลุมทุกพื้นท่ีและเหมาะสมกบัขีดความสามารถของแต่ละเหล่า
ทพั ตั้งแต่เร่ิมเกิดสาธารณภยั ก็จะท าให้เกิดการช่วยเหลือผูป้ระสบสาธารณภยัในพื้นท่ีปฏิบติัการ
ของ กองบญัชาการกองทพัไทยเป็นไปอยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและปลอดภยั 

 
สุชาติ สุทธิพล (2558) ได้สรุปผลการวิจัยว่า การบริหารจัดการของ บก.ทท. มีการ

เตรียมการและมีระบบการบริหารจดัการทั้งภายในและภายนอกในระดบัดี แต่พบวา่ ยงัมีปัญหาดา้น
ก าลงัพล, งบประมาณ, ยุทโธปกรณ์ และการบริหารจดัการ พร้อมกบัเสนอว่า เจา้หน้าท่ีทุกระดบั
ควรมีความรู้ความเขา้ใจในระบบบญัชาการเหตุการณ์ (ICS : Incident Command System) ในส่วน
ของการบริหารจดัการภยัพิบติัขนาดใหญ่ท่ีผา่นมาในหลายประเทศ พบวา่ ปัญหาในการเขา้กูภ้ยัและ
ใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูป้ระสบภยัมีความล่าชา้ ซ่ึงเกิดจากการส่งก าลงัและส่ิงของต่างๆ มีจ านวนมาก 
ทั้งน้ี ปัญหาท่ีแทจ้ริงอยูท่ี่การบริหารจดัการ (Management) คือ ตอ้งให้ทุกหน่วยปฏิบติังานร่วมกนั
ได้เป็นอย่างดี มีการติดต่อส่ือสาร ประสานงาน การแบ่งแยกงานและมีผูรั้บผิดชอบชัดเจน การ
จดัล าดบัความส าคญัของงาน และการจดัท าแผนการปฏิบติัการใช้ร่วมกนัเพียงแผนเดียว จึงจะช่วย
แกปั้ญหาการสั่งการท่ีสับสนลงได ้

 
นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2558) ศึกษาเร่ือง การจดัการตามนโยบายรัฐเพื่อตอบสนองภยั

พิบติัในประเทศไทย : กรณีศึกษา อุทกภยั ระหวา่ง พ.ศ. 2485 – 2555 ผลการศึกษา พบวา่ สภาพการ
จดัการพิจารณาตามนโยบายรัฐบาล โดยใชเ้กณฑช่์วงเวลา พบวา่ นโยบายรัฐช่วงเวลาก่อน พ.ศ.2554 
ยงัไม่มีการจดัตั้งหน่วยงานดูแลภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนเฉพาะนโยบายรัฐบาลช่วง พ.ศ.2554 มีการก าหนด
นโยบายอย่างชดัเจนในเร่ืองของภยัพิบติัเป็นไปตามพระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
พ.ศ.2550 ท่ีระบุบทบาทและหน้าท่ีอย่างชัดเจน นโยบายรัฐบาลพบว่า ช่วงหลงั พ.ศ.2554 มีการจดัตั้ง
องคก์รเพื่อท าหน้าท่ีปฏิบติัและรับผิดชอบดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจากน ้ าและอุทกภยั 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพประสิทธิผล ในการก่อรูปนโยบายและการจดัการตามนโยบายรัฐ 
จ าแนกเป็นปัจจัยเชิงเทคนิค ปัจจัยผลการปฏิบัติงานของมนุษย์ และปัจจัยระบบและผลการ
ปฏิบติังานขององค์การ และรูปแบบการจดัการ ในอนาคตควรมีรูปแบบของการส่งเสริมสัมพนัธ์ท่ี
เกิดข้ึนจากการมีค่านิยมร่วมและท างานด้วยกันอย่างไวว้างใจ และควรมีการด าเนินการตาม
พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 ทนัทีท่ีเกิดอุทกภยัร้ายแรงโดยผูมี้อ  านาจ
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ตัดสินใจและสั่ งการตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ .ศ.2550 คือ 
นายกรัฐมนตรี หน่วยงานท่ีท างานหน้าท่ีน านโยบายรัฐบาลไปปฎิบติั คือ กรมป้องกนัและบรรเทา 
สาธารณภยั 

 
ชาญวิทย ์ชัยกนัยแ์ละคณะ (2558) ศึกษาเร่ือง ความรับผิดของรัฐเก่ียวกบัการจดัการภยั

พิบติั ศึกษาเปรียบเทียบกรณีของญ่ีปุ่นและไทย พบวา่ การจดัการเกิดภยัพิบติัคร้ังส าคญัในประเทศ
ญ่ีปุ่นและของประเทศไทย ได้แสดงให้เห็นถึงปฏิกิริยาทางสังคมท่ีแตกต่างกัน โดยเฉพาะมหา
อุทกภยัของไทย พบว่าปรากฎการณ์ทางธรรมชาติถูกท าให้กลายเป็นปรากฎการณ์ทางการเมือง 
ประชาชนส่วนใหญ่ไดใ้ชว้ิธีการช่วยตวัเองให้รอดพน้จากวิกฤติโดยไม่ค  านึงผลกระทบท่ีจะเกิดกบั
คนอ่ืน ส่วนการใช้อ านาจของภาครัฐก็เกิดปัญหาความไม่ชัดเจนในอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
น าไปสู่การปัดความรับผิดชอบในการตดัสินใจสั่งการและการใช้อ านาจของรัฐท่ีขาดเอกภาพ การ
ช่วยเหลือฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ต่างๆ ของรัฐเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพในการศึกษาเร่ืองความ
รับผิดชอบของรัฐท่ีมีสภาพบังคับการตามกฎหมายอาจเกิดจากการกระท าท่ีต าหนิได้ของรัฐ
โดยทัว่ไป ประเทศต่างๆ มีหลักส าคญัท่ีว่า การกระท าดังกล่าวตอ้งมีลักษณะเป็นการกระท าผิด 
(Fault) แลว้ก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลหรือคณะบุคคล อนัเป็นการกระท าละเมิดต่อผูเ้สียหาย 
ส่วนการกระท าของรัฐ บางกรณีไม่อาจกล่าวโทษวา่เป็นความผิดของรัฐไดน้ั้น แมว้่าอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่บุคคลหรือคณะบุคคลได ้หากรัฐไม่ตอ้งรับผดิต่อผูเ้สียหาย เน่ืองจากมิใช่การกระท า
ละเมิดเสียแล้ว กรณีย่อมไม่เป็นธรรมต่อบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีได้รับความเสียหายจากการใช้
อ านาจดังกล่าวของรัฐ แต่กรณีของการจดัการภัยพิบัติน้ี พบว่า ความไม่เสมอภาคในการแบก
รับภาระสาธารณะระหว่างประชาชนดว้ยกนัเอง เป็นขอ้ความคิดท่ีส าคญั ท่ีเรียกร้องให้รัฐอาจตอ้ง
รับผิดชอบชดเชยความเสียหายให้กบับุคคลหรือคณะบุคคลท่ีไดรั้บความเสียหายจากการใชอ้  านาจ
ของรัฐ แมค้วามจะปรากฏวา่ การใชอ้  านาจดงักล่าวของรัฐชอบดว้ยกฎหมาย ไม่ใช่การกระท าละเมิด
ก็ตาม ความรับผดิโดยปราศจากความผดิน้ี พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวธีิพิจารณาคดีศาล
ปกครอง พ.ศ.2542 มาตรา 9 วรรคหน่ึง (3) เรียกว่า ความรับผิดอย่างอ่ืน ดงันั้น ศาลปกครองจึงมี
บทบาทส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะพฒันาหลกัความรับผิดทั้งโดยมีความผิด (ละเมิด) และไม่มีความผิด 
(ความรับผิดอยา่งอ่ืน) ของการใชอ้  านาจของหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภยัพิบติัทาง
ธรรมชาติเม่ือเปรียบเทียบกฎหมายหลักท่ีให้อ านาจรัฐในการจัดการภัยพิบัติแล้ว พบว่า 
พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 และพระราชบญัญติัมาตรการตอบโตภ้ยั
พิบติัพื้นฐาน ค.ศ.1961 (พ.ศ.2504) พบว่า ในส่วนกฎหมายของไทยมีรายละเอียดท่ีน้อยกว่าของ
ญ่ีปุ่น ซ่ึงมีบัญญัติเก่ียวกับความรับผิดชอบอ านาจและหน้าท่ีขององค์กรของรัฐในการด าเนิน
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มาตรการป้องกันภัยพิบัติในหลากหลายมิติและครอบคลุมทุกขั้นตอนของการจดัการภัยพิบัติ 
นอกจากน้ีกฎหมายของญ่ีปุ่นไดมี้บทบญัญติัอนัเป็นการประกาศความรับผิดชอบของรัฐและองคก์ร
ของรัฐในการป้องกนัภยัพิบติั ดงันั้น จึงเห็นว่าจากการตีความกฎหมายญ่ีปุ่นแลว้ ภยัพิบติัเป็นส่ิงท่ี
จดัการไดล้ าพงั การอา้งวา่ภยัพิบติัเป็นการกระท าของพระเจา้ไม่อาจท าให้รัฐและองคก์รของรัฐหลุด
พน้จากความรับผิดชอบและความรับผิด  ท่ีเกิดจากการด าเนินการป้องกนัภยัพิบติัได ้แต่บทบญัญติั
ลักษณะน้ีไม่ปรากฏมีในพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ทั้ งน้ี  มี
ขอ้เสนอแนะ ดังน้ี1) ในการจดัการภยัพิบติัทางธรรมชาติท่ีมีการก าหนดมาตรการใดอนัอาจจะ
กระทบกระเทือนต่อสิทธิของปัจเจกบุคคล โดยอาจจะก าหนดไวใ้นกฎหมายให้มีการจ่ายค่าชดเชย 
เช่นเดียวกบักรณีการเวนคืน เพื่อศาลจะสามารถพิจารณาไดง่้ายและประชาชนจะสามารถเรียกร้อง
ค่าเสียหายในส่วนน้ีได ้นอกจากน้ี รัฐอาจจะออกกฎหมายเป็นการเฉพาะเพื่อให้มีการชดเชยเยียวยา
หรือฟ้ืนฟูพื้นท่ีประสบภยัไดอ้ยา่งชดัเจนในภายหลงั2)กฎหมายท่ีให้อ านาจรัฐในการจดัการภยัพิบติั
นั้ นก็จ  าเป็นท่ีจะต้องมีความเฉพาะเจาะจงตามชนิดของภัยพิบัติด้วยจึงจะท าให้การจัดการมี
ประสิทธิภาพ ล าพังเพียงพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 ซ่ึงเป็น
บทบญัญติัท่ีให้อ านาจโดยทัว่ไปจึงไม่สามารถปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสนองต่อการ
จดัการภยัพิบติัทางธรรมชาติได้ 3) รัฐควรเร่งสร้างการสร้างเครือข่ายป้องกนัภยัพิบติัจากภาคส่วน
ต่างๆ โดยดึงเอากลุ่มต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นสังคม นอกจากน้ี การฝึกฝนให้ประชาชนต่ืนตวั มีความพร้อม
ในการเผชิญหน้ากบัภยัพิบติัอย่างมีสติพึ่งพาตวัเองก่อน หากไม่สามารถช่วยเหลือตนเองไดแ้ลง้จึง
ค่อยขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานทอ้งถ่ิน และรัฐบาลส่วนกลาง โดยไม่เรียกร้องเพื่อขอความ
ช่วยเหลือจากรัฐโดยทนัทีทนัใด จะมีส่วนส าคญัท าให้รัฐสามารถจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
วรพงษ์ สง่าเนตร(2558) อดีตผูบ้ ัญชาการทหารสูงสุด ได้ท าการศึกษาและจดัท าดุษฎี

นิพนธ์ เร่ือง การบริหารจดัการอุทกภยัของกองทพัไทย ตามแนวพระบรมราโชวาท ผลการวิจยั
พบว่า (1) ปัญหาท่ีกองทพัไทยช่วยเหลือประชาชนไม่ทัว่ถึงและไม่ทนัเวลาเท่าท่ีควร ท่ีส าคญัคือ 
ปัญหาในประเด็นการตอบสนองทนัท่วงที ซ่ึงไดแ้ก่ ชุดเคล่ือนท่ีเร็วท่ีมีขีดความสามารถเหมาะสมมี
ไม่เพียงพอ ระบบแจง้เตือนภยัและระบบร้องขอความช่วยเหลือไม่ทนัสมยั และการประกาศเขตภยั
พิบัติมีความล่าช้า (2) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการอุทกภัยท่ีส าคัญในประเด็นการ
ตอบสนองทันท่วงทีท่ีส าคัญ ได้แก่ พัฒนาชุดเคล่ือนท่ีเร็วให้มีจ  านวนและขีดความสามารถ
เหมาะสมเพียงพอ พัฒนาระบบแจ้งเตือนภยัและระบบร้องขอความช่วยเหลือให้ทันสมัย และ
พฒันาการประกาศเขตภยัพิบติัให้ทนัต่อสถานการณ์ และ (3) ปัจจยัส าคญัท่ีมีส่วนท าให้แนวทางการ
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พฒันาการบริหารจดัการอุทกภยัของกองทพัไทยตามแนวพระบรมราโชวาทประสบความส าเร็จ 
ประกอบด้วย ปัจจยัภายนอก คือ นโยบายรัฐบาล และการมีส่วนร่วมของประชาชน และปัจจยั
ภายใน คือ นโยบายกองทพั และงบประมาณ ทั้งน้ี ในส่วนของข้อเสนอผูว้ิจยัได้น าแนวทางการ
พฒันาการบริหารจดัการอุทกภยัของกองทพัไทยตามแนวพระบรมราโชวาท และปัจจยัส าคญัท่ีมี
ส่วนท าให้แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการอุทกภยัของกองทพัไทยตามแนวพระบรมราโชวาท
ประสบความส าเร็จมาบูรณาการ และเสนอเป็นตวัแบบในการบริหารจดัการอุทกภยัของกองทพัไทย 
ตามแนวพระบรมราโชวาท ท่ีใช้ช่ือเรียกว่า WS-PARAGON หรือ ดับบลิวเอสพารากอน ซ่ึง
ประกอบดว้ย นโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง การมีส่วนร่วมของประชาชน การวางแผน อ านาจหน้าท่ี ความ
พร้อม ความทนัท่วงที ระบบควบคุมบงัคบับญัชา ขีดความสามารถ และความเป็นกลาง ทั้งน้ี เพื่อให้
ง่ายต่อการส่ือสารและการจดจ าในการน าไปประยกุตใ์ชต่้อไป 

 
สุจินต ์ไชยชุมศกัด์ิ และธญัยธรณ์กนลา สุขพานิช-ขนัทปราบ (2558) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง 

ภาวะผูน้ าเชิงยุทธศาสตร์การบริหารจดัการในภาวะวิกฤตและการสร้างความร่วมมือของชุมชนใน
การแกไ้ขอุทกภยัอยา่งย ัง่ยืน :  ศึกษาเฉพาะกรณีพื้นท่ีน ้าท่วมในเขตจงัหวดัสิงห์บุรี จงัหวดัอ่างทอง 
และจงัหวดัลพบุรี ของประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงยุทธศาสตร์การบริหารจดัการ
วิกฤตของผูน้ าในการแกไ้ขปัญหาน ้าท่วมในเขตจงัหวดัสิงห์บุรี จงัหวดัอ่างทอง และจดัหวดัลพบุรี 
ในการปฏิบตัิภารกิจบรรเทาอุทกภยัร่วมกบัผูน้ าทอ้งถิ่น โดยใชป้ระชาชนเป็นศูนยก์ลางในการ
บริหาร ดว้ยรูปแบบที่มีความแน่นอนพร้อมทั้งมุ่งเนน้ไปที่ความร่วมมือ ลงมือท าดว้ยกนัและ
มุ่งเนน้การส่ือสารแบบสองทาง (การมีส่วนร่วม)  ส าหรับแกว้ิกฤตและการป้องกนัการเกิดน ้ าท่วม
อยา่งย ัง่ยืน ผลการศึกษาวิจยัแสดงให้เห็นถึงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการเป็นผูน้ าเชิงยุทธศาสตร์ในการ
บริหารจดัการวิกฤตของบุคลากรระดบัจงัหวดัและทอ้งถิ่นในพื้นที่ลุ่มน ้ าที่เกี่ยวขอ้ง โดยเฉพาะ
อยา่งยิ ่งในกลุ ่มของผู ที้ ่ม ีภารกิจในการแกไ้ขปัญหาอุทกภยั ซ่ึงจะตอ้งมีภาวะผูน้ าที ่เป่ียม
ความสามารถในการจดัการกบัสถานการณ์ในภาวะวิกฤตที่เกิดจากภยัพิบตัิน ้ าท่วมและภยั
สาธารณะที่เก่ียวขอ้งได ้เช่น ภาวะโรคติดเช้ือ โรคติดต่อเฉียบพลนั ภยัจากการไร้ที่อยูอ่าศยั และ
การอพยพโยกยา้ย ทั้งน้ี ผูน้  าตอ้งสามารถให้การดูแลเอาใจใส่ที่ดี และบริหารงานแบบไร้พิษภยั มี
การเสียสละตนเอง มีการมีส่วนร่วมของพลเมืองอยา่งเท่าเทียม และมีขีดความสามารถในการ
ตดัสินใจท่ีดีและแม่นย  า 

 
ศิลปานนัท ์ล ากูล (2559) ท าการศึกษา เร่ือง บทบาทของกองทพัไทยในการจดัการภยัพิบติั

ทางธรรมชาติในประเทศไทย :  บทส ารวจปัญหาและแนวคิดในการแกไ้ข ผลจากการศึกษาพบว่า 
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การปฏิบติังานบรรเทาภยัพิบติัส่วนใหญ่ท่ีด าเนินการในประเทศไทย ลว้นแลว้แต่เป็นการตอบโตต่้อ
สถานการณ์ภยัพิบติัหลงัจากการเกิดแลว้เกือบทั้งส้ิน การตอบสนองต่อเหตุการณ์ของหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงรอยต่อระหว่างก่อนเกิด
เหตุการณ์กบัระหวา่งเกิดเหตุการณ์ ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีมีความสับสน ยุง่เหยิง และยากต่อการควบคุม
สถานการณ์เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัและส่งผลโดยตรงต่อการลดทอนการสูญเสียในแง่มุมต่างๆ ท่ี
เกิดจากผลกระทบของเหตุการณ์ภยัพิบติัทางธรรมชาตินั้นๆ ซ่ึงหน่ึงในหลายปัจจยัท่ีสามารถควบคุม
ไดก้็คือ การท่ีมีหน่วยงานหรือองคก์รท่ีมีสมรรถนะในดา้นต่างๆ อยา่งครบครัน และมีความพร้อมท่ี
จะสามารถเขา้เผชิญเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงมีขีดความสามารถมากพอท่ีจะระงบั ยบัย ั้ง 
หรือชะลอความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบติัต่างๆ ได้ตั้งแต่ช่วงแรกๆ ของการเกิดเหตุ ด้วยเหตุน้ี
กองทพัไทยจึงควรมีบทบาทท่ีมีความเหมาะสมในการปฏิบติัการบรรเทาภยัพิบติัท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดภายใต้แนวทางร่วมกนัในการปฏิบติังานกับหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งอยา่งเป็นระบบ 

 
สุพจน์  สายวงศ์ปัญญา (2560) ได้ศึกษา เร่ือง “ยุทธศาสตร์การป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภยัทางทะเลของประเทศไทย” ผลการวิจยัพบว่า ประเทศไทยมีสภาพแวดลอ้มท่ีเส่ียงต่อการ
เผชิญกับสาธารณภัยในทะเลหลายประเภท ในขณะท่ีหน่วยงานรับผิดชอบยงัมีปัญหาทั้ งด้าน
คุณภาพและปริมาณท่ีไม่เพียงพอส าหรับการป้องกนัและจดัการสาธารณภยั ท่ีส าคญัคือ การขาด
แผนการบริหารจดัการสาธารณภยัทางทะเลในระดบัชาติ ดว้ยเหตุน้ีเม่ือใดท่ีเกิดสาธารณภยัทางทะเล 
หน่วยงานต่างๆ จะสับสน ขาดความพร้อม ส่งผลกระทบมากกว่าท่ีควรจะเป็น ดังนั้น จึงต้องมี
การบูรณาการหน่วยงานระดบัต่างๆ ดว้ยการก าหนดโครงสร้าง และมอบอ านาจหนา้ท่ีท่ีชดัเจนดว้ย
ยทุธศาสตร์ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์การป้องกนัและการลดผลกระทบ ยทุธศาสตร์การเตรียมความ
พร้อม  ยุทธศาสตร์การจดัการในภาวะเม่ือเกิดภยั และยุทธศาสตร์การฟ้ืนฟู โดยมีศูนยบ์ญัชาการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัทางทะเล ท าหนา้ท่ีควบคุมและบญัชา ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบั 
1 (สาธารณภยั ขนาดเล็กและอยูห่่างฝ่ังไม่เกิน 3 ไมล์ทะเล) มีผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูบ้ญัชาการ ระดบั 2 
(สาธารณภยัระดบักลาง) มี ผอ.ศรชล.เขต เป็นผูบ้ญัชาการ ระดบั 3 (สาธารณภยัระดบัใหญ่) มี ผอ.ศรชล. 
เป็นผูบ้ญัชาการ และระดบั 4 (สาธารณภยัระดบัร้ายแรง) มีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ี
ได้รับมอบหมายเป็นผูบ้ญัชาการ ทั้งน้ีการท่ีจะขบัเคล่ือนโครงสร้างใหม่และยุทธศาสตร์ให้เป็น
รูปธรรม ระดบันโยบายจะตอ้งปรับแกก้ฎหมาย รวมทั้งพฒันาและจดัหาทรัพยากรพร้อมบุคลากร
ดา้นต่างๆ ใหค้รบถว้นและสอดคลอ้งกนัดว้ย 
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สุชา  เค่ียมทองค า (2560) ได้ท าการวิจยั เร่ือง “ยุทธศาสตร์การป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภยัของชาติทางทะเลในห้วง 10 ปี ขา้งหนา้ (พ.ศ.2560 – 2569) ผลการวิจยัพบวา่ จากการปฏิบติังาน
จริงการด าเนินการตามแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ไม่ครอบคลุม
อาณาเขตทางทะเลทั้งหมด โดยยงัไม่มีการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลกัในการจดัการภยัพิบติั
เม่ือเกิดภัยพิบัติและสาธารณภัยในทะเล จึงเสนอให้น าแนวคิด กรอบแนวทางปฏิบัติ และ
ยุทธศาสตร์การจดัการความเส่ียงจากสาธารณภัยมาประยุกต์ใช้ และก าหนดให้กองทัพเรือซ่ึง
รับผิดชอบทั้งศูนยป์ระสาน การปฏิบติัในการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล (ศรชล.) และ
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัเรือ (โดยหมู่เรือเฉพาะกิจบรรเทาสาธารณภยัทางทะเลกองทพัเรือ : 
มบภ.ทร.) เป็นหน่วยงานทางทะเลหลกั ท่ีด าเนินงานด้านการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัใน
ทะเล ทั้งน้ี ควรเร่งรัดพฒันาปรับปรุงและแก้ไขกฎหมาย แผนการปฏิบติัและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมทั้งฝึกซอ้มการปฏิบติัตามแผนในระดบัอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัการตามแผนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ โดยเน้นการปฏิบติัการในเชิงรุก (Proactive Approach)ท่ีให้ความส าคญักบัแนวคิด
การลดความเส่ียงจากภยัพิบติั (DisasterRisk Reduction : DRR) ควบคู่กบัการจดัการในภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Management) และการฟ้ืนฟู (Recovery) 

 
กิติเมศวร์ สกุลพฒัน์รดา (2560) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม

และการบรรเทาภยัพิบติั ของกองบญัชาการกองทพัไทยในทศวรรษหน้า  (พ.ศ.2562 – 2570)ผลการวิจยั 
พบว่า งานบรรเทาสาธารณภัยของประเทศไทยนั้ น มีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยงานรับผดิชอบหลกั โดยมีกระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยงานสนบัสนุน 
กระบวนการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาภยัพิบติัของประเทศต่างๆ นั้น แนวทางการ
ด าเนินงาน มีทั้งเหมือนและแตกต่างกบัประเทศไทย และแนวทางของประเทศญ่ีปุ่น น่าจะใช้เป็น
กรอบแนวทางให้กบัประเทศไทยได ้ส าหรับแนวทางการพฒันาการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและ
การบรรเทาภยัพิบติั ของกองบญัชาการกองทพัไทย ในทศวรรษหนา้นั้น ควรก าหนดวิสัยทศัน์ “ศูนย์
บรรเทาสาธารณภยักองบญัชาการกองทพัไทย เป็นหน่วยงานชั้นน าในการแกไ้ขปัญหาและบรรเทา
สาธารณภยั ให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั อยา่งเต็มประสิทธิภาพและทนัเวลา “เป็นเป้าหมาย
ในการด าเนินการ ทั้งในดา้นองคบุ์คคล องคว์ตัถุ และองคย์ทุธวธีิ 

 
ครรชิต สิงหเสมานนท ์และสัมพนัธ์ พลภกัด์ิ (2560) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การบริหารจดัการ

การประชาสัมพนัธ์ขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัสมุทรปราการ ด้วยการน าแนวคิดการบริหาร 
POSDCoRBมาใช้เป็นตวัแปรตาม ผลการศึกษาพบว่า (1) ปัญหาท่ีส าคญั คือ องค์การบริหารส่วน
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จงัหวดัสมุทรปราการ มีการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารค่อนข้างน้อย ท าให้ประชาชนไม่ได้
รับทราบข่าวสารท่ีจ าเป็น (2) แนวทางการพฒันาท่ีส าคญั คือ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัควรเพิ่มส่ือ
ประชาสัมพนัธ์โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การป้องกนัปัญหาน ้ าท่วมให้มีความหลากหลายและกวา้งขวาง
เพียงพอท าให้ขอ้มูลเขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่ม (3) ปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัท าให้แนวทางการพฒันาการ
บริหารจดัการประสบความส าเร็จแบ่งเป็นปัจจยัภายใน ได้แก่ การมีวิสัยทศัน์และภาวะผูน้ าสูงของ
ผูบ้ริหาร และปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ผูว้า่ราชการจงัหวดัให้ความส าคญัและสนบัสนุนเครือข่าย และ 
(4) ยุทธศาสตร์ท่ีส าคญัในการบริหารจดัการการประชาสัมพนัธ์ คือ ยุทธศาสตร์การพฒันาบทบาท
การให้บริการดา้นการประชาสัมพนัธ์และการส่ือสารมวลชนให้มีคุณภาพสนองความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

 
Wiran, Sarobol, Keawtip, and Yossuck (2011) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การใช้ POSDCoRB model 

ในฐานะเคร่ืองมือทางการบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ โดย
ท าการศึกษาการประยุกตใ์ชต้วัแบบ POSDCoRBกบัการบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท าให้
ได้ผลสรุปว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีได้ประยุกต์ใช้
เคร่ืองมือบริหารแบบ POSDCoRBmodel ในการบริหารงานเพื่อพัฒนาการบริหารงานให้ มี
ประสิทธิภาพ สามารถก าหนดแนวทางในการพฒันา การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนได้
ตามท่ีก าหนด 

 
เสรี ศุภราทิตย ์(ม.ป.ป.) ไดน้ าเสนอผลการศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการอุทกภยัในอนาคต 

ไดข้อ้สรุปวา่ การมีทรัพยากรน ้ าท่ีจ  ากดั สร้างความกดดนัให้กบัประชากรโลกในการด าเนินชีวิตใน
สภาพสังคมและเศรษฐกิจท่ีตอ้งเผชิญและใกลชิ้ดกบัธรรมชาติมากข้ึน ส่งผลให้ทุกคนตอ้งเผชิญกบั
ความเส่ียงต่อภยัธรรมชาติมากข้ึนตามล าดบั การขยายตวัทางเศรษฐกิจ การขยายตวัของเมืองสู่พื้นท่ี
ท่ีมีความเส่ียงและความล่อแหลมต่อภัยโดยขาดความระมัดระวงั ในศตวรรษท่ีผ่านมา ท าให้ภัย
ธรรมชาติเหล่านั้นกลายเป็นภยัพิบติัท่ีมีความรุนแรงมากข้ึน เช่น กรณีของเหตุการณ์อุทกภยัท่ีเกิดข้ึน
ในหลายพื้นท่ี การตอบโตห้รือการป้องกนัโดยใช้มาตรการทางเทคนิคแต่เพียงล าพงั บนความไม่
แน่นอนของขนาดและความรุนแรงของอุทกภยัท่ีอาจจะเกิดข้ึน ท าให้หลายพื้นท่ีตอ้งไดรั้บความ
สูญเสียอยา่งมหาศาล โดยเฉพาะการสูญเสียชีวิตท่ีไม่สามารถประเมินค่าได ้การขาดการเตรียมการ
ส าหรับอุทกภัยท่ีมีขนาดใหญ่กว่ามาตรฐานการออกแบบท่ีวางไว ้เป็นเหตุผลหลักอนัหน่ึงท่ีท าให้
สถานการณ์ รุนแรงมากข้ึน ดังนั้ น  การบริหารจัดการอุทกภัยเชิงองค์รวม (Integrated Flood 
Management) จึงมีความส าคญัเร่งด่วน และจ าเป็นท่ีชุมชนในพื้นท่ีเส่ียงภยัต้องน ามาประยุกต์ใช ้
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โดยมีองค์ประกอบท่ีควรพิจารณา 5 ประการ กล่าวคือ 1) การจดัการวฎัจกัรน ้ าทั้ งระบบ 2) การ
จดัการแบบองคร์วมของดินและน ้ า 3) การผสมผสานมาตรการต่างๆ 4) การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน
ไดเ้สีย และ 5) การวิเคราะห์ความเส่ียงและความอ่อนแอของชุมชน ซ่ึงการน ากลยุทธ์แต่ละดา้นไป
ปฎิบติังานจริงตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากทุกภาคส่วน เร่ิมจากนโยบายดา้นการเมืองหรือรัฐบาล 
ไปสู่หน่วยปฏิบติั ตั้งแต่กระทรวง ทบวง กรม ไปจนถึงชุมชน รวมทั้งภาคเอกชน หรือ NGO ต่างๆ 

 
บทสรุป 
 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง จ านวน 35เร่ืองครอบคลุมระยะเวลา พ.ศ.2548 ถึง พ.ศ.2560 เป็น

งานวิจยัในอดีตจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานการบริหารจดัการภยั
พิบติั ยงัด ารงอยู ่โดยประมวลได ้ดงัน้ี 1) โครงสร้างการจดัองคก์ารภาครัฐ ไม่เอ้ือต่อการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานเคล่ือนท่ีเร็วของทหาร (วรพงษ์ สง่าเนตร, 2558)  2) นโยบายและแผนของรัฐ 
ก าหนดให้กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานสนับสนุนตอ้งปฏิบติังานภายใตก้ารอ านวยการของ
ส่วนราชการพลเรือน ขาดอิสระในการบริหารจดัการเชิงรุก ตอ้งไดรั้บการร้องขอก่อนจึงเขา้ปฏิบติั
ได้ (วุฒิสาร เหลืองจินดา, 2555) และ (ภุชงษ์ พงษ์ศิริ, 2554)   3) การบริหารอ านาจหน้าท่ีของ
กระทรวงกลาโหม ในประเทศต้องยึดถือนโยบายและแผน รวมทั้งกฎหมายและระเบียบท่ีก าหนด 
ส าหรับการปฏิบติัในต่างประเทศ กระทรวงกลาโหม ตอ้งยึดถือแนวปฏิบติัในกรอบอาเซียน หรือ
กรอบสหประชาชาติ (กิติเมศวร์ สกุลพฒัน์รดา, 2560) 4) ด้านการบริหารจริยธรรม  ศึกษาเปรียบเทียบ
ไทยและญ่ีปุ่น เร่ืองความรับผิดชอบของรัฐเก่ียวกับการจดัการภยัพิบติั (ชาญวิทย ์ชัยกันต์และคณะ, 
2558)   5) ด้านการวางแผนของหน่วยทหารในระดับต่างๆ  (สุชาติ สุทธิพล, 2557) และ (นิพนธ์   
ปานมงคล, 2549) และ (ชนนกญัจน์ อินทร์จนัทร์, 2557)  6) ด้านการจดัองค์การ ตั้งแต่ระดบั กห, 
บก.ทท., ทบ., ทร., ทอ. ให้มีสมรรถนะดา้นต่างๆ อยา่งครบครัน มีความพร้อมเผชิญเหตุการณ์ เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (ไชยมงคล ประโลมรัมย ์และ ณัฎฐ์ ฤกษ์ดี, 2551) 7)ดา้นการบริหารทรัพยากร
บุคคล ตอ้งได้รับการพฒันาให้เป็นมืออาชีพ ด้วยการฝึกอบรมในระดบัต่างๆ ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ (ทิพชัย ทิพยุทธ์, 2557)  8) ด้านการอ านวยการ จดัให้มีระบบบญัชาการเหตุการณ์ 
เคร่ืองมือส่ือสารหลกัและรอง (สุรพล อุดมชยัรัตน์, 2548), (Smith, 2010) และ (อนุสรณ์ แกว้กงัวาล, 
2557)   9) การประสานงาน ตอ้งมีการบูรณาการแผนกบัทุกส่วนงานทั้งหมด รัฐ เอกชน อาสาสมคัร 
(Kamolvej, 2006)  10) ดา้นการรายงาน เพื่อการประเมินผลและการสรุปบทเรียน (Smith, 2010)11) 
ดา้นงบประมาณ ทั้งงบหลกัและงบพิเศษ ตามท่ีกฎหมายก าหนด (นิพนธ์ ปานมงคล, 2549) 
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สรุปทา้ยบท  
 
ในบทท่ี 2 ผู ้วิจ ัยได้ รวบรวมและวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ประกอบดว้ย ทฤษฎีการบริหารจดัการ, แนวคิดการบริหารจดัการภยัพิบติั, แนวคิดดา้นความมัน่คง
แห่งชาติ, แนวคิดบทบาทกระทรวงกลาโหม, กระทรวงกลาโหมกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั และ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ส าหรับการน าเสนอในบทต่อไป ผูว้ิจยัจะน าเสนอระเบียบวิธีวิจยัท่ีออกแบบข้ึน เพื่อตอบ

ค าถามการวจิยัท่ีน าเสนอแลว้ในบทท่ี 1 
 
 



 

บทที ่3 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 

บทน้ีเป็นการน าเสนอการก าหนดระเบียบวิธีวจิยั  ท่ีมีความเช่ือมโยงกบัประเด็นของความ
เป็นมาความส าคญัของปัญหาการวิจยั และวตัถุประสงค์ของการวิจยั เพื่อให้ได้ผลการศึกษาท่ีมี
คุณภาพและสามารถน าไปใช้ป ระโยชน์ได้  ในการด าเนินการศึกษาวิจัย เร่ือง “บทบาท
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา ” ผูว้จิยัได้
ก าหนดระเบียบวิธีการวิจยั ขั้นตอน รวมทั้งองค์ประกอบส าคญัต่างๆ ของการวิจยั เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการบรรลุวตัถุประสงคข์องการวิจยั เพื่อสร้างความเขา้ใจและการยอมรับในแนวทางของการ
วิจยั ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดจะไดจ้ากแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นเอกสารและบุคคล โดยแหล่งขอ้มูลบุคคลจะเป็น
แหล่งข้อมูลท่ีส าคัญจึงก าหนดรายละเอียดของการวิจัยตามล าดับ ดังน้ี 1)ระเบียบวิธีการวิจัย 2)
แหล่งขอ้มูล 3) การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 4)การตรวจสอบและการ
วเิคราะห์ขอ้มูล5)การเขียนรายงาน (ชาย โพธิสิตา, 2562) 

 

3.1 ระเบียบวธิีวจิัย 
 

ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้ นตอนการด าเนินการ
ประกอบดว้ย การเก็บขอ้มูลจากการวิจยัเอกสาร เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การจดัการสาธารณภยั ของหน่วยทหารและพลเรือน การสัมภาษณ์เชิงลึกกบัแหล่งขอ้มูลบุคคล
ระดบันโยบายทั้งหน่วยงานทหาร หน่วยพลเรือนและส่ือสารมวลชนรวมทั้งตรวจสอบขอ้มูลท่ีได้
ดว้ยการใชก้ระบวนการสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญอีกกลุ่มหน่ึง จ านวน 10 ท่าน เพื่อเป็นการสอบทานความ
ถูกตอ้งของผลการวจิยั 

 

3.2 แหล่งข้อมูล 
 

เน่ืองจากเป็นระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี จึงประกอบด้วย 
แหล่งขอ้มูลเอกสาร แหล่งขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
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1) แหล่งขอ้มูลเอกสาร ประกอบดว้ย แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ภยัพิบติั รวมถึง กฎหมาย ระเบียบปฏิบติั ค าสั่ง ขอ้บงัคบั ประกาศ บนัทึกของหน่วยงานต่างๆ อาทิ 
เช่น พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายความมัน่คง
และแผนเตรียมพร้อมแห่งชาติ รวมทั้ง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  แผนป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ และ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม 
นอกจากนั้น ไดร้วบรวมรายงาน สรุปผลการปฏิบติังาน บทเรียนการปฏิบติังานของหน่วย ตลอดจน
บทความ ส่ิงตีพิมพต่์างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัภยัพิบติั ทั้งในประเทศและต่างประเทศ พร้อมทั้งรวบรวม
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีเกณฑ์ในการคดัเลือกเอกสารดงัน้ี 1) เป็นเอกสารท่ีมีอายุไม่เกิน 15 ปี( พ.ศ. 
2550-2565)  2) เป็นเอกสารของสถาบนัการศึกษาและส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งในด้านภยัพิบติั 3)  
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระทรวงกลาโหมและการบริหารจดัการภยัพิบติั 

 
2) แหล่งขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นแหล่งขอ้มูลบุคคลซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ดงัน้ี 
 

2.1) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั หมายถึง บุคคลซ่ึงมีคุณสมบติั 
เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการทหารระดบัอ านวยการของหน่วยงาน รับผิดชอบดา้นการบริหารจดัการภยั
พิบติั จ  านวน 6 ท่าน  ปฏิบติังานในศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม, กองทพัไทย, หน่วย
บญัชาการทหารพฒันา, กองทพับก, กองทพัเรือ และกองทพัอากาศ   และผูเ้ช่ียวชาญของหน่วยงาน
พลเรือน จ านวน 2 ท่าน ได้แก่ อดีตรองอธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และอดีต
ผู ้เช่ียวชาญด้านสาธารณภัย และอ านวยการระดับสูง กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทยรวมเป็น 8 ท่าน ( ผนวก ก.ขอ้ 1 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั ) 
การวิจยัเชิงคุณภาพ ใชห้ลกัการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive)  เพื่อตอบค าถามการวิจยั  
Patton (1987 อา้งถึงใน ชาย โพธิสิตา, 2562, น.71) เรียกตวัอย่างน้ีว่า Information-Rich Cases คือ 
บุคคลท่ีมีประสบการณ์และมีความรู้มากเก่ียวกบัเร่ืองท่ีศึกษา นกัวจิยัจะเจาะจง หรือ เฟ้นหาบุคคลท่ี
มีความรู้ ประสบการณ์ และความคิดเห็นท่ีจะให้มิติเชิงลึก  และ เป็นองคร์วมเก่ียวกบัปรากฏการณ์ท่ี
ศึกษา 

 
2.2) ก ลุ่มผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารจัดการภัยพิบัติ  ซ่ึ งมี คุณสมบัติ เป็น

ผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงทั้งในอดีตและปัจจุบนั ดูแลระดบันโยบายของหน่วยทหาร ทั้งศูนยบ์รรเทา
สาธารณภยักระทรวงกลาโหม  กองทพัไทย หน่วยบญัชาการทหารพฒันา กองทพับก กองทพัเรือ 
และกองทพัอากาศ จ านวน 6 ท่าน ผูท้รงคุณวุฒิดา้นวิชาการ จ านวน 2 ท่าน และผูท้รงคุณวุฒิภาค
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ส่ือสารมวลชน จ านวน 3 ท่าน  รวมเป็น 11 ท่าน ( ผนวก ก.ขอ้ 2 กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิดา้นการบริหาร
จดัการภยัพิบติั )หลกัทัว่ไปในการตดัสินใจเก่ียวกบัจ านวนกลุ่มตวัอยา่งมีอยูว่า่  การวิจยัเชิงคุณภาพ
ใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเล็ก (จ  านวนน้อยราย)  แต่จุดประสงค์ส าคญั คือ มุ่งเฟ้นหาตวัอยา่งประเภทท่ี
เป็นผูรู้้ หรือ มีประสบการณ์มากเก่ียวกบัเร่ืองท่ีศึกษา (ชาย โพธิสิตา, 2562, น.72)  

 
2.3) ก ลุ่มผู ้เช่ี ยวชาญ  ส าห รับการสนทนาก ลุ่ม  (Focus Group Discussion) 

คุณสมบติัเป็นขา้ราชการทหารท่ีเคยปฏิบติังานในต าแหน่งผูบ้งัคบัหน่วย หรือ ฝ่ายอ านวยการของ
หน่วยทหารท่ีกระจายอยู่ทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศ  และขา้ราชการพลเรือน  ท่ีมีประสบการณ์มี
ความเช่ียวชาญด้านการบริหารจดัการภยัพิบติัโดยคดัเลือกจากนักศึกษาหลกัสูตรวิทยาลยัเสนาธิ
การทหาร ท่ีมีความสนใจและสมคัรใจเขา้ร่วมการสนทนากลุ่มจ านวน 10 ท่านตามหลกัการสนทนา
กลุ่มเฉพาะของ American Statistical Association (1997, pp.6 – 7 อา้งถึงใน วรพงษ ์สง่าเนตร, 2558,
น. 97) ( ผนวก ก.ขอ้3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญส าหรับการสนทนากลุ่มเฉพาะ) โดยทัว่ไปแลว้ขนาดของกลุ่ม
ท่ีเหมาะสมส าหรับการอภิปรายกลุ่ม คือ ประมาณ 6-8 คน (Finch and Lewis, 2003 อ้างถึงใน          
ชาย โพธิสิตา, 2562, น.194) 
 

3.3 การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวิธีการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไว ้3 วิธี ไดแ้ก่ การเก็บ
ขอ้มูลจากแบบสอบถาม, การเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกตามกรอบค าถามท่ีผา่นการเห็นชอบ
จากอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อดูความครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการศึกษา  และการเก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญของกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจดัการภยัพิบติั 

 
3.3.1 แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ  
 
แบบสอบถามผู ้เช่ียวชาญ เก่ียวกับปัจจัยท่ี มีผลต่อการบริหารจัดการภัยพิบัติของ

กระทรวงกลาโหม ซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยใช้ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัเอกสาร โดยมีขั้นตอนการสร้าง
แนวค าถาม ดงัน้ี 1) ท าความเขา้ใจค าถามและวตัถุประสงค์การวิจยั  2) ก าหนดมโนทศัน์ หัวข้อเร่ือง 
ส าหรับขอ้มูลท่ีตอ้งการ  3) แปลงมโนทศัน์ออกเป็นชุดค าถามปลายเปิด ประกอบดว้ย ค าถามหลกั 
ค าถามเก็บรายละเอียด และค าถามตามประเด็น (ชาย โพธิสิตา, 2562, น.185) และไดก้ าหนดประเด็น
ค าถามท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยัเป็นแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 10 ขอ้ (ตามผนวก 
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ข.) ซ่ึงผูว้ิจยัได้ส่งให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบและให้ความเห็นชอบแลว้ หลงัจากนั้นจึงส่งให้
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 8 ท่าน( ผนวก ก. ขอ้ 1 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั )ตอบและ
ส่งกลบัมาให้ผูว้ิจยัน ามาวิเคราะห์และประมวลผลเป็นขอ้มูลด้านการบริหารจดัการภยัพิบติัของ
กระทรวงกลาโหมซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดใหเ้ป็นขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2 ขอ้มูลจากแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ 

 
3.3.2  แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  
 
แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการภยัพิบติัของ

กระทรวงกลาโหม อนัไดแ้ก่ ปัญหาอุปสรรค ปัจจยัสู่ความส าเร็จ และแนวทางการพฒันาบทบาท
กระทรวงกลาโหม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การวิจยั โดยผูว้ิจยั ไดเ้ลือกการสัมภาษณ์แบบไม่
เป็นทางการ (Informal Interview) หรือการสัมภาษณ์แบบไม่ มี โครงส ร้าง (Non-Structured 
Interview) เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีความยืดหยุ่น เพราะมีการวางแนวขอ้ค าถามการสัมภาษณ์ไวเ้พียง
ไม่ก่ีขอ้ และให้ผูว้ิจยัซักถามเพิ่มเติม (Probe) นอกเหนือจากแนวค าถามท่ีเตรียมไว ้เป็นการตะล่อม
ให้ผูถู้กสัมภาษณ์ให้ขอ้มูลจนได้สาระส าคญัท่ีตอ้งการตามจุดประสงค์ การสัมภาษณ์แบบน้ีอาจ
เรียกว่าเป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) (สุภางค์ จนัทวานิช, 2554 b, น.75 -77) 
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีดี ควรเป็นผูท่ี้มีความรู้และมีประสบการณ์ในเร่ืองท่ีศึกษา นกัวิจยัจึงควรเจาะจงเฟ้น
หาผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของการวิจยัเท่านั้น (ชาย โพธิสิตา, 2562, น.185) ดงันั้น 
ผูว้ิจยัจึงได้คดัเลือกผูใ้ห้สัมภาษณ์ (ตามผนวก ก. ขอ้2 กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิด้านการบริหารจดัการภยั
พิบติั ) โดยได้ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) จ านวน 11ท่าน ส าหรับ ขั้นตอนในการ
สร้างแบบสัมภาษณ์ ตามแนวทางของ ชาย โพธิสิตา (2562) ท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึนมาจากวตัถุประสงค์
การวิจยั จ  านวน 3 ขอ้ เป็นค าถามหลกัพร้อมกบัเตรียมค าถามเก็บรายละเอียด และค าถามตามประเด็นไว้
ดว้ยแลว้ (ตามผนวก ข) ซ่ึงผูว้จิยั  ไดน้ าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบและใหค้วามเห็นชอบแลว้ 

 
3.3.3 แบบสนทนากลุ่มเฉพาะ  
 
แบบสนทนากลุ่มเฉพาะโดยผูว้ิจยัเลือกใช้แบบอภิปรายกลุ่มเฉพาะชนิดก่ึงโครงสร้าง 

(Semi : Structured Interview Form)ซ่ึงถูกพฒันาข้ึนจากผลท่ีได้รับจากการศึกษาทบทวนเอกสาร
และแนวคิดทฤษฎีการบริหารจดัการ ขอ้สรุปจากแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 8 ท่าน  และ
ขอ้สรุปแบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 11 ท่าน มาสร้างเป็นแบบประเมินบทบาทใหม่ของ
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กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั ตามเอกสารผนวก ค. โดยใช้แบบประเมินความ
คิดเห็นและก าหนดเป็นระดบัความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ เป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

มากท่ีสุด หมายถึง    เห็นดว้ยกบัประเด็นท่ีน าเสนอในระดบัมากท่ีสุด 
มาก      หมายถึง   เห็นดว้ยกบัประเด็นท่ีน าเสนอในระดบัมาก 
ปานกลาง   หมายถึง   เห็นดว้ยกบัประเด็นท่ีน าเสนอในระดบัปานกลาง 
นอ้ย      หมายถึง   เห็นดว้ยกบัประเด็นท่ีน าเสนอในระดบันอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด   หมายถึง   เห็นดว้ยกบัประเด็นท่ีน าเสนอในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
ทั้งน้ี เพื่อน ามาใชต้รวจสอบยนืยนัและรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา

กลุ่มเฉพาะ อนัจะท าให้ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนาได้มีโอกาสแลกเปล่ียนขอ้มูลและความคิดเห็น จน
สามารถตกผลึกความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาบทบาทใหม่ของกระทรวงกลาโหม ในการ
บริหารจดัการภยัพิบติัในอนาคต ซ่ึงจะพฒันาเป็นขอ้เสนอแนะส าคญัของงานวิจยัน้ี ใหไ้ดภ้าพรวมท่ี
ชัดเจน สุดท้ายท าให้ได้ผลการวิจยัเป็นขอ้ค้นพบและขอ้เสนอแนะท่ีสมบูรณ์ และเป็นท่ียอม รับ
ในทางวิชาการและผูมี้ส่วนเก่ียวข้องอย่างแท้จริง ซ่ึงการวิเคราะห์ผลแบบประเมินบทบาทของ
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั ผูว้ิจยัใช้เกณฑ์ในการพิจารณาจากค่าความถ่ีของ
ระดบัความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ 

 
ส าหรับการด าเนินการวิจยั เร่ือง บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : 

ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี  
 
ขั้นตอนท่ี 1 ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ แนวคิด ทฤษฎี และหลกัการท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั รวมทั้ง กรอบกฎหมาย แนวนโนบายและแผน ระเบียบค าสั่ง
ของหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ ตลอดจนรายงานสรุปผลการปฏิบติัและสรุปบทเรียนการปฏิบติัในอดีต 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ ไดจ้  าแนกท่ีมาของเอกสารเป็น 2 
ลกัษณะ ได้แก่ เอกสารชั้นตน้ และเอกสารชั้นรอง (สุภางค์ จนัทวานิช, 2554, น.107 – 108) โดย
ผูว้ิจยัไดส้รุปส่ิงท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัปัจจยัดา้นปัญหา อุปสรรค ดา้นปัจจยั
สู่ความส าเร็จและแนวทางการพัฒนาบทบาทใหม่ของกระทรวงกลาโหม โดยใช้แนวคิด
กระบวนการบริหารท่ีเรียกว่า PAMS – POSDCoRB (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2549)จ านวน 11 ด้าน 
ประกอบดว้ย 1) ดา้นการบริหารนโยบาย (Policy)   2) ดา้นการบริหารอ านาจหน้าท่ี (Authority)  3) ดา้น
การบริหารจริยธรรม (Morality) 4) ด้านการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม (Society)  5) ด้านการวางแผน
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(Planning)  6) ดา้นการจดัองคก์ร (Organizing)7) ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย(์Staffing) 8) ดา้น
การอ านวยการ (Directing)  9) ด้านการประสานงาน (Coordinating)  10) ด้ านการรายงาน 
(Reporting)  และ 11) ดา้นงบประมาณ(Budget) และแนวคิด SWOT Analysis ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยั
ภายนอกและปัจจยัภายในมาใช้เป็นกรอบในการจดัการข้อมูลของการศึกษาวิจยัน้ีโดยผูว้ิจยัได้
ก าหนดใหข้อ้มูลท่ีไดม้าน้ี เป็นขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1 การวจิยัเอกสาร 

 
ขั้นตอนท่ี 2 ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ ตามแนวทางของ ชาย โพธิสิตา (2562, 

น.185) เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด จ านวน 10 ขอ้ซ่ึงผูว้ิจยัไดส่้งให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ
และใหค้วามเห็นชอบแลว้ และด าเนินการดงัน้ี 

 
1) ผู ้วิจ ัยได้ประสานงานกับผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็นบุคลากรของศูนย์บรรเทาสาธารณภัย

กระทรวงกลาโหม และกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย ทั้งในอดีตและใน
ปัจจุบนัจ านวน 8 ท่าน พร้อมทั้งท าหนังสือขอเชิญเขา้ร่วมโครงการวิจยัและร่วมให้ขอ้มูล ส่งถึง
ผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยทหารและบุคคลฝ่ายพลเรือนท่ีเก่ียวขอ้ง   

 
2) เม่ือไดรั้บการตอบกลบั พร้อมกบัจดัท าขอ้มูลตามแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 ขอ้ 

เรียบร้อยแลว้  
 
3) ผูว้ิจยัไดน้ ามาประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชก้รอบแนวคิดกระบวนการบริหาร

PAMS – POSDCoRB และ SWOT Analysis ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนดให้เป็นขอ้สรุปย่อยท่ี 2 ขอ้มูลจาก
แบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ 

 
ขั้นตอนท่ี 3 ผูว้ิจยัได้สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบไม่เป็นทางการตามกรอบขอ้ค าถาม 

จ านวน 3ขอ้ ตามแนวทางของ ชาย โพธิสิตา (2562, น.185) ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
การวจิยั และด าเนินการดงัน้ี  

 
1)  ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงเป็นผูใ้ห้ข้อมูลส าคญัเพื่อขอเข้าท าการสัมภาษณ์ 

พร้อมทั้งท าหนังสือขอเชิญเข้าร่วมโครงการวิจยัและร่วมให้ข้อมูล และจดัส่งถึงกลุ่มเป้าหมาย
โดยตรง ซ่ึงไดรั้บการตอบรับทั้ง 11 ท่านแลว้ 
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2) ในการด าเนินการสัมภาษณ์เชิงรุก ผูว้จิยัท าการนดัหมายผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั คร้ังละ 1 ท่าน 
ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผูใ้ห้ข้อมูลส าคญัมีความสะดวก ในการสัมภาษณ์แต่ละคร้ังใช้เวลา
ประมาณ 30 นาที ถึง 1 ชั่วโมงตามความเหมาะสมหรือตามท่ีผูว้ิจยัเห็นว่าหมดข้อค าถามและได้
ข้อมูลเพียงพอแล้ว เม่ือเร่ิมต้นสัมภาษณ์ผู ้วิจ ัยมีการแนะน าตัวเองต่อผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ  แจ้ง
วตัถุประสงค์การขอสัมภาษณ์ และขออนุญาตบนัทึกเทปการสัมภาษณ์ พร้อมทั้งให้ขอ้มูลพื้นฐาน
เก่ียวกบัการวิจยั โดยผูว้ิจยัหลีกเล่ียงและระมดัระวงัมิให้เกิดการช้ีน าความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัจากนั้นจึงเร่ิมท าการสัมภาษณ์ตามข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างท่ีได้
จดัเตรียมไว ้

 
3) ในห้วงทา้ยของการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัขอให ้ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเนน้ย  ้าถึงปัจจยัสู่ความส าเร็จ

ในการบริหารจดัการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม พร้อมกับขอค าแนะน า ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม 

 
4) หลงัจากสัมภาษณ์เสร็จ ผูว้ิจยัไดก้ล่าวขอบคุณ พร้อมทั้งแจง้ให้ทราบวา่ผูว้ิจยัจะท าการ

ถอดเทปการสัมภาษณ์ แบบค าต่อค า  มีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของเน้ือหาก่อนน าไปใชใ้นการ
วิจัย พร้อมทั้ งแจ้งให้ทราบว่าข้อมูลท่ีได้ถือเป็นความลับ โดยจะไม่น าเสนอและเปิดเผยเป็น
รายบุคคล อนัถือเป็นหลกัการส าคญัของการวจิยั 

 
ขั้นตอนท่ี 4 การสนทนากลุ่มเฉพาะ  มีวตัถุประสงค์เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้ตรวจสอบ

ยืนยนัค าตอบ เก่ียวกับประเด็นปัญหาอุปสรรค ปัจจยัสู่ความส าเร็จและแนวทางการพฒันาต่อ
บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั ซ่ึงผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 1, 
ขั้นตอนท่ี 2 และขั้นตอนท่ี 3 โดยน ามาพฒันาจดัท าแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแลว้
น ามาถกแถลงในการสนทนากลุ่ม ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะท่ีคดัเลือกจากนกัศึกษาหลกัสูตรวิทยาลยัเสนาธิ
การทหารท่ีมีความสนใจและสมคัรใจเขา้ร่วมการศึกษา จ านวน 10 ท่านเพื่อยืนยนัขอ้คน้พบเก่ียวกบั
ปัญหาอุปสรรค ปัจจยัสู่ความส าเร็จ และแนวทางการพฒันาต่อบทบาทของกระทรวงกลาโหมใน
การบริหารจดัการภยัพิบติั โดยมีขั้นตอนด าเนินการดงัน้ี  

 
1) ประสานและขอความร่วมมือกับวิทยาลัยเสนาธิการทหาร สถาบนัวิชาการป้องกัน

ประเทศ โดยท าหนงัสือจดัส่งไปตามระเบียบราชการ  โดยมีรายละเอียดคุณสมบติักลุ่มเป้าหมายท่ี
ตอ้งการ  การขอใชส้ถานท่ีเพื่อจดัสนทนากลุ่มเฉพาะ 
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2) เม่ือได้รับอนุญาตแลว้ ผูว้ิจยัไดป้ระสานขอรายช่ือ นักศึกษาหลกัสูตรวิทยาลยัเสนาธิ
การทหาร จ านวน 10 ท่าน  พร้อมก าหนดวนันัดและได้ด าเนินการจดัสนทนากลุ่มในวนัท่ี 22 
กนัยายน 2564 เวลา 09.00 น.  ณ วทิยาลยัเสนาธิการทหาร 

 
3) เม่ือท่ีประชุมพร้อม ผูว้ิจยัเร่ิมต้นการสนทนากลุ่มด้วยการแนะน าตนเองต่อสมาชิก  

สมาชิกกลุ่มมีการแนะน าตวัต่อกนั  ต่อมาผูว้ิจยัไดมี้การช้ีแจงโครงการวิจยั และวตัถุประสงค์ของการ
สนทนากลุ่ม  ผูว้ิจยัไดอ้ธิบายท่ีมาของแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ หลงัจากนั้นขอให้
ผูเ้ข้าร่วมการสนทนากลุ่มเฉพาะได้ร่วมกันพิจารณา วิเคราะห์ ด้วยการใช้ประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานจริง โดยผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) เป็นผูค้อยจุดประเด็นในการ
สนทนาตามความคิดเห็นของแต่ละคนและเปิดโอกาสให้มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลและความคิดเห็น
จนกระทัง่สามารถตกผลึกทางความคิดเก่ียวกบัค าตอบท่ีตอ้งการ โดยการตอบแบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

 
4) หลงัจากการด าเนินการสนทนากลุ่มเฉพาะเสร็จเรียบร้อย ผูว้ิจยัท าการกล่าวสรุปผลและ

ขอบคุณผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มเฉพาะ  
 
5)น าข้อมูลต่างๆ ไปวิเคราะห์ ประมวลผล เพื่อท าการพฒันาปรับปรุงผลการวิจยัเป็น

ค าตอบสุดทา้ยใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึนและบรรลุตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัน้ี 
 

3.4 การตรวจสอบและการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 

กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล จะตอ้งเร่ิมทนัทีคู่กนัไปกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูล ฉะนั้นจึง
แยกออกจากกันไม่ได้อย่างเด็ดขาด เพียงแต่ความเข้มข้นของกิจกรรมในแต่ละช่วงจะแตกต่างกัน 
(สุภางค์จนัทวานิช, 2554, น.17 – 64) ซ่ึงผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมี
กระบวนการท่ีส าคญั ดงัน้ี  

 
3.4.1 การตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูล 
 
เพื่อให้ขอ้มูลมีความแม่นตรง น่าเช่ือถือ และป้องกนัความผิดพลาด ไดมี้การตรวจสอบ

ความสอดคลอ้งของขอ้มูล ซ่ึงในการวิจยัเชิงคุณภาพนิยมใช้ “การตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า”   
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ไดแ้ก่ 1) การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Triangulate) จากขอ้มูลของหน่วยงาน กรมป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย ส านกันโยบายและแผนกลาโหม และกองบญัชาการ
กองทัพไทย 2) การตรวจสอบสามเส้าด้านผู ้วิจ ัย  (Investigation Triangulate) ได้ตรวจสอบกับ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 35เร่ือง เพื่อศึกษาบทเรียนการปฏิบติังานท่ีผ่านมา พร้อมทั้งผลการวิจยั 
ซ่ึงสามารถประยุกต์ใช้เป็นตวัแบบในการด าเนินงานของกระทรวงกลาโหม  3) การตรวจสอบสามเส้า
ดา้นทฤษฎี (Theory Triangulate) ผูว้ิจยัไดมี้การวิจยัเอกสารในบทท่ี 2 ได้ใช้แนวคิด กระบวนการ
บริหาร PAMS-POSDCoRB และแนวคิด SWOT Analysisมาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์ขอ้มูล ท าให้
สามารถตรวจสอบยืนยนัความน่าเช่ือถือของขอ้มูลในเชิงทฤษฎืได้ 4) การตรวจสอบสามเส้าด้าน
วิธีการรวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulate) ผูว้ิจยัใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลายๆคร้ัง 
เร่ิมจากขอ้สรุปย่อยท่ี 1 จากการวิจยัเอกสาร ขอ้สรุปย่อยท่ี 2 จากขอ้มูลแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ 
และขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3 จากขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ  จากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลจากสรุป
ยอ่ยท่ี 1,2 และ 3 มาวิเคราะห์ร่วมกนั  ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตรวจสอบดา้นขอ้มูล โดยพิจารณา
เก่ียวกับแหล่งเวลา, สถานท่ี และแหล่งบุคคล รวมถึงการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ประกอบกับ
แนวคิดทฤษฏีท่ีใชใ้นการวจิยั ส าหรับวธีิการรวบรวมขอ้มูลไดด้ าเนินการตามท่ีกล่าวมาแลว้ 

 
3.4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 
Miles and Huberman (1984, 1994, อ้างถึงใน ชาย โพธิสิตา, 2562, น.248) กระบวนการ

วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ยงานส าคญั 3 ขั้นตอน คือ  
 
1) จดัการขอ้มูล(Data Management) ผูว้จิยัไดจ้ดัระเบียบขอ้มูล โดยใชแ้นวคิดกระบวนการ

บริหาร PAMS-POSDCoRB (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ,2549) จ านวน 11 ด้าน และแนวคิด SWOT 
ประกอบดว้ยปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน เป็นกรอบในการจดัการขอ้มูล เพื่อให้พร้อมในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล พร้อมทั้งใส่รหัสขอ้มูลในรูปตาราง โดยให้รหัสเป็นขอ้สรุปย่อยท่ี 1-3 ดงัท่ีกล่าว
มาแลว้ 

 
2) การแสดงขอ้มูลโดยผูว้ิจยัได้ใชก้ารลดทอนขอ้มูล (Data Reduction) จากขอ้สรุปยอ่ยท่ี 

1-3 ตดัขอ้ความท่ีซ ้ าซ้อนไม่เก่ียวขอ้งหรือไม่จ  าเป็นออกไป แลว้น ามาประมวลและแสดงผลขอ้มูล 
(Data Display) ท่ีได้รับให้ออกมาในรูปของตารางบทสรุปย่อยต่อจากนั้นเป็นการสร้างและยืนยนั 
ข้อสรุป (Drawing and Verifying Conclusion) ท่ีได้รับจากข้อมูลท่ีรวบรวมมา อนัจะน าไปสู่การ



 

 

146 

สรุปผลการวิจยัท่ีสมบูรณ์ในทา้ยท่ีสุด ซ่ึงคือประเด็นส าคญัท่ีเป็นขอ้คน้พบ อนัตอบวตัถุประสงคข์อ้
1,ขอ้2 และขอ้3 

 
3) การอธิบายขอ้มูลผูว้ิจยัได้น าประเด็นขอ้คน้พบ เพื่อมุ่งคน้หาแบบแผนความสัมพนัธ์

และความหมายท าไมจึงเป็นอย่างท่ีปรากฎให้เห็นในการวิเคราะห์ มีปัญหาอุปสรรคมีปัจจัย
อะไรบา้งท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ และมีแนวทางการพฒันาต่อบทบาทของกระทรวงกลาโหมในการ
บริหารจดัการภยัพิบติัดา้นใดบา้งทั้งน้ี ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ การเขียนบนัทึกขอ้มูลอยา่ง
ต่อเน่ืองจะช่วยให้เกิดความชดัเจนในประเด็นต่างๆท่ีคน้พบ และท่ีส าคญั คือ หลายอยา่งท่ีบนัทึกไว้
จะเป็นประโยชน์ต่อการเขียนร่างรายงานการวิจยัดว้ย 

 
3.4.3 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  มีวธีิการหลกัๆ 2 วธีิ คือ  
 
1) ก ารวิ เคราะ ห์ เน้ื อหา (Content Analysis) ห รือ ท่ี รู้จักกัน ดี  คื อการวิจัย เอกสาร 

(Documentary Research) โดยผู ้วิจัย เป็นผู ้ตีความ  ( Interpretation) สกัด เน้ื อหาสาระ (Content 
Message) จากการส่ือความหมายของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้งทางตรงและทางออ้ม  

2) การตีความสร้างข้อสรุป (Conclusion Interpreting) เป็นการพัฒนาข้อสรุปท่ีได้จาก
การศึกษา จากขอ้สรุปยอ่ยๆ ไปสู่ขอ้สรุปใหญ่ ถือเป็นการพฒันาทฤษฎีจากสภาพเฉพาะ (Particular) 
ไปสู่ขอ้สรุปทัว่ๆ ไป (Generalization) หรือเรียกไดว้า่เป็นกระบวนการประมวลความคิดอนัเกิดจาก
ขอ้มูลรูปธรรมสนามไปสู่ขอ้มูลนามธรรมทฤษฎี (Grounded Theory) (สุภางค ์จนัทวานิช, 2544, น.
4)  

 
3.4.4 การสร้างข้อสรุปและทดสอบยืนยนัข้อสรุป (Conclusion and Verification)  
 
เม่ือผูว้ิจยัได้ข้อมูลมาในช่วงแรกจะท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมองความหมาย ความ

คลา้ยคลึง ความแตกต่าง ความเป็นไปได ้และรูปแบบต่างๆ ไวช้ัว่คราว โดยเช่ือมโยงกบัขอ้คน้พบ
เบ้ืองตน้ แล้วจึงค่อยๆ เก็บขอ้มูลเพิ่มเติมอย่างต่อเน่ือง ถือเป็นการสังเคราะห์ขอ้สรุปย่อยๆอย่างมี
ระบบ จนได้เป็นบทสรุปท่ีตอบปัญหาการวิจัย ส าหรับแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจดัการ ท่ีใช้
วิเคราะห์ปรากฎการณ์ ท าให้บทสรุปมีความชดัเจน เม่ือสร้างบทสรุปท่ีตอบปัญหาการวิจยัไดแ้ลว้ 
และสุดทา้ย คือ การตรวจสอบยนืยนัเป็นผลสรุปการวิจยัในช่วงสุดทา้ย แลว้จึงเขียนรายงานการวิจยั
ต่อไป (สุภางค ์จนัทวานิช, 2554, น.50-51) 
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รูปท่ี 3.1 ขั้นตอนการท าขอ้สรุปยอ่ยเป็นบทสรุปยอ่ยและบทสรุป 
ท่ีมา : สุภางค ์จนัทวานิช, 2554 

 

3.5 การเขยีนรายงานวจิยัเชิงคุณภาพ 
 

ขั้นตอนสุดทา้ยของการวิจยั คือ การเขียนรายงาน ซ่ึงในการวิจยัเชิงคุณภาพผูว้ิจยัไดเ้ขียน
อธิบายหรือบรรยายเชิงวิเคราะห์ (Analytic Descriptive) ในลกัษณะของการเล่าเร่ือง (Narrative) ซ่ึง
ได้ค  านึงถึงความถูกต้อง ความรัดกุม ความชัดเจน ความกลมกลืนและความต่อเน่ือง การเน้น
ความส าคญั รวมถึงภาษาท่ีใชใ้นรายงาน เพื่อใหไ้ดง้านวจิยัท่ีสมบูรณ์และครบถว้น 

 
สรุปทา้ยบท 
 
ในบทท่ี 3 ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอวา่งานวิจยัช้ินน้ี ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ แหล่งขอ้มูลมา

จาก 2 ส่วน ไดแ้ก่ แหล่งขอ้มูลเอกสาร และแหล่งขอ้มูลบุคคลซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลมี 4 ประเภท  ประกอบด้วย การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลเอกสาร การใช้
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ หรือ การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง และการ
เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ในการจดัให้มีการสนทนากลุ่ม เพื่อเป็น
การสอบทานความถูกต้องของผลการวิจัย   ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้มีการตรวจสอบความ

บทสรุป 

บทสรุปยอ่ย 1 บทสรุปยอ่ย 2 บทสรุปยอ่ย 3 

ขอ้สรุปยอ่ย 5 ขอ้สรุปยอ่ย 6 

ขอ้สรุปยอ่ย 4 ขอ้สรุปยอ่ย 3 

ขอ้สรุปยอ่ย 1 ขอ้สรุปยอ่ย 2 
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สอดคล้องของข้อมูลแบบสามเส้า ทั้ งด้านแหล่งข้อมูล ด้านผูว้ิจยั ด้านทฤษฎี และด้านวิธีการ
รวบรวมขอ้มูล และใชก้ระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอน การจดัการ
ขอ้มูล การแสดงขอ้มูล และการอธิบายขอ้มูล โดยมีการวิเคราะห์เน้ือหา สกดัเน้ือหาสาระ และการ
ตีความสร้างขอ้สรุปผลการวิจยั   และขั้นตอนสุดทา้ยในการเขียนรายงานวิจยัเชิงคุณภาพไดเ้ขียน
บรรยายเชิงวิเคราะห์โดยค านึงถึงความถูกตอ้ง ความรัดกุม ความชดัเจน ความกลมกลืน และความ
ต่อเน่ือง รวมถึงภาษาท่ีใชเ้พื่อใหไ้ดง้านวจิยัท่ีสมบูรณ์ ครบถว้น 

 
ส าหรับการน าเสนอในบทต่อไป จะเป็นการน าเสนอผลการศึกษาตามระเบียบวิธีการท่ี

น าเสนอในบทท่ี 3 น้ี 
 
 



 

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ีได้ก าหนดไว ้เพื่อให้ได้
ค  าตอบท่ีชดัเจนเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรค ปัจจยัสู่ความส าเร็จ  และแนวทางการพฒันาในการบริหาร
จดัการภยัพิบติั ของกระทรวงกลาโหม  ผูว้ิจยัก าหนดแนวทางการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ออกเป็น 4  ส่วน  ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 การศึกษาปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติัของ
กระทรวงกลาโหม 

ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 การศึกษาปัจจยัความส าเร็จในการบริหารจดัการภยัพิบติัของ
กระทรวงกลาโหม 

ส่วนท่ี 3  วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 การศึกษาแนวทางการพฒันาในการบริหารจดัการภยัพิบติั
ของกระทรวงกลาโหม 

ส่วนท่ี 4  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากกระบวนการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
 
ทั้ งน้ี การร่างบทบาท กห .ในการบริหารจัดการภัยพิบัติ ประกอบด้วยการน าผลการ

วิ เคราะห์ข้อมูลทั้ งหมดท่ีได้จาก ข้อสรุปย่อยท่ี  1 การวิจัย เอกสาร, ข้อส รุปย่อยท่ี  2 ข้อมูล
แบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ และข้อสรุปย่อยท่ี 3 ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ   น ามา
สังเคราะห์เพื่อจัดท าเป็นร่างบทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภัยพิบัติ : ปัญหา
อุปสรรค และแนวทางการพฒันา ตามกรอบกระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB   โดยสรุป
เป็นขอ้คน้พบจากการวิจยั ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนดเป็นบทสรุป ร่างบทบาท กห. ในการบริหารจดัการภยั
พิบติั : ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการพฒันา 
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ตารางท่ี 4.1 กรอบความคิดในการร่างบทบาทกระทรวงกลาโหม 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1 
การวจิยัเอกสาร 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2 
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3 
กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ขอ้คน้พบ 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1.1 
ปัญหาอุปสรรค 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2.1 
ปัญหาอุปสรรค 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3.1 
ปัญหาอุปสรรค 

บทสรุปยอ่ยท่ี 1.1 
ปัญหาอุปสรรค 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1.2 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2.2 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3.2 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 

บทสรุปยอ่ยท่ี 1.2 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1.3 
แนวทางการพฒันา 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2.3 
แนวทางการพฒันา 

ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3.3 
แนวทางการพฒันา 

บทสรุปยอ่ยท่ี 1.3 
แนวทางการพฒันา 

 
ส่วนท่ี 4  การวิเคราะห์ขอ้มูลจากกระบวนการสนทนากลุ่มเฉพาะ  ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ให้

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญอีกกลุ่มหน่ึง ไดมี้การตรวจสอบยนืยนัค าตอบเก่ียวกบัประเด็นปัญหาอุปสรรค ปัจจยั
ความส าเร็จและแนวทางการพฒันาดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม เพื่อเป็น
การสอบทานผลการวจิยัโดยมีรายละเอียดการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

 

4.1 ผลการวเิคราะห์ส่วนที ่1 วตัถุประสงค์ข้อที ่1 การศึกษาปัญหาอปุสรรคในการบริหาร
จัดการภัยพบิัติของกระทรวงกลาโหม 
 

4.1.1 การวเิคราะห์ประเด็นปัญหาอุปสรรค ข้อมูลส าหรับตอบวตัถุประสงค์ข้อที ่1 
 
การศึกษาปัญหาอุปสรรคของการบริหารจัดการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม 

ประกอบด้วยการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอุปสรรคจาก 3 แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย 1) ปัญหา 
อุปสรรค จากการวิจยัเอกสาร2) ปัญหาอุปสรรคจากการใช้แบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญด้านการ
บริหารจดัการภยัพิบติั และ 3) ปัญหาอุปสรรคจากการสัมภาษณ์กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ  ดงัต่อไปน้ี  

 
ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1.1 ประเด็นปัญหา อุปสรรค จากการวจิยัเอกสาร  
 
เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี รายงานผลการปฏิบัติงาน  การสรุป

บทเรียนการด าเนินของหน่วยงาน  และ งานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง  วิเคราะห์ตามกรอบ PAMS-
POSDCoRBดงัน้ี 
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ดา้นการบริหารนโยบาย ไดแ้ก่ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ รัฐบาลใช้จดัการปัญหาหรื
อภยัคุกคาม,  กองทพัมีบทบาทสนบัสนุนท าให้เป็นขอ้จ ากดั, การปฏิบติัการทางทหาร นอกเหนือ
การสงคราม เป็นภารกิจท่ีไม่อาจปฏิเสธได,้  ปัญหาจากภยัพิบติัตอ้งตรวจสอบสภาวะแวดลอ้ม,  การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั  การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม ในทางปฏิบติัมีอุปสรรคมากมาย 

 
ด้านการบริหารอ านาจหน้าท่ี ได้แก่ ภาวะผู ้น าทางยุทธศาสตร์,ระบบบัญชาการใน

สถานการณ์  อ านาจสั่งการแกไ้ขเหตุการณ์ยงัไม่ชดัเจน  ขาดเอกภาพในการปฏิบติั, การบริหารจดัการ
เป็นจุดอ่อน,  ตวัแบบการบริหารจดัการภยัพิบติั ควรยึดถือของประเทศญ่ีปุ่นเป็นแนวทาง,  การกูภ้ยั
และการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัมีความล่าช้า,  ตอ้งบูรณาการทุกภาคส่วน, ความล่าช้าของสายการ
บงัคบับญัชา, การบูรณาการ หมายถึง เอกภาพและการประสานงาน 

 
ดา้นการบริหารจริยธรรม ไดแ้ก่ ปัญหาความซ่ือสัตยแ์ละการทุจริตคอรัปชัน่, ความจริงใจ

ในการแก้ไขสถานการณ์,  การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัมีความล่าช้า, ตอ้งยึดหลกัความเป็นมนุษย,์ 
หลกัความเป็นธรรม, หลกัความเป็นกลาง, และหลกัความเป็นอิสระ 

 
ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม ไดแ้ก่ การปฏิบติัตอ้งได้รับการร้องขอจากฝ่ายพล

เรือน, ตอ้งปฏิบติัตามหลกัสากลดา้นมนุษยธรรม,  การกอบกูแ้ละฟ้ืนฟูชุมชนตอ้งพฒันาต่อเน่ือง,  
แนวคิดการใชชุ้มชนเป็นฐาน,  ขาดสมดุลของระบบนิเวศน์อยา่งรุนแรง 

 
ด้านการวางแผน ได้แก่ แนวทางปฏิบติัตามแผน 3 ขั้นตอน คือ การลดความเส่ียง, การ

จดัการในภาวะฉุกเฉิน, และการฟ้ืนฟู,  การจดัท าแผนเผชิญเหตุ,  การวางแผนท่ีดีมีกลไกการช่วยเหลือ,  
ปัญหาการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ ดา้นก าลงัพล, งบประมาณ, ยทุโธปกรณ์ และการบริหารจดัการ,  คน
ไทยเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรจากโรคไม่ติดต่อและอุบติัเหตุ, ขาดแผนและระบบปฏิบติังานร่วมกนั,  
แผนท่ีดีตามนโยบาย,  การน าแผนไปสู่การปฏิบติั 

 
ด้านการจดัองค์การ ได้แก่ การจดั ศบภ.กห. เป็นการจดัเฉพาะกิจตามเหตุการณ์,  การ

บริหารจดัการภยัพิบติัไม่ควรมีฝ่ายการเมือง,  โครงสร้างการจดัการในภาวะฉุกเฉิน ประกอบดว้ย 
ส่วนปฏิบติัการ,  ส่วนอ านวยการ,  ส่วนสนบัสนุน,  การประชาสัมพนัธ์,  โครงสร้างองคก์รเช่ือมโยง
สายการบงัคบับญัชา  ศบภ.กห. ตอ้งให้ความส าคญัท่ีส่วนอ านวยการหลกั และหน่วยปฏิบติัหลกั,  
ปัญหาการจดัองคก์รซ ้ าซอ้นและขอบเขตอ านาจไม่ชดัเจน 



 

 

152 

ดา้นบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ ควรพฒันาบุคลากรให้ตรงกบัลกัษณะของภยัพิบติั, 
ควรจดัเตรียมหน่วยให้สอดคล้องกับภารกิจและสถานการณ์,  เจ้าหน้าท่ีรัฐขาดทักษะในการ
ปฏิบติังาน,  ยงัไม่ชดัเจนถึงยทุธศาสตร์ ทิศทางและระบบการจดัการในภาวะฉุกเฉิน 

 
ด้านการอ านวยการ ได้แก่ ระบบการส่ือสารมีความส าคัญต่อการอ านวยการ, ถ้าขาด

ประสิทธิภาพการสั่งการและการส่ือสารสาธารณะ ท าให้ประสบปัญหาการบริหารจดัการภยัพิบติั, 
การควบคุมบงัคบับญัชาของผูบ้ญัชาการเหตุการณ์มีความเด็ดขาด, การส่งก าลงั ส่ิงอุปกรณ์และส่ิงของ
บรรเทาทุกขมี์ปัญหาและขอ้จ ากดั 

 
ด้านการประสานงาน ได้แก่ การประสานงานระหว่างฝ่ายทหารและพลเรือน, การ

ประสานงานของหน่วยช่วยเหลือในแต่ละพื้นท่ียงัไม่เป็นระบบ  ส่วนใหญ่แก้ปัญหาเฉพาะหน้า,  
สนธิก าลงัขาดประสิทธิภาพ 

 
ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ เป็นมาตรการควบคุมการปฏิบติั ตอ้งใช้ฐานขอ้มูลท่ีสมบูรณ์และ

ทนัสมยั 
 
ดา้นงบประมาณไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายตามระเบียบ กค. วา่ดว้ยเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556,การปฏิบติัตามประกาศ กห. เร่ืองหลกัเกณฑ์ วิธีการและ
เง่ือนไข การให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยักรณีฉุกเฉิน  นโยบายการเตรียมพร้อม ระบุให้ทุกหน่วย
เสนอขอตั้งงบประมาณประจ าปี 

 
จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู ้วิจ ัยได้ประมวลเป็นภาพรวมของปัญหา อุปสรรคท่ีมี

ความส าคญั ดงัน้ี   
 
1) ปัญหาดา้นนโยบายและแผน ไดแ้ก่ นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ ก าหนดให้ภยัพิบติั

เป็นภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบใหม่ ท าให้กระทรวงกลาโหม ตอ้งจดัท านโยบายและยุทธศาสตร์
ให้ครอบคลุมปัญหาดา้นภยัพิบติั ส าหรับแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ ก าหนดให้
กระทรวงกลาโหมมีบทบาทให้การสนับสนุน การป้องกันและแก้ไขปัญหาภยัพิบติั รวมทั้งการ
ช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยั ท าให้เป็นขอ้จ ากดัในทางปฏิบติั  ส าหรับการวางแผนและการ
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สนบัสนุน พบว่าไม่มีการวางแผนในภาพรวม ขาดความรู้ความเขา้ใจ ขาดการประสานงาน ท าให้
ขาดความพร้อมในการสนบัสนุน 

 
2) ปัญหาดา้นการจดัการ ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างองคก์รและกลไกการจดัการภยัพิบติั โดยมี

ปัญหาพื้นฐาน คือ การขาดเอกภาพการจดัการในทุกระดบั ท าใหก้ารประสานงานและการสนธิก าลงั
ขาดประสิทธิภาพ ส่วนใหญ่เป็นการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้   

 
3) ปัญหาดา้นการปฏิบติัการ ไดแ้ก่ การปฏิบติัการแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 
ขั้นเตรียมการ  ประกอบด้วย การจดัเตรียมก าลงัพลด้วยการฝึกอบรมฝึกซ้อม  จดัเตรียม

ยทุโธปกรณ์ ส าหรับการแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั การจดัเตรียมงบประมาณในการบริหาร  
ขั้นเผชิญเหตุ ตามแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ หน่วยสนับสนุนจะออก

ปฏิบติัได้ ตอ้งได้รับการร้องขอจากพลเรือน ปัญหาการประสานงานระหว่างหน่วยทหารและพล
เรือน  ระบบการส่ือสาร การอ านวยการ รวมทั้ งระบบการรายงานต้องรวดเร็ว ใช้ฐานข้อมูลท่ี
สมบูรณ์และทนัสมยั  

ขั้นการฟ้ืนฟู   เป็นภารกิจหลกัของหน่วยพลเรือน แต่ฝ่ายทหารมกัไดรั้บ มอบหมาย ซ่ึงจะ
มีปัญหาเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณ เน่ืองจากหน่วยงานพลเรือน และหน่วยงานส่วนทอ้งถ่ินเป็น
หน่วยถืองบประมาณ 

 
4) ปัญหาการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมในต่างประเทศ พบปัญหาขาดการเตรียมความ

พร้อม  ทั้งการฝึกอบรม/ การฝึกซอ้ม ขาดองคค์วามรู้ และขอ้มูลการจดัการภยัพิบติั 
 
5) ปัญหาด้านงบประมาณ คือ ปัญหาการเบิกค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติภารกิจช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัพิบติั  ตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
พิบัติ กรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556 ได้แก่ หน่วยขาดความเข้าใจ ท าให้การจดัท าเอกสารการเบิกจ่าย
งบประมาณไม่ถูกตอ้งตามระเบียบ จึงไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณซ่ึงไดป้ฏิบติังานไปแลว้ 

 
ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2.1  ประเด็นปัญหาอุปสรรค จากสรุปขอ้มูลแบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
 
เป็นการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอุปสรรคจากสรุปขอ้มูลแบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั วเิคราะห์ตามกรอบ PAMS-POSDCoRBดงัน้ี 
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ดา้นการบริหารนโยบาย ไดแ้ก่ กระทรวงการคลงั เห็นวา่ กห. ไม่มีความจ าเป็นตอ้งใชจ่้ายเงิน
ทดรองราชการฯ ในเชิงป้องกนัและยบัย ั้ง, การปฏิบติัขั้นฟ้ืนฟูตอ้งไดรั้บการร้องขอเท่านั้น ปัญหาคือ 
หน่วยปฏิบัติติดพันต่อเน่ืองไม่สามารถถอนก าลังกลับได้, การปฏิบัติของหน่วยทหารในการ
ช่วยเหลือประชาชน ยงัมีปัญหาเก่ียวกับอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย งบประมาณและแนวปฏิบัติ
ร่วมกนั, นโยบายและกฎหมายเฉพาะของ กห. ยงัไม่ชดัเจนและครอบคลุมเพียงพอ 

 
ด้านการบ ริห ารอ าน าจหน้ า ท่ี   ได้แ ก่  ปัญหาการเข้า ถึ งฐานข้อ มู ลท าให้ ไม่ มี

ระบบปฏิบติัการ ท าใหย้ากต่อการบริหารจดัการทรัพยากรทั้งก่อน ระหวา่ง และหลงัเกิดภยั, กรณีภยั
พิบติัระดบั 3 จะจดัตั้ง ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ส่วนหน้า) แต่ทางปฏิบติัไม่สามารถ
บูรณาการหน่วยทหารในพื้นท่ีได้จริง เพราะใช้ระบบบญัชาการเหตุการณ์, ช่วงก่อนเกิดภยักห. 
ปฏิบติัไปก่อนการประกาศเขตภยัพิบติัและประกาศเขตให้ความช่วยเหลือ ท าให้ไม่สามารถเบิกงบ
เงินทดรองราชการได,้ บทบาท กห. ดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ โดยมีหน่วยพลเรือนเป็นหน่วย
รับผิดชอบหลกั กองทพัมีบทบาทเป็นหน่วยงานสนบัสนุน ท าให้ขาดเอกภาพในการตดัสินใจและ
ด าเนินการ, ปัญหาการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ ระหวา่งสายงานยุทธการกบัสายงานกิจการพล
เรือน 

 
ดา้นการบริหารจริยธรรมไดแ้ก่ ปัญหาการประกาศเขตให้การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไม่

ทนัเวลาหรือจงัหวดัไม่ประกาศ โดยเฉพาะพื้นท่ีในทะเล 
 
ดา้นบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม  ไดแ้ก่ ประชาชนคาดหวงัว่าทหารจะช่วยเหลือได้ทุกเร่ือง, 

ช่วงเกิดเหตุภยัพิบติั จะเกิดปัญหาระหวา่งปฏิบติังาน โดยหน่วยเหนือจะสอบถามสถานการณ์, การ
ร้องขอความช่วยเหลือจากประชาชนซ่ึงอยูน่อกพื้นท่ีรับผิดชอบตอ้งให้ความช่วยเหลือทนัที, หลงั
ผา่นวิกฤติเหตุภยัพิบติั มกัจะมีการฟ้องร้องรัฐบาลและหน่วยงาน ปัญหาและอุปสรรคท่ีผา่นมาของ 
กห. คือ ความรวดเร็วในการเผชิญเหตุท่ีตอ้งควบคู่กบัการบริหารงบประมาณ 

 
ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ กห.ไม่ใช่หน่วยงานหลกั จึงไม่ไดมี้การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสา

ธารณภยั, แผนบรรเทาสาธารณภยั กห.2558 ตอ้งปรับปรุงพื้นท่ีรับผดิชอบของหน่วย, ขาดหน่วยงาน
เฉพาะ ท าให้การรับมือกบัภยัพิบติัขาดประสิทธิภาพ ไม่ทนัเวลา ไม่ทัว่ถึง, ดา้นการวางแผนและการ
จดัองคก์ร ยงัมีความทบัซ้อนและเหล่ือมล ้ากนั, พรบ.ปภ.2550 ยงัไม่ครอบคลุมถึงภยัแต่ละประเภท, 
ปัญหาส่วนใหญ่ งบประมาณ คน การเตรียมความพร้อม 
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ดา้นการจดัองค์การ  ได้แก่ ควรมีหน่วยงานรับผิดชอบภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติั
โดยตรง, ปัญหาการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของหน่วยต่างๆ ยงัไม่ชดัเจน ปัญหาของ ทอ. เร่ืองการใช้
ก าลงัภาคอากาศเพื่อการจดัการภยัพิบติั, ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย (ศบภ.ทท.) มีสายการ
บงัคบับญัชายาวและซ ้ าซ้อน, โครงสร้างการจดัองค์กรไม่มีอยู่จริง เป็นการสนธิก าลงัเป็นหน่วย
เฉพาะกิจ ท าให้ขาดเอกภาพและประสิทธิภาพ,ศบภ.ทท. เป็นหน่วยบูรณาการการใช้ก าลงัหน่วย 
ศบภ.ทบ., ศบภ.ทร., ศบภ.ทอ. โดยไม่มี ศบภ.สป.กห. 

 
ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ไดแ้ก่ ก าลงัพลมีภาระงานตามภารกิจหลกัของหน่วย ท า

ให้ขาดโอกาสเรียนรู้ ฝึกความช านาญ, การช่วยเหลือประชาชนเป็นไปตามขีดความสามารถ อาจไม่
ถูกตอ้งหรือเป็นไปตามหลกัสากล, ปัญหาดา้นสิทธิก าลงัพลของเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน, บทบาท กห. 
ในการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ มีขอ้ขดัขอ้ง คือ อุปสรรคทางภาษา, การฝึกอบรม
และการปฏิบติัร่วมกบัต่างประเทศ, ก าลงัพลทุกระดบัตอ้งเขา้ใจกลไกการบริหาร บทบาทหนา้ท่ีของ
หน่วย เพื่อให้สอดคล้องกบัแผนและกฎหมาย,ศบภ.กห. ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความเขา้ใจระบบ
บริหารจดัการภยัพิบติั, ปัญหาของ ทอ. คือ ขาดการฝึกทั้งระดบัทวิภาคีและพหุภาคี 

 
ดา้นการอ านวยการ  ไดแ้ก่ ศบภ.กห. ควร link การแจง้เตือนภยักบั ปภ. และหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง, การติดตามสถานการณ์และอ านวยการยงัไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์จริง, กห. ไม่เคยถูก
กล่าวถึงปัญหาหรืออุปสรรคในการสนบัสนุนการจดัการภยัพิบติั, สถานการณ์ภยัพิบติัระดบั 3 และ 
4 ควรจดัตั้ง ศบภ.กห.(สน.) เพื่อประสานงานกบัทุกภาคส่วน, ปัญหาการเขา้ใจผิด สับสน เก่ียวกบั
สถานการณ์ของหน่วย การบงัคบับญัชาและการข้ึนควบคุมทางยุทธการ, การอ านวยการขาดความ
เช่ือมโยงระหวา่ง ศบภ.ทท. และศบภ.เหล่าทพั, กห. มีสายการบงัคบับญัชาท่ีดี แต่ไม่มีความยืดหยุน่
ในการปฏิบติังาน 

 
ดา้นการประสานงาน ไดแ้ก่ ศบภ.กห. ประสานการปฏิบติัร่วมกบักรม ปภ., หน่วยทหาร

ในพื้นท่ีและ ผวจ., การประสานระหว่างหน่วยทหารและพลเรือนเกิดความคลาดเคล่ือน เน่ืองจาก
ความเขา้ใจระบบบญัชาการเหตุการณ์ไม่เท่ากนั, ในการส่งหรือรับการช่วยเหลือจากต่างประเทศ, 
การประสานงานภายนอกประเทศเป็นบทบาทของ กต. และ กห., การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมใน
ต่างประเทศ กต. เป็นหน่วยประสานงานหลกั, ปัญหาการส่งก าลงัไปร่วมในต่างประเทศ คือ การ
ประสานภารกิจร่วมกบัพลเรือนในการ รปภ.พื้นท่ี และสร้างความสงบ 
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ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ การทบทวนหลกัการปฏิบติั ควรกระท าร่วมกบัทุกภาคส่วน, เป็น
มาตรการควบคุมการปฏิบติัของหน่วย, ตอ้งใช้ฐานขอ้มูลท่ีสมบูรณ์และทนัสมยั, การแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารยงัขาดประสิทธิภาพ เน่ืองจากระบบงานเอกสารขาดความอ่อนตวั ไม่เหมาะสมกบัการ
ปฏิบติัในภาวะวกิฤติ 

 
ดา้นงบประมาณ  ไดแ้ก่ ปล.กห. มีอ านาจเบิกจ่ายเงินทดรองราชการวงเงิน 50 ลา้นบาท ไม่

เพียงพอ ท าให้การสนบัสนุนเกิดขอ้จ ากดั, การใชจ่้ายเงินทดรองราชการจะตอ้งเบิกจ่ายตามระเบียบ 
กระทรวงการคลงั, การปฏิบติังานของฝ่ายทหารเชิงป้องกนัไม่สามารถเบิกเงินทดรองราชการฯ, ช่วง
ระหวา่งเกิดภยั ค่าใชจ่้ายบางรายการท่ีใชจ่้ายจริง แต่ไม่สามารถเบิกจ่ายได,้ ขั้นฟ้ืนฟู มีการร้องขอให้
หน่วยทหารสนบัสนุนงานก่อสร้าง โดยหน่วยงานทอ้งถ่ินหรือ มท. เป็นหน่วยถืองบประมาณ, ควรมี
งบประมาณซ่อมบ ารุงยทุโธปกรณ์ของหน่วยทหาร 

 
จากขอ้มูลดงักล่าวข้างต้น ผูว้ิจยัได้ประมวลเป็นภาพรวมของปัญหาอุปสรรค จากการ

สอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีความส าคญั ดงัน้ี   
1) ปัญหาด้านนโยบายและแผน ยงัไม่ชัดเจน เช่น โครงสร้างการจดัหน่วย ศบภ.ทท. และ 

ศบภ.บก.ทท. ควรจดัให้สายการบงัคบับญัชาสั้นลง และไม่ซ ้ าซอ้น, ควรจดัหน่วยงานรองรับภารกิจการ
บริหารจดัการภยัพิบติัเป็นการเฉพาะ เป็นอตัราการจดัเฉพาะกิจเพื่อพฒันาก าลงัพล, รวมทั้งการบริหาร
งบประมาณ, การพฒันาแผนร่วมในทุกระดบั การแบ่งความรับผิดชอบสายงานยทุธการ/กิจการพลเรือน 

2) ปัญหาดา้นการจดัการ การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ดว้ยการฝึกอบรม ฝึกซอ้ม การจดัท า
หลกัสูตรการบริหารจดัการภยัพิบติัในสายวทิยาการของ กห. รวมทั้งขวญั ก าลงัใจในการท างาน  

3) ปัญหาดา้นการปฏิบติัการ ก่อนเกิดภยั เชิงป้องกนัยบัย ั้ง เบิกเงินทดรองราชการไม่ได,้ 
ระหวา่งเกิดภยั จะตอ้งรอให้มีการร้องขอ การประกาศเขตภยัพิบติั การประกาศเขตให้การช่วยเหลือ
ล่าชา้ ไม่ทนัเวลา ไม่ทัว่ถึงทั้งพื้นท่ี, ขั้นการฟ้ืนฟู เป็นภารกิจของฝ่ายพลเรือน ถา้ร้องขอใหท้หารช่วย 
ตอ้งจดังบประมาณสนบัสนุน  

4) ปัญหาดา้นการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ ตอ้งมีการเตรียมพร้อมเร่ือง
ก าลงัพล ตอ้งสนธิก าลงัทหารและพลเรือน มีการฝึกซ้อมและซกัซอ้มการปฏิบติั การเคล่ือนยา้ย การ
ประสานงาน และการปฏิบติัการร่วมกบันานาประเทศ  

5) ปัญหาด้านงบประมาณ กห. มีวงเงินทดรองราชการ 50 ล้านบาท ไม่เพียงพอ, ควรมี
งบประมาณซ่อมบ ารุงยุทโธปกรณ์ของหน่วยทหาร 
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ข้อสรุปย่อยท่ี 3.1 ประเด็นปัญหาอุปสรรคจากสรุปข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่ม
ผูท้รงคุณวฒิุ  

 
เป็นการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอุปสรรคจากสรุปการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ 

และวเิคราะห์ตามกรอบ PAMS-POSDCoRBดงัน้ี 
 
1) ดา้นการบริหารนโยบาย  
 
“..กห. ควรมีความชดัเจนในเร่ืองบทบาท สถานะและโครงสร้างการจดัหน่วยทั้ง ทบ., ทร., 
ทอ. รวมทั้ง นทพ. ซ่ึงไดเ้สนอเร่ืองให้ บก.ทท. เพื่อขอจดัชุดเคล่ือนท่ีเร็ว 12 คน โดยการ
เกล่ียอตัราเดิมไม่ได้ขออตัราเพิ่ม..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 
มกราคม 2566) 
 
“....ผมว่าต้องมองกันถึงบทบาทของทหารกับพลเรือน ควรจะแบ่งหน้าท่ีกันอย่างไร 
ขั้นตอนไหน ขั้นเตรียมการ ขั้ นปฏิบัติการ ขั้นฟ้ืนฟู เพื่อให้เกิดความชัดเจน ซ่ึงขั้ น
เตรียมการ กองทพัเราท าอยู่นะ แต่เราไม่มีงบประมาณ...” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“..บทบาทของทหารตอ้งยอมรับว่า การป้องกนัไม่ใช่ภารกิจหลกัของทหาร มนัเป็นของ
กรม ปภ.มหาดไทย งบประมาณอยูท่ี่เขาและอ านาจในเร่ืองของกฎหมายอยูท่ี่เขา เราเขา้ไป
ป้องกนัหรืออยากไปท าขุดลอกคูคลองหรือจะไปท าอะไร คือ เราไม่มีกฎหมายรองรับ..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..การช่วยเหลือในต่างประเทศ กห. จะมอบหมายให้ ทอ.น าอากาศยานไปช่วย โดย กต. 
จะตอ้งขออนุญาตเอง แต่มีปัญหาเร่ืองเคร่ืองบินทหารบินผ่านน่านฟ้าจะถูกต่อตา้นกัน
แหลก กวา่จะขอยากมาก..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
“..กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขาก็มีปัญหา เร่ือง การเตรียมการ เขาท าไม่ได ้เขา
ท าไดคื้อ Respond อยา่งเดียว ดงันั้น ถา้จะให้ทหารท าทั้ง 4 ภารกิจ PPRR ท าอยา่งไรจะไป
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เสริมแผน ปภ.แห่งชาติ ซ่ึงตอ้งหาจุดร่วม..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..แผน ปภ.แห่งชาติ ก าหนดผูมี้อ านาจตามกฎหมายในการเขา้ควบคุมสถานการณ์ จดัภยั
เป็น 4 ระดบั เล็ก, กลาง ใหญ่, ร้ายแรงอยา่งยิ่ง และก าหนดแนวทางเตรียมพร้อม 3 ขั้นตอน 
คือ ก่อนเกิดภยั ขณะเกิดภยั หลงัเกิดภยั ผ่านระบบบญัชาการเหตุการณ์ โดยมีแผนการ
สนบัสนุนการปฏิบติัในภาวะฉุกเฉิน (สปฉ.) 18 ส่วนงาน เป็นกลไกในการสนบัสนุน..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ผลกระทบของปัญหาภัยพิบัติท่ีทุกชาติเผชิญอยู่ในปัจจุบัน ท าให้กองทัพในหลาย
ประเทศปรับบทบาทในการปฏิบติัการทางทหารกา้วขา้มขอบเขตของการปฏิบติัในกรอบ
เดิม มาสู่ความเป็นองค์กรท่ีท าหน้าท่ีสนับสนุนการปฏิบัติท่ีไม่ใช่การรบ รวมทั้ งการ
ช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาสาธารณภยั..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 10, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..คิดว่าต้องเปล่ียนวิธีคิดใหม่ ไม่ใช่คิดว่า ไม่ใช่งานของทหารน่ีคือใช่เลย  คืองานท่ี
คาดหวงัจากทหาร เพราะวา่ประชาชนทัว่ไปจะมองวา่เราไม่มีสงครามแลว้ทหารคุณจะท า
อะไร เม่ือคุณใช้งบประมาณก้อนใหญ่มากของประเทศ คือเราฝากความหวงัว่าชีวิต 
ทรัพยสิ์นของเราจะไดรั้บความปลอดภยัจากการปฎิบติัของทหาร..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 
11, การส่ือสารส่วนบุคคล,  10 กุมภาพนัธ์ 2566)    
 
2) ดา้นการบริหารอ านาจหนา้ท่ี  
 
“..กองทพัไทย เป็นหน่วยงานก าลงัหลกัจะท าเร่ืองการปฏิบติัการฝึก ส่วน สนผ.กห. เป็น
ส่วนอ านวยการระดับนโยบายท่ีจะคอยขับเคล่ือน แก้ปัญหาและสร้างมาซ่ึงแผนงาน 
โครงการรวมถึงงบประมาณและวธีิปฏิบติั เพื่อใหก้องทพัไทยไปท างานไดง่้ายข้ึน..”  (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ความชัดเจน กลไกเช่ือมต่อ การบูรณาการร่วมกนั กห.ไม่ต้องการเป็นเจา้ภาพ ท าใน
ฐานะผูส้นบัสนุนหลกัแต่มีขอ้จ ากดัหลายเร่ือง อยา่งเช่นการใชก้ าลงัก่อน จะตอ้งแกปั้ญหา



 

 

159 

ในหลายระบบ อาจจะต้องแก้กฎหมาย ต้องแก้ในระเบียบวิธีการงบประมาณและการ
จดัการภายใน กห. ตอ้งก าหนดหลกัปฏิบติัให้ชดัเจนว่าอ านาจหน้าท่ีจะมอบหมายไปถึง
ระดับใด เป้าหมายหลักส าคญัสุด คือ ลดความเดือดร้อนของประชาชนให้มากท่ีสุด..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566)     
 
“..ส่วนใหญ่ทหารจะเขา้ปฏิบติัการในขั้น 3 ขั้น 4 แต่พอเกิดเหตุชาวบา้นจะแจง้มาท่ีเรา
เพราะมีความสัมพนัธ์ในงานการข่าว เราจะบอกยงัไม่ถึงเวลา ยงัเพิ่งขั้น 1 ขั้น 2 ซ่ึงมนั
เป็นไปไม่ได ้ในความเป็นทหารเราไดรั้บการปลูกฝังในเร่ืองพวกน้ี ถึงแมเ้ราจะแจง้ไปท่ี 
ปภ. ซ่ึงสนิทกัน แต่เราต้องไปตั้ งแต่แรกเกิด พอเร่ิมปุ๊บก็ต้องไปในเชิงหลักการทาง
กฎหมายมนัไม่ใช่ คือ ส่ิงท่ีต้องระมดัระวงั..”  (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..งานบรรเทาภัยพิบัติ ทหารเราหลีกหนีไม่พ้น หน้าท่ีส าคัญต้องมีโครงสร้างชัดเจน 
ยุทโธปกรณ์ ตอ้งมีความรู้ความสามารถ ความช านาญท่ีถูกตอ้งตามหลกัการและตอ้งมี
กฎหมายรองรับการปฏิบติังาน ทุกวนัน้ีมีรถดบัเพลิงแต่ออกไปช่วยประชาชนไม่ได ้ไม่อยู่
ในแผน ถา้มีเหตุการณ์ผิดพลาดเกิดข้ึน ผมอาจกลายเป็นจ าเลยเพราะไม่มีกฎหมายรองรับ 
ไม่มีค  าสั่งรองรับท่ีชดัเจน..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 
2566) 
 
“..ปัญหากฎหมาย ตอนปฏิบติัท่ีพลุควนเคร็ง ตอนนั้นไม่มีการประกาศภยัพิบติั มนัเกิดไฟ
ไหมแ้ลว้มีหลายหน่วยงาน ทหาร เตรียมทั้งรถขดุ รถตกั แต่ขดุไม่ไดม้นัอยูใ่นเขตป่าสงวน 
เขตป่าไม้ ถึงจะเป็นปัญหาเฉพาะหน้าก็ขุดไม่ได้ ถ้าผูว้่าฯ ยงัไม่ได้ประกาศเขตภยัพิบติั...”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
3) ดา้นการบริหารจริยธรรม  
 
“...บทเรียนในกรณีเกิดภยัพิบติัต่างๆ ตอนสึนามิ ทุกคนมีจิตอาสาอยากออกไปช่วย แต่บาง
พื้นท่ีเขา้ไม่ถึง ขาดการติดต่อ และมีหน่วยงานมากต่างคนก็อยากเขา้ไปช่วย แต่วา่หลกัการ 
คือ ช่วยอยา่งทัว่ถึงและไม่เกิดการซ ้ าซ้อน หรือแมก้ระทัง่บางพื้นท่ีอยูน่อกความรับผดิชอบ 
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อยา่งเช่น น ้ าท่วมเพชรบุรี หรืออุบลราชธานี...”  (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 5, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566)   
 
“...ระเบียบราชการมีวนิยัก ากบัเราอยูจ่ะท าผิดวินยัไม่ได ้บทบาทการเป็นส่ือมวลชน ตอ้งมี
จรรยาบรรณวิชาชีพของการเป็นส่ือมวลชนเป็นส่ิงท่ีกรมประชาสัมพนัธ์ยึดถือเป็นแนว
ทางการท างานตลอดมา...” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
4) ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม  
 
“...เราใช ้UAV ไปตั้งหน่วยร่วมกบั ทภ.3 ในเร่ืองของไฟป่า ตอนน้ี UAV สามารถถ่ายภาพ
เป็น real time ซ่ึงระบบของ ทอ. คือ Network Centric หมายถึง เรามี censor เรามี shooter เขา้ไป
ส่งข้อมูลเข้ามา เรามี commander เข้ามาและตดัสินใจ ตรงไหนเป็น hot spot เราแจง้ให้
หน่วยปฏิบติัจดัการ เป็นการใช้เทคโนโลยีของ ทอ.ในอนาคต..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, 
การส่ือสารส่วนบุคคล,  3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ขอ้จ ากดัในภารกิจดบัไฟป่า อุปกรณ์ของ ทอ. ราคาค่อนขา้งสูง อยา่งเช่น สารควบคุมไฟ
ป่า ปฏิบติัทีก็หลายลา้นท่ีจะไปทิ้ง ของเราไม่ถึงกบัดบัไฟ เรียกว่าควบคุม คือ ท าแนวกนั
ไฟเฉยๆ  สารตวัน้ีราคามนัสูง เราผลิตเองได้...” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..รูปแบบการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีผา่นมา เป็นลกัษณะเชิงรับ เป็นการแกปั้ญหาเฉพาะ
หน้า ตามการร้องขอสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืน ท่ีมีหลายหน่วยแต่ขาดประสิทธิภาพใน
การท างานร่วมกนั ไม่มีระบบ ขาดการแลกเปล่ียนขอ้มูล ขาดการหยัง่รู้สถานการณ์ภยัพิบติั 
ขาดการควบคุมและสั่งการท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความล่าช้า เกิดความสูญเสีย..”  (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..มุมมองของส่ือมวลชน จากการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัน ้ าท่วมท่ีจงัหวดัอุบลราชธานี 
ปฏิบติัการกูภ้ยัและส่งกลบัทีมหมูป่าอคาเดมี ในวนอุทยานถ ้าหลวงขุนน ้านางนอน จงัหวดั
เชียงราย การน ายุทธภัณฑ์ทั้ งเคร่ืองบิน เฮลิคอปเตอร์ และเรือ ถูกน ามาประยุกต์ใช้
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ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัเหตุการณ์พายุปลาบึกในช่วงต้นเดือนมกราคมท่ีผ่านมา เป็นต้น 
นบัเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจและไดรั้บการช่ืนชมจากสาธารณชนในบทบาทของกองทพัยคุใหม่..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10, การส่ือสารส่วนบุคคล,  6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..การเขา้ไปช่วยเหลือผูป้ระสบภยั จะมีหลายหน่วยงานเขา้ไปช่วยเหลือ โดยมีกรม ปภ.
เป็นหน่วยอ านวยการ ซ่ึงตอ้งประสานงานกบักองทพัท่ีเขา้ช่วยเหลือ  ผูป้ระสบเหตุฉุกเฉิน
ต่างๆ เช่น เหตุการณ์น ้ าท่วมปี 2554   จะเห็นชดัเจนว่าทหารเป็นท่ีพึ่งให้กบัประชาชน..”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..มุมมองของส่ือมวลชน เท่าท่ีสัมผสัมาตลอดต่อเน่ืองมาเป็น 10 ปี รู้สึกว่าเป็นส่ิงท่ีดีท่ี
ทหารเขา้ไปช่วยประชาชน เท่าท่ีมองเห็นจากเสียงสะทอ้นของชาวบา้นเป็นในเชิงบวก มี
การร้องทุกข์จากชาวบ้าน กรณีตกหล่นยงัไม่ได้รับการช่วยเหลือ ในฐานะส่ือก็ช่วย
ประสานงานแลว้ก็ไดรั้บการตอบสนอง มนัเป็นความร่วมมือ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 11, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
5) ดา้นการวางแผน  
 
“..อดีตท่ีผา่นมาเรามีคน มีอาวุธยุทโธปกรณ์ มีความพร้อมในการช่วยเหลือประชาชน แต่
เราไม่มีรูปแบบ อย่างเช่น กรณีสึนามิ เป็นภัยพิบัติขนาดใหญ่ต้องระดมก าลังในการ
ช่วยเหลือ ท าให้เราไดบ้ทเรียนการแกไ้ขปัญหาหรือช่วยเหลือประชาชนในการแกไ้ขภยั
พิบัติ จะเห็นได้ว่าเราไม่มีความรู้แล้วไปด้วยใจ ทั้ งท่ีเรามีทรัพยากรมากมาย..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ภายหลงัเราไดเ้ร่ิมเรียนรู้ เร่ิมให้ก าลงัพลของเรามีความพร้อมเผชิญภยัพิบติั มีการเตรียม
เคร่ืองมือ ยุทโธปกรณ์ มีการฝึกอบรม มีการซ้อมแผนร่วมกบัพลเรือน เรามีแผนบรรเทาสา
ธารณภยั แต่ยงัมีปัญหาเร่ืองความซ ้ าซ้อน เร่ืองการใช้ก าลงักบัพื้นท่ีปฏิบติัการ ซ่ึง กห. 
ก าลงัปรับปรุงร่วมกบั ปภ. และเหล่าทพัให้มีความชัดเจนในเร่ืองการใช้ก าลัง การแบ่ง
พื้นท่ีและขั้นตอนการปฏิบัติ...” (ผู ้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 
มกราคม 2566)     
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“...เร่ืองขั้นตอนการปฏิบติั แต่ก่อนเราเป็นผูส้นบัสนุนท าตามร้องขอ เราเห็นปัญหาวา่ถา้มวั
รอใหภ้ยัพิบติัเกิดแลว้เขา้ไปช่วยมนัชา้ไป ประชาชนไดรั้บความเดือดร้อนแลว้ เราพยายาม
ท่ีจะรวบรวมและเป็นผูป้ระสานงาน น าเทคโนโลยีด้านการท านายสภาพอากาศ การ
วเิคราะห์พื้นท่ีตรงไหนจะเกิดภยัพิบติั ผมมองวา่การเขา้ไปเตรียมความพร้อมให้ประชาชน
เร่ืองการอพยพคน สัตวเ์ล้ียง ยานพาหนะออกมาก่อนท่ีจะเกิดภยั จะช่วยประชาชนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและทนัเวลา...” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 
2566) 
 
“..ทุกวนัน้ีทหารเขา้ไปปราบปรามยาเสพติด เป็นภารกิจท่ีรัฐบาลมอบหมายให้ทหาร แต่
ภารกิจ ปภ. รัฐบาลไม่ได้มอบให้ทหารชัดเจน มอบให้ กรม ปภ. แล้วเอาทหารไปอยู่ใน
แผน คือทหารท างานภายใตแ้ผนงานของพลเรือน ยอ่มมีปัญหาอุปสรรคเป็นธรรมดา ซ่ึง 
สนผ.กห. ก็ รับ รู้บอกว่าได้คุยกับทาง กรม ปภ. ท่ี จะแก้จุดอ่อนต่างๆ เพื่ อให้ งานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน....” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“...หน่วยงานดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัมีหลายหน่วยงานแต่ขาดประสิทธิภาพในการ
ท างานร่วมกนั ส่วนใหญ่เป็นไปอยา่งไม่มีระบบ ไม่สามารถมองเห็นภาพเหตุการณ์ร่วมกนั 
ขาดการแลกเปล่ียนขอ้มูล ขาดการหยัง่รู้สถานการณ์ ขาดการควบคุมสั่งการ ท าให้การ
ช่วยเหลือล่าช้า ไม่ทัว่ถึง..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
6) ดา้นการจดัองคก์าร  
 
“...เราเป็นหน่วยสนบัสนุน การจดัหน่วยแบบหลวมๆ ดึงคนจากท่ีต่างๆ มาดูแลงานน้ี เป็น
การรวมกนัเฉพาะกิจ ถ้ามีเหตุการณ์ก็ออกไปปฎิบติัคือท างานหลายดา้น การหมุนเวียน
ก าลงัพล คนเก่ายา้ยไป คนใหม่เขา้มาไม่รู้งาน ตอ้งมาฝึกอบรมกนัใหม่ เป็นปัญหาการจดั
องคก์าร..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“...การจดักองร้อยบรรเทาสาธารณภยัยงัไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถรองรับภยัน ้ าท่วมขนาด
ใหญ่ได้ มันจะต้องมีการ บูรณาการมากกว่าน้ี ในช่วงน ้ าท่วมใหญ่ปี 54 ทบ. ได้ใช้
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ทรัพยากรอยา่งเต็มขีดความสามารถ กร.ทบ. ตอ้งเขา้ไป Operation ในสถานการณ์ฉุกเฉิน
...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“..ในอนาคต โอกาสเกิดภยัพิบติัจะมีมากข้ึน กห.จึงควรก าหนดให้งานบรรเทาภยัพิบติั 
เป็นภารกิจท่ีส าคญัประการหน่ึง ควรจดัตั้ งหน่วยงานด้านบรรเทาภยัพิบติั เพื่อรองรับ
เหตุการณ์ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ จึงควรเตรียมคนให้พร้อม ยุทโธปกรณ์ท่ี
จ าเป็น ตั้งแต่น้ีเป็นตน้ไป..”  (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
7) ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 
 
“..ถา้ผมแยกอตัราได ้คนพวกน้ีตอ้งน ามาฝึกอบรม ซักซ้อมพร้อมปฏิบติัจริง เกิดเหตุภยั
พิบติั อีกมุมหน่ึงมองวา่จะคุม้ค่าหรือ ถา้ไม่เกิดเหตุ ไม่ไดอ้อกปฏิบติังาน อนัน้ีเป็นหนา้ท่ี
ของ กห. ว่าควรเตรียมการรับมือภัยพิบัติอย่างไร เร่ืองคนเอาแค่ไหน ยุทโธปกรณ์ 
งบประมาณ ท าอย่างไร..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 
2566) 
 
“...การฝึกบรรเทาสาธารณภยั ใช้งบประมาณของ บก.ทท. ใช้พื้นท่ีศูนยฝึ์กของ นทพ. ยงั
ไม่ได้ขยายไปถึงเหล่าทัพ  การฝึกเฉพาะบุคคลส่วนมากจะเป็นเพื่ อยกระดับขีด
ความสามารถของก าลงัพลใน บก.ทท. ซ่ึงศูนยฝึ์ก นทพ. เคยใช้ฝึกระดบัชาติมา 3-4 คร้ัง 
และการฝึกคอบร้าโกลด์ ส่วนศูนยฝึ์กของมหาดไทยจะฝึกเฉพาะการบรรเทาสาธารณภยั
ดา้นอุทกภยั และวาตภยั แต่ศูนยฝึ์ก นทพ. มี 6 สถานี ทั้งแผน่ดินไหว ตึกถล่ม และอ่ืนๆ...”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“...ภยัระดบัหน่ึง ระดบัสอง เป็นภยัท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีจงัหวดั โดยมีป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัจงัหวดัรับผิดชอบ ซ่ึงจากเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีผา่นมาจะเห็นไดว้า่ยงัไม่เขม้แข็ง จึง
เป็นบทบาทของ กห. โดย สนผ.กห. ต้องช่วยพฒันาศกัยภาพของจงัหวดัในการแก้ไข
ปัญหา ซ่ึง ทบ. ได้ช่วยฝึกอาสาสมคัรกู้ภยั ท าให้มีผลตรงท่ีเวลาท างาน ออกปฏิบติังาน
ร่วมกนัท าให้ภารกิจเร่ืองน้ีประสบผลส าเร็จได.้..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 29 มกราคม 2566) 
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“...ปัญหาเร่ืองการใช้ก าลงัพลด้านการบรรเทาภยัพิบติั คนๆ เดียวมนัท าทุกเร่ือง เกิดน ้ าท่วม 
เกิดภยัพิบติัต่างๆ คนกลุ่มน้ีไปท า อยา่งเช่น หน่วยทหารพฒันา เขามีหน้าท่ีพฒันาชนบท 
พฒันาประเทศ ต่อมาเพิ่มภารกิจดา้นบรรเทาสาธารณภยั แต่ไม่ไดเ้พิ่มคน ไม่ไดเ้พิ่มงบให้
เขา ท าให้ประสิทธิภาพมนัยอ่มดอ้ยลงแน่นอน...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“...อยากฝากเร่ือง เคร่ืองแบบทหารท่ีลงพื้นท่ีเขา้ไปช่วยเหลือประชาชน น่าจะมีการฝึก
เฉพาะทาง ตอ้งให้ความรู้ความเขา้ใจอย่างน้อยท่ีหัวหน้าหรือผูบ้งัคบับญัชา เพราะหลาย
เร่ืองกระทบความรู้สึกกบัชีวิตหลายๆ อย่างของประชาชน อย่างล่าสุดเคยร่วมท างานกบั
ทีมแพทย ์ การส่ือสารระหวา่งหมอกบัชาวบา้นเหมือนไม่เขา้ใจกนั มนัเป็นวิกฤติของทีม
แพทย.์..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
8) ดา้นการอ านวยการ 
 
“..ผบ.เหตุการณ์พื้นท่ีทั้งระดบัอ าเภอและระดบัจงัหวดั จะช่วยท าให้เป็นระบบในการเขา้
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั อยา่งกรณีเหตุการณ์ตึกถล่มท่ีปทุมธานี เม่ือปี 51 ทุกหน่วยอยากเขา้
ไปช่วย ท าให้กีดขวางกันเอง ภายหลังจดัให้มารายงานตวักบั ผบ.เหตุการณ์ ท าให้การ
ช่วยเหลือดีข้ึน...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“...ในระดบัปฏิบติั หน่วยทหารจะเขา้ถึงพื้นท่ีเกิดเหตุไดเ้ร็วกว่าหน่วยอ่ืน เราเขา้ไปก่อน
แลว้เขาประกาศเขตภยัพิบติัมีผลยอ้นหลงัให้ เร่ืองสายการบงัคบับญัชาของทหารค่อนขา้ง
ยาว การขออนุมติัเคล่ือนยา้ยเคร่ืองมือกวา่จะไดรั้บอนุมติัใชเ้วลา ตอ้งผอ่นผนัเร่ืองน้ีบา้ง..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“...ทุกเหล่าทพัจะมามะรุมมะตุม้กนัหมด ในเหตุการณ์น ้ าท่วมปี 54 ปัญหาเร่ืองการจดัการ 
คือ มนัไม่ใช่ภารกิจหลกั เวลาเราอ านวยการเรามีปัญหาเร่ืองการสั่งหน่วย เร่ืองวิธีการ
ปฏิบติัของหน่วย เร่ืองเคร่ืองมือ เร่ืองพื้นท่ีรับผิดชอบอะไรต่างๆ ตอนนั้นยงัไม่ไดท้  าแผน
ไวม้ั้งครับ...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
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“...ถ้ากระทรวงมหาดไทย รับผิดชอบงานด้านบรรเทาสาธารณภัยอย่างเต็มก าลังตาม
บทบาทหนา้ท่ีหลกั ทหารแทบจะไม่ไดยุ้ง่เลย ทหารจะเบาแรงลง เหมือนกบัภยัเร่ืองโควิด 
ทหารเขา้ไปช่วยน้อยมาก โควิดเป็นเร่ืองของกระทรวงสาธารณสุข และเขาเข้มแข็ง มี
หน่วยทุกพื้นท่ี ขณะท่ีมหาดไทยมีหน่วยทุกพื้นท่ีเหมือนกนั ทหารตอ้งช่วยให้กรม ปภ. 
เขม้แขง็...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“...ปัจจุบนั ทอ.ไดเ้ร่ิมใช้ดาวเทียมนภา 1 ในช่วงของการฝึกและก าลงัส่งดาวเทียมนภา 2 
ข้ึนไป อนัน้ีตั้งความละเอียดมากข้ึน สามารถมองพื้นท่ีไดเ้ล็กลง สามารถรู้เลยวา่ Terrain  
เป็นอยา่งไร และล่าสุดไดท้  า MOU กบักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อ
เป็นฐานขอ้มูลดา้นภยัพิบติั...” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
“..ระบบการติดต่อส่ือสาร รวมถึงระบบการติดตามสถานการณ์ยงัไม่เช่ือมโยงต่อเน่ือง ผู ้
ปฏิบัติในศูนย์ต้องด าเนินการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ด้วยตนเอง ท าให้ติดตาม
สถานการณ์ไดล่้าช้า รวมทั้งการติดต่อส่ือสารกบัหน่วยทหารในพื้นท่ีมีความยากล าบาก
และล่าชา้...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“...เม่ือเกิดภยัพิบติั กรมประชาสัมพนัธ์จะตอ้งจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารร่วม เพื่อสนบัสนุน
การแก้ไขปัญหาและลดปัญหาอุปสรรคให้น้อยลง งานประชาสัมพันธ์ไม่ได้ท  าให้
เหตุการณ์ยุติ แต่ไปท าให้การช่วยเหลือฟ้ืนฟูหรือแกไ้ขปัญหาน ้ าท่วมเป็นไปอย่างราบร่ืน 
ท่ีส าคญัตอ้งบอกขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็นเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหานั้นๆ..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 

9) ดา้นการประสานงาน  
 
“..เม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั ต่างหน่วยไม่รู้ใครเป็นใครเขา้ไปในพื้นท่ีโดยขาดการประสานงาน 
อย่างเช่น กรณีหมูป่าจะเห็นได้ชัดเจนมีการจดัระบบผูบ้ ัญชาการเหตุการณ์ โดย ผวจ.
เชียงราย ท าให้เกิดการประสานงานอย่างชดัเจน และลดความซ ้ าซ้อนของการท างานใน
พื้นท่ี...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล,  3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
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“..ขาดระบบการท างานเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายแบบบูรณาการกบัหน่วยงานภาครัฐหรือภาค
ส่วนอ่ืนๆ...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 

 

10) ดา้นการรายงาน  
 
“...แผนบรรเทาสาธารณภยั ไดก้ าหนดให้หน่วยตอ้งรายงานผลการปฏิบติัให้หน่วยเหนือตาม
สายการบงัคบับญัชาท่ีดีมีเอกภาพและชดัเจน การรายงานเป็นมาตรการควบคุมการปฏิบติั
ของหน่วยเพื่อการประเมินผล..” (ผู ้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 
มกราคม 2566) 
 
“...จดัให้มีการฟ้ืนฟูความรู้ด้านการจดัการภยัพิบัติและจดัให้มีเวทีในการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ ถอดบทเรียนจากการป้องกนัเผชิญเหตุ และการฟ้ืนฟูมีปัญหาอะไร..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 

 

11) ดา้นงบประมาณ  
 
“...ปัญหาเงินทดรองราชการ ก าลงัจดัสัมมนาคู่ขนานกนัไป เพื่อหาทางแกปั้ญหา เปล่ียน
หลักการได้ไหมโดยให้อ านาจ กห. เป็นผู ้อนุมัติให้ใช้ ไปก่อน ดังนั้ นต้องคุยกับ
กรมบญัชีกลาง ตอ้งหาขอ้มูลทางสถิติ ทหารเขา้ไปก่อนทุกคร้ัง แต่ปัญหาท่ีรับทราบจาก
หน่วยวา่เบิกไม่ได ้ไม่มีค  าสั่ง บางคร้ังขั้นฟ้ืนฟูปิดสถานการณ์แลว้ ทหารบางส่วนตอ้งอยู่
ช่วยเหลือประชาชน ซ่อมแซมอะไรต่างๆ..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
10 มกราคม 2566) 
 
“...ส าหรับเร่ืองเงินทดรองราชการ เจา้หน้าท่ีไดเ้รียนรู้ระบบน้ีมากข้ึน กระทรวงการคลงัก็
เห็นความจ าเป็น เพราะการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน หรือภาวะเกิดภยัพิบติัไม่ควรเอา
ระเบียบในภาวะปกติมาใช้ไม่ทนัเวลาฉะนั้น จึงไดส้ร้างความเขา้ใจร่วมกนัท าให้ปัญหา
ได้รับการแก้ไขในหลายระดับ...” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 
มกราคม 2566) 
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“...เร่ืองงบประมาณ มีหลกัเกณฑ์ว่าตอ้งมีการร้องขอ และตอ้งมีการประกาศเขตภยัพิบติั 
และเขตให้ความช่วยเหลือ ปัญหาเกิดภยัพิบติัในทะเล ผูว้่าฯ ไม่กล้าประกาศเพราะไม่
แน่ใจวา่พื้นท่ีมนัอยูต่รงไหน ท าให ้ทร. ตอ้งใชง้บของหน่วย..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ปัญหาอุปสรรคของ ทร. คือเร่ืองงบประมาณ เม่ือทหารได้รับการร้องขอตอ้งออกไป
ทนัที คร้ังล่าสุดส่งเรือผลกัดนัน ้ าไปช่วย ปรากฎว่า ผวจ. ไม่ไดป้ระกาศเขต หรือประกาศ
ไม่ครอบคลุมพื้นท่ี เหตุภยัพิบติัเกิดอ าเภอน้ี ต าบลน้ี แต่จุดท่ีไปวางเรือไม่ใช่ต าบลน้ี คือ
ตอ้งเป็นพื้นท่ี    ท่ีมนัสามารถผลกัดนัน ้ าลงไปในทะเลได.้.” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 5, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..เร่ืองงบประมาณ ถ้าจงัหวดัไม่ได้ขอ ถ้าเราออกไปเบิกเงินไม่ได้ ขณะท่ีประชาชน
เรียกร้อง ทหารท าหน้าท่ีฝึก เตรียมก าลัง เม่ือเราออกปฏิบัติการช่วยเหลือประชาชน 
บางคร้ังนอกเวลาราชการ แต่เราไม่สามารถเบิกค่าตอบแทน ค่าท างานนอกเวลาได.้.” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ผมเห็นว่าควรมีการทบทวน แกไ้ขหลกัเกณฑ์ดา้นงบประมาณในการบริหารจดัการใน
การฝึกอบรม สัมมนา การฝึกซ้อมทั้งในและต่างประเทศ การซ่อมบ ารุงเคร่ืองมือประจ า
หน่วย เคร่ืองมือพิเศษ เคร่ืองมือส่ือสาร โดยรัฐบาลหรือ กห.” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์เป็นประเด็นตามกรอบ PAMS-POSDCoRB 

เพื่อน าไปใชใ้นการจดัท าตาราง 4.2 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1  ดงัน้ี 
 
1) ด้านการบริหารนโยบาย ได้แก่ กห. ควรมีความชัดเจนในเร่ืองบทบาท สถานะ และ

โครงสร้างการจดัหน่วย,  บทบาทของหน่วยทหารตอ้งยอมรับว่าการป้องกนัไม่ใช่ภารกิจหลกัของ
ทหาร,  การช่วยเหลือในต่างประเทศ มีปัญหาเร่ืองเคร่ืองบินทหารบินผา่นน่านฟ้าจะถูกต่อตา้นอยา่ง
หนัก,  ถ้าทหารท าทั้ง 4 ภารกิจ PPRR ท าอย่างไรจะไปเสริมแผน ปภ.แห่งชาติ ซ่ึงตอ้งหาจุดร่วม,
กองทพัในหลายประเทศปรับบทบาทท าหน้าท่ีสนับสนุนการปฏิบติัท่ีไม่ใช่การรบ,  ตอ้งเปล่ียนวิธีคิด
ใหม่ เพราะประชาชนคาดหวงัวา่ชีวติและทรัพยสิ์นจะไดรั้บความปลอดภยัจากการปฏิบติัของทหาร 
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2) ด้านการบริหารอ านาจ ได้แก่ สนผ.กห. เป็นส่วนอ านวยการระดับนโยบายท่ีจะคอย
ขบัเคล่ือน แกปั้ญหาและสร้างมาซ่ึงแผนงาน โครงการ รวมถึงงบประมาณและวิธีปฏิบติั,กห.ท าใน
ฐานะผูส้นบัสนุนหลกั แต่มีขอ้จ ากดัหลายเร่ือง เป้าหมายหลกัส าคญัท่ีสุด คือ ลดความเดือดร้อนของ
ประชาชนให้มากท่ีสุด,  ส่วนใหญ่ทหารจะเขา้ปฏิบติัการในขั้น 3 ขั้น 4 แต่เม่ือเกิดเหตุทหารจะเขา้
ไปทนัที ซ่ึงไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย,  งานบรรเทาภยัพิบติั ทหารเราหนีไม่พน้ ตอ้งมีกฎหมายรองรับ
การปฏิบติังาน,  ปัญหากฎหมาย ถา้อยูพ่ื้นท่ีเขตป่าสงวน เขตป่าไม ้ถึงเป็นเหตุเฉพาะหนา้ก็บุกไม่ได้
ถา้ ผวจ. ยงัไม่ประกาศเขตภยัพิบติั 

 
3) ด้านการบริหารจริยธรรม ได้แก่บทเรียนในกรณีเกิดภยัพิบติัต่างๆ ทุกคนมีจิตอาสา แต่ว่า

หลกัการคือ ช่วยอยา่งทัว่ถึงและไม่เกิดการซ ้ าซอ้น ระเบียบราชการ มีวนิยัก ากบัเราอยูจ่ะท าผดิวนิยัไม่ได ้
 
4) ด้านการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม ไดแ้ก่ เราใช้ UAV ไปตั้งหน่วยร่วมกบั ทภ.3 ในเร่ือง

ของไฟป่า ขอ้จ ากดัในการดบัไฟป่า อุปกรณ์ของ ทอ. เช่น สารควบคุมไฟป่าราคาค่อนขา้งสูง, การ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีผ่านมาเป็นลกัษณะเชิงรับ เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ตามการร้องขอ
สนบัสนุนจากหน่วยงาน ซ่ึงไดรั้บการช่ืนชมจากสาธารณชนในบทบาทของกองทพัยคุใหม่  

 
5) ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ บทเรียนการแกไ้ขปัญหาหรือช่วยเหลือประชาชนจาก  ภยัพิบติั 

ทหารขาดความรู้ในขณะท่ีมีทรัพยากรมากมาย, ปัญหาเร่ืองการซ ้ าซ้อน การใช้ก าลงั การแบ่งพื้นท่ี 
และขั้นตอนการปฏิบติั, เราเห็นปัญหาวา่ถา้มวัรอให้ภยัพิบติัเกิดแลว้เขา้ไปช่วยมนัชา้ไป ประชาชน
ได้รับความเดือดร้อนแล้ว, ทหารท างานภายใตแ้ผนงานของพลเรือน ย่อมมีปัญหาอุปสรรคเป็น
ธรรมดา, การบริหารจดัการภยัพิบติั โดยขาดประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนั ขาดการแลกเปล่ียน
ขอ้มูล ขาดการหยัง่รู้สถานการณ์ ขาดการควบคุมสั่งการ ท าใหก้ารช่วยเหลือล่าชา้ไม่ทัว่ถึง 

 
6) ดา้นการจดัองค์การ ไดแ้ก่ กห. เป็นหน่วยสนบัสนุน การจดัหน่วยแบบหลวมๆ  ดึงคน

จากท่ีต่างๆ มาดูแลงานน้ี เป็นการรวมกนัเฉพาะกิจ, กองร้อยบรรเทาสาธารณภยัยงัไม่สมบูรณ์ ไม่
สามารถรองรับภยัพิบติัขนาดใหญ่ได้, กห. ควรก าหนดให้งานบรรเทาภยัพิบติัเป็นภารกิจส าคญั
ประการหน่ึง, ควรจดัตั้งหน่วยเพื่อรองรับภารกิจน้ี ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

 
7) ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ กห. ควรเตรียมการรับมือภยัพิบติัดว้ยการเตรียม

คน ยุทโธปกรณ์ งบประมาณ, ศูนยฝึ์กของ นทพ. ยงัไม่ไดข้ยายไปถึงเหล่าทพั, สนผ.กห. ควรช่วย
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พฒันาศกัยภาพของจงัหวดัในการแกปั้ญหาภยัพิบติัระดบั 1 และ 2, ปัญหาก าลงัพล เม่ือเกิดภยัพิบติั
ต่างๆ คนกลุ่มเดียวท าทุกเร่ือง, ควรมีการฝึกเฉพาะทาง จดัเคร่ืองแบบทหารท่ีลงพื้นท่ีช่วยเหลือ
ประชาชน 

 
8) ดา้นการอ านวยการ ไดแ้ก่ ผบ.เหตุการณ์พื้นท่ีอ าเภอ จงัหวดั ช่วยท าใหเ้กิดระบบการเขา้

ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั, สายการบงัคบับญัชาของทหารค่อนขา้งยาว ปัญหาเร่ืองการสั่งหน่วย วิธีการ
ปฏิบติัของหน่วย, เคร่ืองมือ, พื้นท่ีรับผิดชอบ, เป้าหมายการประชาสัมพนัธ์ คือ ท าความเขา้ใจกบั
ประชาชนในพื้นท่ีเกิดภัยพิบัติ, ทหารต้องช่วยให้กรม ปภ. เข้มแข็ง, ดาวเทียวนภา 2 ของ ทอ. 
สามารถมองพื้นท่ีได้เล็กลง รู้เลยว่า Terrain เป็นอย่างไร, ระบบการติดตามสถานการณ์ยงัไม่
เช่ือมโยงต่อเน่ือง, ศูนยข์อ้มูลข่าวสารร่วม เพื่อสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือในการแก้ปัญหาภยั
พิบติั 

 
9) ด้านการประสานงาน ได้แก่ กรณีหมูป่า ระบบผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ ช่วยให้เกิดการ

ประสานงานและลดความซ ้ าซอ้น, ขาดระบบการท างานเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายแบบบูรณาการ 
 
10) ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ ทุกหน่วยตอ้งรายงานผลการปฏิบติัให้หน่วยเหนือตามสายการ

บงัคบับญัชาท่ีดี มีเอกภาพ, จดัให้มีการฟ้ืนฟูความรู้ เวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์ ถอดบทเรียนจาก
การเผชิญเหตุ และการฟ้ืนฟู 

 
11) ด้านงบประมาณ ได้แก่ ปัญหาเงินทดรองราชการ ก าลังหาทางแก้ปัญหา เปล่ียน

หลกัการให้ กห. เป็นผูอ้นุมติัให้ใชไ้ปก่อน, การบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉินไม่ควรเอาระเบียบใน
ภาวะปกติมาใช ้ไม่ทนัเวลา, เร่ืองงบประมาณมีหลกัเกณฑ์ตอ้งมีการร้องขอ ตอ้งมีการประกาศเขต
ภยัพิบติั เขตให้ความช่วยเหลือ ปัญหาเกิดภยัพิบติัในทะเล ไม่มีการประกาศเพราะไม่แน่ใจวา่พื้นท่ี
อยู่ตรงไหน, รัฐบาลหรือ กห. ควรมีการทบทวนแก้ไขหลกัเกณฑ์ด้านงบประมาณในการบริหาร
จดัการภยัพิบติั 

 
โดยสรุป จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ เก่ียวกบัประเด็น

ปัญหาอุปสรรค ตามท่ีผูว้ิจยัได้น าเสนอข้างต้นนั้น โดยสามารถประมวลเป็นภาพรวมและสรุป
ประเด็นส าคญั ดงัน้ี  
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1) ปัญหาด้านนโยบายและแผน ทั้งในระดับรัฐบาลและกระทรวงกลาโหม  ต้องมีการ
ปรับปรุงให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั โดยส านกันโยบายและแผนกลาโหม(สนผ) เป็นส่วน
อ านวยการหลกัในระดบันโยบายท่ีจะคอยขบัเคล่ือน แกปั้ญหาและสร้างมาซ่ึงแผนงาน โครงการ 
รวมถึงงบประมาณและวธีิปฏิบติั ทั้งน้ี ตอ้งเขา้ใจวา่ บทบาทการป้องกนัไม่ใช่ภารกิจหลกัของทหาร 
รวมทั้ ง, ต้องมีการแก้ไขปัญหาอุปสรรค เพื่อให้หน่วยปฏิบัติสามารถด าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายหลกัส าคญัท่ีสุด คือ ลดความเดือดร้อนของประชาชนใหม้ากท่ีสุด    

 
2) ปัญหาดา้นการจดัการ โดยขาดประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนั ขาดการแลกเปล่ียน

ขอ้มูล ขาดการประเมินสถานการณ์ภยัพิบติั  ขาดการควบคุมสั่งการ ท าให้การช่วยเหลือล่าช้าไม่
ทัว่ถึง  ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากบทเรียนในอดีตทหารขาดความรู้ในการจดัการภยัพิบติั ท าให้เกิดปัญหาการ
ซ ้ าซอ้น ในเร่ือง การใชก้ าลงั การแบ่งพื้นท่ี และขั้นตอนการปฏิบติั 

 
3) ปัญหาดา้นการปฏิบติั จ  าแนกเป็น 3 ขั้น ไดแ้ก่ ขั้นเตรียมการ ตอ้งเตรียมในเร่ืองคน เร่ิม

ตั้งแต่ การจดัหน่วย การฝึกอบรม การฝึกซ้อม ในเร่ืองอุปกรณ์ ตอ้งประยุกตใ์ช้ยุทโธปกรณ์ท่ีมีของ
กองทพั และจดัหาเพิ่มเติมให้เหมาะสมกบัการใช้งานในแต่ละประเภท และระดบัของภยัพิบติั ขั้น
ปฏิบติัการ ตอ้งใชร้ะบบบญัชาการเหตุการณ์ ตอ้งมีการวางแผนร่วม ตอ้งมีการประสานงาน และการ
แสวงหาความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน, การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวิกฤติ, ขั้นการฟ้ืนฟู ส่วนใหญ่
เป็นหนา้ท่ีของฝ่ายพลเรือน ซ่ึงมกัจะร้องขอให้ฝ่ายทหารท่ีอยูใ่นพื้นท่ีช่วยให้การสนบัสนุน แต่จะมี
ปัญหาเร่ืองการบริหารงบประมาณ  

 
4) ปัญหาดา้นการช่วยเหลือในต่างประเทศมีปัญหาเร่ืองเคร่ืองบินผา่นน่านฟ้าจะถูกต่อตา้น 

โดยกองทพัอากาศซ่ึงมีหน้าท่ีจดัเคร่ืองบินเพื่อล าเลียงก าลงัพลและส่ิงอุปกรณ์ในการช่วยเหลือภยั
พิบติัในต่างประเทศ จะมีปัญหาถูกต่อตา้นจากบางประเทศกรณีบินขา้มน่านฟ้า 

 
5) ดา้นงบประมาณ ตอ้งมีการจดัสรรงบประมาณในการบริหารจดัการภยัพิบติัให้เพียงพอ 

เหมาะสม 
 
ผูว้ิจยัได้น าสรุปประเด็นส าคญัของปัญหาอุปสรรค จากขอ้มูลท่ีได้จากการวิจยัเอกสาร, 

จากการใชแ้บบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ มาจดัท าเป็น
ตารางท่ี 4.2  สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 1  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.2 สรุปขอ้คน้พบจากการศึกษาปัญหาอุปสรรค ตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 

กระบวนการบริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การวิจยัเอกสาร 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ด้านก ารบ ริห าร
นโยบาย 

- นโยบายความ
มัน่คงของชาติ 

- บทบาทสนบัสนุน
เป็นขอ้จ ากดั 

- การปฏิบติัการทาง
ทหารนอกเหนือ
การสงคราม 

- นโยบายและ
กฎหมายเฉพาะไม่
ชดัเจน 
- การใชเ้งินทดรอง
ราชการในเชิง
ป้องกนั ยบัย ั้ง 

- ขั้นฟ้ืนฟูตอ้งร้องขอ 

- ความชดัเจนเร่ือง
บทบาท โครง 
สร้างหน่วย 
- การป้องกนัไม่ใช่
ภารกิจของทหาร 
- ประชาชนคาด 
หวงัการช่วยเหลือ
จากทหาร 

- นโยบายรัฐบาล 
- นโยบาย กห.ใน
เร่ืองบทบาทโครง 
สร้างหน่วย 
เคร่ืองมือ 
งบประมาณ 
- กฎหมายคุม้ครอง
การปฏิบติังาน 

ด้านก ารบ ริห าร
อ านาจ 

- ภาวะผูน้ าทาง
ยทุธศาสตร์ 
- ระบบ
บญัชาการ
เหตุการณ์ 
- บูรณาการทุก
ภาคส่วน 

- ไม่มีระบบ 
ปฏิบติัการ 
- ไม่สามารถบูรณา
การหน่วยทหารใน
พ้ืนท่ี 
- บทบาทดา้น
มนุษยธรรมใน
ต่างประเทศ 
- เขตภยัพิบติัและ
เขตใหค้วาม
ช่วยเหลือ 

- สนผ.กห.หนา้ท่ี
แกปั้ญหา สร้าง
แผนงานโดยตรง 
งบประมาณ 
- เม่ือเกิดเหตุทหาร
จะเขา้พ้ืนท่ีทนัที 
- ภารกิจบรรเทาภยั
พิบติัทหารหลีกไม่
พน้ 

- ผูน้  าตอ้งก าหนด
นโยบาย ทิศทาง 
แผนปฏิบติัการ 
ขบัเคล่ือน 
- การบูรณาการ
ทุกภาคส่วน ทั้ง
หน่วยทหารใน
พ้ืนท่ี 
- ระบบบญัชาการ
เหตุการณ์ 

ด้านก ารบ ริห าร
จริยธรรม  

- การทุจริต
คอรัปชัน่ 
- จริงใจแกไ้ข
สถานการณ์ 
- ยึดหลกัความ
เป็นมนุษย,์ เป็น
ธรรม, เป็นกลาง, 
เป็นอิสระ 

- การประกาศเขต
ให้การช่วยเหลือ
ไ ม่ ทั น เว ล า  ไ ม่
ครอบคลุมพ้ืนท่ีใน
ทะเล 

- ทุกคนมีจิตอาสา 
แต่ต้องช่วยทั่วถึง 
ไม่ซ ้ าซอ้น 
- จ ะ ท า ผิ ด วิ นั ย
ไม่ได ้

- เป็นกลาง 
ช่วยเหลืออยา่ง
ทัว่ถึง เท่าเทียม 
- โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
- ผลประโยชน์
ส่วนตนและพวก
พอ้ง 
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ตารางท่ี 4.2 สรุปขอ้คน้พบจากการศึกษาปัญหาอุปสรรค ตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 (ต่อ) 

กระบวนการบริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การวิจยัเอกสาร 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ด้านการบริหารท่ี
เก่ียวกบัสงัคม  

- ตอ้งไดรั้บการ
ร้องขอ 
- หลกัสากลดา้น
มนุษยธรรม 
- การใชชุ้มชน
เป็นฐาน 
- การประชา 
สมัพนัธ์ 

- ประชาชนคาดหวงั 
- การร้องขอ
ช่วยเหลือนอกพ้ืนท่ี
รับผิดชอบ 

- การฟ้องร้องหลงั
เหตุภยัพิบติั 

- การเผชิญเหตุกบั
การบริหาร
งบประมาณ  

- สารควบคุมไฟ
ป่ามีราคาแพง 
- การช่วยเหลือ
ลกัษณะเชิงรับ 
- เป็นการ
แกปั้ญหาเฉพาะ
หนา้ 

- การใชชุ้มชน
เป็นฐาน 
- การประชา 
สมัพนัธ์ในภาวะ
วิกฤติ 
- การมีส่วนร่วม
ของประชาชน 

ดา้นการวางแผน - ปัญหาการบริหาร
จดัการคน เคร่ืองมือ 
งบประมาณ 
- ขาดแคลนระบบ
ปฏิบติังานร่วมกนั 
- การน าแผนไปสู่
การปฏิบติั 

- พรบ.ปภ.2550 ไม่
ครอบคลุมภยัแต่ละ
ประเภท 
- แผน ปภ.กห.2558 
ตอ้งปรับพ้ืนท่ี
รับผิดชอบ 
-ขาดหน่วยงานฉพาะ 
- ระบบฐานขอ้มูล 
สาธารณภยั 

- รอใหเ้กิดภยัแลว้
ช่วย ชา้เกินไป 
- ท างานภายใตแ้ผน
พลเรือน  
- ขาดการแลก เปล่ียน
ขอ้มูล การหยัง่รู้
สถานการณ์ ควบคุม
สัง่การ 

- แผนเชิงนโยบาย 
และแผนเชิงปฏิบติั 
การ 
- ระบบฐานขอ้มูล  
Big Data 
- การน าแผนสู่การ
ปฏิบติั 
- การประเมินผล 

ดา้น 
การจดัองคก์าร  

- ศบภ.กห. เป็นการจดั
เฉพาะกิจ 
- ส่วนอ านวยการหลกั
หน่ วยปฏิ บั ติ  การ
หลกั 
- จัดองค์การซ ้ า ซ้อน 
ขอบเขตอ านาจไม่
ชดัเจน 
- จดัหน่วยรองรับ 

- หน่วยงานรับผิดชอบ 
ภารกิจการบริหาร
จดัการภยัพิบติั 

- ศบภ.ทท. มีสายการ
บั งคั บ บั ญ ชายาว 
ซ ้ าซอ้น 

- บทบาทหน้าท่ีของ
หน่วยงานต่างๆ ไม่
ชดัเจน 

- การจดัหน่วยเป็น
การรวมกนัเฉพาะ
กิจ 
- งานบรรเทาภยั
พิบติัเป็นภารกิจ
ของ กห. 
- กองร้อยบรรเทา 
สาธารณภยั ยงัไม่
สมบูรณ์ 

- กห. มีหนา้ท่ี
สนบัสนุนภารกิจ
ของรัฐบาล 
- จดัหน่วยรองรับ
ภารกิจดา้น
มนุษยธรรม 
- กองร้อยบรรเทา 
สาธารณภยั 
กองร้อยช่วยเหลือ 
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ตารางท่ี 4.2 สรุปขอ้คน้พบจากการศึกษาปัญหาอุปสรรค ตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 (ต่อ) 

กระบวนการบริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การวิจยัเอกสาร 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้น 
การจดัองคก์าร (ต่อ) 

ภารกิจดา้น
มนุษยธรรม 

  ประชาชนชุด
เคล่ือนท่ีเร็ว 

ด้านก ารบ ริห าร
ทรัพยากรมนุษย ์ 

- พฒันาบุคลากร
ใหต้รงลกัษณะ
ภยัพิบติั 
- เตรียมหน่วยให้
สอดคลอ้งภารกิจ 
สถานการณ์ 
- จนท.รัฐ ขาด
ทกัษะในการ
ปฏิบติังาน 
- ไม่ชดัเจนเร่ือง
ยทุธศาสตร์ 
ทิศทาง ระบบ
การจดัการภยั
พิบติั 

- บทบาทดา้น
มนุษยธรรมใน
ต่างประเทศมี
อุปสรรคทางภาษา 
- ก าลงัพลตอ้ง
เขา้ใจกลไกการ
บริหาร บทบาท
หนา้ท่ีของหน่วย 
- ก าลงัพลมีภาระ
งานหลกัของ
หน่วย ขาดโอกาส
เรียนรู้ ฝึกอบรม 

- การเตรียมพร้อม
รับมือภยัพิบติั คน 
เคร่ืองมือ งบ 
ประมาณ 
- ก าลงัพลกลุ่ม
เดียวท าทุกเร่ือง 
- ควรฝึกเฉพาะ
ทาง 
- จดัเคร่ืองแบบ
ทหารในการลง
พ้ืนท่ีช่วยเหลือ
ประชาชน 

- การพฒันาก าลงั
พลดว้ยการ
ฝึกอบรม ฝึกซอ้ม 
- ผูน้  าหน่วยตอ้ง
เขา้ใจบทบาทของ
หน่วยทหาร 
- การฝึกปัญหาท่ี
บงัคบัการ ฝึกบน
โต๊ะท างาน 
- ผูบ้งัคบับญัชา
ตอ้งใหค้วาม 
ส าคญัการจดัการ
ภยัพิบติั 

ดา้นการ
อ านวยการ 

- ระบบส่ือสาร
ส าคญัต่อการ
อ านวยการ 
- ปัญหาการสัง่
การและการ
ส่ือสารสาธารณะ 
- ผบ.เหตุการณ์
ตอ้งมีความ
เดด็ขาด 

- ปัญหาการติดตาม
สถานการณ์ การ
อ านวยการ 

- เขา้ใจผิด สบัสน
ในสถานภาพของ
หน่วย 

- ขาดความ
เช่ือมโยง 
ศบภ.กห. และ
เหล่าทพั 

 

- ระบบการติดตาม
สถานการณ์ ไม่
เช่ือมโยง 

- ปัญหาการสัง่หน่วย 
วิธีปฏิบติัของหน่วย 

- การประชาสมัพนัธ์
กบัประชาชนใน
พ้ืนท่ี 

- การติดตาม
สถานการณ์ การ
อ านวยการ 
- ฝ่ายอ านวยการ
ตอ้งเรียนรู้กฎ 
ระเบียบ 
- ระบบบญัชาการ
เหตุการณ์ 



 

 

174 

ตารางท่ี 4.2 สรุปขอ้คน้พบจากการศึกษาปัญหาอุปสรรค ตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 (ต่อ) 

กระบวนการบริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การวิจยัเอกสาร 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้นการ
ประสานงาน  

- ทหาร พลเรือน 
ประสานงานไม่
เป็นระบบ 
- ส่วนใหญ่แกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหนา้ 

- การประสานงาน
ระหวา่ง ศบภ.กห. 
กบักรม ปภ. 
- การช่วยดา้น
มนุษยธรรม กต.
ประสานหลกั 
- ปัญหาการส่ง
ก าลงัไปร่วมใน
ต่างประเทศ คือ 
การประสาน
ภารกิจร่วมกบัพล
เรือน 

- ระบบบญัชาการ
เหตุการณ์ ช่วยการ
ประสานงาน ลด
ซ ้าซอ้น 
- การท างาน
เช่ือมโยงเป็น
เครือข่ายแบบ
บูรณาการ 

- ตอ้งท าทั้งใน
แนวราบและ
แนวด่ิง 
- การประสาน 
งานเป็นปัจจยั
ความส าเร็จ 
- สร้างเครือข่าย
ประสานงานเป็น
ระบบ 

ดา้นการรายงาน  - เป็นมาตรการ
ค ว บ คุ ม ก า ร
ปฏิบติั 
- ใช้ฐานข้อมูลท่ี
สมบูรณ์ ทนัสมยั 

- การทบทวนหลงั
การปฏิบติั ควร
กระท าร่วมกนัทุก
ภาคส่วน 
- การรายงาน
เอกสารไม่เหมาะ
ภาวะวิกฤติ 
- การแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร 

- ทุกหน่วยรายงาน
ผลการปฏิบติั 
- จดัใหมี้การฟ้ืนฟู
ความรู้ แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ 
- ถอดบทเรียนการ
เผชิญเหตุ 

- รายงานเหตุ
ฉุกเฉินด่วน
ประจ าวนั 
- ใชฐ้านขอ้มูลท่ี
สมบูรณ์ ทนัสมยั 
- การควบคุมการ
ปฏิบติัของหน่วย 

ดา้นงบประมาณ  - ระเบียบ กค.เงิน
ทดรองราชการ 
2556 
- ประกาศ กห. 
หลกัเกณฑก์ารให้
ความวยเหลือ 

- วงเงินทดรอง
ราชการของ กห. 
ไม่เพียงพอ 
- การปฏิบติัเชิง
ป้องกนัเบิกเงิน
ไม่ได ้

- ปัญหาเงินทดรอง
ราชการ 
- ภาวะฉุกเฉินไม่
ควรระเบียบใน
ภาวะปกติมาใช ้
 

- การเสนอขอ
งบประมาณ
ประจ าปี 
- ตอ้งเรียนรู้กฎ 
ระเบียบ มีการ
ควบคุมการใชเ้งิน 
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ตารางท่ี 4.2 สรุปขอ้คน้พบจากการศึกษาปัญหาอุปสรรค ตามวตัถุประสงคข์อ้ 1 (ต่อ) 

กระบวนการบริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การวิจยัเอกสาร 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัญหาท่ีไดจ้าก 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้นงบประมาณ  - การเสนอขอตั้ง
งบประมาณ
ประจ าปี 

- ขณะเกิดภยั
ค่าใชจ่้ายบาง
รายการเบิกไม่ได ้
- งบประมาณซ่อม
บ ารุงยทุโธปกรณ์
ของหน่วยทหาร 

- หลกัเกณฑต์อ้ง
ร้องขอ ประกาศ
เขตภยัพิบติั  เขต
ใหค้วามช่วยเหลือ
ภยัพิบติัในทะเล 
- รัฐบาล/กห.ควร
ทบทวน
หลกัเกณฑด์า้น
งบประมาณ 

ท่ีอ่อนตวั แต่ถูก
ระเบียบ 
- แกไ้ขระเบียบ
ให ้กห.ใชจ่้ายเงิน
ทดรองราชการใน
ทุกขั้นตอน 

 
จากขอ้มูลประเด็นปัญหาอุปสรรค ดงักล่าวขา้งตน้ สามารถประมวลเป็น บทสรุปยอ่ยท่ี 1 

ภาพรวมของปัญหาอุปสรรค ดงัน้ี 
 
ขอ้ค้นพบตามวตัถุประสงค์ขอ้ 1 (บทสรุปย่อยท่ี 1.1 ปัญหาอุปสรรค) ตามตารางท่ี 4.2 

ประกอบดว้ย 
 
1) ด้านการบริหารนโยบาย ได้แก่ นโยบายรัฐบาล, นโยบาย กห. ในเร่ืองบทบาท

โครงสร้างหน่วย เคร่ืองมือ งบประมาณ, กฎหมายคุม้ครองการปฏิบติังาน 
 
2) ด้านการบริหารอ านาจ ได้แก่ ผูน้  าต้องก าหนดนโยบาย ทิศทาง แผนปฏิบัติการและ

ขบัเคล่ือนการบูรณาการทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยทหารในพื้นท่ี, ระบบบญัชาการเหตุการณ์ 
 
3) ด้านการบริหารจริยธรรม ได้แก่ เป็นกลาง ช่วยเหลืออย่างทั่วถึง เท่าเทียม โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้ไม่ยดึผลประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้ง 
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4) ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม ได้แก่ การใช้ชุมชนเป็นฐาน, การประชาสัมพนัธ์ใน
ภาวะวกิฤติ, การมีส่วนร่วมของประชาชน 

 
5) ด้านการวางแผน ได้แก่ แผนเชิงนโยบายและแผนเชิงปฏิบัติการ, ระบบฐานข้อมูล Big 

Data, การน าแผนสู่การปฏิบติั, การประเมินผล 
 
6) ดา้นการจดัองค์การ ไดแ้ก่ กห. มีหน้าท่ีสนบัสนุนภารกิจของรัฐบาล, จดัหน่วยรองรับ

ภารกิจดา้นมนุษยธรรม, กองร้อยบรรเทาสาธารณภยั กองร้อยช่วยเหลือประชาชน ชุดเคล่ือนท่ีเร็ว 
 
7) ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ การพฒันาก าลงัพลดว้ยการฝึกอบรม ฝึกซ้อม, 

ผู ้น าหน่วยต้องเข้าใจบทบาทของหน่วยทหาร, การฝึกปัญหาท่ีบังคับการ ฝึกบนโต๊ะทราย, 
ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งใหค้วามส าคญัการจดัการภยัพิบติั 

 
8) ดา้นการอ านวยการ ไดแ้ก่ การติดตามสถานการณ์ การอ านวยการ, ฝ่ายอ านวยการตอ้ง

เรียนรู้กฎ ระเบียบ, ระบบบญัชาการเหตุการณ์ 
 
9) ดา้นการประสานงาน ไดแ้ก่ ตอ้งท าทั้งในแนวราบและแนวด่ิง, การประสานงานเป็น

ปัจจยัสู่ความส าเร็จ, สร้างเครือข่ายประสานงานเป็นระบบ 
 
10) ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ รายงานเหตุฉุกเฉิน รายงานด่วนประจ าวนั, ใชฐ้านขอ้มูลท่ีสมบูรณ์ 

ทนัสมยั, การควบคุมการปฏิบติัของหน่วย 
 
11) ดา้นงบประมาณ ได้แก่ การเสนอของบประมาณประจ าปี, ตอ้งเรียนรู้กฎ ระเบียบ มี

การควบคุมการใช้เงินท่ีอ่อนตวัแต่ถูกระเบียบ, แก้ไขระเบียบให้ กห.ใช้จ่ายเงินทดรองราชการในทุก
ขั้นตอน 

 
ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้สรุปประเด็นปัญหาอุปสรรคท่ีไดจ้ากขอ้มูลการวิจยัเอกสาร ขอ้มูลการตอบ

แบบสอบถามของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ และขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ   ซ่ึงไดส้รุป
ความส าคญัไวใ้นตอนทา้ยของประเด็นต่างๆ ซ่ึงสามารถประมวลได ้ดงัน้ี 
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ปัญหาดา้นนโยบายและแผน ไดแ้ก่   
 
1) นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ ก าหนดใหภ้ยัพิบติัเป็นภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบใหม่ 

ท าใหก้ระทรวงกลาโหมตอ้งจดัท านโยบายและยทุธศาสตร์ใหค้รอบคลุมปัญหาดา้นภยัพิบติั    
 
2) กระทรวงกลาโหมมีบทบาทให้การสนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหาภยัพิบัติ 

รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัพิบติั ท าให้เป็นขอ้จ ากดัในทางปฏิบติั ท าใหข้าดเอกภาพ
ในการตดัสินใจและด าเนินการ ทั้งยงัไม่สามารถริเร่ิมหรือทุ่มเทการปฎิบติัอยา่งอิสระและเต็มก าลงั
ความสามารถ    

 
3) ปัญหาการจดัหน่วยงานรองรับภารกิจหารบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นการเฉพาะ เป็น

อัตราการจัดเฉพาะกิจ (อฉก.) เพื่อพัฒนาก าลังพล การพัฒนาแผนร่วม รวมทั้ งการบริหาร
งบประมาณ 

 
ปัญหาดา้นการจดัการ ไดแ้ก่   
 
1) ปัญหาดา้นโครงสร้างองคก์รและกลไกการบริหารจดัการภยัพิบติั ไม่มีอยูจ่ริงส่วนใหญ่

เป็นการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า ท าให้ขาดเอกภาพการจดัการ การประสานงาน และการสนธิก าลงั
ขาดประสิทธิภาพ   

 
2) ปัญหาการพฒันาก าลงัพลด้วยการฝึกอบรม ฝึกซ้อม รวมทั้งการจดัท าหลกัสูตรการ

บริหารจดัการภยัพิบติัในสายวทิยาการทางทหารของกระทรวงกลาโหม 
 
ปัญหาดา้นการปฎิบติั ไดแ้ก่   
 
1) ขั้นเตรียมการ    มีปัญหาการเตรียมก าลงัพล เร่ิมตั้งแต่การจดัหน่วย การฝึกอบรม การ

ฝึกซ้อม ส าหรับปัญหาเร่ืองยุทโธปกรณ์ตอ้งประยุกตใ์ชยุ้ทโธปกรณ์ทางทหาร   และมีปัญหาในการ
จดัหาเพิ่มเติมใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านในแต่ละประเภทและระดบัของภยัพิบติั   
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2) ขั้นปฎิบติัการ  มีปัญหาตอ้งรอให้ฝ่ายพลเรือนร้องขอหน่วยทหารจึงจะออกปฎิบติังาน
ช่วยเหลือประชาชนได้ ปัญหาการประกาศเขตภัยพิบัติ การประกาศเขตการให้การช่วยเหลือ 
เน่ืองจากประกาศล่าชา้ท าใหก้ารช่วยเหลือไม่ทนัเวลาไม่ทัว่ถึง   

 
3) ขั้นการฟ้ืนฟู ส่วนใหญ่เป็นหนา้ท่ีของฝ่ายพลเรือน ซ่ึงมกัจะร้องขอให้ฝ่ายทหารช่วยให้

การสนบัสนุนแต่มีปัญหาเร่ืองการบริหารงบประมาณ 
 
ปัญหาการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ มีปัญหาขาดการเตรียมความพร้อม ทั้ง

การฝึกอบรม ฝึกซอ้ม ขาดองคค์วามรู้และขอ้มูลการจดัการภยัพิบติั 
 
ปัญหาดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ ปัญหาการเบิกจ่ายค่าใชจ่้ายตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่

ดว้ยเงินทดรองราชการ  ในการออกปฏิบติัการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั  กรณีฉุกเฉินพ.ศ. 2556   
เช่น  การปฏิบติัของทหารเชิงป้องกนัไม่สามารถเบิกเงินทดรองราชการได ้ขั้นปฎิบติัการ ค่าใชจ่้าย
บางรายการไม่สามารถเบิกจ่ายได้ ขั้นฟ้ืนฟู มีการร้องขอให้หน่วยทหารสนบัสนุน โดยหน่วยงาน
ของกระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยถืองบประมาณ มีปัญหาการเบิกจ่ายงบประมาณ ไดบ้า้ง ไม่ได้
บา้ง หรือ ไดไ้ม่ครบถว้นตามท่ีไดมี้การปฏิบติังานแลว้ 

 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ประเด็นปัญหาอุปสรรค 
 
จากขอ้สรุปประเด็นปัญหาอุปสรรคดงักล่าวขา้งตน้ สามารถวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 
 
1) ประเด็นปัญหาภยัพิบติัเป็นภยัความมัน่คงรูปแบบใหม่ จากการศึกษาสภาวะแวดลอ้ม

ดา้นความมัน่คง มีความส าคญั ต่อการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ เพื่อจดัการกบัภยัคุกคาม
รูปแบบใหม่ท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงของชาติ รัฐบาลจึงไดจ้ดัท านโยบายความมัน่คงแห่งชาติ 
พ.ศ. 2558-2564 และยุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2564 ซ่ึงสอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 และยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580 โดยครอบคลุม
เก่ียวกบัปัญหาดา้นสาธารณภยั ภยัจากการคุกคาม และภยัก่อการร้าย ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาถึงด้านสา
ธารณภยั หรือภยัพิบติั เป็นปัญหาภยัคุกคามความมัน่คงรูปแบบใหม่ ดงันั้น กระทรวงกลาโหมเป็น
หน่วยงานหลักด้านความมั่นคง มีบทบาทและหน้าท่ีในการช่วยเหลือและแก้ปัญหาภัยพิบัติ 
สอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 10 กล่าวว่า “ผลกระทบของปัญหาภยัพิบติัท่ีทุกชาติเผชิญอยู่ใน
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ปัจจุบนั ท าใหก้องทพัในหลายประเทศปรับบทบาทในการปฏิบติัการทางทหารกา้วขา้มขอบเขตของ
การปฏิบติัในกรอบเดิม มาสู่ความเป็นองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการปฏิบติัท่ีไม่ใช่การรบ รวมทั้ง
การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมและการบรรเทาสาธารณภยั”  และสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4 
กล่าวว่า “ทุกเหล่าทพัจะมามะรุมมะตุม้กนัหมด ในเหตุการณ์น ้ าท่วมปี 54   ปัญหาเร่ืองการจดัการ 
คือ มนัไม่ใช่ภารกิจหลกั เวลาเราอ านวยการ   เรามีปัญหาเร่ืองการสั่งหน่วย เร่ืองวิธีการปฏิบติัของ
หน่วย  เร่ืองเคร่ืองมือ  เร่ืองพื้นท่ีรับผดิชอบอะไรต่างๆ ตอนนั้นยงัไม่ไดท้  าแผนไวม้ั้งครับ” 

 
2) ประเด็นกระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยงานสนับสนุนในการช่วยเหลือประชาชนท่ี

ประสบภยัพิบติั ท าให้เกิดปัญหาอุปสรรคหลายประการ สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 1 “ความชดัเจน กลไกเช่ือมต่อ การบูรณาการร่วมกนั กห.ไม่ตอ้งการเป็นเจา้ภาพ ท าในฐานะ
ผูส้นบัสนุนหลกัแต่มีขอ้จ ากดัหลายเร่ือง อยา่งเช่นการใชก้ าลงัก่อน จะตอ้งแกปั้ญหาในหลายระบบ 
อาจจะตอ้งแกก้ฎหมาย ตอ้งแกใ้นระเบียบวิธีการงบประมาณและการจดัการภายใน กห. ตอ้งก าหนด
หลกัปฏิบติัให้ชดัเจนว่าอ านาจหน้าท่ีจะมอบหมายไปถึงระดบัใด เป้าหมายหลกัส าคญัสุด คือ ลด
ความเดือดร้อนของประชาชนให้มากท่ีสุด”และยงัสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2   
กล่าววา่ “กห. ควรมีความชดัเจนในเร่ืองบทบาท สถานะ และโครงสร้างการจดัหน่วยทั้ง ทบ., ทร., 
ทอ. รวมทั้ง นทพ. ซ่ึงไดเ้สนอเร่ืองให้ บก.ทท. เพื่อขอจดัชุดเคล่ือนท่ีเร็ว 12 คน โดยการเกล่ียอตัรา
เดิมไม่ได้ขออตัราเพิ่ม”  และสอดคล้องกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 3 กล่าวว่า  “เราเป็น
หน่วยสนบัสนุน การจดัหน่วยแบบหลวมๆ ดึงคนจากท่ีต่างๆ มาดูแลงานน้ี เป็นการรวมกนัเฉพาะ
กิจ ถา้มีเหตุการณ์ก็ออกไปปฎิบติัคือท างานหลายดา้น การหมุนเวยีนก าลงัพล คนเก่ายา้ยไป คนใหม่
เข้ามาไม่ รู้งาน ต้องมาฝึกอบรมกันใหม่ เป็นปัญหาการจัดองค์การ”    รวมทั้ ง สอดคล้องกับ
ความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4  ซ่ึงกล่าวว่า“ทุกวนัน้ีทหารเขา้ไปปราบปรามยาเสพติด เป็น
ภารกิจท่ีรัฐบาลมอบหมายให้ทหาร แต่ภารกิจ ปภ. รัฐบาลไม่ไดม้อบให้ทหารชดัเจน มอบให้ กรม 
ปภ. แลว้เอาทหารไปอยูใ่นแผน คือทหารท างานภายใตแ้ผนงานของพลเรือน ยอ่มมีปัญหาอุปสรรค
เป็นธรรมดา ซ่ึง สนผ.กห. ก็รับรู้บอกว่าได้คุยกบัทาง กรม ปภ. ท่ีจะแก้จุดอ่อนต่างๆ เพื่อให้งานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน”  

 
3) ประเด็นปัญหาการจดัหน่วยงานรองรับภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นอตัราการ

จดัเฉพาะกิจ(อฉก.) เพื่อพฒันาก าลังพล การพฒันาแผนร่วม รวมทั้งการบริหารงบประมาณ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าววา่ “หน่วยงานดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั
มีหลายหน่วยงานแต่ขาดประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนั ส่วนใหญ่เป็นไปอย่างไม่มีระบบ ไม่
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สามารถมองเห็นภาพเหตุการณ์ร่วมกนั ขาดการแลกเปล่ียนขอ้มูล ขาดการหยัง่รู้สถานการณ์ ขาดการ
ควบคุมสั่งการ ท าให้การช่วยเหลือล่าชา้ ไม่ทัว่ถึง”   และสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 8 กล่าวว่า  “ในอนาคต โอกาสเกิดภยัพิบติัจะมีมากข้ึน กห.จึงควรก าหนดให้งานบรรเทาภยั
พิบัติ เป็นภารกิจท่ีส าคัญประการหน่ึง ควรจัดตั้ งหน่วยงานด้านบรรเทาภัยพิบัติ เพื่อรองรับ
เหตุการณ์ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ จึงควรเตรียมคนให้พร้อม ยุทโธปกรณ์ท่ีจ าเป็น ตั้งแต่
น้ีเป็นตน้ไป”   

 
4) ประเด็นปัญหาดา้นโครงสร้างองคก์รและกลไกในการบริหาร  มีความส าคญัมากในการ

บริหารจดัการภยัพิบติั  ท าใหท้ราบถึงการจดัหน่วยในระดบัต่างๆ รวมทั้งกลไกในการบริหาร จึงเป็น
การก าหนดทิศทางให้หน่วยด าเนินงานไปตามวตัถุประสงค์   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าวว่า “งานบรรเทาภัยพิบัติ ทหารเราหลีกหนีไม่พ้น หน้าท่ีส าคัญต้องมี
โครงสร้างชดัเจน ยุทโธปกรณ์ ตอ้งมีความรู้ความสามารถ ความช านาญท่ีถูกตอ้งตามหลกัการและ
ตอ้งมีกฎหมายรองรับการปฏิบติังาน ทุกวนัน้ีมีรถดบัเพลิงแต่ออกไปช่วยประชาชนไม่ได ้ไม่อยูใ่น
แผน ถา้มีเหตุการณ์ผิดพลาดเกิดข้ึน ผมอาจกลายเป็นจ าเลยเพราะไม่มีกฎหมายรองรับ ไม่มีค  าสั่ง
รองรับท่ีชดัเจน” 

 
5) ประเด็นปัญหาการพฒันาก าลงัพล ด้วยการฝึกอบรม ฝึกซ้อม และให้ความรู้ด้วยการ

จดัท าหลกัสูตรการบริหารจดัการภยัพิบติัในสายวิทยาการทางทหาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของ
ผูใ้หส้ัมภาษณ์หลายท่านดงัน้ี  

 
“..ภายหลงัเราไดเ้ร่ิมเรียนรู้ เร่ิมให้ก าลงัพลของเรามีความพร้อมเผชิญภยัพิบติั มีการเตรียม
เคร่ืองมือ ยุทโธปกรณ์ มีการฝึกอบรม มีการซ้อมแผนร่วมกบัพลเรือน เรามีแผนบรรเทาสา
ธารณภยั แต่ยงัมีปัญหาเร่ืองความซ ้ าซ้อน เร่ืองการใช้ก าลงักบัพื้นท่ีปฏิบติัการ ซ่ึง กห. 
ก าลงัปรับปรุงร่วมกบั ปภ. และเหล่าทพัให้มีความชัดเจนในเร่ืองการใช้ก าลัง การแบ่ง
พื้นท่ีและขั้นตอนการปฏิบติั” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 
2566)  
 
“..ถา้ผมแยกอตัราได ้คนพวกน้ีตอ้งน ามาฝึกอบรม ซักซ้อมพร้อมปฏิบติัจริง เกิดเหตุภยั
พิบติั อีกมุมหน่ึงมองวา่จะคุม้ค่าหรือ ถา้ไม่เกิดเหตุ ไม่ไดอ้อกปฏิบติังาน อนัน้ีเป็นหนา้ท่ี
ของ กห. ว่าควรเตรียมการรับมือภัยพิบัติอย่างไร เร่ืองคนเอาแค่ไหน ยุทโธปกรณ์ 
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งบประมาณ ท าอย่างไร..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 
2566) 
 
“..การฝึกบรรเทาสาธารณภยั ใช้งบประมาณของ บก.ทท. ใช้พื้นท่ีศูนยฝึ์กของ นทพ. ยงั
ไม่ได้ขยายไปถึงเหล่าทัพ  การฝึกเฉพาะบุคคลส่วนมากจะเป็นเพื่ อยกระดับขีด
ความสามารถของก าลงัพลใน บก.ทท. ซ่ึงศูนยฝึ์ก นทพ. เคยใช้ฝึกระดบัชาติมา 3-4 คร้ัง 
และการฝึกคอบร้าโกลด์ ส่วนศูนยฝึ์กของมหาดไทยจะฝึกเฉพาะการบรรเทาสาธารณภยั
ดา้นอุทกภยั และวาตภยั แต่ศูนยฝึ์ก นทพ. มี 6 สถานี ทั้งแผน่ดินไหว ตึกถล่ม และอ่ืนๆ..”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“..ปัญหาเร่ืองการใช้ก าลงัพลด้านการบรรเทาภยัพิบติั คนๆ เดียวมนัท าทุกเร่ือง เกิดน ้ าท่วม 
เกิดภยัพิบติัต่างๆ คนกลุ่มน้ีไปท า อยา่งเช่น หน่วยทหารพฒันา เขามีหน้าท่ีพฒันาชนบท 
พฒันาประเทศ ต่อมาเพิ่มภารกิจดา้นบรรเทาสาธารณภยั แต่ไม่ไดเ้พิ่มคน ไม่ไดเ้พิ่มงบให้
เขา ท าให้ประสิทธิภาพมนัยอ่มดอ้ยลงแน่นอน..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
6) ประเด็นปัญหาดา้นการปฏิบติั ไดแ้ก่ ขั้นเตรียมการ ขั้นปฏิบติัการ  และขั้นฟ้ืนฟูจะพบ

ปัญหาอุปสรรคหลายประการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์หลายท่าน ดงัต่อไปน้ี 
 
“..เร่ืองขั้นตอนการปฏิบติั แต่ก่อนเราเป็นผูส้นบัสนุนท าตามร้องขอ เราเห็นปัญหาวา่ถา้มวั
รอใหภ้ยัพิบติัเกิดแลว้เขา้ไปช่วยมนัชา้ไป ประชาชนไดรั้บความเดือดร้อนแลว้ เราพยายาม
ท่ีจะรวบรวมและเป็นผูป้ระสานงาน น าเทคโนโลยีด้านการท านายสภาพอากาศ การ
วเิคราะห์พื้นท่ีตรงไหนจะเกิดภยัพิบติั ผมมองวา่การเขา้ไปเตรียมความพร้อมให้ประชาชน
เร่ืองการอพยพคน สัตวเ์ล้ียง ยานพาหนะออกมาก่อนท่ีจะเกิดภยั จะช่วยประชาชนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและทนัเวลา..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 
2566) 
 
“..ส่วนใหญ่ทหารจะเขา้ปฏิบติัการในขั้น 3 ขั้น 4 แต่พอเกิดเหตุชาวบา้นจะแจง้มาท่ีเรา
เพราะมีความสัมพนัธ์ในงานการข่าว เราจะบอกยงัไม่ถึงเวลา ยงัเพิ่งขั้น 1 ขั้น 2 ซ่ึงมนั
เป็นไปไม่ได ้ในความเป็นทหารเราไดรั้บการปลูกฝังในเร่ืองพวกน้ี ถึงแมเ้ราจะแจง้ไปท่ี 
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ปภ. ซ่ึงสนิทกัน แต่เราต้องไปตั้ งแต่แรกเกิด พอเร่ิมปุ๊บก็ต้องไปในเชิงหลักการทาง
กฎหมายมนัไม่ใช่ คือ ส่ิงท่ีต้องระมดัระวงั..”  (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..ในระดบัปฏิบติั หน่วยทหารจะเขา้ถึงพื้นท่ีเกิดเหตุได้เร็วกว่าหน่วยอ่ืน เราเขา้ไปก่อน
แลว้เขาประกาศเขตภยัพิบติัมีผลยอ้นหลงัให้ เร่ืองสายการบงัคบับญัชาของทหารค่อนขา้ง
ยาว การขออนุมติัเคล่ือนยา้ยเคร่ืองมือกวา่จะไดรั้บอนุมติัใชเ้วลา ตอ้งผอ่นผนัเร่ืองน้ีบา้ง..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 19 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..รูปแบบการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัท่ีผา่นมา เป็นลกัษณะเชิงรับ เป็นการแกปั้ญหาเฉพาะ
หน้า ตามการร้องขอสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืน ท่ีมีหลายหน่วยแต่ขาดประสิทธิภาพใน
การท างานร่วมกนั ไม่มีระบบ ขาดการแลกเปล่ียนขอ้มูล ขาดการหยัง่รู้สถานการณ์ภยัพิบติั 
ขาดการควบคุมและสั่งการท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความล่าช้า เกิดความสูญเสีย..”  (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“..เม่ือเกิดภยัพิบติั กรมประชาสัมพนัธ์จะตอ้งจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารร่วม เพื่อสนบัสนุน
การแก้ไขปัญหาและลดปัญหาอุปสรรคให้น้อยลง งานประชาสัมพันธ์ไม่ได้ท  าให้
เหตุการณ์ยุติ แต่ไปท าให้การช่วยเหลือฟ้ืนฟูหรือแกไ้ขปัญหาน ้ าท่วมเป็นไปอย่างราบร่ืน 
ท่ีส าคญัตอ้งบอกขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็นเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหานั้นๆ..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
7) ประเด็นปัญหาการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมในต่างประเทศ มีปัญหาด้านการเตรียม

ความพร้อม ทั้งการฝึกอบรม ฝึกซ้อม ขาดองค์ความรู้และขอ้มูลการจดัการภยัพิบติั สอดคลอ้งกบั
ความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าวว่า  “การช่วยเหลือในต่างประเทศ กห. จะมอบหมายให ้
ทอ.น าอากาศยานไปช่วย โดยกระทรวงการต่างประเทศ จะต้องขออนุญาตเอง แต่มีปัญหาเร่ือง
เคร่ืองบินทหารบินผา่นน่านฟ้าจะถูกต่อตา้นกนัแหลก กวา่จะขอยากมาก” 

 
8) ประเด็นปัญหาดา้นงบประมาณ มีปัญหาการเบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลงัว่า

ด้วยเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556 ซ่ึงสอดคล้องกับ
ความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์หลายท่าน ดงัน้ี 
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 “..ปัญหาเงินทดรองราชการ ก าลงัจดัสัมมนาคู่ขนานกนัไป เพื่อหาทางแกปั้ญหา เปล่ียน
หลักการได้ไหมโดยให้อ านาจ กห. เป็นผู ้อนุมัติให้ใช้ไปก่อน ดังนั้ นต้องคุยกับ
กรมบญัชีกลาง ตอ้งหาขอ้มูลทางสถิติ ทหารเขา้ไปก่อนทุกคร้ัง แต่ปัญหาท่ีรับทราบจาก
หน่วยวา่เบิกไม่ได ้ไม่มีค  าสั่ง บางคร้ังขั้นฟ้ืนฟูปิดสถานการณ์แลว้ ทหารบางส่วนตอ้งอยู่
ช่วยเหลือประชาชน ซ่อมแซมอะไรต่างๆ..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
10 มกราคม 2566) 
 
“..ส าหรับเร่ืองเงินทดรองราชการจนท.ไดเ้รียนรู้ระบบน้ีมากข้ึน กระทรวงการคลงัก็เห็น
ความจ าเป็น เพราะการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน หรือภาวะเกิดภยัพิบติัไม่ควรเอา
ระเบียบในภาวะปกติมาใช้ไม่ทนัเวลาฉะนั้น จึงไดส้ร้างความเขา้ใจร่วมกนัท าให้ปัญหา
ได้รับการแก้ไขในหลายระดับ..” (ผู ้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 
มกราคม 2566) 
 
“..เร่ืองงบประมาณ มีหลกัเกณฑ์ว่าตอ้งมีการร้องขอ และตอ้งมีการประกาศเขตภยัพิบติั 
และเขตให้ความช่วยเหลือ ปัญหาเกิดภยัพิบติัในทะเล ผูว้่าฯ ไม่กล้าประกาศเพราะไม่
แน่ใจวา่พื้นท่ีมนัอยูต่รงไหน ท าให ้ทร. ตอ้งใชง้บของหน่วย”   และ  “ปัญหาอุปสรรคของ 
ทร. คือเร่ืองงบประมาณ เม่ือทหารได้รับการร้องขอต้องออกไปทนัที คร้ังล่าสุดส่งเรือ
ผลกัดนัน ้ าไปช่วย ปรากฎวา่ ผวจ. ไม่ไดป้ระกาศเขต หรือประกาศไม่ครอบคลุมพื้นท่ี เหตุ
ภยัพิบัติเกิดอ าเภอน้ี ต าบลน้ี แต่จุดท่ีไปวางเรือไม่ใช่ต าบลน้ี คือต้องเป็นพื้นท่ี    ท่ีมัน
สามารถผลกัดนัน ้ าลงไปในทะเลได้..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล,           
3กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..เร่ืองงบประมาณ ถ้าจงัหวดัไม่ได้ขอ ถ้าเราออกไปเบิกเงินไม่ได้ ขณะท่ีประชาชน
เรียกร้อง ทหารท าหน้าท่ีฝึก เตรียมก าลัง เม่ือเราออกปฏิบัติการช่วยเหลือประชาชน 
บางคร้ังนอกเวลาราชการ แต่เราไม่สามารถเบิกค่าตอบแทน ค่าท างานนอกเวลาได.้.” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ผมเห็นว่าควรมีการทบทวน แกไ้ขหลกัเกณฑ์ดา้นงบประมาณในการบริหารจดัการใน
การฝึกอบรม สัมมนา การฝึกซ้อมทั้งในและต่างประเทศ การซ่อมบ ารุงเคร่ืองมือประจ า



 

 

184 

หน่วย เคร่ืองมือพิเศษ เคร่ืองมือส่ือสาร โดยรัฐบาลหรือ กห.” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
จากการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้  1) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการบริหาร

จดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ดว้ยการรวบรวมปัญหาอุปสรรคท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร, 
จากการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงผลการศึกษาตามวิธีการ
และขั้นตอนการวิจยัท่ีก าหนด (ดงัตารางท่ี 4.2 สรุปขอ้คน้พบท่ีได้จากวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1) และ
ได้ผลในภาพรวมว่า กห. ยงัมีปัญหาในการบริหารจดัการภยัพิบติัอีกหลายประการ ท าให้ยงัไม่
สามารถปฏิบัติบัติภารกิจท่ีได้รับมอบหมายตามกฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งน้ี เม่ือ
ประมวลผลด้านปัญหาอุปสรรคแล้วพบว่า ปัญหาอุปสรรคดา้นท่ีมีความส าคญัท่ีสุด คือ ด้านการ
บริหารนโยบาย ไดแ้ก่ นโยบายรัฐบาลตอ้งชดัเจนและต่อเน่ือง และนโยบาย กห. เก่ียวกบับทบาท
โครงสร้างหน่วย เคร่ืองมือ งบประมาณ กฎหมายคุ้มครองการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ วิรัช             
วิรัชนิภาวรรณ (2549, น.272) ได้ระบุว่า การน ากระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRBมาเป็น
กรอบหรือแนวทางในการศึกษา โดยประกอบดว้ย 11 ดา้น ท่ีมีความสัมพนัธ์และสอดคลอ้งกนัอยา่ง
เป็นระบบ 

 
จากผลการวิจยั พบว่า ปัญหาอุปสรรคด้านท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ด้านการบริหาร

นโยบาย ซ่ึงกระทรวงกลาโหม ควรตอ้งให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบายให้ชดัเจน ครอบคลุม
ทุกดา้นและทุกมิติ  จะท าให้สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ ให้ลุล่วงไปได ้ อนัจะน าไปสู่ผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงค์และเป้าหมาย  คือ การช่วยเหลือประชาชนให้รอดพน้จากภยัพิบติั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าวว่า “ กระทรวงกลาโหมควรมีความชดัเจนในเร่ืองบทบาท สถานะและ
โครงสร้างการจดัหน่วย ทั้ง ทบ. ทร. ทอ. รวมทั้ง นทพ. ซ่ึงไดเ้สนอเร่ืองให้ บก.ทท. เพื่อขอจดัชุด
เคล่ือนท่ีเร็ว 12 คน โดยการเฉล่ียอตัราเดิม ไม่ได้ขออตัราเพิ่ม”  “ถ้ากลาโหมหรือ รัฐบาลมีความ
ชดัเจน ท าให้หน่วยในพื้นท่ีสามารถประกอบก าลงัเป็นชุดทั้งทหารและพลเรือน  ปฎิบติัการร่วมกนั
ในเหตุการณ์ภยัพิบติั เพราะเรามีการฝึกร่วมกนัตลอด” 

 
จากการวิจยัเอกสาร พบวา่ ปัญหาดา้นการบริหารนโยบาย จะครอบคลุมและเก่ียวเน่ืองกบั

ปัญหาด้านอ่ืนๆ ฉะนั้น หากสามารถแกปั้ญหาด้านนโยบาย เช่น การก าหนดนโยบายของรัฐบาล 
และการก าหนดนโยบายของกระทรวงกลาโหม ให้มีความชัดเจนในเร่ืองบทบาทของ กห., 
โครงสร้างการจดัหน่วย, เคร่ืองมือ และงบประมาณในการบริหาร เพื่อน าไปสู่การวางแผนงาน 
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แผนป ฏิบั ติการ ได้อย่าง เหมาะสม  รัดกุ ม ในกระบวนการบ ริห ารจัดการภัยพิ บั ติ ของ
กระทรวงกลาโหม อนัจะช่วยให้สามารถบรรลุภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบหมายตามกฎหมาย ท าให้เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เกิดประสิทธิผลต่อภาพลักษณ์ของกระทรวงกลาโหมได้อย่าง
แน่นอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7 กล่าววา่ “ ผูน้ าทางยทุธศาสตร์ทหาร มี
อิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายอนัเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ โดยตอ้งอาศยัการตรวจสอบและ
ประเมินสภาวะแวดล้อม ซ่ึงรัฐธรรมนูญก าหนดให้ ยุทธศาสตร์ชาติตอ้งมีการทบทวนทุก 5 ปี”        
“เร่ืองภยัพิบติั ตอ้งวิเคราะห์สภาวะแวดลอ้ม ทั้งสภาวะแวดลอ้มโลก ภูมิภาคและประเทศ วิเคราะห์
ผลกระทบต่อต่างประเทศ ก่อนมาเป็นแผนงาน” ในขณะท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 10 กล่าวว่า “ 
ผลกระทบของปัญหาภยัพิบติัท่ีทุกชาติเผชิญอยู่ในปัจจุบนั ท าให้กองทพัในหลายประเทศปรับ
บทบาทในการปฏิบติัการทางทหารก้าวขา้มขอบเขตของการปฎิบติัในกรอบเดิม มาสู่ความเป็น
องคก์รท่ีท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการปฏิบติัท่ีไม่ใช่การรบ รวมทั้งการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม และการ
บรรเทาสาธารณภยั”   

 
ดงันั้น จะเห็นไดว้่า การบริหารนโยบาย จะมีความส าคญัอย่างยิ่ง ซ่ึงกระทรวงกลาโหม 

ควรจะตอ้งให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบายให้ชดัเจน ครอบคลุมทุกดา้นและทุกมิติ จะท าให้
สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้ลุล่วงไปได้ เช่น  โครงสร้างการจัดหน่วย  การพัฒนาก าลังพล  
เคร่ืองมือบรรเทาภยัพิบติัและงบประมาณ  อนัจะน าไปสู่ผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมาย 
คือ การช่วยเหลือประชาชนใหร้อดพน้ภยัพิบติั 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การศึกษาปัจจัยความส าเร็จในการ
บริหารจัดการภัยพบิัติของกระทรวงกลาโหม 

 
การวเิคราะห์ประเด็นปัจจยัสู่ความส าเร็จ ขอ้มูลส าหรับตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 
 
ในการวิ เคราะห์ เก่ียวกับ ปัจจัย สู่ความส าเร็จในการบริหารจัดการภัยพิบัติของ

กระทรวงกลาโหม ผูว้ิจยัได้น ากรอบแนวคิด SWOT Analysis มาใช้ เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ของกระทรวงกลาโหม (กห.) ทั้งปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายใน โดยจะประกอบดว้ยการวิเคราะห์
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ จาก 3 แหล่งขอ้มูล ประกอบดว้ย  1) ปัจจยัสู่ความส าเร็จจากการวิจยัเอกสาร  2) 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ จากการใชแ้บบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั และ 3) 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จ จากการสัมภาษณ์กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ  ดงัต่อไปน้ี  
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ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1.2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จจากการวจิยัเอกสาร สรุปประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี 
 
ปัจจยัภายนอก กห. ได้แก่ รัฐบาลต้องส่งสัญญาณชัดเจนต่อเน่ืองเก่ียวกับแผนรองรับ

ยุทธศาสตร์ท่ีทุกภาคส่วนยอมรับและเข้ามามีส่วนร่วม  ระบบบัญชาการเหตุการณ์ควรอยู่ใน
แผนปฏิบติัการฉุกเฉิน, ระบบการร้องขอของพลเรือน, ความเป็นธรรมและความเป็นกลาง, การ
จัดการภัยพิบัติในอนาคต, ควรเรียนรู้จากบทเรียนในอดีต, ควรมีการระดมความคิดเห็นจาก
นกัวชิาการ 

 
ปัจจัยภายใน กห. ได้แก่  ต้องประเมินภัยคุกคามอย่างถูกต้อง ชัดเจน, ต้องจัดสรร

งบประมาณประจ าปี,  ท าแผนปฏิบติัการร่วมเพียงแผนเดียว, การน าส่ิงของบรรเทาทุกขไ์ปช่วยเหลือ
ในต่างประเทศ  ตอ้งมีแผนรับคนไทยกลบั,  ตอ้งเตรียมระบบการส่ือสารในหลายช่องทาง,  ภาวะผูน้ าใน
ทุกระดบัหน่วย  

 
จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจ ัยได้ประมวลเป็นภาพรวมของปัจจัยสู่ความส าเร็จท่ีมี

ความส าคญั ดงัน้ี  
 
1) ปัจจยัภายนอก กห. ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัหน่วยรับผิดชอบหลกัดา้นการบริหารจดัการภยั

พิบติั คือ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย ได้แก่ การสร้างเครือข่ายการ
ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน 

 
2) ปัจจัยภายใน กห. ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับ กห.โดยตรง ได้แก่ การประสานงานภายใน

กระทรวงกลาโหม  การจดัสรรงบประมาณประจ าปี การจดัท าแผนปฏิบติัการร่วม  ระบบการส่ือสาร
หลายช่องทาง   และภาวะผูน้ าในทุกระดบัหน่วย 

 
ข้อสรุปย่อยท่ี 2.2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ จากการใช้แบบสอบถามกลุ่มผู ้เช่ียวชาญโดย

วิเคราะห์ตามกรอบ SWOT Analysis เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของกระทรวงกลาโหม ทั้งปัจจยั
ภายนอกและ ปัจจยัภายใน  ดงัต่อไปน้ี  

 
1) ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ กระทรวงการคลงัออกหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขฉบบัใหม่ พ.ศ.

2563   ควรปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ หลกัเกณฑว์ิธีการของทางราชการให้เอ้ือต่อการปฏิบติั, ศบภ.กห. 
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ขอท าความตกลงกบักรมบญัชีกลางให้ กห. มีอ านาจสั่งจ่ายเงินทดรองราชการเช่นเดียวกบัผูว้า่ราชการ
จงัหวดั( ผวจ.) หรืออธิบดี ในขั้นการป้องกนัและยบัย ั้งภยัพิบติั, ควรปรับแกใ้หห้น่วยร้องขอเป็นหน่วย
สนับสนุนงบประมาณ, ควรก าหนดแนวทางร่วมกนัระหว่าง มท. และ กห. ในการใช้งบประมาณขั้น
ฟ้ืนฟูให้กบัหน่วยทหาร, ควรกระท าการทบทวนการปฏิบติัร่วมกนัของทุกภาคส่วน หลงัการปฏิบติั, 
ควรประชาสัมพันธ์ในภาพรวม โดยศูนย์บัญชาการเหตุการณ์, ส าหรับการปฏิบัติช่วยเหลือด้าน
มนุษยธรรมในต่างประเทศ ควรเน้นการปฏิบติัร่วมกบั UNHCR เพื่อแสวงประโยชน์การ รปภ.พื้นท่ี 
ควรผลกัดนัให้การช่วยเหลือในระดบัพหุภาคีผา่น AHA Center โดยให้มีผลทางปฏิบติัแทจ้ริงมากกว่า
เอกสารความร่วมมือ (Operationalizing), ประเทศญ่ีปุ่นมีการเตรียมการ การซกัซ้อม และให้ความส าคญั
กบัเด็กนักเรียนมาเรียนรู้ในศูนยภ์ยัพิบติัท่ีมีอยู่ตามเมืองต่างๆ ส่ิงส าคญัตอ้งบูรณาการร่วมระหว่าง
ทหารและพลเรือน เป็นทีมไทยแลนดใ์นการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ 

 
2) ปั จจัยภายใน  ได้แ ก่  กระทรวงกลาโหม ก าลังป รับแผนบรรเทาสาธารณภัย

กระทรวงกลาโหม ให้สอดคลอ้งแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ  เนน้การประสานงาน
เชิงบูรณาการ รวมทั้งการน ายุทโธปกรณ์ทางทหารมาประยกุตใ์ช,้ ควรจดัตั้งหน่วยงานหลกั มีภารกิจ
ดา้นการจดัการภยัพิบติั มีอตัราการจดัหน่วย ก าลงัพล ยุทโธปกรณ์ และงบประมาณ, จดัให้มีการ
ฝึกอบรม ฝึกซ้อม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส่งเสริมให้ก าลงัพลไดรั้บการฝึกทกัษะเฉพาะ แลว้
ได้รับใบอนุญาตเจา้หน้าท่ีบรรเทาสาธารณภยั และฝึกร่วมกบัพลเรือน, การสร้างกลไกประสาน
ความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส่ิงส าคญัท่ีท าให้การปฏิบติังานไดอ้ยา่งสอดประสาน คือ การ
ฝึกซ้อมเป็นประจ า การประสานงานร่วมกนัภายใตก้ฎหมายและแผน ปภ.ในปัจจุบนั, จดัใหมี้การฝึก
เร่ืองโครงสร้างการจดัการควบคุมบังคบับญัชา การจดันายทหารติดต่อ การติดต่อส่ือสาร, ควร
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยทหารให้ชดัเจน ทั้งห้วงก่อน ระหวา่ง และหลงัการเกิดภยัพิบติั, การ
ปฏิบติัต่างๆ ตอ้งเป็นไปตามสั่งการของรัฐบาล หรือการร้องขอจากหน่วยงานหลกั โดยท าเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร, ควรเสริมสร้างความเขม้แข็งให้กบัหน่วยทหารในพื้นท่ีและพฒันาขีดความสามารถ
ด้านต่างๆ  เน่ืองจากภารกิจด้านภยัพิบัติ มีแนวโน้มท่ีจะเป็นบทบาทส าคญัของหน่วยทหารใน
อนาคต, ควรให้ ศบภ.กห. เป็นหน่วยบูรณาการการใช้ก าลงัโดยรวม, ในสถานการณ์ระดบั 1 และ
ระดบั 2 ควรจดัชุดประสานงานการปฏิบติัส่วนหน้า เม่ือสถานการณ์ระดบั 3 และ 4 ควรจดัตั้งศูนย์
บรรเทาสาธารณภยัส่วนหน้า, ควรให้ กร.ทหาร รับผิดชอบหลกั แต่เม่ือสถานการณ์ภยัพิบติัระดบั 3 มี
การจดัตั้ง ศบภ.ทท. (สน.) ให้ ยก.ทหาร สั่งใช้หน่วยตามท่ีไดรั้บการประสานจาก กร.ทหาร, ควร
พฒันาเทคโนโลยีการส่ือสารให้สามารถสั่งการ ประสานงาน และลดขั้นตอนการปฏิบติัให้มีความ
รวดเร็วท่ีสุด, ตอ้งประชาสัมพนัธ์ถึงบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ ขอ้จ ากดั และการปฏิบติังาน
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ของหน่วยทหาร, ด าเนินการจัดท าเว็บเพจ รวบรวม Link และเช่ือมต่อระบบฐานข้อมูลจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องแบบ Online อยู่ระหว่างการพฒันา รวมทั้งการจดัท าแผนท่ี และระบบภูมิ
สารสนเทศ, ควรปรับปรุงหลกัเกณฑ์การใชจ่้ายเงินทดรองราชการของ กห., ควรมีช่องทางการเสนอ
ของบประมาณท่ีรวดเร็วกวา่น้ี, ส่ิงส าคญั คือ การรับรู้ ปรับองคก์รให้รองรับการเปล่ียนแปลง ตั้งแต่
การเตรียมก าลังพล เพิ่มพูนทักษะองค์ความรู้ใหม่ ความพร้อมของวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกล
เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 

 
จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี  
 
1) ปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ กระทรวงการคลงั ไดอ้อกหลกัเกณฑว์ิธีการและเง่ือนไขฉบบัใหม่ 

พ.ศ.2563 ซ่ึง กห. ตอ้งปรับหลกัเกณฑ์ให้เอ้ือต่อการปฏิบติั รวมทั้งการปรับแกใ้ห้หน่วยร้องขอเป็น
หน่วยสนับสนุนงบประมาณ, ควรทบทวนหลังการปฏิบัติร่วมกันของทุกภาคส่วน และการ
ประชาสัมพันธ์ในภาพรวม โดยศูนย์บัญชาการเหตุการณ์,  ส าหรับการปฏิบัติช่วยเหลือด้าน
มนุษยธรรมในต่างประเทศ ส่ิงส าคญัตอ้งมีการบูรณาการร่วมกนัระหวา่งทหารและพลเรือนเป็นทีม
ไทยแลนด ์ 

 
2) ปั จจัยภายใน  ได้แ ก่  กระทรวงกลาโหม ก าลังป รับแผนบรรเทาสาธารณภัย

กระทรวงกลาโหม ฉบบัใหม่, ควรจดัตั้งหน่วยงานหลกัมีภารกิจดา้นการจดัการภยัพิบติั, โดยก าหนด
บทบาทหน้าท่ีของหน่วยทหารให้ชดัเจน ทั้งห้วงก่อน ระหวา่ง และหลงัการเกิดภยัพิบติั, การสร้าง
กลไกประสานความร่วมมืออยา่งสอดประสาน, ควรเสริมสร้างความเขม้แขง็ให้กบัหน่วยทหารและ
เพิ่มขีดความสามารถด้านต่างๆ,  เน่ืองจากภารกิจด้านภยัพิบติั มีแนวโน้มเป็นบทบาทส าคญัของ
หน่วยทหารในอนาคต โดยให้ ศบภ.กห. เป็นหน่วยบูรณาการใช้ก าลังโดยรวม, ควรพัฒนา
เทคโนโลยกีารส่ือสาร จดัให้มีการประชาสัมพนัธ์บทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ขอ้จ ากดั  และการ
ปฏิบติังานของหน่วยทหาร, จดัท าระบบกบัเช่ือมต่อระบบฐานขอ้มูลแบบ Online,ปรับปรุงการใช้
จ่ายเงินทดรองราชการ เพิ่มช่องทางการเสนอของบประมาณท่ีรวดเร็ว, ซ่ึงส่ิงส าคญั คือ การปรับ
องคก์รให้รองรับการเปล่ียนแปลง ตั้งแต่การเตรียมก าลงัพล เพิ่มพูนทกัษะองคค์วามรู้ และเคร่ืองมือ
ท่ีเหมาะสมกบัการปฏิบติั 

 
ข้อสรุปย่อยท่ี 3.2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ พบ

ประเด็นส าคญัของปัจจยัสู่ความส าเร็จ ดงัน้ี 
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1) ปัจจยัภายนอก 
 
“..ภายนอก เร่ืองของงบประมาณ การประสานกบัเจา้ภาพหลกั รวมทั้งต่างประเทศ..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์ คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ก าหนดขั้นตอนการปฎิบติัในการแก้ปัญหาภยัพิบติัของ กห.โดยตอ้งหาจุดร่วม ตอ้ง
ประสานกับกรม ปภ. มหาดไทยให้ชัดเจน..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 
มกราคม 2566) 
 
“..ภารกิจ ISR (Intelligence Surveillance and Reconnaissance) ของ ทอ.สนับสนุนศูนย์
บญัชาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองขนาดเล็ก (PM2.5) จ.เชียงใหม่..”(ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ทอ.สนบัสนุนและให้บริการขอ้มูล ภูมิสารสนเทศ เพื่ออนุรักษฟ้ื์นฟูทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม เช่น ภาพถ่ายทางอากาศ, หมุดหลักฐานภาคพื้น และแผนท่ีสภาพภูมิ
ประเทศ..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ถา้กห. หรือรัฐบาลมีความชดัเจน หน่วยในพื้นท่ีสามารถประกอบก าลงัเป็นชุดทั้งทหาร 
ทั้งพลเรือน ปฏิบติัการร่วมกนัในเหตุการณ์ภยัพิบติัเพราะเรามีการฝึกร่วมกนัตลอด เรารู้วา่
ใครเก่งอะไร..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..สร้างเครือข่ายการประสานงานระหวา่งพลเรือนและทหาร..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566)  
 
2) ปัจจยัภายใน 
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“..ภายใน ก็คือ เราพยายามแต่งตวัเราใหเ้สร็จ ซกัซอ้มความเขา้ใจ จดัโครงสร้างก าลงั แบ่ง
มอบ อ านาจหนา้ท่ีการจดัการอะไรต่างๆ รวมถึงพื้นท่ีและวธีิปฏิบติั ถา้ท าเป็น รปจ.ไดก้็จะ
เดินออกไปไดเ้ลย...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..กห.ก าลงัปรับแผนบรรเทาสาธารณภยัปี 2564 ฉบบัใหม่  เพื่อแกไ้ขปัญหาใหห้น่วยและ
ด าเนินการขั้นตอนการปฏิบติั เพื่อลดปัญหาทางธุรการของหน่วยและเพื่อไม่ใหเ้กิดความ
ซ ้ าซอ้น..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ขั้นตอนการด าเนินงานยงัมีขอ้ขดัขอ้งอยูน่่าจะตอ้งแกไ้ขในเร่ืองกฎหมายหรือวธีิปฏิบติั 
แต่ถา้ตามหลกัปฏิบติัวา่ถา้มีแนวโนม้หรือมีส่ิงบ่งช้ีวา่จะเกิดภยัพิบติั เราน่าจะใชก้ าลงัไป
ไดก่้อน ซ่ึงจะตามมาดว้ยเร่ืองของการใชง้บประมาณ..”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ผมว่าความส าเร็จมนัอยู่ท่ีการท าแผนของพื้นท่ี แผนของกองทพั แผนของ มทบ. หรือ
แผนของจงัหวดั ซ่ึงตอ้งร่วมกนัท าทุกฝ่ายการประสานแผนในระดบัต่างๆ เพื่อให้มีความ
ร่วมมือและทบทวนกฎหมาย..” (ผู ้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 
มกราคม 2566) 
 
“..ตั้ง ศบภ.กห. (ส่วนหน้า) ให้เป็นรูปธรรม เป็นการแก้ปัญหา การใช้ก าลงัในภาพรวม 
กห. การวางแผนสนบัสนุนงบประมาณ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
10 มกราคม 2566) 
 
“..เราพยายามวางสถานะ บทบาท ภารกิจอย่างไรจึงจะเหมาะสมท่ีสุด ตรงน้ีคือปัญหา ถา้
มองในเชิงบริหารผูบ้งัคบับญัชาตอ้งวางระดบัตรงน้ีใหเ้หมาะสม..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..บทบาท กห. ตอ้งชัดเจนว่าจะมอบภารกิจบรรเทาสาธารณภยัให้เป็นภารกิจหน่ึงของ
หน่วยทหารในพื้นท่ี โดยเขียนให้ปรากฎวา่เป็นภารกิจ จะมีความรับผิดชอบตามมา หน่วย
เอามาสร้างกรอบอตัรา ยุทโธปกรณ์ ฝึก ศึกษา เสริมสร้างความรู้รวมถึงสิทธ์ิก าลงัพลและ
ค่าเส่ียงภยั..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
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“..กห. ก าหนดนโยบายดา้นการจดัการภยัพิบติัให้ชดัเจนมีโครงสร้างการจดัอตัราก าลงัพล 
เคร่ืองมืออุปกรณ์ เพื่อให้มีการฝึกอบรม..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
13 มกราคม 2566) 
 
“..ถา้ กห. มีความชดัเจน สั่งให้ นทพ.เป็นศูนยฝึ์กของ กห. ผมมีความพร้อมด าเนินการ..”
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..ความส าเร็จในการบริหารจดัการภยัพิบติั หัวใจของมนัคือ การประสานแผน และต้อง
เป็นแผนท่ีมีกฎหมายรองรับ เพราะว่าถ้าเม่ือไหร่การประสานแผนสอดคล้องกันและมี
กฎหมายรองรับชัดเจน การท างานราบร่ืนสะดวก และป้องกันการผิดพลาด..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..โครงสร้างการจดัอตัราก าลงัพลตอ้งมีความชดัเจนจึงจะสามารถพฒันาก าลงัคน ดา้นการ
ฝึกศึกษา และการใช้ยุทโธปกรณ์ รวมทั้งการบ ารุงรักษา..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 3, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“..นโยบายทหารชดัเจนเพราะท่ีผ่านมาทหารเขา้พื้นท่ีเกิดเหตุเป็นล าดบัแรกไม่ตอ้งรอสั่ง
การ..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 2566) 
 
“..ถา้จะให้ประสบความส าเร็จ ตอ้งแกปั้ญหาต่างๆ ตอ้งวางให้ชดัว่าขั้นตอนไหน เช่น ขั้น
เตรียมการ ทหารท าอะไรบา้ง ขั้นปฏิบติัทหารท าอะไรบา้ง และขั้นฟ้ืนฟูท าอะไร ถา้แบ่ง
ชดัเจนเงินมนัออกมาชดัเจน...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 
2566) 
 
“..การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวิกฤติ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 
มกราคม 2566) 
 
“..ผมเห็นดว้ยหากปรับให้กห. ยอมรับวา่ภยัพิบติัเป็นภยัความมัน่คงรูปแบบใหม่ ท าเป็น
ภารกิจหลักในการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภัยพิบัติ โดยเฉพาะทางทะเล ท าให้
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สามารถตั้งงบประมาณได.้.” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 
2566) 

 
“..ทอ.เน้นการท างานแบบบูรณาการร่วมกับภาครัฐและพลเรือน น าคุณลักษณะส าคญั 
ไดแ้ก่ ความเร็ว พิสัยบิน ความอ่อนตวั ความแม่นย  า น าแนวคิดการปฏิบติัการใชเ้ครือข่าย
เป็นศูนยก์ลาง (Network Centric Operation: NCO)..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ปรับเป็นท างานเชิงรุก ไดแ้ก่ การเตรียมพร้อม การประเมินความเส่ียง การป้องกนัและลด
ผลกระทบดว้ยการใชเ้ทคโนโลยช่ีวยในการตดัสินใจสั่งการขณะเผชิญเหตุ (NCO)..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มกราคม 2566) 
 
“..ต้องมีการบูรณาการด้านการอ านวยทั้ งหน่วยในกห. และหน่วยอ่ืนๆ นอก กห. และ
การบูรณาการขอ้มูลการบริหารจดัการภยัพิบติัเป็น Big Data..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..รวบรวมและจดัท าแหล่งขอ้มูลในการติดตามสถานการณ์ระบบต่างๆ รวมทั้งการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 
กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกดงักล่าว สรุปประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี 
 
1) ปัจจัยภายนอก ได้แก่ เร่ืองงบประมาณ การประสานกับเจ้าภาพหลักทั้ งในและ

ต่างประเทศ, ตอ้งหาจุดร่วมในการประสานงานกบักรม ปภ. ให้ชดัเจน, ให้ CEO พื้นท่ีร้องขอหน่วย
ก าลงัไปเตรียมการไวก่้อน มีงบประมาณรองรับ, ใชร้ะบบบญัชาการเหตุการณ์, ทอ. สนบัสนุนและ
ให้บริการขอ้มูลสารสนเทศ เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และป้องกนัแก้ไขปัญหาฝุ่ นละออง
ขนาดเล็ก (PM2.5), การประกอบก าลงัเป็นชุดปฏิบติัการทหารและพลเรือน พร้อมกบัสร้างเครือข่าย
การประสานงาน  
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2) ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ กห. ตอ้งมีความพร้อมดา้นโครงสร้างก าลงั แบ่งมอบอ านาจในพื้นท่ี 
และวิธีปฏิบติั โดยจดัท าเป็น รปจ., ปรับแผน ปภ.กห. ปี 2564 (ฉบบัใหม่), การใชก้ าลงัไปก่อนตอ้ง
ไม่มีอุปสรรคด้านงบประมาณ,ความส าเร็จอยู่ท่ีการประสานแผนในระดบัต่างๆ,ศบภ.กห. (ส่วน
หน้า) เป็นการแกปั้ญหาการใช้ก าลงัในภาพรวม กห., ตอ้งวางสถานะ บทบาท ภารกิจให้เหมาะสม
ท่ีสุด, บทบาท กห.ตอ้งชดัเจนเพื่อสร้างกรอบอตัรา, การฝึกศึกษา ยุทโธปกรณ์ รวมถึงสิทธิก าลงัพล
และค่าเส่ียงภยั, ถ้า กห. ให้ศูนยฝึ์ก นทพ. เป็นศูนยฝึ์กของ กห., ความส าเร็จในการบริหารจดัการภยั
พิบัติ คือ การประสานแผน, ความส าเร็จต้องแก้ปัญหาต่างๆ แต่ละขั้นตอน ทหารท าอะไร, การ
ประชาสัมพนัธ์ในภาวะวิกฤติ, ให้ กห. ปรับให้ภยัพิบติัเป็นภยัความมัน่คงรูปแบบใหม่, ปรับเป็น
ท างานเชิงรุก ไดแ้ก่ การเตรียมการ การประเมินความเส่ียง การป้องกนัและลดผลกระทบ การตดัสินใจ
สั่งการขณะเผชิญเหตุ, การบูรณาการข้อมูลการบริหารจดัการภยัพิบติัเป็น Big Data, รวบรวมและ
จดัท าแหล่งขอ้มูลในการติดตามสถานการณ์ 

 
ผูว้ิจยัไดน้ าสรุปประเด็นส าคญัของปัจจยัสู่ความส าเร็จ จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัเอกสาร 

จากการใช้แบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ  มาจดัท า
เป็นตารางท่ี 4.3 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 2 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงค ์ขอ้ 2 
กรอบแนวคิด 

SWOT 
Analysis 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การวิจยัเอกสาร 

ปัจจยัความส าเร็จ
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
คน้พบ 

ปัจจยั 
ภายนอก 

- รัฐบาลส่งสญัญาณ
ชดัเจน ต่อเน่ืองกบั
แผนรองรับ
ยทุธศาสตร์ท่ีทุก
ภาคส่วนยอมรับเขา้
มามีส่วนร่วม 

- ระบบบญัชาการ
เหตุการณ์ควรอยูใ่น
แผนปฏิบติัการ
ฉุกเฉิน 
 

- ปรับหลกัเกณฑ์
งบประมาณใหเ้อ้ือ
ต่อการปฏิบติั 

- ให ้กห.มีอ านาจสัง่
จ่ายเงินทดรอง
ราชการ ขั้นป้องกนั 
ยบัย ั้ง 

- ใหห้น่วยร้องขอ
สนบัสนุน
งบประมาณ 
 

- เร่ืองงบประมาณและ
การประสานเจา้ภาพ
หลกั 

- สร้างเครือข่ายการ
ประสานงาน 

- ให ้CEO พ้ืนท่ีร้อง
ขอหน่วยก าลงัไป
เตรียมการไวก่้อนเกิด
ภยัและมีงบประมาณ
รองรับ 
 

- นโยบายรัฐตอ้ง
ชดัเจน ต่อเน่ือง 

- ระบบบญัชาการ
เหตุการณ์ 

- เรียนรู้จากบทเรียน
ในอดีต 

- ปรับหลกัเกณฑเ์งิน 
ทดรองราชการใหเ้อ้ือ
ต่อการปฏิบติังาน 

- การประชาสมัพนัธ์ 
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ตารางท่ี 4.3 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงค ์ขอ้ 2 (ต่อ) 
กรอบ
แนวคิด 
SWOT 

Analysis 

ปัจจยั
ความส าเร็จ 
การวิจยั
เอกสาร 

ปัจจยัความส าเร็จแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ ปัจจยั
ความส าเร็จ 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
คน้พบ 

ปัจจยั 
ภายนอก 

- ระบบการ
ร้องขอของ
พลเรือน 

- ความเป็น
ธรรม เป็น
กลาง 

- ควรเรียนรู้
จากบทเรียน
ในอดีต 

- ควรระดม
ความเห็นจาก
นกัวิชาการ 

- การทบทวนการปฏิบติัร่วมกนัของทุกภาคส่วน
หลงัการปฏิบติั 

- ประชาสมัพนัธ์ภาพรวม 
- การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม ควรเป็นการ
ปฏิบติัร่วม UNCHR 

- การช่วยเหลือผา่น AHACenter ใหมี้ผลทาง
ปฏิบติัมากกวา่เอกสารความร่วมมือ 

 
- ญ่ีปุ่นใหเ้ดก็นกัเรียนมาเรียนรู้ศูนยภ์ยัพิบติั 
- บูรณาการร่วมเป็นทีมไทยแลนด ์

- ใชร้ะบบ
บญัชาการ
เหตุการณ์ 

- การใหบ้ริการ
ขอ้มูล
สารสนเทศใน
การป้องกนั 
แกไ้ขฝุ่ น
ละอองขนาด
เลก็ (PM2.5) 

- จดัชุด
ปฏิบติัการ
ทหาร พลเรือน 

- เครือข่าย
การ
ประสาน 
งาน 

- การ
ช่วยเหลือ
ดา้น
มนุษยธรรม 

- การ
ช่วยเหลือ
ใน
ต่างประเทศ 
จดัชุด
ปฏิบติัร่วม 
บูรณาการ
ร่วม ทีม
ไทยแลนด ์

ปั จ จั ย
ภายใน 

- ตอ้ง
ประเมินภยั
คุกคามอยา่ง
ถูกตอ้ง 
- ท า
แผนปฏิบติั
การร่วมเพียง
แผนเดียว 
- การ
ช่วยเหลือใน

- กห. ปรับแผน ปภ.กห.ฉบบัใหม่ 
- จดัตั้งหน่วยงานดา้นการจดัการภยัพิบติัมี
อตัรา ก าลงัพล ยทุโธปกรณ์ งบประมาณ 

- กห. ตอ้ง
พร้อมดา้น
โครงสร้าง
ก าลงั แบ่ง
มอบอ านาจ
ในพ้ืนท่ี วิธี
ปฏิบติั จดัท า 
รปภ. 

- ปรับแผน 
ปภ.กห.        

- ปรับให้
ภยัพิบติั
เป็นภยั
ความ
มัน่คง
รูปแบบ
ใหม่ 
- ประเมิน
ภยัคุกคาม
อยา่ง
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กรอบ
แนวคิด 
SWOT 

Analysis 

ปัจจยั
ความส าเร็จ 
การวิจยั
เอกสาร 

ปัจจยัความส าเร็จแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ ปัจจยั
ความส าเร็จ 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
คน้พบ 

ต่างประเทศ 
ตอ้งมีแผนรับ
คนไทยกลบั 

ปี 2564 
(ฉบบัใหม่) 

ถูกตอ้ง 
- ปรับแผน 
ปภ.กห. 
ฉบบัใหม่ 

ตารางท่ี 4.3 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงค ์ขอ้ 2 (ต่อ) 
กรอบแนวคิด 

SWOT 
Analysis 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การวิจยัเอกสาร 

ปัจจยัความส าเร็จ
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
คน้พบ 

ปัจจยัภายใน - ภาวะผูน้ าในทุก
ระดบัหน่วย 
- เตรียม
ระบบส่ือสารใน
หลายช่องทาง 
- ขอรับการ
สนบัสนุน
งบประมาณ
ประจ าปีในภารกิจ
การจดัการภยัพิบติั 

- ก าหนดบทบาท
หน่วยทหารทั้ง
ก่อน ระหวา่ง หลงั
เกิดภยั 

- สร้างกลไกประ 
สานความร่วมมือ 

- การฝึกอบรม 
ฝึกซอ้มทั้งใน และ
ต่างประเทศ 

- ภารกิจดา้นภยั
พิบติัมีแนวโนม้
เป็นบทบาทส าคญั
ในอนาคต 

- ศบภ.กห. บูรณา
การใชก้ าลงั
โดยรวม 

- พฒันาเทคโนโลยี
การส่ือสาร 

- ประชาสมัพนัธ์
บทบาท ขอ้จ ากดั 

- การใชก้ าลงัไปก่อน
ตอ้งไม่มีอุปสรรค
ดา้นงบประมาณ 

- การประสานแผน
ในระดบัต่างๆ  

- ศบภ.กห.(สน.) เป็น
หน่วยใชก้ าลงั
ภาพรวม 

- บทบาท กห.ตอ้ง
ชดัเจน เพ่ือสร้าง
กรอบอตัรา ฝึก
ศึกษา ยทุโธปกรณ์ 
สิทธิก าลงัพล 

- ปรับใหศู้นยฝึ์ก 
นทพ. เป็นศูนยฝึ์ก 
กห. 

- การประชาสมัพนัธ์
ในภาวะวิกฤติ 

- ปรับใหภ้ยัพิบติัเป็น
ภยัความมัน่คง

- บทบาท กห.ตอ้ง
ชดัเจน ทั้งก่อน 
ระหวา่ง หลงัเกิดภยั 
- จดัตั้งหน่วยงาน
ดา้นการจดัการภยั
พิบติั มีอตัราก าลงั
พล ยทุโธปกรณ์ 
งบประมาณ 
- ท าแผนปฏิบติัการ
ร่วมเพียงแผนเดียว 
- ฝึกอบรม ฝึกซอ้ม 
ทั้งในและต่าง 
ประเทศ 
- ภารกิจดา้นภยั
พิบติั มีแนวโนม้
เป็นบทบาทส าคญั
ในอนาคต 
- ศบภ.กห.(สน.) 
เป็นหน่วยใชก้ าลงั
ในภาพรวม 
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กรอบแนวคิด 
SWOT 

Analysis 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การวิจยัเอกสาร 

ปัจจยัความส าเร็จ
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
คน้พบ 

การปฏิบติัของ
หน่วยทหาร 

- เช่ือมต่อระบบ
ฐานขอ้มูล 

- เพ่ิมช่องทางเสนอ
ของบประมาณท่ี
รวดเร็ว 
 

รูปแบบใหม่ 
- ปรับเป็นท างานเชิง
รุก เตรียมการ
ประเมินความเส่ียง 
ป้องกนัและลด
ผลกระทบ ตดัสินใจ
สัง่การขณะเผชิญ
เหตุ 

- พฒันาเทคโนโลยี
การส่ือสาร 
- ประชาสมัพนัธ์
ภาวะวิกฤติ 
- การประสานแผน
ในระดบัต่างๆ  
- การบูรณาการ
ขอ้มูลภยัพิบติัเป็น  

ตารางท่ี 4.3 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงค ์ขอ้ 2 (ต่อ) 
กรอบแนวคิด 

SWOT 
Analysis 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การวิจยัเอกสาร 

ปัจจยัความส าเร็จ
แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ปัจจยัความส าเร็จ 
การสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
คน้พบ 

ปัจจยัภายใน  
 

- ปรับองคก์ารให้
รองรับการ
เปล่ียนแปลง 
เตรียมก าลงัพล 
องคค์วามรู้ 
เคร่ืองมือ 

- การบูรณาการ
ขอ้มูลภยัพิบติัเป็น 
Big Data  

- จดัท าแหล่งขอ้มูล
ในการติดตาม
สถานการณ์ 

Big Data 
- การช่วยเหลือใน
ต่าง ประเทศ เตรียม
แผนรับคนไทยกลบั 
- ของบประจ าปี 
ภารกิจการจดัการ
ภยัพิบติั 
- ภาวะผูน้ าในทุก
ระดบัหน่วย 

 
ขอ้คน้พบ ตามวตัถุประสงค์ขอ้ 2 (บทสรุปยอ่ยท่ี 1.2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ) ตามตารางท่ี 4.3 

ประกอบดว้ย 
 
1) ปัจจัยภายนอกได้แก่ นโยบายรัฐบาลต้องชัดเจน ต่อเน่ือง, ระบบบัญชาการเหตุการณ์, 

เรียนรู้จากบทเรียนในอดีต, ปรับหลักเกณฑ์ เงินทดรองราชการให้ เอ้ือต่อการปฏิบัติ , การ
ประชาสัมพันธ์, เครือข่ายการประสานงาน, การช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม, การช่วยเหลือใน
ต่างประเทศ จดัชุดปฏิบติัร่วม บูรณาการร่วมเป็นทีมไทยแลนด ์
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2) ปัจจยัภายในไดแ้ก่ ปรับให้ภยัพิบติัเป็นภยัความมัน่คงรูปแบบใหม่, ประเมินภยัคุกคาม

อยา่งถูกตอ้ง, ปรับแผน กห.ฉบบัใหม่, บทบาท กห.ตอ้งชดัเจนทั้งก่อน ระหว่าง หลงัเกิดภยั, จดัตั้ง
หน่วยงานดา้นการจดัการภยัพิบติั มีอตัราก าลงัพล ยุทโธปกรณ์ งบประมาณ, ท าแผนปฏิบติัการร่วม
เพียงแผนเดียว, การฝึกอบรม ฝึกซ้อมทั้งในและต่างประเทศ, ภารกิจด้านภยัพิบติัมีแนวโน้มเป็น
บทบาทส าคญัในอนาคต, ศบภ.กห.(สน.) เป็นหน่วยใช้ก าลงัในภาพรวม, พฒันาเทคโนโลยีการ
ส่ือสาร, ประชาสัมพนัธ์ภาวะวิกฤติ, การประสานแผนในระดบัต่างๆ, การบูรณาการขอ้มูลภยัพิบติั
เป็น Big Data, การช่วยเหลือในต่างประเทศ เตรียมแผนรับคนไทยกลบั, ของบประมาณประจ าปี 
ภารกิจการจดัการภยัพิบติั, ภาวะผูน้ าในทุกระดบัหน่วย 

 
จากผลการศึกษา ขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์อ้ 2 (บทสรุปยอ่ยท่ี 1.2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ) 

ตามตารางท่ี 4.3 เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมให้สามารถแกไ้ขปัญหาอุปสรรค   เพื่อ
น าไปสู่แนวทางการพฒันาบทบาทกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจดัการภยัพิบัติให้ประสบ
ความส าเร็จเป็นอย่างดี โดยสามารถสรุปประเด็นหลกัส าคญัดงัน้ี 1)ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ นโยบาย
รัฐบาลต้องชัด เจนต่อเน่ือง และสร้างเครือข่ ายการประสานงาน  2) ปัจจัยภายใน ได้แก่ 
กระทรวงกลาโหมตอ้งปรับให้ภยัพิบติัเป็นภยัความมัง่คงรูปแบบใหม่  การจดัตั้งหน่วยงานดา้นการ
จดัการภยัพิบติั มีอตัราก าลงัพล ยุทโธปกรณ์ งบประมาณ และการประสานแผนในระดบัต่างๆ ซ่ึง
สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

 
ประเด็นนโยบายรัฐบาลตอ้งชดัเจนต่อเน่ือง เพราะนโยบายรัฐบาลมีความส าคญัอยา่งยิ่ง ถา้

หากรัฐบาลให้ความส าคญัโดยมอบหมายให้กองทพัมีหนา้ท่ีหลกัในการช่วยเหลือประชาชน ซ่ึงจะ
ท าให้การปฏิบติัภารกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6 
กล่าววา่ “ถา้กห. หรือรัฐบาลมีความชดัเจน หน่วยในพื้นท่ีสามารถประกอบก าลงัเป็นชุดทั้งทหาร ทั้ง
พลเรือน ปฏิบติัการร่วมกนัในเหตุการณ์ภยัพิบติัเพราะเรามีการฝึกร่วมกนัตลอด เรารู้ว่าใครเก่ง
อะไร”   

 
ประเด็นการสร้างเครือข่ายการประสานงาน  หมายถึง การประสานงานภายนอกระหวา่ง

ทหารและพลเรือน การประสานงานมีความส าคญัต่อการบริหารเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากเป็นหนา้ท่ี
ของนักบริหาร คือ การใช้ภาวะผูน้ าเพื่อเอาปัจจยัในการบริหารท่ีมีอยู่มาใช้ในการท างานให้มี
ลกัษณะสมานฉันท ์เพื่อให้งานแต่ละส่วนสอดคลอ้งตอ้งกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
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ความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าววา่ “ดา้นปัจจยัภายนอก เร่ืองของงบประมาณ การประสาน
กบัเจา้ภาพหลกั รวมทั้งต่างประเทศ” …. “ตอ้งก าหนดขั้นตอนการปฎิบติัในการแกปั้ญหาภยัพิบติั
ของ กห.โดยตอ้งหาจุดร่วม ตอ้งประสานกบักรม ปภ. มหาดไทยให้ชดัเจน” ในขณะท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 3 ระบุว่า  “ตอ้งใช้ระบบบญัชาการเหตุการณ์”  ส าหรับผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8 กล่าวว่า  “ตอ้ง
สร้างเครือข่ายการประสานงานระหวา่งพลเรือนและทหาร”  

 
ประเด็นกระทรวงกลาโหมต้องปรับให้ภัยพิบัติเป็นภัยความมั่นคงรูปแบบใหม่ ทั้ งน้ี 

ยุทธศาสตร์ทหาร กองทัพไทย (2558) ระบุว่า กระทรวงกลาโหมโดยกองทัพไทย จะต้องเป็น
หน่วยงานหลกัในการรับมือกบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่  ซ่ึงหลกัการส าคญัข้ึนอยูก่บัการประสานการ
ปฎิบติักบัส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดการบูรณาการในการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งน้ี 
หัวใจส าคญัในการรับมือกบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ ข้ึนอยู่กบัความร่วมมือของหลายหน่วยงานท่ี
จะต้องปฏิบติังานร่วมกัน โดยกองทพัไทยอาจกระท าได้ ทั้ งในลักษณะของผูรั้บผิดชอบในการ
ปฎิบติัโดยตรงตามขีดความสามารถและเคร่ืองมือท่ีมีอยู ่หรือ อาจท าหนา้ท่ีเป็นเพียงผูป้ระสานการ
ปฎิบติัให้เกิดความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาเท่านั้น สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 
5 กล่าวว่า “ผมเห็นดว้ยหากปรับให้ กห. ยอมรับว่าภยัพิบติัเป็นภยัความมัน่คงรูปแบบใหม่ ท าเป็น
ภารกิจหลักในการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัพิบติั โดยเฉพาะทางทะเล ท าให้สามารถตั้ง
งบประมาณได”้ ในขณะท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าววา่“ปัจจยัภายใน คือ เราพยายามแต่งตวัเราให้
เสร็จ ซักซ้อมความเขา้ใจ จดัโครงสร้างก าลงั แบ่งมอบ อ านาจหน้าท่ีการจดัการอะไรต่างๆ รวมถึง

พื้นท่ีและวิธีปฏิบติั ถ้าท าเป็นระเบียบปฏิบติัประจ าได้ก็จะเดินออกไปไดเ้ลย” ....“เราพยายามวาง
สถานะ บทบาท ภารกิจอย่างไรจึงจะเหมาะสมท่ีสุด ตรงน้ี คือปัญหา ถ้ามองในเชิงบริหาร
ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งวางระดบัตรงน้ีให้เหมาะสม” .... “กระทรวงกลาโหม ก าลงัปรับแผนบรรเทาสา
ธารณภยัปี 2564 ฉบบัใหม่  เพื่อแก้ไขปัญหาให้หน่วยและด าเนินการขั้นตอนการปฏิบติั เพื่อลด
ปัญหาทางธุรการของหน่วยและเพื่อไม่ใหเ้กิดความซ ้ าซอ้น ”  

 
ประเด็นการจดัตั้ งหน่วยงานด้านการจดัการภยัพิบติั มีอตัราก าลังพล ยุทโธปกรณ์ และ

งบประมาณ เน่ืองจากกระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยงานสนบัสนุนภารกิจการจดัการภยัพิบติั จึงถือวา่
เป็นภารกิจรอง ไม่ใช่ภารกิจหลัก ทั้งน้ี จากความคิดเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2 ระบุว่า  “กห. 
ก าหนดนโยบายด้านการจดัการภัยพิบัติให้ชัดเจนมีโครงสร้างการจดัอัตราก าลังพล เคร่ืองมือ
อุปกรณ์ เพื่อให้มีการฝึกอบรม”  สอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 3 กล่าวว่า    “โครงสร้างการจดั
อัตราก าลังพลต้องมีความชัดเจนจึงจะสามารถพัฒนาก าลังคน ด้านการฝึกศึกษา และการใช้
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ยุทโธปกรณ์ รวมทั้งการบ ารุงรักษา” ในขณะท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4 กล่าวว่า  “ถ้าจะให้ประสบ
ความส าเร็จ ตอ้งแกปั้ญหาต่างๆ ตอ้งวางให้ชดัวา่ขั้นตอนไหน เช่น ขั้นเตรียมการ ทหารท าอะไรบา้ง 
ขั้นปฏิบติัทหารท าอะไรบา้ง และขั้นฟ้ืนฟูท าอะไร ถา้แบ่งชดัเจนเงินมนัออกมาชดัเจน”  .... “การ
ประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤติ”  ส าหรับผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8 กล่าววา่ “ตอ้งมีการบูรณาการดา้นการ
อ านวยการทั้งหน่วยในกห. และหน่วยอ่ืนๆ นอก กห. และการบูรณาการขอ้มูลการบริหารจดัการภยั
พิบติัเป็น Big Data”  

 
ส าหรับประเด็นการประสานงานในระดบัต่างๆ เน่ืองจากในปัจจุบนัน้ี การประสานงาน

ระหวา่งเหล่าทพั กบัหน่วยงานอ่ืน ในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัยงัไม่ราบร่ืน รวดเร็ว และสามารถ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ได้อย่างไม่ เต็มท่ี  ดังนั้ น ปัจจัยด้านการประสานงานจึงเป็นปัจจัย
ความส าเร็จท่ีมีความส าคัญ สอดคล้องกับความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าวว่า  “ผมว่า
ความส าเร็จมนัอยูท่ี่การท าแผนของพื้นท่ี แผนของกองทพั แผนของมณฑลทหารบกหรือแผนของ
จงัหวดั ซ่ึงตอ้งร่วมกนัท าทุกฝ่ายการประสานแผนในระดบัต่างๆ เพื่อให้มีความร่วมมือและทบทวน
กฎหมาย ” .... “ขั้นตอนการด าเนินงานยงัมีขอ้ขดัขอ้งอยู่น่าจะตอ้งแก้ไขในเร่ืองกฎหมายหรือวิธี
ปฏิบติั แต่ถา้ตามหลกัปฏิบติัวา่ถา้มีแนวโนม้หรือมีส่ิงบ่งช้ีวา่จะเกิดภยัพิบติั เราน่าจะใช้ก าลงัไปได้
ก่อน ซ่ึงจะตามมาด้วยเร่ืองของการใช้งบประมาณ”และผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8 กล่าวว่า   “ต้อง
รวบรวมและจดัท าแหล่งขอ้มูลในการติดตามสถานการณ์ระบบต่างๆ รวมทั้งการติดต่อประสานงาน
กบัหน่วยงานต่างๆ”  

 
โดยสรุป จะเห็นไดว้่า ปัจจยัความส าเร็จด้านการประสานงานมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง 

เป็นหวัใจส าคญัของกระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB 
 
จากการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ท่ี 2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ ซ่ึงผลการศึกษาตาม

วิธีการและขั้นตอนการวิจยัท่ีก าหนด (ดงัตารางท่ี 4.3 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2) 
โดยมีความสอดคล้องกับวตัถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 ปัญหาอุปสรรค ทั้ งน้ี เม่ือพิจารณาและ
ประมวลผลด้านปัจจยัสู่ความส าเร็จ แล้วพบว่า ปัจจยัด้านท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ด้านการ
ประสานงาน เน่ืองจาก การประสานงานมีความส าคัญต่อการบริหารเป็นอันมาก เพราะเป็น
กระบวนการในการบริหาร เป็นระเบียบแบบธรรมเนียมในการบริหาร และเป็นหนา้ท่ีของนักบริหาร
หรือหัวหนา้งาน เพราะความส าคญัของการประสานงานข้ึนอยูท่ี่บทบาทและความสามารถของนกั
บริหาร หรือหัวหน้างานเป็นส าคญั เน่ืองจากภาระหน้าท่ีประการหน่ึงของนักบริหาร คือ การใช้
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ภาวะผูน้ าเพื่อเอาปัจจยัในการบริหาร อนัไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุส่ิงของ และวิธีการปฏิบติังานท่ีมีอยูม่า
ใช้ในการท างานให้มีลักษณะสมานฉันท์ เพื่อให้งานแต่ละส่วนสอดคล้องต้องกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ (ศิลปานนัท ์ล ากูล, 2559, น.19)   

 
โดยสรุป จากผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัสู่ความส าเร็จดา้นท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ดา้น

การประสานงาน สอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าววา่ “ความส าเร็จในการบริหารจดัการภยั
พิบติั หวัใจของมนั คือ การประสานแผนและตอ้งเป็นแผนท่ีมีกฎหมายรองรับ เพราะวา่ ถา้เม่ือไหร่
การประสานแผนสอดคล้องกนัและมีกฎหมายรองรับ การท างานราบร่ืนสะดวกและป้องกนัการ
ผิดพลาด” และสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าววา่ “เม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั ต่าง
หน่วยไม่รู้ใครเป็นใครเข้าไปในพื้นท่ี โดยขาดการประสานงาน อย่างเช่น กรณีหมูป่าจะเห็นได้
ชดัเจน เม่ือมีการจดัระบบผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ โดย ผวจ.เชียงราย ท าให้เกิดการประสานงานอยา่ง
เป็นระบบชดัเจนและลดความซ ้ าซอ้นของการท างานในพื้นท่ี” 

 

4.3 ผลการวิเคราะห์ส่วนที่ 3 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาในการ
บริหารจัดการภัยพบิัติของกระทรวงกลาโหม 

 
การวเิคราะห์ประเด็น แนวทางการพฒันา ขอ้มูลส าหรับตอบวตัถุประสงคข์อ้ 3 
 
การศึกษาแนวทางการพฒันาในการบริหารจดัการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม จะ

ประกอบด้วยการวิเคราะห์ประเด็นแนวทางการพฒันาจาก 3 แหล่งขอ้มูล ประกอบด้วย 1) แนว
ทางการพฒันา จากการวิจยัเอกสาร2) แนวทางการพฒันาจากการใช้แบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ด้านการบริหารจดัการภัยพิบัติ และ 3) แนวทางการพฒันาจากการสัมภาษณ์กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ  
ดงัต่อไปน้ี  

 
ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 1.3 ประเด็นแนวทางการพฒันา จากการวจิยัเอกสาร 
 
เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี รายงานผลการปฏิบัติงาน  การสรุป

บทเรียนการด าเนินงานของหน่วยงาน  และ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ตามกรอบ PAMS- POSDCoRB  
และสรุปแนวทางการพฒันา ดงัต่อไปน้ี 
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ดา้นการบริหารนโยบาย ไดแ้ก่ ควรปรับแผน ปภ.แห่งชาติ พ.ศ.2558 ให้ครอบคลุมอาณา
เขตทางทะเล และก าหนดหน่วยรับผิดชอบให้ชัดเจน, การแปลงแผนสู่การปฏิบติั, ควรน าระบบ
บญัชาการเหตุการณ์ไวใ้นแผนปฏิบติัการฉุกเฉิน, ควรจดัโครงสร้างอตัราการจดั ศบภ.กห. ทุกระดบั 

 
ดา้นการบริหารอ านาจ ไดแ้ก่ ควรมีการวางแผนร่วม, ควรปรับระบบการร้องขอของพล

เรือน 
 
ดา้นการบริหารจริยธรรม ไดแ้ก่ ควรยึดหลกัความเป็นมนุษย ์หลกัความเป็นธรรม  หลกั

ความเป็นกลาง และหลกัความเป็นอิสระ 
 
ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม  ไดแ้ก่ ตอ้งใหค้วามรู้กบัภาคประชาสังคม 
 
ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ การวางแผนอยา่งดี มีหน่วยงานรับผดิชอบหลกั มีกลไกด าเนินการ

ช่วยเหลือไดอ้ยา่งรวดเร็วตามแบบของญ่ีปุ่น, ควรมีแผนงานและระบบการปฏิบติังานร่วมกนั, ควร
จดัท าแผนเผชิญเหตุ การพฒันาระบบ/เคร่ืองมือ  ดว้ยการฝึกอบรม ปรับระบบฐานขอ้มูลทรัพยากร  
การจดัท าคู่มือ ระบบเตือนภยั  ระบบส่ือสาร  

 
ด้านการจดัองค์การ ได้แก่ ควรจดัตั้งหน่วยเฉพาะกิจ เพื่อสนับสนุนภารกิจการบริหาร

จดัการภยัพิบติั, ควรให้ความส าคญักบัส่วนอ านวยการหลกัและหน่วยปฏิบติัหลกั ตามแต่ละระดบั
ของภยัพิบติั, ควรมีแผนการบริหารทรัพยากรในการบริหารจดัการภยัพิบติั 

 
ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ไดแ้ก่ ควรให้ความรู้ก าลงัพลและฝึกอบรม, ควรพฒันา

ทกัษะในการปฏิบติังาน,  ควรเตรียมก าลงัพล ส่ิงอุปกรณ์ให้พร้อม, ควรฝึกร่วมกับทุกภาคส่วน 
รวมทั้งมิตรประเทศ 

 
ดา้นการอ านวยการ ไดแ้ก่ ควรเตรียมระบบส่ือสารในหลายช่องทาง, ควรพฒันาภาวะผูน้ า

ในทุกระดบัหน่วย, ควรวางแผนการส่งก าลงับ ารุงใหช้ดัเจน 
 
ดา้นการประสานงาน ไดแ้ก่ การประสานงานทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
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ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ ควรมีระบบรายงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ ควรจดัท าค าของบประมาณประจ าปี เพื่อพฒันาก าลงัพลดว้ยการ

ฝึกอบรมและฝึกซ้อม รวมทั้งการจดัหาเคร่ืองมือจ าเป็นในการจดัการภยัพิบติั,  ควรใหห้น่วยงานพล
เรือนท่ีร้องขอการสนับสนุน กห. ในภารกิจการบริหารจัดการภัยพิบัติ ต้องให้การสนับสนุน
งบประมาณในการนั้นๆ  

 
จากข้อมูลการวิจัยเอกสารประเด็นแนวทางการพัฒนา ผู ้วิจ ัยได้ประมวลและสรุป

สาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 
1) แนวทางการพฒันาดา้นนโยบายและแผน ไดแ้ก่ ตอ้งเสนอให้ปรับแผนการป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติใหค้รอบคลุมอาณาเขตทางทะเล และก าหนดหน่วยรับผดิชอบ   ส าหรับ
ดา้นแผนควรมีแผนและระบบปฏิบติัการร่วมกนั การจดัโครงสร้างอตัราการจดัศูนยบ์รรเทาสาธารณ
ภยักระทรวงกลาโหมในทุกระดบั เพื่อให้ความรู้ พฒันาทกัษะและฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วนและมิตร
ประเทศ 

 
2) แนวทางการพฒันาด้านการจดัการ ได้แก่ ควรจดัตั้ งหน่วยเฉพาะกิจเพื่อสนับสนุน

ภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติั โดยตอ้งให้ความส าคญักบัส่วนอ านวยการหลกัและหน่วยปฏิบติั
หลกัตามแต่ละระดบัของภยัพิบติั พร้อมทั้งควรมีแผนการบริหารทรัพยากร เช่น ระบบการพฒันา
ก าลงัพล ส่ิงอุปกรณ์ ระบบการส่ือสาร ระบบการรายงาน และระบบการประสานงาน 

 
3) แนวทางการพฒันาดา้นการปฎิบติั ไดแ้ก่ ขั้นเตรียมการ เช่นการเตรียมก าลงัพลดว้ยการ

ฝึกอบรม การเตรียมส่ิงอุปกรณ์  ขั้นปฎิบติัการ เช่น ควรใชร้ะบบบญัชาการเหตุการณ์ขั้นการฟ้ืนฟู  
เช่นการสนบัสนุนฝ่ายพลเรือน 

 
4) แนวทางการพฒันาดา้นการช่วยเหลือในต่างประเทศ ไดแ้ก่  การใหค้วามรู้ก าลงัพล  การ

ฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วนรวมทั้งมิตรประเทศ 
 
5) แนวทางการพฒันาดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ ควรจดัท าค าของบประมาณประจ าปี เพื่อการ

พฒันาก าลงัพล ฝึกอบรม ฝึกซอ้ม และจดัหาเคร่ืองมือจ าเป็นในการจดัการภยัพิบติั 
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ส าหรับขอ้สรุปย่อยท่ี 1.3 แนวทางการพฒันา ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหมประสานกบักรม

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั เพื่อใหมี้การปรับแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.
2558 ให้ครอบคลุมอาณาเขตทางทะเล และก าหนดหน่วยรับผิดชอบ , ควรมีแผนงานและระบบ
ปฏิบติังานร่วมกนั, ตอ้งจดัโครงสร้างอตัราการจดั ศบภ.กห. ในทุกระดบั, ควรจดัท างบประมาณ
ประจ าปีเพื่อพฒันาก าลงัพล ฝึกอบรม ฝึกซอ้ม และจดัหาเคร่ืองมือจ าเป็นในการจดัการภยัพิบติั 

 
ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 2.3 แนวทางการพฒันา จากการสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
จากการวิ เคราะห์ประเด็นแนวทางการพัฒนาการบ ริห ารจัดการภัยพิ บั ติของ

กระทรวงกลาโหม ท่ีได้จากการรวบรวมแบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นบริหารจดัการภยัพิบติั 
และวเิคราะห์ตามกรอบกระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB โดยสรุปไดด้งัน้ี 

 
ดา้นการบริหารนโยบาย ไดแ้ก่ ความเสมอตน้เสมอปลายของ กห. ในการแสดงบทบาทใน

การช่วยเหลือประชาชนจากภยัพิบติั ตามกรอบกฎหมายและแผนต่างๆ, ควรแสดงบทบาทน าในเวที
ระหวา่งประเทศ 

 
ดา้นการบริหารอ านาจหนา้ท่ี ไดแ้ก่ การสร้างทศันคติดา้นการเตรียมความพร้อม เพื่อใหทุ้ก

ภาคส่วนไดต้ระหนกัและเห็นความส าคญั 
 
ด้านการบริหารจริยธรรมได้แก่ กองทัพต้องมีความเป็นกลาง ไม่เลือกปฏิบัติในการ

ช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัพิบติั 
 
ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ สร้างการรับรู้ให้กบัประชาชน 

เพื่อสร้างความเขา้ใจและเขา้ถึงบทบาทเชิงข้อมูลสาธารณะ โดยเผยแพร่ให้ส่ือมวลชนต่างๆ ให้
กวา้งขวางมากข้ึน เพื่อใหป้ระชาชนร่วมมือแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั 

 
ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ การเตรียมความพร้อมของ ศบภ.กห., ควรตอ้งก าหนดภารกิจของ

หน่วยทหาร ทั้งก่อน ระหวา่ง และหลงัเกิดภยัให้ชดัเจน รวมถึงเร่ืองงบประมาณ การพฒันาก าลงัพล 
และยุทโธปกรณ์ โดยไม่ละทิ้งภารกิจหลกัของหน่วยทหาร, การสร้างการรับรู้ให้กบัประชาชน, ควร
เร่งด าเนินการ คือ การสร้างแนวปฏิบติัตามแผนตลอดจนกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งให้เกิดความชดัเจน 
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โดยท าเป็นคู่มือ หรือระเบียบปฏิบติัร่วมกนั (SOP) พร้อมทั้งเปิดเวทีการซักซ้อมแนวทางการปฏิบติั
ร่วมกนัเป็นประจ า 

 
ดา้นการจดัองคก์ร ไดแ้ก่ ควรเพิ่มอตัราการบรรจุก าลงัพล และจดัหายุทโธปกรณ์ ดา้นการ

จดัการภยัพิบติัใหก้บัหน่วยปฏิบติังาน 
 
ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ ควรยกระดบัการปฏิบติั โดยใช้ขีดความสามารถ

ทางทหารใหพ้ร้อมสนบัสนุนภารกิจของ UN 
ดา้นการอ านวยการ ไดแ้ก่ กห. ควรจดัการฝึกปัญหาท่ีบงัคบัการ 
 
ดา้นการประสานงาน ไดแ้ก่ เป็นตวักลางในการประสานงานและเสริมสร้างความร่วมมือ

จากทุกภาคส่วน, ควรใหค้วามส าคญัในเร่ือง การประสานงาน โดยวางตวับุคคลท่ีเหมาะสม 
 
ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ ใหค้วามส าคญั คือ ตอ้งถูกตอ้ง ทนัเวลา 
 
ดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ มติ ครม. ให้ความส าคญัในการจดัสรรงบประมาณ โดยให้ส่วน

ราชการขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ส าหรับงานป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติั  
 
จากขอ้มูลแบบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ประเด็นแนวทางการพฒันา  ผูว้ิจยัไดป้ระมวล

และสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 
1) แนวทางการพฒันาดา้นนโยบายและแผน ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหมควรแสดงบทบาท

ในการช่วยเหลือประชาชนจากภยัพิบติัตามกรอบกฎหมายและแผนต่างๆ รวมทั้งควรแสดงบทบาท
น าในเวทีระหวา่งประเทศ   ส าหรับดา้นแผนควรสร้างแนวปฎิบติัตามแผนตลอดจนกฎ ระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งให้เกิดความชดัเจน โดยท าเป็นคู่มือ หรือ ระเบียบปฎิบติัร่วมกนั (SOP) พร้อมทั้งเปิดเวที
การซกัซอ้มแนวทางการปฏิบติัร่วมกนัเป็นประจ า 

 
2) แนวทางการพฒันาด้านการจดัการ ไดแ้ก่ ควรเพิ่มอตัราการบรรจุก าลงัพล และจดัหา

ยทุโธปกรณ์ดา้นการจดัการภยัพิบติัใหก้บัหน่วยปฎิบติังาน รวมทั้งการยกระดบัการปฎิบติัโดยใชขี้ด
ความสามารถทางทหารให้พร้อมสนบัสนุนภารกิจของ UN พร้อมทั้งจดัให้มีการฝึกปัญหาท่ีบงัคบั
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การ เพื่อให้กระทรวงกลาโหมเป็นตวักลางในการประสานงาน และ เสริมสร้างความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วน โดยใหค้วามส าคญัดว้ยการวางตวับุคคลใหเ้หมาะสม 

 
3) แนวทางการพฒันาดา้นการปฏิบติั ไดแ้ก่ ควรเตรียมความพร้อมของ ศบภ.กห. ดว้ยการ

ก าหนดภารกิจของหน่วยทหาร ทั้งก่อน ระหวา่ง และหลงัเกิดภยั ใหช้ดัเจน รวมถึงเร่ืองงบประมาณ
การพฒันาก าลังพลและยุทโธปกรณ์ พร้อมทั้งต้องให้ความส าคญัด้านการรายงานอย่างถูกต้อง 
ทนัเวลา 

 
4) แนวทางการพฒันาดา้นความช่วยเหลือในต่างประเทศ เช่น ตอ้งเตรียมความพร้อมทุก

ดา้น เพื่อเป็นผูน้ าในเวทีระหวา่งประเทศ 
 
5) แนวทางการพฒันาดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ การเสนอขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

ส าหรับงานป้องกนัและบรรเทาภยัพิบติั 
 
ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3.3 แนวทางการพฒันาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ 
 
จากการรวบรวมขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ ตั้งแต่ประเด็นปัญหาอุปสรรค 

รวมถึงปัจจยัสู่ความส าเร็จ ซ่ึงได้น าเสนอมาแล้ว ดงันั้น เพื่อให้ได้แนวทางการพฒันาการบริหาร
จดัการภยัพิบติัของ กห. ตามความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ด้วยการน ากระบวนการบริหาร PAMS-
POSDCoRBจ านวน 11 ดา้น มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ ซ่ึงสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค์การวิจยั
ในขอ้ 3 โดยสรุปไดด้งัน้ี 

 
1) ดา้นการบริหารนโยบาย  
 
“..ศบภ.กห.เป็นหน่วยนโยบาย คอยขบัเคล่ือนและแกปั้ญหา สร้างมาซ่ึงแผนงานโครงการ 
งบประมาณและวิธีปฏิบติั....” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 
2566) 
 
“..ผมอยากให้สร้างระเบียบปฏิบติัประจ า(รปจ.) ของการใชก้ าลงั อ านาจอยูท่ี่ใคร ใครเป็น 
CEO ในพื้นท่ีของหน่วยทหาร เพราะบางทีต่างคนต่างท างาน และมีเจา้นายคนละดา้นคน
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ละส่วนกนัก็ไม่เกิดความเช่ือมโยงในการท างาน มนัเหมือนกบัวา่ใครอยากช่วยดา้นไหนก็
วา่กนัไป มนัไม่มีแผน..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566)  
 
“..กห.จะต้องวางบทบาทในการสนับสนุนการบริหารจดัการภยัพิบติัให้ชัดเจน จะวาง
บทบาทอยา่งไรจึงจะเหมาะสม ไม่กา้วล่วงบทบาทผูป้ฏิบติังานหลกั จะวางเฉยไม่ได ้รุกไป
เตม็ท่ีไม่ได ้ส่ิงน้ีคือ ปัญหาเชิงบริหาร เป็นหนา้ท่ีของผูบ้งัคบับญัชาตอ้งวางให้เหมาะสม..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..กห. ตอ้งปรับบทบาทมาสู่การปฏิบติัท่ีมิใช่การรบเพราะภาพการช่วยเหลือประชาชน
จากเหตุภยัพิบติัของกองทพั ท่ีถูกเสนอผา่นส่ือมวลชน ไดรั้บความช่ืนชมจากสาธารณชน
อยา่งมาก..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ตอ้งเปล่ียนวิธีคิดใหม่ อยา่คิดว่าไม่ใช่งานของทหาร งานน้ีประชาชนคาดหวงั ฝากชีวิต
และทรัพยสิ์น จะไดรั้บความปลอดภยัจากการปฏิบติัของทหาร..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 11, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
2) ดา้นการบริหารอ านาจหนา้ท่ี  
 
“..โครงสร้างอ านาจ ระหวา่ง กห./มท. เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ของแผนป้องกนัประเทศ/
แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั ดังน้ี ห้วงสงคราม ทหารเป็นหลกั มท.สนับสนุน 
ได้แก่ กฎอัยการศึก พรก.ฉุกเฉิน, ห้วงภัยพิบัติ มท.เป็นหลัก ทหารสนับสนุน ได้แก่ 
พรบ.ปภ...” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..การบริหารจดัการภัยพิบัติเป็นภารกิจท่ีไม่อาจปฏิเสธได้ เป็นหน้าท่ีส าคัญจึงต้องมี
โครงสร้าง มีคน มียุทโธปกรณ์ มีความรู้ความสามารถความช านาญท่ีถูกตอ้งตามหลกัการ 
มีกฎหมายรองรับ..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..กห. ควรสั่งให้ศูนยฝึ์ก นทพ. เป็นศูนยฝึ์กของ กห. และจดังบประมาณสนับสนุน..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
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“..การประกาศพื้นท่ีประสบภยัและการประกาศเขตให้การช่วยเหลือจงัหวดัตอ้งประกาศ
ให้ทนัเวลา และครอบคลุมพื้นท่ีประสบภยัพิบติั โดยเฉพาะพื้นท่ีภยัพิบติัในทะเล..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
3) ดา้นการบริหารจริยธรรม  
  - 
 
4) ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม  
“..การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ เป็นการประชาสัมพนัธ์บทบาททหารให้
สากลได้รับรู้ การปฏิบัติตอ้งมีการผนึกก าลังทหารและพลเรือน จดัเป็นทีมไทยแลนด ์
รัฐบาลและ กห.ตอ้งชดัเจน จดัเตรียมพร้อมเป็นชุดปฏิบติัการ จดัให้มีการฝึกซ้อมร่วมกนั 
มีแผนติดตามตวั มีจุดนดัหมาย พร้อมปฏิบติัเม่ือสั่ง..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤติ เป้าหมายคือ ท าความเขา้ใจกบัประชาชนในพื้นท่ีเกิด
ภยั..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล,  29 มกราคม 2566) 
 
“..อุปสรรคเร่ืองอุปกรณ์เราใชห้ลกัคิด คือ ยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยูจ่ะน าไปช่วยเหลือประชาชน 
เม่ือเกิดเหตุตามขีดความสามารถของก าลงัพล รวมทั้งอุปกรณ์ท่ีเราคิดคน้ข้ึนมา เช่น เรือ
ผลกัดนัน ้ า เคร่ืองพ่นน ้ าในอากาศกรณีแก้ปัญหา PM 2.5 กองทพัเห็นว่าเป็นประโยชน์ก็
ด าเนินการ แมแ้ต่อุปกรณ์การแพทย ์เม่ือเราท าไปแลว้มีขอ้ขดัขอ้งมนัไม่เพียงพอ..” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ตอ้งจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารร่วม เป็นการบูรณาการงานดา้นการประชาสัมพนัธ์ รวมทั้ง
เคร่ืองมือและการจดัการขอ้มูลข่าวสาร โดยงานดา้นการประชาสัมพนัธ์ตอ้งอาศยัความรู้
ความเขา้ใจ ทกัษะ และตอ้งหมัน่ฝึกซ้อมเตรียมการไวล่้วงหน้าก่อนเกิดภยัพิบติั..”(ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
5) ดา้นการวางแผน  
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“..แผนงานบรรเทาสาธารณภยั กห.ปี 2564 อยูร่ะหวา่งการจดัท า เพื่อแกปั้ญหาเร่ืองการใช้
ก าลงั การแบ่งมอบพื้นท่ี ขั้นตอนการปฏิบติั และเงินทดรองราชการ..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 
1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..ภยัพิบติัระดบั 3 จะตอ้งจดัตั้ง ศบภ.กห.(สน) เพื่อด าเนินการตามแผนในภาพรวมทั้งเร่ือง
การใช้ก าลังและการสนับสนุนงบประมาณ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..การประสานแผนทุกระดบั แผนปภ.ตอ้งระบุว่าหน่วยทหารเป็นส่วนหน่ึงในแผนทุก
ระดบั และระบุให้ ปภ.จงัหวดั ตอ้งประสานแผนกบัหน่วยทหาร และมีค าสั่งรองรับ..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..ปัญหาสภาวะแวดลอ้มโลก และในประเทศ กองทพัตอ้งช่วยกนัดูแล อนัน้ี คือ  ตน้เหตุ
ของภยัพิบติั กองทพัตอ้งท าทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ คือ PPRR โดยเขียนแผนให้ยึดโยงแผน ปภ.
ไปเสริมแผนยุทธศาสตร์ชาติ..” (ผู ้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 
กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
6) ดา้นการจดัองคก์าร  
 
“..โครงสร้างการจดั ศบภ.กห. ควรเป็นอตัราการจดัเฉพาะกิจ (อฉก.) โดยไม่เพิ่มอตัรา..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
7) ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 
 
“..เร่ืองส าคญัคือขวญัก าลงัใจก าลังพลตอ้งผ่านการฝึกให้ได้มาตรฐาน มีใบ Certificate 
รับประกนั มีกฎหมายรองรับ มีสิทธิก าลงัพล มีค่าเส่ียงภยั..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
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“..กห.ต้องบรรจุวิชาการบริหารจดัการภัยพิบัติและการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมใน
หลกัสูตรสถาบนัทางทหาร เพื่อให้ก าลงัพลทุกระดบัมีความรู้ความเข้าใจทางด้านน้ี..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..กองทพัตอ้งฝึกอบรมก าลงัพลเร่ืองการปฏิบติั การส่ือสารกบัประชาชนท่ีประสบภยัพิบติั 
รวมทั้งเร่ืองการแต่งกายระหว่างท่ีปฏิบติัการช่วยเหลือประชาชน..”(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 
11, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
8) ดา้นการอ านวยการ 
 
“..การอ านวยการ ควรให้ กร.ทหารเป็นหน่วยอ านวยการหลกั เม่ือสถานการณ์ภยัพิบติั
ระดับ 3 มีการจดัตั้ ง ศบภ.ทท.(สน.) ให้ ยก.ทหาร สั่งใช้หน่วยทหารตามท่ีได้รับการ
ประสานจาก กร.ทหาร..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 มกราคม 
2566) 
 
9) ดา้นการประสานงาน  
 
“..การเสริมสร้างขีดความสามารถ รูปแบบ การบริหารจดัการภยัพิบติัตอ้งมีการใช้ขอ้มูล
ข่าวสาร สารสนเทศและเทคโนโลยี การใช้เครือข่ายพนัธมิตรท่ีให้ความช่วยเหลือกนัในยาม
เกิดภยั  นบัเป็นสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นแรงขบัเคล่ือนส าคญั ในการท าใหรู้ปแบบการบริหาร
จดัการภัยพิบัติประสบความส าเร็จ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล,          
5 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
10) ดา้นการรายงาน  
 
“..ต้องศึกษาบทเรียนในอดีต มาเป็นแนวทางปฏิบัติ จากเหตุภัยพิบัติ ท่ีผ่านมา การ
ประชาสัมพัน ธ์จะเป็นตัวช่วยประสานให้  PPRR เป็นไปอย่างราบ ร่ืนและบรรลุ
วตัถุประสงค.์.” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
11) ดา้นงบประมาณ  
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“..งบทดรองราชการ จะตอ้งมีการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน ในขณะท่ีหน่วยทหารจ าเป็นตอ้ง
ออกไปช่วยผูป้ระสบภยัพิบติัให้ทนัเวลาและทัว่ถึง   จึงตอ้งแกร้ะเบียบวิธีงบประมาณ..”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มกราคม 2566) 
 
“..การเตรียมพร้อมรับมือภยัพิบติั ตอ้งมีระเบียบการใชง้บประมาณท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 
เน่ืองจากวตัถุประสงค์ส าคญั เพื่อปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนมากกวา่ความ
คุม้ค่าทางเศรษฐกิจ..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กุมภาพนัธ์ 2566)
  
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวฒิุ ขอ้สรุปยอ่ยท่ี 3.3 แนวทางการพฒันา ซ่ึงผูว้จิยั

ได้คดัเลือกเฉพาะประเด็นส าคญั ตามท่ีได้น าเสนอขา้งตน้นั้น สามารถสรุปเป็นภาพรวมแนวทาง การ
พฒันา ซ่ึงมีประเด็นส าคญั ดงัน้ี 

 
ดา้นการบริหารนโยบาย ไดแ้ก่ ศบภ.กห. เป็นหน่วยนโยบาย คอยขบัเคล่ือนและแกปั้ญหา 

สร้างมาซ่ึงแผนงาน โครงการ งบประมาณและวิธีปฏิบัติ, กห.จะตอ้งวางบทบาทในฐานะหน่วยให้
การสนบัสนุนให้เหมาะสม, การช่วยเหลือประชาชนจากเหตุภยัพิบติัของกองทพั ไดรั้บความช่ืนชม
จากสาธารณชนอย่างมาก, ตอ้งเปล่ียนวิธีคิดใหม่ งานน้ีประชาชนคาดหวงัจะไดรั้บความปลอดภยั
จากการปฏิบติัของทหาร 

 
ดา้นการบริหารอ านาจหนา้ท่ี ไดแ้ก่ โครงสร้างอ านาจระหวา่ง กห./มท. ห้วงสงคราม ทหาร

เป็นหลกั มท. สนบัสนุน เช่น กฎอยัการศึก, พรก.ฉุกเฉิน, ห้วงภยัพิบติั มท.เป็นหลกั ทหารสนับสนุน 
เช่น พรบ.ปภ., การบริหารจดัการภยัพิบติั เป็นภารกิจท่ีไม่อาจปฏิเสธได้, กห. ควรสั่งให้ศูนยฝึ์ก 
นทพ. เป็นศูนยฝึ์กของ กห., การประกาศพื้นท่ีประสบภยัและเขตในการช่วยเหลือ จงัหวดัต้อง
ประกาศใหท้นัเวลาและครอบคลุมพื้นท่ีภยัพิบติัในทะเล 

 
ดา้นการบริหารจริยธรรม (ผูท้รงคุณวฒิุ ไม่ไดใ้หค้วามเห็นในเร่ืองน้ี) 
 
ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม ไดแ้ก่ การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ เป็น

การประชาสัมพนัธ์บทบาททหารให้สากลไดรั้บรู้, การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวิกฤติ, ศูนยข์อ้มูล
ข่าวสารร่วม เป็นการบูรณาการงานดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
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ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ แผนบรรเทาสาธารณภยั กห. ปี 2564 (ฉบบัใหม่) อยู่ระหว่างการ

จดัท า, การจดัตั้ง ศบภ.กห.(สน.) เพื่อด าเนินการเร่ืองการใช้ก าลงัและสนับสนุนงบประมาณ, แผนปภ. 
ต้องระบุว่าหน่วยทหารเป็นส่วนหน่ึงในแผนทุกระดับ, ปัญหาสภาวะแวดล้อมโลก และใน
ต่างประเทศ กองทพัตอ้งช่วยดูแลเพราะเป็นตน้เหตุของภยัพิบติั 

 
ดา้นการจดัองค์การ ไดแ้ก่ โครงสร้างการจดั ศบภ.กห. ควรเป็นอตัราการจดัเฉพาะกิจ (อฉก.) 

โดยไม่เพิ่มอตัรา 
 
ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ ขวญัก าลงัใจของก าลงัพลเป็นเร่ืองส าคญั ตอ้งผา่น

การฝึกใหไ้ดม้าตรฐาน มีกฎหมายรองรับ มีสิทธิก าลงัพล มีค่าเส่ียงภยั, กห.ตอ้งบรรจุวิชาการบริหาร
จดัการภยัพิบัติ และการช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม ในหลักสูตรสถาบนัทางทหาร, กองทพัต้อง
ฝึกอบรมก าลังพลเร่ือง การปฏิบติั การส่ือสารกับประชาชน และการแต่งกายในขณะช่วยเหลือ
ประชาชนประสบภยัพิบติั 

 
ดา้นการอ านวยการ ได้แก่ ให้ กร.ทหาร เป็นหน่วยอ านวยการหลกั เม่ือจดัตั้ง ศบภ.ทท.

(สน.) ให ้ยก.ทหาร สั่งใชห้น่วยทหารตามท่ีไดรั้บการประสานจาก กร.ทหาร 
 
ด้านการประสานงาน ได้แก่ การบริหารจัดการภัยพิบัติ ต้องมีการใช้ข้อมูลข่าวสาร

สารสนเทศและเทคโนโลย ี การใชเ้ครือข่ายพนัธมิตร จึงจะประสบความส าเร็จ 
 
ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ ตอ้งศึกษาบทเรียนในอดีต มาเป็นแนวทางปฏิบติัการบริหารจดัการ

ภยัพิบติั 
 
ดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ งบทดรองราชการ จะตอ้งมีการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน ในขณะท่ี

หน่วยทหารจ าเป็นตอ้งออกไปช่วยผูป้ระสบภยัพิบติัให้ทนัเวลาและทัว่ถีง จึงตอ้งแก้ระเบียบวิธี
งบประมาณ เพื่อใหเ้อ้ือต่อการปฏิบติังาน  

 
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ  ผูว้ิจยัไดป้ระมวลและสรุปสาระส าคญัได้

ดงัน้ี 
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1) แนวทางการพฒันาดา้นนโยบายและแผน ไดแ้ก่กระทรวงกลาโหมตอ้งวางบทบาทใน

ฐานะหน่วยให้การสนบัสนุนให้เหมาะสม ซ่ึงตอ้งจดัท าแผนบรรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม
(ฉบบัใหม่) ใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ และสภาพแวดลอ้ม 

 
2) แนวทางการพฒันาด้านการจดัการ ได้แก่ การบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นภารกิจท่ีไม่

อาจปฎิเสธได ้กองทพัตอ้งช่วยดูแลปัญหาสภาวะแวดลอ้มเพราะเป็นตน้เหตุของภยัพิบติั ดว้ยการใช้
ขอ้มูลข่าวสารสารสนเทศและเทคโนโลย ีรวมทั้งการใชเ้ครือข่ายพนัธมิตร 

 
3) แนวทางการพฒันาด้านการปฏิบัติ ได้แก่ กระทรวงกลาโหมควรจดัโครงสร้างของ 

ศบภ.กห. ให้เป็นอตัราการจดัเฉพาะกิจ(อฉก.) พร้อมทั้งควรเสริมสร้างขวญัก าลงัใจก าลงัพล ดา้น
การฝึกศึกษาและสิทธิก าลงัพล ทั้งน้ี ควรบรรจุวิชาการบริหารจดัการภยัพิบติัในหลกัสูตรสถาบนั
ทางทหารและศึกษาบทเรียนในอดีตมาเป็นแนวทางปฎิบติั 

 
4) แนวทางการพฒันาด้านการช่วยเหลือในต่างประเทศ ได้แก่ กระทรวงกลาโหม ควร

พฒันาศกัยภาพทีมให้มีความรู้  มีทกัษะ มีความพร้อม  และประชาสัมพนัธ์บทบาทของทหารให้
นานาประเทศไดรั้บรู้ 

 
5) แนวทางการพัฒนาด้านงบประมาณ ได้แก่  ต้องแก้ไข/เสนอแก้ไขระเบียบวิธี

งบประมาณใหเ้อ้ือต่อการปฏิบติังาน 
 
ผูว้ิจยัไดน้ าสรุปประเด็นส าคญัดา้นแนวทางการพฒันาจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัเอกสาร 

จากการใชแ้บบสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ น ามาจดัท า
ตารางท่ี 4.4 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 3 ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 3 
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กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้นบริหาร 
นโยบาย 

- ปรับแผน ปภ. 
ครอบคลมุอาณาเขต
ทะเล ก าหนดหน่วย
รับผิดชอบ 
- แปลงแผนสู่การ
ปฏิบติั 
- น าระบบบญัชา การ
เหตุการณ์ไวใ้น
แผนปฏิบติัการฉุกเฉิน 

- ก ห .  แ ส ด ง
บ ท บ า ท ช่ ว ย
ประชาชนจากภยั
พิ บั ติ อ ย่ า ง
ต่ อ เ น่ื อ ง ต า ม
กฎหมาย แผน 
- แสดงบทบาท
น าในเวทีระหว่าง
ประเทศ 

- กห.ชดัเจนในเร่ือง
บทบาท สถานะ
โครงสร้างการจดัหน่วย 
- การป้องกนัไม่ใช่
ภารกิจหลกัของทหาร 
- เคร่ืองบินทหารผา่น
น่านฟ้าในการช่วย 
เหลือต่างประเทศ ถูก
ต่อตา้น 

- แผน ปภ.
ครอบคลุมอาณา
เขตทะเล หน่วย
รับผิดชอบ 
- กห.ชดัเจน
เร่ืองบทบาท 
สถานะ
โครงสร้างการ
จดัหน่วย 

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 3 (ต่อ) 

กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้นบริหาร 
นโยบาย (ต่อ) 

- จดัโครงสร้างอตัรา 
ศบภ.กห.ทุกระดบั 
- ปรับแกก้ฎหมายให้
ทนัสมยั 

 - ทหารท า PPRR 
ตอ้งหาจุดร่วมเสริม
แผน ปภ.แห่งชาติ 
- ประชาชนคาดหวงั
การปฏิบติัของทหาร 

- ระบบ
บญัชาการใน
แผนปฏิบติัการ
ฉุกเฉิน 
- การป้องกนั
ไม่ใช่ภารกิจ
หลกัของทหาร 
- แสดงบทบาท
น าในเวที
ระหวา่งประเทศ 
- ประชาชน
คาดหวงัการ
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กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ปฏิบติัของทหาร 
ด้านการบริหาร
อ านาจ  

- การวางแผนร่วม 
- ปรับระบบการร้อง
ขอของพลเรือน 

- ทศันคติดา้นการ
เต รี ย ม ค ว า ม
พร้อมให้ทุกภาค
ส่ วน ต ร ะห นั ก
เห็นความส าคญั 

- สนผ.กห. แกปั้ญหา 
ส ร้ า ง แ ผ น ง า น  
ง บ ป ร ะ ม าณ  วิ ธี
ปฏิบติั 
- เม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั
ทหารจะเขา้ไปไม่ได ้
- มีกฎหมายรองรับ
การปฏิบติัของทหาร 

- วางแผนร่วม 
- เตรียมความ
พร้อม 

- ปรับระบบการ
ร้องขอใหท้หาร
เขา้ช่วยประชาชน
ไดท้นัทีเม่ือเกิด
เหตุ 

- มีกฎหมายรองรับ 
ด้านการบริหาร
จริยธรรม  

- ยึดหลักความเป็น
ม นุ ษ ย์  เป็ น ธ ร รม 
เป็นกลาง เป็นอิสระ 

- ก อ ง ทั พ เป็ น
ก ล า ง  ไ ม่ เลื อ ก
ปฏิบติั 

- ช่วยอย่างทั่วถึง ไม่
ซ ้ าซอ้น 
- มี วินัย  ก ากับการ
ปฏิบติังานราชการ 

- ก อ งทั พ เป็ น
กลาง ช่วยอย่าง
ทัว่ถึง 
- วินยัขา้ราชการ 

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 3 (ต่อ) 

กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ด้านการบริหาร
ท่ีเก่ียวกบัสงัคม  

- ให้องค์ความรู้กับ
ภาคประชาสงัคม 

- ประชาสมัพนัธ์
ใหป้ระชาชนรู้ 
เขา้ใจ 
- เขา้ถึงขอ้มูล
สาธารณะ 
- ประชาชน
ร่วมมือ 

- ช่วยดบัไฟป่า 
- บทบาททหารยคุ
ใหม่ไดรั้บการช่ืนชม
จากสาธารณชน 

- ใหป้ระชาชน
รับรู้ เขา้ใจ 
ร่วมมือ 
- เขา้ถึงขอ้มูล
สาธารณะ 
- ช่วยดบัไฟป่า 
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กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ด้านการบริหาร
ท่ีเก่ียวกบัสงัคม  

- ให้องค์ความรู้กับ
ภาคประชาสงัคม 

- ประชาสมัพนัธ์
ใหป้ระชาชนรู้ 
เขา้ใจ 
- เขา้ถึงขอ้มูล
สาธารณะ 
- ประชาชน
ร่วมมือ 

- ช่วยดบัไฟป่า 
- บทบาททหารยคุ
ใหม่ไดรั้บการช่ืนชม
จากสาธารณชน 

- ใหป้ระชาชน
รับรู้ เขา้ใจ 
ร่วมมือ 
- เขา้ถึงขอ้มูล
สาธารณะ 
- ช่วยดบัไฟป่า 

ดา้นการวางแผน  - แ ผ น งาน  ร ะบ บ
ปฏิบติังานร่วมกนั 
- แผนเผชิญเหตุ 
- ระบบฐานข้อ มูล
ทรัพยากร 
- ระบบเตือนภยั 
- ระบบส่ือสาร 

- เตรียมความพร้อม 
- ภารกิจทหารให้
ชดัเจนทั้งก่อน 
ระหวา่งหลงัเกิดภยั 

- ก าลงัพล 
ยทุโธปกรณ์ 
งบประมาณ 

- สร้างแนวปฏิบติั
ตามแผน กฎ 
ระเบียบ 

- ท าคู่มือ ระเบียบ
ปฏิบติัประจ า 
(SOP) 

- ซกัซอ้มแนว
ปฏิบติัร่วมกนัเป็น
ประจ า 

- น าบทเรียนในอดีต
มาแกไ้ขเร่ืองความ
ซ ้าซอ้น การใชก้ าลงั
แบ่งพ้ืนท่ี ขั้นตอน
ปฏิบติั 
- รอใหภ้ยัเกิดแลว้
เขา้ไปช่วย ชา้ไป 
- การท างานร่วมกนั 
- แลกเปล่ียนขอ้มูล 
- การหยัง่รู้
สถานการณ์ 
- การควบคุมสัง่การ 

- แผนงาน ระบบ
ปฏิบติังานร่วมกนั 
- น าบทเรียนใน
อดีตมาแกไ้ข 
- เตรียมความ
พร้อมก าลงัพล 
ยทุโธปกรณ์ 
งบประมาณ 
- ภารกิจทหารให้
ชดัเจนทุกขั้นตอน 
รอใหภ้ยัเกิดแลว้
ช่วยจะชา้ไป 
- ระบบฐานขอ้มูล
ทรัพยากร 
- แผนเผชิญเหตุ 
- ระบบเตือนภยั 
- ระบบส่ือสาร 
- ซกัซอ้มแนว
ปฏิบติัร่วมกนัเป็น 

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 3 (ต่อ) 
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กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

    ประจ า 
ดา้นการจดั 
องคก์าร  

- จดัตั้งหน่วยรับ
ภารกิจการบริหาร
จดัการภยัพิบติั 
- ส่วนอ านวยการ
หลกั หน่วยปฏิบติั
หลกั 
- การบริหาร
ทรัพยากร 

- เพ่ิมอตัราบรรจุ
ก าลังพล  จัดห า
ยุ ท โ ธ ป ก ร ณ์
ปฏิบติังาน 

- เป็ น ก าร ร วม กัน
แบบเฉพาะกิจ 
- จัดห น่ วยรอง รับ
ภาร กิจบรร เท าภัย
พิ บั ติ ทั้ ง ใ น แ ล ะ
ต่างประเทศ 
- งานบรรเทาภยัพิบติั
เป็ น ภ าร กิ จส าคัญ
ของ กห. 

- จดัหน่วยรับ
ภารกิจการบริหาร
จดัการภยัพิบติัทั้ง
ในและต่างประเทศ 
- เนน้ส่วน
อ านวยการหลกั 
หน่วยปฏิบติัหลกั 
- การบริหาร
ทรัพยากร 

ด้านการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์ 

- ใหค้วามรู้ ฝึกอบรม 
- ทกัษะในการปฏิบติั 
- เตรียมคน ส่ิงอุปกรณ์ 
- ฝึกร่วมกนัทุกภาค
ส่วน 

- เพ่ิมขีด
ความสามารถทาง
ทหาร พร้อม
สนบัสนุน UN 

- เตรียมก าลงัพล 
ยทุโธปกรณ์ 
งบประมาณ 
- การฝึกเฉพาะทาง 
- ศูนย ์นทพ. เป็นศูนย์
ฝึกของ กห. มี
งบประมาณ 

- เพ่ิมขีดความ 
สามารถทาง
ทหารพร้อมสนบั 
สนุนภารกิจ UN 

- เตรียมก าลงัพล 
ยทุโธปกรณ์ 
งบประมาณ 

- ฝึกทกัษะ ฝึก
เฉพาะทาง 

ดา้นการ
อ านวยการ  

- เตรียมระบบส่ือสาร
หลายช่องทาง 
- แผนการส่งก าลงั
บ ารุง 

- จดัการฝึกปัญหา
ท่ีบงัคบัการ 

- ระบบการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั 

- ระบบติดตาม
สถานการณ์ 

- ศูนยข์อ้มูลข่าวสาร
ร่วม 

- ระบบการ
ช่วยเหลือ 
- ระบบการติดตาม
สถานการณ์ 
- ศูนยข์อ้มูล
ข่าวสารร่วม 
 

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ 3 (ต่อ) 



 

 

217 

กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้นการ
อ านวยการ (ต่อ) 

  -ประชาสมัพนัธ์ให้
ประชาชนในพ้ืนท่ีมี
ความเขา้ใจ 

-ศูนย์
ประชาสมัพนัธ์ 
-การฝึกฝ่าย
อ านวยการ 
-การส่งก าลงับ ารุง 

ดา้นการ 
ประสานงาน  

ทั้งภายในและ
ภายนอก กห.  

- เป็นตวักลาง 
สร้างความ
ร่วมมือ 
- บุคคลเหมาะสม 

- ระบบผูบ้ญัชาการ
เหตุการณ์ 
- ระบบเครือข่าย
แบบบูรณาการ 

- ระบบ
บญัชาการ
เหตุการณ์ 
- ระบบเครือข่าย
แบบบูรณาการ 
- เป็นตวักลาง
สร้างความ
ร่วมมือ 

ดา้นการรายงาน  - ระบบรายงานท่ี มี
ประสิทธิภาพ 

- ตอ้งถูกตอ้ง 
ทนัเวลา 

- ศึกษาบทเรียนใน
อ ดีต เป็ น แนวท าง
ปฏิบติั 

- ระบบรายงาน
ท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
ถูกตอ้งทนัเวลา 
- น าบทเรียนใน
อดีตเป็น
แนวทางปฏิบติั 

ดา้นงบประมาณ -จดัท าค าขอ
งบประมาณประจ าปี 
เพ่ือพฒันาก าลงัพล 
จดัหาเคร่ืองมือ 

-อ านาจเบิก
จ่ายเงินทดรอง
ราชการ 

-แกร้ะเบียบวิธี
งบประมาณใหเ้อ้ือ
ต่อการปฏิบติังาน 

- จดัท าค าขอ
งบประมาณ
ประจ าปี 
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กระบวนการ
บริหาร 
PAMS-

POSDCoRB 
จ านวน 11 ดา้น 

แนวทางการพฒันา 
ท่ีไดจ้ากการวิจยั

เอกสาร 

แนวทางการ
พฒันา 
ท่ีไดจ้าก

แบบสอบถาม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

แนวทางการพฒันา   
ท่ีไดจ้ากสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 

บทสรุป/ 
ขอ้คน้พบ 

ดา้นงบประมาณ  - ใหห้น่วยงานพล
เรือนท่ีร้องขอ 
สนบัสนุน
งบประมาณใหห้น่วย
ทหาร 

- การปฏิบติัเชิง
ป้องกนัของทหาร
เบิกไม่ได ้
- ช่วงเกิดภยั 
ค่าใชจ่้ายบาง
รายการเบิกไม่ได ้
- งบประมาณ
ซ่อมบ ารุง
ยทุโธปกรณ์
หน่วยทหาร 

- ทหารตอ้งออกไป
ช่วยผูป้ระสบภยัให้
ทนัเวลา ทัว่ถึง 
- ระบบการร้องขอ
จากฝ่ายพลเรือน 

- แกร้ะเบียบวิธี
งบประมาณให้
เอ้ือต่อการ
ปฏิบติังาน 
- แกร้ะบบการ
ร้องขอของฝ่าย
พลเรือน 
- งบประมาณ
ซ่อมบ ารุง
ยทุโธปกรณ์
หน่วยทหาร 

 
ขอ้คน้พบ ตามวตัถุประสงคข์อ้ 3 (บทสรุปยอ่ยท่ี 1.3 แนวทางการพฒันา) ตามตารางท่ี 4.4 

ประกอบดว้ย 
 
1) ดา้นการบริหารนโยบาย ไดแ้ก่แผน ปภ.ครอบคลุมอาณาเขตทะเลและหน่วยรับผิดชอบ, 

กห.ชดัเจนเร่ืองบทบาท สถานะ โครงสร้างการจดัหน่วย, ระบบบญัชาการในแผนปฏิบติัการฉุกเฉิน, ขั้น
การป้องกันไม่ใช่ภารกิจหลักของทหาร, แสดงบทบาทน าในเวทีระหว่างประเทศ, ประชาชน
คาดหวงัการปฏิบติัของทหาร 

 
2) ดา้นการบริหารอ านาจ ไดแ้ก่ การวางแผนร่วม, การเตรียมความพร้อม, ปรับระบบการ

ร้องขอใหท้หารเขา้ช่วยเหลือประชาชนไดท้นัทีเม่ือเกิดเหตุ, มีกฎหมายรองรับ 
 
3) ด้านการบริหารจริยธรรม ได้แก่ กองทพัเป็นกลาง ช่วยอย่างทัว่ถึง, มีวินัยขา้ราชการ

ก ากบั 
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4) ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวกบัสังคม ได้แก่ ให้ประชาชนรับรู้ เขา้ใจ ร่วมมือ, เขา้ถึงขอ้มูล
สาธารณะ, ช่วยดบัไฟป่า 

 
5) ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ แผนงาน ระบบปฏิบติังานร่วมกนั, น าบทเรียนในอดีตมาแกไ้ข, 

เตรียมความพร้อมก าลงัพล ยุทโธปกรณ์ งบประมาณ, ภารกิจทหารให้ชดัเจนทุกขั้นตอน จะรอให้เกิดภยั
แลว้ช่วยจะชา้ไป, ระบบฐานขอ้มูลทรัพยากร, แผนเผชิญเหตุ, ระบบเตือนภยั ระบบส่ือสาร, ซกัซอ้ม
แนวปฏิบติัร่วมกนัเป็นประจ า 

6) ด้านการจดัองค์การได้แก่ การจดัหน่วยรับภารกิจบริหารจดัการภัยพิบัติทั้ งในและ
ต่างประเทศ, เนน้ส่วนอ านวยการหลกั หน่วยปฏิบติัหลกั, การบริหารทรัพยากร 

 
7) ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ เพิ่มขีดความสามารถทางทหารให้พร้อม

สนบัสนุนภารกิจ UN, เตรียมก าลงัพล ยทุโธปกรณ์ งบประมาณ, ฝึกทกัษะ ฝึกเฉพาะทาง 
 
8) ด้านการอ านวยการ ได้แก่ ระบบการช่วยเหลือ, ระบบการติดตามสถานการณ์, ศูนย์

ขอ้มูลข่าวสารร่วม, ศูนยป์ระชาสัมพนัธ์, การฝึกฝ่ายอ านวยการ, การส่งก าลงับ ารุง 
 
9) ดา้นการประสานงาน ไดแ้ก่ ระบบบญัชาการเหตุการณ์, ระบบเครือข่ายแบบบูรณาการ, 

เป็นตวักลางสร้างความร่วมมือ 
 
10) ดา้นการรายงาน ไดแ้ก่ ระบบรายงานมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้ง ทนัเวลา, น าบทเรียนในอดีต

เป็นแนวทางปฏิบติั 
 
11) ดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ การจดัท าค าของบประมาณประจ าปี, แกร้ะเบียบงบประมาณ

ให้เอ้ือต่อการปฏิบติังาน, แกร้ะบบการร้องขอของฝ่ายพลเรือน, จดังบประมาณซ่อมบ ารุงยุทโธปกรณ์
หน่วยทหาร 

 
ผูว้ิจยัไดน้ าประเด็นแนวทางการพฒันา ซ่ึงไดส้รุปความส าคญัไวต้อนทา้ยของขอ้มูลจาก

การวิจยัวิจยัเอกสาร  การสอบถามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญและการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ โดย
สามารถประมวลไดด้งัน้ี 
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1) แนวทางการพฒันาดา้นนโยบายและแผน ไดแ้ก่ 1) กระทรวงกลาโหมตอ้งประสานกบั
กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  เพื่อเสนอใหมี้การปรับแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
แห่งชาติให้ครอบคลุมอาณาเขตทางทะเล พร้อมทั้งก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบให้ชัดเจน   2)
กระทรวงกลาโหมจะตอ้งจดัท าแผนบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม(ฉบบัใหม่)ให้ทนัสมยั 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์และสภาวะแวดลอ้ม   3) กระทรวงกลาโหมจะตอ้งวางบทบาทในฐานะ
หน่วยให้การสนับสนุน การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั  รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชนให้
เหมาะสม 4) กระทรวงกลาโหมควรจดัท าแผนและระบบปฏิบติัการร่วมการจดัโครงสร้างอตัราการ
จดัศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม(ศบภ.กห.) ในทุกระดบั เพื่อใหค้วามรู้ก าลงัพล พฒันา
ทกัษะการปฏิบติั  การฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วน รวมทั้งมิตรประเทศ 5) กระทรวงกลาโหมควรสร้าง
แนวทางปฏิบติัตามแผน ตลอดจน กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งให้เกิดความชัดเจน โดยจดัท าเป็นคู่มือ
หรือระเบียบปฏิบติัการร่วมกนั (SOP) พร้อมทั้ งเปิดเวทีการซักซ้อมแนวทางปฏิบัติร่วมกันเป็น
ประจ า 

 
2) แนวทางการพฒันาดา้นการจดัการ ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหมควรจดัตั้งหน่วยเฉพาะกิจ 

เพื่อสนบัสนุนภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติั โดยตอ้งใหค้วามส าคญักบัส่วนอ านวยการหลกั และ
หน่วยปฏิบติัหลกัตามแต่ละระดับของภยัพิบติั 2) กระทรวงกลาโหมควรเพิ่มอตัราก าลงัพลและ
จดัหายุทโธปกรณ์ด้านการบริหารจดัการภยัพิบติัให้กบัหน่วยปฏิบติังาน รวมทั้งการยกระดบัการ
ปฏิบัติโดยใช้ขีดความสามารถทางทหารให้พร้อมสนับสนุนภารกิจของสหประชาชาติ 3) 
กระทรวงกลาโหมควรจดัให้มีการฝึกปัญหาท่ีบงัคบัการ  เพื่อให้กระทรวงกลาโหมเป็นตวักลางใน
การประสานงาน  และเสริมสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยให้ความส าคญัดว้ยการวางตวั
บุคคลให้เหมาะสม  4) กระทรวงกลาโหมควรจดัท าแผนการบริหารทรัพยากรในการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั เช่น ระบบการพฒันาก าลงัพลและส่ิงอุปกรณ์  พฒันาระบบการส่ือสาร  ระบบการรายงาน  
และระบบการประสานงาน 

 
3) แนวทางการพฒันาดา้นการปฏิบติั ไดแ้ก่ 1) กระทรวงกลาโหมควรเตรียมความพร้อม

ของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักระทรวงกลาโหม (ศบภ.กห) ดว้ยการก าหนดภารกิจของหน่วยทหาร  
ทั้งก่อน ระหว่าง และหลังเกิดภยัพิบติัให้ชัดเจนรวมถึงเร่ืองงบประมาณการพฒันาก าลงัพลและ
ยุท โธปกรณ์  พ ร้อมทั้ งต้อ งให้ ค วามส าคัญ ด้ านการรายงานอย่าง ถูกต้อ ง  ทัน เวล า 2 ) 
กระทรวงกลาโหมควรด าเนินการตามขั้นตอน คือ  ขั้นเตรียมการ ต้องเตรียมก าลังพลด้วยการ
ฝึกอบรม พร้อมเตรียมส่ิงอุปกรณ์จ าเป็น  ขั้นปฏิบติัการ ควรใช้ระบบบญัชาการเหตุการณ์ ส าหรับ
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ขั้นฟ้ืนฟู ควรใหก้ารสนบัสนุนฝ่ายพลเรือนซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบหลกั 3) กระทรวงกลาโหมควรบรรจุ
วิชาการบริหารจดัการภยัพิบติัในหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษาทางทหาร รวมทั้งน าบทเรียนใน
อดีตมาพฒันาเป็นแนวทางปฏิบติั 

 
4) แนวทางการพฒันาดา้นการช่วยเหลือในต่างประเทศ ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหมควรตอ้ง

เตรียมความพร้อมในทุกดา้น ดว้ยการฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วนรวมทั้งมิตรประเทศ  เพื่อเป็นผูน้ าใน
เวทีระหวา่งประเทศ และควรประชาสัมพนัธ์บทบาทของทหารใหน้านาประเทศไดรั้บรู้ 

 
5) แนวทางการพัฒนาด้านงบประมาณ ได้แก่ กระทรวงกลาโหมควรเสนอขอตั้ ง

งบประมาณประจ าปี ส าหรับการบริหารจดัการภยัพิบติั เพื่อการพฒันาก าลงัพล ฝึกอบรม ฝึกซ้อม 
และจดัหาเคร่ืองมือจ าเป็นในการจดัการภยัพิบติั 

 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ประเด็นแนวทางการพฒันา 
 
จากบทสรุปประเด็นแนวทางการพฒันาดงักล่าวขา้งตน้ สามารถวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 
 
ประเด็นการเสนอใหมี้ปรับแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติให้ครอบคลุม

อาณาเขตทางทะเล และก าหนดหน่วยรับผดิชอบ ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีความรับผดิชอบของกรมป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าวว่า 
“โครงสร้างอ านาจ ระหว่าง กห./มท. เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ของแผนป้องกันประเทศ/แผน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ดงัน้ี ห้วงสงคราม ทหารเป็นหลกั มท.สนบัสนุน ไดแ้ก่ กฎอยัการ
ศึก พรก.ฉุกเฉิน, ห้วงภยัพิบติั มท.เป็นหลกั ทหารสนบัสนุน ไดแ้ก่ พรบ.ปภ.”  และสอดคลอ้งกบั
ความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี  2 กล่าววา่  “การประสานแผนทุกระดบั แผนปภ.ตอ้งระบุวา่หน่วย
ทหารเป็นส่วนหน่ึงในแผนทุกระดบั และระบุให้ ปภ.จงัหวดั ตอ้งประสานแผนกบัหน่วยทหาร และ
มีค าสั่งรองรับ”  รวมทั้งสอดคล้องกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 5กล่าวว่า  “การประกาศ
พื้นท่ีประสบภยัและการประกาศเขตใหก้ารช่วยเหลือจงัหวดัตอ้งประกาศใหท้นัเวลา และครอบคลุม
พื้นท่ีประสบภยัพิบติั โดยเฉพาะพื้นท่ีภยัพิบติัในทะเล”  

 
ประเด็นการจดัท าแผนบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม(ฉบับใหม่)ให้ทันสมัย 

สอดคล้องกับสถานการณ์และสภาวะแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศ ซ่ึงสอดคล้องกับ



 

 

222 

ความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 1 กล่าววา่ “แผนงานบรรเทาสาธารณภยั กห.ปี 2564 อยูร่ะหว่าง
การจดัท า เพื่อแก้ปัญหาเร่ืองการใช้ก าลัง การแบ่งมอบพื้นท่ี ขั้นตอนการปฏิบติั และเงินทดรอง
ราชการ” 

 
ประเด็นตอ้งวางบทบาทในฐานะหน่วยให้การสนบัสนุนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยั

พิบติั รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชนใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ดงัน้ี 
 
“..กห.จะต้องวางบทบาทในการสนับสนุนการบริหารจดัการภยัพิบติัให้ชัดเจน จะวาง
บทบาทอยา่งไรจึงจะเหมาะสม ไม่กา้วล่วงบทบาทผูป้ฏิบติังานหลกั จะวางเฉยไม่ได ้รุกไป
เตม็ท่ีไม่ได ้ส่ิงน้ีคือ ปัญหาเชิงบริหาร เป็นหนา้ท่ีของผูบ้งัคบับญัชาตอ้งวางให้เหมาะสม..” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 13 มกราคม 2566) 
 
“..กห. ตอ้งปรับบทบาทมาสู่การปฏิบติัท่ีมิใช่การรบเพราะภาพการช่วยเหลือประชาชน
จากเหตุภยัพิบติัของกองทพั ท่ีถูกเสนอผา่นส่ือมวลชน ไดรั้บความช่ืนชมจากสาธารณชน
อยา่งมาก..” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“..ตอ้งเปล่ียนวิธีคิดใหม่ อยา่คิดว่าไม่ใช่งานของทหาร งานน้ีประชาชนคาดหวงั ฝากชีวิต
และทรัพยสิ์น จะไดรั้บความปลอดภยัจากการปฏิบติัของทหาร..” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 11, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
ประเด็นการจัดท าแผนและระบบปฏิบัติการร่วมด้วยการจัดโครงสร้างอัตราการจัด 

ศบภ.กห.ในทุกระดบั เพื่อพฒันาก าลงัพลและการฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วนรวมทั้งมิตรประเทศ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าววา่  “การบริหารจดัการภยัพิบติัเป็นภารกิจท่ี
ไม่อาจปฏิเสธได ้เป็นหน้าท่ีส าคญัจึงตอ้งมีโครงสร้าง มีคน มียุทโธปกรณ์ มีความรู้ความสามารถ
ความช านาญท่ีถูกตอ้งตามหลกัการ มีกฎหมายรองรับ” 

 
ประเด็นการสร้างแนวทางปฏิบติัตามแผน โดยจดัท าเป็นคู่มือหรือระเบียบปฏิบติัการ

ร่วมกนั และจดัให้มีการซักซ้อมกนัเป็นประจ า สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1 
กล่าวว่า “ ผมอยากให้สร้างระเบียบปฏิบติัประจ า(รปจ.) ของการใช้ก าลงั อ านาจอยูท่ี่ใคร ใครเป็น 
CEO ในพื้นท่ีของหน่วยทหาร เพราะบางทีต่างคนต่างท างาน และมีเจา้นายคนละดา้น คนละส่วนกนั
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ก็ไม่เกิดความเช่ือมโยงในการท างาน มนัเหมือนกบัว่าใครอยากช่วยด้านไหนก็ว่ากนัไป มนัไม่มี
แผน” 

 
ประเด็นควรจัดตั้ งหน่วยเฉพาะกิจเพื่อสนับสนุนภารกิจการบริหารจัดการภัยพิบัติ 

สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 2 กล่าวว่า  “โครงสร้างการจดั ศบภ.กห. ควรเป็น
อตัราการจดัเฉพาะกิจ (อฉก.) โดยไม่เพิ่มอตัรา” 

 
ประเด็นควรเพิ่มอตัราก าลงัพลและจดัหายุทโธปกรณ์ พร้อมทั้งยกระดบัการปฏิบติัให้

พร้อมสนบัสนุนภารกิจของสหประชาชาติ สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8   กล่าว
วา่   “การเสริมสร้างขีดความสามารถ รูปแบบ การบริหารจดัการภยัพิบติัตอ้งมีการใช้ขอ้มูลข่าวสาร 
สารสนเทศและเทคโนโลยี การใชเ้ครือข่ายพนัธมิตรท่ีให้ความช่วยเหลือกนัในยามเกิดภยั  นบัเป็น
สภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นแรงขบัเคล่ือนส าคญั ในการท าให้รูปแบบการบริหารจดัการภยัพิบติัประสบ
ความส าเร็จ” 

 
ประเด็นการฝึกปัญหาท่ีบังคับการ เพื่อให้กระทรวงกลาโหมเป็นตัวกลางในการ

ประสานงานและเสริมสร้างความร่วมมือ สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 11 กล่าว
วา่“กองทพัตอ้งฝึกอบรมก าลงัพลเร่ืองการปฏิบติั การส่ือสารกบัประชาชนท่ีประสบภยัพิบติั รวมทั้ง
เร่ืองการแต่งกายระหวา่งท่ีปฏิบติัการช่วยเหลือประชาชน” 

 
ประเด็นแผนการบริหารทรัพยากรในการบริหารจดัการภยัพิบติั อาทิเช่น ระบบการพฒันา

ก าลงัพลและส่ิงอุปกรณ์, ระบบการส่ือสาร ระบบการรายงานและระบบการประสานงาน สอดคลอ้ง
กบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 5 กล่าววา่  “ อุปสรรคเร่ืองอุปกรณ์เราใช้หลกัคิด คือ ยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่จะ
น าไปช่วยเหลือประชาชน เม่ือเกิดเหตุตามขีดความสามารถของก าลงัพล รวมทั้งอุปกรณ์ท่ีเราคิดคน้
ข้ึนมา เช่น เรือผลักดันน ้ า เคร่ืองพ่นน ้ าในอากาศกรณีแก้ปัญหา PM 2.5 กองทัพเห็นว่าเป็น
ประโยชน์ก็ด าเนินการ แมแ้ต่อุปกรณ์การแพทย ์เม่ือเราท าไปแลว้มีขอ้ขดัขอ้งมนัไม่เพียงพอ” และ
สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 9 กล่าวว่า “ตอ้งจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารร่วม เป็น
การบูรณาการงานดา้นการประชาสัมพนัธ์ รวมทั้งเคร่ืองมือและการจดัการขอ้มูลข่าวสาร โดยงาน
ด้านการประชาสัมพนัธ์ต้องอาศยัความรู้ความเขา้ใจ ทกัษะ และต้องหมัน่ฝึกซ้อมเตรียมการไว้
ล่วงหนา้ก่อนเกิดภยัพิบติั” 
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ประเด็นควรเตรียมความพร้อมของศบภ.กห. ดว้ยการก าหนดภารกิจของหน่วยทหารทั้ง
ก่อน ระหว่างและหลังเกิดภัยพิบัติให้ชัดเจน รวมทั้ ง เร่ืองงบประมาณการพฒันาก าลังพลและ
ยุทโธปกรณ์ สอดคล้องกับความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าวว่า  “ศบภ.กห.เป็นหน่วย
นโยบาย คอยขบัเคล่ือนและแกปั้ญหา สร้างมาซ่ึงแผนงานโครงการ งบประมาณและวธีิปฏิบติั” 

 
ประเด็นควรด าเนินการตามขั้นตอนทั้ง 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการ ขั้นปฏิบติัการ และขั้น

ฟ้ืนฟู ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าวว่า  “ภยัพิบติัระดบั 3 จะตอ้งจดัตั้ง 
ศบภ.กห.(สน) เพื่อด าเนินการตามแผนในภาพรวมทั้ งเร่ืองการใช้ก าลังและการสนับสนุน
งบประมาณ” 

 
ประเด็นควรบรรจุวิชาการบริหารจดัการภยัพิบติัในหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษาทาง

ทหาร รวมทั้งบทเรียนในอดีตมาเป็นแนวทางปฏิบติั สอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 8  กล่าวว่า 
“กห.ตอ้งบรรจุวชิาการบริหารจดัการภยัพิบติัและการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในหลกัสูตรสถาบนั
ทางทหาร เพื่อใหก้ าลงัพลทุกระดบัมีความรู้ความเขา้ใจทางดา้นน้ี” และสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 9 กล่าวว่า  “ตอ้งศึกษาบทเรียนในอดีต มาเป็นแนวทางปฏิบติั จากเหตุภยัพิบติัท่ีผ่านมา การ
ประชาสัมพนัธ์จะเป็นตวัช่วยประสานให ้PPRR เป็นไปอยา่งราบร่ืนและบรรลุวตัถุประสงค”์ 

 
ประเด็นการช่วยเหลือในต่างประเทศ กระทรวงกลาโหมควรตอ้งเตรียมความพร้อมในทุก

ด้าน การฝึกร่วม และการประชาสัมพันธ์บทบาทของทหาร สอดคล้องกับความเห็นของผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าวว่า “การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ เป็นการประชาสัมพนัธ์
บทบาททหารให้สากลได้รับรู้ การปฏิบติัตอ้งมีการผนึกก าลงัทหารและพลเรือน จดัเป็นทีมไทย
แลนด์ รัฐบาลและ กห.ตอ้งชดัเจน จดัเตรียมพร้อมเป็นชุดปฏิบติัการ จดัให้มีการฝึกซ้อมร่วมกนั มี
แผนติดตามตวั มีจุดนดัหมาย พร้อมปฏิบติัเม่ือสั่ง” และสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 4 กล่าววา่ 
“การประชาสั มพนัธ์ในภาวะวกิฤติ เป้าหมายคือ ท าความเขา้ใจกบัประชาชนในพื้นท่ีเกิดภยั”  

 
ประเด็นควรเสนอขอตั้งงบประมาณประจ าปี สอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์คน

ท่ี 1 กล่าวว่า “งบทดรองราชการ จะต้องมีการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน ในขณะ ท่ีหน่วยทหาร
จ าเป็นตอ้งออกไปช่วยผูป้ระสบภยัพิบติัให้ทนัเวลาและทัว่ถึง   จึงตอ้งแกร้ะเบียบวิธีงบประมาณ”  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าววา่  “การเตรียมพร้อมรับมือภยัพิบติั ตอ้งมีระเบียบการ
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ใชง้บประมาณท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน เน่ืองจากวตัถุประสงค์ส าคญั เพื่อปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์น
ของประชาชนมากกวา่ความคุม้ค่าทางเศรษฐกิจ” 

 
โดยสรุป จากการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 3 แนวทางการพัฒนา ซ่ึงผล

การศึกษาตามวิธีการและขั้นตอนการวิจัยท่ีก าหนด (ดังตารางท่ี 4.4 สรุปข้อค้นพบท่ีได้จาก
วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 3) ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาและประมวลผลด้านแนวทางการพฒันา แล้วพบว่า แนว
ทางการพฒันาด้านท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ด้านการบริหารนโยบาย เน่ืองจาก กระบวนการ
บริหาร ประกอบดว้ย 11 ขั้นตอน แต่ละขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนั  

 
จากผลการวจิยั พบวา่ แนวทางการพฒันาดา้นท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ดา้นการบริหาร

นโยบาย เน่ืองจากกระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB ประกอบด้วย 11 ขั้นตอน และแต่ละ
ขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนัอย่างเป็นระบบ เช่น การบริหารนโยบาย การบริหารอ านาจหน้าท่ี การ
บริหารจริยธรรม การวางแผน การจดัองคก์ร และการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เป็นตน้  นโยบายเป็นเร่ือง
ส าคญัและจ าเป็นต้องมีอยู่ในทุกหน่วยงาน เป็นขั้นตอนหน่ึงของการบริหารท่ีมีส่วนช้ีน า หรือ 
ก าหนดแนวทางการบริหารงานของขั้นตอนอ่ืนๆ เช่น การวางแผน ส าหรับค าว่า นโยบาย หมายถึง 
นโยบายสาธารณะ(Public Policy) เน่ืองจากธรรมชาติของรัฐประศาสนศาสตร์เป็นการบริหาร
ภาครัฐท่ีเก่ียวกบักิจการสาธารณะ (Public Work)  เพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม  เม่ือพิจารณาถึง
การบริหารนโยบาย หมายถึง การบริหารเก่ียวกับหลักและวิธีปฏิบัติท่ีหน่วยงานของรัฐ และ
เจา้หนา้ท่ี  ของรัฐยดึถือเป็นแนวทางการปฏิบติังาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมสาธารณะ หรือการพฒันา
หน่วยงานในอนาคต ในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2549, น.175) ดงันั้น จะเห็นไดว้่า 
การบริหารนโยบาย จะท าให้การพฒันาหน่วยงานในด้านต่างๆ ในกระบวนการบริหารสามารถ
ประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และเกิดประสิทธิผลต่อภาพลักษณ์ของ
กระทรวงกลาโหมโดยรวม ซ่ึง สอดคลอ้งกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าววา่ “งานบรรเทาสาธารณภยั
ทหารเราหลีกหนีไม่พ้น หน้าท่ีส าคัญต้องมีโครงสร้างชัดเจน ยุทโธปกรณ์  ต้องมีความรู้
ความสามารถ ความช านาญท่ีถูกต้องตามหลักการ และต้องมีกฎหมายรองรับการปฏิบัติงาน ” 
สอดคลอ้งกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11 “ เร่ืองท่ีกองทพัท ากนัอยูแ่ลว้ เป็นเร่ืองท่ีดี บา้นเราไม่มีสงคราม
ฉะนั้นทหารท าหนา้ท่ีการช่วยเหลือเร่ืองการกูภ้ยัน่าจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพราะมีก าลงัคน 
มีเคร่ืองไม้เคร่ืองมือ และได้รับการฝึกฝนมา ถึงแม้จะมีมูลนิธิ แต่นั่นเขาเป็นอาสาสมัครไม่ใช่
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ทหารน่ีแหละท่ีท าหนา้ท่ีช่วยเหลือประชาชน” และ สอดคลอ้งกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์คน
ท่ี 10 “ในสถานการณ์ปัจจุบนั ภยัจากการสู้รบหรือสงคราม ปรับเปล่ียนจากการรบแบบใช้ก าลัง
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ทหารปะทะโดยตรง  เป็นการท าสงครามในเชิงเทคโนโลยี และการลอบโจมตีหรือการสงครามทาง
ไซเบอร์ ท าให้บทบาทของทหารดูจะเป็นเร่ืองไกลตวัประชาชน การเพิ่มบทบาทในฐานะหน่วยงาน
ช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม (Humanitarian Assistance) และการบรรเทาสาธารณภยั (Disaster Relief) 
จะช่วยเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีของกองทพัในสายตาสาธารณชนมากยิง่ข้ึน” 
 

4.4 สรุปผลการวเิคราะห์ส่วนที ่4 การวเิคราะห์ข้อมูลจากกระบวนการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
 
ส่วนท่ี 4 การวเิคราะห์ขอ้มูลจากกระบวนการสนทนากลุ่มเฉพาะซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์ห้กลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญอีกกลุ่มหน่ึง ได้มีการตรวจสอบยืนยนัค าตอบเก่ียวกบัประเด็นปัญหาอุปสรรค ปัจจยั
ความส าเร็จ และแนวทางการพฒันาดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม เพื่อเป็น
การสอบทานผลการวจิยั 

 
ผูว้ิจยัไดน้ าบทสรุปท่ีไดจ้ากส่วนท่ี 1-3  น ามาพฒันาจดัท าเป็นแบบประเมินบทบาทใหม่

ของกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา  โดย
ใช้แบบประเมินความคิดเห็นภายใตก้รอบการวิเคราะห์กระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB
จ านวน 11 ดา้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การวิจยั เพื่อน าไปถกแถลงในท่ีประชุมการสนทนา
กลุ่มเฉพาะ โดยผูเ้ช่ียวชาญอีกกลุ่มหน่ึง ท่ีคดัเลือกจากนกัศึกษาหลกัสูตรวิทยาลยัเสนาธิการทหาร ท่ีมี
ความสนใจและสมคัรใจเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม จ านวน 10 ท่าน (ผนวก ก. ขอ้ 3 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ส าหรับการสนทนากลุ่ม) เพื่อยืนยนัข้อค้นพบตามวตัถุประสงค์การวิจัยข้อ 1, ข้อ 2 และข้อ 3  
(ผนวก ค. สรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ) 

 
ผลสรุป จากการสนทนากลุ่มเฉพาะ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หค้วามเห็นในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้น

การบริหารนโยบาย, ด้านการบริหารอ านาจ, ด้านการบริหารจริยธรรม, ด้านการบริหารเก่ียวกับ
สังคม, ดา้นการวางแผน, ดา้นการจดัองคก์าร, ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย,์ ดา้นการอ านวยการ, 
ดา้นการประสานงาน, ด้านการรายงาน, ด้านงบประมาณ จะเห็นไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญ มีความเห็นใน
ระดบัมากท่ีสุด และระดบัมาก เป็นส่วนใหญ่ แสดงให้เห็นได้วา่ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนา
กลุ่มมีความเห็นเป็นฉันทามติเห็นดว้ยกบัแบบประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในการบริหาร
จดัการภยัพิบติั ซ่ึงเป็นการยนืยนัขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัไดก้ล่าวไวแ้ลว้ ส าหรับ
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในระดบัปานกลาง ,นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  ผูว้ิจยัจึงไดพ้ิจารณาตดัออกไป
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ไม่น ามาพิจารณา  ทั้งน้ี ไดมี้ขอ้เสนอแนะจากการสนทนากลุ่มเฉพาะ จ านวน 4 ประเด็น ซ่ึงผูว้ิจยัได้
น าไปใชใ้นการเสนอแนะส าหรับการวจิยัการวจิยัในบทต่อไป 

  
4.4.1 การน าเสนอบทบาทกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจัดการภัยพบิัติ 
 
ในขั้นตอนน้ี เป็นการเสนอบทบาทใหม่ของ กห.จากผลลัพธ์ท่ีได้จากกระบวนการ

ศึกษาวจิยั ภายใตก้รอบกระบวนการบริหารPAMS-POSDCoRB จ  านวน 11 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
 
ด้านการบริหารนโยบาย จ านวน 6 ประเด็น  ได้แก่  1) รัฐบาลต้องมีนโยบายส่งเสริม 

สนบัสนุน กห. อยา่งต่อเน่ือง เพียงพอ เหมาะสม 2) รัฐบาลก าหนดให้ กห. เป็นหน่วยสนบัสนุนใน
การบริหารจดัการภยัพิบติั 3) นโยบาย กห. ตอ้งมีความชดัเจนทั้งเร่ืองงบประมาณ เคร่ืองมือ อุปกรณ์
จ าเป็นและกระบวนการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม 4) ควรมีการปรับปรุงนโยบายและแผนในระดบั
ต่างๆ ให้มีแนวทางการด าเนินงานท่ีชัดเจน และครอบคลุมทุกมิติ 5) ควรมีกฎหมายคุม้ครองการ
ปฏิบติัของก าลงัพล 6) ควรใหสิ้ทธ์ิผูป้ฏิบติังานอยา่งเหมาะสม เท่าเทียมกนั เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจท่ีดี 

 
ดา้นการบริหารอ านาจหน้าท่ี จ  านวน 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ผูน้ าทางยุทธศาสตร์ มีอิทธิพลใน

การก าหนดนโยบาย ทิศทาง และแผนปฏิบติัการ รวมทั้งการขบัเคล่ือนนโยบาย 2) การมอบอ านาจ
หน้าท่ีอย่างสอดคลอ้งกบัภารกิจ จะช่วยให้ภาพรวมมีประสิทธิภาพมากข้ึน 3) ผูไ้ดรั้บมอบอ านาจ
หน้าท่ี ตอ้งสามารถตดัสินใจอย่างรวดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัเวลา  4) ความมีเอกภาพในการบงัคบับญัชา เป็น
จุดเด่นส าคญัของ กห. ในการปฏิบติัภารกิจต่างๆ 5) ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ (ICS) เป็นการมอบอ านาจ
เบ็ดเสร็จเด็ดขาด ในเหตุการณ์หน่ึงในพื้นท่ีเฉพาะ  6) การมอบอ านาจหนา้ท่ีอยา่งบูรณาการ ช่วยให้
ภารกิจประสบผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ดา้นการบริหารจริยธรรม จ านวน 3 ประเด็น ไดแ้ก่  1) ตอ้งด ารงความเป็นกลาง ช่วยเหลือ

ประชาชนผูป้ระสบภยัอย่างทัว่ถึงและเท่าเทียม2) มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เพื่อให้เกิดความ
เช่ือมัน่และไวว้างใจ ไดรั้บการยอมรับและร่วมมือ3) ไม่ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้ง 

 
ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม จ านวน 5 ประเด็น ไดแ้ก่  1) การใชชุ้มชนเป็นฐานใน

การบริหารจดัการ2) การมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชนและสังคม3) การเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ของภาคประชาสังคม ผ่านทางการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์4) การประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ 
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ความเขา้ใจภยัพิบติัอยา่งถูกตอ้ง เป็นปัจจยัสู่ความส าเร็จ5) ตอ้งมีการบูรณาการเคร่ืองมือส่ือสาร และ
ขอ้มูลในการประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤติ 

 
ดา้นการวางแผน จ านวน 7 ประเด็น ไดแ้ก่  1) กห. ตอ้งจดัให้มีแผนเชิงนโยบาย และแผน

เชิงปฏิบติัการในทุกระดบัหน่วย2) กระบวนการวางแผน มีแผนดี มีประสิทธิภาพ ปฏิบติัได ้การน า
แผนไปสู่การปฏิบัติ การติดตามประเมินผล3) การวางแผน ต้องมีข้อมูล (Big Data) ท่ี ถูกต้อง
ครบถ้วน ทั้งข้อมูลเชิงนโยบายและข้อมูลเชิงพื้นท่ี4) แผนท่ีดี ต้องมีความชัดเจน เฉพาะเจาะจง 
ครอบคลุมทุกมิติ มีขั้นตอน มีเป้าหมายเป็นรูปธรรม สามารถบรรลุผลได้ สอดคล้องกับปัญหา 
ทรัพยากรและเวลาในการด าเนินการ5) แผนปฏิบติัการ ตอ้งร่วมกนัจดัท าแผนทั้งหน่วยทหารและพล
เรือนในแต่ละพื้นท่ี6) แผนรองรับการบริหารจดัการภยัพิบัติ ต้องค านึงถึงความคล่องตวั ความ
ยดืหยุน่ กบัสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป7) การติดตามประเมินผล จะตอ้งศึกษาบทเรียนในอดีต 
เพื่อปรับปรุงแผนการบริหารจดัการภยัพิบติั ตามหว้งเวลา 

 
ด้านการจดัองค์การ จ านวน 5 ประเด็น ได้แก่  1) กห. เป็นองค์การขนาดใหญ่ มีหน้าท่ี

สนบัสนุนภารกิจของรัฐบาล โดยเฉพาะดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั ในปัจจุบนัมีการจดัองคก์าร
ไดเ้หมาะสมกบัภารกิจแลว้2) กห. ควรจดัองค์การดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั เป็นหน่วยเฉพาะ
กิจแยกออกจากภารกิจหลกั3) ศบภ.กห. และ ศบภ.เหล่าทพั ในทุกระดบัหน่วยจะตอ้งจดัใหมี้การบูร
ณาการหน่วยงานทั้งดา้นนโยบาย ฝ่ายอ านวยการ และหน่วยปฏิบติั4) การจดัชุดเคล่ือนท่ีเร็ว กองร้อย
ช่วยเหลือประชาชน และกองร้อยบรรเทาสาธารณภยั เป็นการจดัเพื่อพราง มีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในปัจจุบนั 5) การจดัหน่วยเพื่อรองรับภารกิจด้านมนุษยธรรมในกรอบอาเซียน หรือ
สหประชาชาติ จะต้องเตรียมการล่วงหน้า ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ สภาวะแวดล้อมแต่ละ
ประเภทของภยั จึงตอ้งมีการเตรียมพร้อม มีการฝึกซอ้มใหพ้ร้อมปฏิบติัทนัทีเม่ือสั่ง 

 
ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์จ านวน 5 ประเด็นไดแ้ก่  1) การพฒันาก าลงัพลของ กห. 

ดว้ยการฝึกอบรม การประชุมสัมมนา การฝึกซ้อมทั้งในและต่างประเทศอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุก
ปี ทั้งหน่วยระดบันโยบาย อ านวยการ และปฏิบติัการ2) การเตรียมความพร้อมของหน่วยงาน ทั้ง
ด้านก าลังพล เคร่ืองมือและงบประมาณ โดยจะต้องท าการซักซ้อมและฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง 
สม ่าเสมอ ตั้งแต่ยามปกติ3) การฝึกก าลงัพลท่ีผ่านมา จะเน้นการฝึกทกัษะด้านการปฏิบติั การฝึก
สาธิต แต่ไม่เน้นการฝึกงานฝ่ายอ านวยการ เช่น การฝึกปัญหาท่ีบังคับการ การฝึกบนโต๊ะ 4) 
ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้น ตอ้งมีความเขา้ใจบทบาทของทหารในการบริหารจดัการภยัพิบติัอย่าง
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ถ่องแท ้5) ผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูง ตอ้งให้ความส าคญัในงานดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั จึงควร
สร้างองคค์วามรู้ ความเขา้ใจ เพื่อการมีส่วนร่วม 

 
ด้านอ านวยการ จ านวน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) ศูนยบ์ญัชาการทางทหาร บก.กองทพัไทย มี

หน้าท่ีติดตามสถานการณ์และอ านวยการ2) ฝ่ายอ านวยการและฝ่ายเสนาธิการ ตอ้งศึกษา เรียนรู้
กฎระเบียบดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัใหถ่้องแท3้) ทุกหน่วยตอ้งจดัท าระเบียบปฏิบติัประจ าของ
หน่วย (รปจ.) เพื่ออ านวยการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง4) ในสถานการณ์
ฉุกเฉิน ตอ้งน าระบบบญัชาการเหตุการณ์ (ICS) มาควบคุมและอ านวยการปฏิบติั 

 
ดา้นการประสานงาน จ านวน 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การประสานงานอยา่งดี มีประสิทธิภาพ 

เป็นปัจจยัสู่ความส าเร็จ2) ตอ้งกระท าทั้งภายในและภายนอกองคก์าร ทั้งในแนวราบและแนวด่ิงของ
โครงสร้างองค์กร โดยต่อเน่ืองตลอดเวลา 3) ตอ้งสร้างเครือข่ายการประสานงานให้เช่ือมโยงอยา่ง
เป็นระบบ 

 
ดา้นการรายงาน จ านวน 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) เป็นมาตรการควบคุมการปฏิบติัของหน่วย 

ตามโครงสร้างการจดัหน่วย และสายการบงัคบับญัชาท่ีดี มีเอกภาพและชดัเจน 2) ทุกหน่วยตอ้ง
รายงานเหตุการณ์ เหตุฉุกเฉิน รายงานด่วน และรายงานประจ าวนั ด้วยความรวดเร็ว ถูกตอ้งทนั
เหตุการณ์ โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีเร็วท่ีสุด 3) การรายงาน ตอ้งใชฐ้านขอ้มูลท่ีสมบูรณ์และทนัสมยั 

ดา้นงบประมาณ จ านวน 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ทุกหน่วยตอ้งจดัท าโครงการ เพื่อเสนอขอรับ
การสนับสนุนงบประมาณประจ าปี ในการพฒันาบุคลากร การฝึกอบรม และการจดัหาเคร่ืองมือ
เฉพาะท่ีจ าเป็น 2) นขต.กห. จะตอ้งเรียนรู้กฎ ระเบียบ เพื่อช่วยในการวางแผน และแผนการเงิน 
ควรมีการควบคุมการใชเ้งินท่ีอ่อนตวั แต่ถูกตอ้งตามระเบียบ 3) ควรแกไ้ขระเบียบกระทรวงการคลงั
วา่ดว้ยเงินทดรองราชการ เพื่อให้ กห. สามารถใช้เงินไดใ้นทุกขั้นตอน ทั้งก่อน ระหว่าง และหลงั
เกิดภยัพิบติั   

 
ผูว้ิจยัได้น าบทสรุป/ขอ้คน้พบ ตามวตัถุประสงค์ขอ้ 1 (บทสรุปย่อยท่ี 1.1 ปัญหาอุปสรรค)   

ข้อค้นพบ ตามวตัถุประสงค์ข้อ 2 (บทสรุปย่อยท่ี 1.2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ) และข้อค้นพบ ตาม
วตัถุประสงค์ข้อ 3 (บทสรุปย่อยท่ี 1.3 แนวทางพัฒนา) น ามาสังเคราะห์เพื่อจดัท าร่างบทบาท
กระทรวงในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา  ภายใตก้รอบการ
วิเคราะห์ดว้ยการน ากระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB จ  านวน 11 ดา้น ต่อจากนั้น ผูว้ิจยัได้
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น าร่างบทบาทกระทรวงกลาโหม น ามาสังเคราะห์และพฒันาจดัท าเป็นแบบประเมินบทบาทใหม่
ของ กห. โดยใช้แบบประเมินความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญแลว้น ามาถกแถลงในท่ีประชุมการสนทนา
กลุ่มเฉพาะ เพื่อยืนยนัขอ้คน้พบตามวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ 1, ขอ้ 2 และขอ้ 3 ดงัได้แสดงไวใ้น
สรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ (ผนวก ค.)  

 
การน าเสนอบทบาทใหม่ของกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค 

และแนวทางการพฒันา  จากผลลัพธ์ท่ีได้จากกระบวนการศึกษาวิจยั ภายใต้กรอบกระบวนการ
บริหาร  PAMS-POSDCoRB จ  านวน 11 ด้าน สรุปได้ดังน้ี 1) ด้านการบริหารนโยบาย จ านวน 4 
ประเด็น  2) ดา้นการบริหารอ านาจหน้าท่ี จ  านวน 3 ประเด็น 3) ดา้นการบริหารจริยธรรม จ านวน 2 
ประเด็น 4) ด้านการบริหารท่ีเก่ียวกับสังคม จ านวน 3 ประเด็น 5) ด้านการวางแผน จ านวน 4 
ประเด็น 6) ด้านการจดัองค์การ จ านวน 4 ประเด็น 7) ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย ์จ านวน 3 
ประเด็น 8) ดา้นการอ านวยการ จ านวน 4 ประเด็น 9) ดา้นการประสานงาน จ านวน 2 ประเด็น 10) 
ดา้นการรายงาน จ านวน 2 ประเด็น 11) ดา้นงบประมาณ จ านวน 3 ประเด็นรวมทั้งส้ิน 34 ประเด็น 
(ดงัรูปท่ี 4.1) 

 
สรุปทา้ยบท 
 
ในบทท่ี 4 เป็นการน าเสนอผลการศึกษาตามระเบียบวิธีการท่ีน าเสนอในบทท่ี 3 ซ่ึงผูว้ิจยั

ไดด้ าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการวิจยัอย่างครบถ้วน จนท าให้สามารถบรรลุวตัถุประสงค์การ
วิจยั  ทั้งการศึกษาดา้นปัญหาอุปสรรค  ด้านปัจจยัสู่ความส าเร็จ และด้านแนวทางการพฒันาของ
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั 

 
ส าหรับ บทท่ี 5 เป็นการน าเสนอผล สรุปการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
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รูปท่ี 4.1 ผลการสังเคราะห์ขอ้มูล 
ท่ีมา : ผูว้จิยั, 2566 



 

บทที ่5 
 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัน้ีเป็นการแสวงหาบทบาทใหม่ของกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั:
ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยัน้ีจะเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบาย
เพื่อพิจารณาบทบาทหน้าท่ีอนัเหมาะสมกับบริบทและศกัยภาพของกระทรวงกลาโหมในฐานะ
หน่วยสนบัสนุนภารกิจของรัฐบาลเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั  จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ดงัท่ีได้น าเสนอมาแลว้ ผูว้ิจยัสามารถน าประเด็นขอ้คน้พบส าคญั ตามวตัถุประสงค์การวิจยัทั้งน้ี 
ผูว้ิจ ัยได้น ากระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRB จ  านวน 11 ด้านโดย วิรัช วิรัชนิภาวรรณ 
(2549) ซ่ึงไดรั้บการยอมรับและน าไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาอย่างกวา้งขวางมาแลว้ น ามาใช้เป็น
กรอบการวิเคราะห์ข้อมูล ตามวตัถุประสงค์การวิจยัในหัวขอ้ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการ
พฒันา ส าหรับหัวขอ้ปัจจยัสู่ความส าเร็จ ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิด SWOT Analysis ประกอบด้วยปัจจยั
ภายนอก กห. และปัจจยัภายใน กห. เพื่อน ามาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
ดงัต่อไปน้ี 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 

การวิจยัเร่ือง บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั :ปัญหาอุปสรรค 
และแนวทางการพฒันามีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรค ในการ
บริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม  2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีช่วยให้การบริหารจดัการภยัพิบติั
ของกระทรวงกลาโหม ประสบผลส าเร็จ  3) เพื่อพิจารณาแนวทางพฒันาเชิงนโยบายต่อบทบาท
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภัยพิบัติในอนาคต โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการ ประกอบด้วย 1) การเก็บข้อมูลจากการวิจัย
เอกสาร ได้แก่ แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง, แนวคิดด้านความมั่นคงแห่งชาติ, แนวคิดบทบาท
กระทรวงกลาโหม, แนวคิดการบริหารจดัการภยัพิบติัของประเทศไทย, กระทรวงกลาโหมกบัการ
บริหารจดัการภยัพิบติั และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 2) การเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการจดัการภยัพิบติัของหน่วยงานทหาร จ านวน 6 ท่าน และหน่วยงานพลเรือน จ านวน 2 ท่าน 
รวมเป็น 8 ท่าน 3) การสัมภาษณ์เชิงลึกกบัแหล่งขอ้มูลบุคคลระดบันโยบายของหน่วยทหารท่ีมี
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หนา้ท่ีรับผิดชอบดา้นการจดัการภยัพิบติั จ  านวน 6 ท่าน  นกัวิชาการดา้นการจดัการภยัพิบติั จ  านวน 
2 ท่าน และส่ือมวลชนด้านการจดัการภัยพิบัติ จ  านวน 3 ท่าน รวมเป็น 11 ท่าน 4) การสนทนากลุ่ม
เฉพาะ โดยผูเ้ช่ียวชาญอีกกลุ่มหน่ึง ท่ีคดัเลือกจากนกัศึกษาหลกัสูตรวิทยาลยัเสนาธิการทหาร ท่ีมี
ความสนใจและสมคัรใจเขา้ร่วมการสนทนากลุ่มเฉพาะ จ านวน 10 ท่าน เพื่อยืนยนัขอ้คน้พบตาม
วตัถุประสงคก์ารวจิยัในขอ้ 1, ขอ้ 2 และขอ้ 3 ดงัต่อไปน้ี 

 
5.1.1 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวจัิยข้อ 1  
 
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติัของของกระทรวงกลาโหม ซ่ึงไดข้อ้คน้พบท่ี

เป็นปัญหาส าคญัจากการวิจยัเอกสาร การส ารวจขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ท าให้สามารถสรุปได้ว่า กระทรวงกลาโหมยงัคงพบกบัปัญหาอุปสรรค ท าให้ไม่สามารถปฏิบติั
ภารกิจท่ีไดรั้บมอบตามกฎหมาย โดยเป็นหน่วยงานสนับสนุนตามแผน ซ่ึงสามารถสรุปประเด็น
ปัญหาอุปสรรคส าคญั ไดด้งัน้ี 1) ปัญหาด้านนโยบายและแผน ขาดการให้ความส าคญัและแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบติั ยงัไม่มีความชดัเจนในเร่ืองการจดัหน่วย ท าใหเ้กิดปัญหาในการพฒันาก าลงั
พล การพฒันาแผนร่วม รวมทั้งการบริหารงบประมาณ จากปัญหาดงักล่าว ท าให้ขาดยุทธศาสตร์
และทิศทางในการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน  2) ปัญหาด้านการจดัการภยัพิบติั โดยมีปัญหา
พื้นฐาน คือ การขาดเอกภาพการจดัการในทุกระดบั ท าให้การประสานงานและการสนธิก าลงัขาด
ประสิทธิภาพ ส่วนใหญ่เป็นการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ไม่มีการวางแผนในภาพรวม ขาดความรู้ความ
เขา้ใจในระบบบญัชาการเหตุการณ์ขาดการประสานงาน ท าให้ขาดความพร้อมในการสนับสนุน
ภารกิจดา้นการจดัการภยัพิบติั  3) ปัญหาดา้นการปฏิบติั แบ่งเป็น 3 ขั้น ไดแ้ก่ ขั้นการเตรียมการ ใน
เร่ืองคน การจดัหน่วย การฝึกอบรม ฝึกซอ้ม  และการเตรียมอุปกรณ์ดว้ยการจดัหาเพิ่มเติมส าหรับภยั
แต่ละประเภท ขั้นปฏิบติัการมีปัญหาดา้นการปฏิบติั ไดแ้ก่ ตอ้งรอให้มีการร้องขอ การประกาศเขต
ภยัพิบติัและเขตให้การช่วยเหลือมีความล่าช้า ท าให้ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไม่ทนัเวลา ไม่ทัว่ถึง ขั้น
การฟ้ืนฟู ทหารมกัจะไดรั้บการร้องขอ แต่ประสบปัญหาดา้นงบประมาณสนบัสนุนการด าเนินการ  
4) ปัญหาการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ ขาดการเตรียมพร้อมดา้นก าลงัพล  การสนธิ
ก าลงัทหารและพลเรือน ขาดการฝึกซอ้มการเคล่ือนยา้ย การประสานงาน และการปฏิบติัการร่วมกบั
นานาชาติ  5) ปัญหาดา้นงบประมาณไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสม 

 
5.1.2 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ ในการบริหารจัดการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม

ประกอบดว้ย ปัจจยัภายนอก กห. และปัจจยัภายใน กห. ดงัน้ี 
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ผลการศึกษา ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ขอ้ 2 ปัจจยัสู่ความส าเร็จในการบริหารจดัการภยั
พิบติัของกระทรวงกลาโหม ประกอบดว้ย ปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายใน ซ่ึงขอ้คน้พบท่ีเป็นปัจจยั
สู่ความส าเร็จ จากการวิจยัเอกสาร การส ารวจขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์เชิงลึก ท า
ให้สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัส าคญัท่ีควรน ามาพิจารณาร่วมกบัแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั เพื่อให้ประสบผลส าเร็จ ไดแ้ก่  1) ปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ย ระบบบญัชาการเหตุการณ์ 
หมายถึง ระบบการจดัการ การบงัคบับญัชา การควบคุม การประสานงาน เพื่อตอบสนองต่อหลาย
หน่วยงาน ปฏิบติังานในสถานการณ์และเป้าหมายร่วมกนั ดงันั้น จึงต้องด าเนินการในเร่ืองการ
ติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การแบ่งงาน การก าหนดผูรั้บผิดชอบ รวมทั้งการจดัท าแผนปฏิบติั
การร่วมเพียงแผนเดียว มีการประสานงาน และมีการฝึกซ้อมร่วมกัน โดยรัฐบาลต้องจัดสรร
งบประมาณประจ าปี   เพื่ อท าแผนพัฒนาก าลังพล การฝึกซ้อม และจัดหาเคร่ืองมือ ทั้ ง น้ี 
กระทรวงกลาโหมตอ้งประสานงานกบักรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัท่ีเป็นเจา้ภาพหลกัให้
ชดัเจน พร้อมทั้งตอ้งสร้างเครือข่ายการประสานงานระหวา่งพลเรือนและทหาร 2) ปัจจยัภายใน ซ่ึง
จะเก่ียวขอ้งกบักระทรวงกลาโหมโดยตรง เน่ืองจากกระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยงานหลกัในการ
ประสานการปฏิบติัระหว่างเหล่าทพั ด้วยการจดัท าแผนสนับสนุนการปฏิบติังานในภาวะฉุกเฉิน 
ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรทางทหาร  รวมถึงแจง้เตือนหน่วยงานพลเรือนในพื้นท่ีเส่ียงภยั ทั้งน้ี 
ควรจดัท าแผนปฏิบัติการร่วมเพียงแผนเดียว มีการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ และการ
ฝึกอบรม ฝึกซ้อมร่วมกนั โดยกระทรวงกลาโหม ตอ้งจดัสรรงบประมาณประจ าปีเพื่อพฒันาก าลงั
พล การฝึกซ้อมและจัดหาเค ร่ืองมือจ าเป็นส าห รับภัยพิบัติแต่ละประเภท นอกจากนั้ น 
กระทรวงกลาโหมต้องสร้างและส่งเสริมภาวะผู ้น าให้เกิดข้ึนในทุกระดับหน่วย และควรให้
ความส าคญัในเร่ืองการประสานงาน โดยวางตวับุคคลท่ีมีความเหมาะสม 

 
5.1.3 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์การวจัิย ข้อ 3  
 
แนวทางการพฒันาในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ซ่ึงไดข้อ้คน้พบ

จากการวจิยัเอกสาร การส ารวจขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถสรุปไดว้า่
แนวทางการพฒันาท่ีส าคญัซ่ึงสอดคลอ้งกบัประเด็นปัญหาอุปสรรคท่ีมีปัจจยัสู่ความส าเร็จ เป็นปัจจยั
เสริมในการก าหนดแนวทางการพฒันา เป็นขอ้เสนอเชิงนโยบาย  โดยกระทรวงกลาโหมควรน าไป
พิจารณาด าเนินการตามความเหมาะสม ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี  1) แนวทางพฒันาดา้นนโยบายและ
แผน ไดแ้ก่ ควรปรับปรุงแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ให้ครอบคลุม
อาณาเขตทางทะเล และก าหนดหน่วยรับผิดชอบให้ชดัเจน ควรให้ความส าคญัในการแปลงแผนสู่
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การปฏิบติั ควรก าหนดระบบบญัชาการเหตุการณ์ไวใ้นแผนปฏิบติัการฉุกเฉิน ควรจดัโครงสร้าง
อัตราการจัดศูนย์บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม(ศบภ.กห.) ทุกระดับ เพื่อให้จัดท า
แผนพฒันาก าลังพล ด้านการฝึกอบรม ฝึกซ้อม และจดัหาเคร่ืองมือ  2) แนวทางพฒันาด้านการ
จดัการภยัพิบติั ได้แก่  ควรจดัตั้งหน่วยเฉพาะกิจเพื่อสนับสนุนภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติั  
ควรมีการวางแผนร่วมเพื่อการประสานงานและฝึกซ้อม ควรจดัท าแผนเผชิญเหตุ การพฒันาระบบ/
เคร่ืองมือด้วยการฝึกอบรม ปรับระบบฐานขอ้มูลทรัพยากรดว้ยการจดัท าคู่มือ รวมทั้งการพฒันา
ระบบเครือข่ายและระบบส่ือสาร ควรเตรียมก าลงัพล ส่ิงอุปกรณ์ให้พร้อม ควรฝึกร่วมกบัทุกภาค
ส่วนรวมทั้งมิตรประเทศ  3) แนวทางพฒันาดา้นการปฏิบติั ไดแ้ก่ ขั้นเตรียมการ ควรจดัเตรียมคน 
เคร่ืองมือ งบประมาณฝึกอบรม ฝึกซ้อมร่วมกบัทุกภาคส่วนรวมทั้งมิตรประเทศ ขั้นปฏิบติัควรปรับ
ระบบการร้องขอของพลเรือนให้ทนัต่อเหตุการณ์ ควรจดัตั้งชุดประสานงานการปฏิบติัส่วนหนา้ใน
สถานการณ์ภยัพิบติั ระดบั 1 และ 2 เม่ือเขา้สู่สถานการณ์ระดบั 3 และ 4 ควรจดัตั้งศูนยบ์รรเทาสา
ธารณภยักระทรวงกลาโหมส่วนหน้า (ศบภ.กห.สน.) และขั้นฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็นภารกิจของฝ่ายพลเรือน 
4) แนวทางพัฒนาการช่วยเหลือในต่างประเทศโดยกระทรวงการต่างประเทศ เป็นหน่วย
ประสานงานหลกั และส่งขอ้มูลให้กบักรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  และกระทรวงกลาโหม
จะล าเลียงยุทโธปกรณ์ เคร่ืองมือ ก าลงัพลไปให้การช่วยเหลือ ควรตอ้งมีการบูรณาการร่วมระหวา่ง
ทหารและพลเรือนเป็นทีมไทยแลนด ์ 5) แนวทางการพฒันาดา้นงบประมาณ โดยกระทรวงกลาโหม
ควรจดัท าค าของบประมาณประจ าปี  ควรแกร้ะเบียบงบประมาณให้เอ้ือต่อการปฏิบติังาน  ควรแก้
ระบบการร้องขอของฝ่ายพลเรือน  พร้อมทั้งจดังบประมาณซ่อมบ ารุงยทุโธปกรณ์ของหน่วยทหาร 

 
5.1.4 การน าเสนอบทบาทกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจัดการภัยพบิัติในอนาคต 
 
จากสรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ มีความเห็นด้วยในระดบัมากท่ีสุด 

และระดบัมาก เป็นส่วนใหญ่ เก่ียวกบัร่างบทบาทกระทรวงกลาโหมดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั   
แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่มเฉพาะ มีความเห็นเป็นฉนัทามติ เห็นดว้ย
กบัร่างบทบาท กห. ในการบริหารจดัการภยัพิบติั  ซ่ึงเป็นการยืนยนัขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั 
 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
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จากผลการศึกษา ตามวตัถุประสงค์การวิจยัทั้ง 3 ประการ ผูว้ิจยัจึงไดน้ าผลการศึกษามา
อภิปรายผลการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

 
5.2.1 ปัญหาอุปสรรค ด้านทีม่ีความส าคัญทีสุ่ด  
 
ปัญหาอุปสรรคดา้นที่มีความส าคญัที่สุด คือ ดา้นการบริหารนโยบาย สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ นิพนธ์ ปานมงคล (2549) ไดศ้ึกษาบทบาทกองพลพฒันากบัการบรรเทาสาธารณภยั
พบวา่ ขอ้จ ากดัและอุปสรรคในดา้นการวางแผนไดม้ีการเตรียมการวางแผน วางระบบงาน แต่ยงั
ไม่ต่อเน่ืองและไม่มีการซกัซ้อมความเขา้ใจ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไชยมงคล ประโลมรัมย ์
และ ณัฎฐ์ ฤกษดี์ (2551) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัแนวความคิดในการพฒันาการบรรเทาสาธารณภยัของ
กองทพัไทยในปัจจุบนั และไดส้รุปผลการวิจยัไวว้า่ นโยบายและแผนตอ้งมีความชดัเจนในเร่ือง
ก าลงัพล เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การสนบัสนุนงบประมาณ ระบบการบริหารจดัการ และระบบการ
ติดต่อส่ือสาร ทั้งยงัตอ้งมีความต่อเนื่อง การศึกษาวิจยัร่วม การวางแผน การน าแผนไปปฏิบติั 
การบูรณาการกบัทุกภาคส่วน รวมถึงตอ้งมีการประเมินผลการด าเนินการซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของวุฒิสาร เหลืองจินดา (2555) ไดท้  าการศึกษาบทบาทของทหารในการบรรเทาภยัพิบติั กรณีศึกษา
ในความสัมพนัธ์ระหว่างกองทพับกไทยและหน่วยงานภาครัฐในอุทกภยัพื้นท่ีกรุงเทพฯ ปี 2554  ผล
จากการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ อุปสรรคของกองทพับกไทยทั้งในระดบันโยบายและระดบัผูป้ฏิบติั คือ 
การขาดความพร้อมส าหรับอุทกภยัท่ียืดเยื้อ และการปฏิบติัการบรรเทาภยัพิบติันั้น เป็นไปในลกัษณะ
ของการด าเนินการเฉพาะหน้า ประกอบกับการขาดความรู้และประสบการณ์ในด้านภยัพิบติั จึง
ส่งผลให้เกิดความยุ่งยากในการให้ความช่วยเหลือ ทั้งน้ี อุปสรรคส าคญัในระดบันโยบายคือเร่ือง
กฎหมายและโครงสร้าง โดยทหารถูกก าหนดบทบาทในการบรรเทาภยัพิบติัเป็นหน่วยให้การ
สนบัสนุน ซ่ึงหมายความวา่ กองทพับกไทยจะมีขอบเขตของการปฏิบติังานภายใตก้ารร้องขอจาก
หน่วยงานอ่ืนๆ และในส่วนของอุปสรรคส าคญัในระดบัผูป้ฏิบติัคือ ยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่นั้นไม่ได้
ออกแบบมาเพื่อการปฏิบติัการบรรเทาภยัพิบติัในสถานการณ์อุทกภยัท่ียืดเยื้อเช่นน้ี ส าหรับงานวิจยั
เร่ืองน้ี สามารถสะทอ้นให้เห็นถึง การตระหนกัรู้และการเตรียมพร้อมในองคร์วมของกองทพับก ยงั
ไม่ไดรั้บการส่งเสริมอยา่งเท่าท่ีควร และไม่ไดน้ าไปใชใ้นการจดัท าแผนการเผชิญภยัในระดบัชาติ
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของไพบูลย ์สุริยะวงศ์ไพศาล และส านกังานสถิติแห่งชาติ (2555) ไดท้  า
การวิจยัเร่ืองมหาอุทกภยัปี 2554 : บทเรียนจากประสบการณ์ ศึกษาเก่ียวกบัเหตุการณ์มหาอุทกภยั
คร้ังใหญ่ในพื้นท่ีภาคกลาง เม่ือปี 2554 ซ่ึงพบว่า การรับมือทางสาธารณสุขยงัมีขอ้จ ากดัด้านการ
วางแผน การตดัสินใจ จึงเป็นไปอย่างฉุกละหุก การวางแผนก่อนเกิดภยัและการท างานร่วมกับ
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นกัวิชาการน่าจะช่วยให้การเตรียมรับมือดีข้ึน และสอดคลอ้งกบั บทเรียนในอดีต แผน ปภ.2558 ได้
สรุปปัญหาและขอ้จ ากดัดา้นกระบวนการวางแผนและการสนับสนุน เกิดจากไม่มีการวางแผนใน
ภาพรวม ต่างหน่วยต่างปฏิบติัตามแนวทางของตนเอง โดยขาดความรู้ความเขา้ใจ ขาดความมุ่งหมาย การ
เขา้พื้นท่ีประสบภยัโดยไม่มีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีมีอ านาจตามกฎหมาย ท าให้ขาดความ
พร้อมในการสนับสนุน เช่น เช้ือเพลิง อุปกรณ์พิเศษ และงบประมาณ เกิดความสับสนและล่าช้า 
ระดบันโยบาย ขาดการใหค้วามส าคญัและการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั 

 
ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ การบริหารนโยบาย จะมีความส าคญัอย่างยิ่ง ซ่ึงกระทรวงกลาโหม ควร

จะตอ้งให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบายให้ชัดเจน ครอบคลุมทุกด้านและทุกมิติ จะท าให้
สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ ใหลุ้ล่วงไปได ้อนัจะน าไปสู่ผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย คือ 
การช่วยเหลือประชาชนใหร้อดพน้ภยัพิบติั 

 
5.2.2 ปัจจัยสู่ความส าเร็จด้านทีม่ีความส าคัญมากทีสุ่ด  
 
ปัจจยัสู่ความส าเร็จดา้นท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ดา้นการประสานงานสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ศิรินนัท ์ สุวรรณโมลี (2552) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการจดัการความเส่ียงจาก
ภยัพิบัติโดยชุมชนเป็นฐานจากภาคประชาสังคม : กรณีศึกษาชุมชนบ้านน ้ าเค็ม ต าบลบางม่วง 
อ าเภอตะกัว่ป่า จงัหวดัพงังา การศึกษาพบวา่ชุมชนบา้นน ้ าเคม็ ไดรั้บการวางรากฐานและพฒันาการ
รวมกลุ่มจนเกิดคณะท างานท่ีพฒันาตนเอง ทั้งน้ี การจดัการตนเองดา้นภยัพิบติัจะส าเร็จได ้ตอ้งใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมและความร่วมมือจากภาคประชาสังคม คือทั้งชุมชน ภาครัฐและองค์กร
พฒันา อีกทั้งการพฒันาคุณภาพชีวิตของชาวบา้น จะตอ้งมาจากการมีส่วนร่วมทั้งจากภายในและ
ภายนอกชุมชนท่ีจะแก้ปัญหาหลายๆ ด้านท่ีเก่ียวเน่ืองไปพร้อมๆกัน ส าหรับปัญหาและแนว
ทางแกไ้ขในการจดัการภยัพิบติัโดยมีชุมชนเป็นฐานของชุมชนบา้นน ้ าเค็ม พบว่าปัญหาดา้นการมีส่วน
ร่วม ด้านงบประมาณ ด้านความรู้ความเข้าใจในสิทธิหน้าท่ีในการด าเนินงาน และด้านการ
ประสานงานระหว่างองค์กร ปัญหาท่ีมาจากภายในชุมชน คือ ชุมชนยงัขาดประสบการณ์ในการ
รับมือและการฟ้ืนฟูตนเองหลงัภยัพิบติั ส่วนขอ้เสนอแนะต่อปัญหาน้ี คือ การประสานการมีส่วน
ร่วมในระยะยาว ดา้นปัญหาจากภายนอก คือ ขอ้จ ากดัของภาครัฐ ดา้นการมีส่วนร่วมกบัภาคชุมชนและ
การขาดประสบการณ์ในการด าเนินงาน ทั้งดา้นระเบียบราชการ ความรับผิดชอบ และทศันคติของ
ตวับุคคล ท าให้การฟ้ืนฟูชุมชนจากภาครัฐท าไดล่้าช้า บทเรียนของการเตรียมพร้อมรับมือภยัพิบติั
ของชุมชนบา้นน ้าเคม็ สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการวางแผนฟ้ืนฟูชุมชน ศูนยป์ระสานงานชุมชน
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บ้านน ้ าเค็ม ได้เช่ือมโยงเครือข่ายชุมชน แลกเปล่ียนเรียนรู้และขยายบทเรียนสู่นอกพื้นท่ีไปยงั
ต่างประเทศด้วย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของKamolvej (2006) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง The Integration 
of Intergovernmental Coordination and Information Management in Response to Immediate Crisis : 
Thailand Emergency Management ซ่ึงเป็นการศึกษาถึงการบูรณาการ  การประสานงานระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐในการบริหารจดัการข้อมูลข่าวสารเพื่อรับมือกับสถานการณ์วิกฤต โดยใช้
กรณีศึกษาการบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินของประเทศไทย ท าให้พบว่าหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ี
ตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉินทั้ งระดับชาติ จังหวดั ท้องถ่ิน รวมถึงกรุงเทพมหานคร มี
ความสามารถในการรับมือกบัภยัพิบติัไดแ้ตกต่างกนั ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัขนาดของการเกิดภยัพิบติั อีก
ทั้งการสนับสนุนขอ้มูลข่าวสาร และช่องทางการส่ือสารระหว่างหน่วยงานอนัเป็นปัจจยัท่ีมีส่วน
ส าคญัอยา่งยิง่ในการปฏิบติังานในภาวะฉุกเฉิน 

 
5.2.3 แนวทางการพฒันาด้านทีม่ีความส าคัญมากทีสุ่ด  
 
แนวทางการพฒันาดา้นท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด คือ ดา้นการบริหารนโยบาย สอดคลอ้ง

กับการศึกษาของ สุรพล  อุดมชัยรัตน์ (2548) ศึกษาเร่ือง บทบาทศูนย์บรรเทาสาธารณภัย 
กระทรวงกลาโหม ในทศวรรษหนา้ (พ.ศ.2548 – 2557) ผลการวจิยัพบวา่บทบาทส าคญัอยา่งหน่ึงของ
ศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหมได้แก่ บทบาทการเสนอนโยบายและแผน ให้งานด้าน
บรรเทาสาธารณภยั เป็นภารกิจหลกัส าคญัประการหน่ึงของ กห ซ่ึงควรก าหนดนโยบายให้ชดัเจน
และต่อเน่ืองเพื่อเป็นทิศทางในการจดัท าแผนต่างๆ เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบติั ควรประเมินผล
ทั้งระบบโดยต่อเน่ืองโดยสอดคล้องกบั การศึกษาของ Keding (2012) ได้ท าการวิจยัเร่ือง Disaster 
Management for Socioeconomic Status Challenged Population in the United States ได้ศึกษาถึงกล
ยุทธ์และทรัพยากรส าคญัท่ีส่งผลต่อการเตรียมการรับมือภัยพิบัติ โดยพบว่ามีประเด็นส าคญั 7 
ประเด็นท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติัอนัประกอบด้วย (1) การวางแผนภยัพิบติัควรบูรณาการ
ประชากรทุกกลุ่ม (2) การขจดัความไม่เท่าเทียมกนัและการเลือกปฏิบติั (3) ประกาศเป็นกฎหมาย
เฉพาะด้านการบริหารจดัการภยัพิบติั (4) ก าหนดให้ท าหลักสูตรการเตรียมพร้อมกับภยัพิบติัใน
โรงเรียน (5) ส่งเสริมความรับผิดชอบในระดบัทอ้งถ่ิน (6) เพิ่มการใช้ส่ือต่างๆ ให้เป็นประโยชน์ 
และ (7) การน าเทคโนโลยีท่ี เหมาะสมมาใช้ในการส่ือสารซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ
Pawloski,M.S.(2012) ไ ด้ ท าก ารวิ จั ย เร่ื อ ง  Catastrophic Events-Emergency Management Planning 
Requirements and Success factors for Catastrophic Response Operations ได้ศึกษาถึง การวางแผน
การจดัการเหตุฉุกเฉินจากภยัพิบติั ความตอ้งการและปัจจยัความส าเร็จของการปฏิบติัการตอบสนอง



 

 

239 

ต่อเหตุการณ์ภยัพิบติั ภายใตก้รอบการบริหารจดัการภยัพิบติัแห่งชาติและการสั่งการเหตุการณ์ โดย
พบวา่มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการวางแผน การจดัการเหตุการณ์ฉุกเฉินจากภยัพิบติัมีทั้งส้ิน 
17 องค์ประกอบ โดยแบ่งเป็นสองปัจจยั คือ ปัจจยัตอบสนอง ไดแ้ก่ การควบคุม บงัคบับญัชาและ
ประสานงาน การวางแผน การขนส่งในภาวะวิกฤต การติดต่อส่ือสารในภาวะวิกฤต การประเมิน
สถานการณ์ การเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ การตอบสนองอย่างทันท่วงทีภายใน 72 ชั่วโมง การ
ฝึกซ้อมแผนปฏิบติัการ อาชีวอนามยัส่ิงแวดล้อมและความปลอดภยั การด าเนินการส่วนปัจจยัท่ี
จ  าเป็นในการอยูร่อด ไดแ้ก่ การคน้หาและช่วยชีวติผูป้ระสบภยัขนาดใหญ่ ทรัพยากรและการบริหาร
ของภาครัฐและภาคเอกชน การดูแลผูป้ระสบภยั การให้บริการทางการแพทย์ การฟ้ืนฟูบูรณะ
โครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็น การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในท่ีเกิดเหตุ และการจดัการกับ
ผูเ้สียชีวิต ซ่ึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งน าไปศึกษาและประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมต่อไปรวมทั้ง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ รัชกรณ์ นภาพรพิพฒัน์ (2556) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบการเตรียมพร้อม
ของไทยในกรอบนโยบายการเตรียมพร้อมแห่งชาติ ผลการศึกษาพบวา่  ในระดบัหน่วยงานท่ีมีความ
รับผิดชอบด้านสาธารณภัยส่วนใหญ่ในระดับนโยบายและในระดับจังหวดัได้ตระหนักถึง
ความส าคญัในระบบการเตรียมพร้อมเผชิญกบัสาธารณภยั โดยการปรับปรุงแผนท่ีเก่ียวขอ้ง การ
เตรียมทรัพยากรด้านต่างๆ และการฝึกซ้อม ซ่ึงสะทอ้นถึงความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัของ
ระบบบญัชาการเหตุการณ์ ส่วนในระดบับุคคลพบว่า กลุ่มเป้าหมายท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มากกวา่ ร้อยละ 80 เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในประเด็นการวางแผน การปฏิบติัการ การส่งก าลงั
บ ารุง และการเงิน/การบริหาร มีความรู้ความเขา้ใจระบบบญัชาการเหตุการณ์  โดยเฉพาะประเด็น
การมีกฎหมายรองรับการปฏิบติังาน การน าบทเรียนการฝึกซ้อมมาใช้เม่ือเกิดเหตุการณ์ และส่ิงท่ี
ส าคญัผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ควรทราบสถานการณ์และแนวโน้มของสถานการณ์ และความรุนแรง
ของภยั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วรพงษ์ สง่าเนตร (2558) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การบริหาร
จดัการอุทกภยัของกองทพัไทย ตามแนวพระบรมราโชวาท ผลการวจิยัพบวา่ 1) ปัญหาท่ีกองทพัไทย
ช่วยเหลือประชาชนไม่ทัว่ถึงและไม่ทนัเวลาเท่าท่ีควร ท่ีส าคญัคือ ปัญหาในประเด็นการตอบสนอง
ทนัท่วงที ซ่ึงไดแ้ก่ ชุดเคล่ือนท่ีเร็วท่ีมีขีดความสามารถเหมาะสมมีไม่เพียงพอ ระบบแจง้เตือนภยัและ
ระบบร้องขอความช่วยเหลือไม่ทนัสมยั และการประกาศเขตภยัพิบติัมีความล่าช้า 2) แนวทางการ
พฒันาการบริหารจดัการอุทกภยัท่ีส าคญัในประเด็นการตอบสนองทนัท่วงทีท่ีส าคญั ไดแ้ก่ พฒันา
ชุดเคล่ือนท่ีเร็วให้มีจ  านวนและขีดความสามารถเหมาะสมเพียงพอ พฒันาระบบแจง้เตือนภยัและ
ระบบร้องขอความช่วยเหลือให้ทนัสมยั และพฒันาการประกาศเขตภยัพิบติัให้ทนัต่อสถานการณ์ 
และ 3) ปัจจยัส าคญัท่ีมีส่วนท าให้แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการอุทกภยัของกองทพัไทยตาม
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แนวพระบรมราโชวาทประสบความส าเร็จ ประกอบดว้ย ปัจจยัภายนอก คือ นโยบายรัฐบาล และ
การมีส่วนร่วมของประชาชน และปัจจยัภายใน คือ นโยบายกองทพั และงบประมาณ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.3.1 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ 
 
บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั ท่ีไดจ้ากผลการวิจยั เป็นขอ้เสนอ

เชิงนโยบายท่ีเหมาะสมกบับริบทและศกัยภาพของกระทรวงกลาโหม ในฐานะหน่วยงานสนบัสนุน
ภารกิจของรัฐบาลท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั ตามท่ีได้กล่าวมาแล้วขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงขอ
อธิบายขอ้เสนอแนะในการปฏิบติั เพื่อให้กระทรวงกลาโหม หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งผูส้นใจ
ศึกษาไดพ้ิจารณาใชป้ระโยชน์ โดยน าเสนอเฉพาะท่ีส าคญัรวม 5 ประเด็น ดงัน้ี 

 
1)  ด้านนโยบายและแผน ซ่ึงนับว่าเป็นด้านท่ีมีความส าคัญมากท่ีสุดได้แก่ รัฐบาล

ก าหนดให้กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วยสนับสนุนการบริหารจัดการภัยพิบัติ จึงควรให้การ
สนบัสนุนกระทรวงกลาโหมอยา่งต่อเน่ือง เพียงพอและเหมาะสม  ส าหรับนโยบายการบริหารจดัการ
ภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ควรมีความชัดเจนในเร่ืองงบประมาณ ก าลงัพล เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ี
จ าเป็น ควรปรับปรุงนโยบายและแผนในระดบัต่างๆ ให้มีแนวทางการด าเนินงานท่ีชัดเจน และ
ครอบคลุมทุกมิติ โดยเฉพาะพื้นท่ีทางทะเล,  ควรมีกฎหมายคุม้ครองการปฏิบติัของก าลงัพล ในส่วนแนว
ทางการพฒันาดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ ควรจดัให้มีแผนเชิงนโยบายและแผนเชิงปฏิบติัการ โดยตอ้ง
มีขอ้มูล (Big Data) ท่ีถูกตอ้ง ครบถ้วน ควรมีแผนท่ีดี มีความชัดเจน เฉพาะเจาะจง ครบทุกมิติ มี
ขั้นตอน มีเป้าหมายเป็นรูปธรรม สามารถบรรลุผลได ้มีความสอดคล้องกบัปัญหา ทรัพยากรและ
เวลาในการด าเนินการ, ควรจดัท าแผนปฏิบติัการร่วมกนัทั้งหน่วยทหารและหน่วยพลเรือนในพื้นท่ี, 
ควรมีการติดตามประเมินผล โดยต้องศึกษาบทเรียนในอดีตเพื่อน ามาปรับปรุงแผนการบริหาร
จดัการภยัพิบติัตามหว้งเวลา 

 
2)  ดา้นการจดัการภยัพิบติั ไดแ้ก่ ควรจดัหน่วยดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั เป็นหน่วย

เฉพาะกิจแยกออกมาจากภารกิจหลกั, ควรให้มีการบูรณาการของหน่วย ศบภ.กห. ทั้งระดบันโยบาย 
ระดบัอ านวยการ และระดบัปฏิบติัการ, ควรจดัชุดเคล่ือนท่ีเร็ว  กองร้อยช่วยเหลือประชาชน และ
กองร้อยบรรเทาสาธารณภยั โดยเป็นการจดัเพื่อพลางใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์, ควรจดัหน่วยเพื่อ
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รองรับภารกิจดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ โดยเตรียมการไวล่้วงหนา้ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์
สภาวะแวดลอ้มแต่ละประเภทของภยั, ควรตอ้งมีการบูรณาการร่วมระหว่างทหารและพลเรือนเป็นทีม
ไทยแลนด์ ส าหรับในส่วนท่ีเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ ควรพฒันาก าลงัพล
ดว้ยการฝึกอบรม ประชุมสัมมนา การฝึกซ้อมทั้งในและต่างประเทศอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี 
ในทุกระดบัหน่วย,  ควรเตรียมความพร้อมของหน่วย ทั้งดา้นก าลงัพล เคร่ืองมือ และงบประมาณ 
โดยให้มีการฝึกซ้อม ฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอ ตั้ งแต่ยามปกติ  และผูบ้ ังคบับัญชาทุก
ระดบัชั้น ควรให้ความส าคญัในงานดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั โดยตอ้งเขา้ใจบทบาทของทหาร
อยา่งถ่องแท ้

 
3)  ดา้นการปฏิบติั โดยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นเตรียมการ ดว้ยการเตรียมก าลงั

พลให้พร้อม เตรียมเคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆ ควรจดัเตรียมงบประมาณฝึกอบรม ฝึกซ้อมร่วมกบัทุก
ภาคส่วน รวมทั้ งมิตรประเทศ  ขั้นปฏิบัติการ ควรปรับระบบการร้องขอของพลเรือนให้ทนัต่อ
เหตุการณ์, ควรจดัตั้งชุดประสานการปฏิบติัส่วนหน้าในสถานการณ์ภยัพิบติัระดบั 1 และระดบั 2 
และต่อเน่ืองเข้าสู่ สถานการณ์ ระดับ  3 และระดับ  4  ควรจัดตั้ ง ศูนย์บรรเทาสาธารณภัย
กระทรวงกลาโหมส่วนหน้า (ศบภ.กห.สน.) และขั้นฟ้ืนฟู ซ่ึงเป็นภารกิจของฝ่ายพลเรือน ทั้งน้ี ใน
ด้านการอ านวยการ ควรมอบให้ศูนยบ์ญัชาการทางทหาร กองบญัชาการ กองทพัไทย ท าหน้าท่ี
ติดตามสถานการณ์และอ านวยการปฏิบติั  ควรให้ทุกหน่วยจดัท าระเบียบปฏิบติัประจ าของหน่วย 
(รปจ.) เพื่ออ านวยการปฏิบติัให้เป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และควรน าระบบบญัชา
เหตุการณ์ (ICS) มาใช้ในการควบคุมและอ านวยการปฏิบติัในสถานการณ์ฉุกเฉิน ส าหรับในดา้น
การรายงาน ควรให้ทุกหน่วยตอ้งรายงานเหตุการณ์ ดว้ยความรวดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัเหตุการณ์ โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีเร็วท่ีสุด โดยใชฐ้านขอ้มูลท่ีสมบูรณ์และทนัสมยั ในส่วนการประสานงาน ซ่ึงเป็นหวัใจ
ส าคญัของการบริหารจดัการภยัพิบติั ซ่ึงควรกระท าทั้งภายในและภายนอกองค์การ ทั้งในแนวราบ
และแนวด่ิง โดยต่อเน่ืองตลอดเวลา พร้อมทั้งควรตอ้งสร้างเครือข่ายการประสานงานใหเ้ช่ือมโยงกนั
อยา่งเป็นระบบ ทั้งน้ี กระทรวงกลาโหม ตอ้งค านึงถึงและใหค้วามส าคญัในเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ชุมชนและสังคม ควรจดัการประชาสัมพนัธ์ในภาวะวิกฤติ ควรจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร
ร่วม เพื่อบูรณาการเคร่ืองมือและการจดัการขอ้มูลข่าวสาร ส าหรับในดา้นการบริหารจริยธรรม จึงควร
ใหค้วามช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัดว้ยความเป็นกลาง ช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึง เท่าเทียม ไม่เลือก
ปฏิบติั มีความโปร่งใสตรวจสอบได ้
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4) ดา้นการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศควรตอ้งมีการเตรียมพร้อมเร่ืองก าลงั
พลต้องสนธิก าลังทหารและพลเรือน มีการฝึกซ้อมและซักซ้อมการปฏิบติั การเคล่ือนยา้ย การ
ประสานงาน และการปฏิบติัการร่วมกบันานาประเทศ 

 
5) ดา้นการงบประมาณ ไดแ้ก่ ควรให้ทุกหน่วยตอ้งจดัท าโครงการและแผนงาน เพื่อเสนอ

ขอรับการสนับสนุนงบประมาณประจ าปี เพื่อการพฒันาบุคลากร การฝึกอบรม และการจดัหา
เคร่ืองมือเฉพาะท่ีจ าเป็น, ควรมีการควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งถูกตอ้งตามระเบียบ และควร
แกไ้ขระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยเงินทดรองราชการ เพื่อให้เอ้ือต่อการปฏิบติังาน ทั้งในห้วง
ก่อนเกิดภยั ระหวา่งเกิดภยั และภายหลงัเกิดภยัพิบติั 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 
1)  ปรับเปล่ียนหน่วยงานท่ีท าการศึกษาจากกระทรวงกลาโหมไปเป็นหน่วยงานระดบัรอง

ลงไป อาทิเช่น กองทพัไทย กองทพับก กองทพัเรือ และกองทพัอากาศ  เพื่อเป็นการเปรียบเทียบกบั
การศึกษาในสถานการณ์ท่ีคลา้ยคลึงกนั 

2)  ปรับเปล่ียนกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั จากระดบันโยบาย เปล่ียนเป็นระดบัผูป้ฏิบติั รวมทั้ง
ประชาชนผูป้ระสบภยั และกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย อาทิเช่น หน่วยปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อให้ไดรั้บ
ขอ้มูลอยา่งรอบดา้นมากยิง่ข้ึน 

 
3)  ปรับเปล่ียนกรอบท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล จากเดิมใช้กระบวนการบริหาร PAMS-

POSDCoRB จ  านวน 11 ดา้น ไปใชเ้ป็นกรอบการวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะอ่ืนท่ีเหมาะสม เพื่อเป็น
การตรวจสอบขอ้มูล และผลท่ีไดรั้บจากกรอบการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั เพื่อให้ไดผ้ลการวิจยัท่ี
มีความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

 
สรุปทา้ยบท 
 
ในบทท่ี 5 ผูว้ิจยัได้สรุปผลการศึกษาวิจยั อภิปรายผล และพิจารณาขอ้เสนอแนะในการ

ปฏิบติั และขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป  อนัสามารถจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการน าไป
ประยุกต์ใช้ ในการพฒันาการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมและหน่วยงานต่างๆ
ต่อไป 
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รายช่ือผู้ร่วมโครงการวจัิยและร่วมให้ข้อมูล 

 1. กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั จ  านวน 8 ท่าน 

 1.1 พนัเอกธีรศกัด์ิ กฤษณะเศรณี ผูอ้  านวยการกองบรรเทาสาธารณภยั 

     ส่วนนโยบายและแผนกระทรวงกลาโหม 

 1.2 พนัเอก รฐนนทรัตนโสภณ ผูบ้งัคบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 31 

     หน่วยบญัชาการทหารพฒันา 

 1.3 พนัเอก ส ารวย เพช็รทอง ผูช่้วยผูอ้  านวยการกองบรรเทาสาธารณภยั 

     กรมกิจการพลเรือนทหาร 

 1.4 พนัเอก ณรงค ์ สุวรรณอ าไพ นายทหารปฏิบติัการประจ ากรม 

     กรมกิจการพลเรือนทหารบก 

 1.5 นาวาเอก เกียรติยทุธ  เทียนสุวรรณ ผูอ้  านวยการกองบรรเทาสาธารณภยั 

      กรมกิจการพลเรือนทหารเรือ 

 1.6 นาวาอากาศเอก ณรัฐ  บุญประเสริฐ   ผูอ้  านวยการกองบรรเทาสาธารณภยั 

      กรมกิจการพลเรือนทหารอากาศ 

 1.7 นายกอบชยั   บุญอรณะ  ผูว้า่ราชการจงัหวดัชยัภูมิ 

     อดีตรองอธิบดีกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

 1.8 นายโชตินรินทร์  เกิดสม รองผูว้า่ราชการจงัหวดัระนอง 

     อดีตผูอ้  านวยการกองป้องกนัสาธารณภยั กรม ปภ.มท. 
  

2. กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั จ  านวน 11 ท่าน 

 2.1 พลเอก พงษส์วสัด์ิ  พรรณจิตต ์ ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผนกลาโหม 

 2.2 พลเอก นเรนทร์สิริภูบาล ผูบ้ญัชาการหน่วยบญัชาการทหารพฒันา 

 2.3 พลโท พีรวฒัน์ ชุณหะนนัท ์ ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ กองบญัชาการกองทพัไทย 

     อดีตผูอ้  านวยการกองบรรเทาสาธารณภยั กร.ทหาร 

 2.4 พลเอก กฤษฎา อารีรัชชกุล อดีตเจา้กรมกิจการพลเรือนทหารบก 

 2.5 พลเรือตรี ก าจร  เจริญเกียรติ ผูอ้  านวยการส านกักิจการพลเรือน  
     กรมกิจการพลเรือนทหารเรือ 

 2.6 พลอากาศโท ฐานตัถ ์ จนัทร์อ าไพ เจา้กรมกิจการพลเรือนทหารอากาศ 

 2.7 พลเรือเอก ประสาน  สุขเกษตร กรรมการจดัท ายทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง 

     อดีตรองผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด 
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 2.8 รศ.ดร.เสรี    ศุกราทิตย ์  ผูอ้  านวยการศูนยเ์ปล่ียนแปลงภูมิอากาศและภยัพิบติั 
      มหาวทิยาลยัรังสิต 

 2.9 นางทศันีผลชานิโก  รองอธิบดีกรมประชาสัมพนัธ์ 

     นกัวชิาการดา้นการประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤต 

 2.10 นางสุดฤทยั  เลิศเกษม  ผูอ้  านวยการส านกัข่าวกรมประชาสัมพนัธ์ 

 2.11 นางดาริน    ก าเนิดรัตน์ ผูช้  านาญการ (ดา้นการส่ือสารภยัพิบติั) 
     สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส 

  

3. กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญส าหรับการสนทนากลุ่มเฉพาะ(Focus Group Discussion) 
 3.1 พนัเอก เมธา  หินธีระนนัท ์ รองผูอ้  านวยการกองกิจการพลเรือน  
    ส่วนกิจการพลเรือน ส านกันโยบายและแผนกลาโหม 

 3.2 นาวาเอก ปิลนัธน์  อ  ่าส าอาง ผูอ้  านวยการกองฝึกร่วมและผสม  
    ส านกัวางแผนการฝึกร่วมและผสม กรมยทุธการทหาร 

 3.3 นาวาเอก ณฐัพล  วฒันกุล ฝ่ายเสนาธิการประจ าหน่วยบญัชาการทหารพฒันา 

 3.4 พนัเอก โชคดี   อมัพรดิษฐ รองผูอ้  านวยการกองกิจการพลเรือน กองทพัภาคท่ี 1 

 3.5 พนัเอก มนตช์ยั  กิจฉลอง หวัหนา้ศลัยกรรมออร์โธปิดิกธ์ โรงพยาบาลค่ายสุรสีห์ 

 3.6 นายปราโมทย ์ พรหมทอง วศิวกรโยธาช านาญการพิเศษ กรมโยธาธิการและผงัเมือง 

 3.7 พนัเอก ปานเทพ  โรจนชีวาคม หวัหนา้กองส่งก าลงับ ารุง มณฑลทหารบกท่ี 26 

 3.8 พนัเอก กอบปิติ  ถาวรพฤกษ ์ รองผูอ้  านวยการกองฝึกร่วมและผสม 

    ส านกังานวางแผนการฝึกร่วมและผสม กรมยทุธการทหาร 

 3.9 นางสาวพชัรมณี  เยน็มัน่คง รองผูอ้  านวยการฝ่ายประชาสัมพนัธ์ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

           3.10 พนัเอก เจษฎา  ปิยะสุวรรณ หวัหนา้ฝ่ายสรรพก าลงั มณฑลทหารบกท่ี 45 
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แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ 

............................................................. 
 
ค าช้ีแจง 
  แบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ เป็นส่วนหน่ึงของการจดัท าดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง “บทบาท
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา” ของ
นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (สาขารัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนัรัฐประศาสนศาสตร์และ
นโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลยัรังสิต) ซ่ึงสามารถใช้เป็นแนวทางส าหรับภาครัฐ ภาคเอกชน และ
สถาบนัการศึกษาต่างๆ สามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการพิจารณา การปรับปรุงพฒันา และเพิ่ม
ศกัยภาพในการด าเนินงานดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติัในระดบัต่างๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมและมี
คุณภาพ 

  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ ซ่ึงจะด าเนินการใน
โอกาสต่อไป ถือเป็นความลบั จะไม่น าเสนอหรือเปิดเผยเป็นรายบุคคล โดยจะน าเสนอขอ้มูลใน
ภาพรวมเพื่อการสังเคราะห์ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีเท่านั้น 

  แบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ เป็นการสอบถามขอ้มูลเบ้ืองตน้ จ านวน 10 ขอ้ และขอ
ความร่วมมือใหส่้งขอ้มูลคืนแก่ผูว้จิยั ภายในวนัท่ี 10 มีนาคม 2564 

  ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านเป็นอย่างยิ่ง ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามใน
คร้ังน้ี 
 
 
       พลเอก สุรพล  อุดมชยัรัตน์ 
         ผูว้จิยั 
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แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ 
บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจัดการภัยพบิัติ : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา 

1. กระทรวงกลาโหม ประสบปัญหา อุปสรรค ดา้นใดบา้ง ในการบริหารจดัการภยัพิบัติในหว้งเวลา
ท่ีผา่นมา มีดา้นใดบา้งท่ีไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหา อุปสรรคเรียบร้อยแลว้ มีดา้นใดบา้งท่ียงัไม่ได้
รับการแกไ้ข ท่านคิดวา่จะตอ้งแกไ้ขอยา่งไร 

 ..........................................................................................
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 ..........................................................................................
................................................................. 
2. ตามแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558 ก าหนดให้กระทรวงกลาโหม เป็น
 หน่วยงานสนบัสนุน ท าใหเ้กิดปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั 
 กระทรวงกลาโหมอยา่งใดบา้ง ควรแกไ้ขอยา่งไร  
 ..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

........................................ 
3. การจดัองค์กรของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม มีปัญหาและอุปสรรคในการ

บริหารจดัการภยัพิบติั อย่างใดบา้ง กรุณาให้เหตุผล และกรุณาให้ค  าแนะน าการจดัองค์กรให้
เหมาะสมในอนาคต  
..........................................................................................
..........................................................................................
..........................................................................................
...................................... 

4. ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีจะช่วยให้การบริหารจัดการภัยพิบัติของกระทรวงกลาโหม ประสบ
ผลส าเร็จไดใ้นอนาคต 

 ..........................................................................................
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 ..........................................................................................
................................................................  5. ปัญหา อุปสรรค เก่ียวกบั
กรอบกฎหมาย อาทิ เช่น พรบ.ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550,  แ ผ น ป้ อ งกั น แ ล ะ
บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ.2558, แผนบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม 2 5 5 8 , 



 

 

263 

ประกาศกระทรวงกลาโหม เร่ือง หลกัเกณฑว์ธีิการและเง่ือนไขการใหค้วามช่วยเหลือ ผูป้ระสบภัย
พบิติักรณีฉุกเฉิน เป็นตน้ ท่านเห็นวา่เร่ืองใด มีปัญหาอยา่งไร ควรแกไ้ขอยา่งไร กรุณา อธิบาย 
 ..........................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
...................................... 
6. การปฏิบติัของศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม ในห้วงก่อนเกิดภยั ระหว่างเกิดภยั และ  

หลงั เกิดภยั ท่านเห็นวา่แต่ละหว้งเวลา มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไร ควรแกไ้ขอยา่งไร 
 ..........................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
...................................... 
7. บทบาทกระทรวงกลาโหม ในการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ ทั้งในกรอบอาเซียน

และในกรอบสหประชาชาติ ท่านเห็นว่ามีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการอย่างไรบา้ง ควร
แกไ้ขอยา่งไร 

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

................................... 
8. กระทรวงกลาโหม ควรก าหนดนโยบายด้านการบริหารจดัการภัยพิบัติ เป็นภารกิจท่ีส าคัญ
ประการหน่ึง  เพื่อให้มีการจดังบประมาณประจ าปี ส าหรับการเตรียมพร้อมรับสถานการณ์
ฉุกเฉิน ท่านเห็นดว้ย หรือไม่ กรุณาใหเ้หตุผล  

 ..........................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
...................................... 
9. การบริหารจดัการสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม มีองค์ประกอบ คือ ด้านการวางแผน ด้านการจดั

องค์กร ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการอ านวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการรายงาน ด้าน
งบประมาณ และดา้นอ่ืนๆ ท่านเห็นวา่องคป์ระกอบดา้นใดบา้ง เป็นปัญหาและอุปสรรค ท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงอยา่งไร กรุณาใหเ้หตุผล 

 ..........................................................................................
.............................................................................................
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.............................................................................................

...................................... 

10. กรุณาให้ค  าแนะน า เก่ียวกบัแนวทางในการน าเสนอบทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหาร
จดัการภยัพิบติัเชิงนโยบายในอนาคต เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จนเป็นท่ี
เช่ือถือศรัทธาจากประชาชน 

 ..........................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
...................................... 
เร่ืองอ่ืนๆ  
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
......................................... 

      ขอขอบคุณ    

อยา่งยิง่ 
       
 ผูว้จิยั 
 
 

   
แบบสัมภาษณ์เชิงลกึผู้ทรงคุณวุฒิ 

เร่ือง “บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา” 
 
 

           
           
           
           
1. การบริหารจดัการภยัพิบติัของหน่วยงานของท่านในห้วงท่ีผ่านมา ประสบปัญหาและอุปสรรค
ดา้นใดบา้ง และท่านมีแนวคิดในการแกไ้ขอยา่งไร 
 ..........................................................................................
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ผูใ้หส้ัมภาษณ์............................................................................... 

ต าแหน่ง........................................................................................ 

สถานท่ีสัมภาษณ์........................................................................... 

วนัท่ี...........................................เร่ิมเวลา...................................... 
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 ..........................................................................................
.................................................................2. ท่านคิดวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ี
จะช่วยท าให ้กห. ประสบผลส าเร็จในการบริหารจดัการภยัพิบติัในอนาคต 
 ..........................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
...................................... 
3. กรุณาให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อบทบาท กห. ในการบริหารจดัการภัยพิบัติในอนาคต

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

......................................4. กรุณาให้ค  าแนะน าและข้อเสนอแนะ อนัจะเป็น
ประโยชน์ในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี และในโอกาสต่อไป 

 ..........................................................................................
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 ..........................................................................................
................................................................. 
     
 
 
 
 
 
 

ขอ้มูลการใหส้ัมภาษณ์ของผูท้รงคุณวุฒิ 

ล าดบั รายช่ือผูร่้วมโครงการ วนัท่ีตอบรับ วนัท่ี
สัมภาษณ์ 

สถานท่ีใหส้ัมภาษณ์ 

1 พลเอก พงษส์วสัด ์ พรรณจิตต ์ 23 ก.พ.64 26 มี.ค.64, 
10.45 น. 

สนผ. กห. 

2 พลเอก นเรนทร์  สิริภูบาล 3 มี.ค. 64 5 มี.ค.64, 
10.30 น. 

บก.นทพ. 

3 พลโท พีรวฒัน์  ชุณหะนนัท์ 28 ก.พ.64 1 เม.ย.64, 
14.00 น. 

กร.ทหาร 

การสัมภาษณ์เสร็จส้ินเม่ือเวลา.................................... 

ผูบ้นัทึก....................................................................... 
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4 พลเอก กฤษฎา  อารีรัชชกุล 25 ก.พ.64 26 มี.ค.64, 
14.00 น. 

บา้นพกัซอยเสนา
นิคม 28 

5 พลเรือตรี ก าจร  เจริญเกียรติ 16 มี.ค.64 16 มี.ค.64, 
08.00 น. 

กพร.ทร. 

6 พลอากาศโท ฐานตัถ ์ จนัทร์อ าไพ 9 มี.ค.64 15 มี.ค.64, 
09.00 น. 

กร.ทอ. 

7 พลเรือเอก ประสาน  สุขเกษตร 15 ก.พ.64 15 ก.พ.64  
09.00 น. 

วทิยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร 

8 รศ.ดร.เสรี  ศุกราทิตย ์ 1 ก.ค.62 1 ก.ค.62, 
10.00 น. 

มหาวทิยาลยัรังสิต 

9 นางทศันี  ผลชานิโก 16 มี.ค.64 16 มี.ค.64, 
13.00 น. 

วทิยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร 

10 นางสุดฤทยั  เลิศเกษม 17 มี.ค.64 17 มี.ค.64, 
14.00 น. 

ส านกัข่าว 

กรมประชาสัมพนัธ์ 

11 นางดาริน  ก าเนิดรัตน์ 18 มี.ค.64 18 มี.ค.64, 
13.00 น. 

สถานีโทรทศัน์ 
ไทยพีบีเอส 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค   
ข้อสรุป 
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ข้อสรุปย่อยที ่1 การวจัิยเอกสาร 

 1.1 ประเด็นปัญหาอุปสรรค 

 ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
 1. นโยบายความมัน่คงแห่งชาติเป็นกรอบและวิธีการท่ีรัฐบาลใชจ้ดัการปัญหาหรื
อภยัคุกคามท่ีกระทบต่อความมัน่คง 
 2. กองทัพมีบทบาทสนับสนุนการปฏิบัติการบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่  การ
เตรียมพร้อม, การเสริมภูมิคุ้มกันและศักยภาพคน ชุมชน และสังคม, สร้างความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ, การผนึกก าลังและบูรณาการแผน และการบริหารจัดการอย่างมีเอกภาพและ
ประสิทธิภาพท าใหมี้ขอ้จ ากดั  
 3. การปฏิบติัการทางทหารนอกเหนือการสงคราม เป็นภารกิจในยามสงบ เป็น
หนา้ท่ีส าคญัเพราะถูกก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ เป็นภารกิจท่ีไม่อาจปฏิเสธได ้
 4. บทบาท กห. ทั้ งหน่วยปฏิบติัหลักและผูส้นับสนุนต้องพิจารณาร่วมกับการ
ตรวจสอบสภาวะแวดลอ้มและภยัคุกคามโดยเฉพาะปัญหาจากภยัพิบติั 
 5. กฎหมายลา้สมยั ไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 6. นโยบาย ขาดการใหค้วามส าคญั, การแปลงนโยบายสู่การปฏิบติั 
 7. นโยบาย กองทพัตอ้งเขา้มามีบทบาทส าคญัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยั
พิบติั การช่วยเหลือประชาชนดา้นมนุษยธรรม แต่ในทางปฏิบติัมีอุปสรรคมากมาย 
 ด้านการบริหารอ านาจหน้าที ่(Authority) 
 1. ภาวะผูน้ าทางยุทธศาสตร์ในทุกระดบัหน่วย ได้แก่ ระดบัสั่งการหรือยุทธวิธี, 
ระดบัองคก์าร, ระดบัยทุธศาสตร์ 
 2. ระบบบัญชาการในสถานการณ์ คือ ระบบการจดัการ การบงัคบับญัชา, การ
ควบคุม, การประสานงาน เพื่อตอบสนองต่อหลายหน่วยงาน ปฏิบัติงานในสถานการณ์และ
เป้าหมายร่วมกนั 
 3. ผูมี้อ  านาจสั่งการและตดัสินใจแก้ไขเหตุการณ์ยงัไม่ชัดเจนและบางกรณียงั
ซ ้ าซอ้น 
 4. ขาดเอกภาพในการปฏิบติังานในทุกระดบั 
 5. ดา้นการบริหารจดัการ เป็นปัจจยัท่ีเป็นจุดอ่อน 
 6. ตวัแบบการบริหารจดัการภยัพิบติัในต่างประเทศ โดยประเทศไทยควรยึดถือ
แนวทางของประเทศญ่ีปุ่นเป็นแนวทาง 
 7. การกูภ้ยัและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัมีความล่าชา้ 
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 8. การจดัการภยัพิบติั ตอ้งอาศยัการบูรณาการทุกภาคส่วนดว้ยการผนึกก าลงักนั 
 9. ความล่าชา้จากสายการบงัคบับญัชาของหน่วยงานหลกั 
 10. บูรณาการ หมายถึง ความเป็นเอกภาพและการประสานงาน 
 ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality) 
 1. แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 ระบุคนไทยส่วนใหญ่มีปัญหาด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ความซ่ือสัตยแ์ละการทุจริตคอรัปชัน่ 
 2. รัฐบาลพม่าไม่มีความจริงใจแกไ้ขสถานการณ์ภยัพิบติั ทั้งการช่วยผูบ้าดเจ็บ การ
คน้หาผูสู้ญหาย และการจดัการศพผูเ้สียชีวติ 
 3. รัฐบาลพม่า ได้ติดป้ายช่ือบุคคลจากกองทัพบนส่ิงของบรรเทาทุกข์ท่ีได้รับ
บริจาคจากต่างชาติ เป็นสาเหตุใหก้ารช่วยเหลือล่าชา้ 
 4. หลกัการ การป้องกนัและแกไ้ขภยัพิบติัและการช่วยเหลือประชาชนของกองก าลงั
ผสมนานาชาติ คือ หลกัความเป็นมนุษย,์ หลกัความเป็นธรรม, หลกัความเป็นกลาง และหลกัความเป็น
อิสระ 
 ด้านการบริหารทีเ่กีย่วข้องกบัสังคม (Society) 
 1.การปฏิบติัของกองทพั ตอ้งไดรั้บการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน 
 2. การปฏิบติัการทางทหารและการป้องกนัพลเรือน จะตอ้งปฏิบติัตามหลกัสากลท่ี
องคก์ารตวัแทนขององคก์ารสหประชาชาติก าหนด เป็นไปตามหลกัการดา้นมนุษยธรรม 
 3. การกอบกูแ้ละฟ้ืนฟูชุมชนยงัเป็นช่วงสั้นๆ ไม่มีการพฒันาต่อเน่ือง 
 4. แนวคิดการใช้ชุมชนเป็นฐาน ให้ความส าคัญในการจัดการตนเอง ศูนย์
ประสานงานชุมชนบา้นน ้ าเค็ม จ.พงังา เป็นตวัอย่างท่ีดี สามารถขยายเครือข่ายความร่วมมือได้ดี 
ตอ้งเนน้การมีส่วนร่วมของประชาคมและการพฒันาระบบการบริหารจดัการโดยใชชุ้มชนเป็นฐาน 
 5. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ขาดสมดุลของระบบนิเวศน์อยา่งรุนแรง 
 ด้านการวางแผน (Planning) 
 1.แผนบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม 2558 ก าหนดแนวทางปฏิบัติ 3 
ขั้นตอน คือ การลดความเส่ียง, การจดัการในภาวะฉุกเฉิน และการฟ้ืนฟู 
 2. การจดัท าแผนเผชิญเหตุ การพฒันาระบบ/เคร่ืองมือ ดว้ยการเพิ่มการฝึกอบรม, 
ปรับระบบฐานขอ้มูลทรัพยากร, การจดัท าคู่มือ, ระบบเตือนภยั, ระบบส่ือสาร, ทรัพยากรกูภ้ยั 
 3. การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม ตอ้งวางแผนด้านการข่าว, รายการส่ิงอุปกรณ์, ล่าม
ภาษา, กรรมวธีิของสนามบินทั้งเขา้-ออก รวมส่ิงของบริจาคไม่ตรงกบัความตอ้งการ 
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 4. การวางแผนท่ีดี มีหน่วยงานรับผิดชอบหลัก มีกลไกด าเนินงานช่วยให้การ
ช่วยเหลือไดอ้ยา่งรวดเร็ว กรณีตวัแบบของญ่ีปุ่น 
 5. การด าเนินการตามแผน พบวา่ มีปัญหาการบริหารจดัการภยัพิบติั ไดแ้ก่ ดา้นก าลงั
พล งบประมาณ ยทุโธปกรณ์ และการบริหารจดัการ 
 6. แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ระบุคนไทยมีอายุเฉล่ียสูงข้ึน แต่กลบัเสียชีวิตก่อนวยัอนั
ควรจากโรคไม่ติดต่อและอุบติัเหตุ 
 7. ขาดแผนงานและระบบในการปฏิบติังานร่วมกนั 
 8. ดา้นการบริหารจดัการ เร่ิมตั้งแต่การมีแผนท่ีดีตามนโยบาย การน าแผนไปสู่การ
ปฏิบัติ การฝึกซ้อม การจัดสรรงบประมาณ การประเมินผลสัมฤทธ์ิของผลผลิต การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์การจดัโครงสร้างองคก์รภาครัฐ การปฏิบติังานแบบบูรณาการร่วมกนัของทุกภาค
ส่วน 
 ด้านการจัดองค์การ (Organizing) 
 1.กห.ไม่ไดมี้การจดัตั้งหน่วยบรรเทาสาธารณภยัอยูใ่นโครงสร้างการจดัตามอตัรา 
กห. ปกติ ดงันั้น การจดั ศบภ.กห. จึงเป็นการจดัเฉพาะกิจตามเหตุการณ์และพื้นท่ีประสบภยัพิบติั
เท่านั้น 
 2. การด าเนินงานของคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการภยัพิบติั ไม่
ควรมีฝ่ายการเมืองเขา้มาแทรกแซง แต่ควรเพิ่มสัดส่วนของนกัวชิาการ ขา้ราชการมากข้ึน 
 3. ระบบโครงสร้างการจดัการในภาวะฉุกเฉินท่ีมีส่วนปฏิบติัการ ส่วนอ านวยการ 
ส่วนสนับสนุน การประชาสัมพันธ์ การปฎิบัติ การประสานสอดคล้อง เกิดความคุ้มครอง
ผูป้ฏิบติังานตามกฎหมาย 
 4. มีผงัโครงสร้างองคก์รเช่ือมโยงตามสายการบงัคบับญัชา 
 5.การจดัหน่วยปฏิบติังานของ ศบภ.กห. โดยให้ความส าคญัท่ีส่วนอ านวยการหลกั 
และหน่วยปฏิบติัหลกั ซ่ึงจดัตามแต่ละระดบัของภยัพิบติั 
 6. ดา้นการจดัองคก์รซ ้ าซอ้นและขอบเขตอ านาจไม่ชดัเจน 
 ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) 
 1. กรณีผูป้ระสบภัยในถ ้ าขุนน ้ านางนอน ควรมีการพฒันาบุคลากรให้ตรงกับ
ลกัษณะของภยัพิบติั ควรมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวยีนก าลงัพล ควรมีการฝึกซอ้มเพิ่มเติม 
 2. ควรเตรียมก าลงัพล ส่ิงอุปกรณ์ให้พร้อม ควรฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วน รวมทั้งมิตร
ประเทศ ควรจดัเตรียมหน่วยใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจและสถานการณ์ 
 3. เจา้หนา้ท่ีของรัฐขาดทกัษะในการปฏิบติังาน 
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 4. ด้านองค์ความรู้และข้อมูลเก่ียวกับสาธารณภัย ย ังไม่ มีความชัดเจนถึง
ยทุธศาสตร์ ทิศทางและระบบการจดัการในภาวะฉุกเฉิน 
 ด้านการอ านวยการ (Directing) 
 1. ระบบการส่ือสารมีความส าคญัต่อการอ านวยการ เพราะจะท าให้การสั่งการ การ
อ านวยการไม่สามารถท าได ้จะเกิดความสับสนข้ึนในพื้นท่ีประสบภยัพิบติั 
 2. ถ้าขาดประสิทธิภาพในการสั่งการและการส่ือสารกบัสาธารณะ จะท าให้การ
บริหารจดัการภยัพิบติัประสบปัญหา 
 3. การควบคุมบงัคบับญัชาโดย ผวจ.เชียงราย ในฐานะผูบ้ ัญชาการเหตุการณ์มี
ความเด็ดขาด 
 4. การส่งก าลงั ส่ิงอุปกรณ์และส่ิงของบรรเทาทุกข ์มีปัญหาและขอ้จ ากดั เช่น ทาง
เคร่ืองบิน เก่ียวกบัน ้าหนกั การคบัคัง่ของสนามบิน ทางเรือค่าใชจ่้ายสูง ใชเ้วลานาน ทางบกถูกตดัขาด 
 ด้านการประสานงาน (Coordination) 
 1.ปัญหาการประสานงานระหวา่งหน่วยงานทั้งฝ่ายทหารและพลเรือน 
 2. การประสานงานของหน่วยช่วยเหลือในแต่ละพื้นท่ียงัไม่เป็นระบบ 
 3. การประสานงานและการสนธิก าลงัขาดประสิทธิภาพ ส่วนใหญ่แก้ไขปัญหา
เฉพาะหนา้ 
 ด้านการรายงาน (Report) 
 1.เป็นมาตรการควบคุมการปฏิบติัของหน่วยตามสายการบงัคบับญัชา 
 2. การรายงานตอ้งใชฐ้านขอ้มูลท่ีสมบูรณ์และทนัสมยั 
 ด้านงบประมาณ (Budget) 
 1.ต้องเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบ กค. ว่าด้วยเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัพิบติักรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556 
 2. ตอ้งปฏิบติัตามประกาศ กห. เร่ืองหลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขการให้ความ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยักรณีฉุกเฉิน 
 3. นโยบายการเตรียมพร้อม ระบุให้ทุกหน่วยควรเสนอขอตั้งงบประมาณประจ าปี
มาด าเนินการทุกปีอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ.2553 โดยใหส้ านกังบประมาณจดังบประมาณใหห้น่วย
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 1.2 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
 การน าตัวแบบห รือกรอบแนวคิด  SWOT Analysis มาป รับใช้ เพื่ อวิ เคราะ ห์
สภาพแวดลอ้ม กห. อนัน าไปสู่การเสนอแนวทางการพฒันา (วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, 2549, น.53) 
ดงัต่อไปน้ี 
 ปัจจัยภายนอก กห. 
 1. รัฐบาลต้องส่งสัญญาณชัดเจนต่อเน่ือง มีแผนรองรับยุทธศาสตร์, ความร่วมมือ
ต่างประเทศทุกภาคส่วนยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วม 
 2. ระบบบัญชาการเหตุการณ์ควรอยู่ในแผนปฏิบัติการฉุกเฉินของชุมชนและทุก
หน่วยงานควรมีการเรียนรู้ร่วมกนัในการจดัการในภาวะฉุกเฉิน 
 3. ระบบการร้องขอของพลเรือน  
 4. การป้องกันและแก้ไขภัยพิบัติและการช่วยเหลือประชาชนของกองก าลังผสม
นานาชาติสอดคลอ้งกบักระบวนการบริหาร PAMS-POSDCoRBในดา้นความเป็นธรรมและความ
เป็นกลาง 
 5. การจดัการภยัพิบติัในอนาคต คือ เน้นการป้องกนั การมีส่วนร่วม ระบบบญัชาการ 
ระบบริหาร ระบบเตือนภยั ระบบส่ือสาร พฒันาทรัพยากรมนุษย ์ระบบอาสาสมคัร เครือข่ายใน
ประเทศ ต่างประเทศ เรียนจากบทเรียนในอดีต ระบบประกนัภยั 
 6. ระบบบญัชาการเหตุการณ์ตอ้งมีเร่ืองการติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การแบ่ง
งาน การก าหนดผูรั้บผดิชอบ การจดัล าดบัความส าคญัของงานการจดัท าแผนปฏิบติัการร่วม 
 7. ควรมีการระดมความคิดจากนกัวชิาการ หน่วยงาน ภาคประชาชน 
 ปัจจัยภายใน กห. 
 1. กห. ตอ้งประเมินภยัคุกคามอยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน  
 2. กห. ตอ้งจดัสรรงบประมาณประจ าปี  เพื่อท าแผนพฒันาก าลังพล, การฝึกซ้อม, 
จดัหาเคร่ืองมือ 
 3. ท าแผนปฏิบติัการร่วมเพียงแผนเดียว มีการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
การฝึกซอ้มร่วมกนั 
 4. ส่ิงของบรรเทาทุกข ์ตอ้งระบุรายละเอียด จ านวน น ้าหนกั รวมทั้งแผนรับคนไทยกลบั   
 5. ตอ้งเตรียมระบบการส่ือสารในหลายช่องทาง เช่น ส่ือสารผา่นดาวเทียม 
 6. ภาวะผูน้ าในทุกระดบัหน่วย 
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 1.3 แนวทางการพฒันา 
 ส าห รับแนวทางการพัฒนาเชิ งนโยบายในการบ ริหารจัดการภัยพิ บัติ ของ
กระทรวงกลาโหม ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัเอกสารในบทท่ี 2 โดยไดก้ าหนดให้เป็นขอ้สรุป
ยอ่ยท่ี 1.3 เพื่อผูว้จิยัไดน้ าไปใชใ้นการตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยัในขอ้ 3โดยน ากระบวนการบริหาร
PAMS-POSDCoRBท่ีมีปัจจยัส าคญัต่อการบริหาร 11 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
 ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
  1. ควรปรับแผน ปภ.แห่งชาติ พ.ศ.2558 ให้ครอบคลุมอาณาเขตทางทะเล และ
ก าหนดหน่วยรับผดิชอบใหช้ดัเจน 
 2. ควรใหค้วามส าคญัในการแปลงแผนสู่การปฏิบติั 
 3. ควรน าระบบบญัชาการเหตุการณ์ไวใ้นแผนปฏิบติัการฉุกเฉิน 
 4. ควรจดัโครงสร้างอตัราการจดั ศบภ.กห. ทุกระดับ เพื่อให้แผนพฒันาก าลงัพล 
การฝึกซอ้มและจดัหาเคร่ืองมือ 
 5. ควรมีการปรับแกก้ฎหมายใหท้นัสมยั 
 ด้านการบริหารอ านาจ (Authority)  
 1. ควรมีการวางแผนร่วม เพื่อการประสานงานและการฝึกซอ้มร่วม 
 2. ควรปรับระบบการร้องขอของพลเรือนใหท้นัต่อเหตุการณ์ภยัพิบติั 
 ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality)  
 1. ควรยึดหลกัการป้องกนัและแกไ้ขภยัพิบติัและการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั 
โดยใชห้ลกัความเป็นมนุษย,์ หลกัความเป็นธรรม, หลกัความเป็นกลาง และหลกัความเป็นอิสระ 
 ด้านการบริหารทีเ่กีย่วกบัสังคม (Society)  
 1. ตอ้งให้องคค์วามรู้กบัภาคประชาสังคม เพื่อการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั โดยใชชุ้มชนเป็นฐาน รวมทั้งการรักษาส่ิงแวดลอ้มและระบบนิเวศน์ 
 ด้านการวางแผน (Planning)   
 1. ควรมีการวางแผนอย่างดี มีหน่วยงานรับผิดชอบหลัก มีกลไกด าเนินการ
ช่วยเหลือไดอ้ยา่งรวดเร็วตามแบบของญ่ีปุ่น   
 2. ควรมีแผนงานและระบบการปฏิบติังานร่วมกนั   
 3. ควรมีการจดัท าแผนเผชิญเหตุ การพฒันาระบบ /เคร่ืองมือ ด้วยการฝึกอบรม 
ปรับระบบฐานขอ้มูลทรัพยากร, การจดัท าคู่มือ, ระบบเตือนภยั, ระบบส่ือสาร  
 ด้านการจัดองค์การ (Organizing)  
 1. ควรจดัตั้งหน่วยเฉพาะกิจ เพื่อสนบัสนุนภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติั  
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 2. ควรให้ความส าคญักบัส่วนอ านวยการหลกัและหน่วยปฏิบติัหลัก ตามแต่ละ
ระดบัของภยัพิบติั 
 3. ควรมีแผนการบริหารทรัพยากรในการบริหารจดัการภยัพิบติั 
 ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing)  
 1. ควรใหค้วามรู้กบัก าลงัพลและฝึกอบรม  
 2. ควรพฒันาทกัษะในการปฏิบติังานของก าลงัพล 
 3. ควรเตรียมก าลงัพล ส่ิงอุปกรณ์ให้พร้อม ควรฝึกร่วมกบัทุกภาคส่วน รวมทั้งมิตร
ประเทศ 
 ด้านการอ านวยการ (Directing)  
 1. ควรเตรียมระบบส่ือสารในหลายช่องทาง  
 2. ควรพฒันาภาวะผูน้ าในทุกระดบัหน่วย  
 3. ควรวางแผนการส่งก าลงับ ารุงใหช้ดัเจน  
 ด้านการประสานงาน (Coordination)  
 1.ควรใหค้วามส าคญัในเร่ืองการประสานงานทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
 ด้านการรายงาน (Report)  
 1. ควรมีระบบรายงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ด้านงบประมาณ (Budget)  
 1. ควรจดัท าค าของบประมาณประจ าปี เพื่อพฒันาก าลงัพลดว้ยการฝึกอบรม และ
ฝึกซอ้ม รวมทั้งการจดัหาเคร่ืองมือจ าเป็นในการจดัการภยัพิบติั   
 2. ควรให้หน่วยงานพลเรือนท่ีร้องขอให้ กห. ในภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติั 
ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณในการนั้นๆ  

 

ข้อสรุปย่อยที ่2 ข้อมูลแบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ 

 2.1 ประเด็นปัญหาอุปสรรค 

 ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
 1. บทบาท กห. เป็นหน่วยสนบัสนุนมีความเหมาะสมแลว้ อาจมีปัญหาท่ี กค. เห็น

วา่ กห. ไม่มีความจ าเป็นตอ้งใชจ่้าเงินทดรองราชการฯ ในเชิงป้องกนัและยบัย ั้ง 
 2. นโยบาย รมว.กห. ก าหนดให้ขั้นฟ้ืนฟูจะปฏิบัติเม่ือได้รับการร้องขอเท่านั้ น 

ปัญหาคือ หน่วยปฏิบติัติดพนัต่อเน่ืองไม่สามารถถอนก าลงักลบัได ้
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 3. เน่ืองจาก กห. ไม่ใช่หน่วยงานหลักในการจดัการภยัพิบติั ท าให้ไม่ได้มีการ
พฒันาระบบฐานขอ้มูล เพื่อการบริหารจดัการและการวางแผน สนบัสนุนทรัพยากรทหาร 

 4. นโยบาย รมว.กห. ให้หน่วยทหารช่วยเหลือประชาชน แต่ในทางปฏิบติัยงัมี
ปัญหาเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย งบประมาณ และแนวทางปฏิบติัร่วมกนั 

 5. นโยบายและกฎหมายเฉพาะเก่ียวกบัการบริหารจดัการภยัพิบติัของ กห. ยงัไม่
ชดัเจนและครอบคลุมเพียงพอ 
 ด้านการบริหารอ านาจหน้าที ่(Authority) 

 1. ไม่มีอ านาจตามกฎมายในการเขา้ถึงฐานขอ้มูลและความร่วมมือในการให้ขอ้มูล ท า
ให้ไม่มีระบบปฏิบติัการ เช่น ระบบแจง้เตือน แผนท่ีสถานการณ์ ฐานขอ้มูลต่างๆ ท าให้ยากต่อการ
บริหารจดัการทรัพยากรทั้งก่อน ระหวา่ง หลงัการเกิดภยั 

 2. มีปัญหาเก่ียวกับอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย งบประมาณ ในการด าเนินการ 
แนวทางปฏิบติัร่วมกนัของหน่วยในพื้นท่ี 

 3. กรณีภัยพิบัติระดับ 3 ได้พยายามจัดตั้ ง ศบภ.ทท. (สน.) แต่ทางปฏิบัติไม่
สามารถบูรณาการหน่วยทหารในพื้นท่ีไดจ้ริง เพราะหน่วยรับผิดชอบหลกัเป็นหน่วยพลเรือน ใช้
ระบบบญัชาการเหตุการณ์ โดยมีผูแ้ทน ศบภ.กห. ในพื้นท่ีเป็นผูป้ระสานงานหลกัในการใชห้น่วย
ทหาร 

 4. ช่วงก่อนเกิดภยั  กห. ตอ้งท าหน้าท่ีในการช่วยเหลือประชาชนในเชิงป้องกัน
และยบัย ั้ง ตอ้งปฏิบติัไปก่อนการประกาศเขตภยัพิบติัและประกาศเขตให้ความช่วยเหลือ ท าให้ไม่
สามารถเบิกจ่ายงบเงินทดรองราชการได ้

 5. บทบาท กห. ด้านมนุษยธรรมในต่างประเทศทั้ งกรอบอาเซียน กรอบ
สหประชาชาติ โดยมีหน่วยพลเรือนเป็นหน่วยรับผิดชอบหลกั ในทางปฏิบติัเป็นการประสานขอ
ความช่วยเหลือในระดบัทวภิาคีมากกวา่ระดบัพหุภาคี 

 6. บทบาทของกองทพัในการจดัการภยัพิบติั คือ ผูช่้วยเจา้พนกังาน หากเกิดเหตุการณ์
แลว้ปฏิบติัโดยล าพงั ไม่มีกฎหมายรองรับอาจเกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค ์

 7. กองทพัมีบทบาทเป็นหน่วยงานสนับสนุนท าให้ขาดเอกภาพในการตดัสินใจ
และด าเนินงาน 

 8. ปัญหาการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ ระหว่างสายงานยุทธการกบัสายงาน
กิจการพลเรือน 

 9. การจดัตั้งศูนยอ์  านวยการในพื้นท่ีเพื่อบูรณาการ การปฏิบติัร่วมกบัหน่วยงานใน
พื้นท่ีประสบภยั 
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  ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality) 
 1.ปัญหาการประกาศเขตให้การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไม่ทนัเวลา บางคร้ังจงัหวดั

ไม่ประกาศ หรือประกาศไม่ครอบคลุมพื้นท่ีประสบภยั โดยเฉพาะพื้นท่ีในทะเล ท าใหข้าดหลกัฐาน
ส าคญัใชเ้บิกเงินทดรองราชการฯ   
 ด้านการบริหารทีเ่กีย่วกบัสังคม (Society) 

 1. ประชาชนคาดหวงัว่าทหารจะช่วยเหลือได้ทุกเร่ือง แต่มีข้อจ ากดัและปัญหา
อุปสรรค ท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองความเขา้ใจของสังคม 

 2. ช่วงเกิดเหตุภัยพิบัติ จะเกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติงาน ได้แก่ การสอบถาม
สถานการณ์จากหน่วยเหนือของทุกกระทรวง 

 3. เหตุภัยพิบัติในหลายๆ คร้ังได้มีการร้องขอความช่วยเหลือจากประชาชนท่ี
ประสบภยัพิบติัซ่ึงอยูน่อกพื้นท่ีรับผดิชอบ ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือทนัที 

 4. หลงัผา่นวิกฤตเหตุภยัพิบติั มกัจะมีการฟ้องร้องรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อเรียกร้องค่าเสียหาย 

 5.ปัญหาและอุปสรรคท่ีผา่นมาในการจดัการภยัพิบติัของ กห. คือ ความรวดเร็วใน
การเผชิญเหตุท่ีตอ้งควบคู่กบัการบริหารงบประมาณ 
 ด้านการวางแผน (Planning) 
 1. เน่ืองจาก กห. ไม่ใช่หน่วยงานหลกัในการจดัการภยัพิบติั จึงไม่ไดมี้การพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลสาธารณภยั เพื่อใช้ประโยชน์ในการบริหารจดัการหรือการวางแผน สนับสนุน
ทรัพยากรทางทหาร 

 2. แผนบรรเทาสาธารณภยั กห.2558 ตอ้งปรับปรุงพื้นท่ีรับผิดชอบของหน่วยให้
สอดคลอ้งภารกิจท่ีตั้งหน่วย เพื่อสะดวกในการประสานการปฏิบติั การเตรียมการและความร่วมมือ
กบัหน่วยในพื้นท่ี 

 3. การขาดหน่วยงานเฉพาะท่ีมีความพร้อมดา้นก าลงัพล เคร่ืองมือ และงบประมาณ ท า
ใหก้ารรับมือกบัภยัพิบติัขาดประสิทธิภาพ ไม่ทนัเวลา ไม่ทัว่ถึง 

 4. ขาดการเขา้ถึง/เช่ือมโยงขอ้มูลและฐานขอ้มูลจากหน่วยต่างๆ ท่ีใชใ้นการเตือน
ภยั เช่น แผนท่ีสถานการณ์ บญัชี ยทุโธปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง ท าใหย้ากต่อการบริหารจดัการทรัพยากร 

 5. การจดัท าระบบฐานขอ้มูล เพื่อประเมินสถานการณ์ภยัพิบติั เพื่อเฝ้าระวงั แจง้
เตือน และเตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือประชาชน และสามารถติดตามสถานการณ์อยา่ง real 
time เพื่อสั่งการหน่วยอยา่งใกลชิ้ด 

 6. ดา้นการวางแผน และการจดัองคก์ร ยงัมีความทบัซอ้นและเหล่ือมล ้ากนัอยู ่
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 7. พรบ.ปภ.2550 ยงัไม่ครอบคลุมถึงภยัแต่ละประเภท ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
ใหม่ของภยัพิบติัตามบริบทของสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 

 8.ปัญหาในการบริหารจดัการภยัพิบติั ส่วนใหญ่เป็นดา้นงบประมาณ ดา้นก าลงัคน 
และดา้นไม่เห็นความส าคญัในการเตรียมความพร้อม 
 ด้านการจัดองค์การ (Organizing) 

 1. หน่วยทหารในพื้นท่ีมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติังาน ทั้งท่ีเป็นภารกิจท่ีส าคญัใน
ปัจจุบนัและอนาคต 

 2. ควรมีหน่วยงานรับผดิชอบภารกิจการบริหารจดัการภยัพิบติัโดยตรง 
 3. ปัญหาการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของส่วนและหน่วยต่างๆ ยงัไม่ชดัเจน รวมถึง

พฒันาขีดความสามารถทั้งก าลงัพลและยทุโธปกรณ์ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
 4. ปัญหาของ ทอ. เร่ืองการใชก้ าลงัภาคอากาศ เพื่อการจดัการภยัพิบติั มีการใช้อากาศ

ยานยงัไม่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 5. ปัญหาการจดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองบญัชาการกองทพัไทย (ศบภ.บก.

ทท.) ซ่ึงมีหน่วยข้ึนตรง คือ หน่วยบญัชาการทหารพฒันา (นทพ.) โดยมี กรมกิจการพลเรือนทหาร 
เป็นฝ่ายอ านวยการหลกั ท าให้สายการบงัคบับญัชายาว และซ ้ าซ้อนกบัการจดัศูนยบ์รรเทาสาธารณภยั
กองทพัไทย (ศบภ.ทท.) 

 6. โครงสร้างการจดัองค์กรไม่มีอยู่จริง เม่ือเกิดเหตุภยัพิบติั จึงน าก าลงัพลจากหลาย
ส่วนมาสนธิก าลงัเป็นหน่วยเฉพาะกิจ ท าใหข้าดเอกภาพและประสิทธิภาพ 

 7.ส่ิงส าคญัคือ การรู้รับ ปรับองคก์ร ใหร้องรับการเปล่ียนแปลง 
 8. โครงสร้างการจดั ศบภ.กห. จะมี ศบภ.สป.กห. และ ศบภ.ทท. ท าให้ ศบภ.ทท. 

ตอ้งเป็นหน่วยงานในการบูรณาการการใชก้ าลงัหน่วยใน ศบภ.ทบ., ศบภ.ทร., ศบภ.ทอ. โดยไม่มี 
ศบภ.สป.กห. 
 ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) 

 1. ก าลงัพลมีภาระงานตามภารกิจหลกัของหน่วย ท าให้ขาดโอกาสเรียนรู้ ฝึกฝน
ความช านาญในการจดัการภยัพิบติัในทุกระดบัหน่วย การหมุนเวียนปรับยา้ยออกนอกสายงาน ท า
ใหข้าดแคลนบุคลากร 

 2. ก าลงัพลไม่มีความรู้ความช านาญ ไม่มีประสบการณ์ เคร่ืองมือไม่เพียงพอ ท าให้
การช่วยเหลือประชาชนเป็นไปตามขีดความสามารถ อาจไม่ถูกตอ้งหรือเป็นไปตามหลกัสากล 

 3. การใช้ก าลังทหารในการจดัการภยัพิบติัเป็นการน าขีดความสามารถทั้งด้าน
ก าลงัพลและยทุโธปกรณ์มาปรับใชเ้พื่อช่วยเหลือประชาชน ทั้งท่ีไม่ไดถู้กฝึกและมีภารกิจโดยตรง 
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 4. ปัญหาดา้นสิทธิก าลงัพลของเจา้หนา้ท่ีท่ีเขา้ปฏิบติังานซ่ึงขาดใบอนุญาตการเป็น
เจา้หนา้ท่ี 

 5. บทบาท กห. ในการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ แต่มีขอ้ขดัขอ้ง 
คือ อุปสรรคทางภาษา ในการฝึกอบรมและการปฏิบติัร่วมกบัต่างประเทศ 

 6. การสร้างความรู้ความเข้าใจและการให้ความรู้กับก าลังพลในทุกระดับ 
ผูบ้งัคบับญัชาชั้นสูงจนถึงระดบัปฏิบติัให้เขา้ใจกลไกการบริหาร บทบาทหน้าท่ีของหน่วยทหาร 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแผนและหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 7. ศบภ.กห. ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ ความช านาญ มีความเขา้ใจระบบการ
บริหารจดัการภยัพิบติั 

 8. ในส่วนของ ทอ. มีการล าเลียงภาคอากาศและการสนับสนุนชุดช่วยเหลือทาง
การแพทย ์ปัญหาท่ีพบคือ ขาดการฝึกทั้งระดบัทวภิาคี และพหุภาคี 
 ด้านการอ านวยการ (Directing) 

 1 ก่อนเกิดภยั ศบภ.กห. ควร link การแจง้เตือนกบั ปภ./หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
กรมอุตุนิยมวทิยา กรมชลประทาน เพื่อแจง้เตือนภยัใหห้น่วยรองไดรั้บทราบ 

 2. การปรับระดับสถานการณ์ของศูนย์บัญชาการทางทหาร ในการติดตาม
สถานการณ์และอ านวยการ ยงัไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์จริง 

 3. จากเหตุการณ์ในอดีตตั้งแต่ภยัพิบติัระดบัเล็ก จนถึงระดบัใหญ่ กห. ไม่เคยถูก
กล่าวถึงปัญหาหรืออุปสรรคในการสนบัสนุนการจดัการภยัพิบติัเลย 

 4. สถานการณ์ภัยพิบัติระดับ 3 และ 4 ควรจดัตั้ งศบภ.กห.(สน.) เพื่อวางแผน
อ านวยการ ประสานงาน ควบคุมบงัคบับญัชา สั่งการ และก ากบัดูแลการปฏิบติังานของหน่วยทหาร
ในพื้นท่ี และเพื่อการประสานงานกบัหน่วย ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 

 5. ปัญหาการเขา้ใจผิด/สับสน เก่ียวกบัสถานภาพของหน่วย การบงัคบับญัชาและ
การข้ึนควบคุมทางยทุธการ 

 6. การอ านวยการขาดความเช่ือมโยงระหวา่งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย 
และศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัเหล่าทพั 

 7. มีสายการบงัคบับญัชาท่ีดี แต่อาจจะไม่มีความยดืหยุน่ในการปฏิบติังาน 
 ด้านการประสานงาน (Coordinating) 
  1 ศบภ.กห. ประสานการปฏิบติัร่วมกบักรม ปภ. ตั้งแต่ก่อนเกิดภยั ระหว่าง และ
หลงัเกิดภยัอยา่งใกลชิ้ด รวมทั้งหน่วยทหารในพื้นท่ีไดป้ระสานและสนบัสนุนการปฏิบติักบั ผวจ. 
ท าใหภ้าพรวมเกิดประสิทธิภาพ 
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 2. การประสานงานระหว่างหน่วยทหารและพลเรือนเกิดความคลาดเคล่ือน 
เน่ืองจากความเขา้ใจระบบไม่เท่ากนั ทั้งโครงสร้างระดบับน และระดบัจงัหวดั โดย ผวจ. ท าหนา้ท่ี
ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์จงัหวดั แต่เน่ืองจากค าสั่งหน่วยทหาร ก าหนดว่าสามารถปฏิบติัไดท้นัทีหาก
เป็นอนัตรายต่อชีวติและทรัพยสิ์นประชาชน ท าใหก้ารช่วยเหลือในขั้นตน้อาจเกิดความสับสน 

 3. บทบาทของ บก.ทท. ในการส่งหรือรับความช่วยเหลือ ท าหน้าท่ี เป็นผู ้
ประสานงานกบัเหล่าทพัหรือหน่วยงาน ภายในประเทศ ส าหรับการประสานงานภายนอกประเทศ
เป็นบทบาท กต. และ กห. 

 4. การบูรณาการระหว่างหน่วยงานหรือระดบันานาชาติ ยงัไม่เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 

 5. การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ กต. เป็นหน่วยประสานงานหลกั 
และส่งขอ้มูลให้กบักรม ปภ. และ กห. จะล าเลียงยุทโธปกรณ์ เคร่ืองมือ ก าลงัพลไปยงัประเทศท่ี
ประสบภยัพิบติั 

 6.ปัญหาการส่งก าลังไปร่วมในต่างประเทศ คือ การประสานภารกิจร่วมกับพล
เรือนในพื้นท่ี ซ่ึง กห.จะมีหนา้ท่ีในการ รปภ.พื้นท่ี และสร้างความสงบ 
 ด้านการรายงาน (Report) 

 1. การทบทวนหลงัการปฏิบติั ควรกระท าร่วมกนัของทุกภาคส่วน ซ่ึงปัจจุบนัหลงั
จบเหตุการณ์จะแยกยา้ยการปฏิบติัและทบทวนเฉพาะในส่วนของกระทรวงตนเอง 

 2. เป็นมาตรการควบคุมการปฏิบติัของหน่วย ตามโครงสร้างการจดัหน่วยและสาย
การบงัคบับญัชาท่ีดี 

 3. การรายงาน ตอ้งใชฐ้านขอ้มูลท่ีสมบูรณ์และทนัสมยั 
 4. การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งหน่วยงาน ยงัขาดประสิทธิภาพ เน่ืองจาก

ระบบงานเอกสารขาดความอ่อนตวั ไม่เหมาะสมกบัการปฏิบติัในภาวะวกิฤต 
 5. ดา้นการรายงานในรูปแบบเอกสาร ท าให้การจดัเก็บ การรายงานขอ้มูลใช้เวลา

มาก เป็นอุปสรรคในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ด้านงบประมาณ (Budget) 

 1. งบประมาณ การบริหารจดัการภัยพิบัติของ กห. แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ งบ
รายจ่ายประจ าปี, งบกลาง และเงินทดรองราชการ ซ่ึงจดัสรรวงเงินให้แก่ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดย ปล.กห. มีอ านาจเบิกจ่ายวงเงิน 50 ล้าน ซ่ึงต้องใช้จ่ายทั่วประเทศจึงไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบติังาน ท าใหก้ารสนบัสนุนเกิดขอ้จ ากดั 
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 2. การใชจ่้ายเงินทดรองราชการ จะตอ้งเบิกจ่ายตามระเบียบ กค. วา่ดว้ยเงินทดรอง
ราชการ ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบติั กรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2562 และหลกัเกณฑ์การใช้จ่ายเงินทดรอง
ราชการ เพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยักรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2563 

 3. ช่วงก่อนเกิดภยั การปฏิบติังานของฝ่ายทหารเชิงป้องกนัไม่สามารถเบิกเงินทด
รองราชการฯ ได ้จะตอ้งเบิกจ่ายจากทางจงัหวดั ท่ีผา่นมาเบิกไดบ้า้งไม่ไดบ้า้งจึงตอ้งใชง้บประมาณ
ของหน่วย 

 4. ช่วงระหว่างเกิดภยั ค่าใชจ่้ายบางรายการท่ีใชจ่้ายจริง แต่ไม่สามารถเบิกจ่ายได ้
เน่ืองจากไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ฯ ท่ีก าหนด หรือหน่วยไม่ทราบหลกัเกณฑ์ จึงใชจ่้ายไม่ถูกตอ้ง
ตามหลกัเกณฑฯ์ 

 5. ช่วงหลงัเกิดภยั เม่ือประกาศส้ินสุดภยั เขา้สู่ระบบฟ้ืนฟู เม่ือมีการร้องขอให้
หน่วยทหารสนบัสนุนงานก่อสร้าง โดยหน่วยงานทอ้งถ่ินหรือ มท. เป็นหน่วยถืองบประมาณ 

 6. งบประมาณซ่อมบ ารุงของหน่วยทหาร 

 2.2 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
 ปัจจัยภายนอก 
 1. กค. ได้ออกหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขฉบับใหม่ ปี พ.ศ.2563 สอดคล้อง
ระเบียบ กค. ปี 2556 ซ่ึง กห. อยูร่ะหวา่งการจดัท าหลกัเกณฑ์ เพื่อขอความเห็นชอบจาก กค. เพื่อให้
ครอบคลุมการช่วยเหลือเหตุเฉพาะหนา้และจ าเป็น 
 2. กฎหมาย ระเบียบ หลกัเกณฑ์ วิธีการของทางราชการ ควรไดรั้บการปรับปรุงให้
เอ้ือต่อการปฏิบติั เช่น พรบ.ปภ.2550, แผน ปภ.แห่งชาติ 2558 และแผนปฏิบติัในแต่ละระดบัให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
 3. ศบภ.กห. ขอท าความตกลงกบักรมบญัชีกลางให้ กห.มีอ านาจสั่งจ่ายเงินทดรอง
ราชการเช่นเดียวกบั ผวจ.และอธิบดี ในขั้นการป้องกนัและยบัย ั้งเหตุภยัพิบติั 
 4. ผลักดันให้การช่วยเหลือในระดับพหุภาคีผ่าน AHA Center โดยให้มีผลทาง
ปฏิบติัแทจ้ริงมากกวา่เอกสารความร่วมมือ (Operationalizing) 
 5. การเตรียมความพร้อมของประชาชน ประเทศญ่ีปุ่นมีการเตรียมการ มีการ
ซกัซอ้ม และใหค้วามส าคญักบัเด็กนกัเรียนมาเรียนรู้ในศูนยภ์ยัพิบติัท่ีมีอยูต่ามเมืองต่างๆ 
 6. ควรประชาสัมพนัธ์ในภาพรวม โดยศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ 
 7. ควรเนน้การปฏิบติังานร่วมกบั UNHCR เพื่อแสวงประโยชน์การ รปภ.พื้นท่ี 
 8. ส่ิงส าคญัตอ้งมีการบูรณาการร่วมระหวา่งทหารและพลเรือน เป็นทีมไทยแลนด์ ใน
การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ 
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 9. ควรกระท าการทบทวนการปฏิบติัร่วมกนัของทุกภาคส่วนหลงัการปฏิบติั 
 10. ควรปรับแกใ้หห้น่วยร้องขอเป็นหน่วยสนบัสนุนงบประมาณโดยตรงต่อหน่วย

ของ กห.ท่ีเป็นหน่วยปฏิบติั 
 11. ก าหนดแนวทางร่วมกนัระหวา่ง มท. และ กห. ในการใช้จ่ายงบประมาณ ขั้น

ฟ้ืนฟูใหก้บัหน่วยทหาร 
ปัจจัยภายใน 
 1.ควรปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารใชจ่้ายเงินทดรองราชการของ กห. 
 2. ก าลงัปรับแผน ปภ.กห.ให้สอดคล้องแผน ปภ.ชาติ ฉบบัใหม่ ปรับพื้นท่ีแบ่ง

มอบหน่วยให้เหมาะสมสอดคล้องท่ีตั้งหน่วย เน้นการประสานงานเชิงบูรณาการ รวมทั้งการน า
ยทุโธปกรณ์ทางทหารมาประยกุตใ์ช ้

 3. ควรฝึกอบรมใหไ้ดม้าตรฐานแลว้มอบใบอนุญาตเป็นเจา้หนา้ท่ี 
 4. ควรให้ กร.ทหาร รับผิดชอบหลัก แต่เม่ือสถานการณ์ภยัพิบัติระดับ 3 มีการ

จดัตั้ง ศบภ.ทท.(สน.) ให ้บก.ทหาร สั่งใชห้น่วยตามท่ีไดรั้บการประสานจาก กร.ทหาร 
 5. สถานการณ์ระดบั 1 และ 2 ควรจดัตั้งชุดประสานงานการปฏิบติัส่วนหน้า เม่ือ

สถานการณ์ระดบั 3 และ 4 ควรจดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยัส่วนหนา้ 
 6. ต้องประชาสัมพันธ์ถึงบทบาทหน้าท่ี  ความรับผิดชอบ ข้อจ ากัดและการ

ปฏิบติังานของหน่วยทหาร 
 7. การปฏิบติัต่างๆ จะตอ้งเป็นไปตามสั่งการของรัฐบาลและ/หรือการร้องขอจาก

หน่วยงานรับผดิชอบหลกั โดยท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
 8. ควรจะตอ้งมีการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ระบบการบริหารจดัการภยัพิบติั 
 9. ส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้ก าลงัพล เคร่ืองจกัรกล ท่ีสามารถปฏิบติังานได้อย่างสอด

ประสาน คือการฝึกซ้อมเป็นประจ า การประสานงานร่วมกันภายใต้กฎหมาย และแผน ปภ.ใน
ปัจจุบนั 

 10. ด าเนินการจดัท าเว็บเพจ รวบรวม Link และเช่ือมต่อระบบฐานข้อมูลจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องแบบ Online อยู่ระหว่างการพัฒนา รวมทั้ งจัดท าแผนท่ี และระบบภูมิ
สารสนเทศ 

 11. ควรจดัตั้งหน่วยงานใหม่ข้ึนมารับผิดชอบภารกิจดา้นการจดัการภยัพิบติัของ กห. 
 12. ควรเสริมสร้างความเขม้แข็งใหก้บัหน่วยงานในพื้นท่ีอยา่งจริงจงัและพฒันาขีด

ความสามารถดา้นต่างๆ ให้มาก เน่ืองจากภารกิจดา้นภยัพิบติัมีแนวโน้มท่ีจะเป็นบทบาทท่ีส าคญั
ของหน่วยทหารในอนาคต 
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 13. ควรให ้ศบภ.กห.เป็นหน่วยบูรณาการ การใชก้ าลงัโดยรวม 
 14. ควรก าหนดบทบาทหน้าท่ีของหน่วยทหารให้ชัดเจน ทั้งห้วงก่อน ระหว่าง 

และหลงัการเกิดภยัพิบติั 
 15. ทอ. ไดป้รับปรุงแผนบรรเทาสาธารณภยั ปี 63 โดยน าศูนย ์ศบภ.ทอ. เขา้ไวใ้น 

ศปภ.ทอ. ซ่ึงเป็นศูนยร์วมศูนย์ปฏิบัติการทั้งภาคพื้นและภาคอากาศไวด้้วยกนั สามารถให้การ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยัไดร้วดเร็ว ทนัเวลา 

 16. ควรให้มีหน่วย  ศบภ.ทท. เท่านั้น โดยมีกรมกิจการพลเรือนทหาร เป็นฝ่าย
อ านวยการของ ศบภ.ทท. 

 17. ควรจดัตั้งหน่วยงานหลกั มีภารกิจดา้นการจดัการภยัพิบติั มีอตัราการจดัหน่วย
ก าลงัพล ยุทโธปกรณ์และงบประมาณ และจดัให้มีการฝึกอบรมในเร่ืองต่างๆ อยา่งต่อเน่ืองทั้งใน
และต่างประเทศ โดยเฉพาะดา้นภาษาองักฤษใหก้บัก าลงัพล 

 18. ต้องให้ความรู้ เตรียมความพร้อมก าลังพล ยุทโธปกรณ์ การสร้างกลไก
ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมกบัตอ้งพฒันาให้มีความรู้ ความเขา้ใจการบริหาร
จดัการภยัพิบติั 

 19. ควรส่งเสริมให้ก าลงัพลท่ีได้รับการฝึกทกัษะแล้วได้รับใบอนุญาตเจา้หน้าท่ี
บรรเทาสาธารณภยั จดัหาวสัดุอุปกรณ์ดา้นการจดัการภยัพิบติั ฝึกทกัษะเฉพาะและฝึกร่วมกบัพล
เรือน 

 20. ส่ิงส าคญั คือ การรู้รับ ปรับองค์กรให้รองรับการเปล่ียนแปลง และความไม่
แน่นอนอยู่เสมอ ตั้งแต่การเตรียมพร้อมก าลงัพล เพิ่มพูนทกัษะองค์ความรู้ใหม่ ความพร้อมของ
วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกลเหมาะสมกบัการปฏิบติั 

 21. จัดให้มีการฝึกในเร่ืองโครงสร้างการจัดการควบคุมบังคับบัญชา การจัด
นายทหารติดต่อ การติดต่อส่ือสาร เพื่อพฒันาปรับปรุงขอ้ขดัขอ้ง ควรก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้
ชดัเจน ก าหนดหน่วยหลกั, หน่วยงานรอง 

 22. ควรพฒันาเทคโนโลยีการส่ือสารให้สามารถสั่งการ ประสานงาน และลด
ขั้นตอนการปฏิบติัใหมี้ความรวดเร็วท่ีสุด 

 23. ควรก าหนดใหเ้ป็นภารกิจส าคญั แต่ตอ้งไม่ใช่ภารกิจหลกัของหน่วยงาน 
 24. ควรมีช่องทางการเสนอของบประมาณท่ีรวดเร็วกวา่น้ี 

 2.3 แนวทางการพฒันา 
 ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
 1. แสดงบทบาทน าในเวทีระหวา่งประเทศ 
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 2. ความเสมอต้นเสมอปลายของ กห. ในการแสดงบทบาทในการช่วยเหลือ
ประชาชนจากภยัพิบติั แสดงความเป็นมืออาชีพท่ีถูกก าหนดตามกฎหมายและแผน ในการบริหาร
จดัการภยัพิบติั 
 ด้านการบริหารอ านาจหน้าที ่(Authority) 
 1.การสร้างทศันคติดา้นการเตรียมความพร้อม เพื่อใหทุ้กภาคส่วนไดต้ระหนกัและ
เห็นความส าคญั 
 ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality) 
 1. กองทพัตอ้งมีความเป็นกลางในการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัพิบติัโดย
ไม่เลือกปฏิบติั 
 ด้านการบริหารทีเ่กีย่วกบัสังคม (Society) 
 1.จะตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ สร้างการรับรู้ให้กับประชาชนในการช่วยแก้ไข
ปัญหาภยัพิบติัและการช่วยเหลือประชาชน 

 2. จะตอ้งให้ประชาชนไดเ้ขา้ใจและเขา้ถึงบทบาทในเชิงขอ้มูลสาธารณะ ในการ
บริหารจดัการภยัพิบติัของ กห.โดยเผยแพร่ใหส่ื้อมวลชนต่างๆใหก้วา้งขวางมากข้ึน 
 ด้านการวางแผน (Planning) 
 1. การเตรียมความพร้อมของศบภ.กห. ทั้งดา้นก าลงัพล ดา้นระบบฐานขอ้มูล และ 
การแจง้เตือน ดา้นการปฏิบติังานดา้นยทุโธปกรณ์และเคร่ืองมือ และดา้นงบประมาณ 

 2. ควรจะตอ้งก าหนดภารกิจของหน่วยทหารในการบริหารจดัการภยัพิบติัทั้งก่อน 
ระหว่างและหลังเกิดภยัพิบติัให้ชัดเจน  รวมถึงการเสนองบประมาณ การพัฒนาก าลงัพล และ
ยทุโธปกรณ์ใหมี้ความพร้อม โดยไม่ละทิ้งภารกิจหลกัของหน่วยทหาร 

 3. การสร้างการรับรู้ให้กบัประชาชน ใหท้ราบถึงการป้องกนัและลดผลกระทบ ซ่ึง
จากการใชแ้ผนท่ีมีประสิทธิภาพ ใช้ก าลงัพลและเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสร้างให้เกิดการ
รับรู้ และศรัทธาได ้

 4. ควรเร่งด าเนินการ คือ การสร้างแนวปฏิบติัตามแผน ตลอดจนกฎ ระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งระหวา่งหน่วยงานและในระดบัผูป้ฏิบติัใหเ้กิดความชดัเจน โดยท าเป็นแนวทาง คู่มือ หรือ
ระเบียบปฏิบติัร่วมกนั (SOP)พร้อมทั้งเปิดเวทีในการซกัซอ้มแนวทางการปฏิบติัร่วมกนัเป็นประจ า 
 ด้านการจัดองค์กร (Organizing) 
 1.ควรเพิ่มอตัราบรรจุก าลงัพลและจดัหายุทโธปกรณ์ใช้งานดา้นบรรเทาภยัพิบติั
ใหก้บัหน่วยปฏิบติั 
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 ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) 
  1. ควรยกระดบัการปฏิบติัโดยใช้ขีดความสามารถท่ีมีอยู่ เช่นการโรยตวัทางด่ิงเขา้ท่ี
หมาย การเอาชีวิตรอดในสนามรบ มาใช้ เพิ่ มประสิทธิภาพและประสบการณ์ในระดับ
สหประชาชาติโดยการฝึกโดยใช้ครู Heavy Team การประเมินผลครูฝึก เคร่ืองมือทนัสมยัเพื่อเข้าสู่
กระบวนการคดัเลือกของUN 
 ด้านการอ านวยการ (Directing) 
  1.กห.ควรจดัการฝึกปัญหาท่ีบงัคบัการ เพื่อฝึกซอ้มดา้นการอ านวยการ 
 ด้านการประสานงาน (Coordinating) 
 1. เป็นตวักลางในการประสานและเสริมสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้ งพล
เรือน ต ารวจทหารในการผนึกก าลงั เตรียมการป้องกนั ลดความเส่ียง การจดัการภยัพิบติั การฟ้ืนฟู
และเยยีวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากภยัพิบติั ทั้งในระดบัพื้นท่ีและระดบันโยบาย 
 2. กห.ควรใหค้วามส าคญัในเร่ืองการประสานงาน โดยวางตวับุคคลท่ีเหมาะสม 
 ด้านการรายงาน (Reporting) 
 1. หน่วยเห็นวา่เป็นงานประจ า 
 2. ท่ีส าคญั คือ ตอ้งถูกตอ้ง และทนัเวลา  
 ด้านงบประมาณ (Budgeting) 
 1. มติ ครม.ให้หน่วยพิจารณาให้ความส าคญัในการจดัสรรงบประมาณ เพื่อการ
ป้องกนัและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุและการจดัการภาวะฉุกเฉิน รวมทั้ง
การฟ้ืนฟู โดยให้ส่วนราชการขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ส าหรับงานป้องกันและบรรเทาภยั
พิบติั 

 

ข้อสรุปย่อยที ่3 ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลกึผู้ทรงคุณวุฒิ 

 3.1 ประเด็นปัญหาอุปสรรค 

ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
 1.  “กห. ตอ้งสั่งมาเลย จะเอาหรือไม่เก่ียวกบัหน่วยตอ้งการมีอตัราก าลงัพลด้าน

การจัดการภัยพิบัติ เพราะมีศูนย์ฝึก อยากฝึกเตรียมความพร้อมต่างๆ เม่ือสั่งผมต้องประกัน
ความส าเร็จ ก าลงัพลตอ้งมีขวญัก าลงัใจ มีค่าเส่ียงภยั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 2.  “แผน ปภ.กห. เนน้ยทุธศาสตร์การลดความเส่ียง เช่น เราสร้างถนนใหมี้ท่อลอด
จ านวนมากๆ ช่วยระบายน ้ าและพยายามผลกัดนัน ้ า อย่างกรณีน ้ าท่วมจงัหวดัเพชรบุรี กองทพัมี
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บทบาทอยา่งมาก ระดมสรรพก าลงัทุกเหล่าทพัเขา้ไปช่วยขนยา้ย จนท าให้ทหารเป็นขวญัก าลงัใจ
ของประชาชน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3) 

 3.  “แผน ปภ. แห่งชาติ ก าหนดให้ กห.เป็นหน่วยงานสนบัสนุน ในความเห็นของ
ผม มนัเป็นกฎหมาย เม่ือเขาก าหนดมาวา่อยา่งน้ี ในส่วนตวัผมเราก็วา่ไปตามน้ีครับ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์
คนท่ี 5) 

 4.  “บทบาทและคุณสมบติัของกองทพัอากาศ ช่วยเหลือประชาชนไดเ้ฉพาะงานท่ี
เราถนัด ส่วนอ่ืน กห.จะตอ้งไปบูรณาการ ตอ้งไป manage เอาเองว่าจะใช้ใคร ทบ., ทร., ส าหรับ 
ทอ. มีอากาศยาน นั่งได ้60 คน สามารถเอารถข้ึนได ้ทุกวนัน้ีถา้ดูข่าวจะเห็นการขนยา้ยถุงยงัชีพ” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 5.  “เห็นได้ชัดว่าน ้ าท่วมกรุงเทพ ปี 54 เกิดจากการบริหารการบูรณาการในการ
จดัเตรียมน ้ า  ผ่อนน ้ า ซ่ึงเป็นเร่ืองรัฐบาล ของผมเหมือนทีมช่วยเหลือภยัพิบัติ ผมบินไปช่วยท่ี
สิงห์บุรี อ่างทอง เห็นน ้ ามาจากพิษณุโลก มองจากเคร่ืองบินยงัมองเห็นน ้ าเป็นทะเล แลว้จะเหลือ
อะไร สาเหตุน่าจะเกิดจากการกกัน ้ า การปล่อยน ้ า การเปล่ียนรัฐบาลช่วงนั้นพอดี ขา้ราชการประจ า
สั่งอะไรก็ชา้อะไรแบบน้ี” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 6.  “คุณสมบติัของแต่ละเหล่าทพัไม่เหมือนกนั กห. ตอ้งเลือกใชใ้ห้ถูก ถา้เหล่าทพั
อ่ืนออกไปช่วยเหลือประชาชนแลว้ ทอ. ก็ตอ้งออกไปจะเก่ียวหรือไม่เก่ียวตอ้งไป แต่ในส่วนของ
ผมมีขอ้จ ากดัเร่ืองยทุโธปกรณ์ การจดัหาอะไรซ่ึงในอนาคตคงจะยากข้ึน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 7.  “ผบ.ทอ. ท่านปัจจุบนั ให้นโยบายชดัเจนเร่ืองการช่วยเหลือภยัพิบติั ใจถึงใจไป
ทนัที ให้ นขต.ทอ. ทุกหน่วย เม่ือประชาชนได้รับความเดือดร้อนจากภยัพิบติัตอ้งไปทนัที แล้วก็
รายงานภายหลงั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 8.  “แผน ปภ.แห่งชาติ มี 4 ยุทธศาสตร์หลกั คือ PPRR ของญ่ีปุ่นตอนเกิดสึนามิ 
ผมชอบแผน Recoveryของเขามาก เขาใชแ้ผน 10 ปี เฟสแรก 5 ปี เฟสสอง 5 ปี กวา่จะยา้ยคนไปอยู่
ถาวร ตรงขา้มกบัของไทยท าผิดหลกัการ ยงัไม่ไดป้ระเมินความเส่ียงอาจเกิดปัญหา ผิดกรอบของ
เซนได คือ ตอ้งท าท่ีดีกว่า กรณีน้ีตอ้งปรับแนวคิดใหม่อย่าให้เกิดความเสียหาย” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์     
คนท่ี 7) 

 9.  “ผูน้ าทางยุทธศาสตร์ทหาร มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายอนัเป็นประโยชน์
ต่อประเทศชาติ โดยตอ้งอาศยัการตรวจสอบและประเมินสภาวะแวดลอ้ม ซ่ึงรัฐธรรมนูญก าหนด
ในยทุธศาสตร์ชาติ ตอ้งมีการทบทวนทุก 5 ปี” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8) 
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 10.  “เร่ืองการรบเราจะวิเคราะห์ภยัคุกคามก่อน ถ้าเร่ืองภยัพิบติัเราตอ้งวิเคราะห์
สภาวะแวดลอ้มและภยัต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ทั้งสภาวะแวดลอ้มโลก ภูมิภาค และประเทศ วิเคราะห์
แนวโนม้กระทบต่อประเทศก่อนจะมาเป็นแผนงาน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8)     

 11.  “ทหารถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของภาครัฐ ฉะนั้นทหารจะตอ้งมีหนา้ท่ีรับมือกบัสา
ธารณภยั ทหารมีทั้งภารกิจหลกัและภารกิจรอง โดยจดัให้งานบรรเทาสาธารณภยัเป็นภารกิจรอง 
ดงันั้น ทหารจ าเป็นตอ้งท าบทบาทน้ีดว้ย” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9)   

 12.  “จากบทเรียนในอดีต งานด้านการประชาสัมพันธ์ใช้หลัก  PPRR คือ
เตรียมพร้อมป้องกนั, เตรียมอุปกรณ์เคร่ืองมือ, ตอบโตใ้หเ้ร็วท่ีสุด, ฟ้ืนฟู งานประชาสัมพนัธ์จะเป็น
ตวัประสานให ้2P กบั 2R บรรลุวตัถุประสงค”์ (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9) 

 13.  “เร่ืองท่ีกองทพัท ากนัอยู่แลว้ เป็นเร่ืองท่ีดี บา้นเราไม่มีสงคราม ฉะนั้นทหาร
ท าหนา้ท่ีการช่วยเหลือเร่ืองการกูภ้ยั น่าจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพราะมีก าลงัคน มีเคร่ืองไม้
เคร่ืองมือ และไดรั้บการฝึกฝนมา ถึงแมจ้ะมีมูลนิธิ แต่นัน่เขาเป็นอาสาสมคัรไม่ใช่เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
ทหารน่ีแหละท่ีท าหนา้ท่ีช่วยเหลือประชาชน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11) 
 ด้านการบริหารอ านาจหน้าที ่(Authority) 

 1.  “เพราะตอนน้ี คือ เราท าจงัหวะสองอยูทุ่กเร่ืองเก่ียวกบัภยัพิบติั คือ มนัมาแลว้
เราถึงไป อนัน้ีคือ เรามีวิธีคิดใหม่ ท าอย่างไรเราจะไปก่อนเหมือนอย่างนานาชาติ เจอพายุขนาด
รุนแรงเขาอพยพคนของเขาก่อน พอระดบัเล็กๆ เตรียมการไม่ทนั เรายงัไม่มีแผนตรงน้ี ถา้ทุกพื้นท่ี
จดัท าแผนไดห้มดจะช่วยประชาชนไดม้ากท่ีสุด” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 

 2.  “เราเตือนตวัเองเสมอว่าเราเป็นผูช่้วยเจา้พนักงานไม่ใช่ผูป้ฏิบติัการหลกั แต่
เวลาเกิดเหตุการณ์ข้ึนจริงๆ เราเขา้ไปก่อน เพราะเรามีความพร้อมเร่ืองคน ยุทโธปกรณ์ หรือแมแ้ต่
ความช านาญพื้นท่ี เพราะเราท างานในพื้นท่ีทุรกนัดาร มนัอาจจะไม่เชิงเป็นปัญหาขอ้ขดัขอ้ง แต่เรา
จะวางสถานการณ์เป็นผูช่้วยอยา่งไร ไม่กา้วล่วงในบทบาทผูป้ฏิบติังานหลกั” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คนท่ี 
2) 

 3.  “กห. ตอ้งก าหนดบทบาท วางสถานะของหน่วยข้ึนตรงให้ชดัเจน หน่วยใดมี
ภารกิจเก่ียวกบัอะไรบา้ง เพื่อให้ใช้เป็นกรอบให้เราเดิน อีกประการตอ้งทบทวนกฎหมายทั้งหมด 
ทบทวนว่าอะไรบา้งท่ีตอ้งให้เราไปปรากฏอยู่ในกฎหมายเพื่อให้รองรับเราให้ได ้เพื่อป้องกนัการ
ผดิพลาดทั้งกฎหมายเทศบาล ทั้งทอ้งถ่ิน ทั้ง ปภ.” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2)     

 4.  “สถานการณ์ภยัพิบติั แบ่งไว ้4 ระดบั เกิดในอ าเภอเป็นระดบั 1 เกิดในจงัหวดั
เป็นระดบั 2 เกิดในหลายจงัหวดัเป็นระดบั 3 ถา้เกิดหลายจงัหวดัหลายพื้นท่ีเป็นระดบั 4 เช่น ระดบั 
1 และระดบั 2 กร.ทหาร ติดตามสถานการณ์เท่านั้น เพราะในพื้นท่ีจะมีหน่วยทหารรับผิดชอบ พอ
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ข้ึนมาระดบั 3 ฝ่ายพลเรือนจะตั้งศูนยภ์าคข้ึน ฝ่ายทหารจะไปตั้งศูนยส่์วนหน้าเพื่อประสานการ
ปฏิบติั ปัจจุบนัตามแผน ปภ.ทท. ปี 60 แนวคิดการปฏิบติัให้จดัตั้งศูนยส่์วนหน้าหรือชุดติดตาม 
ระดบั 2 อาจจะไปมอนิเตอร์อยูก่่อน พอถึงระดบั 3 จริงๆ ก็จะยกระดบัเป็นศูนยส่์วนหนา้ไดท้นัที” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3) 

 5.  “เร่ืองของอ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบค่อนขา้งจะแตกต่างกบัต่างประเทศ 
มนัต่างกนั บทบาทของทหารกบัฝ่ายพลเรือนท่ีดูแลเร่ืองน้ีของเขากบัของเรามนัต่างกนั ฉะนั้นตอ้ง 
Apply กนัไป ตอ้งยอมรับ ขณะน้ีส่วนหน่ึงในหนา้ท่ีบทบาทของทหารเก่ียวกบัภยัพิบติั ผมคิดวา่ทุก
วนัน้ีถา้ไม่เก่ียวขอ้งกบัทหารแลว้ คิดวา่มนัคงจะลดนอ้ยลงโดยล าดบั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4)   

 6.  “ของเดิม ศรชล. ตั้ งข้ึนเร่ืองประสานผลประโยชน์ของชาติทางทะเล ซ่ึง
เก่ียวขอ้งทุกเร่ืองท่ีมีผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในทะเล ในปัจจุบนัมี พรบ. เกิดข้ึนแต่ยงัเรียก ศรชล. ใชช่ื้อ
ศูนยอ์  านวยการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล เป็นหน่วยงานพิเศษในอตัราของส านกันายกฯ 
คงเทียบกบั กอ.รมน. มีสิทธิอะไรมากกว่า ครอบคลุมเร่ืองกฎหมายความมัน่คง เทียบไดก้บั กอ.
รมน. ในทะเล เน่ืองจากเขาเป็นหน่วยงานพิเศษจริงๆ ไม่ใช่หน่วยงานท่ีกองทพัเรือรับผิดชอบ”  (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 5)   

 7.  “เวลาเกิดภยั เคยเห็นนักการเมืองหรือว่าใครออกไปลุยหรือเปล่า คนท่ีลุยคน
แรกคือทหาร เขามีหนา้ท่ี ผูบ้งัคบับญัชาสั่งไปทนัที ไม่มีค่าล่วงเวลา ไม่เคยถาม นัน่คือ จุดอ่อนของ
เขา ในอนาคตก าลงัพลจะเร่ิมน้อยลง เทคโนโลยีน ามาก็จริง ยงัไงก็ตอ้งใชก้ าลงัพล โดย ทอ. ไดใ้ช้
เทคโนโลยใีนเร่ืองของการเตรียมการป้องกนัมากกวา่ เช่น UAV”(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6)   
 ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality) 

 1.  “ดว้ยภูมิศาสตร์ประเทศไทยยงัมีภยัพิบติัทางทะเลอยูเ่ป็นประจ าทุกปี มีเหตุตอ้ง
ไปช่วยตามเกาะแก่งมีนกัท่องเท่ียว ดว้ยขีดความสามารถ ดว้ยก าลงัพล ดว้ยยทุโธปกรณ์ อนัน้ีไม่ได้
เป็นปัญหาอะไรในเร่ืองด าเนินการ มีความเตม็ใจท่ีจะช่วยเหลือประชาชนอยา่งเต็มท่ีเม่ือเกิดเหตุ ใน
ส่วนหลกัเกณฑ ์ระเบียบปฏิบติั ก็วา่กนัไป”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5) 
 ด้านการบริหารทีเ่กีย่วกบัสังคม (Society) 

 1.  “อุปสรรคเร่ืองอุปกรณ์ เราใชห้ลกัคิด คือ ยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยูจ่ะน าไปช่วยเหลือ
ประชาชนเม่ือเกิดเหตุตามขีดความสามารถของก าลงัพล รวมทั้งอุปกรณ์ท่ีเราคิดคน้ข้ึนมา เช่น เรือ
ผลกัดนัน ้ า เคร่ืองพน่น ้ าในอากาศ (PM2.5) กองทพัเห็นวา่เป็นประโยชน์ก็ด าเนินการ แมแ้ต่อุปกรณ์
การแพทย ์เม่ือเราไปท าแลว้มีขอ้ขดัขอ้งมนัไม่เพียงพอ”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5)    
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 2. “งานประชาสัมพันธ์ จะเป็นตัวประสานให้ 2P กับ 2R ราบร่ืนและบรรลุ
วตัถุประสงค ์จะช่วยให้เกิดการส่ือสารภายในระหวา่งคนท างานดว้ยกนั ตอ้งส่ือสารกบัประชาชน 
ใหข้อ้มูล ขอความร่วมมือ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9) 

 3. “ในสถานการณ์ปัจจุบนั ภยัจากการสู้รบหรือสงคราม ปรับเปล่ียนจากการรบ
แบบใชก้ าลงัทหารปะทะโดยตรง เป็นการท าสงครามในเชิงเทคโนโลยแีละ การลอบโจมตีหรือการ
สงครามทางไซเบอร์ ท าให้บทบาทของทหารดูจะเป็นเร่ืองไกลตวัประชาชน การเพิ่มบทบาทใน
ฐานะหน่วยงานช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม (Humanitarian Assistance) และการบรรเทาสาธารณภยั 
(Disaster Relief) จะช่วยเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีของกองทพัในสายตาสาธารณชนมากยิ่งข้ึน” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 10) 

 4.  “เป้าหมายของทหาร คือ ลดการสูญเสียให้มากท่ีสุด ท าก่อนป้องกันก่อน ก็
น่าจะช่วยใหป้ระชาชนมีความรู้สึกท่ีดีข้ึน จึงตอ้งท างานเชิงรุกมากข้ึน ท างานเชิงป้องกนัมากข้ึน ไป
ท าความเขา้ใจกบัชาวบา้น เพื่อให้เกิดความร่วมมือแล้วท าให้ความสูญเสียโดยภาพรวมลดลงได้” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์  คนท่ี 11) 

 5.  “การท่ีทหารไปช่วยท างานป้องกนั ช่วยลดความเส่ียง ไม่น่าจะเป็นการล ้าเส้น 
แต่น่าจะเป็นการร่วมมือมากกวา่ เพราะวา่ตอนน้ีโลกจะมองถึงการป้องกนัมากกวา่การแกไ้ขฉุกเฉิน 
อยา่งเช่น ตน้ปี 62 พายุปลาบึกท่ีภาคใต ้ก่อนเกิดเหตุไดมี้การแจง้เตือนภยั มีการเตรียมความพร้อม 
พอดิฉันเข้าไปตอนพายุเขา้จะเห็นได้ว่าชาวบา้นอพยพทั้งหมด โดยมีหน่วยทหารช่วยเหลือ เรา
ท างานเชิงรุกมากกวา่” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11)  

 6.  “ในฐานท่ีเราเป็นส่ือมวลชน เป้าหมายสูงสุดของเราก็คือ ท าอยา่งไรให้เขารอด
มากท่ีสุด เสียหายนอ้ยท่ีสุด กองทพัสามารถปรับบทบาทท างานเชิงรุก เชิงป้องกนัมากข้ึนอยา่ปล่อย
ใหเ้กิดเหตุแลว้ค่อยช่วย ดว้ยศกัยภาพของกองทพั ท าไดดี้มากๆ เลย” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11) 
 ด้านการวางแผน (Planning) 
 1. “ผมอยากให้สร้าง รปจ. ของการใชก้ าลงั อ านาจน้ีอยูท่ี่ใคร ใครจะเป็น CEO ใน
พื้นท่ีของหน่วยทหาร เพราะบางทีต่างคนต่างท างาน และมีเจา้นายคนละดา้น คนละส่วนกนั ก็ไม่
เกิดความเช่ือมโยงในการท างาน มนัเหมือนกบัว่าใครอยากช่วยดา้นไหนก็วา่กนัไป มนัไม่มีแผน” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 

 2. “ทุกหน่วยตอ้งมีแผนเผชิญเหตุ ระบุใครท าอะไร ท่ีไหน อยา่งไร ใช้ก าลงัส่วน
ไหน ใครเป็นคนสั่ง จะไปไดก่้อนเม่ือไร รปจ.จะตอ้งก าหนด อาจมอบอ านาจให้กบั ผบ.เหล่าทพัท่ี
เป็นเจา้ของพื้นท่ีหรือมอบให้กบัแม่ทพั มีระบบแจง้เตือนภยั จดัก าลงัไปเตรียมพื้นท่ีอพยพ พื้นท่ี
ควบคุม โดยประสานกบัมหาดไทย” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 
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 3. “ตอ้งมีกฎหมายรองรับการปฏิบติัของหน่วยทหาร โดยให้ทหารถือวา่เป็นส่วน
หน่ึงในการแผนทุกระดบัของฝ่ายพลเรือน ตอ้งระบุไปเลยทุกคร้ัง ตอ้งประสานแผนและเอาหน่วย
ทหารในพื้นท่ีเขา้ไปอยูใ่นแผนป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนของจงัหวดั เพื่อแสดงวา่มีค าสั่งรองรับแลว้ 
ถา้เล่นบทบาทพระรองแต่มีกฎหมายรองรับถูกตอ้งและตอ้งมีสิทธ์ิ ขวญัก าลงัใจจนถึงค่าเส่ียงภยัให้
ครบตามมา” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 4. “ของผมไปประสานแผนกบัจงัหวดัให้แบ่งพื้นท่ีรับผิดชอบหลกัให้หน่วยผม 
โดยหวัจะเป็น ปภ.จงัหวดั จะเอา อบจ., เทศบาล, มูลนิธิ, นพค., มทบ. เขา้ไปอยูใ่นแผนนั้นหมดเลย 
ท่ีส าคญัคือ ก าลงัพลตอ้งมีใบรับรองผ่านการฝึกอบรมถูกตอ้งเหมือนหมอหรือวิศวกรสร้างตึกพงั
ตอ้งรับผดิชอบ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 5. “ปัจจุบนัทหารมีความร่วมมือกบัฝ่ายพลเรือนอยา่งใกลชิ้ดในระดบัพื้นท่ีมีความ
เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ระหวา่ง ปภ.จงัหวดั กบั มทบ. มีการแบ่งพื้นท่ีชดัเจนถึงระดบัอ าเภอ ซ่ึงแผน
ของ กห.จะมีการปรับปรุงผนวกแบ่งพื้นท่ีให้สอดคล้องกับการแบ่งพื้นท่ีของมหาดไทย” (ผู ้ให้
สัมภาษณ์คนท่ี 3) 

 6. “การช่วยเหลือประชาชนจากภยัพิบติั เป็นบทบาทท่ีเราจะตอ้งท าอยูแ่ลว้ ท าไม
เราไม่จดัท าแผนปฏิบติัราชการ ท าไมไม่เขียนหรือวา่กระทรวงกลาโหมมีแนวทางการบริหารจดัการ
อยา่งไร เราควรท าแผนไวถ้า้มนัเกิดเหตุข้ึนจะท าให้มีความคล่องตวั มีแผน มีงบประมาณรองรับตรงน้ี” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5)   

 7. “ในแผนบรรเทาสาธารณภยั กห. ไดแ้บ่งมอบพื้นท่ีรับผิดชอบให้ ทอ. เม่ือก่อน
เราขอใชเ้งินทดรองราชการ แต่กระทรวงการคลงับอกวา่ใชไ้ม่ได ้ตอ้งมีการร้องขอและไปช่วยนอก
พื้นท่ีไม่ได ้ดงันั้น กห. จะตอ้งแบ่งมอบพื้นท่ีใหห้น่วยในพื้นท่ีใหช้ดัเจน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 
 8. “ยุทธศาสตร์การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั คือ 2P 2R ทหารร่วมเล่นหมด 
จ าเป็นตอ้งร่วม เช่น เร่ืองการเตรียมการป้องกนั ตอ้งมีงบประมาณส าหรับเทรนคน แต่พอเขา้ ครม. 
เขาจะมีว่าไปซ ้ าซ้อนกบั ปภ. ฉะนั้นถา้ทหารจะท าภารกิจทั้ง 4 ตวั ท าอยา่งไรจะไปเสริมแผนของ
กรม ปภ. เสริมแผนชาติได”้ (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7) 

 9. “บางอย่างมนัตอ้งระดมสรรพก าลงัทั้งประเทศ อย่างเช่นปี 54 น ้ าท่วมใหญ่ ดู
จากภาพถ่ายดาวเทียมมนัมาเป็นแพ มนัตอ้งเอาเขา้มูลหลายๆ หน่วยมาบูรณาการในเร่ือง Big data 
ตอ้งดูกรอบใหญ่เราตอ้งท าหนา้ท่ีของเราขนาดไหน ท าเกินหนา้ท่ีไม่ไดม้นัจะเกินกฎหมาย ผมวา่ไป
ท่ีไหนการวางแผนทางทหารก็ช่วยได”้ (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8) 

 10.“เม่ือเกิดสาธารณภยัข้ึน ทหารตอ้งเขา้ไปช่วยยติุภยั ซ่ึงเป็นภารกิจรองของทหาร 
คือเร่ืองการฟ้ืนฟู การพฒันา การให้ความช่วยเหลือ ไม่ใช่ภารกิจหลกั เป็น ภารกิจรองเพื่อไปเติม
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เต็มในการรับมือกับสาธารณภยั ดังนั้ นยงัคงต้องใช้ทหารท างานด้านสาธารณภยัต่อไป” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 9) 
 ด้านการจัดองค์การ (Organizing) 

 1. “โครงสร้างการจดัหน่วย เราใชห้น่วยหลกัท่ีเรามีอยูแ่ละมอบภารกิจเพิ่มเขา้ไป 
เรามีการฝึกร่วมทหาร พลเรือน ฝ่ายกูภ้ยัเอกชน ซ่ึงเขาเป็นจิตอาสาในการท างาน ในระดบันานาชาติ 
ระดบัอาเซียนตอนน้ีมีขอ้ตกลงกนัในเร่ืองการบรรเทาภยัพิบติัในระดบัภูมิภาค แต่ก็ยงัเป็นแผนอยู ่
มนัยงัไม่สามารถแปลงไปสู่การปฏิบติัไดแ้บบชดัเจน”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 

 2. “เม่ือ 14 ปีท่ีแล้ว นทพ. ได้รับงบประมาณเพื่อจดัหายุทโธปกรณ์บรรเทาสา
ธารณภยั คร้ังแรกประมาณ 500-700 ลา้นบาท ทั้งท่ีโครงสร้างหน่วยไม่มีอตัราหรือต าแหน่งท่ีจะ
ท างานดา้นน้ี เราตอ้งจดัคนมารับผิดชอบ ปัญหาตอนน้ี คือ เราตอ้งการจะมีโครงสร้างของหน่วย
เป็นอตัราท่ีชดัเจน จึงไปคุยกบั กห. แลว้คือตกลง งานน้ีเรามีบทบาทหลกัหรือบทบาทเสริม ในเม่ือ
คุณเป็นแค่หน่วยสนบัสนุน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 3. “เม่ือเรามีบทบาทเป็นภารกิจเสริม ตอนน้ีเราพยายามแยกอตัรา หมายถึง นพค. มี
โครงสร้างงานช่าง งานน ้า ส่งเสริมการเกษตร ปศุสัตว ์แต่ไม่มีเร่ืองบรรเทาสาธารณภยั เราขอเสนอ
แค่แยกโครงสร้างออกมา อนัน้ีคือภารกิจหลกัธรรมดา อนัน้ีคือภารกิจเสริมบรรเทาสาธารณภยั 
เคร่ืองมือเรามีอยูแ่ลว้ แยกคนออกมาเพื่อไปฝึกศึกษาอบรม เรามีศูนยฝึ์กบรรเทาสาธารณภยัท่ีพนม
สารคาม เม่ือมีเหตุการณ์ปฏิบติัไดเ้ลย แยกอตัราชดัเจน เคร่ืองมือมีพร้อม” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 4. “ทอ. ไดจ้ดัตั้ง ศบภ.ทอ. เพื่อให้การสนบัสนุนภารกิจการช่วยเหลือประชาชนท่ี
ประสบภยัพิบัติและพฒันาระบบการเตรียมความพร้อมในระดับชาติ ภายใตศ้กัยภาพของ ทอ. 
ปฏิบติัการใน 3 มิติ คือ Air Domain, Cyber Domain และ Space Domain” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 
 ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) 

 1.“การฝึกให้ได้มาตรฐาน มีหลักสูตรรองรับมีใบ Certificate ท่ี รับประกัน
ความสามารถวา่ท าไดท้ั้งดบัเพลิง ตึกถล่ม แต่หากเกิดขอ้ผดิพลาด เกิดการเสียชีวิต แต่ถา้มีกฎหมาย
รองรับท่ีโอเคเหมือนวิชาชีพอ่ืนๆ มนัจะสร้างความมัน่ใจให้คนท างานท่ีมีความเส่ียงภยั รวมทั้งการ
สร้างขวญัก าลังใจให้กบัก าลังพล มีค่าเส่ียงภยัให้เขาเหมือนนักบิน โดดร่ม กู้กับระเบิด แต่งาน
บรรเทาสาธารณภยัไม่มี” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 2. “ผมอยากให้มนัไปถึงศูนยฝึ์กของอาเซียน เพราะเราเคยเอาเขาเขา้มา และเราเคย
ไปฝึกกบัเขาท่ีฟิลิปปินส์อินโดนีเซีย ถา้มองจริงๆ แล้วเรามีความพร้อมของพื้นท่ี เราเคยคิดว่าจะ
แลกเปล่ียนครูฝึกท่ีมีความช านาญ เราเอาคนไปฝึกภาษาเพื่อหวงัวา่ภาษาสากลในการใช้บรรเทาสา
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ธารณภยัมนัมีอยู่ สัญลกัษณ์ภาษามือ ภาษากายมนัมีอยู ่แต่การส่ือสารบางอย่างตอ้งพฒันาต่อไป” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 3. “ถา้ผมแยกอตัราได ้คนพวกน้ีตอ้งน ามาฝึกอบรม ซักซ้อมพร้อมปฏิบติัจริง เกิด
เหตุภยัพิบติั อีกมุมหน่ึงมองวา่จะคุม้ค่าหรือ ถา้ไม่เกิดเหตุ ไม่ไดอ้อกปฏิบติังาน อนัน้ีเป็นหนา้ท่ีของ 
กห. ว่าควรเตรียมการรับมือภัยพิบัติอย่างไร เร่ืองคนเอาแค่ไหน ยุทโธปกรณ์ งบประมาณ ท า
อยา่งไร” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2) 

 4. “ในส่วนของก าลงัพลท่ีปฏิบติัภารกิจ เรามีการ Training ในส่วนท่ีเป็นภารกิจท่ี
เกิดบ่อยๆ เช่น การช่วยน ้ าท่วม การขบัเรือ ซ่ึงจริงๆ ไม่ใช่หนา้ท่ีของทหารอากาศ แต่เราตอ้งมีองค์
ความรู้และฝึกเป็นประจ าทุกปี หรือไปร่วมฝึกกบัพลเรือน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 5. “เม่ือคร้ังแผ่นดินไหวท่ีเนปาล ได้ไปถ่ายท าการท างานของทีมแพทยฉุ์กเฉินของ
ไทย มีหลายประเทศเขา้มาจะเห็นไดว้า่ของญ่ีปุ่นมีเคร่ืองไมเ้คร่ืองมือพร้อม เห็นไดช้ดัเจนว่ามีการ 
Training มีความพร้อมมาก ในส่วนของทีมแพทยไ์ทยตอ้งมีการ Training และเร่ืองการส่ือสารกบั
ชาวบา้น กบัชุมชน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11) 
 ด้านการอ านวยการ (Direction) 

 1. “การอ านวยการ จะตอ้งสงวนทรัพยากรทางทหารส่วนหน่ึงไว ้เราจะทุ่มเทไป
ไม่ไดห้มด เพราะเรามีภารกิจหลกัคือป้องกนัประเทศ งานดา้นการบรรเทาภยัพิบติัเป็นเพียงภารกิจ
รองหรือภารกิจสนบัสนุนรัฐบาล หรือกรม ปภ. เท่านั้น” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3) 

 2. “เม่ือก่อนจะมีการออกไปประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนรับรู้ถึงสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึน น ้ าท่วมถึงไหน ใคร จะตอ้งอพยพก่อน-หลงั จก.กร.ทบ. จะได้รับมอบให้ด าเนินการ แต่
เด๋ียวน้ีไม่มี ซ่ึงการประชาสัมพนัธ์เป้าหมาย คือ ท าความเขา้ใจกบัประชาชนในพื้นท่ีเกิดภยัพิบติั” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 4) 

 3. “เร่ืองหน้าท่ีของการประชาสัมพนัธ์ อย่าให้เป็นจุดอ่อนเหมือนเดิม คือ ตอ้งถึง
รัฐมนตรีโน่นถึงจะแถลงได ้เพราะการประชาสัมพนัธ์มี 2 ส่วน คือ การประชาสัมพนัธ์ทัว่ไป และ
การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวิกฤติ ซ่ึงมนัมีความแตกต่างกนั แต่เป้าหมายเดียวกนั” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 4) 

 4. “เม่ือปี 2563 ผอ.ทอ. ให้ปรับแผนบรรเทาสาธารณภยั โดยให้ตั้งศูนยป์ฏิบติัการพล
เรือนทหาร ให้เขา้มาอยู่ในศูนยป์ฏิบติัการกองทพัอากาศ ให้อยู่ในระดบัเดียวกบัศูนยบ์ญัชาการ
ภาคพื้น ศูนยบ์ญัชาการทางอากาศ ซ่ึงศูนยป์ฏิบติัการพลเรือนทหาร จะมี จก.กร.ทอ. เป็น ผอ.ศูนย ์
สามารถสั่งการเก่ียวกับการท างานในเร่ืองภัยพิบัติในภาคปกติ โดยศูนย์น้ีจะ Run งานเร่ืองน้ี
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โดยทัว่ไปสั่งไดเ้ฉพาะภาคพื้น ก าลงัพล ยุทโธปกรณ์ ยานพาหนะ ถา้เป็นอากาศยานตอ้งให้ ผช.ผบ.
ทอ. เป็นผูส้ั่งการแทน ผบ.ทอ.” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 5. “ทอ.จะเป็นหน่วยท่ีเขา้พื้นท่ีไดเ้ร็วท่ีสุด เช่น คราวสึนามิ ผมเอาอุปกรณ์ส่ือสาร
ไปติดตั้งชุดแรก เพื่อสถาปนาพื้นท่ีทดแทนของเก่าท่ีล่มทั้งระบบ อุปกรณ์ส่ือสารตอ้งไปตั้งระบบ
ใหม่ ผมเอาเคร่ืองไปลงเพื่อสถาปนา 1ชุดแพทยเ์ล็กๆ นัน่คือ บทบาทและคุณสมบติัของ ทอ. ในการ
ช่วยเหลือประชาชน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 6. “ภารกิจด้านการบรรเทาสาธารณภัยของ ทอ. ได้แก่  การปฏิบัติการ ISR 
(Intelligence Surveillance and Reconnaissance), การบินถ่ายภาพทางอากาศและส่งขอ้มูล, ระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) โดยใช้ UAV, Drone และภาพถ่ายจากดาวเทียม, การบินคน้หา
และช่วยชีวิต, การปฏิบติัการทางการแพทย ์และล าเลียงผูป่้วย, การล าเลียงทางอากาศ ” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 6) 

 7. “แผน ปภ.แห่งชาติ มีงานดา้นการประชาสัมพนัธ์และการจดัการขอ้มูลข่าวสาร 
โดยมีกรมประชาสัมพนัธ์และ กห. อยูใ่นคณะท างานชุดน้ี หากไดมี้การบูรณาการท างานร่วมกนัทั้ง
เร่ืองคน อุปกรณ์ และขอ้มูลพื้นท่ี จะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9) 

 8. “ศูนยข์อ้มูลข่าวสารร่วม ตอ้งประกอบไปด้วยทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งในการแก้ไข
ปัญหาภยัพิบติั ทุกกระทรวงมีส่วนร่วมตาม พรบ. คณะท างานดา้นประชาสัมพนัธ์ ตอ้งวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีเอามารวมกนั แลว้ท าเป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นส่งใหผู้ป้ระสบภยัและประชาชนทัว่ไปในสังคมให้
รับรู้สถานการณ์และคลายความกงัวล” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9) 

ด้านการประสานงาน (Coordinating) 
 1.“ในด้านเทคโนโลยี ตอนน้ีใช้ทั้ งทางสถาบันน ้ า ซ่ึงมีข้อมูลเร่ืองการดูสภาพ

อากาศ ดิน อะไรต่างๆ ส่วนของ GISTDA  ส่วนของ IT เราเช่ือมกบัระบบน้ีเพื่อจะไดร้ะบบแจง้เตือนภยั 
เพื่อแจง้  ศบภ.เหล่าทพั เราท าคู่ขนานกนัหมด” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 

 2. “เม่ือ 10 กวา่ปีก่อน ผมพยายามจูนให้ท างานเชิงบูรณาการมากข้ึน เช่น Climate 
change มนัไปอยูก่บักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ ส านกันโยบายและแผนไดเ้ขียนแผนแม่บทเร่ือง 
Climate change แต่กรม ปภ. เดินไปอีกทางโดยเน้นเฉพาะเร่ืองเชิงปฏิบติั เล่นแต่แผนอย่างเดียว 
โดยคุณไม่เอาหน่วยอ่ืนไปอยู่ในแผนเลย จะให้เขาด าเนินการอย่างไร ผมก็บอกว่าคุณเดินเป็น
คู่ขนานเลย น่ีมนัก็เลยเป็นปัญหาในช่วงหลงั ปัจจุบนัไม่รู้เป็นอยา่งไร” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7) 

 3. “กห. เป็นหน่วยงานหลกัในการประสานการปฏิบติัระหวา่งเหล่าทพั จดัท าแผน
สนบัสนุนการปฏิบติังานในภาวะฉุกเฉิน ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรทางทหาร รวมถึงแจง้เตือน
หน่วยงานพลเรือนในพื้นท่ีเส่ียงภยั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10) 
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ด้านการรายงาน (Report) 
 1. “เร่ือง Climate change จะอยู่กับเราตลอดไป แต่ประเทศไทยยงัไม่ท าอะไร ยงัไม่

ปรับอะไรสักเร่ือง ทั้งน ้ าท่วม ภยัแลว้ UN เขาประเมินเราไดค้ะแนน 2 เต็ม 5 เราไม่ยอมรับบอกว่า
ท าดีท่ีสุดแลว้ คุณตอ้งให้คนอ่ืนเขามาประเมิน โลกประเมิน จึงตอ้งให้ทางนโยบายวา่คุณตอ้งปรับ
เร่ืองพวกน้ี มาวดักนัท่ีผล จะเห็นวา่น ้าท่วม ภยัแลง้กนัทุกปี” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7) 

 
ด้านงบประมาณ (Budget) 
 1. “งบประมาณดา้นการบรรเทาสาธารณภยัเป็นงบทดรองราชการ กองทพัจะใชไ้ด้

ต่อเม่ือไดรั้บการร้องขอ ฉะนั้นมนัน่าจะตอ้งมีวิธีท่ีใชไ้ปก่อน เพราะก าลงัพลออกไปแลว้ สป.3 ใช้
ไปแลว้ แต่ไม่รู้จะเบิกตรงไหนก็เป็นปัญหาทางธุรการ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 

 2. “งบปฏิบติัการเราไม่สามารถตั้งได ้เพราะไม่ใช่ภารกิจของเรา แต่งบเตรียมการ
เราสามารถจดัซ้ืออุปกรณ์อะไรต่างๆ ได ้แต่งบปฏิบติัการ ค่ารถ ค่าน ้ ามนั ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าอาหาร ช่วง
ระหว่างเกิดภยัพิบติัเราตอ้งใช้เงินทดรองราชการ ถ้าฝึกระหว่างประเทศเราก็ตั้งงบข้ึนมาเฉพาะ” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3) 

 3. “ช่วงน ้ าท่วมใหญ่ปี 54 ปัญหาเร่ืองงบประมาณใชว้ิธีงบทดรองราชการ ซ่ึง ทบ. ตอ้ง
ใช้ก าลงัพลมหาศาล ตอ้งช่วยกนัทุกเหล่าทพั ซ่ึงเป็นขีดจ ากดัท่ีหนกัหน่วงของเรา” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 4) 

 4. “จุดอ่อนของ ทอ. คือ เราไม่สามารถจดัซ้ืออากาศยานเพื่อทดแทน C-130 ท่ีขน
ยา้ยอพยพประชาชนมา 40 ปีแลว้ แค่งบประมาณซ่อมยงัไม่ไดเ้ลย จะถูกโจมตีทุกคร้ัง” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 6) 

 5. “ปัญหาการจดัซ้ือเคร่ืองมือในการบรรเทาสาธารณภยั มนัไม่ตรงภารกิจ ผมจะ
แสวงเคร่ือง จะใช้ส่ิงท่ีมีอยู่ขอ้จ  ากดัด้านงบประมาณ เราไม่สามารถแปลงเป็นจดัซ้ือของแจกได้
เพราะหลกัการเขียนไว ้ท าให้ทหารตอ้งไปช่วยเหลือประชาชนดว้ยมือเปล่าไม่มีอะไรไปแจก แต่
ทหารไม่มีปัญหาครับ สั่งคือไปเท่านั้นเอง” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 

 3.2 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
ปัจจัยภายนอก 
 1. “ภายนอก เร่ืองของงบประมาณ การประสานกับ เจ้าภาพหลัก  รวมทั้ ง

ต่างประเทศ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 1) 
 2. “ก าหนดขั้นตอนการปฎิบติัในการแกปั้ญหาภยัพิบติัของ กห.โดยตอ้งหาจุดร่วม 

ตอ้งประสานกบักรม ปภ. มหาดไทยใหช้ดัเจน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 ) 
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 3.“ใชร้ะบบบญัชาการเหตุการณ์” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 3) 
 4 . “ ภ า ร กิ จ  ISR (Intelligence Surveillance and Reconnaissance) ข อ ง  ท อ .

สนบัสนุนศูนยบ์ญัชาการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองขนาดเล็ก (PM2.5) จ.เชียงใหม่”(ผูใ้ห้
สัมภาษณ์ คนท่ี 6 ) 

 5. “ทอ.สนับสนุนและให้บ ริการข้อมูล ภู มิสารสนเทศ เพื่ ออนุ รักษ์ ฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เช่น ภาพถ่ายทางอากาศ, หมุดหลกัฐานภาคพื้น และแผนท่ี
สภาพภูมิประเทศ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 6 ) 

 6.“ถา้ กห. หรือรัฐบาลมีความชดัเจน หน่วยในพื้นท่ีสามารถประกอบก าลงัเป็นชุด
ทั้งทหาร ทั้งพลเรือน ปฏิบติัการร่วมกนัในเหตุการณ์ภยัพิบติัเพราะเรามีการฝึกร่วมกนัตลอด เรารู้วา่
ใครเก่งอะไร” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์ คนท่ี 6 ) 

 7. “สร้างเครือข่ายการประสานงานระหวา่งพลเรือนและทหาร” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8) 
 ปัจจัยภายใน 
 1. “ ภายใน ก็คือ เราพยายามแต่งตวัเราให้เสร็จ ซักซ้อมความเขา้ใจ จดัโครงสร้าง
ก าลงั แบ่งมอบ อ านาจหนา้ท่ีการจดัการอะไรต่างๆ รวมถึงพื้นท่ีและวิธีปฏิบติั ถา้ท าเป็น รปจ.ไดก้็
จะเดินออกไปไดเ้ลย” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 
 2. “ ขั้นตอนการด าเนินงานยงัมีขอ้ขดัขอ้งอยูน่่าจะตอ้งแกไ้ขในเร่ืองกฎหมายหรือ
วธีิปฏิบติั แต่ถา้ตามหลกัปฏิบติัวา่ถา้มีแนวโนม้หรือมีส่ิงบ่งช้ีวา่จะเกิดภยัพิบติั เราน่าจะใชก้ าลงัไป
ไดก่้อน ซ่ึงจะตามมาดว้ยเร่ืองของการใชง้บประมาณ”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 
 3. “ผมว่าความส าเร็จมนัอยู่ท่ีการท าแผนของพื้นท่ี แผนของกองทัพ แผนของ 
มทบ. หรือแผนของจงัหวดั ซ่ึงตอ้งร่วมกนัท าทุกฝ่ายการประสานแผนในระดบัต่างๆ เพื่อใหมี้ความ
ร่วมมือและทบทวนกฎหมาย ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 
 4. “เราพยายามวางสถานะ บทบาท ภารกิจอย่างไรจึงจะเหมาะสมท่ีสุด ตรงน้ีคือ
ปัญหา ถา้มองในเชิงบริหารผูบ้งัคบับญัชาตอ้งวางระดบัตรงน้ีใหเ้หมาะสม” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1) 
 5. “บทบาท กห. ตอ้งชัดเจนว่าจะมอบภารกิจบรรเทาสาธารณภยัให้เป็นภารกิจ
หน่ึงของหน่วยทหารในพื้นท่ี โดยเขียนให้ปรากฎวา่เป็นภารกิจ จะมีความรับผดิชอบตามมา หน่วย
เอามาสร้างกรอบอตัรา ยุทโธปกรณ์ ฝึก ศึกษา เสริมสร้างความรู้รวมถึงสิทธ์ิก าลงัพลและค่าเส่ียง
ภยั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 
 6. “กห. ก าหนดนโยบายด้านการจดัการภยัพิบัติให้ชัดเจนมีโครงสร้างการจดั
อตัราก าลงัพล เคร่ืองมืออุปกรณ์ เพื่อใหมี้การฝึกอบรม” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 
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 7. “ถ้า กห. มีความชัดเจน สั่งให้ นทพ.เป็นศูนย์ฝึกของ กห. ผมมีความพร้อม
ด าเนินการ ”(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 
 8. “ความส าเร็จในการบริหารจดัการภยัพิบติั หัวใจของมนัคือ การประสานแผน 
และตอ้งเป็นแผนท่ีมีกฎหมายรองรับ เพราะว่าถ้าเม่ือไหร่การประสานแผนสอดคล้องกันและมี
กฎหมายรองรับชดัเจน การท างานราบร่ืนสะดวก และป้องกนัการผดิพลาด” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนท่ี 2 
) 
 9. “โครงสร้างการจัดอัตราก าลังพลต้องมีความชัดเจน จึงจะสามารถพัฒนา
ก าลงัคน ดา้นการฝึกศึกษา และการใชย้ทุโธปกรณ์ รวมทั้งการบ ารุงรักษา” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 ) 
 10. “ถ้าจะให้ประสบความส าเร็จ ตอ้งแก้ปัญหาต่างๆ ต้องวางให้ชัดว่าขั้นตอน
ไหน เช่น ขั้นเตรียมการ ทหารท าอะไรบา้ง ขั้นปฏิบติัทหารท าอะไรบา้ง และขั้นฟ้ืนฟูท าอะไร ถา้
แบ่งชดัเจนเงินมนัออกมาชดัเจน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 ) 
 11. “การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤติ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 ) 
 12. “ผมเห็นด้วยหากปรับให้ กห. ยอมรับว่าภยัพิบติัเป็นภยัความมัน่คงรูปแบบ
ใหม่ ท าเป็นภารกิจหลกัในการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัพิบติั โดยเฉพาะทางทะเล ท าให้
สามารถตั้งงบประมาณได”้ (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5) 
 13. “ทอ.เนน้การท างานแบบบูรณาการร่วมกบัภาครัฐและพลเรือน น าคุณลกัษณะ
ส าคญั ไดแ้ก่ ความเร็ว พิสัยบิน ความอ่อนตวั ความแม่นย  า น าแนวคิดการปฏิบติัการใช้เครือข่าย
เป็นศูนยก์ลาง (Network Centric Operation: NCO)”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 
 14. “ปรับเป็นท างานเชิงรุก ได้แก่ การเตรียมพร้อม การประเมินความเส่ียง การ
ป้องกนัและลดผลกระทบดว้ยการใชเ้ทคโนโลยีช่วยในการตดัสินใจสั่งการขณะเผชิญเหตุ (NCO) ” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6) 
 15. “ ตอ้งมีการบูรณาการด้านการอ านวยทั้งหน่วยใน กห. และหน่วยอ่ืนๆ นอก 
กห. และการบูรณาการขอ้มูลการบริหารจดัการภยัพิบติัเป็น Big data” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8) 
 16. “รวบรวมและจดัท าแหล่งขอ้มูลในการติดตามสถานการณ์ระบบต่างๆ รวมทั้ง
การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8)  
 3.3 แนวทางการพฒันา 

ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
 1. “ศบภ.กห.เป็นหน่วยนโยบาย คอยขบัเคล่ือนและแกปั้ญหา สร้างมาซ่ึงแผนงาน

โครงการ งบประมาณและวธีิปฏิบติั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 ) 
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 2. “กห.จะตอ้งวางบทบาทในการสนับสนุนการบริหารจดัการภยัพิบติัให้ชัดเจน จะ
วางบทบาทอย่างไรจึงจะเหมาะสม ไม่ก้าวล่วงบทบาทผูป้ฏิบติังานหลกั จะวางเฉยไม่ได้ รุกไป
เต็มท่ีไม่ได้ ส่ิงน้ีคือ ปัญหาเชิงบริหาร เป็นหน้าท่ีของผูบ้งัคบับญัชาตอ้งวางให้เหมาะสม” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 

 3. “กห. ต้องปรับบทบาทมาสู่การปฏิบัติท่ีมิใช่การรบเพราะภาพการช่วยเหลือ
ประชาชนจากเหตุภยัพิบติัของกองทพั ท่ีถูกเสนอผา่นส่ือมวลชน ไดรั้บความช่ืนชมจากสาธารณชน
อยา่งมาก”  (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 ) 

 4. “ตอ้งเปล่ียนวิธีคิดใหม่ อยา่คิดวา่ไม่ใช่งานของทหาร งานน้ีประชาชนคาดหวงั ฝาก
ชีวติและทรัพยสิ์น จะไดรั้บความปลอดภยัจากการปฏิบติัของทหาร”(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 11 ) 

ด้านการบริหารอ านาจหน้าที ่(Autority) 
 1. “การจดัการภายใน กห.จะตอ้งก าหนดหลกัปฏิบติัให้ชดัเจน จะมอบอ านาจให้

ใคร ระดบัใด โดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ ลดความเดือดร้อนของประชาชน” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 ) 
 2. “ผวจ. เป็นCEOในพื้นท่ี ตอ้งบูรณาการร่วมกนั ซ่ึงสามารถร้องขอก าลงัทหาร 

เพื่อเตรียมก่อนภยัพิบติัจะเกิดข้ึน โดยจดังบประมาณสนบัสนุนการปฏิบติั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 ) 
ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality) 
 - 
ด้านการบริหารทีเ่กีย่วกบัสังคม (Society) 
 1. “การช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมในต่างประเทศ เป็นการประชาสัมพนัธ์บทบาท

ทหารให้สากลได้รับรู้ การปฏิบติัต้องมีการผนึกก าลังทหารและพลเรือน จดัเป็นทีมไทยแลนด ์
รัฐบาลและ กห.ตอ้งชดัเจน จดัเตรียมพร้อมเป็นชุดปฏิบติัการ จดัให้มีการฝึกซ้อมร่วมกนั มีแผน
ติดตามตวั มีจุดนดัหมาย พร้อมปฏิบติัเม่ือสั่ง” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 

 2. “ การประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤติ เป้าหมายคือ ท าความเขา้ใจกบัประชาชนใน
พื้นท่ีเกิดภยั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 ) 

ด้านการวางแผน (Planning) 
 1. “ขั้นตอนการปฏิบติั จะรอให้เกิดภยัพิบติัก่อนแลว้เขา้ไปช่วยมนัช้า ประชาชน

เดือดร้อนแล้ว จะตรียมพร้อมอพยพออกมาก่อน ต้องแก้กฎหมายและระเบียบปฏิบัติ” (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 1 ) 

 2. “ตอ้งมีแผนของพื้นท่ีแต่ละระดบั อาทิ เช่น แผนกองพนั แผนมณฑล แผนของ
จงัหวดั รวมทั้งแผนเผชิญเหตุแต่ละพื้นท่ี และระดบัแจง้เตือนภยัท่ีแม่นย  า” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 ) 
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 3. “ตอ้งจดัท าหลกันิยมด้านการช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภยัของทุกระดับ
หน่วยใน กห.” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 ) 

ด้านการจัดองค์การ (Organizing) 
 1. “โครงสร้างการจดั ศบภ.กห. ควรเป็นอตัราการจดัเฉพาะกิจ (อฉก.) โดยไม่เพิ่ม

อตัรา” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 
ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing)  
 1.“ เร่ืองส าคัญคือขวญัก าลังใจก าลังพลต้องผ่านการฝึกให้ได้มาตรฐาน มีใบ 

certificateรับประกนั มีกฎหมายรองรับ มีสิทธิก าลงัพล มีค่าเส่ียงภยั” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 ) 
 2. “ กห.ตอ้งบรรจุวชิาการบริหารจดัการภยัพิบติัและการช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม

ในหลกัสูตรสถาบนัทางทหาร เพื่อให้ก าลงัพลทุกระดบัมีความรู้ความเขา้ใจทางดา้นน้ี”(ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 8) 

 3. “ กองทัพต้องฝึกอบรมก าลังพลเร่ืองการปฏิบัติ การส่ือสารกับประชาชนท่ี
ประสบภยัพิบติั รวมทั้งเร่ืองการแต่งกายระหวา่งท่ีปฏิบติัการช่วยเหลือประชาชน” (ผูใ้ห้สัมภาษณ์
คนท่ี 11 ) 

ด้านการอ านวยการ (Direction) 
 1. “การอ านวยการ ควรให ้กร.ทหารเป็นหน่วยอ านวยการหลกั เม่ือสถานการณ์ภยั

พิบติัระดบั 3 มีการจดัตั้ง ศบภ.ทท.(สน.) ให้ ยก.ทหาร สั่งใชห้น่วยทหารตามท่ีไดรั้บการประสาน
จาก กร.ทหาร” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 ) 

ด้านการประสานงาน (Coordinating) 
 1. “ การเสริมสร้างขีดความสามารถ รูปแบบ การบริหารจดัการภยัพิบติัตอ้งมีการ

ใช้ขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศและเทคโนโลยี การใช้เครือข่ายพนัธมิตรท่ีให้ความช่วยเหลือกนัในยาม
เกิดภยั  นบัเป็นสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นแรงขบัเคล่ือนส าคญั ในการท าให้รูปแบบการบริหารจดัการ
ภยัพิบติัประสบความส าเร็จ”(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8 ) 

ด้านการรายงาน (Report) 
 1. “ตอ้งศึกษาบทเรียนในอดีต มาเป็นแนวทางปฏิบติั จากเหตุภยัพิบติัท่ีผา่นมา การ

ประชาสัมพนัธ์จะเป็นตวัช่วยประสานให ้PPRR เป็นไปอยา่งราบร่ืนและบรรลุวตัถุประสงค”์ (ผูใ้ห้
สัมภาษณ์คนท่ี 9 ) 

ด้านงบประมาณ (Budget) 
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 1. “งบทดรองราชการ จะตอ้งมีการร้องขอจากฝ่ายพลเรือน ในขณะท่ีหน่วยทหาร
จ าเป็นตอ้งออกไปช่วยผูป้ระสบภยัพิบติัให้ทนัเวลาและทัว่ถึง   จึงตอ้งแกร้ะเบียบวิธีงบประมาณ”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 )  

 2. “การเตรียมพร้อมรับมือภยัพิบติั ตอ้งมีระเบียบการใช้งบประมาณท่ีเอ้ือต่อการ
ปฏิบติังาน เน่ืองจากวตัถุประสงคส์ าคญั เพื่อปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนมากกวา่ความ
คุม้ค่าทางเศรษฐกิจ” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 ) 
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      กนัยายน  2564 
เร่ือง  ขอความร่วมมือสนบัสนุนโครงการวจิยั 
เรียน  ผูบ้ญัชาการวทิยาลยัเสนาธิการทหาร 
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย  แบบสอบถาม  1 ชุด  
  ดว้ยกระผม พลเอก สุรพล  อุดมชยัรัตน์  นักศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
(สาขารัฐประศาสนศาสตร์) มห าวิท ยาลัย รังสิ ต  ได้จัดท า ดุษ ฎี นิพน ธ์  เร่ือง “บทบาท
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา” โดยมี
วตัถุประสงค ์1.) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม ควร
จะตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงดา้นใด อยา่งไร จึงจะสามารถบรรลุภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผลต่อภาพลักษณ์ของกระทรวงกลาโหม 2.)  เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ี ก่อให้เกิด
ความส าเร็จในการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหม 3.) เพื่อน าเสนอแนวทาง บทบาท
กระทรวงกลาโหมในการบริหารจดัการภยัพิบติัในอนาคต โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในขั้น
สุดท้าย คือ การสอบถามด้วยวิธีการสนทนากลุ่มจากผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงผูว้ิจยัได้คดัเลือกนายทหาร
นกัเรียนหลกัสูตรวิทยาลยัเสนาธิการทหาร สถาบนัวิชาการป้องกนัประเทศ จ านวน 10 ท่าน โดยมี
สัดส่วน ทบ : ทร: ทอ  =  5 : 3 : 2  
  ผูว้ิจ ัยจึงขอความร่วมมือสนับสนุนโครงการวิจยั อันจะเป็นประโยชน์ในการ
ด าเนินงานด้านการบริหารจดัการภยัพิบติัของกระทรวงกลาโหมโดยรวม โดยด าเนินการเป็น 2 
ขั้นตอน คือ  
  1.) ขอความร่วมมือในการคดัเลือกนายทหารนกัเรียน จ านวน 10 ท่าน เพื่อเขา้ร่วม
ในการสนทนากลุ่ม โดยมีผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินรายการ โดยใช้เวลาประมาณ 1 ชัว่โมง ขอให้จดัท า
บญัชีรายช่ือ ต าแหน่ง สังกดัหน่วย และเบอร์โทรศพัทท่ี์สามารถติดต่อได ้
  2.) ขอความอนุเคราะห์สถานท่ี ห้องประชุม โดยจะประสานเพื่อขอให้ก าหนดวนั 
เวลา ต่อไป เม่ือไดรั้บอนุญาตแลว้ 
  จึงเรียนมาเพื่อกรุณาพิจารณา ทั้งน้ี ผูว้จิยัขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี ดว้ย 

 
 
 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
 

พลเอก 
(สุรพล  อุดมชยัรัตน์) 

ผูว้จิยั 
 

 

เลขท่ี  122/140 หมู่บา้นช่ืนกมลนิเวศน์ 5  
ซอยรามอินทรา 60  ถนนรามอินทรา  
เขตคนันายาว   กรุงเทพฯ   10230 
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แบบสอบถามผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มเฉพาะ 
เร่ือง บทบาทกระทรวงกลาโหมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ :  

ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา 
 
ค าช้ีแจง   
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ผูส้นทนากลุ่ม ไดต้รวจสอบยืนยนัขอ้คน้พบ
ทั้งหมดท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม การสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ และการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบั
บทบาทกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจดัการภยัพิบติั : ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพฒันา 
โดยมีรายละเอียดค าถาม ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามประกอบด้วย หัวขอ้ตามกรอบทฤษฎีกระบวนการบริหารจดัการ 
(PAMS -POSDCoRB) ดงัน้ี 
 1.) การบริหารนโยบาย 5.) การวางแผน 9.) การประสานงาน 
 2.) การบริหารอ านาจหนา้ท่ี 6.) การจดัองคก์าร 10.) การรายงาน 
 3.) การบริหารจริยธรรม 7.) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 11.) การงบประมาณ 
 4.) การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม 8.) การอ านวยการ 
 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. โปรดตอบค าถามทุกขอ้ตามความเป็นจริง เพราะค าตอบท่ีเป็นจริงและสมบูรณ์เท่านั้นจะ
ช่วยใหก้ารวจิยัในคร้ังน้ีเกิดประโยชน์อยา่งเตม็ท่ี 
 3. ค  าตอบของท่าน ผูว้ิจยัจะเก็บเป็นความลบั และจะประมวลผลเป็นรายงานในภาพรวม
เพื่อการก าหนดบทบาทใหม่ของกระทรวงกลาโหม ในการบริหารจดัการภยัพิบติัเท่านั้น 
 
 
 
 
 

Code :  
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ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไป 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หน้าขอ้ความท่ีตรงกบัค าตอบของท่าน หรือเติม
ขอ้ความใหส้มบูรณ์  
 1. ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
  1.1 คุณวฒิุการศึกษา 
    1.) ต ่ากวา่ปริญญาตรี    2.) ปริญญาตรี      (3 คน)       
    3.)  ปริญญาโท     (6 คน)   4.) ปริญญาเอก     (1 คน) 
    5.) อ่ืนๆ (ระบุ)........................................ 
  1.2 ต าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถาม 
    1.) ผูบ้งัคบัหน่วย    2.) ฝ่ายอ านวยการ  (9 คน) 
    3.) ผูป้ฏิบติั (1 คน)    4.) อ่ืนๆ (ระบุ).......................... 
  1.3 ประสบการณ์การท างานดา้นการบรรเทาสาธารณภยั 
    1.) ต ่ากวา่ 1 ปี  (1 คน)   2.) ระหวา่ง 1 ปี แต่ไม่ถึง 2 ปี  (1 คน) 
    3.) ระหวา่ง 2 ปี แต่ไม่ถึง 3 ปี (2 คน)  4.) ตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไป  (6 คน) 
 2. ขอ้มูลสถานภาพของหน่วยงาน 
  2.1 เหล่าทพัของท่าน 
    1.) กองทพับก  (6 คน) 
    2.) กองทพัเรือ  (2 คน) 
    3.) กองทพัอากาศ    - 
    4.) พลเรือน  (2 คน) 
  2.2 ประเภทของหน่วยงานของท่าน 
    1.) หน่วยบงัคบับญัชา (ตั้งแต่ กองทพัภาค กองเรือภาค กองพลบิน ข้ึนไป) (3 คน) 
    2.) หน่วยปฏิบติั (ต ่ากวา่ กองทพัภาค กองเรือภาค กองพลบิน ลงมา) (4 คน) 
    3.) หน่วยอ่ืนๆ  
  2.3 ประเภทภารกิจของหน่วย 
    1.) หน่วยก าลงัรบ  (2 คน) 
    2.) หน่วยสนบัสนุนการรบ  (1 คน) 
    3.) หน่วยสนบัสนุนการช่วยรบ  (1 คน) 
    4.) อ่ืนๆ (ระบุ)   (4 คน) จ าแนกเป็น ดา้นการศึกษา 1 คน, พลเรือนดา้นการ 

สรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ 

ป้องกนัภยั 1 คน, สป.กห. 1 คน, หน่วยฝึก 1 คน 
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 สรุปผลการสนทนากลุ่มเฉพาะ 
ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มท่ีศึกษา 
ระดบัการศึกษา ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเข้าร่วมการสนทนากลุ่มส่วนใหญ่ ร้อยละ 60 จบ

การศึกษาระดบัปริญญาโทรองลงมาร้อยละ 30 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และ ร้อยละ 10 จบ
การศึกษาระดบัปริญญาเอก 

ระดบัต าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ร้อยละ 90 มีระดบัต าแหน่ง
เป็น ฝ่ายอ านวยการ และร้อยละ 10 มีระดบัต าแหน่งเป็นผูป้ฏิบติั 

ประสบการณ์การท างานด้านการบรรเทาสาธารณภยั  ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการ
สนทนากลุ่มส่วนใหญ่ ร้อยละ 60 มีประสบการณ์การท างานดา้นการบรรเทาสาธารณภยั ร้อยละ 20 
มีประสบการณ์ท างานฯ ระหวา่ง 2 ปีแต่ไม่ถึง 3 ปี และ ร้อยละ 10 มีประสบการณ์ท างานระหวา่ง 1 
ปี แต่ไม่ถึง 2 ปี และมีประสบการต ่ากวา่ 1 ปี ตามล าดบั 

ขอ้มูลสถานภาพของหน่วยงาน 
สังกดัเหล่าทพั  ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ร้อยละ 60 สังกดักองทพับก  

มาจากสังกดักองทพัเรือ และ สังกดัหน่วยงานพลเรือน ร้อยละ 20เท่ากนั 
ประเภทของหน่วยงาน ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ร้อยละ 40 มาจาก

หน่วยปฏิบติั (ต ่ากว่ากองทพัภาค กองเรือภาค กองพลบินลงมา) มาจากหน่วยระดบัหน่วยบงัคบั
บญัชา (ตั้ งแต่ กองทัพภาค กองเรือภาค กองพลบินข้ึนไป)  และ  มาจากหน่วยอ่ืนๆ ร้อยละ 30  
เท่ากนั 

ประเภทภารกิจของหน่วยงาน ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ร้อยละ 30 มาจาก 
หน่วยสนบัสนุนการช่วยรบ ร้อยละ 20 มาจากหน่วยก าลงัรบ ร้อยละ 10 มาจากหน่วยสนบัสนุนการรบ 
และร้อยละ 40 มาจากหน่วยอ่ืนๆ ซ่ึงจ าแนกเป็น จากหน่วยดา้นการศึกษา หน่วยพลเรือนดา้นการ
ป้องกนัภยั จากหน่วยงานส านกังานปลดักระทรวงกลาโหม และมาจากหน่วยฝึก  ร้อยละ 10 เท่ากนั 

ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมการสนทนากลุ่มเฉพาะ เม่ือพิจารณา
ตามกรอบการวเิคราะห์ท่ีเรียกวา่ PAMS-POSDCoRBพบวา่มีระดบัความคิดเห็นในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเห็นผูร่้วมสนทนากลุ่มเฉพาะ 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาถึงระดบัความคิดเห็นของท่านต่อขอ้คน้พบท่ีผูว้ิจยัไดแ้สดงไวท้างดา้นซ้าย
ของตารางแลว้ท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน เพียงช่องเดียวเท่านั้น 

ประเด็นข้อค้นพบ 
ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านการบริหารนโยบาย (Policy) 
1.  รัฐบาลตอ้งมีนโยบายส่งเสริม สนบัสนุน 
กห . อย่ าง ต่อ เน่ื อง  เพี ยงพอ  เหมาะสม
สถานการณ์ 

 
5 

(ร้อยละ
50) 

 
5 

(ร้อยละ
50) 

   

2 . รั ฐบ าลก าห น ดให้  กห . เป็ นห น่ วย
สนบัสนุนในการบริหารจดัการภยัพิบติั 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

  1 
(ร้อย
ละ10) 

3. นโยบาย กห. ต้องมีความชัดเจนทั้งเร่ือง
งบประมาณ เคร่ืองมือ อุปกรณ์จ าเป็นและ
กระบวนการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

4. ควรมีการปรับปรุงนโยบายและแผนใน
ระดับต่างๆ ให้มีแนวทางการด าเนินงานท่ี
ชดัเจนและครอบคลุมทุกมิติ 

4 
(ร้อยละ
40) 

4 
(ร้อยละ
40) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

5. ควรมีกฎหมายคุ้มครองการปฏิบัติของ       
ก าลงัพล 

8 
(ร้อยละ
80) 

2 
(ร้อยละ
20) 

   

6. ควรให้สิทธ์ิผูป้ฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
เท่าเทียมกนั เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจท่ีดี 

5 
(ร้อยละ
50) 

3 
(ร้อยละ
30) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

ด้านการบริหารอ านาจหน้าที ่(Authority) 
1.ผู ้น าทางยุทธศาสตร์ มี อิทธิพลในการ
ก าหนดนโยบาย ทิศทางและแผนปฏิบติัการ 
รวมทั้งการขบัเคล่ือนนโยบาย 
 
 

 
6 

(ร้อยละ
60) 

 
3 

(ร้อยละ
30) 

 
1 

(ร้อยละ
10) 
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ประเด็นข้อค้นพบ 
ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

2. การมอบอ านาจหน้าท่ีอย่างสอดคล้องกบั
ภารกิจ จะช่วยให้ภาพรวมมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

5 
(ร้อยละ
50) 

5 
(ร้อยละ
50) 

   

3. ผูไ้ด้รับมอบอ านาจหน้าท่ี ต้องสามารถ
ตดัสินใจอยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัเวลา 
 

7 
(ร้อยละ
70) 

3 
(ร้อยละ
30) 

   

4. ความมีเอกภาพในการบงัคบับญัชา เป็น
จุดเด่นส าคญัของ กห. ในการปฏิบติัภารกิจ
ต่างๆ  

4 
(ร้อยละ
40) 

5 
(ร้อยละ
50) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

5. ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์(ICS)เป็นการมอบ
อ านาจเบ็ดเสร็จเด็ดขาดในเหตุการณ์หน่ึง ใน
พื้นท่ีเฉพาะ 
 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

6. การมอบอ านาจหนา้ท่ีอยา่งบูรณาการ ช่วย
ให้ ภ า ร กิ จ ป ร ะ ส บ ผ ล ส า เ ร็ จ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

ด้านการบริหารจริยธรรม (Morality) 
1. ต้องด ารงความ เป็ นกล าง  ช่ วย เห ลื อ
ประชาชนผูป้ระสบภยัพิบติัอย่างทัว่ถึงและ
เท่าเทียม 

 
6 

(ร้อยละ
60) 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

   

2. มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้เพื่อให้เกิด
ความเช่ือมัน่และไวว้างใจ ไดรั้บการยอมรับ
และร่วมมือ 
 

7 
(ร้อยละ
70) 

2 
(ร้อยละ
20) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

3. ตอ้งไม่ค  านึงถึงผลประโยชน์ส่วนตนและ   
พวกพอ้ง 

8 
(ร้อยละ
80) 

 

1 
(ร้อยละ
10) 

1 
(ร้อยละ
10) 
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ประเด็นข้อค้นพบ ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ด้ าน ก ารบ ริห ารที่ เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ สั งค ม 
(Society) 
1. การใชชุ้มชนเป็นฐานในการบริหารสังคม 

 
3 

(ร้อยละ
30) 

 
6 

(ร้อยละ
60) 

 
1 

(ร้อยละ
10) 

  

2. การมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชนและ
สังคม 

5 
(ร้อยละ
50) 

5 
(ร้อยละ
50) 

   

3. การเสริมสร้างความเขม้แข็งของภาค
ประชาสังคมผา่นทางการส่ือสารและการ
ประชาสัมพนัธ์ 

5 
(ร้อยละ
50) 

3 
(ร้อยละ
30) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

4. การประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ ความเขา้ใจ
ภัยพิบัติอย่างถูกต้อง เป็นปัจจัยส าคัญ สู่
ความส าเร็จ 

5 
(ร้อยละ
50) 

3 
(ร้อยละ
30) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

5. ตอ้งมีการบูรณาการเคร่ืองมือส่ือสารและ
ขอ้มูลในการประชาสัมพนัธ์ในภาวะวกิฤต 

6 
(ร้อยละ
60) 

4 
(ร้อยละ
40) 

   

ด้านการวางแผน (Planning) 
1. กห. ตอ้งจดัใหมี้แผนเชิงนโยบาย และแผน
เชิงปฏิบติัการในทุกระดบัหน่วย 

 
5 

(ร้อยละ
50) 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

  
1 

(ร้อย
ละ
10) 

 

2 . ก ร ะ บ ว น ก า ร ว า ง แ ผ น  มี แ ผ น ดี มี
ประสิทธิภาพ ปฏิบติัได ้การน าแผนไปสู่การ
ปฏิบติั การติดตามประเมินผล 
 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

  1 
(ร้อย
ละ10 

3. การวางแผนต้องมีข้อมูล (Big Data) ท่ี
ถูกตอ้งครบถ้วน ทั้งขอ้มูลเชิงนโยบาย และ
ขอ้มูลเชิงพื้นท่ี 

6 
(ร้อยละ
60) 

4 
(ร้อยละ
40) 
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ประเด็นข้อค้นพบ 
ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
4. แผนท่ีดี ตอ้งมีความชดัเจน เฉพาะเจาะจง 
ครอบคลุมในทุกมิติ มีขั้นตอน มีเป้าหมาย
เป็นรูปธรรม สามารถบรรลุผลไดส้อดคลอ้ง
กับ ปัญห า ท รัพ ยากร และ เวลาในการ
ด าเนินการ 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

1 
(ร้อยละ
10 

  

5. แผนปฏิบติัการ ตอ้งร่วมกนัจดัท าแผนทั้ง
หน่วยทหารและพลเรือน ในแต่ละพื้นท่ี 

7 
(ร้อยละ
70) 

2 
(ร้อยละ
20) 

1 
(ร้อยละ
10 

  

6. แผนรองรับการบริหารจดัการภยัพิบติั ตอ้ง
ค านึงถึงความคล่องตัว ความยืดหยุ่น กับ
สภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 

4 
(ร้อยละ
40) 

4 
(ร้อยละ
40) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

7. การติดตามประเมินผล จะต้องศึกษา
บท เรียนในอดีต  เพื่ อป รับป รุงแผนการ
บริหารจดัการภยัพิบติั ตามหว้งเวลา 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

 1 
(ร้อย
ละ10) 

 

ด้านการจัดองค์การ (Organizing) 
1. กห. เป็นองค์การขนาดใหญ่  มีหน้าท่ี
สนบัสนุนภารกิจของรัฐบาล โดยเฉพาะดา้น
การบริหารจดัการภยัพิบติั ในปัจจุบนัมีการ
จดัองคก์ารไดเ้หมาะสมกบัภารกิจแลว้ 

 
2 

(ร้อยละ
20) 

 
2 

(ร้อยละ
20) 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

 
1 

(ร้อย
ละ
10) 

 
1 

(ร้อย
ละ10) 

2. กห. ควรจดัองคก์ารดา้นการบริหารจดัการ
ภยัพิบัติ เป็นหน่วยเฉพาะกิจ แยกออกจาก
ภารกิจหลกั 

5 
(ร้อยละ
20) 

3 
(ร้อยละ
20) 

1 
(ร้อยละ
10 

1 
(ร้อย
ละ10) 

 

3. การจัดโครงสร้างของศูนย์บรรเทาสา
ธารณภยักระทรวงกลาโหมและเหล่าทพั ใน
ทุกระดบัหน่วยจะตอ้งจดัให้มีการบูรณาการ
หน่วยงานทั้ งด้านนโยบาย ฝ่ายอ านวยการ 
และหน่วยปฏิบติั 

6 
(ร้อยละ
60) 

4 
(ร้อยละ
40) 
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ประเด็นข้อค้นพบ 
ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
4. การจดัชุดเคล่ือนท่ีเร็ว, กองร้อยช่วยเหลือ
ประชาชน และกองร้อยบรรเทาสาธารณภยั 
เป็นการจัดเพื่อพราง มีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในปัจจุบนั 

1 
(ร้อยละ
10) 

6 
(ร้อยละ
60) 

1 
(ร้อยละ
10) 

 2 
(ร้อย
ละ20) 

5. การจัดห น่วย เพื่ อรองรับภารกิจด้าน
ม นุ ษ ย ธ ร ร ม ใน ก ร อ บ อ า เซี ย น ห รื อ
สหประชาชาติ จะตอ้งเตรียมการล่วงหนา้ ให้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ สภาวะแวดลอ้มแต่
ละประเภทของภยั จึงตอ้งมีการเตรียมพร้อม 
มีการฝึกซอ้ม ใหพ้ร้อมปฏิบติัทนัทีเม่ือสั่ง 

3 
(ร้อยละ
30) 

7 
(ร้อยละ
70) 

   

ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) 
1. การพัฒนาก าลังพลของ กห .ด้วยการ
ฝึกอบรม การประชุมสัมมนา การฝึกซ้อมทั้ง
ในและต่างประเทศอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ า
ทุกปี ทั้ งหน่วยระดับนโยบาย อ านวยการ 
และปฏิบติัการ  

 
6 

(ร้อยละ
60) 

 
 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

  

2. การเตรียมความพร้อมของหน่วยงาน ทั้ง
ดา้นก าลงัพล เคร่ืองมือและงบประมาณ โดย
จะต้องท าการซักซ้อมและฝึกปฏิบัติอย่าง
ต่อเน่ือง สม ่าเสมอ ตั้งแต่ยามปกติ 

5 
(ร้อยละ
50) 

2 
(ร้อยละ
20) 

2 
(ร้อยละ
20) 

1 
(ร้อย
ละ
10) 

 

3. การฝึกก าลงัท่ีผ่านมาจะเน้นการฝึกทกัษะ
ดา้นการปฏิบติั การฝึกสาธิต แต่ไม่เน้นการ
ฝึกงานฝ่ายอ านวยการ เช่น การฝึกปัญหาท่ี
บงัคบัการ, การฝึกบนโตะ๊ 

1 
(ร้อยละ
10) 

5 
(ร้อยละ
50) 

3 
(ร้อยละ
30) 

 1 
(ร้อย
ละ10) 

4. ผูบ้ ังคับบัญชาทุกระดับชั้ น ต้องมีความ
เขา้ใจบทบาทของทหารในการบริหารจดัการ
ภยัพิบติั อยา่งถ่องแท ้
 

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

1 
(ร้อยละ
10) 
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ประเด็นข้อค้นพบ 
ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5. ผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงตอ้งใหค้วามส าคญั
ในงานดา้นการบริหารจดัการภยัพิบติั จึงควร
สร้างองคค์วามรู้ความเขา้ใจ เพื่อการมีส่วน
ร่วม 

4 
(ร้อยละ
40) 

4 
(ร้อยละ
40) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

ด้านการอ านวยการ (Directing) 
1. ศูนยบ์ญัชาการทางทหาร กองบญัชาการ
กองทพัไทย มีหนา้ท่ีติดตามสถานการณ์และ
อ านวยการ 

 
5 

(ร้อยละ
50) 

 
3 

(ร้อยละ
30) 

 
1 

(ร้อยละ
10) 

 
1 

(ร้อย
ละ
10) 

 

2. ฝ่ายอ านวยการและฝ่ายเสนาธิการ ต้อง
ศึกษา เรียนรู้กฎระเบียบ ด้านการบริหาร
จดัการภยัพิบติั ใหถ่้องแท ้

6 
(ร้อยละ
60) 

4 
(ร้อยละ
40) 

   

3. ทุกหน่วยตอ้งจดัท าระเบียบปฏิบติัประจ า
ของหน่วย (รปจ.) เพื่ออ านวยการปฏิบติั ให้
เป็นไปตามขั้นตอนของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

7 
(ร้อยละ
70) 

3 
(ร้อยละ
30) 

   

4. ในสถานการณ์ฉุกเฉิน ตอ้งน าระบบบญัชา
เหตุการณ์ (ICS) มาควบคุมและอ านวยการ
ปฏิบติั 

5 
(ร้อยละ
50) 

3 
(ร้อยละ
30) 

2 
(ร้อยละ
20) 

  

ด้านการประสานงาน (Coordinating) 
1. การประสานงาน อย่างดีมีประสิทธิภาพ 
เป็นปัจจยัสู่ความส าเร็จ  

5 
(ร้อยละ
50) 

4 
(ร้อยละ
40) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

2. ตอ้งกระท าทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
ทั้ งในแนวราบและแนวด่ิง ของโครงสร้าง
องคก์าร โดยต่อเน่ืองตลอดเวลา 

6 
(ร้อยละ
60) 

3 
(ร้อยละ
30) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

3. ต้องสร้างเครือข่ายการประสานงานให้
เช่ือมโยงกนัอยา่งเป็นระบบ 
 

6 
(ร้อยละ
60) 

3 
(ร้อยละ
30) 

1 
(ร้อยละ
10) 
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ประเด็นข้อค้นพบ 
ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านการรายงาน (Report) 
1. เป็นมาตรการควบคุมการปฏิบติัของหน่วย 
ตามโครงสร้างการจัดหน่วยและสายการ
บงัคบับญัชาท่ีดี มีเอกภาพและชดัเจน 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

 
5 

(ร้อยละ
50) 

 
1 

(ร้อยละ
10) 

  

2.ทุกหน่วยต้องรายงาน เห ตุการณ์  เห ตุ
ฉุกเฉิน รายงานด่วน และรายงานประจ าวนั 
ดว้ยความรวดเร็ว ถูกตอ้งทนัเหตุการณ์ โดย
ใชเ้คร่ืองมือท่ีเร็วท่ีสุด 

7 
(ร้อยละ
70) 

3 
(ร้อยละ
30) 

   

3. การรายงาน ตอ้งใช้ฐานข้อมูลท่ีสมบูรณ์
และทนัสมยั 

4 
(ร้อยละ
40) 

5 
(ร้อยละ
50) 

1 
(ร้อยละ
10) 

  

ด้านงบประมาณ (Budget) 
1. ทุกหน่วยต้องจดัท าโครงการ เพื่อเสนอ
ขอรับการสนบัสนุนงบประมาณประจ าปี ใน
การพฒันาบุคลากร การฝึกอบรม และการ
จดัหาเคร่ืองมือเฉพาะท่ีจ าเป็น 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

 
4 

(ร้อยละ
40) 

 
2 

(ร้อยละ
20) 

  

2. นขต.กห. จะต้องเรียนรู้กฎ ระเบียบ เพื่อ
ช่วยในการวางแผนงาน และแผนการเงิน 
ควรมีการควบคุมการใช้เงินท่ีอ่อนตัว แต่
ถูกตอ้งตามระเบียบ 

5 
(ร้อยละ
50) 

5 
(ร้อยละ
50) 

   

3. ควรแก้ไข ระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วย เงิน   ท ดรองราชการ  เพื่ อ ให้  กห . 
สามารถใช้เงินได้ในทุกขั้นตอน ทั้ งก่อน 
ระหวา่ง และภายหลงัเกิดภยัพิบติั 

3 
(ร้อยละ
30) 

4 
(ร้อยละ
40) 

2 
(ร้อยละ
20) 

1 
(ร้อย
ละ
10) 

 

 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ...............................................................................................................................................
     ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาส 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 

ช่ือ พลเอก สุรพล อุดมชยัรัตน์  
วนั เดือน ปีเกิด 26 ธนัวาคม 2497 
สถานท่ีเกิด จงัหวดัปราจีนบุรี ประเทศไทย 
ประวติัการศึกษา โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้  
 ปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑิต, 2522   

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ปริญญาศิลปศาสตรบณัฑิต, 2555   
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, 2545 
 มหาวทิยาลยัรังสิต 

ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  
สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์, 2565 

ท่ีอยูปั่จจุบนั 122/140 หมูบ่า้นช่ืนกมลนิเวศน์ 5 ถนนรามอินทรา 
แขวงคนันายาว เขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร  

สถานท่ีท างาน ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอสรรพยา 
ต าแหน่งปัจจุบนั สาธารณสุขอ าเภอสรรพยา 
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