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บทคดัย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการนาํนโยบายการรับราชการ

ทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั และ (2) เพื่อเสนอแนวทางการนํานโยบายไปปฏิบติัให้
ประสบผลสาํเร็จ รูปแบบการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชต้วัแบบของ วรเดช จนัทรศร (2559) การ
นาํนโยบายสาธารณะไปปฏิบติัเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัเร่ิมตน้ เม่ือเก็บขอ้มูลในพ้ืนท่ีแลว้กรอบแนวคิด
เปล่ียนไป และสุดทา้ยไดก้รอบแนวคิดใหม่ พื้นท่ีวิจยั คือ กรุงเทพฯ น่าน กาฬสินธุ์ และสงขลา ซ่ึงเม่ือปี 
พ.ศ. 2563-2564 เป็นพ้ืนท่ีของหน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการครบตามจาํนวน
ท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญั รวม 50 คน ไดแ้ก่ ปลดักรุงเทพมหานคร ผูอ้าํนวยการเขต สัสดีเขต 
ผูว้่าราชการจงัหวดั นายอาํเภอ สัสดีอาํเภอ และทหารกองประจาํการ รวม 37 คนและการสนทนากลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒิและทหารกองประจําการ รวม 13 คน ท่ีใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจงโดยเลือกจากผู ้ท่ีมี
คุณสมบติัตามท่ีผูว้ิจยักาํหนด คือ ศึกษาบุคคลในพื้นท่ีของหน่วยสัสดีท่ีมีผูส้มคัรเตม็จาํนวน จาํนวนปาน
กลาง และจาํนวนน้อยในแต่ละจงัหวดั เม่ือได้ขอ้มูลมาแลว้ ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์
เน้ือหาแลว้เขียนบรรยายเชิงพรรณนา ผลการวิจยัพบวา่  

1. ปัญหาและอุปสรรคของการนาํนโยบายไปปฏิบติั คือ ศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังาน
ของหน่วยสสัดีไม่เท่ากนั เคร่ืองมือจูงใจไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได ้การประชาสมัพนัธ์ 
ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย ภาพลกัษณ์ดา้นลบของทหารมีปรากฎทางส่ือมวลชน
ในปัจจุบนั และขอ้จาํกดัการรับรู้นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ 

2. แนวทางการนาํนโยบายไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ คือ กองทพัควรส่งเสริมและสนบัสนุน
หน่วยสัสดีในเร่ืองการสร้างภาวะผูน้ํา อัตรากําลังพล วสัดุอุปกรณ์  และหน่วยสนับสนุน เร่ืองการ
ประชาสัมพนัธ์ เร่ืองการปรับปรุงเคร่ืองมือจูงใจแก่ผูร้้องขอให้เหมาะสมและทนัสมยั เร่ืองการเปิดเผย
ขอ้มูลท่ีประชาชนสนใจ ตรวจสอบได ้และมีความโปร่งใส เร่ืองนโยบายควรกาํหนดเป็นแผนระยะยาว 5 
ปี ควรกาํหนดใหเ้ป็นทหารกองประจาํการเม่ืออาย ุ18 ปี และนาํเร่ืองการแกภ้าพลกัษณ์ดา้นลบกาํหนดเป็น
มาตรการในนโยบาย 

ขอ้คน้พบสาํคญัจากงานวิจยัน้ี คือ การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้อง
ขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ มีปัจจยัท่ีไม่เคยปรากฏในงานวิจยัก่อนหนา้น้ี รวม 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยั
ดา้นภาวะผูน้าํของสัสดี ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร และปัจจยัดา้นการรับรู้นโยบายของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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Abstract 
The objectives of this study were to (1) investigate the problems and obstacles in the 

implementation of the military service enlistment policy, and to (2) propose guidelines for a successful 
implementation of such policy. Initially, the analysis was guided by Chantarasorn's (2016) framework 
on the implementation of public policy. However, as the data collection progressed, the framework was 
modified to better align with the emerging findings.  The data collection for this study specifically 
targeted four areas: Bangkok, Nan, Kalasin, and Songkhla. These locations were chosen due to the high 
volume of requests for military service enlistment during the period from 2020 to 2021. There were 50 
informants including Permanent Secretary of Bangkok, district directors, field recruiters, governors, 
district chiefs, district recruiters, and 37 enlisted soldiers. In addition, a group discussion was also 
performed with 13 experts and enlisted soldiers who were selected using a purposive sampling method 
based upon the requirements specified by the researcher. The collected data were analyzed using the 
content analysis and the results were presented descriptively.  The results of the analysis were as 
follows:  

1. There were various problems which deterred the implementation of the policy including 
variations in the potential and capability of recruiters across different provinces, insufficient 
motivational tools, ineffective and limited public relations efforts, negative portrayal of the military on 
social media platforms, and a limited understanding of the military service enlistment policy. 

2. The guidelines for ensuring the successful implementation of this policy encompassed 
several key aspects. These include providing robust military support through effective leadership, 
adequate personnel, appropriate tools, and supportive divisions. Furthermore, it was crucial to enhance 
the motivational tools which would attract the applicants. Additionally, transparent, and verifiable 
information should be published to ensure transparency. Moreover, specifying a policy duration of five 
years in effect and allowing military enlistment applications at the age of 18 were important measures. 
Finally, it was imperative to address and mitigate any negative perceptions or misconceptions 
surrounding the military. 

Moreover, the present study uncovered three significant factors that were not previously 
addressed in existing studies but were found to have a substantial impact on the successful 
implementation of the policy. These factors encompassed the leadership qualities exhibited by 
recruiters, the effectiveness of public relations efforts, and the perception of the policy among the 
individuals involved. 

(Total 211 pages) 
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บทที ่1 
 

บทนํา 
 

1.1 ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 
 

ปัจจุบนัประเทศต่าง ๆ ในโลกส่วนใหญ่และหลายประเทศในระบอบประชาธิปไตยใช้
ระบบอาสาสมคัรแทนระบบการเกณฑ์ทหาร โดยมีจุดเร่ิมตน้ของการเกณฑ์ทหารหรือการรับ
ราชการทหารในรัฐชาติสมยัใหม่ท่ีประเทศฝร่ังเศสเม่ือ ค.ศ. 1791 (พ.ศ. 2334) ซ่ึงอยูใ่นสมยัรัชกาล
ท่ี 1 โดยรัฐบาลหลงัปฏิวติัฝร่ังเศสได้เปล่ียนแปลงการปกครองเป็นระบบสาธารณรัฐ และได้
ประกาศสงครามกับประเทศท่ีมีระบอบการปกครองต่างจากรัฐบาลหลังปฏิวติัฝร่ังเศสทาํให้
ประเทศฝร่ังเศสตอ้งระดมมวลชนขนาดใหญ่เขา้มาในกองทพัโดยกาํหนดใหช้ายชาวฝร่ังเศสทุกคน
ท่ีมีอาย ุ18-45 ปี จะตอ้งมาคดัเลือกเขา้เป็นทหาร ทาํให้จาํนวนทหารของฝร่ังเศสในปี ค.ศ. 1792 มี
ประมาณ 130,000 นาย เพ่ิมจาํนวนเป็น 600,000 นาย ในปี ค.ศ. 1794 ซ่ึงทาํให้ฝร่ังเศสมีกาํลงัพล
มากกว่ากาํลงัพลของขา้ศึกท่ีรวมกันทั้ งหมด (Scupham, 2014) และระบบการเกณฑ์ทหารของ
ฝร่ังเศสดงักล่าวไดแ้พร่ขยายไปยงัประเทศในภูมิภาคยโุรปและภูมิภาคอ่ืน ๆ ทัว่โลก ต่อมาในปลาย
ศตวรรษท่ี 19 และ 20 เกิดสงครามขนาดใหญ่ประเทศต่าง ๆ จึงมีการเกณฑช์ายหนุ่มหลายลา้นนาย
มาเป็นทหารจนถึงหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ประเทศในระบอบประชาธิปไตยและระบอบเผด็จการ
ไดใ้ชร้ะบบการรับราชการทหารภาคบงัคบัคือ การเกณฑท์หารแบบสากลอยา่งจริงจงั อยา่งไรก็ตาม
เม่ือสงครามเยน็ส้ินสุดลงใน ค.ศ. 1991 (พ.ศ. 2534) หลายประเทศในระบอบประชาธิปไตยได้
ยกเลิกการเกณฑ์ทหารแบบดงักล่าว และสนับสนุนให้มีทหารอาชีพ หรือระบบอาสาสมคัรแทน 
(Poutvaara & Wagener, 2009) จากผลสํารวจของ World Population Review เม่ือเดือนพฤศจิกายน 
2564 ปรากฎว่าประเทศไทยถูกจัดอยู่ในกลุ่มของประเทศท่ีมีการเกณฑ์ทหารซ่ึงมีจาํนวน 67 
ประเทศ คิดเป็นร้อยละ 38 ของประเทศท่ีสํารวจทั้งหมด 175 ประเทศ ตวัอย่างเช่น ไทย กมัพูชา 
ลาว  เวียดนาม  สิงคโปร์  จีน  รัส เซีย  มองโกเลีย  ไต้หวัน  เกาห ลี เห นือ  เกาห ลีใต้ สวี เดน 
สวิตเซอร์แลนด์ อิหร่าน กรีซ ตุรกี อิสราเอล เม็กซิโก บราซิล สําหรับประเทศท่ีไม่มีการเกณฑ์
ทหาร หรือใชร้ะบบทหารอาสาสมคัรมีจาํนวน 108 ประเทศ คิดเป็นร้อยละ 62 ตวัอย่างเช่น บูรไน 
อินโดนีเซีย มาเลเซีย เมียนมา ฟิลิปปินส์ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ บงัคลาเทศ อินเดีย อฟักานิสถาน 
อิรัก ซาอุดิอาระเบีย อียิปต์ เคนยา แอฟริกาใต้ สเปน ฝร่ังเศส อังกฤษ อิตาลี เยอรมัน โปแลนด ์
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โรมาเนีย ฟินแลนด์ อาร์เจนตินา เปรู เวเนซูเอลา สหรัฐอเมริกา และแคนาดา (World Population 
Review, 2021) 

 
ประเทศไทยมีการเกณฑท์หารมาเป็นเวลาชา้นานควบคู่กบัประวติัศาสตร์ชาติไทยในทุก

ยคุทุกสมยัเพื่อสร้างความเป็นปึกแผน่มัน่คงของราชอาณาจกัรไทย การวิวฒันาการการเกณฑท์หาร
ไดด้าํเนินมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่สมยัสุโขทยัถึงสมยัรัตนโกสินทร์ซ่ึงนบัว่าเป็นยคุโบราณของไทย
โดยในสมยัสุโขทยัเร่ิมตั้งแต่ปลายพุทธศตวรรษท่ี 18 ไดย้ึดถือประเพณีการป้องกนับา้นเมืองว่า 
“ชายฉกรรจ์ทุกคนตอ้งเป็นทหาร” ในสมยันั้นราษฎรท่ีเป็นชายฉกรรจ์เรียกว่า “ไพร่” ซ่ึงในยาม
ปกติจะประกอบสัมมาอาชีพแต่ในยามสงครามจะเรียกเกณฑ์ไพร่พลเป็นทหารเขา้ประจาํกองทพั
จนถึงสมยัตน้รัตนโกสินทร์คือ เร่ิมตั้งแต่ พ.ศ. 2431 การเกณฑ์ทหารของไทยไดเ้ขา้สู่ยุคสมยัใหม่ 
คือ รัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัว รัชกาลท่ี 5 ทรงยกเลิกวิธีควบคุมคนตามแบบ
โบราณท่ีเรียกวา่ระบบไพร่และประกาศใชพ้ระราชบญัญติัเกณฑท์หารทัว่ประเทศตามแบบประเทศ
ต่างๆ ในยุโรปโดยเร่ิมทดลองเกณฑ์ทหารเป็นคร้ังแรกใน พ.ศ. 2446 และดาํเนินการเกณฑ์ทหาร
ต่อมาจนประสบความสาํเร็จทาํให้สามารถจดัหากาํลงัพลให้แก่กรมกองทหารอยา่งเพียงพอในการ
ป้องกนัประเทศและปลดปล่อยไพร่ใหพ้น้จากพนัธะทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีต่อเจา้หมู่มูลนาย มี
เสรีภาพและมีสิทธิในแรงงานของตนอยา่งสมบูรณ์แต่พระราชบญัญติัดงักล่าวไม่ไดป้ระกาศใชท้ั้ง
ประเทศ ต่อมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว จึงประกาศพระราชบัญญัติ
ลกัษณะเกณฑ์ทหาร พ.ศ. 2459 บงัคบัใช้ทัว่ราชอาณาจกัรซ่ึงนับว่าเป็นการจดัระเบียบใหม่ใน
สังคมไทยคือ ให้มีทหารประจาํการหรือทหารอาชีพแทนการใชแ้รงงานในระบบไพร่ทาํให้ไพร่
ทั้งหลายกลายเป็นอิสระในแรงงานของตน ไม่ตอ้งสังกดัหมู่กรมและรับใชเ้จา้หมู่มูลนายเหมือน
สมยัก่อน (กรมยทุธศึกษาทหารบก, 2541) 

 
กฎหมายการเกณฑท์หารของไทยไดมี้การปรับและพฒันามาอยา่งต่อเน่ืองจากรัชกาลท่ี 5 

รัชกาลท่ี 6 รัชกาลท่ี 7 และรัชกาลท่ี 8 จนถึงกฎหมายท่ีบงัคบัใชใ้นปัจจุบนั คือ พระราชบญัญติัรับ
ราชการทหาร พ.ศ. 2497 ซ่ึงมีการปรับปรุงแกไ้ขไปแลว้ 5 คร้ัง และมีกฎกระทรวงออกตามความใน
พระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 รวม 76 ฉบบัแต่ยกเลิกไปและคงเหลือใชบ้งัคบัตาม
กฎหมายรวม 25 ฉบบั 

 
พระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีกาํหนดให้ชายท่ีมี

สัญชาติเป็นไทยตามกฎหมายมีหน้าท่ีรับราชการทหารดว้ยตนเองนั้น ผูศึ้กษาไดส้รุปสาระสําคญัได ้
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ตามรูปท่ี 1.1 แนวปฏิบติัตามพระราชบญัญัติรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 ของชายซ่ึงมีสัญชาติไทย 
กล่าวคือ ชายสัญชาติไทยตั้งแต่อายุย่างเขา้ 18 ปี จะตอ้งไปลงบญัชีเป็นทหารกองเกินและเม่ือเป็น
ทหารกองเกินอายุตั้งแต่ 18-29 ปี จะเป็นผูท่ี้อยู่ในระหว่างท่ีเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 
(ปัจจุบนักาํหนดให้รับราชการเม่ืออายุ 21 ปี) มีกาํหนด 2 ปี เม่ืออยู่ในกองประจาํการครบกาํหนด
แลว้ใหป้ลดเป็นทหารกองหนุนประเภทท่ี 1 ตามลาํดบัดงัน้ี กองหนุนชั้นท่ี 1 เจด็ปี กองหนุนชั้นท่ี 2 
สิบปี กองหนุนชั้นท่ี 3 หกปี เม่ือครบให้ปลดพน้ราชการทหารประเภทท่ี 1 (อายุไม่เกิน 46 ปี) 
สําหรับผูท่ี้ลงบัญชีเป็นทหารกองเกินระหว่างอายุ 30 ถึง อายุไม่เกิน 46 ปี ให้ปลดเป็นทหาร
กองหนุนประเภทท่ี 2 ในชั้นต่าง ๆ ตามอายุท่ีกาํหนดและเม่ืออายุ 46 ปี ให้พ้นราชการทหาร
ประเภทท่ี 2 กรณีผูท่ี้ไม่ไปลงบญัชีทหารกองเกินระหว่างอายุย่างเขา้ 18 ปี ถึงอายุไม่ถึง 46 ปี มี
ความผิดต้องระวางโทษจําคุก  ปรับเงิน  หรือทั้ งจําทั้ งป รับตามกฎหมายท่ีกําหนดไว้ใน
พระราชบญัญติัดงักล่าว 

 
การรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 

ไดบ้ญัญติัให้กระทาํดว้ยวิธีเรียกมาตรวจเลือกหรือจะรับเขา้เป็นทหารกองประจาํการโดยวิธีอ่ืน
ตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวงก็ได ้จากพระราชบญัญติัดงักล่าวจึงทาํให้การรับราชการทหารกอง
ประจาํการสามารถกระทาํได ้2 ลกัษณะ คือ การเรียกมาตรวจเลือก (การเกณฑท์หาร) โดยบุคคลท่ี
ถูกเรียกมีอายุ 21-29 ปี และการร้องขอ (สมคัร) โดยบุคคลท่ีร้องขอมีอายุตั้งแต่สิบแปดปีบริบูรณ์
และยงัไม่ถึงสามสิบปีบริบูรณ์ซ่ึงเป็นไปตามกฎกระทรวง 

 
ในเร่ืองการบริหารจดัการทหารกองเกินและทหารกองหนุนเพื่อเขา้รับราชการทหารกอง

ประจาํการและการเตรียมพลตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 เป็นหนา้ท่ีของสัสดีท่ี
ปฏิบติัตามขอ้บงัคบักระทรวงกลาโหม ว่าดว้ยการกาํหนดหน้าท่ีสัสดี พ.ศ. 2553 ซ่ึงประกาศ ณ 
วัน ท่ี  3  พฤศ จิกายน  พ .ศ . 2553    โดยพล เอก  ประวิตร  วงษ์ สุ วรรณ  รัฐมนต รีว่ าก าร
กระทรวงกลาโหม ไดป้ระกาศใชข้อ้บงัคบัในขอ้ 4 วา่ ไดก้าํหนดกิจการในหนา้ท่ีสสัดี ในหน่วยต่าง 
ๆ ตั้ งแต่ระดับ กระทรวงกลาโหม กองทัพบก กรุงเทพมหานคร จังหวดั สํานักงานเขต อาํเภอ 
กองทพัเรือ และกองทพัอากาศ และในขอ้ 10 กาํหนดว่า หน่วยสัสดีเขตและหน่วยสัสดีอาํเภอ 
กาํหนดวา่ มีสสัดีเขตหรือสสัดีอาํเภอ แลว้แต่กรณีเป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ อยูใ่นความปกครอง
บงัคบับญัชาของสัสดีกรุงเทพมหานครหรือสัสดีจงัหวดัแลว้แต่กรณี แต่กระทรวงกลาโหมจะมอบ
การปกครองบงัคบับญัชาต่อผูอ้าํนวยการเขตหรือนายอาํเภอนั้น ๆ ไดต้ามความจาํเป็น มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
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รูปท่ี 1.1 แนวปฏิบติัตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 ของชายซ่ึงมีสญัชาติไทย 
ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2566 
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1) ดาํเนินการควบคุม กาํกบัดูแล และประสานกิจการสัสดีทั้งปวงซ่ึงได้กาํหนดไวใ้น
กฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบียบ คาํสั่ง แบบธรรมเนียม และบนัทึกขอ้ตกลงท่ีเก่ียวขอ้งในเขตทอ้งท่ีเขต
หรือทอ้งท่ีอาํเภอ 

2) ดาํเนินการ ควบคุมทหารกองเกิน และทหารกองหนุน ในเขตทอ้งท่ีเขตหรือทอ้งท่ี
อาํเภอ 

3) ดาํเนินการในกิจการสสัดีทั้งปวง ท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองการเตรียมพล 
4) บนัทึก รายงาน ตรวจสอบ โตต้อบ และช้ีแจงปัญหาในกิจการสัสดีรวมทั้งงานอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัราชการทหารตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
5) รวบรวม ขอ้มูล สถิติ และสภาพของทหารกองเกิน ทหารกองหนุนในเขตทอ้งท่ีเขต

หรือทอ้งท่ีอาํเภอ เพื่อนาํมาใชใ้นการเขา้รับราชการทหาร และการเตรียมพล 
6) สอดส่องดูแลความประพฤติทหารกองประจาํการนอกหน่วยทหาร ในเขตทอ้งท่ีเขต

หรือทอ้งท่ีอาํเภอ และประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครองในการจบักุมทหารกองประจาํการท่ี
ขาดหนีราชการส่งหน่วยตน้สงักดั 

7) หน้าท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับสายงานสัสดี และตามท่ีกาํหนดไวใ้นอตัราการจดัและ
ยุทโธปกรณ์ของหน่วย ตลอดจนกิจการอนัเก่ียวกบักาํลงัคน ในเขตทอ้งท่ีเขตหรือทอ้งท่ีอาํเภอ 
ตามท่ีผูบ้งัคบับญัชาหรือผูซ่ึ้งไดรั้บมอบอาํนาจใหบ้งัคบับญัชาจะไดม้อบหมายให ้

 
สรุปการทาํงานของสัสดีเขตหรือสัสดีอาํเภอ ไดแ้ก่ ดาํเนินการ ควบคุม กาํกบัดูแล และ

ประสานงานทหารกองเกิน ทหารกองหนุน ท่ีกาํหนดไวต้ามกฎหมาย บนัทึก รวบรวมขอ้มูล และ
ตรวจสอบกิจการสัสดีเพื่อนาํมาใชใ้นการรับราชการทหารและเตรียมพล ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี
ฝ่ายปกครองในการจบักุมทหารกองประจาํการท่ีขาดหนีราชการส่งหน่วยตน้สังกดั และปฏิบติั
หน้าท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานสัสดีตามท่ีสัสดีจงัหวดัหรือผูอ้าํนวยการเขตหรือนายอาํเภอจะ
มอบหมายให ้

 
สําหรับโครงสร้างการจดัหน่วยงานสัสดีแบ่งออกได้ ดังน้ี (1) กองการสัสดี กรมการ

สรรพกาํลงักลาโหม (กสด.กกส.กห.) (2) กองการสัสดี หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน (กสด.นรด.) 
(3) ฝ่ายสรรพกาํลงักองทพัภาค (ฝ่ายสรรพกาํลงั ทภ.) (4) ฝ่ายสรรพกาํลงัมณฑลทหารบก (ฝ่าย
สรรพกาํลงั มทบ.) (5) สํานักงานสัสดีกรุงเทพมหานคร (สง.สด.ก.ท.) (6) สํานักงานสัสดีจงัหวดั 
(สง.สด.จว.) (7) หน่วยสสัดีเขต (8) หน่วยสสัดีอาํเภอ (9) แผนกสสัดี กองทะเบียนพล กรมกาํลงัพล
ทหารเรือ (แผนกสัสดี ทะเบียนพล กพ.ทร.) (10) แผนกสัสดี กองนโยบายและแผน กรมกาํลงัพล
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ทหารอากาศ (แผนกสัสดี กนผ.กพ.ทอ.) ซ่ึงสรุปโครงสร้างการจดัหน่วยงานสัสดี สายการบงัคบั
บญัชา การประสานงาน และฝากการบงัคบับญัชาสสัดี ตามรูปท่ี 1.2  

 

 
 
รูปท่ี 1.2 โครงสร้างการจดัหน่วยงานสสัดี สายการบงัคบับญัชา การประสานงาน  

และฝากการบงัคบับญัชาสสัดี 
ท่ีมา : ดดัแปลงจากกระทรวงกลาโหม, 2553 

 
ตามพระราชบัญญั ติ รับราชการทหาร  พ .ศ . 2497 บัญญั ติ ให้ รัฐมนตรีว่ าการ

กระทรวงกลาโหม และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี และมี
อํานาจออกกฎกระทรวงร่วมกัน  ดังนั้ นทั้ ง  2  กระทรวงมีการประสานงานกัน  สําห รับ
กระทรวงกลาโหมมีกองการสัสดี กรมสรรพกําลังกลาโหมทาํหน้าท่ีเสนอแนะนโยบาย การ
ประชาสัมพนัธ์ การพฒันาสัมพนัธ์ในกิจการสัสดีของกระทรวงกลาโหม ควบคุม กาํกบัดูแลกิจการ
สัสดีให้เป็นไปตามกฎหมาย งานวิทยาการ การศึกษา อบรมสัมมนา ตรวจสอบ รวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกบัทหารกองเกิน ทหารกองหนุน การระดมสรรพกาํลงั การมอบอาํนาจการปกครองสัสดี
ให้กบัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองของกระทรวงมหาดไทย ร่วมกบักองบญัชาการกองทพัไทยและเหล่า
ทพัในการพิจารณากาํหนดหลกัการปฏิบติัหมุนเวียนกาํลงัพลสัสดีระหวา่งเหล่าทพักบักองการสัสดี 
กรมการสรรพกาํลงักลาโหม ในส่วนของกองทพับกมีกองการสัสดี หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน 
ทาํหนา้ท่ีอาํนวยการและกาํกบัดูแลหน่วยและเจา้หนา้ท่ีให้ปฏิบติัหนา้ท่ีในกิจการสัสดีตามท่ีกาํหนด
ไวใ้นกฎหมาย พิจารณาการบรรจุ ปลด ยา้ย เล่ือน และลดตาํแหน่งสัสดี อาํนวยการเร่ืองการเตรียมพล 
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ควบคุมทหารกองเกินและทหารกองหนุน ควบคุมการส่งกาํลงัส่ิงอุปกรณ์ บนัทึกรายงาน รวบรวม
ขอ้มูล สถิติต่าง ๆ ในหน่วยระดบักองทพัภาค มีแผนกสรรพกาํลงักองทพัภาค ทาํหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษา
ในกิจการสัสดีของแม่ทพัภาค อาํนวยการ ประสานงาน กาํกบัดูแลในกิจการสัสดีทั้งปวง และงานอ่ืน 
ๆ ในลกัษณะเช่นเดียวกบัหน่วยเหนือ ในหน่วยระดบัมณฑลทหารบก มีหน้าท่ีดาํเนินการควบคุม
ทหารกองเกินและทหารกองหนุนในเขตพื้นท่ีมณฑลทหารบก พิจารณาบรรจุ ปลด ยา้ย ควบคุมส่ง
กําลังส่ิงอุปกรณ์  รวบรวมข้อมูลทหารกองเกิน  ทหารกองหนุนในเขตพ้ืนท่ีฯ  ในส่วนของ
กระทรวงมหาดไทยจะสั่งการ/มอบนโยบายงานสัสดีผ่านทางผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครและผูว้่า
ราชการจังหวัด  โดยกระทรวงกลาโหมได้มอบการปกครองบังคับบัญชา สํานักงานสัสดี
กรุงเทพมหานคร และสํานักงานสัสดีจงัหวดั รวม 77 จงัหวดั หน่วยสัสดีเขต จาํนวน 50 เขต และ
หน่วยสัสดีอาํเภอ จาํนวน 878 อาํเภอ (หน่วยสัสดีเขตและสัสดีอาํเภอ มีจาํนวนทั้งส้ิน 928 หน่วย) 
ให้กบัผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ผูว้่าราชการจงัหวดันั้น ๆ ผูอ้าํนวยการเขตของกรุงเทพมหานคร 
และนายอาํเภอของแต่ละจงัหวดั ตามลาํดบั สาํหรับหนา้ท่ีของสาํนกังานสัสดีกรุงเทพมหานครและ
สํานักงานสัสดีจงัหวดัมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัหน้าท่ีของหน่วยเหนือแต่มีขอบเขตความรับผิดชอบ
เฉพาะพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบเท่านั้น และหน้าท่ีของสัสดีเขตหรือสัสดีอาํเภอ เป็นไปตามท่ีกล่าวมาแลว้
ขา้งตน้ ในเร่ืองของจาํนวนกาํลงัพลสายงานสัสดีของกองทพับก ณ 24 เมษายน 2566 มีนายทหาร
สญัญาบตัร จาํนวน 1,470 นาย และนายทหารชั้นประทวน จาํนวน 1,889 นาย รวมทั้งส้ิน 3,359 นาย 

 
การรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอของไทยไดเ้ร่ิมเห็นความชดัเจนข้ึนจาก

การดาํเนินการพฒันาการเกณฑ์ทหารไปสู่ระบบอาสาสมัครตามแบบของประเทศในระบอบ
ประชาธิปไตยท่ีส่วนใหญ่ไม่มีการเกณฑท์หาร โดยใน ค.ศ. 1973 (พ.ศ. 2516) สหรัฐอเมริกายกเลิก
การเกณฑ์ทหารแต่ยงัมีกฎหมายเกณฑ์ทหารซ่ึงไม่มีการบงัคบัใช้และใช้ระบบสมคัรใจเขา้เป็น
ทหารกองประจาํการโดยวิธีการสมคัร (ร้องขอ) แทน เน่ืองจากประชาชนสหรัฐอเมริกาประทว้ง
รัฐบาลเพ่ือคดัคา้นการส่งทหารไปทาํสงครามท่ีประเทศเวียดนามเม่ือ พ.ศ. 2510 และ 2512 สาํหรับ
ประเทศไทยใน  พ .ศ . 2539 พลเอก  ชวลิต  ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรี ได้แถลงนโยบายของ
คณะรัฐมนตรีในการบริหารราชการแผ่นดินต่อรัฐสภาเม่ือวนัท่ี 11 ธันวาคม 2539 ซ่ึงในนโยบาย
ดา้นการรักษาความมัน่คงของรัฐ ขอ้ 10.1.4 กาํหนดวา่ “ปรับปรุงระบบการคดัเลือกทหารใหเ้ป็นไป
ดว้ยความสมคัรใจ” แต่นโยบายดงักล่าวไม่ไดน้าํไปดาํเนินการเน่ืองจากเกิดวิกฤตเศรษฐกิจของ
ประเทศ พ.ศ. 2540 ต่อมาใน พ.ศ. 2542 นายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงกลาโหม ไดมี้นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการดว้ยวิธีร้องขอ โดยให้หน่วยท่ี
เก่ียวขอ้งกับการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ (กองทพัภาค มณฑล
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ทหารบก หน่วยสัสดีเขต และหน่วยสัสดีอาํเภอ) ดาํเนินการรณรงคใ์ห้มีการร้องขอเขา้เป็นทหาร
กองประจาํการ (สมคัรเป็นทหาร) ให้มากท่ีสุดเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ทาํให้มีคนมาสมคัรเป็น
ทหารครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ ซ่ึงจะไดไ้ม่ตอ้งทาํการตรวจเลือกทหาร (เกณฑท์หาร) ซ่ึง
มีลกัษณะเป็นการบงัคบัอีกต่อไป และเม่ือไดย้อดผูร้้องขอเขา้กองประจาํการครบในแต่ละปีแลว้ จะ
ทาํใหก้ารเกณฑท์หารพฒันาไปสู่ระบบอาสาสมคัรโดยปริยาย สาํหรับนโยบายดงักล่าวเม่ือเสร็จส้ิน
การตรวจเลือกในแต่ละปีแลว้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมจะมอบเกียรติบตัรให้แก่บุคคลท่ี
เป็นกาํลงัสาํคญัในการสนบัสนุนการรณรงคก์ารร้องขอฯ และหน่วยท่ีมีทหารกองเกินร้องขอเขา้
กองประจาํการเต็ม  100 % เพื ่อเป็นเกียรติประวตัิสืบไป  นอกจากนั้นกระทรวงกลาโหมได้
ประกาศรับสมคัรทหารกองเกินเขา้เป็นทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอซ่ึงผูส้มคัรจะไดรั้บสิทธิ
มากกว่าทหารกองประจาํการท่ีถูกเรียกไปตรวจเลือกประจาํปี ซ่ึงดาํเนินการตามนโยบายดงักล่าว
ตั้งแต่ พ.ศ. 2544 โดยกระทรวงกลาโหมเปิดรับสมคัรทหารกองเกินฯ อายุ 18-20 ปีบริบูรณ์ ต่อมา 
พ.ศ. 2547 ไดเ้ปิดรับสมคัรทหารกองเกิน อายุ 22-25 ปีบริบูรณ์ เพ่ิมข้ึนอีกเพื่อเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอ และ พ.ศ. 2564 กระทรวงกลาโหมอนุมติัให้กองทพับกดาํเนินการรับ
สมัครทหารกองเกิน อายุ 18-20 ปีบริบูรณ์ และอายุ 22-29 ปีบริบูรณ์ เขา้รับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ กระทรวงกลาโหมไดป้ระกาศรับสมคัร
ทหารกองเกินเขา้เป็นทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอซ่ึงผูส้มคัรจะไดรั้บสิทธิมากกว่าทหารกอง
ประจาํการท่ีถูกเรียกไปตรวจเลือกประจาํปี สาํหรับนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการดว้ย
วิธีร้องขอของกระทรวงกลาโหมดงักล่าว ผูศึ้กษาไดส้รุปการนาํนโยบายสาธารณะไปปฏิบติัเป็น 2 
ลกัษณะ ไดแ้ก่ หน่วยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจเลือกทหารดาํเนินการรณรงคใ์ห้มีผูส้มคัรครบ 100 % 
หน่วยสัสดีใดมีผูร้้องขอหรือสมคัรเตม็จาํนวน จะไดรั้บมอบเกียรติบตัรจากกระทรวงกลาโหมและ
ทหารกองเกินอายุ 18-20 ปี และ 22-29 ปี ร้องขอเขา้กองประจาํการ ซ่ึงสามารถสรุปนโยบายทั้ง 2 
ลกัษณะ ตามตารางท่ี 1.1 นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ พ.ศ. 2542-
2564 กล่าวคือ หน่วยตรวจเลือกทหารรณรงค์ให้มีผูส้มัครครบ 100 % กระทรวงกลาโหมได้
ดาํเนินการเป็น 5 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 พ.ศ. 2542-2544 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม นาย
ชวน หลีกภยั เป็นผูม้อบเกียรติบตัรให้กบัหน่วยระดบัอาํเภอท่ีมีการร้องขอเต็ม 100 % บุคคลและ
หน่วยท่ีสนบัสนุนใหมี้การร้องขอฯ ซ่ึงมีจาํนวนสูงสุดในพื้นท่ีจงัหวดัและพื้นท่ีของฝ่ายทหาร ระยะ
ท่ี 2 พ.ศ. 2545-2551 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมอนุมติัหลกัการให้กองทพับกโดยหน่วย
บญัชาการกาํลงัสาํรอง (นสร.) ปัจจุบนั คือ หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน (นรด.) จดัทาํเกียรติบตัร
และประกอบพิธีมอบเกียรติบตัร โดยใหผู้บ้ญัชาการทหารบกหรือผูแ้ทนเป็นผูม้อบฯ ระยะท่ี 3 พ.ศ. 
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2552-2556 งดจดัพิธีมอบเกียรติบตัรฯ เน่ืองจากหน่วยท่ีไดรั้บเกียรติบตัรเป็นหน่วยเดิมๆ และมี
หนา้ท่ีดาํเนินการรณรงคแ์ละประชาสมัพนัธ์ตามภาระหนา้ท่ีของหน่วยอยูแ่ลว้ 
 
ตารางท่ี 1.1 นโยบายการรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ พ.ศ. 2542-2564 

 
หมายเหตุ เลขหนา้ขอ้ความหมายถึง ระยะท่ี 1- 5 ตามลาํดบัของแต่ละลกัษณะการจูงใจใหมี้การสมคัรฯ 
ท่ีมา: กระทรวงกลาโหม, 2564 



 

 

10 

ระยะท่ี 4 พ.ศ. 2557-2562 (สมยัพลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรี และพลเอก 
ประวิตร วงศสุ์วรรณ เป็นรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม) จดัพิธีฯ และปรับหลกัเกณฑก์ารพิจารณา
มอบเกียรติบตัรใหม่โดยใชเ้กณฑว์ดัผลงานดีเด่น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ยอดข้ึนทะเบียนทหารกองเกินฯ ยอดรับ
หมายเรียกฯ ยอดคนเขา้รับการตรวจเลือกฯ ยอดคนร้องขอฯ และยอดทหารกองเกินกระทาํความผิดไม่
รับหมายเรียก, ไม่ไปตรวจเลือก หรือตรวจเลือกไม่สําเร็จ และระยะท่ี 5 พ.ศ. 2563-2564 ไดป้รับปรุง
หลกัเกณฑ์การพิจารณามอบเกียรติบตัร คือ มอบเกียรติบตัรให้หน่วยสัสดีอาํเภอ/เขตท่ีมีการร้องขอฯ 
เต็ม 100 % ก่อนวันตรวจเลือกฯ และการรับสมัครทหารกองเกินอายุ 18-20 ปี  และ 22-29 ปี 
กระทรวงกลาโหมได้ดาํเนินการเป็น 4 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 พ.ศ. 2544-2546 กระทรวงกลาโหม
ประกาศรับทหารกองเกิน อายุ 18-20 ปี เข้าเป็นทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ ซ่ึงมอบสิทธิ
ประโยชน์แก่ผูส้มัคร เช่น สิทธิในการเลือกเข้ารับราชการในเหล่าและพื้นท่ีรับราชการ มีสิทธิ
เช่นเดียวกบัทหารกองประจาํการ โควตาสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ นกัเรียนเตรียมทหาร และมีสิทธิ
ใช้คุณวุฒิการศึกษาลดเวลารับราชการน้อยกว่า 2 ปี ตามกฎกระทรวงฯ ระยะท่ี 2 พ.ศ. 2547-2552 
ประกาศรับทหารกองเกิน อายุ 22-25 ปี เขา้เป็นทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ ซ่ึงเพิ่มจากการ
ประกาศรับทหารกองเกิน อาย ุ18-20 ปี ท่ียงัประกาศใชอ้ยู ่ระยะท่ี 3 พ.ศ. 2553-2563 กระทรวงกลาโหม
ประกาศยกเลิกการร้องขอฯ ทั้งอาย ุ18-20 ปี และอาย ุ22-25 ปี  และระยะท่ี 4 พ.ศ. 2564 รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงกลาโหมอนุมติัให้กองทพับกรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการโดย
วิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ ซ่ึงเป็นการรับสมคัรก่อนการตรวจเลือกฯ มีคุณสมบติัเป็น
ทหารกองเกินอาย ุ18-20 ปี รวมทั้งผูท่ี้เคยเขา้ตรวจเลือกฯ แลว้ไม่ถูกเขา้กองประจาํการ (จบัใบดาํ หรือ
คนร้องขอฯ เต็ม 100 %) ท่ีอายุ 22-29 ปี ซ่ึงผูส้มคัรมีสิทธิเพิ่มข้ึนอีกจากผูส้มคัรในระยะท่ี 2 และ 3 
(กองทพับก, 2563) 

 
การนาํนโยบายสาธารณะไปปฏิบติัดงักล่าวสามารถลาํดบัเหตุการณ์ของการรับราชการทหาร

กองประจาํการโดยวิธีร้องขอ ใน พ.ศ. 2564 ไดต้ามรูปท่ี 1.3 กล่าวคือ การรับสมคัรทหารกองเกิน (ร้อง
ขอเขา้กองประจาํการ) อายุ 18-20 ปี และอายุ 22-29 ปี เร่ิมดาํเนินการตั้งแต่เดือนมกราคมหลงัจาก
กระทรวงกลาโหมไดอ้นุมติัดาํเนินการรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการโดย
วิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ โดยดาํเนินการประชาสัมพนัธ์รายละเอียดเร่ืองการรับ
สมัครไปจนถึงวนัท่ีผูผ้่านการคดัเลือกไปรายงานตัวเขา้รับราชการตามหน่วยทหารต่าง ๆ เดือน
กุมภาพนัธ์ เปิดรับสมคัรออนไลน์หรือไปสมคัรตามหน่วยงานท่ีกาํหนดในวนัท่ี 1-5 มีนาคม มณฑล
ทหารบกเตรียมการดา้นงานธุรการและตรวจความถูกตอ้งเพ่ือการคดัเลือก วนัท่ี 5 มีนาคม ดาํเนินการ
คดัเลือก ณ มณฑลทหารบกทั้ง 35 แห่งทัว่ประเทศ วนัท่ี 1 พฤษภาคม ผูผ้า่นการคดัเลือกรายงานตวั
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ท่ีมณฑลทหารบกของแต่ละคนท่ีกาํหนดใหรั้บราชการทหารกองประจาํการ และวนัท่ี 4 พฤษภาคม  
ผูผ้า่นการคดัเลือกเป็นตวัอะไหล่รายงานตวัเขา้หน่วย (เม่ือไดรั้บการเรียกตวั) 

 

 
รูปท่ี 1.3 ระยะเวลาการดาํเนินการรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 

โดยวิธีร้องขอ (กรณีพเิศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ และตรวจเลือกทหารฯ (ปกติ) 
ท่ีมา: ดดัแปลงจากกระทรวงกลาโหม, 2564 

 
สําหรับการร้องขอในการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ จะ

ดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ตลอดทั้งปี (เดือนมกราคม-ธันวาคม) และเชิญชวนโดยหน่วยสัสดี ณ ท่ีตั้ง
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หน่วยสัสดีและนอกสถานท่ี เม่ือมีผูล้งบญัชีทหารกองเกินเม่ืออายุยา่งเขา้ 18 ปี จนถึงอายไุม่ถึง 29 ปี 
และผูท่ี้รับหมายเรียกมาตรวจเลือกเขา้เป็นทหารกองประจาํการเม่ืออายยุา่งเขา้ 21 ปี จนถึงอายไุม่ถึง 46 
ปี เดือนกุมภาพนัธ์-7 มีนาคม กองทพับกโดยหน่วยบญัชาการรักษาดินแดน กองทพัภาคท่ี 1-4 และ
มณฑลทหารบก 35 หน่วย จดัตั้งกองอาํนวยการเพื่อดาํเนินการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการประจาํปี วนัท่ี 10 มีนาคม กองทพับกแบ่งเฉล่ียยอดเกณฑ์ทหาร วนัท่ี 16-31 
มีนาคม หน่วยบญัชาการรักษาดินแดนและจงัหวดัดาํเนินการธุรการในการตรวจเลือกฯ เช่น แต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจเลือกฯ สถานท่ี บุคลากร วนัท่ี 1-20 เมษายน ดาํเนินการตรวจเลือกทหารฯ ทัว่
ประเทศ ตามวนัเวลาและสถานท่ีท่ีกําหนด 1 พฤษภาคม ผูมี้หมายนัดเข้ารับราชการทหารกอง
ประจาํการเขา้หน่วยตามท่ีกาํหนด เดือนตุลาคม ประกาศให้ทหารกองเกินอายยุา่งเขา้ 21 ปี ในปีน้ีรับ
หมายเรียกฯ เพื่อไปตรวจเลือกทหารฯ ในปีต่อไป  

 
เม่ือกล่าวถึงผลการดาํเนินการตามนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการดว้ยวิธีร้องขอ

ของกระทรวงกลาโหมใน 2 ลกัษณะ ตั้งแต่ พ.ศ. 2542-2564 ตามตารางท่ี 1.2 ปรากฎว่าทหารกองเกินร้องขอ
หรือสมคัรเขา้กองประจาํการมียอดสูงสุดใน พ.ศ. 2545 คือ ร้อยละ 61.04 ของทหารท่ีเขา้กองประจาํการ
ทั้งหมดในปีนั้น และในปีต่อๆ มายอดผูส้มคัรฯ ไดล้ดลงแลว้กลบัมียอดผูส้มคัรฯ สูงข้ึนอีกคร้ังใน พ.ศ. 
2560 คือ ร้อยละ 49.06 จากนั้ นยอดผูส้มคัรฯ ได้ลดลงจนถึง พ.ศ. 2564 คือ ร้อยละ 29.77 ประกอบกับ
จาํนวนของทหารกองประจาํการหรือพลทหารมีจาํนวนประมาณร้อยละ 30 หรือ 1 ใน 3 ของจาํนวนกาํลงั
พลของกระทรวงกลาโหม โดยในปี พ.ศ. 2565  สถานภาพกาํลงัพลหน่วยข้ึนตรงซ่ึงประกอบดว้ย สาํนกังาน
ปลดักระทรวงกลาโหม กองบญัชาการกองทพัไทย กองทพับก กองทพัเรือ และกองทพัอากาศ มีกาํลงัพลท่ี
เป็นนายทหารสัญญาบตัร นายทหารประทวนหรือนายสิบ พลอาสา นกัเรียนทหาร ลูกจา้งประจาํ พนกังาน
ราชการ และพลทหาร รวม 442,060 นาย ซ่ึงจาํนวนดงักล่าวมีพลทหารรวม 162,500 นาย คิดเป็นร้อยละ 37 
หรือ 1 ใน 3 ของกาํลงัพลทั้งหมด จากปัญหาของยอดผูร้้องขอฯ ไม่เป็นตามวตัถุประสงค ์หรือ ยอดผูร้้อง
ขอฯ ไม่เพิ่มข้ึนและไม่มีแนวโน้มจะครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารกาํหนดในแต่ละปี จึงทาํให้การนํา
นโยบายการรับราชการทหารโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัไม่บรรลุผลตามวตัถุประสงคเ์พื่อการพฒันาระบบ
การตรวจเลือก (การเกณฑ์ทหาร) เป็นระบบอาสาสมคัร รวมทั้งปัญหาของระบบการเกณฑ์ทหารไทยใน
ปัจจุบนัไม่สอดคลอ้งกบัประเทศทัว่โลกท่ีส่วนใหญ่ไดย้กเลิกการเกณฑท์หารและใชว้ิธีรับสมคัรเป็นแทน 
ปัญหาการเกณฑ์ทหารในประเทศไทย เช่น ปัญหาการทุจริต คอร์รัปชัน การเล่นพรรคเล่นพวก เพื่อ
หลีกเล่ียงการเกณฑท์หาร การเรียกร้องของสังคมและพรรคการเมืองบางพรรคเรียกร้องใหย้กเลิกการเกณฑ์
ทหารท่ีปรากฎตามส่ือมวลชนใน พ.ศ. 2562-2563 จาํนวนมาก และควรปรับปรุงกฎหมายการเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการท่ีปฏิบติัมาเป็นเวลาเกือบ 70 ปี ใหมี้ความเหมาะสมกบัสภาพสงัคมในยคุปัจจุบนั 
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ตารางท่ี 1.2  แสดงผลการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ ตั้งแต่ พ.ศ. 
2540-2564 

ท่ีมา: กรมกาํลงัพลทหารทหารบก, 2564 

ปี พ.ศ. ทบ. ทร. ทอ. สป. บก.ทท. รวม ร้องขอ % ร้องขอ 

2540 59,170 20,200 5,866 0 570 85,806 7,238 8.44 

2541 53,308 15,200 4,927 0 569 74,004 15,916 21.51 

2542 61,931 15,200 3,881 0 609 81,621 26,839 32.88 

2543 66,017 15,200 4,006 0 653 85,876 31,864 37.10 

2544 67,062 15,200 4,697 0 695 87,654 51,238 58.45 

2545 59,622 15,200 4,697 0 695 80,214 48,941 61.04 

2546 59,962 15,200 5,336 0 1,256 81,754 42,591 52.10 

2547 58,433 15,200 5,446 529 737 80,345 26,920 33.51 

2548 62,944 15,200 5,973 481 846 85,444 17,805 20.84 

2549 58,452 15,200 6,128 481 829 81,090 18,086 22.30 

2550 59,038 15,108 6,143 481 931 81,701 19,991 24.47 

2551 62,323 16,000 6,045 481 911 85,760 19,628 22.89 

2552 62,611 16,852 6,169 481 928 87,041 26,639 30.61 

2553 63,344 16,426 6,462 481 739 87,452 20,053 22.93 

2554 73,503 16,000 6,463 481 833 97,280 25,800 26.52 

2555 78,446 16,000 7,525 686 898 103,555 31,529 30.45 

2556 69,356 16,000 7,667 506 951 94,480 33,017 34.95 

2557 75,356 16,000 7,788 735 986 100,865 33,644 33.36 

2558 73,730 16,000 7,969 551 1,123 9,9373 43,446 43.72 

2559 75,324 16,000 8,099 735 1,149 101,307 47,172 46.56 

2560 76,953 16,000 8,420 551 1,173 103,097 50,580 49.06 

2561 78,442 16,000 8,723 752 817 104,734 44,797 42.77 

2562 75,293 15,924 8,861 628 1,173 101,879 38,348 37.64 

2563 66,380 14,804 9,533 1,000 870 92,587 41,406 44.72 

2564 74,015 14,804 10,042 783 1,134 100,778 29,997 29.77 
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เน่ืองจากนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอใน 2 ลกัษณะน้ี ยงัไม่
มีการศึกษาวิจยัมาก่อน สําหรับงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับสมคัรทหารกองประจาํการท่ีไดไ้ป
สืบคน้มาไดแ้ก่ งานวิจยัของ คธายุทธ์ เสาวคนธ์ (2560) ได้ศึกษาเร่ืองแนวทางการพฒันาระบบ
ทหารกองประจาํการ ใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ แต่ไม่มีการนาํแนวคิดการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัไปใชใ้นการศึกษาซ่ึงใชต้วัแบบเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาจึงเกิดความแตกต่างท่ีชดัเจน
ข้ึนจากงานวิจยัดงักล่าว และงานวิจยัของ ทวี แจ่มจาํรัส (2564) ไดศึ้กษาเร่ืองบทบาทของนายทหาร
บกระดบักลางท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้เป็นพลทหารกองประจาํการ (ทหารเกณฑ)์ ของไทย ซ่ึงใชว้ิธี
การศึกษาและใชปั้จจยัท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติัในการศึกษาเช่นเดียวกบัผูว้ิจยั
ดงักล่าว ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเพือ่คน้หาสาเหตุวา่ทาํไมจาํนวนผูร้้องขอฯ จึงไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย คน้หาปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน และแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบัติเพื่อทาํให้การนํานโยบายไปปฎิบัติบรรลุผลท่ีดีข้ึน โดยจะศึกษาเฉพาะเร่ืองการนํา
นโยบายไปปฏิบติั ไม่มองการเกิดปัญหาจากนโยบายและไม่ทาํการประเมินหรือปรับปรุงนโยบาย
ดงักล่าว 

 

1.2 คาํถามการวจิยั 
 

1.2.1 การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัตั้งแต่ 
พ.ศ. 2542-2565 มีปัญหาและอุปสรรคอะไร 

1.2.2 การนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบัติให้
ประสบผลสาํเร็จควรแกไ้ขอยา่งไร 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

1.3.1 เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคของการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการ
โดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั 

1.3.2 เพื่อเสนอแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธี
ร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

 

1.4 ขอบเขตการวจิยั 
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การศึกษาในคร้ังน้ีจะศึกษาการนาํนโยบายการรับสมคัรทหารกองเกินเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัเพื่อทาํใหท้หารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการใหเ้พิ่มมากข้ึนและ
ครบจาํนวนตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการในแต่ละปีอนัจะเกิดผลทาํใหไ้ม่ตอ้งมีการตรวจเลือกทหารฯ ซ่ึง
จะพฒันาการรับราชการทหารกองประจาํการไปสู่ระบบอาสาสมคัร (สมคัรใจ) ทดแทนระบบการ
ตรวจเลือกทหารฯ (บงัคบั) ต่อไป โดยมีขอบเขตของการวิจยัดงัน้ี 

 
1.4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา  
 
ศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติตามพระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ .ศ . 2497 

กฎกระทรวง ขอ้บงัคบั ระเบียบ ประกาศ คาํสั่ง เอกสาร และขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ระหว่าง พ.ศ. 
2542-2564 ซ่ึงกระทรวงกลาโหมเป็นผูก้าํหนดนโยบาย โดยกระทรวงกลาโหมอนุมติัให้หน่วยท่ี
เก่ียวขอ้งดาํเนินการตามนโยบาย กองทพับกเป็นผูแ้ปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั โดยการจดัทาํ
แผนการปฏิบติัตามนโยบายในรายละเอียดพร้อมขออนุมติัดาํเนินการตามแผนฯ และหน่วยสัสดี
เป็นผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั โดยปฏิบติัตามแผนท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงจะศึกษาเฉพาะเร่ืองการนาํนโยบาย
ไปปฏิบติั ไม่มองการเกิดปัญหาจากนโยบายและไม่ประเมินหรือปรับปรุงนโยบายดงักล่าว 

 
1.4.2 ขอบเขตด้านพืน้ที ่ 
 
ศึกษาหน่วยสัสดีในพื้นท่ีท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติัและมีทหารกองเกินร้องขอ (สมคัร) เขา้

รับราชการทหารกองประจาํการเป็นจาํนวนนอ้ย จาํนวนปานกลาง และครบจาํนวนตามท่ีฝ่ายทหาร
กาํหนดซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีของสาํนกังานเขต กรุงเทพมหานครและจงัหวดั ท่ีมีหน่วยสัสดีเขตหรืออาํเภอ
ไดรั้บโล่ประกาศเกียรติคุณ ประจาํปี 2563 และ ปี 2564 (ปีท่ีมีมาตรการในระยะท่ี 5 หลกัเกณฑก์าร
มอบโล่ฯ คือ มีผูร้้องขอฯ (สมคัร) เตม็จาํนวนและไม่มีปัญหาการร้องเรียน) 

 
1.4.3 ขอบเขตด้านเวลา   
 
ศึกษาการดาํเนินการตามนโยบายฯ ในช่วง พ.ศ. 2542-2566 

 

1.5 นิยามศัพท์ 
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การนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจําการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบัติ หมายถึง 
กระทรวงกลาโหมกาํหนดนโยบายโดยออกเป็นหนงัสือสั่งการหรืออนุมตัิให้หน่วยดาํเนินตาม
นโยบายหรือประกาศของกระทรวงเพื ่อให้ทหารกองเกินร้องขอ (สมคัร) เขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการให้มากท่ีสุด และครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการครบทุกหน่วยตรวจเลือกในแต่ละ
ปี ซ่ึงจะทาํให้ไม่ตอ้งใชว้ิธีเรียกมาตรวจเลือก (ระบบการเกณฑแ์บบปกติ) และพฒันาเป็นวิธีการ
ร้องขอ (สมคัร) แทนระบบปกติโดยปริยาย โดยกระทรวงกลาโหมมอบหมายให้สํานกังาน
ปลดักระทรวงกลาโหม กองทพับก หน่วยสัสดี และหน่วยที่เก่ียวขอ้งนาํนโยบายไปปฏิบตัิ สรุป
การนาํนโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย กระทรวงกลาโหมเป็นหน่วย
กาํหนดนโยบาย สาํนกังานปลดัปลดักระทรวงกลาโหม กองทพับกเป็นหน่วยแปลงนโยบายไปสู่
การปฏิบตัิ และกองทพัภาค มณฑลทหารบก และหน่วยสัสดีเป็นหน่วยที่นาํนโยบายไปปฏิบติั 
สาํหรับปัจจยัท่ีทาํให้การนาํนโยบายรับราชการทหารกองประจาํการไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ
ประกอบดว้ย หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และ
การรับรู้นโยบาย 

 
ทหารกองประจําการที่ ร้องขอเข้ารับราชการ หมายถึง ชายท่ีมีสัญชาติเป็นไทยตาม

กฎหมายซ่ึงมีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์และยงัไม่ถึง 30 ปีบริบูรณ์ ไดล้งบญัชีทหารกองเกินท่ีอาํเภอ
ท้องท่ีและเป็นภูมิลาํเนาทหารและได้ร้องขอเป็นทหารในการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับ
ราชการทหารกองประจาํการ ประจาํปีหรือไดส้มคัรเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดยวิธีร้อง
ขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ 

 
หน่วยสัสดี หมายถึง หน่วยสัสดีเขต กรุงเทพมหานคร และหน่วยสัสดีอาํเภอ ที่ไดรั้บ

เกียรติบตัรจากกระทรวงกลาโหมในฐานะที่มีผูร้้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการครบ
ตามจาํนวนที่ฝ่ายทหารตอ้งการในปี 2563 และปี 2564 ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร (ภาคกลาง) 
จงัหวดัน่าน  (ภาคเหนือ) จงัหวดักาฬสินธุ์ (ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) และจงัหวดัสงขลา 
(ภาคใต)้ และหน่วยสัสดีเขต หรือ สัสดีอาํเภอ ในกรุงเทพมหานคร หรือ 3 จงัหวดัดงักล่าว ท่ีมีผู ้
ร้องขอฯ จาํนวนปานกลางหรือร้อยละ 50 และจาํนวนนอ้ยหรือร้อยละ 30 ในแต่ละระดบัจงัหวดั 

 
เคร่ืองมือจูงใจ หมายถึง สิทธิประโยชน์ของทหารกองเกินท่ีสมคัรเขา้กองประจาํการตาม

อายุท่ีกาํหนด โดยมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างแรงจูงใจในการสมคัรเป็นทหาร ประกอบดว้ย 
ค่าตอบแทน สวสัดิการ ความเจริญกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี 
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การประชาสัมพันธ์ หมายถึง การส่งขอ้มูลเร่ืองการร้องขอหรือการสมคัรเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการ โดยวิธีร้องขอ ไปให้กลุ่มเป้าหมาย คือ ทหารกองเกิน ครอบครัว และเยาวชน
ได้รับรู้เพื่อนําไปพิจารณาในการดาํเนินการต่อไป โดยมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างการรับรู้ 
ประกอบดว้ย ช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย 

 
ภาพลักษณ์ด้านลบ หมายถึง ความคิดในภาพรวมท่ีเกิดจากการรับรู้ และประสบการณ์ซ่ึง

มีผลต่อทัศนคติและส่งผลแก่บุคคลให้กระทาํการใด ๆ ต่อไป โดยมีปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจในการร้องขอเป็นทหาร ประกอบดว้ย ระบบการฝึกทหารใหม่ หนา้ท่ีรับผิดชอบของพล
ทหาร สิทธิประโยชน์ของพลทหาร และความโปร่งใส 

 
การรับรู้นโยบาย หมายถึง การรับทราบขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายการร้องขอเขา้

เป็นทหารของผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยบงัคบับญัชาหน่วยงานสัสดี หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง กลุ่ม
ผูน้ําชุมชน ทหารกองเกิน ครอบครัว และประชาชนทัว่ไป โดยมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานตามนโยบาย ประกอบดว้ย ดา้นการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่
ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาในการนําเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้ นเกินไป และความไม่
มัน่ใจวา่นโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง 
 

1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1) ประโยชน์ดา้นวิชาการ คือ ไดรั้บทราบมาตรการมีอิทธิพลต่อการนาํนโยบายการรับ
ราชการทหารกองประจาํการดว้ยวธีิร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จเพื่อท่ีจะนาํไปเป็นแนวทาง
ในการกาํหนดตวัแบบการนาํนโยบายไปปฏิบติัในรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

 
2) ประโยชน์ด้านการปฏิบัติ คือ เป็นแนวทางปฏิบัติให้ผูก้ ําหนดนโยบายพิจารณา

ออกแบบมาตรการเชิงนโยบายในการขับเคล่ือนนโยบายฯ ไปสู่ความสําเร็จท่ีสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคข์องนโยบายและตอบสนองตรงตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดม้ากท่ีสุด 

3) ประโยชน์ด้านการกําหนดนโยบาย คือ เป็นการสร้างมาตรฐานของการกําหนด
นโยบายสาธารณะเพื่อการป้องกันข้อผิดพลาด  ข้อบกพร่อง และกําหนดข้อพิจารณาหรือ
ขอ้เสนอแนะในการจดัทาํนโยบายในคร้ังต่อไปเพ่ือทาํให้การนาํนโยบายนั้นไปปฏิบติัให้เกิดผล
สาํเร็จไดม้ากท่ีสุดต่อไป 
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1.7 การนําเสนอการวจิยัในแต่ละบท 
 
การวิจยัเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั: 

ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ข ในคร้ังน้ีมีเน้ือหาประกอบดว้ย 5 บท ไดแ้ก่ 
 
บทท่ี 1 บทนาํ กล่าวถึง ความเป็นมาของการเกณฑ์ทหารหรือการรับราชการทหารของ

ประเทศต่างๆ และของไทย การเปล่ียนแปลงระบบการเกณฑท์หารมาเป็นระบบอาสาสมคัร การรับ
ราชการทหารตามกฎหมายของไทย หน่วยงานสัสดีท่ีเก่ียวข้องกับการรับราชการทหารกอง
ประจาํการ การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัในการรับ
สมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบ
ออนไลน์ ปี พ.ศ. 2564 และการร้องขอเป็นทหารกองประจาํการในการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้
รับราชการทหารกองประจาํการ ปี พ.ศ. 2542-2464 รวมทั้ง คาํถามการวิจยั วตัถุประสงคข์องการ
วิจยั ขอบเขตการวิจยั นิยามศพัท ์และประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

 
บทท่ี 2 กล่าวถึงแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับเร่ืองการนํานโยบายไปปฏิบัติ เร่ืองปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติั เร่ืองตวัแบบตามกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
บทท่ี 3 แสดงถึงระเบียบวิธีวิจยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ วิธีการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูล การ

กาํหนดพื้นท่ีเกบ็ขอ้มูล ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั และการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
บทท่ี 4 นาํเสนอผลการศึกษาและอภิปรายผลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยั 
 
บทท่ี 5 บทสุดทา้ย เป็นบทสรุปผลการศึกษาทั้งหมดและขอ้เสนอแนะในการดาํเนินการ

ตามนโยบายท่ีศึกษาคร้ังน้ีใหป้ระสบผลสาํเร็จต่อไป 



 

บทที ่2 
 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

เม่ือไดท้ราบถึงท่ีมาและความสําคญัของปัญหาในการศึกษาเร่ืองการนาํนโยบายการรับ
ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จและทราบว่าผูว้ิจยัสนใจท่ี
จะศึกษาเพราะเป็นนโยบายท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของสังคมและผลสาํเร็จเก่ียวขอ้งกบัทหาร
กองประจาํการซ่ึงมีอตัรากาํลงัจาํนวนถึง 1 ใน 3 ของกาํลงัทหารทั้งหมดในกองทพัและเป็นกาํลงัพล
พื้นฐานในหน่วยทหารส่วนใหญ่ สําหรับในบทน้ี ผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีวิจยัเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางและกรอบแนวคิดของการศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ 
2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการจูงใจ 
2.3 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการประชาสมัพนัธ์ 
2.4 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร 
2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.6 กรอบแนวคิดการวิจยั 
2.7 สรุปทา้ยบท 

 

2.1 แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบันโยบายสาธารณะ 
 

การศึกษาเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั
ในคร้ังน้ีผูว้ิจัยได้นําแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับนโยบายสาธารณะ ขั้นตอนนโยบาย การนํา
นโยบายไปปฏิบติั และตวัแบบนโยบายสาธารณะของนักวิชาการต่าง ๆ ซ่ึงไดอ้ธิบายในประเด็น
สาํคญั ไดแ้ก่ 

 
สมบติั ธาํรงธัญวงศ์ (2548) ไดศึ้กษาความหมายของนโยบายสาธารณะของนักวิชาการ 

ต่าง ๆ แลว้สรุปลกัษณะท่ีเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของนโยบายสาธารณะ คือ  
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1) กิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระทาํหรือไม่กระทาํ เช่น ยกเลิกการเกณฑ์ทหารหรือ
รัฐบาลเปล่ียนจากการบงัคบัให้ชายทุกคนตอ้งเป็นทหารเปล่ียนเป็นการสมคัรเป็นทหารตามความ
สมคัรใจของประชาชน  

2) กิจกรรมเพื่อตอบสนองค่านิยมของสังคม เช่น รัฐบาลจะต้องเลือกไม่ประกาศใช้
นโยบายทาํแทง้เสรีอยา่งเดด็ขาดในสงัคมท่ีประชาชนส่วนใหญ่นบัถือศาสนาคาธอลิค  

3) ผูมี้อาํนาจในการกาํหนดนโยบายสาธารณะ ไดแ้ก่ ผูน้าํทางการเมือง ฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติ
บญัญติั ฝ่ายตุลาการ พรรคการเมือง สถาบนัราชการ ขา้ราชการและประมุขของประเทศ  

4) กิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกตอ้งมีแบบแผน มีระบบและกระบวนการอย่างชดัเจน มีความ
สมํ่าเสมอและต่อเน่ือง เช่น การปฏิรูปท่ีดินเพื่อการเกษตรกรรมของไทยยงัไม่กา้วหนา้ ไม่สามารถ
แกปั้ญหาการไร้ท่ีดินทาํกินของเกษตรกร เพราะการดาํเนินงานท่ีไม่สมํ่าเสมอต่อเน่ืองซ่ึงข้ึนอยู่กบั
ความสนใจของแต่ละรัฐบาล  

5) กิจกรรมตอ้งมีเป้าหมาย วตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนจาํนวนมาก เช่น นโยบายขยายการศึกษาภาคบงัคบัจาก 6 ปี เป็น 9 ปี ซ่ึงเยาวชนไดรั้บ
การศึกษาฟรีอยา่งเท่าเทียมกนั  

6) กิจกรรมท่ีตอ้งกระทาํใหป้รากฎเป็นจริง มิใช่การแสดงเจตนารมณ์หรือความตั้งใจท่ีจะ
กระทาํโดยคาํพดูเท่านั้น  

7) กิจกรรมท่ีกระทาํตอ้งมีผลลพัธ์ในการแกไ้ขปัญหาท่ีสําคญัของสังคม ทั้งปัญหาเร่ือง
ความขดัแยง้หรือเร่ืองความร่วมมือของประชาชน  

8) การตดัสินใจท่ีจะกระทาํเพื่อผลประโยชน์ของประชาชนจาํนวนมากและตอ้งเป็นระบบ
ซ่ึงไม่ตดัสินแบบเอกเทศ   

9) การเลือกกิจกรรมท่ีจะกระทาํตอ้งพิจารณาผลการวิเคราะห์ท่ีเหมาะสมท่ีสุด ทั้งดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม  

10) กิจกรรมท่ีเกิดจากการต่อรองหรือประนีประนอมรหวา่งกลุ่มผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้ง  
11) กิจกรรมท่ีครอบคลุมทั้งกิจกรรมภายในประเทศและระหวา่งประเทศ  
12) กิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระทาํหรือไม่กระทาํ อาจก่อใหเ้กิดผลทั้งทางบวกและทาง

ลบต่อสงัคม และ  
13) กิจกรรมท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 

ศุภชยั ยาวะประภาษ (2550) ไดอ้ธิบายถึงขั้นตอนนโยบายว่าเป็นกิจกรรมท่ีมีจุดเร่ิมตน้ถึง
จุดส้ินสุดหรือแปรสภาพเป็นนโยบายหรือกิจกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงเรียกว่าเป็นวงจรชีวิตของนโยบาย
สาธารณะ โดยขั้นตอนนโยบายแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่  
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1) การกาํหนดนโยบาย คือ การระบุประเด็นปัญหา การพฒันาทางเลือก และการเสนอ
ทางเลือกท่ีเหมาะสม  

2) การนาํนโยบายไปปฏิบติั คือ การแปลความนโยบายไปวางแผน การรวบรวมทรัพยากร 
การวางแผน การจดัองคก์าร และการดาํเนินการ และ  

3) การประเมินผล คือ การนาํผลการดาํเนินการไปพิจารณาเพื่อการยกเลิกหรือปรับปรุง
เปล่ียนแปลงนโยบายในขั้นตอนท่ี 1 หรือ 2 แลว้ดาํเนินงานตามขั้นตอนต่อไปจนบรรลุผลสาํเร็จตาม
วตัถุประสงค ์ 

 
รวมทั้งได้เสนอปัจจยักาํหนดความสําเร็จหรือลม้เหลวของการนํานโยบายไปปฏิบติั 8 

ปัจจยัไดแ้ก่  
 
1) ปัจจยัลกัษณะของนโยบาย ประกอบดว้ย ประเภทของนโยบายเป็นแบบใดคือ นโยบาย

มีการเปล่ียนส่ิงต่างๆ นอ้ย หรือมาก กบั นโยบายมีความเห็นพอ้งตอ้งกนัในวตัถุประสงคใ์นระดบัสูง
มีน้อย หรือมาก ผลประโยชน์สัมพทัธ์ของนโยบาย คือ ระดบัของผลกระทบหรือประโยชน์ ทาง
เศรษฐกิจ สังคม นโยบาย และอ่ืน ๆ ความสอดคลอ้งกบัค่านิยนท่ีมีอยู่ ประสบการณ์ และความ
ตอ้งการของผูท่ี้จะไดรั้บผลกระทบจากนโยบาย ความเป็นไปไดใ้นการทดลองปฏิบติั คือ นโยบายท่ี
นาํมาทดลองปฏิบติัก่อนไดจ้ะมีโอกาสประสบความสาํเร็จ ความเห็นผลไดข้องนโยบาย คือ นโยบาย
ท่ีสามารถส่งผลท่ีสามารถเห็นไดช้ดัเจน และคุณภาพของการส่งขอ้มูลยอ้นกลบั คือ การควบคุมและ
ประเมินผลโดยเฉพาะนโยบายท่ีเสนอการเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ และนโยบายท่ีทาํเป็นกิจวตัรและใช้
กนัมานาน  

 
2) ปัจจัยวตัถุประสงค์ของนโยบาย ประกอบด้วย ความชัดเจนของวตัถุประสงค์ คือ 

ความสําเร็จหรือลม้เหลวของนโยบายบางส่วนเกิดจากความกระจ่างชัดของวตัถุประสงค์ ความ
สอดคลอ้งตอ้งกนัของวตัถุประสงค ์ความยากง่ายในการรับรู้วตัถุประสงค ์คือ ตอ้งรู้ว่ามีนโยบาย
ออกมาแลว้และเขา้ใจในวตัถุประสงคด์ว้ย ดชันีช้ีความสาํเร็จของนโยบาย คือ นโยบายจะตอ้งแสดง
ให้เห็นถึงดชันีท่ีใชว้ดัความสาํเร็จหรือลม้เหลวของการดาํเนินการว่าเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือ
เป้าหมายของนโยบายหรือไม่ และความเท่ียงตรงของข่าวสารท่ีมีไปยงัผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั คือ 
คาํสั่ง ข่าวสาร หรือข้อมูลต่าง ๆ จากผูก้ ําหนดนโยบายไปถึงผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติ ชัดเจน 
สอดคลอ้ง (ไม่ขดัแยง้กนั) กบัการแปลความวตัถุประสงคห์รือมาตรฐานต่าง ๆ ของนโยบาย  
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3) ปัจจยัความเป็นไปไดท้างการเมือง ประกอบดว้ย การเจรจาระหว่างรัฐบาลกบัเอกชน 
คือ ระดบัของการสนับสนุนหรือคดัคา้นท่ีกลุ่มธุรกิจเอกชนมีต่อนโยบายนั้น ๆ จึงจาํเป็นจะตอ้งมี
การเจรจาอยู่เสมอ ความสนับสนุนจากทุก ๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง คือ กลุ่มผลประโยชน์และบุคคลท่ี
สาํคญั ๆ ของรัฐบาลและรัฐสภา ผลกระทบของนโยบายท่ีมีต่อกลุ่มอาชีพท่ีมีอิทธิพล คือ กลุ่มท่ีใช้
อิทธิพลทั้งดา้นการเมืองและเศรษฐกิจยบัย ั้งการปฏิบติัตามนโยบาย ความสนบัสนุนจากชนชั้นนาํคือ 
ฝ่ายบริหาร นิติบญัญติั และตุลาการ รวมถึงกลุ่มประชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบจากนโยบายนั้น การ
สนบัสนุนจากส่ือมวลชนตลอดจนประชาชนทัว่ไป และการสนบัสนุนจากผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้ง
และใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วมใหม้ากท่ีสุด  

 
4) ความเป็นไปไดท้างเทคนิคหรือทฤษฎี ประกอบดว้ย การร่างนโยบายคือ นโยบายท่ีมี

ลักษณะไม่ยุ่งยากสลับซับซ้อนและมีผูเ้ก่ียวข้องในการดําเนินการไม่มากจะมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จในการปฏิบติัมากกว่านโยบายท่ีมีโครงสร้างสลบัซับซ้อนและมีผูค้นหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งมาก ขอ้เรียกร้องให้มีการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติ คือ 
นโยบายท่ีตอ้งการให้ผูป้ฏิบติัเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากท่ีเคยทาํเป็นประจาํ จะมีโอกาสประสบ
ปัญหาในการนําโยบายไปปฏิบัติ ทฤษฎีท่ีเช่ือถือได้ คือ นโยบายท่ีนําไปปฏิบัติให้ประสบ
ความสาํเร็จตอ้งตั้งอยูบ่นรากฐานของทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือหรือเปรียบเหมือนมีแผนท่ีท่ีดีในการเดินทาง
จากจุดหน่ึงไปอีกจุดหน่ึง ลักษณะของเทคโนโลยี คือ  ต้องเป็นเทคโนโลยีท่ีสอดคล้องกับ
สถานการณ์หรือภาวะแวดลอ้มท่ีจะนาํนโยบายไปปฏิบติั  

 
5) ความเพียงพอของทรัพยากร ประกอบดว้ย ความสนบัสนุนทางดา้นการเงินคือ การขาด

งบประมาณมกัเป็นขอ้อา้งเม่ือการปฏิบติัตามนโยบายมีปัญหา กาํลงัและคุณภาพของบุคลากร คือ 
ปกติจะขาดแคลนกาํลงัคนจึงทาํให้ไม่มีประสิทธิภาพในการปฏิบติัการให้เป็นไปตามนโยบาย และ
ปัจจยัทางดา้นบริการ คือ วสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีทาํการ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ท่ีดิน และอุปกรณ์อาํนวย
ความสะดวกอ่ืน ๆ  

 
6) ลกัษณะของหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั ประกอบดว้ย ประเภทของหน่วยงานคือ 

หน่วยท่ีรับนโยบายไปปฏิบติัควรเป็นหน่วยท่ีมีกาํลงัคนและทรัพยากรพร้อมอยูแ่ลว้ หน่วยงานเล็ก
และใหม่มีโอกาสท่ีจะนาํนโยบายไปปฏิบติัให้ประสบความสาํเร็จมากกว่า โครงสร้างและลาํดบัชั้น
การบงัคบับญัชา คือ หน่วยงานขนาดเลก็ มีระดบัการบงัคบับญัชานอ้ย จาํนวนผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชา
มาก จะมีโอกาสประสบความสําเร็จในการนาํนโยบายไปปฏิบติัมากกว่าหน่วยงานขนาดใหญ่ มี
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ระดบัชั้นและสายบงัคบับญัชามากแต่มีผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาน้อย ความสามารถของผูน้าํ คือ ผูน้าํท่ี
สามารถระดมความสนบัสนุนจากแหล่งต่าง ๆ และสร้างส่ิงใหม่ข้ึนมา ความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานท่ี
กาํหนดนโยบาย คือ หน่วยปฏิบติัมีความสัมพนัธ์อย่างไรเป็นทางการมาก โอกาสท่ีนโยบายจะ
ประสบความสําเร็จจะมีมาก และลาํดับขั้นของการสือสารแบบเปิด คือ การสร้างสายใยแห่ง
ความสมัพนัธ์ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน  

 
7) ทศันคติของผูน้ํานโยบายไปปฏิบติั ประกอบด้วย ทศันคติท่ีมีต่อวตัถุประสงค์ของ

นโยบาย คือ นโยบายท่ีผูป้ฏิบติัจะนําไปปฏิบติัด้วยดีหรือเขา้ใจ เห็นด้วยและมีความรู้สึกผูกพนั 
ผลกระทบท่ีจะมีต่อพฤติกรรมของผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติ คือ นโยบายท่ีมีผลให้ผูป้ฏิบัติต้อง
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปจากแนวทางเดิมท่ีปฏิบติัเป็นเวลาชา้นานมกัจะประสบควาลม้เหลว ความ
ขัดแย้งท่ีมีต่อค่านิยมของผู ้นํานโยบายไปปฏิบัติ  คือ  ค่านิยมของผู ้ปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ
วตัถุประสงคข์องนโยบายจะส่งผลไปสู่ความสาํเร็จหรือลม้เหลวของนโยบาย ไม่เห็นดว้ย เพิกเฉย 
ละเลย ไม่ปฏิบติั เลือกปฏิบติัจะทาํใหน้โยบายลม้เหลว และผลกระทบท่ีมีต่องาน คือ อาํนาจ ศกัด์ิศรี 
หรือผลประโยชน์ของผูป้ฏิบติัมีความสาํคญัมาก ผูป้ฏิบติัจะพยายามหลีกเล่ียงหรืองดเวน้ไปปฏิบติั
ตามนโยบายท่ีขดักบัผลประโยชน์ของเขา และ  

 
8) ความสัมพันธ์ระหว่างกลไกต่าง ๆ ท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วย จาํนวน

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง คือ จาํนวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายมีมากจะ
ทาํใหมี้ปัญหาเร่ืองการประสานงานระหว่างหน่วยงานเหล่านั้นมากข้ึน โอกาสท่ีนโยบายจะลม้เหลว
มีมากกว่าจาํนวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีน้อยกว่า จาํนวนจุดตดัสินใจ คือ รัฐบาลกลางจาํนวนจุด
ตัดสินใจมากจะเกิดความล่าช้าในการปฏิบัติและมีโอกาสประสบปัญหามากกว่าส่วนท้องถ่ิน 
ความสัมพนัธ์ดั้ งเดิม คือ ลกัษณะของความสัมพนัธ์ดั้ งเดิมระหว่างหน่วยงานท่ีร่วมปฏิบัติตาม
นโยบาย การมีความร่วมมือกนัอย่างดีหรือขดัแยง้จะมีส่วนสําคญัต่อความสําเร็จหรือลม้เหลวของ
นโยบาย และการแทรกแซงของหน่วยงานระดบับน คือ นโยบายจะประสบปัญหาถา้ถูกแทรกแซง
จากหน่วยงานระดบับนมากเกินควร นโยบายท่ีมุ่งเสริมสร้างขวญัมากกว่าลงโทษ จะมีปัญหา หาก
ขาดการสนบัสนุนการการเมือง และปัญหาท่ีเกิดจากหน่วยกาํหนดนโยบายขาดความรู้ความเขา้ใจท่ี
ดีในการจูงใจคนใหเ้ปล่ียนพฤติกรรม 

 
วรเดช จนัทรศร (2559) ได้ศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบติัของนักวิชาการท่ีมีช่ือเสียง

หลายท่าน เช่น แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น (Van Horn & Van Meter) ชาเคนสก้ี (Sharkansky) วอล์



 

 

24

เตอร์ วิลเลียมส์ (Walter Williams) แอนโทน่ี (Anthony) เอตซิโอน่ี (Etzioni) เดอร์ธิค (Derthick) 
เพรสแมนและวิลดัฟสก้ี  (Pressman and Wilddavsky) โลวาย  (Lowi) และโฟรแมน  (Froman) 
รวมทั้งการนาํประสบการณ์มาพฒันาเป็นแนวคิดและตวัแบบทางทฤษฎี โดยไดใ้หท้รรศนะของการ
นาํนโยบายไปปฏิบติัว่าเป็นการศึกษาในเร่ืองขององคก์ารท่ีรับผิดชอบสามารถนาํและกระตุน้ให้
ทรัพยากรในการบริหารและกลไกท่ีสําคญัทั้งมวลปฏิบติังานให้บรรลุตามนโยบายท่ีกาํหนดไว้
หรือไม่ แค่ไหน เพียงใด ซ่ึงตวัแบบทางทฤษฎีของการนาํนโยบายไปปฏิบติัท่ี วรเดช จนัทรศรได้
นาํเสนอมี 6 ตวัแบบ ไดแ้ก่ (1) ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล (2) ตวัแบบทางดา้นการจดัการ (3) ตวัแบบ
ทางดา้นการพฒันาองค์การ (4) ตวัแบบทางดา้นกระบวนการของระบบราชการ (5) ตวัแบบทาง
การเมือง และ (6) ตวัแบบเชิงบูรณาการ สําหรับการศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษาสนใจการนําตวัแบบ
ทางดา้นการพฒันาองคก์ารไปใชเ้ป็นแนวทางการศึกษาเน่ืองจากตวัแบบดงักล่าวเน้นศึกษาปัญหา
ของการนาํนโยบายไปปฏิบติัในแง่ของการสร้างความผกูพนัและการยอมรับเพื่อสนองความตอ้งการ
ทางจิตวิทยาและทางสังคมของมนุษยซ่ึ์งเป็นการนาํตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารมาประยุกต์
โดยตรงท่ีเนน้การมีส่วนร่วมขององคก์ารเป็นสาํคญั  

 
ดงันั้นการนาํนโยบายมาปฏิบติัให้ประสบความสําเร็จจึงน่าจะเป็นเร่ืองปัจจยั 5 ประการ

ไดแ้ก่ การจูงใจ การใชภ้าวะผูน้าํท่ีเหมาะสม การสร้างความผกูพนัของสมาชิกในองคก์าร การมีส่วน
ร่วมตลอดจนการสร้างทีมงานมากกว่าการมุ่งใช้การควบคุมหรือใช้อ ํานาจทางรูปนัยของ
ผูบ้ ังคับบัญชาทาํให้ผูป้ฏิบัติตระหนักในความสําคัญของนโยบายและเห็นว่าความสําเร็จของ
นโยบาย คือ ความสําเร็จของผูป้ฏิบติัและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกคน ซ่ึงการดาํเนินการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัให้บรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวโ้ดยอาศยัปัจจยัทั้ง 5 ประการนั้น นอกจากคาํนึงถึง
ปัจจยัแต่ละตวัโดยเฉพาะแลว้ ปัจจยัแต่ละตวัจะตอ้งสัมพนัธ์หรือมีส่วนร่วมกับปัจจยัอ่ืนๆ ดว้ย 
กล่าวคือ  

1) ปัจจยัการจูงใจจะเป็นเคร่ืองมือทาํให้ปัจจยัภาวะผูน้ํา และปัจจยัการทาํงานเป็นทีม 
สามารถเอ้ือประโยชน์เพื่อใหเ้กิดผลในการขบัเคล่ือนองคก์ารใหบ้รรลุผลสาํเร็จ  

2) ปัจจยัภาวะผูน้ําตอ้งเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์และมีส่วนร่วมระหว่างกันกับปัจจยัการจูงใจ 
ปัจจยัการทาํงานเป็นทีม ปัจจยัความผกูพนัและการยอมรับ และปัจจยัการมีส่วนร่วม  

3) ปัจจยัการมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์ระหว่างกันกับปัจจยัภาวะผูน้ําและปัจจยัความ
ผกูพนัและยอมรับ  

4) ปัจจยัความผูกพนัและการยอมรับมีส่วนสัมพนัธ์กบัปัจจยัการทาํงานเป็นทีม ปัจจยั
ภาวะผูน้าํ ปัจจยัการมีส่วนร่วม และ  
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5) ปัจจยัการทาํงานเป็นทีมมีความสัมพนัธ์ระหว่างกนักบัปัจจยัการจูงใจ ปัจจยัภาวะผูน้าํ 
และปัจจยัความผกูพนัและการยอมรับ ซ่ึงการนาํปัจจยัทั้ง 5 ประการมาสัมพนัธ์หรือมีส่วนร่วมใน
การดาํเนินการนาํนโยบายไปปฏิบติัมีความสอดคลอ้งและผสมผสานไปในแนวทางเดียวกนัอย่าง
สมบูรณ์ สรุปตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารของการนาํนโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นกระบวนการท่ี
ทาํใหผู้ป้ฏิบติัเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งในการกาํหนดหรือวางกรอบนโยบายโดยถือวา่นโยบายเหล่านั้น
มาจากตวัผูป้ฏิบติัเองโดยตรง  

 
สําหรับตวัแบบทางด้านการพฒันาองค์การดังกล่าวสรุปได้ตามรูปท่ี 2.1 สรุปแนวคิด

ทฤษฎีการนาํนโยบายไปปฏิบติัของ วรเดช จนัทรศร ตามตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารซ่ึงมี
ปัจจยั 5 ประการสําหรับใชเ้ป็นกรอบในแนวทางศึกษาท่ีทาํให้ทราบว่าเม่ือผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั
ภายใตปั้จจยัท่ีกาํหนดไวจ้ะเกิดผลอยา่งไรในแต่ละพ้ืนท่ีโดยมีผลให้มียอดผูส้มคัรมากนอ้ยหรือเตม็
จาํนวนเพราะปัจจยัใด มีความเขา้ใจและยอมรับวิธีการแต่ละปัจจยัอย่างไร และทาํไมจึงให้ความ
ร่วมมือหรือมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถทั้ งน้ีเพื่อทาํความเขา้ใจและคน้หา
ขอ้บกพร่อง ขอ้ท่ีควรพิจารณาในมาตรการนาํนโยบายไปปฏิบติัให้บรรลุผลพร้อมกบัการพฒันา
องคก์ารใหมี้ระบบการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

 

 
 

รูปท่ี 2.1 ตวัแบบทางทฤษฎีการนาํนโยบายไปปฏิบติัของ วรเดช จนัทรศร 
: ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร 

ท่ีมา: วรเดช จนัทรศร, 2559 
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จุมพล หนิมพานิช (2562) กล่าววา่ Implementation คาํนิยามท่ีหน่ึง หมายถึง การก่อใหเ้กิด
ผลกระทบในทางปฏิบติัต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือการบริหาร การทาํใหเ้ตม็เติมหรือการทาํใหส้มัฤทธิผล
ตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว ้รวมทั้ งยงัให้ความหมายท่ีไม่แตกต่างกัน คือ การดาํเนินหรือการ
ปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ไม่จาํเป็นตอ้งนาํไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค ์เพราะเป็นเร่ืองของการพฒันาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารรัฐกิจ นอกจากนั้นยงัมีนยัท่ีหมายถึง การประเมินผลการ Implementation ท่ี
อาจจะประสบความสําเร็จหรืออาจจะประสบความลม้เหลวซ่ึงเกิดจากคุณลกัษณะท่ีไม่มีความ
เหมาะสมหรือเกิดจากความไม่ตรงต่อการนํานโยบายไปสู่การปฏิบัติ สําหรับกระบวนการ
ดาํเนินการให้การนาํนโยบายไปปฏิบติัให้บรรลุผลจึงตอ้งมีตรรกะ โดยลกัษณะของกระบวนการท่ี
ทาํให้การนําวตัถุประสงคน์โยบายไปปฏิบติัให้บรรลุหรือสัมฤทธิผลซ่ึงตอ้งใช้กลยุทธ์ตลอดจน
ยทุธวิธีท่ีหลากหลายทั้งน้ีอาจจะเกิดจากการเล่นเกมจากกลุ่มคนท่ีเก่ียวขอ้งใชก้ลวิธีใหเ้กิดความล่าชา้
หรือใชก้ลวิธีการสร้างพนัธมิตร รวมทั้งการใชก้ลยทุธ์หรือยทุธวิธีการเล่นเกมต่าง ๆ คาํนิยามท่ีสอง 
หมายถึง นโยบาย, ผลลพัธ์, ผูก้าํหนดนโยบาย, ผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั, ผูคิ้ดริเร่ิม และช่วงเวลาท่ีใช ้
โดยบุคคลท่ีจะตอ้งนาํนโยบายไปปฏิบติัจะตอ้งมีข่าวสารขอ้มูลเก่ียวกบัวตัถุประสงคแ์ละผลลพัธ์
ของนโยบาย การตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่วงเวลาหรือระยะเวลาท่ีใชท่ี้อาจมีการดาํเนินการไปก่อน
โดยการใชดุ้ลยพินิจ ดงันั้นการศึกษาการ Implementation จึงมุ่งเนน้การให้คาํช้ีแนะต่อฝ่ายกาํหนด
นโยบาย ถึงวิธีท่ีจดัโครงสร้างนโยบาย แผนงาน/โครงการ เพ่ือทาํให้การ Implementation ประสบ
ความสาํเร็จเพิ่มมากยิง่ข้ึน การ Implementation กาํลงักา้วรุดหนา้ไป หลงัจากมีการออกกฎหมายหรือ
พระราชบญัญติั ในระหว่างนั้นอาจมีการอภิปรายหรือมีขอ้โตแ้ยง้เกิดข้ึนหรือไม่มีอะไรเกิดข้ึนก็ได ้
โดยทัว่ไปแนวทางในการนาํนโยบายไปปฏิบติัจากบนลงล่างเป็นแนวทางท่ีดีท่ีสุดแนวทางหน่ึงใน
กรณีท่ีมีนโยบาย/แผนงาน/โครงการท่ีมีลกัษณะโดดเด่น คือ จะตอ้งมีการจดัโครงสร้างนโยบายท่ีดี 
สาํหรับการศึกษาวิจยัการ Implementation อีกแนวทางหน่ึง คือ แนวทางในการนาํนโยบายไปปฏิบติั
จากล่างข้ึนบน ถือว่าเป็นแนวทางท่ีดีท่ีสุดเช่นกนั แต่ในบางกรณีแนวทางท่ีมีความเหมาะสมอาจจะ
เหมาะสมเฉพาะเร่ืองพลวตัของการ Implementation ในระดบัทอ้งถ่ิน ท่ีในช่วงนั้นไม่มีนโยบาย/
แผนงานท่ีมีคุณลกัษณะเด่นแมแ้ต่นโยบาย/แผนงานเดียว 

 
Van Horn & Van Meter (1975) กล่าวว่าตัวแบบของกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ประกอบดว้ย ตวัแปรจาํนวน 6 ตวัแปร ท่ีกาํหนดความเช่ือมโยงระหว่างนโยบายและประสิทธิภาพ 
โดยประการแรก ระบุความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ (6 ตวัแปร) กับตวัแปรตาม (1 ตวัแปร) 
ประการท่ี 2 ระบุความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระท่ีชัดเจนและเช่ือมโยง และประการสุดท้าย 



 

 

27

สามารถทดสอบตวัแบบในเชิงประจกัษไ์ด ้เพื่อการอธิบายกระบวนการตดัสินใจเชิงนโยบาย สาํหรับ
ตวัแปรหรือปัจจยัท่ีทาํใหก้ารนาํนโยบายไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จ ประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่  

 
1) มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย คือ ปัจจยัท่ีกาํหนดประสิทธิภาพของนโยบาย 

ซ่ึงจะอธิบายเป้าหมายโดยรวมของนโยบาย มีลกัษณะเป็นรูปธรรม เฉพาะเจาะจง ชัดเจน และ
สามารถวดัผลไดง่้าย การนาํนโยบายไปปฏิบติัไม่สามารถสาํเร็จหรือลม้เหลวได ้หากไม่มีเป้าหมาย
มาตดัสินหรือเป็นตวัช้ีวดั  

 
2) ทรัพยากรของนโยบาย คือ เงินทุนหรือส่ิงจูงใจอ่ืนๆ ในการนาํนโยบายไปปฏิบติัท่ีอาจ

สนบัสนุนหรืออาํนวยความสะดวกในการดาํเนินการใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
 
3) กิจกรรมการส่ือสารระหว่างองคก์ารกบัการบงัคบัใชก้ฎหมาย คือ การส่ือสารระหว่าง

ผูบ้งัคบับญัชาท่ีสูงกว่าในแต่ระดบัหรือแต่ละแหล่งท่ีมาของการส่ือสารกบัผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั
จะตอ้งมีการส่ือสารท่ีถูกตอ้ง สมํ่าเสมอ และชัดเจน ทั้งการส่ือสารภายในและภายนอกองค์การ 
หน่วยเหนือให้ความช่วยเหลือด้านการจดัโครงสร้าง การสนับสนุนทรัพยากรทางกายภาพและ
เทคนิคท่ีจาํเป็นในการดาํเนินการ และการบงัคบัใชก้ฎหมายผา่นการจดัสรรงบประมาณและการจดั
รางวลัเชิงสญัลกัษณ์และวตัถุ  

 
4) ลกัษณะของหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั คือ ความสามารถของหน่วยงานท่ีนํา

นโยบายไปปฏิบติัให้ประสบความสําเร็จข้ึนอยู่กบัองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความสามารถและจาํนวน
ของเจา้หนา้ท่ี ลาํดบัชั้นการตดัสินใจขององคก์ารและกระบวนการทาํงานของหน่วยท่ีนาํนโยบายไป
ปฏิบติั ทรัพยากรทางการเมืองท่ีไดรั้บ สภาพจิตใจในการทาํงาน ระดบัการส่ือสารในระดบัหน่วย
ขา้งเคียง หน่วยระดบัสูง ภายในหน่วย และบุคคลนอกองคก์าร และการเช่ือมโยงอยา่งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการระหว่างหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติักบัหน่วยงานกาํหนดนโยบายหรือ
หน่วยบงัคบัใชน้โยบาย      

 
5) ปัจจยัแวดลอ้มดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง คือ ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อหน่วยงาน

ท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ ความพอเพียงด้านทรัพยากรทางเศรษฐกิจของหน่วยงาน การ
ดาํเนินการตามนโยบายท่ีมีผลกระทบในดา้นเศรษฐกิจและสังคม ลกัษณะความคิดเห็นของสังคม
หรือสาธารณะ ความนิยมหรือการต่อตา้นของชนชั้นนาํ คุณลกัษณะของหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไป
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ปฏิบติักบัผูท่ี้ต่อตา้นหรือผูท่ี้สนันสนุนนโยบาย และกลุ่มผลประโยชน์ท่ีสนันับสนุนหรือต่อตา้น
นโยบาย   

 
6) แนวโนม้ของผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั คือ ปัจจยัท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการนาํนโยบายไป

ปฏิบติัในดา้นความสามารถและความเต็มใจท่ีจะดาํเนินการตามนโยบาย ไดแ้ก่ การรับรู้และเขา้ใจ
ในนโยบาย ทิศทางการตอบสนองต่อนโยบายทั้งการยอมรับ ความเป็นกลาง หรือการปฏิเสธ และ
ความรุนแรงของการตอบสนองต่อนโยบาย ดังนั้ นแนวโน้มของผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติท่ีมีต่อ
มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายอาจขดัแยง้แลว้ส่งผลให้ความลม้เหลวหรือเพ่ิมศกัยภาพ
ภาพจนประสบผลสาํเร็จในการดาํเนินการตามนโยบาย 
 

2.2 แนวคดิ ทฤษฏีเกีย่วกบัการจูงใจ 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจูงใจท่ีจะนาํมาประกอบการศึกษาในคร้ังน้ีเก่ียวขอ้งกบั
ความตอ้งการของผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการและปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจในการร้องขอเขา้เป็น
ทหารของนกัวิชาการ ไดแ้ก่ 

 
ลาํดบัขั้นความตอ้งการ (Hierarchy of Needs) ของอบัราฮมั มาสโลว ์เก่ียวขอ้งกบัลาํดบัขั้น

ความตอ้งการด้านจิตใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของมนุษยซ่ึ์งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน โดยอธิบาย
ขั้นตอนความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็นลาํดบัขั้นแบบปิรามิดซ่ึงจะเร่ิมจากระดบัล่างไปสู่บนสุด 
ดงัน้ี (McLeod, 2020) 

1) ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานเพื่อความ
อยูร่อดของมนุษย ์เช่น อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ความตอ้งการทางร่างกายเป็นส่ิงสาํคญัท่ีสุด
เน่ืองจากความตอ้งการอ่ืน ๆ ทั้งหมดเป็นเร่ืองรองจนกว่าจะตอบสนองความตอ้งการขั้นน้ีอย่าง
เพียงพอ      

2) ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เป็นความตอ้งการความปลอดภยัหรือความ
มัน่คงในการดาํเนินชีวิต ความมัน่คงในการทาํงาน และความรู้สึกในความกลวัต่อส่ิงแวดลอ้มต่างๆ 

3) ความต้องการความเป็นเจ้าของและความรัก (Love and Belongingness Needs) เป็น
ความตอ้งการหลงัจากความตอ้งการทางดา้นร่างกายและความตอ้งการความปลอดภยัได้รับการ
ตอบสนองแล้ว บุคคลต้องการได้รับความรักจากสังคมและความเป็นเจ้าของโดยการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น เช่น ความสมัพนัธ์ภายในครอบครัว เพื่อน และสมาชิกในท่ีทาํงาน 
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4) ความตอ้งการยกยอ่ง (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการใน 2 ลกัษณะ คือ การภาคภูมิใจ
ในตนเอง เช่น ศกัด์ิศรี ความสาํเร็จ ความเช่ียวชาญ ความเป็นอิสระ และความปรารถนาในช่ือเสียง
และการเคารพนบัถือจากผูอ่ื้น เช่น สถานะทางสงัคม ความมีศกัด์ิศรี  

5) ความตอ้งการความสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็นความตอ้งการสูงสุด
ของแต่ละบุคคล ตอ้งการท่ีจะทาํทุกส่ิงทุกอย่างไดส้ําเร็จ และตอ้งการทาํทุกอย่างเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของตนเอง 

 
ทฤษฎีสองปัจจยัแรงจูงใจของเฮอร์ซเบิร์ท (Herzberg’s Motivation Two-Factor Theory) 

โดย Nickerson (2021) อธิบายว่าทฤษฎีแรงจูงใจของเฮอร์ซเบิร์ทมีช่ือเรียกว่า The Two-Factor 
Theory หรือ Herzberg’s Motivation-Hygiene Theory หรือ Dual-Factor Theory โดยกล่าววา่ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจูงใจในการทาํงานมี 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ หรือกระตุน้ หรือส่ิงท่ีเพิ่มความพึง
พอใจในงาน (Motivation Factor) คือ ปัจจยัท่ีทาํใหค้นทาํงานมีความสุขในการทาํงาน ซ่ึงจะถูกจูงใจ
ให้เพิ่มผลิต และสามารถตอบสนองความตอ้งการภายในบุคคลไดโ้ดยปัจจยักระตุน้ ประกอบดว้ย 
(1) ประสิทธิภาพและความสาํเร็จ (2) การยอมรับนบัถือ (3) สถานะของงาน (4) ความรับผดิชอบ (5) 
โอกาสในการกา้วหนา้ (6) การเติบโตส่วนบุคคล (7) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั และปัจจยัคํ้าจุน หรือ
สุขอนามยั หรือส่ิงท่ีช่วยลดความไม่พึงพอใจในงาน (Hygienes Factor) คือ ปัจจยัท่ีทาํให้คนงานไม่
มีความสุขในการทาํงาน ซ่ึงจะเป็นปัจจยัป้องกนัไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจในงานท่ีปฏิบติัอยู่และ
เป็นปัจจยัท่ีอยูภ่ายนอกบุคคล โดยปัจจยัคํ้าจุน ประกอบดว้ย (1) เงินเดือน (2) ระบบการทาํงาน  (3) 
สภาพพื้นท่ีทาํงาน (4) ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน (5) ความสัมพนัธ์กับผูบ้ ังคบับัญชา (6) 
ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชา (7) นโยบายและกฎระเบียบ ดงันั้นการจูงใจตามทฤษฎีของเฮอร์ซ
เบิร์ทจะใชปั้จจยัทั้งสองดา้นร่วมกนั เพราะปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการทาํงานมีส่วนสาํคญัไม่นอ้ยกว่าความ
พอใจในการปฏิบติังานซ่ึงถา้ปัจจยัเหล่าน้ีขาดหายไปจะทาํใหพ้นกังานไม่พอใจและผลผลิตจะตํ่าลง 
 

2.3 แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการประชาสัมพนัธ์ 
 
วิรัช ลภิรัตนกุล (2540) ไดเ้สนอขั้นตอนการดาํเนินงานดา้นประชาสัมพนัธ์ขององคก์าร มี

หลกัการพื้นฐานสําคญั ดงัน้ี (1) การวิจยัและรับฟังความคิดเห็นเป็นการคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆ จากการ
วิจัยและรับฟังประชาชน ผูเ้ก่ียวข้องท่ีมีต่อการดําเนินงานหรือต่อนโยบาย (2) การวางแผนและ
ตดัสินใจ โดยนาํทศันคติ ความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีไดม้าพิจารณาประกอบการวางแผนกาํหนดนโยบายของ
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องคก์ารเพื่อประโยชน์แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง  (3) การติดต่อส่ือสาร กบักลุ่มประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง และ (4) การ
ประเมินผล เพื่อวดัผลการดาํเนินการประชาสมัพนัธ์เป็นไปตามตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดหรือไม่ 
 

2.4 แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการส่ือสาร 
 
Berlo (1960) ไดเ้สนอกระบวนการส่ือสารผ่านแบบจาํลอง SMCR ประกอบดว้ย ผูส่้งสาร 

(Source) ต้องเป็นผูท่ี้สามารถในการเขา้รหัส (Encode) ขอ้มูลข่าวสาร (Message) ได้อย่างดีและ
สอดคลอ้งกบัผูรั้บสาร (Receiver)  แลว้ส่ือสารผ่านช่องทางการส่ือสารหรือส่ือ (Channel) ท่ีทาํให้
ผูรั้บสารไดรั้บรู้ผ่านประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือ ตา หู จมูก ล้ิน และกายสัมผสั โดยผูรั้บสารซ่ึงเป็น
เป้าหมายของผูส่้งสารตอ้งถอดรหัส (Decode) หรือแปลความในข่าวสารนั้น แลว้ตอบสนองไดต้รง
ตามวตัถุประสงคข์องผูส่้งสาร ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพในการส่ือสารนั้น 

 
ปิยากร หวงัมหาพร และ ชาติชาย นรเศรษฐาภรณ์ (2554) ได้เสนอเร่ืองการตลาดใน

ภาครัฐ โดยเฉพาะองคก์ารท่ีไม่แสวงหากาํไร การตลาด คือ กระบวนการจดัการท่ีมีหนา้ม่ีรับผดิชอบ
ในการระบุ คาดหมาย และทาํให้บรรลุผลตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย หรือผูบ้ริโภค 
และเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การท่ีกําหนดไว้ องค์การในภาครัฐใช้เคร่ืองมือ
หลากหลายชนิดท่ีองคก์ารนาํมาใชส้ร้างความพึงพอใจโดยส่ือสารความคิด ผลประโยชน์ และคุณค่า
ของผลิตภัณฑ์และบริการท่ีนําเสนอแก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย การส่ือสารจึงเป็นหัวใจของการ
ดาํเนินการดา้นการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ การส่ือสารการตลาด หมายถึง การส่ือสารโดยตรงไปท่ี
ผูบ้ริโภค เช่น การโฆษณา จดหมายส่งเสริมการขายทางตรง การขายส่วนบุคคล และการสนบัสนุน 
การส่ือสารการตลาดท่ีอยูใ่นรูปของการโฆษณาจะมีบทบาทในการสร้างสรรคคุ์ณค่าแก่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียหรือผูบ้ริโภค ภาพลกัษณ์องคก์ารเป็นตวัสะทอ้นภาพขององคก์ารในสายตาของกลุ่มผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย ภาพลกัษณ์ คือ ชุดความหมายของส่ิงท่ีรู้จกัจากคาํอธิบายของผูค้น จากความทรงจาํ 
และความรู้สึกเช่ือมโยงไปถึงส่ิงนั้น ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์ คือ การส่ือสารองคก์ารผา่นการ
ติดต่อส่ือสารแบบพ้ืนฐานซ่ึงเป็นช่องทางสาํคญัท่ีทาํใหผู้บ้ริโภครู้คุณค่าขององคก์าร เป็นการติดต่อ
สัมพนัธ์ระหว่างเจา้หนา้ท่ีและผูบ้ริโภค และส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพของสถานท่ีให้บริการ รวมทั้ง
เป็นตัวนําไปสู่การส่ือสารค่านิยมขององค์การ ผูบ้ริโภคและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียได้รับสารจาก
ช่องทางท่ีหลากหลาย รวมถึงช่ือขององคก์าร กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดภายนอกองคก์าร และ
คาํพูดแบบปากต่อปาก มีการระบุว่ามีช่องว่างระหว่างภาพลกัษณ์องค์การและวฒันธรรมท่ีทาํให้
ผูบ้ริโภค เจา้หน้าท่ี และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ เกิดความสบสนว่า จริง ๆ แลว้องคก์ารนาํเสนอ
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อะไร ช่องว่างน้ีเป็นสัญญาณบ่งช้ีว่าองค์การไม่ได้ปฏิบัติและดาํเนินการตามท่ีองค์การได้เคย
ประกาศไว ้สําหรับผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียก็เช่นเดียวกบัลูกคา้หรือผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยั
ดา้นวฒันธรรม ดงันั้นการส่งมอบคุณค่าแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจึงตอ้งพิจารณาถึงปัจจยัเหล่าน้ีดว้ย 
อยา่งไรก็ตามลูกคา้ไดรั้บอิทธิพลทั้งปัจจยัแวดลอ้มภายนอก ปัจจยัทางจิตวิทยา และปัจจยัทางสังคม 
เช่นเดียวกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดอิ้ทธิพลเหมือนองคก์ารจึงตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัดงักล่าวเม่ือตอ้ง
ส่ือสารหรือกระทาํการใด ๆ กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 

2.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
ผูว้ิจยัไดค้น้หางานวิจยัจากเวบ็ไซด์ Thai Journals Online (ThaiJO) และ Google Scholar 

โดยใช้ช่ือเร่ืองในการคน้หาบทความว่า การรับราชการทหารกองประจาํการ ผลการคน้หาจาก 
ThaiJO พบ 14 บทความ Google Scholar พบ 44 รายการ และเวบ็ไซด์ทัว่ไป พบ 3 บทความ สรุปมี
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ และนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาและตอบ
คาํถามวิจยั จาํนวน 11 เร่ือง ซ่ึงงานวิจยัส่วนใหญ่จะเนน้การศึกษาในกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูก้าํหนด
นโยบาย ผูแ้ปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั ผูน้ํานโยบายไปปฏิบติั และทหารกองประจาํการ โดย
การศึกษาเร่ืองน้ีท่ีผ่านมาไม่มีการศึกษาหรือไม่มีมุมมองของผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติ คือ หน่วย
ปกครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดี สัสดีเขตและสัสดีอาํเภอซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติังานท่ีใกลชิ้ดกบัผูท่ี้จะร้อง
ขอเป็นทหารกองประจาํการมากท่ีสุด จึงเป็นเหตุผลสําคญัท่ีทาํให้ผูว้ิจยัศึกษาหน่วยสัสดี สําหรับ
งานวิจยัดงักล่าว ไดแ้ก่ 

 
กิตติศกัด์ิ รัฐประเสริฐ (2541) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาทหารกองประจาํการ (ทหารเกณฑ์) 

เพ่ือการพฒันาประเทศ โดยศึกษาดว้ยวิธีเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณซ่ึงมีประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ไดแ้ก่ ทหารกองประจาํการท่ีกาํลงัฝึกศึกษาอยูใ่นปัจจุบนั ทหารกองประจาํการท่ีจบการฝึกศึกษาและ
ปลดประจาํการแล้ว ครูฝึกอบรมและวิทยากร ผูบ้ริหารหน่วยงานของทหารกองประจาํการ จาก
หน่วยงานต่าง ๆ เช่น กรมการสารวตัรทหารบก กองพนับริการ กรมยทุธบริการทหาร กองบญัชาการ
ทหารสูงสุด กองเรือบรรทุกเฮลิคอปเตอร์ กองพนัทหารปืนใหญ่ กองพนัลาดตระเวน กองรักษาความ
ปลอดภยัฐานทพัเรือกรุงเทพฯ กองบญัชาการต่อสู้อากาศยานและรักษาฝ่ัง กองการฝึก กองเรือยทุธการ 
สาํนกังานตรวจบญัชีทหารเรือ กรมก่อสร้างและพฒันาฐานทพัเรือสงขลา โรงเรียนการบินกาํแพงแสน 
และทหารอากาศโยธิน และผูบ้ริหารหน่วยงานท่ีทหารปลดประจาํการแลว้ทาํงานอยู่ ไดแ้ก่ บริษทั
โอสถสภา ห้าง Foodland ห้างเซ็นทรัล บริษทั สตองซิสเต็ม จาํกดั บริษทัซีเคียวรีคอร์ บริษทัไพร์บี 
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และ A&P รวม 140 คน พบว่าแนวทางหรือยทุธศาสตร์ ในการพฒันาทหารกองประจาํการ เพ่ือพฒันา
ประเทศบงัเกิดผลในทางปฏิบติัอย่างจริงจงัควรดาํเนินการดงัน้ี (1) ปรับเปล่ียนแนวความคิดเก่ียวกบั
ทหารกองประจาํการ กล่าวคือ ในอดีตท่ีผา่นมากองทพัตอ้งเกณฑช์ายไทยอาย ุ20 ปี เขา้เป็นทหารเพื่อ
ปฏิบติัหนา้ท่ี เพ่ือพฒันาประเทศเป็นเวลา 2 ปี โดยไดรั้บรายไดเ้ป็นรายเดือน วิธีเกณฑน์ั้น คือ การจบั
สลากและมีความคิดท่ีเปล่ียนไปคือ พยายามหาวิธีหรือกลยทุธ์ให้ชายไทยวยั 20 ปี ท่ีจะตอ้งเขา้มาเป็น
ทหารรับใชช้าติในการพฒันาประเทศ เขา้มาดว้ยความเต็มใจ ดงันั้นควรเพิ่มรายไดใ้ห้กบัทหารกอง
ประจาํการ เพ่ือเป็นขวญักาํลงัใจและให้สามารถใชป้ระโยชน์ต่อตนเองและครอบครัวไดต้ามตอ้งการ 
และปรับเปล่ียนหลกัเกณฑ์และวิธีการในการรับราชการเพื่อพฒันาไปสู่ระบบอาสาสมคัรเขา้มาดว้ย
ความเตม็ โดยรับราชการเป็นเวลา 5 ปี ระหว่างเป็นทหารจะไดรั้บการพฒันาให้ศึกษาต่อในสายสามญั 
เพ่ือให้มีพื้นฐานการศึกษาท่ีสูงข้ึน หรืออบรมดา้นอาชีพสําหรับให้สามารถประกอบอาชีพเม่ือปลด
ประจาํการแลว้ (2) ปรับเปล่ียนหลกัการในการพฒันาทหารกองประจาํการ คือ การพฒันาให้ทหารมี
คุณภาพทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตโดยคาํนึงหลกัการสําคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ การขยาย
โอกาสทางการศึษา การพฒันาคุณภาพทรัพยากรและกลุ่มเป้าหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และการสร้างค่านิยมให้
ประชาชนเขา้มาเป็นทหารกองประจาํการ (3) การสร้างค่านิยมให้ประชาชนเขา้มาเป็นทหารกอง
ประจาํการกล่าว คือ ในอดีตประชาชนถูกเกณฑห์รือจบัสลากเพื่อเขา้มาเป็นทหาร ประชาชนส่วนใหญ่
คิดว่าเป็นทหารมียากลาํบากโดยเฉพาะการเขา้มาฝึกทหาร ทาํให้ตนเองเสียโอกาสต่าง ๆ และเสียสิทธิ
ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของตนเองตลอดระยะเวลา 2 ปี ดงันั้นหากกองทพัมีการดาํเนินการใหโ้อกาส
แก่ทหารกองประจาํการในการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม และมีอาชีพติดตวัเม่ือปลดประจาํการแลว้จะ
เป็นการสร้างค่านิยมให้เกิดข้ึน ทาํให้ประชาชนเห็นว่า สถาบนัทหารแต่ละเหล่าทพั คือ โรงเรียนของ
ประชาชนอีกแห่งหน่ึง ในเร่ืองทหารกองประจาํการส่วนหน่ึงมีความสนใจต่อการศึกษาอบรมนอ้ย คิด
ว่าตนเองมีความรู้เพียงพออยู่แลว้ บางคนไม่เห็นประโยชน์คิดว่าเม่ืออบรมสําเร็จแลว้ก็ไม่สามารถ
ทาํงานตามท่ีอบรมได ้การแกไ้ขปัญหาอุปสรรคในการพฒันาทหารกองประจาํการในเร่ืองน้ี กองทพั
ควรดาํเนินการดงัน้ี (1) ตอ้งมีการประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองทั้งก่อนการเกณฑท์หารและภายหลงัเขา้
ประจาํการในหน่วยแลว้ นอกจากน้ี กลุ่มเป้าหมายในการประชาสมัพนัธ์ตอ้งรวมถึงญาติมิตรของทหาร
ดว้ย (2) ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัตอ้งเอาใจใส่และถือเป็นนโยบายสาํคญัท่ีจะผลกัดนัใหท้หารทุกคนได้
พฒันา และ (3) ครูฝึก หรือ วิทยากร ตอ้งมีบทบาทช่วยกระตุน้ใหท้หารเกิดความสนใจและสนุกท่ีจะได้
เขา้ฝึกศึกษาอบรมโดยใชว้ิธีการท่ีไม่น่าเบ่ือหน่าย 

 
พงษศ์กัด์ิ บวัศรี (2555) ไดศึ้กษานโยบายการพฒันาระบบทหารอาสาสมคัรของกองทพั

โดยการสร้างแรงจูงใจเขา้สู่การเป็นทหารกองประจาํการ โดยการศึกษาขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูบ้งัคบับญัชา
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ชั้ นสูง จํานวน  22 คน  ผูเ้ก่ียวข้องกับการตรวจเลือกทหาร จํานวน  20 คน  และพลทหารกอง
ประจาํการ จาํนวน 500 คน พบว่าการสร้างแรงจูงใจเขา้สู่การเป็นทหารกองประจาํการมีความ
เป็นไปไดสู้งโดยรัฐบาลตอ้งสนบัสนุนงบประมาณใหก้บักองทพัใหเ้พียงพอต่อการพฒันาทหารกอง
ประจาํการเพื่อนาํไปใช้สร้างแรงจูงใจในการสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการและกองทพัตอ้ง
กําหนดระเบียบใหม่ท่ีทําให้นโยบายประสบผลสําเร็จซ่ึง ได้แก่  กองทัพจะต้องจัดให้มีการ
ประชาสมัพนัธ์สร้างแรงจูงใจเก่ียวกบัเงินเดือน เบ้ียเล้ียง การไดรั้บสวสัดิการ และสิทธิต่าง ๆ การรับ
ทหารอาสาสมคัรให้รับสมคัรตั้งแต่อายุ 18 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป ให้โอกาสทางการศึกษาต่อในระหว่าง
รับราชการ สนนัสนุนวิชาชีพก่อนปลดประจาํการ และหลงัปลดประจาํการตอ้งประกอบดว้ยปัจจยั
สําคญั 5 ประการ ได้แก่ (1) การสอบบรรจุเขา้โรงเรียนนายสิบท่ี 3 เหล่าทัพให้รับเฉพาะทหาร
อาสาสมคัรเท่านั้ น (2) จดัหางานให้หลงัจากรับราชการครบ 2 ปี (3) รับราชการเป็นทหารกอง
ประจาํการต่อได้ถึงอายุ 25 ปี (4) ได้รับการบรรจุเขา้รับราชการเป็นนายทหารชั้นประทวนหรือ
นายทหารสัญญาบตัรตามคุณวุฒิท่ีกาํหนด และ (5) ทหารอาสาสมคัรท่ีไม่มีงานรองรับเม่ือปลด
ประจาํการควรมีบาํเหน็จใหค้นละ 30,000 บาท เพื่อนาํไปลงทุนประกอบอาชีพ 

 
สามารถ อาลอ และ ภูมิ โชคเหมาะ (2558) ไดศึ้กษามาตรการทางกฎหมายในการแกปั้ญหา

การหลีกเล่ียงการเขา้รับราชการทหารกองประจาํการและการหนีราชการทหาร โดยใชว้ิธีดาํเนินการ
วิจยัแบบการศึกษาวิจยัเอกสาร พบว่ามาตรการทางกฎหมายท่ีนาํมาใชบ้งัคบัในการเรียกพลเรือนเขา้
รับราชการทหารกองประจาํการนั้ นมีปัญหาเพราะประชาชนจาํนวนมากไม่ปฏิบัติตาม มีการ
หลีกเล่ียงหลบหนีไม่เข้ารับการตรวจเลือกทําให้เกิดกระบวนการทุจริต หลอกลวง เรียกรับ
ผลประโยชน์จากประชาชน ผูศึ้กษาจึงเสนอให้มีการประกาศรับสมคัรทหารกองเกินเขา้เป็นทหาร
กองประจาํการก่อนวนัตรวจเลือกทหารฯ ล่วงหน้าประมาณ 3 เดือน โดยสามารถสมัครได้ทั่ว
ประเทศ ไม่มีขอ้จาํกดัในเร่ืองภูมิลาํเนาทหารและสามารถเลือกเป็นทหารตามเหล่าท่ีตอ้งการได้
พร้อมสิทธิประโยชน์ต่างๆ ท่ีจะไดรั้บ ลดเวลารับราชการจากเดิม 2 ปี เป็น 1 ปี 6 เดือน และเสนอให้
แกไ้ขกฎหมายใหส้ามารถใชอ้าํนาจลงทณัฑท์างวินยัแก่ผูก้ระทาํผดิไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งขอความเห็น
จากผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงทาํใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

 
คธายุทธ์ เสาวคนธ์ (2560) ไดศึ้กษาปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อการร้องขอเขา้รับราชการทหาร

กองประจาํการ โดยการสัมภาษณ์ผูบ้งัคบับญัชาระดบักาํหนดนโยบาย จาํนวน 4 คน ระดบัแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบติั จาํนวน 16 คน ระดบัปฏิบติังาน จาํนวน 8 คน และใชแ้บบสอบถามกบัพล
ทหารกองประจาํการ จาํนวน 177 คน (ระหว่างปี พ.ศ. 2530-2532 จาํนวน 2 หน่วย ไดแ้ก่ กองพล
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ทหารราบท่ี 6 และกองพลทหารราบท่ี 9 ซ่ึงปัจจุบนัยกเลิกการบรรจุพลทหารประเภทน้ีในหน่วย
ดงักล่าวแลว้ แต่ยงัเหลือดาํเนินการรับสมคัรพลอาสาสมคัรเพียงหน่วยเดียวคือ กองพนัจู่โจมรักษา
พระองคฯ์ หน่วยบญัชาการสงครามพิเศษ) ผลการศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการร้องขอ
เขา้รับราชการทหารกองประจาํการ เรียงตามลาํดบัความสําคญั คือ (1) ปัจจยัดา้นความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในอาชีพ เช่น การไดรั้บคะแนนเพิ่มพิเศษในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก 
การมีโควตาเด็ดขาดในการเขา้รับการศึกษาเป็นนกัเรียนนายสิบทหารบก เม่ือเขา้มาเป็นทหารแลว้มี
โอกาสไดรั้บการศึกษาเพิ่มเติมทาํให้ไดรั้บคุณวุฒิทางการศึกษาสูงข้ึน มีโอกาสไดรั้บการฝึกวิชาชีพ
และนําไปใช้ประโยชน์ได้เม่ือปลดจากกองประจาํการ และมีโอกาสทํางานเม่ือปลดจากกอง
ประจาํการไปแลว้ในสถานประกอบการท่ีตอ้งการใชค้วามรู้ความเช่ียวชาญจากการเป็นทหาร (2) 
ปัจจยัดา้นสิทธิต่าง ๆ ท่ีจะไดรั้บ เช่น การทาํประกนัชีวิตระหว่างการปฏิบติังานในท่ีตั้งปกติและใน
สนาม เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน เคร่ืองสนาม และส่ิงของเคร่ืองใชส่้วนตวั การไดรั้บการลดหยอ่น
ค่าโดยสารรถยนตแ์ละรถไฟขณะเป็นทหาร การเล้ียงดูโดยจดัหาอาหารใหรั้บประทานครบทั้ง 3 ม้ือ 
และการไดรั้บสิทธิเขา้รักษาพยาบาลตลอดหว้งการเป็นทหาร (3) ปัจจยัดา้นการไดรั้บการยอมรับนบั
ถือ เช่น การเป็นทหารถือว่าเป็นเกียรติยศของชีวิต บิดา มารดา ญาติพี่น้อง บุคคลในครอบครัว
ตลอดจนเพื่อนฝงูใหก้ารยอมรับหลงัจากเขา้มาเป็นทหาร สงัคมยอมรับคนท่ีสมคัรเป็นทหารมากกว่า
คนหนีทหาร สมคัรเป็นทหารเพราะตอ้งการเป็นท่ียอมรับของสังคม และมีความภาคภูมิใจเสมอใน
การสมัครเป็นทหารซ่ึงแสดงออกถึงความเป็นลูกผู ้ชายชาวไทย  (4) ปัจจัยด้านการได้รับ
ประสบการณ์ชีวิต เช่น ไดมี้โอกาสพบเจอคนใหม่ ๆ ทั้งผูบ้งัคบับญัชา รุ่นพี่ เพ่ือน หรือรุ่นน้อง มี
โอกาสในการใชชี้วิตรูปแบบใหม่ท่ีอยูใ่นระเบียบวินยั มีโอกาสไดรั้บการฝึกศึกษา และไดรั้บความรู้
ใหม่ ๆ ในส่ิงท่ีไม่รู้มาก่อน มีโอกาสได้ฝึกร่วมกับกาํลังพลอ่ืน ๆ ท่ีหลากหลาย (5) ปัจจัยด้าน
เงินเดือนและสวสัดิการ เช่น การมีรายไดจึ้งสมคัรเป็นทหาร เงินเดือนท่ีไดรั้บมีความเหมาะสมและ
เพียงพอต่อการดาํรงชีพขณะเป็นทหาร เบ้ียเล้ียง เงินเพิ่มพิเศษและสวสัดิการต่าง ๆ เหมาะสมกบัการ
ปฏิบติังานระหว่างเป็นทหาร มีความพึงพอใจกบัเงินเดือน เบ้ียเล้ียง เงินเพ่ิมพิเศษและสวสัดิการต่าง 
ๆ ท่ีไดรั้บ และการเป็นทหารถึงแมว้่าจะมีรายไดน้้อยแต่มีสวสัดิการดีกว่าอาชีพอ่ืน และ (6) ปัจจยั
ดา้นการได้รับโอกาสในการบรรจุเป็นขา้ราชการ เช่น มีโอกาสในการสอบบรรจุเป็นนายทหาร
ประทวนในหน่วยต่าง ๆ ของกองทพับก มีโอกาสในการไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษในการสอบ
บรรจุ เป็นข้าราชการในหน่วยงาน ท่ี มีลักษณะงานใกล้เคียงกันของกองทัพบกภายใน
กระทรวงกลาโหม มีโอกาสได้รับการพิจารณาเป็นพิเศษในการสอบบรรจุเป็นข้าราชการใน
หน่วยงานท่ีมีลกัษณกนั นอกกระทรวงกลาโหม เช่น สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ และมีโอกาสไดรั้บ
การพิจารณาในการสอบบรรจุเป็นพนักงานขององค์การของรัฐ หรือ รัฐวิสาหกิจ เช่น องค์การ
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สงเคราะห์ทหารผา่นศึก และงานวิจยัน้ีไดเ้สนอแนะแนวทางการพฒันาระบบทหารกองประจาํการ 
(อาสาสมัคร) ของกองทัพบก  ได้แก่  การปรับปรุงคุณสมบัติของพลทหารกองประจําการ 
(อาสาสมคัร) ใหสู้งข้ึนกว่าพลทหารกองประจาํการ (ทหารเกณฑ)์ การโฆษณาประชาสัมพนัธ์อยา่ง
ต่อเน่ืองผา่นส่ือทุกชนิด การใหสิ้ทธิประโยชน์และสวสัดิการต่างๆ ท่ีเพิ่มข้ึนและใหโ้ควตาการบรรจุ
พลทหารกองประจาํการ (อาสาสมคัร) เป็นนักเรียนนายสิบทหารบก รวมทั้ งมีขอ้เสนอแนะเชิง
ปฏิบติัการคือ ทุกหน่วยจะตอ้งให้ความร่วมมือดงัน้ี โรงเรียนนายสิบทหารบกตอ้งรับสมคัรเฉพาะ
ทหารกองประจาํการ (อาสาสมคัร) เท่านั้น และตอ้งจดัหางานรองรับหลงัจากทหารฯ ปลดจากกอง
ประจาํการแลว้ ไดรั้บโอกาสบรรจุเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการทหารตามคุณวุฒิรวมทั้งไดรั้บเงิน
ตอบแทนในลกัษณะเดียวกบับาํเหน็จตามความเหมาะสมและขอ้เสนอเชิงนโยบายคือ รัฐบาลตอ้ง
สนับสนุนงบประมาณในการพฒันากองทพับกให้มากข้ึน ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งให้มีความ
เหมาะสม นาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใชป้ระโยชน์และหลงัจากปลดจากกองประจาํการ
จะตอ้งมีหลกัประกนัในความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในอาชีพ 

 
ธาวิน เมืองพุทธ ยุภาพร ยุภาศ และทรงศกัด์ิ จีรสมบติั (2561) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการเขา้รับราชการเป็นทหารกองประจาํการ หน่วยมณฑลทหารบกท่ี 24 ค่ายประจกัษ์
ศิลปาคม อาํเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี โดยเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามของทหารกองประจาํการ 
หน่วยมณฑลทหารบกท่ี 24 จาํนวน 248 คน และสนทนากลุ่มกบัทหารกองประจาํการฯ จาํนวน 20 
คน ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจฯ คือ ดา้นค่าตอบแทนควรปรับปรุงเร่ืองเบ้ียเล้ียงให้
สูงข้ึนและสอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั ดา้นความเจริญกา้วหนา้ควรเพิ่มโควตาในการเขา้
ศึกษาโรงเรียนทหาร ดา้นความมีเกียรติ มีศกัด์ิศรีควรมีการส่งเสริมภาพลกัษณ์ขององคก์รท่ีมีเกียรติ 
มีศกด์ิศรีอย่างแทจ้ริง และดา้นแนวทางการประกอบอาชีพควรสร้างมาตรฐานการทาํงานจนเป็นท่ี
ยอมรับของสงัคม 

 
จารุพล เรืองสุวรรณ (2563) ได้อธิบายผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นระบบการ

เกณฑ์ทหารหรือระบบทหารอาสาสมคัร โดยทาํการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ท่ีมีผลต่อตวัแปรตาม คือ ระบบการเกณฑท์หารหรือระบบทหารอาสาสมคัร ซ่ึงใชข้อ้มูล
ของหลายหน่วยจาก 192 ประเทศ ระหว่างปี ค.ศ. 1980-2017 สรุปได้ว่าตวัแปรท่ีสําคญัต่อการ
เปล่ียนแปลงไปสู่ระบบเกณฑท์หารหรือระบบอาสาสมคัรคือ ตวัแปรท่ีมีนยัสาํคญัทางสถิติสูงท่ีสุด
สองอนัดบัแรกไดแ้ก่ สัดส่วนของผูเ้ป็นทหารต่อจาํนวนแรงงานทั้งหมด และสัดส่วนร้อยละของ
ค่าใชจ่้ายทางทหารต่อค่าใชจ่้ายของรัฐบาล ผลจากการนาํขอ้มูลดงักล่าวไปใชใ้นการวิเคราะห์ตาม
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ตวัแบบนโยบายสาธารณะ ไดแ้ก่ ตวัแบบชนชั้นนาํ ตวัแบบกลุ่ม และตวัแบบทางเลือกสาธารณะ 
โดยตวัแบบชนชั้นนาํสรุปไดว้่าหากมีความตอ้งการเปล่ียนแปลงไปสู่ระบบอาสาสมคัรในประเทศท่ี
มีลกัษณะอาํนาจนิยมค่อนขา้งสูงอาจจาํเป็นตอ้งลดบทบาทและอิทธิพลทางการเมืองของกองทพัลง
หรืออาจตอ้งสร้างความเปล่ียนแปลงต่อค่านิยมตลอดจนประโยชน์ท่ีชนชั้นนาํหรือกองทพัจะไดรั้บ
อนัจะเป็นการสร้างความสมคัรใจของกองทพัเองในการเปล่ียนแปลง ตวัแบบกลุ่มสรุปว่าหากกลุ่ม
ผลประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกิจมีอิทธิพลสูงนโยบายทหารอาสาอาจถูกนาํมาใชเ้พ่ือเอ้ือประโยชน์
ใหก้บัเศรษฐกิจในภาพรวม และตวัแบบทางเลือกสาธารณะมีความสอดคลอ้งกบัตวัแปรเสรีภาพของ
ส่ือและความมัง่คัง่ กรณีท่ีมีเสรีภาพของส่ือในระดบัสูงจึงมีแนวโนม้ท่ีจะเปล่ียนแปลงไปสู่ความเป็น
ระบบอาสาสมคัรมากยิง่ข้ึนและความมัง่คัง่ของประเทศอาจส่งผลต่อความตอ้งการของประชาชนจน
เป็นเหตุใหมี้การเปล่ียนแปลงเป็นระบบอาสาสมคัร 

 
ประเสริฐ แดงไผ่ (2563) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารทหารกองประจาํการเพื่อการพฒันา

ประสิทธิภาพของกองทัพไทย โดยการศึกษาประเด็นท่ีมีผลต่อการสมัครใจเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการคือ ประเด็นการได้มา ประเด็นการพัฒนา ประเด็นอาํนาจหน้าท่ี และประเด็นสิทธิ
ประโยชน์ของทหารกองประจาํการ สําหรับปัจจยัท่ีมีผลต่อการสมคัรใจเป็นทหารกองประจาํการ 
ประกอบดว้ย ดา้นนโยบายและการบริหาร หมายถึง การควบคุม การสั่งการ การรับผดิชอบในความ
ประพฤติ และการดูแลทุกข์สุข ซ่ึงส่งผลต่อความรักและความผูกพนั ด้านประโยชน์ตอบแทน 
หมายถึง เงินเดือน สวสัดิการ และสิทธิประโยชน์ท่ีส่งผลต่อการดาํรงชีพของทหารกองประจาํการ
และของครอบครัว เช่น ปัจจยั 4 และการศึกษาของบุตร เป็นตน้ ดา้นความมัน่คง หมายถึง ความ
มัน่คงต่ออาชีพของทหารกองประจาํการ ดา้นความเจริญกา้วหน้า หมายถึง ความเจริญกา้วหน้าใน
องคก์รทหารและองคก์รภาครัฐอ่ืน รวมทั้งภาคเอกชนและการประกอบอาชีพส่วนตวั และดา้นการ
ไดรั้บเกียรติ  หมายถึง การไดรั้บการยอมรับและการยกย่องจากสังคมทั้งในและนอกองคก์รทหาร 
ปัญหาท่ีตอ้งมีการจบัใบดาํใบแดงเพื่อให้ไดท้หารกองประจาํการครบตามจาํนวนทุกปีเน่ืองมาจาก
ความคลางแคลงใจต่อเร่ืองต่าง ๆ คือ เร่ืองการฝึกและศึกษา เร่ืองหนา้ท่ีของทหารกองประจาํการว่า
เป็นหนา้ท่ีทางการทหารท่ีแทจ้ริงหรือไม่ และเร่ืองสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ท่ียงัไม่เหมาะสม ในเร่ือง
ประสิทธิภาพของทหารกองประจาํการเกิดจากแรงบนัดาลใจในการสมคัรใจเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการ โดยมาจากปัจจยั 5 ประการ คือ (1) การไดม้าซ่ึงทหารกองประจาํการ (2) การพฒันา
ทหารกองประจาํการ (3) การปฏิบัติหน้าท่ี (4) ระยะเวลาอยู่ในกองประจาํการ และ (5) สิทธิ
ประโยชน์อนัพีงมีพึงได ้ซ่ึงถา้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนาํ 5 ปัจจยัดงักล่าวไปดาํเนินการให้สอดคลอ้ง
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กบัหลกันิติธรรมแลว้จะทาํให้มีผูส้มคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการดว้ยความสมคัรใจอยา่งแทจ้ริง
และส่งผลใหก้ารใชว้ิธีบงัคบัเป็นทหารตามกฎหมายหมดความจาํเป็นในท่ีสุด  

 
ทวี แจ่มจาํรัส (2564) ไดศึ้กษาบทบาทของนายทหารบกระดบักลางท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้

เป็นพลทหารกองประจาํการ (ทหารเกณฑ์) ของไทย โดยการสัมภาษณ์นายทหารบกระดบักลางท่ี
เคยศึกษาและกาํลงัศึกษาในวิทยาลยัการทพับกและโรงเรียนเสนาธิการทหารบก จาํนวน 15 คน และ
ใชแ้บบสอบถามกบันายทหารนกัเรียนหลกัสูตรวิทยาลยัการทพับกและโรงเรียนเสนาธิการทหารบก 
ชั้นยศพนัตรีถึงพนัเอก (พิเศษ) จาํนวน 410 คน ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลรวมสูงสุดต่อการ
เขา้เป็นพลทหารเกณฑข์องไทยเรียงลาํดบัความสาํคญัไดแ้ก่ (1) ความมีอุดมการณ์รักชาติ คือ ความ
รักหวงแหนในแผ่นดิน การปกป้องรักษาเอกราชไม่ให้ตกเป็นเมืองข้ึนของชาติใด ความรักสามคัคี
และความเสียสละของคนในชาติ  การทดแทนคุณแผ่นดินและร่วมพฒันาชาติ และความภาคภูมิใจ
ในเอกลกัษณ์ท่ีแสดงถึงความเป็นชาติ (2) ผลของกฎหมาย คือ การรับผิดทางอาญาและแพ่ง การนิร
โทษกรรม การละเมิดสิทธิมนุษยชน และการทุจริตของเจา้หนา้ท่ี (3) ผลของการฝึกอบรม คือ การมี
อาชีพติดตวั การเป็นผูน้าํในสังคม และการศึกษานอกระบบโรงเรียน (4) ความมีฐานะ เกียรติยศ คือ 
สิทธิดา้นค่าตอบแทน สิทธิดา้นสวสัดิการ สิทธิดา้นความเจริญกา้วหนา้ และสิทธิดา้นสงัคม สาํหรับ
วิธีท่ีเหมาะสมในการเขา้รับราชการทหารเกณฑ์ของไทยไดแ้ก่ วิธีเปิดรับดว้ยความสมคัรใจถา้ได้
จาํนวนผูส้มคัรไม่เพียงพอกบัความตอ้งการจึงเรียกเกณฑเ์พิ่มภายหลงั การแกไ้ขกฎหมายใหท้นัสมยั 
แก้ปัญหาการทุจริต ใช้เทคโนโลยีในการจัดการขอ้มูล รณรงค์แก้ไขไม่ให้ใช้คาํเรียกขานท่ีไม่
คาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์เช่น เรียกไอเ้ณร ฯลฯ ไม่ใชท้หารนอกเหนือภารกิจทางทหาร ไม่หา
ผลประโยชน์ใด ๆ จากทหาร นิรโทษกรรมการหนีทหาร ปรับฐานะให้เป็นข้าราชการทหาร 
ปรับปรุงสิทธิและสวสัดิการใหมี้ความเหมาะสม 

 
สถาบนัการวิจยัและพฒันายทุธศาสตร์ดา้นความมัน่คง (2564) ไดร้ายงานการวิจยัเร่ือง แนว

ทางการปฏิรูปการรับราชการทหาร (การเกณฑ์ทหาร) ของไทยในศตวรรษท่ี  21 โดยมุ่งศึกษา
สถานการณ์ของการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการและบริบทท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเสนอแนวทางการ
ปฏิรูปการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการของไทนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงดาํเนินการวิจยัแบบ
ผสมผสานโดยใชว้ิธีการศึกษาเชิงคุณภาพมีผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัจาํนวน 56 คน (ผูก้าํหนดนโยบายและ
ผูป้ฏิบติังาน ทหารกองประจาํการ ทหารกองเกิน นักศึกษาวิชาทหารและผูป้กครอง ผูเ้ช่ียวชาญ และ
ส่ือมวลชน) และใชว้ีศึกษาเชิงปริมาณในกลุ่มตวัอย่างทหารกองประจาํการ จาํนวน 2,000 นาย และ
ประชาชน จาํนวน 2,000 คน ใน 5 พื้นท่ี (กรุงเทพมหานคร และ 4 ภาคทัว่ประเทศ) ผลการศึกษาพบว่า 
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การรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการปัจจุบนัใชว้ิธีร้องขอ (สมคัร) ควบคู่ไปกบัการตรวจเลือก
ทหาร เพื่อใหไ้ดจ้าํนวนตามท่ีกองทพัตอ้งการ ท่ีผา่นมามีการส่งเสริมใหมี้ผูส้มคัรเป็นทหารใหเ้พียงพอ
โดยไม่ตอ้งเกณฑ์เพ่ิมแต่ยงัไม่ประสบผลสําเร็จ พบปัญหาหลายประการทั้งขั้นเตรียมการ คือ ปัญหา
การกาํหนดจาํนวนและคุณสมบติัของทหารกองประจาํการท่ีไม่สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาไปสู่
กองทพัท่ีมีขนาดเลก็แต่มีประสิทธิภาพ ยงัไม่มีความชดัเจนในการกาํหนดอตัรกาํลงัท่ีเหมาะสมกบัขีด
ความสามารถของกองทพัในปัจจุบนั ปัญหาการต่อตา้นของสังคมจากกระแสการลดจาํนวนทหารกอง
ประจาํการและการยกเลิกการเกณฑท์หารในต่างประเทศ ปัญหาทศันคติดา้นลบของประชาชนจากข่าว
การใชค้วามรุนแรงและการปฏิบติัท่ีไม่เหมาะสมต่อทหารกองประจาํการ ปัญหาข่าวสารการรับสมคัร
และกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึงเท่าท่ีควร ปัญหาระบบฐานขอ้มูลในการจดัทาํบญัชี
ทหารกองเกินและออกหมายเรียกท่ีไม่เช่ือมโยงกับทะเบียนราษฎร์ รวมทั้ งปัญหาการกระทาํผิด
กฎหมายเพื่อพยายามหลีกเล่ียงการตรวจเลือกทหาร ขั้นดาํเนินการ คือ ปัญหาความล่าชา้ในการตรวจ
เลือกทหาร ไม่ไดรั้บความสะดวก ทรัพยากรในการดาํเนินจาํกดัส่งผลใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานผดิพลาด 
เช่น การตรวจร่างกายและวดัขนาด ก่อให้เกิดการร้องเรียน ปัญหาการปฏิบติัต่อผูท่ี้มีเพศสภาพไม่ตรง
กบัเพศกาํเนิดท่ีเขา้ข่ายการละเมิดสิทธิมนุษยชนและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ปัญหาการใชอุ้ปกรณ์ใน
การจบัสลากท่ีไม่เช่ือมัน่ในความโปร่งใสของเจา้หน้าท่ี และปัญหาการรับสมคัรเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการก่อนวนัตรวจเลือก ซ่ึงผูท่ี้สมคัรอาจไม่มารายงานตวัโดยไม่มีความผดิ ขั้นหลงัดาํเนินการ คือ 
ปัญหาความไม่คุม้ค่าในการปฏิบติังานของผูท่ี้สมคัรและขอใชสิ้ทธิลดระยะเวลารับราชการทหารกอง
ประจาํการเหลือ 6 เดือน ปัญหาการส่งทหารเขา้กองประจาํการไปยงัหน่วยท่ีห่างไกลจากภูมิลาํเนา 
ปัญหาไดรั้บเงินเดือนไม่เต็มจาํนวนตามสิทธิ ปัญหาสภาพแวดลอ้มความเป็นอยู่ภายในหน่วยทหาร 
คุณภาพอาหารการกิน รวมทั้งกฎระเบียบท่ีเขม้งวดเกินไป ปัญหาการมอบหมายงานและการลงโทษท่ี
ไม่เหมาะสมหรือเขา้ข่ายการละเมิดสิทธิมนุษยชนและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และปัญหาการส่งเสริม
ดา้นการศึกษาและพฒันาทกัษะอาชีพท่ียงัไม่ไดรั้บความสนใจจากทหารกองประจาํการเท่าท่ีควรและมี
การดาํเนินเพียงไม่ก่ีหน่วย สาํหรับผลของการเขา้รับราชการมีทั้งดา้นบวกและดา้นลบ ซ่ึงกองทพัควร
พิจารณาในเร่ืองการลดจาํนวนและเพิ่มคุณภาพของทหารกองประจาํการ การใชท้หารกองประจาํการใน
การปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม การเพิ่มสิทธิประโยชน์และปรับปรุงสภาพความเป็นอยูภ่ายใน
หน่วยทหารเพื่อสร้างแรงจูงใจ การส่ือสารเพ่ือสร้างความเขา้ใจต่อสงัคม การพฒันาระบบการสมคัรท่ีมี
ประสิทธิภาพและการพฒันาระบบเกณฑเ์พื่อใชใ้นกรณีจาํเป็น  

 
แนวทางการปฏิรูปการรับสมัครบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการ ประกอบด้วย 15 

แนวทาง จดักลุ่มได ้5 ดา้นหลกัท่ีสาํคญั คือ (1) การเพิ่มสิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการ (2) 
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การปรับปรุงความเป็นอยูข่องทหารกองประจาํการ (3) การปรับปรุงการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจ
ของสังคม  (4) การสร้างการมีส่วนร่วมของสังคมในการกาํหนดจาํนวน คุณสมบติัและระยะเวลารับ
ราชการของทหารกองประจาํการให้เหมาะสม และ (5) การลดจาํนวนทหารกองประจาํการ
ตามลาํดบั สาํหรับขอ้เสนอในงานวิจยั คือ (1) ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งมีการปฏิรูปการรับบุคคลเขา้
เป็นทหารกองประจาํการทั้งระบบให้มีความเหมาะสมกบับริบทความมัน่คงและสังคมในปัจจุบนั 
รวมทั้ งคล้องกับแนวทางการพัฒนาระบบทหารกองประจาํการอาสาสมัคร (2) ควรได้รับการ
สนับสนุนระดบันโยบายจากทั้งฝ่ายการเมือง ฝ่ายทหาร และฝ่ายปกครอง และไดรั้บความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (3) ควรกาํหนดใหมี้คณะทาํงานท่ีรับผดิชอบในการปฏิรูปเร่ืองน้ีอยา่งแน่
ชัดเพื่อศึกษาแนวทาง วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลอย่างเป็นระบบ ในระยะยาวควรมี
หน่วยงานรับผิดชอบการรับสมคัรโดยเฉพาะ และ (4)  พฒันาระบบเกณฑเ์พื่อรองรับกรณีท่ีจาํเป็น
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 
Warner & Hogan (2015) ได้กล่าวถึงผลงานการวิจยัเร่ืองการจดัหากาํลงัพลทหารแบบ

อาสาสมัครของสหรัฐอเมริกาของ วอลเตอร์ วาย โอย (Walter Y. Oi) โดยโอยได้พิสูจน์ให้เห็น
ตน้ทุนทางเศรษฐศาสตร์ของการเกณฑ์ทหารมีค่าใช้จ่ายแฝงท่ีสูงกว่าและมีประสิทธิภาพตํ่ากว่า
ระบบสมคัรใจหรืออาสาสมคัร เงินเดือนทหารเกณฑไ์ม่ไดค้าํนวณค่าเสียโอกาสท่ีบุคคลดงักล่าวจะ
สามารถสร้างรายไดใ้นช่วงเวลาท่ีเขา้ไปเป็นทหารกองประจาํการรวมทั้งภาษีจากการสร้างรายไดซ่ึ้ง
รัฐไม่ไดรั้บเป็นจาํนวนมากดว้ย และทาํให้นายจา้งเลือกปฏิบติักบับุคคลท่ีจะถูกเกณฑ์ทหารจนถูก
ออกจากงานไดข้ณะท่ีระบบอาสาสมคัรเม่ือมีการเสนอเงินเดือนและเพิ่มค่าชดเชยท่ีควรไดรั้บเพื่อ
เป็นการจูงใจให้สมคัรเป็นทหารกองประจาํการเพียงพอแลว้จาํนวนผูส้มคัรก็จะเพิ่มมากข้ึนจน
ทดแทนระบบเกณฑท์หารได ้ถา้เปิดโอกาสให้เขา้รับราชการเป็นเวลามากกว่า 4 ปี จะมีผูส้มคัรเป็น
ทหารอาสาสมคัรเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 24 เป็นร้อยละ 54 

 
Boene (2009) ไดศึ้กษาการเปล่ียนเป็นกองกาํลงัทหารอาสาสมคัรในทวีปยโุรปนั้น ทาํไม

ถึงเกิดข้ึน เกิดไดอ้ยา่งไรและผลท่ีเกิดคืออะไร กล่าวคือ ตั้งแต่หลงัสงครามเยน็เป็นตน้มาประเทศท่ีมี
การเกณฑท์หารไดล้ดลงจนกลายเป็นประเทศกลุ่มนอ้ยท่ีมีการเกณฑท์หารซ่ึงประเทศท่ีมีการเกณฑ์
ทหารเดิมไดเ้ปล่ียนเป็นกองกาํลงัทหารอาสาสมคัร โดยเฉพาะสังคมในประเทศแถบยุโรปเห็นว่า
กองกาํลงัทหารขนาดใหญ่ไม่มีความจาํเป็น การมีพลทหารจาํนวนมากจะเป็นภาระและไม่สอดคลอ้ง
กบัสงครามในรูปแบบใหม่ รวมทั้งสังคมตอ้งการให้ยกเลิกการเกณฑ ์และเม่ือเป็นทหารแลว้ตอ้งใช้
เวลารับราชการไม่นาน สรุปประเทศท่ีมีการเปล่ียนเป็นกองกาํลงัอาสาสมคัรนั้นจะตอ้งมีปัจจยัดงัน้ี 
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(1) การเปล่ียนโครงสร้างของกองทพั เช่น การลดจาํนวนพลทหารให้เหมาะสมโดยคาํนึงถึงเร่ือง 
การรับสมคัร ภูมิลาํเนาทหารและระยะเวลารับราชการ (2) กองทพัจะตอ้งเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลง
และเปิดรับทหารหญิงและชนกลุ่มนอ้ยมาเป็นทหารใหม้ากข้ึน (3) สังคมการเมืองจะตอ้งมีส่วนร่วม
ในการผลกัดนั จากปัจจยัดงักล่าวจะทาํให้กองกาํลงัทหารอาสาสมคัรสามารถตอบสนองต่อความ
ตอ้งการอยา่งย ัง่ยนืและเป็นท่ีตอ้งของผูส้มคัรเป็นทหารในระดบัสูง 
 

2.6 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิดการวิจยัตามทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบติัของ วรเดช 

จนัทรศร (2559) ประเภทตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร โดยผูว้ิจยัไดน้าํเอาตวัแบบดงักล่าวไป
ออกแบบสัมภาษณ์ตามปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การจูงใจ ภาวะผูน้าํ การมีส่วนร่วม ความ
ผกูพนัและการยอมรับ และการทาํงานเป็นทีม จากนั้นไดน้าํแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์เก็บขอ้มูล
จากผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัในระยะแรกจึงพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิต่อการนาํนโยบายการรับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จนั้น มีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลเพิ่มข้ึนและบาง
ปัจจยัท่ีใชส้ัมภาษณ์มีอิทธิพลลดน้อยลง ผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันาตวัแบบของ วรเดช จนัทรศร ดา้นการ
พฒันาองคก์ารและกาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยัข้ึนใหม่ตามภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั ซ่ึง
มีปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการนํานโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วย หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) ซ่ึงมี
องคป์ระกอบไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ ความรู้จกัพ้ืนท่ี การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการทาํงานเป็นทีม 
เคร่ืองมือจูงใจ ซ่ึงมีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี 
การประชาสัมพันธ์ ซ่ึงมีองค์ประกอบ  ได้แก่  ช่องทาง ระยะเวลา ข้อมูล และกลุ่มเป้าหมาย 
ภาพลกัษณ์ดา้นลบ ซ่ึงมีองค์ประกอบ ได้แก่ เร่ืองการฝึก หน้าท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และ
ความโปร่งใส และการรับรู้นโยบาย ซ่ึงมีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่
ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาในการนําเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้ นเกินไป และความไม่
มัน่ใจว่านโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง สรุปในเร่ืองกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี คือ 
กรอบแนวคิดของ วรเดช จนัทรศร ใชเ้ป็นกรอบแนวคิดท่ีใชเ้ม่ือเร่ิมศึกษา แต่เม่ือลงพื้นท่ีไปเก็บ
ขอ้มูล ปรากฎว่ากรอบแนวคิดไดเ้ปล่ียนไปจากผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บซ่ึงเกิดจากการจดั
รวบรวมขอ้มูลสอดคลอ้งกบัตวัแปรชุดใหม่ซ่ึงนาํมาใชต้อบคาํถามตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวไ้ด ้
และสุดทา้ยไดก้รอบแนวคิดในการวิจยัใหม่ ท่ีมี 5 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทาํให้การนาํนโยบายไปปฏิบติั
ประสบผลสาํเร็จ ไดแ้ก่ หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้น
ลบ และการรับรู้นโยบาย 
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                                 ปัจจยัท่ีส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั       
                                         ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลของการนาํนโยบายไปปฏิบติั 

 
รูปท่ี 2.2 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2566 
 

2.7 สรุปท้ายบท 
 
การศึกษาการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอให้ประสบ

ผลสําเร็จ จะมุ่งเน้นกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบติัผ่านมุมมองของหน่วยงานปกครองบงัคบั
บญัชาหน่วยในสายสัสดี หน่วยสัสดีเขต และหน่วยสสัดีอาํเภอซ่ึงมีความใกลชิ้ดกบัผูท่ี้จะร้องขอเขา้
เป็นทหารกองประจาํการมากท่ีสุด และเป็นหน่วยท่ีอยูร่ะหว่างกลุ่มผูก้าํหนดนโยบายกบัผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียจากนโยบายคือ ประชาชนท่ีตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายการรับราชการทหารและครอบครัว 
โดยการศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ขเพ่ือทาํใหมี้ผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเพ่ิมข้ึนหรือ
ครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการในแต่ละปี นั้น ผูว้ิจยัไดค้น้หาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อนําไปใช้ในการกาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์
ผลการวิจยัในเร่ืองน้ี ต่อไปในบทท่ี 3 เป็นเร่ืองระเบียบวิธีวิจยั โดยจะนาํเสนอวิธีการศึกษา การเก็บ
ขอ้มูล และการวิเคราะห์ ซ่ึงจะไดก้ล่าวรายละเอียดในลาํดบัต่อไป 

 
 



 

บทที ่3 
 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 

เม่ือทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการนํานโยบายการรับราชการ
ทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั รวมทั้งกาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัไดแ้ลว้ต่อไป
ในบทท่ี 3 น้ี จะนาํเสนอเร่ืองระเบียบวิธีวิจยัในการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย วิธีการศึกษา การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

3.1 วธีิการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั
แลว้ยงัไม่บรรลุผลตามวตัถุประสงค ์กล่าวคือ จาํนวนท่ีมีการร้องขอยงัไม่มีแนวโนม้เพิ่มมากข้ึนหรือ
ครบตามจาํนวนท่ีกาํหนดดงันั้นจึงตอ้งการศึกษาหาสาเหตุว่ามีปัญหา อุปสรรคอะไร และแนวทาง
แกไ้ขควรจะดาํเนินการอยา่งไรโดยเนน้การศึกษาจากหน่วยสัสดีและหน่วยท่ีปกครองบงัคบับญัชา
หน่วยสัสดีนั้น ๆ ซ่ึงเป็นกลุ่มผูน้ํานโยบายไปปฏิบติัในระดับล่างท่ีสุดของสายบงัคบับญัชาและ
ใกลชิ้ดกบักลุ่มบุคคลท่ีสามารถร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการหรือเสมือนหน่วยสสัดีเป็นประตู
เขา้สู่กองประจาํการ รวมทั้งกระทรวงกลาโหมไดม้อบการปกครองบงัคบับญัชาหน่วยสสัดีแต่ละเขต
พื้นท่ี (กรุงเทพมหานคร, สํานักงานการเขต, จงัหวดั และท่ีว่าการอาํเภอทัว่ประเทศ) ให้แก่ปลดั
กรุงเทพมหานคร, ผูอ้าํนวยการเขต, ผูว้่าราชการจงัหวดั และนายอาํเภอทัว่ประเทศ จึงทาํให้หน่วย
สัสดีเป็นเสมือนจุดเช่ือมโยงหรือมีความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยท่ีกาํหนดนโยบายและหน่วยแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบติั หน่วยท่ีปกครองบงัคบับญัชาซ่ึงหน่วยสัสดีจะตอ้งปฏิบติังานร่วมกบัฝ่าย
ปกครอง หน่วยทหารในพื้นท่ี และกลุ่มบุคคลท่ีสามารถร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการ รวมทั้ง
ผูป้กครอง ครอบครัวและผูน้าํในแต่ละทอ้งถ่ินของบุคคลนั้น ๆ ซ่ึงเป็นกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจาก
นโยบายดังกล่าว สําหรับการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีกาํหนดใช้วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ พื้นท่ีวิจัยคือ 
กรุงเทพมหานคร จงัหวดัน่าน จงัหวดักาฬสินธ์ุ และจงัหวดัสงขลา ซ่ึงคดัเลือกจากจงัหวดัของแต่ละ
ภาค (ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใตต้ามลาํดับ) ท่ีมีผูร้้องขอเขา้รับ
ราชการทหารกองประจาํการครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการและมีจาํนวนประชากรในจงัหวดั
มากท่ีสุดใน พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2564 รวม 2 ปี สาเหตุท่ีศึกษาในช่วง 2 ปีดงักล่าวเป็นเพราะตั้งแต่ 
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พ.ศ. 2563 กองทพับกไดก้าํหนดหลกัเณฑก์ารมอบเกียรติบตัรแก่หน่วยสัสดีอาํเภอท่ีรณรงคก์ารร้อง
ขอเขา้กองประจาํการเต็ม 100 % ไดต้ั้ งแต่ก่อนวนัตรวจเลือกทหารฯ ซ่ึงแต่เดิมตั้งแต่ พ.ศ. 2542 
กาํหนดมอบเกียรติใหก้บัหน่วยสสัดีระดบัอาํเภอ ท่ีมีการร้องขอเตม็ 100 % ในวนัตรวจเลือกทหารฯ 
ได ้และ พ.ศ. 2557-2562 กาํหนดมอบประกาศเกียรติคุณแก่หน่วยสัสดีระดบัอาํเภอท่ีมีผลงานดีเด่น 
5 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ยอดการรับลงบญัชีทหารกองเกิน ตามมาตรา 16 ของพระราชบญัญติัรับราชการ
ทหาร พ.ศ. 2497 (ชายสัญชาติไทย เม่ือมีอายุย่างเขา้ 18 ปี ใน พ.ศ. ใดให้ไปแสดงตนเพื่อลงบญัชี
ทหารกองเกินภายใน พ.ศ.นั้น) (2) ยอดการรับหมายเรียกทหารกองเกิน เม่ืออายุย่างเขา้ 21 ปี ใน 
พ.ศ. ใด ตอ้งไปแสดงตนเพื่อรับหมายเรียกท่ีอาํเภอทอ้งท่ีซ่ึงเป็นภูมิลาํเนาทหารของตนภายใน พ.ศ. 
นั้น (3) ยอดคนมาเขา้รับการตรวจเลือกเขา้กองประจาํการ (4) ยอดคนร้องขอเขา้กองประจาํการ และ 
(5) ยอดทหารกองเกินท่ีกระทาํผิดตาม มาตรา 25 และมาตรา 27 (ทหารกองเกินเม่ือมีอายยุา่งเขา้ 21 
ปี ไม่ไปรับหมายเรียกฯ และทหารกองเกินซ่ึงถูกเรียกไปทาํการตรวจเลือก ถา้ไม่มาหรือมาแต่ไม่เขา้
รับการตรวจเลือกหรือไม่อยู่จนกว่าการตรวจเลือกแลว้เสร็จ ถือว่ากระทาํผิดตามมาตราดงักล่าว) 
นอกจากนั้นการศึกษาใน พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2564 เป็นปีท่ีใกลเ้คียงกบัปีท่ีทาํงานวิจยัซ่ึงจะทาํให้
ไดรั้บขอ้มูลท่ีทนัสมยัมากท่ีสุด สาํหรับผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญั คือ กลุ่มผูน้าํนโยบายไปปฏิบติัตามท่ีกล่าว
มาขา้งตน้ ซ่ึงไดแ้ก่ ปลดักรุงเทพมหานคร ผูอ้าํนวยการเขต สัสดีเขต ผูว้่าราชการจงัหวดั นายอาํเภอ 
และสัสดีอาํเภอ รวมทั้งเพิ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัเพื่อการสอบทานหรือการยืนยนัขอ้มูลท่ีไดรั้บจากกลุ่ม
ผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั คือ ทหารกองประจาํการท่ีจบัใบแดงหรือทหารท่ีไม่ไดร้้องขอเขา้รับราชการ
ทหารฯ  และทหารกองประจาํการท่ีร้องขอเขา้รับราชการทหารฯ จาํนวน 37 คน นอกจากนั้นมีการ
สนทนากลุ่มผูน้าํชุมชนในพื้นท่ีและกลุ่มคณาจารยท่ี์สอนวิชาการสัสดีและในอดีตไดป้ฏิบติังานใน
ตาํแหน่งสัสดีมาแลว้ อยา่งไรก็ตามไดเ้พิ่มการสนทนากลุ่มทหารกองประจาํการท่ีร้องขอเป็นทหาร
ก่อนการตรวจเลือกทหารฯ (ทหารกองเกิน อายุ 21 ปี) และทหารกองประจาํการท่ีสมัครทหาร
ออนไลน์ (อาย ุ18-20 ปี และ 22-29 ปี) จาํนวน 13 คน รวมผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด 50 คน โดยใชว้ิธีการ
คดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสัมภาษณ์ ดาํเนินการสัมภาษณ์ และ
แบบสัมภาษณ์ในการสนทนากลุ่ม โดยผูว้ิจยัเอง พร้อมมีผูช่้วยไปร่วมเก็บขอ้มูล จาํนวน 1 คน ใน
ระหวา่งเดือนมีนาคม-ธนัวาคม 2565 จากนั้นนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ สงัเคราะห์แลว้นาํมาเขียนบรรยาย
เชิงพรรณนา สําหรับรายละเอียดการเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูลจะกล่าวในลาํดบั
ต่อไป ซ่ึงสรุปขั้นตอนการศึกษาคน้ควา้ไดด้งัน้ี 

 
1) คดัเลือกพื้นท่ีเพื่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการร้องขอหรือรับสมคัรเขา้

รับราชการเป็นทหารกองประจาํการ 
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2) เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์ โดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสัมภาษณ์และสัมมนากลุ่ม
ดว้ยตนเองจากผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัรวมทั้งส้ิน 50 คน ไดแ้ก่ ระดบัจงัหวดั คือ ปลดักรุงเทพมหานคร
และผูว้่าราชการจงัหวดั จาํนวน 4 คน ระดบัอาํเภอ คือ ผูอ้าํนวยการเขตและนายอาํเภอ สํานักงาน
เขต/อาํเภอละ 3 คน จาํนวน 12 คน สัสดีเขต/อาํเภอละ 3 คน จาํนวน 12 คน ทหารกองประจาํการท่ี
จบัแดงและร้องขอเขา้รับราชการทหาร จาํนวน 9 คน สัมมนากลุ่มผูน้าํในพ้ืนท่ีจงัหวดัสงขลา กลุ่ม
คณาจารยโ์รงเรียนการกาํลงัสํารอง หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน กองทพับก และกลุ่มทหารกอง
ประจาํการท่ีร้องขอและสมคัรทหารออนไลน์ จาํนวน 13 คน 

 
3) วิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ ตามกรอบแนวคิดการนํานโยบายการรับราชการ

ทหารโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั ซ่ึงไดจ้ากการประยกุตใ์ชต้วัแบบเก่ียวกบัการนาํนโยบายสาธารณะไป
ปฏิบติัโดยเนน้ความสาํเร็จจากการนาํนโยบายไปปฏิบติัของผูใ้หข้อ้มูล 

 
4) สรุปและนาํเสนอผลการศึกษาตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้
 
5) อภิปรายผลตามรูปแบบและแนวทางการนาํโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการ

โดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบความสาํเร็จ 
 
6) สรุปผลการศึกษาวิจยั และขอ้เสนอแนะ 
 

3.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากเอกสาร การไปสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง/สัมภาษณ์เชิงลึก และการ
สนทนากลุ่มซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะนาํไปตอบคาํถามการวิจยั สาํหรับการตรวจสอบขอ้มูลผูว้ิจยัดาํเนิน
ตรวจสอบขอ้มูลไดแ้ก่ ความพอเพียงหรือความอ่ิมตวัของขอ้มูล ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถนาํมาใชต้อบ
คาํถามได ้การตรวจสอบสามเส้าขอ้มูล (Data Triangulation) ว่าถูกตอ้งตรงกนัระหว่างขอ้มูลท่ีไดม้า
จากต่างลกัษณะกนัในเร่ือง (1) ช่วงเวลา (2) สถานท่ี (3) บุคคล และ (4) การสังเกตพฤติกรรมของ
ผูใ้ห้ขอ้มูลและทวนสอบคาํสัมภาษณ์เพ่ือยืนยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล สําหรับการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อนําผลมาวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ วิธีเก็บข้อมูล และประเด็น
สมัภาษณ์/สนทนากลุ่ม ซ่ึงจะไดน้าํเสนอในรายละเอียดดงัน้ี 
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3.2.1 ผู้ให้ข้อมูลสําคญั 
 
ผูว้ิจยัไดเ้ลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัแบบเฉพาะเจาะจงจากผูแ้ทนหน่วยท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั 

ไดแ้ก่ ปลดักรุงเทพมหานคร ผูอ้าํนวยการเขตกรุงเทพมหานคร สัสดีเขต ผูว้่าราชการจงัหวดั นายอาํเภอ 
และสัสดีอาํเภอ โดยกาํหนดพื้นท่ีการศึกษาเป็น 4 ภาค คือ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
และภาคใต ้และเลือกจงัหวดัเป็นตวัแทนในแต่ละภาค จงัหวดัท่ีเลือกเป็นจงัหวดัท่ีมีหน่วยสัสดีไดรั้บ
เกียรติบตัร ประจาํปี 2563 และ 2564 (หน่วยสัสดีไดรั้บเกียรติบตัรประจาํปี 2563 และ 2564 โดยพิจารณา
จากหน่วยสัสดีเขต/อาํเภอ จาํนวน 928 หน่วย โดยสรุปไดต้ามตารางท่ี 3.1)  ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีมีผูร้้องขอเขา้
รับราชการทหารกองประจาํการ (สมคัร) เตม็จาํนวนและไม่มีปัญหาการร้องเรียน กรณีท่ีมีหลายจงัหวดัท่ี
ไดรั้บเกียรติบตัรฯ ในภาคเดียวกนั ไดเ้ลือกจงัหวดัท่ีมีจาํนวนประชากรมากท่ีสุดเป็นตวัแทน สําหรับ
จงัหวดัท่ีเป็นตวัแทนภาคทั้ง 4 ภาค ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร จงัหวดัน่าน จงัหวดักาฬสินธ์ุ และจงัหวดั
สงขลา ตามลาํดบั หน่วยสัสดีท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละจงัหวดั แบ่งออก 3 ประเภท ไดแ้ก่ หน่วยสัสดีเขต
กรุงเทพมหานครและหน่วยสัสดีอาํเภอท่ีมีผูส้มคัรเป็นทหารกองประจาํการ ประเภทท่ี 1 เต็มจาํนวน 
(100 %) ประเภทท่ี 2 จาํนวนปานกลาง (50 %) และประเภทท่ี 3 จาํนวนนอ้ย (30 %) สรุปทาํการสมัภาษณ์
ผูบ้ริหารระดบัจงัหวดัท่ีเป็นตวัแทน คือ ปลดักรุงเทพมหานครและผูว้่าราชการจงัหวดั จาํนวน 4 คน 
ระดบัอาํเภอ (สาํนกังานเขตหรืออาํเภอท่ีมีหน่วยสัสดีท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละจงัหวดั) คือ ผูอ้าํนวยการ
เขตและนายอาํเภอ  จาํนวน 12 คน และหน่วยสสัดีท่ีเป็นตวัแทนของสาํนกังานเขตกรุงเทพมหานคร รวม 
3 เขต และท่ีว่าการอาํเภอ รวม 9 อาํเภอ ของกรุงเทพมหานคร และ 3 จงัหวดัดงักล่าว คือ สัสดีเขตและ
สัสดีอาํเภอ จาํนวน 12 คน รวมทั้งส้ิน 28 คน และการสนทนากลุ่มกบัผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ช่ียวชาญ ผูท่ี้เคย
ปฏิบติัหนา้ท่ีในตาํแหน่งสัสัดีมาแลว้ และผูท่ี้ใกลชิ้ดกบัผูร้้องขอหรือสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการ 
จาํนวน 2 คร้ัง คือ คณะอาจารยโ์รงเรียนการกาํลงัสํารอง ศูนยก์ารกาํลงัสํารอง หน่วยบญัชาการรักษา
ดินแดน จาํนวน 4 คน ซ่ึงหนา้ท่ีของโรงเรียนการกาํลงัสาํรอง คือ การฝึกและศึกษาใหก้บักาํลงัพลสาํรอง 
อาสารักษาดินแดน และกาํลงัพลในสายงานสัสดี และกลุ่มผูน้าํในพ้ืนท่ีจงัหวดัสงขลา คือ นายอาํเภอ 
นายกเทศมนตรีตาํบล กาํนัน และผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 6 คน รวม 10 คน ทาํให้การศึกษาในช่วงน้ีมีผูใ้ห้
ขอ้มูลสาํคญัรวม 38 คน การสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มดาํเนินการในระหว่างวนัท่ี 14 มีนาคม 2565 ถึง
วนัท่ี 28 เมษายน 2565 เน่ืองจากการเกบ็ขอ้มูลท่ีผา่นมาไม่มีการเกบ็จากผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัท่ีเป็นทหารกอง
ประจาํการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง ผูว้ิจยัจึงไปเก็บขอ้มูลเพิ่มจากทหารกองประจาํการท่ีสังกดั
กองพนัทหารราบมณฑลทหารบกท่ี 11 ซ่ึงเป็นหน่วยทหารในกรุงเทพมหานครท่ีมีผูร้้องขอเป็นทหาร
เต็มจาํนวนในปี 2564 และมีผูม้ารับราชการในกองพนัฯ ท่ีมาจากภูมิลาํเนาหลายจงัหวดัและมีจาํนวน
ทหารท่ีบรรจุในหน่วยน้ีมากท่ีสุดในภาคกลาง โดยการสัมภาษณ์ทหารกองประจาํการท่ีจบัใบแดงหรือ
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ทหารท่ีไม่ไดร้้องขอเขา้กองประจาํการจาํนวน 5 คน ทหารกองประจาํการท่ีร้องขอเขา้กองประจาํการ
จาํนวน 4 คน และสนทนากลุ่มทหารท่ีร้องขอเขา้กองประจาํการและสมคัรทหารออนไลน์ จาํนวน 3 คน 
รวม 12 คน ในระหว่างวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2565 ถึงวนัท่ี 8 ธนัวาคม 2565 รวมผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัจากการ
สัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม รวมทั้งส้ิน 50 คน ซ่ึงสรุปไดต้ามตารางท่ี 3.2 และผูว้ิจยัไดจ้ดักลุ่มของผูใ้ห้
ขอ้มูลสาํคญัทั้ง 50 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง คือ สสัดีเขต และสสัดี
อาํเภอ (2) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม คือ ปลดักรุงเทพมหานคร ผูอ้าํนวยการเขต กรุงเทพมหานคร ผูว้่า
ราชการจงัหวดั นายอาํเภอ นายกเทศมนตรี กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น (ผูน้ําในทอ้งถ่ิน) ผูบ้ ังคบับญัชาและ
คณาจารยโ์รงเรียนการกาํลงัสํารอง ศูนยก์ารกาํลงัสํารอง หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน กองทพับก 
(ผูท้รงคุณวฒิุ) และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ พลทหาร หรือ ทหารกองประจาํการ 
 

ตารางท่ี 3.1 หน่วยสัสดีเขต หน่วยสัสดีอาํเภอ ไดรั้บเกียรติบตัรซ่ึงมีผูร้้องขอฯ (สมคัร) เต็มจาํนวน 
และไม่มีปัญหาร้องเรียน ประจาํปี 2563 และ 2564 
พื้นท่ี หน่วยสสัดีเขต / หน่วยสสัดีอาํเภอ / จงัหวดั 

1. กองทพัภาคท่ี 1 (ภาคกลาง) 
1.1. มณฑลทหารบกท่ี 11 เขตบางรัก, เขตพระนคร, เขตบางบอน และเขตทุ่งครุ* กรุงเทพ   

มหานคร*อาํเภอเมืองนนทบรีุ และอาํเภอบางกรวย จังหวัดนนทบรีุ 
2. กองทพัภาคท่ี 2 (ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) 
2.1. มณฑลทหารบกท่ี 23 อาํเภอนาคู* จงัหวดักาฬสินธ์ุ* 

อาํเภอนาคู* จังหวัดกาฬสินธ์ุ* 
3. กองทพัภาคท่ี 3 (ภาคเหนือ) 
3.1. มณฑลทหารบกท่ี 38 อาํเภอเฉลิมพระเกียรติ* จงัหวดัน่าน* 
4. กองทพัภาคท่ี 4 (ภาคใต)้ 
4.1 มณฑลทหารบกท่ี 42 อาํเภอหอยโข่ง, อาํเภอนาทวี และอาํเภอสะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา

อาํเภอจะนะ* จังหวัดสงขลา* และอาํเภอควนโดน จังหวัดสตูล 
4. 2 มณฑลทหารบกท่ี 45  อาํเภอเคียนซา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
4.3 มณฑลทหารบกท่ี 46 อาํเภอเมืองปัตตานี จงัหวดัปัตตานี, อาํเภอยะหา และอาํเภอเบตง 

จงัหวดัยะลา และอาํเภอสุคิรินและอาํเภอจะแนะ จงัหวดันราธิวาส 
อาํเภอโคกโพธ์ิ จังหวัดปัตตานี และอาํเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

หมายเหตุ:  * หมายถึง มีจาํนวนประชากรในเขต/อาํเภอ จงัหวดัน้ีมากท่ีสุดในจงัหวดัท่ีไดรั้บเกียรติบตัร 
                   อักษรตัวเอน หมายถึง หน่วยรับเกียรติบตัรในปี 2564 
ท่ีมา : กองสสัดี, 2566 
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ตารางท่ี 3.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัจากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มในงานวิจยัเร่ืองการนาํนโยบายการ
รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

 
ลาํดบั หน่วย ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั/คุณสมบติั/จาํนวน  จาํนวน

(คน) 
 การสมัภาษณ์       ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัจากการสมัภาษณ์  37 
1.กรุงเทพมหานคร 
(ภาคกลาง) 

ปลดักรุงเทพมหานคร ปกครองบงัคบับญัชาสาํนกังานสสัดีกรุงเทพมหานคร 1 

 ผูอ้าํนวยการเขตทุ่งครุ ผูอ้าํนวยการเขตประเวศ และผูอ้าํนวยการเขตสัมพนัธ์วงศ์
กรุงเทพมหานคร ปกครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดีเขตในพ้ืนท่ีซ่ึง มีผูร้้องขอฯ เต็ม
จาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย ตามลาํดบั สาํนกังานเขตละ 1 คน 

3 

 สัสดีเขตทุ่งครุ สัสดีเขตประเวศ และสัสดีเขตสัมพนัธวงศ ์กรุงเทพมหานคร หน่วย
นาํนโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีมีผูร้้องขอฯ เตม็จาํนวน จาํนวนปานกลาง และ
จาํนวนนอ้ย ตามลาํดบั หน่วยละ 1 คน 

3 

 ทหารกองประจาํการ กองพนัทหารราบมณฑลทหารบกท่ี 11 ท่ีจบัใบแดงหรือไม่
ร้องขอฯ จาํนวน 4 คน และผูท่ี้ร้องขอฯ จาํนวน 5 คน ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน
นโยบายน้ี 

9 

 ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งส้ิน 16 
2. จงัหวดัน่าน
(ภาคเหนือ) 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน ปกครองบงัคบับญัชาสาํนกังานสสัดีจงัหวดัน่าน 1 

 นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ นายอาํเภอปัว และนายอาํเภอนาหม่ืน จังหวดัน่าน
ปกครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดีอาํเภอในพื้นท่ีซ่ึงมีผูร้้องขอฯ เต็มจาํนวน จาํนวน
ปานกลาง และจาํนวนนอ้ย ตามลาํดบั อาํเภอละ 1 คน 

3 

 สัสดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ สัสดีอาํเภอปัว และสัสดีอาํเภอนาหม่ืน จงัหวดัน่าน หน่วย
นํานโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีมีผูร้้องขอฯ เต็มจาํนวน จาํนวนปานกลาง และ
จาํนวนนอ้ย ตามลาํดบั หน่วยละ 1 คน 

3 

 ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัของจงัหวดัน่าน รวมทั้งส้ิน 7 
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ตารางท่ี 3.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัจากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มในงานวิจยัเร่ืองการนาํนโยบายการ
รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ (ต่อ) 

ลาํดบั หน่วย ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั/คุณสมบติั/จาํนวน จาํนวน 
(คน) 

3. จงัหวดักาฬสินธ์ุ 
(ตะวนัออกเฉียงเหนือ) 

ผูว้่าราชการจงัหวดักาฬสินธ์ุ ปกครองบงัคบับญัชาสํานักงาน
สสัดีจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

1 

 นายอาํเภอนาคู นายอาํเภอเขาวง และนายอาํเภอร่องคาํ จงัหวดั
กาฬสินธ์ุปกครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดีอาํเภอในพื้นท่ีซ่ึงมีผู ้
ร้องขอฯ  เต็มจํานวน  จํานวนปานกลาง และจํานวนน้อย 
ตามลาํดบั อาํเภอละ 1 คน 

3 

 สัสดีอําเภอนาคู  สัสดีอําเภอเขาวง และสัสดีอําเภอร่องคํา 
จงัหวดักาฬสินธ์ุหน่วยนาํนโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีมีผู ้
ร้องขอฯ  เต็มจํานวน  จํานวนปานกลาง และจํานวนน้อย 
ตามลาํดบั หน่วยละ 1 คน 

3 

 ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัของจงัหวดักาฬสินธ์ุ รวมทั้งส้ิน 7 
จงัหวดัสงขลา
(ภาคใต)้ 

ผูว้่าราชการจงัหวดัสงขลา ปกครองบงัคบับญัชาสาํนกังานสัสดี
จงัหวดัสงขลา 

1 

 นายอาํเภอจะนะ นายอาํเภอระโนด และนายอาํเภอนาหม่อม จงัหวดัสงขลา 
ปกครองบังคับบัญชาหน่วยสัสดีอาํเภอในพื้นท่ีซ่ึงมีผูร้้องขอฯ เต็ม
จาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย  อาํเภอละ 1 คน 

3 

 สัสดีอาํเภอจะนะ สัสดีอาํเภอระโนด และสัสดีอาํเภอนาหม่อม 
จงัหวดัสงขลา  หน่วยนํานโยบายไปปฏิบัติ  ซ่ึ งเป็น
หน่วยท่ีมีผูร้้องขอฯ เต็มจาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวน
นอ้ย ตามลาํดบั หน่วยละ 1 คน 

3 

 ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัของจงัหวดัสงขลา รวมทั้งส้ิน 7 
สนทนากลุ่ม ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัจากการสนทนากลุ่ม 13 
5. องคก์ารในพื้นท่ี
จงัหวดัสงขลา 

นายอาํเภอจะนะ นายกเทศมนตรีตาํบลบา้นนา กาํนนัตาํบลตล่ิง
ชัน กาํนันตาํบลคูผูใ้หญ่บา้นหัวควน ตาํบลท่าหมอไทร และ
ผูใ้หญ่บา้นเกาะทากเหนือ ตาํบลนาหวา้ อาํเภอ จะนะ จงัหวดั
สงขลา 

6 
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ตารางท่ี 3.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัจากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มในงานวิจยัเร่ืองการนาํนโยบายการ
รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ (ต่อ) 

ลาํดบั หน่วย ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั/คุณสมบติั/จาํนวน จาํนวน (คน) 
6. โรงเรียนการกาํลงั
สาํรอง 

ผูบ้งัคบับญัชาและคณาจารยโ์รงเรียนการกาํลงัสาํรอง ศูนย์
ก ารกําลังสํ ารอง   ห น่ วยบัญ ชาก าร รักษ าดิน แดน 
กองทัพบก  ซ่ึงเคยปฏิบัติหน้าท่ีสัสดีอําเภอหรือสัสดี
จงัหวดั 

4 

7. กองประจาํการ ทหารกองประจาํท่ีร้องขอและสมคัรทหารออนไลน์เขา้รับ
ราชการทหารกองประจาํการกองพันทหารราบมณฑล
ทหารบกท่ี 11 

3 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2566 
   

3.2.2 วธีิการเกบ็ข้อมูล 
 
ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หลักฐานท่ีเก่ียวข้องกับ

นโยบายการรับราชการทหารกองประจําการโดยวิ ธี ร้องขอ  ตั้ งแต่  พ .ศ . 2542-2564 ของ
กระทรวงกลาโหมและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งฯ ตามท่ีได้
กล่าวมาแลว้ในบทท่ี 1 และบทท่ี 2 ต่อจากนั้นเป็นเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์และการ
สนทนากลุ่ม โดยลาํดับแรกผูว้ิจัยได้ดําเนินการขอเอกสารรับรองโครงการวิจัยในคร้ังน้ีจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน มหาวิทยาลยัรังสิตและไดรั้บการรับรองเอกสารดงักล่าวโดย
ยึดหลกัจริยธรรมการวิจยัตามเกณฑม์าตรฐานเรียบร้อยเม่ือวนัท่ี 22 กุมภาพนัธ์ 2565 และหมดอายุ
วนัท่ี 22 กุมภาพนัธ์ 2567 ผูท่ี้ให้ขอ้มูลสําคญัในการศึกษาคร้ังน้ีตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี เป็นบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกับการนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบัติ และมี
ประสบการณ์ในการทาํงานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัน้ีอยา่งนอ้ย 5 ปี เม่ือกาํหนดผูท่ี้ใหข้อ้มูลสาํคญัได้
แลว้ผูว้ิจยัไดป้ระสานในเบ้ืองตน้เพื่อขอทราบวนัเวลา สถานท่ีท่ีจะใหไ้ปเกบ็ขอ้มูลก่อนจากนั้นจึงทาํ
หนังสือไปยงัหัวหน้าหน่วยงานและ/หรือผูท่ี้จะขอสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มโดยในหนังสือได้
อธิบายวตัถุประสงคก์ารทาํวิจยัคร้ังน้ี แจง้กาํหนดวนัเวลา สถานท่ี คณะของผูว้ิจยัและแนวทางการ
สัมภาษณ์หรือการสนทนากลุ่มพร้อมผูท่ี้ให้ขอ้มูลสําคญัสามารถเปล่ียนแปลงวนัเวลาสถานท่ีให้
ขอ้มูลไดต้ามความเหมาะสม ก่อนวนัท่ีจะไปเก็บขอ้มูลผูว้ิจยัไดข้อความอนุเคราะห์การจดัสถานท่ี
ในการให้ขอ้มูลในลกัษณะท่ีไม่มีเสียงรบกวน สามารถบนัทึกเสียงได้ชัดเจน สําหรับในวนัเก็บ
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ขอ้มูลเม่ือผูท่ี้ให้ขอ้มูลสําคญัมาพร้อมผูว้ิจยัเร่ิมตน้ดว้ยการขออนุญาตบนัทึกเสียง บนัทึกภาพและ
มอบของท่ีระลึกในโอกาสท่ีให้ขอ้มูลในงานวิจยัคร้ังน้ี กล่าวแนะนาํตวัและแนะนาํผูช่้วยผูว้ิจยัท่ีมา
เก็บขอ้มูล กล่าววตัถุประสงคก์ารวิจยัและประเด็นหลกัท่ีจะขอความคิดเห็นจากผูท่ี้ให้ขอ้มูลสาํคญั
ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะไม่นาํไปเผยแพร่ให้เกิดความเสียหายหรือขดัต่อหลกัจริยธรรมการวิจยัในคนต่อ
ผูใ้ห้ขอ้มูลรวมทั้งหากมีประเด็นท่ีตอ้งการทราบเพิ่มเติมผูว้ิจิยขออนุญาตสอบถามเพ่ิมเติมต่อไป 
ลาํดบัต่อไปเร่ิมสัมภาษณ์ขอขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการปฏิบติังานของผูใ้หข้อ้มูลและงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบันโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอท่ีผ่านมา จากนั้นจึงสอบถามตาม
ประเด็นสัมภาษณ์ท่ีกาํหนด สาํหรับการสนทนากลุ่มจะรวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์ใน
ประเดน็ต่างๆ นาํมาถกแถลงในการสนทนากลุ่มกบัผูท้รงคุณวุฒิและกลุ่มผูใ้กลชิ้ดกบัทหารกองเกิน 
ทหารกองประจาํการ และทหารกองเกินหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพื่อการยนืยนัหรือหกัลา้งกบัขอ้มูล
ท่ีรวบรวมมาก่อนการสนทนากลุ่ม 

 
3.2.3 ประเด็นการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม 
 
ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบสมัภาษณ์ตามกรอบแนวคิดในการวิจยัในตอนเร่ิมตน้โดยใชต้ามตวัแบบ

ทฤษฎีการนาํนโยบายไปปฏิบติัของ วรเดช จนัทรศร (2559) ประเภทตวัแบบทางดา้นการพฒันา
องคก์ารซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อผลของการนาํนโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ภาวะ
ผูน้าํ การจูงใจ การมีส่วน ร่วม การทาํงานเป็นทีม และความผูกพนัและการยอมรับ โดยมีประเด็น
สัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดของ วรเดช จนัทรศร เม่ือนาํประเด็นปัจจยัดงักล่าวไปสัมภาษณ์และเก็บ
ขอ้มูลในกรุงเทพมหานคร และบางจงัหวดัแลว้พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติัไม่
เป็นไปตามตวัแบบของ วรเดช จนัทรศร กล่าวคือ ตวัแบบของ วรเดช จนัทรศร เน้นปัจจยัภายใน
องคก์าร แต่ขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัจะมีปัจจยัภายนอกองคก์ารมาเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้าํ
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาการนาํนโยบายการรับราชการทหาร
กองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จนั้น มีปัจจยัใหม่ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการ
ปฏิบติังานของการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี รวม 5 ปัจจยัไดแ้ก่ (1) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) ประกอบดว้ย 
เร่ืองความมุ่งมัน่ การรู้จกัพื้นท่ี การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการทาํงานเป็นทีม (2) แรงจูงใจ 
ประกอบดว้ย เร่ืองค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี (3) การประชาสัมพนัธ์ 
ประกอบด้วย  เร่ืองช่องทาง ระยะเวลา ข้อมูล  และกลุ่มเป้าหมาย  (4) ภาพลักษณ์ด้านลบ 
ประกอบดว้ย เร่ืองระบบการฝึกทหารใหม่ หน้าท่ีรับผิดชอบของพลทหาร สิทธิประโยชน์ของพล
ทหาร และความโปร่งใส และ (5) การรับรู้นโยบาย ประกอบดว้ยเร่ืองการส่ือสารรายละเอียดของ
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นโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และ
ความไม่มัน่ใจวา่นโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงจากปัจจยัดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้าํมาออกแบบ
ประเด็นสัมภาษณ์ใหม่ และนาํไปสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มต่อไป โดยมีประเด็นสัมภาษณ์สรุปได้
ตาม ภาคผนวก ข แบบสัมภาษณ์ผูว้่าราชการจังหวดั และนายอาํเภอ จังหวดัต่าง ๆ และแบบ
สมัภาษณ์สสัดีอาํเภอ จงัหวดัต่าง ๆ 
 

3.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัใช้กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลกับกระบวนการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลพร้อมกนัเพื่อสร้างขอ้สรุปใหต้รงกบัความเป็นจริงและใหเ้กิดความมัน่ใจวา่เป็นขอ้คน้พบท่ีใช้
เป็นขอ้สรุปได ้โดยเร่ิมจากการนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาสรุปและจดักลุ่มความสัมพนัธ์เป็น
กรอบแนวคิดในเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัวา่มี
ปัญหา อุปสรรค อะไร อยา่งไร และแนวทางแกไ้ขในการนาํนโยบายน้ีปฏิบติัประสบผลสาํเร็จควร
ดาํเนินการอยา่งไรและเกิดขอ้คน้พบรูปแบบใหม่และมีคุณค่าคืออะไร อย่างไร ซ่ึงขอ้สรุปเบ้ืองตน้ 
คือ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการนํานโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติแล้วทําให้มีผูส้มัครเป็นทหารกอง
ประจาํการเพ่ิมข้ึนหรือเต็มจาํนวนตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการในแต่ละปี และไม่ตอ้งมีการตรวจเลือก
ทหารฯ หรือจบัใบดาํใบแดงต่อไปซ่ึงประกอบด้วย หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) เคร่ืองมือจูงใจ การ
ประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และการรับรู้นโยบาย เม่ือรวบรวมขอ้มูลในแต่ละปัจจยัแลว้
ลาํดบัต่อไปเป็นการตรวจสอบขอ้มูลเพื่อตรวจความครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล คุณภาพของขอ้มูล 
และตอบปัญหาของการวิจยัได ้รวมทั้งตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดผูใ้หข้อ้มูล
สําคญัท่ีมาจาก 4 แหล่ง ได้แก่ (1) สัสดี (2) ผูบ้งัคบับญัชาหน่วยสัสดี (3) ผูท้รงคุณวุฒิและผูน้ํา
ชุมชนในพ้ืนท่ี และ (4) ทหารกองประจาํการ เม่ือได้ปัจจยัหลกัแลว้จะนําขอ้มูลมาวิเคราะห์หา
องคป์ระกอบของแต่ละปัจจยั กล่าวคือ หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) มีองคป์ระกอบไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ 
ความรู้จกัพื้นท่ี การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการทาํงานเป็นทีม เคร่ืองมือจูงใจ มีองคป์ระกอบ
ไดแ้ก่ ค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี การประชาสัมพนัธ์ มีองคป์ระกอบ
ไดแ้ก่ ช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย ภาพลกัษณ์ดา้นลบ มีองคป์ระกอบไดแ้ก่ ระบบ
การฝึกทหารใหม่ หน้าท่ีรับผิดชอบของพลทหาร สิทธิประโยชน์ของพลทหาร และความโปร่งใส 
และการรับรู้นโยบาย มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ นโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลานาํเสนอนโยบาย
สั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจในนโยบาย เม่ือไดก้รอบแนวคิดในปัจจยัและองคป์ระกอบต่างๆ แลว้ 
ขั้นต่อไปผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีตรวจสอบแลว้มาเปรียบเทียบการปฏิบติังานของหน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอ
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เขา้กองประจาํการเตม็จาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย และเปรียบเทียบการปฏิบติังานของ
หน่วยสัสดีในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้ในระหว่างปี พ.ศ. 2563-
2564  รวมทั้งวิเคราะห์คน้หา ปัญหา อุปสรรค แนวทางแกไ้ข และขอ้คน้พบท่ีมีคุณค่าในงานวจิยัคร้ัง
น้ี เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลทั้ งหมดท่ีกล่าวมาแล้วจากนั้ นจะสรุปผลการศึกษาและอภิปรายผลตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยัซ่ึงจะกล่าวในบทต่อไป 
 

3.4 สรุปท้ายบท 
 

ระเบียบวิธีวิจยัในบทน้ีไดอ้ธิบายถึงวิธีการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ เนน้ศึกษา
ผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั คือ หน่วยสสัดี กาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัจากการไปเก็บขอ้มูล และนาํ
ข้อมูลมาวิเคราะห์สังเคราะห์เพื่อสรุปผลการศึกษาในบทต่อไป คือ บทท่ี 4 ซ่ึงจะกล่าวถึงผล
การศึกษา และอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั ได้แก่ ปัญหาและอุปสรรคของการนํา
นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั และเสนอแนวทางแกไ้ขการนาํ
นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

 
 
 
 



 

บทที ่4 
 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาวิจยัเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไป
ปฏิบติัท่ีผา่นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 จนถึงปัจจุบนัยอดผูร้้องขอเขา้กองประจาํการยงัไม่มีแนวโนม้ท่ีจะ
สูงข้ึนและเตม็จาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้าํเนินการศึกษาตามระเบียบวิธีวิจยัท่ีนาํเสนอ
มาแลว้ในบทท่ี 3 โดยเนน้ใชข้อ้มูลในปี พ.ศ. 2563-2564 และไปเก็บขอ้มูลในระหว่างเดือนมีนาคม
ถึงธันวาคม 2565 ดงันั้นในบทท่ี 4 น้ี ผูว้ิจยัจะนาํเสนอผลการศึกษาเพ่ือตอบวตัถุประสงคข์องการ
วิจยั รวม 2 เร่ือง คือ 

1) ปัญหาและอุปสรรคของการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้อง
ขอไปปฏิบติั 

2) แนวทางแกไ้ขการนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไป
ปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ 

 

4.1 ปัญหาและอุปสรรคของการนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวธีิ
ร้องขอไปปฏิบัต ิ
 

จากการนาํขอ้มูลท่ีไปเก็บจากผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัมาวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดในการวิจยั
เพื่อการอธิบายผลตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี  1 พบว่า การนํานโยบายการรับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั มีปัญหาและอุปสรรคท่ีสาํคญั รวม 5 เร่ือง ไดแ้ก่ (1) หน่วยสัสดี 
(ภาวะผูน้าํ) แต่ละหน่วยมีศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนั 
(2) เคร่ืองมือจูงใจในดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหน้า และความมีศกัด์ิศรี ไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูส้มัครได้ (3) การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกัดด้านช่องทาง ระยะเวลา 
ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย (4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึก หน้าท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ 
และความโปร่งใส และ (5) การรับรู้นโยบายในด้านการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึง
กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจวา่
นโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง ซ่ึงปัญหาและอุปสรรคทั้ง 5 เร่ือง ดงักล่าวมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
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4.1.1 หน่วยสัสดีแต่ละหน่วยมีศักยภาพ และความสามารถในการปฏิบัติงานให้บรรลุผล
สําเร็จไม่เท่ากนั 

 

นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอมีหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย 
หน่วยกาํหนดนโยบาย ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหม หน่วยแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั กองทพับก และ
หน่วยนาํนโยบายไปปฏิบติั (กองทพัภาคท่ี 1-4, มณฑลทหารบก จาํนวน 35 หน่วย และหน่วยสัสดี
เขต กรุงเทพมหานคร/หน่วยสัสดีอาํเภอ ใน 76 จงัหวดั) สาํหรับหน่วยสัสดีเขตและหน่วยสัสดีอาํเภอ
ทัว่ประเทศในปี พ.ศ. 2566 มีจาํนวน 928 หน่วย และมีขา้ราชการทาํหน้าท่ีสัสดีได้แก่ นายทหาร
สัญญาบตัร จาํนวน 1,470 นาย และนายทหารประทวน จาํนวน 1,889 นาย (ขอ้มูลประจาํวนัท่ี 24 
เมษายน 2566) ซ่ึงหน่วยสัสดีดงักล่าวเป็นหน่วยงานสาํคญัหน่วยงานหน่ึงท่ีขบัเคล่ือนการนาํนโยบาย
การรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จหรือลม้เหลวได ้ผูว้ิจยั
ไดศึ้กษาหน่วยสัสดีเขตและสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (H) จาํนวนปาน
กลาง (M) และจาํนวนน้อย (L) ในจงัหวดัท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละภาคของประเทศ ไดแ้ก่ ภาคกลาง 
คือ กรุงเทพมหานคร ภาคเหนือ คือ จงัหวดัน่าน  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ จงัหวดักาฬสินธ์ุ และ
ภาตใต ้คือ จงัหวดัสงขลา ในปี 2563 และ ปี 2564 ซ่ึงเป็นปีท่ีกองทพับกใชห้ลกัเกณฑ์เหมือนกนัใน
การพิจารณาว่าหน่วยใดเป็นหน่วยสัสดีดีเด่นและไดรั้บมอบโล่ประกาศเกียรติคุณ กล่าวคือเป็นหน่วย
ท่ีมีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเตม็จาํนวนก่อนวนัตรวจเลือกและไม่มีปัญหาการร้องเรียน โดยหน่วย
สัสดีเขตและหน่วยสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอฯ เตม็จาํนวนในแต่ละจงัหวดัจะกาํหนดเป็น หน่วยสัสดี H 
สําหรับหน่วยสัสดีเขตและหน่วยสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอฯ จาํนวนปานกลาง หรือ หน่วยสัสดี M 
หน่วยสัสดี L ในแต่ละจงัหวดัจะกาํหนดจากหน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอฯ ร้อยละ 50 และ ร้อยละ 30 หรือ
ตํ่าท่ีสุด ตามลาํดบัและมีประชากรในเขตหรืออาํเภอมากท่ีสุด โดยหน่วยสัสดีเขตและหน่วยสัสดี
อาํเภอ H, M และ L ท่ีทาํการศึกษาในคร้ังน้ีมีรายละเอียดตามตารางท่ี 4.1 ถึง 4.4 

 

ตารางท่ี 4.1 หน่วยสัสดีเขตท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (H) จาํนวนปานกลาง 
(M) และจาํนวนนอ้ย (L) ของกรุงเทพมหานคร ในพ้ืนท่ีภาคกลาง ประจาํปี 2563 

หน่วยสสัดีเขต ร้องขอ ส่งเขา้กองประจาํการ ร้อยละร้องขอ 
เขตทุ่งครุ ก.ท.(H) 72 (หนี 5 คน) 72 100 
เขตประเวศ ก.ท.(M) 60 120 50 
เขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท.(L) 1 8 13 
ท่ีมา: หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน, 2565 
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ตารางท่ี 4.2 หน่วยสัสดีอาํเภอท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (H) จาํนวนปาน
กลาง (M) และจาํนวนนอ้ย (L) ของจงัหวดัน่าน ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ ประจาํปี 2563 

หน่วยสสัดีอาํเภอ ร้องขอ ส่งเขา้กองประจาํการ ร้อยละร้องขอ 
อ.เฉลิมพระเกียรติ จว.น.น.(H) 19 19 100 
อ.ปัว จว.น.น.(M) 49 93 53 
อ.นาหม่ืน จว.น.น.(L) 6 17 35 
ท่ีมา: หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน, 2565 
 
ตารางท่ี 4.3 หน่วยสัสดีอาํเภอท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (H) จาํนวนปาน

ก ล า ง  (M)  แ ล ะ จํ าน ว น น้ อ ย  (L)  ข อ ง จั ง ห วัด ก าฬ สิ น ธ์ุ  ใน พื้ น ท่ี ภ าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ประจาํปี 2564 

หน่วยสสัดีอาํเภอ ร้องขอ ส่งเขา้กองประจาํการ ร้อยละร้องขอ 
อ.นาคู จว.ก.ส.(H) 44 (หนี 1 คน) 44 100 
อ.เขาวง จว.ก.ส.(M) 23  (หนี 1 คน) 49 47 
อ.ร่องคาํ จว.ก.ส.(L) 5 34 15 
ท่ีมา: หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน, 2565 
 
ตารางท่ี 4.4 หน่วยสัสดีอาํเภอท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (H) จาํนวนปาน

กลาง (M) และจาํนวนนอ้ย (L) ของจงัหวดัสงขลา ในพ้ืนท่ีภาคใต ้ประจาํปี 2564 
หน่วยสสัดีอาํเภอ ร้องขอ ส่งเขา้กองประจาํการ ร้อยละร้องขอ 

อ.จะนะ จว.ส.ข.(H) 122 (ยกเวน้ 11 คน) 122 100 
อ.ระโนด จว.ส.ข.(M) 65  (หนี 2 คน) 125 52 
อ.นาหม่อม จว.ส.ข.(L) 15 41 37 
ท่ีมา: หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน, 2565 

 
ปัจจยัดา้นหน่วยสัสดีในเร่ืองการมีศกัยภาพและความสามารถของหน่วยสัสดีท่ีมีผลต่อ

จาํนวนผูร้้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการตามนโยบายท่ีกาํลงัศึกษาน้ี ตวับ่งช้ีสาํคญัของปัจจยัดา้น
หน่วยสัสดี คือ ภาวะผูน้าํของสัสดี ซ่ึงประกอบดว้ย ความมุ่งมัน่ (ความตั้งใจ ทุ่มเท, สัมพนัธภาพ, 
ความกระตือรือร้น, การพยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหาร, )  การรู้จกัพื้นท่ี (รู้จกัผูน้าํ
ชุมชน, ทาํงานมานาน, เขา้ใจบริบทในพ้ืนท่ี) การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน (มีมนุษยสัมพนัธ์, ไดรั้บ
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การสนับสนุน, ได้รับการเชิญร่วมงาน, ความเช่ือมั่น) และการทํางานเป็นทีม (ร่วมปฏิบัติงาน
สมํ่าเสมอ, ทาํงานเสมือนหน่วยเดียวกนั, การใชท้รัพยากรร่วมกนั) จากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั
ใน 4 จงัหวดั (กรุงเทพมหานคร, จงัหวดัน่าน, จงัหวดักาฬสินธ์ุ และจงัหวดัสงขลา) ซ่ึงเป็นตวัแทน
ของทั้ง 4 ภาค (ภาคเหนือ, ภาคกลาง, ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต)้ ไดแ้ก่ ผูบ้งัคบับญัชา
หน่วยสัสดี คือ ผูบ้งัคบับญัชาระดบัจงัหวดั (ปลดักรุงเทพมหานคร/ ผูว้่าราชการจงัหวดั) และอาํเภอ 
(นายอาํเภอ) จาํนวน 16 คน และสสัดีเขตกรุงเทพมหานคร/สัสดีอาํเภอในจงัหวดั/ภาคดงักล่าว จาํนวน 
12 คน การสนทนากลุ่ม จาํนวน 13 คน และทหารกองประจาํการ จาํนวน 9 คน รวม 50 คน พบว่า
ความแตกต่างในเร่ืองศกัยภาพ และความสามารถของหน่วยสัสดี หรือภาวะผูน้าํของสัสดีของหน่วย
สัสดีท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอฯ ใน 3 ระดับ (หน่วยสัสดี H-M-L) ได้แก่ หน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอฯ เต็ม
จาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ยมีความแตกต่างกนั ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.5 

 
ตารางท่ี 4.5 ความแตกต่างในเร่ืองศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานระหว่างหน่วยสัสดีท่ี

มีผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการเตม็จาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย (หน่วย
สสัดี H, M และ L) 

ภาวะผูน้าํของสสัดี 
ตวับ่งช้ี 

ศกัยภาพและความสามารถในการปฏิบติังานของ 
หน่วยสสัดีท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการ 

เตม็จาํนวน (H) จาํนวนปานกลาง (M) จาํนวนนอ้ย (L) 
1. ความมุ่งมั่น(เช่น ทุ่มเท ตั้ งใจ, 
สมัพนัธภาพ, กระตือลือร้น/อุบาย) 

   

2.การรู้จกัพื้นท่ี(เช่น รู้จกัผูน้าํชุมชน, 
ทาํงานมานาน, เขา้ใจบริบทในพ้ืนท่ี) 

   

3. การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน 
(เช่น มีมนุษยสัมพนัธ์, ได้รับการ
สนบัสนุน, ไดรั้บการเชิญร่วมงาน, 
ความเช่ือมัน่) 

   

4. การทํางานเป็นทีม  (เช่น  ร่วม
ป ฏิบั ติ งานสมํ่ า เสมอ , ทํางาน
เสมือนเป็นหน่วยเดียวกนั, การใช้
ทรัพยากรร่วมกนั) 

   

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2566 
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สําหรับภาวะผูน้ําของสัสดีซ่ึงมีตวับ่งช้ี ประกอบด้วย (1) ความมุ่งมัน่ หมายถึง สัสดีมี
ความตั้งใจทุ่มเทในการรณรงค ์ประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้นักเรียน ทหารกองเกิน หรือครอบครัว
ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการสมคัรเป็นทหารกองประจาํการ อย่างเต็มความสามารถ สัสดีสามารถนํา
สัมพนัธภาพส่วนบุคคลไปใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อให้เกิดผลเพิ่มข้ึนในการรณรงคต์ามนโยบาย 
สัสดีมีความกระตือรือร้น และการพยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหารในทุกเวลาทุก
สถานท่ี  (2) การรู้จกัพื้นท่ี หมายถึง สัสดีมีความชาํนาญในพ้ืนท่ี เช่น รู้จกัผูน้าํชุมชนในพ้ืนท่ี เคย
ทาํงานในพื้นท่ีเป็นเวลายาวนาน และเขา้ใจบริบทของคนในพื้นท่ี (3) การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน 
หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนหรือการช่วยเหลือจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานสสัดี 
ซ่ึงเกิดจากการทาํงานของสัสดี เช่น การมีมนุษยส์มัพนัธ์ การร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ  และ (4) การ
ทาํงานเป็นทีม หมายถึง การนาํนโยบายไปปฏิบติัของหน่วยสัสดีจะมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาร่วม
ทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จ โดยภาวะผูน้าํของสัสดีในหน่วยท่ีมีผูร้้องขอฯ เต็ม
จาํนวน (H) จาํนวนปานกลาง (M) และ จาํนวนน้อย (L) มีความแตกต่างกันตามตวับ่งช้ีจึงทาํให้
จาํนวนผูร้้องขอฯ ไม่เท่ากนั ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 

หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) H มีตวับ่งช้ีรวม 4 เร่ือง ได้แก่ ความมุ่งมัน่ การรู้จกัพื้นท่ี การ
ยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการทาํงานเป็นทีม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
1) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) ในเร่ืองความมุ่งมั่น  คือ สัสดีมีความทุ่มเท ตั้ งใจในการ

ปฏิบติังานของสัสดี สัสดีสามารถนาํสัมพนัธภาพส่วนบุคคลไปใชใ้นการปฏิบติังานฯ สัสดีมีความ
กระตือรือร้นและการพยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหารฯ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจาก
การสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 

“...สําหรับเร่ืองท่ีสัสดีจงัหวดัเสนอ คือ เร่ืองการจดัทาํฐานขอ้มูล BIG DATA เก่ียวกับ
ประชากรอายตุั้งแต่ 17-46 ปี คือ ตั้งแต่ก่อนเป็นทหารกองเกินจนถึงพน้จากทหารกองหนุน
เพื่อประกอบการวางแผนการตรวจเลือกทหารฯ การติดตามผูไ้ม่ปฏิบติัตามกฎหมายการ
รับราชการทหาร การจดัทหารเขา้กองประจาํการ รวมทั้ งลดงานด้านเอกสาร ด้านงาน
ธุรการซ่ึงมีจาํนวนมาก...” (ผูว้่าราชการจังหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
“...เร่ืองการจูงใจสัสดีให้ไปรณรงคใ์ห้คนมาสมคัรเป็นทหารเพิ่มข้ึนนอกจากเกียรติบตัร
แล้ว ผมก็ไม่เห็นว่าจะต้องมีอะไรเพิ่มอีก ผมรักในศักด์ิศรีของความเป็นทหาร เป็น
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ขา้ราชการวา่ตอ้งรับใชป้ระชาชน ตอ้งทาํใหดี้ท่ีสุด...” (ผูช่้วยสัสดีอาํเภอเชียงกลาง จงัหวดั
น่าน รักษาราชการแทน สัสดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
23 มกราคม 2566) 
 
“...แต่ท่ีทาํเม่ือปีท่ีแลว้คือ สัสดีคนก่อน คือ ผช.สด.อ.นาคู ตามท่ีผมไดพู้ดถึงการทาํงาน
โครงการต่าง ๆ ซ่ึงเป็นคน อะเลิท alert อายนุอ้ย ประชาสัมพนัธ์เชิงรุก ทั้งสัดส่วน ทั้งคน
ในพ้ืนท่ี ทั้งสัสดี สรุปทั้งภาครับ และภาคส่ง ไปดว้ยกนัได ้ก็เลยทาํให้ผลออกมาเป็นแบบ
น้ี (คนสมคัรเต็ม 100 %)...” (นายอาํเภอนาคู จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
“...ส่วนราชการต่าง ๆ จะอยูร่วมกนัทั้งหมด สัสดีร่วมกิจกรรมกบัเขาทั้งหมด เช่น ปศุสัตว์
ไปดูววัในหมู่บา้น เราก็ขอไปดว้ยเพื่อเขา้ไปประชาสัมพนัธ์ให้คนสมคัรให้มากท่ีสุด ร่วม
ออกหน่วยกบัอาํเภอเคล่ือนท่ีอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง สําหรับกาํนันผูใ้หญ่บา้นผมรู้จกั
ทั้งหมด ทาํใหไ้ดรั้บการช่วยเหลือในการประชาสัมพนัธ์เป็นอยา่งดี...” (ผูช่้วยสสัดีอาํเภอส
หสัขนัธ์ จงัหวดักาฬสินธ์ุ รักษาราชการสัสดีอาํเภอนาคู จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
“สัสดีอาํเภอเป็นจิตอาสา 904 ดว้ย โครงการท่ีท่านทาํก็มี สัสดีหนา้เสาธง กบั สัสดีเดินเทา้ 
เป็นโครงการท่ีท่านสัสดีประสานกบักาํนนัผูใ้หญ่บา้น ผมอาจไม่ไดไ้ปร่วม อนัน้ีก็เลยเป็น
ท่ีมาว่าทาํไม อ.นาคู ถึงมีผูส้มคัรเต็ม 100 % สัสดีหน้าเสาธง คือ ไปให้ขอ้มูลท่ีโรงเรียน 
โดยไม่ไดโ้ฟกสัไปท่ีนอ้งท่ีรับหมายเกณฑ์หรือท่ีจะไปเกณฑ์ทหาร ซ่ึงเป็นคนท่ีอายุเยอะ
แล้ว (สัสดีเดินเท้า) แต่จะไปปลูกฝังให้ความคิดการเป็นทหารการรับราชการทหาร” 
(นายอาํเภอนาคู จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
2) หน่วยสสัดี (ภาวะผูน้าํ) ในเร่ืองการรู้จกัพื้นท่ี คือ รู้จกัผูน้าํชุมชนในพ้ืนท่ี และทาํงานมา

นานฯ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ผมมาอยู่ ท่ี  อ .นาคู  เป็น รอบ ท่ี  2  ผมติด ร้อยต รี ท่ี  อ .นาคู  ปี  2556  ผมมาจาก
นครศรีธรรมราช สอบเล่ือนฐานะไดแ้ละมาลงท่ี อ.นาคู ผมรู้ขอ้มูลของทุกหมู่บา้นแลว้ 
...... สําห รับกํานันผู ้ใหญ่บ้านผมรู้จักทั้ งหมด  ทําให้ได้รับการช่วยเห ลือในการ
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ประชาสัมพนัธ์เป็นอยา่งดี...” (ผูช่้วยสัสดีอาํเภอสหัสขนัธ์ จงัหวดักาฬสินธ์ุ รักษาราชการ
สสัดีอาํเภอนาคู จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
3) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) ในเร่ืองการยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน ดงัปรากฎตามขอ้มูลจาก

การสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...หน่วยสัสดีไดร่้วมอบรมจิตอาสา สสัดีเป็นคนสั่งควบคุมแถว การยกอกสัสดีสั่งทาํไดเ้ป๊ะ
กว่าเราทาํ การฝึกระเบียบวินยัของ อส. สัสดีก็มีส่วนร่วมในการฝึก อส. การฝึกบุคคลท่ามือ
เปล่า ท่ีมีความชาํนาญมากกว่า การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ประชาคมหมู่บา้น อาํเภอไดเ้ชิญไป 
สัสดีก็ไปดว้ย ล่าสุดเชิญไปในแผนพฒันาหมู่บา้น การตรวจการกกัตุนปุ๋ย สัสดีก็ออกไป
ร่วม โดยเฉล่ียสัสดีไปร่วมอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง ในเร่ืองการสมคัรทหารเกณฑ์ของ
อาํเภอเฉลิมพระเกียรติ มีคนสมคัรมา 1 ราย ยอดเปิดรับ 11 คน สัสดีบอกว่าปีน้ีน่าจะมีคน
สมคัรเต็ม ปี 2563 สมคัรเต็ม ปี 2564 ขาด 2 คน เกือบเต็ม...” (ปลดัอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
รักษาราชการแทนนายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
4) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) ในเร่ืองการทํางานเป็นทีม ดังปรากฎตามข้อมูลจากการ

สมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
  
“...ตอ้งเขา้กบัสาํนกังานให้ได ้หน่วยสัสดีทาํงานเป็นทีมกบัสาํนกังานเขตอยูแ่ลว้ เช่น การ
ขอความร่วมมือในการคดัสาํเนาทะเบียนบา้น ขอหลกัฐานต่างๆ ขอเจา้หนา้ท่ีช่วยเหลืองาน
ในวนัตรวจเลือกทหารฯ ประจาํปี ฝ่ายละ 2 คน โดยสสัดีจ่ายค่าอาหารใหผู้ม้าช่วยงานซ่ึงใช้
งบประมาณจาก ทบ. สําหรับสถานท่ีท่ีใชท้าํการตรวจเลือกทหารจะขอรับการสนบัสนุน
จากสถานท่ีราชการ โรงเรียน  และวัด รวมทั้ งโต๊ะเก้าอ้ี โดยสัสดีให้การสนับสนุน
งบประมาณส่วนหน่ึงท่ีไดม้าจากกองทพับก...” (สัสดีเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) M มีตวับ่งช้ีรวม 2 เร่ือง ไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ และการรู้จกัพื้นท่ี โดย

มีรายละเอียดดงัน้ี 
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1) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) ในเร่ืองความมุ่งมั่น  คือ สัสดีมีความทุ่มเท ตั้ งใจในการ
ปฏิบติังานฯ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
“...สัสดีไดล้งพื้นท่ีไปพูดคุยปากต่อปากดว้ยตวัเองซ่ึงไดด้าํเนินการในช่วงการสมคัรตาม
โครงการคือ เดือนธนัวาคม 2564-มกราคม 2565 รวม 2 เดือน ...วิธีการลงพื้นท่ี คือ ติดต่อ
ผูน้าํ/ประธานชุมชนแลว้ลงพื้นท่ีสัปดาห์ละ 4 วนั ... รวมทั้งผูช่้วยสัสดี ไดโ้ทรศพัท์สาย
ตรง (โทร.ตวัต่อตวั) กับทหารกองเกินท่ีมีช่ือตามบัญชีการเกณฑ์ทหารประจาํปี (ยอด
ประมาณ 600 คน)...” (ผูช่้วยสัสดีเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
2) หน่วยสสัดี (ภาวะผูน้าํ) ในเร่ืองการรู้จกัพื้นท่ี คือ รู้จกัผูน้าํชุมชนในพ้ืนท่ี และทาํงานมา

นานฯ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ในภาพรวมท่ีผมรับราชการมาใน  5  อําเภอ  สัสดีทํางานเชิงรุก  มีการรณรงค ์
ประชาสัมพนัธ์ มีการเตรียมการ เตรียมความพร้อม การให้ความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน 
ไม่ใช่เฉพาะสายงานสัสดีเท่านั้น อย่างกรณีของอาํเภอปัว เรามีกิจกรรมของเร่ืองจิตอาสา 
การพฒันาต่าง ๆ การออกหน่วยบริการ อาํเภอยิม้ ซ่ึงเป็นการทาํงานเชิงรุกเขา้ไปในพ้ืนท่ี 
เราก็ได้รับความร่วมมือจากหน่วยสัสดี โดยจัดทีมงานเขา้ไปร่วมทุกคร้ัง เป็นการไป
ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกให้ประชาชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีไดรั้บทราบนอกเหนือจากในการประชุม
ประจาํเดือนกาํนันผูใ้หญ่บา้น...” (นายอาํเภอปัว จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
3) ตวับ่งช้ีอีก 2 เร่ือง คือ การยอมรับและการทาํงานเป็นทีมท่ีเป็นขอ้ดอ้ยของหน่วยสัสดี 

(ภาวะผูน้าํ) M ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...อตัรากาํลงัท่ีไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่ก็ตอ้งหยิบยกก่อนเพราะว่า น่ีคือประเด็นหลกัเลย 
พอจะใชง้านให้มากกว่าหน้าท่ีปกติเลย จะทาํให้งานท่ีจะทาํจริงเสียหาย แต่ช่วงท่ีผมเป็น
นายอาํเภอ ส่ิงท่ีผมให้สัสดีอาํเภอทาํคือ ให้ทาํงานเชิงรุกไม่ใช่อยู่เฉพาะท่ี ออฟฟิศ การ
สร้างการรับรู้เร่ืองการเกณฑ์ทหาร ไม่ใช่ทาํเฉพาะใกลจ้ะถึงเดือน เม.ย. แลว้มาบอกว่า 
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วนัน้ีมียอดเท่าน้ี ตอ้งการเท่าน้ี...” (ผูว้่าราชการจงัหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
“...จะตอ้งประชาสัมพนัธ์ให้ทราบว่า เม่ือเขา้ไป สิทธิ สวสัดิการ ผลประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีตวั
เขา ครอบครัว ท่ีจะไดมี้อะไร อย่างไร ตอ้งทาํประชาสัมพนัธ์เชิงรุกมากกว่าน้ี เป็นไปได้
ไหมให้หน่วยสัสดีทาํเชิงรุกโดยเขา้ไปในสถานการศึกษาเลย ซ่ึงมีเด็กวยัน้ี มธัยม หรือใน
เด็กกลุ่ม กศน. เทคนิค อาชีวะต่าง ๆ มีเด็กท่ีอยูใ่นวยัท่ีจะเขา้มาเกณฑ์ทหาร ทาํเป็นเชิงรุก 
ของเป็นชั่วโมงแนะแนว...” (นายอาํเภอปัว จังหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
“...ผมเห็นนอ้งเป็นประจาํ ทาํงานในท่ีทาํงานไม่มีขาดท่ีห้อง เพราะถา้ไม่มีคนอยูเ่วลาท่ีมี
คนมาข้ึนทะเบียนทหารกองเกินจะเกิดความไม่สะดวก บางอาํเภอเลก็ ๆ จะมีปัญหา แต่ อ.
ระโนด มี 3 คน กพ็อ มีสัสดี ผูช่้วยสัสดี และ อีก 1 คนน่าจะเป็นลูกจา้งสักคน ไม่แน่ใจเป็น
อตัราจา้งหรือไม่ ดงันั้นจึงมีคนอยูต่ลอด...” (นายอาํเภอระโนด จงัหวดัสงขลา, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
หน่วยสสัดี (ภาวะผูน้าํ) L มีตวับ่งช้ีรวม 1 เร่ือง คือ ความมุ่งมัน่ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
1) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) ในเร่ืองความมุ่งมั่น  คือ สัสดีมีความทุ่มเท ตั้ งใจในการ

ปฏิบติังานฯ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“..สัสดีคนเดิมเป็นคนอธัยาศยัดี มีมนุษยสัมพนัธ์ การแสดงตนเป็นทหารมียศมีตาํแหน่ง
นั้นไม่มี มีแต่ทาํแบบงานให้บริการ ให้ความรู้ แนะนาํประชาชนเป็นอยา่งดี ไม่เคยมีเสียง
บ่น ทาํงานสมํ่าเสมอ ทาํงานตามเวลา...” (ผูอ้าํนวยการเขตสัมพนัธวงศ ์กรุงเทพมหานคร, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
“...สัสดีมีบุคลิกภาวะผูน้าํยอดเยี่ยม พิธีการจดักิจกรรมจิตอาสา สัสดีเป็นผูช่้วยจิตอาสา 
904 ของอาํเภอเป็นผูส้ั่งนําแถว ก็ถือว่าเป๊ะมากในพิธีการ ทั้งช่วยเหลืองานพฒันาของ
อาํเภอ เช่น งานนํ้ าท่วม ไฟไหม ้ก่อสร้างบา้น รวมถึงการจดัระบบการคดัเลือกทหารท่ีจะ
ถึง 1 เมษายนน้ี ของอาํเภอปีท่ีแลว้ ทาํไดดี้ มีระเบียบท่านสามารถจะไปดูไดใ้นปีน้ี หรือดู
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จากภาพถ่ายของปีท่ีแลว้ได ้ทาํไดดี้ ทาํไดเ้ป๊ะ คดัเลือกวนัเดียว ทาํเสร็จก่อนเท่ียง สะดวก 
รวดเร็ว มีมาคัดเลือก 100 กว่าคน มีสมัครไปแล้วบ้าง...” (ปลัดอาํเภอนาหม่ืน รักษา
ราชการแทน นายอาํเภอนาหม่ืน จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
2) ตวับ่งช้ีอีก 3 เร่ือง คือ การรู้จกัพื้นท่ี การยอมรับและการทาํงานเป็นทีมท่ีเป็นขอ้ดอ้ย

ของหน่วยสสัดี (ภาวะผูน้าํ) L ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...สาํนกังานเขตออกหน่วยเคล่ือนท่ี และร่วมประชุมคณะกรรมการชุมชนดว้ย ไม่ว่าจะมี
กิจกรรมใด สาํนกัเขตจะเชิญหน่วยสัสดีเขา้ร่วมและเชิญใหไ้ปช้ีแจงในเร่ืองการสมคัรเป็น
ทหารซ่ึงหน่วยสัสดีไดเ้ขา้ร่วมโดยตลอด เช่น งานจิตอาสา งานของชุมชน..” (ผูอ้าํนวยการ
เขตสมัพนัธวงศ ์กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
“...กทม.ในฐานะผูบ้ ังคับบัญชาก็จริง แต่ในทางปฏิบัติเราให้เกียรติ มีอะไรก็ให้สัสดี
ดาํเนินการหมด พอเกณฑ์เสร็จ สมมติมีคนประทว้งเร่ืองทอ้งถ่ิน เร่ืองสุขภาพไม่ดี ก็ให ้
รองปลดัฯ ท่ีคุมสัสดี เป็นประธานแกไ้ขปัญหาให ้แต่กรรมการก็มีส่วนกลาง 1 คน สัสดี 1 
คน พิจารณาว่าเขาควรจะเป็นทหารหรือยกเวน้ ส่วนใหญ่ กทม.ไม่ไดท้าํอะไร ส่วนวนั
เกณฑ ์กทม.ก็ช่วยเร่ืองเตน็ท ์สถานท่ี ฯลฯ พดูง่ายๆ ช่วยทั้งหมดทุกเร่ือง ยกเวน้การเกณฑ ์
สสัดี ร่วมกบั ทบ. คนท่ีมาเกณฑเ์ท่านั้น ส่วนเขตไม่ไดยุ้ง่เลย ไม่เหมือนต่างจงัหวดั ผมไม่รู้
ว่าเขาทาํอย่างไร คณะกรรมการตรวจเลือกทหารฯ ไม่มีคนของ กทม. มีของทหารลว้นๆ 
สสัดีเป็นแค่เลขา การนาํส่งทางเอกสารเป็นของ กทม. แต่การดาํเนินการ สสัดีเป็นผูส่้งเร่ือง
ให้ กทม.ลงนาม คือ เจ้าพนักงานฝ่ายปกครอง พูดง่ายเป็นแค่ตรายาง จริงๆ สัสดีเขาก็
เหน่ือยเขาทาํของเขาเอง ตอนข้ึนทะเบียนก็ไปท่ีสัสดี ไปรับ สด.9 หรืออะไรๆ ก็รับท่ีสัสดี 
แต่คนเซ็นเป็นฝ่ายปกครอง สมยัท่ีผมเป็น รองปลดั กทม. ผมกเ็ซ็นใบ สด.9 สีเขียวๆ ปีเป็น
แสนใบ ของ รด. ผมเซ็นคนเดียว แต่คนจดัทั้งหมดคือ สัสดี...” (ปลดักรุงเทพมหานคร, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
“...หน่วยสัสดีได้ประชาสัมพันธ์ได้ในระดับหน่ึง ถ้าสัสดีให้ข้อมูลกับภาครัฐหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากข้ึนและประชาสัมพนัธ์ในวงกวา้งข้ึน ให้ประชาชนเขา้ใจอย่าง
ถูกตอ้ง มากข้ึน โดยส่วนใหญ่คนท่ีรู้เร่ืองน้ีจะเป็นขา้ราชการ และรู้ไม่หมด รู้ไม่ละเอียด 
ไม่เหมือนการประชาสัมพนัธ์เร่ืองอ่ืน ๆ ของภาครัฐท่ีให้สวสัดิการต่าง ๆ ในเร่ืองการมี
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ส่วนร่วมนั้น สัสดีไดเ้ขา้ร่วมกบัจงัหวดัออกปฏิบติังานร่วมเป็นจงัหวดัเคล่ือนท่ีโดยไป
ตั้งบูธ ถา้ชาวบา้นมาถามถึงจะไดข้อ้มูล ถา้ไม่ซักถามก็ไม่ไดข้อ้มูล มีการประชาสัมพนัธ์
ทางส่ือออนไลน์ของทางจงัหวดั แต่ไม่ไดอ้อกอย่างต่อเน่ือง ถา้ทาํอย่างกวา้งขวาง และ
ทัว่ถึง คนจะรู้และให้ความสาํคญัมากกว่าน้ี...” (ผูว้่าราชการจงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
จากการวิเคราะห์หน่วยสัสดี H M และ L ในเร่ืองการมีศกัยภาพ และความสามารถ หรือ

ภาวะผูน้าํของสัสดีในการปฏิบติังาน มีผลต่อการบรรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัหรือทาํให้มียอดผูร้้องขอ
เป็นทหารกองประจาํการ เต็มจาํนวน จาํนวนปานกลาง หรือจาํนวนนอ้ยแลว้ นอกจากนั้นไดพ้บว่า
ในเร่ืองภาวะผูน้าํของสัสดี น่าจะมีปัจจยัแวดลอ้มและส่ิงสนับสนุนอ่ืน ๆ เช่น ลกัษณะของพ้ืนท่ี 
ประชากร ทศันคติ และกิจกรรมต่าง ๆ  ซ่ึงมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํหรือศกัยภาพและความสามารถ
ของสัสดีในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัได ้กล่าวคือ ลกัษณะของพื้นท่ีเป็นภูเขาหรือมี
เน้ือท่ีของเขต/อาํเภอจาํนวนมากนอ้ยไม่เท่ากนั มีผลต่อการร้องขอฯ ท่ีแตกต่างกนั จาํนวนประชากร
ในพื้นท่ีรับผิดชอบของหน่วยสัสดีมีจาํนวนน้อย โอกาสท่ีจะมีผูท่ี้จะร้องขอฯ ไดจ้าํนวนน้อยมีได้
เช่นกนั รวมทั้งทศันคติของคนและกิจกรรมต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี ณ เวลานั้น ๆ ดว้ย ดงัปรากฎตามขอ้มูล
จากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
“...เขตสัมพนัธวงศ ์ซ่ึงเป็นสํานักงานเขตเล็กท่ีสุด คือ มีพื้นท่ี 1.42 ตร.ก.ม. กลุ่มเดียวกบั 
เขตป้อมปราบฯ บางรัก ปทุมวนั พระนคร จึงทาํใหเ้ขตสัมพนัธวงศมี์ % ผูสู้งอายมุากท่ีสุด
ในกรุงเทพมหานคร เพราะคาํนวณจากจาํนวนผูสู้งอายกุบัพื้นท่ีของเขต ............ แต่อาชีพ 
ศาสนา อาจมีส่วนบา้ง ท่ีทาํให้ไม่อยากเป็นทหารบา้ง ถา้เป็นคนจีน จะคา้ขาย เสียโอกาส
การงาน...” (ผูอ้าํนวยการเขตสัมพนัธวงศ์ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
“...ในบริบทของอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ คือ ส่วนมากเป็นเป็นชนเผา่ สังคมชนบท พวกเขา
ชอบอาชีพทหาร ชอบความเป็นทหาร ชอบศกัด์ิศรีของทหาร ติดท่ีว่า ตวัไม่สูง พวกเขาจะ
เช่ือรุ่นพ่อรุ่นแม่ท่ีเคยไปรบมา เป็นเมืองชายแดน เป็นสมรภูมิรบมาก่อน มีความตอ้งการ
เป็นทหาร อาชีพทาํการเกษตรปลูกมนัปลูกขา้วโฟด อยากรับราชการ ลูกหลานว่างงานกนั
เยอะ พวกเขาเช่ือผูน้าํ คือ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น การประชาสัมพนัธ์ตอ้งผา่นผูน้าํ เพราะเขาอยู่
ในไร่กนั เขาไม่สนใจเร่ืองท่ีอาํเภอแจง้มาหรือเร่ืองของทางราชการ แมเ้จา้หนา้ท่ีไปพดู เขา
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ก็ชอบอยู ่แต่เช่ือผูน้าํมาก ตอ้งเขา้หาตวัให้ถึง...” (ผูช่้วยสัสดีอาํเภอเชียงกลาง จงัหวดัน่าน 
รักษาราชการแทน สัสดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 
มกราคม 2566) 
 
สอดคล้องกับข้อมูลการสนทนากลุ่ม นายอาํเภอ นายกเทศมนตรีตาํบล กํานัน และ

ผูใ้หญ่บา้น ของอาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ดงัน้ี 
 
“...เม่ือ 3 ปี ท่ีผ่านมา คือ ปี 2562-2563 มีการเปิดรับสมคัรเขา้สอบเป็นนักเรียนนายสิบ
ตาํรวจทัว่ประเทศ รวมทั้งในพ้ืนท่ีของตาํรวจภูธรภาค 9 จงัหวดัสงขลา พทัลุง ตรังฯ ซ่ึงผูท่ี้
สมคัร ถา้ผา่นการเป็นทหารเกณฑแ์ลว้ จะไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ ดงันั้นจึงเป็นเหตุผล
ส่วนหน่ึงท่ีทาํให้ในปี 2564 มีทหารกองเกินสมคัรทหารเกณฑเ์ป็นจาํนวนมากจนเตม็ 100 
%..” (นายอาํเภอ นายกเทศมนตรีตาํบล กาํนัน และผูใ้หญ่บา้น ของอาํเภอจะนะ จงัหวดั
สงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 มกราคม 2566) 
 
สรุปการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ ง 3 กลุ่ม ท่ีมองปัจจยัหน่วยสัสดี 

(ภาวะผูน้าํ) ว่าส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้อง
ขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จ โดยกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง
โดยตรง คือ หน่วยสัสดี (2) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม คือ ผูป้กครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดี ผูน้าํใน
ทอ้งถ่ิน ผูท้รงคุณวุฒิ และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ ทหารกองประจาํการ ซ่ึงรายละเอียดของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่มไดอ้ธิบายในบทท่ี 3 ขอ้ 3.2.1 ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญั สาํหรับปัจจยัหน่วยสัสดี ซ่ึงมี
ภาวะผูน้ําเป็นตวับ่งช้ีสําคญัท่ีทาํให้หน่วยสัสดีแต่ละหน่วยมีศกัยภาพ และความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุผลสําเร็จไม่เท่ากัน และเป็นปัจจัยหน่ึงของปัญหาและอุปสรรคในการนํา
นโยบายนั้น ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้หส้มัภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม กล่าวดงักล่าว  

 
ในประเด็นแรก พบว่ากลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ง 3 กลุ่มมองปัจจยัหน่วยสัสดีว่าส่งผลต่อ

การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จไป
ในแนวทางเดียวกนั กล่าวคือ หน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการครบตามจาํนวนท่ี
กาํหนดมาจากภาวะผูน้าํของสัสดีเป็นสาํคญั ดงัปรากฎจากการสัมภาษณ์ เช่น การรักษาระเบียบวินยั 
แต่งกายถูกตอ้ง บุคลิกดี กิริยามารยาทเรียบร้อย สร้างการรับรู้ การจูงใจ ความเช่ือมัน่ มีความต่ืนตวั
และความเขา้ใจงานเป็นอยา่งดี มีมนุษยสัมพนัธ์ดี ร่วมกิจกรรมและสนบัสนุนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
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จนเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป ทาํงานเป็นทีม สัสดีรักศกัด์ิศรีของตนเอง ทาํงานเพราะเป็รหนา้ท่ีโดยไม่
หวงัผลตอบแทน และไม่มีเร่ืองร้องเรียนหน่วยสัสดี ในดา้นปัญหาและอุปสรรคของหน่วยสัสดี เช่น 
กาํลงัพลของหน่วยสัสดีมีนอ้ย เคร่ืองมือในการประชาสัมพนัธ์มีจาํกดัและไดรั้บล่าชา้ วสัดุ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะและงบประมาณในการปฏิบติังานไม่เพียงพอ เอกสารแบบพิมพ์ของทางราชการไม่
ทนัสมยั การปรับยา้ยประจาํปีของสสัดีในเดือนตุลาคมอยูใ่นช่วงการประชาสมัพนัธ์คนมาสมคัรเป็น
ทหาร ขาดการสาํรวจขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบ และ 

 
ประเด็นท่ี 2 พบว่ากลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้ง 3 กลุ่ม ให้ความสําคญัเร่ืองปัจจยัหน่วยสัสดีท่ีเป็น

ปัญหาและ อุปสรรคท่ีส่งผลต่อการนํานโยบายไปปฏิบัติจากมากไปน้อย ได้แก่ อันดับท่ี 1 กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม (ผูว้า่ราชการจงัหวดั) อนัดบัท่ี 2 กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง (หน่วยสสัดี) และอนัดบั 3 
กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ทหารกองประจาํการ) ดงัปรากฎจากการสัมภาษณ์ กล่าวคือ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทางออ้ม เช่น หน่วยปกครองบงัคบับญัชาเป็นเหมือนตรายาง สัสดีดาํเนินการส่วนใหญ่ ทีมงานของ
สัสดีมีไม่น้อย งานไม่ค่อยมี สัสดีไม่ไดท้าํงานเชิงรุก และหน่วยเหนือไม่ให้ความสนใจหน่วยสัสดี
เท่าท่ีควร กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง เช่น วสัดุ อุปกรณ์ และงบประมาณของหน่วยสสัดีไม่เพยีงพอและไม่
ทนัสมยั สัสดีมีการยา้ยหน่วยบ่อยทาํใหก้ารทาํงานไม่ต่อเน่ือง ควรเพิ่มส่ิงตอบแทนนอกเหนือจากการ
มอบเกียรติบตัร และกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เช่น ไม่มีจดหมายไปเชิญชวนให้สมคัรเป็นทหาร หน่วย
สสัดีมีกาํลงัพล 2-4 นาย สภาพท่ีทาํงานทัว่ไปใชไ้ดพ้ดูจาดี ตอบขอ้สงสยัไดดี้  ไม่เชิญชวนใหส้มคัรแต่
ให้กรอกแบบสอบถาม สัสดีควรประชาสัมพนัธ์และแจง้สิทธิของพลทหารให้บุคคลท่ีมีอายุระหว่าง 
15-20 ปีใหท้ราบเพราะเป็นวยัท่ีใกลเ้ขา้รับราชการทหารและเป็นประโยชน์แก่ประชาชน ขอ้สงัเกตดา้น
ปัจจยัหน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) พบว่ากลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้มบางคนให้ความเห็นว่าผูป้กครองบงัคบั
บญัชาระดบัสูงระดบัจงัหวดัมีความผกูพนัและการยอมรับหน่วยสัสดีนอ้ยมาก หน่วยบงัคบับญัชาของ
ฝ่ายทหารของสัสดีให้การสนับสนุนหน่วยสัสดีน้อยกว่าหน่วยทหารอ่ืน ๆ และภาวะผูน้าํของสัสดี 
น่าจะมีเง่ือนไขอ่ืน ๆ  เช่น ลกัษณะของพื้นท่ี ประชากร ทศันคติ และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
ศกัยภาพและความสามารถของสสัดีในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัไดอี้กปัจจยัหน่ึง 

 

4.1.2 เคร่ืองมือจูงใจในด้านค่าตอบแทน สวัสดิการ ความก้าวหน้า และความมีศักดิ์ศรี ไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้สมัครได้ 

 
ปัญหาและอุปสรรคในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท่ี เก่ียวกับเคร่ืองมือจูงใจ  ได้แก่ 

ค่าตอบแทนท่ีเป็นเร่ืองสําคญัในลาํดบัแรก ลาํดบัต่อมา คือ สวสัดิการ ความกา้วหน้า และความมี
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ศกัด์ิศรี ในเร่ืองเคร่ืองมือจูงใจน้ีเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีกาํหนดโดยกองทพับกและประกาศใช้ในการ
ประชาสัมพนัธ์เชิญชวนใหค้นมาสมคัรเป็นทหารในทุกพื้นท่ี ดงันั้นจึงไม่มีผลต่อการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัของหน่วยสัสดีในกลุ่ม HML ในขอ้ 4.1.1 แต่ปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจจะเป็นปัจจยัร่วมท่ีมีผลต่อ
ทุกหน่วยสัสดีท่ีนํานโยบายไปปฏิบติั สําหรับสิทธิหรือสิทธิประโยชน์ท่ีทหารกองประจาํการจะ
ไดรั้บในระหว่างประจาํการและหลงัปลดประจาํการซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ทหารกอง
ประจาํการท่ีมาจากการจบัใบแดงเขา้กองประจาํการ ทหารกองประจาํการท่ีมาจากการสมคัรในการ
ตรวจเลือกทหารฯ ประจาํปีและทหารกองประจาํการท่ีมาจากการสมคัรทหารโดยวิธีร้องขอ (กรณี
พิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ ปี 2564-2565 โดยมีสิทธิประโยชน์หรือเคร่ืองมือจูงใจให้คนสมคัรเป็น
ทหาร สรุปไดต้ามตารางท่ี 4.6 

 
ตารางท่ี 4.6 สิทธิกาํลงัพลและสวสัดิการของทหารกองประจาํการประเภทต่าง ๆ ปี 2564 

ประเภท ระหวา่งประจาํการ หลงัปลดประจาํการ 
ทหารท่ีเขา้ตรวจ
เลือกทหารฯ
ประจาํปี  
กรณีจบัใบแดง 

1. เงินเดือน เบ้ียเล้ียง และเงินเพิ่มการครองชีพ
ชัว่คราวเดือนละ 10,000 บาท 
2. เคร่ืองแต่งกายทหารและของใชส่้วนตวั 
3. สิทธิการรักษาพยาบาล ไม่เสียค่าใชจ่้าย 
4. การศึกษาเพิ่มเต่ิม ไม่เสียค่าใชจ่้าย 
5. ฝึกวิชาชีพก่อนปลดประจาํการ 
6. รับราชการต่อจนถึงอายไุม่เกิน 25 ปี 

1. ทบ.กาํหนดใหค้ะแนน
เพิ่มพิเศษร้อยละ 10 แก่ผู ้
ท่ีปลดออกจากกอง
ประจาํการ 
2. สามารถสมคัรสอบ
คดัเลือกบรรจุเขา้รับ
ราชการตามส่วนราชการ
ต่าง ๆ หรือสมคัรเขา้
ทาํงานในภาคเอกชนซ่ึง
จะไดรั้บการพจิารณาเป็น
กรณีพิเศษ 

ทหารท่ีเขา้ตรวจ
เลือกทหารฯ 
ประจาํปี 
กรณีร้องขอฯ 

1. เช่นเดียวกบัทหารจบัใบแดง 
2. สมคัรทหารบก ผูท่ี้จบ ม.6 อายไุม่เกิน 25 ปี 
มีสิทธิสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก ใน
โควตาร้อยละ 80 กรณีเขา้โรงเรียนแลว้มีผล
การเรียนดีจะมีสิทธิได้รับคัดเลือกเข้าเป็น
นักเรียนเตรียมทหาร สมัครทหารเรือ ได้รับ
คะแนนเพ่ิมพิเศษสอบเป็นนกัเรียนจ่าทหารเรือ 

1. เช่นเดียวกบัทหารจบั
ใบแดง 
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ตารางท่ี 4.6 สิทธิกาํลงัพลและสวสัดิการของทหารกองประจาํการประเภทต่าง ๆ ปี 2564 (ต่อ) 
ประเภท ระหวา่งประจาํการ หลงัปลดประจาํการ 

 ร้อยละ 2-4 ตามเวลาประจําการ และแผนก
ทหารอากาศจะได้รับสิทธิสอบบรรจุเป็น
นายทหารประทวนตามท่ีกองทัพอากาศ
กาํหนด 
3. สิทธิในการลดวนัรับราชการสาํหรับผูท่ี้มี
คุณวฒิุพเิศษจะลดวนัรับราชการทหารกอง
ประจาํการนอ้ยกวา่ 2 ปี (จบ ม.6 ปริญญาตรี 
จบ รด. ปี 1-2) 

 

ทหารท่ีร้องขอ 
(กรณีพเิศษ) ดว้ย
ระบบออนไลน์ 

1. เช่นเดียวกบัทหารจบัใบแดง 
2. สิทธิในการลดวนัรับราชการสาํหรับผูท่ี้มี
คุณวฒิุพเิศษจะลดวนัรับราชการทหารกอง
ประจาํการนอ้ยกวา่ 2 ปี (จบ ม.6 ปริญญาตรี 
จบ รด. ปี 1-2) 
3. เฉพาะผูท่ี้ผา่นการคดัเลือกใหเ้ขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการ ครบกาํหนด 2 ปี เม่ือ
ปลดออกจากกองประจาํการแลว้มีสิทธิเพิ่มเติม
ดงัน้ี 
  3.1 ไดรั้บโควตาสอบเขา้โรงเรียนนายสิบ
ทหารบก จาํนวนร้อยละ 30 ของจาํนวนโควตา
ของทหารกองประจาํการร้อยละ 80 
  3.2 ไดรั้บคะแนนเพิ่มพิเศษอีกร้อยละ 5 ใน
การสอบคดัเลือกเขา้รับราชการใน ทบ. (ปกติ 
ทบ.ใหค้ะแนนเพิ่มพิเศษร้อยละ 10 แก่ผูท่ี้ปลด
ออกจากกองประจาํการ) 

1. เช่นเดียวกบัทหารจบั
ใบแดง 
2. ในขอ้ 1 หลงัปลด
ประจาํการ ไดรั้บคะแนน
เพิ่มพิเศษอีกร้อยละ 5 
รวมเป็น ร้อยละ 15 

ท่ีมา : กองสสัดี, 2566 
 
เคร่ืองมือจูงใจท่ีทาํให้ทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการในเร่ืองค่าตอบแทน 

สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรีนั้น กองทพับกไดพ้ฒันาเคร่ืองมือจูงใจดงักล่าวเพ่ือทาํให้



 

 

68

มีผูร้้องขอเป็นทหารมากข้ึนในการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 
ประจาํปี และการรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดยวิธีร้องขอ (กรณี
พิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ โดยในช่วงปี 2563 กองทพับกในส่วนของการตรวจเลือกทหารประจาํปี ได้
เปล่ียนแปลงการจัดสรรโควตาในการสอบเข้าโรงเรียนนายสิบทหารบก โดยรับจากทหารกอง
ประจาํการร้อยละ 50 และจากพลเรือนอีกร้อยละ 50  เป็น โดยรับจากทหารกองประจาํการร้อยละ 80 
และจากพลเรือนอีกร้อยละ 20 สาํหรับการรับสมคัรทหารออนไลน์ กองทพับกไดใ้หสิ้ทธิเพิ่มเติมไดรั้บ
โควตาในการสอบเข้าโรงเรียนนายสิบ จาํนวนร้อยละ 30 ของจาํนวนโควตาท่ีรับจากทหารกอง
ประจาํการซ่ึงกองทพับกจดัโควตาเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบกโดยรับจากทหารกองประจาํการร้อยละ 
80 และรับจากพลเรือนร้อยละ 20 และไดรั้บคะแนนเพิ่มเติมพิเศษอีกร้อยละ 5 ในการสอบคดัเลือกเขา้
รับราชการในกองทพับกซ่ึงเดิมกองทพับกไดก้าํหนดให้คะแนนเพ่ิมพิเศษร้อยละ 10 แก่ผูท่ี้ปลดออก
จากกองประจาํการ จึงทาํใหไ้ดรั้บคะแนนเพิ่มพิเศษเป็นร้อยละ 15 จากการดาํเนินนโยบายดงักล่าวในปี 
2563-2564 ในการตรวจเลือกทหารประจาํปี 2562, 2563 และ 2564 มีผูร้้องขอเป็นทหารจาํนวนร้อยละ 
37, 44 และ 29 ดงันั้นสาเหตุประการหน่ึงท่ีทาํให้ผูร้้องขอเป็นทหารไม่มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนในปี 2563 
และ 2564 คือ เคร่ืองมือจูงใจตามนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ ซ่ึงไม่
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได ้ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
1) เคร่ืองมือจูงใจในเร่ืองค่าตอบแทน และสวสัดิการ ดังปรากฎตามข้อมูลจากการ

สมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...รายไดจ้ากอาชีพ Line Man มากกว่า เงินเดือนของทหาร ถา้ไดเ้งินเดือนเหมือนทหาร
ประจาํการ จะเป็นแรงจูงใจได.้..” (สัสดีเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 16 มกราคม 2566) 
 
“...ใหส้วสัดิการอยา่งไร สวสัดิการในเบ้ืองตน้อาจจะใหเ้ฉพาะตวัคนในระยะยาวแรงจูงใจ
อาจจะตอ้งมีสวสัดิการไปถึงครอบครัวนอ้ง ๆ ใหเ้ขาเห็นว่าเม่ือเขามารับราชการในกรมใน
กองท่ีน่ีแลว้ลูกเมียพอ่แม่ไม่ลาํบากมากนกั...” (ผูว้า่ราชการจงัหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 16 มกราคม 2566) 
 
“ถา้เพ่ิมรักษาฟรีให้บุตร ภรรยา และพ่อแม่ ... เห็นดว้ยกบัสวสัดิการท่ีเพ่ิมให้กบัผูส้มคัร
เป็นทหาร เพื่อทดแทนการดูแลครอบครัวในระหว่างการเป็นทหาร” (พลทหารคนท่ี 1 พล
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ทหารท่ีจบัใบแดงรับราชการทหารกองประจาํการกองพนัทหารราบมณฑลทหารบกท่ี 11, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มกราคม 2566) 
 
2) เคร่ืองมือจูงใจในเร่ืองความกา้วหนา้ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...มีความกา้วหน้าในอาชีพหลงัปลดประจาํการแลว้ โดย ทบ.หาวิธีการประกอบ
อาชีพให้ หรือรับเขารับราชการทหารต่อไป  มียศสูงข้ึน ก็จะเป็นส่ิงจูงใจให้เขามา
สมคัรได .้..” (ผูอ้าํนวยการเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร,  การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 
มกราคม 2566) 
 
“...ถา้ตอ้งการให้คนมาสมคัรเพิ่มข้ึน เราจะตอ้งเพ่ิมความมัน่คงเม่ือมาเป็นทหาร ไม่ใช่มา
เป็นทหาร 2 ปี แลว้ปลดออกมาก็ตอ้งมาเร่ิมตน้ใหม่ กบัอาชีพใหม่ แต่ถา้มาอยู ่2 ปี แลว้ต่อ
ยอดใหเ้ขาไปเร่ือย ๆ จะมีคนมาสมคัร มีคนมาเป็น มากข้ึน เม่ือสมคัรเป็นทหารฯ แลว้สอบ
เขา้เป็นนกัเรียนนายสิบไม่ได ้เป็นนายสิบกองหนุนไม่ได ้เขา้ก็จะหลุดจากวงการทหารไป
เลย เขา้จะตอ้งไปหางานใหม่ ไปเร่ิมตน้งานใหม่...” (ผูช่้วยสสัดีอาํเภอปัว จงัหวดัน่าน, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มกราคม 2566) 
 
“...หลายคนท่ีเขา้มาในอาํเภอ ส่วนมากก็จะถามเร่ืองอาชีพต่อ หลงัจากท่ีเป็นทหารกอง
ประจาํการแลว้ สามารถไปต่ออะไรไดบ้า้ง พอนโยบายออกมาเราตอ้ง เหมือนขายนโยบาย 
ขายวา่ เรามีคะแนนพิเศษเพิ่มใหถ้า้เป็นออนไลน์ เพิ่มให ้15 % ไปสมคัรสอบตรงนั้นตรงน้ี 
แต่ถามวา่สภาวะจริงๆ แลว้ไม่ใช่วา่จะไดทุ้กคน...” (ผูช่้วยสสัดีอาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มกราคม 2566) 
 
3) เคร่ืองมือจูงใจในเร่ืองความมีศกัด์ิศรี ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ส่ิงจูงใจมี 4 ประเด็น คือ ค่าเบ้ียเล้ียงเงินเดือน ....... และความมีศกัด์ิศรี เช่นไปเป็นทหาร
บริการ ตอ้งลบภาพลกัษณ์น้ี สร้างให้เขามีเกียรติศกัด์ิศรีเพ่ิมข้ึน เป็นดา้นจิตใจ...” (ผูช่้วย
สัสดีอาํเภอนาหม่อม รักษาราชการ สัสดีอาํเภอนาหม่อม จงัหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 16 มกราคม 2566) 
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สรุปการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ท่ีมองปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ 
วา่ส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั
ใหป้ระสบผลสาํเร็จ โดยกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง (2) กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วน จากวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม 
พบว่ากลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ง 3 กลุ่มมองปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจว่าส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับ
ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จไปในแนวทางเดียวกนั 
กล่าวคือ เคร่ืองมือจูงใจในดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรีไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได้ ดังปรากฎจากการสัมภาษณ์ เช่น ควรเพิ่มเงินเดือนให้
เพียงพอต่อค่าครองชีพ  หางานให้ทหารกองประจาํการหลงัปลดประจาํการ หรือให้รับราชการต่อ
และมียศสูงข้ึน ตอ้งสอบถามความตอ้งการเพิ่มเติมของสวสัดิการท่ีราชการจดัให้ นักเรียนนายสิบ
ควรมาจากทหารกองประจาํการ 100 % และควรเพิ่มโควตาอตัรานกัเรียนนายสิบเขา้โรงเรียนเตรียม
ทหารจากเดิมร้อยละ 1 เป็นร้อยละ 3-5 ควรมีการฝึกวิชาชีพก่อนปลดซ่ึงสามารถประกอบอาชีพได ้
และควรมีสวสัดิการไปถึงครอบครัว สาํหรับขอ้สังเกตดา้นปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ คือ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทางอ้อม มีความเห็นว่าควรเพิ่มเงินเดือนเป็น 2 เท่าดีกว่าการเพิ่มสิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น ค่า
รักษาพยาบาลให้กับครอบครับ เร่ืองสิทธิประโยชน์มีพอสมควรแล้วแต่คนทั่วไปไม่ทราบใน
รายละเอียด คนไม่มีงานทาํมีมากจึงตอ้งการเป็นทหารแมไ้ดเ้งินเดือนนอ้ยแต่มีอาหารกิน การดูแลดี 
สวสัดิการดี และกองทพัควรพฒันามาตรฐานระบบการฝึก การปฏิบติังาน ความเป็นอยู ่และอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัทหารกองประจาํการใหดี้ยิง่ข้ึน กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง มีความเห็นวา่ สิทธิประโยชน์ท่ี
ตอ้งการคือ เป็นนกัเรียนนายสิบท่ีมาจากพลทหารมากกว่าสิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ ความมีศกัด์ิศรีควร
สร้างให้เขามีเกียรติศกัด์ิศรีเพ่ิมข้ึน และกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีความเห็นว่า สิทธิประโยชน์ของ
ทหารกองประจาํการในระบบการตรวจเลือกทหารประจาํปี และระบบการสมคัรทหารออนไลน์มี
ความเพียงพอแลว้ การสมคัรเป็นทหารเพราะครอบครัวตอ้งการให้สมคัรเพื่อจะไดเ้ป็นนกัเรียนนาย
สิบ หรือสอบเป็นขา้ราชการหลงัปลดประจาํการ ตอ้งการใหมี้อาชีพ และห่างไกลจากส่ิงเสพติด และ
ทหารกองประจาํการบางคนไม่เคยทราบมาก่อนว่ามีโควตาสอบเป็นนกัเรียนนายสิบ ไม่ทราบสิทธิ
ประโยชน์ในรายละเอียด เช่น เงินเดือน ไม่เห็นมีโปสเตอร์ประชาสัมพนัธ์ ควรเพิ่มนกัโภชนาการมา
ดูแลการประกอบอาหารในหน่วยทหาร การศึกษาของทหารกองประจาํการในระหว่างรับราชการ
ควรส่งเสริมใหศึ้กษาถึงระดบัอุดมศึกษาโดยใหล้าไปศึกษาในวนัหยดุราชการโดยไม่กระทบกบัการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยท่ีทหารสงักดั พร้อมพิจารณาสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการศึกษา 

 
4.1.3 การประชาสมัพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย 
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พระราชบญัญัติรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 บญัญัติการเรียกคนเขา้กองประจาํการใน
หมวด 4 มาตรา 22 ว่า “บุคคลท่ีอยู่ในกําหนดออกหมายเรียกมาตรวจเลือกเข้าเป็นทหารกอง
ประจาํการนั้น คือ ผูท่ี้เป็นทหารกองเกิน” มาตรา 23 “การท่ีจะเรียกทหารกองเกินเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการเม่ือใด อายใุดบา้ง และก่ีคร้ังนั้น ใหเ้ป็นไปตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง” และ
ตามกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2498) ออกตามความในพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 
2497 บญัญติัว่า “การเรียกทหารกองเกินเขา้รับราชการกองประจาํการน้ี ปีหน่ึงให้เรียกคร้ังเดียว
ระหว่างเดือนเมษายนกบัเดือนพฤษภาคม เวน้แต่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมจะสั่งการเป็น
อย่างอ่ืน” ซ่ึงท่ีผ่านกระทรวงกลาโหมโดยกองทัพบกได้ประกาศช้ีแจงการตรวจเลือกทหารฯ 
ประจาํปีทุก ๆ ปี และกาํหนดวนัตรวจเลือกทหารฯ ตามตวัอยา่งในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7 การประกาศและกาํหนดห้วงวนัในการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหาร

กองประจาํการ 
ประจาํปี วนัท่ีประกาศ หว้งวนัการตรวจเลือก หมายเหตุ 
2560 22 พฤศจิกายน 2559 1-12 เมษายน 2560  
2562 31 ตุลาคม 2561 1-12 เมษายน 2562  
2563 31 มีนาคม 2563 23 กรกฎาคม-23 สิงหาคม 2563 เล่ือนกาํหนด/โควิด 19 
2564 29 มกราคม 2564 1 เมษายน-ไม่เกิน 20 เมษายน 2564  
2565 22 ธนัวาคม 2564 1 เมษายน-ไม่เกิน 20 เมษายน 2565  
2566 22 ธนัวาคม 2565 1 เมษายน-ไม่เกิน 20 เมษายน 2565  

ท่ีมา : หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน, 2566 
 
การประกาศของกองทพับกเร่ืองช้ีแจงการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหาร

กองประจาํการในแต่ละปี มีเน้ือหาสาระสาํคญัเพื่อให้ประชาชนและทหารกองหนุนไดรั้บทราบถึง
แนวทางการปฏิบติัเก่ียวกบัการตรวจเลือกทหารฯ ไดแ้ก่  

1) หว้งเวลาท่ีทาํการตรวจเลือกและวนัท่ีไม่ทาํการตรวจเลือกในหว้งเวลาท่ีกาํหนด 
2) ผูท่ี้อยูใ่นกาํหนดเรียกไปเขา้รับการตรวจเลือก เช่น ชายสัญชาติไทย เกิด พ.ศ. อาย ุ21 ปี

บริบูรณ์ และคนท่ีเกิด ซ่ึงมีอาย ุ22-29 ปี ท่ียงัไม่เคยเขา้รับการตรวจเลือก 
 3) หลกัฐานท่ีตอ้งนํามาในวนัตรวจเลือก เช่น หนังสือทหารกองเกิน (แบบ สด.9) บตัร
ประจาํตวัประชาชน หมายเรียกเขา้รับราชการ (แบบ สด.35) หลกัฐานการศึกษา ใบรับรองการฝึก
วิชาทหาร 



 

 

72

4) หลกัเกณฑก์ารคดัเลือกคนท่ีมีร่างกายสมบูรณ์เขา้กองประจาํการ เช่น ขนาดรอบตวั 76 
เซนติเมตรข้ึนไป ความสูง 1 เมตร 46 เซนติเมตรข้ึนไป 

5) ผูท่ี้ตอ้งถูกเขา้กองประจาํการเห็นว่าการตรวจเลือกไม่ถูกตอ้งหรือไม่ยุติธรรมให้ยื่นคาํ
ร้องต่อคณะกรรมการชั้นสูงไดภ้ายใน 30 เมษายน 

6) นักเรียน นักศึกษา ท่ียื่นความประสงคข์อผ่อนผนัต่อสถาบนัการศึกษาไวแ้ลว้นั้นก็มี
หนา้ท่ีตอ้งไปแสดงตนในวนัตรวจเลือก ตามท่ีกาํหนดในหมายเรียกดว้ย 

7) ผูมี้สิทธิไดรั้บการยกเวน้หรือผ่อนพนั ซ่ึงไม่ตอ้งไปแสดงตนหรือตอ้งร้องขอก่อนวนั
ตรวจเลือกและในวนัตรวจเลือก เช่น พระภิกษุท่ีมีสมณศกัด์ิหรือท่ีเป็นเปรียญ นกัศึกษาวิชาทหาร ครู 
ผู ้ได้สัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติ  ผู ้ท่ีจ ําคุกตั้ งแต่  10 ปี ข้ึนไป  นักเรียนท่ีไปศึกษา ณ 
ต่างประเทศ ผูท่ี้ตอ้งเล้ียงบิดามารดาซ่ึงไร้ความสามารถหาเล้ียงชีพไม่ไดแ้ละไม่มีผูอ่ื้นเล้ียงดู และผูท่ี้
ตอ้งเล้ียงบุตร ซ่ึงมารดาตายหรือไร้ความสามารถและไม่มีผูอ่ื้นเล้ียงดู 

8) ผูท่ี้ไดรั้บการยกเวน้หรือผอ่นผนัหากประสงคจ์ะสละสิทธิเพื่อเขา้รับการตรวจเลือก ให้
ยืน่คาํร้องขอสละสิทธิต่อหน่วยสสัดีเขต/อาํเภอ ภายในวนัท่ี 15 มีนาคม  

9) ผูท่ี้ประสงคจ์ะสมคัรเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ ให้ร้องขอในวนัตรวจเลือก 
จนถึงก่อนจบัสลาก โดยทหารกองประจาํการแต่ละแผนกจะไดรั้บสิทธิ ดงัน้ี 

9.1) แผนกทหารบก มีสิทธิสมคัรสอบเขา้โรงเรียนนกัเรียนนายสิบทหารบก ใน
โควตาท่ีกาํหนด และเม่ือเป็นนักเรียนนายสิบหากมีผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์มีสิทธิเขา้เป็นนกัเรียน
เตรียมทหาร 

9.2) แผนกทหารเรือ ได้รับคะแนนเพิ่มพิเศษในการสอบเขา้เป็นนักเรียนจ่า
ทหารเรือ 

9.3) แผนกทหารอากาศ ไดรั้บสิทธิสมคัรสอบบรรจุเป็นนายทหารประทวน 
10) สิทธิในการลดวนัรับราชการสาํหรับผูท่ี้มีคุณวุฒิพิเศษ จะลดวนัรับราชการนอ้ยกว่า 2 

ปี เช่น สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายหรือการฝึกวิชาทหาร (รด.) ชั้นปีท่ี 1 หากสมคัรจะ
รับราชการ 1 ปี หรือจบัไดส้ลากแดงจะไม่ไดสิ้ทธิ (เวน้ จบ รด.ปี 1 รับราชการ 1 ปี 6 เดือน) สาํเร็จ
ปริญญาตรี อนุปริญญา หรือ การฝึกวิชาทหาร (รด.) ชั้นปีท่ี 2 หากสมคัรจะรับราชการ 6 เดือน หาก
จบัสลากแดงตอ้งรับราชการ 1 ปี  

11) สิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการ เช่น ไดรั้บเงินเดือนรวมเบ้ียเล้ียงไม่เกินเดือน
ละ หน่ึงหม่ืนบาท เคร่ืองแต่งกายและของใชส่้วนตวั สิทธิการรักษาพยาบาล การศึกษานอกระบบ 
การฝึกวิชาชีพก่อนปลดประจาํการ สามารถสมคัรรับราชการต่อไดจ้นถึงอายุไม่เกิน 25 ปี และเม่ือ
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ปลดออกจากกองประจาํการสามารถสมคัรสอบบรรจุเขา้รับราชการตามส่วนราชการต่าง ๆ หรือ
ภาคเอกชน ซ่ึงจะไดรั้บการพิจารณาเป็นกรณีพิเศษอีกดว้ย 

12) สอบถามรายละเอียดไดต้ามหน่วยงานท่ีกาํหนด หรือหมายเลขโทรศพัท ์เวบ็ไซต ์และ
Facebook ของกองการสสัดี หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน 

 
การรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการ ตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 

มาตรา 8 บญัญติัวา่ “ใหก้ระทาํดว้ยวิธีเรียกมาตรวจเลือก หรือจะรับเขา้เป็นทหารกองประจาํการ โดย
วิธีอ่ืนตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวงก็ได”้ ทั้งน้ี กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 35 (พ.ศ. 2516) ออกตามความ
ในพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 ไดก้าํหนดไวว้่า “การรับบุคคลเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีอ่ืน ให้กระทาํโดยวิธีร้องขอ และบุคคลท่ีจะร้องขอตอ้งมีอายตุั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ 
และยงัไม่ถึง 30 ปีบริบูรณ์” เม่ือปี พ.ศ. 2564 กระทรวงกลาโหมโดยกองทพับกไดด้าํเนินการรับ
สมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบ
ออนไลน์ ซ่ึงเป็นนโยบายเร่งด่วนของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมในดา้นการปฏิรูปกองทพั
และการส่งเสริมการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยเพิ่มความหลากหลายในการคดัเลือก
ทหารและสร้างแรงจูงใจให้ชายไทยสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการ อีกทั้งเป็นการมุ่งพฒันา
ระบบการตรวจเลือกทหารฯ ไปสู่ระบบการสมคัรใจเขา้รับราชการทหารกองประจาํการทดแทนการ
เรียกเกณฑ์ให้เป็นรูปธรรมในอนาคต ซ่ึงกองทัพได้ดําเนินรับสมัครฯ และคดัเลือกทหารกอง
ประจาํการดงักล่าวตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2564 ถึงปัจจุบนัดงัปรากฎตามตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 การประกาศและกาํหนดการคดัเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 

โดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ 
ประจาํปี วนัท่ีประกาศ รับสมคัรฯ ออนไลน์ หรือ ณ 

หน่วยทหาร 
หว้งวนัการคดัเลือก 

2564 21 มกราคม 2564 1-28 กมุภาพนัธ์ 2564 5 มีนาคม 2564 
2565 10 พฤศจิกายน 2564 1 ธนัวาคม 2564-31 มกราคม 

2565 
12-13 กมุภาพนัธ์ 2565 

2566 18 สิงหาคม 2565 เดือนสิงหาคม 2565-มกราคม 
2566 

คดัเลือกขั้นท่ี 1 
- ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2565 
- ตรวจเอกสารและร่างกาย 
คดัเลือกขั้นท่ี 2 
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ตารางท่ี 4.8 การประกาศและกาํหนดการคดัเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 
โดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ (ต่อ) 

ประจาํปี วนัท่ีประกาศ รับสมคัรฯ ออนไลน์ หรือ ณ 
หน่วยทหาร 

หว้งวนัการคดัเลือก 

   - ตั้งแต่เดือนกนัยายน 2565 
ถึง มกราคม 2566 รวม 4 
วนั 
- ตรวจโรค/ออกใบนดั
รายงานตวัเพื่อเขา้กอง
ประจาํการ 

ท่ีมา: หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน, 2566 
 
สาํหรับยอดทหารกองเกินท่ีผา่นการคดัเลือกเขา้กองประจาํการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) 

ดว้ยระบบออนไลน์ ปรากฎวา่ 
1) ในปี พ.ศ. 2564 มีผูส้มคัรฯ และเขา้กองประจาํการ จาํนวน 3,207 นาย จากยอดท่ีเปิดรับ

สมคัรฯ จาํนวน 10,789 นาย คิดเป็นร้อยละ 29  
2) ในปี พ.ศ. 2565 มีผูส้มคัรฯ และเขา้กองประจาํการ จาํนวน  6,116 นาย จากยอดท่ีเปิดรับ

สมคัรฯ จาํนวน 28,642 นาย คิดเป็นร้อยละ 21 และ 
3) ในปี พ.ศ. 2566 มีผูส้มคัรฯ และเขา้กองประจาํการ 10,156 นาย จากยอดท่ีเปิดรับสมคัร

จาํนวน 28,642 นาย คิดเป็นร้อยละ 35 
 
ในเร่ืองรายละเอียดการดําเนินการรับสมัครทหารกองเกินเข้ารับราชการทหารกอง

ประจาํการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ กองทพับกไดก้าํหนดไวซ่ึ้งมีสาระสาํคญั
สรุปไดด้งัน้ี 

1) คุณสมบติัของผูส้มคัร เช่น ทหารกองเกินท่ีมีอายุ 18-20 ปีบริบูรณ์ และอายุ 22-29 ปี
บริบูรณ์ ซ่ึงเคยถูกเรียกเขา้เป็นทหารแลว้แต่ไม่ถูกเขา้กองประจาํการ (จบัสลากดาํ) มีขนาดรอบตวั 
ตั้งแต่ 76 เซนติเมตรข้ึนไป สูงตั้งแต่ 160 เซนติเมตรข้ึนไป 

2) ผูท่ี้ไม่สามารถสมคัรได้ เช่น ผูท่ี้อยู่ในกาํหนดเรียกไปเขา้รับการตรวจเลือกทหารฯ 
ประจาํปี มีอาย ุ21 ปีบริบูรณ์ ผูท่ี้มีอาย ุ22-29 ปีบริบูรณ์ ซ่ึงยงัไม่เคยเขา้รับการตรวจเลือกทหารฯ ผูท่ี้
เคยเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ ผูท่ี้สาํเร็จการฝึกวิชาทหารชั้นปีท่ี 3 ข้ึนไป 
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3) เอกสารหลกัฐานการสมคัร เพ่ือใชก้รอกขอ้มูลการสมคัรทางอินเทอร์เน็ต และนาํไป
แสดงในวนัคดัเลือก เช่น ใบแสดงทหารกองเกิน (แบบ สด.9) ใบรับรองผลการตรวจเลือกทหารฯ 
(แบบ สด.43) บตัรประจาํตวัประชาชน สําเนาทะเบียนบา้นของตนเอง บิดา และมารดา หลกัฐาน
การศึกษา 

4) กาํหนดการรับสมคัร เช่น ห้วงเวลาการรับสมคัร วิธีการสมคัร โดยกรอกขอ้มูลในใบ
สมคัรผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต จากเวบ็ไซต์ rcm64.rta.mi.th และดาํเนินตามขนัตอนของระบบ 
หรือสมคัรดว้ยตนเอง ณ หน่วยทหารท่ีอยูใ่กลแ้ละสะดวก โดยจะมีเจา้หนา้ท่ีของหน่วยทหารนั้น ๆ 
ดาํเนินการกรอกขอ้มูลการสมคัรให้ เลือกหน่วยท่ีเปิดรับสมคัร ระบบจะแจง้ตอบรับการสมคัรให้
โดยอตัโนมติั ซ่ึงจะแจง้รายละเอียดให้ผูส้มคัรไปรายงานตวัเพื่อทาํการคดัเลือก ตามวนั เวลา และ
สถานท่ี ท่ีกาํหนด 

5) การคดัเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ เช่น วนั เวลา และสถานท่ี
ทาํการคดัเลือก หลกัฐานท่ีจะตอ้งนาํไปแสดงในวนัคดัเลือก คือ หลกัฐานตามขอ้ (3) แบบตอบรับ
การสมคัร หนังสือยินยอมจากผูป้กครอง กรณีผูส้มคัรอายุ 18-20 ปีบริบูรณ์ ใบรับรองแพทย ์ การ
ดาํเนินการคดัเลือกจะดาํเนินการเช่นเดียวกับการตรวจเลือกทหารฯ ประจาํปี ผูผ้่านการคดัเลือก
เจา้หนา้ท่ีจะออกใบนดัใหร้ายงานตวัเพื่อเขา้กองประจาํการในวนั เวลา และสถานท่ี ท่ีกาํหนด 

6) การส่งเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ เช่น การส่งผูท่ี้ผ่านการคดัเลือกเขา้กอง
ประจาํการ ในวนัท่ี 1 พฤษภาคม ณ มณฑลทหารบก ท่ีทาํการคดัเลือก หลกัฐานท่ีจะตอ้งนาํไปแสดง
ในวนัรายงานตวั คือ ใบสําคญั (แบบ สด.9) ใบรับรองผลการตรวจเลือกฯ (สด.43) บตัรประจาํตวั
ประชาชน ใบนดัรายงานตวั หลกัฐานวฒิุการศึกษา 

7) ผูท่ี้ผ่านการคดัเลือกเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ จะได้รับสิทธิ เช่น มีสิทธิ
เช่นเดียวกบัผูท่ี้เขา้รับราชการทหารกองประจาํการประจาํปี ผูท่ี้มีคุณวุฒิพิเศษ (จบ ม.6 รด.ปี 1, ปี 2 ) 
มีสิทธิลดวนัรับราชการในกองประจาํการนอ้ยกว่า 2 ปี เฉพาะผูท่ี้ผา่นการคดัเลือดให้เขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการ ครบกาํหนด 2 ปี เม่ือปลดออกจากกองประจาํการแลว้ และมีคุณสมบติัตามท่ี
ราชการกาํหนด มีสิทธิเพิ่มเติม คือ จะไดรั้บโควตาในการสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก จาํนวน
ร้อยละ 30 ของจาํนวนโควตาของทหารกองประจาํการ ไดรั้บคะแนนเพิ่มพิเศษอีกร้อยละ 5 ในการ
สอบคดัเลือกเขา้รับราชการในกองทพับก ซ่ึงปัจจุบนัใหค้ะแนนเพ่ิมพิเศษร้อยละ 10 แก่ผูท่ี้ปลดออก
จากกองประจาํการ มีสิทธิได้รับเงินเดือน เบ้ียเล้ียง เงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราว มีสิทธิได้รับ
สวสัดิการต่าง ๆ การรักษาพยาบาล ในโรงพยาบาลของกองทัพบก มีสิทธิศึกษาต่อตามระบบ
การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) สามารถสมคัรรับราชการในกองประจาํการต่อไดค้ราวละ 1 ปี จน
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อายุครบ 25 ปีบริบูรณ์ สําหรับผูส้มคัรท่ีมีอายุ 18-20 ปีบริบูรณ์ ท่ีไม่มาทาํการคดัเลือกหรือไม่ผ่าน
การคดัเลือก หรือไม่รายงานตวัเขา้กองประจาํการ จะตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลือกทหารฯ ประจาํปี 

   
การรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการดว้ยวิธีเรียกมาตรวจเลือกทหารฯ ประจาํปี และ

การรับสมัครโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบออนไลน์ตามท่ีกล่าวมา มีการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์ท่ีไม่มีความหลากหลายและมีข้อจํากัดด้านช่องทาง ระยะเวลา ข้อมูล  และ
กลุ่มเป้าหมาย สาํหรับปัจจยัในเร่ืองการประชาสัมพนัธ์จากการสัมภาษณ์พบว่าหน่วยทหารในแต่ละ
พื้น ท่ี ส่วนใหญ่นอกเหนือจากหน่วยสัสดีไม่แสดงบทบาทในการลงพ้ืนท่ีไปรณรงค์หรือ
ประชาสัมพนัธ์ผา่นตามช่องทางส่ือสารต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ เช่น มณฑลทหารบก หน่วยระดบักรม 
กองพนั เร่ืองเน้ือหาและส่ือการประชาสัมพนัธ์หลกัมาจากส่วนกลางของกองทพับกเช่น กรมกาํลงั
พลทหารบก หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน โดยหน่วยสสัดีเป็นผูไ้ปประสานหน่วยงานในพื้นท่ี เช่น 
กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น โรงเรียน ส่วนราชการ ส่ือมวลชน เพื่อประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คนไปสมคัร
เป็นทหาร ซ่ึงจะมีผูส้มคัรมากนอ้ยเท่าไรตอ้งข้ึนกบัภาวะผูน้าํของสัสดี  โดยสรุปการประชาสัมพนัธ์
เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลกระทบต่อยอดการร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการ ดงัปรากฎตามขอ้มูล
จากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
1) การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง และระยะเวลา ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการ

สมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...เป็นโครงการท่ีดี แต่ตอ้งเปิดใจกวา้ง สามารถรับเด็ก 18-20 ปี ได ้ใครท่ีอยากเป็นจริงๆ 
จะไดม้าสมคัรเป็นทหารตั้งแต่ตน้ และเปิดรับ 22-29 ปี ก็เปิดได ้จะทาํใหรั้บไดม้ากข้ึน ผม
ว่ามีการประชาสัมพนัธ์นอ้ย ผมรู้จากลูกนอ้ง ผมไม่ไดรู้้จากส่ือ ผมไม่แน่ว่าการไม่ไดอ้อก
ส่ือเพราะอะไร กทม.ไม่เห็นมีป้ายประชาสัมพนัธ์เลย เป็นผมทาํหนงัสือไปถึงทุกช่อง ไม่
ตอ้งใชง้บประมาณ แค่บอกให้รณรงค ์จาก สรยทุธ (นายสรยทุธ สุทศันะจินดา ผูป้ระกาศ
ข่าว) วนัหน่ึง คนนั้นวนัหน่ึง ทาํป้ายขอติดหนา้โตะ๊อ่านข่าวในโทรทศัน์ 2 วนั หรือเป็นตวั
วิ่ง ผมว่าอ่อนไปหน่อย ถา้เน้นการประชาสัมพนัธ์โครงการน้ีสําเร็จแน่นอน...” (ปลดั
กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลสรุปการสนทนากลุ่ม คณาจารยข์องโรงเรียนการกาํลงัสาํรองศูนยก์าร

กาํลงัสาํรอง หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน ดงัน้ี 
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“...ประชาสัมพนัธ์ไม่ต่อเน่ือง ใกลจ้ะเกณฑ์ทีก็ลงประชาสัมพนัธ์ที ไม่ต่อเน่ืองไม่มีการ
ติดตาม มีการประชาสัมพนัธ์แต่ไม่ครอบคลุม เด๋ียวน้ีคนฟังวิทยแุทบจะนอ้ย อ่านป้าย คน
ไทยอ่านหนังสือไม่เกิน 8 บรรทดั ไม่น่าอ่าน โทรทศัน์ก็ไม่ดู พอมีประกาศก็เปล่ียนช่อง
หนี...” (ปลดักรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...การประชาสัมพนัธ์ไม่เคยไดย้ิน ควรปรับปรุงแกไ้ขโดยเชิญชวนตลอดปี ผ่านโซเชียล
มีเดีย ทางโทรทศัน์หลายๆ ช่อง ส่วนใหญ่คนสมคัรจะดูคอม มือถือ เป็นหลกั...” (พลทหาร 
คนท่ี 1 พลทหารท่ีจบัใบแดงรับราชการทหารกองประจาํการ, การส่ือสารส่วนบุคคล,           
1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ถา้เรามีการประชาสัมพนัธ์เร่ืองการสมคัรเป็นทหารอยูต่ลอดเวลา ไม่ใช่ประชาสัมพนัธ์
ช่วงรณรงค์ให้คนมาสมัครให้คนรู้ตลอดทั้ งปี  จะเกิดการซึมซับอยู่ตลอดเวลา ถ้า
ประชาสัมพัน ธ์ทางออนไลน์ดังกล่าว  รวมทั้ งประชาสัมพัน ธ์ทางหนังสือพิมพ ์
สถานีโทรทัศน์  สถานีโทรทัศน์ ชุมชน  สถานี เคเบ้ิล  โทรทัศน์ ช่องหลักๆ  ต่างๆ 
ประชาสัมพนัธ์ตลอดเวลา เนน้เร่ืองสวสัดิการ คุณค่าท่ีเขาไดม้าเป็นทหาร อนัเป็นมูลเหตุ
อยา่งหน่ึงให้คนมาสมคัรเป็นทหารเยอะข้ึน เพราะว่าความรักชาติมีอยู่ในทุกคน ข้ึนอยูว่่า
เขาจะเอาออกมาและแสดงกันตอนไหน ...” (เสมียนหน่วยสัสดี เขตสัมพันธวงศ ์
กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
2) การประชาสมัพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นขอ้มูล ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ถา้สัสดีให้ขอ้มูลกบัภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากข้ึนและประชาสัมพนัธ์ในวง
กวา้งข้ึน ให้ประชาชนเข้าใจอย่างถูกต้อง มากข้ึน โดยส่วนใหญ่คนท่ีรู้เร่ืองน้ีจะเป็น
ขา้ราชการ และรู้ไม่หมด รู้ไม่ละเอียด ไม่เหมือนการประชาสัมพนัธ์เร่ืองอ่ืน ๆ ของภาครัฐ
ท่ีให้สวสัดิการต่าง ๆ ... มีการประชาสัมพนัธ์ทางส่ือออนไลน์ของทางจงัหวดั แต่ไม่ได้
ออกอยา่งต่อเน่ือง ถา้ทาํอยา่งกวา้งขวาง และทัว่ถึง คนจะรู้และใหค้วามสาํคญัมากกวา่น้ี...” 
(ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...มีผูใ้หญ่บา้นถามว่าเด็กท่ีมีรอยสักสามารถสมคัรออนไลน์หรือไม่ ซ่ึงไม่สามารถให้
คาํตอบท่ีชดัเจนได ้อีกปัญหาคือ พ่อแม่เขาไม่รู้สิทธิประโยชน์ท่ีลูกจะได ้คือ อะไร หรือ 
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ไม่ชดัเจน เช่น บอกว่ามีเงินเดือน แต่ไม่ไดบ้อกว่าจาํนวนเท่าไร บางทีเด็กไม่รู้จะไปถามท่ี
ไหน ผูป้กครองจึงมีส่วนในการช่วยตดัสินใจ เรายงัไม่เขา้ถึงตรงนั้ น...” (เจา้พนักงาน
ปกครองปฏิบติัการ อาํเภอร่องคาํ จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
“...สิทธิของผูส้มคัรเป็นทหารเร่ืองมีโควตาสอบเป็น นนส.ทบ. ไม่เคยทราบมาก่อนการ
เป็นทหาร พอเป็นทหารจึงทราบ ตอนน้ียงัไม่ได้ตัดสินใจจะสอบเป็น นนส.ทบ....”         
(พลทหารท่ีร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการคนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล,        
1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
3) การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นกลุ่มเป้าหมาย ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ได้

ดงัน้ี 
 
“...มีการช้ีแจงให้กาํนันผูใ้หญ่บา้นไดรั้บทราบ และกาํนันผูใ้หญ่บา้นก็ไปช้ีแจงต่อในท่ี
ประชุมหมู่บา้น แต่ท่ีประชุมหมู่บา้น ก็ไม่ไดท้ัว่ถึงกนั คือ วยัรุ่นไม่ค่อยไดม้า มีแต่ตวัแทน
ครอบครัว ๆ ละคนจะมาแลว้ไปพูดต่อกนั หลกั ๆ ก็คือ ใช้ผ่านกลไกของรัฐ คือ กาํนัน
ผูใ้หญ่บา้น เท่าท่ีผมสมัผสั ส่ือต่าง ๆ ส่ือวิทยกุเ็คยไดย้นิสมยัท่ีอยูบ่า้นผม แต่ท่ีน่ีวิทยผุมไม่
เคยไดย้ิน น่าจะเป็นรายการท่ีมาจากส่วนกลาง วิทยุในทอ้งถ่ินไม่ไดย้ิน แต่ก็มีอยู่ ทีวีก็มี
โฆษณาในช่อง 5 เห็นอยูช่่องเดียวท่ีออกรายการเร่ืองน้ี ส่วนเฟสบุค๊ไม่ค่อยเห็น จะมีเฉพาะ
การแจ้งในไลน์กลุ่มของส่วนราชการ กาํนันผูใ้หญ่บ้าน...” (นายอาํเภอจะนะ จังหวดั
สงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ควรประชาสัมพนัธ์/แจง้สิทธิของพลทหารให้บุคคลท่ีมีอายรุะหว่าง 15-20 ปี ให้ทราบ
เพราะเป็นวยัท่ีใกลเ้ขา้รับราชการทหารและประโยชน์แก่ประชาชนเอง...” (พลทหารท่ีร้อง
ขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ควรทาํหนงัสือแจง้ตรงไปถึงเจา้ตวัเลย พร้อมทั้งหลกัการ ส่ิงจูงใจ สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
เหมือนกบัส่งหมายเรียกไป หรือตอนมารับหมายเรียกก็ส่งหนังสือน้ีให้เลย เพื่อให้เขาได้
ศึกษาไดอ่้าน พร้อมแจก โบรชวัร์ ซ่ึงถือว่าเป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก...” (นายอาํเภอ   
เขาวง จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
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“...กลุ่มเป้าหมายท่ีไปประชาสัมพนัธ์ในการประชุมกาํนนัผูใ้หญ่บา้นนั้นไม่ใช่บุคคลท่ีจะ
ไปสมัครเป็นทหาร...” (ปลัดอาํเภอหัวหน้ากลุ่มงานความมั่นคง รักษาราชการแทน
นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
สรุปการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ท่ีมองปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ 

วา่ส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั
ใหป้ระสบผลสาํเร็จ โดยกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง (2) กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วน จากวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม 
พบว่ากลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ง 3 กลุ่ม มองปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจว่าส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับ
ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จไปในแนวทางเดียวกนั 
กล่าวคือ กองทพัมีการดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ท่ีไม่มีความหลากหลายและมีขอ้จาํกดัดา้นช่องทาง 
ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย ดงัปรากฎจากการสมัภาษณ์ เช่น การสมคัรทหารออนไลน์รู้จาก
สัสดีรายงาน ทางส่ือไม่ไดย้ิน ประชาสัมพนัธ์ไม่ต่อเน่ือง นอ้ย ไม่มีระบบ ควรให้หน่วยรับผิดชอบ
ทาํการประชาสัมพันธ์ ทาํการปิดประกาศโดยทั่วไป สมัครทหารออนไลน์ประชาสัมพนัธ์สั้ น 
กระชั้นชิด โปสเตอร์มีจาํนวนนอ้ย ประชาสัมพนัธ์ไม่กวา้งขวางและใหข้อ้มูลนอ้ย ไม่ประชาสัมพนั์
เชิงรุก ประชุมคณะกรรมการหมู่บา้นไม่ได้เป็นกลุ่มเป้าหมายโดยตรงคือ ทหารกองเกิน ควรทาํ
หนังสือแจง้ตรงถึงทหารกองประจาํการ ตอบคาํถามไม่ชัดเจน สัสดีไปอธิบายในภาษาทหารกบั
ชาวบา้นทาํให้ไม่รู้เร่ือง โปรโมทเฉพาะ สถานีโทรทศัน์ช่อง 5 ควรเนน้ไปยงัส่ืออนไลน์ ในพื้นท่ีไม่
ปลอดภยัจึงประชาสัมพนัธ์ผา่นผูใ้หญ่บา้นแทน สาํหรับขอ้สงัเกตดา้นปัจจยัประชาสมัพนัธ์ คือ กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม มีความเห็นว่า ผูส้มคัรไม่เต็ม 100 % น่าจะเกิดจากการประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง 
ควรเพิ่มการระดมการประชาสัมพนัธ์ทัว่ประเทศ หรือประสานใหจ้งัหวดัต่าง ๆ ช่วยประชาสัมพนัธ์ 
การประชาสัมพนัธ์ไม่ใช่เฉพาะกระทรวงกลาโหมเป็นหน่วยหลกั ทุกกระทรวง ทบวง กรมควรมี
บทบาทในการสร้างการรับรู้ และถา้จะใหส้มคัรมากตอ้งไปเชิญชวนรณรงคใ์นพื้นท่ี กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง
โดยตรง มีความเห็นว่า การสมัครทหารออนไลน์มีเวลาสมัครสั้ นเกินไป และกระชั้นชิด ควร
ประชาสัมพนัธ์ทั้งปี ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีไดรั้บจากกองทพัน้อย ประชาสัมพนัธ์โดยใชโ้ปสเตอร์ 
แผ่นพบัได้ผลน้อยกว่าการไปพูดคุยโดยประชาสัมพนัธ์ตรงกับน้องท่ีจะสมคัรเป็นทหารจะได้
ประโยชน์มากท่ีสุด การประชาสมัพนัธ์ควรทาํเป็นวาระแห่งชาติ ระดบัจงัหวดั จนถึงอาํเภอ และควร
กาํหนดวนัสมคัรเป็นวนัเดียวกนัทุก ๆ ปี เช่น สมคัรทหารออนไลน์ กาํหนด 10-15 มกราคมของทุก
ปี และกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย มีความเห็นว่า ควรประชาสัมพนัธ์ผ่านโซเชียลมีเดีย Facebook, 
YouTube, LINE,Instagram, TikTok และ Twitter เพราะส่วนใหญ่คนสมคัรจะดูคอมพิวเตอร์ มือถือ 
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เป็นหลกั ควรจดังานอีเวน้ท์ มหกรรมแข่งขนั ชาเลนจ์ ประชาสัมพนัธ์ผ่านทางโรงเรียน ควรจดั
กิจกรรมสาธารณะประโยชน์ช่วยเหลือชุมชนเพ่ือสนับสนุนการประชาสัมพนัธ์ ควรสร้างนักการ
ตลาดหรือหาทหารไอดอลหรือคนท่ีมีประสบการณ์มาพูดเชิญชวนสมคัรเป็นทหาร จดัละครเวที 
ประกวดเขียนนวนิยาย เปิดให้โหวด ไลค ์แชร์ และให้คะแนน โพสต ์ใส่แฮชแทก็ในอินสตาแกรม 
ตั้งชมรมทหารกองประจาํการของทุกหน่วยทหารทัว่ประเทศเพื่อใชเ้ป็นช่องทางประชาสัมพนัธ์และ
สร้างเครือข่ายกบักองทพั และควรเน้นประชาสัมพนัธ์คนอายุ 18 ปี เพราะมีโอกาสเป็นทหารเร็ว 
ปลดเร็ว เพราะอายมุากจะมีภาระส่วนตวั ครอบครัวมาก 

 
4.1.4 ภาพลักษณ์ด้านลบในเร่ือง การฝึก หน้าที่รับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และความ

โปร่งใส 
 
กองทพับกมีภารกิจตามพระราชบญัญติัจดัระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551 

ในการเตรียมกาํลงั การป้องกนัราชอาณาจกัร และการดาํเนินการเก่ียวกบัการใชก้าํลงักองทพับกตาม
อาํนาจหนา้ท่ีของกระทรวงกลาโหม ทั้งน้ีหนา้ท่ีในยามปกติของกองทพับกประการหน่ึงคือ การฝึก
เพื่อใหพ้ร้อมท่ีจะรองรับ และเผชิญภยัคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต รวมทั้งมีขีดความสามารถท่ีจะ
ปฏิบติัภารกิจทางทหาร และภารกิจนอกเหนือจากสงครามไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นการฝึกจึง
เป็นเคร่ืองมือ และเป็นหลกัประกนัในการพฒันากาํลงัพลใหมี้ขีดความสามารถ มีประสิทธิภาพ และ
ประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจ การฝึกจะต้องสอดคล้องกับแนวทางการใช้กําลังของ
กองทัพบกอย่างถูกตอ้งและประสานสอดคลอ้งกับระบบการฝึกอบรมและการศึกษาทางทหาร 
รวมทั้งการพฒันาหลกันิยมการรบของหน่วย และเหล่าสายวิทยาการอย่างเหมาะสม เพื่อให้ระบบ
การเตรียมกําลังด้านการฝึกของกองทัพบกมีการพัฒนารูปแบบท่ีทันสมัย และสอดคล้องกับ
สภาพแวดลอ้มทางความมัน่คง 

 
ในเร่ืองนโยบายการฝึก กองทพับกไดก้าํหนดกรอบแนวทางการฝึกของหน่วยในกองทพั 

ไดแ้ก่ การจดัการฝึกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การฝึกเบ้ืองตน้ เช่น การฝึกครูทหารใหม่ การฝึก
ทหารใหม่ และการฝึกทหารใหม่เฉพาะหนา้ท่ี รวมทั้งการฝึกหน่วยขนาดเลก็ หน่วยกองร้อย และการ
ฝึกเบ้ืองสูง เช่น การฝึกเป็นหน่วยกองพนั หน่วยระดบักรม และหน่วยพร้อมรบเล่ือนท่ีเร็ว นโยบาย
ทัว่ไป เช่น กองทพับกถือว่าการฝึกเป็นเร่ืองสาํคญัท่ีตอ้งดาํเนินการตั้งแต่ในยามปกติ จึงถือเป็นหนา้ท่ี 
และความรับผิดชอบของทุกหน่วยในกองทพับกท่ีตอ้งกาํกบัดูแลงานการฝึกให้เป็นไปตามนโยบาย 
คาํสั่ง อนุมติัหลกัการ หลกันิยม ระเบียบหลกัสูตร และแนวทางท่ีกองทพับกกาํหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
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โดยผลลพัธ์สุดทา้ยท่ีตอ้งการจากการฝึกคือ กาํลงัพลมีความรู้ และประสบการณ์ในหลกันิยม หลกั
ยทุธวิธี เทคนิคการปฏิบติัการรบ รวมทั้งมีความพร้อมทั้งดา้นร่างกาย และจิตใจ มีความรุกรบ กลา้หาญ 
อดทน เสียสละ ตลอดจนมีวิสัยทศัน์ภายใตอุ้ดมการณ์ความรักชาติ เทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์
และมีจิตวิญญาณการเป็นทหารอาชีพ ในระหวา่งการฝึกจดัใหมี้นายทหารนิรภยัการฝึกเพื่อควบคุมกบั
ดูแลการฝึกท่ีมีความเส่ียง เช่น การฝึกท่ีมีการใชว้ตัถุระเบิด กระสุนจริง และการฝึกร่วมกบัอากาศยาน 
เป็นตน้ เพื่อป้องกนั/ลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน และสร้างความมัน่ใจตลอดห้วงการฝึก รวมทั้งให้
จดัเจา้หน้าท่ีเสนารักษ ์และรถพยาบาลประจาํสถานีฝึกเพื่อสามารถปฐมพยาบาล และส่งกลบัผูป่้วย
เจ็บไดอ้ยา่งทนัท่วงที ในกรณีท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคระบาด/โรคอุบติัใหม่ท่ีเกิดข้ึน และกระทบ
ต่องานการฝึกให้ผูบ้งัคบับญัชาท่ีรับผิดชอบในการจดัการฝึกกาํกับดูแลให้เป็นไปตามมาตรการ/
แนวทางของรัฐบาลและกองทพับกอยา่งเคร่งครัด เพ่ือลดความเส่ียงและผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบั
กาํลงัพลของกองทพับก ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้นตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการวางแผน อาํนวยการ 
ควบคุม และกาํกบัดูแลการฝึกใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ สาํหรับนโยบายเฉพาะ คือการจดัการฝึก
ใน 5 เร่ือง ได้แก่ การป้องกันประเภท การรักษาความมัน่คงภายใน การรักษาความสงบเรียบร้อย
ภายในประเทศ การพัฒนาประเทศ และการปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือจากสงคราม ซ่ึงมี
กระบวนการดาํเนินการ การจดักาํลงัพล/หน่วย และขั้นตอนการปฏิบติัท่ีมีรายละเอียดท่ีแตกต่างกนั 
การประเมินผลการฝึก ผูบ้งัคบัหน่วยตามสายการบงัคบับญัชาทุกระดบั และหน่วยท่ีกาํกบัดูแลการฝึก
ของกองทพับกตอ้งให้ความสําคญั และดาํเนินการประเมินผลการฝึกในทุกงานการฝึก เพ่ือให้ได้
มาตรฐานตามระเบียบและหลกัสูตรท่ีหน่วย/เหล่าสายวิทยาการกาํหนดไว ้รวมทั้งจดัทาํบทเรียนจาก
การฝึก และการปฏิบติัการเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาการฝึกต่อไป กรมยุทธศึกษาทหารบกเป็น
หน่วยรับผิดชอบในการกาํกบัดูแลการฝึกของหน่วยทุกระดบัของกองทพับก ในส่วนการฝึกตาม
วงรอบประจาํปีและการฝึกพิเศษ และการฝึกโดยความริเร่ิมของหน่วยให้กรมยุทธการทหารบกเป็น
หน่วยรับผิดชอบในการกาํกบัดูแลการฝึกร่วมกองทพัไทย การฝึกผสม และการฝึกร่วม/ผสมกบัมิตร
ประเทศ และให้หน่วยบญัชาการรักษาดินแดนกาํกบัดูแลการฝึกของหน่วยในระบบกาํลงัสาํรอง โดย
เจา้กรมยทุธศึกษาทหารบก มีอาํนาจสั่งการแทนในนามผูบ้ญัชาการทหารบกในการออกคาํสั่งการฝึก
ประจาํปีใหห้น่วยต่าง ๆ ยดึถือเป็นหลกัปฏิบติัเป็นรายปี 

 
ปัจจุบนันโยบายการฝึกของกองทพับกอยู่ในห้วง 5 ปี คือ พ.ศ. 2566-2570 และในแต่ละ

ปีงบประมาณ กองทพับกจะออกคาํสั่งการฝึกประจาํปีเพื่อให้หน่วยท่ีเก่ียวขอ้งยึดถือปฏิบติัและ
จดัการฝึกให้เป็นไปตามนโยบายการฝึกของกองทพับกตามห้วงเวลา  นโยบายการปฏิบติังานของผู ้
บญัชาการทหารบก รวมทั้งนโยบายอ่ืน ๆ ท่ีผูบ้งัคบับญัชาชั้นสูงไดก้าํหนดไวเ้ป็นแนวทางในการ
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จดัการฝึก สาํหรับการฝึกประจาํปีงบประมาณ 2566 กองทพับกออกคาํสัง่ฯ ใหห้น่วยต่าง ๆ ท่ีจะตอ้ง
จดัการฝึกในทุกระดบัเพื่อให้ทราบถึงนโยบายดา้นการฝึกของกองทพับกและนาํกรอบวิธีการและ
ขั้นตอนการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมไปปฏิบติั รวมทั้งสร้างสภาพแวดลอ้มของการฝึกท่ีเหมาะสมตาม
วตัถุประสงคห์ลกัของการฝึก คุม้ค่ากบังบประมาณท่ีไดรั้บซ่ึงคาํสัง่การฝึกประจาํปี ประกอบดว้ย  

 
1) นโยบายการฝึก เช่น นโยบายการปฏิบติังานของผูบ้ญัชาการทหารบก นโยบายในการ

ปฏิบติังานเฉพาะ และงานท่ีกาํหนดความสําคญัและความเร่งด่วน นโยบายทัว่ไป คือ การฝึกเป็น
เร่ืองสาํคญัในยามปกติ เพื่อใหก้ารเตรียมกาํลงัของกองทพับกสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการใช้
กาํลงัตามแผนพฒันากองทพับกตามหว้งเวลา จึงถือว่าเป็นหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของทุกหน่วย
ในกองทพับกท่ีตอ้งใหค้วามสนใจ และกาํกบัดูแลงานดา้นการฝึกใหเ้ป็นไปตามนโยบาย คาํสัง่ หลกั
นิยม ระเบียบหลกัสูตร และแนวทางท่ีกองทพับกกาํหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด  

 
2) ความมุ่งหมาย เช่น เพื่อให้การฝึกของทุกหน่วยในกองทพับกดาํเนินการไปดว้ยความ

เรียบร้อยเป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนั  
 
3) วตัถุประสงค ์เช่น เพ่ือเป็นเคร่ืองมือของผูบ้งัคบับญัชา หน่วย และเหล่าสายวิทยาการ

ในการกาํกบัดูแลการฝึกของหน่วยต่าง ๆ  
 
4) ขอบเขต เช่น คาํสั่งมีผลบงัคบัใช ้ตั้งแต่ เดือนตุลาคม ถึง กนัยายน ของทุก ๆ ปี การฝึก

ประจาํปี ประกอบดว้ย การฝึกตามวงรอบประจาํปี เช่น การฝึกตามหลกัสูตรครูทหารใหม่ และสิบ
ตรีกองประจาํการ การฝึกทหารใหม่เบ้ืองตน้ทัว่ไป ฯ การฝึกพิเศษ เช่น การฝึกปฏิบติัการร่วมพล
เรือน ตาํรวจ ทหาร ฯ การประชุมและสัมมนาการฝึก และ การตรวจ และการกาํกบัดูแล และการฝึก
โดยความริเร่ิมของหน่วย  

 
5) กาํหนดการฝึก เช่น หว้งการฝึก การตรวจสอบ และงบประมาณ  
 
6) แนวทางการปฏิบติั เช่น การดาํเนินการฝึกโดยใช้มาตรการและแนวทางการปฏิบติั

ป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) หรือโรคระบาดอ่ืน  ๆ ตามท่ีรัฐบาล และ
กองทพับกกาํหนดไวใ้นแต่ละหว้งอยา่งเคร่งครัด รวมทั้งโรคลมร้อน (Heat Stroke) โดยจะตอ้งไม่มี
การติดเช้ือฯ หรือเป็นโรคลมร้อนโดยเดด็ขาดฯ  
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ผูบ้ ังคับหน่วยและฝ่ายอํานวยการต้องมีส่วนร่วมในการฝึก  และการแก้ปัญหาการ
สนบัสนุนการฝึกของหน่วยรองทุกระดบั ตั้งแต่การฝึกเป็นบุคคลจนถึงการฝึกเป็นหน่วย ใหเ้พิ่มเติม
กิจกรรมจิตอาสาพระราชทานในทุกงานการฝึกเพื่อแสดงออกถึงความจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา 
พระมหากษตัริย ์และสอดแทรกภารกิจการฝึกช่วยเหลือประชาชน และงานกิจการพลเรือนดา้นการ
พฒันาประเทศ ใหพ้ฒันาการฝึกตามแนวทางการจดัการฝึกท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ใหมี้การประเมินผลผูเ้ขา้
รับการฝึกและส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการฝึก ทั้งก่อนการฝึก ระหว่างการฝึก และหลงัจบการฝึกทุก
รายการฝึก ประเด็นตอนทา้ยน้ีท่ีเก่ียวกบัการประเมินผลการฝึกทุกระดบั ผูว้ิจยัมีขอ้สงัเกตว่า กองทพั
มีการทบทวนหลงัการปฏิบติั โดยการรับฟัง การประชุมสัมมนา ประเมินผล เพื่อบนัทึกบทเรียนจาก
การฝึกท่ีผ่านมาแลว้ให้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขแนวทางการปฏิบติัให้มีความเหมาะสมและพฒันาการ
ฝึกในปีต่อไป หรือการฝึกทุก ๆ ปี ซ่ึงประเด็นน้ีกองทพัอาจจะประชาสัมพนัธ์น้อยไปว่า กองทพัมี
การเรียนรู้ และปรับมาตราการการฝึกต่าง ๆ เป็นประจาํทุก ๆ ปี ดงันั้นการประเมินผลการฝึกทุก
ระดบัอาจจะทาํใหภ้าพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึกดีข้ึน 

 
สรุปการดาํเนินการฝึกทหารใหม่ยดึถือตามระเบียบและหลกัสูตรการฝึก การฝึกทหารใหม่

เบ้ืองตน้ทัว่ไปสาํหรับทหารทุกเหล่าของกองทพับก (6 สัปดาห์) พ.ศ. 2564, คาํแนะนาํการฝึกทหาร
ใหม่ และร่างคู่มือประเมินผลการฝึกทหารใหม่ พ.ศ. 2564 สาํหรับการพฒันาสมรรถภาพร่างกายให้
ยึดถือคู่มือการพฒันาสมรรถภาพร่างกายทหาร พ.ศ. 2558 และการออกกาํลงักายรูปแบบใหม่ตาม
แนวทางของกรมยทุธศึกษาทหารบกร่วมกบักรมแพทยท์หารบกกาํหนด การฝึกทหารใหม่จะตอ้งมี
ความระมดัระวงัในทุกขั้นตอนอยา่งเขม้งวดเพื่อป้องกนัการสูญเสีย และอนัตรายจากการฝึก ไดแ้ก่ 
การปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัโรคติดต่อเฝ้าระวงัตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข และกรม
แพทยท์หารบก การปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัการบาดเจ็บจากความร้อนโดยเฉพาะโรคลมร้อน 
(Heat Stroke) อย่างเคร่งครัด และการลงทณัฑ์ทหารใหม่ตอ้งพิจารณาอย่างเหมาะสม เป็นไปตาม
แบบธรรมเนียมทหารโดยหา้มใชว้ีธีการลงโทษท่ีรุนแรง ผูบ้งัคบัหน่วยตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีส่วนสาํคญั
ในการฝึก ต้องกํากับดูแล เอาใจใส่ฝึกทหารใหม่อย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาโดยเม่ือเกิดปัญหา/
ขอ้ขดัขอ้งตอ้งรีบเขา้ไปดาํเนินการแกไ้ขอย่างเร่งด่วนพร้อมกบัช้ีแจงทาํความเขา้ใจกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 
หรือญาติของทหารใหม่ให้รับทราบ และเขา้ใจ เพื่อคล่ีคลายเหตุการณ์ต่าง ๆ ไปในทางท่ีดีโดยมีขอ้
เนน้ย ํ้าในการฝึกทหารใหม่ ดงัน้ี 

 
1) ตอ้งไม่มีการสูญเสียระหว่างการฝึก โดยเฉพาะการบาดเจ็บจากความร้อน และโรค

ระบาดเฉพาะท่ี เช่น โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โรคอุบติัใหม่ 
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2) ตอ้งไม่มีการลงทณัฑท่ี์ผดิไปจากแบบธรรมเนียมทหาร หรือประมวลวินยัทหาร 
3) ตอ้งไม่ใชส่ื้อสังคมออนไลน์ลงภาพหรือวิดีโอ ในลกัษณะท่ีไม่เหมาะสม หรือส่งผล

กระทบต่อภาพลกัษณ์กองทพั 
 

จากมาตรการของกองทพับกในเร่ืองการฝึกท่ีปรากฎจากนโยบายการฝึกในห้วง 5 ปี และ
คาํสั่งการฝึกประจาํปีท่ีให้หน่วยท่ีเก่ียวขอ้ยึดถือในการจดัการโดยเฉพาะการฝึกทหารใหม่เบ้ืองตน้
ทัว่ไปตามท่ีกล่าวมาในขา้งตน้นั้น ภาพลกัษณ์ของทหารยงัคงเป็นปัจจยัส่วนหน่ึงท่ีมีผลกระทบ
ตอ้งการร้องขอฯ รวมทั้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากส่วนกลางและการดาํเนินการของหน่วยต่าง ๆ ของ
กองทพับก ซ่ึงแสดงออกในแง่มุมท่ีไม่ดีดา้นการฝึก หน้าท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และความ
โปร่งใส  ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 

1) ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึกทหารใหม่ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 

“...ควรปรับปรุงครูฝึกทหารในการควบคุมอารมณ์ ความรุนแรง ท่ีส่งผลกระทบถึงทหารในทาง
ท่ีไม่ดี...” (พลทหารท่ีจบัใบแดงรับราชการทหารกองประจาํการคนท่ี 1, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ภาพลกัษณ์ยงัเป็นอยา่งท่ีว่า เพราะมาตรฐานของกองร้อยอาจจะแตกต่างกนั เร่ืองน้ีตอ้ง
เป็นรัฐบาลหรือกระทรวงกลาโหม ทาํอยา่งไรจะให้มาตรฐานการฝึกน้ีเท่ากนัทุกกองร้อย 
ทุกห น่ วยฝึกทหาร  ข้อครหาน้ี ก็ จะไม่ มี  คุณ จะฝึก ท่ี  จ .เพชรบุ รี  สุ ราษฎ ร์ธานี 
นครศรีธรรมราช ทุกอยา่งเท่าเทียมกนัหมด ตั้งแต่กา้วเขา้มาคร้ังแรก เคร่ืองแบบเหมือนกนั 
ตดัผมเหมือนกนั การกินอยู่ มาตรฐานของอาหาร มาตรฐานของการดาํรงชีวิต สภาพการ
ไป การลา  อะไรทุกอยา่ง ผมว่าตอ้งเป็นมาตรฐานเดียวกนั และเป็นมาตรฐานท่ีทุกคนเขา้
ไปแลว้รู้สึกว่า เขาเขา้ไปแลว้มีชีวิตท่ีปลอดภยั มัน่ใจ คนท่ีอยูใ่นครอบครัวก็ไม่ตอ้งกงัวล
ว่าลูกเขา้มาแลว้จะมีปัญหาอย่างท่ีส่ือต่าง ๆ ท่ีเอาบางประเด็นออกไปพูดถึง ทีน้ีตอ้งหล่อ
หลอมตรงน้ีใหเ้ป็นมาตรฐานดียวกนัใหไ้ดเ้พราะ ผมเช่ือวา่ในแต่ละจงัหวดั ศูนยฝึ์ก หน่วย
ท่ีจะเขา้ไปประจาํการ บางท่ีอาจไม่เท่าเทียมกนั ถา้ทาํใหเ้ท่ากนัก็จะลดปัญหาน้ีได.้..” (ผูว้่า
ราชการจงัหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ภาพลักษณ์ทหารไม่ดี การเมืองด้วย การเมืองระดับชาติ การเมืองระดับท้องถ่ิน 
ภาพลกัษณ์ยกัษ์กินคน หมายความว่า เม่ือเขา้เป็นทหารถูกทาํร้ายร่างกายถึงขั้นเสียชีวิต 
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พิการ เป็นนกัเรียนเตรียมทหารถูกรุ่นพี่อดัจนตายตามข่าว เป็นภาพท่ีเขากลวัมาก...” (ผูช่้วย
สัสดีอาํเภอเขาวง รักษาราชการสัสดีอาํเภอเขาวง จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
2) ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองหนา้ท่ีรับผดิชอบ ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ไม่มีการแกภ้าพลกัษณ์ท่ีไม่ดี เช่น การเอาทหารไปเล้ียงววั ไปอยูบ่า้นนาย ถ่ายรูปมาเป็น
เศษอาหารกินเหลือจากนาย...” (อาจารยข์องโรงเรียนการกาํลงัสํารอง, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
3) ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองสิทธิประโยชน์ และความโปร่งใส ดงัปรากฎตามขอ้มูลจาก

การสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 

“...โดยปกติก่อนท่ีจะมีการตรวจเลือกในแต่ละปี ตามส่ือ Social จะมีการลงข่าวท่ีมี
ผลกระทบต่อการสมคัรเป็นทหาร เช่น ข่าวการทาํร้ายร่างกายทหารเกณฑข์องครูฝึกทหาร
ใหม่ ... ภาพลกัษณ์เม่ือเป็นทหารแลว้ มีข่าวโดนซอ้ม โดนลงโทษท่ีรุนแรง เงินเดือนนอ้ย 
โดนหกัอีกซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายท่ีกองพนัจดัหาส่ิงของเพิ่มเติมให ้เป็นทหารเขา้ไปตดัหญา้ เป็น
ทหารรับใช้  ทหารประจําตัว ซ่ึ งปัจ จุบันย ังพอมีอยู่ ...” (ผู ้ช่ วยสัส ดี เขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 

“...การแสวงผลประโยชน์จากตวัน้อง ๆ กองประจาํการท่ีมิชอบ เช่น เร่ืองเงินเดือน เบ้ีย
เล้ียง การประกอบเล้ียง การปล่อยลา สวสัดิการ หักค่าเคร่ืองแต่งกาย วิญญาณไก่ ปลา
กระป๋อง ภาพท่ีเด็ก ผูป้กครองไม่มีความมัน่ใจว่า จะปลอดภยัหรือไม่ เคร่ืองช่วยฝึก ระบบ
การฝึก การดูแล ยงัไม่มัน่ใจซ่ึงเป็นทุกพื้นท่ี ยงัมีการพูดว่า ทหารยงัมีการฆ่ากนั ทาํร้าย
ร่างกาย ตบรุ่นนอ้ง ใหกิ้นข้ีหมา กินพริก กินข้ีควายแหง้ ยงัมีอยูห่รือ ซ่ึงเป็นภาพเก่า ๆ เป็น
ภาพสมยัก่อน ปัจจุบนัแทบไม่มีแลว้ แต่ทาํอย่างไรจะให้ไม่มีภาพดงักล่าวเลย...” (ผูช่้วย
สัสดีอาํเภอเขาวง รักษาราชการสัสดีอาํเภอเขาวง จงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ตอ้งการให้ทางราชการประชาสัมพนัธ์เร่ืองสิทธิประโยชน์ สําหรับผูท่ี้สมคัรทหาร
เกณฑ์จะมีสิทธิประโยชน์อย่างไรบา้งโดยแจง้ให้ชัดเจนว่าคนท่ีสมคัรเขา้มาเป็นทหาร
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เกณฑ ์จะมีสิทธิประโยชน์อยา่งไร ดีกว่าทหารเกณฑท์ัว่ไปอยา่งไร ปัจจุบนั หลายคนมอง
ว่า บางแห่ง บางอาํเภอ ไม่อยากให้ประชาชนรู้ ถึงนโยบาย แบบน้ี บอกตรงๆ ว่าผมก็ไม่
เคยรู้มาก่อน...” (นายกเทศมนตรีอาํเภอจะนะ จังหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล,                
1 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
สรุปการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ท่ีมองปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้น

ลบ ว่าส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไป
ปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จ โดยกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง 
(2) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จากวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้สัมภาษณ์
ทั้ง 3 กลุ่ม พบว่ากลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้ง 3 กลุ่ม มองปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้นลบ ว่าส่งผลต่อการนาํ
นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จไปใน
แนวทางเดียวกนั กล่าวคือ ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึก หนา้ท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และ
ความโปร่งใส โดยมีขอ้สังเกตดา้นปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้นลบของทหารในมุมมองต่าง ๆ  จากการ
สัมภาษณ์ กล่าวคือ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม มีความเห็นว่า ทหารเกณฑ์ถูกกระทาํรุนแรงไม่ใช่เป็น
เร่ืองใหญ่เพราะมีผูบ้งัคบับญัชาทาํหนา้ท่ีดูแลความเป็นอยูข่องทหารให้เกิดความเรียบร้อยแลว้ ควร
ให้คนสมัครและครอบครัวรับทราบ สวสัดิการ และสิทธิประโยชน์ ภาพลบของทหารในอดีต
ปัจจุบันหายไปเกือบหมดแล้ว ค่าตอบแทนสูง สวสัดิการดี อาหารการกินดีกว่าสมัยก่อน ควร
ปรับปรุงหน่วยก่อนจึงจะแก้ไขภาพลักษณ์ด้านลบได้ มาตรฐานการฝึกของกองร้อยต่างกัน 
ภาพลกัษณ์ของกองทพัยงัเป็นปัญหา คือ เร่ืองของการฝึกทารุณ ผูป้กครองส่วนใหญ่ตอ้งการให้
ลูกหลานท่ีติดยาเสพติดหรือมีแนวโนม้จะติดยาเสพติดหรือเป็นคนเกเรไปเป็นทหาร ควรมีหน่วยท่ี
คอยดูแลภาพลกัษณ์ และหน่วยสัสดีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุดจึงเป็นแรงจูงใจอนัดบัแรกให้
คนมาสมคัรเป็นทหาร กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง มีความเห็นว่า ส่ือจะลงข่าวก่อนตรวจเลือกทหารฯ 
ในแต่ละปี เช่น การทาํร้ายร่างกายทหารเกณฑ์ ถา้เขา้ไปเป็นทหารแลว้ความเป็นอยู่ดี มีการศึกษา
เพ่ิมเติม พวกเขาจะบอกต่อและจูงใจให้เด็ก ๆ รุ่นน้องทราบและสมคัรเป็นทหารต่อไป ถามเร่ือง
ภาพลกัษณ์ของทหารกบัคนท่ีมาติดต่อสัสดีบอกว่ารู้สึกกลวั ๆ ภาพลกัษณ์ของทหารมีผลอย่างยิ่ง
เพราะเขาชอบความเป็นทหาร ประชาชนยงัมีศรัทธากองทพั ส่วนนอ้ยจะมีภาพการลงโทษเกินเหตุ
หลุดออกมา ภาพลกัษณ์ทหารไม่ดีเหมือนยกัษกิ์นคน ทหารถูกทาํร้ายถึงขั้นเสียชีวิต พิการ การแสวง
ผลประโยชน์จากนอ้ง ๆ ในเร่ืองค่าประกอบเล้ียง การปล่อยลา สวสัดิการ และผูป้กครองไม่มีความ
มัน่ใจในความปลอดภยัในระบบการฝึก และการดูแลทหารเด็กอยากเป็นทหารอยากมีอาชีพโดย
ภาพลกัษณ์ไม่นิยมทหารแต่อยากมีอาชีพทหาร และกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีความเห็นว่า ควร
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ปรับปรุงครูฝึกทหารใหม่ในการควบคุมอารมณ์ การใชค้วามรุนแรงท่ีส่งผลกระทบถึงทหารในทางท่ี
ไม่ดี ถา้ทหารคนใดเรียนปริญญาตรีในวนัเสาร์อาทิตยส์ามารถขออนุญาตกองพนัไปเรียนได ้ทหารท่ี
ปลดมาแลว้ถา้ไปสมคัรงาน บริษทัจะมีมุมมองวา่เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ท่ีดีมาแลว้รวมทั้งถา้กองพนั
มีหนังสือรับรองการรับราชการและใบความประพฤติจะเป็นประโยชน์ในการสมคัรงาน ก่อนเป็น
ทหารภาพลกัษณ์ของทหารไม่มีผลต่อความรู้สึกท่ีจะมาเป็นทหาร ผมเตม็ใจมาสมคัร ไม่มีภาพลบ มี
เพื่อนเป็นทหารอยู่ภาพลกัษณ์ทหารดีผมไม่ค่อยกลวั และมีความรู้สึกท่ีดีต่อทหาร ทหารแต่งตวัเท่ 
ข่าวเร่ืองเป็นทหารไปตดัหญา้ ฝึกหนัก ไม่มีผลต่อความรู้สึก มีเพ่ือนอยู่ในกองพนัทหารมา้รักษา
พระองค ์ไดบ้อกถึงความเป็นอยูภ่ายในหน่วยและสอนวิธีการใชชี้วิตในระหว่างเป็นทหารจึงทาํให้
ไม่เคยกลวัการเป็นทหาร 

 
4.1.5 การรับรู้นโยบายในด้านการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลาในการนําเสนอนโยบายให้ผู้เกี่ยวข้องทราบส้ันเกินไป และความไม่ม่ันใจว่านโยบายจะไม่
ถูกยกเลกิหรือเปลีย่นแปลง 

 
การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัเพ่ือให้มีการ

ร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ ทาํให้ไม่ตอ้งทาํการตรวจ
เลือกทหาร (เกณฑ์ทหาร) เม่ือมีผูร้้องขอเป็นทหารครบตามจาํนวนท่ีกาํหนดแต่ละปีแลว้ การรับ
บุคคลเขา้รับราชการทหารกองประจาํการจะเขา้สู่ระบบอาสาสมคัรโดยปริยาย ซ่ึงนโยบายดงักล่าว
เร่ิมดาํเนินการตั้ งแต่ปี 2542 เป็นต้นมาถึงปัจจุบัน โดยกระทรวงกลาโหมกาํหนดนโยบายการ
พฒันาการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการรวม 2 วิธี ไดแ้ก่ วิธีเรียกมาตรวจเลือกเขา้เป็นทหาร
กองประจาํการให้ร้องขอก่อนหรือในวนัตรวจเลือกทหาร และวิธีร้องขอของบุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 
ปีบริบูรณ์และยงัไม่ถึง 30 ปีบริบูรณ์ จากการวิเคราะห์เอกสารเก่ียวกบันโยบายทั้ง 2 วิธี ท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้ โดยพบว่าตลอดระยะเวลา 24 ปี นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ 
มีการปรับเปล่ียน หลกัเกณฑ์ วิธีการ และรายละเอียดของนโยบาย ตามช่วงเวลา ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของปัญหา และอุปสรรคของการนาํนโยบายไปปฏิบติั รวมทั้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากส่วนกลางและการ
ดาํเนินของหน่วยต่าง ๆ ของกองทพับก ดงัปรากฎตาม ตารางท่ี 4.9 วิธีเรียกมาตรวจเลือกเขา้เป็น
ทหารกองประจาํการให้ร้องขอก่อนหรือในวนัตรวจเลือกทหาร และตารางท่ี 4.10 วิธีร้องขอของ
บุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์และยงัไม่ถึง 30 ปีบริบูรณ์ 
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ตารางท่ี 4.9 นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอในการตรวจเลือกทหาร
ประจาํปี กรณีการมอบเกียรติบตัรให้แก่บุคคลและหน่วยท่ีมีทหารกองเกินร้องขอเขา้
กองประจาํการ เตม็ 100 %  สําหรับทหารกองเกินท่ีอยู่ในกาํหนดออกหมายเรียกมา
ตรวจเลือกทหารเม่ือมีอาย ุ21 ปีข้ึนไป 

ปี พ.ศ. ผูรั้บมอบ หลกัเกณฑ ์
2542-2549 มอบเกียรติบตัร

ใหก้บัหน่วย
สสัดีระดบั
อาํเภอ และ
บุคคลกบัหน่วย 

หน่วยสสัดีท่ีมีการร้องขอเตม็ 100 % และบุคคลกบัหน่วยท่ี
สนบัสนุนในภาพรวมใหมี้การร้องขอเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการ (อาย ุ21 ปี) มียอดจาํนวนสูงสุดในพื้นท่ีจงัหวดั, 
จงัหวดัทหารบก, มณฑลทหารบก และกองทพัภาค 

2550-2551 งดมอบเกียรติ
บตัรแก่หน่วย
สสัดีมอบโล่ให้
หน่วย 

หน่วยงานท่ีสนบัสนุนดา้นการประชาสมัพนัธ์การตรวจเลือก
ทหาร 

2552-2556 งดจดัพิธีฯ  เน่ืองจากบุคคล/หน่วยงานท่ีใหก้ารสนบัสนุนต่างมีหนา้ท่ีการ
ประชาสมัพนัธ์อยูแ่ลว้ 

2557-2562 มอบประกาศ
เกียรติคุณแก่
หน่วยสสัดี
อาํเภอ 

หน่วยสสัดีอาํเภอท่ีมีผลงานดีเด่น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
1. ยอดการรับลงบญัชีทหารกองเกิน 
2. ยอดการรับหมายเรียกมาตรวจเลือกทหาร 
3. ยอดคนมาเขา้รับการตรวจเลือกทหาร 
4. ยอดคนร้องขอฯ 
5. ยอดทหารกองเกินกระทาํความผดิตาม พรบ.รับราชการ
ทหาร พ.ศ. 2497 

2563-2565 มอบโล่ประกาศ
เกียรติคุณและ
เกียรติบตัรแก่
หน่วยสสัดีดีเด่น 

หน่วยสสัดีเขต/อาํเภอ ท่ีมีผลการตรวจเลือกทหารฯ ซ่ึงมีผูร้้อง
ขอฯ (สมคัร) เตม็จาํนวน และไม่มีปัญหาการร้องเรียน (รับโล่) 
และสาํนกังานสสัดีกรุงเทพมหานคร/จงัหวดั ท่ีมีหน่วยสสัดี
เขต/อาํเภอในสงักดัมีผลการตรวจเลือกทหารฯ ซ่ึงมีผูร้้องขอฯ 
(สมคัร) เตม็จาํนวน และไม่มีปัญหาการร้องเรียน (รับเกียรติ
บตัร) 

ท่ีมา : กองการสสัดี, 2566 
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ตารางท่ี 4.10 นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอในการตรวจเลือกทหาร
ประจาํปี กรณีทหารกองเกินร้องขอ (สมคัร) เขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดย
วิธีร้องขอปกติ และวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบออนไลน์ ประจาํปี สําหรับ
ทหารกองเกินท่ียงัไม่ถูกเรียกเข้าเป็นทหารหรือเคยถูกเรียกเข้าเป็นทหารกอง
ประจาํการแลว้แต่ไม่ถูกเขา้กองประจาํการอาย ุ18-ไม่ถึง 29 ปี 

ปี พ.ศ. การร้องขอ หลกัเกณฑ ์
2516-2552 บุคคลท่ีจะร้องขอตอ้งมีอายุ

ตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์และยงัไม่
ถึง 30 ปีบริบูรณ์ 

1. ร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการในวนั
ตรวจเลือก มีสิทธิเลือกเป็นทหารบก ทหารเรือ 
ทหารอากาศหรือตาํรวจแลว้แต่กรณี 
2. ร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการก่อนวนั
ตรวจเลือก โดยร้องขอต่อเจา้หนา้ท่ีกรมกอง 
3. ผูท่ี้ยงัไม่ถูกเรียกเขา้เป็นทหารหรือผูเ้คยถูก
เรียกแต่ไม่ถูกเขา้กองประจาํการ ร้องขอต่อ
เจา้หนา้ท่ีกรมกองฝ่ายทหารหรือฝ่ายตาํรวจ 

2544-2552 การรับทหารกองเกินอาย ุ18-
20 ปี 

1. รับราชการ 2 ปี เช่นเดียวกบัทหารอาย ุ21 ปี 
2. มีสิทธิเลือกเป็นทหารบก ทหารเรือหรือทหาร
อากาศ ถา้เลือกทหารบกมีสิทธิไดรั้บการจดัสรร
เขา้เป็นนกัเรียนนายสิบและนกัเรียนเตรียมทหาร 
3. มีสิทธิลดเวลารับราชการตามคุณวฒิุการศึกษา
ในกฎกระทรวง 

2547-2552 การรับทหารกองเกินอาย ุ22-
25 ปี 

เช่นเดียวกบัการรับทหารกองเกินอาย ุ18-20 ปี 

2553 ประกาศกระทรวงกลาโหม 
ยกเลิกการรับทหารกองเกิน
อาย ุ18-20 ปีบริบูรณ์ และอาย ุ
22-25 ปีบริบูรณ์เขา้เป็นทหาร
กองประจาํการโดยวิธีร้องขอ 

มติท่ีประชุมสภากลาโหมเห็นชอบใหย้กเลิกการ
รับสมคัรฯ ตั้งแต่ ปี 2553 เป็นตน้ไป 

2564-2566 การรับสมคัรทหารกองเกินเขา้
รับราชการทหารกองประจาํ 
การโดยวิธีร้องขอ (กรณีพเิศษ)  

1.สมคัรก่อนการตรวจเลือกทหารประจาํปี สามารถ
เลือกหน่วยเขา้รับราชการไดต้ามจาํนวนทหารกอง
ประจาํการในแต่ละหน่วยท่ีกาํหนดในแต่ละปี   
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ตารางท่ี 4.10 นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอในการตรวจเลือกทหาร
ประจาํปี กรณีทหารกองเกินร้องขอ (สมคัร) เขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดย
วิธีร้องขอปกติ และวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบออนไลน์ ประจาํปี สําหรับ
ทหารกองเกินท่ียงัไม่ถูกเรียกเข้าเป็นทหารหรือเคยถูกเรียกเข้าเป็นทหารกอง
ประจาํการแลว้แต่ไม่ถูกเขา้กองประจาํการอาย ุ18-ไม่ถึง 29 ปี (ต่อ) 

ปี พ.ศ. การร้องขอ หลกัเกณฑ ์
 ดว้ยระบบออนไลน์ ทหาร

กองเกินอาย ุ18-20 ปีบริบูรณ์ 
และผูท่ี้เคยเขา้รับการตรวจ
เลือกทหารแลว้และไม่ถูกเขา้
กองประจาํการท่ีมีอาย ุ22-29 
ปีบริบูรณ์ ยกเวน้ 
1. ผูท่ี้อยูใ่นกาํหนดเรียกไปเขา้
รับการตรวจเลือกทหาร
ประจาํปี 
2. ผูท่ี้ยงัไม่เคยเขา้รับการตรวจ
เลือกทหาร  
3. ทหารกองหนุน ผูท่ี้เคยรับ
ราชการทหารกองประจาํการ 
4. ผูส้าํเร็จการฝึกวิชาทหาร 
ชั้นปีท่ี 3 

2 . ผู ้ส มัค ร มี สิ ท ธิ เช่ น เดี ย วกับ ทห ารกอ ง
ประจาํการประจาํปี  
3. ผูท่ี้มีคุณวุฒิพิเศษมีสิทธิลดวนัรับราชการใน
กองประจาํการนอ้ยกวา่ 2 ปี  
4. สาํหรับผูส้มคัรและรับราชการครบ 2 ปี  
    4.1 จะได้รับโควตาในการสอบเขา้โรงเรียน
นายสิบทหารบก ร้อยละ 30 ของโควตาทหาร
กองประจาํการร้อยละ 80 และบุคคลพลเรือน 
ร้อยละ 20  
    4.2 เม่ือปลดเป็นทหารกองหนุน จะไดค้ะแนน
เพิ่มพิเศษอีกร้อยละ 5 กรณีสอบเขา้รับราชการใน
กองทพับก ซ่ึงปัจจุบนักาํหนดเพิ่มร้อยละ 10 แก่
ทหารกองหนุนท่ีปลดจากกองประจาํการ และ 
    4.3 เม่ือครบกาํหนดปลดถา้มีอายุไม่เกิน 25 ปี
บริบูรณ์ สามารถสมคัรรับราชการในกองประจาํ 
การต่อไดค้ราวละ 1 ปี จนอายคุรบ 25 ปีบริบูรณ์ 

 ท่ีมา: กระทรวงกลาโหม, 2566 
 
นโยบายการพฒันาการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการทั้ง 2 วิธี คือ วิธีเรียกมาตรวจ

เลือกเขา้เป็นทหารกองประจาํการ และวิธีร้องขอของบุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์และยงัไม่ถึง 
30 ปีบริบูรณ์ ตามตารางท่ี 4.9 และตารางท่ี 4.10 ผูว้ิจยัมีขอ้สงัเกตว่านโยบายการพฒันาการรับบุคคล
เขา้เป็นทหารท่ีผ่านมาเป็นนโยบายไม่คงท่ี หรือยงัไม่น่ิง ทาํให้ผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติกาํหนด
แนวทางปฏิบติัไม่ถูกตอ้งหรือไม่สามารถวางแผนไปขา้งหนา้อย่างมัน่ใจได ้สาํหรับปัจจยัการรับรู้
นโยบายท่ีมีผลกระทบต่อการร้องขอรับราชการทหารกองประจาํการในดา้นการส่ือสารรายละเอียด
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ของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป 
และความไม่มั่นใจว่านโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง ดังปรากฎตามข้อมูลจากการ
สมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
1) การรับรู้นโยบายในด้านการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย              

ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ควรประชาสัมพนัธ์ลงอินเตอร์เน็ตมากข้ึนและควรลงพ้ืนท่ีเพื่อประชาสัมพนัธ์ใหว้ยัรุ่น
ท่ีอายุ 15-20 ปี ระดบั ม.1 ทราบเพราะบางคนอาจจะยงัไม่ทราบถึงนโยบายและสิทธิของ
ขา้ราชการพลทหาร...” (พลทหารท่ีร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการคนท่ี 3, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ก่อนเป็นทหารรับจา้งขนของทั่วไป มีรถเป็นของตวัเอง เป็นช่างก่อสร้างด้วย สิทธิ
ประโยชน์เร่ืองมีโควตาเรียน นนส. ปลดแลว้เวลาไปสอบเป็นขา้ราชการทหารมีคะแนน
เพิ่มพิเศษ ไม่ทราบขอ้มูลเหล่าน้ี...” (พลทหารท่ีร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ
คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
2) การรับรู้นโยบายในด้านระยะเวลาในการนําเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้ น

เกินไป  ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ตอ้งการระยะเวลาในการออกประกาศและประชาสัมพนัธ์เชิญคนมาสมคัรฯ ไม่น้อย
กว่า 6 เดือน ซ่ึงปัจจุบนัมีเวลากระชั้นชิด 1-2 เดือน เพ่ือจะไดมี้เวลาลงไปเชิญชวนในพ้ืนท่ี
และมีเวลาทาํงานไดเ้ต็มท่ี...” (สัสดีเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 
กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
3) การรับรู้นโยบายในด้านความไม่มัน่ใจว่านโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง          

ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ผมไม่แน่ใจว่าจริงๆ แลว้ ทางกองทพัมีนโยบายจะยกเลิกการเกณฑท์หาร ใช่หรือไม่ 
หากมีนโยบายน้ีจริง ควรทาํแบบสอบถามไปยงัสัสดี และผูม้ีหนา้ที่เกี่ยวขอ้งกบัการ
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เกณฑท์หารทัว่ประเทศ ว่าเห็นดว้ยกบันโยบายน้ีหรือไม่อย่างไร ควรตอบแบบไม่ตอ้ง
แจง้ช่ือ ให้ตอบแบบสอบถาม แบบลบั น่าจะไดค้าํตอบที่ใกลเ้คียงความจริงมากกว่า...” 
(นายกเทศมนตรี อาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กุมภาพนัธ์ 
2566) 
 
“...นโยบายการรับสมคัรทหารให้เตม็ ผมรับรู้ว่าเร่ิมประมาณปี 2544 ช่วงแรกๆ มีสมคัร
เตม็และไปรับรางวลั เพราะรับเด็กตั้งแต่อาย ุ18-20 ปี เขา้เป็นทหารดว้ย พอช่วงหลงัมา ปี 
2548 เร่ิมเปลี่ยนแนว 18-20 ปี ยกเลิก รับสมคัรเฉพาะอาย ุ21 ปี อยา่งเดียว ทาํให้ช่วง
หลงัๆ ไม่มีสมคัรเตม็ มีอีกปีท่ีแลว้มีนโยบายให้สมคัรได ้ตอ้งสมคัรออนไลน์ ไปลงเป็น
ทหารที่ไหนก็ได ้ต่างคนต่างสมคัร สมคัรที่ไหนก็ได ้เพราะเป็นนโยบายใหม่ นโยบาย
เดิมผมไม่ทราบทาํไมถึงเปลี่ยนไป เปลี่ยนไปแต่ละยคุแต่ละสมยั มีนโยบายช่วงหน่ึง มี
สมคัรเตม็จึงห้ามยา้ยภูมิลาํเนาทหาร หลงัจากช่วงน้ีมาก็ไม่มีสัสดีส่วนไหนท่ีอยากจะทาํ
เตม็เลย ผมก็ไม่รู้ดว้ยเหตุผลอะไร...” (ปลดักรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล,      
2 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
“...อีกมุมมองของนโยบายน้ี คือ ควรใชร้ะบบสมคัรใจควบคู่กบัระบบเดิม (บงัคบั) ซ่ึงจะ
เป็นไปตามรัฐธรรมนูญกาํหนดให้ชายไทยทุกคนมีหน้าท่ีรับราชการทหารและป้องกนั
ประเทศ จึงตอ้งมีระบบการเกณฑอ์ยูเ่พื่อเป็นการฝึกคน ชายไทยใหรู้้เร่ืองระเบียบวินยั การ
ใชอ้าวุธ และเม่ือภาวะจาํเป็นในการระดมกาํลงัทหารเขา้กองทพัก็จะใชง้านได ้เพียงแต่ว่า
จะเปล่ียนจากเดิมเป็นทหาร 2 ปี ลดลงมาเป็น 6 เดือน หรือ 1 ปี...” (ผูว้่าราชการจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
สรุปการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ท่ีมองปัจจยัการรับรู้นโยบาย 

วา่ส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั
ใหป้ระสบผลสาํเร็จ โดยกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง (2) กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จากวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ง 3 
กลุ่ม พบว่ากลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม มองปัจจยัการรับรู้นโยบาย ว่าส่งผลต่อการนาํนโยบาย
การรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จไปในแนวทาง
เดียวกนั กล่าวคือ การรับรู้นโยบายในดา้นการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
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ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจวา่นโยบายจะไม่
ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง 

  
มีขอ้สังเกตดา้นปัจจยัการรับรู้นโยบายจากการสัมภาษณ์ กล่าวคือ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม 

มีความเห็นว่า คนจนอาจสมคัรเป็นทหาร กลุ่มเรียน รด.ไม่ตอ้งการเป็นทหาร คนรุ่นใหม่รักชีวิต
อิสระไม่ชอบอยูใ่นกรอบของทหารท่ีตอ้งมีวินยั มีแบบแผน และคิดว่าสามารถหาอาชีพท่ีอิสระได ้
บริบทของคนในพื้นท่ีให้ความสาํคญักบัการเป็นขา้ราชการ การรับสมคัรทหารกองประจาํการเป็น
นโยบายท่ีดี ถา้ประชาสัมพนัธ์ดี ๆ จะมีผูส้นใจและเขา้ร่วมสมคัรจาํนวนมาก ถา้เพิ่มประชาสัมพนัธ์
ทางช่องทีวีท่ีชาวบา้นดูอีก 1 ช่อง คือ ช่อง 7 หรือ ช่อง 3 ก็จะดี หน่วยสัสดีไปรณรงคใ์ห้คนสมคัร
เป็นทหารได้รับทราบแต่ไม่ละเอียด คนสมคัรเป็นทหารน้อยเพราะบริบทเป็นสังคมเมือง คนมี
การศึกษาสูงคนในพื้นท่ีไม่อยากเป็นทหาร นโยบายน้ีควรใช้ระบบสมคัรใจควบคู่กบัระบบเดิม 
(บงัคบั) และเปล่ียนจากเดิมเป็นทหาร 2 ปี ลดลงเป็นทหาร 6 เดือน หรือ 1 ปี ขอเสนอชายไทยท่ี
ตอ้งโทษยาเสพติดบงัคบัให้เป็นทหารเกณฑ์ 2-3 ปี เพ่ือพฒันาชีวิต ฝึกระเบียบวินัย ให้ห่างไกลยา
เสพติด คนอีสานอยากเป็นทหาร มีทศันคติท่ีดีต่อทหาร คนใหญ่ ๆ ในสังคมเป็นคนอีสานหลายคน 
มีคนสมคัรนอ้ยเพราะหน่วยสสัดีไดรั้บยอดทหารเขา้กองประจาํการเพ่ิมข้ึน 

 
ระบบสมคัรใจกบัสังคมไทยยงัรับไม่ค่อยได  ้ภาคใตส้มคัรเป็นทหารมากกว่าภาคอื่น

เพราะคนมีการศึกษานอ้ย รายไดน้อ้ย และคนว่างงานมาก ปัญหาสังคม ยาเสพติดมีทุกหมู่บา้น ถา้
อยูบ่า้นไม่ปลอดภยั พ่อแม่ตอ้งการให้เด็กเป็นทหารเพื่อจะไดมี้ระเบียบวินยั บางแห่งบางอาํเภอไม่
อยากให้ประชาชนรู้ถึงนโยบายแบบน้ี กองทพัมีนโยบายจะยกเลิกการเกณฑท์หารหรือไม่ กลุ่มท่ี
เก่ียวขอ้งบางกลุ่มไม่ให้ความสาํคญักบันโยบายเท่าท่ีควร สมคัรทหารออนไลน์ควรอนุมติัต่อเน่ือง 
ควรยกเลิก รด. เพราะคนไม่อยากเป็นทหารจะไปเรียน รด.และควรทบทวนความตอ้งการทหาร
กองประจาํการท่ีแทจ้ริงและเหมาะสมกบัสถานการณ์ดา้นความมัน่คงของประเทศในแต่ละปี กลุ่ม
ผูเ้กี่ยวขอ้งโดยตรง มีความเห็นว่า โครงการรับสมคัรคนอาย ุ18 ปี เป็นทหารกองประจาํการไม่
ต่อเน่ือง คนอีสานกลวักฎหมายทหารมาก คือ พระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497ฃ จึงทาํ
ให้คนส่วนมากไปเกณฑท์หาร อนุมติัหลกัการสมคัรทหารออนไลน์ชา้มาก การตรวจเลือกทหารชา้ 
ตามพระราชบญัญตัิรับราชการทหารฯ บญัญตัิว่าการตรวจเลือกทหารเป็นความรับผิดชอบของ 2 
กระทรวง คือ กระทรวงกลาโหม และกระทรวงมหาดไทย  หนา้ท่ีของฝ่ายทหาร คือ แจง้ยอดทหาร
กองประจาํการท่ีตอ้งการ สาํหรับกระทรวงมหาดไทยมีหนา้ท่ีจดัหาและส่งคนให้ฝ่ายทหาร ต่อมา
ในปี 2516 เปล่ียนเป็นคณะกรรมการตรวจเลือกทหารฯ ซ่ึงบูรณาการจดัคนมาจากกระทรวงต่าง ๆ 
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โดยหนา้ที่เตรียมการและจดัสถานที่ในการตรวจเลือกเป็นหนา้ที่ของนายอาํเภอซ่ึงมอบให้สัสดี
ดาํเนินการ และควรปรับลดจาํนวนนกัศึกษาวิชาทหารท่ีจะเขา้เรียนในแต่ละปีเพื่อให้ยอดผูเ้ขา้รับ
การตรวจเลือกทหารฯ และไดท้หารกองประจาํการท่ีมีคุณภาพเพิ่มมากข้ึน และ (3) กลุ่มผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย มีความเห็นว่า ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสัมพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนที่ นยายรับ
สมคัรเป็นทหารควรดําเนินการต่อไป  นโยบายรับสมคัรเป็นทหารควรประชาสัมพนัธ์ลง
อินเตอร์เน็ตมากข้ึน ควรลงพื้นท่ีเพื่อประชาสัมพนัธ์ให้วยัรุ่นอาย ุ15-20 ปี ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ทราบ เพราะบางคนอาจจะยงัไม่ทราบถึงนโยบายและสิทธิของทหารกองประจาํการ นโยบายรับ
สมคัรเป็นทหารควรแจง้ตรงไปถึงผูส้มคัร ถา้มีหนงัสือไปแจง้ที่บา้นหรือไปประชาสัมพนัธ์ถึงท่ี
บา้นก็ยิ่งดีเพราะพ่อแม่รู้ดว้ยจะไดเ้ป็นพยานปากว่ามีสิทธิประโยชน์จริงและสัญญาว่าจะสมคัรเป็น
ทหารดว้ย 

 
โดยสรุปการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั ใน

เร่ืองปัญหาและอุปสรรคนั้ นมีปัจจยัท่ีสําคญั รวม 5 เร่ือง ได้แก่ (1) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) (2) 
เคร่ืองมือจูงใจ (3) การประชาสัมพนัธ์ (4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และ (5) การรับรู้นโยบาย ซ่ึงไดก้ล่าว
มาแลว้ตามขอ้ 4.1 นั้น สรุปสาระสาํคญัของปัญหาและอุปสรรคการนาํนโยบายการรับราชการทหาร
กองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัไดด้งัน้ี 

 
1) หน่วยสัสดีแต่ละหน่วยมีศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานให้บรรลุผล

สาํเร็จไม่เท่ากนั ซ่ึงปัจจยัดา้นหน่วยสัสดี คือ ภาวะผูน้าํของสัสดี กล่าวคือ ภาวะผูน้าํของสัสดี มีตวั
บ่งช้ีท่ีสําคญัประกอบดว้ย ความมุ่งมัน่ (ความตั้งใจ ทุ่มเท, สัมพนัธภาพ, ความกระตือรือร้น, การ
พยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหาร) การรู้จกัพื้นท่ี (รู้จกัผูน้าํชุมชน, ทาํงานมานาน, 
เขา้ใจบริบทในพื้นท่ี) การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน (มีมนุษยสัมพนัธ์, ไดรั้บการสนับสนุน, ไดรั้บ
การเชิญร่วมงาน, ความเช่ือมัน่) และการทาํงานเป็นทีม (ร่วมปฏิบติังานสมํ่าเสมอ, ทาํงานเสมือน
หน่วยเดียวกนั, การใชท้รัพยากรร่วมกนั) จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ พบวา่หน่วยสสัดี
เขตและสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเตม็จาํนวน (หน่วยสัสดี H) จะมีตวับ่งช้ีของภาวะ
ผูน้าํของสัสดีครบทั้ง 4 เร่ือง คือ ความมุ่งมัน่, การรู้จกัพื้นท่ี การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการ
ทาํงานเป็นทีม สําหรับหน่วยสัสดีเขตและสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการจาํนวนปาน
กลาง และจาํนวนนอ้ย (หน่วยสัสดี M และ L) จะมีตวับ่งช้ี จาํนวน 2 และ 1 เร่ือง ตามลาํดบั อยา่งไร
ก็ตามมีขอ้สังเกตในเร่ืองปัจจยัดา้นหน่วยสัสดีน้ี กล่าวคือ ภาวะผูน้าํของสัสดี น่าจะมีปัจจยัแวดลอ้ม
และส่ิงสนบัสนุนอ่ืน ๆ เช่น ลกัษณะของพื้นท่ี ประชากร ทศันคติ และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
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ภาวะผูน้าํหรือศกัยภาพและความสามารถของสัสดีในการปฏิบติังานให้บรรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัได้
อีกปัจจยัหน่ึง 

 
2) เค ร่ืองม ือจ ูงใจที ่ไม ่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรไดใ้นดา้น

ค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี กล่าวคือ ค่าตอบแทน และสวสัดิการ
ของทหารกองประจาํการที่ไดร้ับไม่เพียงพอต่อการดูแลครอบครัวในระหว่างรับราชการทหาร 
ความกา้วหนา้ในชีวิตหลงัจากปลดประจาํการยงัไม่มีความมัน่ใจท่ีจะไดเ้ขา้เรียนโรงเรียนนายสิบ
ทุกคน เขา้รับราชการทหาร หรือประกอบอาชีพที่มัน่คงต่อไป และความมีศกัด์ิศรีของทหารกอง
ประจาํการ หรือพลทหาร ยงัไม่ปรากฎอยา่งเด่นชดัว่า พลทหารมีเกียรติ มีศกัด์ิศรีเพ่ิมข้ึน 

 
3) การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย กล่าวคือ 

การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คนมาสมคัรเป็นทหารมีความจาํกดัดา้นช่องทางในการเผยแพร่สู่
สังคม เช่น ส่ือโทรทศัน์ โซเชียลมีเดีย การจดักิจกรรม เอกสาร ส่ิงพิมพ  ์และระยะเวลาในการ
ประชาสัมพนัธ์สั้นเกินไป ดา้นขอ้มูลที่ไดร้ับอยา่งจาํกดัในเร่ืองรายละเอียดสิทธิประโยชน์ของ
ผูส้ม คัรเข า้กองประจําการ  และค ุณสมบตั ิของผู ไ้ด ร้ ับสิทธิ รวมทั้งการใชภ้าษาในการ
ประชาสัมพนัธ์เชิญชวนท่ีทาํให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความไม่เขา้ใจ และขอ้จาํกดัดา้นกลุ่มเป้าหมายท่ี
ผูน้าํนโยบายไปปฏิบติัส่วนใหญ่ ไปประชาสัมพนัธ์ผา่นหน่วยงาน องคก์ารต่าง ๆ เพื่อให้ส่งขอ้มูล
การสมคัรเป็นทหารไปสู่กลุ่มเป้าหมายในเวลาต่อไป ซ่ึงไม่ไดป้ระชาสัมพนัธ์ถึงกลุ่มเป้าหมาย
โดยตรง มีขอ้สังเกตในเร่ืองการประชาสัมพนัธ์ กล่าวคือ หน่วยทหารในพื้นท่ีไม่มีบทบาทในการ
ประชาสัมพนัธ์การสมคัรเป็นทหารกองประจาํการอยา่งเด่นชดั เน้ือหาในการประชาสัมพนัธ์
ออกมาจากส่วนกลางจากนั้นหน่วยสัสดีไปประสานหน่วยงานในพ้ืนท่ี เช่น สาํนกังานเขต/อาํเภอ 
คณะกรรมการชุมชน กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น สถานการศึกษา เพื ่อนําขอ้มูลการประชาสัมพนัธ์ไป
ส่ือสารต่อไปยงักลุ่มเป้าหมายอีกคร้ังซ่ึงไม่ไดส่ื้อสารโดยตรงกบัผูมี้สิทธิร้องขอเขา้กองประจาํการ
โดยการประชาสัมพนัธ์จะประสบผลมากนอ้ยจะข้ึนอยูก่บัภาวะผูน้ําของสัสดี รวมทั้งมณฑล
ทหารบกไม่มีบทบาทในการสนบัสนุนประชาสัมพนัธ์ในพื้นที่ทั้งในเชิงช่องทาง และเน้ือหาของ
การประชาสัมพนัธ์อยา่งเตม็ท่ี 

 
4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึก หนา้ท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และความโปร่งใส 

กล่าวคือ ดา้นการฝึกในปัจจุบนักองทพัมีนโยบายการฝึกท่ีครอบคลุมในทุกมิติเพื่อให้ผลการฝึกได้
มาตรฐาน ทหารกองประจาํการมีประสิทธิภาพและปลอดภยัในการฝึกทุกขั้นตอน แต่ภาพท่ีปรากฎ
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ทางส่ือสารมวลชนยงัมีภาพครูฝึกทหารใช้อารมณ์ ความรุนแรง ทหารถูกทาํร้ายร่างกาย ในเร่ือง
หน้าท่ีรับผิดชอบมีภาพท่ีออกมาตามส่ือว่าเป็นทหารแลว้ไปเล้ียงววั ไปอยู่บา้นนาย และเร่ืองสิทธิ
ประโยชน์และความโปร่งใส เช่น แสวงผลประโยชน์จากตวัน้อง ๆ ทหารกองประจาํการท่ีมิชอบ 
เช่น เร่ืองเงินเดือน เบ้ียเล้ียง การประกอบเล้ียง การปล่อยลา สวสัดิการ หกัค่าเคร่ืองแต่งกาย 

 
5) การรับรู้นโยบายในด้านการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลาในการนําเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้ นเกินไป และความไม่มัน่ใจว่าจะไม่ถูก
ยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง กล่าวคือ การส่ือสารรายละเอียดของนโยบายโดยเฉพาะดา้นสิทธิประโยชน์
ของผูส้มคัรเขา้รับราชการทหารกองประจาํบางคนไม่ทราบเร่ืองโควตาสอบเป็นนักเรียนนายสิบ
จนกระทัง่ทราบเร่ืองสิทธิประโยชน์เม่ือเขา้มารับราชการแลว้ ระยะเวลาการดาํเนินการของนโยบาย
สั้นเกินไปในการให้หน่วยท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมในพ้ืนท่ี
รับผดิชอบ รวมทั้งในการรับสมคัรบางกรณีหน่วยสัสดีตอ้งรอคาํสั่งอนุมติัหลกัการในแต่ละปี จึงจะ
เร่ิมดาํเนินการได้ และเร่ืองความไม่มัน่ใจว่านโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงเน่ืองจาก
นโยบายมีการปรับเปล่ียนรูปแบบและวธีิการตามช่วงเวลาท่ีผา่นมาจึงทาํใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการนาํ
นโยบายไปปฏิบติัไม่มัน่ใจว่าจะปฏิบติัอยา่งไรหรือเตรียมการวางแผนล่วงหนา้ในทิศทางใดเพื่อให้
บรรลุผลสาํเร็จท่ีกาํหนดไว ้

 
6) จากปัญหาและอุปสรรคการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้อง

ขอไปปฏิบติัท่ีเกิดจากปัจจยัทั้ง 5 ขอ้ ตามท่ีกล่าวมาในขอ้ 1 ถึง 5 นั้น พบว่า ขอ้ 1. ปัจจยัดา้นหน่วย
สัสดี เป็นปัจจยัท่ีเกิดจากกลุ่มผูน้ํานโยบายไปปฏิบติัซ่ึงหน่วยสัสดีแต่ละหน่วยมีศกัยภาพ และ
ความสามารถ หรือ ภาวะผูน้าํของสัสดีในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนั คือ ภาวะผูน้าํมี
มาก ปานกลาง หรือนอ้ย จะทาํให้จาํนวนผูข้อเขา้กองประจาํการในหน่วยสัสดี เตม็จาํนวน จาํนวน
ปานกลาง และจาํนวนนอ้ย (หน่วยสสัดี H M และL) ตามลาํดบั และ ขอ้ 2, 3, 4 และ 5 คือ ปัจจยัดา้น
เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ของทหาร และการรับรู้นโยบาย เป็นปัจจยัท่ีเกิดมา
จากการกาํหนดนโยบายจากส่วนกลางหรือกองทพับก ซ่ึงปัจจยัเหล่านั้นจะมีผลกระทบมากน้อย
เท่าไร จะข้ึนอยู่กบัศกัยภาพ และความสามารถของหน่วยสัสดี หรือภาวะผูน้ําของสัสดีในแต่ละ
ระดบั 

 
7) ในเร่ืองขอ้คน้พบจากงานวิจยัน้ี คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํนโยบายการรับราชการ

ทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ปัจจยัภายใน และ
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ปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายใน หมายถึง มาตรการของนโยบาย เช่น ผลกระทบต่อการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัทาํใหก้ารปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีไม่ต่อเน่ือง ไม่แน่นอน และไม่สามารถวางแผนไดล่้วงหนา้ 
นอกจากนั้นในสาระของนโยบายน้ียงัไม่ครอบคลุมประเด็น กล่าวคือ มีแต่มาตรการจูงใจแก่ผูร้้อง
ขอ หรือผูส้มคัรเป็นทหาร ซ่ึงไม่มีมาตรการหรือแนวทางในการปฏิบติัของผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั 
หรือหน่วยสัสดี เช่น วิธีการลงพื้นท่ีเพื่อการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย การสนับสนุนงบประมาณ ซ่ึง
เกิดผลให้หน่วยสัสดีตอ้งพิจารณาตดัสินใจเองว่าจะทาํอะไร ท่ีไหน อย่างไร เท่าท่ีจะทาํได ้รวมทั้ง
เม่ือบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการแลว้ ไม่มีมาตรการปรับปรุง หรือยกระดบัมาตรฐานการฝึก 
และการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีเหมาะสมกับความเป็นทหาร ไม่มีมาตรการแก้ไขภาพลกัษณ์ด้านลบซ่ึง
ผูเ้ก่ียวขอ้ง และสาธารณชนรับรู้กนัโดยทัว่ไป โดยมาตรการท่ีกล่าวมาท่ีไม่มีในนโยบายกาํหนดไว้
ซ่ึงหน่วยกาํหนดนโยบายทราบอยูแ่ลว้หรือไม่ไดก้าํหนดเป็นมาตรการเชิงนโยบายใด ๆ กองทพัหรือ
หน่วยกาํหนดนโยบายควรพิจารณาเพิ่มมาตรการท่ีจาํเป็นใหค้รอบคลุมเพื่อทาํใหห้น่วยท่ีนาํนโยบาย
ไปปฏิบติัสามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  

 
นอกจากนั้น ปัจจยัภายในอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติั เช่น ศกัยภาพและ

ความสามารถหรือขีดความสามารถขององคก์าร หรือหน่วยสสัดี หรือภาวะผูน้าํของสัสดีท่ีไม่เท่ากนั
โดยพบว่าภาวะผูน้าํของสัสดีท่ีประสบผลสาํเร็จในการปฏิบติังานตามนโยบาย คือ เป็นผูน้าํดา้นการ
สร้างเครือข่ายท่ีดี สร้างความสัมพนัธ์ ไม่ใช่ผูน้าํแบบสั่งการ สามารถประสานกบัอาํเภอทุกแผนก 
กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงบุคคลเหล่านั้นไม่ใช่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  การประชาสัมพนัธ์การรับสมคัรเป็น
ทหารฯ ท่ีไม่ทัว่ถึงไปยงักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สิทธิประโยชน์ของผูร้้องขอฯ หรือสมคัรเป็นทหาร
ท่ียงัเป็นปัญหาพื้นฐานหลกั นโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอฯ และปัจจยั
ภายนอก หมายถึง ปัจจยับริบท ลกัษณะ และขนาดของพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีแตกต่างกนัส่งผลทาํให้
ยอดผูร้้องขอหรือสมคัรเป็นทหารไม่เท่ากัน เช่น สังคมเมืองกับสังคมชนบท ทศันคติ ทาํให้คน
ชนบทชอบความเป็นทหาร มีทศันคติท่ีเป็นบวกกบัอาชีพทหาร คนในเมืองไม่ตอ้งการเป็นทหาร 
เพราะมีอาชีพใหเ้ลือกมาก คนชนบทถือวา่การเป็นทหารเป็นเร่ืองของเกียรติ ศกัด์ิศรี ขนาดพื้นท่ีหรือ
จาํนวนประชากรแต่ละพื้นท่ี ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจสมัครเป็นทหาร ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีหน่วย
กาํหนดนโยบายควรนาํมาพิจารณาในการปรับยอดความตอ้งการ หรือยอดการรับสมคัรทหารกอง
ประจาํการ หรือการบรรจุกาํลงัพลของสัสดีในแต่ละพื้นท่ีให้สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงของพื้นท่ี
นั้น ๆ  ถา้เป็นเมือง อาํเภอขนาดใหญ่ กาํลงัพลสัสดีควรเปล่ียนแปลงไปดว้ย พื้นท่ีขนาดเลก็ มีสสัดี 3 
คน เดินทัว่ถึง ถา้ขนาดใหญ่เดินไม่ได ้ นอกจากนั้น ปัจจยัภายนอกเร่ือง ภาพลกัษณ์ดา้นลบของ
ทหารท่ีสาธารณชนรับรู้ เช่น ระบบการฝึกท่ีไม่เป็นมาตรฐาน การลงโทษท่ีเกินกว่าเหตุ การปฏิบติั
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หนา้ท่ีท่ีไม่ใช่ภารกิจของทหาร (ทหารรับใช)้ ซ่ึงเป็นปัญหาเร่งด่วนและควรนาํภาพลกัษณ์เป็นส่วน
หน่ึงของนโยบายโดยกาํหนดใหมี้การแกไ้ขปรับปรุงภาพลกัษณ์ดา้นลบน้ี 

 

4.2 แนวทางแก้ไขการนํานโยบายการรับราชการทหารกอประจําการโดยวิธีร้องขอไป
ปฏิบัตใิห้ประสบผลสําเร็จ 

 
จากผลการศึกษาเร่ืองปัญหาและอุปสรรคของการนาํนโยบายการรับราชการทหารกอง

ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัซ่ึงไดอ้ธิบายตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้ท่ี 1 ไปแลว้ในขอ้ 
4.1 นั้น ลาํดบัต่อไปผูว้ิจยัขอนาํเสนอผลการวิเคราะห์เร่ืองแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติั
ใหป้ระสบผลสาํเร็จหรือการพฒันาการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวธีิร้องขอ
ไปปฏิบติัให้มีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเพิ่มมากข้ึนจนถึงเตม็จาํนวนตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ หรือ 
100 % โดยแนวทางแกไ้ขหรือการพฒันาการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธี
ร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ จาํเป็นตอ้งนาํประเด็นปัญหาและอุปสรรคทั้ง  5 ดา้น ตามขอ้ 
4.1 คือ หน่วยสัสดี เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และการรับรู้นโยบาย มา
วางแผนกาํหนดแนวทางแก้ปัญหาฯ ตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 ซ่ึงผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ผลสรุปแนว
ทางแกไ้ขไวด้งัต่อไปน้ี 

 
1) ปัจจยัหน่วยสัสดี ในเร่ืองการมีศกัยภาพและความสามารถของหน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ

ของสัสดี) ท่ีมีผลต่อจาํนวนผูร้้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการตามนโยบายไม่เท่ากนันั้น แนว
ทางการแกไ้ข ไดแ้ก่ กองทพัควรส่งเสริมและสนบัสนุนหน่วยสัสดีและการสร้างภาวะผูน้าํของสัสดี 
โดยการฝึกอบรม ประชุมช้ีแจงหน่วยสัสดีในเร่ืองต่าง ๆ  จัดทาํคู่มือการปฏิบัติงาน และสร้าง
ระบบส่ือสารการเรียนรู้และประสานท่ีทนัสมยัโดยผ่านทางโซเชียลมีเดีย (Social Media) และการ
จดัทาํระบบฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ เพ่ือใชใ้นการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบประเมินผล และติดตาม
การบริหารจดัการทหารกองเกิน ทหารกองประจาํการ ทหารกองหนุน และทหารท่ีปลดประจาํการ 
ซ่ึงภาวะผูน้าํของสสัดี ประกอบดว้ย  

1.1) ความมุ่งมัน่ คือ ความตั้งใจ ทุ่มเท, สัมพนัธภาพ, ความกระตือรือร้น และ
การพยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหาร   

1.2) การรู้จกัพื้นท่ี คือ รู้จกัผูน้าํชุมชน, ทาํงานมานาน และเขา้ใจบริบทในพื้นท่ี  
1.3) การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน คือ มีมนุษยสัมพนัธ์, ไดรั้บการสนับสนุน, 

ไดรั้บการเชิญร่วมงาน และมีความเช่ือมัน่ และ  



 

 

99

1.4) การทาํงานเป็นทีม คือ ร่วมปฏิบติังานสมํ่าเสมอ, ทาํงานเสมือนเป็นหน่วย
เดียวกนั และการใชท้รัพยากรร่วมกนั  

 
โดยให้กองทพัภาคและจงัหวดัทหารบกส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยสัสดีท่ีอยู่ในความ

ปกครองบงัคบับญัชาในการประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คนสมคัรเป็นทหาร รวมทั้งดา้นกาํลงัพล 
หน่วยสนับสนุน และหน่วยสัสดี ควรพฒันาทกัษะดา้นการสร้างการรับรู้อย่างครบถว้น สมบูรณ์ 
และการจูงใจแก่กลุ่มเป้าหมายท่ีจะสมคัรเป็นทหารอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นความ
ตอ้งการหรือความคาดหวงัในการสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการเพื่อเป็นขอ้มูลให้กองทพัไป
พิจารณาปรับปรุงมาตรการต่าง ๆ ใหต้รงกบัสภาพสงัคมและเศรษฐกิจในปัจจุบนัต่อไป  

 
ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...การแสดงออกของสัสดีท่ีบ่งบอกถึงลกัษณะมีภาวะผูน้าํ ไดแ้ก่ การแต่งกายท่ีถูกตอ้ง
ตามระเบียบของกองทพั แต่งกายทุกอย่างเป๊ะ เน๊ียบสําหรับผม การมีส่วนร่วมหลาย ๆ 
อย่าง เวลาช้ีแจงในการประชุมกาํนันผูใ้หญ่บา้นไดอ้ย่างชดัเจน สามารถตอบคาํถามในท่ี
ประชุมไดเ้ป็นอยา่งดีชดัเจนในเร่ืองการเกณฑท์หาร การรับสมคัรทหารไดอ้ยา่งชดัเจน ... 
หน่วยสัสดีไดร่้วมอบรมจิตอาสา สัสดีเป็นคนสั่งควบคุมแถว การยกอกสัสดีสั่งทาํไดเ้ป๊ะ
กว่าเราทาํ การฝึกระเบียบวินัยของ อส. สัสดีก็มีส่วนร่วมในการฝึก อส. การฝึกบุคคลท่า
มือเปล่า ท่ีมีความชาํนาญมากกวา่ การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ประชาคมหมู่บา้น อาํเภอไดเ้ชิญ
ไป สัสดีก็ไปด้วย ล่าสุดเชิญไปในแผนพฒันาหมู่บ้าน การตรวจการกักตุนปุ๋ย สัสดีก็
ออกไปร่วม โดยเฉล่ียสัสดีไปร่วมอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง ในเร่ืองการสมคัรทหาร
เกณฑข์องอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ มีคนสมคัรมา 1 ราย ยอดเปิดรับ 11 คน สัสดีบอกว่าปีน้ี
น่าจะมีคนสมัครเต็ม ปี 2563 สมัครเต็ม ปี 2564 ขาด 2 คน เกือบเต็ม...” (ปลัดอาํเภอ
หัวหน้ากลุ่มงานความมัน่คง รักษาราชการแทนนายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...อนัดับแรก คือ อตัรากาํลงัท่ีไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่ก็ตอ้งหยิบยกก่อนเพราะว่า น่ีคือ
ประเด็นหลกัเลย พอจะใชง้านให้มากกว่าหนา้ท่ีปกติเลย จะทาํให้งานท่ีจะทาํจริงเสียหาย 
แต่ช่วงท่ีผมเป็นนายอาํเภอ ส่ิงท่ีผมให้สัสดีอาํเภอทาํคือ ให้ทาํงานเชิงรุกไม่ใช่อยูเ่ฉพาะท่ี 
ออฟฟิศ การสร้างการรับรู้เร่ืองการเกณฑ์ทหาร ไม่ใช่ทาํเฉพาะใกลจ้ะถึงเดือนเมษายน 
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แลว้มาบอกว่า วนัน้ีมียอดเท่าน้ี ตอ้งการเท่าน้ี ผูใ้หญ่ช่วยหาให้หน่อย ไม่ใช่อย่างนั้น คือ 
เราทาํกนัทั้งปี เราเดินเกมส์กนัเป็นปีว่า คร่าว ๆ ว่าเราตอ้งการคนสมคัรมากท่ีสุด แลว้เม่ือ
ยอดมาบางท่ีเราไดย้อดเกินกว่าท่ีเราไดรั้บแจง้ดว้ยซํ้ า เพราะการสร้างการรับรู้ทั้งปี คือการ
ไปพบผูน้าํในพ้ืนท่ี เวลาผมไป หัวหนา้ส่วนตอ้งไปทั้งหมด เวลาประชุมพบปะ ก็ให้ช้ีแจง
งานของตวัเองว่ามีอะไรท่ีอยากให้พี่นอ้งประชาชนในพ้ืนท่ีไดรั้บรู้ สัสดีก็ว่าไปเร่ือยเร่ือง
ของสัสดี เกษตรก็ว่าเร่ืองของเกษตรต่าง ๆ เราทาํงานลกัษณะน้ี ผมก็จะออกไปเป็นห้วง ๆ 
เดือนละคร้ัง สัญจรไป เพราะฉะนั้นการเตรียมการของสัสดี ตอ้งเน้นการทาํงานเชิงรุก มี
แผนค่อนขา้งชดัเจนว่า ห้วงไหนเขา้ไปแลว้จะตอ้งมีคาํตอบล่วงหนา้ไดแ้ลว้ว่ายอดท่ีทาํไป
แลว้คร่าว ๆ ถา้มีความสัมพนัธ์ส่วนตวักบัคนในพ้ืนท่ียิง่ดีใหญ่เลย...” (ผูว้่าราชการจงัหวดั
สงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...สัสดีเขตไดพ้ยายามตอบสนองนโยบายให้มีคนมาสมคัรเป็นจาํนวนมาก ไดก้ระทาํอยู่
อย่างต่อเน่ือง มีการประชุมกบัสัสดีกรุงเทพอยู่ตลอด และหาวิธีดาํเนินการให้บรรลุผล
สาํเร็จตามโครงการ การจูงใจจะตอ้งให้เหตุผลแก่ผูท่ี้จะสมคัร ทาํให้เขาสนใจมาสมคัรให้
ได ้ระดบักองทพับกตอ้งสร้างแรงจูงใจ หน่วยสัสดีตอ้งจูงใจคนให้สมคัรเป็นทหาร ให้
ทราบเร่ืองสวสัดิการ สอบถามคนท่ีจะสมคัรว่าอยากไดอ้ะไรเพิ่มเติมจากสวสัดิการท่ีได้
ราชการจดัให้ ซ่ึงเป็นจุดสําคญัของการสมคัรเป็นทหารเพื่อท่ีจะนํามาเปรียบเทียบกับ
ทางเลือกอ่ืนๆ หรือ สวสัดิการอะไรท่ีเป็นแรงจูงใจใหม้าสมคัรเป็นทหาร...” (ผูอ้าํนวยการ
เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ถา้จะให้สมคัรจะตอ้งมีแรงจูงใจให้สมคัรเยอะมหาศาล ที่จะให้เขามาสมคัร ถา้จะให้
เขาสมคัรเยอะ ไม่ใช่รอให้เขามาสมคัร เราจะตอ้งวิ่งไปหาเขา ทาํแบบในหลายประเทศ
เขาทาํ อเมริกาเขาไปรณรงคเ์ป็นพื้นท่ี ๆ จดัทีมลงไป ตั้งแต่สมยัโบราณของอเมริกา เวลา
จะเอาคนไปรบท่ีไหน เขาไปเชิญชวน ประกาศ แจกใบปลิว ไปรณงคใ์ห้คนไปรบ เอาคน
ไปฝึกเป็นทหารไปรบ บางคร้ังเขาจะไป บีบ หรือข่มขู่ คนดาํบริเวณชายขอบของประเทศ
ไปรบท่ีเวียดนาม จนมาเป็นทหารกนัเยอะ หรือไปบงัคบัให้มาสมคัรให้พอสมควร เขาใช้
งบประชาสัมพนัธ์เป็นเงินระดบัหม่ืน/แสนบาท ต่อการไดผู้ส้มคัรจาํนวน 1 คน ซ่ึงอาจได้
คนที่ไม่มีคุณภาพ แต่เนื่องจากอเมริกามีเงินมากจึงสามารถดาํเนินการต่อเนื่องได .้..” 
(นายอาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กุมภาพนัธ์ 2566) 
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2) ปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ กองทพัควรปรับเคร่ืองมือจูงใจให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของ
ผูส้มคัรหรือผูร้้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการท่ีเปล่ียนแปลงไปยคุสมยั ไดแ้ก่ บุคคลท่ีมี
ความตั้งใจเป็นทหารอาชีพแน่นนอน และสามารถเขา้เรียนโรงเรียนนายสิบได ้โดยการเพิ่มโควตา
นักเรียนนายสิบ และนักเรียนนายร้อยให้เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงผูส้มคัรส่วนใหญ่ให้ความสําคญัในเร่ือง
น้ีป็นอนัดบัแรก การเพ่ิมเงินเดือนทหารกองประจาํการใหเ้พียงพอต่อค่าครองชีพ การเพ่ิมสวสัดิการ
ให้ครอบครัว เช่น พ่อแม่ ภรรยา และบุตรในการเบิกค่ารักษาพยาบาลได้เช่นเดียวกบัทหารกอง
ประจาํการ การใหค้วามรู้ท่ีสามารถนาํไปประกอบอาชีพต่อไปได ้หลงัปลดจากทหารกองประจาํการ
โดยขอความร่วมมือกบัสถานการศึกษาเปิดการเรียนการสอนหลกัสูตรวิชาชีพต่าง ๆ ให้ทหารกอง
ประจาํการ กองทพับกควรหางานให้ทหารกองหนุนประกอบอาชีพหรือรับราชการทหารต่อไป 
สาํหรับการจดัหางานร่วมกบัภาคเอกชนควรมีการประเมินผลและพฒันาเร่ืองการประกอบอาชีพของ
ทหารกองหนุนต่อไป ควรเน้นให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์การจดัหางานทาํกบัเอกชนไปยงั
หน่วยสัสดีและทหารในพ้ืนท่ี รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน กลุ่มเป้าหมายท่ีจะสมคัรเป็นทหาร
และครอบครัวไดท้ราบอยา่งต่อเน่ือง  

 
ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ และขอ้มูลจากเอกสารไดด้งัน้ี 
 
“...ผมคิดเสมอ น่าจะใหค้นท่ีตั้งใจจะเป็นทหาร มีอาชีพแน่นอน คือ ไปเขา้โรงเรียนนายสิบ
แน่นอน ซ่ึงอาจจะมีคนท่ีปริญญาตรีท่ีมาสมคัรเรียนแค่ 6 เดือน ไปเขา้โรงเรียนนายสิบ เม่ือ
เรียนแล้วสอบได้ท่ี 1-3 ก็เขา้โรงเรียนเหล่าได้ แต่ถ้าเพิ่มโควตาอีกก็ ยิ่งจะมีคนสมัคร
เพิ่มข้ึนอีก สมมติเพิ่มเป็น 5 คน โรงเรียนนายสิบแต่ละเหล่า 17 เหล่า เหล่าละ 3 คน ก็จะมี
นักเรียนนายสิบเข้าโรงเรียนนายร้อย  21 คน  ถ้าเพ่ิมเป็น  5 ก็เพิ่มข้ึนไปอีก  ถ้าเป็น
กระบวนการแบบน้ี มีคนสมัครเยอะแยะ  เพราะเขาอยากมีอาชีพท่ีแน่นอน  และ
ประชาสัมพนัธ์ให้มากหน่อย เพราะผมเห็นว่าการประชาสัมพนัธ์นอ้ยไปหน่อย แลว้ตอ้ง
เปิดใจจริงๆ ว่ารับแน่นอน 18-20 ปี และบอกว่าคนท่ีจบแลว้สามารถเขา้รับราชการทหาร
ได.้..” (ปลดักรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...สิทธิประโยชน์เร่ืองเงินค่าครองชีพ สวสัดิการให้ครอบครัว พ่อแม่ ภรรยา บุตร
สามารถเบิกค่ารักษาพยาบาลได ้มีความกา้วหนา้ในอาชีพหลงัปลดประจาํการแลว้ โดย 
กองทพับกหาวิธีการประกอบอาชีพให้ หรือรับเขารับราชการทหารต่อไป มียศสูงข้ึน ก็
จะเป็นส่ิงจูงใจให้เขามาสมคัรได ้รวมทั้งในเวลาการฝึก ควรเพิ่มการให้ความรู้ท่ีสามารถ
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นาํไปประกอบอาชีพต่อไปได ้เช่น ฝึกภาษา เทคโนโลยี หรือ รับเขาทาํงานต่อตามความ
ชาํนาญที่เขามีอยู ่ส่วนใหญ่ที่ไดย้ินจากผูที้่จะสมคัรเป็นทหารว่าตอ้งการมากที่สุด คือ 
เร่ืองเงินเดือน...” (ผูอ้าํนวยการเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล,         
2 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
ในเร่ืองปัจจยัดา้นเคร่ืองมือจูงใจน้ี กระทรวงกลาโหมไดบ้นัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือกบั

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเม่ือวนัท่ี 29 กนัยายน พ.ศ. 2564 โดยมีเป้าหมายในการ
พฒันาให้ทหารกองประจาํการของกระทรวงกลาโหมเป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ี
กําหนดให้พร้อมท่ีจะเข้าสู่ตลาดแรงงานของประเทศ ให้มีวุฒิการศึกษาเพิ่มข้ึนหลังจากปลด
ประจาํการ และให้มีวุฒิการศึกษาเพิ่มข้ึนหลงัจากสําเร็จการศึกษา ซ่ึงการดาํเนินงานและกิจกรรม
ความร่วมมือ ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) จดัการเรียนการ
สอนหลกัสูตร ปวช. ให่แก่ทหารกองประจาํการ ณ ท่ีตั้งของหน่วย หรือสถานศึกษา ค่าใชจ่้ายเป็นไป
ตามโครงการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และสามารถโอนหน่วยกิตไปสถานศึกษาต่าง ๆ ในประเทศได ้บนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือน้ี มี
ระยะเวลา 3 ปี หรือจนกวา่ผูเ้รียนจะจบการศึกษาตามหลกัสูตร และมีผลนบัแต่วนัท่ีเปิดการเรียนการ
สอนในหลกัสูตรใหก้บัทหารกองประจาํการ ซ่ึงเม่ือครบกาํหนดเวลาดงักล่าวแลว้ ทั้งสองฝ่ายอาจตก
ลงกนัเพื่อขยายระยะเวลาต่อไปได ้โดยทาํเป็นหนงัสือ ทั้งน้ี การขยายระยะเวลามีผลต่อเม่ือทั้งสอง
ฝ่ายเห็นชอบร่วมกนั 

 
นอกจากการศึกษาดา้นวิชาชีพ กองทพับก โดยกรมกิจการพลเรือนทหารบกไดจ้ดัทาํ

โครงการจดัหางานให้ทหารกองประจาํการที่จะปลดประจาํการในแต่ละผลดั ซ่ึงมีประมาณ ผลดั
ละ 27,000-28,000 นาย โดยไดล้งนามบนัทึกขอ้ตกลงร่วมกนั ระหว่างกองทพับก กบั บริษทัเครือ
เจริญโภคภณัฑ  ์จาํกดั หรือ ซีพี เพื่อหาตาํแหน่งงานที่ว่างรองรับและเตรียมการฝึกทกัษะวิชาชีพ
เพิ ่มเติมให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทหารทีจะปลดประจาํการ และความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน  การฝึกอบรมวิชาชีพก่อนปลดเพื ่อให้ทหารมีวิชาชีพพื ้นฐานนําไปใชใ้นการ
ประกอบอาชีพหลงัปลดประจาํการ ซ่ึงเป็นการเอาใจใส่ดูแลประชาชนที่เสียสละ อุทิศตน มุ่งมัน่ 
และตั้งใจเขา้เป็นทหารรับใชป้ระเทศชาติตลอดระยะเวลาในกองประจาํการจนปลดประจาํการ 
รวมทั้งมีทางเลือกในการประกอบอาชีพไดม้ากข้ึน  บริษทัเครือเจริญโภคภณัฑ  ์จํากดั เป็น
ภาคเอกชนท่ีมีความมัน่คงทางธุรกิจในระดบัแนวหนา้ของประเทศ และในภูมิภาคเอเชีย อาทิ CPF, 
CP all, TRUE, Makro และ Lotus’s บริษทัเครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เห็นคุณค่าของทหารท่ีปลด
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ประจาํการ เพราะเป็นผูท่ี้ผา่นการฝึกฝนมาเป็นอยา่งดี ทั้งร่างกาย และจิตใจ เป็นผุมี้ระเบียบวินยัสูง 
และพน้จากการเป็นทหารแลว้ จึงมีความตอ้งการให้ทหารเหล่าน้ีมาร่วมงานกบับริษทัฯ โดยบริษทั
ฯ ไดเ้ตรียมตาํแหน่งงาน มากกว่า 13,000 อตัรา ทัว่ประเทศ ไวร้องรับ ซ่ึงทหารที่ปลดประจาํการ
เป็นทหารกองหนุนในวนัที่ 1 พฤษภาคม 2566 โดยตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ 2566 ถึงกลางเดือน
มีนาคม พ.ศ. 2566 ทหารที่กาํลงัจะปลดประจาํการสามารถศึกษาขอ้มูลและสมคัรตามตาํแหน่งท่ี
ชอบไดท้างเวบไซต ์“www.jobforthaiarmy.com” หลงัจากนั้นจะเขา้ฝึกงานในตาํแหน่งท่ีสมคัรไว ้
เป็นเวลา 1 เดือน (มีค่าตอบแทนดว้ย) หากผูส้มคัรมีความประสงคจ์ะทาํงานและผา่นการประเมิน 
บริษทัจะทาํสัญญารับเป็นพนกังานประจาํทนัที ท่ีปลดประจาํการในระหว่างวนัท่ี 1-15 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2566 

 
รวมทั้งเม่ือปี พ.ศ. 2557 มีประกาศกระทรวงกลาโหมขอความร่วมมือให้หน่วยงานทั้ ง

ภาครัฐและเอกชนไดต้รวจสอบเอกสารทางทหารท่ีนาํมาใชเ้ป็นหลกัฐานในการสมคัรเขา้ทาํงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ก่อนท่ีจะรับบุคคลเขา้รับราชการหรือเขา้ทาํงานเพื่อเป็นการป้องปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบและเพื่อความเป็นธรรมในสังคม ไดแ้ก่ หนังสือสาํคญัทหารกองหนุนประเภทท่ี 1 
(แบบ สด.8) ใบสาํคญัทหารกองเกินและทหารกองหนุนประเภทท่ี 2 (แบบ สด.9) และใบรับรองผล
การตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ (แบบ สด.43) (ผูว้ิจยัตอ้งการจะ
บอกว่า ท่ีผ่านมากองทพัไดช่้วยเพิ่มความน่าเช่ือถือในคุณสมบติัของบุคคลท่ีไปสมคัรเขา้ทาํงาน 
ให้กบัภาครัฐและเอกชนเพ่ือการพิจารณาในดา้นกฎหมายเก่ียวกบั พ.ร.บ.รับราชการทหาร พ.ศ. 
2497 ท่ีมีบทกาํหนดโทษกบับุคคลท่ีไม่ปฏิบติัตามประกาศ กห.ขา้งตน้ และมีขอ้เสนอแนะว่า ควร
ปรับปรุงประกาศ กห. พ.ศ. 2557 หรือ ทบทวนกฎหมายต่าง ๆ เพื่อการแกไ้ขหรือนาํมาใชป้ระกอบ
ในการนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จไดเ้ร็วข้ึน) 

 
3) ปัจจยัการประชาสัมพนัธ์ กองทพัควรเตรียมความพร้อมในเน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์

ต่อบุคคลเป้าหมายหรือประชาชนเพื่อสร้างการรับรู้ถึงประโยชน์ตามนโยบายการรับราชการทหาร
กองประจาํการโดยวิธีร้องขอ รวมถึงเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ เพ่ิมระยะเวลา และความ
ต่อเน่ืองในการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย แสวงหาความร่วมมือในการ
ประชาสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่างๆ โดยผ่าน ส่ือมวลชนชั้นนาํ และโซเชียลมีเดีย การจดักิจกรรมท่ี
เอ้ือประโยชน์ในการสร้างการรับรู้และสนใจสมคัรเป็นทหาร เช่น จดัการประกวดแข่งขนัการ
ประชาสัมพนัธ์สมคัรเป็นทหารผา่นโรงเรียน และหน่วยงาน องคก์าร และภาคเอกชน นอกจากนั้น
กองทพัภาคและมณฑลทหารบกควรเขา้มามีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์เพิ่มมากข้ึน โดยการทาํ
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กิจกรรมตอบแทนสังคม (CSR) ในชุมชนเป้าหมายท่ีตอ้งการให้มีผูส้มคัรครบจาํนวน รวมทั้งขอรับ
การสนับสนุนและขอความร่วมมือโรงพยาบาลของกองทพั และสํานักงานตาํรวจแห่งชาติ 50 กว่า
แห่งทั่วประเทศ และโรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ในจังหวดัต่าง ๆ  ในการประชาสัมพันธ์ ให้
ชาวบา้นท่ีไปใชบ้ริการโรงพยาบาล และนกัเรียน ผูป้กครอง ไดท้ราบเร่ืองราวแบบน้ีและไปบอกต่อ 
ๆ กนัได ้และหน่วยสสัดีตอ้งลงพื้นท่ีของผูท่ี้จะสมคัรฯ เพื่อไปประชาสมัพนัธ์เชิงรุกดว้ย  

 
ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...ภาพรวมกองทพัควรประชาสัมพนัธ์ทางสถานีโทรทศัน์ช่อง 3, 7, 5 และ PPTV เคยเห็น
โฆษณาเชิญชวน เคยเห็นในออนไลน์ ควรประชาสัมพนัธ์ทางโซเชียล จดังานอีเวน้ท ์
มหกรรมแข่งขนั ชาเลนจ์ ประชาสัมพนัธ์ผ่านทางโรงเรียน และกองทัพควรทาํ CSR 
ช่วยเหลือชุมชน เม่ือชุมชนเป็นพวกเราแลว้ ชุมชนจะสนับสนุนการประชาสัมพนัธ์ ขอ
อะไร ช่วยหมด...” (พลทหารท่ีจบัใบแดงรับราชการทหารกองประจาํการคนท่ี 2, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ควรประชาสัมพนัธ์ผา่นโซเชียลมีเดีย ออนไลน์ Tik Tok ควรเนน้เชิญชวนอาย ุ18 ปี 
เพราะไดมี้โอกาสเป็นทหารเร็ว ปลดเร็ว สามารถใชวุ้ฒิการศึกษารับราชการนอ้ยกว่า 2 ปี
ได  ้ ถา้มาเป็นทหารตอนอายมุากๆ จะมีภาระส่วนตวั ครอบครัวมาก ปัจจุบนัเนน้การ
ประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้สมคัรทหารออนไลน์ ควรประชาสัมพนัธ์การสมคัรในการ
ตรวจเลือกทหารดว้ยทหารอาย ุ21 ปี ส่วนมากตอ้งการจบัใบดาํใบแดงจะไม่ค่อยสมคัร  
อายนุอ้ยกว่า 20 ปี จะสมคัรออนไลน์ จึงควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์สมคัรออนไลน์ดว้ย 
อยา่งไรก็ตามคนส่วนใหญ่ดูใน Tik Tor อยูแ่ลว้ สรุปควรเพิ ่มประชาสัมพนัธ์ทางทีวี 
โซเชียลมีเดีย เห็นดว้ยกบัการโพสตข์อ้ความประชาสัมพนัธ์ ภาพทหารกองประจาํการท่ี
จูงใจให้คนสมคัรเป็นทหารหรือส่ือถึงภาพลกัษณ์ท่ีดีของทหาร เพ่ือให้คน like ให้แชร์ต่อ 
หรือจดัประกวดกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการสร้างการรับรู้ให้คนสมคัรเป็นทหาร ฝากให้ทหาร
ปลดแลว้กลบัไปประชาสัมพนัธ์เชิญชวนในหมู่บา้น ทอ้งที่ให้คนมาสมคัรเป็นทหาร 
รวมทั้งทหารที่ประสบความสําเร็จไดเ้รียนโรงเรียนนายสิบ โรงเรียนนายร้อย หรือรับ
ราชการเป็นนายทหารแลว้ มาช่วยประชาสัมพนัธ์...” (พลทหารที่ร้องขอเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กุมภาพนัธ์ 2566) 
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“...ตอ้งการระยะเวลาในการออกประกาศและประชาสัมพนัธ์เชิญคนมาสมคัรฯ ไม่น้อย
กว่า 6 เดือน ซ่ึงปัจจุบนัมีเวลากระชดัชิด 1-2 เดือน เพ่ือจะไดมี้เวลาลงไปเชิญชวนในพื้นท่ี
และมีเวลาทาํงานไดเ้ต็มท่ี...” (สัสดีเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล,    
2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...เร่ืองภาพลกัษณ์ของทหารมีผลอยา่งยิ่งเพราะเขาชอบความเป็นทหาร อยากให้กองพนั
จดัชุดปฏิบตัิการเขา้มาร่วมประชาสัมพนัธ์เชิญชวนคนให้สมคัรเป็นทหาร เขาจะได้
อธิบายถึงการฝึกทหารใหม่เป็นอยา่งไร ทาํอะไรในค่ายเป็นอยา่งไร พนั.10 พนั.15 (กอง
พนัทหารมา้ที่ 10 และ 15) หน่วยทหารของเขาตอ้งสร้างยอดผูส้มคัรไดด้ว้ย เป็นการ
โฆษณาหน่วยของตนดว้ย หน่วยสัสดีไม่สามารถพูดในเชิงลึกได ้แต่ถา้เป็น พนั.10 พนั.
15 ทหารมา้ยานเกราะเป็นอยา่งไร กองพนัจะแต่งชุดเท่ ติดเคร่ืองหมาย ดีกว่าสัสดี ซ่ึงจะ
เป็นการสร้างแรงจูงใจไดเ้ป็นอยา่งดี...” (ผูช่้วยสัสดีอาํเภอเชียงกลาง จงัหวดัน่าน รักษา
ราชการแทน  สัสดีอ ําเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน , การสื่อสารส่วนบุคคล ,                
2 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
4) ปัจจยัภาพลกัษณ์ดา้นลบ กองทพัควรปรับภาพลกัษณ์ของกองทพัโดยการส่ือสารให้

ประชาชนเป้าหมายไดรั้บทราบถึง ระบบการฝึก การปฏิบตัิงาน และความเป็นอยูข่องทหารท่ีเป็น
มาตรฐาน ซ่ึงมีความปลอดภยั สามารถสร้างความมัน่ใจต่อทั้งผูที้่จะสมคัรเป็นทหาร และบุคคล
ภายในครอบครัวของทหาร โดยเฉพาะการส่ือสารเชิงรุกเพื่อเนน้แกไ้ขภาพลกัษณ์เดิม สร้างการ
รับรู้ในภาพลกัษณ์ใหม่ และรักษาการรับรู้ในภาพลกัษณ์ท่ีดีให้เขม้แขง็และยัง่ยืนดว้ยการเนน้การ
ส่ือสารเป็นสาํคญั โดยนาํภาพลกัษณ์ท่ีดีของทหารกองประจาํการออกเผยแพร่มากข้ึน ทางเฟสบุ๊ค 
และโซเชียลมีเดียต่าง ๆ และพฒันารูปแบบระบบการฝึกให้เพิ่มข้ึนอีกเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในการ
สมคัรเขา้เป็นทหารให้เพ่ิมมากข้ึน  

 
ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...เห็นภาพในส่ือโซเชียล เม่ือเป็นทหารตอ้งไปตดัหญา้ อาหารในโรงเล้ียงไม่ดี ซ่ึงไม่ได้
เขา้มารับใชช้าติ กองทพัควรนาํภาพลกัษณ์ท่ีดีของทหารประจาํการออกเผยแพร่ใหม้ากข้ึน
เพื่อทาํให้ภาพลกัษณ์ดูดีข้ึน ทาํค่ายทหารให้ดีแลว้ลูกคา้ก็จะเขา้มาหาเราเอง ปัจจุบนักอง
พันมีเฟสบุ๊ค แฟนเพจ อยู่แล้วควรเพ่ิมภาพดีๆเพื่อเปล่ียนภาพลักษณ์ให้ดูดีข้ึนได้...”              
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(พลทหารท่ีร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล,         
2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...โดยทั่วไปได้ยินเขาบอกต่อๆ กันว่า เป็นทหารเขา้ไปมีความลาํบาก โดนแกล้ง ถูก
ทรมานถึงชํ้ าใน ซ่ึงเป็นเร่ืองสมยัก่อน จึงทาํให้มีการวิ่งเตน้ให้ไม่เป็นทหารเพราะกลวัว่า
ลูกจะกลบัมาไม่สมประกอบ ปัจจุบนัดีข้ึน ... อยากจะให้กองทพัปรับปรุงพฒันารูปแบบ
ของกองทพัข้ึนอีกแมว้่ากองทพัไดพ้ฒันาข้ึนมามากแลว้...” (ผูอ้าํนวยการเขตสัมพนัธวงศ ์
กรุงเทพมหานคร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...สาเหตุที่คนไม่อยากเป็นทหาร คือ ภาพลกัษณ์ กองทพัตอ้งทาํอะไรให้ดูเป็นมิตร ไม่
แขง็ ประชาสัมพนัธ์ออกส่ือให้น่าสนใจ ตอนน้ีเร่ิมดี เช่น มีทหารพนัธ์ุดีเขา้มา เร่ิมเช่ือถือ 
การออกไปช่วยเหลือประชาชน น่ีคือภาพลกัษณ์ท่ีดีข้ึน ก็ตอ้งสร้างภาพลกัษณ์ก่อน แลว้
สร้างความเช่ือมัน่กบัชาวบา้นว่า จูงใจให้มาเป็นทหารอาย ุ18-20 ปี ถา้จะเขา้โรงเรียนนาย
สิบทุกโรงเรียน จะตอ้งมาเป็นพลทหารก่อน มีโควตา้มีสิทธิเขา้เรียนโรงเรียนเตรียม
ทหารทุกคน ตอ้งมีประชาสัมพนัธ์ตรงน้ีให้มากข้ึน บางคนไม่รู้ว่านายสิบมีสิทธิมีโควตา้
เขา้เป็นนกัเรียนเตรียมทหารได  ้ที่ว่าเด็กที่เรียนไม่ค่อยอยากเป็นทหาร ลูกคนมีเงินมี
การศึกษาไม่อยากให้ลูกมาเป็นทหาร เพราะภาพลกัษณ์ของทหาร เมื่อเขา้ไปเป็นทหาร
แลว้ จะโดนแดก โดนซ่อม ถึงหนกั เร่ืองน้ีจะตอ้งรักษาภาพลกัษณ์ ยงัมีกระแสอยู ่แต่จริง 
ๆ แลว้ กองพนัมีส่วนนอ้ยทีจะเป็นแบบนั้น  เป็นเฉพาะบุคคลคือ ตวัครูฝึก ตอ้งเอา
ภาพลกัษณ์ท่ีเสียออกไปเลย ชาวบา้นจะมามากข้ึน...” (ปลดัอาํเภอหัวหนา้กลุ่มงานความ
มัน่คง รักษาราชการแทนนายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
2 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
5) ปัจจยัการรับรู้นโยบาย เน่ืองจากประเด็นปัญหาหน่ึงของนโยบายคือ ความไม่คงท่ี หรือ

ความไม่น่ิง เพราะปัญหาในดา้นหน่ึงเกิดจากกองทพัไดมี้การปรับปรุงนโยบายและมาตรการการ
พฒันาการรับราชการทหารกองประจาํการตลอดเวลาซ่ึงมีลกัษณะการกาํหนดนโยบายแบบบนลงสู่
ล่าง (top-down) และไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของกองทพัอยา่งเตม็ท่ี เช่น หน่วย
ทหาร เพ่ือตอ้งการให้มีผูร้้องขอเป็นทหารเพิ่มมากข้ึนจนพฒันาเป็นระบบทหารกองประจาํการ
อาสาสมคัร และส่งผลให้ผูน้าํนโยบายไปปฏิบติัไม่สามารถกาํหนดแนวทางปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
หรือไม่สามารถวางแผนล่วงหน้าเป็นเวลายาวนานได ้ดงันั้นกองทพัควรกาํหนดมาตรการ การรับ
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ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องในระยะยาวอยา่งนอ้ย 5 ปี โดยกาํหนดรายละเอียดท่ีสาํคญั
ซ่ึงสามารถใชด้าํเนินการไดทุ้ก ๆ ปี ไดแ้ก่ คุณสมบติัของผูส้มคัร เอกสารหลกัฐานการสมคัร ห้วง
เวลาการรับสมคัร วิธีการสมคัร หว้งวนั เวลา และสถานท่ีทาํการคดัเลือก หลกัฐานท่ีจะตอ้งนาํไปใน
วนัคดัเลือก กรรมวิธีการคดัเลือก และการส่งเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ  

 
นอกจากนั้น กองทพัควรรับฟังความคิดเห็นในเร่ืองการนํานโยบายน้ีไปปฏิบติัเพ่ือการ

แกไ้ขมาตรการต่าง ๆ การแกก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง หรือการพฒันานโยบายน้ีให้เป็นไปตามความ
ตอ้งการของผูส้มคัรจนทาํให้มีผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการครบตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ เช่น 
การออกกฎหมายให้ชายไทยท่ีเป็นทหารกองเกินและตอ้งโทษคดียาเสพติดตอ้งไปตรวจเลือกเป็น
ทหารกองประจาํการ เป็นเวลา 2-3 ปี  

 
ดงัปรากฎตามขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ไดด้งัน้ี 
 
“...นโยบายน้ีควรดาํเนินต่อไปเร่ือยๆ ควรประชาสัมพนัธ์ทางส่ือออนไลน์ เพราะคนเห็น
ทั่วโลก  เพิ่มประชาสัมพันธ์ทางช่อง 3  ช่อง  7 ถ้ามีหนังสือไปแจ้งท่ีบ้านหรือไป
ประชาสัมพนัธ์ถึงท่ีบา้นก็ยิ่งดีเพราะพ่อแม่รู้ดว้ย จะไดเ้ป็นพยานปาก ว่ามีสิทธิประโยชน์
จริงและสัญญาว่าจะสมคัรเป็นทหารดว้ย...” (พลทหารท่ีร้องขอเขา้รับราชการทหารกอง
ประจาํการคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ขอเสนอใหอ้อกเป็นขอ้กฎหมายวา่ ใครไม่ผา่นการเกณฑท์หาร ไม่มีหลกัฐานทางทหาร 
ทาํให้การสมคัรงานขาดคุณสมบติั โดยการออกเป็น พ.ร.บ.การสมคัรงานตอ้งมีเอกสาร
การเกณฑท์หาร เพราะทุกวนัน้ีทาํเป็นลกัษณะการขอความร่วมมือในการสมคัรงาน ไม่มี
กฎหมายอา้งอิง ควรออกเป็นกฎหมายการสมคัรงาน การทาํอะไรต่าง ๆ ตอ้งมีเอกสาร
หนงัสือผา่นการเกณฑท์หาร เหมือนเป็นการบีบไปเลย ไม่ว่าจะไปสมคัรเขา้รับราชการใน
ทุกกระทรวง ทบวง กรม รวมทั้งภาคเอกชนตอ้งนาํเอาหลกัฐานการเกณฑ์ทหารไปใชใ้น
การสมคัรเขา้ทาํงานดว้ย...” (ผูช่้วยสัสดีอาํเภอปัว จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล,      
2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
“...ผมเป็นผูว้่าเขา้ไปปฏิบติัภารกิจในเรือนจาํ เห็นผูต้อ้งขงัคดียาเสพติดส่วนใหญ่ 80 % 
เป็นคนหนุ่ม ร่างกายสมบูรณ์ แต่ไปอยูเ่รือนจาํ ทาํอยา่งไรถึงจะทาํให้คนเหล่าน้ีเขา้ไปอยู่
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ในระบบเกณฑท์หาร จะบงัคบัให้ผูท่ี้มีคดียาเสพติดเขา้เป็นทหารเลย โดยการแกก้ฎหมาย 
เพราะระบบยติุธรรมไม่สามารถรองรับผูต้อ้งคดียาเสพติดท่ีเขา้ไปอยูใ่นเรือนจาํได ้เรือนจาํ
จงัหวดักาฬสินธ์ุรองรับผูต้อ้งขงัได้ 1,500 คน แต่ปัจจุบนัมีผูต้อ้งขงั 3,500 คน เกินไป 
2,000 คน ซ่ึงเก่ียวกบัคดียาเสพติดทั้งนั้น ขอเสนอชายไทยวยัทหารกองเกินท่ีตอ้งโทษยา
เสพติดบงัคบัเลยตอ้งไปเป็นทหารเกณฑ์ ระยะเวลา 2-3 ปี ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาคนไทย ฝึกระเบียบวินัย รักษา ไม่ให้ไม่เข้าไปเก่ียวขอ้งกับยาเสพติด...” (ผูว้่า
ราชการจงัหวดักาฬสินธ์ุ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 2 กมุภาพนัธ์ 2566) 
 
สําหรับเร่ืองให้ผูต้อ้งขงัคดียาเสพติดท่ีเป็นคนหนุ่มร่างกายสมบูรณ์เขา้ไปอยู่ในระบบ

เกณฑ์ทหารซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัได้กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดไ้ปศึกษาเพิ่มเติมพบว่า เม่ือวนัท่ี 13 
มิถุนายน พ.ศ. 2565กระทรวงกลาโหมมีนโยบายในการให้โอกาสเยาวชนท่ีอยูใ่นความควบคุมของ
กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนสมคัรใจร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการในส่วนของ
กองทพับก ซ่ึงการดาํเนินการดงักล่าวไม่ขดัต่อพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 และ
กฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากเยาวชนท่ีอยูใ่นความควบคุมของกรมพินิจฯ ไม่ไดอ้ยูใ่นสถานะ
ถูกพิพากษาใหรั้บโทษจาํคุกแต่เป็นสถานะของการเขา้รับการฝึกอบรมซ่ึงศาลเยาวชนและครอบครัว
มีอาํนาจแกไ้ขเปล่ียนแปลงคาํพิพากษาหรือคาํสั่งเก่ียวกบัวิธีการสาํหรับเด็กและเยาวชนได ้ทั้งน้ี เด็ก
และเยาวชนท่ีสมคัรใจจะตอ้งเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ เช่นเดียวกบัการคดัเลือกทหาร
กองเกินท่ีสมคัรเขา้รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์
หรือร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ (กรณีตรวจเลือกฯ) เท่านั้น ซ่ึงเร่ิมดาํเนินการตั้งแต่
ปีงบประมาณ 2566 เป็นตน้ไป โดยขออนุมติักระทรวงกลาโหม และแจง้ให้กระทรวงมหาดไทย
ทราบ สาํหรับหลกัเกณฑห์รือปัจจยัในการนาํเยาวชนท่ีผา่นการคดัเลือกเขา้เป็นทหารกองประจาํการ 
(เยาวชนจะตอ้งไปแสดงตนเพ่ือลงบญัชีทหารกองเกิน) ประกอบดว้ย 

1) ผา่นการคดัเลือกตามหลกัเกณฑท่ี์กรมพินิจฯ กาํหนด 
2) ผา่นหลกัเกณฑก์ารคดัเลือก หรือตรวจเลือกของกองทพับก 
3) ดาํเนินการได้ทั้ งการคดัเลือก เช่นเดียวกับการคดัเลือกทหารกองเกินท่ีสมคัรเขา้รับ

ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้อง (กรณีพิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ในปี 2565 และการตรวจ
เลือกฯ  

4) ไม่จาํกดัจาํนวน และฐานความผดิ 
5) ดาํเนินการไดทุ้กหน่วยของกองทพับกทัว่ประเทศ 
6) มีการประเมินผลการดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
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สําหรับประเด็นนโยบายท่ีให้โอกาสเยาวชนของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
สมคัรใจร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการในส่วนของกองทัพบกได้นั้ น ผูว้ิจยัมีขอ้สังเกตว่า
นโยบายดงักล่าวเป็นนโยบายท่ีกองทพัตอ้งการปรับปรุงมาตรการของนโยบายฯ ซ่ึงเป็นดา้นดี แต่อีก
นยัหน่ึง เปรียบเหมือนกองทพักาํลงัหาหนทางปฏิบติัใหม่อยูต่ลอดเวลา เพื่อท่ีจะทาํให้บรรลุผลมาก
ข้ึน หรือท่ีเรียกว่า "คิดไปทาํไป" จึงทาํให้การมองประเด็นของปัญหาอาจไม่ครบถว้นรอบด้าน 
ดงันั้นกองทพัควรเปิดการรับฟังความคิดเห็นในแนวทางการปรับปรุงการกาํหนดนโยบายการรับ
ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องให้บรรลุผลสําเร็จเพิ่มมากข้ึน จากหน่วยสัสดี กลุ่มผูน้ํา
นโยบายไปปฏิบติั เช่น มณฑลทหารบก และกองทพัภาค กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เช่น นกัเรียนและ
ผูป้กครอง และกลุ่มผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เช่น ส่ือมวลชน และสถานการศึกษา เพื่อนําขอ้มูลไป
พิจารณาปรับปรุงนโยบายดงักล่าวต่อไป 

 
โดยสรุปสาระสาํคญัของแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการ

โดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ ตามประเด็นปัญหาและอุปสรรคทั้ง  5 ดา้น คือ หน่วย
สัสดี เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพันธ์ ภาพลักษณ์ด้านลบ และการรับรู้นโยบาย ซ่ึงมีแนว
ทางแกไ้ขไวด้งัต่อไปน้ี 

 
1) ปัจจยัหน่วยสสัดี (ภาวะผูน้าํของสัสดี) กองทพัควรเสริมสร้างภาวะผูน้าํใหก้บัสัสดี โดย

การฝึกอบรม ประชุมช้ีแจง ในเร่ืองต่างๆ ไดแ้ก่ (1) ความมุ่งมัน่  (2) การรู้จกัพ้ืนท่ี (3) การยอมรับ
จากหน่วยงานอ่ืน  และ  (4) การทํางานเป็นทีม  ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยสัสดีด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ ดา้นกาํลงัพล ดา้นหน่วยสนบัสนุน  และหน่วยสัสดีควรพฒันาทกัษะดา้นการสร้าง
การรับรู้ และการจูงใจแก่กลุ่มเป้าหมายอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นในการสมคัรเขา้เป็น
ทหารกองประจาํการเพ่ือปรับปรุงมาตรการต่าง ๆ ต่อไป 

 
2) ปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ กองทพัควรปรับให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูส้มคัรหรือผู ้

ร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการท่ีเปล่ียนแปลงไปตามยคุสมยั ไดแ้ก่ การเขา้เรียนโรงเรียน
นายสิบ การเพิ่มเงินเดือนทหารกองประจาํการให้เพียงพอต่อค่าครองชีพ การเพิ่มสวสัดิการให้
ครอบครัว การใหค้วามรู้ท่ีสามารถนาํไปประกอบอาชีพต่อไปได ้หลงัปลดจากทหารกองประจาํการ 
กองทัพบกหางานให้ทหารกองหนุนประกอบอาชีพหรือรับราชการทหารต่อไป  พร้อมการ
ประเมินผล และการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 
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3) ปัจจยัการประชาสัมพนัธ์ กองทพัควรสร้างการรับรู้ถึงประโยชน์ตามนโยบายการรับ
ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ เพิ่มช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ เพ่ิมระยะเวลา และ
ความต่อเน่ืองในการประชาสัมพนัธ์ผ่านระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั แสวงหาความร่วมมือในการ
ประชาสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่าง ๆ การจดักิจกรรมท่ีเอ้ือประโยชน์ในการสร้างการรับรู้และสนใจ
สมคัรเป็นทหาร นอกจากนั้นกองทพัภาค มณฑลทหารบก และหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งของกองทพั เช่น 
โรงพยาบาลของกองทพัและสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ โรงเรียนกองทพับกอุปถมัภ ์ควรเขา้มามีส่วน
ร่วมในการประชาสัมพนัธ์เพ่ิมมากข้ึน เพื่อการรับทราบเร่ืองราวของนโยบายและนาํไปบอกต่อ ๆ 
กนัได ้รวมทั้งหน่วยสสัดีควรประชาสมัพนัธ์เชิงรุกดว้ย 

 
4) ปัจจยัภาพลกัษณ์ด้านลบ กองทัพควรส่ือสารให้ประชาชนเป้าหมายได้รับทราบถึง 

ระบบการฝึก การปฏิบัติงาน และความเป็นอยู่ของทหารท่ีเป็นมาตรฐาน ซ่ึงมีความปลอดภัย 
สามารถสร้างความมัน่ใจต่อทั้งผูท่ี้จะสมคัรเป็นทหาร และบุคคลภายในครอบครัวของทหาร เน้น
แกไ้ขภาพลกัษณ์เดิม และสร้างการรับรู้ในภาพลกัษณ์ใหม่ และรักษาการรับรู้ในภาพลกัษณ์ท่ีดีให้
เขม้แขง็ และยัง่ยนื  

 
5) ปัจจยัการรับรู้นโยบาย เน่ืองจากประเด็นปัญหาหน่ึงของนโยบายคือ ความไม่คงท่ี หรือ

ความไม่น่ิง มีลกัษณะการกาํหนดนโยบายแบบบนลงสู่ล่าง (top-down) และไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์จาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของกองทพัอยา่งเตม็ท่ี และส่งผลใหผู้น้าํนโยบายไปปฏิบติัไม่สามารถกาํหนด
แนวทางปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งหรือไม่สามารถวางแผนล่วงหนา้เป็นเวลายาวนานได ้ดงันั้นกองทพั
ควรกาํหนดแผนการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องในระยะยาวอย่างน้อย 5 ปี โดย
กาํหนดรายละเอียดท่ีสาํคญัซ่ึงสามารถใชด้าํเนินการไดทุ้ก ๆ ปี ควรรับฟังความคิดเห็นเพื่อการแกไ้ข
มาตรการต่าง ๆ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง หรือการพฒันานโยบายน้ีให้เป็นไปตามความตอ้งการของ
ผูส้มคัรจนบรรลุผลสาํเร็จตามนโยบายต่อไป 

 

4.3 สรุปท้ายบท 
 
ต่อไปในบทท่ี  5  เป็นบทสรุป  การอภิปรายผล  และข้อเสนอแนะจากการวิจัย  ซ่ึง

ประกอบดว้ย การสรุปผลการศึกษา วตัถุประสงคข์องการวิจยั วิธีการ ศึกษา ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
การอภิปรายผลของปัญหาและอุปสรรคของการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดย
วิธีร้องขอไปปฏิบติั แนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ



 

 

111

ไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จ และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการนาํผลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปใชป้ระโยชน์
ในการนํานโยบายน้ีไปปฏิบติัให้บรรลุผล และใช้เป็นแนวทางการศึกษาทางวิชาการ รวมทั้งขอ้
คน้พบจากการศึกษาคร้ังน้ี และขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยัในคร้ังต่อไป 

 
 
 

 



 

บทที ่5 
 

บทสรุป และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาปัญหา อุปสรรค  และแนวทางแก้ไขการนํานโยบายการรับราชการกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้บรรลุผลสาํเร็จตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการและพฒันาไปสู่ระบบ
ทหารกองประจาํการอาสาสมคัร ในบทท่ี 4 ซ่ึงพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการนาํนโยบายดงักล่าวไป
ปฏิบัติมีจาํนวน 5 เร่ือง ได้แก่ หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ําสัสดี) เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ 
ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และการรับรู้นโยบาย จากนั้นนําปัจจยัทั้ง 5 เร่ืองเป็นแนวทางการศึกษา และ
พบวา่มีปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกไ้ขการนาํนโยบายดงักล่าวไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จฯ 
สาํหรับในบทท่ี 5 จะนาํเสนอในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
5.2 การอภิปรายผลการวิจยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้และ ขอ้เสนอ

ในการทาํวิจยัคร้ังต่อไป 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัตั้งแต่ พ.ศ. 
2542-2564 ปรากฏว่ามียอดผูร้้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการเพ่ิมข้ึนคือ ในช่วงแรกคือ พ.ศ. 
2545 มียอดผูส้มคัรสูงท่ีสุดคือ ร้อยละ 61.01 ของยอดทหารท่ีเขา้กองประจาํการทั้งหมด จากนั้นต่อ
มาถึงปัจจุบนัยอดผูส้มคัรยงัไม่มีแนวโนม้ท่ีจะสูงข้ึนโดยในปี พ.ศ. 2564 มียอดผูส้มคัรร้อยละ 29.77 
จากปัญหาของยอดผูส้มคัรไม่เป็นตามเป้าหมายจึงทาํให้การนาํนโยบายการรับราชการทหารโดยวิธี
ร้องขอไปปฏิบติัไม่บรรลุผลตามวตัถุประสงค ์คือ การพฒันาระบบการตรวจเลือก (เกณฑ์ทหาร) 
เป็นระบบอาสาสมคัร ปัญหาความไม่สอดคลอ้งกบัประเทศทัว่โลกท่ีส่วนใหญ่ไดย้กเลิกการเกณฑ์
ทหารโดยใชว้ิธีสมคัรใจแทน และปัญหาการเกณฑท์หารในประเทศไทย เช่น ปัญหาการทุจริต คอร์
รัปชัน การเล่นพรรคเล่นพวก เพื่อหลีกเล่ียงการเกณฑ์ทหาร การเรียกร้องของสังคมและพรรค
การเมืองบางพรรคเรียกร้องให้มีการยกเลิกการเกณฑท์หารท่ีปรากฏตามส่ือมวลชนใน พ.ศ. 2562-
2563 จาํนวนมาก และควรปรับปรุงกฎหมายการเขา้รับราชการทหารกองประจาํการท่ีปฏิบติัท่ีใชม้า
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ตั้งแต่ปี 2497 ให้มีความเหมาะสมกบัสภาพสังคมในยุคปัจจุบนั ดงันั้นจึงเป็นท่ีมาและความสําคญั
ของปัญหาในการศึกษาวิจยั โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัญหา และอุปสรรค การนาํนโยบายการ
รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั และนาํเสนอแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบาย
ดงักล่าวไปปฏิบติัเพื่อใหป้ระสบผลสาํเร็จ กล่าวคือทาํใหมี้ผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการเพ่ิมมาก
ข้ึน และครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการจนในท่ีสุดไม่ตอ้งใชว้ิธีการเรียกไปตรวจเลือกทหารฯ 
ซ่ึงจะพฒันาไปสู่ระบบอาสาสมคัร หรือทหารกองประจาํการอาสาสมคัรโดยปริยาย 

 
งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยกาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยัตามทฤษฎีการนํา

นโยบายไปปฏิบติัของ วรเดช จนัทรศร (2559) และใชต้วัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารในการเก็บ
ขอ้มูล หลงัจากนําขอ้มูลท่ีเก็บมาทาํการวิเคราะห์แลว้พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลของการนํา
นโยบายฯ ไปปฏิบติัคือ ปัจจยัทั้ง 5 เร่ือง ไดแ้ก่ หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํของสัสดี) เคร่ืองมือจูงใจ การ
ประชาสมัพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และการรับรู้นโยบาย สาํหรับพื้นท่ีวิจยั ผูว้ิจยัคดัเลือกจากจงัหวดั
ท่ีมีผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการในหน่วยสัสดีเขตหรืออาํเภอ เต็มจาํนวนตามท่ีฝ่ายทหาร
ตอ้งการ ในปี พ.ศ. 2563 และ ปี พ.ศ. 2564 จากภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และ
ภาคใต ้ภาคละหน่ึงจงัหวดั ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั คือ กลุ่มผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ สัสดีเขต และ
สัสดีอาํเภอ กลุ่มผูป้กครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดี ไดแ้ก่ ปลดักรุงเทพมหานคร, ผูอ้าํนวยการเขต 
กรุงเทพมหานคร, ผูว้่าราชการจงัหวดั และนายอาํเภอ โดยในแต่ละจงัหวดัจะศึกษาในสาํนกังานเขต
และอาํเภอ รวม 3 เขตและอาํเภอ ซ่ึงในแต่ละเขต/อาํเภอ ประกอบดว้ยหน่วยงานรวม 3 ประเภท ๆ 
ละ 1 หน่วยงาน คือ เขต/อาํเภอท่ีมีผูร้้องขอ เต็มจาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนน้อย กลุ่ม
ทหารกองประจาํการท่ีร้องขอเขา้กองประจาํการ (สมคัร)  และจบัใบแดง (บงัคบัตรวจเลือกทหาร) 
กลุ่มผูน้ําองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้แก่ นายกเทศมนตรีตาํบล กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน กลุ่ม
คณาจารย  ์โรงเรียนการกาํลงัสํารอง หรือกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ และกลุ่มทหารกองประจาํการ รวม
จาํนวน 50 คน การเก็บขอ้มูลโดยใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก และสนทนากลุ่ม ระหว่างเดือนมีนาคม-
ธนัวาคม 2565 

 
การวิจยัเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั

ในคร้ังน้ีมีขอ้คน้พบท่ีสาํคญัสรุปไดต้ามรูปท่ี 5.1 กล่าวคือ กรอบแนวคิดในการวิจยัเร่ิมตน้หรือตั้ง
ตน้ท่ีใชเ้ป็นแนวทางการศึกษาเพื่อหาคาํตอบตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั คือ ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายดงักล่าวไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ โดยนาํตวัแบบทางทฤษฎีการ
นาํนโยบายไปปฏิบติัของ วรเดช จนัทรศร (2559) ซ่ึงเป็นตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารท่ีมี
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ความสอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีศึกษา โดยมีปัจจยัท่ีทาํให้การนาํนโยบายไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จ 
รวม 5 ดา้น ไดแ้ก่ การใชภ้าวะผูน้าํท่ีเหมาะสม การจูงใจ การมีส่วนร่วม การสร้างทีมงาน และการ
สร้างความผูกพนัของสมาชิกในองคก์าร ปัจจยัทั้ง 5 ดา้นน้ีเป็นปัจจยัภายในองคก์ารเม่ือไดก้รอบ
แนวคิดในการวิจยัผูว้ิจยัไดไ้ปลงพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง
โดยตรง ผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยในระหว่างท่ีรวบรวมขอ้มูลในแต่ละพื้นท่ี 
คือ เร่ิมตน้เก็บขอ้มูลท่ีกรุงเทพมหานครเป็นพื้นท่ีภาคกลาง จากนั้นไปเก็บขอ้มูลท่ีจงัหวดัน่านเป็น
พื้นท่ีภาคเหนือ ท่ีจงัหวดักาฬสินธ์ุเป็นพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และท่ีจงัหวดัสงขลาเป็นพื้นท่ี
ภาคใต้ ซ่ึงในระหว่างเก็บข้อมูลแต่ละภาคผูว้ิจัยได้นําข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อตอบคาํถามตาม
วตัถุประสงคแ์ละสงัเคราะห์ขอ้มูลท่ีจดัเป็นกลุ่มปัจจยัท่ีใชต้อบคาํถามการวิจยัไดดี้ท่ีสุด 

 

 
รูปท่ี 5.1 ขอ้คน้พบจากการศึกษาเร่ืองการนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการ 

โดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั 
ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2566 
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สาํหรับผลการศึกษาในคร้ังน้ีพบปัจจยัท่ีส่งผลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติัมี 5 ดา้น ไดแ้ก่  
 
1) ศกัยภาพและความสามารถของหน่วยสัสดีหรือภาวะผูน้าํของสัสดีในการปฏิบติังานซ่ึง

ประกอบด้วย ความมุ่งมั่น ท่ีบ่งบอกให้เห็นถึงลักษณะต่าง ๆ เช่น ความตั้ งใจ ทุ่มเท การสร้าง
สัมพนัธภาพ ความกระตือรือร้น และการพยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหาร การ
รู้จกัพื้นท่ี เช่น รู้จกัผูน้ําชุมชน การทาํงานมานาน และการเขา้ใจบริบทในพ้ืนท่ี การยอมรับจาก
หน่วยงานอ่ืน เช่น มีมนุษยสัมพนัธ์ ไดรั้บการสนับสนุน ไดรั้บการเชิญร่วมงาน และความเช่ือมัน่ 
การทาํงานเป็นทีม เช่น ร่วมปฏิบติังานสมํ่าเสมอ ทาํงานในหน่วยเดียวกนั ใชท้รัพยากรร่วมกนั  

 
2) เคร่ืองมือจูงใจในดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหน้า และความมีศกัด์ิศรี ไม่

สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได ้ 
 
3) การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดั ช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งหน่วย

ระดบัมณฑลทหารบก กองทพัภาคใหส้นบัสนุนการประชาสมัพนัธ์ในพ้ืนท่ีนอ้ยมาก  
 
4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึก หนา้ท่ี สิทธิประโยชน์ ความโปร่งใสยงัมีข่าวปรากฎ

ในส่ือมวลชนซ่ึงเป็นปัจจยัส่วนหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อการร้องขอฯ รวมทั้ งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจาก
ส่วนกลางและการดาํเนินการของหน่วยต่าง ๆ ของกองทพับก ซ่ึงแสดงออกในแง่มุมท่ีไม่ดี และ  

 
5) การรับรู้นโยบาย ในดา้นส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา

ในการนาํเสนอนโยบายใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจว่านโยบายจะไม่ถูกยกเลิก
หรือเปล่ียนแปลง  

 
จากผลการศึกษาท่ีพบปัจจยัท่ีส่งผลโดยตรงต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติัแลว้ ผูว้ิจยัไดข้อ้

คน้พบท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลทางออ้ม รวม 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ปัจจยัหน่วยสัสดีหรือภาวะผูน้าํของสัสดีท่ีมี
ศกัยภาพและความสามารถในการปฏิบติังานให้บรรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัน่าจะมีปัจจยัแวดลอ้มและ
ส่ิงสนบัสนุนอ่ืน ๆ เช่น ลกัษณะของพื้นท่ี จาํนวนประชากร ทศันคติ และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพล
ต่อภาวะผูน้าํของสสัดีในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัไดอี้กปัจจยัหน่ึง และภาพลกัษณ์
ดา้นลบซ่ึงเป็นมุมมองของบุคคลภายนอก ในเร่ืองระบบการฝึก หน้าท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ 
ความโปร่งใส พบวา่ วฒันธรรมองคก์รทหาร น่าจะส่งผลใหก้ารสมคัรเป็นทหารไม่ประสบผลสาํเร็จ 
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วฒันธรรม คือ ค่านิยม ความคิด ความเช่ือ ซ่ึงแสดงออกถึงวิถีการดาํเนินชีวิตในหน่วยทหาร โดย
เป็นมุมมองของบุคคลภายในองคก์าร ไม่ใช่ภาพลกัษณ์ดา้นลบท่ีมองจากบุคคลภายนอก เม่ือทราบ
ถึงผลการศึกษา และขอ้คน้พบจากการศึกษา ลาํดบัต่อไปผูว้ิจยัสังเคราะห์และประมวลจากแนวคิด
ทฤษฎีและผลการศึกษาปรากฎว่ากรอบแนวคิดในการวิจยัเร่ิมตน้ปรับเปล่ียนไป กล่าวคือ กรอบ
แนวคิดการนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบัติให้ประสบ
ผลสําเร็จมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติั รวม 5 ดา้น ไดแ้ก่ (1) หน่วยสัสดี (ภาวะ
ผูน้าํของสัสดี) (2) เคร่ืองมือจูงใจ (3) การประชาสัมพนัธ์ (4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และ (5) การรับรู้
นโยบาย โดยปัจจยัภาวะผูน้าํของสัสดีเป็นปัจจยัภายในองคก์ารหรือภายในหน่วยสัสดีท่ีส่วนใหญ่
เกิดจากการกระทาํของสัสดี และปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และ
การรับรู้นโยบายเป็นปัจจยัภายนอกองคก์าร หรือเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากการกาํหนดของหน่วยกาํหนด
นโยบายหรือหน่วยเหนือซ่ึงหน่วยสสัดีไม่สามารถควบคุมได ้

 
5.1.1 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์ข้อที ่1  
 
ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 พบว่าปัญหา และอุปสรรค ของการนาํนโยบายการ

รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติั เกิดจากปัจจยั 5 ประการ ซ่ึงมีอิทธิพลทาํให้
การนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติัยงัไม่บรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นหน่วย
สัสดี (ภาวะผูน้าํสัสดี)  เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และการรับรู้นโยบาย 
จากการศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัทั้ง 5 ดา้นดงักล่าว พบว่าปัจจยั 3 เร่ือง เป็นขอ้คน้พบท่ีไม่เคยมีผูน้ํา
เสนอเร่ืองน้ีมาก่อน คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํของสัสดี ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวส่าร 
และปัจจยัดา้นการรับรู้นโยบายของผูเ้ก่ียวขอ้งและในดา้นการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึง
กลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
1) หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ําของสัสดี) แต่ละหน่วยมีศกัยภาพ และความสามารถในการ

ปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนั กล่าวคือ การรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอมี
หน่วยท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย หน่วยกาํหนดนโยบาย ไดแ้ก่ กระทรวงกลาโหม (กรมเสมียนตรา 
และกรมการสรรพกาํลงักลาโหม) หน่วยแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั กองทพับก (หน่วยบญัชาการ
รักษาดินแดน และกรมกาํลงัพลของกองทพัไทยและกองทพับก) และหน่วยนาํนโยบายไปปฏิบติั 
(กองทพัภาคท่ี 1-4, มณฑลทหารบก จาํนวน 35 หน่วย และหน่วยสัสดีเขต กรุงเทพมหานคร/หน่วย
สสัดีอาํเภอ ใน 76 จงัหวดั) สาํหรับหน่วยสัสดีท่ีอยูใ่นการปกครองบงัคบับญัชาของมณฑลทหารบก
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คือ สํานักงานสัสดีกรุงเทพมหานครและสํานักงานสัสดีจงัหวดั แต่กระทรวงกลาโหมจะมอบการ
ปกครองบงัคบับญัชาต่อปลดักรุงเทพมหานครหรือผูว้่าราชการจงัหวดันั้น ๆ ไดต้ามความจาํเป็น ซ่ึง
มีหน่วยสัสดีระดบัจงัหวดัทัว่ประเทศ จาํนวน 77 หน่วย และหน่วยสัสดีท่ีอยูใ่นการปกครองบงัคบั
บญัชาของสัสดีกรุงเทพมหานครหรือสัสดีจงัหวดัคือ หน่วยสัสดีเขตและหน่วยสัสดีอาํเภอ แต่
กระทรวงกลาโหมจะมอบการปกครองบงัคบับญัชาต่อผูอ้าํนวยการเขตหรือนายอาํเภอนั้น ๆ ไดต้าม
ความจาํเป็น ซ่ึงมีหน่วยระดับอาํเภอ จาํนวน 928 หน่วย โดยในส่วนราชการของกองทัพบกมี
ขา้ราชการทาํหน้าท่ีสัสดีไดแ้ก่ นายทหารสัญญาบตัร จาํนวน 1,470 นาย และนายทหารประทวน 
จาํนวน 1,889 นาย (ขอ้มูลประจาํวนัท่ี 24 เมษายน 2566)  ดังนั้นหน่วยสัสดีเขตและหน่วยสัสดี
อาํเภอเป็นหน่วยงานสําคญัหน่วยงานหน่ึงท่ีขบัเคล่ือนการนํานโยบายการรับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จหรือลม้เหลวได ้ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาหน่วยสัสดี
เขตและหน่วยสัสดีอาํเภอในพ้ืนท่ีท่ีมีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (H) จาํนวนปานกลาง 
(M) และจาํนวนนอ้ย (L) ในแต่ละจงัหวดัท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละภาคของประเทศ ไดแ้ก่ ภาคกลาง 
คือ กรุงเทพมหานคร ภาคเหนือ คือ จงัหวดัน่าน  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ จงัหวดักาฬสินธ์ุ และ
ภาตใต ้คือ จงัหวดัสงขลา ในปี 2563 และ ปี 2564 ตวับ่งช้ีสาํคญัของปัจจยัดา้นหน่วยสัสดี คือ ภาวะ
ผูน้าํของสัสดี ซ่ึงประกอบดว้ย ความมุ่งมัน่ (ความตั้งใจ ทุ่มเท, สัมพนัธภาพ, ความกระตือรือร้น, 
การพยายามคิดอุบายในการชวนคนมาสมคัรเป็นทหาร) การรู้จกัพื้นท่ี (รู้จกัผูน้าํชุมชน, ทาํงานมา
นาน, เขา้ใจบริบทในพ้ืนท่ี) การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน (มีมนุษยสัมพนัธ์, ไดรั้บการสนับสนุน, 
ไดรั้บการเชิญร่วมงาน, ความเช่ือมัน่) และการทาํงานเป็นทีม (ร่วมปฏิบติังานสมํ่าเสมอ, ทาํงาน
เสมือนหน่วยเดียวกัน, การใช้ทรัพยากรร่วมกัน) โดยสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ  ได้แก่ ปลัด
กรุงเทพมหานคร ผูว้่าราชการจงัหวดั ผูอ้าํนวยการเขต และนายอาํเภอ จาํนวน 16 คน สัสดีเขต
กรุงเทพมหานคร และสสัดีอาํเภอในจงัหวดัและภาคดงักล่าว จาํนวน 12 คน การสนทนากลุ่มของผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งและผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 13 คน และทหารกองประจาํการ จาํนวน 9 คน รวม 50 คน 
พบว่าความแตกต่างในเร่ืองศกัยภาพและความสามารถของหน่วยสัสดีหรือภาวะผูน้าํของสัสดีของ
หน่วยสัสดีท่ีมีจาํนวนผูร้้องขอฯ ใน 3 ระดบั (หน่วยสัสดี H-M-L) ไดแ้ก่ หน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอฯ 
เต็มจาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนน้อยมีความแตกต่างกนั จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์ พบว่าหน่วยสัสดีเขตและสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอเขา้กองประจาํการเต็มจาํนวน (หน่วย
สัสดี H) จะมีตวับ่งช้ีของภาวะผูน้ําของสัสดีครบทั้ ง 4 เร่ือง คือ ความมุ่งมัน่, การรู้จกัพื้นท่ี การ
ยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการทาํงานเป็นทีม สาํหรับหน่วยสัสดีเขตและสัสดีอาํเภอท่ีมีผูร้้องขอ
เขา้กองประจาํการจาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย (หน่วยสัสดี M และ L) จะมีตวับ่งช้ี จาํนวน 2 
และ 1 เร่ือง ตามลาํดบั อยา่งไรก็ตามมีขอ้สังเกตในเร่ืองปัจจยัดา้นหน่วยสัสดีคือ ภาวะผูน้าํของสัสดี 
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น่าจะมีปัจจัยแวดล้อมและส่ิงสนับสนุนอ่ืน ๆ เช่น ลักษณะของพื้นท่ี ประชากร ทัศนคติ และ
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํหรือศกัยภาพและความสามารถของสัสดีในการปฏิบติังาน
ใหบ้รรลุผลสาํเร็จไม่เท่ากนัไดอี้กปัจจยัหน่ึง 

 
2) เคร่ืองมือจูงใจในดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี ไม่

สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได ้กล่าวคือ เคร่ืองมือจูงใจเป็นปัจจยัที่กาํหนดโดย
กองทพับกและประกาศใชใ้นการประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คนมาสมคัรเป็นทหารในทุกพ้ืนท่ีจึง
ไม่มีผลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติัของหน่วยสัสดี หรือจะเป็นปัจจยัร่วมท่ีมีผลต่อทุกหน่วยสัสดีท่ี
นาํนโยบายไปปฏิบติั สาํหรับสิทธิหรือสิทธิประโยชน์หรือส่ิงจูงใจท่ีทหารกองประจาํการจะไดรั้บ
ในระหว่างประจาํการและหลงัปลดประจาํการที่สําคญัเช่น เงินเดือน เบ้ียเล้ียง และเงินเพิ่มการ
ครองชีพชัว่คราวเดือนละ 10,000 บาท , เคร่ืองแต่งกายทหารและของใชส้่วนตวั, สิทธิการ
รักษาพยาบาล, การศึกษาเพิ่มเติม, ฝึกวิชาชีพก่อนปลดประจาํการ, รับราชการต่อจนถึงอายไุม่เกิน 
25 ปี, มีโควตาสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก และมีสิทธิไดรั้บคดัเลือกเขา้เป็นนกัเรียนเตรียม
ทหาร นกัเรียนจ่าทหารเรือ นายทหารประทวนตามที่กองทพัอากาศกาํหนด, ผูที้่มีคุณวุฒิพิเศษมี
สิทธิลดวนัรับราชการทหารกองประจาํการนอ้ยกว่า 2 ปี และเม่ือปลดประจาํการไดรั้บคะแนนเพิ่ม
พิเศษในการสอบคดัเลือกเขา้รับราชการในกองทพับก จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์
พบว่าเคร่ืองมือจูงใจเป็นปัญหาและอุปสรรคที่ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได้
ในดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหนา้ และความมีศกัด์ิศรี กล่าวคือ ค่าตอบแทน และ
สวสัดิการของทหารกองประจาํการท่ีไดรั้บไม่เพียงพอต่อการดูแลครอบครัว ความกา้วหนา้ในชีวิต
หลงัจากปลดประจาํการ ความมัน่ใจที่จะไดเ้ขา้เรียนโรงเรียนนายสิบทุกคน เขา้รับราชการทหาร 
หรือประกอบอาชีพที่มัน่คงต่อไป และความมีศกัด์ิศรีของทหารกองประจาํการ หรือพลทหาร ยงั
ไม่ปรากฎอยา่งเด่นชดั 

 
3) การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย กล่าวคือ

พระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ. 2497 บญัญติัการเรียกคนเขา้กองประจาํการว่าบุคคลท่ีอยู่ใน
กาํหนดออกหมายเรียกมาตรวจเลือกเขา้เป็นทหารกองประจาํการนั้นคือผูท่ี้เป็นทหารกองเกิน การ
เรียกทหารกองเกินเขา้รับราชการกองประจาํการน้ี ปีหน่ึงให้เรียกคร้ังเดียวระหว่างเดือนเมษายนกบั
เดือนพฤษภาคม ซ่ึงท่ีผา่นกระทรวงกลาโหมโดยกองทพับกไดป้ระกาศช้ีแจงการตรวจเลือกทหารฯ 
ประจาํปีทุก ๆ ปี สาํหรับการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการโดยวิธีอ่ืน ให้กระทาํโดยวิธีร้อง
ขอ  และบุคคล ท่ี จะ ร้องขอต้องมีอายุตั้ งแ ต่  18  ปีบ ริบู รณ์  และยังไม่ ถึง  30  ปีบ ริบู รณ์ ” 
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กระทรวงกลาโหมเร่ิมนโยบายใหมี้ผูร้้องขอเป็นทหารกองประจาํการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 (อาย ุ21 ปี) 
และเปิดรับสมัครผูท่ี้มีอายุ 18-20 ปี และอายุ 22-25 ปี ตั้ งแต่ ปี พ.ศ. 2544 ต่อมาปี พ.ศ. 2564 
กระทรวงกลาโหมโดยกองทพับกไดด้าํเนินการรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกอง
ประจาํการ โดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบออนไลน์ มีวตัถุประสงค์เพ่ือพฒันาระบบการ
ตรวจเลือกทหารฯ ไปสู่ระบบการสมคัรใจเขา้รับราชการทหารกองประจาํการทดแทนการเรียก
เกณฑใ์หเ้ป็นรูปธรรมในอนาคต โดยกองทพัไดด้าํเนินรับสมคัรฯ และคดัเลือกทหารกองประจาํการ
ตามนโยบายดงักล่าวจนถึง ปี พ.ศ. 2564 ปรากฎว่ายอดผูร้้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ
ไม่มีแนวโนม้ครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์พบว่า
ปัจจัยการประชาสัมพันธ์เป็นปัญหาและอุปสรรคในการนํานโยบายไปปฏิบัติฯ  ซ่ึงท่ีมีความ
หลากหลายในการประชาสัมพนัธ์ และมีขอ้จาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมาย 
ไดแ้ก่ การประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหค้นมาสมคัรเป็นทหารมีความจาํกดัดา้นช่องทางในการเผยแพร่
สู่สังคม เช่น ส่ือโทรทศัน์ โซเชียลมีเดีย การจดักิจกรรม เอกสาร ส่ิงพิมพ์ และระยะเวลาในการ
ประชาสัมพนัธ์สั้ นเกินไป ด้านขอ้มูลท่ีได้รับอย่างจาํกัดในเร่ืองรายละเอียดของผูส้มคัรเขา้กอง
ประจาํการ การใช้ภาษาท่ีสร้างความไม่เขา้ใจ และขอ้จาํกดัด้านกลุ่มเป้าหมายท่ีผูน้ํานโยบายไป
ปฏิบติัส่วนใหญ่ ไม่ไดป้ระชาสัมพนัธ์ถึงกลุ่มเป้าหมายโดยตรง นอกจากนั้นในการสัมภาษณ์พบว่า
หน่วยทหารในแต่ละพื้นท่ีส่วนใหญ่นอกเหนือจากหน่วยสัสดีไม่แสดงบทบาทในการลงพื้นท่ีไป
รณรงคห์รือประชาสมัพนัธ์ผา่นตามช่องทางส่ือสารต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ เช่น มณฑลทหารบก หน่วย
ระดบักรม กองพนั เร่ืองเน้ือหาและส่ือการประชาสัมพนัธ์หลกัมาจากส่วนกลางของกองทพับกเช่น 
กรมกาํลงัพลทหารบก หน่วยบญัชาการรักษาดินแดน โดยหน่วยสสัดีเป็นผูไ้ปประสานหน่วยงานใน
พื้นท่ี เช่น กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น โรงเรียน ส่วนราชการ ส่ือมวลชน เพ่ือประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คน
ไปสมคัรเป็นทหาร ซ่ึงจะมีผูส้มคัรมากนอ้ยเท่าไรตอ้งข้ึนกบัภาวะผูน้าํของสสัดี 

 
4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบ ในเร่ืองการฝึก หนา้ท่ีรับผดิชอบ สิทธิประโยชน์ และความโปร่งใส 

กล่าวคือ กองทัพบกมีภารกิจในการเตรียมกาํลงั การป้องกันราชอาณาจกัร และการดาํเนินการ
เก่ียวกบัการใชก้าํลงักองทพับกตามอาํนาจหนา้ท่ีของกระทรวงกลาโหม ในยามปกติของกองทพับก
ประการหน่ึงคือ การฝึกเพื่อใหพ้ร้อมท่ีจะรองรับ และเผชิญภยัคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ดงันั้น
การฝึกจึงเป็นเคร่ืองมือ และเป็นหลักประกันในการพัฒนากําลังพลให้มีขีดความสามารถ มี
ประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จในการปฏิบติัภารกิจ การดาํเนินการฝึกทหารใหม่ยึดถือตาม
ระเบียบและหลกัสูตรการฝึก การฝึกทหารใหม่เบ้ืองตน้ทัว่ไปสาํหรับทหารทุกเหล่าของกองทพับก 
การฝึกทหารใหม่จะตอ้งมีความระมดัระวงัในทุกขั้นตอนอยา่งเขม้งวดเพื่อป้องกนัการสูญเสีย และ
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อนัตรายจากการฝึก เช่น การลงทณัฑท์หารใหม่ตอ้งพิจารณาอยา่งเหมาะสม เป็นไปตามแบบธรรม
เนียมทหารโดยหา้มใชว้ีธีการลงโทษท่ีรุนแรง ผูบ้งัคบัหน่วยตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีส่วนสาํคญัในการฝึก 
ตอ้งกาํกบัดูแล เอาใจใส่ฝึกทหารใหม่อยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลาโดยเม่ือเกิดปัญหา/ขอ้ขดัขอ้งตอ้งรีบ
เขา้ไปดาํเนินการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วนพร้อมกบัช้ีแจงทาํความเขา้ใจกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือญาติของทหาร
ใหม่ใหรั้บทราบ และเขา้ใจ เพื่อคล่ีคลายเหตุการณ์ต่าง ๆ ไปในทางท่ีดี จากมาตรการของกองทพับก
ในเร่ืองการฝึก ผูว้ิจยัพบว่าภาพลกัษณ์ของทหารเป็นปัจจยัส่วนหน่ึงท่ีมีผลกระทบตอ้งการร้องขอฯ 
รวมทั้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากส่วนกลางและการดาํเนินของหน่วยต่าง ๆ ของกองทพับก ซ่ึงแสดงออก
ในแง่มุมท่ีไม่ดีดา้นการฝึก หนา้ท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และความโปร่งใส  จากการวิเคราะห์
ขอ้มูลแสดงให้เห็นว่า ภาพท่ีปรากฎทางส่ือสารมวลชนยงัมีภาพครูฝึกทหารใชอ้ารมณ์ ความรุนแรง 
ทหารถูกทาํร้ายร่างกาย ในเร่ืองหนา้ท่ีรับผดิชอบมีข่าวออกมาตามส่ือวา่เป็นทหารแลว้ไปเล้ียงววั ไป
อยูบ่า้นนาย และเร่ืองสิทธิประโยชน์และความโปร่งใส เช่น แสวงผลประโยชน์จากตวันอ้ง ๆ ทหาร
กองประจาํการท่ีมิชอบ เช่น เร่ืองเงินเดือน เบ้ียเล้ียง การประกอบเล้ียง การปล่อยลา สวสัดิการ หกัค่า
เคร่ืองแต่งกาย 

 
5) การรับรู้นโยบายในด้านการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจวา่นโยบายจะไม่
ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง กล่าวคือ การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้อง
ขอไปปฏิบติัเพื่อใหมี้การร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ ทาํ
ให้ไม่ตอ้งทาํการตรวจเลือกทหาร (เกณฑท์หาร) เม่ือมีผูร้้องขอเป็นทหารครบตามจาํนวนท่ีกาํหนด
แต่ละปีแลว้ การรับบุคคลเขา้รับราชการทหารกองประจาํการจะเขา้สู่ระบบอาสาสมคัรโดยปริยาย 
ซ่ึงนโยบายดงักล่าวเร่ิมดาํเนินการตั้งแต่ปี 2542 เป็นตน้มา และพบว่าตลอดระยะเวลา 24 ปี นโยบาย
การรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ มีการปรับเปล่ียน หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
รายละเอียดของนโยบาย ตามช่วงเวลา ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของปัญหา และอุปสรรคของการนาํนโยบาย
ไปปฏิบติั รวมทั้งเป็นปัจจยัท่ีเกิดจากส่วนกลางและการดาํเนินของหน่วยต่าง ๆ ของกองทพับก จาก
การศึกษาพบวา่การส่ือสารรายละเอียดของนโยบายโดยเฉพาะดา้นสิทธิประโยชน์ของผูส้มคัรเขา้รับ
ราชการทหารกองประจาํบางคนไม่ทราบเร่ืองโควตาสอบเป็นนกัเรียนนายสิบจนกระทัง่ทราบเร่ือง
สิทธิประโยชน์เม่ือเขา้มารับราชการแลว้ ระยะเวลาการดาํเนินการของนโยบายสั้นเกินไปในการให้
หน่วยท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ รวมทั้งใน
การรับสมคัรบางกรณีหน่วยสัสดีตอ้งรอคาํสั่งอนุมติัหลกัการในแต่ละปี จึงจะเร่ิมดาํเนินการได ้และ
เร่ืองความไม่มัน่ใจว่านโยบายจะไม่ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงเน่ืองจากนโยบายมีการปรับเปล่ียน
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รูปแบบและวิธีการตามช่วงเวลาท่ีผ่านมาจึงทาํให้กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติัไม่
มัน่ใจว่าจะปฏิบติัอย่างไรหรือเตรียมการวางแผนล่วงหน้าในทิศทางใดเพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จท่ี
กาํหนดไว ้

 
5.1.2 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์ข้อที ่2  
 
ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 พบว่าแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายการรับราชการ

ทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ จาํเป็นตอ้งนาํประเด็นปัญหาและ
อุปสรรคทั้ ง  5 ด้าน ตามขอ้ 4.1 คือ หน่วยสัสดี (ภาวะผูน้ํา) เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ 
ภาพลกัษณ์ดา้นลบ และการรับรู้นโยบาย มาวางแผนกาํหนดแนวทางแกปั้ญหาฯ ตามวตัถุประสงค์
ขอ้ท่ี 2 ซ่ึงผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ผลสรุปแนวทางแกไ้ขไวด้งัต่อไปน้ี คือ 

 
1) แนวทางแกไ้ขดา้นหน่วยสัสดี โดย  (1.1) กองทพัควรส่งเสริมและสนับสนุนหน่วย

สัสดีและการสร้างภาวะผูน้าํของสัสดี โดยการฝึกอบรม ประชุมช้ีแจงหน่วยสัสดีในเร่ืองต่าง ๆ  เพื่อ
เพิ่มศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานของหน่วยสัสดีให้บรรลุผลสําเร็จมากยิ่งข้ึน ซ่ึง
ประกอบดว้ยเร่ืองต่าง ๆ ไดแ้ก่  (1) การสร้างความมุ่งมัน่  (2) การสาํรวจพื้นท่ี (3) การสร้างยอมรับ
จากหน่วยงานอ่ืน และ (4) การทาํงานเป็นทีม (1.2) กองทพัภาคและมณฑลทหารบก ควรส่งเสริม
และสนบัสนุนหน่วยสัสดีท่ีอยู่ในความปกครองบงัคบับญัชาในการประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คน
สมคัรเป็นทหาร รวมทั้งดา้นกาํลงัพล หน่วยสนบัสนุน  สาเหตุสาํคญัคือ มีขา้ราชการทาํหนา้ท่ีสัสดี
ในหน่วยสัสดีระดบัอาํเภอหน่วยละ 2-4 นาย (ขอ้มูลประจาํวนัท่ี 24 เมษายน 2566) ซ่ึงสัสดีมีหนา้ท่ี
หลกัคือ ดาํเนินการควบคุมทหารกองเกิน และทหารกองหนุนในเขตทอ้งท่ีเขตหรือทอ้งท่ีอาํเภอ ทั้ง
ดา้นบนัทึก รายงาน รวบรวม ขอ้มูล สถิติ และสภาพของทหารกองหนุนในเขตทอ้งท่ีเพื่อนาํมาใชใ้น
การเขา้รับราชการทหาร และการเตรียมพล และหน้าท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับสายงานสัสดีตามท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาจะไดม้อบหมายให้จึงทาํให้การปฏิบติังานของหน่วยสัสดีไม่สามารถดาํเนินไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ในเร่ืองกาํลงัพลมีการปรับยา้ยสัสดีเดือนตุลาคม ซ่ึงอยู่ในห้วงสมคัรทหาร
ออนไลน์ (ธนัวาคม-มกราคม) และจะเกณฑท์หารเดือนเมษายน พอดี เร่ืองน้ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ถึง 60 % และควรให้กองพนัจดัชุดปฏิบติัการเขา้มาร่วมประชาสัมพนัธ์กบัหน่วยสัสดีในการเชิญ
ชวนคนให้สมคัรเป็นทหาร รวมทั้งพิจารณาสนับสนุนวสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ แบบพิมพ ์ส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ ยานพาหนะ นํ้ามนัเช้ือเพลิง งบประมาณในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ และ 
(1.3) หน่วยสัสดีควรพฒันาทกัษะดา้นการสร้างการรับรู้อย่างครบถว้น สมบูรณ์ และการจูงใจแก่
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กลุ่มเป้าหมายท่ีจะสมคัรเป็นทหารอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นความตอ้งการหรือความ
คาดหวงัในการสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการเพื่อเป็นขอ้มูลให้กองทพันาํไปพิจารณาปรับปรุง
มาตรการต่าง ๆ ใหต้รงกบัสภาพสงัคมและเศรษฐกิจในปัจจุบนัต่อไป 

 
2) แนวทางแก้ไขด้านเคร่ืองมือจูงใจ โดย (2.1) กองทัพควรปรับเคร่ืองมือจูงใจให้

เหมาะสมกับความต้องการของผู ้สมัครหรือผู ้ร้องขอเข้ารับราชการทหารกองประจําการท่ี
เปล่ียนแปลงไปยคุสมยั ไดแ้ก่ บุคคลท่ีมีความตั้งใจเป็นทหารอาชีพแน่นนอน โดยใหบุ้คคลดงักล่าว
สามารถเขา้เรียนโรงเรียนนายสิบได ้ซ่ึงผูส้มคัรส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญัในเร่ืองน้ีป็นอนัดบัแรก การ
เพิ่มเงินเดือนทหารกองประจาํการให้เพียงพอต่อค่าครองชีพ การเพ่ิมสวสัดิการให้ครอบครัว เช่น 
พ่อแม่ ภรรยา และบุตรในการเบิกค่ารักษาพยาบาลได้เช่นเดียวกับทหารกองประจาํการ การให้
ความรู้ท่ีสามารถนําไปประกอบอาชีพต่อไปได้หลังปลดจากทหารกองประจาํการ และ (2.2) 
กองทพับกควรหางานให้ทหารกองหนุนประกอบอาชีพหรือรับราชการทหารต่อไป ในเร่ืองการ
จดัหางานร่วมกบัภาคเอกชน ควรมีการประเมินผล พฒันาเพิ่มทางเลือกในการทาํงาน และเนน้ให้มี
การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์การจดัหางานทาํกบัเอกชนไปยงัหน่วยสัสดีและทหารในพ้ืนท่ีไดรั้บ
ทราบ รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน กลุ่มเป้าหมายท่ีจะสมคัรเป็นทหารและครอบครัวทราบอยา่ง
ต่อเน่ือง สาํหรับประกาศกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2557 เร่ืองขอความร่วมมือให้หน่วยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชนไดต้รวจสอบเอกสารทางทหารท่ีนาํมาใชเ้ป็นหลกัฐานในการสมคัรเขา้ทาํงานทั้งภาครัฐ
และเอกชน ก่อนท่ีจะรับบุคคลเขา้รับราชการหรือเขา้ทาํงานนั้น ควรปรับปรุงประกาศดงักล่าว หรือ
ทบทวนกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือการสนบัสนุนการนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติัให้บรรลุผลสาํเร็จ
ไดเ้ร็วข้ึน 

 
3) แนวทางแกไ้ขดา้นการประชาสัมพนัธ์ โดย (3.1) กองทพัควรเน้นการประชาสัมพนัธ์

ในเน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคคลเป้าหมายหรือประชาชนเพื่อสร้างการรับรู้ถึงประโยชน์ตาม
นโยบายการรับราชการทหารกองประจําการโดยวิ ธี ร้องขอ  รวมถึงเพิ่ ม ช่องทางในการ
ประชาสัมพนัธ์ เช่น สถานีโทรทศัน์ และสถานีวิทยนุอกเหนือจากของกองทพัและส่ือท่ีเป็นท่ีนิยม
ของประชาชนทัว่ไป เช่น เฟสบุ๊ค อินสตาแกรม และโซเชียลต่าง ๆ ควรจดัการประกวดเพ่ือสร้าง
ความสนใจ สร้างส่ือโดยการมีส่วนร่วม  ควรจดักิจกรรมทั้งในโรงเรียนและในชุมชน ให้หน่วย
ทหารช่วยประชาสัมพนัธ์ จนเกิดความใฝ่ฝันอยากเป็นทหารตามทหารรุ่นพี่ ๆ  เพิ่มความดึงดูดโดย
การสร้างนักการตลาด สร้างคอนเทนต์ให้น่าสนใจ หาทหารไอดอล ไปพูดให้เด็กๆ เห็นภาพ
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการเป็นทหาร กระจายกิจกรรมดงักล่าวลงไปในพื้นท่ี การจดักิจกรรมท่ีเอ้ือ
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ประโยชน์ในการสร้างการรับรู้และสนใจสมคัรเป็นทหาร เช่น จดัละครเวที ประกวดเขียนนวนิยาย 
เปิดให้โหวดคลิป ไลน์ แชร์ และให้คะแนน โพสต ์ในโซเชียลมีเดีย ใส่แฮชแท็กในอินสตาแกรม 
เพ่ิมระยะเวลา โดยมีการประชาสัมพนัธ์ตลอดทั้งปีและความต่อเน่ืองในการประชาสัมพนัธ์ผ่าน
ระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั แสวงหาความร่วมมือในการประชาสัมพนัธ์กบัหน่วยงาน ส่ือมวลชน 
และองค์การต่าง  ๆ  (3 .2) กองทัพภาคและมณฑลทหารบกควรเข้ามามี ส่วน ร่วมในการ
ประชาสมัพนัธ์เพิ่มมากข้ึน รวมทั้งขอรับการสนบัสนุนและขอความร่วมมือโรงพยาบาลของกองทพั 
และสํานักงานตาํรวจแห่งชาติซ่ึงมี 50 กว่าแห่งทัว่ประเทศ และโรงเรียนกองทพับกอุปถมัภ์ใน
จงัหวดัต่าง ๆ  ในการประชาสมัพนัธ์ ใหช้าวบา้นท่ีไปใชบ้ริการโรงพยาบาล และนกัเรียน ผูป้กครอง 
ไดท้ราบเร่ืองราวแบบน้ีและไปบอกต่อ ๆ กนัได ้และ (3.3) หน่วยสัสดีตอ้งลงพื้นท่ีของผูท่ี้จะสมคัร
ฯ เพื่อไปประชาสมัพนัธ์เชิงรุกดว้ย เช่น ใชว้ิธีเคาะประตูบา้นซ่ึงตอ้งขอความร่วมมือกบัส่วนราชการ
และองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเชิญชวนมารับฟังในสถานท่ีเป็นศูนยร์วมของชุมชนไดม้า
ร่วมรับฟังการเชิญชวนสมคัรเป็นจากหน่วยสสัดีพร้อมกนั 

 
4) แนวทางแกไ้ขดา้นภาพลกัษณ์ดา้นลบ โดย กองทพัควรปรับภาพลกัษณ์ของกองทพัโดย

การส่ือสารให้ประชาชนเป้าหมายไดรั้บทราบถึง ระบบการฝึก การปฏิบติังาน และความเป็นอยูข่อง
ทหารท่ีเป็นมาตรฐาน ซ่ึงมีความปลอดภยั สามารถสร้างความมัน่ใจต่อทั้งผูท่ี้จะสมคัรเป็นทหาร 
และบุคคลภายในครอบครัวของทหาร โดยเฉพาะการส่ือสารเชิงรุกเพื่อเน้นแกไ้ขภาพลกัษณ์เดิม 
และสร้างการรับรู้ในภาพลกัษณ์ใหม่ และรักษาการรับรู้ในภาพลกัษณ์ท่ีดีให้เขม้แขง็ และยัง่ยนืดว้ย
การเน้นการส่ือสารเป็นสําคญั เช่น ประชาสัมพนัธ์ให้เขา้ถึงบุคคลธรรมดา ในเร่ืองนโยบายการ
สมคัรเป็นทหารซ่ึงไม่เป็นการบงัคบัทาํให้ประชาชนรู้สึกว่ามีทางเลือก ไม่เกิดอคติกบักองทพั ไม่
โดนบีบบงัคบั การปรับปรุงกองทพัควรเร่ิมจากภายในกองทพั ควรเปิดเผยขอ้มูลท่ีประชาชนสนใจ 
ตรวจสอบได ้มีความโปร่งใส เพื่อให้เกิดความสบายใจ ลดความคลางแคลงใจต่อกนั สาํหรับทหาร
ใหม่ควรเปิดโอกาสให้พบผูป้กครอง ครอบครัว และญาติให้มากข้ึนเพื่อทาํให้ไม่เครียดในระหว่าง
รับราชการทหารกองประจาํการ 

 
5) แนวทางแกไ้ขดา้นการรับรู้นโยบาย โดย กองทพัควรกาํหนดแผนการรับราชการทหาร

กองประจาํการโดยวิธีร้องขอในระยะยาวอยา่งนอ้ย 5 ปี กล่าวคือ นโยบายการร้องขอเป็นทหารกอง
ประจาํการในการตรวจเลือกทหารฯ อาย ุ21 ปี และการรับสมคัรทหารกองเกินและทหารกองหนุน
เป็นทหารกองประจาํการ อาย ุ18-20 ปี และ 22-29 ปี ควรกาํหนดรายละเอียดท่ีสาํคญัซ่ึงสามารถใช้
ดาํเนินการไดทุ้ก ๆ ปี ไดแ้ก่ คุณสมบติัของผูส้มคัร เอกสารหลกัฐานการสมคัร ห้วงเวลาการรับ
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สมคัร วิธีการสมคัร หว้งวนั เวลา และสถานท่ีทาํการคดัเลือก หลกัฐานท่ีจะตอ้งนาํไปในวนัคดัเลือก 
กรรมวิธีการคดัเลือก และการส่งเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ นอกจากนั้น กองทพัควรรับฟัง
ความคิดเห็นในเร่ืองการนํานโยบายน้ีไปปฏิบติัเพ่ือการแกไ้ขมาตรการต่าง ๆ การแกก้ฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือการพฒันานโยบายน้ีให้เป็นไปตามความตอ้งการของผูส้มคัรจนทาํให้มีผูร้้องขอเป็น
ทหารกองประจาํการครบตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ โดยกองทพัเปิดการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วย
สัสดี กลุ่มผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั เช่น มณฑลทหารบก และกองทพัภาค กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
เช่น นักเรียนและผูป้กครอง และกลุ่มผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เช่น ส่ือมวลชน และสถานการศึกษา ใน
เร่ืองนโยบายการให้โอกาสเยาวชนท่ีอยูใ่นความควบคุมของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน
สมคัรใจร้องขอเขา้เป็นทหารกองประจาํการในส่วนของกองทพับกซ่ึงเป็นการมอบโอกาสให้กบั
เยาวชนท่ีเคยหลงผิดไดป้รับปรุงแกไ้ขตนเองและเป็นการคืนคนดีสู่สังคม กองทพัควรประเมินผล
การดาํเนินการในแต่ละปี และกองทพัควรทบทวนเร่ืองการเรียกคนเขา้กองประจาํการ จากเดิม 
บรรดาชายไทยซ่ึงมีสัญชาติไทย เม่ือมีอายุย่างเขา้ 18 ปี ให้ไปแสดงตนเพ่ือลงบญัชีทหารกองเกิน 
และเม่ืออายุ 21 ปี ต้องไปเขา้รับการตรวจเลือกเป็นทหารกองประจาํการตามกาํหนดหมายนั้ น 
เปล่ียนเป็น อายุยา่งเขา้ 16 ปี ให้ไปแสดงตนเพ่ือลงบญัชีทหารกองเกินฯ และเม่ืออายุ 18 ปี ตอ้งไป
เขา้รับการตรวจเลือกเป็นทหารฯ และเม่ือปลดจากกองประจาํการแลว้สามารถเรียนต่อในระดับ
มหาวิทยาลยัตั้งแต่อายยุา่งเขา้ 20 ปี เป็นตน้ไป ซ่ึงเป็นในช่วงการศึกษาท่ีเหมาะรวมทั้งสามารถศึกษา
ต่อในระหว่างรับราชการในกองประจาํการจนจบมัธยมศึกษาตอนปลายและสอบคดัเลือกเข้า
โรงเรียนนายสิบทหารบกหรือศึกษาต่อในระดบัมหาวิทยาลยัได ้

 

5.2 อภปิรายผลการศึกษา 
 

ปัญหา และอุปสรรคของการนาํโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ
ไปปฏิบัติเม่ือทาํศึกษาพบว่ามีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสําเร็จท่ีกาํหนดไวต้ามวตัถุประสงค์ของ
นโยบาย รวม 5 ปัจจยั และพบแนวทางแกไ้ขเพื่อให้การนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จ 
ซ่ึงสามารถอภิปรายได ้ดงัน้ี 

 
5.2.1 การอภิปรายผลการวจัิยตามวตัถุประสงค์ข้อที ่1  
 
ผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ขอ้ 1 พบว่า ปัญหาและอุปสรรคของการนําโยบายการรับ

ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัเกิดจากการดาํเนินการรวม 5 เร่ือง ไดแ้ก่ หน่วย
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สัสดี (ภาวะผูน้าํ) เคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ของทหาร และการรับรู้นโยบาย 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในแต่ละปัจจยันั้น เกิดจากหน่วยท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั คือ หน่วยสัสดีแต่ละ
หน่วยมีศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานให้บรรลุผลสําเร็จไม่เท่ากนั หรือ การมีภาวะ
ผูน้ําของสัสดีใน 4 เร่ือง คือ ความมุ่งมัน่, การรู้จกัพื้นท่ี, การยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการ
ทาํงานเป็นทีม แตกต่างกนั และเกิดจากหน่วยกาํหนดนโยบายท่ีทาํให้เกิดปัญหาและอุปสรรคใน
เร่ืองเคร่ืองมือจูงใจ ในดา้นค่าตอบแทน สวสัดิการ ความกา้วหน้า และความมีศกัด์ิศรี ไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได ้การประชาสัมพนัธ์ ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล 
และกลุ่มเป้าหมาย ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึก หน้าท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และความ
โปร่งใส และการรับรู้นโยบายในด้านการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจวา่นโยบายจะไม่
ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง  

 
โดยปัญหาและอุปสรรคของการนาํนโยบายฯ ไปปฏิบติันั้นมีความสอดคลอ้งหรือแตกต่าง

กบัผลการศึกษาวิจยัหรือแนวคิดทฤษฎี ดงัน้ี ผลการวิจยัเร่ืองน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คธายุทธ์ 
เสาวคนธ์ (2560) ท่ีเสนอว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการร้องขอฯ ได้แก่ (1) ปัจจัยด้านความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในอาชีพของผูร้้องขอเข้ารับราชการทหารกองประจาํการและผูท่ี้ปลดจากกอง
ประจาํการเป็นทหารกองหนุน เช่น การไดรั้บคะแนนเพิ่มพิเศษในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนนายสิบ
ทหารบก การมีโอกาสไดรั้บการศึกษาเพ่ิมเติมทาํให้ไดรั้บคุณวุฒิทางการศึกษาสูงข้ึน ไดรั้บการฝึก
วิชาชีพสาํหรับใชป้ระโยชน์เม่ือปลดจากกองประจาํการ และมีโอกาสทาํงานในสถานประกอบการท่ี
ตอ้งการบุคคลท่ีผ่านการเป็นทหารกองประจาํการ (2) ปัจจยัดา้นสิทธิต่าง ๆ ท่ีผูร้้องขอฯ จะไดรั้บ 
เช่น การทาํประกนัชีวิต การแจกจ่ายเคร่ืองแบบ เคร่ืองนอน เคร่ืองสนามและส่ิงของเคร่ืองใชส่้วนตวั 
การไดรั้บการลดหยอ่นค่าโดยสารรถยนตแ์ละรถไฟขณะเป็นทหาร การจดัเล้ียงอาหาร และสิทธิเขา้
รับการรักษาพยาบาลตลอดห้วงการเป็นทหาร (3) ปัจจยัดา้นการยอมรับนบัถือ เช่น ความคิดว่าการ
เป็นทหารนบัว่าเป็นเกียรติของชีวิต บิดา มารดา บุคคลในครอบครัว ญาติพี่นอ้ง และเพ่ือนฝงูใหก้าร
ยอมรับมากข้ึนหลงัจากเขา้มาเป็นทหาร สังคมยอมรับคนท่ีสมคัรเป็นทหารมากกว่าคนหนีทหาร 
และความภาคภูมิใจเสมอในการสมคัรเป็นทหารซ่ึงแสดงออกถึงความเป็นลูกผูช้ายชาวไทย (4) 
ปัจจยัดา้นการไดรั้บประสบการณ์ชีวิตของผูร้้องขอฯ และผูผ้า่นการรับราชการทหารกองประจาํการ 
เช่น ไดมี้โอกาสพบผูบ้งัคบับญัชา ทหารกองประจาํการรุ่นพี่ เพื่อน และรุ่นนอ้ง ใชชี้วิตในรูปแบบ
ใหม่มีระเบียบวินยั ไดรั้บการฝึกศึกษา และความรู้ใหม่ ๆ (5) ปัจจยัดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ เช่น 
ความตอ้งการมีรายไดจึ้งสมคัรเป็นทหาร เงินเดือนมีความเหมาะสมและเพียงพอในการดาํรงชีพ
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ขณะเป็นทหาร ความเหมาะสมของเบ้ียเล้ียงเงินเพิ่มพิเศษและสวสัดิการ และการเป็นทหารมีรายได้
นอ้ยแต่มีสวสัดิการดีกว่าอาชีพอ่ืน และ (6) ปัจจยัดา้นการไดรั้บโอกาสในการบรรจุเป็นขา้ราชการ
ทหารของผูท่ี้ร้องขอฯ ซ่ึงเป็นทหารกองประจาํการจนปลดเป็นทหารกองหนุนจะไดรั้บประโยชน์
หรือมีโอกาสมากกว่าทหารหน่วยอ่ืน ๆ หรือบุคคลทัว่ไป ในการสอบบรรจุเป็นนายทหารประทวน
ในหน่วยต่าง ๆ ของกองทพับก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ประเสริฐ แดงไผ่ (2563) ท่ีกล่าวว่า 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการสมคัรใจเป็นทหารกองประจาํการ ประกอบดว้ย ดา้นนโยบายและการบริหาร ท่ี
ส่งผลต่อความรักและความผูกพนั ดา้นประโยชน์ตอบแทน หมายถึง ท่ีส่งผลต่อการดาํรงชีพของ
ทหารกองประจาํการและของครอบครัว ดา้นความมัน่คงต่ออาชีพของทหารกองประจาํการ ดา้น
ความเจริญกา้วหน้า และดา้นการไดรั้บเกียรติ  การยอมรับและการยกย่องจากสังคม สําหรับความ
คลางแคลงใจต่อเร่ืองต่าง ๆ ท่ีทาํให้ผูส้มคัรเป็นทหารกองประจาํการไม่ครบตามจาํนวนท่ีตอ้งการ
คือ เร่ืองการฝึกและศึกษาท่ีไม่เช่ือมัน่ในมาตรฐานการฝึกและมีการละเมิดสิทธิมนุษยชน เร่ืองหนา้ท่ี
ของทหารกองประจาํการว่าเป็นหนา้ท่ีทางการทหารท่ีแทจ้ริงหรือไม่ และเร่ืองสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ท่ียงัไม่เหมาะสม สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พงษ์ศกัด์ิ บวัศรี (2555) ท่ีศึกษานโยบายการพฒันา
ระบบทหารอาสาสมคัรของกองทพัโดยการสร้างแรงจูงใจเขา้สู่การเป็นทหารกองประจาํการ พบว่า
กองทพัจะตอ้งจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์สร้างแรงจูงใจเก่ียวกับเงินเดือน เบ้ียงเล้ียง การได้รับ
สวสัดิการ และสิทธิต่าง ๆ ไดแ้ก่ การสอบบรรจุเขา้โรงเรียนนายสิบท่ีรับเฉพาะทหารอาสาสมคัร
เท่านั้น จดัหางานให้หลงัจากรับราชการครบ 2 ปี รับราชการเป็นทหารกองประจาํการต่อไดถึ้งอาย ุ
25 ปี ไดรั้บการบรรจุเขา้รับราชการเป็นนายทหารชั้นประทวนหรือนายทหารสัญญาบตัรตามคุณวุฒิ
ท่ีกาํหนด และทหารอาสาสมคัรท่ีไม่มีงานรองรับเม่ือปลดประจาํการควรมีบาํเหน็จใหค้นละ 30,000 
บาท เพ่ือนาํไปลงทุนประกอบอาชีพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธาวิน เมืองพุทธ,   ยุภาพร ยุภาศ 
และทรงศกัด์ิ จีรสมบติั (2561) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเขา้รับราชการเป็นทหาร
กองประจาํการ หน่วยมณฑลทหารบกท่ี 24 ค่ายประจกัษ์ศิลปาคม อาํเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี 
พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจฯ คือ ดา้นค่าตอบแทน ดา้นความเจริญกา้วหนา้ ดา้นความมีเกียรติ มี
ศกัด์ิศรี ภาพลกัษณ์ขององคก์าร และดา้นแนวทางการประกอบอาชีพ สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัท่ีมี
เร่ืองของกฎหมายเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลการเขา้เป็นทหารกองประจาํการ คือ งานวิจยัของ ทวี 
แจ่มจาํรัส (2564) ท่ีกล่าวว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อการเขา้เป็นพลทหารเกณฑข์องไทยเรียงลาํดบั
ความสาํคญัไดแ้ก่ (1) ความมีอุดมการณ์รักชาติ คือ ความรักหวงแหนในแผ่นดิน การปกป้องรักษา
เอกราชไม่ให้ตกเป็นเมืองข้ึนของชาติใด ความรักสามคัคีและความเสียสละของคนในชาติ  การ
ทดแทนคุณแผ่นดินและร่วมพฒันาชาติ และความภาคภูมิใจในเอกลกัษณ์ท่ีแสดงถึงความเป็นชาติ 
(2) ผลของกฎหมาย คือ การรับผิดทางอาญาและแพ่ง การนิรโทษกรรม การละเมิดสิทธิมนุษยชน 



 

 

127

และการทุจริตของเจา้หน้าท่ี (3) ผลของการฝึกอบรม คือ การมีอาชีพติดตวั การเป็นผูน้าํในสังคม 
และการศึกษานอกระบบโรงเรียน (4) ความมีฐานะ เกียรติยศ คือ สิทธิด่านค่าตอบแทน สิทธิดา้น
สวสัดิการ สิทธิดา้นความเจริญกา้วหนา้ และสิทธิดา้นสังคม และสอดคลอ้งกบัรายงานการวิจยัของ 
สถาบนัการวิจยัและพฒันายุทธศาสตร์ด้านความมัน่คง (2564) ได้ศึกษาสถานการณ์ของการรับ
บุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการและบริบทท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งประเมินความคิดเห็นฯ เพ่ือเสนอ
แนวทางเบ้ืองตน้สาํหรับการปฏิรูปการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการของไทยในศตวรรษท่ี 
21 จากการศึกษาพบปัญหาหลายประการทั้งในขั้นเตรียมการ ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ 
เช่น ปัญหาการกาํหนดจาํนวนและคุณสมบัติของทหารกองประจาํการท่ีไม่สอดคล้องกับแนว
ทางการพฒันาไปสู่กองทพัท่ีมีขนาดเลก็แต่มีประสิทธิภาพ และยงัไม่กาํหนดอตัรากาํลงัท่ีเหมาะสม 
ปัญหาทศันคติดา้นลบของประชาชนจากข่าวการใชค้วามรุนแรงและการปฏิบติัท่ีไม่เหมาะสมต่อ
ทหาร การประชาสัมพนัธ์การรับสมคัรไม่ทัว่ถึง ปัญหาความล่าชา้ในการตรวจเลือก การปฏิบติังาน
ผิดพลาดในการตรวจเลือกทหาร ความไม่คุม้ค่าของบุคคลท่ีสมคัรเป็นทหารแต่รับราชการ 6 เดือน 
ขอ้จาํกดัทรัพยากรของเจา้หนา้ท่ีในการปฏิบติังาน  ปัญหาการไดรั้บเงินเดือนไม่เตม็จาํนวน ปัญหา
สภาพแวดลอ้มความเป็นอยูภ่ายในหน่วยทหาร คุณภาพอาหาร กฎระเบียบท่ีเขม้งวดเกินไป ปัญหา
การมอบหมายงานและการลงโทษท่ีไม่เหมาะสม   

 
โดยมีแนวทางการปฏิรูปการรับบุคคลเขา้เป็นทหารกองประจาํการประกอบด้วย 15 

แนวทาง และจัดเป็นกลุ่มได้ 5 ด้านหลักท่ีสําคัญ  คือ การเพิ่มสิทธิประโยชน์ของทหารกอง
ประจาํการ การปรับปรุงความเป็นอยู่ของทหารกองประจาํการ การปรับปรุงการส่ือสารเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจของสังคม การสร้างการมีส่วนร่วมของสังคมในการกาํหนดจาํนวน คุณสมบติั และ
ระยะเวลารับราชการของทหารกองประจาํการใหเ้หมาะสม และการลดจาํนวนทหารกองประจาํการ 
ตามลาํดบั การวิจยัคร้ังน้ีไดเ้สนอว่า ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งมีการปฏิรูปการรับบุคคลเขา้เป็นทหาร
กองประจาํการทั้งระบบให้เหมาะสมกบับริบทความมัน่คงและสังคมในปัจจุบนั รวมทั้งสอดคลอ้ง
กับแนวทางการพัฒนาระบบทหารกองประจาํการอาสาสมัคร ควรได้รับการสนับสนุนระดับ
นโยบายจากทั้งฝ่ายการเมือง ฝ่ายทหาร และฝ่ายปกครอง และไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวข้อง ควรมีคณะทํางานในการขับเคล่ือนนโยบายน้ีไปสู่เป้าหมายและในระยะยาวควรมี
หน่วยงานรับผิดชอบการรับสมคัรทหารโดยเฉพาะ และพฒันาระบบเกณฑ์ให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึนเพื่อรองรับกรณีท่ีจาํเป็น  สาํหรับเร่ืองปัญหา และอุปสรรคจากปัจจยัหน่วยสสัดี หรือภาวะผูน้าํ
ของสัสดี และปัจจยัการรับรู้นโยบายในดา้นการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
ระยะเวลาในการนาํเสนอนโยบายใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบสั้นเกินไป และความไม่มัน่ใจวา่นโยบายจะไม่
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ถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลง ตรงกับทฤษฎีเก่ียวกับนโยบายสาธารณะของ ศุภชัย ยาวะประภาษ 
(2550) ท่ีไดอ้ธิบายวา่ปัจจยักาํหนดความสาํเร็จหรือลม้เหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัหน่ึง
ซ่ึงกาํหนดปัจจยัวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีประกอบดว้ยในขอ้หน่ึงท่ีกล่าวว่า ความเท่ียงตรงของ
ข่าวสารท่ีมีไปยงัผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั คือ คาํสั่ง ข่าวสาร หรือขอ้มูลต่าง ๆ จากผูก้าํหนดนโยบาย
ไปถึงผูน้ํานโยบายไปปฏิบติั ชัดเจน สอดคลอ้ง (ไม่ขดัแยง้) กบัการแปลความวตัถุประสงค์หรือ
มาตรฐานต่าง ๆ  ของนโยบาย และในเร่ืองลักษณะของหน่วยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 
ประกอบดว้ยปัจจยัหน่ึง คือ ความสามารถของผูน้าํ ท่ีสามารถระดมความสนบัสนุนจากแหล่งต่าง ๆ 
และสร้างส่ิงใหม่ข้ึนมา และในเร่ืองการประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และ
กลุ่มเป้าหมาย ตรงกบัทฤษฎีเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ของ วิรัช ลภิรัตนกุล (2540) ท่ีไดเ้สนอ
ขั้นตอนการดาํเนินงานดา้นประชาสัมพนัธ์ขององค์การ มีหลกัการพื้นฐานสําคญัขอ้หน่ึงว่า การ
วางแผนและตดัสินใจ โดยนําทศันคติ ความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีไดม้าพิจารณาประกอบการวางแผน
กาํหนดนโยบายขององคก์ารเพื่อประโยชน์แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง และทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร ของ Berlo 
(1960) ไดเ้สนอกระบวนการส่ือสารผ่านแบบจาํลอง SMCR ประกอบดว้ย ผูส่้งสาร (Source) ตอ้ง
เป็นผูท่ี้สามารถในการเขา้รหสั (Encode) ขอ้มูลข่าวสาร (Message) ไดอ้ยา่งดีและสอดคลอ้งกบัผูรั้บ
สาร (Receiver) แลว้ส่ือสารผา่นช่องทางการส่ือสารหรือส่ือ (Channel) ท่ีทาํให้ผูรั้บสารไดรั้บรู้ผ่าน
ประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือ ตา หู จมูก ล้ิน และกายสัมผสั โดยผูรั้บสารซ่ึงเป็นเป้าหมายของผูส่้งสาร
ตอ้งถอดรหสั (Decode) หรือแปลความในข่าวสารนั้น แลว้ตอบสนองไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องผู ้
ส่งสาร ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพในการส่ือสารนั้น  

 
และในเร่ืองเคร่ืองมือจูงใจในด้านค่าตอบแทน สวสัดิการ ความก้าวหน้า และความมี

ศกัด์ิศรี ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได ้กล่าวคือ ทาํให้คนไม่พึงพอใจหรือไม่
อยากมาเป็นทหาร ซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีสาํคญัท่ีทาํใหค้นตดัสินใจร้องขอเป็นทหารกองประจาํการ 
โดยปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจเป็นการยืนยนั และสร้างความชดัเจนตามทฤษฎีจูงใจของเฮอร์ซเบิร์ท ท่ี
กล่าวว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัจูงใจในการทาํงานมี 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัจูงใจ หรือกระตุน้ หรือส่ิงท่ีเพิ่ม
ความพึงพอใจในงาน เช่น การยอมรับนบัถือ ความรับผิดชอบ โอกาสในการกา้วหนา้ ลกัษณะของ
งานท่ีปฏิบัติ และปัจจัยคํ้ าจุน หรือสุขอนามัย หรือส่ิงท่ีช่วยลดความไม่พึงพอใจในงาน เช่น 
เงินเดือน ระบบการทาํงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา นโยบายและกฎระเบียบ ดงัปรากฎคาํ
สัมภาษณ์ของทั้ง 3 กลุ่มท่ีมีความหนกัแน่นเหมือนกนั เช่น เพิ่มเงินเดือนให้พอเพียงต่อค่าครองชีพ 
เพิ่มสวสัดิการให้ครอบครัว พ่อแม่ภรรยา บุตรในการรักษาพยาบาล ปรับปรุงค่าตอบแทนให้
เทียบเท่ากบัการประกอบอาชีพทัว่ไป เพ่ิมโควตานักเรียนนายสิบ นักเรียนนายร้อยแก่ผูส้มคัรเป็น
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ทหาร หางานให้หลงัปลดจากกองประจาํการ ถา้มีนโยบายสมคัรเป็นทหารแลว้ต่อยอดไปเร่ือย ๆ มี
ความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงานจะมีคนแย่งกนัมาเป็นทหาร ส่ิงจูงใจมีผลต่อการสมคัรมากท่ีสุด 
ปัญหาหลกัของคนสมคัรน้อย คือ เร่ืองส่ิงจูงใจ ควรจดัสวสัดิการเพ่ือทดแทนการสูญเสียการดูแล
ครอบครัว การเสียโอกาศในการศึกษาควรทุนการศึกษา หรือปลดแลว้หางานให้ทาํในประเทศ 
ส่งไปทาํงานต่างประเทศ โดยการประสานกระทรวงแรงงานให้ติดต่อทหารโดยตรงก่อนปลดเพ่ือ
จดัหางานให้ทาํต่อไป ควรสร้างศกัด์ิศรีของทหารเกณฑ์ ควรให้ความรู้ในระหว่างเป็นทหารเพ่ือ
นาํไปใชป้ระกอบอาชีพได ้เพิ่มเงินเดือนเป็น 2 เท่าดีกวา่เพิ่มสิทธิประโยชน์ เช่น ค่ารักษาพยาบาลให้
ครอบครัว บริษทั ห้างร้านส่วนใหญ่กาํหนดว่าคนท่ีจะทาํงานตอ้งผ่านการเกณฑ์ทหารมาแลว้ ผูท่ี้
ผา่นการเกณฑท์หารเม่ือสอบเป็นสมาชิกกองอาสารักษาดินแดน หรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นจะมีคะแนน
เพิ่มพิเศษ  ค่าตอบแทนน้อยเงินเดือน  10,000 บาท ควรปรับเป็น  15,000 บาท ไม่ควรหักเงิน
จนเกินไป ถา้กองทพัปรับปรุง พฒันารูปแบบของกองทพัข้ึนอีก มีเคร่ืองมือ อาวุธท่ีทนัสมยั สร้าง
การเรียนรู้ ให้สวสัดิการ สุขอนามยัท่ีดี มีเงิน จะมีคนตอ้งการเป็นทหารอาชีพมากข้ึน ควรออก
ใบรับรองผ่านเกณฑ์การรับราชการเพื่อให้บริษทัไดน้าํใบรับรองมาประกอบการพิจารณาคดัเลือก
เขา้ทาํงาน ควรต่อยอดเม่ือปลดทหารถา้ตอ้งการเป็นทหารให้บรรจุเป็นทหารต่อไปไดโ้ดยไม่ตอ้ง
สอบ 

 
5.2.2 การอภิปรายผลการวจัิยตามวตัถุประสงค์ข้อที ่2  
 
ผลการวิจัยตามวตัถุประสงค์ข้อท่ี 2 พบว่าแนวทางการแก้ไขการนํานโยบายการรับ

ราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสาํเร็จซ่ึงตอ้งแกไ้ขในปัญหาและ
อุปสรรคตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 ทั้ง 5 เร่ือง ได้แก่ (1) แนวทางแก้ไขด้านหน่วยสัสดี คือ (1.1) 
กองทพัควรส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยสัสดีและการสร้างภาวะผูน้าํของสัสดี โดยการฝึกอบรม 
ประชุมช้ีแจงหน่วยสัสดี เพ่ือเพิ่มศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานของหน่วยสัสดีให้
บรรลุผลสาํเร็จมากยิง่ข้ึน ซ่ึงประกอบดว้ยเร่ืองต่าง ๆ ไดแ้ก่  การสร้างความมุ่งมัน่, การสาํรวจพื้นท่ี, 
การสร้างยอมรับจากหน่วยงานอ่ืน และการทาํงานเป็นทีม (1.2) กองทพัภาคและมณฑลทหารบก
ควรส่งเสริมและสนบัสนุนหน่วยสัสดีในการประชาสัมพนัธ์เชิญชวนใหค้นสมคัรเป็นทหารรวมทั้ง
ดา้นกาํลงัพล และหน่วยสนับสนุน ตลอดจนวสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติัเพ่ือให้เกิดประภาพในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน และ (1.3) หน่วยสัสดีควรพฒันาทักษะด้านการสร้างการรับรู้อย่างครบถว้น 
สมบูรณ์ และการจูงใจแก่กลุ่มเป้าหมายท่ีจะสมคัรเป็นทหารรวมทั้งรับฟังความคิดเห็นความตอ้งการ
หรือความคาดหวงัในการสมคัรเขา้เป็นทหารกองประจาํการเพ่ือเป็นขอ้มูลใหก้องทพันาํไปพิจารณา
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ปรับปรุงมาตรการต่าง ๆ ให้ตรงกบัสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบนัต่อไป (2) แนวทางแกไ้ข
ด้านเคร่ืองมือจูงใจ คือ (2.1) กองทัพควรปรับเคร่ืองมือจูงใจให้เหมาะสมกับความตอ้งการของ
ผูส้มัครหรือผูร้้องขอเข้ารับราชการทหารกองประจาํการท่ีเปล่ียนแปลงไปยุคสมัย และ (2.2) 
กองทพับกควรหางานให้ทหารกองหนุนประกอบอาชีพหรือรับราชการทหารต่อไป พฒันาเร่ืองการ
จดัหางานร่วมกับภาคเอกชน ให้เพิ่มทางเลือกในการทาํงานมากข้ึน (3) แนวทางแก้ไขด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ คือ (3.1) กองทพัควรเน้นการประชาสัมพนัธ์ในเน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
บุคคลเป้าหมายหรือประชาชนเพื่อสร้างการรับรู้ถึงประโยชน์ตามนโยบายการรับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอ รวมถึงเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ จดักิจกรรมทั้งในโรงเรียนและ
ในชุมชน ให้หน่วยทหารช่วยประชาสัมพนัธ์ หาทหารไอดอล ไปพูดให้เด็กๆ เห็นภาพประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บจากการเป็นทหาร เพ่ิมระยะเวลาการประชาสัมพนัธ์ตลอดทั้งปีและเกิดความต่อเน่ืองผ่าน
ระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั แสวงหาความร่วมมือในการประชาสัมพนัธ์กบัหน่วยงาน ส่ือมวลชน 
และองค์การต่าง  ๆ  (3 .2) กองทัพภาคและมณฑลทหารบกควรเข้ามามี ส่วน ร่วมในการ
ประชาสัมพนัธ์เพิ่มมากข้ึน รวมทั้งขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ และ (3.3) หน่วยสัสดีตอ้ง
ลงพื้นท่ีของผูท่ี้จะสมคัรฯ เพื่อไปประชาสัมพนัธ์เชิงรุกดว้ย (4) แนวทางแกไ้ขดา้นภาพลกัษณ์ดา้น
ลบ คือ กองทพัควรปรับภาพลกัษณ์ของกองทพัโดยการส่ือสารใหป้ระชาชนเป้าหมายไดรั้บทราบถึง 
ระบบการฝึก การปฏิบติังาน และความเป็นอยูข่องทหารท่ีเป็นมาตรฐาน โดยเฉพาะการส่ือสารเชิง
รุกเพื่อเน้นแก้ไขภาพลักษณ์เดิม และสร้างการรับรู้ในภาพลักษณ์ใหม่ และรักษาการรับรู้ใน
ภาพลักษณ์ท่ีดีให้เข้มแข็ง และยัง่ยืนด้วยการเน้นการส่ือสารเป็นสําคัญ  ควรเปิดเผยข้อมูลท่ี
ประชาชนสนใจ ตรวจสอบได ้และมีความโปร่งใสเพื่อให้เกิดความสบายใจ ลดความคลางแคลงใจ
ต่อกนั (5) แนวทางแกไ้ขดา้นการรับรู้นโยบาย คือ กองทพัควรกาํหนดแผนการรับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอในระยะยาวอย่างน้อย 5 ปี โดยกาํหนดรายละเอียดท่ีสําคญัซ่ึงสามารถใช้
ดาํเนินการได้ทุก ๆ ปี ควรรับฟังความคิดเห็นในเร่ืองการนํานโยบายน้ีไปปฏิบัติเพื่อการแก้ไข
มาตรการต่าง ๆ ให้เป็นไปตามความตอ้งการของผูส้มคัรโดยเปิดการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วย
สัสดี กลุ่มผูน้ํานโยบายไปปฏิบัติ กลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และกลุ่มผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้อง เช่น 
ส่ือมวลชน และสถานการศึกษา และควรทบทวนเร่ืองการเรียกคนเขา้กองประจาํการ จากเดิม บรรดา
ชายไทยซ่ึงมีสัญชาติไทย เม่ือมีอายุยา่งเขา้ 18 ปี ให้ไปแสดงตนเพื่อลงบญัชีทหารกองเกิน และเม่ือ
อายุ 21 ปี ตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลือกเป็นทหารกองประจาํการตามกาํหนดหมายนั้น เปล่ียนเป็น
อาย ุ18 ปี ตอ้งไปเขา้รับการตรวจเลือกเป็นทหารฯ โดยแนวทางแกไ้ขการนาํนโยบายฯ ไปปฏิบติันั้น
มีความสอดคลอ้งหรือแตกต่างกบัผลการศึกษาวิจยัหรือแนวคิดทฤษฎี ดงัน้ี ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบั
แนวคิดทฤษฎีของ สมบติั ธาํรงธญัวงศ ์(2548) กล่าวถึง องคป์ระกอบสาํคญัของนโยบายสาธารณะ 
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ว่ากิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกตอ้งมีแบบแผน มีระบบและกระบวนการอย่างชดัเจน มีความสมํ่าเสมอ
และต่อเน่ือง เช่น การปฏิรูปท่ีดินเพื่อการเกษตรกรรมของไทยยงัไม่กา้วหนา้ ไม่สามารถแกปั้ญหา
การไร้ท่ีดินทาํกินของเกษตรกร เพราะการดาํเนินงานท่ีไม่สมํ่าเสมอต่อเน่ืองซ่ึงข้ึนอยูก่บัความสนใจ
ของแต่ละรัฐบาล สอดคลอ้งกับแนวคิดทฤษฎีของ ศุภชัย ยาวะประภาษ (2550) ได้เสนอปัจจยั
กาํหนดความสําเร็จหรือลม้เหลวของการนํานโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัหน่ึงว่า ความเพียงพอของ
ทรัพยากร ประกอบดว้ย ความสนบัสนุนทางดา้นการเงิน กาํลงัและคุณภาพของบุคลากร และปัจจยั
ทางดา้นบริการคือ วสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีทาํการ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ท่ีดิน และอุปกรณ์อาํนวยความ
สะดวกอ่ืน ๆ สอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีของ วรเดช จนัทรศร (2559) ไดก้ล่าวว่าการนาํนโยบายมา
ปฏิบติัให้ประสบความสําเร็จมาจากปัจจยั 5 ประการไดแ้ก่ การจูงใจ การใชภ้าวะผูน้าํท่ีเหมาะสม 
การสร้างความผกูพนัของสมาชิกในองคก์าร การมีส่วนร่วมตลอดจนการสร้างทีมงานมากกว่าการ
มุ่งใชก้ารควบคุมหรือใชอ้าํนาจทางรูปนยัของผูบ้งัคบับญัชาทาํให้ผูป้ฏิบติัตระหนกัในความสาํคญั
ของนโยบายและเห็นว่าความสาํเร็จของนโยบาย คือ ความสาํเร็จของผูป้ฏิบติัและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ทุกคน  สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ จุมพล หนิมพานิช (2562) ได้กล่าวถึงคาํนิยามของ 
Implementation หมายถึง นโยบาย, ผลลพัธ์, ผูก้าํหนดนโยบาย, ผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั, ผูคิ้ดริเร่ิม 
และช่วงเวลาท่ีใช้ โดยบุคคลท่ีจะต้องนํานโยบายไปปฏิบัติจะต้องมีข่าวสารข้อมูลเก่ียวกับ
วตัถุประสงคแ์ละผลลพัธ์ของนโยบาย การตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัช่วงเวลาหรือระยะเวลาท่ีใชท่ี้อาจ
มีการดาํเนินการไปก่อนโดยการใชดุ้ลยพินิจ ดงันั้นการ ศึกษา การ Implementation จึงมุ่งเนน้การให้
คาํช้ีแนะต่อฝ่ายกาํหนดนโยบาย ถึงวิธีท่ีจดัโครงสร้างนโยบาย แผนงาน/โครงการ เพ่ือทาํให้การ 
Implementation ประสบความสําเร็จเพิ่มมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีของ Van Horn & 
Van Meter (1975) ไดก้ล่าววา่ปัจจยัท่ีทาํใหก้ารนาํนโยบายไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จ ประกอบดว้ย 
5 ปัจจยั ซ่ึงปัจจยัหน่ึงคือ ทรัพยากรของนโยบาย คือ เงินทุนหรือส่ิงจูงใจอ่ืนๆ ในการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัท่ีอาจสนับสนุนหรืออาํนวยความสะดวกในการดาํเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ การส่ือสาร
ระหว่างองคก์ารกบัการบงัคบัใชก้ฎหมาย ความสามารถของหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติัให้
ประสบความสาํเร็จ สอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีลาํดบัขั้นความตอ้งการ (Hierarchy of Needs) ของ
อบัราฮมั มาสโลว ์(Abram Maslow) โดย McLeod (2020) ไดอ้ธิบายว่า ขั้นตอนความตอ้งการของ
มนุษยอ์อกเป็นลาํดบัขั้นแบบปิรามิดซ่ึงจะเร่ิมจากระดบัล่างไปสู่บนสุด ซ่ึงมีความตอ้งการขั้นท่ี 3 
คือ ความตอ้งการความเป็นเจา้ของและความรัก (Love and Belongingness Needs) เป็นความตอ้งการ
หลงัจากความตอ้งการทางดา้นร่างกาย และความตอ้งการความปลอดภยัไดรั้บการตอบสนองแลว้ 
บุคคลตอ้งการไดรั้บความรักจากสงัคมและความเป็นเจา้ของโดยการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น เช่น 
ความสมัพนัธ์ภายในครอบครัว เพื่อน และสมาชิกในท่ีทาํงาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีสองปัจจยั
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แรงจูงใจของเฮอร์ซเบิร์ท  (Herzberg’s Motivation Two-Factor Theory) โดย  Nickerson (2021) 
อธิบายว่าปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการจูงใจในการทาํงานมี 2 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจัยจูงใจ หรือกระตุ้น 
ประกอบดว้ย (1) ประสิทธิภาพและความสาํเร็จ (2) การยอมรับนบัถือ (3) สถานะของงาน (4) ความ
รับผิดชอบ (5) โอกาสในการกา้วหนา้ (6) การเติบโตส่วนบุคคล และ (7) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
และปัจจัยคํ้ าจุน  ประกอบด้วย (1) เงินเดือน (2) ระบบการทํางาน  (3) สภาพพื้นท่ีทํางาน (4) 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  (5) ความสัมพันธ์กับผู ้บังคับบัญชา (6) ความสามารถของ
ผูบ้งัคบับญัชา และ (7) นโยบายและกฎระเบียบ สอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีของ วิรัช ลภิรัตนกุล 
(2540) ไดเ้สนอขั้นตอนการดาํเนินงานดา้นประชาสัมพนัธ์ขององคก์าร ขั้นท่ี 1 คือ การวิจยัและรับ
ฟังความคิดเห็นเป็นการคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆ จากการวิจยัและรับฟังประชาชน ผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีต่อการ
ดาํเนินงานหรือต่อนโยบาย สอดคลอ้งกบัแนวคิดการตลาดภาครัฐของ ปิยากร หวงัมหาพร และ   
ชาติชาย นรเศรษฐาภรณ์ (2554) ไดก้ล่าวว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์องคก์ารว่า การส่ือสาร
องค์การผ่านการติดต่อส่ือสารแบบพ้ืนฐานเป็นช่องทางสําคญัท่ีทาํให้ผูบ้ริโภครับรู้คุณค่าของ
องคก์าร โดยมีการติดต่อสัมพนัธ์ระหว่างเจา้หน้าท่ีและผูบ้ริโภค และส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพของ
สถานท่ีให้บริการ จึงทําให้การส่ือสารการตลาดมีบทบาทในการส่ือคุณค่าขององค์การไปถึง
ผูบ้ริโภค  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ กิตติศกัด์ิ รัฐประเสริฐ (2541) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาทหาร
กองประจาํการ (ทหารเกณฑ)์ เพื่อการพฒันาประเทศ พบว่าแนวทางหรือยทุธศาสตร์ ในการพฒันา
ทหารกองประจาํการ เพื่อพฒันาประเทศบงัเกิดผลในทางปฏิบติัอยา่งจริงจงัควรดาํเนินการดงัน้ี (1) 
ปรับเปล่ียนแนวความคิดเก่ียวกบัทหารกองประจาํการ กล่าวคือ ในอดีตท่ีผา่นมากองทพัตอ้งเกณฑ์
ชายไทยอาย ุ20 ปี เขา้เป็นทหารเพื่อปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อพฒันาประเทศเป็นเวลา 2 ปี โดยไดรั้บรายได้
เป็นรายเดือน วิธีเกณฑน์ั้นคือ การจบัสลากและมีความคิดท่ีเปล่ียนไปคือ พยายามหาวิธีหรือกลยทุธ์
ใหช้ายไทยวยั 20 ปีท่ีจะตอ้งเขา้มาเป็นทหารรับใชช้าติในการพฒันาประเทศ เขา้มาดว้ยความเตม็ใจ 
ดงันั้นควรเพิ่มรายไดใ้ห้กบัทหารกองประจาํการ เพื่อเป็นขวญักาํลงัใจและให้สามารถใชป้ระโยชน์
ต่อตนเองและครอบครัวไดต้ามตอ้งการ และปรับเปล่ียนหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการรับราชการเพ่ือ
พฒันาไปสู่ระบบอาสาสมคัรเขา้มาดว้ยความเตม็ โดยรับราชการเป็นเวลา 5 ปี ระหว่างเป็นทหารจะ
ไดรั้บการพฒันาให้ศึกษาต่อในสายสามญั เพื่อให้มีพื้นฐานการศึกษาท่ีสูงข้ึน หรืออบรมดา้นอาชีพ
สําหรับการประกอบอาชีพเม่ือปลดประจาํการแลว้ ไม่สอดสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สามารถ 
อาลอ และ ภูมิ โชคเหมาะ (2558) ไดศึ้กษามาตรการทางกฎหมายในการแกปั้ญหาการหลีกเล่ียงการ
เขา้รับราชการทหารกองประจาํการและการหนีราชการทหาร ท่ีมีขอ้เสนอใหล้ดเวลารับราชการจาก
เดิม 2 ปี เป็น 1 ปี 6 เดือน และเสนอให้แก้ไขกฎหมายให้สามารถใช้อาํนาจลงทณัฑ์ทางวินัยแก่
ผูก้ระทาํผิดไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งขอความเห็นจากผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงทาํให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
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อย่างแท้จริง ซ่ึงขัดแยง้กับ กิตติศักด์ิ รัฐประเสริฐ (2541) สอดคล้องกับการวิจัยของ คธายุทธ์ 
เสาวคนธ์ (2560) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนวทางการพฒันาระบบทหารกองประจาํการ (อาสาสมคัร) ของ
กองทพับกในเชิงนโยบายว่า รัฐบาลตอ้งสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันากองทพับกให้มากข้ึน 
ปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งใหมี้ความเหมาะสม นาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชป้ระโยชน์
และหลงัจากปลดจากกองประจาํการจะตอ้งมีหลกัประกนัในความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงใน
อาชีพ สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ จารุพล เรืองสุวรรณ (2563) ไดอ้ธิบายผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการเป็นระบบการเกณฑท์หารหรือระบบทหารอาสาสมคัรว่า ตวัแปรท่ีสาํคญัต่อการเปล่ียนแปลง
ไปสู่ระบบเกณฑท์หารหรือระบบอาสาสมคัรตวัแปรหน่ึงคือ ตวัแบบชนชั้นนาํ หากมีความตอ้งการ
เปล่ียนแปลงไปสู่ระบบอาสาสมคัรในประเทศท่ีมีลกัษณะอาํนาจนิยมค่อนขา้งสูงอาจจาํเป็นตอ้งลด
บทบาท และอิทธิพลทางการเมืองของกองทพัลงหรืออาจตอ้งสร้างความเปล่ียนแปลงต่อค่านิยม
ตลอดจนประโยชน์ท่ีชนชั้นนาํหรือกองทพัจะไดรั้บอนัจะเป็นการสร้างความสมคัรใจของกองทพั
เองในการเปล่ียนแปลง สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ  ทวี แจ่มจาํรัส (2564) ไดศึ้กษาวิธีท่ีเหมาะสมใน
การเขา้รับราชการทหารเกณฑ์ของไทย ไดแ้ก่ วิธีเปิดรับดว้ยความสมคัรใจถา้ไดจ้าํนวนผูส้มคัรไม่
เพียงพอกบัความตอ้งการจึงเรียกเกณฑ์เพ่ิมภายหลงั การแกไ้ขกฎหมายให้ทนัสมยั แกปั้ญหาการ
ทุจริต ใช้เทคโนโลยีในการจดัการขอ้มูล รณรงค์แกไ้ขไม่ให้ใช้คาํเรียกขานท่ีไม่คาํนึงถึงศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษย ์เช่น เรียกไอเ้ณร ฯลฯ ไม่ใชท้หารนอกเหนือภารกิจทางทหาร ไม่หาผลประโยชน์
ใด ๆ จากทหาร นิรโทษกรรมการหนีทหาร ปรับฐานะให้เป็นขา้ราชการทหาร ปรับปรุงสิทธิและ
สวสัดิการให้มีความเหมาะสม สอดคลอ้งกับการวิจยัของ  Warner & Hogan (2015) ได้กล่าวถึง
ผลงานการวิจยัเร่ืองการจดัหากาํลงัพลทหารแบบอาสาสมคัรของสหรัฐอเมริกาของ วอลเตอร์ วาย 
โอย (Walter Y. Oi) ท่ีพบว่าจาํนวนผูส้มคัรก็จะเพิ่มมากข้ึนจนทดแทนระบบเกณฑท์หารได ้ถา้เปิด
โอกาสให้เขา้รับราชการเป็นเวลามากกว่า 4 ปี จะมีผูส้มคัรเป็นทหารอาสาสมคัรเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 
24 เป็นร้อยละ 54 และสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ  Boene (2009) ไดศึ้กษาการเปล่ียนเป็นกองกาํลงั
ทหารอาสาสมคัรในทวีปยุโรป สรุปประเทศท่ีมีการเปล่ียนเป็นกองกาํลงัอาสาสมคัรนั้นจะตอ้งมี
ปัจจยัดังน้ี (1) การเปล่ียนโครงสร้างของกองทัพ เช่น การลดจาํนวนพลทหารให้เหมาะสมโดย
คาํนึงถึงเร่ือง การรับสมคัร ภูมิลาํเนาทหารและระยะเวลารับราชการ (2) กองทพัจะตอ้งเป็นผูน้าํการ
เปล่ียนแปลงและเปิดรับทหารหญิงและชนกลุ่มนอ้ยมาเป็นทหารใหม้ากข้ึน และ (3) สังคมการเมือง
จะตอ้งมีส่วนร่วมในการผลกัดนั จากปัจจยัดงักล่าวจะทาํให้กองกาํลงัทหารอาสาสมคัรสามารถ
ตอบสนองต่อความตอ้งการอยา่งย ัง่ยนื และเป็นท่ีตอ้งของผูส้มคัรเป็นทหารในระดบัสูง 

 

5.3 ข้อเสนอแนะจากการวจิยั 
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5.3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 
ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ คือ  นําตัวแบบการนํานโยบายการรับราชการทหารกอง

ประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัให้ประสบผลสําเร็จท่ีคน้พบจากงานวิจยัน้ีไปเป็นรูปแบบหน่ึง
ของนโยบายหน่วยงานของรัฐท่ีเชิญชวนบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีตามกฎหมายตอ้งไปทาํงานใหก้บัรัฐซ่ึงเป็น
งานเก่ียวกับความมัน่คงของประเทศและมีความเส่ียงในการปฏิบัติทั้ งในท่ีตั้ งหน่วยทหาร การ
ฝึกอบรม และการปฏิบติังานนอกท่ีตั้งหน่วยทหารหรือในพื้นท่ีท่ีมีการสู้รบหรือพื้นท่ีประภยัพิบติั 
โดยควรใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัทั้ง 5 เร่ือง ตามลาํดบั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นหน่วยสสัดี (ภาวะผูน้าํ) ปัจจยั
ด้านการประชาสัมพันธ์ ปัจจัยด้านการรับรู้นโยบาย ปัจจัยด้านเคร่ืองมือจูงใจ และปัจจัยด้าน
ภาพลกัษณ์ดา้นลบ 

 
ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ประกอบดว้ย 
 
1) กองทพัควรส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบติังานหน่วยสัสดี (ภาวะผูน้าํ) ในเร่ืองการ

บริหารจดัการหน่วยสัสดี ให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน เช่น จดัการ
ฝึกอบรม จดัการประชุม สัมมนา ดูงาน จดัการประกวดกิจกรรมการปฏิบติังานของหน่วยสสัดีโดยมี
การมอบรางวลัและบนัทึกเป็นผลงานสาํหรับการพิจาณาความดีความชอบ การแต่งตั้ง โยกยา้ยสัสดี 
การสนบัสนุนกาํลงัพล เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะใหเ้พียงพอและเหมาะสม 

 
2) กองทพัควรจดัทาํขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) ของเยาวชนอายุตั้งแต่ 15 ปี - 46 ปี หลงั

ปลดจากทหารกองหนุน ในเร่ืองขอ้มูลส่วนบุคคล และความตอ้งการรับราชการทหารเพื่อการวางแผน 
การติดตาม ตรวจสอบ ควบคุม กาํกบัดูแล ประสานงาน และการเชิญชวนบุคคลสมคัรเป็นทหาร 

 
3) กองทพัควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพนัธ์ทางโซเชียลมีเดียให้ครอบคลุมทุกมิติและ

ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย ตั้งแต่เยาวชนอายตุั้งแต่ 15 ปี เป็นตน้ไป โดยมีขอ้มูลการร้องขอเขา้เป็นทหาร
กองประจาํการอยา่งครบถว้นและมีภาษาท่ีเขา้ใจง่ายในการรับรู้นโยบาย 

 
4) กองทัพควรกําหนดนโยบายท่ีใช้ได้ในระยะปานกลางถึงระยะยาว รวมทั้ งมีการ

ประเมินผลในช่วงเวลาท่ีเหมาะเพื่อการปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายและพฒันาการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จโดยเร็ว 
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5) ดา้นเคร่ืองมือจูงใจ 
 

5.1) กองทพัควรพิจารณาปรับลดจาํนวนผูเ้ขา้รับการฝึกวิชาทหารตามหลกัสูตรท่ี
กระทรวงกลาโหมกาํหนด ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมการฝึกวิชาทหาร พ.ศ. 2503 เพื่อจะทาํใหผู้ท่ี้
เขา้รับการตรวจเลือกซ่ึงจะทาํให้ทหารกองเกินท่ีจะเขา้รับการตรวจเลือกทหารประจาํปีมีคุณวุฒิ
การศึกษาและจาํนวน เพิ่มมากข้ึน รวมทั้ งส่งผลให้มีผูร้้องขอเขา้เป็นทหารเพ่ิมข้ึน นอกจากนั้ น 
กระทรวงกลาโหมควรเพิ่มเงินเดือนใหม้ากเพียงพอกบัสภาพความเป็นอยูใ่นปัจจุบนัเพ่ือท่ีจะไม่ตอ้ง
เพิ่มสิทธิการรักษาพยาบาลแก่ครอบครัวของทหารกองประจาํการ 

5 .2) กองทัพควรสนับสนุนการศึกษาให้แก่ทหารกองประจําการจนถึง
ระดบัอุดมศึกษาเพื่อความต่อเน่ืองระหวา่งรับราชการ 

5.3) กองทพัควรเพิ่มช่องทางการร้องขอของผูต้อ้งขงัประเภทอ่ืนนอกจากเยาวชน
ท่ีอยูใ่นความควบคุมของรัฐ 

5.4) กองทพัควรประสานขอความร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใน
การฝึกอบรมให้ความรู้แก่ทหารกองประจาํการในเร่ืองวิชาชีพท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการประกอบ
อาชีพไดร้วมทั้งการจดัหางานใหท้หารกองประจาํการหลงัปลดประจาํการ และ 

 
6) ดา้นภาพลกัษณ์ดา้นลบ 

 
6.1) กองทพัควรจดัระบบการฝึกทหารใหม่ให้มีมาตรฐานเดียวกนัและจดัศูนยฝึ์ก

ทหารใหม่รวมในสถานท่ีเดียวกนัในระยะหน่ึงและแยกเขา้ฝึกทหารใหม่ท่ีหน่วยตน้สงักดัในระยะท่ีสอง 
6.2) กองทพัควรพิจารณามอบหมายงานในการปฏิบติัหน้าท่ีทางทหารให้ทหาร

กองประจาํการอยา่งเหมาะสมและมีศกัด์ิศรี 
6.3) กองทพัควรหน่วยทหารมีความโปร่งใสในการดูแล ความเป็นอยู่ และการ

ฝึกอบรมโดยการจัดตารางเวลาให้เข้าพบกับทหารกองประจาํการอย่างเพียงพอ ต่อเน่ือง และ
สมํ่าเสมอ 

 
7) ปัจจยัท่ีทาํให้การนาํนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการไปปฏิบติัให้ประสบ

ผลสาํเร็จแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ปัจจยัภายในหน่วยสัสดี คือ ศกัยภาพและความสามารถของ
หน่วยสัสดี หรือภาวะผูน้ําของสัสดี และปัจจยัภายนอกท่ีเกิดจากการกาํหนดนโยบาย และการ
บริหารจดัการของกองทพัซ่ึงส่งผลต่อปัจจยัเคร่ืองมือจูงใจ การประชาสัมพนัธ์ ภาพลกัษณ์ดา้นลบ 
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และการรับรู้นโยบาย ดังนั้ น ควรพัฒนา แก้ไข และปรับปรุงข้อจาํกัดแต่ละปัจจัยดังกล่าวให้
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการกบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ทหารกองประจาํการ) กลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง (หน่วยสัสดี) และกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทางออ้ม (ผูป้กครองบงัคบับญัชาหน่วยสัสดี 
ผูน้าํทอ้งถ่ิน) 

 
8) ปัจจยัการรับรู้นโยบายซ่ึงเป็นปัจจยัภายในของตวันโยบายท่ีทาํให้เกิดความไม่ต่อเน่ือง 

ไม่แน่นอนในมาตรการดา้นเคร่ืองมือจูงใจ ทาํให้หน่วยท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติัวางแผนเตรียมการ
การนํานโยบายไปปฏิบติัไม่ได้ หรือมีเวลาจาํกัดในการเตรียมการ รวมทั้ งสาระของนโยบายไม่
ครอบคลุมรายละเอียดในการปฏิบติั เช่น ไม่มีมาตรการ หรือขั้นตอนการปฏิบติัในการลงพื้นท่ีเพื่อ
ไปหากลุ่มเป้าหมาย ไม่มีงบประมาณในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี สําหรับปัจจัยภายนอกเร่ือง
ภาพลกัษณ์ดา้นลบ กองทพัไม่มีมาตรการปรับปรุงยกระดบัมตรฐานการฝึกและการปฏิบติัหน้าท่ี
ของทหารประจาํการอย่างเหมาะสม ไม่มีมาตรการแกไ้ขภาพลกัษณ์ดา้นลบของกองทพั ซ่ึงเป็น
กระบวนการหลงัจากรับคนเขา้กองประจาํการแลว้ กองทพัควรนาํเร่ืองดงักล่าวมาเป็นมาตรการใน
นโยบายดว้ย 

 
9) ปัจจยัภายนอกของนโยบายในเร่ืองความแตกต่างของพื้นท่ีความเป็นเมืองกบัชนบท 

ทศันคติต่ออาชีพการเป็นทหาร ความมีเกียรติ ศกัด์ิศรี มีผลทาํให้แต่ละพื้นท่ีมีการร้องขอเป็นทหาร
ไม่เท่ากนั ส่วนใหญ่คนในชนบท คนในพื้นท่ีชายแดนหรือคนชายขอบ จะมียอดผูส้มคัรเป็นจาํนวน
มากกว่าคนในเมือง ดงันั้นกองทพัอาจกาํหนดความตอ้งการทหารกองประจาํการในพื้นท่ีชนบทสูง
กว่าพ้ืนท่ีในเมือง ไม่ควรกําหนดความต้องการทหารตามสัดส่วนของพ้ืนท่ี จาํนวนประชากร
เหมือนกนัทั้งประเทศ 

 
10) กองทพัควรพิจารณาบรรจุกาํลงัพลของสัสดีในอตัราส่วนของขนาดพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

และจาํนวนประชากรในพื้นท่ีปฏิบติังาน เช่น พื้นท่ีขนาดใหญ่และประชากรมีจาํนวนมาก ดงันั้น
จาํนวนควรบรรจุสสัดีในหน่วยสสัดีระดบัเขตและอาํเภอ มากกวา่ 2-3 คน 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยในคร้ังต่อไป 
 
1) ควรทาํวิจยัในประเด็นเก่ียวกบัการรับรู้และความตอ้งการในการร้องขอเขา้เป็นทหาร

กองประจาํการของเยาวชนผูซ่ึ้งจะเป็นทหารกองเกินและทหารกองประจาํการในอนาคต อายุนอ้ย
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กว่า 18 ปี (15-17 ปี) พร้อมผูป้กครองและครอบครัว โดยศึกษาเปรียบเทียบเยาวชนท่ีกาํลงัศึกษาใน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายซ่ึงศึกษาวิชาทหารและไม่ศึกษาวิชาทหาร กบั เยาวชนท่ีกาํลงัศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.) เพื่อคน้หาปัจจยัท่ีทาํใหมี้ผูร้้องขอเป็นทหารเพิ่มมากข้ึนจน
บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว ้และเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง รวมทั้งควรมี
การศึกษาเป็นประจาํทุก 4-5 ปี เพื่อใหเ้กิดความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัเยาวชนในแต่ละยคุท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยแีละวฒันธรรมอยา่งรวดเร็ว 

 
2) ควรศึกษาแนวทางการแกไ้ขของแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติั

ว่าจะตอ้งทาํอยา่งไรจึงประสบผลสาํเร็จ โดยให้มีรายละเอียดเพิ่มมากยิ่งข้ึน เป็นแบบรูปธรรม และ
สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัไดท่ี้ชดัเจน เช่น เสนอแนวทางแกไ้ขโดยอา้งการสังเคราะห์ความคิดเห็น
จากผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั และยนืยนัจากองคค์วามรู้ของ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
3) ควรศึกษาลกัษณะผูน้าํท่ีพึงประสงคข์องสัสดีในการนาํนโยบายการรับราชการทหาร

กองประจาํการโดยวิธีร้องขอไปปฏิบติัใหป้ระสบผลสาํเร็จโดยเนน้ผูน้าํดา้นสร้างเครือข่ายท่ีดี 
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ประเดน็สัมภาษณ์ 
 
1. หวัขอ้เร่ืองเก่ียวกบัปัจจยัการจูงใจ 
  1.1 การจูงใจหน่วยตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้กองประจาํการโดยการมอบเกียรติบตัร
เพื่อการรณรงคใ์ห้ทหารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการให้มากท่ีสุด และเต็ม
จาํนวนท่ีกาํหนดในแต่ละหน่วยนั้น จะตอ้งมีมาตรการใดเพิ่มเติมอะไร อยา่งไรเพ่ือใหท้หารกองเกิน
ร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการเตม็จาํนวนตามท่ีกาํหนดไว ้
  1.2 นอกจากการมอบเกียรติบตัรให้หน่วยท่ีมีทหารกองเกินร้องขอฯ ควรใชส่ิ้งใดเป็น
การจูงใจ หรือควรดาํเนินการในเร่ืองใดเพื่อให้กบัหน่วยตรวจเลือกฯ ดาํเนินการรณรงคใ์ห้ประสบ
ผลสาํเร็จ 
  1.3 การจูงใจหน่วยสัสดีใหไ้ปรณรงคเ์พื่อใหท้หารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการทหาร
กองประจาํการมากท่ีสุด หรือเต็มตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ โดยกระทรวงกลาโหมจะมอบ
เกียรติบตัรให้หน่วยสัสดีท่ีมีผูร้้องขอฯ เต็ม 100 % นั้น มีวิธีดาํเนินการเพิ่มเติมหรือปรับปรุงเร่ือง
อะไร และอยา่งไร 
 
2. หวัขอ้เร่ืองเก่ียวกบัปัจจยัภาวะผูน้าํ 
  2.1 การรับรู้นโยบายของกระทรวงกลาโหมเร่ืองการพฒันาระบบการตรวจเลือกทหาร
กองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ (การเกณฑท์หาร) มุ่งสู่ระบบการรับราชการทหารกอง
ประจาํการโดยวิธีร้องขอ หรือระบบทหารกองประจาํการอาสาสมคัร (สมคัรใจ) เป็นอยา่งไร และมี
ความเห็นท่ีสนบัสนุนหรือมีมุมมองท่ีแตกต่างอะไรบา้ง 
  2.2 ปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้ทหารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการเต็ม 
100 % จาํนวนปานกลาง และจาํนวนน้อย ปัญหาและอุปสรรคในการนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติั คือ 
อะไรบา้ง 
  2.3 ปัจจยัภายในและภายนอกท่ีผลกัดนัการนาํนโยบายให้ทหารกองเกินร้องขอเขา้รับ
ราชการทหารกองประจาํการใหม้ากท่ีสุด และเตม็จาํนวนท่ีกาํหนดในแต่ละหน่วยนั้น คืออะไรและ
มีท่ีมาอยา่งไร 
  2.4 การสัง่การและมอบนโยบายของผูก้าํหนดนโยบายและผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัชั้น
ให้กับหน่วยตรวจเลือกฯ เพื่อทาํให้การรณรงค์ให้ทหารกองเกินร้องขอฯ มีขั้นตอนและวิธีการ
อยา่งไร 
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  2.5 ปัจจยัอะไรท่ีจะทาํให้การสั่งการและการมอบนโยบายให้กบัหน่วยตรวจเลือกฯ 
ดาํเนินการรณรงคใ์หท้หารกองเกินร้องขอฯ ประสบผลสาํเร็จหรือเป็นขอ้จาํกดัในการดาํเนินงานให้
บรรลุผลสาํเร็จ 
  2.6 แนวทางแกไ้ขท่ีทาํให้การนํานโยบายน้ีไปปฏิบติัแลว้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ี
กาํหนดไว ้
  2.7 ควรจะพัฒนาระบบการตรวจเลือกทหารกองเกินเข้ารับราชการทหารกอง
ประจาํการอยา่งไร ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ขในเร่ืองน้ีมีอะไรบา้ง 
  2.8 ขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ ท่ีทาํใหก้ารนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติัประสบผลสาํเร็จ 
 
3. หวัขอ้เร่ืองเก่ียวกบัปัจจยัการมีส่วนร่วม 
  3.1 ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์ารท่ีมีส่วนร่วมทาํให้ทหารกองเกินร้องขอฯ เป็น
จาํนวนท่ีแตกต่างกนัไดแ้ก่ เต็มจาํนวน จาํนวนปานกลาง และจาํนวนน้อยนั้น คือปัจจยัอะไรและ
เพราะเหตุใด 
  3.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวของกบัการตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการกองประจาํการ
มีหน่วยงานอะไรบา้ง แต่ละหน่วยมีการประสานและสนบัสนุนการดาํเนินการอยา่งไร และควรเพ่ิม
การมีส่วนร่วมในเร่ืองใดเพื่อการแกไ้ขในมาตรการการนํานโยบายไปปฏิบติัให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึน 
 
4. หวัขอ้เร่ืองเก่ียวกบัปัจจยัการทาํงานเป็นทีม 
  4.1 หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการรณรงคใ์ห้ทหารกองเกินร้องขอฯ มีหน่วยงาน
ใดบา้งและทาํหนา้ท่ีอยา่งไร และควรจะเพ่ิมหน่วยงานใดท่ีทาํให้การนาํนโยบายไปปฏิบติับรรลุผล
สาํเร็จ 
  4.2 ขั้นตอนในการรณรงคใ์ห้ทหารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ
ตั้งแต่วางแผน เตรียมการ ประชาสัมพนัธ์ การปฏิบติั และสรุปการดาํเนินการตามนโยบายน้ี มี
ขั้นตอนอยา่งไร 
  4.3 หน่วยงานสาํคญัท่ีทาํใหก้ารนาํนโยบายไปปฏิบติัประสบผลสาํเร็จ ไดแ้ก่หน่วยงาน
อะไร และหน่วยงานท่ีจะสนับสนุนให้การดาํเนินการตามนโยบายน้ีเกิดประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน
คือ หน่วยงานใด 
 
5. หวัขอ้เร่ืองเก่ียวกบัปัจจยัความผกูพนัและการยอมรับ 
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  5.1 มาตรการท่ีทาํให้หน่วยสัสดีมีความผกูพนัและยอมรับในการนาํนโยบายไปปฏิบติั
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คืออะไร และจะตอ้งดาํเนินอยา่งไร 
  5.2 ปัจจยัภายในและภายนอกท่ีมีความผกูพนัและเป็นท่ียอมรับในการนาํนโยบายไป
ปฏิบติัใหบ้รรลุผลสาํเร็จคืออะไรและจะตอ้งดาํเนินการอยา่งไร 
  5.3 ภาพลกัษณ์ของทหารกองประจาํการเป็นอยา่งไร 
 5.4 ปัจจยัในการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนของสสัดี 
 
หมายเหตุ -  ผูว้ิจยัทดสอบแบบสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัน้ีกบัผูช่้วยสสัดีอาํเภอกาํแพงแสน 
จงัหวดันครปฐม  
 
พล.อ.นพดล ฟักองักรู ทดสอบเม่ือวนัเสาร์ 5 มีนาคม 2565 เวลา 11.00 น. 

 
 
 
-



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค   
แบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคญัเร่ือง การนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการ

โดยวธีิร้องขอไปปฏิบัต ิ: ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
 



 

 

157 

ผู้ให้ข้อมูลสําคญั: 
ปลดักรุงเทพมหานคร, ผูอ้าํนวยการเขต กรุงเทพมหานคร, สสัดีเขต กรุงเทพมหานคร, ผู ้ว่ า

ราชการจงัหวดั, นายอาํเภอ, สสัดีอาํเภอ และทหารกองประจาํการ 
ผู้สัมภาษณ์:   

พลเอก นพดล ฟักองักูร นักศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา            
รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัรังสิต 
ผู้ช่วยผู้สัมภาษณ์:  

น าง ทิ พ ย์ว ัล ย์  ฟั ก อั งกู ร  อ ดี ต เลข านุ ก ารสม าคมภ ริย าข้ าร าช ก ารสํ านั ก งาน              
ปลดักระทรวงกลาโหม 
 
ประเด็นการสัมภาษณ์ 
 
1. ตามท่ี กระทรวงกลาโหมมีนโยบายท่ีจะให้ทหารกองเกินร้องขอ (สมคัร) เขา้รับราชการทหาร
กองประจาํการให้มากท่ีสุด และครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการในแต่ละปี และเม่ือครบแลว้
ทุกๆ ปี จนทาํใหไ้ม่ตอ้งมีการตรวจเลือกทหารฯ ต่อไปซ่ึงจะพฒันาไปสู่ระบบทหารอาสาสมคัรโดย
ปริยาย โดยนโยบายน้ีเร่ิมตั้งแต่ ปี 2542 เร่ิมจากการมอบหมายให้หน่วยสัสดีไปรณรงคใ์ห้ทหาร
กองเกินอายุ 21 ปี สมคัรเป็นทหารในการตรวจเลือกประจาํปี เพ่ิมมากข้ึนและถา้หน่วยสัสดีใดมี
ผูส้มคัรเต็ม 100 % รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมจะมอบเกียรติบตัรให้กบัหน่วยสัสดีนั้นๆ 
ต่อมาใน ปี 2544 กระทรวงกลาโหมไดป้ระกาศรับสมคัรทหารกองเกิน อาย ุ18-20 ปี เขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ และในปี 2547 ไดรั้บสมคัรทหารกองหนุนหรือทหารท่ีผา่นการ
ตรวจเลือกทหารแลว้แต่ไม่ไดเ้ขา้กองประจาํการ (จบัใบดาํ) อายุ 22-25 ปี เพ่ิมอีก ซ่ึงในปัจจุบนั
กองทัพบกยงัมีการมอบเกียรติบัตรให้แก่หน่วยสัสดีท่ีมีการร้องขอ (สมัคร) เป็นทหารกอง
ประจาํการ เตม็ 100 % ก่อนวนัตรวจเลือกและไม่มีปัญหาการร้องเรียน ซ่ึงในปี 2563-2564 มีหน่วย
สสัดีในเขตทอ้งท่ีของหน่วยท่านไดรั้บเกียรติบตัรจาํนวนหน่ึง สาํหรับการรับสมคัรทหารกองเกินท่ี
ไม่ใช่อายุ 21 ปี เม่ือปี 2564 กระทรวงกลาโหมไดป้ระกาศเปล่ียนการรับสมคัรทหารกองเกินเป็น 
อาย ุ18-20 ปี และ 22-29 ปี ซ่ึงไดด้าํเนินการมาตั้งแต่ปี 2564 ปีน้ี เป็นปีท่ี 2 แลว้โดยใชช่ื้อวา่ การรับ
สมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ (กรณีพิเศษ) ด้วยระบบ
ออนไลน์ 
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ขอถามว่า ท่านทราบเร่ืองดงักล่าวหรือไม่  ถา้ทราบ ท่านทราบจากท่ีใด และท่านไดมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบันโยบายทั้งสองอยา่งไรบา้ง กรุณายกตวัอยา่งเพิ่มเติมดว้ย (ตาม พ.ร.บ.รับราชการทหาร 
พ.ศ. 2497) 

 
2. เร่ืองหน่วยสสัดี 

2.1 หน่วยสัสดีเขต/อาํเภอของท่าน ได้แสดงออกอย่างไร ในเร่ือง ภาวะผูน้ํา (ด้าน
บุคลิกภาพ ลกัษณะท่ีโดดเด่น เร่ืองท่ีน่าช่ืนชม) จากการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานของท่าน 
หน่วยงานภายนอก (สถานีตาํรวจ โรงเรียน สถานพยาบาล อ่ืน ๆ) และผูท่ี้มาติดต่อเก่ียวกบัเร่ือง การ
รับราชการทหารกองประจาํการ (การเกณฑท์หาร) พร้อมยกตวัอยา่ง 

2.2 หน่วยสัสดี มีวิธีการจูงใจให้คนมาสมคัรเป็นทหาร อย่างไรบา้ง และท่านเคยไดรั้บ
ฟังความคิดเห็นของผูท่ี้มาติดต่องานกบัหน่วยสสัดีแลว้ เป็นอยา่งไร พร้อมยกตวัอยา่ง 

2.3 หน่วยสัสดี เขา้ไปมีส่วนร่วมอยา่งไร กบัหน่วยงานของท่านในเร่ืองการเชิญชวนคน 
(ทหารกองเกิน) มาสมคัรเป็นทหาร (ประชุมในหน่วยงาน, การประชาสัมพนัธ์ทางส่ือส่ิงพิมพ์-
เสียง-LINE-Facebook-โทรศพัท,์ ประชุมคณะกรรมการชุมชน, การออกหน่วยงานเคล่ือนท่ี) พร้อม
ยกตวัอยา่ง 

2.4 หน่วยสสัดี ทาํงานเป็นทีมร่วมกบัหน่วยงานใดของท่าน และหน่วยงานภายนอก ใน
เร่ืองท่ีเก่ียวกบัการเกณฑท์หาร มีกิจกรรมอะไรบา้ง และดาํเนินการอยา่งไร พร้อมยกตวัอยา่ง 

2.5 หน่วยสสัดีมีความผกูพนัและเป็นท่ียอมรับจากหน่วยงานของท่าน หน่วยท่ีเก่ียวขอ้ง
และประชาชนในพื้นท่ีเป็นอยา่งไร พร้อมยกตวัอยา่ง 

2.6 หน่วยสสัดีท่ีท่านไปติดต่อตั้งแต่การไปลงบญัชีทหารกองเกิน ไปรับหมายเรียก และ
เร่ืองอ่ืน ๆ ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรในการปฏิบติังานของหน่วยสัสดีเร่ืองการเชิญชวน การจูงใจ 
การให้ขอ้มูล มนุษยสัมพนัธ์ บุคลิกลกัษณะผูน้าํ ในการสมคัรเป็นทหารกองประจาํการ และงาน
สสัดีทัว่ไป 

2.7 การปฏิบติังานของหน่วยสัสดีในการเชิญชวนคนให้สมคัรเป็นทหารเพ่ิมมากข้ึน 
ท่านมีความคิดเห็นวา่ควรจะแกไ้ข ปรับปรุงและเพิ่มเติมในเร่ืองอะไร และอยา่งไร 

2.8 การจูงใจหน่วยตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้กองประจาํการโดยการมอบเกียรติบตัร
เพื่อการรณรงคใ์ห้ทหารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการให้มากท่ีสุด และเต็ม
จาํนวนท่ีกาํหนดในแต่ละหน่วยนั้น จะตอ้งมีมาตรการใดเพิ่มเติมอะไร อยา่งไร 

2.9 ท่านคิดว่าหน่วยสัสดีในความรับผิดชอบของท่าน ควรจะปรับปรุงในเร่ืองใดบา้ง  
เช่น  การปฏิบติังาน สถานท่ีปฏิบติังาน  อตัรากาํลงัพล  งบประมาณ เทคโนโลย ี  อ่ืนๆ 
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2.10 หน่วยสัสดีในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของท่านไดมี้ส่วนให้การสนับสนุนงานในความ
รับผดิชอบของท่านหรือไม่อยา่งไร (ยกตวัอยา่งพอสงัเขป) 
  
3. เร่ืองเคร่ืองมือจูงใจ 
 3.1 การตรวจเลือกทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ (การเกณฑท์หาร) 
(อายุ 21 ปี ข้ึนไป) ผูท่ี้สมัครเข้ารับราชการทหารกองประจาํการก่อนการจับสลาก ถ้าจบชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 และอายไุม่เกิน 24 ปี มีสิทธิสมคัรสอบเขา้โรงเรียนนกัเรียนนายสิบทหารบก ใน
อตัราส่วน ร้อยละ 80 ซ่ึงบุคคลทัว่ไป ร้อยละ 20 ทั้งน้ีหากมีผลการเรียนอยูใ่นเกณฑดี์เยีย่มจะมีสิทธิ
ไดรั้บคดัเลือกเขา้เป็นนกัเรียนเตรียมทหาร ไดค้ะแนนเพ่ิมพิเศษในการสอบเขา้โรงเรียนนกัเรียนจ่า
ทหารเรือ และการสมคัรสอบบรรจุเป็นนายทหารประทวนของกองทพัอากาศ สาํหรับผูท่ี้มีคุณวุฒิ
พิเศษ มีสิทธิลดวนัรับราชการฯ นอ้ยกว่า 2 ปี (จบมธัยมศึกษาตอนปลายถึงอุดมศึกษา, จบ รด.ปี 1-
2) และสิทธิประโยชน์ท่ีจะไดรั้บมีดงัน้ี 1) เงินเดือนและเบ้ียเล้ียงไม่เกินเดือนละ 10,000 บาท 2) 
เคร่ืองแต่งกาย 3) ค่ารักษาพยาบาล 4) จดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 5) ฝึก
วิชาชีพก่อนปลดประจาํการ 6) สมคัรรับราชการต่อจนถึงอายุ 25 ปี 7) สมัครสอบบรรจุเขา้รับ
ราชการตามส่วนราชการต่าง ๆ หรือสมคัรทาํงานภาคเอกชน จะไดรั้บการพิจารณาเป็นกรณีพิเศษ 
ท่านมีความคิดเห็นว่าเป็นส่ิงจูงใจให้คนสมคัรเป็นทหารเพียงพอหรือไม่ ควรปรับปรุง แกไ้ข และ
เพิ่มในเร่ืองอะไร และอยา่งไร 
 3.2 การรับสมคัรทหารกองเกินเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ โดยวิธีร้องขอ (กรณี
พิเศษ) ดว้ยระบบออนไลน์ (อาย ุ18-20 ปี และอาย ุ22-29 ปี) ผูท่ี้ผา่นการคดัเลือกเขา้รับราชการฯ จะ
ได้รับสิทธิดังน้ี          1) มีสิทธิประโยชน์เช่นเดียวกับผูท่ี้เขา้รับราชการทหารกองประจาํการ 
(เหมือนขอ้ 8 สิทธิประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ)  2) ผูท่ี้รับราชการฯ ครบกาํหนด 2 ปี มีสิทธิเพิ่มเติม ไดแ้ก่ 
ไดรั้บโควตาสอบเขา้โรงเรียนนายสิบทหารบก จาํนวนร้อยละ 30 ของโควตาทหารกองประจาํการ
ซ่ึงมีร้อยละ 80 และบุคคลพลเรือนร้อยละ 20 และไดรั้บคะแนนเพิ่มพิเศษอีกร้อยละ 5 ในการสอบ
คดัเลือกเขา้รับราขการในกองทพับก ซ่ึงปัจจุบนักองทพับกกาํหนดให้คะแนนเพ่ิมพิเศษร้อยละ 10 
แก่ผูท่ี้ปลดออกจากกองประจาํการ รวมเป็นร้อยละ 15 ท่านมีความคิดเห็นว่าเป็นส่ิงจูงใจให้คน
สมคัรเป็นทหารเพียงพอหรือไม่ ควรปรับปรุง แกไ้ข และเพิ่มในเร่ืองอะไร และอยา่งไร 
 3.3 ควรเพิ่มเคร่ืองมือจูงใจในเร่ืองใด หรือไม่ อยา่งไร 
  
4. เร่ืองการประชาสมัพนัธ์ 
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  4.1 การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้ทหารกองเกินสมคัรเป็นทหารกองประจาํการ มี 2 
ประเภท คือ ประเภททหารกองเกินท่ีเรียกมาตรวจเลือกเขา้รับราชการทหารกองประจาํการ (เกณฑ์
ทหาร) อาย ุ21 ปี กบั ประเภททหารกองเกินอาย ุ18-20 ปี และ อาย ุ22-29 ปี ท่ีร้องขอเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการ (สมัครทหารออนไลน์) ท่านรับทราบนโยบายน้ีหรือไม่ ถ้าได้รับทราบ
นโยบายฯ ท่านรับทราบนโยบายทั้งสองน้ีในเดือนอะไร หรือก่อนท่ีจะตรวจเลือกฯ และสมคัรทหาร
ออนไลน์เป็นเวลาก่ีเดือน 
  4.2 ท่านทราบหรือไม่ว่ามีหน่วยงานใดลงไปประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คนสมคัรเป็น
ทหารกองประจาํการในพื้นท่ีท้องท่ีหมู่บ้านของท่าน และถ้ามี คือ หน่วยงานใด และทําการ
ประชาสมัพนัธ์อยา่งไร 
  4.3 การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้ทหารกองเกินสมคัรเป็นทหารเพื่อสร้างการรับรู้
ให้แก่ประชาชนมากยิ่งข้ึน ท่านมีความคิดว่าควรจะแกไ้ข ปรับปรุงและเพิ่มเติมในเร่ืองอะไร และ
อยา่งไร 
 
5. ภาพลกัษณ์ดา้นลบ 
  5.1 ภาพลกัษณ์ดา้นลบของทหารกองประจาํการในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และมีแนวโนม้
ไปทิศทางใด 
  5.2 ภาพลกัษณ์ดา้นลบของทหารกองประจาํการดา้นการฝึก การทาํหนา้ท่ีในระหว่างรับ
ราชการทหาร สิทธิประโยชน์ท่ีไดรั้บระหว่างเป็นทหาร และความโปร่งใสของความเป็นอยูใ่นค่าย
ทหาร ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน การศึกษาต่อฯ ความมีศกัด์ิศรี และสวสัดิการต่าง ๆ เป็น
อยา่งไรบา้ง และควรปรับปรุง แกไ้ข และเพิ่มในเร่ืองอะไร และอยา่งไร 
  5.3 แนวทางการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของทหารควรดาํเนินการอยา่งไร 
 
6. การรับรู้นโยบาย 
  6.1 กระทรวงกลาโหม มีนโยบายการรับราชการทหารโดยวิธีร้องขอเขา้เป็นทหารกอง
ประจาํการ หรือ มีนโยบายเชิญชวนให้คนสมคัรเป็นทหาร เพื่อใหมี้คนสมคัรครบตามจาํนวนท่ีฝ่าย
ทหารตอ้งการ และเม่ือสมคัรครบตามจาํนวนทุก ๆ ปี แลว้ จะทาํใหไ้ม่ตอ้งมีการตรวจเลือกหรือจบั
ใบดาํใบแดง และในท่ีสุดการรับราชการทหารกองประจาํการจะพฒันาไปสู่ระบบทหารอาสาสมคัร
ต่อไป หรือ ไม่ตอ้งมีการเรียกมาตรวจเลือกและจบัใบดาํ ใบแดง ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร 
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  6.2 ปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้ทหารกองเกินร้องขอเขา้รับราชการทหารกองประจาํการเต็ม 
100 % จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย และปัญหาและอุปสรรคในการนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติัคือ
อะไร 
  6.3 ท่านคิดว่าควรจะมีการปรับปรุง การนาํนโยบายเชิญชวนคนอายุ 21 ปี สมคัรเป็น
ทหาร และ การรับสมคัรคนอายุ 18-20 ปี 20-29 ปี เขา้เป็นทหารไปปฏิบติั ในเร่ืองอะไรบา้ง และ
อยา่งไร จึงจะทาํใหมี้คนมาสมคัรมากท่ีสุดหรือ เตม็ 100 % ตามท่ีฝ่ายทหารตอ้งการในแต่ละปี 
  6.4 นโยบายของ กห.โดย ทบ.ให้คนมาสมคัรเป็นทหารกองประจาํการ จนครบตาม
จาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ ทั้งสองประเภทคือ เกณฑ์ทหารอายุ 21 ปี และสมคัรทหารออนไลน์ 
อาย ุ18-20, 22-29 ปี นั้น ท่านมีความคิดเห็นในเร่ืองความเพียงพอของการรับทราบขอ้มูล ระยะเวลา
การดาํเนินการ และการตอบสนองของผูส้มคัรแต่ละประเภท อยา่งไร และควรปรับปรุง แกไ้ข และ
เพิ่มในเร่ืองอะไร และอยา่งไร 
 
7. เร่ืองอ่ืน ๆ 
  7.1 ลกัษณะนิสัยของคน วฒันธรรมประเพณี ในพื้นท่ี และสถานการณ์บา้นเมืองมีผล
ตอ้งการร้องขอ (สมคัร) เป็นทหารหรือไม่ อยา่งไร พร้อมยกตวัอยา่ง 
  7.2 ในฐานะท่ี กระทรวงมหาดไทย เป็นผูรั้กษาการ ตาม พ.ร.บ.รับราชการทหาร พ.ศ. 
2497 ร่วมกับ กระทรวงกลาโหม ท่านได้มีส่วนให้การสนับสนุนหน่วยสัสดีในการปฏิบัติงาน
อยา่งไรบา้ง เช่น การรายงานเสนอกองทพับกใหพ้ิจารณาการตอบแทนความดีความชอบใหส้ัสดีใน
การข้ึนเงินเดือนหรือการโยกยา้ยตาํแหน่ง การสนับสนุนงบประมาณ  การอาํนวยความสะดวก
เก่ียวกบัสถานท่ีทาํงาน และอ่ืนๆ 
  7.3 สาเหตุท่ีท่านร้องขอหรือสมคัร และไม่ร้องขอหรือไม่สมคัรเขา้รับราชการทหารกอง
ประจาํการเพราะเหตุใด 
  7.4 เร่ืองนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอท่ี กห. โดย 
ทบ.นาํไปปฏิบติัในปัจจุบนั นอกจากปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ข ดงักล่าว ยงัมีเร่ืองหรือ
ประเดน็หรือมุมมองอ่ืน ๆ อะไรอีกบา้งไหม หรือขอ้คิดเห็นอ่ืนๆ ท่ีทาํใหก้ารนาํนโยบายน้ีไปปฏิบติั
แลว้ประสบผลสาํเร็จ 
 
 
 
-



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง   
แบบการสนทนากลุ่มเร่ืองการนํานโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวธีิร้อง

ขอไปปฏิบัต:ิ ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
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ผู้ให้ข้อมูลสําคญั:   
กลุ่มนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล, กาํนนั และผูใ้หญ่บา้น, กลุ่มผูบ้งัคบับญัชาและ

อาจารยโ์รงเรียนการกาํลงัสาํรองของกองทพับก และกลุ่มทหารกองประจาํการ 
ผู้นําสนทนา:  

พลเอก นพดล ฟักองักรู นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสตนศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา        
รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัรังสิต 
ผู้ช่วยการสนทนา:   

นางทิพยว์ลัย ์ฟักองักรู อดีตเลขานุการสมาคมภริยาขา้ราชการสาํนกังานปลดักระทรวง
กลาโหม 
 
ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
 

1. หน่วยสสัดีแต่ละหน่วยมีศกัยภาพ และความสามารถในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ
ไม่เท่ากนั โดยภาวะผูน้าํสัสดีเป็นตวับ่งช้ีท่ีสาํคญันั้น กลุ่มมีความคิดเห็นอย่างไร ปัญหา อุปสรรค 
คือ อะไร และแนวทางแกไ้ข ควรดาํเนินการอยา่งไร 

2. เคร่ืองมือจูงใจท่ีไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูส้มคัรได้นั้ น กลุ่มมีความ
คิดเห็นอยา่งไร ปัญหา อุปสรรค คือ อะไร และแนวทางแกไ้ข ควรดาํเนินการอยา่งไร 

3. การประชาสัมพนัธ์ท่ีจาํกดัดา้นช่องทาง ระยะเวลา ขอ้มูล และกลุ่มเป้าหมายนั้น กลุ่มมี
ความคิดเห็นอยา่งไร  ปัญหา อุปสรรค คือ อะไร และแนวทางแกไ้ข ควรดาํเนินการอยา่งไร 

4. ภาพลกัษณ์ดา้นลบในเร่ืองการฝึก หนา้ท่ีรับผิดชอบ สิทธิประโยชน์ และความโปร่งใส 
กลุ่มมีความคิดเห็นอยา่งไร ปัญหา อุปสรรค คือ อะไร และแนวทางแกไ้ข ควรดาํเนินการอยา่งไร 

5. การรับรู้นโยบายดา้นการส่ือสารรายละเอียดของนโยบายไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา
ในการนําเสนอนโยบายให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบสั้ นเกินไป และความไม่มัน่ใจว่าจะถูกยกเลิกหรือ
เปล่ียนแปลง กลุ่มมีความคิดเห็นอย่างไร ปัญหา อุปสรรค คือ อะไร และแนวทางแก้ไข ควร
ดาํเนินการอยา่งไร 

6. สาเหตุท่ีทหารกองเกินร้องขอหรือสมคัร และไม่ร้องขอหรือไม่สมคัรเขา้รับราชการ
ทหารกองประจาํการ กลุ่มมีความคิดวา่เกิดจากสาเหตุใด หรือมีปัจจยัอะไรเขา้มาเก่ียวขอ้งในการรับ
ราชการดงักล่าว 

7. กระทรวงกลาโหม มีนโยบายการรับราชการทหารกองประจาํการโดยวิธีร้องขอ และมี
นโยบายเชิญชวนให้คนสมคัรเป็นทหาร เพื่อทาํให้มีคนสมคัรครบตามจาํนวนท่ีฝ่ายทหารตอ้งการ 
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และเม่ือสมคัรครบตามจาํนวนทุก ๆ ปี แลว้ในท่ีสุดการรับราชการทหารกองประจาํการจะพฒันา
ไปสู่ระบบทหารอาสาสมคัรต่อไป หรือ ไม่ตอ้งมีการเรียกมาตรวจเลือกและจบัใบดาํ ใบแดงอีก
ต่อไป กลุ่มมีความคิดเห็นเพิ่มเติมอยา่งไร 
 

 
 
 

 
 
-



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ   
การเปรียบเทยีบปัจจยัทีม่ีอทิธิพลต่อยอดผู้ร้องเป็นทหารกองประจาํการกบัผู้ปกครอง

ผู้ปกครองบังคบับัญชาหน่วยสัสด ีสัสดเีขต/อาํเภอ ในพืน้ทีภ่าคกลาง ภาคเหนือ                                
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ ทีม่ียอดผู้ร้องขอฯ รวม 3 ประเภท                            
ได้แก่ เตม็จาํนวน, จาํนวนปานกลาง และ จาํนวนน้อย ผู้ทรงคุณวุฒ ิ                                     

ผู้นําในท้องถิ่น และทหารกองประจาํการ 
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ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบปัจจ ัยที่มีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการก ับ
ผู ป้ ก ค รอ ง  บ ังค ับบ ัญ ช าหน่ว ยส ัสดีและหน่ว ยส ัส ดีในพื้ น ท่ีภาคกลาง คือ 
กรุงเทพมหานคร ที่มียอดผูร้้องขอฯ รวม 3 ประเภท ไดแ้ก่ เต็มจาํนวน, จาํนวนปาน
กลาง และจาํนวนนอ้ย  

ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพล 

ร้องขอฯ เตม็
จาํนวน 

ร้องขอฯ ปานกลาง ร้องขอฯ นอ้ย 

1. ดา้นหน่วย
สสัดี 

ปลดั
กรุงเทพมหานคร 
- ปลดั กทม.เป็น
ผูบ้งัคบับญัชาแต่
สสัดีดาํเนินการ
หมด กทม.เป็น
แค่ตรายาง 
-สสัดีรับ
ผลประโยชน์ 
สมคัรเตม็ ยา้ย
ทะเบียนบา้น 
ต่อมายกเลิก เตม็ 
100 % 
- สสัดีมีจาํนวน
เพียงพอกบั
ปริมาณงานแลว้ 
ปกติหนกัช่วง
เกณฑท์หาร ดู
แลว้เขามี
ความสุข 
ผอ.เขตทุ่งครุ 
ก.ท. 
- ส่งนกัศึกษา
ฝึกงานท่ีขทค.ไป

ผอ.เขตประเวศ ก.ท. 
- หน่วยสสัดีทาํงานเป็นทีม
กบัสาํนกังานเขตเป็นอยา่งดี 
ต่อเน่ืองจนเป็นท่ียอมรับ 
- ขปร.สนบัสนุนการตรวจ
เลือกทหารประจาํปี ในเร่ือง
สถานท่ี บุคลากร วสัดุ
อุปกรณ์ 
- กาํลงัพลหน่วยสสัดีมี 2 
นายอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีทาํ
ใหย้อดผูส้มคัรไม่เตม็ 100 
% 
- หน่วยสสัดีควรไดรั้บการ
สนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์และ
งบประมาณ 
 
 
สสัดีเขตประเวศ ก.ท. 
- การตรวจเลือกทหาร
ประจาํปีมีปัญหาเร่ืองการหา
สถานท่ีตรวจเลือก กาํลงัพล
สสัดีมีนอ้ย เบ้ียเล้ียง 
ค่าอาหาร ค่าจดัสถานท่ีไม่
เพียงพอ  

ผอ.เขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- สสัดีมีอธัยาศยัดี มีมนุษย์
สมัพนัธ์ ใหบ้ริการ ให้
ความรู้แนะนาํประชาชน
เป็นอยา่งดี ไม่เคยมีเสียง
บ่น ทาํงานสมํ่าเสมอ ตาม
เวลา 
- สาํนกังานเขตช่วยในการ
จดัสถานท่ีการมารายงาน
ตวั 
- ไม่มีการร้องเรียนหน่วย
สสัดี 
- การปฏิบติังานของสสัดี
เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
สสัดีเขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- สสัดีมีภาวะผูน้าํ เป็น
แบบอยา่งในการทาํงาน 
ใหบ้ริการดี สอนเร่ืองงานดี 
- สสัดีและผมมีความอ่อน
นอ้มถ่อมตน 
- เขา้ร่วมกิจกรรมกบัเขา 
- ไม่ขดัแยง้กบัเขา 
- เป็นทีมงานเดียวกนั 
- ควรพิจารณาให ้2 ขั้นและ
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ช่วยหน่วยสสัดี 
- สสัดี
ประสานงาน
โดยตรงกบัฝ่าย
ต่างๆ ไม่ตอ้งผา่น 
ผอ.ขทค. 
- มีภาวะผูน้าํ 
ช้ีแจงประชาชนดี 
มีมนุษยส์มัพนัธ์ดี 
บุคลิกดี 
แกปั้ญหาเฉพาะ
หนา้ดี มีระเบียบ
วินยั แต่งกายดี 
ตอบขอ้ซกัถาม
ชดัเจน และ
ประชาชนช่ืนชม 
- ผอ.ขทค.ส่ง นศ.
ฝึกงาน จาํนวน 2 
คน ไปช่วยงานท่ี
หน่วยสสัดี 
สสัดีเขตทุ่งครุ 
ก.ท. 
- สสัดีแต่งกายถูก
ระเบียบ ทาํงาน
ตามเวลา 
ใหบ้ริการตลอด
ไม่บกพร่อง ไม่มี
การร้องเรียน 
- หน่วยสสัดี
ทาํงานเป็นทีมกบั 

- ควรแกไ้ขแบบพิมพก์าร
ตรวจเลือกทหารฯ ให้
ทนัสมยั นาํคอมพิวเตอร์มา
ใชใ้นการตรวจเลือกทหารฯ 

เลือกลงหน่วยท่ีตอ้งการ
ยา้ยตามวงรอบ เม่ือมีคน
สมคัร 100 % 
- เพิ่มงบประมาณ วสัดุ
อุปกรณ์ เคร่ืองพิมพ ์
คอมพิวเตอร์ 
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ขทค.ในการตรวจ
เลือกทหาร 
- สสัดีมีมนุษย์
สมัพนัธ์ดีกบัทุก
หน่วยงาน 
- สายงานสสัดี
ฝากการบงัคบั
บญัชากบั ผอ.
ขทค. 
- สถานท่ีทาํงาน
สสัดีมีเพียงพอ 
ปฏิบติังานตาม 
ระบบ 5 ส. 
- ปรับยา้ยสสัดี
ในช่วง ต.ค.มี
ผลกระทบการ
สมคัรทหาร
ออนไลน์ 
- สสัดีใหข้อ้มูล
กบัภาครัฐหรือ
หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งนอ้ย 
 

2. เคร่ืองมือจูง
ใจ 

ปลดั
กรุงเทพมหานคร 
- เตม็ 100 % ถา้
สมคัรแลว้ได้
เรียนนายสิบหมด 
- ควรเพิ่มโควตา 
นนส.จากเดิมท่ี

 
- การจูงใจจะตอ้งใหเ้หตุผล
แก่ผูส้มคัร ใหเ้ขาสนใจ 
กองทพัตอ้งสร้างแรงจูงใจ 
หน่วยสสัดีตอ้งจูงใจใหค้น
สมคัรเป็นทหารทราบเร่ือง
สวสัดิการ และตอ้งสอบถาม

ผอ.เขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- ถา้ทหารพฒันารูปแบบ 
เคร่ืองมือ อาวธุท่ีทนัสมยั 
เขากอ็ยากเขา้ไปเรียนรู้ ให้
สวสัดิการ สุขอนามยัท่ีดี มี
เงิน อยากเป็นทหารอาชีพ 
อยากจะใหก้องทพั
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สอบไดท่ี้ 1-3 
เป็นสอบไดท่ี้ 1-5 
เขา้ รร.เหล่า 
- ปัจจยัท่ีร้องขอฯ 
เตม็จาํนวน ไดแ้ก่ 
ยอดทหารเกณฑ,์ 
สุขภาพทหาร
เกณฑ,์ การจูงใจ
ของสสัดี และ
การ
ประชาสมัพนัธ์ 
ผอ.เขตทุ่งครุ 
กทม. 
- ควรเพิ่ม
เงินเดือนให้
พอเพียงต่อค่า
ครองชีพ 
- เพิ่มสวสัดิการ
ใหค้รอบครัวพอ่
แม่ภรรยาบุตรใน
การ
รักษาพยาบาล 
-หางานใหห้ลงั
ปลด 
-ใหรั้บราชการต่อ
มียศสูงข้ึน 
สสัดีเขตทุ่งครุ 
กทม. 
- แจง้สิทธิ และ
หนา้ท่ี เม่ือสมคัร

ความตอ้งการเพิ่มเติมของ
สวสัดิการท่ีราชการจดัให ้
สสัดีเขตประเวศ ก.ท. 
- รายไดจ้ากอาชีพ Line Man 
มากกวา่เงินเดือนของทหาร 
ถา้ไดเ้งินเดือนเหมือนทหาร
ประจาํการจะเป็นแรงจูงใจ
ได ้
- ค่าตอบแทนนอ้ย เงินเดือน 
10,000 บาท ควรปรับเป็น 
15,000 บาท ไม่ควรหกัเงิน
จนเกินไป 
- ปรับปรุงค่าตอบแทนให้
เทียบเท่ากบัการประกอบ
อาชีพทัว่ไป 

ปรับปรุง พฒันารูปแบบ
ของกองทพัข้ึนอีก 
-การรับสมคัรอาย ุ18 ปี 
เห็นวา่แขง็แรงแลว้ 
- ถา้มีสวสัดิการ มีระบบ
การฝึกในเกณฑท่ี์ดี ทหาร
เป็นผูป้กครองเป็นผูน้าํ
แผน่ดิน เขายิง่อยากเป็น
ทหารกนัใหญ่เลย 
- ควรไดสิ้ทธิพิเศษสมคัร
งาน ออกเป็นใบสุทธิ 
ใบรับรองผา่นเกณฑเ์พื่อให้
บริษทัไดพ้ิจารณา
ประกอบการคดัเลือกเขา้
ทาํงาน 
 
 
 
สสัดีเขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- สมคัรออนไลน์สามารถ
เลือกหน่วยในกองทพัท่ีอยู่
ใกลบ้า้นได ้
- ควรเพิ่มเงินเดือนให้
ทดัเทียมกบัภาคเอกชน ค่า
รักษาพยาบาลไม่จาํกดัเพียง
แค่ตนเองโดยอาจเพิ่ม
ใหก้บัพอ่แม่ลูกเมียดว้ย 
- เราน่าจะต่อยอดใหเ้ขาได้
เม่ือปลดทหาร ใหมี้งานมา
รองรับเขาไดเ้ลยหรือถา้
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มีโควตาสิทธิ
พิเศษ ไดเ้รียน 
นนส. นายร้อย 

เป็นทหารแลว้ชอบกบ็รรจุ
ใหเ้ขาเป็นทหารต่อไดเ้ลย
ไม่ตอ้งสอบ 

3. การ
ประชาสมัพนั
ธ์ 

ปลดั
กรุงเทพมหานคร 
- ควรปชส.ให้
มากข้ึน 
- สมคัรออนไลน์
รู้จากสสัดีรายงาน
ทางส่ือไม่ไดย้นิ 
- ปชส.ไม่ต่อเน่ือง 
นอ้ย ไม่มีระบบ 
ควรใหห้น่วยท่ี
รับผดิชอบทาํการ 
ปชส. โดยเฉพาะ
ปิดป้ายประกาศ
โดยทัว่ไป 
ผอ.เขตทุ่งครุ 
กทม. 
- สสัดีลงพื้นท่ี
ร่วมกบั ขทค. 
ร่วมประชุม
ประจาํเดือน 
ขทค.  
- สมคัรทหาร
ออนไลน์สสัดีลง
พื้นท่ีสปัดาห์ละ 
1-3 คร้ัง ประชุม
คณะกรรมการ
ชุมชน รวม 22 

ผอ.เขตประเวศ ก.ท. 
- สสัดีไดพ้ยายามตอบสนอง
นโยบายใหมี้คนสมคัรเป็น
จาํนวนมาก 
- สาํนกังานเขตช่วยปชส. 
ผา่นท่ีประชุมกรรมการ
ชุมชนเดือนละ 1 คร้ัง 
 
สสัดีเขตประเวศ ก.ท. 
- ระยะเวลา ปชส.ทหาร
ออนไลน์ แจง้เตือนสั้นไป 
- สสัดีลงพื้นท่ีไปคุย ปากต่อ
ปากช่วงสมคัรทหาร
ออนไลน์โดยติดต่อผูน้าํ
ชุมชน ไปสปัดาห์ละ 4 วนั 
แต่การตอบรับไม่ไดผ้ล 
โทรศพัทส์ายตรง 600 คน 
ส่วนใหญ่ปฏิเสธการสมคัร
เป็นทหาร 
- การ ปชส.ตอ้งร่วมกนัทั้ง
สาํนกังานเขต หน่วยเหนือ 
หน่วยในพื้นท่ีและสสัดี 
ผา่น Facebook Line  
- ระยะเวลารับสมคัรนอ้ย
เกินไป 
- หน่วยสสัดีและฝ่ายพฒันา
ชุมชนของสาํนกังานเขต

ผอ.เขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- ผอ.เขตฯ ทราบทั้ง 2 
โครงการจาก ทีวี โปสเตอร์ 
เป็นโครงการท่ีดี น่าสนใจ 
- ปชส.ใหแ้ก่นกัเรียน 
นกัศึกษาท่ีมาติดต่อท่ีหน่วย
สสัดี 
 
- ประสานฝ่ายต่างๆ ใน
สาํนกังานเขต ใหช่้วยแจก
โบชวัร์ ใบปลิว 
- สมคัรทหารออนไลน์ 
หน่วยสสัดี ร่วมกบั
สาํนกังานเขต ออกหน่วย
เคล่ือนท่ีและร่วมประชุม
คณะกรรมการชุมชน 3 
เดือนต่อคร้ัง 
- ปชส.ทางส่ือของ
สาํนกังานเขต Facebook 
เวบ็ไซต ์กลุ่มไลน์ 
สสัดีเขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- เชิญชวนสมคัรเป็นทหาร
ตอนมาลงทะเบียนทหาร
กองเกินและตอนรับ
หมายเรียก 
- ควร ปชส.อยูต่ลอดเวลา 
ไม่ใช่ ปชส.ช่วงรณรงคใ์ห้
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แห่งจาก 29 แห่ง 
ประชุมคร้ังละ 
10-15 นาที ผูร่้วม 
10 คน  
- ร่วม ปชส.กบั 
ขทค. สถานี
ตาํรวจ, 
สาธารณสุข และ
โรงเรียน 
- ประสาน ฝ่าย
พฒันาชุมชน 
ขทค.ช่วยแจก
แผน่พบั และ
ปชส.ผา่นส่ือ
ออนไลน์ในการ
ประชุม
คณะกรรมการ
ชุมชน 
สสัดีเขตทุ่งครุ 
กทม. 
- สมคัรออนไลน์
ประกาศเดือน 
ต.ค. มีเวลาสมคัร 
2 เดือน ระยะเวลา
สั้นกระชั้นชิด 
- สสัดีเชิญชวน
ตอนลงทะเบียน
ทหารกองเกิน 
และเกบ็ขอ้มูลแต่
ละคน 

ช่วยประสานการลงพ้ืนท่ีไป 
ปชส.ทาํใหน้โยบายน้ี
ประสบผลสาํเร็จ 

คนสมคัร ใหรู้้ตลอดปีจะ
เกิดการซึมซบัอยู่
ตลอดเวลา 
- โปสเตอร์มีจาํนวนนอ้ย 
- ใชถ่้ายรูปโปสเตอร์แลว้
ส่งทางส่ือออนไลน ์
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- ปชส.ออนไลน์
และลงพื้นท่ีใน
ชุมชนต่างๆ 

4.ภาพ ลกัษณ์
ดา้นลบ 

ปลดั
กรุงเทพมหานคร 
- ทหารเกณฑถู์ก
กระทาํรุนแรง
ไม่ใช่เร่ืองใหญ่ 
เป็นหนา้ท่ีของ 
ผบช. 
- เป็นทหารแลว้
สบาย มีความสุข 
แขง็แรง  
- ควรกลา้ใหค้น
มาถ่ายทาํการฝึก 
โปร่งใส 
ผอ.เขตทุ่งครุ 
กทม. 
- 
สสัดีเขตทุ่งครุ 
กทม. 
- ควรดูแล
สวสัดิการของ
ทหารกอง
ประจาํการ มีเสียง
บ่นวา่อาหารไม่ดี 
- คนท่ีไปอยู่
หน่วยรบพิเศษ
ชวนเพื่อนให้
สมคัรเป็นทหาร

ผอ.เขตประเวศ ก.ท. 
-  
สสัดีเขตประเวศ ก.ท. 
- ส่ือจะลงข่าวก่อนตรวจ
เลือกทหารฯ ในแต่ละปี ใน
เร่ืองเช่น การทาํร้ายร่างกาย
ทหารเกณฑ ์
- ถา้เขา้ไปแลว้ความเป็นอยู่
ดี มีการศึกษาเพิ่มเติม พวก
เขาจะบอกต่อและจูงใจให้
เดก็ๆ รุ่นนอ้งรับทราบและ
สมคัรเป็นทหารต่อไป 
- ผูส้มคัรยอมรับนโยบายน้ี
นอ้ยมากเพราะภาพลกัษณ์
เม่ือเป็นทหารแลว้มีข่าวโดน
ซอ้ม โดนลงโทษรุนแรง 
เงินเดือนนอ้ย โดนหกั
ค่าใชจ่้าย เป็นทหารเขา้ไป
ตดัหญา้ ทหารรับใช ้
- การเป็นทหารไม่ดี การ
โดนซอ้ม การลงโทษท่ีผดิ
วิสยั 
 
- การปฏิบติัของครูฝึกต่อ
ทหารใหม่ตอ้งมีภาพลกัษณ์
ท่ีดี 
- โดนลงโทษหนกั อาชีพ

ผอ.เขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
-  
สสัดีเขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- ภาพลกัษณ์ของทหาร คน
ท่ีมาติดต่อรู้สึกกลวัๆ 
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บา้ง 
 

เส่ียงตาย ตอ้งมีความกลา้
หาญ ตดัหญา้ ทหารรับใช ้
เงินเดือนนอ้ย เป็นทหาร
เสียเวลาทาํงาน ปลดจาก
ทหารแลว้ไม่ไดรั้บ
ผลประโยชน์ท่ีคุม้ค่า และ
ไม่มีวิชาความรู้ท่ีเพียงพอใน
การประกอบอาชีพ 

5. ดา้นการ
รับรู้นโยบาย 

ปลดั
กรุงเทพมหานคร 
- ปี 2544 รับเดก็
อาย ุ18-20 ปี ปี 
2548 ยกเลิก 
- 2 ปี ท่ีผา่นมามี
สมคัรออนไลน์ 
นโยบายเปล่ียน
สมคัรเตม็หา้ม
ยา้ย สสัดีไม่อยาก
ทาํ 100 % 
- เป็นโครงการท่ี
ดี 
ผอ.เขตทุ่งครุ 
กทม. 
- คนยากจนอาจ
สมคัรเป็นทหาร 
กลุ่มเรียน รด.ไม่
ตอ้งเป็นทหาร 
- ประเพณี 
วฒันธรรมไม่มี
ผลต่อการสมคัร 

ผอ.เขตประเวศ ก.ท. 
- ปัจจยัท่ีทาํใหค้นสมคัรเป็น
ทหารนอ้ย คือ ผูส้มคัรมี
ทางเลือกอ่ืนท่ีดีกวา่โดย
เปรียบเทียบกบัสวสัดิการท่ี
ไดรั้บ เดก็รุ่นใหม่รักชีวิต
อิสระ ไม่ชอบอยูใ่นกรอบ
ของทหารท่ีตอ้งมีวินยั มี
แบบแผน และคิดวา่สามารถ
หาอาชีพท่ีอิสระได ้
- คนในพื้นท่ีและ
สถานการณ์บา้นเมือง 
ไม่มีผลต่อการสมคัรเป็น
ทหาร 
สสัดีเขตประเวศ ก.ท. 
- เม่ือหน่วยสสัดีมีผูส้มคัร
เตม็ 100 % จะถูกหน่วย
เหนือมาตรวจสอบ เสมือน
เป็นผูท้าํความผดิ คดโกง 
- ควรจูงใจสสัดีท่ีมีผูส้มคัร 
100 % โดยพิจารณาเล่ือน
ชั้นเงินเดือน 2 ขั้น และปรับ

ผอ.เขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
-  
สสัดีเขตสมัพนัธวงศ ์ก.ท. 
- เดก็อาย ุ18 ปี ถา้ไม่ ได้
เรียน ไม่มีอาชีพจะสมคัร
เป็นทหารเลยเพราะได้
ทาํงาน มีเงิน เดือนไม่
เดือดร้อนพอ่แม่สภาพ
เศรษฐกิจไม่ค่อยดีหางาน
ทาํยาก รุ่นพี่ท่ีเคยเป็นทหาร
ไปเล่าใหรุ่้นนอ้งฟังวา่ เป็น
ทหารไม่เหน่ือย ไม่ลาํบาก
อยา่งท่ีคิด เดก็กส็นใจมา
สมคัร 
- ไม่สมคัรเป็นทหารเพราะ
มีงานทาํอยูแ่ลว้ ไดง้านท่ี
มัน่คงแลว้ หางานทาํง่าย 
เป็นเจา้นายตวัเอง ชอบ
อิสระ ไม่ชอบอยูภ่ายใตก้ฎ 
ระเบียบ คนจีนเนน้การคา้
ขาย 
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สสัดีเขตทุ่งครุ 
กทม. 
- สสัดี กท.แจง้
นโยบายให ้
สด.ขทค.ในการ
ประชุมกบัหน่วย
เหนือ 
- โครงการรับ
สมคัร 18 ปีไม่
ต่อเน่ือง เร่ิมปี 
2542 ปี 2553 
ยกเลิก ปี 2563 
เร่ิมใหม่ 
- มอบเกียรติบตัร
เร่ิมปี 2542 ปี 
2550 งดมอบ ปี 
2557 เร่ิมมอบ-
ปัจจุบนั 
- ควรมีเวลา 
ปชส.ไม่นอ้ยกวา่ 
6 เดือน และมี
เวลาลงพื้นท่ี
ทาํงานไดเ้ตม็ท่ี 
- ถา้คนตกงานจะ
สมคัร ผูป้กครอง
เห็นดว้ยวา่มีงาน
ทาํ ไดเ้รียนต่อถึง 
ม.6 และมีโควตา
ไปต่อเป็นทหาร 

ยา้ยตามวงรอบ 3 ปีไปใน
ตาํแหน่งท่ีสสัดีตอ้งการ 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกบัผูป้กครอง
บงัคบับญัชาหน่วยสสัดีและหน่วยสสัดีในพื้นท่ีภาคเหนือ คือ จงัหวดัน่าน ท่ีมียอดผูร้้อง
ขอฯ รวม 3 ประเภท ไดแ้ก่ เตม็จาํนวน, จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย  

ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพล 

ร้องขอฯ เตม็จาํนวน ร้องขอฯ ปานกลาง ร้องขอฯ นอ้ย 

1. ดา้นหน่วย
สสัดี 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน 
- หน่วยสสัดีไม่ไดท้าํเชิงรุก
มากๆ เหมือนภาครัฐใน
เร่ืองการโฆษณาอ่ืนๆ ท่ี
ภาครัฐตอ้งการให้
ประชาชนรู้อยา่งทัว่ถึง 
- ทีมงานของสัสดีมีไม่นอ้ย 
สถานท่ีทาํงานมีพื้นท่ีใช้
สอยมาก 
- ปริมาณงานของสัสดีไม่
ค่อยมีเม่ือเปรียบเทียบกบั
ส่วนราชการอ่ืนๆ 
นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- การแสดงออกของสัสดีบ่ง
บอกถึงลกัษณะมีภาวะผูน้าํ 
ไดแ้ก่ การแต่งกายถูกตอ้ง
ตามระเบียบ ช้ีแจงในท่ี
ประชุมไดอ้ยา่งชดัเจน 
- หน่วยสสัดีมีส่วนร่วมใน
การฝึกระเบียบวินยัของ อส.
อยา่งสมํ่าเสมอ 
สสัดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- สสัดีมีภาวะผูน้าํคือ การ

นายอาํเภอปัว จ.น่าน 
- ภาวะผูน้าํ บุคลิกต่างๆ 
การแต่งกาย 100 % แต่ง
เคร่ืองแบบทุกวนั เป็น
ส่ิงท่ีดีตรงจุดน้ี 
- สสัดีทาํงานเชิงรุก 
รณรงค ์ปชส.มีการ
เตรียมการ ใหค้วาม
ร่วมมือกบัทุกภาคส่วน 
ร่วมกิจกรรมจิตอาสา 
อาํเภอยิม้ 
- การปฏิบติังานของ
สสัดีอยูใ่นเกณฑดี์มาก 
- ไม่มีการร้องเรียน ให้
เครดิตกบัสัสดีอาํเภอ
และทีมงาน 
- มีสสัดี 2 คน วสัดุ
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเก่า 
ไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่
สสัดีจะออกเงินไปซ่อม
อุปกรณ์เอง 
สสัดีอาํเภอปัว จ.น่าน 
- การแสดงออกถึงภาวะ
ผูน้าํคือ การแต่งกาย ดู
เสมือนประตูสู่องคก์ร 

นายอาํเภอนาหม่ืน  
จ.น่าน 
- นายอาํเภอ
มอบหมายใหส้สัดี
เป็นวิทยากรฝึก
สมาชิก อส. ฝึกผูช่้วย 
ผญบ. 
-สสัดีมีบุคลิก ภาวะ
ผูน้าํยอดเยีย่ม 
ช่วยเหลืองานพฒันา
ของอาํเภอ เช่น งาน
นํ้าท่วม ไฟไหม ้ร่วม
ตรวจโควิดในช่วง
เทศกาล 
สสัดีอาํเภอนาหม่ืน 
จ.น่าน 
- การจูงใจสัสดีคงไม่
มีอะไร ขอใหไ้ด้
ทาํงานอยา่งสบายใจ 
ใหง้านลุล่วงไปดว้ยดี
กเ็พียงพอแลว้ 
- สสัดีมีภาวะผูน้าํ 
เป็นผูฝึ้ก อส. ผูช่้วย 
ผญบ.โดยนายอาํเภอ
ขอความร่วมมือมา 
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รักษาระเบียบทหาร การ
แต่งเคร่ืองแบบท่ีถูกตอ้ง 
การพดูจาสุภาพ พดูใหเ้กิด
ความเช่ือมัน่ในความเป็น
ทหาร กองทพั และทาํงาน
ร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนเม่ือ
ไดรั้บการร้องขอ 
- สสัดีรักในศกัด์ิศรีของ
ความเป็นทหาร ขา้ราชการ
ตอ้งรับใชป้ระชาชน ทาํให้
ดีท่ีสุด 

บุคลิกดี การแต่งกายดี 
ความเช่ือถือก็จะเกิด เรา
ใหค้วามกระจ่างแก่ผู ้
ท่ีมาสอบถาม 
- การจูงใจสัสดีให้
รณรงคเ์ชิญชวนคนมา
สมคัรเป็นทหาร การ
พิจารณาความดี
ความชอบ บาํเหน็จ การ
ปรับยา้ย จะไดผ้ลมาก 
กวา่การมอบเกียรติบตัร 
- ขาดงบประมาณ ขาด
กาํลงัพล ขาดอุปกรณ์ 
ทาํงานลาํบากมากเม่ือ
เปรียบเทียบกบั
หน่วยงานพลเรือน 

- สสัดีร่วมปฏิบติังาน
กบัหน่วยงานต่างๆ 

2. เคร่ืองมือจูงใจ ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน 
- ถา้ ปชส.วา่ เม่ือสมคัรเป็น
ทหารแลว้สามารถต่อยอด
เป็นทหารอาชีพ มี
ความกา้วหนา้ในอนาคตจะ
ทาํใหช้าวบา้น ตอ้งการให้
ลูกหลานเป็นขา้ราชการเป็น
ทหารแน่นอน 
- สิทธิประโยชน์มี
พอสมควรแลว้เพียงแต่คน
ทัว่ไปรู้ไม่ละเอียด รู้ไม่ลึก
วา่สิทธิประโยชน์ท่ีเขาได้
จริงๆ คืออะไร 
- ถา้สามารถทาํใหสิ้ทธิ

นายอาํเภอปัว จ.น่าน 
-ตอ้งมีมาตรการวา่ถา้
ใครจะเป็นนกัเรียนนาย
สิบ ตอ้งผา่นการเกณฑ์
ทหาร ผา่นการสมคัรเขา้
มา 100 % จะเกิด
แรงจูงใจดึงดูดใจ 
สสัดีอาํเภอปัว จ.น่าน 
- เปรียบเทียบระหวา่ง
ทหารเกณฑก์บัทหาร
พราน ทหารพรานจะมี
ความมัน่คงในอาชีพ
มากกวา่ เพราะทหาร
เกณฑเ์ป็นถึงอาย ุ25 ปี 

นายอาํเภอนาหม่ืน  
จ.น่าน 
- ตอ้งเนน้เร่ือง
สวสัดิการ การมี
โอกาสเป็นทหารต่อ 
เป็นนายสิบ 
 - ผูม้าสมคัรสอบเป็น 
อส.ประจาํอาํเภอ ถา้ผู ้
ท่ีผา่นการเป็นทหาร
เกณฑม์าแลว้จะไดรั้บ
คะแนนเพ่ิมพิเศษ 5 
คะแนน 
สสัดีอาํเภอนาหม่ืน 
จ.น่าน 
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พิเศษของคนท่ีผา่นการเป็น
ทหารท่ีจะนาํไปประกอบ
อาชีพอ่ืนมีแตม้ต่อพิเศษเช่น 
หนงัสือรับรองจะเป็นการ
ต่อยอดอาชีพหรือถา้สมคัร
เป็นทหารประจาํการ คุณ
สอบนายสิบไดแ้น่นอน เขา
จะสมคัรตั้งแต่แรกเลย 
นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- จูงใจใหม้าเป็นทหารอาย ุ
18-20 ปี ถา้จะเรียนนายสิบ
ทุกโรงเรียนจะตอ้งมาเป็น
พลทหารก่อน มีโควตามี
สิทธิเขา้เรียน รร.เตรียม
ทหารทุกคน บางคนไม่รู้วา่
นกัเรียนนายสิบมีโควตาเขา้
เป็นนกัเรียนเตรียมทหาร 
สสัดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- ถา้ต่อไปรับนกัเรียนนาย
สิบจากทหารกองประจาํการ
ทั้งหมด 100 % คนจะสมคัร
เป็นทหารกนัหมด 
- คนสมคัรเพราะฟังมาจาก
รุ่นพี่ ตามค่านิยมรุ่นพี่นอ้ง 
บิดามารดา 
- สิทธิประโยชน์ดา้น
ค่าตอบแทน เงินเดือนยงัไม่
เหมาะสมกบัค่าครองชีพ  

ทหารพรานถึงอาย ุ45 ปี 
- ถา้มีนโยบายบอกวา่
สมคัรเป็นทหารแลว้ต่อ
ยอดเขาไปเร่ือยๆ มี
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี
การงานรับรองวา่มีคน
แยง่กนัมาเป็น 

- เร่ืองท่ีพดูจูงใจคือ 
สวสัดิการต่างๆ ส่ิง
อาํนวยความสะดวก 
ความเป็นอยูท่ี่ดีเม่ือ
เป็นทหาร การได้
ศึกษาต่อ กศน. การมี
โอกาสเรียน นนส. 
และการฝึกวิชาชีพ
ก่อนปลดประจาํการ 
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3. การ
ประชาสัมพนัธ์ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน 
- ถา้ ปชส.ต่อเน่ือง 
โครงการน้ีไปได ้
- ถา้สัสดีใหข้อ้มูลกบั
ภาครัฐหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งมากข้ึนและ ปชส.
ในวงกวา้งข้ึน ใหป้ระชาชน
เขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง มีการ 
ปชส.ทางส่ือออนไลน์ของ
จงัหวดัแต่ไม่ไดอ้อกอยา่ง
ต่อเน่ือง ถา้ทาํอยา่ง
กวา้งขวาง ทัว่ถึง คนจะรู้
และใหค้วามสาํคญัมากกวา่
น้ี 
นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- กลุ่มเป้าหมายท่ีไปปชส.
ไม่ใช่บุคคลท่ีจะไปสมคัร
เป็นทหาร 
-ปชส.ตอนน้ีเร่ิมดี เช่น มี
ทหารพนัธ์ุดีเขา้มา การ
ช่วยเหลือประชาชน ตอ้ง
สร้างภาพลกัษณ์ก่อนแลว้
สร้างความเช่ือมัน่ 
สสัดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- ปชส.เชิญชวนท่ี กศน.จะ
ไดค้นสมคัรทหารออนไลน์
มากเพราะเดก็ส่วนใหญ่เช่ือ
ครู ครูจะบอกวา่เป็นทหารดี

นายอาํเภอปัว จ.น่าน 
- สสัดี ปชส.ในท่ี
ประชุมกาํนนั ผญบ.หน.
ส่วนราชการเดือนละ
คร้ัง กาํนนั ผญบ.จะนาํ
ขอ้มูลไป ปชส.ต่อ
ใหก้บัลูกบา้นซ่ึง
กลุ่มเป้าหมายไม่ไดเ้ขา้
ร่วมประชุม 
- ตอ้งทาํ ปชส.เชิงรุก
มากกวา่น้ี ใหห้น่วย
สสัดีเขา้ไปสถานศึกษา
เลย กศน. เทคนิค 
อาชีวะต่างๆ ขอเป็น
ชัว่โมงแนะแนว 
สสัดีอาํเภอปัว จ.น่าน 
- ดูกลุ่มเป้าหมาย ถา้มี
การศึกษาสูงกจ็ะแนะนาํ
มากแต่ไม่ไดผ้ล กลุ่มท่ี
ไดผ้ลคือ ผูท่ี้ศึกษาภาค
บงัคบั ม.6 ปวช.เพราะ
ไปทาํงานท่ีอ่ืนไม่ค่อย
ได ้ไม่กา้วหนา้ จะ
แนะนาํตอนรับ
หมายเรียกหรือลงบญัชี
ทหารกองเกิน 
- สสัดีออกหน่วย
เคล่ือนท่ีของอาํเภอเชิญ
ชวนคนสมคัรเป็นทหาร
ทางโรงเรียน กศน. การ

นายอาํเภอนาหม่ืน  
จ.น่าน 
- ปัญหาจากท่ีประชุม
กาํนนั ผญบ.นาํขอ้มูล
ไปสู่หมู่บา้นวา่ 
กลุ่มเป้าหมายส่วน
ใหญ่เป็นผูสู้งอาย ุ
ไม่ไดเ้ป็นทหาร
กองเกิน ตอ้ง
ตั้งเป้าหมายใหม่ 
สสัดีอาํเภอนาหม่ืน 
จ.น่าน 
- ปชส.โครงการผา่น
ทางอาํเภอเคลือนท่ี 
ทางส่ือออนไลน์ อ.นา
หม่ืน มีปัญหาเร่ือง
เน็ต เพราะเป็นเขา 
ห่างไกล ท่ีประชุม
กาํนนั ผญบ. และทาํ
หนงัสือถึงแต่ละตาํบล 
วิทยขุองชุมชน 
สหกรณ์การเกษตร 
นกัเรียน กศน. 
หน่วยงานสาธารณสุข 
- ควรจดัหา
งบประมาณดาํเนิน 
ปชส. ใหถึ้งตวัทหาร
กองเกิน จดัเอกสาร 
ปชส.ใหเ้พียงพอ 
จดัหานํ้ามนัรถยนตใ์น
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อยา่งไร 
- ปชส.ผา่นไลน์กลุ่มของ
อาํเภอ หน.ส่วนราชการ 
กาํนนั ผญบ. เวบ็ไซต ์
- การลงพื้นท่ีไดผ้ลลพัธ์
สูงสุด 
- ปชส.ดว้ยโปสเตอร์และ
แผน่พบัไม่ค่อยไดผ้ล ปชส.
ทางปากดีมากกวา่สามารถ
สร้างการรับรู้ ความเขา้ใจ 

ประชุมคณะกรรมการ
หมู่บา้น 

การทาํภารกิจ 

4. ภาพลกัษณ์
ดา้นลบ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน 
- ภาพในอดีตท่ีเป็นลบได้
หายไปเกือบหมดแลว้เพราะ
กองทพัมีสวสัดิการท่ีดีข้ึน 
มีภาพพจน์การฝึกท่ีดี การ 
ปชส.เผยแพร่ภาพออกมาใน
ระยะหลงัค่อนขา้งดี 
นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- สาเหตุท่ีคนไม่อยากเป็น
ทหารคือ ภาพลกัษณ์ 
กองทพัตอ้งทาํอะไรใหดู้
เป็นมิตร ไม่แขง็ 
- เดก็ท่ีเรียนไม่ค่อยอยาก
เป็นทหาร ลูกคนมีเงินมี
การศึกษาไม่อยากใหลู้กมา
เป็นทหารเพราะภาพลกัษณ์
ของทหารเม่ือเขา้เป็นทหาร
แลว้จะโดนแดก โดนซ่อม 
เร่ืองน้ียงัมีกระแสอยู ่

นายอาํเภอปัว จ.น่าน 
- เร่ืองคลิปจากส่ือใน
เร่ืองท่ีไม่ดีเขาถ่ายตอน
โดนซ่อม โดนครูฝึกทาํ
ยงัมีผลส่วนหน่ึง ต่อให้
คนอยากจะมาเป็นกเ็ลย
ไม่แน่ใจมาสมคัร 
- ภาพลกัษณ์ท่ีดีคือ ตอ้ง 
ปชส.ใหท้ราบวา่ สิทธิ 
สวสัดิการ ผลประโยชน์
ต่างๆ ท่ีตวัเขา 
ครอบครัวจะไดรั้บมี
อะไร อยา่งไร 
สสัดีอาํเภอปัว จ.น่าน 
- ประชาชนยงัมีศรัทธา
กองทพั ส่วนนอ้ยคือ 
เวลาเขา้ไปอยูใ่นหน่วย
ทหารมีภาพหลุดออกมา 
ภาพการลงโทษเกินเหตุ 
ลูกหลานเจบ็ป่วย 

นายอาํเภอนาหม่ืน  
จ.น่าน 
- บางคนยอมจ่ายเงิน
ไปบนหมู บนควาย 
เจา้พอ่ทาํพิธี ไม่เป็น
ทหาร 
สสัดีอาํเภอนาหม่ืน 
จ.น่าน 
- ดา้นภาพลกัษณ์ของ
ทหาร ประชาชนใน
พื้นท่ียงัมีทศันคติไม่ดี
กบัทหาร 
- ทบ.ยงัไม่สามารถให้
ความมัน่ใจในเร่ือง
ความมัน่คง 
ความกา้วหนา้และ
ค่าตอบแทนยงัไม่มี
พอหรือไม่ปฏิบติั
ตามท่ีแจง้ไวซ่ึ้งทาํให้
เกิดภาพลบต่อ ทบ. 
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สสัดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- เร่ืองภาพลกัษณ์ของทหาร
มีผลอยา่งยิง่เพราะเขาชอบ
ความเป็นทหาร อยากให้
กองพนัจดัชุดปฏิบติัการเขา้
ร่วม ปชส.เชิญชวนให้
สมคัรเป็นทหาร กองพนัจะ
แต่งชุดเท่ ติดเคร่ืองหมาย
ดีกวา่สสัดี เป็นการสร้าง
แรงจูงใจไดเ้ป็นอยา่งดี 

เสียชีวิตในระหวา่งการ
ปกครองของหน่วย ถา้
แกไ้ม่ใหมี้ภาพดงักล่าว
หลุดออกมา คนจะ
สมคัรมากกวา่น้ีอีก 

เกิดความเส่ือมศรัทธา 

5. การรับรู้
นโยบาย 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัน่าน 
- บริบทของคนในพ้ืนท่ีให้
ความสาํคญักบัการเป็น
ขา้ราชการ  
- การรับสมคัรทหารกอง
ประจาํการเป็นนโยบายท่ีดี 
ถา้ ปชส.ดีๆ จะมีผูส้นใจ
และเขา้ร่วมจาํนวนมาก 
นายอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 
- รับทราบการสมคัรเป็น
ทหารทั้ง 2 โครงการจาก
สสัดี ในท่ีประชุม กาํนนั 
ผญบ. ส่ือออนไลน์ ททบ.5 
ถา้เพิ่มทางช่องทีวีท่ี
ชาวบา้นดูอีก 1 ช่อง คือ 
ช่อง 7 หรือช่อง 3 กจ็ะดี 
สสัดีอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ 
จ.น่าน 

นายอาํเภอปัว จ.น่าน 
- หน่วยสสัดีไปรณรงค์
ใหค้นสมคัรเป็นทหาร
ไดรั้บทราบแต่ไม่
ละเอียด 
- ส่วนใหญ่เราจะได้
ทหารจากคนท่ีอยูบ่น
ดอย ส่วนคนในเมือง ถา้
ไม่มีแรงจูงใจอยา่งอ่ืน 
เขาไม่มา ยอมจบัสลาก
แทนการสมคัร 
สสัดีอาํเภอปัว จ.น่าน 
- อาํเภอท่ีเจริญแลว้จะ
ส่งลูกหลานเรียน
หนงัสือและมีธงในการ
ประกอบอาชีพ จะไม่
สมคัรทหาร 
ส่วนอาํเภออยูร่อบๆ 
หรืออยูช่ายแดน 

นายอาํเภอนาหม่ืน  
จ.น่าน 
- รับทราบโครงการน้ี
จากท่ีประชุม หน.
ส่วนราชการ กาํนนั 
ผญบ. 
- ดูจากส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 
- คนสมคัรเป็นทหาร
นอ้ยเพราะ บริบท 
เป็นสงัคมเมือง มี
การศึกษาสูง ดู
ข่าวสารกรณีทหาร
เกณฑถู์กซ่อมเยอะ 
คนในพื้นท่ีไม่อยาก
เป็นทหาร สสัดีตอ้ง
ใชแ้รงจูงใจใหม้าก
เป็นพิเศษ 
- เสนอใหเ้ปิดรับ
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- บริบทของอาํเภอ ส่วน 
มากเป็นชนเผา่ สงัคม
ชนบท ชอบอาชีพทหาร  

เศรษฐกิจไม่ดี ส่วนใหญ่
จบการศึกษาภาคบงัคบั 
ไม่มีเงินศึกษาต่อ ไม่มี
อนาคต ไม่มีโอกาสหา
งานทาํ จะนิยมสมคัร
เป็นทหาร 
- อาํเภอท่ีมีคนร้องขอฯ 
เตม็ 100 % เพราะ
เศรษฐกิจไม่ดี คนมี
การศึกษาไม่สูง เขาไม่มี
ทางเดิน 

สมคัรพลทหารหญิง
ในสดัส่วน 20 % 
เพราะสามารถทาํงาน
ดา้นธุรการ ดา้น
กิจการพลเรือนได ้
เหมือนทหารพราน
หญิง 
สสัดีอาํเภอนาหม่ืน 
จ.น่าน 
- ทหารกองเกินอาย ุ
18-20 ปี ยงัเด็กไป
ส่วนใหญ่อยูใ่นวยั
ศึกษาเล่าเรียนและ
ตอ้งการศึกษาใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน ส่วน
อาย ุ22-29 ปี ส่วนมาก
ไม่มาสมคัรเพราะมี
อาชีพมีรายไดแ้ลว้ มี
ภาระท่ีตอ้งหาเงินเล้ียง
ครอบครัวและ
สวสัดิการ เบ้ียเล้ียง 
เงินเดือนไม่พอ
ค่าใชจ่้ายในครอบครัว 
- ส่วนใหญ่ไม่สมคัร
เพราะจะเรียนหนงัสือ
ใหมี้คุณวฒิุสูงข้ึน 
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกบัผูป้กครอง
บงัคบับญัชาหน่วยสัสดีและหน่วยสัสดีในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ จงัหวดั
กาฬสินธ์ุ ท่ีมียอดผูร้้องขอฯ รวม 3 ประเภท ไดแ้ก่ เต็มจาํนวน, จาํนวนปานกลาง และ
จาํนวนนอ้ย  

ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพล 

ร้องขอฯ เตม็จาํนวน ร้องขอฯ ปานกลาง ร้องขอฯ นอ้ย 

1. ดา้นหน่วย
สสัดี 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 
- ภาพรวมหน่วยสสัดีทาํ
หนา้ท่ีไดค้รบถว้นตาม
ภารกิจของตวัเองและ
ไดช่้วยจงัหวดัในทุก
เร่ืองท่ีตอ้งทาํงานแบบ
บูรณาการ 
- ไม่เคยไดย้นิการ
ร้องเรียน 
- ควรสนบัสนุนหน่วย
สสัดีในเร่ือง
งบประมาณ ใหข้วญั
กาํลงัใจ เสน้ทาง
เจริญเติบโต เล่ือนยศ
เล่ือนตาํแหน่ง 
- หน่วยสสัดีจงัหวดั
เสนอใหจ้ดัทาํ
ฐานขอ้มูล Big Data 
เก่ียวกบัประชากรอาย ุ
17-46 ปี เพ่ือ
ประกอบการวาง
แผนการตรวจเลือก
ทหารฯ การติดตามผูไ้ม่

นายอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- สถานท่ีทาํงาน
พอเพียง 
- ไม่มีผูร้้องเรียน 
- สสัดีอยูใ่นระเบียบ
วินยั แต่งกายดี มี
มนุษยส์มัพนัธ์ คุย
เก่ง ปชส.เก่ง 
ประสานงานเก่ง 
สสัดีอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- สถานท่ีทาํงานอยู่
ได ้เหมาะสม 
- วงรอบปรับยา้ย
สสัดี นายทหาร 3 ปี 
นายสิบ 4 ปี                 
- ยานพาหนะของ
หน่วยเป็น
มอเตอร์ไซค ์ส่วน
ราชการอ่ืนเป็นป๊ิก
อพั นํ้ามนัรถไม่มี 
คอมพิวเตอร์เก่า ไม่
มีงบประมาณซ่อม

นายอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- สถานท่ีทาํงานอยูใ่นพื้นท่ี
หอ้งโถง เป็นโซนหน่ึงอยูก่บั
ส่วนราชการของอาํเภอ 
- ภาพรวมสัสดีไดรั้บการช่ืน
ชมจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
- ประชาชนท่ีพบเห็นบอกวา่
สสัดีน่าเกรงขาม การแต่งกาย 
บุคลิกดี ทาํงานตรงเวลา 
- สสัดีพดูเก่ง แฝงมุกตลก มี
ความรู้ เป็นวิทยากรเร่ือง
เศรษฐกิจพอเพียง ช่วยฝึก อส. 
- อุปกรณ์ในหอ้งสัสดี 
คอมพิวเตอร์ แฟ้มเอกสาร ดู
เก่า 
สสัดีอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- สถานท่ีทาํงานเป็นหอ้งโถง
โล่งๆ อยูข่า้งๆ หน่วยงานของ
อาํเภอ 
- สสัดีบรรจุ 1 คนแต่ขอสัสดี
จงัหวดัไดน้อ้งมาทาํงานอีก 1 
คน 
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ปฏิบติัตามกฎหมาย รับ
ราชการทหาร การจดั
ทหารเขา้กองประจาํการ
และลดงานดา้นเอกสาร 
งานธุรการจาํนวนมาก 
นายอาํเภอนาคู  
จ.กาฬสินธ์ุ 
- การเกณฑท์หาร
ประจาํปีใชส้ถานท่ี ณ 
โรงเรียนโดยอาํเภอ
สนบัสนุนการจดั
สถานท่ีและจดับุคลากร
ทาํหนา้ท่ีต่างๆ ในการ
ตรวจเลือกฯ 
- สสัดีเป็นคนอะเลิท 
อายนุอ้ย ปชส.เชิงลึก 
ไปดว้ยกนัได ้
สสัดีอาํเภอนาคู  
จ.กาฬสินธ์ุ 
- สถานท่ีทาํงานของ
หน่วยสสัดีมีขนาดเลก็ 
ควรปรับปรุงใหดี้ข้ึน 
ตอ้งการคอมพิวเตอร์ชุด
ใหม่ มีมอเตอร์ไซคแ์ต่
เวลาไปทาํงานใชร้ถ
ส่วนตวัเพราะเส้นทาง
ไปหมู่บา้นเป็นทาง
ลูกรัง 
- ผมรู้ขอ้มูลของทุก
หมู่บา้นแลว้ กาํนนั 

เคร่ืองปร้ิน 
- หน่วยสสัดี
สนบัสนุนงาน
กิจการมวลชน งาน
สาธารณภยัของ
อาํเภอเป็นอยา่งดี 
- สสัดีรู้จกั
นายอาํเภอ สัสดี
จงัหวดัเป็นอยา่งดีทาํ
ใหก้ารปฏิบติังาน
เกิดประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 
- หน่วยเหนือควรให ้
2 ขั้นใหก้บัผูท่ี้มียอด
ผูส้มคัรเตม็ 100 % 
- งบประมาณการ
จดัการตรวจเลือก
ทหารฯ ประจาํปีไม่
เพียงพอ 
- หน่วยสสัดีมคัวาม
ผกูพนักบัอาํเภอเป็น
อยา่งดี 
- ไม่มีงบประมาณ
ออกไป ปชส. ไดรั้บ
โปสเตอร์ ปชส.ของ
ทบ.ชา้และจาํนวน
นอ้ยมาก 
- การปรับยา้ยสสัดีมี
ผลต่อการ ปชส.เชิญ
ชวนใหค้นสมคัร

- งบประมาณการจดัการตรวจ
เลือกทหารฯไม่เพียงพอ 
โดยเฉพาะค่าใชส้ถานท่ี 
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ผญบ. ผมรู้จกัทั้งหมด 
- สสัดีไม่ควรยา้ยบ่อย 
ถา้ยา้ยควรยา้ยใกล้ๆ  
บา้นและถา้มีคนสมคัร
เตม็ควรได ้2 ขั้น 

เป็นทหาร ร้อยละ 60 

2. เคร่ืองมือจูง
ใจ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 
- ถา้มาเป็นทหาร
สามารถเรียนต่อ รร.นาย
สิบได ้มีโควตาเรียน รร.
นายร้อยได ้จะเป็นเร่ือง
จูงใจไดเ้พราะเป็นทหาร
ปลอดภยั ไม่มีศึก
สงคราม ไดฝึ้กร่างกาย 
คนตกงานมากอยากมี
งานทาํ มีเงินเดือนแมจ้ะ
นอ้ยแต่มีอาหารกิน การ
ดูแลดี สวสัดิการดี 
นายอาํเภอนาคู  
จ.สงขลา 
- นกัเรียนนายสิบควรมา
จากทหารกอง
ประจาํการ 100 % และ
เพ่ิมอตัรา นนส.เขา้ 
รร.ตท.เป็นร้อยละ 3-5 
จากเดิม ร้อยละ 1 
- เบ้ียเล้ียง สวสัดิการ
ปัจจุบนักองทพัได้
พฒันาข้ึนไปเร่ือยๆ แลว้ 
- แรงดึงดูดใจ อนาคต

นายอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ผูท่ี้ผา่นการเกณฑ์
ทหาร เม่ือสอบเป็น 
อส.หรือผช.ผญบ.จะ
มีคะแนนเพ่ิมพิเศษ 
- บางคนอยากเป็น
ทหารเพราะมี
แรงจูงใจจาก มี
โควตาสอบเขา้ 
รร.นส. ถา้ผลการ
เรียนอยูใ่นอนัดบั
สูงๆ จะไปเรียนต่อ 
รร.นายร้อย จปร.ได ้
สสัดีอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ปัจจยัจูงใจเดก็ให้
สมคัรเป็นทหารมี 2 
อนัดบัหลกัคือ 1. 
อยากมีงานทาํ 30 % 
2. อยากเรียนต่อ 30 
% อีก 15 % พอ่แม่
ญาติพี่นอ้งผลกัดนั 5 
% เดก็อยากทดลอง 
ท่ีเหลืออ่ืนๆ 

นายอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- พอ่แม่เขาไม่รู้สิทธิประโยชน์
ท่ีลูกจะไดคื้อ อะไร หรือไม่
ชดัเจนเช่น มีเงินเดือนเท่าไร 
- ถา้อยากใหค้นสมคัรถึง
เกณฑต์อ้ง ปชส.ใหเ้ขา้ถึง 
เคาะประตูบา้นเลย ถา้
ผูป้กครองอยูก่บัเดก็ดว้ยจะมี
ผลต่อการตดัสินใจของเดก็
และไดข้อ้มูลดว้ยวา่ความ
ตอ้งการเป็นและไม่เป็นทหาร
เป็นเพราะอะไร 
สสัดีอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ไอดอลสาํคญัคือ คนท่ี
ประสบความสาํเร็จทาํอยา่งไร
จะสร้างภาพผลสาํเร็จไดดี้กวา่
โฆษณาเป็น 100 เท่า 
- สิทธิประโยชน์ไม่ชดัเจน 
คลุมเครือมากเช่น เงินเดือน
เท่าไร กองทพับอกวา่ ตามท่ี 
กห.กาํหนด เขาบอกไม่ไดว้า่
เป็นเงินเท่าไร 
- ปัญหารอยสักขนาดใดจึง
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ไม่ใช่เป็นพลทหารอยา่ง
เดียว วนัขา้งหนา้ควรได้
เป็นผบ.มว.ผบ.ร้อย บา้ง 
สสัดีอาํเภอนาคู  
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ควรใหโ้ควตาเขา้ รร.
นายสิบมากกว่าเดิมหรือ
ใหค้วามกา้วหนา้ใน
อาชีพ 
- ปรับปรุงสภาพความ
เป็นอยู ่สวสัดิการ การ
ฝึก 

- เดก็ท่ีมีรอยสักจะ
ไม่ค่อยสมคัรเพราะ
ไม่สามารถสอบเป็น 
นนส. 
- พลตรี มานพ แฝด
กลาง เป็นไอดอลท่ี
ทาํใหเ้ดก็สมคัรเป็น
ทหารมากท่ีสุด
เพราะท่านมาจากพล
ทหาร 

เรียน รร.นส.ได ้เขาตอบไม่ได ้
- ผูส้มคัรและครอบครัว
ตอ้งการคือ การเรียนต่อ การมี
งานทาํ พอ่แม่ตอ้งการใหลู้ก
ฝึกอบรม ห่างไกลยาเสพติด
และอยูใ่กลบ้า้น 

3. การ
ประชาสัมพนัธ์ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 
- ผูส้มคัรไม่เตม็ 100 % 
น่าจะเกิดจากการ ปชส.
ไม่ทัว่ถึง ตอ้งเพิ่มการ
ระดม ปชส.ทัว่ประเทศ
หรือประสานใหจ้งัหวดั
ต่างๆ ช่วย ปชส. 
นายอาํเภอนาคู  
จ.สงขลา 
- การประชุมสัญจร การ
ร่วมกิจกรรมจิตอาสา 
โครงการสัสดีหนา้เสา
ธง สสัดีเดินเทา้ สัสดีได้
ไปใหข้อ้มูลในท่ี
ประชุม ท่ีรร.และเขา้ไป
ในพื้นท่ี ไดพ้บนอ้งๆ ท่ี
จะเกณฑท์หาร ให้

นายอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ปชส.ผา่นส่วน
ราชการในอาํเภอ 
กาํนนั ผญบ. 
สถานศึกษา รร.
มธัยม 
วิทยาลยัเทคนิค 
- ปชส.เชิงรุกออกไป
ในพื้นท่ี ประชุม
ช้ีแจงในแหล่ง
ชุมนุมใหญ่ 
- ควรทาํหนงัสือแจง้
ตรงไปถึงเจา้ตวัเลย
พร้อมหลกัการ 
ส่ิงจูงใจ สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ถือ
วา่เป็นการ ปชส.เชิง

นายอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- หน่วยสสัดีเชิญชวนเดก็อาย ุ
21 ปี ทราบและการสมคัร
ทหารออนไลน์ทราบจากสัสดี
อาํเภอ ในท่ีประชุมกาํนนั 
ผญบ. หน.ส่วนราชการ 
- ปชส.ในกลุ่มไลน.อาํเภอ ติด
โปสเตอร์ใหญ่และจากทีวี 
-ปัญหาการตอบคาํถามไม่ได้
ชดัเจนเร่ืองเด็กท่ีมีรอยสกั
สามารถสมคัรทหารออนไลน์
ไดห้รือไม่ - ควร ปชส.เดก็ ม.
6 ถา้จบแลว้ไม่มีงานทาํกใ็ห้
ไปสมคัรทหารออนไลน์ 
- ส่งขอ้มูลให ้รร.ช่วย ปชส. 
- ส่งสปอต คลิปให ้ผญบ.ไป
ประกาศผา่นเสียงตามสาย 
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ความรู้และปลูกผงั
ความคิดการรับราชการ
ทหาร 
สสัดีอาํเภอนาคู  
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ระยะเวลา ปชส.สมคั
รทหารออนไลน์ควรใช้
ระยะเวลายาวๆ ใชเ้ป็น
ปีจะดีมาก สาํหรับอาย ุ
21 ปีควรสมคัรก่อน
ล่วงหนา้ 
- ออกพื้นท่ีกบัลูกนอ้ง 2 
คน โดยประสานงาน
ผา่น ผญบ. กาํนนั ให้
ช่วย ปชส.เป็นอยา่งดี 

รุก 
สสัดีอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- กาํหนดขั้นตอนใน
การ ปชส.โดยเร่ิม
จากการจดัทาํชุด
โปรเตอร์ ปชส. 
สปอตเสียง สปอต
ทีวี แผน่พบั แลว้นาํ
โปสเตอร์ไปติด
ประกาศตามสถานท่ี
ต่างๆ ส่งสปอตไป
ตามสถานีวิทย ุ
โทรทศัน์ ส่งเขา้ไป
ในส่ือออนไลน์ทุก
ประเภท 
- ปชส.ช่วงจดั
กิจกรรมในพื้นท่ี 
- ปชส.โดยตรงกบั
นอ้งท่ีสามารถสมคัร
เป็นทหารจะได้
ประโยชน์มากท่ีสุด 
- สมยัก่อน ผบ.ทบ.
เป็นผูแ้ถลงข่าวการ
ตรวจเลือกทหารทุก
ปี ปัจจุบนัไม่มี 
-มีเวลา ปชส.นอ้ย 

- ผญบ.ไปประชุมลูกบา้น 
บางคร้ังขอ้มูลไม่แน่น ตอบ
โจทยไ์ม่ได ้
สสัดีอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ปชส.ในกิจกรรมท่ีไป
ร่วมกบัเกษตรอาํเภอ 
- ใหค้นท่ีมีประสบการณ์ไป
พดูเชิงประจกัษจ์ะเป็นส่ือ 
ปชส.ท่ีดีท่ีสุด 
- ปชส.ตอ้งทาํเป็นวาระ
แห่งชาติ ปชส.ตั้งแต่ระดบั
จงัหวดัจนถึงอาํเภอ 

4. ภาพลกัษณ์
ดา้นลบ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 
- ยงัมีข่าวพฤติกรรมฝึก

นายอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ภาพลกัษณ์ไม่ดี

นายอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
-  
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ทหารดว้ยความรุนแรง 
นายอาํเภอนาคู  
จ.สงขลา 
- บริบทของกองทพั
เปล่ียนไปเป็นเชิงบวก
มากข้ึน 
- กองทพั ปชส.วา่เป็น
ทหารไดอ้ะไรมากกวา่ท่ี
คุณคิด มีเงินเดือน เบ้ีย
เล้ียง ภาพการฝึกของ
ทหารในปัจจุบนัไม่ได้
รุนแรง ไม่ไดโ้หด 
สสัดีอาํเภอนาคู  
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ส่วนมากทหารเรือจะ
ไม่ค่อยมีคนสมคัร
เพราะอยุไ่กลบา้น 
- คนสมคัรนอ้ยเพราะ 
เงินเดือนนอ้ย ฝึกหนกั 
ข่าวดา้นลบเร่ืองการ
ลงโทษทหาร การทาํ
ร้ายร่างกาย 

ของทหารเกณฑเ์ม่ือ
เขา้ไปโดนทาํร้ายไม่
มีแลว้ ค่าตอบแทนก็
สูง สวสัดิการกดี็ 
อาหารการกินก็
ดีกวา่สมยัก่อน 
สสัดีอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ภาพลกัษณ์ทหาร
ไม่ดี ยกัษกิ์นคน 
ทหารถูกทาํร้าย
ร่างกายถึงขั้น
เสียชีวิต พิการ การ
แสวงผลประโยชน์
จากนอ้งๆ จากการ
ประกอบเล้ียง การ
ปล่อยลา สวสัดิการ 
หกัค่าเคร่ืองแต่งกาย 
และผูป้กครองไม่มี
ความมัน่ใจวา่จะ
ปลอดภยัหรือไม่ 
เคร่ืองช่วยฝึก ระบบ
การฝึก การดูแล ยงั
ไม่มัน่ใจ 

สสัดีอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ปัจจยัท่ีทาํใหค้นสมคัรเป็น
ทหารในกองทพัลาํดบัแรก ตวั
เราเองตอ้งทาํความสะอาด
บา้นเราก่อน 

5. การรับรู้
นโยบาย 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 
- นโยบายน้ีควรใช้
ระบบสมคัรใจควบคู่กบั
ระบบเดิม (บงัคบั) และ
เปล่ียนจากเดิมเป็น

นายอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- คนเรียนจบ ม.6 
ปวช. ปวส. จาํนวน
มากไม่มีงานทาํ เม่ือ
เป็นทหารเกณฑมี์

นายอาํเภอร่องคาํ 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- คนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
ทาํไร่ทาํนา นอ้งๆ ส่วนมาก
เรียน รด. 
สสัดีอาํเภอร่องคาํ 
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ทหาร 2 ปี ลดลงมาเป็น
ทหาร 6 เดือน หรือ 1 ปี 
- ขอเสนอชายไทยวยั
ทหารกองเกินท่ี
ตอ้งโทษยาเสพติด 
บงัคบัใหเ้ป็นทหาร
เกณฑ ์2-3 ปี เพื่อพฒันา 
ฝึกระเบียบวินยั 
ห่างไกลยาเสพติด 
- รับทราบโครงการทั้ง 
2 จากสัสดีจงัหวดั 
- คนอีสานอยากเป็น
ทหาร มีทศันคติดีต่อ
ทหาร คนใหญ่ๆ เป็น
คนอีสานหลายคน 
นายอาํเภอนาคู  
จ.กาฬสินธ์ุ  
- รับทราบนโยบายจาก 
สด.จว. สด.อาํเภอ ในท่ี
ประชุมหน.ส่วน
ราชการ กาํนนั ผญบ. 
ปชส.ตั้งแต่ตน้ปีจนถึง
เกณฑท์หาร 
- อาชีพส่วนใหญ่ทาํ
เกษตรกรรม นอ้งๆ ท่ี
ไม่ไดเ้รียนต่อ ตอ้งช่วย
พอ่แม่ทาํงาน เดก็อีสาน
รักความเป็นราชการ 
ภูมิใจไดแ้ต่งเคร่ือง 
สสัดีอาํเภอนาคู  

โอกาสสอบเป็นนาย
สิบทหารเรือ ทหาร
อากาศ เดก็รุ่นใหม่
สนใจเพราะงานหา
ยาก 
สสัดีอาํเภอเขาวง 
จ.กาฬสินธ์ุ 
- ประมาณปี 2552-
2563 อาํเภอไหนมี
ผูส้มคัรเตม็ 100 % 
จะถูกตั้ง
คณะกรรมการสอบ
เพราะมีแนวโนม้จะ
ทาํทุจริต และเดิมมี
ขอ้สัง่การวา่ถา้มียอด
สละสิทธิในการ
ผอ่นพนัการเกณฑ์
ทหารเกิน 50 คน 
ส่วนกลางใหจ้ดัยอด
เฉล่ียใหม่ (ความ
ตอ้งการทหาร) 
- คนอีสานกลวั
กฎหมายทหารมาก
คือ พ.ร.บ.รับ
ราชการทหาร พ.ศ.
2497 ซ่ึงทาํใหค้น
ส่วนมากมาเกณฑ์
ทหาร 

จ.กาฬสินธ์ุ 
- การกรอกสมคัรทหาร
ออนไลน์ เขา้ยาก กรอกแลว้
แกไ้ขไม่ได ้เดก็ไม่รู้วา่หน่วย
ท่ีเลือกคือ หน่วยแบบไหน อยู่
ตรงไหน 
- อนุมติัหลกัการสมคัรทหาร
ออนไลน์ชา้มาก 
- สถานท่ีคดัเลือกผูส้มคัรอยู่
ห่างไกลจากจงัหวดั 
- การตรวจเลือกทหารชา้ 
- ไม่สะดวกในการเลือกหน่วย
แมจ้ะสมคัรก่อนอาจไดห้น่วย
ท่ีไม่ไดเ้ลือกไวเ้พราะ
คุณสมบติัไม่ได ้
- พ.ร.บ.รับราชการทหาร พศ. 
2497 บญัญติัว่าการตรวจเลือก
ทหารเป็นความรับผดิชอบ
ของทั้ง 2 กระทรวง กห. กบั 
มท. หนา้ท่ีของทหารคือ แจง้
ยอดขอเรียกจะเอาเท่าไร 
เม่ือไร ก่ีคน ส่วนหนา้ท่ีหา
และส่งคนคือ มท. ก่อน พ.ศ. 
2516 คณะกรรมการตรวจ
เลือกทหารฯ เป็นการ บูรณา
การจดัคนมาจากกระทรวง
ต่างๆ ตั้งแต่ พ.ศ. 2516 หนา้ท่ี
เตรียมการและจดัสถานท่ีใน
การตรวจเลือกเป็นหนา้ท่ีของ
นายอาํเภอ 
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จ.กาฬสินธ์ุ  
- คนสมคัรเตม็เพราะ 
เขาชอบเป็นทหาร งาน
ไม่ค่อยมี อาชีพไม่มี เงิน
ไม่ค่อยมี การศึกษานอ้ย 
อาชีพส่วนใหญ่ทาํนาทาํ 
ไร่ ลูกหลานเบ่ือการ
ประกอบอาชีพ 

- ทศันคติคนในพื้นท่ีอยาก
เป็นตาํรวจ 

 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกับผูป้กครอง

บังค ับบัญชาหน่วยสัสดีและหน่วยสัสดีในพ้ืนท่ีภาคใต ้คือ จงัหวดัสงขลา ท่ีมียอดผูร้้อง
ขอฯ รวม 3 ประเภท ไดแ้ก่ เตม็จาํนวน, จาํนวนปานกลาง และจาํนวนนอ้ย  

ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพล 

ร้องขอฯ เตม็จาํนวน ร้องขอฯ ปานกลาง ร้องขอฯ นอ้ย 

1. ดา้นหน่วย
สสัดี 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
สงขลา 
- อตัรากาํลงัไม่เพียงพอ 
- ผมใหส้สัดีอาํเภอ
ทาํงานเชิงรุก ไม่ใช่อยู่
เฉพาะท่ีออฟฟิศ 
- ถา้มีความสมัพนัธ์
ส่วนตวักบัคนในพ้ืนท่ียิง่
ดีใหญ่ 
- ตอ้งทาํขอ้มูลไว้
ล่วงหนา้ ตอ้งเชิงรุกกบั
ผูน้าํในพ้ืนท่ี 
- ตอ้งเห็นใจสสัดีมี 1-2 
คน ทาํไม่ไดแ้น่ ถา้ทาํได้
กไ็ม่เตม็ท่ี ออกไปกไ็ม่มี
คนอยูใ่หบ้ริการ 
 

นายอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- อตัราสสัดีค่อนขา้ง
นอ้ย เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ของหน่วยสสัดีนอ้ยมาก 
กาํลงัพลนอ้ยจึงลงพ้ืนท่ี
นอ้ยและทาํงานท่ี
สาํนกังานเป็นหลกั 
- ไม่มีใครมาร้องเรียน 
- อาํเภอสนบัสนุนการ
ตรวจเลือกทหารฯ ใน
เร่ืองสถานท่ี ส่ิงอาํนวย
ความสะดวกและ
กาํลงัคน 
 
 
 

นายอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- สสัดีมีภาวะผูน้าํ มีบุคลิกท่ี
โดดเด่นของทหาร 
- อาํเภอมอบงานใหส้สัดี เช่น 
งานช่วยเหลือผูป้ระสบภยั จิต
อาสา งานในวนัสาํคญัต่างๆ 
- สสัดีทาํงานร่วมกบัอาํเภอได ้
- สสัดีควรเพิ่มวสัดุอุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ กาํลงัพลและ
งบประมาณในการปฏิบติังาน 
เพราะบางคนใชเ้งินส่วนตวั
ซ่อมและซ้ืออุปกรณ์มาใช้
ทาํงานเพ่ือใหก้ารทาํงาน
ออกมาดีท่ีสุด 
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นายอาํเภอจะนะ  
จ.สงขลา 
- งานสสัดี หน่วยเหนือ
ไม่ค่อยใหค้วามสาํคญั 
เขาจะเนน้หน่วยกาํลงั 
การป้องกนัประเทศ 
สสัดีเหมือนเป็นลูกนอก
สมรส 
- สสัดีเป็นส่วนราชการ
หน่ึงในอาํเภอมี 1-2 คน 
อาํเภอบรรจุลูกจา้งหญิง
ให ้1 คน 
- ระบบงานสสัดียงั
โบราณมาก หน่วยสสัดี
ควรเพิ่มระบบ
เทคโนโลยรีะบบ
สารสนเทศเขา้ไปและ
จดัระบบฐานขอ้มูลให้
ทนัสมยั 
สสัดีอาํเภอจะนะ 
จ.สงขลา 
- ส่ิงจูงใจสสัดีในการ
ทาํงานนั้น ผมไม่ค่อย
มองรางวลัตอบแทน แต่
มองวา่ ถา้มอบงานมาผม
กท็าํเตม็ท่ี 
- หน่วยสสัดีขาด
งบประมาณสาํนกังาน 

สสัดีอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- งบประมาณการตรวจ
เลือกทหารฯ ไม่เพียงพอ 
- โบวชวัร์
ประชาสมัพนัธ์ของ ทบ.
ไม่เพียงพอ 

สสัดีอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ร่วมทาํกิจกรรมกบัอาํเภอ 
เช่น การพฒันาชุมชน การ
ช่วยเหลือประชาชน งานจิต
อาสา การฝึก อส. 
- สถานท่ีทาํงานพออยูไ่ด ้มี
สสัดี 2 คน  
- มีปัญหาอุปกรณ์ไม่เพียงพอ 
คอมพิวเตอร์ มอเตอร์ไซค ์เก่า 
ขาดงบประมาณในการ
บาํรุงรักษา 
- งบประมาณการจดัการตรวจ
เลือกทหารฯ ไม่เพียงพอ 

2. เคร่ืองมือจูง
ใจ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
สงขลา 
- เม่ือนอ้งๆ เขา้ไปรับ
ราชการเสร็จแลว้อยาก

นายอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- การ ปชส.เร่ือง
สวสัดิการมีมากข้ึน มี

นายอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ควรเพิ่มสิทธิประโยชนแ์ก่
ผูส้มคัรเป็นทหารโดยเพ่ิม
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ใหส้มคัรต่อมากกวา่ 
แรงจูงใจตรงน้ี จะทาํได้
อยา่งไร ทาํอยา่งไรใหเ้ขา
รักกองทพั รักอาชีพน้ี ไม่
กลบัออกมา 
- ในระยะยาว แรงจูงใจ
ตอ้งมีสวสัดิการไปถึง
ครอบครัวนอ้งๆ ลูกเมีย 
พอ่แม่จะไม่ลาํบากมาก
นกั 
นายอาํเภอจะนะ  
จ.สงขลา 
- ส่ิงจูงใจฟังแลว้ยงัไม่
ชดัเจน 
สสัดีอาํเภอจะนะ 
จ.สงขลา 
- ปัญหาหลกัของคน
สมคัรนอ้ยคือ เร่ือง
ส่ิงจูงใจ  
- ส่วนใหญ่จะถามเร่ือง
อาชีพต่อหลงัจากปลด 
นโนบายออกมาเหมือน
ไปหลอก ไปขายฝัน คน
ท่ีสมคัรออนไลนเ์วลาไป
สมคัรสอบ นนส. ใน
สภาวะจริงๆ แลว้ไม่ใช่
วา่จะสอบไดทุ้กคน ส่วน
คะแนนสอบเป็น
ขา้ราชการทหาร ควรเพิ่ม
ประเภทอ่ืนเช่น ตาํรวจ 
ขา้ราชการพลเรือน 
 

การ ปชส.หลายช่องทาง 
สถานการณ์ปัจจุบนัใน
ภาคใตล้ดความรุนแรง 
เบาบางลง คนอยากเป็น
ทหารมากข้ึน 
- ส่ิงจูงใจท่ีเขาสมคัร 
เช่น ความกา้วหนา้ 
รายไดท่ี้เขา้ไปแลว้หรือ
หลงัจากปลดทหารแลว้
จะไปต่อไดห้รือไม่ 
สสัดีอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- สิทธิประโยชนปั์จจุบนั
คือ เป็น นนส.จากพล
ทหารมากกวา่ 
- เดก็ตอ้งการรับราชการ 
ไม่ตอ้งการเป็นทหาร 2 
ปีแลว้ปลด เสียเวลา
เปล่าๆ 

สวสัดิการใหแ้ก่ครอบครัวดว้ย 
- ส่ิงจูงใจมีผลต่อการสมคัร
มากท่ีสุด รองลงมาเร่ืองการ 
ปชส. และภาพลกัษณ์ของ
ทหาร 
สสัดีอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ส่ิงจุงใจมี 4 เร่ืองคือ ค่าเบ้ีย
เล้ียงเงินเดือน ควรให้
สวสัดิการเพ่ิมใหก้บัลูกเมีย 
ความเจริญกา้ว หนา้ไดสิ้ทธิ
ไปเป็น นนส. ความมีศกัด์ิศรี 
เช่น สร้างใหเ้ขามีเกียรติ
ศกัด์ิศรีเพิ่มข้ึน และฝึกวิชาชีพ
ก่อนปลด แลว้ออกมา
ประกอบอาชีพได ้
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3. การ
ประชาสมัพนัธ์ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
สงขลา 
- ให ้ปชส.ทุกเดือนผา่น
เวทีของกาํนนั ผญบ. 
แลว้เขา้ไปในหมู่บา้น 
- ไดก้าํชบันายอาํเภอทั้ง 
16 อาํเภอ การ ปชส.ตอ้ง
ผา่นเวทีกาํนนั ผญบ.เป็น
หลกั 
- มีการรณรงคอ์ยา่ง
ต่อเน่ือง 
- การ ปชส.ไม่ใช่เฉพาะ 
กห.เป็นหน่วยหลกั ทุก
กระทรวง ทบวง กรม 
ตอ้งมีบทบาทในการ
สร้างการรับรู้ 
นายอาํเภอจะนะ  
จ.สงขลา 
- ปชส.ดว้ยโปสเตอร์แต่
ไม่มาก ทางไลน ์ทางเฟส 
ไม่เห็น 
-สสัดีช้ีแจงในท่ีประชุม
กาํนนั ผญบ.ทุกเดือนแต่
ไม่ทัว่ถึงคือ วยัรุ่นไม่
ค่อยไดม้า 
- วิทยใุนทอ้งถ่ินไม่ได้
ยนิ มีแต่ทีวีช่อง 5 ช่อง
เดียว 
- เฟสบุค๊ ไม่ค่อยเห็น มี
เฉพาะในไลนก์ลุ่มของ
ส่วนราชการ กาํนนั 
ผญบ. 

นายอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- ปชส.มีหลายช่องทาง 
ขอ้มูลเขา้ถึงทั้งหมด 
สสัดีอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- สมคัรทหารออนไลน ์
สสัดีโทรศพัทถ์ามเดก็
ทุกคนท่ีลงบญัชีทหาร
กองเกิน เนน้คนท่ีไม่
เรียนหนงัสือก่อน และ
คนท่ีจบ ม.3 ม.6 เพื่อ
แจง้ใหท้ราบวา่เม่ือ
สมคัรเป็นทหารแลว้
สามารถเรียน กศน.จน
จบ ม.6 แลว้สอบเขา้ 
รร.นส.ได ้ซ่ึงเป็น
กลุ่มเป้าหมายท่ี
การศึกษาไม่สูง 
- การ ปชส.จาก
ส่วนกลางไม่ค่อยไดผ้ล 

นายอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ปชส.บางทีไม่ครอบคลุมถึง
ทุกพื้นท่ี 
- เพิ่มเวลาในการ ปชส. และ
เพิ่มการ ปชส.สร้างการรับรู้
ทางส่ือของ กห. ทบ. 
สถานีโทรทศัน ์ทบ. สสัดี
จงัหวดั สสัดีอาํเภอ 
- ควรมีการวางแผน ปชส.ใน
หว้งเวลาต่างๆ การลงพ้ืนท่ีไป 
ปชส.อยา่งต่อเน่ือง 
- เวลาไป ปชส.ใหน้าํรุ่นพี่ไป
พดูในส่ิงท่ีดี ระเบียบวินยั 
สภาพการฝึก สร้างความ
เช่ือมัน่ใหก้บัเดก็และ
ผูป้กครอง 
- สสัดี ปชส.ในท่ีประชุม หน.
ส่วนราชการ กาํนนั ผญบ. 
ประกาศตามเสียงทางสาย 
กลุ่มไลนห์มู่บา้น 
สสัดีอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- กลุ่มเป้าหมายในการรณรงค ์
ปชส.คือ ผูท่ี้มาลงบญัชีทหาร
กองเกินและรับหมายเรียกฯ  
ช้ีแจงในท่ีประชุม หน.ส่วน
ราชการ กาํนนั ผญบ. 
ประจาํเดือน ส่งหนงัสือขอ
ความร่วมมือช่วยเชิญชวน 
ปชส.ไปยงัหน่วยงานต่างๆ 
และช้ีแจงในระหวา่งออก
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- ถา้จะใหส้มคัรมากตอ้ง
วิ่งไปหาเขาไปเชิญชวน 
รณรงคใ์นพื้นท่ี 
- สสัดีไปอธิบายในภาษา
ทหารกบัชาวบา้นทาํให้
ไม่รู้เร่ือง 
- ปชส.ยงัไม่ถึงกลุ่ม
เยาวชนเป้าหมาย  
สสัดีอาํเภอจะนะ 
จ.สงขลา 
- ทบ.ควรเนน้ดา้น ปชส.
ใหข้อ้มูลท่ีสาํคญัเพราะ
บางคนเขา้ไม่ถึงยงัไม่
ทราบวา่ มีการสมคัร
ทหารออนไลน ์มีสิทธิ
อะไรบา้ง 
- โปรโมทแค่ช่อง 5 ควร
เนน้ไปยงัส่ืออนไลน ์
ฯลฯ 
เพื่อใหน้อ้งเขาถึงไดง่้าย 
- สสัดีขอใหห้น่วยใช้
กาํลงัลงพ้ืนท่ีนาํสปอต 
ปชส.ไปเปิดทางสถานี
วิทยทุอ้งท่ี 
- สสัดี ปชส.ในงานท่ี
ไดรั้บเชิญ เช่น กศน.
มอบวฒิุบตัร 
- ในพื้นท่ีไม่ปลอดภยัจึง
ปชส.ผา่น ผญบ. แทน 

หน่วยเคล่ือนพบปะชาวบา้น 
- การ ปชส.ตอ้งบูรณาการทุก
ส่วนราชการ ทุกกระทรวง 
ทบวง กรม คนท่ีขบัเคล่ือน
น่าจะเป็นรัฐบาล 

4. ภาพลกัษณ์
ดา้นลบ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
สงขลา 
- มาตรฐานของกองร้อย

นายอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- หน่วยทหารเขา้ไปใน

นายอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ภาพลกัษณ์ของ ทบ.ยงัเป็น
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ต่างกนั ทาํอยา่งไรให้
มาตรฐานการฝึกเท่ากนั
ทุกกองร้อย เม่ือเขา้ไป
แลว้รู้สึกวา่มีชีวิตท่ี
ปลอดภยั มัน่ใจ คนใน
ครอบครัวจะไม่ตอ้ง
กงัวล 
นายอาํเภอจะนะ  
จ.สงขลา 
-ภาพลกัษณ์มีส่วนสาํคญั 
ทหารยงัเป็นภาพลบ 
- ถามเดก็วา่อยากเป็น
ทหารหรือไม่ เขาตอบวา่
อยากเป็นทหาร อยากมี
อาชีพ ภาพลกัษณ์ไม่
นิยมทหารแต่อยากมี
อาชีพทหาร 
สสัดีอาํเภอจะนะ 
จ.สงขลา 
- เดก็แถวน้ีไม่ค่อยกลวั
ทหาร 

พื้นท่ีเพื่อช่วยเหลือ
ประชาชนเป็น
ภาพลกัษณ์ท่ีดีของ
หน่วยทหาร 
- นอ้งท่ีเขา้เป็นทหาร
แลว้กลบัมาพดูวา่
สวสัดิการ ดูแลดี ความ
เป็นอยู ่ท่ีอยูอ่าศยัดี การ
ฝึกไม่หนกั สวสัดิการ 
เบ้ียเล้ียงดีข้ึน 
สสัดีอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- ภาพลกัษณ์เป็นอนัดบั
แรกในการจูงใจใหค้น
สมคัรเป็นทหาร อนัดบั 
2 คือ ส่ิงจูงใจ อนัดบั 3 
คือ การประชาสมัพนัธ์ 
- ภาพลกัษณ์ของทหารท่ี
ไม่ดีท่ีอาํเภอระโนดไม่มี 

ปัญหาอยูคื่อ เร่ืองของการฝึก
ทารุณ ตอ้งปรับโดยการสร้าง
การรับรู้ การเกณฑท์หารเป็น
การอาสารับใชช้าติ ฝึกใหมี้
ระเบียบวินยัทหาร 
สสัดีอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา - ไม่ไดก้ล่าว 

5. การรับรู้
นโยบาย 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั
สงขลา 
- ทราบแนวทางและ
นโยบายของ กห.เป็น
อยา่งดี 
- นโยบายน้ีถา้จะใหค้รบ 
100 % ทุกหน่วย อนัดบั
แรกคือ เร่ืองภาพลกัษณ์ 
อนัดบั 2 เร่ือง ปชส.
สาํหรับ สาํหรับส่ิงจูงใจ
ตอ้งคู่กบัภาพลกัษณ์ 

นายอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- รับทราบนโยบายตั้งแต่
เป็นปลดัอาํเภอ เป็น
นโยบายท่ีทาํใหก้องทพั
ไดคุ้ณท่ีมีคุณภาพ ไดค้น
ท่ีตั้งใจเป็นทหาร 
- อาจมีการจูงใจให้
สมคัรโดยไม่ตั้งใจสมคัร
ซ่ึงเกิดจากการลงทุนให้
คนไปไปสมคัรแทนคน

นายอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ทราบนโยบายทั้ง 2 จาก
หน่วยสสัดี ส่ือ ปชส.ของ ทบ. 
เวบ็ไซต ์ในท่ีประชุม
ประจาํเดือน 
สสัดีอาํเภอนาหม่อม 
จ.สงขลา 
- ควรปรับลดจาํนวนนกัศึกษา
วิชาทหารท่ีจะเขา้เรียนในแต่
ละปี เพื่อใหย้อดการเขา้รับ
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นายอาํเภอจะนะ  
จ.สงขลา 
- มีคนสมคัรนอ้ยเพราะ
หน่วยสสัดีโดนเพ่ิมยอด
ทหารเขา้กองประจาํการ 
- ระบบสมคัรใจกบั
สงัคมไทยยงัรับตรงน้ีไม่
ค่อยได ้
คนท่ีมีวฒิุปริญญา 
การศึกษาดีๆ ไม่เป็น
ทหาร แต่จะไดท้หาร
ท่ีมาจากระดบัรากหญา้
จริงๆ คือชาวไร่ชาวนา 
คนท่ีไม่มีอะไรทาํ 
- เรียน รด.เพื่อเล่ียงเป็น
ทหาร ไม่มีใจรัก ถา้ใช้
ระบบสมคัรเป็นทหาร ก็
ไม่ตอ้งมีเรียน รด.เลย 
สสัดีอาํเภอจะนะ 
จ.สงขลา 
- ผูส้มคัรส่วนใหญ่
ร่างกายไม่สมบูรณ์ 

ท่ีไม่ตอ้งการเป็นทหาร 
คนท่ีเป็นทหารจะไดรั้บ
เงินหรือรับจา้งเป็น
ทหาร ซ่ึงเกิดข้ึนในช่วง
ปี 2547-2548 ปัจจุบนัไม่
มีแลว้ 
-ปัญหาสงัคมยาเสพติดมี 
ทุกหมู่บา้นถา้อยูบ่า้นไม่
ปลอดภยั พอ่แม่ตอ้งการ
ใหเ้ดก็เป็นทหารเพ่ือจะ
ไดมี้ระเบียบวินยั โดย 
เฉพาะเดก็ท่ีวา่งงาน 
- ภาคใตส้มคัรเป็นทหาร
มากกวา่ภาคอ่ืนเพราะ
การศึกษานอ้ย รายได้
นอ้ย คนวา่งงานมาก 
สสัดีอาํเภอระโนด 
จ.สงขลา 
- ถา้เศรษฐกิจดี มีรายได้
ดี กไ็ม่อยากสมคัรทหาร 
- ถา้มีเงินเดือนดีอยูแ่ลว้ 
มีงานทาํดีเขาไม่มา 
- คนในพื้นท่ีเป็น
ชาวสวนอยากใหลู้กเป็น
ทหาร รับราชการ 
- การสมคัรเตม็ 100 % 
น่าจะเป็นไปได ้
- ปัจจุบนัการจูงใจแบบ
พื้นๆ ไม่ซ้ึง ควรทาํคือ  
1.ปลูกผงัเดก็ใหรั้กชาติ 
เม่ือเป็นทหารแลว้มีการ
ดูแล มอบหนา้ท่ีดูแล

การตรวจเลือกทหารฯ เพิ่มข้ึน 
ซ่ึงจะทาํใหท้หารกอง
ประจาํการไดค้นท่ีมีคุณภาพ
เพิ่มข้ึน 
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บา้นเมือง 2.ใหเ้กียรติ 
ใหค่้ากบัทหารกอง
ประจาํการ นาํคนท่ีมีชน
ชั้นของสงัคมมาเป็น
ทหาร มาเป็นแบบอยา่ง 
ไดรั้บเกียรติ มาทาํอาชีพ
ท่ีทรงคุณค่า เป็นผู ้
เสียสละต่อชาติ
บา้นเมือง 3.ใหค้วาม
มัน่คงในชีวิตเม่ือสมคัร
เป็นทหารแลว้ไดเ้ป็น
นายสิบ 100 % 

 
ตารางท่ี 5 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกับกลุ่มผูน้าํในท้องถ่ิน ได้แก่  

นายอาํเภอ  นายกองค์การบริหารส่วนตาํบล  กาํนัน  และผูใ้หญ่บ้าน  ในอาํเภอจะนะ 
จังหวดัสงขลา  และกลุ่มอาจารย ์โรงเรียนการกาํล ังสํารองของกองทัพบก  จังหวดั
ประจวบคีรีขันธ์ ซ่ึงเป็นอาจารย์และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีในตาํแหน่ง
สัสดี 

 
ปัจจยัท่ีมี 
อิทธิพล 

ผูน้าํในท้องถ่ิน อาจารย์โรงเรียนการกาํลังสาํรอง 

1. ดา้นหน่วย
สสัดี 

ไม่มี -หน่วยสัสดี ถา้มีบรรจุอยู่คนเดียวก็สามารถทาํ 
ปชส.ได ้แต่ขอใหน้โยบาย ทบ. Fix ตายตวัทุกปี 
- สัสดีบอกว่าไม่มีงบประมาณ  ปชส . ไม่มี
โปสเตอร์ไม่ใช่นั่น ไม่ใช่ เพราะไม่ไดไ้ปแบบ
ไปหาเสียง ใชเ้วลาออกงาน จบัไมคพ์ดูไดต้ลอด 
ท่ีประชุมประจาํเดือนกพ็ดูได ้
-การบรรจุสัสดีในแต่ละหน่วยสัสดีในพ้ืนท่ีไม่
ตํ่ากว่า 2 นาย ไม่ให้ปฏิบติังานหลายแห่ง ควร
สนับสนุนงบประมาณการทํางาน  เช่นวัสดุ
อุปกรณ์ ค่าใช้จ่ายในการทาํงานนอกสถานท่ี 
นอกหน่วย 
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2 . เคร่ืองมือ
จูงใจ 

- โจทยคื์อ สมคัรเป็นทหารดีกว่าอยูบ่า้น
อย่างไร กองทพัควรตอบให้ได้ชัดเจน 
ควรสร้างศกัด์ิศรีของทหารเกณฑ ์
- เงิน เดือนควรมีความชัด เจน  บอก
ตัวเลขได้ ความก้าวหน้าในชีวิตหลัง
ปลด  ต้องการความรู้ในระหว่างเป็น
ทหารเพื่อนาํไปใชป้ระกอบอาชีพได ้
- ค่าตอบแทนควรระบุตวัเลขได้ในแต่
ละเดือน รับเท่าไร จ่ายอะไรบ้าง มีเงิน
พิเศษตรงไหนบา้ง เท่าไร 
 

- ผญบ. แพทย ์สารวตัร ผช.ผบญ. ประมาณ 60 
% ซ่ึงเป็นผูน้ําของท้องถ่ิน ท่ีส่วนใหญ่มาจาก
ทหารเกณฑ ์
- เพิ่ ม เงิน เดื อน เป็น  2  เท่ า ดีกว่ า เพิ่ ม สิ ท ธิ
ประโยชน ์เช่น ค่ารักษาพยาบาลพอ่แม่ลูกเมีย 
- บริษทั ห้าง ร้านส่วนใหญ่ในปัจจุบนักาํหนด
ว่า คนท่ีจะทํางานต้องผ่านการเกณฑ์ทหาร
มาแลว้ 
- เบ้ียเล้ียงเงินเดือนเหมาะสมแล้ว มีการเพ่ิม
โควตาสอบ รร.นส.แลว้ ปลดแลว้เป็นกองหนุน 
สามารถสมคัรเป็นทหารได ้ซ่ึงคนภายนอกไม่รู้ 

3. การ 
ประชาสัมพั
นธ์ 

- กองทพัควร ปชส.อย่างจริงจงัเหมือน
แบบภาคเอกชน 
- ปชส .สิทธิประโยชน์ ท่ี ดีกว่าทหาร
เกณฑท์ัว่ไปอยา่งไร 
- บางคนไม่ไดรั้บขอ้มูลว่าสมคัรเม่ือใด 
ไปทาํอะไร ไดอ้ะไรบา้ง 
- ควร  ปชส .ทางโทรทัศน์ เพิ่ม ข้ึนอีก 
รวมทั้งส่ือออนไลนด์ว้ย 
- ปรับปรุงงาน ปชส. 
- ผูส้มคัรสอบนายสิบตาํรวจ ถา้ผ่านการ
เกณฑ์ทหาร จะไดรั้บพิจารณาเป็นกรณี
พิ เศ ษ  แ ล ะ ค ว ร ต่ อ ย อ ด ไ ป ส อ บ
ขา้ราชการอ่ืนๆ ใหไ้ดค้ะแนนพิเศษดว้ย 
- ควรสนับสนุนให้เรียนต่อในระดบัสูง
ข้ึนในระหว่างเป็นทหาร  2  ปี  พร้อม
สนบัสนุนงบประมาณ 
 

-ปชส.ไม่ต่อเน่ือง ใกลจ้ะเกณฑท์หารก็ลง ปชส. 
ไม่มีการติดตาม และปชส.ไม่ครอบคลุม 
- เวลาสมคัรควรกาํหนดเป็นวนัเดียวกันทุกปี 
เช่น สมคัรทหารออนไลน์กาํหนด 10 – 15 ม.ค.
ของทุกปี จะได ้ปชส. ไดต้ลอดปี 
-ควรให้ทุกระทราวง ทบวง กรม ช่วย ปชส. ทาํ
เป็นนโยบายของชาติ 
- ถา้มีการปชส. เพิ่มข้ึน อีก 3-4 ปี จะมีคนสมคัร
เป็นทหารเพิ่มข้ึนแน่นอน 
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4. ภาพลกัษณ์
ดา้นลบ 

- สร้างภาพลกัษณ์ของทหารอยา่ง
โปร่งใส 
- มาเป็นทหารทําให้ห่างไกลยา
เสพ ติด  ผู ้ป กครองส่ วน ให ญ่
ต้องการให้ลูกหลานท่ีติดยาเสพ
ติดหรือมีแนวโนม้จะติดยาเสพติด 
เป็นคนเกเร ไปเป็นทหาร แต่ถ้า
เรียบร้อยกไ็ม่อยากใหเ้ป็นทหาร 
- ภาพลักษณ์ข้ึนอยู่กับตัวบุคคล 
ถ้ายึดหลักนิ ติธรรมจริง  ๆ  ไม่
ซีเรียสกบัเสียงวิจารณ์ 

- ภาพลกัษณ์ส่วนใหญ่ดี ส่วนเสียมีนอ้ยกวา่ 
- ภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดี ไม่มีการแก้ เช่น เอาทหาร
ไปเล้ียงววั ไปอยูบ่า้นนาย 
- ทหารเกณฑ์มาจากบ้านนอก จบ ม.ต้น เป็น
เกษตรกร ไม่มีคุณภาพ 
- ควรมีหน่วยท่ีคอยดูแลภาพลักษณ์  เพราะ
ปัจจุบนัส่ือสังคมออนไลน์มีผลมากๆ กบัเด็กยคุ
ใหม่ 
- หน่วยสัสดีอยู่ใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด 
จึงเป็นแรงจูงใจอนัดบัแรกให้คนมาสมคัรเป็น
ทหาร 

5. การรับรู้
นโยบาย 

ทราบนโยบ ายจากสั ส ดี ใน ท่ี
ประชุม กาํนัน ผญบ. แต่นโยบาย
ไม่ชดัเจน นโยบายเป็นแต่ละปี ๆ 
- บางแห่ง บางอาํเภอไม่อยากให ้
ประชาชนรู้ถึงนโยบายแบบน้ี 
- ต้อ งก ารค ว าม ยั่ง ยื น  คว าม
ตอ้งการมัน่คงของการสมคัร การ
ประกอบอาชีพเม่ือครบการเกณฑ์
ทหาร 
- กองทพัมีนโยบายจะยกเลิกการ
เกณฑท์หารใช่หรือไม่ 
- กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งบางกลุ่ม ไม่ให้
ค ว าม สํ า คั ญ กั บ น โ ย บ า ย น้ี
เท่าท่ีควร 
- ประเทศไทยยังมีการจ่ ายเงิน
ให้กับคณะกรรมการตรวจเลือก
ทหารฯ เพื่อให้บุตรชายของตนเอง 
ผา่นการคดัเลือก ไม่ตอ้งหยิบสลาก 
ไม่ตอ้งเป็นทหารเกณฑ ์

- เราไม่แกท้ั้งระบบ คือ ปัญหาเกิดท่ีโครงสร้าง 
คือ ตั้งแต่กฎหมาย การจดั การฝึก เม่ือเป็นทหาร
ไม่สามารถประกนัอนาคตได ้เป็นทหารในช่วง
จะเรียนมหาวิทยาลยั ควรใหเ้รียนมหาวิทยาลยั
เสาร์อาทิตยว์นัหยดุ กองทพัอาจออกค่าเล่าเรียน
ใหค้ร่ึงหน่ึง ไม่ตอ้งขอผอ่นผนั ไม่ตอ้งหนีทหาร 
และการสร้างคนในตอนเป็นทหารพอปลดไปนาํ
ความรู้ท่ีไดจ้ากการท่ีกองทพัสั่งสอนนาํไป
ประกอบวิชาชีพ 
- คนท่ีมาเรียน รด.วตัถุประสงค ์คือ ไม่อยาก
เป็นทหาร คนส่วนใหญ่ท่ีเรียน รด. คือ คนใน
เมือง คนมีความรู้ ส่วนพลทหารท่ีเกณฑม์า คือ 
คนท่ีอยูบ่า้นนอก ชนบท ความรู้ไม่ค่อยมี บาง
คนไม่รู้หนงัสือซ่ึงมีมาก มีความรู้ระดบั ม.ตน้ 
- ควรยกเลิก รด. เพราะการศึกษาในปัจจุบนัดี
แลว้ ถา้ใครไม่อยากเป็นทหารไปเรียน รด. 
- สมคัรทหารออนไลนค์วรอนุมติัต่อเน่ือง 
- การรับสมคัรทหารอาย ุ18 ปี ท่ียกเลิกในปี 
2553-2562 เพราะบางหน่วยท่ีมีผูส้มคัรเตม็ 100 
% แสวงหาผลประโยชน ์และมีการทุจริต ทาํให้
เม่ือมีผูส้มคัรเตม็ส่วนกลางจะเขา้ไปสอบถาม
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เหมือนเป็นผูก้ระทาํผดิ พอระยะหลงัหน่วย
สสัดีจึงไม่ทาํยอดใหส้มคัรเตม็จาํนวน 
-ถา้มีการรับสมคัรทหารกองประจาํการเป็น
ผูห้ญิงจะมีปัญหาและภาระงานเพ่ิมข้ึน เช่น เร่ือง
การฝึก การปรับปรุงสถานท่ีพกั ความเป็นอยู ่
และเพิ่มงบประมาณการดูแล ซ่ึงไม่คุม้ค่าในการ
รับทหารหญิง 
- ควรทบทวนความตอ้งการทหารกอง
ประจาํการท่ีแทจ้ริงและเหมาะสมกบั
สถานการณ์ดา้นความมัน่คงของประเทศในแต่
ละปี 

 
ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกับทหารกอง

ประจาํการท่ีจับใบแดงเข้ากองประจาํการ พนั.ร.มทบ.11 กรุงเทพมหานคร 
ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพล 

ทหารกองประจาํการท่ีจับใบแดง พนั.ร.มทบ.11 กรุงเทพมหานคร 

1 . ด้านหน่วย
สสัดี 

พลทหารคนท่ี 1 
- หน่วยสัสดีได้เคยไปสัมผสัตั้งแต่ลงทะเบียนทหารกองเกิน ผมไปกบัพ่อ ไปรับ
หมายเรียกกบัพอ่ ไป 2 คร้ัง  
- หน่วยสสัดีมีกาํลงัพล 4 นาย พดูจาดี ตอบขอ้สงสยัไดดี้  
- ไม่เชิญชวนใหส้มคัรแต่ใหก้รอกแบบสอบถาม 
พลทหารคนท่ี 2 
- ผมไปหน่วยสสัดี 2 คร้ัง สภาพท่ีทาํงานทัว่ไปใชไ้ด ้มีคนทาํงาน 3 คน 
พลทหารคนท่ี 3 
- ไม่มี 
พลทหารคนท่ี 4 
- การเชิญชวนให้สมคัรได้ยินจากสัสดี ท่ีทาํงานมีสัสดี 2-3 คน ได้ยินตอนไปรับ
หมายตรวจเลือกทหารฯ 
พลทหารคนท่ี 5 
- การเชิญชวนของสสัดี พดูจาดี แต่งกายดี มี 2 คน 
 

2. เคร่ืองมือจูง พลทหารคนท่ี 1 
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ใจ - ไม่ร้องขอ/สมคัรเป็นทหารเพราะวดัดวง เพราะสายตาสั้น 600 กว่า แต่ตามเกณฑ ์
800 ยกเวน้ไม่ตอ้งเป็นทหาร 
- ถา้จะเรียนนกัเรียนนายสิบต่อจะลาํบาก 
- สิทธิประโยชนท่ี์เห็น อ่านแลว้ เพียงพอแลว้ 
- เห็นดว้ยถา้เพ่ิมรักษาฟรีให้บุตร ภรรยายและพ่อแม่สวสัดิการให้กบัผูส้มคัรเป็น
ทหาร เพื่อทดแทนการดูแลครอบครัวในระหวา่งการเป็นทหาร 
- การสมคัรในการตรวจเลือกแรงจูงใจน้อย สภาพครอบครัวฐานะยากจนจะสมคัร 
ถา้มีงานทาํงานอยูแ่ลว้ มีการศึกษา จะไม่สมคัร 
พลทหารคนท่ี 2 
- ไม่ร้องขอ/สมคัรเป็นทหารเพราะติดเรียนมหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ตอนน้ีปี 3 
ขอพกัการเรียนไวก่้อน จึงมาขอจบัใบดาํใบแดงเป็นการวดัดวง 
- เงินเดือน เบ้ียเล้ียง และเงินเพิ่มการครองชีพชัว่คราว ไม่เกินเดือนละ 10,000 บาท 
แต่เวลารับจริงถูกหกัเป็นเงินเก็บสะสมของทหารแต่ละคนเม่ือปลดจึงไดรั้บเงินส่วน
น้ี และหกัเป็นค่าอาหาร เหลือไดรั้บจริงคนละ 6,500 บาท ผมไม่สนใจเรียน กศน. 
พลทหารคนท่ี 3 
- ไม่ร้องขอ/สมคัรเป็นทหารเพราะมีงานทาํและจบัสลากวดัดวง 
- กองทพัควรจดัสวสัดิการเพ่ือทดแทนการสูญเสียการดูแลครอบครัว 
- ขอ้ยกเวน้คนจาํพวกท่ี 4 เป็นคนท่ีมีโรคหรือสภาพร่างกายหรือสภาพจิตใจท่ีไม่
สามารถจะรับราชการได ้ซ่ึงยงัขาดบางโรคท่ีไม่ไดร้ะบุไว ้
- ครอบครัวท่ีพ่อแม่พิการทุพพลภาพไม่มีคนดูแล กองทพัจะทดแทนการสูญเสียคน
ดูแลไดอ้ยา่งไร 
- กองทพัควรเพิ่มส่ิงท่ีสูญเสียไป เช่น ให้ทุนการศึกษา จบแลว้หางานให้ทาํ ส่งไป
ทาํงานในต่างประเทศ โดยการประสานกระทรวงแรงงานให้ติดต่อทหารโดยตรง
ก่อนปลดเพื่อจดัหางานใหท้าํต่อไป 
พลทหารคนท่ี 4 
- ไม่ร้องขอ/สมคัรเป็นทหารเพราะไม่ค่อยอยากมา เพิ่งจบมหาวิทยาลยัดว้ย อยาก
ทาํงานเร็วๆ หาเงินเขา้บา้น มีอนาคตอยูแ่ลว้ วางแผนไวห้มดแลว้ 
- ควรเพิ่มนักโภชนาการมาคาํนวณอาหารท่ีมีปริมาณ แคลอร่ี โปรตีน และอ่ืนๆ ท่ี
เพียงพอในการใช้ชีวิตทหาร ในการฝึก เพื่อกาํหนดรายการอาหารของทหารกอง
ประจาํการในแต่ละม้ือ สาํหรับเร่ืองเคร่ืองแต่งกายและท่ีพกั ไดม้าตรฐานดี 
 
พลทหารคนท่ี 5 
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- ไม่ร้องขอ/สมคัรเป็นทหารเพราะมีงานทาํอยูแ่ลว้ 
3. การ 
ประชาสมัพนัธ์ 

พลทหารคนท่ี 1 
- ไม่มีคนมาเชิญชวนใหเ้ป็นทหารท่ีบา้น 
- เคยไดย้นิสมคัรทหารออนไลน ์ไม่ค่อยดูโทรทศัน ์ดูแต่มือถือส่วนใหญ่ 
- มีการประชาสัมพนัธ์สอบเป็นนายสิบ นายตาํรวจ อย่างเดียวไม่ค่อยได้เห็นของ
ทหาร  
- ถา้ประชาสมัพนัธ์ผา่นโซเชียลมีเดียเป็นหลกัจะดีกวา่  
- การประชาสัมพนัธ์ไม่เคยได้ยิน ควรปรับปรุงแก้ไขโดยเชิญชวนตลอดปี ผ่าน
โซเชียลมีเดีย ทางโทรทศัน์หลายๆ ช่อง ส่วนใหญ่คนสมคัรจะดูคอม มือถือ เป็น
หลกั 
พลทหารคนท่ี 2 
- ภาพรวมกองทพั ควรประชาสัมพนัธ์ทางสถานีโทรทศัน์ช่อง 3, 7, 5 และ PPTV 
เคยเห็นโฆษณาเชิญชวน เคยเห็นในออนไลน ์
- ควรประชาสัมพันธ์ทางโซเชียล  จัดงานอีเว้นท์ มหกรรมแข่งขัน  ชาเลนจ ์
ประชาสมัพนัธ์ผา่นทางโรงเรียน 
- กองทัพควรทํา CSR ช่วยเหลือชุมชน  เม่ือชุมชนเป็นพวกเราแล้วชุมชนจะ
สนบัสนุนการประชาสมัพนัธ์ ขออะไร ช่วยหมด 
- เป็นไปได้ควรไปเชิญชวนถึงท่ีบ้าน  โฆษณาทางโซเชียลมีเดียดีกว่า ถ้าทาง
โทรทัศน์ เลิกพูดเพราะไม่ได้ดู เลย  ส่วนใหญ่ เล่น   Facebook, YouTube, Line, 
Instagram, TikTok และ Twitter เล่นไดห้มดทุกอยา่ง 
พลทหารคนท่ี 3 
- ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
- การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนใหค้นสมคัรเป็นทหารควร จดัการประกวดโดยการส่ง
คลิปเก่ียวกบัการเป็นทหารเพื่อสร้างความสนใจ สร้างส่ือโดยการมีส่วนร่วม  ควรจดั
กิจกรรมทั้งในโรงเรียนและในชุมชน เพื่อให้เกิดความใฝ่ฝันอยากเป็นทหารตาม 
เพิ่มความดึงดูด สร้างนักการตลาด สร้างคอนเทนต์ให้น่าสนใจ หาทหารไอดอล 
เห็นภาพจริง คนท่ีมีประสบการณ์มาพดู จดัละครเวที ประกวดเขียนนวนิยาย เปิดให้
โหวดคลิป ไลน์ แชร์ และใหค้ะแนน โพสต ์ในโซเชียลมีเดีย ใส่แฮชแทก็ในอินสตา
แกรม เช่น “infantry challenge” 
- นโยบายสมคัรไม่เป็นการบงัคบั ทาํให้คนรู้สึกว่ามีทางเลือก ทาํให้ไม่เกิดอคติกบั
กองทพั ไม่โดนบีบ 
- ควรประชาสัมพนัธ์ผา่น การจดักิจกรรม เนน้การทาํ CSR ในชุมชน สร้างสัมพนัธ์



 

 

202 

ก่อน ไม่ให้เขาแอนต้ีเรา ต่อไปคุยไดง่้าย ทาํเป็นเป้าหมายระยะยาว ทาํให้สมํ่าเสมอ 
ทาํใหเ้กิดความรู้สึกท่ีดี เป้าหมายในการประชาสมัพนัธ์ คือ คนอาย ุเรียนมธัยมศึกษา 
13-18 ปี เราไปทาํกนัในชุมชน ไปบอกลูกหลาน ทหารไปช่วยลอกคลอง ช่วยตอน
นํ้าท่วม เป็นการปฏิบติัการจิตวิทยาอีกทางหน่ึง 
พลทหารคนท่ี 4 
- ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
- ควรปรับปรุงการประชาสัมพนัธ์ หน่วยสัสดี สวสัดิการ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
สวสัดิการวา่มีอะไรบา้ง อาจเพิ่มสิทธิประโยชนบ์า้ง เช่น การศึกษาต่อ 
พลทหารคนท่ี 5 
- ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
- ควรให้ทหารท่ีปลดแลว้ไปช่วยประชาสัมพนัธ์ต่อ การประชาสัมพนัธ์เชิญชวน
ควรทาํในโซเชียลให้มากกว่าน้ี ในเฟสบุ๊ค อินสตาแกรม ไม่เคยเห็น คน Gen.Z ใช้
ประชาสมัพนัธ์ทางโซเชียลเป็นหลกั 
- ตั้งชมรมทหารกองประจาํการ พนั.ร.มทบ.11 เป็นจุดประสานงาน ติดต่อ ระหว่าง
หน่วยทหารกบัทหารท่ีปลดแลว้ เพื่อการช่วยเหลือและส่งข่าวสารระหวา่งกนั 
 

4. ภาพลักษณ์
ดา้นลบ 

พลทหารคนท่ี 1 
- ควรปรับปรุงครูฝึกทหารในการควบคุมอารมณ์ ความรุนแรง ท่ีส่งผลกระทบถึง
ทหารในทางท่ีไม่ดี สถานท่ีความเป็นอยู่ใช้ได ้ทหารคนใดเรียนปริญญาตรีเสาร์
อาทิตยส์ามารถขออนุญาตกองพนัไปเรียนได ้
พลทหารคนท่ี 2 
- ไม่มี 
พลทหารคนท่ี 3 
- ปัจจุบันทหารไม่ค่อยไปตัดหญ้า มีแต่ทําความสะอาดทั่วไป และไปทํา Big 
Cleaning ในทุกวนัเสาร์ ทหารท่ีปลดมาแลว้ไปสมคัรงาน บริษทัจะมีมุมมองท่ีว่า
เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ไดรั้บบทเรียนท่ีดีมาแลว้ รวมทั้งกองพนัมีหนังสือรับรอง
การรับราชการและใบความประพฤติอนัเป็นประโยชนใ์นการสมคัรงานต่อ 
พลทหารคนท่ี 4 
- ภาพลกัษณ์ทหาร มีความรุนแรง ครูฝึกใชอ้ารมณ์ จากท่าทางท่ีออกมา 
พลทหารคนท่ี 5 
-  

5 .  ก า ร รั บ รู้ พลทหารคนท่ี 1 
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นโยบาย - นโยบายเชิญชวนคนมาสมคัรเป็นทหาร เคยไดย้ิน พ่อรับราชการตาํรวจให้สมคัร
เป็นทหารเกณฑ ์
- รู้ว่ามีสมคัร แต่สายตาสั้น กลวัว่าสมคัรไปแลว้จะเขา้เรียนนกัเรียนนายสิบไม่ได ้
สมคัรคงไม่ผา่น มีขอ้จาํกดัเร่ืองสายตา เลยขอจบัสลาก วดัดวง 
- นโยบายรับสมคัรทราบนานแลว้ พอ่เป็นตาํรวจอยากใหส้มคัรนายสิบ 
พลทหารคนท่ี 2 
- การรับสมคัรทราบมานานแลว้ตั้งแต่อาย ุ16-17 ปี ก่อนเป็นทหารกองเกิน 
- รู้จากรุ่นพ่ีท่ีเป็นทหารมาก่อน รู้ตอนอาย ุ16 ปี รุ่นพี่อาย ุ21 ปี พี่ท่ีอยูห่น่วยหมวก
แดงท่ี จ.ลพบุรี ทหารหมวกแดงกลบัมาบอก แต่งตวัดี เท่ เป็นลูกผูช้าย 
- ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
พลทหารคนท่ี 3 
- ทราบนโยบายน้ีมาตั้งแต่ ม.ปลาย คุณครูจะมาพูดช่วงตอนเช้า ประชาสัมพนัธ์
เร่ืองต่าง ๆ ทั้งสมคัรทหาร การเรียน รด. 
- ใชว้ฒิุ ป.ตรี จบัสลากเป็นทหาร 1 ปี 
- นโยบายรับสมคัรน้ี ทราบจากคุณครูและเพ่ือน ๆ มาบอก 
- การปรับปรุงกองทพัควรเร่ิมจากภายใน ดูแลคนภายในให้ดีก่อน ควรเปิดเผย
ขอ้มูลท่ีประชาชนสนใจ ตรวจสอบได ้มีความโปร่งใส เพื่อให้เกิดความสบายใจ 
ลดความคลางแคลงใจต่อกนั 
พลทหารคนท่ี 4 
- นโยบายรับสมคัรเป็นเร่ืองท่ีดี รู้ตอนอายุ 21 ปี ออกข่าวทางโทรทศัน์ ตอนอยู่
มหาวิทยาลยั 
- สสัดีไดเ้ชิญชวนใหส้มคัร แต่ผมติดเรียนมหาวิทยาลยัก่อนจึงไม่สมคัร ล่าสุดก่อน
เป็นทหาร มีสมคัรก็ปรึกษาพ่อแม่แลว้ พ่อแม่ไม่อยากให้สมคัรเพราะภาพลกัษณ์
ทหาร เป็นลูกคนเดียว เลยขอจบัสลาก วดัดวง 
พลทหารคนท่ี 5 
- นโยบายรับสมคัรน้ี ทราบจากรุ่นพี่มาบอก สัสดีเชิญชวนตอนไปรับหมายเรียก 
ทราบก่อนอาย ุ18 ปี 

 
 
 
ตารางท่ี 7 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกับพลทหารท่ี

ร้องขอเข้ากองประจาํการ พนั.ร.มทบ.11 กรุงเทพมหานคร 
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พลทหารที่ร้องขอเข้ากองประจําการ พัน.ร.มทบ.11 กรุงเทพมหานคร 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 1) ดา้นหน่วยสสัดี 
พลทหาร
คนท่ี 1 

- สัสดียื่นขอ้เสนอ เชิญชวนให้สมคัรเป็นทหาร สัสดีอาํเภอพระประแดง มี 4 คน แต่ง
เคร่ืองแบบ เชิญชวนดี สถานท่ีทาํงานติดแอร์ สภาพแวดลอ้มใชไ้ดไ้ม่โทรม 

พลทหาร 
คนท่ี 2 

- ไปหน่วยสสัดีมา 2 คร้ัง คือ ลงทะเบียนทหารกองเกินและรับหมายเรียกตรวจเลือกทหาร 
ไม่มีการส่งจดหมายเชิญชวนสมคัรเป็นทหารถึงท่ีบา้น 
 

พลทหาร 
คนท่ี 3 

- สัสดีควรประชาสัมพนัธ์/แจง้สิทธิของพลทหารให้บุคคลท่ีมีอายุระหว่าง 15-20 ปี ให้
ทราบเพราะเป็นวยัท่ีใกลเ้ขา้รับราชการทหารและประโยชนแ์ก่ประชาชนเอง 
-สภาพของหน่วยสสัดีอยูใ่นเกณฑดี์ 
 

พลทหาร 
คนท่ี 4 

-สภาพของหน่วยสสัดีอยูใ่นเกณฑดี์ 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 2) ดา้นเคร่ืองมือจูงใจ 
พลทหาร
คนท่ี 1 

-สมคัรเป็นทหารเพราะแม่ขอใหส้มคัรและในใจอยากเป็นทหารบกอยูแ่ลว้ 
- ก่อนเป็นทหารรับจา้งขนของทัว่ไป มีรถเป็นของตวัเอง เป็นช่างก่อสร้างดว้ย 
- สิทธิประโยชน์เร่ืองมีโควตา้เรียน นนส. ปลดแลว้เวลาไปสอบเป็นขา้ราชการทหารมี
คะแนนเพ่ิมพิเศษ ไม่ทราบขอ้มูลเหล่าน้ี 
-สิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการในระบบการสมัครทหารออนไลน์มีความ
เพียงพอแลว้ 
- สมคัรเป็นทหารเพราะพอ่แม่พี่นอ้งใหส้มคัรเป็นทหาร เพราไม่มีใครเป็นทหาร 
-สิทธิของผูส้มคัรเป็นทหารเร่ืองมีโควตา้สอบเป็น นนส.ทบ. ไม่เคยทราบมาก่อนการเป็น
ทหาร พอเป็นทหารจึงทราบ ตอนน้ียงัไม่ไดต้ดัสินใจจะสอบเป็น นนส.ทบ. 
-สิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการ ในระบบการสมคัรทหารออนไลน์มีความ
เพียงพอแลว้ 
 

พลทหาร 
คนท่ี 2 

- สมคัรเป็นทหารใชว้ฒิุ ม.6 เป็นทหาร 1 ปี 
- ตั้งใจสมคัรเพื่อสอบเป็น นนส. เตม็ใจสมคัรเพื่อจะมาเรียนต่อ นนส 
-สิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการในระบบการตรวจเลือกและรบบการสมคัร
ทหารออนไลนมี์ความเพียงพอแลว้ 

พลทหาร 
คนท่ี 3 

-สมคัรเป็นทหารเพราะอยากลองเป็นทหารและพ่อแม่ก็อยากให้ลองเขา้มารับราชการดู 
พอ่แม่มีอาชีพรับจา้ง 
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-ผมเขา้มาเป็นทหารเงินเดือน 10,000 บาท หกัเยอะเกินไปเหลือเงิน 6,500 บาท ไม่พอใช ้
ดงันั้นจึงไม่ควรหกัมาก 
- ควรให้สิทธิประโยชน์เพิ่มแก่ครอบครัวทหารกองประจําการในเร่ืองครอบครัว
รักษาพยาบาลฟรี 
-สิทธประโยชนข์องพลทหารถือวา่พอเพียงแลว้ 
 

พลทหาร 
คนท่ี 4 

-สมคัรเป็นทหารเพราะพอ่แม่พี่นอ้งใหส้มคัรเป็นทหาร เพราะไม่มีใครเป็นทหาร 
-สิทธิของผูส้มคัรเป็นทหารเร่ืองมีโควตาสอบเป็น นนส.ทบ. ไม่เคยทราบมาก่อนการเป็น
ทหาร พอเป็นทหารจึงทราบ ตอนน้ียงัไม่ไดต้ดัสินใจจะสอบเป็น นนส.ทบ. 
-สิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการในระบบการสมัครทหารออนไลน์มีความ
เพียงพอแลว้ 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 3) การประชาสมัพนัธ์ 
พลทหาร
คนท่ี 1 

-ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
-ควรประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหค้นสมคัรเป็นทหารผา่นโซเชียลมีเดีย 
 

พลทหาร 
คนท่ี 2 

-ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
-ประชาสมัพนัธ์ของกองทพัดีอยูแ่ลว้ ไม่แสดงความคิดเห็น 
 

พลทหาร 
คนท่ี 3 

-เขตบางขนุเทียนไม่มีหน่วยลงไปประชาสมัพนัธ์ 
-การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนใหค้นสมคัรเป็นทหารควรลงไปประชาสัมพนัธ์เชิญชวนใน
พื้นท่ีใหบุ้คคลเป้าหมายไดรั้บทราบขอ้มูล 
 

พลทหาร 
คนท่ี 4 

-ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสมัพนัธ์การสมคัรทหารในพ้ืนท่ี 
-การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้คนสมคัรเป็นทหารควรแจง้ขอ้มูลรายละเอียดเร่ืองสิทธิ
ประโยชน์ของผูท่ี้สมคัรให้ทราบดว้ย เพราะเม่ือสมคัรเขา้มาเป็นทหารแลว้จึงทราบว่ามี
สิทธิประโยชนต่์างๆ จึงทาํใหข้ณะน้ีกาํลงัตดัสินใจวา่จะสมคัรเรียนนายสิบหรือไม่ 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 4) ภาพลกัษณ์ดา้นลบ 
พลทหาร
คนท่ี 1 

-ก่อนเป็นทหารภาพลกัษณ์ของทหารไม่มีผลต่อความรู้สึกท่ีจะมาเป็นทหาร ผมเตม็ใจมา
สมคัร ไม่มีภาพลบ 
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พลทหาร 
คนท่ี 2 

-ภาพลกัษณ์ดีอยูแ่ลว้ 

พลทหาร 
คนท่ี 3 

-ภาพลกัษณ์ของทหารกองประจาํการ เห็นภาพในส่ือโซเชียล เม่ือเป็นทหารตอ้งไปตดั
หญา้ อาหารในโรงเล้ียงไม่ดี ซ่ึงไม่ไดเ้ขา้มารับใชช้าติ กองทพัควรนาํภาพลกัษณ์ท่ีดีของ
ทหารประจาํการออกเผยแพ่รใหม้ากข้ึนเพื่อทาํใหภ้าพลกัษณ์ดูดีข้ึน ทาํค่ายทหารใหดี้แลว้
ลูกคา้ก็จะเขา้มาหาเราเอง ปัจจุบนักองพนัมีเฟสบุ๊ค แฟนเพจ อยูแ่ลว้ควรเพ่ิมภาพดีๆเพื่อ
เปล่ียนภาพลกัษณ์ใหดู้ดีข้ึนได ้
 

พลทหาร 
คนท่ี 4 

-ภาพลกัษณ์ของทหารกองประจาํการ การฝึก การรับราชการ สิทธิประโยชน์ ศกัด์ิศรี คือ 
มีเพื่อนเป็นทหารอยู ่ภาพลกัษณ์ของทหารดี ผมไม่ค่อยกลวั 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 5) การรับรู้นโยบาย 
พลทหาร
คนท่ี 1 

-นโยบายรับสมคัรเป็นทหารน้ีดี 
-รู้นโยบายน้ีจากพ่อแม่ ท่ีโรงงาน และญาตพี่นอ้ง รู้ก่อนอาย ุ18 ปี ก่อนข้ึนทะเบียนทหาร
กองเกิน  
-การสมคัรเป็นส่ิงท่ีดี กองทพัดาํเนินการในเร่ืองต่าง ๆ ดีแลว้ ผมดูโทรทศัน์ช่อง 3 ช่อง 5 
ไม่ค่อยดู เคยเห็นโฆษณาเชิญชวนเป็นทหารออนไลน์ การดาํเนินการตามนโยบายไม่มี
ขอ้เสนอแนะ คนการศึกษาน้อย เป็นทหารเรียน กศน.ได้วุฒิ ม.6 ผมชอบทหารบกจึง
สมคัรเหล่าทหารบก บริเวณบา้นอยู่ในพ้ืนท่ีของทหารเรือ สมุทรปราการ พ่อแม่ทาํงาน
โรงงาน พอ่เคยเป็นทหารเกณฑเ์หล่าทหารบกมาก่อน 
 

พลทหาร 
คนท่ี 2 

-นโยบายรับสมคัรน้ี ทราบจากหน่วยสัสดี และพ่อบอกเร่ืองการประชาสัมพนัธ์เชิญชวน
ให้สมัครเป็นทหาร สมัยผมเรียนชั้นประถมศึกษา โรงเรียนติดต่อให้ทหารเขา้มาฝึก
ระเบียบวินยัของนกัเรียนในโรงเรียนปีละ 1 คร้ัง ฝึกเหมือนลูกเสือ รด. 
-ทราบนโยบายน้ีตอนไปลงทะเบียนทหารกองเกินอายุ 18 ปี จากนั้นก็ตั้งใจท่ีจะสมคัร
เป็นทหาร 
-นโยบายรับสมคัรเป็นทหารควรดาํเนินการต่อไป 
 

พลทหาร 
คนท่ี 3 

-รู้นโยบายรับสมคัรน้ีทราบจากพ่อ พ่อเป็นคนพาผมไปข้ึนทะเบียนรับใบ สด.9 (ทหาร
กองเกิน) จากสสัดีเขต 
-ตั้งแต่อาย ุ20 ปี จากส่ือในอินเตอร์เน็ต เพจเฟสบุค๊ 
-นโยบายรับสมคัรเป็นทหารควรประชาสัมพนัธ์ลงอินเตอร์เน็ตมากข้ึนและควรลงพื้นท่ี
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เพ่ือประชาสัมพนัธ์ให้วยัรุ่นท่ีอายุ 15-20 ปี ระดบั ม.1 ทราบเพราะบางคนอาจจะยงัไม่
ทราบถึงนโยบายและสิทธิของขา้ราชการพลทหาร 
 

พลทหาร 
คนท่ี 4 

-นโยบายรับสมคัรน้ีทราบตอนท่ีไปข้ึนทะเบียนเป็นทหารกองเกิน อาย ุ18 ปี 
-นโยบายรับสมคัรเป็นทหารควรดาํเนินการต่อไป ควรประชาสัมพนัธ์ทางส่ือโซเชียล 
และแจง้ตรงไปถึงผูส้มคัร 
 

 
 
ตารางท่ี 8 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อยอดผูร้้องเป็นทหารกองประจาํการกับกลุ่มพลทหารท่ีร้องขอเข้า

กองประจาํการ  พนั .ร .มทบ .11 กรุงเทพมหานคร  (กลุ่มท่ีร้องขอฯ  และสมัครทหาร
ออนไลน์ฯ) 

กลุ่มพลทหารท่ีร้องขอฯ และสมคัรทหารออนไลนเ์ขา้กองประจาํการ พนั.ร. มทบ.11 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 1) ดา้นหน่วยสสัดี 
ท่ีผ่านมาไปพบสัสดีรวม 2 คร้ัง คือ ตอนข้ึนทะเบียนทหารและรับหมายเรียก สภาพทัว่ไปของหน่วย
สัสดี ท่ีทาํงานสะอาด เรียบร้อย มีสัสดี เจา้หนา้ท่ี 2-3 คน แต่งชุดทาํงาน ชุดราชการ  มีการเชิญชวนให้
สมคัรเป็นทหาร แนะนาํดี หน่วยสสัดีทาํงานเหมาะสมแลว้ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 2) ดา้นเคร่ืองมือจูงใจ 
-สมคัรเป็นทหารเพราะทางบา้นพ่อแม่พี่น้อง ยาย อยากให้เป็น อยากให้สมคัรทหาร หวงัว่าจะเป็น
นกัเรียนนายสิบ (บางคนบอกว่าตอ้งดูอีกคร้ัง เพราะไม่ทราบมาก่อนว่ามีโควตาสอบนกัเรียนนายสิบ 
ไม่ค่อยรู้ข้อมูลเร่ืองสิทธิประโยชน์อะไรเลย ไม่มีการเผยแพร่ข้อมูลเงินเดือน ไม่มีโปสเตอร์ใน
สมยัก่อน แต่ปัจจุบนัมีประชาสัมพนัธ์มากข้ึน) อยากจะเป็นทหารเองเพราะอยากเปล่ียนบรรยากาศดู
บา้ง 
-สิทธิประโยชนข์องทหารกองประจาํการในระบบการตรวจเลือกมีความเพียงพอแลว้ 
-สิทธิประโยชน์ของทหารกองประจาํการในระบบการสมคัรทหารออนไลน์มีความเพียงพอ และ
เห็นชอบถา้จะเพ่ิมค่ารักษาพยาบาลใหแ้ก่ครอบครัว ลูกเมีย พอ่แม่ 
-ปัญหาทหารท่ีสักตามร่างกาย ไม่สามารถเป็นนกัเรียนนายสิบได ้นั้น ทหารดงักล่าวจะตอ้งไปลบรอย
สักบริเวณท่ีออกมาจากร่มผา้ (เคร่ืองแบบ) ก่อนจึงจะสมคัรเรียนท่ีโรงเรียนนายสิบได ้เร่ืองน้ีตอ้งการ
ใหก้องทพัสนบัสนุนการลบรอยสกัเพื่อไปสอบนกัเรียนนายสิบได ้
 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 3) ดา้นการประชาสมัพนัธ์ 
-ไม่มีหน่วยงานใดลงไปประชาสัมพนัธ์ในพ้ืนท่ี ทหารท่ีสมคัรส่วนใหญ่เป็นคนกรุงเทพฯ แต่คน
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ต่างจงัหวดัก็มาก สมคัรเป็นทหารรวม 138 คน (38%) เป็นทหารท่ีอยูใ่นกรุงเทพฯและปริมณฑล ไดแ้ก่ 
กรุงเทพฯ นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม และสมุทรปราการ 109 นาย (79%) และเป็นทหารต่างจงัหวดั 
เช่น อุดรธานี นครราชสีมา หนองคาย ขอนแก่น กาฬสินธุ์ และชยัภูมิ 29 คน (21%) 
-ควรประชาสมัพนัธ์ผา่นโซเชียลมีเดีย ออนไลน ์Tik Tok 
-ควรเน้นเชิญชวนอายุ 18 ปี เพราะได้มีโอกาสเป็นทหารเร็ว ปลดเร็ว สามารถใช้วุฒิการศึกษารับ
ราชการนอ้ยกวา่ 2 ปีได ้ถา้มาเป็นทหารตอนอายมุากๆ จะมีภาระส่วนตวั ครอบครัวมาก 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 4) ดา้นภาพลกัษณ์ดา้นลบ 
-ก่อนเป็นทหารมีเพื่อนท่ีเป็นทหารอยูแ่ลว้ มีความรู้สึกท่ีดีต่อทหาร ทหารแต่งตวัเท่ ข่าวเร่ืองเป็นทหาร
ไปตดัหญา้ ฝึกหนกั ไม่มีผลต่อความรู้สึก มีเพื่อนอยูใ่นกองพนัทหารมา้รักษาพระองค ์ไดบ้อกถึงความ
เป็นอยูภ่ายในหน่วยและสอนวิธีการใชชี้วิตในระหว่างการเป็นทหาร จึงทาํให้ไม่เคยกลวัการเป็นทหาร 
เป็นเร่ืองปกติ การสมคัรเป็นทหารมีรุ่นพี่ท่ีอยูห่น่วยน้ี พนั.ร.มทบ.11 ชวนให้สมคัรเขา้มาท่ีแห่งน้ี เร่ือง
ทหารรับใชคื้อ อะไร ไม่ทราบ เป็นทหารทาํตามหนา้ท่ีพอแลว้ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 5) ดา้นการรับรู้นโยบาย 
-นโยบายรับสมคัรเป็นทหารน้ีเป็นนโยบายท่ีดี 
-นโยบายรับสมคัรน้ีมีประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบตอนไปข้ึนทะเบียนทหารกองเกิน รับใบ สด.9 สัสดีชวน
ใหส้มคัรและรู้เร่ืองการสมคัรจากพอ่แม่ ยา่ และญาตพ่ีนอ้ง 
-นโยบายน้ีรู้ก่อนอาย ุ18 ปี รู้ก่อน 6 เดือน ก่อนข้ึนทะเบียนทหารกองเกิน 
-นโยบายน้ีควรดาํเนินต่อไปเร่ือยๆ ควรประชาสัมพนัธ์ทางส่ือออนไลน์ เพราะคนเห็นทัว่โลก เพิ่ม
ประชาสัมพนัธ์ทางช่อง 3 ช่อง 7 ถา้มีหนงัสือไปแจง้ท่ีบา้นหรือไปประชาสัมพนัธ์ถึงท่ีบา้นก็ยิง่ดีเพราะ
พอ่แม่รู้ดว้ย จะไดเ้ป็นพยานปาก วา่มีสิทธิประโยชนจ์ริงและสญัญาวา่จะสมคัรเป็นทหารดว้ย 
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