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Abstract 
 The objectives of this research were to analyze factors of crime victimization and types 
of property-related crimes committed against the elderly, as well as propose preventive guidelines. 
This qualitative study employed in-depth interviews with metropolitan police station 
superintendents and focus group discussions with relevant personnel, including prosecutors, 
psychologists, community leaders, officers from the Department of Older Persons, and officers 
from the Bangkok Metropolitan Administration. Due to its high property crime rate, Bangkok was 
designated as the study area. 
 The results indicated that elderly property crime victimization was a result of living 
alone, a lack of caretakers and consultants, a lack of social interaction, a lack of attention to 
information and news, an inability to comprehend technology, physical and mental deterioration, 
and social isolation. In terms of types of crime, they involved offline and online fraud. Regarding 
the corresponding guidelines for property crime prevention, four recommendations were proposed; 
1) personnel management and interagency implementation, 2) enhancement of the living environment 
and crime prevention tools, 3) community outreach via house visits, and 4) promotion of online 
media literacy. 
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บทที ่1 

 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 
 สมชัชาใหญ่แห่งสหประชาชาติไดมี้มติให้ถือเอาวนัท่ี 1 ตุลาคม ของทุกปีเป็นวนัผูสู้งอายุ
สากล (International Day for Older Persons) เพื่อปลุกให้คนตระหนกัถึงความส าคญัของประเด็น
เก่ียวกับผูสู้งอายุ เช่น เร่ืองคุณค่า คุณูปการท่ีผูสู้งอายุมีต่อสังคม และเร่ืองการกระท ารุนแรงต่อ
ผูสู้งอายุ ในส่วนของประชากรไทยจากอตัราการเพิ่มของประชากรท่ีลดลง แต่ประชากรสูงอาย ุ  
กลบัมีอตัราการเพิ่มท่ีมากข้ึน ในปี 2565 น้ี ตามสถิติผูสู้งอายุ สัญชาติไทย และมีช่ืออยู่ในทะเบียน
บา้นจ านวนประชากรไทย 66,090,475 ลา้นคน มีประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป 12,698,362 ลา้นคน หรือ
คิดเป็นร้อยละ 19.21 ของประชากรทั้งหมด (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 2566) คาดประมาณว่าใน 4 ปี 
ขา้งหนา้ ประเทศไทยจะเป็น “สังคมสูงอายุอยา่งสมบูรณ์” คือประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป มีสัดส่วนถึง
ร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2556) รายละเอียดแบ่งตามช่วงอายุ เพศ ของประชากรท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป ปรากฏตามตารางท่ี 1.1 
และสัดส่วนร้อยละตามช่วงอาย ุปรากฏตามรูปท่ี 1.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 1.1 จ านวนประชากรไทย ปี 2565 ท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป แบ่งตามช่วงอาย ุและเพศ 
 

ช่วงอาย ุ ชาย หญิง รวม 
60-69 ปี 3,258,558 3,861,713 7,120,271 
70-79 ปี 1,635,323 2,108,143 3,743,466 

80 ปีข้ึนไป 728,193 1,106,432 1,834,625 
 5,622,074 7,076,288 12,698,362 

 ท่ีมา: กรมการปกครอง ส านกับริหารการทะเบียน, 2565 
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รูปท่ี 1.1 ร้อยละของประชากรไทยปี 2565 ท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป 
ท่ีมา: กรมการปกครอง ส านกับริหารการทะเบียน, 2565 

 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ไดใ้ห้ความส าคญั
เร่ืองประชากรสูงวยั มีการประเมินสถานการณ์และแนวโน้มทั้งสังคมโลกและสังคมไทย ในการ  
เขา้สู่สังคมสูงวยั ซ่ึงพบวา่มีผลต่อโครงสร้างประชากรของประเทศ ประชากรวยัแรงงานท่ีมีสัดส่วน
ลดลงอยา่งต่อเน่ือง น ามาซ่ึงปัญหาขาดแคลนก าลงัแรงงานในประเทศ ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ
และสังคมต่อประเทศ ทั้งด้านการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความสามารถในการแข่งขันและ      
ผลิตภาพแรงงาน นอกจากน้ียงัมีประเด็นด้านความมัน่คงปลอดภยัทางสังคมของประเทศท่ีน่า     
เป็นห่วง โดยประเทศไทยไดรั้บการจดัอนัดบัความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของคนใน
สังคมอยู่ในอนัดบัท่ี 123 จากทั้งหมด 163 ประเทศ รวมถึงดชันีความมัน่คงปลอดภยัทางไซเบอร์ 
ของโลกท่ีแสดงให้เห็นว่าความมัน่คงทางไซเบอร์ของไทยมีอนัดบัลดลง แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 13   
จึงได้ก าหนดเป้าหมายในด้านการเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการ
เปล่ียนแปลงและความเส่ียงภายใตบ้ริบทโลกใหม่ มุ่งสร้างความพร้อมในการรับมือและแสวงหา
โอกาสจากการเป็นสังคมสูงวยั การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภยัโรคระบาด และภยัคุกคาม    
ทางไซเบอร์ พฒันาโครงสร้างพื้นฐานและกลไกทางสถาบนัท่ีเอ้ือต่อการเปล่ียนแปลงสู่ดิจิทลั 
รวมทั้งปรับปรุงโครงสร้างและระบบการบริหารงานของภาครัฐให้สามารถตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีไดอ้ยา่งทนัเวลามีประสิทธิภาพ และมี
ธรรมาภิบาล ทั้ งน้ีมีการก าหนดหมุดหมายการพฒันาซ่ึงเป็นการบ่งบอกถึงส่ิงท่ีประเทศไทย
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ปรารถนาจะ “เป็น” หรือมุ่งหวงัจะ “มี” โดยในส่วนของมิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจ
และสังคม หมุดหมายท่ี 8 ท่ีมุ่งหวงัให ้ไทยมีพื้นท่ีและเมืองอจัฉริยะท่ีน่าอยู ่ปลอดภยั เติบโตไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยนื 
 
 ผูสู้งอายุเป็นกลุ่มเส่ียงทั้งเร่ืองปัญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิต เป็นเร่ืองท่ีทุกภาคส่วน  
ให้ความส าคัญในการด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหากันอยู่อย่างต่อเน่ือง ทั้ งปัญหาเร่ือง         
การเดินทาง การพกัอาศยั จะเห็นได้จากปัจจุบนัมีการด าเนินการด้านภูมิสถาปัตยส์ าหรับผูสู้งอายุ   
อยู่ทัว่ไป และปัญหาอีกประการท่ีส าคัญและพบเห็นอยู่บ่อยคร้ังคือปัญหาอาชญากรรมท่ีกลุ่ม
มิจฉาชีพฉกฉวยโอกาสและหาช่องทางในการกระท าต่อผูสู้งอายุในรูปแบบท่ีหลากหลาย ทั้งท าร้าย
ร่างกาย และการหลอกลวงทรัพยสิ์นจากผูสู้งอายุ ปัจจุบนัปัญหาอาชญากรรม หรือภยัท่ีเกิดกับ
ผูสู้งอายุ มีพบเห็นอยู่เป็นประจ าตามข่าวสารต่าง ๆ อาทิ อาชญากรท่ีเลือกผูสู้งอายุท่ีอยู่บา้นตาม
ล าพงั บางคนขบัรถยนตดี์ แต่งกายภูมิฐาน พูดจาสุภาพ บางคนอา้งตวัเป็นเจา้หน้าท่ีรัฐ พวกน้ีจะมา
ส ารวจก่อน มองหาผูสู้งอายุท่ีอยู่บา้นเพียงล าพงัแลว้ลงมือก่อเหตุ (โพสต์ทูเดย,์ 2558) หรือกรณี   
แก๊งคอลเซนเตอร์ โทรอา้งเก่ียวกบัคดียาเสพติดเพื่อหลอกถามขอ้มูลส่วนตวัและให้โอนเงิน ซ่ึงมี
การส ารวจวา่เป็นผูสู้งอายท่ีุเกษียณราชการหรืออยูบ่า้นตามล าพงั (ข่าวช่อง 8, 2561) และข่าวคนร้าย
ฆ่าชิงทรัพยห์ญิงชรา อายุ 74 ปี ท่ีเปิดร้านขายของช าและอยู่ตามล าพงั (ประเด็นเด็ด 7 สี, 2562) 
นอกจากน้ียงัมีกรณีท่ีคนร้ายส่วนใหญ่โทรมาข่มขู่ให้ผูสู้งอายุกลวัแล้วให้โอนเงินให้ อย่างกรณี
ผูเ้สียหายชายและหญิงชรา ถูกกลุ่มแก๊งมิจฉาชีพโทรศพัท์เขา้เบอร์บา้น แอบอา้งตวัเป็นเพื่อนของ
บุตรหลาน และเป็นคนรู้จกักบัญาติพี่นอ้งผูเ้สียหาย ก่อนแจง้ผูเ้สียหายว่า บุตรหลานหรือญาติก าลงั
เดือดร้อน เพราะถูกต ารวจจบักุมขอให้เร่งโอนเงินมาให้เป็นค่าประกนัตวัในชั้นสอบสวน หรือ      
ค่าด าเนินการในการไม่ตอ้งถูกด าเนินคดี (ไทยรัฐออนไลน์, 2563) ในงานเสวนา “ผูสู้งอายุ (จะ) อยู่
อย่างไรในยุคเฟคนิวส์” ของศูนยว์ิชาการดา้นการรู้เท่าทนัส่ือของผูสู้งอายุ สถาบนัวิจยัภาษาและ
วฒันธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล ภาคีเครือข่ายส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) โดย นนัทิยา ดวงภุมเมศ (2565) กล่าวในประเด็นจากการศึกษาวา่ ผูสู้งอายุถูกหลอก
ให้ซ้ือของท่ีไม่ไดคุ้ณภาพมากท่ีสุด รองลงมาก็เป็นเร่ืองถูกหลอกให้ท าบุญช่วยเหลือคนช่วยเหลือ
สัตว ์ถูกหลอกให้ซ้ือยาและดูแลสุขภาพ และถูกหลอกให้เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยเฉพาะเร่ือง
การหลอกใหเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลมีอตัราการเพิ่มข้ึนค่อนขา้งมาก 
 
 จากปัญหาอาชญากรรมในผู ้สูงอายุท่ีเกิดข้ึน มีหลายหน่วยงานให้ความสนใจและ
ด าเนินการ กรณีส านกังานต ารวจแห่งชาติ มีการด าเนินการในเร่ืองการจดัเก็บขอ้มูลผูสู้งอายุในเขต
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พื้นท่ีรับผิดชอบของแต่ละสถานีต ารวจ การจดัให้สายตรวจดูแลตรวจตราเป็นพิเศษเพื่อป้องกัน
อาชญากรรมในผูสู้งอายุ การติดตั้งอุปกรณ์เตือนภยั เป็นตน้ อีกทั้งยงัมีการวิจยัเก่ียวกบัอาชญากรรม
ในผูสู้งอายุ ซ่ึงมีแนวทางการป้องกนั ทั้งเร่ืองการดูแล การตรวจตรา การให้ครอบครัวชุมชนเขา้มา  
มีส่วนร่วม หรือแมก้ระทัง่การแนะน าให้ผูสู้งอายุดูแลตวัเองในเบ้ืองตน้ จากการศึกษาวิจยั ไกรวุฒิ 
วฒันสิน (2561) ศึกษารูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมท่ีกระท าต่อผูสู้งอายุ พบวา่ ผูสู้งอายุท่ีเคยมี
ประสบการณ์ด้านการเกิดอาชญากรรม ส่วนใหญ่ร้อยละ 45.83 เป็นอาชญากรรมความรุนแรง
เก่ียวกบัทรัพย ์(ลกัทรัพย ์ปลน้ ชิงทรัพย ์กรรโชกทรัพย ์ยกัยอกทรัพย)์ รองลงมาเป็นอาชญากรรม
ความรุนแรงเก่ียวกบัการหลอกลวง (ให้ซ้ือสินคา้ หรือจ าหน่ายจ่ายโอนทรัพยสิ์น) คิดเป็นร้อยละ 
30.56 ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ผูสู้งอายุท่ีเป็นผูเ้สียหายทั้ง 2 รูปแบบดงักล่าว รวมแลว้คิดเป็นร้อยละ 76.39 
ต่างก็เป็นอาชญากรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยท์ั้งส้ิน ถึงแมว้่าจะมีมาตรการป้องกนัต่าง ๆ จากหน่วยงาน    
ท่ีเก่ียวข้องแต่สถิติการเกิดอาชญากรรมกรณีความผิดคดีเก่ียวกับทรัพย์ ได้แก่ ฉ้อโกงทรัพย์สิน      
ลกัทรัพย ์ชิงทรัพยแ์ละปลน้ทรัพยใ์นผูสู้งอายุนบัวนัจะมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนโดยในช่วงปี พ.ศ. 2550 
มีจ านวนเพียง 344 ราย ในขณะท่ี 5 ปีนบัจากปีปัจจุบนั มีอตัราเพิ่มข้ึน 7-9 เท่า จากสถิติคดีอาญา 
กลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูเ้สียหายกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึนไป ในปี พ.ศ. 2561-2565 พบวา่  
มีจ  านวนรวมของคดีในปี พ.ศ. 2561 = 3,103 ราย พ.ศ. 2562 = 2,793 ราย พ.ศ. 2563 = 2,585 ราย 
พ.ศ. 2464 = 2,701 ราย และ พ.ศ. 2565 = 2,926 ราย ตามตารางท่ี 1.2 และสถิติคดีอาญาแยกตาม
ประเภทของความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ตามรูปท่ี 1.2 
 
ตารางท่ี 1.2 สถิติคดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผดิเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูเ้สียหายกลุ่มอาย ุ60  ปีข้ึนไป 
 

ฐำนควำมผดิ พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 รวม 
คดีท าใหเ้สียทรัพย ์ 318 288 244 266 288 1,404 
คดีปลน้ทรัพย ์ 2 3 4 2 3 14 
คดีชิงทรัพย ์ 38 46 40 42 54 220 
คดีลกัทรัพย ์ 1,666 1,398 1,392 1,522 1,696 7,674 
คดีฉอ้โกง 717 658 560 545 561 3,041 
คดียกัยอกทรัพย ์ 362 400 345 324 324 1,755 

รวม 3,103 2,793 2,585 2,701 2,926 14,108 
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง, 2566 
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รูปท่ี 1.2 สถิติคดีอาญาแยกตามประเภทของความผดิเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูเ้สียหายกลุ่มอาย ุ60 ปีข้ึนไป 
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง, 2566 

 
 รูปท่ี 1.2 สถิติคดีอาญาแยกตามประเภทของความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์พบว่าในรอบ 5 ปี 
(พ.ศ. 2561-2565) ประเภทของความผิดเก่ียวกบัทรัพยท่ี์พบมากท่ีสุดคือ คดีลกัทรัพย ์รองลงมาคือ 
คดีฉอ้โกง คดียกัยอกทรัพย ์และคดีท าใหเ้สียทรัพยต์ามล าดบั ส่วนคดีชิงทรัพยพ์บค่อนขา้งนอ้ยและ
คดีปลน้ทรัพยพ์บนอ้ยท่ีสุด 
 
 จากท่ีกล่าวมาแลว้วา่อาชญากรจะเลือกผูสู้งอายุท่ีอยูบ่า้นตามล าพงั และโดยสภาพร่างกาย
และจิตใจของผูสู้งอายท่ีุเส่ือมลงตามเวลา ความสามารถการป้องกนัตวัเองจากการถูกกระท าผิดจึงลด
นอ้ยลงทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ และจากสถานการณ์ปัจจุบนัการใชเ้ทคโนโยลีเขา้มามีส่วนร่วม
ในการกระท าความผิดก็มีมากข้ึน จากข่าวต่าง ๆ ท่ีผูสู้งอายุเป็นเหยื่อจากการโทรศพัทข์่มขู่ให้กลวั
หรือสร้างสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อหลอกลวงทรัพยสิ์นหรือการหลอกลวงดา้นต่าง ๆ จากผูสู้งอายุและ
จากสถิติการเกิดอาชญากรรมท่ีเพิ่มข้ึนอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง จึงเป็นความส าคญัและความจ าเป็นท่ีตอ้งมี
มาตรการหรือการด าเนินการท่ีจะป้องกนัผูสู้งอายุดงักล่าวจากอาชญากรท่ีพฒันารูปแบบการก่อ
อาชญากรรมโดยเฉพาะอยา่งยิ่งอาชญากรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพย ์ทั้งจากความอ่อนแอของผูสู้งอายุ หรือ

 1,404  

 14   220  

 7,674  

 3,041  

 1,755  

 -

 1,000

 2,000

 3,000

 4,000

 5,000

 6,000

 7,000

 8,000

รวมจ านวนปี 2561-2565 

คดีท าใหเ้สียทรัพย ์

คดีปลน้ทรัพย ์

คดีชิงทรัพย ์

คดีลกัทรัพย ์

คดีฉอ้โกง 

คดียกัยอกทรัพย ์
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ช่องว่างในการตรวจตราดูแลของครอบครัวและเจา้หน้าท่ี เพื่อความเป็นอยู่อย่างมีความสุข มัน่คง
ปลอดภยัในตวัผูสู้งอายเุองรวมตลอดถึงครอบครัวท่ีมีผูสู้งอายอุยูใ่นความดูแลดว้ย 
 

1.2 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 

 
 1.2.1 เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมและประเภทความผิดของ
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
 1.2.2 เพื่อศึกษาแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
 

1.3 ค ำถำมกำรวจิัย 

 
 อาชญากรรมท่ีเกิดกับผูสู้งอายุ มีปัจจัยท่ีเก่ียวข้องอย่างไรบ้าง ประเภทความผิดของ
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยท่ี์กระท าต่อผูสู้งอายุมีลกัษณะอย่างไรบ้าง และแนวทางการป้องกัน
อยา่งไรท่ีจะเกิดประสิทธิภาพในการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
 

1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 

 
 1.4.1 ขอบเขตดา้นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั: ในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยั
เจาะจงเลือกผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครทุกราย โดยเป็นกลุ่มอาชีพท่ีมีอ านาจ
หน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรมในผูสู้งอายุ อาทิ ขา้ราชการต ารวจ พนกังานอยัการ เจา้หน้าท่ีกอง
การพฒันาชุมชน ส านักพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร นกัจิตวิทยา เจา้หน้าท่ีกรมกิจการผูสู้งอาย ุ
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์และผูน้ าชุมชน 
 1.4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา: เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาขอ้มูล
ด้านปัจจยัการตกเป็นเยื่ออาชญากรรม ประเภทของการกระท าผิด และหาแนวทางการป้องกัน
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ โดยมีการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีในการ
กระท าผิดและแนวทางการป้องกัน รูปแบบการกระท าผิด ตลอดจนแนวความคิดเก่ียวกับเหยื่อ
อาชญากรรมและส่ือสังคมออนไลน์ในผูสู้งอายุ 
 1.4.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี: การศึกษาวิจยัอยู่ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยเป็นพื้นท่ี
ความรับผิดชอบของกองบญัชาการต ารวจนครบาล ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีสถิติคดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐาน
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ความผิดเก่ียวกบัทรัพยสู์งท่ีสุดจากพื้นท่ีความรับผิดชอบของ 10 กองบญัชาการในสังกดัส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ คือกองบญัชาการต ารวจนครบาลและต ารวจภูธรภาค 1-9 
 

1.5 กรอบกำรวจิัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1.3 กรอบการวิจยั 

 

ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
ประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ

In-depth interview 

focus group 

บก.น.1 

บก.น.3 

บก.น.2 

บก.น.5 

บก.น.6 

บก.น.8 

บก.น.9 

บก.น.4 

บก.น.7 
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1.6 นิยำมศัพท์ 

 
 ผู้สูงอำยุ หมายถึง ผูท่ี้มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป ท่ีตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
 
 อำชญำกรรมเกี่ยวกับทรัพย์ หมายถึง คดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์ตาม
สถิติคดีอาญา 4 กลุ่มของส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยความหมายประเภทความผิดของ
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์มีดงัน้ี (ทวปี ศรีน่วม, 2566) 
 1) คดีปลน้ทรัพย ์(อุกฉกรรจ์): การชิงทรัพยโ์ดยร่วมกนักระท าความผิดดว้ยกนั
ตั้งแต่สามคนข้ึนไป เป็นการกระท าความผดิฐานปลน้ทรัพย ์
 2) คดีชิงทรัพย:์ การลกัทรัพยโ์ดยใชก้ าลงัประทุษร้าย หรือขู่เข็ญวา่ในทนัใดนั้น
จะใชก้ าลงัประทุษร้าย เป็นการกระท าความผดิฐานชิงทรัพย ์
 3) คดีลกัทรัพย:์ การเอาทรัพยข์องผูอ่ื้น หรือผูอ่ื้นเป็นเจา้ของรวมอยูด่ว้ยไปโดย
ทุจริต ถือเป็นการกระท าความผดิฐานลกัทรัพย ์
 4) คดีฉ้อโกง: การกระท าโดยทุจริต หลอกลวงผูอ่ื้นด้วยการแสดงข้อความ     
อนัเป็นเท็จ หรือปกปิดขอ้ความจริงซ่ึงควรบอกให้แจง้ และโดยการหลอกลวงดงัว่านั้นได้ไปซ่ึง
ทรัพยสิ์นจากผูถู้กหลอกลวง หรือบุคคลท่ีสาม หรือท าให้ผูถู้กหลอกลวง หรือบุคคลท่ีสาม ท า ถอน 
หรือท าลายเอกสารสิทธิ เป็นการกระท าความผดิฐานฉอ้โกง 
 5) คดียกัยอกทรัพย:์ การครอบครองทรัพยซ่ึ์งเป็นของผูอ่ื้น หรือซ่ึงผูอ่ื้นเป็นเจา้ของ
รวมอยู่ดว้ย เบียดบงัเอาทรัพยน์ั้นเป็นของตน หรือบุคคลท่ีสามโดยทุจริต เป็นการกระท าความผิดฐาน
ยกัยอก 
 6) คดีท าให้เสียทรัพย์: การท าให้เสียหาย ท าลาย ท าให้เส่ือมค่า หรือท าให้                 
ไร้ประโยชน์ ซ่ึงทรัพย์ของผูอ่ื้น หรือผูอ่ื้นเป็นเจ้าของรวมอยู่ด้วย เป็นการกระท าความผิดฐานท าให้         
เสียทรัพย ์
 
 คดีออนไลน์ หมายถึง คดีอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์ท่ีเกิดจากการใชเ้คร่ืองมือส่ือสารและ
ส่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบต่าง ๆ 
 

1.7 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิัย 
 
 1.7.1 ทราบถึงปัจจยัท่ีท าใหผู้สู้งอายตุกเป็นเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
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 1.7.2 ทราบประเภทความผดิของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยท่ี์เกิดกบัผูสู้งอาย ุ
 1.7.3 เสนอแนะแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุต่อหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 
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บทที ่2 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การวิจัยเร่ืองการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผู ้สูงอายุ เป็นการศึกษาถึง
พฤติกรรมต่าง ๆ ของผูสู้งอายท่ีุท าใหต้กเป็นเหยือ่อาชญากรรม ทั้งพฤติกรรมส่วนตวัและพฤติกรรม
แวดลอ้ม และตอ้งการทราบถึงประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยท่ี์อาชญากรกระท า
ในผูสู้งอายุว่าเป็นอย่างไรหรือลักษณะใดบ้าง ทั้ งน้ีเพื่อจะได้วางมาตรการการป้องกันหรือหา      
แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุท่ีเหมาะสมต่อไป โดยผูว้ิจยัไดท้บทวน
วรรณกรรม ดา้นแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสาเหตุการกระท าผดิ 
  2.2 แนวคิด ทฤษฎี และรูปแบบของอาชญากรรมในผูสู้งอายุ 
  2.3 แนวคิด ทฤษฎี และรูปแบบการป้องกนัการกระท าผดิ 
  2.4 แนวคิดเก่ียวกบัเหยือ่อาชญากรรม 
  2.5 ส่ือสังคมออนไลน์กบัผูสู้งอาย ุ
 

2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัสาเหตุการกระท าผดิ 

 
 อาชญากรรม ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2554) ไดใ้ห้ความหมายวา่ “เป็น
การกระท าผดิทางอาญา” ซ่ึงในสังคมปัจจุบนั การขดัแยง้หรือฝ่าฝืนระเบียบทางสังคม รวมถึงความ
ประพฤติท่ีผิดศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี การกระท าผิดต่อกฎหมายอาญา ล้วนเรียกว่า 
อาชญากรรม (ไม่รวมถึงความผิดลหุโทษ) เวน้แต่กรณีท่ีผูก้ระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน จะเรียกว่า 
เป็นการกระท าผิด (Delinquency) แทนการเรียกการกระท านั้นว่าเป็นอาชญากรรม (Crime) ซ่ึง
แนวความคิดเก่ียวกบัความหมายของอาชญากรรม สามารถเปล่ียนแปลงได้ตามวิวฒันาการทาง
สังคม ข้ึนอยูก่บัสภาพสังคม ส่ิงแวดลอ้ม ความสนใจขั้นพื้นฐานและคุณค่าดา้นความเช่ือท่ีสังคมให้
ความส าคญัในขณะนั้น (Negi, 2019) 
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 ความหมายของอาชญากรรม: อาชญากรรม คือ การกระท าหรืองดเวน้การกระท าอนัฝ่าฝืน
ต่อกฎหมายซ่ึงกระท าโดยปราศจากขอ้อา้งหรือมีเหตุอนัสมควร แมก้ฎหมายอาญาจะมีบทบญัญติั
แน่นอนหรือความถูกผิด แต่ความผิดในทางศีลธรรมมิได้เป็นความผิดอาญาเสียทั้งหมด ในทาง
กลับกันความผิดทางอาญาก็ไม่จ  าเป็นต้องเป็นความผิดทางศีลธรรมเสมอไป ทุกสังคมล้วนมี
อาชญากรรม อีกทั้งอาชญากรรมยงัเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนมาเป็นเวลานาน ไม่เคยเลือนหายจาก
สังคม แมใ้นประเทศท่ีไดช่ื้อวา่มีอาชญากรรมนอ้ยท่ีสุดก็ยงัปรากฏใหเ้ห็นวา่มีอาชญากรรม (ปกป้อง 
ศรีสนิท, 2559) 
 
 อณัณพ ชูบ ารุง และอุนิษา เลิศโตมรสกุล (2555) กล่าวว่า ส่ิงท่ีก าหนด หรือตีกรอบว่า
พฤติกรรมใดเป็นอาชญากรรม มีดงัต่อไปน้ี 
 1) การกระท า (An Act) คือ การกระท าหรือการละเวน้การกระท า (Commission 
of An Act) จะตอ้งบงัเกิดข้ึน คิดแต่ไม่ไดท้  าถือวา่ไม่เป็นอาชญากรรม เช่น คิดวา่จะชกหนา้บุคคล
บางคน แต่ไม่ไดช้กจริง ก็ถือวา่ไม่เป็นอาชญากรรม 
 2) การมีกฎหมายรับรอง (The Legality) ภาษาละตินกล่าวไวว้า่ Nullumcrimen 
Sine Lege (No Crime Without Law) ถา้ไม่มีกฎหมายอาญาก าหนดไวว้า่ การกระท าอยา่งใดเป็น
อาชญากรรม ก็ใหถื้อวา่อาชญากรรมมิไดบ้งัเกิดข้ึน 
 3) ความเป็นอนัตราย (The Harm) คือ ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการกระท า เช่น 
ความเสียหายของทรัพยสิ์น ความเสียหายแก่ชีวิตและร่างกาย เป็นตน้ ถ้าไม่มีอนัตรายท่ีเป็นการ
เฉพาะเกิดข้ึนก็ถือวา่อาชญากรรมมิไดเ้กิดข้ึนดว้ยเช่นเดียวกนั 
 4) สาเหตุของการกระท าความผิด (The Causation) อาชญากรรมจะไม่สมบูรณ์ 
เวน้เสียแต่ว่าพฤติกรรมของผูก้ระท าได้ก่อให้เกิดอนัตรายข้ึนโดยมิได้มาจากการแทรกแซงโดย
บุคคลอ่ืน 
 5) ความตั้งใจหรือจิตใจท่ีตอ้งการท าผิด Men rea (The Guilty Mind) พฤติกรรม
ปกติทัว่ไปไม่มีใครกระท าอาชญากรรม เวน้เสียแต่วา่ไดก้ระท าโดยรู้วา่การกระท านั้นเป็นความผิด 
 6) ความสอดคลอ้งตอ้งกนั (The Concurrence) หมายถึง ความสอดคลอ้งตอ้งกนั
ระหวา่งการประกอบอาชญากรรม (Criminal Act) กบัจิตใจของการเป็นอาชญากร (Criminal Mind) 
 7) การลงโทษ (The Punishment) การลงโทษถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีก าหนดไวใ้น
กฎหมายอาญา หากไม่มีการก าหนดโทษข้ึนก็ถือว่าอาชญากรรมมิได้เกิดข้ึน ซ่ึงกฎหมายอาญาได้
ก าหนดไวว้า่ การกระท าความผดิเช่นไรใหรั้บโทษแค่นั้น 
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 อาชญากรรมเป็นปัญหาท่ีพบอยู่ในสังคมตลอดเวลา เป็นส่ิงท่ีมีการศึกษาคน้ควา้กนัมา
ยาวนาน เพื่อตอ้งการรู้ถึงสาเหตุแห่งการกระท าผิด ทั้งน้ีเพื่อหาแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ข
หรือควบคุมการกระท าผิดนั้น ๆ ให้เกิดผลกระทบต่อสังคมให้น้อยท่ีสุด โดยผูว้ิจยัได้รวบรวม
แนวคิดและทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 
 2.1.1 แนวคิดส านักอาชญาวทิยาดั้งเดิม (Classical School) 
 
 เป็นแนวคิด/ทฤษฎีท่ีมีอิทธิพลและมีการน ามาอธิบายปัญหาอาชญากรรมอย่างต่อเน่ือง 
โดยนักปรัชญาในส านักอาชญาวิทยาดั้ งเดิมน้ีมีหลายท่าน อาทิ ซีซาร์ แบ็คคาเรีย และเจอรามี       
เบน็แธม เป็นตน้ 
 ซีซาร์ แบ็คคาเรีย (Cesare Bonesana, Marchese de Beccaria) ยุค ค.ศ. 1738-1794 บทความ
ของ แบ็คคาเรีย กล่าวถึง กระบวนการยุติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพจะป้องกันไม่ให้คนประกอบ
อาชญากรรม และท าให้สังคมมีความสงบสุขต่อไป และหลักปรัชญาส าคญัของแบ็คคาเรีย คือ 
“เจตจ านงเสรี” (Free Will) (Beccaria, 1963) ท่ีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของมนุษย ์โดยให้ขอ้คิดวา่
มนุษยมี์เหตุผลในการตดัสินใจกระท าหรืองดเวน้การกระท าส่ิงต่าง ๆ มีการค านวณ มีการพิจารณา
ทางเลือก เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์สูงสุดทางดา้นวตัถุหรือดา้นจิตใจ เพราะฉะนั้นการป้องกนั   
ท่ีจะไม่ให้มนุษย์ท าผิดกฎหมาย บทลงโทษของกฎหมายต้องมีความรุนแรงท่ีเหมาะสมและ        
เพียงพอท่ีจะยบัย ั้งการกระท าผิด มีกระบวนการยุติธรรมท่ีรวดเร็วและเป็นท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ 
เพื่อให้มนุษยเ์ช่ือหรือมองเห็นว่าผลเสียท่ีจะได้รับจากการท าผิดมีมากกว่าผลประโยชน์ ในท่ีสุด    
จะส่งผลท าใหม้นุษยเ์ลือกท่ีจะไม่กระท าความผดิ 
 เจอรามี เบ็นแธม (Jeremy Bentham) ยุค ค.ศ. 1748-1832 ผูส้านต่อแนวความคิดของ แบ็คคาเรีย 
โดยมีหลกัปรัชญาท่ีส าคญั 2 หลกัการ ไดแ้ก่ ลทัธิประโยชน์นิยม (Utilitarian) และกฎหมายและ  
การลงโทษ (Law and Punishment) (Bentham, 1823) โดยลทัธิประโยชน์นิยมมีหลกัการวา่มนุษยถู์ก
ควบคุมโดยหลกัธรรมชาติ 2 ประการคือ ความพอใจ (Pleasure) และความทุกขท์รมาน (Pain) และ
จากการท่ีมนุษย์เป็นผูมี้เหตุผล ดังนั้นก่อนท่ีจะมีพฤติกรรมใดบุคคลจะคิดค านวณเปรียบเทียบ
ระหว่างความพอใจท่ีจะได้รับกับความทุกข์ทรมานอันเป็นผลมาจากการกระท านั้ น ปัจจัยท่ี
ก่อให้เกิดความพอใจ ไดแ้ก่ ความร ่ ารวย ความช านาญ ความเมตตากรุณา ความเคร่งครัดต่อศาสนา  
ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความทุกข์ประกอบด้วย ความต้องการ ความผิดหวงั และความรู้สึกหิว หรือ
กระหาย ส่วนในเร่ืองของกฎหมายและการลงโทษ กล่าวไวว้่าวตัถุประสงค์ของการลงโทษมี 4 
ประการคือ 1) เพื่อป้องกนัการกระท าผิดกฎหมาย 2) หากไม่สามารถป้องกนัการกระท าผิดกฎหมาย
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ได ้ก็ตอ้งท าใหค้นร้ายกระท าผดิกฎหมายท่ีไม่ร้ายแรงหรืออุกฉกรรจ ์3) เพื่อป้องกนัไม่ให้อาชญากร
ใช้ก าลงัประทุษร้ายเกินความจ าเป็น และ 4) เพื่อป้องกนัอาชญากรรมในแนวทางท่ีท าให้รัฐเสีย
ค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด 
 
 โดยทฤษฎีท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากแนวคิดส านกัอาชญาวิทยาดั้งเดิมและมีการน ามาอธิบาย
ถึงสาเหตุแห่งการกระท าผิดและแนวทางการป้องกนัการกระท าผิด อาทิ ทฤษฎีการเลือกอย่างมี
เหตุผล (Rational Choice Theory) และทฤษฎีกิจกรรมประจ าวนั (Routine Activity Theory) 
  2.1.1.1 ทฤษฎีการเลือกอย่างมีเหตุผล (Rational Choice Theory) เป็นทฤษฎีท่ี
สร้างข้ึนโดย Cornish and Clarke (1987) ทฤษฎีน้ีอธิบายแรงจูงใจของผูก้ระท าผิดวา่เป็นการก่ออาชญากรรม
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง กระบวนการตดัสินใจอยูบ่นพื้นฐานของเหตุผลในเร่ืองของ 
โอกาส (Opportunity) ค่าใชจ่้าย (Cost) และประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ (Benefit) แนวคิดตามทฤษฎีน้ี อาทิ 
1) การเป็นผูมี้อิสระในการเลือกท่ีจะกระท าผิดกฎหมาย  2) แนวทางในการเลือกพฤติกรรมผิด
กฎหมายข้ึนอยูก่บัความพึงพอใจหรือประโยชน์สูงสุด 3) การคิดค านวณถึงผลท่ีจะตามมาหลกัจาก
การประกอบอาชญากรรมแลว้ ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ ความเป็นไปไดท่ี้จะถูกจบักุม 
อตัราโทษท่ีจะไดรั้บหากถูกจบักุม และ 4) ผลประโยชน์จากการกระท าผิดนอกจากจะเป็นทรัพยสิ์น
แลว้ ยงัรวมถึงความพอใจหรือความสุขทางดา้นจิตใจดว้ย 
  2.1.1.2 ทฤษฎีกิจกรรมประจ าวนั (Routine Activity Theory) ทฤษฎีน้ีพฒันาโดย 
Cohen and Felson (1979) โดยมีหลกัการพื้นฐานวา่อตัราการเกิดอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กบั
ธรรมชาติในการใชชี้วติประจ าวนั โดยอาชญากรรมเกิดจากองคป์ระกอบ 3 ประการ ประการแรกคือ
ผูก้ระท าผดิท่ีไดรั้บแรงจูงใจ (Motivated Offender) ประการท่ีสองคือเป้าหมายท่ีเหมาะสม (Suitable 
Target) และประการท่ีสามคือ การขาดผูดู้แลท่ีมีความสามารถ (Absence of a Capable Guardian) 
การใชชี้วติประจ าวนัท่ีกระท าโดยปกตินิสัยท่ีมองวา่เป็นสาเหตุท่ีท าใหบุ้คคลเป็นเหยือ่ เช่น ช่วงเวลา
ในการออกจากบา้น เส้นทางท่ีใช้ในการเดินทางท่ีเหมือนเดิม การสวมใส่เคร่ืองประดบัราคาแพง 
รวมตลอดถึงลกัษณะท่ีอาจตกเป็นเหยื่อโดยง่าย เช่น เด็ก ผูห้ญิง และผูสู้งอายุ โดยทฤษฎีน้ีให้ปรับ
ในเร่ืองของกลไกท่ีกระตุ้นให้มีการควบคุมตนเอง จากสถานการณ์หรือส่ิงย ัว่ยุให้ประกอบ
อาชญากรรม โดยสถาบนัครอบครัวอาจเป็นตวัสร้างการควบคุมตนเองเพื่อไม่ให้บุคคลไปกระท าผิด
กฎหมายได ้
 
 อิทธิพลของแนวคิดส านกัอาชญาวิทยาดั้งเดิม มีมาต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั มีการน าแนวคิด
น าทฤษฎีต่าง ๆ ในยุคดั้ งเดิมน้ีในการศึกษารูปแบบการกระท าผิดและแนวทางการป้องกันการ
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กระท าผิดอย่างแพร่หลาย อาทิ ทฤษฎีป้องกนั (Deterrence Theories) ทฤษฎีป้องกนัอาชญากรรม
โดยสภาพแวดลอ้ม (Theory of Crime Prevention Through Environmental Design) เป็นตน้ 
 
 2.1.2 แนวคิดส านักอาชญาวทิยากึง่ดั้งเดิม (Neo- Classical School) 
 
 จากแนวคิดท่ีว่าแนวปรัชญาของส านักอาชญาวิทยาดั้ งเดิมนั้ น บางคร้ังหากน ามา
ประยกุตใ์ชก้บักระบวนการยติุธรรม โดยเขม้งวดเกินไปอาจจะไม่เหมาะสม แนวความคิดของส านกั
อาชญาวิทยาก่ึงดั้งเดิม แตกต่างจากของส านกัอาชญาวิทยาดั้งเดิม ในเร่ืองของความส าคญัเก่ียวกบั
สภาวะของบุคคลในการตดัสินใจประกอบอาชญากรรม เน่ืองจากบุคคลบางประเภทไม่สามารถใช้
เหตุผลในการตดัสินใจเลือกหนทางในความประพฤติของตนเองได ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัทางจิตใจ
หรือกายภาพ เช่น เป็นบุคคลโรคจิต ปัญญาอ่อน หรือเป็นเด็กหรือเยาวชน ดังนั้นกระบวนการ
ยุติธรรมตอ้งค านึงถึงขอ้ยกเวน้ของบุคคลเหล่าน้ีด้วย หลกัการส าคญัท่ีแนวความคิดของส านัก
อาชญาวทิยาก่ึงดั้งเดิมน าเสนอต่อกระบวนการยติุธรรมมี 4 ประการ คือ 
 1) แนะน าใหมี้การน าพฤติการณ์แห่งคดีมาใชเ้พื่อประกอบการพิจารณาคดี 
 2) แนะน าให้กระบวนการยุติธรรมตระหนกัถึงความส าคญัในการพิจารณาถึง
ประวติัภูมิหลงัของผูก้ระท าความผดิ 
 3) แนะน าให้กระบวนการยุติธรรมยอมรับฟังค าให้การของนักวิชาการ 
ผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูเ้ช่ียวชาญในทางสาขาวิชา เช่น แพทย์ศาสตร์ นิติเวชวิทยา จิตเวชวิทยา เพื่อ
ประกอบในการพิจารณาคดี 
 4) แนะน าให้กระบวนการยุติธรรมค านึงถึงลกัษณะเฉพาะส่วนบุคคล ซ่ึงอาจ
แตกต่างกนัเฉพาะตวัแต่ละบุคคล ท าให้ไม่สามารถก าหนดเจตจ านงเสรีไดเ้ท่าเทียมกบัผูอ่ื้น ดงันั้น
จ าเป็นตอ้งมีขอ้ยกเวน้ใหบุ้คคลเหล่าน้ีบา้ง 
 
 อิทธิพลของแนวคิดส านักอาชญาวิทยาก่ึงดั้ งเดิมท่ีมีในปัจจุบนั เช่น การน าสหวิชาชีพ   
เข้ามาร่วมในกระบวนการสอบสวน การแยกการด าเนินคดีและการพิจารณาโทษกรณี คดีเด็ก 
เยาวชน และผูใ้หญ่ หรือกระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ 
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 2.1.3 แนวคิดส านักอาชญาวทิยาปฏิฐานนิยม (Positive School) 
 
 การปฏิวติัแนวความคิดมาสู่ยุควิทยาศาสตร์ท่ีเช่ือวา่ ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติตอ้งมีเหตุ
มีผลและสามารถหาค าตอบไดโ้ดยการคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์ ท าให้นกัวิชาการหลายท่านเร่ิมคิดวา่
เป็นการสมควรท่ีจะน าหลกัวิทยาศาสตร์มาศึกษาเก่ียวกบัสาเหตุของพฤติกรรมอาชญากรรมไดบ้า้ง 
โดยมีแนวทางการศึกษาสาเหตุการเกิดอาชญากรรมตามหลักวิทยาศาสตร์ โดยแบ่งออกเป็น 2 
รูปแบบ คือ 
  2.1.3.1 ทฤษฎีอาชญากรรมแนวชีววิทยา (Biological Theories of Crime) นกัคิด
ท่ีส าคญั Lombroso (1876 อา้งถึงใน พรชยั ขนัตี, กฤษณพงค ์พูตระกูล และจอมเดช ตรีเมฆ, 2558) 
หมอและนกัวิทยาศาสตร์ชาวอิตาลี มองวา่อาชญากรรมมีสาเหตุมาจากความผิดปกติในร่างกายของ
บุคคล ไดศึ้กษาลกัษณะของกะโหลกศีรษะ ใบหนา้ ร่างกาย แขน ขา พบวา่อาชญากรมีลกัษณะทาง
ร่างกายท่ีดอ้ยกวา่บุคคลธรรมดา ไดรั้บการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ ซ่ึงลอมโบรโซเรียกวา่ อาชญากร
โดยก าเนิด (Born Criminals) โดยไดแ้บ่งอาชญากรเป็น 4 ประเภท 1) อาชญากรโดยก าเนิด (Born 
Criminals) 2) อาชญากรวิกลจริต (Insane Criminals) 3) อาชญากรท่ีกระท าความผิดเพราะความ
กดดนั (Criminaloids) และ 4) อาชญากรท่ีกระท าความผดิเป็นคร้ังคราว (Occasional Criminals) 
  จากอิทธิพลของแนวคิดทฤษฎีอาชญากรรมแนวชีววิทยาดงักล่าว นักอาชญา
วิทยาไดท้  าการพฒันางานวิจยัจ  านวนมากเพื่อคน้หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดา้นชีววิทยากบั
พฤติกรรมอาชญากรรม มีการศึกษาสาเหตุของการกระท าผิด ไดแ้ก่ การถ่ายทอดพฤติกรรมผา่นทาง
รหสัพนัธุกรรม การศึกษาเก่ียวกบัสารเคมีในร่างกายท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของระบบประสาท
หรือการท างานภายในร่างกาย ลักษณะของโครโมโซมท่ีมีผลต่อการแสดงออกเชิงพฤติกรรม      
เป็นตน้ ซ่ึงสาเหตุเล่าน้ีล้วนสามารถส่งผลกระทบท่ีส าคญัต่อพฤติกรรมการกระท าผิดของบุคคล    
ไดม้ากกวา่องคป์ระกอบดา้นสังคมหรือส่ิงแวดลอ้ม (Tibbetts, 2015) 
  2.1.3.2 ทฤษฎีอาชญากรรมแนวจิตวิทยา (Psychological Theories of Crime) 
เป็นการศึกษาสาเหตุแห่งการกระท าผิดโดยอาศยัหลกัเกณฑ์ในการวิเคราะห์พฤติกรรมของมนุษย์
ด้านจิตวิทยา ได้แก่ การศึกษาพฒันาการของบุคคลตั้งแต่วยัเด็ก ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละช่วงวยั       
ท่ีส่งผลต่อการก าหนดรูปแบบบุคลิกภาพของบุคคลนั้นในวยัผูใ้หญ่ รวมถึงการศึกษาสภาพปัญหาท่ี
เกิดข้ึนกบัจิตใจท่ีอาจน าไปสู่การก่ออาชญากรรมหรือกระท าผดิ (Bartol and Bartol, 2011) 
  สาเหตุการเกิดของอาชญากรรมนั้นอาจพิจารณาไดจ้ากหลายแง่มุม ซ่ึงแง่มุม
ทางด้านจิตวิทยาก็เป็นอีกแง่มุมหน่ึงท่ีมีความน่าสนใจและมีความส าคญั เน่ืองจากสภาวะความ
บกพร่องทางจิตเป็นอาการเจ็บป่วยท่ีค่อนขา้งให้การรักษายาก และตอ้งใชเ้วลาในการเยียวยารักษา 
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ในผูป่้วยบางรายอาจมีลกัษณะของการเป็นผูมี้จิตบกพร่องไปจนตลอดชีวิตโดยไม่อาจแก้ไขได ้     
ซ่ึงอาการต่าง ๆ เหล่าน้ีย่อมส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมท่ีผิดปกติของบุคคลนั้ นในระยะยาว 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งหากขอ้บกพร่องดงักล่าวท าให้บุคคลมีแนวโนม้ในการก่ออาชญากรรมซ่ึงอาจจะ
เกิดข้ึนโดยท่ีตวับุคคลนั้นเองไม่รู้ตวั หรืออาจรู้ตวัแต่ไม่สามารถท่ีจะระงบัยบัย ั้งการกระท าของ
ตนเองได ้(กฤษฎา แสงเจริญทรัพย,์ 2559) 
 
 2.1.4 ทฤษฎอีาชญาวทิยาแนวสังคมศาสตร์ (Sociology of Criminology) 
 
 จากการเปล่ียนแปลงทางสังคมขนาดใหญ่ จากสังคมเกษตรกรรมเป็นสังคมอุตสาหกรรม 
ท าใหมี้การศึกษาอาชญาวทิยาแนวสังคมศาสตร์มากข้ึน ส่ิงใดท่ีนกัสังคมศาสตร์มองวา่เป็นปัจจยัลบ
ของสังคม ส่ิงนั้นจะเป็นสาเหตุของพฤติกรรมอาชญากรรม เช่น ความยากจน ความเช่ือ ค่านิยม 
ความไม่สงบสุข หรือการเปล่ียนแปลงของสังคม มีการศึกษาเป็น 2 ประเด็นใหญ่ ๆ คือ 1) การศึกษา
เป็นกรณีเฉพาะ (Case Study) เช่น การศึกษาโดยการเก็บขอ้มูลดว้ยการสังเกตโดยตรง การศึกษา
ขอ้มูลในระดบัจุลภาคหรือปัจเจกชน การศึกษาพฤติกรรมเบ่ียงเบนจากชีวประวติัของบุคคล หรือ
การเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์ และ 2) การศึกษาเชิงนิเวศวิทยา (Ecological Research) เช่น 
การศึกษาโดยการเก็บขอ้มูลระดบัมหภาค น าขอ้มูลปรากฏการทางสังคมท่ีเกิดข้ึนมาวเิคราะห์จ านวน 
แนวโน้ม พฤติกรรมอาชญากรรม ขอ้มูลท่ีมกัถูกน ามาวิเคราะห์ เช่น สถิติอาชญากรรม อตัราการ
วา่งงาน ระดบัรายไดป้ระชาชาติ มีการเก็บขอ้มูลดว้ยวธีิการเชิงปริมาณ 
 
 จากทฤษฎีอาชญาวิทยาแนวสังคมศาสตร์ ได้มีการศึกษาและพฒันา ท าให้เกิดทฤษฎี      
อีกมากมาย เช่น ทฤษฎีพนัธะทางสังคม (Social Bonding Theory) ทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต่าง 
(Differential Associations Theory) ทฤษฎีความกดดนัทางสังคม (Strain Theory) 
  2.1.4.1 ทฤษฎีพนัธะทางสังคม (Social Bonding Theory) ทฤษฎีน้ีมีสมมติฐาน
วา่ พฤติกรรมอาชญากรรมเป็นผลมาจากพนัธะของบุคคลท่ีมีต่อสถาบนัทางสังคมไดอ่้อนแอ หรือ
ถูกท าลาย (Hirschi, 1969) โดยองคป์ระกอบของพนัธะทางสังคมมีอยูด่ว้ยกนั 4 ประการ คือ 1) ความ
ผกูพนั (Attachment) ท าให้เกิดความสนใจความนึกคิดของผูอ่ื้น ท าให้มีสามญัส านึกท่ีจะเป็นคนดี
ของสังคม 2) ขอ้ผกูมดั (Commitment) เป็นเร่ืองของการผกูมดัการด าเนินชีวิตตามมาตรฐานของ
สังคมท่ีปลูกฝังกนัมา เช่น การตั้งใจเรียนเพื่อจะได้มีงานท าท่ีดี เพื่อการประสบผลส าเร็จในชีวิต     
ท าให้คนไม่อยากกระท าผิดกฎหมายเพราะกลวัต่อการสูญเสียความส าเร็จในชีวิตไป 3) การเขา้ร่วม 
(Involvement) เขา้ร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสังคม ท าให้เกิดพนัธะสัญญาต่อสังคม 
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บุคคลท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมบ่อย ๆ จึงมีแนวโนม้ท่ีจะไม่กระท าผิด และ 4) ความเช่ือ (Belief) 
บุคคลท่ีมีความเช่ือในค่านิยมและบรรทดัฐานของสังคม ก็จะมีแนวโนม้ไม่กระท าผดิกฎระเบียบ 
  2.1.4.2 ทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต่าง (Differential Associations Theory) 
การคบหาสมาคมของบุคคลท่ีมีทศันคติท่ีแตกต่างกนั พฤติกรรมอาชญากรรมเกิดจากการเรียนรู้   
จากการคบหา จากการติดต่อส่ือสาร จากการใกลชิ้ดสนิทสนม ความเห็นดว้ยกบัการละเมิดกฎหมาย
มีมากกวา่ ท าใหเ้กิดการกระท าผิด ทั้งน้ีปัจจยัในการท่ีจะเป็นผูก้ระท าผิดกฎหมายยงัพบวา่ข้ึนอยูก่บั 
1) ความถ่ี (Frequency) 2) ระยะเวลา (Duration) 3) การให้ความส าคญั (Priority) และ 4) ความ
เขม้ขน้ (Intensity) (Sutherland, 1947) 
  2.1.4.3 ทฤษฎีความกดดนัทางสังคม (Strain Theory) โดย Robert King Merton: 
1910-2003 พฤติกรรมเบ่ียงเบน หรือพฤติกรรมอาชญากรรมของบุคคลเกิดจาก ความขดัแยง้ระหว่าง 
ค่านิยมของสังคมกบัวิธีการในการบรรลุวตัถุประสงค ์Merton (1957) เสนอรูปแบบการโตต้อบต่อ
ความกดดนั (Modes of Adaptation) โดยแบ่งออกเป็น 5 รูปแบบ คือ 
   1) ปฏิบติัตาม (Conformity) ตั้งใจศึกษาเล่าเรียน ประกอบอาชีพสุจริต 
   2) เปล่ียนแปลง (Innovation) หาวธีิการใหม่ในการสร้างฐานะ โดยไม่
ค  านึงวา่จะผดิกฎหมายหรือไม่ 
   3) ยึดถือวฒันธรรมใหม่ (Ritualism) ปรับตวัเขา้กบัวฒันธรรมใหม่ 
แต่ไม่เสียใจกบัการไม่บรรลุจุดมุ่งหมาย 
   4) ล่าถอยหรือยอมแพ ้(Retreatism) ไม่ยอมรับวฒันธรรมใหม่ ป่วย 
ติดยา สุรา คนจรจดั 
   5) ปฏิวติั (Rebellion) ไม่ยอมรับจุดมุ่งหมาย และวิธีการในการบรรลุ
จุดมุ่งหมาย ใชก้ าลงัปฏิวติั หรือวธีิการท่ีสันติในการปฏิวติั 
 
 อีกทั้ง นกัอาชญาวทิยาไดอ้ธิบายสาเหตุพฤติกรรมอาชญากรรมเกิดจากปัจจยัภายนอกหรือ
สภาพแวดลอ้มทางสังคม และจากปัจจยัภายในของแต่ละบุคคล อนัเป็นสาเหตุให้มีพฤติกรรมดา้น
อาชญากรรมหรือกระท าความผิด โดยได้มีการศึกษาและตั้ งเป็นทฤษฎีจากแนวความคิดของ         
นกัสังคมวทิยาและนกัวชิาการต่าง ๆ ดงัน้ี 
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 2.1.5 ทฤษฎคีวามขัดแย้งทางวฒันธรรม 
 
 Sellin (1970) ไดอ้ธิบายวา่ ความแตกต่างทางวฒันธรรมจะก่อให้เกิดอาชญากรรมข้ึนได ้
ใน 3 กรณี คือ 1) เม่ือหลกัเกณฑท์างวฒันธรรมในขอบเขตท่ีติดต่อกนัปะทะกนั 2) เม่ือกฎหมายของ
กลุ่มวฒันธรรมหน่ึงขยายไปครอบคลุมอีกกลุ่มวฒันธรรมหน่ึง 3) เม่ือสมาชิกกลุ่มวฒันธรรมหน่ึง
อพยพไปยงัท่ีอีกกลุ่มวฒันธรรมหน่ึง 
 
 2.1.6 ทฤษฎกีารเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ี(Technological Change Theory) 
 
 เป็นแนวคิดของ Ogburn (1922) เช่ือวา่ การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีเป็นตน้เหตุของ
การเปล่ียนแปลงทางสังคม กล่าวคือ การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีจะน าสู่การเปล่ียนแปลงทาง
สังคมและวฒันธรรมในอีกมิติหน่ึง เช่น หลังจากสงครามกลางเมืองสหรัฐอเมริกาได้มีการน า
เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยีสมยัใหม่เข้ามาใช้งานในโรงงานอุตสาหกรรม ท าให้เกิดการปฏิวติั
อุตสาหกรรมข้ึนในสหรัฐอเมริกา ซ่ึงส่งผลกระทบต่อแรงงานท าให้ไดรั้บบาดเจ็บและอนัตรายจาก
การใช้งานเคร่ืองจกัรเป็นจ านวนมาก และไม่สามารถได้รับค่าชดเชยท่ีเพียงพอได้ จนกระทัง่ใน
ทา้ยท่ีสุด เกิดการพฒันากระบวนการค่าชดเชยส าหรับแรงงาน (Workers’ Compensation) เพื่อชดเชย
ใหก้บัแรงงานท่ีไดรั้บบาดเจบ็จากการท างาน (Barkan, 2009) 
 
 กล่าวโดยสรุป สาเหตุของการกระท าผิด เกิดจากหลากหลายสาเหตุดว้ยกนั ประเด็นหน่ึง
คือเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ความพึงพอใจหรือประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ ซ่ึงบางกรณี      
ก็อาจเกิดจากปัจจยัทางจิตใจหรือทางกาย เช่น เป็นบุคคลโรคจิต ปัญญาอ่อน เป็นเด็กหรือเยาวชน 
หรือไม่ก็เกิดจากความผิดปกติในร่างกายของบุคคล การได้รับการดูแลหรือมีพฒันาการท่ีไม่
เหมาะสมตั้งแต่วยัเด็ก อาจท าให้มีพฤติกรรมต่อตา้นสังคม จนก่อให้เกิดการกระท าผิด ทั้งน้ีอาจเกิด
แรงสนับสนุนจากสถานการณ์หรือส่ิงย ัว่ยุให้ประกอบอาชญากรรม ทั้งในส่วนของตวัเหยื่อเอง   
หรือสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการกระท าผิด หรือการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม             
การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ความเช่ือ ค่านิยม ความไม่สงบสุข ความยากจน สถาบนัทางสังคม
ไดอ่้อนแอหรือถูกท าลาย รวมตลอดถึงเกิดจากการคบหา การติดต่อส่ือสาร การใกลชิ้ดสนิทสนมกบั
ผูก้ระท าผดิ ซ่ึงเป็นสาเหตุของการกระท าผดิในรูปแบบแตกต่างกนัไป 
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2.2 แนวคดิ ทฤษฎ ีและรูปแบบของอาชญากรรมในผู้สูงอายุ 
 
 อาชญากรรมในผูสู้งอายุโดยส่วนใหญ่มกัจะเกิดข้ึนจากบุคคลใกลชิ้ด ผูดู้แลผูสู้งอายุ หรือ
ผูท่ี้ไดรั้บความไวว้างใจจากผูสู้งอายุ โดย Fulmer (1998) ไดแ้บ่งการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ
ออกเป็น 5 รูปแบบ ดงัน้ี 
 1) Physical Abuse: การตั้งใจท่ีจะกระท าให้ผูสู้งอายุไดรั้บความทุกขท์รมานดา้น
ร่างกาย การท าใหไ้ดรั้บบาดเจบ็ เจบ็ปวด 
 2) Psychological/Emotion Abuse: การท าให้ไดรั้บความปวดร้าวทางจิตใจ การ
ท าใหเ้กิดความทุกขใ์จแก่ผูสู้งอาย ุ
 3) Sexual Abuse: ความสัมพนัธ์ทางเพศท่ีผูสู้งอายไุม่ไดย้นิยอม 
 4) Neglect: การปล่อยปละละเลย ไม่เอาใจใส่ดูแลผูสู้งอายุให้ไดรั้บความผาสุก
ทั้ งด้านร่างกายและจิตใจ ไม่ว่าจะด้วยความตั้ งใจหรือไม่ตั้ งใจท่ีจะกระท าก็ตาม รวมทั้ ง 
Abandonment คือ การทอดทิ้ง การไม่สนใจต่อผูสู้งอาย ุการหนีผูสู้งอายุไปโดยไม่กลบัมาสนใจดูแล
อีกเลยดว้ยความตั้งใจ การปล่อยใหผู้สู้งอายไุดรั้บอนัตราย 
 5) Financial/Material Abuse: ความรุนแรงดา้นทรัพยสิ์นและวตัถุ เป็นการแสดง
เจตนาตอ้งการประโยชน์จากทรัพยสิ์นเงินทอง หรือใช้ทรัพยสิ์นไปในทางท่ีไม่ถูกตอ้ง การน าเงิน 
ไปใชโ้ดยไม่ไดรั้บอนุญาต หรือการเขา้ครอบครองทรัพยส์มบติั รวมถึงการปลอมเอกสารต่าง ๆ 
 
 จากการศึกษาขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization, 2002) ก าหนดรูปแบบ
ของอาชญากรรมในผูสู้งอายุเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ 1) การทอดทิ้งปล่อยปะละเลยและการแยกตวั
ออกจากสังคม 2) การฝ่าฝืนทางด้านสิทธิทางมนุษยชน กฎหมาย และการแพทย ์และ 3) การถูก
ลิดรอนหรือลดความน่าเช่ือถือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางการเงิน ซ่ึงสามารถอธิบาย
เก่ียวกบัอาชญากรรมในผูสู้งอายไุดพ้อสังเขป ดงัน้ี 
 1) อาชญากรรมทางดา้นร่างกาย (Physical Abuse) เกิดจากการกระท าของผูอ่ื้น 
ท่ีท าใหผู้สู้งอายไุดรั้บความเจบ็ปวด ทุกขท์รมาน 
 2) อาชญากรรมทางเพศ (Sexual Abuse) เกิดจากการล่วงละเมิดทางเพศ หรือ
การเอาเปรียบทางเพศท่ีผูสู้งอายมิุไดป้รารถนาหรือยนิยอม 
 3) อาชญากรรมทางดา้นอารมณ์ (Emotional Abuse) เกิดข้ึนจากความหวาดกลวั 
การข่มขู่ การดอ้ยค่าในศกัด์ิศรีแห่งตนเพื่อการลงโทษหรือควบคุมผูสู้งอาย ุ
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 4) อาชญากรรมดา้นทรัพยสิ์นและวตัถุ (Financial Exploitation/Material Abuse) 
เกิดจากการแสวงหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นเพื่อน าไปใช้ในทางท่ีไม่ถูกตอ้ง โดยมิได้ค  านึงถึง
เสถียรภาพและความปลอดภยั 
 
 ส าหรับประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่ารูปแบบของอาชญากรรมในผูสู้งอายุท่ีพบมาก ไดแ้ก่ 
อาชญากรรมด้านอารมณ์และจิตใจ อาชญากรรมด้านการเงินและการแสวงหาผลประโยชน์         
อยา่งไม่ถูกตอ้ง และอาชญากรรมดา้นร่างกาย (Fryling, 2009) สอดคลอ้งกบัการศึกษาผูสู้งอายุใน
ประเทศไทยของ กุลธิดา สัมมาวงศ์, สิริลกัษณ์ โสมานุสรณ์ และชมนาด สุ่มเงิน (2560) ไดศึ้กษา 
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการกระท าความรุนแรงในผูสู้งอายตุามมุมมองของผูสู้งอายแุละสมาชิกใน
ครอบครัว โดยผลการศึกษาพบวา่ การกระท าความรุนแรงในผูสู้งอายุตามมุมมองของผูสู้งอายุอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นอารมณ์และจิตใจ ดา้นร่างกาย ดา้นการเงินและ
ทรัพยสิ์น และดา้นการท าร้ายทางเพศอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนดา้นการทอดทิ้งอยูใ่นระดบัมาก 
 
 Schuneman (2017) เสนอขอ้มูลท่ีสามารถน ามาใชเ้พื่อช่วยประเมินกรณีของการล่วงละเมิด
ทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนในผูสู้งอายุโดยใช้วิธีการของทีมสหสาขาวิชาชีพ ซ่ึงทีมงานมีความเป็น    
มืออาชีพ สร้างล าดบัเหตุการณ์ท่ีน่าสงสัยว่าจะล่วงละเมิด ช่วยเป็นแนวทางในการรวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกบัการเงิน สถานะทางจิตใจ และสุขภาพของผูสู้งอายุ และความสัมพนัธ์ระหว่างเหยื่อท่ีเป็น
ผูสู้งอายกุบัผูท่ี้ไม่เช่ือมัน่ท่ีอาจเกิดข้ึน 
 1) ผูสู้งอายุท่ีมีทรัพยสิ์นเส่ียงต่อการถูกล่วงละเมิดทางการเงินและอิทธิพลจาก
ผูอ่ื้นเน่ืองจากเหตุผลดา้นสุขภาพร่างกายหรือจิตใจหลายประการ 
 2) บุคคลท่ีเช่ือถือได้จะใช้ประโยชน์จากความไว้วางใจผ่านการกระท าท่ี
หลอกลวง 
 3) มีการโอนทรัพยสิ์นจากผูอ้าวโุสไปยงับุคคลท่ีเช่ือถือได ้
 4) ผูสู้งอายหุรือผูโ้อนทรัพยสิ์นจะถูกเก็บเป็นความลบั 
 5) การโอนทรัพยสิ์นไม่ใช่การตดัสินใจทางการเงินตามปกติของผูสู้งอายุและ
อาจไม่ใช่ประโยชน์ท่ีเหมาะสมส าหรับผูสู้งอาย ุ
 6) ผูก้ระท าผิดไม่ปฏิบติัตามพฤติกรรมทางวิชาชีพหรือจริยธรรมส่วนบุคคล
ตามปกติและใชส้ัญญาและขอ้ตกลงต่าง ๆ 
 7) ไม่มีการคิดถึงผลกระทบจากการโอนทรัพยสิ์นท่ีจะมีต่อผูอ่ื้น 
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 การใช้ความรุนแรงในสังคมไทยพบในทุกยุคทุกสมยั โดยเฉพาะการใช้ความรุนแรงใน
ครอบครัว ได้แก่ ความรุนแรงในเด็ก ความรุนแรงในผูห้ญิง และความรุนแรงในผูสู้งอายุ ซ่ึงทั้ง       
3 กลุ่มน้ี เป็นเหยือ่ท่ีอ่อนแอ และเส่ียงต่อการถูกกระท าความรุนแรง โดยเฉพาะผูสู้งอายุท่ีมีความสามารถ
ในการประกอบกิจวตัรประจ าวนัลดลง ท าใหเ้ห็นคุณค่าในตนเองลดนอ้ยลง มกัจะท าร้ายตนเองโดย
ท่ีไม่รู้ตวั เม่ือพิจารณาประเภทความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุ โดย Hogstel and Curry (1999) ได้
จ  าแนกความรุนแรงส าหรับผูสู้งอายุเป็น 2 ประเภท คือ เกิดจากการท าร้ายตนเอง (Self-abuse) เช่น 
การไม่รับประทานอาหารและยา ซ่ึงอาจเกิดจากความเขา้ใจไม่ถูกตอ้ง เช่น คิดว่าลูกหลานไม่รัก 
ไม่ใหค้วามสนใจ เป็นตน้ และเกิดจากการถูกกระท ารุนแรงหรือการทอดทิ้งจากสมาชิกในครอบครัว 
รวมถึงผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดูแลผูสู้งอายุ ในการปฏิเสธให้การดูแลหรือให้การดูแลท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงการ
กระท าน้ีมี 2 ลกัษณะ คือ การกระท าโดยตั้งใจ เช่น ไม่จดัหาน ้ า อาหาร ยา ให้ผูสู้งอายุรับประทาน 
จนเกิดภาวะขาดน ้าหรือขาดสารอาหาร การใหย้าในปริมาณท่ีมากเกินไป หรือการไม่จดัหาอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตให้ผูสู้งอายุ และการละเลยทอดทิ้งโดยไม่ตั้งใจ แต่เกิดผลกระทบต่อร่างกาย
และจิตใจ เช่น การเตรียมอาหารไม่ถูกตอ้งกบัโรคของผูสู้งอายุเน่ืองจากขาดความรู้ หรือลืมท าตาม
ค าร้องขอของผูสู้งอายุ ซ่ึง ธนธร ภูมี (2559) ศึกษาเร่ืองการทบทวนมาตรการในการป้องกนัและ
แก้ไขปัญหาการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ โดยผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
กระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ ท  าให้เป็นกลุ่มเส่ียงต่อการถูกกระท าความรุนแรงหรืออาชญากรรม 
ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นฐานะและรายได ้กลุ่มผูสู้งอายุและครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ย จะส่งผลให้มีความ
มัน่คงทางจิตใจนอ้ย เกิดความวติกกงัวล ขาดการเขา้ถึงบริการพื้นฐานของรัฐท่ีมีความจ าเป็นพื้นฐาน
ต่อการด ารงชีพ ขาดโอกาสเขา้ถึงทรัพยากรต่าง ๆ ขาดหลกัประกนัพื้นฐานของชีวิต 2) ปัจจยัดา้น
ปัญหาสุขภาพอนามยัและสุขภาพจิต ส่งผลให้ขาดความมัน่คงทางจิตใจและเกิดความวิตกกงัวลจาก
โรคภยัไขเ้จบ็ท่ีประสบอยู ่โดยมกัเกิดข้ึนกบักลุ่มผูสู้งอายุติดบา้นหรือติดเตียง เกิดความเส่ียงต่อการ
กระท ารุนแรงต่อผูสู้งอายทุั้งท่ีตั้งใจและไม่ไดต้ั้งใจในการละเลยการดูแลผูสู้งอายุ และ 3) ปัจจยัดา้น
ประวติัการใช้สารเสพติด ติดสุรา และการมีปัญหาสุขภาพจิตของสมาชิกในครอบครัว ซ่ึงผูสู้งอายุ
มกัถูกกระท าความรุนแรงทางกายภาพจากสมาชิกในครอบครัวท่ีมีอาการมึนเมาจากฤทธ์ิสุราหรือ
สารเสพติด สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พิสิฐ ระฆงัวงษ ์และประพนธ์ สหพฒันา (2562) ไดศึ้กษา
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผล
การศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลส าคญัสามล าดบัแรก คือ 1) ดา้นอารมณ์และจิตใจ 2) ดา้นทรัพยสิ์น 
และ 3) ดา้นการถูกทอดทิ้ง นอกจากน้ี ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตก เป็นเหยื่ออาชญากรรมของผูสู้งอาย ุ
ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล (เช่น ระดบัการศึกษา อาชีพ) ปัจจยัดา้นพฤติกรรม (การใชชี้วิตและสุขภาพ) 
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงหากผูสู้งอายุมีการใชชี้วิตท่ีดีเพิ่มมากข้ึน โอกาสการตกเป็น
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เหยื่ออาชญากรรมดา้นการถูกทอดทิ้งก็จะลดลงด้วย แต่อาจสามารถตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมใน
ดา้นทรัพยสิ์นได ้ทั้งน้ี ผูสู้งอายมุกัตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรมเน่ืองจากมีความอ่อนแอ ไม่สามารถ
หลีกหนีจากเหตุการณ์อาชญากรรมนั้น ๆ ได ้
 
 กรณีอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ จากรายงานการศึกษาวิจยัอาชญากรรมใน
ผูสู้งอายุ จ  านวน 500 ราย ของไกรวุฒิ วฒันสิน (2561) พบว่าความคิดเห็นเร่ืองความเส่ียงในการ
ประสบเหตุอาชญากรรมความรุนแรง อนัดบัแรกเป็นความเส่ียงเร่ืองการลกัทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 
68.4 โดยมีความเห็นวา่คนแปลกหนา้จะเป็นผูก่้อเหตุอาชญากรรมกบัตนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 79 
ในจ านวนน้ีพบผู ้สูงอายุ 72 คน เคยมีประสบการณ์ด้านการเกิดอาชญากรรมอาชญากรรม          
ความรุนแรง ทั้งร่างกาย และจิตใจ โดยความรุนแรงท่ีพบมากท่ีสุดคือ อาชญากรรมความรุนแรง
เก่ียวกบัทรัพย ์(ลกัทรัพย ์ปลน้ ชิงทรัพย ์กรรโชกทรัพย ์ยกัยอกทรัพย)์ คิดเป็นร้อยละ 45.83 และ
รองลงมาเป็นอาชญากรรมความรุนแรงเก่ียวกบัการหลอกลวง (ให้ซ้ือสินคา้ หรือจ าหน่ายจ่ายโอน
ทรัพยสิ์น) คิดเป็นร้อยละ 30.56 สอดคล้องกบัการศึกษาของ เพ็ญจนัทร์ ประดบัมุข-เชอร์เรอร์, 
นิวฒัน์ วงศใ์หญ่ และเบญจมาส เจริญสุขพลอยผล (2557) ท่ีศึกษาวิจยัโครงข่ายการคุม้ครองทางสังคม: 
การสร้างภูมิคุม้กนัภยัทางสังคมให้แก่ผูสู้งอายุ พบว่ารูปแบบภยัทางสังคมต่อผูสู้งอายุมีรูปแบบ  
หลกั ๆ ท่ีพบมากท่ีสุดคือภยัดา้นจิตใจ จากการถูกดุด่ากา้วร้าวและการดูถูกเหยียดหยาม รองลงมา
เป็นภยัจากการถูกรีดไถ หลอกลวง เอาทรัพยสิ์น ภยัจากการถูกละเลย ไม่ไดรั้บการดูแลเอาใจใส่   
ภยัดา้นร่างกาย และภยัจากการถูกบงัคบัจ ากดัพื้นท่ี ส าหรับประสบการณ์ของผูสู้งอายุท่ีไดร้ายงาน
ดว้ยตนเองว่าตนเคยไดรั้บประสบการณ์ภยัทางสังคม พบว่าประสบการณ์ภยัทางสังคมท่ีผูสู้งอายุ
ประสบมากท่ีสุดคือ เคยถูกดุ ตะโกนใส่ ด่าว่า กา้วร้าว รองลงมาคือเคยถูกหยิบยืมหรือเอาส่ิงของ
ทรัพยสิ์นของผูสู้งอายไุปแลว้ไม่คืนให ้การถูกละเลยไม่พดูคุยดว้ย และเคยถูกลกัขโมย เอาทรัพยสิ์น
ไป เป็นตน้ 
 
 จะเห็นได้ว่ารูปแบบอาชญากรรมของผูสู้งอายุ มีทั้งในเร่ืองของการปล่อยปละละเลย      
ไม่เอาใจใส่ดูแลผูสู้งอายุให้ไดรั้บความผาสุก การท าร้ายทั้งทางร่างกายและจิตใจ ความรุนแรงดา้น
ทรัพยสิ์นและวตัถุ ตลอดจนการล่วงละเมิดทางเพศหรือการเอาเปรียบทางเพศ จากความเส่ือมสภาพ
ตามอายุทั้งทางร่างกายและจิตใจท าให้ผูสู้งอายุตกเป็นเป้าหมายของอาชญากร โดยเฉพาะเร่ืองการ 
ท าร้ายหรือหลอกลวงเก่ียวกบัทรัพย ์นอกจากน้ีส่ิงท่ีพบจากการศึกษาวิจยั อาทิ การดุด่าว่ากล่าว    
การถูกละเลย การกระท ารุนแรง โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากคนในครอบครัว และการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมในดา้นทรัพยสิ์น เช่น การหลอกลวงโดยใชค้วามสัมพนัธ์จากคนใกลชิ้ด 
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2.3 แนวคดิ ทฤษฎ ีและรูปแบบการป้องกนัการกระท าผดิ 

 
 สภาวการณ์โลกปัจจุบนั หลายประเทศกา้วสู่สังคมสูงอายอุยา่งเตม็รูปแบบ รวมถึงประเทศไทย
ท่ีก าลังก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุในอีกไม่ก่ีปีข้างหน้า สังคมสูงอายุเกิดจากอัตราการเกิดท่ีลดลง       
สวนทางกับประชากรมีอายุขัยยืนยาวข้ึน ด้วยสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปแต่ขาดซ่ึงการเตรียม         
ความพร้อมและประสบการณ์จากหลากหลายปัจจัยรอบด้านในการรับมือกับสังคมสูงอาย ุ           
เกิดอาชญากรรมรูปแบบหน่ึงท่ีเรียกว่า “อาชญากรรมสูงอายุ” เหยื่ออาชญากรรมท่ีเป็นผูสู้งอายุ     
พบมากข้ึน จากผลการศึกษา Tapp (2018) พบวา่ผูสู้งอายุประสบกบัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
และการล่วงละเมิด ซ่ึงหมายความวา่ ภาคบริการสังคม กระบวนการยุติธรรม การสาธารณสุข และ
ภาคส่วนอ่ืน ๆ อีกมากมายจ าเป็นตอ้งเตรียมพร้อมท่ีจะให้บริการต่อกลุ่มท่ีเป็นเหยื่ออาชญากรรม
เหล่าน้ี สอดคลอ้งกบั Donder, Witte, Brosens, Dierckx and Verté (2015) กล่าวถึงวิวฒันาการของ
ประชากรและอาชญากรรมในผูสู้งอายุส่งผลกระทบส าคญัยิ่งต่อการพฒันาและด าเนินการป้องกนั
อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถจ าแนกระดับของการป้องกันออกเป็น          
3 ระดบั ประกอบดว้ย 1) การป้องกนัระดบัปฐมภูมิ เป็นระดบัท่ีสามารถด าเนินการไดอ้ย่างง่ายสุด   
มีเป้าหมายในการหลีกเล่ียงการเกิดอาชญากรรมผูสู้งอายุ 2) การป้องกนัระดบัทุติยภูมิ มีเป้าหมาย  
ในการระบุและตรวจวดัอาชญากรรมผูสู้งอายุในระยะเร่ิมตน้ ก่อนท่ีจะเกิดเหตุการณ์หรือปัญหา  
เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดเหตุร้ายแรงข้ึน และ 3) การป้องกนัระดบัตติยภูมิ มีเป้าหมายในการหยุดย ั้งและ
สนบัสนุนเคร่ืองมือป้องกนัการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรม 
 
 แนวคิดทฤษฎีในการป้องกนัการกระท าผิดมีการพฒันามาอยา่งต่อเน่ืองควบคู่กบัแนวคิด
ในการกระท าผิด ซ่ึงมีหลายแนวคิดท่ีน ามาใชใ้นการศึกษากนัอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 
อาทิ การป้องกนัจากสภาพแวดลอ้ม การป้องกนัตนเอง หรือการป้องกนัโดยครอบครัวและชุมชน 
ซ่ึงมีหลากหลายทฤษฎีในการอธิบายและน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการป้องกนัอาชญากรรม ดงัน้ี 
 
 2.3.1 แนวความคิดการป้องกนัจากสภาพแวดล้อม 
 
 มีการพฒันาแนวคิดทฤษฎีการป้องกนัการกระท าผิดกนัอยา่งต่อเน่ือง ทั้งการป้องกนัจาก
การตดัโอกาสของผูก้ระท าผิด การป้องกนัตวัเองไม่ให้ตกเป็นเหยื่อ และการรณรงคใ์ห้ความรู้ทั้งตวั
ผูสู้งอายุ ครอบครัว สังคม โดยหน่วยงานต่าง ๆ นอกจากการดูแลป้องกันตวัเองแล้ว การดูแล
องคป์ระกอบต่าง ๆ เช่น สภาพแวดลอ้ม การจดัระเบียบของสถานท่ี ก็เป็นส่วนหน่ึงของการป้องกนั
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อาชญากรรมไดอี้กแนวทางหน่ึง ทั้งน้ีมีทฤษฎีท่ีไดรั้บอิทธิพลมาตั้งแต่ดั้งเดิม ซ่ึงยงัคงเป็นทฤษฎีท่ีมี
การน ามาอธิบายในการศึกษาวจิยัมาอยา่งต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั อาทิ ทฤษฎีป้องกนัอาชญากรรมโดย
สภาพแวดลอ้ม (Theory of Crime Prevention Through Environmental Design) และทฤษฎีความ   
ไร้ระเบียบทางสังคม (Social Disorganization Theory) เป็นตน้ 
 2.3.1.1 ทฤษฎีป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้ม (Theory of Crime Prevention 
Through Environmental Design) Jeffery (1977) ไดพ้ฒันาทฤษฎีการป้องกนัอาชญากรรมโดย
สภาพแวดล้อมข้ึนมาเป็นท่านแรก โดยมีหลักพื้นฐานมาจากธรรมชาติของการเรียนรู้ กล่าวคือ 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพจะท าให้คนร้ายพฒันาแรงกระตุน้ในการประกอบอาชญากรรม ซ่ึงมีทั้ง
ความพึงพอใจหรือความหวาดกลวัจากการประกอบอาชญากรรม เช่น คนร้ายจะถูกกระตุน้ให้ลงมือ
กระท าผดิหากพบเห็นบา้นเรือนท่ีตั้งอยูใ่นซอยเปล่ียวซ่ึงไม่มีไฟฟ้าส่องสวา่ง เป็นตน้ ดงันั้นจึงเสนอ
ใหใ้ชก้ารออกแบบท่ีพกัอาศยั สถานท่ีท างาน สถานประกอบการ ตลอดจนท่ีสาธารณะ ให้มีอิทธิพล
ต่อการท าใหค้นร้ายไม่กลา้ลงมือประกอบอาชญากรรม โดยแนวทางในการออกแบบสภาพแวดลอ้ม
เพื่อป้องกนัอาชญากรรม สามารถแบ่งแยกออกไดเ้ป็น 4 รูปแบบ คือ 1) การใชธ้รรมชาติในการเฝ้า
ระวงั (Natural Surveillance) เช่น ปรับภูมิทศัน์ของสถานท่ีท่ีท าให้มองเห็นภายนอกไดช้ดัเจนการติดตั้ง
กลอ้งวงจรปิดบริเวณทางเขา้ออก การจดัระเบียบท่ีจอดรถยนต ์หรือการติดตั้งหนา้ต่าง ประตูท่ีท าให้
สามารถมองเห็นทางเดินหรือสถานท่ีจอดรถยนต ์2) การควบคุมทางเขา้ออก (Natural Access Control) 
เป็นการลดโอกาสของคนร้ายท่ีจะเขา้ถึงสถานท่ีหรือเหยื่อ โดยการสร้างระบบควบคุมทางเขา้ออกท่ี
ท าให้ตระหนกัว่าเป็นท่ีส่วนบุคคล และมีการตรวจสอบ 3) เสริมสร้างการเป็นอาณาเขต (Natural 
Territorial Reinforcement) โดยการออกแบบสถานท่ีในลกัษณะแบ่งแยกอาณาเขตอยา่งชดัเจน ระหวา่ง
พื้นท่ีส่วนบุคคลกบัพื้นท่ีสาธารณะ เช่น สร้างร้ัวหรือท่ีกั้นขนาดเหมาะสม เพื่อแสดงอาณาเขตของ
สถานท่ี และ 4) การบ ารุงรักษาสถานท่ี (Maintenance) โดยการซ่อมแซมบ ารุงรักษาสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อมให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย เป็นการแสดงออกถึงการมี เจา้ของพื้นท่ีหรือมีผู ้
ครอบครอง 
 2.3.1.2 ทฤษฎีความไร้ระเบียบทางสังคม (Social Disorganization Theory) โดย 
Park (1952) มีตน้ก าเนิดมาจากการศึกษานิเวศวิทยาของมนุษย ์ (Human Ecology) ในลกัษณะพึ่งพา
อาศยัซ่ึงกันและกัน เป็นเร่ืองของการรักษาสมดุลของระบบนิเวศน์ กรณีของระบบของชุมชน          
ก็เช่นกนั ท่ีมีการอยูร่่วมแบบพึ่งพาอาศยั การร่วมกนัรณรงคท์  าความสะอาดพื้นท่ีส่วนรวมหรือสร้าง
ส่ิงท่ีเป็นสาธารณประโยชน์ภายในชุมชน เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงในสังคมท่ีท าให้ระบบนิเวศ     
เสียไป เช่น ความเจริญสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว การบุกรุกถ่ินท่ีอยู่ การอพยพยา้ยถ่ินฐาน ท าให้
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สังคมมีการเปล่ียนแปลง เกิดความเส่ือมโทรมขาดการดูแล เกิดความเส่ือมของกฎเกณฑ์ในสังคม    
มีการฝ่าฝืนกฎ จนกระทัง่ท าใหเ้กิดการกระท าผดิ 
 
 2.3.2 แนวทางการป้องกนัตนเอง 
 
 จากการป้องกนัอาชญากรรมในส่วนของการจดัการดูแลสภาพแวดลอ้ม หรือการจดัสังคม
ให้เป็นระเบียบ เพื่อตดัโอกาสในการกระท าผิดดงักล่าว การให้ขอ้มูลแก่ผูสู้งอายุให้ตระหนักถึง
ความส าคญัในเร่ืองการดูแลหรือป้องกนัตนเองเบ้ืองต้นก็เป็นส่ิงส าคญั ในด้านยุทธศาสตร์เชิง
ปฏิบัติการส าหรับการป้องกันการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของผู ้สูงอายุ ประกอบด้วย การ
ด าเนินการดา้นกฎหมาย การให้บริการท่ีเก่ียวขอ้ง และการบงัคบัใชก้ฎหมาย (Kratcoski and Edelbacher, 
2016) ทั้งน้ี ธนธร ภูมี (2559) กล่าววา่ การสร้างการรับรู้แก่ภาคประชาชนนบัเป็นบทบาทส าคญัท่ี
ภาครัฐจะตอ้งด าเนินการ ซ่ึงในการด าเนินการดงักล่าว ภาครัฐตอ้งมีกระบวนการในการสร้างการ
รับรู้แก่ภาคประชาชน ผา่นการรณรงคใ์ห้ความรู้เพื่อส่งเสริมให้ผูสู้งอายุรู้สึกมีศกัด์ิศรี มีคุณค่า และ  
มีศกัยภาพ รวมทั้งสร้างความตระหนักรู้ในแนวทางการลดภาวการณ์พึ่งพาให้น้อยท่ีสุด ซ่ึงหาก
ด าเนินการตามแนวทางดงักล่าว จะช่วยลดความเส่ียงอนัก่อให้เกิดความรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนได ้
รวมทั้ง มีการเตรียมความพร้อมของบุคคล เพื่อเขา้สู่วยัสูงอายุอย่างมีคุณภาพ โดยเร่งสร้างความ
ตระหนกัให้ประชาชนรับทราบและวางแผนการด าเนินชีวิตในดา้นต่าง ๆ ทั้งด้านการเงิน ระบบ
ประกนัสุขภาพ เป็นตน้ ซ่ึงจะช่วยลดความเส่ียงต่อการเกิดความรุนแรงต่อผูสู้งอายุไดโ้ดยสามารถ
ด าเนินการใน 2 ประเด็น คือ 
  1) การให้ความรู้ การปลูกฝังทศันคติ และส่งเสริมพฤติกรรมท่ีไม่กระท าความ
รุนแรง ซ่ึงตอ้งให้ความรู้แก่ทุกช่วงวยั ตั้งแต่ เด็ก เยาวชน วยัท างาน และผูสู้งอายุ ซ่ึงการให้ความรู้
ดงักล่าวจะตอ้งเร่ิมตั้งแต่การปลูกฝังทศันคติการดูแลท่ีต่อตา้นการความรุนแรงทุกรูปแบบ เน้นให้
ประชาชนทุกเพศทุกวยัหลีกเล่ียงและไม่ใชพ้ฤติกรรมความรุนแรงในการแกไ้ขปัญหา 
  2) การปรับเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมของผูสู้งอายุท่ีอยู่ในภาวะเส่ียงต่อ
ความรุนแรง ท่ีผู ้สูงอายุจ  าเป็นต้องมีความรู้และทันต่อเหตุการณ์ มีความเข้าใจและยอมรับ            
การเปล่ียนแปลงด้านวิถีชีวิตและสังคมของครอบครัว ซ่ึงมีความแตกต่างจากในอดีต การเตรียม
ความพร้อมบุคคลเพื่อเขา้สู่การเป็นผูสู้งอายุ และการเตรียมความพร้อมครอบครัวท่ีตอ้งให้การดูแล
ผูสู้งอาย ุ
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 2.3.3 แนวทางการดูแลของครอบครัว ชุมชน สังคม 
 
 นอกจากตวัผูสู้งอายุเองแลว้ การดูแลเอาใจใส่หรือความสัมพนัธ์ของครอบครัวนบัวา่เป็น
ส่ิงส าคญัในการดูแลป้องกนัผูสู้งอายุจากการกระท าผิดต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ในดา้นการส่งเสริมให้
ครอบครัวดูแลผูสู้งอายุ พบว่าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ ส่วนใหญ่เกิดจากความรุนแรงในครอบครัว 
ซ่ึงเป็นผลลัพธ์อันเกิดจากความขัดแย้งระหว่างผู ้สูงอายุกับบุคคลอ่ืนในครอบครัว ดังนั้ น              
การด าเนินการในระบบครอบครัว จึงควรด าเนินการโดยการรณรงค์ ส่งเสริมกิจกรรมท่ีเน้นถึง
ความส าคญัของการส่งเสริมความสัมพนัธ์ในครอบครัว เน่ืองจากความรุนแรงต่อผูสู้งอายุเป็นปัญหา
ส่วนหน่ึงของปัญหาความรุนแรงในครอบครัว การจัดโครงการท่ีมุ่งสร้างความสัมพนัธ์อันดี          
ในครอบครัว โดยหน่วยงานภาครัฐ เอกชน องคก์รต่าง ๆ หรือกิจกรรม โดยครอบครัวเป็นส่ิงส าคญั
ท่ีจะช่วยให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลในครอบครัวด้วยกนัเอง รวมถึงการใช้ส่ือต่าง ๆ   
ช่วยรณรงค์ให้เห็นถึงคุณค่าของผูสู้งอายุในครอบครัว ค่านิยมท่ีดีงามของวฒันธรรมไทยในการ    
ยกย่องเคารพให้เกียรติแก่ผูอ้าวุโส รวมทั้งการส่งเสริมคงไวซ่ึ้งค่านิยมของความกตญัญูกตเวทีต่อ
บุพการี เหล่าน้ีเป็นกิจกรรมท่ีสามารถส่งเสริมให้เกิดความสัมพนัธ์ในครอบครัวอนัเป็นปัจจยัท่ีช่วย
ป้องกนัปัญหาความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ การสร้างสัมพนัธ์ของครอบครัวดงักล่าว สอดคล้องกับ
การศึกษาของ สุขประเสริฐ ทบัสี (2563) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการดูแล
ตนเองของผูสู้งอาย ุในอ าเภอแก่งกระจาน จงัหวดัเพชรบุรี พบวา่ แรงสนบัสนุนทางสังคมจากบุคคล
ในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของผูสู้งอาย ุ
(ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสังคม และดา้นเศรษฐกิจ) โดยแรงสนบัสนุนทางสังคมจากบุคคลใน
ครอบครัวดา้นอารมณ์ พบวา่มีความสัมพนัธ์สูงสุดกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของผูสู้งอาย ุ
 
 นอกจากการส่งเสริมความสัมพนัธ์ของครอบครัวแล้ว การให้ความรู้ก็เป็นส่ิงส าคัญ
เช่นกนั จากการศึกษาของ ปวนัตา บุญพนัธ์ (2558) กล่าวถึงการท่ีจะท าให้ประชาชนมีความเช่ือมัน่
และลดระดับความรู้สึกหวาดกลัวอาชญากรรมได้นั้ น การปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจเป็น        
ส่ิงส าคญัในการควบคุม ป้องกนั อาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพ และเจา้หนา้ท่ีต ารวจควรเขา้ไปให้
ความรู้ความเขา้ใจในวิธีการป้องกนัอาชญากรรมท่ีถูกตอ้งและปลอดภยัเพื่อช่วยให้ผูสู้งอายุรู้จกั
ป้องกนัตนเอง จะช่วยสร้างความรู้สึกให้ผูสู้งอายุเช่ือมัน่ว่าปลอดภยั มีความมัน่คงในชีวิต เพื่อจะ
ส่งผลให้ความหวาดกลวัต่ออาชญากรรมท่ีเคยมีนั้นค่อย ๆ ลดลง รวมทั้งคนในครอบครัวควรดูแล 
ใส่ใจผูสู้งอายมุากข้ึน ทั้งทางดา้นสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ และดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั ตลอดจน
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หากิจกรรมต่าง ๆ ท าร่วมกบัผูสู้งอายุ ซ่ึงจะท าให้ผูสู้งอายุรู้สึกไดถึ้งความรัก ความอบอุ่น การเอาใจ
ใส่ดูแล ส่งผลใหมี้สุขภาพกายและจิตท่ีดี 
 
 การสร้างความมีส่วนร่วมในการดูแลผู ้สูงอายุระดับชุมชน มาตรการการป้องกัน         
ความรุนแรงในชุมชน ควรมุ่งท าให้คนในชุมชนตระหนักถึงผลกระทบจากความรุนแรง โดยการ
ด าเนินการโดยการจดักิจกรรมเพื่อให้ชุมชนตระหนกั และเฝ้าระวงัเก่ียวกบัความรุนแรงต่อผูสู้งอาย ุ
(Age Watch) เช่น การจดัใหมี้การพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นของคนในชุมชน การกระตุน้ให้ชุมชน
ไดเ้กิดการเรียนรู้ ตระหนกัถึงปัญหาผูสู้งอายุในชุมชน หรือการจดัระบบเฝ้าระวงัผูสู้งอายุในชุมชน 
โดยเน้นการเฝ้าระวงัผูสู้งอายุบางรายท่ีอาจมีความเส่ียงต่อการไดรั้บความรุนแรง ถูกทอดทิ้ง หรือ
ขาดผู ้ดูแล การส่งเสริมให้ชุมชนได้เรียนรู้ถึงปัญหาตนเอง และร่วมกันวางแผนจัดกิจกรรม
ด าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหา หรือป้องกนัความรุนแรงแก่ผูสู้งอายุท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการด าเนินการใน
ระดบัชุมชนน้ีตอ้งอาศยัความร่วมมือและการสนบัสนุนท่ีดีจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ
ด าเนินการจดักิจกรรม บริการ หรือส่ิงอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภคท่ีจะเอ้ือต่อการด าเนินชีวิต
ของผูสู้งอายแุละลดความเส่ียงต่อการเกิดความรุนแรงต่อผูสู้งอายุดว้ย เช่น การจดัระบบอาสาสมคัร
เยี่ยมบา้นผูสู้งอายุท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพา การจดัระบบการดูแลกลางวนัเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระให้กบั
ครอบครัวหรือผูดู้แล ซ่ึงจะเป็นการช่วยลดความเครียดอนัน าไปสู่ความรุนแรงได ้การจดัตั้งกองทุน
ชุมชนส าหรับการดูแลผูสู้งอายุ เป็นตน้ ปัจจุบนัการศึกษาเร่ืองชุมชนกบัการดูแลผูสู้งอายุเป็นส่ิงท่ี
นักวิชาการให้ความสนใจกันมากข้ึน เพราะส่วนใหญ่ผูสู้งอายุมกัอยู่บ้านตามล าพงั จากการท่ี
ลูกหลานตอ้งไปท างาน ท าให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตระหนักถึงความส าคญัในการดูแลผูสู้งอาย ุ    
ทั้งเร่ืองคุณภาพชีวติ สุขภาพ และความปลอดภยั 
 
 พระมหาฉตัรชยั สุฉตฺตชโย, สุธามาศ นพเทศน์, พระมหาพิเชษฐ์ อตฺตนุรกฺขี, อุทยั ขุมเหล็ก 
และพระมหาสันติชัย อภิสนฺติ (โพนศรีสม) (2565) ศึกษากลไกการพฒันาและส่งเสริมสุขภาวะ
ผูสู้งอายุโดยใชชุ้มชน ศาสนาและภูมิปัญญาลา้นนาเป็นฐานในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยพบวา่ ในส่วน
ของการพฒันาศกัยภาพกลไกการพฒันาและส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุโดยใช้ ชุมชน ศาสนา และ  
ภูมิปัญญาล้านนาเป็นฐานฯ ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ “5ก” คือ 1) การป้องกันและลดอุบติัเหตุใน
ผูสู้งอายุ 2) การตั้งและพฒันาโรงเรียนผูสู้งอายุ 3) การพฒันาชมรมผูสู้งอายุ 4) การดูแลต่อเน่ืองท่ี
บา้น และ 5) การบริการกายอุปกรณ์ กลยทุธ์ “5ก” ดงักล่าวเป็นกลไกส าคญัเพื่อให้ผูสู้งอายุในชุมชน
มีคุณภาพชีวติท่ีดี เกิดสังคมการช่วยเหลือกนั ในกลุ่มผูสู้งอาย ุและเกิดอาสาสมคัรในชุมชน ส่งเสริม
ให้ผูสู้งอายุมีสุขภาพแข็งแรง และเกิดเครือข่ายความร่วมมือ เป็นยุทธศาสตร์ของการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
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จะเห็นได้ว่าความเข้มแข็งของชุมชนเป็นพลังส าคญั สอดคล้องกับการศึกษาของ สัณหกฤษณ์      
บุญช่วย และสุมนทิพย ์จิตสว่าง (2562) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในโครงการป้องกนั
อาชญากรรมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคกลาง พบว่าปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ       
มี 6 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ผูน้ าองค์กรท่ีมีวิสัยทศัน์ 2) สมรรถนะของพนักงานเจา้หน้าท่ีในองค์กร 3) 
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างฝ่ายบริหารกบัฝ่ายนิติบญัญติั 4) ศกัยภาพขององคก์ร 5) ความร่วมมือจาก
ภาคีเครือข่ายภายนอก และ 6) การมีส่วนร่วมของประชาชน 
 
 ทั้งน้ีปัญหาการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ เป็นผลพวงมาจากหลากหลายปัจจยัและ
หลายระดบั ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ นั้น มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ตั้งแต่ระดบัปัจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
สังคม และสภาพแวดล้อม ล้วนเป็นต้นเหตุของความรุนแรง ซ่ึงไม่ได้จ  ากัดอยู่เพียงตวัผูก้ระท า   
ความรุนแรงเท่านั้น แต่อยู่ท่ีปัจจยัแวดลอ้มผูก้ระท าความรุนแรงนั้นดว้ย โดยขอ้เสนอแนวทางการ
ด าเนินการเก่ียวกบัการป้องกนัการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุในระดบับุคคล ครอบครัว ชุมชน 
และสังคม มีดงัน้ี (ธีระ กุลสวสัด์ิ, ธญัพิชชา สามารถ และอารีย ์ธวชัวฒันานนัท,์ 2563) 
 การด าเนินการระดบับุคคล การด าเนินการระดบับุคคล ควรมีการด าเนินการ 2 ประเด็นหลกั 
ควบคู่กนัไป คือ 1) การให้ความรู้ ทศันคติ และส่งเสริมพฤติกรรมท่ีไม่รุนแรงในบุคคลทุกกลุ่มทุกวยั 
เน้นการต่อตา้นความรุนแรงทุกรูปแบบ และให้บุคคลทุกเพศทุกวยัหลีกเล่ียงการแกไ้ขปัญหาดว้ย
ความรุนแรง และ 2) การเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมของผูสู้งอายุท่ีอยูใ่นภาวะเส่ียงต่อการกระท า
ความรุนแรง ให้มีความรู้ ยอมรับการเปล่ียนแปลงของชีวิต ครอบครัวยุคใหม่ ให้ผูสู้งอายุยงัรู้สึกถึง
คุณค่า ศกัยภาพของตน ลดการเกิดภาวะพึ่งพาให้น้อยท่ีสุด ซ่ึงจะช่วยลดความเส่ียงต่อการเกิดการ
กระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายไุด ้
 การด าเนินการระดับครอบครัว ความขัดแยง้ท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล         
ในครอบครัว ควรมีการด าเนินการในเร่ืองของการส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ในครอบครัว 
ซ่ึงจะช่วยให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลในครอบครัว และลดความเส่ียงการกระท าความ
รุนแรงต่อผูสู้งอายไุด ้
 การด าเนินการระดับชุมชน ควรมุ่งเน้นให้ชุมชนตระหนักถึงภยัคุกคามท่ีเกิดจากการ
กระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุ โดยการจดักิจกรรมเพื่อให้ชุมชนตระหนักถึงการกระท าความ
รุนแรงต่อผูสู้งอายุ เช่น การจดัให้มีการเรียนรู้ ตระหนกัถึงผูสู้งอายุในชุมชน การจดัระบบเฝ้าระวงั
การกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นกลุ่มท่ีเส่ียงต่อการเกิดการกระท าความรุนแรง ส่งเสริมให้
ชุมชนร่วมกนัวางแผนในการจดัการกบัปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพื่อช่วยลดความเส่ียงท่ีจะเกิดการ
กระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายใุนชุมชน 
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 การด าเนินการในระดบัสังคม เป็นการด าเนินการเพื่อให้เกิดการป้องกนัในระดบัมหภาค
ในการป้องกนัการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายใุนครอบครัว โดยเนน้การด าเนินการ คือ 
 1) การพฒันาความรู้ทางดา้นการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุในครอบครัว 
เพื่อใหท้ราบวา่ปัจจุบนัการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุในครอบครัวอยูใ่นระดบัใด สภาพปัญหา
ท่ีแทจ้ริงเป็นอยา่งไร สาเหตุของปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากอะไร 
 2) การพฒันาระบบขอ้มูลเก่ียวกบัการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอายุให้เป็น
รูปธรรมมากข้ึน จากสภาพในปัจจุบนัท่ียงัไม่มีหน่วยงานท่ีเป็นเจา้ภาพชดัเจนในเร่ืองการรวบรวม
ขอ้มูลน้ี หากมีระบบจดัเก็บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและต่อเน่ือง จะท าให้มองเห็นแนวโนม้ของความรุนแรง
ต่อผูสู้งอายไุดช้ดัเจนมากข้ึน เพื่อท่ีจะน ามาก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาไดถู้กตอ้งมากข้ึน 
 3) การขบัเคล่ือนนโยบายของภาครัฐ โดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรจดัท า
ยทุธศาสตร์หรือแผนงานใหส้อดคลอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอาย ุ
 4) การผลกัดนัให้สังคมเกิดความตระหนกัถึงปัญหาการกระท าความรุนแรงต่อ
ผูสู้งอายุ เป็นปัญหาของสังคม ไม่ใช่ปัญหาส่วนบุคคล และตอ้งมีการขบัเคล่ือนทางสังคมโดยการ
สร้างความเขม้แขง็ของสังคมในการร่วมกนัป้องกนัการกระท าความรุนแรงต่อผูสู้งอาย ุ
 
 การทารุณกรรมผูสู้งอายุเกิดข้ึนในทุกประเทศ ภาครัฐมีบทบาทส าคญัอยา่งยิ่งในการดูแล
และคุม้ครองผูสู้งอายุ ควรใช้กลยุทธ์ท่ีเอ้ือให้ผูสู้งอายุมีความปลอดภยั และปกป้องสิทธิมนุษยชน
ของประชากรผูสู้งอายุ สร้างโอกาสให้ผูสู้งอายุเข้ามามีส่วนร่วมในสังคมอย่างเท่าเทียม (Kotze, 
2018) ดา้นวิธีการป้องกนัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของผูสู้งอายุ ซ่ึงประกอบดว้ย การให้ขอ้มูล
และการจดัท าแผนเชิงปฏิบติัการในการป้องกัน โดยสภาการป้องกนัอาชญากรรมแห่งชาติของ
สหรัฐอเมริกาได้ก าหนดองค์ประกอบหลักของการป้องกันการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของ
ผูสู้งอายุในสหรัฐอเมริกา ได้แก่ การมีเครือข่ายการส่ือสารเพื่อแจง้เตือนเม่ือมีแนวโน้มท่ีจะเกิด
อาชญากรรม การจดัการขอ้มูลและการฝึกอบรมส าหรับการรายงานเหตุอาชญากรรม การให้บริการ
เพื่อดูแลผูสู้งอายท่ีุตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมท่ีไดรั้บผลกระทบทางดา้นร่างกายหรือกายภาพ อารมณ์ 
จิตใจ และการเงิน และการเขา้ถึงผลิตภณัฑ์ การฝึกอบรม และการให้บริการอ่ืนเพื่อป้องกนัการตก
เป็นเหยือ่อาชญากรรมของผูสู้งอายุ (Kratcoski and Edelbacher, 2016) ทั้งน้ี Pillemer, Burnes, Riffin 
and Lachs (2016) ได้น าเสนอกลยุทธ์ 5 วิธีป้องกนัการกระท าผิดท่ีเป็นการละเมิดในผูสู้งอาย ุ
ประกอบดว้ย 1) การเขา้แทรกแซงผูดู้แล เพื่อคดักรองผูดู้แลผูสู้งอายุท่ีไม่เหมาะสม 2) ใชโ้ปรแกรม
การจดัการการเงิน เป็นการป้องกนัผูท่ี้จะเขา้มาหาผลประโยชน์จากผูสู้งอายุ 3) ให้บริการสายด่วน 
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แก่ผูสู้งอายุ เพื่อขอความช่วยเหลือในเร่ืองต่าง ๆ 4) การจดัหาท่ีพกัพิงฉุกเฉินให้ผูสู้งอายุ และ         
5) มีทีมสหวชิาชีพใหบ้ริการทางดา้นสุขภาพและกระบวนการยติุธรรม 
 
 ในขณะท่ีมาตรการการป้องกนัอาชญากรรมท่ีกระท าต่อผูสู้งอายุในประเทศไทย พบว่า 
ผูสู้งอายุเป็นกลุ่มเส่ียงท่ีจะตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม แมส้ถิติคดีท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมีการรายงานหรือ    
แจง้ความต่อเจา้หนา้ท่ีปกครองจะมีจ านวนไม่สูงมากนกัเม่ือเทียบกบักลุ่มอายุอ่ืน แต่จากขอ้มูลสถิติ
ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ ขอ้มูลจากศูนยช่์วยเหลือสังคม 1300 ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษย ์และขอ้มูลสถิติจากศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศกลาง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ หรือสถิติ   
ภาคประชาชน ไดส้ะทอ้นสถานการณ์ความรุนแรงต่อผูสู้งอายุในปัจจุบนัวา่ แมผู้สู้งอายุอาจตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมไม่มากนกัแต่มีแนวโน้มความรุนแรงอาชญากรรมแฝงท่ีผูสู้งอายุไทยได้รับ คือ 
การไดรั้บความกระทบทางดา้นจิตใจ การถูกทอดทิ้งและการถูกกระท าดา้นชีวติทรัพยสิ์นสูงข้ึน 
 
 ไกรวุฒิ วฒันสิน (2561) ศึกษารูปแบบการป้องกันอาชญากรรมท่ีกระท าต่อผูสู้งอาย ุ
(Crime Prevention for the Elderly) จากการศึกษาสามารถสรุปแนวทางการป้องกนัอาชญากรรม     
ท่ีกระท าต่อผูสู้งอาย ุได ้4 ดา้น รวมตลอดถึงแนวทางการด าเนินการ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.1 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมในผูสู้งอาย ุ
 

แนวทางการป้องกนั การด าเนินการ 
1. การส่งเสริมใหผู้สู้งอายุ
ป้องกนัตวัเองได ้

การรณรงค์ให้ความรู้และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจของ
ประชาชนในการป้องกนัตนเอง  
- ส่ือส่ิงพิมพท์ั้งท่ีเป็น แผน่พบั หรือใบปลิว 
- ส่ือสังคมออนไลน์ 
- การอบรม 

2. การสนบัสนุนส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และชุมชน  
ใหมี้บทบาทในการ 
ป้องกนัอาชญากรรมท่ี
กระท าต่อผูสู้งอายุ 

2.1 การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม 
- ให้ความรู้แก่ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการจัด
สภาพแวดล้อม เช่น ไฟแสงสว่างส่องทางในชุมชน การติดตั้ ง
กล้อง CCTVการจดัการกบัพื้นท่ีรกร้าง รวมทั้งจดัการกบัแหล่ง
อบายมุข 
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ตารางท่ี 2.1 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมในผูสู้งอาย ุ(ต่อ) 
 

แนวทางการป้องกนั การด าเนินการ 

 2.2 สร้างความเขม้แขง็ของชุมชน ความต่ืนตวั การมีส่วนร่วม โดย
การสอดแทรกกิจกรรมในการป้องกันอาชญากรรม ไปกับ
กิจกรรมของผูสู้งอายุท่ีชุมชนด าเนินการ อาทิ ชมรมผูสู้งอายุ หรือ
การเยีย่มบา้นของ อสม. อสส. โดยการจดัท าโครงการต่าง ๆ เช่น 
- โครงการเพื่อนบา้นเตือนภยั     - โครงการอาสาสมคัรต ารวจบา้น 

3. การป้องกนัอาชญากรรม 
ในชุมชน โดยเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจ 

- พฒันาระบบการแจง้เหตุร้ายให้สามารถสนองต่อความตอ้งการ
ของประชาชนไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
- การท างานร่วมกันแบบเป็นหุ้นส่วน บูรณาการร่วมกันกับ
เครือข่ายในพื้นท่ี ยึดชุมชนเป็นศูนย์กลางจุดเน้นคือการสร้าง
เครือข่าย การท างานแบบเป็นหุ้นส่วน (Partnership) และการ
ท างาน โดยใชปั้ญหาเป็นตวัตั้ง (Problem Oriented) 
- ปรับเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เนน้การ
ท างานในรูปแบบ ท างานเพื่อประชาชน เพื่อการแกไ้ขปัญหา 
- มุ่งเนน้การสร้างระบบการท างาน ให้มีลกัษณะเป็น “สัญลกัษณ์” 
ของความเช่ือมัน่และความอบอุ่นใจ โดยยึดหลกัความโปร่งใส 
เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได ้

4. จดัระบบการใหบ้ริการ 
ผูสู้งอาย ุท่ีตกเป็นเหยือ่ 
หรือเส่ียงต่อการเป็นเหยือ่
อาชญากรรม ในเชิงรุก 

- การบริการให้ค  าปรึกษา การให้ความช่วยเหลือ และบริการ
เก่ียวกับการให้ความรู้ การคุ้มครองสิทธิของผูสู้งอายุ เพื่อให้
ผูสู้งอายสุามารถเขา้ถึงการให้บริการขั้นพื้นฐานของการด ารงชีวิต 
และไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบได ้

ท่ีมา: ไกรวฒิุ วฒันสิน, 2561 
 
 พิสิฐ ระฆงัวงษ ์และประพนธ์ สหพฒันา (2562) ศึกษาลกัษณะการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
ของผูสู้งอายุ พบว่า ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมด้านอารมณ์และจิตใจมากท่ีสุด 
รองลงมา คือ ดา้นทรัพยสิ์น ดา้นการถูกทอดทิ้ง ดา้นร่างกาย และดา้นการคุกคามทางเพศ ตามล าดบั 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าลักษณะการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของผูสู้งอายุเกิดจากบุคคลสมาชิกใน
ครอบครัว ซ่ึงเป็นสถาบันหลักในการด าเนินชีวิต จึงจ าเป็นท่ีจะต้องมีการให้ความรู้แก่สังคม 
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ประชาชน เพื่อก่อให้เกิดความตระหนกัและร่วมกนัเฝ้าระวงั รวมถึงการป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน
เป็นหลกั โดยแนวทางในการแกไ้ขปัญหา คือ 
 1) ส่งเสริมกิจกรรมท่ีเน้นถึงความส าคัญของการส่งเสริมความสัมพันธ์           
ในครอบครัว เน่ืองจากการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของผูสู้งอายุเป็นปัญหาส่วนหน่ึงของปัญหา
ความรุนแรงในครอบครัว โดยหน่วยงานภาครัฐ เอกชน องค์กรต่าง ๆ หรือกิจกรรมโดยครอบครัว
เอง ในการส่งเสริมสถาบนัครอบครัวให้มีความอบอุ่น รักและสามคัคี จดักิจกรรมสานสัมพนัธ์
ครอบครัวภายในชุมชนอย่างสม ่าเสมอ หรือส่งเสริมให้ผูสู้งอายุใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ เช่น 
การออกก าลงักาย กิจกรรมพฒันาฝีมืออาชีพร่วมกบัวิสาหกิจชุมชนหมู่บา้น หรือกิจกรรมของชมรม
ผูสู้งอายใุนการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม (โรงเรียนผูสู้งอาย)ุ เพื่อให้ผูสู้งอายุอยูใ่นพื้นท่ีท่ีปลอดภยัจาก
การอยู่บา้นเพียงล าพงั อีกทั้งยงัส่งผลให้ผูสู้งอายุมีสุขภาพร่างกายและมีจิตใจท่ีดี รวมถึงเสนอแนะ
ใหมี้วชิาคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับเด็กรุ่นใหม่เพื่อปลูกฝังใหก้บัคนรุ่นหลงัไดต้ระหนกัถึงความ
กตญัญูกตเวที และตระหนกัรู้รักสถาบนัครอบครัวของตนเอง 
 2) ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในชุมชน เจา้หน้าท่ีต ารวจออกพบปะประชาชนสูงอายุ 
เช่น การจดัระบบอาสาสมคัรเยี่ยมบา้นผูสู้งอายุท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพา การจดัระบบการดูแลกลางวนั 
เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระให้กับครอบครัวหรือผูดู้แล ซ่ึงจะเป็นการช่วยลดความเครียดอนัน าไปสู่   
ความรุนแรงได ้อีกทั้งยงัเป็นการเสริมสร้างความร่วมมือในการลงพื้นท่ีในชุมชน ให้ความรู้แนะน า
วธีิการป้องกนัตนเอง วิธีการสังเกตการณ์การกระท าของบุคคลรอบขา้งท่ีอาจเป็นอาชญากรได ้และ
การดูแลทรัพยสิ์นไม่ให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม รวมถึงการต่อสู้เบ้ืองตน้ท่ีผูสู้งอายุสามารถใช ้  
เพื่อป้องกนัตนเองไดใ้นขณะเกิดเหตุ 
 จากการศึกษาปัจจัยพฤติกรรมด้านการตกเป็นเหยื่อ พบว่า ผู ้สูงอายุส่วนใหญ่มีโรค
ประจ าตวั ท่ีตอ้งพึ่งการกินยาเป็นประจ า การพกัผอ่นไม่เพียงพอ มีความวิตกกงัวล และความเครียด 
ภาวะสมองเส่ือม หลงลืม จนไม่สามารถท ากิจวตัรประจ าวนัได ้อีกทั้งยงัขาดผูดู้แลความตอ้งการ   
ขั้นพื้นฐาน เช่น การไม่รับอาหาร ยารักษาโรค และการดูแลความสะอาด ซ่ึงปัญหาดงักล่าวส่งผลให้
ผูสู้งอายุตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมในท่ีสุด และจากการศึกษาปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มท่ีอยู่อาศยั 
พบว่า โดยส่วนใหญ่อยู่เขตท่ีอยู่อาศยัซ่ึงไม่มีระบบเฝ้าระวงัหรือมีน้อยมาก เช่น ร้ัวบา้นสูงหรือ        
มีเหล็กแหลม เหล็กดดั ประตู หนา้ต่าง กลอ้งวงจรปิด หรือสัญญาณกนัขโมย ในขณะท่ีบางครัวเรือน
มีลกัษณะท่ีอยู่อาศยัท่ีไม่ปลอดภยั ไม่มีสุนัขเฝ้าบา้น ไม่มีป้อมยามควบคุมการเขา้ออกของชุมชน    
ทั้งยงัมีสภาพชุมชนหรือบริเวณใกล้เคียงเป็นสถานท่ีบา้นร้าง สถานท่ีรกร้าง หรืออาคารท่ีสร้าง      
ไม่เสร็จ น ามาซ่ึงการพ่นสีขา้งก าแพงของกลุ่มวยัรุ่นและเป็นแหล่งมัว่สุม ส่งผลให้สภาพความเป็น
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ระเบียบภายในชุมชนไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย ท าให้ผูสู้งอายุท่ีอยู่บา้นเพียงล าพงัหรือคนในชุมชน
ตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมในท่ีสุด ดงันั้น แนวทางในการแกไ้ขปัญหา มีดงัน้ี 
 1) หน่วยงานของส านกังานต ารวจแห่งชาติควรให้ความส าคญัและสนับสนุน 
ในการจดัก าลังพลเจ้าหน้าท่ีต ารวจสายตรวจ กระจายแต่ละเขตพื้นท่ีของกรุงเทพฯ อย่างทัว่ถึง     
โดยเนน้การเพิ่มอตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการลงพื้นท่ีทั้งในเวลากลางวนัและกลางคืน 
 2) หน่วยงานสาธารณสุขในแต่ละเขตพื้นท่ีควรให้ความส าคญัและสนบัสนุน
หน่วยการแพทย์เคล่ือนท่ีในการออกตรวจสุขภาพผู ้สูงอายุท่ีไม่สามารถเข้าถึงการแพทย์ได้
โดยเฉพาะอย่างยิ่งประสานงานให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งบนัทึกประวติัคนไขท่ี้มีโรคประจ าตวัท่ีตอ้ง  
พึ่ งการกินยาเป็นประจ า หรือผูสู้งอายุท่ีไร้ความสามารถ เพื่อเป็นการดูแลอย่างใกล้ชิดส่งผลให้
ผูสู้งอายมีุสุขภาพท่ีดี สามารถท ากิจวตัรประจ าวนัได ้
 3) ให้หน่วยงานท้องท่ีก รุง เทพฯ ทราบและเล็ ง เ ห็นถึงปัญหาดังกล่าว             
โดยส่งเสริมให้มีการจัดระเบียบชุมชนให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและน่าอยู่ ตลอดจน            
ของบประมาณในการติดกล้องวงจรปิดในจุดเส่ียงต่าง ๆ และเขตชุมชน เพื่อช่วยติดตามผูก้ระท า
ความผดิและเป็นการลดโอกาสของผูก้ระท าผดิในการลงมือประกอบอาชญากรรม 
 
 รษิกา พงษ์ยุทธกร (2562) กล่าวว่า แนวทางการแก้ไขปัญหาการละเมิดทรัพยสิ์นของ
ผูสู้งอายจุากบุคคลในครอบครัวหรือเครือญาติ จากการแนะน าของผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นวา่แนวทางในการ
ป้องกันปัญหาการละเมิดทางทรัพย์สินในผู ้สูงอายุจากบุคคลในครอบครัวหรือเครือญาติ
ประกอบด้วย 3 แนวทางหลกั ๆ คือ 1) ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยี ด้วยการให้ความรู้ ขอ้มูล
ข่าวสารผา่นส่ือออนไลน์ 2) ดา้นการดูแลสุขภาพ ดว้ยการให้ขอ้มูลดา้นการดูแลรักษาสุขภาพ การ
เชิญชวนให้ออกก าลงักาย การแนะน าให้ตรวจสุขภาพ หรือเพิ่มช่องทางการติดต่อสอบถามในส่ือ
ออนไลน์ต่าง ๆ ให้มีช่องทางการสอบถาม หรือการจดับา้นพกัคนชราให้มีมาตรฐาน เพียงพอและ 
อยู่ใกล้ท่ีอยู่เดิม และ 3) ด้านการคุม้ครองดูแลผูสู้งอายุ ด้วยการบรรยายหรือแนะน าให้ความรู้แก่
ผูสู้งอายุทางดา้นขอ้กฎหมาย การท่ีรัฐควรให้ความส าคญัต่อสวสัดิการผูสู้งอายุ ให้ความรู้แนะน า
ผูสู้งอายเุก่ียวกบัการจดัการทรัพยสิ์น เป็นตน้ นอกจากน้ี จากผลการศึกษา มีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 1) ควรสร้างความตระหนักในปัญหาการละเมิดทางทรัพย์สินของผูสู้งอายุ       
แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงเป็นภยัคุกคามต่อปัญหาสิทธิมนุษยชนของผูสู้งอายุท่ีเก่ียวข้องกับ      
การละเมิดทางทรัพยสิ์น สังคมจ าเป็นตอ้งตระหนกัถึงปัญหาเพื่อพิจารณาหามาตรการรองรับต่อไป 
เน่ืองจากผูสู้งอายถืุอเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าต่อสังคมไทย 
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 2) การให้ความรู้กับภาคประชาชนเก่ียวกับการตกเป็นเหยื่อการละเมิดทาง
ทรัพยสิ์นจากบุคคลในครอบครัวหรือเครือญาติมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นการให้ความรู้ หรือขอ้กฎหมาย 
หรือค าแนะน าในการจดัการทรัพย์สิน หรือในเร่ืองท่ีเ ก่ียวข้องผ่านทางช่องทางออนไลน์ หรือ      
การจัดเป็นโครงการกิจกรรมต่าง ๆ เน่ืองจากพบว่าผูสู้งอายุท่ีตกเป็นเหยื่อขณะถูกละเมิดทาง
ทรัพยสิ์นนั้นส่วนใหญ่มกัจะยงัไม่รู้ตวั จะรู้ตวัต่อเม่ือสูญเสียทรัพยสิ์นแลว้ 
 3) หน่วยงานภาครัฐควรท างานร่วมกับภาคประชาชนในการดูแลป้องกัน
ผูสู้งอายุ เน่ืองจากการศึกษาพบวา่ ภาคประชาชนมีส่วนส าคญัในการให้ความช่วยเหลือแก่ผูสู้งอาย ุ
ท่ีตกเป็นเหยื่อการละเมิดทางทรัพยสิ์นจากบุคคลในครอบครัวหรือเครือญาติ ยกตวัอยา่งเช่น การท่ี
คนในชุมชนช่วยกันแชร์ปัญหาการละเมิดทางทรัพยสิ์นในผูสู้งอายุผ่านทางส่ือโซเซียล ในการ
ช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุตกเป็นเหยือ่ เป็นตน้ 
 4) ควรมีการตรวจสอบการท าธุรกรรมท่ีผูสู้งอายุมีกรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์นนั้น ๆ 
เน่ืองจากหน่ึงในรูปแบบการละเมิดทางทรัพยสิ์นของผูสู้งอาย ุมาจากการใชเ้อกสารและลายเซ็นของ
ผูสู้งอายุ อีกทั้งในดา้นภาวะพึ่งพิงของผูสู้งอายุ ท่ีมีภาวการณ์เจ็บป่วยซ่ึงตอ้งพึ่งพาผูดู้แลหรือบุคคล
ในครอบครัว หรือเครือญาติมาช่วยในการท าธุรกรรมทางดา้นทรัพยสิ์น 
 5) ควรมีการปรับปรุงกฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองสิทธิผูสู้งอายุท่ีถูก
ละเมิดทางทรัพยสิ์นและรูปแบบการด าเนิน โดยเฉพาะดา้นการด าเนินคดีท่ี เก่ียวกบัการละเมิดทาง
ทรัพยสิ์นของผูสู้งอายใุหมี้ความเหมาะสมมากข้ึน 
 
 สรุปไดว้่า รูปแบบการป้องกนัการกระท าผิดท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุ มีทั้งในส่วนของ    
ตวัผูสู้งอายุเองท่ีตอ้งเรียนรู้ในการป้องกนัตนเองในเบ้ืองตน้ ตามท่ีทางหน่วยงานต่าง ๆ รวมตลอด
ถึงชุมชนท่ีได้ด าเนินการถ่ายทอดความรู้ให้ อีกทั้งในส่วนของสภาพแวดล้อม ทั้งด้านท่ีอยู่อาศยั 
ชุมชน และสภาพแวดลอ้มทางสังคม ท่ีตอ้งมีการช่วยกนัดูแลสอดส่องไม่ให้เอ้ือต่อการกระท าผิด 
ส่วนปัจจยัดา้นครอบครัว นบัวา่เป็นส่วนท่ีส าคญัอยา่งมาก เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด
กบัผูสู้งอาย ุมีส่วนส าคญัในการท่ีจะใหค้  าแนะน า ดูแลและช่วยเหลือดา้นต่าง ๆ รวมตลอดถึง ชุมชน 
ภาครัฐและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีหนา้ท่ีใหค้วามช่วยเหลือผูสู้งอาย ุโดยมีการรณรงคใ์นรูปแบบต่าง ๆ 
 

2.4 แนวคดิเกีย่วกบัเหยือ่อาชญากรรม 

 
 เหยื่ออาชญากรรม (Crime Victim) ตามความหมายในกรอบของผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อจากการ
กระท าผิดกฎหมายอาญา เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง บุคคลหรือหมู่คณะท่ีตกเป็นเหยื่อจากการ
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กระท าของอาชญากรหรือผูก้ระท าความผิดตามกฎหมายอาญา รวมตลอดถึงคนใกลชิ้ดหรือบุคคล   
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อดว้ย (ศรีสมบติั โชคประจกัษช์ดั, 2561) โดยนกัเหยื่อวิทยา กล่าว
ไวว้่า คนเราทุกคนสามารถประสพความโชคร้ายและตกเป็นเหยื่อ อาจเพราะเกิดจากไปอยู่ใน
สถานท่ี เวลา ท่ีเกิดอาชญากรรม โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีอ่อนแอ เช่น เด็ก ผูห้ญิง และคนชรา มกัตก 
เป็นเหยือ่ นกัเหยือ่วทิยาจะน ารูปแบบท่ีไดจ้ากการศึกษา เพื่อหามาตรการการลดความเส่ียงในการตก
เป็นเหยื่ออาชญากรรม เหยื่ออาชญากรรมนั้นสามารถเกิดไดใ้นทุกเวลาทั้งกลางวนั กลางคืน อีกทั้ง
อาจเกิดข้ึนไดท้ั้งทางร่างกาย หรือจิตใจ เกิดไดทุ้กเพศ ทุกวยั นอกจากนั้นแลว้บุคคลในสังคมก็อาจ
ตกเป็นเหยือ่ในทางออ้ม เช่น ครอบครัว เพื่อน เพื่อนร่วมงาน หรือแมก้ระทัง่ผูท่ี้รับรู้เหตุการณ์นั้น ๆ 
(ศรีสมบติั โชคประจกัษ์ชัด, 2561) และจากการศึกษาของ ประเทือง ธนิยผล (2557) อธิบายไวว้่า 
ผูเ้สียหายหรือเหยื่ออาชญากรรม หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บความเสียหายจากการก่ออาชญากรรมของ
ผูก้ระท าผิด หรืออาชญากรโดยปราศจากความยินยอมของผูน้ั้น ผูเ้สียหายอาจไดรั้บความเสียหาย
ทางร่างกาย ไดแ้ก่ การถูกประทุษร้ายแก่ร่างกายและไดรั้บความเสียหายทางทรัพยสิ์น ไดแ้ก่ การถูก
ปลน้ จ้ี โจรกรรม เป็นตน้ ในความเป็นจริงผูเ้สียหายในการก่ออาชญากรรมมิไดห้มายถึงเฉพาะตวัผู ้
ถูกท าร้ายเท่านั้น ยงัหมายรวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งใกลชิ้ดของผูถู้กท าร้ายอีกดว้ย ซ่ึงบุคคลใกลชิ้ดเหล่าน้ี 
ไดรั้บผลเสียหายจากเหตุการณ์ร้ายนั้นดว้ย ไดแ้ก่ ครอบครัว พอ่แม่ พี่นอ้ง สามีภรรยา และบุตร หรือ
บุคคลท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบอุปการะของผูถู้กท าร้าย เป็นตน้ 
 
 2.4.1 แนวคิดทฤษฎด้ีานเหยือ่วทิยายุคแรก 
 
 มีการจ าแนกรูปแบบของเหยื่ออาชญากรรมจากปัจจยัต่าง ๆ กนั โดย Hentig (1948) ได้
อธิบายประเภทเหยื่ออาชญากรรมจากปัจจยัดา้นจิตใจ สังคม ชีวภาพ และสถานการณ์ของการตก
เป็นเหยือ่ ซ่ึงไดจ้  าแนกเหยือ่ออกเป็น 13 ประเภท ดงัน้ี 
 1) ผูเ้ยาว ์ (Young People) มีแนวโนม้สูงในการตกเป็นเหยื่อเพราะขาดวุฒิภาวะ 
มกัตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมรุนแรงมากกวา่เร่ืองทรัพย ์
 2) สตรี (Females) สตรีเป็นเพศท่ีมีความอ่อนแอง่ายต่อการเป็นเหยื่อ และผูท่ี้   
ท  าร้ายมกัเป็นคนท่ีรู้จกัหรือใกล้ชิด สตรีวยัรุ่นจะตกเป็นเหยื่อของการฆาตกรรม หรือความผิด
เก่ียวกบัเพศ ส่วนสตรีสูงวยั จะตกเป็นเหยือ่เก่ียวกบัทรัพย ์
 3) ผูสู้งอายุ (Elderly) ผูสู้งอายุ เป็นผูท่ี้มีความอ่อนแอทั้งทางดา้นร่างกายและ
จิตใจ มกัจะตกเป็นเหยือ่การหลอกลวงเก่ียวกบัทรัพย ์
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 4) ผูท่ี้บกพร่องทางจิตและวิกลจริต (Mentally ill/Intellectually Disabled) ไม่มี
วฒิุภาวะหรือแนวทางในการป้องกนัตนเอง จึงตกเป็นเหยือ่ไดโ้ดยง่าย 
 5) ผูอ้พยพ (Immigrants) กลุ่มน้ีมาจากต่างถ่ิน ขาดความคุน้เคยกบัสถานท่ีหรือ
วฒันธรรม อาจถูกปฏิเสธและไม่ไดรั้บการยอมรับ 
 6) ชนกลุ่มน้อย (Minorities) มีสถานภาพท่ีดอ้ยกวา่ในเร่ืองของเช้ือชาติ ไม่ได้
รับโอกาสท่ีเท่าเทียมในสังคมหรือวฒันธรรม 
 7) ผูท่ี้โง่โดยก าเนิด (Dull Normal) เป็นกลุ่มท่ีเกิดมาเป็นเหยื่ออาชญากรรม   
โดยแทจ้ริง มกัตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมทุกประเภท 
 8) ผูท่ี้มีจิตใจหดหู่ (The Depressed) เป็นกลุ่มท่ีมีขาดความสามารถในการตดัสิน
ท่ีมีเหตุผล อยูใ่นความส้ินหวงัขาดการต่อตา้นหรือต่อสู้ 
 9) ผูท่ี้โลภ (The Acquisitive) มกัตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวง จากความโลภ
เห็นแก่ผลประโยชน์ 
 10) ผูท่ี้ไม่อยูใ่นกฎระเบียบ (The Wonton) ตกเป็นเหยือ่ของความขดัแยง้ 
 11) ผูท่ี้โดดเด่ียวและผูท่ี้อกหกั (The Lonesome and Broken-hearted) ตกเป็น
เหยือ่ของการหลอกลวงในเร่ืองของความสัมพนัธ์ 
 12) ผูท่ี้ตกอยู่ในความทุกขท์รมาน (Tormentors) เป็นเหยื่อท่ีสร้างสถานการณ์
ความตึงเครียดใหแ้ก่ตนเอง 
 13) ผูท่ี้ถูกตดัโอกาส (Blocked, Exempted and Fighting Victims) เป็นกลุ่มท่ี
อาจมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าผิดมาก่อน คนร้ายจึงใชช่้องทางดงักล่าวในการกระท าผิด เพราะ
เหยือ่เม่ือถูกกระท าก็จะไม่กลา้แจง้ความ 
 
 Schafer (1968) ไดจ้  าแนกประเภทของเหยือ่ ทั้งจากลกัษณะและพฤติกรรมทางสังคม โดยการ
จดักลุ่มข้ึนอยูก่บัความรับผดิชอบและการมีส่วนร่วมของเหยื่อเป็นส าคญั โดยแบ่งประเภทของเหยื่อ
ไว ้7 ประเภท ดว้ยกนัคือ 
 1) เหยื่อท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอาชญากร (Unrelated Victims-No Responsibility) 
เหยือ่ไม่มีความสัมพนัธ์ใดกบัอาชญากรเลย เป็นแค่เพียงผูรั้บเคราะห์ 
 2) เหยื่อท่ีย ัว่ยุทา้ทายให้เกิดเหตุอาชญากรรม (Provocative Victims-Share Responsibility) 
เหยือ่อาจกระท าส่ิงท่ี ขดัใจ ทา้ทาย ย ัว่ยอุาชญากร ท าใหเ้กิดการตอบโต ้
 3) เหยื่อท่ีจุดชนวนให้เกิดเหตุอาชญากรรม (Precipitative Victims-Some Degree of 
Responsibility) อาจเกิดจากพฤติกรรมของเหยือ่ท่ีจูงใจท าใหอ้าชญากรก่อเหตุ 
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 4) เหยื่อท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ (Biological Weak Victims-No Responsibility) 
เหยือ่เป็นกลุ่มท่ีมีความอ่อนแอโดยสภาพ เช่น เด็ก ผูห้ญิง ผูสู้งอาย ุคนพิการ 
 5) เหยือ่ท่ีมีความอ่อนแอทางสังคม (Socially Weak Victims-No Responsibility) 
อาจเป็นเร่ืองของเช้ือชาติ ศาสนา ชนกลุ่มนอ้ย ท่ีสังคมไม่ยอมรับ 
 6) ผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อของตนเอง (Self-Victimizing-Total Responsibility) คือ อาชญากร
และเหยือ่เป็นคนเดียวกนั เช่น การใชห้รือมียาเสพติดไวใ้นครอบครอง 
 7) เหยื่อการเมือง (Political Victims-No Responsibility) เป็นเร่ืองของอ านาจในทาง
การเมือง เช่น การไดรั้บผลกระทบจากการท่ีเป็นคู่แข่งทางการเมือง 
 
 มีการศึกษาแนวความคิดของเหยื่ออาชญากรรมในยุดแรกน้ี อาทิ อจัฉรียา ชูตินนัท ์(2557) 
ให้ความหมายของเหยื่ออาชญากรรมไวว้่า หมายถึง บุคคลท่ีได้รับความเสียหายจากการก่อ
อาชญากรรมของผูก้ระท าผิด ไม่ว่าจะเป็นความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรือทรัพย์สิน รวมทั้ง 
เสรีภาพหรือสิทธิอ่ืนใด โดยประเภทเหยื่อท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ เช่น คนแก่ เด็ก ผูห้ญิง       
คนเจบ็ป่วยทางจิต เหยือ่ถือวา่เป็นบุคคลท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ แมจ้ะไม่เก่ียวขอ้งกบัอาชญากร
ก็ตาม แต่นบัวา่ง่ายต่อการตกเป็นเหยือ่ของอาชญากร 
 
 2.4.2 แนวคิดทฤษฎด้ีานเหยือ่วทิยายุคใหม่ 
 
 มีแนวคิดดา้นความสัมพนัธ์ของพฤติกรรม วฒันธรรม พื้นท่ี วิธีการด าเนินชีวิตของเหยื่อ
และสถานการณ์ มีหลายทฤษฎีท่ีอธิบายดา้นเหยื่อวิทยายุคใหม่ อาทิ ทฤษฎีกบัดกัทางวฒันธรรม 
(Cultural Trappings Theory) ทฤษฎีการจุดชนวนของเหยื่อ (Victim Precipitation Theory) ทฤษฎี
การป้องกนัพื้นท่ี (The Defensible Space Theory) หรือทฤษฎีโอกาสในการตกเป็นเหยื่อ (The Opportunity 
Theory) เป็นตน้ โดย Fattah (2000) ไดบู้รณาการปัจจยัส าคญัจากทฤษฎีดา้นเหยื่ออาชญากรรม
ดงักล่าว ซ่ึงไดน้ าเสนอองคป์ระกอบส าคญัต่อการเกิดอาชญากรรม 10 ประการ ดงัน้ี 
 1) โอกาส (Opportunities) เป็นส่ิงท่ีเช่ือมโยงกบัเป้าหมาย เช่น คน ครอบครัว 
ธุรกิจ และกิจกรรมรวมถึงพฤติกรรมของเป้าหมาย 
 2) ปัจจยัเส่ียง (Risk Factors) ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะของบุคคลและ
สังคม เช่น อาย ุเพศ แหล่งท่ีอยู ่การขาดผูดู้แล หรือแหล่งมัว่สุม 
 3) ผูก้ระท าความผิดท่ีมีแรงจูงใจ (Motivated Offenders) ผูก้ระท าความผิดไดเ้ลือก
เหยือ่ของตนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ลว้ 
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 4) การเปิดเผยตวั (Exposure) เปิดเผยตวัต่อผูท่ี้อาจจะกระท าผิด และเปิดเผยต่อ
สถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความเส่ียงสูงต่อการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรม 
 5) การคบคา้สมาคม (Associations) การคบคา้สมาคมของเหยื่อกบัผูก้ระท าผิด  
มีความส าคญัต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมและการกระท าผิด ดงันั้นบุคคลท่ีอยู่ใกล้ชิด อยู่ใน
สังคม หรือประกอบอาชีพร่วมกบัผูก้ระท าผดิหรืออาชญากร ก็มีโอกาสตกเป็นเหยือ่มากกวา่คนอ่ืน 
 6) ช่วงเวลาและสถานท่ีอนัตราย (Dangerous Times and Dangerous Places) 
ความเส่ียงของการตกเป็นเหยื่อข้ึนกบัเวลาและสถานท่ี ช่วงเวลาท่ีอนัตราย เช่น ช่วงเยน็ ช่วงหัวค ่า 
และวนัสุดสัปดาห์ ส่วนสถานท่ีท่ีอนัตราย เช่น สถานบนัเทิง ซ่ึงมีความเส่ียงท่ีจะตกเป็นเหยื่อ
มากกวา่ท่ีท างานหรือท่ีบา้น 
 7) พฤติกรรมเส่ียงอนัตราย (Dangerous Behaviors) พฤติกรรมบางอยา่ง เช่น 
การย ัว่ย ุเป็นการเพิ่มความเส่ียง ของการตกเป็นเหยือ่ความรุนแรง หรือการประมาทเลินเล่อ ยอ่มเพิ่ม
โอกาสของการตกเป็นเหยือ่ 
 8) กิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูง (High-risk Activities) การเพิ่มความเส่ียงในการตก
เป็นเหยื่อ เช่น การมีกิจกรรมท่ีหาความสนุกสนานหรือกิจกรรมท่ีมีการหลีกเล่ียงกฎหมาย หรือ   
บางอาชีพก็เส่ียงต่อการตกเป็นเหยือ่มากกวา่ทัว่ไป เช่น การคา้ประเวณี 
 9) พฤติกรรมการป้องกนัตวัหรือหลีกเล่ียง (Defensive/Avoidance Behaviors) 
ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อสามารถหลีกเล่ียงได้ ทศันคติมีอิทธิพลต่อการโอกาสของการตก    
เป็นเหยือ่ ความกลวัอาชญากรรมเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารตกเป็นเหยือ่ลดลง 
 10) ความโนม้เอียงทางโครงสร้างและวฒันธรรม (Structural/Cultural Proneness) 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการไร้อ านาจ การถูกกีดกนัและความถ่ีของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม และ
เร่ืองของการตีตราทางวฒันธรรมและชนกลุ่มนอ้ย 
 
 2.4.3 การตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมของผู้สูงอายุ 
 
 รศ. ดร.จิราพร เกศพิชญวัฒนา อาจารย์ประจ าคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันเก่ียวกับความรุนแรงและการละเมิดสิทธิต่อผูสู้งอาย ุ         
ในบริบทของสังคมไทย ระหวา่งปี พ.ศ. 2551 - 2559 พบวา่ ความรุนแรงและการละเมิดสิทธิต่อ
ผูสู้งอายุ ท่ีพบมากท่ีสุดยงัคงเป็นเร่ืองการกระท ารุนแรงทางดา้นจิตใจ รองลงมา คือ การทอดทิ้ง
ละเลย ไม่ดูแล หรือใหก้ารดูแลไม่เหมาะสม ในกลุ่มผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพึ่งพิง ช่วยเหลือตวัเองไดน้อ้ย 
หรือช่วยเหลือตวัเองไม่ไดเ้ลย การเอามาซ่ึงประโยชน์ดา้นทรัพยสิ์นเงินทอง หลอกลวง ในส่วนของ
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การถูกกระท ารุนแรงทางจิตใจ พบมากสุดในชุมชน ในดา้นการกระทบกระทัง่ ส่ือสารท่ีไม่เขา้ใจกนั 
ปัญหาสัมพนัธภาพระหว่างผูสู้งอายุและบุตรหลาน หรือบุคคลในครอบครัวท าให้ผูสู้งอายุเสียใจ 
นอ้ยใจ โกรธ โมโห เน่ืองจากผูสู้งอายุรู้สึกหรือรับรู้วา่บุตรหลานไม่เช่ือฟัง พูดจาไม่เสนาะหู ท าให้
ผูสู้งอายุรู้สึกถึงตนเองด้อยค่า เป็นภาระกบัลูกหลาน รวมไปถึงการมีปฏิกิริยาโตต้อบ มีปากเสียง 
ทะเลาะกนั ซ่ึงจะน าไปสู่ปัญหาความรุนแรงดา้นอ่ืน เช่น การการทอดทิ้ง การท่ีผูสู้งอายุไม่สามารถ
อยูพ่ร้อมกบัครอบครัวได ้ไปจนถึงการท าร้ายทางร่างกาย (เจาะลึกสุขภาพ, 2562) จากการศึกษาขอ้มูล
เชิงสถิติพบว่า การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของผูสู้งอายุอยู่ในระดบันอ้ย แต่ปัญหาน้ีกลบัเร่ิมเพิ่ม
จ านวนมากข้ึนอย่างรวดเร็วตามสัดส่วนของผูสู้งอายุท่ีมีจ  านวนเพิ่มมากข้ึน (Tapp, 2018) ซ่ึง
อาชญากรรมในผูสู้งอายุก าลงัเป็นประเด็นส าคญัอย่างยิ่งในโลกปัจจุบนัเน่ืองจากผูค้นมีอายุยืนยาว
ข้ึน ส่งผลให้มีสัดส่วนประชากรผูสู้งอายุเพิ่มมากข้ึนในหลายประเทศ (Kratcoski and Edelbacher, 
2016) 
 
 การส ารวจความคิดเห็นของนิดา้โพลในปี พ.ศ. 2562 เป็นค าถามเก่ียวกบัผูก้ระท าความ
รุนแรงต่อผูสู้งอายุ พบวา่ ร้อยละ 52 คือ บุคคลในครอบครัว (พ่อ แม่ พี่นอ้ง สามี ภรรยา ลูก หลาน) 
รองลงมา ร้อยละ 26.1 ไดแ้ก่ บุคคลอ่ืน (คนแปลกหนา้ มิจฉาชีพ) และร้อยละ 21.4 คือ บุคคลใกลต้วั 
(ญาติ เพื่อนบา้น เพื่อนสนิท) ส่วนการกระท าความรุนแรงในผูสู้งอาย ุร้อยละ 35 คือ การท าร้ายจิตใจ 
รองลงมา ร้อยละ 31 การถูกทอดทิ้ง ขาดคนดูแล ต่อมา ร้อยละ 23.5 การท าร้ายร่างกาย ร้อยละ 8.1 
การท าร้ายทางเพศ และร้อยละ 2.1 การถูกล่อลวง และบงัคบัแสวงหาผลประโยชน์ ขณะท่ีสาเหตุ
หรือปัจจยัท่ีผูสู้งอายุถูกกระท าความรุนแรง ร้อยละ 24.8 ผูสู้งอายุอยู่ตามล าพงั รองลงมา ร้อยละ 
23.1 ผูสู้งอายุช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้ร้อยละ 13.6 ผูดู้แลรู้สึกวา่ผูสู้งอายุเป็นภาระ ต่อมา ร้อยละ 11.7 
ผูดู้แลติดอบายมุข ร้อยละ 11.6 ความเครียดจากผูดู้แล ร้อยละ 8.7 ตอ้งการทรัพยสิ์นของผูสู้งอาย ุ
และร้อยละ 6.3 ผูดู้แลมีหน้ีสิน รายไดไ้ม่เพียงพอ (ไทยพีบีเอส, 2562) โดย พิสิฐ ระฆงัวงษ ์และประพนธ์ 
สหพฒันา (2562) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของผูสู้งอายุในประเทศไทย 
พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 
แสดงขอ้มูลตามตารางท่ี 2.2 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.2 สรุปปัจจัยท่ีมีผลต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนกับผู ้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 

ตัวแปรอสิระ ทศิทาง 
การตกเป็นเหยือ่อาชญากรรม 

ของผู้สูงอายุ 

คุณลกัษณะบุคคลของผู้สูงอายุ   
- ระดบัการศึกษา (มธัยมศึกษา) - ดา้นการถูกทอดทิ้ง 
- อาชีพ (คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั) - ดา้นการถูกทอดทิ้ง 
ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู้ที่ตกเป็นเหยือ่   
- ดา้นการใชชี้วิต - ดา้นการถูกทอดทิ้ง 
- ดา้นสุขภาพ - ดา้นทรัพยสิ์น 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทีอ่ยู่อาศัย   
- ประเภทท่ีพกัอาศยั (บา้นเด่ียว) + ดา้นทรัพยสิ์น 
- ประเภทท่ีพกัอาศยั (ตึกแถว/ ทาวน์เฮาส์) + ดา้นทรัพยสิ์น 
- ประเภทท่ีพกัอาศยั (ตึกแถว/ ทาวน์เฮาส์) + ดา้นการถูกทอดทิ้ง 
- ระบบเฝ้าระวงั + ดา้นการถูกคุกคามทางเพศ 

- ดา้นอารมณ์และจิตใจ 
- ดา้นการถูกทอดทิ้ง 

- ไฟส่องสวา่งบริเวณท่ีวา่งของบา้น + ดา้นอารมณ์และจิตใจ 
- ดา้นการถูกคุกคามทางเพศ 

- การดูแลและบ ารุงรักษา + ดา้นร่างกาย 
+ ดา้นอารมณ์และจิตใจ 
- ดา้นทรัพยสิ์น 
- ดา้นการถูกทอดทิ้ง 

 
 จากตารางท่ี 2.2 สรุปผลการศึกษาไดว้า่ คุณลกัษณะบุคคลของผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา 
(มธัยมศึกษา) และอาชีพ (คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั) มีอิทธิพลต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของ
ผูสู้งอายดุา้นการถูกทอดทิ้งในเชิงลบ นอกจากน้ี ปัจจยัดา้นพฤติกรรม เม่ือผูสู้งอายุมีการใชชี้วิตท่ีดีข้ึน 
จะสามารถลดการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมด้านการถูกทอดทิ้งได้ ส่วนการมีสุขภาพท่ีดีข้ึนก็จะ
สามารถลดการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมของผูสู้งอายดุา้นทรัพยสิ์นไดเ้ช่นกนั เม่ือพิจารณาจากปัจจยั



41 

ดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั เช่น ถา้มีไฟส่องสว่างท่ีมากข้ึน ก็จะสามารถลดการตกเป็นเหยื่อดา้น
การถูกคุกคามทางเพศได ้
 

2.5 ส่ือสังคมออนไลน์กบัผู้สูงอายุ 
 
 ปัจจุบนัมีการพฒันาเทคโนโลยีเพื่อความสะดวกในทุก ๆ ดา้น สร้างความสะดวกสบาย
ใหก้บัผูค้นในสังคมในการด าเนินในชีวติ โดยเฉพาะเร่ืองการติดต่อส่ือสาร และธุรกรรมทางการเงิน  
ท่ีท าได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมีประโยชน์มากมายแต่ก็สร้างความเสียหาย      
ดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะการหลอกลวงโดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ซ่ึงมีหลากหลาย
รูปแบบ อาทิ Facebook, Line, Instagram และ Application ต่าง ๆ ซ่ึงพบวา่การใชส่ื้อสังคมออนไลน์
มีการหลอกลวงใน 2 ประเด็นหลกัคือ การหลอกลวงท่ีเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์และเร่ืองการเงิน (ชนินทร์ 
พุ่มบณัฑิต และกมลชนก ยวดยง, 2564) โดยการหลอกลวงดา้นอารมณ์ส่วนมากเนน้ไปท่ีการหาคู่
ออนไลน์ ความรัก ส่วนดา้นการเงิน จะเก่ียวกบัการซ้ือ-ขาย หรือการโอนเงินโดยบางกรณีเป็นส่ิงท่ี
เก่ียวเน่ืองจากการหลอกลวงดา้นอารมณ์ 
 จากสถานการณ์ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัจะพบว่า การฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์มีการ
เพิ่มจ านวนมากข้ึน ดงัท่ีปรากฏตามข่าวต่าง ๆ ซ่ึงรูปแบบของการหลอกลวงจะแบ่งเป็น 2 รูปแบบ 
คือ กลโกงของผูซ้ื้อและกลโกงของผูข้าย ไม่ว่าจะเป็นการหลอกขายสินคา้ท่ีไม่ไดมี้อยู่จริง การส่ง
สินคา้ท่ีไม่ตรงปก การปลอมแปลงหลกัฐาน หรือการสวมรอยเป็นผูซ้ื้อตวัจริง (อจัฉรา สิทธิบูรณาญา, 
อุมาพร สิทธิบูรณาญา, นิราพร บุญพูล, และสิริมงคล จนัทร์ดิษฐ, 2565) และจากการศึกษาเร่ือง สาเหตุ
ของการตกเป็นเหยื่อในคดีฉ้อโกงซ้ือขายออนไลน์ ของ หทยัชนก พิมพะกุล (2562) พบว่า สาเหตุ
หลกัของการตกเป็นเหยื่อในคดีฉ้อโกงซ้ือขายออนไลน์ คือ 1) สินคา้มีราคาถูกกว่าปกติ (ลดราคา
หรือสินคา้แจกแถม) 2) ใหค้วามไวว้างใจและเช่ือใจในร้านคา้ออนไลน์โดยไม่มีการตรวจสอบ และ 
3) รู้ไม่เท่าทนักลโกง ขาดการระมดัระวงัและขาดการติดตามข่าวสารการจบักุมหรือค าเตือนจาก
หน่วยงานทางภาครัฐ 
 ในการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ของกลุ่มของผูสู้งอายุ มีการศึกษาพบวา่พฤติกรรมการใชส่ื้อ
ผูสู้งอายนุั้น เป็นการใชส่ื้อเพื่อตอบสนองความตอ้งการ ดา้นการรับข่าวสาร ความบนัเทิงและการน า
เน้ือหาไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวนั ผูสู้งอายุมีแนวโน้มในการใช้ส่ือออนไลน์มากข้ึน แต่อาจยงั
กระจุกตวัอยู่ในเขตเมือง แต่ส่ือหลกัอย่างโทรทศัน์และวิทยุก็ยงัคงเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงผูสู้งอายุไดม้าก
ท่ีสุด ในส่วนของเน้ือหา ผูสู้งอายุตอ้งการเน้ือหาท่ีส่งเสริมให้เห็นถึงศกัยภาพส่งเสริมภาพลกัษณ์ 
เชิงบวกหรือเชิดชูผูสู้งอายุ เน้ือหาท่ีแสดงให้เห็นความรักความผกูพนัระหวา่งผูสู้งอายุกบัครอบครัว 
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และเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการรักษาสุขภาพ สิทธิทางกฎหมาย 
และสวสัดิการต่าง ๆ (ระวีวรรณ ทรัพยอิ์นทร์ และญาศิณี เคารพธรรม, 2560) แต่เน่ืองจากผูสู้งอาย ุ 
มีสภาพความเส่ือมสภาพตามวยัของทั้งร่างกายและจิตใจ จึงอาจท าให้ตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพ    
ไดง่้าย จากการศึกษาของ กรกนก นิลด า, อิงดอย ศรีลาพฒัน์, ภควฒัน์ สวนงาม, วรักษณ์กมล 
มงคลอศัศิริ, ปฐมพร ปัญญะติ และเสริมศิริ นิลด า (2563) พบวา่ผูสู้งอายุ ตกเป็นเหยื่อ โดยมิจฉาชีพ
ออนไลน์หลอกลวงขอ้มูลในรูปแบบการฉ้อโกง หลอกลวงให้ร่วมลงทุนในลกัษณะแชร์ลูกโซ่ หรือ
ให้ท ารายการกดเงินสด (ATM) เพื่อให้โอนเงินไปให้ โดยมิจฉาชีพออนไลน์เลือกใช้ช่องทาง 
Facebook, Line และ Instagram 
 อาชญากรรมในรูปแบบออนไลน์ท่ีนบัวนัจะทวีความรุนแรงมากข้ึน และมีหลากหลาย
รูปแบบ ท าให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่างให้ความส าคญัในการรณรงค์ให้ความรู้ หรือ
คิดคน้แนวทางการป้องกนั ทั้งในรูปแบบของ Application หรือส่ือโฆษณาออนไลน์ต่าง ๆ อาทิ คลิป
วีดีโอ หนงัสั้น หรือ Infographic เผยแพร่ความรู้เผยแพร่ตามเวบ็เพจต่าง ๆ รวมตลอดถึงโครงการ
เพื่อการป้องกนัอาชญากรรม เช่น โครงการ RTP Cyber Village ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ    
เป็นการน าเทคโนโลยีทางด้านส่ือสังคมออนไลน์มาใช้ในการปฏิบติังานและเป็นการส่ือสารกนั
ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีต ารวจกบัประชาชน โดยน าแพลตฟอร์มทางดา้นส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงเป็นท่ีนิยม
ของประชาชนทัว่ไป ไดแ้ก่ Line, Facebook, YouTube, Google และ Clubhouse มาใชเ้ป็นตวักลาง
ในการส่ือสารระหว่างเจา้หน้าท่ีต ารวจและประชาชน ในการแกไ้ขปัญหาและป้องกนัปราบปราม
อาชญากรรมในชุมชน ซ่ึงโครงการน้ีมีการด าเนินการ 7 ขั้นตอน ดว้ยกนัคือ 
  ขั้นตอนท่ี 1 พบปะเยีย่มเยยีนชุมชนและคน้หาแกนน าในพื้นท่ีเป้าหมาย โดยใชส่ื้อ 
เช่น Facebook live ประชาสัมพนัธ์โครงการ เม่ือไดบุ้คคลท่ีเป็นแกนน าแลว้ ให้จดัตั้งกลุ่มไลน์ไว้
เพื่อติดต่อประสานงานในระยะต่อ ๆ ไป 
  ขั้นตอนท่ี 2 ใหแ้กนน ามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในชุมชน โดยอธิบายปลุกเร้า
สร้างความตระหนกัใหมี้ความรับผดิชอบต่อสังคมส่วนรวม 
  ขั้นตอนท่ี 3 ศึกษาพื้นฐานชุมชน โดยใชเ้ทคโนโลยี ประกอบกบัขอ้มูลในพื้นท่ี
ท าการศึกษาสภาพชุมชน ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ สภาพเศรษฐกิจ สังคม และความเป็นอยู่ สภาพ
ปัญหาต่าง ๆ อาจใช ้Google Map, Google Street View การแชร์ Location ใน Line เพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลพื้นฐานต่าง ๆ อาทิ บ้านแกนน า บา้นบุคคลท่ีชอบก่อความเดือดร้อนร าคาญ จุดล่อแหลม     
สุ่มเส่ียงต่อการเกิดอาชญากรรม เพื่อน ามาใชว้างแผนการท างาน 
  ขั้นตอนท่ี 4 สนทนาและวเิคราะห์ปัญหา ใชร้ะบบสังคมออนไลน์มาประยุกตใ์ช้
ในการประชุม เช่น Clubhouse , Line Meeting, Google Meeting, Zoom หรือเทคโนโลยดีา้นอ่ืน ๆ 
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  ขั้นตอนท่ี 5 ระดมความคิด ประชุมผา่น Clubhouse กบัประชาชนช่วยกนัแสดง
ความคิดเห็น วางแนวทางแก้ปัญหาดว้ยชุมชนเอง ไม่โยนภาระให้กบัหน่วยราชการ และหาทาง
แกปั้ญหาโดยสันติวธีิ ใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเป็นทางเลือกสุดทา้ย 
  ขั้นตอนท่ี 6 ชุดปฏิบติัการลงไปร่วมกนัปฏิบติั ใชก้ารบนัทึกภาพถ่าย คลิปวีดีโอ 
หรือใช้แอพพลิเคชัน่ TikTok สร้างสีสัน และน ารวบรวมลงกิจกรรมไวใ้น Facebook Fan Page 
Cyber Village ของชุมชนเป้าหมาย เพื่อสร้างความผกูพนั การสร้างทีมงาน Admin Page พยายาม  
ชกัจูงโนม้นา้วใหว้ยัรุ่นในชุมชน เขา้มามีบทบาทใหม้ากท่ีสุด 
  ขั้นตอนท่ี 7 ติดตามประเมินผล 
 นอกจากการรณรงคเ์ร่ืองการป้องกนัอาชญากรรมดงักล่าว ในส่วนของกรมกิจการผูสู้งอาย ุ
ก็ไดจ้ดัท า Application “Gold By Dop” ซ่ึงมีการให้ความรู้ในดา้นต่าง ๆ ทั้งข่าวสารทัว่ไป ความรู้
เร่ืองสุขภาพ รวมตลอดถึงการเตือนภยัต่าง ๆ โดยมีการบริการด้านต่าง ๆ อาทิ บริการสินค้า
ออนไลน์ผูสู้งอาย ุบริการสถานท่ีท่องเท่ียว การตรวจสอบสิทธิ/สวสัดิการ การติดตามขอ้มูลข่าวสาร 
มีการใหค้วามรู้ดา้นกฎหมาย หรือบทความต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ รวมตลอดถึงมีหลกัสูตรออนไลน์ 
เช่น การดูแลผูสู้งอายเุบ้ืองตน้ ซ่ึงไดเ้ลือกส่ิงท่ีมีประโยชน์ส าหรับผูสู้งอายมุาไวบ้น Application น้ี 
 

 
รูปท่ี 2.1 Application “Gold By Dop” ของกรมกิจการผูสู้งอาย ุ

ท่ีมา: กรมกิจการผูสู้งอาย,ุ 2566 
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 การรณรงค์ให้ความรู้ดังกล่าวนับเป็นประโยชน์อย่างมากในสังคมยุคปัจจุบัน แต่มี
ผูสู้งอายุอีกมากท่ียงัขาดความรู้ความเขา้ใจ และไม่เท่าทนัในเทคโนโลยี จากการศึกษาของ ณัฏฐชยั 
จนัทร์ทิพย, ชาญเดช เจริญวิริยะกุล, วิชิต สุรดินทร์กูร และสุดา สุวรรณาภิรมย ์(2565) ศึกษาการส่งเสริม
เทคโนโลยีคอลเซ็นเตอร์ (Call Center) การดูแลสุขภาพ และการจดัการชีวิตของผูสู้งอายุยุค 5G     
ให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการดูแลผูสู้งอายุควรพฒันายุทธศาสตร์ด้านการ
ส่ือสารโดยมุ่งเน้นยงักลุ่มผูสู้งอายุ เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในการใช้เทคโนโลยีให้กับ
ผูสู้งอายุให้เพิ่มมากข้ึน เพื่อให้เกิดการน าไปใช้ประโยชน์ได้โดยง่ายและสะดวก รู้เท่าทนัขอ้มูล
ข่าวสารมีทกัษะในการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทลั และการส่ือสารยุคใหม่ได้ เน่ืองจาก
ผูสู้งอายไุทยยงัคงมีการเขา้ถึงเทคโนโลยีการส่ือสารยุคใหม่ไม่มากนกั แต่มีแนวโนม้ปรับตวัเพิ่มข้ึน
ในการเข้าถึงบริการส่ือสารออนไลน์ต่าง ๆ ถึงแม้ว่าผูสู้งอายุยงัไม่เท่าทันกับเร่ืองเทคโนโลย ี         
แต่มีการศึกษาพบว่าผูสู้งอายุเห็นถึงประโยชน์ในการใชเ้ทคโนโลยี โดย เจนจิรา เช้ือประดิษฐ์ และ  
กิรติ คเชนทวา (2563) ศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีการใช้แอปพลิเคชันไลน์ของผูสู้งอายุใน
กรุงเทพมหานคร พบว่ามีการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้แอปพลิเคชันไลน์ มีทศันคติท่ีมีต่อการ    
ใชง้านแอปพลิเคชนัไลน์ และมีความตั้งใจท่ีจะใชแ้อปพลิเคชนัไลน์ต่อไป 
 
 ทั้งน้ีมีการศึกษาพบว่าครอบครัวมีส่วนส าคญัต่อการใช้เทคโนโลยีของผูสู้งอายุ โดย     
กิตติศกัด์ิ แกว้นิลประเสริฐ, นฤบาล ยมะคุปต์, ปิยวรรณ รุ่งวรพงศ ์และมะลิวลัย ์กาพยเ์กิด (2565) 
ศึกษาการเตรียมพร้อมเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อรองรับสังคมผูสู้งอายุ พบวา่ แรงผลกัดนัจากครอบครัว  
มีอิทธิพลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ของการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทลั โดยแรงผลกัดนัจากครอบครัว 
การรับรู้ถึงประโยชน์ของการใช้งาน และการให้ความช่วยเหลืออย่างต่อเน่ือง มีอิทธิพลต่อความ
ตั้งใจท่ีจะใชง้านเทคโนโลยดิีจิทลั 
 
 จากความเจริญทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว มีทั้งความสะดวกสบายในการท าธุรกรรมต่าง ๆ 
โดยเฉพาะธุรกรรมทางการเงิน ซ่ึงมีทั้งผลดีและผลเสีย ส่ิงส าคญัคือการรู้เท่าทนัเทคโนโลยี ซ่ึงใน
กลุ่มของผูสู้งอายุท่ีมีความเส่ือมสภาพทั้งทางร่างกายและจิตใจซ่ึงเป็นไปตามวยั ยอ่มกลายเป็นกลุ่ม
เปราะบางไปโดยสภาพ ท าให้ง่ายต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากการ
หลอกลวงทางออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงหลาย ๆ หน่วยงานต่างก็มีการรณรงคใ์นการให้ความรู้ 
มีการศึกษาวิจยักนัอยา่งหลากหลายตามท่ีกล่าวขา้งตน้ อยา่งไรก็ตามอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์น
ผูสู้งอายุยงัคงเป็นส่ิงท่ีเป็นปัญหาส าคญั ทั้งจากผูสู้งอายุท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน จากสภาพสังคมและ
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เศรษฐกิจท่ีเป็นแรงเสริม และความเจริญของเทคโนโลยีท่ีเป็นช่องทางเขา้ถึงไดโ้ดยง่ายจากผูก้ระท า
ผดิท่ีมีความช านาญ 
 
 จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าว พบสาเหตุของการกระท าผิด เกิดจากหลากหลาย
สาเหตุทั้งเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ความพึงพอใจหรือประโยชน์ท่ีจะได้รับ หรือ    
บางกรณีก็เกิดจากปัจจยัทางจิตใจหรือกายภาพ ทั้งน้ีอาจเกิดจากสถานการณ์หรือส่ิงย ัว่ยุให้ประกอบ
อาชญากรรม ทั้ งในส่วนของตวัเหยื่อเอง หรือสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการกระท าผิด หรือการ
เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ีความไม่สงบสุข ความยากจน 
สถาบนัทางสังคมได้อ่อนแอหรือถูกท าลาย รวมตลอดถึงเกิดจากการคบหาใกล้ชิดสนิทสนมกบั
ผูก้ระท าผิด ซ่ึงเป็นสาเหตุของการกระท าผิดในรูปแบบแตกต่างกนัไป โดยทฤษฎีท่ีมีการน ามา
อธิบายถึงสาเหตุแห่งการกระท าผดิและแนวทางการป้องกนัการกระท าผดิ อาทิ ทฤษฎีการเลือกอยา่ง
มีเหตุผล (Rational Choice Theory) ทฤษฎีกิจกรรมประจ าวนั (Routine Activity Theory) ทฤษฎี
พนัธะทางสังคม (Social Bonding Theory) และทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต่าง (Differential 
Associations Theory) เป็นตน้ 
 อาชญากรรมในผูสู้งอายุโดยส่วนใหญ่มกัจะเกิดข้ึนจากบุคคลใกลชิ้ด หรือผูท่ี้ไดรั้บความ
ไวว้างใจจากผูสู้งอายุ โดยรูปแบบอาชญากรรมของผูสู้งอายุ มีทั้งในเร่ืองของการไม่เอาใจใส่ดูแล
ผูสู้งอายุ การท าร้ายทั้งทางร่างกายและจิตใจ ความรุนแรง ตลอดจนการล่วงละเมิดทางเพศหรือ    
การเอาเปรียบทางเพศ จากความเส่ือมสภาพตามอายุทั้งทางร่างกายและจิตใจท าให้ผูสู้งอายุตกเป็น
เป้าหมายของอาชญากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งเร่ืองการท าร้ายหรือหลอกลวงเก่ียวกับทรัพย์ ท่ีพบ      
มากท่ีสุดคือ การลกัทรัพย ์และการหลอกลวงทั้งใหซ้ื้อสินคา้ หรือจ าหน่ายจ่ายโอนทรัพยสิ์น 
 ส่วนดา้นการป้องกนัอาชญากรรม มีการพฒันาแนวคิดทฤษฎีการป้องกนัการกระท าผิดกนั
อย่างต่อเน่ือง อาทิ แนวความคิดการป้องกันจากสภาพแวดล้อม มีการจัดระเบียบของสถานท่ี       
การดูแลรักษาสภาพของอุปกรณ์ท่ีช่วยในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม เช่น ไฟส่องสว่าง 
กล้องวงจรปิด เป็นตน้ มีการให้ความรู้แนวทางการป้องกันตนเอง การปรับเปล่ียนทศันคติของ
ผูสู้งอายใุหมี้ความเขา้ใจและยอมรับการเปล่ียนแปลงดา้นวิถีชีวิตและสังคมของครอบครัว ตลอดจน
แนวทางการดูแลของครอบครัว ชุมชน และสังคม สร้างการมีส่วนร่วมในการดูแลผูสู้งอายุ โดยมี
แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ อาทิ ทฤษฎีป้องกนัอาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้ม (Theory of Crime Prevention 
Through Environmental Design) ทฤษฎีความไร้ระเบียบทางสังคม (Social Disorganization Theory) 
 ด้านเหยื่ออาชญากรรม มีการจ าแนกประเภทเหยื่ออาชญากรรมโดยผูสู้งอายุ เป็นผูท่ี้มี
ความอ่อนแอทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ มกัจะตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงเก่ียวกบัทรัพย ์หรือ   
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การจ าแนกประเภทของเหยื่อ ทั้งจากลกัษณะและพฤติกรรมทางสังคม ผูสู้งอายุจดัอยู่ในกลุ่มเหยื่อ   
ท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ (Biological Weak Victims-No Responsibility) มีหลายทฤษฎีท่ีอธิบาย
ดา้นเหยือ่วทิยา เช่น ทฤษฎีกบัดกัทางวฒันธรรม (Cultural Trappings Theory) หรือทฤษฎีโอกาสในการ
ตกเป็นเหยื่อ (The Opportunity Theory) ซ่ึงองค์ประกอบส าคญัต่อการเกิดอาชญากรรมในกลุ่ม
ผูสู้งอายอุยูใ่นภาวะท่ีมีปัจจยัเส่ียง ทั้งในเร่ืองของอาย ุและกรณีการขาดผูดู้แลอีกทั้งอาจเกิดจากการท่ี
ผูก้ระท าความผิดไดเ้ลือกเหยื่อของตนตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไวแ้ลว้ ตลอดจนความเจริญทางเทคโนโลย ี
ท่ีรวดเร็ว มีทั้งความสะดวกสบายในการท าธุรกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะธุรกรรมทางการเงิน ซ่ึงมีทั้ง
ผลดีและผลเสีย ส่ิงส าคญัคือการรู้เท่าทนัเทคโนโลยี ซ่ึงในกลุ่มของผูสู้งอายุท่ีมีความเส่ือมสภาพ
สภาพตามวยัทั้งทางร่างกายและจิตใจ กลายเป็นกลุ่มเปราะบางไปโดยสภาพ ท าให้ง่ายต่อการตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากการหลอกลวงเพื่อหวงัทรัพยสิ์นของผูสู้งอายุท่ีอาชญากร  
มีการพฒันาในรูปแบบการหลอกลวงท่ีหลากหลายไปตามสถานการณ์ปัจจุบนั 
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บทที ่3 

 
ระเบียบวธิีการวจิัย 

 

3.1 รูปแบบการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ืองการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เป็นการศึกษาท่ีตอ้งการไดม้าซ่ึงขอ้มูลดา้นปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
เก่ียวกบัทรัพยด์า้นต่าง ๆ อาทิ การปลน้ทรัพย ์การชิงทรัพย ์การลกัทรัพย ์การฉ้อโกงทรัพย ์การท าให้
เสียทรัพย ์และอาชญากรรมออนไลน์ท่ีเก่ียวกบัทรัพย์ในผูสู้งอายุ และตอ้งการทราบถึงประเภท
ความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ รวมตลอดถึงแนวทางการป้องกนัอาชญากรรม
เก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุในปัจจุบนั เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงและพฒันาแนวทางการป้องกัน
อาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 
 3.1.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เจา้หนา้ท่ีต ารวจ ท่ีเป็นบุคคลากรตน้น ้ า
ของกระบวนการยุติธรรม เป็นผูท่ี้จะรู้พฤติการณ์แห่งคดีมากท่ีสุด เจา้หน้าท่ีต ารวจเป็นผูรั้บแจ้ง
ความในคดี รับรู้รายละเอียดของคดีตั้ งแต่ต้น มีหน้าท่ีในการสืบสวนสอบสวน และรวบรวม
พยานหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อท่ีจะทราบขอ้เท็จจริงหรือการพิสูจน์ความผิด ดงันั้นการสัมภาษณ์  
เชิงลึกเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลดา้นปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย์
ในผู ้สูงอายุ และประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ รวมตลอดถึงได้แนวทาง           
การป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุท่ีด าเนินการอยู่ในเบ้ืองต้น เพื่อสู่ขั้นตอน         
การด าเนินการต่อไป 
 
 3.1.2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรมเก่ียวกบั
ทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุเช่น เจา้หนา้ท่ีต ารวจ พนกังานอยัการ เจา้หนา้ท่ีกองการพฒันาชุมชน ส านกัพฒันา
สังคม กรุงเทพมหานคร นกัจิตวิทยา เจา้หน้าท่ีกรมกิจการผูสู้งอายุ กระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย์และผูน้ าชุมชน เพื่อระดมความคิดจากหลากหลายสาขาอาชีพท่ีมีความ
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เก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุ ในการวิเคราะห์แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
ตามประเภทความผดิต่าง ๆ เก่ียวกบัทรัพยท่ี์ไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อเติมเต็มขอ้มูล ปรับปรุง
และพฒันาแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายใุหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 

3.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการวจิัย 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเจาะจงเลือกพื้นท่ีรับผิดชอบของกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
(บช.น.) หรือพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ในการเก็บขอ้มูล เน่ืองจากเป็นกองบญัชาการท่ีมีสถิติคดีอาญา
เก่ียวกบัทรัพยท่ี์สูงท่ีสุด จาก 10 กองบญัชาการ (บช.น. และต ารวจภูธรภาค 1-9) ปรากฏขอ้มูลตาม
ตารางท่ี 3.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1 สถิติคดีอาญากลุ่ม 2 ฐานความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์รอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2565 
 

หน่วยงาน 
จ านวนคดี 

รวม 
2561 2562 2563 2564 2565 

กองบญัชาการต ารวจนครบาล  9,069   7,433   7,732   7,536   6,896   38,666  
ต ารวจภูธรภาค 1  5,333   4,583   4,296   5,043   4,424   23,679  
ต ารวจภูธรภาค 2  4,999   4,557   3,522   3,645   3,933   20,656  
ต ารวจภูธรภาค 3  4,071   3,766   3,217   3,460   3,501   18,015  
ต ารวจภูธรภาค 4  5,027   4,422   4,126   4,467   4,390   22,432  
ต ารวจภูธรภาค 5  3,389   3,189   3,181   2,914   3,257   15,930  
ต ารวจภูธรภาค 6  3,040   2,912   2,658   2,833   3,002   14,445  
ต ารวจภูธรภาค 7  4,849   3,841   3,205   3,623   2,926   18,444  
ต ารวจภูธรภาค 8  3,289   2,940   2,926   3,436   3,601   16,192  
ต ารวจภูธรภาค 9  4,659   3,821   3,923   4,212   4,522   21,137  
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง, 2566 
 
 3.2.1 ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก: เจาะจงเลือกผูก้  ากับการสถานีต ารวจ       
ในสังกดั บช.น. กรณีเจาะจงเลือกระดบัผูก้  ากบัการสถานีต ารวจ เพราะเป็นต าแหน่งท่ีมีอ านาจหนา้ท่ี
ในการบริหารงานทุกด้านของสถานีต ารวจ (งานป้องกนัปราบปราม งานสืบสวน งานสอบสวน   
งานอ านวยการ และงานความมัน่คง) และขา้ราชการต ารวจระดบัผูก้  ากบัการ ในการแต่งตั้งปกติ
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จะตอ้งเป็นขา้ราชการต ารวจมาไม่น้อยกว่า 17 ปี (ส านักงานจเรต ารวจ, 2561) ดังนั้นย่อมมีองค์
ความรู้ในเร่ืองงานต ารวจเป็นอยา่งดี โดยผูว้ิจยัเลือกสัมภาษณ์ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจ 1 สถานีต ารวจ 
ในแต่ละกองบงัคบัการต ารวจนครบาล (บก.น.) ซ่ึงใน บช.น. มีอยู ่9 บก.น. โดยใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่ง
แบบสโนวบ์อล (Snowball Sampling) จ  านวนทั้งส้ิน 9 ราย 
  
 3.2.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการสนทนากลุ่ม: เจา้หน้าท่ีต ารวจ พนกังานอยัการ เจา้หน้าท่ี
กองการพฒันาชุมชน ส านักพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร นักจิตวิทยา เจ้าหน้าท่ีกรมกิจการ
ผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์และผูน้ าชุมชน จ านวน 12 ราย ผูว้ิจยั
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูท่ี้มีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุโดยมี
ประสบการณ์การท างานไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี จากพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร/กองบญัชาการต ารวจนครบาล 
 
ตารางท่ี 3.2 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสนทนากลุ่ม 
 

ล าดับ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน (ราย) 
1 สารวตัรป้องกนัปราบปราม สถานีต ารวจนครบาล  2 
2 พนกังานอยัการ 2 
3 เจา้หนา้ท่ีส านกังานการพฒันาสังคม และส านกังานสวสัดิการสังคม  

ส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร 
2 

4 นกัจิตวทิยา  2 

5 
เจา้หนา้ท่ีกรมกิจการผูสู้งอาย ุ 
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์

2 

6 ผูน้ าชุมชนในสังกดักรุงเทพมหานคร 2 
รวม 12 

 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 
 3.3.1 ข้อค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก: สัมภาษณ์ผูก้  ากับการสถานีต ารวจนครบาล 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลดา้นปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ประเภทความผิด
ของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ รวมตลอดถึงแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบั
ทรัพยใ์นผูสู้งอายุท่ีด าเนินการอยู่และแนวทางการด าเนินการต่อไป ซ่ึงผูว้ิจยัได้ขอ้ค าถามจากการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
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 ขอ้ 1 คดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ในผูสู้งอายพุบคดีประเภทใด
มากท่ีสุด (การปลน้ทรัพย ์การชิงทรัพย ์การลกัทรัพย ์การฉ้อโกง การยกัยอกทรัพย ์การท าให้เสีย
ทรัพย ์คดีออนไลน์) 
 ขอ้ 2 พฤติกรรม/กิจวตัรประจ าวนัอยา่งไรบา้งของผูสู้งอายุท่ีพบวา่ท าให้ตกเป็น
เหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
 ขอ้ 3 ลกัษณะของท่ีอยู่อาศยัอย่างไรท่ีท่านพบว่า เอ้ือต่อการเกิดอาชญากรรม
เก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
 ขอ้ 4 สภาพแวดล้อม/อุปกรณ์ในพื้นท่ีรับผิดชอบของท่านเป็นอย่างไร เช่น     
ไฟส่องสวา่ง พื้นท่ีรกร้าง แหล่งมัว่สุม กลอ้งวงจรปิด 
 ขอ้ 5 ความพร้อมของก าลังพลในการป้องกันอาชญากรรมเป็นอย่างไร และ      
มีแนวทางการด าเนินการปรับรูปแบบตามสถานการณ์ก าลงัพลอยา่งไรบา้ง 
 ขอ้ 6 การให้ความรู้ในการป้องกนัตนเองแก่ผูสู้งอายุ มีการด าเนินการอย่างไร    
มีหน่วยงานใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้ง และมีช่องทางใดบา้งในการติดต่อประสานงาน 
 ขอ้ 7 กรณีเกิดเหตุมีช่องทางการช่วยเหลือฉุกเฉินหรือไม่ อย่างไร มีหน่วยงาน
ใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งและมีช่องทางการประชาสัมพนัธ์อยา่งไร 
 ขอ้ 8 ผูสู้งอายใุนพื้นท่ีรับผดิชอบของท่าน สนใจและเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท่านหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัข้ึนหรือไม่ อยา่งไร 
 ขอ้ 9 ผูสู้งอายุ ในพื้นท่ีของท่าน สามารถดูแลป้องกนัตนเอง ในประเด็นเหล่าน้ี
หรือไม่ อยา่งไร 
 1) ดา้นสภาพความเป็นอยูท่ ัว่ไป 
 2) ดา้นการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
 ขอ้ 10 ท่านมีวิธีการหรือแนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย ์
อยา่งไรบา้ง แยกตามระดบั 1) บุคคล 2) ครอบครัว 3) ชุมชน และ 4) สังคม/ภาครัฐ 
 1) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการปลน้ทรัพย ์
 2) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการชิงทรัพย ์
 3) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการลกัทรัพย ์
 4) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการฉอ้โกง 
 5) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการยกัยอกทรัพย ์
 6) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการท าใหเ้สียทรัพย ์
 7) แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นคดีออนไลน์ 
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 3.3.2 ชุดขอ้ค าถามในการการสนทนากลุ่ม เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
มาสร้างขอ้ค าถาม เพื่อระดมความคิดเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์มากข้ึน ทั้งในประเด็น ปัจจยัท่ีท าให้
เกิดอาชญากรรม ประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุ รวมตลอดถึง         
เพื่อปรับปรุงและพฒันาแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
ดงัน้ี 
 ขอ้ 1 จากประสบการณ์การท างานของท่าน พบปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
เก่ียวกบัทรัพย ์ในผูสู้งอาย ุประเด็นใดเพิ่มเติมหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
 ขอ้ 2 การกระท าผิดเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุ ท่านพบประเภทความผิดใด
เพิ่มเติมอีกบา้ง และอยา่งไร 
 ขอ้ 3 ท่านมีขอ้เสนอแนะในการป้องกนัการกระท าผิดเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
ตามลกัษณะความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ในประเด็นต่อไปน้ี อยา่งไรบา้ง 
 1) ประเด็น การปลน้ทรัพย ์               
     2) ประเด็น การชิงทรัพย ์ 
    3) ประเด็น การลกัทรัพย ์                  
     4) ประเด็น การฉ้อโกง  
     5) ประเด็น การยกัยอกทรัพย ์            
    6) ประเด็น การท าให้เสียทรัพย ์ 
     7) ประเด็น คดีออนไลน์                    
     8) ประเด็นอ่ืนเพิ่มเติม (และจากขอ้ 2 ถา้มี) 
 

3.4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 

 
 ผูว้ิจยัตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือด้านความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)      
โดยตรวจสอบความครอบคลุมเน้ือหาของค าถาม และความสอดคล้องระหว่างเน้ือหากับ
วตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการวดั โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์
(IOC: Index of Item-Objection Congruence) ซ่ึงผูว้ิจยัให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน พิจารณาให้
คะแนนขอ้ค าถามแต่ละขอ้ ดงัน้ี 
  +1 เม่ือแน่ใจวา่ ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  -1 เม่ือแน่ใจวา่ ขอ้ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
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 จากนั้นน าผลการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิมาหาค่า IOC โดยใชเ้กณฑ์ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.5-1.0 คือ ขอ้ค าถามท่ีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคส์ามารถน าไปใชไ้ด ้ส่วนขอ้ค าถามท่ี
มีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ผูว้จิยัไดพ้ิจารณาปรับปรุงแกไ้ขก่อนน าไปใช ้
 

3.5 ขั้นตอนการวจิัย 

 
 3.5.1 การศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ด้านการกระท าผิดเก่ียวกับทรัพย์ใน
ผูสู้งอายุ รวมถึงเร่ืองปัจจยัหรือโอกาสท่ีท าให้ผูสู้งอายุตกเป็นเหยื่อ และแนวทางการป้องกัน        
การกระท าผิดเก่ียวกบัทรัพยด์า้นต่าง ๆ เช่น การปลน้ทรัพย ์การชิงทรัพย ์การลกัทรัพย ์การยกัยอก
ทรัพย ์การฉอ้โกงทรัพย ์การท าใหเ้สียทรัพย ์และอาชญากรรมออนไลน์ เป็นตน้ 
 3.5.2 สร้างเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือ 
 3.5.3 ขอการรับรองจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์
 3.5.4 การสัมภาษณ์เชิงลึก ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจ สังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลดา้นปัจจยัการตกเป็นเหยื่อของผูสู้งอายุ ประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบั
ทรัพย์ในผู ้สูงอายุ รวมตลอดถึงแนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผู ้สูงอาย ุ             
ท่ีด าเนินการอยูแ่ละแนวทางการด าเนินการต่อไป 
 3.5.5 สรุปแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ แยกตามประเภท
ความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์เช่น คดีปลน้ทรัพย ์คดีชิงทรัพย ์คดีลกัทรัพย ์คดีฉ้อโกง
ทรัพย ์คดียกัยอกทรัพย ์และคดีอาชญากรรมออนไลน์ เป็นตน้ 
 3.5.6 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เจา้หน้าท่ีต ารวจ พนกังานอยัการ 
เจา้หน้าท่ีกองการพฒันาชุมชน ส านักพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร นักจิตวิทยา เจา้หน้าท่ีกรม
กิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์และผูน้ าชุมชน เป็นการระดม
ความคิดจากหลากหลายสาขาอาชีพท่ีมีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวข้องกับผู ้สูงอายุ ในการวิเคราะห์          
แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ตามประเภทความผิดของอาชญากรรม
เก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายท่ีุไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อปรับปรุงและพฒันาแนวทางการป้องกนั
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายใุหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 3.5.7 ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล และสรุปแนวทางการป้องกนัอาชญากรรม
เก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
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3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ในการบรรยายขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปจากการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการตีความขอ้มูล (Interpretation 
of Information) จากการสังเกต การตอบขอ้ค าถาม การอภิปราย และการแสดงความคิดเห็นจากผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั ในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 
 

3.7 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล 

 
 ใชว้ธีิการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) โดยใชที้มงานในการลงสัมภาษณ์เชิงลึกร่วมกบั
ผูว้ิจยั (Multiple Investigator Triangulation) เพื่อป้องกนัการมีอคติต่อขอ้มูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
และน าขอ้มูลท่ีสรุปแลว้ใหผู้เ้ช่ียวชาญ (Expert Audit Review) ตรวจสอบอีกคร้ังหน่ึง 
 

3.8 การพทิกัษ์สิทธ์ิผู้ให้ข้อมูล 

 
 งานวิจยัน้ีได้การรับรองจริยธรรมการวิจยัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัเก่ียวกบั
มนุษย ์โรงเรียนนายร้อยต ารวจ: COA No.6/2566 วนัท่ีรับรอง 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 โดยผูว้ิจยั  
ไดป้ฏิบติัตามหลกัจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์คือหลกัความเคารพในบุคคล  (Respect for Person) 
หลกัคุณประโยชน์ไม่ก่ออนัตราย (Beneficence) และหลกัความยติุธรรม (Justice) 
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บทที ่4 

 
ผลการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการหาแนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอาย ุ   
โดยมีวตัถุประสงค์การศึกษาเพื่อ 1) วิเคราะห์ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมและประเภท
ความผดิของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ และ 2) ศึกษาแนวทางการป้องกนัอาชญากรรม
เก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ รูปแบบการวิจยั เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชก้าร
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจนครบาล และการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรมในผูสู้งอายุ เช่น เจา้หนา้ท่ีต ารวจ พนกังานอยัการ 
เจา้หน้าท่ีกองการพฒันาชุมชน ส านักพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร นักจิตวิทยา เจา้หน้าท่ีกรม
กิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์และผูน้ าชุมชน การวิจยัคร้ังน้ี 
ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการตีความขอ้มูล (Interpretation of Information) 
จากการสังเกต การตอบขอ้ค าถาม การอภิปราย และการแสดงความคิดเห็นจากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั    
จากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได ้ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอขอ้มูลออกเป็น 3 ส่วนดว้ยกนั คือ ส่วนท่ี 1 สถิติการเกิด
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก และส่วนท่ี 3 ขอ้มูลท่ีได้
จากการสนทนากลุ่ม 
 

4.1 สถิติการเกดิอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ 
 
 จากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลทางสถิติคดีอาญา 4 กลุ่มของส านกังานต ารวจแห่งชาติ คือ     
1) คดีอาญากลุ่มท่ี 1 ฐานความผิดเก่ียวกบัชีวิต ร่างกายและเพศ 2) คดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิด
เก่ียวกบัทรัพย ์3) คดีอาญากลุ่มท่ี 3 ฐานความผดิพิเศษ และ 4) คดีอาญากลุ่มท่ี 4 คดีความผิดท่ีรัฐเป็น
ผูเ้สียหาย โดยในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัสนใจศึกษาคดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์
เน่ืองจากเป็นคดีท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุดในกลุ่มผูสู้งอาย ุ(ไกรวฒิุ วฒันสิน, 2561) 
 
 4.1.1 คดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย:์ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ มีการ
รวบรวมข้อมูล เร่งรัดติดตาม รายงานผลการปฏิบัติ วิเคราะห์และประเมินผลการปฏิบัติของ
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หน่วยงานในสังกดั ตามแผนงานป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
ขอ้มูลท่ีได ้เป็นการรวบรวมสถิติคดี ในแต่ละปีงบประมาณของหน่วยงานในสังกดัส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้พื้นท่ีความรับผิดชอบของกองบญัชาการต ารวจนครบาล 
ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีความรับผิดชอบในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และเป็นหน่วยงานท่ีมีคดีอาญา   
กลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพยสู์งท่ีสุด ตามรูปท่ี 4.1 พบวา่ ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-
2565 กองบญัชาการต ารวจนครบาล เป็นหน่วยงานท่ีมีคดีอาญาฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพยสู์งท่ีสุด 
รองลงมาคือต ารวจภูธรภาค 1 และต ารวจภูธรภาค 4 ตามล าดบั 

 

 
รูปท่ี 4.1 สถิติคดีอาญากลุ่ม 2 ฐานความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์รอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2565 

แยกตามหน่วยงานของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง, 2566 
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ยอดรวม  5 ปี 
กองบญัชาการต ารวจนครบาล (38,666) ต ารวจภูธรภาค 1 (23,679) 
ต ารวจภูธรภาค 2 (20,656) ต ารวจภูธรภาค 3 (18,015) 
ต ารวจภูธรภาค 4 (22,432) ต ารวจภูธรภาค 5 (15,930) 
ต ารวจภูธรภาค 6 (14,445) ต ารวจภูธรภาค 7 (18,444) 
ต ารวจภูธรภาค 8 (16,192) ต ารวจภูธรภาค 9 (21,137) 
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 4.1.2 คดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์โดยจ าแนกประเภทความผิดของ 
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์คือ 1) คดีปลน้ทรัพย ์(อุกฉกรรจ)์ 2) คดีชิงทรัพย ์3) คดีลกัทรัพย ์4) คดี
ฉ้อโกง 5) คดียกัยอกทรัพย ์และ 6) คดีท าให้เสียทรัพย ์ซ่ึงส านกังานต ารวจแห่งชาติ มีการรวบรวม
สถิติในภาพรวมของทุกหน่วยงาน ซ่ึงในส่วนของคดีอาญา กลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์
จ  าแนกประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์ตามวงรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2565 
ตามตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 สถิติคดีอาญา กลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์จ  าแนกตามประเภทความผิดของ 

อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์พ.ศ. 2561-2565 
 

ฐานความผดิ 
จ านวนคดี 

รวม 
2561 2562 2563 2564 2565 

คดีท าใหเ้สียทรัพย ์ 3,089 3,154 2,807 2,900 2,490 14,440 
คดีปลน้ทรัพย ์ 82 70 57 41 60 310 
คดีชิงทรัพย ์ 559 480 442 412 510 2,403 
คดีลกัทรัพย ์ 26,107 20,995 19,738 21,727 24,198 112,765 
คดีฉอ้โกง 10,342 9,982 9,904 10,556 8,479 49,263 
คดียกัยอกทรัพย ์ 7,778 7,001 6,047 5,796 5,385 32,007 
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง, 2566 
 
 ตามตารางท่ี 4.1 ในรอบ 5 ปีท่ีผา่นมา (พ.ศ. 2561-2565) สถิติคดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิด
เก่ียวกบัทรัพย ์พบว่าคดีลกัทรัพยเ์ป็นคดีท่ีมีสถิติของการเกิดเหตุสูงท่ีสุด รองลงมาเป็นคดีฉ้อโกง   
คดียกัยอกทรัพย ์และคดีท าให้เสียทรัพย ์ตามล าดบั ทั้งน้ี จากสถิติดงักล่าว มีแยกตามกลุ่มอายุของ
ผูเ้สียหาย โดยผูว้จิยัไดน้ าเสนอคดีท่ีมีผูเ้สียหายกลุ่มอาย ุ60 ปีข้ึนไป ตามตารางท่ี 4.2 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.2 สถิติคดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์ ในผูเ้สียหายกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึนไป 
จ าแนกตามประเภทความผดิของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์พ.ศ. 2561-2565 

 

ฐานความผดิ 
เกีย่วกบัทรัพย์ 

จ านวนคดี 
รวมจ านวน 

2561 2562 2563 2564 2565 
คดีท าใหเ้สียทรัพย ์ 318 288 244 266 288 1,404 
คดีปลน้ทรัพย ์ 2 3 4 2 3 14 
คดีชิงทรัพย ์ 38 46 40 42 54 220 
คดีลกัทรัพย ์ 1,666 1,398 1,392 1,522 1,696 7,674 
คดีฉอ้โกง 717 658 560 545 561 3,041 
คดียกัยอกทรัพย ์ 362 400 345 324 324 1,755 
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง, 2566 
 
 จากตารางท่ี 4.2 สถิติคดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูเ้สียหายกลุ่มอาย ุ 
60 ปีข้ึนไป แยกตามประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์ในปี พ.ศ. 2561-2565 พบวา่ 
ประเภทของความผิดเก่ียวกับทรัพย์ท่ีพบมากท่ีสุด คือ คดีลักทรัพย์ รองลงมาคือคดีฉ้อโกง            
คดียกัยอกทรัพย ์และคดีท าใหเ้สียทรัพย ์เช่นเดียวสถิติคดีในภาพรวม 
 
 กล่าวโดยรวม คดีลกัทรัพยเ์ป็นคดีท่ีพบมากท่ีสุด และเป็นคดีท่ีไม่รู้ตวัผูก้ระท าผิดและ
วิธีการส่วนใหญ่ผูเ้สียหายมกัจะไม่รู้ตวั จึงท าให้ยากต่อการป้องกัน ส่วนคดีท่ีพบรองลงมา คือ       
คดีฉ้อโกง ซ่ึงเป็นคดีเก่ียวกับทรัพย์ท่ีผูก้ระท าผิดจะต้องมีการวางแผนในการปฏิสัมพนัธ์กับ
ผูเ้สียหาย โดยปัจจุบนัมีทั้งการฉอ้โกงแบบซ่ึงหนา้ และการฉอ้โกงออนไลน์ และดว้ยความเส่ือมตาม
สภาพของกลุ่มผูสู้งอายุ ทั้ งทางร่างกายและจิตใจ และความไม่รู้เท่าทนัเทคโนโลยีของผูสู้งอาย ุ      
อีกทั้งการพฒันาวิธีการหลอกลวงหลากหลายรูปแบบของผูก้ระท าผิด จึงท าให้คดีฉ้อโกงจึงเป็น
ประเภทของความผดิเก่ียวกบัทรัพยอ์นัดบัตน้ ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
 

4.2 ข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์เชิงลกึ 

 
 ผลการวิจัยท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจ ัย ได้น าเสนอข้อมูล
ออกเป็น 3 ประเด็นดว้ยกนั คือ 
  ประเด็นท่ี 1 ปัจจยัการเป็นตกเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
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  ประเด็นท่ี 2 ประเภทความผดิของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
  ประเด็นท่ี 3 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
 
 4.2.1 ปัจจัยการเป็นเหยือ่อาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 
 
 ในการวิเคราะห์ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ผูว้ิจยัได้
รวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ซ่ึงไดข้อ้คน้พบใน 2 ประเด็นส าคญั คือ 
1) พฤติกรรมการใชชี้วติประจ าวนั และ 2) สภาพแวดลอ้ม 
 
  1) พฤติกรรมการใช้ชีวิตประจ าวนั: พบว่าส่วนใหญ่ผูสู้งอายุอยู่บา้นคนเดียว   
ในตอนกลางวนั เน่ืองจากบุตรหลานตอ้งออกไปท างาน ท าให้ไม่มีผูดู้แลให้ค  าปรึกษา ซ่ึงเป็นการ
เปิดโอกาสใหต้กเป็นเหยือ่ ตามค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 

“...ก็น่าจะเป็นพฤติกรรมเก่ียวกบัการอยู่บา้นคนเดียวโดยท่ีไม่มีใครอยู่ด้วย ท าให้กลุ่ม
มิจฉาชีพท่ีสังเกตพฤติกรรมของผูสู้งอายุท่ีอยูท่ี่บา้น อาจจะเป็นช่องโอกาสท าให้คนร้าย
เขา้มาหลอกลวง...ผูสู้งอายุอยูบ่า้นโดยล าพงั อาจจะเป็นช่องทางให้ผูสู้งอายุถูกมิจฉาชีพ  
มาก่อเหตุไดง่้ายข้ึน...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ลกัษณะของครอบครัวเด่ียว ในการท่ีปล่อยให้พ่อแม่ผูสู้งอายุอยูท่ี่บา้น แลว้ก็ลูกหลาน
ออกไปท างาน นาน ๆ จะกลบัมา หรือไปในช่วงเช้า เย็นกลบัมา ก็จะมีในส่วนท่ีเป็น
ช่องวา่งท่ีกลุ่มมิจฉาชีพจะเขา้มาด าเนินการได.้..” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่ในพื้นท่ี...ก็จะเป็นผูสู้งอายุท่ีเกษียณราชการ พอเกษียณมาท่านก็จะอยู่บา้น  
คนเดียว ซ่ึงจะท าให้เกิดโอกาสของคนร้ายท่ีเดินตามบา้น...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ผูสู้งอายุจะตอ้งเป็นคนท่ีมีเงินเก็บในบญัชีแลว้ก็อยู่คนเดียว บุตรหลานจะไม่ค่อยได ้ 
เขา้มามีปฏิสังคมกบัครอบครัว เหมือนกบัไม่มีท่ีปรึกษาก็จะถูกหลอกง่ายหน่อยประมาณน้ี
...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
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“...มีคนแก่ท่ีถูกหลอกท่ีพี่เคยเจอนะอนัน้ีปลอมเป็นพนกังาน safe-t-cut บา้นน้ีถูกหลอก 
เช่น คุณยายอยู่บา้นคนเดียวใช่ไหม เม่ือเขาอยู่บา้นคนเดียวปุ๊บ คุณยายไฟเสีย ผมมาจาก
ไฟฟ้านะ ขอเขา้ไปดูในบา้น ขอเขา้ไปตรวจสอบ ก็ไม่ทนัคิด แลว้ท าเหมือนวา่ท าให้ไฟติด
พอดีเนาะ ท าให้ไฟดบัไฟแบบน้ี ไฟดบับ่อยไหม เด๋ียวผมเขา้ไปดูให้ ระหว่างนั้นคนแก่  
อยู่บ้านคนเดียวก็ข้ึนไปข้างบนเอาของไปหมดแล้วแบบน้ีก็มี...” (ผูใ้ห้ข้อมูลคนท่ี 1,     
การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ผูสู้งอายจุะอยูบ่า้นในช่วงเวลากลางวนั มิจฉาชีพก็จะหาขอ้มูล ส่วนมากก็จะเล็งในส่วน
ของขา้ราชการบ านาญท่ีเป็น case study เป็นขา้ราชการบ านาญท่ีอยูบ่า้น แลว้ก็หลอกลวง
ให้โอนเงินในช่วงท่ีอยู่บา้นคนเดียว ช่วงท่ีลูกหลานไม่อยู่ หรือคนท่ีอยู่บา้นด้วยกนัเขา
ออกไปท างานก็จะเป็นเหยื่อได้ง่าย...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 
มิถุนายน 2566) 
 
“...ผูสู้งวยัเขาอยู่บา้นคนเดียว บุตรหลานก็ไปท างาน บางทีไม่มีท่ีปรึกษา ไปคุยกบัคนท่ี
แอบอา้งเป็นชาวต่างชาติแบบน้ีท าให้ก็ไม่รู้วา่เกิดข้ึนจากความโลภหรือความหลง บางทีก็
อา้งตวัแล้วก็โอนเงินไปให้ เหมือนกบัพูดให้ความหวงัอะไรประมาณน้ี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูล  
คนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 

 
  ในส่วนของพฤติกรรมการใช้ชีวิตประจ าวนัของผูสู้งอายุ นอกจากการอยู่บา้น
ตามล าพงัแลว้ ยงัมีพฤติกรรมอ่ืน ๆ เช่น ไม่สนใจในการปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนบา้น ไม่ติดตามขอ้มูล
ข่าวสาร หรือไม่มีความสามารถเร่ืองการใชเ้ทคโนโลย ีก็ท  าให้สุ่มเส่ียงต่อการเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
ดงัค ากล่าว 
 

“...ไม่ค่อยไดศึ้กษาขอ้มูลข่าวสาร หรือศึกษารูปแบบแผนประทุษกรรมของคนร้าย...แลว้ก็
เวลาประชาสัมพนัธ์คนแก่ก็ไม่ไดส้นใจข่าวสารหรือการเตือนภยัทางออนไลน์เขาก็ไม่ค่อย
ไดรั้บรู้...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“..ส่วนหน่ึงผูสู้งอายุท่ีสามารถเขา้ถึง social ได ้ก็จะไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร แลว้ก็จะมาร่วม
กิจกรรม อีกคร่ึงนึงก็จะมีโลกส่วนตวั ก็จะไม่ค่อยสนใจ อาจจะเป็นเพราะว่าเน่ืองจาก
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ตวัเองไม่ไดเ้ล่น social แลว้ก็ไม่มีเหตุท่ีจะไปยุง่เก่ียวกบัใคร...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนมากก็คนสูงอายกุ็จะไม่ค่อยติดตามส่ือ social ท่ีเราประชาสัมพนัธ์ ทาง สน. ...จะมี
การประชาสัมพนัธ์ในช่องส่ือ social ไม่วา่จะเป็น Facebook, YouTube, Instagram อะไร
อยา่งน้ีก็มี แต่ผูสู้งอายุจะไม่ค่อยดูพวกน้ีเขาก็จะมกัจะโดนหลอก...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 6, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 

 
  จากข้อมูลท่ีได้ แมว้่าผูสู้งอายุจะตามไม่ทนัเทคโนโลยี หรือไม่สนใจติดตาม
ขอ้มูลข่าวสาร แต่ในเร่ืองของการเขา้ร่วมกิจกรรม พบว่าผูสู้งอายุสนใจและเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทาง
ชุมชน หรือท่ีทางสถานีต ารวจด าเนินการ ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 

“...ผูสู้งอายุก็จะเขา้ร่วมกิจกรรมมาก และดีกวา่วยัรุ่น ทุกวนัน้ีวยัรุ่น วยัท างานจะไม่ค่อย
ร่วมกิจกรรม แต่ผูสู้งอายุเขาก็จะว่างงาน เขาก็จะไปร่วม เช่น ตอนน้ีชุมชนยัง่ยืน คนท่ี
มาร่วมกิจกรรมของเราส่วนใหญ่ก็จะเป็นผูสู้งอายุเท่านั้น...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 6, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนก็จะเป็นผูสู้งอายุถูกต้องแล้ว เพราะว่าบางทีหนุ่มสาว        
วยัท างานเขาก็ไม่ค่อยอยู ่เวลาไปตรวจเยี่ยมช่วงกลางวนั จะอยูเ่ฉพาะผูสู้งอายุก็ให้ความ
ร่วมมือดีครับ...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่เวลาทางโรงพกัลงพื้นท่ี ก็จะลงไปแจกของ แล้วก็จะบอกเขาในข่าวสาร    
ต่าง ๆ ส่วนใหญ่ผูท่ี้มาร่วมงานก็จะเป็นผูสู้งอายุกบัเด็ก เพราะเขาอยูบ่า้นตลอด เขาไม่ได้
ประกอบอาชีพอะไร...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
 
“...ท่ีจดัก็มาเยอะครับ เพราะวา่ส่วนใหญ่เวลาเราจดัพวกชุมชน เราจะจดัช่วงบ่าย ช่วงบ่าย
ผูสู้งอายุจะเป็นผูเ้ฝ้าบ้านก็ออกมานั่งฟัง เพราะว่ามนัเป็นการให้ความรู้ แล้วเราก็ได้
ประสานงานประธานชุมชนก่อน วา่เราจะมีการให้ความรู้...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 9, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
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“...ของพี่กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีจดัให้คนแก่โดยตรงน้อย แต่กิจกรรมเร่ืองชุมชนยัง่ยืนเขม้แข็ง
ส่วนใหญ่แล้ว เขาก็มาร่วมนะ มาร่วมเยอะ ซ่ึงชุมชนเข้มแข็งตอนน้ีเราจะเห็นเลยว่า       
ส่ือประชาสัมพนัธ์ของพี่ นอกจากเราเดินชุมชนในเร่ืองของชุมชนยัง่ยืน ในขณะเดียวกนั
เราก็จะเอาเร่ืองส่ือออนไลน์ลงไปดว้ย...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 
มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่คนแก่มกัจะอยูบ่า้นอยูแ่ลว้ เราก็จะเอาเร่ืองพวกกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเช่น การ
ออกก าลงักายเขา้ไปดว้ย นอกจากน้ีแลว้เราก็จะหาพวกของรางวลัอะไรพวกน้ี มาแจกเขา 
หรือบางทีได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานไปแจก ไปช่วยเหลือเขา ใครมาร่วมงาน     
ลงช่ือปุ๊บเราก็จะแจกของอะไรบ้าง ก็จะท าให้เขาสนใจ แล้วเวลาเราไปเราไม่ได้ไป        
คนเดียวเราไปทั้ง ป.ป.ส. ไปทั้ง พม. ไปทั้งสาธารณสุข...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ทุกคร้ังท่ีลงชุมชน ด้วยความท่ีเราลงชุมชนช่วงบ่าย ๆ เย็น ๆ ประชาชนในชุมชน         
ท่ีมาร่วมส่วนมากเป็นผูสู้งอายุ คนวยัท างานเขาก็ยงัท างานอยู่ เราก็ยงัเขา้ไป ส่วนมาก     
จะเป็นผูสู้งอาย ุเขาก็ใหค้วามร่วมมือดว้ย ในการท่ีเราเขา้ไป ส่ิงท่ีเขามีปัญหาหรือเขาอยาก
จะแจง้เบาะแสอะไร เขาก็สามารถเป็นมาพูด เป็นเวทีท่ีเราจะไดพ้บปะพูดคุยกนั...” (ผูใ้ห้
ขอ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่เน่ืองจากวา่ความเป็นผูสู้งอายใุนพื้นท่ี คือเราตอ้งเขา้หาเขา ไม่ใช่ให้เขาเขา้หา
เรา เพราะเวลาเราจดักิจกรรม อย่างเราจะไปจดักิจกรรมในชุมชน ซ่ึงผูสู้งอายุในชุมชน
ของเราจะชอบท่ีมีต ารวจเขา้มาพบปะในชุมชน สอบถามปัญหา ว่าคุณยายมีปัญหาอะไร
ไหม ให้ค  าแนะน าต่าง ๆ ก็จะเป็นการลักษณะในการท างานในเชิงรุก ไม่ว่าจะเป็น
โครงการ RTP Cyber Village ท่ีทาง ตร. ให้เราเขา้ชุมชนไปสอบถามปัญหาส่วนหน่ึงก็
สอบถามปัญหาเก่ียวกบัผูสู้งอายุ แลว้ก็เอามาเป็นปัญหาเพื่อท าการแกไ้ข...” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
คนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 

 
  2) สภาพแวดล้อม: นอกจากพฤติกรรมส่วนตวัของผูสู้งอายุท่ีไม่สนใจหรือ
ติดตามขอ้มูลข่าวสาร หรือการตอ้งอยูบ่า้นเพียงล าพงั พบวา่ปัจจยัอีกประเด็นหน่ึง คือสภาพแวดลอ้ม 
อาทิ ลกัษณะบา้น สภาพแวดลอ้มของบา้น ลกัษณะชุมชน ความสัมพนัธ์ของเพื่อนบา้น หรือความ
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ไม่พร้อมของอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการกระท าผิด ทั้งกลอ้งวงจรปิด ไฟส่องสว่าง ก็เป็นการเปิด
โอกาสใหผู้สู้งอายตุกเป็นเหยือ่ ตามค ากล่าว 
 

“...ก็เป็นท่ีอยู่อาศยัท่ีตั้งบา้นเด่ียวอยู่ในท่ีเปล่ียว ๆ หน่อย หรือว่าเป็นท่ีอยู่ท่ีตั้งโดยล าพงั 
ไม่มีเพื่อนบา้น แลว้ก็ไม่มีใครช่วยเฝ้าระวงั คนร้ายเวลาก่อเหตุก็คิดวา่หลอกไดง่้าย แลว้ก็
ไม่มีโอกาสจบัได.้..” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ร้ัวก็มีผลครับ เพราะวา่ถา้มีร้ัว คนร้ายเวลาท่ีจะเขา้ไปถึงตวัของผูสู้งอายุมนัก็เป็นไปได้
ยากหน่อยแต่ถ้าไม่มีร้ัวก็สามารถใช้ยานพาหนะเข้าไปถึงตวับา้น แล้วก็สามารถเรียก
ผูสู้งอายุไดเ้ลย โดยท่ีไม่ตอ้งผา่นส่ิงกีดกนัเขา้ไปก็จะง่ายกวา่...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัในสังคมเมืองในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงท่ีพกัอาศยัค่อนขา้งมีลกัษณะ
ต่างคนต่างอยู ่ไม่มีใครสนใจเพื่อนบา้นขา้งเคียง ซ่ึงเป็นปัจจยัเอ้ือต่อการเกิดอาชญากรรม
ในผูสู้งอายคุรับ...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...คือถา้เป็นบา้นริมถนน มนัก็จะมีทั้งคนขายของ หรืออะไรพวกน้ีก็จะมีขา้งบา้นช่วยกนั
ดู แต่ส่วนท่ีเกิดเป็นบา้นท่ีมีพื้นท่ี ซ่ึงหมายความวา่บา้นเขาติดกนัจริงแต่วา่มนัจะเงียบมาก
ในช่วงกลางวนั ไม่ใช่วา่เขาจะออกมาทกัทายกนัขา้งบา้น...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ในกรุงเทพฯ ถึงแม้บา้นติดกนั แต่ก็ไม่มีท่ีปรึกษาก็ถูกหลอกได้เหมือนกัน...ก็คือท่ี
กรุงเทพฯ ท่ีพี่บอกว่ามนัไม่มีผลเน่ืองจากว่ากิจวตัรประจ าวนัของคนกรุงเทพฯ ก็ไม่ได้
สนใจกนัอยูแ่ลว้ดงันั้นตรงน้ีส าคญั ในกรุงเทพฯ เร่ืองความห่างไกลของท่ีอยูอ่าศยัไม่มีผล 
คือต่างคนต่างอยูไ่ม่สนใจกนั เห็นไหมบางทีเกิดอาชญากรรมบา้นติดกนั เพื่อนบา้นยงัไม่รู้
เลยวา่เกิดอะไรข้ึน...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ก็ส่วนใหญ่ก็คือท่ีอยู่อาศยัส่วนนึง ก็คือบริเวณท่ีเปล่ียว แล้วก็อยู่คนเดียว ลูกหลาน
อาจจะไปท างานอย่างน้ีเป็นตน้ ร้ัวรอบขอบชิดก็มีผลส่วนหน่ึง แต่ถา้ลูกหลานติดกลอ้ง



63 

วงจรปิดก็น้อยหน่อย อาจจะต ่ากว่าท่ีอยู่ท่ีเปล่ียวแล้วก็ไม่มีกลอ้งวงจรปิดอะไรต่าง ๆ ท่ี
ป้องกนัเหตุ...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามขอ้ค้นพบปัจจยัการเป็นเหยื่ออาชญากรรมดังกล่าวข้างต้น 
ผูสู้งอายุเป็นผูท่ี้อยู่บา้นตามล าพงั อาจดว้ยสภาพการใชชี้วิตท่ีบุตรหลานตอ้งออกไปท างานในเวลา
กลางวนั ท าให้ไม่มีคนคอยให้ค  าปรึกษาหรือช่วยช้ีแนะ บางคนก็เร่ิมหลงลืมตามวยั และกรณีท่ี
ผูสู้งอายไุม่สนใจหรือติดตามขอ้มูลข่าวสาร อีกทั้งเป็นช่วงวยัท่ีอาจไม่เท่าทนัต่อเทคโนโลยีท่ีพฒันา
อยา่งรวดเร็ว และในวิถีความเป็นอยูใ่นสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีต่างคนต่างอยู ่เพื่อนบา้นไม่ดูแลซ่ึงกนั
และกนั ลว้นแต่เป็นการเปิดช่องทางให้ผูก้ระท าผิดทั้งส้ิน ปัจจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้จึงท าให้ผูสู้งอายุ 
ตกเป็นเหยือ่ไดโ้ดยง่าย ถึงแมว้า่ผูสู้งอายุจะมีพฤติกรรมหรือสภาพแวดลอ้มท่ีสุ่มเส่ียงต่อการตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมดังกล่าว แต่ผูสู้งอายุส่วนใหญ่มีความสนใจและเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีทางสถานี
ต ารวจหรือทางชุมชนจดัข้ึน ซ่ึงถือวา่เป็นแนวโนม้ท่ีดีในการใชช่้องทางดงักล่าวเพื่อประชาสัมพนัธ์
ข้อมูล ความรู้ ข่าวสารต่าง ๆ หรือเป็นช่องทางการแนะน าการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้ผูสู้งอาย ุ           
มีแนวทางในการป้องกนัตวัเองไม่ใหต้กเป็นเหยือ่อาชญากรรมไดโ้ดยง่าย 
 
 4.2.2 ประเภทความผดิของอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 
 
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่าอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุส่วนใหญ่ ทั้งคดี
รูปแบบปกติและคดีออนไลน์ เป็นคดีการฉ้อโกงทั้งส้ินจากค ากล่าวของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั โดยแยก
เป็น 2 ประเด็น คือ 1) อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นรูปแบบปกติ และ 2) คดีออนไลน์ ดงัน้ี 
 
  1) อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นรูปแบบปกติ พบว่าส่วนใหญ่เป็นคดีฉ้อโกง 
ส่วนคดีรูปแบบอ่ืน ๆ อาทิ ปลน้ทรัพย ์ชิงทรัพย ์แทบจะไม่พบหรือพบนอ้ยมาก ดงัค ากล่าว 
 

“...การปลน้ทรัพย ์ชิงทรัพย ์ในทอ้งท่ีตั้งแต่พี่มาอยู่ยงัไม่เคยเกิด...การยกัยอกทรัพยห์รือ
การท าให้คนแก่เสียทรัพย ์อนัน้ีน้อยนะ...ถา้มากท่ีสุดในทั้งหมดแลว้ น่าจะเป็นรูปแบบ
ของการฉอ้โกง...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...คดีท่ีเก่ียวทรัพยใ์นผูสู้งอายุถา้พบมากท่ีสุดน่าจะเป็นคดีเก่ียวกบัฉ้อโกงครับ เน่ืองจาก
ผูสู้งอายจุะถูกหลอกไดง่้ายจากคนท่ีเป็นมิจฉาชีพนะ จะมีกลอุบายท าให้ผูสู้งอายุซ่ึงอาจจะ
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ตามไม่ทนัคนท่ีเป็นมิจฉาชีพครับ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 
2566) 
 
“...คดีอาชญากรรมพื้นฐานพวกลกัวิ่งชิงปล้น ไม่ค่อยมีนะ ส่วนมากจะมีแต่เร่ืองฉ้อโกง 
เร่ืองท่ีเป็นเก่ียวกบัอาชญากรรมทางออนไลน์น่ีแหละ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ลกั วิ่ง ชิง ปลน้ นอ้ยแทบไม่มีเลยครับ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
15 มิถุนายน 2566) 
 
“...เก่ียวกบัทรัพยส่์วนใหญ่จะเป็นคดีพวกเทคโนโลยี คลา้ย ๆ หลอกโอนเงิน เป็นพวกคดี
ออนไลน์...ลกั วิ่ง ชิง ปลน้ นอ้ยมากครับ ไม่ค่อยมีนะ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 9, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
 
“...ดงันั้นในปัจจุบนัถา้ใหผ้มมองก็คือลกัษณะของการฉ้อโกงง่ายท่ีสุด เน่ืองจากวา่ผูสู้งวยั 
การติดตามข่าวสารหรือว่าอะไรพวกน้ีมันจะไม่ค่อยทัน หรือบางคนก็ไม่ค่อยสนใจ
เหตุการณ์บา้นเมือง และรูปแบบแผนประทุษกรรมของคนร้ายปัจจุบนั ก็อาศยัเหยื่อท่ีเป็น
ผูสู้งวยั บางคนก็อาศัยพฤติกรรมเดิม ๆ ของเหยื่อ อย่างเช่น บางคนอยู่บ้านคนเดียว      
แลว้ไม่ไดไ้ม่ค่อยไดรั้บข่าวสารอะไรเลย คนร้ายก็สามารถหาช่องทางน้ีเขา้ถึงตวัผูเ้สียหาย 
พอเขา้ถึงตวัเหยื่อไดปุ๊้บ คนร้ายก็จะมีวิธีการแปลก ๆ สร้างสถานการณ์ข้ึนมา ก็คือเขา้สู่
การหลอกลวง ปกปิดขอ้ความจริง ซ่ึงควรบอกกล่าวให้แจง้แสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จ และ
ไดไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์น ทั้งหมดท่ีผมมองคือการฉ้อโกงจะเป็นรูปแบบท่ีเป็นการก่อเหตุท่ีเกิดข้ึน
มากท่ีสุด...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่ในพื้นท่ีผูสู้งอายุจะเป็นกลุ่มท่ีเกษียณแล้วในหมู่บ้าน จะอยู่บ้านในช่วง
กลางวนั ก็จะมีลกัษณะเป็นฉ้อโกง ก็คืออาศยัความสงสารของผูสู้งอายุ คือเดินตามบา้น
แลว้ก็เร่ียไร คลา้ย ๆ วา่ผมเป็นศิษยเ์ก่าครับ เด๋ียวผมจะไปบวชครับ เลยจะขอเงินไปบวช
หน่อย ส่วนใหญ่ก็จะเจอลกัษณะน้ี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 
2566) 
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  2) อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นรูปออนไลน์ ส่วนใหญ่เป็นคดีฉ้อโกง โดยเป็น
รูปแบบการหลอกลวง การขู่ให้กลวั ท าให้ผูสู้งอายุกลวัว่าตนเองได้ไปกระท าความผิดไว ้แล้วก็ 
หลอกเพื่อใหผู้สู้งอายโุอนเงิน ตามค ากล่าว 
 

“...ในส่วนของคดีออนไลน์ท่ีพบส่วนใหญ่ก็จะเป็นลกัษณะของขู่ ว่าคุณยงัไม่ไดจ่้ายค่า
ภาษีหรืออะไร ซ่ึงท าให้เขาตกใจ ก็จะมีบางส่วนท่ีเป็นลกัษณะขู่ให้กลวั แลว้ก็ให้โอนเงิน
ให.้..” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ความเสียหายมากท่ีสุด น่าจะเกิดจากการหลอกให้คนแก่กลัว กลัวว่าจะเดินถูก
ด าเนินคดีบ้าง กลัวว่าตนเองจะไม่ได้เสียภาษีถูกต้องบ้าง กลัวว่าตนเองมีคนส่งของ         
ส่งอะไร แลว้ตวัเองก็จะเป็นความผิด ซ่ึงกลวัวา่ตนเองจะมีความผิด หลอกวา่เงินท่ีเก็บไว้
ไม่ได้มาเสียภาษีถูกตอ้งบา้ง อาจจะสงสัยว่าเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดบา้ง หรือได้มาโดย     
ไม่ชอบบา้ง ผิดฟอกเงินบา้ง หรือเหล่าเน้ียท าให้เขากลวั พอท าให้เขากลวัปุ๊บ พวกน้ีก็จะ
สร้างวา่ถา้อยา่งนั้นมาตรวจสอบก่อนนะ ถา้ตรวจสอบแลว้ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งก็จะคืนให ้   
ก็ไม่ทนัคิดพอไม่ทนัคิดปุ๊บก็หลงกล...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 
มิถุนายน 2566) 
 
“...ก็น่าจะเป็นเร่ืองการหลอกให้ลงทุน เน่ืองจากผูสู้งอายุหลายคน พอเกษียณมาก็จะมีเงิน
อยูก่อ้นหน่ึง แลว้ก็ยงัไม่มีความคิดวา่จะลงทุนท าอะไรดี พอมีคนท่ีพูดจาน่าเช่ือถือ หรือวา่
มีกลอุบายท่ีมนัน่าเช่ือถือ ก็จะท าใหผู้สู้งอายุหลงเช่ือไดง่้าย แลว้ก็เอาเงินท่ีตวัเองสะสมมา 
เอาไปลงทุนแลว้ก็ท าให้เสียเงินกอ้นสุดทา้ยของชีวิตไปครับ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ฉ้อโกงออนไลน์ก็จะเป็น 1.เก่ียวกับการลงทุน 2.ก็คือเก่ียวกับการแสดงตัวเป็น
เจา้หนา้ท่ีของรัฐเช่น เจา้หนา้ท่ี ป.ป.ส. เจา้หน้าท่ีต ารวจ หรือเจา้หน้าท่ี DSI อะไรแบบน้ี   
ก็จะโดนมาก เช่น น่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐนะ ตอ้งโอนเงินมาตรวจสอบ ของ ป.ป.ส. จะให้โอน
เงินมาตรวจสอบ ก็จะหลงเช่ือแลว้ก็โอนเงินไป แบบน้ีเป็นตน้...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 6, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
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“...รูปแบบของคดีออนไลน์ซะมากกวา่...แลว้ก็เก่ียวกบัเร่ืองแอบอา้งเป็นเจา้หนา้ท่ี ท่ีติดต่อ
มาทางโทรศพัท์...เคยมีเคสตวัอย่างเช่น อ้างว่าเป็นเจ้าพนักงานต ารวจบ้าง เจ้าหน้าท่ี 
ป.ป.ง. บา้ง แลว้ก็บอกว่าบญัชีของเหยื่อจะเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองยาเสพติด เก่ียวขอ้งกบัเร่ือง 
ป.ป.ง. ขอให้โอนเงินไปตรวจสอบ ก็หลงเช่ือโอนไป ท าให้สูญเสียทรัพยสิ์นประมาณน้ี
ครับ ส่วนใหญ่จะเป็นแนวนั้นมากกวา่...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 
มิถุนายน 2566) 

 
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัรูปแบบอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ (คดีอาญา
กลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์ตามสถิติคดีอาญา 4 กลุ่มของส านกังานต ารวจแห่งชาติ) ผูว้ิจยั
ได้วิเคราะห์ข้อมูลตามข้อค้นพบท่ีได้ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นคดีฉ้อโกง ทั้งในรูปแบบคดีฉ้อโกง        
ซ่ึงหน้า และคดีฉ้อโกงออนไลน์ ส่วนคดีอ่ืน ๆ คือ คดีปล้นทรัพย์ คดีชิงทรัพย์ คดีลักทรัพย ์           
คดียกัยอกทรัพย ์คดีท าให้เสียทรัพย ์มีน้อยมาก จากขอ้คน้พบคดีฉ้อโกงซ่ึงหน้า พบว่าส่วนใหญ่  
เป็นการหลอกให้ลงทุน หรือหลอกว่าเป็นคนรู้จกัแล้วให้โอนเงิน ส่วนคดีฉ้อโกงออนไลน์ พบว่า
ส่วนใหญ่เป็นการโทรมาขู่ให้กลัว ใช้เหตุว่าผูสู้งอายุได้กระท าผิด จากเร่ืองราวแอบอ้างต่าง ๆ         
จนผูสู้งอายกุลวัและหลงเช่ือจนกระทัง่โอนเงินให ้
 
 4.2.3 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 
 
 ในการด าเนินการป้องกันอาชญากรรมปัจจุบัน ซ่ึงเป็นการป้องกันอาชญากรรมใน
ภาพรวม การด าเนินการส่วนใหญ่มีการบูรณาการร่วมกนัทั้งเจา้หนา้ท่ีต ารวจ พนกังานฝ่ายปกครอง 
พนกังานสาธารณสุข มีความร่วมมือกนัทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนรวมตลอดถึงอาสาสมคัรใน
ชุมชน ซ่ึงจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยเน้นการป้องกนัอาชญากรรมใน
กลุ่มผูสู้งอายจุากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย์
ในผูสู้งอายุออกเป็น 4 ประเด็นดว้ยกนั คือ 1) การบริหารก าลงัพล/การออกตรวจ 2) การปรับปรุง
สภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์ 3) การประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี/การบูรณาการการท างานร่วมกบั
หน่วยงานอ่ืน และ 4) การประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือออนไลน์ 
 
  1) การบริหารก าลงัพล/การออกตรวจ พบวา่ ก าลงัพลเจา้หนา้ท่ีต ารวจในแต่ละ
ทอ้งท่ีมีไม่เพียงพอในการปฏิบติัหนา้ท่ีป้องกนัปราบปราม แต่ผูบ้ริหารก็พยายามบริหารจดัการตาม
ก าลงัพลท่ีมีอยู ่โดยปรับตามสถานการณ์ รวมถึงขอความร่วมมือจากชุมชนในการร่วมกนัดูแลทอ้งท่ี
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ของตน รวมถึงการบูรณาการการด าเนินการจากภาคเอกชน อาทิ เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัตาม
หมู่บา้น เพื่อใหก้ารดูแลตรวจตราในพื้นท่ีรับผดิชอบเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัค ากล่าว 
 

“...ไม่ว่าจะเป็นสายตรวจ ก่อนออกปฏิบติัหน้าท่ีตรวจแลว้ก็จะมีการตรวจ Achievement 
ต่าง ๆ ความพร้อมยุทโธปกรณ์ก่อนออกตรวจ แล้วก็จะมี 191 รับแจง้เหตุ ตอนน้ีก็คือ       
มีการยกระดบัการใหบ้ริการบนสถานีแลว้ก็นอกสถานี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 6, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...แหล่งท่ีวยัรุ่นเขาจะไปมัว่สุม จบักลุ่มจะเป็นแหล่งริมคลอง เราก็จะให้สายตรวจ ไปวน
ตรวจ แลว้ก็แนะน าใหก้ลบับา้นอะไรแบบน้ี...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล
, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...พื้นท่ีของเราก็จะใช้ในเร่ืองของชุมชนช่วยในการแจง้เหตุ แลว้ก็เรามีมอนิเตอร์กลอ้ง
วงจรปิดซ่ึงเราดึงมาท่ีโรงพกั มาดูไดส่้วนหน่ึงแลว้เราก็ใช้จราจรมาเสริมในการป้องกนั
เหตุ...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
 
“...สายตรวจไม่พอแน่นอน พี่ก็จะตอ้งปรับก าลงัพล นอกจากปรับก าลงัพลแลว้ ถามว่า
ก าลังพลไหนบ้างก็คือเอาธุรการท่ีออกเวร 4 โมงคร่ึงมาช่วยตรวจอนัน้ีส่วนหน่ึง สอง
ต ารวจบา้นถา้เป็นวนัศุกร์ เสาร์ อาทิตย ์พี่ก็จะให้มาปล่อยแถวเลยปรับอย่างน้ีเลย ปล่อย
แถวเพื่อให้ช่วยสายตรวจอีกก าลงั...งานดูแลความปลอดภยัเป็นหน้าท่ีของ รปภ. ซ่ึงเป็น
หน่วยงานของเอกชนเลย...พี่เนน้ย  ้ามาก พี่ตอ้งการให ้รปภ. ในหมู่บา้นมีความเขม้แข็งและ
ต ารวจไม่ตอ้งไปยุง่เลย ยกเวน้วา่มีเหตุร้ายให้ต ารวจรีบไป ซ่ึงใน พรบ. รปภ. เราก็เขียนไว้
นะ ดงันั้นถา้ รปภ. เขม้แข็ง หมู่บา้นแต่ละหมู่บา้น ต ารวจก็ไม่ตอ้งเขา้มายุง่...พี่เลยบอกวา่
พวกแสงสว่าง พื้นท่ีรกร้างต่าง ๆ เหล่าน้ี ในพื้นท่ีพี่ พวกแหล่งมัว่สุม หรือพวกตีวงคือ    
วงสุราอะไรพวกน้ีทุกอยา่ง พี่ก็จะตอ้งให้สายตรวจเขา้ไป ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม
ตวัหน่ึงท่ีเราใช้คือการปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ คือการบงัคับใช้กฎหมาย Law 
Enforcement คือถา้ต ารวจปรากฏตวั มนัก็ท าให้อาชญากรรมลดน้อยลง...” (ผูใ้ห้ขอ้มูล  
คนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
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“...ต ารวจชุมชนถือว่าเป็นส่วนท่ีช่วยต ารวจทอ้งท่ีไดค้่อนขา้งมาก เน่ืองจากก าลงัต ารวจ
ค่อนขา้งนอ้ย แลว้ก็พื้นท่ีค่อนขา้งกวา้ง พอเราหาแนวร่วมจากประชาชนท่ีอยากจะท างาน
ต ารวจ...บางคนมีจิตอาสาท่ีจะมาท างานต ารวจเน่ีย ถา้เราให้ดาบเขาไปหรือว่าให้หมวก 
เขาไป หลายคนก็ท าหน้าท่ีได้ค่อนขา้งดี แล้วก็เป็นหูเป็นตา แล้วก็ช่วยเหลือเจา้หน้าท่ี
ต ารวจไดค้่อนขา้งมาก ท าให้ต ารวจท างานนอ้ยลงหรือวา่มีขอ้มูลในพื้นท่ีค่อนขา้งมาก...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ก าลงัพลของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัอาชญากรรมยงัมีไม่เพียงพอ เน่ืองจากมี
การแต่งตั้ งโยกยา้ยกลับภูมิล าเนา เม่ือเปรียบเทียบกับจ านวนประชากรในพื้นท่ีซ่ึงมี
ปริมาณมากข้ึน โดยเฉพาะประชากรแฝง จึงไม่มีความสัมพนัธ์กนั จึงไดมี้การปรับรูปแบบ
การป้องกนัอาชญากรรมตามสถิติคดีอาญาท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี โดยน าวิเคราะห์เพื่อน ามา
แกปั้ญหา และเป็นแนวทางในการปรับสายงานตรวจตามช่วงเวลาเกิดเหตุและสถานท่ีเกิด
เหตุทุกวงรอบ 15 วนั...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ในการป้องกนัเก่ียวกบัทรัพย ์ทางโรงพกัก็จะมีการวิเคราะห์อาชญากรรมในภาพรวม
ของโรงพกั โดยก าลงัเราน้อยจริง แต่เราก็พยายามเสริม เช่น เหตุปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย ์    
ถา้เป็นพวกร้านทอง เราก็จะเอาก าลงัจราจรในช่วงท่ีวา่งเวน้จากการอ านวย การจราจรช่วง
เร่งด่วน มาเสริมในการยืนป้องกนัเหตุ ในส่วนของวงรอบสายตรวจ ตามการวิเคราะห์
อาชญากรรม อยา่งเขตพื้นท่ีหลกัสอง เกิดเหตุส่วนใหญ่จะเกิดช่วงประมาณ 22.00 น. ถึง 
02.00 น. ไม่เกินน้ี ท่ีเกิดเยอะ เราก็จะเสริมเอาธุรการมาจดัเป็นชุดพิเศษ ท าการเขา้สกดัจบั
คนร้ายท่ีก่อเหตุ ท าการตรวจคน้ยึดรถตอ้งสงสัย...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...เราก็แบ่งเขตตรวจทั้งหมด 5 เขตตรวจ เพื่อให้เจา้หนา้ท่ีต ารวจสามารถท่ีจะดูแลความ
ปลอดภยัในชีวิตทรัพยสิ์นครอบคลุมพื้นท่ีได้ทั้งหมด กรณีท่ีเหตุเกิดข้ึน ก็สามารถท่ีจะ
ระงบัเหตุได้ทนัตามก าหนดเวลา หรือว่าไปยบัย ั้งเพื่อไม่ให้เหตุบานปลายได ้ก็พยายาม
ซอยเขตพื้นท่ีใหไ้ดม้ากท่ีสุด เหมาะสมกบัก าลงั กบัเขตตรวจในพื้นท่ี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 
7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
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“...เร่ืองก าลงัพลเป็นเร่ืองท่ีเป็นปัญหาของการท างานของต ารวจอยูแ่ลว้ครับ ตอนน้ีถา้ใช้
ค  าวา่พอไหม ก็จ  านวนคนใน สน. ... 1 คนจะดูแลประชากรทั้งหมด 1,350 คน ในเร่ืองของ
การเพียงพอหรือไม่ มนัไม่เพียงพออยู่แล้ว แต่การปรับเราก็จะปรับโดยใช้ความจ าเป็น 
เป็นหลัก คือท าก าลังพลท าคนน้อยให้เป็นคนมาก ก็คือเพิ่มสายตรวจดูแลตามพื้นท่ี 
แบ่งเป็นเขตรับผิดชอบ แลว้ก็มีสองศูนยค์อยก ากบั ถา้สายตรวจเขตไม่พอก็สองศูนยว์ิ่ง
ตามเขตแทน...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 

 
  2) การปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์: พบวา่มีการพฒันาหรือปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม
อยูเ่สมอทั้งเร่ืองไฟส่องสวา่งหรือพื้นท่ีรกร้าง และแหล่งมัว่สุม หรือมีการตรวจตราตามจุดท่ีเส่ียงต่อ
การเกิดอาชญากรรม รวมตลอดถึงกล้องวงจรปิดส าหรับการป้องปรามการกระท าผิด ก็พบว่ามี
เพียงพอในการติดตามเหตุท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดีตามค ากล่าว 
 

“...ไฟส่องสว่าง ก็คือค่อนขา้งสว่างในพื้นท่ี คือมนัเป็นนโยบายของเขตดว้ย ว่าจะตอ้งมี
การประชุมทุกคร้ัง เพื่อท่ีจะดูวา่มีปัญหาขอ้ขดัขอ้งอะไร เพราะฉะนั้นไฟส่องสวา่ง ถา้ตรง
นั้นดบัทางเขต เคา้จะมีงบประมาณเขา้มาท าให้...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนในกรณีกลอ้งวงจรปิด ก็จะมีกลอ้งวงจรปิดของ กทม. แลว้ก็ของโครงการ ตร.      
ท่ีท  าไว ้ซ่ึงค่อนขา้งจะครอบคลุมพื้นท่ีทั้งหมดของ สน. ...ครับ เวลาเกิดเหตุก็สามารถท่ีจะ
ไล่ตามคนร้ายได.้..” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบก็ประกอบดว้ยชุมชนแออดั ท่ีพกัอาศยัห้างร้าน และศูนยก์ารคา้ 
ตลอดจนห้องเช่าเป็นจ านวนมาก ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีความหนาแน่นของประชากร และก็มี
อาชญากรรมจ านวนมาก แต่ก็มีการปรับปรุงพฒันาระบบไฟส่องสว่าง หรือบริเวณพื้นท่ี
เส่ียงภยัมีการติดตั้งกลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติม เพื่อควบคุมและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมใน
พื้นท่ีให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 
2566) 
 
“...สภาพแวดลอ้มบางจุดมนัก็เป็นจุดอบั แต่ว่าเราก็จะมีการแกไ้ขประสานกบัส านกังาน
เขตให้ไฟฟ้ามาติด เพื่อลดช่องวา่งการเกิดอาชญากรรม แลว้ก็บางทีก็ไปปรับสภาพแวดลอ้ม
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ในการตดัแบ่งก่ิงไม ้อนัไหนท่ีเป็นท่ีเปล่ียว หรือเป็นซอย เราก็มีการบูรณาการก าลงักบั
ส านักงานเขต กทม. ให้ช่วยดูแลปรับสภาพแวดล้อม ในจุดท่ีมนัสุ่มเส่ียง ในส่วนของ
กลอ้งวงจรปิดถามวา่มีเพียงพอไหม ก็มีทั้งกลอ้งของ กทม. แลว้ก็กลอ้งของส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ ตอนน้ีมีกลอ้งเฉพาะของ ตร.นะครับ ท่ีสามารถดูไดร่้วม 200 กวา่จุด ก็ถือวา่เป็น
ประโยชน์มาก แลว้ก็เพียงพอ ในส่วนของ กทม. เราก็สามารถท่ีจะเช่ือมโยงเอากลอ้งมาดู
ไดเ้วลาท่ีเกิดเหตุ...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...สภาพแวดล้อมของเราก็จะมีกล้องวงจรปิด 400 กว่าตัว ตอนน้ีก็ครอบคลุมพื้นท่ี
ทั้งหมด ส่วนใหญ่เวลาเหตุเกิดมา ก็คือมีเคสเดียวนั่นแหละ ไล่กล้องดูก็เห็น แต่เห็นว่า   
คนในบา้นออกมาไง แต่วา่ไม่เห็นคนร้ายเขา้ไปอะไรแบบน้ี อนัน้ีก็คือเคสท่ีเกิดข้ึนนะครับ 
กล้องก็ชัดเจนในพื้นท่ีเพราะว่ามีเส้นหลกัเส้นเดียว แต่ก็มีมืดบา้งบางช่วง แต่ไม่ได้มืด
ตลอด ถา้ไล่กลอ้งก็เห็น ทุกเคสมีอะไร ไล่กลอ้งไดห้มด...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 8, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
 
“...พื้นท่ีส่วนใหญ่จะเป็นชุมชนครับ เพราะฉะนั้นพื้นท่ีรกร้างก็จะเหลือไม่มาก เพราะว่า
เป็นพื้นท่ี...ตารางกิโลเมตร มีทั้งหมด...ชุมชน เป็นชุมชน เหมือนบ้านทาวน์โฮมเล็ก ๆ 
ส่วนมากเร่ืองไฟส่องสวา่งก็เพียงพอ กลอ้งวงจรปิดของเราก็ติดไวเ้พียงพอตามเส้นทาง...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 

 
  3) การประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี/การบูรณาการการท างานร่วมกบัหน่วยงาน
อ่ืน: มีการลงพื้นท่ีประชาสัมพนัธ์ทั้งตวัผูสู้งอายเุอง และครอบครัว เนน้การร่วมมือกบัทั้งภาครัฐและ
เอกชน อาทิ เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภยัของหมู่บ้าน ฝ่ายปกครอง สาธารณสุข ผูน้ าชุมชน         
ทั้ งเร่ืองการให้ผู ้สูงอายุดูแลตนเอง ให้ครอบครัวช่วยดูแลแนะน าผู ้สูงอายุ และช่องทางการ
ติดต่อส่ือสาร ตามค ากล่าว 
 

“...การใส่ความรู้ การให้เหยื่อป้องกนัตนเอง การไม่ใส่ของมีค่า ใส่เคร่ืองประดบั หรือ   
ไปไหนคนเดียว เราก็ตอ้งใส่ความรู้ไปในตวับุคคล...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
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“...ส าหรับหน่วยงานของขา้พเจา้ก็จะมีชุด สยส. มีการตรวจพื้นท่ีท่ีจะตรวจเยี่ยมพบปะ
ประชาชนเป็นประจ า และได้มีการร่วมกบัส านักงานเขต อาสาสมคัรต ารวจ ออกตรวจ
เยี่ยมเยียนชุมชน หมู่บา้นในพื้นท่ีมาโดยตลอด...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 4, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ในส่วนของช่องทางติดต่อประสานงาน ในโรงพกัเราก็จะมีทั้งเบอร์โทรศพัท์ มี Line 
แจง้เหตุ มี Facebook แจง้เหตุ ซ่ึงก็จะประชาสัมพนัธ์ทุกช่องทาง...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...อย่าปล่อยให้คนสูงวยัอยู่บ้านคนเดียว ดังนั้นก็ต้องมีการประชาสัมพนัธ์ลูกหลาน       
ถา้เกิดว่าอยู่คนเดียวเราก็ตอ้งพยายามบอกเขาว่าโทรมาหาพ่อแม่ หรือว่าทุกวนัน้ีมนัก็มี
ออนไลน์ อาจจะติดกลอ้งวงจรปิดเอาไวใ้นบา้นแลว้เราก็จะไดเ้ห็น แลว้กลอ้งวงจรปิดก็จะ
ใหม้นัมี Alert ถา้มนัมีผูค้นแปลกปลอมเขา้บา้นก็ให้มนัเตือนดว้ย ตอ้งปรับเอาเทคโนโลยี
มาใช้ให้มากถา้อยากจะทิ้งคนแก่เอาไวบ้า้นคนเดียวอนัน้ีคือส าคญั...ครอบครัวอนัน้ีเป็น  
ตวัก าแพงกั้นอย่างดีเลย บุคคลในครอบครัวตอ้งตดัช่องโอกาสทุกรูปแบบ ท่ีจะท าให้เกิด
อาชญากรรม มนัมีหลายอย่างท่ีจะตดัช่องโอกาสดว้ย นอกจากให้ความรู้และเตือนแล้ว  
ตวัเขาเองถา้พ่อแม่อยูบ่า้นคนเดียว เขาก็ตอ้งหาวิธีการเอาเทคโนโลยีมาใช ้หรือการปิดร้ัว
บา้น ร้ัวรอบขอบชิด การเล้ียงสัตวเ์ล้ียงเพื่อเตือน หรือฝากไวก้บัเพื่อนบา้น หรือหาใครมา
เยี่ยม หรือการโทรหาบ่อย ๆ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 
2566) 
 
“...ให้ความรู้ในการดูแลตนเอง ถา้มีเหตุเกิด ก็พยายามท่ีจะแจง้เหตุให้เร็ว หรือวา่พยายาม
ช่วยเหลือตวัเอง หรือว่าหาเทคนิคในการช่วยเหลือตวัเองให้มาก...เวลาท่ีมีทรัพย์สิน         
ก็พยายามเก็บรักษาทรัพยใ์ห้มิดชิด หรือไม่ก็ไม่พยายามแสดงทรัพยสิ์นท่ีมีค่าให้บุคคล    
ท่ีเป็นมิจฉาชีพเห็น...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ส่วนใหญ่ก็จะมีการประชาสัมพนัธ์ผ่านกลุ่มวยัรุ่นลูกหลาน เวลาท่ีลูกหลานมีประชุม
หรือว่ามีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับงานต ารวจ หรือว่าเวลาท่ีสายตรวจออกตรวจพื้นท่ี            
ก็พยายามจะประชาสัมพนัธ์ให้ทราบวา่ตอนน้ีมีกลโกงอะไรบา้ง ท่ีเป็นท่ีแพร่หลาย แลว้ก็
ช่วงน้ีก าลงัมีคนตกเป็นเหยื่อจ านวนมาก ก็พยายามประชาสัมพนัธ์เร่ืองท่ีเกิดข้ึนบ่อยใน
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ช่วงเวลานั้นเพื่อใหร้ะมดัระวงัตวั...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 
2566) 
 
“...มีหน่วยงานท่ีออกหน่วยร่วมกนัอยู่บ่อยคร้ัง ต ารวจอาจจะเป็นหน่วยงานหลกัมีฝ่าย
ปกครอง หรือวา่ทางผูน้ าทอ้งถ่ิน เราในฐานะท่ีเป็นต ารวจทอ้งท่ี ก็จะเขา้ไปร่วมกนัในการ
เผยแพร่ความรู้ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งแต่ละด้าน เช่น ทางฝ่ายแพทยก์็อาจจะไปเป็นหน่วย
ตรวจสุขภาพเคล่ือนท่ี ต ารวจเองก็ส่งเจา้หนา้ท่ีต ารวจไปพูดหรือวา่ให้ความรู้ในส่วนของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 มิถุนายน 2566) 
 
“...ใชช่้องทาง 191 ในการแจง้เหตุเป็นหลกั หลกัเลยคือเจา้หนา้ท่ีต ารวจ สอง ก็จะเป็นกูภ้ยั 
สามก็จะเป็นโรงพยาบาลท่ีเข้าไป แล้วก็จะเป็นอาสาในพื้นท่ี แล้วก็ช่องทางไลน์ของ
โรงพกั โดยปกติแล้วเราก็จะตั้งกลุ่มไลน์ของต ารวจ ทหาร ผูน้ าชุมชนต่าง ๆ แล้วก็เพิ่ม
ช่องทางการแจง้เหตุอาชญากรรมให้ประชาชนในพื้นท่ีผา่นทางไลน์ เป็นช่องทางส าคญั
อีกทั้งทางหน่ึงนอกจากทางโทรศพัท.์..” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 
มิถุนายน 2566) 
 
“...เราก าหนดการตรวจเยี่ยมชุมชน สัปดาห์ละ 1 คร้ัง ก็บูรณาการก าลงัทุกฝ่ายทั้ง ป. จร. 
สืบสวน เพื่อท่ีเขา้ไปให้ความรู้ดว้ย และก็รับฟังปัญหา ก็จะมีส่วนร่วม ถา้เกิดมีในส่วน
ของการด าเนินการโครงการต่าง ๆ ท่ี ตร.ไดม้อบหมายมา อยา่งเช่น โครงการชุมชนยัง่ยืน 
เราก็ไดป้ระสานงานกบัส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งเขต อนามยั แลว้ก็เจา้หน้าท่ีส่ิงแวดลอ้ม  
เขา้มาบูรณาการก าลงัดว้ยกนั ในการท่ีจะให้ความรู้ดว้ย พบปะเยี่ยมเยียนประชาชนดว้ย 
เพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่แล้วก็ความอุ่นใจของประชาชนในการปฏิบติัหน้าท่ีของต ารวจ
ดว้ย...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...โครงการชุมชนยัง่ยืน ก็มีเจา้หน้าท่ีเขต เจา้หน้าท่ีเทศกิจ เจา้หน้าท่ีสาธารณสุข...ก็จะ 
เขา้มาร่วมดว้ย เราก็ปฏิบติัเป็นประจ าอยูแ่ลว้ เพราะมนัเป็น Routine ในการปฏิบติัรายเดือน 
ช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ก็เขา้ไปในชุมชนเลย...ในส่วนของท่ีเนน้ในการปฏิบติัก็คือ
การท่ีเราเขา้ไปในชุมชน เราก็จะพบปะประชาชนในกลุ่มหน่ึง ก็เหมือนเป็นครูแม่ไก่ใน
ชุมชนนั้น เราก็เน้นย  ้าให้เขาท่ีจะไปแจกสต๊ิกเกอร์ ช่องทางการส่ือสารของ สน.ด้วย 
รวมถึงโปสเตอร์ต่าง ๆ ท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัวคัซีนไซเบอร์ต่าง ๆ รวมถึงนโยบายท่ี ตร. 
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มอบเพื่อประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนรู้ เราก็มอบให้กบัชุมชน ชุมชนเขาก็จะส่งต่อไปโดย
มีประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชนท่ีเขามาร่วมด้วย เขาก็จะไปบอกต่อ ส่ิงท่ีส าคญั
ท่ีสุดคือการประชาสัมพนัธ์ในส่วนของช่องทางการติดต่อของ สน. ซ่ึงผมก็คิดวา่มนัน่าจะ
ช่วยในการท างาน รวมถึงการแจง้เบาะแส รวมถึงการเกิดขอ้สงสัยต่าง ๆ เขาจะไดติ้ดต่อ
มาโดยตรงกบั สน. ถา้เกิดกรณีมีปัญหาเราไม่รู้จะติดต่อใคร อนัน้ีก็ส าคญัท่ีสุดในการท่ีเรา
จะประชาสัมพนัธ์ ถา้เกิดผูอ้ายุค่อนขา้งมีขอ้จ ากดัเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี...ส่ิงท่ีส าคญั
ท่ีสุด รวมถึงการท่ีมอบความรู้ให้กบัผูน้ าชุมชนเพื่อท่ีเขาจะไดแ้นะน าความรู้ หรือวิธีการ
ป้องกนั หรือเหตุต่าง ๆ ประชาสัมพนัธ์เสียงตามสายในชุมชนของเขา เวลาเขาพูดคุยใน
สภากาแฟ หรือลกัษณะการประชุมของชุมชนต่าง ๆ เขาจะไดพู้ด แลว้ก็จะเนน้ย  ้า ตอกย  ้า 
กระตุน้ต่อมความรู้ของเขา เพื่อท่ีจะให้ไม่เป็นเหยื่อของมิจฉาชีพ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ทั้งระบบ Police I lert you รวมถึงการแจง้ 191 ซ่ึงเป็นพื้นฐานของต ารวจท่ีจะ
ประชาสัมพนัธ์ให้รู้แลว้ นอกเหนือจากนั้นก็จะมีใชเ้บอร์ด่วนของ สน.เพื่อตดัขั้นตอนใน
การท่ีจะแจง้ เพราะวา่เส้ียววินาที มนัเป็นนาทีชีวิต ในส่วนของ Line official ซ่ึงเป็นการ
สนทนาแจง้เหตุท่ีจะเป็นการส่ือสารระหวา่งผูแ้จง้และ Admin...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ในกรณีเกิดเหตุก็จะมีช่องทางในการรับแจง้เหตุผา่นแอพพลิเคชัน่ Police I lert You 
แลว้ก็ผา่นระบบ 191 หมายเลขโทรศพัทข์อง สน. แจง้ผา่น Facebook สน. แลว้ก็มีกลุ่ม
ไลน์ของชุมชนตามชุมชนเขม้แข็ง และกลุ่มผูป้ฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองครับผม...” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
คนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...ลงประชาสัมพนัธ์ตามพื้นท่ีกลุ่มชมรมผูสู้งอายุ ลงชุมชน เดินชุมชนก็จะพยายาม       
จะบอกกนัชุมชนท่ีมีผูสู้งอายุ อยู่ ผูท่ี้เกษียณ เราวิเคราะห์อาชญากรรม มีเหตุอะไรเราก็จะ
มาแชร์...ในส่วนของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีเป็นหน่วยงานหลกัท่ีเป็น Partner เรา ก็จะเป็น
ทางส านักงานเขต...ซ่ึงลงชุมชนก็จะลงชุมชนคู่กัน เขตก็จะดูเร่ืองงบประมาณชุมชน      
ในส่วนของการตั้งชมรมผูสู้งอายุ แลว้ก็จะมีเก่ียวกบัหน่วยงานทางโรงพยาบาลท่ีเขา้มาดู
เก่ียวกบัสุขภาพผูสู้งอาย.ุ..” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
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“...ในส่วนของเร่ืองการหลอกลวงทางออนไลน์ เราก็จะมีการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 
ตามกลุ่มผูสู้งอายุ เพราะวา่ในพื้นท่ีก็จะมีกลุ่มผูสู้งอายุในหลาย ๆ ท่ี เพราะแต่ละเขตเขาก็
จะมีให้จดัตั้งกลุ่ม... เราก็ไปตามกลุ่มผูสู้งอายุต่าง ๆ แลว้ก็ประชาสัมพนัธ์สร้างความรับรู้
ใหเ้ขา ถา้เกิดเจอเบอร์แปลก เบอร์อะไร อา้งวา่เป็นเจา้หนา้ท่ี ไม่ตอ้งไปหลงเช่ือเขา สงสัย
อะไร โทรถามต ารวจก่อน ถา้มีอะไรให้มาโรงพกัเลย เด๋ียวต ารวจจดัการให้ ก็จะเขา้ไป
สร้างความรับรู้แบบน้ี...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...เจา้หน้าท่ีต ารวจก็จะไปบรรยายให้ความรู้เก่ียวกบัการป้องกันตวั ป้องกนัภยั ไม่ว่า     
จะเป็นส่ือ Social ป้องกนัภยัเก่ียวกบัออนไลน์ฉ้อโกงออนไลน์ต่าง ๆ เราก็จะไปให้ความรู้
เก่ียวกบัผูสู้งอายท่ีุวา่ป้องกนัตนอยา่งไรเม่ือเราอยูบ่า้นคนเดียวแบบน้ีเป็นตน้แบบน้ี ก็จะมี
การประชาสัมพนัธ์...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 6, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...ในส่วนของภาคพื้นดิน ก็มีทีมงานของเจา้หน้าท่ี สยส. อยู่แลว้ท่ีจะตอ้งตรวจชุมชน 
พบปะเยี่ยมเยียนพี่น้องประชาชน ในพื้นท่ีของ...มีทั้ งหมด...ชุมชน เราก็จดัเจา้หน้าท่ี
ชุมชนสัมพนัธ์ เจา้หน้าท่ีสายตรวจ ในส่วนของผูบ้งัคบับญัชาเอง ไม่ว่าจะเป็น ผูก้  ากบั 
รองผูก้  ากบั ไปตรวจเยี่ยม เพื่อไปท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการป้องกนัอาชญากรรม ไม่ว่า   
จะเป็นในเร่ืองของยาเสพติด ให้ความรู้เก่ียวกับอาชญากรรมพื้นฐาน ให้ความรู้
อาชญากรรมท่ีเป็นอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นนโยบายของ ตร. อยู่แล้ว เช่น 
Cyber Vaccine ก็ไปใหค้วามรู้เก่ียวกบัประชาชนในพื้นท่ีตลอดเวลาอยา่งต่อเน่ือง เวลาเรา
จะลงชุมชนจะมีทั้งส านักงานเขต...แล้วก็จะมีสาธารณสุขท่ีจะลงพื้นท่ีด้วยกนั...ชมรม
ผูสู้งอายมีุครับ ทางต ารวจเราก็เขา้ไปใหข้อ้มูลผา่นทางชมรมน้ี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 7, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
 
“...ทุก ๆ ปีเราก็จะมีการอบรมสมาชิก แจง้ข่าวอาชญากรรม อาสาสมคัรต ารวจบา้น แลว้ก็
ช่องทางการติดต่อส่ือสารระหว่างต ารวจกบัชุมชน...จะตอ้งเน้นไปท่ีชุมชน สร้างภาคี
เครือข่าย การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน อย่างน้อยก็ให้ช่วยกนัดูแลชุมชนเอง ช่วยกนั
ดูแลในเร่ืองของอาชญากรรม แจง้เบาะแส ขอ้มูล เพื่อสร้างเครือข่าย แลว้ก็ท  าให้ชุมชน
เขม้แขง็ มีเหตุมีอะไรก็ช่วยกนัเป็นหู เป็นตา แลว้ก็แจง้เจา้หนา้ท่ีประมาณน้ี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
คนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 มิถุนายน 2566) 
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“...เวลาเกิดเหตุ ส่วนหน่ึงเรามีกลุ่มแจง้เครือข่ายอาชญากรรมในพื้นท่ี มีช่องทางไลน์   
ส่วนหน่ึง ทุกคนก็จะเชิญผูน้ าชุมชน หรือคนในชุมชนท่ีเขาสนใจ ให้เข้ามาร่วมกลุ่ม    
แล้วเวลามีอะไรก็จะแจ้งเข้ามา บางคร้ังมีเหตุเพลิงไหม้เรารู้ก่อน 191 อีกเพราะว่าเขา
จะแจง้เขา้มาในกลุ่มเรา แลว้เราก็จะให้สายตรวจเขา้ไปเลย แลว้ก็มีชาวบา้นท่ีมีเบอร์โทร
แจง้เหตุโดยตรง แลว้ก็ใน Line กลุ่ม ถา้เขารู้เขาจะแจง้มามนัก็จะเร็วข้ึนกวา่ 191...” (ผูใ้ห้
ขอ้มูลคนท่ี 8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
 
“...เราจะไปดูแต่ละครอบครัวท่ีเราดูแล วา่ในบา้นหลงันั้น สมมติมีผูสู้งอายุ 1 คน ใครท่ีอยู่
กบัผูสู้งอายุบา้ง ถ้าเป็นลูกหลาน หรือแม่ เราก็ไปให้ความรู้ในครอบครัวนั้น ว่าควรจะ
ปฏิบติัตวัหรือระวงัคนแก่อย่างไร ยิ่งคนแก่ท่ีมีความจ าเส่ือม ก็ให้ความรู้เขาว่าอย่าเพิ่ง
ปล่อยแกออกไป ให้ระวงัตวั หรืออย่างพวกโทรศพัท์ พวกท่ีจะมาหลอก เราก็ให้ความรู้
เก่ียวกบัคนในครอบครัว...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 9, การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 มิถุนายน 
2566) 

 
  4) การประชาสัมพนัธ์ตามส่ือออนไลน์: มีช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ ทั้งทาง
กลุ่มไลน์ Facebook ของแต่ละสถานีต ารวจ ทาง Line Official รวมตลอดถึง TikTok และ YouTube 
ดงัค ากล่าว 
 

“...จะมี Facebook สน. ซ่ึงเป็นแหล่งรวมความรู้ รวมถึงกิจกรรมต่างๆท่ีเป็นประโยชน์  
เพื่อเป็นความรู้แก่ประชาชนไดรู้้ และก็จะมีในส่วนของ TikTok YouTube ท่ีพยายามท า
...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...รวมทั้งมีการประชาสัมพนัธ์การป้องกนัเหตุทาง Social Media เช่น Facebook กลุ่มไลน์ 
การติดป้ายหรือสต๊ิกเกอร์ เป็นการประชาสัมพนัธ์ป้องกนัเหตุ รวมถึงเหตุท่ีจะเกิดกับ
ผูสู้งอายดุว้ย...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
 
“...เราก็ตอ้งท างานเชิงรุกในส่วนของส่ิงท่ีส าคญัก็คือการให้ความรู้ เราก็ตอ้งให้ความรู้   
ในกรณีของการหลอกลวงออนไลน์ เราก็ต้องให้ความรู้ประชาชนอนัดับแรกอยู่แล้ว     
เพื่อไม่ให้ไดต้กเป็นเหยื่อ เราก็มีวิธีการประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ ในส่วนของการด าเนินการ
ป้องกนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เราก็มีการให้ความรู้ ลงพื้นท่ี ลงประชาสัมพนัธ์ใน
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ส่วนของ Facebook สน. มีการเขา้ไปติดสต๊ิกเกอร์ เวลามีอะไรก็จะให้เขาแจง้เบาะแส 
ช่องทางติดต่อของ สน. รวมถึงการด าเนินการในการเพิ่มเพื่อนใน Line Official ต่าง ๆ   
เราก็ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง แล้วก็มีความร่วมมือของประชาชนท่ีเราจะได้ป้องกัน      
อย่าลืมว่าต ารวจในชุมชนคนแรกไม่ใช่ต ารวจของ สน. นะ เป็นประชาชนในพื้นท่ี 
เพราะฉะนั้นแล้วเราก็ตอ้งเสริมสร้างเขาให้เป็นชุมชนท่ีเขม้แข็งแล้วก็สามารถป้องกัน
ตวัเองไดใ้นระดบัหน่ึง...” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 14 มิถุนายน 2566) 
“...ช่องทางในการเขา้ไปติดต่อให้ความรู้ ก็มี...ส่ือออนไลน์ดว้ยครับ ก็ให้ความรู้ในเร่ือง
ส่ือออนไลน์ด้วยอย่าง เช่น มีโครงการของ ตร.ท่ีเป็นโครงการโดยตรงอยู่แล้ว เช่น 
โครงการ RTP Cyber Village ท่ีใชส่ื้อออนไลน์มาให้ความรู้และก็มาสร้างภาคีเครือข่าย 
ในการร่วมกนัแกปั้ญหา กลุ่มไลน์อนัน้ีก็ส่วนหน่ึง เวลาเราลงชุมชนก็จะมีกลุ่มไลน์ของ
ชุมชน สามารถท่ีจะส่ือสารทางกลุ่มไลน์ได้สะดวก บางทีก็ไม่จ  าเป็นจะต้องไปพบปะ
โดยตรง มีอะไรก็ส่ือสารทางกลุ่มไลน์...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 
มิถุนายน 2566) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.2 การประชาสัมพนัธ์ ส่ือสร้างภูมิคุม้กนัตา้นภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีหรือ 
ไซเบอร์วคัซีน (Cyber Vaccine) ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 

ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ คณะท างานสร้างเสริมภูมิคุม้กนัภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลย,ี 2566 
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ภาพ 4.3 ขอ้มูล ส่ือสร้างภูมิคุม้กนัตา้นภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีหรือ 
ไซเบอร์วคัซีน (Cyber Vaccine) ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 

 
รูปท่ี 4.3 ขอ้มูล ส่ือสร้างภูมิคุม้กนัตา้นภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลย ีหรือ 

ไซเบอร์วคัซีน (Cyber Vaccine) ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
ท่ีมา: ส านกังานต ารวจแห่งชาติ คณะท างานสร้างเสริมภูมิคุม้กนัภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลย,ี 2566 

 
 การประชาสัมพนัธ์ส่ือออนไลน์จาก Facebook ของสถานีต ารวจ ซ่ึงมีหลากหลายรูปแบบ
การกระท าผดิและมีการลงขอ้มูลอยา่งต่อเน่ืองทุกสถานีต ารวจ 
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รูปท่ี 4.4 การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลภยัออนไลน์ ใน Facebook ของสถานีต ารวจ 
ท่ีมา: Facebook สน.พญาไท, 2566 

 
 สถานีต ารวจไดด้ าเนินการสร้างช่องทางการส่ือสารกบัประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อ
การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร เช่น Line Official Account 
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รูปท่ี 4.5 การใช ้Line Official Account ของสถานีต ารวจ ในการเขา้ถึงประชาชน 
ท่ีมา: ผูว้จิยั, 2566 

 
 จากขอ้มูลการวิเคราะห์แนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุใน       
4 ประเด็นดงักล่าว พบวา่ในการบริหารก าลงัพล หรือการออกตรวจตราชุมชน ผูบ้ริหารของสถานี
ต ารวจ มีการบริหารจดัการก าลงัพลท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัไดเ้ป็นอยา่งดี สามารถสนธิก าลงัจากสายงาน
ต่าง ๆ ได ้ส่วนเร่ืองการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม ก็มีปรับปรุงดูแล เช่น พื้นท่ีรกร้าง มีการด าเนินการ
ตรวจตราดูแลสอดส่องจุดท่ีล่อแหลมในการก่ออาชญากรรม ในส่วนของอุปกรณ์ท่ีช่วยเสริมการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม ไม่วา่จะเป็นไฟส่องสวา่งหรือกลอ้งวงจรปิด ก็ไดค้วามร่วมมือจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งเจ้าหน้าท่ีของแต่ละพื้นท่ีของกรุงเทพมหานครและชุมชนท่ีคอยช่วย
สอดส่องตรวจตรา ดูแลรักษา เม่ือพบว่ามีการช ารุดเสียหายก็มีการด าเนินการปรับปรุง หรือจดั
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ทดแทนในทนัที  อีกทั้งด้านการประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี ก็ได้รับความร่วมมือและมีการ 
บูรณาการการท างานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ กรมการปกครอง สาธารณสุข รวมไปถึง
อาสาสมคัรในชุมชน ท าให้มีการเขา้ถึงชุมชนและได้รับความร่วมมือจากประชาชน โดยเฉพาะ
ผูสู้งอายุท่ีเป็นกลุ่มหลกัในการเขา้ร่วมกิจกรรม สุดทา้ยในเร่ืองการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือออนไลน์ 
ก็มีการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง มีช่องทางการประชาสัมพนัธ์ท่ีหลากหลายและมีการน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารท่ีทนัสมยัอยูต่ลอดเวลา 
 

4.3 ข้อมูลทีไ่ด้จากการสนทนากลุ่ม 

 
 การสนทนากลุ่มในวนัท่ี 28 มิถุนายน 2566 เป็นการระดมความคิดในการพฒันาแนวทาง 
การป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยท่ี์ ผูว้จิยัไดใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยน าเสนอขอ้มูลให้ ผูใ้ห้
ข้อมูลส าคญัจากหลากหลายสาขาวิชาชีพ ร่วมกันให้ข้อเสนอแนะเพื่อร่วมกันเติมเต็มเก่ียวกับ      
แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน รวมทั้งให้ความคิดเห็น
เพิ่มเติมทั้งดา้นการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยข์องผูสู้งอาย ุดงัน้ี 
 
 4.3.1 ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย:์ นอกเหนือจากพฤติกรรมการใช้
ชีวิตประจ าวนัท่ีผูสู้งอายุอยู่บา้นตามล าพงัและการไม่สนใจขอ้มูลข่าวสารแลว้ ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั    
ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงทั้งสภาพร่างกายและจิตใจของผูสู้งอายุท่ีต้อง
พิจารณาเพิ่มเติม ดงัค ากล่าว 
 

“...ส่ิงหน่ึงท่ีอยากให้ค  านึงก็คือ ความรู้สึกไวเ้น้ือเช่ือใจน่ะค่ะ ก็เลยท าให้เคา้ค่อนขา้งท่ีจะ
เช่ือใจคนไดง่้าย ตามทฤษฎีทางจิตวิทยา ทฤษฎีความเส่ือมของผูสู้งวยั เร่ืองของความจ า  
จะลดลง การเห็นคุณค่าของตวัเองก็จะลดลง จะมีอีกประเด็นหน่ึงก็คือเคา้จะยอมรับและ
คลอ้ยตามผูอ่ื้นไดง่้ายข้ึน...ก็ตอ้งท าความเขา้ใจในส่วนน้ี ตอ้งค านึงถึงความเปล่ียนแปลง
ของผูสู้งวยัดว้ยค่ะ...” (ผูใ้หข้อ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 

 
 ในกรณีการเข้าถึงข้อมูลโดยใช้โทรศัพท์มือถือเช่ือมต่อกับกล้องวงจรปิด เน่ืองจาก
สามารถติดตามผูสู้งอายไุดอ้ยา่งใกลชิ้ด ดงัค ากล่าว 
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“. . . เ ร่ืองกล้องวงจรปิด อยากจะเสริมในเร่ืองการเ ช่ือมต่อกล้องวงจรปิดเข้ากับ
โทรศพัทมื์อถือ ให้มีการแจง้เตือนอตัโนมติัอะไรอยา่งน้ีน่ะครับ หรือการมีสัตวเ์ล้ียง เช่น 
การเล้ียงสุนขัก็น่าจะช่วยได.้..” (ผูใ้หข้อ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 
2566) 

 
 4.3.2 ประเภทความผดิของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ: ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัต่างมี
ความเห็นสอดคล้องกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก คือคดีการฉ้อโกงรูปแบบต่าง ๆ โดยมี
ความเห็นเพิ่มเติมนอกจากการหลอกลวงโดยการขู่ให้กลวั หรือหลอกลวงให้เช่ือมใจ ยงัมีในเร่ือง
ของการหลอกให้รักเพื่อให้ไดไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์น ในรูปแบบของ Romance Scam ท่ีพบกนัอยู่เป็นประจ า 
ดงัค ากล่าว 
 

“...พอมาประมาณในปี 65-66 เน่ีย ความเสียหายเกิดข้ึน คนท่ีเก็บเงินตอ้งสูญเสียเงินไป   
ทั้งหลอกลวงไปในดา้นลงทุน หลอกลวงในดา้นความรัก เช่น ไปหลอกลวงใน Facebook 
ให้ความหวงัคนแก่คนชรา คนเหงา ๆ ไม่รู้จะท าอะไรก็เล่นมือถือ มันก็อาศัยตรงน้ี 
หลอกลวงคนเฒ่าคนแก่หรือคนท่ีมีความรู้น้อย...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 

 
 4.3.3 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย:์ ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดใ้ห้ขอ้มูล
เพิ่มเติมในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1) การบริหารก าลงัพล: ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัต่างเห็นพอ้งในการบูรณาการความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพื่อร่วมในการช่วยเหลือ ตรวจตรา หรือให้ความรู้ต่อผูสู้งอายุ อาทิ ในส่วน
ของกรมกิจการผู ้สูงอายุ มีอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ อาสาสมัคร
สาธารณสุข ท่ีมีภารกิจในการเยี่ยมบา้นหรือช่วยเหลือดา้นสวสัดิการต่าง ๆ โดยมีการบูรณาการการ
ด าเนินงานตามโครงการต่างของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัค ากล่าว 
 

“...เรามีภารกิจในการให้การส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือผูสู้งอายุ...การท างานร่วมกบั
ชุมชนเรามี อพม. คือ อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์เป็นกลไกของ
เราท่ีจะช่วยดูแล สังเกต ระแวดระวงั ป้องกนัในระดบัเบ้ืองตน้ในชุมชน ในแต่ละเขตของ
เราทั้ง 50 เขตนะคะ แล้วก็ในส่วนของอาสาสมคัรสาธารณสุข อสส. บางคนก็เป็นทั้ง     
อพม. และ อสส. ท่ี เข้ามาร่วมท ากิจกรรมกับเราในส่วนน้ีค่ะ แล้วก็มีส่วนท่ีต้อง
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ประสานงานกบัทางส านกังานเขตในพื้นท่ีเองของเขต เราก็จะให้ทางพื้นท่ีเขา้มาร่วมมือ
กบัเราในการท างานในเร่ืองผูสู้งอายุค่ะ ในการให้ความช่วยเหลือ เยี่ยมบา้น ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง ตามกระบวนการของทางกรมท่ีเป็นการให้ความช่วยเหลือ และคุ้มครอง       
แก่ผูสู้งอายคุ่ะ...” (ผูใ้หข้อ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 

 
  2) การปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์: กรณีปรับภูมิทศัน์ ดูแลส่ิงแวดลอ้ม
ไม่ให้เอ้ือต่อการก่ออาชญากรรมนั้น รวมทั้งไฟส่องสว่างและกล้องวงจรปิดนั้น มีความคิดเห็น
เพิ่มเติมในส่วนของอายุการใชง้าน หรือความเส่ือมสภาพท่ีตอ้งมีการตรวจตราหรือบ ารุงซ่อมแซม 
อีกทั้ งมีชุมชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ในส่วนท่ีไม่ได้ข้ึนทะเบียนก็อาจมีปัญหาในเร่ือง
งบประมาณ ดงัค ากล่าว 
 

“...โดยเฉพาะเร่ืองกลอ้งวงจรปิดเน่ีย ขอ้เทจ็จริงแลว้ก็จะมีขอ้จ ากดัอยูห่ลายส่วน ในส่วนท่ี
ได้ติดตั้ งแล้ว บางคร้ังข้อจ ากัดก็คือ เค้ามีอายุการใช้งาน พอไปสักระยะหน่ึงก็ท าให้
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบขอ้มูลต่าง ๆ หรือการช่วยเหลือก็หย่อนลงไป อนัน้ีก็เป็น
ขอ้จ ากดัส่วนหน่ึง...” (ผูใ้หข้อ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 
 
“...การท างานของเรา เราท างานกบัชุมชนท่ีข้ึนทะเบียนกบักรุงเทพมหานครน่ะค่ะ เราให้
การช่วยเหลือด้านการพฒันาชุมชน มีงบประมาณ ทุกอย่างน่ะค่ะ การพฒันาจิตใจ ดา้น
สังคม กายภาพ ส่ิงแวดลอ้มอะไรแบบน้ีนะคะ ถา้พูดถึงชุมชนทัว่ ๆ ไป อนัน้ีเราไม่ไดมี้
งบประมาณในการพฒันา ตรงน้ีตอ้งอาศยัสังคมน่ะค่ะ ตอ้งช่วยกนัดูตรงน้ี...แต่ในส่วน
ของชุมชนของกรุงเทพมหานคร ท่ีข้ึนทะเบียนกบัเรา ตามชุมชนเคา้ก็จะมีการติดตั้งกลอ้ง
วงจรปิด เป็นงบประมาณของ กทม. มีงบประมาณท่ีเราสนบัสนุนให้กบัทุกชุมชน 2009 
ชุมชน ณ ปัจจุบนัในการท่ีน างบประมาณมาท าในตรงน้ี การติดตั้งกลอ้งวงจรปิด Solar 
Cell ท าในเร่ืองของการปรับปรุงภูมิทศัน์ ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงตรงน้ีคิดวา่น่าจะเอ้ือต่อการใช้
ชีวิตของทั้งผูสู้งอายุ และผูพ้ิการไดพ้อสมควรค่ะ...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 
 

  ในส่วนอุปกรณ์น้ี ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญได้ข้อคิดเห็นว่าพฤติกรรมของคนนั้ น
เปล่ียนแปลงยาก เห็นควรมีการด าเนินการเก่ียวกับการสร้างนวตักรรมในการป้องกัน เช่น 
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Application ในการตรวจเช็คเบอร์โทรศพัท ์หรือปิดกั้นเบอร์โทรศพัท ์ซ่ึงในกรณีน้ีอาจเช่ือมโยงกบั
ฐานขอ้มูลท่ีมีการบนัทึกเบอร์มิจฉาชีพไว ้ดงัค ากล่าว 
 

“...ผมมองวา่มนัน่าจะมีการพฒันานวตักรรม บางอยา่งข้ึนมาเพื่อช่วยเคา้ ไม่ใชโ้ยนภาระ
ไปท่ีตัวบุคคลว่าคุณต้องรู้ทันนะ คุณต้องเข้าใจ คุณต้องหลีกเล่ียงนะ ยกตัวอย่าง 
Application ตรวจเช็คเบอร์โทรศพัท ์แบบวา่โทรเขา้มามนัก็โชวว์า่อนัน้ีเบอร์มิจฉาชีพนะ
...อาจเป็นเบอร์ท่ีต ารวจเคยบนัทึกไวห้ลงัไดจ้บักุมคนร้าย มนัก็เป็นการช่วยเคา้ ในการ
ตดัสินใจ แทนท่ีจะรับโทรศพัทก์็ตดัสายวางไป...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 
 

  3) การประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี: ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัเสริมขอ้มูลของหน่วยงาน
ในดา้นการประชาสัมพนัธ์ ท่ีสนบัสนุนความช่วยเหลือผูสู้งอายุ เช่น การรับเยาวชนเป็นอาสาสมคัร
เทคโนโลยี เพื่อช่วยสอนให้ผูสู้งอายุรู้เท่าทนัเทคโนโลยี สอนการใช้ Application ต่าง ๆ หรือการ
แนะน าใหค้รอบครัวช่วยกนัดูแลปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของผูสู้งอาย ุดงัค ากล่าว 
 

“...ผมอยากโฟกสัในส่วนของอาชญากรรมออนไลน์ ควรให้ความรู้ในการดูแลปกป้อง
ข้อมูลส่วนบุคคล และมีแนวทางการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไรบ้าง อย่าง
โทรศัพท์มือถือสมัยน้ีมันจะมีเร่ืองของระบบลายน้ิวมือเข้ามา หลัง ๆ น้ีการ Load 
Application จะมีให้ยืนยนัตวับุคคล รหัสผ่านบ้าง ลายน้ิวมือบ้าง ซ่ึงอาจให้คนใน
ครอบครัวร่วมกนัดูแล ให้ ปู่  ยา่ ตา ยาย...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
28 มิถุนายน 2566) 
 
“...เรามีอาสาสมคัร นอกจากอาสาสมคัรชุมชน อสม. แลว้ ตรงน้ีเคา้จะเน้นในเร่ืองการ
สร้างเสริมสุขภาพชุมชน เรายงัมีคนรุ่นใหม่ เรารับสมคัรเคา้เป็นอาสาสมคัรเทคโนโลย ี
น่ะค่ะ ซ่ึงตรงน้ีความคาดหวงัเราจะให้มีครบทุกชุมชนท่ีข้ึนตรงกบั กทม. นะคะ เพื่อท่ีให้
เคา้เป็นตวัช่วยดา้นเทคโนโลยี ให้ช่วยสอนน่ะค่ะ ให้ผูสู้งอายุรู้จกัใช้ Application อะไร
ต่าง ๆ แลว้ก็สอนให้เคา้ไดรู้้เท่าทนัเทคโนโลยี...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 
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  นอกจากน้ีผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดใ้ห้ค  าแนะน าเร่ืองการสร้างความมีคุณค่าให้กบั
ผูสู้งอายุ โดยการชกัชวนให้เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน โดยการใช้กิจกรรมท่ีผูสู้งอายุสนใจ อาทิ 
กิจกรรมทางศาสนา หรือศิลปวฒันธรรม ทั้งน้ีใหใ้ชโ้อกาสการเขา้ร่วมกิจกรรมของผูสู้งอายุดงักล่าว 
ในการสอดแทรกการให้ขอ้มูลข่าวสาร รูปแบบการหลอกลวง ตลอดจนช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์
ความรู้ ท่ีทางหน่วยงานต่าง ๆ ไดจ้ดัท าข้ึน ดงัค ากล่าว 
 

“...ถา้เราสอดแทรกไปกบัความสนใจของเคา้น่ะค่ะ เช่น ถา้เราดึงเคา้เขา้มาเพื่อเสริมสร้าง
ใหเ้คา้รับรู้ถึงพิษภยั อยา่งเช่นวดัน่ะค่ะ อยา่งเช่นเคา้ชอบการไปท าบุญน่ะค่ะ เป็นไปไดม้ั้ย
วา่ถา้เราจะใหค้วามรู้ อยา่งเช่น ผา่นทางมคันายกน่ะค่ะ ในการท่ีจะบอกเล่านะวา่ตอนน้ีมนั
มีพิษภยั เพื่อเป็นการเขา้สู่ผูสู้งอายุไดอี้กช่องทางนึงค่ะ ส่วนการดึงเคา้เขา้มามีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ในทางจิตวิทยา มนัช่วยตอบการเห็นคุณค่าในบทบาทของสังคมต่อตัวเค้า 
บทบาทผูสู้งอายใุนสังคมลดนอ้ยลงแต่ความตอ้งการจริง ๆ เน่ียเคา้ยงัตอ้งการอยู ่เพราะงั้น
การดึงให้เคา้เขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรมของสังคมของชุมชนตรงเน้ีย มนัจะเติมให้เคา้
เห็นความมีคุณค่าในตวัเอง...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 
2566) 
 

  4) การประชาสัมพนัธ์ออนไลน์: นอกจากการประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่าง ๆ ท่ี
หน่วยงานไดจ้ดัท าซ่ึงเป็นส่ือส าหรับกลุ่มคนทุกวยั ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัใหค้วามเห็นวา่ในผูสู้งอายุ ส่ือท่ี
จะเขา้ถึงได้ง่าย ตอ้งเป็นส่ือท่ีผูสู้งอายุนิยม อาทิ ไลน์สวสัดีตอนเช้า ท่ีเป็นรูปภาพต่าง ๆ กรณีน้ี
แนะน าใหใ้ส่ขอ้ความเตือนภยัเสริมไปในรูปภาพ โดยค านึงถึงความสามารถในการรับรู้ของผูสู้งอายุ 
เช่น ขอ้ความขนาดใหญ่ อ่านง่าย สีชดัเจน และเป็นขอ้ความสั้น ๆ ดงัค ากล่าว 
 

“...ส่ิงท่ีส าคญัคือตอ้งให้เคา้เขา้มามีส่วนร่วมในเทคโนโลยีให้ได ้ถา้หากวา่เราสอดแทรก
ส่ิงท่ีผูสู้งวยัชอบใช ้เช่น Facebook หรือ Line สวสัดีต่าง ๆ เหล่าน้ี เราเติมเน้ือหาเป็น Point 
สั้น ๆ เขา้ไป ประการท่ี 2 ดว้ยความเส่ือมต่าง ๆ เช่น การมองเห็น เราอาจจะออกแบบเป็น
ตวัหนงัสือโต ๆ ขอ้ความสั้นกระชับ แบบน้ีน่ะค่ะ เพื่อการท่ีจะให้เคา้เขา้ถึงได้ง่ายและ
เขา้ใจไดง่้าย...” (ผูใ้หข้อ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 

 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัอีกท่านหน่ึงก็มีความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัการผลิตส่ือให้
เหมาะสมการรับรู้ของผูสู้งวยั อาทิ หนงัสั้น หรือคลิปสั้น ๆ ดงัค ากล่าว 
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“...การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ควรท าเป็นเร่ืองสั้ น ๆ ข้ึนมา คนส่วนใหญ่ไม่ชอบดูรูป   
ควรท าโฆษณาเป็นหนังสั้ น ๆ ท าเป็นคลิปสั้ น ๆ คนแก่ ๆ 60 ข้ึนไปเน้ีย จะชอบดูหนัง
มากกวา่ดูรูป...” (ผูใ้หข้อ้มูลแบบกลุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 มิถุนายน 2566) 

 
 จากขอ้มูลท่ีได้ในการสนทนากลุ่มมีความเห็นเพิ่มเติมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกในหลาย
ประเด็น ทั้ งด้านปัจจัยการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทั้ งด้านพฤติกรรมของผู ้สูงอายุ และ
สภาพแวดล้อมท่ีเป็นอยู่ อีกทั้งประเภทของการฉ้อโกงท่ีมีการหลอกลวงในรูปแบบต่าง ๆ รวม
ตลอดจน แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์ทั้งดา้นการบริหารก าลงัพล การปรับปรุง
สภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์ การประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี และออนไลน์ ซ่ึงผูว้ิจยัจะไดน้ าเสนอ
ในส่วนของการสรุปผลการวจิยัต่อไป 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้ ในการค้นคว้าข้อมูล การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ตามท่ีผูว้ิจยัไดน้ าเสนอขอ้มูลมาแลว้นั้น 
จากสถิติท่ีได ้ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2565 พบว่าพื้นท่ีท่ีมีสถิติคดีอาญา กลุ่มท่ี 2 ฐาน
ความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์ สูงท่ีสุดคือกองบญัชาการต ารวจนครบาล รองลงมาคือ ต ารวจภูธรภาค 1 
และต ารวจภูธรภาค 4 ตามล าดบั ส่วนการจ าแนกประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
ในผูเ้สียหายกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึนไป พบวา่ เป็นคดีลกัทรัพย ์รองลงมาคือคดีฉ้อโกง คดียกัยอกทรัพย ์
และคดีท าใหเ้สียทรัพย ์ตามล าดบั 
 ทั้ ง น้ีจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม พบว่าปัจจัยการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ เกิดจากความเส่ือมสภาพตามวยัของทั้งร่างกายและจิตใจ  
การอยูบ่า้นตามล าพงั การไม่สนใจรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ความไม่เท่าทนัต่อเทคโนโลยีท่ีพฒันาอย่าง
รวดเร็ว และการใช้ชีวิตของชุมชนเมืองท่ีไม่มีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนบา้น ส่วนประเภทความผิดของ
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ พบวา่ส่วนใหญ่เป็นคดีฉ้อโกง ทั้งฉ้อโกงซ่ึงหนา้และฉ้อโกง
ออนไลน์ 
 ส่วนแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ผูใ้ห้ข้อมูลส าคญัท่ีมี
อ านาจหนา้ท่ีหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุไดใ้หข้อ้มูลตามตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
 

แนวทางการป้องกนั
อาชญากรรม 

การด าเนินการ 

1) การบริหารก าลงัพลและ
การบูรณาการการท างาน
ระหวา่งหน่วยงาน 

- สนธิก าลงัจากสายงานอ่ืนเพื่อร่วมในการตรวจทอ้งท่ี เน้นการ
จดัสายตรวจในหว้งเวลาท่ีเกิดเหตุเป็นประจ า 
- การบูรณาการดา้นความร่วมมือจากภาคเอกชน อาทิ เจา้หน้าท่ี
รักษาความปลอดภัยตามหมู่บ้าน ต ารวจบ้าน ต ารวจชุมชน 
อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์อาสาสมคัร
สาธารณสุข 

2) การปรับปรุง
สภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์ 

- ดูแลปรับปรุงพื้นท่ีเพื่อลดโอกาสการเกิดอาชญากรรม อาทิ 
ปรับแต่งก่ิงไม ้ปรับสภาพของพื้นท่ีรกร้าง ติดตั้งไฟส่องสว่าง
หรือกลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติมในพื้นท่ีสุ่มเส่ียง  
- ตรวจสอบอุปกรณ์ในการป้องกนัอาชญากรรมให้พร้อมใชง้าน
อยูเ่สมอ อาทิ ไฟส่องสวา่ง กลอ้งวงจรปิด 
- ใชน้วตักรรมในการป้องกนั เช่น Application ในการตรวจเช็ค
เบอร์โทรศพัท ์หรือปิดกั้นเบอร์โทรศพัท ์

3) การประชาสัมพนัธ์        
โดยการลงพื้นท่ี 

- การตรวจเยีย่มชุมชนตามโครงการต่าง ๆ ของสถานีต ารวจ 
- โครงการอบรมสมาชิกแจง้ข่าวอาชญากรรม 
- ประชาสัมพนัธ์ช่องทางการส่ือสาร การแจ้งเหตุ การติดต่อ
โดยตรงกบัสถานีต ารวจ สถานพยาบาล ผูน้ าชุมชน 
- จดักิจกรรมพร้อมสอดแทรกการให้ความรู้ดา้นต่าง ๆ ร่วมกบั
หน่วยงานอ่ืน อาทิ สาธารณสุข เทศบาล ผู ้น าชุมชน และ
อาสาสมคัรจากหน่วยงานต่าง ๆ  
- ให้ความรู้ในการป้องกนัตวัเองเบ้ืองตน้ทั้งจากคนร้ายและส่ือ
ออนไลน ์
- ให้ความรู้ครอบครัวในการดูแลผูสู้งอายุ และการดูแลปกป้อง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูสู้งอาย ุ
- อาสาสมคัรเทคโนโลยี สอนให้ผูสู้งอายุรู้เท่าทนัเทคโนโลย ี
สอนการใช ้Application ต่าง ๆ 
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ตารางท่ี 4.3 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ(ต่อ) 
 

แนวทางการป้องกนั
อาชญากรรม 

การด าเนินการ 

3) การประชาสัมพนัธ์        
โดยการลงพื้นท่ี 

- ชักชวนให้เข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนท่ีผูสู้งอายุสนใจ เช่น 
กิจกรรมทางศาสนา และสอดแทรกการให้ข้อมูลข่าวสาร 
รูปแบบการหลอกลวง ตลอดจนช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์
ความรู้ ท่ีทางหน่วยงานต่าง ๆ ไดจ้ดัท าข้ึน 

4. การประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือ
ออนไลน์ 

- Facebook ของสถานีต ารวจ 
- จดัท าส่ือลง YouTube  TikTok  Instagram 
- สร้างกลุ่ม Line official แจง้เหตุ ใหค้วามรู้ 
- โครงการ RTP Cyber Village 
- ส่ือสร้างภูมิคุ ้มกันต้านภยัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือ    
ไซเบอร์วคัซีน (Cyber Vaccine)  
- การเข้าถึงข้อมูลส่ือท่ีผูสู้งอายุนิยม อาทิ ไลน์สวสัดีตอนเช้า 
แล้วด าเนินการสอดแทรกการเตือนภัยต่าง ๆ โดยค านึงถึง
ความสามารถในการรับรู้ของผูสู้งอายุ เช่น ขอ้ความขนาดใหญ่ 
อ่านง่าย สีชดัเจน และเป็นขอ้ความสั้น ๆ 
- การผลิตส่ือใหเ้หมาะสมการรับรู้ของผูสู้งวยั อาทิ หนงัสั้น หรือ 
คลิปสั้น ๆ 
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บทที ่5 

 
อภิปรายผล 

 
 การวิจยัเร่ือง การป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุ มีวตัถุประสงค์เพื่อ         
1) วเิคราะห์ปัจจยัการเป็นตกเหยือ่อาชญากรรมและประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย์
ในผูสู้งอายุ และ 2) ศึกษาแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ การวิจยัคร้ังน้ี
เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 ในการด าเนินการศึกษาวิจยัดงักล่าว ผูว้ิจยัได้รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยได้น ามา
อภิปรายผลการวจิยัใน 2 ประเด็นดว้ยกนั คือ 1) ประเด็นปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเก่ียวกบั
ทรัพยใ์นผูสู้งอายุและประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ และ 2) ประเด็น
แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุดงัน้ี 
 

5.1 ประเด็นปัจจัยการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเกี่ยวกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุและประเภท
ความผดิของอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 
 
 ประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผู ้สูงอายุ ท่ีพบเป็นคดีฉ้อโกง            
ทั้งฉ้อโกงซ่ึงหน้าและฉ้อโกงออนไลน์ เป็นไปตามทฤษฎีการจ าแนกประเภทเหยื่อของ Hentig 
(1948) ซ่ึงกล่าวไวว้า่ผูสู้งอาย ุเป็นผูท่ี้มีความอ่อนแอทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ มกัจะตกเป็นเหยื่อ
การหลอกลวงเก่ียวกบัทรัพย ์ทั้งน้ีจากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบพฤติกรรมการใชชี้วิตประจ าวนัของ
ผูสู้งอายุ ท่ีส่วนใหญ่อยู่บ้านตามล าพงั เน่ืองจากบุตรหลานออกไปท างาน ท าให้ไม่มีผูดู้แลให้
ค  าปรึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ทฤษฎีกิจกรรมประจ าวนั (Routine Activity Theory) ของ Cohen and 
Felson (1979) ท่ีมีหลกัการพื้นฐานวา่อตัราการเกิดอาชญากรรมมีความสัมพนัธ์กบัธรรมชาติในการ
ใชชี้วิตประจ าวนั โดยผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บแรงจูงใจ จากเป้าหมายท่ีเหมาะสม และการขาดผูดู้แลท่ีมี
ความสามารถ อีกทั้งสอดคล้องกบัปัจจยัส าคญัจากทฤษฎีเหยื่ออาชญากรรม โดย Fattah (2000)     
ในเร่ืองขององคป์ระกอบส าคญัต่อการเกิดอาชญากรรม เช่น ปัจจยัเส่ียง กรณีขาดผูดู้แลดงักล่าว และ
ในกรณีน้ีผูก้ระท าความผดิอาจมีแรงจูงใจ หรือไดเ้ลือกเหยือ่ของตนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ลว้ 

 



89 

 กรณีคดีฉ้อโกงซ่ึงหน้า อาชญากรจะเลือกผูสู้งอายุท่ีมีฐานะ เช่น ขา้ราชการเกษียณท่ีอยู่
บา้นตามล าพงั ใชว้ิธีพูดคุยเพื่อหลอกลวงเอาทรัพยสิ์น เป็นไปตามหลกัการคิดของทฤษฎีการเลือก
อยา่งมีเหตุผล (Rational Choice Theory) โดย Cornish and Clarke (1987) ท่ีอธิบายแรงจูงใจของ
ผูก้ระท าผิดว่าเป็นการก่ออาชญากรรมเพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง กระบวนการ
ตดัสินใจอยู่บนพื้นฐานของเหตุผลในเร่ืองของ โอกาส ค่าใช้จ่าย และประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ อีกทั้ง
ผูสู้งอายท่ีุอาศยัในชุมชนเมืองไม่ค่อยมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนบา้น นอกจากน้ีผูสู้งอายุยงัเป็นกลุ่มวยัท่ี
ไม่ติดตามขอ้มูลข่าวสาร และอีกประการท่ีส าคญัคือการไม่เท่าทนัต่อเทคโนโลยีท่ีพฒันาอย่าง
รวดเร็ว รวมตลอดถึงยงัมีการเส่ือมสภาพตามวยัของทั้งร่างกายและจิตใจ เช่น สภาพร่างกายท่ี
อ่อนแอลง ความจ าลดลง การเห็นคุณค่าในตนเองลดลง หรือมีความเช่ือใจหรือคลอ้ยตามผูอ่ื้นไดง่้าย 
ตามทฤษฎีของ Schafer (1968) ท่ีกล่าววา่ผูสู้งอายุเป็นเหยื่อท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ (Biological 
Weak Victims-No Responsibility) และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อจัฉรียา ชูตินนัท์ (2557) ซ่ึง
ความหมายของเหยือ่อาชญากรรมไวว้า่ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บความเสียหายจากการก่ออาชญากรรม
ของผูก้ระท าผิด ไม่วา่จะเป็นความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น รวมทั้งเสรีภาพหรือสิทธิ
อ่ืนใด โดยประเภทเหยื่อท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ เช่น คนแก่ เด็ก ผูห้ญิง คนเจ็บป่วยทางจิต 
เหยือ่ถือวา่เป็นบุคคลท่ีมีความอ่อนแอทางชีวภาพ แมจ้ะไม่เก่ียวขอ้งกบัอาชญากรก็ตาม แต่นบัวา่ง่าย
ต่อการตกเป็นเหยือ่ของอาชญากร 
 
 ในด้านสภาพแวดล้อม พบว่าท่ีอยู่อาศยัมีลกัษณะเป็นบา้นเด่ียว ท่ีตั้งอยู่ตามล าพงั หรือ
กรณีอยู่ในชุมชนก็ไม่มีความสัมพนัธ์กับเพื่อนบา้น เป็นลกัษณะต่างคนต่างอยู่ ท  าให้เอ้ือต่อการ
เขา้ถึงและก่อเหตุของผูก้ระท าผิด สอดคล้องกบัการศึกษาของ เพ็ญจนัทร์ ประดบัมุข-เชอร์เรอร์, 
นิวฒัน์ วงศ์ใหญ่ และเบญจมาส เจริญสุขพลอยผล (2557) ท่ีพบว่าปัญหาเร่ืองภยัด้านจิตใจเป็น
ปัญหาท่ีมีอยู่สูงกว่าภยัอ่ืน ๆ และภยัด้านทรัพยสิ์น เป็นอนัดบัรองลงมา ผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพ
ประสบภยัทางสังคมด้านร่างกาย ด้านการถูกบงัคบั ด้านการหลอกลวงทรัพย์สิน การถูกละเลย      
สูงกว่าภาคอ่ืน ๆ ในขณะท่ี สะท้อนให้เห็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลง 
โครงสร้างครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงไปส่งผลอย่างส าคญัท่ีท าให้ผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพมหานคร
ประสบภยัทางสังคมดงักล่าวมากกวา่พื้นท่ีอ่ืน 
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5.2 ประเด็นแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 
 
 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ 4 ประเด็น คือ 1) การบริหาร
ก าลงัพลและการบูรณาการการท างานระหวา่งหน่วยงาน 2) การปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์   
3) การประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี และ 4) การประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือออนไลน์ 
 
 แนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุด้านการบริหารก าลังพล        
ใชก้ารบูรณาการการท างานระหวา่งภาครัฐและเอกชนรวมตลอดถึงชุมชน สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ สัณหกฤษณ์ บุญช่วย และสุมนทิพย ์จิตสว่าง (2562) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จใน
โครงการป้องกนัอาชญากรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตภาคกลาง พบปัจจยัท่ีน าไปสู่
ความส าเร็จ 6 ปัจจยั ได้แก่ 1) ผูน้ าองค์กรท่ีมีวิสัยทศัน์ 2) สมรรถนะของพนักงานเจา้หน้าท่ีใน
องค์กร 3) ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างฝ่ายบริหารกบัฝ่ายนิติบญัญติั 4) ศกัยภาพขององคก์ร 5) ความ
ร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก และ 6) การมีส่วนร่วมของประชาชน 
 ในส่วนของแนวทางการป้องกันอาชญากรรม ในด้านการปรับภูมิทศัน์ ดูแลตรวจตรา
อุปกรณ์ในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมใหพ้ร้อมใชง้านอยูเ่สมอ สอดคลอ้งกบัทฤษฎีป้องกนั
อาชญากรรมโดยสภาพแวดลอ้ม (Theory of Crime Prevention Through Environmental Design) 
โดย Jeffery (1977) ท่ีมีหลักพื้นฐานมาจากธรรมชาติของการเรียนรู้ กล่าวคือ สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพจะท าให้คนร้ายพฒันาแรงกระตุน้ในการประกอบอาชญากรรม ซ่ึงมีทั้งความพึงพอใจหรือ
ความหวาดกลัวจากการประกอบอาชญากรรม เช่น คนร้ายจะถูกกระตุ้นให้ลงมือกระท าผิด         
หากพบเห็นบ้านเรือนท่ีตั้ งอยู่ในซอยเปล่ียวซ่ึงไม่มีไฟฟ้าส่องสว่าง เป็นต้น และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ไกรวุฒิ วฒันสิน (2561) ซ่ึงสรุปแนวทางการป้องกันอาชญากรรมท่ีกระท าต่อ
ผูสู้งอายุ รวมตลอดถึงแนวทางการด าเนินการ เช่น การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม    
โดยให้ความรู้แก่ชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการจดัสภาพแวดลอ้ม เช่น ไฟแสงสว่าง
ส่องทางในชุมชน การติดตั้ งกล้อง CCTV การจัดการกับพื้นท่ีรกร้าง รวมทั้ งจัดการกับแหล่ง
อบายมุข 
 ในส่วนของแนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผู ้สูงอายุ ด้านการ
ประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี เพื่อให้ความรู้ผูสู้งอายุ ให้รู้เท่าทนัรูปแบบต่าง ๆ ในการหลอกลวง 
ใหค้วามรู้ในการป้องกนัตวัเองเบ้ืองตน้ ทั้งจากคนร้ายและส่ือออนไลน์ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
พิสิฐ ระฆงัวงษ์ และประพนธ์ สหพฒันา (2562) ท่ีศึกษาลกัษณะการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมของ
ผูสู้งอายุ โดยมีข้อแนะน าในการให้ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในชุมชน เจ้าหน้าท่ีต ารวจ ออกพบปะ
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ประชาชนสูงอายุ เช่น การจดัระบบอาสาสมคัรเยี่ยมบา้นผูสู้งอายุท่ีอยู่ในภาวะพึ่งพา การจดัระบบ
การดูแลกลางวนัเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระให้กบัครอบครัวหรือผูดู้แล ซ่ึงจะเป็นการช่วยลดความเครียด
อนัน าไปสู่ความรุนแรงได ้ในการลงพื้นท่ีในชุมชน มีการให้ความรู้แนะน าวิธีการป้องกนัตนเอง 
วิธีการสังเกตการณ์การกระท าของบุคคลรอบขา้งท่ีอาจเป็นอาชญากรได้ และการดูแลทรัพยสิ์น
ไม่ให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม รวมถึงการต่อสู้เบ้ืองตน้ท่ีผูสู้งอายุสามารถใชเ้พื่อป้องกนัตนเองได้
ในขณะเกิดเหตุ 
 การให้ความรู้ครอบครัวในการดูแลผูสู้งอายุ และการดูแลปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ผูสู้งอาย ุสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุขประเสริฐ ทบัสี (2563) โดยศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการดูแลตนเองของผูสู้งอายุ ในอ าเภอแก่งกระจาน จงัหวดัเพชรบุรี พบวา่ แรงสนบัสนุน
ทางสังคมจากบุคคลในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองของผูสู้งอายุ (ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสังคม และดา้นเศรษฐกิจ) โดยแรงสนบัสนุนทาง
สังคมจากบุคคลในครอบครัวดา้นอารมณ์ พบวา่มีความสัมพนัธ์สูงสุดกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ตนเองของผูสู้งอาย ุ
 การชกัชวนให้เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนท่ีผูสู้งอายุสนใจ เช่น กิจกรรมทางศาสนา และ
สอดแทรกการให้ขอ้มูลข่าวสาร รูปแบบการหลอกลวง ตลอดจนช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์ความรู้ 
ท่ีทางหน่วยงานต่าง ๆ ได้จดัท าข้ึน สอดคล้องกับการศึกษาของ พระมหาฉัตรชัย สุฉตฺตชโย ,       
สุธามาศ นพเทศน์, พระมหาพิเชษฐ์ อตฺตนุรกฺขี, อุทยั ขุมเหล็ก และพระมหาสันติชัย อภิสนฺติ    
(โพนศรีสม) (2565) ศึกษากลไกการพฒันาและส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุโดยใชชุ้มชน ศาสนาและ
ภูมิปัญญาล้านนาเป็นฐานในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยพบว่า ในส่วนของการพฒันาศกัยภาพกลไก    
การพฒันาและส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุโดยใช้ ชุมชน ศาสนา และภูมิปัญญาล้านนาเป็นฐานฯ      
ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ “5ก” คือ 1) การป้องกนัและลดอุบติัเหตุในผูสู้งอายุ 2) การตั้งและพฒันา
โรงเรียนผูสู้งอายุ 3) การพฒันาชมรมผูสู้งอายุ 4) การดูแลต่อเน่ืองท่ีบา้น และ 5) การบริการกาย
อุปกรณ์ กลยทุธ์ “5ก” ดงักล่าวเป็นกลไกส าคญัเพื่อใหผู้สู้งอายุในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เกิดสังคม
การช่วยเหลือกัน ในกลุ่มผูสู้งอายุ และเกิดอาสาสมคัรในชุมชน ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุมีสุขภาพ
แขง็แรง และเกิดเครือข่ายความร่วมมือ เป็นยทุธศาสตร์ของการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 
 นอกจากน้ีการให้คนรุ่นใหม่เป็นอาสาสมคัรเทคโนโลยี สอนให้ผูสู้งอายุรู้เท่าทนัเทคโนโลย ี
สอนการใช ้Application ต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ณัฏฐชยั จนัทร์ทิพย, ชาญเดช เจริญวิริยะกุล, 
วิชิต สุรดินทร์กูร และสุดา สุวรรณาภิรมย ์(2565) ท่ีศึกษาการส่งเสริมเทคโนโลยี คอลเซ็นเตอร์ 
(Call Center) การดูแลสุขภาพ และการจดัการชีวิตของผูสู้งอายุยุค 5G ให้ขอ้คิดเห็นเก่ียวกบั
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หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลผูสู้งอายุ ในการพฒันายุทธศาสตร์ดา้นการส่ือสารโดยมุ่งเน้นยงั
กลุ่มผูสู้งอายุ เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในการใช้เทคโนโลยีให้กบัผูสู้งอายุให้เพิ่มมากข้ึน 
เพื่อให้เกิดการน าไปใชป้ระโยชน์ไดโ้ดยง่ายและสะดวก รู้เท่าทนัขอ้มูลข่าวสาร มีทกัษะในการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทลั และการส่ือสารยุคใหม่ได ้เน่ืองจากผูสู้งอายุไทยยงัคงมีการเขา้ถึง
เทคโนโลยีการส่ือสารยุคใหม่ไม่มากนกั แต่มีแนวโน้มปรับตวัเพิ่มข้ึนในการเขา้ถึงบริการส่ือสาร
ออนไลน์ต่าง ๆ 
 แนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุด้านการประชาสัมพนัธ์      
ผา่นส่ือออนไลน์ มีการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ผา่น Facebook ของสถานีต ารวจ และของหน่วยงาน
ราชการ จดัท าส่ือลง YouTube  TikTok หรือ Instagram สร้างกลุ่ม Line Official เพื่อแจง้เหตุ หรือ
ความรู้แก่ผูสู้งอายุ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เจนจิรา เช้ือประดิษฐ์ และกิรติ คเชนทวา (2563) 
ศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีการใชแ้อปพลิเคชนัไลน์ของผูสู้งอายุในกรุงเทพมหานคร พบวา่มีการ
รับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้แอปพลิเคชนัไลน์ มีทศันคติท่ีมีต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัไลน์ และ      
มีความตั้งใจท่ีจะใชแ้อปพลิเคชนัไลน์ต่อไป 
 ประการส าคญัท่ีควรค านึงถึงก็คือ การประชาสัมพนัธ์โดยการเขา้ถึงขอ้มูลส่ือท่ีผูสู้งอายุ
นิยม อาทิ ไลน์สวสัดีตอนเช้า ควรมีการสอดแทรกการเตือนภยัต่าง ๆ โดยค านึงถึงความสามารถ   
ในการรับรู้ของผูสู้งอายุ เช่น ขอ้ความขนาดใหญ่ ขอ้ความสั้น ๆ อ่านง่าย สีชดัเจน และการผลิตส่ือ
ใหเ้หมาะสมการรับรู้และความสนใจของผูสู้งอายุ อาทิ หนงัสั้น หรือคลิปเตือนภยัสั้น ๆ สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ ระววีรรณ ทรัพยอิ์นทร์ และญาศิณี เคารพธรรม (2560) ซ่ึงพบวา่พฤติกรรมการใช้
ส่ือผูสู้งอายุนั้น เป็นการใช้ส่ือเพื่อตอบสนองความตอ้งการ ดา้นการรับข่าวสาร ความบนัเทิงและ  
การน าเน้ือหาไปปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนั ผูสู้งอายุมีแนวโนม้ในการใชส่ื้อออนไลน์มากข้ึน แต่อาจ
ยงักระจุกตวัอยู่ในเขตเมือง แต่ส่ือหลกัอย่างโทรทศัน์และวิทยุก็ยงัคงเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงผูสู้งอายุได ้  
มากท่ีสุด ในส่วนของเน้ือหา ผู ้สูงอายุต้องการเน้ือหาท่ีส่งเสริมให้เห็นถึงศักยภาพส่งเสริม
ภาพลกัษณ์เชิงบวกหรือเชิดชูผูสู้งอาย ุเน้ือหาท่ีแสดงใหเ้ห็นความรักความผกูพนัระหวา่งผูสู้งอายุกบั
ครอบครัว และเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง การรักษาสุขภาพ สิทธิ
ทางกฎหมาย และสวสัดิการต่าง ๆ เป็นตน้ 
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บทที ่6 

 
สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง การป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุ มีวตัถุประสงค์เพื่อ         
1) วเิคราะห์ปัจจยัการเป็นตกเหยือ่อาชญากรรมและประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย์
ในผูสู้งอายุ และ 2) ศึกษาแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ การวิจยัคร้ังน้ี
เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลดา้นปัจจยัการตกเป็นเหยื่อของผูสู้งอายุ ประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบั
ทรัพยใ์นผูสู้งอายุ รวมตลอดถึงแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ และ    
การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อเติมเต็มขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก และ
ปรับปรุง พฒันาแนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ในผูสู้งอายุ ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน      
โดยขอบเขตการวิจยัใช้พื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีคดีเก่ียวกบัทรัพยสู์งกว่าพื้นท่ีอ่ืน  
ตามการแบ่งพื้นท่ีความรับผดิชอบของหน่วยงานในส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือชุดขอ้ค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม  
โดยนักวิจยัคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) และใช้สถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistic) ในการบรรยายขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปจาก การทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้ง ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการตีความขอ้มูล (Interpretation of 
Information) จากการสังเกต การตอบขอ้ค าถาม การอภิปราย และการแสดงความคิดเห็นจากผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั ในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 
 

6.1 สรุปผลการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ืองการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้สรุป
ผลการวิจยัออกเป็น 2 ส่วนดว้ยกนัคือ 1) ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์น
ผูสู้งอายุและประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ และ 2) แนวทางการ
ป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุดงัน้ี 

 



94 

 6.1.1 ปัจจยัการเป็นเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ พบวา่ เก่ียวกบัพฤติกรรม
การใช้ชีวิตประจ าวนัของผูสู้งอายุ รวมทั้งความเส่ือมสภาพตามวยัของทั้งร่างกายและจิตใจ และ
สภาพแวดลอ้มท่ีอยู่อาศยั ส่วนประเภทความผิดของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ พบว่า
ส่วนใหญ่เป็นคดีฉอ้โกง ทั้งฉอ้โกงซ่ึงหนา้และฉอ้โกงออนไลน์ ตามรูปท่ี 6.1 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 6.1 ปัจจยัการเป็นตกเหยือ่อาชญากรรมและประเภทความผดิของอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
 
 6.1.2 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก
และการสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ
ออกเป็น 4 ประเด็น คือ 1) การบริหารก าลงัพลและการบูรณาการระหวา่งหน่วยงาน 2) การปรับปรุง
สภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์ 3) การประชาสัมพนัธ์โดยการลงพื้นท่ี และ 4) การประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือ
ออนไลน์ รายละเอียดตามรูปท่ี 6.2 
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รูปท่ี 6.2 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยด์า้นต่าง ๆ 
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6.2 ข้อเสนอแนะ 

 
 6.2.1 ข้อเสนอแนะการปฏิบัติ 
 
  6.2.1.1 จากการศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่การตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย์
ของผูสู้งอายเุกิดในรูปแบบคดีฉ้อโกง ทั้งฉ้อโกงซ่ึงหนา้และฉ้อโกงออนไลน์ ผูสู้งอายุถูกหลอกลวง
เพื่อให้สูญเสียทรัพยสิ์น โดยมิจฉาชีพอาศยัความเส่ือมสภาพของผูสู้งอายุทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
ในการก่อเหตุ อีกทั้งการไม่เท่าทนัเทคโนโลยท่ีีเจริญรุดหนา้อยา่งรวดเร็ว ทั้งท่ีเจา้หนา้ท่ีทุกภาคส่วน
ต่างก็มีการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นส่ิงส าคญัคือการผลกัดนัให้ผูสู้งอายุเขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองและให้ความรู้เร่ืองกลโกงและการป้องกนัตนเองผ่านการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของผูสู้งอายุ เพราะจากการขอ้มูลท่ีได้ ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ให้ความสนใจในเขา้ร่วมกิจกรรมของ
ชุมชน 
  6.2.1.2 ขอ้มูลข่าวสารท่ีทางหน่วยงานต่าง ๆ ด าเนินการประชาสัมพนัธ์อย่าง
เขม้แข็ง ต่อเน่ือง ส่วนใหญ่ผ่านทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์  
อยา่งมากต่อผูสู้งอายุ แต่เน่ืองจากดว้ยขอ้จ ากดัของความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของผูสู้งอาย ุ
ดงันั้นการประชาสัมพนัธ์ผา่นทางส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีทางหน่วยงานต่าง ๆ ด าเนินการ ประการแรก
ควรผลิตส่ือตามความสนใจของผูสู้งอายุ เช่น หนังสั้ น หรือคลิปสั้ น ๆ และสอดแทรกเน้ือหาท่ี
ส่งเสริมให้เห็นถึงศักยภาพ ส่งเสริมภาพลักษณ์หรือเชิดชูผู ้สูงอายุ และอีกประการหน่ึงก็คือ
ความสามารถในการเขา้ถึงส่ือสังคมออนไลน์ของผูสู้งอายุ เห็นควรมีการพฒันาหรือมีการสร้าง
นวตักรรมของช่องทางการเขา้ถึงส่ือสังคมออนไลน์เฉพาะกลุ่มผูสู้งอายุ ในรูปแบบการเขา้ถึงขอ้มูล
ไดโ้ดยง่าย 
 
 6.2.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 
  6.2.2.1 การป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ท่ีเกิดกับผูสู้งอายุ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ และสามารถบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
น าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างแทจ้ริง ภาครัฐจะตอ้งให้ความส าคญัและก าหนดเป็นนโยบายท่ีชดัเจน
และสอดรับกบัสภาพปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้หน่วยงานทุกภาคส่วนน าไปปฏิบติัอย่าง
เป็นรูปธรรมมีความต่อเน่ืองและบูรณาการการปฏิบติัร่วมกนัในทุกหน่วยงานของภาครัฐ ตลอดจน
ก าหนดมาตรการและแนวทางในการแสวงหาความร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งภาคเอกชน และชุมชน 
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  6.2.2.2 จากปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนปรากฏว่าท่ีพกัอาศยั สถานท่ีท างาน 
สถานประกอบการ ตลอดจนสถานท่ีสาธารณะ ลว้นมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจกระท าผิดของอาชญากร 
หากสถานท่ีหรือภูมิทศัน์ ไม่เอ้ือต่อการกระท าผิด หากกระท าผิดแลว้มีโอกาสท่ีจะถูกจบักุม อาชญากร 
ก็ไม่กลา้ท่ีจะกระท าผิด ดงันั้นภาครัฐตอ้งให้ความส าคญัในการก าหนดแนวทางในการวางผงัเมือง 
ตั้ งแต่ระดับหมู่บ้าน ชุมชนเล็ก ๆ ไปจนถึงชุมชนเมือง ต้องมีการก าหนดผงัเมืองให้เหมาะสม
ตลอดจนการปรับภูมิทศัน์ใหย้ากแก่การกระท าผดิ หรือเม่ือเกิดการกระท าผดิก็สามารถติดตามจบักุม
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  6.2.2.3 ภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนชุมชน ตอ้งใหค้วามส าคญัในการสนบัสนุน
อุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม เช่น กล้องวงจรปิด ไฟฟ้า     
ส่องสว่าง โดยมีการศึกษาทุกพื้นท่ี และมีการก าหนดเกณฑ์ขั้นต ่าส าหรับอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีชุมชน 
ตอ้งมี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการป้องกนัอาชญากรรมอยา่งสูงสุด 
  6.2.2.4 เน่ืองจากส่ือโทรทศัน์เป็นช่องทางท่ีเขา้ถึงผูสู้งอายุไดง่้าย ภาครัฐจึงควร
มีมาตรการในการก าหนด ให้ส่ือโทรทศัน์มีการลงข้อความแจ้งเตือน เก่ียวกบัวิธีการในการก่อ
อาชญากรรมและข้อปฏิบติัในการป้องกนัอย่างกระชับและชัดเจน อาจเป็นคลิปสั้ น ๆ หรือแถบ
อกัษรวิ่ง ในแต่ละรายการตามช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อให้ผูสู้งอายุได้รับรู้เท่าทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของรูปแบบและวธีิการก่ออาชญากรรมรวมตลอดถึงการป้องกนัตนเองเบ้ืองตน้ 
  6.2.2.5 ภาครัฐตอ้งก าหนดนโยบายในการให้ความส าคญักบัสถาบนัครอบครัว 
มีการเสริมสร้างความเขม้แข็งของสถาบนัครอบครัว โดยเฉพาะอย่างยิ่งตอ้งสร้างให้เห็นถึงคุณค่า
และความส าคญัของผูสู้งอายุในครอบครัว เช่นน้ี สมาชิกในครอบครัวจะเป็นเกราะป้องกนัไม่ให้
ผูสู้งอายตุอ้งตกเป็นเหยือ่ของอาชญากร 
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ข้อค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
งานวจัิยเร่ือง การป้องกนัอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 

 
เรียน ผูใ้หข้อ้มูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ค าช้ีแจง 
 ดว้ยดิฉนั พนัต ารวจเอกหญิง จิราพร พวงอินทร์ นกัศึกษาปริญญาเอก มหาวิทยาลยัรังสิต  
ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาอาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรม  
คณะอาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรม มหาวิทยาลยัรังสิต โดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจยั  
คือ 1) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมและรูปแบบอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์น
ผูสู้งอายุ และ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ โดยมีขอ้
ค าถามในการสัมภาษณ์ดว้ยกนั 10 ขอ้ ให้ท่านให้ขอ้มูลดา้นปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม 
รูปแบบอาชญากรรม และรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุท่ีด าเนินการ  
อยูใ่นปัจจุบนั โดยใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 1 ชัว่โมง การให้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี
ของท่าน จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในดา้นวิชาการ เป็นขอ้มูลอนัจะเป็นประโยชน์ในการป้องกนั
อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ผูว้ิจยัจึงใคร่ขอความอนุเคราะห์มายงัท่านในการให้ขอ้มูล
ตามความเป็นจริง 
 ทั้งน้ีผูว้จิยัจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล และเป็นการน าเสนอผลสรุปการวิจยัในภาพรวม
เท่านั้น การให้ขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นไปโดยความสมคัรใจ หากท่านอึดอดัไม่สบายใจ ท่านสามารถงดให้
ขอ้มูลหรือขอถอนตวัไดต้ลอดเวลา โดยท่ีไม่มีผลต่อท่านแต่อยา่งใด 
 ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
    พนัต ารวจเอกหญิง จิราพร  พวงอินทร์ 
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ข้อค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
 
ขอ้ค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก มีจ  านวนทั้งหมด 10 ขอ้ เพื่อให้ไดข้อ้มูลเร่ืองปัจจยัการตกเป็น
เหยือ่ของผูสู้งอาย ุรูปแบบการกระท าผดิ ตลอดจนรูปแบบการป้องกนัท่ีด าเนินการอยู ่
 
ข้อ 1 คดีอาญากลุ่มท่ี 2 ฐานความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ในผูสู้งอาย ุพบคดีรูปแบบใดมากท่ีสุด 
 - การปลน้ทรัพย ์
 - การชิงทรัพย ์
 - การลกัทรัพย ์
 - การฉอ้โกง 
 - การยกัยอกทรัพย ์
 - การท าใหเ้สียทรัพย ์
 - คดีออนไลน์ ในผูสู้งอายพุบรูปแบบใดมาก?? 
ข้อ 2 พฤติกรรม/กิจวตัรประจ าวนัอยา่งไรบา้งของผูสู้งอายุท่ีพบว่าท าให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม

เก่ียวกบัทรัพย ์
ข้อ 3 ลักษณะของท่ีอยู่อาศยัอย่างไรท่ีท่านพบว่า เอ้ือต่อการเกิดอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ใน

ผูสู้งอาย ุ
ข้อ 4 สภาพแวดลอ้ม/อุปกรณ์ในพื้นท่ีรับผดิชอบของท่านเป็นอยา่งไร เช่น ไฟส่องสวา่ง พื้นท่ีรกร้าง 

แหล่งมัว่สุม กลอ้งวงจรปิด 
ข้อ 5 ความพร้อมของก าลงัพลในการป้องกนัอาชญากรรมเป็นอยา่งไร และมีแนวทางการด าเนินการ/

ปรับรูปแบบตามสถานการณ์ก าลงัพลอยา่งไรบา้ง 
ข้อ 6 การใหค้วามรู้ในการป้องกนัตนเองแก่ผูสู้งอาย ุ
 - มีการด าเนินการอยา่งไร 
 - มีหน่วยงานใดบา้ง ท่ีเก่ียวขอ้ง และ 
 - มีช่องทางใดบา้งในการติดต่อประสานงาน 
ข้อ 7 กรณีเกิดเหตุ 
 - มีช่องทางการช่วยเหลือฉุกเฉินหรือไม่ อยา่งไร 
 - มีหน่วยงานใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้ง และ 
 - มีช่องทางการประชาสัมพนัธ์อยา่งไร 
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ข้อ 8 ผูสู้งอายใุนพื้นท่ีรับผดิชอบของท่าน 
 - สนใจและเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท่านหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัข้ึนหรือไม่ อยา่งไร 
ข้อ 9 ผูสู้งอาย ุในพื้นท่ีของท่าน สามารถดูแลป้องกนัตนเอง ในประเด็นเหล่าน้ีหรือไม่ อยา่งไร 
 9.1 ดา้นสภาพความเป็นอยูท่ ัว่ไป 
 9.2 ดา้นการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
ข้อ 10 ท่านมีวธีิการหรือรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์อยา่งไรบา้ง แยกตามระดบั 
 1) บุคคล     2) ครอบครัว     3) ชุมชน และ 4) สังคม/ภาครัฐ 
 10.1 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการปล้นทรัพย์ 
 10.2 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการชิงทรัพย์ 
 10.3 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการลกัทรัพย์ 
 10.4 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการฉ้อโกง 
    10.5 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการยกัยอกทรัพย์ 
 10.6 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นการท าให้เสียทรัพย์ 
 10.7 รูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ดา้นคดีออนไลน์ 
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ข้อค าถามในการสนทนากลุ่ม 
งานวจัิยเร่ือง การป้องกนัอาชญากรรมเกีย่วกบัทรัพย์ในผู้สูงอายุ 

 
เรียน   ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม 
ค าช้ีแจง 
 ดว้ยดิฉนั พนัต ารวจเอกหญิง จิราพร พวงอินทร์ นกัศึกษาปริญญาเอก มหาวิทยาลยัรังสิต 
ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาอาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรม  
คณะอาชญาวทิยาและการบริหารงานยติุธรรม มหาวทิยาลยัรังสิต โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยัคือ 
1) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมและรูปแบบอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์น
ผูสู้งอายุ และ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ โดยมีขอ้
ค าถามในการสนทนากลุ่มดว้ยกนั 3 ขอ้ ให้ท่านร่วมระดมความคิดเห็นเพื่อเติมเต็มดา้นปัจจยัการตก
เป็นเหยื่ออาชญากรรม รูปแบบอาชญากรรม และรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์น
ผูสู้งอายใุหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน การให้ขอ้มูลในการสนทนากลุ่มคร้ังน้ีของท่าน จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่ง
ในดา้นวชิาการ เป็นขอ้มูลอนัจะเป็นประโยชน์ในการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุ
ผูว้จิยัจึงใคร่ขอความอนุเคราะห์มายงัท่านในการใหข้อ้มูลตามความเป็นจริง    
 ทั้งน้ีผูว้จิยัจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล และเป็นการน าเสนอผลสรุปการวิจยัในภาพรวม
เท่านั้น การให้ขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นไปโดยความสมคัรใจ หากท่านอึดอดัไม่สบายใจ ท่านสามารถงดให้
ขอ้มูลหรือขอถอนตวัไดต้ลอดเวลา โดยท่ีไม่มีผลต่อท่านแต่อยา่งใด 
 ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
 

                                                       พนัต ารวจเอกหญิง จิราพร  พวงอินทร์ 
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ข้อค าถามในการการสนทนากลุ่ม 
 

ขอ้ค าถามในการการสนทนากลุ่ม มีค าถามจ านวน 3 ขอ้ เป็นการระดมความคิดและวิเคราะห์ จาก
ข้อมูลท่ีได้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก เก่ียวกับแนวทางการป้องกันอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์ใน
ผูสู้งอายุ ตามลกัษณะความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์เพื่อร่วมปรับรูปแบบการป้องกนัอาชญากรรมเก่ียวกบั
ทรัพยใ์นผูสู้งอายใุหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน ดงัน้ี 
 
ขอ้ 1 จากประสบการณ์การท างานของท่าน พบปัจจยัการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมเก่ียวกบัทรัพย ์
       ในผูสู้งอาย ุประเด็นใดเพิ่มเติมหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
ขอ้ 2 การกระท าผดิเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอาย ุท่านพบรูปแบบใดเพิ่มเติมอีกบา้ง และอยา่งไร 
ขอ้ 3 ท่านมีขอ้เสนอแนะในการป้องกนัการกระท าผิดเก่ียวกบัทรัพยใ์นผูสู้งอายุ ตามประเภทของ
ความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ในประเด็นต่อไปน้ี อยา่งไรบา้ง 
   3.1 ประเด็น การปลน้ทรัพย ์               
    3.2 ประเด็น การชิงทรัพย ์ 
   3.3 ประเด็น การลกัทรัพย ์                  
    3.4 ประเด็น การฉอ้โกง  
    3.5 ประเด็น การยกัยอกทรัพย ์            
   3.6 ประเด็น การท าใหเ้สียทรัพย ์ 
    3.7 ประเด็น คดีออนไลน์                    
    3.8 ประเด็นอ่ืนเพิ่มเติม (และจากขอ้ 2 ถา้มี) 
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ภาคผนวก  ข 
เอกสารจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ 
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