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บทคัดย่อ 

 
การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคคื์อ 1) เพื่อศึกษาบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 2) เพื่อวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง และ3) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง  ใชว้ิธีการวจิยัแบบผสมผสาน โดยการวิจยัเชิงปริมาณเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย
ใช้แบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่างในเขตพื้นท่ีภาคกลาง จ านวน 400 ชุด วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยดว้ย
สถิติพรรณาค่าจ านวน ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช้สถิติอนุมานส าหรับ
ทดสอบสมมติฐานคือ ANOVA F-test และ สัมประสิทธ์ิถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 
ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวน 19 คน 
ประกอบด้วย ผูท้รงคุณวุฒิ ผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มีระดบั
การศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพหลกัคือ เกษตรกร บทบาทในกองทุนคือสมาชิก และ เคยกูย้ืมกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ส่วนผลการด าเนินงานดา้นปัจจยัน าเขา้มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
รองลงมาคือ ดา้นกระบวนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ผล
การทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และ 
บทบาทในกองทุนท่ีแตกต่างกนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั และ ปัจจยัน าเขา้ ปัจจยักระบวนการ ปัจจยัผลลพัธ์และปัจจยัดา้น
ผลกระทบมีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานในเชิงบวก ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ดงันั้น 



 ข 

ผูบ้ริหาร หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง จึงควรส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือจากทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชน ในรูปแบบเครือข่ายเพื่อให้เกิดการบูรณาการการด าเนินงานร่วมกนัอยา่ง
สร้างสรรค์จากบุคคลากรทั้งภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน สร้างรูปแบบการด าเนินงาน
ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้สามารถขบัเคล่ือนผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้บรรลุเป้าหมายการด าเนินงานและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต
ท่ีดีใหก้บัสังคมและชุมชนใหเ้ขม้แขง็ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
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ABSTRACT 

 
This study aims 1) to study the context of operation of village and urban community 

fund in the central region, 2) to analyze the performance of village and urban community fund in 
central region, and 3) to propose the guideline for development of village and urban community 
fund in central region. This study was  mixed method, quantitative research ;  collected  data used 
in the analysis were from the questionnaires to 400 samples retate with village and community 
fund in central region area. The statistics used in the analysis included percentage, average, and 
standard deviation. The statistical inference was employed to examine the difference between the 
individual factors and the performance of village and community fund in central region. In 
addition, the multiple linear regression was conducted to test the hypothesis, having the statistical 
significance level at 0.05. for qualitative research ; collected data through in-depth interviews from 
19 key informants, consis of experts, executives and personnel involved in operation of village 
and urban community funds in central region  

 
 The results showed that most of the respondents were females, aged 41-50 years. They 

had a bachelor’s degree and farmers, role in the village and community fund were members and 
borrowed from village and urban community funds in central region. The results revealed that the 
context of operation of village and urban community fund in the central region with the highest 
average belonged to the context of input factors, followed by the operation process of village and 
urban community funds in central region. Moreover, the hypothesis testing results showed that the 
personal factors in terms of different gender, age, education, occupation, and roles in fund affected 
the different operation performance according to village and urban community funds in central 



 ง 

region. Besides, the factors of input, process output and outcome were related to the operation 
performance of village and urban community funds at the statistical significance level. Therefore, 
the executives and agencies related to the operation of village and community funds in central 
region should encouragement cooperation from all sectors to participate in the operation of village 
and community fundin in network model to create creative integration of operations from 
personnel both internal and external agency, and creating an operation model under the principle 
of creative governance to drive the operation of village and urban community funds in central 
region to achieve the operation goals and enhance the quality of life for society and community to 
be strong continuously and sustainably.  
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บทที ่1 

 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ.2561 – 2580 ซ่ึงเป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบบัแรกของประเทศไทย 
ท่ีเนน้การพฒันาประเทศตามกรอบวิสัยทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศท่ี
พฒันาแล้ว ด้วยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย มาตรา 65 ท่ีก าหนดให้รัฐตอ้งจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให้เกิดการน าไปปฏิบติั
ให้ประเทศไทยได้บรรลุวิสัยทศัน์ดงักล่าว และสามารถยกระดบัพฒันาท่ีสมดุลในทุกดา้น ได้แก่ 
ดา้นความมัน่คง ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยประกอบดว้ยยุทธศาสตร์ชาติ 6 
ด้าน ได้แก่ ด้านความมั่นคง ด้านการสร้างความสามารถทางการแข่งขัน ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ดา้นการ
สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และ ดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบ
การบริหารจดัการภาครัฐ   

 
จากวิสัยทศัน์ส าคญั ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี หน่วยงานภาครัฐไดน้ ามาเป็นแนวทาง

หลกัในการด าเนินการเพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์นั้นอยา่งมีคุณค่า โดยมีหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน
ได้ด าเนินการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์การให้เป็นแนวทางขบัเคล่ือนระยะยาวในการพฒันา
หน่วยงาน โดยเช่ือมโยงและสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  และแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ.2555 – 2559 ท่ีเน้นการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเขม้แข็ง 
และ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 – 2564 ท่ีมุ่งเน้นคนเป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม มุ่งสร้างความเขม้แข็งอยา่งย ัง่ยืน ให้ความส าคญักบัคนใน
ทุกระดบั โดยเฉพาะความเขม้แขง็ของชุมชนและหมู่บา้น เป็นหลกัส าคญัในการปฏิบติังานให้บรรลุ
และสอดคล้องกนัในทิศทางเดียวกนั โดยเฉพาะในหน่วยงานภาครัฐจะใช้เป็นหลกัส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลกัส าคญัดงักล่าว  ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองแห่งชาติ (สทบ.) เป็นอีกหน่วยงานหน่ึงท่ีมุ่งเน้นด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติและ
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แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  โดย สทบ. เป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้ งตามพระราชบญัญัติ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ.2547 โดยมีเป้าหมายและแนวปฏิบติัส าคญัคือ มุ่ง
เสริมสร้างกระบวนการพึ่งพาตนเองของหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้สามารถเป็นผูก้  าหนดเป้าหมาย
และจดัการหมู่บ้านหรือชุมชนตามภูมิปัญญาหรือทุนทางสังคมของตนเองในดา้นการเรียนรู้ การ
สร้างและการพฒันาความคิดริเร่ิมเพื่อแกไ้ขปัญหา สร้างและใชศ้กัยภาพและความเขม้แข็งทางดา้น
เศรษฐกิจและสังคมของประชาชนและองคก์รชุมชนในหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้สามารถกระตุน้
เศรษฐกิจของหมู่บ้านและชุมชนเมืองอันเป็นเศรษฐกิจระดับฐานรากของประเทศ รวมถึงการ
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางด้านเศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะการจดัระบบสวสัดิการในชุมชนมี
ความส าคญัและเป็นส่ิงจ าเป็น  

 
ปัจจุบนัมีการจดทะเบียนจดัตั้งกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแลว้จ านวนทั้งส้ิน 79,604 

กองทุน จ าแนกเป็น กองทุนหมู่บ้านจ านวน 75,000 กองทุน กองทุนชุมชนเมืองจ านวน 3,866 
กองทุน และ กองทุนชุมชนทหาร จ านวน 738 กองทุน และมีจ านวนคณะกรรมการและสมาชิก
กองทุนฯ รวมทั้งส้ิน 12,864,576 คน (กทบ., 2564)  โดยบทบาทส าคญัของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ ยงัเป็นแหล่งเงินทุนส าหรับจดัสรรเงินทุนหมุนเวียนแก่กองทุนหมู่บ้านเป็น
กลไกให้ประชาชนในหมู่บา้นหรือชุมชนเมืองน าไปใช้ในการพฒันาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได ้
หรือเพิ่มรายได้ และลดรายจ่ายในหมู่บา้นหรือชุมชนเมือง และเพื่อให้กองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองแห่งชาติ ไดพ้ฒันาเป็นสถาบนัการเงินชุมชนในอนาคต และสนบัสนุนให้เกิดเครือข่ายกองทุน
ในทุกระดบัอยา่งย ัง่ยืนและต่อเน่ือง โดยเนน้การบริหารและการพฒันาท่ีมุ่งสร้างการเรียนรู้ร่วมกนั
โดยอาศยัหลกัของการมีส่วนร่วมในรูปแบบกลัยาณมิตร ตลอดจนมีการเสริมสร้างทศันคติ และ
พฒันาความคิดความเขา้ใจในการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบในลกัษณะของการบูรณาการทุกภาร
ส่วนเขา้ดว้ยกนั    

 
จากเป้าหมายและแนวปฏิบัติดังกล่าว ถือว่ามีความท้าทายอย่างยิ่งต่อการเสริมสร้าง

ศกัยภาพของชุมชนให้ร่วมกนับริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในชุมชนของตนให้
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ผูบ้ริหาร ผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งสามารถเช่ือมโยงเครือข่ายกองทุน   มี
ระบบการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างชุมชน ราชการ เอกชน และ ประชาสังคม ให้เกิดการแลกเปล่ียน
สารสนเทศอนัจะน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานของกองทุนฯ ตามเกณฑ์มาตรฐานในการ
ประเมินผลการด าเนินงานท่ีก าหนดไว ้6 ดา้น ไดแ้ก่ ด้านการเงิน ดา้นการสนองประโยชน์ต่อผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย ดา้นการปฏิบติัการ ดา้นการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล/กระทรวงการคลงั ดา้น
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การบริหารจดัการทุนหมุนเวียน และ ดา้นการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริหาร (ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารทุนหมุนเวียน พนกังาน และลูกจา้ง) รวมจ านวนตวัช้ีวดัหลกั 14 ตวัช้ีวดั และ 6 ตวัช้ีวดัยอ่ย 
แต่อยา่งไรก็ตาม จากขอ้มูลการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองแห่งชาติ โดยรวบรวมจากการวิเคราะห์เพื่อจดัท าแผนยุทธศาสตร์ และนโยบายกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองแห่งชาติ น าไปสู่การจดัท าแผนปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพการด าเนินงาน ระหวา่ง
ปี พ.ศ. 2563 – 2564 (กทบ. , 2564) มีขอ้มูลเชิงประจกัษ์ท่ีส าคญัคือ รายงานผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้น และชุมชนเมืองแห่งชาติ ประจ าปีบญัชี 2562 โดยกรมบญัชีกลางในฐานะผูก้  ากบั
ดูแลเงินนอกงบประมาณ  พบว่ามีผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลทุนหมุนเวียนเฉล่ีย
เกินกวา่ เกณฑ์มาตรฐาน (ตั้งแต่ระดบั 3.00 คะแนนข้ึนไป) ซ่ึงมีระดบัคะแนน 3.34 แต่เน่ืองจากมีผล
การประเมิน ในด้านการบริหารพฒันาทุนหมุนเวียน (2.50 คะแนน) และด้านการปฏิบติังานของ
คณะกรรมการบริหาร ผูบ้ริหารทุน หมุนเวียน พนกังาน และลูกจา้ง (2.16 คะแนน) ต ่ากวา่มาตรฐาน 
(คะแนนต ่ ากว่า 3.00) จึงอยู่ในหลักเกณฑ์ทุนหมุนเวียนท่ีมีผลการประเมินประสิทธิภาพต้อง
ปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงาน(ปรับปรุง/พัฒนา)   รวมถึงปัญหาท่ีพบจากการ
ด าเนินงานท่ีตอ้งมีการปรับปรุงพฒันา อนัไดแ้ก่ การบริหารภายในท่ีพบวา่ถึงแมจ้ะมีคณะกรรมการ
ท าหน้าท่ีตรวจสอบด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ีแต่ยงัไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด อนัมีเหตุมาจากปัจจยัส าคญั อาทิ ไม่สามารถสรรหาบุคลากรผูต้รวจสอบภายในได ้ หรือยงั
ไม่สามารถปฏิบติังานได้อย่างจริงจงั  หรือ การมีภารกิจงานหลกัของฝ่ายท่ีตอ้งรับผิดชอบจ านวน
มาก และยงัขาดความเป็นอิสระ  

 
นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาถึงศกัยภาพดา้นการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองแห่งชาติ ยงัพบวา่ระบบการบริหารจดัการ ต่างๆ อาทิการบริหารจดัการสารสนเทศท่ี
สนบัสนุนการด าเนินงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และขอ้มูลสารสนเทศในเชิงวิเคราะห์ประกอบการ
ตดัสินใจของผูบ้ริหารยงัไม่ไดรั้บการพฒันาให้มีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการน าไปประยกุตใ์ช ้ ยงั
มีขอ้สังเกตส าคญัในดา้นกลไกลการติดตามผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
แห่งชาติท่ียงัไม่ครอบคลุมทุกด้าน เม่ือเปรียบเทียบกับเป้าหมาย และยงัขาดการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามภารกิจอยา่งต่อเน่ือง การด าเนินงานต่างๆ ยงัไม่ครอบคลุมทุกกองทุนฯ  ส่วนดา้นการ
วางแผนอตัราก าลงัและการพฒันาบุคคล พบวา่  การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ดา้นการบริหาร
บุคลากรและแผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2563 ยงัไม่ชดัเจนเป็นรูปธรรม ไม่เป็นไปตามเป้าหมายและ
ตัวช้ีวดัการประเมิน ส่วนการพัฒนาระบบการบริหาร การพัฒนาทรัพยากรบุคลคลและด้าน
สภาพแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนงานดา้นทรัพยากรบุคคลยงัขาด ประสิทธิภาพ ขาดการปฏิบติังานเชิงรุก 
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และขาดการประชาสัมพนัธ์ส่ือสารใหก้บัผูบ้ริหาร พนกังาน และลูกจา้ง และถึงแมจ้ะมีโครงสร้างใน
การบริหารงานท่ีชัดเจน มีการกระจายอ านาจในการปฏิบัติงาน  ท าให้เกิดความคล่องตวัในการ
บริหารแต่การกระบวนการพฒันาสายความกา้วหน้าในต าแหน่ง แนวทางการพฒันากลุ่มบุคลากรท่ี
มีศกัยภาพ การคดัเลือกและพฒันาบุคลการกลุ่มสืบทอดต าแหน่งยงัขาดความชดัเจน อีกทั้งบุคลากร
ในส่วน สนบัสนุน ปฏิบติัการไม่ไดรั้บการส่งเสริมใหพ้ฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของ กระบวนการท างาน เช่น ทกัษะดา้นเทคโนโลยีการส่ือสารและคอมพิวเตอร์ 
เป็นตน้   

 
จากผลดงักล่าวผูว้ิจยัเห็นว่ายงัมีประเด็นท่ีควรให้ความส าคญัคือ การเสริมสร้างความรู้ 

ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ี รับผิดชอบ รวมถึงทศันคติท่ีมีต่องานเพิ่มเติม อนัถือไดว้า่เป็นแนวทาง
ส าคญัประการหน่ึงในการพฒันาบุคคลเพื่อเพิ่มศกัยภาพ (ศุภชยั  ยาวะประภาษ, 2548) และการส่ง
ต่อองค์ความรู้ในตัวบุคคลไปยงัผูเ้ก่ียวข้องเพื่อให้เกิดการจดัการความรู้สู่บุคลากรทุกระดับใน
องค์การ  คณะกรรมการและ สมาชิกกองทุนฯ จะตอ้งมีการเรียนรู้ร่วมกันในการบริหารจดัการ
กองทุนซ่ึงเป็น ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้กองทุนฯมีความเขม้แข็งและมีศกัยภาพในการด าเนินงาน  ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนพฒันาอยา่งเป็นระบบ ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ืองเพิ่มมากข้ึน (พลอย สืบวิเศษ, 
2561) รวมถึงการสร้างทศันคติในงาน ทกัษะจ าเป็นในการงานบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง พร้อมรองรับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  มีการเตรียมพร้อมทรัพยากรทั้ ง 
เทคโนโลยี วัสดุอุปกรณ์  และอ่ืนๆ ท่ีช่วยสนับสนุนการด าเนินงานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานอย่างมีคุณค่า  ซ่ึงหากขาดการพฒันา ให้ความส าคญัเท่าท่ีควรแลว้ อาจ
ส่งผลต่อการบรรลุวสิัยทศัน์องคก์าร หน่วยงาน รวมถึงระดบัประเทศได ้ (โกวทิย ์พวงงาม, 2562) 

 
นอกจากผลคะแนนประเมินการด าเนินงานท่ียงัมีต ่ากวา่เกณฑ์มาตรฐานแลว้ ยงัพบวา่การ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง มกัมีข่าวดา้นลบอยูต่่อเน่ือง เช่น ปัญหาการทุจริตใน
กองทุนฯ อาทิ การปลอมลายเซ็นเพื่อเบิกเงินกองทุนหมู่บา้นในโครงการประชารัฐ (กองทุนหมู่บา้น 
อ.ปรจนัตคาม จ.ปราจีนบุรี) (PPTV Online, 2563) ปัญหาการจดัท าเอกสารเท็จ เพื่อน าเงินไปใช้
ส่วนตวั (กองทุนหมู่บา้น จ.อุตรดิตถ์, จ.ก าแพงเพชร และ จ.ตาก) (คมชดัลึก ออนไลน์, 2564)  และ
ปัญหาอ่ืนๆ ท่ีมีแนวโน้มจะทวีความรุนแรง  ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจในชุมชน จากผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ท่ีเป็นผลลพัธ์ส าคญัจากปัญหาการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชน ซ่ึงมีคณะกรรมการเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนกองทุนให้บรรลุเป้าหมาย  
โดยหากกองทุนฯ มีผูบ้ริหาร ผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์กวา้งไกลแต่ไม่สามารถถ่ายทอดความคิด ข้อมูล
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สารสนเทศให้กบัผูร่้วมงานได ้ก็อาจขาดความต่อเน่ืองในการปฏิบติังาน ท าให้บุคลากรขาดความ
ต่อเน่ืองในการท างานนั้นให้ส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารได ้อีกทั้งบุคลากรก็จะรู้แต่เพียงหน้าท่ี
ของตน แต่ไม่รู้เป้าหมายขององคก์าร จึงปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายเท่านั้น เป็น
การท างานตามแบบความเคยชินท่ีเคยท ากนัต่อๆ มา ไม่ไดเ้กิดความคิดสร้างสรรคใ์หม่ๆ  การท างาน
ในแต่ละขั้นตอนไม่ไดรั้บการปรับเปล่ียนให้เหมาะสมตามยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลง ขาดการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกและชุมชน ความไม่พร้อมและขาดศกัยภาพของคณะกรรมการกองทุนฯ รวมถึงทกัษะ
และความรู้อาทิ ทกัษะด้านการเงิน การบญัชี ท่ีจ  าเป็นต่อการด าเนินงานของกองทุนโดยเฉพาะ 
สอดคลอ้งกบั เสาวนารถ เล็กเลอสินธ์ุ (2555) ท่ีศึกษาพบวา่ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง พบวา่มีปัญหาดา้นบุคลากรบริหารกองทุนหมู่บา้นอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านการวางแผนกองทุนหมู่บ้าน  ด้านข้อมูลกองทุนหมู่บ้าน ด้านการจดัเก็บ
เงินกองทุนและดา้นการบญัชี ตามล าดบั  และ งานวิจยัของ พิชชา บวรโภคินกุล และ พิพัฒน์ ไทย
อารี (2560) ศึกษาพบว่า  ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัดส าคัญในการด าเนินงานคือ ด้านความรู้ 
ความสามารถของบุคลากรมีความรู้  ความสามารถท่ียงัมีน้อยท าให้ขาดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน งบประมาณในการให้สมาชิกกูบ้างหมู่บา้นไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิก วสัดุ 
อุปกรณ์ท่ีไดรั้บขาดประสิทธิภาพในการใชง้าน รวมถึงการขาดสถานท่ีจดัตั้งกองทุนฯแบบถาวร  ซ่ึง
สะทอ้นถึง การบริหารจดัการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ และยงัได้สะทอ้นถึงปัจจยัความส าเร็จในการ
บริหารงานของกองทุนอีกดว้ย   

 
เพื่อให้การด าเนินงานของกองทุนฯ เป็นไปตามเป้าหมายยุทธศาสตร์  สทบ. จึงต้อง

เตรียมพร้อมต่อปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน มีการติดตามผลการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้ทราบถึง
ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ น ามาวิเคราะห์เพื่อวางแผนปรับปรุงพฒันาให้สอดคล้องกับบริบทการ
เปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัและอนาคต  พฒันารูปแบบการบริหาร จากการมีส่วนร่วม
ของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกระดับ ทุกภาคส่วนท่ีมีทศันคติ ทักษะ ศกัยภาพต่อการการบริหารจดัการตาม
นโยบายและรูปแบบการน าของผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถสอดคล้องกบัวิสัยทศัน์การด าเนินงาน
ระดบัชาติ  ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี วิธีการ ความรู้ และความคิดสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานอยา่งสร้างสรรคข์องกองทุนฯ  เนน้การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานเพื่อผลต่อความ
เขม้แข็งและความสามารถในการจดัการตนเองของกองทุนฯ อยา่งย ัง่ยืน พร้อมเตรียมความพร้อมต่อ
การพฒันาต่อไปในอนาคต ผูว้ิจยัจึงเห็นความส าคญัในการศึกษาถึงผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นในคร้ังน้ี เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนเพิ่มเติมจากผลประเมินจากตวัช้ีวดัหลกั
เชิงปริมาณของเกณฑ์มาตรฐานการด าเนินงานของกองทุน รวมทั้งปัญหาและความส าเร็จจากการ
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ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น เพื่อจดัท าเป็นขอ้เสนอแนะรูปแบบการบริหารจดัการให้กบักองทุน
หมู่บา้นใชป้ระกอบการพิจารณาวางแผนบริหารใหเ้ขม้แขง็และย ัง่ยนืต่อไป 

 

1.2 ค าถามการวจิัย 
  

จากท่ีมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู ้วิจ ัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย
ดงัต่อไปน้ี 

1) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางมีการด าเนินงาน
อยา่งไร 

2) ปัจจยัอะไรบา้งท่ีช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง บรรลุเป้าหมาย และมีปัญหา อุปสรรคอะไรบา้งในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ีท าใหไ้ม่บรรลุเป้าหมาย 

3) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ควรมีแนวทางการ
พฒันาด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จเพิ่มข้ึนไดอ้ยา่งไร  
 

1.3 วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
การศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ผูว้ิจยัไดก้  าหนด

วตัถุประสงคก์ารวจิยัดงัต่อไปน้ี  
1) เพื่อศึกษาบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
2) เพื่อวเิคราะห์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
3) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลาง 
 

1.4 ขอบเขตการวจิัย 
 
ขอบเขตด้านประชากร   
การศึกษาน้ีมีอ านาจในการอธิบายครอบคลุมเฉพาะการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้าน

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดยศึกษาจากบุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตพื้นท่ีภาคกลางเท่านั้น  
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 ขอบเขตด้านเน้ือหาในการวจัิย 
 
 ผูว้จิยัก าหนดขอบเขตดา้นเน้ือหาท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีตามเป้าหมายในการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เป็นส าคญั โดยมุ่งเน้นบริบทตามหลกัการบริหาร
จดัการองคก์ารตามแนวคิดเชิงระบบ ท่ีด าเนินงานภายใตบ้ริบทของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
ในเขตพื้นท่ีภาคกลาง ประกอบด้วยปัจจยัน าเขา้ คือ ทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  กระบวนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  
ผลลัพธ์การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง และ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยผลท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ีจะสามารถอธิบาย
สารสนเทศส าคญัโดยมุ่งเน้นเฉพาะบริบทของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ี
เก่ียวขอ้งตามองคป์ระกอบขา้งตน้  
 
 ขอบเขตด้านพืน้ที ่

 
ผูว้ิจยัก าหนดขอบเขตพื้นท่ีท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบการศึกษาตามวตัถุประสงคก์าร

วิจัย โดยก าหนดพื้นท่ีท่ีมีกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในเขตพื้นท่ีภาคกลางเท่านั้ น  ทั้ งน้ี 
เน่ืองจากในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัส าคญัในการเดินทางเพื่อ
เก็บรวบรวมข้อมูล  แต่อย่างไรก็ตาม ผูว้ิจยัได้ด าเนินการติดต่อเพื่อหาช่องทางร่วมกันในการ
ประสานงานเพื่อด าเนินการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบุคคลากรเป้าหมายท่ีสามารถให้ขอ้มูลให้
สมบูรณ์ ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ีก าหนดอย่างมีคุณค่า อนัจะท าให้ผูว้ิจยัสามารถด าเนินการวิจยั
ไดส้ าเร็จเรียบร้อยตามระยะเวลาท่ีก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

1.5 สมมติฐานการวจิัย 
 

การศึกษาผลการด าเนินงานของของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ คร้ังน้ี ผูว้จิยั
ไดก้  าหนดสมมติฐานดงัต่อไปน้ี 

 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ด้านเพศ ด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ ด้าน

บทบาทในกองทุน และ ดา้นการกูย้ืมกองทุน มีระดบัความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั โดยจ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัต่อไปน้ี 
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1.1) ปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศท่ีแตกต่างกันมีระดับความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
1.2) ปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายุท่ีแตกต่างกันมีระดับความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
1.3) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกันมีระดับความเห็นต่อผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
1.4) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีระดบัความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
1.5) ปัจจยัส่วนบุคคลด้านบทบาทในกองทุนท่ีแตกต่างกันมีระดับความเห็นต่อผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
1.6) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการกูย้ืมท่ีแตกต่างกนัมีระดบัความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านปัจจัยน าเข้า  ปัจจยัด้านกระบวนการด าเนินงาน  ปัจจยัด้าน

ผลลพัธ์  และ ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเมืองในเขตภาค
กลาง มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดย
จ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัต่อไปน้ี 

2.1) ปัจจยัน าเข้า (Input) มีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

2.2) ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

2.3) ปัจจยัด้านผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

2.4) ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 

1.6 นิยามศัพท์ 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะในการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อสร้างความเขา้ใจ

ในทิศทางเดียวกนั ดงัไดน้ าเสนอต่อไปน้ี 
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กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  หมายถึง สถาบนัการเงินชุมชนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง เพื่อให้บริการทางการเงินใหก้บัประชาชนในชุมชนเพื่อสร้างโอกาสในการ
เขา้ถึง และใช้บริการทางการเงินตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง ท่ีด าเนินการโดยคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในแต่ละ
พื้นท่ี เพื่อมุ่งให้ประชาชนในพื้นท่ีไดมี้ความสามารถในการพึ่งพาตนเองไดต้ามภูมิปัญญาหรือทุน
ทางสังคมของตนเองให้มีระดบัคุณภาพชีวิตเพิ่มมากข้ึน ในการศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาเฉพาะกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
 

การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  หมายถึง การด าเนินงานตามแนวคิด
เชิงระบบ ท่ีด าเนินงานภายใตบ้ริบทของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตพื้นท่ีภาคกลาง โดย
มุ่งเนน้ศึกษาในองคป์ระกอบส าคญัท่ีประกอบดว้ย ดา้นการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง ประกอบดว้ย การด าเนินงานท่ีมีการวางแผนการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมจากส่วนงานต่างๆ 
ในการจดัท าแผนด าเนินงาน รวมถึงมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนนั้นอย่างต่อเน่ือง ดา้น
ปัจจยัน าเข้า ได้แก่ ทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  
กระบวนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  ผลลพัธ์การด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง และ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง ใหก้ารด าเนินงานแนวปฏิบติัของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  

 
ปัจจัยน าเข้าในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  หมายถึง การจดัสรร 

และ การวางแผนดา้นทรัพยากรส าคญัในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคก์ารด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อนัไดแ้ก่ ทรัพยากรบุคคล อุปกรณ์
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และแนวปฏิบติั ระเบียบการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 
กระบวนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  หมายถึง กระบวนการ

ปฏิบติังานของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ตามรูปแบบ
หรือแนวปฏิบติัท่ีได้ก าหนดไวใ้ห้บรรลุวตัถุประสงค์การด าเนินงานตามแนวปฏิบติัของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 
ผลลัพธ์ในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง   หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนจาก

การด าเนินงานของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยมุ่ง
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พิจารณาจากผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตพื้นท่ีภาคกลาง  

 
ผลกระทบในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  หมายถึง ความคิดเห็นท่ี

มีต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ไดแ้ก่ ความพึงพอใจใน
การด าเนินงาน  ภาพลกัษณ์ในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์การด าเนินงานการ
บริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  

 
ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  หมายถึง ระดบัความพึงพอใจท่ีมี

ต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางจากความพึงพอใจใน
กระบวนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง การไดรั้บการช่วยเหลือดูแลท่ีดี ถูกตอ้ง
และรวดเร็ว รวมถึงความพึงพอใจท่ีมีต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในภาค
กลางในภาพรวม    

 

1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1) ท าให้ไดส้ารสนเทศดา้นบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง ซ่ึงเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  

 
2) เพื่อเผยแพร่รายงานวิจยัต่อสาธารณะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวข้องกับ

กองทุนหมู่บา้น รวมถึงผูส้นใจ ไดพ้ิจารณาน าผลการศึกษาวิจยัไปประยุกต์ใชป้ระกอบการก าหนด
แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพดา้นการบริหารจดัการใหส้อดคลอ้งกบับริบทขององคก์าร 



 

บทที ่2 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

การศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัได้
ก าหนดวตัถุประสงค์การวิจยัคือ 1) เพื่อศึกษาบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง 2) เพื่อวเิคราะห์กผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง และ3) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง โดยผู ้วิจ ัยได้น าเสนอแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องประกอบการศึกษาตามล าดับ 
ดงัต่อไปน้ี  

 
2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการด าเนินงาน 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเชิงระบบ 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.5 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

2.1 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการด าเนินงาน 
 

แนวคิดการด าเนินงานเป็นแนวคิดส าคญัท่ีใช้ส าหรับการบริหารจดัการองค์การในทุก
รูปแบบให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด  ทั้ งน้ี องค์การหรือหน่วยงานจะต้องมี
คุณลกัษณะท่ีส าคญั คือ  

 
1) ตอ้งมีการก าหนดเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ (Goals) ท่ีชัดเจนเฉพาะเจาะจง  เพื่อให้

สมาชิกทุกระดับในองค์การได้ใช้เป็นแนวทางด าเนินงาน  โดยเป้าหมายถือเป็นการก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงานขององคก์าร ใหส้มาชิกในองคก์ารไดรั้บทราบ จะด าเนินการในรูปแบบท่ีก าหนด 
เพื่อท าใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จตามเป้าหมายนั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2) ตอ้งเป็นรูปแบบการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน (Process) มีการแบ่งงานกนัท าตาม
ความช านาญเฉพาะดา้นอย่างชัดเจน ให้สมาชิกทุกระดบัในองค์การได้รับทราบถึงหน้าท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมาย และยดึเป็นแนวทางปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้กิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 
3) มีการก าหนดโครงสร้างและล าดับขั้นการบังคบับัญชา (Structure and Hierarchy of 

Authority) หมายถึงการก าหนดอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบของสมาชิกทุกระดบัในองคก์าร 
ซ่ึงท าให้ทราบถึงสายการบงัคบับญัชา และท าให้สมาชิกในองคก์ารสามารถประสานงานอยา่งเป็น
ระบบ ตามล าดบัการบงัคบับญัชา 

 
4) มีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ (System)  หมายถึง การด าเนินงานภายใตบ้ริบทหรือ

สภาพแวดลอ้มท่ีมีความซบัซอ้น ตอ้งวางแผนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงแนวคิดเชิงระบบจะ
ประกอบดว้ยองค์ประกอบส าคญัคือ ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output)  
ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งเรียนรู้ รวมถึงการน าขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) จากการด าเนินงานตามแนวคิด
เชิงระบบมาเป็นแนวทางการปรับปรุง พฒันาการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึนต่อไป 

 
องค์การต่าง ๆ ทั้งองค์การภาครัฐ ภาคเอกชน ไม่ว่าจะมีขนาดเล็ก หรือขนาดใหญ่ เม่ือ

วางแผนด าเนินงานและมีการเร่ิมตน้ด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวแ้ลว้ ต่างมุ่งหวงัให้เกิดการพฒันา
เติบโตก้าวหน้าข้ึน ด้วยแนวทางการบริหารจดัการและการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพอย่างเป็น
ระบบ ภายใตบ้ริบทและสภาพแวดลอ้มขององคก์ารท่ีแตกต่างกนัไป จึงกล่าวไดว้า่การบริหารจดัการ
ถือเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัท่ีจะท าให้องค์การสามารถด าเนินการได้บรรลุวตัถุประสงค์หรือ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีคุณค่า นอกจากนั้ นการบริหารจัดการยงัต้องมีการสร้างเครือข่าย
เช่ือมโยงกบัหน่วยงานต่างๆ เพื่อสร้างความร่วมมือท่ีเขม้แข็งต่อไปอีกดว้ย โดยแนวคิดเก่ียวกบัการ
บริหาร ได้มีนักวิชาการท่ีศึกษาและได้รับการยอมรับเก่ียวกับหลักการบริหารได้ให้ความหมาย
ส าคญัดงัสรุปไดต่้อไปน้ี 

 
Taylor (1911) เสนอแนวคิดเก่ียวกบัส าคญัเก่ียวกบัการด าเนินการภายใต้หลักการหรือ

หลักเกณฑ์ ท่ีก าหนดข้ึนจากการศึกษา วิเคราะห์อย่างรอบคอบจากสารสนเทศท่ีมีความถูกต้อง 
เพียงพอต่อการวิเคราะห์ เพื่อให้ไดแ้นวทางการด าเนินงานท่ีดีท่ีสุดท่ีจะส่งผลท าให้บรรลุเป้าหมาย
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตรงกบัแนวคิด Drucker (1980) ท่ีเสนอวา่การบริหารเป็นการด าเนินงาน
ท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วง โดยการมีส่วนร่วมกับผูอ่ื้น  ในขณะท่ี Heysey & Blanchard 
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(1982) เสนอว่าการบริหารเป็นการท างานร่วมกันของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีได้รับมอบหมาย
หนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั แต่สามารถท างานร่วมกนัให้ส าเร็จตามเป้าหมายไดอ้ยา่งเป็นระบบ  Robbins & 
Coulter (1996),  Kreiner &Kinicki (1998) เส น อแน ว คิ ดสอดคล้อ งกัน ว่ า  ก ารบ ริห าร เป็ น
กระบวนการด าเนินงานร่วมกนัระหวา่งบุคคลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ  
นอกจากน้ี Allen (1958) ได้เสนอทฤษฎีการจดัการท่ีมุ่งเน้นประสิทธิภาพให้กบัองค์การโดยให้
ความส าคญักบักระบวนการบริหารตั้งแต่การวางแผน (Planning) การจดัการองค์การ (Organizing) 
การน า (Leading) และการควบคุม  (Controlling)  เป็นขั้ นตอนสุดท้าย หรือ POLC  ซ่ึงมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการใชท้รัพยากรในการบริหารให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ตามท่ี วรัิช วรัิชนิภาวรรณ (2557) 
ไดเ้สนอว่าทรัพยากรถือเป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารจดัการให้บรรลุเป้าหมาย และเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งน ามาใช้ในการบริหารงานภายในองคก์ารตามบริบทของแต่ละองคก์าร 
ซ่ึงทรัพยากรส าคญัในการบริหารท่ีส าคัญ อาทิ ทรัพยากรบุคคล (Man)  ทรัพยากรงบประมาณ 
(Money) ทรัพยากรท่ีเป็นวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ วตัถุดิบต่างๆ (Material) รวมถึง แนวทางการ
จดัการ (Management) ซ่ึงหากการบริหารจดัการในสภาวะท่ีท่ีมีความหลากหลาย ซับซ้อนมาก 
ผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาสภาวะท่ีซบัซ้อนนั้นแลว้จ าแนกเป็นดา้นๆ หรือเป็นมิติต่าง เน่ืองจากจะตอ้งมี
การก าหนดตวัช้ีวดัเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานในแต่ละมิติหรือแต่ละขั้นตอนท่ีมีความซับซ้อน
นั้นให้ไดอ้ยา่งเหมาะสม ชดัเจน เพื่อช่วยให้การบริหารงานต่างๆ  ไดบ้รรลุเป้าหมายภายใตก้ารใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งคุม้ค่า มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล 

 
ปัจจุบนัการด าเนินงานในดา้นต่างๆ ในองค์การ อาทิ ดา้นการบริหารจดัการองค์การ ดา้น

กระบวนการท างาน ด้านการวางแผนงาน ด้านการมอบมอบหมายอ านาจหน้าท่ี  ทั้ งในองค์การ
ภาครัฐ หรือในองค์การภาคเอกชน ตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในบริบท หรือสภาพแวดล้อม
ต่างๆ ทั้ งภายในและภายนอกองค์การ ท่ี มี รูปแบบท่ีหลากหลาย และซับซ้อนท่ี ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานทั้งในระดบัองคก์าร หรือในระดบัหน่วยงานต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงระดบั
บุคคลอีกดว้ย  ซ่ึงจากรูปแบบน้ีเอง เป็นท่ีมาของการพยายามเปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารจดัการ
ท่ีมุ่งเนน้ให้ความส าคญัในระดบับุคคลมากยิ่งข้ึน  เพื่อเพิ่มศกัยภาพของบุคคลให้สามารถตอบสนอง
ต่อการเปล่ียนแปลง และความซับซ้อนท่ีเพิ่มข้ึนตามบริบทต่างๆ ขององค์การ ดงัท่ี วนัชาติ มีชัย 
(2552) และ โชติ บดีรัฐ (2558)  เสนอแนวคิดการบริหารบนพื้นฐานส าคัญ คือ การคิดค้นและ
ก าหนดส่ิงท่ีดีท่ีสุด การคดัเลือกและพฒันาบุคลากร  การพิจารณาอย่างรอบคอบเก่ียวกบัวิธีการ
ด าเนินงานพร้อมกบัการพิจารณาบุคลากรให้เหมาะสมสอดคลอ้ง  การประสานงานอย่างใกล้ชิด
ระหว่างบุคลากรทุกระดบัในองคก์าร  และยงัให้ความส าคญักบัผูน้ าท่ีเป็นผูน้ าท่ีแทจ้ริง ใชรู้ปแบบ
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การน าท่ีท าให้บุคลากรในองค์การเกิดการรับรู้ และ ตระหนักถึงความส าคญัในหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายหรือรับผิดชอบได้ชัดเจน โดยก่อนการด าเนินการตามหน้าท่ีรับผิดชอบ  ผูบ้ริหารหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในทุกระดบัจะตอ้งรับรู้ และท าความเขา้ใจในบริบทท่ีเป็นขอ้มูลสารสนเทศ เก่ียวกับ
แนวทาง รูปแบบ ระเบียบกฎเกณฑ์การปฏิบติัต่างๆ รวมถึง ความพร้อมของทรัพยากรต่างๆ อาทิ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และความสามารถของบุคคลากรท่ีสอดคล้องกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงใน
การศึกษาคร้ังน้ีมีความเก่ียวข้องกับการบริหารจดัการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง จึงได้น า
แนวคิดการจดัการเชิงระบบ (System Theory) ท่ีให้ความส าคญักบัองคป์ระกอบในสภาพแวดลอ้มท่ี
ประกอบดว้ย ปัจจยัน าเขา้เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด  กระบวนการ
ด าเนินงานขององค์การหรือหน่วยงาน ท่ีมีกระบวนการหรือขั้นตอนท่ีชัดเจน มีการออกแบบ
กระบวนการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติั กฎ ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ  ผลผลิตหรือผลลพัธ์
การด าเนินงานขององค์การหรือหน่วยงานนั้น โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานท่ีสามารถบรรลุ
เป้าหมายตามแผนการด าเนินงานท่ีได้ก าหนดไวอ้ย่างสมบูรณ์ มีคุณค่ามีประสิทธิภาพ หรือ
ประสิทธิผลหรือไม่อยา่งไร รวมถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน โดยผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
นั้นเป็นผลอนัเกิดข้ึนกบัตวับุคคลหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานขององคก์าร
หรือของหน่วยงานนั้น  

 
ในการศึกษาคร้ังน้ี สรุปไดว้่า การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต

ภาคกลาง ใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบติัมาตรฐานของส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ  
คือ ให้มีการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานและแผนปฏิบติัการประจ าปีของส านักงานกองทุน
หมู่บา้น โดยมีเป้าหมายส าคญัคือเพื่อพฒันาการบริการประชาชน  น าไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจฐาน
รากของชุมชน โดยการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้บรรลุเป้าหมายตามแผนการ
ด าเนินงานนั้น ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวข้องต้องให้ความส าคญักับบริบทแวดล้อมท่ีมีความแตกต่าง 
หลากหลายในแต่ละชุมชน  เพื่อให้สามารถวางแผนการด าเนินงานบริหารจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
มีคุณค่า สอดคลอ้งกบับริบทและความตอ้งการของประชาชนในชุมชน นอกจากน้ี ควรตอ้งทบทวน
ถึงทรัพยากรท่ีใชส้นบัสนุนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อนัเป็นปัจจยัส าคญั
ในการด าเนินงานโดยผา่นกระบวนการหรือขั้นตอนการด าเนินงานท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็ว ตรงตาม
ความตอ้งการของประชาชนหรือสมาชิกของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และสามารถบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด นอกจากน้ี มีการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบการบริหารตามแนวคิดเชิง
ระบบ เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารจัดการจากผลการด าเนินงานท่ีได้ศึกษา เพื่อน ามาใช้
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ประกอบการก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้มีคุณค่า บรรลุเป้าหมาย เพื่อมุ่งส่งเสริมการ
บริหารงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้มีประสิทธิภาพ มีผลการด าเนินงานท่ีมีคุณค่า จาก
ผลการประเมินท่ีได้รับการยอมรับในบริบท มีการสร้างความสัมพันธ์ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้  มี
ผลตอบแทนท่ีเพิ่มเติมจากเดิมท่ีกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีมีอยู ่ไดบ้รรลุเป้าหมายตามแนว
ทางการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เป็นส าคญัโดยการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่ง
ศึกษาถึงผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  โดยมุ่งเนน้ในปัจจยั
ดา้นการบริหารจดัการ  ปัจจยัดา้นปัจจยัน าเขา้  ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน ปัจจยัดา้นผลลพัธ์
ท่ีเกิดข้ึน  ปัจจยัดา้นผลกระทบท่ีมุ่งประเมินจากความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไวข้องกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง และ ผลส าเร็จจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เป็นส าคญั
เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศส าคญัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัท่ีก าหนด   

 

2.2 แนวคดิทฤษฎเีชิงระบบ 
 
Easton (1979) ไดเ้สนอแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบ (System Theory Approach) ซ่ึงเป็นแนวคิด

ท่ีเน้นศึกษา ถึงปัจจยัส าคญั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้ (Output) ปัจจยัดา้นกระบวนการ (Process) 
และ ปัจจยัผลผลิต (Output)  ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ใช้แนวคิด Easton (1979) เป็นแนวคิด
ส าคญัประกอบการศึกษาโดยมุ่งเน้นในบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
แห่งชาติ  โดยเฉพาะในบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เพื่อท า
ให้ได้สารสนเทศส าคัญเก่ียวกับบริบทท่ีเป็นปัจจุบัน และ แนวทางการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในอนาคต อนัจะท าให้ไดแ้นวทางส่งเสริมการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ให้บรรลุเป้าหมายไดอ้ย่างมีคุณค่า  โดยศึกษา 
และ วิเคราะห์บริบทดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้นกระบวนการ ดา้นผลลพัธ์และผลกระทบท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินงานตามแนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ตาม
แนวคิดหลกัการบริหารจดัการ ร่วมกบัแนวคิดการประเมิน โดยศึกษาความสามารถในการด านินงาน
ตามนโยบายการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  ตามเกณฑ์กฎเกณฑ์ กฎระเบียบ
ต่างๆ ตามแนวปฏิบติัของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  โดยตวัแบบดา้นบริบทท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์เพื่อศึกษาถึงผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง ได้แก่ ปัจจยัน าเขา้ (Output) ปัจจยักระบวนการ (Process) และ ปัจจยัผลผลิต (Output) ตาม
แนวคิดเชิงระบบ (System Theory) ร่วมกบัแนวคิดทางการจดัการ (Management) และแนวคิดการ
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ประเมินผลกระทบ (Outcome) ท่ีเกิดข้ึน ส าหรับใช้ประกอบการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี โดยสามารถ
อธิบายไดด้งัต่อไปน้ี  

 
 

 
รูปท่ี 1.1 System theory model 
ท่ีมา : เฉลิมพร เยน็เยอืก, 2566 

 
 
ทั้งน้ี ในสภาพแวดลอ้มของแต่ละองค์การ จะมีสภาพแวดลอ้มหรือบริบท (Context) ท่ีเป็น

ปัจจยัพื้นฐานท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงกล่าวได้ว่าเป็นสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานในแต่ละ
องค์การท่ีมีความแตกต่างกนัไป ทั้งน้ี สภาพแวดล้อมขององค์การประกอบด้วยบริบทต่างๆ ทั้ ง
สภาพแวดล้อมภายในองค์การ  (Internal Environment) และ สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 
(Enternal Environment) อ าทิ  บ ริบทด้ านสภ าพแวดล้อม  นโยบ าย  วิสั ยทัศน์  ท รัพ ยากร 
สภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง แนวโน้มของปัจจยัท่ีอาจจะเป็นปัญหาหรือ
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน เป็นตน้ โดยการศึกษาคร้ังน้ี ใหค้วามส าคญักบัการศึกษาเฉพาะในบริบท
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ไดแ้ก่ บริบทดา้นแผนการด าเนินงาน นโยบาย
การด าเนินงานของกองทุนทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  

 
บริบทดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) เป็นการศึกษาเพื่อหาคุณภาพขององค์ประกอบปัจจยัน าเขา้

ประเภทต่างๆ ในบริบทของการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อาทิ บริบทด้าน
ทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินงานของกองทุนทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
ไดแ้ก่  ทรัพยากรบุคคล  ทรัพยากรท่ีเป็นอุปกรณ์ เคร่ืองมือสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้น ให้บรรลุผลการด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยการศึกษา
คร้ังน้ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัไดแ้ก่ บริบทดา้นแผนการด าเนินงาน นโยบายการด าเนินงานของกองทุนทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  
ดา้นความรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติังานตามแนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
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เมืองในเขตภาคกลาง  รวมถึง จ านวนบุคลากร ความเพียงพอ เหมาะสมของทรัพยากรอุปกรณ์ 
เทคโนโลยีท่ีใช้สนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้
บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
บริบทดา้นกระบวนการ (process) เป็นการศึกษาเพื่อคน้หาว่ากระบวนการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง วา่สอดคลอ้งตามแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไวห้รือไม่  มีขั้นตอน
การด าเนินงานท่ีโปร่งใส่ ชดัเจน ตรวจสอบได ้ การศึกษาถึง จุดอ่อนซ่ึงเป็นขอ้สังเกตส าคญัในการ
ด าเนินงานของกองทุนหมูบ้านและชุมชนเมือง รวมถึงจุดแข็งของกระบวนการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีจะสนับสนุนให้การด าเนินงานได้บรรลุ
วตัถุประสงค์อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเน้นศึกษาในประเด็นกระบวนการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กิจกรรมการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อาทิ ขั้นตอนการท างาน 
การส่ือสารเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กับผูป้ฏิบติั สมาชิกของกองทุน รวมถึงผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เป็นตน้ 

 
บริบทด้านผลลพัธ์ (Output) เป็นการศึกษาเพื่อตรวจสอบผลการด าเนินงานขององค์การ 

โดยเน้นพิจารณาความสอดคลอ้งระหว่างวตัถุประสงค์กบัผลลพัธ์ท่ีปรากฎ แลว้น าผลลพัธ์นั้นไป
พิจารณาประเมินผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การด าเนินงานมาตรฐาน ซ่ึงอาจเป็นเกณฑ์ท่ีบุคคล
ก าหนดข้ึน หรือเป็นเกณฑม์าตรฐานท่ีหน่วยงานก าหนดข้ึน โดยการศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาผลลพัธ์ใน
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ตามแนวปฏิบติัท่ีไดก้  าหนดไว ้ 
วา่สามารถด าเนินการไดบ้รรลุเป้าหมายของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 
สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2561) ไดน้ าเสนอสารสนเทศจากการเขา้ร่วมโครงการเอพีโอ 

Capacity Development Programs and Projects ซ่ึ งได้ มีการสอดแทรกแนวคิด การบ ริหารมุ่ ง
ผลสัมฤทธ์ิ (Results-based Management) ในการด าเนินงานตามแผนงานต่างๆ ท่ีก าหนดไว ้เพื่อ
พฒันาผลการด าเนินงานและเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนั ซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
บริหารเพื่อเพิ่ม ผลสัมฤทธ์ิขององค์การหรือหน่วยงานเป็นส าคญั โดยจะเน้นท่ี ผลผลิต (Output) 
และ ผลลพัธ์ (Outcome) มากกวา่กิจกรรมหรือการปฏิบติังานตามระเบียบท่ีอาจเป็นขอ้จ ากดัในการ
บรรลุเป้าหมาย โดยมีเป้าหมายเพื่อมุ่งปรับปรุงผลการด าเนินงานและการวางแผนงานของหน่วยงาน
หรือองค์การให้สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการได้อย่างมีคุณค่า จากผลการด าเนินงานของ
ผูป้ฏิบติังาน (Accountability) เพื่อกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ถึงปัจจยัท่ีส่งเสริม สนบัสนุนให้ประสบ
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ความส าเร็จ และ ปัจจยัท่ีเป็นข้อจ ากัดหรืออุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายนั้น และยงัเป็นการ
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อนัจะน าไปสู่นวตักรรมการปฏิบัติงานแนวทางใหม่ โดยได้น าเสนอ
การศึกษาถึงผลลพัธ์ (Outcomes) คือ ผลท่ีเกิดข้ึนกบักลุ่มเป้าหมายซ่ึงอาจหมายถึงตวับุคคล หรือ 
กลุ่มพื้นท่ีเป้าหมายท่ีตอ้งการรวมถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นองคก์ารหรือหน่วยงานอีกดว้ย หรือกล่าวได้
ว่าเป็นผลของโครงการหรือการด าเนินงานนั้น หรือ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากการ
ด าเนินงานตามเป้าหมายของโครงการหรือกิจกรรมนั้นแลว้เสร็จไปแลว้ ซ่ึงการประเมินมีทั้งตวัช้ีวดั
ในเชิงปริมาณ และ ตวัช้ีวดัในเชิงคุณภาพ ดงัแสดงในภาพต่อไปน้ี 

 

 
รูปท่ี 2.2 Project Evalution 

ท่ีมา : อวยพร สุธาทองไทย, 2561 
 
โดยการศึกษาคร้ังน้ี ได้น าแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวข้างต้น มาเป็น

แนวทางการศึกษาถึงเพื่อให้ไดข้อ้มูลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง  ในบริบทด้านปัจจยัน าเข้า (Input) ด้านกระบวนการ (Process) ด้านผลลัพธ์ (Output) และ 
ผลกระทบ (Outcome) ท่ีเกิดข้ึน ตามแนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง โดยพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ ความสอดคลอ้งในการขบัเคล่ือนอยา่งเป็นระบบ ตาม
แนวปฏิบติันโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติเป็นหลัก เพื่อให้ได้สารสนเทศตาม
วตัถุประสงค์การวิจยั  เพื่อเสนอเป็นแนวทางการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง ใหมี้คุณค่าเพิ่มมากยิง่ข้ึนและสอดคลอ้งกบับริบทของชุมชนต่อไป 
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2.3 แนวคดิเกีย่วกบักองทุนหมู่บ้าน 
 
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบันได้

ด าเนินการตาม วตัถุประสงคแ์ห่งพระราชบญัญติักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547 
ภายใตน้โยบายและระเบียบ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ รวมทั้งไดมี้การ
พัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและปรับ  ทิศทางการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์การเปล่ียนแปลงและการสนบัสนุนนโยบายท่ีส าคญัของรัฐบาลท่ีให้  กองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองแห่งชาติเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนมาตรการกระตุน้การพฒันาเศรษฐกิจฐาน
รากผ่าน การบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในการด าเนินโครงการของรัฐบาลเพื่อ
ส่งเสริมความเขม้แข็ง และยกระดบั กองทุนหมู่บา้น อาทิ โครงการตามแนวทางประชารัฐ โครงการ
ร้านคา้ชุมชน การจดัตั้ งสถาบนัการเงินชุมชน มาตรการ ฟ้ืนฟูเพื่อสนับสนุนเงินเพิ่มทุนกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง และมาตรการส่งเสริมและช่วยเหลือผู ้มีรายได้น้อย เป็นต้น  โดยมี
องค์ประกอบโครงสร้างการบริหารกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ และ กลไกการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ดงัน้ี 

 
 

 
รูปท่ี 2.3 โครงสร้างส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

ท่ีมา : ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง, 2564 
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รูปท่ี 2.4 องคป์ระกอบโครงสร้างการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
ท่ีมา : ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง, 2564 

 
 
กองทุนหมู่บา้นมีการแบ่งโครงสร้างการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ

จ าแนกตามรายภาคจ านวน 13 สาขา ดงัน้ี 
1) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 1 รวม 6 จงัหวดั ได้แก่ 

เชียงราย , เชียงใหม่, พะเยา, แม่ฮ่องสอน, ล าปาง, ล าพูน 
2)  ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 2 รวม 6 จงัหวดั ได้แก่ 

ก าแพงเพชร, ตาก, น่าน,แพร่, สุโขทัย, อุตรดิตถ์ 
3) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 3 รวม 5 จงัหวดั ได้แก่ 

นครสวรรค์, พิจิตร, พิษณุโลก, เพชรบูรณ์, อุทัยธานี 
4) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 4 รวม 4 จงัหวดั ได้แก่ 

กาฬสินธ์ุ, ร้อยเอ็ด, ยโสธร, นครพนม 
5) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 5 รวม 3 จงัหวดั ได้แก่ 

ขอนแก่น, ชยัภูมิ, มหาสารคาม 
6) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 6 รวม 6 จงัหวดั เลย , 

สกลนคร, หนองคาย, หนองบัวล าภู, อุดรธานี, บึงกาฬ 
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7) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 7 รวม 3 จงัหวดั ได้แก่ 
นครราชสีมา, บุรีรัมย,์ สุรินทร์ 

8) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 8 รวม 4 จงัหวดั ได้แก่ 
มุกดาหาร, ศรีสะเกษ, อุบลราชธานี, อ านาจเจริญ 

9) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 9 รวม 7 จงัหวดั ได้แก่ 
นครศรีธรรมราช , กระบ่ี, พงังา, ภูเก็ต, สุราษฎร์ธานี, ระนอง, ชุมพร 

10) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 10 รวม 7 จงัหวดั ได้แก่ 
สงขลา, สตูล, ตรัง, พทัลุง, ปัตตานี, ยะลา, นราธิวาส 

11) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 11 รวม 9 จงัหวดั ได้แก่ 
จ ัน ทบ ุรี , ฉะ เชิง เท ร า , ชลบ ุรี , ตราด , นครน ายก , ป ราจีน บ ุรี , ระ ยอง , 
สมุทรปราการ,  สระแก้ว 

12) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 12 รวม 8 จงัหวดั ได้แก่ 
กาญจนบุรี , ราชบุรี , เพชรบุรี , ประจวบคีรีข ันธ์ , นครปฐม , สมุทรสาคร , 
สมุทรสงคราม, สุพรรณบุรี 

13) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสาขา 13 รวม 8 จงัหวดั ได้แก่ 
สระบุรี , ลพบุรี , พระนครศรีอยุธยา , ชัยนาท , สิงห์บุรี , นนทบุรี , ปทุมธานี , 
อ่างทอง 

14) ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติส่วนกลาง ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร 
19 กองทุน 

 
พระราชบญัญติักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ.2547 ไดมี้ขอ้บญัญติัเก่ียวกบั

โครงสร้างการบริหารกองทุนประกอบด้วย 1) คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ ผูอ้  านวยการส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ และ คณะกรรมการกองทุน
หมู่บ้าน  โดยคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านจะประกอบด้วย 1) นายกรัฐมนตรีเป็นประธาน 2) 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 3) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 4) ปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวง เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ผูอ้  านวยการส านักงบประมาณ อธิบดีกรมพฒันาชุมชน กรมบญัชีกลาง  
รวม 14 คน 5) ผูท้รงคุณวุฒิจากผูแ้ทนกรรมการกองทุนหมู่บา้น จ านวน 14 คน  6) ผูท้รงคุณวุฒิอ่ืน 
จ านวน 5 คน 6) ผูอ้  านวยการส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติเป็นกรรมการและ
เลขานุการ  
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ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 ถึงปัจจุบนัได้มีการจดัตั้งกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองกระจายทัว่
ประเทศ รวมทั้ งส้ิน 79,610 กองทุน จากผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนั พบว่ามีขอ้สังเกตและผลการด าเนินงานของกองทุนจากหน่วยงาน
ก ากบัดูแล ท่ีส าคญัคือ รัฐบาลไดส้นับสนุนเงินงบประมาณให้กบักองทุนหมู่บา้น ในช่วง 13 ปี ท่ี
ผา่นมา เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นทัว่ประเทศ รวมทั้งส้ิน 169,682.90 ลา้นบาท (ส านกังาน
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ, 2566) จ  า แนกเป็นกองทุนหมู่บา้น 75,000 กองทุน กองทุน
ชุมชนเมือง 3,872 กองทุน และกองทุนชุมชนทหาร 738 กองทุน โดยรัฐบาลได้ด าเนินการเพิ่มทุน
หมุนเวยีนอยา่งต่อเน่ือง จากรายงานผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นในปี 2556 พบวา่ กองทุน
หมู่บา้นมีผลการด าเนินงานท่ี มีประสิทธิภาพลดลง และมีผลการประเมินต ่ากวา่คะแนนเฉล่ียเงินทุน
หมุนเวียนประเภทเพื่อการกู้ยืม แสดงถึงความย ัง่ยืนของกองทุนหมู่บ้านในการด าเนินงานของ
กองทุนท่ีผ่านมาว่ามีความย ัง่ยืนในระยะยาวลดลง โดยพบประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงานและบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้น คือ กองทุนหมู่บา้นมีหน้ีคา้งช าระและเงินขาด
บญัชีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองจากร้อยละ 4.74 ในปี 2547 เป็นร้อยละ 22.7 ในปี 2553 แสดง
ถึงความสามารถในการช าระหน้ีท่ีลดลงของลูกหน้ีซ่ึงมีหลายกองทุนหยุดด าเนินกิจกรรมหรือ
คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านไม่สามารถบริหารจัดการใดๆ ได้   มีปัญหาด้านกระบวนการ 
(Process) เน่ืองจากไม่มีระบบการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในการติดตาม ควบคุมดูแลโครงการอยา่ง
ต่อเน่ือง รวมถึงมีจุดอ่อนในการจดัท าหลกัฐานทางดา้นการเงินและบญัชีท่ี ไม่ไดม้าตรฐาน มีการ
จดัเก็บขอ้มูลไม่เป็นปัจจุบนั ไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลผลการด าเนินงานและงบการเงิน อีกทั้ง ท่ีกองทุน
บางแห่งยงัไม่มีความพร้อมในการด าเนินงานท่ีดีตอ้งค านึงถึง คุณภาพการบริหารจดัการ ศกัยภาพ
และผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาของกองทุนเป็นหลกัในการพิจารณาเพิ่มทุนกองทุนหมู่บา้นในระยะ
ต่อไปด้วย  ทั้ งน้ี การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านสามารถสรุปขั้นตอนการด าเนินงาน ได้
ดงัต่อไปน้ี 
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รูปท่ี 2.5 ขั้นตอนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น 
ท่ีมา : ณฐิักานต ์วรสง่าศิลป์ และ รัญขนา พงศาปาน, 2551 

 
ดงันั้น กองทุนหมู่บา้นตอ้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการดา้นการสนองประโยชน์ต่อ

ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียให้มากข้ึน และการประเมินผลการ ด าเนินงานจากหน่วยงานต่าง ๆ ควร
ครอบคลุมในเร่ืองของคุณภาพชีวิตท่ีดี (Well-being) ความย ัง่ยืน (Sustainable) และการพัฒนา 
(Development) ซ่ึงถือเป็นคุณค่าแทจ้ริงท่ีสังคมไดรั้บรวมอยูด่ว้ย รวมถึงติดตามการใชจ่้ายเงินของผู ้
กูอ้ยา่งต่อเน่ืองวา่ผูกู้น้  าเงินไปใชต้รงตามวตัถุประสงคห์รือไม่ ซ่ึงจะ กลายเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดหน้ี
เสียหรือประสบปัญหาหน้ีคา้งช าระและ/หรือเงินขาดบญัชีเพิ่มข้ึนได ้โดยเฉพาะกองทุนหมู่บา้นท่ี
ขาดกลไกในการฟ้ืนฟูอาชีพให้กบัสมาชิก เม่ือสมาชิกไดเ้งินไปแลว้ บางส่วนน ามาใช้บรรเทาหน้ี
นอกระบบและไม่สามารถหารายไดเ้พิ่ม ตอ้งไปกูห้น้ีนอกระบบเพื่อน ามา ช าระหน้ีกองทุนหมู่บา้น 
เกิดการก่อหน้ีซ ้ าซ้อนและต่อเน่ืองเพิ่มข้ึน ซ่ึงในประเด็นน้ี จึงเป็นประเด็นท่ี ควรน ามาพิจารณา
ทบทวนนโยบายของรัฐบาลเพิ่มเติม หากจะตั้งงบประมาณรายจ่ายในลกัษณะเพิ่ม ทุนแก่กองทุน
หมู่บา้นต่อไป จึงกล่าวไดว้า่ กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองถือเป็นกลไกส าคญัประการหน่ึง หาก
รัฐบาลจะกระตุน้เศรษฐกิจในระดบัฐานรากและขบัเคล่ือนเศรษฐกิจในทุกพื้นท่ีของประเทศ โดย 
การสนบัสนุนกองทุนหมู่บา้นท่ีมีความเขม้แข็งให้สามารถขยายการลงทุนประกอบกิจการในภาค 
เกษตรหรือลงทุนสร้างอาชีพ เพื่อเพิ่มรายได้ให้กบัครัวเรือน รวมถึงปรับปรุงกองทุนหมู่บา้นท่ียงั
ขาด การบริหารจดัการท่ีดี  (ศิริขวญั วเิชียรเพลิศ, 2558)  
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ตาราง 2.1 จ านวนกองทุน จ าแนกตามประเภทกองทุน 
ภาค จ าแนกตามประเภทกองทุน รวมกองทุน 

หมู่บ้าน ชุมชนเมือง ชุมชนทหาร 
1. เหนือ 16,564 488 94 17,156 
2. ตะวนัออกเฉียงเหนือ 33,102 78 112 33,999 
3. ใต ้ 8,641 397 67 9,105 
4. ตะวนัออก 5,365 275 111 5,851 
5. ตะวนัตก 5,572 277 88 6,037 
6. กลาง 5,756 1,356 266 7,456 

รวม 75,000 3,866 738 79,604 
ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง, 2565 

 
จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ จึงกล่าวไดว้า่ หากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะเป็นประเด็นส าคญัท่ีส่งผลท่ีดีต่อ
เศรษฐกิจของประเทศและชุมชน ในระยะยาวอย่างเขม้แข็งและย ัง่ยืน การบริหารจดัการกองทุนท่ี
ตอ้งใชป้ระชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ สร้างความตระหนกัรับรู้ในเป้าหมายและ
รู้สึกเป็นเจา้ของกองทุนร่วมกนั ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในชุมชนอย่างเป็นระบบ เกิดการแลกเปล่ียน 
เรียนรู้ สร้างความสามคัคี เป็นพลงัเครือข่ายทางการเงินและสังคมให้สามารถขบัเคล่ือนชุมชนให้
เขม้แขง็ และพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

 

2.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

พนัธิยา ดอกไม้ (2565) ศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน
โครงการกองทุนหมุ่บ้านและชุมชนเมือง ในเขตอ าเภอดอนตาล จังหวดัมุกดาหาร โดยมี
วตัถุประสงค์ส าคญัคือเพื่อศึกษา 1) ระดับปัจจยัการบริหาร การมีส่วนร่วมของสมาชิกกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง และความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
ในเขตอ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร 2) อิทธิพลของปัจจยัการบริหารและการมีส่วนร่วมของ
สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตอ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ สมาชิกกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตอ าเภอดอนตาล จังหวดั 
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มุกดาหาร จ านวน 397 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ค่า IOC ระหวา่ง 0.80-1.00  ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.434- 0.844 และมีค่า
ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .985 และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจยัการ
บริหารกองทุนหมู่บา้นในเขตอ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   
(ค่าเฉล่ีย =2.97)  ระดับการมีส่วนร่วมของสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน  และชุมชนเมืองในการ
บริหารงานกองทุนหมู่บา้น ในเขตอ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย =3.58) และความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกองทุนหมู่บา้น ในเขตอ าเภอดอนตาล 
จงัหวดัมุกดาหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.34) 2) ตวัแปรย่อยของปัจจยั
ทางการบริหารท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
ในเขตอ าเภอดอนตาล จังหวดัมุกดาหาร ได้แก่ ปัจจยัน าเข้า (F2 ) (β=.275) ปัจจัยบริบท (F1) 
(β=.208) และปัจจยักระบวนการ (F3) (β=.174) และสามารถร่วมกนัพยากรณ์ระดบัความส าเร็จใน
การด าเนินงานโครงการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตอ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร ได้
ร้อยละ 49.60 (R2Adj=.496) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05   3) ตวัแปรยอ่ยของการมีส่วนร่วมของ
สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง ในเขตอ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร ได้แก่ การประเมินผล (P4 ) 
(β=.394) การตดัสินใจ (P1) (β=.233) การรับผลประโยชน์ (P3) (β=.204) และการด าเนินการ (P2 
) (β=.159) ตามล าดบั และสามารถร่วมกนัพยากรณ์ระดบัความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการ 
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในเขตอ าเภอดอนตาล จังหวดัมุกดาหาร ได้ร้อยละ 66.70 
(R2Adj=.667) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 

 
อดิศกัด์ิ  วงศอ์า้ยดาล (2565) ศึกษาเร่ืองการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นของประชาชน

ต าบลเขาแกว้ศรีสมบูรณ์ อ าเภอทุ่งเสล่ียม จงัหวดัสุโขทยั โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหาร
จดัการกองทุนหมู่บ้านของประชาชนต าบลเขาแก้วศรีสมบูรณ์ อ าเภอทุ่งเสล่ียม จงัหวดัสุโขทยั 
ไดแ้ก่ 1) การวางแผนงาน 2) การปฏิบติังานตามแผน 3) การตรวจสอบการปฏิบติังาน 4) การพฒันา
ปรับปรุง โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ, อายุ, สถานภาพ, ระดบัการศึกษา, อาชีพ, 
รายได้เฉล่ียต่อเดือนและจุดมุ่งหมายการเป็นสมาชิกกองทุน กลุ่มตวัอย่าง คือ สมาชิกกองทุน
หมู่บา้นในหมู่ท่ี 4 ต าบลเขาแก้วศรีสมบูรณ์ อ าเภอทุ่งเสล่ียม จงัหวดัสุโขทยั จ านวน 180 คน ใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีค่าความเช่ือมัน่เฉล่ียเท่ากบั 0.79 สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   ผลการวิจยั
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พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ ระหว่าง 51-60 ปี สถานภาพสมรส 
การศึกษาระดบัต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป และเกษตรกร รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนนอ้ยกวา่ 5,000 บาทต่อเดือน  มีจุดมุ่งหมายในการเป็นสมาชิกกองทุนคือ เพื่อใชเ้ป็นแหล่ง
กูเ้งินในยามฉุกเฉิน โดยการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นในหมู่ท่ี 4 
ต าบลเขาแกว้ศรี สมบูรณ์ อ าเภอทุ่งเสล่ียม จงัหวดัสุโขทยั โดยรวมแลว้มีความเห็นอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด คือ ดา้นการวางแผนงาน และมีความเห็นอยูใ่นระดบัมากคือ ดา้นการพฒันาปรับปรุง, ดา้นการ
ตรวจสอบการปฏิบติังานและดา้นการปฏิบติังานตามแผนตามล าดบั 

 
ลกัขณา สาริบุตร (2563) ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น เทศบาล

ต าบลเชียงเครือ อ าเภอเมืองสกลนคร จงัหวดัสกลนคร โดยมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้นเทศบาลต าบลเชียงเครือ อ าเภอเมืองสกลนคร จงัหวดั
สกลนคร 2) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น เทศบาลต าบลเชียงเครือ 
อ าเภอเมืองสกลนครจงัหวดัสกลนคร เม่ือจ าแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล 3) เพื่อศึกษาแนวทาง
พฒันาประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น เทศบาลต าบลเชียงเครือ อ าเภอเมืองสกลนคร
จงัหวดัสกลนคร กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเชียงเครือ จ านวน 400 คน โดย
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียง และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว ผลการวิจยั พบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น เทศบาลต าบลเชียงเครือ 
อ าเภอเมืองสกลนคร จงัหวดัสกลนครโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย =2.90) เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่า มีประสิทธิผล อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ ด้านบริบท (ค่าเฉล่ีย =2.96) รองลงมาคือ ด้านปัจจัยน าเข้า (ค่าเฉล่ีย =2.95) ด้านผลลัพธ์ 
(ค่าเฉล่ีย =2.88) และด้านกระบวนการ (ค่าเฉล่ีย = 2.83) ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบความ
แตกต่างของความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น เทศบาลต าบลเชียงเครือ 
อ าเภอเมืองสกลนครจงัหวดัสกลนคร ในภาพรวม เม่ือจ าแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคลดา้นระดบั
การศึกษาอาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น ใน
ภาพรวม มคี วามแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  0.05 เม่ือจ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นเพศ อายุ และหมู่บา้นท่ีอาศยัอยู ่พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น ใน
ภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกัน 3) แนวทางพฒันาประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนหมู่บ้าน 
เทศบาลต าบลเชียงเครือ อ าเภอเมืองสกลนคร จงัหวดัสกลนคร ไดแ้ก่หน่วยงานราชการ หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น การเพิ่มผลผลิตให้กบั
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ภาคครัวเรือนเพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชนท่ีกู้ยืมเงินจากกองทุน
หมู่บา้นไปประกอบอาชีพให้มากข้ึน และควรสนบัสนุนงบประมาณส าหรับการท ากิจกรรมของ
หมู่บา้น/ชุมชนในการนอ้มรับหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการบริหารงานกองทุนหมู่บา้น 

 
พรพิงค ์จ  าปานาค (2562) ไดท้  าการศึกษา การประเมินประสิทธิผลและปัจจยัท่ีก าหนดผล

การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในจังหวดัสมุทรสงคราม การวิจัยน้ี มี
วตัถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผลการด าเนินงานและศึกษาปัจจยัท่ีก าหนดผลการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นในจงัหวดัสมุทรสงคราม กลุ่มตวัอยา่งคือกองทุนหมู่บา้น ค านวณหาขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 174 กองทุน สุ่มตวัอย่างโดยการสุ่มแบบ
ลูกโซ่ เคร่ืองมือท่ีใชคื้อแบบสอบถามประธานกองทุนหมู่บา้น ผลการทดลองใชแ้บบสอบถาม  ได้
ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากับ 0.83 สถิติ ท่ีใช้ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เส้นทาง (Path 
analysis) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นใน
จงัหวดัสมุทรสงคราม มีองคป์ระกอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการเสริมสร้างความ
เขม้แข็ง และดา้นผลการด าเนินงานจดัระดบัการประเมินโดยนาคะแนนแต่ละดา้นมาคิดเป็นค่าร้อย
ละ ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นโดยรวมอยู่ในระดบัดี โดย
ดา้นการบริหารจดัการและดา้นผลการด าเนินงานมีประสิทธิผลในระดบัดีเช่นเดียวกนั ส่วนดา้นการ
เสริมสร้างความเขม้แขง็  มีประสิทธิผลในระดบัปานกลาง และจากการศึกษาปัจจยัท่ีก าหนดผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น พบวา่ การจดัประชุมคณะกรรมการกองทุน จ านวนการจดัฝึกอบรม 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้น ประสบการณ์การบริหารกลุ่มจ านวนองคก์รชุมชน และ
จ านวนสมาชิกท่ีเขา้ร่วมประชุม มีอิทธิพลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม  มีขอ้เสนอแนะท่ีส าคญัคือ ควรมีการพฒันาองคค์วามรู้ให้แก่คณะกรรมการและสมาชิก
กองทุนเพื่อเพิ่มความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้น และ ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และควรมีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนและแจง้ผลการด าเนินงาน
กองทุนใหส้มาชิกทราบทุกเดือน 

 
สุวลงัก์ วงศสุ์รวฒัน์   ศิริรัตน์ ชุณหคลา้ย และ วฤษสพร ณัฐรุจิโรจน์  (2562) ศึกษาเร่ือง 

การบ ริห ารกองทุนห มู่บ้ านและ ชุมชน เมืองระดับ ดีมาก :กรณี ศึกษาจังหวัดนครปฐม 
มหาวิทยาลยัมหิดล โดยพบวา่ กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เป็นกองทุนท่ีสามารถสร้างคุณภาพ
ชีวติท่ีดีให้แก่ชุมชนนั้นๆ ได ้หากไดมี้การน าหลกัการบริหารจดัการกองทุนท่ีดีมาใช ้รวมไปถึงการ
ท่ีกองทุนมีผูน้ าท่ีเหมาะสมมีความรู้ความสามารถ และ ไดรั้บความร่วมมือจากสมาชิกและชุมชน 
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ส่ิงทั้ งหมดน้ีจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้การด าเนินงาน บริหารจดัการของโครงการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองสามารถบรรลุเป้าหมายและจุดประสงคท่ี์ก าหนด  โดยไดเ้สนอแนวทางการ
บริหารจดัการใน 4 กระบวนการ ไดแ้ก่ แนวทางการบริหารจดัการดา้นผูน้ า  แนวทางการบริหาร
จดัการดา้นการมีส่วนร่วม  แนวทางการบริหารจดัการดา้นการจดัสรรผลประโยชน์ และแนวทาง
การบริหารจดัการดา้นการเขา้ถึงและการตรวจสอบขอ้มูลกองทุน แนวคิดท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ีจะ
สามารถช่วยสร้างแนวทางในการบริหารท่ีประสบความส าเร็จไดต่้อไปในอนาคต  

 
พิศณุพงศ ์ กลา้กสิกิจ (2562) ศึกษาเร่ือง ตน้แบบการพฒันาประสิทธิผลการบริหารจดัการ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในจงัหวดัก าแพงเพชร น้ีมีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาการ
บริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชน เมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร  2) เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหาร
จดัการกองทุนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการ บริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในจงัหวดั
ก าแพงเพชรและ 3)  เพื่อน าเสนอตน้แบบการบริหารจดัการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองท่ีมี
ประสิทธิผลในการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร  ใชว้ิธีวิจยั
แบบผสานวิธี  โดยมีการด าเนินการแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1) เป็นการวิจยัเชิงปริมาณในรูป
ของการวิจยัเชิงส ารวจเพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
จังหวดัก าแพงเพชร ระยะท่ี 2) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาภาคสนามด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อยืนยนัความสอดคลอ้งหลงัจากการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน เคร่ืองมือการวิจยัใช้แบบสอบถามซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั
เท่ากบั 0.963 การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  ผลการวิจยัพบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหาร
จดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการเป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียน
ส าหรับการลงทุน พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ดา้นส่งเสริมและพฒันาให้มี
ขีดความสามารถ พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ4.03 ด้านการเสริมสร้าง
กระบวนการพึ่ งพาตวัเอง พบว่าภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.73 ด้านการกระตุน้
เศรษฐกิจในระดบัฐานราก พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 ดา้นเกิดศกัยภาพ
ความเขม้แข็งของประชาชนในหมู่บา้น พบว่าภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 2) 
ปัจจยัการบริหารงานส่งผลต่อประสิทธิผลในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
จงัหวดัก าแพงเพชร ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 เรียงล าดบัความส าคญัดงัน้ีคือ การปฏิบติังาน 
การตรวจสอบ และการปรับปรุงงาน ผลการวิเคราะห์มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั 
.895 ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ เท่ากบั .800  สัมประสิทธ์ิการตดัสินใจท่ีปรับแลว้  เท่ากบั .799 
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และค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการตดัสินใจ  เท่ากบั .145 แสดงว่า การบริหารงานดา้นการ
ปฏิบติังาน การตรวจสอบ และการปรับปรุงงาน สามารถร่วมกนัท านายประสิทธิผลการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร ไดร้้อยละ 80  และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบว่า ด้านการปฏิบติังานสามารถท านายประสิทธิผลในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร ไดร้้อยละ 98  รองลงมาคือการตรวจสอบ สามารถท านายได้
ร้อยละ 69  และการปรับปรุงงาน สามารถท านายไดร้้อยละ 60.5   3) ตน้แบบการพฒันาประสิทธิผล
การบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการบริหารงาน มีดา้น
สามารถท านายประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองได้คือ ด้านการ
ปฏิบติังาน สามารถท านายไดร้้อยละ 98 รองลงมาคือการตรวจสอบ สามารถท านายไดร้้อยละ 69 
และการปรับปรุงงาน สามารถท านายได้ร้อยละ 60.5  และยงัพบขอ้มูลท่ีน่าสนใจก็คือด้านการ
ตรวจสอบ เน่ืองจากวา่มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายเป็นลบ (-.690) ซ่ึงหมายถึงมีความสัมพนัธ์กนัใน
ทิศทางตรงกันข้าม ด้านการมีส่วนร่วมพบว่า การร่วมคิด สามารถท านายประสิทธิผลในการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในจงัหวดัก าแพงเพชร ไดร้้อยละ 65 รองลงมาคือ
การร่วมท า สามารถท านายได้ร้อยละ 32.5 ส่วนร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล มีค่า
สัมประสิทธ์ิการท านายต ่ามากหรืออาจกล่าวไดว้า่ไม่สามารถท านายไดเ้ลย สอดคลอ้งกบัขอ้มูลการ
บริหารงานด้านการตรวจสอบท่ีไม่ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลในการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 
มณฑนา ยามา (2561) ศึกษาเร่ือง อิทธิพลของความรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ

ประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตต าบลกกตูม อ าเภอดงหลวง 
จงัหวดัมุกดาหาร การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัความรู้เก่ียวกบักองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนและระดับประสิทธิผลการบริหารจดัการ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตต าบลกกตูม2) เพื่อศึกษาความแตกต่างของประสิทธิผลการ
บริหารจดัการองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตต าบลกกตูม ตามปัจจยัส่วนบุคคล 3) เพื่อศึกษา
อิทธิพลของความรู้เก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
ประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ผลการวิจยั พบวา่ 1) ความรู้เก่ียวกบั
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ส่วนใหญ่มีความรู้ในระดบัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 61.30 การมี
ส่วนร่วมของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลการบริหารจัดการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในภาพรวม มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 ตาม
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ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ระดบัการศึกษา และรายไดค้รอบครัวต่อเดือน ยกเวน้ดา้นอาย ุสถานภาพ 
อาชีพ  และยอดเงินท่ีกูย้ืมในปัจจุบนั 3) ความรู้เก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง และการมี
ส่วนร่วมของประชาชน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
ได้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิพยากรณ์ = .707 ซ่ึงความรู้เก่ียวกบั
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชน ร่วมกนัท านายประสิทธิผลการ
บริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ไดร้้อยละ 70.90  

 
สุวลงัก ์วงศสุ์รวฒัน์ (2561) ศึกษาเร่ือง การบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองระดบัดี

มาก : กรณีศึกษาจงัหวดันครปฐม มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาถึงกระบวนการ ปัญหาและอุปสรรค
ในการบรหิ ารงานของกองทุนหมู่บ้าน ท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีมาก และ 2) เพื่อน าเสนอแนว
ทางการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นฯ ท่ีจะสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาและยกระดบัการบริหาร
จดัการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองอ่ืนให้มีประสิทธิภาพ ผ่านการวิจยัเชิงคุณภาพใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็น
คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง และสมาชิกของกองทุน ในเขตพื้นท่ีจังหวดั
นครปฐม โดยในส่วนของการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นการน าขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์มาถอดค าส าคญั
เพื่อสรุปความหมายของแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกองทุนชุมชนตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั  ผลการศึกษา พบวา่กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีประสบความส าเร็จมีกระบวนการใน
การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ท าให้ไดม้าซ่ึงแนวทางในการบริหารจดัการกองทุนทั้งส้ิน 4 
ดา้น ไดแ้ก่ 1) แนวทางการบริหารจดัการดา้นผูน้ า  2) แนวทางการบริหารจดัการดา้นการมีส่วนร่วม 
3) แนวทางการบริหารจดัการดา้นการจดัสรรผลประโยชน์ และ 4) แนวทางการบริหารจดัการดา้น
การเขา้ถึงและการตรวจสอบขอ้มูลกองทุน ซ่ึง แนวทางดังกล่าวจะสามารถน าไปใช้พฒันาการ
บริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

 
ยพุาภรณ์ บณัฑิตพุฒ (2561) ศึกษาเร่ือง รูปแบบการจดัการกองทุนหมู่บา้นบา้นไทรปวน 

ต าบลศรีภูมิ อ าเภอกระสัง จงัหวดับุรีรัมย์ การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินงาน และรูปแบบการจดัการกองทุนหมู่บา้นบา้นไทรปวน ต าบลศรีภูมิ อ าเภอ
กระสัง จงัหวดับุรีรัมย ์ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน บ้านไทรปวน 
จ านวน 15 คน เคร่ืองมือท่ี ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม 
ผลการวิจยั พบวา่ 1) ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นบา้นไทรปวน ต าบลศรี
ภูมิ   อ าเภอกระสัง จังหวดับุรีรัมย์ มีดังน้ี  1) ด้านการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้าน พบว่า 
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คณะกรรมการไม่มีความรู้และความสามารถในการจดัทางบการเงินส่งผลให้การจดัท างบการเงิน ณ 
วนัส้ินปีต้องใช้ระยะเวลาในการจดัท านาน และ 2) ด้านสมาชิก พบว่า การนัดประชุมสมาชิก
กองทุนหมู่บา้นเขา้ประชุมไม่ครบทุกคน และสมาชิกกองทุนทุกคนตอ้งสมคัรฌาปนกิจเพื่อเป็น
หลกัค ้าประกนัของผูกู้ย้ืมเงิน และ 2) รูปแบบการจดัการกองทุนหมู่บา้นบา้นไทรปวน มีขั้นตอน
ดงัน้ี 2.1) การสร้างจิตส านึกและกระบวนการเรียนรู้ของประชาชนร่วมกนั 2.2) การเลือกสรรคนดี 
มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์เป็นคณะกรรมการ 2.3) การจดัท าระเบียบขอ้บงัคบั โดย
คณะกรรมการและสมาชิกกองทุนหมู่บา้นร่วมกนัจดัท าระเบียบขอ้บงัคบัหลกัเกณฑ์ และวิธีการ
เก่ียวกบัการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนของตนเอง 2.4) การจดัตั้งกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง คณะกรรมการและสมาชิกกองทุนหมู่บา้นจะตอ้งร่วมกนัด าเนินการตามระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
วางไว ้ 2.5) การขอรับเงินจากรัฐบาลเพื่อปล่อยเงินกูใ้ห้กบัสมาชิกของกองทุนหมู่บา้น  2.6) การ
จดัสรรเงินกูใ้ห้กบัสมาชิก ส าหรับสมาชิกท่ีผ่านการตรวจสอบเอกสารท่ีมีความสมบูรณ์ครบถว้น 
2.7) รับช าระเงินต้นพร้อมดอกเบ้ียจากสมาชิกพร้อมทั้ งน าส่งธนาคาร   2.8) จดัสรรก าไรสุทธิ
ประจ าปี และ 2.9) คณะกรรมการจดัทางบการเงิน ณ วนัส้ินปี   

 
แจ่มจันทร์ ศรีจันทร์ และ ปิยกนิฏฐ์ โชติวนิช (2560) ศึกษาวิจยัเร่ือง การด าเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นต าบลโพธ์ิไทร อ าเภอโพธ์ิไทร จงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ โดยรวมมีการด าเนินงาน
ในระดับมาก โดยสามารถพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อยคือ ด้านการ
ด าเนินงาน ดา้นการบริหารจดัการและดา้นการมีส่วนร่วม แยกตามดา้นการด าเนินงาน พบวา่การ
ด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นภาพรวมอยูใ่นระดบัดี  กรรมการและสมาชิกกองทุนมีความรู้ความเขา้ใจ
ต่อนโยบายกองทุนหมู่บา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการบริหารจดัการมีการบริหารจดัการอยู่ในระดบั
มาก และการด าเนินงานดา้นการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
อมรรัตน์ แสงอุไร (2558) ศึกษาถึงประสิทธิภาพการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมือง อ าเภอบางน ้ าเปร้ียว จงัหวดัฉะเชิงเทรา น้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงาน  
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อ าเภอบางน ้ าเปร้ียว จงัหวดัฉะเชิงเทรา 2) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ
การด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 3) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพการ
ด าเนินงาน กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองระหวา่งคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ก ั
บ  สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  4) เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ระหวา่งคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
กบัสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและ
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ชุมชนเมืองจ านวน 126 คนและ สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจ านวน 375 คน รวมกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 501 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม 
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า 
t - test ผลการวิจยั พบวา่1) ความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
อ าเภอบางน ้าเปร้ียวจงัหวดัฉะเชิงเทราโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปน้อยคือ ดา้นการส่งเสริมสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  รองลงมาคือด้านภาวะผูน้ าของ
คณะกรรมการและอนัดบัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก 2) ความคิดเห็นท่ี
มีต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง อ าเภอบางน ้ าเปร้ียว  จงัหวดั
ฉะเชิงเทราโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเรียงอนัดบั ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคือดา้นการติดตามผล
การด าเนินงาน  รองลงมาคือด้านการบริหารจดัการ  และอนัดบัท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านการ
ประชาสัมพนัธ์  3) ผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองอ าเภอ
บางน ้ าเปร้ียวจงัหวดัฉะเชิงเทราระหว่างคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกบัสมาชิก
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่าง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 4) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
อ าเภอบางน ้ าเปร้ียวจงัหวดัฉะเชิงเทราระหว่างคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกบั  
สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง มีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ศิริขวญั วเิชียรเพลิศ (2558) ศึกษากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติมีวตัถุประสงคท่ี์

จะศึกษาการอนุมติัการจดัสรรการใชจ่้ายงบประมาณของกองทุนหมู่บา้น และวิเคราะห์ผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนจากการใช้จ่าย งบประมาณ รวมทั้งศึกษาผลการด าเนินงาน ปัญหา และอุปสรรคจากการ
ด าเนินงานของกองทุน หมู่บา้น เพื่อเป็นบทวเิคราะห์และขอ้มูลประกอบการพิจารณาให้กบัฝ่ายนิติ
บญัญติั คือ สมาชิก วุฒิสภาและสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร รวมถึงประชาชนท่ีสนใจ รวมถึงเป็น
ประโยชน์ในการปรับปรุง วางแผน และเสนอแนะเชิงนโยบายให้กบักองทุนหมู่บา้น ตลอดจน
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บการ พฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานอนัจะช่วยให้ผลการด าเนินงาน
บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย ของกองทุนหมู่บา้นอยา่งแทจ้ริง ผลการศึกษา พบว่า รัฐบาลได้
สนบัสนุนเงินงบประมาณให้กบักองทุนหมู่บา้น ในช่วง 13 ปี ท่ีผ่านมา เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียน
ในหมู่บ้านทั่วประเทศ รวมทั้งส้ิน 151,565.82 ล้านบาท (จากวงเงินท่ีอนุมติั 166,895.8041 ล้าน
บาท) รัฐบาลไดเ้พิ่มทุนไปทั้งหมด 3 คร้ัง ผลการเพิ่มทุน ในระยะท่ี 3 ณ เดือนกนัยายน 2556 โอน
เงินให้กองทุนหมู่บ้านแล้ว 53,590 กองทุน จ านวน 53,590 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 67.62 ของ
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เป้าหมาย) คงเหลือยงัไม่ไดโ้อนเงินจ านวน 25,665 กองทุน ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
ในปี 2556 พบวา่ กองทุนหมู่บา้นมีผลการด าเนินงานท่ี มีประสิทธิภาพลดลง และมีผลการประเมิน
ต ่ากวา่คะแนนเฉล่ียเงินทุนหมุนเวียนประเภทเพื่อการกูย้ืม แสดงถึงความย ัง่ยืนของกองทุนหมู่บา้น
ในการด าเนินงานของกองทุนท่ีผ่านมาว่ามีความย ัง่ยืนในระยะ ยาวลดลง โดยพบประเด็นปัญหา
และอุปสรรคในการด าเนินงานและบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้น คือ กองทุนหมู่บา้นมีหน้ีคา้ง
ช าระและเงินขาดบญัชีมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากร้อยละ 4.74 ในปี 2547 เป็นร้อยละ 22.7 
ในปี 2553 แสดงถึงความสามารถในการช าระหน้ีท่ีลดลงของลูกหน้ีซ่ึงมี หลายกองทุนหยุดด าเนิน
กิจกรรมหรือคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านไม่สามารถบริหารจัดการใด ๆ ได้ มีปัญหาด้าน
กระบวนการ (Process) เน่ืองจากไม่มีระบบการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในการติดตาม ควบคุมดูแล
โครงการอย่างต่อเน่ือง รวมถึงมีจุดอ่อนในการจดัท าหลกัฐานทางด้านการเงินและบญัชีท่ี  ไม่ได้
มาตรฐาน มีการจัดเก็บข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลผลการด าเนินงานและงบ 
การเงิน 

 
สิริวงษ์  เอียสกุล (2557) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองการประเมินผลกองทุนหมู่บ้าน ในเทศบาล

ต าบลโพธ์ิชัย อ าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย โดยมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นในดา้นปัจจยัน าเขา้ กระบวนการและปัจจยั น าออก ในเทศบาลต าบล
โพธ์ิชยั อ าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย 2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานกองทุน
หมู่บา้น ในเทศบาลต าบลโพธ์ิชยั อ าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย โดยการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิง
ส ารวจ ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งคือ คณะกรรมการ กองทุนหมู่บา้นและสมาชิกกองทุนหมู่บา้น จ านวน 400 
คนผลการวิจยั พบวา่ การด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นปัจจยัน าเขา้ มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ ดา้นปัจจยัน า
ออก และ ดา้นกระบวนการ ตามล าดบั ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น 
ในเทศบาลต าบลโพธ์ิชัย อ าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย พบว่า 1) ปัญหาในการบริหารจดัการ 
ส่วนมากกลุ่มตวัอยา่งกูย้ืมเงินเพื่อน าไปใชห้น้ี เป็นการสะสมหน้ี โยกยา้ยหน้ีจากเจา้หน้ี รายหน่ึงมา
เป็นเจา้หน้ีอีกรายหน่ึง 2) ปัญหาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม พบว่าสมาชิกไม่เห็นความส าคญัของการ
บริหารจดัการร่วมกัน เห็นความจ าเป็นแค่ช่วงเวลาท่ีตนเองจะกู้ยืมเงิน และ 3) ปัญหาเก่ียวกับ
ประสบการณ์ดา้นการบริหารจดัการ คณะกรรมการกองทุน  หมู่บา้น ไม่มีประสบการณ์ และทกัษะ
ในการบริหารจดัการ เช่น การจดัท าบญัชี การบริหารโครงการ การติดตามงานและทกัษะดา้นการ
พฒันา 
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ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554) ได้ติดตามและ
ประเมินผลโครงการเพิ่มทุนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ระยะท่ี 2 ผลการประเมินโครงการฯ 
พบวา่  1) การด าเนินโครงการบรรลุวตัถุประสงค์ดา้นการส่งเสริมอาชีพและสามารถแกปั้ญหาหน้ี
นอกระบบได้บางส่วน โดยกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองได้รับการจดัสรรเงินจากเงินกูภ้ายใต ้
พ.ร.ก. 2552 และได้ให้สมาชิกกู้ไปลงทุนประกอบอาชีพเป็นหลัก ไม่ได้ใช้เพื่อการลดหน้ีนอก
ระบบตามวตัถุประสงค์ของแผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง 2555 เน่ืองจากได้รับการจัดสรรไม่
สอดคล้องกับรอบบัญชีกองทุนฯ ท่ี ส่งคืนเงินกู้ให้กับกองทุนฯ ในช่วงปลายปี  และทาง
คณะกรรมการฯ ยงัไม่สามารถด าเนินการไดส้ าหรับผูท่ี้ไม่สามารถช าระหน้ีเงินกู ้และจ าเป็นตอ้งพึ่ง
เงินทุนนอกระบบเพื่อมาปิดบัญชี ซ่ึงต้องใช้ระยะเวลาการส ารวจข้อมูลภายในหมู่บ้าน/ชุมชน 
นอกจากน้ียงัพบวา่มีการน าเงินกูจ้ากกองทุนฯ น าไปช าระหน้ีนอกระบบไดบ้างส่วน (2) การเพิ่มทุน
เป็นการสร้างโอกาสการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนส าหรับผูกู้ย้ืมรายใหม ่และขาดแคลนเงินทุน (3) สมาชิก
กองทุน ใชเ้งินกูไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงคก์วา่ร้อยละ 20 เป็นสาเหตุส าคญัของหน้ีเสียและขาดวินยั
ทางการเงิน โดยกองทุนฯ ท่ีบริหารจดัการแบบมีประสิทธิภาพนอ้ย  มกัใหพ้วกพอ้งหรือเครือญาติกู้
โดยไม่มีการติดตามวา่ผูกู้น้  าเงินไปใชต้รงตามวตัถุประสงค์หรือไม่ ท าให้เกิดหน้ีเสีย โดยพบปัญหา
และอุปสรรคส าหรับการกู้ยืมเงิน ได้แก่ 1) เงินกู้ท่ีไดรั้บไม่เพียงพอกบัความจ าเป็นท่ีตอ้งใช้จริง 
เน่ืองด้วยขอ้จ ากดัด้านเงินทุนของกองทุนฯ และจ านวนสมาชิกท่ีมีมากตอ้งมีการกระจายเงินให้
ทั่วถึง 2) อตัราดอกเบ้ียเงินกู้บางกองทุนฯ มีอัตราสูงถึงร้อยละ 12 ต่อปีขณะท่ีบางกองทุนคิด
ดอกเบ้ียร้อยละ 2 ต่อปีเป็นการไดเ้ปรียบเสียเปรียบดา้นตน้ทุนการเงิน ส าหรับสมาชิกกองทุนท่ีตอ้ง
กูใ้นอตัราดอกเบ้ียท่ีสูงกวา่ 3) ระยะเวลาผอ่นช าระหน้ีคืนเงินกูก้  าหนดใหช้ าระทั้งหมดภายในเวลา 1 
ปี เม่ือถึงก าหนดและไม่สามารถหาเงินมาใชห้น้ีได ้ท าให้ตอ้งกูเ้งินนอกระบบมาช าระก่อน แลว้ก็กู ้
เงินกองทุนฯ ไปช าระหน้ีนอกระบบ 4) หลกัประกนัเงินกูท่ี้ให้สมาชิกร่วมกนัค ้าประกนัถา้สมาชิก
ค ้ าประกันหน้ีแล้วไม่สามารถค ้ าประกันเพิ่มได้ ท าให้สมาชิกอ่ืนท่ีจะกู้ใหม่หาผูค้  ้ าประกันยาก          
5) การด าเนินงานกองทุนฯ ขาดแคลนเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 
และ บุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญในการใช้เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั และ 6) ขาดการสร้าง
องคค์วามรู้ในการบริหารจดัการกองทุนฯ ให้แก่คณะกรรมการกองทุนฯโดยเฉพาะการจดัท าบญัชี 
และ การบริหารความเส่ียงจากการให้กูย้ืมเงิน 7) การจดัสรรเงินกูใ้หส้มาชิกไม่ค  านึงถึงความจ าเป็น
ของสมาชิก มีลกัษณะเอ้ือต่อพวกพอ้ง สร้างปัญหาหน้ีเสียให้กองทุน และ 8) ขาดการสร้างความ
เขา้ใจ เก่ียวกบัการด าเนินการกองทุนฯ ใหส้มาชิกไดรั้บรู้อยา่งทัว่ถึง 
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ณัฐิกานต์ วรสง่าศิลป์ และ คณะ (2551) ศึกษาการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองกบัความย ัง่ยืนในอนาคต ด้วยการส ารวจกองทุนหมู่บา้นใน 4 ภาค ของไทย เพื่อสร้างความ
เขา้ใจในเชิงลึก ผลการส ารวจพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินการกองทุนคือความร่วมมือร่วมใจ
ของสมาชิกความทุ่มเท เสียสละและรับผิดชอบของคณะกรรมการ ระบบการติดตามหน้ีสินท่ีดีไป
จนถึงการมีมาตรการทางสังคมเพื่อลงโทษผู ้กระท าผิด  อย่างไรก็ดีบทบาทหน้าท่ีและการ
ประสานงานของหน่วยงานภาครัฐท่ีไม่ชดัเจนนักและการแข่งขนัระหว่างธนาคาร รวมทั้งระบบ
ฐานขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์  และขอ้มูลท่ีล่าชา้ ก่อให้เกิดปัญหาในการประเมินสถานภาพของกองทุน
ท าให้ไม่สามารถก ากบัดูแลการด าเนินการของกองทุนได้อย่างเต็มท่ี โดยภาพรวมพบว่ากองทุน
หมู่บา้นบรรลุวตัถุประสงค์ในการเป็นแหล่งเงินกู้ยืมหมุนเวียนท่ีช่วยสร้างรายไดใ้ห้แก่ครัวเรือน 
อยา่งไรก็ดีมีหลายกองทุนประสบปัญหา โดยเฉพาะกองทุนท่ีไม่มีประสบการณ์ในการบริหารเงิน 
ส่วนหน่ึงเน่ืองจากไม่ไดเ้ตรียมความพร้อมก่อนการจดัตั้งกองทุน รวมทั้งมีความเขา้ใจผิดคิดวา่เป็น
เงินทุนให้เปล่าไม่ตอ้งใชคื้น นอกจากน้ีมีขอ้สังเกตวา่มีพฤติกรรมการหมุนเวียนหน้ีและการเพิ่มข้ึน
ของหน้ีภาคครัวเรือนหลงัจากมีโครงการกองทุนหมู่บา้น  เพื่อให้การด าเนินการกองทุนเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพและย ัง่ยืนจ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาต่างๆ โดยมีขอ้เสนอแนะคือการมี
ส่วนร่วมรับผิดชอบของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะบทบาทของภาครัฐในการดูแลการบริหาร
กองทุน ช่วยเหลือในกรณีท่ีมีการฟ้องร้องและบทบาทของภาคธนาคารท่ีควรเขา้ไปดูแลและติดตาม
การด าเนินการของกองทุนเสมือนเป็นการปล่อยกูข้องธนาคารให้กบัลูกคา้ปกติและมีบริการขนส่ง
เงินเพื่อลดปัญหาการทุจริต ในขณะท่ีกองทุนเองตอ้งมีระบบบริหารและติดตามท่ีดีมีการตรวจสอบ
ระบบบญัชีท่ีเป็นกลางและศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการบริหารกองทุน ซ่ึงอาจไดจ้ากการ
ประชุมกองทุนในระดบัจงัหวดัเพื่อให้  มีการถ่ายทอดความรู้จากกองทุนท่ีดีไปสู่กองทุนท่ีต้อง
ปรับปรุง นอกจากน้ีควรมีการพฒันาระบบฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินงานของกองทุนเพื่อให้ทุก
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งสามารถประเมินสถานการณ์ และแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 
บวรพรรณ อชักุล และวรวรรณ ชาญดว้ยวิทย ์(2550) ศึกษาการประเมินผลกระทบของ

กองทุนหมู่บา้นต่อความยากจน พบวา่ กองทุนหมู่บา้นส่งผลให้รายไดจ้ากกิจการภาคเกษตรเพิ่มข้ึน
จริง แต่รายไดท่ี้เพิ่มข้ึนดงักล่าว ไม่เพียงพอท่ีจะท าให้รายไดร้วมของครัวเรือนเพิ่มข้ึน นอกจากน้ี
แลว้ กองทุนหมู่บา้นยงัส่งผลให้รายจ่ายนอกเหนือการบริโภคของครัวเรือนเพิ่มข้ึน โดยผลกระทบ
ต่อการบริโภค ของครัวเรือนยงัคงคลุมเครือ และในส่วนของผลกระทบต่อความยากจน การกูย้ืม
จากกองทุนหมู่บา้น สามารถบรรเทาปัญหาความยากจนไดเ้พียงในระยะสั้นเท่านั้น ผลการประเมิน
ดงักล่าว เป็นหลกัฐานวา่ ผูกู้บ้างส่วนน าเงินไปใชใ้นกิจการท่ีไม่ก่อให้เกิดรายไดซ่ึ้งสะทอ้นให้เห็น
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จากการประเมินรายได้และ รายจ่ายรวม และจากการท่ีรายจ่ายนอกเหนือการบริโภคเพิ่มข้ึนเป็น
อยา่งมากจากการกูย้ืม ซ่ึงผลการประเมินน้ี สอดคลอ้งกบัขอ้มูลการสัมภาษณ์ผูกู้ ้ซ่ึงช้ีให้เห็นวา่ผูกู้ ้
กว่าร้อยละ 15 ทัว่ประเทศ จ าเป็นตอ้งกู้ยืมจากแหล่งอ่ืนๆ เพื่อช าระหน้ีกองทุน ถึงแมว้่าผูท่ี้กู ้ยืม 
บางส่วนอาจมีความจ าเป็นในการใช้กระแสเงินทุนในการด าเนินกิจการอย่างต่อเน่ืองก็ตาม แต่การ
กูย้ืมเพื่อช าระหน้ี สามารถเป็นหลกัฐานไดว้า่ผูกู้ย้งัไม่มีรายไดเ้พียงพอต่อการช าระหน้ีดงันั้น ความ
คาดหวงัว่าโครงการสินเช่ือระดบัยอ่ยจะสามารถน าพาคนจนให้หลุดพน้จากความยากจนไดด้้วย
ตนเองนั้นเกิดข้ึนได้ยาก สาเหตุจากปัญหาในการน าเงินไปใช้ตามวตัถุประสงค์ท่ีไม่จ  าเป็นและ
เน่ืองจากการขาดแคลนแหล่งเงินทุนเป็นเพียงสาเหตุหน่ึงในหลายสาเหตุของความยากจนเท่านั้น
สาเหตุท่ีแทจ้ริง และลกัษณะของปัญหาความยากจนนั้นมีความซับซ้อน และมีพลวตัรมากกว่าการ
ขาดโอกาสทางการเงินมาก การแกไ้ขปัญหาความยากจนจึงไม่สามารถส าเร็จลงไดด้้วยโครงการ
เดียว 

 
พรเพ็ญ เพชรสุขศิริและคณะ (2549) จัดท ารายงานโครงการติดตามประเมินผลการ

ด าเนินงานป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมพิเศษ ปีงบประมาณ 2549 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานดา้นการป้องกนัปราบปรามและควบคุมอาชญากรรมพิเศษของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ ศึกษาวิเคราะห์ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความคุม้ค่าในการด าเนินงาน 
เพื่อพฒันารูปแบบ แนวทาง รวมถึงมาตรการท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และสภาพแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงไปรวมถึงบริบทของสังคมไทย โดยใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยการแจก
แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูใ้ห้บริการและ ผูรั้บบริการ และ เชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก และ การสนทนายอ่ย สรุปผลรายงานการศึกษาพบวา่ ทุกหน่วยงานมีการด าเนินงานท่ี
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ในแผ่นแม่บทกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2550-2551 และ
ยทุธศาสตร์ของแต่ละหน่วยงานโดยทัว่ไปยงัมีความสอดคลอ้งกบัหน่วยงานท่ีมีภารกิจใกลเ้คียงกนั 
แต่อย่างไรก็ตามในตวัช้ีวดัการปฏิบติังานของแต่ละหน่วยงาน ยงัพบปัญหาบางประการท่ีต้อง
ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติม อาทิ ระบบการจัดเก็บข้อมูลสถิติต่างๆ ท่ีไม่มีการแยกละเอียด การ
ด าเนินการติดตามจึงไม่สามารถแยกผลการด าเนินงานของแต่ละกิจกรรมได้ นอกจากน้ีภารกิจท่ี
ด าเนินการอยูห่ลายกิจกรรมไม่ไดมี้การก าหนดในตวัช้ีวดัผลงานของหน่วยงาน นอกจากน้ี ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานในดา้นต่างๆ พบวา่แต่ละหน่วยงานมีระดบัความพึงพอใจ
แตกต่างกนัไป มากท่ีสุดอยูร่ะดบัมากท่ีสุด และนอ้ยสุดคือระดบัปานกลาง และส่วนใหญ่คิดวา่ตนมี
โอกาสกา้วหนา้ในระดบัปานกลาง  
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2.5 กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
การศึกษาคร้ังน้ี โดยผูว้ิจยัออกแบบการวิจยัเป็นการผสมผสานการวิจยัเชิงปริมาณ และ เชิง

คุณภาพ (Mixed method) โดยใช้วิธีการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง จ านวน 8 จงัหวดั และใชว้ิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการ
สัมภาษณ์ขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองแห่งชาติในเขตภาคกลาง เพื่อให้ได้สารสนเทศตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีได้ก าหนดไวโ้ดย
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  ไดใ้ช้แนวคิดการประเมินของสถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
แนวคิดการประเมินผลการด าเนินงาน (Eston, 1979)  แนวคิดเชิงระบบ (System theory) เพื่อเป็น
แนวทางการศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ  

 
ผูว้ิจ ัยได้น าแนวคิดดังกล่าว มาก าหนดเป็นแนวทางการศึกษาถึงเพื่อให้ได้ข้อมูลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ในบริบทดา้นปัจจยัน าเขา้   ด้าน
กระบวนการ ดา้นผลลพัธ์ และ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ตามแนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดยพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ ความสอดคลอ้งในการขบัเคล่ือน
อยา่งเป็นระบบ ตามแนวปฏิบติันโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติเป็นหลกั เพื่อให้ได้
สารสนเทศตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั  เพื่อเสนอเป็นแนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ให้มีคุณค่าเพิ่มมากยิ่งข้ึนและสอดคล้องกบับริบทของชุมชนต่อไป
กรอบแนวคิดสถาบนัดงักรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
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รูปท่ี 2.6  กรอบทฤษฎีท่ีใชป้ระกอบการศึกษา 
ท่ีมา :  ผูว้จิยั, 2566 

 

ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลผลิต/ผลลพัธ์ ผลกระทบ 

ทรัพยากรดา้น
บุคลากร  เวลา 
วสัดุอุปกรณ์  
งบประมาณ 
กฎ ระเบียบ 

กระบวนการ
ปฏิบติังานตาม
รูปแบบของ
หน่วยงานท่ี
ก าหนด 

ผลผลิต และ 
ผลลพัธ์ท่ีได้
จากการ

ด าเนินงาน 
 
 

ผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนภาย 
หลงัจากการ
ด าเนินงาน 

 
 

องค์ประกอบแวดล้อม 



 

บทที ่3 
 

ระเบยีบวธิีการวจิัย 
 

การวิจยั เร่ือง การศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัคือ  

1) เพื่อศึกษาบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
2) เพื่อวเิคราะห์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
3) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลาง 
 
จากวตัถุประสงค์การศึกษาผู ้วิจ ัยได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับประเด็น

การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการด าเนินงานดา้นการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้น ในเขต
ภาคกลางเพื่อน ามาก าหนดเป็นกอบแนวทางการศึกษา ให้ไดค้  าตอบตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดได้
อย่างสมบูรณ์  ถูกต้อง โดยผู ้วิจ ัยได้ออกแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research)โดยด าเนินงานเป็นการวิจยัแบบตดัขวาง (Cross-sectional Design) โดยผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูล
เพียงคร้ังเดียวแล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ และอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีก าหนดให้
สมบูรณ์ท่ีสุด  ใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิงปริมาณในการแสวงผลลพัธ์ค าตอบตามประเด็นค าถามการ
วิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบทและการด าเนินงานดา้นการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้น ในเขตภาค
กลางเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม แล้วน ามาวิเคราะห์ สรุปผล ตามวตัถุประสงค์การวิจยั 
โดยไดน้ าเสนอตามล าดบัหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 

3.1 วธิีการศึกษา 
 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีแบบแผนการวิจยั เป็น

แบบกลุ่มตวัอย่างเดียว มีการวดัคร้ังเดียวในลกัษณะศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง (The One 
Shot, Non-Experimental case Study) เป็นการวิจยัแบบตดัขวาง (Cross-sectional Design) โดยผูว้ิจยั
ได้เก็บขอ้มูลเพียงคร้ังเดียวแลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ และอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ี
ก าหนดให้สมบูรณ์ท่ีสุด ใชว้ิธีการวจิยัเป็นการผสมสานการวิจยัเชิงปริมาณ และ เชิงคุณภาพ (Mixed 
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methods) โดยใชก้ารวจิยัเชิงปริมาณเพื่อศึกษาถึงการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
ในเขตภาคกลาง และใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพมาใชใ้นการแสวงหาความรู้ ความจริงเชิงลึกเพิ่มเติม
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงจ านวน 19 คน เพื่อให้ได้ขอ้มูล
ยืนยนัความถูกต้องของข้อค้นพบ และขอ้สรุปต่างๆ ในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมือง ตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีได้ก าหนด โดยท าการศึกษาการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง จากการทบทวนเอกสารและขอ้มูล แล้วด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล แล้วน าขอ้มูลนั้นมาวิเคราะห์ และอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์การวิจยั ท่ีมุ่งเน้น
ศึกษาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดแนวทาง
การศึกษาตามวตัถุประสงค์การวิจยั และไดก้ าหนดกรอบแนวคิดและตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ให้มี
ความสอดคล้องเช่ือมโยงกับประเด็นการวิจยัและระเบียบวิธีการวิจยั เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีความ
ชัดเจน ถูกต้อง มีคุณสมบัติเหมาะสมต่อการวิเคราะห์ เพื่อให้ได้ค  าตอบท่ีถูกต้อง (ส านักงาน
คณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 2555)  

 
ขั้นตอนการด าเนินการวจัิย 
 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดขั้นตอนเพื่อเป็นแนวทางการด าเนินการวิจยัให้เป็นไป

อยา่งมีระบบและบรรลุวตัถุประสงคก์ารวจิยัท่ีก าหนด ดงัต่อไปน้ี 
 
ขั้นตอนท่ี 1  เตรียมขอ้เสนอโครงการวิจยั เพื่อเสนอขอความคิดเห็นจากคณบดีสถาบนัรัฐ

ประศาสนศาสตร์และนโยบายสาธารณะ โดยศึกษาจากเอกสาร ต ารา บทความ  รวมถึงงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง แล้วน าขอ้มูลมาจดัท าโครงร่างประกอบการเสนอขอความเห็นชอบการด าเนินวิจยั ตาม
กระบวนการการขอรับการสนบัสนุนจากสถาบนัวจิยั มหาวทิยาลยัรังสิต 

 
ขั้นตอนท่ี 2 ด าเนินการวิจยั โดยการจดัสร้างเคร่ืองมือ ทดสอบ ปรับปรุง  ขอ้บกพร่องของ

เคร่ืองมือ ใชเ้คร่ืองมือท่ีศึกษาและพฒันาซ่ึงไดรั้บการตรวจสอบคุณภาพ โดยวธีิการหาความตรงเชิง
เน้ือหา ค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ น าเคร่ืองมือท่ีผ่านการทดสอบแลว้ใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
ประชากรกลุ่มตวัอย่าง หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการขอรับรองจริยธรรมการวิจยัในคน โดยได้
ด าเนินการขอรับรองจากส านักงานจริยธรรมการวิจยั มหาวิทยาลยัรังสิต ได้รับการรับรองเลขท่ี 
COA. No.RSUERB2022-063  และเม่ือผ่านการรับรองแล้ว ผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยการด าเนินการประสานงานกับกองทุนหมู่บ้านในเขตภาคกลาง เพื่อขออนุเคราะห์
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ด าเนินการวิจยัและขอเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีก าหนด เม่ือได้รับการ
อนุญาตแล้ว จึงด าเนินการเขา้เก็บรวบรวมขอ้มูล ไปยงักลุ่มตวัอย่างเพื่อเก็บขอ้มูล และสัมภาษณ์ 
ทั้งน้ีผูว้ิจยัไปน าส่งแบบสอบถามด้วยตวัเอง รอรับแบบสอบถามกลบัคืน พร้อมตรวจสอบความ
ถูกตอ้งสมบูรณ์ ก่อนน าไปวิเคราะห์และประมวลผลต่อไป ส่วนการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
ขออนุญาตและขออนุญาตประสานวนัเวลาท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลสะดวก เพื่อด าเนินการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยการสัมภาษณ์เพื่อไดค้  าตอบตามตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัท่ีก าหนด โดยผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีเก็บ
รวบรวมไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้ง วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติและแปลผลการวิเคราะห์  ขอ้มูลตาม
วตัถุประสงค ์และสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้

 
ขั้นตอนท่ี 3 การจดัท ารายงานผลการวิจยั  เขียนร่างรายงานการวิจยัน าเสนอต่อสถาบนัวิจยั 

เพื่อตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะ พร้อมน ามาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิ เม่ือ
เรียบร้อยแล้วจดัท ารายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ์น าส่งสถาบนัวิจยั พร้อมน าเสนอบทความเพื่อ
เผยแพร่ต่อสาธารณะต่อไป   ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดระเบียบวธีิวจิยัดงัต่อไปน้ี 

  
การออกแบบวจัิย : การวจัิยเชิงปริมาณ  

 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาวิจยัโดยการศึกษาจากเอกสาร เพื่อทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี

เก่ียวข้องโดยเลือกตามเกณฑ์ ท่ีส าคัญ ประกอบด้วยความถูกต้อง เช่ือถือได้ของข้อมูลและ
แหล่งขอ้มูล การศึกษาคร้ังน้ีเนน้การใชข้อ้มูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามเป็นหลกัฐานยืนยนัความ
ถูกตอ้งของขอ้คน้พบ และขอ้สรุปต่างๆ ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยท าการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบั
ด้านปัจจัยน าเข้า  (Input) ปัจจัยด้านกระบวนการ (Process) ปัจจัยด้านผลลัพธ์  (Output) และ 
ผลกระทบ (Outcome)  โดยข้อมูลนั้ นสามารถเป็นข้อมูลท่ีแสดงเช่ือมโยงความหมาย ความ
สอดคลอ้งกบัประเด็นและวตัถุประสงคท่ี์ใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เพื่อน าไปประกอบการก าหนด
กรอบแนวคิดการวิจยั และสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีมี
ความสอดคล้องกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากการทบทวนวรรณกรรม ดงักล่าว
ขา้งตน้ แลว้น าขอ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวมมานั้นไปวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัต่อไป 
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การออกแบบการวจัิย : การวจัิยเชิงคุณภาพ 
 
ผูว้ิจยัใช้วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ขอ้มูลสารสนเทศเชิงลึกจากผูเ้ก่ียวข้องกบัการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางตามวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีก าหนด
ไว ้ โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาทบทวนขอ้มูลเพื่อน าไปประกอบการก าหนดค าถามการวิจยัให้สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคก์ารวิจยั แลว้ใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ร่วมกบั
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในประเด็นการด าเนินการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง แลว้รวบรวมขอ้มูลมาประกอบการวิเคราะห์ และอภิปรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ี
ก าหนดใหส้มบูรณ์ท่ีสุด 

 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

การวจัิยเชิงปริมาณ : ประชากร 

 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นประชากรท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตจงัหวดัในพื้นท่ีภาค

กลาง โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษาในเขตภาคกลาง เป็นเขตพื้นท่ีกองทุนหมู่บา้นเขตภาค
กลาง รวม 8 จงัหวดั (กองทุนหมู่บา้นสาขา 13) อนัเน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีจ  านวนจงัหวดัจากการ
จดัแบ่งสาขาของกองทุนหมู่บา้นมากท่ีสุด เท่ากบักองทุนหมู่บา้นสาขา 12 ซ่ึงมีจ านวนสาขาละ  8 
จงัหวดัเท่ากนั  แต่อยา่งไรก็ตาม ในสาขา 12 ประกอบดว้ยจงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีสีแดงท่ีไดรั้บการประกาศ
เป็นพื้นท่ีเส่ียงต่อการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ท่ีส าคญั จึงอาจเป็นอุปสรรคต่อการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเชิงลึก  อีกทั้งกองทุนหมู่บา้นสาขา 13 เป็นพื้นท่ีท่ีท าการของคณะผูว้ิจยั ซ่ึงเป็นปัจจยั
ส าคญัประการหน่ีงท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเขา้ถึงขอ้มูลและเก็บรวบรวมขอ้มูลได้เป็นไป
ตามก าหนดการวิจยั  คณะผูว้ิจยัจึงได้เลือกพื้นท่ีกองทุนหมู่บา้นสาขา 13 เขตภาคกลางเป็นพื้นท่ี
เป้าหมายในการศึกษาคร้ังน้ี และเพื่อให้ได้สารสนเทศท่ีสามารถอธิบายคุณลักษณะเฉพาะของ
ประชากรท่ีเป็นผูป้ฏิบติังานในกองทุนหมู่บา้น และสามารถสรุปผลการวจิยัไปยงัประชากรได ้ 

 
การวจัิยเชิงปริมาณ : กลุ่มตัวอย่าง 

 
เพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ีสามารถอธิบายคุณลกัษณะเฉพาะของประชากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง

กบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ซ่ึงเป็นประชากรท่ีใช้ใน
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การศึกษาคร้ัง ผูว้ิจยัไดก้  าหนดจ านวนกลุ่มตวัอย่างตามจ านวนประชากรตามวิธีการด าเนินการวิจยั 
อนัจะท าใหส้ามารถสรุปผลการวจิยัไปยงัประชากรได ้

 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมือง ผูว้ิจยัใช้หลักการสุ่มตวัอย่างโดยใช้หลักความน่าจะเป็น (Probability Sampling) 
ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามหลกั 
Kercie & Morgan โดยก าหนดขนาดความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับ (e)ไดไ้ม่เกิน ร้อยละ 0.05  ระดบั
ความเช่ือมัน่ .95 (บุญใจ ศรีสถิตยน์รากูร, 2555)  ไดผ้ลการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 362.11 โดย
ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลเพิ่มเติมจ านวน 38 ตวัอยา่ง รวมขนาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ราย ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ในสถานการณ์ปัจจุบนั ซ่ึงยงัคงมีการแพร่ระบาดไวรัสโควดิ-19 ท่ีส าคญั จึงอาจเป็นอุปสรรคต่อการ
ลงพื้นท่ีเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล หรือ แจกแบบสอบถาม ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึง ท่ีส่งผล
ต่อความสามารถในการเขา้ถึงขอ้มูลและเก็บรวบรวมขอ้มูลไดเ้ป็นไปตามก าหนดการวิจยั ผูว้ิจยัจึง
ไดเ้ลือกพื้นท่ีในเขตภาคกลาง เป็นพื้นท่ีเป้าหมายในการศึกษาคร้ังน้ีจากเหตุผลดงักล่าว 

 
ตารางที ่3.1  จ  านวนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ สาขา 13 

ล าดบัท่ี จงัหวดั จ านวนกองทุนหมู่บา้น จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
1 ชยันาท 516 33 
2 นนทบุรี 530 34 
3 ปทุมธานี 586 37 
4 พระนครศรีอยธุยา 1491 95 
5 ลพบุรี 1225 78 
6 สระบุรี 1049 67 
7 สิงห์บุรี 377 24 
8 อ่างทอง 533 34 

รวม 6,307 400 
ท่ีมา :   การปกครองส่วนภูมิภาค, 2564 
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การวจัิยเชิงคุณภาพ : ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
 
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัโดยการเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  โดยเป็นผูท้รงคุณวุฒิ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีเป็นพื้นท่ีท่ีใช้ในการศึกษา 
จ านวน 19 คน เป็นผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ดา้นการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง จ านวน 3 ท่าน โดยมีประสบการณ์การบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี  และ ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ดา้นการบริหารจดัการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดยผา่นการบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี จ  านวน 8 ท่าน  และ ผูป้ฏิบติังานท่ีมี
ประสบการณ์ดา้นการปฏิบติังานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 2 ปี จ  านวน 8 ท่าน  โดยทุกท่านมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตจงัหวดัในพื้นท่ีภาคกลาง และมี
ความยนิดีใหข้อ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี 

 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 

การวจัิยเชิงปริมาณ : การสร้างและทดสอบเคร่ืองมือ  
 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาและวิเคราะห์เน้ือหาสาระส าคญัจากแนวคิด ทฤษฎี และ

เอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ แนวคิดการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง  แนวคิดเชิงระบบ และ สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ  (2561) และ Eston (1979)  
ประกอบดว้ย คือ ปัจจยัน าเขา้ ปัจจยัดา้นกระบวนการ ปัจจยัดา้นผลลพัธ์ และปัจจยัดา้นผลกระทบ 
และด าเนินการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ  ผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบัติงาน ท่ีมีหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคภาคกลาง แล้วน าข้อมูลเก่ียวกับการ
ด าเนินงานบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้าน มาวิเคราะห์หาความสอดคล้อง และสรุปข้อมูล
ประกอบการยกร่างจดัท าขอ้ค าถามในแบบสอบถามส าหรับเป็นเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อให้ไดค้  าตอบตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัในคร้ังน้ี แลว้น าเสนอผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อพิจารณาเคร่ืองมือ
ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ความสอดคลอ้งอีกคร้ังหน่ึงจนไดรั้บความเห็นชอบแลว้จึงด าเนินการขั้นต่อไป  
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เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีวิธีการสร้างและทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เพื่อศึกษา
ระดบัความคิดเห็นเชิงส ารวจจากกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น  3 ส่วน ดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นขอ้ค าถามแบบเลือกตอบ (Check list) 

จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ การศึกษาสูงสุด อาชีพ  บทบาทในกองทุน และ การกูย้มืกองทุน  
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองในเขตภาคกลางเป็นขอ้ค าถามแบบเลือกตอบ (Check list) จ านวน 12 ขอ้  
 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัน าเขา้ ปัจจยัดา้นกระบวนการ ปัจจยัดา้นผลลพัธ์ ปัจจยัดา้น

ผลกระทบจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เป็นขอ้ค าถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 อันดับ จ านวนรวม 24 ข้อ โดยมีความหมายของ
ค าตอบแต่ละขอ้และเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 
คะแนน ระดบัความเห็น ความหมาย 

5 เห็นดว้ยอยา่งมาก ขอ้ค าถามนั้นอธิบายความคิดเห็นของผูต้อบไดต้รงมากท่ีสุด 
4 เห็นดว้ยมาก ขอ้ค าถามนั้นอธิบายความคิดเห็นของผูต้อบไดต้รงมาก 
3 ปานกลาง ขอ้ค าถามนั้นอธิบายความคิดเห็นของผูต้อบไดป้านกลาง 
2 เห็นดว้ยนอ้ย ขอ้ค าถามนั้นอธิบายความคิดเห็นของผูต้อบไดน้อ้ย 
1 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ขอ้ค าถามนั้นอธิบายความคิดเห็นของผูต้อบไดต้รงนอ้ยท่ีสุด 

 
การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
  
ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาของแบบสอบถาม โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

ประสบการณ์และความเช่ียวชาญเก่ียวกับการบริหารงานภาครัฐ จ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
นกัวชิาการดา้นการบริหาร จ านวน 1 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญการบริหารกองทุนฯ จ านวน 2 ท่าน น าผลการ
ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหามาค านวณหาค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา (Content Validity index) 
ไดค้่าเท่ากบั 1 หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
แลว้จึงน าแบบสอบถามไปหาค่าความเท่ียงต่อไป 
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การหาค่าความเท่ียง (Reliability) 
 
ผูว้ิจยัได้ท าการหาความเท่ียงของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  โดยน าแบบสอบถามไปให้

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีคุณสมบติัคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 ราย โดยน าส่งแบบสอบถาม
ไปยงักลุ่มตวัอยา่งท่ีมิไดอ้ยูใ่นกลุ่มจงัหวดัท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ให้ทดลองท าแบบสอบถาม แลว้
น าข้อมูลท่ีได้รับมาค านวณหาค่าความเท่ียงด้วยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเท่ียงไม่ต ่ากวา่เกณฑ์มาตรฐาน หรือไม่ต ่ากวา่ 0.7 ซ่ึงถือ
วา่อยูใ่นเกณฑ์ท่ีเหมาะสมมีความน่าเช่ือถือได ้แลว้น าแบบสอบถามชุดน้ีไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีได้
ก าหนดในการศึกษาคร้ังน้ีต่อไป 

 
ผูว้จิยัไดต้รวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั โดยไดว้เิคราะห์ค่าความเท่ียงดว้ย

การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเท่ียงในทุก
ปัจจยัไม่ต ่ากวา่เกณฑ์มาตรฐาน หรือไม่ต ่ากวา่ 0.7 ซ่ึงถือวา่อยูใ่นเกณฑ์ท่ีเหมาะสมมีความน่าเช่ือถือ
ได ้ ดงัแสดงต่อไปน้ี 

 
รายการขอ้ค าถาม ค่าความเช่ือมัน่ Cronbach’s Alpha จ านวนขอ้ค าถาม 

ดา้นความรู้ ความเขา้ใจฯ .943 12 ขอ้ 
ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) .899 5 ขอ้ 
ดา้นกระบวนการ (Process)  .964 7 ขอ้ 
ดา้นผลลพัธ์ (Output) .931 6 ขอ้ 
ดา้นผลกระทบ (Outcome) .932 6 ขอ้ 
รวมแบบสอบถามทั้งฉบบั .956 36 ขอ้ 

 
การวจัิยเชิงคุณภาพ : การสร้างและทดสอบเคร่ืองมือ  
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือคือแบบสัมภาษณ์ (Interview) 

ซ่ึงเป็นค าถามปลายเปิดท่ีจะน าไปใชส้ัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key Informants) โดยมีขั้นตอนเร่ิม
จากการศึกษารวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับประกอบการศึกษา เพื่อ
เป็นแนวทางก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยได้ก าหนดค าถามการวิจัย 
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(Research Question)  เพื่อให้ได้ค  าตอบท่ีใช้ตอบวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีชัดเจน สามารถอธิบาย 
สนบัสนุน ขอ้โตแ้ยง้ต่างๆ ไดอ้ยา่งเพียงพอ เหมาะสม อธิบายปรากฎการณ์ไดอ้ยา่งตามหลกัเหตุผล 
โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ (Interviews Form)  

 
การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) 
 
ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาของแบบสัมภาษณ์ โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

ประสบการณ์และความเช่ียวชาญเก่ียวกับการบริหารงานภาครัฐ จ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
นกัวชิาการดา้นการบริหาร จ านวน 2 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญการบริหารกองทุนฯ จ านวน 1 ท่าน น าผลการ
ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหามาค านวณหาค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา (Content Validity index) 
ไดค้่าเท่ากบั 1 หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
ก่อนน าไปใช้จริง เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสามารถตอบวตัถุประสงค์ ค  าถามการวิจยัได้อย่างถูกต้อง
สมบูรณ์ท่ีสุด โดยไดก้ าหนดขอ้ค าถามในการวจิยั  ดงัน้ี  

1) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางมีการด าเนินงาน
อยา่งไร 

2) ปัจจยัอะไรบา้งท่ีช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง บรรลุเป้าหมาย และมีปัญหา อุปสรรคอะไรบา้งในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ีท าใหไ้ม่บรรลุเป้าหมาย 

3) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ควรมีแนวทางการ
พฒันาด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จเพิ่มข้ึนไดอ้ยา่งไร  

 
3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การวจัิยเชิงปริมาณ  
 
ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากกองทุนหมู่บา้นในเขตภาคกลาง จ านวน 8 จงัหวดั ไดแ้ก่ 

ชยันาท นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา  ลพบุรี  สระบุรี  สิงห์บุรี และ อ่างทอง ซ่ึงมีจ านวน
กองทุนหมู่บา้น จ านวน 6,307 กองทุน  (การปกครองส่วนภูมิภาค, 2564) โดยการศึกษาอตัราการ
ตอบกลบัของแบบสอบถามพบวา่มีอตัราตอบกลบัทางไปรษณียร้์อยละ 20-65 เท่านั้น  (กนัยารัตน์ 
สมบติัธีระ และ ยพุา ถาวรพิทกัษ,์ 2015) และการศึกษาของ Etzel & Walker  (1974) พบวา่เม่ือมีการ
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แจง้ให้ผูต้อบแบบสอบถามทราบล่วงหนา้ก่อนการส่งแบบสอบถามเพื่อขอความร่วมมือในการตอบ 
จะมีอตัราตอบกลบัร้อยละ 8-27  ดงันั้น เพื่อให้ไดอ้ตัราตอบกลบัตามจ านวนท่ีไดก้ าหนดคือ 400 ชุด 
ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดจ านวนการแจกแบบสอบถามท่ี 2,040 ชุด เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลไดก้ลบัคืนครบ
ตามจ านวนท่ีก าหนด คือ 400 ชุดแลว้ ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อ
น าไปวเิคราะห์ขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติต่อไป 
 

ผูว้ิจยัได้คดัเลือกกลุ่มตัวอย่างตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-
probability sampling) แบบตามสะดวก โดยผูว้ิจยัได้ติดต่อผูใ้ห้ขอ้มูล พร้อมแจง้วตัถุประสงค์และ
แจกแบบสอบถามให้ผูใ้หข้อ้มูลพิจารณาก่อนแลว้ขอความยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัจากกลุ่มตวัอยา่งใน
แต่ละราย โดยเขา้ไปแนะน าตวั อธิบายให้กลุ่มตวัอยา่งรับทราบถึงวตัถุประสงคก์ารวิจยั ประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บจากการวิจยั ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล พร้อมขอความร่วมมือกบักลุ่มตวัอยา่ง และให้
กลุ่มตวัอย่างลงช่ือในใบยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั แลว้จึงให้กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามดว้ย
ตวัเอง โดยใช้ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอ้มูลประมาณ 15 -20 นาที ภายหลงัเม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูล
ได้แล้ว ผูว้ิจยัได้ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูลตาม
วธีิการทางสถิติต่อไป 

 
การวจัิยเชิงคุณภาพ  

 

ผู ้วิจัยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีวิทยาแบบปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenological 
Research) เพื่อศึกษาปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง รวม 8 จงัหวดั เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก จากพื้นท่ีการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง จ านวน 8 จงัหวดั ได้แก่ จงัหวดั
ชยันาท อ่างทอง ลพบุรี สระบุรี ปทุมธานี นนทบุรี สิงห์บุรี และ พระนครศรีอยธุยา  

 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีสามารถให้ขอ้มูลท่ีตรงตาม

วตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยการเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง เม่ือผูว้จิยัไดค้ดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลตามเกณฑ์
ท่ีก าหนด  แลว้ติดต่อขอเขา้สัมภาษณ์ตามขั้นตอนท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัก าหนดโดยได ้ขอความยนิยอม
เขา้ร่วมการวิจยัจากผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละราย โดยเขา้ไปแนะน าตวั อธิบายให้ทราบถึงวตัถุประสงค์การ
วจิยั ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการวจิยั แลว้ท าการรวบรวมขอ้มูล เม่ือเสร็จส้ินแลว้  แลว้น าขอ้มูลท่ีได ้
มาเตรียมการวิเคราะห์หาค าตอบตามวตัถุประสงค์การวิจยั นอกจากน้ี ผูว้ิจยัมีการพิทกัษ์สิทธ์ิผูใ้ห้
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ขอ้มูล โดยค านึงถึงความยินยอมและความพร้อมของผูใ้ห้ขอ้มูล และช้ีแจงประเด็นการไม่เปิดเผย
ขอ้มูลใดๆ ท่ีจะส่งผลเชิงลบเก่ียวโยงถึงผูใ้หข้อ้มูลจากผลการวจิยั 

 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวจัิยเชิงปริมาณ 
 

เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูล และด าเนินการตรวจสอบขอ้มูลพร้อมลงขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยั
ได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ประกอบการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยจ าแนกการวิเคราะห์ข้อมูลตามระดับการวดัตัวแปร ด้วยสถิติส าหรับการ
วิเคราะห์ตวัแปรตวัเดียวหรือสถิติพรรณา และ สถิติส าหรับการวิเคราะห์ตวัแปรสองตวั หรือ สถิติ
อนุมาน ดงัอธิบายต่อไปน้ี 

 
1) สถิติพรรณา  ผูว้จิยัใชส้ถิติพรรณาเพื่ออธิบายตวัแปรตวัเดียว ดงัต่อไปน้ี 

 
ข้อค าถามส่วนที ่1     
ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมทางสถิติ วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งเป็นขอ้ค าถามท่ีมีระดบั

การวดัเป็นระดับกลุ่ม (Norminal) และ อันดับ (Ordinal) แบบเลือกตอบได้แก่ เพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษาสูงสุด  อาชีพบทบาทในกองทุน และ การกู้ยืม ใช้สถิติพรรณนา ด้วยค่าจ านวน 
(Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) 

 
ข้อค าถามส่วนที ่2  
ผูว้ิจยัใช้โปรแกรมทางสถิติ วิเคราะห์และรายงานผลด้วยสถิติพรรณนา ส าหรับข้อมูล

เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
เป็นข้อค าถามท่ีมีระดับการวัดเป็น  แบบกลุ่ม (Norminal) ใช้สถิ ติพรรณนา ด้วยค่าจ านวน 
(Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) 

 
ข้อค าถามส่วนที ่3  
ผูว้ิจยัใช้โปรแกรมทางสถิติ วิเคราะห์และรายงานผลด้วยสถิติพรรณนา ส าหรับข้อมูล

เก่ียวกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน
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ส าคญั คือ  ตวัแปรดา้นปัจจยัน าเขา้  ตวัแปรดา้นปัจจยัดา้นกระบวนการ ตวัแปรปัจจยัดา้นผลลพัธ์ 
ตัวแปรปัจจัยด้านผลกระทบ เป็นข้อค าถามท่ีมีระดับการวดัเป็น  แบบ Scale 5 ระดับ ใช้สถิติ
พรรณนา ด้วย ค่าเฉล่ีย (𝑥̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยผูว้ิจยัได้ก าหนดช่วงค่าเฉล่ีย
ส าหรับขอ้ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ในการแปลความหมาย ดงัต่อไปน้ี 

 
ค่าคะแนนระดบันอ้ยท่ีสุด  ค่าคะแนนเฉล่ีย   1.00 – 1.80 คะแนน   
ค่าคะแนนระดบันอ้ย   ค่าคะแนนเฉล่ีย   1.81 – 2.60 คะแนน 
ค่าคะแนนระดบัปานกลาง  ค่าคะแนนเฉล่ีย  2.61 – 3.40 คะแนน 
ค่าคะแนนระดบัมาก  ค่าคะแนนเฉล่ีย   3.41 – 4.20 คะแนน 
ค่าคะแนนระดบัมากท่ีสุด  ค่าคะแนนเฉล่ีย   4.21 -  5.00 คะแนน 

 
สถิติอนุมาน 
 
สถิติทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นเพศ ดา้นอายุ ดา้นระดบัการศึกษา ดา้น

อาชีพ ด้านบทบาท และด้านการกู้ยืมท่ีแตกต่างกัน มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั  ใช้วิธีการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ของตวัแปรดว้ยสถิติทดสอบ ANOVA F-test   

 
สถิติทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกระบวนการด าเนินงาน ด้าน

ผลลพัธ์ ดา้นผลกระทบ มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ใน
เขตภาคกลาง ช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยไดต้รวจสอบ
ตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ก่อนการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ดว้ยการตรวจสอบการแจกแจงของกลุ่ม
ประชากร (Normality) ตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงของตวัแปร (Linearity) และ ตรวจสอบ
ความสัมพนัธ์กนัเองระหว่างตวัแปรอิสระ (Multicollinearily) เพื่อให้ได้ผลการวิจยัมีความถูกตอ้ง
มากท่ีสุด 

 
การวจัิยเชิงคุณภาพ 
 
ผูว้ิจยัได้เตรียมขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล โดยท าการจดัระเบียบขอ้มูล (Data Organizing) 

จากขอ้มูลท่ีไดม้าทบทวนขอ้มูล ท าความเขา้ใจในขอ้มูล ก่อนวิเคราะห์ แปลความหมาย และสรุปผล 
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โดยตรวจสอบความถูกตอ้งตรงประเด็นของตามวตัถุประสงค์การวิจยั  แลว้บรรยายความหมายตาม
ขอ้มูลท่ีปรากฎ และจดัท าขอ้เสนอแนะในการวจิยั ต่อไป 

 
การวจิยัน้ีวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการการสัมภาษณ์ร่วมกบัการสังเกตการณ์ ขอ้มูลปฐมภูมิ

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง รวม 8 จงัหวดั 
รวมถึงขอ้มูลทุติยภูมิท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ โดย
รวบรวมขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์กบัทฤษฎีท่ีได้ก าหนดไวเ้บ้ืองตน้ในกรอบการวิจยั ด้วยวิธีการ
สรุปผลจากหลกัฐานข้อเท็จจริง จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยการการสัมภาษณ์  การวิเคราะห์
ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณา
เพื่อให้ไดข้อ้สรุปตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ ประกอบการน าเสนอเป็น
สารสนเทศตามท่ีไดก้ าหนดตามวตัถุประสงค์การวิจยัต่อไป  เร่ิมตน้จากขอ้มูลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์กบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อนัเป็นการหาเหตุผล
จากความจริงย่อยไปสู่ความจริงใหญ่ ท าให้ได้ขอ้สรุปในระดบัความน่าจะเป็นท่ีน าไปสู่การเกิด
ความรู้ใหม่ท่ีมีลกัษณะทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์ความรู้ดา้นการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางเป็นส าคญั 

 
สถานท่ีลงพื้นท่ีวจิยัภาคสนาม 

  
สถานท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ พื้นท่ีท่ีเป็นท่ีตั้งส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ในเขตภาคกลาง รวม 8 จงัหวดั ดงัน้ี จงัหวดัชัยนาท, จงัหวดันนทบุรี, จงัหวดัปทุมธานี, จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา, จงัหวดัลพบุรี, จงัหวดัสระบุรี, จงัหวดัสิงห์บุรี และ จงัหวดั อ่างทอง เป็นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณ และ เชิงคุณภาพ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความสมบูรณ์มากท่ีสุด  

 
การลงพื้นท่ีเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน

เมืองในเขตภาคกลาง จ านวน 8 จงัหวดั   ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพแบบเฉพาะเจาะจง  
โดยการสัมภาษณ์ผู ้บ ริหารและผู ้เก่ียวข้อง จ านวน 19 คน   แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ 
ประกอบการน าเสนอเป็นสารสนเทศตามท่ีไดก้ าหนดตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัต่อไป 

 

3.6 ระยะเวลาในการวจิัย 
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ระยะเวลาในการท าวิจยั ระหว่างเดือน พฤษภาคม 2565 – มกราคม 2566  ซ่ึงเป็นช่วงท่ี
ยงัคงมีการแพร่ระบาดของสถานการณ์ไวรัสโควิด-19  จึงเป็นขอ้จ ากดัส าคญัในการท าให้เกิดความ
ล่าชา้ในการด าเนินงานวจิยัข้ึน 

 

3.7 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
สัญลกัษณ์ ความหมาย 

Input 1 แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความชดัเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถ
เขา้ใจไดใ้นกลุ่มผูป้ฏิบติัท าใหด้ าเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืน 

Input 2 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการจดัสรร และตรวจสอบความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์ 
สถานท่ีท่ีใชด้ าเนินงาน และค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบของ
กองทุนฯ อยูเ่สมอ  

Input 3 เม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวางแผนการด าเนินงานของกองทุนฯ คนใน
หมู่บา้นหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหานั้นๆ ร่วมกนั 

Input 4 คณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ 
ใหแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน 

Input 5 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล หลงัจากการกูย้มืเงินกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง ใหค้  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหาเก่ียวกบักองทุนฯ ได้
ถูกตอ้ง ชดัเจน 

Process 1 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมี
การด าเนินงานจริง 

Process 2 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวาง แผนเพื่อแกไ้ข ปรับปรุงการด าเนินงานให้
ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

Process 3 การด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ มีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ โปร่งใส และมีส่วนร่วม 
Process 4 ท่านเขา้ร่วมกระบวนการด าเนินงานของกองทุนฯ อยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ 
Process 5 เม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหวา่งด าเนินงานของกองทุนฯ ท่านไดเ้ขา้ร่วมเพื่อหาทางแกไ้ข

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่ปัญหานั้นจะไดรั้บการแกไ้ขใหห้มดไป 
Process 6 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว 
Process 7 การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยืน่กูย้มืเงินจาก กองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมือง 
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Output 1 กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าใหป้ระชาชนมีเงินทุนในการ
พฒันาอาชีพ 

Output 2 กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีช่วยเหลือเฉพาะคนยากจน 
Output 3 เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไป

แกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน 
Output 4 การมอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความ

เหมาะสม 
Output 5 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการพิจารณาอนุมติัค าขอยมืเงิน จ านวนเงินยมื ต่อสมาชิก

กองทุนฯ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
Output 6 ท่านพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้

ดา้นการประกอบอาชีพท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
หรือเจา้หนา้ท่ีเพิ่มข้ึน 

Outcome 1 กองทุนหมู่บา้นฯ ท าใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็สามารถพึ่งพาตนเองได้ 
Outcome 2 กองทุนหมู่บา้นฯ ท าใหชุ้มชนของท่านมีอตัราการวา่งงานลดลง 
Outcome 3 กองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินใหก้บัคนในชุมชน 
Outcome 4 กองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยเอ้ือประโยชน์ต่อผูด้อ้ยโอกาสในชุมชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง และเท่า

เทียมกนั 
Outcome 5 ท่านและครอบครัวมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน หลงัจากมีกองทุนหมู่บา้นฯ  
Outcome 6 การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม 
Outcome 7 การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการพิจารณาขอ้มูล

ต่างๆ  
 
   
 
 

 
 
 



บทที ่4 
 

ผลการวจิัย 
 

การศึกษา ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในคร้ังน้ี  ผูว้ิจ ัยได้
ก าหนดวตัถุประสงคก์ารวิจยั คือ 1) เพื่อศึกษาบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง 2) เพื่อวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง และ 3) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัเพื่อประกอบการน าเสนอผลการวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั
ท่ีก าหนดไว ้ตามล าดบัต่อไปน้ี 

 
4.1  ผลการศึกษาขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
4.2 ผลการศึกษาความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง

ในเขตภาคกลาง 
4.3 ผลการศึกษาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
4.4 ผลการวเิคราะห์การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 

4.1 ผลการศึกษาข้อมูลลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางที ่4.1 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน    ร้อยละ 
ชาย 108 27.0 
หญิง 277 69.3 
ไม่ระบุ 15 3.8 
รวม 400 100.00 

 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 277  คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 
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ตารางที ่4.2 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ
อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 30 ปี  40 10.0 
31 – 40 ปี 146 36.5 
41 – 50 ปี 148 37.0 
51 – 60 ปี 61 15.3 

มากกวา่ 60 ปี 5 1.3 
รวม 400 100.0 

 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี  จ  านวน 148  คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 
รองลงมาคือช่วงอายุระหว่าง 31 - 40 ปี  จ  านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5  และนอ้ยท่ีสุดคือช่วง
อายมุากกวา่ 60 ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 

 
ตารางที ่4.3 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษา 8 2.0 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 5 1.3 
มธัยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.หรือเทียบเท่า 46 11.5 

อนุปริญญา, ปวส. หรือเทียบเท่า 37 9.3 
ปริญญาตรี 226 56.5 

สูงกวา่ปริญญาตรี 78 19.5 
รวม 400 100.0 

 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี  จ  านวน  226  คน คิดเป็นร้อยละ 56.5

รองลงมาคือการศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาโท  จ  านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5  และ น้อยท่ีสุด
คือการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3  
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ตารางที ่4.4 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพหลกั 
อาชีพหลกั จ านวน ร้อยละ 
บริษทัเอกชน 53 13.3 

คา้ขาย 40 10.0 
เกษตรกร 133 33.3 

ราชการ/วสิาหกิจ/พนกังานส่วนงานปกครองทอ้งถ่ิน 63 15.8 
ธุรกิจส่วนตวั 46 11.5 
รับจา้งทัว่ไป 40 10.0 

อ่ืนๆ 25 6.3 
รวม 400 100.0 

 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพหลกัคือ อาชีพเกษตรกร มีจ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3  

รองลงมาคืออาชีพ ราชการ/วิสาหกิจ/พนักงานส่วนงานปกครองทอ้งถ่ิน มีจ านวน 63 คน คิดเป็น
ร้อยละ 15.8 และ นอ้ยท่ีสุดคืออาชีพอ่ืนๆ (ไม่ไดร้ะบุ) มีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3 

 
ตารางที่ 4.5 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามบทบาทในกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง

ในเขตภาคกลาง 
บทบาท จ านวน ร้อยละ 

ประธาน / รองประธาน / เลขานุการและผูป้ฏิบติังานในกองทุน 32 8.0 
กรรมการ 55 13.8 
สมาชิก 208 52.0 
อ่ืนๆ 105 26.3 
รวม 400 100.0 

 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีบทบาทเป็นสมาชิกของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลาง  จ านวน 208  คน คิดเป็นร้อยละ 52.0 รองลงมาคือบทบาทอ่ืนๆ (ประชาชนผูอ้ยูใ่นชุมชน เคย 
และยงัไม่เคยเป็นสมาชิก) จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3  และ น้อยท่ีสุดคือมีบทบาทเป็น
ประธาน / รองประธาน / เลขานุการและผูป้ฏิบติังานในกองทุน มีจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 
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ตารางที ่4.6 ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการกูย้มืกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
การกูย้มื จ านวน ร้อยละ 
ไม่เคย 80 20.0 
เคย 281 70.0 

ปัจจุบนัก็กูอ้ยู ่ 39 9.8 
รวม 400 100.00 

 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เคยกูย้ืมกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  จ  านวน 281  คน คิดเป็น

ร้อยละ 70.0 รองลงมาคือไม่เคยกูย้ืมกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง จ านวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.0  และ นอ้ยท่ีสุดคือในปัจจุบนัมีการกูอ้ยู ่มีจ  านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 

 
4.2 ผลการศึกษาความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านในเขตภาค

กลาง 
 
ตารางที่ 4.7 ความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลาง 
 
ข้อ 

 
ความรู้ ความเข้าใจ 

ใช่ ไม่ใช่ ไม่แน่ใจ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1 กองทุนหมู่บา้นคือ เงินท่ีรัฐบาลจดัสรรให ้เพื่อเป็น
ทุนหมุนเวยีนในหมู่บา้น โดยใหป้ระชาชนบริหาร
จดัการกนัเอง 

353 
(88.3) 

22 
(5.5) 

25 
(6.3) 

2 คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง มี
วาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี 

299 
(74.8) 

32 
(8.0) 

69 
(17.3) 

3 คุณสมบติัของกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง จะตอ้งอาศยัอยูใ่นหมู่บา้นและชุมชนไม่นอ้ย
กวา่ 2 ปี 

339 
(84.8) 

11 
(2.8) 

50 
(12.5) 

4 คณะกรรมการกองทุนฯ และสมาชิกกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองจะตอ้งก าหนดระเบียบขอ้บงัคบั
ร่วมกนั 

330 
(82.5) 

20 
(5.0) 

50 
(12.5) 
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ตารางที่ 4.7 ความรู้ ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง (ต่อ) 

 
ข้อ 

 
ความรู้ ความเข้าใจ 

ใช่ ไม่ใช่ ไม่แน่ใจ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

5 การประชุมกรรมการหมู่บา้นและชุมชนเมือง ตอ้งมี
กรรมการมาประชุมเกินก่ึงหน่ึงของจ านวนกรรมการ 
จึงจะเป็นองคป์ระชุม 

364 
(91.0) 

16 
(4.0) 

20 
(5.0) 

6 กรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง มีอ านาจ
อนุมติัเงินกูใ้หส้มาชิกไม่เกินรายละ 2 หม่ืนบาท ถา้
จะอนุมติัเงินกูเ้ท่ากบั 2 หม่ืนบาท กรรมการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง ตอ้งมีมติดว้ยคะแนนเสียง
เกินกวา่คร่ึงหน่ึงของจ านวนกรรมการ แต่ทั้งน้ีตอ้ง
ไม่เกิน 5 หม่ืนบาท 

334 
(83.5) 

27 
(6.8) 

39 
(9.8) 

7 คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เป็นผู ้
ก  าหนดอตัราดอกเบ้ียในการกูย้มืตามความเห็นชอบ
จากท่ีประชุมสมาชิก 

285 
(71.3) 

51 
(12.8) 

64 
(16.0) 

8 คณะกรรมการฯ มีหนา้ท่ีในการจดัท าระเบียบ
ขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากท่ีประชุมสมาชิก 

156 
(39.0) 

179 
(44.8) 

65 
(16.3) 

9 ในการจดัท าระเบียบกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
จะจดัท าเฉพาะคณะกรรมการเท่านั้น 

234 
(58.5) 

65 
(16.3) 

101 
(25.3) 

10 ผูท่ี้จะกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองได ้จะเป็น
สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองหรือไม่เป็นก็
ได ้

330 
(82.5) 

25 
(6.3) 

45 
(11.3) 

11 สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง สามารถคืน
เงินกูไ้ด ้2 วธีิ คือช าระท่ีธนาคารหรือคณะกรรมการ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีไดรั้บมอบหมาย 

252 
(63.0) 

68 
(17.0) 

80 
(20.0) 

12 สมาชิกสามารถคืนเงินกูไ้ดต้ามระยะเวลาท่ีตอ้งการ 
แมจ้ะเกินเวลา 1 ปี 

195 
(48.8) 

118 
(29.5) 

87 
(21.8) 
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ผลการศึกษาความรู้ ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในแนวปฏิบติั กฎ ระเบียบ การด าเนินงานต่างๆ แต่อยา่งไรก็ตาม พบวา่ ยงั
ไม่ในบางประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งยงัมีความรู้ ความเขา้ใจเท่าใด ไดแ้ก่ ประเด็นคณะกรรมการฯ มี
หนา้ท่ีในการจดัท าระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บความ
เห็นชอบจากท่ีประชุมสมาชิก ท่ีพบว่ามีตอบว่าถูกตอ้ง จ านวน 156 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 39.0 
และ ตอบว่าไม่ใช่ จ  านวน 179 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 44.8 ในขณะเดียวกนัมีประเด็นด้านการ
จดัท าระเบียบกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง จะจดัท าเฉพาะคณะกรรมการเท่านั้น ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมี
ความแน่ใจในประเด็นดังกล่าว ถึงจ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3 ซ่ึงอาจสะท้อนถึงการ
ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
อยา่งเพียงพอ 

 
4.3 ผลการศึกษาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
 
ตารางที่ 4.8 การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นปัจจยัน าเขา้ 

(Input) 
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ในเขตภาคกลาง ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ค่าเฉล่ีย 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

1 แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความชดัเจน มี
รายละเอียดของแผนท่ีสามารถเขา้ใจไดใ้นกลุ่มผู ้
ปฏิบติัท าใหด้ าเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืน 

4.07 .896 
มาก 1 

2 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการจดัสรร และ
ตรวจสอบความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีท่ี
ใชด้ าเนินงาน และค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัระเบียบของกองทุนฯ อยูเ่สมอ  

3.98 .904 

มาก 5 

3 เม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวางแผนการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ คนในหมู่บา้นหรือ
ชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหา
นั้นๆ ร่วมกนั 

4.01 .924 

มาก 4 
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ตารางที่ 4.8 การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นปัจจยัน าเขา้ 

(Input) (ต่อ) 
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ในเขตภาคกลาง ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ค่าเฉล่ีย 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

4 คณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน า
เก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ใหแ้ก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน 

4.05 .968 
มาก
ท่ีสุด 

2 

5 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล 
หลงัจากการกูย้มืเงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง ใหค้  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหา
เก่ียวกบักองทุนฯ ไดถู้กตอ้ง ชดัเจน 

4.04 .948 

มาก 3 

เฉล่ียรวม 4.03 .853   
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  4.03  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน .853  ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือด้านแผนการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ มีความชดัเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถเขา้ใจไดใ้นกลุ่มผูป้ฏิบติัท า
ให้ด าเนินงานได้อย่างราบร่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .896 รองลงมาคือดา้น 
คณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ไดอ้ย่างชดัเจน มีค่าเฉล่ีย  4.05  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .968  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือดา้น
คณะกรรมการกองทุนฯ มีการจดัสรร และตรวจสอบความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีท่ีใช้
ด าเนินงาน และค่าใช้จ่ายต่างๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัระเบียบของกองทุนฯ อยู่เสมอ มีค่าเฉล่ีย  3.98  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .904 
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ตารางที่ 4.9 การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นกระบวนการ
ด าเนินงาน (Process) 

การบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้น 
ในเขตภาคกลาง ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 

ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

1 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวาง
แผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการ
ด าเนินงานจริง 

4.06 .946 
มาก 2 

2 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวาง แผน
เพื่อแกไ้ข ปรับปรุงการด าเนินงานใหดี้ข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.08 .926 
มาก 1 

3 การด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ มีการวางแผน
อยา่งเป็นระบบ โปร่งใส และมีส่วนร่วม 

4.02 .990 
มาก 5 

4 ท่านเขา้ร่วมกระบวนการด าเนินงานของกองทุน
ฯ อยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ 

3.86 1.013 
มาก 6 

5 เม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหวา่งด าเนินงานของ
กองทุนฯ ท่านไดเ้ขา้ร่วมเพื่อหาทางแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่ปัญหานั้น
จะไดรั้บการแกไ้ขใหห้มดไป 

3.78 .996 

มาก 7 

6 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตาม
ความตอ้งการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว 

4.03 .927 
มาก 4 

7 การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียม
กนัในการยืน่กูย้มืเงินจาก กองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง 

4.04 .928 
มาก 3 

เฉล่ียรวม 3.98 .870   
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.98   
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .870  ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้น
คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวาง แผนเพื่อแก้ไข ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .926  รองลงมาคือดา้น คณะกรรมการกองทุนฯ 
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มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหน้าก่อนท่ีจะมีการด าเนินงานจริง มีค่าเฉล่ีย  4.06  ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน .946  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือดา้นท่านเขา้ร่วมกระบวนการด าเนินงาน
ของกองทุนฯ อยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ีย  3.86  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.013 

 
ตารางที่ 4.10 การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นผลลพัธ์การ

ด าเนินงาน (Output) 
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น 

ในเขตภาคกลาง ดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน 
ค่าเฉล่ีย 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

1 กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ 
ท าใหป้ระชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ 

4.41 .767 
มาก 1 

2 กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีช่วยเหลือ
เฉพาะคนยากจน 

3.33 1.063 
มาก 6 

3 เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ข
ปรับปรุงให้ดีข้ึน 

4.10 .958 
มาก 2 

4 การมอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ 
ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม 

3.94 .956 
มาก 5 

5 คณะกรรมการกองทุนฯ มีการพิจารณาอนุมติัค า
ขอยมืเงิน จ านวนเงินยมื ต่อสมาชิกกองทุนฯ ได้
อยา่งเหมาะสม 

3.96 .915 
 3 

6 ท่านพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ 
การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ดา้นการ
ประกอบอาชีพท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง หรือเจา้หนา้ท่ี
เพิ่มข้ึน 

3.95 .992 

มาก 4 

เฉล่ียรวม 3.95 .757   
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.95  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .757  ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้น
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กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าใหป้ระชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.41 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .767  รองลงมาคือดา้น เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน มีค่าเฉล่ีย  4.10  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
.958  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านกองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีช่วยเหลือเฉพาะคน
ยากจน มีค่าเฉล่ีย  3.33  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.063 

 
ตารางที่ 4.11 การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นผลกระทบ

การด าเนินงาน (Outcome) 
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น 

ในเขตภาคกลาง ดา้นผลกระทบการด าเนินงาน 
ค่าเฉล่ีย 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

1 กองทุนหมู่บา้นฯ ท าใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็
สามารถพึ่งพาตนเองได ้

4.12 .899 
มาก 1 

2 กองทุนหมู่บา้นฯ ท าใหชุ้มชนของท่านมีอตัรา
การวา่งงานลดลง 

3.67 1.014 
มาก 6 

3 กองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินใหก้บัคน
ในชุมชน 

3.73 .973 
มาก 5 

4 กองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยเอ้ือประโยชน์ต่อ
ผูด้อ้ยโอกาสในชุมชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง และเท่า
เทียมกนั 

4.00 .960 
มาก 4 

5 ท่านและครอบครัวมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน 
หลงัจากมีกองทุนหมู่บา้นฯ  

3.53 1.121 
มาก 7 

6 การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม 4.11 .909 มาก 2 
7 การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความโปร่งใส 

เปิดเผยขอ้มูลในการพิจารณาขอ้มูลต่างๆ  
4.04 .897 

มาก 3 

เฉล่ียรวม 3.89 .784   
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  
3.89  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .784  ส่วนผลการวิเคราะห์รายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ
ดา้นกองทุนหมู่บา้นฯ ท าให้ชุมชนมีความเขม้แข็งสามารถพึ่งพาตนเองได้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 ค่า
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน .899  รองลงมาคือดา้น การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม มีค่าเฉล่ีย  
4.11  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .909  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือดา้นท่านและครอบครัวมีความ
เป็นอยูท่ี่ดีข้ึน หลงัจากมีกองทุนหมู่บา้นฯ มีค่าเฉล่ีย  3.53  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.121 

 
ตารางที ่4.12 ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น 
ในเขตภาคกลาง 

ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

1 ท่านพอใจในขั้นตอนการพิจารณาอนุมติัใหกู้ย้มื
เงินจาก กองทุนฯ  

4.01 1.004 
มาก 2 

2 ท่านพอใจในการก าหนดจ านวนเงินท่ีสมาชิกมี
สิทธิกูย้มืจากกองทุน ฯ  

3.96 .979 
มาก 6 

3 ท่านพอใจในความรวดเร็วท่ีไดรั้บจากการ
ด าเนินงานต่างๆ ของกองทุนฯ  

3.97 .979 
มาก 5 

4 ท่านพอใจในค าแนะน าในดา้นต่างๆของ
คณะกรรมการกองทุนฯ 

4.01 .911 
มาก 1 

5 ท่านพอใจในการเอาใจใส่ติดตามช่วยเหลือของ
คณะกรรมการกองทุนฯ  

3.97 .898 
 4 

6 ท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินงานของกองทุนฯ ท่ีท่านไดรั้บอยา่ง
สม ่าเสมอต่อเน่ือง 

3.93 .973 
มาก 7 

7 ระดบัความพอใจในการบริหารจดัการกองทุนฯ 
ในภาพรวม 

4.00 .982 
มาก 3 

เฉล่ียรวม 3.98 .903   
 
ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.98  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .903  
ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ด้านท่านพอใจในค าแนะน าในด้านต่างๆของคณะกรรมการ
กองทุนฯ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .911 รองลงมาคือดา้น ท่านพอใจในขั้นตอน
การพิจารณาอนุมติัให้กูย้ืมเงินจาก กองทุนฯ มีค่าเฉล่ีย  4.01 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.004  และ ดา้น
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ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
กองทุนฯ ท่ีท่านไดรั้บอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ีย  3.93  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .973 

 
ตารางที ่4.13 สรุปผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  

สรุปผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ล าดบั
ท่ี 

1 ดา้นการบริหารจดัการ 4.01 .829 มาก 2 
2 ดา้นปัจจยัน าเขา้ 4.03 .853 มาก 1 
3 ดา้นกระบวนการ 3.98 .870 มาก 3 
4 ดา้นผลลพัธ์ 3.95 .757 มาก 5 
5 ดา้นผลกระทบ 3.89 .784 มาก 6 
6 ดา้นผลการด าเนินงาน 3.98 .903 มาก 4 

 
สรุปผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในแต่ละด้าน พบว่า ด้านปัจจยัน าเขา้เพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านมีระดับความเห็นในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 4.03 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  .853 รองลงมาคือด้านการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
โดยมีค่าเฉล่ีย 4.01 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .829 และ ดา้นท่ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่มีค่าเฉล่ียนอ้ยกวา่ดา้น
อ่ืน คือ ดา้นผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยมีค่าเฉล่ีย 
3.89  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .784  

 

4.4 ผลการวเิคราะห์การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
 
การทดสอบสมมติฐาน 

 

ผูว้ิจยัไดท้ดสอบสมมติฐานการวิจยัโดยใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย และ 
การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ เพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั ตามสมมติฐาน ดงัน้ี 

 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ด้านเพศ ด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ ด้าน
บทบาท และด้านการกูย้ืมท่ีแตกต่างกนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั โดยจ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัต่อไปน้ี 
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1.1) ปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

1.2) ปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายุท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

1.3) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

1.4) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

1.5) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านบทบาทในกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองท่ีแตกต่างกันมี
ความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

1.6) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการกู้ยืมเงินท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกระบวนการด าเนินงาน ด้านผลลัพธ์ ด้าน

ผลกระทบ มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตภาค
กลาง โดยไดจ้  าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัต่อไปน้ี 

2.1) ปัจจยัด้านการน าเข้ามีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมือง ในเขตภาคกลาง 

2.2) ปัจจยัด้านกระบวนการด าเนินงานมีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตภาคกลาง 

2.3) ปัจจยัดา้นผลลพัธ์มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง ในเขตภาคกลาง 

2.4) ปัจจยัดา้นผลกระบทบมีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง ในเขตภาคกลาง 

 
4.4.1 ผลการสมมติฐานการวจัิย  
 
สมมติฐานที่ 1.1) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศทีแ่ตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการด าเนินงาน

ของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางต่างกนั 
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ตารางที่ 4.14 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

เพศชาย 
 

(S.D.) 

เพศหญิง 
 

(S.D.) 

ไม่ระบุ 
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

1. ท่านพอใจในขั้นตอนการพิจารณาอนุมติั
ใหกู้ย้มืเงินจาก กองทุนฯ  

4.32 
(.771) 

3.86 
(1.056) 

4.53 
(.834) 

10.975 
(.000)* 

2. ท่านพอใจในการก าหนดจ านวนเงินท่ี
สมาชิกมีสิทธิกูย้มืจากกองทุน ฯ  

4.35 
(.660) 

3.79 
(1.043) 

4.27 
(.834) 

14.654 
(.000)* 

3. ท่านพอใจในความรวดเร็วท่ีไดรั้บจาก
การด าเนินงานต่างๆ ของกองทุนฯ  

4.30 
(.701) 

3.81 
(1.043) 

4.60 
(.632) 

13.483 
(.000)* 

4. ท่านพอใจในค าแนะน าในดา้นต่างๆของ
คณะกรรมการกองทุนฯ 

4.31 
(.651) 

3.87 
(.979) 

4.27 
(.594) 

10.196 
(.000)* 

5. ท่านพอใจในการเอาใจใส่ติดตาม
ช่วยเหลือของคณะกรรมการกองทุนฯ  

4.28 
(.708) 

3.84 
(.946) 

4.27 
(.594) 

10.483 
(.000)* 

6. ท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนฯ 
ท่ีท่านไดรั้บอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 

4.31 
(.676) 

3.76 
(1.019) 

4.40 
(1.056) 

15.103 
(.000)* 

7. ระดบัความพอใจในการบริหารจดัการ
กองทุนฯ ในภาพรวม 

4.30 
(.740) 

3.87 
(1.047) 

4.27 
(.799) 

8.030 
(.000)* 

รวม 4.31 
(.661) 

3.83 
(.957) 

4.37 
(.634) 

13.209 
(.000)* 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศมี
ค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนัในทุก
ด้านท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05  โดยได้ด าเนินการทดสอบรายคู่เพื่อพิจารณาความแตกต่าง
ต่อไป 
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ตารางที ่ 4.15 ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศกบัผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 
เพศ ชาย หญิง ไม่ระบุ 
ชาย 1.000 

(.000) 
.480 

(.000)* 
-.062 
(.798) 

หญิง  1.000 
(.000) 

-.542 
(.020)* 

ไม่ระบุ   1.000 
(.000) 

 
ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบัผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที่เป็นเพศชาย มีความเห็น
ต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบัเพศ
หญิง และกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในทิศทางตรงกนัขา้มกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ไดร้ะบุเพศ ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05   
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ตารางที่ 4.16 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายท่ีุแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

< 30 ปี 
 

(S.D.) 

31-40 ปี 
 

(S.D.) 

41–50 ปี 
 

(S.D.) 

51-60ปี 
 

(S.D.) 

>60ปี 
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

1. ท่านพอใจในขั้นตอนการ
พิจารณาอนุมติัใหกู้ย้มืเงินจาก 
กองทุนฯ  

4.38 
(.705) 

4.01 
(.738) 

3.70 
(1.117) 

4.46 
(1.177) 

5.00 
(.000) 

10.049 
(.000)* 

2. ท่านพอใจในการก าหนด
จ านวนเงินท่ีสมาชิกมีสิทธิ
กูย้มืจากกองทุน ฯ  

4.38 
(.705) 

4.07 
(.640) 

3.61 
(1.116) 

4.16 
(1.200) 

5.00 
(.000) 

9.696 
(.000)* 

3. ท่านพอใจในความรวดเร็วท่ี
ไดรั้บจากการด าเนินงานต่างๆ 
ของกองทุนฯ  

4.13 
(.607) 

4.01 
(.690) 

3.68 
(1.125) 

4.41 
(1.174) 

5.00 
(.000) 

8.552 
(.000)* 

4. ท่านพอใจในค าแนะน าใน
ดา้นต่างๆของคณะกรรมการ
กองทุนฯ 

4.25 
(.670) 

4.12 
(.670) 

3.76 
(1.028) 

4.11 
(1.112) 

5.00 
(.000) 

6.020 
(.000)* 

5. ท่านพอใจในการเอาใจใส่
ติดตามช่วยเหลือของ
คณะกรรมการกองทุนฯ  

4.25 
(.670) 

4.02 
(.679) 

3.68 
(1.032) 

4.33 
(.926) 

5.00 
(.000) 

9.944 
(.000)* 

6. ท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสาร
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานของกองทุนฯ ท่ีท่านไดรั้บ
อยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 

4.38 
(.705) 

4.03 
(.615) 

3.59 
(1.148) 

4.13 
(1.118) 

5.00 
(.000) 

10.084 
(.000)* 

7. ระดบัความพอใจในการบริหาร
จดัการกองทุนฯ ในภาพรวม 

4.13 
(1.067) 

4.05 
(.703) 

3.72 
(1.131) 

4.41 
(.938) 

5.00 
(.000) 

7.813 
(.000)* 

รวม 4.27 
(.657) 

4.04 
(.635) 

3.67 
(1.029) 

4.29 
(1.050) 

5.00 
(.000) 

9.512 
(.000)* 

 



 70 

ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุกบัผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุมี
ค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนัในทุก
ด้านท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05  โดยได้ด าเนินการทดสอบรายคู่เพื่อพิจารณาความแตกต่าง
ต่อไป 

 
ตารางที ่ 4.17 ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายุกบัผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
 

อายุ < 30 ปี 
 

31-40 ปี 
 

41–50 ปี 
 

51-60ปี 
 

> 60ปี 
 

< 30 ปี 1.000 
(.000) 

.224 
(.149) 

.592 
(.000)* 

-.020 
(.909) 

-.732 
(.076) 

31 – 40 ปี  1.000 
(.000) 

.368 
(.000)* 

-.244 
(.066) 

-.956 
(.016)* 

41 – 50 ปี   1.000 
(.000) 

-.612 
(.000)* 

-1.324 
(.001)* 

51 – 60 ปี    1.000 
(.000) 

-.712 
(.078) 

> 60 ปี     1.000 
(.000) 

 
ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุกบัผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวม พบวา่  
 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุไม่เกิน 30 ปี มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุระหวา่ง 41 – 50 ปี 
ในระดบัปานกลาง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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กลุ่มตวัอยา่งที่มีช่วงอายุระหวา่ง 31 – 40  ปี มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุระหวา่ง 41 
– 50 ปี และ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายมุากกวา่ 60 ปี ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีช่วงอายุระหวา่ง 41 – 50 ปี มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุระหวา่ง 51 
– 50 ปี และ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปีข้ึนไป ในทิศทางตรงกนัขา้มกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติ 0.05 

 
ตารางที่ 4.18 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกันมี

ความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
แตกต่างกนั 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ประถมศึกษา 
 

(S.D.) 

มธัยมตน้ 
 

(S.D.) 

มธัยมปลาย 
 

(S.D.) 

อนุปริญญา 
 

(S.D.) 

ปริญญาตรี 
 

(S.D.) 

>ปริญญาตรี 
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

1. ท่านพอใจในขั้นตอนการ
พิจารณาอนุมติัใหกู้ย้มืเงิน
จากกองทุนฯ  

5.00 
(.000) 

4.00 
(.000) 

3.65 
(1.215) 

4.54 
(.730) 

3.81 
(1.033) 

4.44 
(.616) 

10.424 
(.000)* 

2. ท่านพอใจในการก าหนด
จ านวนเงินท่ีสมาชิกมีสิทธิ
กูย้มืจากกองทุน ฯ  

5.00 
(.000) 

3.00 
(.000) 

3.54 
(1.312) 

4.54 
(.730) 

3.85 
(.970) 

4.21 
(.652) 

9.565 
(.000)* 

3. ท่านพอใจในความรวด เร็ว
ท่ีไดรั้บจากการด าเนิน งาน
ต่างๆ ของกองทุนฯ  

5.00 
(.000) 

3.00 
(.000) 

3.70 
(.940) 

4.49 
(.804) 

3.81 
(1.056) 

4.32 
(.592) 

9.691 
(.000)* 

4. ท่านพอใจในค าแนะน าใน
ดา้นต่างๆของ
คณะกรรมการกองทุนฯ 

4.50 
(.535) 

3.00 
(.000) 

3.80 
(.778) 

4.68 
(.475) 

3.85 
(.994) 

4.27 
(.678) 

9.648 
(.000)* 

5. ท่านพอใจในการเอาใจใส่
ติดตามช่วยเหลือของ
คณะกรรมการกองทุนฯ  

4.50 
(.535) 

3.00 
(.000) 

3.70 
(.940) 

4.41 
(.725) 

3.83 
(.915) 

4.37 
(.705) 

9.496 
(.000)* 
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ตารางที่ 4.18 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกันมี
ความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
แตกต่างกนั (ต่อ) 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ประถมศึกษา 
 

(S.D.) 

มธัยมตน้ 
 

(S.D.) 

มธัยมปลาย 
 

(S.D.) 

อนุปริญญา 
 

(S.D.) 

ปริญญาตรี 
 

(S.D.) 

>ปริญญาตรี 
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

6. ท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสาร
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนิน งานของกองทุนฯ ท่ี
ท่านไดรั้บอยา่งสม ่าเสมอ
ต่อเน่ือง 

4.00 
(.000) 

3.00 
(.000) 

3.70 
(1.245) 

4.41 
(.725) 

3.84 
(1.029) 

4.15 
(.626) 

4.626 
(.000)* 

7. ระดบัความพอใจในการ
บริหารจดัการกองทุนฯ ใน
ภาพรวม 

5.00 
(.000) 

3.00 
(.000) 

3.87 
(.833) 

4.81 
(.397) 

3.78 
(1.064) 

4.31 
(.690) 

13.568 
(.000)* 

รวม 4.71 
(.153) 

3.14 
(.000) 

3.71 
(1.002) 

4.55 
(.540) 

3.82 
(.962) 

4.29 
(.568) 

9.961 
(.000)* 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา

กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล
ดา้นระดบัการศึกษามีค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลางแตกต่างกนัในทุกด้านท่ีระดับนัยส าคญัทางสถิติ 0.05  โดยได้ด าเนินการทดสอบรายคู่เพื่อ
พิจารณาความแตกต่างต่อไป 
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ตารางที ่ 4.19 ผลการทดสอบรายคู ่ระหวา่งปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษากับผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

ระดบั
การศึกษา 

ประถมศึกษา 
 

มธัยมตน้ 
 

มธัยมปลาย 
 

อนุปริญญา 
 

ปริญญาตรี >ปริญญาตรี 
 

ประถมศึกษา 1.000 
(.000) 

1.571 
(.001)* 

1.006 
(.002)* 

.162 
(.628) 

.890 
(.004)* 

.419 
(.188) 

มธัยมตน้  1.000 
(.000) 

-.565 
(.162) 

-1.409 
(.001)* 

-.681 
(.079) 

-1.152 
(.004*) 

มธัยมปลาย   1.000 
(.000) 

-.844 
(.000)* 

-.116 
(.402) 

-.587 
(.000)* 

อนุปริญญา    1.000 
(.000) 

.728 
(.000)* 

.257 
(.133) 

ปริญญาตรี     1.000 
(.000) 

-.471 
(.004)* 

>ปริญญาตรี      1.000 
(.000) 

 
ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษากบัผลการด าเนินงาน

ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวม พบวา่  
 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีระดบัการศึกษาประถมศึกษา มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดับ
การศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้  การศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย และ ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดับ
การศึกษาอนุปริญญา หรือประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า ในทิศทางตรงกนั
ขา้ม ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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กลุ่มตวัอยา่งที่มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย มีความเห็นต่อผลการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบั
การศึกษาอนุปริญญา หรือประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า  และ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ระดบัการศึกษามากกวา่ปริญญาตรี ในทิศทางตรงกนัขา้ม ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีระดบัการศึกษาอนุปริญญา หรือ ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

หรือเทียบเท่า มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
ในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีสูง
กวา่ปริญญาตรี ในทิศทางตรงกนัขา้ม ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
 
ตารางที่ 4.20 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผล

การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

เอกชน 
 

(S.D.) 

คา้ขาย 
 

(S.D.) 

เกษตรกร 
 

(S.D.) 

   ราชการ/ 
วิสาหกิจ/
ทอ้งถ่ิน 

 
(S.D.) 

ธุรกิจ 
ส่วนตวั 

 
(S.D.) 

รับจา้ง 
ทัว่ไป 

 
(S.D.) 

อ่ืนๆ 
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

1. ท่านพอใจในขั้นตอนการ
พิจารณาอนุมติัใหกู้ย้มืเงิน
จาก กองทุนฯ  

3.89 
(1.423) 

4.13 
(.911) 

3.71 
(1.027) 

4.13 
(.871) 

4.33 
(.668) 

4.13 
(.791) 

4.60 
(.500) 

4.839 
 (.000)* 

2. ท่านพอใจในการก าหนด
จ านวนเงินท่ีสมาชิกมีสิทธิ
กูย้มืจากกองทุน ฯ  

3.89 
(1.423) 

4.13 
(.911) 

3.78 
(.972) 

4.00 
(.803) 

4.07 
(.533) 

4.00 
(1.013) 

4.40 
(.816) 

1.959 
 (.071) 

3. ท่านพอใจในความ
รวดเร็วท่ีไดรั้บจากการ
ด าเนินงานต่างๆ ของ
กองทุนฯ  

3.89 
(1.296) 

4.00 
(.906) 

3.75 
(1.018) 

4.21 
(.806) 

4.22 
(.629) 

3.88 
(.939) 

4.40 
(.816) 

3.242 
 (.004)* 
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ตารางที่ 4.20 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผล
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั (ต่อ) 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

เอกชน 
 

(S.D.) 

คา้ขาย 
 

(S.D.) 

เกษตรกร 
 

(S.D.) 

   ราชการ/ 
วิสาหกิจ/
ทอ้งถ่ิน 

 
(S.D.) 

ธุรกิจ 
ส่วนตวั 

 
(S.D.) 

รับจา้ง 
ทัว่ไป 

 
(S.D.) 

อ่ืนๆ 
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

4. ท่านพอใจในค าแนะน า
ในดา้นต่างๆของ
คณะกรรมการกองทุนฯ 

3.96 
(.960) 

4.05 
(.876) 

3.83 
(1.009) 

4.08 
(.747) 

4.33 
(.668) 

3.88 
(.939) 

4.40 
(.816) 

2.829 
 (.010)* 

5. ท่านพอใจในการเอาใจใส่
ติดตามช่วยเหลือของ
คณะกรรมการกองทุนฯ  

3.87 
(1.093) 

4.05 
(.876) 

3.80 
(.883) 

4.05 
(.831) 

4.17 
(.608) 

4.00 
(1.013) 

4.40 
(.816) 

2.404 
 (.027)* 

6. ท่านพอใจในขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการด าเนิน งานของ
กองทุนฯ ท่ีท่านไดรั้บอยา่ง
สม ่าเสมอต่อเน่ือง 

3.58 
(1.379) 

4.08 
(.730) 

3.80 
(.999) 

3.92 
(.747) 

4.22 
(.629) 

3.87 
(.939) 

4.60 
(.816) 

4.425 
 (.000)* 

7. ระดบัความพอใจในการ
บริหารจดัการกองทุนฯ ใน
ภาพรวม 

4.08 
(1.124) 

3.95 
(.815) 

3.88 
(.977) 

4.16 
(.787) 

4.33 
(.668) 

3.50 
(1.340) 

4.40 
(.816) 

4.124 
 (.000)* 

รวม 3.88 
(1.196) 

4.05 
(.801) 

3.80 
(.942) 

4.08 
(.715) 

4.24 
(.578) 

3.89 
(.934) 

4.46 
(.751) 

3.112 
 (.005)* 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพกบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพมี
ค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนัในทุก
ดา้น ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05  ยกเวน้ดา้นความพอใจในการก าหนดจ านวนเงินท่ีสมาชิกมี
สิทธิกูย้มืจากกองทุน ฯ  โดยจกัไดด้ าเนินการทดสอบรายคู่เพื่อพิจารณาความแตกต่างต่อไป 
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ตารางที่ 4.21 ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพกบัผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 

อาชีพ เอกชน 
 

คา้ขาย 
 

เกษตรกร 
 

ราชการ/
วสิาหกิจ/
หน่วยงาน
ทอ้งถ่ิน 

ธุรกิจ
ส่วนตวั 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

อ่ืนๆ 

เอกชน 1.000 
(.000) 

-.175 
(.348) 

.081 
(.577) 

-.198 
(.232) 

-.357 
(.047)* 

-.014 
(.939) 

-.578 
(.008)* 

คา้ขาย  1.000 
(.000) 

.256 
(.112) 

-.024 
(.896) 

-.182 
(.343) 

.161 
(.420) 

-.404 
(.076) 

เกษตรกร   1.000 
(.000) 

-.279 
(.041)* 

-.438 
(.004)* 

-.095 
(.555) 

-.659 
(.001)* 

ราชการ/
วสิาหกิจ/
หน่วยงาน
ทอ้งถ่ิน 

   1.000 
(.000) 

-.159 
(.357) 

.184 
(.306) 

-.380 
(.071) 

ธุรกิจส่วนตวั     1.000 
(.000) 

.343 
(.075) 

-.221 
(.318) 

รับจา้งทัว่ไป      1.000 
(.000) 

-.564 
(.013)* 

อ่ืนๆ       1.000 
(.000) 

 
ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพกบัผลการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวม พบวา่  
 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีอาชีพเอกชน มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั และ อาชีพ
อ่ืนๆ ในทิศทางตรงกนัขา้ม ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพเกษตรกร มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพราชการ / วิสาหกิจ / 
พนักงานหน่วยงานทอ้งถ่ิน  และ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั และ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพ
อ่ืนๆ ในทิศทางตรงกนัขา้ม ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ ในทิศทาง
ตรงกนัขา้มกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
ตารางที่ 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลด้านบทบาทในกองทุนท่ีแตกต่างกันมี

ความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
แตกต่างกนั 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ประธาน/รองประธาน/
เลขานุการและผู ้

ปฏิบตังานในกองทุน 
 

(S.D.) 

 
กรรมการ 

 
 

(S.D.) 

 
สมาชิก 

 
 

(S.D.) 

 
อ่ืนๆ 

 
 

(S.D.) 

 

F 
(sig.) 

1. ท่านพอใจในขั้นตอนการ
พิจารณาอนุมติัใหกู้ย้มืเงินจาก 
กองทุนฯ  

4.16 
(.677) 

4.45 
(.765) 

3.85 
(1.087) 

4.05 
(.955) 

5.816 
(.001)* 

2. ท่านพอใจในการก าหนด
จ านวนเงินท่ีสมาชิกมีสิทธิ
กูย้มืจากกองทุน ฯ  

4.00 
(.803) 

4.15 
(.678) 

3.92 
(1.085) 

3.92 
(.937) 

.848 
(.468) 

3. ท่านพอใจในความรวดเร็วท่ี
ไดรั้บจากการด าเนินงานต่างๆ 
ของกองทุนฯ  

3.78 
(.906) 

4.36 
(.754) 

3.85 
(1.046) 

4.07 
(.912) 

4.859 
(.002)* 

4. ท่านพอใจในค าแนะน าใน
ดา้นต่างๆของคณะกรรมการ
กองทุนฯ 

4.16 
(.884) 

4.18 
(.696) 

3.97 
(.968) 

3.94 
(.897) 

1.245 
(.239) 
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ตารางที่ 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลด้านบทบาทในกองทุนท่ีแตกต่างกันมี
ความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
แตกต่างกนั (ต่อ) 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ประธาน/รองประธาน/
เลขานุการและผู ้

ปฏิบตังานในกองทุน 
 

(S.D.) 

 
กรรมการ 

 
 

(S.D.) 

 
สมาชิก 

 
 

(S.D.) 

 
อ่ืนๆ 

 
 

(S.D.) 

 

F 
(sig.) 

5. ท่านพอใจในการเอาใจใส่
ติดตามช่วยเหลือของ
คณะกรรมการกองทุนฯ  

4.16 
(.884) 

4.15 
(.524) 

3.90 
(1.012) 

3.97 
(.802) 

1.537 
(.204) 

6. ท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสาร
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน 
งานของกองทุนฯ ท่ีท่านไดรั้บ
อยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 

4.16 
(.677) 

4.27 
(.732) 

3.82 
(1.066) 

3.90 
(.925) 

3.884 
(.009)* 

7. ระดบัความพอใจในการบริหาร
จดัการกองทุนฯ ในภาพรวม 

4.16 
(.884) 

4.24 
(.719) 

3.88 
(1.119) 

4.07 
(.800) 

2.476 
(.061) 

รวม 4.08 
(.766) 

4.26 
(.625) 

3.89 
(1.003) 

3.99 
(.830) 

2.655 
(.048)* 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลด้านบทบาทใน

กองทุนกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบวา่ ปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นบทบาทในกองทุนมีค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลางแตกต่างกนัในภาพรวมท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  โดยไดด้ าเนินการทดสอบรายคู่
เพื่อพิจารณาความแตกต่างต่อไป 
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ตารางที ่ 4.23 ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลด้านบทบาทในกองทุนกับผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 
บทบาทในกองทุน ประธาน/รองประธาน/เลขานุการ

และผูป้ฏิบติังานในกองทุน 
กรรมการ 

 
สมาชิก 

 
อ่ืนๆ 

 
ประธาน/รองประธาน/

เลขานุการและ
ผูป้ฏิบติังานในกองทุน 

1.000 
(.000) 

-.177 
(.376) 

.195 
(.253) 

.091 
(.615) 

กรรมการ  1.000 
(.000) 

.371 
(.007)* 

.268 
(.074) 

สมาชิก   1.000 
(.000) 

-.104 
(.335) 

อ่ืน    1.000 
(.000) 

 
ผลการทดสอบรายคู่ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นบทบาทในกองทุนกบัผลการด าเนินงาน

ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวม พบวา่ มีเพียงคู่เดียวคือ  
 
กลุ่มตวัอยา่งที่มีบทบาทในกองทุนเป็นกรรมการ มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีบทบาทเป็น
สมาชิก ในระดบัค่อนขา้งนอ้ย ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 



 80 

ตารางที่ 4.24 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลด้านการกู้ยืมกองทุนท่ีแตกต่างกันมี
ความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
แตกต่างกนั 

ผลการด าเนินงานของกองทุน 
หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ไม่เคยกู ้
 

(S.D.) 

เคยกู ้
 

(S.D.) 

ปัจจุบนักูอ้ยู ่
 

(S.D.) 

F 
(sig.) 

1. ท่านพอใจในขั้นตอนการพิจารณา
อนุมติัใหกู้ย้มืเงินจาก กองทุนฯ  

4.20 
(1.163) 

3.96 
(.988) 

3.98 
(.688) 

1.830 
(.162) 

2. ท่านพอใจในการก าหนดจ านวนเงินท่ี
สมาชิกมีสิทธิกูย้มืจากกองทุน ฯ  

4.08 
(1.041) 

3.92 
(.995) 

4.02 
(.688) 

.840 
(.433) 

3. ท่านพอใจในความรวดเร็วท่ีไดรั้บจาก
การด าเนินงานต่างๆ ของกองทุนฯ  

4.04 
(1.216) 

3.95 
(.940) 

4.00 
(.688) 

.264 
(.768) 

4. ท่านพอใจในค าแนะน าในดา้นต่างๆ
ของคณะกรรมการกองทุนฯ 

4.15 
(1.181) 

3.95 
(.835) 

4.13 
(.767) 

1.887 
(.153) 

5. ท่านพอใจในการเอาใจใส่ติดตาม
ช่วยเหลือของคณะกรรมการกองทุนฯ  

4.04 
(.961) 

3.94 
(.896) 

4.19 
(.712) 

1.027 
(.359) 

6. ท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนิน งานของกองทุน
ฯ ท่ีท่านไดรั้บอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 

4.13 
(1.173) 

3.90 
(.960) 

3.77 
(.427) 

2.316 
(.100) 

7. ระดบัความพอใจในการบริหารจดัการ
กองทุนฯ ในภาพรวม 

4.16 
(1.185) 

3.96 
(.951) 

3.88 
(.688) 

1.361 
(.258) 

รวม 4.11 
(1.079) 

3.94 
(.879) 

4.00 
(.637) 

1.179 
(.309) 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการกูย้ืมกบัผล

การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการ
กูย้ืมมีค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไม่แตกต่าง
กนัในภาพรวมท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05   
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ตารางที่ 4.25 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผล
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 

ปัจจยัส่วนบุคคล F 
(sig.) 

เพศ  13.209 
(.000)* 

อาย ุ 9.512 
(.000)* 

ระดบัการศึกษา 9.961 
(.000)* 

อาชีพหลกั 3.112 
(.005)* 

บทบาทในกองทุน 2.655 
(.048)* 

การกูย้มื 1.179 
(.309) 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านปัจจัยน าเข้า  ปัจจยัด้านกระบวนการด าเนินงาน  ปัจจยัด้าน
ผลลพัธ์  และ ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเมืองในเขตภาค
กลาง มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดย
จ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัต่อไปน้ี 

2.1) ปัจจยัน าเข้า (Input) มีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

2.2) ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

2.3) ปัจจยัด้านผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

2.4) ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
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สมมติฐานที่ 2.1) ปัจจยัน าเขา้ (Input) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 
HO : ปัจจยัน าเขา้ (Input) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
H1 : ปัจจยัน าเขา้ (Input) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
 
ตารางที่ 4.26 ผลการทดสอบสมมติฐานระหว่าง ปัจจยัน าเข้า (Input) กับผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
 

ตวัแปร 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Sig. 

B Std.Error beta t 
ค่าคงท่ี .167 .084  1.982 .048 
Input 1 .189 .045 .188 4.206 .000* 
Input 2 .017 .037 .017 .460 .646 
Input 3 .110 .040 .113 2.765 .006* 
Input 4 .402 .062 .430 6.494 .000* 
Input  5 .225 .057 .236 3.936 .000* 
  R .927 SEE.              .340 
  R Square .860   F                  484.815 
  Adjusted R Square .858 Sig.               .000 

 
ผลการวิเคราะห์ผลการถดถอย (Multiple Regression Analysis) ในภาพรวม ระหว่าง ปัจจยั

น าเขา้ (Input) ประกอบดว้ย 1) แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความชัดเจน มีรายละเอียดของ
แผนท่ีสามารถเขา้ใจไดใ้นกลุ่มผูป้ฏิบติัท าให้ด าเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืน (Input 1)   2) คณะกรรมการ
กองทุนฯ มีการจดัสรร และตรวจสอบความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีท่ีใช้ด าเนินงาน และ
ค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบของกองทุนฯ อยูเ่สมอ (Input 2)  3) เม่ือเกิดปัญหา หรือ
อุปสรรคในการวางแผนการด าเนินงานของกองทุนฯ คนในหมู่บา้นหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อ
หาแนวทางแก้ปัญหานั้นๆ ร่วมกนั (Input 3)  4) คณะกรรมการกองทุนฯ ได้อธิบาย หรือแนะน า
เก่ียวกับรายละเอียดของกองทุนฯ ให้แก่ผูเ้ก่ียวข้องได้อย่างชัดเจน (Input 4)  5) คณะกรรมการ
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กองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล หลงัจากการกูย้ืมเงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้ค  าแนะน า
กรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหาเก่ียวกบักองทุนฯ ไดถู้กตอ้ง ชดัเจน มีความสัมพนัธ์แบบพหุคูณกบัผล
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 
0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) อยู่ในระดบัสูงมาก คือ 0.927 และ ค่าพยากรณ์  
(R Square) ได้ร้อยละ 86 โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error of Estimate : SEE) 
เท่ากับ .340  โดยเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่ามีปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ในทุกดา้น ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ  0.05 โดย
ยกเวน้เพียงดา้นเดียวคือดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการจดัสรร และตรวจสอบความพร้อมของ
วสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีท่ีใชด้ าเนินงาน และค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัระเบียบของกองทุนฯ 
อยูเ่สมอ 

  
เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์รายด้าน พบว่า  ปัจจัยด้าน

คณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ไดอ้ยา่งชดัเจน (Input 4)  สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลางไดสู้งสุด ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยใน
รูปคะแนนดิบ และ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน เป็น 0.402 และ 0.430 
ตามล าดับ รองลงมา คือด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล หลังจากการกู้ยืม
เงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้ค  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหาเก่ียวกบักองทุนฯ ได้
ถูกตอ้ง ชัดเจน ไดอ้ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูป
คะแนนดิบ เป็น 0.225 และ 0.236  ตามล าดับ และ ด้านเม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวาง
แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ คนในหมู่บา้นหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหา
นั้นๆ ร่วมกนั สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง ไดน้อ้ยท่ีสุด มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.006 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูป คะแนน
ดิบ และ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน เป็น 0.110 และ 0.113 ตามล าดบั   

 
จากผลการศึกษา สามารถน าเสนอสมการพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อนัเน่ืองจากปัจจยัน าเขา้ดา้น แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ มี
ความชัดเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถเขา้ใจได้ในกลุ่มผูป้ฏิบติัท าให้ด าเนินงานได้อย่าง
ราบร่ืน (Input 1)  ดา้นการด าเนินงานเม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวางแผนการด าเนินงานของ
กองทุนฯ คนในหมู่บา้นหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหานั้นๆ ร่วมกนั (Input 3), 
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ด้านคณะกรรมการกองทุนฯ ได้อธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกับรายละเอียดของกองทุนฯ ให้แก่
ผูเ้ก่ียวข้องได้อย่างชัดเจน  (Input 4)  และด้าน คณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล 
หลังจากการกู้ยืมเงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้ค  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหา
เก่ียวกบักองทุนฯ ไดถู้กตอ้ง ชดัเจน (Input 5)  สามารถแสดงในรูปคะแนนดิบไดด้งัต่อไปน้ี 

 
Y = .167 + .189X1 + .110X3 + .402X4 + .225X5  

 
จากผลการทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยน าเข้าใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน

แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความชดัเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถเขา้ใจไดใ้นกลุ่มผู ้
ปฏิบัติท าให้ด าเนินงานได้อย่างราบร่ืน  ด้านเม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวางแผนการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ คนในหมู่บา้นหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหานั้นๆ 
ร่วมกนั  ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ใหแ้ก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน  และ ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล หลงัจากการกูย้ืม
เงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้ค  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหาเก่ียวกบักองทุนฯ ได้
ถูกตอ้ง ชดัเจน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผล
การศึกษาพบวา่ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุน
ฯ ให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 

 
สมมติฐานที่ 2.2) ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) มีความสัมพนัธ์กบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
 
HO : ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงาน

ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
H1 : ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
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ตารางที่ 4.27 ผลการทดสอบสมมติฐานระหวา่ง ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) กบัผล
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  

 
ตวัแปร 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Sig. 
B Std.Error beta t 

ค่าคงท่ี .181 .074  2.456 .014 
Process 1 -.131 .034 -.138 -3.860 .000* 
Process 2 .128 .040 .132 3.239 .001* 
Process 3 .074 .040 .081 1.844 .066 
Process 4 -.004 .036 -.004 -.098 .922 
Process 5 .093 .038 .103 2.438 .015* 
Process 6 .534 .046 .548 11.584 .000* 
Process 7 .253 .041 .259 6.111 .000* 
  R .943 SEE.              .304 
  R Square .889   F                  447.420 
  Adjusted R Square .887 Sig.               .000 

 
ผลการวิเคราะห์ผลการถดถอย (Multiple Regression Analysis) ในภาพรวม ระหว่าง ปัจจยั

ดา้นกระบวนการด าเนินงาน (Process) ประกอบดว้ย 1) คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อ
วางแผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการด าเนินงานจริง (Process 1)  2) คณะกรรมการกองทุนฯ 
มีการประชุมวางแผนเพื่อแกไ้ข ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  (Process 2)  3) การ
ด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ มีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ โปร่งใส และมีส่วนร่วม (Process 3)  4) 
ท่านเขา้ร่วมกระบวนการด าเนินงานของกองทุนฯ อยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ (Process 4)  5) เม่ือเกิด
ปัญหาข้ึนระหว่างด าเนินงานของกองทุนฯ ท่านได้เขา้ร่วมเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองจนกว่าปัญหานั้นจะไดรั้บการแก้ไขให้หมดไป (Process 5)  6) คณะกรรมการกองทุนฯ มี
การด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว (Process 6)  และ  7) การด าเนินงานของ
กองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยื่นกูย้ืมเงินจากกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง (Process 7) มี
ความสัมพนัธ์แบบพหุคูณกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) อยู่ในระดบัสูงมาก 
คือ 0.943 และ ค่าพยากรณ์  (R Square) ไดร้้อยละ 89 โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard 
Error of Estimate : SEE) เท่ากบั .304  โดยเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่ามีปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
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ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ใน 3 ดา้น ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ  0.05 คือด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหน้า
ก่อนท่ีจะมีการด าเนินงานจริง,  ด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวางแผนเพื่อแก้ไข 
ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง,  ดา้นเม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหวา่งด าเนินงานของกองทุน
ฯ ท่านไดเ้ขา้ร่วมเพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่ปัญหานั้นจะไดรั้บการแกไ้ข
ให้หมดไป, ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว 
และ ดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยืน่กูย้มืเงินจาก กองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง  

 
เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์รายด้าน พบว่า  ปัจจัยด้าน

คณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความต้องการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว (Process 6) 
สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไดสู้งสุด ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ และ ค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน เป็น 0.534 และ 0.548 ตามล าดบั รองลงมา คือดา้น
การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยื่นกูย้ืมเงินจากกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง (Process 7) ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูป
คะแนนดิบ เป็น 0.253 และ 0.259  ตามล าดบั และ ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อ
วางแผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการด าเนินงานจริง สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ได้น้อยท่ีสุดในทิศทางตรงกันข้ามกัน ท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูป คะแนนดิบ และ ค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน เป็น -.131 และ -.138 ตามล าดบั   

 
จากผลการศึกษา สามารถน าเสนอสมการพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อนัเน่ืองจากปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน ประกอบดว้ย ดา้น 
คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการด าเนินงาน
จริง (Process 1)  ด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวางแผนเพื่อแก้ไข ปรับปรุงการ
ด าเนินงานใหดี้ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  (Process 2)  ดา้นเม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหวา่งด าเนินงานของกองทุนฯ 
ท่านไดเ้ขา้ร่วมเพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่ปัญหานั้นจะไดรั้บการแกไ้ขให้
หมดไป (Process 5)  ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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รวดเร็ว (Process 6)  และ ด้านการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยื่นกูย้ืมเงิน
จาก กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง (Process 7)  สามารถแสดงในรูปคะแนนดิบไดด้งัต่อไปน้ี 

 
Y = .181 - .131X1 + .128X2 + .093X5 + .534X6 + .253X7      

 
จากผลการทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงานใน 5 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมี
การด าเนินงานจริง  ด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวางแผนเพื่อแก้ไข ปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  ดา้นเม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหวา่งด าเนินงานของกองทุนฯ ท่านไดเ้ขา้
ร่วมเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองจนกว่าปัญหานั้นจะได้รับการแก้ไขให้หมดไป  
ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และ ดา้น
การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยื่นกูย้ืมเงินจากกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผลการศึกษา
พบวา่ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว มีผล
ต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 

 
 

สมมติฐานที่ 2.3) ปัจจยัด้านผลลพัธ์การด าเนินงาน  (Output) มีความสัมพนัธ์กบัผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 
HO : ปัจจยัดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
H1 : ปัจจยัดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
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ตารางที่ 4.28 ผลการทดสอบสมมติฐานระหว่าง ปัจจยัดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) กบัผล
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  

 
ตวัแปร 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Sig. 
B Std.Error beta t 

ค่าคงท่ี .064 .062  1.038 .300 
Outnput 1 .072 .022 .061 3.351 .001* 
Output 2 -.016 .011 -.019 -1.488 .138 
Output 3 .063 .018 .067 3.580 .000* 
Output 4 .129 .021 .136 6.161 .000* 
Output  5 .118 .022 .119 5.273 .000* 
Output 6 .612 .021 .672 29.793 .000* 
  R .974 SEE.              .204 
  R Square .950   F                  1233.154 
  Adjusted R Square .949 Sig.               .000 

 
ผลการวิเคราะห์ผลการถดถอย (Multiple Regression Analysis) ในภาพรวม ระหว่าง ปัจจยั

ดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) ประกอบดว้ย 1) กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ 
ท าให้ประชาชนมีเงินทุนในการพัฒนาอาชีพ  (Output 1)  2) กองทุนหมู่บ้านฯ เป็นโครงการท่ี
ช่วยเหลือเฉพาะคนยากจน (Output 2)  3) เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ จะมี
การน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน (Output 3)  4) การมอบหมายงานของคณะกรรมการ
กองทุนฯ ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม  (Output 4)  5) คณะกรรมการกองทุนฯ มี
การพิจารณาอนุมติัค าขอยืมเงิน จ านวนเงินยืมต่อสมาชิกกองทุนฯ ไดอ้ย่างเหมาะสม  (Output 5)  
และ 6) ท่านพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ดา้นการ
ประกอบอาชีพท่ีได้รับจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง หรือเจา้หน้าท่ีเพิ่มข้ึน 
(Output 6) มีความสัมพนัธ์แบบพหุคูณกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) อยูใ่น
ระดับสูงมาก คือ 0.974 และ ค่าพยากรณ์   (R Square) ได้ร้อยละ 95 โดยมีความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน (Standard Error of Estimate : SEE) เท่ากบั .204  โดยเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่มีปัจจยัท่ี
มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ในทุก
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ด้าน ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ  0.05  โดยยกเวน้เพียงด้านเดียวคือด้านกองทุนหมู่บ้านฯ เป็น
โครงการท่ีช่วยเหลือเฉพาะคนยากจน  

 
เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์รายด้าน พบว่า  ปัจจยัด้านท่าน

พอใจในผลลพัธ์ท่ีได้เขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ด้านการประกอบ
อาชีพท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง หรือเจา้หน้าท่ีเพิ่มข้ึน (Output 6)  
สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไดสู้งสุด ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ และ ค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน เป็น 0.612 และ 0.672 ตามล าดบั รองลงมา คือดา้น
การมอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม  
(Output 4) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
เป็น 0.129 และ 0.136  ตามล าดับ และ ด้านกองทุนหมู่บ้านฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าให้
ประชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ไดน้้อยท่ีสุด มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.006 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
การถดถอยในรูป คะแนนดิบ และ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน เป็น 0.072 
และ 0.061 ตามล าดบั   

 
จากผลการศึกษา สามารถน าเสนอสมการพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อนัเน่ืองจากปัจจยัผลลพัธ์การด าเนินงาน ด้านกองทุนหมู่บา้นฯ 
เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าให้ประชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ  (Output 1)  ด้านเม่ือมี
ปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน 
(Output 3)  ดา้นการมอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความ
เหมาะสม  (Output 4)  ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการพิจารณาอนุมติัค าขอยมืเงิน จ านวนเงินยืม 
ต่อสมาชิกกองทุนฯ ได้อย่างเหมาะสม  (Output 5)  และ ด้านท่านพอใจในผลลัพธ์ท่ีได้เข้าร่วม
กองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ดา้นการประกอบอาชีพท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง หรือเจา้หนา้ท่ีเพิ่มข้ึน (Output 6) สามารถแสดงในรูปคะแนนดิบได้
ดงัต่อไปน้ี 

 
Y = .064 + .072X1 + .063X3 + .129X4 + .118X5 + .612X6           
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จากผลการทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัผลลพัธ์การด าเนินงาน (Output) 
ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าให้ประชาชนมีเงินทุนในการ
พฒันาอาชีพ  ดา้นเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไป
แก้ไขปรับปรุงให้ดีข้ึน ด้านการมอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ ในการด าเนินงาน
กองทุนฯ มีความเหมาะสม ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการพิจารณาอนุมติัค าขอยืมเงิน จ านวน
เงินยืม ต่อสมาชิกกองทุนฯ ไดอ้ยา่งเหมาะสม  และ ดา้นท่านพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ 
อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ดา้นการประกอบอาชีพท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง หรือเจา้หนา้ท่ีเพิ่มข้ึน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผลการศึกษาพบวา่ดา้นความพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ 
การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ดา้นการประกอบอาชีพท่ีไดรั้บจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง หรือเจา้หนา้ท่ีเพิ่มข้ึน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 

 
 
สมมติฐานที่ 2.4) ปัจจยัด้านผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) มีความสัมพนัธ์กบัผล

การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
 
HO : ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
H1 : ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงาน

ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
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ตารางที่ 4.29 ผลการทดสอบสมมติฐานระหวา่ง ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) กบั
ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  

 
ตวัแปร 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Sig. 
B Std.Error beta t 

ค่าคงท่ี -.236 .084  -2.811 .005 
Outcom 1 .034 .027 .034 1.245 .214 
Outcome 2 -.014 .026 -.016 -.541 .589 
Outcome 3 .137 .025 .147 5.563 .000* 
Outcome 4 .026 .029 .027 .879 .380 
Outcome  5 .020 .024 .025 .837 .403 
Outcome 6 .435 .036 .438 12.127 .000* 
Outcome 7 .410 .034 .407 12.110 .000* 
  R .942 SEE.              .305 
  R Square .888   F                  443.656 
  Adjusted R Square .886 Sig.               .000 

 
ผลการวิเคราะห์ผลการถดถอย (Multiple Regression Analysis) ในภาพรวม ระหว่าง ด้าน

ผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) ประกอบดว้ย 1) กองทุนหมู่บา้นฯ ท าให้ชุมชนมีความเขม้แข็ง
สามารถพึ่งพาตนเองได้ (Outcome 1)  2) กองทุนหมู่บา้นฯ ท าให้ชุมชนของท่านมีอตัราการวา่งงาน
ลดลง (Outcome 2)  3) กองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินให้กบัคนในชุมชน  (Outcome 3)  4) 
กองทุนหมู่บ้านฯ ช่วยเอ้ือประโยชน์ต่อผูด้้อยโอกาสในชุมชนได้อย่างทั่วถึง และเท่าเทียมกัน 
(Outcome 4)  5) ท่านและครอบครัวมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน หลงัจากมีกองทุนหมู่บา้นฯ  (Outcome 5)  
6) การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม  (Outcome 6)  7) การด าเนินงานของกองทุนฯ มี
ความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการพิจารณาขอ้มูลต่างๆ (Outcome 7) มีความสัมพนัธ์แบบพหุคูณ
กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ี 0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) อยูใ่นระดบัสูงมาก คือ 0.942 และ ค่าพยากรณ์  
(R Square) ได้ร้อยละ 89 โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error of Estimate : SEE) 
เท่ากบั .305  โดยเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่ามีปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ใน 3 ดา้น ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ  0.05 คือ ดา้น
กองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินให้กบัคนในชุมชน ดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความ
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เป็นธรรม และดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการพิจารณาขอ้มูล
ต่างๆ 

  
เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์รายด้าน พบว่า  ปัจจยัด้านการ

ด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม  (Outcome 6)  สามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไดสู้งสุด ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.000 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ และ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนน
มาตรฐาน เป็น 0.435 และ 0.438 ตามล าดบั รองลงมา คือดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความ
โปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการพิจารณาขอ้มูลต่างๆ (Outcome 7) ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.000 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ เป็น 0.410 และ 0.407  ตามล าดบั และ ดา้น
กองทุนหมู่บ้านฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินให้กบัคนในชุมชน  (Outcome 3) สามารถพยากรณ์ผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ไดน้้อยท่ีสุด มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.006 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูป คะแนนดิบ และ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยใน
รูปคะแนนมาตรฐาน เป็น 0.137 และ 0.147 ตามล าดบั   

 
จากผลการศึกษา สามารถน าเสนอสมการพยากรณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง อนัเน่ืองจากปัจจยัผลกระทบการด าเนินงาน ดา้นกองทุนหมู่บา้นฯ 
ช่วยลดภาระหน้ีสินให้กบัคนในชุมชน  (Outcome 3)  ดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็น
ธรรม  (Outcome 6) และด้านการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการ
พิจารณาขอ้มูลต่างๆ (Outcome 7) สามารถแสดงในรูปคะแนนดิบไดด้งัต่อไปน้ี 

 
Y = -.236 + .137X3 + .435X6 + .410X7  

 
จากผลการทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัผลกระทบจากการด าเนินงานใน 3 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินให้กบัคนในชุมชน  ดา้นการด าเนินงานของ
กองทุนฯ มีความเป็นธรรม และดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลใน
การพิจารณาขอ้มูลต่างๆ มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
โดยผลการศึกษาพบว่าดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม มีผลต่อการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 
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4.4.2 สรุปผลการสัมภาษณ์การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง 

 
การน าเสนอผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลในการศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ผูว้จิยัไดล้  าดบัการน าเสนอขอ้มูลจากค าถามการวจิยัดงัต่อไปน้ี  
1) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางมีการด าเนินงาน

อยา่งไร 
2) ปัจจยัอะไรบา้งท่ีช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน

เขตภาคกลาง บรรลุเป้าหมาย และมีปัญหา อุปสรรคอะไรบา้งในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ีท าใหไ้ม่บรรลุเป้าหมาย 

3) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ควรมีแนวทางการ
พฒันาด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จเพิ่มข้ึนไดอ้ยา่งไร  

 
4.2.2.1 สรุปผลการสัมภาษณ์การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลางมีการด าเนินงานอย่างไร 
 
ผลการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล ไดใ้หข้อ้มูลท่ีสอดคลอ้งกนัดงัน าเสนอต่อไปน้ี 
 
1) ด้านปัจจัยน าเข้า  
 
“...การบริหารงานของกองทุนฯ ของเรา มีแผนงานหลกัท่ีเป็นแนวทางการด าเนินการตาม
แนวปฏิบติัของส านกังานกองทุนฯ จากส่วนกลาง..”  
 
“...การบริหารงานของหมู่บา้นและชุมชนเมืองจะมีภารกิจหลกัส าคญัคือมุ่งส่งเสริมพฒันา
สมาชิกของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  คณะท างาน หรือคณะกรรมการของกองทุน
เราก็จะรับนโยบายการปฏิบติังานท่ีท าให้สามารถเป็นแนวทางการบริหารงานได้ง่ายข้ึน  
และพวกเรายงัได้ท าความเข้าใจในนโยบายและแนวทางการด าเนินการเพื่อให้เราได้
น ามาใชเ้ป็นแนวทางการท างานไดง่้ายข้ึนเหมือนกนั..” 
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“...การบริหารงานของกองทุน ด าเนินการตามคู่มือปฏิบติังาน โดยมีแผนด าเนินการ มีแผน
บริหารจัดการในแต่ละด้าน  ทั้ งด้านการส่งเส ริม  สนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง....” 
 
“....การบริหารจดัการของกองทุนฯ ด าเนินงานภายใตพ้ระราชบญัญติักองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547  เป็นแนวปฏิบติัท่ีมีสาระส าคญั และ แนวปฏิบติัท่ีชดัเจน 
เพื่อให้คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ไดน้ าไปใช้เป็นแนวปฏิบติัในการด าเนินงานของ
กองทุนใหมี้ความส าเร็จตามเป้าหมาย...” 
 
“....เด๋ียวน้ี การบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนฯ การท างานต่างๆ ของกองทุนง่าย
กว่าเม่ือก่อนมาก เน่ืองจากมีแผนงานจากส่วนกลางท่ีชัดเจนมาเป็นแนวปฏิบติัให้ เป็น
รูปแบบเทมเพลท ท าให้การบริหารงานดา้นเอกสาร ดา้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ ท า
ไดง่้ายข้ึน สะดวกข้ึน และยงัสามารถจดัท ารายงานเพื่อน าส่งส่วนกลาง หรือ เพื่อเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ไดง่้ายข้ึน....” 
 
“...การบริหารกองทุนเรามีแผนด าเนินงานท่ีชัดเจน ทั้งแผนท่ีมาจากส่วนกลาง ซ่ึงเป็น
แนวทางส าคญัในการน ามาประกอบการก าหนดแผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
กองทุนของเราให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัส่วนกลาง  และส่วนกลางยงัมีกิจกรรม
ต่างๆ เพื่อให้เราสามารถรับรู้ได้ถึงเป้าหมายการท างานท่ีชัดเจน โดยเฉพาะเป้าหมายท่ี
มุ่งเน้นให้กองทุนมีความเข้มแข็ง เป็นก าลังส าคญัในการสนับสนุนให้ประชาชนหรือ
สมาชิกในชุมชนไดมี้งบประมาณไปใชใ้นการลงทุนด าเนินการต่างๆ เพื่อใหมี้คุณภาพชีวิต
ดีข้ึน...” 
 
จากข้อมูลการสัมภาษณ์ พบว่าผูใ้ห้ข้อมูล ได้เสนอความเห็นท่ีสอดคล้องในแนวทาง

เดียวกนัเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นมีระบบการบริหารจดัการ และ มีความพร้อม
ในการปฏิบติังานตามแนวทางการบริหารจดัการเพียงใด อยา่งไร ดา้นปัจจยัน าเขา้ ท่ีสามารถสรุปได้
วา่ การด าเนินงานของกองทุนมีการด าเนินงานตามแผนงานท่ีเป็นแผนการด าเนินงานตามแนวปฏิบติั
ท่ีได้ก าหนดโดยส่วนกลาง หรือ ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ซ่ึงได้มีแนว
ปฏิบติัท่ีส าคญั และมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานไวอ้ย่างชดัเจน และผูบ้ริหารกองทุนหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของกองทุนไดน้ าเป็นแนวปฏิบติัและมีการประยุกต์ให้สอดคลอ้งกบั



 95 

บริบทของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองของตน โดยได้พยายามจดัท าเอกสารต่างๆ อย่างเป็น
ระบบ อาทิ การจดัเก็บ การเผยแพร่ ฯลฯ เพื่อรองรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 

 
ส่วนการวางแผนและการจัดสรรทรัพยากรส าหรับใช้ในการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นชุมชนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ผูใ้ห้ขอ้มูลไดใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีมีขอ้มูลสอดคลอ้งกนั ดงัปรากฎ
ผลต่อไปน้ี 

 
 “...ส าหรับปัจจัยด้านบุคลากร ท่ีส าคัญคือ คุณสมบัติของบุคลากรท่ีต้องมีความรู้
ความสามารถโดยเฉพาะความรู้ ความสามารถทางดา้นการจดัท าเอกสาร รายงานทางการ
บัญชี ทางการเงิน รวมถึงต้องมีความยินดี เต็มใจ ตั้ งใจท่ีจะมาปฏิบัติงานในกองทุน  
เน่ืองจากเราไม่ได้มีค่าตอบแทนท่ีชัดเจน โดยเราไดมี้การจดัสรรค่าตอบแทนจากผลการ
ด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนของกองทุน มาจดัสรรเป็นค่าตอบแทนให้กบัผูป้ฏิบติังาน แต่ความ
รับผิดชอบของผูท้  างานจะต้องรับผิดชอบในจ านวนเงินของสมาชิกทั้งหมด จึงอาจส่งผล
ต่อขวญัและก าลงัใจในการท างานในกองทุนได.้..” 
 
“...เจ้าหน้าท่ี  บุคลากรท่ีมารับผิดชอบปฏิบัติงานของกองทุน หากยงัไม่ มีทักษะท่ี
รับผิดชอบในหน้าท่ี เพียงพอ  เราก็จะสนับสนุนให้ได้รับการพัฒนาระดับทักษะ 
ความสามารถของตนเพิ่มข้ึน จะท าให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท างานดา้น
อ่ืนๆ ไดอ้ยา่งดี เช่น การจดัท ารายงานในดา้นอ่ืนๆ ท่ีตอ้งเนน้ความถูกตอ้ง เรียบร้อย...” 
 
 “...มีการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีช่วยสนบัสนุนการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้น  ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานโดยเฉพาะ รายงานทางการเงิน
ท่ีมีคุณค่า แสดงถึงความเป็นมืออาชีพ มีมาตรฐาน โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน ขอ้ผิดพลาดคลาดเคล่ือนลดลง  ผลการปฏิบติังานมีความเรียบร้อย ถูกตอ้ง รวดเร็ว
ข้ึน...” 
 
“... ก็จะมีเร่ืองอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เวลาจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ น่ี ท่ีคิดวา่ยงัมีประสิทธิภาพไม่
ดีพอ หากมีการอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ใหม่ๆ ท างานไดเ้ร็วๆ ก็น่าจะช่วยให้การท างานของ
กองทุนท าไดอ้ยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้งมากยิง่ข้ึน 
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“...สถานท่ีท่ีใช้ในการด าเนินงานกองทุน เราก็จะนัดกันท่ี อบต.น่ีแหล่ะ มีอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองไม้ ครบอยู่แล้ว พื้นท่ี โต๊ะเก้าอ้ี ประชุม ท างานก็สะดวก และยงัเป็น
สถานท่ีท่ีทุกคนรู้จกั เดินทางสะดวกสบายอยูแ่ลว้....” 
 
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการวางแผนและการจดัสรรทรัพยากรส าหรับใช้ในการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย พบว่าผูใ้ห้
ขอ้มูลไดเ้สนอความเห็นท่ีสอดคลอ้งในแนวทางเดียวกนัเก่ียวกบัทรัพยากรท่ีส าคญัในการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เก่ียวกับทรัพยากรบุคคลท่ีปฏิบัติงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีคดัเลือกจากผูมี้ความรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการด าเนินงาน แต่อย่างไรก็ตาม อาจยงัมีขอ้จ ากดัด้านความรู้ ความสามารถของบุคลากรท่ีมา
ปฏิบติังานในหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงิน การลงบญัชีต่างๆ จ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะ ความสามารถ
เฉพาะทางด้านการจดัท าบัญชี  ดังนั้ น ผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวข้องกับการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง จึงไดมี้การวางแผนส่งเสริม สนบัสนุนให้บุคลากรไดเ้กิด
การพฒันาตนเองเพิ่มเติม อนัจะเป็นการพฒันางานในหน้าท่ีรับผิดชอบแล้ว ยงัจะสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานในส่วนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้

 
นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลยงัไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัผูน้ าชุมชนหรือผูน้ าท่ีท าหน้าท่ีบริหารงาน

ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 
 “...กองทุนฯ มีผูน้ าท่ีมกักระตุน้ให้การด าเนินงานสามารถขบัเคล่ือนการด าเนินงานของ
กองทุน โดยมกัจะมีการจดักิจกรรมเพื่อสร้างขวญัก าลังใจให้กบัผูป้ฏิบติังานตามความ
เหมาะสม เพราะอยา่งท่ีพวกเรารู้กนัวา่ ค่าตอบแทนในการด าเนินงานเราไม่ไดเ้ยอะ แต่เรา
ก็ยินดีท างานอยา่งเต็มความสามารถ ถึงแมจ้ะมีค่าตอบแทนในการด าเนินงานเป็นจ านวน
เล็กนอ้ยก็ตาม...” 
 
“...หวัหนา้งาน มีการมอบหมายงาน มีการจดัโครงสร้างการท างาน มีการมอบหมายหนา้ท่ี
การท างานให้กับคณะกรรมการ และ ผูท่ี้ เก่ียวข้อง ท่ีชัดเจน โดยเป็นไปตามระเบียบ
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ...” 
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“...การบริหารจดัการการด าเนินงานของกองทุนเก่ียวกบับุคคลท่ีมีการกระตุน้ให้เกิดการมี
ส่วนร่วม มีกิจกรรมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานในหน้าท่ีรับผิดชอบ และเพื่อให้
เกิดผลการด าเนินงานของกองทุนท่ีมีคุณค่า  กองทุนมีความเขม้แขง็...” 
 
 “...คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ และ ทุกๆ คนท่ีเก่ียวขอ้ง  มีความตั้งใจและทุ่มเทต่อ
บทบาทหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ ถึงแมจ้ะรู้วา่ ผลจากการท าดีก็เป็นผลงานของหมู่บา้น แต่หากมี
ประเด็นผดิพลาดมาก็อาจจะเหน่ือยใจแทน...” 
 
“...คณะกรรมการด าเนินงานของกองทุน สามารถช่วยเหลือสมาชิกกองทุนไดทุ้กคร้ังใน
กรณีท่ีสมาชิกมีประเด็นปัญหาหรือขอ้สงสัยในกระบวนการขั้นตอนในการเขา้ถึงเงินทุน 
หรือแมก้ระทัง่ การตรวจสอบการด าเนินงานของคณะกรรมการกองทุนไดเ้สมอ...” 
“...คณะกรรมการท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงานของกองทุน หรือผูด้  ารงต าแหน่ง
บริหารงานของกองทุน ไดรั้บการยอมรับ เช่ือใจ และไดรั้บความไวว้างใจจากสมาชิกของ
กองทุนฯ  ใหท้  าหนา้ท่ีรับผดิชอบในการบริหารจดัการงบประมาณของกองทุนฯ...” 
  
“....ผูบ้ริหารงานของกองทุนฯ มีความเป็นผูน้ า โปร่งใส ประชาธิปไตย รับฟังขอ้เสนอแนะ 
ข้อคิดเห็นของผูเ้ก่ียวข้อง และยงักล้าตดัสินใจแก้ปัญหา ข้อขดัแยง้ และกล้าตดัสินใจ
ด าเนินงาน โดยมีเป้าหมายส าคญัคือการเติบโตของกองทุน และยงัมีพฤติกรรมการบริหาร
งานดา้นอ่ืน ท่ีเป็นท่ีน่าเช่ือถือของสมาชิกในชุมชน....” 
 
“...สมาชิกส่วนใหญ่ของกองทุน เป็นประชาชนในชุมชน ก็อยากเห็นชุมชนเรามีการพฒันา
ชุมชนของตน ให้เขม้แข็ง  ผลท่ีเกิดข้ึนคือ พวกเราประชาชนในชุมชนไดรั้บการสนบัสนุน 
มีการส่งเสริมความรู้ในอาชีพ มีความพยายามท่ีจะจดัการบริหารจดัการเงินท่ีกูใ้ห้งอกเงย 
ท าให้ประชาชนในชุมชนท่ีไดรั้บการฝึก การส่งเสริมการประกอบอาชีพ น าไปใช้ท างาน 
เพื่อใหเ้กิดรายไดจ้ากความรู้ท่ีไดม้าช่วยเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนดว้ย....” 
 
 “...ผลท่ีเกิดข้ึนในรูปของผลก าไรท่ีไดจ้ากการด าเนินงานของกองทุน ไดน้ ามาเป็นปัจจยั
ในการจัดสรรสร้างระบบสวัส ดิการและสาธารณประโยชน์ของชุมชน อาทิ เช่น 
ทุนการศึกษาส าหรับบุตรสมาชิก   กองทุนเงินฌาปนกิจสงเคราะห์ให้แก่สมาชิก   กองทุน
เงินค่ารักษาพยาบาลให้กบัสมาชิกกองทุน กองทุนสาธารณประโยชน์เหล่าน้ี เป็นไปตาม



 98 

มติท่ีประชุมของสมาชิกกองทุนฯ เป็นส าคญั  ผลส่งให้กองทุนเรามีเงินทุนหมุนเวียน
จ านวนเพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิกในชุมชน...” 
 
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ สามารถสรุปไดว้า่ การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองในเขตภาคกลาง ซ่ึงไดมี้การมอบหมายหนา้ท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติั
ของส านักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ โดยมีผูน้ าเป็นผูผ้ลกัดนัขบัเคล่ือนให้การ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ไดมี้การด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 
ป้องกนัปัญหาต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน มีการก าหนดแนวทางการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ และมีความ
พยายามวางแผนขบัเคล่ือนใหก้องทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองของตนไดเ้ติบโตมากข้ึนในอนาคต 

 
2) ด้านกระบวนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ซ่ึง

เป็นกระบวนการปฏิบติังานของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง ตามรูปแบบหรือแนวปฏิบติัท่ีได้ก าหนดไวใ้ห้บรรลุวตัถุประสงค์การด าเนินงานตามแนว
ปฏิบติัของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยผูใ้หข้อ้มูลไดใ้หข้อ้มูลดงัต่อไปน้ี 

 
“...การบริหารงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองของเรา ในเร่ืองพื้นฐานของ
กระบวนการท างาน  มกัจะเป็นเร่ืองของการจดัท าระบบ   การจดัท าเอกสาร  ระบบการ
จดัท าบญัชี การเงิน ของกองทุนฯ  ให้เป็นระบบ ตามระเบียบการบริหารงานทางการเงิน 
การคลงั ตามพระราชบญัญติัการบริหารงานกองทุนฯ ท่ีไดป้ฏิบติักนัอยู.่...” 
 
“...การรายงานผลการด าเนินงานของคณะกรรมการกองทุนฯ มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อคณะกรรมการ และ ไดส่ื้อสารขอ้มูลรายงานผลด าเนินงานต่อไปยงัสมาชิก 
ได้รับทราบอย่างทั่วกัน และแสดงให้ เห็นถึงความสามารถในการด าเนินงานของ
คณะกรรมการกองทุนฯ ใหทุ้กฝ่ายไดรั้บทราบอีกดว้ย....” 
 
“....การบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพของกองทุนเรา มุ่งเน้นความถูกตอ้ง ชดัเจนครบถว้น
ของข้อมูลให้ ได้มาก ท่ี สุด   และย ัง เน้นการบ ริการให้กับสมาชิกกองทุนฯ โดย
คณะกรรมการได้ก าหนดแผนงานการด าเนินงานต่างๆ ของกองทุนฯ ให้สมาชิกได้รับ
ความสะดวก สบาย เวลามารับบริการ ทั้งดา้นกระบวนการ ดา้นเอกสาร ดา้นส่ิงสนบัสนุน
ต่างๆ...” 
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“...การด าเนินงานของกองทุน มีขั้นตอน หรือกระบวนการการด าเนินงานตามแผนการ
ด าเนินงานของกองทุน ตามพระราชบญัญติั กฎ ระเบียบของกองทุนหมู่บ้าน  และยงัมี
กระบวนการพฒันาและกระบวนการสนับสนุนเพื่อเสริมสร้างความแขม้แข็ง การเติบโต
ของกองทุน มีการสร้างเครือข่าย  มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลการด าเนินงานร่วมกนั  ระหว่าง
กองทุนต่างๆ เพื่อจะไดน้ าแนวปฏิบติัท่ีดีดี ไปประยกุต ์ปรับใชใ้หส้อดคลอ้งกบับริบทของ
กองทุนของตนเอง....” 
 
“...การด าเนินงานของกองทุน ก็ถือว่าคณะกรรมการทุกคนมีอิสระในการตดัสินใจ  ...ใน
การก าหนดแนวทางการบริหารกองทุนร่วมกนั โดยมุ่งเนน้ตามรูปแบบแนวปฎิบติัท่ีมีตาม
คู่มือการปฏิบติังานของกองทุนฯ  และยงัไดมี้การวางแผนกระบวนการด าเนินงานร่วมกนั 
ทั้งก าหนดระยะเวลาการประชุม กระบวนการก าหนดอตัราผลตอบแทน  อตัราดอกเบ้ีย
เงินกู ้ช่องทางการติดต่อส่ือสารร่วมกนั เพื่อให้กระบวนการด าเนินงานของกองทุนเป็นไป
ดว้ยดี มีความโปร่งใส  ถูกตอ้ง ชดัเจน ไดรั้บความไวว้างใจจากสมาชิกของกองทุน...” 
 
“...การก าหนดขั้นตอนการท างาน กระบวนการท างาน และรวมถึงแนวปฎิบติั กฎ ระเบียบ
ขอ้บงัคบั ขอ้มูลต่างๆ ในการด าเนินงานของกองทุน มีความถูกตอ้ง สามารถด าเนินงานได้
อย่างชัดเจน โปร่งใส่  และมีกระบวนการให้การสนับสนุน ตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของสมาชิกในชุมชน สมาชิกของกองทุนไดอ้ยา่งเหมาะสม จากกระบวนการการก าหนด
แนวปฎิบติัร่วมกนั ซ่ึงเป็นแนวปฏิบติัท่ีมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และ บริบทของ
สมาชิกในชุมชนไดอ้ยา่งเหมาะสม...” 
 
 “...มีกระบวนการพัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง เพื่อสร้างความรวดเร็วในการ
ให้บริการกบัสมาชิกกองทุน รวมถึงประชาชนในชุมชน ได้สามารถเขา้ถึงเงินทุน และ
สามารถน าเงินทุนออกมาใชเ้พื่อใหส้มาชิกไดอ้ยา่งรวดเร็ว เหมาะสม ตอบสนองไดถู้กตอ้ง 
เพิ่มศกัยภาพในกระบวนการด าเนินงานของกองทุน...” 
 
“...ผูป้ฏิบติังานในคณะกรรมการกองทุน จะมีหน้าท่ีรับผิดชอบต่อเงินของกองทุน ดงันั้น 
กองทุนเราจึงได้ก าหนดจ านวนบุคลากรและจัดแบ่งหน้าท่ี รับผิดชอบ โดยเฉพาะ
ผูรั้บผดิชอบในการเบิกจ่ายเงินกองทุนใหมี้ความโปร่งใสมากท่ีสุด 
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“..มีการน าผลก าไรท่ีเกิดข้ึนจากการบริหารงานกองทุน ไปช่วยเหลือสมาชิกของกองทุน 
รวมถึงประชาชนในชุมชน ท าให้สมาชิก และ ประชาชนในชุมชน ได้รับประโยชน์ท่ี
เกิดข้ึน เป็นไปตามเป้าหมายของกองทุนท่ีได้ก าหนดไว ้ ท าให้กองทุนมีจ านวนสมาชิก
เพิ่มข้ึน ถึงแมบ้างคนจะไม่มีการกูก้็ตาม แต่ก็มีการช่วยก ากบั ดูแล ติดตาม ช่วยเหลือกนักนั 
แสดงถึงความสามคัคีของประชาชนในชุมชน...” 
 
“...การด าเนินงานของกองทุนเรา มีการน าผลก าไรท่ีได้จากการบริหารงานกองทุน มา
วางแผนก าหนดแนวทางจดัสรรเพื่อประโยชน์ส่วนรวมของสมาชิก และ ประชาชนใน
ชุมชน ในรูปแบบของสวสัดิการต่างๆ การสร้างสาธารณะประโยชน์ต่างๆ เช่น การ
สนบัสนุนเป็นรูปของทุนการศึกษาให้กบับุตรหลานของสมาชิก  สวสัดิการดา้นสุขภาพ
ตามก าลงัทรัพยากร เป็นตน้ และท่ีส าคญัคือ การเติบโตของจ านวนเงินทุนของกองทุน ท่ีมี
การเติบโตอยา่งเขม้แขง็และต่อเน่ือง....” 
 
“...มีการสร้างเครือข่ายกองทุนหมู่บา้น  เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ แนวทางการด าเนินงาน 
แลกเปล่ียนประสบการณ์ ความคิดเห็นเพื่อน าไปประยกุตใ์ห้ในการด าเนินงานของกองทุน 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  มีการสร้างเครือข่าย  มีการด าเนินกิจกรรมร่วมกันเพื่อ
สนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายของกองทุน เพื่อพฒันาผลการด าเนินงานของกองทุนอย่าง
ต่อเน่ืองในรูปแบบเครือข่าย อนัแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก ระหวา่งเครือข่าย ท่ี
มีความเขม้แขง็ และขยายวงกวา้งมากยิง่ข้ึน...” 
 
จากข้อมูลการสัมภาษณ์ พบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลได้เสนอความเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

เก่ียวกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางด้านกระบวนการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีสามารถสรุปไดว้า่ การด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง มีกระบวนการด าเนินงานท่ีมุ่งเน้นการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของกองทุน และให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547  โดยมีกระบวนการด าเนินงานท่ีส าคญัคือ มีการมอบหมาย
หนา้ท่ีรับผิดชอบให้กบัแต่ละบุคคล แต่ละฝ่าย พร้อมกบัมีการจดัการประชุมอยา่งต่อเน่ือง โดยไดมี้
การประชาสัมพนัธ์ให้กับผูเ้ก่ียวข้องได้รับทราบร่วมกัน มีกระบวนการด าเนินงานท่ีมีเป้าหมาย
เพื่อให้บริการกบัสมาชิกและผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นส าคญั  นอกจากน้ี ในส่วนของผูป้ฏิบติังานยงัไดมี้การ
ให้อิสระในการปฏิบติังานตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัให้บรรลุเป้าหมาย มีกระบวนการตรวจสอบ 
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ติดตามผ่านการตรวจสอบรายงานจากผูบ้ริหาร และ จากสมาชิก  โดยกระบวนการด าเนินงานไดมี้
การจดัท ารายงานทางเอกสาร และ มีการจดัระบบขอ้มูลให้เป็นทางการ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานของกองทุน  

 
นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลไดน้ าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการควบคุมการด าเนินงาน หรือ 

การก ากบัติดตาม การด าเนินงานของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีขอ้มูลส าคญัดงัต่อไปน้ี  
 
“...แนวทางของกองทุนหมู่บา้นของเรา  มีการบริหารงานอย่างโปร่งใสนะ  สมาชิกของ
กองทุนฯ สามารถเขา้มาตรวจสอบการบริหารงานของกองทุนฯ หรือของคณะกรรมการได ้
ได ้หรือ จะขอเอกสารต่างๆ ก็ได.้..” 
 
“.....ระบบการบริหารงานท่ีท าเพื่อให้ทุกหน่วยท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงสมาชิกของกองทุนฯ 
หรือใครก็ตาม ได้ใช้เป็นเอกสารส าคญัรองรับการตรวจสอบการด าเนินงานต่างๆ ของ
กองทุนฯ  และมีการบริหารงาน ตามท่ีคณะกรรมการกองทุนฯ ไดร่้วมกนัก าหนด และยงั
ได้มีการบริหารเพื่ อสนับสนุนให้การด าเนินงานของคณะกรรมการกองทุนฯ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เช่น การรวบรวมข้อมูล และ การจดัท าระบบฐานข้อมูลของ
กองทุนฯ  รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลต่างๆ ให้กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถเขา้มาดู เขา้มา
ตรวจสอบไดเ้ลย....” 
 
“...การด าเนินงานด้านการบริหารจดัการกองทุน ได้มีการวางแผนการด าเนินงาน และ 
แผนการประเมินติดตามการด าเนินงานควบคู่กันไป เพื่อให้ผูป้ฏิบัติงานได้รับทราบ
ร่วมกัน และสมาชิกก็สามารถรับทราบร่วมกันได้ด้วย โดยเฉพาะแนวปฏิบัติการ
ด าเนินงานด้านบญัชี การเงิน เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน คนปฏิบัติงานก็จะสามารถ
ปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม ตามแนวปฏิบติั คนกูห้รือ สมาชิกกองทุนก็จะได้
รับทราบถึงขอ้มูลต่างๆ ท่ีตอ้งรับผดิชอบ โดยเม่ือมีการกูย้ืมจะไดรั้บทราบถึงขั้นตอนการกู ้
การคืน ผ่านช่องทางต่างๆ ซ่ึงแนวปฏิบัติดังกล่าวน้ี ยงัเป็นแนวทางประเมินผลการ
ด าเนินงานของกองทุนดว้ย...” 
 
“...การก าหนดตวัช้ีวดัการด าเนินงานของกองทุน มีความสอดคล้องกับแนวปฏิบติัตาม
พระราชบญัญติักองทุน หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547... แลว้เรายงัไดน้ าผล
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จากตวัช้ีวดัในการด าเนินงาน ในการบริหารงานของเราไปประชุมร่วมกนั  เพื่อใชป้ระกอบ
เวลาจดัท าแผนปฏิบติังาน เพื่อปรับปรุงการท างานของคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน และยงัเป็นตวัช้ีวดัท่ีแสดงถึงการด าเนินงานของเราเป็นไปตามเป้าหมาย ภารกิจ 
บริบท ความตอ้งการ หรือความจ าเป็นในชุมชนของเราอยา่งต่อเน่ือง...” 
 
“...ในแผนการด าเนินงานของกองทุน  มีก าหนดตัวช้ีวดัการด าเนินงาน เพื่อให้เกิด
มาตรฐานสอดคลอ้งกบัแผนงานของส่วนกลาง และยงัเป็นการวดัผลการด าเนินงาน ของ
กองทุนหมู่บา้นอีกดว้ย...” 
 
“...มีการจดัท าฐานขอ้มูล  มีการจดัเก็บขอ้มูล และจดัท ารายงานผลการด าเนินงาน ในทุก
ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานของกองทุน เช่น ด้านการเงิน ด้านคน  ด้านการ
ถ่ายทอดความรู้ เก่ียวกบัการท างาน....” 
 
“...มีการจดัท าแผนการประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้าน ตามแผนท่ีได้
ก าหนดไวต้ั้งแต่แรก โดยมีเป้าหมายเพื่อให้การด าเนินงานสอดคล้องกบัแนวปฏิบติัตาม
พระราชบญัญัติ และ ยงัเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้าน 
เพิ่มข้ึน ท าให้รู้ถึงผลการด าเนินงาน ความสามารถในการด าเนินงานและขอ้มูลอ่ืนๆ เพื่อ
ใชก้ลบัมาประกอบการวางแผนการด าเนินงานต่อไปอีก...” 
 
“...มีกระบวนการตรวจสอบ มีกระบวนการด าเนินงาน ท่ีเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2566 – 2570 ท่ีมุ่งเน้นกระบวนการพฒันา
กองทุนหมู่บ้านให้มีความเข้มแข็ง บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด และมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได.้..” 
 
“...มีกระบวนการ ตรวจสอบ วิเคราะห์บริบท สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งหรือ สถานการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น มี
กระบวนการวิเคราะห์ และเปรียบเทียบกบักองทุนอ่ืนๆ เพื่อใหรู้้ถึงแนวทางการด าเนินงาน 
ท่ีเป็นปัจจยัแห่งความส าเร็จ และ แนวทางด าเนินงานท่ีอาจท าให้การด าเนินงานของ
คณะกรรมการกองทุนเกิดปัญหาข้ึนไดใ้นอนาคต..” 
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จากข้อมูลการสัมภาษณ์ พบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลได้เสนอความเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
เก่ียวกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางด้านกระบวนการ
ด าเนินงาน การควบคุม ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง สามารถสรุปไดว้า่ แนว
ทางการก ากบัติดตาม หรือ การควบคุมการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลางให้บรรลุเป้าหมาย สามารถเติบโตไดอ้ยา่งเขม้เข็ง ดว้ยการสร้างระบบการด าเนินงานท่ีโปร่งใส 
สมาชิก หรือ ผูเ้ก่ียวขอ้ง สามารถเขา้มามีส่วนร่วม ผ่านการประชุมร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง เพื่อเสนอ
ความเห็น และ แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัและกนั  รวมถึงยงัได้มีความพยายามในการจดัเก็บ
ขอ้มูลต่างๆ อย่างเป็นระบบ มีการก าหนดตวับ่งช้ีการด าเนินงาน โดยสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการ 
การด าเนินการประเมินศกัยภาพกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ท่ีตอ้งมีการประเมินอยา่ง
ต่อเน่ืองประจ าปี โดยการด าเนินงานของบางกองทุนฯ ยงัไดมี้การเปรียบเทียบการด าเนินงานของตน 
กบั ของกองทุนอ่ืนๆ เพื่อใหไ้ดต้วัแบบท่ีดีมาเป็นแนวปฏิบติัของกองทุนหมู่บา้นของตนอีกดว้ย  

 
ทั้งน้ี สามารถสรุปไดว้า่ผลการด าเนินงานการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองในเขตภาคกลาง ส่วนใหญ่ให้ความเห็นสอดคล้องกนัว่ามีแผนการปฏิบติังานของกองทุนท่ี
ชดัเจนเป็นรูปธรรมจากส่วนกลาง อาทิ แผนปฏิบติัการการด าเนินการประเมินศกัยภาพของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง และแผนยุทธศาสตร์กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 – 
2570) โดยมีเป้าหมายเพื่อให้การพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองไดบ้รรลุวตัถุประสงค์ตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติักองทุน หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547 โดยไดมี้การ
จดัสรรทรัพยากรท่ีมีในชุมชน หรือในหน่วยงานเพื่อให้ใชใ้นการด าเนินงานของกองทุน รวมถึงไดมี้
การก าหนดหน้าท่ี มอบหมายหน้าท่ีการท างานของกองทุนให้แต่ละฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานกองทุนร่วมกนั โดยมีขั้นตอนการปฏิบติังาน รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ี
ชดัเจนท่ีเป็นแนวปฏิบติัจากส่วนกลาง และ แนวปฏิบติัท่ีส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
ในเขตภาคกลางแต่ละชุมชน ไดร่้วมกนัก าหนดข้ึนให้สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน อีกทั้ง การมี
ผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ มีการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจใหก้บัผูป้ฏิบติังานกองทุน เพื่อเป็นการสร้างขวญัและ
ก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังาน แต่อย่างไรก็ตาม เพื่อพิจารณาถึงความพร้อมในการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง บางแห่งยงัพบว่า ยงัมีความพร้อมไม่สมบูรณ์ 
เน่ืองจากขอ้จ ากดัทางดา้นบุคคลากรจากอตัราค่าตอบแทนท่ีไดรั้บยงัไม่เหมาะสม ยงัไม่สอดคลอ้ง
กบัหน้าท่ีท่ีปฏิบติั   ขอ้จ ากดัทางดา้นทรัพยากรท่ีเป็นอุปกรณ์สนบัสนุนการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง แต่อยา่งไรก็ตามถึงแมจ้ะยงัมีขอ้สังเกตดา้นความพร้อมใน
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางอยู่บา้ง แต่การด าเนินงานของ
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กองทุนฯ ไดมี้การก าหนดเกณฑ์ตวัช้ีวดั และการควบคุมทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการจากการจดัท า
เอกสารเพื่อรองรับการตรวจสอบจากหน่วยงานส่วนกลาง อาทิ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
สถาบันการเงิน ฯลฯ และ การควบคุมท่ีไม่เป็นทางการ จากการตรวจสอบระหว่างกันและกัน
ระหวา่งสมาชิกกองทุน ผูบ้ริหารกองทุน  โดยไดน้ าเกณฑ์ตวัช้ีวดัดงักล่าวนั้น ไดใ้ชเ้ป็นแนวปฏิบติั
ให้กบัคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองไดส้ามารถปฏิบติัตามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีทิศทาง
ในการด าเนินงานท่ีเหมาะสม โปร่งใส การบริหารงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ
ตรวจสอบได้ อนัจะเป็นแผนงานส าคญัท่ีท าให้การขบัเคล่ือนให้กองทุนเกิดความเขม้แข็ง เติบโต 
พฒันาเป็นตน้แบบของการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีประสบความส าเร็จต่อไปอยา่ง
ย ัง่ยนื 

 
2) ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานการบริหารจัดการของกองทุนหมู่บ้าน บรรลุ

เป้าหมาย และปัจจัยทีเ่ป็นปัญหา อุปสรรคต่อการด าเนินงานการบริหารจัดการของกองทุนหมู่บ้านที่
ท าให้ไม่บรรลุเป้าหมาย  

 
2.1) ปัจจัยสนับสนุน / ส่งเสริม  
 
“...แผนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นเรา มีความสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัยุทธศาสตร์
ชาติ เช่ือมโยงกบัแผนแม่บทฯ และยงัเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาระดบัประเทศ ระดบัจงัหวดั 
และท่ีส าคญั สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชนเรา  ท าให้การด าเนินงานต่างๆ ของเราไดรั้บ
การสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามโครงสร้าง และยงัมีขั้นตอนการปฏิบติังานให้
เราไดด้ าเนินงานไดง่้าย สะดวก รวดเร็ว มีทิศทางการท างานท่ีชดัเจน  มีประสิทธิภาพการ
ท างานอยา่งต่อเน่ือง  ไดรั้บการยอมรับ...” 
 
“...แนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น ปัจจุบนัสะดวกสบายข้ึนมาก เพราะรัฐบาล
ได้ให้ความส าคญักับกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  เป็นแนวทางหลักส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนชุมชน  ถือเป็นระบบส าคญัหลกัท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาประเทศ  โดยคิด
วา่ผูน้ า ผูบ้ริหารในหน่วยงานต่างๆ  ต่างหวงัให้กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเป็นกลไก
หลกัในการช่วยสร้างอาชีพ สร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชน...” 
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“...หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้การวางแผน เตรียมความพร้อมในการพฒันาและสนบัสนุน
เครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในฐานะท่ีเป็นองค์กรภาคประชาชนท่ีส าคญั
องคก์ารหน่ึง  ท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็นส่วนส าคญัในขบัเคล่ือนความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชน   
ส่วนกลาง จึงไดมี้การด าเนินงานติดตาม เพื่อให้การสนบัสนุน รวมถึงให้ค  าแนะน าในการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น..” 
 
“...การบริหารจดัการกองทุนฯ ของคณะกรรมการฯในแต่ละหมู่บา้น ส่วนใหญ่เห็นวา่ไม่มี
ประเด็นปัญหาหรือข้อสังเกตในการด าเนินงานนะ  เพราะส่วนส าคัญน่าจะเป็นจาก
ส่วนกลางมีแนวทางการด าเนินงานท่ีชดัเจน เป็นแนวทางให้คณะกรรมการไดด้ าเนินงาน 
ไดป้ฏิบติัตามไดอ้ย่างสะดวก ง่าย รวดเร็วมากข้ึน และความสัมพนัธ์ระหวา่งคณะท างาน
กองทุนฯ และ สมาชิกกองทุน  ก็เป็นไปด้วยดี มีการร่วมมือกันท างาน มีการประชุม
ปรึกษาหารือทั้งแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการอยูต่ลอด...” 
 
“....มีการจดัท ารายงานผลการด าเนินงานของกองทุนฯ ให้กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้าง
ความเช่ือมัน่ ความมัน่ใจในการด าเนินงานของคณะกรรมการกองทุนฯ...” 
 
“...การบริหารงานของกองทุนหมู่บา้นของเรา มีการใช้ระบบคลงัความรู้เก่ียวกบักองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยนโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  การบริหารงานของ
กองทุน  มีเป้าหมายท่ีเหมือนกนักบัทัว่ประเทศ  การบริหารงานของกองทุนมีเป้าหมายเพื่อ
มุ่งให้ประชาชน   สมาชิกกองทุนในหมู่บ้านและชุมชนมีโอกาสเข้าถึงแหล่งทุน เพื่อ
น าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อประชาชนในหมู่บา้นและชุมชน....” 
 
“....รัฐบาลจดัเงินสนบัสนุนให้พื้นท่ี เพื่อใหเ้ป็นเงินทุนหมุนเวยีนส าหรับการบริหารจดัการ
ของกองทุนฯ  โดยให้น าเงินทุนหมุนเวียนนั้น มาให้ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนได้
น าไปใช้ประโยชน์ น าไปต่อยอดเพื่อเสริมให้งอกเงยข้ึน  โดยให้สมาชิก ประชาชนใน
หมู่บา้น ไดมี้ความรับผดิชอบในการจดัการเงินทุนกอ้นนั้นดว้ยตนเองเป็นส าคญั...” 
 
“...การบริหารงานของกองทุนฯ โดยคณะกรรมการมีการบริหารงานดว้ยความโปร่งใส  มี
การรายงานผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านให้กับทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทราบร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง...” 
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“...การบริหารจดัการกองทุนฯ โดยเฉพาะทางด้านการเงิน  มีการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มาสนบัสนุนการด าเนินงาน  มีการจัดท าบญัชีกองทุนหมู่บา้นฯ อยา่งชดัเจน 
น าเสนอ และเผยแพร่ต่อทุกภาคส่วน เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานของ
คณะกรรมการกองทุนฯ...” 
 
“....การบริหารงานดา้นธุรการ ดา้นการอ านวยความสะดวกให้กบัสมาชิก และ การอ านวย
ความสะดวกในการท างานของคณะกรรมการกองทุนฯ  เรามีการน าระบบเทคโนโลยีจาก
ส่วนกลาง มาใช้ ร่วมกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อช่วยจัดเก็บรวบรวมข้อมูล มาจดัท า
ฐานข้อมูลท าให้สามารถน ามาใช้งานในการบริหารงานของกองทุนฯ ได้อย่างสะดวก
รวดเร็วมากข้ึน....” 
 
“....เราบริหารงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้  เราได้รับการยอมรับ ได้รับความ
ไวว้างใจจากสมาชิกกองทุนฯ ในการบริหารงานของเรา ดูจากการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานเม่ือเวลามีประชุม จะมีสมาชิกเขา้ร่วมประชุมจ านวนมาก  เรามุ่งมัน่บริหารงาน 
บริหารเงินของสมาชิกกองทุนใหง้อกเงย และมีการวางแผนการใชเ้งินร่วมกนัอยา่งมีคุณค่า 
ใหม้ากท่ีสุด....” 
 
“...แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ จดัท าข้ึนจากการวเิคราะห์ร่วมกนัถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่างๆ ทั้งเร่ืองแวดลอ้มของชุมชน และสถานการณ์ต่าง ๆ ในชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีเป็นปัญหา
หรือเป็นความตอ้งการของชุมชนร่มกนั ท่ีอาจหรือส่งผลกระทบทั้งทางตรง และ ทางออ้ม
ต่อการด าเนินงานของกองทุน และยงัร่วมกนัพิจารณาถึงจุดอ่อน จุดแข็งของชุมชน ท่ีจะท า
ให้เกิดปัญหาและอุปสรรคหรือข้อจ ากัดต่างๆ ของชุมชน และแนวทางแก้ไขให้ลดลง 
ชุมชนเขม้แขง็ข้ึน...” 
 
“...มีกระบวนการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในแนวทางปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับ
เป้าหมายด าเนินงาน สอดคล้องกับคู่มือการท างานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
และยงัตอบสนองต่อความตอ้งการของสมาชิกในชุมชนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง...” 
 
“...มีกระบวนการประชาสัมพนัธ์ ส่ือสารเพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และยงัเป็นการ
สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัการด าเนินงานของคณะกรรมการกองทุนฯ  โดยมีการส่ือสาร
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เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกองทุน ท่ีถูกต้อง ชัดเจน  ทันเหตุการณ์ ท าให้สมาชิก
กองทุนได้มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการขั้นตอนเก่ียวกับการด าเนินงานต่าง ๆ 
กองทุนอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ....” 
 
“...มีกระบวนการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งการกองทุน ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานในทุกขั้นตอนของกองทุนอยา่งต่อเน่ือง...มีกระบวนการน าเสนอขอ้มูลท่ีมุ่งท า
ใหส้มาชิกของกองทุนไดรั้บรู้ขอ้มูลท่ีมีความชดัเจน ถูกตอ้งร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง....” 
 
จากผลการสัมภาษณ์ปัจจยัท่ีช่วยสนับสนุนส่งเสริมให้การด าเนินงานการบริหารจดัการ

ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางบรรลุเป้าหมายในการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  โดยพบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่ให้ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งใน
ทิศทางเดียวกนั โดยสามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมท่ีส าคญั ไดแ้ก่  

 
การมีนโยบายการด าเนินงานจากส่วนกลางท่ีมีความชัดเจน มีข้อก าหนด ขั้นตอนการ

ปฏิบติั ตวับ่งช้ี เกณฑ์ช้ีวดัต่างๆ ท่ีมีความชัดเจน และมีเกณฑ์ก าหนดการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงาน ท่ีมีการแจง้ขอ้มูลต่างๆ ท่ีท าให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางได้รับรู้ ล่วงหน้า ท าให้สามารถเตรียมการด าเนินการต่างๆ ได้อย่าง
ราบร่ืน และมีทิศทางการด าเนินงานท่ีชดัเจน เป็นแนวทางเดียวกนั  มีการก าหนดรูปแบบการจดัท า
เอกสารรายงานต่างๆ ท่ีชัดเจน ท่ีท าให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งให้การยอมรับ อีกทั้งการสนับสนุนจาก
รัฐบาลในการจดัสรรทรัพยากรหรืองบประมาณมาเพื่อให้ชุมชนไดน้ าไปต่อยอดการด าเนินงานของ
กองทุนใหมี้การเติบโต เขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื 

 
การมีทรัพยากรบุคคลทุกระดบัท่ีมีความรู้ ความสามารถสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานใน

หนา้ท่ีรับผิดชอบ โดยเฉพาะทกัษะความรอบคอบ ในการจดัท าเอกสารรายงานทางการเงิน และ การ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบในหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางทุกระดบั ความพยายามในการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และ สร้าง
ความตระหนกัถึงความส าคญัในการใชท้รัพยากรหรือความสามารถในการใช้ประโยชน์จากการกู้
เงินให้เกิดประโยชน์ของผูน้ า ผูบ้ริหาร ผูเ้ก่ียวขอ้ง ท าให้ทุกฝ่ายไดรั้บรู้และตระหนกัถึงความส าคญั
ดงักล่าว จะส่งผลท าให้มีความระมดัระวงั รอบคอบในการใช้เงิน คืนเงิน และ อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งบประมาณของกองทุน เป็นไปอยา่งมีวนิยัมากยิง่ข้ึน 
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การใชร้ะบบเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม และเป็นปัจจุบนัเพื่อช่วยสนบัสนุนการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพท่ีท า
ให้สามารถให้บริการกับสมาชิกเก่ียวกับข้อมูลต่างๆ ท าให้รวดเร็วข้ึน ช่วยจดัระบบการจดัเก็บ
เอกสารรายงานต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท าใหส้ามารถด าเนินการตรวจสอบไดง่้ายข้ึน 

 
2.2) ปัจจัยที่เป็นปัญหา และ อุปสรรคในการด าเนินงานการบริหารจัดการของกองทุน

หมู่บ้านทีท่ าให้ไม่บรรลุเป้าหมาย  
 
“...ปัญหาการด าเนินงานของกองทุนฯ  ส่วนหน่ึงอาจเกิดจากการขาดการประชาสัมพนัธ์
ให้สมาชิกของกองทุนฯ ไดรั้บรู้ อยา่งทัว่ถึง ถึงการด าเนินงาน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมี
การส่ือสาร ควรมีการวางแผนร่วมกนักับประชาชน สมาชิกกองทุนฯ ซ่ึงถือเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนในรูปแบบเครือข่าย  และยงัเป็นการเสริมสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างประชาชน 
สมาชิก และ หน่วยงานต่างๆ ร่วมกนัอีกดว้ย...” 
 
“...ดา้นการบริหารจดัการของกองทุนเป็นไปดว้ยดี ราบร่ืน  โดยทัว่ไปไม่มีปัญหา เพราะ
สมาชิกและ คณะกรรมการให้ความร่วมมือกันด้วยดีกันในการท างาน มีการประชุม
ปรึกษาหารือกนัอยูต่่อเน่ือง ทั้งแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทั้งระหวา่งสมาชิก
กองทุนและคณะกรรมการ และ ผูเ้ก่ียวขอ้ง...” 
 
 “...แนวทางการด าเนินงานของแต่ละกองทุน  บางทีจะมีรายละเอียดแตกต่างกนัไปตาม
บริบทของชุมชน หรือของหมู่บ้านนั้นๆ  ในบางชุมชนก็มีการบริหารจดัการ มีผลการ
ด าเนินงานท่ีดีแล้ว  แต่ในบางชุมชนอาจตอ้งมีการด าเนินการบางอย่างเพิ่มเติมตามแนว
ปฏิบติัของกองทุน...” 
 
“...เร่ืองเงินทุนท่ีไดรั้บมาเป็นตน้ทุนด าเนินการของกองทุน  ในบางชุมชนอาจจะมีจ านวน
เพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชนในชุมชน  แต่บางชุมชนก็อาจมีจ านวนนอ้ย  ยงัไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการ ท าให้ยงัไม่ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนในชุมชน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม...” 
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“...จ  านวนเงินทุนของกองทุนฯ ของหมู่บา้น ท่ีไดรั้บ ยงัไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของ
ชุมชน ยงัไม่พอดีกบัจ านวนสมาชิกกองทุน ท่ีมีความตอ้งการมากกวา่  แต่การบริหารงาน
ของกองทุน ก็พยายามด าเนินการในรูปแบบต่างๆ ท่ีเป็นไปตามระเบียบของกองทุนฯ 
เพื่อให้มีจ  านวนงบประมาณกองทุนฯ เพิ่มมากข้ึน และ หาแนวทางการบริหารงาน เพื่อให้
กองทุนเติบโตข้ึน มีความเขม้แขง็มากข้ึน  ให้รองรับความตอ้งการของสมาชิกของกองทุน
ใหพ้อดี...” 
 
“...เร่ืองงบประมาณ ท่ีเป็นค่าตอบแทนการด าเนินงานของบุคลากร จริงๆ แลว้ ยงัเรียกว่า 
ยงัขาดแคลนเงินทุนส าหรับเป็นค่าตอบแทนการบริหารจดัการ หรือค่าตอบแทนการ
ด าเนินงานของบุคลากรท่ีเพียงพอ เหมาะสม  ดงันั้น การด าเนินงานของกองทุนฯ จึงไดมี้
การจดัสรรเงินทุนในการบริหารจดัการและค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีของ
กองทุน ไดมี้ขวญั ก าลงัใจในการด าเนินงาน ในการปฏิบติัหนา้ท่ี และเป็นแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรอีกดว้ย...” 
 
“...ในกระบวนการด าเนินงานของกองทุนเรา ยงัไม่ได้มีการรวบรวมและจดัขอ้มูลต่างๆ 
อย่างเป็นระบบเท่าท่ีควร  แต่ก็มีความพยายามในการด าเนินงานโดยใช้เทคโนโลยี ใช้
อุปกรณ์สนับสนุนการด าเนินงาน เพื่อมุ่งให้การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นสามารถ
บรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีคุณภาพ...” 
 
“...ท่ีผ่านมา ยงัมีปัญหาเร่ืองการจดัสรรเงินทุน หรือ การกระจายเงินทุน การจดัเก็บ การ
ปล่อยกู้ ท่ีบางหมู่บ้านพบว่า มีปัญหาเร่ืองจ านวนเงิน ปริมาณเงินท่ีจะให้สมาชิกกู้  มี
จ  านวนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิกท่ีจะน าไปเป็นตน้ทุนในการด าเนินชีวิต 
หรือการลงทุนต่างๆ เพื่อครอบครัว ตามเป้าหมายของกองทุน จึงท าให้การใชจ้่ายเงินกูเ้พื่อ
สร้างอาชีพ ต่อยอดสร้างรายไดใ้ห้กบัสมาชิกของกองทุน ยงัไม่สามารถท าไดอ้ย่างเต็มท่ี
เท่าใดนกั...”   
 
“...ปัจจยัส าคญัท่ีเป็นปัญหาในการปฏิบติังานของกองทุน คือ ปัจจยัดา้นวสัดุ อุปกรณ์คือ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีบางหมู่บ้านได้รับการสนับสนุนจากทางธนาคารมาเพื่อใช้ในการ
ท างานไม่มีประสิทธิภาพ... ท าใหก้ารปฏิบติังานในการจดัท าเอกสารต่างๆ หรือ การจดัเก็บ
รวบรวมขอ้มูลต่างๆ ของสมาชิก ยงัท าไดไ้ม่เตม็ท่ี...” 
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“...ปัจจยัส าคญัดา้นวสัดุอุปกรณ์ ถือเป็นปัจจยัท่ีจะสนบัสนุนให้การด าเนินงานของกองทุน
มีประสิทธิภาพมาก   โดยเราพยายามหาแหล่งหรือผูส้นับสนุนทรัพยากรส าคญัดา้นวสัดุ
อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ประกอบการปฏิบติังานให้มีคุณสมบติัท่ีสอดคล้องกับการ
ปฏิบติังาน ให้มีความเหมาะสม  มีจ านวนเพียงพอ เพื่อเป็นการสนับสนุนให้การท างาน
ของบุคลากรของกองทุนมีคุณภาพ มีความถูกตอ้ง มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน...” 
 
“...ส าหรับปัจจยัดา้นวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือสนบัสนุนการท างานของกองทุน ยงัมีปัญหา
อยูว่า่ โดยส่วนใหญ่ จะเห็นวา่ การปฏิบติังานของบุคลากรในกองทุนฯ มีปัญหาดา้นความ
เหมาะสม จ านวนของวสัดุ อุปกรณ์ และสถานท่ีจดัตั้งกองทุน ท่ีจะข่วยสนบัสนุนให้การ
ด าเนินงานของบุคลากรของเจา้หนา้ท่ีกองทุนมีความถูกตอ้ง สะดวกรวดเร็วมากยิง่ข้ึน...” 
 
“...บุคลากรท่ีเป็นคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ บางคนพบวา่ ยงัมีความรู้ความสามารถ
น้อยโดยเฉพาะความรู้ ความสามารถ ด้านบัญชี การเงิน  ท าให้เวลาท างานด้านบัญชี
การเงิน จึงยงัมีปัญหาอยู่บา้ง ท าให้มีผลต่อการจดัท าเอกสารรายงานทางการบญัชี ท่ีตก
หล่น จึงท าให้มีผลต่อการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน หรือ ปัญหาจากการจดัท ารายงาน
ทางการเงิน การบญัชีและยงัท าใหมี้ปัญหาดา้นการวางแผนด าเนินงานดว้ย...” 
 
“...คณะกรรมการส่วนใหญ่ยงัมีความรู้ ความสามารถในการจดัท าเอกสาร รายงานทาง
บญัชี การเงินน้อยอยู่  ท  าให้ในการด าเนินงานในการจดัท ารายงานทางการเงินท่ีถือเป็น
เร่ืองส าคญัยิง่ในการด าเนินงานทางการเงินยงัไม่ดีเท่าท่ีควร เช่นการจดัท ารายงานทางบญัชี 
การจดัท าเอกสารประกอบการท าบญัชีต่างๆ เอกสารกูย้มื เอกสารส่งคืน หลกัฐานประกอบ
ต่างๆ ซ่ึงประเด็นน้ี เราวางแผนจะจดักิจกรรมส่งเสริม อบรมการจดัท ารายงานทางการเงิน
ใหส้อดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัของกองทุนฯ...” 
 
“...บุคลากรของกองทุนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวกบัการจดัท ารายงานทางการเงิน รวมถึงผูท่ี้
ปฏิบติังานหนา้ท่ีต่างๆ ในกองทุน  ถือไดว้า่เป็นผูมี้ความรู้ความเขา้ใจในการจดัท าเอกสาร
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  โดยท่ีมาของบุคลากรของกองทุน ก็จะมาจากคณะท างาน ทั้งผูบ้ริหาร
กองทุน รวมถึงผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานกองทุน ก็จะช่วยกนัสรรหาคดัเลือกบุคคลมา
ท างานให้กบักองทุน ท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมมากท่ีสุด   โดยมีเป้าหมายส าคญัคือ ให้ผล
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การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ การจดัท ารายงานสามารถรายงานผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน 
ท าใหส้มาชิกเกิดความเช่ือมัน่ ไวว้างใจ ในการด าเนินงานของบุคลากรของกองทุน...” 
 
“... บุคลากรโดยเฉพาะบุคลากรท่ีเข้ามาช่วยท ารายงานทางการเงิน ทางการบัญชี 
คณะกรรมการใช้บุคคลท่ีมีความสามารถท่ีจะสามารถจดัท าเอกสารได้อย่างเรียบร้อย 
ถูกตอ้ง เพราะเป็นรายงานทางการเงินท่ีส าคญัคือ ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บมีจ านวนน้อย เม่ือ
เทียบกบัเน้ืองานท่ีตอ้งท ารายงานทางการเงิน เพราะเจา้หน้าท่ีจะตอ้งระวงัอยา่งมาก หาก
ผดิพลาดมาก็จะถูกต าหนิ บางคร้ังก็ท าใหเ้สียก าลงัใจเลย..” 
 
“...บุคลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีส าคญัในการจดัท ารายงานทางการเงิน ของกองทุนหมู่บา้นเราฯ 
ยงัมีความรู้ในการจดัท ารายงานทางการเงินยงัไม่ดีพอ  แต่มีจ านวนพอกบัปริมาณงาน แต่
อย่างไรก็ตาม ส่วนกลาง ก็มีแบบการด าเนินงานเป็นแนวปฏิบติัมาให้กบักองทุน ท าให้
บุคลากรของกองทุนสามารถด าเนินงานได้ง่ายข้ึน เร็วข้ึน และยงัสามารถวางแผนการ
บริหารงานใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชนของเราไดด้ว้ย...” 
 
“...ผลการด าเนินงานพบวา่ มีสมาชิกกองทุนของบางกองทุน บางหมู่บา้นท่ีไดกู้เ้งินไปใช้
ในการประกอบอาชีพทางการเกษตร ซ่ึงเป็นไปตามระเบียบของกองทุนนั่นแร่ะ  แต่
สมาชิกบางคนท่ีกู้ไป ก็ยงัมีรายได้ท่ียงัไม่ เพียงพอต่อรายจ่าย หรือ ค่าใช้จ่ายในการ
ประกอบอาชีพทางการเกษตร...” 
 
จากผลการสัมภาษณ์ปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคส าคญัต่อการด าเนินงานด้านการ

บริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้น ท าให้ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายในการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่ให้ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งในทิศทาง
เดียวกนั โดยสามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญั ไดแ้ก่  

 
ดา้นทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อนัไดแ้ก่ 

ทรัพยากรบุคคล ส าหรับประเด็นท่ีเป็นปัญหาต่อการด าเนินงานของกองทุนท่ีส าคญัคือทกัษะความรู้ 
ความสามารถของบุคคลในการด าเนินงาน ทั้งน้ีเน่ืองจากขอ้จ ากดัในอตัราการตอบแทนท่ีนอ้ย จึงท า
ให้บางกองทุนยงัไม่มีบุคลากรท่ีปฏิบติังานท่ีมีทกัษะเฉพาะในการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งดา้นบญัชี 
การเงินท่ีตอ้งใชท้กัษะเฉพาะเป็นส าคญั นอกจากน้ียงัรวมถึงทรัพยากรท่ีเป็นอุปกรณ์ เคร่ืองมือ วสัดุ
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ต่างๆ ท่ีใชป้ระกอบการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้เพียงพอ 
เหมาสม  

 
วิสัยทศัน์ พนัธกิจของผูน้ า และ ผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินงาน ท่ีอาจยงัมีขอ้จ ากดัในทกัษะ 

ความสามารถทางด้านการบัญชี การเงิน หรือการลงทุน เพื่อให้การด าเนินงานของกองทุนมีผล
ประกอบการท่ีเติบโตเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยมีอตัราเส่ียงในการด าเนินงานต่างๆ ใหน้อ้ยท่ีสุด 

 
ระบบเทคโนโลยท่ีียงัไม่เพียงพอ และอาจยงัไม่เหมาะสมส าหรับในการด าเนินงานของบาง

กองทุนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จึงท าให้เกิดขอ้จ ากดัในการจดัท าเอกสารรายงานต่างๆ รวมถึงระบบการ
จดัเก็บเอกสาร  การจดัท ารายงานเอกสารต่างๆ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงบางกองทุนตอ้ง
จดัสรรงบประมาณส าหรับด าเนินการจดัหาเคร่ืองมือ และ อุปกรณ์ต่างๆ ดว้ยตนเอง  

 
การรับรู้ขอ้มูลสารสนเทศ และ ความรู้ ความเขา้ใจ ความตระหนกัถึงความส าคญัในการใช้

จ่ายเงินของสมาชิกกองทุน ซ่ึงส่วนหน่ึงเกิดจากการประชาสัมพนัธ์ท่ียงัไม่ทัว่ถึง หรือ สมาชิก ลูก
บบา้นมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงระบบเทคโนโลยี ท าให้ไม่สามารถรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางได้อย่างทัว่ถึง หรือ รอบด้าน ซ่ึงผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
จ าเป็นต้องตระหนักถึงการสร้างช่องทางการส่ือสาร และใช้ความเข้มแข็งจากการส่ือสารเป็น
ช่องทางท่ีช่วยเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางและยงัเป็นแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิก
กองทุนใหม้ากข้ึนอีกดว้ย 

 
3) การด าเนินงานด้านการบริหารจัดการของกองทุนหมู่บ้าน ควรมีการพัฒนาให้มี

ประสิทธิภาพเพิม่ขึน้ได้ในรูปแบบใด อย่างไร 
 
“...ส่วนกลาง หรือ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีการวางแผนการจดัการอบรมเพื่อเพิ่มเติมองค์
ความรู้ และ ภาครัฐควรจดัการอบรมด้านการวางแผนการใช้เงินในการสร้างอาชีพให้
เพียงพอกบัเงินท่ีทางคณะกรรมการจดัสรรใหต้ามความเหมาะสมของแต่ละครอบครัว...” 
 
“...มีการจดัโครงการเพื่อสร้างมาตรฐานการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น เช่น การจดั
งบประมาณสนับสนุนกองทุนหมู่บา้น  โครงการเพื่อช่วยเหลือและฟ้ืนฟูการด าเนินงาน
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กองทุนหมู่บา้นท่ีประสบปัญหา หรือตอ้งการความช่วยเหลือ..และยงัมีกิจกรรมอ่ืนๆ เพื่อ
สนบัสนุนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นอยา่งต่อเน่ือง  และ เราแต่ละกองทุนก็จะเขา้
ร่วมกบักิจกรรม กบัโครงนั้นอยา่งต่อเน่ืองเหมือนกนั เช่น  กิจกรรมคลินิกกองทุน เพื่อให้
ค  าปรึกษาแนะน าการด าเนินงานของกองทุนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน...” 
 
“...แผนการด าเนินงานของกองทุน มีการส่ือสารให้ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบขอ้มูลใน
แผนการด าเนินงานนั้น โดยเฉพาะเป้าหมายในการด าเนินงานของกองทุนเพื่อมุ่งพฒันา
อาชีพ สร้างงาน สร้างรายได ้ของประชาชนในชุมชน อนัจะน าไปสู่ความมีคุณภาพชีวติท่ีดี
ข้ึนของประชาชนในชุมชน....” 
 
“...มีกระบวนการด าเนินงานเพื่อเสริมสร้างเครือข่ายการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น ท า
ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ข้อมูล ประสบการณ์ และถ่ายถอดประสบการณ์การ
ด าเนินงานต่างๆ ร่วมกนัเพื่อมุ่งใหก้ารเติบโตของกองทุนฯ เพิ่มข้ึน...” 
 
“...ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อสนบัสนุนใหก้ารท างานในกองทุนฯ มีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น 
กิจกรรมคลินิกเคล่ือนท่ี โครงการเพื่อส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน โครงการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการด าเนินงาน และโครงการอ่ืนๆ เพื่อท าให้กองทุนสามารถ
ด าเนินงานไดดี้ข้ึน มีเครือข่ายการด าเนินงานเพิ่มากข้ึน ท างานไดดี้ข้ึน...” 
 
“...มีกระบวนการส่งเสริมให้ผูป้ฏิบัติงานของกองทุนฯ ได้มีการพัฒนาศักยภาพการ
ปฏิบติังานเพิ่มข้ึน  มีประสิทธิภาพ มีความถูกตอ้ง เป็นระเบียบเรียบร้อยในการท างาน และ
มีแนวปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งในทิศทางเดียวกนั...” 
 
“...มีการจดัการประชุมเพื่อรวบรวมความคิดเห็นในการจดัท าแผนการด าเนินงานของ
กองทุน อย่างต่อเน่ืองบ้าง แต่บางคร้ังก็ไม่ได้รับความร่วมมือจากสมาชิกเท่าใดนัก 
เน่ืองจากสมาชิกท่านนั้นอาจจะรับรู้ขอ้มูลจากช่องทางอ่ืนๆ แลว้ อย่างเขา้ใจแลว้ ก็ไม่ได้
ท  าให้เขา้มาร่วมกระบวนการประชุม  แต่ก็สามารถใช้สิทธิในการเป็นสมาชิกของกองทุน
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม...” 
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“...กองทุนมีการวางแผนด าเนินงาน เพื่อมุ่งส่งเสริมสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน  มีการสร้างเครือข่ายจากทุกภาคส่วนเหมือนกนั เพื่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการสนบัสนุนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นในพื้นท่ี...” 
 
“...ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส่วนกลางได้ด าเนินการมาเพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น ในตอนน้ี ก็ถือไดว้า่มีความเหมาะสมอยู ่มีแนวปฏิบติัท่ีง่าย
ข้ึน ท าให้สามารถให้บริการไดร้วดเร็วข้ึน ตามก าหนดท่ีไดน้ดัให้มีการประชุม พบปะกนั
อยา่งต่อเน่ือง แต่ถึงแมจ้ะไม่ไดมี้การประชุมกนัแบบเป็นทางการ แต่เราก็จะมีการส่ือสาร 
ส่งข่าวท่ีเป็นประโยชน์ ท่ีท าให้ทุกคนได้รับทราบขอมูลร่วมกัน ได้เหมือนๆ กัน ผ่าน
ช่องทางกลุ่มท่ีเราร่วมกันสร้างข้ึน และยงัสอดคล้องกับความต้องการใช้บริการของ
กองทุนจากสมาชิกกองทุน...” 
 
“...สถานท่ีตั้ง หรือสถานท่ีด าเนินงานของกองทุน  ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูน้ าชุมชนใน
พื้นท่ี  รวมถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานในพื้นท่ี เช่น องค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) หรือสถานท่ีท าการของผู ้น าชุมชน รวมถึงส่วนราชการระดับอ าเภอท่ีช่วย
สนับสนุนสถานท่ีด าเนินงาน หรือ สนับสนุนในการหาสถานท่ีด าเนินงาน รวมถึง
งบประมาณในการก่อสร้างสถานท่ีด าเนินงานของกองทุน...” 
 
“...ผลการด าเนินงานท่ีส าคญัคือ กองทุนไดมี้การจดัสรรเงินทุนจากดอกผลท่ีไดรั้บกลบัคืน
มาจาก กิจกรรมการปล่อยกูใ้ห้กบัสมาชิกกองทุน  น ามาใชพ้ฒันาชุมชนของสมาชิกเอง ใน
รูปแบบต่างๆ เช่น การพัฒนาสาธารณประโยชน์  มีการจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุน
ประโยชน์แก่ประชาชนในชุมชน  มีการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มของชุมชน มีการจดัเป็น
เงินสนบัสนุนให้กบัสมาชิกในรูปแบบ เช่น เงินรางวลัเรียนดี ของบุตรหลานสมาชิก โดย
ผา่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และ ผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อแสดงถึงผลการด าเนินงานท่ีมี
ความโปร่งใส...” 
 
“...ผลการด าเนินงานของกองทุน ส่วนหน่ึงไดรั้บจดัสรรงบประมาณ หรือก าไรท่ีไดรั้บจาก
การด าเนินงานของกองทุนโดยการปล่อยกู ้แลว้น างบประมาณนั้นมาจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ท่ี
เหมาะสม และ มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงานของกองทุน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน
การบริหารกองทุนใหม้ากยิง่ข้ึน...” 
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จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง ควรมีแนวทางการพฒันาให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนได้ในรูปแบบใด ได้บ้างนั้น ซ่ึงผลการ
สัมภาษณ์สามารถสรุปไดว้า่ แนวทางการพฒันาท่ีส าคญัประกอบดว้ย 

 
การพฒันาดา้นระบบเทคโนโลยีการส่ือสาร เทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบบญัชี อนัจะ

เป็นแนวทางท่ีท าใหก้ารด าเนินงานของส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางได้
สามารถมีช่องทางการส่ือสารระหว่างสมาชิกทุกระดบัของกองทุน และ ยงัช่วยสนบัสนุนส่งเสริม
การจดัท าระบบบญัชีท่ีเป็นมาตรฐานไดรั้บการยอมรับ ง่ายและสะดวกต่อการจดัท ารายงาน และ การ
เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้ทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ และ เขา้ใจตรงกนั เขา้ใจร่วมกนั แสดงถึงการบริหารงานดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

 
การพฒันาการเสริมสร้างความตระหนกัในหนา้ท่ีรับผิดชอบของผูบ้ริหารกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองทุกระดบั  การตระหนกัในหน้าท่ีรับผิดชอบของสมาชิกชุมชน  และการมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ใหส้มาชิกทุกระดบัได้
เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการด าเนินงานเก่ียวกบัการลงทุนของกองทุนเพื่อให้เกิดการงอก
เงย เติบโตของกองทุน  การด าเนินการติดตามหรือก ากบัดูแลการใชจ่้ายงบประมาณเงินกูข้องสมาชิก
ให้เป็นไปอยา่งมีคุณค่า มีความรับผิดชอบต่องบประมาณเงินกูน้ั้น โดยการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง
ส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยเสริมสร้างเครือข่ายท่ีเขม้แขง็ต่อไปในอนาคตอีกดว้ย 

 
การพฒันาทกัษะความสามารถของผูป้ฏิบติังานดว้ยการจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อเสริมสร้าง 

พฒันาทกัษะความรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับผูป้ฏิบติังานทุกระดบัให้ทนัสมยั เหมาะสม 
สอดคล้องกับสารสนเทศและอุปกรณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณส าหรับตอบแทนผูป้ฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างเหมาะสมกับบริบทสถานการณ์ด้าน
เศรษฐกิจในปัจจุบนั 

 
ดงันั้น รูปแบบการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ ควรเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน

ในการร่วมพัฒนาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในทุก
กระบวนการตั้งแต่เร่ิมตน้ ปัจจยัน าเขา้ จนถึงขั้นตอนการก ากบัติดตามผลลพัธ์ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
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แล้วน ามาวิเคราะห์ ร่วมกัน เพื่อร่วมกันแก้ไขหากเกิดปัญหาข้ึนจากการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง หรือร่วมกนัพฒันาหากไม่เกิดปัญหาใดใด เพื่อร่วมพฒันา
ให้กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้มีผลการด าเนินการท่ีเติบโตเขม้แข็ง เป็นท่ีพึ่ง
ของประชาชนในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีคุณค่า ใหป้ระชาชนในชุมชนไดมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนอยา่งย ัง่ยนื 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ คร้ังน้ีผูว้ิจยัได้
ก าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัคือ  

 
1) เพื่อศึกษาบริบทการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
2) เพื่อวเิคราะห์ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  
3) เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลาง  
 
การศึกษาคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยได้ออกแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 

Research)  โดยได้ด าเนินการศึกษาตามระเบียบวิธีวิจยั เชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเชตภาคกลาง โดย
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบตามสะดวก และ วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อให้ได้
สารสนเทศตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั  โดยผูว้จิยัไดส้รุปและอภิปรายผลตามล าดบัต่อไปน้ี  
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 

5.1.1 สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 มีอายุระหว่าง 

41 – 50 ปี  จ  านวน 148  คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาคือช่วงอายุระหวา่ง 31 - 40 ปี  จ  านวน 146 
คน คิดเป็นร้อยละ 36.5  และน้อยท่ีสุดคือช่วงอายุมากกวา่ 60 ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3  มี
การศึกษาระดบัปริญญาตรี  จ  านวน  226  คน คิดเป็นร้อยละ 56.5รองลงมาคือการศึกษาระดบัสูงกวา่
ปริญญาโท  จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5  และ น้อยท่ีสุดคือการศึกษาระดับมธัยมศึกษา
ตอนตน้ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3  มีอาชีพหลกัคือ อาชีพเกษตรกร มีจ านวน 133 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 33.3  รองลงมาคืออาชีพ ราชการ/วิสาหกิจ/พนกังานส่วนงานปกครองทอ้งถ่ิน มีจ านวน 63 
คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 และ นอ้ยท่ีสุดคืออาชีพอ่ืนๆ (ไม่ไดร้ะบุ) มีจ  านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3  
และมีบทบาทเป็นสมาชิกของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  จ  านวน 208  คน คิดเป็นร้อยละ 52.0 
รองลงมาคือบทบาทอ่ืนๆ (ประชาชนผูอ้ยูใ่นชุมชน เคย และยงัไม่เคยเป็นสมาชิก) จ  านวน 105 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.3  และ น้อยท่ีสุดคือมีบทบาทเป็นประธาน / รองประธาน / เลขานุการและ
ผูป้ฏิบติังานในกองทุน มีจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0  และ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เคยกู้ยืม
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  จ  านวน 281  คน คิดเป็นร้อยละ 70.0 รองลงมาคือไม่เคยกู้ยืม
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง จ านวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 70.0  และ นอ้ยท่ีสุดคือในปัจจุบนัมี
การกูอ้ยู ่มีจ  านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 

  
5.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ

ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
 
ระดบัความรู้ ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค

กลาง พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ ความเขา้ใจในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในแนวปฏิบติั กฎ ระเบียบ การด าเนินงานต่างๆ แต่อย่างไรก็ตาม พบว่า ยงัไม่ในบาง
ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งยงัมีความรู้ ความเขา้ใจเท่าใด ไดแ้ก่ ประเด็นคณะกรรมการฯ มีหนา้ท่ีในการ
จดัท าระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากท่ี
ประชุมสมาชิก ท่ีพบวา่มีตอบวา่ถูกตอ้ง จ านวน 156 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 39.0 และ ตอบวา่ไม่ใช่ 
จ  านวน 179 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 44.8 ในขณะเดียวกนัมีประเด็นด้านการจดัท าระเบียบกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง จะจัดท าเฉพาะคณะกรรมการเท่านั้ น ท่ีกลุ่มตัวอย่างมีความแน่ใจใน
ประเด็นดังกล่าว ถึงจ านวน 101 คน คิด เป็น ร้อยละ 25.3 ซ่ึ งอาจสะท้อนถึงการส่ือสาร
ประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองอย่าง
เพียงพอ 

 
5.1.3 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองใน

เขตภาคกลาง 
 
1) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 
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ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ดา้นปัจจยัน าเขา้ ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  4.03  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
.853  ส่วนผลการวิเคราะห์รายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้นแผนการด าเนินงานของ
กองทุนฯ มีความชดัเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถเขา้ใจไดใ้นกลุ่มผูป้ฏิบติัท าให้ด าเนินงาน
ไดอ้ย่างราบร่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .896 รองลงมาคือดา้น คณะกรรมการ
กองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ใหแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน มี
ค่าเฉล่ีย  4.05  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .968  และ ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านคณะกรรมการ
กองทุนฯ มีการจดัสรร และตรวจสอบความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีท่ีใช้ด าเนินงาน และ
ค่าใช้จ่ายต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัระเบียบของกองทุนฯ อยู่เสมอ มีค่าเฉล่ีย  3.98  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน .904 

 
2) ด้านกระบวนการ (Process) 
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ด้านกระบวนการด าเนินงาน ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.98   ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน .870  ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือด้าน
คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวาง แผนเพื่อแก้ไข ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .926  รองลงมาคือดา้น คณะกรรมการกองทุนฯ 
มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหน้าก่อนท่ีจะมีการด าเนินงานจริง มีค่าเฉล่ีย  4.06  ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน .946  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือดา้นท่านเขา้ร่วมกระบวนการด าเนินงาน
ของกองทุนฯ อยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ีย  3.86  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.013 

 
3) ด้านผลลพัธ์ (Output) 
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ด้านผลลัพธ์การด าเนินงาน ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.95  ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน .757  ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือด้าน
กองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าใหป้ระชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.41 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .767  รองลงมาคือดา้น เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน มีค่าเฉล่ีย  4.10  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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.958  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านกองทุนหมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีช่วยเหลือเฉพาะคน
ยากจน มีค่าเฉล่ีย  3.33  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.063 

 
4) ด้านผลกระทบ (Outcome) 
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ด้านผลกระทบการด าเนินงาน ในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.89  ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน .784  ส่วนผลการวิเคราะห์รายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือด้าน
กองทุนหมู่บ้านฯ ท าให้ชุมชนมีความเขม้แข็งสามารถพึ่ งพาตนเองได้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน .899  รองลงมาคือดา้น การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม มีค่าเฉล่ีย  
4.11  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .909  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือดา้นท่านและครอบครัวมีความ
เป็นอยูท่ี่ดีข้ึน หลงัจากมีกองทุนหมู่บา้นฯ มีค่าเฉล่ีย  3.53  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.121 

 
5) ด้านผลการด าเนินงาน 
 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ด้านผลการด าเนินงานในภาพรวม มีค่าเฉล่ีย  3.98  ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน .903  ส่วนผลการวิเคราะห์รายดา้นพบว่า ดา้นท่านพอใจในค าแนะน าในดา้นต่างๆของ
คณะกรรมการกองทุนฯ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .911  รองลงมาคือด้าน ท่าน
พอใจในขั้นตอนการพิจารณาอนุมติัให้กูย้ืมเงินจาก กองทุนฯ มีค่าเฉล่ีย  4.01  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.004  และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านท่านพอใจในขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ ท่ีท่านไดรั้บอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ีย  3.93  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
.973 

 
สรุปผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในแต่ละด้าน พบว่า ด้านปัจจยัน าเขา้เพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านมีระดับความเห็นในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 4.03 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  .853 รองลงมาคือด้านการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
โดยมีค่าเฉล่ีย 4.01 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .829 และ ดา้นท่ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่มีค่าเฉล่ียนอ้ยกวา่ดา้น
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อ่ืน คือ ดา้นผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยมีค่าเฉล่ีย 
3.89  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน .784 

 

5.2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
1) สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา บทบาทในกองทุน และ 

กู้ยืมกองทุนที่แตกต่างกัน มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลางแตกต่างกนั ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศมี
ค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนัในทุก
ดา้นท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุกบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุมี
ค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนัในทุก
ดา้นท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา

กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล
ดา้นระดบัการศึกษามีค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลางแตกต่างกนัในทุกดา้นท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05   

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพกบัผลการ

ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพมี
ค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนัในทุก
ดา้น ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05  ยกเวน้ดา้นความพอใจในการก าหนดจ านวนเงินท่ีสมาชิกมี
สิทธิกูย้มืจากกองทุน ฯ 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลด้านบทบาทใน
กองทุนกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบวา่ ปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นบทบาทในกองทุนมีค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลางแตกต่างกนัในภาพรวมท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ความแตกต่างของค่าเฉล่ียปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการกูย้ืมกบัผล

การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการ
กูย้ืมมีค่าเฉล่ียดา้นผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไม่แตกต่าง
กนัในภาพรวมท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
2) สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ปัจจัยด้านกระบวนการด าเนินงาน 

(Process) ปัจจัยด้านผลลัพธ์ (Output) และ ปัจจัยด้านผลกระทบ  (Outcome) การด าเนินงาน
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองเมืองในเขตภาคกลาง มีความสัมพันธ์กับผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัน าเขา้ (Input) 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นแผนการด าเนินงาน

ของกองทุนฯ มีความชัดเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถเข้าใจได้ในกลุ่มผูป้ฏิบัติท าให้
ด าเนินงานได้อย่างราบร่ืน  ด้านเม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวางแผนการด าเนินงานของ
กองทุนฯ คนในหมู่บ้านหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแก้ปัญหานั้นๆ ร่วมกนั  ด้าน
คณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ให้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ไดอ้ยา่งชดัเจน  และ ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล หลงัจากการกูย้มืเงินกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง ให้ค  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหาเก่ียวกับกองทุนฯ ได้ถูกตอ้ง 
ชดัเจน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผลการศึกษา
พบวา่ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ให้แก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งได้อย่างชัดเจน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลาง ในระดบัมากท่ีสุด 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัด้านกระบวนการด าเนินงาน (Process)  5 ด้าน 

ไดแ้ก่ ดา้นดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวางแผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมี
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การด าเนินงานจริง  ด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุมวาง แผนเพื่อแก้ไข ปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้ดีข้ึนอยา่งต่อเน่ือง   ดา้นเม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหวา่งด าเนินงานของกองทุนฯ ท่านไดเ้ขา้
ร่วมเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองจนกว่าปัญหานั้นจะได้รับการแก้ไขให้หมดไป  
ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว และ  ดา้น
การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยื่นกูย้ืมเงินจาก กองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผลการศึกษา
พบวา่ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว มีผล
ต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัด้านผลลพัธ์ (Output) 5 ด้าน ได้แก่ ด้านกองทุน

หมู่บา้นฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าให้ประชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ  ดา้นเม่ือมีปัญหา
เกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ จะมีการน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน ดา้นการ
มอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม ด้าน
คณะกรรมการกองทุนฯ มีการพิจารณาอนุมติัค าขอยืมเงิน จ านวนเงินยืม ต่อสมาชิกกองทุนฯ ได้
อยา่งเหมาะสม  และ ดา้นท่านพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน 
มีความรู้ด้านการประกอบอาชีพท่ีได้รับจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง หรือ
เจา้หนา้ท่ีเพิ่มข้ึน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยผล
การศึกษาพบว่าดา้นความพอใจในผลลพัธ์ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มี
ความรู้ด้านการประกอบอาชีพท่ีได้รับจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง หรือ
เจา้หน้าท่ีเพิ่มข้ึน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ใน
ระดบัมากท่ีสุด 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัผลกระทบ (Outcome) จากการด าเนินงาน 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นกองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินใหก้บัคนในชุมชน  ดา้นการด าเนินงานของกองทุน
ฯ มีความเป็นธรรม และด้านการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการ
พิจารณาขอ้มูลต่างๆ มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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โดยผลการศึกษาพบว่าดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม มีผลต่อการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 

 
5.2.3 สรุปผลข้อมูลค าถามการวจัิย  
 
1) การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง มีแนวทางการ

ด าเนินงานอย่างไร 
 
ผลการศึกษาสรุปไดว้่า แนวทางเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นมีระบบการ

บริหารจดัการ และ มีความพร้อมในการปฏิบติังานตามแนวทางการบริหารจดัการเพียงใด อย่างไร 
ดา้นปัจจยัน าเขา้ ท่ีสามารถสรุปไดว้า่ การด าเนินงานของกองทุนมีการด าเนินงานตามแผนงานท่ีเป็น
แผนการด าเนินงานตามแนวปฏิบติัท่ีไดก้ าหนดโดยส่วนกลาง หรือ ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ ซ่ึงได้มีแนวปฏิบติัท่ีส าคญั และมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานไวอ้ย่าง
ชดัเจน และผูบ้ริหารกองทุนหรือผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของกองทุนไดน้ าเป็นแนวปฏิบติัและมี
การประยุกต์ให้สอดคล้องกบับริบทของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองของตน โดยได้พยายาม
จดัท าเอกสารต่างๆ อยา่งเป็นระบบ อาทิ การจดัเก็บ การเผยแพร่ ฯลฯ เพื่อรองรับการตรวจสอบจาก
ทุกภาคส่วน    นอกจากน้ีผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมืองในเขตภาคกลางมีการการวางแผนและการจดัสรรทรัพยากรส าหรับใช้ในการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย พบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลได้เสนอ
ความเห็นท่ีสอดคลอ้งในแนวทางเดียวกนัเก่ียวกบัทรัพยากรท่ีส าคญัในการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง เก่ียวกบัทรัพยากรบุคคลท่ีปฏิบติังานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีคดัเลือกจากผูมี้ความรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
แต่อยา่งไรก็ตาม อาจยงัมีขอ้จ ากดัดา้นความรู้ ความสามารถของบุคลากรท่ีมาปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเงิน การลงบญัชีต่างๆ จ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะ ความสามารถเฉพาะทางดา้นการจดัท า
บญัชี  ดงันั้น ผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง จึงไดมี้การวางแผนส่งเสริม สนบัสนุนให้บุคลากรไดเ้กิดการพฒันาตนเองเพิ่มเติม อนัจะ
เป็นการพฒันางานในหนา้ท่ีรับผดิชอบแลว้ ยงัจะสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานในส่วน
งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได ้
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การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ซ่ึงไดมี้การมอบหมาย
หนา้ท่ีรับผดิชอบท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัของส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
แห่งชาติ โดยมีผูน้ าเป็นผูผ้ลกัดนัขบัเคล่ือนให้การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง ไดมี้การด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ ป้องกนัปัญหาต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน มีการก าหนดแนว
ทางการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ และมีความพยายามวางแผนขบัเคล่ือนให้กองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองของตนไดเ้ติบโตมากข้ึนในอนาคต 

 
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง มีกระบวนการ

ด าเนินงานท่ีมุ่งเนน้การด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายของกองทุน และให้เป็นไปตามพระราชบญัญติั
วา่ดว้ยกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547  โดยมีกระบวนการด าเนินงานท่ีส าคญัคือ 
มีการมอบหมายหน้าท่ีรับผิดชอบให้กบัแต่ละบุคคล แต่ละฝ่าย พร้อมกบัมีการจดัการประชุมอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยไดมี้การประชาสัมพนัธ์ให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บทราบร่วมกนั มีกระบวนการด าเนินงาน
ท่ีมีเป้าหมายเพื่อให้บริการกบัสมาชิกและผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นส าคญั  นอกจากน้ี ในส่วนของผูป้ฏิบติังาน
ยงัไดมี้การให้อิสระในการปฏิบติังานตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัให้บรรลุเป้าหมาย มีกระบวนการ
ตรวจสอบ ติดตามผ่านการตรวจสอบรายงานจากผูบ้ริหาร และ จากสมาชิก  โดยกระบวนการ
ด าเนินงานไดมี้การจดัท ารายงานทางเอกสาร และ มีการจัดระบบขอ้มูลให้เป็นทางการ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของกองทุน 

 
การด าเนินงานการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ส่วน

ใหญ่ให้ความเห็นสอดคล้องกันว่ามีแผนการปฏิบัติงานของกองทุนท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรมจาก
ส่วนกลาง อาทิ แผนปฏิบติัการการด าเนินการประเมินศกัยภาพของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
และแผนยุทธศาสตร์กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมีเป้าหมาย
เพื่อให้การพัฒนากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองได้บรรลุวตัถุประสงค์ตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติักองทุน หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547 โดยไดมี้การจดัสรรทรัพยากรท่ี
มีในชุมชน หรือในหน่วยงานเพื่อให้ใชใ้นการด าเนินงานของกองทุน รวมถึงไดมี้การก าหนดหนา้ท่ี 
มอบหมายหน้าท่ีการท างานของกองทุนให้แต่ละฝ่ายท่ี เก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานกองทุนร่วมกนั โดยมีขั้นตอนการปฏิบติังาน รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีชดัเจนท่ีเป็น
แนวปฏิบติัจากส่วนกลาง และ แนวปฏิบติัท่ีส านักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลางแต่ละชุมชน ได้ร่วมกนัก าหนดข้ึนให้สอดคล้องกบับริบทของชุมชน อีกทั้ง การมีผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ มีการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจให้กบัผูป้ฏิบติังานกองทุน เพื่อเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจ



 126 

ท่ีดีในการปฏิบติังาน แต่อย่างไรก็ตาม เพื่อพิจารณาถึงความพร้อมในการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง บางแห่งยงัพบว่า ยงัมีความพร้อมไม่สมบูรณ์ เน่ืองจาก
ขอ้จ ากดัทางดา้นบุคคลากรจากอตัราค่าตอบแทนท่ีไดรั้บยงัไม่เหมาะสม ยงัไม่สอดคลอ้งกบัหนา้ท่ีท่ี
ปฏิบติั   ขอ้จ ากดัทางดา้นทรัพยากรท่ีเป็นอุปกรณ์สนบัสนุนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้จะยงัมีข้อสังเกตด้านความพร้อมในการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางอยูบ่า้ง แต่การด าเนินงานของกองทุน
ฯ ไดมี้การก าหนดเกณฑ์ตวัช้ีวดั และการควบคุมทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการจากการจดัท าเอกสาร
เพื่อรองรับการตรวจสอบจากหน่วยงานส่วนกลาง อาทิ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สถาบนั
การเงิน ฯลฯ และ การควบคุมท่ีไม่เป็นทางการ จากการตรวจสอบระหว่างกันและกันระหว่าง
สมาชิกกองทุน ผูบ้ริหารกองทุน  โดยไดน้ าเกณฑ์ตวัช้ีวดัดงักล่าวนั้น ไดใ้ช้เป็นแนวปฏิบติัให้กบั
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองไดส้ามารถปฏิบติัตามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีทิศทางในการ
ด าเนินงานท่ีเหมาะสม โปร่งใส การบริหารงานเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล สามารถตรวจสอบได ้
อนัจะเป็นแผนงานส าคญัท่ีท าให้การขบัเคล่ือนให้กองทุนเกิดความเข้มแข็ง เติบโต พฒันาเป็น
ตน้แบบของการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีประสบความส าเร็จต่อไปอยา่งย ัง่ยนื 

 
2) ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานการบริหารจัดการของกองทุนหมู่บ้าน บรรลุ

เป้าหมาย และปัจจัยทีเ่ป็นปัญหา อุปสรรคต่อการด าเนินงานการบริหารจัดการของกองทุนหมู่บ้านที่
ท าให้ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 
สรุปผลการสัมภาษณ์พบว่าปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางคือ การมีนโยบายการด าเนินงานจากส่วนกลางท่ีมีความชัดเจน มี
ขอ้ก าหนด ขั้นตอนการปฏิบติั ตวับ่งช้ี เกณฑ์ช้ีวดัต่างๆ ท่ีมีความชัดเจน และมีเกณฑ์ก าหนดการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ท่ีมีการแจง้ขอ้มูลต่างๆ ท่ีท าใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไดรั้บรู้ ล่วงหนา้ ท าให้สามารถเตรียมการด าเนินการ
ต่างๆ ได้อย่างราบร่ืน และมีทิศทางการด าเนินงานท่ีชัดเจน เป็นแนวทางเดียวกัน  มีการก าหนด
รูปแบบการจดัท าเอกสารรายงานต่างๆ ท่ีชดัเจน ท่ีท าให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งให้การยอมรับ อีกทั้งการ
สนบัสนุนจากรัฐบาลในการจดัสรรทรัพยากรหรืองบประมาณมาเพื่อให้ชุมชนไดน้ าไปต่อยอดการ
ด าเนินงานของกองทุนใหมี้การเติบโต เขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื 
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การมีทรัพยากรบุคคลทุกระดบัท่ีมีความรู้ ความสามารถสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานใน
หนา้ท่ีรับผิดชอบ โดยเฉพาะทกัษะความรอบคอบ ในการจดัท าเอกสารรายงานทางการเงิน และ การ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบในหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลางทุกระดบั ความพยายามในการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และ สร้าง
ความตระหนกัถึงความส าคญัในการใชท้รัพยากรหรือความสามารถในการใช้ประโยชน์จากการกู้
เงินให้เกิดประโยชน์ของผูน้ า ผูบ้ริหาร ผูเ้ก่ียวขอ้ง ท าให้ทุกฝ่ายไดรั้บรู้และตระหนกัถึงความส าคญั
ดงักล่าว จะส่งผลท าให้มีความระมดัระวงั รอบคอบในการใช้เงิน คืนเงิน และ อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งบประมาณของกองทุน เป็นไปอยา่งมีวนิยัมากยิง่ข้ึน 

 
การใชร้ะบบเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม และเป็นปัจจุบนัเพื่อช่วยสนบัสนุนการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพท่ีท า
ให้สามารถให้บริการกับสมาชิกเก่ียวกับข้อมูลต่างๆ ท าให้รวดเร็วข้ึน ช่วยจดัระบบการจดัเก็บ
เอกสารรายงานต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท าใหส้ามารถด าเนินการตรวจสอบไดง่้ายข้ึน 

 
สรุปผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการด าเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางคือ ดา้นทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมือง อนัไดแ้ก่ ทรัพยากรบุคคล ส าหรับประเด็นท่ีเป็นปัญหาต่อการด าเนินงาน
ของกองทุนท่ีส าคญัคือทกัษะความรู้ ความสามารถของบุคคลในการด าเนินงาน ทั้ งน้ีเน่ืองจาก
ขอ้จ ากดัในอตัราการตอบแทนท่ีน้อย จึงท าให้บางกองทุนยงัไม่มีบุคลากรท่ีปฏิบติังานท่ีมีทกัษะ
เฉพาะในการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งดา้นบญัชี การเงินท่ีตอ้งใชท้กัษะเฉพาะเป็นส าคญั นอกจากน้ียงั
รวมถึงทรัพยากรท่ีเป็นอุปกรณ์ เคร่ืองมือ วสัดุต่างๆ ท่ีใช้ประกอบการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางใหเ้พียงพอ เหมาสม  

 
วิสัยทศัน์ พนัธกิจของผูน้ า และ ผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินงาน ท่ีอาจยงัมีขอ้จ ากดัในทกัษะ 

ความสามารถทางด้านการบัญชี การเงิน หรือการลงทุน เพื่อให้การด าเนินงานของกองทุนมีผล
ประกอบการท่ีเติบโตเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยมีอตัราเส่ียงในการด าเนินงานต่างๆ ใหน้อ้ยท่ีสุด 

 
ระบบเทคโนโลยท่ีียงัไม่เพียงพอ และอาจยงัไม่เหมาะสมส าหรับในการด าเนินงานของบาง

กองทุนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จึงท าให้เกิดขอ้จ ากดัในการจดัท าเอกสารรายงานต่างๆ รวมถึงระบบการ
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จดัเก็บเอกสาร  การจดัท ารายงานเอกสารต่างๆ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงบางกองทุนตอ้ง
จดัสรรงบประมาณส าหรับด าเนินการจดัหาเคร่ืองมือ และ อุปกรณ์ต่างๆ ดว้ยตนเอง  

 
การรับรู้ขอ้มูลสารสนเทศ และ ความรู้ ความเขา้ใจ ความตระหนกัถึงความส าคญัในการใช้

จ่ายเงินของสมาชิกกองทุน ซ่ึงส่วนหน่ึงเกิดจากการประชาสัมพนัธ์ท่ียงัไม่ทัว่ถึง หรือ สมาชิก ลูก
บบา้นมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงระบบเทคโนโลยี ท าให้ไม่สามารถรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางได้อย่างทัว่ถึง หรือ รอบด้าน ซ่ึงผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
จ าเป็นต้องตระหนักถึงการสร้างช่องทางการส่ือสาร และใช้ความเข้มแข็งจากการส่ือสารเป็น
ช่องทางท่ีช่วยเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางและยงัเป็นแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิก
กองทุนใหม้ากข้ึนอีกดว้ย 

 
3) รูปแบบการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการของกองทุนหมู่บ้าน ควรมีการพัฒนาให้มี

ประสิทธิภาพเพิม่ขึน้ได้ อย่างไร 
 
การพฒันาดา้นระบบเทคโนโลยีการส่ือสาร เทคโนโลยีท่ี เก่ียวขอ้งกบัระบบบญัชี อนัจะ

เป็นแนวทางท่ีท าใหก้ารด าเนินงานของส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางได้
สามารถมีช่องทางการส่ือสารระหว่างสมาชิกทุกระดบัของกองทุน และ ยงัช่วยสนบัสนุนส่งเสริม
การจดัท าระบบบญัชีท่ีเป็นมาตรฐานไดรั้บการยอมรับ ง่ายและสะดวกต่อการจดัท ารายงาน และ การ
เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้ทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ และ เขา้ใจตรงกนั เขา้ใจร่วมกนั แสดงถึงการบริหารงานดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

 
การพฒันาการเสริมสร้างความตระหนกัในหนา้ท่ีรับผิดชอบของผูบ้ริหารกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองทุกระดบั  การตระหนกัในหน้าท่ีรับผิดชอบของสมาชิกชุมชน  และการมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ใหส้มาชิกทุกระดบัได้
เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการด าเนินงานเก่ียวกบัการลงทุนของกองทุนเพื่อให้เกิดการงอก
เงย เติบโตของกองทุน  การด าเนินการติดตามหรือก ากบัดูแลการใชจ่้ายงบประมาณเงินกูข้องสมาชิก
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ให้เป็นไปอยา่งมีคุณค่า มีความรับผิดชอบต่องบประมาณเงินกูน้ั้น โดยการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง
ส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยเสริมสร้างเครือข่ายท่ีเขม้แขง็ต่อไปในอนาคตอีกดว้ย 

 
การพฒันาทกัษะความสามารถของผูป้ฏิบติังานดว้ยการจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อเสริมสร้าง 

พฒันาทกัษะความรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับผูป้ฏิบติังานทุกระดบัให้ทนัสมยั เหมาะสม 
สอดคล้องกับสารสนเทศและอุปกรณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณส าหรับตอบแทนผูป้ฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างเหมาะสมกับบริบทสถานการณ์ด้าน
เศรษฐกิจในปัจจุบนั 

 
ดงันั้น รูปแบบการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ ควรเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน

ในการร่วมพัฒนาการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในทุก
กระบวนการตั้งแต่เร่ิมตน้ ปัจจยัน าเขา้ จนถึงขั้นตอนการก ากบัติดตามผลลพัธ์ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
แล้วน ามาวิเคราะห์ ร่วมกัน เพื่อร่วมกันแก้ไขหากเกิดปัญหาข้ึนจากการด าเนินงานของกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง หรือร่วมกนัพฒันาหากไม่เกิดปัญหาใดใด เพื่อร่วมพฒันา
ให้กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางให้มีผลการด าเนินการท่ีเติบโตเขม้แข็ง เป็นท่ีพึ่ง
ของประชาชนในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีคุณค่า ใหป้ระชาชนในชุมชนไดมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนอยา่งย ัง่ยนื 

 

5.3 อภิปรายผลการศึกษา 
 

จากผลสรุปการวจิยัท่ีไดจ้ากการศึกษา สามารถอภิปรายผลตามผลการศึกษา ไดด้งัต่อไปน้ี 
 

ผลการทดสอบสมมติฐานในการศึกษา พบวา่ ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลดา้นเพศ  ดา้นอาย ุ
ดา้นระดบัการศึกษา  ดา้นอาชีพ  ดา้นบทบาทในกองทุน และ ดา้นการกูย้ืมกองทุนท่ีแตกต่างกนั มี
ความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั  โดย
สามารถอภิปรายไดด้งัต่อไปน้ี 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานในการศึกษา พบวา่ ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่าง

กนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั ใน
ทุกด้านท่ีระดับนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นเพศชาย มีความเห็นต่อผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบัเพศหญิง และ
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กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
ในเขตภาคกลางในทิศทางตรงกนัขา้มกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ไดร้ะบุเพศ ซ่ึงทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ถึงแม้
บุคคลจะมีสภาพเพศท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีเห็นได้ชัดเจน ร่วมกบัการแสดงออกทาง
บทบาททางสังคมตามสภาพเพศทั้งเพศชาย เพศหญิง หรือบุคคลท่ีไม่ไดร้ะบุเพศ ต่างมีบทบาทและ
ภาระหน้าท่ีรับผิดชอบตามต าแหน่งหรือบทบาทท่ีไดรั้บมอบหมาย  ในทุกเพศต่างมีความคาดหวงั 
สิทธิและโอกาสต่างๆ ในบริบทสังคมท่ีแตกต่างกนัอาจเน่ืองจากพื้นฐานส่วนบุคคลของแต่ละบุคคล 
ดงันั้น การพิจารณาหรือการรับรู้ถึงบริบทหรือสถานการณ์ใดใด อาจมีวิจารณญาณท่ีแตกต่างกนั  
โดยในการศึกษาคร้ังน้ี  อาจวิเคราะห์ได้ว่าความคาดหวงัหรือการรับรู้ในผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางหรือในพื้นท่ีของกลุ่มตวัอยา่ง จะมีความสัมพนัธ์กบั
การรับรู้ถึงการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ีตนได้พบมานั้น 
แลว้น ามาแปลความหมายออกมาตามการรับรู้ หรือตามทศันคติ และความคิดเห็นเฉพาะของแต่ละ
บุคคล สอดคล้องกับผลการศึกษาของ โชติกา เศรษฐธัญการ (2562) ท่ีพบว่าการแสดงออกทาง
ความคิดของเพศชายมกัมีความคิดท่ีเป็นรูปธรรมสูง ส่วนเพศหญิงมกัมีความคิดลึกซ้ึงหรือมีความ
เป็นนามธรรมสูง แต่ในรายละเอียดต่างๆ ในการคิดอาจมีหลายดา้นท่ีอาจไม่สอดคลอ้งกบับทบาท
หน้าท่ี หรือภาพลกัษณ์ทางสังคมเสมอไป  รวมถึงความสามารถในการส่ือสารอธิบายประเด็นส่ิง
ต่างๆ ท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมท่ีแตกต่างกนั อนัเป็นผลลพัธ์ส าคญัจากการแสดงออกทางหรือ
ความสามารถในการส่ือสารซ่ึงถือเป็นทกัษะส าคญัยิ่งในการถ่ายทอดความรู้ แลกเปล่ียนระหว่าง
ผูบ้ริหารหรือผูป้ฏิบติังานในกองทุนกบัสมาชิกของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
รวมถึงการส่ือสารกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในกองทุนและภายนอกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง เพื่อสร้างการรับรู้ ความเขา้ใจในแนวทางด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน
เมือง  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี หมายถึงท าใหเ้กิดผลการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพจากการด าเนินงาน
ตามเกณฑ์ หรือคู่มือปฏิบติังานของส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ นอกจากน้ี 
Sabbatini (2007) ได้เสนอขอ้มูลส าคญัท่ีว่าเพศหญิงจะมีการแสดงออกทางอารมณ์ต่างๆ ได้ดีกว่า
เพศชาย มีการพูดคุย มีการจดจ าในรายละเอียดไดลึ้กซ้ึงกวา่ จึงอาจเป็นผลดีต่อการพิจารณาถึงผลการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางร่วมกนั ดงันั้น ในการด าเนินการ
ต่างๆ หากตอ้งมีการพิจารณาถึงสภาพเพศของบุคคลในการพิจารณาการเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการใดใด ควรพิจารณาถึงปัจจยัประกอบอ่ืนร่วมด้วยให้สมบูรณ์ ลึกซ้ึงเพียงพอ เพื่อให้ได้
บุคคลท่ีเขา้มามีส่วนร่วมกบัการด าเนินงานท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหน่วยงาน
และองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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ผลการทดสอบสมมติฐานในการศึกษา พบวา่ ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลดา้นอายุท่ีแตกต่าง
กนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั 
โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายรุะหวา่ง 41  - 50 ปี มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองแตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่งในทุกช่วงอายุ ทั้งน้ี อาจกล่าวไดว้่า ช่วงอายุดงักล่าวเป็นช่วง
อายุท่ีมีการเรียนรู้ รับรู้ มีประสบการณ์ต่างๆ ทั้งในดา้นการด าเนินชีวิต ดา้นสังคม และ การท างาน
มาเป็นระยะเวลาใกลเ้กษียณ จึงท าให้เป็นผูมี้ประสบการณ์ในการตดัสินใจภายใตส้ถานการณ์ต่างๆ 
ไดอ้ย่างรอบคอบ มีเหตุผล  สอดคล้องกบัขอ้เสนอของพิชชาภร จวงวาณิชย ์และ เสาวนีย ์เลวลัย ์
(2560) ท่ีได้ศึกษาเร่ืองอิทธิพลของช่วงอายุต่อความสัมพนัธ์ระหว่างผลตอบแทนรวมและความ
ผกูพนัต่อองคก์ารในวชิาชีพบญัชี โดยผลการศึกษาพบวา่ ช่วงอายุจะเป็นตวัแปรส าคญัในการก ากบั
ทางลบของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอายุของบุคคล เช่น ค่าตอบแทน การ
รับรู้ถึงบริบทหรือสถานการณ์ต่างๆ โดยเฉพาะในแต่ละกลุ่มอายุจะมีส่ิงจูงใจ และ เป็นก าลงัส าคญั
ต่อการพฒันาองคก์ารหรือหน่วยงานแตกต่างกนัไป รวมถึงทศันคติของบุคคลก็จะมีการเปล่ียนแปลง
ไปตามการรับรู้ในแต่ละช่วงอายดุว้ยเช่นกนั นอกจากน้ี ยงัไดเ้สนอวา่ 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานในการศึกษา พบว่า ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลด้านระดับ

การศึกษา ท่ีแตกต่างกนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลางแตกต่างกนั  ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่า บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั อาจไดรั้บการขดัเกลา
หรือ ผา่นประสบการณ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ขอ้มูล สืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัไป
ซ่ึงกล่าวได้ว่ามีผลโดยตรงกบัการรับรู้ ความสามารถ และ ทกัษะการตดัสินใจภายใตส้ถานการณ์
หรือสภาพแวดลอ้มต่างๆ ไดแ้ตกต่างกนั โดยเฉพาะในการศึกษาคร้ังน้ี จึงอาจตอ้งมีทกัษะ ความรู้ 
เพื่อประกอบการตดัสินใจประเมินผลการด าเนินงานร่วมกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลาง โดยผลการศึกษาคร้ังน้ี สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พิมพ์ชนก ศรีสุพรรณ์ และ อ านวย 
ทองโปร่ง (2565) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายท่ี 26 ส านักงานเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงค์ส าคญั
ประการหน่ึงคือเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษา ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงาน พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ บุคคลท่ีมีวฒิุการศึกษา
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานในกลุ่มเครือข่ายท่ี 26 ส านกังานเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ จะมีความ
เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตนเอง มีความรับผิดชอบในการด าเนินงาน และมีการ
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ตดัสินใจต่างๆ ภายใต้หลักเหตุผล นอกจากน้ียงัสอดคล้องกบัการศึกษาของ สุทธินันทน์ พรหม
สุวรรณ (2563) ท่ีไดเ้สนอวา่เพิ่มเติมถึงปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษาท่ีอาจเป็นปัจจยั
ท่ีแสดงถึงความสามารถหรือการรับรู้ในข่าวสาร สารสนเทศ  โดยเฉพาะบุคคลท่ีมีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจท่ีดีจะมีความสามารถในการเขา้ถึงส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองไดม้ากข้ึน อีกทั้งยงัมีการ
วเิคราะห์ ประยกุต ์หรือบูรณาการภายใตอ้งคค์วามรู้ของบุคคลไดต้ามหลกัเหตุผล  

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลด้านอาชีพท่ีแตกต่างกัน มี

ความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางแตกต่างกนั  ทั้งน้ีอาจ
กล่าวไดว้า่ การประกอบอาชีพของบุคคลถือเป็นปัจจยักล่อมเกลาในในวิถีชีวิตและการด ารงชีพใน
ปัจจุบนั เพราะอาชีพแต่ละอาชีพ จะมีความรับผิดชอบและมีบทบาทหน้าท่ีท่ีสอดคล้องกบัระดบั
ความรู้ ความสามารถ การศึกษา รวมถึงระดบัอายุของบุคคล ท่ีจะมุ่งท างานหรือสร้างอาชีพ เพื่อ
สร้างรายไดเ้ล้ียงชีพตนเองและครอบครัว อาชีพก่อให้เกิดผลผลิตและการบริการ และแต่ละอาชีพจะ
ถือไดว้า่เป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนสังคม เศรษฐกิจชุมชน จนถึงเศรษฐกิจในระดบัประเทศ
ชาติ  ความส าคญัของอาชีพจึงเป็นฟันเฟืองส าคญัในการพฒันา คุณภาพชีวิต เศรษฐกิจชุมชนส่งผล
ถึงความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ และอาชีพ ยงัเป็นปัจจัยส าคัญของบุคคลท่ีเสริมสร้าง
ความคิดสร้างสรรค์ ความอดทน มีความรู้ มีความสามารถในการพิจารณาแก้ไขปัญหาอุปสรรค
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ท าให้สามารถตดัสินใจพิจารณาไดถึ้งระบบรวมในการด าเนินงานไดอ้ยา่งชดัเจน จึง
สามารถท าให้พิจารณาตดัสินใจด าเนินการต่างๆ ไดต้ามการรับรู้ของตน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอ
ของส านกังานจดัหางานจงัหวดัลพบุรี (2566) ท่ีไดเ้สนอถึงความแตกต่างของบุคคลจากอาชีพและ
การศึกษา ซ่ึงจะเป็นการแสดงออกถึงบุคลิกภาพท่ีเป็นลกัษณะส่วนรวมของบุคคล รวมถึงความรู้สึก
นึกคิด และพฤติกรรมของบุคคลนั้น ส่ิงท่ีสนใจหรือไม่ได้สนใจ โดยบุคคลท่ีทราบและเขา้ใจถึง
บุคลิกภาพของตนเอง จะท าให้สามารถตดัสินใจเลือกพิจารณาสถานการณ์ หรือขอ้มูลต่างๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ท าให้สามารถตัดสินใจด าเนินการต่างๆ ได้อย่างเต็มศักยภาพ  สร้างสรรค์ผลการ
ปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะการตดัสินใจตามบุคลิกภาพท่ีเกิดจากการศึกษาของบุคคล ท่ี
เป็นไปตามหลกัเหตุผล จึงสอดคลอ้งกบัคร้ังน้ี ท่ีไดศึ้กษาพบวา่ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ี
แตกต่างกัน มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง
แตกต่างกนั นัน่เป็นเพราะบุคคลมีบุคลิกภาพ พฤติกรรมและความรับรู้ท่ีแตกต่างกนันัน่เอง 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานในการศึกษา พบว่า ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลด้านบทบาทใน

กองทุนท่ีแตกต่างกนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
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กลางแตกต่างกนั โดยพบวา่มีเพียงกลุ่มตวัอยา่งที่มีบทบาทในกองทุนเป็นกรรมการ มีความเห็นต่อ
ผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางในภาพรวมแตกต่างกบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีบทบาทเป็นสมาชิก ในระดบัค่อนขา้งนอ้ย ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  โดยสามารถ
อภิปรายไดว้า่เม่ือบุคคลมีบทบาทในองคก์าร หรือ ในหน่วยงานเดียวกนัท่ีแตกต่างกนั อาจส่งผลต่อ
ความคิด ทศันคติ พฤติกรรมในการท างานท่ีอาจมีความใกลเ้คียง หรือ อาจแตกต่างกนัโดยส้ินเชิงได ้
อนัเน่ืองจาก ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนั จึงส่งผลต่อความคิดเห็น การรับรู้ การ
ตดัสินใจ รวมถึงการกดดนัต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ี มีผลการศึกษาท่ีแตกต่างจากการศึกษาของ ฐิติ
รัตน์ ชะเอม (2563) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานของบุคลากรในสังกัดส านักงาน
อธิการบดี มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี ท่ีพบวา่มีผลการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผล
การศึกษาท่ีพบว่า บุคคลท่ีมีต าแหน่งในการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกันมีระดับความคิดเห็นของ
บุคลากรในสังกัดส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุรีต่อปัจจยัในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งภาพรวมและ รายดา้น ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากไม่วา่จะเป็น
ต าแหน่งในการท างานระดบัใดนั้น  ก็จะมีการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพเน่ืองจากมีลกัษณะงาน 
และสภาพแวดลอ้มท่ีดีในดา้นต่างๆ เหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีผูป้ฏิบติังานด ารงต าแหน่งอยู ่นอกจากน้ี
ยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อคัรเดช ไมจ้นัทร์ และ นุจรีย ์แซ่จิว (2561) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง 
ปัจจยัท่ี มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนักงาน กลุ่มอุตสาหกรรมติดตั้งเคร่ืองจกัร
สายการผลิตในจงัหวดั สงขลา ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า จากผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานกบัสถานภาพพบว่าไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากรูปแบบการบริหารจดัการงาน
ส าหรับบุคลากรในแต่ละระดบั หรือแต่ละบทบาทท่ีแตกต่างกนั  มีการมอบหมายงาน หน้าท่ีความ
รับผิดชอบท่ีหน่วยงานมอบให้บุคคลนั้น ๆ  ตามบทบาท่ีแตกต่างกนั  นั้น อาจไม่ส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินชีวิตของบุคคล ไม่วา่บุคคลนั้น จะมีบทบาท มีต าแหน่ง หรือมีสถานภาพใดก็ตาม  ซ่ึงเป็น
แนวทางส าหรับหน่วยงานได้วางแผนด าเนินการต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบัการรับรู้ของบุคคลในทุก
บทบาทในหน่วยงานหรือในองคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานในการศึกษา พบว่า ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลด้านการกู้ยืม

กองทุนท่ีแตกต่างกนั มีความเห็นต่อผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาค
กลางไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ี บุคคลท่ีมีการกูย้ืม หรือครัวเรือนท่ีมีการกูย้ืมแสดงถึงการก าลงัเผชิญกบั
ขอ้จ ากดัทางดา้นเศรษฐกิจทั้งในระดบับุคคล หรือในระดบัครอบครัว ซ่ึง อาจส่งผลต่อการตดัสินใจ
ด าเนินการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเองหรือครอบครัวและผูเ้ก่ียวขอ้ง ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้า่ ถึงแม้
บุคคลจะมีความแตกต่างกนั เช่น มีบุคลิกภาพ การรับรู้ ทศันคติต่างกนั มีความคิดเห็นต่างกนั มีความ
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ตอ้งการต่างกนั  แต่เม่ือภายใตส้ภาพแวดลอ้มเดียวกนั เช่นใตครอบครัว ในชุมชนในสังคมท่ีมีความ
ใกลชิ้ดกนั มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ถึงแมจ้ะมีความขดัแยง้จากความแตกต่างดงักล่าว ซ่ึงถือเป็น
เร่ืองปกติวิสัยท่ีบุคคลจะมีความแตกต่างกนัได ้ แต่อยา่งไรก็ตาม ความแตกต่างนั้น มิไดก่้อให้เกิด
ความเสียหาย หรือ แนวทางด าเนินการท่ีแตกต่างกนัได ้ ดงัท่ี เพ็ญพิไล ฤทธาคณานนท ์(2563)  ได้
ให้แนวคิดไวว้า่  ความแตกต่าง หรือความขดัแยง้ไม่ไดก่้อให้เกิดความแตกหกัในความสัมพนัธ์ แต่
วิธีจดัการกบัความแตกต่างนั้น จะมีผลต่อระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ซ่ึงจริงๆ แลว้ในความ
แตกต่างนั้น ก็ยงัมีขอ้ดีเกิดข้ึนได ้เน่ืองจากจะท าใหบุ้คคลเกิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็น และท าให้
เกิดความเขา้ใจกนัไดม้ากข้ึน ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ ในการด าเนินงานร่วมกนั มีการ
ใชแ้นวทางใหม่ๆ ในการแกปั้ญหา สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี  เกิดการไวว้างใจระหวา่งกนัและกนั เกิด
การยอมรับนบัถือซ่ึงกนัและกนั มีมุมมองการด าเนินงานท่ีแตกต่างไปจากเดิม    

 
ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัดา้นปัจจยัน าเขา้  ปัจจยัดา้นกระบวนการด าเนินงาน  ปัจจยั

ดา้นผลลพัธ์  และ ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเมืองในเขต
ภาคกลาง มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
โดยสามารถอภิปรายตามผลการทดสอบสมมติฐานยอ่ยไดด้งัต่อไปน้ี 

 
ปัจจยัน าเขา้ (Input) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยเฉพาะปัจจยัน าเขา้ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
แผนการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความชดัเจน มีรายละเอียดของแผนท่ีสามารถเขา้ใจไดใ้นกลุ่มผู ้
ปฏิบัติท าให้ด าเนินงานได้อย่างราบร่ืน  ด้านเม่ือเกิดปัญหา หรืออุปสรรคในการวางแผนการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ คนในหมู่บา้นหรือชุมชนจะมีการประชุมเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหานั้นๆ 
ร่วมกนั  ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ ไดอ้ธิบาย หรือแนะน าเก่ียวกบัรายละเอียดของกองทุนฯ ใหแ้ก่
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน  และ ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการดูแล ติดตามผล หลงัจากการกูย้ืม
เงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้ค  าแนะน ากรณีมีขอ้สงสัย หรือมีปัญหาเก่ียวกบักองทุนฯ ได้
ถูกตอ้ง ชดัเจน โดยเฉพาะดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการอธิบายขอ้มูล หรือใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั
รายละเอียดของกองทุนฯ ใหแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี กล่าวไดว้า่ การด าเนินการใดใดก็ตาม ท่ีมี
การส่ือสารท่ีมีความชัดเจน ถูกต้อง มีรายละเอียดข้อมูลเพียง จะส่งผลให้ผูเ้ก่ียวข้องสามารถ
ด าเนินการ ปฏิบัติตามแนวทางนั้ นได้อย่างถูกต้องเช่นเดียวกัน ส่งผลต่อประสิทธิผลผลการ
ด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนนั้นได้มากท่ีสุด  อีกทั้ งการน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ มีการ
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น าเสนอแผนงาน หรือ แนวทางการด าเนินงานต่างๆ ให้ผู ้เก่ียวข้องได้รับทราบล่วงหน้า เพื่อ
ก่อให้เกิดการเตรียมพร้อม เตรียมตวัด าเนินการตามแนวปฏิบติัต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม ยิ่ง
เป็นการเสริมสร้างระดบัความพึงพอใจต่อการแผนการด าเนินงานนั้น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
อลัดลรอหมาน หลงัปุเต๊ะ  วทิยาธร ท่อแกว้ และ กานต ์บุญศิริ (2565) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองการจดัการการ
ส่ือสารผลการด าเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา ท่ีได้
เสนอวา่ การวางแผนการจดัการส่ือสารท่ีมุ่งเนน้การส่ือสารในการแกปั้ญหา ดา้นความความรู้ ทศัคติ 
พฤติกรรมของผูรั้บสาร ส าหรับการจดัการการส่ือสาร การมีส่วนร่วมของประชาชน การพฒันา 
องค์กร และด้านงบประมาณการส่ือสารผลการด าเนินงานเป็นการวางแผนของฝ่ายผูส่้งสาร โดย
แผนการจดัการการส่ือสารจะน าเสนอสอดแทรกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไปกบัแต่ละนโยบาย ยุทธศาสตร์ 
โครงการและกิจกรรมการด าเนินงานขององค์การหรือหน่วยงาน  และนอกจากการจดัท าแผนการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจนแลว้  ผูบ้ริหารควรวางแผนการจดัการการส่ือสารแนวปฏิบติัการด าเนินงาน หรือ
ข้อมูลอ่ืนท่ีเก่ียวข้องโดยรวม    โดยควรเป็นการด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วมระหว่างผูเ้ก่ียวข้อง 
เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีรอบด้านท่ีสุด  ซ่ึงมีคณะผูบ้ริหารท่ีมาจากการเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจ า
ร่วมกันจดัท าแผน  ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี  กล่าวได้ว่า คณะกรรมการหรือผูเ้ก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ได้มีการวางแผนงาน เพื่อ
เตรียมพร้อมในการด าเนินงานของกองทุนไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมถึงการเตรียมพร้อมดา้นทรัพยากร
ต่างๆ  เท่าท่ีจะสามารถจดัสรร จดัหาไดจ้ากความสามารถในการด าเนินงานของผูเ้ก่ียวขอ้งในการ
ด าเนินงานของกองทุน  และท่ีส าคญัคือ ผูบ้ริหารหรือผูเ้ก่ียวขอ้งไดมี้ความพยายามในการส่ือสารให้
ทุกภาคส่วนไดรั้บรู้ รับทราบถึงขอ้มูลต่างๆ ร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง และการน าเสนอขอ้มูลนั้น เป็นไป
อย่างชัดเจน จึงกล่าวได้เป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้กลุ่มตวัอย่างรับทราบถึงความสัมพนัธ์ในการ
จดัเตรียมปัจจยัน าเขา้ดงักล่าวได้เหมาะสม สอดคล้องกบัการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 

 
ปัจจยัด้านกระบวนการด าเนินงาน  (Process) มีความสัมพนัธ์กับผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยเฉพาะปัจจยั
ดา้นกระบวนการด าเนินงานใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม เพื่อวาง
แผนการท างานไวล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะมีการด าเนินงานจริง  ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการประชุม
วางแผนเพื่อแก้ไข ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง ด้านเม่ือเกิดปัญหาข้ึนระหว่าง
ด าเนินงานของกองทุนฯ ท่านไดเ้ขา้ร่วมเพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจนกวา่ปัญหา
นั้นจะไดรั้บการแกไ้ขให้หมดไป  ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการ
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ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และ ดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเท่าเทียมกนัในการยืน่กูย้มืเงิน
จาก กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน
เขตภาคกลาง โดยผลการศึกษาพบวา่ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการด าเนินงานตามความตอ้งการ
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี ดงัปรากฎในเกณฑ์คุณภาพการบริหารการจดัการภาครัฐ พ.ศ.2562  และ 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.ร.) ไดเ้สนอความเป็นสอดคลอ้งกนัถึงความส าคญั
ของ กระบวนการ (Process)  ว่าเป็นกิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกนั เพื่อจุดมุ่งหมายในการส่งมอบผลผลิต
หรือบริการให้แก่ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน โดยทัว่ไป 
กระบวนการจะแสดงถึงขั้นตอนหรือการด าเนินงานท่ีก าหนดไว ้โดยแสดงถึงความสัมพนัธ์กับ
กระบวนการอ่ืนท่ีส่งผลกระทบซ่ึงกนัและกนั ในบางสถานการณ์กระบวนการอาจตอ้งปฏิบติัตาม
ขั้นตอนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด โดยมีระเบียบ ปฏิบติัและขอ้ก าหนดท่ีเป็นทางการ มีการก าหนด
เป็นคู่มือการด าเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการวดัและขั้นตอนการควบคุมท่ีก าหนดไวช้ดัเจน 
โดย กระบวนการ จะมีขอ้มูลระบุวา่ตอ้งท าอะไรบา้ง  อาจรวมถึงขั้นตอนท่ีพึงประสงคห์รือคาดหวงั 
การให้บริการตอ้งมีการส่ือสารให้สารสนเทศท่ีท าให้ผูเ้ก่ียวขอ้ง ได้เขา้ใจและสามารถด าเนินงาน
ตามขั้นตอนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีการแกปั้ญหา ให้กบัผูรั้บบริการไดเ้หมาะสม โดยเฉพาะงานท่ีตอ้งใช้
ความรู้ เช่น งานด้านบญัชี  งานด้านการเงิน ท่ีตอ้งมีการวิเคราะห์ จึงตอ้งมีการท าความเข้าใจใน
กระบวนการด าเนินงานให้ชัดเจน เพื่อผลการด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีถูกต้อง โดยเฉพาะใน
หน่วยงานราชการตอ้งมีการปรับปรุงกระบวนการท่ีสร้างคุณค่า และ กระบวนการสนับสนุน เพื่อ
ให้ผลการด าเนินงานดีข้ึน และลด / ป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึน เพิ่มคุณภาพในการให้บริการ
ของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองให้มากยิ่งข้ึน ในส่วนกระบวนการด าเนินงานท่ีสามารถ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วถือเป็นแนวทางการประเมินผล
ระดบัคุณภาพการบริการสาธารณะ ของหน่วยงานภาครัฐประการหน่ึง ท่ีเป็นเกณฑ์การประเมินหรือ
ตวัช้ีวดัท่ีแสดงถึงระดบัความสามารถในการด าเนินงานของกองทุนไดอ้ยา่งเหมาะสม ดงัปรากฎใน
แผนปฏิบติัการการด าเนินการประเมินศกัยภาพกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง (ส านกังานกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ, 2560)  และไดจ้ดัท าคู่มือการด าเนินงานเพื่อประเมินศกัยภาพการ
ด าเนินงานงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยไดน้ าเสนอขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ มีขั้นตอน
การด าเนินการ ตั้งแต่การเตรียมความพร้อม  การก าหนดตวัช้ีวดั รวมถึงขั้นตอนการปฏิบติังาน และ
ขั้นตอนการประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งชดัเจน  เป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลให้ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวข้องได้สามารถด าเนินการตามกระบวนการต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐาน อีกทั้ง การประยกุตเ์กณฑ์ขั้นตอนการด าเนินงานดงักล่าวให้สอดคลอ้งกบับริบทของการ
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ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนในเขตภาคกลางของตนเอง จึงส่งผลท าให้ผูบ้ริหารงาน
และผูป้ฏิบัติงานมีข้อมูลการด าเนินงานท่ีเพียงพอ ชัดเจน สามารถด าเนินงานได้อย่างรวดเร็ว 
ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิกหรือผูเ้ก่ียวข้องได้อย่างเหมาะสม  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กระบวนการด าเนินงานท่ีให้บริการกบัผูรั้บบริการทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบติัเป็นพิเศษ
กบับุคคลใดบุคคลหน่ึง ยิง่จะส่งผลต่อความพึงพอใจของผูรั้บบริการท่ีสะทอ้นขอ้มูลให้ทราบถึงผล
การด าเนินงานท่ีมากข้ึนตามระดบัความพึงพอใจท่ีมากข้ึนดงัปรากฎผลจากผลการศึกษาในคร้ังน้ี 
นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกกัารศึกษา สุวลงัก์ วงศสุ์รวฒัน์   ศิริรัตน์ ชุณหคลา้ย และ วฤษสพร ณัฐรุจิ
โรจน์  (2562)  ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองระดบัดีมาก:กรณีศึกษา
จงัหวดันครปฐม มหาวิทยาลยัมหิดล และได้เสนอกระบวนการบริหารจดัการใน 4 กระบวนการ 
ได้แก่ แนวทางการบริหารจดัการด้านผูน้ า  แนวทางการบริหารจดัการด้านการมีส่วนร่วม  แนว
ทางการบริหารจดัการดา้นการจดัสรรผลประโยชน์ และแนวทางการบริหารจดัการด้านการเขา้ถึง
และการตรวจสอบข้อมูลกองทุน ซ่ึงกล่าวได้ว่า กระบวนการด าเนินการดังกล่าวน้ีจะเป็น
กระบวนการด าเนินงานท่ีจะช่วยสร้างแนวทางการด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จได้ต่อไปใน
อนาคต  

 
ปัจจัยด้านผลลัพธ์การด าเนินงาน (Output) มีความสัมพันธ์กับผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ท่ีระดับนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 โดย ปัจจยัด้าน
ผลลัพธ์การด าเนินงาน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านกองทุนหมู่บ้านฯ เป็นโครงการท่ีมีประโยชน์ ท าให้
ประชาชนมีเงินทุนในการพฒันาอาชีพ  ดา้นเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ จะ
มีการน าปัญหานั้นๆ ไปแกไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึน ดา้นการมอบหมายงานของคณะกรรมการกองทุนฯ 
ในการด าเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม ดา้นคณะกรรมการกองทุนฯ มีการพิจารณาอนุมติัค า
ขอยืมเงิน จ านวนเงินยืมต่อสมาชิกกองทุนฯ ไดอ้ย่างเหมาะสม และ ดา้นท่านพอใจในผลลพัธ์ท่ีได้
เข้าร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายได้ท่ีเพิ่มมากข้ึน มีความรู้ด้านการประกอบอาชีพท่ีได้รับจาก
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง หรือเจา้หน้าท่ีเพิ่มข้ึน มีผลต่อการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดยผลการศึกษายงัพบวา่ดา้นความพอใจในผลลพัธ์
ท่ีไดเ้ขา้ร่วมกองทุนฯ อาทิ การมีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึน มีความรู้ดา้นการประกอบอาชีพท่ีได้รับจาก
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง หรือเจา้หน้าท่ีเพิ่มข้ึน มีผลต่อการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีไดมุ้่งเน้น
ผลลพัธ์การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางไวว้า่ เป็นผลท่ีเกิดข้ึนจาก
การด าเนินงานของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยมุ่ง
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พิจารณาจากผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตพื้นท่ีภาคกลาง กล่าวไดว้า่ จากผลท่ีเกิดข้ึนท่ีการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางเอง ท่ีได้มีการมอบหมายหน้าท่ีการท างานให้กบัผูป้ฏิบติังานได้
อยา่งเหมาะสม อีกทั้งสมาชิกไดรั้บการบริการท่ีเหมาะสมจากบุคลากรผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงมีผลโดยตรง
กบัผลการด าเนินงานท่ีมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบัแนวทางด าเนินงานของกรมอนามยั (2567) ท่ีได้มี
การด าเนินงานขบัเคล่ือนตวัช้ีวดัการด าเนินงาน โดยไดใ้ห้ความส าคญักบัการทบทวนและส ารวจ
ขอ้มูลงานในหนา้ท่ีรับผดิชอบ รวมถึงติดตามรายงานผลการด าเนินงาน เพื่อใหม้ัน่ใจในความถูกตอ้ง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีการส ารวจและทบทวน (take stock) 
ขอ้มูลต่างๆ แลว้จึงน าผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนนั้นมา วเิคราะห์ ประมวลผล เพื่อหาแนวทางพฒันา 
หรือ ปรับปรุงผลการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยได้ด าเนินการ
ตรวจสอบทบทวนเป็นระยะอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงจะท าให้ทราบถึงขอ้มูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือไม่
อย่างต่อเน่ืองเป็นระยะดว้ยเช่นกนั ทั้งน้ี ในการศึกษาคร้ังน้ี เม่ือน าผลลพัธ์การด าเนินงานท่ีเกิดข้ึน
ไปเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง 
และ เปรียบเทียบกบักระบวนการด าเนินงานแลว้ ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกล่าวไดว้า่มีความสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค์การด าเนินงานท่ีได้ก าหนดไวเ้ป็นเกณฑ์กลางการประเมินผลการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ โดยสอดคล้องกบัแนวคิดของของ Easton (1979) ท่ีได้
เสนอองค์ประกอบการด าเนินงานทั้ง ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการด าเนินงาน (Process) และ
ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึน (Output) ท่ีเป็นองค์ประกอบท่ีตอ้งท างานร่วมกัน มีความสัมพนัธ์กันในแต่ละ
ขั้นตอน แลและยงัมีความสัมพนัธ์กับสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อสนับสนุนให้การด าเนินงาน
สามารถบรรลุเป้าหมายได้ตามท่ีได้ก าหนดไว ้นอกจากน้ี หากมีการเพิ่มเติม ระบบสารสนเทศ 
(Information) ซ่ึงเป็ฯระบบการจดัการขอ้มูลจ านวนมาก ให้เป็นหมวดหมู่ ให้มีจ  านวนน้อยลง จะ
ช่วยสนับสนุนการตดัสินใจด าเนินการต่างๆ ส าหรับผูบ้ริหารหรือผูเ้ก่ียวข้อง เพื่อให้เกิดผลการ
ด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนไดอี้กดว้ย 

 
ปัจจยัดา้นผลกระทบการด าเนินงาน (Outcome) มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่าปัจจัย
ผลกระทบจากการด าเนินงานใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกองทุนหมู่บา้นฯ ช่วยลดภาระหน้ีสินให้กบัคน
ในชุมชน  ดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็นธรรม และดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ 
มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลในการพิจารณาขอ้มูลต่างๆ มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง โดยผลการศึกษาพบวา่ดา้นการด าเนินงานของกองทุนฯ มีความเป็น
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ธรรม มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ในระดบัมากท่ีสุด 
ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี ไดก้  าหนดแนวทางการศึกษาในปัจจยัดา้นผลกระทบในการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  ว่าเป็นความคิดเห็นท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองในเขตภาคกลางท่ีส าคญัไดแ้ก่ ความพึงพอใจในการด าเนินงาน  ภาพลกัษณ์ในการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ความโปร่งใสในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมืองเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานการบริหารจดัการของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง ซ่ึงผลการศึกษาท่ีแสดงถึงระดบัความพึงพอใจท่ีอยูใ่นระดบัมากนั้น กล่าวไดว้า่เป็นผล
อันเน่ืองมาจาก การด าเนินงานของผู ้บริหารกองทุนรวมถึงผู ้เก่ียวข้องในทุกภาคส่วน มีการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดและประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ให้รับรู้ รับทราบ
ร่วมกนั อนัเป็นท่ีมาของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขต
ภาคกลางร่วมกันมาอย่างเข้มแข็ง รวมถึงระบบตรวจสอบทั้ งภายในและภายนอกท าให้ผลการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบัดี ยงัไม่พบปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ดงัรายงานผลการตรวจสอบ ประเมินผลของ
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ  คณะอนุกรรมการสนบัสนุนและติดตามการ
ด าเนินงานกองทุนหมู่บ้านในทุกระดับ  รวมถึงส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ท่ีพบว่าในการ
ติดตามประมินผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ยงัคงพบการด าเนินงานของ
คณะกรรมการกองทุนฯ ท่ีเป็นข้อสังเกตถึงความโปร่งใส ความต่อเน่ือง และ การใส่ใจในการ
ด าเนินงานของกองทุนท่ีส่งผลให้เกิดความเส่ียงในความลม้เหลว  มีผลประกอบการของกองทุนไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ อนัเป็นท่ีเกิดจากการขาดการตรวจสอบ ติดตามอย่างมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วน แต่ในการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่มีผลจากการด าเนินงาน (Outcome) ในเชิงบวก แสดง
ถึงความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของกองทุนฯ และ 
แสดงถึงกระบวนการด าเนินงานภายในของกองทุนฯ ท่ีเป็นไปดว้ยความโปร่งใส ตามหลกัธรรมาภิ
บาล จึงส่งผลต่อผลการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีมีคุณค่า สร้างคุณภาพชีวติท่ี
ดีให้กับสมาชิก และชุมชนในพื้นท่ีได้อย่างเข้มแข็ง สอดคล้องกับการน าเสนอของ ส านักงาน
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ (2560) ท่ีได้เสนอว่า  กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติเป็นนโยบายท่ีดีและส าคญั โดยรัฐบาลได้มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมาก ซ่ึงหากการด าเนินงานของคณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในแต่ละพื้นท่ีด าเนินการไดป้ระสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์  อนัจะเป็น
ประโยชน์ต่อการยกระดบัและพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนในระดบัเศรษฐกิจฐานรากเป็นอยา่ง
มาก และยงัส่งผลในระดบัประเทศ คือ ท าให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินเกิดความคุม้ค่า แต่
อย่างไรก็ตาม ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้มีการติดตามตรวจสอบอย่างต่อเน่ือง จากการ
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ตรวจสอบของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินยงัพบว่า มีการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมือง ในบางพื้นท่ีท่ียงัไม่สามารถจดัการแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญัท่ีมกัเกิดข้ึน คือ ปัญหาหน้ีคา้ง
ช าระและหรือความไม่สอดคลอ้งของจ านวนเงิน กบัระบบบญัชี ซ่ึงหากไม่มีการติดตามตรวจสอบ 
หรือมีกระบวนการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ จะเป็นปัญหาท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน รวมถึงมีปัญหา
เก่ียวกบัระบบการควบคุมทางดา้นการเงินและบญัชี  ในปัจจุบนัพบวา่ แนวโนม้การด าเนินงานต่างๆ 
จะให้ความส าคญักบัผลลพัธ์หรือ Outcome มากข้ึน อาทิ ในการจดัการเรียนการสอน ท่ีมุ่งเน้นการ
จดัการศึกษาท่ีมุ่งผลลพัธ์ (Outcome-Based Education) เป็นการออกแบบกระบวนการศึกษาท่ีเน้น
การออกแบบกระบวนการ เพื่อการเปล่ียนแปลง โดยมีการก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม
ดว้ยผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) (ฐิติมา ญาณะวงษ์  สมเกียรติ อินทสิงห์ สุนียเ์งินยวง และ 
น ้ าผึ้ ง  อินทะเนตร, 2564) ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาคร้ังน้ี ท่ีสามารถอภิปรายได้ว่า หากการ
ด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง ได้มีการประยุกต์แนวทางการ
ด าเนินงานโดยใช้ Outcome เป็นแนวทางการด าเนินงาน โดยมีการถอดบทเรียนเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี
เป็น Outcome ของกองทุนตนเองท่ีชัดเจน เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีส าคัญ มาพัฒนาการ
ด าเนินงานงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และยงัสามารถน ามาใช้ในการพฒันาแนวทางการด า
เนิงานและจดัท าแผนการด าเนินงาน โดยค านึงถึงความเช่ือมโยงการด าเนินงานอย่างเป็นระบบใน
ทุกส่วนของกระบวนการด าเนินงาน  ซ่ึงนอกจากจะช่วยสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงของ Outcome  
ท่ีมีคุณค่าเพิ่มมากข้ึนแลว้ ยงัมีส่วนช่วยพฒันาทรัพยากรท่ีเป็นบุคลากรท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานของกองทุนฯ ใหเ้ป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถเช่ียวชาญเฉพาะเพิ่มข้ึนอีกดว้ย 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการศึกษาขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้น าเสนอแนวทางการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตภาคกลาง  เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานของกองทุน  และยงัเป็น
แนวทางท่ีจะน าไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในชุมชน ภายใตบ้ริบท และสภาพแวดลอ้มของ
ชุมชนแต่ละชุมชนไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยเฉพาะการสร้างการมีส่วนร่วมในการขบัเคลื่อนการ
ด าเนินงานของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารกองทุนหมู่บา้นกบัสมาชิกกองทุน รวมถึงประชาชน
ในชุมชน ที่เขม้แข็ง และยงัเป็นการหาแแนวทางส่งเสริมให้การขบัเคลื่อนการบริหารจดัการ
กองทุนหมู่บา้นไดเ้ติบโตอยา่งต่อเน่ือง ย ัง่ยืน บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดย
ผูว้จิยัไดน้ าเสนอดงัประเด็นดงัต่อไปน้ี  
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1) การด าเนินนโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตภาคกลางกล่าวได้ว่า มีการ
ด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จได้อย่างเหมาะสมกับบริบทการบริหารจดัการของ
กองทุน อนัเน่ืองจากขอ้จ ากดัทางดา้นทรัพยากร  อาทิ บุคลากรท่ีด าเนินงานของกองทุน  
ความสามารถาของสมาชิกของกองทุน แต่อย่างไรก็ตาม กล่าวไดว้่า นโยบายกองทุน
หมู่บา้นถือเป็นนโยบายท่ีช่วยขบัเคล่ือนเศรษฐกิจในชุมชน ความเป็นอยู ่คุณภาพชีวติท่ี
ดีข้ึนของประชาชนในชุมชน  จากการท าให้ประชาชนได้มีโอกาสในการได้มาซ่ึง
ทรัพยากรเพื่อช่วยการประกอบอาชีพ  การลงทุน เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับตนรวมถึง
สมาชิกในครอบครัว ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  ดงันั้น เพื่อให้การด าเนินงานนโยบาย
เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง และเขม้แข็ง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมุ่งเนน้สร้างการมีส่วนร่วม
จากภาคเอกชน รวมถึงสถานศึกษาในพื้นท่ี หรือ หน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อเสริมสร้างการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตั้งแต่การเร่ิมตน้วางแผนการด าเนินงาน การก ากบัติดตาม 
การจดัท าเอกสาร ฯลฯ เพื่อประโยชน์ต่อการด าเนินงานของกองทุนให้เป็นรูปแบบท่ี
ไดรั้บการยอมรับและมีแนวปฏิบติัท่ีดีใหก้บัชุมชนอ่ืน 

2) ควรมีการถอดบทเรียนจากชุมชนท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี (Best Practice) เพื่อให้ไดแ้นวทาง
ในการด าเนินงานมาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกบับริบทของชุมชน รวมถึงการถอด
บทเรียนจากชุมชนท่ีไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย  มีปัญหา มีแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาอยา่งย ัง่ยนือยา่งไร เพื่อน ามาประยกุตใ์ช ้ 

3) ควรมีการส่งเสริมทกัษะ ความรู้ ความสามารถ และอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูป้ฏิบติังานท่ี
เก่ียวข้องกับกองทุน รวมถึงการจดัท าเอกสารต่างๆ เพื่อสร้างความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน ตามหลักธรรมาภิบาล  รวมถึงความรู้ ความเข้าใจ การส่ือสารระหว่าง
ผูบ้ริหารกองทุน และ สมาชิกของกองทุนอยา่งต่อเน่ือง  

4) ควรหาแนวทางการเพิ่มรายได้ของกองทุนอย่างต่อเน่ืองจากวิธีการต่างๆ ท่ีมั่นคง 
ปลอดภยั เพื่อสร้างการเติบโตให้กบักองทุน อาทิ การพิจารณาในแหล่งการลงทุนท่ีมี
ความปลอดภยั ความเส่ียงต ่า ผลตอบแทนในระดับท่ีเหมาะสม  โดยให้ทุกฝ่ายได้มี
โอกาสในการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการด าเนินงานของกองทุน อนัจะน ามาซ่ึง
ความพึงพอใจของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง และยงัสร้างความพึงพอใจให้กับสมาชิกของ
กองทุนอีกดว้ย  

5) ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนทั้งหน่วยงานภาครัฐ  หน่วยงานสถานศึกษา 
หน่วยงาน ภาคเอกชน หรือ ภาคประชาสังคม ในบริบทต่างๆ เพื่อให้เกิดการร่วม
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วางแผน ร่วมด าเนินการ และอ่ืนๆ อนัจะน ามาซ่ึงความส าเร็จในการบริหารงานของ
กองทุนใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผลอยา่งย ัง่ยนื  

6) ควรมีการสร้างช่องทางการส่ือสาร และ ด าเนินการส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ ความเขา้ใจให้กบัสมาชิกของกองทุน รวมถึง ประชาชนในชุมชน ท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการด าเนินงานของกองทุน อาทิ ผลการด าเนินงาน กฎ ระเบียบ ข้อบังคบั ของ
กองทุน แนวปฏิบติัของกองทุน ขอ้ดี ขอ้เสีย เพื่อสร้างในการมีส่วนร่วม หรือการขาด
การมีส่วนร่วมอยา่งเขม้แข็ง และ สร้างความรู้ ความเขา้ใจในการกู ้ยืม เงินของกองทุน
ไปใชจ่้าย ให้เกิดความคุม้ค่ามากท่ีสุด อนัจะท าให้เกิดผลประโยชน์กลบัเขา้มาเพื่อเพิ่ม
คุณภาพชีวติใหก้บัประชาชนในชุมชนของเรา  
 
 

5.5 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 

1) ควรศึกษาถึงระดบั ความรู้ ความเขา้ใจ ความพร้อม และทศันคติของผูป้ฏิบติังานของ
กองทุนในชุมชน ทุกกระดบั เพิ่มเติม รวมถึงควรศึกษาเก่ียวกบัระดบัความสามารถใน
การรับรู้ เข้าใจ ของบุคลากร และ แนวการบริหารจดัการ  และน ามาประยุกต์แนว
ปฏิบติัตามแนวทางด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้
น าผลนั้นมาวางแผนเพื่อปรับ หรือ เสริมสร้างระดบัความรู้ ความเขา้ใจ และทศันคติใน
การปฏิบติังาน หรือ น ามาวางแผนเพื่อให้ไดแ้นวปฏิบติังาน และ ผลการปฏิบติังานท่ีดี 
เพิ่มระดบัคุณภาพการด าเนินงานของกองทุนใหเ้ขม้แขง็ มีคุณค่า ต่อไป 
 

2) ควรศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของรูปแบบการด าเนินงานของกองทุนในระดบั
ต่างๆ ตามเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน โดยอาจจ าแนกเปรียบเทียบตามขนาด
กองทุน บริบทแวดลอ้มต่างๆ เพิ่มเติม เพื่อให้ไดแ้นวทางท่ีจะน ามาประยุกตส์ร้างแนว
ปฏิบติัท่ีดี (Best Practice) ของกองทุนต่อไปในอนาคต 
 

3) ควรน าหลกัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล มาประกอบการศึกษา เพื่อศึกษาถึง
แนวปฏิบติัท่ีดี ตามหลกัธรรมาภิบาล เป็นตน้แบบใหก้บัชุมชนต่างๆ ต่อไป รวมถึง การ
ถอดบทเรียน เพื่อพัฒนาการด าเนินงานของชุมชน โดยเฉพาะการด าเนินงานของ
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในพื้นท่ีต่างๆ ท่ีอาจมีผลต ่ ากว่าการประเมินการ



 143 

ด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินศกัยภาพการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองมาพิจารณาเพื่อหาสารสนเทศท่ีส าคญัประกอบการวางแผนการด าเนินงาน
เพื่ อแก้ปัญหา และ เพิ่มประสิทธิภาพจากผลการด าเนินงานให้ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ต่อไป 

 

4) ควรศึกษาถึงปัญหาและ อุปสรรคในการด าเนินงาน หรือ การบริหารจดัการตามเกณฑ์
หรือแนวทางการด าเนินงานของกองทุนตามท่ีได้ก าหนดไว ้เพื่อให้ไดส้ารสนเทศมา
ประกอบการพิจารณาหาแนวทางลดปัญหา อุปสรรค หรือป้องกนัปัญหาและอุปสรรค
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ท่ีส่งผลให้การบริหารจดัการกองทุนไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้
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