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This study aims to examine the core document themes, images, and creative content 

presentation of depression as reflected in viral clips in Thailand. The study is based on several key 

concepts and theories, including health communication, depression-related concepts, ecological 

system theory, image theory, digital media concepts, and mass media functions. This research 

employs a qualitative approach, consisting of thematic analysis of 25 selected viral clips and  

in-depth interviews with academics and media professionals.  The findings are as follows: 

1. Core Document Themes of Depression in Thai Viral Clips: Three main document 

themes were identified: 1) Causes of depression 2) Symptoms of depression 3) Treatment of 

depression. 

2. Images of Individuals with Depression in Thai Viral Clips: The study identifies four 

key Images: 1) individuals bullied by members of society  2) individuals who require caregiving 

and supervision  3) individuals who experience social alienation  and 4) individuals who highly 

depend on social media technology. 

3. Creative Content Presentation of Depression in Viral Clips: The study suggests that 

effective content should incorporate the following: 1) Accurate and well-rounded information  2) 

Thought-provoking narratives. 3) Content that aligns with current social trends. 4) Storytelling 

based on real-life experiences  5) Engagement-driven content to encourage audience participation 

and 6) Use of vibrant and uplifting colors in viral clips. However, certain content should 

be avoided in viral clips, including: 1) Content that induces negative emotions and 2) Content that 

evokes fear or distress. 
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บทที& 1  

 

บทนํา 

 

1.1 ที&มาและความสําคญัของปัญหา 
 

ในปี 2566 พฤติกรรมการบริโภคสื.อของคนไทย มีการบริโภคสื.อผา่นทางแพลตฟอร์มสื.อ

สังคมออนไลน์มากขึMน โดยคนไทยกวา่ร้อยละ 43.8 เลือกรับชมสื.อวิดีโอผา่นแพลตฟอร์มสื.อสังคม

ออนไลน์ ไทยรัฐโพล (2566) เผย 10 อนัดบักิจกรรม และพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของคนไทย  

จากขอ้มูลดงักล่าวพบว่าคนไทยส่วนใหญ่ให้ความสนใจกบัวิดีโอที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัการสะทอ้น

ความเป็นจริงของสงัคม อาทิ ละครคุณธรรม ละครสัMน ไวรัลคลิปสะทอ้นสังคม ซึ. งในปัจจุบนัไวรัล

คลิปที.มีอยูบ่นสื.อสังคมออนไลน์ของไทย ประกอบดว้ยไวรัลคลิปรณรงค ์ไวรัลคลิปสะทอ้นเนืMอหา

ทางสังคม อูกา้ (2566) ไดใ้ห้ขอ้มูลไวว้่า การเสพสื.อสังคมออนไลน์ถึงขัMนของการติดสื.อสังคม

ออนไลน์ นัMนมีความเสี.ยงสูงต่ออาการเครียด และก่อให้เกิดเป็นโรคซึมเศร้าได ้เนื.องดว้ยภาวะของ

การเสพขอ้มูลข่าวสารที.ส่งผลต่อสุขภาพจิตจึงอาจจะทาํใหผู้ที้.เสพสื.อผา่นทางสื.อสงัคมออนไลน์นัMน

เสี.ยงต่อการเป็นโรคซึมเศร้า ในขณะเดียวกนัคอนเทนตที์.ถูกสร้างสรรคขึ์Mนมาและถูกปล่อยลงบนสื.อ

สังคมออนไลน์ในปัจจุบนันัMนไดมี้การปรุงแต่งเรื.องราวอนัสะทอ้นให้เกิดผลกระทบทางจิตใจเมื.อ

คนไดรั้บชมคอนเทนตเ์หล่านัMน โดยในต่างประเทศ ปัจจุบนัเนืMอหาที.ถูกโพสตบ์นสื.อสงัคมออนไลน์

มีอยา่งแพร่หลาย อาทิ คลิปตลกขบขนั คลิปสะทอ้นสงัคม เนืMอหาเกี.ยวกบัการเท่องเที.ยวและสนัทนา

การ เนืM อหาเกี.ยวกับข่าวสารต่าง ๆ ที. เกิดขึM นในประเทศและต่างประเทศ โดยคอนเทนต์และ

พฤติกรรมการเสพสื.อสงัคมออนไลน์ เป็นอีกหนึ.งปัจจยัที.ทาํใหเ้กิดโรคซึมเศร้าในปัจจุบนั 

 

ปัจจุบนัประเทศไทยมีผูป่้วยซึมเศร้ามากขึMน กรมสุขภาพจิต (2565) เนื.องจากเหตุการณ์

ขา้งตน้ทัMงนีM ดว้ยอาจเกิดจากสภาพสังคมที.เปลี.ยนไป และบริบทแวดลอ้มของและสภาพคล่องทาง

เศรษฐกิจ การงาน และอื.น ๆ จึงทาํให้มีกลุ่มผูป่้วยในโรคซึมเศร้าเพิ.มมากขึMน ขอ้มูลจากสาํนกัข่าว    

อิสรา เมื.อปี 2562 จากการรายงานของสํานักสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พบว่า

เยาวชนและกลุ่มคนทาํงานมีความเสี.ยงต่อการเป็นภาวะซึมเศร้าและฆ่าตวัตายมากขึMน และกลุ่ม

ดงักล่าวเป็นกลุ่มเสี.ยงที.จะฆ่าตวัตายมากกวา่กลุ่มคนทั.วไปมากกวา่ 20 เท่า ซึ. งในปี 2562 นัMน
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ประเทศไทยมีผูป่้วยโรคซึมเศร้ากว่า 9.76 แสนคน และปัจจุบนัขอ้มูลจากกรมสุขภาพจิต

ในเดือนมกราคม 2565 ประเทศไทยมีผูป่้วยสูงขึMนกวา่ 1.5 ลา้นคน โดยโรคซึมเศร้าที.เกิดจากเยาวชน

นัMนมีเหตุมาจาก 5 ปัจจยัหลกัคือ 

1) ภาวะการกดดนัตนเอง หรือถูกหหมางเมินจนเกิดการดอ้ยค่าในตนเอง อาทิเช่น 

การเรียน ความคาดหวงัจากคนรอบขา้งของตน 

2) เรื.องเศรษฐกิจ อนัเกิดจากภาวะทางการเงินของตนหรือครอบครัว 

3) ความรัก ความสัมพนัธ์ อาทิ การเกิดความสัมพนัธภาพกบัเพื.อนยาก เกิดผล

กระทบเชิงลบและเป็นที.ถูกกลั.นแกลง้ 

4) ความรู้สึกผิดที.มีต่อคนสาํคญั เช่น การกระทาํที.คิดว่าตนทาํให้คนรอบขา้งที.ตน

ไวใ้จผดิหวงั 

5) การสูญเสียที.ฉบัพลนั อาทิ การสูญเสียคนรักอยา่งที.ไม่ไดต้ัMงตวั 

 

นอกจากนีM จากขอ้มูลองคก์รอนามยัโลก ระบุว่าแต่ละปีมีเยาวชนอาย ุ10-24 ปีทั.วโลกตาย

สูงถึง 2.6 ลา้นคน โดย 1 ใน 3 มีสาเหตุจากการฆ่าตวัตายที.มีความสัมพนัธ์กบัโรคซึมเศร้า ซึ. งใน

ประเทศไทย จากขอ้มูลของกรมสุขภาพจิตพบว่า เมื.อปี 2560 ประเทศไทยมีผูป่้วยที.พยายามฆ่าตวั

ตายกว่า 53,000 คน ซึ. งทัMงหมดนีM เพศชายพยายามฆ่าตวัตายสูงกว่าเพศหญิงกว่า 4 เท่า ซึ. งเหตุผลใน

การฆ่าตวัตายนั.นมาจากปัจจยัทัMง 5 ที.กล่าวไปขา้งตน้ ทัMงนีM จากขอ้มูลดงักล่าวผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอ้มูล

การโทรเขา้มาขอรับคาํปรึกษาจากสายด่วนสุขภาพจิตดงัแผนภาพดา้นล่าง 

 

ขอ้มูลจากสาํนกัข่าวอิสราเผยสถิติเขา้มาปรึกษากรมสุขภาพจิตผา่นทางสายด่วน 1323 ซึ. ง

เป็นกลุ่มที.มีอาย ุ20-23 ปีโดยจาํแนกตามปัจจยัของโรค  สาํนกัข่าวอิศรา  (2562) ให้ขอ้มูลการโทร

เขา้มาปรึกษาสายด่วน 1323 ในปี 2561 จากการใชบ้ริการทัMงสิMน 70,534 ครัM ง เป็นกลุ่มเดก็อาย ุ11-19 

ปี 10,298 ครัM ง คิดเป็นร้อยละ 14.6 และเป็นกลุ่มเยาวชนอาย ุ20-25 ปี 14,173 ครัM ง คิดเป็นร้อยละ 20.1 

โดยปัญหาที.พบมากสุด 5 ปัญหาไดแ้ก่ ปัญหาเชิงจิตเวช ปัญหาดา้นความรัก ปัญหาจากการซึมเศร้า 

ปัญหาจากครอบครัว และปัญหาจากความวติกกงัวลซึ.งเป็นอนัดบัหนึ.ง จากแผนภาพที.ปรากฏจะเห็น

ไดอ้ย่างชดัเจนว่ากลุ่มเยาวชนเป็นกลุ่มใหญ่ที.โทรเขา้ไปใชบ้ริการสายด่วนสุขภาพจิต โดยมีภาวะ

เครียดอนัเนื.องมาจากปัญหาเชิงสงัคมที.เกิดขึMน 
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จากขอ้มูลเบืMองตน้จะปรากฏวา่ในช่วงระยะเวลาตัMงแต่ปี 2560 เป็นตน้มีเด็กและเยาวชนมี

ความเสี.ยงในการฆ่าตวัตายมากขึMน อนัสาเหตุมาจากโรคซึมเศร้าและแรงกดดนัทางสงัคม ครอบครัว 

หรือแมแ้ต่สภาวะทางเศรษฐกิจ 

 

 

รูปที. 1.1 ตวัอยา่งไวรัลคลิป Out of The Blue หนงัสัMนรางวลัชนะเลิศงานประกวดหนงัสัMน 

โรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง (1) 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
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รูปที. 1.2 ตวัอยา่งไวรัลคลิป Out of The Blue หนงัสัMนรางวลัชนะเลิศงานประกวดหนงัสัMน 

โรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง (2) 

ที.มา :  ทรูปลูกปัญญา,  2567 

 

จากรูปที. 1.1 และ 1.2 คือตวัอยา่งไวรัลคลิปที.ผา่นการประกวดและไดรั้บรางวลั โดยไวรัล

คลิปดงักล่าวไดมี้การออกแบบเนืMอหา และสะทอ้นความเป็นจริงที.ควรเขา้ใจกบัผูที้.เป็นโรคซึมเศร้า 

ผา่นการแสดงดว้ยการยกตวัอยา่งเหตุการณ์ใหช้ดัเจน เพื.อเขา้ใจง่ายต่อเนืMอหาที.ตอ้งการที.จะสื.อสาร

ใหก้บัผูช้มไดท้ราบ 

 

ในปัจจุบนัจะมีการผลิตและประกอบสร้างไวรัลคลิปออกมาสู่สายตาประชาชนจาํนวน

มาก แต่ไวรัลคลิปจาํนวนมากที.ออกมานัMนมีการอธิบายโรคซึมเศร้าในมุมมองที.แตกต่างกนัออกไป

ในหลากหลายมิติ และสะทอ้นความเป็นจริงของโรคซึมเศร้าออกมาไดอ้ยา่งหลากหลาย 

 

ถึงแมว้า่จะมีการประกวดไวรัลคลิปสัMนออกมาอยา่งต่อเนื.อง แต่การสื.อสารแก่นประเดน็ที.

สะทอ้นใหเ้ห็นภาพลกัษณ์ที.ชดัเจนและความสาํคญัของการใหก้ารดูแลรักษาผูป่้วยโรคซึมเศร้าก็ยงั

ไม่ปรากฏชดัเจนขึMน โดยแก่นประเด็นที.ปรากฏลว้นสะทอ้นภาพความรุนแรงที.เกิดกบัผูป่้วยโรค

ซึมเศร้า ซึ. งถูกสะทอ้นผา่นสื.อโดยการทาํร้ายร่างการตนเอง การพยายามฆ่าตวัตาย หรือการพยายาม

จบปัญหาหลาย ๆ อยา่งดว้ยการปลิดชีพ แต่ทวา่การแสดงออกดงักล่าวเป็นเพียงส่วนหนึ.งของอาการ

ของโรคซึมเศร้า ซึ. งยงันับว่าแก่นประเด็นในการสื.อสารนัMนยงัไม่ครอบคลุมกบัอาการของโรค
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ซึมเศร้า ที.ให้แก่นประเด็นที.ถูกสื.อสารออกมานัMนสะทอ้นให้เกิดการมองโรคซึมเศร้าเป็นโรคที.น่า

กลวัและไม่สามารถขยายความใหค้วามเขา้ใจกบัโรคซึมเศร้าไดช้ดัเจนมากพอ 

 

แม้ว่าปัจจุบันการผลิตไวรัลคลิปออกมาทางสื.อสังคมออนไลน์นัMนเป็นเรื. องที.ทุกคน

สามารถทาํไดผ้่านโทรศพัทส์มาร์ทโฟนซึ. งมีกนัอยูทุ่กคน แต่สิ.งสาํคญัในการสร้างสรรคง์านไวรัล

คลิปใหเ้กิดขึMนและเป็นประโยชน์นัMนคงตอ้งอาศยัความรู้และความเขา้ใจในเนืMอหาที.ตอ้งการสะทอ้น

ให้เห็นถึงปัญหาของโรคซึมเศร้าในปัจจุบนั ซึ. งรูปแบบของไวรัลคลิปที.มีการเผยแพร่ในปัจจุบนั

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้านัMนมีในหลายรูปแบบ ทัMงคลิปละครสัMน คลิปสารคดีสัMนให้ความรู้ หรือแมก้ระ

ทัMงคลิปไวรัลลอ้เรียนสงัคม แต่การสื.อสารออกมาซึ.งคลิปในรูปแบบต่าง ๆ นัMน มีการสะทอ้นมุมมอง

ของโรคซึมเศร้าที.แตกต่างกนัออกไปในหลากหลายมิติผ่านสื.อ McQuail (1987) กล่าวไวว้่า สื.อมี

หน้าที.ในการสื.อสารให้ขอ้มูลกบัผูรั้บสาร ซึ. งสื.อในความหมายของงานวิจยันีM คือไวรัลคลิปที.ถูก

เผยแพร่ทางช่องทางต่าง ๆ ที.สามารถสื.อสารไปให้กบัผูรั้บสารไดท้ราบขอ้มูล กาญจนา แกว้เทพ 

(2556, น. 94) ไดใ้หนิ้ยามของหนา้ที.สื.อไวว้า่สื.อมีหนา้ที.ตีแพร่ความเป็นจริง อนัเป็นสิ.งที.ประชาชน

หรือผูรั้บสารควรไดรั้บขอ้มูลที.ถูกตอ้ง ตรงไปตรงมา และไม่เบื.องประเด็นในการสื.อสาร ซึ. งผูว้ิจยั

สนใจในการศึกษาเนืMอหาของไวรัลคลิปเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย เพื.อศึกษาความเป็นจริง

ในการสื.อสารและทอ้นความเป็นจริงของโรคซึมเศร้าผา่นทางไวรัลคลิป ตลอดจนศึกษาภาพลกัษณ์

ของโรคซึมเศร้าที.ปรากฏบนไวรัลคลิป เพื.อใช้ในการนํามาปรับเพื.อให้ก่อเป็นแนวทางในการ

นาํเสนอเพื.อสร้างคลิปไวรัลที.มีเนืMอหาของโรคซึมเศร้าที.มีเนืMอหาสร้างสรรคใ์นอนาคต 

 

1.2 ปัญหาการนําวจิยั 

 

1.2.1 แก่นประเดน็เนืMอหาของโรคซึมเศร้าที.ถูกสะทอ้นผา่นคลิปไวรัลในประเทศไทยเป็น

อยา่งไร 

1.2.2 ภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.ถูกสะทอ้นผา่นคลิปไวรัลในประเทศไทยเป็นอยา่งไร 

1.2.3 ผูส้ร้างสรรคค์ลิปไวรัลที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าควรนาํเสนอสารเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้าในเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งไร 
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1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 

1.3.1 เพื.อศึกษาแก่นประเด็นเนืM อหาของโรคซึมเศร้าที.ถูกสะท้อนผ่านคลิปไวรัลใน

ประเทศไทย 

1.3.2 เพื.อศึกษาภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.ถูกสะทอ้นผา่นคลิปไวรัลในประเทศไทย 

1.3.3 เพื.อศึกษาวธีิการนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรคเ์กี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นคลิปไวรัล 

 

1.4 ขอบเขตในการวจิยั 

 

ผูว้ิจยักาํหนดขอบเขตในการศึกษา ผูว้ิจยัใชรู้ปแบบการศึกษาโดยทาํการวิจยัเชิงคุณภาพ 

โดยศึกษาคลิปไวรัลที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า ที.มีการเผยแพร่ผา่นสื.อสารต่าง ๆ ในประเทศไทย 

ในช่วงปี 2562 - 2566 โดยจะทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์เนืMอหา โดยใช้การ

วิเคราะห์แก่นและประเดน็เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.ถูกสื.อสารผา่นคลิปไวรัล และศึกษาภาพลกัษณ์ของ

โรคซึมเศร้าที.ถูกสะทอ้นผา่นคลิปไวรัลในประเทศไทย  

 

1.5 นิยามศัพท์ในการวจิยั 

 

แก่นประเดน็ (Thaem) หมายถึง ประเดน็หลกัที.ใชใ้นการสื.อสารเนืMอหาใหเ้กิดความเขา้ใจ

ในเนืMอหา และเขา้ถึงแก่นของเรื.องราวในแต่ละประเดน็  

 

ภาพลักษณ์ (Image) หมายถึง ภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.ถูกสื.อสารออกมาจากสื.อ

ออนไลน์ ที.มีบทบาทในการให้ขอ้มูลกบักลุ่มคนทั.ว ๆ ไป เพื.อให้เกิดความเขา้ใจภาพลกัษณ์ของ

ผูป่้วยโรคซึมเศร้า  

 

เนื*อหาสร้างสรรค์ (Creative Content) คือ การสร้างสรรคเ์นืMอหา เพื.อตอบสนองความ

ตอ้งการของผูช้ม เพื.อให้การออกแบบเนืMอหาเหล่านัMนตรงตามความตอ้งการของผูช้ม และสามารถ

สื.อสารเนืMอหาไดอ้ยา่งตรงประเดน็ 
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การสื&อสาร (Communication) คือ การสื.อขอ้มูลข่าวสาร หรือการบอกต่อขอ้มูลระหว่างู้

ส่งสาร ไปยงัผูรั้บสาร ตามบริบทของสื.อ ซึ. งจะถูกกาํหนดวตัถุประสงค ์และวิธีการสื.อสารต่าง ๆ 

ตามที.ผูต้อ้งการสื.อสารตอ้งการ 

 

ไวรัลคลิป (Viral Clip) หมายถึง คลิปสัMนที.มีความยาวตัMงแต่  1 นาทีขึMนไป ที.มีการแชร์

หรือโพสตบ์นสื.อสงัคมออนไลน์จนไดรั้บความนิยมจนเกิดการแชร์ต่อในสื.อแพลตฟอร์มนัMน ๆ  

 

โรคซึมเศร้า คือ ผูที้.มีภาวะซึมเศร้า หรือมีอาการเบืMองตน้ที.บ่งบอกวา่มีอาการที.เสี.ยงต่อการ

เป็นโรคซึมเศร้า อาทิ ภาวะเครียด นอนไม่หลบั การทานอาหารไดน้้อยลง การหลงลืมบางสิ.งที.

ตนเองทาํ อาการอารมณ์แปรปวนอยา่งรุนแรง หรือมีอาการโมโหง่ายร่วมดว้ย ซึ. งผูที้.เป็นกลุ่มเสี.ยง

อาจจะประเมินอาการตนเองเบืMองตน้ได้ด้วยแบบฟอร์มออนไลน์ ในกรณีที.พบว่าป่วยเป็นโรค

ซึมเศร้าตอ้งไดรั้บการประเมินจากผูเ้ชี.ยวชาญ 

 

1.6 ประโยชน์ที&คาดว่าจะได้รับการวจิยั 

 

1.6.1  ประโยชน์เชิงการนําไปปรับใช้ 

 

1)  ผลการวิจยัดงักล่าวสามารถนาํไปปรับใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบเนืMอหา 

เพื.อใหส้ามารถสื.อสารผา่นคลิปไวรัล 

2)  สามารถนาํผลการวิจยัไปปรับใชต่้อการนาํเสนอเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่น

ทางสื.อช่องทางต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3) เพื.อนาํขอ้มูลหลงัการทาํวิจยันาํไปสู่การขบัเคลื.อนนโยบายทางสังคมเพื.อใหเ้กิด

การใหค้วามสาํคญัต่อปัญหาดงักล่าวในอนาคต เช่น การรณรงคเ์รื.องความเขา้ใจโรคซึมเศร้า เป็นตน้ 

 

1.6.2  ประโยชน์เชิงวชิาการ 

 

1) สามารถนาํไปปรับใชห้รือพฒันาการวจิยัดา้นการสื.อสารกบัหรือการรายงานข่าว

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า 

2)  สามารถนาํไปใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยัการสื.อสารเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้าผา่นสื.อในช่องทางต่าง ๆ  
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1.7  กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที. 1.3 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

ไวรัลคลิปที(มีเนื<อหาเกี(ยวกบั 
โรคซึมเศร้า 

แก่นประเดน็เนื<อหาของ 

โรคซึมเศร้าที(ถูกสะทอ้น

ผา่นคลิป ไวรัลในประเทศ

ไทย 

ภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้า

ที( ถูกสะทอ้นผา่นคลิป

ไวรัลในประเทศไทย 

การสร้างเนื<อหาเชิงสร้างสรรค ์

เกี(ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นคลิปไวรัล 

การนาํเสนอเนื<อหาเกี(ยวกบัโรค

ซึมเศร้าผา่นไวรัลคลิป 
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บทที& 2  

 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที&เกี&ยวข้อง 

 

การวิจยัเรื.อง การสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปในประเทศ

ไทย ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานการศึกษาวจิยัที.เกี.ยวขอ้ง เพื.อนาํมาปรับใชแ้ละวาง

กรอบแนวทางประเดน็ในการศึกษาเพื.อใหค้รอบคลุมเนืMอหาที.ใชใ้นการศึกษาวิจยั โดยมีรายละเอียด

แนวคิด ทฤษฎีสาํหรับการวจิยัในครัM งนีM  ดงัต่อไปนีM  

2.1  แนวคิดการสื.อสารสุขภาพ 

2.2  แนวคิดเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า 

2.3  ทฤษฎีเกี.ยวกบัระบบนิเวศ 

2.4  แนวคิดเกี.ยวภาพลกัษณ์ 

2.5  แนวคิดเกี.ยวสื.อดิจิทลั 

2.6  แนวคิดเกี.ยวกบัหนา้ที.สื.อมวลชน 

2.7  งานวจิยัที.เกี.ยวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิการสื&อสารสุขภาพ 

 

2.1.1  ความหมายของการสื&อสารสุขภาพ 

  

การสื.อสารสุขภาพมีความสาํคญัต่อการสื.อสารและออกแบบสารเพื.อให้เขา้ถึง และผูรั้บ

สารไดเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแท ้การสื.อสารสุขภาพ เป็นอีกหนึ.งแนวคิดที.นกัวิชาการสื.อสารไดใ้หค้าํนิยาม

ไวด้งัต่อไปนีM  

 

วาสนา จนัทร์สว่าง (2550, น. 54-55) ไดนิ้ยามความหมายของการสื.อสารสุขภาพไวด้งันีM  

การสื.อสารสุขภาพ หมายถึง การสื.อสารหรือส่งต่อสารที.มีผลต่อการใหผู้รั้บสาร 
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ไดรั้บรู้และป้องกนัสิ.งที.จะเกิดขึMนไม่วา่จะเป็นโรคทั.วไป โรคทางจิต หรือโรคระบาด การ

สื.อสารสุขภาพนัMนมีความสาํคญัต่อการสร้างความเชื.อมั.นและมั.นใจใหผู้ป่้วยและคนรอบขา้งมีส่วน

ร่วมในการช่วยเหลือและสร้างกระบวนการสื.อสารเพื.อให้ความรู้ตลอดจนเกิดการสร้างความรู้ต่อ

โรค โดยเป้าหมายของการสื.อสารสุขภาพนัMนคือ ประชาชนทั.วไป และกลุ่มผูป่้วยหรือญาติ อาจจะใช้

รูปแบบการสื.อสารดว้ยเครื.องมือต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการสื.อสารเป็นกลุ่มย่อย การจดัแคมเปญให้

ความรู้ การใชสื้.อพืMนบา้นในการใหค้วามรู้ต่อประชาชนที.มีพืMนฐานความรู้นอ้ย หรือไม่มีความรู้เลย 

 

Ratzan, Filerman, and LeSar (2000) ไดใ้หนิ้ยามความหมายของการสื.อสารสุขภาพไวว้า่ 

เป็นการประยุกต์ศิลปะในการบอกกล่าว หรือแจง้ให้ทราบรวมทัMงเป็นการสร้างอิทธิพลและแรง

กระตุน้ในการบอกกล่าว และสร้างแรงจูงใจให้กลบักลุ่มบุคคลหรือปัจเจกบุคลให้รับรู้ขอ้มูลดา้น

สุขภาพ อนัมีเป้าหมายเพื.อป้องกนัและสื.อสารใหข้อ้มูลเกี.ยวกบัโรคและสุขภาพ 

 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (2555, น. 17-18) ให้นิยามความหมายของการส่งเสริม

สุขภาพไวต่้อว่า การสื.อสารสุขภาพเป็นการส่งขอ้มูลสาร เพื.อสร้างความรู้ ทศันคติ และสร้าง

ประสบการณ์รับรู้สิ. งที.จะเกิดขึM นระหว่างกัน โดยการสื. อสารสุขภาพมุ่งไปที.การสื. อสารที. มี

วตัถุประสงคด์า้นสุขภาพ 

 

New South Wales Department of Health (n.d.)  แห่งออสเตรเลียไดใ้หค้วามหมายของการ

สื.อสารสุขภาพไวว้า่ การสื.อสารสุขภาพนบัเป็นยทุธวิธีที.สาํคญัในการสื.อสารเพื.อสร้างแรวงกระตุน้

ในการดูแลตนเอง และป้องกกนัโรคใหแ้ก่สาธารณะชนไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

Craig and Mullan (1981) ไดใ้หค้าํนิยามของการสื.อสารสุขภาพวา่ การสื.อสารสุขภาพเป็น

คาํจาํกดัความที.ดีที.สุดของการสื.อสารและทฤษฎีดา้นสุขภาพ โดยไดใ้หค้าํจาํกดัความการสื.อสารดา้น

สุขภาพว่าเป็น "การศึกษาและการใชก้ลยทุธ์การสื.อสารเพื.อแจง้และมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของ

แต่ละบุคคลและชุมชนที.ส่งผลต่อสุขภาพ" นี.เป็นคาํจาํกดัความกวา้ง ๆ ที.ครอบคลุมพืMนฐานอยา่งมี

ประสิทธิภาพว่าการสื.อสารดา้นสุขภาพคืออะไรและเป้าหมายคืออะไร พวกเขาให้คาํจาํกดัความ

ทฤษฎีไวว้า่  

1) ชุดของลางสงัหรณ์ที.ไดรั้บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบเกี.ยวกบัวธีิการทาํงาน 

2) กรอบแนวคิด 

3) คาํอธิบายที.เสนอวา่กระบวนการที.ระบุทาํงานอยา่งไรและทาํไม 
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Rimal (2002) ได้เสนอทฤษฎีการสื.อสารด้านสุขภาพ ว่าการมีทฤษฎีการสื.อสารด้าน

สุขภาพสามารถทําให้การปฏิบัติดังกล่าวเป็นระบบ และ จัดให้มีกรอบที.ชัดเจนสําหรับการ

แทรกแซงและการวิจยัในอนาคต หลงัจากขอ้เสนอนีM  นักวิชาการหลายคนเริ.มตระหนักถึงความ

จาํเป็นของทฤษฎีการสื.อสารดา้นสุขภาพ เนื.องจากรู้สึกวา่มีแนวทางปฏิบติัมากมายและไม่มีแนวทาง

ที.เป็นระบบในการแกปั้ญหาสุขภาพที.ซบัซอ้นในปัจจุบนั สิ.งนีM ไดรั้บการสนบัสนุนจากตวัอยา่งของ 

Sencer et al. (n.d., as cited in Du Pre, 2000) ว่าการสื.อสารด้านสุขภาพกาํลงัเผชิญกับงานที.

ยากลาํบากเมื.อเผชิญกบัโรคอุบติัใหม่และอุบติัซํM า ภยัคุกคามจากการติดเชืMอและสิ.งแวดลอ้มเพื.อ

ปกป้องและปรับปรุงสุขภาพของประชาชน นี. เป็นสัญญาณที.ชัดเจนว่าการสื.อสารด้านสุขภาพ

ตอ้งการวธีิที.ดีกวา่หากตอ้งการบรรลุภารกิจในการสื.อสารสุขภาพ 

 

2.1.2  องค์ประกอบของการสื&อสารสุขภาพ 

 

การสื.อสารสุขภาพมีวตัถุประสงคเ์พื.อทาํการสื.อสาร เพื.อใหเ้กิดการป้องกนัโรคและสร้าง

เสริมสุขภาพใหก้บัประชาชน กลุ่มคน รวมถึงผูป่้วยและผูที้.อยูร่อบขา้งผูป่้วย โดยการสื.อสารสุขภาพ

นัMนมีองคป์ระกอบดงันีM  

1) ผูส่้งสาร คือ ผูที้.ปล่อยหรือกระจายสาร เนืMอหา ขอ้มูลต่าง ๆ ให้กบัผูรั้บสาร อนั

ไดแ้ก่ ประชาชน หรือกลุ่มคนต่าง ๆ  

2) เนืM อหาของสาร ประกอบไปด้วยสารที.สร้างความรู้ ความเข้าใจ การสร้าง

จิตสาํนึกใหแ้ก่ผูรั้บสารใหเ้ขา้ใจและรับรู้สารเพื.อดูแลหรือป้องกนัสุขภาพ 

3) สื.อหรือช่องทางในการสื.อสาร ที.จะส่งผ่านขอ้มูลจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารให้

รับทราบขอ้มูล 

4) กลุ่มเป้าหมายที.ตอ้งการสื.อสาร โดยจะแบ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัและเป้าหมาย

รอง ซึ. งจะจดัอนัดบัความสําคญัตามแคมเปญที.จะเกิดขึMน หรืออาจจะเป็นกลุ่มใหญ่ที.จะสื.อสารคือ

กลุ่มของประชาชนทั.ว ๆ ไป 

5) ผลของการสื.อสาร ผลสาํเร็จของการสื.อสารสุขภาพขึMนอยูก่บัวตัถุประสงคข์อง

แคมเปญ ซึ. งจะมีการวดัอยา่งชดัเจน 

6) ผลกระทบของแคมเปญ คือ สิ.งที.จะเกิดหลงัจากมีการสื.อสารแคมเปญดงักล่าว

ออกไปโดยอาจจะตอ้งมีการวดัผล หรือสรุปแคมเปญอีกครัM งเมื.อจบการสื.อสาร 
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2.1.3  ความสําคญัของการสื&อสารสุขภาพ  

 

1) การสื.อสารสุขภาพสามารถช่วยชีวิตคนได้ เนื.องจากการพฒันาการสื.อสาร

สุขภาพที.ดีนัMนจะช่วยใหป้ระชาชนสามารักดูแลรักษาสุขภาพของตนเองและคนใกลชิ้ดได ้เช่น 

1.1) สามารถช่วยใหรู้้วธีิดูแลรักษาตวัเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1.2) สามารถปฏิบติัตวัตามคาํแนะนําของแพทยแ์ละผูเ้ชี.ยวชาญได้อย่าง

ถูกตอ้ง 

1.3) ลดความเสี.ยงในการเกิดโรคและกระจายหรือแพร่เชืMอ 

 

2) การสื.อสารสุขภาพสามารถป้องการการระบาดของโรคได้ โดยการสื.อสาร

สุขภาพนัMนสามารถสื.อสารกบับประชาชนเพื.อทาํความเขา้ใจเกี.ยวกบัโรคและการแพร่ระบาดของ

โรคได ้อาทิ การให้ความรู้และการทาํความเขา้ใจเพื.อให้ประชาชนเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลเพื.อเป็นส่วน

หนึ.งในการดูแลรักษาสุขภาพของตนเองและคนใกลต้วั 

 

3) ช่วยให้เกิดการปรับปรุงระบบการบริการด้านสุขภาพ กล่าวคือ บุคคลากรที.

เกี.ยวขอ้งกบัการสื.อสารสุขภาพ จะมีบทบาทในการรับฟังและทาํความเขา้ใจกบัความตอ้งการของ

ประชาชนผูเ้ขา้รับบริการในระบบบริการสุขภาพ เพื.อใหเ้กิดการเขา้ถึงและไดรั้บการดูแลอยา่งทั.วถึง

ในระบบบริการสุขภาพ อีกทัMงยงัคงเป็นส่วนหนึ. งในการดูแลและขบัเคลื.อนนโบายทางสังคมดา้น

การบริการสุขภาพ 

 

4) เปิดโอกาสใหส้ังคมมีส่วนร่วมในระบบบริการสุขภาพ คือการเปิดใหป้ระชาชน

ไดเ้ป็นส่วนหนึ. งในการมีส่วนเพื.อออกแบบนโยบายทางการให้บริการในระบบบริการสุขสภาพ 

เพื.อให้เกิดประโยชน์ต่อระบบบริการให้กบัประชาชนอย่างสูงสุด โดยเริ.มตน้จากการรับฟังเสียง

ประชาชนผา่นการสื.อสารสุขภาพ 

 

5) ลดตน้ทุนของการบริการดา้นสุขภาพ เนื.องจากการสื.อสารสุขภาพคือการสร้าง

และให้ความรู้ดา้นการดูแลสุขภาพกบัประชาชน ดงันัMนผลที.จะไดรั้บจากการกระทาํดงักล่าว คือ

ประชาชนจะมีภูมิคุม้กนัดา้นการดูแลสุขภาพที.ถูกตอ้ง ทาํใหก้ารเกิดอาการเจบ็ป่วยของประชาชนลด

นอ้ยลง 
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รูปที. 2.1  ความสาํคญัทางการสื.อสารสุขภาพ 

ที.มา : กฤษณพงศ ์เลิศบาํรุงชยั, 2565 

 

กล่าวโดยสรุปความสาํคญัของการสื.อสารสุขภาพ คือการสร้างภูมิคุม้กนัทางความรู้โดยใช้

อาวุธคือการสื.อสารเพื.อสร้างการรับรู้เรื.องโรคหรือการระบาดของโรคให้กบัประชาชนไดเ้ฝ้าระวงั

หรือป้องการตวัเอง และคนรอบขา้งใหห่้างไกลจากโรคและมีสุขภาพที.ดี 

 

2.1.4  ประเภทของการสื&อสารสุขภาพ 

 

การสื.อสารสุขภาพใชเ้กณฑแ์บ่งประเภทในการสื.อสารได ้2 เกณฑ ์โดยอิงตามหลกัเกณฑ์

และวตัถุประสงคใ์นการสื.อสารไดด้งัต่อไปนีM  

 

เกณฑที์. 1 แบ่งตามจาํนวนคนที.ตอ้งการสื.อสาร โดยสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทย่อย 

ดงัต่อไปนีM  

1) การสื.อสารสุขภาพในระดบัของบุคคล อาทิเช่น การสื.อสารระหว่างหมอกบั

ผูป่้วย หรือการสื.อสารระหวา่งผูเ้ชี.ยวชาญกบัประชาชน 

2)  การสื.อสารสุขภาพระดบักลุ่ม คือการสื.อสารแบบการพูดคุยเป็นกลุ่มยอ่ย หรือ

การทาํกระบวนการกลุ่ม เพื.อใหเ้กิดความรู้ในระดบักลุ่มบุคคล 
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3) การสื.อสารสุขภาพที.เป็นระดบัสื.อมวลชน คือการสื.อสารรณรงค์ หรือการทาํ

แคมเปญชนาดใหญ่ที.สามารถสื.อสารหาบุคคลไดจ้าํนวนมาก ๆ ในการสื.อสารออกไปในแต่ละครัM ง 

 

เกณฑที์. 2 แบ่งตามผลลพัธ์ของการสื.อสารสุขภาพในเชิงของการเปลี.ยนแปลงพฤติกรรม

ทางสุขภาพ โดยสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ระดบัดงันีM  

1) การสื.อสารในระดบัปัจเจกบุคคล 

2) การสื.อสารในระดบับุคคล 

3) การสื.อสารในระดบัสงัคม 

 

Marks (2011) กล่าววา่ การสื.อสารสุขภาพมีบทบาทและหนา้ที.สาํคญัในการดาํเนินการให้

ไดม้าซึ.งผลลพัธ์ต่าง ๆ ดงัต่อไปนีM  

1) การสื.อสารสุขภาพสามารถเกิดขึMนไดใ้นหลากหลายบริบท อาทิเช่น การสื.อสาร

ในสถานการณ์ที.คนไขเ้ขา้มารับบริการ และสื.อสารกบันกัวชิาชีพเพื.อใหใ้หบ้ริการอยา่งถูกวธีิ 

2) สามารถนาํการสื.อสารสุขภาพไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกวิธี และสามารถนาํไปปรับใชไ้ด้

ในบริบท หรือในสถานการณ์ที.มีความแตกต่างกนัไปในแต่ละเหตุการณ์ และต่างสถานที. อาทิ บา้น 

ศาสนสถาน หรือตามแหล่งชุมชน 

3)  ใชช่้องทางในการสื.อสารไดอ้ยา่งหลากหลาย โดยสามารถเลือกใชง้านช่องทาง

และเครื.องมือในการสื.อสารไดอ้ยา่งเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย อาทิ หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ 

4)  ขอ้ความที.ถูกเผยแพร่ออกไปตอ้งมีความหลากหลาย เช่น การเลือกใชข้อ้ความที.

ไม่ตอ้งใชก้ารทาํความเขา้ใจหรือการแปลสารที.มากจนเกินไป เพื.อลดทอนการเขา้ใจผดิพลาดในสาร

ที.ตอ้งการส่ง 

5) วตัถุประสงคใ์นการสื.อสารมีหลายรูปแบบ โดยสามารถกาํหนดวตัถุประสงคใ์น

การสื.อสารใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้ง โดยวตัถุประสงคใ์นการสื.อสารนัMนมี 4 ขัMนตอนดงันีM  

5.1) การสื.อสารเพื.อทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ 

5.2) การสื.อสารเพื.อการเพิ.มพนูความรู้เกี.ยวการสุขภาพ 

5.3) การสื.อสารเพื.อชกัจูงโนม้นา้วเพื.อใหเ้กิดการปรับเปลี.ยนพฤติกรรม 

5.4) การปรับเปลี.ยนพฤติกรรมตามสารที.ไดรั้บ 
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2.1.5  เครื&องมือเพื&อการสื&อสารสุขภาพ 

 

มลินี สมภพเจริญ (2561) อธิบายเครื.องมือของการสื.อสารสุขภาพไวด้งันีM   

1) สื.อสิ.งพิมพ ์อนัไดแ้ก่ แผ่นพบั นิตยสาร โปสเตอร์ หรือการพิมพภ์าพบนบรรจุ

ภณัฑต่์าง ๆ ที.สามารถทาํการพิมพเ์พื.อประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลไว ้

2) สื.ออิเลก็ทรอนิกส์ ไดแ้ก่ ภาพยนตร์ วทิย ุโทรทศัน์  

2.1) ภาพยนตร์ สื.อภาพยนตร์มีบทบาทในการสร้างหรือสื.อสารสุขภาพได ้

หากเปรียบเปรยการใช้ภาพยนตร์ในการสื.อสารสุขภาพมีมาตัMงแต่อดีต ในการใช้ภาพยนตร์เป็น

เครื.องมือในการใหค้วามรู้ และสื.อสารสุขภาพใหก้ลุ่มประชาชน 

2.2) สื.อวทิย ุเป็นอีกหนึ.งเครื.องมือในการประชาสมัพนัธ์ โดยในปัจจุบนัวทิยุ

มีบทบาทเขา้มาเป็นสื.อในการเขา้มาเป็นสื.อกลางเพื.อให้ความรู้ด้านสุขภาพ และให้ขอ้มูลด้าน

สุขภาพ 

3) สื.อนอกบา้น หรือสื.อที.เห็นไดท้ั.วไปรอบ ๆ ตวั ไม่ว่าจะเป็นป้ายโฆษณาบนทาง

ด่วน หรือสื.อทอ้งถนนซึ.งเป็นอีกหนึ.งสื.อที.มีบทบาทในการสื.อสารเหตุจากเพราะสามารถเขา้ถึงกลุ่ม

คนไดใ้นจาํนวนมาก แต่ตอ้งใชข้อ้ความหรือคอนเทนตที์.มีความจาํกดั หรือขอ้ความสัMนเพื.อให้เกิด

การกระชบัในการอ่านขอ้มูล 

4) สื.อกลางแจง้ คือสื.อที.อยูต่ามอาคารสถานที.ต่าง ๆ ที.มีหนา้ที.ในการโฆษณาหรือ

ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลและข่าวสาร เพื.อใหเ้กิดการมองเห็นอยา่งแพร่หลาย 

5) สื.อโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ในร้านคา้ หรือหา้งสรรพสินคา้ ซึ. งในปัจจุบนัจะ

สามารถพบเห็นไดง่้าย โดยส่วนใหญ่จะเป็นการโฆษณา ณ จุดขายที.จะประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลของ

ผลิตภณัฑ ์เพื.อบ่งบอกสรรพคุณ หรือโทษต่อสุขภาพของสินคา้นัMน ๆ  

6) สื.อแฝงบรรยากาศ คือสื.อที.อยู่รอบตวัเราที.แฝงอยู่ตามเฟอร์นิเจอร์ เสาร์ไฟฟ้า 

หรือตามทอ้งถนน ที.มีบทบาทเขา้มาร่วมสร้างสารสุขภาพผา่นการออกแบบการสื.อสารที.สร้างสรรค ์

7) สื.อกิจกรรม สื.อกิจกรรมที.มาระยุกต์ใช้ต่อการสื.อสารสุขภาพ นับเป็นสื.อที.

สามารถสื.อสารไดอ้ย่างตรงจุด และตรงกลุ่มเป้าหมายมากที.สุด สื.อกิจกรรมที.เกิดขึMนในปัจจุบนัมี

จาํนวนมาก อาทิ กิจกรรมสมัมนาเพื.อใหค้วามรู้เกี.ยวกบัโรค หรือการแพร่ระบาดของโรค เพื.อใหเ้กิด

ความรู้และป้องกนัไดอ้ยา่งถูกวธิิ 

8) สื.อเฉพาะ คือสื.อที.ถูกสร้างขึMนมาเพื.อกระจายขอ้มูลข่าวสาร โดยมีวตัถุประสงค์

เพื.อสื.อสารสุขภาพ หรือและวางแผนการสื.อสารไวอ้ยา่งดีเพื.อใหป้ระสบผลสาํเร็จในการสื.อสารมาก

ที.สุด 
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9) สื.อขององคก์ร คือ การสื.อสารผา่นทางสื.อขององคก์ร โดยอาจจะเป็นองคภ์าครัฐ 

หรือหน่วยงานที.มีบทบาทในการสื.อสารเพื.อสร้างสุขภาวะใหก้บัประชาชน เช่น สื.อสังคมออนไลน์

ของกรมสุขภาพจิต หรือนิตยสารเพื.อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารความรู้ทางการแพทย์ของ

โรงพยาบาล 

10) สื.อบุคคล ในปัจจุบนัสื.อบุคคลมีบทบาทเขา้มาเป็นส่วนหนึ. งของการสื.อสาร 

เนื.องจากสามารถเขา้ถึงกลุ่มบุคคลที.ติดตามไดดี้ และเป็นแรงสาํคญัในการกระตุน้ใหเ้กิดการเปลี.ยน

พฤติกรรมและใหค้วามรู้ในเชิงสุขภาพ 

 

2.1.6  การสื&อสารสุขภาพดจิิทลั 

 

Downer, Meara,  and Da Costa (2005) กล่าววา่ สื.อใหม่ หรือ New Media เป็นเครื.องมือที.

นกัสื.อสารสุขภาพเลือกใช ้และนิยมมาปรับใชใ้นปัจจุบนั เนื.องจากสื.อใหม่เหล่านีM ถูกประยกุตแ์ละ

นาํมาปรับใชใ้ห้ใชง้านง่ายผ่านอุปกรณ์พกพาที.มีติดตวักนัอยู่ทุกคนในปัจจุบนั สาร์ทโฟนเขา้มามี

บทบาทในชีวิตของมนุษยอ์ยา่งรวดเร็วในช่วงปี 2008 เป็นตน้มา ซึ. งในขณะเดียวกนัมนุษยก์็หนัมา

ใหค้วามสาํคญัและใชง้านสมาร์ทโฟนอยา่งแพร่หลาย ซึ. งดว้ยเหตุนีM เองนกัสื.อสารสุขภาพจึงเลือกที.

จะใชสื้.อใหม่ในการสื.อสารขอ้มูลเพื.อเป็นประโยชน์สูงสุดใหก้บัผูรั้บสาร 

 

ขอ้ดีการสื.อสารสื.อสุขภาพผา่นสื.อใหม่ 

1) สื.อใหม่สามารถสื.อสารสุขภาพไดใ้นทุกรูปแบบของการสื.อสาร เช่นการสื.อสาร

ระหวา่งบุคคล การสื.อสารแบบกลุ่ม หรือการสื.อสารใหห้ลาย ๆ บุคคลไดรั้บสารในเวลาเดียวกนั 

2) สามารถสื.อสารไดต้ลอดเวลา เช่น สามารถให้ขอ้มูลผ่านการโพสต์ในสื.อสาร

สังคมออนไลน์ไดแ้บบเรียลไทม ์ซึ. งสามารถสื.อสารไดอ้ย่างไวและรวดเร็ว ซึ. งเป็นอีกหนึ. งจุดเด่น

ของการสื.อสารสุขภาพผา่นสื.อใหม่ 

3) สามารถเขา้ถึงไดง่้าย และประหยดัค่าเดินทาง 

4) เอืMอต่อการสื.อสารแบบโตต้อบกนัไปมา เนืMองดว้ยสื.อใหม่ในปัจจุบนัมีบทบาท

เขา้มาเป็นส่วนช่วยในการสื.อสารและใหเ้กิดเป็นการสื.อสารสองทางแบบไม่ตอ้งสื.อสารกนัต่อหนา้ 

5) สามารถสื.อสารที.เป็นสารในหลาย ๆ รูปแบบไดใ้นครัM งเดียวกนั 

6) การสื.อสารสุขภาพผา่นสื.อใหม่ตอบสนองประโยชน์ในหลาย ๆ ดา้น เช่น การทาํ

ธุรกรรมต่าง ๆ ผา่นทางสมาร์ทโฟน 
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7) ผูสื้.อสารสามารถสื.อสารผา่นทางการทาํคอนเทนตด์ว้ยตนเองไดแ้บบไร้ขีดจาํกดั 

ซึ. งสามารถทาํเนืMอหาเพื.อเผยแพร่ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 

ขอ้เสียของการสื.อสารสุขภาพผา่นสื.อใหม่ 

สิ.งสาํคญัที.เป็นขอ้เสียของการสื.อสารสุขภาพผา่นสื.อใหม่ หรือสื.อดิจิทลั คือตอ้งอาศยัการ

สื.อสารผา่นสมาร์ทโฟน ที.ตอ้งมีอินเตอร์เน็ตเป็นเครือข่ายใหที้.สามารถใชบ้ริการได ้และหากสื.อสาร

ผดิวธีิอาจจะเกิดเรื.องของมลพิษทางทางสื.อดิจิทลั หรือ Digital Pollution  อาทิเช่น จดหมายขยะ ข่าว

ลวง ข่าวปลอม เป็นตน้ 

 

2.1.7  กลยุทธ์การสื&อสารสาธารณสุขผ่านทางการใช้โทรศัพท์มือถือ 

 

กลยทุธ์ในการสื.อสารสุขภาพเป็นสิ.งสาํคญัต่อการสื.อสารในยคุที.มีการแข่งขนัเพื.อสื.อสาร

หรือให้ขอ้มูลจาํนวนมากในยคุปัจจุบนั โดยกลยทุธ์สาํคญัในการออกแบบสารเพื.อให้ผลสาํเร็จใน

การสื.อสารออกมาสมบูรณ์มี 5 ขอ้ดงัต่อไปนีM  (อธิวฒัน์ คชภูมิ, 2564) 

1) นกัสื.อสารสุขภาพตอ้งออกแบบสารในมุมมองของผูรั้บสาร โดยจะตอ้งออกแบบ

สารใหเ้ขา้ถึงแก่นและความสนใจของผูรั้บสาร เพื.อเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการสื.อสารสุขภาพไปยงั

กลุ่มเป้าหมาย 

2) ศึกษาความตอ้งการรู้ของกลุ่มเป้าหมายที.ตอ้งการสื.อสาร ผ่านการวิเคราะห์

ความชอบในการบริโภคสื.อของกลุ่มเป้าหมาย เพื.อนาํความตอ้งการมาปรับให้เป็นไปตามทิศทาง

ของผูรั้บสาร 

3) เพิ.มการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อการสื.อสาร เพื.อให้เขา้ถึงการมีส่วนร่วมในการสื.อสาร 

ซึ. งจะมีประโยชน์ต่อการสื.อสารในอนาคต 

4) จัดการจัดวางคอนเทนต์เพื.อให้เข้าถึงความต้องการของผูรั้บสาร โดยลอง

พิจารณาจากการดูขอ้มูลของผูรั้บบริการว่าตอ้งการเขา้ถึงขอ้มูลใดเป็นลาํดบัแรก เพื.อนาํมาปรับใน

การใหข้อ้มูลที.ผูใ้ชบ้ริการตอ้งการ 

5) ผูส่้งสารตอ้งคิดให้เหมือนผูรั้บสาร สวมความเป็นผูรั้บสารเพื.อให้เขา้ถึงความ

ตอ้งการรู้ของผูรั้บสาร เพื.อใหเ้กิดการสื.อสารที.มีคุณภาพมากที.สุด 
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2.1.8  Social Media กบัการสื&อสารโอกาสใหม่ ๆ ในงานการสื&อสารสุขภาพ 

 

Park and Kaye (2008) ให้คาํนิยามไวว้่า สื.อสังคมเป็นช่องทางการสื.อสารที.สําคญัใน

ปัจจุบนั และยงัเป็นพืMนที.เพื.อสืบคน้ขอ้มูลใหม่ และแน่นอนว่าสื.อออนไลน์มีผลต่อการปรับเปลี.ยน

พฤติกรรมของผูรั้บสาร  

 

การสื.อสารผา่นสื.อสังคมออนไลน์ไม่ไดเ้ป็นเพียงการแจง้ข่าวสารทั.ว ๆ ไป แต่ยงัมีหนา้ที.

ในการสื.อสารเพื.อสร้างหรับปรับเปลี.ยนพฤติกรรมเชิงการปรับตวัของมนุษย ์การแจง้ข่าวสารผ่าน

ทาง Social Media นัMนมีการสื.อสารไดห้ลายรูปแบบ เช่น การสื.อสารเพื.อนาํเสนอข่าวสาร การสื.อสาร

เพื.อแชร์ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ออกไป ในปัจจุบนั Social Media มีบทบาทสําคญัในการรายงาน

ข่าวหรือรายงานสถานการณ์ ซึ. งส่วนหนึ. งการใช้ Social Media ในการกระจายข่าวหรือสื.อสาร

สุขภาพนัMนนบัวา่มีประโยชน์อยา่งมากในการสื.อสารในยคุปัจจุบนั โดยหากมองความสาํคญัในการ

สื.อสาร การสร้างสรรค์เนืM อหานับเป็นเรื. องสําคัญอันดับต้น ๆ ซึ. งมีหลักสําคัญในการทาํหรือ

สร้างสรรคเ์นืMอหาดงัต่อไปนีM  

 

1) ตอ้งมีโครงสร้างเนืMอหาที.ชดัเจนเพื.อง่ายต่อการผลิตเนืMอหาและนาํเสนอผ่านสื.อ

สงัคมออนไลน์ 

2) จัดเรียงรูปแบบในการสื.อสาร และเรียงลาํดับความสําคญัในการสื.อสารให้

น่าสนใจเพื.อใหส่้งสารไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

3) เนืMอหาของขอ้ความที.ตอ้งการสื.อสาร ตอ้งมีความกระชับอ่านและเขา้ใจง่าย 

เหมาะกบัผูรั้บสารทุก ๆ คน 

4)  ใช้ขอ้ความให้เป็นไปตามหลกัของขอ้ความและหลกัการของภาษาในการ

สื.อสารผา่นขอ้ความตวัอกัษร 

 

Cooke-Jackson and Rubinsky (2018) ไดก้ล่าววา่ การออกแบบขอ้ความเพื.อการสื.อสารให้

ง่ายต่อการจดจาํควรมีองคป์ระกอบดงันีM  

1)  ขอ้ความตอ้งสัMน และกระชบั เพื.อง่ายต่อการส่งสารและแปลสารไดอ้ยา่งง่ายและ

ไม่ตอ้งใชเ้วลาในการทาํความเขา้ใจเยอะ 

2) สร้างการจดจาํในระยะยาว เพื.อเขา้ถึงใจของผูรั้บสารที.ตอ้งการสื.อสารดว้ย หรือ

กลุ่มเป้าหมายในการสื.อสาร 
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3) การสื.อสารตอ้งมีการส่งสารเฉพาะกลุ่มเป้าหมาย โดยเลือกขอ้ความหรือเนืMอหา

ใหต้รงกบักลุ่มเป้าหมายที.ตอ้งการนาํเสนอ 

4) มีโครงสร้างทางภาษาที.ง่าย และง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 

5) ควรให้กลุ่มเป้าหมายมีส่วนร่วมในการออกแบบสารก่อนที.จะผลิตสารเพื.อ

นาํเสนอขอ้มูลต่อกลุ่มเป้าหมาย 

 

กล่าวโดยสรุปไดว้า่แนวคิดเกี.ยวกบัการสื.อสารสุขภาพ เป็นแนวคิดที.วา่ดว้ยวิธีการสื.อสาร

ดา้นสุขภาพหรือสาธารณสุข ซึ. งจะบ่งบอกถึงวิธีการ รูปแบบ หรือเครื. องมือที.ใช้ในการสื.อสาร

สุขภาพผา่นการสื.อสารกบักลุ่มต่าง ๆ ซึ. งทางผูว้ิจยัจะนาํขอ้มูลดา้นการใชเ้ครื.องมือในการสื.อสารมา

ประกอบเพื.อสร้างคาํถามในการสัมภาษณ์ในเนืMอหาที.เกี.ยวกบัเครื.องมือที.ใชก้บัการสื.อสารกบัผูป่้วย

โรคซึมเศร้า 

 

2.2 แนวคดิเกี&ยวกบัโรคซึมเศร้า 

 

2.2.1  นิยามความหมายของโรคซึมเศร้า 

 

โรคซึมเศร้า คือ กลุ่มอาการของผูป่้วยที.เกิดอาการซึมเศร้าโดยสาเหตุเกิดจากการไหลเวยีน

ของสมดุลสารเคมีในสมองที.ไม่เท่ากนั จึงทาํให้เกิดอาการนอนไม่หลบั กงัวล รู้สึกไม่สบายใจ 

ตลอดจนเกิดเป็นอาการเครียดและซึมเศร้า โดยจากที.กล่าวมาขา้งตน้หากสรุปตามปัจจยัสาเหตุที.เกิด

โรคนัMนจะสามารถสรุปออกมาได ้4 ปัจจยัหลกัอนัไดแ้ก่  

1) ปัจจยัที.เกิดจากชีวเคมีในสมองผิดปกติ  ความผดิปกติต่อสารชีวเคมีในสมองนัMน 

เกิดจากความอปกติของฮอร์โมนและต่อมไร้ท่อที.ทาํงานผิดปกติ ซึ. งนอกจากเหตุผลทางชีวเคมีและ

โครงสร้างทางการวิภาคของผูป่้วยแลว้นัMน โรคซึมเศร้ายงัสามารถเกิดจากโครงสร้างทางพนัธุกรรม

และยนีไดอี้กดว้ย 

2) ปัจจยัที.เกิดจากความอปกติทางจิตใจ  ปัจจยัที.เกิดจากความผดิปกติดา้นจิตใจ มกั

เกิดจากการสูญเสียอยา่งฉบัพลนั การเปลี.ยนแปลงที.เกิดจากสิ.งรอบตวัอยา่งฉบัพลนั อาทิ การสูญเสีย

คนรัก เพื.อนสนิท หรือสัตวเ์ลีMยง และยงัสามารถเกิดไดจ้ากอาการการเปลี.ยนแปลงสิ.งแวดลอ้มรอบ

ตวัอยา่งกะทนัหนั เช่น การโยกยา้ยที.อยูอ่ยา่งไม่ทนัตัMงตวั การเปลี.ยนแปลงที.เกิดจากการเปลี.ยนแปลง

การใชชี้วิต เช่น ช่วงการเปลี.ยนผ่านจากนักเรียนในโรงเรียนไปใชชี้วิตในการเรียนมหาวิทยาลยั     

เป็นตน้ 
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3) ปัจจยัทางการเปลี.ยนแปลงของฮอร์โมน ปัจจยัที.เกิดขึMนจากการเปลี.ยนแปลงของ

ฮอร์โมนนัMนมกัพบบ่อยในผูห้ญิงตัMงครรภ ์หรือช่วงวยัเจริญพนัธ์ุหรือช่วงของการเป็นประจาํเดือน 

หรือปัจจยัเกี.ยวเนื.องอื.น ๆ อาทิการเปลี.ยนแปลงทางฮอร์โมนอนัเกิดขึMนกบัผูป่้วยไทรอยด ์

4) ปัจจยัทางพนัธุกรรม ปัจจยัดงักล่าวมกัพบในกลุ่มของผูป่้วยที.มีญาติ พอ่แม่ หรือ

คนในครอบครัวป่วยเป็นโรคซึมเศร้าโดยตรง 

 

ศิริพร จิรวฒัน์กุล (2546) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที.เกิดโรคซึมเศร้าไวด้งันีM  ผูป่้วยที.มกัจะพบว่า

เกิดโรคซึมเศร้านัMนมกัเกิดจากการคิดที.เป็นการเก็บสะสมความบนัดาลโทสะอนัเกิดจากการไม่

สามารถควบคุมอารมณ์ ความคิดของตนเอง และไม่สามารถยอมรับในสิ.งที.เกิดกบัตน้เองได ้โดย

มกัจะไม่สามารถตดัสินหรือไตร่ตรองสิ.งที.เกิดขึMนกบัความรู้สึกของตนเองไดว้่าเป็นความรู้สึกเชิง

บวกหรือความรู้สึกเชิงลบ 

 

อธิชาติ โรจนะหสัดิน (2566) ไดอ้ธิบายปัจจยัของโรคซึมเศร้าไวว้า่ “ปัจจยัที.เป็นสาเหตุทาํ

ใหเ้กิดภาวะซึมเศร้า มีตัMงแต่ปัจจยัทางพนัธุกรรมและปัจจยัภายนอกทางสงัคม ตวัอยา่งเช่น ถา้คนใน

ครอบครัวมีประวติัในการเป็นโรคซึมเศร้า มีภาวะหรืออาการเสี.ยงเป็นซึมเศร้า จะสามารถส่งต่อทาง

พนัธุกรรมไดป้ระมาณ 6 เปอร์เซ็นต์ และโดยปกติแลว้ภาวะซึมเศร้าอาจไม่เกิดขึMน หากไม่มีสิ.ง

กระตุน้ ก็คือสถานการณ์ในชีวิตที.เราพบเจอที.เป็นสถานการณ์ความเครียดหรือความกดดนั อาจเป็น

ปัจจยักระตุน้ให้เกิดโรคซึมเศร้า โดยในช่วงวยัรุ่นตอนตน้ ตัMงแต่ช่วงประถมศึกษาตอนปลายถึง

มธัยมศึกษาตอนตน้ สิ.งที.ในวยันีM ให้ความสนใจหรือให้ความสาํคญัมากจะเป็นเรื.องรูปร่างลกัษณะ 

ภาพลกัษณ์ภายนอก เพราะฉะนัMนอะไรที.เกี.ยวขอ้งกบัเรื.องรูปลกัษณ์ จะทาํให้เขารู้สึกหนกัใจเป็น

พิเศษ อยา่งเช่น การถูกลอ้เลียนเรื.องรูปร่าง หรือการมองวา่ตวัเองรูปร่างไม่เป็นพิมพนิ์ยม เป็นตน้” 

 

2.2.2  ประเภทของโรคซึมเศร้า 

  

โรคซึมเศร้ามีสาเหตุมาจาก 4 ปัจจัยที.กล่าวมาขา้งต้น ซึ. งในแต่ละปัจจัยที.เกิดขึMนนัMน

สามารถจาํแนกเป็นประเภทของโรคซึมเศร้าที.มีลกัษณะและอาการของโรคที.ต่างกนัออกไป โดย

หากจาํแนกตามประเภทของโรคซึมเศร้านัMนจะถูกจาํแนกเป็น 3 ประเภทดงันีM  

1) โรคซึมเศร้าประเภทเมเจอร์ดีเพรสชั.น หรือ Major Depression  กลุ่มเมเจอร์ 

ดีเพรสชั.น เป็นกลุ่มอาการที.พบบ่อยที.สุดในผูป่้วย โดยกลุ่มอาการดงักล่าวมกัเกิดจากการอาการ

ซึมเศร้าเป็นระยะเวลา 2 สปัดาห์ขึMนไปจนเกิดเป็นภาวะซึมเศร้า ซึ. งอาการดงักล่าวจะสามารถเกิดจาก
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ปัจจยัดงักล่าวทัMง 2 ปัจจยั โดยกลุ่มอาการนีM เป็นระยะเริ.มตน้ซึ. งควรไดรั้บการรักษา เพราะหากไดรั้บ

การรักษาอยา่งทนัท่วงทีจะทาํใหผู้ป่้วยอาการไม่รุนแรง 

2) โรคซึมเศร้าประเภทดิสทรีมีย หรือ Dysthymia Depression กลุ่มดิสทรีเมีย เป็น

อีกหนึ.งกลุ่มอาการที.มีอาการนอ้ยในระยะเวลา 2-5 ปี ซึ. งระยะเวลาดงักล่าวผูป่้วยอาจมีอาการรุนแรง

หรืออาการนอ้ยสลบักนัไปในระยะเวลาที.รักษา 

3)โรคซึมเศร้าประเภทไบโพลาดิสออเดอร์ หรือ Bipolar Disorder ไบโพลาดิส  

ออเดอร์ หรือที.รู้กนัในชื.อไบโพลา เป็นกลุ่มอาการของโรคซึมเศร้าซึ.งจะมีอาการเศร้า สลบักบัอาการ

มีความสุข โดยกลุ่มอาการนีMจะเป็นการสลบัปรับเปลี.ยนของอารมณ์ที.แปรปวนอยา่งสิMนเชิง ซึ. งจะทาํ

ใหเ้กิดผลกระทบต่อการใชชี้วติ เช่น การดาํรงชีวติประจาํวนั การเรียน หรือการทาํงาน 

 

มาโนช หล่อตระกูล (2562) อธิบายความหมายของโรคซึมเศร้าไวด้งันีM  ในทางการแพทย์

โรคซึมเศร้าถือเป็นอีกหนึ. งโรคที.มีความสําคญัและไม่ควรมองขา้ม ถึงแมโ้รคจะไม่เกิดขึMนทาง

ร่างกายแต่เกิดขึMนทางสภาพจิตใจ ซึ. งเป็นอีกหนึ. งเหตุผลที.ทาํให้ผูป่้วยไม่รู้ตวัเองว่าตนเองนัMนเป็น

โรคซึมเศร้า ดงันัMนหากผูป่้วยมีอาการซึมเศร้าอาจจะเกิดไดจ้ากภาวะเครียดหรือภาวะเศร้าอาจจะเกิด

การคิดขึMนวา่ตวัเองเป็นโรค ซึ. งแทที้.จริงแลว้ควรไดรั้บการประเมินจากแพทยก่์อน ถึงแมส้าเหตุของ

โรคจะมาจากหลากหลายสาเหตุแต่เมื.อรู้ว่าตนเองเป็นแลว้นัMนควรไดรั้บการรักษาเพื.อไม่ให้เกิด

อาการขา้งเคียงของโรค ซึ. งผูป่้วยโรคซึมเศร้านัMนมีหลายกลุ่มและพบมากในกลุ่มวยัรุ่น วยัทาํงาน 

เป็นตน้ 

 

นอกจากโรคซึมเศร้าจะเกิดจาก 2 ปัจจยัหลกัแลว้ ตวัโรคดงักล่าวสามารถเกิดขึMนกบัภาวะ

อื.นไดเ้ช่นเดียวกนั อาทิ การเกิดภาวะซึมเศร้าหลงัจาการคลอดบุตร ซึ. งพบมากในกลุ่มผูห้ญิงที.มีบุตร

เป็นครัM งแรก ซึ. งเป็นธรรมชาติโดยอาจจะเกิดจากภาวะเครียด การปรับตวัตามสภาพการใชชี้วิต แต่

อาการจะหายไปไดเ้องโดยธรรมชาติ โรคซึมเศร้าจากอาการทางจิต ซึ. งจะเกิดมากในกลุ่มผูป่้วยจิต

เวชที.มีอาการทางจิตอยูเ่ดิม และอีกหนึ.งปัจจยัที.ก่อใหเ้กิดโรคซึมเศร้าไดคื้ออาการของโรคไกลบา้น 

หรือ Home Sick ที.ทาํให้เกิดสภาวะวิตกกงัวลจากการเปลี.ยนผลนัของการใชชี้วิต ซึ. งมกัจะพบใน

กลุ่มคนที.ยา้ยถิ.นฐาน กลุ่มนกัศึกษามหาวทิยาลยั หรือคนที.ยา้ยไปอยูต่่างประเทศ  
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2.2.3  อาการของผู้ป่วยโรคซึมเศร้า 

 

วีระ ชูรุจิพร (2542) เมื.อผูป่้วยมีอาการกงัวลใจ หรือรู้สึกมีความไม่สบายใจ หรือมีปัญหา

ภายในจิตใจที.ตอ้งการระบายและเพื.อระบายความในใจและหลีกเลี.ยง เพื.อแกปั้ญหาในการระบาย

ความอึดอดัภายในใจ 

 

Antai-Otong (2008) อธิบายอาการของผูป่้วยไวว้า่ ผูป่้วยโรคซึมเศร้ามกัมีอาการ ไม่สบาย

ใจ มีความทุกขภ์ายในจิตใจ และความรู้สึกนึกคิดของผูป่้วยนัMนจะมีอาการคิดลบต่อตนเอง โดยส่วน

ใหญ่แลว้อาการดงักล่าวจะหายไปต่อเมื.อผูป่้วยถูกสร้างให้ความรู้สึกมองตนเองว่าตนเองมีคุณค่า 

และเชื.อมั.นในความเป็นตนเองเพื.อใหเ้กิดความรู้สึกรู้ถึงคุณค่าในตนเอง 

 

Beck (1995) ผูป่้วยโรคซึมเศร้ามกัตอ้งการระบายความรู้สึกเศร้าหรือไม่สบายใจแกมาเพื.อ

ทาํใหอ้ารมณ์ที.หดหู่ ทอ้แท ้หรือความเศร้าที.เกิดขึMนจากสภาพจิตใจหรือความเศร้าที.เกิดจากสารเคมี

ในสมองนัMนทุเลาลง ซึ. งการระบายออกมาใหผู้อื้.นรับฟังนัMนสามารถทาํใหล้ดอาการซึมเศร้าได ้

 

Corrigan and Watson (2002) ผูป่้วยโรคซึมเศร้าส่วนนึงไดรั้บผลกระทบทางจิตใจจากการ

โดนรังแกจากคนในสังคม โดยผลกระทบจากการกระทาํดงักล่าวส่งผลให้ผูป่้วยโณคซึมเศร้ามี

อาการที.รุนแรงมากขึMน โดยการถูกรังแกจากคนในสังคนอนันาํไปสู่อาการทางร่างกายละจิตใจ

ประกอบดว้ย   

1) การถูกรังแกใรสถานศึกษา คือการถูกรังแกจากลุ่มเพื.อนในห้องเรียน หรือผูมี้

อาํนาจในสถานสึกษา 

2) การถูกรังแกจากครอบครัว กล่าวคือการถูกกระทาํอนัเกิดจากความรุนแรง หรือ

การกระทาํที.ก่อใหเ้กิดความเจบ็ปวด ทางร่างกายหรือจิตใจ 

3) การถูกกลั.นแกลง้ในที.ทาํงาน หรือการถูกกระทาํที.ก่อจากวาจา หรือการลงมืออนั

ก่อใหเ้กิดความเจบ็ปวดทางกาย วาจา หรือจิตใจ 

 

สมภพ เรืองตระกูล (2543) ไดนิ้ยามอาการของโรคซึมเศร้าไวด้งันีM  โรคซึมเศร้าเป็นโรคที.

มีสาเหตุมาจาก 2 สาเหตุ คือสาเหตุจากสารเคมีในสมอง และสาเหตุที.เกิดจากสภาพจิตใจ โดยสาเหตุ

ดงักล่าวส่งผลใหอ้าการของผูป่้วยแสดงออกมาใน 2 รูปแบบดงันีM  
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1) อาการที.เกิดจากภายในจิตใจ 

1.1) อารมณ์เศร้า เนื.องจากผูป่้วยโรคซึมเศร้าจะบ่งบอกอารมณ์ที.เกิดขึMนกบั

ตวัผูป่้วยไดค่้อนขา้งยากแต่อารมณ์ที.พบและเกิดขึMนบ่อยสุดคืออาการเศร้า และนอกจากนีMอาการเศร้า

ดงักล่าวอาจจะเกิดขึMนในขณะที.มีอารมณ์ปกติกส็ามารถเป็นได ้

1.2) อารมณ์เสียง่าย ผูป่้วยซึมเศร้าบางกลุ่มมักมีอารมณ์เหวี.ยงบ่อยครัM ง 

อารมณ์ดงักล่าวอาจจะเกิดขึMนไวจนคนรอบขา้งไม่สามารถปรับตวัไดท้นั ซึ. งส่วนหนึ. งคือผูป่้วย

ซึมเศร้ามกัจะไม่สามารถบงัคบัความรู้สึกหรืออารมณ์ของตนเองได ้และผูป่้วยเองไม่สามารถหาที.มา

หรือเหตุผลของอารมณ์แต่ละอยา่งที.เกิดขึMนได ้

1.3) ความคิดล่าชา้  ในระยะเริ.มตน้ของโรคมกัพบว่าผูป่้วยส่วนใหญ่จะมี

อาการเชื.องชา้ หรือทาํงาน หรือกิจวตัรประจาํวนัที.ชา้ลง อาจมีอาการพดูชํMาร่วมดว้ย ซึ. งอาการเหล่านีM

ทาํใหผู้ป่้วยเกิดอาการซึมในที.สุด 

1.4) ความรู้สึกดอ้ยค่าในตนเอง อาการกลุ่มนีMจะมกัเกิดขึMนกบัผูป่้วยที.มีภาวะ

ซึมเศร้าหลงัคลอด หรือผูป่้วยในวยัสูงอายุ ซึ. งจะมีอาการคิดว่าตนเองไร้ค่า หรือไร้สมรรถภาพใน 

การทาํงานหรือดาํรงชีวติไดอ้ยา่งปกติ หรือเหมือนผูอื้.น 

1.5) ความรู้สึกผิดภายในจิตใจ ผูป่้วยกลุ่มนีM จะมีความรู้สึกเศร้าและรู้สึกผิด

อนัเกิดจากเหตุหรือจิตใตส้าํนึก ซึ. งส่งผลให้ผูป่้วยมีความคิดรู้สึกผิดต่อสิ.งที.เกิดขึMน ไม่ว่าสิ.งนัMนจะ

เกิดขึMนมานานแลว้ หรือเพิ.งเกิดขึMนกต็าม ซึ. งผูป่้วยกลุ่มนีMอาจจะมีความรู้สึกผดิและไม่อยากเป็นภาระ

ใหก้บัคนอื.นจนถึงขัMนคิดฆ่าตวัตาย 

1.6) ความรู้สึกคิดอยากตาย เมื.อผูป่้วยมีอาการหลายอาการที.เกิดขึMนมาขา้งตน้ 

ผูป่้วยโรคซึมเศร้าอาจจะมีอาการคิดอยากตาย ซึ. งผูป่้วยโรคซึมเศร้าจะมีแง่คิดที.ต่างออกไปคือเขาคิด

วา่ความตายคือสิ.งที.ทาํใหต้วัผูป่้วยหลุดพน้ออกจากความทุกข ์

1.7) อาการเสียสมาธิ  ผูป่้วยโรคซึมเศร้ามกัมีอาการความจาํหลงลืม หรือ

ความจาํที.สัMนลงอนัเกิดจากอาการทางชีวเคมีในสมอง โดยอาการดงักล่าวมกัเกิดขึMนและสังเกตได้

จากการใชชี้วติประจาํวนั 

 

สถาบนัสุขภาพจิตแห่งชาติสหรัฐอเมริกา (2566) ใหนิ้ยามของกลุ่มอาการของกลุ่มผูป่้วยที.

จะเกิดโรคซึมเศร้าไวด้งันีM  

1) อารมณ์เศร้า วติกกงัวล หรือ "วา่งเปล่า" อยา่งต่อเนื.อง 

2) ความรู้สึกสิMนหวงัหรือมองโลกในแง่ร้าย 

3) ความรู้สึกหงุดหงิด หงุดหงิด หรือกระสบักระส่าย 
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4) ความรู้สึกผดิ ความไร้ค่า หรือทาํอะไรไม่ถูก 

5)  สูญเสียความสนใจหรือความสุขในงานอดิเรกและกิจกรรมต่าง ๆ  

6) พลงังาน ความเหนื.อยลา้ หรือความรู้สึกชา้ลง 

7)  มีสมาธิ จดจาํ หรือตดัสินใจไดย้าก 

8)  นอนหลบัยาก ตื.นเชา้ หรือนอนเลยเวลา 

9) ความอยากอาหารเปลี.ยนแปลงหรือนํMาหนกัเปลี.ยนแปลงโดยไม่ไดว้างแผน 

10) อาการปวดเมื.อยตามร่างกาย ปวดศีรษะ ตะคริว หรือปัญหาทางเดินอาหารที.ไม่

มีสาเหตุทางร่างกายที.ชดัเจนและไม่หายจากการรักษา 

 

โดยกลุ่มอาการดงักล่าวเบืMองตน้จะเกิดขึMนกบัผูป่้วยที.มีอาการอาจจะมีความเสี.ยงสูงและ

เกิดเป็นโรคซึมเศร้า  

 

อาการซึมเศร้าอาจแตกต่างกนัไปในแต่งละเพศและวยั แมว้่าผูช้าย ผูห้ญิง และคนทุกเพศ

จะรู้สึกหดหู่ได้ แต่การแสดงออกและพฤติกรรมที.ใช้รับมือกับอาการเหล่านีM อาจแตกต่างกัน 

ตวัอย่างเช่น ผูช้ายบางคน (และผูห้ญิง) อาจแสดงอาการอื.นนอกเหนือจากความเศร้า แต่กลบัดู

เหมือนโกรธหรือฉุนเฉียวแทน แมว้า่การดื.มเครื.องดื.มแอลกอฮอลห์รือยาเสพติดที.เพิ.มขึMนอาจเป็นกล

ยุทธ์ในการรับมือสําหรับบุคคลที.เป็นโรคซึมเศร้า แต่ผูช้ายก็อาจมีแนวโน้มที.จะใช้เครื. องดื.ม

แอลกอฮอลห์รือยาเสพติดเพื.อช่วยรับมือมากกวา่ 

 

ในบางกรณีอาการสุขภาพจิตจะปรากฏเป็นปัญหาทางร่างกาย ตวัอยา่งเช่น หวัใจเตน้แรง 

หนา้อกแน่น ปวดศีรษะอยา่งต่อเนื.อง หรือมีปัญหาในการยอ่ยอาหาร ผูช้ายมกัจะพบผูใ้หบ้ริการดา้น

สุขภาพเกี.ยวกบัอาการทางกายภาพเหล่านีMมากกวา่อาการทางอารมณ์ 

 

2.2.4  ปัจจัยเสี&ยงต่อการเกดิโรคซึมเศร้าในมนุษย์ 

 

อาการซึมเศร้าเป็นหนึ. งในความผิดปกติทางจิตที.พบบ่อยที.สุดในสหรัฐอเมริกา การวิจยั

ชีM ใหเ้ห็นวา่ปัจจยัทางพนัธุกรรม ชีวภาพ สิ.งแวดลอ้ม และจิตวทิยามีบทบาทในภาวะซึมเศร้า 

 

อาการซึมเศร้าสามารถเกิดขึMนไดใ้นทุกช่วงอาย ุแต่มกัเริ.มเมื.อเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ ปัจจุบนัภาวะ

ซึมเศร้าไดรั้บการยอมรับว่าเกิดขึMนในเด็กและวยัรุ่น แมว้่าเด็ก ๆ อาจแสดงอาการฉุนเฉียวมากกว่า
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ความเศร้าก็ตาม โรคทางอารมณ์และวิตกกงัวลเรืM อรังหลายอย่างในผูใ้หญ่เริ.มตน้เมื.อมีความวิตก

กงัวลในระดบัสูงในวยัเดก็ 

 

อาการซึมเศร้า โดยเฉพาะในวยักลางคนหรือวยัสูงอายสุามารถเกิดขึMนร่วมกบัโรคร้ายแรง

อื.น ๆ ได ้เช่น เบาหวาน มะเร็ง โรคหัวใจ และโรคพาร์กินสัน อาการเหล่านีMมกัจะแยล่งเมื.อมีภาวะ

ซึมเศร้า และการวิจยัชีM ให้เห็นว่าผูที้.เป็นโรคซึมเศร้าและโรคประจาํตวัอื.น ๆ มกัจะมีอาการรุนแรง

กว่าจากโรคทัMงสอง ศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค (CDC) ยงัตระหนกัดว้ยว่าการมีความผิดปกติทาง

จิตบางอยา่ง รวมถึงภาวะซึมเศร้าและโรคจิตเภท อาจทาํใหผู้ค้นมีแนวโนม้ที.จะป่วยหนกัจากโควิด-

19 มากขึMน 

 

บางครัM งปัญหาสุขภาพทางกาย เช่น โรคต่อมไทรอยด ์หรือการใชย้ารักษาโรคทางกายอาจ

ก่อให้เกิดผลขา้งเคียงที.ทาํให้เกิดภาวะซึมเศร้า โดยปัจจยัเสี.ยงดงักล่าวสามารถถูกคลี.คลายก่อนเกิด

เป็นโรคซึมเศร้าในขัMนรุนแรงไดโ้ดยจิตแพทย ์หรือกลุ่มนกัจิตวิทยาที.จะเขา้มาช่วยในกระบวนการ

บาํบดัและรักษา (สถาบนัสุขภาพจิตแห่งชาติสหรัฐอเมริกา, 2566) 

 

อาการที.เกิดขึMนทางร่างกาย 

1) จากอาการป่วยของโรคซึมเศร้าถึงแมจ้ะเป็นอาการที.เกิดขึMนดว้ยโรคที.เกิดจาก

สารเคมีในสมอง หรือภาวะบกพร่องทางความรู้สึกและจิตใจนัMนอาจจะส่งผลกระทบเชิงลบกบั

สุขภาพของผูป่้วยไดโ้ดยตรง หรือหากยกตวัอยา่งง่าย ๆ อาการหลง ๆ ลืม ๆ อาจจะทาํให้ผูป่้วยลืม

ทานยาตามคาํสั.งแพทย ์หรืออาจจะเกิดผลกระทบกบัสุขภาพในแง่ต่าง ๆ  

2) อาการเบื.ออาหารอนัเกิดจากโรคซึมเศร้า อาการดงักล่าวจะเกิดต่อเมื.อผูป่้วยเริ.ม

ป่วยและทาํใหป้ระสาทการรับรสเปลี.ยนไปอนัเกิดผลต่อการลิMมรสอาหาร ซึ. งอาการดงักล่าวจะส่งผล

ต่อการทานอาหารแมแ้ต่อาหารที.ผูป่้วยชอบทาน ผูป่้วยกจ็ะไม่ทานสิ.งนัMน 

3) อาการนอนไม่หลบัจากอาการกงัวล อาการดงักล่าวจะเกิดขึMนกบัผูป่้วยโดยจะเริ.ม

จากอาการนอนหลบัยากและตื.นบ่อยอาจจะเกิดจากภาวะฝันร้ายอนัเกิดจากภาวะทางจิตใจหรือ

ภาวการณ์รู้สึกกจากจิตใตส้าํนึก หรืออาจจะมีอาการ Terminal Isomnia ซึ. งอาการดงักล่าวจะส่งผล

เชิงลบกบัผูป่้วยโดยจะมีอาการหงุดหงิดไดง่้าย 

4) อาการอ่อนเพลีย อาการนีMจะเกิดขึMนจากภาวะอาการของโรคในหลากหลายมุมทัMง

การพกัผ่อน การทานอาหาร ซึ. งพอมีอาการอื.น ๆ รวมกนัแลว้อาจจะเกิดอาการอ่อนเพลียซึ. ง มกัมี
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อากการอ่อนลา้ทางร่างกายที.สามารถเกิดขึMนได ้โดยผูป่้วยบางรายอาจจะเกิด อาการเหนื.อยง่าย

ร่วมกบัอาการอ่อนเพลีย 

 

2.2.5  ระบาดวทิยาโรคซึมเศร้า 

 

ระบาดวิทยาโรคซึมเศร้า คือ การศึกษาการแพร่ระบาดของโรคซึมเศร้า แมว้า่โรคซึมเศร้า

จะไม่ใช่โรคติดต่อ แต่การเกิดของโรคซึมเศร้าในปัจจุบนัมีการเกิดมาขึMน โดยการศึกษาดา้นระบาด

วิทยาของโรคซึมเศร้านัMนมกัมุ่งเนน้ศึกษาปัจจยัสาํคญัในการเกิดของโรค และการแพร่กระจายและ

การเกิดขึMนของโรคในกลุ่มผูป่้วยต่าง ๆ  

 

อาบทิพย ์สุวลกัษณ์ (2561) กล่าวถึงการระบาดของโรคซึมเศร้าไวด้งันีM  องคก์รอนามยัโลก

ไดใ้ห้ขอ้มูลของผูป่้วยโรคซึมเศร้าว่า เมื.อปี 2017 ทั.วโลกมีผูป่้วยโรคซึมเศร้ากว่า 322 ลา้นคน ซึ. ง

ตวัเลขประชากรกว่าครึ. งเป็นประชากรที.อยูใ่นแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใตแ้ละแถบพืMนที.แปซิฟิก

ตะวนัตก ซึ. งเป็นเขตที.มีประชากรกลุ่มใหญ่ และขอ้มูลที.น่าสนใจคือในระยะเวลา 10 ปี มีประชากร

ที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้ามากขึMนถึง 18.4% ซึ. งประชากรส่วนใหญ่เป็นผูสู้งอาย ุ

 

American Psychological Association (2021) กล่าวถึงการก่อใหเ้กิดโรคซึมเศร้าในปัจจุบนั

เกี.ยวกบัการเกิดโรคซึมเศร้าอนัมีปัจจยัที.มาจากความหวงั และความคิดผิดหวงั ที.ก่อเกิดขึMนจาํนวน

มากในปัจจุบนัโดยภาวะทางจิตที.มีผลกระทบต่ออารมณ์ ความคิด และพฤติกรรม ผูที้.เผชิญกบัความ

ผิดหวงัในความสัมพนัธ์อาจเริ.มมีอาการซึมเศร้าจากการคิดถึงความลม้เหลวในอดีตหรือความรู้สึก

หมดหวงัเกี.ยวกบัอนาคต อาการทั.วไปของโรคซึมเศร้าที.เกิดจากความผดิหวงัในความสมัพนัธ์ ไดแ้ก่ 

1) ความเศร้าอยา่งต่อเนื.อง 

2) การสูญเสียความสนใจในกิจกรรมที.เคยชื.นชอบ 

3) การเปลี.ยนแปลงในรูปแบบการนอนและการกิน 

4) ความรู้สึกผดิหรือไม่เห็นคุณค่าในตวัเอง 

5) ความคิดเกี.ยวกบัการทาํร้ายตวัเองหรือฆ่าตวัตาย 

 

โดยกลไกลดงักล่าวที.เกิดขึMนส่งผลกระทบโดยตรงต่อการเกิดโรคซึมเศร้า ที.ส่งผลกระทบ

ทางจิตใจใหก้บัผูป่้วยป่วยมากขึMนในปัจจุบนั  
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ผูจ้ดัการสุดสัปดาห์ (2565) สถิติการป่วยโรคซึมเศร้าของคนไทยจากปี 2564 มีผูป่้วยโรค

ซึมเศร้าในประเทศกวา่ 1.5 ลา้นคน ซึ. งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และจากสถิติการฆ่าตวัตายในปัจจุบนั

มีคนพยายามฆ่าตวัตายมากขึMนถึงชั.วโมงละ 6 คน โดยในระยะเวลา 1 ปีมีผูป่้วยคิดฆ่าตวัตายกวา่ 5.4 

แสนคน และฆ่าตวัตายสาํเร็จกว่า 4,000 คน โดยปัจจุบนัถึงแมจ้ะมีผูป่้วยเพียง 28% เท่านัMนที.เขา้รับ

การบาํบดัรักาอยา่งจริงจงั 

 

จากขอ้มูลขา้งตน้จึงทาํใหภ้าครัฐ องคก์ร หรือมหาวิทยาลยัหนัมาใหค้วามสนใจกบัปัญหา

ของการระบาดของโรคซึมเศร้าที.มากขึMน ถึงแมว้า่โรคซึมเศร้าจะไม่ใช่โรคติดต่อ แต่เป็นอีกหนึ.งโรค

ที.ทาํให้เกิดการสูญเสียทางทรัพยากรจาํนวนมาก อนัเป็นผลเสียทัMงสภาพแวดลอ้มการเป็นอยู่ของ

ผูป่้วย คนรอบขา้ง หรือการพฒันาประเทศ 

 

2.2.6  การสื&อสารกบัผู้ป่วยโรคซึมเศร้า 

 

การสื.อสารกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้าเป็นอีกแนวคิดหนึ. งที.ถูกนาํเขา้มาใชเ้พื.อประกอบการ

วางแผนรูปแบบการสื.อสารกบัผูป่้วย โดยการสื.อสารกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้านัMนมีแนวคิดการสื.อสาร

สุขภาพและการมีปฏิสัมพนัธ์ของมนุษยร่์วมกนั ทกัษะการสื.อสารสุขภาพพนัMนไม่จาํเป็นที.จะตอ้ง

เป็นหนา้ที.ของแพทยผ์ูท้าํการรักษาเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัคงจาํเป็นต่อนกัวิชาชีพไม่ว่าจะเป็น แพทย ์

พยาบาล เภสัชกร นกักายภาพบาํบดั นกัสาธารณสุข หรือแมแ้ต่ประชาชนทั.วไปก็มีส่วนในการร่วม

สื.อสารเพื.อสร้างสุขภาพ ทัMงสุขภาพทางร่างกาย และสุขภาพทางจิตใจ 

 

การสื.อสารสุขภาพของผูป่้วยที.มีภาวะซึมเศร้า มีรูปแบบการสื.อสารอยู ่3 รูปแบบอนัไดแ้ก่ 

การสื.อสารแบบทางเดียว การสื.อสารแบบสองทางกึ.งทางการ การสื.อสารแบบไม่เป็นทางการ และมี

ในส่วนของการสื.อสารแบบกลุ่มย่อยอีก 4 กลุ่มอนัได้แก่ การสื.อสารแบบสองทางแบบไม่เป็น

ทางการ การสื.อสารแบบสองทางแบบไม่เป็นทางการและมีปฏิกิริยาตอบกลบันอ้ย การติดต่อสื.อสาร

ทางเดียวแบบไม่เป็นทางการ โดยปัจจยัที.ส่งผลต่อการสื.อสารเชิงชีวจิตซึ. งจะพฒันาศกัยภาพทาง

อารมณ์นัMนประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงันีM  

 

1) ปัจจยัดา้นการดูแลจากทางสังคม การดูแลทางสังคมเพื.อประเมินปัญหาใหผู้ป่้วย

นัMน ส่งผลกระทบต่อการใชชี้วติของผูป่้วย ดงันีM  
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1.1)  บทบาทผูป่้วยที.มีต่อครอบครัว  

ผูป่้วยทุกคนมีบริบทและหนา้ที.แตกต่างกนัออกไปซึ.งอาจจะเป็น พ่อ แม่ ลูก 

ภรรยา สามี ซึ. งแต่ละคนมีหนา้ที.ที.แตกต่างกนัออกไปแต่ยงัคงสถานะสมาชิกในครอบครัว 

 

1.2) ความรักความผกูพนัที.เกิดขึMนระหวา่งผูป่้วยและสมาชิกในครอบครัว  

จะมีส่วนช่วยในการประเมินปัญหาที. เกิดขึM นกับผู ้ป่วยโดยจะสามารถ

ประเมินปัญหาและความตอ้งการดา้นจิตใจ เพื.อลดภาวะความรู้สึกไม่สบายใจและรู้สึกไม่ปลอดภยั 

 

1.3) ผูดู้แลและใกลชิ้ดผูป่้วย  

ผูป่้วยมกัตอ้งการความรักและการดูแลจากคนรอบขา้ง แต่อยา่งไรก็ตามคน

รอบขา้งมกัจะตอ้งมีงานภาระซึ. งทาํให้อาจจะไม่มีเวลามากพอที.จะมาดูแลผูป่้วย ซึ. งถือเป็นเรื. อง

ละเอียดอ่อนต่อความรู้สึกและจิตใจของผูป่้วย 

 

1.4) ปัจจยัดา้นที.อยูอ่าศยัและที.พกัพิง  

ความพร้อมของพืMนที.พกัพิงเป็นปัจจยัสําคญัของการดาํรงชีวิตชีวิตผูป่้วย 

สําหรับผูป่้วยซึมเศร้าพืMนที.อยู่อาศยัเป็นพืMนที.ปลอดภยัสําหรับการอยู่อาศยัและทาํให้ผูป่้วยรู้สึก

ปลอดภยัและรู้สึกสบายใจที.จะอยู ่

 

1.5) เครือข่ายการสนบัสนุนการสื.อสารจากสงัคม  

คือความสัมพนัธ์ที.เกิดจากสังคมครอบครัว เพื.อนสนิท เพื.อนที.สถานศึกษา

หรือที.ทาํงาน หรือองค์กร ซึ. งมีส่วนในการช่วยให้ผูป่้วยไดรั้บความรักและความอบอุ่นอนัส่งผล

กระทบทางจิตใจใหผูป่้วยมีสภาวะทางจิตใจที.ดีขึMน 

 

1.6) ความตอ้งการครอบครัว  

ครอบครัวเป็นสิ.งสาํคญัที.สุดต่อการดาํรงชีวิตอยูข่องผูป่้วย และมีอิทธิพลต่อ

การดาํเนินชีวิต การตดัสินใจของผูป่้วยและในขณะเดียวกนัครอบครัวอาจจะสร้างความอึดอดัหรือ

สร้างความหนกัใจให้ผูป่้วยได ้เช่นกนั ซึ. งความทุกขใ์จที.เกิดขึMนอนัเกิดปัญหาของครอบครัวไดแ้ก่ 

สภาวะทางการเงิน การขดัแยง้ของครอบครัว ความไม่สมบูรณ์แบบของครอบครัวซึ. งครอบครัวที.ดี

และพร้อมที.จะดูแลผูป่้วยควรเป็นครอบครัวที.สร้างความรู้เป็นทีมเดียวกบัผูป่้วย 
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2.2.7  การดูแลผู้ป่วยโรคซึมเศร้า 

 

American Psychiatric Association (2013) ใหนิ้ยามและความหมายเกี.ยวกบัการดูแลผูป่้วย

โรคซึมเศร้าไวด้ังนีM  การดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.มีความละเอียดอ่อนทางอารมยต์้องอาศยัการ

ปรับเปลี.ยนสภาพการของการใชชี้วิต โดยการดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้าสามารถแบ่งออกมาเป็นการ

ดูแลรูปแบบต่าง ๆ ดงันีM  

1) การดูแลดว้ยยา หรือการทานยาเพื.อกระตุน้สารเคมีในสมองเพื.อให้เกิดการหลั.ง

สารเคมีในสมองใหป้กติขึMน 

2) การดูแลทางจิตวิทยา คือการปรับพฤติกรรมร่วมกบันกัจิตวิทยา เพื.อให้เกิดการ

ดูแลอยา่งต่อเนื.องและก่อใหเ้กิดการรปับเปลี.ยนพฤติกรรมเชิงสติปัญญา 

3) การดูแลทางสังคม คือการดูแลเพื.อเปลี.ยนสภาพสังคมที.คนไขอ้าศยัอยู ่โดยการ

ปรับใหเ้กิดความลงตวัเพื.อใหค้นไขส้ามารถดาํรงคชี์วติอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุข 

4) การปรับเปลี.ยนวิถีชีวิต หรือการสร้างสุขภาวะทางจิตใหเ้กิดขึMนหลงัจากที.ทาํการ

รักษารูปแบบอื.น ๆ เพื.อใหค้นไขป้รับตวัในการใชชี้วติใหมี้ความสุขมากขึMน 

 

National Institute of Mental Health (2022) กล่าวถึงการบริบาลผูป่้วยโรคซึมเศร้า คือการ

ดูแลผูป่้วยโณคซึมเศร้าที.มีความเจ็บปวดทางจิตใจ อนัก่อให้เกิดความรู้สึกไม่มั.นคงในการดาํรงด์

ชีวิต ตลอดจนเกิดความหวาดระแวงต่อสังคมรอบขา้งซึ. งส่งผลกระทบต่อผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดย

ผูป่้วยเหล่านีMตอ้งการการไดรั้บการบริบาลทัMงจิตใจและการดูแลเชิงสงัคม 

 

ถึงแมว้า่ผูป่้วยโรคซึมเศร้าจะมีอาการและปัจจยัมาจากหลากหลายปัจจยั แต่สิ.งหนึ.งที.ผูป่้วย

ตอ้งการมากที.สุดคือการสื.อสารอยา่งเขา้ใจ ซึ. งการสื.อสารกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้าอยา่งเขา้ใจนีM คือการ

สื.อสารที.จะตอ้งทาํความเขา้ใจในสิ.งที.ผูป่้วยรู้สึก และสื.อสารเพื.อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั อย่างที.

กล่าวไปขา้งตน้ ผูป่้วยโรคซึมเศร้ามกัจะตอ้งการความรัก ความอบอุ่น และความเขา้ใจจากคนรอบ

ขา้งเพื.อสร้างพืMนที.ปลอดภยัให้ตวัผูป่้วยเพื.อให้ผูป่้วยกลา้ที.จะเปิดใจและพูดคุยหรือสื.อสารสิ.งที.

เกิดขึMนโดยผลที.เกิดขึMนจะทาํใหผู้ที้.อยูร่อบขา้งเขา้ใจและปรับตวัในการสื.อสารกบัผูป่้วยไดดี้ขึMน 

 

กล่าวโดยเกี.ยวกบัแนวคิดเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าไดด้งันีM  โรคซึมเศร้าเป็นหนึ. งในโรคที.เกิด

จากความผิดปกติของสารเคมีในสมอง จนส่งผลกระทบต่ออารมณ์และจิตใจของคนไข ้โดยโรค

ซึมเศร้ามีปัจจยัในการเกิดโรคอยู ่2 ปัจจยัคือ ปัจจยัจากสารเคมีในสมอง และปัจจยัที.เกิดจากสภาพ



 

 

30 

ทาจิตใจ โดยผูว้ิจยัจะนาํแนวคิดเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า และการสื.อสารกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้ามาเป็น

กรอบวธีิการตัMงคาํถามกบัผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งและเขา้ร่วมการวจิยั 

 

2.3 ทฤษฎเีกี&ยวกบัระบบนิเวศวทิยา 

 

ในการดาํรงชีวิตของมนุษยแ์ละสิ.งมีชีวิต ระบบนิเวศนบัเป็นสิ.งสาํคญัในการขบัเคลื.อนให้

เกิดการเจริญเติบโตของชีวิต สังคม และวฒันธรรมความเป็นอยู ่Bronfenbrenner (1994) ผูคิ้ดและ

สร้างทฤษฎีดา้นระบบนิเวศวิทยาไดใ้หค้าํนิยามเกี.ยวกบัระบบนิเวศวิทยาไว ้ดงันีM  ระบบนิเวศเกิดถูก

ซอ้นอยูร่อบ ๆ สิ.งมีชีวิตที.อยูบ่นโลก ไม่วา่จะเป็นมนุษย ์สัตว ์หรือสิ.งมีชีวิตอื.น ๆ ซึ. งในระบบนิเวศ

นัMนจะมีความสมัพนัธ์เชิงซอ้นระหวา่งกนัอยู ่อาทิ ระบบนิเวศของมนุษยที์.จะมีสิ.งรอบกายของมนุษย์

มากมายที.ส่งผลกระทบเมื.อมีการกระทาํหรือปฏิบติัทาํใหส่้งผลต่อสิ.งรอบขา้ง อีกทัMง Bronfenbrenner 

ยงัใหนิ้ยามของระบบนิเวศในเชิงของความสมัพนัธ์ไว ้5 ระดบัตามแผนภาพดา้นล่าง 

 

 

รูปที. 2.2 Bronfenbrenner’s ecological systems theory 

ที.มา : Guy-Evans, 2024 
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จากรูปที.  2.2  Bronfenbrenner ไดใ้หค้วามหมายของระดบัระบบนิเวศไวท้ัMงหมด 5 ระดบั 

โดยเรียงระดบัจากความใกลชิ้ดออกไปดงันีM  

 

1) ระดบัจุลภาค หรือระดบัที.เลก็ที.สุดในระบบนิเวศ (Micro System) ระบบนิเวศใน

ระดบัจุลภาคจะเป็นระดบัที.เลก็ที.สุดใน 4 ระดบัของระบบนิเวศ แต่จะเป็นที.มีความใกลชิ้ดที.สุดของ

สิ.งมีชีวติในระบบนิเวศนัMน 

2) ระดบักลาง (Mesosystem) เป็นความสมัพนัธ์ที.ขยบัห่างมากจากตวัของสิ.งมีชีวิต 

โดยหากเปรียบเทียบสิ. งมีชีวิตนัM นคือนักศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย ระบบนิเวศระดับกลางจะ

เปรียบเสมือน มหาวทิยาลยั หรือพืMนที.ที.นกัศึกษาใชเ้วลาอยูร่องลงมาจากบา้นหรือครอบครัว 

3)ระดบัภายนอก (Exco System) เป็นอีกหนึ.งความสัมพนัธ์ในระบบนิเวศที.จะเป็น

ความสัมพนัธ์ที.ถดัออกมามีจาํนวนผูที้.เกี.ยวขอ้งมากขึMน และอาจจะส่งผลหรือมีอิทธิพลทางตรงหรือ

ทางออ้มกบัสิ.งมีชีวิตที.อยูใ่นระบบนิเวศ หากเปรียบเป็นระบบนิเวศโดยมีนกัศึกษาเป็นสิ.งมีชีวิตใน

ระดบันีMกส็ามารถเปรียบเป็นเป็นผูที้.คอยดูแลและใหค้าํปรึกษากบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

4) ระดบัมหาภาคหรือระดบัใหญ่ (Macro System) คือระดบัในระบบนิเวศที.มี

สิ. งมีชีวิตอยู่ในระบบเดียวกันที.เพิ.มมากขึMน โดยสิ. งมีชีวิตในระดับมหาภาคจะส่งผลกระทบต่อ

สิ.งมีชีวิตหลกันอ้ย แต่จะมีจาํนวนที.เยอะเมื.อเทียบกบัระดบัอื.น ซึ. งในระดบัมหาภาคนัMนถือเป็นอีก

หนึ.งระดบัของระบบนิเวศที.มีความสาํคญัและมีอิทธิพลต่อสิ.งมีชีวิต ซึ. งในระดบัมหาภาคจะเป็นการ

สร้างโครงสร้างเชิงสงัคมหรือนโยบาย เพื.อขบัเคลื.อนใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลง อนัจะส่งผลต่อตวัของ

สิ.งมีชีวติในเวลา   ถดัมา 

 

ดา้น Sallis, Owen, and Fisher (2008) ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของระบบนิเวศไวด้งันีM  

1) พฤติกรรมที.ถูกกาํหนดโดยปัจจยันาํเขา้ หรือ พหุปัจจยั อนัไดแ้ก่ ปัจจยัในระดบั

บุคคล ระหวา่งบุคคล ครอบครัว สงัคม เป็นตน้ 

2) พหุปัจจยัที.เกิดขึMนและมีอิทธิพลต่อสิ.งมีชีวติ 

3) การปรับพฤติกรรมที.จะมีผลต่อพหุปัจจยัอื.น ๆ  

4) แบบจาํลองระบบนิเวศวิทยา จะมีการจาํลองพหุปัจจยัที.เกิดขึMนในระดบัต่าง ๆ 

ของมนุษย ์

 

ซึ. งในปัจจยัต่าง ๆ ลว้นเกิดจากการโดนผลกระทบทัMงทางร่างกายและจิตใจของมนุษย ์ทัMงนีM

ระบบนิเวศดงักล่าวที.เกิดขึMนยงัสามารถนาํมาประยกุตใ์หเ้กิดเป็นระบบนิเวศในการสื.อสารที.สามารถ
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วิเคราะห์การสื.อสารระหว่างกลุ่มคน บุคคล หรือสื.อที.ผูป่้วยเปิดรับ โดยมีรายละเอียดตามตาราง

ดา้นล่าง 

 

ตารางที. 2.1 โมเดลแสดงระบบนิเวศของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ในมุมมองของการสื.อสาร 

ผูที้.เกี.ยวขอ้ง รายละเอียด 

การสื.อสารภายใน

ตนเอง 

ผูป่้วยมกัจะมีการคิดไตร่ตรองกบัตนเอง และรวมถึงการระบายสิ.งที.ผูป่้วย

คิด ผา่นการกระทาํต่าง ๆ เช่น การร้องไห ้อาการอารมณ์แปรปรวน อนัเกิด

จากปัจจยัที.เกิดขึMนจารสารเคมีในสมอง  

การสื.อสารที.เกิด

ขึMนกบัคนรอบขา้ง 

ครอบครัว หรือเพื.อน 

ผูป่้วยอาจจะมีการพดูคุย ปรึกษากบัคนในครอบครัว คนสนิท หรือเพื.อน 

เพื.อใหเ้กิดการใหก้าํลงัใจ ต่อกนัและกนัอนัเป็นประโยชน์ต่อตวัของผูป่้วย

เอง 

องคก์ร โรงเรียน 

มหาวทิยาลยั 

เนื.องตวัผูป่้วยเป็นบุคคลในหลาย ๆ กลุ่มซึ.งอยูใ่นสภาพแวดลอ้มที.ต่างกนั 

ดงันัMนในแต่ละสถานที.จะมีการจดัการการสื.อสารหรือการใหค้าํปรึกษาที.

ต่าง ๆ กนัออกไป อาทิ หอ้งแนะแนว ในมหาวทิยาลยัซึ.งจะมีนกัจิตวทิยา

ในการเขา้มานั.งพดูคุยกบัผูป่้วย หรือกลุ่มเสี.ยงที.จะเป็นโรคซึมเศร้า 

สื.อสงัคมออนไลน์ จากงานวจิยัจากหลาย ๆ สถาบนัพบวา่ผูป่้วยส่วนใหญ่มีการใชสื้.อสงัคม

ออนไลน์ ซึ. งอาจจะเกิดการเปลี.ยนเทียบระหวา่งตนเองกบัผูอื้.นจนเกิดเป็น

ภาวะดอ้ยค่าในตนเอง 

หน่วยงานภาครัฐ ปัจจุบนัหน่วยงานภาครัฐไดใ้หค้วามสาํคญักบัปัญหาที.เกิดขึMน และเริ.มมี

สื.อที.ถูกผลิตและปล่อยออกมาเพื.อใหค้วามรู้กบัประชาชน รวมถึงมีสาย

ด่วนเพื.อใหค้าํปรึกษากบัผูป่้วย หรือผูที้.อยูใ่นภาวะเสี.ยง 

ที.มา : ดดัแปลงขึMนมาจาก McLeroy, Bibeau, Steckler, & Glanz, 1998 

 

จากตารางเบืMองตน้จะแสดงเห็นถึงระบบนิเวศของผูป่้วยโรคซึมเศร้าในมุมมองของการ

สื.อสาร ซึ. งจะถูกแบ่งตัMงแต่การสื.อสารภายในตนเอง การสื.อสารระหว่างบุคคล การจดัการสื.อสาร

กลุ่มชุมชน การสื.อสารผา่นสื.อออนไลน์ และการจดัการการสื.อสารจากภาครัฐสู่กลุ่มผูป่้วยและญาติ 

โดยโมเดลดงักล่าวได้ถูกนาํมาประยุกต์เพื.อให้เขา้ใจระบบนิเวศโดยรอบของผูป่้วย เพื.อให้เกิด

ประสิทธิภาพและการสื.อสารอยา่งถูกตอ้งกบัผูป่้วย 
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จากระดบัโครงสร้างทางระบบนิเวศของ Bronfenbrenner และ McLeroy et al. (1998) หาก

นาํมาประยุกต์กบัแนวคิดทางดา้นโรคซึมเศร้าจะสามารถนาํโครงสร้างระดบัความสัมพนัธ์มาจดั

ระดบัความสัมพนัธ์ที.เกิดขึMนกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ที.เป็นกลุ่มบุคคลที.อาศยัรวมตวักนัเป็นจาํนวน

มากโดยแยกเป็นกลุ่มไดด้งันีM  

1) ระดบัจุลภาค คือ กลุ่มผูป่้วย หรือตวับุคคลที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยจะเป็น

ผูป่้วยเองที.ตอ้งรับรู้วา่ตนเองนัMนกาํลงัป่วย 

2) ระดบักลาง คือ เพื.อนสนิท หรือ ครอบครัวของผูป่้วยเป็นโรคซึมเศร้า หรือคนที.

อยูร่อบ ๆ ขา้งของตวัผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

3) ระดับภายนอก คือ เพื.อนร่วมงาน หรือคนที.อยู่ในระแวกเดียวกับผูป่้วยโรค

ซึมเศร้า โดยจะมีบทบาทในการดูแลและใหค้าํปรึกษากบันกัศึกษาที.เป็นโรคซึมเศร้า 

4) ระดบัมหาภาค คือ มหาวิทยาลยั หรือภาครัฐ หรือองคก์รที.มีคนรวมกนัจาํนวน

มาก ที.มีบทบาทในการดูแลภาพรวมและการบริหารเพื.อใหน้กัศึกษาป่วยเป็นโรคซึมเศร้าลดนอ้ยลง 

และดูแลนกัศึกษาที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้า 

 

หากจะสังเกตไดว้า่ระบบนิเวศที.เกิดขึMนกบัผูป่้วยเป็นโรคซึมเศร้านัMน จะเป็นสิ.งมีชีวิตที.อยู่

รอบ ๆ ตวัของผูป่้วย ซึ. งสิ.งมีชีวิตที.ใกลต้วัของผูป่้วยมากที.สุดคือกลุ่มของบุคคลที.อยูร่อบ ๆ ตัMงแต่

ระดบัใกลชิ้ด จนถึงระดบัมหาภาคหรือโครงสร้างทางการดูแล 

 

กล่าวโดยสรุปไดว้่าทฤษฎีระบบนิเวศวิทยา เป็นทฤษฎีที.กล่าวถึงระบบและสิ.งแวดลอ้ม

ของสิ.งมีชีวิตที.ดาํรงอยู ่ อีกทัMงยงัสามารถแบ่งระดบัของระบบนิเวศของสิ.งมีชีวิตไดถึ้ง 4 ระดบั ซึ. ง

ผูว้ิจยัจะนาํกรอบแนวคิดดา้นระบบนิเวศของ Bronfenbrenner มาใชใ้นการวิจยัศึกษาสิ.งมีชีวิตที.อยู่

ในระบบนิเวศของผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

 

2.4 แนวคดิเกี&ยวกบัภาพลกัษณ์ 

 

2.4.1  ความหมายของภาพลกัษณ์  

 

ภาพลักษณ์ หมายถึง ภาพลักษณ์ความหมายในภาษาอังกฤษเรียกว่า “Image” โดย

ภาพลกัษณ์ส่วนใหญ่มกัจะพบคาํดงักล่าวในมุมมองของการสื.อสารหรือการประชาสมัพนัธ์ โดยการ

สื.อสารภาพลกัษณ์มกัมีหลายมุมมองที.ปรากฏอยูใ่นงานวจิยั  
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โดยราชบณัฑิตสถาน (2542) ใหค้วามหมายของคาํววา่ “ภาพลกัษณ์” ไวด้งันีM  ภาพลกัษณ์ 

หมายถึง ภาพที.เกิดจากความคิดว่าดว้ยภาพที.ควรจะเป็น หรือภาพสะทอ้นที.ควรจะปรากฏให้เห็น

โดยสะทอ้นผา่นรูปแบบหรือการกระทาํใหเ้กิดเป็นภาพจาํ 

 

เสรี วงศม์ณฑา (2542, น. 83) ไดใ้ห้ความหมายของคาํว่าภาพลกัษณ์ไวว้่า ภาพลกัษณ์มี

องคป์ระกอบอยู ่2 อยา่ง คือ ภาพลกัษณ์ที.เป็นขอ้เท็จจริง และะภาพลกัษณ์ที.ไม่เป็นขอ้เท็จจริง โดย

ภาพลกัษณ์มกัเป็นสิ.งที.ถูกสร้างขึMนภายในจิตใจที.ถูกสะทอ้นออกมาใหป้รากฏ 

 

ประจวบ อินอ๊อด  (2532, น. 99) ไดใ้ห้ความหมายของภาพลกัษณ์ไว ้โดยระบุเป็น 5 ขอ้

หลกั ๆ ดงัต่อไปนีM   

1) ภาพลกัษณ์คือสิ.งที.แฝงภายในจิตใจที.นาํไปสู้การเปลี.ยนแปลงดา้นพฤติกรรม

ของมนุษย ์โดยสามารถปรับเปลี.ยนไดใ้นแต่ละบุคคล 

2) ภาพลกัษณ์คือเจตคติที.จะสามารถแสดงออกไปสู่บุคคล หรือสื.อสารไปยงัสื.อ 

ต่าง ๆ เพื.อแสดงใหเ้ห็นถึงความหมายและสิ.งที.ตอ้งการสื.อสาร 

3) เป็นความคาดหวงัของแต่ละบุคคลที.สามารถแสดงออกให้เห็นซึ. งสอดคลอ้งไป

ในทิศทางเดียวกบัความเชื.อและพฤติกรรมของแต่ละบุคคล 

4)  เป็นสิ. งที.สะท้อนออกมาจากสิ. งที.ผูต้ ้องการสื.อสาร ส่งสารออกมาให้แสดง        

ใหเ้ห็น 

5)  มีคุณค่าเพิ.มและมีค่านิยมในการแสดงออกมาในเชิงให้เห็น (Psychological  

Value  Added) 

 

วิรัช ลภิรัตนกลุ (2540, น. 77) ใหนิ้ยามความหมายของภาพลกัษณ์ไวว้า่ เป็นภาพที.เกิดขึMน

ภายในจิตใจของบุคคลที.แสดงออกมาให้เห็นผ่านสื.อ โดยอาจจะเกิดจากประสบการณ์ของบุคคลผู ้

ส่งสาร โดยประสบการณ์ทางตรง (Direct Experience) และประสบการณ์ทางอ้อม (Indirect 

Experience) เช่น การรับขอ้มูลหรือประสบการณ์ตรงที.พบมาดว้ยตนเอง ประเภทของภาพลกัษณ์ ถูก

แบ่งออกเป็น 10 ประเภท ดงันีM  

1)  ภาพลกัษณ์เชิงซอ้น (Multiple Image) เป็นภาพลกัษณ์ที.ถูกมองต่างกนัออกไป

ในแต่ละปัจเจกบุคคล 

2) ภาพลกัษณ์ปัจจุบัน (Current Image) คือภาพลกัษณ์ที.ถูกสื.อสารออกมาใน

ปัจจุบนั ที.จะถูกแสดงออกมาไดท้ัMงเชิงบวกและเชิงลบ 
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3) ภาพลกัษณ์กระจกเงา (Mirror Image) คือภาพลกัษณ์ที.เกิดจากการรับรู้ของบุคคล

ในระดบัของผูก้าํหนดเป้าหมาย 

4)  ภาพลกัษณ์ที.ดึงปรารถนา (Wish Image) เป็นภาพลกัษณ์ที.ผูส่้งสารพึงปรารถนา

อยากใหเ้ป็นดงัที.หวงั 

5)  ภาพลกัษณ์สูงสุดที.ทาํได ้(Optimum Image) เป็นภาพลกัษณ์ที.มีความเกินความ

เป็นจริงที.เกิดขึMน 

6) ภาพลักษณ์ที. ถูกต้องและไม่ถูกต้อง (Correct and Incorrect Image) เป็น

ภาพลกัษณ์ที.เกิดขึMนโดยอาจจะไม่ตรงกบัความเป็นจริง หรือเป็นเรื.องที.เกิดขึMนเกินธรรมชาติ 

7)  ภาพลกัษณ์สินคา้หรือบริการ (Product/Service Image) เป็นภาพลกัษณ์เชิงบวก 

หรือเชิงลบ ที.เกิดขึMนกบัสินคา้และบริการ 

8) ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ (Brand  Image) เป็นภาพลกัษณ์ที.เกิดขึMนกบัตราสินคา้ โดย

ผูบ้ริหารแบรนด์สามารถเป็นคนกาํหนดให้เป็นไปตามที.ตอ้งการให้เกิด โดยหากแบรนด์สื.อสาร

ออกไปอาจจะเกิดภาพลกัษณ์เชิงบวก หรือเชิงลบกไ็ดเ้ช่นเดียวกนั 

9)  ภาพลกัษณ์องคก์ร (Corporate  Image) เกิดขึMนจากภาพรวมขององคก์รที.สื.อสาร

ออกมาใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ห็นหรือรับรู้ 

10) คลา้ยภาพลกัษณ์องคก์ร แต่มองเฉพาะตวับริษทัหรือสถาบนั ความรับผิดชอบ

ของสถาบนัที.มีต่อสงัคม 

 

2.4.2  ภาพลกัษณ์ของผู้ป่วยโรคซึมเศร้า 

 

Hinshaw (2007) กล่าวถึงภาพลกัษณ์ของการเป็นผูถู้กกระทาํของผูป่้วยโรคซึมเศร้ามกั

เผชิญกบัภาพลกัษณ์เชิงลบที.เกิดจากการตีตราทางสังคม (Social Stigma) ซึ. งส่งผลต่อการรับรู้ของ

บุคคลอื.นที.มีต่อผูป่้วย รวมถึงการปฏิบติัที.ไม่เหมาะสม เช่น การรังแกหรือการกีดกนัทางสังคม 

ภาพลกัษณ์ดงักล่าวไม่ไดส่้งผลกระทบเพียงต่อผูป่้วยในดา้นจิตใจเท่านัMน แต่ยงัอาจขดัขวางการ

เขา้ถึงการรักษาและการฟืM นฟูที.เหมาะสม 

 

Schulz and Sherwood (2008) ไดก้ล่าวถึงภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ปรากฏอยูใ่น

สังคม ในรูปแบบของภาพลกัษณ์ของผูแ้ปลกแยกจากสังคมไว่ดงันีM  อาการ Social Alienation ใน

ผูป่้วยโรคซึมเศร้าเป็นปัญหาสาํคญัที.ตอ้งไดรั้บการดูแลอยา่งใกลชิ้ด การสนบัสนุนทางสังคม การ
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บาํบดัที.เหมาะสม และการสร้างความเขา้ใจในสังคมเป็นเครื. องมือสําคญัในการช่วยลดอาการ

ดงักล่าวและส่งเสริมใหผู้ป่้วยสามารถกลบัมามีชีวติที.สมดุลและมีความสุขได ้

 

Moreno, Kelleher, and Pumper (2013) ไดอ้ธิบายภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.มกั

ใชเ้ครื.องมือสื.อดิจิทลัในการสื.อสารไวด้งันีM  ผูป่้วยโณคซึมเศร้ามกัใชสื้.อสังคมออนไลน์เป็นสื.อกลาง

ในการสื.อสารเพื.อบอกต่อความรู้ทางร่างกาย หรือความรู้สึกทางจิตใจที.เกิดขึMนกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

โดยมกัจะใชใ้นการโพสตบ์อกความรู้สึก การพูดคุยหรือเปิดพืMนที.เพื.อก่อใหเ้กิดการใหข้อ้มูลซึ. งกนั

และกนั 

 

กล่าวโดยสรุปผูว้ิจยัจะนาํแนวคิดทฤษฎีเกี.ยวกบัภาพลกัษณ์มาใหใ้นการศึกษาภาพลกัษณ์

ของโรคซึมเศร้าที.ถูกสื.อสารผ่านสื.อดิจิทลั โดยจะศึกษาใน 3 มุมมอง คือ ภาพลกัษณ์ที.ถูกนาํเสนอ 

ภาพลกัษณ์ที.ปรากฏ และภาพลกัษณ์ที.ควรจะเป็นของการรายงานข่าวโรคซึมเศร้า และภาพลกัษณ์

ของโณคซึมเศร้าตามที.กล่าวไปขา้งตน้ 

 

2.5 แนวคดิและทฤษฎสืี&อดจิทิลั 

 

ความหมายของ “สื.อดิจิทลั” คือ สื.อที.นาํภาพ ขอ้ความ หรือภาพเคลื.อนไหวมาเผยแพร่ 

โดยอาศยัเทคโนโลยีความกา้วหน้าของการสื.อสารผ่านช่องทางออนไลน์หรือตวักลางที.ถูกสร้าง

ขึMนมาจดัการตามกระบวนการและวิธีการผลิต โดยนาํมาเชื.อมโยงกนั เพื.อใหเ้กิดประโยชน์ในการใช้

งาน (Digital Media Design, 2011) 

 

การนาํสื.อที.เป็นภาพนิ.ง ภาพเคลื.อนไหว หรือเสียง เผยแพร่ผ่านช่องทางการสื.อสารผ่าน

แพลตฟอร์มหรือช่องทางอินเตอร์เน็ต (ธนัยวชั วเิชียรพนัธ์, 2557)  

 

กาญจนา แกว้เทพ และนิคม ชยัขมุพล (2555) ใหค้วามหมายของสื.อดิจิทลัไวว้า่ สื.อดิจิทลั

เป็นสื.อที.สามารถมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส่้งสาร และผูรั้บสารได ้โดยสื.อดิจิทลัสามารถเลือกสื.อสาร

และสื.อสารไปยงับคุคล หรือกลุ่มเฉพาะบุคคลได ้

 

การสื.อสารแบบดิจิทลัคือวิธีการสื.อสารของมนุษยที์. โดยใชสื้.อดิจิทลั เช่น โทรศพัทมื์อถือ 

คอมพิวเตอร์ และ/หรือ อุปกรณ์ที.พกพาไดส้ะดวก ที.มีการใชง้านผ่านทางอินเทอร์เน็ต การสื.อสาร
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ประเภทนีM เป็นอีกหนึ.งวิธีการสื.อสารแบบมลัติฟังกช์นั การสื.อสารประเภทนีM เกิดขึMนไดห้ลายรูปแบบ 

ตวัอย่างเช่น คนสองคนกาํลงัคุยกนั ขึMนอยู่กบัความลึก นํM าเสียง และบริบทของการสนทนา ขอ้

ความสามารถตีความไดแ้ตกต่างกนัมาก โดยทั.วไป ลาํดบัขอ้ความที.ส่งจากบุคคลหนึ.งไปยงัอีกบุคคล

หนึ. งสามารถตีความได้หลายวิธี และได้รับอิทธิพลจากปัจจยัภายนอกหลายประการที.ส่งผลต่อ

วธีิการรับขอ้ความ การสื.อสารแบบดิจิทลัเกิดขึMนระหวา่งสองหน่วยงาน ขอ้ความถูกเขา้รหสัโดยผูส่้ง 

และผ่านสื.อจะถูกส่งไปยงัผูรั้บซึ. งจะถอดรหัสขอ้ความ นี.เป็นการสื.อสารในอุดมคติเนื.องจากมีการ

ตีความขอ้ความที.ชดัเจนเพียงรูปแบบเดียวเท่านัMน 

 

กล่าวโดยสรุปไดว้่า สื.อดิจิทลั คือการสื.อสารผ่านภาพนิ.ง ภาพเคลื.อนไหว ตวัอกัษร และ

เสียงผา่นทางช่องทางการสื.อสารผา่นทางอินเตอร์เน็ตหรือแพลตฟอร์ม โดยอาศยัผา่นเทคโนโลยกีาร

สื.อสารสมยัใหม่ที.นาํมาประยกุตเ์พื.อใหเ้กิดการสื.อสารไดง่้าย สะดวก และตรงกลุ่มเป้าหมายในการ

สื.อสารไดม้ากที.สุด นอกจากนีM ยงัสามารถสร้างความสัมพนัธ์ในเชิงเครือข่ายทางสังคม (Social 

Network) โดยสามารถมีการแลกเปลี.ยนหรือขอ้มูลข่าวสาร หรือสร้างปฏิสมัพนัธ์กนัได ้

 

2.5.1  องค์ประกอบของสื&อดจิิทลั 

 

ธันยวัช  วิ เ ชียรพันธ์  (2557) ให้คํานิยามขององค์ประกอบสื. อดิจิทัลไว้ โดยแบ่ง

องคป์ระกอบของสื.อดิจิทลัไวท้ัMงหมด 5 องคป์ระกอบ ดงันีM  

 

1) ขอ้ความ (Text) เป็นองคป์ระกอบพืMนฐานของการสื.อสารผา่นสื.อดิจิทลั โดยเป็น

การสื.อผ่านอกัษร สีของตวัอกัษร ที.มีความสามารถในการสร้างปฏิสัมพนัธ์ในการนาํเสนอขอ้มูล 

โดยในปัจจุบนันัMนมีหลายรูปแบบดงันีM  

1.1) ขอ้ความที.มาจากการพิมพ ์เช่น การพิมพผ์่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

ต่าง ๆ หรือโปรแกรมทางอินเตอร์เน็ต 

1.2) ขอ้ความจากการแสกนผ่านการใช้เครื. องแสกนเอกสาร และเครื. อง

คดัลอกเอกสาร ที.สาํมารถคดัสาํเนาเอกสารได ้

1.3) ขอ้ความจาก Hyper Text โดยเป็นขอ้ความที.ไดรั้บความนิยมในปัจจุบนั 

ซึ. งมีความสามารถในการเชื.อมต่อขอ้ความไปยงัจุดอื.นได ้
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2) เสียง (Audio) คือเสียงสัญญาณที.ถูกเก็บไวใ้นเครื.องมือสําหรับสื.อดิจิทลั โดย

สามารถนาํมาเปิดซํM าไดโ้ดยใช้เครื. องมือเฉพาะ โดยเสียงคือสิ.งหนึ. งที.สามารถมาประกอบใช้กบั

องคป์ระกอบอื.น ๆ เพื.อใหเ้กิดความน่าสนใจในการสื.อสาร 

3) ภาพนิ. ง (Still Image) คือภาพนิ. งที.ไม่สามารถเคลื.อนไหวได้ โดยภาพมี

ความสําคญัในการสื.อสารสารผ่านสื.อดิจิทลั เนื.องดว้ยภาพมีประโยชน์ต่อการสื.อสารซึ. งสามารถ

เขา้ถึงและทาํความเขา้ใจง่ายกวา่อ่านขอ้ความ  

4) ภาพเคลื.อนไหว (Animation) คือภาพกราฟฟิกที.สามารถเคลื.อนไหวได ้โดย

สามารถกาํหนดการเคลื.อนไหวของภาพนัMน ๆ ไดด้ว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ. งภาพเคลื.อนไหวจะ

สามารถสร้างความน่าสนใจไดดี้กวา่ภาพนิ.ง 

5) วีดิโอ (Video) คือคลิปเคลื.อนไหว ที.สามารถสร้างขึMนมาไดด้ว้ยการถ่ายทาํผ่าน

กลอ้ง หรือเครื.องมือถ่าย โดยวิดีโอมีความน่าสนใจในการสื.อสารผ่านช่องทางการสื.อสารผ่านสื.อ

ดิจิทลัเป็นอยา่งมาก ซึ. งวดิีโอเป็นจุดดึงดูดความสนใจของผูรั้บสารไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

2.5.2  ประเภทของสื&อดจิิทลั  

 

ภทัวดี เหรียญมณี (2558) ไดใ้ห้นิยามของประเภทของสื.อดิจิทลัไวท้ัMงหมด 6 ประเภท 

ดงัต่อไปนีM  

1) เวบ็ไซต์ (Website) ทาํหน้าที.ในการกระจายข่าวผ่านทางช่องทางเวบ็เพจ ของ

องคก์รหรือแบรนดเ์จา้ของเวบ็ไซต ์

2) จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) ทาํหนา้ที.สื.อสารเฉพาะตรงจุดในแต่ละบุคคล 

โดยสามารถส่งขอ้มูลในการสื.อสารไดอ้ยา่งตรงจุด 

3) บล็อก (Blog) หรือ Web Log คือ การบนัทึกบทความของตนเอง (Personal 

Journal) ลงบนเวบ็ไซต์ โดยเนืMอหาของ Blog นัMนจะครอบคลุมไดทุ้กเรื.อง ไม่ว่าจะเป็น เรื.องราว

ส่วนตวัหรือเป็นบทความเฉพาะดา้นต่าง ๆ  

4) บริการเครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network Service) คือ การที.ผูค้นสามารถ

ทาํความรู้จักและเชื.อมโยงกันในทิศทางใดทิศทางหนึ. ง ตวัอย่างของเว็บประเภทที.เป็น Social 

Network Service เช่น Line , Facebook , Instagram ในปัจจุบนั 

5) โปรแกรมสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ต (Search) เป็นสื.อที.ใช้สําหรับการทาํ

การตลาด ผ่านโปรแกรมการสืบคน้ขอ้มูลไดรั้บความสนใจ ซึ. งสามารถทาํให้ผูรั้บสารคน้หาสิ.งที.

ตอ้งการไดอ้ยา่งตรงจุด 
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6) วีดีโอออนไลน์ (VDO Online) เป็นหนึ. งในส่วนสําคัญในการสื.อสารผ่าน 

Content Marketing ในสื.อดิจิทลั และช่วยในเรื.องของการสร้างเนืMอหาที.สามารถปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง

ผูรั้บสาร และผูส่้งสาร รวมทัMง สามารถสื.อสารผา่นช่องทางโซเซียลมีเดียไดแ้ทบจะทุกช่องทาง เช่น 

Youtube TikTok 

 

2.5.3  ประโยชน์ของสื&อดจิิทลั  

 

ธิดาพร ชนะชยั (2550) และขวญัฤทยั สายประดิษฐ์ (2551) ไดส้รุปและนิยามประโยชน์

ของสื.อดิจิทลัไวด้งันีM  

1) สามารถเป็นพืMนที. ที.สามารถคน้หาขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน 

2) ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่สื.ออยา่งอื.น 

3) สนบัสนุนและสร้างมูลค่าทางการค่าผา่นช่องทาง E-Commerce และแพลตฟอร์ม

การซืMอขายสินคา้ 

4) สามารถประชาสมัพนัธ์ส่งขอ้มูลไปยงักลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งตรงจุด และสามารถ

เลือกลุ่มเป้าหมายในการสื.อสารได ้

5) สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดใ้นจาํนวนมาก 

6) ไม่มีเวลาที.จาํกดัแบบสื.ออื.น ๆ อาทิ วิทย ุโทรทศัน์ หรือช่องทางการสื.อสารผา่น

สื.อที.มีเวลาจาํกดัในการสื.อสาร 

7) มีความสามารถในการสื.อสารแบบ 2 ทาง หรือมีการโตต้อบกลบัได ้

 

ดา้น Smedescu (2013) กล่าวถึง ประโยชน์ของสื.อดิจิทลัไวด้งันีM  

1) สื.อดิจิทลัเนน้การกระจายและสื.อสารใหไ้ดม้ากที.สุด 

2) สื.อดิจิทลัเนน้การสื.อสารแบบสองทาง 

3) สามารถสื.อสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

4) สามารถส่งขอ้มูลในการสื.อสารไดเ้ป็นอยา่งดี และมีการสื.อสารสองทางไดแ้บบ

เปิดเผย 

5) มีความเป็นอิสระสูง 

6) สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดง่้าย และหากลุ่มเป้าหมายใหม่ไดอ้ยา่งดี 

7) มีความเป็นอิสระสูงและสามารถใชภ้าษาในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได ้
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แมสุ้ดทา้ยสื.อดิจิทลัยงัคงเป็นสื.อที.ใหค้วามผอ่นคลายกบัมนุษยใ์นชีวิตประจาํวนัไม่

วา่จะเป็นการดูทีวี ฟังเพลง เล่นเกม ดูหนงั และสื.อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ทัMงหมดนีM เป็นเพียงเพราะมี

การสื.อสารภายในตวัเราหรือกบัระบบ และการสื.อสารแบบดิจิทลัเกี.ยวขอ้งกบัวิธีที.มีประสิทธิภาพ

มากขึMนและถูกแทรกซึมไปในหลากหลายรูปแบบของการใชชี้วิต ไม่ว่าเป็นการประชุมออนไลน์ 

การส่งต่อขอ้มูลใหแ้ก่กนั หรือการส่งเสริมวธีิการทาํงานและการดาํรงคชี์วติมกัจะมีสื.อดิจิทลัเขา้มามี

บทบาทสาํคญัในการใชชี้วติเสมอ 

 

การสื.อสารดิจิทลัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

รูปที. 2.3 โมเดลการสื.อสารดิจิทลัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ที.มา : สุดปฐพี เวยีงสี, 2565 

 

สุดปฐพี เวียงสี (2565) กล่าวว่า โลกการสื.อสารเปลี.ยนแปลงไปตามโลกาภิวตัน์ การ

สื.อสารผา่นสื.อดิจิทลัเขา้มามีบทบาทต่อการสื.อสารของมนุษย ์ไม่วา่จะเป็นการสื.อสารการตลาด การ

สื.อสารประชาสัมพนัธ์ การสื.อสารภายในองคก์รและการสื.อสารอื.น ๆ ลว้นแลว้แต่เป็นการสื.อสาร

ผา่นสื.อดิจิทลั  
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สื.อดิจิทลั หมายถึง สื.อที.มีการนาํเอาขอ้ความ กราฟิก ภาพเคลื.อนไหวเสียง และวิดีโอ เป็น

ตน้ มาสื.อสาร โดยอาศยัเทคโนโลย ีความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นคอมพิวเตอร์ เขา้มาช่วยใหข้อ้มูลที.

เป็นสื.อต่าง ๆ เหล่านัMนมาแปลงสภาพและเชื.อมโยงเขา้ดว้ยกนัเพื.อประโยชน์ในการใชง้าน 

 

5C: Effective Communication แนวคิดการสื.อสารดิจิทลัอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นหลกัการ

การสื.อสารดิจิทลัที.มาจากประสบการณ์สั.งสม ประสบการณ์การเรียนรู้ของผม โดยแนวคิดดงักล่าว

เป็นแนวคิดจากการศึกษา วิจยั เป็นการขบัเคลื.อนแนวคิด หลกัการสู่การปฏิบติั เพื.อให้ผูส่้งสารมี

ความสามารถในการส่งสารหรือสื.อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ จากสิ.งที.เรียบง่าย ๆ คืนสู่สามญั 

มุ่งเนน้ใหก้ระบวนการสื.อสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารเกิดประสิทธิผลมากที.สุด มีองคป์ระกอบ 5 

ขอ้ ดงันีM  

 

1) Comprehension หมายถึง เขา้ถึง เขา้ใจ  

การสื.อสารดิจิทลัที.มีประสิทธิภาพจนก่อให้เกิดประสิทธิผล คือ การสร้างความ

เขา้ใจระหว่างกนั ผูส่้งสารจาํเป็นอย่างยิ.งที.จะพิจารณาหรือวิเคราะห์กลุ่มผูรั้บสารว่าอยู่ในกลุ่มใด 

ประเภทใด และการสื.อสารดิจิทลัจะเกิดขึMนไดต้อ้งพิจารณาว่า ผูรั้บสารมีความสามารถหรือเขา้ถึง

การรับขอ้ความ (Massage) ไดห้รือไม่ ผูรั้บสารมีความเขา้ใจในประเด็นสําคญัของขอ้ความนัMน

หรือไม่ และอะไรเป็นใจความสาํคญั แก่นแท ้คุณค่าที.ผูรั้บสารจะเขา้ถึงเนืMอหาของสารนัMนไดอ้ยา่ง

ทนัทีทนัใด ทัMงนีM  การสร้างประเด็นเนืMอหาสาร (Content) ตอ้งมีความชดัเจน เฉียบคม และตอ้งใช้

ภาษา รูปที.ทาํใหส้ารนัMนมีความง่ายต่อรับรู้ 

 

2) Connection หมายถึง มีความหมาย เร้าอารมณ์  

การสื.อสารดิจิทลั ตอ้งวิเคราะห์ว่า เนืMอหาของสารสอดคลอ้งกบัประสบการณ์ชีวิต

ของผูรั้บสารหรือไม่ มีความหมาย มีความสาํคญัและสร้างประโยชน์ใหแ้ก่ผูรั้บสารมากนอ้ยเพียงใด 

มีกลไกอะไรที.ใช้ในการตอบสนองเชิงอารมณ์ อาทิ ความกงัวล ความตื.นเตน้ ความโกรธ ความ

หลงใหล ความสนุก ความสุข ความเศร้า เป็นตน้ 

 

3) Credibility หมายถึง เชื.อถือ ศรัทธา 

ความเชื.อถือในการสื.อสารเป็นสิ.งสาํคญัมาก แมว้่า ผูส่้งสารจะสื.อสารให้ผูรั้บสาร

เขา้ใจ เร้าอารมณ์ แต่หากขาดความเชื.อถือกไ็ร้ผล โดยความเชื.อถือจะเกิดขึMนไดขึ้Mนอยูก่บัวา่ ใครเป็น

ผูส่้งสาร เนืMอหาสารมีความน่าเชื.อถือเพียงใด และมีเทคนิคการนาํเสนออยา่งไร 
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4) Contagiousness หมายถึง แพร่กระจายง่าย ติดต่อไปทั.ว 

การสื.อสารดิจิทลัที.มีประสิทธิภาพนัMน ผูส่้งสารยอ่มตอ้งการใหผู้รั้บสารใชข่้าวสาร

และแพร่กระจายข่าวสารนัMนไปกวา้งขวางแพร่หลาย โดยเนืMอหาสารจะแพร่กระจายไดน้ัMน เนืMอหา

สารจะตอ้งมีพลงั แปลกใหม่ มีความแตกต่าง ชวนน่าจดจาํ สามารถกระตุน้ใหต้อบสนองทางอารมณ์

ไดอ้ยา่งชดัเจน มีศกัยภาพใหพ้ดูถึง บอกต่อและเร้าใหเ้กิดการกระทาํหรือแสดงออก แต่สิ.งสาํคญั คือ 

ตอ้งไม่สร้างประเด็นทางลบ ขดัต่อศีลธรรม ทาํลายระบบความเชื.อทางสังคม ขนบธรรมเนียม

ประเพณี เพียงเพื.อตอ้งการสร้างความแตกต่าง 

 

5) Continuous หมายถึง ต่อเนื.อง ทาํซํM า 

แมว้่า การสื.อสารดิจิทลัจะสื.อสารผ่านบุคคลที.น่าเชื.อถือ ขอ้ความที.น่าเชื.อถือ มี

ความหมาย เร้าใจ กระตุน้อารมณ์ แพร่กระจาย หากแต่การสื.อสารดิจิทลัที.มีประสิทธิภาพจาํเป็นตอ้ง

สื.อสารอย่างต่อเนื.อง บ่อยครัM ง เพื.อสร้างความจดจาํ ระลึกได ้ติดหู ติดตา ติดใจ และเป็นการสร้าง

ความน่าเชื.อถือในประสบการณ์ การไม่หยดุนิ.ง (Dynamic) ของผูส่้งสารอยา่งทรงพลงั 

 

กล่าวโดยสรุปผูว้ิจยัจะนาํแนวคิดดา้นสื.อดิจิทลัมาปรับใชใ้นการศึกษาวิจยัการกระจาย

ข่าวสารผ่านสื.อดิจิทลั และการเลือกใชเ้ครื.องมือของสื.อดิจิทลั เพื.อสื.อสารไดอ้ยา่งตรงจุด และเป็น

ประโยชน์สูงสุดในการสื.อสารเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นสื.อดิจิทลั 

 

2.6  แนวคดิเกี&ยวกบัหน้าที&สื&อมวลชนและการสร้างความจริงทางสังคม 

 

สื.อมวลชน หมายถึง สื.อมวลชนคือหน่อยงานยอ่ยหน่วยงานหนึ.งที.มีบทบาทหนา้ที.ในการ

เป็นตวักลางเพื.อกระจายข่าวสารจากแหล่งตน้สารไปยงัผูรั้บสาร โดยสื.อมวลชนมีบทบาทหนา้ที.ที.

สาํคญัต่อการกระจายขอ้มูลข่าวสารของสงัคม Mc Quail (1987) ไดใ้หนิ้ยามความหมายดา้นบทบาท

ของสื.อมวลชนไวว้่า บริบทและบทบาทที.เกิดขึMนทางสังคมศาสตร์ของกระบวนการสื.อสาร จะตอ้ง

ยกเอาแนวคิดเรื.องของการสร้างบทบาทหนา้ที.ของสื.อมวลชน : Structural Functional Theory  ขึMนมา

เป็นแกนตัMงเพื.อสะทอ้นมุมมองของสังคมที.เกิดขึMนในการกาํหนดบทบาทหนา้ที.ของสื.อมวลชน Mc 

Quail ยงัไดใ้หข้อ้สรุปเกี.ยวกบัหนา้ที.ของสื.อมวลชนที.มีผลต่อกระบวนการทางสงัคมไวด้งันีM  

1) การส่งต่อข่าว (Information) 

1.1) การกระจายข่าวสารไปยงัสงัคมหรือคนในสงัคม 

1.2) แจง้ขอ้มูลเพื.อใหเ้กิดการเขา้ใจในอาํนาจ 
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1.3) เป็นส่วนสร้างที.ก่อใหเ้กิดการปรับตวั และความกา้วหนา้ 

1.4) การส่งต่อขอ้มูลใหเ้กิดความเขา้ใจในทิศทางเดียวกนั 

2) ประชาสมัพนัธ์ (Correlation) 

2.1) ทาํหนา้ที.วพิากษข่์าวสารที.เกิดขึMน 

2.2) ใหข้อ้มูลแก่ผูที้.มีอาํนาจสนบัสนุน 

2.3 เพื.อใหเ้กิดการเห็นพร้องตรงกนั 

3) ความต่อเนื.อง 

3.1) เพื.อแสดงให้เห็นถึงการแสดงออกเชิงวฒันธรรม และสภาพการทาง

สงัคมที.กาํลงัเกิดขึMน ของสงัคมในยคุนัMนหรือสงัคมในยคุใหม่ 

3.2) เพื.อก่อใหเ้กิดค่านิยมพืMนฐานใหก้บัคนในสงัคม 

4) ความบนัเทิงเริงรมณ์ (Entertainment) 

4.1) เพื.อใหค้วามสนุกสนาน เพลินเพลินอนัเกิดกบัผูรั้บชม 

4.2) ลมความตรึงเครียดสะสมในสงัคม 

5) การระดมสรรพกาํลงั (Mobilization) 

การสร้างสถานการณ์การรณรงค์และการเคลื.อนไหวทางการเมือง โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื.อส่วนรวม 

 

กาญจนา แกว้เทพ (2556, น. 94) ให้คาํนิยามของหน้าที.สื.อมวลชนไวว้่า สื.อมวลชนมี

หนา้ที.คน้หาและตีแผ่ความเป็นจริง ให้ออกไปยงัสาธารณะไดอ้ยา่ถูกตอ้งและครบถว้น เพื.อให้เกิด

เป็นประโยชน์ต่อการสื.อสารและรับขอ้มมูลข่าวสารของประชาชนในสังคม กาญจนา แกว้เทพ 

(2547) ไดใ้ห้ความหมายของ การสร้างความเป็นจริงของสื.อมวลชน ไวว้่า ความเป็นจริงทางสังคม

เชื.อว่ามนุษยไ์ม่อาจสามารถรับรู้ความเป็นจริงไดด้ว้ยตนเอง ดงันัMนการรับรู้ความเป็นจริงตอ้งถูก

กระทาํผ่านส่วนกลาง หากเปรียบเป็นร่างกายคือ “สมอง” แต่หากมองในมุมของการสื.อสาร

ส่วนกลางคือการสื.อสารผา่นทางสื.อมวลชน ดงันัMนการสรรคส์ร้างความเป็นจริงทางสงัคม หรือความ

เป็นจริงที.ถูกสร้างขึMนมาดว้ยสื.อลว้นมีเพียงแค่มิติใดมิติหนึ.งอนัมิใช่ทัMงหมด 100% ซึ. งเขา้ใจง่าย ๆ ได้

ว่ามนุษยไ์ม่ไดรั้บรู้ความเป็นจริงทัMงหมด หากเป็นถูกปรุงแต่งจากสื.อที.ถูกสะทอ้นให้เห็นถึงสิ.งที.

ตอ้งการสื.อสาร 

 

Berger and Luckmann (1996) ใหนิ้ยามของการสร้างสงัคมวา่ "การสร้างสงัคม" มุ่งเนน้ไป

ที.แง่มุมต่าง ๆ ของสังคม (ตลอดจนเชืMอชาติและเพศ) มีความหมายและไดรั้บการยอมรับว่าเป็น
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ธรรมชาติและเป็นเรื.องปกติอยา่งไร แง่มุมที.สร้างขึMนในสงัคมเหล่านีMสามารถเปลี.ยนแปลงหรือกาํจดั

ไดด้ว้ยเวลาและความพยายาม ยกตวัอยา่ง การถูกตีความในรูปแบบที.แตกต่างกนัอยา่งสิMนเชิง ขึMนอยู่

กบัว่าสังคมกาํหนดประสบการณ์นัMนอย่างไร ตวัอย่างที.ให้ไวใ้นหนังสือของพวกเขาคือเรื.องของ

ผูป่้วยทางจิต ในยคุกลาง พฤติกรรมที.ผิดปกติถูกมองวา่ถูกวิญญาณชั.วร้ายเขา้สิง และการรักษาสิ.งนีM

คือการไล่ผี ปัจจุบนั บุคคลนีMอาจถูกตีความวา่เป็นผูป่้วยทางจิต และมีแนวโนม้วา่จะเขา้รับการรักษา

ในโรงพยาบาลและรับการรักษาดว้ยยา ตวัอยา่งนีMแสดงใหเ้ห็นวา่เมื.อเวลาผา่นไป พฤติกรรมประเภท

เดียวกนัถูกสร้างขึMนทางสงัคมในรูปแบบต่าง ๆ เพื.อใหมี้ความหมายที.แตกต่างกนั การตีความอยา่งใด

อย่างหนึ. งจะถูกตอ้งหรือเป็นจริงมากกว่าการตีความอื.นหรือไม่นัMนไม่เกี.ยวขอ้ง ดา้น ปีเตอร์ แอล. 

เบอร์เกอร์ กล่าวไวว้า่ "ถา้ฉนัใหนิ้ยามสถานการณ์วา่เป็นจริง มนักย็อ่มเป็นจริงในผลที.ตามมา" สิ.งที.

เขาหมายถึงคือการตีความของผูค้นมีผลกระทบต่อโลกอยา่งแทจ้ริง War of the Worlds ที.ออกอากาศ

ในปี 1938 เป็นตวัอย่างที.ดีมากของ "คาํจาํกดัความของสถานการณ์" แมว้่าจะเป็นเพียงละครวิทยุ

สมมุติ แต่หลายคนตีความว่าเป็นการออกอากาศข่าวจริงและเชื.อว่าโลกกาํลงัถูกรุกรานโดยมนุษย์

ต่างดาว ความกลวัและความตื.นตระหนกที.แทจ้ริงของพวกเขานาํไปสู่ฮิสทีเรียและความสับสนของ

มวลชนทัMงในสหรัฐอเมริกาและในประเทศอื.น ๆ  

 

ความเป็นจริง : Reality ในมุมมองของนกัวิชาการนัMนไม่มีอยูจ่ริง จะมีเพียงแต่ความเป็น

จริงที.ถูกปลูกสร้างรังสรรคขึ์Mนมา : Construct ซึ. งหากมองในมุมของแนวคิดดา้นสื.อมวลชนจะพบวา่

จริง ๆ แล้ว ข่าว หรือความบนัเทิงต่าง ๆ ล้วนเกิดจากการสรรค์สร้างให้เกิดขึMน โดยอาศยัการ

ประกอบสร้างความเป็นจริง การปรุงแต่งเพื.อให้เกิดอรรถรสเพื.อให้เกิดความน่าติดตามหรือเรียก

ความสนใจ 

 

การสร้างความจริงทางสงัคมตามถูกแบ่งออกเป็น 3 ประเภท จาก 3 แนวคิดหลกัโดยแต่ละ

แนวคิดมีรายละเอียดดงัต่อไปนีM  

 

1) การสร้างความเป็นจริงตามการอธิบายของหลกัภาษาศาสตร์มนุษย ์ 

Sapir (1949) ใหค้าํนิยามเกี.ยวกะบการสร้างความเป็นจริงตามหลกัภาษาศาสตร์ของ

มนุษยไ์วว้า่ มนุษยไ์ม่ไดมี้ชีวิตอยูใ่นโลกทางวตัถุเท่านัMน ซึ. งนอกจากนัMนก็ยงัไม่ไดมี้เพียงชีวิตอยูซึ่. ง

ในโลกทางสังคมตามที.คนทั.วไปเขาใจอีกดว้ย Sapir (1949) จึงมีขอ้นิยามไวว้่า มนุษย ์เรามีชีวิตอยู่

ในโลกถึง 3 ชัMน และโลกชัMนที. 3 คือโลกแห่งภาษา ซึ. งไดถู้กปรับเปลี.ยนตามกาลและเวลามาเป็นสื.อ

ในปัจจุบนั และยงันบัว่าเป็น เครื.องมือสาํคญัสาํหรับการแสดงออก การมีปฏิสัมพนัธ์กบัวตัถุ และ
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คนอื.น ๆ สาํหรับสังคมนัMน ๆ นอกจากนีM  Sapir ยงักล่าวไวว้่า โดยจริง ๆ แลว้บริบททางแนวคิดกบั

ความเป็นจริงนัMนนบัวา่ภาษาเป็นอีกแนวคิดหนึ.งที.เป็นตวัประกอบสร้างแนวคิด อาทิเช่น การยกแนว

กรอบแนวคิดดงัตวัอยา่ง 

1.1) ที.ราบสูงที.มีพืMนที.สูงกว่าพืMนดิน ตามภาษาจะเรียกความเป็นจริงในสิ.งนีM

วา่ “ภูเขา” 

1.2) สิ.งมีชีวิตที.ออกดอก ออกผล ยืนตน้ คงรากไวใ้นดิน ตามภาษาจะเรียก

ความเป็นจริงในสิ.งนีMวา่ “ตน้ไม”้ เป็นตน้ 

 

Sapir (1949) ยงัไดมี้การศึกษาเปรียบเทียบการใชภ้าษาของแต่ละชนเผา่พืMนเมือง ที.

จะสื.อการประกอบสร้างความหมายซึ. งจากการศึกษาเปรียบเทียบแต่ละชนเผา่นัMนพบว่า ไม่เพียงแต่

ภาษาของแต่ละชนเผา่จะมีการสื.อสารความหมายที.แตกต่างกนัเท่านัMน แต่ในแต่ละชนเผา่ยงัมีการเขา้

ใจความเป็นจริงที.เกิดขึMนอย่างแตกต่างกนัออกไปโดยจะมีความแตกต่างอนัเป็นปัจเจกซึ. งมาจาก

พืMนฐานของความเชื.อและประสบการณ์ของคนในแต่ละชนเผา่ 

 

2)  การสร้างความเป็นจริงตามหลกัการอธิบายทฤษฎีปรากฏการณ์นิยม 

แนวคิดดงักล่าวถูกสะทอ้นให้เห็นว่าความเชื.อของมนุษยที์.ถูกถ่ายทอดไปให้ผูอื้.น

นัMน เป็นความรู้ที.ไม่ใช่ความรู้โดยตรง หรือความรู้ที.เป็นรากเง่าของความรู้ ดงันัMน มนุษยค์วรจะรับรู้

และเรียนรู้ความจริงของโลกด้วยตนเอง โดยไม่ยึดติดกบัคาํบอกเล่าจากผูอื้.น อนัประกอบด้วย 

ประเพณี วฒันธรรม ประสบการณ์ สิ.งประกอบสร้างความเชื.อ โดยจะเห็นอธิบายไดว้่า มนุษยน์ัMน

สร้างโลกทางสงัคม (Social World) ขึMนมาดว้ยตนเอง ความรู้ของมนุษยที์.เกิดขึMนจึงเกิดจากการสร้าง

โลกทางสังคมจากการสร้างความหมายใหก้บัการกระทาํของตนเองและ ผูอื้.น ความจริงจึงกลายเป็น

สิ.งที.ถูกสร้างขึMนโดยสาํนึก (Consciousness) ของบุคคล และเชื.อมโยง เขา้กบัความคิดและการกระทาํ

ลกัษณะสาํคญัของมนุษย ์คือ การมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม 

 

Schutz (1967) นกัทฤษฎีสาํนกัปรากฏการณ์นิยม ไดอ้ธิบายแนวคิดนีMไวว้า่ ความคิด

และการกระทาํของมนุษยน์ัMน เป็นส่วนผสมที.ผ่านการผสมผสานระหว่างปทสัถานทางสังคม และ

ค่านิยมต่าง ๆ ที.เกิดขึMนในสังคม อนัถูกประกอบสร้างใหเ้กิดขึMนเป็นความเป็นจริงทางสังคม อนัเป็น

ผลจากความสัมพนัธ์ของจิตสาํนึกของมนุษย ์และความคิดการกระทาํต่าง ๆ ของตวัมนุษยเ์องที.ทาํ

ใหเ้กิดความรู้สึกวา่ตนไดป้ระกอบสร้างความเป็นจริงขึMนมา Schutz (1967) ยงัไดมี้การตัMงคาํถามต่อ

เพื.อใหอ้ธิบายการประกอบสร้างความเป็นจริงไว ้3 คาํถามดงันีM  
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2.1) คนเราสร้างความหมายกบัสิ.งรอบตวัเราไดอ้ยา่งไร เช่น ทาํไมเราถึงให้

คุณค่าเรื.องของเงินมากกวา่ความเป็นมนุษย ์

2.2) คนเราก่อสร้าง ดดัแปลง และซ่อมแซม ชีวิตของตนเองไดอ้ยา่งไร โดย

คาํถามดงักล่าวหากมาและอธิบายในมุมของปรากฏการณ์ที.ชดัที.สุดคือการประกอบสร้างวฒันธรรม

ที.เป็นรูปธรรมชดัเจน อาทิ การประกอบสร้างภาพสะทอ้นจากความเป็นจริงโดยร้อยเรียงผ่านการ

แสดงในหนงั ละคร หรือละครสัMน เพื.อสะทอ้นชีวิตที.มีการดาํรงดแ์ละเดินผ่านจุดหมายต่าง ๆ ของ

ชีวติ จนถึงจุดเปลี.ยงแปลง 

2.3) คนเราสามารถทาํอะไรก็ไดต้ามปริยาย โดยไม่ตอ้งหยดุคิดหรือหยดุตัMง

คาํถาม อาทิ มนุษยจ์ะมีปฏิกิริยาโดยตรงเมื.อมีการกระทาํผิด หรือหากมีการซืMอของมนุษยจ์ะมีการ

ชาํระเงิน ซึ. งสิ.งเหล่านีM คือการเรียนรู้พฤติกรรมทางสงัคม อนัไม่ไดเ้กิดจากจิตใตส้าํนึกของมนุษย ์

 

Berger and Luckmann (1966) ใหนิ้ยามการสร้างทางสงัคม คือ การศึกษาความเป็น

จริงทางสงัคม มกัมุ่งใหค้วามสนใจไปที.การตีความหมาย - ในกรณีของการเขา้ใจความเป็นจริง สิ.งที.

หมายถึงโดยความเป็นจริง สิ.งที.มกัทาํกนัในแนวทางอื.น ๆ คือการมองขา้มความเป็นจริง จากนัMนจึง

อภิปรายปรากฏการณ์ทางสังคมต่าง ๆ ที. เกี.ยวข้องกับความเป็นจริงนีM  แต่ในการทําเช่นนัM น 

สันนิษฐานว่ามีแนวคิดเรื.องความเป็นจริงเพียงเรื.องเดียวเท่านัMน และความจริงนัMนไดรั้บการแกไ้ข

แลว้ สิ.งเหล่านีM เป็นประเด็นสําคญัที.ทาํให้แนวคิดเรื.องการสร้างสังคมกลายเป็นคาํถาม ดงันัMนสิ.งที.

เป็นขอ้สนันิษฐานที.ไดรั้บการยอมรับจึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจสอบ หมุนรอบแนวคิดนีM  เมื.อพวก

เขาโตแ้ยง้วา่ความรู้ของสังคมนัMนมีพืMนฐานอยูบ่นสมมติฐานที.ไดรั้บการยอมรับ และสังคมวิทยานัMน

เป็นระบบที.ทาํใหเ้กิดความแปลกประหลาดต่อสมมติฐานเหล่านีM  

 

3) การสร้างความเป็นจริงตามการอธิบายแนวคิดทฤษฎีสื.อสารมวลชน 

แนวคิดดงักล่าวคือการสร้างความเป็นจริงทางสังคมและเป็นการสร้างความหมาย

เพื.ออธิบายสิ.งที.เกิดขึMนในสังคมโดยสื.อมวลชนมีหนา้ที.ในการอธิบายดา้นสื.อ สื.อมวลชนมีบทบาท

ดา้นการนาํเสนอขอ้มูลความเป็นจริงที.ถูกสะทอ้นผ่านเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยสื.อมวลชนมีหนา้ที.ใน

การนาํเสนอสิ.งที.เกิดขึMน โดยจะทาํหนา้ที.ในการรวบรวมขอ้มูลเพื.อนาํเสนอความเป็นจริงที.เกิดขึMนใน

สังคมให้ประชาชนรับรู้ โดยสื.อมวลชนจะนาํเสนอความจริงผ่านทางภาษาที.มนุษยส์ร้างขึMน โดยมี

การจดัระเบียบสารใหเ้กิดขึMนเพื.อง่ายต่อการสื.อสาร และส่งสารดงักล่าวกลบัไปใหก้บัผูรั้บสารหรือ

ประชาชน ในความเป็นจริงแลว้สื.อมวลชนเป็นเพียงเครื. องมือที.สะทอ้นและนาํเสนอความจริง

ใหก้บัปประชาชน และเป็นเครื.องมือที.มนุษยส์ามารถสร้างความเป็นจริงขึMนมาไดโ้ดยไม่มีความเป็น
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จริงที.เกี.ยวกบัความดี ความชั.ว นกัทฤษฎีสาํนกัปรากฏการณ์นิยม ใหส้ะทอ้นถึงนิยามของแนวคิดนีM

ไวว้่า แนวคิดสื.อจะนาํเสนอเนืMอหาที.เห็นดว้ยกบัสังคม แต่ทางฝ่ายผูรั้บสารสามารถมีสิทธิ[ ในการ

เลือกและตีความหมายของสารที.สื.อมวลชนตอ้งการสื.อสาร หรือจะใหน้าํหนกัและเชื.อเพียงแต่สิ.งที.

ตนเองตอ้งการเชื.อและใหน้ํM าหนกักบัขอ้มูลในส่วนนัMน 

 

2.7  งานวจิยัที&เกี&ยวข้องกบัการสื&อสารโรคซึมเศร้า 

 

อรสิริ พานิช  (2563) ศึกษาเรื.อง การศึกษาองคป์ระกอบการสื.อสารกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า

ผ่านเฟซบุ๊กโดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยัเพื.อศึกษาลกัษณะทางการสื.อสารของผูป่้วยโรคซึมเศร้าใน

มุมมองของผูรั้บสารและส่งสาร โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เอกสารโดยใชเ้พจ Introvert ซึมเศร้าแต่หาย

ได ้by ตู่ เพจกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข และสัมภาษณ์แอดมินเพจ โดยผลวิจยัพบวา่ จาก

ผลการวิจยัโดยการวิเคราะห์เพจ Introvert ซึมเศร้าแต่หายได ้by ตู่ พบว่าผูป่้วยส่วนใหญ่ใชว้ิธีการ

สื.อสารกนัเอง ดว้ยวิธีการแสดงความคิดแนะนาํวิธีการใชชี้วิต การทานยาต่าง ๆ ซึ. งผูป่้วยที.หายป่วย

แลว้ส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นวา่การป่วยเป็นโรคซึมเศร้าสิ.งสาํคญัคือการรักษาใจตนเองก่อนเป็นอนัดบั

แรก ขอ้มูลจากการวิจยัพบวา่ผูป่้วยโรคซึมเศร้าส่วนใหญ่ศึกษาขอ้มูลจากผูส่้งสารที.เคยหายป่วยจาก

โรคซึมเศร้า และเรียนรู้วธีิการรักษาจากประสบการณ์ของบุคคลที.เคยป่วยที.มาแสดงความคิดเห็นบน

เพจ สิ.งสาํคญัของการปลูกแนวคิดผูป่้วย คือ ผูป่้วยเชื.อวา่หมอไม่ใช่ผูเ้ดียวที.รู้จกัโรคซึมเศร้า ฉะนัMน

ผูป่้วยจึงเกิดความศรัทธาและเชื.อในตวัของผูป่้วยที.หายป่วยและมาแบ่งปันขอ้มูลให้กนัและกนั ใน

ส่วนของการศึกษาช่องทางการสื.อสารพบว่าเพจมีส่วนในการช่วยให้ผูป่้วยเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายขึMน 

และเป็นพืMนที.ที.ทาํให้ผูป่้วย ไดแ้สดงความคิดเห็นและแลกเปลี.ยนองคค์วามรู้และความเขา้ใจเป็น

อยา่งดี 

 

อภสันนัท ์พงษพ์นสั (2563) ศึกษาเรื.อง การวิเคราะห์เนืMอหาและกลยทุธ์การสื.อสารบนสื.อ

สังคมออนไลน์เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า โดยมีวตัถุประสงคเ์พื.อศึกษากลยทุธ์การสื.อสารของผูดู้แลสื.อ

สังคมออนไลน์ของโรคซึมเศร้า และวิเคราะห์เนืMอหาที.สร้างความขดัแยง้ภายในจิตใจ โดยศึกษาจาก

ประชากรที.อยู่ในกลุ่ม เฟซบุ๊กจาํนวน 3 กลุ่ม ด้วยการใช้เครื. องมือในการวิจัย 3 อย่างคือ การ

สัมภาษณ์เชิงลึก การวิเคราะห์เนืMอหา และการวิเคราะห์เนืMอหาสารดา้นความเขม้แขง็ทางจิตใจ โดย

ผลวิจยัพบว่า ผูดู้แลกลุ่มโรคซึมเศร้าใชก้ลยทุธ์ 3 กลยทุธ์ในการสื.อสารกบัผูป่้วยในกลุ่มไดแ้ก่ กล

ดา้นการสื.อสารรูปแบบใหผู้ส่้งสารและรับสารพดูคุยกนัเอง โดยใหอิ้สระแก่สมาชิกในกลุ่มไดพ้ดูคุย

กนั และยงัไดมี้การใชก้ลยทุธ์การเรียบเรียงสารใหมี้การกาํหนดหวัขอ้หลกัและหวัขอ้รองดว้ยตนเอง 
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และสุดทา้ยคือกลยุทธ์การใชก้ารสื.อสารลกัษณะรักษาความสัมพนัธ์ซึ. งกนัและกนัโดยเน้นการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกภายในกลุ่ม และผลวิจยัยงัพบอีกว่าการสื.อสารดว้ยกนัเองของสมาชิกภายใน

กลุ่มนัMนจะช่วยใหผู้ป่้วยหายไวขึMน และมีอาการที.ดีขึMนโดยสาเหตุหลกัมาจากการพดูคุยกนัเอง 

 

ช่อเพชร  เบ่าเ งิน  (2538) ศึกษาเรื. อง  ภาวะซึมเศร้าของนักเรียนวัยรุ่นในจังหวัด

สมุทรปราการ โดยศึกษาจากแบบประเมินภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น โดยศึกษากบันักเรียนจาํนวน  

600 คน โดยศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าในนกัเรียน ซึ. งผลการศึกษาผลพบวา่นกัเรียนวยัรุ่นร้อย

ละ 49.8 มีภาวะซึมเศร้าในระดบัรุนแรงกวา่ร้อยละ 22.5 และเหตุผลอาการซึมเศร้าของนกัเรียนและ

กลุ่มวยัรุ่นเกิดจากประเดน็ปัญหา 2 ประเดน็อนัไดแ้ก่ ปัญหาดา้นการเรียน และปัญหาความสัมพนัธ์

ภายในครอบครัว 

 

สุวดี จนัดี (2546) ศึกษาเรื.อง การหายและปัจจยัที.เกี.ยวขอ้งกบัการหายจากภาวะซึมเศร้า 

ตามการรับรู้ของผูป่้วยที.เขา้มารับบริการที.โรงพยาบาลศรีนครินทร์ โดยการศึกษาครัM งนีM เป็นปัจจยั

เชิงบรรยาย เพื.อศึกษาปัจจยัที.เกิดขึMนโดยส่งผลให้ผูป่้วยหายจากอาการของโรคซึมเศร้า โดยกลุ่ม

ตวัอยา่งที.ศึกษาคือผูป่้วยที.เขา้มารับการบริการเพื.อติดตามอาการที.หอ้งตรวจจิตเวช แผนกผูป่้วยนอก

โรงพยาบาลศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น โดยมีกลุ่มตวัอยา่งรวม 82 คน 

เครื.องมือที.ใชใ้นการวิจยัครัM งนีM  คือ การสัมภาษณ์เชิงการวิเคราะห์เนืMอหาร่วมดว้ย โดยผลการวิจยั

พบว่า ผูที้.มีความศรัทธาและเชื.อต่อแพทยที์.รักษาเป็นสาเหตุที.พบบ่อยที.เป็นปัจจยัให้หายจากโรค

ซึมเศร้า รองลงมาคือผูป่้วยที.ฝึกสมาธิทาํใหผู้รู้้สึกนึกคิดต่อสิ.งที.ตนเองทาํและเขา้ใจตนเองมากขึMนจึง

ทาํใหอ้าการดีขึMน 

 

พิมลพรรณ อิศรภกัดี และฐิตินันท์ ผิวนิล (2558) ไดท้าํการศึกษาเรื. อง พฤติกรรมการ

สื.อสารผา่นเทคโนโลยกีบัภาวะสุขภาพจิตใจของนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดักาญจนบุรี 

โดยผู ้วิจัยได้ศึกษาความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการสื. อสารและภาวะจิตของนักเรียนระดับ

มธัยมศึกษาในจงัหวดักาญจนบุรีจาํนวน 1,074 คน ซึ. งนกัเรียนที.ทาํการศึกษามีอายตุัMงแต่ 15-19 ปี ซึ. ง

ผลของการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการสื.อสารของเด็กนกัเรียนส่วนใหญ่ใชโ้ทรศพัทใ์นการสื.อสาร 

กลุ่มตวัอยา่งเกินครึ. งหนึ.งของกลุ่มตวัอยา่งทัMงหมดติดเทคโนโลยใีนระดบันอ้ย โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วน

ใหญ่ใหเ้หตุผลวา่การใชง้านโทรศพัทมื์อถือทาํใหรู้้สึกดีขึMน 
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คลองรัตน์ ดุลลาพนัธ์ (2561) ไดศึ้กษาเรื.อง พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์และ

ปัจจยัทางจิตที.พยากรณ์ภาวะโรคซึมเศร้า โดยการศึกษาเพื.อศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคม

ออนไลน์ การเสพติดการใชสื้.อสังคมออนไลน์ การเปรียบเทียบทางสังคม และการเห็นคุณค่าตนเอง

และภาวะซึมเศร้า โดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณดว้ยการใชแ้บบสอบถามออนไลน์ในการรวบรวม

ข้อมูล โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที.ใช้สื. อสังคมออนไลน์กว่า 400 คน ที.ใช้งาน เฟซบุ๊ก  

อินสตราแกรม และทวิตเตอร์ ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชสื้.อสังคมออนไลน์กวา่ 12 

ครัM งต่อวนั และใชง้านรวมกวา่ 5 ชั.วโมงต่อวนั และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชสื้.อสังคมออนไลน์เพื.อ

พดูคุยและแลกเปลี.ยนความคิดเห็น ในมุมของการเปรียบเทียบกนัทางสงัคมพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วน

ใหญ่เกิดการเปรียบเทียบทางสังคมและมองว่าผูอื้.นดีกว่าตนเองเสมอ และจากการเปรียบเทียบกนั

ทางสังคมของกลุ่มตวัอยา่งที.ศึกษาพบว่าการเปรียบเทียบกนัทางสังคมและการเห็นคุณค่าในตวัเอง

กบัภาวะโรคซึมเศร้านัMนมีความสมัพนัธ์การทางนยัทางสถิติ 

 

ธนทั ตนัติวงศโ์กสีย ์(2561) ศึกษาเรื.อง การจดัการโรคซึมเศร้าดว้ยตนเองของนกัศึกษา

มหาวิทยาลยัรัฐ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยัเพื.อศึกษาและทาํความเขา้ใจปัจจยัที.ก่อให้เกิดโรค

ซึมเศร้าในนกัศึกษา และศึกษาปัจจยัการจดัการโรคซึมเศร้าดว้ยตนเองของนกัศึกษาในมหาวิทยาลยั

รัฐ โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมทุติยภูมิร่วมกบัการสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ. งจากการ

วิจยัพบว่า วิธีการทีทาํใหน้กัศึกษาดูแลตนเองจากภาวะซึมเศร้าที.ดีคือการดูแลตนเอง เยยีวยาตนเอง 

ซึ. งไม่ใช่การรักษา แต่ทาํใหอ้ยูร่่วมกบัโรคซึมเศร้าไดดี้ที.สุด 

 

2.8  งานวจิยัที&เกี&ยวข้องกบัการสื&อสารสุขภาพ 

 

เยาวนาถ พนัธ์ุเพง็ (2563)  ศึกษาเรื.อง การสื.อสารสุขภาพผา่นสื.อสงัคมเครือข่ายโรค NLD 

ตามแนวคิด “การนาํซ่อม” ผา่นสื.อสังคมเครือข่ายของกลุ่มคนทาํงานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื.อศึกษาการรับรู้ และพฤติกรรมที.มีต่อการดูแลโรค NLD ตามแนวคิด “การนาํซ่อม” 

ผ่านสื. อสังคมเครือข่ายของกลุ่มคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยผลการวิจัยพบว่า 

กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 96.5 ใช้เฟซบุ๊กในการเปิดรับข่าวสาร ซึ. งเมื.อสรุปในแง่ของ

พฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายที.มีต่อการเปิดรับและรับรู้สื.อจากสื.อสังคมออนไลน์ พบว่า การปรับ

พฤติกรรมดูแลสุขภาพตามแนวคิด “สร้างนาํซ่อม” เพื.อป้องกนัโรค NCDs เป็นรายดา้น พบว่าดา้น

การจดัการความเครียด ดา้นการพฒันาทางจิตใจ ดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคล มีระดบัพฤติกรรมใน
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การดูแลสุขภาพส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัความคิดเห็นมากที.สุด โดยมีค่าเฉลี.ย 4.42 ค่าเฉลี.ย 4.41 และ 

4.30 

 

วิภาวิน โมสูงเนิน (2553) ศึกษาเรื.อง การสื.อสารสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข ในการ

ระบาดของโรคไขห้วดัใหญ่สายพนัธ์ใหม่ 2009 โดยยมีวตัถุประสงคเ์พื.อศึกษารูปแบบการสื.อสาร

สุขภาพ การกาํหนดประเด็น เนืMอหาสาร วิธีการ และช่องทางการสื.อสารของกระทรวงสาธารณสุข 

โดยจากการศึกษาพบวา่ กระทรวงสาธารณสุขไดมี้การตัMงรับและกรองข่าวสารเพื.อเตรียมการสื.อสาร

ไปยงัประชาชน โดยมีการเตรียมเรียบเรียงเนืMอหาสารจากแหล่งข่าวที.มีความน่าเชื.อถือ โดยมีการ

สื.อสารนัMนมีการกาํหนดสาร วิธิการ ช่องทางการสื.อสารไวอ้ยา่งชดัเจน เพื.อใหผ้ลการสื.อสารออกมา

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเนืMอหาสารจะแบ่งเป็น 2 ประเดน็หลกั คือการสร้างการรับรู้เรื.องของโรค

ไขห้วดัใหญ่สายพนัธ์ใหม่ 2009 ที.กาํลงัระบาดอยู ่และการประชาสัมพนัธ์การสร้างการรับรู้เพื.อให้

เกิดการดูแลสุขภาพกบัประชาชน เพื.อใหเ้กิดการรับรู้และรับมือต่อสิ.งที.เกิดขึMนอยา่งถูกวธีิ 

 

กุลธิดา ธรรมวิภชัน์, พรประภสัสร ปริญชาญกล, กชมน ฤทธิ[ พิทกัษพ์งศ,์ และศรุตา ตัMง

ตรงอนนัต ์ (2564) ศึกษาเรื.อง การพฒันาชุดเนืMอหาเพื.อการสื.อสารสุขภาพจิตบนสื.อสังคมออนไลน์ 

กลุ่มงานจิตวิทยาและใหค้าํปรึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี โดยมีวตัถุประสงค์

เพื.อพฒันาและหาคุณภาพของชุดเนืMอหาเพื.อการสื.อสารสุขภาพจิตบนสื.อสังคมออนไลน์ กลุ่มงาน

จิตวทิยาและใหค้าํปรึกษา มหาวทิยาลยัพระจอมเกลา้ธนบุรี เพื.อประเมินผลการรับรู้และเพื.อประเมิน

ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งที.มีต่อชุดเนืMอหา เพื.อการสื.อสารสุขภาพจิตบนสื.อสังคมออนไลน์ที.

พฒันาขึMน เครื.องมือที.ใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ยแบบประเมินคุณภาพดา้นเนืMอหาและดา้ยสื.อการ

นาํเสนอ แบบประเมินการรับรู้และแบบประเมินความ โดยผลการวิจยัพบว่า มีผลการประเมินโดย

ผูเ้ชี.ยวชาญดา้นเนืMอหาอยูใ่นระดบัดี ค่าเฉลี.ยเท่ากบั 4.33 ส่วนเบี.ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58 ผลการ

ประเมินคุณภาพดา้นสื.อการนาํเสนอ อยู่ในระดบัดี ค่าเฉลี.ยเท่ากบั 4.46 ส่วนเบี.ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.51 ผลการประเมินการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่ง อยูใ่นระดบัมากที.สุดค่าเฉลี.ยเท่ากบั 4.51 ส่วน

เบี.ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.10 และผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัมาก

ที.สุด ค่าเฉลี.ยเท่ากบั 4.65  
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2.9  งานวจิยัที&เกี&ยวข้องกบัการสื&อสารภาพลกัษณ์ 

 

ปัฐมะทิพย ์หมั.นประพฤติ (2552) ศึกษาเรื.อง กลยทุธ์การสื.อสารของศิลปินกบัการสร้าง

ภาพลกัษณ์ต่อสื.อมวลชน : ศึกษากรณีศิลปิน บริษทั อาร์เอส จาํกดั (มหาชน) โดยมีวตัถุประสงค ์เพื.อ

ศึกษาการใช้กลยุทธ์การสื.อสารของศิลปินเพื.อสร้าง ภาพลกัษณ์ต่อสื.อมวลชน และศึกษาวิธีการ

สื.อสารของศิลปินกับบุคคลในองค์กรเพื.อให้การทาํงานที.มีประสิทธิภาพรวมไปถึงศึกษาแนว

ทางแกไ้ขปัญหาของศิลปินกบัสื.อมวลชนและบุคคลในองคก์ร ทัMงนีM ไดน้าทฤษฎีการสื.อสารภายใน

องคก์รแนวคิดการสื.อสารเพื.อสร้างภาพลกัษณ์ที.ดีและการแกไ้ข ความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล มาเป็น

กรอบสาํคญัในการวิเคราะห์ ผลการวิจยัพบวา่ กลยทุธ์การสื.อสารเพื.อสร้างภาพลกัษณ์ของศิลปินต่อ

สื.อมวลชน คือ 1) การยิMมแยม้แจ่มใส 2) การไหวแ้ละการมีสัมมาคารวะ 3) การพูดจาสุภาพและถูก

กาลเทศะ 4) การแสดงความจริงใจ 5) มีความเสมอตน้เสมอปลาย 6) การช่วยเหลือเกืMอกูลกนั ส่วน

วิธีการ สื.อสารของศิลปินกบับุคคลในองคก์รเพื.อใหก้ารทางานมีประสิทธิภาพ คือ 1) พูดจาเปิดเผย

ปัญหา ในการทางาน 2) การแสดงความเป็นตวัของตวัเอง 3) มีมนุษยส์ัมพนัธ์ที.ดี 4) รับฟังความ

คิดเห็น ของผูอื้.น 5) ปรับตวัเองให้เขา้กบัผูอื้.น นอกจากนัMนยงัพบแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของ

ศิลปินกบัสื.อมวลชนและบุคคลในองคก์ร คือ 1) ออกมาขอโทษและชีMแจงขอ้เท็จจริง 2) พูดคุยและ

ปรับความเขา้ใจ 3) ใหผู้ใ้หญ่ ออกมาจดังานแถลงข่าวเคลียปัญหาที.เกิด เพื.อเป็นการสร้างความเขา้ใจ

ที.ถูกตอ้งต่อสื.อมวลชนและ สาธารณชน แลว้ยงัเป็นการรักษาภาพลกัษณ์ที.ดีของศิลปินและองคก์ร 

 

พลวตั สุนทรธนผล (2557) ศึกษาเรื.อง การศึกษาและพฒันาการประชาสัมพนัธ์เพื.อสร้าง

ภาพลกัษณ์และส่งเสริมการตลาดให้กบัโรงพยาบาลชัMนนาํในประเทศไทยรองรับการแข่งขนัระดบั

สากล กรณีศึกษาโรงพยาบาลบาํรุงราษฎร์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื.อศึกษาการประชาสัมพนัธ์

ภาพลกัษณ์และการส่งเสริมการตลาดให้กบัโรงพยาบาล  โดยทาํการศึกษาดว้ยวิธีการวิเคราะห์การ

ออกแบบสื.อประชาสมัพนัธ์ โดยศึกษาจากขอ้มูลการทาํการประชาสมัพนัธ์ภาพลกัษณ์ในทุก ๆ ดา้น 

โดยรวบรวมสื.อประชาสัมพนัธ์เพื.อวิเคราะห์และออกแบบสื.อประชาสัมพนัธ์ในอนาคต ผลการวิจยั

พบว่า การสร้างสรรค์สื.อเพื.อการประชาสัมพนัธ์เพื.อส่งเสริมภาพลกัษณ์เป็นไปตามแนวคิดการ

ออกแบบสารเพื.อการสื.อสาร โดยมีองคป์ระกอบของการออกแบบตามหลกัการออกแบบโฆษณา

และการประชาสัมพนัธ์ โดยจากการเก็บขอ้มูลพบว่า ผูเ้ชี.ยวชาญไดว้ิเคราะห์รูปแบบการออกแบบ

สารจาก 15 รูปแบบ และได้ทาํการคดัเลือกเป็น 3 รูปแบบของการประชาสัมพนัธ์และโฆษณา

ภาพลกัษณ์ตามหลกัการและแนวคิดที.เหมาะสม 
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นิรันตา ไชยพาน (2561) ศึกษาเรื.อง ภาพลกัษณ์กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข : 

มุมมอง ประชาชนไทย ประจาํปี 2561 โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยัเพื.อศึกษาการรับรู้ภาพลกัษณ์

ของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขในมุมมองของประชาชน ประจาํปี 2561 และศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางประชากรกบัการรับรู้ภาพลกัษณ์ของกรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข ในมุมมองของประชาชน ประจาํปี 2561 โดยจากผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่ ร้อยละ 92.7 มีความ คิดเห็นเชิงบวกต่อภาพลกัษณ์ของกรมควบคุมโรคอยู่ในระดับมาก 

รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลางและระดบันอ้ย คิดเป็นร้อยละ 7.1 และ 0.2 ตามลาํดบั โดยคะแนน

เฉลี.ยดา้นภาพลกัษณ์ของกรมควบคุมโรคอยู่ในเกณฑ์บวกมาก (x = 50.01) อาจเนื.องมาจาก กรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข โดยกลุ่มตวัอยา่งมี ความคิดเห็นต่อภาพลกัษณ์ของกรมควบคุม

โรค ในทุกประเด็นอยูใ่นระดบัมาก จากการสาํรวจภาพลกัษณ์ของกรมควบคุมโรคในมุมมองของ

ประชาชน ประจาํปี 2559 เหตุผลที.เป็นเช่นนีMอาจเนื.องมาจากกรมควบคุมโรคนัMนเป็น หน่วยงานที.มี

บทบาทสาํคญัในภาพรวมทางดา้นสุขภาพในระดบัประเทศ 

 

Buamann (2003) ศึกษาเรื.อง ภาพลกัษณ์ผูป่้วยจิตเวชในภาพยนตร์: ผลกระทบต่อความเชื.อ 

ทศันคติ และระยะห่างทางสังคม พิจารณาเป็นตวัอยา่งในภาพยนตร์เรื.อง "The White Noise" โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื.อศึกษาผลกระทบของภาพยนตร์เรื.อง "The White Noise" ต่อความเชื.อและทศันคติ

ของผูช้มต่อโรคจิตเวช โดยเป็นการวิจยัเชิงปริมาณโดยศึกษาดว้ยการสํารวจดว้ยแบบสอบถาม

ก่อนหลงัเพื.อประเมินความรู้เกี.ยวกบัโรคจิตเภท ทศันคติเหมารวม และระยะห่างทางสังคม ผล

การศึกษาพบว่า ความแตกต่างระหว่างความรู้ของผูฟั้งเกี.ยวกบัโรคจิตเภทและความคิดเห็นของ

ผูเ้ชี.ยวชาญเพิ.มขึMน การเหมารวมเชิงลบไดรั้บการเสริมกาํลงัและระยะห่างทางสังคมเพิ.มขึMน โอกาส

ในการรักษาและการฟืM นฟูสมรรถภาพและการรับมือกบัความเจ็บป่วยในชีวิตประจาํวนัตลอดจน

บทบาทสาํคญัของการสนบัสนุนจากสมาชิกในครอบครัวและเพื.อนฝงูควรไดรั้บการเนน้ย ํMามากขึMน

เพื.อไกล่เกลี.ยทศันคติเชิงบวกมากขึMน 

 

Wen (2022) ศึกษาเรื.อง อาการซึมเศร้าและผลกระทบต่อครอบครัว–วิธีถ่ายทอดคนหนุ่ม

สาวที.มีอาการซึมเศร้าในภาพยนตร์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื.อตรวจสอบประสิทธิผลของแนวทางที.ใช้

ในการพฒันาบทและการผลิตภาพยนตร์ โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ ซึ. งการศึกษานีM จดัทาํหนงัสัMน

ความยาว 25 นาที; จากนัMนจึงเชิญผูช้มที.มีอายุประมาณ 25 ปีและผูป้กครองเขา้ร่วมการสํารวจ

แบบสอบถามโดยไม่เปิดเผยตวัตนหลงัจากชมภาพยนตร์ ผลการวิจยัชีM ใหเ้ห็นวา่แนวทางของผูส้ร้าง

ภาพยนตร์ในการถ่ายทอดอารมณ์และการแสดงที.แทจ้ริงของนักแสดงอาจช่วยให้สาธารณชน
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ยอมรับและเขา้ใจโรคซึมเศร้าไดดี้ขึMน อยา่งไรก็ตาม การสอบสวนอาจถูกจาํกดัดว้ยสัญชาติ ผูต้อบ

แบบสอบถามจาํนวนนอ้ย และคุณภาพของภาพยนตร์ ผลลพัธ์ที.ไดจ้ะช่วยใหน้กัวจิยัในอนาคตไดรั้บ

แนวคิดและกรณีที.เป็นไปได ้

 

Sintami, Jayantini, and Juniartha (2022) ศึกษาเรื.อง ผลกระทบของภาวะซึมเศร้าต่อชีวิต

ของตวัละครหลกัในภาพยนตร์เรื.อง “Her” โดย Spike Jonze โดยการวจิยัดงักล่าวมีวตัถุประสงคเ์พื.อ

คน้หาผลกระทบของภาวะซึมเศร้าที.มีต่อตวัละครหลกัในเรื.อง Her โดยภาพยนตร์ดงักล่าวมีความ

ยาวประมาณ 2 ชั.วโมง การวิจยัดงักล่าวใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชว้ิธีการสังเกตเชิงพฤติกรรม

มนุษยโ์ดยทาํการสังเกตพฤติกรรมของตวัละคร และวิเคราะห์เนืMอหาเพื.อใหไ้ดเ้ขา้ถึงผลกระทบของ

การเป็นโรคซึมเศร้าที.แสดงออกมาผา่นตวัละครหลกัของภาพยนต ์ซึ. งทาํการเก็บรวบรวมเนืMอหามา

จากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง อนัไดแ้ก่แหล่งขอ้มูลหลกัคือภาพยนตร์เรื. อง Her และแหล่งขอ้มูลรอง

ไดแ้ก่เวบ็ไซตเ์กี.ยวกบัการรวมขอ้มูลภาพยนตร์ต่าง ๆ ผลการวิจยัพบวา่ ผลกระทบของภาวะซึมเศร้า

ที.เกิดขึMนกบัชีวิตของตวัละครหลกั ธีโอดอร์ มี 5 ประการ ไดแ้ก่ 1) การตาํหนิตนเอง 2) ความนบัถือ

ตนเองตํ.า 3) สูญเสียความอยากอาหาร 4) ปัญหาในการมีสมาธิ และ 5) นอนไม่หลบั ผลกระทบทัMง

หา้นีM เกิดจากความสิMนหวงัของธีโอดอร์เนื.องจากการหยา่ร้างของเขาทาํใหเ้ขายากที.จะกา้วต่อไปและ

สภาพแวดลอ้มโดยรอบที.มกัเยาะเยย้เขา 

 

Forceville (2018) ศึกษาเรื.องการเปรียบเทียบของภาวะซึมเศร้าในภาพยนตร์แอนิเมชนั

ขนาดสัMนที.ไม่มีคาํบรรยาย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื.อเปรียบเทียบความแตกต่างของภาวะซึมเศร้าใน

ภาพยนตร์แอนิเมชนัขนาดสัMนที.ไม่มีคาํบรรยาย ซึ. งเลือกศึกษาทัMงหมด 9 เรื.อง โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิง

คุณภาพ เพื.อวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูล โดยจากผลการวิจัยพบว่าภาพยนตร์เหล่านีM มีการ

เปรียบเทียบที.โดดเด่นสองประการ: ความซึมเศร้าเป็นสตัวป์ระหลาดแห่งความมืด และความซึมเศร้า

เป็นพืMนที.มืดมิดที.จาํกดั โดยเสนอวา่ทัMงสองสามารถเขา้ใจไดว้า่เชื.อมโยงกนับนพืMนฐานของทฤษฎี 'คู่' 

ของ Lakoff ที.กล่าวถึงใน 'ทฤษฎีร่วมสมยัของอุปมาอุปมยั' (1993) สุดทา้ย ผูเ้ขียนโตแ้ยง้ว่าสื.อ

แอนิเมชนัมีความสามารถในการนาํเสนอคาํอุปมาอุปมยัเชิงแนวคิดซึ. งไม่มีในภาษา บทความนีM จะ

เป็นประโยชน์ต่อนกัวิชาการดา้นอุปมาอุปไมยเป็นหลกั เนื.องจากการพฒันา CMT ต่อไปนัMนจาํเป็น

อยา่งยิ.งที.ไม่เพียงแต่จะตอ้งตรวจสอบการแสดงออกทางวาจาของอุปมาอุปมยัเชิงแนวคิดเท่านัMน แต่

ยงัรวมถึงการมองเห็นและหลายรูปแบบดว้ย 
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Stout, Villegas and Jennings (2004) ไดศึ้กษาเรื.อง รูปภาพความเจบ็ป่วยทางจิตในสื.อ โดย

มีวตัถุประสงคแ์ละประเดน็ที.จาํเป็นตอ้งมีการวิจยัในอนาคต เพื.อเพิ.มความรู้เกี.ยวกบับทบาทของสื.อ

ในการส่งเสริมหรือลดการตีตราจากการเจบ็ป่วยทางจิต โดยมีคาํถามนาํการวิจยัดงันีM   1) สื.อนาํเสนอ

ความเจ็บป่วยทางจิตอย่างไร? 2) ภาพสื.อเกี.ยวกบัความเจ็บป่วยทางจิตส่งผลต่อความรู้ ความเชื.อ 

ทศันคติ และพฤติกรรมของแต่ละบุคคลเกี.ยวกบัความเจ็บป่วยทางจิตอยา่งไร 3) สื.อจะถูกนาํมาใช้

เพื.อลดการตีตราความเจบ็ป่วยทางจิตไดอ้ยา่งไร? ผลการวิจยัพบวา่ สื.อของสหรัฐอเมริกา และความ

ตอ้งการความแม่นยาํในการนิยามและใหค้วามหมายของภาพลกัษณ์ทางความเจ็บป่วยทางจิตและที.

ถูกเผยแพร่ผา่นทางสื.อ จาํเป็นตอ้งมีการวจิยัที.เกี.ยวขอ้งกบัช่องทางสื.อที.หลากหลายมากขึMน ตลอดจน

ความแตกต่างที.มากขึMนระหว่างเนืMอหาประเภทต่าง ๆ ภายในช่อง และการวิเคราะห์ภาพสื.ออย่าง

ละเอียดมากขึMน ช่องวา่งที.ใหญ่ที.สุดที.ตอ้งแกไ้ขคือความเชื.อมโยงระหวา่งการเปิดรับภาพสื.อและการ

ตีตราความเจบ็ป่วยทางจิต การใชสื้.อเป็นเครื.องมือในการเปลี.ยนแปลงจาํเป็นตอ้งมีความเขา้ใจที.ดีขึMน

วา่ขอ้ความใดถูกถ่ายทอด วิธีการพฒันา และบทบาทของผูผ้ลิตเนืMอหาสื.อในการสร้างสรรคเ์นืMอหาที.

ดียิ.งขึMน 
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บทที& 3 

 

ระเบียบวธีิวจิยั 

 

การศึกษาเรื.อง “การสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศ

ไทย” เป็นการศึกษาโดยใชร้ะเบียบการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ยแนวทางการศึกษา 2 แนวทาง 

ไดแ้ก่ 1) การศึกษาวเิคราะห์แก่นประเดน็และภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปใน

ประเทศไทยผา่นการวิเคราะห์แก่นประเด็น (Thematic Analysis)  และ 2) การสัมภาษณ์นกัวิชาการ 

และนักวิชาชีพ ด้านสื.อและการสื.อสารเชิงสุขภาพเกี.ยวกบัการสร้างสรรค์ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีM  

 

3.1 แหล่งข้อมูล 

  

แหล่งขอ้มูลในการศึกษาครัM งนีM  ประกอบดว้ยแหล่งขอ้มูลประเภทงานไวรัลคลิปที.มีเนืMอหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทยที.ไดรั้บรางวลั รวมถึงถูกเผยแพร่ระหว่างปี 2562 - 2566 และ

แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคลโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีM  

 

3.1.1  งานไวรัลคลปิที&มเีนื*อหาเกี&ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

 

เป็นไวรัลคลิปที.ถูกเผยแพร่บนสื.อสังคมออนไลน์ หรือเวบ็ไซต ์โดยผลงานไวรัลคลิปจะ

ประกอบดว้ยผลงานไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือกโดยจะประกอบดว้ยไวรัล

คลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.ปรากฏทั.วไปบนสื.อสงัคมออนไลน์โดยผูว้จิยัไดท้าํการคดัเลือก

คลิปที.ถูกโพสตบ์นสื.อสังคมออนไลน์ และมียอดการกดไลก ์และแสดงความคิดในคลิปเหล่านัMนซึ. ง

มีจาํนวนทัMงหมด 18 คลิป และไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าโดยผูว้จิยัไดท้าํการคดัเลือก 
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จากคลิปไดรั้บรางวลัในระดบัชมเชน - ชนะเลิศ จากการประกวดโครงการประกวดคลิปที.

มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าจาํนวน 7 คลิป  

 

ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าโดยผูว้ิจยัไดท้าํการคดัเลือกจากคลิปไดรั้บรางวลั

ในระดบัชมเชน - ชนะเลิศ จากการประกวดโครงการประกวดคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า

จาํนวน 7 คลิป มีดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง Nobody Beside Me รางวลัพิเศษ (Special Short Film) ประกวด

หนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ปีพทุธศกัราช 2562 

“Nobody Beside Me” ผลงานไวรัลคลิปของทีม Capture Bomb Production โดย

เผยแพร่เรื.องราวของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ที.ถูกสะทอ้นผา่นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยเพศชายที.โดยกดดนั

จากคนรอบขา้ง และใชสื้.อสงัคมออนไลน์เป็นพืMนที.ในการระบายความรู้สึก แต่กย็งัคงไม่มีใครเขา้ใจ

ในสิ.งที.เขานัMนเป็น และถูกมองวา่การป่วยเป็นโรคซึมเศร้านัMนเป็นการเรียกร้องความสนใจ แต่ยงัคงมี

กลุ่มคนจาํนวนน้อยที.ให้ความเห็นใจและคอยพูดคุยกับตวัแสดงหลกั จนกระทั.งตวัแสดงหลกั

ตดัสินใจฆ่าตวัตาย แต่ไม่สามารถฆ่าตวัตายไดส้าํเร็จ 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY หนงัสัMนโครงการประกวดหนงั

สัMน 130 ปี หลงัคาแดง ปีพทุธศกัราช 2562 

“I HAVE NOTHING TO SAY”  ผลงานไวรัลคลิปของทีม  TURM FILM 

Production โดยตีแผเ่รื.องราวชีวิตผา่นตวัละคร “แนน” นกัศึกษาหญิงที.กาํลงัป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ที.

กาํลงัคิดว่าตนเองเป็นภาระของคนอื.น และสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยออกมาผา่นการแสดงของ

ตวัแสดง รวมถึงการสะทอ้นวธีิการสื.อสารของคนรอบตวัผูป่้วยที.ไม่มีความเขา้ใจในการสื.อสาร และ

เป็นอีกหนึ. งสาเหตุที.ทาํให้ตวัแสดงนัMนตอ้งการจบชีวิตของตนเอง ก่อนที.จะเขา้พบจิตแพทยเ์พื.อ

รักษาตนเองและคุยเพื.อทาํความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริง 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ  รางวลัพิเศษ (Special Short Film) ประกวดหนงัสัMน 130 

ปี หลงัคาแดง ปีพทุธศกัราช 2562  

“กระดาษ” ผลงานไวรัลคลิปของทีม Check Check Film โดยสื.อสารเรื.องราวของ

นกัแสดงชายที.กาํลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชัMนมธัยมศึกษาตอนปลายที.หาวิธีเพื.อหยดุย ัMงในการยัMงคิดเพื.อ

ไม่ให้ผูป่้วยซึมเศร้าค่าตัวตาย โดยใช้วิธีการสื.อสารผ่านการนํากระดาษที.เขียนประโยกระตุ้น
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ความคิด และเตือนสติไปแปะไวบ้ริเวณสะพานที.เป็นพืMนที. ที.เสี.ยงต่อการกระทาํการฆ่าตวัตาย จนมี

คนที.กาํลงัคิดฆ่าตวัตายไดอ่้านกระดาษที.มีขอ้ความเตือนสติของตวัแสดงนาํชายและเลือกคิดฆ่าตวั

ตายไดส้าํเร็จ 

 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง LEFT รางวลัรองชนะเลิศ ประกวดหนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ปี

พทุธศกัราช 2562 

“LEFT” ผลงานไวรัลคลิปของทีม คณุณัชพล แซ่ลีMอ ไวรัลคลิปดงักล่าวถูกสื.อสาร

ผ่านตวัแสดงนาํชายที.ชื.อว่า “ไอซ์” เด็กหนุ่มที.กาํลงัพบกบัปัญหาชีวิต ทัMงปัญหาความสัมพนัธ์ใน

ครอบครัว ปัญหาความสัมพนัธ์ของตนเองและแฟน อีกทัMงยงัมีการแนะนาํเรื.องของการให้ความ

ปรึกษาเรื.องการยอมรับในสิ.งที.ตนเองเป็น และการดูแลและรักษา โดยทาํให้เขา้ใจว่าโรคซึมเศร้า

ไม่ไดน่้ากลวั และสามารถรักษาใหห้ายได ้

 

5) ไวรัลคลิปเรื. อง Out of the Blue รางวลัชนะเลิศ ประกวดหนังสัM น โครงการ

ประกวดหนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ปีพทุธศกัราช 2562 

“Out of the Blue” ผลงานไวรัลคลิปของทีม สหภูเวียงเดินฟิล์ม ทาํการถ่ายทอด

เรื.องราวของ “เฉลิม” นกัแสดงนาํเพศชายวยักลางคน ที.กาํลงัเผชิญกบัโรคซึมเศร้าและปัญหาของ

ชีวิตรอบตวั โดยไวรัลคลิปเรื. องนีM สะทอ้นให้เห็นอาการของโรคซึมเศร้าที.ตวัแสดงนาํได้แสดง

ออกมาให้เห็น ทัMงอาการงงกบัการหาทางออกให้กบัตวัเองไม่ได ้อาการของความกา้วร้าว ที.แสดง

ออกมาให้เห็น เพื.อสะทอ้นถึงสิ.งที.ผูป่้วยตอ้งพบเจอในชีวิตของตนเองในแต่ละวนั และเป็นภาพ

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความยากในการใชชี้วติของผูป่้วย ในการที.จะดาํรงชีวติอยูใ่หเ้ป็นปกติ 

 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch รางวลัพิเศษ (Special Short Film) ประกวดหนงั

สัMนโครงการประกวดหนงัสัMน 130 ปี ปีพทุธศกัราช 2562 

“Read or Watch” ผลงานไวรัลคลิปของทีม  Unicen โดยมีเนืMอหาผา่นการแสดงของ

นกัแสดงนาํหญิงที.ถูกตีบทบาทของความเจ็บปวดของชีวิตที.ถูกฝังลึกลงไปในความทรงจาํของตวั

นกัแสดง จนทาํให้เกิดภาพความทรงจาํที.ไม่ดี จนตวัแสดงนาํนัMนป่วยเป็นโรคซึมเศร้าและกาํลงัคิด

ค่าตวัตาย แต่ยงัคงย ัMงคิดและเลือกที.จะไปปรึกษาแพทยเ์พื.อหาวธีิในการบาํบดัตนเอง 
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7) ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION รางวลัชมเชย ประกวดหนังสัMน

โครงการประกวดหนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ปีพทุธศกัราช 2562 

“DEFENDER DEPRESSION” ผลงานไวรัลคลิปของทีม Macit II โดยสื.อสารผา่น

ตวัแสดงคือ “เต๋า” ที.กาํลงัช่วยเพื.อน “ซาน” ที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้าที.เพิ.งสูญเสียคนรักไป โดยเต๋าได้

หาวิธีเพื.อช่วยให้ซานไดใ้ช้ชีวิตไดป้กติเหมือนคนทั.วไปผ่านการทาํกิจกรรมบาํบดั การทาํความ

เขา้ใจ นั.งรับฟัง แต่ถึงแมท้าํอยา่งไรซานก็ไม่สามารถหลุดออกจากอาการที.เป็นอยูไ่ด ้และสุดทา้ยก็

คงมีแต่ความเขา้ใจและคนรอบขา้งตวัเท่านัMนที.จะทาํใหซ้านนัMนพร้อมที.จะเกิดกา้วผา่นไปใหไ้ด ้

 

ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.ปรากฏทั.วไปบนสื.อสังคมออนไลน์โดยผูว้ิจยั

ไดท้าํการคดัเลือกคลิปที.ถูกโพสตบ์นสื.อสงัคมออนไลน์และมียอดการกดไลก ์และแสดงความคิดใน

คลิปเหล่านัMนซึ.งมีจาํนวนทัMงหมด 18 คลิป มีดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla เผยแพร่เมื.อ ปีพุทธศกัราช 

2562 

“I Will Die When The Sky is Vanilla” เป็นผลงานไวรัลคลิปของ เมธาว ีบวรทรัพย์

ทวี ที.เผยแพร่เมื.อปี พ.ศ. 2562 ที.ทาํการสร้างและสื.อสารเรื.องราวของนกัศึกษาหญิงที.ชื.อวา่ “ลิน” ซึ. ง

เป็นนกัศึกษาปี 4 ที.กาํลงัเผชิญกบัโรคซึมเศร้า และกาํลงัต่อสู้กบัความไม่เขา้ใจของคนรอบตวั และ

ลินก็กาํลงัอยูใ่นจุดของการวางแผนเพื.อฆ่าตวัตาย ซึ. งภาพลกัษณ์ที.ปรากฏขึMนในตวัละครของลินนัMน

สื.อออกมาใหเ้ห็นสะทอ้นถึงความหนกัใจและไม่ไดรั้บความเขา้ใจจากคนรอบขา้ง 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2562 

“Handle With Care” เป็นผลงานไวรัลคลิปของ กาญจนพนัธ์ุ มีสุวรรณ โดยมี

เนืMอหาในการสะทอ้นเรื.องราวชีวิตของหญิงสาว ที.กาํลงัป่วยเป็นโรคซึมเศร้า และดอ้ยค่าในตนเอง 

เปรียบเทียบตนเองกบัคนอื.น ๆ จนกระทั.งมีความคิดที.จะฆ่าตวัตาย เพราะมองว่าตนเองนัMนอ่อนแอ 

และคิดมาก และไม่ต้องการอยู่ต่อบนโลกนีM  ในขณะเดียวกันมีตวัแสดงผชายที.เขา้มาให้ขอ้มูล

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าไดอ้ยา่งถูกตอ้งโดยทาํความเขา้ใจในตวัโรคและภาวะที.เกิดขึMนจริงกบัผูป่้วย 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story) เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2562 

“โรคซึมเศร้า (The Story)” เป็นผลงานไวรัลคลิปของ หมอนขา้งสตูดิโอ โดยมี

เรื.องราวผา่นการแสดงของนกัเรียนหญิงที.กาํลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชัMนมธัยมศึกษาตอนปลาย และป่วย
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เป็นโรคซึมเศร้า นอกจากนีMยงัคงตกเป็นเหยื.อของการกลั.นแกลง้ในโรงเรียน ถึงแมส้ังคมรอบขา้งจะ

มีทัMงร้ายและดี แต่ตวัละครยงัคงหาวิธีค่าตวัตาย จนกระทั.งในทา้ยเรื.องตวัละครหนัมาทาํความเขา้ใจ

เรื.องราวของชีวติและยอมรับในสิ.งที.เป็นจนใชชี้วติอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุขมากขึMน 

 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2566 

“ซึมเศร้า เราสอง” ผลงานไวรัลคลิปของ หนามบอล สตูดิโอ ที.สื.อสารเรื.องราวผา่น

ตวัละครหญิงที.เรียนอยูม่นระดบัชัMนมธัยมศึกษาตอนปลายที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้า และกาํลงัคิดฆ่าตวั

ตาย แต่ไดพ้บกบัเพื.อนใหม่ที.คอยช่วยดูแลและชกัชวนคุยดว้ยความเขา้ใจ ในขณะเดียวกนัยงัมีกลุ่ม

เพื.อนที.เขา้ใจว่าโรคซึมเศร้าที.ตวัละครหญิงกาํลงัเผชิญอยู่นัMน คือการเรียกร้องความสนใจ และไม่

เขา้ใจในสิ.งที.ตวัละครหญิงกาํลงัพบเจอกบัโรคที.เกิดขึMน 

 

5) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2564 

“โรคซึมเศร้า (Depression)” ผลงานไวรัลคลิปของ Ploy Preaw ที.มีเรื.องราวสื.อสาร

ผา่นเรื.องราวของนกัศึกษาหญิงที.ชื.อวา่ “นํM า” ซึ. งเธอตกอยูใ่นสภาวะที.ไดรั้บผลกระทบกางจิตใจ และ

ผิดหวงัในตวัเองทัMงเรื.องความสัมพนัธ์ การเรียน และชีวิตครอบครัว จนกระทัMงนํM าเลือกหาทางออก

โดยการฆ่าตัวตาย แต่ยงัมีความโชคดีที.มีคนเข้ามาช่วยเธอได้ทัน และส่งเธอเข้ารับการบาํบัด

จนกระทั.งกลบัมาใชชี้วติไดป้กติอยา่งมีความสุขอีกครัM ง 

 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2563 

"ซึมเศร้า (DEPRESSION)"  ผลงานไวรัลคลิปของ 16 Studio โดยสะทอ้นผา่นการ

แสดงของตวัละครชายหนุ่มที.สูญเสียคนรักของตวัเองไปโดยไม่ทนัตัMงตวั ตวัละครของชายหนุ่ม

สะทอ้นความเศร้าที.เกิดจากการสูญเสียคนรักและยากที.จะทาํใจยอมรับได ้ความสัมพนัธ์ของชาย

หนุ่มถูกสะทอ้นออกมาจากชายหนุ่มว่าแฟนสาวฆ่าตวัตายเพราะป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยที.ชาย

หนุ่มคนนัMนไม่รู้เลยวา่โรคซึมเศร้าตอ้งรับมือยงัไง และไม่รู้วา่ทางออกที.ดีที.สุดของการดูแลผูป่้วยคือ

อะไร 

 

7) ไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2564 

“Depression: โรคซึมเศร้า” ผลงานไวรัลคลิปของ Fhanarisa ที.มีเรื. องราวของ

นกัศึกษาหญิงที.กาํลงัพบกบัความรู้สึกดอ้ยค่าในตนเอง จากคนที.รู้สึกมีค่าและภูมิใจในตนเอง แต่เกิด

เหตุการที.มีปัญหาเรื.องความสมัพนัธ์ในกลุ่มเพื.อนจึงใหต้วัแสดงนาํเกิดความสบัสนในตนเอง อีกทัMง
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ยงัเผชิญปัญหาความสัมพนัธ์ในครอบครัวและความคาดหวงัที.กดดนัให้ตวัแสดงเกิดความเครียด 

จนกระทั.งตวัแสดงกินยาฆ่าตวัตาย แต่ยงัโชคดีที.ครอบครัวเขา้ใจและมีความรู้เรื.องโรคซึมเศร้า และ

พาตวัแแสดงนาํไปพบกบัจิตแพทย ์

 

8) ไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน เผยแพร่เมื.อ ปีพุทธศกัราช 

2565 

“The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน” ผลงานไวรัลคลิปของ Dep. Channel สื.อสาร

ผา่นตวัแสดงนาํที.ชื.อวา่ “อุ๊” ซึ. งอยูใ่นวยัเรียน อุ๊เผชิญปัญหาเรื.องโรคซึมเศร้าดว้ยตวัของเธอเอง ผา่น

การทาํร้านร่างกายตวัเอง เพื.อให้ความเจ็บปวดทดแทนสิ.งที.คิดในมองตนเอง อุ๊เกิดภาพจาํในอดีตที.

ให้เกิดเรื. องผงัใจและเรื. องราวเหล่านัMนยงัคงวนเวียนอยู่ในความทรงจาํของเธอ ซึ. งอุ๊พยายามหนี

ปัญหาต่าง ๆ ที.เกิดขึMนดว้ยการฆ่าตวัตาย เพราะเธอคิดวา่การฆ่าตวัตายคือปลายทางและทางออกที.ดี

ที.สุดของเธอ 

 

9) ไวรัลคลิปเรื.อง เรื.องแสงสวา่งที.ปลายทาง เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2565 

“แสงสว่างที.ปลายทาง” ผลงานไวรัลคลิปของ วิทยาลยัโพลีกรุงเทพ โดยผ่านการ

แสดงของตวัละคร “ตน้” นกัศึกษาหนุ่มที.กาํลงัอยูใ่นสภาวะของการตกเป็นโรคซึมเศร้า ซึ. งการป่วย

ของตน้นัMนไม่ไดรั้บการสนใจจากผูเ้ป็นแม่หรือครอบครัว อีกทัMงยงัมองว่าเป็นเรื.องปกติ และต่อว่า

ตน้อยูอ่ยา่งต่อเนื.อง โดยไม่ทราบเลยว่าตน้แบกรับความคาดหวงัของครอบครัวไวเ้ยอะมาก จนเกิด

เป็นโรคซึมเศร้า ซึ. งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัญหาของการเกิดโรคซึมเศร้าในกลุ่มวยัรุ่น และภาพลกัษณ์ที.

แสดงออกถึงอาการของโรคซึมเศร้า 

 

10) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2564 

“ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ” ผลงานไวรัลคลิปของ วทิยาลยัโพลีกรุงเทพ นาํแสดง

โดย “ไม”้ ในบทบาทนกัศึกษาชายที.กาํลงัเผชิญหนา้กบัโรคซึมเศร้า ที.ทาํใหไ้มรู้้สึกความสุขของเขา

หายไปในทุก ๆ วนั และทาํให้ตวัของเขาด้อยค่าตวัเองลงเลื.อย ๆ อีกทัMงยงัได้รับแรงกดดนัจาก

ครอบครัว และความไม่เขา้ใจจากคนรอบขา้ง จึงทาํใหไ้มเ้กิดความรู้สึกอยากหนีจากสิ.งที.เป็นอยู ่

 

11) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2564 

“เรื.องโรคซึมเศร้า” ผลงานไวรัลคลิปของ Aneeta Madadam ผลงานไวรัลคลิปผา่น

การแสดงของนกัแสดงนาํหญิงที.มีชื.อวา่ “แพร” หญิงสาวที.ถูกตีกรอบใหท้าํในสิ.งที.เธอไม่ชอบ โดย
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แพรถูกครอบครัวบงัคบัให้เรียนแพทยแ์ละโดนกดดนัจากครอบครัว ซึ. งเธอไม่ไดท้าํในสิ.งที.เธอรัก

และตัMงใจนั.นคือการเรียนออกแบบ เมื.อเธอเขา้เรียนแพทยต์ามที.ครอบครัวตัMงใจแลว้กลบัไม่สามารถ

ทาํคะแนนไดต้ามที.ครอบครัวคาดหวงั และถูกตาํหนิจากครอบครัว ความกดดนัดงักล่าวทาํให้แพร

ตดัสินใจฆ่าตวัตายก่อนที.จะมีคนมาพบและพาเธอเขา้สู่กระบวนการในการบาํบดั 

 

12) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้ เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2565 

“ซึมเศร้า...ก็สุขได้...” ผลงานไวรัลคลิปของ แผนกการถ่ายภาพและวีดีทัศน์ 

วิทยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี สื.อสารเรื.องราวผ่านตวัละคร “เฟียส” ซึ. งป่วยเป็นโรคซึมเศร้าและกาํลงั

เบื.อไม่อยากทาํอะไร และอยากอยูต่วัคนเดียว แต่เพื.อนของเฟียสนัMนพยายามพาเฟียสออกไปพบกบั

โลกกวา้งเพื.อเปลี.ยนใหเ้ฟียสมีความสุข และไม่ติดอยูก่บัพืMนที.เดิม ๆ ที.เฟียสอยู ่เพื.อใหเ้ฟียสใชชี้วิต

ไดมี้ความสุขมากขึMน 

 

13) ไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉัน “ถึงเธอในวนันัMนและฉันในวนันีM ”  

เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2565 

“Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั ถึงเธอในวนันัMนและฉนัในวนันีM ” ผลงานไวรัลคลิปของ 

GLO Short Film เรื. องราวของ “แพม” เด็กสาวซึมเศร้าวยัมธัยมคนหนึ. งผูโ้หยหาสิ.งดี ๆ ที.ไม่เคย

ไดรั้บจากใครเลยแมแ้ต่ครอบครัวของเธอ แต่แลว้วนัหนึ.งเธอกไ็ดรู้้จกักบั “ไบร์ท” เดก็หนุ่มขา้งบา้น

น่ารักสดใส ที.นอกจากจะมีนํM าใจให้กบัทุก ๆ คนแลว้ เขายงัเขา้มาเติมเต็มจิตใจอนัว่างเปล่าของเธอ

และทาํใหเ้ธอเขา้ใจนิยามของคาํวา่ “การให”้ อยา่งแทจ้ริง 

 

14) ไวรัลคลิปเรื.อง  เสียงเงียบ SILENCE  เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2566 

“เสียงเงียบ SILENCE” ผลงานไวรัลคลิปของ SG Film เรื.องราวของหญิงสาวที.จม

ปักกบัอดีตที.ถูกทาํร้ายจิตใจจนเกิดความทรงจาํฝังลึก ทาํใหเ้ธอป่วยเป็นโรคซึมเศร้า และตดัสินใจฆ่า

ตวัตายในทุก ๆ ครัM งที.เธอคิดถึงภาพจาํเก่า ๆ ทัMงปัญหาที.เกิดจากครอบครัว ปัญหาของการถูกคาดหวงั

และเปรียบเทียบตนเองกบัผูอื้.น การ แต่เธอยงัคนเกบ็เรื.องราวต่าง ๆ ไวค้นเดียวและเลือกที.จะไม่บอก

ใครว่าตนเองนัMนเจออะไรมาบา้ง เพราะคิดว่าถึงบอกเรื.องราวของตนเองกบัคนอื.นไปก็ไม่มีใคร

เขา้ใจ 
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15) ไวรัลคลิปเเรื. อง แม่ค้าแกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราเสียลูก เผยแพร่เมื.อ ปี

พทุธศกัราช 2566 

“แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราเสียลูก” ผลงานไวรัลคลิปของ ห้าโมงเย็น

แชนแนล แสดงถึงเรื.องราวชีวิตของแม่คา้ขายกบัขา้วที.ตอ้งสูญเสียลูกอนัเป็นที.รักอยา่งกระทนัหัน 

จนทาํใหเ้ธอนัMนเป็นโรคซึมเศร้า จากเหตุการที.ทาํใหท้าํใหเ้ธอนัMนไดรั้บผลกระทบในจิตใจและตอ้ง

ทนอยูก่บับาดแผลในจิตใจของเธอนัMนอยา่งไม่สามารถปฏิเสธได ้

 

16) ไวรัลคลิปเรื.อง พายซึุมเศร้า เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2566 

“พายุซึมเศร้า” ผลงานไวรัลคลิปของ ช่องละครสอนชีวิต เรื.องราวชีวิตของวยัรุ่น

หนุ่มที.เผชิญกบัโรคซึมเศร้าโดยสาเหตุเกิดจากการเปรียบเทียบตนเองกบัพี.ชาย และแรงกดดนัที.

เกิดขึMนจากความคาดหวงัของคนในครอบครัว ผลลพัธ์ของการกดดนัและต่อวา่จากครอบครัวทาํให้

วยัรุ่นคนนีM เกิดความเครียดและกลายเป็นผูป่้วยโรคซึมเศร้าในและฆ่าตวัตายในผลสุดทา้ย 

 

17) ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……?   เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2565 

“บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……?” ผลงานไวรัลคลิปของ ช่องบีลู่ ที.แปลวา่ บูลลี. ถ่ายทอด

ผา่นการแสดงของนกัศึกษาสาวที.ภูกบูลลี.จนเกิดเป็นโรคซึมเศร้า โดยการบูลลี.ที.เธอตอ้งพบเจอนัMน

เป็นการบูลลี.ผา่นทางสื.อสงัคมออนไลน์ ซึ. งเธอตอ้งเจอกบัแรงเสียดสีทางสงัคมและตกเป็นเหยื.อของ

การบูลลี.จนเป็นซึมเศร้าและสูญเสียความมั.นในการใชชี้วติประจาํวนัของเธอ 

 

18) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด เผยแพร่เมื.อ ปีพทุธศกัราช 2566 

“ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด?” ผลงานไวรัลคลิปของ ช่อง  Tgjokerr.10 ไวรัลคลิปที.

แสดงถึงอีกหนึ. งภาวะของโรคซึมเศร้าที.เกิดกบัหญิงสาวหลงัจากคลอดบุตร ซึ. งภาวะดงักล่าวเป็น

ภาวะความอ่อนไหวทางอารมณ์ที.ทาํใหผู้ห้ญิงหลงัคลอดตกเป็นโรคซึมเศร้าหลงัคลอด ซึ. งหลายครัM ง

ที.คนรอบตวัของตวัละครไม่เขา้ใจว่าทาํไมถึงเกิดความรู้สึกซึมเศร้า และถูกเขา้ใจผิดว่าอาการ

ดงักล่าวเป็นอาการท่เรียกร้องความสนใจจากคนรอบขา้ง 
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3.1.2  ข้อมูลประเภทบุคคล 

 

ในประเด็นการศึกษาเกี.ยวกบัการนาํเสนอเนืMอเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผ่านทางไวรัลคลิป 

ผูว้ิจยัทาํการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกบุคคลที.มีความเกี.ยวขอ้งในการสร้างสรรคเ์นืMอหา นักวิชาการ 

และนกัวชิาชีพ โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือกดงัต่อไปนีM  

1)  นกัวิชาการดา้นสื.อและการสร้างสรรคเ์นืMอหา โดยจะทาํการคดัเลือกนกัวิชาการ

ที.มีความเชี.ยวชาญดา้นสื.อและการสื.อสารเชิงสุขภาพ ที.มีประสบการณ์ทาํงานเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า

หรือเคยเป็นกรรมการตดัสินการประกวดหนงัสัMนอยา่งนอ้ย 2 ครัM ง จาํนวน 2 ท่าน  

2) ผู ้ก ํากับผลงานไวรัลคลิปที. มีผลงานในการประกวดและได้รับรางวัลใน

ระดบัประเทศ โดยจะตอ้งเป็นหนึ.งในผูเ้ขา้ประกวดและเป็นเจา้ของไวรัลคลิปที.นาํมาศึกษาจาํนวน 2 

ท่าน 

3) นักวิจารณ์สื. อและภาพยนตร์ที. มีประสบการณ์ในการทํางานด้านสื. อและ

ภาพยนตร์ โดยตอ้งมีประสบการณ์อยา่งนอ้ย 5 ปี จาํนวน 2 ท่าน 

4)  นักวิชาชีพจิตวิทยาที. มีความรู้และความเชี. ยวชาญ  โดยจะต้องเป็นผู ้มี

ประสบการณ์ในการทาํงานที.เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าอยา่งนอ้ย 3 ปี จาํนวน 2 ท่าน 

 

3.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาํแนกตามแหล่งขอ้มูล ดงันีM  

 

3.2.1  แหล่งข้อมูลประเภทไวรัลคลปิ 

 

ผูว้ิจยัทาํการเก็บขอ้มูลผ่านทางช่องทางการโพสต์คลิปไวรัลทัMงแพลตฟอร์มสื.อสังคม

ออนไลน์ และเว็บไซต์ โดยทาํการเก็บขอ้มูลคลิปตัM งแต่ปี 2562 - 2566 จาํนวน 25 คลิป โดยมี

รายละเอียดของช่องทางเผยแพร่ดงัต่อไปนีM  

1) ไวรัลคลิปที.เผยแพร่ทางช่องทางยูทูปช่อง “ทรูปลูกปัญญา” โดยผูว้ิจยัไดเ้ก็บ

ขอ้มูลไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.ไดรั้บรางวลัการประกวดหนงัสัMนโครงการประกวด

หนงัสัMน 130 ปี ปีพทุธศกัราช 2562 จาํนวน 7 เรื.อง  

2) คลิปไวรัลที.มีการเผยแพร่ทางสื.อสังคมออนไลน์ และมียอดไลก ์และคอมเมนต ์

จาํนวน 18 เรื.อง 
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3.2.2  ข้อมูลประเภทบุคคล 

 

ผูว้ิจัยทําการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกโดยมีการสร้างแนวคาํถามพืMนฐานเกี.ยวกับการ

สร้างสรรค์เนืM อหาเพื.อผลิตไวรัลคลิปที.มีเนืM อหาเกี.ยวกับโรคซึมเศร้าและทาํการสัมภาษณ์เก็บ

รวบรวมเป็นไฟลเ์สียง และแบบเก็บขอ้มูลการสัมภาษณ์ โดยมีแนวคาํถาม สาํหรับสัมภาษณ์ 2 ชุด

คาํถาม ดงันีM  

 

คาํถามชุดที. 1 สาํหรับใชส้มัภาษณ์นกัวชิาการและนกัวชิาชีพดา้นสื.อ จาํนวน 6 ท่าน 

1) องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ที.ทาํให้สื. อสารผ่านไวรัลคลิปได้ประสบ

ความสาํเร็จคืออะไร 

2) ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาของโรคซึมเศร้า ควรมีการนาํเสนอเนืMอหาอย่างไรเพื.อให้

ไวรัลคลิปสร้างความเขา้ใจในเชิงสร้างสรรคใ์หผู้รั้บชม 

3) รูปแบบของการทาํคลิปให้น่าสนใจโดยมีองค์ประกอบคือ ภาพ เสียง เนืMอหา 

และเป็นที.ไดรั้บความนิยมจากผูช้ม และสะทอ้นแก่นประเดน็อยา่งอยา่งตรงจุด 

4) ในอนาคตผูผ้ลิตเนืMอหาควรออกแบบเนืMอหาแบบใดเพื.อให้เกิดเป็นไวรัลคลิปที.

สามารถสื.อสารไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละสร้างความเขา้ใจในภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าใหก้บัผูช้มได้

ง่ายมากขึMน 

5) ขอ้เสนอแนะในการนาํไปปรับทาํไวรัลคลิป เพื.อสะทอ้นแก่นประเด็นและสร้าง

ความเขา้ใจเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในอนาคต 

 

คาํถามชุดที. 2 สาํหรับใชส้มัภาษณ์นกัวชิาการและนกัวชิาชีพดา้นจิตวทิยา จาํนวน 2 ท่าน 

1) แก่นเนืMอหาและองคป์ระกอบที.สาํคญัของไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเรื.องโรคซึมเศร้า

ในมุมมองของนกัวชิาการ และนกัวชิาชีพดา้นจิตวทิยามีอะไรบา้ง 

2) การสร้างสรรค์เนืMอหาไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาของโรคซึมเศร้านัMน หากนาํไปใช้

สื.อสารกบัประชาชนทั.วไป นักวิชาการดา้นจิตวิทยาคาดหวงัให้การสร้างสรรค์ผลงานมีผลลพัธ์

ออกมาเป็นอยา่งไร 

3) ขอ้ควรระวงัในการสร้างสรรคผ์ลงานไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า 

เพื.อใชใ้นการเผยแพร่บนสื.อสงัคมออนไลน์ 

4) แนวทางที.เหมาะสมในการสื.อสารผา่นไวรัลคลิป ที.จะสื.อสารใหค้นทั.วไปเขา้ใจ

ถึงภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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5) สิ.งที.นกัวชิาการดา้นจิตวทิยาคาดหวงัต่อการสร้างสรรคไ์วรัลคลิปเพื.อสร้างความ

เขา้ใจที.ถูกตอ้งต่อโรคซึมเศร้าในอนาคตมีอะไรบา้ง 

จากแนวคาํถามดงักล่าว ผูว้ิจยัอาจจะปรับเปลี.ยนและขยายประเด็นคาํถามหาก

พบว่ามีประเด็นคาํถามที.น่าสนใจเพิ.มเติมเกิดขึMนและเป็นประโบชน์ต่อการอธิบายการสร้างสรรค์

เนืMอหาไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในงานวจิยัครัM งนีM  

 

3.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจยัครัM งนีM ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดในบทที. 2 เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยจาํแนก

ตามประเดน็ทางการศึกษาดงัต่อไปนีM  

1) งานไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื. องเป็นการวิเคราะห์แก่นประเด็นในการสื.อสาร

เนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผ่านทางไวรัลคลิป โดยจะวิเคราะห์แต่ละฉากของไวรัลคลิปที.มีความ

เกี.ยวขอ้งโดยใชแ้นวคิดเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า และแนวคิดเกี.ยวกบัหนา้ที.ของสื.อมวลชนในการนาํมา

เป็นแนวทางในการวเิคราะห์ 

2) ดา้นภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย ผูว้ิจยั

จะวเิคราะห์ภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นฉากของไวรัลคลิป โดยจะใชแ้นวคิดที.เกี.ยวกบั

ภาพลกัษณ์เป็นแนวทางในการอธิบายภาพลกัษณ์ที.ปรากฏขึMน 

3) ดา้นการสร้างสรรค์เนืMอหาสําหรับการผลิตและนาํเสนอไวรัลคลิปที.มีเนืMอหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า ผูว้จิยันาํแนวคิดที.เกี.ยวกบัการสื.อสารสุขภาพ และแนวคิดคิดเกี.ยวกบัหนา้ที.ของ

สื.อมวลชน มาประกอบสร้างในการอธิบายเพื.อกลั.นกรองวิธีในการสื.อสารไวรัลคลิปที.มีเนืMอหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า 

 

3.4 การนําเสนอข้อมูล 

 

หลงัจากการเก็บขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลที.ไดรั้บจากการเก็บ

ขอ้มูลดว้ยตวัของผูว้ิจยัเองผา่นการวิเคราะห์ดว้ยแนวคิดของการวิจยัที.ทาํการกาํหนดไว ้และทาํการ

นาํเสนอในรูปแบบของการพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยจาํแนกเป็น 3 ประเด็นหลกัตาม

วตัถุประสงคข์องการวจิยัดงันีM  

1) ดา้นแก่นประเดน็ของโรคซึมเศร้าที.ถูกสะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศไทย 

2) ดา้นภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.ปรากฏบนไวรัลคลิปในประเทศไทย 
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3) ด้านการนําเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรค์เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในไวรัลคลิปใน

ประเทศไทย 

โดยทัMงนีMผลกการวจิยัจะไดน้าํเสนอดงัปรากฏในบทวเิคราะห์ต่อไป 
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บทที& 4 

 

แก่นประเดน็เนื*อหาของโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านคลปิไวรัล 

 

การวิจยัเรื.อง “การสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศ

ไทย” โดยผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์แก่นประเด็นเนืMอหาความคิดสร้างสรรค ์รวมถึงลกัษณะร่วมของไวรัล

คลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง โดยประกอบดว้ยไวรัล

คลิปที.ผา่นเวทีการประกวด และไวรัลคลิปที.เผยแพร่บนสื.อสังคมออนไลน์ในประเทศไทย ซึ. งผูว้ิจยั

ไดท้าํการวิเคราะห์เนืMอหาจากการชมไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง โดยแก่นประเด็นของเนืMอหาแบ่ง

ออกเป็น 3 ประเดน็หลกั ๆ ดงัต่อไปนีM  

1) แก่นประเด็นที.สาํคญัของสาเหตุของการเกิดซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปใน  

ประเทศไทย 

2) แก่นประเด็นเนืMอหาการแสดงออกซึ. งอาการของโรคซึมเศร้าในไวรัลคลิปที.มี

เนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

3) แก่นประเด็นเนืM อหาเกี.ยวกับการรักษาโรคซึมเศร้าในไวรัลคลิปที.มีเนืM อหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

 

จากแก่นประเด็นที.ผูว้ิจยัไดส้รุปออกมาทัMง 3 ประเด็นนัMน สามารถแยกเนืMอหาและแก่น

ประเดน็ที.น่าสนใจที.ปรากฏบนไวรัลคลิปไดด้งัต่อไปนีM  

 

4.1  แก่นประเด็นที&สําคัญของสาเหตุของการเกิดซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลิป 

ในประเทศไทย 

 

การวิเคราะห์ไวรัลคลิปทัMง 25 เรื.อง ไดมี้การกลั.นกรองและวิเคราะห์แก่นเนืMอหาที.สื.อสาร

ผ่านไวรัลคลิป โดยมีการวิเคราะห์แก่เนืMอหาที.สําคญัเกี.ยวกบัสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้า ซึ. ง

ปรากฏอยูใ่นไวรัลคลิปอยู ่3 เหตุหลกั โดยแต่ละสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าถูกสะทอ้นออกมา

จากแก่นประเดน็เนืMอหาที.แตกต่างกนัออกไป ซึ. งผูส้ร้างสรรคเ์นืMอหาไดมี้การ 
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ออกแบบบท การแสดงอารมณ์ และการแสดงออกได้อย่างแต่กต่างกันไป โดยแก่น

ประเดน็ยอ่ยประกอบดว้ยแก่นประเดน็เนืMอหาดงัต่อไปนีM  

 

4.1.1  สาเหตุของการเกดิโรคซึมเศร้าอนัมาจากความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 

 

ผูส้ร้างสรรคผ์ลงานไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า ไดมี้การสะทอ้นเนืMอหาและ

ออกแบบเนืMอหาเกี.ยวกบัสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้า โดยมีสาเหตุมาจากความสัมพนัธ์ระหว่าง

บุคคล ทัMงครอบครัว คนรัก เพื.อน หรือความสัมพนัธ์ในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีการสะทอ้นเนืMอหาและ

สาเหตุดงักล่าวในมุมมองที.แตกต่างกนัออกไป 

 

โดยไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาของสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าอนัมีสาเหตุเกิดจากเรื. อง

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง Nobody Beside Me  

โดยประกอบดว้ยฉากที.ตวัแสดงหลกัคิดกบัตวัเองและนึกถึงสิ.งที.แม่ของตนเองพดู  

ตวัแสดงหลกั  :  “ไม่รู้จะทนอยู่กับชีวิต . . .ไปเพื.ออะไร  เพราะที.บ้านก็มีแต่ 

     คนด่า ๆ ๆ ไม่มีใครเขา้ใจกสูกัคน” 

แม่            :  “มึงตอ้งเรียนสายวทิยน์ะต่อไปจะไดไ้ปเรียนหมอได”้ 

ตวัแสดงหลกั  :  “แต่ผมไม่ไดอ้ยากเป็นหมอ” 

แม่  :  “มึงดูลูกขา้งบา้นสิเขาขยนั หมั.นเพียรอ่านหนงัสือ และดูมึงสิ 

     วนั ๆ นั.งหนา้คอมเล่นแต่เกมส์ ไม่ทาํอะไรเลย มึงไม่น่าเกิดเป็น 

     ลูกกเูลย” 

ตวัแสดงหลกั  :  “ผมไม่ไดเ้ล่นเกมส์ ผมทาํรายงานอยู”่ 

แม่  :  “มึงไม่ตอ้งมาพดู จะไปตายไหนกไ็ป” 
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รูปที. 4.1 ตวัอยา่งไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง Nobody Beside Me หนงัสัMนรางวลัชนะเลิศงาน

ประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY  

ประกอบไปดว้ยฉากที.สะทอ้นแรงกดดนัจากครอบครัว เพื.อนรอบตวั และฉากที.ตวั

แสดงหลกัมีการทะเราะกบัคนในครอบครัว โดยมีบทสนทนาดงัต่อไปนีM  

พอ่ : “แนนสายแลว้นะลูก”  

แนน : “…..” 

พอ่ : “ตื.นไม่ไปเรียนไดไ้งเนี.ยเดีoยวเสร็จแลว้ตอ้งไปเรียนกบัครูดาวอีก 

           นะ” 

 

ฉากเสียงสะทอ้นในหวัของ “แนน” ขณะนอนหลบั ที.สะทอ้นความสมัพนัธ์ที.ทาํให้

แนนรู้สึกไม่ดีในตนเอง 

พอ่  : “เทอมนีMตอ้งได ้A นะลูก กินปลาเยอะ ๆ จะไดฉ้ลาด” 

เพื.อนของแนน : “เก่งมากกไ็ปทาํคนเดียวไป” 

เพื.อนของแนน : “เรียกร้องความสนใจวะ่!” 
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รูปที. 4.2  ตวัอยา่งไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY หนงัสัMนรางวลั

พิเศษงานประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง LEFT 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวประกอบไปดว้ยฉากความรุนแรงในครอบครัว ซึ. งเป็นความ

รุนแรงเชิงการใชว้าจาและการทะเราะ ซึ. งทาํให ้“ไอซ์” เก็บมาคิดจนเกิดมากเพียงคนเดียว และยงัมี

ปัญหากบัความสมัพนัธ์กบัแฟนสาวที.ตอ้งมาเลิกคบกนัในระยะเวลาต่อมา 

 

บทสนทนาในฉากที.พอ่และแม่ทะเราะกนัมีดงัต่อไปนีM  

พอ่ : “ฉันทาํลงไปด้วยความหวงัดีเพื.อครอบครัว และวนั ๆ เธอทาํ 

  อะไรบา้งอยูบ่า้นอ่ะ” 

 

บทสนทนาในฉากที.ไอซ์โดนแฟนสาวบอกเลิก 

   แฟนสาว : “เราว่าเราเลิกกนัเถอะ เธอไม่มี…อะไรเลยตอนนีM  จากที.เคยซืMอ

   ของให้พาเราไปนูน้ไปนี. ตอนนีM เธอก็ไม่มีตงั เราอยากจะหาคนที.

   ดีกวา่เธอแลว้รู้มัMย เราเบื.อเธอเตม็ทนล่ะ เธอมนัน่าเบื.อ ออกไป! ก็

   เพราะวา่มึงเป็นอยา่งนีMไง กถึูงเลิกกบัมึง” 
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รูปที. 4.3 ตวัอยา่งไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง LEFT หนงัสัMนรางวลัรองชนะเลิศงานประกวด

หนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story) 

ไวรัลคลิปดงักล่าวประกอบไปดว้ยฉากความปัญหาของความสัมพนัธ์ที.เกิดขึMนกบั

ตวัแสดงและกลุ่มเพื.อนรอบ ๆ ตวัที.ถูกกลั.นแกลง้ และด่าทอดว้ยถอ้ยคาํไม่สุภาพ และยงัรวมถึงการตี

ตราวา่ตวัแสดงนาํซึ.งป่วยเป็นโรคซึมเศร้านัMน “สาํออย” จากอาการป่วยของตวัแสดงหลกัเอง 

 

 

รูปที. 4.4 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story)  

ที.มา : หมอนขา้งสตูดิโอ, 2567 

 

5) ไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า  

ไวรัลคลิปดงักล่าวประกอบดว้ยฉากที.ตวัแสดงหลกัโดนกระทาํใหเ้กิดผลทางจิตใจ 

ทัMงการถูกนินทาจากกลุ่มเพื.อน และตวามสัมพนัธ์ในครอบครัวที.ปรากฏในไวรัลคลิป โดยมีฉาก

ดงัต่อไปนีM  
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ฉากที. 1 ตวัแสดงหลกัโดนกลุ่มเพื.อนนินทาในห้องนํM า ขณะที. “โบ” ตวัแสดงหลกั

ไดย้นิสิ.งที.เพื.อนกาํลงันินทา 

เบส : “เออ รู้ป่ะ โบอะไดร้้องเพลงเปิดมหาลยัอีกละ” 

แจน : “จริงป่ะ ไดข่้าวว่างานเปิดครัM งที.แลว้ โบก็เป็นคนร้องเปิดไม่ใช่ 

  หรอ ทาํไมไดร้้องอีกแลว้อะ เอาจริงนะเราว่าทินอะเสียงดีกว่าโบ 

  เยอะเลย เอางีM ดีไปเราไปคุยกบัอาจารยก์นัว่าให้ทินมาร้องเพลง 

  แทนโบ ดีปะ” 

 

 

รูปที. 4.5  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า (1) 
ที.มา :  Fhanarisy 2024 

 

ฉากที.  2 ฉากพ่อกับแม่ของโบทะเราะกันสะท้อนความสัมพนัธ์ที.ไม่ดีภายใน

ครอบครัว 

แม่ : “นี.คุณเอาอีกแลว้นะ” 

พอ่ : “ผมจะไปทาํงานคุณจะอะไรนกัหนา” 

แม่ : “คุณแน่ใจหรอวา่คุณไปทาํงาน หรือวา่คุณไปคลุกกบัอีนั.น” 

พอ่ : “นี.คุณจะพดูแบบนีM ต่อหนา้ลูกทาํไม” 

แม่ : “ทาํไมชัMนจะพดูแบบนีMไม่ไดก้ม็นัเป็นเรื.องจริงอะ” 
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รูปที. 4.6 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า (2) 

ที.มา : Fhanarisy,  2024 
 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง พายซึุมเศร้า 

ไวรัลคลิปดงักล่าวเกิดจากเรื.องราวของเด็กหนุ่มที.ถูกเปรียบเทียบตนเองกบัพี.ชาย 

ซึ. งชีวิตของเขาถูกตีตราวา่ทาํอะไรกไ็ม่ไดดี้เหมือนพี.ชาย โดยปรากฏในฉากที.ตวัแสดงหลกัถูกด่าทอ

จากผูเ้ป็นพอ่ โดยมีบทสนทนาดงัต่อไปนีM  

 

พอ่ : “หดัเอาตวัอยา่งแบบพี.แกบา้งซิ ตัMงใจเรียนดูเขาเป็นแบบอยา่ง ยงั 

  มาเถียงทาํตวัแบบนีMไม่เอาไหน” 

ซะอีน : สอบตกและไดค้ะแนนไม่เป็นไปตามเป้าหมายที.พอ่วางไว ้

พอ่ : “ทาํไมคะแนนออกมาเป็นแบบนีMวะ่ แกทาํขอ้สอบภาษาอะไร ฉนั 

  หาทัMงหนังสือให้แกอ่าน หรือของดี ๆ มาให้แกกิน แต่ยงัทาํได ้

            แค่นีM  แกกลบัไปทบทวนตวัเองใหม่เลยนะ” 

 

7) ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……?  

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นปัญหาการกระทบกระทั.งของกลุ่มเพื.อน ผา่นการเริ.มตน้

ดว้ยการกลั.นแกลง้กนัผา่นสื.อสงัคมออนไลน์ โดยเนืMอเรื.องปรากฏเนืMอหาของตวัละครที.โดนบูลลี.จน

ตอ้งเก็บตวัอยู่คนเดียว ขาดความมั.นใจในตนเองจนกลายเป็นโรคซึมเศร้าในที.สุด ซึ. งการบูลลี.

ดงักล่าวเป็นการบูลลี.ทางสื.อสังคมออนไลน์โดยเป็นแสดงความคิดเห็นเชิงลบบนรูปที.ตวัแสดงหลกั

เป็นผูโ้พสต ์
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8) ไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั “ถึงเธอในวนันัMนและฉนัในวนันีM ” 

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นเรื.องราวของ “แพม” เด็กสาวซึมเศร้าวยัมธัยมคนหนึ.งผู ้

โหยหาสิ.งดี ๆ ที.ไม่เคยไดรั้บจากใครเลยแมแ้ต่ครอบครัวของเธอ แต่แลว้วนัหนึ. งเธอก็ไดรู้้จกักบั 

“ไบร์ท” เด็กหนุ่มขา้งบา้นน่ารักสดใส ที.นอกจากจะมีนํM าใจใหก้บัทุก ๆ คนแลว้ เขายงัเขา้มาเติมเตม็

จิตใจอนัว่างเปล่าของเธอและทาํให้เธอเขา้ใจนิยามของคาํว่า “การให้” อย่างแทจ้ริง โดยตอนทา้ย

ของเรื.องถูกเปิดวา่ “ไบร์ท” เพื.อนสนิทของแพมไดเ้สียชีวติไปแลว้ในวนัสาํคญัของชีวติแพม 

 

 

รูปที. 4.7 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั 
ที.มา : Major Group Fhanarisy,  2024 

 

9) ไวรัลคลิปเรื.อง  เสียงเงียบ SILENCE  

เรื.องราวของหญิงสาวที.จมปักกบัอดีตที.ถูกทาํร้ายจิตใจจนเกิดความทรงจาํฝังลึก ทาํ

ใหเ้ธอป่วยเป็นโรคซึมเศร้า และตดัสินใจฆ่าตวัตายในทุก ๆ ครัM งที.เธอคิดถึงภาพจาํเก่า ๆ ทัMงปัญหาที.

เกิดจากครอบครัว ปัญหาของการถูกคาดหวงัและเปรียบเทียบตนเองกบัผูอื้.น การ แต่เธอยงัคนเก็บ

เรื.องราวต่าง ๆ ไวค้นเดียวและเลือกที.จะไม่บอกใครวา่ตนเองนัMนเจออะไรมาบา้ง เพราะคิดวา่ถึงบอก

เรื.องราวของตนเองกบัคนอื.นไปก็ไม่มีใครเขา้ใจ โดยภายในเรื.องจะประกอบดว้ยฉากที.สะทอ้น

ความเครียด และกดดนัจากความสมัพนัธ์อนัไม่ดีที.เกิดขึMนภายในครอบครัว โดยเป็นฉากที.เพื.อนของ

ตงัแสงดนาํพดูขึMนมาดงับทสนทนาต่อไปนีM  

 

เพื.อน : “ทะเราะกบัแม่อีกแลว้หรอวะ่ มึงอยา่คิดมากดิ เรื.องเลก็ ๆ นอ้ย ๆ   

  อะ มึงก ็ยอม ๆ เขา้ไปเหอะ จะเกบ็มาคิดมากทาํไมวะ่” 
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รูปที. 4.8  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง เสียงเงียบ SILENCE 

ที.มา : SNEAKchannel, 2024 

 

4.1.2  สาเหตุของการเกดิโรคซึมเศร้าอนัมาจากความคาดหวงัและความผดิหวงั 

 

เนืM อหาของไวรัลคลิปที.สะท้อนเนืM อหาของโรคซึมเศร้าซึ. งผู ้สร้างสรรค์ผลงานได้

สร้างสรรคผ์ลงานออกมาปรากฏเนืMอหาที.เกี.ยวขอ้งกบัความผิดหวงั และความคาดหวงัที.เกิดขึMนจาก

คนรอบตวั และความคาดหวงัในตนเอง เมื.อเกิดเป็นความผิดหวงัจึงนาํไปสู่การเป็นโรคซึมเศร้า ซึ. ง

จะปรากฏในไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง Out of the blue  

เรื.องราวของ “เฉลิม” ที.พบกบัความผดิหวงัของชีวติตนเอง อนัประกอบดว้ย  

1.1) ความผิดหวงัจากการคาดหวงัในการตอ้งการประสบความสาํเร็จในการ

ทาํงาน 

1.2) ความผดิหวงัในเรื.องของความรักและชีวติคู่ 

1.3) ภาวะสิMนหวงัอนัมาจากความผดิหวงัที.เกิดขึMนในชีวติ 

 

โดยในไวรัลคลิปมีบทสนทนาของไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

เฉลิม :  “ช่วงนีM ขายของไม่ได้ตามเป้า หัวหน้าก็ขู่ว่าจะรายงานผูใ้หญ่   

  เพื.อนก็ไม่เอา แม่ก็ โทรมาบอกวา่เขาจะมายดึบา้น แถมสิMนปีนีMถา้ 

  หาเงินมาแต่งเมียไม่ได ้เมียก็จะไปหวั ผวัใหม่! ผมไม่รู้จะทาํยงัไง 

  แลว้” 
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รูปที. 4.9  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง OUT OF THE BLUE รางวลัชนะเลิศ ประกวดหนงัสัMน 130 ปี 

หลงัคาแดง ในหวัขอ้ "ภาวะซึมเศร้า" 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch 

ไวรัลคลิปดงักล่าวเป็นเรื.องราวของหญิงสาวที.มีความผิดหวงัในอดีตที.ฝังลึกเป็น

บาดแผลในจิตใจ ซึ. งทาํใหเ้ธอเจบ็ปวดทุกครัM งเมื.อนึกถึงเรื.องราวเหล่านัMน และเรื.องราวเหล่านัMนกถู็ก

ฝังลึกลงไปในจิตใจของเธอซึ.งกลายเป็นสิ.งที.ทาํใหเ้ธอหวาดกลวัต่อสิ.งที.เกิดขึMน และทาํใหภ้าพในจิต

นาการของเธอมืดและความสดใจกห็ายไปจากชีวติเธอ 

 

 

รูปที. 4.10 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch ประกวดหนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ในหวัขอ้ 

"ภาวะซึมเศร้า" 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
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3) ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

ไวรัลคลิปดงักล่าวมีเนืMอหาสะทอ้นความผดิหวงัที.เกิดจากคาดหวงัเรื.องของชีวติการ

เรียนของตวัแสดงนาํที.ชื.อวา่ “ลิน” ซึ. งเธอกาํลงัเป็นนกัศึกษาที.ศึกษาอยูใ่นชัMนปีสุดทา้ย ที.กาํลงัเผชิญ

กบัความผดิหวงัในชีวิต โดยมาบทสนทนาที.เกิดขึMนในหวัของ “ลิน” และยงัคงดงัวนเวียนอยูต่ลอดมี

ดงันีM  

แม่ : “ลินเนี.ยยงัไม่รู้จะไปทางไหนต่อ” 

เพื.อน : “ทาํไมพวกมึงดูมีอนาคตจงัวะ” 

พอ่ : “นี.เราเลีMยงลูกไม่ดีใช่ไหม” 

เพื.อน : “คนพดูเคา้ไม่ทาํจริงหรอกมึง คนทาํเขาทาํเลย” 

 

 

รูปที. 4.11 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

ที.มา : Cosi Breakout, 2024 

 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ  

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวดาํเนินเรื.องดว้ยตวัแสดงนาํที.มีชื.อวา่ “ไม”้ ซึ. งเป็นนกัศึกษา

หนุ่ม ที.ตกอยูใ่นภาวะผิดหวงักบัชีวิตของตนเอง จากการโดนคาดหวงัจากคนรอบขา้ง ไมไ้ดรั้บแรง

กดดนัจากครอบครัว ซึ. งคาดหวงัให้ไมเ้ป็นอยา่งที.ครอบครัวคาดหวงั ทัMงเรื.องการเรียน การใชชี้วิต 

และการกระทาํอนัปรากฏในฉากที.แม่ของไมต่้อวา่ไมโ้ดยมีบทสนทนาดงัต่อไปนีM  

แม่ : “ไม ้แม่กลบัมาแลว้ กลบัมาจากโรงเรียนวนันีM  ครูมีการบา้นหรือ 

  ป่าว และทาํไม เสืMอผา้ถอดทิMงขวา้งอยา่งนีMทาํไมไม่เก็บใส่ตะกร้า 

  ให้เรียบร้อย ทาํให้ทุกวนัไม่จาํเลย หนังสือเนี.ยไม่ตัM งใจอย่างที. 
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  สอนอยู่อย่างทุกวันนีM เพราะอยากให้ได้ดี เข้าใจไหม พ่อลูก 

 เทวดา! สอนกไ็ม่เคยจาํ” 

 

 

รูปที. 4.12  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ  

ที.มา : วทิยาลยัเทคโนโลยโีพลีกรุงเทพ, 2567 
 

5) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า  

เรื.องราวของนกัศึกษาหญิงมีชื.อว่า “แพร” เธอมีความฝันที.อยากเป็นนกัออกแบบ

เสืMอผา้ แต่ทว่าความตอ้งการของคนที.บา้นของเธอนัMนตอ้งการให้เธอเรียนหมอ แพรแบกรับความ

คาดหวงัจากคนรอบตวัไว ้จนเธอนัMนเกิดมีปากเสียงกบัคนในครอบครัวในฉากที.เธอทะเราะกบัพ่อ

ซึ.งเหตุผลมาจากผลการเรียนของเธอไม่เป็นไปตามที.คาดหวงัโดยมีบทสนาดงันีM  

แม่ : “ไหนคะแนนของแก ไดเ้ตม็ใช่ไหม” 

แพร : “ไม่ไดเ้ตม็ค่ะแม่” 

แม่ : “ทาํไมทาํไม่ได ้บอกแลว้ใช่ไหมพอ่แกหวงัไวเ้ยอะ ส่งไปเรียนตัMง   

  เท่าไหร่  ไม่น่าส่งไปเรียนเลยจริง ๆ” 

แพร : “แพรกต็ัMงใจเรียนแลว้นะแม่ เขา้หมอแลว้ไง แม่จะเอาอะไรอีก” 

พอ่ : “ไหนคุยกับลูกหน่อยสิ คะแนนแกล่ะแพร ทาํได้แค่นีM ใช่ไหม  

  ฉันไม่น่ามีลูกอยา่งแกเลย ทาํอะไรไม่ไดด้ั.งใจสักอยา่ง ฉันส่งแก 

  เรียนตัMงเท่าไหร่ ลูกอยา่งนีMไม่น่าใหเ้กิดมาเลยเวย้” 
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รูปที. 4.13  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า 

ที.มา : Madadam, 2024 

 

6) ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ   

ไวรัลคลิปสะทอ้นเรื.องราวของนกัเรียนหญิงชัMนมธัยมศึกษาตอนปลายที.กาํลงัเผชิญ

กบัความผิดหวงั ทัMงเรื. องความรัก และเรื.องครอบครัว จึงทาํให้หญิงสาวคนดงักล่าวป่วยเป็นโรค

ซึมเศร้า และไม่สามารถควบตนเองได ้

 

 

รูปที. 4.14 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง กระดาษ 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

7) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

เรื.องราวของนกัศึกษาหญิงที.ชื.อว่า “นํM า” ซึ. งเธอตกอยูใ่นสภาวะที.ไดรั้บผลกระทบ

กางจิตใจ และผิดหวงัในตวัเองทัMงเรื.องความสัมพนัธ์ระหว่างเพื.อน ซึ. งเธอถูกเพื.อนที.ไวใ้จทาํร้าย

https://www.facebook.com/profile.php?id=100018773017516&__tn__=-UC-R
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ร่างกาย ความผิดหวงัจากการเรียนซึ. งเธอสอบและได้ผลการเรียนที.ไม่เป็นไปตามที.คาดหวงั 

จนกระทั.งทาํใหค้รอบครัวผดิหวงัในตวัของเธอ ซึ. งนํMาจึงตกอยูใ่นสภาวะของการเป็นโรคซึมเศร้า 

 

 

รูปที. 4.15  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

ที.มา :  PloyPreaw, 2024 

 

4.1.3  สาเหตุของการเกดิโรคซึมเศร้าอนัมาจากการเปลี&ยนแปลงของสารเคมใีนสมอง 

 

เนืMอหาของไวรัลคลิปที.ปรากฏเนืMอหาของการป่วยเป็นโรคซึมเศร้าของตวัแสดง ซึ. งมี

สาเหตุการเกิดโรคมาจากการไดรั้บผลกระทบทางร่างกาย หรือทางชีวเคมี ดา้นการเปลี.ยนแปลงของ

สารเคมีในสมอง ซึ. งไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าดงักล่าว มีดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care  

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวเล่าเรื.องราวของหญิงสาวที.ป่วยเป็นเรื.องซึมเศร้า โดยเธอมี

ความแปรปวนของสารเคมีในสมองเป็นสาเหตุหลกัของการเกิดโรคซึมเศร้า ซึ. งเรื.องราวถูกเล่าเรื.อง

จากอาการของเธอที.ปรากฏในไวรัลคลิป 
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รูปที. 4.16 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care  

ที.มา : Meesuwan, 2024 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง  

ไวรัลคลิปซึมเศร้า กบัเราสอง อธิบายเรื.องราวของนกัเรียนหญิงชัMนมธัยมศึกษาตอน

ปลาย ที.ปรากฏซีนในไวรัลคลิปที.ทาํให้รู้ว่าตวัแสดงหลกัที.แสดงเป็นผูป่้วยโรคซึมเศร้า แสดงถึง

อาการของโรคซึมเศร้าโดยยอมรับว่าการเกิดโรคซึมเศร้าในตนเองของตวัแสดงนัMนเกิดมาจากการ

เปลี.ยนแปลงของสารเคมีในสมอง จึงทาํใหต้วัแสดงหลกัเกิดอาการเป็นโรคซึมเศร้า 

 

 

รูปที. 4.17 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง 

ที.มา : หนามบอล สตูดิโอ, 2567 

 
3) ไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน  

ไวรัลคลิปดงักล่าวนาํเสนอเรื.องราวของหญิงสาวซึ.งมีชื.อวา่ “อุ”๊ ที.กาํลงัเผชิญอยูก่บั

โรคซึมเศร้าซึ. งมีเหตุมาจากการเปลี.ยนแปลงของสารเคมีในสมอง และถูกกระตุน้อาการดว้ยการนึก
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ถึง หรือฝันถึงเรื.องราวที.เคยผา่นมา ซึ. งเนืMอหาในเรื.องปรากฏกลุ่มอาการและสาเหตุของการเกิดโรค

ไว ้ทัMงนีMการปรากฏของอาการของโรคทาํใหอุ้ไ๊ม่สามารถใชชี้วติไดเ้หมือนคนปกติทั.ว ๆ ไปได ้

 

 

รูปที. 4.18  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน 

ที.มา : DEP Channel, 2024 

 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง เรื.องแสงสวา่งที.ปลายทาง 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวเป็นเรื.องราวของเดก็หนุ่มนกัศึกษามีชื.อวา่ตน้ “ตน้” ซึ. งเป็น

นกัศึกษาที.เคยมีผลการเรียนดี แต่มาช่วงหลงัผลการเรียนของตน้ไดเ้ริ.มตกลง จึงทาํใหผู้เ้ป็นแม่ตกใจ

ในสิ.งที.เกิดขึMน และไปที.วิทยาลยัที.ตอ้งศึกษาอยู่ ซึ. งตน้รับรู้ตนเองว่าตนป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดย

สาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าของตน้มาจากสารเคมีในสมอง จากคนที.ร่าเริงสดใส ทาํใหบุ้คลิกของ

ตน้เปลี.ยนไป โดยในเรื.องตน้มีบทสนทนาที.แม่ของตน้พดูคุยกบัตน้ดงันีM  

 

แม่ : “เป็นไงตน้ ไหวไหมลูก? ฮึ!” 

ตน้ : “แม่!! ตน้ไม่ไดเ้ป็นอะไร” 

แม่ : “ไม่เป็นอะไรก็ดีแลว้ วนันีM  ผอ. บอกแม่วา่ลูกอยูโ่รงเรียนขา้วปลา 

  ไม่ค่อยกิน  ชอบทําตัวเหม่อลอย  การบ้านก็ไม่ทําส่งคุณครู   

  ไม่ตัMงใจเรียนเลย นี.พอ่ยงัไม่รู้เรื.องนะ ถา้พอ่รู้เรื.องตอ้งโดนดุหลาย  

  อยา่งเลย ตน้มีไรตน้ตอ้งบอกแม่นะ” 

ตน้ : “พอไดแ้ลว้แม่ ตน้บอกไม่ไดเ้ป็นอะไรกไ็ม่เป็นไรดิแม่” 
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รูปที. 4.19  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง แสงสวา่งที.ปลายทาง 

ที.มา : วทิยาลยัเทคโนโลยโีพลีกรุงเทพ, 2567 
 

5) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้  

ไวรัลคลิปเล่าเรื. องราวของ “เฟีM ยด” วยัรุ่นชายที.กาํลงัตกอยู่ในภาวะที.หาคาํตอบ

ให้กบัสิ.งที.ตนเองอยู่ไม่ได ้โดยเฟีM ยดมีอาการไม่อยากทาํอะไร เบื.อทุกอย่างที.เขาตอ้งเจอ โดยสิ.งที.

เฟีM ยดกาํลงัเผชิญคือการป่วยเป็นเป็นโรคซึมเศร้า โดยมีบทสนทนาที.เฟีM ยดสื.อสารกบัเพื.อนดงันีM  

 

เพื.อน :  “ไอเ้ฟีM ยด ลุก ลุกขึMนนมา กบูอกใหลุ้ก” 

เฟีM ยด : “เออ ๆ กลุูกแลว้” 

เพื.อน :  “มึงเอาแต่หมกตวัอยูใ่นหอ้งแบบนีMไม่ไดน้ะเวย้” 

เฟีM ยด :  “และมึงจะใหก้ทูาํไงไดว้ะ่ มึงไม่เขา้ใจกหูลอก” 
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รูปที. 4.20  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้ 

ที.มา : แผนกวชิาการถ่ายภาพฯ วทิยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี, 2567 
 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวอธิบายถึงความแปรปวนของสารเคมีในสมองผูคุ้ณแม่หลงั

คลอดลูก โดยปรากฏอาการของคุณแม่ที.เพิ.งคลอดบุตร ที.มีอาการหวงตวัเองและลูกมากขึMน ซึ. ง

สะท้อนถึงความผิดปกติทางความคิดคุณแม่เพิ.งคลอดที.แปลกไปจากเดิม โดยมีการนําเสนอ

สถานการณ์ตวัอยา่งในไวรัลคลิปไวอ้ยา่งชดัเจนดงัรูปประกอบดา้นล่าง ซึ. งปรากฏกฉากที.ตวัแสดง

นาํซึ. งเป็นคุณแม่เพิ.งคลอดและกาํลงัป่วยเป็นโรคซึมเศร้า และเห็นภาพหลานของสามีตนเองกบัลูก

สาวคนโต จึงที.ใหเ้กิดความรู้สึกลืมไปชั.วขณะ และกลบัดึงสติตนเองกลบัมาไดว้่าคนที.ตนเองกาํลงั

ต่อวา่ไม่ใชภ้รรยานอ้บของสามี แต่เป็นลูกคนโตของตนเอง 

 

 

รูปที. 4.21  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

ที.มา : TikTok : Tgjokerr.10, 2024 
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4.1.4  สาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าอันมาจากการเปลี&ยนแปลงหรือสูญเสียของรักอย่าง

กระทนัหัน 

 

จากไวรัลคลิปทัMง 25 เรื. อง ผูว้ิจยัไดพ้บเนืMอหาของไวรัลคลิปที.มีสาเหตุของการเกิดโรค

ซึมเศร้า อนัมีสาเหตุมาจากการสูญเสีย และการเปลี.ยนแปลงของการใชชี้วิตอยา่งกะทนัหนัจาํนวน 3 

เรื.อง อนัประกอบไปดว้ยไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวเรื.องราวของความสมัพนัธ์ระหวา่งเพื.อน ที.ฝ่ายหนึ.งเป็นโรค

ซึมเศร้าเนื.องจากสูญเสียคนรักไปอยา่งกะทนัหนั จึงทาํใหอ้อ้ดซึ. งเป็นเพื.อนสนิทพยามยามหาวิธีการ

เพื.อช่วยใหเ้พื.อนของเขาหายจากโรคซึมเศร้า โดยมีบทสนทนาดงัต่อไปนีM  

 

เต่า : “ผมชื.อเต่า เนี.ยตาลเพื.อนผมแฟนที.มนัคบกนัมาสองปีสี. เดือนกบัยี.สิบสี.

วนั แม่งตาล นี.ก็ผ่านมาสองปีกว่าแลว้ตาลแม่งยงัทาํใจไม่ไดเ้ลย ผมเคย

อ่านมา วา่คนที.เศร้ามาเกิน 2-4 สปัดาห์อาจจะเป็นโรคซึมเศร้า”   

“กวูา่มึงน่าจะเป็นโรคซึมเศร้าวะ่” 

ซาน :  “ปัญญาอ่อน” 

เต่า : “เฮย้มึงไปถ่ายรูปกนั” 

ซาน : “กูเลิกถ่ายรูปไปนานแลว้วะ่” เนื.องจากแฟนของซานที.เสียชีวิตไปชอบ

ถ่ายรูปมาก ซานเลยไม่สามารถทําสิ. งที. เคยทําเหมือนที.ทํากับแฟน

เมื.อก่อนได ้

 

 

รูปที. 4.22  ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION  

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
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2) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

ตวัแสดงชายหนุ่มที.สูญเสียคนรักของตวัเองไปโดยไม่ทนัตัMงตวั ตวัละครของชาย

หนุ่มสะทอ้นความเศร้าที.เกิดจากการสูญเสียคนรักและยากที.จะทาํใจยอมรับได ้ความสัมพนัธ์ของ

ชายหนุ่มถูกสะทอ้นออกมาจากชายหนุ่มวา่แฟนสาวฆ่าตวัตายเพราะป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยที.ชาย

หนุ่มคนนัMนไม่รู้เลยวา่โรคซึมเศร้าตอ้งรับมือยงัไง โดยมีบทสนทนาของตวัละครดงันีM  

 

เพลง  : “ช่วงเวลาก่อนที.นอ้งสาวเราจะจากไป เขามีความสุขมัMย” 

แฟนหนุ่มของเมย:์ “คิดวา่มีนะครับ เพราะผมอยูก่บัเมยเ์ป็นคนสุดทา้ย” 

เพลง  :  “ถ้างัM นคุณก็ตอบคําถามเราได้ดิว่าทําไมน้องสาวเรา 

   ฆ่าตัวตาย  คุณเองก็ รู้ ว่ า เมย์ป่วย เ ป็นโรคซึมเศ ร้า  

   เออจริง ๆ ป่ะถา้คุณสงัเกตอาการของนอ้งสาวเราดี ๆ คุณ 

                         เองกเ็ห็นสญัญานเตือน” 

แฟนหนุ่มของเมย:์ “และคุณจะใหผ้มทาํยงัไงอะ แค่เรื.องงานของผลก็เครียด

    พอแลว้” 

เพลง  : “อยา่งนอ้ยคุณก็พานอ้งสาวเราไปหาหมอ หรือมาหาเรา 

   กไ็ดนิ้ คุณกรู้็วา่แม่เราเองกเ็สียเพราะการป่วยเป็นโรคนีM ” 

 

ตอนทา้ยของเรื.อง 

แฟนหนุ่มของเมย:์ “ทุกอยา่งที.คุณพูด เหมือนคุณโทษผมวา่ผมเป็นคนทาํให้

  เมยต์ายอะ ทุกวนันีMผมกเ็กลียดตวัเองมากพอแลว้เวย้ 

  ทาํไมทุกคนตอ้ง มาวา่ผมดว้ยวะ่” 
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รูปที. 4.23 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

ที.มา : ช่อง 16 Studio, 2567 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

ไวรัลคลิปดงักล่าวเรื.องราวชีวิตของแม่คา้ขายกบัขา้วที.ตอ้งสูญเสียลูกอนัเป็นที.รัก

อยา่งกระทนัหนั จนทาํใหเ้ธอนัMนเป็นโรคซึมเศร้า จากเหตุการที.ทาํใหท้าํใหเ้ธอนัMนไดรั้บผลกระทบ

ในจิตใจและตอ้งทนอยูก่บับาดแผลในจิตใจของเธอนัMนอยา่งไม่สามารถปฏิเสธได ้

 

 

รูปที. 4.24 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

 ที.มา : หา้โมงเยน็ แชนแนล, 2567 
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4.2  แก่นประเด็นเนื*อหาการแสดงออกซึ&งอาการของโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลปิ

ในประเทศไทย 

 

การวิเคราะห์ไวรัลคลิปทัMง 25 เรื.อง ไดมี้การกลั.นกรองและวิเคราะห์แก่นเนืMอหาเกี.ยวกบั

อาการของผูป่้วยที.แสดงออกผ่านการสื.อสารผ่านไวรัลคลิป โดยมีการวิเคราะห์แก่เนืMอหาที.สําคญั

เกี.ยวกบัสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้า โดยการแสดงออกซึ. งอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้า มีการ

แสดงออกไปในหลากหลายรูปแบบ โดยจะมีการนาํเสนอเนืMอหาผ่านไวรัลคลิป โดยมีเนืMอหาและ

ฉากที.ประกอบดว้ยฉากที.มีการแสดงออกซึ.งอาการอยา่งชดัเจนดงันีM  

 

4.2.1  ไวรัลคลปิเรื&อง Nobody Beside Me 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของนกัแสดง ที.แสดงอาการและความรู้สึกของผูป่้วยโรค

ซึมเศร้า โดยแบ่งออกเป็น 2 ฉากหลกั ๆ ดงันีM  

1) ฉากการโดยปาผงแป้งเขา้มาใส่ตวั เปรียบเสมือนความรู้สึกที.โดนกดดนั และถูก

รังแกจากความคาดหวงั และคาํพดูเสียดแทงจากคนรอบขา้ง 

2) ฉากกอดเพื.อนสาว โดยฉากดงักล่าวแสดงถึงความอ่อนแอ จากความหวาดกลวั

หลงัจากการคิดฆ่าตวัตาย โดยเป็นการสื.อถึงความโดดเดี.ยว และความหวาดกลวัภายในจิตใจ 

 

 

รูปที. 4.25 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้า ไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง Nobody Beside 

Me หนงัสัMนรางวลัชนะเลิศงานประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
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4.2.2  ไวรัลคลปิเรื&อง I Have Nothing to Say 

 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวปรากฏฉากที.แสดงถึงอาการ และความคิดของตวัแสดงซึ. งรัลบท

เป็นผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยปรากฏอาการของความเครียดที.มีต่อการเรียนที.ถูกตัMงความหวงัจาก

ผูป้กครอง อาการของความตกอยูใ่นภวงัคค์วามงงเมื.อเกิดเหตุการณ์ที.ไม่สามารถรับมือไดท้นั 

 

  

รูปที. 4.26 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้า ไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง I HAVE NOTHING 

TO SAY หนงัสัMนรางวลัพิเศษงานประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

4.2.3  ไวรัลคลปิเรื&อง LEFT 

 

ไวรัลคลิปเรื.อง Left สื.อสารอาการของนกัแสดงที.รับบทผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยมีเหตุมีจาก

เรื. องความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว จนเกิดเป็นโรคซึมเศร้า โดยอาการหลกั ๆ ของนักแสดงที.

ปรากฏ เป็นการแยกตวัออกจากสงัคม และใชชี้วิตอยา่งโดดเดี.ยวเดียวเพียงคนเดียว อาการอ่อนเพลีย

และไม่อยากทาํอะไร ไม่อยากออกไปใชชี้วติต่อ 
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รูปที. 4.27 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้า  ไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง LEFT หนงัสัMน

รางวลัรองชนะเลิศงานประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

4.2.4  ไวรัลคลปิเรื&องกระดาษ 

 

ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ สะทอ้นเรื.องราวอาการของตวัแสดงซึ. งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ผา่น

ฉากในไวรัลคลิป อนัไดแ้ก่ ฉากการเดินเหม่อลอยไร้สติจนเดินชนผูอื้.น และฉากของการนั.งร้องไห้

จากความเครียดอนัเนื.องจากไม่รู้จะหาทางออกอยา่งไรกบัปัญหาที.ตวัแสดงกาํลงัเผชิญอยู ่

 

  

รูปที. 4.28  ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง กระดาษ 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

4.2.5  ไวรัลคลปิเรื&อง Out of the Blue 

 

เนืMอหาของไวรัลคลิปปรากฏอาการของนกัแสดง โดยนกัแสดงซึ. งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า มี

อาการหลอนจนเห็นภาพหลอนปรากฏตรงหนา้ และตกอยูใ่นภาวะสิMนหวงั ซึ. งส่งผลกระทบต่อการ

ดาํเนินชีวติของนกัแสดง 
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รูปที. 4.29 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง OUT OF THE BLUE รางวลัชนะเลิศ 

ประกวดหนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ในหวัขอ้ "ภาวะซึมเศร้า" 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
 

4.2.6  ไวรัลคลปิเรื&อง Read or Watch 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นความมืดมนของชีวิตผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยใชโ้ทรสีดาํมือใน

การสื.อสารในทุก ๆ ฉากของไวรัลคลิป เพื.อสะทอ้นภาวะดิ.งของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ถึงแมจ้ะมีรอยยิMม

บนใบหนา้ของตวัละคร แต่กส็ะทอ้นความเจบ็ปวดออกมาผา่นเรื.องราวที.ถูกร้อยเรียงไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

 

รูปที. 4.30 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch ประกวดหนงัสัMน  

130 ปี หลงัคาแดง ในหวัขอ้ "ภาวะซึมเศร้า" 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
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4.2.7  ไวรัลคลปิเรื&อง DEFENDER DEPRESSION 

 

เรื.องราวการของหญิงสาวที.สูญเสียคนรักไปอยา่งกะทนัหนั จึงทาํให้เธอเป็นโรคซึมเศร้า 

โดยอาการหลกัของตวัแสดงที.ปรากฏในไวรัลคลิปไดแ้ก่ อาการเหม่อลอย อาการร้องไห้เพราะ

ตอ้งการที.ระบาย หรือที.พึ.งพาทางจิตใจ 

 

 

รูปที. 4.31 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION  

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

4.2.8  ไวรัลคลปิเรื&อง I Will Die When the Sky is Vanilla 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของตวัแสดงซึ. งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยตวัแสดงหลดัมี

อาการซึมเศร้า จมอยูก่บัอดีต และคอยคิดแต่เรื.องราวที.เกิดขึMน จะเกิดอาการร้องไหข้าดสติ ซึ. งส่งผล

ต่อการดาํเนินชีวติของตวัละคร  

 

 

รูปที. 4.32 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

ที.มา : Cosi Breakout, 2024 
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4.2.9  ไวรัลคลปิเรื&อง Handle with Care  

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.มีภาวะกดดนัตวัเอง จนแสดง

ออกเป็นอาการร้องไห ้คิดทาํร้ายตนเอง ตลอดจนคิดจบชีวติของตนเองในทา้ยที.สุด 

 

 

รูปที. 4.33 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care  

ที.มา : Meesuwan, 2024 

 

4.2.10  ไวรัลคลปิเรื&องโรคซึมเศร้า (The Story) 

 

ผลงานไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยเป็นอาการของการทาํ

ร้ายตนเองในหลายรูปแบบ ทัMงการกรีดขอ้มือตนเอง การกินยาฆ่าตวัตาย และอาการที.บ่งบอกความ

ทรมานในในจิตของตวัแสดง อาทิ อาการร้องไหอ้ยา่งขาดสติเป็นตน้ 

 

 

รูปที. 4.34 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story)  

ที.มา : หมอนขา้งสตูดิโอ, 2567 
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4.2.11  ไวรัลคลปิเรื&องซึมเศร้า กบั เราสอง 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นเรื.องราวของนกัเรียนหญิงที.สูญเสียคนรักไปจนหมด เธอรู้สึก

โดดเดี.ยวจากการสูญเสียที.เกิดขึMน จนเกิดเป็นโรคซึมเศร้า ซึ. งเธอตอ้งเผชิญกบัความเจ็บปวดในการ

สูญเสีย และเกิดความคิดอยากทาํร้ายตวัเอง 

 

 

รูปที. 4.35 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง 

ที.มา : หนามบอล สตูดิโอ, 2567 

 

4.2.12  ไวรัลคลปิเรื&อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ซึ. งมีอาการปรากฏในไวรัลคลิป 

อนัได้แก่อาการ ไม่มีสมาธิในการทาํอะไร คิดมากคิดวนเวียนอยู่กับเรื. องที.เคยเกิดขึMน ขาดสติ 

จนกระทั.งเกิดอาการคิดสัMนและฆ่าตวัตาย 

 

  

รูปที. 4.36 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

ที.มา : PloyPreaw, 2024 
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4.2.13  ไวรัลคลปิเรื&อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้า  โดยตวัละครหลกัไดแ้สดงถึง

อาการป่วย โดยมีอาการเหม่อลอย คิดถึงเรื.องในอดีตอยา่งที.ไม่สามารถรับมือกบัการสูญเสียคนรักที.

เพิ.งผ่านการสูญเสียมาได ้อีกทัMงยงัมีปัญหาทางอารมณ์ อาทิ การร้องไห้อย่างเสียสติ การควบคุม

อารมณ์ของตนเองไม่ไดเ้ป็นตน้ 

 

 

รูปที. 4.37 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

ที.มา : ช่อง 16 Studio, 2024 

 

4.2.14  ไวรัลคลปิเรื&อง Depression: โรคซึมเศร้า 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏอาการของตวัแสดงซึ.งแสดงเป็นผูป่้วยโรคซึมเศร้า ซึ. งผา่นความ

ผิดหวงัและสูญเสียคนรักไป โดยตวัแสดงไดแ้สดงถึงอาการและความรู้สึกที.สื.อถึงการคิดว่าตนเอง

ไร้ค่า วิตกกงัวลอยู่กบัสิ.งที.ตนเองพบเจอมาในแต่ละวนั ปลีกตวัเองออกจากสังคม และดอ้ยค่าใย

ตนเอง 

 

  

รูปที. 4.38 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า 

ที.มา : Fhanarisy, 2024 
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4.2.15  ไวรัลคลปิเรื&อง The Better Me วนัที&ดมีจีริงแน่นอน 

 

จากเนืMอหาของไวรัลคลิปตวัละครมีภูมิหลงัจากความกดดนัในสภาพแวดลอ้มที.ตนเองอยู ่

และการโดนทวงหนีM ที.ตนตอ้งแบกรับในวยัเดก็ จึงทาํใหต้วัละครกดดนัในตนเอง โดยปรากฏอาการ

ของความสับสนภายในจิตใจอนัก่อให้เกิดการพยามฆ่าตวัตายอยูบ่่อยครัM ง และยงัมีอาการเห็นภาพ

หลอนและคิดถึงเรื.องราวยอ้นกลบัไปในวยัเดก็ ทาํใหเ้ห็นภาพหลอนในอดีต 

 

   

รูปที. 4.39 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน  

ที.มา : DEP Channel, 2024 

 

4.2.16  ไวรัลคลปิเรื&อง เรื&องแสงสว่างที&ปลายทาง 

 

ตวัละครในไวรัลคลิป พบกบัปัญหาในการดาํเนินชีวติ ทัMงปัญหาทางครอบครัว และการตัMง

ความหวงัของครอบครับจนทาํใหต้วัละครเกิดความเครียด และป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยตวัละครได้

มีการแสดงอาการที.บ่งบอกถึงอาการของโรคซึมเศร้าไวด้งันีM   

1) การปลีกตวัออกจากสงัคมและกลุ่มเพื.อนที.เคยสนิทจนเกิดผดิสงัเกต 

2) ตวัละครเก็บตวัเงียบอยูค่นเดียวแลไม่พูดคุยกบัใคร เกิดความเบื.อหน่ายกบัสิ.งที.    

ทาํอยู ่

3) การตัMงคาํถามกบัตนเองวา่เกิดมาทาํไมอยูซ่ํM า ๆ จากอาการเบืMองตน้ เป็นสิ.งที.บ่งชีM

อาการของโรคซึมเศร้าที.ปรากฏในไวรัลคลิป 
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รูปที. 4.40 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง แสงสวา่งที.ปลายทาง 

ที.มา : วทิยาลยัเทคโนโลยโีพลีกรุงเทพ, 2567 
 

4.2.17  ไวรัลคลปิเรื&อง ภาพที&เบลอ เสียงที&ไม่ได้ยนิ 

 

จากภูมิหลงัของตวัละครที.พบกบัความเหนื.อยลา้ในการใชชี้วติ และความคาดหวงัที.เกิดขึMน

จากคนรอบขา้ง ตวัละครดงักล่าวป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยปรากฏเนืMอหาอาการในฉากของไวรัล

คลิปดงันีM  

1) อาการเหม่อลอย และถามตนเองอยูต่ลอดเวลาวา่ “เราเกิดมาทาํไม , ทาํไมเราถึง

ไม่ดีพอ” 

2) ความรู้สึกวา่เหมือนโลกของตนเองเงียบทัMงที.เคยสนุกกบัมนัมาก่อน 

3) การปลีกตนเองออกจากสงัคม ไม่อยากทาํอะไร 

อาการทัMงหมดที.กล่าวมาขจา้งตน้ เป็นอาการที.ตวัแสดงแสดงออกมาและปรากฏใน

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าว 

 

   

รูปที. 4.41 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ  

ที.มา : วทิยาลยัเทคโนโลยโีพลีกรุงเทพ 2567 
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4.2.18  ไววรัลคลปิเรื&องโรคซึมเศร้า 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวปรากฏภูมิหลงัของตวัละครที.ตอ้งแบกรับความคาดหวงัจากครอบครัว 

เธอตอ้งเรียนในสิ.งที.เธอไม่ชอบ และทาํให้ผลการเรียนของเธอออกมาไม่ดี จึงเกิดความเครียดและ

เกิดเป็นโรคซึมเศร้าในทา้ยที.สุด โดยในไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวปรากฏอาการของตวัแสดงดงันีM  

1) อาการวติกกงัวลจนเกิดอาการนอนไม่หลบั  

2) อาการเห็นภาพหลอนจากสิ.งที.วนเวยีนอยูใ่นความทรงจาํของตวัแสดง 

อาการดงักล่าวปรากฏขึMนในไวรัลคลิปซึ. งเป็นอาการของโรคซึมเศร้าที.ตวัแสดงได้

แสดงออกมาในหลาย ๆ ฉากของไวรัลคลิป 

 

   

รูปที. 4.42 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า 

ที.มา :  Madadam, 2024 

 

4.2.19  ไวรัลคลปิเรื&องซึมเศร้า...กสุ็ขได้… 

 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวปรากฏอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าของตวัแสดง โดยตวัแสดงมี

อาการเบื.อกบัสิ.งที.ทาํอยู่ หลีกเลี.ยงตวัเองออกจากสังคม และใช้ชีวิตอยู่คนเดียวโดยไม่อยากไป   

พบปะใคร 

 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100018773017516&__tn__=-UC-R


 

 

103 

 

รูปที. 4.43 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้ 

ที.มา : วทิยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี, แผนกวชิาการถ่ายภาพฯ, 2567 

 

4.2.20  ไวรัลคลปิเรื&อง Sunflower จากเธอ..ถงึฉัน “ถงึเธอในวนันั*นและฉันในวนันี*” 

 

จากไวรัลคลิปดงักล่าวตวัละครหญิงที.แสดงดาํฝังใจกบัอดีตที.ผา่นมา ในการสูญเสีย

เพื.อนสนิท จากเดิมที.เธอป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ก็ทาํให้อาการของเธอรุนแรงขึMน โดยอาการของตวั

แสดงหลกัปรากฏในเนืMอหาของไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

1) ตวัละครหลกัซึ. งป่วยเป็นโรคซึมเศร้ายงัคงวนเวียนกบัภาพจดจาํวา่เพื.อนของเธอ

ไปเสียไปยงัมีชีวติอยู ่

2) ตวัละครมีท่าทีเสียใจร้องไหอ้ยา่งขาดสติ เมื.อเกิดภาพจาํตอนที.เธอสูญเสียเพื.อน

สนิทไป 

โดยอาการดงักล่าวเป็นอาการที.ปรากฏในไวรัลคลิป 

 

  

รูปที. 4.44 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั 
ที.มา : Major Group, 2024 
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4.2.21  ไวรัลคลปิเรื&อง  เสียงเงยีบ SILENCE  

 

เนืMอหาไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นเรื.องราวของหญิงสาวที.ผิดหวงัจากเรื.องต่าง ๆ ในชีวิต 

การป่วยเป็นโรคซึมเศร้าเป็นสิ.งหนึ.งที.คนรอบขา้งไม่เขา้ใจเธอ โดยในไวรัลคลิปปรากฏอาการของ

โรคซึมเศร้าดงัต่อไปนีM  

1) ตวัละครหลกัมีอาการเบื.อหน่ายไม่อยากทาํอไร ไม่อยากพบเจอใครแมก้ระทั.ง

เพื.อและคนสนิท 

2) ตวัละกดดนัตนเองควบคุมอารมณ์ไม่ได ้อาทิ การบีบแขนตนเองเมื.อรู้สึกโกรธ    

เป็นตน้ 

3) ตวัละครฆ่าตวัตายในหลาย ๆ ครัM ง เนื.องจากอยากหลุดพน้จากสิ.งที.เกิดขึMน 

อาการดงักล่าวเป็นอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ปรากฏผา่นเนืMอหาของไวรัลคลิป 

 

   

รูปที. 4.45 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง เสียงเงียบ SILENCE 

ที.มา : SNEAKchannel, 2024 

 

4.2.22  ไวรัลคลปิเเรื&อง แม่ค้าแกงเขยีวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวปรากฏอาการของตวัแสดงหลกัที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ซึ. งเหตุผล

มาจากการช็อกจากเหตุการณ์สูญเสียลูกสาวของเธอ โดยมีอาการเห็นภาพจาํที.จดจาํว่าลูกของเธอ

ชอบทานอาหารที.เธอชอบทาํ และเกิดความคิดถึงลูกของเธอทุกครัM งเมื.อเห็นอาหารที.ลูกของเธอ   

ชอบทาน 
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รูปที. 4.46 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน  

ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

ที.มา : หา้โมงเยน็ แชนแนล, 2567 

 

4.2.23  ไวรัลคลปิเรื&อง พายุซึมเศร้า 

 

จากเนืMอหาของไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าว ตวัแสดงที.รับบทเป็นผูป่้วยโรคซึมเศร้า ถูกแบกรับ

แรงกฎดนัจากครอบครัว จนตวัแสดงปรากฏอาการของโรคซึมเศร้าดงันีM  

1) ตวัแสดงมีอาการดอ้ยค่าในตนเอง ที.ถูกเปรียบเทียบตนเองกบัพี.ชาย 

2) ตวัละครพยายามทาํตวัเอง ให้ไดแ้บบที.พ่ออยากเป็นแต่ก็ไม่สามารถทาํไดต้าม

ความคาดหวงัจนผดิหวงัและร้องไหอ้ยา่งไร้สติ 

3) ตวัละครพยายามฆ่าตวัตาย เมื.อตนผดิหวงัต่อสิ.งต่าง ๆ ที.เกิดขึMนในชีวติ 

จากเนืMอหาในไวรัลคลิปต่าง ๆ ได้ปรากฏอาการของตวัแสดงที.รับบทเป็นโรค

ซึมเศร้าไวด้งัรายละเอียดขา้งตน้ 

 

4.2.24  ไวรัลคลปิเรื&อง บูลลี&เพื&อนจนเพื&อน……?   

 

จากเนืMอหาของไวรัลคลิป ปรากฏอาการของตวัละครที.โดนบูลลี.จนเกิดเป็นโรคซึมเศร้า 

โดยจากเนืMอหาของไวรัลคลิปดงักล่าวไดป้รากฏอาการของตวัแสดงไวด้งัต่อไปนีM  

1) ตวัแสดงรู้สึกกลวัจากการโดนการกลั.นแกลง้ทางวาจาและจิตใจจนทาํให้ตวั

ละครขาดความมั.นใจ และหลีกตวัเองจากทุกคน 
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2) ตวัละครเลิกเล่นสื.อสังคมออนไลน์เพราะกลวัการโดนกลั.นแกลง้อย่างที.เคย

เกิดขึMน 

3) การกระทาํที.ตวัละครโดนกลั.นแกลง้ทาํให้เขายากที.จะกลบัไปใชชี้วิตไดอ้ย่าง

ปกติ 

รายละเอียดของอาการที.ปรากฏในไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นอาการและสาเหตุของ

การเกิดโรคซึมเศร้าของตวัละคร 

 

4.2.25  ไวรัลคลปิเรื&อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

 

อาการของตวัละครที.ปรากฏผ่านไวรัลคลิป เป็นอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.มีอาการ

หลงัจากการคลอดบุตร โดยปรากฏอาการในไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

1) อาการหวงลูก หวงตวัเอง ไม่อยากใหใ้ครใกลชิ้ดหรือเขา้ใกล ้เพราะกลวัการโดน

พลากลูกไปจากตนเอง 

2) อาการตอ้งการความสนใจจากคนเป็นสามีในระยะแรกหลงัจากคลอดเนื.องจาก

ตอ้งการความรักและเอาใจใส่ 

อาการเหล่านีM ปรากฏในไวรัลคลิป ซึ. งเป็นอาการของโรคซึมเศร้าที.เกิดขึMนไดก้บั

หญิงหลงัคลอดบุตรในช่วงเวลาระยะสัMน 

 

 

รูปที. 4.47 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

ที.มา : TikTok : Tgjokerr.10, 2024 



 

 

107 

4.3  แก่นประเด็นเนื*อหาการการรักษาและการทําความเข้าใจที&มาต่อโรคซึมเศร้า 

ซึ&งสะท้อนผ่านไวรัลคลปิในประเทศไทย 

 

จากการวิเคราะห์ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าจาํนวน 25 เรื. อง ซึ. งปรากฏ

เนืMอหาเกี.ยวกบัการดูแล และการรักษาผูป่้วยที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย โดยปรากฏ

วิธีการดูแลรักษาผูป่้วยโรคซึมเศร้า หรือวา่ที.การทาํความเขา้ใจผูป่้วยโรคซึมเศร้า ซึ. งในแต่เรื.องของ

ไวรัลคลิป จะมีเนืMอหาที.แตกต่างกนัออกไปตามเรื.องราวที.มีการเล่าไวต้ัMงแต่ตอนตน้ โดยหากแยก

ตามเนืMอหาจะพบว่ามีวิธีการดูแลรักษาแบ่งแยกออกไปตามเรื. องราวเช่น การพบแพทยเ์พื.อขอ

คาํปรึกษา การปรับวิธีการคิด ปรับวิธีการใชชี้วิตร่วมกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า หรือการปรับเปลี.ยนใน

เชิงพฤติกรรมในการใชชี้วติของผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยสามารถแบ่งเนืMอหาไดด้งัต่อไปนีM  

 

4.3.1  ไวรัลคลิปที&มีเนื*อหาเกี&ยวกับการดูรักษาโรคซึมเศร้า ผ่านการรักษาด้วยแพทย์ 

หรือจิตแพทย์ 

 

จากไวรับคลิปทัMง 25 เรื. อง แบ่งเป็นไวรับคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกับการรักษาผูป่้วยโรค

ซึมเศร้า ผ่านการรักษา โดยการทานยา หรือการปรึกษาจิตแพทย ์เมื.อตวัแสดงรู้และยอมรับในสิ.งที.

ตนเองเป็นตลอดจนยินยอมให้ความร่วมมือในการปรึกษาแพทยเ์พื.อรับการรักษา โดยไวรัลคลิป

ดงักล่าวมีดงัต่อไปนีM  

1) ไวรัลคลิปเรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY  

2) ไวรัลคลิปเรื.อง LEFT 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง Out of the blue  

4) ไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care  

5) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า  

7) ไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน  

8) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า  

9) ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……?   

จากไวรัลคลิปที.กล่าวมาข้างต้น  เป็นไวรัลคลิปที. มี เนืM อหาตอนท้ายในการ

สร้างสรรค์เนืMอหาที.มีเนืMอหาเกี.ยวกับการรักษาและปรึกษาจิตแพทย  ์หรือผูเ้ชี.ยวชายในการหา



 

 

108 

ทางออกและรักษาโรคซึมเศร้าอย่างถูกวิธี เพื.อให้เป็นตวัอย่างในการใช้ชีวิตและเป็นแบบอย่าง

เพื.อใหผู้รั้บชมนาํไปปรับใชต้าม 

 

4.3.2  ไวรัลคลิปที&มีเนื*อหาเกี&ยวกับการดูรักษาโรคซึมเศร้า โดยการปรับรูปแบบหรือ 

ปรับพฤตกิรรมเพื&อให้ใช้ชีวติต่อในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

 

จากไวรัลคลิปที.ผูว้ิจยันาํมาวิจยัในครัM งนีM  พบวา่มีไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า 

ซึ. งปรากฏเนืMอหาเกี.ยวกบัการปรับเปลี.ยนพฤติกรรมของตวัแสดง โดยเป็นการปรับหรือเปลี.ยนแปลง

พฤติกรรม เพื.อใหส้ามารถปรับตวัใหอ้ยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข โดยการปรับเปลี.ยนพฤติกรรมมี

รูปแบบการปรับเปลี.ยนโดยการปรับเปลี.ยนแปลงสภาพแวดลอ้มทางสังคม อาทิ การทาํความเขา้ใจ

กบัคนรอบ ๆ ตนเอง การปรับรูปแบบการใชชี้วติ อาทิ การออกไปเขา้สงัคม พดูคุย ท่องเที.ยง หรืออยู่

กบัคนหมู่มาก และการปรับวิธีคิดทัMงตวัผูป่้วยเอง และคนที.อยูร่อบ ๆ ตวัของผูป่้วย โดยไวรัลคลิป

คลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัการปรับเปลี.ยนพฤติกรรม เพื.อรักษาอาการของโรคซึมเศร้าประกอบดว้ย

ไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ   

2) ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

5) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story) 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง  

7) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

8) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ  

9) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้  

10) ไวรัลคลิปเรื.อง  เสียงเงียบ 

11) ไวรัลคลิปเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

12) ไวรัลคลิปเรื.อง พายซึุมเศร้า 

13) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 
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จากรายชื.อไวรัลคลิปในขัMนตํMาคือไวรัลคลิปที.มีเนืMอเกี.ยวกบัการรักษาโรคซึมเศร้า โดยการ

ปรับเปลี.ยนพฤติกรรมของผูป่้วย และการทาํความเขา้ใจของคนรอบขา้งผูป่้วยใหเ้ขา้ใจ และปรับตวั

ใหส้ามารถใชชี้วิตอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข โดยไวรัลคลิปที.กล่าวมาขา้งตน้สะทอ้นเนืMอหาของ

การปรับตวัเขา้ใหก้นัระหวา่งผูป่้วย และคนรอบขา้งผูป่้วย อีกทัMงยงัสะทอ้นการสร้างความเขา้ใจและ

การใชชี้วติอยูก่บัโรคซึมเศร้าอยา่งเขา้ใจไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

4.3.3  ไวรัลคลิปที&มีเนื*อหาเกี&ยวกับโรคซึมเศร้า และมีเนื*อหาเกี&ยวกับการฆ่าตัวตาย เพื&อ 

ยุต ิหรือให้หลุดพ้นจากอาการป่วยของตนเอง 

 

จากเนืMอหาของไวรัลคลิปซึ.งผูว้จิยัไดน้าํมาศึกษาวจิยัจาํนวน 25 เรื.อง ปรากฏเนืMอหาที.มีการ

ฆ่าตวัตาย เพื.อหลีกเลี.ยงต่อปัญหาของโรคซึมเศร้าที.เกิดขึMนในชีวิต โดยเนืMอหาดงักล่าวปรากฏใน

ไวรัลคลิปซึ. งมีเนืMอหาการฆ่าตวัตายอยา่งหลายหลายวิธี อาทิ การทานยาฆ่าตวัตาย การทาํร้ายตนเอง

ดว้ยสิ.งของมีคม การแขวนคอเพื.อจมซีวิตตนเอง เป็นตน้ โดยไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัการฆ่า

ตวัตนเพื.อจบชีวติ และเพื.อหนีต่ออาการโรคซึมเศร้ามีดงัต่อไปนีM  

1) ไวรัลคลิปเรื.อง Nobody Beside Me  

2) ไวรัลคลิปเรื.อง เรื.องแสงสวา่งที.ปลายทาง 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั “ถึงเธอในวนันัMนและฉนัในวนันีM ” 

 

ไวรัลคลิปดงักล่าวมีเนืMอหาที.เกี.ยวกบัการฆ่าตวัตายเพื.อหลีกหนีปัญหาที.เกิดขึMนจากอาการ

ของโรคซึมเศร้าที.ตนเองเป็น โดยเนืMอหาของไวรัลคลิปเหล่านัMนสะทอ้นถึงการขาดความเอาใจใส่

ของคนรอบขา้ง การถูกมองขา้มถึงอาการที.ผูป่้วยกาํลงัพบและเผชิญอยู ่จนเกิดเป็นการฆ่าตวัตายเพื.อ

ปลิดชีพตนเองในทา้ยที.สุด 

 

4.4  กล่าวโดยสรุปแก่นประเด็นและเนื*อหาของไวรัลคลิปที&สะท้อนเนื*อหาเกี&ยวกับ 

โรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

 

องคป์ระกอบของไวรัลคลิปที.สื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย ที.มีการ

เผยแพร่ผา่นสื.อต่าง ๆ นัMนมีการแบ่งเนืMอหาอยู ่3 ส่วนหลกัดงันีM  

1) เนืMอหาส่วนตน้เรื.อง ที.สะทอ้นถึงปัจจยัและสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าของ

ตวัแสดงในไวรัลคลิป 



 

 

110 

2) เนืMอหาส่วนกลางเรื.อง ที.ปรากฏพฤติกรรม หรือการแสดงออกซึ. งอาการของตวั

แสดง ที.แสดงเป็นผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

3) เนืMอหาส่วนทา้ยเรื. อง ซึ. งเป็นเนืMอหาส่วนของบทสรุปเรื. องราว การบาํบดัและ

รักษาโรคซึมเศร้า ของไวรัลคลิปที.เกิดขึMนทัMงหมด 

 

4.4.1  การปูเรื&องราวและแก่นประเด็นอันเป็นเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้า ในไวรัลคลิป 

ที&มเีนื*อหาเกี&ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

 

จากตวัอยา่งที.นาํมาศึกษาแก่นประเด็นของเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สื.อสารผา่นไวรัล

คลิปในประเทศไทย จาํนวน 25 เรื. อง โดยในส่วนตอนตน้เรื.องของไวรัลคลิปปรากฏการสื.อสาร

เนืMอหาที.เป็นแก่นประเดน็ในการเกิดโรคซึมเศร้า โดยในไวรัลคลิปปรากฏแก่นประเดน็เนืMอหาตน้ตอ

ของปัญหาที.เกิดขึMนกบัตวัแสดง โดยแก่นประเดน็ปัญหาที.เกิดขึMนมีดงัต่อไปนีM  

1)  ประเดน็และปัญหาดา้นความสมัพนัธ์ 

ไวรัลคลิปสะทอ้นปัญหาและตน้เหตุแห่งการเกิดโรคซึมเศร้า โดยมีประเด็นดา้น

ความสมัพนัธ์ทัMงความสมัพนัธ์ในครอบครัว และความสมัพนัธ์ระหวา่งเพื.อน และคนรัก ซึ. งประเดน็

ของความสมัพนัธ์ดงักล่าวเกิดจากความผดิหวงัต่อความรัก และความผดิหวงัจากการไวใ้จคนรักของ

ตนเอง จนทาํใหเ้กิดความผิดหวงัภายในจิตใจซึ. งทาํใหเ้กิดเป็นความทรงจาํที.ติดอยูภ่ายในจิตใจและ

เกิดเป็นโรคซึมเศร้าในที.สุด 

 

2) ประเดน็และปัญหาดา้นความคาดหวงั 

จากการปรากฏในเนืMอหาของไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศ

ไทย พบวา่ส่วนหนึ.งของเนืMอหาปรากฏตน้เหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าอนัมาจากการผดิหวงัและการ

ถูกกดดนัจากคนรอบขา้ง โดยเนืMอหาส่วนใหญ่ปรากฏและสะทอ้นความผิดหวงัใน 3 รูปแบบอนั

ไดแ้ก่ 

2.1) ความผิดหวงัในตนเอง ซึ. งเกิดจากความคาดหวงัและการตัMงเป้าหมาย

ของตนเอง และไม่สามารถทาํสางเหล่านัMนไดส้าํเร็จ 

2.2) ความผดิหวงัอนัเกิดจากความคาดหวงัจากคนรอบขา้ง ซึ. งปรากฏใหเ้ห็น

ในรูปแบบของการถูกกดดนัจากครอบและคนรอบขา้ง โดยเมื.อไม่สามารถทาํให้ความคาดหวงั

เหล่านัMนเป็นไปตามเป้าหมาย จนก่อใหเ้กิดผลกระทบทางจิตใจและส่งผลใหเ้กิดเป็นโรคซึมเศร้าใน

ทา้ยที.สุด 
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2.3) ความผิดหวงัที.เกิดจากความรักและความไวใ้จ ซึ. งเป็นหนึ. งในเหตุผล

เรื.องความสมัพนัธ์และความผดิหวงัที.ส่งกระทบต่อจิตใจอนัก่อนใหเ้กิดเป็นโรคซึมเศร้า 

 

3) ประเดน็ดา้นสารเคมีในสมองและความเครียด 

จากไวรัลคลิปที.ผูว้ิจยันาํมาศึกษาพบวา่อีกหนึ.งสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าที.ถูก

สะทอ้นผา่นเนืMอหาบนไวรัลคลิป มาจากปัญหาดา้นสารเคมีในสมองที.ถูกอธิบายในเชิงวิทยาศาสตร์

การแพทยไ์วอ้ย่างชดัเจน และยงัคงมีอีกส่วนหนึ. งคือส่วนของความเครียดซึ. งก่อให้เกิดเป็นอาการ

แพนิคและส่งผลใหเ้กิดเป็นโรคซึมเศร้า โดยความเครียดเหล่านัMนมาจากปัจจยัพืMนฐานทางเศรษฐกิจ 

คุณภาพชีวติ และความแปรผนัทางสงัคม 

 

4) ประเดน็ดา้นความเปลี.ยนผนั 

ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าส่วนหนึ. ง สะทอ้นเนืMอหาที.มีปัญหาและ

สาเหตุอนัเกิดจากการเปลี.ยนผนัของชีวิตของตวัแสดงอยา่งไม่ทนัตัMงตวั อาทิ การสูญเสียคนรักไป

อยา่งไม่ทนัตัMงตวั สภาวะการเปลี.ยนแปลงของสภาพทางการเงิน และงาน เช่น ธุรกิจลม้ละลาย จาก

ตกงาน หรือการเป็นหนีM  เป็นตน้ 

 

4.4.2  แก่นประเดน็เนื*อหาการแสดงออกซึ&งอาการของโรคซึมเศร้า ในไวรัลคลปิที&มีเนื*อหา

เกี&ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

 

แก่นเนืMอหาของการแสดงออกซึ. งอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ปรากฏบนไวรัลคลิปที.มี

เนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในประเทศไทย ปรากฏใหเ้ห็นโดยแบ่งออกเป็นการแสดงออกซึ. งอาการ 

2 รูปแบบหลกั คือ 

 

1) การแสดงออกของตวัแสดงผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ทราบวา่ตนเองกาํลงัป่วย 

การแสดงออกของตวัละแสดงผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ทราบว่าตนเองกาํลงัป่วย การ

แสดงออกของตวัแสดงที.สื.อสารเนืMออาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าผา่นทางไวรัลคลิป ปรากฏใหเ้ห็น

ถึงอาการใน 2 รูปแบบ โดยจะแบ่งออกเป็นอาการที.แสดงออกทางร่างกาย และอาจารยที์.มีการ

แสดงออกในเชิงของการตดัสินใจ และการดาํรงชีวิตของตวัละคร โดยอาการที.ปรากฏในไวรัลคลิป

มีดงัต่อไปนีM  
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1.1)  อาการวติกกงัวล 

ตวัแสดงในไวรัลคลิปปรากฏอาการของความวิตกกงัวล หวาดกลวัจากสิ.งที.

เคยถูกกระทาํในอดีต รวมถึงปรากฏภาพสะทอ้นสิ.งที.เคยถูกกระทาํ อาทิ การถูกด่าทอต่อว่า การถูก

ประจาร การถูกกลั.นแกลง้ หรือแมแ้ต่การผิดหวงัในชีวิตส่วนตวัของตนเองในอดีต นอกจากนีM ยงัมี

การสะทอ้นแก่นประเด็นดา้นการผิดหวงั และกดดนัในตนเอง ที.ยงัคงเป็นภาพหลอนติดอยูใ่นความ

ทรงจาํของตวัแสดงที.รับบทเป็นผูป่้วย 

1.2) อาการหลอนจากภาพทรงจาํที.เคยเกิดขึMน 

ในซีนของไวรัลคลิปปรากฏภาพสะทอ้นอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ที.มี

อาการสับสน เกิดภาพหลอนขึMนในหัวทาํให้เกิดความหวาดกลวั และสับสนในตวัเอง จนเกิดเป็น

อาการวติกกงัวล นอนไม่หลบั ร่องลอยไม่มีสติอยูก่บัตนเอง 

 

2) อาการการหลีกหนีต่อสิ.งที.กาํลงัพบเจอ 

ในซีนของไวรัลคลิปปรากฏเนืMอหาของการเอาตวัรอด หรือหนีจากความเป็นจริงที.

กาํลงัพบเจอของตวัแสดงที.รับบทผูป่้วย โดยแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ดงันนีM  

2.1) การแสดงออกเชิงความรุนแรง 

โดยตวัแสดงสะทอ้นเนืMอหาผ่านการกระทาํที.รุนแรงเพื.อแกใ้ขปัญหา หรือ

หลีกหนีต่อโรคซึมเศร้าที.กาํลงัเผชิญผ่านการทาํร้ายตนเอง หรือฆ่าตวัตาย โดยในเนืMอหาของไวรัล

คลิปปรากฏภาพการฆ่าตวัตายอยูห่ลากหลายรูปแบบ อาทิ การผกูคอฆ่าตวัตาย การทานยาเพื.อฆ่าตวั

ตาย หรือการจบชีวติของตวัแสดงในหรือแบบอื.น ๆ  

2.2) การแสดงออกเชิงการหาวธีิรับมือกบัปัญหาและแกใ้ขปัญหา 

จากเนืMอหาของไวรัลคลิปสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการแกใ้ขปัญหาหรือหาทางออก

ของตวัแสดง โดยเป็นการหาทางออกอย่างถูกวิธี อาทิ การพบและปรึกษาจิตแพทยเ์พื.อเขา้รับการ

รักษาอยา่งถูกวธีิ การหากิจกรรมทาํ เพื.อใหใ้ชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์เป็นตน้ 

 

4.4.3  แก่นประเด็นเนื*อหาในส่วนของการสรุปเรื&องราว ในไวรัลคลิปที&มีเนื*อหาเกี&ยวกับ

โรคซึมเศร้าในประเทศไทย 

 

ตวัอย่างในการวิเคราะห์ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าดงักล่าว พบว่า ไวรัล

คลิปมีการสรุปเนืMอหาเรื.องราวตอนช่วงทา้ยเรื.อง โดยมีการปิดจบเรื.องราวดว้ยการหาทางออกโดยมี

การแนะนํา  หรือ  ชีM นําวิ ธีการรับมือ  และดูแลผู ้ป่วยโรคซึมเศร้า  ทัM งการพบแพทย์ การทํา
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กิจกรรมบาํบดั หรือการออกจากพืMนที.ส่วนตวัเพื.อทาํกิจกรรมและใชเ้วลาว่างให้เกิดประโยชน์ โดย

ตอนทา้ยของไวรัลคลิปที.นาํมาศึกษาปรากฏขอ้แนะนาํ และขอ้บ่งชีM ความเป็นจริงที.สะทอ้นสิ.งที.

ผูป่้วยโรคซึมเศร้าตอ้งการสื.อสารให้คนทั.วไปไดเ้ขา้ใจ เพื.อให้เกิดการดูแล และอยูร่่วมกนัระหว่าง

ผูป่้วย และคนดูแลไดอ้ยา่งถูกวธีิ 



 

 

ตารางที. 4.1 สรุปเนืMอหาของไวรัลคลิปในแต่ละประเดน็สาํคญัที.ปรากฏในไวรัลคลิป 

ประเภทเนืMอหา ชื.อไวรัลคลิป 
ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัการดูรักษาโรค

ซึมเศร้า ผา่นการรักษาดว้ยแพทยห์รือจิตแพทย ์
1. ไวรัลคลิปเรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY  

2. ไวรัลคลิปเรื.อง LEFT 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง Out of the blue  

4. ไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care  

5. ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

6. ไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า  

7. ไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน  

8. ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า  

9. ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……?   

ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกับการดูรักษาโรค

ซึม เศ ร้ า  โดยการปรับรูปแบบหรือปรับ
พฤติกรรมเพื.อใหใ้ชชี้วิตต่อในสังคมไดอ้ยา่งมี

ความสุข 

1. ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ   

2. ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION 

4. ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

5. ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story) 

6. ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง  

7. ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 
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ตารางที. 4.1 สรุปเนืMอหาของไวรัลคลิปในแต่ละประเดน็สาํคญัที.ปรากฏในไวรัลคลิป (ต่อ) 

ประเภทเนืMอหา ชื.อไวรัลคลิป 

 8. ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ  

9. ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้  

10. ไวรัลคลิปเรื.อง  เสียงเงียบ 

11. ไวรัลคลิปเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

12. ไวรัลคลิปเรื.อง พายซึุมเศร้า 

13. ไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

ไวรัลคลิปที+มีเนื0อหาเกี+ยวกบัโรคซึมเศร้า และมี

เนื0อหาเกี+ยวกบัการฆ่าตวัตาย เพื+อยติุ หรือใหห้ลุด

พน้จากอาการป่วยของตนเอง 

1. ไวรัลคลิปเรื.อง Nobody Beside Me  

2. ไวรัลคลิปเรื.อง เรื.องแสงสวา่งที.ปลายทาง 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั “ถึงเธอในวนันัMนและฉนัในวนันีM ” 
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บทที& 5  

 

ภาพลกัษณ์ของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลปิในประเทศไทย 

 

การวิจยัเรื.อง “การสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศ

ไทย” โดยผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า รวมถึงลกัษณะร่วมของไวรัลคลิปที.มี

เนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง โดยประกอบดว้ยไวรัลคลิปที.

ผ่านเวทีการประกวด และไวรัลคลิปที.เผยแพร่บนสื.อสังคมออนไลน์ในประเทศไทย โดยผูว้ิจยัได้

วิเคราะห์ดว้ยการชมไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง โดยผูว้ิจยัไดแ้บ่งภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.

ถูกสะทอ้นผา่นไวรัลคลิปออกเป็น 4 รูปแบบหลกั ๆ ดงัต่อไปนีM  

1) ภาพลกัษณ์ที.ถูกรังแกจากสมาชิกในสงัคม 

2) ภาพลกัษณ์ของความจาํเป็นตอ้งมีผูอ้ภิบาล 

3) ภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสงัคม (Social Alienations)  

4) ภาพลกัษณ์ของการเป็นผูพึ้.งพาเทคโนโลยสืี.อสงัคมในระดบัสูง 

 

จากเนืMอหาดงักล่าวผูว้ิจยัไดส้รุปออกมาทัMง 4 ภาพลกัษณ์นัMน สามารถแยกภาพลกัษณ์ที.

น่าสนใจและปรากฏบนไวรัลคลิปไดด้งัต่อไปนีM  

 

5.1  ภาพลกัษณ์ที&ถูกรังแกจากสมาชิกในสังคม 

 

ภาพลกัษณ์ที.ถูกรังแกจากสมาชิกในสังคม หมายถึง ภาพลกัษณ์ของกลุ่มบุคคลที.ถูกรังแก 

กลั.นแกลง้ บูลลี. หรือถูกกระทาํการใหเ้กิดความรู้สึกดอ้ยค่า หรือเป็นผูถู้กกระทาํ จากบุคคลบางกลุ่ม

ในสงัคม โดยภาพลกัษณ์ดงักล่าวถูกสะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในหลาย ๆ เรื.อง โดยใชว้ิธีการสื.อสารใน

รูปแบบของการถูกรังแกจากกลุ่มเพื.อ หรือคนรอบขา้งที.มีตวัตนอยูใ่นสังคม ซึ. งทาํใหเ้กิดความรู้สึก

ดอ้ยค่าในตนเอง โดยไวรัลคลิปที.สื.อสารภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าเกี.ยวกบัการถูกรังแกจาก

สมาชิกในสงัคมมีดงัต่อไปนีM  
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1) ไวรัลคลิปเรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ถูกรังแกจากคน

ในสงัคม โดยถูกสะทอ้นออกมา 2 หลกั ๆ ไดแ้ก่ 

1.1) ฉากที.ตวัละครถูกเพื.อร่วมชัMนเรียนทาํร้าย เพราะไม่เขา้ใจสิ.งที.ตวัละคร

กาํลงัเผชิญอยู ่ใชว้าจากด่าทอโดยไม่รู้เลยวา่คาํเหล่านัMนกระทบต่อจิตใจของตวัละครที.กาํลงัป่วย โดย

ตวัละครดงักล่าวถูกด่าทอดว้ยถอ้ยคาํที.รุนแรงอาทิ “อ่อนแอวะ่ , เรียกร้องความสนใจหรอ” เป็นตน้ 

1.2) การถูกกระทาํจากคนในครอบครัวนั.นคือผูเ้ป็นพ่อที.มีความคาดหวงัใน

ตวัของลูกสาว แต่กดดนัและใชค้วามรุนแรงกบัลูกสาวซึ. งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยไม่รู้เลยว่าการ

กระทาํดงักล่าวจะส่งผลกระทบทางจิตใจโดยตรงต่อลูกสาวของตนเอง 

 

  

รูปที. 5.1 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้า ไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง I HAVE NOTHING 

TO SAY หนงัสัMนรางวลัพิเศษงานประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา 2567 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story) 

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าในไวรัลคลิป โดยใน

เนืMอเรื.องที.ปรากฏมีการกลั.นแกลง้ตวัละครซึ. งเป็นผูป่้วย โดยการกลั.นแกลง้ดงักล่าวเกิดจากความไม่

เขา้ใจจากคนรอบขา้งของผูป่้วยเอง อาทิ กลุ่มเพื.อน ซึ. งมีการลอ้เรียน หรือ ว่าผูป่้วยโรคซึมเศร้าใน

เชิงลบ อาทิ การด่าทอดว้ยถอ้ยคาํที.ไม่สุภาพ การหยอกลอ้ ดว้ยการกระทาํแบบลงมือ เช่น การตบหวั 

การผลกัเป็นตน้ 
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รูปที. 5.2 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story)  

ที.มา : หมอนขา้งสตูดิโอ, 2567 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……? 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นเรื.องของภาพลกัษณ์ผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ถูกตีตรา

และกลั.นแกลง้จากคนรอบขา้ง ซึ. งการกลั.นแกลง้จากคนรอบขา้งนัMนสะทอ้นความรุนแรงที.เกิดขึMน 

แมว้่าการกลั.นแกลง้ดงักล่าวจะเป็นเพียงการกลั.นแกลง้ทางสังคมออนไลน์ก็ยงัเป็นการกระทาํที.ต่อ

ใหเ้กิดโรคซึมเศร้าในผูป่้วย   

 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าในบริบทของคนรอบตวั

ของผูป่้วยขาดความเขา้ใจต่อโรคซึมเศร้า ทัMงครอบครัวที.ไม่มีความรู้และความเขา้ใจต่อสิ.งที.กาํลงั

เกิดขึMนต่อลูกตนเองที.กาํลงัป่วย และสงัคมในกลุ่มเพื.อนที.ยงัไม่เขา้ใจวา่ตวัละครที.กาํลงัป่วยเป็นโรค

ซึมเศร้ากาํลงัเผชิญกบัอะไรบา้ง ถูกรังแกดว้ยคาํพูด ที.ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกของผูป่้วยโรค

ซึมเศร้า โดยบทสนทนาตวัอย่างอาทิเช่น การพูดถึงเรื.องความตายเป็นเรื.องตลก การพูดลอ้เล่นต่อ

ความตายกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้าเป็นตน้ 

 

   

รูปที. 5.3 ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

ที.มา :  Cosi Breakout, 2024  
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5) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง 

ไวรัลคลิปดังกล่าวสะท้อนภาพลักษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ถูกรังแกอยู่ใน

รูปแบบของสังคมโรงเรียน โดยตวัละครซึ. งเป็นผูป่้วยถูกเพื.อนที.ไม่เขา้ใจว่าผูป่้วยเป็นโรคซึมเศร้า 

และขาดความรู้ความเขา้ใจในเรื.องของโรคซึมเศร้าว่ากล่าว ผา่นฉากการแสดงในหอ้งเรียนที.มีกลุ่ม

เพื.อนสนทนาเพื.อประชดตวัละครที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยมีบทสนทนาดงัต่อไปนีM   

 

หลิว   : “วนันีMไม่อยากตายแลว้หรอ? หรือโรคสาํออยไม่กาํเริบ?” 

เพื.อนคนที. 2  : “หลิวอยา่พดูแบบนัMนไปสิ เดีoยวมนักระทบจิตใจเพื.อน เกิดเพื.อน 

     เสียใจ ไปกินอะไรขึMนมาจะทาํยงัไง เพื.อนเป็นซึมเศร้า” 

หลิว   : “ซึมเศร้าอะไร กูว่าตอแหลมากกว่า เมื.อวานกูเห็นนั.งอ่อยผูอ้ยู่  

    อะไรนิดอะไร หน่อยกส็าํออยเรื.องไม่ร้องไหก้ร้็องไห”้ 

เพื.อนคนที. 2  : “ซึมเศร้าอยากไดผู้ไ้งหลิว” 

หลิว   :   “จะตายเมื.อไหร่ก็บอกนะจะไปงานศพ  คนแบบนีM ตาย  ๆ  

   ไปเถอะอยูไ่ปกเ็ท่านัMน” 

 

 

รูปที. 5.4 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง 

ที.มา : หนามบอล สตูดิโอ, 2567 

 

5.2  ภาพลกัษณ์ของความจาํเป็นต้องมผู้ีอภบิาล 

 

ภาพลักษณ์ของความจําเป็นต้องมีผู ้อภิบาล หมายถึง ภาพลักษณ์ของกลุ่มบุคคลที.

จาํเป็นตอ้งมีผูค้อยปกป้อง หรือตอ้งการการชีMนาํจากกลุ่มคนอื.น ๆ ในสังคม และตอ้งการความ
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ช่วยเหลือเพื.อให้ยงัคงอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข โดยภาพภาพลกัษณ์ของบุคคลที.ตอ้งมีผูอ้ภิบาล

ประกอบดว้ย  

1) บุคลลที.ตอ้งการการดูแลและช่วยเหลือทางจิตใจ หรือทางกายภาพ 

2) บุคคลที.ตอ้งการพืMนที.ปลอดภยัทัMงเชิงความรู้สึก และจิตใจ 

3) บุคคลที.ตอ้งการคนคอยปรึกษาหรือคอยชีMนาํในการใชชี้วติ 

4) บุคคลที.ตอ้งการเสริมศกัยภาพใหมี้ชีวติที.ดีขึMน 

 

โดยกลุ่มบุคคลที.มีภาพลกัษณ์ของความจาํเป็นที.ตอ้งมีผูอ้ภิบาล ซึ. งมีภาพลกัษณ์ปรากฏอยู่

ในไวรัลคลิปมีดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง LEFT 

เนืMอหาของไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นความใจต่อโรคซึมเศร้าของตวัละครซึ. ง

เป็นเพื.อนของตวัละครที.รับบทเป็นโรคซึมเศร้า โดยเพื.อนของตวัละครที.รับบทเป็นโรคซึมเศร้า

พยายามใส่ใจต่อสิ.งต่าง ๆ ที.เกิดขึMนของตวัละครซึ. งเป็นผูป่้วย โดยเพื.อนของตวัละครพยายามมาหา 

และความความเขา้ใจต่อโรคซึมเศร้าซึ.งเพื.อนของตนกาํลงัเผชิญอยู ่โดยมีบนสนทนาดงันีM  

 

เพื.อนผูป่้วย     : “เฮย้! โรคซึมเศร้าอะใคร ๆ กเ็ป็นไดม้นัไม่ใช่เรื.องแปลกอะไร ถา้

 มึงอยากรู้วา่อาการมึงเป็นยงัไงอะ มึงลองโทรเบอร์นีM เวย้ 1323 ไม่

 งัMนมึงไปพบจิตแพทยก์ไ็ดน้ะเวย้” 

ตวัละครผูป่้วย : “แต่กไูม่มีเงินแลว้นะเวย้” 

เพื.อนผูป่้วย      : “ไม่เป็นไรเวย้ เพราะตอนนีM สิทธิ[ การรักษามนัครอบคลุมจิตเวช

 แลว้นะเวย้” 

 

 

รูปที. 5.5 ตวัอยา่งไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า" เรื.อง LEFT หนงัสัMนรางวลัรองชนะเลิศงานประกวด

หนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567  
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2) ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าในมุมมองของ

การไดรั้บการดูแลทัMงในเชิงของร่างกายและจิตใจ โดยเนืMอหามีเป้าหมายใหผู้ป่้วยโรคซึมเศร้าที.หยดุ

การรักษาดว้ยยาและการบาํบดัใหส้ามารถอยูร่่วมกบัครอบครัวและสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข โดยเนน้

ไปที.การใหค้วามรัก ความอบอุ่นและความเขา้ใจกบัตวัผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

 

 

รูปที. 5.6 ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch ประกวดหนงัสัMน 130 ปี หลงัคาแดง ในหวัขอ้  

"ภาวะซึมเศร้า" 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567  
 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของความตอ้งการคนเขา้ใจและการเอา

ใจใส่ต่อตวัผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยตวัละครผูเ้ป็นเพื.อนของผูป่้วยโรคซึมเศร้า พยายามพาเพื.อนของ

ตนเองที.ป่วยทาํกิจกรรมร่วมกนั และพยายามนั.งฟังรับฟังสิ.งต่าง ๆ ที.ผูป่้วยกาํลงัพบอยู ่เพื.อใหผู้ป่้วย

ใชชี้วติและกลบัมาใชชี้วติอยากปกติไดไ้วที.สุด 

 

 

รูปที. 5.7 ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION  

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 
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4) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ความตอ้งการเอาใจใส่ดูแลของผูป่้วย

โรคซึมเศร้า โดยมีการอธิบายอาการ สาเหตุของการเกิดโรค และวิธีการดูแลเอาใจใส่ผูป่้วยโรค

ซึมเศร้าผา่นบทสนทนาในฉากของไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

 

ฉาก 1 การกล่าวถึงสาเหตุของโรคซึมเศร้าเพื.อสะทอ้นภาพลกัษณ์ความตอ้งการถูก

บริบาลของผูป่้วยโรคซึมเศร้าของตวัละคร 

 

พี.สาวของผูป่้วย : “คุณรู้ป่ะวา่เรื.องซึมเศร้าอะมนัเกิดจากการขาดสมดุลของสารเคมี 

          ในสมอง ซึ. งคุณอะควรพาเธอไปหาหมอ และคุณรู้ไหมว่าแม่ของ 

           เรากเ็ป็นโรคซึมเศร้า ซึ. งมนัมีโอกาสที.เราจะเป็นโรคซึมเศร้าดว้ย” 

 

ฉาก 2 การกล่าวในบทสนทนาที.ว่าดว้ยเรื. องของการให้ความรู้เกี.ยวกบัการดูแล

ผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยสะทอ้นผา่นฉากที.พี.สาวของผูป่้วยวา่กล่าวแฟนหนุ่มของผูป่้วย 

 

พี.สาวของผูป่้วย : “คุณรู้ไหมว่าสิ.งที.คุณควรปฎิบติัต่อคนเป็นโรคซึมเศร้าคือการ 

            เปิดใจรับฟังเขาอยา่งตัMงใจ ให้เขารู้ว่ายงัมีคนคอยรับฟังเขา หรือ 

            เพียงแค่หากิจกรรมเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ใหเ้ขาทาํกแ็ค่นัMน”  

 

 

รูปที. 5.8 ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

ที.มา : ช่อง 16 Studio, 2024  
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5) ไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า 

ไวรัลคลิปเรื. องดงักล่าวอธิบายภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าผ่านภาพลกัษณ์ของ

ผูป่้วยที.ไดรั้บการดูแลจากครอบครัวดว้ยความรักและความเขา้ใจ โดยครอบครัวเขา้ใจในการกระทาํ

ของตวัละครซึ.งป่วยเป็นโรคซึมเศร้าวา่การกระทาํหลาย ๆ อยา่ง เกิดขึMนดว้ยเพราะความไม่ตัMงใจ และ

การกระทาํที.เกิดขึMนมานัMนมาจากความผิดปกติอนัเกิดการจากอาการป่วยเป็นโรคซึมเศร้า โดยมีบท

สนทนาดงัต่อไปนีM  

 

ลูก  : “หนูกาํลงัทาํใหป๊้ากบัมา๊ลาํบากอยูน่ะ” 

มา๊  : “ม๊ารู้ว่าที.ลูกทาํลงไปลูกไม่อยากทาํ มนัเป็นเพราะมนัเกิดจากอาการ 

ของโรคซึมเศร้า” 

ลูก  : “กใ็ช่ไงหนูอึดอดัมากเลยมา๊” 

มา๊  : “ใจเยน็ ๆ ลูก มา๊เชื.อวา่ลูกจะหาย แค่ตอ้งใชเ้วลาลูก”  

 

 

รูปที. 5.9 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า 

ที.มา : Fhanarisy, 2024 
 

6) ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้ 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นความรู้และความเขา้ใจเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า โดย

สะทอ้นภาพลกัษณ์ผ่านการดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้าดว้ยความรักและความเขา้ใจ จึงทาํให้การดูแล

ผูป่้วยโรคซึมเศร้านัMนเป็นไปไดด้ว้ยความเขา้ใจ ซึ. งผลพลอยไดที้.เกิดขึMนคือการไดรั้บการตอบสนอง

จากผูป่้วยโรคซึมเศร้าโดยมีอาการดีขึMนเปิดใจพดูคุยและรับฟังมากขึMน 
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รูปที. 5.10 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้ 

ที.มา : วทิยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี, แผนกวชิาการถ่ายภาพฯ, 2567 

 

7) ไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั “ถึงเธอในวนันัMนและฉนัในวนันีM ”  

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของตวัละครซึ.งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ที.มี

ความตอ้งการไดรั้บการบริบาลหรือปกป้อง เมื.อเกิดความทุกขห์รือไร้ที.พึ.ง โดยการแสดงออกของ

ภาพลกัษณ์ผูป่้วยในเนืMอเรื.องมีการแสดงออกในทางทางอารมณ์ แต่ยงัไดรั้บการดูแลจากคนรอบขา้ง

ที.มีความเขา้ใจและคอยรับฟังต่อสิ.งที.เกิดขึMน ซึ. งคนที.อยูร่อบขา้งผูป่้วยยงัดูแลดว้ยความเขา้ใจและรับ

ฟังอยา่งตัMงใจ ซึ. งเป็นสิ.งสาํคญัของการดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

 

 

รูปที. 5.11 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั 
 ที.มา : Major Group, 2024  

 

8) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ที.มีอาการซึมเศร้า

หลงัจากคลอดและตอ้งการถูกดูแลเป็นพิเศษในช่วงเวลาหลงัจากคลอดบุตร ซึ. งไวรัลคลิปดงักล่าวได้

มีการแนะนาํวิธีการดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้าหลงัคลอด ซึ. งสะทอ้นภาพลกัษณ์ความเขา้ใจในการดูแล

และการใหค้วามสาํคญักบัผูป่้วยโรคซึมเศร้าหลงัคลอด 
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9) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวมีการสอดแทรกเรื.องราวของการให้วิธีการดูลกัษณะการ

แสดงออกของผูป่้วยโรคซึมเศร้า และยงัมีการให้ขอ้มูลการดูแลและเขา้รับการบาํบดักบัผูเ้ชี.ยวชาญ 

โดยทัMงนีM ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวยงัมีการให้ขอ้คิดและวิธีการประเมินตนเองว่าเสี.ยงต่อการเป็นโรค

ซึมเศร้าดว้ยการประเมินตนเองอีกดว้ย ซึ. งสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ตอ้งการถูก

บริบาลหรือตอ้งการการดูแลจากผูเ้ชี.ยวชาญ หรือคนรอบขา้ง 

 

 

รูปที. 5.12 ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

ที.มา : PloyPreaw, 2024 

 

10) ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ 

ไวรัลคลิปเรื. องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ตอ้งการถูก

บริบาลหรือการดูแลจากคนรอบขา้ง โดยสะทอ้นผ่านเรื.องราวที.ตวัละครปรากฏ ซึ. งอาการดงักล่าว

เป็นอาการที.มกัปรากฏกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า ซึ. งไวรัลคลิปดงักล่าวไดส้ะทอ้นภาพลกัษณ์ความเป็น

จริงของผูป่้วยโรคซึมเศร้า และการบอกแนะนาํถึงการรักษาหรือดูแลตนเองของผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

และคนที.อยูร่อบ ๆ ตวัผูป่้วย 
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รูปที. 5.13 ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ  

ที.มา : วทิยาลยัเทคโนโลยโีพลีกรุงเทพ, 2567  
 

11) ไวรัลคลิปเรื.อง  เสียงเงียบ SILENCE  

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของการดูแลบริบาลผูป่้วยโรคซึมเศร้า

โดยการดูแลและรับฟังดว้ยความเขา้ใจ โดยเนืMอหาของไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นการดูแลและรักษา

ผูป่้วยโรคซึมเศร้าดว้ยตนเองดว้ยความเขา้ใจ โดยมีการรับฟังดว้ยความเขา้ใจ 

 

 

รูปที. 5.14 ไวรัลคลิปเรื.อง เสียงเงียบ SILENCE 

 ที.มา : SNEAKchannel, 2024 

 

12) ไวรัลคลิปเเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

ไวรัลคลิปเรื. องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า ซึ. งเนืMอหาใน

ไวรัลคลิปสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าโดยการดูแลดว้ยความเขา้ใจจากคนรอบขา้ง 

โดยเนืMอหาของไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวมีการแนะนาํการดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยมีขอ้แนะนาํกบั

ผูป่้วยใหดู้แลตนเองดว้ยการทานยา และการนั.งรับฟังผูป่้วยดว้ยความเตม็ใจ 
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รูปที. 5.15 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

ที.มา : หา้โมงเยน็ แชนแนล, 2567 

 

5.3  ภาพลกัษณ์ของความเป็นผู้แปลกแยกทางสังคม (Social Alienations)  

 

ภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสังคม (Social Alienations) หมายถึง การ

แสดงออกเชิงลกัษณะที.สะทอ้นให้เห็นถึงการปลีกตวัออกจากสังคม หรือไม่สามารถอยู่ร่วมกบั

สังคมที.ตนเองอยูไ่ด ้โดยความรู้สึกดงักล่าวจะนาํไปสู่ความรู้สึกโดดเดี.ยว และจะปลีกตวัออกไปทาํ

กิจกรรมต่าง ๆ คนเดียวจากสังคมอย่างเห็นไดช้ดั โดยลกัษณะพฤติกรรมของการเป็นผูแ้ปลกแยก

ทางสงัคมมีลกัษณะดงัต่อไปนีM  

1) การรู้สึกโดดเดี.ยวและแลกแยกออกไปจากกลุ่ม 

2) การขาดการเชื.อมโยงและความรู้สึกไร้ความหมายของตวัเองในสงัคม 

3) มีทศันคติเชิงสงัคมในทางลบและขาดความเชื.อใจในผูอื้.น 

4) พฤติกรรมที.ก่อเการแสดงออกและเลี.ยงการมีส่วนร่วมต่อสงัคม 

โดยลกัษณะดงักล่าวเป็นขอ้บ่งชีMของภาพลกัษณ์ของผูที้.มีพฤติกรรมแปลกแยกทางสังคม 

โดยภาพลกัษณ์ดงักล่าวปรากฏในไวรัลคลิปดงัต่อไปนีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.มีภาพลกัษณ์ใน

การทาํตวัแปลกแยกออกจากกลุ่มสงัคม และเนืMอหาของเรื.องยงัประกอบไปดว้ย 2 ฉากหลกัที.สะทอ้น

การตีตราผูป่้วยโรคซึมเศร้าอนัไดแ้ก่ 
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ฉากที. 1 ฉากการพูดคุยกบัเพื.อน และถูกเพื.อนกล่าววา่เกี.ยวกบัการทาํตวัแปลกแยก

ออกไปจากเดิม 

 

ฉากที. 2 ฉากการทานขา้วบนโต๊ะอาหารร่วมกบัครอบครัวแต่ครอบครัวกบัผูด้ว้ย

ความไม่เขา้ใจเรื.องโรคซึมเศร้ากบัผูป่้วย โดยมีบทสนทนาดงัต่อไปนีM  

 

แม่ : “แม่เห็นแกแปลก ๆ ไปนะ” 

พอ่ : “เออ เห็นตัMงแต่เยน็แลว้นะ เห็นนิ.ง ๆ ไม่พดูเลย มีไรบอกพอ่ไดน้ะลูก” 

อุ ๊: “หนูเป็นโรคซึมเศร้า” 

แม่ : “ถา้ไม่อยากเศร้า กเ็ลิกเศร้ากแ็ค่นัMนเอง ไม่ตอ้งคิดมาก” 

พอ่ : “พอ่อาบนํMาร้อนมาก่อน เรื.องแบบนีMมนัเลิกไดลู้ก มากิน ๆ “ 

 

 

รูปที. 5.16 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน 

ที.มา : DEP Channel, 2024 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าซึ. งทาํตวัแปลกแยกออก

จากสังคมซึ.งเป็นหนึ.งในอาการของภาพลกัษณ์ดงักล่าว โดยตวัละครมีพฤติกรรมในการแยกตวัออก

จากกลุ่มสงัคม ซึ. งนาํไปสู่การคิดมากและฆ่าตวัตายในที.สุด 
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รูปที. 5.17 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง กระดาษ 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง เรื.องแสงสวา่งที.ปลายทาง 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.แปลกแยกจาก

สังคม ซึ. งการแปลกแยกออกจากสังคมเป็นการเปลี.ยนแปลงพฤติกรรมของผูป่้วยซึ. งเปลี.ยนไปจาก

เดิมที.เคยเป็นคนเขา้สังคมเก่ง และมีมุมมองของการสะทอ้นความเป็นจริง โดยไวรัลคลิปเรื. อง

ดงักล่าวมีการสะทอ้นเรื.องราวของตวัละครที.ป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ซึ. งมีเพื.อนคอยสนใจต่อสิ.งที.เกิด

ขึMนกบัผูป่้วย โดยเพื.อนของผูป่้วยไดมี้การคน้หาขอ้มูลในอินเทอร์เน็ตเพื.อคน้หาสิ.งที.พบกบัอาการ

ของเพื.อนตนเอง สะทอ้นถึงความเสี.ยงต่อการฆ่าตวัตายของผูป่้วยโรคซึมเศร้าในไวรัลคลิปเรื.องนัMน 

 

 

รูปที. 5.18 ไวรัลคลิปเรื.อง แสงสวา่งที.ปลายทาง 

ที.มา : วทิยาลยัเทคโนโลยโีพลีกรุงเทพ, 2567 
 

4) ไวรัลคลิปเรื.อง Out of the Blue 

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของการปลีกตวัออกจากสงัคมของตวัละครที.

ซื.อ “เฉลิม” ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นเรื.องราวผ่านตวัละคร “เฉลิม” ซึ. งกาํลงัป่วยเป็นโรค

ซึมเศร้า โดยเฉลิมตอ้งใชชี้วิตอยูอ่ยา่งยากลาํบากและตอ้งปรับตวัเพื.ออยูร่่วมกบัโรคดงักล่าวให้ได ้
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โดยตวัละครปรากฏภาพลกัษณ์ของการปลีกตวัเก็บตวัคนเดียว และไม่ตอ้งการเขา้สังคมหรือยุ่ง

เกี.ยวกบัใคร โดยมีประบทที.สื.อสารกบัตวัละครเกี.ยวกบัทบทวนกบัตนเองใหต้วัละครออกไปใชชี้วติ

ไดอ้ยา่งปกติ 

 

ภาพความคิดของเฉลิม : “มนัตอ้งเริ.มจากตวัเองก่อนคุณเฉลิม ไม่ใช่วา่ 

  คุณจะทาํคนเดียว เราทัMงสองคนตอ้งช่วยกนั ผม 

  จะรอดูความสาํเร็จของคุณ คุณเฉลิม”  

 

 

รูปที. 5.19 ตวัอยา่งไวรัลคลิปเรื.อง OUT OF THE BLUE รางวลัชนะเลิศ ประกวดหนงัสัMน 130 ปี 

หลงัคาแดง ในหวัขอ้ "ภาวะซึมเศร้า" 

 ที.มา : ทรูปลูกปัญญา 2567 

 

5) ไวรัลคลิปเรื.อง Handle with Care  

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.มีการปลีกตวั

ออกห่างจากสังคม ดอ้ยคุณค่าในตนเอง โดยผา่นฉากในไวรัลคลิปจาํนวน 2 ฉากคือ ฉากการยนืบน

ตึกเพื.อเตรียมตวัในการจะฆ่าตวัตาย ฉากพดูคุยกบัผูเ้ชี.ยวชาญและระบายความรู้สึกต่อสิ.งที.เกิดขึMนกบั

ชีวิตของเธอ โดยไวรัลคลิปดงักล่าวยงัมีการเชื.อมโยงความเรื.องราวให้เห็นถึงภาพลกัษณ์ของการ

ปลีกตวัออกจากสงัคม และขาดการเชื.อมโยงและเขา้ใจจากคนในสงัคม 

 

5.4  ภาพลกัษณ์ของการเป็นผู้พึ&งพาเทคโนโลยสืี&อสังคมในระดบัสูง 

 

ภาพลกัษณ์ของการเป็นผูพึ้.งพาเทคโนโลยสืี.อสังคมในระดบัสูง คือ ผูที้.มีความสามารถใช้

เทคโนโลยีในการนาํเขา้มาประยุกต์เพื.อก่อให้เกิดการใช้งานที.เป็นประโยชน์ หรือเชื.อมโยงทาง
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สังคมเพื.อให้เกิดความรับรู้ในสิ.งที.ตนเองตอ้งการจะสื.อสารออกไป โดยลกัษณ์ของภาพลกัษณ์

ดงักล่าวประกอบดว้ยทัMงดา้นดี และดา้นลบ อนัไดแ้ก่ 

 

ดา้นดีของภาพลกัษณ์ดงักล่าว 

เป็นคนที.ทนัสมยั และสามารถเชื.อมโยงกบัคนอื.นได ้โดยใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาเป็นตวัช่วย 

 

ดา้นลบของภาพลกัษณ์ดงักล่าวประกอบดว้ยดงันีM  

เป็นคนที.ติดสื.อเทคโนโลยี สามารถสร้างภาพอนัเป็นเท็จ และโดดเดี.ยวในโลกแห่งความ

เป็นจริง 

 

โดยไวรัลคลิปที.นาํมาศึกษาปรากฏภาพลกัษณ์ของผูที้.ตอ้งพึ.งพาเทคโนโลยีในระดบัสูง

ดงันีM  

 

1) ไวรัลคลิปเรื.อง Nobody Beside Me 

ไวรัลคลิปดงักล่าวสะทอ้นภาพละกษณ์ของผูที้.ตอ้งพึ.งพาเทคโนโลย ีโดยปรากฏใน

ฉากที.ผูแ้สดงโพสตส์ถานะบนเฟซบุ๊กโดยมีใจความวา่ 

 

ประโยคที.ตวัละครโพสต ์ : “ชีวิตนีM กูเลือกอะไรได้บ้าง? จะทนอยู่กับชีวิตเหีM ย ๆ  

       แบบนีMไปเพื.ออะไร?”  

 

โดยมีประโยคที.ถูกเพื.อนแสดงความคิดเห็นบนโพสตด์งันีM  

 

ความคิดเห็นที. 1 :  “เรียกร้องความสนใจหรอ” 

ความคิดเห็นที. 2 : “ทาํตวัเป็นเดก็ ๆ วะ่” 
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รูปที. 5.20 ตวัอยา่งไวรัลคลิป "ภาวะซึมเศร้า"เรื.อง Nobody Beside Me หนงัสัMนรางวลัชนะเลิศงาน

ประกวดหนงัสัMนโรคซึมเศร้า 130 ปีหลงัคาแดง 

ที.มา : ทรูปลูกปัญญา, 2567 

 

2) ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……? 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวสะทอ้นเรื.องของภาพลกัษณ์ผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ตอ้งพึ.งพา

เทคโนโลยีในการสื.อสารหรือเป็นสื.อการในกลางสื.อถึงสิ.งที.กาํลงังเกิดขึMนกบัตวัเอง โดยภาพลกั

ลกัษณ์ดงักล่าวปรากฏในฉากของการโพสตร์ะบายในสื.อสงัคมออนไลน์ของตนเอง 

 

3) ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า 

ไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าว สะทอ้นภาพลกัษณ์ของตวัละครซึ.งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า ซึ. ง

ปรากฏภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ตอ้งพึ.งพาเทคโนโลยีในการนาํมาเป็นตวักลางในการ

สื.อสารและตวัผูป่้วยเองมีการแสดงออกเชิงพฤติกรรมและอาการอยา่งชดัเจน โดยภาพลกัษณ์ที.พบ

ในไวรัลคลิปเรื.องดงักล่าวเป็นการให้ใชสื้.อสังคมออนไลน์เป็นตวักลางในการสื.อสารในสิ.งที.เกิด

ขึMนกบัตนเอง 

 

  

รูปที. 5.21 ตวัอยา่งฉากอาการของโรคซึมเศร้าไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า 

ที.มา : Aneeta Madadam, 2024 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100018773017516&__tn__=-UC-R
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กล่าวโดยสรุปภาพลกัษณ์โรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศไทย 

จากการวิเคราะห์ภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศไทยแลว้

นัMน ผูว้ิจยัไดท้าํการแบ่งภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าออกเป็น 4 มุมมองตามกรอบเนืMอหาโดยแบ่งเป็น

กลุ่มภาพลกัษณ์ที.สะทอ้นจากบริบททางสงัคมอนัไดแ้ก่ 

 

1) ภาพลกัษณ์ที.ถูกรังแกจากสมาชิกในสงัคม 

ไวรัลคลิปที.ผูว้ิจยัในมาวิเคราะห์นัMนจะแบ่งภาพลกัษณ์การถูกรังแกจากสมาชิกใน

สงัคม โดยจะเป็นรูปแบบของการกลั.นแกลง้ รังแก หรือการด่าทอวา่กล่าวอนัมีสาเหตุมาจากความไม่

เขา้ใจเกี.ยวกบัอาการป่วยโรคซึมเศร้าของผูป่้วย โดยหากจะมีจุดบ่งชีM เฉพาะไดว้่าเหตุการณ์การถูก

กลั.นแกลง้ รังแก ต่อตวัละครซึ.งป่วยโรคซึมเศร้านัMนจะเกิดในพืMนที.สงัคมขนาดเลก็ อาทิ สถานศึกษา 

กลุ่มเพื.อ ครอบครัว เป็นตน้ 

 

2) ภาพลกัษณ์ของความจาํเป็นตอ้งมีผูอ้ภิบาล 

ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาโรคซึมเศร้าปรากฏการสะทอ้นภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.มี

ความตอ้งการไดรั้บการบริบาล โดยเนืMอหาของไวรัลคลิปปรากฏภาพลกัษณ์ดงักล่าวในลกัษณะของ

การใหก้ารดูแล เอาใจใส่ หรือการกระทาํที.ก่อใหเ้กิดความอุ่นใจต่อตวัผูป่้วย ซึ. งมีปรากฏสถานการณ์ 

ต่าง ๆ ในไวรัลคลิปผา่นการแสดง อาทิ การโอบกอด การรับฟังและพูดคุย การดูแลเพื.อปรับเปลี.ยน

พฤติกรรมใหเ้กิดการชีชีวติไดอ้ยา่งปกติสุข 

 

3) ภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสงัคม (Social Alienations)  

ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ไวรัลคลิป และพบไวไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้ามีการสะทอ้นภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสังคม (Social Alienations) โดย

เนืMอหาไวรัลคลิปส่วนใหญ่จะปรากฏลกัษณ์การแสดงของตวัละครที.มีพฤติกรรมการตีตวัออกห่าง

จากสังคม ชอบทาํกิจกรรมคนเดียว และขาดความเชื.อใจในตวับุคคลในสังคม โดยเป็นพฤติกรรมที.

บ่งบอกภาพลกัษณ์ดงักล่าวไดอ้ยา่งชดัเจน 

 

4) ภาพลกัษณ์ของการเป็นผูพึ้.งพาเทคโนโลยสืี.อสงัคมในระดบัสูง 

จากไวรัลคลิปที.ผูว้ิจยันาํมาศึกษา ปรากฏภาพลกัษณ์ของการเป็นผูพึ้.งพาเทคโนโลยี

สื.อสังคมในระดบัสูง โดยมีพฤติกรรมในการใชสื้.อสังคมออนไลน์ในการแสดงความรู้สึก หรือเป็น
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ตวัแทนของการสื.อสารซึ. งพบซีนดงักล่าวในไวรัลคลิปจาํนวน 3 เรื. อง ซึ. งมีความสอดคลอ้งกบั

ภาพลกัษณ์ดงักล่าวในเชิงของพฤติกรรมและการแสดงออก 

 

โดยทัMง 4 มุมมองของภาพลกัษณ์ที.ปรากฏในไวรัลคลิปนัMนปรากฏและสะทอ้นภาพลกัษณ์

อนัเกิดจากภาพลกัษณ์ภายนอกและบริบททางสังคม ความเขา้ใจและยงัสะทอ้นมุมมองของคนใน

สังคมที.มีมุมมองภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าและยงัเขา้ใจแบบผิด ๆ ซึ. งอาจก่อให้เกิดการอยู่

ร่วมกนัในสงัคมยากขึMนในอนาคต 

 

 



 

 

ตารางที. 5.1 สรุปภาพลกัษณ์ของไวรัลคลิปในแต่ละภาพลกัษณ์ที.ปรากฏในไวรัลคลิป  

ประเภทของภาพลกัษณ์ ชื.อไวรัลคลิป 
ภาพลกัษณ์ที.ถูกรังแกจากสมาชิกในสงัคม 1. ไวรัลคลิปเรื.อง I HAVE NOTHING TO SAY 

2. ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (The Story) 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……? 

4. ไวรัลคลิปเรื.อง I Will Die When The Sky is Vanilla 

5. ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า เราสอง 

ภาพลกัษณ์ของความจาํเป็นตอ้งมีผูอ้ภิบาล 

 
1. ไวรัลคลิปเรื.อง LEFT 

2. ไวรัลคลิปเรื.อง Read or Watch 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง DEFENDER DEPRESSION 

4. ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า (DEPRESSION) 

5. ไวรัลคลิปเรื.อง Depression: โรคซึมเศร้า 

6. ไวรัลคลิปเรื.อง ซึมเศร้า...กสุ็ขได…้ 

7. ไวรัลคลิปเรื.อง Sunflower จากเธอ..ถึงฉนั “ถึงเธอในวนันัMนและฉนัในวนันีM ”  

8. ไวรัลคลิปเรื.อง ภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด 

9. ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า (Depression) 

10. ไวรัลคลิปเรื.อง ภาพที.เบลอ เสียงที.ไม่ไดย้นิ 
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ตารางที. 5.1 สรุปภาพลกัษณ์ของไวรัลคลิปในแต่ละภาพลกัษณ์ที.ปรากฏในไวรัลคลิป  (ต่อ) 

ประเภทของภาพลกัษณ์ ชื.อไวรัลคลิป 

 11. ไวรัลคลิปเรื.อง  เสียงเงียบ SILENCE  

12. ไวรัลคลิปเเรื.อง แม่คา้แกงเขียวหวาน ซึมเศร้าเพราะเสียลูก 

ภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสงัคม 

(Social Alienations) 

1. ไวรัลคลิปเรื.อง The Better Me วนัที.ดีมีจริงแน่นอน 

2. ไวรัลคลิปเรื.องกระดาษ 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง เรื.องแสงสวา่งที.ปลายทาง 

4. ไวรัลคลิปเรื.อง Out of the blue 

5. ไวรัลคลิปเรื.อง Handle With Care  

ภาพลกัษณ์ของการเป็นผูพึ้.งพาเทคโนโลยสืี.อ

สงัคมในระดบัสูง 

1. ไวรัลคลิปเรื.อง Nobody Beside Me 

2. ไวรัลคลิปเรื.อง บูลลี.เพื.อนจนเพื.อน……? 

3. ไวรัลคลิปเรื.อง โรคซึมเศร้า 
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บทที& 6  

 

การนําเสนอเนื*อหาสร้างสรรค์เกี&ยวกบัโรคซึมเศร้ากบักลุ่มผู้สร้างสรรค์เนื*อหา 

ผ่านไวรัลคลปิ 

 

การนาํเสนอเนืMอหาสร้างสรรคเ์กี.ยวกบัโรคซึมเศร้ากบักลุ่มผูส้ร้างสรรคเ์นืMอหาผ่านไวรัล

คลิป ผูว้ิจยัไดท้าํการสัมภาษณ์ เพื.อเก็บขอ้มูลในการนาํเสนอเนืMอหาสร้างสรรคเ์กี.ยวกบัโรคซึมเศร้า 

เพื.อนาํไปสู่การพฒันาเป็นเป็นกรอบแนวคิดและการผลิตเนืMอหาไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้า โดยการเก็บขอ้มูลผ่านการสัมภาษณ์ไดมี้การศึกษาแก่นประเด็นและเนืMอหาที.ใช้ในการ

สมัภาษณ์ โดยแบ่งกลุ่มการสมัภาษณ์เป็น 2 กลุ่มหลกัไดแ้ก่ กลุ่มมนกัวชิาการดา้นสื.อ-ผูผ้ลิตสื.อ และ

กลุ่มวชิาชีพที.ดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยใชรู้ปแบบและแนวทาวคาํถามที.แตกต่างกนัออกไป โดยได้

แตกประเดน็ไดด้งัต่อไปนีM  

 

6.1  การนําเสนอเนื*อหาเชิงสร้างสรรค์ วิธีการนําเสนอที&ก่อให้เกิดการเสนอเนื*อหา 

เชิงสร้างสรรค์ 

 

การสร้างสรรคแ์ละนาํเสนอเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย มี

องคป์ระกอบต่าง ๆ เพื.อให้เกิดความเขา้ใจเนืMอหาในไวรัลคลิป โดยจากการสัมภาษณ์นกัวิชาการ

สื.อสารและกลุ่มนกัวชิาการจิตวทิยา ผูว้จิยัสรุปองคป์ระกอบสร้างสรรคก์ารสื.อสารผา่นไวรัลคลิปไว้

ทัMงหมด 6 ดา้นประกอบดว้ยดงัต่อไปนีM  

 

6.1.1  นําเสนอเนื*อหาตามความเป็นจริงที& ถูกต้องและรอบด้าน 

 

การสื.อสารรอบดา้นประกอบดว้ยการสื.อสารเนืMอหาของโรคซึมเศร้าอยากครบทุกดา้น ทัMง

อาการ การแสดงออกซึ. งอาการ สาเหตุของการเกิดโรค และปัจจยัอื.น ๆ ที.ส่งผลต่อการสร้างสรรค์

เนืMอหาใหผู้ช้มไดเ้ขา้ใจเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า โดยนกัวิชาการสื.อ และนกัวิชาการจิตวิทยาใหท้ศัต่าง ๆ 

เกี.ยวกบัเรื.องการสื.อสารเนืMอหารอบดา้นไวด้งัต่อไปนีM
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“...เราอาจจะตอ้งเนน้เรื.องของการออกแบเนืMอหาเฉพาะกลุ่มมากขึMน อาทิ กลุ่มอาการโรค

ซึมเศร้าแบบซุปเปอร์แอคทีฟ เราอาจจะตอ้งอธิบาย หรือสร้างเนืMอหาที.เกี.ยวขอ้งกบับกลุ่ม

อาการนีM เพิ.มเติมและเจาะลึกลงไปเลย เช่น วิธีสังเกตอาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.อยูใ่น

กลุ่มอาการนีM  หรือแมแ้ต่การออกแบบสารเพื.อสะทอ้นให้เห็นว่าสิ.งที.หลาย ๆ คนเห็นว่า

เป็นปกติ อาจจะมีอาการซึมเศร้าแบบดงักล่าวแผงอยู ่รวมถึงวิธีการดูแลหากกรณีดงักล่าว

เกิดขึMนกบัคนรอบตวัของผูช้ม” (วิสิฐ ตัMงสถิตกุล, การสื.อสารส่วนบุคคล, 11 ธันวาคม 

2567) 

 

“...เริ.มตน้เราอาจจะตอ้งศึกษาประเดน็ที.ตอ้งการสื.อสารกบัผูรั้บชมก่อน คือโรคซึมเศร้ามนั

ค่อนขา้งมีหลายแบบมาก ๆ ดงันัMนเราควรจะตอ้งเลือกและเนน้ประเดน็เพื.อการสารใหต้รง

กลุ่ม และเจาะจงเพื.อสะทอ้นเนืMอหาให้ครอบคลุมและตรงประเด็น โดยเราอาจจะตอ้ง

โฟกัสไปเป็นจุดทีละประเด็น เช่น ทาํไมถึงป่วยเป็นโรคซึมเศร้าได้ โดยอาจจะต้อง

สร้างสรรคอ์อกมาใหไ้ม่น่าเบื.อ เช่น การสื.อสารเรื.องราวของหญิงสาวที.ปกติแลว้ดูเป็นคน

ธรรมดามาก แต่พอเธออยูค่นเดียวกบัมีอีกหนึ.งอาการซ่อนอยู ่แลว้ค่อย ๆ อธิบายวา่ทาํไม

อาการเหล่านัMนถึงไม่ปรากฏต่อหนา้ผูอื้.น เพื.อใหเ้รื.องราวค่อย ๆ ตอบขอ้สงสยัที.เกิดขึMนใน

ใจของผูช้ม” (นฤบดี จนัทรส, การสื.อสารส่วนบุคคล, 5 ธนัวาคม 2567) 

 

“...แนวทางการสื.อสารที.ดีอาจจะตอ้งมาจากการดูความตอ้งการของผูรั้บสารก่อน แลว้ค่อย

นาํความตอ้งการนัMนมาออกแบบเนืMอหา แต่ในความเป็นจริงการออกแบบเนืMอหาเองก็มี

ความสําคญัไม่ใช่น้อยเพราะว่าเราจะเห็นว่าไวรัลคลิปในปัจจุบนัเนืMอหาอาจจะยงัไม่

ครอบคลุมดงันัMนตวัผูส้ร้างสรรคเ์องอาจจะตอ้งสร้างสรรคเ์นืMอหาให้ครอบคลุมมากขึMน 

เช่น ในปัจจุบนัไวรัลคลิปชอบจบลงที.การฆ่าตวัตาย หรืออะไรก็แลว้แต่ แต่นอ้งครัM งที.เรา

จะเห็นไวรัลคลิปที.แนะนําวิธีการรับมือ หรือดูแลผูป่้วยซึมเศร้า ดงันัMนเราอาจจะตอ้ง

กลบัมาใหค้วามสาํคญักบัเนืMอหาตรงนีMดว้ย เพราะในความเป็นจริงแลว้นัMนเนืMอหาที.อธิบาย

อาการ สาเหตุนัMนก็สามารถคญั แต่คนมกัลืมส่วนสาํคญัอีกสิ.งหนึ. งคือการดูแล และรักษา

หรือบาํบัดเมื.อรู้แล้วว่ามีอาการป่วย” (พิชาภพ บุญเลิศ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 30 

พฤศจิกายน 2567) 

 

“...ในฐานะผูผ้ลิตคิดว่าสร้างสรรค์เนืMอหาควรมีให้ครบและจบในคลิปเดียวไปเลย คิด 

ง่าย ๆ คือเราอยากให้คลิปสะทอ้นเรื.องราวเกี.ยวกบัการแสดงออกของอาการโรคซึมเศร้า 
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แต่การแสดงออกนัMนผมว่าตอ้งเป็นสิ.งที.คนคุน้ชิน แต่ไม่คิดว่ามนัจะเป็นเหตุของโรค

ซึมเศร้า เช่น การชอบอยูค่นเดียว แต่คนมกัจะบอกวา่เป็น Introvert แต่จริงแลว้อาจจะเป็น

หนึ.งในอาการของโรคซึมเศร้ากไ็ด ้และอีกส่วนสาํคญัคือการสื.อสารใหผู้ช้มรับรู้วา่อยา่พึ.ง

ด่วนตัดสินใจว่าป่วยเป็นซึมเศร้า จนกว่าจะได้รับการตรวจหรือปรึกษาผูเ้ชี.ยวชาญ”      

(ณฐัพชัร์ กลุอริยวงศ,์ การสื.อสารส่วนบุคคล, 4 สิงหาคม 2567) 

 

“...ผมว่าในมุมของเนืMอหามีอยากให้มาร์กความสาํคญัไวข้อ้นึงคือเรื.องของการดูแล หรือ

การรับการรักษา ผมว่าขอ้นีMสาํคญั แต่หลาย ๆ ครัM งผูส้ร้างสรรคม์กัลืม จริง ๆ แลว้ส่วนนีM

คือเรื.องของการอธิบายการดูแล หรือการแนะนาํสถานที.ที.สามารถไปพบผูเ้ชี.ยวชาญเพื.อ

ขอคาํปรึกษากไ็ด ้แต่เนืMอหาในส่วนนีMไม่ควรลืม” (กาญจนพนัธ์ มีสุวรรณ, การสื.อสารส่วน

บุคคล, 3 ธนัวาคม 2567) 

 

“...องค์ประกอบที.ครอบคลุมเนืMอหาของโรคซึมเศร้า เราตอ้งยอ้นมองก่อนว่าผูรั้บสาร

ตอ้งการรู้อะไร มากกวา่เราจะป้อนความรู้ทั.วไปกวา้ง ๆ ผูรั้บสาร โดยเราอาจจะตอ้งศึกษา

ขอ้มูลเพิ.มเติมมาต่อว่า ปัจจุบนัไวรัลคลิป   ต่าง ๆ ขาดเนืMอหาอะไรบา้ง เช่น ปัจจุบนัเรามี

ไวรัลคลิปที.มีการอธิบายเนืMอหาอาการ แต่ขาดขอ้มูลเกี.ยวกบัการเกิดโรค วิธีการรักษาหรือ

ดูแล ซึ. งส่วนนีM คือสิ.งที.เราตอ้งเพิ.มเติมลงไป เพื.อใหอ้งคป์ระกอบของเนืMอหานัMนครอบคลุม

กบัสิ.งที.ผูช้มควรรับรู้มากที.สุด” (ไพโรจน์ วิไลนุช, การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธันวาคม 

2567) 

 

“...นกัจิตวิทยาคิดวา่เราอาจจะตอ้งดูและสื.อสารเนืMอหาไปทีละกลุ่ม เช่น หากเราจะสื.อสาร

เรื. องโรคซึมเศร้าในผูสู้งอายุ เราอาจจะตอ้งออกแบบเนืMอหาเพื.อให้ลูก หรือคนใกลต้วั

ผูสู้งอายุเขา้ใจเกี.ยวกบัอาการที.เกิดขึMน และอาจจะเพิ.มเรื.องของกิจกรรมบาํบดัที.สามารถ

ลองทาํที.บา้น เพื.อให้ลดอาการเรื.องการดอ้ยค่าตนเองแบบนีM ก่อนก็ได ้นกัจิตวิทยามองว่า

การทาํแบบนีM อาจจะช่วนทาํให้ผูช้มเขา้ใจเนืMอหาและนาํไปปรับใชไ้ดจ้ริง” (ปรางทิพย ์    

บุญไชยอภิสิทธิ[ , การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...องคป์ระกอบเนืMอหาสาํคญัที.ควรมีเลยคือการเขา้ใจ และยอมรับ ในที.นีMนกัจิตหายถึงใน

ไวรัลคลิปอาจจะมีการแสดงอาการต่าง ๆ แต่มีการยอมรับว่าตวัเองกาํลงัตกอยูใ่นสภาวะ

อะไร และนําไปสู่กระบวนการบาํบดั เช่น การปรึกษาแพทย  ์นักจิตวิทยา หรืออื.น ๆ 
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เพื.อให้เกิดการยอมรับว่าคนเองป่วย และการควรมีเนืMอหาสาํคญั ๆ เช่น การสังเกตอาการ 

ช่องทางการสื.อสารหรือติดต่อหน่วยงานที.เกี.ยวขอ้งส่วนนีMกค็วรเช่นเดียวกนั” (พิมพพิ์ชชา

ภสัณ์ วเิศษศรี, การสื.อสารส่วนบุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 

 

จากทศันะที.กล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่ากรอบประเด็นเนืMอหาของการสื.อสารเนืMอหาโรค

ซึมเศร้าผา่นไวรัลคลิป จาํเป็นตอ้งสื.อสารเนืMอหาใหค้รอบคลุมในทุกประเดน็ โดยจะตอ้งมีเนืMอหาใน

ส่วนของสาเหตุการเกิดโรคซึมเศร้า อาการของโรคซึมเศร้า และการเยียวยารักษา หรือการหาทาง

ออกซึ. งควรแนะนาํและควรใส่เนืMอหาส่วนนัMนลงไปในไวรัลคลิป เพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจเพิ.มมากขึMน 

และควรสะทอ้นแก่นประเดน็ความเป็นจริงของอาการโรคซึมเศร้าใหห้ลากหลายและครอบคลุมทุก

อาการที.เกิดขึMนจริงกบัผูป่้วยในแต่ละกลุ่ม โดยอาจจะแบ่งเนืMอหาสื.อสารเป็นกลุ่มเฉพาะเพื.อให้

สื.อสารไดอ้ยา่งตรงจุดและตรงประเดน็ที.สุด 

 

6.1.2  การสร้างจุดฉุกคดิตามของเนื*อเรื&อง 

 

การสร้างจุดฉุกคิดตามของเนืMอเรื. องในไวรัลคลิป คือการสร้างจุดเชื.อมโยงเพื.อให้ผูช้ม

คลอ้ยตามเนืMอหาใหที้.เกิดขึMนในไวรัลคลิป เพื.อใหเ้กิดการชมไวรัลคลิปจนจบ โดยจุดฉุกคิดตามของ

ไวรัลคลิปนัMนสามารถอยู่ในช่วงเปิดเรื. อง กลางเรื. อง หรือทา้ยเรื. องของไวรัลคลิปได ้แลว้แต่การ

ออกแบบเนืMอหา โดยนกัวิชาการสื.อ ผูผ้ลิต และนกัวิชาการจิตวิทยาใหท้ศันะเกี.ยวกบัการสร้างจุดฉุก

คิดไวด้งันีM  

 

“...จุดฉุกคิดอาจจะตอ้งวางไวต้ัMงแต่ตน้คลิป คือส่วนใหญ่แลว้ในปัจจุบนัคนมกัจะนาํจุด

ดึงดูดของเรื.องราวเนืMอหาทัMงหมดมาไวต้อนหนา้ เพราะว่าจะไดดึ้งดูดความสนใจผูช้มจน

จบคลิป ซึ. งผมคิดวา่ก็น่าจะดีอยูแ่ลว้ที.ทาํแบบนัMน แต่เราตอ้งมองต่อวา่จะเอาประเด็นไหน

มาเล่น เพราะการมีอยู่ของจุดฉุกคิดนัMนมีหลากหลายมาก เช่นเราอาจจะทาํให้เกิดความ

สงสัยตอนเปิดเรื. อง เพื.อให้คนคิดตามต่อและดูเนืMอหาต่อในคลิป” (วิสิฐ ตัM งสถิตกุล,  

การสื.อสารส่วนบุคคล, 11 ธนัวาคม 2567) 

 

“...ถา้เรามองมุมแบบเมื.อก่อนก็จะเป็นแนวของการเปิดเรื.องให้ตื.นเตน้ ตัMงคาํถามให้น่า

สงสัยอะไรประมาณนีM  แต่ว่าการสร้างจุดให้คนคิดตาม อาจจะตอ้งเริ.มจากการทาํให้ผูช้ม

เห็นภาพใหง่้ายมากขึMน ก่อนที.จะลงดีเทลต่อ เช่น การยกตวัอยา่งเรื.องราวรอบตวั หรือการ
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นาํเสนอขอ้มูลที.ไปแตะกบัความเป็นจริงในสังคมไทยเพื.อใหค้นนัMนสนใจในเนืMอหา และ

คิดตามต่อว่าอะไรจะเกิดขึMนหากทาํสิ.งเหล่านีM  หรือจะแกใ้ขสิ.งเหล่านีM ยงัไงดี” (นฤบดี 

จนัทรส, การสื.อสารส่วนบุคคล, 5 ธนัวาคม 2567) 

 

“...ประสบการณ์ร่วมน่าจะเป็นสิ.งสาํคญัสาํหรับเรื.องนีM  เอาเขา้จริงแลว้การสร้างเรื.องราวให้

เกิดการฉุกคิดของคน หรือใหค้นคิดตามมนัอาจจะตอ้งทาํใหค้นรู้สึกอินกบัสิ.งที.เราสื.อสาร

ก่อน แต่การจะทาํใหค้นอินไดน้ัMน มนัอาจจะตอ้งเริ.มจากการสร้างสรรคเ์นืMอหาใหไ้ปแตะ

กับประสบการณ์ที.คนพบเจอมาในชีวิตจริง ๆ อันนีM น่าจะเวริ[ ค” (พิชาภพ บุญเลิศ,  

การสื.อสารส่วนบุคคล, 30 พฤศจิกายน 2567) 

 

“...ในมุมของผูผ้ลิตอย่างผม ผมว่าตอ้งเป็นสิ.งที.คนคาดไม่ถึง และตอ้งเป็นประเด็นที.คน

เคยทาํแลว้แต่ไม่รู้มาก่อนวา่ผลลพัธ์เป็นอยา่งไร เช่น การออกแบบเนืMอเรื.องแบบ การกลั.น

แกลง้เพื.อนในโรงเรียนจนเพื.อนตอ้งลาออกเพราะทนการกลั.นแกลง้ไม่ไหว แบบนีMผมกว็า่

น่าสนใจ เพราะคนส่วนใหญ่มกัตอ้งเห็นว่าผลลพัธ์ของการกระทาํมนัส่งผลกบัคนอีกคน

หนึ. งอย่างไร ถึงจะหยุดทํา หรือคิดได้ว่าไม่ควรทํา ซึ. งสิ. งนีM ผมว่าน่าจะตอบโจทย์”  

(ณฐัพชัร์ กลุอริยวงศ,์ การสื.อสารส่วนบุคคล, 4 สิงหาคม 2567) 

 

“...อาจจะตอ้งโฟกสัที.เนืMอหาในการทาํให้คนหยดุคิดก่อน เช่น เราอาจจะเปิดเรื.องมาเป็น

การฆ่าตวัตายโดดลงจากตึก และในเนืMอเรื.องค่อยอธิบายวา่เกิดอะไรขึMนทาํไมคน ๆ นัMนถึง

ฆ่าตวัตาย เพื.อคลายขอ้สงสัยของผูช้มในช่วงแรก และนาํไปสู่การปูเนืMอเรื.องเพื.ออธิบายที

ละประเดน็กไ็ด”้ (กาญจนพนัธ์ มีสุวรรณ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 3 ธนัวาคม 2567) 

 

“...เราอาจจะออกแบบเนืMอหาใหค้นดูเขา้ใจเนืMอหาที.ง่ายขึMน เช่นยกตวัอยา่งสิ.ง หรือเรื.องราว

รอบตวั เพื.อใหผู้ช้มเขา้ใจในสิ.งที.เกิดขึMนหรือเรื.องราวง่ายขึMน และติดตามชมจนจบ แบบนีM

กส็ามารถทาํไดเ้ช่นเดียวกนั เพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจในเนืMอหาและคิดตามวา่คนใกลต้วัเขามี

อาการแบบนีM ไหม และถา้เกิดคนใกลต้วัป่วยเขาจะทาํอยา่งไรต่อ เพื.อใหเ้ขานาํความรู้จาก

ตรงนีMไปใชต่้อไดด้ว้ย” (ไพโรจน์ วไิลนุช, การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...สาํหรับนกัจิตวิยาเองคิดวา่เราอาจจะตอ้งมาวางแผนใหดี้ก่อนวา่เราจะเล่นประเดน็ไหน 

เช่น เราจะเอาประเดน็ที.เกิดขึMนจริงมาเล่นในคอนเทนต ์เพื.อใหเ้กิดการคิดและปรับเปลี.ยน
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พฤติกรรมกไ็ด ้หรืออีกทางหนึ.งคือเราสามารถเพิ.มเนืMอเรื.อวบางส่วนและเล่าเรื.องราวขยาย

ความต่อ เพื.อให้เนืMอหาหรือความหมายในเรื. องและประเด็นที.จะสื.อสารชดัเจนขึMน แต่

อาจจะตอ้งสร้างประเด็นใหน่้าสนใจและใหค้นติดตาม” (ปรางทิพย ์บุญไชยอภิสิทธิ[ , การ

สื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...เราควรสร้างเนืMอหาและออกแบบเนืMอหา เพื.อดึงให้คนมีความสนใจต่อเนืMอหาและ

ติดตามจนจบ นักจิตวิทยาคิดว่าสิ. งเหล่านีM จ ําเป็นที.อาจจะต้องดึงประสบการณ์ร่วม

บางอยา่งมาใชเ้พื.อใหเ้กิดความน่าสนใจ และติดตามเรื.องราวต่อ โดยอาจจะตอ้งระวงัเรื.อง

ของความเจ็บปวดภายในจิตใจของคนดว้ย” (พิมพพิ์ชชาภสัณ์ วิเศษศรี, การสื.อสารส่วน

บุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 

 

 จากทศันะที.กล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ การสร้างจุดฉุกคิดเรื.องราวของไวรัลคลิปที.มี

เนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า สาํคญัต่อการสร้างความสนใจใหเ้กิดขึMนเพื.อใหผู้ช้มสามารถรับชมไดจ้บ

ไวรัลคลิปจบ แต่ในส่วนของจุดฉุกคิดนัMน อาจจะตอ้งสร้างจากการมีประสบการณ์ร่วมของผูช้ม 

เพื.อให้เกิดความสนใจและประสบการณ์ร่วมอนันาํไปสู่การรับชมต่อ อีกทัMงการสร้างจุดฉุกคิด

ดงักล่าวสามารถวางไวใ้นเรื.องราวไดต้ัMงแต่เปิดคลิป กลางคลิป เพื.อรักษาและดึงความสนใจของผูช้ม

ให้ชมไวรัลคลิปจนจบ เพื.อให้เกิดการสร้างความเขา้ใจในเนืMอหา หรือแฝงขอ้คิดเพื.อให้เกิดการ

เปลี.ยนแปลงพฤติกรรมของผูช้มที.มีคนรอบขา้งป่วยเป็นโรคซึมเศร้า  

 

6.1.3  เนื*อหาทนักระต่อกระแสสังคม (Content) 

 

ความสําคญัของการสร้างเนืMอหาเพื.อให้เกิดความน่าสนใจผ่านไวรัลคลิป คือการสร้าง

เนืMอหาใหท้นัต่อกระแสสังคม กล่าวคือ กระแสสังคมคือสิ.งที.เกิดขึMนในสังคมในช่วงระยะเวลาหนึ.ง 

โดยไดรั้บความนิยม หรือพูดถึงจากกลุ่มคนในสังคมในวงกวา้ง ซึ. งการสร้างเนืMอหาเพื.อให้ทนัต่อ

กระแสสังคม คือการสร้างเนืMอหาเพื.อใหเ้ขา้ถึงความนิยมของคนในสังคม โดยนกัวิชาการและผูผ้ลิต

สื.อไดใ้หท้ศันะเกี.ยวกบัการสร้างเนืMอหาทนักระแสไวด้งันีM  

 

“...โดยปกติแลว้การทาํไวรัลคลิปเพื.อให้เกิดผลลพัธ์ที.ดี ตอ้งตามกระแสเพื.อให้เกิดการ

แชร์ต่อ อนันีM เป็นเรื.องคลาสสิคอยูแ่ลว้ แต่วา่กระแสที.เราเล่นนัMนเราตอ้งคาํนึงถึงเรื.องของ

เนืMอหาดว้ย เช่นช่วงนัMนอาจจะมีกระแสหมูเดง้ เราอาจจะตอ้งคิดวา่ต่อวา่เราจะเอามาเดง้มา
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สร้างสรรคเ์นืMอหาอยา่งไร ซึ. งปกติเราก็ตอ้งดูเช่นเดียวกนัวา่ กระแสที.เราเห็นอยูน่ัMนมนัจะ

นาํมาสร้างและเขา้กบัเนืMอหาของเราไหม” (นฤบดี จนัทรส, การสื.อสารส่วนบุคคล, 5 

ธนัวาคม 2567) 

 

“...การนาํกระแสสงัคมมาเล่นในไวรัลคลิป กช่็วยในเรื.องของการสร้างเนืMอหาใหน่้าสนใจ

ได ้เพราะถา้เรามองพฤติกรรมของการรับสื.อของผูช้มปัจจุบนั เราจะเห็นวา่คนมกัหาความ

นิยมของเนืMอหาในสื.อค่อนขา้งมาก ดงันัMนการทาํคอนเทนตใ์ห้ทนักระแสสังคมก็จะเป็น

สิ.งนึงที.น่าสนใจ ที.จะทาํให้ผูช้มยงัรับชมต่อสิ.งที.เราสร้างสรรคอ์อกมา ซึ. งมนัจะคลา้ยกบั

การนําเสนอข่าวบนสื.อ ที.มกัจะนําข่าวที.เป็นกระแสมาเป็นหนึ. งในข่าวสําคญัในการ

นาํเสนอ” (กาญจนพนัธ์ มีสุวรรณ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 3 ธนัวาคม 2567) 

 

“...คนส่วนใหญ่มักมองว่าเราสามารถทาํคอนเทนต์ทันกระแสได้ ซึ. งจริง ๆ แล้วมนั

สามารถทาํไดจ้ริง แต่ในอีกมุมนึงเราสามารถสร้างกระแสให้เกิดขึMนจากคอนเทนตเ์ราได้

เหมือนกนั เช่นเราอาจจะทาํคลิปรูปแบบเจาะจงไปที.เนืMอหาเกี.ยวกบัผูป่้วยที.หายเป็นปกติ 

แลว้ค่อยเฉลายตอนทา้ยว่าคน ๆ นีM เคยป่วยเป็นโรคซึมเศร้า อะไรแบบนีMก็ไดเ้ช่นเดียวกนั 

เพื.อที.จะทาํให้คอนเทนตมี์ความน่าสนใจ และอาจจะเกิดเป็นกระแสไดจ้ากคลิปที.เราทาํ”  

(ไพโรจน์ วไิลนุช, การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...ปกตินกัจิตเองก็เป็นคนชอบดูหนงัเหมือนกนั และหลาย ๆ ครัM งก็มกัจะแห็นว่าจะมีแบ

รนดห์รือวา่สินคา้นาํหนงัมาเล่นกระแส แบบนัMนนกัจิตกว็า่น่าสนใจ เพราะวา่อาจจะไดรั้บ

ความนิยม คือปกติแลว้เราอาจจะเห็นและชอบคลิปที.เขาเล่นกบัชาเลน้ทต่์าง ๆ นกัจิตวา่ถา้

นาํโมเดลนัMนมาใชก้บัการทาํคลิปก็น่าจะเรียกความสนใจไดเ้หมือนกนั” (ปรางทิพย ์บุญ

ไชยอภิสิทธิ[ , การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...ส่วนหนึ.งที.น่าจะทาํไดคื้อการสร้างไวรัลคลิปใหท้นัต่อกระแส โดยไวรัลคลิปอาจจะอิง

กบักระแสที.เกิดขึMนในข่าวที.มีการเผยแพร่บนสื.อพวกเฟซบุ๊ค ติrกต๊อก กไ็ดเ้พราะวา่หากเรา

ทาํไดส่้วนนีM น่าจะทาํให้คนที.เห็นคลิปหยุดดูก่อนก็ได ้ซึ. งอาจจะส่งผลดีต่อการทาํไวรัล

คลิปในอนาคต” (พิมพพิ์ชชาภสัณ์ วเิศษศรี, การสื.อสารส่วนบุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 
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จากทศันะที.กล่าวมาจากนกัวิชาการสื.อ และนกัจิตวิทยาสรุปไดว้า่ การนาํกระแสที.เกิดขึMน

บนสื.อมาประกอบสร้างเป็นไวรัลคลิป สามารถช่วยให้เกิดความน่าสนใจในไวรัลคลิปได ้แต่ควร

เลือกกระแสที.ไม่ส่งผลกระทบต่อจิตใจผูช้ม กล่าวคือกระแสเชิงสร้างสรรคที์.จะทาํใหค้นเขา้ถึงเนืMอ

เรื. อง และติดตามชมเนืMอหาเหล่านัMนต่อจนจบ การเลือกกระแสสังคมสามารถเลือกจากกระแสที.

เกิดขึMน หรือเป็นข่าวที.กาํลงัถูกพดูถึงในสื.อสงัคมออนไลน์กไ็ดเ้ช่นเดียวกนั 

 

6.1.4  การเล่าเรื&องผ่านผู้มปีระสบการณ์ร่วมที&เคยผ่านการป่วยเป็นโรคซึมเศร้า 

 

การเล่าเรื. องเพื.อสะทอ้นเรื. องราวหรือเนืMอหาของโรคซึมเศร้า ผ่านการเล่าเรื. องจากผูมี้

ประสบการร่วมที.เคยใกลชิ้ดผูป่้วย หรือเคยผา่นการป่วยและหายดีจนกลบัาดาํรงคชี์วิตไดอ้ยา่งปกติ 

เป็นส่วนหนึ. งในการแชร์ประสบการณ์ให้เกิดความเขา้ใจและสร้างมุมมองให้ผูรั้บชมเขา้ใจโรค

ซึมเศร้ามากขึMน โดยนกัวชิาการสื.อและนกัจิตวทิยาไดใ้หท้ศันะต่าง ๆ เกี.ยวกบักบัการเล่าเรื.องผา่นผูมี้

ประสบการณ์ร่วมไวด้งัต่อไปนีM  

 

“...ปกติแลว้ทุกวนันีM คนมกัให้ความเชื.อใจพวกกลุ่ม Influencer ซึ. งแน่นอนว่ากลุ่ม ๆ นีM

อาจจะมีอาํนาจในการช่วงสร้างให้เกิดการขบัเคลื.อนเชิงความเชื.อ ซึ. งแน่นอนว่าการนาํ 

influencer มาใชใ้นการสื.อสารผ่านไวรัลคลิปก็อาจจะช่วยให้ไวรัลคลิปน่าติดตามและมี

ความน่าสนใจมากขึMน” (วสิิฐ ตัMงสถิตกลุ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 11 ธนัวาคม 2567) 

 

“...จริง ๆ แลว้เราอาจจะใชก้ารสื.อสารจากผูที้.เคยผา่นการดูแลผูป่้วยซึมเศร้า หรือเคยป่วย

มากก่อนก็เป็นได ้เพราะกลุ่มคนเหล่านีM จะมีความรู้ และรู้จกัโรคซึมเศร้ามากที.สุด โดยคน

กลุ่มเหล่านีM อาจจะเป็นตวัแทนกลุ่ม เพื.อออกมาสื.อสารให้เกิดความเขา้ใจเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้า และสร้างความเข้าใจให้เกิดขึMนกับกลุ่มประชาชนก็สามารถทาํได้” (นฤบดี 

จนัทรส, การสื.อสารส่วนบุคคล, 5 ธนัวาคม 2567) 

 

“...ส่วนตวัเคยทาํงานวิจยัเกี.ยวกบัการใชผู้มี้อิทธิทางความคิดมาก่อน แน่นอนวา่การใชผู้มี้

อิทธิพลทางความคิดหรือกลุ่มที.เราพูดกนัอย่างเคยชินว่า Influ จะมีส่วนร่วมช่วยให้เกิด

ความน่าเชื.อถือและน่าสนใจมากขึMน โดยเฉพาะการนาํกลุ่ม Influ ที.มีประสบการณ์ผ่าน

การป่วย หรือเคยใกล้ชิดผูป่้วยอาจจะช่วยทาํให้มีความน่าติดตามมากขึMน” (พิชาภพ          

บุญเลิศ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 30 พฤศจิกายน 2567) 
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“...หลาย ๆ คนอาจจะมองเรื.องของกลุ่มการใชผู้พ้วก Influ หรือคนต่าง ๆ แต่วา่ลืมมองไป

วา่เรามีคนบางกลุ่มที.เคยผา่นการมีประสนการณ์ร่วมเกิดการป่วยเป็นโรคซึมเศร้า หรือเคย

ดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้ามา ซึ. งเราเองสามารถนั.งคุยเพื.อเก็บขอ้มูลนาํมาประกอบเพื.อสร้าง

เป็นเนืMอหา หรือเป็นการนาํกลุ่มบุคคลเหล่านัMนมาร่วมแสดงในไวรัลคลิป เพื.อสื.อสารให้

เกิดความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้ากส็ามารถทาํไดเ้ช่นเดียวกนั แต่ทัMงนีM ขึMนอยู่

กบัการออกแบบเนืMอหาของแต่ละคน” (ณัฐพชัร์ กุลอริยวงศ์, การสื.อสารส่วนบุคคล, 4 

สิงหาคม 2567) 

 

“...ในประเทศเรามีดารานกัแสดงหลายคนที.ป่วย และกลบัมาใชชี้วิตไดอ้ยา่งปกติ เราเอง

อาจจะไม่เคยทราบเลยว่าบุคคลาเหล่านัMนเคยป่วย แต่จริง ๆ แลว้จุดนีM คือจุดสําคญัที.เรา

สามารถนาํกลบัมาสื.อสารไดต่้อ คือ คนกลุ่มเหล่านีM กลบัมาใช้ชีวิตไดอ้ย่างปกติ เพราะ

อะไร และเขาดูแลตนเองอยา่งไรถึงกลบัมาใชชี้วิตไดป้กติ ซึ. งการทาํแบบนีMจะช่วยใหเ้กิด

ความน่าเชื.อถือ และทาํให้การมองโรคซึมเศร้าให้เป็นโรคปกติได”้ (ไพโรจน์ วิไลนุช,    

การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...นกัจิตวทิยามองวา่ การนาํกลุ่มผูใ้กลชิ้ดมาร่วมพดูถึง หรือเกบ็ขอ้มูลเพื.อใหเ้กิดเรื.องราว

และสะทอ้นขอ้เทจ็จริงจากคนที.เคยมีประสบการณ์ตรงนีMก็น่าสนใจ แต่ก็อาจจะตอ้งระวงั

เรื.องการสื.อสารไม่ให้กระทบต่อภาวะที.กาํลงัเผชิญหรือจิตใจดว้ย เพื.อให้เกิดความยั.งยืน

ในการสื.อสารคอนเทนตอ์อกไป” (ปรางทิพย ์บุญไชยอภิสิทธิ[ , การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 

ธนัวาคม 2567) 

 

“...ถา้เป็นการออกแบบเนืMอหาโดยการเล่าเรื. อง หรือเป็นการเก็บขอ้มูลจากผูรู้้ หรือมี

ประสบการณ์ในการดูแลผูป่้วย กน็บัเป็นเรื.องที.ดี เพราะจริง ๆ แลว้ กลุ่มคนที.ใกลชิ้ดผูป่้วย

สุดอาจจะไม่ใช่หมอ เพราะว่าคนรอบขา้ง ๆ มกัจะอยู่ใกลชิ้ดและใชเ้วลามากกว่า ซึ. งจะ

ไดรั้บขอ้มูลนาํมาทาํคอนเทนตค่์อนขา้งครบถว้น และจะสามารถแบ่งประสบการณ์จริง ๆ 

ใหก้บัผูช้มไดด้ว้ย” (พิมพพิ์ชชาภสัณ์ วเิศษศรี, การสื.อสารส่วนบุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 

  

จากทัศนะของนักวิชาการสื. อสาร  และนักจิตวิทยา  เ กี. ยวกับการเล่าเรื. องผ่านผู ้มี

ประสบการณ์ร่วมนัMน มีความสาํคญัและจะช่วยใหก้ารสื.อสารผา่นไวรัลคลิปมีความน่าสนใจมากขึMน 

อีกทัMงยงัช่วยสร้างให้เกิดความน่าสนใจและสะทอ้นเรื.องราวที.เกิดขึMนจริงในมุมมองของผูที้.เคยมี
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ประสบการณ์เกี.ยวกับโรคซึมเศร้า ทัM งเป็นผูป่้วย หรือผูที้. เคยดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยผูมี้

ประสบการณ์ร่วมอาจจะไม่จาํเป็นตอ้งเป็นผูมี้อิทธิพลทางความคิด (Influencer) แต่สามารถเป็น

ประชาชนทั.วไปที.เคยผ่านประสบการเหล่านัMน นาํมาศึกษาเรื. องราว หรือเป็นส่วนหนึ. งของการ

ออกแบบเพื.อนาํเสนอเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าเพื.อสะทอ้นเรื.องราวใชด้เจนและตรงประเดน็ 

 

6.1.5  การสร้างเนื*อหาเพื&อให้เกดิการมส่ีวนร่วมของผู้ชม (User Generate Content) 

 

การสร้างเนืMอหาเพื.อก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูช้มนัMน เป็นรูปแบบการสร้างสรรค์

เนืMอหาขนานหนึ. ง เพื.อเป็นการตรวจสอบความเขา้ใจในเนืMอหา หรือช่วยเช็คความน่าสนใจของ

เนืMอหา โดยสามารถออกแบบไดใ้นหลากหลายรูปแบบ อาทิ การนาํไปสู่การแสดงความคิดเห็น การ

สร้างกลุ่มสังคมเพื.อให้เกิดการพูดคุย หรือการร่วมใช ้AI เขา้มาเป็นส่วนร่วม โดยนกัวิชาการสื.อได้

ใหท้ศันะเกี.ยวกบัเรื.องการสร้างเนืMอหาเพื.อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของผูช้มไวห้ลากหลายมุมมองดงันีM  

 

“...เราสามารถเปิดพืMนที.ใหผู้ช้มมีโอกาสไดเ้ขา้มาร่วมเป็นส่วนหนึ.งของคอนเทนต ์หรือเขา้

มาแสดงความคิดเห็นในไวรัลคลิปของเราได ้อาทิการให้แสดงความคิดเห็นใตโ้พสตที์.มี

การลงสื.อไวรัลคลิปออกไป ซึ. งการทาํแบบนีM เป็นการเปิดพืMนที.เพื.อให้ผูช้มได้มีส่วน

ร่วมงานไดที้.สุด และผูผ้ลิตเองจะไดเ้รียนรู้ความพึ.งพอใจ และความเขา้ใจจากผูช้มดว้ย

ส่วนนึง” (วสิิฐ ตัMงสถิตกลุ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 11 ธนัวาคม 2567) 

 

“...เรื.องสาํคญัที.ไม่นอ้ยไปกวา่อยา่งอื.นคือการเรียนรู้และสร้างการมีส่วนร่วมใหเ้กิดขึMนกบั

ไวรัลคลิป โดยเราจะสามารถเรียนรู้สิ. งเหล่านีM มันต้องเริ. มมากจากการหาพืMนที. หรือ

กิจกรรมให้กบัผูช้มไดมี้ส่วนร่วมกบัไวรัลคลิป โดยปกติก็จะเห็นว่ามีรูปแบบของการให้

ลงทาํบททดสอบ หรืออะไรก็แลว้แต่ ซึ. งถือเป็นการรีเช็คความรู้ที.ไดรั้บจากการชมไวรัล

คลิป และประเมินตนเองของผูช้มไดใ้นทีเดียว” (นฤบดี จนัทรส, การสื.อสารส่วนบุคคล, 5 

ธนัวาคม 2567) 

 

“...จริง ๆ แลว้สมยันีM มี AI เนอะ ซึ. งสิ.งเหล่านีM จะช่วยให้เราดีไซน์เนืMอหา เพื.อให้ผูเ้ขา้ถึง

เนืMอหาของเราได ้และเราเองสามารถออกแบบและนาํ AI เขา้มาช่วยสร้าเพื.อให้เกิดความ

เขา้ใจและน่าสนใจในคอนเทนตข์องเราไดเ้ช่นเดียวกนั โดยการสร้างคอนเทนตเ์พื.อใหเ้กิด
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การมีส่วนร่วมนัMนไม่ใช่เริ. องยาก แต่ถือเป็นเรื. องทา้ทายสําหรับคนสร้างคอนเทนต์ใน

ปัจจุบนั” (พิชาภพ บุญเลิศ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 30 พฤศจิกายน 2567) 

 

“...การสร้างพืMนที.สาํหรับการเปิดกวา้งใหแ้สดงความคิดเห็นอนันีM เป็นเรื.องสาํคญั เช่น การ

มีพืMนที.สาํหรับผูป่้วยที.หายแลว้มาแชร์ประสบการณ์การดูแลสภาพจิตใจของตวัเองจนหาย

ป่วย ซึ. งถามว่าปัจจุบนัมีไหม ในปัจจุบนัมีครับตามกลุ่มเฟซบุ๊คต่าง ๆ ผมว่าจุดนีM แหละที.

เราจะนาํมาปรับใช้ต่อ โดยการนาํมาแทรกไวใ้นไวรัลคลิป เพื.อให้ผูช้มไดแ้สดงความ

คิดเห็นและเป็นส่วนหนึ. งในการแชร์ความรู้ร่วมกนั” (ณัฐพชัร์ กุลอริยวงศ,์ การสื.อสาร

ส่วนบุคคล, 4 สิงหาคม 2567) 

 

“...จริง ๆ ผูช้มเองสามารถมีส่วนร่วมกบัไวรัลคลิปไดท้ัMงหารร่วมโตต้อบหลงัจากจบเรื.อง 

หรือแมก้ระทัMงการช่วยออกแบบเนืMอหา แต่ส่วนใหญ่จะตามมาดว้ยเงื.อนใขว่า การเป็นผู ้

มาร่วมอกแบบเนืMอหาควรมาจากผูที้.เคยมีประสบการณ์ร่วม แต่วา่อีกมุมหนึ.งผูช้มสามารถ

ร่วมแชร์เรื.องราวของตนเอง หลงัจากชมไวรัลคลิป เพื.อสะทอ้นเรื.องราวที.เป็นประโยชน์

ต่อไดเ้ช่นเดียวกนั” (กาญจนพนัธ์ มีสุวรรณ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 3 ธนัวาคม 2567) 

 

จากทศันะของนกัวิชาการสื.อเกี.ยวกบัการสร้างการมีส่วนร่วมต่อไวรัลคลิปของผูช้มนัMน

สามารถเกิดขึMนได ้โดยการสร้างการมีส่วนร่วมของผูช้มสามารถทาํไดต้ัMงแต่การออกแบบเนืMอหา เช่น

การนาํเนืMอหารายละเอียดอาการของผูช้มที.มาแชร์หรือแสดงความคิดเห็น เพื.อให้เกิดการนาํไป

ออกแบบเนืMอหาสร้างสรรค ์และยงัสามารถสร้างกลุ่มสังคมเพื.อสร้างให้เกิดการแชร์ขอ้มูลจากผูมี้

ประสบการณ์จริง เพื.อสร้างเกิดเป็นคอมมูนิตีMสาํหรับการใชชี้วิตใหอ้ยูก่บัโรคซึมเศร้าได ้หรือแมแ้ต่

การนาํ AI เขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมสร้างการมีส่วนร่วมของผูช้มหลงัจบคลิปก็สามารถทาํได้

เช่นเดียวกนั 

 

6.1.6 การใช้โทรสีสดใส เพื&อสร้างสรรค์ไวรัลคลิป และทดแทนโทนสีหม่นหมองใน       

ไวรัลคลปิ 

 

การใชโ้ทนสีที.สดใสในการสร้างสรรคเ์นืMอหาและภาพในไวรัลคลิป เพื.อก่อให้เกิดความ

น่าสนใจในไวรัลคลิปตลอดจนสร้างให้เกิดการติดตาม แลละทดแทนความรู้สึกเศร้าของผูช้มที.คุน้

ชินกบัการใชสี้หม่นหมองหรือโทนสีดาร์ก โทน ที.ก่อใหเ้กิดความีรู้ไม่ดีในตนเองหรือสะทอ้นความ
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เศร้า โดยนกัวชิาการสื.อและนกัวชิาการจิตวทิยาไดใ้หท้ศันะเกี.ยวกบัเรื.องการใชโ้ทนสีไวห้ลากหลาย

ดงันีM  

 

“...ภาพเป็นองคป์ระกอบนึงที.สาํคญัมากที.จะสะทอ้นอารมณ์ของคลิปเหล่านัMน โดยจริง ๆ 

แลว้หากภาพที.ถูกสะทอ้นออกมาเป็นสีสดใสและน่าดูน่าจะส่งผลดีต่ออารมณ์ของผูช้มใน

เชิงของพลงับวก คือปกติแลว้หากเรายอ้นดูไวรัลคลิปเราจะพบว่าภาพที.เราเคยเห็นและ

จดจาํได้เป็นภาพโทนสีดาํ ๆ เทา ๆ ซึ. งจะสร้างความรู้สึกที.ไม่สบายใจหรือก่อให้เกิด

ความรู้สึกในเชิงลบได”้ (นฤบดี จนัทรส, การสื.อสารส่วนบุคคล, 5 ธนัวาคม 2567) 

 

“...จริง ๆ แลว้การใชโ้ทนสีมกัส่งผลต่ออารมณ์การรับรู้และความรู้สึกของผูดู้อยูแ่ลว้ โดย

การออกแบบโทนสีให้มีสีสันตน์อกจะช่วยเรื.องของการสร้างความน่าชมของไวรัลคลิป

แลว้ อีกส่วนหนึ.งที.กระทบคือจะไม่ส่งผลทางความรู้สึกใหก้บัผูช้ม เพราะวา่ตอ้งยอมรับวา่

ผูป่้วยบางคน หรือบางคนที.ไม่ทราบว่าตนเองป่วยพอให้คลิปที.สีดูเศร้าอาจจะส่งผล

กระทบต่อความเจ็บปวดในอดีตของตนเองได ้ดงันัMนนกัจิตวิทยาเองคิดวา่การสร้างสรรค์

หรือออกแบบคลิปให้สดใสน่าจะมาทดแทนความรู้สึกเศร้าลงได้” (พิมพ์พิชชาภสัณ์    

วเิศษศรี, การสื.อสารส่วนบุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 

 

“...ภาพอาจจะควรเปลี.ยนใหเ้ป็นภาพสีปกตินะ สีปกติในที.นีM คือไม่ยอ้มสีใหดู้เก่า หรือยอ้น

สมยั อนันีMอาจจะมองได ้2 มุมมอง คือถา้มองมุมของสื.อ การทาํสียอ้นยคุอาจจะทาํใหภ้าพ

ออกมาไม่สวยสะดุดตาหรือไม่น่าสนใจ แต่ในมุมมองเชิงจิตวิทยาผมว่าการทาํภาพสีให้

เป็นสีสดหรือเป็นปัจจุบนัมองมองวา่เรากาํลงักา้วไปขา้งหนา้ และรู้สึกวา่มนัไม่เดินซํM าจุด

เดิม หรือไม่โดนตอกย ํM าให้รู้สึกไม่ดี” (พิชาภพ บุญเลิศ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 30 

พฤศจิกายน 2567) 

 

“...ตวัผมเองเคยทาํคลิปที.ใช้สีดาร์กโทนผมมองว่าการใช้สีดาร์กโทนมนัดูหดหู่ มนัดู

เหมาะกบัเรื.องโรคซึมเศร้าดี แต่พอมองอีกมุมนึง เราสามารถสื.อสารและออกแบบภาพให้

มีสีสันตส์วยได ้เพื.อที.จะทาํใหค้วามรู้เวลาชมจะไดรู้้สึกมีหวงั หรือรู้สึกวา่เราสามารถกา้ว

เดินต่อไปได ้อีกทัMงคงเป็นสิ.งใหม่ที.น่าสนใจเลยทีเดียวในการทาํคลิปแนวนีM ให้ดูมีสีสันต์

น่าชม” (ณฐัพชัร์ กลุอริยวงศ,์ การสื.อสารส่วนบุคคล, 4 สิงหาคม 2567) 
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“..สิ. งหนึ. งที.สําคัญที.จะทาํให้ผูช้มไม่รู้ดิ.งหรือดาวน์ลงไปเพิ.ม คือการสะท้อนภาพที.

ก่อให้เกิดความหวงัใหม่ หรือภาพที.สะทอ้นให้เห็นถึงพลงัเช่น การเปลี.ยนโทนสีภาพให้

เป็นโทนสีฟ้าสดใส หรือมีสีสสนัตเ์พราะปกติแลว้นัMน โทนสีภาพเราจะเห็นวา่เคา้มกัจะใช้

สีแบบยอ้นอดีต ทาํให้ความรู้สึกของผูช้มจมดิ.งกบัความรู้สึก หรือสิ.งที.เจ็บปวดที.เคยผา่น

มาได”้ (ไพโรจน์ วไิลนุช, การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

จากทศันะของนักวิชาการสื.อและนักวิชาการดา้นจิตวิทยาที.กล่าวถึงเรื. องการใช้โทนสี

สดใสในการสื.อสารและเล่าเรื.องที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นไวรัลคลิปนัMนสรุปไดว้่า การใช้

ภาพสีสันตส์ดใสเป็นการสะทอ้นพลงับวกให้กบัผูช้มไม่จมดิ.งกบัความรู้สึกเม และสะทอ้นมุมมอง

ของการกา้วไปขา้งหนา้และเห็นความหวงั โดยปัจจุบนัมีการออกแบบไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบั

โรคซึมเศร้า โดยใชท้ะสีหม่น ดาร์ดโทน สีโทนมืด ซึ. งอาจจะส่งผลต่อความรู้สึกของผูรั้บชม ดงันัMน

การปรับเปลี.ยนสีให้มาเป็นสีสันต์สดใสนับว่าเป็นส่วนหนึ. งในการปรับไวรัลคลิปให้น่าสนใจ     

มากขึMน 

 

6.2 สิ&งที&ควรหลกีเลี&ยงในการนําเสนอเนื*อหาที&เกี&ยวกบัโรคซึมเศร้าผ่านไวรัลคลปิ 

 

การนาํเสนอไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า โดยจะสะทอ้นและสร้างสรรคไ์วรัล

คลิปออกมาในรูปแบบที.แตกต่างกันออกไป โดยการออกแบบเนืMอหาเกี.ยวกับไวรัลคลิปนัMนมี

ความสําคญัเป็นอย่างมากเพื.อให้เกิดความรู้และสร้างความเข้าใจอย่างถ่องแท้ และยงัควรให้

ความสาํคญัและหลีกเลี.ยงการนาํเสนอเนืMอหาในบางเนืMอหา ซึ. งผูว้ิจยัไดส้รุปสิ.งที.ควรหลีกเลี.ยงใน

การนาํเสนอผา่นไวรัลคลิปไวด้งัต่อไปนีM  

 

6.2.1  การนําเสนอสาเหตุของการก่อให้เกดิความรู้สึกเชิงลบผ่านไวรัลคลปิ 

 

การนาํเสนอความรู้สึกเชิงลบอาจจะใหเ้กิดความรู้สึกที.สะทอ้นหรือเปรียบเทียบตวัตนของ

ตนเองกบัเนืMอหาบนไวรัลคลิป ซึ. งอาจจะทาํให้ผูช้มเกิดความไม่ประสงค์ดีต่อตนเอง หรืออาการ 

อื.น ๆ ตามมาหลังจากรับชมไวรัลคลิป โดยการนําเสนอความรู้สึกเชิงลบนักวิชาการสื.อและ

นกัจิตวทิยาใหท้ศันะเกี.ยวกบัเรื.องดงักล่าวไวด้งัต่อไปนีM  
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“...เราควรเลี.ยงที.จะพูดถึงเรื.องที.จะทาํให้ผูช้มเกิดความรู้ดิ.งเนอะ เช่นที.บอกก่อนหน้านีM

เรื.องของสีสนัตข์องภาพ การสะทอ้นเรื.องราวหรือการใหพ้ลงับอก แต่สิ.งหนึ.งที.เราหา้มลืม

และตอ้งใหค้วามสาํคญัมากคือเรื.องของการทาํใหผู้ช้มรู้สึกแย ่รู้สึกหดหู่กบัชีวิต เช่น การ

สะทอ้นภาพจาํบางอยา่งที.ทาํให้คนยอ้นคิดกลบัมาที.ชีวิตตนเอง” (ไพโรจน์ วิไลนุช, การ

สื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...สิ.งสําคญัคือการไม่สร้างบาดแผลหรือการสร้างความรู้สึกดิ.งให้เกิดขึMนกบัผูช้ม การ

สร้างเนืMอหาที.มนัสะทอ้นความจริงร้อยเปอร์เซ็นตเ์ป็นเรื.องดี แต่การสร้างเนืMอหาให้ผูช้ม

ในกลุ่มเปราะบางเราอาจจะตอ้งคาํนึงถึงการสร้างความกดดนัทางความรู้สึกใหม้าก เพราะ

ผูช้มบางคน ผูป่้วยบางกลุ่มลองรับแรงแกดดนั หรือลองความรับความรู้สึกเชิงลบไดไ้ม่

เท่ากนั ดงันัMนเรื.องนีM เราอาจจะตอ้งระวงัเป็นพิเศษ” (พิมพพิ์ชชาภสัณ์ วิเศษศรี, การสื.อสาร

ส่วนบุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 

 

“...เราควรเลี.ยงการสร้างเนืMอหาที.นาํไปสู่ความตอกย ํMากบัความรู้สึกของผูช้ม คือปกติเวลา

เราดูไวรัลคลิป หรือดูหนงัเราจะพบว่าจะมีฉากบางฉากที.สร้างความรู้สึกกดดนั หรือเคน้

ความรู้สึกดา้นลบ ที.ทาํให้รู้สึกแย่ รู้สึกหดหู่ หรือแมแ้ต่ร้องไห้ออกมา นั.นคือสิ.งที.ควร

หลีกเลี.ยงอย่างมากในการนาํมาปรับเพื.อนาํเสนอในไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้า” (พิชาภพ บุญเลิศ, การสื.อสารส่วนบุคคล, 30 พฤศจิกายน 2567) 

 

“...จริง ๆ ถา้เกิดเราจาํเป็นที.จะตอ้งออกแบบเนืMอหาที.มีสร้างความรู้สึกไม่ดีให้เกิดขึMนกบั

ผูช้มจริง ๆ เราอาจจะดีไซน์เนืMอหาใหเ้บี.ยงประเด็นออกไปในทางอื.น คือส่วนมากแลว้เรา

ไม่อยากใหผู้ช้ม หรือผูป่้วยที.อาจจะรับชมในอนาคตดูสิ.งเหล่านีMแลว้รู้สึกแยล่ง เช่น เนืMอหา

ที.กระทบกบัจิตใจ อาทิ การทวนภาพจาํที.มีประสบการณ์ร่วมอะไรประมาณนีM  นกัจิตคิดวา่

ควรหลีกเลี.ยงไปก่อน” (ปรางทิพย ์บุญไชยอภิสิทธิ[ , การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 

2567) 

 

จากทศันะของนกัวิชาการสื.อและนกัจิตวิทยา กล่าวถึงการละการนาํเสนอภาพเชิงลบบน

ไวรัลคลิป โดยการสื.อสารภาพเชิงลบที.ส่งผลกระทบทางจิตใจใหเ้กิดขึMนกบัผูป่้วย หรือผูช้ม อาจจะ

ส่งผลกระทบใหผู้ช้มรู้สึกดิ.ง หรือรู้สึกหดหู่กบัสิ.งที.รับชม ซึ. งจะส่งผลกระทบต่อจิตใจโดยตรงของผู ้

รับชม ซึ. งเนืMอหาเหล่านัMนอาจจะเป็นเนืMอหาที.เกิดจากประสบการณ์ร่วม หรือภาพจาํในอดีต ซึ. งอาจ
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ถูกรืM อฟืM นมาให้เกิดเป็นรอยบาดแผลในจิตได ้ดงันัMนในหลากหลายประเด็นที.สามารถส่งผลกระทบ

เชิงลบในจิตใจ ควรหลีกเลี.ยงในการผูถึ้งในไวรัลคลิป 

 

6.2.2  การสร้างบรรยากาศและนําเสนอเนื*อหาความน่ากลวั 

 

การสร้างบรรยากาศและนาํเสนอเนืMอหาความน่ากลวัในไวรัลคลิป อนัก่อให้เกิดความ

หวาดกลวัหรือส่งผลกระทบทางจิตใจของผูช้ม โดยสามารถสะทอ้นเรื.องราวในรูปแบบต่าง ๆ ที.

สามารถสร้างผลกระทบเชิงลบใหเ้กิดขึMนกบัผูช้ม โดยการสร้างบรรยากาศและนาํเสนอเนืMอหาเชิงลบ

นัMนนกัวชิาการสื.อและนกัวชิาการจิตวทิยาไดใ้หท้ศันะไวด้งันีM  

 

“...พอเราพูดถึงที.เป็นขอ้ห้ามหรือไม่ควรนาํมาเป็นจุดในการนาํเสนอบนคลิปก็จะมีอีก

เรื.องที.สําคญัคือการนาํเรื.องราวฝังใจในอดีตมาเป็นจุดดึงดูดในการนาํเสนอ เช่น การนาํ

ภาพจาํของพ่อแม่ที.ทะเราะกนัและเกิดการลงมือทาํร้ายกนัในครอบครัวมาใส่เป็นเนืMอหา

ของไวรัลคลิป ซึ. งสิ.งเหล่านีM จะนาํไปสู่การสะกิดความเจ็บปวดภายในจิตใจซึ. งเราควร

ระวงั” (ไพโรจน์ วไิลนุช, การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 2567) 

 

“...จริง ๆ เรื.องนีM เป็นเรื.องที.เราเห็นบ่อยครัM งในละคร ในหนงัเนอะ เกี.ยวกบัการนาํเสนอ

ภาพความรุนแรงที.น่ากลวั ซึ. งเหล่านัMนก็สามารถนาํเสนอไดป้กติ แต่หากเราจะโฟกสักลุ่ม

โรคซึมเศร้า เราอาจจะตอ้งถอยออกมานิดนึงในแง่ เราตอ้งรู้ว่าภาพความรุนแรงเหล่านัMน

อาจจะมีความรุนแรงกวา่ที.คนปกติหลายเท่า ประมาณวา่หากเนืMอหาไวรัลคลิปมีการด่าทอ 

การกลัMนแกลง้ คนทั.วไปอาจจะไม่รู้สึกอะไร แต่ผูช้มกลุ่มเปราะบางอาจจะกระทบจิตใจ

ของเขาอยา่งรุนแรงก็ได”้ (ปรางทิพย ์บุญไชยอภิสิทธิ[ , การสื.อสารส่วนบุคคล, 8 ธนัวาคม 

2567) 

 

“...ถา้ยกตวัอยา่งใหช้ดัเจน ภาพความน่ากลวันอกจากการฆ่า ทาํร้ายร่างกายแลว้ กจ็ะมีกลุ่ม

ของการข่มขืนกระทาํอนัก่อให้เกิดความกลวั ส่วนนีM เราก็เรียกว่าเป็นความน่ากลวัได้

เช่นเดียวกนั โดยหลาย ๆ ครัM งนกัจิตวิทยาเองจะเตือนเสมอ และครัM งนีMก็เป็นอีกครัM งจะตอ้ง

เตือนว่าเราไม่อยากให้นาํเสนอภาพความรุนแรงอนัก่อให้เกิดความน่ากลวั หรือกระตุก

ต่อมความเจ็บปวดที.ฝังลึกในจิตใจ อยา่งที.ยกตวัอยา่งไป เพื.อไม่ให้เกิดผลกระทบเชิงลบ

กบัจิตใจของผูช้ม” (พิมพพิ์ชชาภสัณ์ วเิศษศรี, การสื.อสารส่วนบุคคล, 15 ธนัวาคม 2567) 
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“...ขอ้นีMอาจจะตอ้งดีไซน์ออกมาใหดี้ คือการออกแบบเนืMอหาที.สะทอ้นเกี.ยวกบัภาพความ

น่ากลวัเช่น การกรีดแขน การแควนคอ หรือการทาํร้ายตวัเอง อาจจะเป็นดาบสองคม คือ

ขอ้ดีอาจจะให้คนปกติเขา้ใจ แต่อีกขอ้นึงอาจจะเป็นการยยุงชีMทางห้ผูป่้วยและอาจจะเกิด

การกระทาํตาม ซึ. งภาพความรุนแรงเหล่านีM เราตอ้งระวงั” (ณัฐพชัร์ กุลอริยวงศ์, การ

สื.อสารส่วนบุคคล, 4 สิงหาคม 2567) 

 

จากทศันะเกี.ยวกบัการนาํเสนอภาพความรุนแรงอนัก่อใหเ้กิดความน่ากลวัในเนืMอหาไวรัล

คลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้านัMน สรุปไดด้งันีM   

1) การใชภ้าพความรุนแรงอาจจะก่อให้เกิดความหวาดกลวัและสะกิดภาพจาํและ

ความรู้สึกเจบ็ปวดทางจิตใจในอดีต 

2) การสะทอ้นภาพความรุนแรงอาจจะก่อนใหเ้กิดการกระทาํเรียนแบบ 

นอกจากนีM การสะทอ้นภาพความรุนแรงและบรรยากาศน่ากลวัอาจส่งผลกระทบ

ทางจิตใจใหก้บัผูรั้บชมในเชิงลบ ซึ. งอาจจะส่งผลกระทบอื.น ๆ ตามมา 

 

กล่าวโดยสรุปการนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรคผ์่านไวรัลคลิป และขอ้ควรระวงัในการ

นาํเสนอเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นไวรัลคลิป สรุปไดด้งัต่อไปนีM  

 

การนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรค ์

1) การนาํเสนอเนืMอหาสามารถแยกการสื.อสารเนืMอหาโดยจาํแนกตามกลุ่มอาการ 

เพศ และเจนเนอเรชั.นได ้

2) การนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรคส์ามารถนาํเสนอผ่านการทาํสื.อไวรัลคลิปใน

รูปแบบอื.น ๆ ไดเ้ช่น การทาํรายการสัMนเป็นตน้ 

3) การออกแบบไวรัลคลิปสร้างสรรคส์ามารถออกแบบเพื.อใหต้อบโจทยก์ารรับชม 

เช่นการเลือกออกแบบภาพและทศันะในการมองของแต่ละแพลตหอร์มใหต่้างกนัออกไป 

4) การนําเสนอเชิงสร้างสรรค์เกี.ยวกับโรคซึมเศร้าผ่านไวรัลคลิปสามารถให้

ตวักลางในการนําเสนอ อนัได้แก่ กลุ่มผูมี้อิทธิพลทางความคิด และกลุ่มผูมี้ประสบการณ์ร่วม 

เกี.ยวกบัการป่วยหรืออยูร่อบตวัผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

5) การออกแบบเนืMอหาสามารถออกแบบเนืMอหาเพื.อสร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง

ผูช้มกบัไวรัลคลิป เพื.อสร้างพืMนที.ในการแบ่งปันความรู้และแสดงความคิดเห็น 
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6) การสื.อสารภาพผ่านไวรัลคลิปแนวใหม่ควรสื.อสารภาพออกมาในโทนสดใส 

เพื.อสะทอ้นความรู้สึกถึงพลงับวกและความหวงัทดแทนการใชภ้าพสีหม่นแบบเดิม ๆ  

7) การนาํเสนอและสร้างสรรคไ์วรัลคลิปควรคาํนึงถึงผูช้มและออกแบบเนืMอหาให้

ครอบคลุมความตอ้งการรับชมของผูช้ม 

 

ขอ้ควรระวงัในการนาํเสนอเนืMอหาโรคซึมเศร้าผา่นทางไวรัลคลิป 

1) ไวรัลคลิปไม่ควรสะทอ้นมุมมองที.เกิดให้เกิดการหวนคิดภาพทรงจาํอนัเลวร้าย

ในอดีตของผูช้ม 

2) ผูผ้ลิตตอ้งคาํนึงถึงผลกระทบทางจิตใจของผูช้มที.ตามเสมอ 

3) ไม่ควรสะทอ้นเรื.องราวที.ก่อใหเ้กิดการสะกิดความบอบชํMาในจิตใจ หรือก่อนให้

เกิดความกลวัในเนืMอหาเรื.องราวนัMน ๆ  

4) การสะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณค่าของชีวิตที.นอ้ยลงอนัก่อใหเ้กิดความรู้สึกเชิงลบกบั

ผูช้ม 

 

จากที.กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัไดท้าํการสรุปเนืMอหาของการสร้างสรรคไ์วรัลคลิป และขอ้ควร

ระวงัในการผลิตเนืMอหาไวรัลคลิป เพื.อให้เกิดการนําไปรับใช้ในการผลิตไวรัลคลิปที.มีเนืMอหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าในอนาคต 

 



บทที& 7 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัเรื.อง “การสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศ

ไทย” มีวตัถุประสงคเ์พื.อศึกษาแก่นประเด็น ภาพลกัษณ์ ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิป 

จากนัMนนาํไปสู่การศึกษาการนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรคที์.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นไวรัล

คลิปในประเทศไทย โดยผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาวิจยัจากฉากต่าง ๆ ในไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง โดย

ใชแ้นวคิดและทฤษฎีที.ใชน้าํไปสู่ปัญหานาํการวิจยัและเป็นเครื.องมือประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูล

ไดแ้ก่ แนวคิดการสื.อสารสุขภาพ แนวคิดเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าและการแสดงออกเชิงอาการ แนวคิด

เกี.ยวกบัระบบนิเวศวทิยา และแนวคิดเกี.ยวกบัภาพลกัษณ์ 

 

การวิจยัครัM งนีM เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพประกอบดว้ยแนวทางการศึกษา 2 แนวทางไดแ้ก่ 1) 

การศึกษาวิเคราะห์แก่นประเดน็และภาพลกัษณ์ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศ

ไทยผา่นการวิเคราะห์แก่นประเด็น (Thematic Analysis)  และ 2) การสัมภาษณ์นกัวิชาการ และนกั

วิชาชีพ ดา้นสื.อและการสื.อสารเชิงสุขภาพเกี.ยวกบัการสร้างสรรคไ์วรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรค

ซึมเศร้า โดยปรากฎผลการวจิยัดงัต่อไปนีM  

 

7.1  สรุปผลการวจิยั 

 

จากปัญหานาํการวิจยัที.ระบุในงานวิจยันีM  ผูว้ิจยัสามารถสรุปประมวลผลการวิจยัเป็นราย

ประเดน็ไดด้งัต่อไปนีM
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7.1.1  แก่นประเดน็เนื*อหาของโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลปิ 

 

แก่นประเด็นเนืMอหาของไวรัลคลิปที.สะท้อนผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย คือแก่น

ประเด็นเนืMอหาโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย โดยผูว้ิจยัไดน้าํไวรัลคลิปมา

เป็นตวัอยา่งในการศึกษาครัM งนีM  25 เรื.อง 

 

7.1.1.1  แก่นประเดน็เนืMอหาการการรักษาและการทาํความเขา้ใจที.มีต่อโรคซึมเศร้า

ซึ.งสะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศไทย 

 

แก่นประเด็นเนืMอหาเกี.ยวกบัการรักษาและการทาํความเขา้ใจที.มีต่อโรคซึมเศร้าที.

สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปทัMง 25 เรื.อง โดยมีการเรียบเรียงเนืMอหาเพื.อสะทอ้นเนืMอหาเกี.ยวกบัการรักษา

และดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยสามารถจาํแนกเนืMอหาออกเป็น 3 รูปแบบดงัต่อไปนีM  

 

ก. ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัการดูแลรักษาโรคซึมเศร้า ผา่นการดูแลรักษา

ดว้ยแพทยห์รือจิตแพทย ์โดยผลวิจยัพบวา่ จากไวรัลคลิปที.นาํมาศึกษาจาํนวน 25 เรื.อง มีไวรัลคลิป

จาํนวน 9 เรื.อง ที.มีแก่นประเดน็เนืMอหาเกี.ยวกบัการดูแลรักษาผูป่้วยโรคซึมเศร้าโดยการปรึกษาแพทย ์

หรือจิตแพทย ์ โดยจากเนืMอหาในไวรัลคลิประบุฉากที.ปรากฏการยินยอมเขา้พบแพทยเ์พื.อปรึกษา 

และทาํการรักษา โดยมีการยินยอมเขา้ไปพบแพทยด์ว้ยตนเอง หลงัจากทราบถึงอาการและความ

ผิดปกติที.เกิดขึMนภายในจิตใจและร่างการของตวัแสดง โดยเนืMอหาปรากฏการเขา้รับการปรึกษา

แพทยท์ัMงรูปแบบของ โรงพยาบาล คลินิก หรือแมแ้ต่ศูนยก์ารแพทยข์องมหาวทิยาลยั 

 

ข. ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัการดูรักษาโรคซึมเศร้า โดยการปรับรูปแบบ

หรือปรับพฤติกรรมเพื.อให้ใชชี้วิตต่อในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข โดยผลการวิจยัพบว่าจากไวรัล

คลิปจาํนวน 25 เรื. องที.นาํมาศึกษา พบว่ามีไวรัลคลิปจาํนวน 13 เรื. อง ที.ระบุแก่นประเด็นเนืMอหา

เกี.ยวกบัการปรับเปลี.ยนรูปแบบพฤติกรรม เพื.อนาํไปสู่การใชชี้วิตอยูร่่วมกบัคนในสังคมไดอ้ยา่งมี

ความสุข โดยแก่นประเด็นเนืMอหาดงักล่าวจะสะทอ้นเรื.องราวของการปรับเปลี.ยนพฤติกรรมเพื.อให้

อยูร่่วมกบัผูอื้.นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข อาทิเช่น การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม การแชร์พูดคุย

เพื.อให้เกิดความเขา้ใจ การร่วมกิจกรรมส่วนรวมที.จดัขึMน เพื.อไม่ให้เกิดความคิดโดดเดี.ยว หรือการ

ทาํความเขา้ใจพดูคุยอยา่งเปิดใจพดูและรับฟังอยา่งตัMงใจ 
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ค. ไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า และมีเนืMอหาเกี.ยวกบัการฆ่าตวั

ตาย เพื.อยติุ หรือใหห้ลุดพน้จากอาการป่วยของตนเอง โดยผลการวิจยัพบวา่จากไวรัลคลิป 25 เรื.อง 

มีไวรัลคลิปจาํนวน 3 เรื.องที.สะทอ้นเนืMอหาเกี.ยวกบัการฆ่าตวัตาย โดยเนืMอหาของการฆ่าตวัตายที.

สะทอ้นผา่นไวรัลคลิป เกิดจากภาวะความดอ้ยฆ่าในตวัเอง อาการถูกความทรงจาํเชิงลบในอดีตคอย

กดให้ความรู้สึกของตวัแสดงรู้สึกว่าตอ้งการหลีกหนีจากความเจ็บปวดเหล่านัMน และการกลีกหนี

ความเจ็บปวกจากภาพทรงจาํในอดีตคือการฆ่าตวัตาย เพื.อให้ความรู้สึกเหล่านัMนจบลง โดยเนืMอหา

แสดงรูปแบบการฆ่าตวัตายไวใ้นหลากหลายรูปแบบเช่น การกระโดดดึก หรือสะพาน การผูกคอ

ตาย การทานยาเกินจาํนวน และ การใหสิ้.งของมีคมในการกรีดแขนตนเองเป็นตน้ 

 

7.1.1.2 การปูเรื. องราวและแก่นประเด็นอนัเป็นเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าที.

สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศไทย 

 

แก่นประเด็นสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าที.ปรากฏในไวรัลคลิปจาํนวน 25 

แบ่งเป็นสาเหตุเชิงพฤติกรรม ภาพจิตใจ และสารเคมีในสมอง โดยผูว้ิจยัสรุปสาเหตุของการเกิดโรค

ซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปไว ้4 ประเดน็ดงัต่อไปนีM  

 

ก. ประเด็นและปัญหาดา้นความสัมพนัธ์ การวิจยัพบว่าประเด็นเนืMอหาใน

ไวรัลคลิปสะทอ้นประเด็นเนืMอหาเกี.ยวกบัความสัมพนัธ์ของมนุษยอ์นัเป็นเหตุให้เกิดโรคซึมเศร้า 

โดยความสมัพนัธ์ดงักล่าวจะเป็นความสมัพนัธ์ที.จบดว้ยความเสียใจหรือผดิหวงั ทัMงความสมัพนัธ์ใน

ครอบครัว ความสัมพนัธ์ของกลุ่มเพื.อน แมแ้ต่ความสัมพนัธ์ในเชิงความรักและชูส้าว โดยแต่ละ

ความสมัพนัธ์สามารถทาํใหเ้กิดความเสียใจและการเป็นปมที.ก่อนใหเ้กิดโรคซึมเศร้าในตวัแสดง 

 

ข. ประเดน็ปัญหาดา้นความคาดหวงั ผลการวิจยัพบวา่ เนืMอหาของไวรัลคลิป

ที.สะทอ้นสาเหตุของการเกิดโรคซึมเศร้าที.มาจากความคาดหวงั ประกอบดว้ยความคาดหวงัภายใน

ตนเอง  หรือการคาดหวังต่อสิ. งที.ตนเองพยายามมากและไม่สําเร็จ  และความคาดหวังเชิง

ความสัมพนัธ์กล่าวคือความคาดหวงัของการไดรั้บความรัก การถูกปกป้อง โดยจะประกอบไปดว้ย

สถานะทางสงัคมคือ กลุ่มครอบครัว กลุ่มเพื.อน และคนรัก 

 

ค. ประเด็นดา้นสารเคมีในสมองและความเครียด ผลวิจยัพบว่า เนืMอหาของ

ไวรัลคลิปที.ปรากฏสาเหตุของการเกิดรคซึมเศร้า จากปัจจยัดา้นสารเคมีในสมองและความเครียด 
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โดยปัจจัยที. เกิดจากสารเคมีในสมองถูกสื.อสารเนืM อหาในรูปแบบของกลุ่มคนวยักลางคนซึ. ง

ประกอบดว้ยความเครียดเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดอาการดงักล่าว โดยความเครียดมีสาเหตุมาจากปัจจยั

ทางคม เศรษฐกิจ การทาํงาน และภาวะการถูกกดดนัจากคนรอบ ๆ ตวัที.เกิดขึMนในชีวติ 

 

ง.  ปัจจยัดา้นความแปรผนั ผลวจิยัพบวา่ เนืMอหาไวรัลคลิปที.มีปัจจยัดว้ยความ

แปรผนั เกิดจากสภาวะการแปรผนัของการใชชี้วิตทาํใหเ้กิดการปรับตวัและรับมือต่อสิ.งที.เกิดขึMนไม่

ทนั โดยปัจจยัแปรผนัดงักล่าวเกิดไดใ้นหลากหลายรูปแบบไดแ้ก่ การสูญเสียคนรัก การเปลี.ยนแปลง

ทางสภาพสังคมอย่างไม่ทนัตัMงตวั เช่น การลม้ละลาย การปรับเปลี.ยนวิธีการดาํรงคชี์วิต อาทิ การ

เปลี.ยนรูปแบบการใชชี้วติจากสมยัมธัยม สู่การเรียนในระบบมหาวทิยาลยั 

 

7.1.1.3  แก่นประเด็นเนืMอหาเกี.ยวกบัการแสดงออกของอาการโรคซึมเศร้าในไวรัล

คลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวดบัโรคซึมเศร้า 

 

แก่นประเด็นเนืMอหาที.แสดงต่ออาการของโรคซึมเศร้า คือการแสดงออกซึ. งอาการ

ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าผ่านการแสดงในบริบทต่าง ๆ ในไวรัลคลิป โดยจากไวรัลคลิปจาํนวน 25 

เรื.องที.นาํมาศึกษาจาํแนกกลุ่มอาการได ้3 กลุ่มอาการดงัต่อไปนีM  

 

ก. การแสดงออกเชิงอาการวิตกกงัวล ผลวิจยัพบว่า การแสดงออกเชิงวิตก

กังวลผ่านไวรัลคลิป เป็นอาการที.แสดงออกในเชิงหวาดกลัวต่อสิ. งเร้าที. เกิดขึM น โดยเกิดจาก

ความรู้สึกฝังลึกภายในจิตใจที.เกิดขึMนในอดีต เช่น การโดนทาํร้ายร่างกายและจิตใจ การโดนกระทาํ

ทารุณทางเพศ หรือทางร่างการ การโดนด่าต่อวา่หรือประจารเป็นตน้ โดยการกระทาํดงักล่าวนาํไปสู่

อาการวติกกงัวลที.เกิดขึMนในปัจจุบนั 

 

ข. อาการหลอนจากภาพทรงจาํที.เคยเกิดขึMน ผลวจิยัพบวา่ การแสดงออกของ

อาการภาพหลอนจากภาพความทรงจาํที.เกิดขึMนในไวรัลคลิป ประกอบดว้ยภาพความทรงจาํในอดีตที.

ก่อตวัใหเ้กิดการนํM าคิดย ํMาทาํ โดยภาพความทรงจาํในอดีตที.เกิดขึMน เป็นภาพความทรงจาํที.ถูกกระทาํ

และส่งผลกระทบต่อจิตใจของผูป่้วยโรคซึมเศร้า เช่น ภาพการสูญเสียของรัก ภาพทรงจาํการจากลา 

เป็นตน้ 
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ค. อาการหลีกหนีต่อสิ.งที.กาํลงัพบเจอ ผลวิจยัพบว่า จากไวรัลคลิปจาํนวน 

25 แบ่งรูปแบบของอาการหลีกหนีต่อสิ.งที.กาํลงัพบเจอออกเป็นสองรูปแบบไดแ้ก่ การแสดงออกเชิง

ความรุนแรงของผูป่้วยโรคซึมเศร้า คือการแสดงออกเชิงอาการที.ปรากฏการฆ่าตวัตาย การกระทาํที.

เกิดใหเ้กิดความเจ็บป่วยหรือถึงกบัการเสียชีวิต และอาการของการเผชิญกบัปัญหาและแกใ้ขปัญหา 

กล่าวคือ การหลีกหนีต่ออาการป่วยดว้ยการไปพบผูเ้ชี.ยวชาญเพื.อทาํการรักษา หรือ บาํบดัเพื.อให้

กลบัมาใชชี้วติไดอ้ยา่งปกติสุข 

 

7.1.2  ภาพลกัษณ์ของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลปิในประเทศไทย 

 

ภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า คือการสะทอ้นภาพลกัษณ์ของผูป่้วย ผา่นการแสดงบน

เนืMอหาในไวรัลคลิปที.เผยแพร่ในประเทศไทย โดยภาพลกัษณ์ต่าง ๆ ของผูป่้วยที.นาํมาเสนอบนไวรัล

คลิปนัMน เป็นภาพลกัษณ์ที.สะทอ้นการกระทาํของผูป่้วยโรคซึมเศร้า จากการวิเคราะห์ไวรัลคลิป

จาํนวน 25 เรื.อง สามารถจาํแนกภาพลกัษณ์ต่าง ๆ ได ้4 ภาพลกัษณ์ดงัต่อไปนีM  

 

7.1.2.1 ภาพลกัษณ์ที.ถูกรังแกจากสมาชิกในสังคม ผลการวิจยัพบกว่า จากไวรัล

คลิปจาํนวน 25 เรื.อง มีไวรัลคลิปจาํนวน 5 เรื.องที.มีเนืMอหาแสดงภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.

ถูกรังแกจากสมาชิกในสังคม โดยการถูกรังแกจากสมาชิกในสังคมนัMน ประกอบดว้ยการโดนทาํร้าย 

กลั.นแกลง้ หรือการกระทาํที.ส่งผลกระทบต่อจิตใจของผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยกล่าวคือสมาชิกใน

สังคมที.เป็นผูรั้งแกในเนืMอหาไวรัลคลิป ประกอบไปดว้ยกลุ่มเพื.อนร่วมชัMนเรียน กลุ่มผูป้กครองและ

ครอบครัว เป็นตน้ 

 

7.1.2.2 ภาพลกัษณ์ของผูต้อ้งการผูอ้ภิบาล ผลการวิจยัพบว่า จากไวรัลคลิปจาํนวน 

25 เรื.อง มีไวรัลคลิปจาํนวน 12 เรื.อง ที.มีเนืMอหาภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.ตอ้งการผูอ้ภิบาล 

โดยการมีผูอ้ภิบาลที.พบในเนืMอหาของไวรัลคลิป คือ ผูที้.ตอ้งการดูแล โดยจากเนืMอหาของไวรัลคลิป

ผูป่้วยจะถูกดูแลอย่างใกลชิ้ด จากคนที.อยู่รอบขา้ง อาทิ ครอบครัว พี.นอ้ง เพื.อน แฟน หรือการถูก

ดูแลทางสภาพจิตใจจากกลุ่มจิตแพทย ์และนกัจิตวทิยา 

 

7.1.2.3 ภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสังคม (Social Alienations) ผล

วิจยัพบวา่ จากไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง พบไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า

ที.มีภาพลกัษณ์เป็นผูแ้ปลกแยกจากสังคมจาํนวน 5 เรื.อง โดยพฤติกรรมที.ปรากฏในไวรัลคลิปเป็น
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พฤติการการหนีห่างออกจากสังคม การเก็บตวัอยูค่นเดียว จากก่อนหนา้ซึ. งเป็นอาการที.แปลกจาก

พฤติกรรมที.เป็นปกติของบุคคลนัMน ๆ โดยการแปลกแยกออกจากสังคมของผูป่้วย ทาํให้เกิด

ภาพลกัษณ์การแปลกแยกออกจากสงัคมของผูป่้วย 

 

7.1.2.4 ภาพลกัษณ์ของผูที้.ตอ้งการพึ.งเทคโนโลยสืี.อสงัคมในระดบัสูง ผลวจิยัพบวา่ 

จากไวรัลคลิปจาํนวน 25 เรื.อง มีไวรัลคลิป จาํนวน 3 เรื.อง ที.มีภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.

อาศยัเทคโนโลยีในการใชเ้ป็นพืMนที.ที.จะเป็นสื.อกลางในการบอกต่อความรู้สึกของตนเองให้ผูอื้.น

ไดรั้บรู้ โดยการอาศยัเทคโนโลยีเป็นสื.อกลางใชเ้พื.อการโพสต์ตามสื.อสังคมออนไลน์ เพื.อแสดง

ความรู้สึกของตนเองแทนการพดูคุยกบัผูอื้.นโดยตรง 

 

7.1.3  การนําเสนอเนื*อหาสร้างสรรค์เกี&ยวกบัโรคซึมเศร้ากบักลุ่มผู้สร้างสรรค์เนื*อหาผ่าน

คลปิไวรัล 

 

การนาํเสนอเนืMอหาสร้างสรรค์เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้ากบักลุ่มสร้างสรรค์เนืMอหาผ่านคลิป

ไวรัล คือการนาํเสนอเนืMอหาผา่นไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเชิงสร้างสรรคที์.สะทอ้นเรื.องราวไดอ้ยา่งตรง

จุด ตรงประเด็น และมีความสร้างสรรคใ์นผลงานไวรัลคลิป โดยผลการวิจยัพบวา่จากการสัมภาษณ์

นกัวิชาการสื.อ ผูผ้ลิต และนกัวิชาการจิตวิทยา ไดข้อ้สรุปการสร้างสรรคเ์นืMอหาที.ควรและไม่ควรทาํ

ดงัต่อไปนีM  

 

7.1.3.1 การนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรค์ วิธีการนาํเสนอที.ก่อให้เกิดการเสนอ

เนืMอหาเชิงสร้างสรรค ์

 

จากผลการวิจยัพบวา่ การนาํเสนอเนืMอหาเชิงสร้างสรรคป์ระกอบดา้นองคป์ระกอบ

เชิงสร้างสรรค ์โดยองคป์ระกอบเชิงสร้างสรรค ์มีจาํนวน 6 ขอ้ดงัต่อไปนีM  

 

ก. ดา้นเนืMอหารอบดา้นและครอบคลุมประเด็นเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า ผลวิจยั

พบว่า การสื.อสารเนืMอหาโรคซึมเศร้าผา่นไวรัลคลิป ควรนาํเสนอเนืMอหาในหลากหลายมิติ โดยควร

จะเลือกเป้าหมายในการสื.อสาร และเนน้ประเด็นที.ตอ้งการสื.อสาร เช่น การสื.อสารเรื.องสาเหตุของ

การเกิดโรคซึมเศร้าในกลุ่มผูสู้งอายุ โดยควรคาํนึงถึงจุดสําคญัที.ตอ้งการสื.อสาร อาทิ การมุ่งเป้า
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สื.อสารเรื.องสาเหตุของการเกิดโรค อาการของโรคซึมเศร้า หรือ การบาํบดัและเยียวยา โดยไวรัล

คลิปควรครอบคลุมมเนืMอหาดงักล่าวใหจ้บในไวรัลคลิปเดียวเพื.อความเขา้ใจสูงสุดของผูช้ม 

 

ข. ดา้นการสร้างจุดฉุกคิดตามเนืMอเรื.อง ผลวิจยัพบวา่ การสร้างจุดฉุกคิดตาม

ของเรื.อง ควรเป็นการสร้างเนืMอหาที.ตรงกบัประสบการณ์ร่วมของผู ้โดยการสร้าวเนืMอหาใหเ้กิดการ

ฉุกคิดตามนัMน เนืMอหาควรจะมีความน่าสสนใจและจูงใจผูช้มได ้เช่น การนาํเนืMอหาสาํคญัของเรื.องมา

เป็นจุดขึMนตน้เรื.อง เพื.อให้คนติดตามดูต่อ หรือการสร้างเรื.องราวที.มีประเด็นโดนใจ หรือตรงกบั

ประสบการณ์ร่วมของผูช้มช่วงกลางเรื.อง เพื.อใหผู้ช้มคิดและติดตามดูไวรับคลิปจนจบ 

 

ค. ดา้นเนืMอหาทนัต่อสังคม ผลวิจยัพบว่า การสร้างสรรค์เนืMอหาผ่านไวรัล

คลิป ควรมีเนืMอหาที.ทนัต่อกระแสหรือเหตุการณ์ ซึ. งหากมีการออกแบบดีไซน์เนืMอหาให้ทนัต่อ

เหตุการณ์ กระแสที.กาํลงัไดรั้บความนิยมอยูใ่นช่วงเวลานัMน ๆ กจ็ะสามารถสร้างการมีส่วนบนใหก้บั

ไวรัลคลิปไดม้ากขึMน โดยการทนัต่อเหตุการณ์นัMน สามายึดถือจาก ข่าวสารที.กาํลงัเป็นกระแส หรือ

กระแสนิยมบนโลกสื.อสังคมออนไลน์ในช่วงเวลานัMน ๆ โดยสามารถนาํเรื.องราวที.มีความเกี.ยวขอ้ง

กลบัมาผลิตใหเ้กิดเป็นเนืMอหาที.สะทอ้นเรื.องราวของโรคซึมเศร้า เพื.อเผยแพร่ต่อและก่อใหเ้กิดความ

นิยมในไวรัลคลิปที.อยูใ่นกระแสสงัคมได ้

 

ง.  ด้านการเล่าเรื. องผ่านผูมี้ประสบการณ์ร่วมที.เคยผ่านการป่วยเป็นโรค

ซึมเศร้า ผลวิจยัพบว่า การเล่าเรื.องจากผูมี้ประสบการณ์ร่วม ควรเป็นการเล่าเรื.องผ่านผูที้.เคยดูแล

ผูป่้วยโรคซึมเศร้า หรือผูป่้วยที.หายจากอาการโรคซึมเศร้า โดยการเล่าเรื.องจากผูมี้ประสบการณ์ร่วม

สามารถนาํทัMงผูมี้ประสบการณ์ร่วมเหล่านัMนมาร่วมแสดง หรือนาํมาแชร์เพื.อร่วมออกแบบเนืMอหา 

โดยผูมี้ประสบการณ์ร่วมสามารถร่วมถ่ายโทษเรื. องราวเพื.อให้เนืMอหาของไวรัลคลิปที.มีเนืMอหา

เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้ามีเนืMอหาที.ใกลเ้คียงความเป็นจริงมากที.สุด 

 

จ.  ดา้นการสร้างเนืMอหาเพื.อก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูช้ม ผลวิจยัพบว่า 

การสร้างเนืMอหาเพื.อก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมจากผูช้ม โดยการสร้างการมีส่วนของผูช้มสามารถทาํได้

โดยการสร้างคาํถามปลายเปิดเพื.อใหเ้กิดการแสดงความคิดเห็นบนโพสตข์องไวรัลคลิป หรือการนาํ 

AI เขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างการมีส่วนร่วมของผูรั้บชม เช่น การทาํแบบสาํรวจหลงัการทาํไวรัล

คลิป เพื.อเป็นการเช็คความเขา้ใจในเนืMอหา และสร้างเครือข่ายสังคมของผูป่้วยหรือผูที้.อยู่รอบตวั

ผูป่้วยร่วมแชร์ประสบการณ์ เพื.อใหเ้กิดพืMนที.ในการร่วมแชร์ขอ้มูลร่วมกนั 
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ฉ. ด้านการใช้โทนสีสดใสในการสร้างไวรัลคลิป เพื.อทดแทนโทนสี

หม่นหมองในไวรัลคลิป ผลการวิจยัพบว่า ควรใชโ้ทนสีสดใส เพื.อให้ไวรัลคลิปดูแลว้มีความรู้สึก

เชิงบวก โดยการนาํโทนสดใสมาใชเ้ป็นโทนสีของไวรัลคลิป ซึ. งโทนสีสดใสจะช่วยทาํใหไ้วรัลคลิป

มีความสนใจมากขึMน และช่วยใหพ้ลงับอกกบัผูช้มมากกวา่การแทนที.ดว้ยสีโทนหม่นที.จะทาํใหผู้ช้ม

รู้สึกหดหู่ในเวลาที.รับชมไวรัลคลิป 

 

7.1.3.2 สิ.งที.ควรหลีกเลี.ยงในการนาํเสนอเนืMอหาที.เกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผ่านทาง

ไวรัลคลิป 

 

ผลการวิจยัพบว่า การผลิตไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้า ควรคาํนึงถึง

กลุ่มผูช้ม เนื.องจากเนืMอหาบางส่วนมีความละเอียดอ่อนและรุนแรงอาจจะกระทบต่อจิตใจของผูช้ม 

โดยกลุ่มผูช้มอาจจะเป็นทัMงผูป่้วยโรคซึมเศร้า กลุ่มผูดู้แลผูป่้วย หรือบุคคลทั.วไป ดงันัMนในการ

ออกแบบเนืMอหาไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าควรหลีกเลี.ยงการผลิตเนืMอหาที.มีความ

เกี.ยวขอ้งกบั 2 ประเดน็ดงันีM  

 

ก. ดา้นการนาํเสนอเนืMอหาสาเหตุของการเกิดความรู้สึกเชิงลบผา่นไวรัลคลิป 

ผลวิจยัพบว่า กลุ่มผูช้มที.มีป่วยเป็นโรคซึมเศร้า มีความละเอียดอ่อนทางจิตใจ โดยไม่ควรให้การ

ออกแบบเนืMอหาที.เกิดการรับชมแลว้กระทบต่อจิตใจในเชิงลบ กล่าวคทอเนืMอหาที.ส่งผลกระทบต่อ

จิตใจในเชิงลบคือ เนืMอหาที.มีการรืM อฟืM นอดีต หรือเหตุอนัเกิดจากการมีประสบการร่วม การพูดถึง

เนืMอหาหรือการโดนกระทาํอนัเป็นผลกระต่อต่อจิตใจและกระทบต่อความรู้สึกที.เคยเกิดขึMนในอดีต 

ปัจจยัเหล่านีM คือการออกแบบเนืMอหาไม่ใหก้ระทบต่อผลกระทบทางจิตใจของผูช้ม 

 

ข. ดา้นการสร้างบรรยากาศและนาํเสนอเนืMอหาความน่ากลวั ผลวิจยัพบว่า 

การออกแบบเนืMอหาที.ส่งผลกระทบต่อจิตใจอาทิ การนําเสนอเนืMอหาที.มีความรุนแรงเช่น การ

นาํเสนอเนืMอหาที.เกี.ยวกบัการทารุณกรรมทางเพศ เนืMอหาความรุนแรงในสงัคมหรือครอบครัว เนืMอหา

ที.เกี.ยวกบัการกระทาํที.ส่งผลต่อร่างกายและจิตใจ เช่นการด่าทอ การทาํร้ายร่างกาย การฆ่าตวัตาย 

เป็นกลุ่มเนืMอหาที.ควรหลีกเลี.ยงเพื.อไม่ใหเ้กิดผลกระทบดา้นลบทางจิตใจกบัผูช้ม 
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7.2  อภปิรายผลการวจิยั 

 

ส่วนของการอภิปรายผลการวิจยั ผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายผลการวิจยัตามปัญหานาํการวิจยัโดยมี

รายละเอียดดงัต่อไปนีM  

 

7.2.1  แก่นประเดน็การดูแลรักษาโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลปิในประเทศไทย 

 

แก่นประเด็นด้านการดูแลรักษาโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มาโนช หล่อตระกูล (2562) กล่าวไวว้่า โรคซึมเศร้าเป็นโรคที.ตอ้งให้

ความสาํคญั เพราะโรคซึมเศร้าในปัจจุบนัมีการเกิดของโรคที.มากขึMน และผูป่้วยที.จะไดรั้บการตรวจ

และวินิจฉัยจากแพทยแ์ลว้เท่านัMน ถึงจะทราบว่าเป็นโรคซึมเศร้า โดยโรคซึมเศร้าเมื.อเป็นแลว้ควร

ไดรั้บการดูแลรักษาอยา่งต่อเนื.อง ทัMงทางการแพทย ์และการดูแลจากคนรอบขา้ง ซึ. งแนวคิดดงักล่าว

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Beck (2020) ที.กล่าวถึงการดูแลรักษาเมื.อป่วยเป็นโรคซึมเศร้าไวว้่า การ

ดูแลผูป่้วยโรคซึมเศร้านัMน ควรได้รับการดูแลแบบบูรณาการคือการดูแลจากแพทยผ์ูเ้ชี.ยวชาญ 

ร่วมกบัการปรับตวัในการใช้ชีวิตและการดาํรงชีวิตในแต่ละวนั ซึ. งสอดคลอ้งกบัเนืMอกาที.พบใน

ไวรัลคลิปจาํนวน 5 เรื.องจากทัMงหมด 25 เรื.องที.นาํมาวจิยั 

 

แก่นประเด็นดา้นการปูเรื.องราวของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านไวรัลคลิปในประเทศไทย 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Downer et al. (2005) ที.ให้แนวคิดเกี.ยวกบัการออกแบบสื.อเพื.อสื.อสาร

สุขภาพออนไลน์ไวว้า่ การออกแบบสื.อเพื.อสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัอาการป่วยนัMนเป็นเรื.องสาํคญั โดย

เนน้การสื.อสารผา่นสื.อช่องทางออนไลน์ มกัช่วยใหเ้กิดการกระจายตวัเพิ.มมากขึMน แลก่อใหเ้กิดการ

ทาํความเขา้ใจไดม้ากขึMน โดยการสื.อสารผา่นสื.อออนไลน์ ไม่วา่จะเป็นคลิป ภาพ หรือเนืMอหา จะเป็น

ส่วนสาํคญัที.ช่วยปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผูป่้วยและเพิ.มประสิทธิภาพในการใหบ้ริการดา้นสุขภาพ 

อยา่งไรก็ตาม การพฒันากลยทุธ์เพื.อจดัการกบัความทา้ทาย โดยการสื.อสารเนืMอหาผา่นสื.อออนไลน์

นัMนตอ้งมีการสื.อสารใหก้ระชบั เขา้ใจง่าย และตรงกบักลุ่มเป้าหมายที.ตอ้งการสื.อสาร 

 

แก่นประเดน็ของโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผา่นไวรัลคลิปในประเทศไทย ในประเดน็เกี.ยวกบั

ความผิดหวงัในเรื. องของความสัมพนัธ์ สอดคลอ้งแนวคิดเรื. องโรคซึมเศร้าที. ศิริพร จิรวฒัน์กุล 

(2546) กล่าวถึงวา่ ปัจจยัของโรคซึมเศร้าหนึ.งปัจจยัที.สาํคญัคือการการความผดิหวงัในความสมัพนัธ์

ที.เกิดขึMน ซึ. งความสัมพนัธ์นัMนอาจจะไม่เป็นไม่ตามความคาดหวงัที.เคยคาดหวงัไว ้โดยอาจจะเกิด
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ผลกระทบต่อจิตใจ และก่อนให้เกิดเป็นโรคซึมเศร้าได้  โดยหลกัการดงักล่าวยงัสอดคลอ้งกบั 

American Psychological Association (2021) ที.ไดก้ล่าวไวว้่า โรคซึมเศร้าจากความผิดหวงั โรค

ซึมเศร้า (Depression) เป็นภาวะทางจิตเวชที.มีผลกระทบต่ออารมณ์ ความคิด และพฤติกรรม ผูที้.

เผชิญกบัความผิดหวงัในความสัมพนัธ์อาจเริ.มมีอาการซึมเศร้าจากการคิดถึงความลม้เหลวในอดีต

หรือความรู้สึกหมดหวงัเกี.ยวกบัอนาคต อาการทั.วไปของโรคซึมเศร้าที.เกิดจากความผิดหวงัใน

ความสมัพนัธ์  

 

แก่นประเด็นด้านการแสดงออกของอาการผ่านไวรัลคลิปที.มีเนืM อหาโรคซึมเศร้าใน

ประเทศไทย สออดคลอ้งกบัแนวคิดของโรคซึมเศร้าของ วีระ ชูรุจิพร (2542) ที.กล่าวไวว้่า ผูป่้วยมี

อาการกงัวลใจ หรือรู้สึกมีความไม่สบายใจ หรือมีปัญหาภายในจิตใจที.ตอ้งการระบายและเพื.อ

ระบายความในใจและหลีกเลี.ยง เพื.อแกปั้ญหาในการระบายความอึดอดัภายในใจ และยงัสอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ สมภพ เรืองตระกูล (2543) ไดนิ้ยามอาการของโรคซึมเศร้า ว่า โรคซึมเศร้า จะมี

อาการซึมเศร้า ขาดความเชื.อมั.นและมั.นใจในตวัเอง ขาดความคิดชั.งทาํและขาดสติ ซึ. งก่อใหเ้กิดการ

คิดฆ่าตวัตาย ซึ. งตรงกบัเนืMอหาที.พบในไวรัลคลิปที.นาํมาศึกษา 

 

7.1.2  ภาพลกัษณ์ของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าที&สะท้อนผ่านไวรัลคลปิในประเทศไทย 

 

ภาพลกัษณ์ของการถูกรังแกจากสมาชิกในสังคม โดยเนืMอหาของไวรัลคลิปปรากฏเนืMอหา

ของการถูกกลั.นแกลง้จากสมาชิกในสงัคม โดยการกลั.นแกลง้ดงักล่าวเป็นการกระทาํที.ส่งผลกระทบ

ต่อความเจ็บปวดทางร่างกายและจิตใจ ซึ. งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hinshaw (2007) ที.ว่าดว้ยการ

โดนกระทาํและกลั.นแกลง้ทางสังคม โดยการถูกกลั.นแกลง้จากสมาชิกในสังคมนัMนมกัจะพบไดใ้น

สังคมเป็นเรื. องที.ไม่ควรเกิดขึMน โดยการถูกกลั.นแกลง้ทางสังคม คือการกระทาํที.ก่อให้เกิดความ

เจ็บปวดดา้นล่างกายและจิตใจ โดยการถูกกระทาํดงักล่าวมกัเกิดขึMนในครอบครัว โรงเรียน หรือ

สถานที.ทาํงาน ซึ. งการกลั.นแกลง้ทางสงัคมก่อใหเ้กิดการนาํไปสู่ภาวะของการเกบ็ตวัอยูค่นเดียวของ

ผูป่้วยโรคซึมเศร้าได ้

 

ดา้นภาพลกัษณ์ของการเป็นผูต้อ้งการถูกบริบาล โดยผูป่้วยที.ตอ้งการมีผุบ้ริบาลนัMนคือ

กลุ่มผูป่้วยที.มีความตอ้งการคนที.คอยปลอบโยนและดูแลเพื.อใหด้าํรงดชี์วิตอน่างมีความสุขในสงัคม 

โดยสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Schulz and Sherwood (2008) ผูป่้วยโรคซึมเศร้าควรไดรั้บการบริบาล

จากผูที้.เกี.ยวขอ้ง กล่าวคือ กลุ่มครอบครัว หรือกลุ่มเพื.อน หรือคนรอบขา้ง โดยการบริบาลผูป่้วยโรค
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ซึมเศร้านัMนควรดูแลและสนบัสนุนอยา่งใกลชิ้ดจากผูบ้ริบาล ซึ. งอาจเป็นสมาชิกในครอบครัวหรือ

ผูดู้แลเฉพาะทาง การมีผูบ้ริบาลสามารถช่วยลดความเสี.ยงจากอาการรุนแรง เช่น การทาํร้ายตนเอง 

และสนบัสนุนใหผู้ป่้วยสามารถเขา้ถึงการรักษาและฟืM นฟูไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

ดา้นภาพลกัษณ์ของความเป็นผูแ้ปลกแยกทางสังคม (Social Alienations) โดยผลวิจยั

พบวา่ เนืMอหาของไวรัลคลิปมีการสะทอ้นเรื.องราวการใชชี้วิตเพียงลาํพงัของผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดย

เนืMอหาอาจจะเป็นรูปแบบของการปรับเปลี.ยนของภาพลกัษณ์จากเคยปกติร่าเริง กลายเป็นคนที.

แยกตวัออกจากสังคม โดยสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Williams and Galliher (2006) กล่าวคือผูป่้วย

โรคซึมเศร้าอาจจะมีความรู้สึกโดดเดี.ยวและถูกแยกจากสังคม เป็นอาการที.พบไดบ่้อยในผูป่้วยโรค

ซึมเศร้า ความรู้สึกดงักล่าวเกิดจากความคิดเชิงลบที.มีต่อตนเอง การสูญเสียความสัมพนัธ์ที.สําคญั 

และการตีตราจากสังคม อาการนีM ไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบต่อสภาพจิตใจของผูป่้วย แต่ยงัอาจทาํให้

ผูป่้วยไม่สามารถเขา้ถึงการสนบัสนุนจากสงัคมหรือการรักษาไดอ้ยา่งเตม็ที. เพื.อใหเ้กิดการรักษาและ

กลับมาใช้ชีวิตได้เป็นปกติ และยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของ Buamann (2003) ซึ. งศึกษาเรื. อง

ภาพลกัษณ์ผูป่้วยจิตเวชในภาพยนตร์: ผลกระทบต่อความเชื.อ ทศันคติ และระยะห่างทางสังคม 

พิจารณาเป็นตวัอย่างในภาพยนตร์เรื.อง "The White Noise" โดยผลวิจยัพบว่า การเหมารวมเชิงลบ

ไดรั้บการเสริมกาํลงัและระยะห่างทางสังคมเพิ.มขึMน โอกาสในการรักษาและการฟืM นฟูสมรรถภาพ

และการรับมือกบัความเจ็บป่วยในชีวิตประจาํวนัตลอดจนบทบาทสําคญัของการสนับสนุนจาก

สมาชิกในครอบครัวและเพื.อนฝงูควรไดรั้บการเนน้ย ํMามากขึMนเพื.อไกล่เกลี.ยทศันคติเชิงบวกมากขึMน 

 

ดา้นภาพลกัษณ์ของผูที้.ตอ้งการพึ.งเทคโนโลยีสื.อสังคมในระดบัสูง คือกลุ่มผูป่้วยโรค

ซึมเศร้าที.ใชสื้.อสังคมออนไลน์ในการบอกล่าวความรู้สึกและแสดงให้เห็นถึงพืMนที.ซึ. งอาจจะก่อให้

ความความขดัแยง้ซึ. งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Moreno et al. (2013) ซึ. งว่าดว้ยการใช้สื.อสังคม

ออนไลน์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยการใชสื้.อสังคมออนไลน์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้านัMนสามารถ

เป็นได้ทัM งแหล่งข้อมูลสนับสนุนและเป็นปัจจัยเสี. ยงที.ส่งผลต่อสุขภาพจิต การทาํความเข้าใจ

ผลกระทบของสื.อสังคมออนไลน์ต่อผูป่้วยโรคซึมเศร้าจึงเป็นสิ.งสาํคญัเพื.อการใชเ้ทคโนโลยีอยา่ง

เหมาะสม โดยอาจจะมีความจาํเป็นที.จะตอ้งอยู่ภายใตก้ารดูแลของผูบ้ริบาล เพื.อไม่ให้เกิดความ

ขดัแยง้ซึ. งนาํไปสู่ความไม่เขา้ใจและก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นสุขภาพจิตอื.น ๆ ตามมา และยงัสอดคลอ้ง

กบัผลการวิจยัของ อรสิริ พานิช  (2563) ไดศึ้กษาเรื.อง การศึกษาองคป์ระกอบการสื.อสารกบัผูป่้วย

โรคซึมเศร้าผา่นเฟซบุ๊ก กล่าวคือ ผูป่้วยโรคซึมเศร้าส่วนใหญ่ศึกษาขอ้มูลจากผูส่้งสารที.เคยหายป่วย

จากโรคซึมเศร้า และเรียนรู้วิธีการรักษาจากประสบการณ์ของบุคคลที.เคยป่วยที.มาแสดงความ
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คิดเห็นบนเพจ สิ.งสําคญัของการปลูกแนวคิดผูป่้วย คือ ผูป่้วยเชื.อว่าหมอไม่ใช่ผูเ้ดียวที.รู้จกัโรค

ซึมเศร้า ฉะนัMนผูป่้วยจึงเกิดความศรัทธาและเชื.อในตวัของผูป่้วยที.หายป่วยและมาแบ่งปันขอ้มูลให้

กนัและกนั ในส่วนของการศึกษาช่องทางการสื.อสารพบว่าเพจมีส่วนในการช่วยให้ผูป่้วยเขา้ถึง

ขอ้มูลไดง่้ายขึMน และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ เยาวนาถ พนัธ์ุเพ็ง (2563)  ศึกษาเรื. อง การ

สื.อสารสุขภาพผ่านสื.อสังคมเครือข่ายโรค NLD ตามแนวคิด “การนาํซ่อม” ผ่านสื.อสังคมเครือข่าย

ของกลุ่มคนทาํงานในเขตกรุงเทพมหานคร ที.กล่าวว่า ผูป่้วยที.มีความเครียดมกัใช้เฟซบุ๊คเป็น

เครื.องมือในการรับข่าวสารเป็นหลกั 

 

7.1.3  การนําเสนอเนื*อหาสร้างสรรค์เกี&ยวกบัโรคซึมเศร้ากบักลุ่มผู้สร้างสรรค์เนื*อหาผ่าน

คลปิไวรัล 

 

7.1.3.1 การนาํเสนอเนืMอหาสร้างสรรคเ์กี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นไวรัลคลิปกบักลุ่มผู ้

สร้างสรรคเ์นืMอหาไวรัลคลิป จากผลวิจยัพบวา่มีประเด็นการสร้างสรรคผ์ลงานผา่นไวรัลคลิปที.ตอ้ง

นาํมาปรับใชท้ัMงหมด 6 ประเดน็ดงัต่อไปนีM  

 

การนาํเสนอเนืMอหาตามความเป็นจริงที. ถูกตอ้งและรอบดา้น คือการนาํเสนอเนืMอหา

ให้เกิดความครอบคลุมในเนืMอหาที.ผูช้มตอ้งการรับรู้ ซึ. งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Huiming (2022) 

ศึกษาเรื.อง อาการซึมเศร้าและผลกระทบต่อครอบครัววิธีถ่ายทอดคนหนุ่มสาวที.มีอาการซึมเศร้าใน

ภาพยนตร์ ผูส้ร้างภาพยนตร์ในการถ่ายทอดอารมณ์และการแสดงที.แทจ้ริงของนกัแสดงอาจช่วยให้

สาธารณชนยอมรับและเขา้ใจโรคซึมเศร้าไดดี้ขึMน อย่างไรก็ตามการสร้างเนืMอหาให้ครอบคลุมกบั

ความตอ้งการของผูช้มจะช่วยตรอกย ํMาใหเ้กิดความเขา้ใจในเนืMอหาของโรคซึมเศร้าเพิ.มมากขึMน 

 

การสร้างเนืMอเรื.องใหเ้กิดการฉุกคิดตาม คือการสร้างเนืMอหาของไวรัลคลิปใหมี้ความ

น่าสนใจและเกิดการฉุกคิดตามเพื.อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการดูไวรัลคลิปดงักล่าว และสร้างมีคิด

ตามเพื.อให้เกิดผลในการสื.อสารที.สมบูรณ์ ซึ. งสอดคล้องกับ Smedescu (2013) ซึ. งได้กล่าวถึง

ภาพลกัษณ์ของสื.อบนสื.อดิจิทลัว่า การสร้างสื.อเพื.อสื.อสารบนสื.อดิจิทลั ตอ้งมีความกระชบั เพื.อให้

เกิดความน่าสนใจและไดรั้บการติดตามต่อจากผูช้ม รวมถึงตอ้งมีการออกแบบส่ารใหมี้ความเขา้ใจ

ง่ายและง่ายที.จะสื.อสารกบัผูช้ม เพื.อผลประโยชน์สูงสุดในการสื.อสารกบัผูช้ม และยงัสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ สุดปฐพี เวยีงสี (2565) เกี.ยวกบัการสร้างเนืMอหาที.มีความเร้าอารมณ์ กล่าวคือ เนืMอหาของ

สารสอดคลอ้งกบัประสบการณ์ชีวิตของผูรั้บสารหรือไม่ มีความหมาย มีความสําคญัและสร้าง
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ประโยชน์ใหแ้ก่ผูรั้บสารมากนอ้ยเพียงใด มีกลไกอะไรที.ใชใ้นการตอบสนองเชิงอารมณ์ อาทิ ความ

กงัวล ความตื.นเตน้ ความโกรธ ความหลงใหล ความสนุก ความสุข ความเศร้า เป็นตน้ 

 

การสร้างเนืMอหาให้ทนัต่อกระแสสังคม การสร้างเนืMอหาไวรัลคลิปเพื.อให้ทนัต่อ

กระแสสังคมนัMน สามารถสร้างการรับรู้และสร้างผลลพัธ์ดา้นการมีส่วนร่วมกบัไวรัลคลิปจากผูช้ม

ไดเ้ป็นอยา่งดี ซึ. งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุดปฐพี เวียงสี (2565) ที.กล่าวถึงกระแพร่กระจายของ

สารดงันีM  ผูส่้งสารย่อมตอ้งการให้ผูรั้บสารใช้ข่าวสารและแพร่กระจายข่าวสารนัMนไปกวา้งขวาง

แพร่หลาย โดยเนืMอหาสารจะแพร่กระจายไดน้ัMน เนืMอหาสารจะตอ้งมีพลงั แปลกใหม่ มีความแตกต่าง 

ชวนน่าจดจาํ สามารถกระตุน้ใหต้อบสนองทางอารมณ์ไดอ้ยา่งชดัเจน มีศกัยภาพใหพู้ดถึง บอกต่อ

และเร้าให้เกิดการกระทาํหรือแสดงออก แต่สิ. งสําคญั คือ ต้องไม่สร้างประเด็นทางลบ ขดัต่อ

ศีลธรรม ทาํลายระบบความเชื.อทางสังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี เพียงเพื.อตอ้งการสร้างความ

แตกต่าง 

 

การเล่าเรื. องจากผูมี้ประสบการณ์ร่วม การสร้างเนืMอหาเพื.อให้เกิดความเขา้ใจใน

เนืMอหา คือการสร้างเนืMอหาจากผูมี้ประสบการณ์ร่วมเพื.อถ่ายทอดเนืMอหา ใหเ้กิดความเขา้ใจสูงสุดกบั

ผูช้ม โดยผลวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดดา้นการออกแบบเนืMอหาดิจิทลัของ สุดปฐพี เวียงสี 

(2565) ที.กล่าวไวว้่า ผูส่้งสารจะตอ้งเขา้ใจในเนืMอหา และเขา้ถึงแก่นของเนืMอหาโดยผูส่้งสารอาจจะ

จาํเป็นตอ้งเป็นผูมี้ประสบการณ์ร่วม ผูส่้งสารจะสื.อสารให้ผูรั้บสารเขา้ใจ เร้าอารมณ์ แต่หากขาด

ความเชื.อถือก็ไร้ผล โดยความเชื.อถือจะเกิดขึMนไดขึ้Mนอยูก่บัว่า ใครเป็นผูส่้งสาร เนืMอหาสารมีความ

น่าเชื.อถือเพียงใด และยงัสอดคลอ้งดา้นแนวคิดดา้นความเป็นจริงของการสื.อสารผ่านสื.อมวลชน

ของ กาญจนา แกว้เทพ (2547) ที.ไดใ้หค้วามหมายของ การสร้างความเป็นจริงของสื.อมวลชน ไวว้า่ 

ความเป็นจริงทางสังคมเชื.อวา่มนุษยไ์ม่อาจสามารถรับรู้ความเป็นจริงไดด้ว้ยตนเอง ดงันัMนการรับรู้

ความเป็นจริงตอ้งถูกกระทาํผ่านส่วนกลาง หากเปรียบเป็นร่างกายคือ “สมอง” แต่หากมองในมุม

ของการสื.อสารส่วนกลางคือการสื.อสารผา่นทางสื.อมวลชน ดงันัMนการสรรคส์ร้างความเป็นจริงทาง

สงัคม 

 

การสร้างสรรคเ์นืMอหาเพื.อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูช้ม หรือการสร้างการมีส่วน

ร่วมของผูใ้นไวรัลคลิป ซึ. งมีความสําคญัที.จะทาํให้ไวรัลคลิประสบความสําเร็จ โดยผลการวิจยั

ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กาญจนา แกว้เทพ และนิคม ชยัขุมพล (2555) ที.กล่าวไวว้่า สื.อ   

ต่าง ๆ บนสื.อสังคมออนไลน์เป็นสื.อที.สามารถมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส่้งสาร และผูรั้บสารได ้โดย
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สื.อดิจิทลัสามารถเลือกสื.อสารและสื.อสารไปยงับคุคล หรือกลุ่มเฉพาะบุคคลไดเ้พื.อใหเ้กิดการมีส่วน

ร่วมต่อสื.อที.เผยแพร่ออกไป และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดการออกแบบสารเพื.อสื.อสารสุขภาพของ  

Cooke-Jackson and Rubinsky (2018) เกี.ยวกบัการออกแบบสารว่า การออกแบบสารที.ดีมีความ

จาํเป็นที.ตอ้งออกแบบสารให้เกิดการสื.อสารและไดรั้บผลตอบรับ อนัเป็นประโยชน์ต่อการสื.อสาร

และทราบถึงผลกระทบในการสื.อสาร 

 

ดา้นการใชสี้สันต์สดใสในไวรัลคลิป เพื.อให้เกิดการลดความหม่นหมองในการ

รับชมไวรัลคลิป จากผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิด กฤษณพงศ ์เลิศบาํรุงชยั (2565) ที.

กล่าวถึงการสื.อสารสุขภาพวา่การสื.อสารสุขภาพควรมีการออกแบบสารเพื.อใหเ้กิดควาเมขา้ใจ และ

ลดการเกิดภาวะแทรกซอ้นในการสื.อสาร อาทิ ผลกระทบเชิงลบในการสื.อสาร หรือไดรั้บผลกระชม

หลงัจากการมหรืออ่านสารนัMน ๆ เป็นตน้ 

 

7.1.3.2 ขอ้ควรระวงัเกี.ยวกนัการนาํเสนอเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าผา่นทางไวรัล

คลิป 

 

ขอ้ควรระวงัการนาํเสนอเนืMอหาเกี.ยวกบัเรื.องโรคซึมเศร้าผ่านทางไวรัลคลิป จาก

ผลการวจิยัพบวา่มี 2 ประเดน็ดงันีM  

 

การนาํเสนอเนืMอหาที.เป็นสาเหตุของการเกิดความรู้สึกเชิงลบ หรือการนาํเสนอ

เนืMอหาที.เกิดให้เกิดความกงัวลและให้เกิดความกลวัในสิ.งที.กาํลงักระทาํอยู ่หรือเป็นตวักระตุน้ ให้

เกิดอาการที.ส่งผลกระทบต่อจิตใจ เช่น เนืMอหาความรุนแรง เนืMอหาเกี.ยวกบัการกระทาํทางเพศ ซึ. ง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Malhi and Mann (2018) ที.กล่าวไวเ้รื.องของปัจจยักระตุน้ให้เกิดอาการ

ของผูป่้วยโรคซึมเศร้า คือปัจจยักระตุน้ทางจิตใจ เช่นการตรอกย ํMาให้รู้สึกถึงเหตุการณ์ที.เคยเกิดขึMน 

หรือการสะทอ้นใหเ้ห็นถึงภาพจาํที.เคยเกิดขึMนในชีวติจริงของผูป่้วย 

 

ดา้นการสร้างสรรคเ์นืMอหาให้เกิดความน่ากลวั และเกิดความหวาดกลวัให้กบัผูช้ม 

ซึ. งสามารถส่งผลกระทบเชิงลบกับจิตใจของผูช้ม โดยสอดคลอ้งกับแนวคิด Malhi and Mann  

(2018) เกี.ยวกบัการสะทอ้นปัจจยัที.ก่อนใหเ้กิดความหวาดกลวั โดยปัจจยัดงักล่าวสามารถเกิดขึMนได้

จากการรับชม รับฟัง และอาจเกิดประสบการณ์ร่วมซึ.งนาํไปสู้จุดหวาดกบวัในเนืMอหา 
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7.3 ข้อเสนอแนะสําหรับนักวชิาชีพการสื&อสาร 

 

7.3.1  ผูส้ร้างสรรค์ผลงานไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาของโรคซึมเศร้าในอนาคต สามารถนาํ

ผลการวิจยัในครัM งนีM ไปประกอบการสร้างสรรคเ์นืMอหาของไวรัลคลิปได ้โดยการสร้างสรรคเ์นืMอหา

สามารถสร้างสรรค์เนืMอหาที.มีความตอ้งการสําหรับกลุ่มผูช้มไวรัลคลิป และสื.อสารไดอ้ย่าตรง

กลุ่มเป้าหมายในการสื.อสาร เพื.อเป็นประโยชน์สูงสุดต่อผูช้มไดรั้บขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ โดย

สามารถยดึแนวคิดเรื.องของระบบนิเวศวิทยาในกลุ่มผูป่้วยโรคซึมเศร้ามาเป็นตวัช่วยในการคดัเลือก

กลุ่มเพื.อกาํหนดแนวทางในการสื.อสาร 

7.3.2  ผูส้ร้างสรรคผ์ลงานสามารถสร้างสรรคเ์นืMอหาไดโ้ดยไม่กระทบต่อความรู้สึกของ

ผูช้ม โดยศึกษาจากผลการวิจยัในขอ้ควรระวงัในการสร้างสรรค์ผลงานไวรัลคลิปที.มีเนืMอหาโรค

ซึมเศร้า ไม่สื.อสารเนืMอหาที.สุ่มเสี.ยงต่อผลกระทบทางจิตใจของผูช้ม เช่นการนาํเสนอเนืMอหาที.มีภาพ

ความรุนแรง การทาํร้าย เป็นตน้ 

7.3.3  การออกแบบสีสันของไวรัลคลิป สามารถผลิตไวรัลคลิปที.มีสีสันสดใส เพื.อใหเ้กิด

ความน่าชมของไวรัลคลิป และสร้างใหเ้กิดการติดตามไวรัลคลิปจนจบ และไม่เกิดความหวาดกลวั

หรือวิตกกงัวลขณะชมไวรัลคลิป โดยควรเลือกสีที.ใชที้.ส่งผลต่ออารมณ์และความรู้สึกมีความสุข 

เช่น สีฟ้า สีเขียว โทนสีสวง่เป็นตน้ 

7.3.4  ผูส้ร้างสรรคผ์ลงานสามารถสร้างสรรคผ์ลงานเพื.อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูช้ม 

โดยผูส้ร้างสรรคผ์ลงานสามารถวางแผนการสื.อสาร เพื.อสื.อสารใหต้รงกลบักลุ่มเป้าหมาย หรือกลุ่ม

อาการของผูป่้วยโรคซึมเศร้า เพื.อให้เกิดความเขา้ใจในเนืMอหามากที.สุด และไม่กระทบต่อสภาพ

จิตใจของผูช้ม 

7.3.5  การสื.อสารประเด็นของโรคซึมเศร้าผา่นสื.อสังคมออนไลน์นอกจากวิธีการสื.อสาร

ผา่นไวรัลคลิป ผูส้ร้างสรรคผ์ลงานสามารถสื.อสารผา่นวิธีการทาํคลิปในรูปแบบอื.น ๆ เช่น รายการ

นั.งคุย คลิปสัMนเกี.ยวกบัการใหข้อ้มูล หรือรายการพอ็ดแคส เป็นตน้ 

 

7.4 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัครั*งต่อไป 

 

7.4.1  การสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าสามารถสื.อสารเนืMอหาไดห้ลากหลายรูปแบบ 

โดยการสื.อสารเนืMอหาเกี.ยวกบัโรคซึมเศร้าไดท้ัMงรูปแบบออนไลน์ และออฟไลน์ หรือการบูรณาการ

การสื.อสารสามารถสร้างประโยชน์ในการสื.อสารร่วมกนัได ้ดงันัMนการนาํผลงานวิจยัการสื.อสาร
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เนืMอหานีM  ไปศึกษาวิจยัในการสื.อสารเนืMอรูปแบบบูรณาการ เพื.อใหส้ามารถนาํมาประยกุตก์ารสื.อสาร

ใหร่้วมสมยัมากขึMน 

7.4.2  การศึกษาภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.สะทอ้นผ่านสื.อ ควรศึกษาในเชิงลึก 

เพื.อศึกษาแก่นประเดน็ในการแสดงออกซึ.งภาพลกัษณ์ของผูป่้วยโรคซึมเศร้าที.แสดงออกมาจากกลุ่ม

ผูป่้วยที.มีอาการป่วยที.แตกต่างกนัออกไป 

7.4.3  การสื.อสารเนืMอหาของโรคซึมเศร้าสามารถสื.อสารไดใ้นหลากหลายรูปแบบ และ

หลากหลายสื.อ โดยสามารถทาํการศึกษาการสื.อสารเนืMอหาเรื.องโรคซึมเศร้าผา่นการวิเคราะห์เนืMอหา

ภาพยนต ์หรือละครโทรทศัน์ เพื.อเปรียบเทียบความแตกต่างของเนืMอหาในการสื.อสาร 
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ประวตัผู้ิวจิยั 
 

ชื.อ เอนกพงศ ์  พงษมี์ 

วนั เดือน ปีเกิด 12 พฤศจิกายน 2538 

สถานที.เกิด กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 

ประวติัการศึกษา มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

  ปริญญานิเทศศาสตร์บณัฑิต  

(เกียรตินิยมอนัดบัสอง) 

  สาขาการสื.อสารเชิงกลยทุธ์-การประชาสมัพนัธ์

เชิงกลยทุธ์, 2561  

 มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

  ปริญญานิเทศศาสตร์มหาบณัฑิต  

  สาขาวชิานิเทศศาสตร์การตลาด, 2563 

 มหาวทิยาลยัรังสิต 

ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  

สาขาวชิานิเทศศาสตร์,  

2567 

ที.อยูปั่จจุบนั 59/2 หมู่ 4 ซอยคุณพระ ตาํบลบางนํMาจืด อาํเภอเมือง 

 จงัหวดัสมุทรสาคร 74000 

สถานที.ทาํงาน บริษทั ฮอ้ปคาร์ จาํกดั 

ตาํแหน่งปัจจุบนั ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 
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