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Abstract 
 This research aimed to study the problems and obstacles related to the participation of the 
public sector in rehabilitating offenders in the community of the Probation Department Saimai 
Probation Office (Community Centre) to obtain recommendations for solving the obstacles to 
promote and support public participation in rehabilitating offenders in the communities of the 
Probation Department at Saimai Probation Office (Community Centre). This is a qualitative study 
conducted through documentary research and in-depth interviews with 14 key informants chosen 
by purposive sampling. These key informants consisted of central executives, probation officers, 
probation academics, volunteer probation officers, and police officers.  The research tool was an 
interview form, and the data were analyzed through content analysis. 

The research revealed that problems and obstacles of public participation in rehabilitating 
offenders in the communities of the Probation Department in Saimai Probation Office 
(Community Centre) were (1)  the characteristics of the population in the Bangkok area, (2)  the 
integration of partner agencies in the area, (3)  insufficient budget, (4)  the potential of volunteer 
probation officers. The suggestion from the research is that the Department of Probation should 
work iteratively with related organizations and allocate a budget along with the development of 
personnel potentiality for a control and surveillance. 

(Total 153 pages) 
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บทที่ 1 

 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 จากสถานการณ์โลกในยุคปัจจุบนั โลกมีการเปล่ียนแปลงไปย่างรวดเร็วในหลาย ๆ มิติ  
ทั้ งในด้านสั งคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยีสารสนเทศและการคมนาคม อันเป็นผล                     
สืบเน่ืองมาจากการพฒันาทางเทคโนโลยี ประเทศต่าง ๆ ในโลกมีความเช่ือมโยงและตอ้งพึ่งพา
อาศยัซ่ึงกนัและกนัมากยิง่ขึ้น การแพร่กระจายของขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่วา่จะอยูใ่นมุมใดของโลกก็จะ
สามารถรับรู้ สัมผสั หรือได้รับผลกระทบจากส่ิงท่ีเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว การเปล่ียนแปลงและ
ความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วดังกล่าวส่งผลให้ประเทศไทยต้องได้รับผลกระทบตามมา            
ในหลาย ๆ ด้าน ทั้งในดา้นปัญหาสังคม ปัญหาแรงงาน ปัญหายาเสพติด และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ปัญหาอาชญากรรม  
 
 ปัญหาอาชญากรรมในสังคมไทยในศตวรรษท่ี 21 มีการพฒันาและปรับเปล่ียนจากการ
เป็นรูปแบบเด่ียวมาเป็นอาชญากรรมลูกผสม เป็นการผสมผสานกนัระหว่างอาชญากรรมรูปแบบ
ต่าง ๆ มีความซับซ้อนและเช่ือมโยงจากปัจจัยทางเทคโนโลยี ผู ้กระท าผิดหรืออาชญากรมี             
การรวมตวักนัเป็นเครือข่ายองค์กรมากขึ้น การพึ่งพาเทคโนโลยีในการกระท าความผิด ใช้วิธีการ     
ท่ีหลากหลายซ่ึงส่งผลกระทบในวงกวา้ง ไม่จ ากัดช่วงเวลาและสถานท่ี อาศยัเทคโนโลยีในการ
เขา้ถึงเป้าหมายไดง้่าย ส่งผลให้การติดตามตวัผูก้ระท าความผิดมาลงโทษท าไดย้าก ตอ้งใชบุ้คลากร
และงบประมาณจ านวนมากในการปราบปราม ป้องกัน และแก้ไข (ดิเรกฤทธ์ิ บุษยธนากรณ์ และ    
สุมนทิพย ์จิตสวา่ง, 2556) 
 
 จากสถิติคดีอาญาทัว่ราชอาณาจกัร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติได้เผยแพร่รายงานการรวบรวมสถิติฐานความผิดคดีอาญา 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 ฐาน
ความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย และเพศ ในภาพรวมรับแจง้ 13 ,745 คดี จบักุมผูต้อ้งหาได้จ านวน 
15,801 คนโดยฐานความผิดท่ีมีการรับแจ้งมากท่ีสุดคือคดีท าร้ายร่างกายสาหัส 3 ,005 คดี และ
พยายามฆ่า 1,615 คดี กลุ่มท่ี 2 ฐานความผิดเก่ียวกับทรัพย ์ในภาพรวมรับแจง้ 47 ,000 คดี จบักุม
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ผูต้อ้งหาได ้45,298 คน โดยฐานความผิดท่ีมีการรับแจง้มากท่ีสุดคือความผิดฐานลกัทรัพย ์20,540 คดี                   
กลุ่มท่ี 3 ฐานความผิดพิเศษ ในภาพรวมรับแจง้13,921 คดี จบักุมผูต้อ้งหาได ้11,295 คน 

 
 ฐานความผิดท่ีมีการรับแจง้มากท่ีสุดคือ พ.ร.บ.ป่าไม ้พ.ร.บ.ศุลกากรฯ และพ.ร.บ.ห้าม
เรียกดอกเบ้ียเกินอตัราฯ และกลุ่มท่ี 4 คดีความผิดท่ีรัฐเป็นผูเ้สียหาย เช่น ยาเสพติด อาวุธปืนและ
วตัถุระเบิด การพนัน และความผิดเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการคา้ประเวณี ในภาพรวม
รับแจง้ 470,096 คดี จบักุมผูต้อ้งหาได ้555,196 คน ทั้งน้ี มีการคาดการณ์วา่ภายหลงัจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 หรือโรคโควิด 19 ประเทศไทยจะตอ้งเผชิญกับสภาวะ
ผูก้ระท าผิดซ ้ ารายใหม่เพิ่มมากขึ้น ด้วยสาเหตุอันเน่ืองมาจากประชาชนได้รับผลกระทบทาง         
ดา้นเศรษฐกิจ ดงัเช่นท่ีเคยเกิดขึ้นมาแลว้ท่ีประเทศไทยตอ้งประสบกบัวิกฤติตม้ย  ากุง้ในช่วงปี 2540 
(นทัธี จิตสวา่ง, 2565)  
 
 การลงโทษผูก้ระท าผิดเป็นหน่ึงในมาตรการในการยบัย ั้งป้องกันการกระท าความผิด
แนวคิดการลงโทษผูก้ระท าผิดของประเทศไทยได้มีการเปล่ียนแปลงและพฒันาไปตามยุคสมัย                
ตามจารีตประเพณี ตลอดจนวิถีชีวิตของผูค้นสังคม ซ่ึงแต่เดิมเป็นมาตรการการลงโทษเพื่อแกแ้คน้
ทดแทนให้สาสมกับความผิดตามหลัก “ตาต่อตา ฟันต่อฟัน” (An Eye for an Eye, A Tooth for           
a Tooth) ต่อมาเม่ือสังคมมีความเจริญทางวฒันธรรม สติปัญญา ตลอดจนสภาพสังคม จึงไดมี้การ
เปล่ียนแปลงมาเป็นการลงโทษเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูและปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Rehabilitation) ซ่ึงเป็น
แนวคิดท่ีให้โอกาสผูก้ระท าความผิดไดแ้กไ้ขปรับปรุงตวั โดยพยายามหลีกเล่ียงไม่ให้ผูก้ระท าผิด   
ถูกลงโทษในลักษณะท่ีเป็นการท าลายคุณลักษณะหรือศักยภาพในการกลับเข้าสู่สังคม ทั้ งน้ี          
เพื่อไม่ให้ผูก้ระท าผิดไดรั้บผลกระทบทางลบในเรือนจ า และสามารถกลบัไปใช้ชีวิตในสังคมได้
อยา่งปกติสุขโดยไม่ก่อปัญหาสังคมในอนาคต (นทัธี จิตสวา่ง, 2541) 
 
                 การคุมประพฤติ หรือการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน เป็นมาตรการปฏิบัติต่อ
ผูก้ระท าผิดโดยการเล่ียงโทษจ าคุก แต่จะก าหนดเง่ือนไขเพื่อการควบคุมความประพฤติไวใ้ห้
ผูก้ระท าความผิดกลบัไปใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุขโดยไม่เป็นอนัตรายต่อสังคม การคุม
ประพฤติจึงเป็นการเปล่ียนแปลงแนวคิดท่ีเน้นการลงโทษมาเป็นการแก้ไขฟ้ืนฟูพฤตินิสัย                      
และใช้วิธีการเล่ียงโทษจ าคุกแทนการลงโทษจ าคุก โดยมีพนกังานคุมประพฤติเป็นผูค้วบคุมดูและ 
ช่วยเหลือ ให้ผู ้กระท าผิดสามารถแก้ไขปรับปรุงนิสัยและความประพฤติของตนได้ภายใต ้                   
ความช่วยเหลือของชุมชน  
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    ประเทศไทยเร่ิมมีการน าระบบคุมประพฤติมาใชเ้ป็นคร้ังแรกตั้งแต่ปี พ.ศ. 2495 โดยมาใช้
กบัผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ส่วนผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่นั้นแมป้ระมวลกฎหมายอาญา 
พ.ศ. 2499 จะได้บัญญัติถึงวิธีการเก่ียวกับการคุมประพฤติไว ้แต่ เน่ืองจากยงัขาดหน่วยงานและ
เจา้หนา้ท่ีท่ีจะรับผิดชอบในการด าเนินการศาลจึงยงัคงใช้มาตรการรอการก าหนดโทษหรือรอการ
ลงโทษโดยไม่ใช้วิธีการคุมความประพฤติ กระทัง่รัฐบาลไดอ้อกพระราชบญัญติัวิธีด าเนินการคุม
ความประพฤติประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. 2522 และไดมี้การจดัตั้งส านักงานคุมประพฤติกลาง   
ซ่ึงเป็นหน่วยงานระดบักองสังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการกระทรวงยุติธรรม โดยด าเนินการ
ในกรุงเทพมหานครก่อน จนปรากฏผลเป็นท่ีน่าพอใจ จึงได้มีการเปิดด าเนินการส านักงานคุม
ประพฤติในส่วนภูมิภาคทัว่ประเทศ ในระยะแรกมีเพียงบุคลากรของภาครัฐเท่านั้นท่ีมีบทบาทใน
การด าเนินงาน จนกระทัง่ พ.ศ. 2525 กระทรวงยุติธรรมได้สนับสนุนการก่อตั้ง มูลนิธิการแก้ไข
ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิด จึงนับไดว้่าเป็นภาคเอกชนองค์กรแรกท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในงาน             
คุมประพฤติผูก้ระท าความผิดในชุมชน ต่อมาในปี พ.ศ. 2529 กรมคุมประพฤติไดส้รรหาประชาชน
ท่ีสมคัรใจเขา้อบรมเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติ (Volunteer Probation Officer) ท าหน้าท่ีช่วยการ
ปฏิบติังานของพนักงานคุมประพฤติ จากนั้นจึงไดเ้พิ่มบทบาทในการท างานเพื่อชุมชนมากยิ่งขึ้น
ตามล าดบั (กรกช นาควิเชตร และคณะ, 2555) 

 
การด าเนินงานคุมประพฤติในประเทศไทยไดพ้ฒันาจากการมุ่งเนน้เฉพาะการควบคุมและ

สอดส่องใหผู้ถู้กคุมความประพฤติให้ปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีศาลก าหนดไปสู่แนวทางการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชน เปิดพื้นท่ีให้อาสาสมคัรคุมประพฤติ องคก์รภาคประชาสังคมและประชาชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากยิ่งขึ้ น การพัฒนาการท างานร่วมกับชุมชนดังกล่าว
ด าเนินการไปควบคู่กับภารกิจหลักท่ีเพิ่มมากขึ้น ทั้ งในด้านการสืบเสาะและพินิจเพื่อแสวงหา
ขอ้เท็จจริงและรายละเอียดเก่ียวกบัผูถู้กสืบเสาะและพินิจเพื่อประมวลขอ้เท็จจริงและจดัท ารายงาน
ความเห็นเสนอประกอบการพิจารณาของศาล การควบคุมและสอดส่องเพื่อการคุมความประพฤติผู ้
ถูกคุมความประพฤติให้ปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีศาลก าหนด การให้การสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดภายหลงั
พน้จากการคุมประพฤติหรือผูก้ระท าผิดหลงัปล่อยจากกรมราชทณัฑ์ (Aftercare) ซ่ึงครอบคลุมไป
ถึงผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็ก เยาวชน และผูใ้หญ่ท่ีได้รับการปล่อยตวัหรือพน้จากเง่ือนไขท่ีกฎหมาย
ก าหนด ตลอดจนภารกิจในการขบัเคล่ือนงานตามพระราชบัญญัติมาตรการป้องกันการกระท า
ความผิดซ ้ า ในความผิดเก่ียวกบัเพศหรือท่ีใชค้วามรุนแรง พ.ศ. 2565 กฎหมายฉบบัดงักล่าวบญัญติั
มาเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐร่วมกนัเฝ้าระวงัการกระท าผิดซ ้ าของผูพ้น้โทษในคดีเก่ียวกบัเพศหรือ    
ท่ีใช้ความรุนแรง ตลอดจนสร้างความปลอดภยัให้แก่สังคม ซ่ึงมีผลใชบ้งัคบัเม่ือวนัท่ี 23 มกราคม 
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พ.ศ. 2566 ในการด าเนินงานตามพระราชบญัญติัดงักล่าวพนกังานคุมประพฤติมีหนา้ท่ีสืบเสาะและ
พินิจ เพื่อแสวงหาขอ้เท็จจริงเก่ียวกับพฤติการณ์แห่งความรุนแรงของคดี สาเหตุแห่งการกระท า
ความผิด ประวติัการกระท าความผิด ภาวะแห่งจิต นิสัยและลักษณะส่วนตัวอ่ืนของผูก้ระท า
ความผิด ความปลอดภยัของผูเ้สียหายและสังคม โอกาสในการกระท าผิดซ ้ า และการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิด รายงานต่อศาลเพื่อประกอบดุลพินิจในการออกค าสั่งให้ใช้มาตรการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในระหว่างรับโทษจ าคุกเพื่อป้องกันมิให้กระท าความผิดซ ้ า และด าเนินการตาม
มาตรการเฝ้าระวงันักโทษเด็ดขาดภายหลงัพน้โทษ ซ่ึงในปีงบประมาณ 2566 กรมคุมประพฤติ          
มีกรอบอัตราก าลังรวมทุกต าแหน่ง จ านวน 4 ,585 อัตรา แบ่งออกเป็นข้าราชการ 1 ,450 อัตรา 
ลูกจ้างประจ า 162 อตัรา พนักงานราชการ 2 ,002 อัตรา ลูกจ้างชั่วคราว 501 อตัรา และจ้างเหมา
บริการ 470 อัตรา  จะเห็นได้ว่า ปริมาณงานในความรับผิดชอบของพนักงานคุมประพฤติ                 
ซ่ึงมีมากกว่ามาตรฐานอยู่แล้วเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเน่ืองโดยไม่สอดคล้องกับอัตราก าลังท่ีมีอยู ่         
ดงัปรากฏจากสถิติคดีรับใหม่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2566 ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 1.1 สถิติคดีรับใหม่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2566 

แสวงหา คุมประพฤติ
ข้อเทจ็จริง ป. ยาเสพตดิ

2561 2,599 0 41,744 13,118 16,505 170,644 4,623 11,505 2,642 1,409 0 0 0 0 264,789 264,789
2562 4,592 0 40,410 30,073 17,699 172,708 7,630 9,899 1,589 1,142 0 0 0 0 285,742 550,531
2563 12,626 0 36,699 46,897 27,227 148,940 15,875 17,816 941 923 0 0 0 0 307,944 858,475
2564 25,777 0 32,446 98,757 16,898 104,479 39,523 6,152 719 552 0 0 0 0 325,303 1,183,778
2565 40,862 0 43,841 38,209 6,142 225,261 13,206 2,875 540 442 337 550 0 0 372,265 1,556,043
2566 32,910 1 42,274 28,837 10,790 208,859 11,875 6,337 340 252 372 600 781 662 344,890 1,900,933
รวม 119,366 1 237,414 255,891 95,261 1,030,891 92,732 54,584 6,771 4,720 709 1,150 781 662 1,900,933

ลด เดก็หลงั เดก็ก่อน สืบเสาะ เฝ้าระวงั

รวม

สะสม
ปอ.30/1 เป็นพินัย ผู้ใหญ่ พัก ลด ผู้ใหญ่ พัก

ปีงบประมาณ

บริการสังคม
แทนค่าปรับ

สืบเสาะ สอดส่อง
ประมวลกฎหมาย

ยาเสพตดิ
JSOC

รวม

 
ท่ีมา: กรมคุมประพฤติ, 2566 
 
 จากตารางสถิติดังกล่าวจะเห็นได้ว่า คดีงานสืบเสาะและพินิจผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่                  
ท่ีเพิ่มขึ้นจากจ านวน 32,471 คดี ในปี พ.ศ. 2564 เป็น 43,841 คดี ในปี พ.ศ. 2565 และคดีควบคุม
และสอดส่องผูใ้หญ่ท่ีเพิ่มขึ้นจากจ านวน 104,479 คดี ในปี พ.ศ. 2564 เป็น 225,261 คดี ในปี พ.ศ. 
2565 และนอกจากน้ีกรมคุมประพฤติยงัมีคดีท่ีอยู่ระหว่างการคุมประพฤติในปี พ.ศ. 2565             
อีกจ านวน 255,593 คดี (กรมคุมประพฤติ, 2565) 
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 ท่ีผ่านมากรมคุมประพฤติมีแนวทางแกไ้ขปัญหาปริมาณงานไม่สอดคลอ้งกบัอตัราก าลงั               
แบ่งออกเป็น 4 แนวทางใหญ่ ๆ คือ 1) การปรับลดขั้นตอนการท างาน 2) การด าเนินงานรูปแบบ
กลุ่ม เช่น การปฐมนิเทศแบบกลุ่ม การรับรายงานตวัแบบกลุ่ม และการท างานบริการสังคมแบบกลุ่ม 
เป็นตน้ 3) การปรับมาตรฐานปริมาณคดีต่อพนกังานคุมประพฤติโดยเพิ่มอตัราส่วนปริมาณคดีขึ้น
จากเดิม และ4) การให้อาสาสมคัรคุมประพฤติและเครือข่ายยุติธรรมชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
แก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดยุติธรรมชุมชน (Community Justice) ท่ี รัฐ
ด าเนินการให้ประชาชนไดมี้โอกาสและมีช่องทางท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมเป็นหุ้นส่วน (Partnership) 
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาของชุมชนด้วยตนเองในลักษณะการร่วมคิด  ร่วมวางแผน            
ร่วมด าเนินการและรับผลจากการด าเนินงานร่วมกนั  ทั้งยงัเป็นการจดัการบริหารราชการแผ่นดิน
ตามหลกัธรรมาภิบาล Good Governance  ซ่ึงจะน าไปสู่ระบบราชการ ท่ีมีความสุจริต โปร่งใส เปิดเผย
เท่ียงธรรม และมีการบริหารงานท่ีเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางและมุ่งประโยชน์สุขของประชาชน         
เป็นส าคญั (กรกช นาควิเชตร และคณะ, 2555) 
 
 แมว้า่กรมคุมประพฤติจะเปิดให้อาสาสมคัรคุมประพฤติเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2529 อาสาสมคัรคุมประพฤติไดรั้บการคาดหมายให้มีบทบาท
หน้าท่ีในการช่วยเหลือพนักงานคุมประพฤติในการออกสอดส่อง เยี่ยมเยียน แก้ไขฟ้ืนฟู               
และสงเคราะห์ผูท่ี้อยูร่ะหวา่งการถูกคุมความประพฤติ ติดตามสงเคราะห์ภายหลงัปล่อย รวมทั้งช่วย
เผยแพร่ความรู้และประชาสัมพนัธ์ภารกิจของกรมคุมประพฤติ ในปัจจุบนัมีจ านวนทั้งส้ิน 19,898 คน 
(กรมคุมประพฤติ, 2566) แต่ท่ีผ่านมาพบว่ากรมคุมประพฤติยงัใชป้ระโยชน์จากช่องทางการมีส่วน
ร่วมน้ีไม่มากเท่าท่ีควร เน่ืองจากรูปแบบของการมีส่วนร่วม ยงัมีอยู่อย่างจ ากดั และท าไดเ้พียงส่วน
นอ้ยของงานคดี โดยยงัขาดการมีส่วนร่วมในหลายขั้นตอนของการปฏิบติังาน ทั้งในดา้นการมีส่วน
ร่วมในการวางแผน การตัดสินใจ และการประเมินผล  (กรกช นาควิเชตร และคณะ , 2555)              
ดังปรากฏในผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของอาสาสมัครคุมประพฤติ มีผลการ
ปฏิบติังานดา้นสืบเสาะขอ้เท็จจริง จ านวน 316 คดี การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด จ านวน 
89,832 คดี และการติดตามผล/ช่วยเหลือผูพ้น้การคุมความประพฤติ จ านวน 6 ,430 คดี รวมจ านวน
ทั้งส้ิน 96,578 คดี ซ่ึงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมคุมประพฤติตอ้งด าเนินการคุมความประพฤติ
ผูก้ระท าผิดทั้งส้ิน 483,303 คดี โดยเป็นคดีท่ีรับมาจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 255,593 คดี 
และเป็นคดีรับใหม่ในปี พ.ศ. 2566 จ านวน 227 ,710 คดี นอกจากน้ียงัมีภารกิจการแสวงหา
ขอ้เท็จจริงและการสืบเสาะขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัภูมิหลงัทางสังคมและพฤติการณ์คดีของผูก้ระท าผิด 
จ านวน 81,866 คดี (กรมคุมประพฤติ, 2566) รวมคดีทั้งหมดท่ีกรมคุมประพฤติจะตอ้งรับผิดชอบใน
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งส้ิน 565,169 คดี ผลการด าเนินงานของอาสาสมคัรคุมประพฤติ คิดเป็น
ร้อยละ 17.08 เท่านั้น ถึงแมว้่าท่ีผ่านมาอาสาสมคัรคุมประพฤติจะมีบทบาทส าคญัในการเผยแพร่
ความรู้และประชาสัมพนัธ์ภารกิจของกรมคุมประพฤติ แต่อย่างไรก็ตามกรมคุมประพฤติควรมีการ
ดึงศกัยภาพของอาสาสมคัรคุมประพฤติมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม และใชใ้นการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนใหม้ากกวา่ท่ีเป็นอยู ่ 
 
 ด้วยเหตุจากการด าเนินงานท่ีผ่านมาพบว่า ปัญหาส าคัญประการหน่ึงในการคืนคนดี             
สู่สังคม คือ การขาดการบูรณาการการท างานในทุกภารกิจไวด้ว้ยกนัแบบศูนยร์วม จากความส าคญั
ของปัญหาดงักล่าว ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมคุมประพฤติจึงไดจ้ดัตั้งศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชน เพื่อเป็นศูนยก์ลางในการบูรณาการการท างานในทุกภารกิจ แบ่งภารกิจออกเป็น 3 ดา้น 
ได้แก่ ภารกิจด้านการประสานคดี ภารกิจด้านการจัดกิจกรรม และภารกิจด้านการติดตาม                    
โดยมีคณะกรรมการท่ีมาจากภาคประชาชนจะเป็นผูข้ ับเคล่ือนการด าเนินงานในภารกิจต่าง ๆ                    
เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรมคุมประพฤติ  
และเพื่อให้ผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรมคุมประพฤติ ได้มีโอกาสปรับตวัในการอยู่ร่วมกับชุมชน 
สามารถกลบัตนเป็นคนดี ลดการกระท าผิดซ ้ า และเป็นการสะท้อนการกระจายบริการในพื้นท่ี 
ประชาชนไดรั้บความสะดวก ลดความเหล่ือมล ้า และกระจายความยุติธรรมแก่ประชาชน ปัจจุบนั
กรมคุมประพฤติมีการจัดตั้ งศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชน จ านวน 254 ศูนย์ทั่วประเทศ                      
มีคณะกรรมการท่ีท าหน้าท่ีร่วมกันขับเคล่ือนภารกิจ จ านวนทั้ งส้ิน 3,194 คน ประกอบด้วย
อาสาสมคัรคุมประพฤติ จ านวน 1,546 คน และภาคประชาชน จ านวน 1,648 คน มีการจดักิจกรรม
ภายใต้ภารกิจของศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนอย่างต่อเน่ือง เช่น การรับรายงานตัวโดย
อาสาสมัครคุมประพฤติ การท างานบริการสังคมแบบกลุ่ม การอบรมกิจกรรมแก้ไขฟ้ืนฟูการ
ป้องกันการเสพยาเสพติดซ ้ า เป็นต้น ในปีงบประมาณ 2566 มีการจัดกิจกรรมภายในศูนย์คุม
ประพฤติภาคประชาชนทั่วประเทศ รวมทั้งส้ิน 3,053 คร้ัง โดยแบ่งเป็นภารกิจการประสานคดี 
จ านวน 637 คร้ัง ภารกิจการแก้ไขฟ้ืนฟู 2,296 คร้ัง ภารกิจการติดตาม 18 คร้ัง และภารกิจอ่ืน ๆ     
102 คร้ัง (กรมคุมประพฤติ, 2566) ตวัอย่างท่ีผ่านมาของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนท่ีมีการ
ด าเนินงานดา้นการบูรณาการงานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนให้เห็นผลเป็นท่ีประจกัษ ์ไดแ้ก่ 
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตหนองแขม ท่ีร่วมกับโครงการพฒันาศกัยภาพศูนยก์ารเรียนรู้
กองทุนแม่ ชุมชนกองขยะหนองแขม “ก้าวใหม่ (หนองแขม)โมเดล ก้าวไปด้วยกันเพื่อชุมชน
ปลอดภยัและสุขภาพดีแบบยัง่ยืน” มีวตัถุประสงคเ์พื่อการเฝ้าระวงัปัญหาในชุมชนและการพฒันา
ชุมชนให้เขม้แขง็ ประกอบไปดว้ยอาสาสมคัรคุมประพฤติเขตหนองแขม ส านกังานเขตหนองแขม  
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ส านักอนามัย สถานีต ารวจในพื้นท่ี สมาคมสตรีคาทอลิก กิจกรรมประกอบไปด้วยการสร้าง         
การรับรู้สุขภาวะการเปิดร้านจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ และการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กและเยาวชน           
อนัจะน าไปสู่การพฒันาแนวทางการขยายความร่วมมือในการน าภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมได้
อยา่งย ัง่ยนืต่อไปในอนาคต 
 
 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงและเป็นเขตพื้นท่ีการปกครองพิเศษของประเทศไทย                  
ในปี 2565 กรุงเทพมหานครประกอบไปดว้ยเขตจ านวน 50 เขต มีจ านวนประชากร 5,527,994 คน 
และมีความหนาแน่นของจ านวนประชากร/คน/ตารางเมตร สูงเป็นอันดับ 1 ของประเทศ 
(กรุงเทพมหานคร, 2564) แต่หากมองในความเป็นจริงแลว้กรุงเทพมหานครมีจ านวนประชากร
ทั้งส้ินเกือบ 10 ลา้นคน หากรวมเอาประชากรแฝงและนกัท่องเท่ียวต่างชาติเขา้ไปดว้ย จากรายงาน                  
ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ท่ีได้สรุปผลท่ีส าคญัประชากรแฝงในประเทศไทยพบว่าในปี 2564                 
มีการกระจายตวัของประชากรแฝงในกรุงเทพมหานครมากท่ีสุดของประเทศ แบ่งเป็น ประชากร
แฝงในเวลากลางวนั ร้อยละ 49.0 และประชากรแฝงในเวลากลางคืน ร้อยละ 32.7 อันเป็นผล       
สืบเน่ืองมาจากกรุงเทพมหานครเป็นศูนยก์ลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนส่ง การเงิน                
การธนาคาร การพาณิชยก์ารส่ือสาร และความเจริญของประเทศ การขยายธุรกิจของต่างชาติส่งผล
ให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานในกรุงเทพมหานครเป็นจ านวนมาก  (ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ, 2564) ซ่ึงเป็นตวัเร่งใหเ้กิดปัญหาหลายดา้นตามมา ทั้งในดา้นปัญหาการจราจร ปัญหาขยะ
และส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาคนไร้บา้น และปัญหาอาชญากรรม ดงัปรากฏไดจ้ากรายงานสถิติคดีอาญา
ความผิดเก่ียวกบัชีวิต ร่างกาย และเพศ จ าแนกตามประเภทความผิดและรายจงัหวดั พ.ศ. 2560 - 2564 
ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 1.2 สถิติคดีอาญาคดีความผิดเก่ียวกบัชีวิต ร่างกาย และเพศ จ าแนกตามประเภทความผิด  
                    รายจงัหวดั พ.ศ. 2560 - 2564 

รับแจ้ง จบักมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จบักมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จบักมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จบักมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จบักมุ ผู้ต้องหา

กรุงเทพมหานคร ความผิดเกีย่วกบัชีวิต ร่างกาย และเพศ 2,727 2,036 2,503 2,457 2,345 2,484 2,395 2,081 2,548 2,119 1,897 2,314 1,993 1,846 2,459  

ฆ่าผูอ่ื้น 88      77      106    88      120    125    81      73      131    63      58      76      36      36      66       
ท าร้ายผูอ่ื้นถึงแก่ความตาย 48      39      57      32      38      38      37      32      43      34      31      39      28      27      52       
พยายามฆ่า 110    82      125    84      85      88      85      74      102    72      63      104    81      70      121     
ท าร้ายร่างกาย 2,102 1,591 1,955 1,942 1,854 1,973 1,875 1,653 2,008 1,172 1,089 1,297 790    764    972     
ขม่ขืนกระท าช าเรา 226    140    148    175    132    141    133    101    107    124    102    111    127    105    124     
อ่ืน ๆ 153    107    112    136    116    119    184    148    157    654    554    687    931    844    1,124  

2562 2563 2564
จังหวดั ประเภทความผดิ

2560 2561

 
ท่ีมา : ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2564 
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 เม่ือพิจารณาจากจ านวนสถิติคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย และเพศ ทัว่ราชอาณาจกัร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในภาพรวมรับแจง้ 13 ,745 คดี หากเม่ือพิจารณาร่วมกับตารางดังกล่าว                 
จะเห็นไดว้่า คดีซ่ึงเป็นความผิดท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีของกรุงเทพมหานคร จ านวน 1,993 คดี คิดเป็น
ร้อยละ 14.50 ของปริมาณคดีท่ีรับแจง้ทัว่ราชอาณาจกัร ประกอบกับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                 
กรมคุมประพฤติมีปริมาณงานดา้นภารกิจงานควบคุมและสอดส่องผูถู้กคุมความประพฤติ คดีรับ
ใหม่จ านวน 151,276 คดี กว่าร้อยละ 68.99 เป็นผูก้ระท าผิดผู ้ใหญ่ รองลงมา ได้แก่ ผูก้ระท าผิดท่ี
ไดรั้บการพกัการลงโทษ ร้อยละ 26.10 ผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บการลดวนัตอ้งโทษร้อยละ 4.07 เด็กและ
เยาวชนร้อยละ 0.84 ตามล าดับ นอกจากน้ีพบว่าพื้นท่ีท่ีมีผูก้ระท าผิดมากตั้งแต่ 3,000 คดีขึ้นไป          
มี 6 จงัหวดั ได้แก่ คดีในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 7,019 คดี รองลงมาคือ จงัหวดัอุบลราชธานี 
5,510 คดี จงัหวดัสมุทรปราการ 4,697 คดี จงัหวดัอุดรธานี 3,237 คดี จงัหวดัสกลนคร 3,189 คดี และ
จงัหวดัเชียงใหม่ 3,172 คดี (กรมคุมประพฤติ, 2565) 
  
 เขตพื้นท่ีสายไหม ตั้งอยู่บริเวณทางฝ่ังตะวนัออกของแม่น ้ าเจ้าพระยาหรือฝ่ังพระนคร                  
ทิศเหนือติดต่อกับอ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ทิศตะวันออกติดต่อกับ อ าเภอล าลูกกา                
จังหวัดปทุมธานี และเขตคลองสามวา ทิศใต้ติดต่อกับ เขตบางเขน ทิศตะวันตกติดต่อกับ                     
เขตดอนเมือง มีพื้นท่ีทั้ งหมด 44,615 ตารางกิโลเมตร มีประชาชนอาศัยอยู่ราว ๆ 209,566 คน 
(ส านักงานเขตสายไหม , 2566) จากรายงานจ านวนประชากรและความหนาแน่นในเขต
กรุงเทพมหานคร ปีพ.ศ. 2564 พบว่าเขตสายไหมมีประชาชนพักอาศัยอยู่ สู งท่ี สุดในเขต
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหมประกอบไปด้วยสถานศึกษา จ านวน 25 แห่ง ชุมชน จ านวน 79 
ชุมชน แบ่งเป็น ชุมชนเมือง 68 ชุมชน ชุมชนชานเมือง 6 ชุมชน ชุมชนอาคารสูง  1 ชุมชน และ
ชุมชนแออดั 4 ชุมชน (กรุงเทพมหานคร, 2564) ด้วยเหตุท่ีพื้นท่ีดังกล่าวมีประชาชนพกัอาศยัอยู่
อย่างหนาแน่น จึงเป็นหน่ึงปัจจยัส าคญัท่ีเอ้ือต่อการเกิดอาชญากรรมขึ้นไดเ้ช่นกนั โดยจะเห็นได้
จากสถิติคดีอาญาความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย  และเพศ ตั้ งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2561 - วนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2565 ของสถานีต ารวจนครบาลสายไหม ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1.3 สถิติคดีอาญาความผิดเก่ียวกบัชีวิต ร่างกาย และเพศ ของสถานีต ารวจนครบาล           
                    สายไหม ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2561 - วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 

รับแจ้ง จับกมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จับกมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จับกมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จับกมุ ผู้ต้องหา รับแจ้ง จับกมุ ผู้ต้องหา

ความผดิเกี่ยวกบัชีวติ ร่างกาย และเพศ 42 31 46 55 52 62 59 54 72 68 65 71 49 41 47

ฆ่าผูอ่ื้น 3 3 11 3 2 3 2 2 2 0 0 0 1 1 1
ท าร้ายผูอ่ื้นถึงแก่ความตาย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 3
พยายามฆ่า 2 2 3 1 1 3 0 0 0 2 2 3 0 0 0
ท าร้ายร่างกาย 34 23 29 42 40 44 39 35 49 33 32 33 45 37 42
ขม่ขืนกระท าช าเรา 2 2 2 4 4 4 6 6 6 8 8 8 1 1 1
อ่ืน ๆ 1 1 1 5 5 8 12 11 15 25 23 27 0 0 0

ประเภทความผดิ
2561 2562 2563 2564 2565

 
ท่ีมา : สถานีต ารวจนครบาลสายไหม, 2566 (ขอ้มูลในระบบ CRIME ณ วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ 2566) 
 
 จากตารางดงักล่าวจะเห็นได้ว่า ในขณะท่ีสถิติคดีความผิดเก่ียวกบัชีวิต ร่างกาย และเพศ  
ของกรุงเทพมหานครมีแนวโน้มลดลง แต่สถิติคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย และเพศ                             
ของเขตพื้นท่ีสายไหมกลบัมีปริมาณคดีท่ีเพิ่มสูงขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งความผิดฐานท าร้ายร่างกายท่ี
สูงขึ้นอยา่งต่อเน่ืองแมก้ระทัง่ในช่วงท่ีมีการระบาดของโรคโควิด 19 อนัเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึง
ปัญหาอาชญากรรมในพื้นท่ีดงักล่าว จากปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น จึงท าให้ผูวิ้จยัสนใจศึกษาถึง “การมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ กรณีศึกษา                    
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม” เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน ตลอดจน เพื่อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติต่อไปในอนาคต 
  

1.2 วตัถุประสงค์กำรวิจัย 
 

1.2.1 เพื่อศึกษาถึงปัญหา อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 

1.2.2 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่อส่งเสริมและสนับสนุน                
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ                  
ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 
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1.3 ค ำถำมกำรวิจัย  
 

1.3.2 การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของ                 
กรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม มีปัญหาหรืออุปสรรคอะไรบา้ง 

1.3.3 การส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม                          
ควรมีแนวทางอยา่งไร 

 

1.4 ขอบเขตกำรวิจัย 
 
1.4.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟู

ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม                       
โดยเน้ือหาในการศึกษามีดงัน้ี 

 1)  ศึกษาการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน
ของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม ว่ามีปัญหาหรืออุปสรรค
อะไรบา้ง เพื่อหาแนวทางในการการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติต่อไปในอนาคต 

 
1.4.2 ขอบเขตด้ำนพื้นท่ี 
 
พื้นท่ีในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
 
1.4.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 
การศึกษาคร้ังน้ีใช้เวลาในการศึกษาระหว่างวนัท่ี 3 มกราคม พ.ศ. 2566 ถึงวนัท่ี 31 

สิงหาคม พ.ศ. 2566 
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1.4.4 ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูล 
 

 ประชากรในการวิจัยท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นความคิดเห็น 
ทศันคติและมุมมอง รวมทั้งส้ิน 14 คน ดงัน้ี 

1) ผูก้  าหนดนโยบายระดบักรมคุมประพฤติ จ านวน 1 คน 
2) ผูบ้ริหารระดบักลางของกรมคุมประพฤติ จ านวน 1 คน 
3) ผูป้ฏิบติังานระดบัหวัหนา้งานส านกังาน จ านวน 2 คน 
4) ผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติัการ จ านวน 1 คน 
5) ประธานคณะกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติ จ านวน 1 คน 
6) ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน จ านวน 1 คน 
7) ประธานชุมชน จ านวน 1 คน 
8) เจา้หนา้ท่ีต ารวจ จ านวน 1 คน 
9) อาสาสมคัรคุมประพฤติ จ านวน 3 คน 
10) นกัวิชาการดา้นคุมประพฤติ จ านวน 2 คน 

 

1.5 นยิำมศัพท์ 
 

กำรมี ส่ วน ร่วมของภำคประชำชน  หมายถึง  การมี ส่ วน ร่วมในการตัด สินใจ                           
การด าเนินงานการแบ่งปันผลประโยชน์จากการด าเนินงาน และการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน ของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 

 
ภำคประชำชน หมายถึง กลุ่มบุคคลซ่ึงประกอบไปด้วยประธานคณะกรรมการบริหาร

อาสาสมคัรคุมประพฤติ ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ประธานชุมชน และอาสาสมคัร
คุมประพฤติ ซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม   

 
อำสำสมัครคุมประพฤติ  หมายถึง ประชาชนท่ีพักอาศัยอยู่ในพื้น ท่ี เขตสายไหม                

ซ่ึงส านักงานคุมประพฤติไดค้ดัสรรจากผูท่ี้ชุมชนให้การยอมรับว่าเป็นผูมี้ความประพฤติดี ไดรั้บ
ความไว้วางใจ  ยกย่องในชุมชน  ผ่านการอบรมหลัก สูตรอาสาสมัครคุมประพฤติของ                    
กรมคุมประพฤติ และได้รับการแต่งตั้งเป็นอาสาสมัครคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม ภายใต้
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ระเบียบคณะกรรมการคุมประพฤติว่าด้วยการแต่งตั้งและถอดถอนอาสาสมคัรคุมประพฤติ พ.ศ. 
2561 

 
ผู้กระท ำผิดใน ชุมชน  หมายถึง ผู ้กระท าผิด ท่ีอยู่ ในความ รับผิดชอบของศูนย ์                     

คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม ไดแ้ก่ ผูถู้กคุมความประพฤติท่ีเป็นผูใ้หญ่ท่ีศาลมีค าสั่งให้
รอการลงโทษ หรือ รอการก าหนดโทษ และก าหนดเง่ือนไขเพื่อการคุมความประพฤติไว ้            
ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 ผูรั้บการพกัการลงโทษ ผูรั้บการลดวนัตอ้งโทษท่ีมีเง่ือนไข
เพื่อการคุมประพฤติ 

 
ชุมชน หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีอยู่รวมกันเป็นสังคมขนาดเล็กอาศัยอยู่ในอาณาบริเวณ

เดียวกนั และมีผลประโยชน์ร่วมกนัในเขตพื้นท่ีสายไหม กรุงเทพมหานคร 
 
กำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชน หมายถึง มาตรการเล่ียงโทษจ าคุกซ่ึงเป็นหน่ึงในการ

ป้องกนัอาชญากรรมอนัเกิดจากการกระท าผิดดว้ยวิธีการควบคุมสอดส่อง ดูแลแกไ้ข และให้ความ
ช่วยเหลือผูถู้กคุมความประพฤติท่ีอยู่ในความดูแลของศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 
เพื่อใหบุ้คคลเหล่านั้นกลบัตนเป็นพลเมืองดีไม่กระท าผิดกฎหมายอาญาใด ๆ อีก 

 
ศูนย์คุมประพฤติภำคประชำชนเขตสำยไหม หมายถึง สถานท่ีส าหรับการบูรณาการการ

ท างานในทุกภารกิจของกรมคุมประพฤติโดยให้ประชาชนและชุมชนในเขตสายไหมเข้ามา                    
มีส่วนร่วมในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานร่วมกนัในรูปแบบคณะกรรมการศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชน 
 

1.6 ประโยชน์ที่ได้รับจำกงำนวิจัย 
 

1.6.1 ทราบถึงปัญหา อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 

1.6.2 ทราบข้อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ             
ภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติ                     
ภาคประชาชนเขตสายไหม 
 



 
บทที่ 2 

 
ทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติ
กรณีศึกษา ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม” มีแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง              
ซ่ึงน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา ดงัน้ี 
  2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
   2.1.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
   2.1.2 ความส าคญัของการมีส่วนร่วม 
   2.1.3 องคป์ระกอบของการมีส่วนร่วม 
   2.1.4 ลกัษณะของการมีส่วนร่วม 
   2.1.5 ขั้นตอนของการมีส่วนร่วม 
   2.1.6 ระดบัของการมีส่วนร่วม 
   2.1.7 ประโยชนข์องการมีส่วนร่วม 
   2.1.8 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม 

2.2 แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน 
   2.2.1 ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาเก่ียวกบัการลงโทษ 
   2.2.2 หลกัการและความส าคญัของการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน 
   2.2.3 รูปแบบของมาตรการแกไ้ขผูก้ระท าผิดในชุมชน 
   2.2.4 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน  
   2.2.5 บทบาทของชุมชนกบัการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด 
ของกรมคุมประพฤติ 
  2.3 แนวคิดทฤษฎีทางอาชญาวิทยาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน 
   2.3.1 ทฤษฎีความผกูพนัทางสังคม 
   2.3.2 ทฤษฎีการสนบัสนุนทางสังคม  
  2.4 แนวคิดทฤษฎีทางอาชญาวิทยาเก่ียวกบัการป้องกนัอาชญากรรม 
   2.4.1 ทฤษฎีการบงัคบัใชก้ฎหมาย  
   2.4.2 ทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์  
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2.4.3 ทฤษฎีควบคมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม 
  2.5 แนวคิดทฤษฎีทางอาชญาวิทยาเก่ียวกบัเครือข่ายทางสังคม 
   2.5.1 ทฤษฎีทางนิเวศน์วิทยา  
   2.5.2 ทฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม  
  2.6 แนวคิดยติุธรรมชุมชน  
  2.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบักำรมีส่วนร่วมของประชำชนและชุมชน  
 
 ชุมชน “Community” มาจาก ภาษาลาติน ค าวา่ “Communis” “Com” หมายถึง “Together” 
แปลว่า “ด้วยกัน” ส่วน “Munis” หมายถึง “To Have The Charge of  แปลว่า “มีหน้าท่ี  ความ
รับผิดชอบ” โดยรวมแลว้ ชุมชน หมายถึง กลุ่มท่ีเป็นระบบของส่ิงมีชีวิตท่ีมี ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและ
กัน อยู่ภายใต้สภาวะแวดล้อมเดียวกัน ส าหรับชุมชนมนุษย์จะมีจุดมุ่งหมาย ความเช่ือ วิถีทาง 
ทรัพยากร ความพึงพอใจ ความตอ้งการ และความเส่ียง และมีจุดร่วมท่ีเป็นปัจจุบนั ก่อให้เกิดเป็น
เอกลกัษณ์หรือลกัษณะพิเศษ ของกลุ่มชนผูมี้ส่วนร่วมอยูใ่นชุมชนและความสามคัคี 
 
 กรกช นาควิเชตร และคณะ (2555) กล่าววา่ ชุมชน Community หมายถึง หมู่ชน กลุ่มคนท่ี
อยูร่วมกนัเป็นสังคมขนาดเลก็ อาศยั อยูใ่นอาณาบริเวณเดียวกนั และมีผลประโยชน์ร่วมกนั โดยรวม
ถึง สถาบนั หน่วยงาน องค์กรท่ีให้บริการต่อชุมชนและมีท่ีตั้งอยู่ในชุมชนนั้น ในการศึกษาคร้ังน้ี
ส่วนหน่ึงของ ชุมชนหมายรวมถึง อาสาสมคัรคุมประพฤติและสมาชิกเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 
 
 ไพรัตน์ เดชะรินทร์ (2544) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่าชุมชน หมายถึง กลุ่มชนท่ีอยู่ร่วมกัน                
และสมาชิกทุกคนได้ให้ความสนใจในเร่ืองราวต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในชุมชนนั้นร่วมกันมิเพียงแต่ให้
ความสนใจอยา่งใดอย่างหน่ึงเฉพาะแต่ใหค้วามสนใจโดยทัว่ไป ซ่ึงมีขอบเขตมากพอท่ีจะอยูร่่วมกนั
ในชีวิตประจ าวนั นอกจากน้ีแลว้ ชุมชนนั้นอาจหมายถึงการอยูร่วมกนัอยา่งง่าย ๆ เช่น หมู่บา้นหน่ึง
ชนเผา่หน่ึง หรือการอยูร่่วมกนัขนาดใหญ่ เช่น เมืองหน่ึง ๆ หรือประเทศหน่ึง 
 
 ทะนงศักด์ิ คุม้ไข่น ้ า (2534) ได้ให้ความหมายไวว้่าชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีอาศยัอยู ่
รวมกนัในท่ีใดท่ีหน่ึงโดยมความรู้สึกผูกพนัเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความรู้สึกนึกคิดและสนใจใน
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ส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือส่ิงท่ีคลา้ย ๆ กนั มีการปฏิบติัต่อกนัดว้ยความรู้สึกว่าแต่ละคนเป็นส่วนหน่ึงของ
สังคมนั้น 
 
 จากความหมายดังกล่าวผูว้จัยัสรุปได้ว่า ชุมชน หมายความถึง กลุ่มบุคคลท่ีอยู่รวมกัน       
ณ สถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง ซ่ึงอาจมีความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนัในดา้นวิถีชีวิต ความเช่ือ ศาสนา จารีต
ประเพณี มีปฏิสัมพนัธ์และมีความผกูพนัซ่ึงกนัและกนั มีความร่วมมือและพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั 
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของชุมชนนั้น ๆ 
 
 2.1.1 ควำมหมำยของกำรมีส่วนร่วม 
 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงของการพฒันา หลกัการส าคญัของการ
มีส่วนร่วมของประชาชนคือจะตอ้งให้ประชาชนไดมี้โอกาสเขา้ร่วมในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั ร่วมรับผิดชอบในผลการพฒันาท่ีจะเกิดขึ้น กล่าวคือ การมีส่วนร่วมเป็น
กระบวนการอย่างหน่ึงในการพฒันา ซ่ึงผูว้ิจยัได้รวบรวมความหมายของการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนไว ้ดงัน้ี  
 
 ประทีป เรืองมาลยั (2541) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการ    
ท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดปัญหาและความตอ้งการ การวางแผนการปฏิบติังาน และการ
ตดัสินใจเพื่อจะด าเนินกิจกรรม เพื่อจะแก้ไขปัญหาท่ีประสบอยู่และร่วมกันด าเนินการให้ส าเร็จ
ลุล่วง เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม การมีส่วนร่วมของประชาชนจะช่วยเสริมสร้างความรู้ สึก
รับผิดชอบและความเป็นเจา้ของให้เกิดขึ้นกบัประชาชน อนัจะส่งผลให้โครงการต่าง ๆ สามารถไป
ถึงจุดมุ่งหมายได ้
 
 อรทัย ก๊กผล (2548) ได้ให้ความหมายของการมี ส่วนร่วมว่า เป็นกระบวนการ                   
ซ่ึงประชาชนหรือผูมี้ส่วนได้เสีย มีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนข้อมูลเพื่อแสวงหา
ทางเลือก และการตดัสินใจต่าง ๆ เก่ียวกบัโครงการท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับร่วมกนั ทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง จึงควรเขา้ร่วมในกระบวนการน้ีตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงกระบวนการติดตามและประเมินผล 
เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในการรับรู้ การเรียนรู้ การปรับเปล่ียนโครงการร่วมกนั ซ่ึงจะเป็นประโยชน์
ต่อทุกฝ่ายองคป์ระกอบส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ 
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   1) การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ืองมีการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ องคก์รเอกชน และประชาชนทัว่ไป โดยเนน้การส่ือสารสองทาง               
ทั้ งช่องทางท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ไม่ใช่การท าคร้ังเดียวจบและควรเกิดขึ้ นตลอด
โครงการ 
   2) เป้าหมายของการมีส่วนร่วมไม่ใช่เพียงการจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นตาม
กฎหมายเท่านั้น แต่กระบวนการมีการส่วนร่วมของประชาชน ควรมุ่งให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
อยา่งกวา้งขวางและเป็นวิธีการ เพื่อท าใหก้ารตดัสินใจของรัฐดีขึ้นและเป็นท่ียอมรับของประชาชน 
 
 สุนทร กองทรัพย ์(2548) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกับการมีส่วนร่วมไวว้่า การมีส่วนร่วม
หมายถึง การท่ีกลุ่มคนเขา้ไปเก่ียวขอ้งในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงดว้ยความสมคัรใจ เพื่อให้บรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีตั้ งใจไว้อันจะเกิดเป็นประโยชน์ต่อตัวบุคคล สังคม และส่วนรวม โดยผ่าน
กระบวนการท่ีประชาชนจะตอ้งเป็นคนตดัสินใจดว้ยตนเอง และร่วมกนัรับผิดชอบในผลท่ีเกิดขึ้น 
 
 จากความหมายของนักวิชาการท่ีกล่าวผูว้ิจยัจึงสรุปว่า “การมีส่วนร่วมของประชาชน” 
หมายถึง การท่ีประชาชน หรือผู ้ท่ี มีส่วนได้เสีย ได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนการ
ด าเนินงานด้านการพฒันาท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมด้วยความสมคัรใจตั้งแต่กระบวนการเร่ิมต้น
จนถึงกระบวนการส้ินสุด โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้น อาจเป็นเพียงการมีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงหรือครบทุกขั้นตอนก็ได ้ทั้งน้ี เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงคข์องการพฒันา
และเพื่อความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นของประชาชน ทั้งยงัมีส่วนช่วยสร้างความรู้สึกรับผิดชอบและความเป็น
เจา้ของใหเ้กิดขึ้นกบัประชาชนดว้ย 
 
 2.1.2 ควำมส ำคัญของกำรมีส่วนร่วม  
 
 กรกช นาควิเชตร และคณะ (2555) กล่าวว่า ความส าคญัของการมีส่วนร่วม คือ ท าให้
ประชาชนไดต้ระหนกัถึงปัญหาของตน และมีโอกาสท่ีจะไดใ้ชแ้ละพฒันาความสามารถของตนเอง  
การมีส่วนร่วมเป็นการระดมทรัพยากรบุคคลมา  ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ท าให้ประชาชนมี
ความรู้สึกเป็นเจา้ของท าใหก้ารพฒันามีความมัน่คงและต่อเน่ือง ทั้งยงัส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย 
ท าให้ประชาชนมีความคิดอิสระในการตดัสินใจท่ีส าคญั  คือ ประชาชนได้มีส่วนรับผิดชอบและ      
มีอ านาจในการพฒันาชุมชนเอง 
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 อภิศกัด์ิ ธีระวิสิษฐ์ (2553) กล่าววา่ ความส าคญัของการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่  
 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิทธ์ิขั้นพื้นฐานอนัชอบธรรมของทุกคนท่ีเรา

ควรเคารพให้การยอมรับและยกย่อง โดยการให้ประชาชนมีส่วนในการแสดงออกเก่ียวกับการ
ปรับปรุงวิถีชีวิตของเขา 

 2) งานพฒันาเป็นงานท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบัประชาชนเป็นจ านวนมาก จึงจ าเป็นจะตอ้ง
ใหค้นหมู่มากเหล่าน้ีไดมี้สิทธ์ิมีเสียงในการแสดงออก 

 3) กลยุทธ์ทั้ งหลายในงานท่ีผ่านมา ย ังไม่สามารถส่งผลถึงกลุ่มประชาชน
ผูด้อ้ยโอกาสและยากจน และในทางตรงกนัขา้มกลบัส่งผลให้กลุ่มคนผูไ้ดเ้ปรียบมีโอกาสมากขึ้น   
จึงจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ในการพฒันาใหม่ โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน     
มากขึ้น 

 4) ประสบการณ์ท่ีผ่านมาได้พบว่ามีโครงการจ านวนมากท่ีประสบความส าเร็จ   
โดยอาศยัวิธีให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในรูปแบบของการรวมกลุ่มและจดัตั้งองค์กรประชาชน      
ในขณะเดียวกนัก็มีตวัอยา่งของโครงการท่ีลม้เหลวเน่ืองจากไม่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 

 5) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองของการปฏิบติัการเป็นกลุ่ม เป็นผลมาจาก
ความรู้สึกผกูพนัของสมาชิกแต่ละคนท่ีเขา้มาร่วมเพื่อพิทกัษป์ระโยชน์ของตนและในขณะเดียวกนัก็
ไดป้ระโยชน์แก่ส่วนรวมดว้ยการมีส่วนร่วมจึงเป็นส่ิงจ าเป็น 

 6) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นตวัช้ีวดัของการพฒันาชุมชน ยิ่งประชาชนมี
ส่วนร่วมในการพฒันามากยิ่งขึ้นเท่าใด ยิ่งแสดงว่าประชาชนจะได้รับประโยชน์จากการพฒันา    
มากยิง่ขึ้น 

 7) ประชาชนย่อมรู้ดีว่า ตนก าลงัตอ้งการอะไร มีปัญหาอะไร และอยากจะแก้ไข
ปัญหาอย่างไร ถ้าให้โอกาสแก่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา ย่อมช่วยให้
โครงการต่าง ๆ สนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนไดดี้กวา่ 

 
กิตติศกัด์ิ ปลาทอง และวิภาวี กฤษณะภูติ (2556) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมมีความส าคญัมาก

ส าหรับการท างานร่วมกนัของทุกฝ่าย ทั้งน้ีเพราะประการแรก การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นการ
ส่งเสริมสิทธิขั้นพื้นฐานชอบธรรมของทุกคนท่ีควรเคารพให้การยอมรับยกย่อง ดังนั้นประชาชน
สามารถท าไดโ้ดยการเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงออกเก่ียวกบัการปรับปรุงวิถีชีวิตของตนเอง และ
การทีประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงออกและวางแผนจะท าให้สามารถเข้าใจและรู้ถึง
ปัญหาและความต้องการของประชาชนทุกกลุ่มอย่างแท้จริง ซ่ึงนับว่าเป็นส่ิงท่ีจ าการพัฒนา 
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมประการต่อมา คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองของการ
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ปฏิบติัการเป็นกลุ่ม อนัเป็นผลมาจากความรู้สึกผูกพนัของสมาชิกแต่ละคนทีเขา้มาร่วมเพื่อพิทกัษ์
สิทธิของตนและในขณะเดียวกันก็ได้ประโยชน์ต่อคนส่วนรวมด้วย และความรู้สึกผูกพันของ
สมาชิกน้ีเองท่ีจะเป็นขอ้ผูกมดัให้สมาชิกกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ีไดต้กลงกนัไว ้และการมีส่วน
ร่วมในการบริหารนั้นมีผลในเชิงจิตวิทยา กล่าวคือ ท าให้เกิดการต่อตา้นน้อยลงและก่อให้เกิดการ
ยอมรับมากขึ้น ซ่ึงจะเป็นการส่งผลดีให้กบัผูบ้ริหาร ส าหรับผลดีต่อผูร่้วมงานก็คือการมีส่วนร่วม
เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานได้ใช้ความสามารถและทกัษะของตนในการท างานซ่ึงจะท าให้งานนั้นมี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพ และประการสุดท้าย คือ  การมีส่วนร่วมนั้นจะเป็นการเสริมสร้าง
สัมพนัธภาพทีดีและมีน ้าใจต่อกนัระหวา่งเพื่อนร่วมงานและก่อใหเ้กิดความผกูพนักบัองคก์รอีกดว้ย 

 
จากความส าคญัของการมีส่วนร่วมท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของภาค

ประชาชนหรือชุมชนมีความส าคญัอย่างยิ่งในการด าเนินงานของภาครัฐ กล่าวคือ การมีส่วนร่วม
ก่อให้เกิดแนวทางในการแก้ไขปัญหา เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนในการแสดงออกท าให้
ภาครัฐสามารถเขา้ใจ รับรู้ถึงปัญหาและความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง เป็นการส่งเสริม
สิทธิขั้นพื้นฐานในการมีส่วนร่วมของประชาชนบนหลกัการของความสุจริตและยุติธรรมภายใต้
ระบอบประชาธิปไตย การร่วมกนัวางแผนและแกปั้ญหา เปิดโอกาสให้ประชาชนไดดึ้งเอาศกัยภาพ               
และทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นชุมชนออกมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาดว้ยตนเอง 
 
 2.1.3 องค์ประกอบของกำรมีส่วนร่วม 
 
 ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543) กล่าวว่า องค์ประกอบท่ีเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันามี 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1) องค์ประกอบดา้นกลไกของรัฐ โดยรัฐตอ้งก าหนดนโยบาย สนับสนุนกิจกรรม
การสร้างช่องทางการเขา้มามีส่วนร่วม และการติดตามประเมินผล  
  2) องค์ประกอบดา้นประชาชน โดยประชาชนในชุมชนตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ 
และมีประสบการณ์ เป็นฝ่ายตดัสินใจริเร่ิมกิจกรรม และรับผลประโยชน์หรือเป็นกลุ่มสมาชิกทาง
สังคม  
  3) องคป์ระกอบดา้นนกัพฒันา โดยนกัพฒันาตอ้งศึกษาชุมชน มีความรู้ ความเขา้ใจ
ในเน้ือหาของกระบวนการมีส่วนร่วม คน้หาผูน้ าท่ีมีศกัยภาพ รวมกลุ่มชาวบา้นเพื่อหาหนทางแกไ้ข
ปัญหา เป็นผูส้นับสนุนในทุก ๆ ดา้นมีความจริงใจและมีความผูกพนักบัทอ้งถ่ิน เพื่อให้ประชาชน
เช่ือถือศรัทธา ด าเนินงานพฒันาท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ิน  
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  4) องค์ประกอบจูงใจ โดยประชาชนไดรั้บประโยชน์จากการเขา้มามี ส่วนร่วมใน
กิจกรรมการพฒันา โครงการพฒันาตอ้งสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 
 
 พชัรี สิโรรส (2546) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้ดงัน้ี 
  1) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ืองมีการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐองค์กรเอกชนและประชาชนทัว่ไปโดยเน้นการส่ือสารสองทาง 
ทั้งช่องทางท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ และควรเกิดขึ้นตลอดโครงการ 
  2) เป้าหมายของการมีส่วนร่วมไม่ใช่เพียงการจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นตาม
กฎหมายหรือการท าให้ไม่มีความขดัแยง้ หากแต่กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนควรมุ่งให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างกวา้งขวาง และเป็นวิธีการเพื่อท าให้การตดัสินใจของรัฐดีขึ้น และ
เป็นท่ียอมรับของประชาชน 

 

ถวิลวดี บุรีกุล (2552) ไดก้ล่าววา่องคป์ระกอบของการมีส่วนร่วมของประชาชนมีดงัน้ี 

   1) ตอ้งมีวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจนการใหป้ระชาชนเขา้ร่วมในกิจกรรม
หน่ึงจะตอ้งมีวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีชดัเจนว่าเป็นไปเพื่ออะไรผูเ้ขา้ร่วมจะไดต้ดัสินใจถูกว่า
ควรเขา้ร่วมหรือไม่  
                        2) ตอ้งมีกิจกรรมเป้าหมายการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมตอ้งระบุลกัษณะของ
กิจกรรมวา่มีรูปแบบและลกัษณะอยา่งไรเพื่อท่ีประชาชนจะไดต้ดัสินใจวา่ควรเขา้ร่วมหรือไม่  

     3) ต้องมีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมจะตอ้งระบุ
กลุ่มเป้าหมายอย่างไรก็ตามโดยทัว่ไปกลุ่มเป้าหมายมกัถูกจ ากดัโดยกิจกรรมและวตัถุประสงคข์อง
การมีส่วนร่วมอยูแ่ลว้โดยพื้นฐาน  
 
 จากองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการมี
ส่วนร่วมคือกระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนไดมี้การเรียนรู้ร่วมกนัผ่านการส่ือสารระหว่าง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีการก าหนดวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีชดัเจน มุ่งเนน้ให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างกวา้งขวาง เพื่อท าให้การตดัสินใจของรัฐดีขึ้นและเป็นท่ียอมรับของ
ประชาชน 
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 2.1.4 ลกัษณะของกำรมีส่วนร่วม 
 
 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527) ได้แบ่งลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชนออกเป็น        
8 ลกัษณะ ดงัน้ี 
  1) ร่วมท าการศึกษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหา ตลอดจนความตอ้งการของ
ชุมชน  
  2) ร่วมคน้หา สร้างรูปแบบ และวิธีการพฒันา เพื่อแกไ้ขและลดปัญหาของชุมชน 
  3) ร่วมวางนโยบาย แผนงาน โครงการหรือกิจกรรม เพื่อขจดัและแกไ้ขปัญหาของ
ชุมชน  
  4) ร่วมตดัสินใจในการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
  5) ร่วมจัดปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาให้มีเกิดผลส าเร็จบรรลุตาม
วตัถุประสงค ์
  6) ร่วมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง 
  7) ร่วมปฏิบติัตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบ้รรลุตามเป้าหมาย  
  8) ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และการร่วมบ ารุงรักษากิจกรรมหรือโครงการ
ท่ีท าไวใ้หใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
 
  Cohen & Uphoff (1980 อา้งถึงใน ปาริชาติ วลยัเสถียร, 2543, น.139-140) แบ่งการมีส่วน
ร่วมออกเป็น 4 ลกัษณะ คือ 
  1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ
ริเร่ิมตดัสินใจ ด าเนินการตดัสินใจ และตดัสินใจปฏิบติัการ 
  2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implementation) ได้แก่ การสนับสนุนด้าน
ทรัพยากร การบริหาร และการประสานความร่วมมือ 
  3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์ดา้นวสัดุ 
ดา้นสังคม และส่วนบุคคล 
  4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 
 

อรทยั ก๊กผล (2548) ไดแ้บ่งลกัษณะของการมีส่วนร่วมดงัน้ี  
  1) เร่ิมตั้งแต่การเกิดจิตส านึกในตนเองและถือเป็นภาระหน้าท่ีของตนในฐานะท่ี
เป็นส่วนหน่ึงของสังคมหรือชุมชนท่ีตนเองอยู่  
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 2) ร่วมคิดว่าอะไรท่ีเป็นปัญหาของชุมชน มีสาเหตุอย่างไร และจะจัดล าดับ
ความส าคญัของปัญหาเป้าหมายอยา่งไร ควรท่ีจะจดัการปัญหาใดก่อนหลงั  

 3) ร่วมกนัวางแผนงานการด าเนินงานวา่จะจดักิจกรรมหรือโครงการอะไร แบ่งงาน
กันอย่างไร ใช้งบประมาณมากน้อยเพียงใด จะจดัหางบประมาณจากท่ีใด และใครจะเป็นผูดู้แล
รักษา  
  4) ร่วมด าเนินงานประชาชนจะต้องเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความเต็มใจเต็มก าลัง
ความรู้ความสามารถของตน  
  5) ร่วมกนัติดตามประเมินผลตลอดระยะเวลาท่ีท างานร่วมกัน มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบถึงปัญหาอุปสรรค ตลอดจนร่วมกันในการหาทางแก้ไขปัญหาเพื่อให้งานหรือภารกิจ
ดงักล่าวสามารถส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  
  6) ร่วมรับผลประโยชน์ ประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมกิจกรรมของชุมชนแลว้ยอ่มท่ี
จะได้รับประโยชน์ร่วมกันซ่ึงอาจจะไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งอยู่ในรูปของเงิน วตัถุส่ิงของ แต่อาจเป็น
ความสุขสบาย ความพอใจในสภาพของความเป็นอยูท่ี่ดีขึ้นก็ได ้ 

 
 จากลกัษณะการมีส่วนร่วมท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถแบ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนแบ่งออกเป็น 5 ประการ คือ 1) ร่วมคน้ควา้หาสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้นและจดัล าดับ
ความส าคญัของปัญหา 2) ร่วมคน้หาวิธีการแกไ้ขปัญหาโดยการสร้างรูปแบบ นโยบาย แผนงาน
โครงการหรือกิจกรรม 3) ร่วมปฏิบติัตามแผนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ด้วย
ความเต็มใจและเต็มก าลงัความสามารถ 4) ร่วมกนัติดตามประเมินผล เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและ
อุปสรรคอนัจะน าไปสู่การร่วมกนัหาทางแกไ้ขเพื่อใหส้ าเร็จตามเป้าหมายต่อไป 
 
 2.1.5 ขั้นตอนของกำรมีส่วนร่วม 
 
 บญัชร แกว้ส่อง (2539) ไดจ้ าแนกรูปแบบหรือขั้นตอนของการมีส่วนร่วม ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ : ในกระบวนการของการตัดสินใจนั้ น 
ประการแรกสุดท่ีจะตอ้งกระท า คือ การก าหนดความตอ้งการและการจดัล าดบัความส าคญัต่อจากน้ี
ก็เลือกนโยบายและประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง การตดัสินใจน้ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีตอ้งด าเนินการไป
เร่ือย ๆ ตั้งแต่การตดัสินใจในช่วงเร่ิมตน้ การตดัสินใจในช่วงด าเนินการวางแผน และการตดัสินใจ
ในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้
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  ขั้นท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน : จะได้มาจากค าถามท่ีว่าใครจะท า
ประโยชน์ ให้แก่โครงการไดบ้า้ง และจะท าประโยชน์ไดโ้ดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร 
การบริหารงาน และประสานงาน การใหค้วามช่วยเหลือดา้นแรงงานหรือขอ้มูล เป็นตน้  
  ขั้นท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ : ในส่วนท่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์นั้น 
จากความส าคัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ยงัจะต้องพิจารณาถึงการ
กระจาย ผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย รวมทั้งผลท่ีเป็นประโยชน์ในทางบวกและผลท่ีเกิดขึ้นใน   
ทางลบ ท่ีเป็นผลเสียของโครงการ ซ่ึงอาจจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคม  
  ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล : การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้น    
ส่ิ งส าคัญ ท่ีจะต้องสังเกต ก็คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง
(Expectations) ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้
 
 สถาบนัพระปกเกลา้ (2544) ได้แบ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วมในลกัษณะเป็นกระบวนการ
ต่อเน่ือง 4 ขั้นตอน คือ 
  1) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ประกอบด้วย การรับรู้ การเขา้ถึงเก่ียวกับการ
วางแผนและร่วมวางแผนกิจกรรม  
  2) การปฏิบติัการและด าเนินการ ประกอบดว้ย การเก่ียวขอ้งในการด าเนินการใน
กิจกรรมต่าง ๆ และการตดัสินใจ  
  3) การจดัสรรผลประโยชน์ร่วมกนั เป็นการมีส่วนร่วมในการจดัสรรผลประโยชน์
หรือผลของกิจกรรม หรือผลของการตดัสินใจท่ีเกิดขึ้น  
  4) การติดตามประเมินผล โดยประชาชนจะเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคิดเกณฑ์
ในการประเมินกิจกรรมซ่ึงผลของกระบวนการประเมินน้ี จะกลายเป็นปัจจยัน าเขา้ในกระบวนการมี
ส่วนร่วมขั้นท่ี 1 ซ่ึงเป็นขั้นตอนการวางแผนต่อไป  
 

โกวิทย ์พวงงาม (2545) ได้สรุปถึงการมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริงของประชาชนในการพฒันา
ควรจะมี 4 ขั้นตอน คือ  

   1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถ่ิน 
กล่าวคือ ถา้หากชาวชนบทยงัไม่สามารถทราบถึงปัญหา และเขา้ใจถึงสาเหตุของปัญหาในทอ้งถ่ิน 
ของตนเป็นอย่างดีแล้วการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาของท้องถ่ินย่อมไร้ประโยชน์เพราะ     
ชาวชนบทจะไม่เขา้ใจและมองไม่เห็นถึงความส าคญั ของการด าเนินงานเหล่านั้น  
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  2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรมเพราะการวางแผนด าเนินงานเป็น
ขั้นตอนท่ีจะช่วยให้ชาวชนบทรู้จกัวิธีการคิดการตดัสินใจอยา่งมีเหตุผลรู้จกัการน าเอาปัจจยัข่าวสาร
ขอ้มูลต่าง ๆ มาใชใ้นการวางแผน  

   3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงานแม้ชาวชนบทส่วนใหญ่จะมี
ฐานะ ยากจนแต่ก็มีแรงงานของตนท่ีสามารถใช้เขา้ร่วมได้ การร่วมลงทุนและปฏิบติังานจะท าให้
ชาวชนบทสามารถคิดต้นทุนด าเนินงานได้ด้วยตนเอง ท าให้ได้เรียนรู้การด าเนินกิจกรรมอย่าง
ใกลชิ้ด  

  4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ถา้หากการติดตามงานและ 
ประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วมแล้ว ชาวชนบทย่อมจะไม่ทราบด้วยตนเองว่างานท่ีท าไปนั้น 
ได้รับผลดีได้รับประโยชน์หรือไม่อย่างใร การด าเนินกิจกรรมอย่างเดียวกันในโอกาสต่อไป              
จึงอาจจะประสบความยากส าบาก 
 
 จากขั้นตอนของการมีส่วนร่วมท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัสามารถแบ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและแนวทางการ
แกไ้ขปัญหา 2) ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการวางแผนตลอดจนวิธีการปฏิบติั 3) ขั้นตอนการมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์ และ 4) ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล                       
นัน่หมายความวา่การมีส่วนร่วมในการปฎิบติังานจ าเป็นตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนดงักล่าว เพื่อให้
การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 2.1.6 ระดับของกำรมีส่วนร่วม 
 

นรินทร์ชัย พฒันพงศา (2546) ไดก้ล่าวถึง ระดบัของการมีส่วนร่วม ตามหลกัการทัว่ไป  
ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  

1) การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้หข้อ้มูลของตน ครอบครัว ชุมชนของตนเอง  
2) การมีส่วนร่วมรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  

   3) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจการท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะในโครงการท่ี
ตนนั้นมีส่วนไดเ้สียในกิจกรรมนั้น ๆ โดยแบ่งเป็น 3 กรณี คือ  

3.1) ตนเองมีน ้าหนกัการตดัสินใจนอ้ยกวา่เจา้ของโครงการ  
3.2) ตนเองมีน ้าหนกัการตดัสินใจเท่ากบัเจา้ของโครงการ  
3.3) ตนเองมีน ้าหนกัการตดัสินใจมากกวา่เจา้ของโครงการ  



24 
 

  4) การมีส่วนร่วมในการลงมือท า คือ การท่ีทุกคนหรือประชาชนในชุมชน
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างานทุกขั้นตอน  

  5) การมีส่วนร่วมสนับสนุน ซ่ึงอาจไม่มีโอกาสร่วมท าแต่มีส่วนร่วมช่วยเหลือในดา้น
อ่ืน ๆ 

 
บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ และถวิลวดี บุรีกุล (2548) ได้กล่าวว่าการแบ่งระดับชั้นการมีส่วน

ร่วมของประชาชน อาจแบ่งไดห้ลายวิธีขึ้นอยู่กบัวตัถุประสงค์และความละเอียดของการแบ่งเป็น
ส าคญัโดยมีขอ้พึงสังเกต คือ ถา้ระดับการมีส่วนร่วมต ่าจ านวนประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมจะมี
จ านวนมากและหากยิ่งระดบัการมีส่วนร่วมมากขึ้น จ านวนประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมก็จะลดลง
ตามล าดบั ซ่ึงเรียงตามล าดบัจากต ่าสุดไปหาสูงสุด ดงัน้ี  

   1) ระดับการให้ข้อมูล  เป็นระดับต ่ าสุดและเป็นวิธีการท่ีง่ายท่ี สุดของการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างผูว้างแผนโครงการกับประชาชน มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ขอ้มูลแก่ประชาชน
โดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าวสาร และการแสดงนิทรรศการ เป็นตน้ แต่ไม่เปิด
โอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ  

   2) ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน กล่าวคือ ผูว้างแผนโครงการจะเชิญ
ชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อเป็นขอ้มูลในการประเมินขอ้ดีขอ้เสียของโครงการอย่าง
ชดัเจนมากยิ่งขึ้น เช่น การจดัท าแบบสอบถามก่อนในเร่ืองโครงการต่าง ๆ หรือการบรรยายและเปิด
โอกาสใหผู้ฟั้งแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัโครงการนั้น ๆ เป็นตน้ 

  3) ระดับการปรึกษาหารือ เป็นการเจรจาอย่างเป็นทางการระหว่างผู ้วางแผน
โครงการและประชาชน เพื่อประเมินความก้าวหน้าหรือระบุประเด็นขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น การจดั
ประชุม การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้ 

   4) ระดับการวางแผนร่วมกัน เป็นระดับการมีส่วนร่วมท่ีผูว้างแผนโครงการกับ
ประชาชนมีความรับผิดชอบร่วมกันในการวางแผนเตรียมโครงการและผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการ
ด าเนินการโครงการเหมาะสมจะใช้ส าหรับการพิจารณาประเด็นท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อน และมี       
ข้อโต้แยง้มาก เช่น  การใช้กลุ่มท่ีปรึกษาซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิในสาขาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง การใช้
อนุญาโตตุลาการเพื่อแกไ้ขปัญหา และการเจรจาเพื่อหาทางประณีประนอม เป็นตน้ 

   5) ระดับการร่วมปฏิบติั เป็นระดับท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการกับประชาชนร่วมกัน
ด าเนินโครงการ เป็นขั้นตอนการน าโครงการไปปฏิบัติร่วมกันเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ี      
วางไว ้
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   6) ระดับการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเพื่อแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เช่น การลงประชามติ เป็นตน้ 

 
 2.1.7 ประโยชน์ของกำรมีส่วนร่วม 
 
 Creighton (2005 อา้งถึงใน วิทยา บุณยะเวชชีวิน, 2543, น.7) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ
การมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัน้ี 
   1) เพิ่มคุณภาพของการตดัสินใจ กระบวนการศึกษาหารือกบัสาธารณชนช่วยให้
เกิดความกระจ่างในวตัถุประสงค์และความต้องการของโครงการหรือนโยบายได้เป็นอย่างดี           
ซ่ึงบ่อยคร้ังท่ีกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อให้เกิดการพิจารณาถึงทางเลือกใหม่แทน
วิธีการท่ีเคยใชม้าในอดีต ซ่ึงเป็นการท าให้การตดัสินใจในการด าเนินการต่าง ๆ ประสบความส าเร็จ
มากยิง่ขึ้น  
    2) การลดค่าใช้จ่ายและการสูญเสียเวลา การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถ
เกิดผลในการยอมรับอย่างสูงต่อการตดัสินใจโดยกลุ่มซ่ึงมีส่วนไดส่้วนเสียในการตดัสินใจนั้น ๆ   
ซ่ึงก็จะช่วยลดความขดัแยง้ระหว่างการน าไปปฏิบติัท าให้เกิดการประหยดัค่าใช้จ่ายซ่ึงโดยทัว่ไป
อาจจะแพงกวา่ค่าใชจ่้ายในการท าโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชน  
    3) การสร้างฉันทามติการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถท่ีจะสร้างขอ้ตกลงท่ี
มัน่คงและยืนยาวและเป็นท่ียอมรับกนัระหว่างกลุ่ม ซ่ึงก่อนหน้าน้ีอาจจะมีความเห็นแยง้กนัคนละ
ทางและการมีส่วนร่วมน้ียงัก่อให้เกิดการเขา้ใจระหวา่งคู่กรณีลดความขดัแยง้ทางการเมืองและสร้าง
ใหเ้กิดความชอบธรรมในการตดัสินใจของรัฐ  
    4) การเพิ่มความง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจท าให้
ประชาชนมีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้น และเม่ือประชาชนร่วมตดัสินใจแลว้ยอ่ม
ตอ้งการท่ีจะเห็นส่ิงนั้นไดถู้กน าไปปฏิบติั และเกิดความรู้สึกกระตือรือร้นในการท่ีจะช่วยให้เกิดผล
ในทางปฏิบติัมากยิง่ขึ้น  
    5) การมีส่วนร่วมสามารถลดการเผชิญหนา้กนัอยา่งรุนแรงท่ีอาจจะเกิดขึ้นได ้ 
    6) การด ารงไวซ่ึ้งความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม การมีกระบวนการการ
ตัดสินใจท่ีโปร่งใสและน่าเช่ือถือต่อสาธารณชน จะท าให้เกิดการยอมรับและการเข้าร่วมจาก
ประชาชนทั้งยงัท าให้โครงการนั้นได้รับความเช่ือถือและด าเนินและการด าเนินการก็จะมีความ   
ชอบธรรมตามไปดว้ย  
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    7) การพฒันาความเช่ียวชาญและความคิดสร้างสรรค์ของประชาชนประโยชน์อนั
ส าคญัอย่างยิ่งของการมีส่วนร่วมของประชาชนคือการใหก้ารศึกษาต่อสาธารณชนท่ีดีขึ้น ประชาชน
ไดเ้รียนรู้ว่ากระบวนการตดัสินใจของเขาควรจะเป็นอย่างไรและท าไมถึงตอ้งตดัสินใจดงักล่าวการมี
ส่วนร่วมของประชาชนยงัเป็นเวทีการฝึกท่ีมีประสิทธิภาพของผูน้ าทอ้งถ่ินในอนาคตอีกดว้ย 
 
 2.1.8 ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรมีส่วนร่วม  
 

Cohen & Uphoff (1980) กล่าววา่มีปัจจยัหลายอยา่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่  
 1) เพศ  
 2) อาย ุ 
 3) สถานภาพสมรส  
 4) ระดบัการศึกษา  
 5) อาชีพ  
 6) รายได ้ 
 7) ระยะเวลาท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  
 8) สถานภาพการท างาน 
 

 ยพุิน ระพิพนัธุ์ (2544) เสนอปัจจยัพื้นฐานในการระดมการมีส่วนร่วมของประชาชน ไดแ้ก่ 
 1) ปัจจัยของส่ิงจูงใจจากสภาพความเป็นจริงชาวบ้านท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมใด

กิจกรรมหน่ึงทั้งในแง่การร่วมแรง ร่วมทรัพยากร หรืออ่ืน ๆ นั้น มีเหตุผลอยู ่2 ประการ คือ  
    1.1) การมองเห็นว่าตนจะไดป้ระโยชน์ตอบแทนในส่ิงท่ีตนท าไป ซ่ึงถือ
เป็นเร่ืองการกระตุน้ใหเ้กิดมีส่ิงจูงใจ  
    1.2) การไดรั้บค าบอกกล่าวหรือชักชวนจากเพื่อนบา้นให้เขา้ร่วม โดยมี
ส่ิงจูงใจเป็นตวัน า ซ่ึงถือวา่เป็นเร่ืองของการก่อใหเ้กิดมีส่ิงจูงใจ  

 2) ปัจจัยโครงสร้างของช่องทางในการเข้ามามีส่วนร่วม แม้ว่าชาวชนบทเป็น
จ านวนมาก จะเห็นประโยชน์ของการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาแต่ก็ไม่อาจเขา้ร่วม
กิจกรรมได้ เน่ืองจากไม่เห็นช่องทางของการมีส่วนร่วม หรือเขา้ร่วมแล้วก็ไม่ได้รับดังท่ีคาดคิด
เอาไว ้เน่ืองจาก การเขา้มามีส่วนร่วมนั้นมิไดจ้ดัรูปแบบความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม เช่น ภาวะผูน้ า 
ลักษณะการท างาน  กฎระเบียบ แบบแผน เป็นต้น ดังนั้ นปัจจัยพื้นฐานทางด้านโครงสร้างของ
ช่องทางในการเขา้มามี ส่วนร่วมจึงควรมีลกัษณะ  
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    2.1) เปิดโอกาสให้ทุกคนและทุกกลุ่มในชุมชนมีโอกาสเขา้ร่วมในการ
พัฒนารูปแบบใดรูปแบบหน่ึง โดยการเข้าร่วมอาจอยู่ในรูปของการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยมี
ตวัแทนก็ได ้ 
     2.2) ควรมีก าหนดเวลาท่ีแน่ชดั เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมสามารถก าหนดเง่ือนไขของ
ตนเองได ้ 

   2.3) ก าหนดลกัษณะกิจกรรมท่ีแน่นอน  
 3) ปัจจยัอ านาจในการส่งเสริมกิจกรรมของการมีส่วนร่วม โดยปกติท่ีผ่านมาใน

กิจกรรมหน่ึง ๆ แมว้่าประชาชนจะเห็นดว้ยและมีโอกาสเขา้ร่วม แต่ไม่อาจก าหนดเป้าหมาย วิธีการ
หรือ ผลประโยชน์ของกิจกรรม เพราะส่ิงเหล่าน้ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐเป็นผูก้ระท า 

 
กรกช นาควิ เชตร และคณะ  (2555) แบ่งปัจจัยของการมีส่วนร่วมได้ 3 ประการ                        

คือ ความสนใจ และ ความห่วงกังวลร่วมกันจนกลายเป็นความห่วงกังวลของส่วนรวม ประการ
ต่อมา คือความเดือดร้อน  และความไม่พึงพอใจร่วมกันท่ีมีต่อสถานการณ์บางอย่างท่ีน าไปสู่         
การรวมกลุ่ม วางแผน และกระท าการร่วมกัน ประการสุดท้ายคือ การตกลงใจร่วมกันท่ีจะ
เปล่ียนแปลง 

 
จากปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีเป็น

ลกัษณะส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ระยะเวลาท่ีอยู่ใน
ท้องถ่ิน สถานภาพการท างาน โอกาส ความเช่ือ ทัศนคติ ปัจจยัท่ีเป็นส่ิงจูงใจ เช่น ค่าตอบแทน                 
ของช าร่วย ปัจจยัจากบุคคลภายนอก ความเกรงใจต่อผูน้ าหรือบุคคลท่ีตนเคารพนบัถือ รวมทั้งปัจจยั
จากภายนอก เช่น ปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และวฒันะธรรม ลว้นแลว้แต่
เป็นปัจจยัท่ีท าใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมไดท้ั้งส้ิน 

 

2.2 แนวคิดที่เกีย่วข้องกบักำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชน  
 
 การท่ีมนุษย์อาศยัอยู่ร่วมกันเป็นจ านวนมากจนกลายเป็นสังคมหรือชุมชนนั้น จึงต้องมี
กฎระเบียบหรือกฎหมายเพื่อใชค้วบคุมสมาชิกในสังคมให้อยูร่่วมกนัอย่างปกติสุข หากมีการฝ่าฝืน
กฎหมายซ่ึงบญัญติัไวเ้ป็นความผิดก็จะตอ้งมีการลงโทษ โดยรัฐจะเป็นผูใ้ชอ้  านาจบงัคบัแก่บุคคลท่ี
กระท าการฝ่าฝืนกฎหมายนั้น แต่การลงโทษผูก้ระท าความผิดเพียงอย่างเดียวไม่สามารถช่วยแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดได ้จ าตอ้งหามาตรการอ่ืนมาใชเ้ป็นทางเลือกเพื่อช่วยในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
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ให้กลบัคืนสู่สังคมอย่างเป็นปกติสุขดว้ย (สรนันท์ สรนาคมน์, 2553) ซ่ึงนักอาชญาวิทยาได้เสนอ
ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาเก่ียวกบัการลงโทษทางอาญา ไวด้งัน้ี  
 
 2.2.1 ทฤษฎีทำงอำชญำวิทยำเกีย่วกบักำรลงโทษทำงอำญำ  
 
 การลงโทษผูก้ระท าผิดเป็นส่ิงท่ีมีมานานนบัแต่สมยัโบราณจนถึงปัจจุบนั ส่วนการปฏิบติั
ต่อผู ้กระท าผิดจะเป็นไปในแนวทางใดนั้ นย่อมแล้วแต่นโยบายของรัฐบาลและเหตุการณ์
สภาพแวดลอ้มขอ้จ ากดัในแต่ละยุคสมยั การปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดจะเปล่ียนแปลงไปตามลกัษณะ
การปกครองและการเปล่ียนแปลงของสังคมเป็นส าคญั ดงัจะเห็นไดว้า่ในสมยัโบราณถือหลกัปฏิบติั
ตอบแทนผู ้กระท าผิดโดยการแก้แค้นจึงได้มีการลงโทษกระท าทารุณกรรมแก่ผู ้กระท าผิด
นานาประการ อาทิ การเฆ่ียน การตดัอวยัวะ การลงโทษประจาน การนั่งเกา้อ้ีทรมาน การใส่ขื่อคา 
การเนรเทศ และจนถึงขั้นประหารชีวิต เป็นตน้ ส่วนนโยบายการลงโทษผูก้ระท าความผิดในระบบ
กา้วหนา้โดยเนน้ย  ้าการแกไ้ขพฤติกรรมยิง่กวา่การลงโทษแต่เพียงอยา่งเดียว ทั้งยงัไดมี้การเสนอแนะ
มีใหก้ระท าทารุณกรรมหรือทรมานแก่ผูก้ระท าผิดไม่วา่ในรูปแบบหรือกรณีใด ๆ ทั้งส้ิน  
 

ประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. 2499 มาตรา 18 ได้ก าหนดบทลงโทษส าหรับผูก้ระท า
ความผิดไว ้5 สถาน คือ ประหารชีวิต จ าคุก กกัขงั ปรับ และริบทรัพยสิ์นโดยเรียงล าดบัตามความ
หนักเบาของฐานความผิด ซ่ึงทฤษฎีทางอาชญาวิทยาท่ีเก่ียวขอ้งกับการลงโทษประกอบไปด้วย
ทฤษฎี จ านวน 4 ทฤษฎีได้แก่ ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้แคน้ทดแทน ทฤษฎีการลงโทษเพื่อข่มขู่
ยบัย ั้ง ทฤษฎีการลงโทษ เพื่อปกป้องคุม้ครองสังคม และทฤษฎีการลงโทษเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด 
ซ่ึงมนสิชา บุนนาค (2556) ไดก้ล่าวถึงรายละเอียดของแต่ละทฤษฎีไว ้ดงัน้ี  
 

2.2.1.1 ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแกแ้คน้ทดแทน (Retributive Theory)  
 
  ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้แค้นทดแทนนั้ นมีพื้ นฐานความคิดมาจากส านัก                      

อาชญาวิทยาดั้ ง เดิม  (Classical School) ท่ี เช่ือว่าบุคคลจะกระท าการใดย่อมเป็นผลมาจาก                       
เจตจ านงอิสระ (Free Will) บุคคลสามารถเลือกการกระท าของตนเองได้ภายใต้เหตุและผลของ
ตนเอง ฉะนั้น โทษท่ีจะลงกบัผูก้ระท าความผิดนั้นตอ้งเหมาะสมกบัความรุนแรงของส่ิงท่ีผูก้ระท า
ความผิดได้ก่อขึ้น เช่นน้ีจึงจะเกิดความยุติธรรมกับผูท่ี้ได้รับความเสียหายตามหลัก “ตาต่อตา           
ฟันต่อฟัน” เพื่อชดเชยความผิดท่ีเกิดขึ้ น ซ่ึงอาจจะเป็นการกระท าท่ีรุนแรง เพื่อให้เกิดความ           
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เขด็หลาบ เป็นเยีย่งอยา่งแก่ผูอ่ื้นในสังคม และป้องปรามผูอ่ื้นในสังคมไม่ให้กลา้ท่ีจะกระท าการใด ๆ 
อนัเป็นการฝ่าฝืนบทบญัญติัของกฎหมายอีก  

 
 จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่าการลงโทษตามทฤษฎีน้ีมีหลกัการว่าผูก้ระท า
ความผิดสมควรได้รับโทษเพราะเขาได้กระท าผิดและต้องรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง              
โทษท่ีไดรั้บตอ้งมีความเหมาะสมกับความผิด ซ่ึงความผิดมากหรือน้อยย่อมขึ้นอยู่กบัผลร้ายของ 
การกระท า เจตนา ไม่เจตนา หรือประมาท แรงจูงใจในการกระท าความผิด พฤติกรรมแวดลอ้ม               
เหตุเพิ่มโทษ ลดโทษ และเหตุบรรเทาโทษ กฎหมายอาญาจึงบัญญัติโทษขั้นสูงขั้นต ่า ซ่ึงท าให้
กฎหมายมีความยืดหยุ่น และศาลสามารถใช้ดุลพินิจก าหนดโทษได้ตามความเหมาะสมหรือตาม
สมควร ซ่ึงศาลอาจมีค าสั่งตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 ให้พนักงานคุมประพฤติ
ด าเนินการแสวงหาขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัประวติัภูมิหลงัทางสังคมของจ าเลย สภาพความผิดและเหตุ
อ่ืนอนัควรปรานีแลว้น ามาวิเคราะห์ ประเมินและท ารายงานพร้อมทั้งความเห็นเสนอต่อศาล เพื่อใช้
ประกอบดุลพินิจในการพิจารณาพิพากษาคดีว่าจะใช้มาตรการใดจึงจะเหมาะสมกับจ าเลยเป็น
รายบุคคลในการสืบเสาะประวติัภูมิหลงัทางสังคมของจ าเลยนั้น กรมคุมประพฤติไดใ้ห้บทบาทกบั
อาสาสมคัรคุมประพฤติเขา้มามีบทบาทในส่วนของการตรวจสอบบา้นและสภาพแวดลอ้มของผูถู้ก
สืบเสาะและพินิจท่ีเป็นจ าเลย รวมทั้งสอบถามขอ้มูลของนกัโทษเด็ดขาดท่ีจะไดรั้บการพิจารณาพกั
การลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษจ าคุกโดยด าเนินการบนัทึกถอ้ยค าหรือรวบรวมหลกัฐานผูอุ้ปการะ 
ผูเ้สียหาย เพื่อนบา้น หรือผูน้ าชุมชน มาประกอบการประเมินและท ารายงานเสนอต่อศาลดว้ย 
 

2.2.1.2 ทฤษฎีการลงโทษเพื่อข่มขู่ยบัย ั้ง (Deterrence Theory)  
 
  ทฤษฎีการลงโทษเพื่อข่มขู่ยบัย ั้งนั้ นมีแนวคิดท่ีว่าผูก้ระท าผิดได้ลงมือกระท า

ความผิดโดยเจตนาและผูก้ระท าผิดไดพ้ิจารณาทบทวนถึงผลดีและผลเสียของการกระท าแลว้ก่อนท่ี
จะตัดสินใจลงมือกระท า ฉะนั้น การลงโทษผูก้ระท าความผิดจึงควรออกกฎหมายก าหนดฐาน
ความผิดและโทษท่ีจะตอ้งได้รับจากการกระท าความผิดไวใ้ห้ชัดเจน และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
บทลงโทษควรมีผลเป็นการข่มขู่ยบัย ั้ง บทลงโทษจะตอ้งก่อให้เกิดผลเสียแก่ผูก้ระท าผิดมากกว่า
ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการกระท าความผิด เพื่อให้ผูก้ระท าผิดเกิดความหวาดกลวัไม่กลา้ท่ีจะ
กระท าความผิดซ ้าอีก การลงโทษผูก้ระท าผิดจะตอ้งกระท าดว้ยความรวดเร็ว แน่นอน และเสมอภาค 
มีความรุนแรงเหมาะสมกบัการกระท าความผิดซ่ึงการลงโทษดงักล่าวมีประโยชน์ต่อสังคมในดา้น
การลดการเกิดอาชญากรรม เพราะบุคคลในสังคมจะเกิดความหวาดกลัวต่อการกระท าความผิด     
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โดยมีหลกัเกณฑ์ท่ีว่าจะตอ้งลงโทษเพื่อปกป้องสังคมและจ านวนโทษตอ้งมีความเหมาะสมเพียง
พอท่ีจะป้องกนัสังคมได ้แต่ทั้งน้ี ปริมาณโทษจะตอ้งไม่มากเกินกว่าความจ าเป็นในการบรรลุผลส าหรับ
การป้องกนัดว้ย  

 
 จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  ทฤษฎีน้ีมีแนวคิดวา่ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจาก
การกระท าผิดนั้นไม่สามารถเยยีวยาได ้การลงโทษจึงเป็นไปเพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นแก่
สังคมในอนาคต โดยลงโทษเพื่อข่มขู่ให้ผูก้ระท าความผิดและบุคคลทั่วไปในสังคมเกิดความ      
เกรงกลัวหรือสร้างนิสัยหรือสอนศีลธรรมแก่ประชาชน ผูก้ระท าความผิดจากอารมณ์ชั่ววูบซ่ึง
เกิดขึ้นเป็นคร้ังคราวแม้จะไม่กระท าความผิดอีกแต่ก็จ าตอ้งลงโทษเพื่อมิให้คนในสังคมเอาเป็น
เยี่ยงอย่าง การลงโทษตามวตัถุประสงค์ข้อน้ีจึงมุ่งเน้นท่ีการป้องกัน โดยค านึงถึงผลท่ีจะตามมา
มากกวา่การลงโทษเพื่อแกแ้คน้ โทษจึงมีความหลากหลาย ซ่ึงการท างานบริการสังคมหรือสาธารณะ
ประโยชน์ เป็นหน่ึงในทางเลือกท่ีศาลอาจก าหนดให้ผูก้ระท าความผิดไปท างานบริการแก่สังคม 
ชุมชน หรือองคก์รสาธารณกุศล โดยไม่ไดรั้บค่าตอบแทนหรือค่าจา้งภายในระยะเวลาท่ีศาลก าหนด
เพื่อทดแทนการลงโทษจ าคุกระยะสั้นหรือการลงโทษปรับก็ได ้
 
        2.2.1.3 ทฤษฎีการลงโทษเพื่ อปกป้องคุ ้มครองสั งคม  (Protection of Society 
Theory) 

 
    ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปกป้องคุ ้มครองสังคมมีวัตถุประสงค์ในการลงโทษ           

เพื่อรักษาความสงบและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม โดยอาศยัวิธีแยกผูก้ระท าความผิด
ออกจากสังคมเพื่อเป็นการตดัโอกาสไม่ให้ผูก้ระท าความผิดไดก้ระท าความผิดขึ้นอีก ทฤษฎีการ
ลงโทษเพื่อปกป้องคุม้ครองสังคมมีหลกัการส าคญัคือการมองวิธีการด าเนินการกบัผูก้ระท าความผิด
อย่างเป็นระบบ มุ่งเน้นการปกป้องคุม้ครองสังคมให้ปลอดภยัจากอาชญากรรมมากกว่าการลงโทษ
ผูก้ระท าผิด การลงโทษผูก้ระท าผิดจะตอ้งศึกษาถึงพฤติกรรมผูก้ระท าความผิดเป็นรายบุคคลและ
สถานการณ์ แลว้น ามาประกอบการพิจารณาร่วมกนั เพื่อท าให้ให้การลงโทษเหมาะสมกบัผูก้ระท า
ผิดเป็นรายบุคคล วตัถุประสงคข์องการลงโทษเพื่อปกป้องคุม้ครองสังคมเป็นมาตรการเสริมท่ีส าคญั                     
อนัจะน ามาใช้ในการแก้ไขปรับปรุงผูก้ระท าผิดท่ีกลับตัวเป็นคนดี มาตรการเสริมดังกล่าวอาจ
น ามาใชใ้นกรณีท่ีกฎหมายก าหนดอตัราโทษไวน้อ้ยไปไม่เพียงพอต่อการปรับปรุงแกไ้ขผูก้ระท าผิด
บางประเภท จึงตอ้งน ามาตรการเสริมมาผนวกใชด้ว้ย  เช่น การน าวิธีการเพื่อความปลอดภยัมาใชก้บั
ผูก้ระท าความผิดซ ้า เป็นตน้ (มนสิชา บุนนาค, 2556) 
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   จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า การด าเนินการกบัผูก้ระท าความผิด 
ควรมีวิธีการด าเนินการอย่างเป็นระบบโดยมุ่งเน้นคุ ้มครองสังคมจากอาชญากรรมมากกว่าการ
ลงโทษผูก้ระท าความผิดเป็นรายบุคคล และการลงโทษผูก้ระท าความผิดไม่อาจใช้หลกักฎหมาย
เพียงอย่างเดียวไดจ้ าเป็นจะตอ้งศึกษาถึงพฤติกรรมของผูก้ระท าผิดเป็นรายบุคคลและสถานการณ์
ของอาชญากรรมเพื่อน ามาประกอบการพิจารณาร่วมกนัดว้ย 
 

2.2.1.4 ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด (Rehabilitative Theory) 
 
   ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปรับปรุงแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิดเป็นแนวคิดของส านัก

อาชญาวิทยาปฏิฐานนิยม (Positive School) ท่ีมองว่าผูก้ระท าความผิดประกอบอาชญากรรมไป
เพราะถูกก าหนดโดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ หรือส่ิงแวดลอ้ม ฉะนั้น 
การลงโทษผูก้ระท าผิดจึงควรมีวตัถุประสงคเ์พื่อปรับปรุงแกไ้ขผูก้ระท าผิดให้สามารถปรับตนเป็น
คนดีและไม่หวนกลบัไปกระท าความผิดซ ้ าอีก การปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดจึงตอ้งคน้หาสาเหตุ
ของการกระท าความผิดก่อนและเม่ือพบสาเหตุแลว้จึงแกไ้ขท่ีสาเหตุนั้น โดยการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดทั้ งเป็นรายบุคคลและเป็นรายกลุ่ม การแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดซ่ึงอาจจะกระท าได้ทั้ งภายใน
สถานท่ีควบคุมหรือในชุมชน โดยผูท่ี้จะท าหนา้ท่ีในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดนั้น จะตอ้งมีความรู้
และความช านาญตามสาขาวิชาท่ีไดศึ้กษามา เช่น นกัจิตวิทยา หรือนกัสังคมสงเคราะห์ เป็นตน้ 
 

ดงันั้น การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดจึงเป็นการผสมผสานระหว่างแนวคิดการลงโทษท่ีมีมา 
แต่เดิมกบัหลกัการป้องกนัสังคมตามหลกัปรัชญาวิทยาศาสตร์สมยัใหม่เพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
เป็นรายบุคคล มีวตัถุประสงคห์ลกัในการป้องกนัสังคมจากอาชญากรรม การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
จะไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ไดห้ากปราศจากความร่วมมือของภาคประชาชน โดยเปิดโอกาส
ให้ภาคประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น ปัญหาและความตอ้งการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาวางแผนการด าเนินโครงการ เปิดโอกาสให้ประชาชน
ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการและส่งเสริมสนับสนุนตามศักยภาพ  มีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลเพื่อป้องกนั ไม่ให้ผูก้ระท าผิดหวน
กลบัไปกระท าผิดซ ้ า ป้องกนัสังคมจากปัญหาอาชญากรรมและเพื่อความเขม้แข็งของชุมชนต่อไป 
(รพีพร หิมะคุณ ศรีสมบติัตระกูล, นนัทร์พชั ไชยอคัรพงศ ์และทรงเกียรติ จนัทพรม, 2555) 
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2.2.2 หลกักำรและควำมส ำคัญของกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชน  
 
การแก้ไขฟ้ืนฟูผูท้  าผิดในชุมชนเป็นค าศัพท์ท่ีแปลมาจากภาษาอังกฤษโดยมาจากค าว่า 

Community Based Collection หรือ Community Collection หมายความถึง กระบวนการปฏิบติัหรือ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดโดยอาศยัชุมชนเป็นฐานในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด ภายใตส้ภาพแวดลอ้ม
ของชุมชนท่ีผูก้ระท าผิดอาศัยอยู่  อันเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการจ าคุกผูก้ระท าผิดในเรือนจ าอาจ       
ไม่เหมาะสมส าหรับผูก้ระท าความผิดบางประเภท เช่น ผูก้ระท าความผิดเป็นคร้ังแรกในคดีความผิด
เล็กน้อย ไม่ใช่ผูก้ระท าผิดติดนิสัย การลงโทษต่อผูก้ระท าผิดเหล่าน้ีโดยใช้มาตรการอ่ืนแทนการ
จ าคุกจะก่อใหเ้กิดผลดีต่อการป้องกนัสังคมและมีความปลอดภยัในระยะยาวมากกวา่  
 

การแกไ้ขผูก้ระท าผิดในชุมชนนั้นตอ้งอาศยัทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนให้เขา้มามีส่วนช่วย
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดทั้งในรูปแบบของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ครอบครัว สถาบนัการศึกษา สถาบนัทาง
ศาสนา หรือองคก์รเอกชน โดยการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนอาจมีขึ้นไดท้ั้งก่อนท่ีผูก้ระท าผิด
จะถูกจ าคุกในเรือนจ า เช่น การปล่อยอย่างมีเง่ือนไขในชั้นต ารวจ อยัการ และศาล หรืออาจจะมีขึ้น
ภายหลงัจากท่ีผูก้ระท าผิดไดถู้กจ าคุกในเรือนจ าแลว้ก็ได้ เช่น ไดรั้บการพกัการลงโทษ หรือลดวนั
ตอ้งโทษจ าคุก เป็นตน้ มาตรการต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนสามารถ
แบ่งออกได ้3 ลกัษณะคือ 1) การบ าบดัทางจิตใจและพฤติกรรม 2) การให้ความรู้พื้นฐานในการครองตน
ในสังคม และ 3) การฝึกทกัษะวิชาชีพ โดยตั้งอยู่บนจุดมุ่งหมายส าคญัคือเพื่อให้ผูก้ระท าความผิดได้
สามารถปรับเปล่ียนพฤตินิสัยและไม่หวนกลบัไปกระท าความผิดซ ้าอีก (กฤศ จิรภาสพงศา, 2552) 
 

2.2.2.1 ความเป็นมาของการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน 
 
    จากอดีตท่ีการลงโทษผูก้ระท าความผิดมีลกัษณะโหดร้ายทารุณเพื่อแกแ้คน้ทดแทน

การกระท าความผิดให้สาสมกบัความผิดท่ีไดก้ระท าขึ้น ต่อมาเม่ือสังคมมีความเจริญกา้วหน้าและ    
มีการพฒันาความมีเหตุมีผลของมนุษย์ การลงโทษผูก้ระท าความผิดจึงไดมี้ความเปล่ียนแปลงไป
จากเดิม จากท่ีเป็นการลงโทษแบบทารุณไปสู่การน าเอาระบบเรือนจ ามาใช้เป็นมาตรการในการ
ลงโทษต่อผูก้ระท าความผิด แต่เม่ือระยะเวลาผ่านไปกลบัพบว่า ผูก้ระท าผิดท่ีถูกปล่อยออกมาจาก
เรือนจ าไม่อาจกลบัตนเป็นคนดีแต่กลบัมีพฤติกรรมกระท าผิดกฎหมายยิ่งขึ้น อีกทั้งเรือนจ าตอ้ง
ประสบปัญหานักโทษล้นเรือนจ า ส่งผลให้ความนิยมในการใช้เรือนจ าในประเทศตะวนัตกลด
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น้อยลง ปรากฏการณ์เช่นน้ีจึงได้เกิดเป็นแรงกระตุ้นหาวิธีการท่ีจะช่วยเหลือผูก้ระท าความผิด       
โดยลดความเช่ือในเร่ืองของการลงโทษจ าคุกและตระหนกัถึงผลเสียของการจ าคุก นกัอาชญาวิทยา
จึงได้เร่ิมน าเอาวิธีการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดมาใช้ทดแทนโทษจ าคุก แนวคิดในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดหรือวิธีการปฏิบัติต่อผูก้ระท าผิดโดยใช้ชุมชน (Community Based Collection) จึงได้
เกิดขึ้นอย่างจริงจงัในปี ค.ศ 1960 ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีการเสนอแนวความคิดท่ีว่าหาก
สังคมไม่พยายามปรับเปล่ียนผูก้ระท าผิดให้กลายเป็นผูไ้ม่กระท าผิดหรือพลเมืองดี  สังคมเองก็จะ
กลายเป็นผูผ้ลิตประชากรผูก้ระท าผิดใหท้วีจ านวนมากยิง่ขึ้นโดยอตัโนมติั จากนั้นจึงไดมี้การปฏิรูป
ระบบงานราชทณัฑ์เพื่อถ่ายโอนผูก้ระท าความผิดบางส่วนออกมาบ าบดัรักษาอาการทางจิตหรือ
อาการติดยาเสพติด รวมไปถึงการหามาตรการท่ีเหมาะสมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน
โดยไม่ตอ้งเขา้ไปอยูใ่นเรือนจ าเช่นแต่ก่อน  
 

การปรับเปล่ียนพฤตินิสัยของผูก้ระท าความผิดสามารถแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบ
ท่ี 1 การบ าบัดภายในหน่วยงานของรัฐ (Institutional Treatment) เป็นการบ าบัดภายในหน่วยงาน
ของรัฐจะมีรูปแบบการด าเนินการในสถานท่ีกักขังหรือเรือนจ า  ส าหรับผูก้ระท าความผิดท่ีเป็น
ผูใ้หญ่จะอยู่ภายใตก้ารดูแลของกรมราชทณัฑ์ ผูก้ระท าความผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชนจะอยู่ภายใต้
การดูแลของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ส่วนรูปแบบท่ี 2 คือการบ าบัดภายในชุมชน
(Community Base Treatment) จะดูแลโดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นการคุมความประพฤติ ซ่ึงก็คือ                         
กรมคุมประพฤตินัน่เอง (กฤศ จิรภาสพงศา, 2552) 
 

กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม จึงเป็นหน่วยงานหลกัเพียงหน่วยงานเดียวในประเทศ
ไทย (กรกช นาควิเชตร และคณะ, 2555 อา้งถึงใน ธาริณี แสงสว่าง, 2557) ท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการ
คุมความประพฤติในชั้นการชะลอการฟ้อง กรณีมาตรการชะลอการฟ้องชั้นก่อนพิจารณาคดีของศาล                         
การคุมความประพฤติชั้นพิจารณาคดีและหลงัพิจารณาคดีของศาล ทั้งผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและ
ผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ การคุมความประพฤติผูท่ี้ไดรั้บการพกัการลงโทษและลดวนัตอ้งโทษ และ
การสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดภายหลังจากการคุมความประพฤติหรือผู ้กระท าผิดหลังปล่อยจาก         
กรมราชทัณฑ์ (After Care) รวมถึงภารกิจการเฝ้าระวังนักโทษ เด็ดขาดภายหลังพ้นโทษ                                 
ตามพระราชบญัญติัมาตรการป้องกนัการกระท าความผิดซ ้ าในความผิดเก่ียวกบัเพศหรือท่ีใช้ความ
รุนแรง พ.ศ. 2565 
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กรมคุมประพฤติ เป็นหน่วยงานในสังกดักระทรวงยุติธรรม มีการพฒันาการด าเนินงานมา
จากส านกังานคุมประพฤติกลาง ซ่ึงเป็นหน่วยงานระดบักอง เร่ิมเปิดด าเนินการตามพระราชบญัญติั
วิ ธีด า เนินการคุมความประพฤติประมวลกฎหมายอาญา พ .ศ . 2522 โดยด าเนินการใน
กรุงเทพมหานครก่อนและไดมี้การขยายสู่ภูมิภาคมากตามล าดบั ต่อมาส านกังานคุมประพฤติกลางมี
ขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น จึงไดรั้บการยกฐานะเป็น “กรมคุมประพฤติ” 
เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2535 ปัจจุบนักรมคุมประพฤติมีส านักงานคุมประพฤติกระจายอยู่ทัว่ประเทศ 
จ านวน 109 แห่ง และศูนยพ์ฒันาพฤตินิสัย จ านวน 2 แห่ง มีภารกิจหลกัในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดในชุมชน ประกอบด้วยภารกิจส าคญัคือการแสวงหาขอ้เท็จจริงทางสังคมเก่ียวกับผูก้ระท าผิด  
การควบคุมและสอดส่องผูถู้กคุมความประพฤติทุกวยัทั้งเด็ก เยาวชน และผูใ้หญ่ การบ าบดัฟ้ืนฟู 
การติดตามสงเคราะห์ และการท างานบริการสังคม ดงันั้น กระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟู (Rehabilitation) 
จึงถือเป็นหัวใจส าคญัของงานคุมประพฤติ แนวคิดการท างานแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดมาจากหลกั
ความเช่ือท่ีว่าการกระท าของผูก้ระท าผิดเป็นผลมาจากปัจจยัหลายอย่าง ได้แก่ ปัจจยัทางจิตวิทยา 
ปัจจยัทางชีวภาพและปัจจยัเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มทางสังคม ซ่ึงแตกต่างกนัไปแต่ละบุคคล ฉะนั้นการ
ด าเนินการเพื่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดตอ้งพิจารณาจากสาเหตุปัจจยัท่ีท าให้เกิดการกระท าผิด 
และการแก้ไขท่ีสาเหตุของการกระท าผิดนั้น ๆ โดยมุ่งเน้นท่ีการศึกษาผูก้ระท าผิดเป็นรายบุคคล 
หรือใชก้ารจ าแนกลกัษณะ เพื่อหาสาเหตุของการกระท าผิด  เพื่อคน้หาแนวทางแกไ้ขและการคน้หา
ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุของการกระท าผิด โดยพิจารณาทั้งดา้นพฤติกรรม (Behavior) อารมณ์ความรู้สึก 
(Emotion) ความคิด ความเช่ือ (Cognitive) เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์จ าแนกตามสภาพปัญหาและ
ความตอ้งการของผูถู้กคุมความประพฤติ ว่าผูถู้กคุมความประพฤติมีสภาพปัญหาและความตอ้งการ
ในด้านใด เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนและจดักิจกรรมแก้ไขฟ้ืนฟู ตลอดจนเพื่อการติดตาม
สอดส่อง ควบคุมดูแล เยียวยาแกไ้ขและให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของผูถู้กคุมความประพฤติแต่ละรายต่อไป 
 

นัทธี จิตสว่าง (2541) ได้ให้เหตุผลในการสนับสนุนการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดโดยไม่ใช้
เรือนจ า ทั้งทางทฤษฎีและทั้งทางปฏิบติั ไวด้งัน้ี   
    1) เป็นการลดผลกระทบในทางลบของระบบเรือนจ าต่อผูถู้กจองจ า เพราะเหตุว่า
การไดรั้บโทษจ าคุกจะก่อให้เกิดมลทินแก่ตวัผูต้อ้งโทษซ่ึงอาจจะถูกสังคมตราหน้าว่าเป็นคนขี้คุก    
ขี้ตารางก่อให้เกิดความรู้สึกในทางลบต่อตวัผูต้อ้งโทษจ าคุก ส่งผลให้การกลบัเขา้สู่สังคมเป็นไปได้
ยากขึ้นจนอาจจะเป็นสาเหตุไปสู่การกระท าความผิดซ ้ าอีก ประกอบกบัสภาพแวดลอ้มในเรือนจ า
อาจส่งผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจของผูต้อ้งโทษ โดยเฉพาะผูก้ระท าผิดเป็นคร้ังแรกซ่ึงอาจจะ
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ได้รับความกระทบกระเทือนจนท าให้พฤติกรรมหรือทัศนคติเปล่ียนแปลงไปในทางลบได้ 
นอกจากน้ี เรือนจ าประกอบไปด้วยผูก้ระท าผิดหลากหลายประเภท ดังนั้นจึงมีโอกาสท่ีจะมีการ
ถ่ายทอดเทคนิคการประกอบอาชญากรรม ตลอดจนทศันคติ ค่านิยม หรือแบบแผนท่ีไม่ถูกตอ้ง
ระหว่างกนั ซ่ึงจะเป็นอุปสรรคในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ีกระท าผิดเพราะพลาดพลั้งหรือไม่มี
สันดานเป็นผูร้ายได ้ 

   2) การน ามาตรการในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนมาใช้ เป็นการลดความ
แออดัในเรือนจ าได้อีกทางหน่ึง ซ่ึงจะส่งผลดีต่อการบริหารงานของระบบเรือนจ า ทั้งในด้านการ
ควบคุมและการอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงั 

   3) เป็นการประหยดังบประมาณของภาครัฐ เน่ืองจากมาตรการปฏิบติัต่อผูก้ระท า
ผิดโดยไม่ใชเ้รือนจ าจะช่วยประหยดังบประมาณ ทั้งในการก่อสร้างเรือนจ า เงินเดือนของเจา้หน้าท่ี
รัฐ ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการดูแลผูต้้องขัง ประกอบกับในระหว่างท่ีผูก้ระท าความผิดต้องโทษ                    
ในเรือนจ าครอบครัวก็จะขาดรายไดแ้ละไดรั้บผลกระทบตามไปดว้ย  

   4) เป็นการปรับเปล่ียนปรัชญาในการจดัการผูก้ระท าความผิดจากการบ าบัดใน
สถานท่ีกักขังซ่ึงเป็นสภาพแวดล้อมแบบปิดไปสู่การใช้ชุมชนบ าบัด สภาพแวดล้อมท่ีมีความ
เหมาะสมจึงเป็นอีกทางเลือกเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ความผิดใหส้ามารถกลบัไปอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข และไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้าอีก  

    5) เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการปรับพฤตินิสัยของผูก้ระท าความผิด เพราะ
เป้าหมายของการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดคือการให้ผูก้ระท าผิดสามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมไดอ้ย่าง
ปกติสุข ดงันั้นการแยกผูก้ระท าความผิดออกจากชุมชนและสังคมจะท าใหก้ารปรับพฤตินิสัยเป็นไป
ไดย้ากขึ้น ฉะนั้นแลว้การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนยอ่มเป็นทางเลือกท่ีเหมาะสมกวา่ 

    6) เป็นการป้องกนัและลดจ านวนไม่ให้เกิดการกระท าความผิดซ ้ า เพราะการคุมขงั
ผูก้ระท าความผิดไวโ้ดยไม่มีการอบรมแกไ้ขฟ้ืนฟูไม่อาจช่วยให้ผูก้ระท าความผิดเกิดความส านึกใน
ผิดชอบชัว่ดีได ้ดงันั้นภารกิจการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดจึงมีความส าคญัและจ าเป็นในการช่วยเหลือ
ใหผู้ก้ระท าความผิดกลบัเขา้สู่สังคมและไม่หวนกลบัไปกระท าความผิดซ ้าอีก  
 

2.2.3 รูปแบบของมำตรกำรแก้ไขผู้กระท ำผิดในชุมชน 
  
ในหลาย ๆ ประเทศไดมี้การน าเอามาตรการแกไ้ขผูก้ระท าผิดในชุมชนมาใชเ้ป็นมาตรการ

ทางเลือกแทนการลงโทษจ าคุก ซ่ึงเป็นส่วนส าคัญท่ีช่วยลดปัญหาความแออัดในเรือนจ าและ        
ช่วยประหยดังบประมาณค่าใชจ่้ายของรัฐ อีกทั้งสังคมและผูเ้สียหายยงัไดรั้บการชดใช้โดยผลของ
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การท างานของผูก้ระท าความผิด ในมลรัฐจอร์เจีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ถือเป็นตน้แบบของการใช้
มาตราการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดในชุมชน ซ่ึงมีล าดับขั้นของการใช้มาตรการโดยเพิ่มระดับ                  
ความเข้มข้นของการควบคุมดูแลขึ้นตามล าดับ ดังน้ี (ศักด์ิชัย เลิศพานิชพันธุ์  และคณะ, 2551,                     
อา้งถึงใน กฤศ จิรภาสพงศา, 2552) 

 
   2.2.3.1 การรอการลงโทษโดยการคุมประพฤติแบบปกติ (Basic Probation)  
 

     ระบบคุมประพฤติ  Probation System เป็นมาตรการในการเล่ียงโทษจ าคุกโดยการ
หันมาปฏิบัติต่อผูก้ระท าผิดในชุมชน โดยหลักการส าคญัของการคุมประพฤติคือเม่ือศาลเห็นว่า
จ าเลยกระท าผิดจริงแต่ยงัไม่สมควรท่ีจะถูกลงโทษโดยการจ าคุกก็ใหมี้การรอลงอาญาหรือภาคทณัฑ์                 
ไวก่้อน โดยให้อยู่ภายใตก้ารคุมประพฤติของพนักงานคุมประพฤติภายในระยะเวลาท่ีศาลก าหนด 
หากกระท าผิดเง่ือนไขหรือกระท าผิดในคดีอ่ืน ๆ ก็จะถูกลงโทษตามท่ีรอลงอาญาไว้  ซ่ึงหลกัการ
ส าคญัของการคุมประพฤติมีสาระส าคญั 2 ประการ คือ 

      1) การจดัท ารายงานก่อนศาลพิพากษาคดี เม่ือศาลพบว่าจ าเลยไดก้ระท า
ผิดจริงตามฟ้องประกอบกับเป็นการกระท าความผิดในคดีไม่ร้ายแรงและจ าเลยยินดีรับการคุม
ประพฤติ ศาลจะสั่งให้พนักงานคุมประพฤติประเมินขอ้เท็จจริงเก่ียวกับประวติัภูมิหลงัของจ าเลย
และส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ พร้อมจดัท ารายงานให้ศาลทราบภายในระยะเวลาพอสมควรก่อนศาลจะ       
มีค  าพิพากษา พนักงาน คุมประพฤติจะด าเนินการสืบเสาะขอ้เท็จจริงเก่ียวกับตวัจ าเลย  เช่น อายุ 
การศึกษา การท างาน การรับราชการทหาร สถานภาพการสมรส สถานะทางเศรษฐกิจ ประวติั
ครอบครัว  ประวติัการกระท าความผิด เพื่อนสนิท ลกัษณะของความผิดในปัจจุบนั และพฤติการณ์
ในการกระท าความผิด เป็นตน้ จากการสอบปากค าจ าเลย ผูเ้สียหาย พยานใกลชิ้ด และตรวจสอบจาก
เอกสารหลักฐาน จากนั้นจึงจะน าข้อมูลทั้ งหมดมาวิเคราะห์อย่างละเอียดถ่ีถ้วน และจัดท าเป็น
รายงานพร้อมขอ้เสนอแนะท้ายรายงานว่าจ าเลยในคดีควรจะใช้มาตรการชนิดใด  เช่น การจ าคุก     
การคุมความประพฤติ หรือมาตรการแก้ไขบ าบัดในชุมชนอย่างอ่ืน เป็นตน้ ส่วนศาลจะพิจารณา
ขอ้เสนอแนะของพนกังานคุมประพฤติหรือไม่อยา่งไรนั้นอยูใ่นดุลพินิจของศาล  
       2) การควบคุมสอดส่องผู ้ถูกคุมประพฤติ การควบคุมสอดส่องเป็น
กระบวนการติดตามควบคุมดูแล ให้ค  าแนะน า และช่วยเหลือผูก้ระท าผิดในชุมชนท่ีถูกก าหนด
เง่ือนไขการคุมความประพฤติ โดยมีพนกังานคุมประพฤติเป็นผูค้วบคุมดูแล แนะน า ช่วยเหลือ หรือ
ตกัเตือนในเร่ืองความประพฤติ การศึกษา การประกอบอาชีพ หรือเร่ืองอ่ืน ๆ ดว้ยวิธีการแกไ้ขฟ้ืนฟู
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เป็นรายบุคคลตามความเหมาะสม เพื่อให้ผูก้ระท าผิดปฏิบัติตามเง่ือนไขการคุมความประพฤติ       
ไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้า และสามารถปรับตวัอยูก่บัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข  
 
   2.2.3.2 การท างานบริการสังคม (Community Service) 
 

   การท างานบริการสังคมเป็นวิธีปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดท่ีมีพื้นฐานมาจากทฤษฎี
การลงโทษเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด ซ่ึงโดยทัว่ไปการท างานบริการสังคมจะก าหนดให้ผูก้ระท า
ความผิดตอ้งท างานเพื่อสาธารณประโยชน์ตามท่ีได้รับมอบหมายให้กับสังคม  เช่น การท าความ
สะอาดสถานท่ีสาธารณะ การตดัตน้ไมใ้หญ่ในสวน การซ่อมแซมสนามเด็กเล่น เป็นตน้ โดยท่ีบาง
กรณีงานสาธารณประโยชน์ท่ีก าหนดให้ท าก็อาจจะเก่ียวขอ้งกบัฐานความผิดท่ีไดก้ระท าลงไปดว้ย 
ทั้งน้ี การท างานบริการสังคมมกัจะถูกน ามาก าหนดเพิ่มเขา้ไปในเง่ือนไขของการคงความประพฤติ
แบบปกติเพื่อเพิ่มความเขม้ขน้ของการลงโทษดว้ยอีกทางหน่ึง 
 
   2.2.3.3 การกักขัง ท่ี บ้าน  (House Arrest, Home Confinement, Home Detention) 
และการควบคุมด้วยเค ร่ืองมืออิ เล็กทรอนิกส์  (Electronic Monitoring - EM หรือ Electronic 
Surveillance) 
 
    การกกัขงัท่ีบา้นมกัจะถูกน ามาใชเ้ป็นเง่ือนไขหน่ึงของการคุมความประพฤติแบบ
เขม้งวดโดยจะก าหนดให้ผูก้ระท าความผิดอยู่ในบา้นของตนเองทุกวนัในช่วงเวลาท่ีก าหนด และ
สามารถออกจากบ้านได้เฉพาะกรณีไปท างาน ไปเรียน หรือไปรับค าปรึกษาเท่านั้ น มาตรการ
ดงักล่าวน้ีสามารถน ามาใชไ้ดก้บัทั้งผูก้ระท าความผิดท่ีเป็นเด็กและผูใ้หญ่ ซ่ึงการตรวจสอบสามารถ
กระท าได้โดยผ่านทางเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Monitoring - EM หรือ Electronic 
Surveillance) หรือการออกไปสอดส่องท่ีบา้น  
 
  2.2.3.4 การคุมประพฤติแบบเขม้งวด (Intensive Protection Supervision - IPS) 
 
   การคุมความประพฤติแบบเข้มงวดเป็นหน่ึงในวิธีการของมาตรการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนในกลุ่มการลงโทษท่ีไม่ใช่การควบคุมไวใ้นสถานท่ีท่ีจดัให้ สามารถน ามาใชไ้ด้
ทั้งในขั้นตอนก่อนและหลงัการจ าคุก โดยจะเพิ่มระดบัความเขม้งวดในการติดตามตรวจตราและ
ควบคุมเพิ่มมากขึ้นกว่าการคุมประพฤติแบบปกติ โดยท่ีประสิทธิภาพของการคุมความประพฤติ
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แบบเข้มงวดนั้นจะขึ้นอยู่กับปฏิสัมพันธ์ในการควบคุมดูแลระหว่างพนักงานคุมประพฤติและ
ผูก้ระท าความผิด  
 
  2.2.3.5 การใชศู้นยเ์ล่ียงโทษจ าคุก (Probation Diversion Centre) 
 
    การใชศู้นยเ์ล่ียงโทษจ าคุกหรือท่ีใชก้นัอย่างแพร่หลายในหลาย ๆ ประเทศก็คือบา้น
ก่ึงวิถี (Half -Way House) ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีใชใ้นการปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดในชุมชน มีลกัษณะ
เป็นบา้นพกัหรือศูนยพ์กัพิงท่ีตั้งอยู่ในชุมชนของผูต้อ้งขงัท่ีใกลพ้น้โทษหรือพน้โทษแลว้ โดยผูท่ี้พกั
อาศยัสามารถออกไปท างานในช่วงเวลากลางวนัและกลบัเขา้มาภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  ทั้งน้ี   
เพื่อเป็นการให้ผูก้ระท าความผิดได้ค่อย  ๆ ปรับตัวเข้ากับสังคมภายใต้การช้ีแนะช่วยเหลือจาก
เจา้หนา้ท่ีของรัฐอนัจะเป็นประโยชน์ต่อตวัผูก้ระท าความผิดต่อไป  
 
     2.2.3.6 การควบคุมในวนัหยุดหรือควบคุมเป็นระยะสั้น ๆ (Periodic Detention or 
Weekend Imprisonment) 
 
     การควบคุมในวนัหยุดหรือควบคุมเป็นระยะสั้ น ๆ เป็นมาตรการก่ึงควบคุมใช้
ส าหรับปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดท่ีไม่เหมาะจะใชว้ิธีการคุมความประพฤติหรือโทษจ าคุก  โดยการ
ปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดวิธีน้ีผูก้ระท าความผิดจะถูกควบคุมตวัไวใ้นสถานท่ีควบคุมเฉพาะวนั
เสาร์-อาทิตย ์ซ่ึงในระหว่างท่ีถูกควบคุมตวันั้นจะตอ้งท างานทั้งภายในและภายนอกสถานท่ีควบคุม
ซ่ึงเป็นงานท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน เช่น การท าความสะอาดสถานท่ีสาธารณะ การตดัหญา้ 
ซ่อมแซมตามโรงพยาบาลโรงเรียน  เป็นตน้ และรวมไปถึงการฝึกวิชาชีพในสถานท่ีควบคุมด้วย 
ส าหรับผูก้ระท าความผิดท่ีใชวิ้ธีน้ีในประเทศนิวซีแลนด์ก าหนดให้ใชเ้ฉพาะผูต้อ้งโทษอายุระหว่าง 
15 - 20 ปี และท่ีส าคญัคือตอ้งเป็นผูต้อ้งโทษในคดีไม่ร้ายแรงดว้ย  
 
  2.2.3.7 ศูนยก์กัขงัผูถู้กคุมประพฤติ (Probation Detention Center) 
 
     ศูนยก์กัขงัผูถู้กคุมประพฤติน้ีมีลกัษณะคลา้ยกบัท่ีกกักนัตวัชัว่คราวท่ีมีความเป็นอยู่
สะดวกสบายอยู่พอสมควร  ใช้ระบบการรักษาความปลอดภัยขั้นต ่ าแบบเรือนจ า (Minimum 
Security) เป็นโปรแกรมส าหรับผูถู้กคุมประพฤติท่ีมีระดบัการควบคุมตวัหนาแน่นกว่าการใช้ศูนย์
เล่ียงโทษจ าคุกและในระหว่างท่ีผูถู้กคุมความประพฤติเขา้รับการฟ้ืนฟูนั้นจะต้องท างานบริการ
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สังคมและอยู่ภายใตก้ารดูแลของเจา้หน้าท่ีอย่างใกลชิ้ดตลอดเวลา  ประมาณ 60 - 120 วนั ซ่ึงวิธีการ
ดงักล่าวน้ีอาจจะถูกน ามาใชก้บัผูถู้กคุมความประพฤติท่ีกระท าผิดเง่ือนไขของศาลก็ได ้ 
 
  2.2.3.8 การคุมประพฤติแบบค่ายฝึกทหาร (Boot Camp Program) 
 
    เป็นมาตรการท่ีใชก้บัผูก้ระท าความผิดกลุ่มอุกฉกรรจ์ท่ีมีอายุไม่มากนกัและไม่เคย
ตอ้งโทษจ าคุกมาก่อน เป็นมาตรการแทนการลงโทษในระยะยาวท่ีมุ่งเน้นการสร้างการเรียนรู้และ
การฝึกระเบียบวินยัผา่นวิธีการฝึกฝนแบบทหาร รวมถึงการอบรมความรู้ การศึกษา และอาชีพต่าง ๆ 
เป็นระยะเวลาประมาณ 3-6 เดือน ซ่ึงภายหลังจากท่ีผูก้ระท าความผิดออกจากโปรแกรมแล้วจะ      
ถูกคุมความประพฤติต่อไปอีกระยะเวลาหน่ึง  
  
  2.2.3.9 การพกัการลงโทษ (Parole) 
 
     การพักการลงโทษเป็นการให้รางวัลแก่นักโทษเด็ดขาดท่ีมีความประพฤติดี            
มีความกา้วหนา้ในการศึกษา หรือท างานเกิดผลดีแก่เรือนจ า โดยจะปล่อยออกจากเรือนจ าก่อนครบ
ก าหนดระยะเวลาการลงโทษตามค าพิพากษาของศาล ภายใตเ้ง่ือนไขการคุมความประพฤติและใช้
มาตรการปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดในชุมชนแทนการลงโทษจ าคุกส่วนท่ีเหลือ ซ่ึงจะอยู่ภายใตก้าร
ดูแลและสอดส่องของพนกังานคุมประพฤติจนครบก าหนดระยะเวลาเง่ือนไขการลงโทษ และหาก
ผูก้ระท าความผิดไม่กระท าผิดเง่ือนไขหรือกระท าผิดในคดีอาญาอ่ืน ๆ อีกก็จะไดรั้บการปลดปล่อย
เป็นอิสระอยา่งแทจ้ริง  
 
 2.2.4 ทฤษฎีท่ีเกีย่วข้องกบักำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิด 
 

ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ว่า การคุมขงัผูก้ระท าความผิดไวโ้ดยไม่มีการอบรมแกไ้ขฟ้ืนฟู                   
ไม่อาจช่วยให้ผูก้ระท าความผิดเกิดความส านึกในผิดชอบชั่วดีได้ ดังนั้น ภารกิจการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดจึงมีความส าคญัและจ าเป็นในการช่วยเหลือให้ผูก้ระท าความผิดกลบัเขา้สู่สังคมและ       
ไม่หวนกลบัไปกระท าความผิดซ ้าอีก โดยทฤษฎีท่ีมุ่งต่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดประกอบไปดว้ย
ทฤษฎี ดงัน้ี (สุพจน์ สุโรจน,์ 2552) 
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   2.2.4.1 ทฤษฎีแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดโดยเจ้าพนักงาน (Rehabilitation by The 
Official Theory) 

 
     ตามหลกัทฤษฎีดงักล่าวเป็นการปฏิรูปการลงโทษเพื่อแกแ้คน้ทดแทนมาเป็นการ
ลงโทษแบบมีมนุษยธรรม และให้ใช้การลงโทษจ าคุกแทนการลงโทษเนรเทศ ประหารชีวิต หรือ
การทรมานร่างกาย อนัเป็นแนวคิดและทฤษฎีของส านกัอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาส านกัคลาสสิค
ต่อมาในสมัยส านักนีโอ-คลาสสิค มีการค านึงถึงเหตุยกเวน้ความผิด เหตุยกเวน้โทษ และเหตุ
ลดหย่อนโทษ จึงได้มีการพัฒนาระบบคุมประพฤติและระบบพักการลงโทษมาใช้กับผูก้ระท า
ความผิด อยา่งไรก็ตามวิธีการน้ีก็ไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควรเพราะอาชญากรรมไม่ลดลง ต่อมาจึงมีการปฏิรูป
คร้ังท่ี 2 ซ่ึงมีแนวความคิดมาจากทฤษฎีจิตวิทยาของ ซิกมนัด์ ฟรอยด์ และสังคมศาสตร์แขนงต่างๆ
โดยทฤษฎีของฟรอยด์เสนอวา่ อาชญากรรมไม่ใช่การกระท าโดยเจตนาฝ่าฝืนบรรทดัฐานของสังคม
เสมอไป แต่อาจเป็นปฏิกิริยาสนองตอบโดยไร้ส านึกต่อปัญหาส่วนบุคคล ผูก้ระท าความผิดอาจเป็น
คนเจ็บป่วยมากกว่าจะเป็นคนชัว่ร้าย ดงันั้น การฝ่าฝืนกฎหมายน่าจะเป็นการเจ็บป่วยมากกวา่เจตนา
กระท าความผิด และในขณะเดียวกนัสังคมศาสตร์สาขาต่าง ๆ ช้ีให้เห็นถึงอิทธิพลของกระบวนการ
เรียนรู้ อิทธิพลของวฒันธรรมย่อยและสภาพของชนชั้นตลอดจนเช้ือชาติ ว่าเป็นท่ีมาของการไม่
ปฏิบติัตามกฎหมายมากกว่าจงใจกระท าความผิด ผลก็คือมีแนวโน้มท่ีจะมองผูก้ระท าความผิดว่า
เป็นผูถู้กเอาเปรียบในสังคมหรือทางสติปัญญา ซ่ึงมีสาเหตุมาจากความบกพร่องทางกายและจิตใจ  
 
    แนวความคิดดังกล่าวน้ีเช่ือว่าอาชญากรรมมิใช่เป็นการกระท าโดยเจตนา การ
ปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดจึงควรเน้นท่ีการแกไ้ขฟ้ืนฟูมากกว่าการลงโทษและตอ้งการผูเ้ช่ียวชาญดา้น
วิชาชีพเฉพาะทางมาแก้ไขปัญหาดังกล่าว การท่ีเน้นการแก้ไขฟ้ืนฟูก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง            
2 ประการ คือ ศาลมีค าพิพากษาไม่แน่นอนตายตวั (Indeterminate Sentence) และการแบ่งความรับ
ผิดระหว่างบุคคลต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งตดัสินใจเก่ียวกับผูก้ระท าความผิด กฎหมายยอมให้ศาลรอการ
ก าหนดโทษไดจ้นกว่าจะมีการท ารายงานประมวลขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัจ าเลยพร้อมทั้งความเห็นและ
ขอ้เสนอแนะต่อศาล พนักงานคุมประพฤติ จิตแพทย ์และคนอ่ืน ๆ กลายมาเป็นท่ีปรึกษาของศาล 
ความรับผิดชอบในการตดัสินใจจึงแบ่งแยกออกไปไม่เฉพาะระหว่างบุคคลท่ีท างานใกลชิ้ดกบัศาล
เท่านั้นแต่ยงัแบ่งไปให้บุคลากรของหน่วยงานราชการทุกระดบัดว้ย ค าพิพากษาก าหนดโทษท่ีไม่
ตายตวัแน่นอน ไดถู้กน ามาใช้เพื่อให้หน่วยงานราชทัณฑ์เป็นแนวทางปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิด
ผ่านกระบวนการจ าแนกและแก้ไขฟ้ืนฟู ในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดดังกล่าวจะตอ้งใช้การให้
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ค าปรึกษา แนะน า ให้การเยียวยาทางจิต การสอนวิชาการ ตลอดจนการฝึกอบรมวิชาชีพแก่ผูก้ระท า
ความผิดดว้ย (ลาวลัย ์หอนพรัตน์, ม.ป.ป.) 
 
    จากทฤษฎีดังกล่าว ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า การแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดจ าเป็นตอ้งอาศัย
ความร่วมมือจากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะหลายสาขาวิชาชีพ เน่ืองจากผูก้ระท าผิดแต่ละราย ต่างมีสาเหตุ
แห่งการกระท าผิดท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น เจา้หนา้ท่ีเพียงคนเดียวจึงไม่สามารถแกไ้ขเยยีวยาสาเหตุแห่ง
การกระท าความผิดท่ีมาจากหลาย ๆ ปัจจยัได ้ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากเม่ือกฎหมายยอมให้ศาลใชว้ิธีรอการ
ลงโทษผูก้ระท าผิดจนกว่าจะมีการรายงานประมวลผลขอ้เท็จจริงแห่งการกระท าความผิดเก่ียวกับ
จ าเลยและความเห็นพร้อมขอ้เสนอแนะต่อศาลจากทีมสหวิชาชีพ ไม่วา่จะเป็นพนกังานคุมประพฤติ 
นกัจิตวิทยาคลินิก หรือนกัสังคมสงเคราะห์ ท่ีร่วมกนัพิจารณาสาเหตุแห่งการกระท าผิด เพื่อน าไปสู่
มาตรการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีตรงจุดส าหรับเจา้หน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรม ไม่ว่าจะเป็นเจา้หน้าท่ีกรม
ราชทัณฑ์ เจ้าหน้าท่ีกรมพินิจและคุ ้มครองเด็กและเยาวชน หรือเจ้าหน้าท่ีกรมคุมประพฤติ                    
ผา่นโครงการแกไ้ขฟ้ืนฟูต่าง ๆ ท่ีออกแบบมาเพื่ออบรมใหค้วามรู้ ใหค้  าปรึกษาแนะน า เยยีวยาสภาพ
ร่างกายและจิตใจ ฝึกทกัษะอาชีพให้เหมาะสมกบัผูก้ระท าความผิดแต่ละรายตามประเภทความผิด
ต่าง ๆ  ต่อไป 
 

    2.2.4.2 ทฤษฎีแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดโดยประชาชนและชุมชนร่วมกับเจ้าพนักงาน 
(Reintegration Theory) 

 
    ตามหลักทฤษฎีน้ีมองว่าชุมชนมีส่วนส าคัญต่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิด             
สืบเน่ืองมาจากกระบวนการในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดจะประสบความส าเร็จได ้จะตอ้งอาศยั
ความร่วมมือจากครอบครัวและชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดร่วมกับ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ โดยเฉพาะอยา่งยิง่คือ การเปิดใจยอมรับและใหโ้อกาสแก่ผูพ้น้โทษกลบัคืนสู่สังคม 
ดว้ยการช่วยประคบัประคองผูพ้น้โทษใหด้ าเนินชีวิตในช่วงหลงัพน้โทษไปไดด้ว้ยดีและไม่กลบัไป
กระท าผิดซ ้ า ซ่ึงชุมชนและประชาชนตอ้งเขา้มามีบทบาทอย่างมากในการให้ความช่วยเหลือผูพ้น้
โทษให้มีงานท า เพื่อท่ีจะสามารถยนืหยดัและพึ่งพาตนเองได ้เปิดใจยอมรับและใหโ้อกาสคนเหล่าน้ี
ไดแ้กไ้ขตนเอง ให้ผูก้ระท าผิดหรือผูพ้น้โทษไดรั้บรู้ถึงไมตรีจิตจากเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนั จึงจะท าให้
บรรลุเป้าหมายของการบ าบดัฟ้ืนฟูคือการไม่กระท าผิดซ ้ า และสามารถกลบัไปใช้ชีวิตในสังคมได้
อยา่งปกติ  
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 จากทฤษฎีดังกล่าว ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า กระบวนการยุติธรรมเป็นระบบงานเก่ียวกับชุมชน         
จึงต้องท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืนๆในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมและการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด อีกแนวคิดหน่ึง คือ ในระบอบประชาธิปไตยประชาชน
เป็นเจา้ของอ านาจอธิปไตย ประชาชนจึงควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐ เช่น ประชาชน
และชุมชนท่ีผูก้ระท าความผิดท่ีพน้โทษไปแลว้จะกลบัไปอยู่ด้วย จะตอ้งมีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิดดงักล่าวใหมี้งานท าใหอ้ยูใ่นสังคมได ้เป็นตน้ 
 
 2.2.5 บทบำทของชุมชนกบักำรมีส่วนร่วมในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิด 
 

ในสังคมประชาธิปไตยการมีส่วนร่วมถือเป็นหลกัการส าคญัอยา่งหน่ึง โดยหมายถึงการท่ี
ประชาชนมีส่วนในการก าหนดนโยบายกับการตดัสินใจในกิจการต่าง  ๆ ของรัฐบาลตามวิถีทาง
ประชาธิปไตยไดห้ลายลกัษณะ ทั้งในแง่ของการส่งเสริมและสนบัสนุน เช่น การมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันอาชญากรรมโดยการรวมกลุ่มกันเป็นอาสาสมัคร การให้ข้อมูล การให้การเป็นพยาน
นอกจากน้ีชุมชนและประชาสังคมยงัอาจเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของกระบวนการยุติธรรม
โดยตรงในหลายลกัษณะ เช่น โครงการระงบัขอ้พิพาท การไกล่เกล่ียประณีประนอมขอ้พิพาท และ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด เป็นตน้ (กุลปราณี ศรีใย, 2561) ในกระบวนการท่ีกล่าวมาน้ีประชาชนต่าง
เขา้ไปมีส่วนร่วมทั้งท่ีเป็นทางการตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายและทางท่ีไม่เป็นทางการ ซ่ึงเกิดจาก
การสร้างแบบแผนด้านบริหารของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมนั้น ๆ ท่ีมุ่งหมายให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการบริหารในกิจกรรมของตน 
 

เน่ืองจากการคุมประพฤติเป็นการปฏิบัติต่อผูก้ระท าผิดในชุมชน  โดยค านึงถึงศักด์ิศรี
ความเป็นมนุษยแ์ละหลกัมนุษยธรรม โดยให้โอกาสผูก้ระท าผิดท่ีอยู่ในวิสัยจะแกไ้ขปรับปรุงพฤติ
นิสัยในชุมชนไดไ้ม่ตอ้งตกไปอยู่ในวงจรของการกระท าผิดซ ้ า อนัมีผลส่วนหน่ึงมาจากการรับโทษ
ในเรือนจ า จึงเป็นเหตุผลให้หลกัการวิธีการคุมประพฤติท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัสากลและถูก
น าไปใชใ้นหลายประเทศทัว่โลก โดยประเทศในภูมิภาคเอเชียท่ีประสบความส าเร็จในการน าระบบ
คุมประพฤติมาใชจ้ากการริเร่ิมของประชาชนคือประเทศญ่ีปุ่ น  ซ่ึงน าวิธีการมาใชก้บัเด็กและเยาวชน
เม่ือ ค.ศ. 1922 และน ามาใชก้บันกัโทษเด็ดขาดเม่ือ ค.ศ. 1936 และเร่ิมระบบคุมประพฤติยคุใหม่เม่ือ 
ค.ศ . 1949 โดยประเทศญ่ีปุ่ น เป็นต้นก าเนิดอย่างเป็นระบบของอาสาสมัครคุมประพฤติ 
(Volunteer Promotion Officer) และเป็นตน้แบบของการน าระบบอาสาสมคัรคุมประพฤติมาใช้ใน
ประเทศไทย ในปัจจุบันเป็นท่ียอมรับการโดยทัว่ไปว่าการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูก้ระท าผิดใน



43 
 

ชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนประสบความส าเร็จในหลายประเทศ  เช่น สหราชอาณาจกัร
เนเธอร์แลนด์ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และญ่ีปุ่ น ต่างไดน้ าชุมชนและภาคประชาสังคมเขา้มามีส่วน
ร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมและดูแลแกไ้ขผูก้ระท าผิดในชุมชนดว้ย และองคก์ารสหประชาชาติ
ไดบ้ญัญติัเก่ียวกบัมาตรการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนหรือการคุมประพฤติไวใ้นมาตรฐานขั้น
ต ่ าว่าด้วยมาตรการไม่ใช้โทษจ าคุก United  Nations  Standard  Minimum Rules Non-custodial 
Measures หรือท่ีเรียกวา่ The Tokyo Rules เม่ือ ค.ศ. 1990 ซ่ึงปัจจุบนัหลายประเทศทัว่โลกไดใ้ชเ้ป็น
แนวทางในการก าหนดทิศทางในการพฒันางานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดให้สอดคลอ้งกบับริบทของ
แต่ละสังคม  
 
 ปัญหาอาชญากรรมเป็นภยัต่อสังคมส่วนรวมและเป็นปรากฏการณ์ของสังคม  ดงันั้น แมว้่า
ภาระในการให้ความคุม้ครองปกป้องประชาชนจากภยัอาชญากรรมจะเป็นภาระของรัฐท่ีจะตอ้ง
กระท า แต่หากค านึงถึงสังคมโดยส่วนรวมแลว้จะเห็นวา่ อาชญากรรมเป็นส่ิงท่ีมีผลกระทบต่อสังคม
โดยรวมจึงเป็นภาระหน้าท่ีของประชาชนในสังคมท่ีจะต้องช่วยกันป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมดว้ยปัจจุบนัพบว่าประเทศต่าง ๆ พยายามส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม  จึงจะขอกล่าวถึงการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
กระบวนการยติุธรรมของประเทศญ่ีปุ่ น และสหรัฐอเมริกา ดงัน้ี (ส านกังานปลดักระทรวงยุติธรรม, 
2546) 
 
  2.2.5.1 การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในกระบวนการยุติธรรมของประเทศ
ญ่ีปุ่ น 
 
     ประเทศญ่ีปุ่ นเป็นประเทศท่ีไดรั้บอิทธิพลจากระบบศกัดินา  อนัก่อให้เกิดระบบ
ควบคุมชุมชนจากเบ้ืองบน มีการตอบแทนซ่ึงกันและกันระหว่างนายและบ่าว  อันมีผลท าให้
ประชาชนมีส่วนร่วมน้อยแต่ก็ไม่สร้างปัญหาอะไรมากนักเพราะพื้นฐานของสังคมเช่นน้ีก่อให้เกิด
ความสามัคคีท าอะไรก็ท าตามต่อ  ๆ มา ทั้ งน้ี  เพราะมีประโยชน์เก้ือกูลซ่ึงกันและกัน การให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการควบคุมอาชญากรรมของญ่ีปุ่ นจึงจ าเป็นตอ้งพิจารณาปัจจยั 2 ประการ 
ประการแรกคือประเพณีการพึ่งพากัน สังคมญ่ีปุ่ นยึดถือประเพณีการพึ่ งพากัน ปกครองกันเอง       
สร้างกฎเกณฑ์เอง ผูน้ ามีบทบาทในการสร้างความสามคัคีและตดัสินปัญหาความขดัแยง้ในชุมชน 
ประการท่ีสอง คือ ตั้งแต่สมยัเมจิเป็นตน้มา ประเทศญ่ีปุ่ นเร่ิมลอกเลียนแบบตะวนัตกมากขึ้น องคก์ร
อาสาสมคัรแรกท่ีตั้งขึ้นเพื่อการน้ี คือ สมาคมพวกท่ีช่วยเหลือพวกท่ีพน้โทษ ซ่ึงตั้งขึ้นในปี ค.ศ. 
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1880 และต่อมาก็มีสถาบันต่าง ๆ เกิดขึ้นในญ่ีปุ่ นอนัมีลกัษณะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา
อาชญากรรมมากขึ้น 
 
    ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ประเทศญ่ีปุ่ นได้พฒันากิจการด้านต ารวจและการ
ป้องกนัอาชญากรรมจนมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจการของต ารวจ
อย่างเต็มท่ีทั้งในดา้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม โดยการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ประชาชนกบัต ารวจมีมากขึ้นโดยล าดบั และก่อให้เกิดผลดีต่อการควบคุมอาชญากรรมในประเทศ
ญ่ีปุ่ นอย่างกวา้งขวางและประสบความส าเร็จอย่างมาก ประชาชนในญ่ีปุ่ นมีส่วนช่วยในด้านการ
ป้องกนัอาชญากรรมและรักษาความปลอดภยัของชุมชนเป็นอย่างมาก ซ่ึงงานเกือบทั้งหมดเป็นงาน
อาสาสมคัรท่ีปราศจากค่าจา้ง 
 
     การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมมี 2 รูปแบบ 
คือ รูปแบบแรกเป็นอาสาสมคัรอย่างเป็นทางการ มีอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย ปฏิบติัหน้าท่ีเสมือน
เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ส่วนอีกรูปแบบหน่ึงไม่ไดเ้ป็นอาสาสมคัรแต่เขา้มาช่วยงานสังคมเป็นคร้ังคราว 
การด าเนินกิจกรรมของประชาชนทั้ง 2 รูปแบบ มีทั้งเกิดจากการริเร่ิมของประชาชนเองและเกิดจาก
ค าแนะน าของรัฐบาล ตวัอย่างของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัปัญหาและควบคุม
อาชญากรรมในประเทศญ่ีปุ่ นภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นดงัน้ี 
 
       1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานดา้นต ารวจ 
 

     เม่ือสังคมเจริญก้าวหน้าและทนัสมยัขึ้น ความร่วมมือของประชาชนอนั  
พึงมีต่อต ารวจย่อมจะค่อย ๆ ลดลงไป ซ่ึงจะเห็นไดช้ดัเจนจากเมืองใหญ่เพราะในสังคมในเมืองใหญ่
พฤติกรรมการอยูอ่าศยัของประชาชนมีลกัษณะต่างคนต่างอยูแ่ละยงัเป็นสังคมท่ีมีความคล่องตวัสูง  
แต่ภายหลงัจากสงครามโลกคร้ังท่ี 2 มีการปรับปรุงกิจการต ารวจในประเทศญ่ีปุ่ น ท าให้ชาวญ่ีปุ่ นมี
ความใกลชิ้ดกบัต ารวจมากขึ้น ต ารวจสามารถจบัคนร้ายในคดีท่ีมีความยุ่งยากไดเ้พราะความร่วมมือ
อยา่งใกลชิ้ดของประชาชนและมวลชน การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานดา้นต ารวจ เช่น 
      1.1) ประชาชนจัดตั้ งองค์การขึ้ นด าเนินการเองในรูปแบบ
องคก์ารต่าง ๆ เช่น 
           (1) สมาคมป้องกนัอาชญากรรม เป็นสมาคมท่ีมีเครือข่าย
ด าเนินงานทัว่ประเทศตั้งแต่ระดบัเมืองถึงระดบัหมู่บา้น สมาชิกของสมาคมเป็นประชาชนธรรมดา 
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สมาชิกมีหนา้ท่ีร่วมกิจกรรมของต ารวจดว้ยการปฏิบติังาน การให้ก าลงัใจ และการให้ความร่วมมือ 
เช่น การรายงานเหตุการณ์อาชญากรรมไปยงัต ารวจ เป็นตน้  
        (2) สมาคมเพื่อความปลอดภัยด้านจราจร เป็นองค์การ
อาสาสมคัรป้องกนัอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการจราจร มีการด าเนินงานอย่างกวา้งขวางทั้งในระดบัต าบล 
อ าเภอ ถึงระดบัชาติ มีสมาชิกประกอบดว้ยผูข้บัขี่  เจา้ของรถ ผูบ้ริหารธุรกิจขนส่ง และประชาชน
อาสาสมัคร สมาชิกมีหน้าท่ีรณรงค์ด้านความปลอดภัยจราจรโดยให้ความรู้ด้านความปลอดภัย
จราจรฟ้ืนฟูความรู้ใหก้บัผูข้บัขี่และอ่ืน ๆ 
       1.2)  ต ารวจ เป็ น ฝ่ าย จัด ตั้ งก ลุ่ ม ป ระช าชน ขึ้ น ใน ชุ ม ชน                   
มีวตัถุประสงคเ์พื่อป้องกนัอาชญากรรมและชกัน าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการรณรงคต์ามท่ี
ต ารวจก าหนด เช่น การป้องกนัการฉายภาพยนตร์ และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีเป็นอนัตรายต่อเยาวชน 
เป็นตน้ 
     1.3) การช่วยต ารวจจับกุมผูก้ระท าผิดและให้ความร่วมมือกับ
ต ารวจช่วยชีวิตผูอ่ื้น ทางการต ารวจของประเทศญ่ีปุ่ นใหค้วามสนใจการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ลกัษณะน้ีมาก โดยมีการชดใช้ความเสียหายท่ีไดรั้บจากการเขา้ช่วยเหลือหรือให้ความร่วมมือกับ
ต ารวจดว้ย 
 
   2) การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการทางศาล 
 
     2.1) คณะบุคคลซ่ึงเลือกจากผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งผูแ้ทนราษฎรมีหนา้ท่ี
พิจารณาความเหมาะสมของค าวินิจฉัยของพนักงานอัยการก่อนท่ีพนักงานอัยการจะฟ้องคดี 
ขอ้เสนอแนะของบุคคลคณะน้ีอาจมีผลให้มีการสอบสวนใหม่ ระบบการฟ้องคดีในลกัษณะน้ีเป็น
การด าเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการพิจารณาขั้นตน้ของการฟ้องคดี 
     2.2) การไป เป็นพยานในชั้ นสอบสวนและฟ้องคดีอาญ า            
การสอบสวนและการฟ้องคดีอาญาจ าเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากพยาน แต่ก็มีพยานท่ี
กลวัผูต้อ้งหาหรือจ าเลยตามมาลา้งแคน้ ประเทศญ่ีปุ่ นจึงได้ปรับปรุงประมวลกฎหมายอาญาและ
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเพื่อป้องกนัไม่ให้พยานถูกกดดันจากความรู้สึกดังกล่าว 
โดยมีบทบญัญติัลงโทษผูท่ี้พยายามข่มขู่พยานและกีดกนัไม่ให้ประกนัตวั นอกจากน้ียงัก าหนดให้มี
การชดใชค้วามเสียหายใหแ้ก่พยานท่ีไดรั้บความเสียหายจากการไปเป็นพยานดว้ย  
      2.3) การเป็นท่ีปรึกษาคดีโดยการอนุญาตของศาล ประชาชน
ธรรมดาท่ีมีคุณสมบติัเป็นทนายความเขา้ท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาคดีอาญาในศาล โดยจ าเลยมีสิทธ์ิ
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เลือกบุคคลดงักล่าวคนหน่ึงหรือหลายคนแลว้ขออนุญาตต่อศาลให้บุคคลดงักล่าวเป็นท่ีปรึกษาคดี
ของตน  

          2.4) การเขา้เป็นคณะกรรมการประนอมขอ้พิพาท คณะกรรมการ
ประกอบด้วยผูพ้ิพากษา 1 คนและบุคคลธรรมดา 2 คนท าหน้าท่ีอนุญาตจากบุคคลท่ีอยู่ในวงการ
เดียวกนั  

      2.5) การเขา้เป็นท่ีปรึกษาในการพิจารณาคดีของศาลครอบครัว 
ในการพิจารณาคดีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ทางครอบครัวซ่ึงตอ้งขึ้นศาลทั้งครอบครัวนั้น ประชาชน
ธรรมดาเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพิจารณาไดใ้นฐานะท่ีปรึกษา  

    2.6) การเขา้ท าหน้าท่ีเสมือนอยัการการฟ้องคดีอาญา ในประเทศ
ญ่ีปุ่ นเป็นอ านาจของอยัการแต่ในกรณีท่ีมีการร้องทุกขก์ล่าวหาว่ามีการใชอ้ านาจหนา้ท่ีในทางท่ีผิด  
ผูร้้องทุกข์ซ่ึงไม่พอใจท่ีอยัการไม่ฟ้องคดีของตน มีสิทธิน าคดีสู่ศาลไดโ้ดยตรง ในกรณีน้ีศาลท่ีมี
อ านาจพิจารณาสิทธิน าคดีสู่ศาลไดโ้ดยตรงในกรณีศาลมีอ านาจพิจารณาคดีจะสร้างทนายความให้
ท าหน้าท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการทางศาลในกรณีพิเศษนอกเหนือจากการเป็นหน่ึงใน
กระบวนการยติุธรรม  

    2.7) สถานะอาสาสมัครให้ค  าปรึกษาแนะน าเยาวชนท่ีกระท า
ความผิด เป็นสถานะอาสาสมคัรท่ีช่วยการด าเนินงานของศาลครอบครัว โดยผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีเฝ้า
สังเกตพฤติกรรมของเยาวชนผูก้ระท าความผิดตามระยะเวลาท่ีศาลก าหนดให้พกัอยู่ในสถานท่ีนั้น 
ให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่เยาวชนดงักล่าวและเสนอรายงานความกา้วหน้าไปยงัศาลครอบครัวก่อนท่ี
จะตดัสินคดี  

 
3) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด 
 

    การมีส่วนร่วมในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดนับเป็นอีกบทบาทหน่ึงท่ี
ประชาชนในญ่ีปุ่ นเขา้มามีส่วนร่วมโดยมีตวัอยา่งของรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

    3.1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ี
อยูใ่นเรือนจ า และสถานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดมีรูปแบบและวิธีด าเนินงานดงัต่อไปน้ี 

      3.1.1) อาสาสมคัรเยี่ยมเยียนผูก้ระท าผิด เป็นอาสาสมคัร
จดัตั้งซ่ึงประกอบดว้ยผูท่ี้อยู่ในชุมชนทั้งชายหญิงท่ีสนใจท าหน้าท่ีไปเยี่ยมเยียนนักโทษในเรือนจ า
และผูท่ี้อยู่ตามโรงเรียนแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด เพื่อให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการประกอบอาชีพหลงัพน้
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โทษ หรือหลงัจากออกจากโรงเรียนนแลว้ใหค้  าแนะน าปัญหาดา้นกฎหมาย ปัญหาความสัมพนัธ์ใน
ครอบครัว รวมทั้งค  าแนะน าเก่ียวกบังานอดิเรกและกิจกรรมเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจอ่ืน ๆ ดว้ย 

           3.1.2) อาสาสมคัรท่ีเป็นนกับวช เป็นอาสาสมคัรจดัตั้งอีก
รูปแบบหน่ึง ส่วนใหญ่เป็นพระในพระพุทธศาสนา รองลงไปได้แก่คริสต์ ชินโต และอ่ืน ๆ 
ตามล าดบั 

     3.1.3) นักเรียนและชาวบา้นอาสาสมคัร เป็นอาสาสมคัร
จดัตั้งท่ีท าหน้าท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมใหม่ ๆ หรือเล่นกีฬาร่วมกบัผูก้ระท าความผิดท่ีอยู่ตาม
โรงเรียนแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด  

        3.2) การมีส่วนร่วมของประชาชน โดยการรับรู้ผูก้ระท าความผิด
ออกไปท างานร่วมกนันอกเรือนจ า เป็นอาสาสมคัรในรูปแบบของผูป้ระกอบการภาคเอกชนท่ีมีส่วน
ร่วมโดยการสนับสนุนการใช้แรงงานนักโทษให้เป็นประโยชน์ดา้นอุตสาหกรรมในรูปแบบต่าง  ๆ 
เช่น มีบริษทัอุตสาหกรรมต่อเรือรับนกัโทษไปท างานโดยใหอ้ยู่ร่วมกบัลูกจา้งธรรมดา ซ่ึงปรากฏว่า
ลูกจา้งเหล่านั้นก็มีไมตรีจิตอนัดีต่อนกัโทษท่ีมาร่วมงาน เป็นตน้ 

    3.3) การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานดา้นคุมประพฤติ การใช้
อาสาสมัครซ่ึงเป็นคนในชุมชนเป็นพื้นฐานส าคัญประการหน่ึงของการป้องกันและควบคุม
อาชญากรรม ในส่วนของงานดา้นคุมประพฤตินั้น ลกัษณะเฉพาะของงานมีขอบข่ายท่ีอาสาสมคัร
ดงักล่าวสามารถท างานร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีคุมประพฤติของรัฐไดเ้ป็นอย่างดี ไม่วา่จะท างานตามล าพงั
หรือท างานเป็นกลุ่ม ส าหรับประเทศญ่ีปุ่ นอาสาสมคัรทั้ง 2 ลกัษณะน้ีเป็นอาสาสมคัรจดัตั้งมีรูปแบบ
และวิธีการด าเนินงาน ดงัน้ี 

        3.3.1) พนกังานอาสาสมคัรคุมประพฤติ เป็นอาสาสมคัรท่ีปฏิบติั
หน้าท่ีภายใตบ้งัคบักฎหมายว่าดว้ยอ านาจหน้าท่ี  พนักงานเหล่าน้ีเลือกมาจากบุคคลท่ีคนทัว่ไปใน
ชุมชนท่ีไดรั้บความเคารพนับถือเป็นผูท่ี้มีความตั้งใจจริงและสนใจจะท างานดา้นน้ี สามารถอุทิศ
เวลาให้กบังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดมี้สุขภาพดีและมีฐานะทางการเงินมัน่คง พนักงานอาสาสมคัร
คุมประพฤติมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปีแต่อาจไดรั้บแต่งตั้งอีกได ้

       3.3.2) องค์การช่วยอบรมผู ้กระท าความผิด  เป็นองค์การคุม
ประพฤติส าหรับผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บการปล่อยตวัแลว้ ตั้งขึ้นโดยไดรั้บอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงยติุธรรมตามกฎหมายว่าดว้ยการดูแลผูก้ระท าผิดหลงัปล่อยตวั องคก์ารดงักล่าวบางแห่งก็
ด าเนินงานตามล าพงัในการประสานงานการพฒันากิจกรรมการอบรม แต่ส่วนใหญ่มีสถานอบรมผู ้
ถูกคุมความประพฤติและไดรั้บมอบหมายจากส านักงานก ากบัดูแลการคุมประพฤติให้ด าเนินการ
อบรม เพราะรัฐบาลขาดแคลนสถานท่ีในขณะท่ีมีผูก้ระท าผิดจ านวนมากตอ้งการค าแนะน าส าหรับ
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การกลบัสู่การด ารงชีวิตตามปกติ สถานอบรมในลกัษณะน้ีมีมีมานานกว่า 100 ปีแลว้ มีลกัษณะเป็น
สถานท่ีอบรมท่ีเช่ือมโยงระหว่างเรือนจ า สถานพินิจ กับสถานท่ีซ่ึงผูก้ระท าผิดจะไปใช้ชีวิตอยู่
ร่วมกบัคนธรรมดาทัว่ไปในสังคม และการด าเนินงานเป็นเร่ืองของประชาชนอาสาสมคัรตลอดมา 
โดยรัฐบาลไม่ไดด้ าเนินการมาก่อนเลย  

       3.3.3) สมาคมพี่ชายหญิง เป็นอาสาสมคัรจดัตั้งมีหน้าท่ี
ช่วยด าเนินการกิจกรรมป้องกันอาชญากรรมและช่วยควบคุมความประพฤติผูก้ระท าความผิด        
โดยด าเนินงานในชุมชนสมาชิกของสมาคม ประกอบดว้ยนักศึกษาและคนท างานวยัหนุ่มสาวอายุ
ระหว่าง 20 - 30 ปี สถานภาพต่างกบัพนักงานคุมประพฤติเพราะเป็นกลุ่มอาสาสมคัรอย่างแทจ้ริง 
กล่าวคือมีความเป็นอิสระจากระเบียบขอ้บงัคบัท่ีออกตามกฎหมายและเป็นอิสระจากครอบผูกพนั
อ่ืน ๆ การด าเนินงานใชว้ิธีผกูมิตรกบัผูก้ระท าความผิดหรือผูมี้พฤติกรรมจะเป็นผูก้ระท าผิด เพื่อช่วย
ให้เขาแก้ไขความประพฤติด้วยตวัของเขาเองจากการรณรงค์ให้ความรู้แก่ชุมชนในการป้องกัน
อาชญากรรมและช่วยกนัปรับปรุงแกไ้ขตนเอง สมาคมเหล่าน้ีปฏิบติังานในลกัษณะสนับสนุนงาน
ของพนักงานอาสาสมัครคุมประพฤติ โดยด าเนินการต่อเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติท่ีศาล
ครอบครัวต ารวจหรือโรงเรียนต่าง ๆ มอบหมาย  

     3.3.4) สมาคมสตรีเพื่ อช่วยอบรมผู ้กระท าความผิด           
มีสมาชิกประกอบด้วยแม่บ้านตามภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศญ่ีปุ่ นด าเนินงานโดยมีพนักงาน
อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีเป็นหญิงเป็นหลกัของสมาคม มีวตัถุประสงคช่์วยอบรมบ่มนิสัยอาชญากร
และผูก้ระท าความผิดโดยใช้คุณลกัษณะของความเป็นแม่เป็นหลกัด าเนินการในรูปแบบกิจกรรม 
ต่าง ๆ เช่น การรณรงคใ์ห้การศึกษาเก่ียวกบัการป้องกนัอาชญากรรมและการอบรมผูก้ระท าความผิด    
เป็นตน้  

 
    4) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ีอยู่ระหวา่ง

การพกัการลงโทษเป็นความร่วมมือของนายจา้งผูส้นใจในการอบรมเยาวชนผูก้ระท าผิดและมีความ
ตั้งใจจะสร้างไวท้ างานต่อไป  

 
    ประเทศญ่ีปุ่ นเป็นตัวอย่างท่ี ดีในการน าเอาประชาชนเข้ามามีส่วน

รับผิดชอบต่อปัญหาอาชญากรรมและประสบความส าเร็จมากพอสมควร แต่การท่ีประเทศญ่ีปุ่ น
ประสบความส าเร็จไดด้งักล่าวน้ี อาจเป็นเพราะประเทศญ่ีปุ่ นมีสถาบนัครอบครัวท่ีเป็นปึกแผน่ความ
สามคัคีท่ีแน่นหนาอนัเน่ืองมาจากลทัธิชาตินิยม และตลอดจนความรู้สึกของคนญ่ีปุ่ นท่ีมีทศันคติใน
หน้าท่ีของตนว่าตอ้งการจะสร้างคุณประโยชน์ให้แก่สังคมโดยส่วนรวมเพื่อแสดงถึงความรักใน
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ประเทศชาติและรักในชาวญ่ีปุ่ นดว้ยกนั ฉะนั้นแนวทางของประเทศญ่ีปุ่ นในการน าเอาประชาชนเขา้
มามีส่วนช่วยเหลือด้านการควบคุมอาชญากรรมนั้ นอาจเป็นตัวอย่างท่ีดีของการแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมแนวทางต่าง ๆ ท่ีใช้จ าเป็นต้องให้ความเหมาะสมกับประเพณีความรู้สึกนึกคิดของ
ประชาชนในแต่ละภูมิภาค ตลอดจนพื้นฐานของสังคมด้วย เพราะแม้ว่าอาชญากรรมจะเป็น
ปรากฏการณ์ทางสังคมแต่การแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมจ าเป็นตอ้งมีความแตกต่างกนัไปตามสังคม
แต่ละสังคม เพราะพื้นฐานและโครงสร้างของสังคมแต่ละสังคมมีความแตกต่างกนั  

 
    2.2.5.2 การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรมของประเทศ
สหรัฐอเมริกา 

 
   นับตั้งแต่ประเทศสหรัฐอเมริกาไดรั้บเอกราชจากองักฤษเป็นตน้มา ประชาชนได้

เขา้มามีส่วนร่วมในทางการเมืองตามปรัชญาทางการเมืองของสหรัฐอเมริกา รวมทั้งการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในดา้นสาธารณประโยชน์อ่ืน ๆ ก็เพิ่มมากขึ้นดว้ย ส าหรับการให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมอย่างเป็นทางการนั้น เป็นเพราะหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบ
งานด้านการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมต่างตระหนักดีว่า  งานเหล่าน้ีจะประสบความส าเร็จ
ไม่ได้หากปราศจากการมีส่วนร่วมของประชาชน เพราะอาชญากรรมเป็นเร่ืองของสังคมล าพัง
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมไม่สามารถจะควบคุมอาชญากรรมได้หากปราศจากความ
ช่วยเหลือจากประชาชน ดังนั้น บทบาทของประชาชนในการควบคุมอาชญากรรมจึงจ าเป็นตอ้ง
ได้รับการพัฒนาเพื่อผลในด้านการลดอาชญากรรมฉะนั้น ประชาชนจึงควรได้รับการถ่ายทอด
ความรู้เร่ืองการป้องกันอาชญากรรมและการให้ความร่วมมือในการควบคุมอาชญากรรมด้วย         
โดยประการแรกประชาชนจะตอ้งไดรั้บการอบรมการป้องกนัตวัเองจากอาชญากรรม โดยจะตอ้ง
อบรมทุกระดบัตั้งแต่โรงเรียนชั้นอนุบาลจนถึงมหาวิทยาลยั รวมทั้งองคก์รของรัฐและเอกชนอ่ืน ๆ 
และประการท่ี 2 เจ้าหน้าท่ีต ารวจจ าเป็นจะต้องร่วมมือกับบริษัทห้างร้านธุรกิจเอกชนเพื่อวาง
มาตรการป้องกนัอาชญากรรมทางการคา้ เช่น การลกัทรัพย ์เป็นตน้ โครงการเหล่าน้ีตอ้งท าควบคู่
กนัไปจึงจะได้ผลเพราะเท่ากับเป็นการดึงมวลชนเขา้มามีบทบาทในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม 

 
   ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นตวัอย่างท่ีดีของการดึงมวลชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ

ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมในสังคม จะเห็นไดจ้ากประเทศสหรัฐอเมริกาไดพ้ฒันาระบบ
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในกระบวนการยุติธรรมมาเป็นเวลาช้านาน เพราะสหรัฐอเมริกา
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เป็นประเทศอุตสาหกรรมท่ีมีความเจริญทางวัตถุ  สังคมมีความซับซ้อนและโดยท่ีปัญหา
อาชญากรรมมกัก่อตวัขึ้นในชุมชนท่ีเจริญแลว้สหรัฐอเมริกาจึงประสบปัญหาดา้นอาชญากรรมก่อน
และมากกวา่ประเทศอ่ืน ๆ ท่ีก าลงัพฒันา การคิดคน้และหาวิธีการท่ีจะแกปั้ญหาอาชญากรรมจึงเร่ิม
ขึ้นในสหรัฐอเมริกาสถาบนัต่าง ๆ ในดา้นอาชญาวิทยาหรือในดา้นสาธารณประโยชน์จึงมีจ านวน
มากในสหรัฐอเมริกาซ่ึงเป็นของเอกชนก็มาก รวมทั้งประชาชนของสหรัฐอเมริกาไดแ้สดงให้เป็น
โดยตลอดมาว่าหนา้ท่ีอนัส าคญัของประชาชนก็คือ การมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์และแกปั้ญหา
ของประเทศทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม หลกัการดงักล่าวเป็นท่ียอมรับทั้งในระดบัผูป้กครองและ   
ผูอ้ยูใ่ตป้กครอง ดงันั้น การพฒันาแนวความคิดดงักล่าวเพื่อน ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม
จึงไม่ใช่ส่ิงท่ีมีปัญหายุง่ยากเท่าใดนกัตรงขา้มกบัประเทศท่ีพื้นฐานทางสังคมการเมืองและเศรษฐกิจ
แตกต่างกนัท่ีจุดเร่ิมของการสร้างสรรค์และเปล่ียนแปลงจะอยู่ท่ีผูป้กครอง ดงันั้น ในสภาพสังคม
ลกัษณะน้ีจะก่อให้เกิดอุปสรรคมากในการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ปัญหา
อาชญากรรม เพราะประชาชนจะมีส านึกในเร่ืองน้ีวา่เป็นเร่ืองของรัฐท่ีจะตอ้งกระท าและเรียกร้องให้
กระท ามากขึ้นโดยไม่มีท่ีส้ินสุด แต่ไม่ค่อยได้รับการขอร้องหรือกระตุน้จากรัฐให้รับผิดชอบต่อ
ปัญหาสังคมร่วมกัน ด้วยเหตุผลดังกล่าวการน าเอามวลชนมาช่วยในด้านกระบวนการยุติธรรม                     
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาโดยรอบคอบและค านึงถึงสภาพของสังคมดว้ย  

 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนในประเทศสหรัฐอเมริกาในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า

ผิดทั้ง เพื่อแกไ้ขความประพฤติหรือการท าให้ผูก้ระท าผิดปรับตวัให้เหมาะสมกบัการใช้ชีวิตอยู่ใน
สังคมไดเ้ช่นคนทัว่ไปโดยไม่กระท าผิดกฎหมายอีก มีตวัอยา่งของการด าเนินการ ดงัน้ี 

      1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในเรือนจ า
นั้น มีการเปิดโอกาสให้นักโทษศึกษาหาความรู้ตามหลกัสูตรต่าง  ๆ ไดจึ้งมีเรือนจ าในบางแห่งจดั
นกัศึกษาอาสาสมคัรไปช่วยทบทวนวิชาต่าง ๆ เพื่อให้นกัโทษเหล่านั้นสามารถติดตามวิชาท่ีศึกษา
ได ้
        2) การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานคุมประพฤติผูพ้ิพากษาไคท์ ลีน
ฮูทส์ (Keith Leenhouts) แห่งมลรัฐมิชิแกน เป็นผูริ้เร่ิมด าเนินการโครงการอาสาสมคัรคุมประพฤติ
เม่ือปี พ.ศ 2502 โดยใช้อาสาสมคัร 1 คนต่อผูถู้กคุมความประพฤติ 1 คนให้คบหากนัเป็นเพื่อนตาม
แนวคิดของจอห์น ออกัสตัส (John Augustus) ผูริ้เร่ิมงานคุมประพฤติ โครงการน้ีใช้วิธีการให้
อาสาสมคัรคุมประพฤติปฏิบติังานภายใตก้ารก ากบัดูแลของพนกังานคุมประพฤติ ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีใช้
กนักวา้งขวางท่ีสุด เน่ืองจากพนกังานคุมประพฤติมีงานมากไม่สามารถด าเนินการคุมความประพฤติ
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เป็นรายบุคคลได้ แต่อาสาสมัครช่วยด าเนินการได้ด้วยการท าตัวเป็นเพื่อนกับผูก้ระท าความผิด       
ใหค้  าแนะน าและคน้หาความตอ้งการของผูก้ระท าความผิดเพื่อหาทางช่วยเหลือ                

        3) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดท่ีอยู่
ระหว่างการลงโทษ มีตวัอย่างในรัฐอิลลินอยส์ มลรัฐน้ีมีโครงการทนายความอาสาสมคัรช่วยเหลือ
ผูก้ระท าความผิดท่ีอยูร่ะหวา่งพกัการลงโทษ โดยอาสาสมคัรจะใชเ้วลาอยู่กบัผูก้ระท าความผิดอยา่ง
นอ้ยเดือนละ 6 ชัว่โมง แนวคิดของโครงการน้ีคือการใชภู้มิธรรมของทนายความช่วยให้ผูถู้กพกัการ
ลงโทษเปลี่ยนทศันคติท่ีมีต่อสังคมในภาพรวม โครงการน้ีไดรั้บการสนบัสนุนจากเนติบณัฑิตยสภา
อเมริกา 

       4) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ีพน้โทษ 
ในสหรัฐอเมริกามีประชาชนจดัตั้งกลุ่มขึ้นเองหลายกลุ่มเพื่อพิจารณาความตอ้งการของนักโทษท่ี
ได้รับการปลดปล่อยเน่ืองจากพ้นโทษแล้ว โดยให้ความช่วยเหลือด้านต่าง ๆ เช่น การพักผ่อน                 
หย่อนใจ การเดินทาง อาหารเส้ือผา้ เคร่ืองใช ้เคร่ืองประดบัในบา้นเรือน มิตรภาพ และการเก้ือหนุน         
ซ่ึงเป็นทางหน่ึงท่ีจะช่วยใหเ้ขามีความเขม้แขง็ในการติดต่อสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน ๆ เป็นตน้ 

 
Marc (2006) ไดท้ าการศึกษาเร่ืองระบบงานคุมประพฤติรัฐเท็กซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา

และพบว่างานคุมประพฤติของรัฐเท็กซัสเป็นมาตรการเชิงรุก  เพื่อสร้างความมั่นใจว่าผูก้ระท า
ความผิดตอ้งปรับเปล่ียนตวัเองและผูเ้สียหายตอ้งไดรั้บการชดเชย โครงสร้างของงานคุมประพฤติ
ประกอบดว้ยหน่วยงานคุมประพฤติตามเขตอ านาจของศาลมีจ านวนทั้งส้ิน 121 เขตศาล มีส านกังาน
ด า เนิ น ก ารภ าย ใต้ ช่ื อส านั ก ง าน แก้ ไข ผู ้ก ระท าผิ ด แล ะค วบ คุ ม ส อด ส่ อ งใน ชุ ม ชน                             
(Community Supervision and Collection Department - CSCDs) ส านักงานคุมประพฤติมีหน้าท่ี
ควบคุมอาชญากรรมในระบบคุมประพฤติครอบคลุม 254 เขตปกครอง (Country) โดยเมืองขนาด
ใหญ่ก็จะมีส านกังานคุมประพฤติประจ าเมือง ในขณะท่ีเมืองขนาดเลก็ เช่น เมืองท่ีอยู่ห่างไกลก็จะใช้
ส านกังานคุมประพฤติร่วมกนั ส านกังานคุมประพฤติท่ีไดรั้บงบประมาณส่วนหน่ึงจากมลรัฐเท็กซัส
ส าหรับผูถู้กคุมความประพฤติในความผิดร้ายแรงและบางส่วนไดจ้ากการจดัเก็บค่าธรรมเนียมการ
คุมประพฤติ (Probation Fee) และการสนับสนุนของรัฐบาลท้องถ่ิน (Country Government) 
บางส่วนได้รับจากงบประมาณของมลรัฐ (State Government) ส่วนผูถู้กคุมความประพฤติท่ีไม่
ร้ายแรง และเม่ือผูถู้กคุมความประพฤติในความผิดท่ีไม่ร้ายแรงกระท าผิดเง่ือนไข ก็จะถูกส่งเข้า
เรือนจ าท่ีด าเนินการโดยรัฐบาลทอ้งถ่ิน หากผูท่ี้กระท าผิดเง่ือนไขเป็นผูก้ระท าผิดร้ายแรงก็จะถูกส่ง
เขา้เรือนจ าของมลรัฐ การเพิกถอนเง่ือนไขการคุมประพฤติท าให้รัฐตอ้งแบกรับภาระงบประมาณ
เพิ่มขึ้น นักนิติบญัญัติของรัฐจึงหันมาสนใจในการปฏิรูประบบการคุมความประพฤติ แต่ผลจาก
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งานวิจัยพบว่ากรมคุมประพฤติมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญในการสร้างแรงผลักดันให้กระบวนการ
ยุติธรรมชุมชน กลายเป็นส่วนส าคญัของชุมชนและชุมชนต่างให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ
มากยิ่งขึ้นและสามารถแกไ้ขปัญหาของชุมชน การด าเนินงานยุติธรรมชุมชนจึงเป็นมาตรการเชิงรุก
หรือยุทธวิธีในการลดและป้องกันอาชญากรรมและให้โอกาสชุมชนเข้าร่วมเป็นหุ้นส่วนในการ
แกปั้ญหาทางปฏิบติั เพื่อให้บรรลุผลในการป้องกนัควบคุมรถและเยียวยาความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นจาก
อาชญากรรม โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างและรักษาความปลอดภยัความเขม้แข็งมีชีวิตชีวาและความ
ยติุธรรมของชุมชนรวมทั้งพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในชุมชน  

 
การท่ีน าตวัอย่างของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในประเทศญ่ีปุ่ นและสหรัฐอเมริกาก็

เพื่อช้ีให้เห็นว่าประเทศท่ีประสบความส าเร็จในการน าภาคประชาชนเขา้มาแกไ้ขปัญหาของสังคม
โดยเฉพาะปัญหาอาชญากรรมนั้นมิใช่ว่าประเทศใดก็ตามท่ีมีความเจริญทางเศรษฐกิจและการเมือง
จะกระท าส าเร็จอย่างดีเสมอไป จ าเป็นต้องพิจารณาโครงสร้างของสังคม ตลอดจนวฒันธรรม
ประเพณี และสังคมความเช่ือของประชาชนประกอบด้วยจึงจะสามารถหาค าตอบในเร่ืองน้ีได ้                
ซ่ึงปัจจุบนัทุกประเทศในโลกต่างก็พยายามให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม
ดว้ยกันทั้งส้ิน แต่เหตุใดทุกประเทศจึงไม่ประสบความส าเร็จอย่างเท่าเทียม น่ีเป็นปัญหาท่ีตอ้งหา
ค าตอบและจะตอบค าถามเหล่าน้ีไดก้็จ าเป็นจะตอ้งเขา้ใจโครงสร้างทางสังคมเศรษฐกิจและการเมือง
ของแต่ละประเทศเสียก่อนเม่ือส่ิงเหล่าน้ีมีความแตกต่างกนัวิธีการท่ีใช้และผลของความส าเร็จจึง
ตอ้งแตกต่างกนัไป  
 

เง่ือนไขความส าเร็จในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนขึ้นอยูก่บัองคป์ระกอบขอ้หน่ึงท่ี
ส าคัญมากในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา คือ การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยในการประชุม
ผูเ้ก่ียวข้องกับการบริหารการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดระหว่างประเทศภาคพื้นเอเชียแปซิฟิกเม่ือ        
ค.ศ. 2000 กล่าวถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งดึงให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดไว ้3 ขอ้ดงัน้ี 

    ประการท่ี 1 ในท่ีสุดแลว้ผูก้ระท าผิดตอ้งไดรั้บการปล่อยตวัคืนสู่ชุมชนและการท่ี
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเท่านั้นจึงจะท าให้โอกาสการคืนสู่ชุมชนส าหรับผูก้ระท าผิดนั้นประสบ
ความส าเร็จ 

    ประการท่ี 2 ความสัมพนัธ์อยา่งเปิดเผยระหวา่งชุมชนกบักระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูมี
ความส าคญัมากต่อการเพิ่มความตระหนักของสาธารณะต่อภาระการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดของ
ประเทศ 
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    ประการท่ี 3 อาสาสมคัรและองคก์รท่ีไม่มีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาก าไรสามารถ
ดึงเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการให้บริการท่ีมีคุณประโยชน์ต่อผูก้ระท าผิดทั้งในเรือนจ าและ
ชุมชน 

 
 ส าหรับประเทศไทยการคุมประพฤติเร่ิมด าเนินการโดยภาครัฐเม่ือปี พ.ศ. 2522 โดยการดูแล
แกไ้ขผูก้ระท าผิดในชุมชนเป็นภารกิจหลกัของกรมคุมประพฤติ ในระยะแรกมีเพียงบุคลากรภาครัฐ
เท่านั้นท่ีมีบทบาทในการด าเนินงานจนกระทัง่ พ.ศ. 2525 กระทรวงยุติธรรมไดส้นบัสนุนการก่อตั้ง                        
“มูลนิธิแกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิด” ขึ้นเพื่อสนบัสนุนส่งเสริมการด าเนินงานคุมประพฤติ
มูลนิธิแกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดจึงนบัเป็นภาคเอกชนองคก์รแรกท่ีเขา้มามีส่วนร่วมใน
งานคุมประพฤติผูก้ระท าผิดในชุมชน แต่บทบาทส่วนใหญ่ของมูลนิธิเป็นการสนับสนุนด้าน
งบประมาณเท่านั้น ต่อมาเม่ือปี พ.ศ. 2529 กรมคุมประพฤติไดส้รรหาประชาชนท่ีสมคัรใจเขา้อบรม
เป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติ ท าหนา้ท่ีช่วยปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ จากนั้นหน่วยงานคุม
ประพฤติผูใ้หญ่ได้เพิ่มบทบาทในการท างานเพื่อชุมชนโดยชุมชนมากยิ่งขึ้น โดยด าเนินโครงการ
ส่งเสริมบทบาทและความร่วมมือของชุมชนในงานคุมประพฤติผูใ้หญ่ พ.ศ. 2530 ภายใตแ้ผนพฒันา
ศาลและกระทรวงยุติธรรมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2530 - 2534 โดยให้ผูถู้กคุมความประพฤติท างานบริการ
สังคมหรืองานสาธารณประโยชน์ให้ชุมชนโดยไม่มีค่าตอบแทน  เพื่อให้ผูก้ระท าผิดตระหนักถึง    
ผลแห่งการกระท าผิดและมีจิตส านึกรับผิดชอบต่อผูอ่ื้นและสังคมมากยิ่งขึ้น ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 
กระทรวงยุติธรรมได้ประกาศนโยบายสร้างความร่วมมือและกระจายบทบาทงานยุติธรรมสู่
ประชาชนและก าหนดยุทธศาสตร์ “ยุติธรรมถว้นหน้า ประชามีส่วนร่วม” (Justice for All, All for 
Justice) ทั้งยงัมอบหมายใหก้รมคุมประพฤติด าเนินการอบรมเครือข่ายยติุธรรมชุมชนและสนบัสนุน
การจดัตั้งศูนยป์ระสานงานเครือข่ายยุติธรรมชุมชนทัว่ประเทศ โดยมีจุดมุ่งหมายในการสร้างความ
เป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐกบัชุมชนในการอ านวยความยุติธรรมสร้างความเป็นธรรมและความ
สงบสุขในสังคมร่วมกนั เพื่อตอบสนองนโยบายรัฐท่ีตอ้งการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินปรากฏตาม
พรบก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542  
 
 อย่างไรก็ตามถึงแมจ้ะมีการเปิดโอกาสให้อาสาสมคัรคุมประพฤติเขา้มามีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนตั้งแต่ พ.ศ. 2529 แต่ท่ีผา่นมายงัมีการใชป้ระโยชน์จากช่องทางการมี
ส่วนร่วมน้ีไม่มากเท่าท่ีควร ประกอบกับรูปแบบของการมีส่วนร่วมยงัมีอยู่อย่างจ ากดั  คือ ยงัเป็น
รูปแบบของการส่งต่องานทางเอกสารไปกลบั โดยขาดการพบปรึกษาหารือร่วมกนัระหวา่งพนกังาน
คุมประพฤติและอาสาสมคัรคุมประพฤติเก่ียวกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด ทั้งท่ีเป็นรายบุคคลและ
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เป็นกลุ่ม อีกทั้งการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติยงัท าเพียงส่วนน้อยของงานคดี คือไป
เยี่ยมบ้านผูถู้กคุมความประพฤติ และส่งเอกสารรายงานกับมายงัพนักงานคุมประพฤติเท่านั้ น                
โดยขาดการมีส่วนร่วมในหลายขั้นตอนการปฏิบัติงาน เช่น การมีส่วนร่วมในการวางแผน                      
การตดัสินใจ และการประเมินผล เป็นตน้ ท าให้ขาดการท างานร่วมกนัระหว่างเจา้หนา้ท่ีอาสาสมคัร
และชุมชนท่ีจะบูรณาการเป็นกระบวนการเดียวกนั ท่ีผ่านมามีงานวิจยัเชิงทดลอง เร่ือง การศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิของการน าเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นการคุมประพฤติแบบเขม้ขน้ในประเทศไทย 
พ .ศ . 2522 ซ่ึ งน าผลจากการศึกษา  เร่ือง Intensive Protection Super Vision Cabarrus Country: 
Success and Failure (2548) มาปรับใช้โดยใน Cabarrus Country คุมประพฤติผูก้ระท าผิดโดยทีม
เจ้าหน้าท่ี ประกอบด้วยพนักงานคุมประพฤติ เจ้าหน้าท่ีติดตามสอดส่อง  และเจ้าหน้าท่ีสังคม
สงเคราะห์ แต่ในการน ารูปแบบการท างานเป็นทีมมาใชใ้นการคุมประพฤติแบบเขม้ในประเทศไทย 
เน่ืองจากมีปัญหาดา้นอตัราก าลงัจึงมีการปรับจากการใชที้มท่ีประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ีทั้งหมด มาเป็น
ทีมท่ีประกอบด้วยพนักงานคุมประพฤติ อาสาสมคัรคุมประพฤติ และสมาชิกเครือข่ายยุติธรรม
ชุมชน เป็นทีมคุมประพฤติแบบเขม้ขน้ส าหรับการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดกลุ่มท่ีไดรั้บการประเมิน
แลว้ว่ามีความเส่ียงสูง ซ่ึงปรากฏผลสัมฤทธ์ิด้วยดี โดยผลจากการศึกษาพบว่าผูก้ระท าผิดท่ีผ่าน
โครงการทดลองผิดเง่ือนไขคุมความประพฤตินอ้ยกวา่ผูก้ระท าผิดในระบบคุมประพฤติปกติ ร้อยละ 
7 นอกจากน้ี ยงัพบว่าผูก้ระท าผิดในโครงการทดลองมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น     
ร้อยละ 93 ในขณะท่ีผูถู้กคุมความประพฤติกลุ่มเปรียบเทียบในระบบปกติมีพฤติกรรมเปล่ียนแปลง
ไปในทางท่ีดีขึ้นร้อยละ 19 พฤติกรรมไม่เปล่ียนแปลงร้อยละ 71 ซ่ึงความทา้ทายและความเส่ียงใน
การขยายหรือยกระดับปฏิบัติการการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน ได้แก่ ความพร้อมของ
ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานคุมประพฤติในการตอบรับความเปล่ียนแปลง การพฒันาทศันคติ ความรู้
ความเขา้ใจ และทกัษะของบุคลากรใหเ้ท่าทนักบัแนวโนม้การพฒันาของงานคุมประพฤติสากลและ
แนวคิดยุติธรรมชุมชน การเพิ่มปริมาณของอาสาสมคัรคุมประพฤติและเครือข่ายยุติธรรมชุมชนให้
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี การยกระดบัความรู้และการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติและเครือข่าย
ยติุธรรมชุมชนในการด าเนินงานคุมประพฤติและงานยติุธรรมชุมชน การจดัสรรงบประมาณท่ีทัว่ถึง
ต่อเน่ืองเพื่อชดเชยค่าใช้จ่ายของอาสาสมัครคุมประพฤติ  และภาคประชาชนอันเน่ืองจากการ        
ช่วยปฏิบติังานคุมประพฤติ (กรมคุมประพฤติ, 2554) ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมากรมคุมประพฤติได้
เพิ่มบทบาทของประชาชนและชุมชนในการเขา้มามีส่วนร่วมในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดมาก
ยิง่ขึ้นตามล าดบั ดงัน้ี 
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1) โครงการอาสาสมคัรคุมประพฤติ 
 

  โครงการอาสาสมคัรคุมประพฤติเกิดขึ้นจากเหตุท่ีว่าสังคมควรมีระบบและกลไก
ในการป้องกันตนเองจากปัญหาอาชญากรรมและการกระท าผิดซ ้ า นอกเหนือไปจากระบบงาน
ยติุธรรมทางอาญาท่ีมีอยู่ซ่ึงพบว่าวิธีป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมท่ีไดผ้ลดียิง่ในปัจจุบนัคือ
การให้ความรู้แก่ประชาชนในการป้องกนัตนเองจากอาชญากรรมและการสนบัสนุนให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในทุกระดับ เพื่อส่งเสริมให้แนวคิดดังกล่าวมีความเป็นรูปธรรม      
โดยให้ประชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาของผูก้ระท าความผิดในทอ้งถ่ิน
ของตน เพื่อการป้องกนัการกระท าผิดซ ้าเม่ือประชาชนผา่นการอบรมเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติจะ
มีบทบาทในการสร้างความรู้ความเขา้ใจ รวมทั้งให้ค  าแนะน าช้ีแจง้ปัญหาต่าง ๆ แก่ประชาชนหรือ
ผูป้กครองของเด็กและเยาวชนหรือผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ท่ีกระท าการอนักฎหมายบญัญติัว่าเป็น
ความผิดหรือปัญหาอ่ืนในเบ้ืองตน้ รวมทั้งคอยสอดส่องดูแลความประพฤติของบุคคลท่ีศาลก าหนด
เง่ือนไขให้คุมความประพฤติ ตลอดจนให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์และรายงานผลการติดตามความ
ประพฤติของผูถู้กคุมความประพฤติเป็นระยะ จึงนับไดว้่าอาสาสมคัรคุมประพฤติเป็นทรัพยากร
บุคคลท่ีส าคญัยิ่งในการเช่ือมโยงผูก้ระท าผิด เพื่อให้กลบัคืนสู่ชุมชนอีกคร้ังอนัจะช่วยลดช่องว่าง
และความรู้สึกแปลกแยกลงไดอ้ยา่งมาก  
 

   กรมคุมประพฤติได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานอาสาสมัครคุมประพฤติ
กระทรวงยุติธรรม ซ่ึงเป็นภาคประชาชนท่ีเขา้มามีบทบาทในการช่วยเหลืองานของกรมคุมประพฤติ
และกระทรวงยุติธรรมไว ้ 4 ขั้นตอนประกอบดว้ย 1) การสรรหาประชาชนท่ีมีความรู้ความสามารถ
และมีจิตสาธารณะเขา้มารับการอบรม 2) การพฒันาดว้ยการส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถใน
บทบาทภารกิจท่ีปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิด 3) รักษาไวด้ว้ยการให้ค่าตอบแทนยกย่องเชิดชูเกียรติรวมทั้ง
การส่งเสริมให้รวมตวัเป็นองคก์รเครือข่ายและ 4) มอบหมายบทบาทหนา้ท่ีใหป้ฏิบติั ซ่ึงรายละเอียด
การไดก้ าหนดไวใ้นระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าดว้ยบทบาทและวิธีการท างานของอาสาสมคัรคุม
ประพฤติและบทบาทของภาคประชาชน พ.ศ. 2560 และระเบียบคณะกรรมการคุมประพฤติว่าดว้ย
การแต่งตั้งและถอดถอนอาสาสมคัรคุมประพฤติ  พ.ศ. 2561 ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี  
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   2) คุณสมบติัของอาสาสมคัรคุมประพฤติ  
 
    ระเบียบคณะกรรมการคุมประพฤติว่าดว้ยการแต่งตั้งและถอดถอนอาสาสมคัรคุม
ประพฤติ  พ.ศ. 2561 หมวด 1 ไดก้ าหนดคุณสมบติัของอาสาสมคัรคุมประพฤติไว ้ดงัน้ี 

     1) มีอายุตั้ งแต่ 21 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป เน่ืองจากอาสาสมัครต้องมีอายุหรือ
วยัวุฒิสูงพอสมควรเพราะวยัวุฒิจะเป็นส่วนสนบัสนุนให้อาสาสมคัรสามารถแสดงบทบาทของตน
ตามสถานภาพทางสังคมและต าแหน่งหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  

    2) ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้หรือเทียบเท่าขึ้นไป หรือเป็น
ผูมี้ความรู้หรือประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 2 ปี ในด้านการแก้ไขฟ้ืนฟู ดา้นการสงเคราะห์ ด้านการ
พฒันาสังคมหรือชุมชน ดา้นการพฒันาพฤตินิสัย หรือดา้นกระบวนการยุติธรรม หรือเป็นท่ียอมรับ
จากประชาชน ชุมชน หรือสังคม  เน่ืองจากภารกิจของอาสาสมัครคุมประพฤติมีหลายด้าน                
จึงจ าเป็นตอ้งใชผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์  

  3) ประกอบอาชีพโดยสุจริตหรือด ารงชีพโดยสุจริต 
   4) มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นหลกัแหล่งแน่นอน 

      5) มีความประพฤติดี ซ่ือสัตยสุ์จริต มีคุณธรรมและมีความเสียสละเป็น
อย่างสูง พร้อมท่ีจะอุทิศตนเพื่อช่วยเหลือการด าเนินงานคุมประพฤติดว้ยความเต็มใจ  ในการปฏิบติั
ต่อผูก้ระท าผิดผูท่ี้มีหน้าท่ีดังกล่าวจะต้องมีความอดทนอดกลั้นสูงอาสาสมัครจะไม่สามารถ
ปฏิบติังานไดส้ าเร็จหากปราศจากความเตม็ใจความกระตือรือร้นท่ีจะท างานเช่นนั้น  

     6) สุขภาพร่างกายหรือจิตใจไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังาน อาสาสมคัร
ควรจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีสุขภาพท่ีดีแข็งแรงในระดบัท่ีสามารถท างานช่วยเหลือสังคมไดอ้ย่างน้อยท่ีสุด
ตอ้งสามารถเดินทางไปสอดส่องเยี่ยมเยียนผูถู้กคุมความประพฤติท่ีบา้นไดแ้ละท่ีตอ้งประกอบการ
คือการแสดงบทบาทของผูช่้วยเหลือผูอ่ื้นจะต้องเป็นผูท่ี้มีสุขภาพจิตท่ีดีมีบุคลิกภาพทัศนคติท่ีดี
ซ่ือสัตย์ยอมรับกฎกติกาของสังคมเป็นท่ีไว้วางใจของผู ้ถูกคุมความประพฤติได้และสร้าง
สัมพนัธภาพกบัผูค้นไดเ้ป็นอยา่งดี  

     7) ไม่ เป็นบุคคลวิกลจริตห รือจิต ฟ่ัน เฟือนไม่สมประกอบ คนไร้
ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ 
 

   อาสาสมัครคุมประพฤติมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 6 ปี และอาจได้รับการ
แต่งตั้งอีกได ้โดยจะมีการประเมินทุก 2 ปี ผูผ้่านการประเมินจะตอ้งเป็นผูมี้ความประพฤติดี มีความ
ประสงค์ท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีอาสาสมัครคุมประพฤติและปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายทั้ งน้ี 
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อาสาสมัครคุมประพฤติอาจถูกถอดถอนได้หากมีเหตุตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ไม่ผ่านการ
ประเมินหรือมีความประพฤติท่ีไม่เหมาะสมส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของอาสาสมคัรคุมประพฤติ
และกรมคุมประพฤติ 
 

   ส าหรับผูส้นใจเขา้ร่วมเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติสามารถสมคัรไดท่ี้เวบ็ไซตข์อง
กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม (http://www.probation.go.th) หรือสายด่วน 1111 ต่อ 78 หรือท่ี
ส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศ ซ่ึงเม่ือยื่นใบสมคัรแลว้กรมคุมประพฤติจะด าเนินการตรวจสอบ
คุณสมบติัเพื่อคดัเลือกเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติ พร้อมทั้งจดัท ารายช่ือผูผ้่านการคดัเลือกเสนอ
อธิบดีกรมคุมประพฤติแต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติต่อไป  
 
   3) บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรคุมประพฤติ  
 
    สืบเน่ืองจากมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี  10 กรกฎาคม 2544 พระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอ านาจหนา้ท่ี
ของส่วนราชการให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม พ.ศ. 2545 ท่ีก าหนดให้
กรมคุมประพฤติเป็นหน่วยงานหลกัในการด าเนินงานคุมประพฤติตั้งแต่ชั้นชะลอฟ้องของพนกังาน
อยัการการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนและผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ในชั้นศาลการคุมประพฤติผูท่ี้
ไดรั้บการพกัการลงโทษหรือลดวนัตอ้งโทษจ าคุกในชั้นราชทณัฑแ์ละการสงเคราะห์ภายหลงัผลการ
คุมประพฤติหรือภายหลังปล่อยจากกรมราชทัณฑ์ After Care ซ่ึงท าให้บทบาทภารกิจในการ
ด าเนินงานของอาสาสมคัรคุมประพฤติจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งกบับทบาทภารกิจของ
กรมคุมประพฤติด้วยซ่ึงบทบาทภารกิจของอาสาสมัครคุมประพฤติได้ก าหนดไวใ้นระเบียบ
กระทรวงยุติธรรมว่าดว้ยบทบาทและวิธีการปฏิบติังานของอาสาสมคัรคุมประพฤติและบทบาทของ
ภาคประชาชน พ.ศ. 2560 สรุปแยกตามภารกิจของกรมคุมประพฤติได ้ดงัน้ี  
 
  1)  บทบาทภารกิจของอาสาสมคัรคุมประพฤติในงานแสวงหาขอ้เทจ็จริง 
 
      1.1) ให้ขอ้มูลข้อเท็จจริงในขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจจ าเลยท่ีศาลมี
ค าสั่งใหพ้นกังานคุมประพฤติสืบเสาะขอ้เทจ็จริงก่อนพิพากษา 
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      1.2) สอบผู ้อุปการะ ดูสภาพบ้านและสภาพแวดล้อมของนักโทษท่ี
คณะกรรมการวินิจฉัยพักการลงโทษและลดวันต้องโทษจ าคุกตามท่ีส านักงานคุมประพฤติ
มอบหมาย 
  
   2) บทบาทภารกิจของอาสาสมคัรคุมประพฤติในขั้นตอนการควบคุมและสอดส่อง 
 
      2.1) การคุมประพฤติเด็กและเยาวชนและผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ 

    ช่วยเหลือพนกังานคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูถู้กคุมความประพฤติท่ี
ไดรั้บมอบหมายให้ดูแลให้กลบัตนเป็นพลเมืองดีดว้ยการให้ค  าแนะน าตกัเตือนและดูแลให้ผูถู้กคุม
ความประพฤติปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีศาลก าหนดไดแ้ก่ 

    2.1.1) ส่องเยี่ยมเยียนผูถู้กคุมความประพฤติ ณ สถานท่ีอยู่อาศยั
สถานท่ีท างานหรือสถานท่ีอ่ืนท่ีเหมาะสมเป็นระยะ ๆโดยสม ่าเสมอ และรายงานผลโดยท าเป็น
หนงัสือส่งมายงัพนกังานคุมประพฤติเจา้ของส านวน และเม่ือส้ินสุดการคุมความประพฤติในแต่ละ
คดีให้ประเมินผลการคุมความประพฤติแลว้รายงานให้พนักงานคุมประพฤติเจา้ของส านวนทราบ 
ในกรณีท่ีผูถู้กคุมความประพฤติผิดเง่ือนไขท่ีศาลก าหนดหรือมีพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปในทางท่ี
จะเป็นภยัต่อสังคมให้อาสาสมคัรคุมประพฤติรายงานให้พนักงานกลุ่มพฤติเจ้าของส านวนทราบ
ต่อไป 

  2.1.2) ช่วยเหลือหรือสงเคราะห์ผูถู้กคุมความประพฤติตามความ
เหมาะสมและสมควรในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ทุนทรัพยใ์นการสงเคราะห์  อาสาสมคัรคุมประพฤติ
อาจขอความสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนหรือขอความสนับสนุนจากกรม
คุมประพฤติ โดยรายงานผา่นช่องทางส านกังานคุมประพฤติ  

  2.2) บทบาทภารกิจของอาสาสมัครคุมประพฤติในขั้นตอนการคุม
ประพฤติผูท่ี้ไดรั้บการพกัการลงโทษหรือลดวนัตอ้งโทษจ าคุกของกรมราชทณัฑ์ 

  อาสาสมคัรคุมประพฤติมีบทบาทในการช่วยเหลือพนักงานคุมประพฤติ
ในการสืบเสาะขอ้เท็จจริงของนกัโทษเด็ดขาดก่อนปล่อยคุมประพฤติ และแกไ้ขฟ้ืนฟูผูถู้กคุมความ
ประพฤติท่ีไดรั้บมอบหมายใหดู้แลใหก้ลบัตนเป็นพลเมืองดีดว้ยการให้ค  าแนะน า ตกัเตือน และดูแล
ให้ผูถู้กคุมความประพฤติปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการพักการลงโทษหรือคณะกรรมการลด
วนัตอ้งโทษจ าคุกก าหนด ไดแ้ก่ 

  2.2.1) สืบเสาะข้อเท็จจริงของนักโทษเด็ดขาดท่ีได้รับการ
พิจารณาให้ปล่อยตวัโดยการพกัการลงโทษหรือลดวนัตอ้งโทษจ าคุก  ภายใตเ้ง่ือนไขการคุมความ
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ประพฤติโดยการเยี่ยมเยียนบ้านและบันทึกถ้อยค าผูอุ้ปการะผูต้้องขัง  ณ สถานท่ีอยู่อาศัยว่ามี
สภาพแวดล้อมเหมาะสมท่ีจะออกไปพักอาศัยอยู่ห รือไม่หากมีการปล่อยตัวคุมประพฤติ                 
เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการพกัการลงโทษหรือคณะกรรมการลดวนัตอ้งโทษจ าคุก  

   2.2.2) ติดตามสอดส่องผูถู้กคุมความประพฤติ ณ สถานท่ีอยู่อาศยั
หรือสถานท่ีอ่ืนท่ีเหมาะสมเป็นระยะ ๆโดยสม ่าเสมอและรายงานผลโดยท าเป็นหนังสือส่งมายงั
พนกังานคุมประพฤติเจา้ของส านวน และเม่ือส้ินสุดการคุมความประพฤติในแต่ละคดีใหป้ระเมินผล
การคุมความประพฤติและรายงานให้พนักงานคุมประพฤติเจา้ของส านวนทราบ ในกรณีท่ีผูถู้กคุม
ความประพฤติผิดเง่ือนไขท่ีก าหนดไวห้รือมีพฤติการณ์เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีจะเป็นภยัต่อสังคม
ใหอ้าสาสมคัรคุมประพฤติรายงานใหพ้นกังานคุมประพฤติเจา้ของส านวนทราบต่อไป 

    2.2.3) ช่วยเหลือหรือสงเคราะห์ผูถู้กคุมความประพฤติตามความ
เหมาะสมและสมควรในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ทุนทรัพยใ์นการสงเคราะห์อาสาสมคัรคุมประพฤติ 
อาจของความสนบัสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน หรือขอความสนบัสนุนจาก
กรมคุมประพฤติโดยรายงานผา่นทางส านกังานคุมประพฤติ  

    2.3) บทบาทภารกิจของอาสาสมคัรคุมประพฤติในขั้นตอนการสงเคราะห์
ผูก้ระท าผิดภายหลงัการพน้คุมความประพฤติหรือภายหลงัปล่อยจากกรมราชทณัฑ ์(After Care) 

    อาสาสมคัรคุมประพฤติมีบทบาทในการช่วยเหลือพนักงานคุมประพฤติ
ในการติดตามดูแลช่วยเหลือและสงเคราะห์ผูพ้น้การคุมความประพฤติหรือภายหลังปล่อยจาก       
กรมราชทณัฑ์ ดว้ยการให้ค  าปรึกษาดูแลหรือให้ค  าแนะน าหรือติดตามผลในการให้ความช่วยเหลือ
สงเคราะห์ตามความเหมาะสมและสมควร ไดแ้ก่  

    2.3.1) เยี่ยมเยียนผูท่ี้พน้จากการคุมความประพฤติหรือภายหลัง
ปล่อยจากกรมราชทัณฑ์เพื่อหาข้อมูลประกอบการพิจารณาช่วยเหลือหรือสงเคราะห์ตามความ
เหมาะสมและสมควรในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ทุนทรัพยใ์นการสงเคราะห์  อาสาสมคัรคุมประพฤติ
อาจขอความสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนหรือขอความสนับสนุนจากกรม
คุมประพฤติโดยรายงานผา่นทางส านกังานคุมประพฤติได ้

   2.3.2) เยี่ยมเยียนให้ค  าแนะน าปรึกษาและติดตามผลการให้ความ
ช่วยเหลือสงเคราะห์แก่ผูท่ี้พน้การคุมประพฤติหรือภายหลงัปล่อยจากกรมราชทณัฑ ์  

   2.3.3) ติดตามผลผูพ้ ้นการคุมความประพฤติ โดยได้รับความ
ยนิยอมจากผูก้ระท าผิด 
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3) บทบาทภารกิจของอาสาสมคัรคุมประพฤติในขั้นตอนอ่ืน ๆ  
 
    3.1) การเขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานตาม

ภารกิจของกรมคุมประพฤติ ไดแ้ก่ การสนบัสนุนการจดักิจกรรมเพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟู การสนบัสนุน
การสร้างเครือข่ายในการแกไ้ขฟ้ืนฟูสงเคราะห์ผูก้ระท าความผิดและผูก้ระท าความผิดภายหลงัปล่อย 
และการมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ความรู้และประชาสัมพนัธ์ภารกิจกรมคุมประพฤติและกระทรวง
ยติุธรรม และช่วยเหลืองานอ่ืน ๆ ตามท่ีกรมคุมประพฤติหรือกระทรวงยติุธรรมมอบหมาย  

   3.2) การเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม ไดแ้ก่ การสอดส่อง
ดูแล เฝ้าระวงั แจง้เบาะแสการกระท าความผิดกฎหมายภายในชุมชน การให้ความรู้หรือจดักิจกรรม                 
เพื่อเสริมสร้างความร่วมมือของประชาชนในการป้องกนัตนเอง และรักษาความสงบเรียบร้อยภายใน
ชุมชน การมีส่วนร่วมในการคิดและวางแผนกบับุคคลชุมชนหรือหน่วยงานอ่ืนในการจดักิจกรรม
เพื่อป้องกันอาชญากรรมในชุมชน และการบ าเพ็ญประโยชน์และประพฤติตนเป็นตัวอย่าง                   
ใหแ้ก่สังคม  

 
  4) ค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวสัดิการ  
 
    4.1) ระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วยการจ่ายค่าตอบแทนในการ

ปฏิบติังานของอาสาสมคัรคุมประพฤติ พ.ศ. 2561 ขอ้ 3 ก าหนดให้อาสาสมคัรคุมประพฤติไดรั้บ
ค่าตอบแทนกรณีปฏิบติังานคดี ๆ ละไม่เกิน 3 คร้ัง ในอตัราคร้ังละไม่เกิน 300 บาท กรณีปฏิบติังาน
อ่ืนตามท่ีกรมคุมประพฤติก าหนดนอกเหนือจากงานคดีให้ไดรั้บค่าตอบแทนในอตัราคนละไม่เกิน 
300 บาทต่อวนัเม่ือได้ปฏิบัติงานตั้งแต่ 3 ชั่วโมงขึ้นไปโดยไม่รวมเวลาพกั ซ่ึงในการปฏิบัติงาน
ทั้งหมดนั้น อาสาสมคัรคุมประพฤติมีสิทธ์ิได้รับค่าตอบแทนรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินคนละ 5,000 
บาทต่อเดือน 

    4.2) ระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าดว้ยสิทธิประโยชน์ของอาสาสมคัรคุม
ประพฤติ พ.ศ. 2561 ขอ้ท่ี 5 ก าหนดให้อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีปฏิบติังานต่อเน่ืองเป็นระยะเวลา 
25 ปี มีสิทธ์ิไดรั้บเขม็และประกาศเกียรติคุณจากกรมคุมประพฤติในวาระท่ีปฏิบติังานครบ 25 ปี  

     4.3) อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีมีผลการปฏิบติังานดีเด่นมีสิทธ์ิไดรั้บการ
พิจารณาคดัเลือกให้เป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติกระทรวงยุติธรรมดีเด่นระดบัภาค และระดบักรม 
ซ่ึงผูไ้ดรั้บการคดัเลือกจะไดรั้บโล่และประกาศเกียรติคุณจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงยติุธรรม  
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     4.4) อาสาสมคัรคุมประพฤติดีเด่นประจ าปี และมีผลการปฏิบติังานดีเด่น
อย่างต่อเน่ือง จะได้รับการพิจารณาเสนอช่ือเพื่อขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ตาม
หลกัเกณฑก์ารขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์อนัเป็นท่ีสรรเสริญยิง่ดิเรกคุณาภรณ์ 
     4.5) สวสัดิการค่ารักษาพยาบาล โดยระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าดว้ย
การช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2543 ให้อาสาสมคัรคุมประพฤติกระทรวงยุติธรรมเป็นผูมี้
สิทธ์ิไดรั้บการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาลประเภท ข ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
     4.5.1) ต้องเข้ารับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของรัฐท่ี
สังกดักระทรวงสาธารณสุข 
      4.5.2) เป็นสิทธิเฉพาะตวัของอาสาสมคัรคุมประพฤติกระทรวง
ยติุธรรมเท่านั้นไม่รวมถึงบุคคลในครอบครัว  
    4.5.3) สถานบริการสาธารณสุขจะเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาลเพียง
ร้อยละ 50 ของอตัราท่ีก าหนดไว ้แต่ถา้จะอยู่ห้องพิเศษจะเรียกเก็บค่าห้องพิเศษและค่าอาหารพิเศษ
เพียงร้อยละ 50 ของอตัราท่ีก าหนดไวเ้ช่นกนั  
 
  5) ได้รับการยกเวน้ไม่ต้องจ่ายเงินเป็นค่าบริการให้แก่หน่วยบริการในการรับ
บริการสาธารณสุขแต่ละคร้ัง ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง บุคคลท่ีไม่ตอ้งจ่ายค่าบริการ 
พ.ศ. 2555 
 
  6) กรณีเป็นผูป้ระสบภยัตามพระราชบญัญติัสงเคราะห์ผูป้ระสบภยัเน่ืองจากการ
ช่วยเหลือราชการการปฏิบัติงานของชาติหรือการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีมนุษยธรรม พ.ศ . 2543         
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
 
   6.1) การขอรับค่ าใช้ จ่ าย เก่ี ยวกับการรักษาพยาบาลผู ้ป ระสบภัย              
ตามระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ยค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลผูป้ระสบภยัเน่ืองจากการ
ช่วยเหลือราชการปฏิบติังานของชาติหรือการปฏิบติัตามหนา้ท่ีมนุษยธรรม พ.ศ. 2544  
   6.2) กรณีพิการทุพพลภาพ ตามกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์เง่ือนไข
และอตัราในการจ่ายเงินสงเคราะห์ ก าหนดลกัษณะของความพิการทุกคลภาพขนาดหนักจนเป็น
อุปสรรคส าคญัยิง่ในการประกอบอาชีพหรือในการด ารงชีพ พ.ศ. 2544 
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    6.3) กรณีถึงแก่กรรม ตามระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ยเงินช่วยเหลือ
ค่าจดัการศพผูป้ระสบภัยเน่ืองจากการช่วยเหลือราชการปฏิบติังานของชาติ  หรือการปฏิบัติตาม
หนา้ท่ีมนุษยธรรม พ.ศ. 2544 
    6.4) การขอรับเงินการพิจารณาและการขยายระยะเวลา ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการขอรับเงินการพิจารณาและการขยายระยะเวลาในการขอรับเงิน
สงเคราะห์ เน่ืองจากการช่วยเหลือราชการปฏิบติังานของชาติ หรือการปฏิบติัตามหนา้ท่ีมนุษยธรรม 
พ.ศ. 2544 (กรมคุมประพฤติ, 2555) 
 
  7) ศูนยป์ระสานงานอาสาสมคัรคุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรม  
 
      กรมคุมประพฤติได้มีการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 5 ปีกรมคุม
ประพฤติ (พ.ศ. 2545 – 2549) เพื่อรองรับแผนแม่บทกระทรวงยติุธรรมฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545 – 2549)                                
ซ่ึงมีสาระส าคญัท่ีมุ่งเน้นการรวมหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมท่ีกระจายอยู่ตามกระทรวง 
ทบวง กรมต่าง ๆ เข้ามาร่วมกัน  เพื่อความมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านนโยบาย
กระบวนการยุติธรรมของชาติ ประกอบกบัภารกิจของกรมคุมประพฤติมีการเปล่ียนแปลงและเพิ่ม
มากขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี 10 กรกฎาคม 2544 จึงท าให้บทบาทและภารกิจของอาสาสมคัรคุม
ประพฤติในการช่วยเหลืองานคุมประพฤติตอ้งปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งกบัภารกิจของกรม ดงันั้น 
จึงไดมี้การจดัตั้งศูนยป์ระสานงานอาสาสมคัรคุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรมขึ้น เพื่อให้อาสาสมคัร
คุมประพฤติสามารถปฏิบัติงานและช่วยเหลือสนับสนุนงานคุมประพฤติ  ตลอดจนงานใน
กระบวนการยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและสนองตอบความตอ้งการของชุมชนและ
ประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

   ศูนยป์ระสานงานอาสาสมัครคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม เป็นอีกหน่วยงาน
หน่ึงของการพฒันาองคก์รอาสาสมคัรคุมประพฤติให้เขม้แข็งและมีพลงัในการช่วยการสร้างสรรค์
ความสามคัคีและให้การประสานงานระหว่างอาสาสมคัรคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรมมีเอกภาพ
และมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานเพื่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลประหยดัเวลา ประหยดัทรัพยากร และให้การประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีกับ
อาสาสมคัรคุมประพฤติตลอดจนชุมชนและประชาชนในพื้นท่ีมีความใกลชิ้ดกนัมากขึ้น  
  วตัถุประสงค์ของการจดัตั้งการจดัตั้ งศูนยป์ระสานงานอาสาสมคัรคุมประพฤติ
ประจ าอ าเภอต่าง ๆ มีวตัถุประสงคด์งัน้ี  
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    1) เป็นสถานท่ีเพื่อการบริหารงานในชุมชน  และประสานงานของ
คณะกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติ  
   2) เป็นศูนยก์ลางในการบริหารงานคดี และการจดักิจกรรมของส านกังาน
คุมประพฤติและกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติระดบัอ าเภอ  
   3) อ านวยความสะดวกแก่จ าเลยผูถู้กคุมความประพฤติพยานบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งในกระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน  
   4) ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างอาสาสมคัรคุมประพฤติ  องค์กรเอกชน 
ประชาชนและหน่วยงานราชการ ในพื้นท่ีอ าเภอท่ีมีความใกลชิ้ดและสะดวกรวดเร็วในการติดต่อ
ประสานงาน และเป็นการกระจายงานออกสู่พื้นท่ีก่อใหเ้กิดความมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน  
 
  8) โครงการเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 
 
  กระทรวงยุติธรรมได้มอบหมายให้กรมคุมประพฤติ ด าเนินการตามโครงการ
เครือข่ายยุติธรรมชุมชนภายใตยุ้ทธศาสตร์ “ยุติธรรมถว้นหน้า ประชามีส่วนร่วม” (Justice for All,  
All for Justice) เพื่อให้ประชาชนในทอ้งถ่ินไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบักระทรวงยุติธรรม ในฐานะเป็น
หุน้ส่วนและเป็นสมาชิกเครือข่ายยุติธรรมชุมชน โดยมีบทบาทหนา้ท่ีในดา้นต่าง ๆ เช่น การป้องกนั
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด การระงบัขอ้พิพาทในชุมชน เป็นตน้ มีการ
อบรมให้ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายและ
สิทธิเสรีภาพมาตรการ และกลไกการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  การอยู่ร่วมกนัอย่าง
สันติสุขและสมานฉันทใ์นชุมชนภายใตว้ฒันธรรมและวิถีชุมชนท่ีหลากหลาย  ตลอดจนส่งเสริมให้
เกิดกระบวนการคิดเกิดการรวมตวักนัในบรรดาสมาชิก จดัตั้ง “ศูนยย์ุติธรรมชุมชน” ของตนเองขึ้น 
เพื่อเป็นกลไกในการร่วมกนัสรรหาแนวทางท่ีจะให้ภาครัฐและภาคประชาชนร่วมสร้าง  “สังคมท่ี
ยติุธรรม” ในปัจจุบนักรมคุมประพฤติมีสมาชิกเครือข่ายยติุธรรมชุมชนจ านวน 39,811 ราย และศูนย์
ยติุธรรมชุมชนจ านวน 559 ศูนย ์โดยมีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชน ดงัน้ี  
   1) เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจและจิตส านึกท่ีดีดา้นความยติุธรรมแก่
ประชาชน 

      2) เพื่อเป็นช่องทางการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารงานยุติธรรมทั้งระหว่างประชาชนกบัองคก์รภาครัฐ และประชาชนกบัภาคประชาชนดว้ยกนั
เอง 
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      3) เพื่อเสริมสร้างความไวว้างใจ ความคุน้เคย และปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง
ภาคประชาชนและบุคลากรของหน่วยงานในกระทรวงยติุธรรม 

      4) เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมและมีบทบาทในฐานะ
หุ้นส่วนท่ีเท่าเทียม เพื่อป้องกนัอาชญากรรม ลดความขดัแยง้ อ านวยความยุติธรรม ฟ้ืนฟูช่วยเหลือ
ผูก้ระท าผิด คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ รวมทั้งด าเนินการตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

      5) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนใหมี้ศกัยภาพท่ีสามารถพึ่งพาตนเอง
ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื โดยการสนบัสนุนจากองคก์รภาครัฐ  
 

  9) ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน กรมคุมประพฤติ 
 
    กรมคุมประพฤติ ในฐานะหน่วยงานท่ีมีภารกิจเก่ียวกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟู ติดตาม ดูแล
ช่วยเหลือ และสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดทั้ งในระบบคุมประพฤติ และผูก้ระท าผิดภายหลังปล่อย       
โดยการบูรณาการการท างานร่วมกบัชุมชน ภายใตก้ลไกในการด าเนินงานท่ีส าคญัเพื่อเป็นการให้
โอกาสแก่ผูก้ระท าผิดไดก้ลบัตนเป็นคนดีสู่สังคม ไดแ้ก่ การคุมประพฤติ การแกไ้ขฟ้ืนฟู การท างาน
บริการสังคม การให้การสงเคราะห์ รวมถึงการจดัตั้งสถานท่ีเพื่อให้การสงเคราะห์ (บา้นก่ึงวิถี) ศูนย์
ประสานอาสาสมคัรคุมประพฤติ หน่วยงานภาคีต่าง ๆ เพื่อรองรับการคุมประพฤติแก่ผูก้ระท าผิด
และสร้างหลกัประกันความเช่ือมั่นแก่สังคม แต่จากการด าเนินงานท่ีผ่านมาพบว่า ปัญหาส าคัญ
ประการหน่ึงในการคืนคนดีสู่สังคม คือ การขาดการบูรณาการการท างานในทุกภารกิจไวด้ว้ยกัน
แบบศูนยร์วม จากความส าคญัของปัญหาดงักล่าว จึงไดก้ าหนดให้มีการจดัตั้งศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชน เพื่อเป็นสถานท่ีส าหรับบูรณาการการท างานในทุกภารกิจของกรมคุมประพฤติโดยให้
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน มีส่วนร่วมในการดูแลแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดในชุมชน ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนด าเนินการโดยคณะกรรมการศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชน ประกอบไปดว้ย ผูแ้ทนจากเจา้ของสถานท่ีท่ีตั้งศูนย ์ผูแ้ทนจากชุมชนสถานท่ีท่ีตั้งศูนย ์
เช่น อาสาสมัครคุมประพฤติ ผูน้ าชุมชนปราชญ์ชาวบ้าน และผูแ้ทนจากส านักงานคุมประพฤติ                 
ซ่ึงตอบสนองนโยบายการน างานคุมประพฤติสู่ชุมชนโดยให้ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเป็น
ศูนยก์ลางในการสนับสนุนภารกิจในการคุมความประพฤติในพื้นท่ี มุ่งเน้นการท างานร่วมกันกับ
ชุมชน อาสาสมคัรคุมประพฤติ และหน่วยงานภาคีในพื้นท่ี ตามแนวคิดท่ีว่าสังคมควรมีส่วนร่วม               
ในระบบกลไกการป้องกนัตนเองจากอาชญากรรม (ธาริณี แสงสวา่ง, 2557) 
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9.1) วตัถุประสงคข์องศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน 
    9.1.1) เพื่อช่วยเหลือผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรมคุมประพฤติให้กลบั
ตนเป็นคนดีสู่สังคม ลดการกระท าผิดซ ้า 
    9.1.2) เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผูท่ี้
อยูใ่นความดูแลของกรมคุมประพฤติ และผูท่ี้อยูใ่นความดูแลของกรมคุมประพฤติ ไดมี้โอกาสปรับตวั
ในการอยูร่่วมกบัชุมชน 
     9.1.3) เพื่อเป็นศูนย์กลางในการประสานการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของส านกังานคุมประพฤติ 
      9.1.4) เพื่อเป็นการสะท้อนการกระจายบริการในพื้นท่ี ลดความ
เหล่ือมล ้า และกระจายความยติุธรรม  
      9.1.5) ชุมชนมีความพร้อม ยอมรับในการจดัตั้งศูนยค์ุมประพฤติ
ภาคประชาชน พร้อมทั้ งให้ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมภายในศูนย์คุมประพฤติภาค
ประชาชนเพื่อจดักิจกรรม ตามภารกิจงานกรมคุมประพฤติ  
    9.1.6) ด าเนินการอ่ืนใดตามท่ีกรมคุมประพฤติมอบหมาย 
 

10) ภารกิจการด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน 

 
 

 
 

 
 

รูปท่ี 2.1  โครงสร้างภารกิจของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน 
ท่ีมา: กรมคุมประพฤติ, 2565 
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   10.1) ด้านการประสานคดี ประกอบด้วย การแสวงหาข้อเท็จจริง และ    
การรับรายงานตวัแก่ผูท่ี้อยูใ่นความดูแลของกรมคุมประพฤติ 
   10.2) ด้านการจัด กิจกรรมแก้ไข ฟ้ืนฟู  ประกอบด้วย การฝึกอาชีพ           
การอบรม การท างานบริการสังคม แก่ผูท่ี้อยูใ่นความดูแลของกรมคุมประพฤติ 
   10.3) ด้านการติดตาม  ประกอบด้วย การติดตามระหว่างการคุมความ
ประพฤติ และหลงัพน้การคุมความประพฤติ แก่ผูท่ี้อยูใ่นความดูแลของกรมคุมประพฤติ 
   10.4) การเป็นศูนยก์ารเรียนรู้ของชุมชนในการพฒันาพฤตินิสัยแก่ผูท่ี้อยู่
ในความดูแลของกรมคุมประพฤติในภารกิจของส านกังานคุมประพฤติ 
 
  11) ประโยชน์ของการจดัตั้งศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน 
   11.1) ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเป็นเสมือนจุดเช่ือมระหว่างผูท่ี้อยูใ่น
ความดูแลของกรมคุมประพฤติและชุมชน 
   11.2) ผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรมคุมประพฤติสามารถเขา้ถึงบริการและ
ไดรั้บบริการจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง ลดความเหล่ือมล ้าในสังคม 
   11.3) ผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรมคุมประพฤติประหยดัค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง รวมถึงระยะเวลาในการเดินทางเพื่อรายงานตัว หรือเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมตามเง่ือนไขท่ี
ก าหนด 
     11.4) อตัราการกระท าผิดซ ้ าของผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรมคุมประพฤติ
ลดลงอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากไดรั้บการดูแลอย่างใกลชิ้ดจากภาคประชาชน ท าให้สังคมอยู่ร่วมกนั
อยา่งสงบสุข 
   11.5) ภาคประชาชน ชุมชน ภาคีเครือข่ายภายในชุมชนไดร่้วมมือพฒันา
ชุมชนตนเองและคืนคนดีสู่สังคมอยา่งย ัง่ยนื 
    11.6) ประชาชนในชุมชนมีทศันคติท่ีดีขึ้นต่อผูท่ี้อยู่ในความดูแลของกรม
คุมประพฤติ ไดรั้บการยอมรับจากชุมชน และน าไปสู่การเขา้ถึงโอกาสท่ีมากขึ้นในการด ารงชีวิตใน
สังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 
    11.7) ชุมชนเขา้ใจบทบาทภารกิจกรมคุมประพฤติเก่ียวกับกระบวนการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูท่ี้อยูใ่นความดูแล 
 

กล่าวโดยสรุป แนวความคิดในการปฏิบัติต่อผู ้กระท าผิดโดยใช้หลักการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดเป็นหลกัการท่ีส าคญัของการคุมประพฤติเน่ืองจากการคุมประพฤติตั้งอยู่บนความเช่ือ
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ท่ีว่าผูก้ระท าผิดสามารถถูกแก้ไขฟ้ืนฟูไดโ้ดยใช้กระบวนการต่าง ๆ ในการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิด
ให้กบัตนเป็นพลเมืองดี ดงันั้น ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการแกไ้ขฟ้ืนฟู คือ ความร่วมมือ
ของผูถู้กคุมความประพฤติ ครอบครัว บุคคลใกลชิ้ด และชุมชน ซ่ึงสามารถสนบัสนุนช่วยเหลือให้ผู ้
ถูกคุมความประพฤติปรับตวัและปรับปรุงแกไ้ขพฤตินิสัยให้เป็นพลเมืองดี มีการประพฤติปฏิบติัท่ี
เป็นไปในทางท่ีพึงปรารถนาและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ท าให้สามารถด าเนินชีวิตร่วมกับผูอ่ื้นใน
สังคมไดอ้ยา่งปกติสุข และไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้าอีก 
 

2.3 แนวคิดทฤษฎีทำงอำชญำวิทยำและกำรมีส่วนร่วมของชุมชน 
 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท่ีผูวิ้จยัได้รวบรวมไว ้ได้แก่ ทฤษฎีความ
ผูกพนัทางสังคม ท่ีกล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหว่างผูก้ระท าความผิดกบัสังคม  การท่ีบุคคลไม่มีความ
ผูกพนัต่อสังคมหรือชุมชนท่ีตนอาศัยอยู่ หรือมีความผูกพันทางสังคมน้อยจะมีแนวโน้มท่ีจะมี
พฤติกรรมอาชญากรรมมากยิง่ขึ้น และทฤษฎีการสนบัสนุนทางสังคม ท่ีกล่าวถึงความส าคญัของการ
สนบัสนุนช่วยเหลือผูก้ระท าความผิด โดยผา่นการใชห้น่วยงานสถาบนัการสังคมหรือทรัพยากรทาง
สังคมต่าง อนัจะน าไปสู่การปรับเปล่ียนพฤตินิสัยของผูก้ระท าความผิดให้กบัตนเป็นพลเมืองดี และ
ลดโอกาสในการกระท าความผิดซ ้าไดใ้นอนาคต สรุปไดด้งัน้ี 
 

2.3.1 ทฤษฎีควำมผูกพนัทำงสังคม (Social Bonds Theory)  
 

ทราวิส เฮอร์ช่ี (Hirschi, 1969 อา้งถึงใน นิพนัธ์ จ าเนียรพนัธุ์, 2551) เป็นผูค้ิดคน้และพฒันา
ทฤษฎีความผูกพนัทางสังคมตั้งแต่ปี ค.ศ. 1969 โดยเช่ือว่ามนุษยมี์แนวโนม้ท่ีจะกระท าความผิดมา
เป็นทุนเดิมอยู่แลว้เพียงแต่ควบคุมเอาไวเ้ท่านั้น โดยเฮอร์ช่ีไดเ้สนอทฤษฎีควบคุมมีใจความส าคญัว่า
สาเหตุท่ีมนุษยส์ามารถควบคุมพฤติกรรมเอาไวไ้ดแ้ละไม่กระท าความผิด เน่ืองจากกลวัว่าจะเสีย
ความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลรอบตวั บุคคลท่ีมีความผูกพนักับสังคมซ่ึงไดแ้ก่ครอบครัว โรงเรียน 
เพื่อนฝูง มกัจะมีแนวโนม้ท่ีจะไม่ประกอบอาชญากรรม จากศึกษาสาเหตุการกระท าผิดของเยาวชน
พบว่าการคบหาสมาคมกับกลุ่มเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนจะไม่ท าให้เยาวชนมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบนโดยตรงหากเยาวชนมีความผูกพนัทางสังคมท่ีดี การรวมกลุ่มของเยาวชนกระท าผิดท่ีขาด
ความผูกพนัเหมือนๆ กันเป็นเพราะความผูกพันทางสังคมท่ีล้มเหลว สรุปคือคนท่ีมีพฤติกรรม
เบ่ียงเบน เน่ืองจากไม่มีความผูกพนัทางสังคมส่วนคนท่ีสามารถมีความผูกพนัทางสังคมอย่างแนบ
แน่นจะไม่ประกอบอาชญากรรม  
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นอกจากนั้น ทราวิส เฮอร์ช่ี (Hirschi, 1969) ยงัไดก้ล่าวถึง องค์ประกอบของความผูกพนั
ทางสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการกระท าความผิดตามทฤษฎีน้ี มีอยู ่4 ปัจจยัดว้ยกนั ดงัน้ี  

  1) Attachment to Parents, Peers, or School หมายถึง ความผูกพนัทางอารมณ์หรือ
ความรักระหว่างบุคคล ความรักความผูกพันต่อสถาบัน ได้แก่ ผูกพันต่อครอบครัว โรงเรียน         
กลุ่มเพื่อน สถาบันศาสนา ความผูกพนัต่อชุมชนท่ีอาศยัอยู่และผูกพนัต่อสังคมโดยรวม เป็นต้น    
การสนใจต่อความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืน ความผูกพนัน้ีเป็นองค์ประกอบพื้นฐานส าคญัท่ีท าให้
บุคคลมีพฒันาการยอมรับค่านิยมและบรรทดัฐานของสังคม ท าให้เกิดสามัญส านึกท่ีจะควบคุม
ตนเองให ้ปฏิบติัตามมาตรฐานสังคมโดยประพฤติตนเป็นคนดี  

   2) Commitment to Conventional Lines of Action หมายถึง พันธะหรือข้อผูกมัด                   
การท่ีบุคคลถูกผูกมดักบัการด าเนินชีวิตตามท่ีสังคมให้การยอมรับตามกฎเกณฑ์ค่านิยมของสังคม 
เช่น การศึกษาเล่าเรียนเพื่อจะไดป้ระกอบอาชีพสุจริต เพื่อให้ประสบความส าเร็จในชีวิต ซ่ึงท าให้
บุคคลไม่ท าผิดกฎหมายเน่ืองจากเป็นการเส่ียงต่อการสูญเสียความส าเร็จในชีวิต  

    3) Involvement in Conventional Activities หมายถึง การท่ีบุคคลได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสังคม เช่น การเรียน การท างาน การร่วมกิจกรรมจิตอาสา เป็นต้น        
เป็นเหตุให้บุคคลถูกจ ากดัเวลาท่ีจะไปประกอบอาชญากรรม เน่ืองจากเวลาส่วนมากไดถู้กใชไ้ปกบั
กิจกรรมของสังคม ดงันั้น การเขา้ร่วมจึงเป็นองคป์ระกอบดา้นกิจกรรมของพนัธะหรือสัญญาผูกมดั
ท่ีบุคคลมีต่อสังคม 

   4) Belief in a Common Value หมายถึง ความเช่ือท่ีบุคคลมีต่อค่านิยมและบรรทดั
ฐานของสังคม ความรู้สึกรัก และผูกผนักบับุคคลอ่ืน ๆ และสังคม (Social Bonds) ของแต่ละบุคคล
เป็นส่ิงท่ียึดโยงควบคุมบุคคล บุคคลส่วนใหญ่มีความผูกพนัต่อสังคมอย่างเขม้แข็งจะไม่กระท าฝ่า
ฝืนเง่ือนไขในชุมชนท่ีบุคคลมีความผูกพนักบัสังคมนอ้ยอาชญากรรมจะเกิดมาก ตามทฤษฎีน้ีบุคคล
ประกอบอาชญากรรมเพราะเหตุอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง ดงัน้ีคือ 

4.1) บุคคลไม่ผกูพนัต่อครอบครัว โดยครอบครัวอยูแ่บบตวัใครตวัมนั  
      4.2) บุคคลไม่ผูกพนัต่อชุมชนท่ีอาศยัอยู่ เช่น ชุมชนท่ีมีความเป็นอยู่แบบ
ตวั ใครตวัมนั ไม่มีกิจกรรมในชุมชนร่วมกนั วดัไม่สามารถเป็นศูนยร์วมจิตใจของคนในชุมชนได ้
     4.3) บุคคลไม่ผกูพนัต่อสังคมโดยรวม เช่น การอพยพยา้ยถ่ินฐาน ท าใหไ้ม่
รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคมท่ีอาศยัอยูส่ังคม ชุมชนจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการกระท าของ
บุคคลในขณะเดียวกันสังคม  ชุมชนก็ได้รับผลกระทบจากการกระท าของบุคคลไม่ว่าจะเป็นไป
ในทางดีหรือร้าย ดงันั้น จึงตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรมและแกไ้ขผูก้ระท าผิดดว้ย
เช่นกนั 
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จากทฤษฎีความผูกพนัทางสังคม ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า สังคมและชุมชนเป็นส่วนส าคัญท่ีมี
อิทธิพลต่อการกระท าของตวับุคคล การท่ีบุคคลไม่มีความผูกพนัต่อสังคมหรือชุมชนท่ีตนอาศยัอยู ่
หรือมีความผูกพันทางสังคมน้อยจะมีแนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมอาชญากรรมมากยิ่งขึ้ น และ           
ในขณะเดียวกนัชุมชนก็ไดรั้บผลกระทบจากการกระท าของบุคคลไม่ว่าจะเป็นไปในทางท่ีดีหรือร้าย 
ด้วยสาเหตุดังกล่าวน้ีชุมชนจึงควรต้องเข้ามามีส่วนในการป้องกันอาชญากรรมและแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิด เพื่อให้ผูก้ระท าผิดไดรั้บรู้ถึงการเป็นส่วนหน่ึงของสังคมท่ีตนอาศยัอยู่ จนเกิดเป็นความ
ผกูพนัท่ีมีต่อสังคมอนัจะเป็นส่วนช่วยยบัย ั้งไม่ใหผู้ก้ระท าผิดกลบัไปกระท าความผิดซ ้าในอนาคต 
 

2.3.2 ทฤษฎีกำรสนับสนุนทำงสังคม (Social Support Theory) 
 

ทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคมอยู่ในกลุ่มทฤษฎีอาชญากรรมแบบบูรณาการ (Integrated 
Theories of Crime) ผูน้ าในทฤษฎีกลุ่มน้ีไดแ้ก่ Elliott, Thornberry, Tittle, และ Cullen ทฤษฎีกลุ่มน้ี
เกิดจากการบูรณาการองค์ประกอบของทฤษฎีอ่ืน ๆ เขา้ด้วยกัน ส่วนใหญ่เป็นทฤษฎีความกดดัน  
(Strain Theory – พฤติกรรมเบ่ียงเบน เกิดจากความกดดนัในการด าเนินชีวิต ไปสู่เป้าหมายในชีวิตท่ี  
สังคมก าหนดค่านิยมไว ้- Merton’ Strain Theory) ทฤษฎีการควบคุม (Control Theory) และ ทฤษฎี
การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) แล้วสร้างขึ้ นเป็นทฤษฎีใหม่ท่ีอธิบายเก่ียวกับ 
อาชญากรรม ทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม (Cullen & Agnew, 2003) ซ่ึงอยู่ในกลุ่มน้ีกล่าวว่า 
ระดบัของอาชญากรรม (Levels of Criminal Activity) จะถูกประนีประนอมโดยระดบัการสนบัสนุน
ของสถาบนั (Level of Institutional Support) ซ่ึงพบไดใ้นชุมชน โดยตั้งอยู่บนสมมุติฐานว่า การให้
ความสนบัสนุนทางสังคมจะช่วยลดอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นโดยผลของความกดดนัท่ีมาจากเศรษฐกิจ
และสังคม ผลการวิจยัระดบัชาติ ปี ค.ศ. 1960 ถึงปี ค.ศ. 2003 ท่ีศึกษาถึงผลของการใหก้ารสนบัสนุน
ทางสังคมจากสถาบันต่าง ๆ ท่ีมีต่อการเกิดอาชญากรรม โดยใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาจาก
ประชากรทั่วประเทศ ท่ีมีความหลากหลายในสังคมและใช้ข้อมูลส าคัญด้านอาชญากรรมจาก        
The Correlates of Crime Archive ประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลผลจากการวิจยัต่าง ๆ ในเร่ืองเดียวกนั
น้ีท่ีส่วนใหญ่ท่ีกระท าในรูปแบบการวิจยัแบบตดัขวาง (Cross-sectional Designs) ช้ีให้เห็นว่า ปัจจยั
การใหค้วามสนบัสนุนทางสังคมมีความส าคญัต่อความเขา้ใจอาชญากรรม 

 
จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ การใชก้ระบวนการสนบัสนุนทางสังคมในการ

สนบัสนุนช่วยเหลือผูก้ระท าความผิดใหส้ามารถปรับปรุงแกไ้ขนิสัยความประพฤติหรือการกระท าท่ี
ไม่เหมาะสมโดยผ่านการใช้หน่วยงานสถาบนัการสังคมหรือทรัพยากรทางสังคมต่าง ๆ ตลอดจน
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การสนับสนุนทางสังคมในระดับเครือข่าย หรือการให้การสนับสนุนช่วยเหลือผูก้ระท าความผิด   
โดยอาศัยการท างานร่วมกันของพนักงานคุมประพฤติกับเครือข่ายทางสังคมต่าง ๆ นั้ น ท าให้
ผูก้ระท าความผิดเห็นวา่ตนยงัไดรั้บความเอาใจใส่ ความรัก และความหวงัดีจากสังคม ท าใหผู้ก้ระท า
ความผิดรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า เป็นท่ียอมรับและเป็นส่วนหน่ึงของสังคม อันจะน าไปสู่การ
ปรับเปล่ียนพฤตินิสัยของผูก้ระท าความผิดให้กับตนเป็นพลเมืองดี และลดโอกาสในการกระท า
ความผิดซ ้ าไดใ้นอนาคต ทั้งน้ี การจะให้การสนับสนุนทางสังคมเพื่อสนับสนุนช่วยเหลือผูก้ระท า
ความผิดแต่ละรายในปัญหาและความต้องการใดนั้ นย่อมขึ้ นอยู่กับรายละเอียดและความ
สลบัซับซ้อนของสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูก้ระท าความผิดแต่ละรายท่ีไดจ้ากการจ าแนก
ผูก้ระท าผิดและด าเนินเป็นส าคญั 
 

2.4 แนวคิดทฤษฎีทำงอำชญำวิทยำเกีย่วกบักำรป้องกนัอำชญำกรรม 
   
 แนวคิดทฤษฎีทางอาชญาวิทยาท่ีเก่ียวกับการป้องกันอาชญากรรมท่ีใช้ปฏิบัติกันมาและ                
มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองตามล าดับ ได้แก่ แนวคิดทฤษฎีบังคับใช้กฎหมาย (Law Enforcement 
Aproach Theory) แนวคิดทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์ (Community Relations Approach)  และแนวคิด
ทฤษฎีควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม  (Theory of Crime Control Though Environmental 
Design - CED) โดยทั้ง 3 ทฤษฎีน้ี ชูสวสัด์ิ จนัทร์โรจน์กิจ (2541) ไดร้วบรวมและสรุปพอสังเขปได ้ดงัน้ี 

 
2.4.1 ทฤษฎีกำรบังคับใช้กฎหมำย (Law Enforcement Approach Theory) 
 
 ทฤษฎีการบังคับใช้กฎหมาย (Law Enforcement Approach Theory) มีหลักการท่ีว่าการ

ปรากฏตวัของต ารวจและการกระจายก าลงัต ารวจให้ครอบคลุมทัว่ทั้งชุมชนมีผลในการยบัย ั้งผูท่ี้มี
แนวโน้มจะประกอบอาชญากรรม เพราะเกรงกลัวการถูกจับกุม ดังนั้ นสายตรวจจึงต้องแต่ง
เคร่ืองแบบและรถวิทยุสายตรวจ จึงควรมีลกัษณะเด่นชดัเห็นไดง้่าย เพื่อข่มขวญัยบัย ั้งอาชญากรการ
ตรวจทอ้งท่ีอย่างสม ่าเสมอ ท าให้สมาชิกในชุมชนมีความรู้สึกว่าต ารวจอยู่ทัว่ไป เป็นการลดช่อง
โอกาส ส าหรับผูต้ั้งใจละเมิดกฎหมาย ซ่ึงเซอร์โรเบิร์ต พีล (Sir Robert Peel) บิดาของการต ารวจ              
ยุคใหม่ เน้นว่าการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม เป็นเป้าหมายหลักของงานต ารวจ                           
ซ่ึงมีความส าคญัยิง่กวา่การสืบสวนสอบสวน การจบักุม และการลงโทษผูก้ระท าผิด 
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การศึกษาวิจยัเก่ียวกับผลกระทบของยุทธวิธีตรวจท้องท่ีท่ีมีต่อการป้องกันอาชญากรรม            
ซ่ึงเป็นท่ียอมรับอย่างกวา้งขวาง ไดแ้ก่ Kansas City Preventive Patrol Experiment ในสหรัฐอเมริกา
กล่าวคือ สายตรวจจ านวน 15 เขตของเมือง Kansas City ไดถู้กก าหนดเป็นพื้นท่ีท่ีใชใ้นการทดลอง
ใชเ้ทคนิคการจดัสายตรวจ ดงัน้ี 

            เทคนิคท่ี 1 จดัเป็นกลุ่มควบคุมมีการจดัรถวิทยสุายตรวจ 1 คนัต่อ1 เขตพื้นท่ี 

   เทคนิคท่ี 2 จดัเป็นกลุ่มทดลองท่ี 1 จดัรถวิทยุสายตรวจแบบรุกโดยเพิ่มจ านวนรถ
และก าลงัเจา้หนา้ท่ีเป็น 3 เท่าของกลุ่มควบคุม 

   เทคนิคท่ี 3 จดัเป็นกลุ่มทดลองท่ี 2 มีการจดัรถวิทยุแบบรับโดยรถจะออกจากศูนย์
บญัชาการเม่ือไดรั้บแจง้เหตุร้ายเท่านั้น และจะกลบัเขา้ศูนยเ์ม่ือเสร็จส้ินภารกิจ 

แต่ละเทคนิคได้รับการก าหนดใช้ใน 5 เขตตรวจเท่ากันเป็นเวลา 1 ปีผลการวิจยัพบว่าไม่
ปรากฏความแตกต่างในสถิติอาชญากรรม และสถิติการส ารวจเหยื่ ออาชญากรรมในระดับท่ีมี
นัยส าคัญทางสถิติและผลการทดลองสรุปได้ว่ายุทธวิธีการตรวจท้องท่ี โดยรถวิทยุสายตรวจใน
ทศันะของประชาชนก็ไม่ไดท้ าใหป้ระชาชนรู้สึกปลอดภยัจากอาชญากรรมแต่อยา่งใด และต่อมาได้
มีการศึกษาวิจัยสายตรวจเดินเท้าต่อผลกระทบกับอาชญากรรม ได้แก่ โครงการ Operation              
25 โครงการ และโครงการ Beat Patrol Experiment โดยมีหลกัการ คือเพิ่มความเขม้ในสายตรวจเดิน
เทา้ ผลการทดลองไดผ้ลสอดคลอ้งกนั คือ แนวโนม้ของคดีประทุษร้ายต่อทรัพยบ์นถนนและพื้นท่ี
สาธารณะลดลง แต่ในท่ีรโหฐานหรือเคหสถานยงัไม่ปรากฏแน่ชดัและไม่สามารถสรุปไดว้า่การลด
อาชญากรรมนั้นจะเป็นไปได้ในช่วงเวลานานเท่าใด อีกทั้งประเทศไทยเองก็มีขอ้จ ากดัในการใช้
ต ารวจสายตรวจ ทั้งในดา้นงบประมาณค่าใชจ่้าย และจ านวนเจา้หนา้ท่ีต่อสัดส่วนจ านวนประชากร  
 

2.4.2 ทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์ (Community Relations Approach) 
 

ในขณะท่ีความนิยมในมาตรการและทฤษฎีการบงัคบัใชก้ฎหมายเส่ือมคลายลงการป้องกนั
อาชญากรรมอีกลกัษณะหน่ึงกลบัไดรั้บความสนใจสูงขึ้นคือ ทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์ ซ่ึงมีรากฐานจาก
แนวความคิด และผลการวิจยัของนักอาชญาวิทยากลุ่มชิคาโก หรือส านักนิเวศวิทยา อาชญาวิทยา  
(The Ecological School of Criminology) ในช่วงศตวรรษท่ี 1920 ส านักน้ีอยู่ภายใต้การน าของ                   
โรเบิร์ต อีพาร์ค (Robert E. Park) ซ่ึงได้รับอิทธิพลแนวความคิดเก่ียวกับความส าคัญของชุมชน            
3 แนวทาง คือแนวความคิดของ Darwin ซ่ึงเก่ียวกบัการพึ่งพาอาศยั ระหว่างสัตวแ์ละพืชแนวท่ีสอง
จากขอ้เขียนของ Simmel ว่าดว้ยคุณลกัษณะดา้นเวลาและสถานท่ีของความสัมพนัธ์ทางสังคม และ
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แนวทางท่ีสาม ทฤษฎีของเดอคาร์ม (Durkheim) ท่ีกล่าวถึงความหนาแน่นของประชากรท่ีเป็นปัจจยั
กระทบต่อการความแก่งแยง่ทางสังคม และการแบ่งงาน 
 

Burgess (1968) นักอาชญาวิทยากลุ่มชิคาโกได้เสนอทฤษฎีวงรอบ (Concentric Circles 
Theory) โดยไดศึ้กษา มหานครชิคาโกแบ่งออกเป็นส่วนใหญ่ ๆ จากการลากเส้นคร่ึงวงกลมท่ีมีช่วง
ห่างกันเส้นละ 2 ไมล์ เร่ิมจากศูนยก์ลางของมหานครดังกล่าว ผลการวิจยัพบว่า อาชญากรรมมัก       
มีสถิติสูงมากับริเวณ ใจกลางนครชิคาโก ซ่ึงเป็นย่านธุรกิจและย่านท่ี อยู่อาศยั สถิติอาชญากรรม
รวมทั้งปัญหาต่าง ๆ ของชุมชนลดลงทุกขณะ เม่ือถอยห่างจากกลางใจเมืองออกไป 
 

จากการศึกษาของนักอาชญาวิทยา พบสรุปไดว้่า อาชญากรรมเป็นปรากฏการณ์ถาวรตาม
ลกัษณะพื้นท่ีบริเวณใดท่ีเกิดอาชญากรรมบ่อยคร้ัง มกัจะเกิดขึ้นซ ้ าแลว้ซ ้ าอีก เพราะพื้นท่ีท่ีมีสถิติ
อาชญากรรมสูงมีความแตกต่างจากพื้นท่ีท่ีมีอาชญากรรมต ่าทั้ งในด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม 
กล่าวคือการขาดระเบียบทางสังคม (Social Disorganization) สภาวะแตกสลายของกลไกทางสังคม 
ท่ีมีหน้าท่ีค  ้ าจุนความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและขวัญก าลังใจของสมาชิกในสังคม อันสืบ
เน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงของชุมชนในยุคก่อนการเจริญทางอุตสาหกรรมเข้าสู่ชุมชนใน            
ยุคอุตสาหกรรมจะน ามาซ่ึงปัญหาและอาชญากรรมและปัญหาสังคมอ่ืน ๆ ดงันั้น การขาดระเบียบ
ของสังคมจึงเป็นสาเหตุของอาชญากรรมตามทฤษฎีน้ี การท่ีสภาวะของสังคมท่ีแตกสลาย ท าให้
กลไกสังคมไม่อาจท าหน้าท่ียึดเหน่ียวความผูกพนัของคนและสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่างร่วมมือมี
ความเป็นเอกภาพในชุมชน หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือกลไกในการควบคุมทางสังคม (Social Control) 
ท่ีเป็นแบบไม่เป็นทางการ (Information Social Control) พงัลงไม่สามารถควบคุมสนบัสนุนส่งเสริม
ใหส้มาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมนัน่เอง 
 

แนวคิดทฤษฏีของกลุ่มชิคาโกเป็นพื้นฐานในการสร้างแนวความคิดต่อเน่ืองในเวลาต่อมา
กล่าวคือ เฮอร์เบิร์ต แกนส์ (Gans, 1962) มีแนวความคิดท่ีเรียกว่า “หมู่บา้นในเมือง (Urban Village)” 
(ปรุะชยั เป่ียมสมบูรณ์, 2545) ท่ีใหค้วามส าคญักบัสังคมหน่วยยอ่ยคือระดบัชุมชน การมีปฏิสัมพนัธ์
ทางสังคมเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการรักษาความปลอดภยั ก่อให้เกิดการสมคัรสมานกลมเกลียว ร่วมมือ
ร่วมใจในการป้องกันอาชญากรรม แต่ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเม่ือมีการจดัสภาพ
พื้นท่ีในชุมชนให้เอ้ืออ านวยต่อการพบปะสังสรรค ์รวมทั้งจดัให้มีสถานท่ีส าหรับสมาชิกในชุมชน
ไดด้ าเนินกิจกรรมร่วมกนั กล่าวไดว้่าแนวคิดของแกนส์ (Gans) เก่ียวกบัหมู่บา้น ในเมืองจึงเป็นการ
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สร้างปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวของชุมชน จะเป็นส่วนช่วยในการป้องกนั
อาชญากรรมของชุมชนนั้น ๆ 

 
 Jacobs (1965 อ้างถึงใน คณิทธ์ เนียรวิฑูรย์, 2554) ได้แสดงความคิดต่อเน่ืองจาก Grain 
เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมทางกายภาพกับปัญหาอาชญากรรมในพื้นท่ี
สาธารณะท่ีมีผูค้นสัญจรไปมา โดยการเพิ่มดวงตาท่ีคอยสอดส่องดูแลในพื้นท่ีส่วนรวม เช่น การเพิ่ม
กิจกรรมท่ีหลากหลายตลอด 24 ชัว่โมง ในพื้นท่ีสาธารณะ อนัจะเป็นการเพิ่มสายตาท่ีคอยเฝ้าระวงั
การเคล่ือนไหวของกันและกัน  เป็นการตัดช่องโอกาสการเกิดอาชญากรรมให้ลดน้อยลงได ้                 
ต่อมา Gardiner (1978) ได้แสดงความคิดต่อเน่ืองจาก Jacob การสังเกตสอดส่องเพียงอย่างเดียว      
ไม่สามารถยบัย ั้งการเกิดอาชญากรรมได ้แต่ตอ้งท าหน้าท่ีพลเมืองท่ีดีอย่างเพียงพอ เช่น การแจ้ง
ความต่อเจา้หนา้ท่ีเม่ือพบเห็นอาชญากรรมดว้ย (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์, 2545) 
 
 Newman (1972 อ้างถึงใน คณิทธ์ เนียรวิฑูรย์, 2554) ได้เสนอแนวความคิดการออกแบบ
ชุมชนและบริเวณเคหสถานให้มีลกัษณะท่ีง่ายต่อการสังเกต ตรวจตรา ควบคู่ไปกบัพฤติกรรมการ
ตอบสนองของผูเ้ฝ้าสังเกตในกรณีท่ีพบเห็นเหตุการณ์ท่ีน่าสงสัย ในแง่ของความเป็นเจา้ของพื้นท่ี  
ซ่ึงบุคคลตอ้งมีความรู้สึกถึงสิทธิในการครอบครองพื้นท่ีซ่ึงอยู่บริเวณท่ีอยู่อาศยัท่ีตนเองครอบครอง 
เม่ือมีบุคคลภายนอกเขา้มายงับริเวณพื้นท่ีท่ีจดัให้อยู่ในความรับผิดชอบดูแลของผูค้า้อาศยัแต่ละราย
จะต้องมีเหตุผลเพียงพอ ซ่ึงเรียกว่าพื้นท่ีป้องกันตัวเอง หรือพื้นท่ีท่ีสามารถป้องกันตนเอง หรือ
เตรียมตัวได้ทันก่อนท่ีคนร้ายจะเข้ามาประชิดตัว โดยแบ่งสภาพแวดล้อมออกตามลักษณะการ
ครอบครองความเป็นเจา้ของพื้นท่ี 4 ประเภท คือ 
    1) อาณาเขตส่วนตวั (Private Spade) หมายถึง อาณาบริเวณซ่ึงครอบครองและใช้
ประโยชน์โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลจ านวนจ ากดั สามารถรับรู้ความเป็นเจา้ของและควบคุมพื้นท่ี
ดงักล่าวไดอ้ยา่งชดัเจนถาวร เช่น หอ้งพกัส่วนตวั บา้นพกัอาศยั เป็นตน้ 
   2) อาณาเขตก่ึงส่วนตวั (Semi Private Space) หมายถึง อาณาบริเวณซ่ึงบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลครอบครองใช้ประโยชน์หรือท ากิจกรรมร่วมกันในจ านวนจ ากัดจ านวนหน่ึง                
โดยสามารถแสดงสิทธิในพื้นท่ีกับบุคคลแปลกหน้าได้ เช่น สวนภายในร้ัวบ้าน สระว่ายน ้ าภายใน
หอพกั เป็นตน้  
  3) อาณาเขตก่ึงสาธารณะ (Semi Public Space) หมายถึง อาณาบริเวณซ่ึงบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลครอบครองสามารถแสดงสิทธ์ิ รวมทั้งควบคุมสิทธ์ิการใชป้ระโยชน์กบับุคคลแปลกหนา้
ในพื้นท่ีไดใ้นระดบัหน่ึง เช่น ตรอก ซอย ถนนในชุมชนท่ีพกัอาศยั ทางเดินหนา้อาคาร เป็นตน้ 
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   4) อาณาเขตสาธารณะ (Public Space) หมายถึง อาณาบริเวณท่ีบุคคลโดยทัว่ไปมี
อิสระในการใช้พื้นท่ี เป็นสถานท่ีเปิดส าหรับทุกคนซ่ึงมีฐานะเป็นประชาชนเจ้าของพื้นท่ีนั้น ๆ 
ภายใตข้อบเขตของระเบียบกฎเกณฑข์องสังคมท่ีวางไว้ เช่น ทางหลวงสวนสาธารณะ สถานีขนส่ง 
เป็นตน้  
 

จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์มุ่งให้ความส าคญัไปท่ี
ชุมชนและการอยู่ร่วมกัน โดยดึงประชาชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและควบคุม
อาชญากรรมจดัสภาพทัว่ไปในระดบัเมืองชุมชน ละแวกบา้น ในลกัษณะเสริมสร้างความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัชีวิตร่างกาย ทรัพยสิ์นของตนเองและ
บุคคลอ่ืนให้ปลอดภยัจากอาชญากรรมเป้าหมายของทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์  ได้แก่ การสร้างความ
ร่วมมือใหป้ระชาชนเกิดความรู้สึกวา่ตนเป็นเจา้ของชุมชนโดยจดัท าเป็นโครงการต่าง ๆ 

 
2.4.3 ทฤษฎีควบคุมอำชญำกรรมจำกสภำพแวดล้อม (Theory of Crime Control Though 

Environmental Design - CED) หรือที่เรียกว่ำทฤษฎี ค.อ.ส. 
 

 โดยทฤษฎีน้ีเป็นแนวคิดท่ีผสมผสานระหว่างแนวคิดทฤษฎีบงัคบัใช้กฎหมายและทฤษฎี
ชุมชนสัมพนัธ์ซ่ึงประชาชนและชุมชนตอ้งให้ความส าคญัและร่วมมือกนัในการป้องกนัตนเองจาก
อาชญากรรมดว้ยวิธีการออกแบบสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัใหเ้กิดความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
เพียงพอ ท่ีจะสามารถลดอัตราการเกิดอาชญากรรม ลดความหวาดกลวัภัยของผูท่ี้อยู่อาศยัลงได้        
ซ่ึงส่งผลต่อการปรับปรุงมาตรฐานชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นอนัจะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน (ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  กองวิจัยและพัฒนา , 2550) โดยอาศัยแนวคิดจาก
ความสัมพนัธ์ของวงจรอาชญากรรม มีหลกัการส าคญัก็คือ อาชญากรรมเกิดจากปัจจยั 3 ประการ คือ 
อาชญากรท่ีจะกระท าผิด  โอกาสท่ี เหมาะสม และเหยื่อท่ี เหมาะสม อันเน่ืองจากการขาด
ความสามารถในการปกป้องทรัพย์สินหรือร่างกาย  ซ่ึงเม่ือมีองค์ประกอบครบทั้ ง 3 ประการ
อาชญากรรมก็จะสามารถเกิดขึ้นได้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีสามเหล่ียมอาชญากรรม (Crime Triangle 
Theory) (วิสูตร ฉตัรชยัเดช, 2554) 
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รูปท่ี 2.2 ทฤษฎีสามเหล่ียมอาชญากรรม (Crime Triangle Theory) 

ท่ีมา: วิสูตร ฉัตรชยัเดช, 2554 
 
 ซ่ึงอธิบายสาเหตุหรือองค์ประกอบของการเกิดอาชญากรรมประกอบด้วยด้านต่าง ๆ                  
ของสามเหล่ียม 3 ดา้นคือ 
     1) ผูก้ระท าผิด (Offender) หรือคนร้าย หมายถึง ผูท่ี้มีความตอ้งการ (Desire) จะก่อ
เหตุหรือลงมือกระท าความผิด 
    2) เหยื่อ (Victim) หรือเป้า (Target) หมายถึง บุคคล  สถานท่ี  หรือวัตถุ ส่ิงของ         
ท่ีผูก้ระท าผิดหรือคนร้ายมุ่งหมายกระท าต่อ หรือเป็นเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
     3)  โอก าส  (Opportunity) ห ม าย ถึ ง  ช่ ว ง เว ล า  (Time) แล ะส ถ าน ท่ี  (Place)                
ท่ีเหมาะสมท่ีผูก้ระท าผิดหรือคนร้ายมีความสามารถจะลงมือกระท าความผิดหรือก่ออาชญากรรม 
 
 เม่ือเหตุการณ์หรือสถานการณ์ครบองค์ประกอบทั้ง 3 ด้านดังกล่าวขา้งต้น จะท าให้เกิด
อาชญากรรมขึ้น ทฤษฎีดงักล่าวได้เสนอแนวคิดในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมหรือการป้องกัน
ไม่ให้เกิดอาชญากรรม โดยต้องพยายามท าอย่างไรก็ตามท่ีท าให้องค์ประกอบของสามเหล่ียม
อาชญากรรมดา้นใดดา้นหน่ึงหายไป ก็จะท าใหอ้าชญากรรมไม่เกิดขึ้น (วิสูตร ฉตัรชยัเดช, 2554) 
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  โดยทฤษฎีควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม (ปุระชัย เป่ียมสมบูรณ์ , 2545)                           
มีขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้ ดงัน้ี  
     1) มุ่งลดช่องโอกาสส าหรับการประกอบอาชญากรรมในสภาพแวดลอ้ม  แต่มิได้
ละเลยความส าคญัของตวับุคคลซ่ึงมีแนวโนม้หรือส านึกท่ีจะละเมิดหรือไม่ละเมิดกฎหมาย 
   2) มีความพอเพียงในการควบคุมอาชญากรรม ประเภทประทุษร้ายต่อทรัพยใ์ห้อยู่
ในขอบเขตท่ีเหมาะสมหรือยอมรับได ้
   3) มีคุณค่าทางปฏิบติัอยูใ่นระดบัสูง รวมทั้งส่งเสริมหลกัศีลธรรมและมนุษยธรรม  
  4) มุ่งสนับสนุนการรวมตัวและความสัมพันธภาพระหว่างสุจริตชนในสังคม 
เพื่อใหเ้กิดแรงตา้นสุจริตชนซ่ึงเป็นกลุ่มนอ้ยโดยอาศยัวิธีการท่ีมีอยูภ่ายในกรอบของกฎหมาย 
   5) ตามหลักทฤษฎี กฎหมาย หมายถึง กฎหมายท่ีตราขึ้นเพื่อผลประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นส่วนรวม 
 
 แนวทางการป้องกนัอาชญากรรมโดยการจดัสภาพแวดลอ้ม ไดเ้สนอมาตรการท่ีจะน าไปสู่
การควบคุมอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อมรูปธรรมและสภาพแวดล้อมนามธรรม  (ปุระชัย          
เป่ียมสมบูรณ์, 2545 อา้งถึงใน คณิทธ์ เนียรวิฑูรย,์ 2554) ประกอบไดด้ว้ย 2 มิติ คือ 
   1) สภาพแวดล้อมรูปธรรม หมายถึง สภาพแวดล้อมมีตัวตนสัมผัสได้และ         
ห้อมล้อมรอบบุคคล โดยสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการลดช่องโอกาสของการประกอบ
อาชญากรรมไดม้าตรการของสภาพแวดลอ้มแยกออกเป็น 2 ระดบั คือ  
   1.1) มาตรการระดับชุมชน เช่น การวางผงัเมืองและการออกแบบชุมชน 
การติดตั้งไฟฟ้าส่องสวา่งตามทอ้งถนน การออกแบบอาคารและสาธารณสถาน เป็นตน้ 
    1.2) มาตรการระดบับา้นเรือน เช่น ความมัน่คงแขง็แรงของประตูหนา้ต่าง 
การใชส้ัญญาเตือนภยั การใชอุ้ปกรณ์เปิดปิดเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เป็นตน้  
   2) สภาพแวดล้อมนามธรรม หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีไม่มีรูปร่างตัวตนแต่
สามารถรับรู้ไดโ้ดยบุคคลทั้งทางตรงและทางออ้ม สามารถน าไปใช้ในการลดช่องโอกาสของการ
ประกอบอาชญากรรมตวัอย่างเช่น ความสัมพนัธ์อนัดีของสมาชิกในชุมชน ความรับผิดชอบร่วมกนั
ของประชาชน และบรรยากาศท่ีอบอุ่นเป็นกนัเองของชุมชน เป็นตน้ มาตรการของสภาพแวดลอ้ม
นามธรรม ไดแ้ก่ 
    2.1) มาตรการเพื่อนบ้านเตือนภัย มุ่งเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกในย่านท่ีพกัอาศยัเดียวกนั โดยร่วมมือการสังเกตสอดส่องพฤติกรรมหรือสถานการณ์ท่ีน่า
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สงสัยภายในย่านท่ีพกัอาศยั รวมทั้งการตดัสินใจแจง้พฤติกรรมท่ีน่าสงสัย รวมทั้งเหตุด่วนเหตุร้าย
ต่อเจา้หนา้ท่ีและตอบเพื่อนบา้นท่ีรับผิดชอบร่วมกนั 
     2.2) มาตรการสายตรวจประชาชน มุ่งส่งเสริมความสัมพนัธ์และความ
รับผิดชอบระหวา่งสมาชิกในยา่นท่ีพกัอาศยัเดียวกนั โดยการจดัสายตรวจผลดัเปล่ียนสอดส่องตรวจ
ตราพื้นท่ีบริเวณท่ีพกัอาศยัในแต่ละละแวกบา้นหรือชุมชน เพื่อรักษาความปลอดภัยรวมทั้งการ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัส าหรับสมาชิกซ่ึงอยูอ่าศยัในบริเวณเดียวกนัภายใตข้อบเขตท่ีเหมาะสม 
   2.3) มาตรการตรวจตราบา้นเรือน มุ่งท่ีการช่วยเหลือเป็นหูเป็นตาแทนกนั
ระหว่างเพื่อนบา้นใกลเ้คียงเดินทางไปธุระ โดยเฉพาะเม่ือไม่มีคนดูแลบา้น ซ่ึงนอกจากเพื่อนบา้นจะ
เป็นหลกัในการช่วยดูแลเคหะสถานแลว้ยงัสามารถร้องขอให้เจา้หน้าท่ีต ารวจสายตรวจช่วยตรวจ
ตราเพื่อนบา้นเสริมการดูแลของเพื่อนบา้นไดด้ว้ย 
 
 ทุกมาตรการต่างมีลกัษณะท่ีสัมพนัธ์ซ่ึงกันและกันรวมทั้งการก าหนดบทบาทของหน้าท่ี
ของรัฐกบัประชาชนโดยชดัเจน มีเป้าหมายในการป้องกนัอาชญากรรมเพื่อลดช่องโอกาสในการเกิด
อาชญากรรมภายใตท้ฤษฎีควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้มสามารถปฏิบติัไดต้ามลกัษณะ
กระบวนการดงัต่อไปน้ี  
  ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดนโยบายโดยค านึงถึงประชาชนส่วนรวมและวางผงัเมืองให้มี
การใชพ้ื้นท่ีอย่างเป็นสัดส่วนไม่ปะปนกนั เพื่อลดการแก่งแย่งการใช้บริการสาธารณะโดยการเพิ่ม
สมรรถภาพในการสอดส่องตรวจตราและการควบคุมพื้นท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  ขั้นตอนท่ี 2 เสริมสร้างการใช้ประโยชน์พื้นท่ีแต่ละประเภทให้สอดคล้องกับ
นโยบายท่ีก าหนดไว ้เช่น ในพื้นท่ีสาธารณะควรมีการสนับสนุนให้มีการใช้บริการสาธารณะและ
บริการต่างๆส าหรับประชาชนจ านวนมากท่ีสุด เพื่อเพิ่มดวงตาในการเฝ้ามองพื้นท่ีสาธารณะในการ
จดัสัดส่วนของพื้นท่ีให้เป็นกลุ่มหรือหมู่เดียวกนั เช่น ย่านการคา้จะมีการแข่งขนัและประชาชนท่ีมุ่ง
ไปยงัย่านนั้นจะมีวตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนัและมีทางเลือกมากยิ่งขึ้น ย่านธุรกิจ ย่านท่ีอยู่อาศยัก็จะ
มีการจ ากดัการใชพ้ื้นท่ีสาธารณะ การจดับริการสาธารณะส าหรับประชาชนท่ีอยูอ่าศยั สนามเด็กเล่น 
ถนนร้ัวไฟฟ้า ประปา จึงตอ้งค านึงถึงประโยชน์ใช้สอยและเพิ่มประสิทธิภาพในการสอดส่องดูแล
ตรวจตราลดจุดอดัสายตา ต ารวจทอ้งท่ีควรจะไดรั้บเชิญเขา้มาร่วมวางผงัชุมชนในฐานะท่ีปรึกษา
ดา้นการป้องกนัอาชญากรรม เป็นตน้  
  ขั้นตอนท่ี 3 การฝึกอบรมให้ประชาชนให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับปัญหา
อาชญากรรมในลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป โดยการสร้างความผูกพนัซ่ึงกนัและกนัเหมือนเป็นพี่เป็น
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น้องกนัการรับผิดชอบร่วมกนัต่อการป้องกนัอาชญากรรมและสามารถท่ีจะปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้ง
เม่ือเกิดเหตุการณ์หรือพฤติกรรมท่ีน่าสงสัยขึ้น 
  ขั้นตอนท่ี 4 การควบคุมการใช้พื้นท่ีแต่ละประเภท โดยกลุ่มผูรั้บผิดชอบหลัก
สาธารณะไม่ว่าจะเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต ารวจควรจะเป็นผูรั้บผิดชอบปรับปรุง
งานดา้นสายตรวจทุกประเภท การตั้งจุดตรวจ และสนับสนุนให้เหมาะสมกบันโยบายท่ีก าหนดไว ้
ทั้งดา้นการวางแผนและขอ้มูลเก่ียวกบัแนวพฤติกรรมของคนร้าย ตลอดจนแนะน าการรักษาความ
ปลอดภัยในเคหะสถานบ้านเรือนการควบคุมพื้นท่ีส่วนประชาชนทั่วไป โดยเฉพาะผูใ้ช้พื้นท่ี
สาธารณะในการประกอบอาชีพควรเป็นฝ่ายสนับสนุนเป็นหูเป็นตาให้สังคม นอกจากน้ีเจา้หน้าท่ี
ของรัฐจะเป็นฝ่ายสนบัสนุนการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม เนน้ความส าคญัของการลด
ช่วงโอกาสในสภาพแวดลอ้มให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ เน่ืองจากผลความสลบัซับซ้อนของสังคม
และสิทธิเสรีภาพของบุคคล (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์, 2545, อา้งถึงใน คณิทธ์ เนียรวิฑูรย,์ 2554) 
 
 กล่าวโดยสรุปจะเห็นว่า ทฤษฎีทั้งสามมีลกัษณะร่วมกันคือก าหนดแนวทางป้องกันการ
กระท าผิด โดยการตดัช่วงโอกาสส าหรับอาชญากร รวมทั้งต่างเป็นแกนหลกั ส าหรับวางมาตรการ
ในการควบคุมอาชญากรรมก่อนจะเกิดขึ้ น แต่อย่างไรก็ตามข้อแตกต่างในทฤษฎีท่ีสามได้แก่       
แนวทฤษฎีการบงัคบัใชก้ฎหมายมุ่งก าหนดในการป้องกนัอาชญากรรมเป็นงานหลกั ซ่ึงด าเนินการ
โดยกลไกของรัฐแต่เพียงฝ่ายเดียว ส่วนแนวทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์มุ่งสู่การควบคุมชุมชน  โดย
ก าหนดให้ประชาชนเห็นหลกัในการป้องกันอาชญากรรม โดยมีกลไกของรัฐท าหน้าท่ีวางแผน
สนับสนุนและแจกจ่ายขอ้มูลข่าวสารขอ้มูลอาชญากรรม ส่วนทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจาก
สภาพแวดลอ้ม (ค.อ.ส.) มุ่งผสมผสานมาตรการของทั้งสองทฤษฎีเขา้ดว้ยกนัทฤษฎีสนับสนุนให ้    
มีเจา้หน้าท่ีของรัฐในจ านวนจ ากดั แต่มีคุณภาพสูง รวมทั้งมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีพร้อมกบัการท างาน
ร่วมกบัประชาชน 
 

2.5 แนวคิดเกีย่วกบับทบำทควำมร่วมมือกบัเครือข่ำยทำงสังคม 
 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเครือข่ายทางสังคมท่ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาและรวบรวมไว ้ไดแ้ก่ ทฤษฎีทาง
นิเวศน์วิทยา ท่ีอธิบายถึงความสัมพนัธ์ระหว่างสภาพแวดลอ้มในสังคมกับพฤติกรรมการกระท า
ความผิด และทฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม ท่ีอธิบายถึงความส าคญัของการแลกเปลี่ยนซ่ึงกนัและ
กันในสังคม จนก่อเกิดเป็นเครือข่ายทางสังคมท่ีมีความเข้มแข็ง ซ่ึงนับว่ามีส่วนส าคัญในการ
เสริมสร้างภูมิคุม้กนัของสังคม เพื่อประโยชน์ดา้นความปลอดภยัจากอาชญากรรม สรุปไดด้งัน้ี 
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 2.5.1 ทฤษฎีทำงนิเวศน์วิทยำ (Social Ecology Theroies of Crime)  
 

ทฤษฎีทางนิเวศวิทยา เช่ือว่าวิถีทางในการด าเนินชีวิตของส่ิงมีชีวิตทั้งหลายมีความเก่ียวขอ้ง
กับส่ิงแวดลอ้มโดยรอบ การศึกษาปัญหาอาชญากรรมตามแนวคิดเชิงนิเวศน์มุ่งท่ีความสัมพนัธ์
ระหว่างมนุษยก์บัพื้นท่ีท่ีมีความเป็นไปทางสังคม ในแง่สถานท่ีหรือแหล่งอาชญากรรมท่ีอยู่อาศยั
ของอาชญากร หรือ อิทธิพลของพื้นท่ีท่ีก่อใหเ้กิดการกระท าผิด ในท านองเดียวกนั พื้นท่ีก็มีอิทธิพล
ส าคญัต่อการป้องกนัอาชญากรรมและการแกไ้ขฟ้ืนฟู ผูก้ระท าผิดโดยการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีดี
ในชุมชนด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข ปัญหาชุมชน สร้างคุณภาพชีวิตท่ีมัน่คง
ปลอดภยัในชุมชน ประชาชนควรไดรั้บการกระตุน้ให้ตระหนกัถึงความส าคญั และผลกระทบของ
ปัญหาความมั่นคงปลอดภัยชีวิตและทรัพย์สินต่อตนเองและบุคคลในชุมชน โดยยึดหลักว่า            
การแกไ้ขปัญหาในชุมชนโดยชุมชนจะสามารถลดปัจจยั และเง่ือนไขต่าง ๆ ท่ีก่อให้เกิดปัญหา ท า
ให้สามารถหยุดย ั้งปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนไดซ่ึ้ง สุรพจน์ พิสุทธิวงส์ (2539, น.32-33) กล่าวถึงการ
แก้ปัญหาเป็นกระบวนการ ตามแนวคิด เก่ียวกับ ชุมชน 5 ด้าน  คือ  Community Awareness              
การตระหนกัรู้ของชุมชนต่อปัญหาความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นในชุมชน Community 
Commitment การสร้างพนัธะใหชุ้มชนด ารงเจตนารมณ์แน่วแน่ท่ีจะแกปั้ญหาอาชญากรรมในชุมชน 
Community Participation การแก้ปัญหาท่ี เกิดขึ้ นโดยการมี ส่วนร่วมของชุมชน Community 
Organization การใช้หลกัการจดัองค์กรชุมชน Inter-community Network การจดัรูปแบบเครือข่าย
ชุมชนภายในชุมชน แนวคิดทั้ง 5 ดา้น มีส่วนส าคญัท่ีท าให้ประชาชนในชุมชนมีการปฏิสัมพนัธ์
ร่วมกนัในการ แกไ้ขปัญหาในชุมชน อนัจะท าให้เกิดองคก์รของประชาชนภายในชุมชนนั้น ๆ ท่ีจะ
ท าใหชุ้มชนเขม้แขง็ สามารถพฒันาในทิศทางเดียวกนัไดง้่าย เน่ืองจากประชาชนมีความเป็นเอกภาพ 

 
นิเวศวิทยา เป็นวิชาท่ีกล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงแวดลอ้มและการด าเนินชีวิตของ

ส่ิงมีชีวิตว่ามีความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนัอย่างไรบา้ง มนุษยวิทยา เป็นวิชาท่ีกล่าวถึงความสัมพนัธ์
ระหว่างพื้นท่ีกับมนุษย ์ส่วนการน านิเวศวิทยามาใช้ในการศึกษาปัญหาอาชญากรรมนั้นมุ่งเน้น
การศึกษาในแง่ของสถานท่ี ไม่ว่าจะเป็นท่ีอยู่อาศยัของอาชญากร แหล่งอาชญากรรม หรืออิทธิพล
ของพื้นท่ีต่อการกระท าความผิดตามหลกัทฤษฎีทางนิเวศวิทยา (วริศรา ศิริสุทธิเดชา, 2546) 

 
Schmid (1969) นกัอาชญาวิทยาไดท้ าการศึกษาเชิงนิเวศวิทยา ณ เมืองซีแอดเติล สรุปไดว้่า 

ในเขตท่ีผูค้นมีการเคล่ือนยา้ยของคนในสังคมระดับสูงมีความสามคัคีอยู่ในระดบัต ่า ครอบครัวมี
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ความอ่อนแอส่งผลให้ผูค้นในสังคมมีพฤติกรรมผิดศีลธรรมการประกอบอาชญากรรมในพื้นท่ี
ดงักล่าวก็จะยิง่มีมากขึ้นดว้ย (วริศรา ศิริสุทธิเดชา, 2546) 

 
จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัสรุปได้ว่าสภาพแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์กับส่ิงมีชีวิต

โดยรอบชุมชน อิทธิพลของพื้นท่ีเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีก่อให้เกิดการกระท าความผิด แต่ในขณะเดียวกนั
หากสภาพแวดลอ้มในชุมชนมีความมัน่คงปลอดภยั ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ข
ตามสภาพปัญหาของชุมชน พื้นท่ีดงักล่าวก็จะมีส่วนส าคญัต่อการป้องกนัอาชญากรรมและแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนดว้ย 
 

2.5.2 ทฤษฎีกำรแลกเปลีย่นทำงสังคม (Social Exchange Theory) 
 
ทฤษฎีการแลกเป ล่ียนทางสังคม (Social Exchange Theory) เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายถึง

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนในสังคมโดยการประเมิน วิ เคราะห์จากต้นทุนและผลประโยชน์                  
การแสดงออกพฤติกรรมอย่างหน่ึงอย่างใดของมนุษยย์่อมมีผลมาจากการพิจารณารางวลั (Reward) 
กั บ ก ารล งโท ษ  (Punishment) ห รือ ค ว ามพึ งพ อ ใจ  (Satisfactory) กับ ค ว าม ไม่ พึ งพ อ ใจ 
(Unsatisfactory) ซ่ึงการแลกเปล่ียนระหว่างกนัจะพิจารณาจากการท่ีตนจะไดรั้บความพึงพอใจหรือ
ก าไรสูงสุด (สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540, น.250)  

 
Homans (1967 อา้งถึงใน ธนพฤกษ ์ชามะรัตน์, ม.ป.ป.) ถือเป็นผูริ้เร่ิมทฤษฎีการแลกเปล่ียน

ทางสังคมซ่ึงไดรั้บการพฒันามาจากทฤษฎีจิตวิทยาเชิงพฤติกรรม โดยกล่าวว่าพฤติกรรมของมนุษย์
เป็นเร่ืองของการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั การส่ือสาร และความไวว้างใจถือเป็นองคป์ระกอบส าคญั
ในทฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม และสามารถใช้ในการอธิบายปฏิสัมพนัธ์  ของบุคคลในระดับ   
ต่าง ๆ การแสดงออกของบุคคลย่อมเป็นผลมาจากรางวลัหรือการลงโทษ การท่ีบุคคลจะท าการอย่างใด
อยา่งหน่ึงนั้นมกัจะพิจารณาจากทางเลือกท่ีตนไดก้ าไรหรือความพึงพอใจมากท่ีสุด  

 
Blau (1964 อา้งถึงใน นวรัตน์ นพหิรัญ, 2540) ไดอ้ธิบายถึงการแลกเปลี่ยนทางสังคมวา่การ

แลกเปล่ียนมกัจะเร่ิมตน้จากการแลกเปล่ียนเล็ก ๆ นอ้ย ๆ แลว้จึงค่อยมีการพฒันายิง่ขึ้น ซ่ึงการตอบ
แทนและแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัจะเกิดขึ้นพร้อมกบัความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมากยิ่งขึ้น พฒันา
จากความไวว้างใจในระดบัปัจเจกบุคคลไปถึงกลุ่มทางสังคม ซ่ึงส่ิงส าคญัของการแลกเปล่ียนทาง
สังคมนั้นคือการตอบแทนซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงเป็นตวัก าหนดการด าเนินการแลกเปล่ียน 
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ชาติชาย ณ เชียงใหม่ (2533 อา้งถึงใน นวรัตน์ นพหิรัญ, 2540) กล่าวว่า การแลกเปล่ียนทาง
สังคมเป็นการกระท าโดยสมคัรใจของผูท่ี้ถูกจูงใจโดยผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการมีความสัมพนัธ์
ทางสังคมกบัผูอ่ื้น รางวลัหรือผลตอบแทนเป็นส่ิงท่ีท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลยงัด ารงอยูแ่ละ
เป็นส่วนช่วยในการขยายความสัมพนัธ์ท่ีมีอยู่ให้กวา้งขึ้น เม่ือบุคคลยิ่งมีผลประโยชน์ต่อกันมาก
เท่าไหร่ความผกูพนัท่ีมีต่อกนัและสายสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนัก็จะยิง่แน่นแฟ้นมากยิง่ขึ้น 

 
Turner (1998 อ้างถึงใน สมหญิง สุนทรวงษ์, 2532) ได้อธิบายว่า การมีปฏิสัมพันธ์ทาง

สังคม คือ การแลกเปล่ียนท่ีผูค้นทั้งหลายในสังคมมาแลกเปล่ียนกนัไม่ว่าจะเป็น สินคา้ บริการ เช่น 
ส่ิงของ อาหาร รวมถึงส่ิงท่ีไม่ใช่วตัถุ เช่น เกียรติภูมิ การไดรั้บการยอมรับทางสังคม เป็นตน้ ซ่ึงใน
การแลกเปล่ียนนั้นบุคคลอาจไม่ไดค้าดหวงัว่าตนจะตอ้งไดรั้บผลตอบแทนหรือผลก าไรมากท่ีสุด 
แต่อาจเป็นผลตอบแทนท่ีพอยอมรับได ้โดยใชบ้รรทดัฐานของสังคมเป็นตวัก าหนดการแลกเปล่ียน 
เม่ือการแลกเปล่ียนระหวา่งกนัด าเนินไปเร่ือย ๆ ก็จะเกิดเป็นแบบแผนท่ีมีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั
จนก่อเกิดเป็นเครือข่ายการแลกเปล่ียนทางสังคม และความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มท่ีมาแลกเปล่ียนกนั
นั้นอาจเป็นความสัมพนัธ์แบบเท่ากนัหรือไม่เท่ากนัก็ได ้

 
จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่การส่ือสาร ค่านิยม ความไวว้างใจ และการรับรู้

ถึงผลประโยชน์ท่ีมีร่วมกนัถือเป็นปัจจยัส าคญัอย่างยิ่งของการแลกเปล่ียนทางสังคม การตอบแทน
แลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัจะน าพาไปสู่ความไวว้างใจในกลุ่มทางสังคม ก่อให้เกิดเป็นความสัมพนัธ์
ของคนในชุมชนท่ีแน่นแฟ้นยิ่งขึ้น การแลกเปล่ียนทางสังคมไม่ได้จ ากัดอยู่แต่เพียงส่ิงของหรือ      
ผลก าไรเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึงส่ิงท่ีเป็นคุณค่าทางจิตใจ ความภาคภูมิใจ รวมถึงการได้รับการ
ยอมรับจากผูอ่ื้นในสังคม จนก่อเกิดเป็นเครือข่ายทางสังคมท่ีมีความเขม้แขง็ในท่ีสุด 

 

2.6 แนวคิดยุติธรรมชุมชน (Community Justice) 
  

2.6.1 ควำมหมำยของยุติธรรมชุมชน 
 

กิตติพงษ์  กิตยารักษ์  และจุฑารัตน์  เอ้ืออ านวย  (2550) กล่าวว่า  “ยุติธรรมชุมชน”               
เป็นกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีว่าด้วยการให้ความส าคญักับคนในชุมชนในการสร้างความ เขม้แข็งใน      
รูปของพลงัเครือข่ายเพื่อควบคุมอาชญากรรมในชุมชน โดยการด าเนินงานของยุติธรรม  ชุมชนมี
จุดเน้นเพื่อให้ประชาชนรู้สึกมัน่คงปลอดภยัและเขา้ถึงความยุติธรรมไดง้่าย และกระตุน้ให้ ชุมชน
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พฒันาศักยภาพ หรือความสามารถในการพฒันาระบบยุติธรรมชุมชนโดยการระดมพล และใช้  
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพบนฐานคิดให้ชุมชนแก้ปัญหาของชุมชนเอง       
เพื่อน าไปสู่เป้าหมายสูงสุด คือความสมานฉันทอ์ย่างย ัง่ยืนของชุมชน โดยมีภารกิจหลกั 4 ประการ
คือ  (1) การป้องกันควบคุมอาชญากรรมและการกระท าผิด  (2) การจัดการความขัดแย้ง                   
เชิงสมานฉันท ์(3) การเยยีวยาและเสริมพลงั และ (4) การคืนคนดีกลบัสู่ชุมชน อนัเป็นภารกิจส าคญั
ท่ีจะช่วยผลักดันให้กระบวนการยุติธรรมของประเทศไทยได้พัฒนาก้าวหน้า เพื่อให้ทุกคนใน
สังคมไทยไดมี้โอกาสในการเขา้ถึงความยติุธรรมและความเป็นธรรมอยา่งเสมอภาคกนั 
 

ชนวนทอง ธนสุกาญจน์ (2548) กล่าวว่า ยุติธรรมชุมชน เป็นแนวคิดเชิงกลยุทธ์ในการ
ป้องกนัอาชญากรรมของกระบวนการยุติธรรมท่ีมีการท างานร่วมกบัชุมชนในทุกกระบวนการของ
กระบวนการยุติธรรม เพื่อเป้าหมายท่ีส าคญั คือ การพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชนท่ีผ่านมามีความ
พยายามในการท ากิจกรรมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการยุติธรรมในภาคส่วนต่าง ๆ เช่น 
ต ารวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑ์  และคุมประพฤติ เช่น การท าศาลประชาชน ต ารวจชุมชน                 
การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยประชาชน อาสาสมคัรคุมประพฤติ  อาสาสมคัรป้องกนัภยั ฝ่ายพลเรือน 
ความพยายามข้างต้นเป็นการท ากิจกรรมท่ีหวงัให้มีการด าเนินงานร่วมกันระหว่างภาครัฐและ         
ภาคประชาชน กิจกรรมเหล่านั้นเกิดขึ้นโดยการคิดจากปัญหาท่ีภาครัฐและอยากให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมด าเนินการ  

 
กรองทอง วฒันาภิรมย ์(2549) กล่าวว่า ยุติธรรมชุมชน (Community Justice) เป็นแนวคิดท่ี

มองปัญหาอาชญากรรมว่าเป็นปัญหาท่ีเซาะกร่อนคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และส่งผลกระทบ
ต่อวิ ถี ชีวิตและวัฒนธรรมของคนในชุมชน โดยยุติธรรมชุมชนให้ความส าคัญกับชุมชน                           
ซ่ึงหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมจะต้องให้ความส าคัญกับการป้องกันปัญหาอาชญากรรม       
ในชุมชน และยุติธรรมชุมชนมีลกัษณะเป็นพลงัเงียบท่ีมีอิทธิพลต่อบทบาทของเหยื่ออาชญากรรม 
และผูก้ระท าผิด ยุติธรรมชุมชนเป็นการบงัคบัโทษแบบไม่เป็นทางการ หรือไม่มีแบบแผนพิธีการ
กระท ากนัในชุมชนเพื่อเฝ้าระวงัและแกปั้ญหาอาชญากรรม การประนอมและระงบัขอ้พิพาทความ
ขดัแยง้ คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ แก้ไขและฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด และรู้จกัหน้าท่ีของตนเอง วิธีการ
ด าเนินงานยติุธรรมชุมชนนั้นตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนการท างานร่วมกนัของชุมชน โดยการเสริม
พลังอ านาจให้กับชุมชน ได้เกิดการร่วมคิดร่วมตัดสินใจ ร่วมท า ร่วมตรวจสอบ และร่วมรับ
ประโยชน์ยุติธรรมชุมชนเป็นงานท่ีตอ้งท าตลอดเวลาโดยใชว้ฒันธรรม วิถีชีวิต และความนุ่มนวล 
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ใชกิ้จกรรมเชิงสร้างสรรคใ์นชุมชน ซ่ึงก่อใหเ้กิดการผกูพนัและสร้างเครือข่ายยติุธรรมชุมชนขึ้นเพื่อ
เป็นแนวร่วม 

 
กล่าวโดยสรุป “ยุติธรรมชุมชน” เป็นยุทธศาสตร์เชิงปฏิบัติการในรูปของมาตรการหรือ 

วิธีการหรือกระบวนการท่ีกระท าในชุมชนระดบัรากหญา้ โดยมีชุมชนเป็นองค์ประกอบส าคญัใน
การมีส่วนร่วมหรือเป็นหุ้นส่วน และมีภารกิจหลกั ๆ คือ การป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมและ
ความไร้ระเบียบของชุมชน แก้ไขปัญหาความขัดแยง้ต่าง  ๆ ท่ีเกิดขึ้นด้วยวิธีการเชิงสมานฉันท ์
เยยีวยาความรุนแรงท่ีเกิดจากอาชญากรรมและส่งคืนผูก้ระท าผิดกลบัสู่ชุมชน  
 

2.4.2 องค์ประกอบของยุติธรรมชุมชน 
 

Karp and Clear (2000) กล่าวถึง องค์ประกอบของแนวคิดยุติธรรมชุมชนท่ีส าคัญ มี             
5 ประการ ดงัน้ี  

1) เนน้การด าเนินงานพื้นท่ีในละแวกเดียวกนั  
2) เนน้การด าเนินงานในลกัษณะการแกปั้ญหา  
3) เนน้การด าเนินงานแบบกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ  
4) เนน้การด าเนินงานท่ีค านึงถึงความปลอดภยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน  
5) เนน้การด าเนินงานโดยชุมชนเขา้มีส่วนร่วมในกระบวนการยติุธรรม 

 
กิตติพงษ ์กิตยารักษ์ และจุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย (2550) ไดร้วบรวมองคป์ระกอบหลกัๆ ของ

ยติุธรรมชุมชนวา่มีอยู ่5 ประการ ดงัน้ี 
  1) ยุ ติธรรมชุมชน เน้นการให้ความส าคัญแก่ เพื่ อนบ้าน ท่ีระดับรากหญ้า               

จากขอบเขตของประมวลกฎมายอาญาซ่ึงถูกโยงไวก้บัอ านาจทางการเมือง ซ่ึงส าหรับวีถีคนเมือง 
กฎหมายท าหน้าท่ีควบคุมสังคมให้เข้ารูปเข้ารอยเพื่อสังคมส่วนรวม แต่บางคร้ังพบว่าบรรดา
กฎหมายบา้นเมืองเหล่าน้ีปราศจากความหมายหรือมีนัยส าคญัต่อวิถีชีวิตคนในทอ้งถ่ินโดยส้ินเชิง 
ดังนั้น องค์ประกอบประการแรกของแนวคิดยุติธรรมชุมชนตามฐานคติน้ี คือ เพิกถอนกิจกรรม 
ต่างๆ ของกระบวนการยติุธรรมท่ียดึติดกบัฐานท่ีตั้ง และแทนท่ีดว้ยการประยุกตกิ์จกรรมการอ านวย
ความยติุธรรมใหเ้หมาะสมกบัวิถีชุมชนในแต่ละพื้นท่ี 

   2) ยุติธรรมชุมชนให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหาภายใต้กรอบทรรศนะแบบ
ยุติธรรมชุมชนนั้นอาชญากรรมไม่ใช่การต่อสู้ชิงความเป็นผูช้นะระหว่างสองฝ่าย “แต่เป็นชุดของ
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ปัญหาท่ีต้องแก้ไข้” และให้ความส าคัญกับปัญหาทั้ง 2 ด้าน คือ ด้านความปลอดภัยท่ีต้องแก้ไขเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิต และอีกดา้นหน่ึง คือ พลงัสมรรถนะของผลท่ีเกิดมาจากกระบวนการแก้ไข
ปัญหาเหล่าน้ีได้ส าเร็จ กล่าวไดว้่า องค์ประกอบส าคญัของยุติธรรมชุมชนขอ้น้ีเป็นเร่ืองของการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนร่วมกนัแบ่งปันค่านิยมและความเอ้ืออาทรเอ้ือเฟ้ือซ่ึงกนัและกนั 

   3) การพึ่งพิงผูมี้อ  านาจและลดการผลักความรับผิดชอบให้สถาบันกระบวนการ 
ยุติธรรมกระแสหลกัมีลกัษณะเป็นการปกครองแบบล าดบัขั้น เป็นการรายงานไปยงัผูบ้งัคบับญัชา                       
ในลกัษณะความสัมพนัธ์แนวด่ิง ขณะท่ีแนวคิดแบบยติุธรรมชุมชนไม่ใชรู้ปแบบองคก์รแนวตั้งตาม
ธรรมเนียมแบบดั้งเดิม แต่ใชเ้ครือข่ายความสัมพนัธ์แบบแนวราบแทน ซ่ึงผูป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบั
การอ านวยความยุติธรรมอาจรายงานไปยังประชาชนท่ี เป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชนแทน  
ขณะเดียวกันตวัแทนจากองค์กรย่อยในชุมชนอาจร่วมกันท างานกับตวัแทนจากหน่วยอ่ืนโดยใช้
รูปแบบแมทริกซ์ (Matrix) ได ้เพื่อเกิดการปรับปรุงความร่วมมือประสานงานและเพิ่มพูนแนวคิด 
และแนวทางปฏิบติัในลกัษณะภาคตดัขวางใหมี้ความหลากหลายมากขึ้น 

   4) เพิ่มคุณภาพชีวิตให้แก่ชุมชน ยุติธรรมกระแสหลกันั้นเก่ียวขอ้งกบัการ กล่าวหา
ปัจเจกบุคคลว่ากระท าความผิดฐานใดฐานหน่ึงต่อเหยือ่อาชญากรรม อาจเรียกไดว้า่เป็น “การอ านวย
ความยุติธรรมเฉพาะราย” ยุติธรรมชุมชนตระหนักดีว่าการอ านวยความยุติธรรมเฉพาะรายน้ีเป็น
เร่ืองส าคญั แต่หากตอ้งยอมให้กบัเป้าหมายท่ีมีความส าคญัยิ่งกว่า ซ่ึงก็คือ การเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต
ชุมชน ซ่ึงเป็นการอ านวยความยุติธรรมเพื่อประโยชน์สาธารณชน เช่น โครงการคุ ้มครองสิทธิ
อยัการเพื่อนบา้น (Neighborhood Prosecution Initiatives) ทั้งน้ีภายใตท้ฤษฎียุติธรรมชุมชน เช่ือว่า 
“เป้าหมายของอาชญากรรมมีความสัมพันธ์กับกระบวนการ” (Crime-Related Process) กล่าวคือ    
การจัดการกับอาชญากรรมควรเป็นการสร้างความเข้มแข็งเพิ่มพูนให้แก่ชุมชนมากขึ้นและมี
ศกัยภาพเพียงพอท่ีจะก าหนดชุดกฎเกณฑ์ควบคุมชุมชนไดด้ว้ยตนเอง ดงันั้น ยุติธรรมชุมชนจึงไม่
ควรจะเป็นเร่ืองประสบการณ์ส่วนบุคคลเฉพาะตวัท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรมคดีหน่ึง ๆ สามารถ
รับรู้ไดเ้ท่านั้น แต่ควรเป็นประสบการณ์ร่วมของกลุ่มชนท่ีสามารถเขา้ถึง เรียนรู้ และรับรู้ร่วมกนัทั้ง
ชุมชน 

  5) เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมยุติธรรมชุมชนประชาชนสามารถมี
บทบาทท่ีหลากหลายในการริเร่ิมกิจกรรมยุติธรรมชุมชน แต่ทุกบทบาทลว้นเก่ียวขอ้งกบัศกัยภาพ
ของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการอ านวยความยุติธรรมในระดบัทอ้งถ่ินซ่ึงอย่างนอ้ยท่ีสุดก็เป็นเร่ือง
ของการมีส่วนร่วมในการประชุมหารือเก่ียวกบัประเด็นอาชญากรรมและจดัการจดัระเบียบชุมชน
ของตนในดา้นของกิจกรรมอ่ืน อาทิเช่น การอุทิศตนเป็นอาสาสมคัรในโครงการท่ีเก่ียวขอ้ง ให้การ
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สนับสนุนเสริมพลังเหยื่ออาชญากรรม ช่วยเหลือแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดกลับคืนสู่ชุมชนและ        
การด าเนินกิจกรรมป้องกนัอาชญากรรมในชุมชน เป็นตน้ 

 
กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ และจุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย (2550) กล่าวว่า องค์ประกอบส าคัญของ

ยุติธรรมชุมชนจากประสบการณ์ในการท างานกับชุมชนในสังคมไทยน่าจะมีหลักการส าคัญ                       
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

1) เป็นการด าเนินการในระดบัชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน  
   2) เป็นการด าเนินโดยชุมชนเอง หรือโดยความร่วมมือระหว่างภาครัฐกบัชุมชนใน

รูปแบบ “หุน้ส่วน”  
   3) กรอบการด าเนินกิจกรรมมีรูปแบบท่ียึดหยุ่นหลากหลาย โดยจะมีลกัษณะเป็น

การระดมทุนทางสังคมและศกัยภาพของชุมชนมาใช้ในการสร้างความปลอดภยัจากอาชญากรรม 
ความเป็นธรรม ความยติุธรรม และความสงบสุขในสังคมโดยไม่ยดึติดอยูก่บักรอบของกฎหมายและ
กฎระเบียบแห่งรัฐเท่านั้ น โดยอาจเป็นการด าเนินการเชิงรุกเพื่อป้องกันปัญหา หรือด าเนินการ
ร่วมกบักระบวนการ ยติุธรรมกระแสหลกัหรือด าเนินการเป็นเอกเทศโดยชุมชนเองก็ได ้
 

2.7 งำนวิจัยที่เกีย่วข้อง 
  
 ธารินี แสงสวา่ง (2558) ไดท้ าการศึกษา การมีส่วนร่วมของอาสาสมคัร  คุมประพฤติในการ
แก้ไขฟ้ืนฟู ผูก้ระท าผิดในชุมชน  ในสังกัดส านักงานคุมประพฤติภาค 7 มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) 
ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของ อาสาสมคัรคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนใน
สังกดั ส านักงานคุมประพฤติภาค 7 (2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัพื้นฐาน ของอาสาสมคัร
คุมประพฤติกบัการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน
ในสังกัดส านักงานคุมประพฤติ  ภาค7 (3) เปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมของอาสาสมัครคุม
ประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนในสังกดัส านกังานคุมประพฤติภาค 7 จ าแนกตาม
พื้นท่ี (4) ศึกษาแนวทางในการสร้างเสริมการมีส่วนร่วมของ  อาสาสมคัรคุมประพฤติในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมในสังกดัส านักงานคุมประพฤติภาค 7 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์สถิติ ท่ีใช้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิ  สหสัมพนัธ์เพียร์สัน ผลการวิจยัพบว่า (1)                
การมีส่วนร่วมของ อาสาสมคัรคุมประพฤติในภาพรวมอยู่ในระดบัมากโดยดา้นการมีส่วนร่วมคิด     
มีค่าเฉล่ียสูงสุด (2) ปัจจยัพื้นฐานท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมมี ความสัมพนัธ์ทางบวก กบัการมีส่วน
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ร่วมของ อาสาสมคัรคุมประพฤติอย่างมีนยัส าคญัทาง สถิติท่ีระดบั .05 โดยปัจจยัดา้นความสามารถ 
มีค่าความสัมพันธ์สูงสุด (3) ผลการเปรียบเทียบ  พบว่า อาสาสมัครคุมประพฤติส านักงานคุม
ประพฤติจังหวดัเพชรบุรีมีส่วนร่วมสูงสุด  และอาสาสมัครคุมประพฤติส านักงานคุมประพฤติ
จงัหวดัสุพรรณบุรีมีส่วนร่วมต ่าสุด (4) แนวทางส าคญัในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ กรมคุม
ประพฤติควรพัฒนาความรู้ของอาสาสมัครคุมประพฤติเพื่อให้  สามารถเข้ามามีส่วนร่วมกับ
ส านักงาน คุมประพฤติในการวิเคราะห์ปัญหาผูก้ระท าผิด ส่งเสริมการมีส่วนร่วมก าหนดแผนงาน
เชิงรุก ด้วยการมอบหมายให้เป็นผูจ้ ัดกิจกรรมต่าง ๆ  เพื่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน 
สนับสนุนดา้นงบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ ในการท างานให้เพียงพอ และส่งเสริมให้ อาสาสมคัร
คุมประพฤติบริหารจดัการศูนยป์ระสานงานอาสาสมคัรคุมประพฤติดว้ยตนเอง 
 
 ธนิดา หิรัญคา (2558) ไดท้ าการศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในเครือข่ายยุติธรรม
ชุมชน : กรณีศึกษายติุธรรมชุมชนต าบลบา้นฆอ้ง อ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1) ศึกษาสาเหตุการมีส่วนร่วมของประชาชนในเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 2) ศึกษากระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 3) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 4) ค้นหาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ             
เพื่อปรับปรุงการมีส่วนร่วมของประชาชนในเครือข่ายยุติธรรมชุมชน เพื่อให้เกิดความเขม้แข็งและ
ยัง่ยืน ผูศึ้กษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีส าคญั รวมจ านวน 14 คน โดยท าการศึกษาจาก 
1) คณะกรรมการประจ าศูนยย์ติุธรรมชุมชน 2) เจา้หนา้ท่ีจากกรมคุมประพฤติจงัหวดัราชบุรี และ 3) 
ประชาชนผูเ้ขา้ร่วมเครือข่ายยติุธรรมชุมชน ต าบลบา้นฆอ้ง โดยใชว้ิธีการศึกษาเชิงคุณภาพเป็นหลกั 
ใช้วิธีสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างผลการศึกษาพบว่า 1) สาเหตุการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
เครือข่ายยุติธรรมชุมชน ประกอบด้วย (1) การรับรู้และตระหนักถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้ นในชุมชน 
เน่ืองจากชุมชนไดป้ระสบปัญหาสังคม และความขดัแยง้ต่าง ๆ ซ่ึงปัญหาไดส่้งผลกระทบต่อสมาชิก
ในชุมชนเอง (2) การระดมความร่วมมือและถูกชกัชวนจากผูน้ าชุมชนเน่ืองจากการด าเนินกิจกรรม
ดา้นงานยุติธรรมตอ้งอาศยัความร่วมมือจากสมาชิกในชุมชน และผูน้ าชุมชนในการแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดขึ้น (3) การรับรู้ถึงสิทธิและหน้าท่ีต่อชุมชน โดยให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ป้องกนัและให้ความช่วยเหลือ 2) กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 
ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหาการท่ีผูน้ าชุมชนได้เล็งเห็นถึง
ความส าคญัและไดช้กัชวนสมาชิกในชุมชนให้รับรู้และเขา้ใจเหมือนกบัตนดว้ย (2) การมีส่วนร่วม
ในการวางแผน เม่ือประชาชนในชุมชนมีความตระหนักถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาแล้ว           
จึงหารือกนัเพื่อหาแนวทางและร่วมกนัวางแผนในการรับมือและจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดขึ้น (3) การมี



87 
 

ส่วนร่วมในการด าเนินการของเหล่าคณะกรรมการแนวร่วมเยาวชนและสมาชิกในชุมชน ท าให้
ประสบความส าเร็จ (4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล การประเมินผลการปฏิบติังาน
โดยตวัของคณะกรรมการเองและจากตวัแทนสมาชิกในหมู่บา้น 3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในเครือข่ายยุติธรรมชุมชน มีดงัน้ี (1) ดา้นการสนับสนุนจากภาครัฐ
โดยการก าหนดโยบายสนบัสนุนกิจกรรมการสร้างช่องทางการเขา้มามีส่วนร่วม และการติดตามผล 
(2) ด้านผูน้ าจะต้องเป็นผูมี้ความรู้มีประสบการณ์ มีความเป็นผูน้ ามีความน่าเช่ือถือ มีศักยภาพ
สามารถรวมกลุ่มชาวบา้นเพื่อหาหนทางแกไ้ขปัญหา มีความจริงใจและมีความเป็นผูน้ าในทอ้งถ่ิน 
(3) ดา้นประชาชนจะตอ้งมีความรู้ความใจในปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในชุมชนของตนเป็นฝ่ายตดัสินใจ
เร่ิมกิจกรรม และ (4) ด้านแรงจูงใจจะได้รับประโยชน์จากการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
พฒันาโครงการพฒันาตอ้งสนองต่อความตอ้งการของประชาชนปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นพบว่า (1) 
ปัญหาการด าเนินงานของการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนยงัไม่มีความรู้ความเข้าใจใน
กระบวนการท างานท่ีแทจ้ริงของศูนยย์ุติธรรมชุมชน (2) ปัญหาด้านสถานท่ีตั้งของศูนยย์ุติธรรม
ชุมชนการยา้ยท่ีตั้ งท าให้เกิดปัญหาการเมืองขึ้ น เน่ืองมาจากการแข่งขันอ านาจกันระหว่างกัน 
การเมืองในท้องท่ีซ่ึงมี 2 ฝ่ายซ่ึงส่งผลต่อระบบการด าเนินงาน และ (3) อุปสรรคด้านการท่ีกัน
การเมืองผูมี้อิทธิพลเขา้มาแทรกแซงการด าเนินงานของยติุธรรมชุมชน 
 
 สุวิมล ด าสุวรรณ และพิพัฒน์  ไทยอารี (2559) ได้ท าการศึกษา การมีส่วนร่วมของ
อาสาสมคัรคุมประพฤติในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนในสังกัดส านักงานคุมประพฤติ
จงัหวดันนทบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติในการ
แก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนในสังกัดส านักงานคุมประพฤติจงัหวดันนทบุรีและเพื่อศึกษา
ปัจจยัพื้นฐานท่ีส่งผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดในชุมชน จ าแนกตามอายุ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือน และระยะเวลาท่ีไดรั้บการ
แต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติโดยใช้วิธีวิจยัเชิงส ารวจสุ่มตวัอย่างแบบกลุ่มดว้ยแบบสอบถาม 
(Questionnaires) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยสถิติท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่
สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติ เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่  ส ถิ ติ
ทดสอบค่า t (t-test) และสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ก าหนด
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 หากพบความแตกต่างจึงท าการจ าแนกเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD           
ผลการศึกษาพบว่าระดบัการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของอาสาสมคัรคุม
ประพฤติในสังกัดส านักงานคุมประพฤติจงัหวดันนทบุรีอยู่ในระดับมากท่ีสุดและอาสาสมคัรคุม
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ประพฤติในสังกดัส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันนทบุรีท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนไม่แตกต่างกนั 
 

ทวิตรา เจรจา (2560) ได้ท าการศึกษา การเสริมสร้างแนวความคิดกระบวนการยุติธรรม
ชุมชน ภายใตบ้ริบทของกฎหมายรัฐธรรมนูญ มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาลกัษณะและโครงสร้างทาง
ทฤษฎีของกระบวนการยุติธรรมชุมชนในภาคประชาสังคมตามแนวคิดทางสังคมศาสตร์                          
เพื่อสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการยุติธรรมทั้งแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ                 
ในประเทศไทย นอกจากนั้นเพื่อเป็นแนวทางในการบัญญัติกระบวนการยุติธรรมชุมชนในภาค
ประชาสังคมในกฎหมายรัฐธรรมนูญของประเทศ งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quality 
Research) โดยการหาข้อมูลเชิงเอกสาร (Documentary Research) เป็นหลักส าคัญและน าแนวคิด 
หลักการ และทฤษฎีมาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางการไปปรับใช้ท่ีเหมาะสม จากการศึกษาพบว่า      
การเสริมสร้างแนวความคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชนภายใตบ้ริบทของกฎหมาย  รัฐธรรมนูญ     
ไดด้งัน้ีคือ 1) ลกัษณะกระบวนการยติุธรรมในภาคประชาสังคมโดยประชาชนเป็นการเร่ิมการเขา้สู่
กระบวนการยุติธรรมขั้นตน้หรือแบบไม่เป็นทางการ 2) โครงสร้างกระบวนการยุติธรรมชุมชนใน
ภาคประสังคมเกิดขึ้ นได้โดยการจัดตั้ งคณะกรรมการชุมชนในกฎหมายรัฐธรรมนูญ  3) การ
ประยุกต์ใช้กระบวนการยุติธรรมชุมชนในภาคประสังคมโดยท่ีภาคประชาชนร่วมมือกับองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและส่วนภูมิภาค 4) กระบวนการยุติธรรมชุมชนในภาคประชาสังคมสามารถ
บญัญัติไวใ้นกฎหมายรัฐธรรมนูญว่าด้วยหมวดสิทธิทางกระบวนการยุติธรรมและสิทธิชุมชน 5. 
กระบวนการยุติธรรมชุมชนมีความเก่ียวขอ้งกบัประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือซ่ึงสามารถบญัญติั
ไวใ้นหมวดปรองดองของกฎหมายรัฐธรรมนูญ สรุปไดว้่า  กลไกทางสังคมสามารถเป็นฟันเฟ่ืองใน
การขบัเคล่ือนความยติุธรรมในสังคมเพื่อหารูปแบบความยติุธรรมในสังคมให้มากท่ีสุด 

 
จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า

ผิดเป็นการผสมผสานระหว่างแนวคิดการลงโทษท่ีมีมาแต่เดิมกับหลักการป้องกันสังคมจาก
อาชญากรรมตามหลักอาชญาวิทยาสมัยใหม่ เพื่อประโยชน์ในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดเป็น
รายบุคคล มีวตัถุประสงคห์ลกัในการป้องกนัสังคมจากอาชญากรรม การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดจะ
ไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ไดห้ากปราศจากความร่วมมือของภาคประชาชน เพราะการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาชนถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะมีส่วนช่วยในการพัฒนาพฤตินิสัยของผูก้ระท า
ความผิด ผสานความร่วมมือกบัหน่วยงานของรัฐในการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน มีส่วนช่วยในการ
ลดช่องว่างระหว่างสังคมและผูก้ระท าผิด ส่งผลให้ผูก้ระท าผิดสามารถกลบัไปใช้ชีวิตในสังคมได้
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อย่างมีคุณภาพ เสริมสร้างความเป็นเอกภาพและความเขม้แข็งของชุมชน ซ่ึงกรมคุมประพฤติใน
ฐานะท่ีเป็นหน่วยงานหลกัในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน ไดส่้งเสริมและสนับสนุนให้มี
การน าภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิด  โดยเปิดโอกาสให้                  
ภาคประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น ปัญหาและความตอ้งการ มีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจเพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาวางแผนการด าเนินโครงการ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนได้
มีส่วนร่วมในการด าเนินการและส่งเสริมสนบัสนุนตามศกัยภาพ มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์
ตลอดจนมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล เพื่อป้องกนัไม่ให้ผูก้ระท าผิดหวนกลบัไปกระท า
ผิดซ ้า ป้องกนัสังคมจากปัญหาอาชญากรรม และเป็นแรงผลกัดนัในการเสริมสร้างความเขม้แข็งของ
ชุมชนต่อไป  



 
บทที่ 3 

 

ระเบียบวิธีกำรวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เร่ืองการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ กรณีศึกษาศูนยค์ุมประพฤติ
ภาคประชาชนเขตสายไหม โดยการศึกษาเชิงลึกจากผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ เพื่อศึกษาถึงปัญหาและ
อุปสรรคในการมีส่วนร่วม เพื่อน ามาใช้ในการเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาเพื่อส่งเสริม  
และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดในชุมชนของ              
กรมคุมประพฤติ  
 1) การศึกษาคน้ควา้เอกสาร (Documentary Research) โดยทบทวนจากเอกสาร
ทางวิชาการ เอกสารทางราชการ รายงาน สถิติ กฎหมาย แนวทางการปฏิบติังาน และเอกสารท่ีมีการ
พิมพเ์ผยแพร่หรือมีการบนัทึกในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

 2) การวิจัยภาคสนาม (Field Research) ประกอบด้วย การสัมภาษณ์เชิงลึก        
(In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อเก็บข้อมูลท่ี เป็นข้อคิดเห็นและ
มุมมองจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 

 

3.1 ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
 
 เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นความคิดเห็น ทัศนะ มุมมองท่ีรอบด้านและตรงตามข้อเท็จจริง               
การเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) ในการสัมภาษณ์จึงเป็นแบบเจาะจง โดยพิจารณาจาก
ต าแหน่ง หน้าท่ี  ความรับผิดชอบ และความเก่ียวข้องโดยตรง ซ่ึงมีผู ้ให้ข้อมูลส าคัญรวม                      
จ านวนทั้งส้ิน 14 คน ดงัน้ี 
  1)  ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูก้  าหนดนโยบายระดบักรมคุมประพฤติ โดยผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูล
ด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู ้บริหารท่ีเป็นผู ้ก  าหนดนโยบาย 
ยทุธศาสตร์ การบริหารและส่งเสริมเครือข่ายคุมประพฤติ 
  2)  ผูบ้ริหารระดับกลางของกรมคุมประพฤติ ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกองบริหารและ
ส่งเสริมเครือข่ายคุมประพฤติ ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีเกณฑ์ใน
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การคดัเลือกจะตอ้งเป็นผูบ้ริหารระดบักลางในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบภารกิจการดา้นพฒันาระบบ 
รูปแบบ และวิธีการท างานในลกัษณะการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่ายคุมประพฤติ 
  3) ผู ้ปฏิบัติงานระดับหัวหน้าส านักงาน ได้แก่ หัวหน้างานยุทธศาสตร์และ
อ านวยการและหัวหนา้งานคุมประพฤติพื้นท่ี ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก 
โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ จะต้องเป็นผู ้ก  ากับดูแลและวางแผนงานยุทธศาสตร์ ในการ
ด าเนินงานของพนักงานคุมประพฤติในเขตพื้นท่ีสายไหม โดยมีประสบการณ์ไม่ต ่ากว่า 3 ปี และ
จะตอ้งเป็นผูก้  ากบัดูแลการปฏิบติังานของพนักงานคุมประพฤติท่ีปฏิบติังานในเขตพื้นท่ีสายไหม 
โดยมีประสบการณ์ไม่ต ่ากวา่ 3 ปี 
  4) ผูป้ฏิบัติงานระดับปฏิบัติการ ได้แก่ พนักงานคุมประพฤติผูป้ฏิบัติงานด้าน    
การประสานงาน การด าเนินงานกับอาสาสมคัรคุมประพฤติ และภาคประชาชน ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บ
ขอ้มูลดว้ยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือก คือ จะตอ้งเป็นผูมี้ประสบการณ์
การท างานในเขตพื้นท่ีสายไหมไม่ต ่ากวา่ 3 ปี 
  5) ประธานคณะกรรมการบริหารอาสาสมัครคุมประพฤติ  ได้แก่ ประธาน
คณะกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติเขตสายไหม ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลด้วยเทคนิคการ
สัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ จะต้องเป็นผูก้  าหนดนโยบายและวางแผนการ
ด าเนินงานของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ในเขตพื้นท่ีสายไหม 
  6) ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ไดแ้ก่ ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชนเขตสายไหม ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีเกณฑ์ในการ
คดัเลือก คือ จะต้องเป็นผูก้  าหนดนโยบายและวางแผนการด าเนินงานการมีส่วนร่วมของชุมชน               
ในพื้นท่ีเขตสายไหม 
  7) ประธานชุมชน ไดแ้ก่ ประธานชุมชนในพื้นท่ีเขตสายไหม ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูล
ดว้ยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือก คือ จะตอ้งเป็นประธานชุมชนในพื้นท่ี
เขตสายไหมซ่ึงปฏิบติังานและพกัอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีไม่ต ่ากวา่ 3 ปี 
  8) เจา้หนา้ท่ีต ารวจ ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจสถานีต ารวจนครบาลสายไหม ซ่ึงผูว้ิจยั
จะเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือก คือ จะตอ้งเป็นเจา้หน้าท่ี
ต ารวจของสถานีต ารวจนครบาลสายไหม ซ่ึงมีประสบการณ์การปฏิบติัภารกิจในเขตพื้นท่ีสายไหม
มาแลว้ไม่ต ่ากวา่ 2 ปี 
  9) อาสาสมคัรคุมประพฤติ ไดแ้ก่ อาสาสมคัรคุมประพฤติเขตสาย ซ่ึงผูว้ิจยัจะเก็บ
ขอ้มูลด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือก คือ จะตอ้งเป็นอาสาสมคัร                         
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คุมประพฤติของส านักงานคุมประพฤติ ซ่ึงมีประสบการณ์ปฏิบติัภารกิจดา้นการคุมความประพฤติ
ในเขตพื้นท่ีสายไหมไม่ต ่ากวา่ 2  ปี 
  10) นักวิชาการดา้นคุมประพฤติ ไดแ้ก่ นักวิชาการซ่ึงมีความรู้และประสบการณ์
ด้านการคุมประพฤติ ซ่ึงผูว้ิจัยจะเก็บข้อมูลด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีเกณฑ์ในการ
คัดเลือก คือ จะต้องเป็นผูท่ี้มีความรู้ความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ         
กรมคุมประพฤติไม่ต ่ากวา่ 5 ปี 
 
ตารางท่ี 3.1 ขอ้มูลแสดงผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในงานวิจยั 

กลุ่ม/ประเภท ผู้ให้ข้อมูล จ ำนวน รำยละเอยีด 
ผูก้  าหนดนโยบาย
ระดบักรมคุม
ประพฤติ 

อธิบดีกรมคุมประพฤติ 
หรือผูแ้ทน 

1 ผูก้  าหนดนโยบาย ยทุธศาสตร์              
การบริหารและส่งเสริมเครือข่าย   
คุมประพฤติ 

ผูบ้ริหารระดบักลาง
ของกรมคุมประพฤติ 

ผูอ้  านวยการกองบริหาร
และส่งเสริมเครือข่ายคุม
ประพฤติ 

1 กองท่ีรับผิดชอบภารกิจการดา้น
พฒันาระบบ รูปแบบ และวิธีการ
ท างานในลกัษณะการเขา้มามีส่วน
ร่วมของชุมชนและเครือข่ายคุม
ประพฤติ 

ผูป้ฏิบติังานระดบั
หวัหนา้ส านกังาน 

หวัหนา้งานยทุธศาสตร์
และอ านวยการ 

1 ผูก้  ากบัดูแลและวางแผนงาน
ยทุธศาสตร์ ในการด าเนินงานของ
พนกังานคุมประพฤติ โดยมี
ประสบการณ์ไม่ต ่ากวา่ 3 ปี 

หวัหนา้งานคุมประพฤติ
พื้นท่ี 

1 ผูก้  ากบัดูแลการปฏิบติังานของ
พนกังานคุมประพฤติ โดยมี
ประสบการณ์ไม่ต ่ากวา่ 3 ปี 

ผูป้ฏิบติังานระดบั
ปฏิบติัการ 

พนกังานคุมประพฤติ 1 พนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังาน
ดา้นการประสานงานในเขตพื้นท่ี
สายไหม โดยมีประสบการณ์ไม่ต ่า
กวา่ 3 ปี 
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ตารางท่ี 3.1 ขอ้มูลแสดงผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในงานวิจยั (ต่อ) 
กลุ่ม/ประเภท ผู้ให้ข้อมูล จ ำนวน รำยละเอยีด 

ประธาน
คณะกรรมการ
บริหารอาสาสมคัร                
คุมประพฤติ 

ประธานคณะกรรมการ
บริหารอาสาสมคัร                
คุมประพฤติเขตสาย
ไหม 

1 ผูก้  าหนดนโยบายและวางแผนการ
ด าเนินงานของอาสาสมคัรคุม
ประพฤติ เขตสายไหม 

ประธานศูนยค์ุม
ประพฤติภาค
ประชาชน 

ประธานศูนยค์ุม
ประพฤติภาคประชาชน
เขตสายไหม 

1 ผูก้  าหนดนโยบายและวางแผนการ
ด าเนินงานการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในพื้นท่ีเขตสายไหม 

ประธานชุมชน ประธานชุมชนในเขต
พื้นท่ีสายไหม 

1 ประธานชุมชนในพื้นท่ีเขตสาย
ไหมซ่ึงปฏิบติังานในพื้นท่ีไม่ต ่า
กวา่ 3 ปี 

เจา้หนา้ท่ีต ารวจ เจา้หนา้ท่ีต ารวจสถานี
ต ารวจนครบาลสายไหม 

1 เจา้หนา้ท่ีต ารวจของสถานีต ารวจ
นครบาลสายไหม ซ่ึงปฏิบติัภารกิจ
ในเขตพื้นท่ีสายไหม ไม่ต ่ากวา่ 2 ปี 

อาสาสมคัรภาค
ประชาชน 

อาสาสมคัรคุมประพฤติ 3 อาสาสมคัรคุมประพฤติของ
ส านกังานคุมประพฤติ ซ่ึงปฏิบติั
ภารกิจดา้นการคุมความประพฤติ
ในเขตพื้นท่ีสายไหม โดยมี
ประสบการณ์ไม่ต ่ากวา่ 2 ปี 

นกัวิชาการดา้นการ 
คุมประพฤติ 

นกัวิชาการ 2 นกัวิชาการซ่ึงมีความรู้และ
ประสบการณ์ดา้นการคุมประพฤติ 
ไม่ต ่ากวา่ 5 ปี 

รวม 14  
  ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
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3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์ ท่ีสร้างขึ้นมาจากการศึกษาทบทวนเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นความคิดเห็น ทัศนะ มุมมองจากกลุ่มตวัอย่างในการวิจัย 
ประกอบดว้ย 

 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
  1) ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผูใ้ห้ข้อมูล โดยใช้การก าหนดรหัสผูใ้ห้ข้อมูล

ส าคญัแทนการระบุช่ือสกุล ต าแหน่ง หมายเลขโทรศพัท ์และ อีเมล 
  2) ขอ้มูลอ่ืน ไดแ้ก่ วนั เวลา และสถานท่ีท่ีด าเนินการสัมภาษณ์ 
 
 ส่วนท่ี 2 ข้อค าถามเก่ียวกับความคิดเห็น ทัศนะ และมุมมองของผูใ้ห้ข้อมูล
ส าคญั ดงัน้ี 
  1) กลุ่มผูก้  าหนดนโยบายกรมคุมประพฤติ ผูบ้ริหารระดบักลางของกรม
คุมประพฤติ และนกัวิชาการดา้นการคุมประพฤติ มีประเด็นดงัต่อไปน้ี 
   1.1) แนวความคิด นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน และการพฒันา
ระบบ รูปแบบ และวิธีการท างานในลักษณะการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่ายคุม
ประพฤติ 
 
  2) กลุ่มผู ้ปฏิบัติงานระดับหัวหน้าส านักงาน และผู ้ปฏิบัติงานระดับ
ปฏิบติัการมีประเด็นดงัต่อไปน้ี 
   2.1) ปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสาย
ไหมการจดัการกบัปัญหาและอุปสรรคเหล่านั้น 
   2.2) ข้อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุม
ประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 
 
 3) กลุ่มประธานคณะกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติ ประธานศูนย ์             
คุมประพฤติภาคประชาชน ประธานชุมชน อาสาสมคัรคุมประพฤติ และเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
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  3.1) ปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม              
ท่ีผา่นมา 
  3.2 ขอ้เสนอแนะรูปแบบการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติ                     
ภาคประชาชนเขตสายไหม 
 

3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

3.3.1 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร  
 
         มีขั้นตอนและวิธีการด าเนินการ ดงัน้ี 

  
 1) ก าหนดขอบเขต และประเด็นการศึกษาคน้ควา้เอกสารตามวตัถุประสงคข์อง
การวิจยั โดยทบทวนเอกสารทางวิชาการ เอกสารทางราชการ คน้ควา้เอกสารส ารวจแหล่งฐานขอ้มูล
ท่ีสามารถเขา้ถึงเอกสารท่ีใหข้อ้มูลเพื่อสามารถศึกษาในรายละเอียดต่อไป 
 2) ศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติมจาห้องสมุดกรมคุมประพฤติ รวมทั้งด าเนินการสืบคน้
ขอ้มูลในระบบสารสนเทศของกรมคุมประพฤติและแหล่งฐานขอ้มูลอ่ืน เพื่อรวบรวมขอ้มูลมาใช ้    
ในงานวิจยัต่อไป 
 3) วิเคราะห์เน้ือหา สรุปสาระส าคัญ และจดบันทึกข้อมูล รวมทั้งเก็บส าเนา
เอกสารพร้อมทั้งจดแหล่งท่ีมาเพื่อความสะดวกในการน าไปใชแ้ละจดัท าบรรณานุกรมต่อไป 
 
 3.3.2 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ  
 
                          มีขั้นตอนและวิธีการด าเนินการ ดงัน้ี 
 
  1) ก าหนดความชดัเจนของวตัถุประสงคก์ารสัมภาษณ์ เพื่อก าหนดรูปแบบแนว
ค าถาม แบบบนัทึก และอุปกรณ์ในการสัมภาษณ์ท่ีมีความเหมาะสม  
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  2) ท าหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลไปยงักรมคุมประพฤติ โดยแนบเอกสาร 
โครงร่างการวิจัย แบบสัมภาษณ์ พร้อมหนังสือให้ความยินยอมของผู ้เข้าร่วมโครงการวิจัย                     
ตามมาตรฐานการรับรองจริยธรรมการวิจยัในคน มหาวิทยาลยัรังสิต 
  3) ด าเนินการประสานงานไปยงัฝ่ายบริหารทัว่ไปของผูบ้ริหารกรมคุมประพฤติ 
เพื่อนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 
  4) ด าเนินการประสานงานไปยงัฝ่ายบริหารทัว่ไปของส านักงานคุมประพฤติ 
เพื่อนัดหมายวัน เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์  ผู ้ปฏิบัติงานระดับหัวหน้าส านักงาน                         
และผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติัการ 
  5) ด าเนินการประสานงานไปยงัสถานีต ารวจนครบาลสายไหม เพื่อนดัหมายวนั 
เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 
  6) ด าเนินการประสานงานกับประธานคณะกรรมการบริหารอาสาสมัคร                 
คุมประพฤติ ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ประธานชุมชน และอาสาสมคัรคุมประพฤติ 
เพื่อนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 
  7) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูว้ิจยัจะด าเนินการสัมภาษณ์เป็น
รายบุคคลกับกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลส าคัญในกลุ่มของผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผู ้ก  าหนดนโยบายระดับกรม                          
คุมประพฤติ  ผู ้บริหารระดับกลาง  ผู ้ปฏิบัติงานระดับหัวหน้าส านักงาน  ผู ้ปฏิบัติงานระดับ
ปฏิบติัการ  ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนประธานชุมชนในพื้นท่ีเขตสายไหมเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจสถานีต ารวจนครบาลสายไหม และนักวิชาการด้านคุมประพฤติ  เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
เก่ียวกับ แนวความคิด นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน และการพฒันาระบบ รูปแบบ และวิธีการ
ท างานในลกัษณะการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่ายคุมประพฤติ ปัญหาและอุปสรรคต่อ
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ                    
ในศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม การจัดการกับปัญหาและอุปสรรคเหล่านั้ น 
ขอ้เสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม    
โดยใช้ชุดค าถามท่ีแยกเอาไวข้องแต่ละกลุ่ม ขณะสัมภาษณ์แต่ละคน ผูว้ิจยัจะจดบนัทึกย่อ และขอ
อนุญาตใช้อุปกรณ์ในการบนัทึกเสียงการสัมภาษณ์ และเขียนขอ้สรุปท่ีได้ของแต่ละคนหลงัจาก
สัมภาษณ์ทันที ในระหว่างการสัมภาษณ์ผู ้วิจัยจะสังเกตพฤติกรรมต่าง  ๆ ของผูใ้ห้ข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์ความมัน่ใจของผูใ้ห้ขอ้มูลว่าขอ้มูลท่ีให้มามีประโยชน์ต่อการท าวิจยัมากนอ้ยเพียงใดและ
เพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์ตามประเด็นท่ีผูว้ิจยัก าหนด 
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  8) จดัการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กบักลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ กลุ่มอาสาสมคัร
คุมประพฤติในเขตพื้นท่ีสายไหม เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชนเขตสายไหมท่ีผา่นมา ขอ้เสนอแนะรูปแบบการส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชนเขตสายไหม โดยผูว้ิจยัจะท าหน้าท่ีเป็นผูด้  าเนินการและจดบันทึกด้วย และเพื่อให้ได้
ขอ้มูลท่ีสมบูรณ์มากท่ีสุด ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือบนัทึกเสียงช่วยในการบนัทึกตลอดการสนทนากลุ่ม
เพื่อให้การเก็บรวบรวมข้อมูลมีความสมบูรณ์ครบถ้วน โดยการสนทนากลุ่มผูวิ้จัยเร่ิมจากการ
สัมภาษณ์ท่ีอยูก่ึ่งกลางระหวา่งการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview) และการสัมภาษณ์
แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) ดว้ยการก าหนดประเด็นค าถามไวช้ดัเจนส่วนหน่ึง แต่ใน
ขณะเดียวกนัผูวิ้จยัก็จะสร้างค าถามขึ้นมาใหม่ ๆ ตลอดเวลาตามค าตอบจากผูถู้กสัมภาษณ์แต่ละคน
ในกลุ่มนั้ น  โดยค านึงถึงความสอดคล้องกันและใช้ วิ ธีการตรวจสอบแบบหลักสามเส้ า 
(Triangulation) 
  9) จดัท าบนัทึกฉบบัสมบูรณ์พร้อมส่งให้กบัผูใ้ห้สัมภาษณ์เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งก่อนจดัหมวดหมู่และจ าแนกขอ้มูล 
 

3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัน้ีใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 3.4.1 วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสาร โดยการทบทวนวรรณกรรม คน้ควา้ขอ้มูล

จากหนังสือ บทความ เอกสารทางวิชาการ รายงานการวิจยั เอกสารทางวิชาการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
น าเสนอขอ้มูลดว้ยวิธีการพรรณนา 

 3.4.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมา
จ าแนกเน้ือหา ถอ้ยค า หรือขอ้ความท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัแสดงความคิดเห็นออกเป็นหมวดหมู่ตามท่ี
ก าหนดในวตัถุประสงค์การวิจยั จากนั้นน ามาตีความ วิเคราะห์ และสรุปตามประเด็นค าถามใน
การศึกษาโดยใชว้ิธีการตีความขอ้มูลตามหลกัการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Content Analysis)  

ประเด็นท่ีตอ้งการศึกษาจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ยประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1) ปัญหาและอุปสรรคการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 
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 2) ขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
ในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน             
เขตสายไหม 
 จากประเด็นในการเก็บข้อมูลทั้ ง 2 ประเด็น จะน ามาวิเคราะห์และจ าแนกออกเป็น 2
ประเด็นหลักเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้แก่ ปัญหาและอุปสรรคการมีส่วนร่วม                    
และขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ 
  3.4.3 สรุปผลงานและเรียบเรียงงานวิจยั 
 

3.5 กำรตรวจสอบข้อมูล 
  
 การวิจยัน้ีได้เลือกวิธีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีใช้ในการวิจยัเชิงคุณภาพคือการตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ในด้านการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล  (Data Sources 
Triangulation) คือการพิสูจน์วา่ขอ้มูลท่ีผูวิ้จยัไดม้านั้นถูกตอ้งหรือไม่ วิธีการตรวจสอบมีดงัน้ี 
   1) เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ และการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัเป็นรายบุคคล 
  2) ตรวจสอบข้อมูลจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญแต่ละกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผูก้  าหนด
นโยบายกรมคุมประพฤติ ผูบ้ริหารระดับกลางของกรมคุมประพฤติ และนักวิชาการด้านการคุม
ประพฤติ กลุ่มผูป้ฏิบติังานระดบัหัวหนา้ส านักงาน และผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติัการ กลุ่มประธาน
คณะกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติ ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ประธาน
ชุมชน และอาสาสมคัรคุมประพฤติ 
  3) พิจารณาขอ้มูลแต่ละกลุ่มว่าให้ขอ้มูลเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไร เพื่อน ามา
วิเคราะห์ สรุปเป็นรายงานการวิจยั 
 

 3.6 จริยธรรมกำรวิจัย 
 
 ในการวิจัยน้ี ผู ้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการเคารพสิทธิและสวสัดิภาพของ         
ผูใ้ห้ข้อมูลของงานวิจัย จึงได้ด าเนินการตามหลกัจริยธรรมการวิจยัในคน โดยได้ด าเนินการขอ      
การรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในคน มหาวิทยาลัยรังสิต  เอกสารรับรองเลขท่ี                      
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COA. NO. RSUERB2023-089 เพื่อให้การวิจยัเป็นไปอย่างถูกตอ้งตามหลักจริยธรรม และได้รับ
ความเช่ือมัน่จากผูใ้หข้อ้มูลในงานวิจยัคร้ังน้ี  



 

บทที่ 4 
 

ผลกำรวิจัย  
 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน
ของกรมคุมประพฤติ กรณีศึกษา ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม  ใชว้ิธีการเก็บขอ้มูล
เชิงคุณภาพ ด้วยการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  8 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน         
14 ราย ดงัน้ี 
 1) กลุ่มผู ้ก  าหนดนโยบายระดับกรมคุมประพฤติ ผู ้บ ริหารระดับกลาง  
นกัวิชาการดา้นการคุมประพฤติ จ านวน 4 ราย 
              2) กลุ่มผูป้ฏิบติังาน ประกอบดว้ย  
   2.1) ระดบัหวัหนา้งานส านกังาน ต าแหน่ง หวัหนา้งานยทุธศาสตร์และ 
อ านวยการ และต าแหน่งหัวหนา้งานคุมประพฤติพื้นท่ี โดยมีประสบการณ์ไม่ต ่ากว่า  3 ปี จ านวน 2 ราย  
   2.2) ระดบัปฏิบติัการ ต าแหน่ง พนกังานคุมประพฤติ ท่ีมีประสบการณ์ไม่
ต ่ากวา่ 3 ปี จ านวน 1 ราย  
         3) ประธานคณะกรรมการบริหารอาสาสมัครคุมประพฤติ ซ่ึงเป็นผูก้  าหนด
นโยบายและวางแผนการด าเนินงานของอาสาสมคัรคุมประพฤติเขตสายไหม จ านวน 1 ราย 

         4) ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน จ านวน 1 ราย 
           5) ประธานชุมชน ซ่ึงเป็นประธานชุมชนในเขตพื้นท่ีสายไหม ซ่ึงปฏิบติังานใน
พื้นท่ีไม่ต ่ากวา่ 3 ปี จ านวน 1 ราย 
            6) เจา้หน้าท่ีต ารวจ สถานีต ารวจนครบาลสายไหม ซ่ึงปฏิบติังานในเขตพื้นท่ี
สายไหม ไม่ต ่ากวา่ 2 ปี จ านวน 1 ราย 
                               7) อาสาสมคัรภาคประชาชน ซ่ึงเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติ จ านวน 3 ราย 

โดยการศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
           1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรคของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน

การแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขต  
สายไหม  
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      2) เพื่อให้ได้แนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการมี    
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย ์  
คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 

 
ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็น ทัศนะ และมุมมองของผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ  ผู ้วิจัยได้

ด าเนินการจัดเรียบเรียงหมวดหมู่และวิเคราะห์ผลการศึกษา ซ่ึ งสามารถสรุปประเด็นท่ีส าคัญ        
โดยแบ่งเป็นผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์ของการวิจัยออกเป็นประเด็นท่ีส าคัญ 2 ประเด็น          
โดยน าเสนอเรียงตามล าดบั ดงัน้ี 
  4.1) สภาพปัญหา อุปสรรคของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม  
  4.2) แนวทางการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติ
ภาคประชาชนเขตสายไหม 
 

4.1 สภำพปัญหำ อุปสรรคของกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย์คุมประพฤติภำคประชำชนเขตสำย
ไหม 
 

ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาเพื่อศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรคของการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย ์          
คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม โดยสามารถสรุปปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดั ไดด้งัน้ี 
 
 4.1.1 คุณลกัษณะของประชำกรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหำนคร 

 
 กรุงเทพมหานคร เป็นเขตพื้นท่ีพิเศษท่ีมีประชากรแฝง ซ่ึงเกิดจากความเหล่ือมล ้ าของ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และ การศึกษา ท าให้ประชากรในเขตปริมณฑลและต่างจงัหวดัเดินทางเข้าสู่
กรุงเทพมหานครเพื่อประกอบอาชีพและเขา้มารับการศึกษาเป็นจ านวนมาก ดงันั้น ลกัษณะของ
อาชญากรรม ตลอดจนความผูกพนัธ์ต่อสังคม (Social Bonds) ย่อมแตกต่างจากการด าเนินงานของ
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนในจงัหวดัอ่ืน ดงันั้น การด าเนินกิจกรรมต่างๆของศูนยค์ุมประพฤติ
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ภาคประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งในส่วนของการรับรายงานตวั การจดักิจกรรมท างาน
บริการสังคม หรือ การจัดกิจกรรมเพื่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดจึงแตกต่างกันไป ปรากฏดัง        
ค  ากล่าวบางส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ดงัน้ี  
 

“...ผูถู้กคุมความประพฤติในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไม่ใช่เฉพาะเขตสายไหม 
โดยส่วนใหญ่ไม่ใช่คนในพื้นท่ี จะเป็นคนวยัท างาน ถ้าเป็นกระท าความผิด
เลก็นอ้ย เมาขบั ลกัทรัพยเ์ลก็ๆนอ้ยๆ จะพกัอาศยัอยูใ่นคอนโด พอเราไปเยีย่มเยยีน
สอดส่องในท่ีพกั ก็ไม่ให้การตอ้นรับ อบัอาย แลว้ลกัษณะแบบน้ีก็หาเพื่อนบา้นก็
ไม่ได้ใครจะไปให้ข้อมูลห้องติดกันยังไม่ รู้จักกันเลย ...” (อาสาสมัครภาค
ประชาชน 01, การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กรกฎาคม 2566) 
 
“คดียาเสพติดน่ีตวัปัญหาเลย ตามตวัยากมาก เปล่ียนท่ีอยู่ไปเร่ือย เพราะบางคนก็
มาหางานท าในตลาดยิ่งเจริญ ตลาดไท อยู่ห้องเช่าห้องแถว พอให้วาดแผนท่ีก็ให้
ขอ้มูลเป็นเท็จ ไม่มีเลขท่ีบา้น ไม่มีรายละเอียด ออกพื้นท่ีสอดส่องเท่าไหร่ก็หาไม่
เจอ” (อาสาสมคัรภาคประชาชน 02, การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กรกฎาคม 2566)  
 
“...อาสาสมคัรคุมประพฤติในกรุงเทพมหานคร ท างานยากกว่าท่ีต่างจงัหวดัมาก 
ถา้หาตวัไม่เจอก็ไปถามก านนั ผูใ้หญ่บา้น ลูกคนนั้น หลานคนน้ีสามารถช่วยเหลือ
พาพนกังานคุมประพฤติไปท่ีบา้นพกั บางคร้ังสามารถให้รายละเอียดไดถึ้งสภาพ
ความสัมพนัธ์ในครอบครัวได้เลย  แต่ในกรุงเทพฯ แล้ว ผูน้ าชุมชนบางคนจะ
ไม่ให้ความร่วมมือโดยเฉพาะอย่างยิ่งในคดียาเสพติด จะไม่ให้ขอ้มูลเลย ทั้งน้ีเป็น
เพราะความผูกพันธ์ในชุมชนมันไม่มากเหมือนต่างจังหวดั บ้านใครบ้านมัน                 
ความเกรงใจมนัไม่มี หากให้ขอ้มูลกบัเจา้หนา้ท่ีไป แลว้ผูถู้กคุมความประพฤติราย
นั้นมาทราบเขา้ในภายหลงั ก็อาจเปิดอนัตรายต่อชีวิตหรือทรัพยสิ์นของผูน้ าชุมชน
ได.้..” (ประธานชุมชน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 15 กรกฎาคม 2566)  
 
“...ในเขตสายไหมเป็นเขตพื้นท่ีท่ีมีผูก้ระท าความผิดอยู่ในความรับผิดชอบของ
ส านักงานคุมประพฤติมากท่ีสุดและส่วนใหญ่ผูก้ระท าผิดเหล่าน้ีเป็นประชากร
แฝงท่ียา้ยเข้ามาพักอาศัยอยู่ในเขตสายไหมเป็นการชั่วคราว การอยู่ร่วมกันใน
สังคมจะเป็นลกัษณะต่างคนต่างอยู่ไม่มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ท าให้คนในสังคมไม่มี
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ความผูกพนัไม่ยุ่งเก่ียวกนั ท าให้เกิดปัญหาอุปสรรคในการส่งเสริมสนับสนุนให้
ภาคประชาชนเขา้มาดูแลช่วยเหลือและร่วมกนัแกไ้ขปัญหาผูก้ระท าความผิดใน
ชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้อย่างเต็มท่ี ...” (หัวหน้างาน
ยทุธศาสตร์และอ านวยการ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 กรกฎาคม 2566) 
 
“...คดีของเขตสายไหม เป็นเขตท่ีมีผูถู้กคุมความประพฤติอยู่อย่างหนาแน่น การ
ออกพื้นท่ีในการควบคุมและสอดส่องในแต่ละคร้ัง จะถามขอ้มูลจากอาสาสมคัร
คุมประพฤติของส านกังานคุมประพฤติเอง จะไดข้อ้มูลท่ีลึกกว่าการถามขอ้มูลจาก
ผูน้ าชุมชนหรือประธานชุมชนเพราะบางคร้ังผูถู้กคุมความประพฤติบา้นอยู่ติดกบั
ประธานชุมชน โดยท่ีประธานชุมชนยงัไม่รู้เลยวา่เป็นผูก้ระท าผิด ... (หัวหนา้งาน
คุมประพฤติพื้นท่ี, การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 กรกฎาคม 2566) 
 
“...ส านักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 ได้ตั้ งศูนย์คุมประพฤติภาค
ประชาชนของเขตสายไหม ไวท่ี้ตลาดออเงิน ซ่ึงอยู่ตรงกนัขา้มกบัส านักงานเขต
สายไหม แต่เม่ือแจ้งผู ้ถูกคุมความประพฤติไปว่าให้ไปรายงานตัวท่ีศูนย์คุม
ประพฤติภาคประชาชนท่ีตลาดออเงิน ก็ยงัมีบางส่วนท่ีไม่รู้จกั ส านกังานฯ จึงตอ้ง
ท าแผนท่ีของตลาดออเงินให้แทน แสดงให้เห็นว่า ต่อให้เปิดให้บริการในพื้นท่ี 
คนในเขตกรุงเทพมหานครก็ยงัไม่รู้จกัอยู่ดีเน่ืองจากไม่ใช่คนในพื้นท่ีดั้งเดิม...” 
(พนกังานคุมประพฤติ 01, การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 กรกฎาคม 2566) 
 

นอกจากน้ี การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนนั้น กรมคุมประพฤติได้
ก าหนดแนวทางไวว้่า ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนตอ้งให้บริการดา้น การประสานงานดา้นคดี 
การจัดกิจกรรมเพื่อการแก้ไขฟ้ืนฟู และการติดตามผล แต่ในเขตพื้นท่ีของเขตสายไหมนั้ น           
การด าเนินงานส่วนใหญ่จะเป็นการประสานงานด้านคดีโดยมีหน้าท่ีรับรายงานตวัผูถู้กคุมความ
ประพฤติในพื้นท่ีเท่านั้น 

 
 4.1.2 กำรบูรณำกำรของหน่วยงำนภำคีในเขตพื้นท่ี 

 
จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัขา้งตน้ จะพบไดว้่าผลกระทบจากการท่ีมีประชากรแฝง

เป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดความยากล าบากในการจดัการปัญหาการเขา้ถึงบริการภาครัฐ ปัญหาดา้น
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สาธารณสุขมูลฐาน ปัญหาดา้นการจดัการขอ้มูลประชากรในพื้นท่ี ซ่ึงส่งผลให้การบริหารจดัการ
ต่างๆของส านกังานเขตมีความยากล าบาก นอกจากน้ี เม่ือตอ้งมีการบูรณาการของหน่วยงานภาคีใน
เขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเป็นส่ิงท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือของชุมชนเป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งล าบาก ดงัท่ี
ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ไดใ้หไ้วด้งัน้ี 
 

“...การจัดกิจกรรมเพื่ อการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดของศูนย์คุมประพฤติ             
ภาคประชาชนในพื้นท่ีสายไหมค่อนขา้งยาก เน่ืองจากการขอความร่วมมือจากวดั
หรือโรงเรียนจะไม่แน่นแฟ้นเหมือนต่างจงัหวดั จะไม่มีความรู้สึกวา่เป็นการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของตนเอง แค่เราบอกว่าเป็นผูถู้กคุมความประพฤติ 
ทางวดัหรือชุมชนใกลเ้คียงก็จะมีความรู้สึกไม่สบายใจ มีความระแวดระวงั ...” 
(ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม , การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 
กรกฎาคม 2566) 
 
“...การด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนให้ประสบความส าเร็จได้นั้น 
ความเขม้แข็งของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ซ่ึงเป็น “โซ่ขอ้กลาง” ระหว่างพนกังาน
คุมประพฤติ ผูถู้กคุมความประพฤติ ตลอดจนชุมชน เป็นส่ิงส าคญัยิ่ง อาสาสมคัร
คุมประพฤติท่ีเข้มแข็งจะสามารถประสานงานรอบทิศน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ใน
ชุมชนเข้ามาแก้ฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิด สร้างความรู้สึกของการเป็นเจ้าของชุมชน         
ให้ชุมชนได้ดูแลผูก้ระท าผิดในชุมชนของเขาเอง หากชุมชนของเราปลอดภัย 
ลูกหลานเราก็จะปลอดภัย แต่ทั้ ง น้ี  การประสานงานรอบทิศในเขตพื้ น ท่ี
กรุงเทพมหานครเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได้ยากเพราะมีประชากรแฝงเป็นจ านวนมาก 
ประชาชนไม่รู้สึกผูกพนัธ์หรือเป็นเจา้ของต่างคนต่างอยู่ ดังนั้น การด าเนินงาน
ของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนจึงด าเนินงานโดยอาสาสมคัรคุมประพฤติเป็น
หลัก ไม่มีปราชญ์ชาวบ้านหรือศาสนสถานท่ีให้ความร่วมมืออย่างแน่นแฟ้น  
ดงันั้น จึงปฏิบติังานในดา้นการรับรายงานตวัเสียส่วนใหญ่ ไม่ไดจ้ดักิจกรรมใน
มิติของการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด...” (หัวหน้างานคุมประพฤติพื้นท่ี, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 24 กรกฎาคม 2566 
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 4.1.3 งบประมำณไม่เพียงพอในกำรจัดตั้ งและด ำเนินโครงกำรศูนย์คุมประพฤติภำค
ประชำชน 

 
 การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเกิดขึ้น เพื่อลดความเหล่ือมล ้าในการ
เข้าถึงการรับบริการของกรมคุมประพฤติ ให้ผูก้ระท าผิดสามารถลดระยะเวลาในการเดินทาง 
ประหยดัเวลาและค่าใช้จ่าย แต่อย่างไรก็ตาม การจัดตั้ งหรือด าเนินงานของศูนย์คุมประพฤติ             
ภาคประชาชน ตลอดจนการให้เขา้มามีส่วนร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติย่อมตอ้งมีค่าใชจ่้ายใน
การด าเนินงานอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ซ่ึงกรมคุมประพฤติไม่ไดมี้การจดัสรรงบประมาณในการจดัตั้ง
หรือด าเนินงานแต่อยา่งใด ปรากฏดงัค ากล่าวบางส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี  
  

 “...ขึ้นช่ือว่าเป็น อาสาสมคัรแลว้ ตอ้งท างานดว้ยจิตท่ีอาสา ไม่หวงัผลตอบแทน 
แต่ปฏิเสธไม่ได้ว่า การใช้สถานท่ีเพื่อการรับรายงานตวัหรือจดักิจกรรมเพื่อการ
แก้ไขฟ้ืนฟูต้องมีค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเดินทางมาปฏิบติัหน้าท่ีของ
อาสาสมคัรคุมประพฤติหรือค่าคดี ตลอดจนการออกพื้นท่ีในการติดตามผูถู้กคุม
ความประพฤติให้ไปปฏิบัติตามเง่ือนไข ก็ต้องมีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง              
ซ่ึงบ่อยคร้ังท่ีอาสาสมัครคุมประพฤติต้องใช้เงินของตนเองในการช่วยเหลือ
สงเคราะห์ผูถู้กคุมความประพฤติเน่ืองจากกรมคุมประพฤติไม่ไดจ้ดัสรรไวห้รือ
จดัสรรไวไ้ม่เพียงพอ ซ่ึงไม่ใช่อาสาสมคัรคุมประพฤติทุกรายจะเป็นผูมี้ท่ีรายไดสู้ง 
จึงอยากให้กรมคุมประพฤติไดจ้ดัสรรไวเ้พื่อการด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติ
ภาคประชาชนด้วย...” (ประธานกรรมการบริหารอาสาสมัครคุมประพฤติ ,                 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กรกฎาคม 2566) 
 
“...อาสาสมคัรคุมประพฤติเป็นอาสาสมคัรท่ีปฏิบติังานหนกัทดัเทียมหรือมากกว่า
อาสาสมัครสาธารณสุขเสียอีก เน่ืองจากเป็นการท างานกับผู ้กระท าผิด กับ               
อาชญากร แต่ไม่ไดมี้สวสัดิการหรืองบประมาณเหมือนอาสาสมคัรสาธารณสุข   
จึงอยากใหก้รมคุมประพฤติประชาสัมพนัธ์บทบาทของอาสาสมคัรคุมประพฤติให้
มากขึ้น ให้ไดรั้บการยอมรับในสังคม ตลอดจนดูแลสวสัดิการให้ไดรั้บค่าคดีหรือ
ค่าปฎิบติังานท่ีเหมาะสม...” (อาสาสมคัรภาคประชาชน02, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
7 กรกฎาคม 2566) 
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“...การเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติ นอกจากจะตอ้งมีความพร้อมทางดา้นจิตใจ
แล้ว ความพร้อมทางเศรษฐกิจของครอบครัวก็ส าคญัไม่แพก้ัน ครอบครัวต้อง
เข้าใจและพร้อมสนับสนุนทั้ งด้านเวลาและด้านเศรษฐกิจ เน่ืองจากกรม              
คุมประพฤติไม่ไดมี้ค่าตอบแทนมากมาย...” (อาสาสมคัรภาคประชาชน 03, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 15 กรกฎาคม 2566) 
 

 ไม่ใช่เพียงแต่อาสาสมัครคุมประพฤติเท่านั้ น พนักงานคุมประพฤติได้มีความเห็นท่ี           
สอดรับกันกับอาสาสมัครคุมประพฤติในด้านการจัดสรรงบประมาณท่ีใช้สนับสนุนเพื่อการ
ด าเนินงานของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ปรากฏดงัค ากล่าวบางส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี  
 

“บ่อยคร้ังท่ีพนกังานคุมประพฤติจะตอ้งบอกอาสาสามคัรคุมประพฤติวา่ ขอความ
ร่วมมือในการติดตามสอดส่องโดยท่ีไม่มีค่าคดีให้”  (พนักงานคุมประพฤติ 01,            
การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 กรกฎาคม 2566) 

 
 4.1.4 ศักยภำพในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดของอำสำสมัครคุมประพฤติ 

 
 จากการพฒันาของสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ท าให้รูปแบบ
ของการกระท าผิดหรืออาชญากรรมซับซ้อนตามไปดว้ย เห็นไดจ้ากการพฒันากฎหมายให้กา้วทนั
ต่อการเปล่ียนแปลง ทั้งประมวลกฎหมายยาเสพติด พระราชบญัญัติคุมประพฤติ พ.ศ 2559 หรือ 
ล่าสุดคือ พระราชบญัญติัมาตรการป้องกนัการกระท าความผิดซ ้ าในความผิดเก่ียวกบัเพศหรือท่ีใช้
ความรุนแรง พ.ศ.2565 ดงันั้น หากไม่มีการพฒันาศกัยภาพให้กบัอาสาสมคัรคุมประพฤติหรือภาค
ประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมแลว้ การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนจะเป็นไปไดย้าก ปรากฏดงั
ค ากล่าวบางส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี  

 
“...ปัญหาคือการไม่ได้คดัเลือกคน ไม่ได้ฝึกอบรม และไม่ได้ให้ความส าคญักับ
การพฒันาคน ส าหรับอาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีจะตอ้งดูแลผูถู้กคุมความประพฤติ
ในคดีอุกฉกรรจ์ก็ควรท่ีจะไดรั้บการอบรมมากกว่าอาสาสมคัรคุมประพฤติกลุ่ม
ทั่วไปปัญหาและอุปสรรคคือความไม่ชัดเจนของระบบท่ีมีอยู่  เร่ืองระบบ          
เร่ืองมาตรฐาน การขาดการฝึกอบรม ท่ีควรจะสอดคลอ้งกบัภาระงานท่ีอาสาสมคัร
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คุมประพฤติจะต้องได้รับ...” (นักวิชาการคุมประพฤติ 02, การส่ือสารส่วนบุคคล,             
3 สิงหาคม 2566) 
 
“...ปัจจุบันกรมคุมประพฤติมีอาสาสมัครคุมประพฤติอยู่ราว ๆ 19,000 คน           
ในเร่ืองของอายุและการศึกษาของอาสาสมัครคุมประพฤติ 2 ปัจจยัน้ีท่ีกรมคุม
ประพฤติควรตอ้งให้ความส าคญัเน่ืองดว้ยกรมคุมประพฤติมีการเปล่ียนแปลงตวั
บทกฎหมายทั้งพระราชบญัญติัคุมประพฤติ และพระราชบญัญติัมาตรการป้องกนั
การกระท าความผิดซ ้ าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใช้ความรุนแรง พ.ศ.2565 
เพราะฉะนั้น อตัราฐานความผิดบางเร่ืองจะมีความรุนแรงมากขึ้น อีกทั้งยงัตอ้งมี
การเฝ้าระวงับุคคลท่ีเป็นคดีเร่ืองของอาชญากรรมอุกฉกรรจรุ์นแรง การท่ีเราจะให้
อาสาสมคัรคุมประพฤติติดตามกลุ่มคนกลุ่มน้ีก็จะเป็นการยากล าบาก นอกจากน้ี 
อายุของอาสาสมคัรคุมประพฤติเอง ก็มีผลในการประสานงานติดตาม ขอ้จ ากัด
ของอาสาสมคัรคุมประพฤติในปัจจุบนัท่ีท่านอาจจะมีความสูงวยั เพราะฉะนั้นใน
บางคดีในลักษณะน้ีเราอาจจะไม่ได้ให้ท่านเป็นคนท่ีจะต้องไปติดตามหรือ         
เฝ้าระวงั ส่วนอีกอนันึงจะเป็นในเร่ืองของการศึกษาการศึกษาส่วนหน่ึงท่ีมีส่วน
เพราะว่าบางคร้ังเราตอ้งให้ท่านเป็นคนท่ีเป็นเหมือนวิทยากร เป็นเหมือนคนท่ี
จะตอ้งเป็นเหมือนแบบให้ความรู้ให้ขอ้มูลกบัเราในกลุ่มท่ีอยู่ในพื้นท่ี ซ่ึงก็มีส่วน
หน่ึงท่ีอาจจะไม่ไดมี้การศึกษาท่ีสูงมาก แต่บางคร้ังเราก็ตอ้งใช้ในเร่ืองของขยาย
องค์ความรู้หรืออะไรต่าง ๆ ก็ยงัเป็น 2 ปัจจยัท่ีอาจจะมีผลในเร่ืองของการท่ีเรา
อาจจะต้องมาพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัครคุมประพฤติมากขึ้ น สรรหา
อาสาสมคัรคุมประพฤติให้มากขึ้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอาจจะตอ้งพฒันาในอนาคต...” 
(ผูอ้  านวยการกองบริหารและส่งเสริมเครือข่ายคุมประพฤติ, การส่ือสารส่วนบุคคล
, 27 มิถุนายน 2566) 

 

4.2 แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำอุปสรรคเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของภำค
ประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย์คุม
ประพฤติภำคประชำชนเขตสำยไหม 
 

เป็นไปตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคเพื่อ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของ
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กรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม การศึกษาพบว่า แนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาอุปสรรคมีจ านวน  5 ขอ้เสนอแนะ โดยขอน าเสนอรายละเอียด ดงัน้ี 
 

4.2.1 ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน 
 
ปัจจยัความส าเร็จของการด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ขึ้นอยู่กบัหลายปัจจยั 

ได้แก่ ความพร้อมของชุมชน ขีดความสามารถของเจ้าหน้าท่ี การจัดการทางด้านทรัพยากร 
ตลอดจน การสร้างระบบการบริหารจดัการเพื่อท่ีจะให้เกิดความร่วมมือกนัระหว่างภาคประชาชน
และเจา้หน้าท่ีของรัฐ ซ่ึงก็คือพนักงานคุมประพฤติซ่ึงการน าภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมนั้น 
ตอ้งอาศยัระดบันโยบายท่ีชดัเจน และระดบัพื้นท่ีซ่ึงเป็นหน่วยปฏิบติั  ปรากฏดงัค ากล่าวบางส่วน
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 

 
“...ความส าเร็จในเร่ืองของการน าภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในงานคุม
ประพฤตินั้ น สามารถแบ่งได้ออกมาเป็น 2 ระดับ ระดับแรก ท่ีเรียกว่าระดับ
นโยบาย กับอนัท่ี 2 คือระดับพื้นท่ี แมฝ่้ายนโยบายบอกว่าเราพร้อมท่ีจะให้ภาค
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการท างาน แต่ปรากฏว่าพนักงานคุมประพฤติเองก็
ยงัไม่มีขีดความสามารถหรือสมรรถนะท่ีเพียงพอในเร่ืองของการบริหารการมีส่วน
ร่วม ย ังมี  Mindset ในลักษณะของความเป็นทางการอยู่  หรือยังไม่ เข้าใจว่า
พฤติกรรมของผูก้ระท าความผิดท่ีบ่งช้ีว่าเป็นสัญญาณอนัตรายหรือเป็นบ่งช้ีว่าเขา
พร้อมท่ีจะแกไ้ขกลบัตนเป็นยงัไง มนัก็จะท าให้วฒันธรรมความเช่ือประกอบเขา้
มาแลว้ปรากฏว่าเป็นการก าหนดมาตรการท่ีปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดท่ีมนัไม่
ตรงจุดอนัน้ีก็อาจจะน ามาซ่ึงความผิดพลาดหรือลม้เหลว ยิ่งถา้เกิดเม่ือไหร่ท่ียิ่งท า
ยิ่งลม้เหลว การมีส่วนร่วมก็จะยิ่งน้อยลง แต่ถ้าเกิดเม่ือไหร่ท่ียิ่งท าร่วมกันแล้ว
ความส าเร็จมนัมีมากขึ้นบ่อยๆ มนัก็จะเกิดนวตักรรมท่ีสามารถสร้างผลงานไดม้าก
ขึ้น ความส าเร็จในการสร้างการมีส่วนร่วมมากขึ้น ซ่ึงฝ่ายนโยบายเองก็ต้อง
สามารถรับเอาผลงานเหล่าน้ีมาประมวลผลแลว้ก็มาออกแบบมาตรการระบบการ
บริหารจดัการท่ีจะท าให้พนักงานคุมประพฤติมีแนวปฏิบติังานเสียใหม่เพื่อให้เขา้ 
กบับริบทให้ก้าวทนับริบทการเปล่ียนแปลงทางสังคม วฒันธรรม หรือวิถีชีวิตท่ี
มันเปล่ียนแปลงไปในแต่ละพื้นท่ี โดยค าว่าแต่ละพื้นท่ีหมายความว่าพื้นท่ี
ภาคเหนือก็อาจจะมีวิถีหน่ึง พื้นท่ีภาคใตก้็อีกวิถีหน่ึง พื้นท่ีภาคตะวนัออกก็อาจจะ
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วิถีหน่ึง ภาคอีสานก็อีกวิถีหน่ึง แต่ถา้เม่ือไหร่ท่ีเรามีวิถีเดียวการสร้างการมีส่วน
ร่วมแบบวิถีเดียว ถา้เกิดเม่ือไหร่ท่ีเรามีวิถีเดียวแต่ใช้กับทุกพื้นท่ีการสร้างการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนก็อาจจะไม่ประสบความส าเร็จ ถา้เม่ือไหร่ท่ีระบบการ
บริหารจัดการระหว่างศูนย์กับส านักงานคุมประพฤติไม่ลงตัว พนักงานคุม
ประพฤติอาจจะต้องท างานหนักกว่าเดิม แต่เดิมอาจจะรับผิดชอบแค่ผูก้ระท า
ความผิดแต่ตอนน้ีตอ้งรับผิดชอบศูนยฯ์ ดว้ยถา้เกิดศูนยไ์หนมีการบริหารจดัการท่ี
ไม่ดีเจา้หน้าท่ีก็ล าบาก แต่ถา้เม่ือไหร่ท่ีศูนยไ์หนท่ีเคา้เวิร์คเจา้หน้าท่ีก็สบาย ก็คือ
สามารถท่ีจะสร้างมาตรการคือรับงานอ่ืนๆได ้เพราะฉะนั้นเม่ือไหร่ท่ีขั้นตอนมนั
เอ้ือต่อการท างานร่วมกันจะเป็นตัวบ่งช้ีว่าโครงการน้ีหรือนโยบายน้ีประสบ
ความส าเร็จหรือไม่ สรุปคือ ถา้นโยบายเขา้ใจพื้นท่ี พื้นท่ีพร้อมปฏิบติัหน้าท่ีดว้ย
การทกัษะความเป็นวิชาชีพ ความส าเร็จก็เกิด แต่ถา้สมมุติเม่ือไหร่ท่ี 2 ระดบัน้ีมนั
ไม่ไปดว้ยกัน ความส าเร็จก็จะไม่เกิด...” (นักวิชาการคุมประพฤติ 02 , การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 3 สิงหาคม 2566) 

 
“...วิสัยทศัน์และพนัธกิจของกรมคุมประพฤติไดก้ าหนดในเร่ืองของการบูรณาการ
การมีส่วนร่วมอยู่แลว้ เพราะฉะนั้นแผนงานโครงการของเรา ณ ปัจจุบนัน้ี ตั้งแต่
แผน 5 ปี ไปจนถึงแผน 20 ปี ไดก้ าหนดทิศทางของการขบัเคล่ือนการมีส่วนร่วม
ของภาคีเครือข่าย โดยจะเน้นหนักกระบวนการในการท่ีจะแสวงหาความร่วม
มือใหม่  การส่งเสริมสนับสนุนความร่วมมือท่ีมีอยู่ให้เขม้แข็งมากขึ้น การขยาย
ลกัษณะของการมีส่วนร่วมหรือเครือข่ายในระดบัของระหว่างประเทศ อนัน้ีก็จะ
เป็นอีกส่วนท่ีท่ีทิศทางของกรมแต่ด าเนินการ และในแผนระยะยาวคือหลกัก็คือ
การแสวงหาความร่วมมือใหม่ ส่งเสริมสนับสนุนความร่วมมือเดิมให้เข้มแข็ง 
ขยายความร่วมมือกนัมีส่วนร่วมของระหว่างประเทศ ในขณะเดียวกนัท่ีน่าสนใจ
แลว้ก็มีอยู่ในแผนแต่อาจจะไม่ชดัเจนคือเร่ืองของการศึกษาวิจยั คือเราท างานเร่ือง
ของอาสาสมคัรหรือของภาคีเครือข่ายมาอยา่งยาวนาน การตกผลึกทางดา้นความรู้
หรือการประเมินหรือการท่ีจะศึกษาวิจยัเพื่อออกมาเป็นผลในการทางขอ้มูลเชิง
วิชาการและเชิงสถิติท่ีอาจจะยงัไม่ไดเ้ห็นผลเด่นชดั ก็อาจจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีกรม
เองอาจจะต้องมีการศึกษาวิจัยการประเมินผลในการปฏิบัติงานของการน า
อาสาสมคัรคุมประพฤติและการมีส่วนร่วมของประชาชนเขา้มาในกระบวนการ
ของการคุมประพฤติและการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน อนัน้ีเป็นเป็นส่วน
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หน่ึงท่ีกรมจะตอ้งท าแลว้ก็วางแผนไว้...” (ผูอ้  านวยการกองบริหารและส่งเสริม
เครือข่ายคุมประพฤติ , การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 2566) 
 
“...ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือจะตอ้งมีการแปรรูปงาน ให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมเพิ่ม
มากขึ้นแต่จะต้องมีการสนับสนุนค่าใช้จ่ายจากภาครัฐเป็นรายคดี โดยให้ภาค
ประชาชนด าเนินการบริหารจดัการกนัเอง แต่ในขณะเดียวกนักรมคุมประพฤติก็จะ
มีส่วนในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของภาคประชาชนอีกคร้ังหน่ึง ให้ภาค
ประชาชนไดมี้ส่วนในการเขียนรายงานดว้ยตนเองโดยผ่านพนักงานคุมประพฤติ
เจา้ของส านวน ซ่ึงพนักงานคุมประพฤติเจา้ของส านวนจะด าเนินการตรวจสอบ
และเสนอรายงานต่อศาลต่อไป ฉะนั้นแลว้กรมคุมประพฤติจึงจะตอ้งสร้างขั้นตอน
การปฏิบติังานท่ีไม่เหมือนเดิม แต่ตอ้งท าเป็นกลุ่มเพื่อให้สามารถตรวจสอบได ้
ปรับเปล่ียนระบบการคงความประพฤติให้มีความทนัสมยั ให้สามารถตรวจสอบ
ได.้..” (นกัวิชาการคุมประพฤติ 02, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 สิงหาคม 2566) 

 
  “...กรมคุมประพฤติควรประชาสัมพนัธ์ให้ภาคประชาชนเห็นถึงบทบาทหน้าท่ี                

ของอาสาสมัครคุมประพฤติในพื้นท่ีให้มากขึ้น จริงๆงานของอาสาสมัครคุม
ประพฤติส าคญักว่าอาสาสมคัรสาธารณสุขเสียอีก เราท างานกบัคนกระท าผิด คน
พน้โทษคนก่ออาชญากรรม หากสร้างใหชุ้มชนตระหนกัตรงน้ี การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนก็จะมากขึ้น ...” (อาสาสมคัรภาคประชาชน 03, การส่ือสารส่วนบุคคล,                
15 กรกฎาคม 2566) 

 
นอกจากภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมแลว้ ภาคเอกชนก็เป็นส าคญัในการผลกัดนัให้

การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนประสบความส าเร็จไดไ้ม่แพก้นั ทั้งน้ี กรมคุม
ประพฤติได้ตระหนักถึงความส าคญัและอยู่ระหว่างด าเนินการ ปรากฏดังค าสัมภาษณ์ของผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัดงัน้ี 

 
“ ...ท่ีประเทศญ่ีปุ่ นมียิง่น่าสนใจคือ ผูถู้กคุมความประพฤติมีประมาณ 10,000 คน 
แต่เขามีอาสาสมคัรคุมประพฤติ ประมาณ 40,000 คน มากเป็น 2 เท่าของผูถู้กคุม
ความประพฤติ รวมถึงยงัมีภาคประชาชนทั้งทางภาครัฐและทั้งภาคเอกชนเกือบ 
100 แห่งท่ีเข้ามาสนับสนุนการจ้างงาน ประเทศญ่ีปุ่ นมีความเข้มแข็งของภาค



111 
 

ประชาชนสูงมากและมีอตัราการกระท าผิดซ ้าท่ีต ่า ก็น่าสนใจว่ากรมคุมประพฤติ
เองจะเอาตรงผลตรงน้ีมาใช้กบัภาคประชาชนในประเทศไทยเราไดว้่าถา้องคก์ร
เอกชนไดเ้ห็นว่าการด าเนินงานเช่นน้ีเห็นผลเป็นอย่างดีในประเทศญ่ีปุ่ นก็อาจจะ
เป็นส่วนช่วยในการเชิญชวนภาคเอกชนให้เข้ามาช่วยเหลือแก้ไขได้ ซ่ึงใน
ประเทศญ่ีปุ่ นมีการจดัตั้งองคก์รคลา้ยๆ รูปแบบศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน
ท่ีน่าสนใจคืออาสาสมคัรแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีไดรั้บเงินจากรัฐกบัอีก
กลุ่มหน่ึงท่ีเป็นอาสามคัรโดยไม่มีการรับค่าตอบแทน และร่วมกนัแสวงหาความ
ร่วมมือจากเครือข่ายวา่จะสามารถน ามาช่วยผูถู้กคุมความประพฤติอยา่งไรไดบ้า้ง
...” (ผูอ้  านวยการกองบริหารและส่งเสริมเครือข่ายคุมประพฤติ, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 27 มิถุนายน 2566) 
 
“...ปัจจุบันกรมคุมประพฤติมีนโยบายท่ีส าคัญคือการพฒันาความร่วมมือกับ     
ทุกภาคส่วนโดยเนน้การน าภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือ
เฝ้าระวงัผูก้ระท าความผิดโดยการน าคุมประพฤติสู่ชุมชนโดยด าเนินการจดัตั้ง
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนให้ครบทุกพื้นท่ีเพื่อให้ศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชนเป็นศูนยก์ลางในการสนับสนุนภารกิจในงานคุมประพฤติครอบคลุม
ทุกพื้นท่ี ดงันั้น การประสานความร่วมมือกบัองค์กรภาคเอกชนในเขตสายไหม
เช่นผูป้ระกอบการห้างร้านเพื่อเขา้มาเป็นเครือข่ายในการให้ความช่วยเหลือและ
ให้โอกาสผูก้ระท าผิดในชุมชนในการประกอบอาชีพหารายไดเ้ล้ียงดูตนเองและ
ครอบครัว...” (หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และอ านวยการ, การส่ือสารส่วนบุคคล,              
30 สิงหาคม 2566) 

 
  นอกจากน้ี ในกระบวนการยุติธรรม เจ้าพนักงานต ารวจซ่ึงเป็นตน้ทางของกระบวนการ
ยุติธรรมได้ให้ทัศนคติท่ีน่าสนใจเก่ียวกับการพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยเห็นว่า ความ
เขม้แข็งของชุมชนเป็นส่ิงส าคญัยิ่งท่ีจะท าให้การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน
ประสบความส าเร็จโดยเฉพาะอย่างยิ่งคดียาเสพติด ซ่ึงในเขตพื้นท่ีสายไหมท่ีชุมชนท่ีมีความ
เขม้แข็ง ปัญหายาเสพติดก็จะเป็นไปในระบบสมคัรใจบ าบดัมากท่ีสุด ดงัท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดใ้ห้
ขอ้มูลไวด้งัน้ี  
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“...ส านักงานคุมประพฤติและสถานีต ารวจในแต่ละพื้นท่ี มีความสัมพนัธ์อนัดี
และท างานร่วมกันตั้งแต่สมัยพระราชบัญญัติฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
พ.ศ. 2545 ซ่ึงตอ้งน าผูเ้สพยาเสพติดเขา้สู่ระบบบงัคบับ าบดั ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกต
ได้เลยว่า หากชุมชนไหนท่ีมีผูน้ าชุมชนเข้มแข็ง มีการประสานความร่วมมือ
อยากเหนียวแน่นจากอาสาสมคัรสาธารณสุขกรุงเทพมหานคร  อาสาสมคัรคุม
ประพฤติ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่งคงของมนุษย์ ชุมชนนั้นจะมี
ผูส้มัครใจเข้าสู่ระบบสมัครใจบ าบัดเป็นจ านวนมาก ท าให้ชุมชนนั้ นมั่นคง 
ปลอดยาเสพติด...” (ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจนครบาลสายไหม, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 16 มิถุนายน 2566) 
 

4.2.2 กำรส่งเสริมกำรบูรณำกำรท ำงำนกบัหน่วยงำนต่ำงๆท่ีเกีย่วข้อง 

 
               การด าเนินการเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤตินั้น เป็นภารกิจท่ี
ไม่สามารถด าเนินการได้แต่เพียงล าพัง แต่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
หน่วยงานทางดา้นสาธารณสุขในการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด กระทรวงพฒันาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษยใ์นการส่งต่อการช่วยเหลือสงเคราะห์ดา้นต่างๆ กระทรวงแรงงานในการช่วยเหลือ
ดา้นอาชีพเพื่อให้ผูก้ระท าผิดสามารถมีอาชีพเล้ียงดูตนเองได ้เป็นตน้ ปรากฏดงัค ากล่าวบางส่วน
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี  
 

“... การมีฐานขอ้มูลหน่วยงานในพื้นท่ีท่ีเป็นปัจจุบัน ใช้งานได้จริง อพัเดทอยู่
เสมอ จะสามารถช่วยผูถู้กคุมความประพฤติได้ทนัที ท่ีมีปัญหาตอ้งได้รับการ
ช่วยเหลือสงเคราะห์เกิดขิ้น เช่น ในเขตพื้นท่ีสายไหม หากตอ้งการได้รับการ
ช่วยเหลือด้านการประกอบอาชีพ สามารถติดต่อได้ท่ี ส านักงานจัดหางาน
กรุงเทพมหานครเขตพื้นท่ี 9 หรือ หากตอ้งการไดรั้บการช่วยเหลือดา้นท่ีอยูอ่าศยั
เป็นการชั่วคราวส าหรับเด็กและสตรี สามารถติดต่อได้ท่ีสมาคมส่งเสริม
สถานภาพสตรีในพระอุปถมัภ ์บา้นพกัฉุกเฉินดอนเมือง เป็นตน้ จะท าใหผู้ถู้กคุม
ความประพฤติอุ่นใจว่า กรมคุมประพฤติมีเครือข่ายท่ีเขม้แข็ง สามารถช่วยเหลือ
ไดจ้ริง...” (พนกังานคุมประพฤติ 01, การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 กรกฎาคม 2566) 
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“ ...นอกจากภาคเอกชนแลว้ หน่วยงานภาครัฐก็ส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน  
ปัจจุบัน กรมคุมประพฤติมีความพยายามให้พนักงานคุมประพฤติมีความเป็น   
สหวิชาชีพ โดยให้จดักิจกรรมฝึกอาชีพ จดักิจกรรมสงเคราะห์ต่างๆ จดัอบรมให้
ความรู้เก่ียวกบัจิตเวชผ่านแบบสอบถามท่ีก าหนด ซ่ึงหากพนักงานคุมประพฤติ
จะตอ้งปฏิบติังานหลายดา้นแลว้ จะท าให้ไม่มีสมาธิกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดเท่าท่ีควร ดังนั้ น การถ่ายโอนงานบางส่วนไปให้กับหน่วยงานท่ีมีความ
รับผิดชอบโดยตรง จะท าให้ผูถู้กคุมความประพฤติแกไ้ขไดอ้ย่างตรงจุด เพราะ
เราไม่ตอ้งเอางานมาท าเองทั้งหมด เช่น การฝึกอาชีพให้เป็นหนา้ท่ีของส านกังาน
จดัหางานหรือส านักงานพฒันาฝีมือแรงงาน ส่วนงานยาเสพติดหรือการดูแล
ผูป่้วยจิตเวช ตอ้งประสานกบัศูนยบ์ริการสาธารณสุขในพื้นท่ีหรือส านักอนามยั 
เป็นตน้...”  (หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์และอ านวยการ , การส่ือสารส่วนบุคคล,                 
30 สิงหาคม 2566) 
 

  เช่นเดียวกันกับอาสาสมัครคุมประพฤติ ท่ีได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมไปในทางเดียวกัน คือ                   
กรมคุมประพฤติตอ้งส่งเสริมการบูรณาการกบัหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้การช่วยเหลือผูถู้ก
คุมความประพฤติได้อย่างครอบคลุม และควรมีการอบรมความรู้ให้กับอาสาสมคัรคุมประพฤติ
อย่างสม ่าเสมอเก่ียวกับหน่วยงานภาคีท่ีเขา้มามีส่วนร่วม ปรากฏดังค าให้การสัมภาษณ์จากผูใ้ห้
ขอ้มูลเชิงลึก ดงัน้ี 
 

  “... บ่อยคร้ังท่ีอาสาสมคัรคุมประพฤติออกพื้นท่ีแลว้พบวา่ผูถู้กคุมความประพฤติมี
ปัญหาต่างๆท่ีควรได้รับการสงเคราะห์ เช่น มีฐานะยากจน บุตรหลานไม่ได้รับ
การศึกษา ไม่มีอาชีพ อาสาสมัครคุมประพฤติบางคนจึงได้ออกเงินส่วนตัว
ช่วยเหลือเบ้ืองต้นไปพลางก่อนเพราะไม่มีความรู้เร่ืองหน่วยงานภาคี ดังนั้ น      
กรมคุมประพฤติควรมีการบูรณาการกบัหน่วยงานภาคีให้เขา้มามีส่วนร่วมให้มาก
ท่ีสุด เพราะช่วยเหลือสงเคราะห์ไม่สามารถช่วยเหลือให้ย ัง่ยืนได้ดว้ยหน่วยงาน
เดียว...” (อาสาสมัครภาคประชาชน 03, การส่ือสารส่วนบุคคล , 15 กรกฎาคม 
2566) 
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4.2.3 พัฒนำด้ำนกำรจัดสรรงบประมำณในกำรด ำเนินงำนหรือผลประโยชน์อ่ืนให้แก่
อำสำสมัครคุมประพฤติ 

 
 การจัดสรรงบประมาณ ถือเป็นปัจจัยส าคัญหน่ึงในการช่วยเหลือสนับสนุนให้การ
ด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเดินหน้าไปได ้ลกัษณะเดียวกนักับการด าเนินงาน
ของอาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีกรมคุมประพฤติควรมีการสร้างแรงจูงใจให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงอาจเป็นรางวลัในรูปแบบของเงิน หรือสวสัดิการ   
การยกย่องเชิดชูให้เกียรติ ซ่ึงรางวลัเหล่าน้ี เป็นตวัขบัเคล่ือนการมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของการมี
ส่วนร่วมสามประการ ไดแ้ก่ การมองเห็นผลประโยชน์ตอบแทน ช่องทางการมีส่วนร่วมและการมี
ส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย ปรากฏดงัค ากล่าวบางส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี  

  
“... ผลประโยชน์ในการด าเนินงานอาจไม่ใช่ตวัเงินอย่างเดียว ความภาคภูมิใจก็
ถือว่าเป็นผลประโยชน์เหมือนกนั ถา้เม่ือไหร่ท่ีคนๆนั้นก็มีความรู้สึกว่าการท่ีเขา
ไดช่้วยเหลือผูก้ระท าความผิดไดเ้ปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น มนัคือความภูมิใจ
ของอาสาสมัครคนนั้น นั่นก็คือผลประโยชน์ การยกย่องเชิดชูเกียรติในบาง
โอกาสมนัก็คือผลประโยชน์เช่นเดียวกนั หรือการท่ีอาสาสมคัรคุมประพฤติบาง
คนซ่ึงเขาเองก็อาจจะไม่มีความพร้อมเท่าท่ีควร การท่ีเขาได้รับการจดัสรรเงิน
เพื่อเป็นค่าพาหนะบา้ง หรือชดใช้ระยะเวลาท่ีเขาตอ้งเสียไปแทนท่ีเขาจะไดไ้ป
ท างานรับจ้างแต่เขามาท างานตรงน้ีแล้วก็ได้รับผลได้รับค่าตอบแทนบ้าง
เลก็ๆนอ้ยๆ แลว้ท าให้เขายงัอยูไ่ด ้แลว้เขาก็มีจิตอาสาท่ีท างานจริงๆไม่ใช่ท างาน
เพื่อหวงัค่าตอบแทนตรงน้ี ดงันั้น รูปแบบของผลประโยชน์จึงขึ้นอยู่กบัว่าคนๆ
นั้ นเขาต้องการอะไรถ้า คนๆนั้ นก็ต้องการความภาคภูมิใจก็ต้องมอบความ
ภาคภูมิใจให้แก่เขา คนๆนั้นก็ตอ้งการรางวลัก็ตอ้งมอบรางวลัให้แก่เขา คนๆนั้น
ก็ตอ้งการเงินตราก็ตอ้งมอบเงินตราให้แก่เขาบ้าง เพียงแต่ตอ้งระวงัว่าเงินตรา
อาจจะท าให้อุดมการณ์ของความเป็นอาสาสมคัรขาดหายไป ดงันั้น การจดัสรร
ผลประโยชน์จะตอ้งจดัสรรให้ถูกคน ถูกท่ี ถูกเวลา  ถูกกลุ่มเป้าหมาย ดว้ยจึงจะ
เกิดประโยชน์สูงสุด ...” (นกัวิชาการคุมประพฤติ 01, การส่ือสารส่วนบุคคล, 22 
สิงหาคม 2566) 
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สอดรับกับความเห็นของผูอ้  านวยการกองบริหารและส่งเสริมเครือข่ายคุม
ประพฤติ ท่ีไดใ้ห้ความคิดเห็นไวว้่า กรมคุมประพฤติควรผลกัดนัและสนับสนุนให้การด าเนินงาน
ของอาสาสมคัรคุมประพฤติไดรั้บการค่าพาหนะ ค่าดดีท่ีเหมาะสม  
 

“... กรมคุมประพฤติ มีแผนการด าเนินงานประสานงานเพื่อจดัท าการท าภาคี
เครือข่ายของอาสาสมัคร ภาคีเครือข่ายในท่ีน้ีหมายถึงในส่วนของกระทรวง
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ท่ีจะคอยดูแลอาสาสมคัรทั้งหมดทุก
รูปแบบของประเทศมีองคก์รสมาคม ก็จะเอาอาสาสมคัรคุมประพฤติของเราเป็น
หน่ึงในอาสาสมคัรท่ีอยู่ในเครือข่ายน้ี การเขา้ไปอยู่ในเครือข่ายน้ีมีประโยชน์ต่อ
อาสาสมคัรคุมประพฤติก็ในการพฒันาขบัเคล่ือนงานอาสาสมคัร อย่างล่าสุดมี
การปรับอตัราค่าตอบแทนของ อาสาสมคัรสาธารณสุข ท าให้หน่วยงานราชการ
อ่ืน ๆ พิจารณาในเร่ืองของค่าตอบแทนของอาสาสมัครของตัวเองด้วย ท าให้  
กรมคุมประพฤติมีโอกาสท่ีจะเสนอขอปรับฐานอตัราค่าตอบแทนโดยเครือข่ายน้ี
จะเป็นองค์กรท่ีสามารถช่วยกรมคุมประพฤติขับเคล่ือนได้  โดยปัจจุบัน
ค่าตอบแทนเป็นไปตามกฎหมายท่ีกรมคุมประพฤติก าหนดไวแ้ลว้วา่ อาสาสมคัร
คุมประพฤติท่ีได้รับคดีอยู่จาก สวสัดิการกับค่าตอบแทนจะแยกเป็น 2 ส่วน 
ค่าตอบแทนจะเป็นไปตามกฎหมายก าหนดวา่อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีไดรั้บคดี
จากคุมประพฤติในการออกไปติดตามผูถู้กคุมความประพฤติ แต่อีกส่วนหน่ึงท่ี
เราจะให้ในเร่ืองของสวสัดิการหรือเชิดชูเกียรติ การรักษาพยาบาลในกลุ่มท่ีเป็น
อาสาสมคัรคุมประพฤติแต่ท่ีชดัเจนเลยของกรมคุมประพฤติก็คือการมอบเหรียญ
เชิดชูเกียรติ อาสาสมคัรคุมประพฤติดีเด่น เหรียญยุติธรรมด ารงเพื่อเชิดชูเกียรติ
ไปจนถึงการขอรับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ...” (ผูอ้  านวยการกอง
บริหารและส่งเสริมเครือข่ายคุมประพฤติ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 
2566) 
 

4.2.4 พฒันำศักยภำพของบุคลำกร 
 

               การท าให้ผูถู้กคุมความประพฤติกลับตนเป็นคนดีและไม่กระท าผิดซ ้ าอีก เป็นวิธีการ
ท างานท่ีตอ้งอาศยัการท างานร่วมกนัจากทุกภาคส่วน กรมคุมประพฤติไม่สามารถด าเนินไดเ้พียง
หน่วยงานเดียว ซ่ึงทกัษะต่างๆในการท างานนั้น บุคลากรไม่ว่าจะเป็นอาสาสมคัรคุมประพฤติหรือ
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แม้แต่ตัวพนักงานคุมประพฤติเอง ตอ้งได้รับการพฒันาระบบงานจากฝ่ายนโยบาย และพฒันา
ทกัษะบุคลากรทุกระดบั เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูถู้กคุมความ
ประพฤติใหมี้วิถีชีวิตเป็นปกติสุขต่อไป ปรากฏดงัค ากล่าวบางส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 

 
“...ปัจจุบนัมีการฝึกอบรมให้อาสาสมคัรคุมประพฤติช่วยพนักงานคุมประพฤติ
ในการรับรายงานตัว ซ่ึงหากไปดูในหลักสูตรของการอบรมอาสาสมัครคุม
ประพฤติ หากกรมคุมประพฤติตอ้งการให้อาสาสมคัรคุมประพฤติช่วยพนกังาน
กลยุทธ์ในการรับรายงานตัวก็ควรจะต้องน าเอาหลักสูตรของพนักงานคุม
ประพฤติเฉพาะในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นส่วนหน่ึงของการอบรมความรู้ให้กับ
อาสาสมัครคุมประพฤติด้วย เพราะเม่ือก่อนบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรคุม
ประพฤติเป็นเพียงการออกสอดส่อง เท่านั้ นไม่ได้มีบทบาทหน้าท่ีในการรับ
รายงานตวัดว้ย เช่น ในเร่ืองจิตวิทยา ซ่ึงเน้ือหาในการอบรมใหก้บัอาสาสมคัรคุม
ประพฤติควรจะมีเน้ือหาท่ีสอดรับกบับทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรคุมประพฤติ
ท่ีมีเพิ่มมากขึ้นดว้ย เช่นน้ีจึงจะสอดคลอ้งทั้งในทางทฤษฎีและทั้งในทางปฏิบติั 
กรมคุมประพฤติมีปัญหาในเร่ืองของอัตราก าลังท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ส่งผลให้      
กรมคุมประพฤติมีอตัราก าลงัพนกังานคุมประพฤตินอ้ยเม่ือเทียบกบัปริมาณของ
ผูท่ี้อยู่ในการดูแลของกรมคุมประพฤติ กรมคุมประพฤติจึงมีความจ าเป็นจะตอ้ง
ใช้อาสาสมัครคุมประพฤติ ซ่ึงตามทฤษฎีจะเห็นได้ว่าการใช้อาสาสมัคร             
คุมประพฤติหรือการใช้ชุมชนเข้ามามีส่วนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดมี
ประโยชน์ต่อการเปล่ียนแปลงพฤตินิสัยของผูถู้กคุมความประพฤติ กรมคุม
ประพฤติควรจะตอ้งมีเกณฑม์าตรฐานของคุณภาพในการปฏิบติังานคุมประพฤติ 
เก่ียวกบัหลกัเกณฑใ์นการส่งคดีใหก้บัอาสาสมคัรคุมประพฤติหรือชุมชน รวมถึง
การอบรมขั้นตอนการท างานต่าง ๆ ส่ิงท่ีจะตอ้งดูคือกรมคุมประพฤติได้มีการ
ฝึกอบรมหรือไม่ มีการประเมินผลการท างานหรือไม่ ซ่ึงทั้งหมดจะตอ้งมีการ
ท างานอยา่งเป็นระบบ...” (นกัวิชาการคุมประพฤติ 02, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 
สิงหาคม 2566) 

 
“ ...แนวทางในการพฒันาคือการมาสร้าง Career Path ของพนกังานคุมประพฤติ 
Care Part ของพนักงานคุมประพฤติอาชีพว่าจะตอ้งเป็นอย่างไร มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครคุมประพฤติ ท่ีควรจะต้องมีการแบ่งและมีการจัด
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ระดับ และให้การฝึกอบรมท่ีสอดคล้อง และจะต้องมีการตรวจสอบและ
ประเมินผลในทุกระดบั...” (นักวิชาการคุมประพฤติ 02, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
3 สิงหาคม 2566) 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



118 
 

 
บทที่ 5 

 

อภิปรำยผล สรุปผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเร่ือง  “การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน
ของกรมคุมประพฤติ กรณีศึกษาศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม” จากการวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยัสามารถสรุปผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 
  5.1 อภิปรายผลการศึกษา 
  5.2 สรุปผลการศึกษาวิจยั 
  5.3 ขอ้เสนอแนะ 
   5.3.1 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
   5.3.2 ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติั 
   5.3.3 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 
 
 งานวิจยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน
ของกรมคุมประพฤติ กรณีศึกษาศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม”  มีวตัถุประสงค ์     
การวิจยั เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแก้ไข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม และ 
เพื่อให้ได้แนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชนเขตสายไหม 
 

5.1 อภิปรำยผลกำรศึกษำวิจัย 
 

 5.1.1 สภำพปัญหำ อุปสรรคของกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย์คุมประพฤติภำคประชำชนเขตสำยไหม  
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  5.1.1.1 คุณลกัษณะของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
  

 จากขอ้มูลของส านักงานสถิติแห่งชาติ ไดป้รากฏขอ้มูลประชากรแฝงทั้งกลุ่มของ
ประชากรแฝงกลางวนัและประชากรแฝงกลางคืนพบว่า จงัหวดักรุงเทพมหานคร เป็นจงัหวดัท่ีมี
ประชากรแฝงมากท่ีสุด (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2565)  ซ่ึงไม่ว่าจงัหวดัใดก็ตาม เม่ือมีประชากร
แฝงเหล่าน้ีเพิ่มขึ้น จะส่งผลให้ประชากรเดิมท่ีอยู่ในพื้นท่ีนั้นๆ เข้าถึงการบริการจากภาครัฐได้
น้อยลง เพราะมีประชากรท่ีอาศยัอยู่มากกว่าท่ีสามารถให้บริการ ทั้งในส่วนของสาธารณสุข หรือ
งานดา้นสาธารณูปโภค นอกจากน้ีการมีประชากรแฝง อาศยัอยู่ในพื้นท่ีมากขึ้นนั้น ก่อให้เกิดความ
แออดั มลภาวะต่าง ๆ ตลอดจนปัญหาอาชญากรรมในชุมชมนั้น ๆ อย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้สอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีทางนิเวศน์วิทยา ซ่ึงคาลวิน เอฟ. ชมิด (Schmid, 1969) นกัอาชญาวิทยาท่ีไดท้ าการศึกษา
เชิงนิเวศวิทยา ณ เมืองซีแอดเติล สรุปไดว้่า ในเขตท่ีผูค้นมีการเคล่ือนยา้ยของคนในสังคมระดบัสูง    
มีความสามัคคีอยู่ในระดับต ่า ครอบครัวมีความอ่อนแอส่งผลให้ผูค้นในสังคมมีพฤติกรรมผิด
ศีลธรรมการประกอบอาชญากรรมในพื้นท่ีดงักล่าวก็จะยิง่มีมากขึ้นดว้ย  

 
 กรมคุมประพฤติซ่ึงมีบทบาทภารกิจเป็นหน่วยงานเดียวท่ีรับผิดชอบการแกไ้ขฟ้ืนฟู

ผูก้ระท าผิดในชุมชน โดยมุ่งหมายให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการเขา้มาดูแลวางแผนแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของตนเอง  ดังนั้ น เม่ือกรมคุมประพฤติได้วางกรอบนโยบายการ
ด าเนินงานศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชน เพื่อให้คนในชุมชนได้เขา้ถึงบริการภาครัฐได้อย่าง
สะดวกโดยอยู่ภายใตก้ารควบคุมดูแลของอาสาสมคัรคุมประพฤติและชุมชน ดงันั้น การวางแผน
และก าหนดนโยบายของกรมคุมประพฤติ ควรค านึงถึงกลุ่มประชากรแฝงเพื่อแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและครอบคลุมประชากรตามความเป็นจริงในพื้นท่ี  

 
 ทั้งน้ี ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม เป็นศูนยค์ุมประพฤติแห่งหน่ึงใน

เขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเช่นเดียวกันท่ีประสบปัญหาของประชากรแฝง เน่ืองจากในเขตพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครเป็นศูนยก์ลางการปกครองและเศรษฐกิจของประเทศ ส่งผลให้มีประชาชนจาก
นอกพื้นท่ีหลัง่ไหลเขา้มาท างานและพกัอาศยัอยูเ่ป็นจ านวนมาก ซ่ึงการมีประชากรจ านวนมากนั้นก็
อาจใหป้ระชาชนในพื้นท่ีมีจิตส านึกของความเป็นเจา้ของพื้นท่ีต ่า อีกทั้งปัญหาการไม่มีปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลในชุมชนในเดียวกันหรือละแวกใกล้เคียง ท าให้ไม่ รู้จักผู ้น าชุมชน หรือไม่มี
ความรู้สึกผกูพนัธ์กบัชุมชนในพื้นท่ี สอดคลอ้งกบัทฤษฎีความผูกพนัทางสังคมของ Hirschi (1969) 
ท่ีกล่าวว่าบุคคลมีความผูกพนักบัสังคมนอ้ยอาชญากรรมจะเกิดมาก การอพยพยา้ยถ่ินฐานท าให้ไม่
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รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคมท่ีอาศยัอยู่ ดงันั้นสังคมและชุมชนจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
กระท าของบุคคล ในขณะเดียวกนัสังคมและชุมชนก็ไดรั้บผลกระทบจากการกระท าของบุคคลไม่
ว่าจะเป็นไปในทางดีหรือร้ายเช่นกนั สอดคลอ้งกับงานวิจยัของนิพนัธ์ จ าเนียรพนัธุ์ (2551) ซ่ึงท่ี
ผ่านมาการด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม ท าได้เพียงมิติของการรับ
รายงานตวัเท่านั้น สอดคลอ้งกับงานวิจยัของนรินทร์ชัย พฒันพงศา (2546) เร่ือง การมีส่วนร่วม 
หลกัการพื้นฐาน เทคนิคและกรณีตวัอย่าง ท่ีให้หลกัการของมีการส่วนร่วมไวว้่า หลกัการมีส่วน
ร่วมของแบ่งไดเ้ห็น 5 ระดบั คือ  

   1) การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้หข้อ้มูล 
   2) การมีส่วนร่วมรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
   3) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการท ากิจกรรมต่างๆ 
   4) การมีส่วนร่วมในการลงมือท า 
   5) การมีส่วนร่วมในการสนบัสนุน 
 
 จะเห็นไดว้า่ เม่ือประชาชนไม่รู้สึกถึงการมีส่วนร่วมในชุมชน ไม่รู้สึกถึงการมีปัญหา

ของตน ก็จะมีส่วนร่วมเพียงแค่เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหรือรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเท่านั้น ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนจึงไม่เกิดขึ้น เช่นเดียวกบัอภิศกัด์ิ ธีระวิสิษฐ์ (2553) ท่ีได้
กล่าวถึงหลกัการพฒันาชุมชนซ่ึงพบวา่มีโครงการจ านวนมากท่ีประสบความส าเร็จ โดยอาศยัวิธีให้
ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในรูปแบบของการรวมกลุ่มและจดัตั้งองคก์รประชาชน ในขณะเดียวกนัก็มี
ตวัอยา่งของโครงการท่ีลม้เหลวเน่ืองจากไม่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมเช่นกนั  

 
 นอกจากน้ี ลกัษณะของประชาชนในพื้นท่ีส่งผลต่อปัจจยัท่ีมีผลเก่ียวขอ้งกบัการร่วม

ด าเนินงานของศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนทั้งในส่วนของ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ระยะเวลาท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ตามงานวิจยัของ Cohen & Uphoff (1980) ท่ีกล่าวไวว้า่ ระยะเวลาท่ีอยู่ใน
ชุมชนส่งผลต่อการมีส่วนร่วมกับชุมชนของตนเองในการแก้ไขปัญหาของชุมชนร่วมกัน ดงันั้น 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จึงไม่ค่อยตระหนักรู้ถึงสภาพปัญหาหรือ
ผลกระทบของอาชญากรรมในพื้นท่ีของตนเองเท่ากบัต่างจงัหวดั 
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     5.1.1.2 การบูรณาการของหน่วยงานภาคีในพื้นท่ี 
  

 ถึงแมว้่าในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร เป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรส าคญัของประเทศ 
และเป็นท่ีตั้งของหน่วยงานส่วนกลางของภาครัฐและเอกชน แต่ในการปฏิบติังานในความเป็นจริง 
จะไม่ได้เป็นการบูรณาการการท างาน ยงัเป็นการท างานแบบต่างคนต่างท า แต่ละหน่วยงานมี
ตัวช้ีว ัดเป็นของตนเอง การประสานงานขอความร่วมมือในด้านต่าง ๆ จึงเป็นไปด้วยความ
ยากล าบาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือมีประชากรแฝงเป็นจ านวนมากตามท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ เม่ือกรม
คุมประพฤติ ไดส้ั่งการให้มีการด าเนินงาน ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน การเร่ิมตน้บูรณาการกบั
หน่วยงานภาคีในพื้นท่ี จึงตอ้งเป็นภารกิจแรกของกรมคุมประพฤติในการท่ีจะท าใหก้ารแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนประสบผลส าเร็จ เพราะการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดไม่สามารถด าเนินการได้
เพียงหน่วยงานเดียว การสรรหาหน่วยงานภาคีท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างมาก 
ดงัเช่น งานวิจยัของ Marc (2006) ไดท้ าการศึกษาเร่ืองระบบงานคุมประพฤติของรัฐเทก็ซสั ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ท่ีพบว่างานคุมประพฤติของรัฐเท็กซัสเป็นงานคุมประพฤติเชิงรุกท่ีเนน้ความส าคญั
ในการด าเนินงานยุติธรรมชุมชน ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐให้มากท่ีสุด        
เป็นหุน้ส่วนในทางปฏิบติัควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในชุมชน  

 
 จากการด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม พบวา่ การด าเนินงาน

ของกรมคุมประพฤติ ยงัไม่เป็นการด าเนินงานเชิงรุกมากเพียงพอ ยงัขาดการประชาสัมพันธ์           
ถึงบทบาท หน้าท่ี หรือประโยชน์ของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ท าให้การขอความร่วมมือ
หรือขอรับการสนบัสนุนการจดักิจกรรมใดๆจึงเป็นไปไดย้าก นอกจากน้ีหากเขตพื้นท่ีใดก็ตาม ท่ีมี
อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีไม่เขม้แข็ง ไม่เป็นตวัอย่างท่ีดีของชุมชน หรือไม่สามารถเป็นโซ่ขอ้กลาง 
ให้กบัชุมชนและส านกังานคุมประพฤติได ้การด าเนินการประสานความร่วมมือจะยากยิ่งขึ้นไปอีก 
สอดคลอ้งกบั ปาริชาติ วลยัเสถียร (2543) ท่ีไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันาท่ีส าคญัประการหน่ึง คือ องค์ประกอบดา้นนักพฒันา โดยนักพฒันาตอ้ง
ศึกษาชุมชน มีความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาของกระบวนการมีส่วนร่วม คน้หาผูน้ าท่ีมีศกัยภาพ 
รวมกลุ่มชาวบ้านเพื่อหาหนทางแก้ไขปัญหาเป็นผูส้นับสนุนในทุก ๆ ด้าน  มีความจริงใจและมี
ความผูกพนักบัทอ้งถ่ิน เพื่อให้ประชาชนเช่ือถือศรัทธา ด าเนินงานพฒันาท่ีมีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ิน 
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  5.1.1.3 งบประมาณไม่เพียงพอในการจดัตั้งและด าเนินโครงการศูนยค์ุมประพฤติ
ภาคประชาชน 

 
  ถึงแมว้่าศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ไดเ้ปิดด าเนินงานมาเป็นระยะเวลาหน่ึง

แลว้ แต่กรมคุมประพฤติยงัคงไม่ไดจ้ดัสรรงบประมาณส าหรับการจดัตั้งหรือด าเนินงานภายในศูนย์
คุมประพฤติภาคประชาชน ท าให้ขาดการประชาสัมพันธ์ความส าคัญหรือประโยชน์ของศูนย์         
คุมประพฤติภาคประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงส่งผลต่อการตระหนักรู้ถึงการมีอยู่ของศูนยค์ุมประพฤติ        
ภาคประชาชน ท าใหป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือไม่มากเท่าท่ีควร 

 
  ไม่เพียงแต่งบประมาณของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเท่านั้น แต่งบประมาณ

ส าหรับการด าเนินงานของอาสาสมัครคุมประพฤติเอง กรมคุมประพฤติยงัประสบปัญหาด้าน
งบประมาณท่ีไม่มีเพียงพอในการด าเนินงาน โดยมีแต่เพียงค่าคดีของอาสาสมคัรคุมประพฤติเท่านั้น 
ซ่ึงไม่เคยมีเพียงพอส าหรับส่งให้ไดทุ้กราย ส านกังานคุมประพฤติจึงท าไดเ้พียงขอความร่วมมือใน
การรับคดีหรือนั่งปฏิบติังานท่ีศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนโดยไม่มีค่าด าเนินการให้  ซ่ึงปฏิเสธ
ไม่ได้ว่าเม่ือมีเปรียบเทียบกับงานอาสาสมัครคุมประพฤติของหน่วยงานอ่ืน เช่น อาสาสมัคร
สาธารณสุข อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ อาสาสมัครสาธารณสุข
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมี “เงินเดือน” หรือ “ค่าปฏิบติังาน” มากกวา่หรือไดเ้ป็นท่ีรู้จกัไดรั้บการยอมรับ
ท่ีแพร่หลายกว่า ประชากรในชุมชนนั้ นๆ ย่อมให้ความสนใจเข้าไปมีส่วนร่วมมากกว่าอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ได ้

 
  นอกจากน้ี ทศันคติของบุคลากรของกรมคุมประพฤติก็มีส่วนส าคญัเช่นเดียวกนั 
ทั้ งในส่วนของผู ้บริหารและผูป้ฏิบัติงาน มักจะมองว่า อาสาสมัครคุมประพฤตินั้ นเป็นผูท่ี้ มี                       
“จิตอาสา” ท่ีจะเขา้มาช่วยเหลือผูก้ระท าผิดในชุมชน ดงันั้น ความส าคญัของผลตอบแทนในรูปของ
ตัวเงิน จึงไม่ส าคัญเท่าท่ีควร ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญหลายราย ท่ีมีทัศนคติว่า
ผลตอบแทนในรูปของตวัเงินจะไม่ใช่ส่ิงส าคญัในการเขา้มาร่วมด าเนินงานกับกรมคุมประพฤติ      
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอรทยั ก๊กผล (2548) ท่ีไดก้ล่าวถึงการร่วมรับผลประโยชน์ของประชาชนท่ีเขา้มามี
ส่วนร่วมกิจกรรมของชุมชนแลว้ย่อมท่ีจะไดรั้บประโยชน์ร่วมกนัซ่ึงอาจจะไม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งอยูใ่น
รูปของเงินหรือวตัถุส่ิงของ แต่อาจเป็นความสุขสบาย ความพอใจในสภาพของความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นก็
ได้ แต่อย่างไรก็ตามไม่อาจปฏิเสธได้ว่า การด าเนินงานกับชุมชนทุกวนัน้ี ลว้นมีค่าใช้จ่ายทั้งส้ิน                
ไม่ว่าจะเป็น ค่าน ้ า ค่าไฟ ค่าเดินทางออกจากบ้านไปยงับ้านของผูก้ระท าผิดหรือไปยงัศูนย์คุม
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ประพฤติภาคประชาชน ดงันั้น หากกรมคุมประพฤติยงัคงไม่มีงบประมาณท่ีจะสนบัสนุนเพียงพอ 
ย่อมจะสรรหาบุคคลท่ีมีความพร้อมทางดา้นจิตใจในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดโดยแทจ้ริงแต่ขาด
แคลนทุนทรัพย์ไม่ได้ โดยกรมคุมประพฤติจะมีเพียงแต่ผูท่ี้ประสงค์เข้ามาเป็นอาสาสมัครคุม
ประพฤติท่ีเป็นผูท่ี้มีความพร้อมทางด้านเศรษฐกิจ เพื่อหวงัผลประโยชน์ด้านอ่ืน เช่น การเมือง
ทอ้งถ่ิน หรือตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากสังคมเท่านั้น สุดทา้ยแลว้ผูก้ระท าผิดในชุมชนก็จะไม่ได้
รับการแกไ้ขฟ้ืนฟูแต่อยา่งใด  

 
  5.1.1.4 ศกัยภาพในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดของอาสาสมคัรคุมประพฤติ 

  
   เม่ือสภาพเศรษฐกิจและสังคมเป ล่ียนแปลงไป ประเภทหรือลักษณะของ
อาชญากรรมก็เปล่ียนแปลงไปตาม อาสาสมคัรคุมประพฤติบางรายไม่อาจทนัต่อความเปล่ียนแปลง
ของอาชญากรรม นอกจากน้ี กรมคุมประพฤติยงัมีบทบาทหน้าท่ีเพิ่มเติมในการรับผิดชอบ            
การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน ทั้งพระราชบญัญติัคุมประพฤติ พ.ศ. 2559 ประมวลกฏหมาย                
ยาเสพติด และล่าสุด คือ พระราชบญัญติัมาตรการป้องกนัการกระท าผิดซ ้ าในความผิดเก่ียวกบัเพศ
หรือท่ีใช้ความรุนแรง พ.ศ. 2565 ดงันั้น หากขาดการพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรคุมประพฤติ
แลว้ การด าเนินงานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนจะไม่เป็นไปในทิศทางท่ีควรจะเป็น 
  
  ในขณะท่ีกระแสความเคล่ือนไหวของงานคุมประพฤติท่ีเป็นสากล ตลอดจน
ทฤษฎีทางอาชญาวิทยา ไดโ้นม้เอียงการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดกลบัคืนสู่ชุมชน สู่ประชาชนเจา้ของ
พื้นท่ี ในลักษณะของกระแส Justice for All , All for Justice หรือ ยุติธรรมถ้วนหน้า ประชาชน       
มีส่วนร่วม แต่การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนในเขตสายไหม โดยอาสาสมคัร
คุมประพฤติหรือภาคีภาคประชาชนยงัขาดความเขา้ใจในหลกัการและเหตุผล ยงัไม่ตระหนักถึง
อ านาจของชุมชนในการพัฒนาตนเอง ยงัคงต้องอาศัยการริเร่ิมหรือน าทางโดยส านักงานคุม
ประพฤติ ท าให้ส านกังานคุมประพฤติยงัคงจดักิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดตามท่ีส านกังานฯ ได้
จ าแนกไว้ โดยขาดการร่วมคิด ร่วมวางแผนโดยอาสาสมัครคุมประพฤติหรือภาคประชาชน  
สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของธนิดา หิรัญคา (2558) เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
เครือข่ายยุติธรรมชุมชน : กรณีศึกษายุติธรรมชุมชนต าบลบา้นฆอ้ง อ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี  
พบว่าอุปสรรคอย่างหน่ึงท่ีเกิดขึ้ นการด าเนินงานของการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน คือ 
สมาชิกยงัไม่มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการท างานท่ีแท้จริง ซ่ึงอาจท าให้กิจกรรมหรือ
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โครงการท่ีส านกังานฯ ไดว้างแผนไวอ้าจไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการหรือทรัพยากรของชุมชน
นั้น ๆ ท่ีอาจแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดได ้
 
                5.1.2 แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำอุปสรรคเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของภำค
ประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย์คุมประพฤติภำค
ประชำชนเขตสำยไหม 
 

  5.1.2.1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและภาคเอกชน 
 
  ปัจจยัท่ีจะส่งผลต่อความส าเร็จของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน คือ การน าภาค

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมให้มากท่ีสุด ตามท่ีธนิดา หิรัญคา (2558) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในเครือข่ายยุติธรรมชุมชน พบว่า ประชาชนจะ
เขา้มามีส่วนร่วมต่อเม่ือรับรู้และตระหนักถึงปัญหาในชุมชน จากนั้นจึงจะเกิดการรับรู้ถึงสิทธิและ
หน้าท่ีต่อชุมชน ซ่ึงจะน าไปสู่การระดมความร่วมมือจากบุคคลในชุมชนในการแกปั้ญหาร่วมกัน
ต่อไป และสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของกฤศ จิรภาสพงศา (2552) เร่ือง แนวทางในการน า
มาตรการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนมาใช้กับการกระท าความผิดโดยเด็กในประเทศไทย         
ท่ีกล่าวถึงการแกไ้ขผูก้ระท าผิดในชุมชนนั้นตอ้งอาศยัทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนใหเ้ขา้มามีส่วนช่วย
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด และเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดทั้งในรูปแบบของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ครอบครัว สถาบนัการศึกษา สถาบนัทาง
ศาสนา หรือองคก์รเอกชน โดยตั้งอยู่บนจุดมุ่งหมายส าคญั คือ เพื่อให้ผูก้ระท าความผิดไดส้ามารถ
ปรับเปล่ียนพฤตินิสัยและไม่หวนกลบัไปกระท าความผิดซ ้าอีก 

 
  ในลกัษณะเดียวกัน การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสาย

ไหม ซ่ึงเป็นเขตท่ีมีประชากรแฝงมากท่ีสุดในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครให้ประสบความส าเร็จนั้น 
ตอ้งอาศยัแนวคิดทฤษฎีความผกูพนัธ์ทางสังคม ของทราวิส เฮอร์ช่ี (Hirschi, 1969 อา้งถึงใน นิพนัธ์ 
จ าเนียรพนัธุ์, 2551) ท่ีว่าสังคมและชุมชนเป็นส่วนส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการกระท าของตวับุคคล 
การท่ีบุคคลไม่มีความผูกพันธ์ต่อชุมชนท่ีตนอาศัยอยู่ จะมีแนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมในทาง
อาชญากรรมมากยิ่งขึ้น ดังนั้น ชุมชนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมและแก้ไข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด เพื่อให้ผูก้ระท าผิดไดรั้บรู้ถึงการเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนมีชุมชนท่ีคอยให้โอกาส
จะท าให้อาชญากรรมในพื้นท่ีลดน้อยลงได้  ซ่ึงการมีส่วนร่วมในท่ีน้ี  คือ ส านักงานคุมประพฤติ
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ตอ้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ทั้งการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ตลอดจน
ติดตามตรวจสอบและประเมินผล  

 
  เม่ือกระบวนการทางเศรษฐกิจ กระแสโลกาภิวฒัน์ สังคมวฒันธรรม วิวฒันาการ
ของเทคโนโลยี ตลอดจนการเมือง ท่ีเปล่ียนแปลงไป ลักษณะของการแก้ไขผู ้กระท าผิดได้
เปล่ียนแปลงจากการแกแ้คน้ทดแทนเป็นแกไ้ขฟ้ืนฟูโดยชุมชน ท าให้การแกไ้ขฟ้ืนฟูโดยหน่วยงาน
ภาครัฐซ่ึงมีโครงสร้างขนาดใหญ่ ลักษณะการสั่งการจากบนลงล่างอาจจะไม่ทันการต่อการ
เปล่ียนแปลง การประสานงานน าภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วม อาจเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือน
การแก้ไขฟ้ืนฟูได้อย่างเป็นรูปธรรมและเห็นผลเร็วยิ่งขึ้ น  เช่น การสร้างงานสร้างอาชีพ                
โดยหน่วยงานเอกชนในการรับผุถู้กคุมความประพฤติเขา้ท างาน การใหพ้ื้นท่ีของภาคเอกชนในการ
คา้ขายหรือแสดงผลงานของผูถู้กคุมความประพฤติ การใหก้ารสนบัสนุนทุนกูย้มืดอกเบ้ืยต ่าใหก้บัผู ้
ถูกคุมความประพฤติจากธนาคารของรัฐต่าง ๆ เป็นต้น ดังนั้นส านักงานคุมประพฤติควรมีการ
ประสานงานและมีท าเนียบของหน่วยงานภาคี ท่ีให้การช่วยเหลือสงเคราะห์ท่ีเป็นปัจจุบนั เพื่อให้
การช่วยเหลือสงเคราะห์ไดท้นัท่วงที  
 
  5.1.2.2 การส่งเสริมการบูรณาการท างานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
   
  การด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนนั้น ไดรั้บการจดัตั้งขึ้นเพื่อเป็น
ศูนยก์ลางในการรับรายงานตวัตลอดจนแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน ซ่ึงการด าเนินการแก้ไข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดนั้น ตอ้งอาศยัการร่วมมือของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นจ านวนมากเพื่อให้ครอบคลุม
ทุกสภาพปัญหาและความตอ้งการให้มากท่ีสุด โดยเฉพาะปัญหาเร่ืองยาเสพติด เป็นปัญหาท่ีไม่
สามารถแก้ไขด้วยหน่วยงานเดียวได้ กรมคุมประพฤติไม่ใช่หน่วยงานท่ีมีความสามารถในการ
แกไ้ขไดด้ว้ยตนเอง ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนตอ้งมีหนา้ท่ีในการประสานส่งต่อเพื่อให้สภาพ
ปัญหาของผูถู้กคุมความประพฤติไดรั้บการดูแลแกไ้ขเพื่อใหเ้ขาเหล่านั้นสามารถช่วยเหลือตวัเองได ้
(Help Them to Help Themselves) และไม่กลบัไปกระท าผิดซ ้ าอีก เช่น การช่วยเหลือสงเคราะห์ดา้น
อาชีพ หรือ ด้านการศึกษา เป็นต้น สอดคล้องกับการศึกษาวิจยัของ ทวิตรา เจรจา (2560) เร่ือง      
การเสริมสร้างแนวความคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชนภายใตบ้ริบทของกฎหมายรัฐธรรมนูญ       
ท่ีไดส้รุปว่า กลไกทางสังคมสามารถเป็นฟันเฟ่ืองในการขบัเคล่ือนความยุติธรรมในสังคม เพื่อหา
รูปแบบความยุติธรรมในสังคมให้มากท่ีสุด ดังนั้ น เพื่อเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเพื่อพฒันาไปสู่ศูนยค์ุมความประพฤติภาคประชาชนท่ีมี
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ประสิทธิภาพนั้น ขึ้นอยู่กบัการมีหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
ครอบคลุมผูก้ระท าผิดมากพอท่ีจะครอบคลุมทุกสภาพปัญหาและความตอ้งการ และมีทะเบียน
รวบรวมหน่วยงานท่ีเขา้มามีส่วนร่วมท่ีเป็นปัจจุบนั               
                

  5.1.2.3 พฒันาดา้นการจดัสรรงบประมาณในการด าเนินงานหรือผลประโยชน์อ่ืน
ใหแ้ก่อาสาสมคัรคุมประพฤติ 

 
  กรมคุมประพฤติควรมีการส่งเสริม ประชาสัมพนัธ์ผลงานของอาสาสมัครคุม

ประพฤติ เพื่อให้เป็นท่ีรู้จกั ไดรั้บการยอมรับเช่นเดียวกบัการเป็นผูน้ าชุมชน หรืออาสาสมคัรของ
หน่วยงานต่าง ๆ ให้สังคมไดเ้ห็นถึงความส าคญัของการมีอยู่ของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ซ่ึงเป็น
บุคคลท่ีเป็นผูช่้วยพนักงานคุมประพฤติในการเช่ือมโยงผูก้ระท าผิดให้กลับคืนสู่ชุมชนอีกคร้ัง       
จะเห็นไดว้่า เป็นบทบาทภารกิจตอ้งอาศยัความเป็นจิตอาสาอย่างมาก ซ่ึงอาจจะเป็นภารกิจท่ียาก
หรือท้าทายกว่าอาสาสมัครของหน่วยงานอ่ืน แต่กลับมีค่าตอบแทนท่ีน้อยมากเม่ือเทียบกับ
หน่วยงานอ่ืน  

 
  นอกจากการประชาสั มพันธ์ผลงานของอาสาสมัครคุ มประพฤ ติแล้ว                    

การประชาสัมพนัธ์บทบาทของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนก็มีความส าคญัไม่แพก้นั หากกรม
คุมประพฤติน าเสนอให้สังคมรับทราบบทบาทและภารกิจท่ีส าคญัน้ี กรมคุมประพฤติอาจจะไดรั้บ
การจดัสรรงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานเอกชนเขา้มาร่วมสนบัสนุนการด าเนินการ
มากขึ้น  

 
  5.1.2.4 พฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
 
  การด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหมนั้น เป็นงานท่ีต้อง

อาศยัทกัษะการท างานในรูปแบบของสหวิชาการ เทคนิค องคค์วามรู้ต่าง ๆ และมีกฎหมาย ระเบียบ 
กฎกระทรวงต่าง ๆ มารองรับการด าเนินงานเป็นจ านวนมาก ดงันั้น อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีจะเขา้
มาเป็นโซ่ข้อกลางในการถึงภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
หลกัการและวิธีการด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ซ่ึงสอดรับกบันโยบายของกรมคุม
ประพฤติท่ีได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงานด้านอาสาสมคัรคุมประพฤติได ้4 ขั้นตอน คือ 1) 
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การสรรหา 2) การพัฒนาด้านการส่งเสริมให้ความรู้ความสามารถ  3) การรักษาไวด้้วยการให้
ค่าตอบแทนหรือเชิดชูเกียรติ  4) มอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติั (กรมคุมประพฤติ, 2561)  

 
  นอกจากน้ี กรมคุมประพฤติควรมีการจดัท าแนวทาง คู่มือการด าเนินงานศูนยค์ุม

ประพฤติภาคประชาชน ให้เป็นรูปธรรมหรือมีวิธีปฏิบัติเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ตลอดจน
รวบรวมวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตพื้นท่ีอ่ืน              
จะท าให้เกิดการต่อยอดแนวความคิดและน าไปสู่การน ารูปแบบการน าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมหรือ
การแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเหมาะสมในแต่ละพื้นท่ี 

 
  ส่ิงส าคญัอีกประการหน่ึง คือ การอบรมพฒันาศกัยภาพอาสาสมคัรคุมประพฤติ                   

เพื่อร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนของเขต
พื้นท่ีอ่ืนตลอดจนต่อยอดแนวคิดและพฒันาให้ดีขึ้น สอดคลอ้งกบัรายงานการวิจยักรมคุมประพฤติ 
(2554) เร่ือง กลยุทธ์การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด 
ท่ีกล่าวถึงความทา้ทายและความเส่ียงในการขยายหรือยกระดบัปฏิบติัการการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดในชุมชน ได้แก่ ความพร้อมของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติงานคุมประพฤติในการตอบรับความ
เปล่ียนแปลง การพฒันาทศันคติ ความรู้ความเขา้ใจ และทกัษะของบุคลากรให้  เท่าทนักบัแนวโนม้
การพฒันาของงานคุมประพฤติสากลและแนวคิดยติุธรรมชุมชน การยกระดบัความรู้และการมีส่วน
ร่วมของอาสาสมคัรคุมประพฤติและเครือข่ายยุติธรรมชุมชนในการด าเนินงานคุมประพฤติ  และ
งานยติุธรรมชุมชน  

 
 ในขณะท่ีการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติมีความจ าเป็นตอ้งใชบุ้คลากรท่ีมีความ

เป็นมืออาชีพดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด แต่ท่ีผา่นมากลบัพบว่ากรมคุมประพฤติไม่สามารถจะ
รักษาบุคคลากรท่ีมีความเป็นมืออาชีพเหล่านั้ นไว้ได้ อีกทั้ งอัตราก าลังส่วนใหญ่ท่ีใช้ในการ
ปฏิบติังานเป็นอตัราก าลงัประเภทพนักงานราชการ ซ่ึงมีความมัน่คงในอาชีพน้อยกว่าขา้ราชการ              
ท าให้มีอตัราการลาออกท่ีมากกว่า เพราะฉะนั้นงานคุมประพฤติท่ีตอ้งใช้บุคลากรท่ีมีความเป็น     
มืออาชีพก็อาจจะเกิดปัญหาต่อไปไดใ้นอนาคต 

 
      สรุปคือ การจะให้การด าเนินงานศูนย์คุมประพฤติภาคประชาชนให้ประสบ

ความส าเร็จนั้น ส านกังานคุมประพฤติในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครหรือพื้นท่ีท่ีมีลกัษณะของประชากร
แฝงหรือประชากรท่ีหลากหลาย ควรกระตุ้นความสนใจหรือความห่วงกังวลของปัญหา
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อาชญากรรมในพื้นท่ีของตนก่อน ดงัเช่นงานวิจยัของ ธารินี แสงสว่าง (2558) เร่ืองการมีส่วนร่วม
ของอาสาสมคัรคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน ในสังกดัส านกังานคุมประพฤติ
ภาค 7  ท่ีพบว่าแนวทางส าคญัในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม คือ กรมคุมประพฤติควรพฒันาองค์
ความรู้ของอาสาสมคัรคุมประพฤติให้สามารถเขา้มามีส่วนร่วมกับส านักงานคุมประพฤติ ตั้งแต่
กระบวนการในการวิเคราะห์ปัญหาผูก้ระท าผิด การก าหนดแผนงานเชิงรุกดว้ยการท่ีส านักงานฯ 
มอบหมายให้เป็นผูน้ าในการจดักิจกรรมต่าง ๆ  ตลอดจนส่งเสริมให้อาสาสมคัรคุมประพฤติบริหาร
จดัการศูนยป์ระสานงานอาสาสมคัรคุมประพฤติซ่ึงเป็นตน้แบบของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน
ดว้ยตนเอง 
 

5.2 สรุปผลกำรศึกษำวิจัย 
 
 ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์จากข้อมูลผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) รวมทั้ งส้ิน 14 ราย          
ซ่ึงประกอบไปด้วย กลุ่มผู ้ก  าหนดนโยบายจากกรมคุมประพฤติ ผู ้บริการระดับกลาง และ 
นกัวิชาการดา้นคุมประพฤติ จ านวน 4 ราย กลุ่มผูป้ฏิบติังาน ประกอบดว้ย ระดบัหัวหนา้ส านกังาน 
จ านวน 2 ราย และระดบัปฏิบติัการ จ านวน 1 ราย ประธานกรรมการบริหารอาสาสมคัรคุมประพฤติ 
จ านวน  1 ราย ประธานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน จ านวน 1 ราย ประธานชุมชน จ านวน 1 ราย 
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ 1 ราย และอาสาสมคัรคุมประพฤติ 3 ราย โดยผลการศึกษาเชิงคุณภาพสามารถสรุป
ประเด็นการศึกษาไดด้ังน้ี 1) สภาพปัญหา อุปสรรคของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสาย
ไหม 2) แนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาค
ประชาชนเขตสายไหม  
  
 5.2.1 สภำพปัญหำ อุปสรรคของกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย์คุมประพฤติภำคประชำชนเขตสำยไหม 
 
 สภาพปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
ในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม สามารถจ าแนกได ้      
4 สภาพปัญหา ดงัต่อไปน้ี 
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  1) ปัญหาดา้นคุณลกัษณะของประชากรในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร เป็นสภาพ
ปัญหาของส านักงานคุมประพฤติในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากผูถู้กคุมความประพฤติใน
เขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ไม่ใช่คนในพื้นท่ี โดยเข้ามาพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเพื่อ
การศึกษาและการประกอบอาชีพ และปัญหาส าคญัอีกประการหน่ึง คือ ผูน้ าชุมชนบางคนจะไม่ให้
ความร่วมมือโดยเฉพาะอย่างยิ่งในคดียาเสพติด จะไม่ให้ความร่วมมือเลย ทั้งน้ีเป็นเพราะความ
ผกูพนัธ์ในชุมชนมนัไม่มากเหมือนต่างจงัหวดั 
  2) ปัญหาด้านการบูรณาการของหน่วยงานภาคีในพี้นท่ีจากสภาพปัญหาขา้งตน้ 
เน่ืองจากเป็นจงัหวดัท่ีมีประชากรแฝงมากท่ีสุดในประเทศไทย เม่ือมีประชากรมาก สภาพปัญหาจึง
มากตามไปดว้ย การบริหารจดัการทรัพยากรร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานในการแกไ้ขปัญหาจึงเป็นไป
อย่างยากล าบาก นอกจากน้ี กรุงเทพมหานครเป็นเขตปกครองพิเศษ มีหน่วยงานราชการเป็น  
จ านวนมาก แต่ละหน่วยงานมีตัวช้ีวดัเป็นของตนเอง การบูรณาการด้านต่างๆ จึงตอ้งอาศยัการ
ประชาสัมพันธ์บทบาทและภารกิจหน้าท่ีอย่างชัดเจน ดังนั้ น เม่ือมีการจัดตั้ งศูนย์คุมประพฤติ      
ภาคประชาชนขึ้ น การจะด าเนินการหรือกิจกรรมใดๆเพื่อการแก้ไขฟ้ืนฟูจะต้องผ่านการ
ประชาสัมพนัธ์ไปยงัหน่วยงานภาคีในพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึง 
  3) ปัญหาด้านงบประมาณไม่เพียงพอในการจัดตั้ งและด าเนินโครงการศูนย ์        
คุมประพฤติภาคประชาชน กรมคุมประพฤติไม่ได้มีการจัดสรรงบประมาณในการจัดตั้ งหรือ
ด าเนินงานการจดัตั้งหรือด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ซ่ึงการด าเนินการภายใน
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน เป็นธรรมดาท่ีจะตอ้งมีค่าใช้จ่าย ไม่ว่าจะเป็นค่าสาธารณูปโภค
ต่างๆ หรือแมแ้ต่ค่าเดินทาง ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีกรมคุมประพฤติจะตอ้งบริหารจดัการงบประมาณต่อไป 
  4) ปัญหาดา้นศกัยภาพในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดของอาสาสมคัรคุมประพฤติ 
กรมคุมประพฤติยงัขาดการพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรคุมประพฤติ ยงัเป็นการใช้โปรแกรม
แก้ไขฟ้ืนฟูแบบเดิม ไม่มีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน นอกจากน้ี ปัจจุบนัสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
และวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป ท าให้รูปแบบของการกระท าผิดหรืออาชญากรรมซับซ้อน ดงันั้น     
กรมคุมประพฤติ ควรมีการอบรมพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรคุมประพฤติหรือแมแ้ต่พนักงาน 
คุมประพฤติ เพื่อรองรับการปฏิบัติงานรูปแบบใหม่โดยมีชุมชนเป็นศูนย์กลางดังเช่นศูนย ์              
คุมประพฤติภาคประชาชน 
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 5.2.2 แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำอุปสรรคเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของภำค
ประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติในศูนย์คุมประพฤติภำค
ประชำชนเขตสำยไหม 
 
 ส่วนแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคนั้น ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญเห็นว่า การจะด าเนินการ 
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนให้ประสบผลส าเร็จนั้น ตอ้งประกอบดว้ยการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาชน ตลอดจนภาคเอกชน ภายใต้การบูรณาการท างานกับหน่วยงานต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้งให้เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด แต่อยา่งไรก็ตาม กรมคุมประพฤติตอ้งมี
การพฒันาศักยภาพของบุคลากร เน่ืองจากเป็นการด าเนินการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดแบบใหม่     
โดยตอ้งอบรมทั้งในส่วนของพนกังานคุมประพฤติและอาสาสมคัรคุมประพฤติไปพร้อมกนั 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 รูปแบบการด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน เป็นการด าเนินงานท่ีมุ่งเนน้ชุมชน
เป็นศูนยก์ลางในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด ซ่ึงเป็นทิศทางของการคุมประพฤติในระดบัสากลและ
นโยบายของกระทรวงยุติธรรม อย่างไรก็ตาม การด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเป็น
การด าเนินงานท่ีเพิ่งเร่ิมด าเนินการในประเทศไทย ซ่ึงจะตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและยกระดบั
ต่อไป ซ่ึงผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี  
 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย  
 
  1) กรมคุมประพฤติ ควรรณรงค์ให้มีการเสริมสร้างบทบาทภารกิจของศูนยค์ุม
ประพฤติภาคประชาชนให้เป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายไปยงัหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมความร่วมมือในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดร่วมกนั เพื่อให้ประชาชนในพื้นท่ีมีส านึกส่วนร่วม               
มีการจดักิจกรรมในพื้นท่ีโดยกรมคุมประพฤติตอ้งเป็นแกนหลกัในการสร้างความเช่ือมัน่ในชุมชนก่อน 
  2) กรมคุมประพฤติควรมีการจดัสรรงบประมาณและทรัพยากรในการด าเนินการ
ศูนยค์ุมประพฤติ ตลอดจน งบประมาณตอบแทนการด าเนินงานหรือผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืนใด
ให้แก่อาสาสมคัรคุมประพฤติ เน่ืองจากเป็นการด าเนินงานในรูปแบบใหม่ และกรมคุมประพฤติ
ควรมีการรณรงค์จดัตั้งกองทุนพฒันางานคุมประพฤติ เพื่อเป็นส่วนช่วยด้านงบประมาณในการ
ด าเนินงานของศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต 
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  3) กรมคุมประพฤติ ควรจดัให้โครงการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพอาสาสมคัรคุม
ประพฤติในการด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน เพื่อสนบัสนุนในการปฏิบติังานเพื่อการ
ส่ือสารกบัหน่วยงานภาคีทั้งภาครัฐและเอกชน และคดัเลือกอาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีมีสมรรถนะ
สูงมาเป็นท่ีปรึกษาใหก้บัศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน และอาสาสมคัรในพื้นท่ีต่อไป 
 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
    
  1) ขอ้เสนอแนะส าหรับส านกังานคุมประพฤติ   
   1.1) จดัประชุมเพื่อนิเทศหลกัเกณฑแ์ละแนวคิดการด าเนินงานแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนโดยรูปแบบศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน ตลอดจนอบรมพฒันาศกัยภาพใน
การด าเนินงาน 
   1.2) ส านกังานคุมประพฤติ ตอ้งเป็นแกนน าในการน าเสนอบทบาทหนา้ท่ี
ของอาสาสมคัรคุมประพฤติในการเช่ือมโยงผูก้ระท าผิดกบัชุมชน ให้กบัหน่วยงานภาคีทั้งภาครัฐ
และเอกชนไดรั้บทราบ เพื่อน าไปสู่การบูรณาการในการแกไ้ปฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดร่วมกนัต่อไป 
   1.3) พนักงานคุมประพฤติ ตอ้งมีการพฒันาตนเองอยู่เสมอ และมีความ
ไวใ้จให้กับอาสาสมคัรคุมประพฤติในการด าเนินการ ด้วยการเร่ิมมอบหมายบทบาทหน้าท่ี เช่น    
คดีท่ีไม่มีความซบัซอ้นใหก้บัอาสาสมคัรคุมประพฤติด าเนินการ เป็นตน้ 
 
  2) ขอ้เสนอแนะส าหรับอาสาสมคัรคุมประพฤติ 
   2.1) อาสาสมคัรคุมประพฤติ ควรมีการประชุม แลกเปล่ียน หรือพฒันา
ศกัยภาพร่วมกนัระหวา่งอาสาสมคัรคุมประพฤติในการด าเนินงานศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน 
 
  3) ขอ้เสนอแนะส าหรับศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน 
   3.1) มีการจัดตั้ งคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละด้าน เช่น ด้านการ
แกไ้ขฟ้ืนฟู ดา้นบริหารจดัการงานคดี ดา้นประชาสัมพนัธ์ และจดัท าแผนปฏิบติังานประจ าปีของ
ศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน พร้อมทั้งผลกัดันการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน เพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3.2) มีการขยายเครือข่ายทั้งในระดบัจงัหวดัและอ าเภอเพื่อท่ีจะสามารถ
ดูแลผูก้ระท าผิด ผูถู้กคุมความประพฤติ และผูก้ระท าผิดซ ้ าภายในชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ขึ้น 
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5.3.3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบักำรท ำวิจัยคร้ังต่อไป 

 
 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการท าวิจยัคร้ังต่อไป เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน คือ การติดตามประเมินผลเชิงเปรียบเทียบอตัราการกระท าผิด
ซ ้ าของผูถู้กคุมความประพฤติท่ีได้รับการแก้ไขฟ้ืนฟูในรูปแบบศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชน                   
กบัผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บการแกไ้ขฟ้ืนฟูในรูปแบบส านกังานคุมประพฤติ 
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กรณีศึกษำ ศูนย์คุมประพฤติภำคประชำชนเขตสำยไหม 
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ในชุมชนหรือไม่ อยา่งไร 
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2.6 ท่านคิดว่าอะไรคือปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
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ส่วนท่ี 2 ข้อค ำถำมเกีย่วกบัแนวควำมคิดเห็นต่อกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟู
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.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.4 ส านักงานคุมประพฤติเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
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.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบสัมภำษณ์ 

กำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท ำผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ 
กรณีศึกษำ ศูนย์คุมประพฤติภำคประชำชนเขตสำยไหม 

(ส ำหรับประธำนคณะกรรมกำรบริหำรอำสำสมัครคุมประพฤติ ประธำนศูนย์คุมประพฤติ 
ภำคประชำชน ประธำนชุมชน อำสำสมัครคุมประพฤติ และเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ) 
.................................................................................................................. 

 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 

1.1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 

ช่ือ-นามสกุล..............................................................................อาย.ุ..............................ปี 
อาชีพ................................................................................................................................ 
ระยะเวลาในการปฏิบติังานในเขตพื้นท่ี........................................................................... 
หนา้ท่ีในการปฏิบติังานในเขตพื้นท่ี................................................................................ 
หมายเลขโทรศพัท.์........................................................................................................... 
อีเมล................................................................................................................................ 
 

1.2 ข้อมูลเกีย่วกบัวัน เวลำ และสถำนท่ีท่ีด ำเนินกำรสัมภำษณ์ 

วนัท่ี....................................เดือน...........................................................พ.ศ....................... 
ระหวา่งเวลา..........................................................ถึง......................................................... 
สถานท่ี............................................................................................................................... 
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ส่วนท่ี 2 ข้อค ำถำมเกีย่วกบัแนวควำมคิดเห็นต่อกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในกำรแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท ำผิดในชุมชน และปัญหำ อุปสรรคกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนในศูนย์คุมประพฤติ              
ภำคประชำชนเขตสำยไหม กรมคุมประพฤต ิ

2.1 ท่านมีส่วนร่วมในขั้นตอนการริเร่ิม หรือขั้นตอนการตดัสินใจ เก่ียวกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
ในชุมชนในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม กรมคุมประพฤติ หรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.2 ท่านไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนหรือการปฏิบติัการเก่ียวกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด
ในชุมชน ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหมหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.3 ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการเขา้ไปรับผลประโยชน์จากการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนในศูนย์
คุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหมหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.4 ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการตรวจสอบประเมินผลการด าเนินการ เก่ียวกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผิดในชุมชนในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหมหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.5 ท่านคิดว่าการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนมีความส าคัญต่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดใน
ชุมชนหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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2.6 ท่านคิดว่าอะไรคือปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิดในชุมชนของกรมคุมประพฤติ ในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.7 ท่านคิดว่ากรมคุมประพฤติควรมีแนวทางพฒันากระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน อยา่งไรบา้ง 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.8 ท่านคิดวา่กรมคุมประพฤติควรมีนโยบาย ยทุธศาสตร์ และแผนงานในการพฒันาการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชนอยา่งไรในอนาคต 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.9 ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดใน
ชุมชนในศูนยค์ุมประพฤติภาคประชาชนเขตสายไหม เพื่อให้การมีส่วนร่วมเกิดประสิทธิภาพ มาก
ท่ีสุดหรือไม่ อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.10 ท่านมีขอ้เสนอแนะอยา่งอ่ืนเพิ่มเติมหรือไม่ อยา่งไร  
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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