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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

นโยบายสาธารณะในสังคมไทยส่วนใหญ่ลว้นมีท่ีมาจากความคิด อุดมการณ์และการมอง
ปัญหาของชนชั้นน าและระบบราชการ ซ่ึงมกัจะมีลกัษณะเป็นนโยบายแบบเดียว ใช้กบัทุกพื้นท่ี 
ทุกชุมชนทัว่ทั้งประเทศ (One-Side-Fit-All Policy) เป็นกระบวนการนโยบายสาธารณะแบบรวม
ศูนยก์ารตดัสินใจและการสั่งการจากบนลงล่าง ซ่ึงอาจจะเหมาะกบัสังคมไทยยุคศตวรรษท่ีผ่านมา
ซ่ึงยงัไม่มีความแปลกแยกแตกต่างกนัมากนัก และเหมาะกบัประเด็นนโยบายสาธารณะท่ีเน้นการ
สร้างความเป็นเอกภาพ ความเสมอภาค ความเป็นธรรมเท่าเทียมกนัในการเขา้ถึงบริการสาธารณะ  
เป็นตน้ 

 
แต่สังคมไทยในปัจจุบันมีความแปลกแยกหลากหลาย เป็นพหุสังคมมากกว่าแต่ก่อน  

แต่ละชุมชนมีความตอ้งการนโยบายสาธารณะท่ีมีลกัษณะเฉพาะของตนเอง ในขณะท่ีนโยบายแบบ
รวมศูนย  ์– สั่งการไม่สามารถตอบโจทยข์องพื้นท่ีได้ การศึกษาและวิเคราะห์นโยบายและแผน
โดยตรงในไทย ยงัไม่พน้การอธิบายท่ีต้ืนเขินเกินไปในการเปล่ียนนโยบายแนวด่ิง (Vertical) สู่แนว
ระนาบ (Horizontal) หรือจากบนลงล่าง (Top-Down) สู่ล่างขึ้นบน (Bottom-Up) หรือแบบบูรณา
การ ท าให้ชอ้งเสนอของการสร้างการมีส่วนร่วมกลายไปเป็นเร่ืองเคร่ืองมือนโยบายและการท าแผน
แบบปฏิฐานนิยม (Positivist Policy and Planning Instruments) เช่นเดิม (รวมถึงเทคนิควิธี รูปแบบ 
และกฎหมาย) หรือแมว้่าจะมีการวิพากษแ์ละเสนอให้เกิดการปฏิรูปในเชิงวฒันธรรมนโยบายและ
การวางแผน (Policy and Planning Culture)  ดังนั้ นจึงเกิดกระแสการเรียกร้องให้มีการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน และใหชุ้มชนมีบทบาทในการก าหนดนโยบายสาธารณะมากขึ้น โดยเฉพาะนโยบาย
สาธารณะดา้นการพฒันาเศรษฐกิจและสวสัดิการสังคม ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัวิถีชีวิตและ
ความเป็นอยูข่องชุมชนต่าง ๆ  

 
อย่างไรก็ตาม โครงสร้างการบริหารราชการแผน่ดินของไทยยงัคงเป็นแบบรวมศูนย ์และ

ยงัคงยึดกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะจากส่วนกลางเป็นหลกั โอกาสท่ีองคก์รในพื้นท่ีจะ
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ผลักดันหรือสร้างวาระนโยบายสาธารณะของตนเองขึ้นมาเพื่อให้หน่วยงานของรัฐส่วนกลาง
ยอมรับและน าไปก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะไดส้ าเร็จอาจเกิดขึ้นไดย้ากหรือเป็นไปไม่ได ้หรือ
ถา้เกิดขึ้นไดจ้ริงในท่ีใดท่ีหน่ึงก็ควรจะเป็นกรณีศึกษาว่ากรณีเช่นนั้นเกิดขึ้นได้อย่างไร เพื่อจะได้
เป็นกรณีตวัอย่างทั้งในทางวิชาการนโยบายสาธารณะของไทย อีกทั้งจะเป็นประโยชน์ในการปรับ
กระบวนการนโยบายสาธารณะของไทย ซ่ึงการก าหนดวาระนโยบาย (Agenda Setting) ถือเป็น
ขั้นตอนแรกในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ซ่ึงมีความส าคัญต่อการก าหนดทิศทางของ 
การพฒันาและการจดัสรรทรัพยากรในสังคม (Kingdon, 1995) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของ
ประเทศท่ีมีความหลากหลายทางภูมิศาสตร์ สังคม และวฒันธรรม เช่น ประเทศไทย การเปิดโอกาส
ให้พื้นท่ีสามารถเสนอปัญหาและขอ้เสนอเชิงนโยบายเขา้สู่กระบวนการตดัสินใจระดบัชาติจึงเป็น
กลไกส าคัญของการสร้างความเป็นธรรมเชิงพื้นท่ีและการพัฒนาท่ีมีความยัง่ยืน จากงานของ  
Kingdon (1995) ไดเ้สนอ “Multiple Streams Framework” ซ่ึงอธิบายว่าการเขา้สู่วาระนโยบายตอ้ง
อาศยัจงัหวะท่ีกระแสปัญหา (Problem Stream) กระแสทางนโยบาย (Policy Stream) และกระแส
การเมือง (Politics Stream) มาบรรจบกัน พร้อมทั้ งต้องมี “นโยบายผู ้เปิดประตู” หรือ Policy 
Entrepreneurs ท่ีสามารถผลักดันให้ประเด็นได้รับความสนใจจากผูมี้อ านาจในการตัดสินใจ 
นอกจากน้ี งานของ Baumgartner and Jones (2009) ในทฤษฎี “Punctuated Equilibrium Theory” ยงั
เน้นว่า การเปล่ียนแปลงนโยบายมกัเกิดขึ้นแบบไม่ต่อเน่ือง โดยอาศยัแรงผลกัจากภายนอก เช่น 
กลุ่มเคล่ือนไหวทางสังคมหรือวิกฤตการณ์ ซ่ึงมกัจะเร่ิมตน้จากพื้นท่ีระดบัล่าง 

 
ในบริบทของไทย นักวิชาการจ านวนหน่ึงไดใ้ห้ความสนใจกบัแนวคิดเร่ืองการผลกัดัน

วาระจากพื้นท่ี กนก  วงษ์ตระหง่าน และ เจษฎา ค าผอง (2562) ศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบาย
สาธารณะในรูปแบบของการมีส่วนร่วมจากประชาชนผ่านกลไกแผนพฒันาทอ้งถ่ินและการจดัท า
ประชาคม ซ่ึงสามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายในระดบัเขตหรือจงัหวดัได ้หากมีการบูร
ณาการร่วมกบักลไกของภาครัฐและภาคประชาสังคม เช่นเดียวกบั บณัฑูร  เศรษฐศิโรตม ์(2563) ท่ี
เน้นย  ้าถึงความส าคัญของ “การกระจายอ านาจเชิงนโยบาย” ซ่ึงหมายถึงไม่ใช่เพียงการกระจาย
อ านาจบริหาร แต่รวมถึงการกระจายอ านาจในการก าหนดปัญหาและเป้าหมายนโยบาย โดยเสนอว่า 
หากพื้นท่ีสามารถก าหนดวาระของตนเองและน าเสนอเขา้สู่ระบบนโยบายส่วนกลางได ้จะส่งผลให้
เกิดการบริหารท่ีตอบโจทยเ์ชิงพื้นท่ีอยา่งแทจ้ริง 

 
นอกจากน้ีการศึกษาของสุวิทย ์ แสงอรุณ ไดช้ี้ให้เห็นว่า การท่ีประเด็นนโยบายในพื้นท่ี

สามารถเขา้สู่วาระระดบัชาติได ้มกัตอ้งอาศยัเง่ือนไขส าคญั เช่น การมีขอ้มูลสนบัสนุนท่ีเป็นระบบ 
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การมีแนวร่วมจากหลายภาคส่วน และการเช่ือมโยงกบัทิศทางนโยบายของรัฐบาลกลางในขณะนั้น 
ตวัอย่างเช่น การผลักดันเขตเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ ซ่ึง
ประสบความส าเร็จส่วนหน่ึงเพราะสามารถเช่ือมโยงประเด็นกบักระแสนโยบายการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมและการพัฒนาท่ีย ั่งยืนท่ี รัฐบาลก าลังให้ความส าคัญในช่วงเวลานั้ น (ส านักงาน
วฒันธรรมจงัหวดัน่าน, 2566) 

 
ในปัจจุบนั กระแสการผลกัดนัวาระนโยบายจากล่างขึ้นบน (Bottom-Up Agenda Setting) 

ได้รับการยอมรับมากขึ้ นในระดับสากล โดยเฉพาะในแนวคิด “Place-Based Policy” และ 
“Community-Led Development” ท่ีเน้นให้พื้นท่ีมีสิทธิในการก าหนดอนาคตของตนเอง (Barca, 
McCann, & Rodríguez-Pose, 2012) ซ่ึงสอดคล้องกับแนวทางการพฒันาในบริบทประเทศก าลัง
พฒันา รวมถึงภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ท่ีก าลงัหันมาให้ความส าคญักบับทบาทของทอ้งถ่ิน
ในการก าหนดนโยบายมากขึ้นอยา่งมีนยัส าคญั 

 
การก าหนดวาระนโยบาย (Agenda Setting) เป็นกระบวนการส าคญัท่ีก าหนดว่าเร่ืองใดจะ

ไดรั้บการพิจารณาและด าเนินการในระดบันโยบายสาธารณะ (Kingdon, 1995) ในบริบทของไทย 
การเขา้สู่วาระนโยบายมกัถูกก าหนดโดยหน่วยงานส่วนกลาง ซ่ึงอาจไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
และปัญหาท่ีแทจ้ริงของพื้นท่ีทอ้งถ่ิน 

 
อยา่งไรก็ตาม มีกรณีศึกษาท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความส าเร็จของการผลกัดนัวาระนโยบายจาก

ระดบัพื้นท่ีสู่ระดบัชาติ เช่น กรณีของจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ ท่ีสามารถผลกัดนัให้
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ (ททช.) รับรองเขตส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมี
ชีวิตในปี 2561 ซ่ึงเป็นผลจากการรวมตวัขององค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมใน
พื้นท่ี ท่ี ร่วมกันจัดท าข้อเสนอและผลักดันให้ เข้าสู่วาระนโยบายระดับชาติ  แต่หน่ึงในกรณี 
การผลกัดนัวาระนโยบายจากองค์กรระดบัฐานรากขึ้นไปยงัหน่วยงานภาครัฐในส่วนกลางเพื่อให้
รับขอ้เสนอประเด็นนโยบายของพื้นท่ีเขา้สู่กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะอย่างเป็นทาง 
การไดจ้นประสบผลส าเร็จคือกรณีการผลกัดันวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามี
ชีวิตขององค์กรพื้นท่ีจังหวัดน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ ซ่ึงเกิดขึ้ นในช่วงปี 2560-2563  
การผลักดันวาระนโยบายดังกล่าวน้ีมีท่ีมาจากการก าหนดนโยบายเก่ียวกับการก าหนดเขต 
การพฒันาการส่งเสริมการท่องเท่ียวของคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ี ยวแห่งชาติ (ททช.) 
ในช่วงก่อนปี 2560 ท่ียงัไม่ครอบคลุมและไม่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผูมี้ส่วนได้ 
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ส่วนเสียในวงการการท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์ประกอบกบัในช่วงปี 
2550-2560 นั้ นกิจการด้านการท่องเท่ียวในประเทศไทยอยู่ในช่วงการเติบโตอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือ ดงันั้นองคก์รในพื้นท่ีท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียในเร่ืองดงักล่าวจึงได้
รวมตัวกันผลักดันเพื่อให้คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติปรับเปล่ียนนโยบาย  
การก าหนดเขตส่งเสริมการท่องเท่ียวเสียใหม่ให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการและเป็นประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชนในพื้นท่ี จนในท่ีสุดคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ ในการ
ประชุมคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ (ททช.) คร้ังท่ี 1/2561 ได้มีมติรับขอ้เสนอ
วาระนโยบายการก าหนดเขตการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตขององค์กรในพื้นท่ีจงัหวดั
น่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์ไปด าเนินการตามขั้นตอนต่อไป  

 
การผลกัดนัวาระนโยบายขององคก์ารผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียดา้นการท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดั

น่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 เป็นตน้มา การท่องเท่ียวของประเทศไทยไดถู้ก
ผลกัดันให้เป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในช่วงแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564) และต่อเน่ืองถึงฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566–
2570) ซ่ึงก าหนดให้ “การท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพและยัง่ยืน” เป็นหน่ึงในยุทธศาสตร์ส าคัญ เพื่อ
กระจายรายได้ ลดความเหล่ือมล ้ า และส่งเสริมการพฒันาพื้นท่ีทอ้งถ่ินผ่านอตัลกัษณ์ วฒันธรรม 
และทรัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยนื 

 
นโยบายการท่องเท่ียวของรัฐในระยะหลงัมีการเปล่ียนผ่านจาก “เชิงปริมาณ” ไปสู่ “เชิง

คุณภาพ” โดยมุ่งเน้นนักท่องเท่ียวท่ีมีก าลังซ้ือสูง (High-Value Tourism) และลดความแออัดใน
แหล่งท่องเท่ียวหลัก เช่น เชียงใหม่ กรุงเทพฯ ภูเก็ต ไปสู่การพัฒนา แหล่งท่องเท่ียวรอง หรือ 
Secondary Cities ซ่ึงส่วนใหญ่ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา, 2565) หน่ึงในแนวทางส าคัญคือ “นโยบาย 5F” (Food, Film, Fashion, Fight, 
Festival) และ “นโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรค์” (Creative Economy) ท่ีมุ่งส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมและเชิงอตัลกัษณ์ โดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีมีมรดกทางประวติัศาสตร์ เช่น เมืองเก่า เมือง
มรดกทางวฒันธรรม ซ่ึงเป็นจุดแขง็ของเมืองรองในภาคเหนือ ไดแ้ก่ น่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์

 
ในระดับพื้นท่ี  เมืองน่านได้รับการส่งเสริมผ่านแนวทาง “เมืองน่าน เมืองเก่าทาง

วฒันธรรม” ตามแนวคิด “เมืองเก่าท่ีมีชีวิต” (Living Old Town) ภายใตก้ารสนบัสนุนของทั้งภาครัฐ 
ทอ้งถ่ิน และภาคประชาสังคม โดยมีการจดัท า “แผนแม่บทการอนุรักษ์และพฒันาพื้นท่ีเมืองเก่า
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น่าน” อย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งจดัตั้งกลไกความร่วมมือ เช่น เครือข่ายชุมชนเมืองเก่า และการมี
ส่วนร่วมของนกัวิชาการทอ้งถ่ินในการออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ 

 
จงัหวดัแพร่และพะเยาเองก็ได้ริเร่ิมโครงการ “เมืองสร้างสรรค์” (Creative City) ภายใต้

การสนบัสนุนจากส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค ์(CEA) และมีเป้าหมายในการส่งเสริมทุน
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน เช่น งานไมส้ักเมืองแพร่ หรือประเพณีเก่ียวกบัพุทธศาสนาในพื้นท่ีพะเยา 

 
ขอ้มูลจากส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ระบุว่า ระหว่างปี 

2562–2566 รายไดจ้ากการท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือรอง (เช่น แพร่ น่าน พะเยา) เพิ่มขึ้น
เฉล่ียปีละ 7–10% แม้จะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด -19 แต่หลังปี 2565 เป็นต้นมา 
แนวโน้มการท่องเท่ียวกลบัมาเติบโตอย่างมีนัยส าคญั โดยเฉพาะการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและ
เชิงวิถีชุมชน (CBT – Community-Based Tourism) 

 
ในช่วงหลังการระบาดของโรคโควิด-19 (2563–2565) รัฐบาลได้ปรับยุทธศาสตร์โดย

มุ่งเน้น การท่องเท่ียวท่ีปลอดภัย ย ั่งยืน และไม่แออัด ผ่านโมเดล BCG (Bio-Circular-Green 
Economy) ซ่ึงถูกบรรจุเป็นวาระแห่งชาติในปี 2565 โดยมีเป้าหมายในการใช้การท่องเท่ียวเป็น
เคร่ืองมือในการสร้างสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ตวัอย่างการขบัเคล่ือนใน
ระดบัพื้นท่ี ไดแ้ก่ การประกาศเขตเมืองเก่าน่านเป็น “เมืองน าร่อง BCG Tourism” และการบูรณา
การระบบฐานขอ้มูลนกัท่องเท่ียว ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม เพื่อจดัการนกัท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบั
ศกัยภาพของพื้นท่ี 

 
แนวโน้มการท่องเท่ียวของไทยยังเช่ือมโยงกับ เป้าหมายการพัฒนาท่ีย ั่งยืนของ

สหประชาชาติ โดยเฉพาะ SDG 11 (เมืองและถ่ินฐานมนุษยอ์ย่างย ัง่ยืน) และ SDG 8 (การจา้งงานท่ี
มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ) โดยการพฒันาเมืองเก่าใหมี้ชีวิต มีวตัถุประสงคเ์พื่อเพิ่มมูลค่า
ให้กบัสินทรัพยว์ฒันธรรมโดยไม่ท าลายเอกลกัษณ์ดั้งเดิม และเปิดโอกาสให้คนในพื้นท่ีมีบทบาท
มากขึ้นในกระบวนการพฒันาและมีองค์กรในพื้นท่ีเขา้ร่วมเป็นจ านวนมาก ประกอบด้วยองค์กร
ภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรภาคเอกชน และองค์กรภาคประชาสังคมเขา้ร่วมใน
กระบวนการผลกัดันวาระนโยบาย ซ่ึงได้ร่วมกันจดัตั้งองค์กรเฉพาะกิจขึ้นเพื่อท าหน้าท่ีผลกัดัน
ประเด็นนโยบายของพื้นท่ี อีกทั้งมีการจดักระบวนการปรึกษาหารือ การเก็บรวบขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
การสร้างประเด็นนโยบายและแสวงหาแนวทางการด าเนินงานท่ีมีความเป็นรูปธรรมและเป็นไปได ้ 
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ตลอดจนถึงการส่ือสารประเด็นนโยบายต่อประชาคมในพื้นท่ี และการรวบรวมระดมสรรพก าลงั
สนับสนุนทางสังคมและการเมืองในพื้นท่ีกลุ่มจังหวดั เพื่อผลักดันประเด็นนโยบายขึ้นไปยงั
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงนบัวา่เป็นกระบวนการท่ีซบัซอ้นและควรค่าแก่การศึกษาวิจยัเป็นอยา่งยิง่ 

 
ผูวิ้จัยศึกษาเป็นเบ้ืองต้นพบว่าการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการเข้าสู่วาระนโยบาย (Agenda 

Setting) โดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมแบบปรึกษาหารือในวงวิชาการรัฐศาสตร์และ  
รัฐประศาสนศาสตร์ของไทยยงัไม่แพร่หลาย และยงัไม่ไดใ้ห้ความสนใจต่อกระบวนของการไดม้า
ซ่ึงวาระนโยบายของภาคประชาสังคมหรือประชาคมในพื้นท่ีมากนัก ดว้ยเหตุน้ี ผูว้ิจยัจึงตอ้งการ
ศึกษาบทบาทองคก์ารภาครัฐ ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบายและเสนอ
แนวทางการขบัเคล่ือนการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต เพื่อให้
เป็นตวัอยา่งในเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัการผลกัดนัวาระนโยบายสาธารณะจากองคก์รฐานรากในพื้นท่ี 
 

1.2 ค าถามการวิจัย 
 
ผูวิ้จยัไดต้ั้งค  าถามการวิจยั คือ  
1) บทบาทองคก์ารภาครัฐในการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่า

ท่ีมีชีวิต ในกลุ่มจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์เป็นอยา่งไร  
2) ปัจจยัใดเป็นแรงผลกัในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียว

เมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
3) แนวทางการขับเคล่ือนนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตควรเป็น

อยา่งไร 
 

1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
การศึกษาเร่ือง การเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการผลกัดนัวาระนโยบาย

การส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตขององค์กรพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์
มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั ดงัน้ี 

1) เพื่ อ ศึกษาบทบาทองค์การภาครัฐในการผลักดัน วาระนโยบายการส่งเส ริม 
การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  
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2) เพื่ อวิ เคราะห์ ปั จจัย ท่ี เป็ นแรงผลัก ในกระบวนการผลักดัน วาระนโยบ าย  
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  

3) เพื่ อ เสนอแนวท างก ารขับ เค ล่ื อน การผลักดัน วาระน โยบ ายก าร ส่ ง เส ริม  
การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 
ผูวิ้จยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวิจยั ดงัน้ี 
 
1.4.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา  
 
การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาบทบาทขององค์การภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการผลักดันวาระ

นโยบาย ไม่ว่าจะเป็นในระดับนโยบาย ระดับบริหาร หรือระดับปฏิบัติการ โดยครอบคลุม
หน่วยงานทั้งในระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค และระดบัทอ้งถ่ิน  

 
วาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงหมายถึงแนวคิดหรือมาตรการ

ท่ีมุ่งส่งเสริมการท่องเท่ียวในพื้นท่ีเมืองเก่าท่ีมีความเช่ือมโยงระหว่างมรดกทางวฒันธรรม วิถีชีวิต 
และการมีส่วนร่วมของชุมชน  

 
การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกั (Driving Forces) ในกระบวนการผลกัดนันโยบาย เช่น 

ปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การเมือง หรือความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และ
ประชาชน 

การเสนอแนวทางในการขับเคล่ือนนโยบาย โดยอ้างอิงจากผลการวิเคราะห์  และ  
การสังเคราะห์ความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้ งน้ีจะมุ่งเน้นแนวทางท่ีสอดคลอ้งกับบริบท
ทอ้งถ่ินและสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 

 
1.4.2 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 
ศึกษาช่วงปี พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2568 เน่ืองดว้ยช่วงเวลาดงักล่าวเป็นช่วงท่ีมีการรับฟังความ

คิดเห็นถึงความเป็นไปไดเ้ก่ียวกบัการจดัท ายุทธศาสตร์การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
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1.4.3 ขอบเขตด้านพื้นท่ี  
 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีขอบเขตการศึกษาในพื้นท่ีเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

พื้นท่ี 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ พะเยา แพร่ อุตรดิตถ์ และน่าน ตามประกาศของคณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ ในการประชุมคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ (ททช.) คร้ังท่ี 1/2561 

 

1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาลในแต่ละชุด ลว้นแลว้เป็นประโยชน์อย่างมากใน
การสร้างแรงดึงดูดให้กับนักท่องเท่ียว ได้แก่ มติท่ีประชุมคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ คร้ังท่ี 1/2561 เห็นชอบในหลักการการประกาศเขตพัฒนาการท่องเท่ียวเพิ่มเติม 6 เขต  
ซ่ึงหน่ึงในเขตการพฒันาท่ีได้รับการประกาศใหม่ คือ เขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ทั้ งน้ี  
การก าหนดเขตดังกล่าวเพื่อประโยชน์ในการรักษา ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียว  หรือบริหารและพัฒนา 
การท่องเท่ียวให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ตามพระราชบัญญัตินโยบาย  
การท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2551 ซ่ึงไดมี้การประกาศเขตพฒันาการท่องเท่ียวไปแลว้ จ านวน 9 เขต นั้น 

 
โดยอ้างอิงถึงหลัก เกณฑ์ ท่ี เป็น ปัจจัยการพิ จารณาของคณะกรรมการนโยบาย  

การท่องเท่ียวแห่งชาติ (ททช.) (2561) ในประกาศเขตการพฒันาการท่องเท่ียวเพิ่มเติมจึงเป็นท่ีมา
ของการพิจารณาพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตอนัประกอบดว้ยจงัหวดั พะเยา แพร่ อุตรดิตถ ์
และน่าน ในกระบวนการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ท่ีควรน ามาประกาศ
ร่วมกันในเชิงพื้ น ท่ี ท่ี มีความคล้ายคลึงกันในบริบท ด้านประวัติศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม  
ดา้นยุทธศาสตร์ ด้านเศรษฐกิจ และด้านภูมิสังคม เป็นพื้นฐาน แต่อย่างไรก็ตามบทบาทผลกัดัน
วาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตขององคก์รผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพื้นท่ีกลุ่ม
จงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์ยงัตอ้งมีความจ าเป็นในการศึกษาบทบาทขององคก์รภาครัฐ
ในการผลักดันนโยบาย อันได้แก่  1) บทบาทด้านการก าหนดนโยบาย การวางแผน และ 
การสนับสนุนโครงการ 2) บทบาทด้านการประสานงานเชิงนโยบาย และ 3) บทบาทด้าน 
การประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนักรู้ เพื่อน ามาวิเคราะห์ว่าบทบาทในผลกัดันวาระ
นโยบายขององค์การผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียด้านการท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และ
อุตรดิตถ ์ในช่วงตั้งแต่ปี พ.ศ.2560 เป็นตน้มามีบทบาทการผลกัดนัอยา่งไร  
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การศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัและแรงตา้น ในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบาย
การพัฒ นาเมื อง เก่ า ท่ี มี ชี วิตนั้ น จ า เป็ นต้องพิ จารณ าถึ งปั จจัย ท่ี ส่ งผล ต่อ รูปแบบของ 
การท่องเท่ียวในยุคสมยัปัจจุบนัท่ีนิยมการท่องเท่ียวยงัเมืองเก่า เมืองท่ีมีความเป็นทอ้งถ่ินชนบท  
มีความชัดเจนเร่ืองวฒันธรรม และสามารถเช่ือมโยงเร่ืองราวประวติัศาสตร์ไดก้ระจายออกไปยงั
กลุ่มจังหวดัต่าง ๆ ตามท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาได้จัดกลุ่มยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว
ออกเป็นโซนต่าง ๆ ท าให้เกิดการกระจายตวั เกิดความคล่องตวัของงบประมาณ มีการส่งเสริมให้
เกิดการมีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีของจงัหวดั รอยเรียงเร่ืองราวการท่องเท่ียว
เข้าด้วยกันตามสภาพภูมิศาสตร์ อย่างไรก็ตามหากก าหนดนโยบายนั้นไม่ได้มีการพิจารณาถึง
กระแสอิทธิพลต่อการเขา้สู่สาระนโยบายจากวาระนโบบายของรัฐบาล (Government Agenda Box) 
มาสู่วาระนโยบายการตัดสินใจ  (Decision Agenda Box) ท่ีประกอบไปด้วย 1) กระแสปัญหา  
2) กระแสการเมือง 3) กระแสนโยบาย ซ่ึงกระแสต่าง ๆ เหล่าน้ีจะท าใหท้ราบถึงอิทธิพลท่ีส่งผลต่อ
หน้าต่างของนโยบายนั้ นได้เปิดขึ้ น หรือเข้าสู่วาระต่อไปในกระบวนการของนโยบายก็คือ  
การตัดสินใจก าหนดนโยบายของรัฐบาล ซ่ึงมีความจ าเป็นท่ีต้องวิ เคราะห์บทบาทของผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งในการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตในฐานะ “ผูผ้ลกัดนันโยบาย” 
(Policy Entrepreneurs) ซ่ึงหมายถึงผูผ้ลกัดันนโยบายท่ีมองเห็นได้ (Visible Policy Entrepreneurs) 
และผูผ้ลกัดนันโยบายท่ีมองไม่เห็น (Hidden Policy Entrepreneurs)  

 
ดงันั้น การศึกษาการเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการผลกัดนัวาระนโยบาย

การส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตขององคก์รพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์ดงัท่ี
ไดก้ล่าวมาจ าเป็นตอ้งมีแนวทางในการขบัเคล่ือนนโยบายให้สอดคลอ้งกบับทบาทของหน่วยงาน
ภาครัฐ และสอดรับกับปัจจัยท่ีเป็นแรงผลักและแรงตา้นในกระบวนการผลักดันวาระนโยบาย  
ให้ครอบคุมแนวทางขบัเคล่ือนในมิติการจดัการเชิงโครงสร้างนโยบาย แนวทางขบัเคล่ือนในมิติ
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และแนวทางขับเคล่ือนในมิติการบูรณาการข้ามระดับและ  
ขา้มภาคส่วนในการอธิบายถึงนโยบายการท่องเท่ียวท่ีชดั โดยพิจารณาจากกระแสท่ีมีอิทธิพล และ
บทบาทของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการผลกัดนัขอ้เสนอให้บรรจุในกระบวนการเขา้สู่วาระ สนบัสนุน
ให้เกิดการตดัสินใจท่ีอยู่บนรากฐานการพฒันาท่ีไม่ยึดติดหลกัการจากการสั่งการจากบนลงล่าง 
น าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวท่ีเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการผลกัดนันโยบาย
ในเชิงพื้นท่ี และส่งผลต่อความส าเร็จของนโยบายของรัฐบาล 
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รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2567 
 

1.6 นยิามศัพท์ 
 

ในงานวิจยัช้ินน้ีผูวิ้จยัไดก้ าหนดนิยามศพัทท่ี์ส าคญัเพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนั ดงัต่อไปน้ี 
 
การท่องเท่ียวเมืองเก่ามี ชีวิต  หมายถึง เมืองเก่าท่ี มี วิ ถี ชี วิตตั้ งแต่อดีตถึงปัจจุบัน  

เป็นเส้นทางผ่านแม่น ้ ายม แม่น ้ าน่าน มีโบราณสถานท่ีเช่ือมโยงดว้ยอารยธรรมลา้นนาตะวนัออก  
มีชาติพนัธุ์อนัมีวฒันธรรมการแต่งกาย และการทอผา้ท่ีคลา้ยคลึงกนั มีเร่ืองเล่าประจ าถ่ิน ประชาชน
ในพื้นท่ีมีวิถีชีวิตแบบวิถีดั้งเดิม และร่วมกนัอนุรักษสื์บทอดอตัลกัษณ์ของตน 

 
เขตพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต  หมายถึง พื้นท่ี 4 จังหวดั ได้แก่ พะเยา แพร่ 

อุตรดิตถ ์และน่าน ตามประกาศของคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ ในการประชุม
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ (ททช.) คร้ังท่ี 1/2561 

 
การเข้าสู่วาระนโยบาย (Agenda Setting) หมายถึง กระบวนการประเด็นปัญหาการ

ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตไดรั้บการเสนอ เขา้สู่ความสนใจของผูมี้อ  านาจในการก าหนดนโยบาย และ
ไดรั้บการบรรจุเขา้สู่กระบวนการตดัสินใจในระดบันโยบาย 

 

1. กระแสปัญหา (Problem Stream) 
2. กระแสการเมือง (Political Stream) 
3. กระแสนโยบาย (Policy Stream) 

 

 

1. มิติการดา้นการก าหนดนโยบาย
การวางแผน และการสนบัสนุน
โครงการ 

2. มิติการดา้นการประสานงานเชิง
นโยบาย  

3. มิติการดา้นการประชาสัมพนัธ์
และการสร้างความตระหนกัรู้ 

1. บทบาทดา้นการก าหนดนโยบาย 
การวางแผน และการสนบัสนุน
โครงการ 

2. บทบาทดา้นการประสานงานเชิง
นโยบาย  

3. บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์
และการสร้างความตระหนกัรู้  

บทบาทขององค์การภาครัฐ 
ในการผลักดันนโยบาย 

ปัจจัยที่เป็นแรงผลักในกระบวนการ
ผลักดันวาระนโยบายการพัฒนาเมือง
เก่าที่มีชีวิต ตามกรอบพหุกระแส 
(Multiple Streams Model) 

 

 

แนวทางการขับเคล่ือนนโยบาย 
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แนวคิดพหุกระแส หรือตัวแบบพหุกระแส (Multiple Streams Model) หมายถึง ตวัแบบ
ในการวิเคราะห์กระบวนการเขา้สู่วาระนโยบายของจอห์น คิงด็อน ซ่ึงประกอบดว้ย กระแสปัญหา 
กระแสการเมือง และกระแสนโยบาย 

 
ผู้ผลกัดันนโยบาย (Policy Entrepreneurs) หมายถึง ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อวาระนโยบายทั้ง

ทางตรงและทางออ้ม เพราะผูผ้ลกัดนันโยบายเป็นตวัแปรส าคญัต่อการเปิดหนา้ต่างนโยบาย (Policy 
Window) อันส่งผลต่อการกาหนดวาระการตัดสินใจ (Decision Agenda) ของฝ่ายบริหารอย่าง
ยิง่ยวด  

 
ภูมิสังคม (Societal Predisposition) หมายถึง ค่านิยมทางสังคม โครงสร้างทางการเมือง 

และวฒันธรรมทางการเมือง 
 
ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต หมายถึง 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ซ่ึงประกอบด้วย 
ปัจจัยทางด้านประวติัศาสตร์ ปัจจัยทางด้านวฒันธรรม  ปัจจัยด้านยุทธศาสตร์ และปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจ  

 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเข้าสู่วาระนโยบายพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต หมายถึง  

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในเขตการพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ซ่ึงประกอบดว้ย กลุ่มท่ี 1 ผูมี้ส่วน
เก่ียวข้องในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน และกลุ่มท่ี 2 ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในหน่วยงานภาค
ประชาสังคม 
 

1.7  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 

ผูวิ้จยัคาดวา่ผลการวิจยัจะสามารถสะทอ้นขอ้มูลอยา่งเป็นระบบจากปรากฎการณ์ท่ีเกิดขึ้น
จริงในระดบัพื้นท่ี 

 
1) หน่วยงานรัฐในระดับนโยบาย (ส่วนกลาง) เช่น กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา , 

กระทรวงวฒันธรรม, สภาพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นตน้ ประโยชน์ท่ีไดรั้บ ไดข้อ้มูล
เชิงประจกัษ์เพื่อก าหนดนโยบายด้านการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตอย่างมีทิศทางและยัง่ยืน เขา้ใจ
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บทบาทของตนในระบบเชิงนโยบายแบบบูรณาการ โดยสามารถประสานกบัหน่วยงานทอ้งถ่ินได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ใช้ผลวิจยัสนับสนุนการจดัสรรงบประมาณ/ทรัพยากรในการฟ้ืนฟู
เมืองเก่าและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 
2) หน่วยงานระดบัจงัหวดัและภูมิภาค เช่น ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา, ส านักงาน

วฒันธรรมจงัหวดั, คณะกรรมการเมืองเก่า เป็นตน้ ประโยชน์ท่ีไดรั้บในการท าความเขา้ใจบทบาท
เชิงประสานงานในพื้นท่ีร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคเอกชน และภาคประชาชน  
ได้แนวทางในการบูรณาการและขับเคล่ือนโครงการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในแต่ละจงัหวดัให้
เช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่าย รวมถึงใชผ้ลวิจยัเป็นขอ้มูลประกอบการวางแผนยทุธศาสตร์ระดบัจงัหวดั 

 
3) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) เช่น เทศบาล อบจ. อบต. ท่ีอยู่ในเขตเมืองเก่าใน

จังหวดัต่าง ๆ (น่าน พะเยา แพร่ อุตรดิตถ์) ประโยชน์ท่ีได้รับได้แบบจ าลองและข้อเสนอเชิง
นโยบายเพื่อเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการเมืองเก่า มีแนวทางการท างานร่วมกับชุมชน 
ภาคเอกชน และหน่วยงานอ่ืนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงใช้เป็นขอ้มูลประกอบการจดัท า
แผนพฒันาเทศบาล/ทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะในมิติการอนุรักษว์ฒันธรรมและการท่องเท่ียว 

 
4) ภาคประชาชนและชุมชนในพื้นท่ีเมืองเก่า ประโยชน์ท่ีไดรั้บในการส่งเสริมให้มีส่วน

ร่วมในกระบวนการก าหนดทิศทางและแนวทางการพฒันาเมืองของตนเอง เกิดความตระหนักใน
คุณค่าของเมืองเก่าและอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ิน และไดรั้บผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากการท่องเท่ียว 
และการฟ้ืนฟูเมืองอยา่งย ัง่ยนื 

 
5) นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษา ประโยชน์ ท่ีได้รับ ได้กรณี ศึกษาท่ี มีความ

เฉพาะเจาะจงและเช่ือมโยงกบัทฤษฎีดา้นนโยบายสาธารณะ การวางแผนเมือง และการมีส่วนร่วม
เป็นฐานขอ้มูลและองค์ความรู้ใหม่ส าหรับการศึกษาวิจยัต่อยอดในประเด็นการพฒันาเมืองและ  
การบริหารท้องถ่ิน รวมไปถึงการสนับสนุนการเรียนการสอนในสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
นโยบายสาธารณะ และการจดัการเมือง 

 
 
 
 



 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และ งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

การศึกษาเร่ือง การเข้าสู่วาระนโยบายสาธารณะ กรณีศึกษาการผลักดันวาระนโยบาย  
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตขององค์กรพื้นท่ีจังหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์
ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 
2.1 แนวคิดการเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะ 
2.2 แนวคิดการเขา้สู่วาระนโยบายแบบปรึกษาหารือ 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัจากบนลงล่างและจากล่างขึ้นบน 
2.4 แนวคิดการส่งเสริมการท่องเท่ียวของคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ 
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิการเข้าสู่วาระนโยบายสาธารณะ 
 

ค าว่า “นโยบาย” (Policy) และ “นโยบายสาธารณะ” (Public Policy) ต่างมีนักวิชาการ
หลายท่านไดใ้ห้ความหมายไวแ้ละมีความแตกต่างกนัไปตามฐานคิดของแต่ละคน ในแนวคิดของ 
แอนเดอร์สัน (Anderson, 1979) ไดใ้หแ้นวคิดวา่ นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางการปฏิบติั กิจกรรม 
หรือการกระท า หรือแมก้ระทัง่การตดัสินใจเลือกกระท าการส่ิงหน่ึงส่ิงใดของรัฐบาลตามท่ีรัฐบาล
ไดเ้ลือกและกระหนดไวแ้ลว้ เพื่อให้มีกิจกรรมหรือแนวทางในการท างานต่าง ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้โดยมีการวางแผน การจดัท าโครงการ วิธีการบริหารงาน หรือกระบวนการด าเนินงานให้
บรรลุว ัตถุประสงค์ อาทิเช่น นโยบายด้านการศึกษา นโยบายด้านสวัสดิการ นโยบายด้าน
สาธารณสุขนโยบายความมั่นคงและต่างประเทศ เป็นต้น  Kraft and Furlong (2004) นิยามว่า 
นโยบายสาธารณะ หมายถึง กิจกรรมท่ีรัฐบาลไดด้ าเนินการ (หรือไม่ด าเนินการ) เพื่อตอบสนองต่อ
ปัญหาทางสังคม โดยอาจเป็นปัญหาท่ีมีเง่ือนไขไม่เป็นท่ียอมรับในวงกว้าง และต้องได้รับ  
การแทรกแซงจากรัฐบาล เช่น ปัญหาการเส่ือมโทรมของส่ิงแวดล้อม ปัญหาความปลอดภัยใน
สถานท่ีท างานรวมไปถึงปัญหาการให้บริการด้านสาธารณสุข เป็นตน้  ส่วน มยุรี อนุมานราชธน 
(2558) กล่าวว่า  นโยบายสาธารณะ ให้ความหมายไวเ้ป็นสองแนวทาง คือ ในความหมายท่ีแคบ 
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นโยบายสาธารณะ หมายถึง กิจกรรม/การกระท าของรัฐบาลและมิติการเลือกและตดัสินใจของ
รัฐบาล ส่วนในความหมายท่ีกวา้ง นโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางในการกระท าของรัฐบาล ซ่ึง
อาจกล่าวได้ว่าเป็นแนวทางกว้าง ๆ ท่ีรัฐบาลได้ท าการตัดสินใจเลือกและก าหนดไว้ล่วงหน้า  
เพื่อช้ีน าให้มีกิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ เกิดขึ้นเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย/วตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนด
ไว ้โดยมีการวางแผน การจดัท าโครงการ วิธีการบริหารงาน หรือกระบวนการด าเนินงาน ให้บรรลุ
วตัถุประสงคเ์ร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ดว้ยวิธีการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพความ
เป็นจริง และความตอ้งการของประชาชนในแต่ละเร่ือง 

 
นโยบายสาธารณะมีความส าคัญต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและความส าคัญในฐานะเป็น

เคร่ืองมือในการพฒันาประเทศ (เสน่ห์ จุย้โต, 2558) โดยความส าคญัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย นโยบาย
สาธารณะมีความส าคญัต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 4 ฝ่าย คือ ความส าคญัต่อประชาชน เพราะนโยบาย
สาธารณะเป็นผลผลิตของระบบการเมืองท่ีสอดคล้องต่อความต้องการหรือข้อเรียกร้องของ
ประชาชน และพลังสนับสนุนของประชาชน นโยบายสาธารณะจึงต้องมีเน้ือหาสาระและ
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนเพื่อแกไ้ขปัญหาและความตอ้งการของประชาชน ความส าคญัต่อนักการเมือง 
เน่ืองจากนักการเมืองเป็นผูก้  าหนดนโยบายสาธารณะ เพื่อจดัสรรคุณค่าทางสังคมให้สอดคลอ้งต่อ
ขอ้เรียกร้องของประชาชน ความส าคญัต่อนกับริหาร ซ่ึงนกับริหารเป็นผูน้ านโยบายไปสู่การปฏิบติั
ให้เกิดผลและประสิทธิภาพ นกับริหารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการแปลงนโยบายไปสู่แผน 
แผนงานและโครงการ รวมทั้งสร้างการยอมรับ สร้างพลงัความร่วมมือ และสร้างการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง และความส าคญัต่อนกัวิชาการ พบวา่ ความส าเร็จของนโยบายสาธารณะขึ้นอยูก่บัการศึกษา
วิเคราะห์วิจัยประเมินผลนโยบายสาธารณะของนักวิชาการท่ีมีส่วนร่วมและมีบทบาทในการ
วิเคราะห์นโยบายสาธารณะ มีบทบาทในการประเมินผลนโยบายสาธารณะ นโยบายสาธารณะจะ
ด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัคุณค่าทางสังคมท่ีก าหนดไวห้รือไม่ขึ้นอยู่กบัการประเมินแผนงานการ
ประเมินโครงการ การประเมินนโยบายท าให้ทราบถึงความส าเร็จของนโยบายทั้งเน้ือหาสาระและ
ทั้งการปฏิบติัให้เกิดผลฤทธ์ิต่อประชาชน นกัวิชาการท่ีท าหนา้ท่ีวิเคราะห์และประเมินนโยบาย ตอ้ง
มีความเป็นกลาง ไม่ล าเอียง ซ่ึงนักวิชาการจะช่วยเป็นกระจกส่งให้นักการเมืองไม่มีการทุจริตเชิง
นโยบาย 

 
การจ าแนกประเภทของนโยบายสาธารณะสามารถก าหนดไดว้ตัถุประสงคต์่าง ๆ กนัตาม 

เช่น ผลกระทบของนโยบาย ลักษณะของขอ้มูลท่ีมีอยู่  เป็นต้น ซ่ึง  Low (1964 อา้งถึงใน จุมพล 
หนิมพานิช, 2557) ไดก้ารจ าแนกประเภทของนโยบายออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี  
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1) นโยบายท่ีเก่ียวกบัการจดัระเบียบกฎเกณฑ์ (Regulatory Policy) เป็นนโยบายท่ีก าหนด
ขึ้นเพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล เพื่อประโยชน์ของสังคมโดยส่วนรวม ท่ีมาของ
นโยบายดงักล่าวเกิดขึ้น เพราะบุคคลและกลุ่มบุคคล โดยทัว่ไปมีผลประโยชน์และความตอ้งการท่ี
แตกต่างกันความต้องการเหล่าน้ีโดยทั่วไปมักไม่เหมือนกัน และขัดแยง้กันอยู่เสมอ ดังนั้นการ
ก าหนดนโยบายท่ีออกมาในลกัษณะดงักล่าวยอ่มช่วยใหค้วามขดัแยง้ท่ีจะเกิดขึ้นมีขอ้ยติุลงได ้

 
2) นโยบายท่ีเก่ียวกับการกระจายทรัพยากร (Distribution Policy) เป็นนโยบายท่ีเก่ียวกับ

การกระจาย แจกจ่ายสินค้าและบริการให้กับประชาชนกลุ่มต่าง ๆ เช่น การให้บริการทางด้าน
การศึกษา สาธารณูปโภค การจดัสวสัดิการต่าง ๆ เป็นตน้ การแจกจ่ายสินคา้และบริการดงักล่าวของ
รัฐบาล นอกจากจะเป็นการแจกจ่ายในภาวะปกติแลว้ บางคร้ังอาจเป็นการจดัสรรหรือแจกจ่ายใน
ภาวะฉุกเฉินดว้ย 

 
3) นโยบายท่ีเก่ียวกับการจัดสรรทรัพยากรใหม่ (Redistribution Policy) เป็นนโยบายท่ี

ก าหนดขึ้นมาเพื่อจดัสรรทรัพยากรใหม่ในสังคม เพื่อให้เกิดการกระจายเพิ่มขึ้น  เช่น นโยบายภาษี
ทรัพยสิ์น นโยบายภาษีมรดก นโยบายภาษีท่ีดิน เป็นตน้ 

 
4) นโยบายตน้แบบ (Constituent Policy) เป็นนโยบายท่ีมีผลกระทบต่อประชาชนในฐานะ

เป็นตวัแสดงทางการเมือง (Political Actors) โดยตรง  
 
ดงันั้น นโยบายสาธารณะจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารงานของรัฐบาล นโยบาย

สาธารณะเป็นแนวทางในการด าเนินงานของรัฐบาล รัฐบาลมีหน้าท่ีในการเป็นแกนน าใน  
การก าหนดนโยบายเพื่อจดัทรัพยากรต่าง ๆ ให้แก่พลเมืองโดยรวม การก าหนดนโยบายสาธารณะ 
เป็นการตดัสินใจและวางแนวทางในการแกไ้ขปัญหา พฒันาเพื่อการตอบสนองความตอ้งการโดย
การก าหนดนโยบายนั้นตอ้งค านึงถึงวา่จะการตดัสินใจก าหนดนโยบายสาธารณะอยา่งไร ขั้นตอนใน
การก าหนดนโยบายมีดงัน้ี คือ การระบุปัญหา การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา 
ก าหนดเป้าหมาย การศึกษาขอ้จ ากัดท่ีเก่ียวขอ้งกับนโยบาย การออกแบบทางเลือกนโยบาย การ
วิเคราะห์ทางเลือก การจดัท าร่างนโยบายเสนอแนะกลยุทธ์ในการด าเนินนโยบาย และการอนุมติั
และประกาศเป็นนโยบายตามล าดบั 

 
2.1.1 แนวคิดเกีย่วกบักระบวนการนโยบายสาธารณะ 
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กระบวนการนโยบายสาธารณะเป็นเสมือนวงจรของส่ิงมีชีวิตที่เร่ิมตน้จากกระบวนการ
การก่อรูปของนโยบาย ต่อดว้ยการก าหนดนโยบายโดยผ่านกระบวนการทางการเมืองตามรูปแบบ 
ของรัฐ เม่ือผ่านการอนุมติัและนโยบายสาธารณะถูกน าไปสู่การปฏิบตัิตามกรอบนโยบาย จะตอ้งมี  
การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคที์่ชดัเจน เพราะหลงัจากที่มีการประกาศใชน้โยบายไป  
ระยะหน่ึงแลว้ จะตอ้งมีการประเมินผลนโยบายว่าเป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคห์รือไม่ 
เพียงใด ซ่ึงการประเมินผลท าไดท้ ุกช่วงของกระบวนการนโยบายสาธารณะ นอกจากน้ีการ
ประเมินผลนโยบายจะเป็นขอ้มูลที่สะทอ้นกลบัมายงัผูบ้ริหารที่สามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการ
พฒันาปรับปรุงนโยบายหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายและการยุตินโยบาย นโยบายนั้นจะยุติลงหาก
ก่อให้เกิดผลกระทบในเชิงลบ จนก่อเกิดความเสียหายแก่ประชาชนหรือประเทศชาติ แต่หาก
เกิดผลในเชิงบวกต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน นโยบายนั้นก็จะไดร้ับการปรับปรุงให้
เหมาะสมและถ่ายโอนเป็นงานประจ า เป็นงานบริการสาธารณะแก่ประชาชนอย่างต่อเน่ืองและ
ยัง่ยืนต่อไป 

 
การก าหนดนโยบายสาธารณะ ประกอบด้วย ขั้นตอนของการก่อตัวของปัญหา การจัด

ระเบียบวาระ นโยบาย ตระเตรียมร่างนโยบาย และการสร้างความชอบธรรมของนโยบายสาธารณะ 
ตวัแบบทางการเมือง เก่ียวกับการก าหนดนโยบายสาธารณะมีลกัษณะเป็นแนวทางการพรรณนา 
และตวัแบบทางการบริหารเก่ียวกบัการก าาหนดนโยบายสาธารณะ มีลกัษณะเป็นแนวทางการเสนอ
มาตรฐานท่ีควรจะเป็น (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2564) ซ่ึงการก าหนดนโยบายสาธารณะจะ
ขึ้นอยู่กบัระบบการเมืองการปกครอง รวมถึงสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง โดยมี
กระบวนการก าหนดนโยบายหลกั ได้แก่ วาระนโยบาย โดยมองปัญหาให้ชัดเจน เฉียบขาด และ
ครอบคลุม  การก่อรูปนโยบาย โดยตอ้งสร้างการบูรณาการการท างานในทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งใน
ทุกมิติในการวิเคราะห์ แยกแยะ และแบ่งภาระความรับผิดชอบเพื่อให้เกิดแนวทางการแกไ้ขไดอ้ยา่ง
เป็นรูปธรรมต่อไป และการตดัสินใจนโยบาย ซ่ึงเป็นการอนุมติั การแกไ้ข หรือการปฏิเสธทางเลือก
ท่ีเสนอ ผ่านกลไกทางการเมืองต่าง ๆ จากการศึกษากรอบแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการนโยบาย
สาธารณะ สามารถล าดบัขั้นตอนเป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี (พระครูปลดัประวิทย ์ วรธมัโม, 2564) 

 
1) การระบุประเด็นปัญหาและวาระนโยบาย (Problem Identification and Agenda Setting) 

การระบุประเด็นปัญหาเป็นการประกาศว่าอะไรคือปัญหาของสังคม มีการแสดงออกถึงความ
ตอ้งการให้รัฐบาลกระท าการเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น ส่วนการก าหนดวาระนโยบายเป็นขั้นตอน
การตดัสินวา่ประเด็นปัญหาใดจะถูกน ามาแกไ้ข (ยศกร  วรรณวิจิตร, 2565) 
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2) การก าหนดนโยบาย (Policy Formulation) เป็นการก่อรูปของนโยบายซ่ึงมีลกัษณะท่ีก่อ
รูปมาจากขา้ราชการ มีทางเลือกของนโยบายท่ีเก่ียวกับปัญหานโยบาย เป็นทางเลือกของนโยบาย  
ท่ีก าหนดขึ้นเพื่อการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร ศาล และฝ่ายนิติบัญญัติ การก าหนดนโยบายเป็น
ขั้นตอนส าคญัของกระบวนการนโยบายสาธารณะ เม่ือก าหนดนโยบายได้แลว้ก็จะน าไปสู่การน า
นโยบายไปปฏิบติัจริง ดงันั้นตอ้งท าความเขา้ใจกบัผูท่ี้ก าหนดนโยบายและผูท่ี้เก่ียวขอ้งและประเภท
ของการก าหนดนโยบาย ซ่ึงตอ้งค านึงถึงขอ้เท็จจริงท่ีว่าแมใ้นกระบวนการก าหนดนโยบายจะมี  
ฐานคิดท่ีว่า ทุกอย่างเป็นไปอย่างเปิดเผย ประชาชนหรือตวัแทนมีส่วนผลกัดันการตดัสินใจและ 
การก าหนดนโยบาย แต่ก็ยงัมีระเบียบวาระอีกประเภทหน่ึงท่ีคนส่วนนอ้ย ซ่ึงมีอ านาจเหนือรัฐเป็น  
ผูผ้ลกัดัน แต่กลบัมีผลในทางนโยบาย เรียกว่า “ระเบียบวาระซ่อนเร้น” ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัความเป็น
ประชาธิปไตย เน่ืองจากมีคนท่ีไดรั้บผลประโยชน์เพียงดา้นเดียวหรือมีคนท่ีอา้งความเป็นตวัแทน 
แต่ก็ไม่ใช่ตวัแทนท่ีแทจ้ริง จะเห็นไดว้่า การก าหนดนโยบายสาธารณะเป็นขั้นตอน ส าคญัท่ีรัฐได้
ตัดสินใจเลือกทางเลือกเพื่ อแก้ไขปัญหาท่ี เกิดขึ้ นในสังคม รวมไปถึงการตอบสนองต่อ 
ความตอ้งการของประชาชนในสังคม 

 
3) การตดัสินใจนโยบาย (Policy Adoption)  ทางเลือกของนโยบายถูกตดัสินใจโดยไดรั้บ

การสนับสนุนโดยเสียงขา้งมากจากฝ่าย นิติบญัญติั หรือเป็นฉันทานุมติัในการตดัสินใจระหว่างผู ้
เป็นตวัแทนหรือศาล 

 
4 )  ก ารน าน โยบ ายไป สู่ ก ารป ฏิ บั ติ  (Policy Implementation) เม่ื อน โยบ ายได้ รั บ 

การตดัสินใจแลว้ก็จะน าไปสู่การปฏิบติัโดยมีหน่วยงานในการปฏิบติัตามนโยบายนั้น ซ่ึงจะตอ้งระดม
ทรัพยากรมนุษยแ์ละเงินทุนเพื่อน าไปใชป้ฏิบติัตามนโยบาย หลงัจากท่ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจไดต้ดัสินใจ
เลือกทางเลือกหรือนโยบายแลว้ นโยบายนั้นก็จะถูกน าไปปฏิบติัโดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ซ่ึงตอ้งจดัท าเป็นแผน 
แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายของนโยบายท่ีไดก้ าหนดไว ้ ดงันั้น การ
น านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นขั้นตอนส าคญัท่ีจะตดัสินใจได้ว่านโยบายนั้นจะประสบความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลว ซ่ึงขึ้นอยู่กับปัจจยัต่าง ๆ เช่น วตัถุประสงค์ของนโยบาย ระดับความร่วมมือระหว่างผู ้
ก  าหนดนโยบายและผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ความพอเพียง
ของทรัพยากร มาตรการควบคุมและประเมินผล และการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

 
5) การประเมินผลนโยบาย (Policy Assessment)  โดยมีหน่วยงานดา้นการตรวจสอบ

และการบญัชีของรัฐบาล ซ่ึงถูกก าหนดโดยผูเ้ป็นตวัแทน ผูบ้ริหารโดยชอบดว้ยกฎหมายและศาล 
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อย่างใดอย่างหน่ึง ซ่ึงเป็นความชอบธรรมตามกฎหมายที่นโยบายจะตอ้งมีการประเมินผลว่าได้
ท าส าเร็จตามวตัถุประสงค์เพียงใด ซ่ึงเมื่อนโยบายสาธารณะถูกน าไปปฏิบตัิแลว้ระยะหน่ึง  
จ าเป็นตอ้งมีการประเมินผลเพื ่อให้ทราบถึงผลการด าเนินการตามนโยบายว่ามีปัญหาหรือ
อุปสรรคอะไรบา้ง นโยบายดงักล่าวควรจะด าเนินการต่อหรือตอ้งปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  การ
ประเมินผลนโยบายสาธารณะจึงเป็นขั้นตอนที่ส าคญัอีกขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการนโยบาย
สาธารณะ ทั้งน้ีเมื่อน านโยบายไปปฏิบตัิแลว้ระยะหน่ึงย่อมตอ้งมีการประเมินผลนโยบายเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจของผูม้ีอ  านาจตดัสินใจว่าจะด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงกบันโยบาย การ
ปรับปรุงนโยบาย การเปลี่ยนแปลงนโยบาย หรือการยุตินโยบาย ซ่ึงการประเมินผลนโยบายถือ
เป็นกระบวนการวดัผลการน านโยบายไปปฏิบตัิ  เพื ่อที่จะน าผลที่วดัไดม้าเปรียบเทียบกบั
เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของนโยบายที่ไดก้  าหนดไว้ โดยเกณฑ์ที่น ามาใช้ในการประเมินผล
นโยบายมีหลายเกณฑ์ ซ่ึงก็เป็นประโยชน์ส าหรับใช้ประเมินผลนโยบายท่ีมีความแตกต่างกนั  

 
กุลธน ธนาพงศธร (2522 อา้งถึงใน สันติภาพ  ปรีชา, 2566) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการใน

การก าหนดนโยบาย โดยมีขั้นตอน คือ  ขั้นตอนท่ี 1 การพิจารณาเสนอปัญหา โดยรวบรวมขอ้มูล
ปัญหาท่ีเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์กนั แยกประเด็น จดัล าดบัปัญหาถึงความส าคญัในการเสนอเพื่อไดรั้บ
การแกไ้ขในขั้นตอนต่อไป โดยเน้นการจดัล าดบัปัญหาอย่างมีความรอบคอบ ครอบคลุม และ
พิจารณาปัญหาที่จ าเป็นส าคญัที่สุดที่จะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขมาก าหนดเป็นนโยบาย ขั้นตอนที่ 2 
ขั้นตอนการเร่ิมเสนอทางออกส าหรับการแกไ้ขปัญหาของนโยบายนั้นซ่ึงมีการก าหนดไดอ้ย่าง
หลากหลายวิธี และหลากหลายบุคคล อาจเป็นการระดมความคิดเสนอทางแกไ้ขร่วมกนัจาก
ฝ่ายรัฐบาล ฝ่ายนิติบญัญติัประชาชนทางตรงฝ่ายคณะท างานท่ีเก่ียวขอ้งก็ได ้ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอน
การรวบรวมหลกัประกนัในดา้นการปฏิบติั รับประกนัว่าสามารถด าเนินการตามนโยบายไดอ้ย่าง
แทจ้ริง สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้ามแผนและวตัถุประสงค์ผ่านการรวบรวมทรัพยากรต่าง ๆ ท่ี
จ าเป็นและเหมาะสม ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนการเสนอร่างนโยบายหรือยกร่างนโยบาย ซ่ึงขั้นน้ีอาจ
มีการแกไ้ขเปลี่ยนแปลงไดใ้นภายหลงั ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการแกไ้ขเปลี่ยนแปลงร่างนโยบาย
ผ่านการรับฟังความคิดเห็นมิติต่าง ๆ การรับฟังคะแนนเสียงยอมรับหรือไม่ยอมรับจากผูท่ี้
เกี่ยวขอ้งไม่ว่าจะประชาชนทัว่ไป กลุ่มประชาชน กลุ่มผลประโยชน์และองค์กรที่มีส่วนไดส่้วน
เสียกบัร่างนโยบายนั้น ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนการวางนโยบายภายหลงัการแกไ้ข ผูก้  าหนดนโยบาย
จะรับผิดชอบด าเนินการก าหนดนโยบายเป็นขั้นสุดทา้ยเพื่อให้ภารกิจการก าหนดนโยบายใกล้
ส้ินสุดและสุดทา้ยขั้นตอนการประกาศใช้นโยบาย ซ่ึงเป็นขั้นตอนของการน านโยบายสู่ปฏิบติั 
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ดังนั้น การศึกษากระบวนการนโยบายสาธารณะจึงเร่ิมตั้งแต่การก าหนดนโยบาย เป็น
ขั้นตอนส าคญัของกระบวนการนโยบายสาธารณะ เม่ือก าหนดนโยบายได้แลว้ก็จะน าไปสู่การน า
นโยบายไปปฏิบติัจริงต่อไป ซ่ึงในการก าหนดนโยบายจะตอ้งท าความเขา้ใจกบัผูท่ี้ก าหนดนโยบาย
และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และประเภทของการก าหนดนโยบายดว้ย หลงัจากน านโยบายไปปฏิบติัแลว้จะตอ้ง
มีการจดัท าเป็นแผน แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายของนโยบายท่ี
ไดก้ าหนดไว ้มีการประเมินผลนโยบายเพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินการตามนโยบายว่ามีปัญหา
หรืออุปสรรคใดบา้ง นโยบายดงักล่าวควรจะด าเนินการต่อ หรือตอ้งพฒันา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง
อยา่งไรบา้ง ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

 
2.1.2 ทฤษฎีที่เกีย่วข้องกบันโยบายสาธารณะ 
 
ทฤษฎีนโยบายสาธารณะ คือ แนวคิด ตวัแบบ สูตรท่ีใช้ในการวิเคราะห์นโยบาย การน า

นโยบายไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบาย โดยมีนโยบายท่ีนกัวิชาการและนกัการศึกษาหลาย
ท่านไดใ้หแ้นวคิดไว ้ ดงัน้ี 

 
1) ทฤษฎีชนชั้นผูน้ า (Elite Theory) เป็นทฤษฎีท่ีใช้อธิบายถึงการก าหนดนโยบายจาก

ความปรารถนาและความตอ้งการของชนชั้นผูน้ าประเทศเน่ืองจากประเทศถูกปกครองดว้ยระบอบ
อ านาจนิยมเป็นของผูป้กครองประเทศแต่ผูเ้ดียว ซ่ึงผูน้ าในระบอบน้ีใช้อ านาจอย่างเบ็ดเสร็จหรือ
แบบเผด็จการ หรือสมบูรณาญาสิทธิราชย์ ฯลฯ นักทฤษฎีแนว Elite คนส าคัญ ๆ เช่น Gaetano 
Mosca, Vilfredo Pareto, และ C.Wright  Mills ต่างก็แบ่งชนชั้ นน าในสังคมออกเป็นสองระดับ 
ได้แก่ ระดบับนกบัระดบัล่าง ทั้งสองระดบัดงักล่าว ซ่ึงมีบทบาทและอิทธิพลไม่แตกต่างกัน แต่มี
ความเก่ียวขอ้งและเช่ือมโยงกนั ในบางกรณีชนชั้นน าระดบัล่าง มกัจะมีบทบาทท่ีเป็นสะพานเช่ือม
ระหว่างผูต้ดัสินใจระดบัสูงกบัส่วนนอ้ยท่ีเหลือของสังคม ท าหนา้ท่ีเป็นตวักลางระหว่างผูป้กครอง
กบัผูถู้กปกครอง โดยจะมีการป้อนข่าวสารขอ้มูลให้ทั้งสองฝ่ายคอยอธิบายตลอดจนสร้างความชอบ
ธรรมให้กบันโยบายของชนชั้นน าระดบัสูงแต่ในขณะเดียวกนัมติและกฎหมายท่ีออกมาโดยชนชั้น
น าระดับบน ล้วนแต่ต้องอาศัยการปฏิบัติและผลักดันให้เป็นจริงโดยชนชั้นน าระดับล่างทั้งส้ิน 
เน่ืองจากชนชั้นน าระดบับนยงัมีจ านวนนอ้ยเกินไป จึงตอ้งอาศยัชนชั้นน าระดบัล่างไปท าหนา้ท่ีเป็น
ผูน้ า (Leaders) ในวงการต่าง ๆ เพื่อเป็นฐานในการปกครองของตน บ่อยคร้ังท่ีสมาชิกใหม่ของชน
ชั้นน าระดับบน ถูกคดัเลือกก็มาจากชนชั้นน าระดับล่างเช่นกัน เพื่อเขา้มาสู่สังคมชนชั้นของคน
ภายนอกจะตอ้งผา่นการสังกดัระดบัล่างเป็นแห่งแรกเสียก่อน 
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หลกัการของตวัแบบชนชั้นผูน้ าท่ีใชใ้นการวิเคราะห์การก าหนดนโยบายสาธารณะ จะให้
ความส าคญักบับทบาทหรืออิทธิพลของชนชั้นผูน้ าหรือชนชั้นผูป้กครองท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจ 
นโยบายสาธารณะอย่างเด็ดขาด โดยชนชั้นปกครองเหล่าน้ีจะยึดถือความพึงพอใจ (Preference) หรือ
ค่านิยม (Values) ของตนเองและพวกพอ้งท่ีใกลชิ้ดเป็นเกณฑ์ในการตดัสินใจนโยบาย นโยบายจึง
เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงความพอใจหรือค่านิยม ส่วนตวัของชนชั้นผูน้ าโดยตรง ขา้ราชการเป็นเพียงผูท้  า
หน้าท่ีน านโยบายท่ีก าหนดโดย ชชั้นผูน้ าไปสู่ประชาชนเท่านั้น ทิศทางของการก าหนดนโยบาย 
จึงเป็นทิศทางแบบแนวด่ิง (Vertical) จากชนชั้นผูป้กครองลงมาสู่ประชาชน (ทศันีย ์ ก าเนิดสิงห์, 
2564) 

 
2) ทฤษฎีเชิงระบบ (System Theory) เป็นทฤษฎีท่ีการอธิบายให้เห็นถึงนโยบายสาธารณะ

ท่ีมาจากกรอบความคิดเชิงฐานคติเป็นระบบท่ีค านึงถึงระบบของส่ิงมีชีวิต ซ่ึงจะตอ้งท างานอยา่งเป็น
ระบบ โดยมีปฏิกิริยาสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ โดย Easton (1953) ได้น ามาประยุกต์ในการ
อธิบายการเมืองในหนังสือ The Political System: An Inquiry into the State of Political Science ว่า 
การเมืองด ารงอยู่เสมือนชีวิตการเมือง (Political Life) ดงันั้น ชีวิตการเมืองจึงตอ้งด ารงอยู่อย่างเป็น
ระบบ ซ่ึงประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์ระหว่างระบบการเมืองและส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ท่ีอยู่
ลอ้มรอบระบบการเมือง พลงัของส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อระบบการเมือง เรียกว่า ปัจจยัน าเขา้ (Input) 
ซ่ึงเป็นเง่ือนไขหรือสถานการณ์ส าคญัประกอบไปดว้ยความตอ้งการ การเรียกร้องและการสนบัสนุน
ของประชาชนและสังคม ส่วนระบบการเมืองเปรียบเสมือนกล่องด า (Black Box) คือ กลุ่มของ
โครงสร้าง มีกิจกรรมทางการเมืองและการบริหารท่ีสัมพนัธ์กนั ส่วนการใช้อ านาจในการบริหาร
ตามค่านิยมของสังคม ประเพณี และกฎ ระเบียบต่าง ๆ (Conversion Process) เม่ือปัจจยัน าเขา้ไดเ้ขา้
มาสู่กระบวนการของกล่องด า ก็จะผลิตผลลพัธ์หรือผลผลิตออกมาเรียกว่า ปัจจยัน าออก (Output) 
ของระบบการเมือง หรือผลผลิตของระบบการเมือง และผลผลิตของระบบการเมืองน้ีเองก็จะท าหน้าท่ี
ส่งยอ้นกลบัเขา้สู่ส่ิงแวดลอ้มในรูปของผลสะทอ้นกลบัหรือผลกระทบ (Feedback) เพื่อสนองตอบ
ความตอ้งการของสังคมและการสนับสนุนของประชาชนอนัเป็นองค์ประกอบส าคญัในการสร้าง
แรงผลกัดนัของส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อระบบการเมืองเกิดความสัมพนัธ์ แบบพลวตัร (Dynamic System) 
โดยจะมีการปรับตัวเพื่อสร้างระบบให้มีความสมดุลเพื่อให้ชีวิตการเมืองด ารงอยู่ได้ตลอดไป 
(Easton, 1965) 

 
3) ทฤษฎีเก่ียวกับสถาบัน (Institutional Theory) แสดงให้เห็นถึงนโยบายสาธารณะเป็น

ผลผลิตของสถาบนัทางการเมือง โดยสถาบนัทางการเมืองท่ีส าคญั ไดแ้ก่ สถาบนันิติบญัญติั สถาบนั
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บริหาร สถาบนัตุลาการ สถาบนัการปกครองทอ้งถ่ิน และสถาบนัพรรคการเมือง เป็นตน้ นโยบาย
สาธารณะ จะถูกก าหนดไปปฏิบติัและใชบ้งัคบัโดยสถาบนัเหล่าน้ี (Anderson, 2000) ทฤษฎีสถาบนั
การเมืองเปรียบเสมือนเป็นส่วนหน่ึงของทฤษฎีเชิงระบบ เพราะว่ากิจกรรมทางการเมืองโดยทัว่ไป 
ลว้นมีศูนยก์ลางอยู่ท่ีสถาบนัทางการเมืองทั้งส้ิน ความสัมพนัธ์ระหว่างนโยบายสาธารณะและสถาบนั
ราชการจะด าเนินไปอย่างใกลชิ้ด นโยบายจะไม่มีผลเป็นนโยบายสาธารณะจนกว่านโยบายนั้นจะไดรั้บ
ความเห็นชอบ ถูกน าไปปฏิบติัและใชบ้งัคบัโดยสถาบนัราชการท่ีรับผิดชอบหรือสถาบนัราชการท่ีมี
บทบาทในการก าหนดคุณลักษณะของนโยบายสาธารณะ เพราะสถาบันราชการ เป็นผูรั้บรอง
ความชอบธรรม (Legitimacy) ของนโยบาย เน่ืองจากจะมีผลเป็นขอ้ผูกพนัทางกฎหมายท่ีประชาชน
ตอ้งปฏิบติัตาม นอกจากน้ียงัตอ้งมีลกัษณะของความครอบคลุม ทั้งสังคม (Universality) และรัฐบาล
เท่านั้นท่ีเป็นผูผู้กขาดอ านาจการบงัคบัใช ้(Coercion) กล่าวคือ มีแต่รัฐบาลเท่านั้นท่ีสามารถลงโทษ
ผูฝ่้าฝืนนโยบายหรือกฎหมายของรัฐได ้(Dye, 1984 อา้งถึงใน ทศันีย ์ ก าเนิดสิงห์, 2564) 

 
2.1.3 แนวคิดการเข้าสู่วาระนโยบายสาธารณะ 
 
วาระ (Agenda) หมายถึง ชุดของปัญหา การเข้าใจสาเหตุสัญลักษณ์ ผลลพัธ์  รวมไปถึง

องค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีประกอบสร้างให้เป็นปัญหาสาธารณะ และการเขา้สู่วาระนโยบาย (Agenda 
Setting) หมายถึง การพฒันาวาระให้เข้ามาอยู่ในความสนใจของประชาชนและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
หรือท าให้เห็นวา่ชุดของปัญหามีความส าคญั และยงัคงด ารงอยู่ในสังคม รวมไปถึงการร่างกฎหมาย
ก่อนส่งต่อให้ฝ่ายนิติบญัญติัพิจารณาดว้ย (Birkland, 2007) การเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะ (Policy 
Agenda Setting) หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้ประเด็นปัญหาสาธารณะไดรั้บการยอมรับและความ
สนใจจากรัฐบาลและประชาชน กลายเป็นเร่ืองท่ีรัฐบาลจะพิจารณาเพื่อน าไปสู่การก าหนดนโยบาย 
กระบวนการน้ีมีบทบาทส าคญัในการก าหนดวา่ปัญหาใดจะไดรั้บการแกไ้ขและส่งผลต่อการด าเนิน
นโยบายสาธารณะในทา้ยท่ีสุด  

 
ซ่ึงนิยามขา้งตน้สอดคลอ้งกบั แนวคิดพหุกระแส (Multiple Streams Model) ของ Kingdon 

(2011) ท่ีไดใ้หค้  านิยามวา่ วาระนโยบาย เป็นชุดของหัวขอ้หรือปัญหาท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐและประชาชน
ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องให้ความสนใจเร่ืองหรือปัญหา (Kingdon, 2011) โดยแบ่งเป็นวาระนโยบาย 2 
ประเภท คือ วาระนโยบายของรัฐบาล (Government Agenda Box) เป็นวาระท่ีประชาชนให้ความสนใจ 
และวาระตดัสินใจ (Decision Agenda) เป็นวาระท่ีรัฐบาลผูมี้อ านาจตดัสินใจให้ความสนใจ ซ่ึงวาระ
นโยบายของรัฐบาลเป็นประเด็นปัญหาท่ีมีความชดัเจนเป็นรูปธรรมเพื่อใหผู้มี้อ  านาจทางการเมืองใช้
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ตดัสินใจ  ซ่ึงรัฐบาลสามารถยกประเด็นปัญหาท่ีตนสนใจหรือเห็นว่ามีความเหมาะสมขึ้นมาได ้และ
เม่ือประเด็นปัญหาผ่านเป็นวาระนโยบายของรัฐบาลโดยสมบูรณ์แลว้ ก็เขา้สู่ขั้นตอนต่อมา คือ วาระ
การตดัสินใจ โดยวาระการตดัสินใจน้ีมีไวเ้พื่อให้ผูมี้อ  านาจทางการเมืองตดัสินใจว่าประเด็นปัญหา
ดงักล่าวมีความจ าเป็นหรือไม่ มีขอ้ดีขอ้เสียอย่างไร การพิจารณาจะขอความเห็นจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อประกอบการตดัสินใจเชิงนโยบายต่อไป 

 
Kingdon (2011) ไดก้ าหนดวาระนโยบายตามลกัษณะมุมมองของพหุสังคมท่ีก าหนดให้

กระบวนการก าหนดวาระนโยบาย ประกอบดว้ย 3 กระแสท่ีเป็นอิสระต่อกนั ดงัน้ี  
 
1) กระแสปัญหา (Problem Stream) Kingdon (2011) ไดก้ล่าวว่า กระแสปัญหา คือ กระแส

ท่ี เกิ ดขึ้ น เน่ื อ งจากผู ้คน จ าน วนห น่ึ งในสั งคม เกิ ดข้อวิ ตกกังวลจากการตระหนั ก ถึ ง 
ความเปล่ียนแปลงหรือมาจากอิทธิพลบางอยา่ง เช่น กระแสปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติั กระแสปัญหาท่ี
เกิดจากเหตุการณ์ท่ีประทบัใจ กระแสปัญหาท่ีเกิดจากความสนใจของส่ือมวลชนต่อประเด็นหน่ึง ๆ ใน
ระยะยาว ซ่ึงก่อให้เกิดความรับรู้และความรู้สึกร่วมกนัของสาธารณชน กระแสปัญหาจากตวัเลือก
นโยบายท่ีเร่ิมตน้ดว้ยเจตนาดี แต่กลบัเกิดผลลพัธ์ไม่น่าพึงพอใจ กระแสปัญหาท่ีเกิดจากการทบัถม
ของปัญหาจากระดบัยอ่ยจนกลายเป็นภาวะวิกฤต เป็นตน้ 

 
2) กระแสการเมือง (Political Stream) เป็นกระแสจากการเปล่ียนแปลงภายในระบบ

ราชการและระบบการเมือง เช่น การเปล่ียนแปลงการบริหารราชการแผน่ดิน หรือพรรคใหญ่ในสภา 
การเลือกตั้ง การลงประชามติ ทศันคติทางการเมือง และสภาพอารมณ์โดยทัว่ไปของผูมี้สิทธิเลือกตั้ง
ในขณะนั้น (National Moods) ซ่ึงตวัอยา่งทั้งหมดท่ีกล่าวมาน้ี อาจส่งผลกระทบเก่ียวเน่ืองกบักระแส
อ่ืน ๆ ดว้ยในเวลาเดียวกนัก็ได ้ทั้งน้ี เม่ือพิจารณากระแสการเมืองควบคู่กบักระแสปัญหาก็พบว่าทั้ง
สองกระแสมีอิทธิพลต่อการผลักวาระนโยบายเป็นอย่างมาก  เพื่อเปิดหน้าต่างนโยบาย (Policy 
Window) ก่อนเข้าสู่กระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบาย (Decision Agenda) ภายในระบบการเมือง 
(Kingdon, 1984 ; Larkin & Paul, 2012) เป็นกระแสท่ีมีอิทธิพลต่อวาระนโยบายของรัฐบาลมาก
ท่ีสุด ในกระแสน้ีจะมีตวัแสดงท่ีสามารถเขา้ถึงรัฐบาลได ้และการต่อรองจะมีอิทธิพลมาก ซ่ึงต่าง
จากกระแสนโยบายท่ีจะเน้นการโน้มนา้วมากกว่า ในกระแสการเมืองจะมีผู ้ผลกัดนันโยบายท่ีมอง
ไม่เห็นซ่อนอยู่ และสามารถเขา้ถึงผูมี้อ  านาจตดัสินใจในรัฐบาลได้โดยตรง ซ่ึงส่งผลให้ประเด็น
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นสามารถไดรั้บเลือกเป็นวาระของรัฐบาลได ้โดยเฉพาะหากผูมี้อ  านาจตดัสินใจมีความ
สนใจเช่นเดียวกนักบัผูผ้ลกัดนันโยบายดงักล่าว (ฉตัรทิพย ์ ชยัฉกรรจ ์และดารารัตน์ ค  าเป็ง, 2561) 
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3) กระแสนโยบาย (Policy Stream) คือ บรรดาแนวคิด ข้อเสนอแนะ หรือนโยบายท่ี
หลากหลายของบรรดาผูเ้ช่ียวชาญในชุมชนนโยบายนั้น ๆ อนัมีความหลากหลายวนเวียนและจะมี
นโยบายเพียงส่วนนอ้ยท่ีจะถูกเลือกจากฝ่ายการเมืองไปสู่การตดัสินใจทางนโยบาย (Policy Outputs) 
เป็นกระแสท่ีเกิดขึ้นภายหลงัจากกระแสปัญหาและกระแสการเมืองไดร่้วมผลกัดันวาระนโยบาย
ดังกล่าว จนสามารถจัดระเบียบวาระการตัดสินใจหรือระบุรายละเอียดทางเลือกท่ีใช้ใน  
การตดัสินใจก่อนออกนโยบายอย่างเป็นรูปธรรม เป็นกระแสท่ีเป็นผลจากตวัแสดงท่ีเป็นนกัวิชาการ
หรือผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้ความสนใจ ศึกษาวิจยั และเสนอทางออกส าหรับการแกปั้ญหา กระแสนโยบาย
เป็นกระแสแห่งการแกไ้ข เพราะสามารถให้ทางเลือกในการแกไ้ขและจดัการปัญหาของรัฐบาล โดย
รัฐบาลในฐานะผูต้ดัสินใจมีอ านาจในการเลือกการแกไ้ขปัญหาจากตวัแสดงใดก็ไดท่ี้รัฐบาลตอ้งการ 
หรือในกรณีท่ีไม่มีชุดทางเลือกจากการเมืองภาคประชาชน รัฐบาลก็สามารถปรับใช้วิธีการจาก
นโยบายในปัจจุบนัท่ีมีปัญหาคลา้ยกนัได ้

 
Kingdon (2003) ได้ให้แนวคิดว่า กระแสทั้งสามประการด าเนินการอย่างเป็นอิสระต่อกัน

และเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลา กล่าวคือ กระแสปัญหาและกระแสการเมืองมีอิทธิพลเป็นอย่างมากต่อ
การผลกัดันวาระนโยบายไปสู่การเปิดหน้าต่างนโยบาย (Policy Window) ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 
ผูว้ิจยัท่ีจะศึกษาการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ตามแนวคิดพหุกระแส 
(Multiple Streams Model) ของ Kingdon (2003) กระแสอิทธิพลต่อการเขา้สู่วาระนโยบายจากวาระ
นโยบายของรัฐบาล (Government Agenda Box) มาสู่วาระนโยบายการตดัสินใจ (Decision Agenda 
Box) ประกอบไปดว้ย กระแสปัญหา กระแสการเมือง และกระแสนโยบาย 

 
ผูผ้ลักดันนโยบาย  (Policy Entrepreneurs) ถือเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่อวาระนโยบายทั้ง

ทางตรงและทางออ้ม เพราะผูผ้ลกัดนันโยบายเป็นตวัแปรส าคญัต่อการเปิดหนา้ต่างนโยบาย (Policy 
Window) อนัส่งผลต่อการก าหนดวาระการตดัสินใจ (Decision Agenda) ของฝ่ายบริหาร ผูผ้ลกัดนั
นโยบาย ยงัหมายรวมถึง ผูท่ี้ท าหน้าท่ีขบัเคล่ือนกระบวนการเขา้สู่วาระนโยบายในแต่ละ กระแส
ตามแนวคิดพหุกระแส โดยผูผ้ลกัดนันโยบายจะยกประเด็นปัญหาท่ีมี เห็นว่าส าคญัให้กลายเป็น 
“วาระนโยบายของรัฐบาล” (Governmental Agenda) ทั้ งย ังท าหน้าท่ีริเร่ิมและพัฒนาทางเลือก
นโยบาย (Policy Alternatives) ในแนวทางใหม่ ตลอดจนเป็นตวักลางประสานประโยชน์ระหว่างผู ้
ผลกัดนันโยบายกลุ่มอ่ืน ๆ ในพหุกระแสตามทศันะของ Kingdon (2003) ผูผ้ลกัดันนโยบายอาจมี
เพียงบทบาทเดียวหรือสองบทบาทพร้อมกันได้ ทั้ งน้ีก็ขึ้นอยู่กับกระบวนการท่ีเกิดขึ้นในแต่ละ
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ขั้นตอนของพหุกระแสโดยท่ีอาจแยกพิจารณาเป็น 2 ประเภท คือ ในกรณีผูผ้ลักดันนโยบายท่ี
มองเห็นได ้และกรณีผูผ้ลกัดนันโยบายท่ีมองเห็นไม่ได ้ดงัน้ี (ประสงคช์ยั  เศรษฐสุรวิชญ,์ 2557) 

 
ส าหรับผู ้ผลักดันนโยบายท่ีมองเห็นได้ (Visible Policy Entrepreneurs) อาจเข้ามามี 

ส่วนร่วมในกระแสปัญหา และกระแสการเมือง โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อผลกัดนัประเด็นปัญหานั้น ๆ  
ให้กลายเป็นวาระนโยบายของรัฐบาล สามารถเพิ่มหรือยา้ยวาระได ้เน่ืองจากมกัด ารงต าแหน่งสูง 
ทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร สมาชิก วุฒิสภา หรือ
อาจเป็นองค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) กลุ่มผลประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Groups) และ
กลุ่มลอ็บบ้ียสิต ์(Lobbyists) เป็นตน้  

 
ส่วนผูผ้ลกัดนันโยบายท่ีมองไม่เห็น (Hidden Policy Entrepreneurs) มีเป้าหมายเพื่อเสนอ

ทางเลือกท่ีมีความน่าเช่ือถือ และเป็นไปไดต้่อการด าเนินการในกระแสนโยบาย ผูผ้ลกัดนันโยบาย
กลุ่มน้ีมกัปรากฏอยู่เบ้ืองหลงัของกระแสนโยบายอนัเป็นพื้นท่ีของความเช่ียวชาญ ประเด็นปัญหาท่ี
เพิ่มขึ้นและมีความโดดเด่นเป็นท่ีสนใจของรัฐบาล มกัสนบัสนุนชุดของทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพ 
ส าหรับผูมี้อ  านาจในการตดัสินนโยบาย ซ่ึงในท่ีน้ีจะหมายถึง ขา้ราชการสายปฏิบติัการ, นกัวิจยัดา้น
นโยบายสาธารณะ, ผูบ้ริหารชั้นตน้, นักวิชาการในสาขา ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายแต่ละดา้น เป็นตน้ 
(Kingdon, 1984) นอกจากน้ีในบริบทสังคมไทยผูผ้ลกัดนันโยบายท่ีมองไม่เห็นยงัอาจหมายรวมถึง
กลุ่มทุนขนาดใหญ่ท่ีให้การสนับสนุนพรรคการเมือง กลุ่มบริษทัเอกชนท่ีมีส่วนไดเ้สียในนโยบาย 
อดีตนกัการเมือง เป็นตน้ 

 

2.2  แนวคิดการเข้าสู่วาระนโยบายแบบปรึกษาหารือ 

 
การปรึกษาหารือสาธารณะ เป็นกระบวนการสืบหาขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อช่วย

สนับสนุนให้ภาครัฐ มีความเขา้ใจในปัญหาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างถูกตอ้งและ 
มีความครบถว้นสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และช่วยประเมินตน้ทุนค่าใช้จ่าย และผลประโยชน์ท่ีอาจจะ
เกิดขึ้ นจากการออกกฎหมาย (Regulation) และมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาการน าข้อเสนอ
กฎหมายสู่การปฏิบติั และการประเมินผลการด าเนินงานของการบงัคบัใชก้ฎหมายไประยะหน่ึงเพื่อ
รับทราบปัญหาอุปสรรค (ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และกระทรวง
ยุติธรรม, มปป.) การน าการปรึกษาหารือ (Deliberation) มาใชจ้ะท าให้นักวิเคราะห์นโยบายเปล่ียน
บทบาทจากเดิมท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญ (Technocrats) มาท าหน้าท่ีเป็นผูอ้  านวยความสะดวก (Facilitator) 
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ท่ีช่วยท าให้เกิดการเรียนรู้และมอบอ านาจให้กับผูเ้ข้าร่วมพูดคุยมากกว่าจะเป็นผูใ้ห้ค  าตอบเชิง
เทคนิคแบบเดิม นกัวิเคราะห์จึงมีหน้าท่ีช่วยให้พลเมืองพยายามตรวจสอบผลประโยชน์ของตนเอง 
และกระตุน้หรืออ านวยความสะดวกใหพ้ลเมืองตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง 

 
2.2.1 ลกัษณะของผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเชิงปรึกษาหารือ 
 
ในกระบวนการของนโยบายสาธารณะเชิงปรึกษาหารือให้ความส าคัญกับผูมี้ส่วนได้ 

ส่วนเสียหรือผูมี้ส่วนร่วมเก่ียวกบันโยบาย โดยเป็นรูปแบบของการก าหนดนโยบายจากล่างขึ้นบน 
(Bottom Up) ซ่ึงการก าหนดนโยบายผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหรือผูมี้ส่วนร่วมจะตอ้งมีลกัษณะท่ีส าคญั
อยู ่2 ประการ คือ (ประโยชน์  ส่งกล่ิน, 2561) 

 
1) ความหลากหลายของผลประโยชน์  หมายถึง การท่ีผลประโยชน์ ท่ีส าคัญของ  

การสนทนาแบบปรึกษาหารือจะยงัไม่เกิดขึ้นหรือไม่สามารถบรรลุผลไดอ้ย่างแทจ้ริงจนกวา่จะมีการ
รวมเขา้มาของกลุ่มท่ีหลากหลาย เพราะการรวมตวักนัของกลุ่มผลประโยชน์จะท าให้มัน่ใจไดว้่าจะ
สามารถกา้วขา้มสมมติฐานและการยอมรับสถานะดั้งเดิม ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีรักษาความสัมพนัธ์เชิงอ านาจ
ของสังคม และท าให้มองไม่เห็นความจริงของชีวิตท่ีซ่อนอยู่ในส่วนลึกได้ ขอ้ตกลงหรือความเห็น
พ้องต้องกันจะมีความยั่งยืนและได้รับข้อมูลอย่างเต็ม ท่ี  ก็ ต่อเม่ือผู ้มี ส่ วนได้ส่วน เสียได ้
เขา้ร่วมเจรจาหรือมีส่วนร่วมในส่วนใดส่วนหน่ึง การกีดกันกลุ่มผลประโยชน์กลุ่มใดกลุ่มหน่ึง
ออกไปจากโต๊ะของการเจรจา หมายถึง การท าให้นโยบายท่ีถูกก าหนดขึ้นมา ขาดขอ้มูลเก่ียวกับ
ปัญหาท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสามารถใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหาได ้ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมในการสนทนาเชิงนโยบายต้องมีความหลากหลายมากท่ีสุดและ
ครอบคลุมมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้เพื่อให้ไดรั้บประโยชน์สูงสุดจากความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงจะ
สามารถตอบสนองต่อชุดของผลประโยชน์ท่ีกวา้งขวางและหลากหลายภายใตก้ารแข่งขนักันได้
อยา่งแทจ้ริง 

 
2) การพึ่งพาซ่ึงกันและกันของผลประโยชน์ หมายถึง การที่กลุ่มผลประโยชน์หรือ

กลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายโดยเป็นการพึ่งพาซ่ึงกันและ
กัน เพื่อให้บรรลุผลที่ได้ตั้งไวข้ององค์รวมทั้งหมด ซ่ึงจะท าให้กลุ่มสามารถสร้างระบบการ
เรียน รู้และปรับตวัให ้สอดคลอ้งก ับสภาพของการอยู ่ร่วมก ันของกลุ ่มผลประโยชน ์ท่ี
หลากหลาย ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียจะตอ้งตระหนักว่าไม่สามารถด าเนินการเพื่อผลประโยชน์ของ
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ตนได้เพียงล าพงั แต่จะตอ้งร่วมมือกับผูอื้่นในการแก้ปัญหา ร่วมมือกันท างานเพื่อตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงและความตอ้งการของผลประโยชน์ที่หลากหลายของกลุ่มผลประโยชน์
อ่ืน ๆ อีกมากมาย 

 
จากแนวคิดทฤษฎีพื้นฐานของนโยบายสาธารณะเชิงปรึกษาหารือที่ว่า การก าหนด

นโยบายสาธารณะไม่ควรผูกขาดโดยเจ้าหน้าที่ที่อยู่ในอ านาจตามโครงสร้างอย่างเป็นทางการ
และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเท่านั้น แต่ควรจะเปิดโอกาสให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ เขา้มา
มีส่วนร่วมในการสนทนาหรือการปรึกษาหารือเก่ียวกับนโยบายสาธารณะให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
เป็นไปได้ ซ่ึงการสนทนาหรือการปรึกษาหารือระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ นั้น ไม่ใช่
เป็นเพียงการสนทนาหรือการปรึกษาหารือในเชิงโวหาร (Rhetorical) หรือเป็นเชิงพิธีกรรม 
(Ritualistic) เท่านั้น แต่จะตอ้งเป็นการสนทนาหรือการปรึกษาหารือในลกัษณะที่เรียกว่า การ
สนทนาที ่แท จ้ ริง ”  (Authentic Dialogue) ห รือ  “การป รึกษาหารือ ที ่แท จ้ ริง ”  (Authentic 
Deliberative)  

 
การสนทนาท่ีแท้จริง ไม่ใช่การเปิดโอกาสให้สามารถพูดได้อย่างเสรี แต่เป็นการพูด 

หรือการสนทนาท่ีทุกฝ่ายมีโอกาสในมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมกัน ซ่ึงในการสนทนาหรือ  
การปรึกษาหารือท่ีแทจ้ริงมีลกัษณะส าคญั 4 ประการ คือ (Innes & Booher, 2010) 

 
1) ความชอบธรรม (Legitimacy) หมายถึง การท่ีผูพู้ดแต่ละคนท่ีเขา้ร่วมในการสนทนา

หรือการปรึกษาหารือจะตอ้งเป็นตวัแทนท่ีชอบธรรมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในเร่ืองนั้น ๆ โดยมี
เป้าหมายเพื่อให้แน่ใจว่าแต่ละคนท่ีร่วมอยู่บนโต๊ะเจรจาพูดเพื่อผลประโยชน์ของกลุ่มหรือเป็น
ตวัแทนของกลุ่มอยา่งแทจ้ริง ไม่ใช่บุคคลภายนอกท่ีเขา้มาอา้งความชอบธรรมในการพูดแทนผูอ่ื้น 

 
2) ความจริงใจ (Sincerity) หมายถึง การท่ีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียซ่ึงเขา้ร่วมในการสนทนา

หรือการปรึกษาหารือมีความจริงใจในการแกปั้ญหาร่วมกนั เพื่อผลประโยชน์ร่วมกนั มีความเอ้ืออาทร
และเห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั ไม่ใช่ผูท่ี้เขา้มาเอารัดเอาเปรียบเพื่อผลประโยชน์ของกลุ่มตนเท่านั้น 

 
3) ความสามารถเขา้ใจได้ (Comprehensible) หมายถึง การท่ีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียหรือผูมี้

ส่วนร่วมแต่ละคนจะต้องพูดในส่ิงท่ีผูอ่ื้นเข้าใจได้ มีเป้าหมายเพื่อให้ข้อความท่ีคลุมเครือได้รับ 
การอธิบายใหก้ระจ่างชดัและมีความเขา้ใจตรงกนั  
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4) ความถูกตอ้ง (Accuracy) หมายถึง ขอ้มูลท่ีน ามาเสนอในการสนทนาหรือการปรึกษา 
หารือจะตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้งตรงตามความเป็นจริง สามารถตรวจสอบไดด้ว้ยตวัช้ีวดัท่ี
เหมาะสม ดว้ยวิธีการท่ีเช่ือถือไดแ้ละเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
จากการสนทนาหรือการปรึกษาหารือ ซ่ึงมีลักษณะในการเป็นตัวแทนท่ีชอบธรรม  

ความจริงใจ ความสามารถเขา้ใจได ้และความถูกตอ้ง ภายใตล้กัษณะของผูมี้ส่วนร่วมหรือผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย 2 ประการ คือ การมีความหลากหลายของผลประโยชน์ และการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของ
ผลประโยชน์ จะน าไปสู่ผลท่ีส าคญั 4 ประการ ไดแ้ก่ 

 
1) การต่างตอบแทน (Reciprocity) หมายถึง ในขณะท่ีผูมี้ส่วนร่วมในการสนทนาเชิง

ปรึกษาหารือพัฒนาความเข้าใจของการพึ่ งพาซ่ึงกันและกันอยู่นั้ น  ผู ้มี ส่วนร่วมยังได้สร้าง
ความสัมพนัธ์ในเชิงของการแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงกลายเป็นส่ิงยึดเหน่ียวในการท างานร่วมกนั
ต่อไป โดยการสนทนาเชิงปรึกษาหารือท่ีแทจ้ริงจะเกิดขึ้นในรูปแบบของการสร้างสถานการณ์ท่ีเป็น 
ความร่วมมือและการแสดงบทบาทโดยผูมี้ส่วนร่วมซ่ึงจะเล่าเร่ืองของส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง และพฒันาเร่ือง
เล่าท่ีเป็นทางเลือก จนกระทั่งได้พบกับเร่ืองเล่าของอนาคต ซ่ึงมีความเป็นไปได้และเป็นท่ีพอใจ
ส าหรับทุกฝ่าย  

 
2) ความสัมพนัธ์ (Relationships) หมายถึง ผลของการสนทนาเชิงปรึกษาหารือ คือ 

ความสัมพนัธ์และทุนทางสังคมที่ถูกสร้างขึ้น โดยผูม้ีส่วนร่วมไดพ้ฒันาความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั
และก่อให ้เกิดเป็นความสัมพนัธ์ส่วนตวั ผูที้ ่เขา้ร่วมการสนทนาเร่ิมที ่จะมีความเขา้ใจและ 
เห็นอกเห็นใจกนั ดว้ยเขา้ใจถึงเงื่อนไขและปัญหาที่ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียอื่น ๆ เผชิญอยู่ รวมทั้ง
เข า้ใจถ ึงประวตั ิความเป็นมาของผู ม้ ีส่วนไดส้่วน เสียเหล ่านั้น  ท าให ้ผู ม้ ีส ่วนร่วมในการ
ปรึกษาหารือมีแนวโนม้ท่ีจะเคารพในมุมมองของผูอ่ื้นและเช่ือในความจริงใจของกนัและกนั แมว้่า
อาจจะยงัคงมีความเห็นท่ีขดัแยง้กนัอยู่ก็ตาม ผูมี้ส่วนร่วมมีแนวโนม้ที่จะสนทนาโดยมีความเคารพ
ซ่ึงกนัและกนัมากขึ้น ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียแสวงหาวิธีการแกปั้ญหาที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจของ
ทุกฝ่าย ซ่ึงความสัมพนัธ์เหล่าน้ีท าให้แต่ละฝ่ายรับฟังผูอ่ื้นมากขึ้นและก่อให้เกิดความไวว้างใจซ่ึง
กนัและกนั 

 
3) การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง การท่ีผูเ้ขา้ร่วมสนทนาเชิงปรึกษาหารือไดเ้รียนรู้ร่วมกนั

จากกรณีศึกษาท่ีเกิดขึ้นจริง เน่ืองจากผูเ้ขา้ร่วมในการสนทนาไม่เพียงแต่รับฟังและถามค าถามต่อ
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ผูเ้ช่ียวชาญเท่านั้น แต่ยงัมีการปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในการพยายามแสวงหาแนวทางแกไ้ขปัญหา
ดว้ยการระดมสมองหรือการสร้างสถานการณ์จ าลอง โดยผูมี้ส่วนร่วมในการสนทนาแบ่งปันเร่ืองเล่า
ท่ีไดรั้บประสบการณ์และร่วมสนทนาเชิงปรึกษาหารือ  

 
4) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) หมายถึง การท่ีผูเ้ข้าร่วมสนทนาเชิงปรึกษาหารือ

พยายามหาวิธีการแกไ้ขปัญหาท่ีน่าจะเป็นไปได ้โดยร่วมระดมสมอง และสร้างสถานการณ์จ าลอง ผู ้
มีส่วนร่วมจะต้องกล้าคิดนอกกรอบ กล้าท่ีจะท้าทายสภาพเดิมท่ีเป็นอยู่ และกล้าท่ีจะยอมรับ
สมมติฐานท่ีสร้างขึ้ นมาใหม่ ท าให้เกิดการจินตนาการได้อย่างอิสระและท าให้เกิดความคิด
สร้างสรรคใ์หม่ ๆ ขึ้นมาอยา่งมากมาย 

 
นอกจากน้ี Bohman (2009) ให้แนวคิดว่า กระบวนการปรึกษาหารือท่ีมีคุณภาพต้องมี  

5 เง่ือนไข ไดแ้ก่ 
 
1) ขอ้มูลข่าวสาร (Information) ผูเ้ขา้ร่วมการเสวนาตอ้งได้รับขอ้มูลและเข้าถึงข้อมูลท่ี

ถูกตอ้ง มีเหตุผลอยา่งเท่าเทียม จึงจะสามารถใหเ้หตุผลและมีขอ้โตแ้ยง้หรือจุดยนืไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
2) ความสมดุลของข้อมูล (Substantive balance) การเสวนาเพื่อหาทางออกต้องมีทั้ ง 

ข้อโต้แย ้งและข้อสนับสนุนจากความเห็นและการให้เหตุผลของหลาย ๆ ฝ่าย เพื่อน าไปสู่  
การพิจารณาและปรึกษากนัในกระบวนการ 

 
3) มีความหลากหลาย (Diversity) ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งประกอบดว้ยผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีหลากหลาย ทั้งผู ้

เห็นดว้ยและผูท่ี้ไม่เห็นดว้ย รวมทั้งผูท่ี้ได้รับผลกระทบ เขา้ร่วมในเวทีเสวนา โดยการเสวนาตอ้ง
สนบัสนุนใหส้ามารถเขา้ถึงการปรึกษาหารือได ้

 
4) ความตระหนัก (Conscientiousness) ผูเ้ข้าร่วมต้องตระหนักท่ีจะเข้าร่วมแสดงความ

คิดเห็นในจุดยนืของตนอยา่งจริงใจและเปิดเผย 
 
5) การพิจารณาอย่างเท่าเทียม (Equal Consideration) ข้อโต้แย ้งและจุดยืนมาจากตัว

ผูเ้ขา้ร่วมเอง โดยไม่มีผูเ้ขา้ร่วมอ่ืน ๆ เป็นผูเ้สนอแทน 
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ดงันั้น กระบวนการปรึกษาหารือจึงเป็นกระบวนการท่ีให้ความส าคญักับการให้เหตุผล
ของผู ้เข้าร่วม ซ่ึงต้องกระท าอย่างเปิดเผย โดยเปิดโอกาสให้กลุ่มต่าง  ๆ เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการให้มากท่ีสุด ให้ความส าคญัในการเขา้ถึงขอ้มูลและการแสดงความคิดเห็น ไม่ว่าใน
รูปแบบใด เช่น  การส ารวจโดยใช้การป รึกษาหารือ  (Deliberate Polls) การจัด เวที ชุมชน 
(Community Forum) หรือ การวางแผนกลุ่มย่อย (Planning Cell) เป็นตน้ นอกจากน้ียงัตอ้งพิจารณา
ความเป็นตวัแทน ความโปร่งใส ความสามารถในการเขา้ถึงทรัพยากรอย่างเท่าเทียม การสร้างความ
สมดุลของขอ้มูล และการกระตุน้ให้เกิดการพูดคุยและเจาะขอ้มูลเชิงลึก โดยเฉพาะในขั้นตอนของ 
การวิเคราะห์นโยบายท่ีเร่ิมต้นด้วยการตีกรอบปัญหาเพื่อก าหนดขอบเขตร่วมกันไปจนถึง 
การเช่ือมต่อมุมมองต่าง ๆ ในประเด็นปัญหา และการประเมินทางเลือกและการตดัสินใจตอ้งใช้
กระบวนการปรึกษาหารือเพื่อช่วยกระตุน้ให้ผูเ้ขา้ร่วมให้เหตุผลในเชิงวิพากษ์ (Critical Reasoning) 
โดยมีผู ้อ  านวยความสะดวกท่ีสามารถจัดการให้เกิดการให้เหตุผล แต่ไม่ขัดแยง้จนส่งผลต่อ  
ผลการด าเนินการ (ภาคภูมิ  ฤกขะเมธ, 2560) 

 
2.2.2 วิธีการสร้างกระบวนการปรึกษาหารือสาธารณะจากผู้ส่วนได้ส่วนเสีย 
 
ภาครัฐสามารถสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมหรือการขอรับค าปรึกษาหารือเพื่อรับฟังความ

คิดเห็นจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียได้หลายวิธี ได้แก่ (ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และกระทรวงยติุธรรม, มปป.)  

 
1) การพบปะกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder Meetings) วิธีการพบปะผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียจะใช้ด าเนินการกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียหลักท่ีคาดว่าจะได้รับผลกระทบจากนโยบายหรือ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ หมายถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มน้ีจะถูกก าหนดใหป้ฏิบติัตามกฎหมายหรือขอ้บงัคบั
นั้น และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีจะไดรั้บประโยชน์จากกฎหมายนั้น ๆ โดยส่วนใหญ่จะเป็นการพบปะ
กบัองคก์รท่ีเป็นตวัแทนของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดรั้บผลกระทบ ซ่ึงตอ้งปฏิบติัตาม และองคก์รอ่ืน 
ๆ ซ่ึงมีกฎระเบียบท่ีจะไดรั้บผลประโยชน์เม่ือมีการออกกฎขอ้บงัคบันั้นการพบปะกับผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียอาจจะด าเนินการแบบตวัต่อตวั หรือระหว่างภาครัฐกบับริษทัท่ีไดรั้บผลกระทบ ทั้งน้ีขั้นอยู่
กบัระดบัของผลกระทบ 

 
2) การสัมภาษณ์ตวัต่อตวั หรือแบบเผชิญหน้า (One-to-One Interviews) การสัมภาษณ์จะ

ด าเนินการคล้ายกับการพบปะผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย โดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐต้องอธิบายหรือช้ีแจง
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วตัถุประสงค์ของการทบทวนนโยบายหรือเสนอนโยบายและกฎข้อบังคับใหม่ และต้องการ 
การตอบกลบัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพียงการการสัมภาษณ์จะเป็นการเผชิญหนา้ระหว่างเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจะเป็นผูย้กประเด็นขึ้นมาปรึกษาหารือ 

 
3) การเสวนาแบบโต๊ะกลม (Roundtable Discussions) การเสวนาแบบโต๊ะกลม จะเป็น

ประโยชน์อย่างมากกบันโยบายหรือกฎขอ้บงัคบัท่ีมีความยุ่งยากหรือสลบัซับซ้อนท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎ
ขอ้บงัคบัส่งผลกระทบกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดรั้บประโยชน์และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีตอ้งเสีย
ประโยชน์ ท าให้เกิดการแข่งขันกันอย่างรุนแรงเพื่อเสนอข้อมูล แนวคิด ความคิ ด ข่าวสารใน 
การหกัลา้งกนั 

 
4) ประชุมสาธารณะเพื่อรับฟังความคิดเห็นในวงกวา้ง (Public Meetings) การประชุมแบบ

น้ีมีลกัษณะเปิดกวา้งให้ทุกคนหรือทุกกลุ่มท่ีมีความสนใจในประเด็นนโยบาย และหรือกฎขอ้บงัคบั
ได้มีโอกาสเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจในการด าเนินการก าหนดกฎขอ้บงัคบัและ
พฒันานโยบาย เพื่อให้เห็นเด่นชดัว่า มีการเปิดรับฟังความคิดเห็นกวา้งและมีความโปร่งใสในการ
ก าหนดนโยบายและหรือกฎขอ้บงัคบั 

 
5) ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Groups) การปรึกษาหารือดว้ยวิธีน้ีจะมีลกัษณะกลุ่มเล็ก ๆ ซ่ึง

จะท าให้สามารถสืบหรือคน้หาสาเหตุของปัญหาเฉพาะดา้นไดดี้ และมีการโตต้อบต่อขอ้เสนอกฎ
ข้อบังคับ หรือได้รับการตอบกลับในประเด็นของการก าหนดต้นทุนในการน ากฎหมายสู่  
การปฏิบติัไดช้ดัเจน 

 
6) สัมมนาและประชุมเชิงปฏิบติัการ (Seminars/Workshops) การปรึกษาหารือในลกัษณะ

น้ี ส่วนใหญ่เกิดขึ้ นหลังจากท่ีภาครัฐได้มีการจัดประชุมเพื่อเก็บข้อมูล ข่าวสาร แนวคิด และ
ค าแนะน า จากการประชุมในรูปแบบน้ี คือ การพบปะกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Meetings) สัมภาษณ์
ตวัต่อตวั การเสวนาแบบโต๊ะกลม รวมถึงวิธีอ่ืน ๆ ท่ีใชใ้นกระบวนการปรึกษาหารือ  

 
7) ส ารวจความคิดเห็นสาธารณะ (Public Survey) การส ารวจความคิดเห็น เป็นลกัษณะของ

การวดัความเช่ือหรือความนิยมชมชอบในนโยบายหรือกฎ ขอ้บงัคบัของคนส่วนใหญ่ในสังคม เป็น
การรายงานเร่ืองส่วนบุคคล และสังเกตพฤติกรรม ความรู้ความเขา้ใจในโปรแกรม และทศันคติและ
ความเห็น รวมถึงความตอ้งการ 
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8) การเขียนหรือให้ส่งขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร (Written Submissions) การใหเ้ขียนและ
ส่งความเห็นหรือขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร ในการด าเนินการจะมีแบบฟอร์มท่ีเป็นฟอร์มมาตรฐาน
ท่ีใช้กันทั่วไปส าหรับกระบวนการปรึกษาหารือ ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นขอ้คิดเห็นเก่ียวกับประเด็น
นโยบายและหรือกฎขอ้บงัคบัเฉพาะดา้น 

 
9) การประชุมเพื่อใหทุ้กภาคส่วนไดรั้บรู้และรับฟัง หรือประชาวิจารณ์ (Public Hearings)  
 
10) การตั้ง Web เพื่อเป็นช่องทางในการส่งขอ้มูลข่าวสาร (Web Forums) การตั้งเว็ปหรือ

การใช้ช่องส่ือสารสังคม เพื่อเป็นช่องทางในการส่งขอ้มูลข่าวสารหรือความเห็นท่ีก าลงัได้รับความ
นิยมมากขึ้นเร่ือย ๆ ภาครัฐไดใ้ช้วิธีการน้ี เพื่อการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม หรือเป็นเคร่ืองมือใน
การส่ือสาร อย่างไรก็ตามการใช้วิธีน้ีต้องระมัดระวงั เพราะจะต้องใช้ทรัพยากรมากในการบริหาร
จดัการอย่างมีนัยยะส าคญั และอาจจะไดข้อ้มูลท่ีไม่ตรงประเด็น ส่วนใหญ่อาจเป็นขอ้มูลไม่เก่ียวขอ้ง
ประเด็นนโยบายหรือขอ้กฎหมายท่ีตอ้งการความคิดเห็นหรือประเด็นปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ข 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้สามารถน าวิธีการสร้างกระบวนการปรึกษาหารือสาธารณะจากผูส่้วนได้

ส่วนเสียดงักล่าวมาจดัเป็นกลุ่มไดอ้อกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 
กลุ่มวิธีการเชิงรุก  มีลกัษณะท่ีท าให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลเพื่อแลกเปล่ียน

แนวคิด ความคิด ขอ้มูลข่าวสาร ค าแนะน า และความเช่ียวชาญระหวา่งเจา้หนา้ท่ีภาครัฐ และผูมี้ส่วน
ได้ส่ วน เสี ย  ได้แ ก่  การเสวนาแบบโต๊ะกลม  (Roundtable Discussions) การประชุม รับ ฟั ง 
ความคิดเห็นในวงกว้าง (Public Meetings) การประกลุ่มย่อย (Focus Groups) การสัมมนาและ
ประชุมเชิงปฏิบติัการ (Seminars/Workshops) การสัมมนาตวัต่อตวั (One-to-one Interviews) การรับฟัง
ความคิดเห็นหรือประชาวิจารณ์ (Public Hearings) และการพบปะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder 
Meetings) 

 
กลุ่มวิธีการเชิงรับ  มีลักษณะเป็นการน าเสนอข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานภาครัฐใน

ประเด็นนโยบาย กฎ ข้อบังคับ และขอให้ผู ้ท่ี มีส่วนได้ส่วนเสียได้แสดงความคิดเห็น ได้แก่  
การเขียนและส่งข้อมูลเป็นลายลักษณ์อักษร (Written Submissions) การส ารวจความคิดเห็น
สาธารณะ (Public Survey) และการตั้ง Web เพื่อเป็นช่องทางในการส่ือสารส่งขอ้มูลข่าวสาร (Web 
Forums) 
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ขั้นตอนของการด าเนินการเพื่อให้ได้มาซ่ึงค าปรึกษาหารือสาธารณะจากผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสีย มี 5 ขั้นตอน ดังน้ี (ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และกระทรวง
ยติุธรรม, มปป.)  

 
1) ต้องท าความเข้าใจกับท่ีมาและขนาดของปัญหา โดยต้องมีความเข้าใจในท่ีมาและ

ขอบเขตของปัญหา และก าหนดหรือบ่งช้ีวา่ ภาครัฐควรแทรกแซงตลาดหรือไม่ 
 
2) ตรวจสอบตน้ทุนและผลประโยชน์ของแต่ละทางเลือกท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหา คือ การ

ก าหนดเพื่อบ่งช้ีทางเลือกท่ีมีความเป็นไปได้ในการแก้ไขปัญหา และชนิดของต้นทุนและ
ผลประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นจากแต่ละทางเลือกท่ีก าหนดไว ้

 
3) คน้หาหรือสืบหาขอ้มูลส าคญัเพื่อใชป้ระกอบการวิเคราะห์จากสาธารณชนหรือผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ ตอ้งการคน้หาหรือสืบหาประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีไม่เคยมีการกล่าวถึงมาก่อนจากบุคคลอ่ืน 
ๆ องคก์รอ่ืน ๆ การไดม้าซ่ึงค าปรึกษาหารือสาธารณะในวงกวา้ง เป็นการแสดงให้ชุมชนไดเ้ห็นถึง
ความโป ร่งใสในการด าเนินการในการก าหนดนโยบายและกฎข้อบังคับของภาค รัฐ  
ซ่ึงกระบวนการน้ี รัฐบาลจ าเป็นต้องให้ความส าคัญและรับทราบ รวมทั้ งจัดการการได้มาซ่ึง
ความเห็นและขอ้มูลผา่นการเขียนหรือใหส่้งขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร (Written Submissions) และ
ตอ้งตอบประเด็นพร้อมให้เหตุผลวา่ ท าไมประเด็นหน่ึงไดรั้บการน าไปใช ้ขณะท่ีบางประเด็นไม่ได้
น าไปใช ้ให้ชดัเจนก่อนตดัสินใจขั้นสุดทา้ย นอกจากน้ี ทุกเหตุผลส าหรับการปรับปรุง กฎขอ้บงัคบั
ให้แตกต่างจากท่ีเคยเสนอในฉบบัแรก เป็นส่ิงท่ีรัฐบาลตอ้งระมดัระวงัและด าเนินการด้วยความ
โปร่งใส 

 
4) ท าความเขา้ใจกบัประเด็นท่ีน าสู่การปฏิบติั เป็นการก าหนดหรือบ่งช้ีการแปลงนโยบาย

และกฎขอ้บงัคบัสู่การปฏิบติั โดยเฉพาะในเร่ืองของเวลาว่า เม่ือไหร่กฎหมายหรือกฎขอ้บงัคบัน้ีจะ
ส่งผลบงัคบัใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดรั้บผลกระทบจ าเป็นตอ้งปฏิบติัตาม
กฎหมาย ต้องการช่วงเวลาท่ีมากพอเพื่อไปด าเนินการปรับปรุงระบบการผลิตหรือการจัดการ
ซอฟตแ์วร์ 

 
5) ประเมินประสิทธิผลของกฎขอ้บงัคบั หรือหลงัจากท่ีน านโยบายและหรือกฎขอ้บงัคบัสู่

ก ารป ฏิบั ติ  คื อการประ เมินประสิท ธิผลของการน ากฎข้อบังคับ สู่ ก ารป ฏิบั ติ ไปแล้ว 
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ระยะหน่ึง ซ่ึงการประเมินควรด าเนินการเม่ือมีการบังคับใช้กฎข้อบังคับนั้ น ๆ ไปแล้ว 5 ปี  
โดยกระบวนการประเมินผลจะตอ้งเปิดให้เกิดการปรึกษาหารือเพื่อการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้ 
ส่วนเสียหลกัท่ีไดรั้บผลกระทบ และจากผูเ้ช่ียวชาญจากมหาวิทยาลยัและสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ 

 
การน าผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มาร่วมในกระบวนการช่วยท าใหน้โยบายมีลกัษณะเชิงรุกมาก

ยิ่งขึ้ น  อีกทั้ งข้อมูล ท่ีได้รับจะมีความทันสมัยและตรงกับสภาพปัญหาท่ีแท้จริงมากท่ี สุด  
การแยกกระบวนการออกแบบนโยบายให้เป็นเร่ืองของผูมี้อ านาจ ท าให้มีขอ้จ ากดัดา้นการมีขอ้มูล
ไม่รอบดา้น ในขณะท่ีการประสานความร่วมมือเป็นการเปิดโอกาสให้สิทธิกบัพลเมืองและภาคส่วน
ต่าง ๆ ออกแบบผลิตนโยบายร่วมกนั ดงันั้น การก าหนดนโยบายในรูปแบบการปรึกษาหารือจึงเป็น
การวิเคราะห์เพื่อหาปัญหาและแนวทางแกไ้ขร่วมกนั ผ่านกระบวนการเรียนรู้ระหว่างประชาชนต่อ
ประเด็นปัญหาและสถานการณ์เฉพาะ 

 
สรุปไดว้่า การปรึกษาหารือเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียหรือการปรึกษา 

หารือสาธารณะ (Public Consultation) เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันานโยบายและการออกกฎขอ้บงัคบั 
หรือก าหนดกฎหมายกฎ ระเบียบ (Regulation) หรือภาครัฐในฐานะผูอ้อกแบบหรือวางกฎหมายหรือ
กฎขอ้บงัคบั และบงัคบัใชใ้ห้เกิดผลในทางปฏิบติั ซ่ึงตอ้งการขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อให้
แน่ใจวา่ ขอ้เสนอ กฎ ขอ้บงัคบัท่ีออกแบบโดยภาครัฐ และใชแ้ทรกแซงในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ใช้
ควบคุมพฤติกรรมของพลเมืองนั้ น จะท าให้ เกิดผลประโยชน์ท่ีแท้จริงต่อสังคมโดยรวม  
โดยกระบวนการปรึกษาหารือสามารถเปิดโอกาสใหก้ลุ่มต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการให้
มากท่ีสุด ให้ความส าคัญในการเข้าถึงข้อมูลและการแสดงความคิดเห็นในรูปแบบต่าง ๆ เช่น  
การพบปะกบัผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย  การส ารวจโดยใชก้ารปรึกษาหารือ การจดัเวทีชุมชน การประชุม
กลุ่มย่อย เป็นตน้ โดยมีขั้นตอนของการด าเนินการเพื่อให้ไดม้าซ่ึงค าปรึกษาหารือสาธารณะ คือ ตอ้ง
ท าความเขา้ใจกบัท่ีมาและขนาดของปัญหา  การก าหนดเพื่อบ่งช้ีทางเลือกท่ีใช้แกไ้ขปัญหา ตน้ทุน
และผลประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้ นจากแต่ละทางเลือกท่ีก าหนดไว้ การสืบหาข้อมูลส าคัญเพื่อใช้
ประกอบการวิเคราะห์จากสาธารณชนหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การท าความเขา้ใจกบัประเด็นท่ีน าสู่การ
ปฏิบติั การประเมินประสิทธิผลของกฎขอ้บงัคบั โดยกระบวนการประเมินผลจะตอ้งเปิดให้เกิดการ
ปรึกษาหารือเพื่อการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย การออกแบบกระบวนการปรึกษาหารือ
สาธารณะ จะช่วยให้เจา้หน้าท่ีรัฐสามารถก าหนดกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีคาดว่าจะไดรั้บผลกระทบ
และมีวิธีการจดัการการปรึกษาหารือในเร่ืองขอ้เสนอการออกกฎหมายท่ีคาดจะส่งผลกระทบต่อผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียไดอ้ยา่งชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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2.3  แนวคิดและทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่างและจากล่างขึน้บน 

 
2.3.1 แนวคิดเกีย่วกบัการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
 
การน านโยบายไปปฏิบตัิเป็นองคป์ระกอบส าคญัของกระบวนการนโยบายที่ส่งผลต่อ  

การบรรลุความส าเร็จของนโยบาย เป็นการจดัการและประสานกิจกรรมเพื่อน าการเปลี่ยนแปลง
ไปสู่ผลลพัธ์ที่ พึงประสงคต์ามเจตจ านงของนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบตัิมีความส าคญัต่อ  
ผูต้ดัสินใจนโยบาย กลุ ่มเป้าหมายที ่ไดร้ับประโยชน์จากนโยบาย หน่วยปฏิบตั ิที ่จะไดร้ับ  
ความเชื่อถือไวว้างใจ ความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากร และความกา้วหนา้ในการพฒันาประเทศ  
การน านโยบายไปปฏิบตัิมีความส าคญัเพราะเป็นกระบวนการที่ส่งผลต่อความส าเร็จของนโยบาย 
แต่ในทางปฏิบตัิยงัพบว่า การน านโยบายไปปฏิบตัิยงัเป็นปัญหาและขาดแนวทางการด าเนินท่ี
ชดัเจน ผูบ้ริหารจึงเป็นผูมี้บทบาทส าคญัและจ าเป็นตอ้งมีสมรรถนะในการน านโยบายไปปฏิบติัให้
บรรลุผล สมรรถนะที่ส าคญัในการน านโยบายไปปฏิบตัิ ประกอบดว้ย 1) สมรรถนะการแปลง
นโยบาย 2) สมรรถนะการสร้างความเขา้ใจและการยอมรับนโยบาย 3) สมรรถนะการจดั
โครงสร้าง 4) สมรรถนะการจดัการทรัพยากร 5) สมรรถนะการพฒันาบุคลากร 6) สมรรถนะการ
ควบคุมก ากบัและประเมินผล และ 7) สมรรถนะการสร้างความเป็นปึกแผ่น ต่อเนื่อง ส าหรับ
แนวทางการพฒันาสมรรถนะการน านโยบายไปปฏิบตัิของผูบ้ริหาร ควรประกอบดว้ย 1) การ
พฒันาโดยการพฒันาตนเองของผูบ้ริหาร ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งตระหนกัเห็นคุณค่าของการพฒันา
ตนเอง วิเคราะห์ สมรรถนะของตนเอง และจดัท าแผนการพฒันาตนเอง และ 2) การพฒันาโดย
หน่วยงานตน้สังกดัและ หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งซ่ึงจะตอ้งพฒันาช่องทางการส่ือสารนโยบาย จดัท า
ระบบการประเมินสมรรถนะ การน านโยบายไปปฏิบตัิ ส่งเสริมสนบัสนุนให้เกิดการพฒันาใน
รูปแบบและวิธีการต่าง ๆ สนบัสนุนให้เกิดการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (เก็จกนก  
เอ้ือวงศ,์ 2565) การน านโยบายไปสู่การปฏิบตัินั้นเป็นกระบวนการของปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่าง
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคที์่มีการก าหนดไวก้่อนหนา้น้ีแลว้กบัการกระท าหรือการปฏิบตัิการ
ทั้งหลายที่มุ่งให้บงัเกิดผลไปตามนโยบายนั้น ๆ หรือจะกล่าวอีกนยัหน่ึง การน านโยบายไปปฏิบติั
ก็คือความสามารถในการจดัการและประสานงานในส่ิงที่จะกระท าให้บงัเกิดผล ในลกัษณะที่เป็น
ลูกโซ่ความสัมพนัธ์ในเหตุและผล (Pressman & Wildavsky, 1973) กล่าวไดว้่า การน านโยบายไป
ปฏิบตัิ หมายถึง การด าเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในภาครัฐหรือเอกชน ซ่ึงการด าเนิน
ดงักล่าวเป็นการมุ่งที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จโดยตรงตามวตัถุประสงคข์องนโยบายที่ไดต้ดัสินใจ
ไวล้ ่วงหนา้แลว้ (Van Meter & Van Horn, 1975) เป็นกระบวนการของกลยุทธ ์ที ่แสดงการ
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ปฏิสัมพนัธ์ของกลุ่มผลประโยชน์ทั้งหลายในอนัที่จะต่อสู้เพื่อให้ไดม้าซ่ึงการบรรลุเป้าหมายของ
กลุ่มตน ซ่ึงเป็นเป้าหมายที่กลุ่มเหล่าน้ีตอ้งการให้เกิดขึ้น อาจสอดคลอ้งหรือไปกนัไดห้รือไม่ได้
กบัเป้าหมายตามอาณัติ (Bardach, 1980) ทั้งน้ี การน านโยบายไปปฏิบติั ยงัหมายถึง กระบวนการ
จดัการกบัแบบแผนการน าเพื่อการ เปลี่ยนแปลงโดยตรงตามอาณัติของนโยบายโดยยอมรับต่อ
ขอ้ก าหนดที่เกิดขึ้นจากการที่ไดม้ีการตดัสินใจไปก่อนแลว้ กล่าวคือ การน านโยบายไปปฏิบติัจะ
เร่ิมเกิดขึ้นภายหลงัที่มีการตดัสินใจยอมรับในวิธีปฏิบตัิเฉพาะเร่ืองนั้น ๆ ไปแลว้ ดงันั้น การน า
นโยบายไปปฏิบตัิจึงถือเป็นขั้นตอนที่มีความส าคญัที่จ าเป็นตอ้งด าเนินการให้เป็นไปตามหลกั
วิชาการที่มีความสลบัซับซ้อนเกี่ยวขอ้งกบักลุ ่มบุคคลรวมถึงองคก์รหลากหลาย ซ่ึงส่งผลต่อ
ความส าเร็จของนโยบาย 

 
ปัจจยัก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติัว่าจากการทบทวน

ผลงานวิชาการในทศวรรษท่ีผ่านมาพบว่ามีปัจจยัหลายประการท่ีก าหนด ความส าเร็จหรือลม้เหลว
ของการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงปัจจยัเหล่านั้นจะประกอบไปดว้ยส่ิงต่าง ๆ คือ (1) ลกัษณะนโยบาย 
(2) วตัถุประสงค์ของนโยบาย (3) ความเป็นไปไดท้างการเมือง (4) ความเป็นไปไดท้างเทคโนโลย ี
(5) ความพอเพียงของทรัพยากร (6) ลักษณะของหน่วยงานท่ีน าไปปฏิบัติ (7) ทัศนคติของผูน้ า
นโยบายไปปฏิบติั (8) กลไกภายในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั (ฐิตพล 
นอ้ยจาด, 2565) 

 
2 .3 .2 ท ฤษ ฎี ก ารน าน โยบ าย ไป ปฏิ บั ติ จ ากบ น ลง ล่ าง  (Top-Down Theories of 

Implementation) 
 
ท ฤ ษ ฎ ีก า ร น า น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ตั ิจ า ก บ น ล ง ล ่า ง  (Top-Down Theories of 

Implementation) มีรากฐานมาจากตวัแบบขั้นตอน (Stage Model) ในการวิเคราะห์กระบวน
นโยบาย  (Hill, 2005) โดยมีฐานแนวคิดมาจากการน านโยบายไปปฏิบตัิ เร่ิมจากการตดัสินใจ
ของรัฐบาลกลาง นอกจากน้ียงัไดรั้บอิทธิพลมาจากทฤษฎีระบบ (System Theory) ถือว่านโยบาย
เป็นผลโดยตรงที่ท าให้เกิดผลลพัธ์และมกัไม่สนใจผลกระทบที่มาจากตวัผูป้ฏิบตัิ ทฤษฎีน้ีจึง
ก าหนดให้นโยบายเป็นปัจจยัน าเขา้ (Input) ส่วนการน านโยบายไปปฏิบตัิ เป็นผลผลิต (Output) 
โดย Parsons (1995) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฎีบนลงล่างยึดตวัแบบระบบเชิงเหตุผล (Rational System 
Model) หรือบางคร้ังก็เรียกว่า ตวัแบบในอุดมคติ (Ideal Type) เพราะมุ่งหาค าตอบว่า “การน า
นโยบายไปปฏิบติัท่ีสมบูรณ์ (Perfect Implementation) เป็นอย่างไร” 
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 แนวคิดทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง มองว่าเป้าหมายของนโยบาย
สามารถถูกก าหนดไดอ้ย่างเฉพาะเจาะจงโดยผูก้  าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติัสามารถ
ประสบความส าเร็จไดโ้ดยการจดัตั้งกลไกท่ีแน่นอน แนวคิดน้ีมองนโยบายเป็นศูนยก์ลาง (Policy-
Centered) ซ่ึ งเป็นตัวแทนมุมมองของผู ้ก  าหนดนโยบาย ฉะนั้ นผู ้ก  าหนดนโยบายจึงต้องมี
ความสามารถท่ีจะควบคุมส่ิงแวดลอ้มและผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ทั้งน้ีความส าเร็จในการน านโยบาย
ไปปฏิบติัขึ้นอยู่กับความเช่ือมโยงระหว่างองค์การต่าง ๆ และหน่วยงานท่ีอยู่ในระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึง
มองการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นเร่ือง การบริหารจดัการ (Administration) นอกจากน้ี ทฤษฎีการน า
นโยบายไปปฏิบติัจากบนลงล่าง ตอ้งการท่ีจะจ าแนกลกัษณะทัว่ไป ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบันโยบาย 
เพื่อหารูปแบบของพฤติกรรมท่ีคงเส้นคงวาและโดดเด่นในนโยบายต่าง ๆ เพื่อน ามาสร้างเป็น
หลักการ (Matland, 1995) แนวคิดทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่างให้ความส าคัญ
เก่ียวกับปัญหาและปัจจยัต่าง ๆ ซ่ึงสามารถเขา้ไปจดักระท าได้ง่าย ซ่ึงน าไป สู่การรวมอ านาจและ
ควบคุมจากส่วนกลาง  (Elmore, 1978) 

 
Somsueb (2010) กล่าวว่า การปฏิบัติเป็นส่ิงท่ีต้องพิจารณาถึงการด าเนินการแบบทาง 

การร่วมกับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีเป้าหมายในเร่ืองการตัดสินใจเชิงอ านาจหน้าท่ี (Authoritative 
Decision) นักวิชาการกลุ่มน้ีเห็นว่า การปฏิบัติ คือ การท าให้บรรลุผลส าเร็จของการตดัสินใจเชิง 
นโยบายพื้นฐาน ซ่ึงรวมถึงพระราชบญัญติัท่ีเป็นรูปแบบค าสั่งฝ่ายบริหาร หรือการตดัสินของศาล 
จุดเร่ิมคือการตดัสินใจเชิงอ านาจหนา้ท่ี ผูด้  าเนินการท่ีอยูใ่นส่วนกลางมีส่วนส าคญัท่ีสุดในการท าให ้
เกิดผลตามตอ้งการ  

 
แนวทางการปฏิบัติจากบนลงล่างท่ีมีการพัฒนาเต็มท่ี  จะมีชุดของปัจจัย 3 ชุด คือ  

ความยากง่ายของปัญหา ความสามารถของกฎหมายในการจดัองคป์ระกอบการปฏิบติั และตวัแปรท่ี
ไม่ใช่กฎหมายท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติั ปัจจยัเหล่าน้ีจะมีผลต่อความเป็นไปไดข้องความส าเร็จ
ของการปฏิบัติ นักคิดจากบนลงล่างมุ่งพฒันาขอ้แนะน านโยบายท่ีน ามาใช้ได้ทัว่ไป จึงตอ้งการ 
ขอ้คน้พบท่ี สม ่าเสมอ แบบแผนท่ีจดจ าง่ายของพฤติกรรมในขอบเขตของนโยบายต่าง ๆ มีความเช่ือ
วา่แบบแผนท่ีเกิดขึ้นน้ี จะช่วยให้แนวคิดจากบนลงล่างมีความมุ่งหมายท่ีแนะน าในตวัแปรต่าง ๆ ท่ี
จะด าเนินนโยบายในระดบัส่วนกลาง ค าแนะน าการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัจากบนลงล่างมี
หลายประการ คือ 

 
1) สร้างความชดัเจนและความคงเส้นคงวาในเป้าหมายของนโยบาย  
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2) ลดจ านวนผูด้  าเนินการ  
3) จ ากดัขอบเขตความจ าเป็นท่ีตอ้งเปล่ียนแปลง  
4) วางต าแหน่งความรับผิดชอบการปฏิบติัในหน่วยงานท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ

นโยบาย  
 
ขอ้วิจารณ์การปฏิบติัจากบนลงล่าง มีหลายประการ ไดแ้ก่  
 
1) การขาดการศึกษากระบวนการอย่างละเอียด แนวทางการปฏิบติัจากบนลงล่างใช้ภาษา 

กฎหมายเป็นจุดเร่ิมตน้ ท าให้ไม่สนใจความส าคญัของการกระท าในจุดเร่ิมตน้ของกระบวนการ 
จดัท านโยบาย จึงตอ้งศึกษากระบวนการอย่างละเอียด ในกระบวนการก่อรูปแบบนโยบาย (Policy 
Formation) จะท าให้ผูป้ฏิบติัมีโอกาสส าคญัในเร่ืองความตั้งใจของความตอ้งการ ขนาด เสถียรภาพ 
และระดบัของความเห็นระหวา่งผูท่ี้ผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลง การวิเคราะห์จากบนลงล่างท่ีให ้
ความส าคญักบัภาษาทางกฎหมายท าใหข้าดการพิจารณาวตัถุประสงคส์าธารณะท่ีกวา้งขึ้น 

 
2) การแยกการบริหารออกจากการเมือง ผูมี้แนวคิดจากบนลงล่างมองการปฏิบัติเป็น 

กระบวนการบริหารเพียงอย่างเดียว และไม่ไดส้นปัญหาทางการเมือง แลว้พยายามขจดัปัญหานั้น 
เพราะการเรียกร้องความชัดเจนแน่นอนและความสม ่าเสมอของวตัถุประสงค์ เป็นส่ิงท่ีขดัแยง้กับ 
วิธีการผ่านกฎหมาย ภาษาในกฎหมายมกัคลุมเครือ และขดัแยง้กนั เพื่อให้เกิดความร่วมมือกนัผ่าน 
กฎหมายนั้น แนวคิดจากบนลงล่างเน้นความชดัเจน การประกาศกฎ และการติดตาม ตามแนวคิด 
ระบบราชการของเวเบอร์ท่ีมีการตัดสินใจอย่างอิสระตามระบบคุณธรรม และหลักเกณฑ์ทาง 
วิชาการ โดยไม่มีอิทธิพลทางการเมือง อยา่งไรก็ตามการบริหารท่ีปราศจากการเมือง ไม่ใช่การท าให ้
ไม่มีการด าเนินการเร่ืองการเมือง เพราะการไม่มีการเมืองเลยน าไปสู่ความลม้เหลวของนโยบาย 
โดยตรง 

 
3) การเนน้ระเบียบกฎเกณฑ์มากเกินไป แนวทางการปฏิบติัจากบนลงล่างเนน้กฎระเบียบ 

เป็นหลกัในการด าเนินการ มีขอ้วิจารณ์วา่มีความแปรผนั 2 ประการ คือ 
 

3.1) ความแปรผนัเชิงปทัสถาน (Normative Variation) การส่งผ่านบริการของ 
ทอ้งถ่ินมีความเช่ียวชาญและความรู้ต่อปัญหาท่ีถูกตอ้ง ฉะนั้นย่อมอยู่ในจุดท่ีดีกว่าในการเสนอ
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นโยบาย แต่แนวทางการปฏิบติัจากบนลงล่างมองว่า ผูป้ฏิบติัส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูข้ดัขวางความส าเร็จ 
ของการปฏิบติั หน่วยงานมีพฤติกรรมหลีกเล่ียงจ าเป็นตอ้งมีการควบคุม  

 
3.2) ความแปรผนัเชิงปฏิฐาน (Positive Variation) ผูป้ฏิบติัซ่ึงเป็นพนกังานระดบั 

ล่างตอ้งรับผิดชอบต่อการน านโยบายไปปฏิบติั โดยมีการท างานอย่างรอบคอบ ผูอ้อกแบบนโยบาย 
ประสบปัญหาในการควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรเหล่าน้ี ฉะนั้น จึงมีแนวคิดให้พนักงาน 
ระดบัล่างเป็นผูก้  าหนดนโยบายสุดทา้ย ซ่ึงเป็นหลกัส าคญัของแนวทางการปฏิบติัจากล่างขึ้นบน  

 
ทฤษฎีนโยบายสาธารณะแบบบนลงล่าง (Top Down) เป็นแนวคิดท่ีให้ความส าคญัท่ีตวั 

นโยบายและการควบคุมการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยผู ้ก  าหนดนโยบายมีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จต่อการน านโยบายไปปฏิบติั (Chandarasorn, 2011) ส าหรับแนวทางน้ี Barrett and Fudge 
(1981) เรียกว่าแนวทางศูนย์กลางนโยบาย (Policy Central Approach) โดยให้นิยามว่า เป็นส่ิงท่ี
เกิดขึ้ นจากทัศนะของผูก้  าหนดนโยบาย ทั้ งน้ีเพราะเป็นเร่ืองท่ีให้ความส าคัญกับส่ิงท่ีผูก้  าหนด
นโยบายพยายามจะท า เช่น การท าให้นโยบายมีผลในทางปฏิบัติ เป็นต้น หรืออาจกล่าวได้ว่า  
แนวทางการพิจารณาจากบนลงล่างเห็นว่านโยบายถูกก าหนดขึ้นจากส่วนบนและถูกแปลงไปสู่ 
การปฏิบติั เพื่อใหผู้ป้ฏิบติัระดบัล่างน าไปปฏิบติั 

 
การน านโยบายไปสู่การปฏิบติัแบบบนลงล่าง (Top Down Approach) ตามแนวทางน้ีได ้

เน้นหรือมีการให้น ้าหนักไปท่ีความสามารถหรือศกัยภาพของผูม้ีบทบาทหน้าท่ีในการตดัสินใจท่ี 
ก่อให้เกิดวตัถุประสงค์ของนโยบายที่ชดัเจน รวมทั้งท าหน้าที่ของการควบคุมโดยเฉพาะใน
ขั้นตอน ของการควบคุมการน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิ ส าหรับสมมติฐานของแนวทางน้ีมี
สมมติฐานว่าการน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิมีจุดเร่ิมตน้จากการตดัสินใจที่เกิดจากรัฐบาล 
อย่างไรก็ตาม มีขอ้สังเกตว่าแนวทางแบบบนลงล่างเวลาท่ีมีการด าเนินการ มกัจะมีการด าเนินการ
ตามแนวทางที่ไดม้ีการเสนอแนะตามมาตรการที่ก าหนดไวที้่จะมีการตีความนโยบายในฐานนะ
ปัจจยัน าเขา้ (Inputs) และตีความการน านโยบายไปสู่การปฏิบตัิในฐานะเป็นปัจจยัน าออก 
(Outputs) 

 
2 .3 .3  ทฤษฎี ก ารน าน โยบ ายไปปฏิ บั ติ จ าก ล่ างขึ้ น บน  (Bottom-Up Theories of 

Implementation) 
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Somsueb (2010) กล่าวว่า การท าความเขา้ใจเชิงประจกัษข์องการปฏิบติั ไดจ้ากประชากร
เป้าหมาย และผูส่้งมอบบริการตามนโยบายเกิดขึ้น 2 ระดบั คือ ระดบัมหภาค หมายถึง ผูด้  าเนินการ
ท่ีอยูใ่นส่วนกลางวางแผนงาน และระดบัจุลภาค หมายถึง องคก์ารทอ้งถ่ินจะด าเนินการกบัแผนมห
ภาค โดยพฒันาแผนพฒันาตนเองและน าไปปฏิบติั นักวิชาการบางคนกล่าวว่า ปัญหา ส าคญัท่ีสุด
ของการปฏิบัติตามแผนเกิดจากปฏิสัมพันธ์ของนโยบายกับส่ิงแวดล้อมท่ีมีอยู่ในระดับจุลภาค 
เน่ืองจากนักวางแผนจากส่วนกลางมีอิทธิพลโดยอ้อมต่อปัจจยัระดับจุลภาคเท่านั้ น ฉะนั้นจึงมี 
ความแปรผันอย่างมากในการปฏิบัตินโยบายชาติในระดับท้องถ่ิน หากผู ้ออกแบบนโยบาย 
ไม่สามารถควบคุมกระบวนการไดห้มด แค่ตอ้งการครอบง าส่ิงต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์และ 
ผูป้ฏิบติัในระดบัทอ้งถ่ินไม่ไดรั้บอิสระในการปรับปรุงโครงการให้เป็นไปตามสภาพทอ้งถ่ินแลว้ 
นโยบายมักจะประสบความล้มเหลวนักคิดจากล่างขึ้นบนกล่าวว่า ต้องเข้าใจเป้าหมาย กลยุทธ์ 
กิจกรรม และการติดต่อของผูด้  าเนินงานท่ีเก่ียวข้องในกระบวนการปฏิบัติระดับจุลภาค เพื่อจะได ้
เขา้ใจการปฏิบติั เพราะในระดบัจุลภาคน้ี นโยบายมีผลโดยตรงกบัต่อประชาชน อิทธิพลของนโยบาย
จากการด าเนินงานของข้าราชการระดับล่าง จึงตอ้งประเมินผลเพื่อคาดคะเนผลของนโยบายเพราะ 
การปฏิบติัเกิดขึ้นจากปฏิสัมพนัธ์ของนโยบายและส่ิงแวดลอ้ม 

 
มีผลการวิจัยถึงการปฏิบัติตามนโยบายระดับชาติ  ระดับภาค และระดับท้องถ่ิน  

พบขอ้สรุปว่า การริเร่ิมจากส่วนกลางน าไปปรับใชก้บัทอ้งถ่ินไดน้อ้ยมาก ความส าเร็จของแผนงาน
ขึ้นกบัทกัษะของปัจเจกชนในระดบัทอ้งถ่ินท่ีสามารถดดัแปลงนโยบายตามสภาพทอ้งถ่ินซ่ึงขึ้นกบั
ระดบัท่ีจ ากดัของกิจกรรมจากส่วนกลาง  

 
ขณะท่ีแนวทางการปฏิบติัจากบนลงล่างมีความตอ้งการท่ีจะน าเสนอขอ้แนะน าการปฏิบติั 

อยา่งมาก แนวทางการปฏิบติัจากล่างขึ้นบนก็มีการเพิ่มค าอธิบายถึงปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุของปัญหาต่อ
เป้าหมายของรัฐ ปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะแปรผนัตามพื้นท่ีซ่ึงขอ้แนะน ามีน้อย ขอ้เสนอแนะ คือ
การก าหนดกลยุทธ์ท่ียืดหยุ่นท่ีสามารถดัดแปลงในระดับท้องถ่ินได้ การเปล่ียนนโยบายควร 
สอดคลอ้งกบัค่านิยมของหน่วยปฏิบติั 

 
การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติแบบล่างขึ้นบน (Bottom Up Approach) การเกิดขึ้นของ 

แนวทางแบบล่างขึ้นบน เกิดขึ้นในลกัษณะเป็นการโตต้อบเชิงวิพากษ์ต่อแนวทางแบบบนลงล่าง 
เน่ืองจากมีผลงานทางวิชาการหลายช้ินแสดงให้ เห็นว่าผลลัพธ์ทางการเมืองโดยทั่วไปไม่ มี
ความสัมพนัธ์ท่ีเพียงพอกบัวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีมีมาตั้งแต่ตน้ จึงเป็นเหตุผลท่ีท าให้ นกัวิชาการ
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ตามแนวทางน้ีให้ข้อเสนอแนะว่าแท้ท่ีจริงแล้วแนวทางจากล่างขึ้นบนท่ีเห็นว่าผูป้ฏิบัติ เป็นผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการส่งมอบนโยบาย นักวิชาการในกลุ่มน้ีปฏิเสธความคิดท่ีว่านโยบายท่ีเกิดขึ้น จาก
ส่วนกลาง จึงส่งผลให้ฝ่ายท่ี มีบทบาทหน้าท่ีในการน านโยบายไปปฏิบัติผูกพันตัวเองกับ 
วตัถุประสงคข์องนโยบาย 

 

2.4  แนวคิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวของคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
 
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ (ท.ท.ช.) มีอ านาจและหน้าท่ีหลักใน 

การส่งเสริม การบริหารและพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทย รวมทั้ งจัดท าแผนพัฒนา 
การท่องเท่ียวแห่งชาติเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมติั ซ่ึงผลการด าเนินงานของแผนพฒันา
การท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 - 2564) ในระยะท่ีผ่านมาประสบความส าเร็จในด้าน 
การเพิ่มจ านวนนักท่องเท่ียวและรายได ้จากการท่องเท่ียว ประเทศไทยมีจ านวนนักท่องเท่ียวมากเป็น
อนัดบัท่ี 7 ของโลก โดยเฉพาะการขยายตวัของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอตัราการขยายตวัอยู่ท่ีร้อยละ 
3.92 ในปี พ.ศ. 2562 และสามารถสร้างรายได ้จากนักท่องเท่ียวต่างชาติสูงถึงเกือบ 2 ลา้นลา้นบาท 
สูงเป็นอนัดบัท่ี 4 ของโลก” อย่างไรก็ตาม การด าเนินงานตามแผนดงักล่าวยงัประสบอุปสรรคและ  
ความท้าทายส าคัญหลายประการ เม่ือประเมินผลส าเร็จรายตัวช้ีว ัด จะพบว่ามีตัวช้ีว ัดท่ี มี 
ผลการด าเนินงานสูงกว่าค่าเป้าหมายเพียง 1 ตัวช้ีวดั จาก 10 ตัวช้ีวดัหลัก โดยตัวช้ีวดัท่ีมีผลการ
ด าเนินงานต ่ ากว่าค่าเป้าหมาย จ านวน 8 ตัวช้ีวดั และมีตัวช้ีว ัดท่ีย ังไม่มีการด าเนินงาน จ านวน  
1 ตัวช้ีว ัด โดยมีข้อสังเกตว่าแนวทางการพัฒนาในแต่ละยุทธศาสตร์ย ังขาดความเฉพาะเจาะจง 
ประกอบกับความท้าทายในการขับเคล่ือนแผนสู่การปฏิบัติจริงและการบูรณาการระหว่างผูมี้  
ส่วนได้ส่วนเสียท่ีรับผิดชอบ ขับเคล่ือนแนวทางการพัฒนา ตลอดจนความท้าทายท่ีมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด – 19 จึงส่งผลให้ไม่สามารถด าเนินการไดต้ามแนวทางท่ี
แนะน าในแผน 

 
นอกจากน้ี กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาไดด้ าเนินการจดัท าแผนพฒันาการท่องเท่ียว

แห่งชาติ พ.ศ. 2564 - 2565 (ฉบับปรับปรุง) เพื่อปรับปรุงให้สอดรับกับการเปล่ียนแปลงของ
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยให้ ความส าคญักบัความเขม้แข็งจากภายใน การฟ้ืนตวัอย่างมีความรับผิดชอบ 
และการเป็นจุดเช่ือมโยงการท่องเท่ียว ของภูมิภาค ซ่ึงแผนพฒันาการท่องเท่ียวฉบบัดงักล่าวส้ินสุดลง
ในปี พ.ศ. 2565 ทั้งน้ี สถานการณ์การแพร่ ระบาดของโรคโควิด 19 ท่ีส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียว 
ทัว่โลกในปัจจุบนั นบัเป็นโอกาสส าคญัท่ีประเทศ ไทยจะไดพ้ลิกโฉมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้
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เกิดความเขม้แข็งจากภายในท่ีย ัง่ยืน เกิดความยืดหยุ่นคล่องตวั และมีการเติบโตบนพื้นฐานของ
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 

 
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยมีบทบาทความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศเป็น

อย่างมาก เน่ืองจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ทั้ งทางตรงและทางอ้อมต่อ
เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นหน่ึงในแหล่งรายไดท่ี้ส าคญัท่ี
น ามาซ่ึงเงินตราต่างประเทศ กระแสเงินตราไหลเวียนในประเทศ การสร้างงาน และการกระจาย
ความเจริญไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ อีกทั้ งยงัมีส่วนส าคัญท่ีท าให้เกิดการพัฒนาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานของการคมนาคมและขนส่ง รวมถึงการคา้และการลงทุนท่ีช่วยเพิ่มการขยายตวั
และเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจของประเทศไทย อา้งอิงจาก บญัชีประชาชาติ
ดา้นการท่องเท่ียว (Tourism Satellite Account: TSA) ในปี พ.ศ. 2562 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมี
ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศด้านการท่องเท่ียว (Tourism Gross Domestic Product : TGDP) 
มากถึง 3,005,552 ลา้นบาท หรือเท่ากบัสัดส่วนร้อยละ17.79 ของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
(Gross Domestic Product: GDP) ดงันั้น เพื่อให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีการพฒันาและกระจาย
ผลประโยชน์ไปยงัภาคส่วนต่าง ๆ ของประเทศไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและกวา้งขวาง จึงจ าเป็นตอ้งพฒันา 
และจัดท าแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้มีความสมบูรณ์ 
ต่อเน่ือง และทนัต่อเหตุการณ์  

 
การจัดท าแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ค  านึงถึง

บริบทของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย โดยการศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์และทิศทาง  
การพฒันาการท่องเท่ียว เพื่อน าไปสู่การจดัท าแผน จะมีกรอบการด าเนินงาน 5 ขั้นตอนหลกั ไดแ้ก่ 
1) การประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ระยะคร่ึงแผนแรก 2) การศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัดา้นการท่องเท่ียวของประเทศไทยและของโลก 
3) การศึกษาแนวโน้มการท่องเท่ียวของ ประเทศไทยและของโลก 4) การศึกษาทิศทางการพฒันา 
การท่องเท่ียวของประเทศต้นแบบรายส าคัญ 5) การทบทวนและวิเคราะห์ความสอดคล้องของ
นโยบาย แผน และยทุธศาสตร์ระดบัชาติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว และ 6) การรับฟังความคิดเห็น
จากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี เก่ียวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ผ่านการสัมภาษณ์ เชิงลึก  
การประชุมกลุ่มย่อย การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการประชุม เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจต่อ
แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ  ฉบับ ท่ี  3 (พ .ศ. 2566 – 2570) จึงได้เล็ง เห็นถึง
ความส าคญัแก่การพลิกฟ้ืนการท่องเท่ียวไทยเพื่ออนาคตท่ีดีกว่าส าหรับทุกคน (Building Forward  
a Better Tourism For All) โดยค านึงถึงประโยชน์ของ 3 กลุ่มหลกั ดงัต่อไปน้ี (คณะกรรมการนโยบาย
การท่องเท่ียวแห่งชาติ, 2566) 

 
1) ประชาชน (People) : การท่องเท่ียวไทยจะมุ่งเน้นไปท่ีผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม 

(Social Impact) ท่ีประชาชนไทยและนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บประโยชน์ร่วมกนั คือ เร่ืองความสะอาด 
ปลอดภัย และการได้รับมาตรฐานการท่องเท่ียว การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานคมนาคมให้มี 
ความเช่ือมโยงและยกระดบั สาธารณูปโภคให้มีคุณภาพตลอดเส้นทาง การพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทย รวมไปถึงการใช้ขอ้มูลด้านการท่องเท่ียวจากศูนยข์อ้มูลด้าน  
การท่องเท่ียว (One - Stop Tourism Database) เพื่อน าไปพฒันาการท่องเท่ียวต่อไป  

 
2) รายได้ (Profits) : การท่องเท่ียวไทยยังคงมุ่ งเน้นไปท่ีผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

(Economic Impact) มุ่งเน้นไปท่ีการดึงดูดนักท่องเท่ียวคุณภาพสูงจากหลากหลายประเทศอย่าง
สมดุล โดยพฒันาการตลาด การท่องเท่ียวไทยให้มีความล ้ าสมยั ส่งเสริมรูปแบบการท่องเท่ียวท่ี
หลากหลายและมีศกัยภาพ และสร้าง ประสบการณ์การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวใหน่้าประทบัใจ มี
คุณค่า อีกทั้ งมุ่ งเน้นไปท่ีการลดการร่ัวไหลของรายได้จากการท่องเท่ียว และการกระจาย 
ความเจริญจากการท่องเท่ียวไปยงัทุกพื้นท่ีทั่วประเทศไทย รวมไปถึงการให้ความส าคัญแก่ 
การฟ้ืนฟูและส่งเสริมภาคการผลิตในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้กลับมามีขีดความสามารถ  
ในการแข่งขนัระดบัโลก  

 
3) ความยัง่ยืน (Planet) : การท่องเท่ียวไทยจะมีส่วนช่วยในการรักษาความอุดมสมบูรณ์

ของ ส่ิงแวดลอ้มและการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม (Environmental & Cultural 
Impact) โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมในการบริหารจดัการจ านวนนกัท่องเท่ียวอยา่ง
มีประสิทธิภาพและต่อยอดทรัพยสิ์นทางวฒันธรรมไทยและเอกลกัษณ์ไทยให้เขา้กบัยุคสมยัอย่าง
ย ัง่ยนื 

 
ทั้งน้ี แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) มีวิสัยทัศน์ในการ

พัฒนา และขับเคล่ือนการท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและทั่วถึง ภายในระยะเวลา 5 ปี  คือ  
“การท่องเท่ียวของประเทศไทย เป็นอุตสาหกรรมท่ีเนน้คุณค่า มีความสามารถในการปรับตวั เติบโต
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อ ย่ า ง ย ั่ ง ยื น แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม  (Rebuilding High Value Tourism Industry with Resilience, 
Sustainability and Inclusive Growth)” โดยการพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไทยในอนาคตนับ
จากน้ี จะมุ่งเน้นไปท่ีการด าเนินการ เพื่อพฒันาและยกระดบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้มีความ
เขม้แข็ง ต่อยอดการพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส ในการเปล่ียนแปลงและพฒันาอุตสาหกรรมให้สอด
รับกบัภาวะความปกติถดัไป (Next Normal) โดยจะเป็นการพลิกโฉมการท่องเท่ียวของไทยสู่การ
ท่องเท่ียวเนน้คุณค่า (High Value Tourism) ซ่ึงจะให้ความส าคญักบั การยกระดบัใน 3 มิติ ไดแ้ก่ มิติ
เศรษฐกิจ (Economic) มิติสังคม (Social) และมิติส่ิงแวดลอ้ม (Environment) มีรายละเอียดดงัน้ี  

 
1) การพฒันาให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นเศรษฐกิจท่องเท่ียวคุณค่าสูง (High Value 

Economy) โดยมีตัวอย่างแนวทางการพัฒนา เช่น การเพิ่มค่าใช้จ่ายทางการท่องเท่ียว (Tourism 
Spending) และดึงดูดนักท่องเท่ียวคุณภาพสูง (High Quality Tourists) การเพิ่มมูลค่าให้กับ สินค้า
และบริการด้านการท่องเท่ียวด้วยเทคโนโลยีและนวตักรรม การปรับสมดุลและ  ลดการพึ่ งพา 
นกัท่องเท่ียวต่างชาติ การท่องเท่ียว เป็นตน้ การยกระดบัคุณภาพของบุคลากรและทรัพยากรมนุษย์
ในอุตสาหกรรม  

 
2) การพัฒนาให้เกิดสังคมและชุมชนท่องเท่ียวคุณค่าสูง (High Value Society) โดยมี

ตวัอย่างแนวทางการพฒันา เช่น การสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
และชุมชน การต่อยอดอตัลกัษณ์ความเป็นไทย การกระจายความเจริญทั้งทางตรงและทางออ้มอย่าง 
ทั่วถึงทั้ งประเทศ การพัฒนาให้ประเทศไทยสามารถเดินทางท่องเท่ียวได้ตลอดทั้ งปี การลด 
การท่องเท่ียวตามฤดูกาล เป็นตน้  

 
3) การต่อยอดคุณค่าให้กับทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม (High Value Environment) โดยมี 

ตัวอย่างแนวทางการพัฒนา เช่น การต่อยอดมูลค่าให้กับต้นทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดล้อมในภาคการท่องเท่ียว การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียว 
ธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ การเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้น ้ าและพลังงานในอุตสาหกรรม  
การท่องเท่ียว การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและมลพิษจากการท่องเท่ียว การบรรเทาผลกระทบ 
จากความเปล่ียนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) เป็นตน้ 

 
เพื่อใหส้ามารถก าหนดภูมิทศัน์การพฒันาการท่องเท่ียวของประเทศไทยไดอ้ยา่งชดัเจน จึง

ได้มีการก าหนดเป้าหมายท่ีสอดคล้องไปกับวิสัยทัศน์ของแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ  
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ฉบับท่ี 3 กล่าวคือภายในปี พ.ศ. 2570 เป้าหมายของแผนฉบับท่ี 3 คือ การพัฒนาอุตสาหกรรม 
การท่องเท่ียวเพื่อสร้างเสริม ความเขม้แข็ง ยืดหยุ่น ย ัง่ยืน และมีส่วนร่วม เพื่อมอบประสบการณ์ 
การท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณค่า บนพื้นฐานของการบูรณาการเช่ือมโยงทุกภาคส่วน โดยสามารถจ าแนก 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยท่ีจะไดรั้บการพฒันา
ตามเป้าหมาย ออกเป็น 3 กลุ่มหลกั ดงัน้ี  

 
1) การพัฒนาในภาคการผลิตห รือฝ่ายอุปทาน  (Supply Side) โดยมี เป้ าหมายให้

ผูป้ระกอบการ และภาคการผลิตเข้มแข็งและเช่ือมโยง มีภูมิคุ ้มกันพร้อมรับมือกับความเส่ียง 
สามารถปรับตวัให้ สอดรับกบัภาวะปกติใหม่ (Next Normal) ตลอดจนมีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี
และนวตักรรม และกระจายรายไดผ้า่นการใชว้ตัถุดิบภายในประเทศอยา่งสมดุล  

 
2) การพฒันาในภาคนกัท่องเท่ียวหรือฝ่ายอุปสงค ์(Demand Side) โดยมีเป้าหมายเพื่อมอบ

ประสบการณ์การเดินทางท่ีรับผิดชอบและมีคุณค่ากบันกัท่องเท่ียวทุกกลุ่ม ระบบขนส่งสาธารณะท่ี
เช่ือมโยง ปลอดภยั มีแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมโดดเด่นหลากหลาย และประยกุตใ์ชร้ะบบ บริหาร
จดัการนกัท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 
3) การพัฒนาในภาคสังคมและส่ิงแวดล้อม โดยมี เป้าหมายเพื่ อให้ อุตสาหกรรม 

การท่องเท่ียวไทย ค านึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม มีการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติดว้ย
เทคโนโลย ีและ ต่อยอดเอกลกัษณ์และภูมิปัญญาไทยดว้ยนวตักรรมอยา่งสร้างสรรค์ 

 
2.4.1 เป้าหมายของแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 
เป้าหมายหลกั  
 
1) การท่องเท่ียวไทยมีความเขม้แขง็และสมดุล (Resilience & Re-Balancing Tourism)  
2) การยกระดบัความเช่ือมโยงและโครงสร้างพื้นฐานดา้นการท่องเท่ียว (Connectivity)  
3) การสร้างความเช่ือมัน่และมอบประสบการณ์ท่องเท่ียวคุณค่าสูง (Entrusted Experience)  
4) การบริหารจดัการการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable Development)  
 
เป้าหมายรอง  
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1) การพฒันาปัจจยัสนบัสนุนดา้นการท่องเท่ียวให้มีคุณภาพสูงส าหรับทุกคน (Supporting 
Elements) 

2) เทคโนโลยีดิจิทลัและโครงสร้างพื้นฐานดา้นขอ้มูลพร้อมส่งเสริมการท่องเท่ียว (ICT 
Readiness)  

3) ความพร้อมในการรับมือและจดัการกบัความเส่ียงทุกรูปแบบอยูเ่สมอ (Risk Readiness) 
 
พนัธกิจ 
 
1) เสริมสร้างความเข้มแข็งของภาคการผลิต (Supply-side) ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

ปรับสมดุล และกระจายความเจริญอย่างครอบคลุม ลดการร่ัวไหลตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 
เพื่อใหพ้ร้อมรับมือกบัความเปล่ียนแปลงทุกรูปแบบ  

2) พฒันาปัจจยัพื้นฐานของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ในด้านมาตรฐานสถานประกอบการ 
แหล่งท่องเท่ียว และบุคลากร ส่ิงอ านวยความสะดวก และความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน
คมนาคมขนส่ง สาธารณูปโภค และบุคลากรใหมี้คุณภาพในระดบัสากล  

3) พัฒนาและยกระดับประสบการณ์การท่องเท่ี ยวตลอดเส้นทางอย่างครบวงจรด้วย
รูปแบบการท่องเท่ียวใหม่ท่ีหลากหลายและการส่ือสารการตลาดท่ีตรงใจ โดยมุ่งเน้นนักท่องเท่ียว 
เป็นศูนยก์ลาง  

4) ส่งเสริมความยัง่ยืนของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวบนพื้นฐานของความสมบูรณ์ของ 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม อตัลกัษณ์ของสังคมและชุมชน ศิลปวฒันธรรม และการบริหาร
จดัการนกัท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ตวัช้ีวดัหลกั ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) 
 
1) สัดส่วนผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศด้านการท่องเท่ียวต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม

ภายในประเทศ ไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 25  
2) จ านวนธุรกิจบริการท่องเท่ียวและแหล่งท่องเท่ียวไดรั้บรองมาตรฐานการท่องเท่ียวไทย 

(Thailand Tourism Standard) และอาเซียน (Asean Standard) เพิ่มขึ้นปีละไม่ต ่ากวา่ 3,000 ราย  
3) จ านวนวนัพกัและค่าใชจ่้ายโดยเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวไทยและต่างชาติ  

3.1) ระยะเวลาพ านกัเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติไม่ต ่ากวา่ 10 วนั  
3.2) ค่าใชจ่้ายโดยเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเพิ่มขึ้นร้อยละ 5 ต่อปี  
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3.3) ระยะเวลาพ านกัเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวไทยไม่ต ่ากวา่ 3 วนั  
3.4) ค่าใชจ่้ายโดยเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวไทยเพิ่มขึ้นร้อยละ 7 ต่อปี  

4) สัดส่วนจ านวนนักท่องเท่ียวกลุ่มเดินทางคร้ังแรก (First Visit) และกลุ่มเดินทางซ ้ า 
(Revisit) เป็น 40 : 60  

5) อันดับผลการด าเนินงานภาพรวมตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างย ั่งยืน  (SDGs)  
อยูภ่ายใน 35 อนัดบัแรก  

6) อนัดบัการพฒันาการเดินทางและการท่องเท่ียวของประเทศไทย ด้านความยัง่ยืนของ
ส่ิงแวดลอ้ม โดย TTDI อยู ่1 ใน 67 

 
ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 
เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ เป้าประสงค์ และพนัธกิจ ของแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ 

ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาออกเป็น 4 ยุทธศาสตร์ ดังน้ี 
(คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ, 2566) 

 
ยทุธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างความเขม้แข็งและภูมิคุม้กนัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย 

(Resilient Tourism) ประกอบดว้ย 3 กลยทุธ์ ไดแ้ก่  
กลยทุธ์ท่ี  1.1 : สร้างความเข้มแข็งให้กับภาคการผลิตและผลกัดันนวตักรรมเพื่อให้เกิด

ภูมิคุม้กนั พร้อมรับมือกบัความเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ (Resilient Supply - Side)  
กลยทุธ์ท่ี  1.2 : กระจายรายได้และความเจริญจากการท่องเท่ียวอย่างทัว่ถึงทุกพื้นท่ี และ 

ลดการร่ัวไหลในภาคการท่องเท่ียวอยา่งเป็นธรรม (Equitable Tourism)  
กลยทุธ์ท่ี  1.3 : ส่งเสริมการท่องเท่ียวคุณภาพท่ีมุ่งเนน้การสร้างสมดุลให้แก่อุตสาหกรรม 

การท่องเท่ียวทั้งดา้นอุปสงคแ์ละอุปทาน (Quality - Based Tourism) 
 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาปัจจัยพื้นฐานของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้มีคุณภาพสูง 

(Quality Tourism) ประกอบดว้ย 5 กลยทุธ์ ไดแ้ก่  
กลยทุธ์ท่ี  2.1 : พฒันาความปลอดภยั สุขอนามยั และมาตรฐานการท่องเท่ียวตลอดเส้นทาง 

ท่องเท่ียว เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่นกัท่องเท่ียว (Global Standardization)  
กลยทุธ์ท่ี  2.2 : ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลและข้อมูลสารสนเทศ (Digital & 

Data Infrastructure)  
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กลยทุธ์ท่ี 2.3 : พฒันาและเช่ือมโยงโครงสร้างพื้นฐานดา้นการเดินทาง และสาธารณูปโภค 
เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวทุกกลุ่มอยา่งทัว่ถึง (Connectivity & Universal Design)  

กลยทุธ์ท่ี 2.4 : พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและผู ้ประกอบการในอุตสาหกรรม  
การท่องเท่ียวใหมี้ คุณภาพและมีขีดความสามารถในการแข่งขนั (Thai-Class Potential)  

กลยทุธ์ท่ี 2.5 : สนับสนุนการใช้ข้อมูลด้านเศรษฐกิจการท่องเท่ียว (Tourism Economy) 
เพื่ อการก าหนดนโยบายการท่องเท่ียวระดับประเทศ และการวางแผนด าเนิน ธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการ  

 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ยกระดบัประสบการณ์ดา้นการท่องเท่ียว (Tourism Experience) ประกอบดว้ย 

3 กลยทุธ์ ไดแ้ก่  
กลยทุธ์ท่ี  3.1: สร้างประสบการณ์การท่องเท่ียวอนัน่าประทบัใจท่ีมีคุณค่าเพื่อตอบสนอง 

ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม (Value - Based Tourism)  
กลยทุธ์ท่ี  3.2 : ส่งเสริมรูปแบบการท่องเท่ียวศกัยภาพสูงท่ีหลากหลายและสร้างสรรคข์อง

ไทย (High-Potential and Creative Tourism)  
กลยทุธ์ท่ี  3.3 : ส่งเสริมการตลาดเชิงรุกมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายเชิงคุณภาพด้วยเทคโนโลยี

และ นวตักรรมท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ (Quality - Based Marketing)  
 
 ยุทธศาสตร์ท่ี  4 ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย ั่งยืน (Sustainable Tourism) 

ประกอบดว้ย 3 กลยทุธ์ ไดแ้ก่  
กลยทุธ์ท่ี  4.1 : เสริมสร้างความสมบูรณ์แก่ส่ิงแวดล้อมและแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ 

(Enriched Environment)  
กลยทุธ์ท่ี  4.2 : ส่งเสริมการอนุรักษ์และต่อยอดทรัพยสิ์นทางวฒันธรรมและเอกลักษณ์ 

ความเป็นไทย ดว้ยการประยกุตใ์หเ้ขา้กบัยุคสมยั (Thai Cultures and Identities)  
กลยุทธ์ท่ี 4.3 : ส่งเสริมการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจดัการนกัท่องเท่ียว อย่าง

มีประสิทธิภาพ (Effective Tourists Management) 
 
2.4.2 การขับเคล่ือนแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ สู่การปฏิบัติและการติดตาม

ประเมินผล 
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การขับเคล่ือนแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไปสู่ 
การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน  
โดยสามารถแบ่งหน่วยงานและบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งในการประสานแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ
ฉบบัน้ีสู่การปฏิบติั ออกเป็น 3 ระดับ ไดแ้ก่ 1) ระดบันโยบาย 2) ระดบัพื้นท่ี และ 3) ระดบัชุมชน 
ดงัน้ี  (คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ, 2566) 

 
หน่วยงานระดับนโยบาย ประกอบด้วย คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ 

(ท.ท.ช.) เป็นหน่วยงานหลกัในการพิจารณาและก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารและ
พัฒนาการท่องเท่ียว รวมทั้ งให้ความเห็นและก ากับดูแลนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนา 
การท่องเท่ียวของประเทศไทย เพื่อเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา โดยกระทรวงการท่องเท่ียว
และกีฬาในฐานะเลขานุการ คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ ท าหนา้ท่ีในการประสาน
นโยบายและข้อสั่ งการในระดับนโยบายไปยังหน่วยงานต่าง ๆ  ติดตามและประเมินผล 
การด าเนินงานตามแผนและน าเสนอข้อคิดเห็นและปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานต่าง ๆ ต่อ
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ นอกจากนั้น การขบัเคล่ือนแผนพฒันาการท่องเท่ียว
แห่งชาติฉบบัน้ียงัจ าเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ในการขบัเคล่ือน
การด าเนินงานตามแนวทางการพฒันาในแต่ละยุทธศาสตร์อีกด้วย ทั้งน้ี หน่วยงานหลกัในแต่ละ
ยทุธศาสตร์จะท าหนา้ท่ีประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานสนบัสนุนต่าง ๆ ในระดบัปฏิบติัการและ
เป็นผูส้นับสนุนการพัฒนาในระดับพื้นท่ี โดยมีการก าหนดบทบาทในการพัฒนาและแนวทาง
ขับเคล่ือนแผนงาน/โครงการตามในแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติฉบับน้ี และเผยแพร่ 
ผลการด าเนินงานใหส้าธารณชนทราบเป็นระยะ ๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

 
หน่วยงานระดบัพื้นท่ี ประกอบดว้ย คณะกรรมการพฒันาการท่องเท่ียวประจ าเขตพฒันา 

การท่องเท่ียวแต่ละเขต คณะกรรมการบริหารงานจังหวดัแบบบูรณาการ และคณะกรรมการ
บริหารงานกลุ่ม จงัหวดัแบบบูรณาการ รวมทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีมี
ภารกิจเก่ียวกับการพัฒนาการท่องเท่ียว เช่น หน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจในแต่ละจังหวัด  
สภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจงัหวดั สมาคม ธุรกิจการท่องเท่ียว สถาบนัการศึกษา องค์กรระหว่าง
ประเทศดา้นการท่องเท่ียว รวมทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกระดบั จะมีหนา้ท่ีเป็นผูข้บัเคล่ือน
นโยบายจากคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติและคณะรัฐมนตรีหรือเป็นผูข้บัเคล่ือน
นโยบายจากคณะกรรมการนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น คณะกรรมการ พฒันาการท่องเท่ียวประจ าเขต
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พัฒนาการท่องเท่ียวแต่ละเขต เป็นต้น ไปสู่การปฏิบัติใน 3 ระดับ/ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนภูมิภาค  
2) ส่วนทอ้งถ่ิน และ 3) ส่วนการด าเนินงานของภาคเอกชน  

 
หน่วยงานระดบัชุมชน หมายถึง กลุ่ม/องคก์ร หรือเครือข่ายองคก์ร เช่น กลุ่มสหกรณ์หรือ

วิสาหกิจชุมชน เป็นตน้ ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวของ
ประเทศในบริบทท่ีเหมาะสม 

 

2.5  งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 
2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 
ผูว้ิจยัได้ทบทวนงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะ เพื่อให้

แนวทางในการท าการวิจยัคร้ังน้ีเกิดความชดัเจน งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมีดงัน้ี 
 
ประสงค์ชยั  เศรษฐสุรวิชญ์ (2557) ศึกษาการเขา้สู่วาระนโยบายระบบขนส่งทางรางใน

ประเทศไทย กรณีศึกษาโครงการรถไฟความเร็วสูงโดยใชต้วัแบบของคิงด็อน มุ่งศึกษากระบวนการ
การเขา้สู่วาระนโยบายของระบบขนส่งทางรางในประเทศไทย โดยยกโครงการรถไฟความเร็วสูงใน
สมัยรัฐบาล นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวตัรเป็นกรณีศึกษา และการน าตัวแบบพหุกระแสของจอห์น 
คิงด็อน เข้ามาเป็นกรอบในการท าความเข้าใจความเป็นมาของนโยบาย ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ  
การเกิดขึ้นของนโยบาย รวมไปถึงบทบาทของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการผลกัดนันโยบาย ตลอดไป
จนถึงการสร้างตวัแบบเพื่ออธิบายการเขา้สู่วาระนโยบายของโครงการรถไฟความเร็วสูง โดยใช้  
วิธีวิทยาทางการวิจัยเชิงคุณภาพซ่ึงได้ข้อมูลมาจากการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก  
จากผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้สู่วาระนโยบายมาจากสามกระแส ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ตัวแบบพหุกระแสของคิงด็อน ได้แก่ กระแสการเมือง กระแสปัญหา กระแสนโยบาย และ 
ผูผ้ลกัดนันโยบายก็มีบทบาทส าคญัต่อการเขา้สู่วาระนโยบายของโครงการรถไฟความเร็วสูงอย่าง
มาก แต่ในบริบทการเมืองไทย กระแสทั้งสามอาจไม่ไดด้ ารงอยู่อย่างเป็นอิสระตามท่ีคิงด็อนเสนอ 
ซ่ึงช้ีให้เห็นว่ากรอบแนวคิดดังกล่าวยงัตอ้งอาศยัการพิจารณาภูมิสังคมและกระแสโลกร่วมด้วย 
อย่างไรก็ตาม ผลการวิจยัยงัช้ีให้เห็นอีกว่าหากตอ้งการให้โครงการรถไฟความเร็วสูงเกิดขึ้นนั้น 
ปัจจยัทางการเมืองตอ้งมีเสถียรภาพ อีกทั้งยงัตอ้งมีความพร้อมทางเศรษฐกิจท่ีรองรับการลงทุนดว้ย
วงเงินมหาศาลและความตระหนกัร่วมกนัถึงปัญหาจากประชาชนทัว่ไปดว้ย 
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ธีรดา นิติมณฑล (2562) ศึกษาเร่ือง การเขา้สู่วาระนโยบายอารยสถาปัตยร์ะดบัทอ้งถ่ินใน
พื้นท่ีต าบลโป่งผา อ าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการเขา้สู่วาระนโยบาย
อารยสถาปัตยร์ะดบัทอ้งถ่ินในพื้นท่ีต าบลโป่งผา อ าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย และเพื่อใหท้ราบถึง
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้สู่วาระนโยบาย และบทบาทของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการท าให้ประเด็น
ปัญหาส่ิงอ านวยความสะดวกคนพิการเขา้สู่วาระนโยบายอารยสถาปัตยใ์นระดบัทอ้งถ่ิน โดยใช้
กรอบแนวคิดพหุกระแสของคิงดอน (Kingdon’s Multiple Streams) ในการวิเคราะห์กระบวนการ
เขา้สู่วาระนโยบาย และใช้วิธีการวิจยัทางเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูมี้บทบาทและมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบันโยบายอารยสถาปัตยใ์นพื้นท่ีต าบลโป่งผา จ านวนทั้งหมด 6 คน เป็นตวัแทนของผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัสามกลุ่ม คือ ผูมี้บทบาทในดา้นนโยบายระดบัทอ้งถ่ิน ผูมี้ส่วนผลกัดนัในดา้นการเมือง 
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นปัญหาท่ีเก่ียวกบันโยบายอารยสถาปัตยใ์นพื้นท่ี ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้สู่วาระนโยบายอารยสถาปัตยร์ะดบัทอ้งถ่ินในพื้นท่ีต าบลโป่งผา คือ กระแส
นโยบาย ท่ีพบว่าผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นขา้ราชการปฏิบติัการมีบทบาทในการผลกัดันให้นโยบายอยู่ใน
ความสนใจของผูมี้อ านาจตดัสินใจได้ เน่ืองจากโครงสร้างของการบริหารงานท่ีผูป้ฏิบัติงานท่ีมี
ความเช่ียวชาญดา้นระเบียบขอ้กฎหมายสามารถเสนอประเด็นปัญหา หรือโครงการท่ีควรไดรั้บการ
แกไ้ขโดยอา้งอิงถึงอ านาจหนา้ท่ีทางกฎหมายท่ีเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการด าเนินนโยบายสาธารณะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในขณะท่ีผูผ้ลกัดันท่ีมีบทบาทในการผลักดันให้ปัญหาเข้าสู่วาระ
นโยบายไดป้ระกอบดว้ย คนพิการท่ีไดรั้บปัญหาและเรียกร้องให้ประเด็นปัญหาไดรั้บความสนใจ 
ผูน้ าหมู่บา้นหรือผูน้ าชุมชนมีอิทธิพลในการน าประเด็นปัญหาให้คนในชุมชนไดเ้ห็นถึงความส าคญั
ท่ีจะกระทบต่อชุมชน ท าให้ชุมชนเห็นว่าเป็นปัญหาท่ีควรได้รับการแก้ไข และจะท าให้ประเด็น
ปัญหาส่ิงอ านวยความสะดวกน้ีเขา้สู่กระบวนการพิจารณาของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจใน
ล าดบัต่อไป รวมถึงนกัการเมืองทอ้งถ่ินท่ีจะร่วมผลกัดนัเพื่อเขา้สู่วาระการตดัสินใจเกิดเป็นนโยบาย
ต่อไปได ้

 
สรัญพทัธ์  เอ๊ียวเจริญ  (2565) ศึกษาการพฒันาเมืองเพชรบุรีตามแนวคิดภาคประชาสังคม

เมืองเพชรบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายสามารถอธิบายด้วยแนวคิดกระแส
นโยบาย 3 กระแส ได้แก่ กระแสปัญหา กระแสการเมือง และกระแสนโยบาย โดยกระแสทั้ ง  
3 กระแสมาบรรจบกันตามขอ้เสนอของคิงด็อน ศึกษากระบวนการเข้าสู่วาระตัดสินใจนโยบาย
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายในการรองรับและสนบัสนุนวตัถุประสงคน์โยบายไดดี้ มีความสอดคลอ้งกบั
กฎหมายท่ีส าคัญ โดยอาศยัหน่วยงานและบุคคลท่ีเป็นตัวแสดงหลักและเก่ียวขอ้งกับการจัดท า
นโยบายท่ีให้การรองรับสนับสนุน และเพื่อศึกษาการก่อตวัของนโยบายจดัตั้งบริษทัวิสาหกิจเพื่อ
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สังคมมาบตาพุดไม่เป็นไปตามขอ้เสนอในตวัแบบผูป้ระกอบการนโยบาย แต่เป็นตวัแบบหน้าต่าง
นโยบาย เน่ืองจากหน้าต่างนโยบายได้ถูกเปิดออกและเกิดสถานการณ์ท่ีเหมาะสมทุกอย่าง ท าให้
ปัญหาสาธารณะมีความพร้อมท่ีท าให้เกิดการผลกัดนัเขา้ไปสู่วาระนโยบาย จึงเกิดเป็นการก่อตวัของ
นโยบาย และพบด้วยว่ามีการผสานเขา้กับตวัแบบชุมชุนนโยบาย เน่ืองจากนโยบายจดัตั้งบริษทั
วิสาหกิจเพื่อสังคมมาบตาพุด เป็นการเกิดตามรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัท่ีก าหนดใหป้ระเทศไทยตอ้ง
มีการจดัท ายุทธศาสตร์และการปฏิรูปประเทศในด้านต่าง ๆ ซ่ึงนโยบายน้ีเกิดจากท่ีคณะกรรมการ
ปฏิรูปประเทศซ่ึงประกอบด้วยผู ้ทรงคุณวุ ฒิ ท่ีมีประสบการณ์ในแต่ละด้านท่ีถูกก าหนดให้มี 
การปฏิรูป เป็นผูจ้ดัท าแผนการปฏิรูปประเทศเพื่อขอความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและเสนอสภา
นิติบญัญติัแห่งชาติเพื่อรับทราบ แลว้จึงประกาศแผนการปฏิรูปนั้น ๆ ในราชกิจจานุเบกษาเพื่อให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการตามแผนการปฏิรูปต่อไป จึงเห็นไดว้่าการก่อตวัของนโยบายไม่ได้
เป็นการก าหนดนโยบายท่ีเป็นความตอ้งการของผูมี้อ านาจทางการเมืองท่ีก าหนดอ านาจหน้าท่ีไว้ 
ในรัฐธรรมนูญเท่านั้น แต่รัฐธรรมนูญยงัมีการก าหนดให้มีคณะบุคคลในการก าหนดนโยบายท่ีเป็น
การเข้าถึงปัญหาและมีมุมมองของมิติปัญหาท่ีหลากหลายเพิ่มขึ้ น โดยใช้ประสบการณ์และ 
ความคิดเห็นจากหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง นักวิชาการในการน าเสนอประเด็นปัญหาเพื่อเขา้สู่
วาระนโยบายต่อไป 

 
สราวุฒิ  ชะลออยู่ (2565) ไดศึ้กษาการเขา้สู่วาระนโยบายและการก่อตวัของนโยบายจดัตั้ง

บริษัทวิสาหกิจเพื่อสังคมมาบตาพุด มีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์แนวคิดภาคประชาสังคมเมือง
เพชรบุรี วิเคราะห์การพฒันาเมืองเพชรบุรีแบบร่วมมือกนัตามแนวคิดภาคประชาสังคมเมืองเพชรบุรี 
และเสนอแนวทางการพฒันาเมืองเพชรบุรีแบบร่วมมือกนัตามแนวคิดภาคประชาสังคมเมืองเพชรบุรี 
ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยัเอกสารและการสัมภาษณ์
เจาะลึก ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัประกอบดว้ย ผูแ้ทนภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ใชว้ิธีการเลือก
แบบเจาะจง จ านวน 31 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจาะลึกและการสนทนากลุ่ม 
ผลการวิจยัพบวา่ (1) แนวคิดภาคประชาสังคมเมืองเพชรบุรีมีลกัษณะมุ่งเนน้การพฒันาความเป็นอตั
ลกัษณ์ของเมืองเพชรบุรีซ่ึงฐานคิดท่ีเป็นกลไกในการพฒันาเกิดขึ้นจากทุนทางสังคม วฒันธรรม
ประเพณี และองค์ความรู้ทางภูมิปัญญา เพื่อส่งเสริมการพัฒนาด้านกายภาพ สังคม การจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม (2) การพฒันาเมืองเพชรบุรีแบบร่วมมือกนัตามแนวคิดภาคประชาสังคม
เป็นการพฒันาท่ีน าทุนทางสังคม วฒันธรรมประเพณี และองค์ความรู้ทางภูมิปัญญาเขา้เช่ือมโยงกบั
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของพื้นท่ี มีลกัษณะความร่วมมือแบบปรึกษาหารือร่วมกนั ส่งผลให้เกิดการเขา้
มามีส่วนร่วมโดยไม่รู้สึกแปลกแยก ท าให้เกิดการพฒันาดา้นกายภาพ สังคม การจดัการส่ิงแวดลอ้ม
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และวฒันธรรม เพื่อเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาระบบกลไกการท างานของรัฐในด้านกฎ ระเบียบ 
ขั้นตอน หรือแนวนโยบายของรัฐ และ (3) แนวทางการพัฒนาเมืองเพชรบุรีแบบร่วมมือกันตาม
แนวคิดภาคประชาสังคมท่ีส าคัญคือควรมีกลไกในการพัฒนาด้านกายภาพ สังคม การจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมท่ีสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั ควรส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชา
สังคมภาครัฐควรพัฒนากระบวนการร่วมมือแบบปรึกษาหารือร่วมกันและควรให้ความส าคัญกับ
บทบาท ศักยภาพ และผู ้น าของภาคประชาสังคมในการพัฒนาด้านกายภาพ สังคม การจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมตั้งแต่เร่ิมด าเนินการจนเสร็จส้ิน 

 
การทบทวนงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการนโยบายแบบปรึกษาหารือ  

มีดงัน้ี  
 
วิศรุตา  ทองแกมแก้ว  เพ็ญนภา  จันทร์แดง และบุณิกา  จันทร์เกตุ  (2558) ได้ศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมทางการเมืองแบบปรึกษาหารือกบัการก าหนดนโยบายสาธารณะ
เพื่อพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ โดยท่ีเทศบาลนครหาดใหญ่ ก าลงัเตรียมความพร้อมการพฒันาใน
รูปแบบท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับการขยายตวัของความเจริญในอนาคต ดว้ยเหตุน้ี การน าวฒันธรรม
ทางการเมืองแบบปรึกษาหารือมาใช้ต่อการก าหนดนโยบายสาธารณะจึงเป็นประเด็นท่ีมีความ
น่าสนใจต่อการศึกษา เน่ืองจากวฒันธรรมทางการเมืองแบบปรึกษาหารือเป็นพฤติกรรมทาง
การเมืองอนัแสดงให้เห็นถึงกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ือง เปิดกวา้ง รับฟังขอ้คิดเห็นของทุกฝ่าย 
เพื่อให้ไดข้อ้สรุปสอดคลอ้งตอบสนองความตอ้งการของส่วนรวมอย่างแทจ้ริง มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาระดับวฒันธรรมทางการเมืองแบบปรึกษาหารือของประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลนคร
หาดใหญ่ ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมทางการเมืองแบบปรึกษาหารือกบักระบวนการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะเพื่อพฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่และเพื่อเสนอแนะแนวทางตามปัญหา 
สาเหตุของปัญหาวฒันธรรมทางการเมืองแบบปรึกษาหารือต่อการก าหนดนโยบายสาธารณะเพื่อ
พฒันาเทศบาลนครหาดใหญ่ ไดใ้ชว้ิธีการวิจยัแบบผสมผสาน คือ การวิจยัเชิงคุณภาพเป็นหลกัและ
เชิงปริมาณสนบัสนุน ผลการวิจยัพบว่า ระดบัวฒันธรรมทางการเมืองแบบปรึกษาหารือของเทศบาล
นครหาดใหญ่ อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งการตกลงร่วมกันด้วยเหตุผล การสามารถเข้าถึงได้ การ
ตดัสินใจท่ีเป็นขอ้ผูกมดั และการสนทนาถกเถียงอย่างต่อเน่ือง ท่ียงัไม่มีความครอบคลุมส าหรับ
ประชาชน เน่ืองจากเหตุผลของสภาพความเป็นชุมชนเมือง วัฒนธรรมทางการเมืองแบบ
ปรึกษาหารือกับการก าหนดนโยบายสาธารณะเทศบาลนครหาดใหญ่มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิ ติ ท่ี ระดับ  .05 ในทิศทางเดียวกัน  ในระดับค่อนข้างน้อยโดยส่วนใหญ่ 
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การด าเนินงานจะเป็นไปในลกัษณะประธานชุมชนเป็นผูด้  าเนินการในฐานะตัวแทนของชุมชน 
เน่ืองจากทางเทศบาลยงัไม่มีผูรั้บผิดชอบโดยตรงในการจดัการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบาย 

 
สุวิตา  มะมา (2562)  ศึกษาประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือของชุมชนบา้นอ่าวอุดม ต าบล

ทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาแนวทางของ
ประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือในชุมชนบา้นอ่าวอุดม ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
2) เพื่อศึกษาเง่ือนไขท่ีก่อให้เกิดประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือในชุมชนบ้านอ่าวอุดม และ  
3) เพื่อศึกษาผลลพัธ์จากการใช้แนวทางประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือในชุมชนบ้านอ่าวอุดม 
ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี ใช้วิธีการศึกษาโดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงส่ือสารสนเทศต่าง ๆ และใช้วิธีการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูล 
ผลการวิจยัพบว่าแนวทางของประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือท่ีเกิดขึ้นในชุมชนบา้นอ่าวอุดมใน
ช่วงแรก เป็นช่วงของการเร่ิมตน้ปรับเปล่ียนวิธีจดัการกบัปัญหาจากท่าเทียบเรือท่ีเกิดขึ้นในชุมชน 
เช่น ปัญหาดา้นสุขภาพ และส่ิงแวดลอ้ม สร้างเคร่ืองมือขึ้นท่ีเรียกว่า 4 รู้ขึ้นมาเพื่อให้เกิดการพูดคุย
และรับฟังกนั มีเป้าหมายหลกัเพื่อหาทางออกและอยู่ร่วมกนั โดยรูปแบบการปรึกษาหารือ ในช่วง
แรกเป็นไปในแบบเวทีอภิปรายปัญหา (Issue Forums) และช่วงหลงัจากการเกิดขึ้นของธรรมนูญ
ชุมชนบา้นอ่าวอุดมมีลกัษณะของการจดัตั้งกลุ่มคณะกรรมการเพื่อท างานติดตามและตรวจสอบ
การท างานของท่าเรือ สร้างพื้นท่ีในการพูดคุยระหวา่งการเป็นประจ าทุกเดือน กล่าวคือ รูปแบบของ
ประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือในช่วงท่ี  2 เป็นไปในรูปแบบของการปรึกษาหารือแบบ 
วงเสวนาปัญหาชุมชน (Study Circles) อีกทั้ งจากการศึกษาพบว่าเง่ือนไขส าคัญท่ี ก่อให้เกิด
ประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือขึ้นในชุมชนบา้นอ่าวอุดม คือ ผลกระทบจากนโยบายการพฒันาท่ีมี
ผลต่อชุมชนบา้นอ่าวอุดมท่ีในท่ีสุดน าไปสู่กระบวนการน าปัญหามาพูดคุยและแกปั้ญหา โครงสร้าง
ทาง เศรษฐกิจการเมือง ร่วมกัน  รวม ถึ งการมี เค ร่ืองมือ ท่ี ดีและการมี เป้ าหมาย ร่วมกัน  
ความเขม้แขง็ของกลุ่มแกนน า เง่ือนไขของระยะเวลา Time - space สร้าง Trust ลกัษณะทางกายภาพ
ของชุมชน ท่าทีของบริษทั และการเปิดท่าเรือให้คนในชุมชนสามารถเขา้ไปตรวจสอบได้และ
ประการสุดทา้ย คือ เครือข่ายภายนอก ซ่ึงมีผลต่อการเกิดขึ้นของประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือ 
และผลลพัธ์จากประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือท่ีเกิดขึ้นในชุมชนบา้นอ่าวอุดม ผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้น
เป็นรูปธรรม 
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รัฐศาสตร์  สันติโชคไพบูลย์ (2563) ศึกษาวิจัยเร่ือง กระบวนการก าหนดนโยบาย
สาธารณะแบบปรึกษาหารือของเทศบาลต าบลศรีถอ้ย อ าเภอแม่ใจ จงัหวดัพะเยา มีวตัถุประสงค ์เพื่อ 
1) ศึกษากระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะแบบปรึกษาหารือในพื้ น ท่ีต าบลศรีถ้อย  
อ าเภอแม่ใจ จงัหวดัพะเยา 2) ศึกษาผลของการน านโยบายสาธารณะท่ีได้จากกระบวนการแบบ
ปรึกษาหารือ ไปปฏิบติั ในปี พ.ศ. 2560 - 2562 ของเทศบาลต าบลศรีถอ้ย อ าเภอแม่ใจ จงัหวดัพะเยา 
โดยการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยได้คดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล
หลักแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวม 45 คน ซ่ึงประกอบไปด้วย ผูน้ าชุมชน ผูน้ าองค์กร 
ในชุมชน ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และขา้ราชการประจ าทอ้งถ่ิน เคร่ืองมือในการศึกษา 
คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในเวทีกระบวนการก าหนดนโยบาย
สาธารณะแบบปรึกษาหารือ โดยมากเป็นการจดัการการประชุม เพื่อรับฟังปัญหาความตอ้งการของ
ประชาชน และก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหา หรือตอบสนองความตอ้งการของประชาชน โดยมี
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดรั้บเชิญให้เขา้ร่วมเวที แต่ละบุคคลมีบทบาท หนา้ท่ี แตกต่างกนัตามองคก์รท่ี
ตนเองสังกัด โดยไม่มีข้อจ ากัด ในกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะแบบปรึกษาหารือ  
เพื่อน าปัญหาท่ีไดไ้ปจดัท าเป็นนโยบายของเทศบาลต่อไป และพบว่า กระบวนการก าหนดนโยบาย
สาธารณะท่ีถูกก าหนดขึ้น เม่ือออกแบบเป็นกิจกรรมหรือโครงการขึ้นมา แล้วน าไปปฏิบัติจะ
สามารถแกไ้ขปัญหาหรือตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดใ้นระดบัท่ีน่าพอใจ เพราะเป็น
การน าเสนอปัญหาและความตอ้งการท่ีมาจากผูแ้ทนของประชาชนเขา้ร่วมการน าเสนอบนพื้นฐานท่ี
เป็นขอ้เทจ็จริง 

 
2.5.2 งานวิจัยของต่างประเทศ 
 
Schonherr, Peters and Kuscer (2023) ได้ศึกษาเก่ียวกับนโยบายการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน 

จากการตระหนักรู้เก่ียวกบัวิกฤตสู่วาระ สู่มาตรการความเก่ียวขอ้งของนโยบายการท่องเท่ียวอย่าง
ย ัง่ยืนท่ีมุ่งหวงัท่ีจะสร้างความสมดุลระหว่างผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของการท่องเท่ียวนั้น 
กลายเป็นส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในช่วงวิกฤต COVID-19 ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความจ าเป็น
ในการมีการวิจยัเพิ่มเติมเก่ียวกับผลกระทบของวิกฤตท่ีมีต่อนโยบายการท่องเท่ียว ผลการศึกษา 
คร้ังน้ีไดม้าจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 24 คร้ังกบัองคก์รการท่องเท่ียวท่ีรับผิดชอบการพฒันานโยบาย 
การท่องเท่ียวทั่วโลก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูก้  าหนดนโยบาย (1) ตระหนักถึงความเก่ียวข้องของ 
การพฒันาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนในช่วงวิกฤต (2) มีการพฒันาวาระต่าง ๆ เช่น กลยุทธ์ส าหรับ 
การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน และนโยบายต่าง ๆ (3) มาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และชุมชน การศึกษาคร้ังน้ีมีคุณค่าส าหรับการพัฒนาการวิจัย 
การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนตามทฤษฎีเก่ียวกบัการซึมซับความตระหนกัดา้นส่ิงแวดลอ้ม และยงัให้ขอ้มูล
เก่ียวกบัความแตกต่างของนโยบายการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืในประเทศต่าง ๆ และขา้มทวีปอีกดว้ย 

 
Lopes and Estevao (2024) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการมีส่วนสนบัสนุนในการออกแบบนโยบาย

นวตักรรมการท่องเท่ียวระดับภูมิภาค การประเมินปัจจยัก าหนดในละตินอเมริกา การศึกษาวิจยั
พบว่า มิติของการท่องเท่ียวในระดบัภูมิภาคและระดบัขา้มชาติมีความแข็งแกร่งขึ้น ซ่ึงแตกต่างจาก
ในอดีต ซ่ึงสามารถพิจารณานโยบายการท่องเท่ียวในระดับภูมิภาค เช่น นโยบายด้านนวตักรรม  
การจดัตั้งส านักงานการท่องเท่ียวแห่งสหประชาชาติส าหรับทวีปอเมริกา ซ่ึงถือเป็นกา้วส าคญัใน
ทิศทางน้ี  การศึกษาวิจัยได้วิ เคราะห์ปัจจัยการแข่งขันของการท่องเท่ียวและนวัตกรรมใน 
ละตินอเมริกา การศึกษาน้ีใช้การวิเคราะห์คลัสเตอร์ การวดัแบบหลายมิติ โดยศึกษาพัฒนา 
การท่องเท่ียวของประเทศต่าง ๆ ในละตินอเมริกา ซ่ึงช่วยให้สามารถออกแบบนโยบายการท่องเท่ียว
ร่วมกันและเฉพาะเจาะจงท่ีมุ่งเน้นด้านนวัตกรรมและการเติบโต ปัจจัยส าคัญใดท่ีผลักดันให้
ประสิทธิภาพการท่องเท่ียวมีการวิวฒันาการ รวมทั้ งศึกษาดัชนีความสามารถในการแข่งขันด้าน 
การเดินทางและการท่องเท่ียวและดชันีนวตักรรมระดบัโลก ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย (สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ความปลอดภยัและความมัน่คง สุขภาพและ
สุขอนามัย ทรัพยากรบุคคลและตลาดแรงงาน คุณสมบัติของก าลังแรงงาน ตลาดแรงงาน และ  
ความพร้อมดา้น ICT) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัด้านการท่องเท่ียวและ
มีส่วนสนบัสนุนท่ีส าคญัในการออกแบบนโยบายนวตักรรมของภูมิภาคดว้ย 

 
 



 

บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 

ในงานวิจยัช้ินน้ี ผูวิ้จยัไดก้ าหนดรูปแบบการวิจยัโดยการใช้วิธีวิทยา การวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

3.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 
ผูว้ิจัยจะส ารวจข้อมูลข้อเท็จจริง และสัมภาษณ์กับผูใ้ห้ข้อมูล เพื่อน ามาประกอบการ

วิเคราะห์อีกคร้ังหน่ึงเป็นส าคญัโดยขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการศึกษาวิเคราะห์มีทั้งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary 
Data) และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงไดม้าจากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง คือ  

 
1) การคน้ควา้เอกสาร (Documentary Research) จากหนังสือ ต ารา เอกสารทางวิชาการท่ี

เก่ียวข้องกับการเข้าสู่วาระนโยบายพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต แผนยุทธศาสตร์เขต 
การท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต รายงานของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง กฎหมายระเบียบขอ้บงัคบั รวมไป
ถึงบทความทางวิชาการงานวิจัยท่ีศึกษาโดยภาครัฐและเอกชน และวิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวข้องกับ  
การเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตและเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

 
2) การสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์ ท่ีผู ้สัมภาษณ์จะท า 

การสอบถามรายละเอียดในแต่ละดา้นอย่างครบถว้นมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าไดโ้ดยลกัษณะค าถามจะ
ประกอบด้วย ค าถามทั่วไป (Throw-Away Question) ค าถามหลัก (Essential Question) ค าถาม
เพิ่มเติม (Extra Question) และค าถามซักไซ้ไล่เลียง (Probing Question) เพื่อใหไ้ดเ้ร่ืองราวท่ีสมบูรณ์
มากยิง่ขึ้น โดยผูวิ้จยัจะสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งและมีบทบาทในการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตและมีส่วนส าคญัในการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามี
ชีวิต ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา ผูใ้หข้อ้มูลหลกัผูศึ้กษาท าคดัเลือกมาแบบเจาะจงประกอบดว้ย
กลุ่มคนจ านวน 2 กลุ่ม ดงัต่อไปน้ี 
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กลุ่มท่ี 1 “ผูผ้ลักดันนโยบายท่ีมองเห็นได้” (Visible Policy Entrepreneurs) ซ่ึงหมายถึง 
ผูใ้ห้ขอ้มูลภาครัฐในเขตการพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต รวมทั้งผูใ้ห้ขอ้มูลภาคเอกชนในเขต
การพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ไดแ้ก่  

1) ท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดั จ านวน 4 คน 
2) วฒันธรรมจงัหวดั จ านวน 4 คน 
3) พฒันาการจงัหวดั  จ านวน 4 คน 
4) องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน (อพท.) จ านวน 1 คน 
5) ประธานสภาวฒันธรรมจงัหวดั จ านวน 4 คน 
 
กลุ่มท่ี 2 “ผูผ้ลักดันนโยบายท่ีมองไม่เห็น” (Hidden Policy Entrepreneurs) ซ่ึงหมายถึง 

ผูใ้หข้อ้มูลภาคประชาสังคมในเขตการพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ไดแ้ก่  
1) คณะกรรมการจดัการเมืองเก่าน่าน จ านวน 3 คน 
2) กลุ่มคนรักน่าน จ านวน 3 คน 
3) คณะกรรมการเมืองเก่าพะเยา  จ านวน 3 คน 
4) กลุ่มคนรักพะเยา จ านวน 3 คน 
5) กลุ่มอนุรักษน์กยงูไทย จ านวน 3 คน 
6) กลุ่มคนรักแพร่ จ านวน 3 คน 
7) กลุ่มคนรักอุตรดิตถ ์จ านวน 3 คน 
 

3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 
เคร่ืองมือในการคน้หาค าตอบผูว้ิจยัใชเ้ป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviews) โดย

มีประเด็นค าถามแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น ดงัน้ี   
 
1) บทบาทองคก์ารภาครัฐในการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ี

มีชีวิต ในกลุ่มจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์เป็นอยา่งไร 
1.1) บทบาทดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนบัสนุนโครงการ 

1.2) บทบาทดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย   
1.3) บทบาทการประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนกั 
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2) ปัจจยัใดเป็นแรงผลกัในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียว
เมืองเก่าท่ีมีชีวิต 

2.1) ปัจจยักระแสปัญหาใดท่ีเป็นแรงผลกั-แรงตา้นในกระบวนการสร้างวาระ
นโยบาย 

2.2) ปัจจยักระแสการเมืองใดท่ีเป็นแรงผลกั-แรงตา้นในกระบวนการสร้างวาระ
นโยบาย 

2.3) ปัจจยักระแสนโยบายใดท่ีเป็นแรงผลกั-แรงตา้นในกระบวนการสร้างวาระ
นโยบาย 

 
3) แนวทางการขับเคล่ือนนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตควรเป็น

อยา่งไร 
3.1) แนวทางการขบัเคล่ือนในมิติการดา้นการก าหนดนโยบาย 

3.2) แนวทางการขบัเคล่ือนในมิติการดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย  
3.3) แนวทางการขบัเคล่ือนในมิติการด้านประชาสัมพนัธ์และการสร้างความ

ตระหนกั 

 

3.3  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
เป็นการจากนั้นน าขอ้มูลมาตีความสร้างขอ้สรุปแบบอุปนยั หมายถึง ขอ้สรุปท่ีคน้หาความ

จริงจากหลกัฐานรวมถึงกลุ่มตวัอย่าง เพื่อน ามาสรุปเป็นขอ้สรุปของประชากรส่วนใหญ่ จากนั้นจึง
ร้อยเรียงให้เขา้กบัขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดจ้ากบทสัมภาษณ์ แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ถึงจุดบกพร่อง 
โดยการถกเถียงทางวิชาการในประเด็นท่ีเห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติม เม่ือได้ขอ้มูลท่ีครอบคลุมแลว้จึง
เขียนเป็นวิทยานิพนธ์ และเพื่อให้เห็นพฒันาการของปัญหาและขอ้สรุปทางวิชาการของผูว้ิจยั ซ่ึง
สามารถสรุปขั้นตอนการแปลงเปล่ียนข้อมูลจากกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลสู่การวิเคราะห์
ขอ้มูลไดด้งัต่อไปน้ี 
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รูปท่ี 3.1 กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2567 
 

3.4  การด าเนินการศึกษาวิจัย 

 
เพื่อเป็นการคน้หาค าตอบตามวตัถุประสงค์ในการวิจยัคร้ังน้ีท่ีมุ่งยืนยนัทฤษฎีท่ีมีอยู่แลว้

(Confirmatory Research) โดยการน าเอาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีมีนั้ นไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิง
ประจกัษท่ี์เก็บรวบรวมได ้เพื่อหาข้อสรุปว่าสมควรยืนยนัสนับสนุนตามทฤษฎีหรือปฏิเสธแนวคิด
ทฤษฎีท่ีมีอยู่ซ่ึงจะน าไปสู่คารปรับแต่งทฤษฎีให้ถูกต้องเหมาะสมยิ่งขึ้ น จึงก าหนดวิธีการใน 
การด าเนินการวิจยั อนัประกอบไปด้วย ขอ้มูลท่ีตอ้งใช้ แหล่งข้อมูล วิธีการได้มาซ่ึงข้อมูล และ
วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้ดงัตารางวิธีการด าเนินการวิจยัต่อไปน้ีจะแสดงใน
ตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 3.1  วิธีการด าเนินการวิจยั 

วตัถุประสงค ์
การวิจยั 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
ขอ้มูลท่ีตอ้งใช ้ แหล่งขอ้มูล วิธีการไดข้อ้มูล วิธีการวิเคราะห์

ขอ้มูล 
(1) เพื่อศึกษาบทบาท
องคก์ารภาครัฐใน  

1) นโยบายการ
ท่องเท่ียวของ 

1) ส่วนราชการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ใชว้ิธีการ
รวบรวมขอ้มูล 

วิเคราะห์โดย
การตีความ 
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ตารางท่ี 3.1  วิธีการด าเนินการวิจยั (ต่อ) 

วตัถุประสงค ์
การวิจยั 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
ขอ้มูลท่ีตอ้งใช ้ แหล่งขอ้มูล วิธีการไดข้อ้มูล วิธีการวิเคราะห์

ขอ้มูล 
การผลกัดนัวาระ
นโยบายการส่งเสริม
การท่องเท่ียวเมืองเก่า
ท่ีมีชีวิต  

 

รัฐบาล 
2) สถานการณ์
การท่องเท่ียว 

2) ขอ้มูล
ออนไลน์ 
3) รายงานการ
ประชุม
คณะกรรมการ
ท่องเท่ียว
แห่งชาติ 
4) รายงานและ
เอกสารการ
สัมมนา 

แบ่งตามประเด็น
กระแส และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 

ขอ้มูลจาก
เอกสาร 

(2) เพื่อวิเคราะห์
ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกั
ในกระบวนการ
ผลกัดนัวาระนโยบาย
การส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่า 
ท่ีมีชีวิต  

1) นโยบายการ
ท่องเท่ียว 
2) ยทุธศาสตร์
การท่องเท่ียว
เมืองเก่า 

1) บทความจาก
เอกสาร ต ารา
ทางวิชาการ 
2) รายงาน 
การวิจยั 
3) ขอ้มูล
ออนไลน์ 

การสัมภาษณ์
เชิงลึก 

ตรวจสอบการ
วิเคราะห์ตาม
ตวัแบบทฤษฎี
และขอ้มูลโดย
นกัวิชาการดา้น
นโยบาย
สาธารณะ 

(3) เพื่อเสนอแนวทาง 
การขบัเคล่ือนการ
ผลกัดนัวาระนโยบาย
การส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมี
ชีวิต  
 

1) นโยบายการ
ท่องเท่ียว 
2) ยทุธศาสตร์
การท่องเท่ียว
เมืองเก่า 

1) บทความจาก
เอกสาร ต ารา
ทางวิชาการ 
2) รายงาน 
การวิจยั 
 

ใชว้ิธีการ
รวบรวมขอ้มูล
แบ่งตาม
ประเด็นกระแส 
และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 

ตรวจสอบการ
วิเคราะห์ตาม
ตวัแบบทฤษฎี
และขอ้มูลโดย
นกัวิชาการดา้น
นโยบาย
สาธารณะ 
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กล่าวโดยสรุป งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคอ์ยู่ 3 ประการ กล่าวคือ วตัถุประสงคป์ระการท่ีหน่ึง 
ศึกษาบทบาทผลกัดันวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตขององค์กรผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในพื้นท่ีกลุ่มจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์โดยขอ้มูลท่ีตอ้งคน้ควา้ ไดแ้ก่ นโยบาย
การท่องเท่ียวของรัฐบาล สถานการณ์การท่องเท่ียว จากแหล่งข้อมูลส่วนราชการท่ีเก่ียวข้อง  
ข้อมูลออนไลน์  รายงานการประชุมคณะกรรมการท่องเท่ียวแห่งชาติ รายงานและเอกสาร  
การสัมมนาส าหรับวัตถุประสงค์ประการท่ีสอง วิเคราะห์ปัจจัยท่ีเป็นแรงผลักและแรงต้าน  
ในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต โคยมีขอ้มูลท่ีส าคญัประกอบดว้ย 
นโยบายการท่องเท่ียวยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวเมืองเก่า วตัถุประสงคป์ระการสุดทา้ย คือ เพื่อเสนอ
แนวทางการขบัเคล่ือนนโยบาย ส าหรับการผลกัดนัวาระนโยบายจากระดบัพื้นท่ีในการพฒันาเมือง
เก่าท่ีมีชีวิต โดยแหล่งท่ีมาของขอ้มูลมาจากหลายแหล่งด้วยกนั ไดแ้ก่ ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งกับ
นโยบาย ขอ้มูลออนไลน์บทความจากวารสารรายงานการวิจยั รายงานประจ าปี บทความจากเอกสาร 
ต าราทางวิชาการ รายงานการวิจยั เป็นตน้ ทั้งน้ี วิธีการวิจยัประกอบดว้ยการวิจยัเอกสารและการ
สัมภาษณ์เป็นหลกั ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้และ สัมภาษณ์จะน ามาวิเคราะห์ ตีความเสนอ
และเขียนรายงาน โดยแยกการน าเสนอออกเป็นบทด้วยกัน คังจะได้รายละเอียดในแต่ละราย
วตัถุประสงคต์่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะและแนวทางการขบัเคล่ือนนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ซ่ึงผูว้ิจัยได้ด าเนินการศึกษาตามระเบียบวิธีวิจยัท่ีน าเสนอ
มาแล้วในบทท่ี 3 โดยเน้นใช้ข้อมูลในปี พ.ศ. 2560 - 2563 ดังนั้ นในบทท่ี 4 น้ีผูวิ้จัยจะน าเสนอ 
ผลการศึกษาเพื่อวตัถุประสงคใ์นการวิจยั ดงัน้ี 

4.1 เพื่ อศึกษาบทบาทองค์การภาครัฐในการผลักดันวาระนโยบายการส่งเส ริม  
การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  

4.2 เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริม
การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  

4.3 เพื่อเสนอแนวทางการขบัเคล่ือนการผลกัดนัวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียว
เมืองเก่าท่ีมีชีวิต 

 

4.1 การวิเคราะห์บทบาทองค์การภาครัฐในการผลักดันวาระนโยบายการส่งเสริม  
การท่องเที่ยวเมืองเก่าที่มีชีวิต 

 
จากการน าขอ้มูลท่ีไปสืบคน้รวบรวมจากเอกสารและผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมาวิเคราะห์ตาม

กรอบแนวคิดในการวิจยัเพื่อการอธิบายผลตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 พบว่า บทบาทของหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบายสาธารณะ กรณีศึกษาการพฒันา
เมืองเก่าท่ี มี ชี วิตหน่วยงานราชการในส่วนกลางมีบทบาทส าคัญในการผลักดันนโยบาย 
การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต โดยมีหลายแง่มุ่งหมายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเท่ียวท่ี
ย ัง่ยนืและเป็นประโยชน์ต่อเมืองเก่า กระบวนการการผลกัดนันโยบายตามบทบาทส าคญัดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.1  บทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระ
นโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 

ปี พ.ศ. เหตุการณ์การผลกัดนันโยบาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
2560 การประชุมหารือเค รือข่ ายเมืองเก่ า (ภาค

ประชาชน) ณ องค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ี
พิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การ
มหาชน) ส านักงานพื้นท่ีพิ เศษ 6 เพื่อรับฟัง
ความคิด เห็นของภาคประชาชน ท่ีสนใจ
ผลักดันเขตการท่องเท่ียวเมืองเก่าในพื้น ท่ี
จงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ ซ่ึงเป็น
พื้นท่ีไม่มีเขตการท่องเท่ียวของกลุ่มจังหวดั
รองรับการพฒันาในมิติดงักล่าว 

- เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) 
ได้แก่ กลุ่มคนรักเมืองน่าน กลุ่ม
เมืองเก่าพะเยากลุ่มเมืองเก่าแพร่ 
และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ ์
- องค์การบริหารการพัฒนาพื้น ท่ี
พิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน 
(องค์การมหาชน) ส านักงานพื้นท่ี
พิเศษ 6 

2561 การ เสนอแนวทางศึกษ าเขตพัฒ น าก าร
ท่ องเท่ี ยว เพิ่ ม เติม  โดยการประ ชุมหารือ
เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) คณะท่ี
ปรึกษาส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค  าปรึกษา
แห่งมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ไดใ้ชช่ื้อ เขตวิถี
ชีวิตชุมชน และอตัลกัษณ์ทางชาติพนัธุ์ 

- เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) 
ได้แก่ กลุ่มคนรักเมืองน่าน กลุ่ม
เมืองเก่าพะเยากลุ่มเมืองเก่าแพร่ 
และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ ์
- องค์การบริหารการพัฒนาพื้น ท่ี
พิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน 
(องค์การมหาชน) ส านักงานพื้นท่ี
พิเศษ 6 

 ประชุมรับฟังความคิดเห็นแบบมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชน ภาครัฐ และเอกชนในพื้นท่ีเม่ือ
วันท่ี  25 -26 มกราคม 2561 ณ โรงแรม ดิ อิม
เพรส จงัหวดัน่าน ไดมี้การปรับเปล่ียนช่ือเป็น 
เขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

- เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) 
ได้แก่ กลุ่มคนรักเมืองน่าน กลุ่ม
เมืองเก่าพะเยากลุ่มเมืองเก่าแพร่ 
และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ ์
- องค์การบริหารการพัฒนาพื้น ท่ี
พิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน 
(องค์การมหาชน) ส านักงานพื้นท่ี
พิเศษ 6 
- กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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ตารางท่ี 4.1  บทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระ
นโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต (ต่อ) 

ปี พ.ศ. เหตุการณ์การผลกัดนันโยบาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
2561 12 มีนาคม 2561 

การประชุมคณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ คร้ังท่ี 1/2561 เห็นชอบใน
หลกัการการประกาศเขตพฒันาการท่องเท่ียว
เพิ่มเติม 6 เขต ซ่ึงหน่ึงในเขตการพฒันาท่ี
ไดรั้บการประกาศใหม่ คือ เขตพฒันาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

- เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) 
ได้แก่  กลุ่มคนรักเมืองน่าน กลุ่ม
เมืองเก่าพะเยากลุ่มเมืองเก่าแพร่ 
และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ ์

- กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

- กระทรวงคมนาคม 

- กระทรวงพาณิชย ์
2562 31 พฤษภาคม 2562  

การสนทนากลุ่มจังหวดัน่านโครงการจัดท า
แผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขต
พัฒนาการท่ อง เท่ี ยว เมื อง เก่ ามี ชี วิตของ
ก ระท รว งก ารท่ อ ง เท่ี ย ว แ ล ะ กี ฬ าแ ล ะ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย   

- เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) 
ได้แก่  กลุ่มคนรักเมืองน่าน กลุ่ม
เมืองเก่าพะเยากลุ่มเมืองเก่าแพร่ 
และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ ์

- กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

- มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย   
 การประ ชุมน า เสนอร่างแผนป ฏิบั ติก าร

พัฒนาการท่องเท่ียวภายในเขตพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต โดยมียุทธศาสตร์การ
พัฒนาการท่องเท่ียวภายในเขตพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต จ านวน 5 ยทุธศาสตร์ 

- เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) 
ได้แก่  กลุ่มคนรักเมืองน่าน กลุ่ม
เมืองเก่าพะเยากลุ่มเมืองเก่าแพร่ 
และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ ์

- หน่วยงานของรัฐ  เอกชน  และ
ทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวข้อง ในพื้นท่ีจงัหวดั
น่าน แพร่ พะเยา และอุตรดิตถ ์

2563 3 กุมภาพนัธ์ 2563  
การประ ชุมคณะกรรมการนโยบ ายก าร
ท่องเท่ียวแห่งชาติ คร้ังท่ี 3/2563 เม่ือวนัท่ี 3 
กุมภาพนัธ์ 2563 เห็นชอบให้ประกาศก าหนด
เขตพัฒนาการท่องเท่ี ยวเพิ่ ม เติมอีก 6 เขต 
ประกอบดว้ย  

 
- ค ณ ะ ก ร รม ก า รน โ ย บ า ย ก า ร
ท่องเท่ียวแห่งชาติ กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา 
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ตารางท่ี 4.1  บทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระ
นโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต (ต่อ) 

ปี พ.ศ. เหตุการณ์การผลกัดนันโยบาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. เขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

2. เขตพฒันาการท่องเท่ียววิถีชีวิตชายฝ่ังอ่าวไทย 
3. เขตพัฒนาการท่องเท่ียวผืนป่ามรดกโลกดง
พญาเยน็ - เขาใหญ่ 
4. เขตพฒันาการท่องเท่ียวธรณีวิทยาถ่ินอีสาน 
5. เขตพัฒนาการท่องเท่ียววิถีชีวิตลุ่มน ้ าทะเล 
สาบสงขลา 
6. เขตพัฒนาการท่ อง เท่ี ยวพ หุ วัฒนธรรม
ชายแดนใต ้

 

 2 มิถุนายน 2563 
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติได้
ประกาศเขตพฒันาการท่องเท่ียวเพิ่มเติม จ านวน 
6 เขต โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 137 
ตอนพิเศษ 130ง  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 
4 วรรคหน่ึง และมาตรา 17 แห่งพระราชบญัญติั
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2551 และท่ี
แก้ไขเพิ่มเติม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา ออกประกาศก าหนดเขต
พฒันาการท่องเท่ียวเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมือง
เก่ามีชีวิต ประกอบด้วย เขตท้องท่ีจังหวดัแพร่ 
จงัหวดัน่าน จงัหวดัพะเยา และจงัหวดัอุตรดิตถ ์
โดยมีจังหวดัน่านเป็นศูนย์ปฏิบัติการของเขต
พฒันาการท่องเท่ียว 

 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา 

2564 การก าหนดต าแหน่งส าคัญเชิงกลยุทธ์ในเขต
พฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตให้สอดคลอ้ง
กบัแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2564-
2565 

คณ ะ ก ร รม ก า รน โ ย บ า ย ก า ร
ท่องเท่ียวแห่งชาติ 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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ตารางท่ี 4.1  บทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระ
นโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต (ต่อ) 

ปี พ.ศ. เหตุการณ์การผลกัดนันโยบาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
2565 10 มกราคม 2565  

การประชุมคณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ประจ าเขตพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 
คร้ังท่ี 1/2565 ณ ห้องประชุมเจ้ามหาพรหมสุร
ธาดา ชั้น 6 ศาลากลางจงัหวดัน่าน  

 
ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา
จังหวัดน่าน จังหวัดแพร่ จังหวัด
พะเยา และจงัหวดัอุตรดิตถ ์

 20 เมษายน 2565  
การแต่งตั้ งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการ
พัฒนาการท่องเท่ี ยว ประจ าเขตพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต และการลงนามในค าสั่ง
คณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ียว ประจ าเขต
พฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ท่ี 001/2565 
ล งวัน ท่ี  2 0  เม ษ ายน  2 5 6 5  เ ร่ื อ ง  แ ต่ งตั้ ง
คณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาการ
ท่องเท่ียว ประจ าเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่า
มีชีวิต 

 
ห น่ วย งาน ของ รัฐ  เอกชน  แล ะ
ท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้อง ในพื้นท่ีจังหวดั
น่าน แพร่ พะเยา และอุตรดิตถ ์

 19 กรกฎาคม 2565  
การประชุมคณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ประจ าเขตพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 
คร้ังท่ี 2 ประจ าปี 2565 ณ ห้องประชุมพระเจา้สุ
ริยพงษ์ผริตเดช ชั้ น 3 ศาลากลางจังหวัดน่าน 
อ าเภอเมือง จังหวดัน่าน เพื่อเกิดการขับเคล่ือน
แผนพัฒนาการท่องเท่ียวประจ าเขตพัฒนาการ
ท่ อ ง เท่ี ย ว เมื อ ง เก่ า มี ชี วิ ต เป็ น ไป อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ และเพื่อขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การ
พฒันาการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์
การพฒันาจงัหวดั/กลุ่มจงัหวดั และยุทธศาสตร์
การพฒันาประเทศ 

 
ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา
จังหวัดน่าน จังหวัดแพร่ จังหวัด
พะเยา และจงัหวดัอุตรดิตถ ์
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ตารางท่ี 4.1  บทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระ
นโยบายสาธารณะ : กรณีศึกษาการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต (ต่อ) 

ปี พ.ศ. เหตุการณ์การผลกัดนันโยบาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
2566 31 มกราคม 2566 

การประชุมคณะกรรมการประจ าเขตพฒันาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต คร้ังท่ี 1/2566 ณ ห้อง
ประชุมเจ้าฟ้าอัตถวรปัญโญ ชั้ น 2 ศาลากลาง
จังหวัดน่าน เพื่ อพิ จารณาให้ความเห็นชอบ
แนวทางการบู รณ าการเช่ื อมโยงแผนการ
ท่องเท่ียวของหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน
และการจัดล าดับความส าคัญโครงการภายใต้
แผนปฏิบัติการพฒันาการท่องเท่ียว ภายในเขต
พฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต (พ.ศ. 2566 - 
2570) 

 
หน่วยงานของรัฐ เอกชน และ
ทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง  
ในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน แพร่ พะเยา และ
อุตรดิตถ ์

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2567 
 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า เครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) ไดแ้ก่ กลุ่มคนรักเมืองน่าน 

กลุ่มเมืองเก่าพะเยา กลุ่มเมืองเก่าแพร่ และกลุ่มเมืองเก่าอุตรดิตถ์ มีกลุ่มที่มีบทบาทส าคญัใน 
การผลกัดนัแนวทางการพฒันาเขตการท่องเที่ยวเมืองเก่าที่มีชีวิต ดว้ยการประชุมหารือเครือข่าย
เมืองเก่า (ภาคประชาชน) ณ องค์การบริหารการพฒันาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน 
(องค์การมหาชน) ส านักงานพื้นที่พิเศษ 6 เพื ่อรับฟังความคิดเห็นของภาคประชาชนที่สนใจ
ผลกัดนัเขตการท่องเท่ียวเมืองเก่าในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ ซ่ึงเป็นพื้นท่ีไม่มี
เขตการท่องเที่ยวของกลุ ่มจงัหวดัรองรับการพฒันาในมิติดงักล่าว และร่วมกนัระหว่างภาคี
เครือข่ายภาคประชาสังคมในการจดัการประชุมรับฟังความคิดเห็น รวมกนัวางแผนแบบ
ปรึกษาหารือ เพื ่อน าไปสู่การเสนอแนวทางศึกษาเขตพฒันาการท่องเที่ยวเพิ่มเติมแก่องค์การ
บริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การมหาชน) ส านักงานพื้นท่ีพิเศษ 
6 โดยการประชุมหารือเครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) คณะท่ีปรึกษาส านักงานศูนยว์ิจยัและ
ให้ค  าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ไดใ้ช้ชื่อ เขตวิถีชีวิตชุมชน และอตัลกัษณ์ทางชาติ
พนัธุ์ หลงัจากการประชุมคร้ังดงักล่าวไดข้อ้สรุปในการจดัพื้นท่ีเขตการท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดั
แลว้นั้น องค์การบริหารการพฒันาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยืน (องค์การมหาชน) 
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ส านักงานพื้นที่พิเศษ 6 ร่วมกบัเครือข่ายเมืองเก่า (ภาคประชาชน) ไดจ้ดัการประชุมรับฟังความ
คิดเห็นแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ภาครัฐ และเอกชนในพื้นที่เมื่อวนัที่ 25 -26 มกราคม 
2561 ณ โรงแรมดิ อิมเพรส จงัหวดัน่าน ซ่ึงไดม้ีมติจากทุกภาคส่วนให้ปรับเปลี่ยนช่ือเป็น เขต
พฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่ามีชีวิต โดยมีอตัลกัษณ์ร่วมที่มีความโดดเด่นประกอบดว้ย เมืองเก่า
น ้ายม แม่น ้าน่าน วิถีเมืองเก่า ภาษาถ่ิน ชาติพนัธุ์ ส าหรับจากการรับฟังในท่ีประชุมดงักล่าวพบว่า
รูปแบบการท่องเที่ยวที่โดดเด่นในเขตพฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่ามีชีวิต ไดแ้ก่ การท่องเที่ยว
ทางวฒันธรรม การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ การท่องเที่ยวทางประวตัิศาสตร์ ความตอ้งการที่ให้
ภาครัฐสนับสนุนในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ไดแ้ก่ การรวบรวมองค์ความรู้ภายใน
ชุมชนเพื ่อต่อยอดการพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที ่ยว และการส่งเสริมประชาสัมพนัธ์
ภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที่ยวของคลสัเตอร์ ซ่ึงครอบคลุมพื้นที่ 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ พะเยา แพร่ 
อุตรดิตถ์ และน่าน ซ่ึงการผลกัดนันโยบายดงักล่าวของภาคประชาสังคมและหน่วยงานภาครัฐใน
พื้นที่ท าให้กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬาบรรจุวาระเขา้ประชุมในคณะกรรมการนโยบายการ
ท่องเที่ยวแห่งชาติ ในการประชุมคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ (ททช.) คร้ังท่ี 
1/2561 ซ่ึงรับวาระให้มีการประการพื้นที่ท่องเที่ยวเพิ่มเติมตามแนวทางและความตอ้งการตาม
ขอ้เสนอนโยบายการท่องเที่ยวเมืองเก่าที่มีชีวิต และให้ด าเนินการจดัท าแผนยุทธศาสตร์การ
ท่องเท่ียวในกลุ่มจงัหวดัดงักล่าวขึ้นมารองรับ โดยมอบหมายให้ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จงัหวดัน่าน จงัหวดัแพร่ จงัหวดัพะเยา และจงัหวดัอุตรดิตถ์ เป็นผูร่้วมด าเนินการซ่ึงส านักงาน
ท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัน่าน ไดแ้ต่งตั้งให้คณะกรรมการจากมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย เป็น
ผูด้  าเนินการจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่าที่มีชีวิตซ่ึงการจกัท าและ
น าเสนอร่างแผนปฏิบติัการพฒันาการท่องเที่ยวภายในเขตพฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่ามีชีวิต มี
ย ุท ธศ าส ตร์ก ารพ ฒั น าก ารท ่อ ง เที ่ย ว ด งั ก ล ่าว  จ าน วน  5  ย ุท ธ ศ าส ตร์ ก ารป ระช ุม
คณะกรรมการนโยบายการท่องเที ่ยวแห่งชาติ ค ร้ังที ่ 3/2563 เมื ่อวนัที ่ 3 กุมภาพนัธ์ 2563 
เห็นชอบให้ประกาศก าหนดเขตพฒันาการท่องเที่ยวเพิ ่มเติมอีก 6 เขต ประกอบดว้ย 1) เขต
พฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่ามีชีวิต 2) เขตพฒันาการท่องเที่ยววิถีชีวิตชายฝั่งอ่าวไทย 3) เขต
พฒันาการท่องเท่ียวผืนป่ามรดกโลกดงพญาเยน็ – เขาใหญ่ 4) เขตพฒันาการท่องเท่ียวธรณีวิทยา
ถิ่นอีสาน 5) เขตพฒันาการท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา และ 6) เขตพฒันาการ
ท่องเที่ยวพหุวฒันธรรมชายแดนใต ้และต่อมาในวนัที่ 2 มิถุนายน 2563 คณะกรรมการนโยบาย
การท่องเท่ียวแห่งชาติไดป้ระกาศเขตพฒันาการท่องเที่ยวเพิ่มเติม จ านวน 6 เขต โดยประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 137 ตอนพิเศษ 130ง  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 4 วรรคหน่ึง และ
มาตรา 17 แห่งพระราชบญัญตัินโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2551 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม 
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ออกประกาศก าหนดเขตพฒันาการท่องเที่ยวเขต
พฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่ามีชีวิต ประกอบดว้ย เขตทอ้งที่จงัหวดัแพร่ จงัหวดัน่าน จงัหวดั
พะเยา และจงัหวดัอุตรดิตถ์ โดยมีจงัหวดัน่านเป็นศูนยป์ฏิบตัิการของเขตพฒันาการท่องเที่ยว 
จากเหตการณ์และบทบาท 

 
1) บทบาทดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนบัสนุนโครงการ  
 
หน่วยงานราชการในส่วนกลางมีหนา้ท่ีวางแผนและสนบัสนุนโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงอาจเป็นการสนบัสนุนการศึกษาวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ของเมือง
เก่า การสนับสนุนโครงการฟ้ืนฟูและอนุรักษ์สถาปัตยกรรมโบราณ หรือการสนับสนุนการพฒันา
พื้นท่ีท่องเท่ียวในเมืองเก่าท่ีมีชีวิต หน่วยงานราชการในส่วนกลาง ตั้ งแต่ระดับกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา มีหนา้ท่ีก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงอาจเน้น
การอนุรักษ์และส่งเสริมการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรทางวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มในเมืองเก่า 
และส่งเสริมให้มีการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืนทางวฒันธรรมและเศรษฐกิจในพื้นท่ีเหล่านั้น การก าหนด
นโยบายเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นกระบวนการท่ีต้องใช้การประชุม การศึกษาความเป็นไปได้ การ
ประเมินสถานการณ์ การให้ความส าคัญแก่ความร่วมมือระหว่างส่วนราชการและเครือข่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง และการประชาสัมพนัธ์กบัประชาชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงการก าหนดนโยบายท่ีเหมาะสมและอยูใ่น
กรอบกฎหมายสามารถส่งผลให้มีการอนุรักษ์และพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตอย่างย ัง่ยืนได้มากขึ้น  
การก าหนดนโยบายเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นเร่ืองท่ีซับซ้อนและขึ้ นอยู่กับบริบทและสภาวะทาง
วฒันธรรมของแต่ละเมืองเก่า อย่างไรก็ตามน่ีคือ แนวทางทัว่ไปในการก าหนดนโยบายเมืองเก่าท่ีมี
ชีวิตของหน่วยงานในระดับส่วนกลางลงสู่ส่วนท้องถ่ิน จะมีแนวทางการก าหนดนโยบาย 
การส่งเสริมการอนุรักษแ์ละการฟ้ืนฟู การส่งเสริมการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม การสนบัสนุนธุรกิจ
ทอ้งถ่ิน การส่งเสริมการศึกษาและการพฒันาทรัพยากรบุคคล การสร้างพนัธมิตรและความร่วมมือ 
ดงัปรากฏตามขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
“...นโยบายควรให้ความส าคญักบัการอนุรักษ์ส่ิงสร้างโบราณ สถาปัตยกรรม ศิลปวตัถุ 
และส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นส่วนส าคญัของเมืองเก่า โดยการให้การสนับสนุนในการฟ้ืนฟูและ
บ ารุงรักษาส่ิงสร้างโบราณ เช่น การฟ้ืนฟูท่ีรักษาความเป็นเอกลกัษณ์ของเมืองเก่า...” (ผูใ้ห้
ขอ้มูลจาก องค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน เขต 6, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 28 พฤษภาคม 2562)  
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“...นโยบายควรสนับสนุนให้มีการท่องเท่ียวท่ีเป็นประโยชน์ต่อเมืองเก่าท่ีมีชีวิต โดยการ
สร้างสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมและการส่งเสริมกิจกรรมทางวฒันธรรม เช่น การจดัแสดง
ศิลปะและวฒันธรรม การเสวนาและการศึกษาเร่ืองประวติัศาสตร์และวฒันธรรมของเมืองเก่า
...” (ผูใ้หข้อ้มูลจาก ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬา จงัหวดัน่าน, , การส่ือสารส่วนบุคคล, 
28 พฤษภาคม 2561) 
 
“...นโยบายควรส่ งเส ริม ธุรกิ จท้อง ถ่ิน ท่ีส ร้างรายได้ให้ แ ก่ ชุมชนใน เมืองเก่ า  
ซ่ึงอาจเป็นการสนับสนุนธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว เช่น การส่งเสริมธุรกิจอาหาร
ทอ้งถ่ิน การจดัการท่องเท่ียวชุมชน เพื่อสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจและสร้างอาชีพให้แก่
ชุมชนท้องถ่ิน...” (ผูใ้ห้ข้อมูลจากเทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอเมือง จังหวดัพะเยา , การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 28 พฤษภาคม 2562) 
 
“...นโยบายควรให้การสนับสนุนในการศึกษาและการพฒันาทรัพยากรบุคคล เพื่อสร้าง
แรงจูงใจและทกัษะท่ีจ าเป็นในการด าเนินชีวิตในเมืองเก่า ซ่ึงอาจเป็นการจดัการศึกษาสอน
วฒันธรรมและศิลปวฒันธรรม การสนับสนุนการศึกษาทางวฒันธรรม และการสร้าง
โอกาสในการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกับเมืองเก่า...” 
(ผูใ้ห้ข้อมูลจาก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, , การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 พฤษภาคม 
2562) 
  
“...นโยบายควรสร้างพนัธมิตรและความร่วมมือกบัเครือข่ายของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ภาคเอกชนท่ีสนใจในการส่งเสริมและอนุรักษเ์มืองเก่าท่ีมีชีวิต เพื่อให้มีการท างานร่วมกนั
ในการสร้างความรู้และการแลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีดีเพื่อพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตอย่าง
ย ัง่ยืน...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลจาก คณะกรรมการเมืองเก่า จงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 
พฤษภาคม 2562) 
 
2)บทบาทดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย   
 
หน่วยงานราชการท่ีมีบทบาทในการประสานงานระหว่างหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงอาจเป็นการประสานความร่วมมือกบักระทรวงท่ีรับผิดชอบดา้น
การท่องเท่ียว หรือประสานกับเครือข่ายองค์กรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มีการท างานร่วมกันเพื่อ
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ผลกัดันนโยบายการท่องเท่ียวให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  การเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขต
จงัหวดัพะเยา แพร่ อุตรดิตถ์ และน่าน เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและพฒันาเขตการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรคมี์บทบาทท่ีส าคญัของหลายภาคส่วน ต่อไปน้ีคือบทบาทและแนวทางการเช่ือมโยงเมือง
เก่าท่ีมีชีวิตในเขตการพฒันา ดงัปรากฏตามขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
“...บทบาทของหน่วยงานราชการระดับท้องถ่ิน : หน่วยงานราชการท้องถ่ินมีบทบาท
ส าคัญในการเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมีชีวิต โดยการก าหนดนโยบายท่องเท่ียวท้องถ่ินท่ี
สนับสนุนการพฒันาเมืองเก่า และการประสานงานกบัหน่วยงานราชการทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ เพื่อ
สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการท่องเท่ียวและการลงทุนในเขตการท่องเท่ียว...” (ผูใ้ห้
ข้อมูลจาก  เทศบาลเมืองน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน , การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 
พฤษภาคม 2562) 
 
 “...บทบาทของภาคเอกชน : ภาคเอกชนเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมี
ชีวิต โดยการลงทุนในสถานท่ีท่องเท่ียวทอ้งถ่ิน การสร้างสถานท่ีพกัผ่อนและบริการท่ี
เหมาะสม การสนับสนุนธุรกิจท้องถ่ินในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน และการสร้าง
กิจกรรมท่องเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกันระหว่างเขตการท่องเท่ียว ...” (ผูใ้ห้ข้อมูลจาก สมาคม
ผูป้ระกอบการท่ีพกัและโรงแรมจงัหวดัน่าน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 พฤษภาคม 2562) 
 
“...บทบาทขององคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง : องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเช่น สมาคมท่องเท่ียวทอ้งถ่ิน สมาคม
ธุรกิจทอ้งถ่ิน และองคก์รการพฒันาทอ้งถ่ินมีบทบาทในการส่งเสริมการเช่ือมโยงเมืองเก่า
ท่ีมีชีวิต โดยการสนบัสนุนการศึกษาและการอบรมเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยท์อ้งถ่ิน การ
สร้างเครือข่ายร่วมมือและพันธมิตรในการตลาดและการขายสินค้าท้องถ่ิน และการ
สนบัสนุนโครงการและกิจกรรมท่ีสร้างความสนใจในเขตการท่องเท่ียว...” (ผูใ้หข้อ้มูลจาก 
สมาคมธุรกิจการท่องเท่ียว จงัหวดัแพร่, การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 พฤษภาคม 2562) 
 
“...บทบาทของประชาชนทอ้งถ่ิน : ประชาชนทอ้งถ่ินเป็นก าลงัส าคญัในการเช่ือมโยงเมือง
เก่าท่ีมีชีวิต โดยการร่วมมือกนัในการสร้างแรงบนัดาลใจและความคิดสร้างสรรค์ในการ
พัฒนาเมืองเก่า การสนับสนุนและการส่งเสริมกิจกรรมทางวฒันธรรม การส่งเสริม
การศึกษาและการอบรมเพื่อเพิ่มความเข้าใจและการสนับสนุนในการด าเนินงานทาง
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ทอ้งถ่ิน...” (ผูใ้ห้ขอ้มูลจาก หน่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มและศิลปวฒันธรรม จงัหวดัพะเยา, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 28 พฤษภาคม 2562) 
 
เพื่อเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขตจงัหวดัพะเยา แพร่ อุตรดิตถ ์และน่าน อย่างเหมาะสม 

ควรมีการสร้างเครือข่ายการส่ือสารและการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างจงัหวดัและเขตการท่องเท่ียว 
การสร้างทางเช่ือมโยงทางคมนาคมและระบบขนส่ง การจดัโครงการและกิจกรรมท่ีสร้างสรรคแ์ละ
มีความสามารถในการดึงดูดนกัท่องเท่ียว และการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเชิงสร้างสรรคเ์พื่อ
เสริมสร้างสรรคเ์มืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขตน้ี 

 
3) การประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนกั  
 
หน่วยงานราชการในพื้นท่ีมีบทบาทในการประชาสัมพนัธ์และสร้างความตระหนกัให้กบั

ประชาชนเก่ียวกับความส าคัญของการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงอาจเป็นการจัดกิจกรรม
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีเมืองเก่า เผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรมในเมืองเก่า หรือ
การสร้างแรงจูงใจ การอนุรักษฟ้ื์นฟูส่ิงสร้างโบราณ การสร้างสถานท่ีท่องเท่ียวและส่งเสริมกิจกรรม 
การส่งเสริมธุรกิจทอ้งถ่ิน การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละการสร้างความร่วมมือระหว่างภารัฐ ภาค
ประชาชนและภาคเอกชนท่ีจะร่วมมือในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ดงัปรากฏตาม
ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ไดด้งัน้ี 

 
“...การอนุรักษ์และฟ้ืนฟู ส่ิงสร้างโบราณ : การด าเนินงานจะเน้นในการฟ้ืนฟูและ
บ ารุงรักษาส่ิงสร้างโบราณในเขตการท่องเท่ียว เช่น การฟ้ืนฟูอาคารโบราณ การซ่อมแซม
สถาปัตยกรรมโบราณ การฟ้ืนฟูพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อให้สามารถรักษาความเป็นเอกลกัษณ์
และความเป็นมรดกทางวฒันธรรมไดอ้ย่างมีคุณภาพ...” (หน่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มและ
ศิลปวฒันธรรม จังหวัดพะเยา แพร่ น่าน และอุตรดิตถ์ , การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 
พฤษภาคม 2562) 
 
“...การสร้างสถานท่ีท่องเท่ียวและส่งเสริมกิจกรรม: การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมเขต 
การท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตจะรวมถึงการสร้างสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจและเหมาะสม 
เช่น พื้นท่ีจดักิจกรรมทางวฒันธรรม พิพิธภณัฑ ์จุดชมวิว ร้านคา้สินคา้ทอ้งถ่ิน ร้านอาหาร
ท่ีมีเอกลกัษณ์ เป็นตน้ และการสร้างกิจกรรมทางวฒันธรรม เช่น การจดัเทศกาลทอ้งถ่ิน 
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การแสดงศิลปะและวฒันธรรม การเสวนาและสัมมนา เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวและสร้าง
รายได้ให้แก่ชุมชนท้องถ่ิน...” (ผูป้ระกอบการท่องเท่ียวจังหวดัพะเยา แพร่ น่าน และ
อุตรดิตถ,์ การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 พฤษภาคม 2562) 
 
“...การส่งเสริมธุรกิจทอ้งถ่ิน : การสนบัสนุนและส่งเสริมธุรกิจทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นส่วนส าคญัของการด าเนินงาน โดยการสร้างแรงจูงใจและ
สนบัสนุนใหธุ้รกิจทอ้งถ่ินเจริญเติบโต ไดแ้ก่การส่งเสริมการจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ิน เช่น 
การเพิ่มพื้นท่ีการค้าท้องถ่ิน การส่งเสริมการจดัท าผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน การสร้างโอกาส
ให้กับธุรกิจท้องถ่ินในการร่วมมือกันในการตลาดและการต่อสู้เพื่อเขา้ถึงตลาดใหม่...” 
(ผูป้ระกอบการท่องเท่ียว จงัหวดัพะเยา แพร่ น่าน และอุตรดิตถ์, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
29 พฤษภาคม 2562) 
 

“...การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์: การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมเขตการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมี
ชีวิตจะรวมถึงการพฒันาทรัพยากรมนุษยท์อ้งถ่ิน โดยการให้การศึกษาและการอบรมท่ี
เก่ียวขอ้งกับเอกลกัษณ์วฒันธรรมและการบริการท่องเท่ียว การสนับสนุนให้กับชุมชน
ทอ้งถ่ินไดมี้บทบาทและส่วนร่วมในการบริหารจดัการท่องเท่ียว เพื่อเพิ่มโอกาสในการ
ท างานและเสริมสร้างความภูมิใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ิน...” (คณะกรรมการเมืองเก่า จงัหวดั
พะเยา แพร่ น่าน และอุตรดิตถ,์ การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 พฤษภาคม 2562) 
 

“...การสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและรัฐบาล: เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการสร้างความร่วมมือและพันธมิตรระหว่างภาคเอกชนและ
รัฐบาล โดยการสนับสนุนการลงทุนในเขตการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต การสร้าง
ช่องทางการเงินและสินเช่ือท่ีสะดวกสบายส าหรับธุรกิจทอ้งถ่ิน และการสร้างเครือข่ายทาง
ธุรกิจเพื่อสนับสนุนการตลาดและการต่อสู้กบัการแข่งขนัในตลาดท่องเท่ียวเมืองเก่า...” 
(คณะกรรมการพฒันายุทธศาสตร์เมืองเก่าท่ีมีชีวิตจงัหวดัพะเยา แพร่ น่าน และอุตรดิตถ์, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 29 พฤษภาคม 2562) 
 
โดยรวมแล้ว การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมเขตการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตจะเน้น 

การอนุรักษ์ส่ิงสร้างโบราณ การสร้างสถานท่ีท่องเท่ียวและกิจกรรมทางวฒันธรรม การสนับสนุน
ธุรกิจทอ้งถ่ิน การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และการสร้างความร่วมมือระหวา่งภาคเอกชนและรัฐบาล 
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เพื่อสร้างความยัง่ยืนและสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนทอ้งถ่ินผ่านการก าหนดนโยบาย วางแผนและ
สนบัสนุนโครงการ ประสานงาน และการประชาสังคม 

 

4.2 การวิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นแรงผลักในกระบวนการผลักดันวาระนโยบายการส่งเสริม
การท่องเที่ยวเมืองเก่าที่มีชีวิต 

 
จากการศึกษาสถานการณ์ท่ีเป็นแรงผลกัดันนโยบาย ศกัยภาพในเชิงพื้นท่ีและประเด็น 

ทา้ทายพฒันาของจงัหวดัในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ไดแ้ก่ จงัหวดัพะเยา จงัหวดัแพร่ 
จงัหวดัอุตรดิตถแ์ละจงัหวดัน่าน 

 
4.2.1 จังหวัดพะเยา  
 
1) จุดแขง็ 

 
1.1) ศกัยภาพดา้นท่ีตั้งของจงัหวดัพะเยาอยู่บริเวณส่วนกลางของกลุ่มภาคเหนือ

ตอนบน 2 (เชียงราย แพร่ น่าน พะเยา) ท่ีสามารถเช่ือมต่อทั้งดา้นเส้นทางและบูรณาการยุทธศาสตร์
การพัฒนาของกลุ่มจังหวัด ภาคเหนือตอนบน 1 สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงตามกรอบ 
ความร่วมมือ GMS,BIMSTEC และ ACMECS และสนับสนุนกิจกรรมท่ีเอ้ือประโยชน์ในการค้า 
การลงทุน และการท่องเท่ียวในภาพรวมของจงัหวดั 

1.2) มีแหล่งน ้ าจืดขนาดใหญ่ คือ กว๊านพะเยา มีพื้นท่ี เป็นอันดับหน่ึงของ
ภาคเหนือตอนบนและเป็นอนัดับสามของประเทศ ท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อวิถีชีวิต วฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
และส่งผลใหเ้กิดการพฒันา  ดา้นการประมงการเกษตรกรรม การท่องเท่ียวของจงัหวดั 

1.3) เป็นเมืองประวติัศาสตร์ท่ีมีวิวฒันาการอย่างยาวนานและต่อเน่ือง โดยมี
แหล่งโบราณสถานและโบราณวตัถุท่ีส าคญั อันไดแ้ก่ จารึกเก่าแก่ 113 หลกั วดัศรีโคมค า (วดัพระ
เจา้ตนหลวง) โบราณสถานเวียงลอ วดัลี วดัติโลกอาราม ฯลฯ สามารถน ามาเป็นแหล่งเรียนรู้ทาง
ศิลปวฒันธรรมล้านนา  มีความโดดเด่นของกลุ่มชาติพันธุ์ อันได้แก่ ไทล้ือ ซ่ึงเป็นต้นทุนใน 
การส่งเสริม อนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณี   และโครงข่ายกิจกรรมการท่องเท่ียวของจงัหวดั 

1.4) มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีโดดเด่น เช่น กว๊านพะเยา หนองเล็งทราย 
น ้ าตกน ้ าอุ่นภูซาง ภูลงักา ภูอานมา้ ผาเทวดา ภูนางและอ่างเก็บน ้ าแม่ปืม ฯลฯ รวมทั้งเป็นตน้ก าเนิด
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ล าน ้ าแม่ยม อิง  และแม่ลาว สามารถพฒันาฟ้ืนฟูและบริหารจดัการให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
และเชิงอนุรักษ ์

1.5) มีเทศกาล ประเพณี วฒันธรรมท่ีสนบัสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียวตลอดทั้งปี
โดยเฉพาะประเพณีเวียนเทียนไหวพ้ระกลางน ้ ากวา๊นพะเยา ท่ีมีแห่งเดียวในโลก ซ่ึงไดบ้รรจุไวใ้น
ปฏิทิน 12 เดือน 7 ดาว 9 ตะวนั ของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เป็นท่ีดึงดูดของนักท่องเท่ียว 
รวมทั้งสร้างภาพลกัษณ์ท่ีโดดเด่นของจงัหวดั สร้างงาน อาชีพ และรายไดแ้ก่คนในพื้นท่ี 

1.6) มี จุดผ่อนปรนชายแดนท่ีบ้ านฮวก อ าเภอภูซาง ติดกับสาธารณ รัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวสามารถใช้เป็นช่องทางในการคา้ กิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
ประเทศเพื่อนบา้น ซ่ึงเป็นการสนบัสนุนการท่องเท่ียว การคา้ และการลงทุน 

1.7) ประชาชนมีภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และอธัยาศยัไมตรีดี อ่อนโยน เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ 
มีความเช่ือในวฒันธรรม ประเพณีทอ้งถ่ิน รวมทั้งศาสนา มีวิถีชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

1.8) มีทุนทางสังคมและวฒันธรรมลา้นนา อนัเป็นอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่น ประเพณี
ภาษาทอ้งถ่ินศิลปกรรม โบราณสถาน ท่ีมีประวติัศาสตร์เก่าแก่ และความหลากหลายทางชาติพนัธุ์
โดยเฉพาะชนเผา่ชาวเขากลุ่มต่าง ๆ 

 
2) จุดอ่อน 

 
2.1) ขาดระบบขนส่งสาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพ มีการเดินทางทางบกเส้นทาง

เดียวไม่มีเส้นทางรถไฟ  ส่งผลความสะดวกของการเดินทางของนกัท่องเท่ียว 
2.2) การจดัการพื้นท่ีชายแดนยงัไม่เป็นรูปธรรมเท่าท่ีควร 
2.3) ระบบการบริหารการจดัการด้านการท่องเท่ียว ตลอดจนการจดัมาตรฐานของ

แหล่งท่องเท่ียวยงัไม่มีมาตรฐาน และยงัขาดการเช่ือมโยงเป็นโครงข่ายท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อกนัและกนั 
2.4) เส้นทางหลักในเขตเมืองมีจ ากัด การจราจรแออัดไม่สะดวกในชั่วโมง

เร่งด่วน และช่วงเทศกาลการท่องเท่ียว 
2.5) ระบบการบริหารจดัการการท่องเท่ียวขาดการประสานและสร้างเครือข่าย

เช่ือมโยงกบัจงัหวดัอ่ืน ๆ และแหล่งท่องเท่ียวมีการพฒันาไม่เต็มรูปแบบ ไม่สามารถน าศกัยภาพมา
ใชไ้ดอ้ยา่งเตม็ท่ี  

2.6) กิจกรรมการท่องเท่ียวยงัไม่เป็นท่ีนิยมรู้จกัขาดการประชาสัมพนัธ์ เชิญชวน
อยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหจ้ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมาเยอืนจ านวนนอ้ย รายไดจ้ากการท่องเท่ียวลดลง 
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2.7) ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเส่ือมโทรม โดยเฉพาะการลดลงของ
พื้นท่ีป่าไมคุ้ณภาพอากาศต ่า มีมลพิษและฝุ่ นละอองเกินมาตรฐาน ในฤดูแลง้ปัญหามลพิษจากหมอก
ควนั ขยะ และน ้าเสีย จากชุมชน และเขตอุตสาหกรรม ซ่ึงเกิดจากการขาดระบบการจดัการท่ีดี 

 
3) โอกาส 

 
3.1) จากการด าเนินนโยบายการคา้การลงทุนเสรีและการขยายความร่วมมือกับ

มิตรประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งกบัประเทศในอนุภูมิภาคและอาเซียนซ่ึงมีความเขม้ขน้ขึ้นชัดเจน
ตั้งแต่ปี 2558 ไดส้ร้างโอกาสดา้นการคา้และการลงทุนเพิ่มขึ้น นอกจากนั้นยงัพฒันาพื้นท่ีชายแดนท่ีมี
ศกัยภาพ และพื้นท่ีเศรษฐกิจใหม่ เพื่อรองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจ และขบัเคล่ือนเศรษฐกิจเขา้สู่
การเป็นประเทศรายไดสู้งในอนาคตจึงเป็นแรงผลกัดนัให้การคา้การส่งออกตามแนวชายแดน และ  
การท่องเท่ียวมีการขยายตวัเพิ่มมากขึ้น 

3.2) การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asean Economic Community : AEC) 
สามารถกระตุน้เศรษฐกิจของจงัหวดัพะเยา ทั้ งการค้าชายแดนและการคา้ผ่านแดน เพราะมีด่าน
ชายแดนบา้นฮวก ท่ีสามารถเช่ือมโยงต่อไปยงัสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวได ้

3.3) การท่ีทุกภาคส่วนในจงัหวดัพะเยาให้ความส าคญักับอนุรักษ์ทั้ งทางด้าน
โบราณสถาน วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อให้เมืองพะเยาเป็น
เมืองท่ีน่าอยูมี่ความอุดมสมบูรณ์พร้อมในทุกดา้น ส่งผลในการกระตุน้การท่องเท่ียว  

3.4) กระแสการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและเชิงนิเวศภายในประเทศยงัคงไดรั้บ
ความนิยมอย่างสูงและมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเน่ืองอันเป็นการกระตุ้นการลงทุนและ 
การจบัจ่ายใช้สอยของนักท่องเท่ียวให้เพิ่มมากขึ้น ประกอบกบัพะเยามีทุนทางวฒันธรรม ทุนทาง
ทรัพยากรทางธรรมชาติส่งใหเ้ป็นทางเลือกหน่ึงส าหรับนกัท่องเท่ียว  

3.5) นโยบายภาครัฐท่ีส่งเสริมให้เท่ียวเมืองรอง ส่งผลให้นกัท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียว
พะเยามากยิง่ขึ้น 

3.6) จังหวดัพะเยามีฐานทรัพยากรด้านการท่องเท่ียวท่ีมีความแตกต่างและ
สามารถพฒันาเช่ือมโยงการท่องเท่ียวระหว่างกลุ่มจงัหวดั สามารถจดักลุ่มการท่องเท่ียว (CLUSTER)  
ได้หลากหลายไม่ว่าจะเป็นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ การท่องเท่ียว
ชายแดน 

 
4) ประเด็นการทา้ทาย 
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4.1) ความผนัผวนภาคการคา้ การลงทุนดา้นเกษตรผนัผวนทั้งประเทศคู่คา้ จีน 
อเมริกา ยโุรป ตลอดทั้งความผนัผวนดา้นราคาน ้ามนัส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียว 

4.2) จังหวดัพะเยาถึงแม้เป็นเส้นทางสายหลักแต่ก็ไม่มีทางรถไฟผ่าน ไม่มีการ
เดินทางทางอากาศ อีกทั้งสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติอยู่ห่างกนัมากท าให้การบริการและส่ิงอ านวย 
ความสะดวกต่าง ๆ ยงัไม่เพียงพอ 

4.3) สภาวการณ์ชะลอตวัเศรษฐกิจในยุคปัจจุบนัส่งผลให้เกิดการใชจ่้ายท่ีลดลง 
นกัท่องเท่ียวนอ้ยลงและใชจ่้ายกนัอยา่งประหยดัมากยิง่ขึ้น 

4.4) มีปัญหาความมัน่คงตามแนวชายแดน ทั้งปัญหายาเสพติด แรงงานต่างดา้ว
หลบหนีเขา้เมือง การขอล้ีภยั การก่อการร้ายขา้มชาติ ซ่ึงบางคร้ังแฝงเขา้มาในคราบนักท่องเท่ียว 
รวมทั้งนโยบายและสถานการณ์ของประเทศเพื่อนบา้นไม่แน่นอน 

4.5) ปัญหาสภาวะโลกร้อน ส่งผลให้เกิดภยัธรรมชาติ เช่น ภยัแลง้ อุทกภยั ดิน
ถล่ม ภยัหนาวหมอกควนั ไฟป่า เป็นตน้ รวมถึงมีความเส่ียงจากแผ่นดินไหว ส่งผลต่อการตดัสินใจ
ของนกัท่องเท่ียว 

 
4.2.2 จังหวัดแพร่  
 
1) จุดแขง็  
 

1.1) เป็นจงัหวดัแหล่งตน้น ้ าของแม่น ้ ายมซ่ึงเป็นแม่น ้ าสายส าคญัสายหน่ึงของ
ประเทศท่ีใช้ประโยชน์ทางด้านการเกษตรของภาคเหนือและมีล าน ้ าสาขา จ านวน 16 สาขา 
ครอบคลุมทุกพื้นท่ีในจงัหวดั 

1.2) ศกัยภาพเชิงภูมิศาสตร์การเช่ือมโยงในการเป็นจุด Hub Logistic ด้านการ
ขนส่ง คมนาคม และการกระจายสินคา้ไปสู่จงัหวดัภาคเหนือตอนบนและภาคอ่ืน ๆ ของประเทศ
ไทยและ เช่ือมโยงไปสู่ประเทศเพื่อนบา้น 

1.3) ผลิตภณัฑ์จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีเป็นเอกลกัษณ์ มีคุณภาพ มีช่ือเสียงเป็นท่ี
รู้จกั และมีสินคา้ส าคญั เช่น ผา้หมอ้หอ้ม ผา้ทอตีนจก เฟอร์นิเจอร์ ไมส้ัก เป็นตน้ 

1.4) ประชาชนมีวิถีชีวิต เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมท่ีเขม้แข็ง มีความหลากหลาย  
ทั้งแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ศาสนา และวฒันธรรม เป็นท่ีน่าสนใจของนกัท่องเท่ียว 

1.5) องคก์รเครือข่าย ภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมท่ีสามารถ 
สนบัสนุนการด าเนินงานของจงัหวดัใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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1.6) วิถีสังคมคนแพร่เป็นสังคมท่ีมีความเอ้ืออาทรต่อกนั ซ่ึงเป็นเสน่ห์ท่ีตอ้งมี 
การอนุรักษแ์ละส่งเสริมใหเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัเพื่อเป็นการกระตุน้การท่องเท่ียวทางวฒันธรรม 

 
2) จุดอ่อน  

 
2.1) ไม่มีแหล่งกกัเก็บน ้ าขนาดใหญ่ ส่วนขนาดกลางและขนาดเล็กมีไม่เพียงพอ  

ขาดระบบชลประทานท่ีครอบคลุมทุกพื้นท่ี และปัญหาการต้ืนเขินของแหล่งน ้ าจึงท าให้เกิดปัญหา
การขาดแคลนน ้าปัญหาอุทกภยัและภยัแลง้ซ ้าซากต่อเน่ืองทุกปี 

2.2) ประชาชนมีฐานะยากจน มีรายไดต้ ่ากว่าค่ากลางของประเทศ ความรู้ความ
เขา้ใจในการเพิ่มมูลค่าของสินคา้ไม่เพียงพอ โดยเฉพาะสินคา้ทางการเกษตรท่ีเป็นสินคา้หลกัและ
ส าคญัของจงัหวดั 

2.3) ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มถูกท าลาย โดยเฉพาะป่าไม ้มีการบุกรุก
พื้นท่ีป่า เพื่อใชเ้ป็นพื้นท่ีท ามาหากินทางการเกษตร รวมทั้งประชาชนยงัขาดจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม 

2.4) กิจกรรมภาคการเกษตร มีการใช้สารเคมีในสัดส่วนท่ีสูง ใช้วิธีการท า
การเกษตรแบบ ดั้งเดิม การปลูกพืชเชิงเด่ียว ท าให้ผลิตผลทางการเกษตรไม่มีความหลากหลาย 
ส่งผลให้เกิดผลกระทบต่อรายไดข้องเกษตรกร ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และสุขภาวะ
ของประชาชน 

2.5) ระบบการบริหารจดัการปัญหาดา้นมลพิษและส่ิงแวดลอ้มยงัไม่ครอบคลุม
พื้นท่ีของอ าเภอและจงัหวดั 

2.6) ขาดแคลนแรงงานฝีมือและแรงงานระดบัล่างท าให้ตอ้งมีการน าเขา้แรงงาน 
ต่างดา้วท่ีไม่มีคุณภาพส่งผลกระทบต่อปัญหาดา้นสังคม 

2.7) การส่งเสริมกิจกรรมด้านการท่องเท่ียวเชิงรุกเพื่อดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเท่ียวยงัมีน้อย อีกทั้งขาดการพฒันาหรือสร้างแหล่งท่องเท่ียว และกิจกรรมการท่องเท่ียว 
ใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มทางเลือกใหก้บันกัท่องเท่ียว เช่น การท่องเท่ียวโดยชุมชน 

 
3) โอกาส 
 

3.1) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 (มั่นคง มั่งคั่ง ย ัง่ยืน) เป็นกรอบ
แนวทางในการจดัท าแผนพฒันาจงัหวดัเช่ือมโยงนโยบายรัฐบาลและมิติพื้นท่ี 
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3.2) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ส่งเสริมให้มีการน านวตักรรมมาใช้ในการพฒันา  
การผลิตและการบริการ เพิ่มรายไดล้ดรายจ่ายของประชาชน 

3.3) รัฐบาลมีนโยบายในการบริหารจดัการน ้ าโดยการจดัหาแหล่งน ้ า การขุดลอก  
การสร้างฝาย การจดัท าแกม้ลิงเพื่อให้มีแหล่งน ้ าตน้ทุนและมีน ้ าส ารองไวใ้ชส้ าหรับอุปโภค บริโภค 
และเพาะปลูกในฤดูแลง้รวมทั้งป้องกนัน ้าท่วมในฤดูน ้าหลาก 

3.4) รัฐบาลมีนโยบายการสนับสนุนการพฒันาศิลปหัตถกรรมและผลิตภณัฑ์
ชุมชนเพื่อสร้างเอกลกัษณ์ทั้งการส่งเสริมองค์ความรู้สมยัใหม่เพื่อยกระดบัมาตรฐานคุณภาพ และ 
การเขา้ถึงแหล่งเงินทุนการส่งเสริมการตลาด 

3.5) รัฐบาลมีโครงการท่ีจะพัฒนาระบบการบริหารจัดการขนส่งสินค้าและ
บริการของ ประเทศ การขยายเส้นทางคมนาคมทางบก โดยเฉพาะทางรถยนต์ท่ีจะขยายเส้นทาง 
เช่ือมโยงกบัจงัหวดัต่าง ๆ ใหไ้ดม้าตรฐาน รวมถึงเส้นทางขนส่งทางราง และอากาศ 

3.6) มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2561 เห็นชอบโครงการก่อสร้าง
รถไฟทางคู่ สายเด่นชยั - เชียงราย - เชียงของ และมีแผนการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงปากน ้ าโพเด่นชยั 
และเด่นชยั-เชียงใหม่ (HUB ของระบบ Logistics ภาคเหนือ) 

3.7) รัฐบาลมีนโยบายการส่งเสริมสนบัสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ท าใหเ้กิดการพฒันาผูป้ระกอบการทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 

 
4) ประเด็นทา้ทาย  

 
4.1) มีความเส่ียงในการเกิดปัญหาภยัพิบติัทางธรรมชาติ เช่น อุทกภยั วาตภยั ภยั

แลง้ ภยัหนาว ภยัจากโรคพืช ดินถล่ม หมอกควนัและไฟป่า มีแนวโนม้ของความถ่ีและความรุนแรง
เพิ่มขึ้น แต่งบประมาณในการเตรียมความพร้อมและการป้องกนัปัญหา สาธารณภยัมีไม่เพียงพอ 

4.2) ภาวะการถดถอยของเศรษฐกิจโลก สังคมแห่งโลกาภิวตัน์โลกไร้พรมแดน 
และการแพร่ระบาดของโรคร้ายแรงต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ ความมั่นคง และวิถีชีวิต  
ความเป็นอยูข่องประชาชน ในภาพรวม 

4.3) การเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างประชากรท่ีมีแนวโน้มเข้าสู่สังคมผูสู้งอาย ุ 
ในขณะเดียวกนั วยัแรงงานและอตัราการเกิดลดลง 

4.4) ขอ้ระเบียบ ขอ้กฎหมายของทางราชการบางประการ ไม่เอ้ือประโยชน์และ
ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของการประกอบอาชีพของท้องถ่ินท่ีเป็นการส่งต่อทางวฒันธรรม  
ภูมิปัญญา เช่น การผลิตสุราพื้นบา้น  การท าส่ิงประดิษฐ์จากไมส้ักยาสูบ เป็นตน้ 
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4.5) กระแสโลกาภิวตัน์ส่งผลให้เกิดการส่ือสารของโลกไร้พรมแดน ระบบ 
Social Media /Internet และภยัคุกคามทางเทคโนโลยีส่ือสังคมออนไลน์ท่ีส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต
ของประชาชน 

 
4.2.3 จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 
1) จุดแขง็  
 

1.1) มีเขื่อนสิริกิต์ิเป็นอ่างเก็บน ้ าขนาดใหญ่และเป็นแหล่งผลิตกระแสไฟฟ้า
ส าคญัของประเทศ โดยมีแม่น ้าน่านเป็นแม่น ้าสายหลกัของจงัหวดั 

1.2) เป็นแหล่งปลูกไมผ้ล และมีผลิตผลทางการเกษตรท่ีหลากหลายตลอดปี 
1.3) มีจุดผา่นแดนถาวรภูดู่เป็นประตูเช่ือมการคา้กบัประเทศเพื่อนบา้น 
1.4) มีพื้นท่ีป่าไมท่ี้อุดมสมบูรณ์ มีคุณค่าทางเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม 
1.5) มีศูนยก์ลางการเดินรถไฟขนาดใหญ่ของภาคเหนือซ่ึงสามารถพฒันาเป็น HUB 

การขนส่งทางราง 
1.6) มีแหล่งแร่เหลก็น ้าพื้นท่ีมีคุณค่าทางวฒันธรรม 
1.7) ศักยภาพของด่านถาวรภู ดู่  สามารถเช่ือมโยงการค้า การลงทุน และการ

ท่องเท่ียวไดห้ลายมิติ 
1.8) เป็นเมืองสามวฒันธรรมท่ีมีอัตลักษณ์ (ล้านนา ล้านช้าง และไทยกลาง)  

มีความผสมผสานและน่าสนใจ 
1.9) คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม อาทิ น ้า อากาศ อยูใ่นระดบัดี 
1.10) ธรรมชาติสวยงาม มีความโดดเด่น และหลากหลายท่ีสามารถพัฒนาเป็น

ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวได ้
1.11) เป็นแหล่งผลิตสินคา้หตัถกรรมสร้างสรรค ์

 
2) จุดอ่อน  
 

2.1) ระบบชลประทานและแหล่งน ้ายงัไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ีทางการเกษตร 
2.2) ขาดตลาดกลางพืชผลทางการเกษตรท่ีครบวงจร 
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2.3) โครงสร้างพื้นฐานระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการยงัครอบคลุมไม่
ทัว่ถึง และช ารุดทรุดโทรม 

2.4) การท่องเท่ียวยงัไม่ไดรั้บการพฒันาอย่างครบวงจรและเช่ือมโยงกบัจงัหวดั
ใกลเ้คียง 

2.5) มีบางพื้นท่ีท่ีเป็นพื้นท่ีเส่ียงภยั และอาจเกิดอุทกภยั และดินโคลนถล่ม 
2.6) สถานพยาบาลท่ีไดม้าตรฐาน ยงักระจุกตวัอยู่ในเขตเมือง ยงัไม่ครอบคลุม

ทัว่ถึงในอ าเภอท่ีห่างไกล 
2.7) ความเจริญทางเศรษฐกิจยงักระจุกตวัในตวัเมือง ท าใหมี้ความเหล่ือมลา้สูง 
2.8) มีอตัราการวา่งงานสูง 
2.9) การท่องเท่ียวยงัไม่ไดรั้บการพฒันาอย่างครบวงจรและเช่ือมโยงกบัจงัหวดั

ใกลเ้คียง/ไม่เป็นท่ีรู้จกั 
2.10)ระบบชลประทานและแหล่งน ้ายงัไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ีทางการเกษตร 
2.11) การจดัการห่วงโซ่อุปทานดา้นการเกษตร อุตสาหกรรม สินคา้ OTOP และ

บริการขาดประสิทธิภาพ 
2.12) ปัญหาการเตรียมความพร้อมในการเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ 
2.13) กลุ่มเด็ก เยาวชน และกลุ่มเส่ียงมีแนวโน้มการเขา้สู่วงจรปัญหายาเสพติด

เพิ่มสูงขึ้น 
 
3) โอกาส  
 

3.1) นโยบายในการส่งเสริมการคา้ชายแดน และการเป็นส่วนหน่ึงของประชาคม
อาเซียน 

3.2) การพัฒนาเส้นทางเศรษฐกิจเช่ือมโยงตะวนัออก -ตะวนัตก (East-West 
Economic Corridor) (แม่สอด-ภูดู่) และระเบียงเศรษฐกิจจาก เชียงใหม่-ภูดู่ (บา้นโคก) –เวียงจนัทน์ 

3.3) การพฒันารถไฟทางคู่ของรัฐบาลผา่นจงัหวดัอุตรดิตถ์ 
3.4) รัฐบาลมีนโยบาย Zoning พื้นท่ีการเกษตร ท าให้เกิดความชัดเจนในการ

พฒันา การเกษตร 
3.5) เทคโนโลยีสารสนเทศ และส่ือสังคมออนไลน์ต่าง  ๆ ท าให้ช่วยในการ

แพร่กระจายข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ 
3.6) นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาลและหน่วยงานส่วนกลาง 
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3.7) การขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนบา้น 
3.8) แนวโน้มความสนใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยนิยมเดินทางท่องเท่ียวเพื่อ 

การเรียนรู้และการเดินทางมาเพื่อสักการะส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสินคา้ทางการท่องเท่ียวของ
อุตรดิตถ ์

3.9) มีแนวโนม้ขยายการลงทุนธุรกิจท่องเท่ียวมากขึ้น อาทิ ดา้นท่ีพกั ร้านอาหาร 
และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น ธุรกิจ รถเช่า 

3.10)  ตั้งอยูบ่นระเบียงเศรษฐกิจ ทั้ง NSEC  EWEC และ LIMEC 
 
4) ประเด็นทา้ทาย  
 

4.1) การเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ท าให้เกิดภยัธรรมชาติท่ีไม่สามารถ
ควบคุมหรือคาดการณ์ไดแ้น่นอน 

4.2) ปัจจยัการผลิตมีราคาสูงขึ้น ท าใหต้น้ทุนการผลิตสูงขึ้นและความสามารถใน
การแข่งขนัลดลงรวมทั้งตลาดสินคา้การเกษตรราคาตกต ่าไม่แน่นอน 

4.3) ระบบการใช้ชีวิตแบบบริโภคนิยม การรับข้อมูลผ่านส่ือต่าง ๆ มีผลต่อ
ค่านิยมและพฤติกรรมทางลบ โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชน 

4.4) ขอ้จ ากดัและกฎระเบียบท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท างาน 
4.5) เป็นพื้นท่ีทางผ่านในการลักลอบ ล าเลียงผ่านยาเสพติดจากตอนบนของ

ประเทศ 
 

4.2.4 จังหวัดน่าน  
 
1) จุดแขง็  
 

1.1) มีพื้นท่ีการคา้ชายแดน จุดผ่อนปรนเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้นและพื้นท่ี
ในการสร้างสถานีขนส่งผูโ้ดยสารและคลงัสินคา้ระหวา่งประเทศ  

1.2) มีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และวฒันธรรมกระจายทัว่ทั้งจงัหวดั  
1.3) เป็นแหล่งผลิตสินคา้เกษตรท่ีส าคญั เช่น ล าไย ลิ้นจ่ี และมีผลิตภณัฑ์ท่ีเป็น

ภูมิปัญญาและเอกลกัษณ์ของจงัหวดั  
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1.4) เป็นพื้นท่ีต้นน ้ าท่าผลิตน ้ าได้ 800,000 ล้านลูกบาศก์เมตรและมีทรัพยากร 
ธรรมชาติท่ีสมบูรณ์หลากหลายเป็นตน้ก าเนิดแม่น ้าน่าน 

1.5) การมีส่วนร่วมของภาครัฐและภาคประชาสังคมอย่างเขม้แข็ง อาทิเช่น สภา
เด็กและเยาวชนมูลนิธิฮกัเมืองน่าน กลุ่มอนุรักษป่์าชุมชน ชมรมผูสู้งอายอุ  าเภอต่างๆ สมาคมแม่บา้น
อ าเภอต่าง ๆ ประชาคมอ าเภอและต าบลต่าง ๆ เป็นตน้ 

1.6) จงัหวดัน่านมีขอ้มูลเชิงวิชาการท่ีหลากหลาย (ดิน,น ้า,ป่า) 
1.7) มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ทั้ งในทางโบราณสถาน ประวติัศาสตร์ 

วฒันธรรมประเพณี และธรรมชาติซ่ึงเป็นส่วนช่วยสนบัสนุนเศรษฐกิจการท่องเท่ียวของจงัหวดั 
 
2) จุดอ่อน 
 

2.1) รายได้เฉล่ียของครัวเรือนยงัอยู่ในระดับต ่ามาก เน่ืองจากรายได้หลักจาก
กิจกรรมการเกษตรซ่ึงมีความไม่มัน่คงทั้งดา้นปริมาณผลผลิตและราคา ประกอบกบัการผลิตภาค
นอกเกษตรต่าง ๆ โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมท่ียงัไม่เกิดการลงทุนภายในจงัหวดั ท าให้ขนาด
เศรษฐกิจโดยรวมมีระดบัต ่า 

2.2) ขาดองค์ความรู้และสนับสนุนการพฒันาผลิตภณัฑ์ตามแนวทางเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์และการพัฒนาองค์ความรู้ให้ผู ้ประกอบการท่องเท่ียวและบริการ รวมทั้ งขาด 
การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกบัผลิตภณัฑชุ์มชน ตลอดจนเส้นทางคมนาคมท่ีไม่สะดวก ท าใหจ้งัหวดั
น่านสูญเสียโอกาสในการน าเขา้/ส่งออกสินคา้ท่ีสามารถผลิตในจงัหวดั   

2.3) ขาดการส่งเสริมการแปรรูปอาหารสัตว์จากวตัถุดิบในพื้นท่ีรวมทั้ งขาด 
การรวมตวัขององคก์ร เกษตรกร การพฒันาการผลิต การตลาดสินคา้เกษตร  

2.4) ข้อจ ากัดทางภูมิศาสตร์ของจังหวัดและปัญหาความเส่ือมโทรมของ  
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมีแนวโน้มสูงขึ้น เน่ืองจากลกัษณะภูมิประเทศของจงัหวดัน่าน
เป็นพื้นท่ีป่า เขาและลาดชันประมาณ 85 % เหลือประมาณ 15 % เป็นพื้นท่ีราบ ซ่ึงจากสภาพ 
ภูมิประเทศดงักล่าวไม่เหมาะสมกบัการเพาะปลูกพืชผลทางเศรษฐกิจต่าง ๆ  

2.5) ปัญหาการใช้ท่ี ดินไม่ เหมาะสม ได้แก่  การใช้ท่ี ดินไม่สอดคล้องกับ
สมรรถนะของท่ีดิน การใช้ท่ีดินผิดประเภท และการใช้ท่ีดินไม่ถูกตอ้งตามหลกัการอนุรักษ์โดยเอา
พื้นท่ีเกษตรกรรมไปใชใ้นกิจกรรมอ่ืน 

2.6) ปัญหาความเส่ือมโทรมของทรัพยากรดินเป็นปัญหาจากการสืบเน่ืองจาก
การใชท่ี้ดินอยา่งไม่ถูกตอ้งและไม่เหมาะสมโดยเฉพาะอยา่งยิง่พื้นท่ีลาดชนัสูง  



 

 

84 

2.7) ปัญหาการใชท่ี้ดินท่ีมีศกัยภาพทางการเกษตรต ่าและการใช้ท่ีดินในปัจจุบนั 
มีท่ีดินท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัการเกษตรอยู่อย่างจ ากดั ขณะท่ีประชากรเพิ่มขึ้นตลอดในแต่ละปี 
และท าใหค้วามตอ้งการในท่ีดินท ากินเพิ่มสูงขึ้น จึงมีการน าท่ีดินท่ีมีศกัยภาพทางการเกษตรต ่ามาใช้
ตามสภาพ 

2.8) ปัญหาเร่ืองกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน ไดแ้ก่ ปัญหาการไม่มีเอกสารสิทธ์ิในท่ีดิน
และปัญหาการกระจาย การถือครองท่ีดิน พื้นท่ีท่ีใช้ประโยชน์ทางการเกษตรมีหลายพื้นท่ีถูกถือ
ครองโดยไม่มีเอกสารสิทธ์ิท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย  

2.9) ปัญหามลพิษทางดิน ได้แก่  สารพิษตกค้างจากการใช้ในการเกษตร 
อุตสาหกรรม และชุมชน ปัจจุบนัปัญหามลพิษทางดินกระจายมากขึ้น ตามแนวโน้มของการขยายตวั
ของภาคอุตสาหกรรมและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มขึ้น 

 
3) โอกาส  
 

3.1) มีการด าเนินงานโครงการขยายผลโครงการหลวงโครงการปิดทองหลงัพระ
และการด าเนินงาน ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

3.2) นโยบายความร่วมมือทางเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อนบา้น เช่น AEC  
3.3) ไดรั้บเลือกให้เป็นหน่ึงในสิบเมืองตน้แบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์ “น่านเมือง

เก่าท่ีมีชีวิต” 
3.4) เส้นทางคมนาคมท่ีเช่ือมโยงต่อกลุ่มประเทศอินโดจีน  
3.5) มีองค์กรมหาชน องค์การบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียว

อยา่งย ัง่ยนื (อพท.) ท่ีสนบัสนุนงบประมาณพฒันา  
3.6) ความตอ้งการสินคา้เกษตรจากตลาดต่างจงัหวดัและต่างประเทศ  
3.7) กระแสความตอ้งการการบริโภคเพื่อสุขภาพมากขึ้น 
3.8) เป็นพื้นท่ีทรงงานของพระบรมวงษ์ศานุวงศ์มีโครงการตามพระราชด าริ

ด าเนินงานในพื้นท่ีอ าเภอต่าง ๆ ของจังหวดั อาทิเช่น โครงการปิดทองหลังพระสืบสานแนว
พระราชด าริ ซ่ึงมีโครงการยอ่ยสนบัสนุนการด าเนินการอีกหลายโครงการ เป็นตน้  

3.9) มีการจดัการท่ีดินโดยให้มีโฉนดชุมชนรวมทั้งรัฐบาลมีนโยบายสนับสนุน 
การบริหารจดัการตน้น ้ าอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนส่งเสริมแนวทางการส่งเสริมการท าเกษตร
แบบผสมผสาน 
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4) ประเด็นทา้ทาย  
 

4.1) กฎหมายการน าเขา้แรงงานไม่เอ้ืออ านวยไม่คล่องตวั  
4.2) แรงงานระดบัล่างคนไทยไม่เลือกท า (เลือกงาน) 
4.3) สภาพพื้นท่ีและความเส่ียงดา้นภยัพิบติัทางธรรมชาติ  
4.4) การเสนอของบประมาณจงัหวดั ไม่สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาท่ีแทจ้ริงของ

จงัหวดั  
4.5) ขอ้ตกลงความร่วมมือของ AEC ส่งผลใหเ้กิดการเคล่ือนยา้ยแรงงานฝีมือ  
4.6) ระเบียบกฎหมาย ขั้นตอนการพัฒนาแหล่งน ้ าไม่เอ้ือต่อการพัฒนา เช่น 

กฎหมายอุทยานแห่งชาติ  
4.7) พื้นท่ีท ากินมีจ ากดั ขาดแคลนเทคโนโลยี และนวตักรรมดา้นการเกษตรท่ี

ทนัสมยั 
4 .8 )  น โยบ ายของ รั ฐบ าลบ างน โยบ าย มี ผลกระทบต่ อก ารอ นุ รั กษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและการใช้ท่ีดินบนท่ีสูงรวมถึงไม่สอดคลอ้งการบริบทของจงัหวดับางโครงการ
ของภาครัฐจดัขึ้นโดยไม่ค  านึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นและไม่ไดแ้กไ้ขปัญหาท่ีตน้เหตุ  

4.9) จงัหวดัน่านมีพื้นท่ีเป็นพื้นท่ีเส่ียงภยั เช่น อุทกภยั วาตภยั แผน่ดินไหว เป็นตน้ 
4.10) ผลกระทบจากระบบขนส่งของโรงไฟฟ้าหงสา (อนาคต) สายไฟฟ้าแรงสูง

พาดผ่านท่ีส่งผลต่อสุขภาพของประชาชน เช่น มะเร็ง ระบบสืบพนัธุ์ ตลอดจนมีการฟุ้ งกระจายของ  
สารซลัเฟอร์ไดออ็คไซดซ่ึ์งมีผลต่อระบบทางเดินหายใจ และอุบติัเหตุท่ีอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายได ้

 
จากขอ้มูลการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีเป็นแรงผลกัดนันโยบาย ศกัยภาพในเชิงพื้นท่ีและ

ประเด็นทา้ทายพฒันาของจงัหวดัในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ได้แก่ จงัหวดัพะเยา 
จงัหวดัแพร่ จงัหวดัอุตรดิตถแ์ละจงัหวดัน่าน จะพบว่า แต่ละจงัหวดัมีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ 
มีความท้าทายท่ีมีความสอดคล้อง สอดรับกันในเชิงพื้นท่ีด้วยบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
วฒันธรรม 

 
จากการศึกษาปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ี

มีชีวิต โดยผูว้ิจยัไดแ้ยกปัจจยัท่ีมีผลมาจากพหุกระแสการเขา้สู่วาระนโนยบาย และปัจจยัการมีส่วน
ร่วมในการวางแผนแบบปรึกษาหารือท่ี เป็นกระบวนการสร้างวาระนโยบาย ซ่ึงปรากฏ  
ดงัปรากฏตามขอ้มูลจากการสืบคน้ขอ้มูลเอกสารไดด้งัน้ี 
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1) ปัจจยักระแสปัญหา  
 
ปัจจยักระแสปัญหาท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ี

มีชีวิต พบว่า การท่องเท่ียวเป็นปัจจยัส าคญัของประเทศช่วยสร้างรายได ้ดว้ยการดึงดูดนกัท่องเท่ียว
เขา้สู่ประเทศ ซ่ึงประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวหลายแหล่งท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของนกัท่องเท่ียว
ทุกชาติทุกภาษาท่ีเดินทางเขา้มาประเทศไทย ภายหลงัจากคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้องค์การ
บริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การมหาชน) หรือ องค์การบริหาร
การพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การมหาชน) เขต 6 แก้ไขกฤษฎีกาจดัตั้ ง
องค์การบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การมหาชน) ตามร่างท่ี
คณะกรรมการกฎษฎีกาเสนอ ท าให้องค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่าง
ย ั่งยืน  (องค์การมหาชน ) เขต  6 ส ามารถด าเนินการร่วมกับทุ กภาคส่ วนในการพัฒนา 
การท่องเท่ียวนอกพื้นท่ีพิเศษ ทั้ งแหล่งท่องเท่ียวใจเขตพัฒนาการท่องเท่ียวอารยธรรมล้านนา 
ประกอบดว้ย จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงราย จงัหวดัล าพูน จงัหวดัล าปาง และจงัหวดัพะเยา และ
พื้นท่ีเป้าหมายการพฒันาการท่องเท่ียวเขตพฒันาการท่องเท่ียว “เมืองเก่าท่ีมีชีวิต” ซ่ึงประกอบดว้ย 
จงัหวดัน่าน  จงัหวดัแพร่ จงัหวดัอุตรดิตถ์ และพื้นท่ีบางส่วนของจงัหวดัพะเยา ทั้งน้ีการพฒันาจะ
เป็นไปตามแผนขบัเคล่ือนองค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การ
มหาชน) ซ่ึงสอดคล้องแผนพฒันาการท่องเท่ียว ฉบับท่ี 2 ภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยเน้นให้
เกิดผลการพฒันา คือ การสร้างชุมชนแห่งความสุข กระจายรายได้จากการท่องเท่ียวสู่ชุมชนเพื่อลด
ความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจ สร้างชุมชนตน้แบบการท่องเท่ียวอย่างนั่งยืนเพื่อขยายผลไปพื้นท่ีอ่ืน ๆ 
ประสานความร่วมมือจากภาคีพัฒนาทุกภาคส่วน เพื่อเสริมสร้างศักยภาพกลไกการบริหารจดัการ
พัฒนาการท่องเท่ียวตามเกณฑ์การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนโลก (Global Sustainable Tourism Criteria; 
GSTC) และเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันในตลาดการท่องเท่ียวทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

 
การท่องเท่ียวในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต มีลกัษณะการด าเนินกระบวนการ

ธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีสนับสนุนการท่องเท่ียวเมืองเก่าในลกัษณะท่ีมีความโดดเด่นของแต่ละพื้นท่ี  
เม่ือพิจารณาถึงปัจจัยท่ีเป็นต้นทุนด้านการท่องเท่ียวท่ีส าคัญ บางพื้นท่ีขาดการดูแลรักษาและ
ประเมินความคุม้ค่าของการใชท้รัพยากรอยา่งจริงจงั ตลอดจนแผนการจดัการเมืองท่องเท่ียวเมืองเก่า
ท่ีย ัง่ยืน แหล่งท่องเท่ียวบางแห่งมีศกัยภาพและความสวยงามดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวได ้  แต่
ยงัขาดกิจกรรมการท่องเท่ียวในการเพิ่มคุณค่าและการสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ให้กบัแหล่งท่องเท่ียว
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ท าให้จุดเด่นของแหล่งท่องเท่ียวลดลง ตลอดจนการขาดการพฒันาองค์ความรู้ในการถ่ายทอดให้กับ
บุคลากร และผูป้ระกอบการดา้นการท่องเท่ียวเพื่อพฒันาศกัยภาพดา้นการบริการการท่องเท่ียว ในดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน มีระบบการคมนาคมทางบกครอบคลุมเส้นทางการเดินทางหลัก แต่ขาดการ
เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตในแต่ละจงัหวดั  ในส่วนระบบคมนาคมทางอากาศ มี
สนามบินอยู่ 2 จงัหวดั  คือ ท่าอากาศยานหลกั ไดแ้ก่  จงัหวดัน่าน แพร่  โดยเฉพาะของจงัหวดัน่าน มี
ความพร้อมท่ีจะรองรับเท่ียวบินทั้งในประเทศและต่างประเทศได ้ซ่ึงตอ้งไดรั้บการปรับปรุงและพฒันา
เส้นทางการบิน จุดรับส่งนกัท่องเท่ียวไปยงัสนามบิน เพื่อความสะดวกและเพิ่มจ านวนนกัท่องเท่ียวใน
การเขา้ใช้บริการ ส่วนสถานีขนส่งมีความครอบคลุมทุกจงัหวดัในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่าแต่
ต้องปรับปรุง เร่ืองบรรยากาศ ส่ิงอ านวยความสะดวก และการบริการแก่นักท่องเท่ียว  ส่วนด้าน
บุคลากรหรือแรงงานในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต บุคลากรส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้
ความสามารถ และทกัษะในการปฏิบติังานท่ีเป็นมืออาชีพดา้นการท่องเท่ียว และขาดแผนการพฒันา
บุคลากรขาดคุณภาพและมีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ ด้านความปลอดภัยยงัขาดมาตรฐานท่ี
จริงจงัเร่ืองของการดูแลความปลอดภยัให้กบันักท่องเท่ียว ซ่ึงเร่ืองความปลอดภยัน้ีเป็นส่ิงส าคญัท่ี
นักท่องเท่ียวให้ความส าคญัมาก  เม่ือเดินทางมาเท่ียวยงัแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล่ง
ท่องเท่ียวทางวฒันธรรม/ประวติัศาสตร์ นอกจากน้ียงัพบว่า หลายพื้นท่ียงัขาดในการเพิ่มมูลค่าทาง
ผลิตการท่องเท่ียวทั้งในดา้นการบริการการท่องเท่ียว การผลิตผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว เช่น งานผา้ทอ 
งานไม ้งานผา้ปักชาวเขา ซ่ึงเป็นงานฝีมือท่ีควรค่าต่อการอนุรักษ์ไวใ้นเชิงวฒันธรรม และยงัไม่มีการ
ควบคุมคุณภาพและการก าหนดมาตรฐานการบริการในธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีมีความชดัเจน 

 
นอกจากน้ีผูมี้ส่วนร่วมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวจ าเป็นตอ้งใชค้วามพยายามในการสร้าง

โอกาสความร่วมมือในการส่งเสริมในกระบวนการวางแผนแบบร่วมปรึกษาหารือ จะมีขั้นตอนหลกั
ท่ีส าคญั  

 
มีส่วนร่วมตรวจสอบสถานการณ์ การตรวจสอบและเข้าใจสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกับ

ปัญหาหรือเร่ืองราวท่ีตอ้งการวางแผนแบบปรึกษาหารือ เป็นการรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์เพื่อให้
เกิดความเขา้ใจร่วมกนัในกรอบความรับผิดชอบร่วมกนั 

 
มีส่วนร่วมเตรียมการประชุม การเตรียมการประชุมท่ีมีผูเ้ขา้ร่วมทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกับ

ปัญหาหรือเร่ืองราว การเตรียมกลุ่มเพื่อเร่ิมกระบวนการหารือและให้แต่ละฝ่ายมีโอกาสแสดง 
ความคิดเห็น 
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มีส่วนร่วมการส่ือสารและการตีความ ผูร่้วมปรึกษาจะตอ้งมีการส่ือสารและตีความแบบ
เปิดเผย เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูล การถกเถียงและการเสนอความคิดเห็นในกระบวนการ
หารือ 

 
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ผูร่้วมปรึกษาจะใช้กระบวนการหารือเพื่อเตรียมข้อมูลและ

หลักฐานเพื่อประเมินตัวเลือกท่ี เป็นไปได้และตัดสินใจ การตัดสินใจควรสอดคล้องกับหลัก 
ธรรมาภิบาลและความเท่าเทียมกนัของผูร่้วมปรึกษา 

 
มีส่วนในการด าเนินการตามขั้นตอนและแผนท่ีได้รับการตัดสินใจจากกระบวนการ

วางแผนแบบปรึกษาหารือ การด าเนินการควรมีการติดตามและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่า  
ผลการด าเนินงานเป็นไปตามท่ีตั้งใจไว ้

 
การวางแผนแบบปรึกษาหารือในการพัฒนาเมืองเก่ าท่ี มี ชี วิต  เน้นการเสริมสร้าง 

ความเช่ือมัน่ในกระบวนการการตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูร่้วมปรึกษาทุกฝ่าย และเพื่อสร้างสังคมท่ีเป็น
ฐานมาตรฐานของการพูดคุยและตีความท่ีเป็นรูปแบบแบบปรึกษาหารือในการตัดสินใจท่ีเป็นการ
พัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตท่ีเป็นการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวให้เกิดจุดแข็งในการดึงดูดการ
ท่ อ ง เท่ี ยวม ากยิ่ งขึ้ น  เพื่ อ ให้ เกิ ด กลุ่ มนั กท่ อ ง เท่ี ยว เดิ น ท างม าท่ อ ง เท่ี ยวซ ้ าแล ะ เป็ น 
การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวไปดว้ยในเวลาเดียวกนั ในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตมีความ
โดดเด่นในการท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์และวฒันธรรม เป็นเอกลกัษณ์และมีประวติัความเป็นมาท่ี
ยาวนาน การส่งเสริมนโยบายการพฒันาในเขตพื้นท่ีน้ีนั้นมีเป้าหมายในการพฒันาการท่องเท่ียวในการ
สร้างเส้นทางการท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเช่ือมโยงพื้นท่ีและมุ่งเน้นการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวในมิติดา้นการเช่ือมโยงประวติัศาสตร์และวฒันธรรม  แต่ปัญหาหน่ึงท่ีพบ คือ ระบบการบริหาร
จดัการการท่องเท่ียวยงัขาดการประสานและสร้างเครือข่ายเช่ือมโยงกบัจงัหวดัอ่ืน ๆ และแหล่งท่องเท่ียวมี
การพฒันาไม่เต็มรูปแบบ ไม่สามารถน าศกัยภาพมาใช้ไดอ้ย่างเต็มท่ี ไม่ไดม้าตรฐานและกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวยงัไม่เป็นท่ีนิยมรู้จกัขาดการประชาสัมพนัธ์และเชิญชวนอยา่งต่อเน่ือง 

 
2) ปัจจยักระแสการเมือง  
 
ปัจจยักระแสการเมืองท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่า

ท่ีมีชีวิต พบวา่ 
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แผนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปีไดรั้บการจดัท าขึ้นในฐานะเป้าหมายการพฒันาประเทศในระยะ
ยาวอันเกิดจากการตระหนักถึงความจ าเป็นในการปฏิรูประบบบริหารราชการของประเทศไทย
เพื่อให้สามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายระยะยาวของประเทศในการปรับโครงสร้างทาง
เศรษฐกิจ และสังคมของประเทศใหเ้หมาะสมกบับริบทภูมิทศัน์โลกใหม่ ภายใตว้ิสัยทศัน์ “ประเทศ
ไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ด้วยการพฒันาตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์การสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์
ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ดา้นการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ยทุธศาสตร์การปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐ ซ่ึง ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ไดน้ าแผนยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี มาเป็นฐานรากในการจัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 โดยมุ่ง
ตอบสนองวตัถุประสงค์และเป้าหมายพัฒนาท่ีก าหนดภายในระยะเวลา 5 ปีแรกของการเร่ิมน า
ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี เขา้สู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีทั้งหมด 10 ยุทธศาสตร์ในการขบัเคล่ือน
เพื่อบรรลุเป้าหมายดงักล่าวคือ ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย์ ยุทธศาสตร์
การเสริมสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสังคม ยุทธศาสตร์การสร้างความเขม้แข็ง
ทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างย ัง่ยืน ยุทธศาสตร์การเติบโตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมเพื่อ 
การพัฒนาอย่างย ัง่ยืน ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศสู่ 
ความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศสู่ความมัง่คัง่และยัง่ยืน ยุทธศาสตร์การบริหารจดัการใน
ภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย ยุทธศาสตร์การพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ ยุทธศาสตร์การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจยัและ
นวตักรรม ยทุธศาสตร์การพฒันาภาคเมือง และพื้นท่ีเศรษฐกิจ และยทุธศาสตร์ความร่วมมือระหวา่ง
ประเทศเพื่อการพฒันา 

 
เม่ือพิจารณาแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 ท่ีมีจุดมุ่งหมายในการรักษาและ

ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการท่องเท่ียวของประเทศไทยให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของ
นักท่องเท่ียว เพื่อให้การท่องเท่ียวเป็นกลไกในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศสู่การเป็น
ประเทศพัฒนาแล้ว พบว่า แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 มีความเก่ียวข้องโดยตรงกับ  
3 ยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 หรือสามารถกล่าวได้ว่า  
เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีการระบุถึงภาระหน้าท่ีของหน่วยงานด้านการท่องเท่ียว หรือมีการระบุ  
ความเก่ียวข้องของแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี  2 ในฐานะเป็นแผนรองรับใน 
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การขับเคล่ือนเพื่อให้บรรลุยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12  
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ย่างย ัง่ยืนในแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 มีความเก่ียวขอ้งโดยตรงอย่างมาก กบัแผนพฒันาการท่องเท่ียว
แห่งชาติ ฉบับท่ี  2 กล่าวคือมี 3 ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี  2  
ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัยุทธศาสตร์ขา้งตน้จ านวน 3 ยุทธศาสตร์ไดแ้ก่ 1) ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันา
คุณภาพแหล่งท่องเท่ียว สินค้า และบริการด้านการท่องเท่ียวให้ เกิดความสมดุลและยั่งยืน  
ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างขีดความสามารถการแข่งขนัในเชิงธุรกิจของภาคบริการทั้ง
ฐานบริการเดิมและฐานบริการใหม่ และการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงบูรณาการ ผ่านการยกระดับ  
ขีดความสามารถของรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงคุณภาพ และการพฒันาคุณภาพสินคา้และบริการแบบ
ครบวงจรในกิจกรรมท่ีมีศกัยภาพ ซ่ึงครอบคลุมถึงการสร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเท่ียวใหม่เพื่อ
สร้างความหลากหลายและความสมดุลในการกระจายช่วงเวลาการท่องเท่ียว โดยค านึงถึง 
ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดความสมดุลและยัง่ยืน 2) ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเท่ียวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา  
การท่องเท่ียว ในประเด็นท่ี เก่ียวข้องกับการพัฒนาทักษะฝีมือบุคลากรในภาคการบริการและ  
การท่องเท่ียวผ่านการพฒันาหลกัสูตรอบรม ปรับปรุงมาตรฐานให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและมาตรฐานสากล ควบคู่กบัการสร้างการรับรู้มาตรฐานทกัษะอาชีพใน
ธุรกิจการท่องเท่ียว และส่งเสริมการเขา้ร่วมอบรมและร่วมพฒันาหลกัสูตรในภาคเอกชนและชุมชน 
ตลอดจนการสร้างความร่วมมือกับผูป้ระกอบการในการยกระดับคุณภาพต าแหน่งงานร่วมกับ
สถาบนัการศึกษา และกระตุน้ให้คนทอ้งถ่ินและประชาชนตระหนกัถึงคุณค่าของอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ิน
และมีความเขา้ใจอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมากยิ่งขึ้น 3) ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างความสมดุลให้กบั
การท่องเท่ียวไทย ผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม การส่งเสริมวิถีไทย และการสร้างความเช่ือมั่นของ
นกัท่องเท่ียว ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีและความเช่ือมัน่และการท าการตลาด
ทั้ งในเชิงรุกและเชิงรับ ท่ีมุ่ งเน้นนักท่องเท่ียวคุณภาพท่ีให้ความส าคัญกับความคุ ้มค่ าต่อ
ประสบการณ์  มากกว่าการท่องเท่ียวท่ีคุ ้มค่าเงิน ผ่านการสร้างการรับรู้จุดหมายปลายทาง 
การท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ อนัมีเอกลกัษณ์ และมีมาตรฐานความปลอดภยั ตลอดจนการส่ือสารขอ้มูล
สินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวต่าง ๆ ในแต่ละพื้นท่ีและช่วงฤดูกาล เพื่อให้เกิดการกระจายตวั
อนัน ามาซ่ึงความสมดุลในการท่องเท่ียวทั้งในเชิงพื้นท่ีและเวลา 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 9 การพัฒนาภาค เมือง และพื้นท่ีเศรษฐกิจ ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) จะเก่ียวข้องโดยตรงกับยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนา
คุณภาพแหล่งท่องเท่ียว สินค้า และบริการด้านการท่องเท่ียวให้ เกิดความสมดุลและยั่งยืน  
ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการพฒันาการท่องเท่ียวตามแต่ละเอกลกัษณ์และความโดดเด่น
ของพื้นท่ีในพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพ ส าหรับยทุธศาสตร์ท่ี 10 ความร่วมมือระหวา่งประเทศเพื่อการพฒันา จะ
เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การบูรณาการบริหารจดัการท่องเท่ียว
และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประสานความร่วมมือ
ภายใตก้รอบทวิภาคี และพหุภาคีกบัประเทศต่าง ๆ ในการพฒันาเส้นทาง หรือเครือข่ายเช่ือมโยง 
การตลาด ตลอดจนการยกระดบัความเช่ือมโยงในการเดินทางท่องเท่ียวร่วมกบัประเทศใกลเ้คียง 

 
ขณะท่ียุทธศาสตร์ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ท่ีมีลกัษณะเป็น

ยุทธศาสตร์สนับสนุนในการขับเคล่ือนแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 หรือเป็น
ยุทธศาสตร์ท่ีไม่พบการระบุถึงภาระหน้าท่ีของหน่วยงานด้านการท่องเท่ียว หรือมีการระบุความ
เก่ียวขอ้งของแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติฉบบัท่ี 2 อย่างชดัเจน แต่มีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งหรือ
คาบเก่ียวอนัมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการขบัเคล่ือนแผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2  
ให้บรรลุเป้าประสงคมี์จ านวนทั้งหมด 3 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 1) ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเติบโตท่ีเป็นมิตร
กับส่ิงแวดล้อมเพื่อการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงเก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาคุณภาพแหล่ง
ท่องเท่ียว สินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวให้เกิดความสมดุลและยัง่ยนื ในประเด็นการบริหารจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม การรักษา และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีการใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนืและเป็นธรรม 
ซ่ึงคาบเก่ียวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างสมดุลและยัง่ยืน โดยควบคุมผลกระทบและขีด
ความส าม ารถ ในการรองรับ ก ารท่ อ ง เท่ี ยว เพื่ อ ไม่ ให้ เกิ ดค วาม เส่ื อม โท รมทั้ งใน มิ ติ
ทรัพยากรธรรมชาติ และวฒันธรรม 2) ยุทธศาสตร์ท่ี 6 การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกัน 
การทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัยุทธศาสตร์ท่ี 5 การบูรณา
การบริหารจดัการท่องเท่ียวและการส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งประเทศ ในประเด็นการบูรณาการ
กลไกการปฏิบัติงานของภาครัฐให้สามารถส่งเสริมการขับเคล่ือนของภาคเอกชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การกระจายอ านาจตลอดจนให้สามารถท างานร่วมกัน ลงทุนร่วมกันและสามารถ
แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างองค์กรภาครัฐอ่ืน ๆ และภาคเอกชน  3) ยุทธศาสตร์ท่ี 7 การพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ ซ่ึงเก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์ท่ี 2 การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  
ในประเด็นการพฒันาสาธารณูปโภคต่าง ๆ และโครงข่ายการเช่ือมโยงคมนาคมและโทรคมนาคม 
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3) ปัจจยักระแสนโยบาย  
 
ปัจจยักระแสนโยบายท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่า

ท่ีมีชีวิต พบวา่ 
 
เมืองเก่ามีชีวิตจดัท าขึ้นภายใตก้รอบแนวคิดของแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-

2579) แผนพฒันาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 แผนพฒันาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2  
พ.ศ. 2560-2564 แผนแม่บทและผงัแม่บทการอนุรักษ์และพฒันาบริเวณเมืองเก่าน่านและแนวทาง 
ในการอนุรักษ์และพฒันาเมืองเก่าของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม แผนพฒันา
ภาคเหนือ พ.ศ. 2560-2565 และแผนพัฒนาจังหวดัในเขตพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตมา
พิจารณาร่วมกนั เพื่อทาให้การพฒันาการท่องเท่ียวเป็นไปอย่างย ัง่ยืนจึงไดมี้การน าหลกัเกณฑ์ดา้น
การท่องเท่ี ยวยั่งยืนของโลก  (Global Sustainable Tourism Criteria; GSTC) เป็น เค ร่ืองมือใน 
การพฒันาบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวให้เกิดความยัง่ยนื ประกอบดว้ย (องคก์ารบริหารการพฒันา
พื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื (องคก์ารมหาชน), 2562) 

 
1) การบริหารจดัการดา้นความยัง่ยนืท่ีมีประสิทธิภาพ 
2) การเพิ่มผลประโยชน์และลดผลกระทบเชิงลบทางสังคม-เศรษฐกิจแก่ชุมชน 
3) การเพิ่มผลประโยชน์และลดผลกระทบเชิงลบทางวฒันธรรมแก่ชุมชนและนกัท่องเท่ียว 
4) การเพิ่มผลประโยชน์และลดผลกระทบเชิงลบทางส่ิงแวดลอ้ม 
 
การพฒันาเมืองเก่า โดยหลกัการองค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียว

อยา่งย ัง่ยืน (องคก์ารมหาชน) หรือ องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน 
(องค์การมหาชน) เขต 6 คือ ใช้เคร่ืองมือท่ีเรียกว่า Global Sustainable Tourism Criteria (GSTC) ซ่ึง
เป็นเกณฑ์ของสภาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนโลก (Global Sustainable Tourism Council) มีทั้งหมด 4 
มิติ ได้แก่ 1) การบริหารจัดการ ซ่ึงรวมถึงเร่ืองความปลอดภัยนักท่องเท่ียว 2) สังคมเศรษฐกิจ 3) 
วฒันธรรม และ 4) ส่ิงแวดลอ้ม โดย องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน 
(องคก์ารมหาชน) เขต 6 จะน าเกณฑ ์4 มิติ ซ่ึงมีทั้งหมด 41 ขอ้ 105 ตวัช้ีวดั โดย GSTC เป็นเกณฑท่ี์มี
ความเป็นสากล มีขอ้ดีคือ เป็นเกณฑ์ท่ีก าหนดเป้าหมายไวก้วา้ง ๆ ท าให้สามารถปรับใช้ไดก้บัทุก
พื้นท่ีและทุกชุมชนของประเทศไทยโดยดูจากความพร้อมของพื้นท่ีเป็นหลกั ในส่วนของการยก
มาตรฐานชุมชน องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื (องคก์ารมหาชน) 
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เขต 6 มีเกณฑ์การท่องเท่ียวโดยชุมชน หรือ CBT Thailand โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมหรือ Co-
Creation ให้ทุกคนได้ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์ 
ภายใตค้วามร่วมมือน้ีจะด าเนินการโดยการจดัตั้งชมรมส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชน เพื่อเป็นศูนย์
รวมความแต่ละความรู้ความสามารถท่ีจะมาประกอบกับเป็นการบริการท่ีครอบคลุมตั้งแต่เร่ือง 
อาหาร ท่ีพกั กิจกรรมการท่องเท่ียว นกัส่ือความหมาย สินคา้ของท่ีระลึก โดยชมรมจะท างานร่วมกบั 
องค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การมหาชน) เขต 6 และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละเร่ืองท่ีก าหนดขึ้นมา ไดแ้ก่ กรมการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย ส านักงานส่งเสริมการจดัประชุมและนิทรรศการ กรมการพฒันาชุมชน กรมส่งเสริมวฒันธรรม 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน กรมอนามยั กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม สภาอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สมาคมท่องเท่ียว สถาบนัการศึกษาทั้งส่วนกลางและทอ้งถ่ิน และองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นตน้ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลทางดา้นวิถีชีวิต อตัลกัษณ์ วฒันธรรมประเพณี 
และพฒันาให้เป็นจุดขายทางการท่องเท่ียว โดยให้ชุมชนเป็นผูข้บัเคล่ือนและบริหารจดัการกนัเอง
ภายใตห้ลกัการท างานท่ี องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยนื (องคก์าร
มหาชน) เขต 6 วางไว ้

 
ปัจจยัการผลิตของเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต  มีศกัยภาพส าคญัท่ีโดดเด่น คือ 

ทรัพยากรเชิงวฒันธรรมประวติัศาสตร์ ท่ีมีความเก่าแก่ควรค่าแก่การอนุรักษ ์ เป็นเมืองโบราณท่ีมีอายุ
เก่าแก่มีหลกัฐานประวติัศาสตร์ทางอารยธรรม ท่ียงัหลงเหลืออยู่ เช่น ก าแพงเมือง คุม้เจา้ผูค้รองนคร  
วดัหลวงโบราณ พระพุทธรูปโบราณ ซ่ึงเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต  โดยในพื้นท่ี
จงัหวดัน่านมีการพฒันาเมืองเก่าเพื่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวตามแนวทางการพฒันาของการอนุรักษ์
และพฒันากรุงรัตนโกสินทร์และเมืองเก่า  และองค์การบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียว
อย่างย ัง่ยืนให้การสนับสนุนพื้นท่ี  นอกจากน้ีศักยภาพด้านท่ีตั้ งของจังหวดัพะเยา แพร่  น่าน  
อยู่บริเวณกลุ่มภาคเหนือตอนบน 2 (เชียงราย แพร่ น่าน พะเยา)  ท่ีสามารถเช่ือมต่อทั้งดา้นเส้นทาง
และบูรณาการยุทธศาสตร์การพฒันาของกลุ่มจ ังหวดัภาคเหนือตอนบน 1  สามารถรองรับ 
การเปล่ียนแปลงตามกรอบความร่วมมือ GMS,BIMSTEC และ ACMECS  และสนบัสนุนกิจกรรม
ท่ีเอ้ือประโยชน์ในการคา้ การลงทุน  และการท่องเท่ียวในภาพรวมของจงัหวดัโดยพื้นท่ีจงัหวดั
พะเยา แพร่ น่าน มีการเช่ือมโยงวฒันธรรมในการด าเนินวิถีชีวิตร่วมกันคือ วฒันธรรมไทลื้อ   
มีภูมิปัญญาทอ้งถิ่นที่หลากหลาย  และมีเอกลกัษณ์เฉพาะพื้นท่ีในการถ่ายทอดผลิตภณัฑ์ด้าน 
การท่องเท่ียว อาทิ  งานไม ้ งานผา้ทอ  ผลิตภณัฑอ์าหารพื้นเมือง  เป็นตน้ โดยจงัหวดัแพร่เป็นแหล่ง
ปลูกตน้ฮ่อม ท่ีมีความส าคญัของการยอ้มผา้เป็นสีครามท่ีไดจ้ากตน้ฮ่อมหรือตน้ครามในเมืองแพร่มี
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แหล่งผลิตท่ีส าคัญ  3 แหล่งใหญ่  ๆ  คือ  บ้านพระหลวง  บ้านเวียงทอง  และบ้านทุ่ งโฮ้ง  
ซ่ึงหม้อฮ่อมแพร่โด่งดังไปทั่วประเทศ  ยิ่งไปกว่านั้นศกัยภาพของพื้นท่ีเขตพฒันาการท่องเท่ียว 
เมืองเก่ามีชีวิตสามารถน ามาเป็นแหล่งเรียนรู้ทางศิลปวฒันธรรมลา้นนา  มีความโดนเด่นของกลุ่ม
ชาติพนัธุ์ แหล่งท่องเท่ียวเชิงศาสนาและวิถีพุทธ  รวมไปถึงแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางธรรมชาติ
ที่โดดเด่น  มีความอุดมสมบูรณ์และมีความสวยงามโดยมีอุทยานแห่งชาติท่ีส าคญั เช่น อุทยาน
แห่งชาติภูสอยดาว อุทยานแห่งชาติคลองตรอน อุทยานแห่งชาติดอยผากลอง และอุทยานแห่งชาติ
แม่ ยม  เป็นต้น  มีน ้ าตกและ จุดชม วิว ท่ีสวยงาม   มี แม่น ้ า   และแหล่ งน ้ าขนาดใหญ่ ท่ี มี 
อุดมสมบูรณ์  เช่ือมโยงต้นทุนของธรรมชาติในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ท าให้การ
ท่องเท่ียวของพื้นท่ีเป็นท่ีน่าสนใจของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ 

 
พื้นท่ีในเขตการพฒันาท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต มีความโดดเด่นเป็นท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวท่ีมี

ความสนใจในลกัษณะการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ประเพณี ประวติัศาสตร์และการบูรณาการดา้น
การท่องเท่ียววิถีชุมชนเมือง ซ่ึงกลุ่มชุมชนในพื้นท่ี บุคลากรและผูป้ระกอบการการท่องเท่ียว รวมถึง
ภาคธุรกิจเอกชนท่ี เก่ียวข้องกับการท่องเท่ี ยวให้บ ริการสนับสนุนรองรับการให้บ ริการ  
การท่องเท่ียวมีทั้งธุรกิจโรงแรมท่ีพกั ร้านอาหาร บริษทัน าเท่ียวและบริการรถเช่า และผลิตภณัฑ์
ดา้นการท่องเท่ียว  ซ่ึงการให้บริการการท่องเท่ียวในพื้นท่ียงัขาดความรู้และทกัษะการบริหารจดัการ
ในการเข้าถึงกลุ่มนักท่องเท่ียวโดยเฉพาะธุรกิจท่ีเป็นผูป้ระกอบการขนาดเล็กท่ีมีความต้องการ  
การพฒันาอย่างต่อเน่ือง โดยส่วนใหญ่จะเน้นเร่ืองของการแข่งขนั ดา้นราคามากกว่าการปรับปรุง
คุณภาพ ในส่วนของภาครัฐมีบทบาทในการส่งเสริมท่องเท่ียวเมืองเก่าแต่ยงัขาดการบูรณาการ
ร่วมกับภาคเอกชน และการรวมกลุ่ม ชุมชนด้านการท่องเท่ี ยวและยังขาดการส่ือสารและ 
การประสานงานขอความร่วมมือของผูป้ระกอบการท่องเท่ียวในพื้นท่ีเพื่อเพิ่มมูลค่าการใหบ้ริการดา้น
การท่องเท่ียวและการส่งเสริมให้เกิดการรับรู้คุณค่าในการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต นอกจากน้ีการ
พัฒนาการท่องเท่ียวหากมีการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวในพื้นท่ีเมืองเก่าจะเป็นการเพิ่มมูลค่า 
การท่องเท่ียวท่ีสามารถเพิ่มกิจกรรมดา้นการท่องเท่ียวท่ีมีความส าคญักบัพื้นท่ีเป็นอยา่งมาก 

 

4.3 ข้อเสนอแนวทางการขับเคล่ือนนโยบายการพฒันาเมืองเก่าที่มีชีวิต 
 
ขอ้เสนอแนวทางขับเคล่ือนในการพฒันานโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตจากพื้นท่ี 

ผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่า แนวทางการขับเคล่ือนมีความจ าเป็นต้องขับเคล่ือนให้ครอบคลุมมิติ 
ดงัต่อไปน้ี 
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4.3.1 แนวทางการขับเคล่ือนในมิติการด้านการก าหนดนโยบาย การวางแผน และ 
การสนับสนุนโครงการ  

 
เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีมีผลต่อความสามารถของพื้นท่ีในการก าหนดวาระนโยบายและ

การด าเนินนโยบายการพัฒนาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน กล่าวคือ การมี
โครงสร้างการบริหารจดัการนโยบายท่ีมีลกัษณะ “บูรณาการเชิงระบบ” (Systemic Integration) จะ
สามารถรองรับความซับซ้อนของประเด็นในเมืองเก่า ทั้งในเชิงกายภาพ วฒันธรรม เศรษฐกิจ และ
สังคมไดดี้ยิง่ขึ้น  

 
ในบริบทของพื้นท่ีเมืองเก่าในภาคเหนือของประเทศไทย แนวทางหน่ึงท่ีมีนยัส าคญัในการ

ขับเคล่ือนนโยบายอย่างย ัง่ยืน คือ การจัดตั้ ง “คณะกรรมการขับเคล่ือนเมืองเก่าท่ีมีชีวิตระดับ
จงัหวดั” ซ่ึงเป็นกลไกความร่วมมือแบบพหุภาคี (Multi-Stakeholder Governance) ท่ีประกอบด้วย
ผูแ้ทนจากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานรัฐส่วนภูมิภาค ภาคประชาสังคม ภาคธุรกิจ และ
นักวิชาการ โดยกลไกดังกล่าวไม่เพียงแต่ท าหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการรวบรวมข้อมูลเชิงลึก 
วิเคราะห์ปัญหา และสังเคราะห์ขอ้เสนอเชิงนโยบาย แต่ยงัท าหนา้ท่ีเป็น “สะพานเช่ือมโยง” ระหวา่ง
ระดับท้องถ่ินกับระดับชาติ  ซ่ึ งมีความส าคัญอย่างยิ่ ง ต่อการประสาน เชิงนโยบายและ 
การขจดัความเหล่ือมล ้าดา้นอ านาจในการก าหนดทิศทางการพฒันา 

 
บทบาทของคณะกรรมการฯ ดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ผ่านกรอบแนวคิด “การบริหาร

จดัการร่วม” (Collaborative Governance) ซ่ึงเนน้การสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีมีอ านาจ
และผูมี้ส่วนไดเ้สียในระดบัต่าง ๆ ภายใตก้ระบวนการท่ีมีความโปร่งใส มีความไวเ้น้ือเช่ือใจ และมี
การแบ่งปันอ านาจในการตดัสินใจอย่างเท่าเทียม นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิด “การกระจาย
อ านาจแบบมีเป้าหมาย” (Purposeful Decentralization) ท่ีมุ่งส่งเสริมให้ทอ้งถ่ินสามารถก าหนดและ
ขับเคล่ือนนโยบายได้อย่างมีอิสระแต่ยงัอยู่ภายใต้กรอบนโยบายระดับมหภาค ซ่ึงจะช่วยลด  
ความขดัแยง้เชิงอ านาจระหวา่งศูนยก์ลางและทอ้งถ่ิน 

 
กล่าวคือ หากสามารถออกแบบโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีมีความยืดหยุ่น บูรณาการ 

และสามารถท างานในลกัษณะ “แนวราบ” (Horizontal Governance) มากกวา่ “แนวด่ิง” (Top-Down 
Control) ย่อมจะท าให้เกิดพลวตัของการก าหนดวาระนโยบายจากระดบัพื้นท่ี (Bottom-Up Agenda-
Setting) ซ่ึงเป็นเง่ือนไขส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในระยะยาว 
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จากขอ้สรุปขา้งตน้ สามารถสังเคราะห์ข้อเสนอแนวทางการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายท่ีมี
เป้าหมายเพื่อส่งเสริมการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในลกัษณะท่ีย ัง่ยืนและมีความเหมาะสมกบับริบท
เชิงพื้นท่ี  โดยมีจุดเน้นส าคัญท่ีการออกแบบ “กลไกการขับเคล่ือนนโยบายเชิงโครงสร้าง”  
เพื่อสนับสนุนกระบวนการก าหนดวาระนโยบายจากล่างขึ้นบน (Bottom-Up Agenda-Setting) และ
เพิ่มศกัยภาพการบูรณาการแนวคิดและภาคีท่ีหลากหลายในการด าเนินนโยบายสาธารณะ ดงัน้ี 

 
1) การจัดตั้ งกลไกกลางในระดับจังหวัด ท่ี มีลักษณะพหุภาคี  (Multi-Stakeholder 

Governance Body) ข้อเสนอแรกคือการจัดตั้ ง “คณะกรรมการขับเคล่ือนเมืองเก่าท่ีมีชีวิตระดับ
จงัหวดั” โดยใหมี้ลกัษณะเป็นกลไกพหุภาคีท่ีรวมตวัแทนจากภาคส่วนต่าง ๆ ไดแ้ก่ องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานรัฐส่วนภูมิภาค ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และนักวิชาการทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี 
โครงสร้างของคณะกรรมการดงักล่าวควรมีลกัษณะ “สหวิทยาการ” เพื่อให้สามารถวิเคราะห์ปัญหา
และสังเคราะห์นโยบายไดแ้บบรอบดา้น ทั้งดา้นกายภาพ เศรษฐกิจ วฒันธรรม และสังคม โดยกลไก
น้ีจะท าหน้าท่ีเป็นเวทีกลาง (Deliberative Forum) ส าหรับการออกแบบนโยบายแบบมีส่วนร่วม  
ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดท่ีมุ่งเน้นการสร้างความชอบธรรมของนโยบายผ่านการส่ือสารในพื้นท่ี
สาธารณะ 

 
2) การเสริมสร้างบทบาทของท้องถ่ินในการก าหนดวาระนโยบาย (Agenda-Setting 

Empowerment) การก าหนดนโยบายควรสะท้อนความต้องการและล าดับความส าคัญของพื้นท่ี
ทอ้งถ่ิน (Local Priorities) ดงันั้นขอ้เสนอท่ีสองจึงมุ่งเน้นการถ่ายโอนอ านาจและทรัพยากรให้กับ
ทอ้งถ่ินอย่างมีเป้าหมาย (Purposeful Decentralization) โดยรัฐส่วนกลางควรก าหนดนโยบายกรอบ 
(Policy Framework) ท่ียืดหยุ่นและสนับสนุนการริเร่ิมนโยบายเชิงพื้นท่ี ซ่ึงจะช่วยให้ท้องถ่ิน
สามารถก าหนดกลยุทธ์การพฒันาเมืองเก่าไดอ้ย่างอิสระและเหมาะสมกับบริบทของตนเอง ทั้งน้ี
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาเชิงพื้นท่ีจะเกิดได้อย่างมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือชุมชนสามารถ
ก าหนดทิศทางของตนเองได ้

 
3) การจดัตั้งศูนยข์อ้มูลเมืองเก่าในระดบัจงัหวดัเพื่อสนับสนุนการตดัสินใจเชิงนโยบาย

การตัดสินใจเชิงนโยบายท่ี ดีจ าเป็นต้องตั้ งอยู่บนฐานข้อมูล ท่ี มีคุณภาพ (Evidence-Based 
Policymaking) ดงันั้นควรจดัตั้งศูนยข์อ้มูลเมืองเก่าท่ีท าหน้าท่ีรวบรวม วิเคราะห์ และเผยแพร่ขอ้มูล
เชิงลึกเก่ียวกับทรัพยากร วฒันธรรม ประวติัศาสตร์ โครงสร้างเศรษฐกิจ และปัญหาในพื้นท่ี 
เมืองเก่า โดยท างานร่วมกับมหาวิทยาลัยหรือสถาบันวิจัยท้องถ่ินเพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองใน 
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การพฒันานโยบาย ทั้งน้ี แนวทางดงักล่าวจะช่วยส่งเสริมความเป็นวิทยาศาสตร์ในกระบวนการ
ก าหนดนโยบาย และสร้างความชอบธรรมเชิงเทคนิค (Technical Legitimacy) ใหก้บัการตดัสินใจ  

 
4) การส่งเสริมกระบวนการวางแผนร่วมกนัระหวา่งระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ ทา้ยท่ีสุด

ควรส่งเสริมให้เกิด “กระบวนการวางแผนแบบร่วมกัน” (Joint Planning Process) ระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัหน่วยงานของรัฐส่วนกลาง ผ่านการใช้แผนบูรณาการพื้นท่ี (Place-based 
Integrated Plan) เพื่อให้การด าเนินนโยบายมีทิศทางท่ีสอดคล้องระหว่างระดับท้องถ่ินและ
ระดบัชาติ แนวทางน้ีจะช่วยลดความซ ้ าซ้อนของนโยบาย และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร
ระหวา่งกนั 

 
4.3.2  แนวทางการขับเคล่ือนนโยบายในมิติด้านการประสานงานเชิงนโยบาย  
 
หน่ึงในกลไกส าคญัในการผลกัดนัวาระนโยบายจากระดบัพื้นท่ีสู่ระดบันโยบายสาธารณะ 

คือ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนอยา่งเป็นระบบ โดยเฉพาะในบริบทของการพฒันา 
“เมืองเก่าท่ีมีชีวิต” ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะด้านวฒันธรรม อตัลกัษณ์ และภูมินิเวศ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจึงไม่เพียงเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความชอบธรรมของนโยบาย (Legitimacy) เท่านั้น 
แต่ยงัเป็นกระบวนการ “เสริมพลงัพลเมือง” (Citizen Empowerment) ท่ีเอ้ือต่อการพฒันานโยบายให้
ตอบโจทยพ์ื้นท่ีจริง และเพิ่มความยัง่ยนืในการด าเนินนโยบายระยะยาว ดงัน้ี 

 
1) การเสริมพลงัประชาชนผ่านกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม พบว่า แนวทางท่ีมี

ประสิทธิภาพในการสร้างการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง คือ การเปิดพื้นท่ีสาธารณะในรูปแบบ  
“เวทีสาธารณะ” (Public Forums) ท่ีจดัขึ้นอย่างสม ่าเสมอในแต่ละชุมชน เพื่อให้ประชาชนมีโอกาส
เสนอปัญหา ความต้องการ และทางเลือกเชิงนโยบายท่ีสะท้อนบริบทเฉพาะของเมืองเก่า  
ซ่ึงกระบวนการเช่นน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการวางแผนแบบมีส่วนร่วมโดยเฉพาะในระดบั “Citizen 
Power” ท่ีประชาชนมีบทบาทจริงในการก าหนดทิศทางนโยบาย ไม่ใช่เพียงผูใ้หข้อ้มูลหรือรับฟัง 

 
ยิ่งไปกว่านั้ น การเสริมพลังประชาชนยังหมายรวมถึงการเพิ่มขีดความสามารถใน 

การวิเคราะห์ปัญหา ส่ือสารเชิงนโยบาย และมีบทบาทในการเจรจานโยบายร่วมกบัภาครัฐ ซ่ึงจะช่วย
ให้ประชาชนกลายเป็น “ผูร่้วมวางแผน” ไม่ใช่ “ผูรั้บนโยบาย” และสามารถเป็นพลงัส าคัญในการ
ผลกัดนัวาระสาธารณะจากระดบัพื้นท่ี 



 

 

98 

2) การสร้างอัตลักษณ์ ร่วมและทุนทางวัฒนธรรมผ่านกิจกรรมฐานชุมชน การมี  
ส่วนร่วมของประชาชนจะมีความยัง่ยืนมากขึ้นเม่ือชุมชนมีความรู้สึก “เป็นเจา้ของพื้นท่ี” (Sense of 
Ownership) และเข้าใจถึงคุณค่าของเมืองเก่าในฐานะทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital) ดังนั้น 
แนวทางส าคญัคือการจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้าง “ความตระหนกัรู้เชิงพื้นท่ี” (Place-Based Awareness) 
เช่น นิทรรศการเมืองเก่า การเรียนรู้ประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ินผา่นการศึกษาภาคสนาม การจดัเวิร์กช็อป
โดยใชส่ื้อทอ้งถ่ิน และการเล่าเร่ืองผา่นผูรู้้ในชุมชน 

 
กระบวนการเหล่าน้ีช่วยให้ชุมชนสามารถส่ือสารอัตลักษณ์ของตนเองออกมาได้อย่าง

ชัดเจน และส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการอนุรักษ์และพัฒนาเมืองเก่าร่วมกันอย่างมีพลัง  
ซ่ึงแนวทางน้ีสะทอ้นถึงแนวคิด “Cultural Sustainability” ท่ีช้ีให้เห็นว่า การพฒันาเมืองในระยะยาว
จะประสบความส าเร็จไดก้็ต่อเม่ือชุมชนมีรากฐานทางวฒันธรรมท่ีเขม้แขง็  

 
3) การมีส่วนร่วมในฐานะกลไกเช่ือมโยงนโยบายแนวด่ิง (Vertical Policy Integration) ใน

เชิงโครงสร้างการบริหาร การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนควรถูกออกแบบให้เป็นกลไกเช่ือมโยง
ระหว่างแผนพฒันาทอ้งถ่ินกบัแผนนโยบายระดบัจงัหวดัและระดบัชาติ โดยเฉพาะในยุคท่ีนโยบาย
สาธารณะจ าเป็นตอ้งตอบสนองทั้งเป้าหมายดา้นการอนุรักษแ์ละการพฒันาเศรษฐกิจ การมีส่วนร่วม
จะช่วยให้แผนพัฒนามีความสมดุลและหลีกเล่ียงความขดัแยง้ทางนโยบาย ทั้งยงัช่วยเพิ่มความ
โปร่งใสและความชอบธรรม (Transparency and Legitimacy) ในกระบวนการบริหารนโยบาย 

 
4.3.3  แนวทางการขับเคล่ือนนโยบายในมิติด้านการประชาสัมพันธ์และการสร้าง  

ความตระหนักรู้  
 
การผลักดันวาระนโยบายสาธารณะจากระดับพื้ น ท่ี สู่ ระดับมหภาคในประเด็น 

การพัฒนาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต จ าเป็นต้องอาศัยกลไกการบูรณาการอย่างเป็นระบบ ทั้ งในมิติเชิง
โครงสร้างการบริหาร และเชิงเน้ือหาทางนโยบาย โดยเฉพาะการเช่ือมโยงระหว่างแผนในระดับ
ท้องถ่ิน จังหวดั และภูมิภาค รวมถึงการสร้างพันธมิตรกับภาคีจากหลากหลายภาคส่วน อาทิ 
ภาคเอกชน ภาควิชาการ องคก์รพฒันาเอกชน และหน่วยงานวิจยั เพื่อร่วมกนัก าหนดยุทธศาสตร์ท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทภูมิภาคและมีพลงัผลกัดนัระดบัประเทศ 
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1) การบูรณาการในแนวด่ิงและแนวราบ เคร่ืองมือสร้างการเปล่ียนแปลงเชิงระบบ การบูร
ณาการในแนวด่ิง (Vertical Integration) คือกระบวนการเช่ือมโยงนโยบายจากระดับชาติ  
สู่ระดบัจงัหวดั และท้องถ่ิน ในขณะท่ีการบูรณาการในแนวราบ (Horizontal Integration) มุ่งสร้าง
ความร่วมมือระหว่างองค์กรท่ีมีบทบาทเทียบเท่ากนั เช่น องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลายพื้นท่ี 
หรือหน่วยงานจากต่างภาคส่วน การบูรณาการทั้งสองแนวน้ีมีความส าคญัในการสร้าง Coherence 
ทางนโยบาย ซ่ึงช่วยลดความซ ้าซอ้น สร้างความร่วมมือ และท าใหท้รัพยากรถูกใชไ้ดอ้ยา่งคุม้ค่า 

 
การเช่ือมโยงแบบสองระดับดังกล่าวจะเป็นพื้นฐานส าคัญในการส่ือสารนโยบายกับ

ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มการรับรู้ของสาธารณะ และสร้างความเขา้ใจร่วมในการพฒันา
เมืองเก่าซ่ึงมีขอ้จ ากดัดา้นกายภาพ วฒันธรรม และเศรษฐกิจท่ีตอ้งประสานหลายมิติพร้อมกนั 

 
2) การจดัท าแผนยุทธศาสตร์แบบคลสัเตอร์ (Cluster-Based Strategic Planning) แนวคิด

การจดัท า “แผนยทุธศาสตร์ร่วมระดบัคลสัเตอร์” เป็นกลยทุธ์ส าคญัในการรวมพลงัระหว่างเมืองท่ีมี
ลักษณะภูมิทัศน์และทุนวฒันธรรมใกล้เคียงกัน เช่น เมืองเก่าพะเยา แพร่ อุตรดิตถ์ และน่าน  
ซ่ึงสามารถสร้างกลุ่มความร่วมมือในระดับภูมิภาคได้ โดยใช้ฐานข้อมูลร่วมด้านประวติัศาสตร์ 
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ และการท่องเท่ียววฒันธรรม การวางแผนในลกัษณะน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิด 
Regional Governance ท่ีส่งเสริมใหห้ลายเมืองท างานร่วมกนัเพื่อเป้าหมายเชิงยทุธศาสตร์ท่ีกวา้งขึ้น  

 
ทั้งน้ี แผนคลสัเตอร์ควรตั้งอยู่บนหลกัการวางแผนแบบมีส่วนร่วมจากฐานล่าง (Bottom-

Up Planning) เพื่อให้แผนยุทธศาสตร์ไม่ถูกก าหนดจากบนลงล่างเพียงอย่างเดียว แต่สะท้อนอัต
ลกัษณ์ของชุมชน และความตอ้งการท่ีแท้จริงของประชาชน (Friedmann, 1992) การใช้ขอ้มูลจาก
การวิจยัขา้มสาขาวิชา (Interdisciplinary Knowledge) ยงัช่วยเพิ่มความแม่นย  าของนโยบายและเปิด
พื้นท่ีใหก้บันวตักรรมเชิงพื้นท่ีท่ีอิงกบัหลกัฐานจริง 

 
3) การส่ือสารเชิงกลยุทธ์และการสร้างความตระหนักรู้ ภายใตร้ะบบการบู รณาการเชิง

นโยบายดังกล่าว การประชาสัมพนัธ์นโยบายและการสร้างความตระหนักรู้ (Public Awareness)  
ไม่ควรถูกมองเป็นเพียงกิจกรรมส่ือสารปลายทางเท่านั้น แต่ควรเป็น “ส่วนหน่ึงของกระบวนการ
นโยบาย” โดยตอ้งอาศยัการออกแบบการส่ือสารท่ีมีเป้าหมายชดัเจน มีการเลือกช่องทางส่ือสารท่ี
เหมาะสมกับกลุ่ม เป้าหมาย และเปิดพื้ น ท่ีส าหรับการมีส่วนร่วมแบบโต้ตอบ (Interactive 
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Participation) ซ่ึงจะช่วยให้เกิดความเขา้ใจร่วมในเป้าหมายของการพฒันาเมืองเก่าและลดแรงตา้น
ในกระบวนการเปลี่ยนผา่น  

 
การขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตควรมุ่งออกแบบกลไกเชิงโครงสร้างท่ี

ยืดหยุ่นและมีส่วนร่วม โดยจดัตั้งคณะกรรมการระดับจงัหวดัแบบพหุภาคี เสริมพลงัให้ท้องถ่ิน
ก าหนดวาระนโยบาย สนับสนุนฐานขอ้มูลเชิงลึก และส่งเสริมการบูรณาการขา้มระดบั พร้อมดึง
ภาคประชาชนเขา้มาร่วมก าหนดอนาคตร่วมกนัอยา่งแทจ้ริง เพื่อให้เกิดความยัง่ยืนทั้งทางวฒันธรรม 
เศรษฐกิจ และสังคม 

 
การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเป็นปัจจยัส าคญัในการผลกัดนัวาระนโยบายเมืองเก่าท่ีมี

ชีวิตให้เกิดผลในทางปฏิบติัอย่างย ัง่ยืน โดยไม่ใช่เพียงการรับฟังความคิดเห็นแบบเชิงสัญลกัษณ์ 
(Tokenism) แต่ต้องเป็นการมีส่วนร่วมอย่างมีอ านาจต่อรอง ผ่านกลไกท่ีประชาชนสามารถ 
ร่วมเสนอ ร่วมตดัสินใจ และร่วมติดตามการด าเนินนโยบาย เช่น การจดัตั้งเวทีภาคประชาชนใน
ระดบัชุมชนหรือเขตเมืองเก่า การเปิดพื้นท่ีสาธารณะในการแสดงความคิดเห็นผ่านเคร่ืองมือดิจิทลั 
รวมถึงการจัดท า “ข้อตกลงการพัฒนาร่วม” (Co-Creation Agreement) ระหว่างรัฐ ท้องถ่ิน และ
ประชาชน ซ่ึงช่วยสร้างความชอบธรรมในเชิงกระบวนการ และสร้างพลวตัของการมีส่วนร่วมใน
ระยะยาว 

 
การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตตอ้งอาศัยการบูรณาการเชิงสถาบนัระหว่างหน่วยงานหลาย

ระดบั ทั้งในแนวตั้ง (จากระดบัชาติ จงัหวดั ทอ้งถ่ิน) และแนวนอน (ระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน หน่วยงานรัฐ องค์กรภาคเอกชน และประชาสังคม) แนวคิด “การจดัการแบบพหุระดบั” 
(Multilevel Governance) จึงเป็นกรอบส าคญัท่ีช่วยให้เห็นความจ าเป็นของการจดักลไกกลาง เช่น 
คณะกรรมการนโยบายเมืองเก่าระดบัจงัหวดั ท่ีมีตวัแทนจากหลายฝ่าย มีบทบาททั้งก าหนดนโยบาย 
วางแผน และติดตามผล โดยแต่ละระดับต้องมีความยืดหยุ่นและอ านาจในการด าเนินการ  
ไม่ถูกจ ากดัดว้ยระบบราชการแบบรวมศูนย ์การบูรณาการเช่นน้ีจะเอ้ือให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูล 
ทรัพยากร และการตดัสินใจร่วมท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

 
 



 

บทที่ 5 
 

สรุปผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะและแนวทางการขบัเคล่ือนนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ซ่ึงผูว้ิจยัได้ด าเนินการศึกษาในบทท่ี 4 พบว่า บทบาทของ
หน่วยงานภาครัฐในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน มีบทบาทในกระบวนการผลกัดนัวาระ
นโยบายสาธารณะการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ได้แก่ การก าหนดนโยบาย วางแผนและสนับสนุน
โครงการ ประสานงาน และการประชาสังคม และจากนั้นปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้าง
วาระนโยบายตามพหุกระแสการเขา้สู่วาระนโนยบาย และปัจจยัการมีส่วนร่วมในการวางแผนแบบ
ปรึกษาหารือท่ีเป็นกระบวนการสร้างวาระนโยบาย ส าหรับในบทท่ี 5 จะน าเสนอในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

5.1 สรุปผลการศึกษา  
5.2 การอภิปรายผลการวิจยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้ขอ้คน้พบจาก

การศึกษา และขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัในคร้ังต่อไป 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
การบริหารราชการแผ่นดินของไทยยงัคงเป็นแบบรวมศูนย์ และยงัคงยึดกระบวนการ

ก าหนดนโยบายสาธารณะจากส่วนกลางเป็นหลกั โอกาสท่ีองคก์รในพื้นท่ีจะผลกัดนัหรือสร้างวาระ
นโยบายสาธารณะของตนเองขึ้นมาเพื่อให้หน่วยงานของรัฐส่วนกลางยอมรับและน าไปก าหนดเป็น
นโยบายสาธารณะไดส้ าเร็จอาจเกิดขึ้นไดย้ากหรือเป็นไปไม่ได ้หรือถา้เกิดขึ้นไดจ้ริงในท่ีใดท่ีหน่ึงก็
ควรจะเป็นกรณีศึกษาวา่กรณีเช่นนั้นเกิดขึ้นไดอ้ย่างไร เพื่อจะไดเ้ป็นกรณีตวัอย่างทั้งในทางวิชาการ
นโยบายสาธารณะของไทย อีกทั้งจะเป็นประโยชน์ในการปรับกระบวนการนโยบายสาธารณะของ
ไทย ซ่ึงการก าหนดประเด็นปัญหา (Issue Definition) การก าหนดประเด็นหา หมายความว่าเป็นการ
ระบุว่าปัญหาใดควรได้รับการแกไ้ขก าหนดเป็นนทางเลือกเพื่อแก้ไขปัญหา การก าหนดประเด็น
ปัญหาจึงอยู่ท่ีว่าปัญหาคืออะไร ทั้งน้ีมุมมองว่าอะไรคือปัญหาแตกต่างกนั ปัญหาขึ้นอยู่กบัมุมมอง
ภูมิหลงัของปัญหา ซ่ึงจะน าไปสู่การพิจารณานโยบายเข้าสู่วาระ (Agenda Setting) นอกจากการ
นิยามปัญหานั้น ปัญหาบางเร่ืองอาจไม่สามารถเขา้สู่วาระการพิจารณาของผูมี้อ  านาจในการก าหนด



 

 

102 

นโยบายได ้หรือท่ีเรียกว่า การปฏิเสธวาระนโยบาย (Agenda Denial) การปฏิเสธวาระนโยบายนั้น
เกิดขึ้นเน่ืองจากมีผูไ้ม่เห็นดว้ยกบัปัญหาหรือปัญหาอาจมีความรุนแรงไม่เพียงพอต่อการพิจารณา
นโยบายเขา้สู่วาระ (Agenda Setting) ในกรณีการผลกัดนัวาระนโยบายจากองคก์รระดบัฐานรากขึ้น
ไปยงัหน่วยงานภาครัฐในส่วนกลางเพื่อให้รับขอ้เสนอประเด็นนโยบายของพื้นท่ีเขา้สู่กระบวนการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะอยา่งเป็นทางการไดจ้นประสบผลส าเร็จคือกรณีการผลกัดนัวาระนโยบาย
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตขององค์กรพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์ซ่ึง
เกิดขึ้นในช่วงปี 2560-63 การผลกัดนัวาระนโยบายดงักล่าวน้ีมีท่ีมาจากการก าหนดนโยบายเก่ียวกบั
การก าหนดเขตการพัฒนาการส่งเสริมการท่องเท่ียวของคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ (ททช.) ดงันั้นจึงเป็นท่ีมาและความส าคญัของปัญหาในการศึกษาวิจยั โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาบทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลกัดนัวาระนโยบาย
สาธารณะ และศึกษาปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมี
ชีวิต 

 
งานวิจัย น้ี เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามทฤษฎี 

พหุกระแส (Multiple Streams Model) ของ Kingdon (2011) และใชต้วัแบบกระบวนการของนโยบาย
สาธารณะเชิงปรึกษาหารือให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหรือผูมี้ส่วนร่วมเก่ียวกบันโยบาย 
โดยเป็นรูปแบบของการก าหนดนโยบายจากล่างขึ้ นบน (Bottom up) ผู ้วิจัยจะส ารวจข้อมูล
ขอ้เท็จจริง และสัมภาษณ์กบัผูใ้ห้ขอ้มูล เพื่อน ามาประกอบการวิเคราะห์อีกคร้ังหน่ึงเป็นส าคญัโดย
ข้อมูล ท่ีจะใช้ในการศึกษาวิ เคราะห์ มีทั้ งข้อมูลปฐมภู มิ  (Primary Data) และข้อมูลทุ ติยภู มิ 
(Secondary Data) ซ่ึงได้มาจากแหล่งข้อมูล 2 แหล่ง คือ  1) การค้นคว้าเอกสาร (Documentary 
Research) จากหนังสือ ต ารา เอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกับการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการ
ท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต แผนยทุธศาสตร์เขตการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต รายงานของส่วนราชการท่ี
เก่ียวขอ้ง กฎหมายระเบียบขอ้บงัคบั รวมไปถึงบทความทางวิชาการงานวิจยัท่ีศึกษาโดยภาครัฐและ
เอกชน และวิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้สู่วาระนโยบายพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิตและ
เอกสารอ่ืน ๆ ท่ี เก่ียวข้อง 2) การสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์ ท่ีผู ้
สัมภาษณ์ค าถามจะประกอบด้วย ค าถามทั่วไป (Throw-away Question) ค าถามหลัก (Essential 
Question) ค าถามเพิ่มเติม (Extra Question) และค าถามซักไซ้ไล่เลียง (Probing Question) เพื่อให้ได้
เร่ืองราวท่ีสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น โดยผูวิ้จยัจะสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งและมีบทบาทในการเขา้สู่วาระ
นโยบายพัฒนาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต ผูใ้ห้ข้อมูลหลักผูศึ้กษาท าคัดเลือกมาแบบเจาะจง
ประกอบดว้ยกลุ่มคน จ านวน 2 กลุ่ม คือ 1) ผูใ้หข้อ้มูลภาครัฐ 2) ผูใ้หข้อ้มูลภาคประชาสังคม 
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5.1.1 สรุปบทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระ
การพฒันาเมืองเก่าที่มีชีวิต  

 
หน่วยงานราชการในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถ่ิน จะมีบทบาทส าคัญท่ี

แตกต่างกันออกไปในการผลักดันนโยบายการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต โดยแยกบทบาทออก
เป็นไดต้ามกระบวนการของนโยบายดงัต่อไปน้ี 

 

 
รูปท่ี 5.1 กระบวนการของนโยบาย 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2567 
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1) บทบาทดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนับสนุนโครงการ หน่วยงาน
ราชก ารใน ส่ วน กล าง  อัน ป ระกอบด้ว ย  อ งค์ ก ารบ ริห ารก ารพัฒ น าพื้ น ท่ี พิ เศษ เพื่ อ 
การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน เขต 6 (จังหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์) ส านักงานการท่องเท่ียว 
และกีฬาจงัหวดั คณะกรรมการเมืองเก่าของแต่ละจงัหวดั มีหน้าท่ีวางแผนและสนับสนุนโครงการท่ี
เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงอาจเป็นการสนับสนุนการศึกษาวฒันธรรมและ
ประวติัศาสตร์ของเมืองเก่า การสนับสนุนโครงการฟ้ืนฟูและอนุรักษ์สถาปัตยกรรมโบราณ หรือ 
การสนับสนุนการพฒันาพื้นท่ีท่องเท่ียวในเมืองเก่าท่ีมีชีวิต หน่วยงานราชการในส่วนกลาง ตั้งแต่
ระดบักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา มีหนา้ท่ีก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ี
มีชีวิต ซ่ึงอาจเน้นการอนุรักษ์และส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางวฒันธรรมและ
ส่ิงแวดลอ้มในเมืองเก่า และส่งเสริมให้มีการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืนทางวฒันธรรมและเศรษฐกิจในพื้นท่ี
เหล่านั้ น การก าหนดนโยบายเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นกระบวนการท่ีต้องใช้การประชุม การศึกษา 
ความเป็นไปได ้การประเมินสถานการณ์ การให้ความส าคญัแก่ความร่วมมือระหว่างส่วนราชการ
และเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง และการประชาสัมพนัธ์กับประชาชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงการก าหนดนโยบายท่ี
เหมาะสมและอยู่ในกรอบกฎหมายสามารถส่งผลให้มีการอนุรักษแ์ละพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตอย่าง
ย ัง่ยืนได้มากขึ้น การก าหนดนโยบายเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นเร่ืองท่ีซับซ้อนและขึ้นอยู่กบับริบทและ
สภาวะทางวฒันธรรมของแต่ละเมืองเก่า อย่างไรก็ตามน่ีคือ แนวทางทัว่ไปในการก าหนดนโยบาย
เมืองเก่าท่ีมีชีวิตของหน่วยงานในระดับส่วนกลางลงสู่ส่วนท้องถ่ิน จะมีแนวทางการก าหนด
นโยบายการส่งเสริมการอนุ รักษ์และการฟ้ืนฟู  การส่งเสริมการท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม  
การสนับสนุนธุรกิจท้องถ่ิน การส่งเสริมการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การสร้าง
พนัธมิตรและความร่วมมือ  

 
2) บทบาทด้านการประสานงานเชิงนโยบาย  หน่วยงานราชการท่ี มีบทบาทใน  

การประสานงานระหว่างหน่วยงานราชการในพื้นท่ีอนัประกอบไปดว้ย องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
หน่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและศิลปวฒันธรรมจงัหวดั รวมไปถึงหน่วยงานภาคเอกชน อาทิเช่น 
สมาคมผู ้ประกอบการท่ีพักและโรงแรม สมาคมธุรกิจการท่องเท่ียว เป็นต้น ซ่ึ งอาจเป็น  
การประสานความร่วมมือกับกระทรวงท่ีรับผิดชอบดา้นการท่องเท่ียว หรือประสานกับเครือข่าย
องคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มีการท างานร่วมกนัเพื่อผลกัดนันโยบายการท่องเท่ียวให้ส าเร็จอยา่ง
มีประสิทธิภาพ  การเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขตจังหวัดพะเยา แพร่ อุตรดิตถ์ และน่าน  
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวและพฒันาเขตการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคมี์บทบาทท่ีส าคญัของหลายภาค
ส่วน ต่อไปน้ีคือบทบาทและแนวทางการเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขตการพฒันา เพื่อเช่ือมโยง
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เมืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขตจังหวดัพะเยา แพร่ อุตรดิตถ์ และน่าน อย่างเหมาะสม ควรมีการสร้าง
เครือข่ายการส่ือสารและการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างจงัหวดัและเขตการท่องเท่ียว การสร้างทาง
เช่ือมโยงทางคมนาคมและระบบขนส่ง การจัดโครงการและกิจกรรมท่ีสร้างสรรค์และมี
ความสามารถในการดึงดูดนักท่องเท่ียว และการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเชิงสร้างสรรค์เพื่อ
เสริมสร้างสรรคเ์มืองเก่าท่ีมีชีวิตในเขตน้ี 

 
3) การประชาสัมพันธ์และการสร้างความตระหนัก หน่วยงานราชการในพื้นท่ี ได้แก่ 

ส านักงานท่องเท่ียวและกีฬา ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด หน่วยอนุรักษ์ ส่ิงแวดล้อมและ
ศิลปวฒันธรรม คณะกรรมการเมืองเก่า สถาบนัการศึกษาในฐานะคณะกรรมการพฒันายุทธศาสตร์
เมืองเก่าท่ีมีชีวิต มีบทบาทในการประชาสัมพนัธ์และสร้างความตระหนักให้กบัประชาชนเก่ียวกบั
ความส าคญัของการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงอาจเป็นการจดักิจกรรมท่องเท่ียวในพื้นท่ีเมืองเก่า 
เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับสถานท่ีท่องเท่ียวทางวฒันธรรมในเมืองเก่า หรือการสร้างแรงจูงใจ การ
อนุรักษ์ฟ้ืนฟูส่ิงสร้างโบราณ การสร้างสถานท่ีท่องเท่ียวและส่งเสริมกิจกรรม การส่งเสริมธุรกิจ
ทอ้งถ่ิน การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละการสร้างความร่วมมือระหว่างภารัฐ ภาคประชาชนและ
ภาคเอกชนท่ีจะร่วมมือในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  

 
โดยรวมแล้ว การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมเขตการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิตจะเน้นการ

อนุรักษส่ิ์งสร้างโบราณ การสร้างสถานท่ีท่องเท่ียวและกิจกรรมทางวฒันธรรม การสนบัสนุนธุรกิจ
ทอ้งถ่ิน การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และการสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและรัฐบาล เพื่อ
สร้างความยัง่ยืนและสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนท้องถ่ินผ่านการก าหนดนโยบาย วางแผนและ
สนบัสนุนโครงการ ประสานงาน และการประชาสังคม 

 
5.1.2 สรุปปัจจัยท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  
 
โดยปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัวาระนโยบายท่ีมีผลมาจากพหุกระแสการเข้าสู่วาระนโนยบาย ซ่ึง

มีการเสริมแรงจากปัจจยัการมีส่วนร่วมในการวางแผนแบบปรึกษาหารือท่ีเป็นกระบวนการสร้าง
วาระนโยบาย ดงัต่อไปน้ี 

 
การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นแนวทางท่ีมุ่งเน้นการรักษาอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมควบคู่

ไปกบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม กระบวนการก าหนดวาระนโยบายส าหรับการพฒันาเมืองเก่า
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ดังกล่าวอาจได้รับอิทธิพลจากปัจจัยหลายประการ ซ่ึงสามารถอธิบายผ่านทฤษฎีพหุกระแส 
(Multiple Streams Model) ของ Kingdon ทฤษฎีน้ีเสนอว่ากระบวนการก าหนดวาระนโยบายเกิดจาก
การบรรจบกันของสามกระแสหลัก ได้แก่ กระแสปัญหา (Problem Stream) กระแสทางเลือก
นโยบาย (Policy Stream) และกระแสการเมือง (Political Stream) โดยปัจจัยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนผ่านกระบวนการปรึกษาหารือมีบทบาทส าคญัในการผลกัดนัวาระนโยบายให้ไดรั้บการ
พิจารณาและบรรจุเข้าสู่วาระของรัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ปัจจัยท่ี เป็นแรงผลักใน
กระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ภายใตก้ระแสปัญหา (Problem Stream) 
ซ่ึ งประเด็นปัญหาเก่ี ยวกับ เมืองเก่ ามัก เกิดจากความเส่ื อมโทรมของโครงส ร้างพื้ นฐาน  
การสูญเสียอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม และการลดลงของประชากรท่ีอยู่อาศยัในพื้นท่ีเก่า ปัจจยัท่ีเป็น
แรงผลักส าคัญในกระแสปัญหา ได้แก่ การศึกษาวิจยัและรายงานท่ีช้ีให้เห็นถึงความเร่งด่วนของ
ปัญหา แรงกดดันจากภาคประชาสังคม องค์กรพัฒนาเอกชน และประชาชนท่ีได้รับผลกระทบ
โดยตรง เหตุการณ์หรือวิกฤตท่ีท าให้ ปัญหาได้รับความสนใจจากผู ้ก  าหนดนโยบาย เช่น  
การพงัทลายของโครงสร้างโบราณสถาน ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการ
พฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ภายใตก้ระแสทางเลือกนโยบาย (Policy Stream) ซ่ึงแนวทางการแกไ้ขปัญหา
มกัได้รับการพฒันาโดยผูเ้ช่ียวชาญ นักวิชาการ และกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ การท่ีแนวคิดเก่ียวกับ
เมื อ ง เก่ า ท่ี มี ชี วิ ตส าม ารถ เข้ า สู่ ก ระแส น้ี ได้นั้ น ขึ้ น อยู่ กับ ปั จจัยห ล ายป ระก าร  ได้แ ก่  
การพัฒนาแนวทางท่ีเป็นไปได้จริงและสามารถด าเนินการได้ การเปรียบเทียบกับแนวทางท่ีเคย
ประสบความส าเร็จในประเทศหรือเมืองอ่ืน และการสนบัสนุนจากเครือข่ายนกัวิชาการและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง เช่น องค์การยูเนสโก หรือสมาคมอนุรักษ์เมืองเก่า และปัจจัยท่ี เป็นแรงผลักใน
กระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ภายใตก้ระแสการเมือง (Political Stream) 
ปัจจยัดา้นการเมืองมีบทบาทส าคญัในการก าหนดวาระนโยบาย โดยเฉพาะอย่างยิง่จุดยนืและนโยบาย
ของพรรคการเมืองและรัฐบาลท่ีด ารงต าแหน่ง กระแสความคิดเห็นของประชาชนและแรงสนบัสนุน
จากส่ือมวลชน และภาวะเศรษฐกิจและความพร้อมของงบประมาณในการด าเนินนโยบาย 

 
การเสริมแรงจากกระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผนแบบปรึกษาหารือ การมีส่วนร่วม

ของภาคประชาชนผ่านกระบวนการปรึกษาหารือ (Consultative Planning) เป็นกลไกส าคญัท่ีช่วย
ผลกัดนัวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าให้ไดรั้บการพิจารณา การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต (Living 
Heritage City) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้นให้เมืองเก่าสามารถด ารงอยู่ได้โดยไม่สูญเสียอัตลักษณ์ทาง
วฒันธรรม และในขณะเดียวกันตอ้งรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในยุคปัจจุบนั การพฒันาท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจ าเป็นตอ้งอาศยักระบวนการวางแผน
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ท่ีเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วม ซ่ึงหน่ึงในเคร่ืองมือส าคญัคือกระบวนการปรึกษาหารือ 
(Consultative Planning) ปัจจยัท่ีมีบทบาทส าคญั ไดแ้ก่ การจดัเวทีสาธารณะเพื่อรับฟังความคิดเห็น
จากประชาชน ชุมชน และผูเ้ช่ียวชาญ กระบวนการปรึกษาหารือและการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
กระบวนการปรึกษาหารือในการจดัเวทีสาธารณะเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน ชุมชน และ
ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในกระบวนการวางแผนและก าหนดนโยบายดา้นการพฒันาเมืองเก่า 
แนวทางน้ีอยู่ภายใต้กรอบแนวคิดประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Democracy) และ
แนวคิดการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Participatory Planning) ตามแนวคิดของ Arnstein (1969) ใน 
“Ladder of Citizen Participation” ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถแบ่งออกเป็น 8 ขั้นนั้ น 
โดยกระบวนการปรึกษาหารือจดัอยูใ่นระดบั Consultation ซ่ึงประชาชนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น แต่
ยงัไม่มีอ านาจตดัสินใจโดยตรง อย่างไรก็ตาม การรับฟังความคิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพสามารถช่วย
ให้การพฒันานโยบายมีความรอบด้านและได้รับการยอมรับจากสังคม นอกจากน้ี Healey (1997) ใน
แนวคิดการวางแผนเชิงส่ือสาร (Communicative Planning) ช้ีให้เห็นว่ากระบวนการวางแผนท่ีดีตอ้งเปิด
โอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายสามารถแสดงความคิดเห็นผ่านกระบวนการแลกเปล่ียนขอ้มูลและ
ความรู้ระหวา่งกนั ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 

 
1) การสร้างความตระหนักรู้และการยอมรับ การจดัเวทีสาธารณะช่วยให้ประชาชนและ

ชุมชนตระหนักถึงคุณค่าของเมืองเก่าและบทบาทของตนในการรักษาและพัฒนาเมือง เม่ือ
ประชาชนรู้สึกว่าพวกเขาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ พวกเขาจะให้ความร่วมมือและสนบัสนุน
นโยบายท่ีเกิดขึ้น 

 
2) การสร้างความชอบธรรมทางสังคมและการเมือง ตามแนวคิดของ Habermas (1984) ใน 

“Theory of Communicative Action” การส่ือสารและการปรึกษาหารือช่วยสร้างความชอบธรรม 
(Legitimacy) ให้กบันโยบายโดยการให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงน าไปสู่การ
ยอมรับและลดความขดัแยง้ทางสังคม 

 
3) การระบุปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของชุมชน แนวคิด Bottom-Up Planning ของ 

Friedmann (1987) เน้นให้การพัฒนาเมืองต้องเร่ิมจากระดับท้องถ่ินเพื่อให้ตรงกับความต้องการท่ี
แท้จริงของประชาชน เวทีสาธารณะช่วยให้ภาครัฐได้รับขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบันและสะท้อนปัญหาท่ี
แทจ้ริงของชุมชน 
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4) การบูรณาการองค์ความรู้จากหลายภาคส่วน การพฒันาเมืองเก่าตอ้งอาศยัความรู้จาก
หลายศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นด้านสถาปัตยกรรม ประวติัศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ หรือส่ิงแวดล้อม 
กระบวนการปรึกษาหารือเปิดโอกาสให้ผูเ้ช่ียวชาญจากหลายสาขาเขา้มาแลกเปล่ียนแนวคิดและ
เสนอแนวทางการพฒันาท่ีเหมาะสม 

 
5) การสร้างแนวร่วมและเครือข่ายความร่วมมือ การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนช่วย

สร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชุมชนในระยะยาว ท าให้เกิดความยัง่ยืนใน
การด าเนินนโยบาย และการมีตวัแทนภาคประชาชนในคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนด
นโยบาย โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนผ่านการแต่งตั้งตวัแทนเข้าไปมีบทบาทใน
คณะกรรมการก าหนดนโยบายถือเป็นกลไกส าคญัท่ีช่วยให้การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเกิดขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและไดรั้บการยอมรับจากสังคม แนวทางน้ีช่วยสร้างความชอบธรรม สะทอ้นปัญหา
จริง ลดความขดัแยง้ และส่งเสริมความโปร่งใส ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทางวิชาการเก่ียวกบัการมี
ส่วนร่วมของประชาชนและการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 

 
ตารางท่ี  5.1 ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัต่อกระแสการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
กระบวนการส่วนร่วมแบบปรึกษาหารือ 

(Consultative Planning) 
กระแสการเมือง

(Political 
Stream) 

กระแสนโยบาย 
(Policy Stream) 

กระแสปัญหา 
(Problem 
Stream) 

1) การสร้างความตระหนกัรู้และการ
ยอมรับ การจดัเวทีสาธารณะ 

✓  ✓ 

2) การสร้างความชอบธรรมทางสังคมและ
การเมือง 

✓ ✓  

3) การระบุปัญหาและความตอ้งการท่ี
แทจ้ริงของชุมชน 

 ✓ ✓ 

4) การบูรณาการองคค์วามรู้จากหลายภาคส่วน  ✓ ✓ 
5) การสร้างแนวร่วมและเครือข่ายความ
ร่วมมือ 

✓ ✓ ✓ 

ท่ีมา :  ปรับปรุงจาก ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2552 
 
กระแสท่ีท าใหรั้ฐเลือกท่ีจะด าเนินวาระนโนบาย 
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การก าหนดวาระนโยบายเพื่อพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นผลมาจากการบรรจบกนัของปัจจยั
ท่ีมาจากกระแสปัญหา กระแสทางเลือกนโยบาย และกระแสการเมือง ซ่ึงได้รับแรงเสริมจาก
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนผ่านการปรึกษาหารือ ทฤษฎีพหุกระแสของคิงด็อนช่วย
อธิบายว่าเหตุใดบางนโยบายจึงได้รับการพิจารณาเขา้สู่วาระของภาครัฐ ขณะท่ีบางนโยบายอาจ
ไม่ได้รับความสนใจ การวิจยัในอนาคตควรให้ความส าคัญกับกรณีศึกษาการพฒันาเมืองเก่าใน
บริบทท่ีแตกต่างกัน เพื่อสร้างความเข้าใจท่ีลึกซ้ึงยิ่งขึ้ นเก่ียวกับบทบาทของปัจจัยต่าง ๆ ใน
กระบวนการก าหนดวาระนโยบาย 

 
5.1.3 สรุปแนวทางการขับเคล่ือนนโยบายส าหรับการผลกัดันวาระนโยบายจากระดับพื้นท่ี

ในการพฒันาเมืองเก่าที่มีชีวิต  
 
จากการศึกษาบทบาทของหน่วยงานภาครัฐในกระบวนการผลักดันนโยบาย และการ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัดนัการสร้างวาระนโยบายตามทฤษฎีพหุกระแส สามารถสังเคราะห์
แนวทางการขับเคล่ือนนโยบายจากระดับพื้นท่ีเพื่อการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตได้เป็น 3 มิติหลัก 
ได้แก่  มิ ติด้านการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนับสนุนโครงการ มิติด้านการ
ประสานงานเชิงนโยบาย และมิติดา้นการประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนกัรู้ ดงัน้ี 

 
1) มิติดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนับสนุนโครงการ เพื่อสนับสนุน

บทบาทการก าหนดนโยบาย การวางแผน โดยอาศยัแนวทางการสร้างกลไกขบัเคล่ือนในระดบัพื้นท่ี
เพื่อความยัง่ยืนของนโยบาย ปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันาเมืองเก่าอย่างมีประสิทธิภาพ 
คือ การมีโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อการประสานนโยบายในทุกระดับ โดยเฉพาะการ
จดัตั้ง “คณะกรรมการขบัเคล่ือนเมืองเก่าท่ีมีชีวิตระดบัจงัหวดั” ซ่ึงควรเป็นกลไกกลางท่ีมีลกัษณะ 
สหวิทยาการและหลากหลายภาคี (Multi-Stakeholder Governance) โดยมีผูแ้ทนจากองคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานรัฐส่วนภูมิภาค ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และนักวิชาการร่วมเป็น
กรรมการ บทบาทหลกัของคณะกรรมการดงักล่าว คือ การรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกในพื้นท่ี วิเคราะห์
ปัญหาเชิงโครงสร้าง สังเคราะห์นโยบายให้ตอบโจทย์บริบทเฉพาะท้องถ่ิน และท าหน้าท่ีเป็น 
“สะพานเช่ือม” ระหว่างแผนนโยบายในระดบัทอ้งถ่ินกบันโยบายในระดบัชาติ ซ่ึงจะช่วยส่งเสริม
การกระจายอ านาจใหท้อ้งถ่ินสามารถก าหนดแนวทางการพฒันาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีอิสระ
ในการตดัสินใจมากขึ้น โดยไม่ขดักบักรอบนโยบายระดบัมหภาค 

 



 

 

110 

ตารางท่ี  5.1 ขอ้เสนอการขบัเคล่ือนมิติด้านการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนับสนุน
โครงการ  

ประเด็น 
แนวทางการขบัเคล่ือนดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผน  

และการสนบัสนุนโครงการ 
โครงสร้าง จดัตั้งคณะกรรมการขบัเคล่ือนเมืองเก่าระดบัจงัหวดั 

(ลกัษณะพหุภาคี) 
อ านาจทอ้งถ่ิน สนบัสนุนการก าหนดวาระนโยบายจากล่างขึ้นบน 
ฐานขอ้มูล จดัตั้งศูนยข์อ้มูลเมืองเก่าเพื่อการตดัสินใจเชิงหลกัฐาน 
ความสอดคลอ้งเชิงนโยบาย สร้างแผนบูรณาการร่วมระหวา่งทอ้งถ่ินและส่วนกลาง 
ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2568 

 
2) มิติดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย เพื่อสนับสนุนบทบาทด้านการประสานงานเชิง

นโยบาย โดยอาศัยแนวทางการเสริมพลังพลเมืองผ่านกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม  
การพฒันาเมืองเก่าให้ย ัง่ยืนนั้นไม่สามารถอาศยักลไกภาครัฐเพียงฝ่ายเดียว แต่ตอ้งเน้น “การเสริม
พลังประชาชน (Empowerment)” โดยเฉพาะในกระบวนการวางแผนพัฒนาเมือง ผ่านการจัด 
เวทีสาธารณะ (Public Forums) อย่างสม ่าเสมอเพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีบทบาทในการเสนอ
ปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางแกไ้ขท่ีสอดคลอ้งกบับริบทจริงของพื้นท่ี 

 
นอกจากน้ี ยงัควรส่งเสริม การสร้างความตระหนักรู้และการปลูกฝังอตัลักษณ์ท้องถ่ิน 

(Place-based Awareness) ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น นิทรรศการเมืองเก่า การเรียนรู้ประวติัศาสตร์
ทอ้งถ่ินผา่นการศึกษาภาคสนาม การจดัเวิร์กช็อปโดยใชส่ื้อทอ้งถ่ิน เพื่อให้ประชาชนมองเห็นคุณค่า
และมีความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์เมืองเก่าในฐานะทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital) ซ่ึง
สามารถแปรเปลี่ยนเป็นทุนทางเศรษฐกิจและทุนทางสังคมของชุมชนในระยะยาว 
 
ตารางท่ี  5.2  ขอ้เสนอการขบัเคล่ือนมิติดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย 

แนวทาง แนวทางการขบัเคล่ือนดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย 
เสริมพลงัประชาชน ผา่นเวทีสาธารณะ วางแผนร่วมกบัภาครัฐ 
สร้างอตัลกัษณ์ร่วม กิจกรรมเรียนรู้และส่ือสารอตัลกัษณ์ชุมชน 
เช่ือมโยงนโยบาย การมีส่วนร่วมเป็นตวัเช่ือมระดบัทอ้งถ่ินกบัชาติ 
ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2568 



 

 

111 

3) มิติด้านการประชาสัมพันธ์และการสร้างความตระหนักรู้ เพื่อสนับสนุนบทบาท  
การประชาสัมพันธ์และการสร้างความตระหนักรู้ โดยอาศัยแนวทางการเช่ือมโยงนโยบายกับ  
การปฏิบติัผ่านการวางแผนร่วมเชิงยุทธศาสตร์ การด าเนินนโยบายดา้นเมืองเก่าท่ีมีชีวิตจ าเป็นตอ้ง 
บูรณาการความร่วมมือทั้งในแนวด่ิง (Vertical Integration) และ แนวราบ (Horizontal Integration) 
โดยเน้นการเช่ือมโยงแผนพัฒนาในระดับท้องถ่ิน จังหวัด และภูมิภาคเข้าด้วยกัน รวมถึง 
การประสานงานกับภาคีเครือข่าย เช่น ภาคเอกชน องค์กรพฒันาเอกชน สถาบันการศึกษา และ
หน่วยงานวิจยั แนวทางท่ีเสนอ คือ การจดัท า  “แผนยุทธศาสตร์ร่วมระดับคลัสเตอร์” (Cluster-
Based Strategic Plan) ซ่ึงอิงกบัลกัษณะภูมินิเวศและวฒันธรรมร่วม เช่น กลุ่มเมืองเก่าในเขตพะเยา 
แพร่ อุตรดิตถ์ และน่าน เพื่อเช่ือมโยงทรัพยากรด้านการท่องเท่ียว เศรษฐกิจ และวฒันธรรมเข้า
ดว้ยกัน ทั้งน้ีกระบวนการวางแผนควรอิงกับ แนวคิด Bottom-Up Planning โดยยึดประชาชนเป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันา และน าขอ้มูลจากการวิจยัขา้มสาขาวิชา (Interdisciplinary Knowledge) มา
ใช้ในการออกแบบนโยบายให้มีความเป็นไปได้และสามารถขยายผลสู่ระดับนโยบายมหภาคได้
อยา่งเป็นระบบ 
 
ตารางท่ี  5.3  ขอ้เสนอการขบัเคล่ือนมิติดา้นการประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนกัรู้ 

หวัขอ้ 
แนวทางขบัเคล่ือนดา้นการประชาสัมพนัธ์และ 

การสร้างความตระหนกัรู้ 
บูรณาการแนวด่ิง (Vertical Integration) สร้างระบบประสานนโยบายจากทอ้งถ่ินสู่ชาติ 

โดยผา่นกลไกจงัหวดั 
บูรณาการแนวราบ (Horizontal Integration) พฒันาเครือข่ายขา้มเมือง/ขา้มภาคีในภูมิภาค

ร่วมกนั 
แผนยทุธศาสตร์คลสัเตอร์ (Cluster-Based 
Strategic Plan) 

ร่วมจดัท าแผนระหวา่งเมืองเก่าท่ีมีบริบทใกลเ้คียง 

ฐานขอ้มูลขา้มศาสตร์ (Interdisciplinary 
Knowledge) 

ใชผ้ลวิจยัและขอ้มูลจากหลากหลายศาสตร์เพื่อ
ก าหนดยทุธศาสตร์ 

ส่ือสารเชิงยทุธศาสตร์ วางแผนการส่ือสารในลกัษณะมีส่วนร่วม เพื่อ
สร้างฉนัทามติ 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2568 
 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
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งานวิจัยน้ีศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายสาธารณะโดยเฉพาะกรณีการผลักดันนโยบาย 
“เมืองเก่าท่ีมีชีวิต” ในพื้นท่ีจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ์ โดยพบว่า การผลกัดนันโยบาย
ดงักล่าวเป็นกระบวนการซบัซอ้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลายภาคส่วน และอาศยัทั้งการก าหนดนโยบายจาก
ส่วนกลาง การประสานงานเชิงพื้นท่ี และการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนในทอ้งถ่ิน 

 
1) บทบาทของหน่วยงานภาครัฐในการผลกัดนัวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  
 
มีลกัษณะเป็นความร่วมมือแบบพหุภาคีระหวา่งหน่วยงานในระดบัส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 

และส่วนทอ้งถ่ิน โดยแต่ละระดบัมีบทบาทแตกต่างกนัไปตามกระบวนการเชิงนโยบาย ซ่ึงสามารถ
จัดจ าแนกออกเป็น 3 ด้านหลัก ได้แก่ บทบาทด้านการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการ
สนบัสนุนโครงการ บทบาทดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย และ บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์
และการสร้างความตระหนกัในระดบัพื้นท่ี 

 
บทบาทด้านการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนับสนุนโครงการหน่วยงาน

ส่วนกลาง โดยเฉพาะกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และองคก์ารบริหารการพฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อ
การท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (องค์การบริหาร พพท.) มีบทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายภาพรวม
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต โดยเนน้แนวคิดการอนุรักษท์รัพยากรทางวฒันธรรมควบคู่กบั
การพฒันาเศรษฐกิจในระดบัทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี ยงัมีการสนบัสนุนโครงการพฒันาเชิงพื้นท่ีโดยผา่น
กลไกของคณะกรรมการเมืองเก่าในระดบัจงัหวดั ซ่ึงสะทอ้นลกัษณะการจดัท านโยบายแบบ “Top-
Down” ผสมกับแนวโน้ม “Bottom-Up” ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของหน่วยงานท้องถ่ินและ
ชุมชนทอ้งถ่ิน (Kingdon, 2003) ผลการศึกษายงัพบวา่ กระบวนการก าหนดนโยบายเมืองเก่าท่ีมีชีวิต
ตอ้งอาศยัการบูรณาการเชิงพื้นท่ีและการมีส่วนร่วมจากหลายภาคส่วน อนัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
Arnstein (1969) ท่ีเสนอว่าการวางแผนอย่างมีส่วนร่วมนั้นจะมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือประชาชนมี
โอกาสร่วมก าหนดวาระและตดัสินใจในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง 

 
บทบาทดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย หน่วยงานในระดบัภูมิภาคและทอ้งถ่ินมีบทบาท

ส าคญัในการเช่ือมโยงและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานราชการ องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน และประชาสังคม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้การด าเนินงานสอดคลอ้งกนัทั้งใน
เชิงนโยบายและการปฏิบติั เช่น การเช่ือมโยงเมืองเก่าท่ีมีชีวิตในจงัหวดัพะเยา แพร่ อุตรดิตถ ์และ
น่าน เพื่อสร้างเครือข่ายการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคร์ะดบัภูมิภาค กระบวนการประสานงานดงักล่าว
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สะทอ้นแนวคิด “Governance Networks” ท่ีมองว่าการด าเนินนโยบายสาธารณะในยุคปัจจุบนัมิได้
จ ากดัอยู่ในขอบเขตของรัฐแต่เพียงฝ่ายเดียว หากแต่เกิดขึ้นผ่านปฏิสัมพนัธ์ของภาคีหลายภาคส่วน 
(Rhodes, 1996) ซ่ึงกรณีการเช่ือมโยงเมืองเก่าหลายจงัหวดัเขา้ด้วยกันเพื่อสร้างการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมในระดับภู มิภาคเป็นตัวอย่างท่ีชัด เจนของการจัดการแบบเครือข่าย (Network 
Governance) 

 
บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนัก หน่วยงานในระดบัจงัหวดั 

เช่น ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา ส านักงานวฒันธรรมจงัหวดั และสถาบนัการศึกษาในพื้นท่ี  
มีบทบาทในการจัดกิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลและสร้างการรับ รู้ต่อคุณค่าทางประวติัศาสตร์และ
วฒันธรรมของเมืองเก่า ตลอดจนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการอนุรักษ์
และพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Habermas (1984) ท่ีเสนอวา่การส่ือสารใน
พื้นท่ีสาธารณะ (Public Sphere) เป็นเคร่ืองมือส าคัญในการสร้างความชอบธรรม (Legitimation) 
ให้กบันโยบายสาธารณะผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชน การประชาสัมพนัธ์และการสร้างความ
ตระหนักในพื้นท่ียงัเป็นการส่งเสริมทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) และการยอมรับคุณค่า
เชิงอัตลักษณ์ในระดับท้องถ่ิน ซ่ึงส่งผลต่อความเข้มแข็งของการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม และ
น าไปสู่ความยัง่ยนืในระยะยาว (Throsby, 2001) 

 
จากการวิเคราะห์บทบาทของหน่วยงานภาครัฐในสามมิติ กระบวนการพฒันาเมืองเก่าท่ีมี

ชีวิตตอ้งอาศยัการบูรณาการแนวนโยบายแบบมีส่วนร่วม การจดัการแบบเครือข่าย และการส่ือสาร
เชิงนโยบายท่ีมีประสิทธิภาพระหว่างรัฐและสังคม โดยเฉพาะในบริบทของเมืองเก่าในภาคเหนือ
ของประเทศไทย ซ่ึงมีบริบททางวฒันธรรมท่ีซับซ้อนและตอ้งการความยืดหยุ่นในการด าเนินงาน 
การมีบทบาทท่ีสอดคล้องและเก้ือหนุนกันของหน่วยงานแต่ละระดับจึงเป็นปัจจัยส าคญัในการ
ผลกัดนัใหเ้มืองเก่าท่ีมีชีวิตสามารถพฒันาไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ วฒันธรรม และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในพื้นท่ี 

 
2) ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  
 
ซ่ึงมีการเสริมแรงจากปัจจัยการมีส่วนร่วมในการวางแผนแบบปรึกษาหารือท่ีเป็น

กระบวนการสร้างวาระนโยบาย ดงัต่อไปน้ี 
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การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเป็นแนวทางท่ีมุ่งเนน้การรักษาอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมควบคู่
ไปกบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม กระบวนการก าหนดวาระนโยบายส าหรับการพฒันาเมืองเก่า
ดังกล่าวอาจได้รับอิทธิพลจากปัจจัยหลายประการ ซ่ึงสามารถอธิบายผ่านทฤษฎีพหุกระแส 
(Multiple Streams Model) ของ Kingdon (2011) ทฤษฎีน้ีเสนอว่ากระบวนการก าหนดวาระนโยบาย
เกิดจากการบรรจบกนัของสามกระแสหลกั ไดแ้ก่ กระแสปัญหา (Problem Stream) กระแสทางเลือก
นโยบาย (Policy Stream) และกระแสการเมือง (Political Stream) โดยปัจจัยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนผ่านกระบวนการปรึกษาหารือมีบทบาทส าคญัในการผลกัดนัวาระนโยบายให้ไดรั้บการ
พิจารณาและบรรจุเข้าสู่วาระของรัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ปัจจัยท่ี เป็นแรงผลักใน
กระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ภายใตก้ระแสปัญหา (Problem Stream) 
ซ่ึ งประเด็น ปัญหาเก่ียวกับ เมืองเก่ ามัก เกิดจากความ เส่ื อมโทรมของโครงส ร้างพื้ นฐาน  
การสูญเสียอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม และการลดลงของประชากรท่ีอยู่อาศยัในพื้นท่ีเก่า ปัจจยัท่ีเป็น
แรงผลกัส าคญัในกระแสปัญหา ไดแ้ก่ การศึกษาวิจยัและรายงานท่ีช้ีให้เห็นถึงความเร่งด่วนของ
ปัญหา แรงกดดันจากภาคประชาสังคม องค์กรพฒันาเอกชน และประชาชนท่ีได้รับผลกระทบ
โดยตรง เหตุการณ์หรือวิกฤตท่ีท าให้ ปัญหาได้รับความสนใจจากผู ้ก  าหนดนโยบาย เช่น  
การพงัทลายของโครงสร้างโบราณสถาน ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในกระบวนการสร้างวาระนโยบาย
การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ภายใตก้ระแสทางเลือกนโยบาย (Policy Stream) ซ่ึงแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามกัไดรั้บการพฒันาโดยผูเ้ช่ียวชาญ นักวิชาการ และกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ การท่ีแนวคิด
เก่ียวกบัเมืองเก่าท่ีมีชีวิตสามารถเขา้สู่กระแสน้ีไดน้ั้นขึ้นอยูก่บัปัจจยัหลายประการ ไดแ้ก่ การพฒันา
แนวทางท่ีเป็นไปได้จริงและสามารถด าเนินการได้ การเปรียบเทียบกับแนวทางท่ีเคยประสบ
ความส าเร็จในประเทศหรือเมืองอ่ืน และการสนับสนุนจากเครือข่ายนักวิชาการและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง เช่น องค์การยูเนสโก หรือสมาคมอนุ รักษ์เมืองเก่า และปัจจัยท่ี เป็นแรงผลักใน
กระบวนการสร้างวาระนโยบายการพัฒนาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต ภายใต้กระแสการเมือง (Political 
Stream) ปัจจยัดา้นการเมืองมีบทบาทส าคญัในการก าหนดวาระนโยบาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งจุดยืน
และนโยบายของพรรคการเมืองและรัฐบาลท่ีด ารงต าแหน่ง กระแสความคิดเห็นของประชาชนและ
แรงสนับสนุนจากส่ือมวลชน และภาวะเศรษฐกิจและความพร้อมของงบประมาณในการด าเนิน
นโยบาย 

 
การเสริมแรงจากกระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผนแบบปรึกษาหารือ การมีส่วนร่วม

ของภาคประชาชนผ่านกระบวนการปรึกษาหารือ (Consultative Planning) เป็นกลไกส าคญัท่ีช่วย
ผลกัดนัวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าให้ไดรั้บการพิจารณา การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต (Living 
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Heritage City) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้นให้เมืองเก่าสามารถด ารงอยู่ได้โดยไม่สูญเสียอัตลักษณ์ทาง
วฒันธรรม และในขณะเดียวกันตอ้งรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในยุคปัจจุบนั การพฒันาท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจ าเป็นตอ้งอาศยักระบวนการวางแผน
ท่ีเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วม ซ่ึงหน่ึงในเคร่ืองมือส าคญัคือกระบวนการปรึกษาหารือ 
(Consultative Planning) ปัจจยัท่ีมีบทบาทส าคญั ไดแ้ก่ การจดัเวทีสาธารณะเพื่อรับฟังความคิดเห็น
จากประชาชน ชุมชน และผูเ้ช่ียวชาญ กระบวนการปรึกษาหารือและการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
กระบวนการปรึกษาหารือในการจดัเวทีสาธารณะเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน ชุมชน และ
ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในกระบวนการวางแผนและก าหนดนโยบายดา้นการพฒันาเมืองเก่า 
แนวทางน้ีอยู่ภายใต้กรอบแนวคิดประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Democracy) และ
แนวคิดการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Participatory Planning) ตามแนวคิดของ Arnstein (1969) ใน 
“Ladder of Citizen Participation” ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยกระบวนการปรึกษาหารือ
จดัอยู่ในระดบั Consultation ซ่ึงประชาชนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น แต่ยงัไม่มีอ านาจตดัสินใจ
โดยตรง อย่างไรก็ตาม การรับฟังความคิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพสามารถช่วยให้การพัฒนา
นโยบายมีความรอบดา้นและไดรั้บการยอมรับจากสังคม นอกจากน้ี Healey (1997) ในแนวคิดการ
วางแผนเชิงส่ือสาร (Communicative Planning) ช้ีให้เห็นว่ากระบวนการวางแผนท่ีดีตอ้งเปิดโอกาส
ให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายสามารถแสดงความคิดเห็นผ่านกระบวนการแลกเปล่ียนขอ้มูลและ
ความรู้ระหวา่งกนั ปัจจยัท่ีเป็นแรงผลกัในการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 

 
1) การสร้างความตระหนักรู้และการยอมรับ การจดัเวทีสาธารณะช่วยให้ประชาชนและ

ชุมชนตระหนักถึงคุณค่าของเมืองเก่าและบทบาทของตนในการรักษาและพัฒนาเมือง เม่ือ
ประชาชนรู้สึกว่าพวกเขาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ พวกเขาจะให้ความร่วมมือและสนบัสนุน
นโยบายท่ีเกิดขึ้น  

2) การสร้างความชอบธรรมทางสังคมและการเมือง ตามแนวคิดของ Habermas (1984) ใน 
“Theory of Communicative Action” การส่ือสารและการปรึกษาหารือช่วยสร้างความชอบธรรม 
(Legitimacy) ให้กบันโยบายโดยการให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงน าไปสู่การ
ยอมรับและลดความขดัแยง้ทางสังคม  

3) การระบุปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของชุมชน แนวคิด Bottom-Up Planning ของ 
Friedmann (1987) เน้นให้การพฒันาเมืองตอ้งเร่ิมจากระดบัทอ้งถ่ินเพื่อให้ตรงกบัความตอ้งการท่ี
แทจ้ริงของประชาชน เวทีสาธารณะช่วยให้ภาครัฐไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัและสะทอ้นปัญหาท่ี
แทจ้ริงของชุมชน  
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4) การบูรณาการองค์ความรู้จากหลายภาคส่วน การพฒันาเมืองเก่าตอ้งอาศยัความรู้จาก
หลายศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นด้านสถาปัตยกรรม ประวติัศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ หรือส่ิงแวดล้อม 
กระบวนการปรึกษาหารือเปิดโอกาสให้ผูเ้ช่ียวชาญจากหลายสาขาเขา้มาแลกเปล่ียนแนวคิดและ
เสนอแนวทางการพฒันาท่ีเหมาะสม  

5) การสร้างแนวร่วมและเครือข่ายความร่วมมือ การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนช่วย
สร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชุมชนในระยะยาว ท าให้เกิดความยัง่ยืนใน
การด าเนินนโยบาย และการมีตวัแทนภาคประชาชนในคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนด
นโยบาย โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนผ่านการแต่งตั้งตวัแทนเข้าไปมีบทบาทใน
คณะกรรมการก าหนดนโยบายถือเป็นกลไกส าคญัท่ีช่วยให้การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตเกิดขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและไดรั้บการยอมรับจากสังคม แนวทางน้ีช่วยสร้างความชอบธรรม สะทอ้นปัญหาจริง 
ลดความขัดแยง้ และส่งเสริมความโปร่งใส ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดทางวิชาการเก่ียวกับการมี  
ส่วนร่วมของประชาชนและการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 

 
3) แนวทางในการพฒันานโยบายจากพื้นท่ี  
 
ผลการวิจยัเสนอว่า การพฒันานโยบายควรเกิดจาก “พื้นท่ีเป็นฐาน” (Place-Based Policy) 

โดยให้ความส าคญักบัอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ิน การอนุรักษท์างวฒันธรรม และการสร้างความร่วมมือจาก
ทุกภาคส่วน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาอย่างย ัง่ยืนและการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 
(Collaborative Governance) 

 
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการขบัเคล่ือนนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมี

ชีวิตมีลกัษณะของการด าเนินงานท่ีผสมผสานระหว่างการมีบทบาทเป็น “ผูน้ าร่วม” (Co-Leader) 
และ “ผู ้ประสานนโยบาย” (Policy Integrator) มากกว่าการเป็นผู ้น านโยบายแบบเบ็ดเสร็จ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด “การวางแผนแบบมีส่วนร่วม” (Participatory Planning) ท่ีเน้นการมีส่วน
ร่วมของภาคีต่าง ๆ ในกระบวนการนโยบาย โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับอัตลกัษ ณ์ทาง
วฒันธรรมและพื้นท่ีเฉพาะ (Place-Based Governance) ซ่ึงตอ้งการความเขา้ใจในบริบทเฉพาะของ
พื้นท่ีนั้น (Healey, 1997) นอกจากน้ี การด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัตอ้ง
อาศยัความร่วมมือจากทั้งภาคราชการ ภาคประชาชน และภาคเอกชน โดยท่ีแต่ละภาคีมีบทบาทท่ี
แตกต่างกนั และมีระดบัอ านาจในการตดัสินใจท่ีไม่เท่าเทียมกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด “บนัได
การมีส่วนร่วม” ของ Arnstein (1969) ท่ีช้ีให้เห็นว่า แม้ภาคประชาชนจะได้รับเชิญให้เข้าร่วมใน



 

 

117 

กระบวนการนโยบาย แต่หากยงัไม่มีอ านาจท่ีแทจ้ริงในการตดัสินใจ ก็ไม่อาจเรียกไดว้่าเ ป็นการมี
ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง (Genuine Participation) 

 
ประเด็นส าคญัอีกประการหน่ึงคือ การที่นโยบายการพฒันาเมืองเก่าในหลายพื้นที่มี

ลกัษณะ “ถูกผลกัจากบนลงล่าง” (Top-Down Policy imposition) โดยอาศยักรอบทิศทางจาก
ระดบัชาติ เช่น ย ุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายของหน่วยงานส่วนกลาง ส่งผลให ้เก ิดความ 
ไม่สอดคลอ้งกบับริบททอ้งถิ่น โดยเฉพาะในมิติของวฒันธรรม ประวตัิศาสตร์ และวิถีชีวิตของ
ชุมชน ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของ “เมืองเก่าที่มีชีวิต” (Living Heritage Cities) การขาดกลไก
ในการปรับนโยบายให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถิ่นอาจท าให้เกิดความขดัแยง้ระหว่าง
หน่วยงาน และลดความยัง่ยืนของการพฒันาในระยะยาว (United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization [UNESCO], 2011; Yiftachel, 2000) อย ่างไรก ็ตาม ในบางพื ้นที ่ของ
ภาคเหนือ การผลกัดนัวาระนโยบายประสบความส าเร็จไดเ้มื่อมี “กลไกนโยบายแบบพหุกระแส” 
(Multiple Streams Framework) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kingdon (1995) ที่เสนอว่า นโยบาย
จะสามารถเขา้สู่วาระสาธารณะไดเ้มื ่อกระแสปัญหา (Problem Stream) กระแสทางนโยบาย 
(Policy Stream) และกระแสการเมือง (Politics Stream) เปิดโอกาสให้เกิด “หนา้ต่างแห่งโอกาส” 
(Policy Window) โดยที่ “ผูผ้ลกัดนันโยบาย” (Policy Entrepreneurs) เช่น ผูบ้ริหารทอ้งถิ่น หรือ
นกัวิชาการทอ้งถิ่น มีบทบาทส าคญัในการเชื่อมโยงกระแสดงักล่าวเขา้ดว้ยกนั นอกจากน้ี การ
ผลกัดนันโยบายที่ประสบความส าเร็จมกัเกิดจากการสร้าง “ความชอบธรรม” (Legitimacy) ให้กบั
นโยบาย ผ่านการส่ือสารเชิงเหตุผลและมีส่วนร่วม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Habermas (1984) 
ที่มองว่า การส่ือสารที่มีเหตุผล (Communicative Rationality) เป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างฉันทา
มติ (Consensus) และยอมรับร่วมกนัในสังคม โดยเฉพาะในนโยบายที่เกี่ยวขอ้งกบัมรดกทาง
วฒันธรรมและอตัลกัษณ์ชุมชน ซ่ึงมีความอ่อนไหวทางสังคมและการเมือง  

 
กล่าวโดยสรุป ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า การขบัเคล่ือนนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต

ในพื้นท่ีภาคเหนือของประเทศไทย จ าเป็นตอ้งอาศยัการประสานงานระหว่างหลายฝ่าย มีการเปิด
พื้นที่ให้กบัการมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง และตอ้งมีการออกแบบกระบวนการนโยบายที่อิงบริบท
ทอ้งถิ่น โดยใช้กรอบคิดที่เน้นการบูรณาการ ความยืดหยุ่น และความยัง่ยืน เพื่อให้การพฒันา
เมืองเก่าเป็นไปอย่างมีชีวิต และตอบโจทยก์ารอยู ่ร่วมกนัอย่างสมดุลระหว่าง “อดีต” และ 
“ปัจจุบนั” 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 
จากผลการวิจยัเก่ียวกบัการผลกัดนัวาระนโยบาย “เมืองเก่าท่ีมีชีวิต” ซ่ึงมุ่งศึกษาบทบาท

ของรัฐ กลไกเชิงสถาบนั การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และการบูรณาการขา้มระดบั สามารถ
สังเคราะห์ขอ้เสนอแนะไดใ้น 3 ดา้น ดงัน้ี 

 
5.3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 
1) ระดบันโยบาย 
 
ผลกัดนันโยบาย “เมืองเก่าที่มีชีวิต” ให้มีสถานะเป็นนโยบายสาธารณะระดบัชาติ โดย

เสนอให้มีการก าหนดกรอบนโยบายที่มีความชดัเจนในเชิงเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และกลไก  
การด าเนินงาน ซ่ึงสามารถน าเสนอผ่านการประชุมคณะกรรมการนโยบายเมือง หรือเสนอผ่าน
กลไกการบรรจุไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัถดัไป ทั้งน้ี สอดคลอ้งกบั
แนวคิด “ช่องหนา้ต่างนโยบาย” (Policy Window) ของ Kingdon (2003) ซ่ึงเนน้ความส าคญัของ
การบรรจบกนัระหว่างปัญหา ทางเลือกเชิงนโยบาย และสภาพแวดลอ้มทางการเมือง ใชผ้ลวิจยั
เป็นฐานขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เพื่อประกอบการจดัท าแผนนโยบายที่ขบัเคล่ือนโดยขอ้มูล (Evidence-
based Policy) ซ่ึงช่วยเสริมความชอบธรรม (Legitimacy) ของนโยบายต่อสาธารณะ 

 
2) ระดบัพื้นท่ี 
 
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรน าผลวิจยัไปใชก้ าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาเมืองเก่าท่ี

เช่ื อมโยงกับแผนพัฒนาเทศบาลห รือองค์การบ ริหารส่วนต าบล  โดยอาศัยหลักการมี  
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ส่งเสริมการจดัท าแผนแม่บทเมืองเก่าในแต่ละทอ้งถ่ิน โดยอาศยัแนวคิด 
“การบูรณาการข้ามระดับ” (Multilevel Integration) เพื่อเช่ือมโยงนโยบายและการด าเนินการ
ระหวา่งระดบัชาติ จงัหวดั และทอ้งถ่ิน 

 
5.3.2  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายจากข้อค้นพบ 
 
1) การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
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ปรับกระบวนการมีส่วนร่วมจากระดับ “การรับฟังความคิดเห็น” ไปสู่ “การตดัสินใจร่วม” 
(Citizen Control) ตามแนวคิดบนัไดการมีส่วนร่วมของ Arnstein (1969) พฒันาเคร่ืองมือดิจิทลัหรือเวที
สาธารณะ เพื่อสร้างการส่ือสารท่ีเป็นธรรมและมีเหตุผล (Deliberative Communication) ตามแนวคิด
ของ Habermas (1984) เพื่ อให้ ประชาชนสามารถแสดงความ เห็นอย่ างมี ความหมายต่อ 
ทิศทางการพฒันาเมืองเก่า 

 
2) การบูรณาการเชิงสถาบนั 
 
สร้างกลไกความร่วมมือเชิงนโยบายระหว่างหน่วยงานรัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

และภาคประชาชน โดยจดัท า “คณะกรรมการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิตแบบบูรณาการ” เพื่อเป็นกลไก
กลางในการประสานนโยบาย จดัตั้งเครือข่าย “เมืองเก่าท่ีมีชีวิต” ระดับภูมิภาค เพื่อถอดบทเรียน 
แลกเปล่ียนทรัพยากร และผลกัดนันโยบายร่วมกนัในระดบัภาพรวม 

 
5.3.3  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 
 
1) ศึกษากระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัในพื้นท่ีเมืองเก่าโดยเฉพาะ เพื่อท าความเขา้ใจ

ขอ้จ ากดัเชิงปฏิบติั เช่น อุปสรรคดา้นงบประมาณ บุคลากร หรือโครงสร้างอ านาจท่ีกระจายอยูห่ลาย
ระดบั 

 
2) วิจยัเชิงเปรียบเทียบระหว่างเมืองเก่าในต่างประเทศกับบริบทของไทยเพื่อคน้หาแนว

ทางการพฒันาเมืองท่ีรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมควบคู่กบัการสร้างเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน 
3) ศึกษาบทบาทของภาคเอกชนและทุนท้องถ่ิน  ในการขับ เค ล่ือนเมืองเก่ าให ้

มีชีวิต โดยเน้นท่ีความสัมพนัธ์เชิงอ านาจและแนวโนม้การพฒันาเชิงพาณิชยท่ี์อาจส่งผลกระทบต่อ
ความเป็นเมืองวฒันธรรม 
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แบบสัมภาษณ์การวิจัย 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การเขา้สู่วาระนโยบายสาธารณะและแนวทางการขบัเคล่ือน 
นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

 
ค าอธิบายแบบสอบถาม 
1) ช่วงเวลาในการศึกษาขอ้มูลโดยเนน้ใชข้อ้มูลในปี พ.ศ. 2560-2568  
2) วตัถุประสงคใ์นการวิจยั ดงัน้ี 

(1) ศึกษาบทบาทผลักดันวาระนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวเมืองเก่าท่ีมีชีวิต  
ขององคก์รผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพื้นท่ีกลุ่มจงัหวดัน่าน พะเยา แพร่ และอุตรดิตถ ์

(2) วิเคราะห์ปัจจัยท่ีเป็นแรงผลักและแรงต้าน ในกระบวนการผลักดันวาระนโยบาย  
การพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 

(3) เสนอแนวทางการขบัเคล่ือนนโยบายส าหรับการผลกัดนัวาระนโยบายการพฒันาเมือง
เก่าท่ีมีชีวิต 
 

ประเด็นค าถาม 
บทบาทของหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบนโยบายในกระบวนการผลักดันวาระนโยบายการพัฒนา
เมืองเก่าที่มีชีวิต 

(1) บทบาทดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผน และการสนบัสนุนโครงการ 
(2) บทบาทดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย   
(3) บทบาทการประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนกั 

ปัจจัยท่ีเป็นแรงผลกั-แรงต้านในกระบวนการสร้างวาระนโยบายการพฒันาเมืองเก่าที่มีชีวิต 
(1) ปัจจยักระแสปัญหาใดท่ีเป็นแรงผลกั-แรงตา้นในกระบวนการสร้างวาระนโยบาย 
(2) ปัจจยักระแสการเมืองใดท่ีเป็นแรงผลกั-แรงตา้นในกระบวนการสร้างวาระนโยบาย 
(3) ปัจจยักระแสนโยบายใดท่ีเป็นแรงผลกั-แรงตา้นในกระบวนการสร้างวาระนโยบาย 

ข้อเสนอแนวทางการขับเคล่ือนนโยบายการพฒันาเมืองเก่าท่ีมีชีวิต 
(1) แนวทางการขบัเคล่ือนในมิติการดา้นการก าหนดนโยบาย 
(2) แนวทางการขบัเคล่ือนในมิติการดา้นการประสานงานเชิงนโยบาย   
แนวทางการขบัเคล่ือนในมิติการดา้นประชาสัมพนัธ์และการสร้างความตระหนกั 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ภาพกจิกรรมประชุมสนทนากลุ่ม  

เร่ือง วิสัยทัศน์การท่องเที่ยวเมืองเก่ามีชีวิต เป้าหมายการพฒันาการท่องเที่ยวเมืองเก่ามี
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 และประเด็นท้าทายด้านการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 
“โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต” 

ในวันท่ี 28 พฤษภาคม 2562 
ณ ห้องประชุมร้านอาหารดีเดย์ จังหวัดพะเยา 
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ภาพกจิกรรมประชุมสนทนากลุ่ม  
เร่ือง วิสัยทัศน์การท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต เป้าหมายการพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

 และประเด็นท้าทายด้านการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 
“โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต” 

ในวันท่ี 29 พฤษภาคม 2562 
ณ ห้องประชุมร้านอาหารภูมิไทย จังหวัดแพร่ 
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ภาพกจิกรรมประชุมสนทนากลุ่ม  
เร่ือง วิสัยทัศน์การท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต เป้าหมายการพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

 และประเด็นท้าทายด้านการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 
“โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต” 

ในวันท่ี 29 พฤษภาคม 2562 
ณ ห้องลลีาวดี วิทยาลยัอาชีวะศึกษา จังหวัดอุตรดิตถ์ 
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ภาพกจิกรรมประชุมสนทนากลุ่ม  
เร่ือง วิสัยทัศน์การท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต เป้าหมายการพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 

 และประเด็นท้าทายด้านการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต 
“โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการพฒันาการท่องเท่ียวภายในเขตพฒันาการท่องเท่ียวเมืองเก่ามีชีวิต” 

ในวันท่ี 30 พฤษภาคม 2562 
ณ ห้องประชุมโรงแรมศศิดารา รีสอร์ท จังหวัดน่าน 
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