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Abstract 

The objectives of this research were (1 )  to study the influence of different individual 
factors on the knowledge and understanding of the National Strategy, (2) to investigate the 
influence of different individual factors on the adaptation potential of business entrepreneurs 
(SMEs) to support the National Strategy,  (3)  to examine the influence of different general 
information of the organization on the knowledge and understanding of the National Strategy, (4) 
to study the influence of different general information of the organization on the adaption 
potential of the business entrepreneurs (SMEs), and (5) to investigate the relationship between 
knowledge and understanding of the national strategy and the adaptation potential of the business 
entrepreneurs (SMEs). This research employed the quantitative method. The data were collected 
from 400 samples between March to August 2020 using questionnaires. In the data analysis, the 
descriptive statistics including frequency, percentage, mean, and standard deviation, the 
inferential statistics including t-test and F-test, and ANOVA were employed. Furthermore, the 
LSD method was used to compare the means, and Pearson’s Simple Correlation was used to 
describe the relationship between two independent variables. 
  The results showed that the individual factors regarding the marital status and job 
position had an influence on the knowledge, understanding, and adaptation potential of the 
business entrepreneurs with the statistical significance. In terms of the general information of the 
organization, it was found that types of business and operation duration were two factors having 
an influence on the knowledge, understanding, and adaptation potential of the business 
entrepreneurs with statistical significance. Furthermore, the hypothesis testing revealed the 
positive correlation between the understanding of the National Strategy and the adaptation 
potential of the entrepreneurs in all aspects with the level of statistical significance at 0.01.  

(103 pages) 
Keywords: Business Entrepreneurial Adaptative Potential (SMEs), National Strategy 
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บทที ่1 
 

บทนํา 
 

1.1  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

ประเทศชาตินั้ นเปรียบเหมือนองค์กรขนาดใหญ่ท่ีทุกฝ่ายหรือสมาชิกทุกคนในชาติมี
ผลประโยชน์ร่วมกนัในการนาํพาชาติไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนืยทุธศาสตร์ชาติเป็นเอกสาร
สาํคญัท่ีอธิบายใหทุ้กภาคส่วนของชาติเขา้ใจถึงวิสยัทศัน์ผลประโยชน์แห่งชาติ เป้าหมายระยะยาวท่ี
ค่อนขา้งถาวรของชาติพร้อมทั้งกาํหนดวิธีการท่ีชดัเจนและสมเหตุสมผลในการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย
ดังกล่าวนอกเหนือจากความเป็นเอกราชของชาติคือความเจริญรุ่งเรืองและมั่งคัง่ของชาติโดย
เศรษฐกิจของชาติจะต้องมีความแข็งแกร่งและสมดุลสามารถเติบโตได้อย่างต่อเน่ืองและมี
เสถียรภาพภายใตส้ภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนตามความอยู่ดีกินดีคุณภาพชีวิตท่ีไดม้าตรฐานสากล
(สฤษด์ิพร สุนทรกิจ, 2561, น. 10) 

 
ในอดีตท่ีผา่นมาประเทศไทยมุ่งเน้นการพฒันาประเทศดว้ยการส่งเสริมภาคอุตสาหกรรม

และธุรกิจขนาดใหญ่อย่างต่อเน่ืองและเม่ือเกิดเหตุการณ์ฟองสบู่แตกในปี 2540 ทาํให้ธุรกิจขนาด
ใหญ่ตอ้งชะลอตวัหรือปิดกิจการเป็นจาํนวนมากทาํให้บุคคลากรท่ีมีความรู้มีประสบการณ์ ผูส้าํเร็จ
การศึกษาใหม่ตอ้งถูกออกจากงานหรือเสียโอกาสในการทาํงานส่งผลให้มีคนจาํนวนไม่นอ้ยหันเห
ตวัเองจากมนุษยเ์งินเดือนมาเป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมหรือ SMEs เฉพาะใน
จงัหวดัภูเกต็หลายรายและเกิดข้ึนใหม่ทุก ๆ ปีเน่ืองจากการเร่ิมทาํธุรกิจในเมืองไทยไม่ใช่ส่ิงยากเยน็
การมีธุรกิจเป็นของตวัเองเป็นท่ีไดรั้บการนิยมกนัในปัจจุบนัธุรกิจขนาดยอ่มและธุรกิจขนาดกลางมี
ขอ้ไดเ้ปรียบมากกวา่กิจขนาดใหญ่หลายประการอาทิ ความสามารถเขา้สู่ธุรกิจไดง่้ายเพียงแค่เร่ิมตน้
จดทะเบียน ตั้งช่ือร้านเบอร์โทรศพัทแ์ละท่ีอยูส่าํหรับติดต่อไดก้ส็ามารถประกอบธุรกิจได ้ 

 
การพฒันาประเทศไทยนบัตั้งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 1 เป็นตน้มา

ไดส่้งผลให้ประเทศมีการพฒันาในทุกมิติทั้งในดา้นเศรษฐกิจท่ีประเทศไทยไดรั้บการยกระดบัเป็น
ประเทศในกลุ่มบนของกลุ่มประเทศระดบัรายไดป้านกลางในดา้นสังคมท่ีมีการพฒันาคุณภาพชีวิต
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ของประชาชนส่งผลให้ประเทศไทยหลุดพน้จากการเป็นประเทศยากจนและในดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ี
ประเทศไทยมีขอ้ไดเ้ปรียบในความหลากหลายเชิงนิเวศอยา่งไรก็ตามประเทศไทยยงัมีความทา้ทายต่อ
การพฒันาท่ีสาํคญัอาทิอตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจในปี 2560 ท่ีร้อยละ 3.90 ถือว่าอยู่ในระดบัตํ่า
กว่าศกัยภาพเม่ือเทียบกบัร้อยละ 6.0 ต่อปีในช่วงเวลาเกือบ 6 ทศวรรษท่ีผา่นมา โดยมีสาเหตุหลกัจาก
การชะลอตวัของการลงทุนภายในประเทศและสถานการณ์เศรษฐกิจโลกท่ียงัไม่ฟ้ืนตัวได้เต็มท่ี
โครงสร้างเศรษฐกิจไทยท่ียงัไม่สามารถขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพภาคบริการ
และภาคเกษตรมีผลิตภาพการผลิตในระดบัตํ่า ขาดการนาํเทคโนโลยีเขา้มาเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ผลิต ประกอบกบัแรงงานไทยยงัมีปัญหาเร่ืองคุณภาพและสมรรถนะท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ในการขบัเคล่ือนการพฒันาของประเทศนอกจากนั้นศกัยภาพและคุณภาพของประชากรไทยทุกช่วงวยั
ยงัคงเป็นปัจจยัทา้ทายสําคญัต่อการพฒันาประเทศแมว้่าการเขา้ถึงระบบบริการสาธารณะการศึกษา
บริการสาธารณสุขโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ และการคุม้ครองทางสังคมอ่ืน ๆ ของคนไทยมีความ
ครอบคลุมเพิ่มมากข้ึน แต่ยงัคงมีปัญหาเร่ืองคุณภาพ การให้บริการท่ีมีมาตรฐานแตกต่างกนัระหว่าง
พื้นท่ีซ่ึงเป็นหน่ึงในสาเหตุหลกัท่ีทาํให้ประเทศไทยยงัคงมีปัญหาความเหล่ือมลํ้าในหลายมิติ จะเป็น
ปัจจยัเส่ียงสาํคญัท่ีจะทาํใหก้ารพฒันาประเทศในมิติต่าง ๆ มีความทา้ทายมากข้ึน การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศ ความมัน่คงทางสังคม การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงจะ
เป็นประเด็นท้าทายต่อการขับเคล่ือนประเทศไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว (สํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560) 

 
จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นทําให้ผู ้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาศักยภาพของ

ผูป้ระกอบการ (SMEs) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างเสริมศกัยภาพของผูป้ระกอบการ (SMEs) 
ในการปรับตวัตอบรับกับวิสัยทศัน์ของยุทธศาสตร์ชาติ  วิจยัน้ีเป็นการศึกษาวิเคราะห์ถึงการมี
ศักยภาพและทักษะของผูป้ระกอบการ (SMEs) ในการปรับตัวของธุรกิจ (SMEs) ท่ีรองรับต่อ
ยทุธศาสตร์ชาติเพื่อตอบรับวิสัยทศัน์ของยทุธศาสตร์ชาติท่ีผูป้ระกอบการ (SMEs) ทุกภาคธุรกิจทั้ง
ดา้นกิจการธุรกิจบริการ กิจการธุรกิจคา้ส่ง กิจการธุรกิจคา้ปลีกและกิจการธุรกิจการผลิตร่วมกนัใน
การนาํพาชาติไปสู่ ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนืใหก้บัประเทศไทยต่อไปในอนาคต  

 

1.2  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 

การศึกษาศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์
ชาติ:กรณีศึกษาผูป้ระกอบการ (SMEs) จงัหวดัภูเกต็มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยัดงัน้ี 
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1.2.1 เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ (SMEs) ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส และตาํแหน่งงานท่ีมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 

1.2.2 เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ (SMEs) ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส  และตําแหน่งงานท่ี มีผลต่อศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงความมัง่คัง่ ความยัง่ยนื 

1.2.3 เพื่อศึกษาความแตกต่างของขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียใน
การดาํเนินธุรกิจ จาํนวนพนักงานประจาํทั้งหมด และประเภทธุรกิจท่ีมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ 

1.2.4 เพื่อศึกษาความแตกต่างของขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียใน
การดาํเนินธุรกิจ จาํนวนพนักงานประจาํทั้ งหมด และประเภทธุรกิจท่ีมีผลต่อศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ความมัง่คัง่ 
ความยัง่ยนื 

1.2.5 เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับยุทธศาสตร์ชาติกับ
ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
 

1.3  ขอบเขตงานวจิยั 
 

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ท่ีใช้แบบสอบถามแบบปลายปิด 
(Close-ended Questionnaire) ทาํการศึกษาเฉพาะผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) ในเขตจงัหวดัภูเกต็ 

 
1.3.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 
ขอบเขตการศึกษาคน้ควา้น้ีมุ่งหมายเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัขอ้มูลทัว่ไปของ

ผูป้ระกอบการ (SMEs) ท่ีมีผลต่อความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับยุทธศาสตร์ชาติของผูป้ระกอบการ 
(SMEs) ในเขตจงัหวดัภูเกต็และความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติของผูป้ระกอบการ (SMEs) 
ท่ีมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
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1.3.2  ขอบเขตด้านพืน้ที ่
 
ประชากรท่ีศึกษาในงานวิจยัน้ี คือ ผูป้ระกอบการท่ีเป็นเจา้ของธุรกิจ หัวหน้างานและ

หุน้ส่วนท่ีดาํเนินธุรกิจ (SMEs) ในเขตจงัหวดัภูเกต็ 
 
1.3.3  ขอบเขตด้านประชากร  
 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูป้ระกอบการท่ีเป็นเจา้ของธุรกิจ หวัหนา้งานและหุ้นส่วน

ท่ีดาํเนินธุรกิจโดยแยกเป็น 4 ประเภท  
1.3.3.1 ธุรกิจการผลิต (Manufacturing Sector) จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 50 คน 

หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 50 ลา้น เป็นวิสาหกิจขนาดยอ่ม และจาํนวนการจา้งงาน 
ตั้งแต่ 51-200 คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกว่า 50 ลา้นบาท แต่ไม่เกิน 200 ลา้นบาท 
เป็นวิสาหกิจขนาดกลาง 

1.3.3.2 ธุรกิจค้าส่ง (Wholesale Sector) จํานวนการจ้างงานไม่เกิน  25 คน  หรือ
สินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 50 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดยอ่ม และจาํนวนการจา้งงาน
ตั้งแต่ 26-50 คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกว่า 50 ลา้น แต่ไม่เกิน 100 ลา้นบาท เป็น
วิสาหกิจขนาดกลาง 

1.3.3.3 ธุรกิจค้าปลีก  (Retail Sector) จํานวนการจ้างงานไม่ เกิน  15 คน  หรือ
สินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 30 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดยอ่ม และจาํนวนการจา้งงาน
ตั้งแต่ 16-30 คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกวา่ 60 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดกลาง 

1.3.3.4 ธุรกิจบริการ  (Service Sector) จํานวนการจ้างงานไม่เกิน  50 คน  หรือ 
สินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 50 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดย่อมและจาํนวนการจา้งงาน 
ตั้งแต่ 51-200 คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกว่า 50 ลา้นบาท แต่ไม่เกิน 200 ลา้นบาท 
เป็นวิสาหกิจขนาดกลาง ไดจ้าํนวนผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) ในเขตจงัหวดัภูเก็ตจาํนวนทั้งส้ิน 
12,209 ราย (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2561) 

 
1.3.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 
ผูว้ิจยักาํหนดขอบเขตดา้นระยะเวลาการศึกษา ตั้งแต่เดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 – สิงหาคม 

พ.ศ. 2563 
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1.4  สมมตฐิานการวจิยั 
 

1.4.1 ปัจจยัส่วนบุคคลผูป้ระกอบการ (SMEs) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส 
และตาํแหน่งงานท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์แตกต่างกนั 

1.4.2 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ (SMEs) ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ
สมรส และตาํแหน่งงานท่ีแตกต่างกันมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ 
(SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงดา้นความมัง่คัง่ ดา้นความยัง่ยนืแตกต่างกนั 

1.4.3 ขอ้มูลทัว่ไปขององค์กร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ จาํนวน
พนักงานประจาํทั้ งหมด และประเภทธุรกิจท่ีแตกต่างกันมีผลต่อความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยทุธศาสตร์ชาติแตกต่างกนั 

1.4.4 ขอ้มูลทัว่ไปขององค์กร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ จาํนวน
พนักงานประจาํทั้ งหมด และประเภทธุรกิจท่ีแตกต่างกันมีผลต่อศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ความมัง่คัง่ ความยัง่ยืน
แตกต่างกนั 

1.4.5 ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติมีความสัมพนัธ์กบัศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
 

1.5  กรอบแนวคดิในการศึกษา 
  

ผูว้ิจัยได้ใช้แนวคิดทฤษฎีงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องและยุทธศาสตร์ชาติมาเป็นแนวทางใน
การศึกษาศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติโดย
ไดน้าํมาวิเคราะห์หาปัจจยัหลกัท่ีทาํใหผู้ป้ระกอบการ (SMEs) มีศกัยภาพในการปรับตวัและดาํเนิน
ธุรกิจเพื่อสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติเพ่ือไดรั้บการส่งเสริมและใชสิ้ทธิประโยชน์จากนโยบาย
ของรัฐบาลและจากยุทธศาสตร์ชาติแล้วนําศักยภาพนั้ นมาวิ เคราะห์ เพื่อต่อยอดศักยภาพ
ความสามารถในการแข่งขนั 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ระกอบธุรกิจและขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร 
ตวัแปรตาม ได้แก่ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับยุทธศาสตร์ชาติของผูป้ระกอบการธุรกิจ 

(SMEs) และศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
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ข้อมูลทัว่ไปขององค์กร 
1) ระยะเวลาเฉล่ียของการ
ประกอบการ SMEs 
2) จาํนวนพนกังานประจาํ 
(รวมทั้งตวัท่าน)                           
3) ประเภทธุรกิจ ธุรกิจ SMEs 
ดา้นการผลิตธุรกิจ SMEs ดา้น
การบริการ. ธุรกิจ SMEs ดา้น
การคา้ส่งธุรกิจ SMEs ดา้น
กิจการคา้ปลีก 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

1.6  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1.6.1 เพื่อทราบถึงความรู้ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการ (SMEs)  เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ
และปรับปรุงแนวทางให้สอดคลอ้งตามวิสัยทศัน์ของยทุธศาสตร์ชาติเพื่อร่วมกนัในการนาํพาชาติ
ไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนืใหก้บัประเทศไทยต่อไปในอนาคต  

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.เพศ 
2.อาย ุ
3.ระดบัการศึกษาสูงสุด 
4.สถานภาพสมรส 
5.ตาํแหน่งงาน 

ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบั
ยุทธศาสตร์ชาต ิ

ศักยภาพในการปรับตัวของ
ผู้ประกอบการธุรกจิ (SMEs) 
เพือ่รองรับยุทธศาสตร์ชาต ิ
1.ปัจจยัดา้นความมัน่คง 
2.ปัจจยัดา้นความมัน่คัง่ 
3 ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 

 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 
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1.6.2 เพื่อนําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาวิจัยน้ีมาศึกษาเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผูป้ระกอบการ (SMEs) ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือ
รองรับยทุธศาสตร์ชาติและต่อยอดองคค์วามรู้ทางวิชาการไดใ้นอนาคต 

1.6.3 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีสามารถเป็นแนวทางในการปรับตวัแก่ผูป้ระกอบการ (SMEs) 
เพื่อใหมี้ความสามารถในการแข่งขนักบัผูป้ระกอบการอ่ืนได ้

1.6.4 เพื่อให้ผูป้ระกอบการ (SMEs) ไดท้ราบถึงความรู้ความเขา้ใจและเขา้ถึงการส่งเสริม
การใชสิ้ทธิประโยชน์จากนโยบายของรัฐบาลและจากแผนยทุธศาสตร์ชาติ 

 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
ปัจจัยลกัษณะประชากรศาสตร์ หมายความถึง การวิเคราะห์ดา้นประชากร ท่ีเก่ียวกบัมนุษย์

โดยครอบคลุมการศึกษาโครงสร้างประชากรเหล่านั้ น  โดยผู ้วิจัยเลือกศึกษาด้าน  เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาและตาํแหน่งงาน 

 
ผู้ประกอบการ SMEs หมายความครอบคลุมถึง ผูป้ระกอบธุรกิจขนาดย่อมและขนาดกลาง

ธุรกิจ Small and Medium Enterprise ท่ีเป็นอิสระมีเอกชนเป็นเจา้ของดาํเนินการโดยเจา้ของเองไม่เป็น
เคร่ืองมือของธุรกิจใดไม่ตกอยู่ภายใตอิ้ทธิพลของบุคคลหรือธุรกิจอ่ืนมีตน้ทุนในการดาํเนินงานตํ่า
และมีพนกังานจาํนวนไม่มากในกิจการไดแ้ก่การผลิตการคา้ส่งการคา้ปลีกและการบริการ 

 
ศักยภาพของผู้ประกอบการ หมายความครอบคลุมถึง ความสามารถสูงสุดท่ีเป็นไปไดข้อง

บุคคลนั้นหรือองคก์รในการพฒันาธุรกิจและถา้หากบุคคลนั้นไดรั้บการบาํรุงส่งเสริมอย่างเต็มท่ี
และถูกทางทั้ งทางกายและทางจิตก็จะนําพาองค์กรสู่การพัฒนาในธุรกิจได้ต่อไปในอนาคต
ประกอบดว้ยวิธีการรับขอ้มูลข่าวสารวิธีการเขา้ร่วมกิจกรรมโชวสิ์นคา้วิธีการฝึกอบรมจากสถาน
ประกอบการวิธีการฝึกอบรมจากสถานศึกษาวิธีการฝึกอบรมจากหน่วยงานเอกชน วิธีการฝึกอบรม
โดยหน่วยงานของรัฐ วิธีการฝึกอบรมจากสถาบนัการเงิน วิธีการฝึกอบรมโดยใชห้ลกัสูตรระยะสั้น
วิธีการฝึกอบรมโดยใชบ้ริษทัจาํลอง 

 
ศักยภาพในการปรับตัว หมายถึง ผลของความพยายามของบุคคลหรือองค์กรท่ีพยายาม

ปรับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนแก่ตนเองให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม จนเป็นสภาพการณ์ท่ีบุคคล
หรือองคก์รนั้น สามารถอยูไ่ดใ้นสภาพแวดลอ้มนั้น ๆ ได ้และถา้บุคคลหรืองคก์รนั้นปรับตวัแลว้ 
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และสามารถอยูใ่นสภาพแวดลอ้มนั้น ๆ  แสดงวา่บุคคลหรือองคก์รนั้น มีแบบแผนของศกัยภาพการ
ปรับตวัท่ีดี เน่ืองดว้ยชีวิตทุกชีวิตตอ้งมีการปรับตวั เพื่อจุดมุ่งหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง 

 
กิจการผลิตสินค้า หมายความครอบคลุมถึง การผลิตท่ีเป็นลกัษณะของการประกอบการ

อุตสาหกรรมทุกประเภท โดยความหมายท่ีเป็นสากลของการผลิตก็คือ การเปล่ียนรูปวตัถุให้เป็น
ผลิตภณัฑ์ชนิดใหม่ดว้ยเคร่ืองจกัรกล หรือเคมีภณัฑ์โดยไม่คาํนึงว่างานนั้นทาํโดยเคร่ืองจกัรหรือ
ดว้ยมือ ทั้งน้ีกิจการผลิตสินคา้ในท่ีน้ีรวมถึงการแปรรูปผลิตผลการเกษตรอยา่งง่ายท่ีมีลกัษณะเป็น
การอุตสาหกรรมการผลิตท่ีมีลักษณะเป็นวิสาหกิจชุมชน  และการผลิตท่ีเป็นการประกอบ
อุตสาหกรรมในครัวเรือนดว้ย 

 
กจิการการบริการ หมายความครอบคลุมถึง การศึกษา การสุขภาพ การบนัเทิง การขนส่ง การ

ก่อสร้างและอสังหาริมทรัพย ์การโรงแรมและหอพกั การภตัตาคาร การขายอาหาร การขายเคร่ืองด่ืม
ของภตัตาคารและร้านอาหาร การใหบ้ริการเช่าส่ิงบนัเทิงและการพกัผอ่นหยอ่นใจ การใหบ้ริการส่วน
บุคคล บริการในครัวเรือน บริการท่ีใหก้บัธุรกิจ การซ่อมแซมทุกชนิดและการท่องเท่ียว 

 
กจิการค้าส่ง หมายความครอบคลุมถึง การขายสินคา้ใหม่และสินคา้ใชแ้ลว้ให้แก่ผูค้า้ปลีก 

ผูใ้ชใ้นงานอุตสาหกรรม งานพาณิชยกรรม สถาบนั ผูใ้ชใ้นงานวิชาชีพ และรวมทั้งการขายให้แก่
ผูค้า้ส่งดว้ยกนัเอง 

 
กจิการค้าปลกี หมายความครอบคลุมถึง การขายโดยไม่มีการเปล่ียนรูปสินคา้ทั้งสินคา้ใหม่

และสินคา้ใชแ้ลว้ให้กบัประชาชนทัว่ไปเพ่ือการบริโภคหรือการใชป้ระโยชน์เฉพาะส่วนบุคคลใน
ครัวเรือนการคา้ในท่ีน้ีมีความหมายรวมถึงการเป็นนายหนา้หรือตวัแทนการซ้ือขาย สถานีบริการ
นํ้ามนั และสหกรณ์ผูบ้ริโภค 

 
ทุนจดทะเบียน หมายความถึง จาํนวนเงินลงทุนในกิจการของผูป้ระกอบการในการดาํเนิน

ธุรกิจท่ีจดทะเบียนไวก้บักระทรวงพาณิชย ์
 
ยุทธศาสตร์ หมายความรวมถึง การพิจารณาใชเ้คร่ืองมือหรือทรัพยากร (Means) ท่ีมีอยู่

แล้วหรือสามารถจัดหาได้จริง โดยวิธีการหรือแนวทางการปฏิบัติ (Ways) ท่ีเหมาะสมและมี 
ประสิทธิภาพท่ีสุดเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย (Ends)ท่ีตอ้งการ 
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ยุทธศาสตร์ชาติ หมายความครอบคลุมถึง กรอบการพฒันาระยะยาว เพ่ือให้ประเทศบรรลุ
วิสัยทศัน์ท่ีตั้งเป้าหมายเอาไวใ้นขณะน้ี ประเทศไทยไดเ้ร่ิมมีการร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ครอบคลุมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560-2579 มีวิสัยทศัน์ของยุทธศาสตร์ชาติไทย คือการนําประเทศไปสู่
ความ “มัน่คงมัง่คัง่ ยัง่ยืน”และเป็นประเทศท่ีพฒันาดว้ยการนาํหลกัตามปรัชญาแนวคิด “เศรษฐกิจ
พอเพียง” หลกัในการจดัทาํยทุธศาสตร์ชาติประกอบไปดว้ยหลกัวิชาการและความเป็นสากล ศึกษา
ประสบการณ์ของต่างประเทศ และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

 
ความม่ันคง หมายความรวมถึง ความมัน่คงปลอดภยัจากภยัคุกคามหรือความเปล่ียนแปลง

ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศในทุกระดบัตั้งแต่ระดบัประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือนลง
มาถึงระดบัปัจเจกบุคคล และในทุกมิติทั้งมิติเศรษฐกิจ สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และการเมืองเป็นตน้  

 
ความม่ังคัง่ หมายความรวมถึง การขยายตวัของเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ืองและมีเสถียรภาพข้ึน

สู่กลุ่มประเทศพฒันาแลว้ท่ีมีรายไดสู้งโดยท่ีความเหล่ือมลํ้าของการพฒันาลดลงและการกระจาย
รายไดเ้ป็นไปอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนัมากข้ึนเศรษฐกิจของไทยมีความเขม้แขง็สามารถแข่งขนั
ไดท้ั้งในตลาดโลกและตลาดภายในประเทศ ประเทศไทยกา้วสู่ความเป็นชาติการคา้โดยเป็นจุด
เช่ือมโยงสําคญัของภูมิภาครวมทั้งมีบทบาทสาํคญัทั้งในเวทีโลกและภูมิภาคนอกจากนั้นประเทศ
ไทยต้องสามารถปรับตัวเข้ากับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยมีทุนท่ีจาํเป็นสําหรับการพัฒนา
เศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ือง 

 
ความยั่งยืน หมายความรวมถึง การพฒันาเศรษฐกิจท่ีสามารถสร้างความเจริญเพิ่มรายได

และยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดี้ข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทั้งน้ีตอ้งตั้งอยูบ่นเง่ือนไขของการใช้
การรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอย่างย ัง่ยืน สอดคลอ้งกับปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและบรรทดัฐานท่ีประชาคมโลกยอมรับ กล่าวคือไม่ใชจ้นเกินพอดีหรือไม่สร้าง
มลภาวะจนเกินเยยีวยา คนไทยตอ้งมีความรับผดิชอบต่อสังคมและส่วนรวม รัฐตอ้งใหค้วามสาํคญั
กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนและมุ่งเนน้ประโยชน์สาธารณะ 

 



 
 

บทที ่2 
 

การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 

ในการวิจยัเร่ือง การศึกษาศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
รองรับยุทธศาสตร์ชาติ: กรณีศึกษาผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) จงัหวดัภูเก็ต ได้มีการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างฐานขอ้มูลเพื่อการวิจยัดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัทฤษฎีส่วนบุคคล 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs)  
2.3 แนวความคิดเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ   
2.4 ขอ้มูลทัว่ไปแหล่งท่ีมาและเน้ือหาของยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  
2.5 แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพในการปรับตวัของการประกอบธุรกิจ 
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวคดิทัว่ไปเกีย่วกบัทฤษฎส่ีวนบุคคล 
 
แนวคิดและทฤษฎีลกัษณะส่วนบุคคล ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538, น. 41) กล่าวว่าการแบ่ง

ส่วนตลาดตามตวัแปรลกัษณะส่วนบุคคลประกอบด้วยเพศ สถานภาพ อายุ ครอบครัว จาํนวน
สมาชิกในครอบครัว ระดับการศึกษาอาชีพ และรายได้ต่อเดือน ลักษณะปัจจยัส่วนบุคคลเป็น
ลกัษณะท่ีสําคญัและสถิติท่ีวดัได้ของประชากรและช่วยในการกาํหนดตลาดเป้าหมายในขณะท่ี
ลกัษณะดา้นจิตวิทยาและสังคม วฒันธรรมช่วยอธิบายถึงความคิดและความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมาย
นั้น ขอ้มูลดา้นประชากรจะสามารถเขา้ถึงและมีประสิทธิผลต่อการกาํหนดตลาดเป้าหมายคนท่ีมี
ลกัษณะประชากรศาสตร์ต่างกนัจะมีลกัษณะทางจิตวิทยาต่างกนัโดยวิเคราะห์จากปัจจยัดงัน้ี 

2.1.1 เพศความแตกต่างทางเพศทาํให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อส่ือสารต่างกนั คือ 
เพศหญิงมีแนวโนม้มีความตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกวา่เพศชาย ในขณะท่ีเพศชายไม่ไดมี้
ความต้องการท่ีจะส่งและรับข่าวสารเพียงอย่างเดียวเท่านั้ นแต่มีความต้องการท่ีจะสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีให้เกิดข้ึนจากการรับและส่งข่าวสารนั้นดว้ย นอกจากน้ีเพศหญิงและเพศชายมี
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ความแตกต่างกนัอย่างมากในเร่ืองความคิดค่านิยมและทศันคติทั้งน้ีเพราะวฒันธรรมและสังคม
กาํหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวต่้างกนั 

2.1.2 อายเุป็นปัจจยัท่ีทาํใหค้นมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของความคิดและพฤติกรรม คนท่ี
อายนุอ้ยมกัจะมีความคิดเสรีนิยมยดึถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดีมากกวา่คนท่ีอายมุาก ในขณะ
ท่ีคนอายมุากมกัจะมีความคิดท่ีอนุรักษนิ์ยมยดึถือการปฏิบติัระมดัระวงั มองโลกในแง่ร้ายกวา่คนท่ีมี
อายนุอ้ย เน่ืองมาจากผา่นประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างกนั ลกัษณะการใชส่ื้อมวลชนก็ต่างกนัคนท่ีมี
อายมุากมกัจะใชส่ื้อเพ่ือแสวงหาข่าวสารหนกั ๆ มากกวา่ความบนัเทิง 

2.1.3 การศึกษา เป็นปัจจยัท่ีทาํใหค้นมีความคิด ค่านิยม ทศันคติและพฤติกรรมแตกต่างกนั
คนท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเ้ปรียบอย่างมากในการเป็นผูรั้บสารท่ีดีเพราะเป็นผูมี้ความกวา้งขวางและ
เขา้ใจสารไดดี้แต่จะเป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่าย ๆ ถา้ไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผลเพียงพอ ในขณะท่ีคนมี
การศึกษาต่างมกัจะใชส่ื้อประเภทวิทย ุโทรทศัน์และภาพยนตร์ หากผูมี้การศึกษาสูงมีเวลาว่างพอก็
จะใชส่ื้อส่ิงพิมพว์ิทยุ โทรทศัน์และภาพยนตร์แต่หากมีเวลาจาํกดัก็มกัจะแสวงหาข่าวสารจากส่ือ
ส่ิงพิมพม์ากกวา่ประเภทอ่ืน 

2.1.4 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายไดแ้ละสถานภาพทางสังคมของ
บุคคลมีอิทธิพลอย่างสําคญัต่อปฏิกิริยาของผูรั้บสารท่ีมีต่อผูส่้งสารเพราะแต่ละคนมีวฒันธรรม
ประสบการณ์ทศันคติค่านิยมและเป้าหมายท่ีต่างกนั ปัจจยับางอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัผูรั้บสารแต่ละ
คนเช่นปัจจยัทางจิตวิทยาและสงัคมท่ีจะมีอิทธิพลต่อการรับข่าวสาร ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2546) กล่าว
ว่า การศึกษา เป็นปัจจยัท่ีทาํให้คนมีความคิดค่านิยมทศันคติและพฤติกรรมแตกต่างกัน คนท่ีมี
การศึกษาสูงจะไดเ้ปรียบอย่างมากในการเป็นผูรั้บสารท่ีดีแต่จะเป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่ายๆ ถา้ไม่มี
หลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอประชากรศาสตร์ (Demography) หมายถึง วิชาท่ีศึกษาเก่ียวกับ
ประชากร ทั้งน้ีเพราะคาํว่า “Demo” หมายถึง “People” ซ่ึงแปลว่า “ประชาชน” หรือ “ประชากร” 
ส่วนคาํว่า “Graphy” หมายถึง “Writing Up” หรือ “Description” ซ่ึงแปลว่า “ลกัษณะ” ดังนั้นเม่ือ
แยกพิจารณาจากรากศัพท์คาํว่า “Demography” น่าจะมีความหมายตามท่ีกล่าวขา้งต้นคือวิชาท่ี
เก่ียวกบัประชากรนั้นเอง ยบุล เบญ็จรงคกิ์จ (2542, น. 44-52)ไดก้ล่าวถึงแนวความคิดดา้นประชากร
น้ีเป็นทฤษฎีท่ีใชห้ลกัการของความเป็นเหตุเป็นผลกล่าวคือพฤติกรรมพฤติกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์
เกิดข้ึนตามแรงบงัคบัจากภายนอกมากระตุน้เป็นความเช่ือท่ีว่าคนท่ีมีคุณสมบติัทางประชากรท่ี
แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย ซ่ึงแนวความคิดน้ีตรงกบั ทฤษฎีกลุ่มสังคม (Social 
Categories Theory) ของ DeFleur & Ball-Rokeach (1996) ท่ีอธิบายวา่พฤติกรรมของบุคคลเก่ียวขอ้ง
กบัลกัษณะต่าง ๆ ของบุคคลหรือลกัษณะทางประชากรซ่ึงลกัษณะเหล่าน้ีสามารถอธิบายเป็นกลุ่ม ๆ 
ไดคื้อ บุคคลท่ีมีพฤติกรรมคลา้ยคลึงกนัมกัจะอยู่ในกลุ่มเดียวกนัดงันั้นบุคคลท่ีอยูใ่นลาํดบัชั้นทาง
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สังคมเดียวกนัจะเลือกรับและตอบสนองเน้ือหาข่าวสารในแบบเดียวกนัและทฤษฎีความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล (Individual Differences Theory) ซ่ึงทฤษฎีน้ีไดรั้บการพฒันาจากแนวความคิดเร่ือง
ส่ิงเร้าและการตอบสนอง (Stimulus-Response) หรือทฤษฎีเอส-อาร์ (S-R Theory) ในสมยัก่อนและ
ไดน้าํมาประยุกต์ใชอ้ธิบายเก่ียวกบัการส่ือสารว่าผูรั้บสารท่ีมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัจะมีความ
สนใจต่อข่าวสารท่ีแตกต่างกนั 

 
2.2 แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

 
2.2.1  ความหมายของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
 
จากการคน้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมีนักวิชาการ และนักวิจยัหลายท่านไดใ้ห้คาํนิยามและ

ความหมายของธุรกิจ SMEs ไวด้งัต่อไปน้ี 
 
วิชัย โถสุวรรณจินดา (2556, น. 1) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า วิสาหกิจขนาดกลาง หมายถึง 

ธุรกิจท่ีมีลกัษณะการบริหารงานอย่างอิสระ ผูบ้ริหารมกัเป็นเจา้ของกิจการ การจดัหาเงินมาลงทุน
ธุรกิจเป็นเงินทุนส่วนตวั และการดาํเนินงานจะทาํภายในท้องถ่ิน มีจาํนวนพนักงานเงินลงทุน 
สินทรัพย ์และ ยอดขายนอ้ยกวา่ธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกนั 
 

คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจ (วีรวุธ มาฆะศิรานนท,์ 2549, น. 14) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม โดยกาํหนดเป็นหลกัเกณฑไ์วไ้ดแ้ก่ 

2.2.1.1 มีการบริหารงานอยา่งอิสระ โดยผูจ้ดัการมกัจะมีส่วนร่วมเป็นเจา้ของธุรกิจ 
2.2.1.2 เจา้ของธุรกิจและเงินลงทุน มกัมาจากเจา้ของคนเดียว หรืออาจจะเกิดจากคน

กลุ่มเลก็ ๆ ร่วมลงทุนกนั 
2.2.1.3 พื้นท่ีปฏิบัติการของธุรกิจ SMEs นั้ นจะอยู่ในบริเวณท้องถ่ินต่าง ๆ ทั้ ง

เจา้ของและคนทาํงาน (ลูกจา้ง) ส่วนใหญ่ก็จะอาศยัชุมชนทอ้งถ่ินนั้ นแต่ท่ีสําคญัการตลาดของ
ผลิตภณัฑเ์ปิดกวา้งไปทัว่ประเทศหรือทัว่โลก 

2.2.1.4 การกาํหนดหรือแบ่งขนาดธุรกิจ SMEs ไวอ้ยา่งชดัเจนอาจจะทาํให้ยากกว่า
ซ่ึงจะกาํหนดให้เป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมซ่ึงถา้อยู่ในประเภทธุรกิจเดียวกัน ก็จะ
สามารถเปรียบเทียบกนัไดแ้ต่หากเปรียบเทียบกบัธุรกิจประเภทต่าง ๆ ขนาดยอ่มของประเภทธุรกิจ
หน่ึงอาจเป็นธุรกิจขนาดยอ่มของอีกธุรกิจหน่ึงกเ็ป็นไปได ้
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จากนิยามหรือความหมายดังกล่าวขา้งต้น งานวิจยัในคร้ังน้ีได้กาํหนดความหมายของ 
“วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม” หมายถึง ธุรกิจท่ีมีลกัษณะการบริหารงานอยา่งอิสระผูบ้ริหาร
มกัเป็นเจา้ของกิจการ การจดัหาเงินทุนทาํธุรกิจเป็นเงินทุนส่วนตวั และการดาํเนินงานจะทาํภายใน
ทอ้งถ่ิน มีการกาํหนดจาํนวนพนกังาน เงินลงทุน สินทรัพยแ์บ่งตามขนาด และการดาํเนินงานของ 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม มี 4 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ ธุรกิจผลิต ธุรกิจการคา้ปลีก ธุรกิจการคา้ส่ง 
และธุรกิจการบริการ ซ่ึงครอบคลุมทุกประเภทธุรกิจ 
 

2.2.2 ลกัษณะและขนาดของธุรกจิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
 
กาํหนดลกัษณะขนาดของธุรกิจตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรม กาํหนดโดยใชจ้าํนวนการ

จา้งงานหรือมูลค่าสินทรัพยถ์าวร ไม่รวมท่ีดิน และให้ถือจาํนวนการจา้งานหรือมูลค่าสินทรัพยท่ี์
นอ้ยกว่าเป็นเกณฑใ์นการแบ่งกลุ่มประเภทของกิจการ (สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม, 2546, น. 8-9) 

1) ธุรกิจการผลิต (Manufacturing Sector) จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 50 คน หรือ
สินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 50 ลา้น เป็นวิสาหกิจขนาดยอ่ม และจาํนวนการจา้งงาน ตั้งแต่ 
51-200 คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกว่า 50 ลา้นบาท แต่ไม่เกิน 200 ลา้นบาท เป็น
วิสาหกิจขนาดกลาง 

2) ธุรกิจคา้ส่ง (Wholesale Sector) จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 25 คน หรือสินทรัพย์
ถาวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 50 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดยอ่ม และจาํนวนการจา้งงานตั้งแต่ 26-50 
คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกว่า 50 ลา้น แต่ไม่เกิน 100 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาด
กลาง 

3) ธุรกิจคา้ปลีก (Retail Sector) จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 15 คน หรือสินทรัพย์
ถาวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 30 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดยอ่ม และจาํนวนการจา้งงานตั้งแต่ 16-30 
คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกวา่ 60 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดกลาง 

4) ธุรกิจบริการ (Service Sector) จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 50 คน หรือ สินทรัพย์
ถาวร (ไม่รวมท่ีดิน) ไม่เกิน 50 ลา้นบาท เป็นวิสาหกิจขนาดย่อมและจาํนวนการจา้งงาน ตั้งแต่ 51-
200 คน หรือสินทรัพยถ์าวร (ไม่รวมท่ีดิน) มากกว่า 50 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 200 ล้านบาท เป็น
วิสาหกิจขนาดกลาง 
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2.2.3 ประเภทของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม สามารถจาํแนกไดห้ลายประเภทข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค์

ของธุรกิจ ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีการแบ่งประเภทของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ดงัน้ี (กตญัญู 
หิรัญญสมบูรณ์, 2545, น. 3-4) 

1) ธุรกิจการผลิต (Manufacturing Sector) ธุรกิจผลิตเป็นธุรกิจท่ีนาํวตัถุดิบ ช้ินส่วน 
อะไหล่ และปัจจยันําเขา้ต่าง ๆ มาผ่านกระบวนการแปรสภาพจนกลายเป็นสินคา้สําเร็จรูปเพื่อ
จาํหน่ายต่อไปลกัษณะการประกอบการของธุรกิจการผลิตท่ีเป็นวิสาหกิจขนาดยอ่มจะเป็นโรงงาน
ขนาดเลก็ ซ่ึงไม่มีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้หรือไม่มีการผลิตในปริมาณท่ีมากเหมือนธุรกิจ ขนาด
ใหญ่ แต่สามารถดาํรงกิจการอยูไ่ดด้ว้ยการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ประจาํหรือเจาะตลาด
ในกลุ่มลูกคา้เฉพาะ (Niche Market) และสามารถประหยดัตน้ทุนบางอย่าง เช่น การใช้แรงงาน
ตนเองและครอบครัวในการดาํเนินงาน เป็นตน้ นอกจากนั้น ธุรกิจการผลิตขนาดยอ่มยงัเป็นแหล่ง
วตัถุดิบและส่วนประกอบให้แก่ธุรกิจขนาดใหญ่ โดยธุรกิจขนาดใหญ่แต่ละแห่งจะสั่งซ้ือปัจจยั
นาํเขา้มาจากธุรกิจขนาดยอ่มหลายประเภทแตกต่างกนั 

2) ธุรกิจการคา้ (Trading Sector) ธุรกิจการคา้เป็นธุรกิจท่ีทาํหนา้ท่ีของคนกลางท่ีอยู่
ในช่องทางการจาํหน่ายทั้งท่ีเป็นการคา้ส่งและการคา้ปลีก เช่น ร้านขายของชาํ ร้านขายเคร่ืองครัว 
ร้านขายเส้ือผา้ เป็นตน้ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจาํนวนมากเป็นธุรกิจจาํหน่ายสินคา้ 
โดยเฉพาะในทอ้งถ่ินท่ีอยู่ห่างไกลจากผูผ้ลิตสินคา้มาก ๆ ร้านคา้ส่งและร้านคา้ปลีกจะเป็นผูน้าํเอา
สินคา้จากผูผ้ลิตส่งให้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ย่างทัว่ถึงทุกทอ้งถ่ินทัว่ภูมิภาค โดยอาศยัความชาํนาญใน
พื้นท่ี ภูมิประเทศ ซ่ึงจะช่วยใหธุ้รกิจขนาดใหญ่สามารถขยายตลาดไดก้วา้งขวาง 

3) ธุรกิจการบริการ (Server Sector) ธุรกิจบริการเป็นธุรกิจท่ีตอ้งใชพ้นักงาน เสนอ
บริการ การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เป็นธุรกิจท่ี
ใหบ้ริการมีอยูเ่ป็นจาํนวนมาก เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ีใชเ้งินลงทุนไม่มากนกั แต่ตอ้งอาศยัแรงงานและ 
ฝีมือของบุคลากร เช่น ร้านตดัเส้ือผา้ ร้านซักรีด เป็นตน้ ซ่ึงธุรกิจบริการจะเป็นธุรกิจท่ีตอ้งอาศยั 
ความสามารถของบุคคลทาํให้ขยายตวัเป็นไปไดย้าก และมีผลผลิตค่อนขา้งตํ่า เม่ือระบบเศรษฐกิจ 
เติบโต ทาํให้ความตอ้งการดา้นการบริการเพ่ิมข้ึนจึงเกิดการผลกัดนัให้เกิดการก่อตั้งธุรกิจบริการ
รายใหม่ 
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2.3  แนวความคดิเกีย่วกบัยุทธศาสตร์ชาต ิ  
 
2.3.1 แนวความคดิในการกาํหนดยุทธศาสตร์ชาติแบบดั้งเดิม 
 
แนวความคิดในการกําหนดยุทธศาสตร์ชาติแบบดั้ งเดิม  (Classical National Strategy 

Concepts) มีรากฐานมาจากแนวคิดของซุนว ู(Sun Tzu) กบันกัยทุธศาสตร์ชาวจีนท่านอ่ืน ๆ ในอดีต
ผสมผสานกบัแนวคิดของนกัยทุธศาสตร์และนกัการทหารสมยัใหม่ของโลกตะวนัตก ปัจจุบนัเกือบ
ทุกประเทศใชเ้ป็นแนวคิดพื้นฐานทางยทุธศาสตร์โดยมีแนวคิดท่ีสาํคญัสรุปไดด้งัน้ี 

 
Yarker (2008) สรุปแนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ชาติไวด้งัน้ี ยุทธศาสตร์เป็นแนวคิด

เชิงรุกกาํหนดข้ึนโดยการคาดการณ์ความเปล่ียนแปลงในอนาคตและการตั้งสมมุติฐานอยา่งมีเหตุผล
โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้เทจ็จริงและความเป็นไปไดย้ทุธศาสตร์ถูกกาํหนดข้ึนตามวตัถุประสงค์
ทางการเมืองและนโยบายของรัฐและในบางคร้ังนโยบายของรัฐอาจตอ้งปรับเปล่ียนไปบา้งเพื่อให้
ยุทธศาสตร์สามารถเป็นไปไดจ้ริงยุทธศาสตร์ข้ึนอยู่กบับริบทและตอ้งปรับเปล่ียนไปตามสภาวะ
แวดลอ้มโดยจะตอ้งมีความสมดุลระหว่างเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดข้ึน,วิธีการหรือแนว
ทางการปฏิบติัท่ีเลือกและเคร่ืองมือหรือทรัพยากรท่ีใชก้ารกาํหนดยทุธศาสตร์ตอ้งพิจารณาองคร์วม
จากมุมมองท่ีครอบคลุมทุกดา้น (Holistic and Comprehensive Consideration) พึงระลึกไวเ้สมอว่า
ยุทธศาสตร์ท่ีกาํหนดข้ึนใหม่อาจนาํไปสู่ภาวะแห่งความยุ่งยากได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากยุทธศาสตร์ใหม่
อาจจะคุกคามต่อสถานะเดิมของรัฐหรือตวัแสดงอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งอีกทั้งมีความเส่ียงท่ีจะเปล่ียนสถานะ
ท่ีเป็นอยู่ (Status Quo) หรือสมดุลทางยุทธศาสตร์ (Strategic Equilibrium) ดังนั้นจึงตอ้งพิจารณา
ยทุธศาสตร์ใหม่ดว้ยความระมดัระวงัและบริหารความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนยทุธศาสตร์มุ่งท่ีจะสร้าง
ผลทางยทุธศาสตร์ (Strategic Effects) ซ่ึงถูกคาดหวงัว่าจะนาํไปสู่สภาวะสุดทา้ยท่ีตอ้งการ (Desired 
End-states) ไม่วา่จะดว้ยการบีบบงัคบัหรือการจูงใจกต็าม ทั้งน้ีเพื่อใหรั้ฐสามารถบรรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการดงันั้นในการกาํหนดยุทธศาสตร์จึงตอ้งพิจารณาว่า ผลทางยุทธศาสตร์ท่ี
คาดหวงัไวจ้ะนําไปสู่สภาวะสุดท้ายและวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการได้จริงหรือไม่เป็นอันดับแรก
ยทุธศาสตร์เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัความรู้สึกนึกคิดของมนุษยด์งันั้นการกาํหนดยทุธศาสตร์
และการนํายุทธศาสตร์ไปปฏิบติัจึงตอ้งคาํนึงถึงระบบความเช่ือและมุมมองทางวฒันธรรมของ
มนุษย ์แรงเสียดทานถือไดว้่าเป็นส่วนหน่ึงของยทุธศาสตร์ แรงเสียดทานในท่ีน้ีหมายถึงผลต่างหรือ
ความแตกต่างระหว่างผลทางยุทธศาสตร์ท่ีคาดหวงัว่าจะเกิดข้ึนกบัผลทางยุทธศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนจริง
เม่ือนาํยทุธศาสตร์ไปปฏิบติั การกาํหนดยทุธศาสตร์มุ่งเนน้ท่ีเป้าหมายโดยยทุธศาสตร์ท่ีกาํหนดข้ึนมี
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ท่ีมาจากปัญหาหรือสาเหตุท่ีต้องกาํหนดเป้าหมายนั้ น ดังนั้ นการกาํหนดยุทธศาสตร์จึงมีความ
ยดืหยุน่หรืออ่อนตวั สามารถปรับเปล่ียนวิธีการหรือเคร่ืองมือไดต้ามความเหมาะสมตราบใดกต็ามท่ี
ยุทธศาสตร์นั้นยงัคงสามารถดาํรงเป้าหมายเดิมโครงสร้างของยุทธศาสตร์มีลกัษณะเป็นลาํดบัชั้น 
(Hierarchical Structure) ดงันั้น ไม่ว่าจะเป็นการนาํยุทธศาสตร์ไปปฏิบติัตามลาํดบัเวลาก่อน-หลงั 
(Sequencing), การใชเ้วลามาก-นอ้ยในการปฏิบติัตามยทุธศาสตร์ (Length of Time) หรือการปฏิบติั
ตามยุทธศาสตร์ในจังหวะเวลาท่ีเหมาะสม  (Timing and Tempo) จึงล้วนเป็นปัจจัยสําคัญต่อ
ความสําเร็จของยุทธศาสตร์ ความสําเร็จของยุทธศาสตร์เกิดข้ึนจากผลทางยุทธศาสตร์สะสมหรือ
ผลรวมจากการนาํยทุธศาสตร์ไปปฏิบติั (Cumulative Strategic Effects) ดงันั้นการนาํยทุธศาสตร์ไป
ปฏิบติัจะตอ้งมีความเช่ือมโยง ประสานสอดคลอ้ง และเก้ือหนุนระหว่างวิธีการหรือแนวทางการ
ปฏิบติัต่าง ๆ รวมทั้ งจะตอ้งปฏิบติัอย่างจริงจงัและต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดผลทางยุทธศาสตร์สะสม
ดังกล่าวยุทธศาสตร์มุ่งเน้นท่ีประสิทธิผล (Effectiveness) มากกว่าประสิทธิภาพ  (Efficiency) 
เน่ืองจากประสิทธิผลเป็นส่ิงท่ีนําไปสู่ความสําเร็จของยุทธศาสตร์อย่างแท้จริง อย่างไรก็ตาม
ยุทธศาสตร์ท่ีดีนั้นนอกจากตอ้งมีประสิทธิผลแลว้ควรจะมีประสิทธิภาพดว้ย ทั้งน้ีเพื่อให้การนํา
ยทุธศาสตร์ไปปฏิบติัสามารถบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคอ์ย่างรวดเร็วเป็นการลดเวลาในการ
ปฏิบติัและประหยดัทรัพยากรท่ีใช้ยุทธศาสตร์กาํหนดความสัมพนัธ์เช่ือมโยง (Coherence) และ
ความสมดุล (Balance) ระหว่างเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดข้ึน, วิธีการหรือแนวทางการ
ปฏิบติัท่ีเลือกและเคร่ืองมือหรือทรัพยากรท่ีจะนาํมาใช ้ 

 
Harrison (2013) วิ เคราะห์ยุทธศาสตร์ในเชิงระบบและตั้ งข้อสังเกตทั่วไปเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ทั้งจากมุมมองภายในและภายนอกองคก์รรวมทั้งตั้งสมมุติฐานทัว่ไปเก่ียวกบัยทุธศาสตร์
ไวด้งัน้ี หลกัการกาํหนดยทุธศาสตร์ทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนตั้งอยูบ่นพื้นฐานเดียวกนักล่าวคือ
ทาํอย่างไรองคก์รจึงจะสามารถเปล่ียนทรัพยากรซ่ึงยงัไม่ไดน้าํมาใช ้ให้กลายเป็นขีดความสามารถ
ขององคก์รท่ีสามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง (Dynamic Capabilities) และทาํอยา่งไรองคก์รจึงจะเขา้ใจ
ระบบสู่ภาวะแวดล้อมภายนอก ท่ีซับซ้อนเพื่อให้สามารถตัดสินตกลงใจได้อย่างการกําหนด
ยทุธศาสตร์ตอ้งพิจารณาใหค้รบทั้งสามมิติ โดยประการแรกองคก์รจะตอ้งวิเคราะห์สภาวะแวดลอ้ม
ภายนอกในเชิงระบบและพยายามเปล่ียนระบบสู่ภาวะแวดลอ้มภายนอกเพื่อให้ฝ่ายตนเองไดเ้ปรียบ 
ประการท่ีสอง องค์กรจะต้องวิเคราะห์ฝ่ายตรงขา้มทั้ งในด้านขีดความสามารถ แรงจูงใจ และ
ยุทธศาสตร์ทั้งน้ีเพ่ือตดัสินตกลงใจว่าจะต่อสู้แข่งขนั หรือเผชิญหน้ากบัฝ่ายตรงขา้มอย่างไรโดย
อาศยัขอ้ไดเ้ปรียบของฝ่ายตนเอง และประการสุดทา้ยองค์กรตอ้งวิเคราะห์การรวมกลุ่มเพ่ือต่อสู้
แข่งขนักบัฝ่ายตรงขา้มโดยตอ้งเร่ิมจากการระบุกลุ่มผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย



17 

ให้ชดัเจนเสียก่อนจากนั้นพยายามท่ีจะสร้างกลุ่มแนวร่วมหรือพนัธมิตรของตนเองหรือพยายาม
แบ่งแยกกลุ่มเดิมแลว้จดัตั้งกลุ่มของตนเองข้ึนใหม่ แลว้ขบัเคล่ือนกลุ่มแนวร่วมหรือพนัธมิตรของ
ตนเองไปในทิศทางท่ีไดเ้ปรียบยุทธศาสตร์คือการสร้างความไดเ้ปรียบและสร้างขีดความสามารถ
ขององคก์รท่ีสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริงองคก์รจะตอ้งมุ่งเนน้การวิเคราะห์เปรียบเทียบขีดความสามารถ
ท่ีแท้จริงระหว่างฝ่ายตนเองกับฝ่ายตรงข้าม (Capability Gap Analysis) นอกเหนือไปจากการ
เปรียบเทียบทรัพยากรและงบประมาณในเชิงปริมาณยทุธศาสตร์ตอ้งสร้างสมดุลระหว่างเป้าหมาย 
หรือวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดข้ึนวิธีการหรือแนวทางการปฏิบติัท่ีเลือก และเคร่ืองมือหรือทรัพยากรท่ี
จะนําไปใช้โดยทั่วไปองค์กรมักจะเลือกวิธีการท่ีใช้เคร่ืองมือน้อยท่ีสุด แต่มีโอกาสท่ีจะบรรลุ
เป้าหมายสูงท่ีสุดดงันั้นองคก์รจึงตอ้งคิดคาํนวณ ไตร่ตรอง และหาแนวทางบริหารความเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึนจากการใชเ้คร่ืองมือน้อยท่ีสุดเพ่ือให้เกิดผลทางยุทธศาสตร์สูง ท่ีสุดผลรวมของวิธีการหรือ
แนวทางการปฏิบติัทั้งหมดตามยทุธศาสตร์จะไดผ้ล เพิ่มข้ึนเป็นพหุคูณ (Multiplied Strategic Effect) 
ก็ต่อเม่ือมีการร่วมกันพิจารณาตดัสินตกลงใจ และมีการสนับสนุนขอ้ตกลงใจดังกล่าวร่วมกัน 
(Mutually Reinforced Decisions) ในบางกรณียทุธศาสตร์อาจจะไม่ไดม้าจากการไตร่ตรองและการ
ตดัสินตกลงใจอยา่งรอบคอบเสมอไป ทั้งน้ีเน่ืองจากองคก์รอาจจาํเป็นตอ้งปรับยทุธศาสตร์ตามการ
เปล่ียนแปลงสภาวะแวดลอ้มภายนอกท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
 

2.4  ข้อมูลทัว่ไปแหล่งทีม่าและเนือ้หาของยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี 
 

ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีการกาํหนดกระบวนการยทุธศาสตร์ชาติอยา่งชดัเจนถึงแมว้่าจะ
ไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการระดบัชาติข้ึนมาหลายคณะเพื่อรับผิดชอบการจดัทาํยุทธศาสตร์ชาติ 
ระยะ 20 ปี และการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติดงักล่าวแนวคิดพื้นฐานและเน้ือหาของยุทธศาสตร์
ชาติมีท่ีมาจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย กฎหมาย วิสัยทศัน์  นโยบายของรัฐบาลนโยบาย
ความมัน่คงแห่งชาติ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนแผนปฏิบติัราชการการ
นาํเสนอการแถลงข่าวหรือเอกสารแจกจ่ายของหน่วยงานภาครัฐโดยแหล่งท่ีมาและสาระสาํคญัของ
ยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปีของประเทศไทยสรุปไดด้งัน้ี    

 
2.4.1 คณะกรรมการจัดทาํยุทธศาสตร์ชาติ และกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 

 
คณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวนัท่ี 30 มิถุนายน 2558 แต่งตั้งคณะกรรมการจดัทาํยุทธศาสตร์ชาติ 

โดยมีองคป์ระกอบและอาํนาจหน้าท่ีตามท่ีสํานกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรีเสนอพร้อมทั้งสั่งการให้
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ทุกส่วนราชการศึกษากรอบและแนวทางการจัดทาํยุทธศาสตร์ชาติ และจัดทําข้อมูลในความ
รับผิดชอบของหน่วยงานส่งให้คณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตร์ชาติดําเนินการต่อไปและให้
ปรับปรุงแผนปฏิบติัการของส่วนราชการใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเร่งด่วนวาระแห่งชาติ (สาํนกังาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560) 
 

2.4.2 วสัิยทศัน์ของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 วิสยัทศัน์ของยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
ท่ีมา: สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560 

 
วิสัยทศัน์ของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ประกอบดว้ยหลกัการ (Principles) หรือแนวคิด

หลกั (Key Concepts) สามประการ (สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560) ไดแ้ก่ 

1) วิสยัทศันย์ทุธศาสตร์ชาติ ดา้นความมัน่คง 
ความมัน่คงถือเป็นเป้าหมายสําคญัสูงสุดของทุกสังคมในทุกยุคทุกสมยั โดยกรอบ

แนวคิด ความมัน่คงให้นํ้ าหนักความสําคญักบัมิติท่ีเก่ียวขอ้งทั้งทางการเมืองเศรษฐกิจ สังคม และ
การทหาร แตกต่างกันไปตามบริบทแวดลอ้มของแต่ละห้วงเวลา ปัจจุบนัในโลกยุคโลกาภิวตัน์  
ความก้าวหน้า ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีส่งผลให้สังคมเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างก้าว
กระโดดและพลิกผนัไดท้าํให้มิติทั้งปวงถูกเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัอย่างไม่อาจแบ่งแยกได ้ดว้ยเหตุน้ี
กรอบแนวคิดความมัน่คงแบบเดิมจึงถูกปรับเปล่ียนให้เหมาะสมเป็นกรอบแนวคิดใหม่ท่ีเรียกว่า 
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“ความมัน่คงแบบองคร์วม” ยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงจึงมีเป้าหมายสาํคญัเพื่อบริหารจดัการ
สภาวะแวดลอ้มของประเทศ ใหมี้ความมัน่คง ปลอดภยั และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดบั ตั้งแต่
ระดบัชาติ สังคม ชุมชน ไปจนถึง ระดบัความมัน่คงของมนุษย ์และทุกมิติ ใหมี้ความพร้อมสามารถ
รับมือกบัภยัคุกคามและภยัพิบติั ไดทุ้กรูปแบบ และทุกระดบัความรุนแรง ควบคู่ไปกบัการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาด้านความมัน่คงท่ีมีอยู่ ในปัจจุบนั และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้กลไกการ
แก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้ งกับส่วนราชการภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ 
รวมถึงประเทศเพื่อนบา้นและมิตรประเทศทัว่โลกบนพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาล เพื่อมุ่งท่ีจะ
เอ้ืออาํนวยประโยชน์ต่อการดาํเนินการของยุทธศาสตร์ชาติดา้นอ่ืน ๆ ให้สามารถขบัเคล่ือนไปได้
ตามทิศทางและเป้าหมายท่ีกาํหนด 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดงักล่าวขา้งตน้ ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงจึงไดก้าํหนด
ประเด็น ยทุธศาสตร์ท่ีใหค้วามสาํคญักบัการรักษาความสงบภายในประเทศ เพ่ือปรับสภาพแวดลอ้ม
ดา้นความมัน่คงใหป้ระเทศมีความสงบเรียบร้อยและสันติสุข ในขณะเดียวกนัก็จะตอ้งมีการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาการคา้
มนุษย ์ ปัญหาการขาดเสถียรภาพทางการเมืองปัญหาความไม่สงบในบางพื้นท่ีรวมทั้งป้องกนัไม่ให้
เกิดปัญหาใหม่ เช่น ปัญหาท่ีเกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวตักรรมแบบพลิกผนั 
ปัญหาการแข่งขนัทางการคา้และการยา้ยถ่ินของทุนขา้มชาติ นอกจากน้ีเพื่อให้การดาํเนินการ
ดงักล่าวสามารถบรรลุผลท่ีเป็นรูปธรรมทั้งปัจจุบนัและในอนาคต จึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งพฒันา
ศกัยภาพของประเทศใหพ้ร้อมเผชิญภยัคุกคามท่ีกระทบต่อความมัน่คงของชาติดว้ยการยกระดบัขีด
ความสามารถของกองทพั หน่วยงานดา้นความมัน่คง รวมทั้งภาครัฐและภาคประชาชน ให้มีความ
พร้อมและเพียงพอในการป้องกนั และรักษาอธิปไตยของประเทศ รวมทั้งสามารถติดตาม ป้องกนั 
แกไ้ข และรับมือกบัปัญหาความมัน่คง และภยัพิบติัทุกมิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดบั อยา่งบูรณาการ
ทั้ งภายในประเทศ ตลอดจนบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ 
รวมถึงองค์กรภาครัฐและท่ีมิใชภ้าครัฐ เพ่ือเสริมสร้างความสงบ สันติสุข ความมัน่คง และความ
เจริญกา้วหนา้ ใหก้บัประเทศชาติ ภูมิภาค และโลก อยา่งย ัง่ยนื  

ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงมีเป้าหมายสําคัญในภาพรวมระยะ 20 ปีท่ีเป็น
รูปธรรมชดัเจน คือ “ประเทศชาติมัน่คง ประชาชนมีความสุข” โดยเร่งเสริมสร้างความเขม้แขง็และ
ความรักความสามคัคี ปรองดองของคนในชาติ ตลอดถึงการปลุกจิตสาํนึกดา้นความมัน่คงใหเ้กิดข้ึน
ในประชาชนทุกระดบัการพฒันาระบบงานดา้นการข่าวใหม่เน้นการบูรณาการขอ้มูลข่าวสารดา้น
ความมัน่คงอยา่งเป็นระบบการพฒันาปรับปรุงกลไกการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง 
และกลไกในการป้องกนั และแกไ้ขปัญหาความมัน่คงให้มีเอกภาพ มีประสิทธิภาพ และมีการบูรณา
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การการดําเนินงานอย่างแท้จริง โดยปัญหาความมั่นคงเร่งด่วนท่ีจะต้องดําเนินการแก้ไข 
ประกอบดว้ย ปัญหาความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นปัญหายาเสพติด ปัญหาความไม่สงบ
ในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต  ้ปัญหาอาชญากรรมทางไซเบอร์และปัญหาการทุจริตในระบบ
ราชการ 
 

 
 

 
 

รูปท่ี 2.2 เป้าหมายของยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง 
ท่ีมา: สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560 

 
2) วิสัยทศัน์ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัง่คัง่ (สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 

2560) 
ในช่วง 2 ทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยเผชิญกับความทา้ทายในการพฒันาเพื่อ

เสริมสร้าง ความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างต่อเน่ือง อาทิ ปัจจยัดา้นความผนัผวนของ
เศรษฐกิจโลก กฎ ระเบียบระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแข่งขนัทางการคา้ ทกัษะความสามารถ
ของแรงงาน โครงสร้างประชากรท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยั และเทคโนโลยีท่ีมีการพฒันาอย่างรวดเร็วท่ี
ส่งผลใหภ้าคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และภาคบริการตอ้งปรับตวัใหส้อดรับกบัความตอ้งการของ
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ผูบ้ริโภค รูปแบบการคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมทั้ งการเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายการพฒันาของ
ประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคท่ีทาํให้เกิดการลงทุนจากนกัลงทุนต่างประเทศมากข้ึนโดยเฉพาะประเทศ
ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตซ่ึ้งจากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงในอนาคต อาทิ เศรษฐกิจโลก 
โครงสร้าง ประชากร เทคโนโลยีจะทาํให้ประเทศไทยเผชิญความทา้ทายมากข้ึนในการเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในระยะต่อไป 

ในการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างความสามารถของประเทศในระยะต่อไปโดยยึด
เป้าหมายในการยกระดบัประเทศไทยใหมี้ความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการ
พฒันาตามหลกั ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยจาํเป็นตอ้งปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจทั้งระบบ
เพ่ือสร้างภูมิคุม้กนั และส่งผลให้เกิดการยกระดบัรายได ้และในขณะเดียวกนัการพฒันาดงักล่าว
จะต้องส่งผลให้ความเหล่ือมลํ้ าลดลง ดังนั้ นการพฒันาประเทศในระยะต่อไปจาํเป็นอย่างยิ่งท่ี
ประเทศไทยจะตอ้งสร้างเคร่ืองยนต์ทางเศรษฐกิจใหม่ท่ีจะช่วยยกระดบัการพฒันาประเทศไปสู่
เป้าหมายท่ีตั้งไวซ่ึ้งการพฒันาในช่วง 20  ปีขา้งหน้าจะมุ่งเน้นการวิจยั พฒันานวตักรรม และนํา
เทคโนโลยีใหม่มาปรับใชแ้ละต่อยอดภาคการผลิต และบริการในปัจจุบนั เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ และ
สร้างมูลค่าเพ่ิม รวมทั้งการปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการในปัจจุบนัไปสู่ภาคการผลิตและ
บริการใหม่ท่ีมีศกัยภาพ การพฒันารูปแบบการคา้ให้สอดรับกบั เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป การ
ส่งเสริมใหเ้กิดสงัคมผูป้ระกอบการการพฒันาทกัษะและความสามารถ ของแรงงาน 

ดงันั้น เพื่อยกระดบัการพฒันาประเทศให้เป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้งไดอ้ยา่งประสบ
ความสาํเร็จ ใน 20 ปี ประเทศไทยจึงจาํเป็นตอ้งมีการขยายตวัและการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีต่อเน่ือง 
รวมทั้ ง มีขีดความสามารถทางการแข่งขนัท่ีเพิ่มข้ึนในเวทีสากล ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
ความสามารถ ในการแข่งขนัสาํหรับประเทศไทยจึงไดมุ่้งพฒันาบนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการไดแ้ก่ 
(1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลบัไปท่ีรากเหงา้ทางเศรษฐกิจ อตัลกัษณ์  วฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และจุดเด่น ทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย รวมทั้งความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศ
ในดา้นอ่ืน ๆ นาํมาประยุกตผ์สมผสานกบัเทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อให้สอดรับกบับริบทของ
เศรษฐกิจและสังคม โลกสมยัใหม่ (2) “ปรับปัจจุบนั” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผา่นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานของประเทศ 

ในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์  
เทคโนโลยี และดิจิทลั และการปรับสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการพฒันาอุตสาหกรรมและบริการ
อนาคต และ(3) “สร้างคุณค่า ใหม่ในอนาคต” ดว้ยการเพ่ิมศกัยภาพของผูป้ระกอบการพฒันาคนรุ่น
ใหม่ รวมถึงปรับโมเดลธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาด ผสมผสานกบัยทุธศาสตร์ท่ี
รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน  พร้อมทั้ งการส่งเสริมและ
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สนับสนุนจากภาครัฐ จะทาํให้ประเทศไทยสามารถ สร้างฐานรายไดแ้ละการจา้งงานใหม่ ขยาย
โอกาสทางการคา้และการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับ การยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี 
รวมถึงการเพ่ิมข้ึนของคนชั้นกลางในประเทศไดใ้นคราวเดียวกนั 

3) วิสัยทศัน์ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความยัง่ยนื (สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 
2560) 

ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัขบัเคล่ือนสาํคญัในการยกระดบัการพฒันาประเทศในทุก
มิติไปสู่ เป้าหมายการเป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ท่ีขบัเคล่ือนโดยภูมิปัญญาและนวตักรรมในอีก 20 ปี
ขา้งหน้า ดงันั้น จึงจาํเป็นตอ้งมีการวางรากฐานการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศอย่างเป็น
ระบบโดยจาํเป็นตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาและยกระดบัคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัใหเ้ป็นทรัพยากร
มนุษยท่ี์ดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพซ่ึง 
“คนไทยในอนาคตจะตอ้งมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญามีพฒันาการท่ีดีรอบดา้นและมีสุขภาวะ
ท่ีดีในทุกช่วงวยั มีจิตสาธารณะ รับผดิชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น มธัยสัถ ์ อดออม โอบออ้มอารี มีวินยั 
รักษาศีลธรรมและเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 มี
ทกัษะส่ือสารภาษาองักฤษและภาษาท่ี 3 และอนุรักษ์ภาษาทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต  สู่การเป็นคนไทย  ท่ี มีทักษะสูง เป็นนวัตกรนักคิด 
ผูป้ระกอบการเกษตรกรยคุใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสมัมาชีพตามความถนดัของตนเอง”  

ดงันั้นเพื่อให้ทรัพยากรมนุษยใ์นทุกมิติและในทุกช่วงวยัสามารถไดรั้บการพฒันา
และยกระดบั ไดเ้ตม็ศกัยภาพและเหมาะสม ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์ จึงไดก้าํหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเน้นทั้งการแกไ้ขปัญหาการพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์นปัจจุบนัและการเสริมสร้างและยกระดบัการพฒันา ท่ีใหค้วามสาํคญัท่ีครอบคลุมทั้งในส่วน
ของการพฒันา ทุนมนุษย ์ และปัจจยัและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างระบบนิเวศท่ีเอ้ือต่อการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งครอบคลุม ประกอบดว้ย การพฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ควบคู่
กบัการปฏิรูปท่ีสาํคญัทั้งในส่วนของการปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรมเพ่ือใหค้นมีความดีอยูใ่น 
‘วิถี’ การดาํเนินชีวิตและมีจิตสาํนึกร่วมในการสร้างสังคมท่ีน่าอยู่ และมีการปฏิรูปการเรียนรู้แบบ
พลิกโฉม ในทุกระดบัตั้งแต่ระดบั ปฐมวยัจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยการพฒันาระบบการเรียนรู้
ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงใน ศตวรรษท่ี 21 มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปล่ียน
บทบาทครูการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการศึกษา และการพฒันาระบบการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเพ่ือพฒันาผูเ้รียนให้สามารถกาํกบัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัตนเองไดอ้ย่างต่อเน่ืองแมจ้ะออก
จากระบบการศึกษาแลว้ รวมถึงความตระหนัก ถึงพหุปัญญาของมนุษยท่ี์หลากหลายตลอดจน
พฒันาและรักษากลุ่มผูมี้ความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภทและการปฏิรูประบบ
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เสริมสร้างความรอบรู้และจิตสาํนึกทางสุขภาพเพื่อให้คนไทยมีศกัยภาพในการจดัการสุขภาวะท่ีดี
ได้ด้วยตนเอง พร้อมกับการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์  

ทั้งการเสริมสร้างครอบครัวท่ีเขม้แขง็อบอุ่นซ่ึงเป็นการวางรากฐานการส่งต่อเด็กและ
เยาวชนท่ีมีคุณภาพสู่การพฒันาในช่วงอายุถดัไปโดยการส่งเสริมการเกิดท่ีมีคุณภาพการสร้าง
ครอบครัวท่ีเหมาะสมกบัคนรุ่นใหม่ การส่งเสริมบทบาทในการมีส่วนร่วมพฒันาคนการพฒันา
ระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีความเช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูลด้านการ
พฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะหวา่งกระทรวง/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และการเสริมสร้าง ศกัยภาพการกีฬา
ในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพัฒนาประเทศ ในการใช้กิจกรรมนันทนาการและกีฬาเป็น
เคร่ืองมือในการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนอย่างครบวงจรและมีคุณภาพมาตรฐาน รวมถึง
การพฒันาทกัษะดา้นกีฬาสู่ความเป็นเลิศและกีฬาเพื่อการอาชีพ ส่งเสริมการบริโภคและการผลิตสี
เขียวอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงรวมถึงการส่งเสริมให้เกิดการลงทุนและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคและ
การผลิต วิธีคิดและวิถีชีวิตของบุคคลและองคก์รให้มีการใชท้รัพยากรอย่างประหยดัคุม้ค่าและมี
ประสิทธิภาพ มากท่ีสุด การสร้างการมีจิตสาํนึกในการผลิตท่ีมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและ
พฤติกรรม การบริโภคอยา่งพอเพียงและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม การใชก้ลไกทางเศรษฐศาสตร์และ
มาตรการทางสังคมจูงใจผู ้บริโภคและผูผ้ลิตการสร้างระบบและกลไกการเฝ้าระวัง ติดตาม 
ตรวจสอบ และควบคุมมลพิษในภาคการผลิต และการใช้มาตรการการตรวจสอบยอ้นกลบัถึง
แหล่งท่ีมา ของวตัถุดิบ พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการลดขยะเป็นศูนย ์ จดัการขยะแบบเบ็ดเสร็จย ัง่ยืน 
การลดการปล่อย มลพิษและผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงรวมถึงการจดัการการปล่อยมลพิษจากภาค
การผลิตเพ่ือขบัเคล่ือน เศรษฐกิจควบคู่กับการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพมีมลพิษตํ่าโดย
กระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตร ต่อส่ิงแวดลอ้ม การมีระบบจดัการของเสียจากแหล่งกาํเนิดมลพิษทุก
ประเภทท่ีเพียงพอและมีการจดัการมลพิษได้เป็นไปตามมาตรฐาน มีการบังคบัใช้กฎหมายกับ
ผูป้ระกอบการอย่างเคร่งครัด รวมทั้ ง การเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลงังาน การพฒันาพลงังาน
ทดแทนและพลงังานทางเลือกดว้ยการวิจยั พฒันาวตัถุดิบและเทคโนโลยีการเพิ่มศกัยภาพการผลิต
การใช้ และตลาดตลอดจนการสร้างจิตสํานึก และเขา้ถึงองค์ความรู้ด้านพลงังาน พร้อมทั้ งการ
ส่งเสริมการจดัซ้ือจดัจา้งสีเขียวทั้งระบบ ซ่ึงรวมถึงการสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานของรัฐมีการ
จดัซ้ือจดัจา้งสินคา้และบริการท่ีไดรั้บการรับรองผลิตภณัฑ ์ ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริม
ใหภ้าคเอกชนใชสิ้นคา้และบริการจากผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริมการบริโภคท่ี
ย ัง่ยืน โดยปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม พร้อมทั้ งมีการส่งเสริมและพฒันา
เคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตร์เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ดาํเนินการเพื่อรองรับ การปลูกป่าและเพิ่มพื้นท่ีสี
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เขียวในพ้ืนท่ีเอกชน การปรับปรุงกลไกรัฐเพื่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม
ของประชาชนและภาคเอกชนสร้างการเติบโตอยา่งย ัง่ยนืบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล มุ่งเนน้การให้
ความสาํคญั กบัการสร้างการเติบโตของประเทศจากกิจกรรมทางทะเลท่ีหลากหลายควบคู่ไปกบัการ
ดูแล ฐานทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังทั้งหมด ภายใตอ้าํนาจและสิทธิประโยชนข์องประเทศท่ีพงึมี
พึงได ้เพื่อความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมลํ้าทางสังคม โดยมุ่งเนน้การถ่ายทอดองคค์วามรู้เร่ือง
ทะเลท่ีถูกตองและเพียงพอเพิ่มมูลค่าของเศรษฐกิจฐานชีวภาพทางทะเล ปรับปรุงและฟ้ืนฟู
ทรัพยากร ทางทะเลและชายฝ่ังทั้งระบบ พฒันาและเพ่ิมสัดส่วนกิจกรรมทางทะเลท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.3 ภาพอนาคตประเทศไทย ปี 2579 
ท่ีมา: รัฐบาลไทย, 2560 

 
ภาพอนาคตประเทศไทยภาพอนาคตประเทศไทยใน พ.ศ.2579 โดยยอ่แสดงมีลกัษณะเป็น

เป้าหมายหรือแนวคิดเชิงอุดมคติ (Ideal Goals) ผสมผสานกบัวิธีการนั้นประกอบดว้ย  
1) ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศและบทบาทของประเทศไทย กาํหนดภาพ

อนาคตใหป้ระเทศไทยมีบทบาทสาํคญัในเวทีระดบัภูมิภาคและระดบัโลก 
2) ด้านเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และส่ิงแวดล้อม กําหนดภาพอนาคตให้

เศรษฐกิจและสังคมไทยมีการพฒันาอยา่งมัน่คงและยัง่ยืนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงระบบ
เศรษฐกิจมีความเป็นชาติการคา้ บนฐานของการขยายตวัของอุตสาหกรรมแห่งอนาคตการท่องเท่ียว
ตลาดคุณภาพ การบริการคุณภาพ การคา้ส่งคา้ปลีก และเศรษฐกิจดิจิทัลท่ีเขม้ขน้ ประเทศไทย
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สามารถแข่งขนัไดใ้นระบบเศรษฐกิจโลก โดยท่ีการพฒันาเศรษฐกิจดงักล่าวจะตอ้งเป็นมิตรกบั 
ส่ิงแวดลอ้ม และสังคมไทยมีความมัน่คง เสมอภาค เป็นธรรม มีความเหล่ือมลํ้ าน้อย คนไทยมี
ความสุขทั้งกายและใจมีคุณภาพชีวิตในระดบัของประเทศพฒันาแลว้ 

3) ดา้นทุนมนุษย ์กาํหนดภาพอนาคตให้คนไทยเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์เป็นพลเมืองท่ี
ต่ืนรู้และสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองเป็นพลเมืองไทย พลเมืองอาเซียน และพลเมืองโลกรวมทั้งมี
จิตสาธารณะและทาํประโยชน์ต่อส่วนรวม 

4) ดา้นการบริหารจดัการภาครัฐ กาํหนดภาพอนาคตใหร้ะบบบริหารจดัการภาครัฐมี
ขนาดเล็ก ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ (Advanced and Efficient) มีความรับผิดชอบ อย่างแทจ้ริง 
(Responsibility and Accountability) มีความโปร่งใสตรวจสอบได ้(Transparent) และประชาชนมี
ส่วนร่วม (Participation) 1.3 กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปีรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
จาํนวน 6 ดา้น 

 
2.4.3 กรอบยุทธศาสตร์ชาต ิระยะ 20 ปี (รัฐบาลไทย, 2560) 
 
กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี จาํนวน 6 ดา้น เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการ

พฒันาใหบ้รรลุตามวิสยัทศัน์ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการ
พฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และเป้าหมายการพฒันาประเทศขา้งตน้ จึงจาํเป็นตอ้ง
กาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศระยะยาวท่ีจะทาํให้ประเทศไทยมีความมัน่คงในเอกราชและ
อธิปไตย มีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายในและภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบ
และทุกระดบั ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศไดรั้บการพฒันายกระดบั
ไปสู่การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่มและพฒันากลไกท่ีสาํคญัในการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจใหม่ท่ีจะสร้างและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของประเทศ เพื่อยกระดับฐานรายได้ของ
ประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม คนไทยไดรั้บ
การพฒันาให้เป็นคนดี เก่ง มีวินัย คาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และมีศกัยภาพในการคิดวิเคราะห์ 
สามารถ “รู้ รับ ปรับใช”้ เทคโนโลยใีหม่ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สามารถเขา้ถึงบริการพื้นฐานระบบสวสัดิการ 
และกระบวนการยติุธรรมไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่มีใครถูกท้ิงไวข้า้งหลงัการพฒันาประเทศในช่วง
ระยะเวลาของยทุธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเนน้การสร้างสมดุลระหวา่งการพฒันาความมัน่คง เศรษฐกิจ สงัคม 
และส่ิงแวดลอ้ม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ“ประชารัฐ” โดยประกอบด้วย 6 
ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการ
แข่งขนั ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ยุทธศาสตร์ชาติดา้น
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การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และยทุธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการ
ภาครัฐ โดยแต่ละยทุธศาสตร์มีเป้าหมายและประเดน็การพฒันา ดงัน้ี 

1) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คงมีเป้าหมายการพฒันาท่ีสําคญั คือ ประเทศชาติ
มัน่คง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจดัการสภาวะแวดลอ้มของประเทศให้มีความมัน่คง 
ปลอดภยั เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัชาติ สังคม ชุมชน 
มุ่งเนน้การพฒันาคน เคร่ืองมือ เทคโนโลย ีและระบบฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ใหมี้ความพร้อมสามารถ
รับมือกบัภยัคุกคามและภยัพิบติัไดทุ้กรูปแบบ และทุกระดบัความรุนแรง ควบคู่ไปกบัการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาดา้นความมัน่คงท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใชก้ลไกการแกไ้ข
ปัญหาแบบบูรณาการทั้งกบัส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคก์รท่ีไม่ใช่รัฐ รวมถึง
ประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอ้ืออาํนวย
ประโยชน์ต่อการดาํเนินการของยทุธศาสตร์ชาติดา้นอ่ืน ๆ ให้สามารถขบัเคล่ือนไปไดต้ามทิศทาง
และเป้าหมายท่ีกาํหนด 

2) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั มีเป้าหมายการพฒันาท่ี
มุ่งเนน้การยกระดบัศกัยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแ้ก่ (1) 
“ต่อยอดอดีต”โดยมองกลบัไปท่ีรากเหงา้ทางเศรษฐกิจ อตัลกัษณ์ วฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
จุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย รวมทั้งความไดเ้ปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศใน
ดา้นอ่ืน ๆ นํามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของ
เศรษฐกิจและสังคมโลกสมยัใหม่ (2) “ปรับปัจจุบนั” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผา่นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานของประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้ งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทลั และการปรับสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการพฒันาอุตสาหกรรม
และบริการอนาคต และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ดว้ยการเพิ่มศกัยภาพของผูป้ระกอบการ 
พฒันาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาด ผสมผสาน
กับยุทธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบนั พร้อมทั้ งการ
ส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายไดแ้ละการจา้งงานใหม่ 
ขยายโอกาสทางการคา้และการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกบัการยกระดบัรายไดแ้ละการกินดีอยูดี่ 
รวมถึงการเพ่ิมข้ึนของคนชั้นกลางและลดความเหล่ือมลํ้าของคนในประเทศไดใ้นคราวเดียวกนั 

3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  มี
เป้าหมายการพฒันาท่ีสาํคญัเพื่อพฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพฒันาการท่ีดีรอบดา้นและมีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วง
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วยั มีจิตสาธารณะรับผดิชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น มธัยสัถ ์อดออม โอบออ้มอารี มีวินยั รักษาศีลธรรม 
และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีทกัษะส่ือสาร
ภาษาองักฤษและภาษาท่ีสามและอนุรักษ์ภาษาทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพฒันาตนเอง
อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยท่ีมีทกัษะสูง เป็นนวตักร นกัคิด ผูป้ระกอบการ เกษตรกร
ยคุใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสมัมาชีพตามความถนดัของตนเอง 

4) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมาย
การพฒันาท่ีสําคญัท่ีให้ความสําคญักบัการดึงเอาพลงัของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชา
สังคม ชุมชนทอ้งถ่ิน มาร่วมขบัเคล่ือน โดยการสนบัสนุนการรวมตวัของประชาชนในการร่วมคิด
ร่วมทาํเพื่อส่วนรวม การกระจายอาํนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินใน
ระดับทอ้งถ่ิน การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนในการจดัการตนเอง และการเตรียมความ
พร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้มให้เป็นประชากรท่ีมี
คุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทาํประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานท่ีสุด โดยรัฐให้
หลกัประกนัการเขา้ถึงบริการและสวสัดิการท่ีมีคุณภาพอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง 

5) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
มีเป้าหมายการพฒันาท่ีสําคญัเพื่อนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในทุกมิติ ทั้งดา้น
สงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุน้ส่วนความร่วมมือระหว่างกนัทั้งภายใน
และภายนอกประเทศอยา่งบูรณาการใชพ้ื้นท่ีเป็นตวัตั้งในการกาํหนดกลยทุธ์และแผนงาน และการ
ใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในแบบทางตรงใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้โดยเป็นการ
ดาํเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร่วมกนั ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวิต 
โดยใหค้วามสาํคญักบัการสร้างสมดุลอนัจะนาํไปสู่ความยัง่ยนืเพื่อคนรุ่นต่อไปอยา่งแทจ้ริง 

6) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ มี
เป้าหมายการพฒันาท่ีสาํคญัเพื่อปรับเปล่ียนภาครัฐท่ียดึหลกั “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและ
ประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐตอ้งมีขนาดท่ีเหมาะสมกบับทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงาน
ของรัฐท่ีทาํหนา้ท่ีในการกาํกบัหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการแข่งขนัมีสมรรถนะสูง
ยึดหลกัธรรมาภิบาล ปรับวฒันธรรมการทาํงานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม มีความ
ทนัสมยั และพร้อมท่ีจะปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การ
นาํนวตักรรม เทคโนโลยีขอ้มูลขนาดใหญ่ ระบบการทาํงานท่ีเป็นดิจิทลัเขา้มาประยกุตใ์ชอ้ยา่งคุม้ค่า
และปฏิบติังานเทียบไดก้บัมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลกัษณะเปิดกวา้ง เช่ือมโยงถึงกนัและเปิดโอกาส
ให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างสะดวก รวดเร็ว 
และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมตอ้งร่วมกนัปลูกฝังค่านิยมความซ่ือสัตยสุ์จริต ความมธัยสัถ ์
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และสร้างจิตสาํนึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยา่งส้ินเชิง นอกจากนั้นกฎหมาย
ตอ้งมีความชดัเจนมีเพียงเท่าท่ีจาํเป็นมีความทนัสมยั มีความเป็นสากลมีประสิทธิภาพและนาํไปสู่การ
ลดความเหล่ือมลํ้าและเอ้ือต่อการพฒันา โดยกระบวนการยติุธรรมมีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ เป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และการอาํนวยความยติุธรรมตามหลกันิติธรรม 

 

 
 

รูปท่ี 2.4 กรอบยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 
ท่ีมา: ปรเมธี วมิลศิริ, 2559 

 

 
 

รูปท่ี 2.5 ยทุธศาสตร์เฉพาะดา้นทุนมนุษยแ์ละคุณภาพชีวิต 
ท่ีมา: วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร, 2559, น. 4-13, 66 
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เน้ือหาดา้นของยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาทุนมนุษยแ์ละคุณภาพชีวิตซ่ึงถือเป็นแกนหลกั
หรือศูนยก์ลางของยทุธศาสตร์ชาติ กระจดักระจายอยูใ่นกรอบยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี ทั้ง 6 ดา้น 
โดยเร่ิมจากแนวคิดในการปลูกฝังค่านิยมและจิตสาํนึกท่ีถูกตอ้งใหก้บัเด็ก เยาวชน และคนไทยทุกคน
เพ่ือสร้างความรู้สึกนึกคิด (Mindset) ท่ีถูกตอ้ง เสริมสร้างความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ท่ีจาํเป็นใน
การดาํรงชีวิตและอยูร่่วมกนัในสังคมและเม่ือปัจเจกบุคคลท่ีเป็นคนดีมีคุณภาพอยูร่่วมกนัเป็นสังคม 
ดงันั้นสงัคมไทยยอ่มเป็นสงัคมท่ีดีไปดว้ย แนวคิดในการพฒันาทุนมนุษยแ์ละคุณภาพชีวิต  

 

 

 
 

รูปท่ี 2.6 วิสยัทศัน์ยทุธศาสตร์ชาติ 
ท่ีมา: สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560 
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ปัจจยัและแนวโนม้ท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการพฒันาประเทศ 
 
แมว้่าประเทศไทยจะมีตาํแหน่งท่ีตั้งท่ีสามารถเป็นศูนยก์ลางในการเช่ือมโยงในภูมิภาคและ

เป็นประตูสู่เอเชีย แต่การท่ีมีอาณาเขตติดกบัประเทศเพื่อนบา้นหลายประเทศ ทาํให้ปัญหาดา้นเขต
แดนกบัประเทศเพื่อนบา้นยงัคงเป็นความทา้ทายดา้นความมัน่คงในอนาคตนอกจากน้ีประเทศไทย
ยงัคงตอ้งให้ความสาํคญักบัปัญหาดา้นความมัน่คงอ่ืน ๆ ท่ีมีความซบัซอ้น ละเอียดอ่อน และมีความ
เช่ือมโยงกนัหลายมิติ ท่ีอาจเป็นประเด็นทา้ทายต่อการสร้างบรรยากาศความไวว้างใจระหว่างรัฐกบั
ประชาชนและระหว่างประชาชนกบัประชาชน ซ่ึงรวมถึงการสร้างความสามคัคีของคนในชาติท่ีจะ
นาํไปสู่การแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มประชากรไทยท่ีมีแนวคิดและความเช่ือท่ีแตกต่างกนั
อย่างย ัง่ยืนนอกจากน้ีการขยายอิทธิพลและการเพ่ิมบทบาทของประเทศมหาอาํนาจท่ีอาจก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงไปสู่ระบบหลายขั้วอาํนาจ หรือเกิดการยา้ยขั้วอาํนาจทางเศรษฐกิจ ซ่ึงอาจส่งผล
กระทบต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศในอนาคต ขณะท่ีองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ อาทิ องค์การ
ระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ จะมีบทบาทมากข้ึนในการกําหนดกฎ ระเบียบ ทิศทาง
ความสัมพนัธ์ และมาตรฐานสากลต่าง ๆ ทั้งในดา้นความมัน่คงและเศรษฐกิจ รวมทั้งการรวมกลุ่ม
เศรษฐกิจและการเปิดเสรีในภูมิภาคท่ีนาํไปสู่ความเช่ือมโยงในทุกระบบ อาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงดา้น
อาชญากรรมขา้มชาติและเศรษฐกิจนอกระบบ รวมทั้งปัญหายาเสพติด การคา้มนุษย ์และการลกัลอบ
เขา้เมืองในทางกลบักนั ความเปล่ียนแปลงจากโลกาภิวตัน์และความกา้วหนา้ท่ีไดรั้บการพฒันาอยา่ง
กา้วกระโดดจะก่อให้เกิดนวตักรรมอยา่งพลิกผนั อาทิ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อินเทอร์เน็ตในทุก
ส่ิง การวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ หุ่นยนตแ์ละโดรน เทคโนโลยพีนัธุกรรมสมยัใหม่ และเทคโนโลยี
ทางการเงิน ซ่ึงตวัอย่างแนวโน้มการพฒันาเทคโนโลยีอย่างกา้วกระโดดเหล่าน้ี คาดว่าจะเป็นปัจจยั
สนบัสนุนหลกัท่ีช่วยทาํให้เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยมีแนวโนม้ท่ีจะกลบัมาขยายตวัไดเ้ขม้แขง็
ข้ึน แนวโนม้สาํคญัท่ีจาํเป็นตอ้งมีการติดตามอยา่งใกลชิ้ด อาทิ การรวมกลุ่มทางการคา้และการลงทุน
ท่ีจะมีความหลากหลายเพิ่มมากข้ึน การแข่งขนัท่ีคาดว่าจะรุนแรงข้ึนในการเพิ่มผลิตภาพและสร้าง
ความหลากหลายของสินคา้และบริการท่ีตอบโจทยรู์ปแบบชีวิตใหม่ ๆ นอกจากนั้น ประเทศไทยคาด
ว่าจะเขา้สู่การเป็นสังคมสูงวยัระดบัสุดยอดในปี 2574 จะก่อให้เกิดโอกาสใหม่ ๆ ในการตอบสนอง
ความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคสูงอายุท่ีจะมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งการคาดการณ์ว่า
ครอบครัวไทยจะมีขนาดเลก็ลงและมีรูปแบบท่ีหลากหลายมากข้ึน ประชากรในประเทศไทยจะมีช่วง
อายุท่ีแตกต่างกนัและจะมีกลุ่มคนช่วงอายุใหม่ ๆ เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อทศันคติและพฤติกรรมท่ี
แตกต่างกัน ดังนั้ น การเตรียมความพร้อมของประชากรให้มีคุณภาพและการนําเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมมาใชใ้นการผลิตและการบริการของประเทศจะเป็นความทา้ทายสําคญัในระยะต่อไปใน
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ขณะเดียวกนั โครงสร้างประชากรท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยั อาจทาํใหเ้กิดความตอ้งการแรงงานต่างชาติเพิ่ม
มากข้ึนเพ่ือทดแทนจาํนวนแรงงานไทยท่ีลดลง ซ่ึงปัจจยัดา้นการเปิดเสรีในภูมิภาคและความกา้วหนา้
ของการพฒันาระบบคมนาคมขนส่งในภูมิภาคจะทาํให้การเคล่ือนยา้ยแรงงานและการยา้ยถ่ินมีความ
สะดวกมากข้ึน และเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะทาํให้เกิดการเคล่ือนยา้ยประชากรเขา้ออกประเทศเพ่ิมมาก
ข้ึน โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรท่ีมีศกัยภาพซ่ึงมีแนวโนม้ในการเคล่ือนยา้ยไปเรียนหรือทาํงานในทัว่
ทุกมุมโลกสูงข้ึน ทั้งน้ี การยา้ยถ่ินส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนจึง
อาจจะเป็นไปไดท่ี้ประเทศไทยจะยงัคงเป็นประเทศผูรั้บของประชากรจากประเทศเพ่ือนบา้น ขณะท่ี
ประชากรไทยโดยเฉพาะแรงงานทกัษะอาจมีแรงจูงใจในการยา้ยถ่ินไปยงัประเทศท่ีมีระดบัการพฒันา
ท่ีดีกว่า อาจทาํให้การแย่งชิงแรงงานมีความรุนแรงมากข้ึนซ่ึงจะยิ่งทาํให้เกิดความเส่ียงต่อการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลงของบริบทสังคมไทยนอกจากน้ี ผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่าจะมีความรุนแรงมากข้ึน ทั้งในเชิงความผนัผวน ความถ่ี และ
ขอบเขตท่ีกวา้งขวางมากข้ึนซ่ึงจะสร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์น ระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ี
จาํเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกบัความมัน่คงดา้นอาหารและนํ้ า ขณะท่ี
ระบบนิเวศต่าง ๆ มีแนวโน้มเส่ือมโทรมลง และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างสูงในการสูญเสีย
ความสามารถในการรองรับความตอ้งการของมนุษยไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดี ระดบัความ
รุนแรงของผลกระทบอนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศโลกและความเส่ือมโทรมของระบบนิเวศ
ต่าง ๆ ดงักล่าวท่ีแต่ละประเทศจะตอ้งเผชิญจะมีความแตกต่างกนั ทาํให้การเป็นสังคมสีเขียว การ
รักษาและบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งบูรณาการจะไดรั้บความสาํคญัและ
ความสนใจจากนานาประเทศรวมทั้งประเทศไทยเพิ่มมากข้ึน พลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก 
รวมถึงการสร้างสมดุลความมัน่คงดา้นพลงังานและอาหารมีแนวโนม้ท่ีจะมีความสําคญัเพิ่มมากข้ึน 
กฎระเบียบและขอ้ตกลงดา้นส่ิงแวดลอ้มจะมีความเขม้ขน้และเขม้งวดข้ึน โดยกรอบการพฒันาตาม
ขอ้ตกลงระหว่างประเทศต่าง ๆ ท่ีสาํคญั เช่น เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื และบนัทึกความตกลงปารีส 
จะไดรั้บการนาํไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัมากยิง่ข้ึนแนวโนม้เหล่าน้ีจะก่อใหเ้กิดความทา้ทายต่อการพฒันา
ประเทศในหลายมิติ ทั้งในส่วนของการจา้งงานและอาชีพ สาขาการผลิตและบริการใหม่ ๆ ความ
มัน่คงของประเทศอนัเกิดจากภยัคุกคามและความเส่ียงดา้นอ่ืน ๆ ท่ีซบัซอ้นข้ึน อาชญากรรมไซเบอร์ 
รูปแบบการก่อสงครามท่ีใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ การเคล่ือนยา้ยอย่างเสรีและรวดเร็วของผูค้น 
เงินทุน ขอ้มูลข่าวสาร องคค์วามรู้เทคโนโลยีและสินคา้และบริการ การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศท่ีรวดเร็วและคาดการณ์ไดย้าก การเกิดข้ึนของโรคระบาด และโรคอุบติัใหม่ท่ีจะ
ส่งผลให้การเฝ้าระวงัดา้นการสาธารณสุขในประเทศมีความสําคญัมากข้ึน อาจนาํไปสู่ปัญหาความ
เหล่ือมลํ้าท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึนได ้หากไม่มีมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนัและรองรับ
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ผลกระทบต่าง ๆ ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ซ่ึงรวมถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีและนวตักรรมแบบพลิกผนัท่ีจะเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการเขา้ถึง
เทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐาน และองค์ความรู้สมัยใหม่มีระดับความแตกต่างกันระหว่างกลุ่ม
ประชากรต่าง ๆ โดยการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและนวตักรรมดงักล่าวจะส่งผลต่อทั้งการจา้ง
งานและอาชีพท่ีจะมีรูปแบบและลกัษณะงานท่ีเปล่ียนไป มีความตอ้งการแรงงานท่ีมีสมรรถนะสูงเพิ่ม
มากข้ึน หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงานในปัจจุบันและบางอาชีพจะถูกทดแทนด้วยระบบ
อตัโนมติัโดยเฉพาะอาชีพท่ีตอ้งการทกัษะระดบัตํ่าก่อให้เกิดความเส่ียงต่อความมัน่คงและคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนท่ีปรับตวัไม่ทนัหรือขาดความรู้และทักษะท่ีทนักับยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไป 
กระแสโลกาภิวตัน์ท่ีจะทาํให้เกิดการพฒันาขยายความเป็นเมือง วิถีชีวิตท่ีเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว 
รวมทั้งการเปล่ียนแปลงทางสภาพภูมิอากาศท่ีอาจจะมีความแปรปรวนมากยิ่งข้ึน ซ่ึงปัจจยัทั้งหมด
ดงักล่าวจะส่งผลใหปั้ญหาความยากจนและความเหล่ือมลํ้าของประเทศมีความซบัซอ้นมากยิง่ข้ึน 

 
จากปัจจยัและแนวโน้มท่ีคาดว่าจะส่งผลต่อการขบัเคล่ือนการพฒันาประเทศในมิติต่าง ๆ 

ข้างต้น  เห็นได้ว่าบริบทและสภาพแวดล้อมทั้ งภายในและภายนอกประเทศมีแนวโน้มท่ีจะ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว มีพลวตัสูง และมีความซบัซอ้นหลากหลายมิติ ซ่ึงจะส่งผลต่ออนาคตการ
พฒันาประเทศอยา่งมาก ดงันั้นการพฒันาประเทศจึงจาํเป็นตอ้งมียทุธศาสตร์การพฒันาท่ีครอบคลุม
ทุกมิติและทุกดา้นการพฒันาท่ีเก่ียวขอ้ง มีความร่วมมือในลกัษณะประชารัฐจากภาคส่วนต่าง ๆ ใน
รูปแบบของหุ้นส่วนการพฒันาท่ีเป็นการดาํเนินงานอย่างบูรณาการ เน่ืองจากทุกมิติการพฒันามี
ความเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนั โดยประเทศไทยจาํเป็นตอ้งมีทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ มีความรู้ 
สมรรถนะ และทักษะท่ีสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ สามารถรู้เท่าทันและปรับตัวให้
สามารถดาํเนินชีวิตไดอ้ย่างมีความสุข มีอาชีพท่ีมัน่คง สร้างรายได ้ท่ามกลางความเปล่ียนแปลง
กฎเกณฑ์และกติกาใหม่ ๆ และมาตรฐานท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็วซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบและปัจจยัส่งเสริมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไปพร้อมกนั ทั้งในส่วน
ของระบบการเรียนการสอน และการพฒันาทกัษะฝีมือท่ีสอดคลอ้งกนักบัการพฒันาของคนในแต่
ละช่วงวยั ระบบบริการสาธารณะ โครงสร้างพื้นฐาน รวมทั้ งการให้ความสําคญักับการส่งเสริม
เทคโนโลยีและนวัตกรรม  เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับเป็นเจ้าของเทคโนโลยีและ
นวตักรรมกา้วทนัโลก จากการต่อยอดการพฒันาบนพ้ืนฐานนโยบายไทยแลนด ์4.0 ส่งผลใหเ้กิดการ
สร้างห่วงโซ่มูลค่าทางเศรษฐกิจในทั้ งภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตร และภาคบริการ กระจาย
ผลประโยชน์จากการพฒันา ลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าและนาํไปสู่การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทุกภาคส่วนนอกจากน้ี ประเทศไทยตอ้งให้ความสําคญักบัการสร้างสมดุลความมัน่คง
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ดา้นพลงังานและอาหาร รักษาไวซ่ึ้งความหลากหลายเชิงนิเวศ การส่งเสริมการดาํเนินชีวิตและธุรกิจ 
และการพฒันาและขยายความเป็นเมืองท่ีเติบโตอยา่งต่อเน่ืองท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม พร้อมกบัการ
มีขอ้กาํหนดของรูปแบบและกฎเกณฑท่ี์เก่ียวเน่ืองกบัลกัษณะการใชพ้ื้นท่ีท่ีชดัเจน ขณะท่ีการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ กฎหมาย ระบบภาษีตอ้งมีกลยุทธ์การพฒันาท่ีสามารถ
อาํนวยความสะดวกและส่งเสริมใหป้ระเทศมีศกัยภาพการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน และสามารถใชจุ้ดแขง็ใน
เร่ืองตาํแหน่งท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศมากข้ึนรวมทั้ง
ให้ความสาํคญัของการรวมกลุ่มความร่วมมือกบันานาประเทศในระดบัภูมิภาคและระดบัโลก เพื่อ
กระชบัและสร้างสัมพนัธไมตรี เสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางการทูต ซ่ึงจะก่อให้เกิดการสร้างพลงั
ทางเศรษฐกิจและรักษาความมั่นคงของประเทศ โดยจาํเป็นต้องสร้างความพร้อมในการท่ีจะ
ยกระดบัมาตรฐานและมีการปฏิบติัให้เป็นไปตามระเบียบกติกาสากลในดา้นต่าง ๆ ขณะเดียวกนั
ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งเร่งใหมี้การปฏิรูประบบราชการและการเมืองเพื่อใหเ้กิดการบริหารราชการท่ี
ดีและเสถียรภาพทางการเมือง มีการส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมัน่สถาบนัหลกัเป็นศูนยร์วมจิตใจ
เพื่อใหเ้กิดความรักความสามคัคี และลดความขดัแยง้ภายในประเทศ โดยท่ีนโยบายการพฒันาต่าง ๆ 
จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงความสอดคลอ้งกบัโครงสร้างและลกัษณะพฤติกรรมของประชากรท่ีอาจจะมี
ความแตกต่างจากปัจจุบนัมากข้ึนดงันั้น ภายใตเ้ง่ือนไขโครงสร้างประชากร โครงสร้างเศรษฐกิจ 
สภาพสังคม สภาพภูมิอากาศ ส่ิงแวดลอ้ม และปัจจยัการพฒันาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ส่งผลให้ประเทศ
ไทยจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนการพฒันาท่ีรอบคอบและครอบคลุม อย่างไรก็ตาม หลายประเด็น
พฒันาเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใชร้ะยะเวลาในการดาํเนินงานเพื่อให้เกิดการปรับตวัซ่ึงจะตอ้งหยัง่รากลึกลง
ไปถึงการเปล่ียนแปลงในเชิงโครงสร้าง การขบัเคล่ือนการพฒันาให้ประเทศเจริญกา้วหน้าไปใน
อนาคตจึงจาํเป็นตอ้งกาํหนดวิสยัทศัน์ในระยะยาวท่ีตอ้งบรรลุ พร้อมทั้งแนวยทุธศาสตร์หลกัในดา้น
ต่าง ๆ เพื่อเป็นกรอบในการขบัเคล่ือนการพฒันาอย่างเป็นบูรณาการบนพื้นฐานประชารัฐเพื่อ
ยกระดบัจุดแข็งและจุดเด่นของประเทศ และปรับปรุงแกไ้ขจุดอ่อนและจุดด้อยต่าง ๆ อย่างเป็น
ระบบ โดยยทุธศาสตร์ชาติจะเป็นเป้าหมายใหญ่ในการขบัเคล่ือนประเทศ และถ่ายทอดไปสู่แผนใน
ระดบัอ่ืน ๆ เพ่ือนาํไปสู่การปฏิบติัทั้งในระดบัยุทธศาสตร์ ภารกิจ และพื้นท่ี ซ่ึงรวมถึงพื้นท่ีพิเศษ
ต่าง ๆ อาทิ เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก เพ่ือให้การพฒันาประเทศ
สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื 
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2.4.4  นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ.2558-2564  
 
นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ พ.ศ.2558-2564  ประกอบดว้ย นโยบายสาํคญัเพื่อเสริมสร้าง

ความมัน่คงท่ีเป็นแก่นหลกัของชาติและนโยบายความมัน่คงแห่งชาติทัว่ไปรวมทั้งส้ิน 16 นโยบาย 
(สาํนกันายกรัฐมนตรี สาํนกังานสภาความมัน่คงแห่งชาติ, 2558)ไดแ้ก่ 

1) เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

2) สร้างความเป็นธรรม ความปรองดอง และความสมานฉนัทใ์นชาติ 
3) ป้องกนัและแกไ้ขการก่อความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
4) จดัระบบการบริหารจดัการชายแดนเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาขา้มพรมแดน  
5) สร้างเสริมศกัยภาพการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัคุกคามขา้มชาติ 
6) ปกป้องรักษาผลประโยชน์แห่งชาติทางทะเล 
7) จดัระบบป้องกนัและแกไ้ขปัญหาผูห้ลบหนีเขา้เมือง 
8) เสริมสร้างความเขม้แขง็และภูมิคุม้กนัความมัน่คงภายใน 
9) เสริมสร้างความมัน่คงของชาติจากภยัการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
10) เสริมสร้างความมัน่คงทางเทคโนโลยสีารสนเทศและไซเบอร์  
11) รักษาความมัน่คงของฐานแผนทรัพยากรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
12) เสริมสร้างความมัน่คงทางพลงังานและอาหาร 
13) พฒันาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของชาติ 
14) เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพการป้องกนัประเทศ 
15) พฒันาระบบงานข่าวกรองใหมี้ประสิทธิภาพ 
16) เสริมสร้างดุลยภาพในการดาํเนินความสมัพนัธ์ระหวา่งประเทศ 

 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 พ.ศ.2560 – 2564 
 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 พ.ศ.2560 - 2564 กาํหนดภาพรวมการ

พฒันาการประเมินสภาพแวดลอ้มการพฒันาประเทศ วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการพฒันารวมทั้ง
การขับเคล่ือนและติดตามประเมินผล โดยกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศจาํนวน 10
ยทุธศาสตร์ (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560) ดงัน้ี  

1) การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์ 
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2) การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมลํ้าในสงัคม 
3) การสร้างความเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
4) การเติบโตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
5) การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศสู่ความมัง่คัง่ 
6) การบริหารจดัการในภาครัฐการป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิ

บาลในสงัคมไทย 
7) การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
8) การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยวีิจยัและนวตักรรม 
9) การพฒันาภาคเมืองและพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ 
10) ความร่วมมือระหวา่งประเทศเพ่ือการพฒันา 

 
นโยบายรัฐบาล และวิสยัทศัน์ Thailand 4.0 
 
คณะรัฐมนตรีโดย พลเอก ประยทุธ์  จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลงนโยบายบทบญัญติั

แห่งชาติเม่ือ 12 ก.ย.57 จาํนวน 11 ขอ้ สรุปไดด้งัน้ี 
1) การปกป้องและเชิดชูสถาบนัพระมหากษตัริย ์ 
2) การรักษาความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ 
3) การลดความเหล่ือมลํ้าของสงัคม และการสร้างโอกาสการเขา้ถึงบริการของรัฐ  
4) การศึกษาและเรียนรู้ การทาํนุบาํรุงศาสนา ศิลปะและวฒันธรรม 
5) การยกระดบัคุณภาพบริการดา้นสาธารณสุข และสุขภาพของประชาชน 
6) การเพิ่มศกัยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
7) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสในประชาคมอาเซียน 
8) การพฒันาและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์จากวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยกีารวิจยัและ

พฒันา และนวตักรรม 
9) การรักษาความมัน่คงของฐานทรัพยากร และการสร้างสมุดลระหว่างการอนุรักษ์

กบัการใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนื 
10) การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินท่ีมีธรรมาภิบาลและการป้องกัน

ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
11) การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยติุธรรมกบัดกัรายไดป้านกลางเน่ืองจาก

ประเทศไทยยงัคงพึ่งพาเคร่ืองยนต์เศรษฐกิจเดิมท่ีใช้มานานกว่า 50 ปีแลว้กบัดกัความเหล่ือมลํ้ า
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ทางดา้นรายไดข้องประชากรเน่ืองจากการพฒันาประเทศท่ีผ่านมาไม่เกิดการกระจายรายไดห้รือ
ความมัง่คัง่เท่าท่ีควรกบัดกัการพฒันาประเทศท่ีขาดความสมดุลเน่ืองจากมุ่งเนน้ไปท่ีดา้นเศรษฐกิจ
แต่ เพียงดา้นเดียว โดยท่ีไม่ไดค้าํนึงถึงดา้นสังคม ทรัพยากร และส่ิงแวดลอ้มนอกจากนั้น รัฐบาลชุด
ปัจจุบันได้ประกาศวิสัยทัศน์  Thailand 4.0 ซ่ึงเป็นวิสัยทัศน์ เชิงนโยบายท่ีจะเปล่ียนเศรษฐกิจ
แบบเดิมของประเทศไทยไปสู่เศรษฐกิจท่ีขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมเพื่อนาํชาติไปสู่เป้าหมาย “มัน่คง 
มัง่คัง่ ยัง่ยนื” ทั้งน้ีเน่ืองจากโลกมีการแข่งขนัท่ีสูงข้ึนโดยเฉพาะภาคบริการมีการเติบโตดว้ยอตัราสูง
ท่ีสุด ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งปรับตวัเพื่อให้พน้จากกบัดกัสามประการในปัจจุบนั ไดแ้ก่พฒันาการ
ทางเศรษฐกิจของประเทศไทยจากอดีตถึงปัจจุบนัและเป้าหมายในอนาคต 

 

 
 

รูปท่ี 2.7 โมเดลการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย 

ท่ีมา: สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2560 
 
เพื่อใหเ้ศรษฐกิจไทยสามารถเติบโตอยา่งมีเสถียรภาพและต่อเน่ืองจนกระทัง่ไทยกลายเป็น

ประเทศพฒันาแลว้ท่ีมีรายได้สูง ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งเปล่ียนผ่านไปสู่ยุคของนวตักรรมหรือ 
Thailand 4.0 โดยดาํเนินการดงัน้ีในภาคอุตสาหกรรมหรือภาคการผลิตตอ้งเปล่ียนจากการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจดว้ยภาคอุตสาหกรรมหรือการผลิตไปสู่การขบัเคล่ือนเศรษฐกิจดว้ยคลสัเตอร์อุตสาหกรรม
มีเป้าหมายแห่ง อนาคตท่ีอาศยัวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรมเป็น
พื้นฐานในการแข่งขนั และตอ้งเปล่ียนจากโมเดลเศรษฐกิจแบบ “ทาํมาก ไดน้อ้ย” เป็น “ทาํนอ้ย ได้
มาก” หรือเปล่ียนจากการผลิต “สินคา้โภคภณัฑ”์ ไปสู่การผลิต “สินคา้เชิงนวตักรรม” และในส่วน
ของแรงงาน ตอ้งเปล่ียน จากแรงงานทกัษะตํ่า ไปสู่แรงงานท่ีมีสมรรถนะสูงในภาคการเกษตร ตอ้ง
เปล่ียนจากภาคการเกษตรแบบดั้ งเดิมไปสู่ภาคการเกษตรสมยัใหม่ (Smart Farming) ท่ีเน้นการ
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บริหารจดัการและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัโดยมีเกษตรกรเป็นผูป้ระกอบการในภาคบริการหรือภาค
ธุรกิจตอ้งเปล่ียนจากภาคบริการแบบเดิมท่ีเสนอบริการพื้นฐานมูลค่าตํ่าไปสู่ภาคบริการสมยัใหม่ท่ี
เสนอบริการเชิง“นวตักรรม” มูลค่าสูงและตอ้งเปล่ียนจากธุรกิจSMEs แบบเดิมไปสู่ธุรกิจสมยัใหม่ท่ี
เป็น Smart Enterprises หรือ Startupsซ่ึงมีศกัยภาพสูงไปสู่ยคุของนวตักรรม 

 

2.5  แนวคดิเกีย่วกบัศักยภาพในการปรับตวัของการประกอบธุรกจิ 
 
ศกัยภาพท่ีมีความสําคญัและเป็นปัจจยัแห่งความสาํเร็จของการประกอบธุรกิจ (สาํนักงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2554) ไดแ้ก่  
1) ความมุ่งมัน่ (Drive) ในชีวิตจริงแลว้การมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศ (Personal Mastery) 

เป็นหัวใจสาํคญัประการแรกท่ีทุกคนตอ้งประพฤติปฏิบติัเม่ือมีความเพียรอยูท่ี่ไหนความสาํเร็จยอ่ม
อยู่ท่ีนั่น ผูป้ระกอบธุรกิจควรพึงจดจาํไวเ้สมอว่า ไม่มีความสําเร็จอนัยิ่งใหญ่ใด ๆ ท่ีจะไดม้าจาก
ความเพียรพยายามเพียงนอ้ยนิด 

2) ภูมิปัญญา (Knowledge/Wisdom) ไม่ว่าจะเป็นความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ทั้ง
ทางดา้นเทคนิคและดา้นการบริหาร ท่ีตอ้งมีอยา่งครบครัน 

3) การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพื่อเพิ่มพูนภูมิพลังแห่งปัญญาอยู่
ตลอดเวลาอนัจะนาํมาซ่ึงโอกาสทางธุรกิจอยา่งมากมายมหาศาล 

4) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (Personal Creativity) อันเน่ืองมาจากรูปแบบวิธีคิด 
(Mental Ability) ท่ีจะก่อให้เกิดมุมมองแปลกใหม่ (New Paradigm) ท่ีแตกต่างไปจากผูอ่ื้น ไม่ติดยึด
กบัรูปแบบเดิม ๆ สามารถท่ีจะแสวงหาโอกาส (Opportunity Seeking) เพื่อนาํมาบริหารและพฒันา
ให้เกิดคุณค่าแก่ธุรกิจของตน ทั้งในดา้นของการปรับปรุงระบบงานทัว่ไป ระบบการผลิต ระบบ
การตลาด และระบบการบริการลูกคา้ ตลอดจนระบบการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์

5) มนุษย์สัมพันธ์และทักษะการส่ือสาร (Human Relations & Communications 
Ability) ซ่ึงเป็นส่วนท่ีสําคญัสําหรับการติดต่อส่ือสารให้บริการแก่ลูกคา้และบริหารทีมงานขนาด
เลก็ให้มีความมุ่งมัน่เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัมีความเขา้ใจในทิศทาง กลยทุธ์ และวิธีปฏิบติัท่ีเป็นไป
ในทิศทางเดียวกนัอยา่งสอดคลอ้งกนัโดยพ้ืนฐานท่ีสาํคญัสาํหรับการท่ีจะเป็นทั้งเจา้ของกิจการ และ
ผูจ้ดัการในเวลาเดียวกันนั้ นก็คงหนีไม่พน้ท่ีจะตอ้งมีเชาว์อารมณ์หรือความฉลาดรู้ทางอารมณ์ 
(Emotional Quotient - EQ) 

6) ทกัษะการแกปั้ญหาและตดัสินใจ (Problem Solving & Decision-Making Skill) 
ในการประกอบธุรกิจส่วนตวันั้นบ่อยคร้ังท่ีจะตอ้งเผชิญกบัปัญหาเชิงระบบของตวัธุรกิจรวมถึง
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ปัญหารายวนัท่ีเกิดแก่ลูกคา้และสินคา้ บริการ ความเขา้ใจในตวัปัญหา เทคนิคการวิเคราะห์ปัญหา 
การกาํหนดทางเลือกในการตดัสินใจ ตลอดจนการวิเคราะห์ความคุม้ค่าเพ่ือตดัสินจะเป็นทกัษะท่ีจะ
ช่วยใหป้ระสบความสาํเร็จทางธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี 

7) การบริหารเวลา (Time Management) ความยุติธรรมเพียงประการเดียวท่ีปรากฏ
อยูบ่นโลกน้ีก็คือ เวลาของแต่ละวนัของทุกวนั คนมี 24 ชัว่โมงเท่า ๆ กนั ข้ึนอยู่กบัว่าใครจะใชม้นั
ให้หมด ๆ ไปในลกัษณะใด เวลาสาํหรับเจา้ของธุรกิจมีคุณค่ายิ่ง ทาํอยา่งไรจึงจะเกิดคุณประโยชน์ 
แก่ลูกคา้ แก่ครอบครัว และแก่สุขภาพส่วนตวั 

 

2.6  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
อศักร ปานเพชร (2559, น. 9) ได้ทาํการวิจยัปัจจยัความสําเร็จของผูป้ระกอบการ SMEs 

ไทย ในการเขา้สู่ตลาดของกลุ่มประเทศ กมัพูชา ลาว เมียนมาร์ เวียดนาม พบว่า การวิจยัคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค ์ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัความสาํเร็จของผูป้ระกอบการ SMEs ไทย  2) เพ่ือศึกษาการเขา้สู่
ตลาดของกลุ่มประเทศ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ เวียดนาม  3) เพื่อ ศึกษาปัญหา อุปสรรค และ
ขอ้เสนอแนะ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นผูป้ระกอบการท่ี ข้ึนเป็นรายช่ือเป็นผูส่้งออกกบั 
กรมส่งเสริมการส่งการคา้ระหวา่งประเทศ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น การศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบการท่ี
ข้ึนเป็นรายช่ือเป็นผูส่้งออกกบักรมส่งเสริมการส่งออกการคา้ ระหว่างประเทศ จาํนวน 400 คน โดย
ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งตามสะดวก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ี
ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
วิ เคราะห์สหสัมพัน ธ์  (Creation Analysis) และ  การวิ เคราะห์  การถดถอยพหุ คูณ  (Multiple 
Regression Analysis) ผลการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ดาํเนินธุรกิจมาแล้ว 11-15 ปี มี
มูลค่าเงินลงทุนไม่เกิน 30 ลา้นบาท มีจาํนวนพนักงานในธุรกิจ 1-50 คน ส่วนมากเนินธุรกิจอยู่ใน
ภาค การคา้ คา้ปลีก ดาํเนินธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองด่ืม และอุตสาหกรรมการทาํ
ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อความสําเร็จของผูป้ระกอบการ SMEs ไทย ได้แก่ กลยุทธ์ องค์กร 
โครงสร้างและการแข่งขนั การดาํเนินงานหรือปัจจยัทางการผลิต อุปสงค์หรือความตอ้งการของ
รัฐบาล ตามลาํดบัสาํหรับกลยุทธ์การเขา้สู่ตลาดของกลุ่มประเทศ กมัพูชา ลาว เมียนมาร์ เวียดนาม 
พบว่า ผูป้ระกอบการมีการใช้กลยุทธ์การเข้าสู่ตลาดของกลุ่มประเทศ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์
เวียดนาม ดว้ยการส่งออกและการเลือกกองทุนโดยตรงในต่างประเทศ ดว้ยเงินลงทุนของกิจการโดย
กิจการกบัเจา้ของ 100% ในระดบัปานกลางโดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของผูป้ระกอบการ 
SMEs ไทยในการเขา้สู่ตลาดของ กลุ่มประเทศกมัพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม ดงัน้ี คือ ปัจจยั
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การดําเนินการหรือปัจจัยทางการผลิตอุปสงค์หรือความต้องการ เหตุสุดวิสัยหรือโอกาส 
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองและอุตสาหกรรมท่ีสนบัสนุนรัฐบาลตามลาํดบั ปัญหาอุปสรรคในประเทศ
นั้น ๆ มีปัญหาการเปล่ียนแปลงดา้นการเมืองกฎหมายและกฎระเบียบอยู่เสมอ ๆ เป็นปัญหามาก
ท่ีสุด มีระดบัของปัญหาในระดบัปานกลาง ส่วนประเดน็ในประเทศนั้น ๆ มีมาตรการกีดกนัการคา้ท่ี
มิใช่ภาษี (NTBs) 

 
จรีพร จารุกรสกุล (2561, น. 27) ไดท้าํการวิจยั การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศไทยตามนโยบายประเทศไทย 4.0 จากการศึกษาพบว่า งานวิจยัช้ินน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการแข่งขนั ของประเทศไทยและเสนอแนะแนวทางในการ
เพิ่มขีดความสามารถของประเทศตามนโยบาย ประเทศไทย 4.0 ขอบเขตของการวิจยัคือศึกษาผล
การประเมินและปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อความสามารถ ในการแข่งขนัของประเทศของเวิลด ์อีโคโนมิก
ฟอร่ัม (WEF) ระหว่างปี 2551-2560 วิธีดาํเนินการวิจยั คือ วิเคราะห์ลกัษณะของนโยบายประเทศ
ไทย 4.0 ตามแนวคิดความสามารถในการแข่งขนัของ WEF รวมทั้งการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ ผล
จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการจดัอนัดบัของ WEF สอดคลอ้งกบัขอ้มูลการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิว่ามี 3 
ปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อความสามารถในการ แข่งขนัของประเทศไทย คือ  1) การศึกษาขั้นสูงและการ
ฝึกอบรม  2) นวตักรรม  3) โครงสร้างพื้นฐาน  4) ระดับการพัฒนาของธุรกิจ  5) สถาบัน   6) 
ประสิทธิภาพของตลาด  7) ประสิทธิภาพของ ตลาดแรงงาน และ  8) การพัฒนาตลาดเงิน ผล
การศึกษาพบว่าอุปสรรคสาํคญัในการเพ่ิมขีด ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ คือ  1) การ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์ขาดแคลนทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ  2) การพฒันานวตักรรม ประสบ
ปัญหาการนาํงานวิจยัไปใชใ้นเชิงพาณิชย ์ 3) การ ปรับปรุงกฎระเบียบภาครัฐ  4) โครงสร้างพ้ืนฐาน 
ขาดการพฒันาซ่ึงจาํเป็นต่อระบบโลจิสติกส์  5) ความต่อเน่ืองของนโยบายและเสถียรภาพทางการ
เมือง  6) นักการเมือง การให้สินบน และความ โปร่งใสในการจัดทํานโยบายของรัฐบาล  7) 
พฤติกรรมและจริยธรรมของนกัธุรกิจ  8) การลดลงของ ความสามารถในการแข่งขนัของภาคเกษตร
และอาหาร  9) นโยบายหรือกฎหมายท่ีไม่ส่งเสริมใหเ้กิด การแข่งขนั  10) กฎหมายการจดัซ้ือจดัจา้ง
และการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560  11) การพฒันาคลสัเตอร์  12) ผลิตภาพของแรงงานไทยอยูใ่น
ระดับตํ่าเพราะขาดทักษะการปฏิบัติงาน  13) ความสามารถใน การดึงดูดและรักษาบุคคลท่ีมี
ความสามารถ  14) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งขาดความเขา้ใจรูปแบบการ ดาํเนินธุรกิจและวิธีการส่งเสริม
ธุรกิจ SME และStartup ผู ้วิจัยได้นําเสนอข้อเสนอแนะทั้ งหมด  8 ด้าน  ได้แก่   1) การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์ 2) การพฒันานวตักรรม  3) สถาบนัและกฎระเบียบภาครัฐ  4) โครงสร้างพื้นฐาน
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และโลจิสติกส์  5) การพฒันาคลสัเตอร์  6) การส่งเสริม SME และ Startup  7) แผนการส่ือสารและ
การประชาสมัพนัธ์และ  8) การบูรณาการความร่วมมือของทุกภาคส่วน 

 
สถาบนัพฒันาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เครือข่ายมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

Institute For Small and Medium Enterprises (2558) ไดท้าํการวิจยัศึกษาศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับการเปิดเสรีทางการคา้กรณีศึกษา: จงัหวดัสงขลา จากผล
การศึกษาเชิงปริมาณพบว่า กลุ่มเป้าหมายให้ทศันะต่อศกัยภาพในการปรับตวัในระดบั ปานกลาง
แสดงให้เห็นว่า กลุ่มเป้าหมายได้มีศกัยภาพในการปรับตวัด้านความหลากหลายของวตัถุดิบใน 
ระดบัมากซ่ึงสูงกวา่ศกัยภาพในการปรับตวัมิติอ่ืนและดา้นอ่ืนท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงสะทอ้นให้
เห็น ว่าในดา้นอ่ืน ๆ มีศกัยภาพในการปรับตวัท่ีพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงของการคา้เสรีอาเซียน
ระดบัเดียวกนัทั้งหมดเม่ือพิจารณาจากตารางไขว ้แสดงให้เห็นว่า กลุ่มเป้าหมายมีศกัยภาพในการ
ปรับตัวมากน้อยแตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ตามพบว่าข้อมูลมีการเกาะกลุ่มกันกล่าวคือ
กลุ่มเป้าหมายให้คะแนนอยูใ่นระดบัปานกลางมากท่ีสุดทั้งคะแนนดิบและคะแนนเฉล่ียของทุกขอ้
คาํถาม ซ่ึงมีขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกับ การสัมภาษณ์  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มเป้าหมายได้แสดงถึงการ
เตรียมความพร้อมในการเปิดเสรีทางการคา้ และมีการขบัเคล่ือนกลไกการพฒันาศกัยภาพของ
องคก์รในมิติต่าง ๆ เพื่อการปรับตวัมาระยะหน่ึงแลว้ศกัยภาพในการปรับตวัดา้นการผลิต พบว่า อยู่
ในระดบัปานกลาง ซ่ึงความหลากหลายของ วตัถุดิบอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาไดแ้ก่ ศกัยภาพของ
วตัถุดิบ และมาตรฐานการผลิตสินคา้ สอดคลอ้งกบั บทสัมภาษณ์ท่ีกล่าวถึงการพฒันาทกัษะฝีมือ
แรงงาน ความชาํนาญในการผลิตของแรงงาน การพฒันา เทคโนโลยกีารผลิตใหไ้ดม้าตรฐาน สินคา้
มีคุณภาพ เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันด้านการผลิตศักยภาพในการปรับตัวด้าน
การตลาดพบว่า อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงการรองรับต่อกาํลงัซ้ือของผูบ้ริโภคมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
รองลงมาได้แก่ ความหลากหลายของสินคา้และการรองรับต่ออัตราการขยายตัวของผูบ้ริโภค 
สอดคลอ้งกบัการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมีการกล่าวถึงฐานลูกคา้เดิม และการเปิดโอกาสสร้างฐานลูกคา้
ใหม่ ดว้ยการสร้างความหลากหลายและความแตกต่างของสินคา้อุตสาหกรรมสนบัสนุน พบว่า อยู่
ในระดบัปานกลาง ซ่ึงการรวมตวัเป็นเครือข่ายกบัหน่วยงาน อ่ืนมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา
ไดแ้ก่สาธารณูปโภค เช่นไฟฟ้า นํ้ าประปา มีประสิทธิภาพเพียงพอและโทรคมนาคมติดต่อส่ือสาร
สะดวก สอดคลอ้งกบัการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมีการกล่าวถึงการเป็นเครือข่าย และการให้ความสาํคญั
ต่อเทคโนโลยกีารส่ือสารการเปิดรับตอนโยบายการเปิดเสรีการคา้ขององคก์รพบว่าอยูใ่นระดบัปาน
กลางซ่ึงองค์กรมีการตั้ งเป้าหมายอย่างชัดเจนในการพัฒนาทรัพยากร มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
รองลงมาได้แก่ การจัดการทรัพยากรเพียงพอต่อการดําเนินงานมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด และ
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สนับสนุนให้บุคลากรไดมี้ความรู้ความเขา้ใจอย่างต่อเน่ืองมีค่าเฉล่ียเท่ากบัผลลพัธ์การดาํเนินการ
เป็นไปตามท่ีคาดหวงั มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 

สอดคลอ้งกับการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีมีการกล่าวถึงการตั้งเป้าหมายท่ีชัดเจนและส่งผลให้
บุคลากรขององคก์รมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองความคิดเห็นท่ีมีต่อการเปิดเสรีทางการคา้พบว่า อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ซ่ึงการเปิดเสรีทางการคา้ช่วยเปิดการสร้างโอกาสทางธุรกิจ มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
รองลงมาไดแ้ก่ การเปิดเสรีทางการคา้ก่อให้เกิด อุปสรรคในการดาํเนินงานและเพ่ิมโอกาสการ
เขา้ถึงแหล่งทุนและเพิ่มรายไดใ้หแ้ก่ ผูมี้รายไดน้อ้ย ผูป้ระกอบอาชีพอิสระสอดคลอ้งกบัการวิจยัเชิง
คุณภาพท่ีมีการกล่าวถึงการสร้างโอกาสทางธุรกิจมากยิ่งข้ึนสําหรับผลการทดสอบความสัมพนัธ์
ภายในศกัยภาพในการปรับตวัสะทอ้นให้เห็นว่าทุกองคป์ระกอบสําคญัท่ีช่วยเก้ือหนุนขบัเคล่ือน
กลไกการบริหารธุรกิจ กล่าวคือมีความสัมพนัธ์ทางบวกซ่ึงกนัและกนัในทุกองคป์ระกอบดงันั้นเม่ือ
เกิดการพัฒนาศักยภาพในการปรับตัวของผูป้ระกอบการธุรกิจจึงควรให้ความสําคัญกับทุก
องค์ประกอบอย่างสอดคลอ้งกันโดยทาํการขบัเคล่ือนทั้ งปัจจยัด้านการผลิตท่ีพร้อมไปกับการ
ขบัเคล่ือนกลไกทางการตลาดทั้ งน้ีการได้รับแรง สนับสนุนจากอุตสาหกรรมด้วยแล้วจะเพ่ิม
ศกัยภาพในการปรับตวัให้เพิ่มมากยิ่งข้ึนดว้ย ซ่ึงนโยบายการเปิดเสรีการคา้ขององคก์รจะเป็นแรง
กระตุน้ให้เกิดความสามารถการปรับตวัภายในองคก์รรวมถึงความคิดเห็นของผูป้ระกอบการธุรกิจ
และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่ีมีต่อการเปิดเสรีทางการคา้ในทางบวกสามารถ เพิ่มแรงขบัทางการพฒันา
ศกัยภาพในการปรับตวัแก่ผูป้ระกอบการเพื่อรองรับการเปิดเสรีทางการคา้ไดม้ากข้ึนเช่นกนั 

 
ภวตั ธนสารแสนลา้น (2558) ได้ทาํการวิจยัเร่ืองการพฒันาศกัยภาพของผูป้ระกอบการ

ธุรกิจขนาดย่อมในจงัหวดัปทุมธานี Small Entrepreneurs’ Potential Development in PathumThani 
Province ผลการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบการธุรกิจส่วนใหญ่เป็นผูช้าย มีอายไุม่เกิน 29 ปี เป็นเจา้ของ
ธุรกิจทาํธุรกิจคา้ปลีก และประกอบธุรกิจไม่เกิน 5 ปี ผูป้ระกอบการธุรกิจ มีระดับความชาํนาญ
เก่ียวกบัทกัษะในการประกอบธุรกิจ และความตอ้งการเก่ียวกบั การพฒันาศกัยภาพ อยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้นผูป้ระกอบการธุรกิจ ท่ีมีช่วงอายุ แตกต่างกนั มีระดบัความชาํนาญเก่ียวกบัทกัษะในการ
ประกอบธุรกิจและความตอ้งการเก่ียวกบั การพฒันาศกัยภาพ แตกต่างกนั และความชาํนาญ ทกัษะ
ในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการมีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการการพฒันาศกัยภาพของ
ผูป้ระกอบการท่ีระดบันัยสําคญั 0.05 สามารถเขา้สู่ธุรกิจไดง่้าย เพียงแค่จดทะเบียนตั้งช่ือร้านขอ
เบอร์โทรศพัทส์าํหรับติดต่อไดก้็สามารถประกอบธุรกิจได ้สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจ ขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม (2546, น. 265) รายงานว่าผูป้ระกอบการไทยร้อยละ 29.8 มีภูมิหลงัทางการศึกษาอยู่
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ในระดบัตํ่าคลา้ยกบับุคลากรในกลุ่มลูกจา้งขณะเดียวกนัลกัษณะการประกอบการของธุรกิจขนาด
ยอ่มกไ็ม่เอ้ืออาํนวยหรือจูงใจพอท่ีจะสร้างผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ข้ึนมาเน่ืองจากเหตุผล 

1) ผูป้ระกอบการท่ีได้รับการสืบทอดกิจการของครอบครัวจากบิดามารดาซ่ึงมี
ลกัษณะการบริหารจดัการแบบครอบครัวมาก่อนไม่มีการวางแผนการดาํเนินธุรกิจอยา่งเป็นระบบ
มุ่งเนน้การผลิตสินคา้ท่ีตนเองถนดัมากกวา่ผลิตตามความตอ้งการของตลาด 

2) ผูป้ระกอบการท่ียงัไม่มีประสบการณ์ในการทาํธุรกิจแต่ตอ้งการเร่ิมทาํธุรกิจ
ส่วนตวับุคคลเหล่าน้ีขาดทกัษะและประสบการณ์เชิงธุรกิจในหลาย ๆ ดา้น เช่น ขาดความกลา้เส่ียง 
ขาดความกระตือรือร้น ขาดความเป็นผูน้าํฯ ทาํให้อตัราความลม้เหลงมีค่อนขา้งสูงเพราะขาดการ
เตรียมความพร้อมในการเป็นผูป้ระกอบการ Siaminfobiz (2008, p. 3) กล่าวว่าการท่ีธุรกิจประสบ
ความล้มเหลวนั้ นส่วนใหญ่เป็นผลมาจากปัญหาภายในไม่ใช้ปัญหาภายนอกซ่ึงมีสาเหตุอยู่15 
ประการ คือ 

2.1) การดูแลลูกคา้ไม่ไดม้าตรฐาน  
2.2) การตลาดไม่เพียงพอ 
2.3) ทศันคติของเจา้ของ 
2.4) การฝึกอบรมมีพนกังานท่ีไม่ไดม้าตรฐาน 
2.5) การใชจ่้ายเกินความจาํเป็น 
2.6) ความละเลยของเจา้ของ 
2.7) การขาดความรู้เก่ียวกบัธุรกิจ 
2.8) เงินเดือนสูงเกินไป 
2.9) สินคา้หรือบริการท่ีลา้สมยั  
2.10) การเปล่ียนเจา้ของ  
2.11) การไม่มีสาํรองเงินสด  
2.12) ขาดความหลากหลายของสินคา้ 
2.13) ราคาท่ีโดดจากตลาด 
2.14) การสูญเสียลูกคา้รายใหญ่  
2.15) ปัญหาดา้นภาษี 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นทําให้ผูว้ิจัยสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาศักยภาพของ
ผูป้ระกอบการเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างระบบฐานรากท่ีย ัง่ยืนให้กบัประเทศไทยต่อไปใน
อนาคต 



43 

ธีระวชัร ภูระธีระ (2551, น. 9) ศึกษารูปแบบการพฒันาผูป้ระกอบการรายย่อยเพื่อความ
ยัง่ยืนโดยใช้ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการพัฒนาผูป้ระกอบการรายย่อย จากการศึกษาพบว่าการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงเส้นของ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาผูป้ระกอบการรายย่อยและ
นาํเสนอกลยทุธ์ท่ีใชใ้นการพฒันาผูป้ระกอบการรายยอ่ยใหม่ ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อ
การเป็นผู ้ประกอบการรายย่อย ได้แก่  ปัจจัยด้านส่วนประกอบ  ซ่ึงประกอบไปด้วย ความรู้
ความสามารถและทกัษะประสบการณ์ในการทาํธุรกิจ ความซ่ือสัตยแ์ละความมีวินัยและแรงจูงใจ 
ปัจจยัดา้นครอบครัวประกอบดว้ย ระบบ เครือญาติและทุน ส่วนปัจจยัสุดทา้ยไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการ
บริหารจดัการประกอบดว้ย ประสิทธิภาพ ในการผลิตการบริหารจดัการความเส่ียง คู่แข่งขนัทาํเล
ท่ีตั้งผลจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการไดแ้ก่ ความรู้ 
ทกัษะ ลกัษณะการบริหารงาน เทคโนโลยี ความสนใจ แรงจูงใจ ทาํเล ท่ีตั้ง เวลาในการประกอบ
ธุรกิจ ทุน ความคิดสร้างสรรค์  และความสามารถในการปรับตวัในส่วนของปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
ทางตรงต่อการพฒันาผูป้ระกอบการรายย่อย ได้แก่ ความสามารถในการบริหารงาน ทุน และ
ความคิดสร้างสรรค ์
 

ปาณา สกุลอนันท์ (2552, น. 8) ไดศึ้กษาการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม
ปลาสวยงามเพ่ือการส่งออก จากการศึกษาพบว่ามีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวโน้มการพฒันา
ศกัยภาพของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมปลาสวยงามเพ่ือการส่งออก โดยการศึกษาความสนใจและ
ความตอง การในการแกไ้ขปัญหาหรือช่องว่างในดา้นต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการสงออกท่ีไม่สัมฤทธ์ิผล
ทั้งน้ีการพฒันาศกัยภาพของผูป้ระกอบการโอกาสในการพฒันากลยทุธ์ในการเพิ่มมูลคาการส่งออก
ของอุตสาหกรรม ปลาสวยงามต่อไปผลการศึกษาของ ปาณา สกุลอนนท์ พบว่า ผูป้ระกอบการ
ตอ้งการพฒันาศกัยภาพดา้นการรับรู้ข่าวสารทางการตลาดต่างประเทศพฒันาทกัษะและประสบกา
รณดา้นการส่งออกมีแนวโนม้ในดา้นความตอ้งการส่งออกของผูป้ระกอบการรายยอ่ยท่ีตอ้งการการ
สนบัสนุนเพ่ิมเติมดา้นเทคโนโลยแีละการเสริมสร้างองคค์วามรู้ท่ีจาํเป็น ทั้งน้ีโอกาสในการพฒันาท่ี
สาํคญัคือการพฒันากลยทุธ์การตลาดท่ีช่วยเพิ่มมูลค่าการส่งออกให้ทดัเทียมตลาดส่งออกระดบัโลก
และผลจากการวิจยัยงัสามารถพฒันาไปสู่ศึกษาวิจยัเพิ่มเติมในดา้นการทาํตลาดส่งออกปลาสวยงาม
ในสภาวะการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจท่ีแตกต่างรูปแบบ การตลาด และรูปแบบการส่งออกท่ีช่วยให้
ตลาดปลาสวยงามไม่ตกกระแสแมจ้ะเป็นธุรกิจประเภทฟุ่ มเฟือย 

 
บุญชยั ธนะสิทธิชยั (2556) ไดศึ้กษาโครงการพฒันาผูป้ระกอบการธุรกิจ อุตสาหกรรมกบั

การนาํไปใชใ้นการประกอบธุรกิจ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ผลการศึกษาพบว่า 
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ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมโครงการพฒันาผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.) โดยรวม
อยู่ในระดบัมากการนาํความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมมาประยกุตใ์ช ้ในการประกอบธุรกิจ SMEs 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากการวิเคราะห์ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมโครงการพฒันาผูป้ระกอบการ
ธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.) จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลพบว่า เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ขนาดธุรกิจ 
จาํนวนเงินทุนในการประกอบกิจการประเภทของธุรกิจ และระยะเวลาในการประกอบธุรกิจถึง
ปัจจุบนัท่ีแตกต่างกนั มีความแตกต่างกนัในเร่ืองความรู้ท่ีไดรั้บจาก การฝึกอบรม การวิเคราะห์การ
นาํความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมโครงการพฒันาผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.) มา
ประยกุตใ์ชใ้นการประกอบธุรกิจ SMEs จาํแนกตามปัจจยั ส่วนบุคคล พบว่า เพศ อาย ุระการศึกษา 
ขนาดธุรกิจ จาํนวนเงินทุนในการประกอบกิจการประเภทของธุรกิจ และระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจถึงปัจจุบัน ท่ีแตกต่างกันมีความแตกต่างกันในเร่ืองความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมมา
ประยกุตใ์ชใ้นการประกอบธุรกิจ SMEs  
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย พบว่าผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวข้องกับการดําเนินโครงพัฒนา
ผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.) ควรเน้นให้ความสําคญัในหลกัสูตรดา้นการจดัตั้งธุรกิจ
โดยอาจจะเพิ่มความรู้เร่ืองกฎระเบียบในการจดัตั้ง ธุรกิจ เช่น การจดทะเบียนธุรกิจ การจดัส่งงบ
การเงิน หรืออาจจะเพ่ิมระยะเวลาการฝึกอบรมเพ่ือให้ผูเ้ขา้รับการอบรมได้ทาํกิจกรรมหรือได้
ฝึกซอ้มในภาคปฏิบติัมากข้ึน 

 



 
 

บทที ่3 
 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 

การศึกษาศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์
ชาติ:กรณีศึกษาผูป้ระกอบการ (SMEs) จงัหวดัภูเกต็เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
ผูว้ิจัยได้ทาํแบบสอบถามโดยนําหลกัการและแนวทางมาจากการทบทวนวรรณกรรมทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัเพ่ือนาํมาทาํการวิจยัและไดก้าํหนดแนวทางในการวิจยัดงัน้ี  

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
3.3 การทดสอบเคร่ืองมือ 
3.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.5 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
3.6 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
ประชากร คือ ผูป้ระกอบการ SMEs ในจังหวดัภูเก็ต ผูว้ิจัยจึงใช้จาํนวนผูป้ระกอบการ 

SMEs ในจงัหวดัภูเก็ต 12,209 ราย (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา 
กาํหนดจาํนวนตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาโดยใชสู้ตรของ Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 
95 ค่าความคลาดเคล่ือนหรือผิดพลาดท่ียอมรับไดไ้ม่เกินร้อยละ 5 (5%) หรือท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 
ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจากสูตร Yamane (1976) ดงัน้ี 

 
สูตร  เม่ือ    n =        N 
                             1 + Ne 
n แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
N แทน จาํนวนประชากรท่ีจะสุ่ม 
e แทน สดัส่วนของความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่งท่ีระดบั 0.05 
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แทนค่าจากสูตร  
 
n =              12209 
          1+12209(0.05) 
n = 399.96724 
400 

 
ผลจากการคาํนวณขา้งตน้พบว่า ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมเท่ากบั 400 ตวัอย่าง 

ผูว้ิจยัจึงกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Yamane ท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ระดบัความคลาดเคล่ือน +- 5% ซ่ึงไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 
ราย 

 
เพื่อให้จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งมีความหลากหลายและกระจายไปตามกลุ่มผูป้ระกอบการธุรกิจ 

(SMEs) ในจงัหวดัภูเก็ตในแต่ละกลุ่มเท่า ๆ กัน ผูว้ิจยัจึงทาํการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบ
โควตา (Quota Sampling) กล่าวคือ กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกอบการ (SMEs) จงัหวดัภูเกต็ จาํนวน 
400 ราย แบ่งเป็นกิจการธุรกิจการผลิต 100 ราย กิจการธุรกิจบริการ 100 ราย กิจการธุรกิจคา้ส่ง 100 
ราย กิจการธุรกิจคา้ปลีก 100 ราย ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ประเภทธุรกิจ จาํนวน(ตวัอยา่ง) สดัส่วน(ร้อยละ) 
1. ธุรกิจการผลิต 100 25.00 
2. ธุรกิจการบริการ 100 25.00 
3. ธุรกิจคา้ส่ง 100 25.00 
4. ธุรกิจคา้ปลีก 100 25.00 

รวม 400 100.00 
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3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 
 

3.2.1  ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

1) ศึกษาคน้ควา้รายละเอียดต่าง ๆ จากหนงัสือ เอกสารวิชาการ ทฤษฎี และงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาศกัยภาพของผูป้ระกอบการ (SMEs) ต่อยทุธศาสตร์ชาติ 

2) ศึกษาขอ้มูลยุทธศาสตร์ชาติเร่ือง วิสัยทศัน์ ดา้นความมัน่คง ความมัง่คัง่ ความ
ยัง่ยนื ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจและเลือกหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจจาํนวน 10 ขอ้เพื่อมาเพื่อนาํมา
สร้างแบบสอบถามในตอนท่ี 3 ดา้น ความรู้ ความใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติเก่ียวกบัศกัยภาพในการ
ประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ (SME) 

3) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากหนงัสือ วิธีการวิจยั แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียว
การพฒันาศกัยภาพของผูป้ระกอบการ (SMEs) 

4) ร่างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัโดยขอคาํปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา 
5) ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
6) จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์ 

 
3.2.2  ลกัษณะของเคร่ืองมือ 

 
เคร่ืองมือของการศึกษาหลกัเพื่อตอบคาํถามการวิจยัอย่างครอบคลุมของกลุ่มเป้าหมาย

ทั้งหมด ไดแ้ก่ กระบวนการเชิงปริมาณ คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ดว้ยคาํถามปลายปิด โดย
แบ่งเป็นแบบสอบถามออกเป็นดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 5 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อายุ
การศึกษา สถานภาพสมรส ตาํแหน่งงาน  

ตอนท่ี 2 ขอ้มูลในการดาํเนินงาน จาํนวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบการ  
จาํนวนพนกังานประจาํ และประเภทของธุรกิจ 

ตอนท่ี 3 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ชาติ จาํนวน 10ขอ้ ครอบคลุมในเร่ืองของ
วิสยัทศัน์ของยทุธศาสตร์ชาติโดยคาํถามจะใหผู้ต้อบแบบสอบถาม วา่ ใช่ หรือ ไม่ใช่ โดยตอบถูกได ้
1 คะแนน ตอบผิดได ้0 คะแนนโดยขอ้ท่ี 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8 ตอบใช่ ได ้1 คะแนน แต่ถา้ตอบไม่ใช่ได ้
0 คะแนนขอ้ท่ี 3, 9, 10ตอบไม่ใช่ ได้ 1 คะแนน แต่ถา้ตอบใช่ ได้ 0 คะแนนหลังจากนั้ นจะรวม
คะแนนทั้งหมด 
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ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้กณฑค่์าเฉล่ียในการอภิปรายผล ผลการคาํนวณของความกวา้งอตัรภาคชั้น 

 
คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

จาํนวนชั้น 
1 - 0 

3 
ช่วงคะแนน  = 0.333 

 
ซ่ึงแปรความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ดงัน้ี 

ไดค้ะแนน 0.00 – 0.33 คะแนน หมายความวา่ มีความรู้ความเขา้ใจนอ้ย 
ไดค้ะแนน 0.34 – 0.66 คะแนน หมายความวา่ มีความรู้ความเขา้ใจปานกลาง   
ไดค้ะแนน 0.67 – 1.00 คะแนน หมายความวา่ มีความรู้ความเขา้ใจมาก   

 
ตอนท่ี 4 ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์

ชาติโดยแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ความมัง่คัง่ 5 ขอ้ ความมัน่คง 5 ขอ้ ความยัง่ยืน 5 ขอ้มีลกัษณะเป็น
คาํถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงมีหลกัเกณฑ์ในการให้
คะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 

ระดบัเห็นดว้ย  มากท่ีสุด ระดบัคะแนนเป็น 5 
ระดบัเห็นดว้ย  มาก ระดบัคะแนนเป็น 4  
ระดบัเห็นดว้ย  ปานกลาง ระดบัคะแนนเป็น 3 
ระดบัเห็นดว้ย  นอ้ย ระดบัคะแนนเป็น 2 
ระดบัเห็นดว้ย  นอ้ยท่ีสุด ระดบัคะแนนเป็น 1 
 

สําหรับเกณฑ์ในการให้คะแนนค่าเฉล่ียในแต่ละระดบันั้น ใช้สูตรคาํนวณอนัตรภาคชั้น 
(Interval Scale) ดงัน้ี 

คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
จาํนวนชั้น 

ช่วงคะแนน=   5-1 
                        5  

  = 0.80 
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และไดท้าํการแบ่ง อนัตรภาคชั้น ในแต่ละระดบัชั้นท่ีเท่ากนั โดยแต่ละช่วงมีความกวา้ง
เท่ากบั 0.8 ซ่ึงแปรความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ดงัน้ี    

4.21-5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็น มากท่ีสุด 
3.41-4.20  หมายถึง  มีความคิดเห็น มาก 
2.61- 3.40  หมายถึง  มีความคิดเห็น ปานกลาง 
1.81- 2.60  หมายถึง  มีความคิดเห็น นอ้ย 
1.00 - 1.80  หมายถึง  มีความคิดเห็น นอ้ยท่ีสุด 

 

3.3  การทดสอบเคร่ืองมือ 
 
การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้มีการทดสอบความเท่ียงตรง (Content 

Validity) และทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัดงัน้ี 
 
3.3.1  ความเทีย่งตรง (Validity) 
 
ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัให้อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาเพื่อปรับปรุง

ใหเ้กิดความเหมาะสมในขั้นตน้ จากนั้นนาํเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญจาํนวน 2 ท่าน ตรวจสอบดว้ยรูปแบบ
การหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงคห์รือ
เน้ือหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านให้คะแนนในแต่
ละขอ้คาํถาม ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

 
+1 หมายถึงขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบัเน้ือหาอยา่งแน่นอน 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
-1 หมายถึงขอ้คาํถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
 
ผลคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญสามารถคาํนวณค่า IOC ตามสูตรดงัน้ี 
 

IOC = ∑R 
         N 
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R  = คะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญต่อคาํถามแต่ละขอ้ 
∑R  = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
N  = จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาค่า IOC ท่ีมีค่าตั้ งแต่ 0.50–1.00 เป็นแบบสอบถามท่ีสามารถ

นาํไปใชเ้ป็นแบบสอบถามไดแ้ละแบบสอบถามท่ีมีค่าตํ่ากว่า 0.50 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดั
ออกแลว้พิจารณาแบบสอบถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.50–1.00 เป็นแบบสอบถามแลว้
ทาํการแกไ้ขก่อนนาํไปทดลองใช ้(Try – out ) (สุรพงษ ์คงสตัย ์และธีรชาติ ธรรมวงค,์ 2551) ผลการ
ทดสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาไดค่้า IOC มีค่าความเท่ียงตรง สามารถนาํไปเป็นแบบสอบถามใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลได ้

 
3.3.2  ความเช่ือม่ัน (Reliability) 
 
เม่ือผูว้ิจยัไดแ้กไ้ขแบบสอบถามตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะนาํเรียบร้อยแลว้นาํแบบสอบถามไป

ทาํการทดลองใช ้(Try-out) จาํนวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือว่าขอ้คาํถามสามารถส่ือ
ความหมายตรงตามความตอ้งการตลอดจนมีความเหมาะสมหรือไม่มีความยากง่ายเพียงใด จากนั้น
จึงนาํมาทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach’s alpha 
(ค่าครอนบาคแอลฟ่า ตอ้ง ไดม้ากกว่าหรือเท่ากบั0.70 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) ถา้ไม่ถึงเกณฑ์
จะตอ้งปรับขอ้คาํถามใหม่) ซ่ึงผลจากการทดสอบค่าความเช่ือมัน่มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha 
Cronbach Coefficient) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 3.2 การทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปร  
 

ตวัแปร คาํถาม(ขอ้) Alpha 
1.ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแผนยทุธศาสตร์ชาติ 10 0.99 
2.ปัจจยัดา้นความมัน่คง 5 0.86 
3.ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ 5 0.84 
4.ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 5 0.87 

ความเช่ือมัน่รวม 26 0.88 
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ผลการตรวจสอบความเช่ือมัน่ในคร้ังน้ีทาํได้โดยการวิเคราะห์ประมวลหาค่าครอนบาร์ค
แอลฟา (Cronbach’s Alpha Cronbach Coefficient) ของข้อคําถามแต่ละประเด็นมีค่าความเช่ือมั่น 
มากกวา่ 0.70 ถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้และสามารถนาํไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลได ้
 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
การเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างผูศึ้กษาทาํการเก็บขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่ม

ตวัอยา่งกรอกเองโดยผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามเป็นภาษาไทยและทาํการขออนุญาตก่อนเพื่อถาม
ถึงความสะดวกในการขอเก็บแบบสอบถามเพ่ือแยกจาํแนกประเภทธุรกิจของผูป้ระกอบการ SMEs  
และอภิปรายถึงเน้ือหาและวิสัยทศัน์ของยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัง่คัง่ ความมัน่คง ความยัง่ยืน 
ผ่านแผ่นพับท่ีได้จัดเตรียมไปให้ได้รับทราบและทําความเข้าใจจึงแจกแบบสอบถามแก่
ผูป้ระกอบการ (SMEs) ตามประเภทธุรกิจดว้ยตนเองทั้งน้ีผูว้ิจยัเก็บแบบสอบถาม ณ กรมสรรพากร
จงัหวดัภูเก็ต ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีผูป้ระกอบการ SMEs ต่างมาจ่ายภาษีทาํให้สะดวกแก่การพบเจอ
ผูป้ระกอบการ SMEs ผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ จากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง 
คือแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) และแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

3.4.1 แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือนาํมาวิเคราะห์ 
ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บตวัอย่างดว้ยตนเอง โดยนําขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามมาการศึกษา
ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ:กรณีศึกษา
ผูป้ระกอบการ(SMEs)จงัหวดัภูเก็ต จากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คนผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บ
กลบัคืนมามีความสมบูรณ์ครบถว้นทั้ง 400 ชุด จากนั้นผูว้ิจยัจึงนําแบบสอบถามทั้งหมดกลบัมา
กาํกบัการลงรหัสแบบสอบถามในโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ เพื่อดาํเนินตามขั้นตอนของการวิจยั
และนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 

3.4.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารท่ีสามารถ 
อา้งอิงได้โดย แหล่งขอ้มูลทั้ งภาครัฐและเอกชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์และวารสาร หนังสือทาง
วิชาการบทความวิทยานิพนธ์ รายงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตเพื่อนาํมาเป็นกรอบ
การวิจยัและสร้างเคร่ืองมือวิจยัในการศึกษางานวิจยัคร้ังน้ีใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
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3.5  ตวัแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างตวัแปรอิสระท่ีทาํการศึกษากบัตวัแปรตาม

เพ่ือตอบวตัถุประสงคท่ี์ศึกษาว่าตวัแปรท่ีศึกษามีผลหรือมีความสัมพนัธ์ระหว่างกนัหรือไม่ โดย
กาํหนดความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงกาํหนดตวัแปรในการศึกษา ดงัน้ี 

 
3.5.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบดว้ย 
 

3.5.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส และ
ตาํแหน่งงาน 

3.5.1.2 ปัจจยัขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบการ ได้แก่ ระยะเวลาเฉล่ียของการ
ประกอบธุรกิจ (ปี) จาํนวนพนกังานประจาํทั้งหมด (คน) และประเภทธุรกิจ 

3.5.1.3 ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแผนยทุธศาสตร์ชาติ 
 
3.5.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ประกอบดว้ย 
 
ศักยภาพในการปรับตัวของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ

ประกอบดว้ย  1) ปัจจยัดา้นความมัน่คง  2) ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ของธุรกิจ และ  3) ปัจจยัดา้นความ
ยัง่ยนืของธุรกิจ 

 

3.6  การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
 
เม่ือทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูล และตรวจสอบความถูกตอ้ง (Editing) เรียบร้อยแลว้ จึงนํา

ขอ้มูลมาเขา้รหัส (Coding) และประมวลผล ดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชส้ถิติดงัน้ี 

 
3.6.1 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

 

1) การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษาสูงสุดและตาํแหน่งงาน  และขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบการ ประกอบด้วย 
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ระยะเวลาเฉล่ียของการประกอบธุรกิจ จาํนวนพนกังานในองคก์รทั้งหมด และประเภทธุรกิจ ใชส้ถิติ
วิเคราะห์ คือ ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

2) การวิเคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแผนยทุธศาสตร์ชาติ และปัจจยัดา้น
ศกัยภาพในการประกอบธุรกิจ นาํเสนอในรูปแบบของค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

 
3.6.2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
 
เป็นการศึกษาขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างและทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) โดยมี

เคร่ืองมือท่ีใชว้ิเคราะห์ผล ดงัต่อไปน้ี  
สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ขอ้มูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส และ

ตาํแหน่งงานจะทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติ Independent t-test เพื่อทดสอบความแตกต่างระหวา่ง
ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 2กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนัไดแ้ก่ตวัแปรดา้นเพศใชส้ถิติการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ด้วยสถิติทดสอบ t-test สําหรับตัวแปรเพศ และสถิติ
ทดสอบ F-test สาํหรับตวัแปรท่ีมี 3 กลุ่มข้ึนไป คือ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาสูงสุดและ
ตาํแหน่งงาน เม่ือพบว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ผูว้ิจยัจะทาํการทดสอบต่อไปดว้ยการวิเคราะห์
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD โดยกาํหนดค่าสถิตินยัสาํคญั 0.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 ขอ้มูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส และ
ตาํแหน่งงานจะทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติ Independent t-test เพื่อทดสอบความแตกต่างระหวา่ง
ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 2กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนัไดแ้ก่ตวัแปรดา้นเพศใชส้ถิติการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ด้วยสถิติทดสอบ t-test สําหรับตัวแปรเพศ และสถิติ
ทดสอบ F-test สาํหรับตวัแปรท่ีมี 3 กลุ่มข้ึนไป คือ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาสูงสุดและ
ตาํแหน่งงาน เม่ือพบว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ผูว้ิจยัจะทาํการทดสอบต่อไปดว้ยการวิเคราะห์
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD โดยกาํหนดค่าสถิตินยัสาํคญั 0.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 3 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนิน
ธุรกิจ จาํนวนพนักงานประจาํทั้ งหมด และประเภทธุรกิจมีผลต่อความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยุทธศาสตร์ชาติใชส้ถิติทดสอบดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (Analysis of Variance: 
ANOVA) ดว้ยสถิติทดสอบ F-test เน่ืองจากตวัแปรอิสระมี 3 กลุ่มข้ึนไป จาํนวนพนกังานในองคก์ร
ทั้งหมด  ระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจ และประเภทธุรกิจ  เม่ือพบวา่ มีความแตกต่างระหวา่ง
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กลุ่ม ผูว้ิจยัจะทาํการทดสอบต่อไปดว้ยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD โดย
กาํหนดค่าสถิตินยัสาํคญั 0.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนิน
ธุรกิจ จาํนวนพนักงานประจาํทั้ งหมด และประเภทธุรกิจมีผลต่อความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยทุธศาสตร์ชาติใชส้ถิติทดสอบดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (Analysis Of Variance: 
ANOVA) ดว้ยสถิติทดสอบ F-test เน่ืองจากตวัแปรอิสระมี 3 กลุ่มข้ึนไป จาํนวนพนกังานในองคก์ร
ทั้งหมด  ระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจ และประเภทธุรกิจ  เม่ือพบวา่มีความแตกต่างระหวา่ง
กลุ่ม ผูว้ิจยัจะทาํการทดสอบต่อไปดว้ยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD โดย
กาํหนดค่าสถิตินยัสาํคญั 0.05 

สมมติฐานท่ี 5 หาความสัมพนัธ์ของความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติท่ีมีผล
ต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติใช้สถิติ
ทดสอบเพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระทั้งสองตวัสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย
ของเพียร์สนั (Pearson Correlation) โดยกาํหนดค่าสถิตินยัสาํคญั 0.05 

 



 
 

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ 
 

การวิจัยเร่ือง “การศึกษาศักยภาพในการปรับตัวของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
รองรับยุทธศาสตร์ชาติกรณีศึกษา จงัหวดัภูเก็ต” ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ดว้ยการสํารวจ (Survey) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ภายหลงัจากท่ีผูว้ิจยัทาํ
การรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถนาํเสนอผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี  

4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานประกอบการ 
4.3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจในการทาํธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์ชาติ 
4.4 ผลการวิเคราะห์ระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและความมีศกัยภาพในการ

ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
4.5 การทดสอบสมมุติฐาน 
 
เพื่อความเขา้ใจในการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงกาํหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการ

นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
N  หมายถึง จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
X¯ หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D. หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบที (t-distribution) 
F  หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution) 
B  หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficients) 
 R หมายถึง ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ 
R2  หมายถึง สมัประสิทธ์ิพยากรณ์ความถดถอยพหุคูณ 
SE หมายถึง ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
Sig. หมายถึง ค่านยัสาํคญัทางสถิติ (Significant) 
*  หมายถึง การมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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4.1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ในตอนน้ีเป็นการนําเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม      
ซ่ึงไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัน้ี   
 
ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามแสดงจาํนวนร้อยละของ

ประชากร โดยจาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จาํนวน(คน) ร้อยละ 
ชาย 277 69.25 

หญิง 123 30.75 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย

จาํนวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 69.25 เป็นเพศหญิง จาํนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.75 
 
ตารางท่ี 4.2 ขอ้มูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามแสดงจาํนวนร้อยละของ

ประชากร โดยจาํแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จาํนวน(คน) ร้อยละ 
20-29 ปี 24 6.00 

30-39 ปี 220 55.00 
40-49 ปี 126 31.50 

50 ปีข้ึนไป 30 7.50 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 30-39 ปี จาํนวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00  รองลงมาคือ 40-49 ปี จาํนวน 126 คน คิด
เป็นร้อยละ 31.50  และ 50  ปีข้ึนไป จาํนวน 30  คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.3 ขอ้มูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามแสดงจาํนวนร้อยละของ
ประชากร โดยจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดบัการศึกษา จาํนวน(คน) ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4 1.00 

ปริญญาตรี 383 95.75 
ปริญญาตรีข้ึนไป 13 3.25 

รวม 400 100.00 
  

จากตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษาสูงสุด คือ ระดับปริญญาตรี จาํนวน 383 คน คิดเป็นร้อยละ 95.75รองลงมาคือ ระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป จาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.25 และตํ่ากว่าปริญญาตรี จาํนวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.00 ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 4.4 ขอ้มูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามแสดงจาํนวนร้อยละของ

ประชากร โดยจาํแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จาํนวน(คน) ร้อยละ 
โสด 61 15.25 

สถานภาพสมรส 301 75.25 
สถานภาพหยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 38 9.50 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.4 ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพ
สมรสสมรสแลว้ จาํนวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 75.25 รองลงมาคือสถานภาพโสด จาํนวน 61 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.25 และสถานภาพหยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่จาํนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 
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ตารางท่ี 4.5 ขอ้มูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามแสดงจาํนวนร้อยละของ
ประชากร โดยจาํแนกตามตาํแหน่งงาน 

 

ตาํแหน่งงาน จาํนวน(คน) ร้อยละ 
เจา้ของกิจการ 343 85.75 

หุน้ส่วนกิจการ 16 4.00 
หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 41 10.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีตาํแหน่ง
งานคือเจา้ของกิจการ จาํนวน 343 คน คิดเป็นร้อยละ 85.75รองลงมาคือหัวหนา้แผนกหรือผูจ้ดัการ 
จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.25และตาํแหน่งหุน้ส่วนกิจการ จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 
ตามลาํดบั 
 

4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัสถานประกอบการ 
 

ในตอนน้ีเป็นการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานประกอบการของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.6 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานประกอบการจาํแนกตามระยะเวลา

ดาํเนินงาน 
 

ระยะเวลาดาํเนินงาน จาํนวน(คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 140 35.00 

5-10ปี 124 31.00 
15 ปีข้ึนไป 136 34.00 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ส่วนใหญ่มีระยะเวลาดาํเนินธุรกิจน้อยกว่า 5 ปี 
จาํนวน 140  คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมามากกว่า 15 ปี จาํนวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 
และ 5-10  ปี จาํนวน 124  คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 
 
ตารางท่ี 4.7 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานประกอบการ จาํแนกตามจาํนวน

พนกังานทั้งหมดในองคก์ร 
 

จาํนวนพนกังานทั้งหมดในองคก์ร จาํนวน(คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 10 คน 175 43.75 

10-30 คน 200 50.00 
31 คนข้ึนไป 25 6.25 

รวม 400 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามมีจาํนวนพนกังาน
ในองคก์ร 10-30 คน จาํนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00รองลงมาคือ นอ้ยกว่า 10 คน จาํนวน 175 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.75และ 31 คนข้ึนไป จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 4.8 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานประกอบการ จาํแนกตามประเภท

ธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ จาํนวน ร้อยละ 
ดา้นการผลิต 100 25.00 

ดา้นการบริการ 100 25.00 
ดา้นการคา้ส่ง 100 25.00 
ดา้นการคา้ปลีก 100 25.00 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี  4.8 ผลการวิเคราะห์  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ประกอบธุรกิจประเภทการผลิต การบริการ การคา้ส่ง และการคา้ปลีกเท่ากนัจาํนวน 100 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 25.00 
 

4.3  ผลการวเิคราะห์ระดบัความรู้ความเข้าใจในการทาํธุรกจิตามแผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
 
ตารางท่ี 4.9 จาํนวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความรู้เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในการทาํธุรกิจตาม

แผนยทุธศาสตร์ชาติ 
 

ผลการวิเคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจ ค่าเฉล่ีย 
ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความรู้
ความ
เขา้ใจ 

ลาํดบั
ท่ี 

1. ประเทศไทยสามารถยกระดบัการพฒันาใหบ้รรลุ
ตามวิสยัทศัน ์

.80 .39 มาก 1 

2. ประเทศไทยมีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงจาก
ปัจจยัภายในและภายนอกประเทศ 

.79 .41 มาก 4 

3. มีการยกระดบัฐานรายไดข้องประชาชนในภาพรวม
และกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่าง ๆ 

.78 .41 มาก 7 

4. คนไทยไดรั้บการพฒันาใหเ้ป็นคนดีเก่งมีวินยั
คาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม 

.78 .41 มาก 5 

5. มีศกัยภาพในการคิดวเิคราะห์สามารถ “รู้รับปรับใช”้ 
เทคโนโลยใีหม่ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

.79 .40 มาก 3 

6. มุ่งเนน้การสร้างสมดุลระหวา่งการพฒันาความ
มัน่คงเศรษฐกิจสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

.79 .41 มาก 6 

7. มีแนวคิดในการต่อยอดอดีตปรับปัจจุบนัและสร้าง
คุณค่าใหม่ในอนาคต 

.76 .43 มาก 10 

8. มุ่งการพฒันาเศรษฐกิจท่ีสามารถสร้างความเจริญ
เพิ่มรายไดย้กระดบัคุณภาพชีวิต 

.77 .42 มาก 9 
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ตารางท่ี 4.9 จาํนวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความรู้เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในการทาํธุรกิจตาม
แผนยทุธศาสตร์ชาติ (ต่อ) 

 

ผลการวิเคราะห์ระดบัความรู้ความเขา้ใจ ค่าเฉล่ีย 
ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความรู้
ความ
เขา้ใจ 

ลาํดบั
ท่ี 

9. มุ่งใหเ้อกชนเท่านั้นดาํเนินการตั้งอยูบ่นเง่ือนไขของ
การใชก้ารรักษาและฟ้ืนฟ ู

.80 .40 มาก 2 

10.กาํหนดใหเ้พิ่มอตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วล
รวมภายในประเทศ (GDP) 

.78 .41 มาก 8 

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจตามแผน
ยทุธศาสตร์ชาติ 

.79 .39 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ระดบัความรู้เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในการทาํธุรกิจตาม

แผนยทุธศาสตร์ชาติ พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 0.79 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่าทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 1) ประเทศไทย
สามารถยกระดับการพฒันาให้บรรลุตามวิสัยทศัน์และมุ่งให้เอกชนเท่านั้นดาํเนินการตั้งอยู่บน
เง่ือนไขของการใชก้ารรักษาและฟ้ืนฟู มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.80 รองลงมาคือ 9) มุ่งให้เอกชนเท่านั้น
ดาํเนินการตั้งอยูบ่นเง่ือนไขของการใชก้ารรักษาและฟ้ืนฟู มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.80 และอนัดบัสามคือ
5) มีศกัยภาพในการคิดวิเคราะห์สามารถ “รู้รับปรับใช”้ เทคโนโลยีใหม่ไดอ้ย่างต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.79 
 
 
 
 
 
 
 



62 

4.4  ผลการวิเคราะห์ระดับความสามารถในการดําเนินธุรกิจและความมีศักยภาพในการ
ประกอบธุรกจิของผู้ประกอบการ (SMEs) เพือ่รองรับยุทธศาสตร์ชาต ิ
 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและ

ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ
ในภาพรวมและเป็นรายดา้น 

 

ผลการวิเคราะห์ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความสามารถ 

ระดบั 

1. ปัจจยัดา้นความมัน่คง 2.49 .58 นอ้ย 3 
2. ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ 4.23 .38 มากท่ีสุด 1 
3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 4.12 .37 มาก 2 

 
จากตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์ระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 
ดา้น คือ ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23  รองลงมาคือปัจจยัดา้นความยัง่ยืน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.12 และปัจจยัดา้นความมัน่คงนอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.49 

 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและ

ความมีศักยภาพในการปรับตัวของผู ้ประกอบการธุรกิจ  (SMEs) เพ่ือรองรับ
ยทุธศาสตร์ชาติในดา้นความมัน่คง 

  

ความมัน่คง ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความสามารถ 

ระดบั 

1. นโยบายของภาครัฐมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 4.02 .78 มาก 1 
2. การไดรั้บข่าวสารและขอ้มูลดา้นนโยบาย
ยทุธศาสตร์ชาติจากภาครัฐ 

2.24 .89 นอ้ย 3 

3. การไดรั้บความมัน่คงปลอดภยัจากการ
เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจและการเมือง 

2.04 1.09 นอ้ย 4 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและ
ความมีศักยภาพในการปรับตัวของผู ้ประกอบการธุรกิจ  (SMEs) เพ่ือรองรับ
ยทุธศาสตร์ชาติในดา้นความมัน่คง (ต่อ) 

  

ความมัน่คง ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความสามารถ 

ระดบั 

4. การพฒันาและสร้างระบบรับมือปรับตวั
ต่อโรคอุบติัใหม่ 

1.53 .99 นอ้ย 5 

5. การพฒันาความมัน่คงดา้น นํ้า พลงังาน 
และเกษตรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

2.63 .94 ปานกลาง 2 

ปัจจยัดา้นความมัน่คง 2.49 .582 นอ้ย  
 

จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ระดับความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและความมี
ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติในดา้นปัจจยั
ความมัน่คง พบวา่ในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ีย 2.49 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่
ในระดบัมากจาํนวน 1 ขอ้ ระดบัปานกลาง 1 ขอ้ และระดบันอ้ย 3 ขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและ

ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ
ในดา้นความมัง่คัง่ 

  

ความมัง่คัง่ ค่าเฉล่ีย 
ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความสามารถ 

ระดบั 

1. มาตรฐานของสินคา้และบริการสาํหรับ
ลูกคา้ 

4.75 .53 มากท่ีสุด 1 

2. มีความสามารถในการแข่งขนัสูงในการ
สร้างธุรกิจแห่งอนาคต 

4.15 1.00 มาก 4 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและ
ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ
ในดา้นความมัง่คัง่ (ต่อ) 

  

ความมัง่คัง่ ค่าเฉล่ีย 
ส่วน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความสามารถ 

ระดบั 

3. การเพิ่มศกัยภาพของผูป้ระกอบการ
ผสมผสานกบัยทุธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคต 

4.28 .78 มากท่ีสุด 3 

4. การมีเครือข่ายพนัธมิตรต่าง ๆ ในการ
ดาํเนินธุรกิจของท่าน 

4.30 .82 มากท่ีสุด 2 

5. ความสมบูรณ์ในทุนท่ีจะสามารถสร้างการ
พฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

3.68 .90 มาก 5 

ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ 4.23 .38 มากท่ีสุด  
 
จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ระดับความสามารถในการดําเนินธุรกิจและความมี

ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติในดา้นปัจจยั
ความมัง่คัง่  พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.23 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ ระดบัมาก 2 ขอ้ มีมาตรฐานของสินคา้และบริการสาํหรับลูกคา้อยู่
ในระดบัมากท่ีสุดคือ 4.75 รองลงมาคือการมีเครือข่ายพนัธมิตรต่าง ๆ ในการดาํเนินธุรกิจของท่าน 
คือ ค่าเฉล่ีย 4.30 และการเพิ่มศกัยภาพของผูป้ระกอบการผสมผสานกบัยทุธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคต 
มีค่าเฉล่ียคือ 4.28 และการมีความสามารถในการแข่งขนัสูงในการสร้างธุรกิจแห่งอนาคต มีค่าเฉล่ีย
คือ 4.15 ลาํดบัสุดทา้ยความสมบูรณ์ในทุนท่ีจะสามารถสร้างการพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ืองมีค่าเฉล่ียคือ 
3.68 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและ
ความมีศักยภาพในการปรับตัวของผู ้ประกอบการธุรกิจ  (SMEs) เพ่ือรองรับ
ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความยัง่ยนื 

  

ความยัง่ยนื ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความสามารถ 

ระดบั 

1. จาํนวนพนกังานในการใหบ้ริการเพียงพอ 4.15 .94 มาก 4 
2. พนกังาน (หรือตวัท่าน) มีความรู้
ความสามารถเหมาะสม 

4.45 .67 มากท่ีสุด 1 

3.มีการผลิตและการบริโภคท่ีเป็นมิตรโดย
ไม่สร้างมลภาวะต่อส่ิงแวดลอ้ม 

4.21 .61 มากท่ีสุด 3 

4. การนาํคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ
ท่ีทนัสมยัมาประยกุตใ์ช ้

3.39 .98 มาก 5 

5. มีความรับผดิชอบต่อสงัคมมุ่งประโยชน์
ส่วนรวมอยา่งย ัง่ยนื 

4.44 .82 มากท่ีสุด 2 

ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 4.12 .37 มาก   

 
จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ระดับความสามารถในการดําเนินธุรกิจและความมี

ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติในดา้นปัจจยั
ความยัง่ยืน  พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย 4.12  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ และระดบัมาก 2 ขอ้ 
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4.5  ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส และตาํแหน่ง
งานมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
 
ตารางท่ี 4.14 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ จาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จาํนวน ค่าเฉล่ีย T Sig. 
ชาย 277 .81 1.85 0.06 
หญิง 123 .73 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี  4.14 ผลการวิเคราะห์พบว่า เพศไม่มีผลต่อความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์และความสามารถในการดาํเนินธุรกิจ 
 
ตารางท่ี 4.15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ จาํแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จาํนวน ค่าเฉล่ีย T Sig. 
20-29 ปี 24 .87 

0.58 0.62 
30-39 ปี 220 .78 
40-49 ปี 126 .77 

50 ปีข้ึนไป 30 .73 
20-29 ปี 24 .87 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์พบว่าความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ดา้นอายไุม่มี
ผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
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ตารางท่ี 4.16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยทุธศาสตร์ จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ระดบัการศึกษา จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4 .75 
.044 .95 ปริญญาตรี 383 .78 

ปริญญาตรีข้ึนไป 13 .76 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์พบว่า  ระดับการศึกษาไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
 
ตารางท่ี 4.17 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ จาํแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
โสด 61 .73 

.75 .47 สมรส 301 .78 
หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 38 .83 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์พบว่า  สถานภาพสมรสไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์และตาํแหน่งงาน 
 

ตาํแหน่งงาน จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
 เจา้ของกิจการ 343 .77 

.32 .72 
หุน้ส่วนกิจการ 16 .81 
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ตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยทุธศาสตร์และตาํแหน่งงาน (ต่อ) 

 

ตาํแหน่งงาน จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
 หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 41 .82   
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์พบว่า  ตาํแหน่งงานไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ยทุธศาสตร์ 
 

สมมุติฐานท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส และตาํแหน่ง
งานมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้นความมัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของ

ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติจาํแนกตามเพศ 
 

เพศ  จาํนวน ค่าเฉล่ีย T Sig.  
1. ปัจจยัดา้นความมัน่คง ชาย 277 2.53 

1.79 0.07 
หญิง 123 2.41 

2. ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ ชาย 277 4.22 
-0.81 0.41 

หญิง 123 4.25 
3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื ชาย 277 4.10 

-1.69 0.09 
หญิง 123 4.17 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.19 ผลการวิเคราะห์พบว่า เพศไม่มีผลต่อศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติทั้ง ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้นความ
มัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 
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ตารางท่ี 4.20 ผลการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้น
ความมัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื ดา้นอาย ุ

 

อาย ุ  จาํนวน ค่าเฉล่ีย T Sig.  
1. ปัจจยัดา้นความมัน่คง 20-29 ปี 24 2.37 

1.32 .26 
30-39 ปี 220 2.48 
40-49 ปี 126 2.50 

50 ปีข้ึนไป 30 2.67 
รวม 400 2.49 

2. ปัจจยัดา้นความมัน่คัง่ 20-29 ปี 24 4.13 

.62 .59 
30-39 ปี 220 4.24 
40-49 ปี 126 4.23 

50 ปีข้ึนไป 30 4.22 
รวม 400 4.23 

3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 20-29 ปี 24 4.00 

1.284 .280 
30-39 ปี 220 4.13 
40-49 ปี 126 4.16 

50 ปีข้ึนไป 30 4.08 
รวม 400 4.12 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4 .20  ผลการวิเคราะห์พบว่า อายุไม่ มีผลศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ ทั้ง ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้นความ
มัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 
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ตารางท่ี 4.21 ผลการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้น
ความมัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื ดา้นระดบัการศึกษา 

 
ระดบัการศึกษา  จาํนวน ค่าเฉล่ีย T Sig.  

1. ปัจจยัดา้นความมัน่คง ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4 2.30  
 

.41 
 

 
 

.65 
 

ปริญญาตรี 383 2.50 
ปริญญาตรีข้ึนไป 13 2.40 

รวม 400 2.49 
2. ปัจจยัดา้นความมัน่คง ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4 4.00  

 

.80 
 

 
 

.44 
 

ปริญญาตรี 383 4.23 
ปริญญาตรีข้ึนไป 13 4.20 

รวม 400 4.23 
3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4 3.80  

 

1.54 
 

 
 

.21 
 

ปริญญาตรี 383 4.13 
ปริญญาตรีข้ึนไป 13 4.13 

รวม 400 4.12 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์พบว่าระดบัการศึกษาไม่มีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวั
ของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้น
ความมัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
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ตารางท่ี 4.22 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความมัน่คง 
ปัจจยัดา้นความมัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื จาํแนกตามสถานภาพสมรส 

 

สถานภาพสมรส จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig.  
1. ปัจจยัดา้นความมัน่คง โสด 61 2.52 

.08 .91 
สมรส 301 2.49 
หยา่/หมา้ย/
แยกกนัอยู ่

38 2.47 

รวม 400 2.49 
2. ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ โสด 61 4.12 

3.17 .043* 
สมรส 301 4.25 
หยา่/หมา้ย/
แยกกนัอยู ่

38 4.21 

รวม 400 4.23 
3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื โสด 61 4.08 

.68 .50 
สมรส 301 4.14 
หยา่/หมา้ย/
แยกกนัอยู ่

38 4.11 

รวม 400 4.12 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์ พบว่า ตวัแปรดา้นสถานภาพสมรสมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติในด้านปัจจัยด้านความมั่งคั่งอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
เม่ือพบว่า ตวัแปรดา้นสถานภาพสมรสมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการ

ธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติในดา้นความมัง่คัง่ ผูว้ิจยัจึงทาํการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของแต่ละสถานภาพสมรสซ่ึงไดผ้ลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.23 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ปัจจัยด้านความมั่งคั่ง 
จาํแนกตามสถานภาพสมรส  

 
สถานภาพสมรส ค่าเฉล่ีย โสด สมรส หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่

4.12 4.25 4.21 
โสด 4.12 - .013* 

(.13*) 
.25 

(.09) 
สมรส 4.25  - .50 

(.04) 
หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 4.21   - 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.23 เม่ือทาํการทดสอบดว้ยวิธีการเปรียบเทียบรายคู่หาความแตกต่างปัจจยั
ส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ
ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ ดา้นสถานภาพสมรสพบว่าสถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั
ระดบั 0.05 มีจาํนวน 1คู่ ไดแ้ก่ 

1) กลุ่มตวัอยา่งดา้นสถานภาพสมรสท่ีโสดมีค่าส่งผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติปัจจยัดา้นความมัง่คัง่มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีสมรส 

 
จากผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพในการ

ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติในดา้นความมัง่คัง่ระหวา่งกลุ่ม
ท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั พบว่า กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสดมีความแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีสถานภาพ
สมรส อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนกลุ่มหยา่/หมา้ย/แยกกนัอยูพ่บวา่ไม่มีความแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.24 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นตาํแหน่งงาน 

 
ตาํแหน่งงาน จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 

1. ปัจจยัดา้นความ
มัน่คง 

เจา้ของกิจการ 343 2.50 .72 .49 
หุน้ส่วนกิจการ 16 2.32   
หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 41 2.49   

2. ปัจจยัดา้นความมัง่
คัง่ 

เจา้ของกิจการ 343 4.27 10.39 .00* 
หุน้ส่วนกิจการ 16 4.06   
หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 41 4.00   

3. ปัจจยัดา้นความ
ยัง่ยนื 

เจา้ของกิจการ 343 4.13 1.73 .18 
หุน้ส่วนกิจการ 16 4.26   
หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 41 4.05   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.24ผลการวิเคราะห์พบว่า  ตาํแหน่งงานมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ใน
ภาพรวมและในดา้นความมัง่คัง่ 

 
เม่ือพบว่าตวัแปรดา้นตาํแหน่งงานมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ 

(SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติในดา้นความมัง่คัง่ และในภาพรวมผูว้ิจยัจึงทาํการทดสอบเพื่อ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของแต่ละตาํแหน่งงานซ่ึงไดผ้ลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.25 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของปัจจยัส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ดา้น
ตาํแหน่งงาน 

 

ตาํแหน่งงาน ค่าเฉล่ีย 
เจา้ของกิจการ หุน้ส่วนกิจการ 

หวัหนา้แผนก/
ผูจ้ดัการ 

4.27 4.06 4.00 
เจา้ของกิจการ 

4.27 - 
.033* 
(0.20*) 

.00* 
(0.26* ) 

หุน้ส่วนกิจการ 4.06  - .63 
(0.05) 

หวัหนา้แผนก/
ผูจ้ดัการ 

4.00   - 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.25 เม่ือทาํการทดสอบดว้ยวิธีการเปรียบเทียบรายคู่หาความแตกต่างปัจจยั
ส่วนบุคคลและศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ
ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ ดา้นตาํแหน่งงานพบว่าตาํแหน่งงานท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัระดบั 0.05 
มีจาํนวน 2 คู่ไดแ้ก่ 

1) กลุ่มตวัอย่างดา้นตาํแหน่งงานท่ีเป็นเจา้ของกิจการมีค่าส่งผลต่อศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยทุธศาสตร์ชาติปัจจยัดา้นความมัง่คัง่มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นหุน้ส่วนกิจการ 

2) กลุ่มตวัอย่างดา้นตาํแหน่งงานท่ีเป็นเจา้ของกิจการมีค่าส่งผลต่อศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยทุธศาสตร์ชาติปัจจยัดา้นความมัง่คัง่มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นหวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 

 
จากผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพในการ

ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติในดา้นความมัง่คัง่ระหวา่งกลุ่ม
ท่ีมีตาํแหน่งงานต่างกนั พบว่า กลุ่มท่ีมีศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ(SMEs)เพื่อ
รองรับยุทธศาสตร์ชาติชาติ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ คือ กลุ่มท่ีมีตาํแหน่งงานเจา้ของ
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กิจการ แตกต่างกบักลุ่มหุ้นส่วนผูจ้ดัการและกลุ่มหัวหน้าแผนก/ผูจ้ดัการ  ส่วนกลุ่มท่ีไม่มีความ
แตกต่างกนั คือ กลุ่มหวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการกบักลุ่มหุน้ส่วนกิจการ    
 

สมมติฐานท่ี 3 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ 
จาํนวนพนกังานประจาํทั้งหมด และประเภทธุรกิจมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ  
 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 พิจารณาไดด้งัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 4.26 ผลการเปรียบเทียบข้อมูลทั่วไปขององค์กรและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยทุธศาสตร์ชาติ ดา้นระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ 

 

ระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig.  
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ดาํเนินธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์
ชาติ 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 140 .81 

.67 .51 
5-10 ปี 124 .78 

15 ปีข้ึนไป 136 .75 
รวม 400 .78 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์พบว่า  ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รดา้นตาํแหน่งงานไม่มีผล
ต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
 

ตารางท่ี 4.27 ผลการเปรียบเทียบข้อมูลทั่วไปขององค์กรและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ยทุธศาสตร์ชาติ จาํแนกตามจาํนวนพนกังานประจาํในองคก์ร 

 

จาํนวนพนกังานประจาํในองคก์ร จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ

ดาํเนินธุรกิจตามแผน
ยทุธศาสตร์ชาติ 

นอ้ยกวา่ 10 คน 175 .76 

1.03 .35 
10-30 คน 200 .79 

31 คนข้ึนไป 25 .87 
Total 400 .78 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.27 ผลการวิเคราะห์พบว่า  จาํนวนพนกังานในองคก์รไม่มีผลต่อความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์  
 
ตารางท่ี 4.28 ผลการเปรียบเทียบข้อมูลทั่วไปขององค์กรและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ชาติ จาํแนกตามจาํแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

จาํแนกตามประเภทธุรกิจ จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ดาํเนินธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์

ชาติ 

ดา้นการผลิต 100 .83 

.86 .46 
ดา้นการบริการ 100 .75 
ดา้นการคา้ส่ง 100 .78 
ดา้นการคา้ปลีก 100 .77 

Total 400 .78 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.28 ผลการวิเคราะห์พบว่าขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รดา้น ประเภทธุรกิจไม่มีผล
ต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์  
 

สมมติฐานท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ 
จาํนวนพนกังานประจาํทั้งหมด และประเภทธุรกิจมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ความมัง่คัง่ ความยัง่ยนื 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 พิจารณาไดด้งัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.29 ผลการเปรียบเทียบ  ข้อมูลทั่วไปขององค์กรและศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติดา้นระยะเวลาเฉล่ียในการ
ดาํเนินธุรกิจ 

 
ระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 

1. ปัจจยัดา้นความมัน่คง นอ้ยกวา่ 5 ปี 140 2.54 
2.5 .08 

5-10 ปี 124 2.39 
 15 ปีข้ึนไป 136 2.53 

  
รวม 400 2.49 

2. ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ นอ้ยกวา่ 5 ปี 140 4.26 

4.15 .01* 
5-10 ปี 124 4.28 

15 ปีข้ึนไป 136 4.15 
รวม 400 4.23 

3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื นอ้ยกวา่ 5 ปี 140 4.16 

1.84 .16 
5-10 ปี 124 4.07 

15 ปีข้ึนไป 136 4.13 
รวม 400 4.12 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อศกัยภาพ

ในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติในดา้นความมัง่คัง่อยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนั 

 
เม่ือพบว่าระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจท่ีแตกต่างกันมีผลต่อศักยภาพในการ

ประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติในด้านความมัง่คัง่อย่างมี
นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผูว้ิจยัจึงทาํการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ระหว่าง
กลุ่มท่ีมีระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจกบัศกัยภาพในการประกอบธุรกิจในดา้นความมัง่คัง่ 
ไดผ้ลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.30 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รและศกัยภาพในการปรับตวั
ของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติในด้านความมั่งคัง่
จาํแนกตามระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจ 

 
ระยะเวลาประกอบ

ธุรกิจ 
ค่าเฉล่ีย 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 5-10 ปี 15 ปีข้ึนไป 
4.26 4.28 4.15 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 4.26 - .65 
(-.02) 

.02* 
(.10*) 

5-10 ปี 4.28  - .00* 
(.12*) 

15 ปีข้ึนไป 4.15   - 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.30 เม่ือทาํการทดสอบดว้ยวิธีการเปรียบเทียบรายคู่หาความแตกต่าง ระหว่าง

ขอ้มูลทัว่ไปขององค์กรและศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับ
ยุทธศาสตร์ชาติ ในด้านความมั่งคั่ง จาํแนกตามระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจ พบว่า
ระยะเวลาประกอบธุรกิจท่ีแตกต่างกนั มีนยัสาํคญัระดบั 0.05 จาํนวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 

1) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระยะเวลาประกอบธุรกิจนอ้ยกวา่ 5 ปี มีค่าส่งผลต่อศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ในดา้นความมัง่คัง่ มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระยะเวลาประกอบธุรกิจ 15 ปีข้ึนไป 

2) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระยะเวลาประกอบธุรกิจ 5 -10 ปี มีค่าส่งผลต่อศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ในดา้นความมัง่คัง่ มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระยะเวลาประกอบธุรกิจ 15 ปีข้ึนไป 

 
ผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มท่ีมีความแตกต่างกันได้แก่กลุ่มท่ีมีระยะเวลาเฉล่ียในการ

ประกอบธุรกิจ นอ้ยกว่า 5 ปี และกลุ่ม 15 ปีข้ึนไป , กลุ่มท่ีมีระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจ 5-
10  ปี กบักลุ่ม 15 ปีข้ึนไป  ส่วนกลุ่มท่ีมีระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจนอ้ยกว่า 5 ปี พบว่าไม่
แตกต่างจากกลุ่มท่ีมีระยะเวลาเฉล่ียในการประกอบธุรกิจ 5-10 ปี 
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ตารางท่ี 4.31 ผลการเปรียบเทียบ  ข้อมูลทั่วไปขององค์กรและศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ ดา้นจาํนวนพนกังานประจาํ
ในองคก์ร 

 

จาํนวนพนกังานประจาํในองคก์ร จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
1. ปัจจยัดา้นความมัน่คงและ

ปัจจยัจากภาครัฐ 
นอ้ยกวา่ 10 คน 175 2.45 

.87 .41 
10-30 คน 200 2.52 

31 คนข้ึนไป 25 2.57 
Total 400 2.49 

2. ปัจจยัดา้นความมัน่คัง่ นอ้ยกวา่ 10 คน 175 4.21 

1.47 .23 
10-30 คน 200 4.23 

31 คนข้ึนไป 25 4.36 
Total 400 4.23 

3. ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื นอ้ยกวา่ 10 คน 175 4.15 

.59 .55 
10-30 คน 200 4.10 

31 คนข้ึนไป 25 4.14 
Total 400 4.12 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี ผลการวิเคราะห์พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รดา้นจาํนวนพนกังานในองคก์ร

ไม่มีผลต่อศกัยภาพในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
 
ตารางท่ี 4.32 ผลการเปรียบเทียบ  ข้อมูลทั่วไปขององค์กรและศักยภาพในการปรับตัวของ

ผูป้ระกอบการธุรกิจ(SMEs)เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 
1. ปัจจยัดา้นความ
มัน่คง 

ดา้นการผลิต 100 2.63 
4.75 .00* ดา้นการบริการ 100 2.41 

ดา้นการคา้ส่ง 100 2.56 
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ตารางท่ี 4.32 ผลการเปรียบเทียบ  ข้อมูลทั่วไปขององค์กรและศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นประเภทธุรกิจ (ต่อ) 

 
ประเภทธุรกิจ จาํนวน ค่าเฉล่ีย F Sig. 

 ดา้นการคา้ปลีก 100 2.37 
  

Total 400 2.49 
2. ปัจจยัดา้นความ
มัง่คัง่ 

ดา้นการผลิต 100 4.19 

.89 .44 
ดา้นการบริการ 100 4.27 
ดา้นการคา้ส่ง 100 4.26 
ดา้นการคา้ปลีก 100 4.21 

Total 400 4.23 
3. ปัจจยัดา้นความ
ยัง่ยนื 

ดา้นการผลิต 100 4.08 

2.06 .10 
ดา้นการบริการ 100 4.13 
ดา้นการคา้ส่ง 100 4.09 
ดา้นการคา้ปลีก 100 4.20 

Total 400 4.12 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิเคราะห์พบว่า  ประเภทธุรกิจในการดาํเนินธุรกิจมีผลต่อศกัยภาพ
ในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ดา้นประเภทธุรกิจ
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในดา้นปัจจยัดา้นความมัน่คงเม่ือพบว่าประเภทธุรกิจในการ
ดําเนินธุรกิจมีผลต่อศักยภาพในการประกอบธุรกิจของผู ้ประกอบการ (SMEs) เพื่อรองรับ
ยุทธศาสตร์ชาติ ดา้นประเภทธุรกิจอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในดา้นปัจจยัดา้นความ
มั่นคงผูว้ิจัยจึงทาํการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ระหว่างกลุ่มท่ีมีประเภทธุรกิจ
แตกต่างกนัดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.33 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รและศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติในดา้นความมัน่คง จาํแนก
ตามประเภทธุรกิจ 

 

ประเภทธุรกิจ ค่าเฉล่ีย 
ดา้นการผลิต 

ดา้นการ
บริการ 

ดา้นการคา้
ส่ง 

ดา้นการคา้
ปลีก 

2.63 2.41 2.56 2.37 
ดา้นการผลิต 2.63 - .00* 

(.22*) 
.41 

(.06) 
.00* 
(.26*) 

ดา้นการบริการ 2.41  - .05* 
(-.15) 

.64 
(.03) 

ดา้นการคา้ส่ง 2.56   - .01* 
(.19*) 

ดา้นการคา้ปลีก 2.37    - 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.33 เม่ือทาํการทดสอบดว้ยวิธีเปรียบเทียบรายคู่หาความแตกต่างขอ้มูลทัว่ไป
ขององคก์รและศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
ในด้านความมัน่คง จาํแนกตามประเภทธุรกิจพบว่า ประเภทของธุรกิจมีผลต่อศกัยภาพในการ
ประกอบธุรกิจ SMEs แตกต่างกนัมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 จาํนวน 4 คู่ไดแ้ก่ 

1) กลุ่มตวัอย่างของประเภทธุรกิจดา้นการผลิตมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ในดา้นความมัน่คงมากกว่ากลุ่มตวัอย่าง
ของประเภทธุรกิจดา้นการบริการ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

2) กลุ่มตวัอย่างของประเภทธุรกิจดา้นการผลิตมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ในดา้นความมัน่คงมากกว่ากลุ่มตวัอย่าง
ของประเภทธุรกิจดา้นการคา้ปลีก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

3) กลุ่มตวัอยา่งของประเภทธุรกิจดา้นการบริการมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ในดา้นความมัน่คงมากกว่ากลุ่มตวัอย่าง
ของประเภทธุรกิจดา้นการคา้ส่ง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  
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4) กลุ่มตวัอยา่งของประเภทธุรกิจดา้นการคา้ส่งมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติ ในดา้นความมัน่คงมากกว่ากลุ่มตวัอย่าง
ของประเภทธุรกิจดา้นการคา้ปลีก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

 
จากผลการวิเคราะห์พบว่า ประเภทธุรกิจท่ีมีผลต่อศกัยภาพในการประกอบธุรกิจ SMEs 

แตกต่างกนัคือ กลุ่มดา้นการผลิตแตกต่างจากกลุ่มดา้นการบริการและดา้นการคา้ปลีก, กลุ่มดา้นการ
บริการแตกต่างจากกลุ่มการผลิตและการคา้ส่ง, กลุ่มดา้นการคา้ส่งแตกต่างจากกลุ่มคา้ปลีก และกลุ่ม
ดา้นการคา้ปลีกแตกต่างจากกลุ่มดา้นการผลิตและดา้นการคา้ส่งตามลาํดบั  
 

สมมติฐานท่ี 5 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติมีความสมัพนัธ์กบัศกัยภาพในการ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ความมัง่คัง่ 
ความยัง่ยนื 

 
ตารางท่ี 4.34 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติมีความสัมพนัธ์กบัศกัยภาพในการปรับตวั

ของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ความ
มัง่คัง่ ความยัง่ยนื 

 
 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์ชาติ 
ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื .17* 

(.02) 
ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ .25* 

(.02) 
ปัจจยัดา้นความมัน่คง .23* 

(.01) 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 5 พิจารณาไดด้งัน้ี 
จากตารางท่ี 4.34 เม่ือทาํการทดสอบดว้ยวิธีเปรียบเทียบรายคู่หาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

ยุทธศาสตร์ชาติมีความสัมพนัธ์กบัศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
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รองรับยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ความมั่งคั่ง ความยัง่ยืน พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05มีจาํนวน 3 คู่ 

1) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
รองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความยัง่ยนื มีค่าความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ดาํเนินธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์ชาติ 

2) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
รองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัง่คัง่ มีค่าความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ดาํเนินธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์ชาติ 

3) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
รองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง มีค่าความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ดาํเนินธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์ชาติ 

 
ผลการวิเคราะห์พบวา่ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

ศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติทั้งในภาพรวม
และเป็นรายด้านทุกด้านอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เรียงลาํดับตามค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์จากมากไปหานอ้ยคือ ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่, ปัจจยัดา้นความมัน่คง และปัจจยัดา้นความ
ยัง่ยนื โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั 0.25, 0.23 และ 0.17 ตามลาํดบั 



 
 

บทที ่5 
 

สรุปผลการศึกษา 
 

การวิจัยเร่ือง “การศึกษาศักยภาพในการปรับตัวของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ
รองรับยุทธศาสตร์ชาติกรณี ศึกษา จังหวัดภู เก็ต” กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตจงัหวดัภูเก็ต จาํนวน 400 ตวัอย่าง โดยแบ่งเป็นกิจการธุรกิจการ
บริการ การผลิต ธุรกิจคา้ส่ง และธุรกิจคา้ปลีก อย่างละ 400 ตวัอย่าง  ภายหลงัจากท่ีไดท้าํการเก็บ
รวบรวมและทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปผลการศึกษาคร้ังน้ีไดด้งัต่อไปน้ี  
 

5.1  สรุปผลการศึกษา 
 

5.1.1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 
ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชายจาํนวน 277 คน 

คิดเป็นร้อยละ 69.25 เป็นเพศหญิง จาํนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.75ส่วนใหญ่มีอายรุะหว่าง 30-
39 ปี จาํนวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ 40-49 ปี จาํนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.50 และ 50 ปีข้ึนไป จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ตามลาํดบัมีระดับการศึกษาสูงสุดคือ
ระดบัปริญญาตรี จาํนวน 383 คน คิดเป็นร้อยละ 95.80 รองลงมาคือระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จาํนวน 
13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.30 และตํ่ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามลาํดบั 

 
ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสสมรสแลว้ 

จาํนวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 75.30 รองลงมาคือสถานภาพโสด จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.30 และสถานภาพหย่า/หมา้ย/แยกกันอยู่ จาํนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50และ ส่วนใหญ่มี
ตาํแหน่งงานคือเจา้ของกิจการ จาํนวน 343 คน คิดเป็นร้อยละ 85.80  รองลงมาคือหวัหนา้แผนกหรือ
ผูจ้ดัการ จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.30 และตาํแหน่งหุ้นส่วนกิจการ จาํนวน 16 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.00 ตามลาํดบั 
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5.1.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัสถานประกอบการ 
  
ผลการวิเคราะห์ พบว่า ส่วนใหญ่มีระยะเวลาดาํเนินธุรกิจนอ้ยกว่า 5 ปี จาํนวน 140 คน คิด

เป็นร้อยละ 35.00 รองลงมามากกว่า 15 ปี จาํนวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 และ 5-10 ปี จาํนวน 
124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00  ส่วนใหญ่มีจาํนวนพนกังานในองคก์ร 10-30 คน จาํนวน 200 คน คิด
เป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ นอ้ยกว่า 10 คน จาํนวน 175  คน คิดเป็นร้อยละ 43.75  และ 31 คน
ข้ึนไป จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 ตามลาํดบั และประกอบธุรกิจประเภทการผลิต การบริการ 
การคา้ส่ง และการคา้ปลีกเท่ากนั จาํนวน 100 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.0  

 
5.1.3  ผลการวเิคราะห์ระดับความรู้ความเข้าใจในการทาํธุรกจิตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
 
ผลการวิเคราะห์ระดบัความรู้เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในการทาํธุรกิจตามแผนยทุธศาสตร์

ชาติ พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 0.78 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 1.ประเทศไทยสามารถยกระดบั
การพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  0.80รองลงมาคือ 9.มุ่งให้เอกชนเท่านั้ น
ดาํเนินการตั้งอยู่บนเง่ือนไขของการใชก้ารรักษาและฟ้ืนฟูมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.80 และอนัดบัสามคือ 
5.มีศกัยภาพในการคิดวิเคราะห์สามารถ “รู้รับปรับใช”้ เทคโนโลยีใหม่ไดอ้ย่างต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.79 

 
5.1.4  ผลการวิเคราะห์ระดับศักยภาพในการปรับตัวของผู้ประกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อ

รองรับยุทธศาสตร์ชาติ 
 
ผลการวิเคราะห์ระดบัศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับ

ยุทธศาสตร์ชาติในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ดา้น คือ ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23  รองลงมา
คือปัจจยัดา้นความยัง่ยนื มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 และปัจจยัดา้นความมัน่คง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.49   
 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส และตาํแหน่ง
มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
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ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
1) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
2) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ อายไุม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
3) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

ยทุธศาสตร์ 
4) ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ สถานภาพสมรสไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ 
5) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงได้แก่ ตาํแหน่งงาน ไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ

ยทุธศาสตร์ 
6) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส และตาํแหน่งไม่มี

ผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
 

สมมุติฐานท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพสมรส และตาํแหน่ง
งานมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติเพื่อ
รองรับยทุธศาสตร์ชาติไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้นความมัน่คัง่ ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 

1) ปัจจัยส่วนบุคคลซ่ึงได้แ ก่  เพศ  ไม่ มีผลต่อศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 

2) ปัจจัยส่วน บุคคลซ่ึงได้แ ก่  อายุไม่ มีผลต่อศักยภาพในการป รับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 

3) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาไม่มีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 

4) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ สถานภาพสมรส  มีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

5) ปัจจัยส่วนบุคคลซ่ึงได้แก่ ตาํแหน่งงานมีผลต่อศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ใน
ภาพรวมและในดา้นความมัง่คัง่   
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6) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษาไม่มีผลต่อ ศกัยภาพในการปรับตวั
ของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติเพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้น ปัจจยั
ดา้นความมัน่คง ปัจจยัดา้นความมัง่คัง่ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื 

7) ปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ ตาํแหน่งงานและสถานภาพสมรสมีผลต่อศกัยภาพใน
การปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ในภาพรวมและในดา้นความมัง่คัง่   

 
สมมติฐานท่ี 3 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ 

จาํนวนพนกังานประจาํทั้งหมด และประเภทธุรกิจมีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ  
 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
1) ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รซ่ึงไดแ้ก่ ระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจไม่มีผลต่อ

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
2) ขอ้มูลทัว่ไปขององค์กรซ่ึงไดแ้ก่ จาํนวนพนักงานในองค์กรไม่มีผลต่อความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์  
3) ขอ้มูลทั่วไปขององค์กรซ่ึงได้แก่ ประเภทธุรกิจไม่มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ 
4) ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ จาํนวน

พนกังานประจาํทั้งหมด และประเภทธุรกิจมีไม่ผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ  
 

สมมติฐานท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ร ประกอบดว้ยระยะเวลาเฉล่ียในการดาํเนินธุรกิจ 
จาํนวนพนกังานประจาํทั้งหมด และประเภทธุรกิจมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง ความมัง่คัง่ ความยัง่ยนื 
 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
1) ข้อมูลทั่วไปขององค์กรซ่ึงได้แก่ระยะเวลาเฉล่ียในการดําเนินธุรกิจมีผลต่อ

ศักยภาพในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในดา้นปัจจยัดา้นความมัง่คัง่   

2) ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รซ่ึงไดแ้ก่ จาํนวนพนักงานในองคก์รไม่มีผลต่อศกัยภาพ
ในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติ 
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3) ขอ้มูลทัว่ไปขององค์กรซ่ึงไดแ้ก่ประเภทธุรกิจมีผลต่อศกัยภาพในการปรับตวั
ของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพ่ือรองรับยทุธศาสตร์ชาติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ในดา้นปัจจยัดา้นความมัง่คง 

 
ขอ้มูลทัว่ไปขององค์กรซ่ึงได้แก่ จาํนวนพนักงานในองค์กรไม่มีผลต่อศกัยภาพในการ

ปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติและขอ้มูลทัว่ไปขององคก์รซ่ึง
ได้แก่  ประเภทธุรกิจและจํานวนพนักงานในองค์กรมีผลต่อศักยภาพในการปรับตัวของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ใน
ดา้นปัจจยัดา้นความมัง่คง 
 

สมมติฐานท่ี5 ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติมีความสัมพนัธ์กบัศกัยภาพ
ในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ SMEs 
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติทั้ง
ในภาพรวมและเป็นรายด้านทุกด้านอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เรียงลาํดับตามค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์จากมากไปหาน้อยคือปัจจยัดา้นความมัง่คัง่, ปัจจยัดา้นความมัน่คง และ
ปัจจยัดา้นความยัง่ยนื โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั 0.25, 0.23 และ 0.17 ตามลาํดบั 
 

5.2  อภปิรายผลการศึกษา 
 

จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยุทธศาสตร์
ชาติ และศกัยภาพในการปรับตวัของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติมีเพียง
ปัจจยัสถานภาพสมรสและตาํแหน่งงานของผูต้อบแบบสอบถาม สอดคลอ้งกบัการครองเรือนซ่ึง
อาจแบ่งออกได้เป็น  โสด  สมรส  หม้ายหย่า หรือแยกกันอยู่ ลักษณะความแตกต่างด้าน
ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือถือทางดา้นศาสนายอ่มมีอิทธิพลต่อสถานภาพการสมรส ซ่ึงมีผล
โดยตรงต่อการรับรู้ข่าวสาร สถานภาพสมรสของบุคคลจะบ่งบอกถึงความมีอิสระในการตดัสินใจ
และอิทธิพลต่อกระบวนการคิดการวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารสตรีท่ีสมรสแลว้และสตรีท่ียงัไม่สมรส 
ยอ่มมีกระบวนการรับรู้ข่าวสารท่ีแตกต่างกนัอนัเน่ืองจากสภาพครอบครัว และอิทธิพลของจาํนวน
บุคคลรอบขา้ง (จิราพร รุจิวฒันากร, 2556, น. 5-6) อาจกล่าวโดยสรุปว่าการท่ีบุคคลจะแสวงหา
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ข่าวสาร และเลือกเปิดรับข่าวสารนั้ นตามแนวคิดเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ มีความ
หลากหลายและไม่จาํเป็นตอ้งเคยรู้จกัอยูใ่นสงัคมเดียวกนัหรือมีประสบการณ์ร่วมกนัมาก่อน 

 
ส่วนปัจจยัดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ไม่มีผลหรือไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ชาติและศกัยภาพในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจ 
SMEs อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  เน่ืองจากปัจจุบนัผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ท่ีประสบความสาํเร็จ
มีความหลากหลายทั้งทางดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และปัจจยัส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ธุรกิจเปิดกวา้ง
ให้กบัคนในทุกกลุ่มหลากหลายมากข้ึนกว่าในยคุก่อนมากอนัเป็นผลมาจากความเจริญกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีดิจิทลั (Digital) ซ่ึงทาํให้การกา้วข้ึนสู่การเป็นผูป้ระกอบการและ
ผูป้ระกอบการ โดยเฉพาะธุรกิจ SMEs สามารถทาํไดง่้ายกวา่แต่เดิมมาก 

 
อย่างไรก็ตาม จากงานวิจยัของ ภวตั ธนสารแสนลา้น (2558) ซ่ึงศึกษาเก่ียวกบัการพฒันา

ศกัยภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดยอ่มในจงัหวดัปทุมธานี พบว่า ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เป็น
ผูช้าย อายไุม่เกิน 29 ปี มีระดบัความชาํนาญเก่ียวกบัทกัษะในการประกอบธุรกิจ และความตอ้งการ
เก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีมีช่วงอายแุตกต่างกนั
มีระดับความชาํนาญเก่ียวกับทักษะในการประกอบธุรกิจและความตอ้งการเก่ียวกับการพฒันา
ศกัยภาพแตกต่างกนั 

 
ในส่วนของปัจจยัเก่ียวกบัสถานประกอบการ พบว่า ปัจจยัทางดา้นระยะเวลาเฉล่ียของการ

ประกอบธุรกิจ และปัจจยัดา้นประเภทธุรกิจ มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับยุทธศาสตร์และ
ความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและความมีศกัยภาพของผูป้ระกอบการ SMEsอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ในดา้นปัจจยัดา้นความมัง่คงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Siaminfobiz (2008, p. 
3) ท่ีพบว่า ผูป้ระกอบการท่ียงัไม่มีประสบการณ์ในการทาํธุรกิจแต่ตอ้งการเร่ิมทาํธุรกิจส่วนตวั
บุคคลเหล่าน้ีขาดทกัษะและประสบการณ์เชิงธุรกิจในหลาย ๆ ดา้น เช่น ขาดความกลา้เส่ียง ขาด
ความกระตือรือร้น ขาดความเป็นผูน้าํ ทาํให้อตัราความลม้เหลงมีค่อนขา้งสูงเพราะขาดการเตรียม
ความพร้อมในการเป็นผูป้ระกอบการและยงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ธีระวชัร ภูระธีระ (2551) 
ท่ีศึกษาเก่ียวกับรูปแบบของการพฒันาผูป้ระกอบการรายย่อยเพื่อความยัง่ยืนโดยใช้ตวัแปรท่ีมี
อิทธิพลต่อการพฒันาผูป้ระกอบการรายยอ่ย และผลจากการศึกษาตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันา
ผูป้ระกอบการรายย่อยและนําเสนอกลยุทธ์ท่ีใช้ในการพัฒนาผูป้ระกอบการรายย่อยใหม่ ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อการเป็นผูป้ระกอบการรายยอ่ย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นส่วนประกอบ ซ่ึง
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ประกอบไปดว้ย ความรู้ความสามารถและทกัษะ ประสบการณ์ใน การทาํธุรกิจ ความซ่ือสัตยแ์ละ
ความมีวินัย และแรงจูงใจ ปัจจยัดา้นครอบครัวประกอบดว้ยระบบ เครือญาติและทุน ส่วนปัจจยั
สุดทา้ยไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการประกอบดว้ย ประสิทธิภาพ ในการผลิตการบริหารจดัการ
ความเส่ียง คู่แข่งขนัและทาํเลท่ีตั้ง 

 
ผลจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการไดแ้ก่ ความรู้ 

ทกัษะ ลกัษณะการบริหารงาน เทคโนโลยี ความสนใจ แรงจูงใจ ทาํเล ท่ีตั้ง เวลาในการประกอบ
ธุรกิจ ทุน ความคิดสร้างสรรคแ์ละความสามารถในการปรับตวัในส่วนของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรง
ต่อการพัฒนาผูป้ระกอบการรายย่อยได้แก่ ความสามารถในการบริหารงาน ทุน และความคิด
สร้างสรรค ์

 
นอกจากน้ี จากผลการทดสอบสมมติฐานท่ีพบว่าความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติ

มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัศกัยภาพในการดาํเนินธุรกิจของธุรกิจ SMEs ทั้งในภาพรวมและเป็นราย
ดา้นทุกดา้นอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของโครงการพฒันา
ผูป้ระกอบการธุรกิจ อุตสาหกรรมกบัการนาํไปใชใ้นการประกอบธุรกิจ วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม (SMEs) ผล 

 
การศึกษาพบว่าความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมโครงการพัฒนาผูป้ระกอบการธุรกิจ

อุตสาหกรรม (คพอ.) โดยรวมอยูใ่นระดบัมากการนาํความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมมาประยกุตใ์ช ้
ในการประกอบธุรกิจ SMEs โดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมมา
ประยุกตใ์ชใ้นการประกอบธุรกิจ SMEs  โดยผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินโครงพฒันา
ผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.)ควรเน้นให้ความสําคญัในหลกัสูตรดา้นการจดัตั้งธุรกิจ
โดยอาจจะเพิ่มความรู้เร่ืองกฎระเบียบในการจดัตั้งธุรกิจเช่น การจดทะเบียนธุรกิจ การจดัส่งงบ
การเงินหรืออาจจะเพิ่มระยะเวลาการฝึกอบรมเพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดท้าํอบรมไดท้าํกิจกรรม
หรือไดฝึ้กซอ้มในภาคปฏิบติัมากข้ึน เป็นตน้ 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.3.1  ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังนี ้
 

1) เน่ืองจากปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายแุละเพศยงัไม่มีผลต่อไม่มีผลระดบัความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ชาติและศกัยภาพในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) 
เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติแต่อยา่งไรก็ตามในอนาคตประเทศไทยคาดว่าจะเขา้สู่การเป็นสังคมสูง
วยัระดบัสุดยอดในปี พ.ศ. 2574 จะก่อใหเ้กิดโอกาสใหม่ ๆ ในการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคสูงอายท่ีุจะมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะส่งผลต่อทศันคติและพฤติกรรมท่ีแตกต่าง
กนัดงันั้นการเตรียมความพร้อมในการปรับตวัของผูป้ระกอบการ (SMEs) ให้มีคุณภาพและการนาํ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการผลิตและการบริการของประเทศจะเป็นความทา้ทายสําคญัใน
ระยะต่อไป 

2) เน่ืองจากปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการศึกษายงัไม่มีผลระดบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ยุทธศาสตร์ชาติและศกัยภาพในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) แต่อย่างไรก็
ตาม เทคโนโลยี โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นการศึกษา และองคค์วามรู้สมยัใหม่มีการเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีและนวตักรรมจะส่งผลต่อทั้งการจา้งงานและอาชีพท่ีจะมีรูปแบบและลกัษณะงานท่ี
เปล่ียนไป มีความตอ้งการแรงงานท่ีมีสมรรถนะสูงเพิ่มมากข้ึน หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงาน
ในปัจจุบนัและบางอาชีพจะถูกทดแทนดว้ยระบบอตัโนมติัโดยเฉพาะอาชีพท่ีตอ้งการทกัษะระดบั
ตํ่า ก่อให้เกิดความเส่ียงต่อความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของผูป้ระกอบการ (SMEs) จึงควรมี
ศกัยภาพการปรับตวัในดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองทนักบัยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไป 

3) ผูป้ระกอบการ (SMEs) มีระดบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์ชาติในระดบั
มากและมีระดบัความรู้ความเขา้ใจในดา้นการร่วมมือกนัในประเทศเพื่อยกระดบัการพฒันาใหบ้รรลุ
ตามวิสัยทศัน์ ดา้นความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยืน เป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ มุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่าง
ย ัง่ยืน และดา้นการให้ความสาํคญักบัการมีส่วนร่วมของการรับผิดชอบของสังคม และทุกภาคส่วน
ในสังคมในภาคเอกชนซ่ึงเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจท่ีอยูบ่นหลกัการใช ้การรักษาและการ
ฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยนื ไม่ใชท้รัพยากรธรรมชาติจนเกินพอดี ไม่สร้างมลภาวะต่อ
ส่ิงแวดลอ้มจนเกินความสามารถในการรองรับและเยยีวยาของระบบนิเวศ การผลิตและการบริโภค
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม คนมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความเอ้ืออาทร เสียสละเพื่อผลประโยชน์
ส่วนรวม ซ่ึงได้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่างย ัง่ยืน และให้
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ความสําคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบติัตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพฒันาอยา่งสมดุล 

 
5.3.2  ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังถัดไป 

 
1) การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี อาจจะมีขอบเขตในการศึกษาท่ีจาํกดัในหลายดา้นดว้ยกนั 

ดงันั้นหากมีผูส้นใจจะศึกษาวิจยัในลกัษณะเดียวกนัน้ีต่อไป ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม ดงัน้ีควรมี
การศึกษาในดา้นปัจจยัอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีนอกเหนือจากงานวิจยัช้ินน้ี เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี
ครอบคลุมชดัเจนยิ่งข้ึนและสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนการบริหารการใชง้านให้ตรงกบัความ
ตอ้งการ  

2) การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) ในประเภทธุรกิจ
การบริการ การาคา้ปลีก การคา้ส่ง ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปควรทาํการศึกษาเปรียบเทียบกบักลุ่ม
ตวัอย่างท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกลเ้คียงกนัเพื่อทาํให้ทราบความเหมือนและขอ้แตกต่างของศกัยภาพในการ
ดาํเนินธุรกิจเช่น ผูป้ระกอบการธุรกิจ (SMEs) ในจงัหวดักระบ่ี พงังา และจงัหวดัสงขลา เป็นตน้ 

3) การศึกษาคร้ังน้ีทําการศึกษามุ่งเน้นเฉพาะการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative 
Research) ดว้ยการสํารวจโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงอาจทาํให้ขาด
ขอ้มูลเชิงลึกในบางประเด็น ดงันั้น เพื่อใหผ้ลการศึกษาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยทุธศาสตร์
ชาติ และศกัยภาพในการดาํเนินธุรกิจของธุรกิจ (SMEs) มีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ และครบถว้นมาก
ยิ่งข้ึนในทุกมิติควรทําการศึกษาควบคู่กับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) เช่น การ
สนทนากลุ่ม หรือการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เป็นตน้ 
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เพือ่รองรับยุทธศาสตร์ชาต ิกรณศึีกษา : จงัหวดัภูเกต็  

 
 

 
 
 
 
 

คาํช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √ ลงในช่องวา่งหนา้คาํตอบท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง และกรุณา
กรอกรายละเอียดลงในช่องวา่งท่ีกาํหนดในกรณีท่ีท่านเลือกคาํตอบขอ้นั้น ๆ สาํหรับตอนท่ี 1 และ
ตอนท่ี 2 
 

ตอนที ่1 สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม (Demographic Information) 
1.1 เพศ 
[     ]    1) ชาย                                [     ]  2) หญิง  
1.2 อายุ 
[     ]   1) ตํ่ากวา่ 20 ปี                     [     ]   2) 20-29 ปี                   [     ]   3) 30-39 ปี  
[     ]   4) 40-49 ปี                           [     ]   5) 50 ปีข้ึนไป 
1.3 ระดับการศึกษาสูงสุด    
[     ]  1) ตํ่ากวา่ปริญญาตรี               [     ]  2) ปริญญาตรี                 [     ]  3) ปริญญาตรีข้ึนไป 
1.4 สถานภาพสมรส  
[     ] 1) โสด                                     [     ] 2) สมรส                         [     ] 3) หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่
1.5 ตําแหน่งงาน 
[    ]  1) เจา้ของกิจการ                      [    ]  2) หุน้ส่วนกิจการ           [    ]  3) หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการ 
 

การสาํรวจขอ้มูลในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาศกัยภาพและความพร้อมในการประกอบธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการ SMEs  เพื่อรองรับยทุธศาสตร์ชาติกรณีศึกษา จงัหวดัภูเกต็ แบบสอบถามฉบบัน้ี
ใชป้ระกอบวิจยัเท่านั้นโดยผูว้ิจยัเพียงแต่สนใจความคิดเห็นของท่าน และตอ้งการคาํตอบท่ีเป็น
ความจริงสาํหรับท่านมากท่ีสุด เพื่อประโยชน์ต่อการวิเคราะห์โดยมิตอ้งลงช่ือ และจะถูก
รวบรวมไวเ้ป็นความลบั 
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ตอนที ่2 ข้อมูลทัว่ไปขององค์กร 
2.1) ระยะเวลาเฉล่ียของการประกอบการ SMEs .................ปี 
2.2) จาํนวนพนกังานประจาํ (รวมทั้งตวัท่าน) .....................คน 
2.3) ประเภทธุรกิจ  
[    ]  1) ธุรกิจ SMEs ดา้นการผลิต                  [    ]  2) ธุรกิจ SMEs ดา้นการบริการ 
[    ]  3) ธุรกิจ SMEs ดา้นการคา้ส่ง                [    ]  4) ธุรกิจ SMEs ดา้นกิจการคา้ปลีก 
 

ตอนที ่3 ความรู้ความเข้าใจในการทาํธุรกจิตามแผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √ ลงในช่องวา่งหนา้คาํตอบท่ีท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวตัถุประสงค์
ของแผนยทุธศาสตร์ชาติ 
ประเดน็ความรู้ความเขา้ใจ   ใช่ ไม่ใช่ 

1.ประเทศไทยสามารถยกระดบัการพฒันาใหบ้รรลุตามวิสยัทศัน ์“ประเทศไทยมี
ความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแลว้” 

  

2.ประเทศไทยมีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายในและภายนอกประเทศ
ในทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดบั ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาค
บริการของประเทศ 

  

3.มีการยกระดบัฐานรายไดข้องประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชนไ์ปสู่
ภาคส่วนต่าง ๆ 

  

4.คนไทยไดรั้บการพฒันาใหเ้ป็นคนดี เก่ง มีวินยั คาํนึงถึงผลประโยชนส่์วนรวม   

5.มีศกัยภาพในการคิดวิเคราะห์ สามารถ “รู้ รับ ปรับใช”้ เทคโนโลยใีหม่ไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง สามารถเขา้ถึงบริการพ้ืนฐาน ระบบสวสัดิการ และกระบวนการยติุธรรมได้
อยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่มีใครถูกท้ิงไวข้า้งหลงั 

  

6.มุ่งเนน้การสร้างสมดุลระหวา่งการพฒันาความมัน่คง เศรษฐกิจ สงัคม และ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” 

  

7.มีแนวคิดในการต่อยอดอดีต ปรับปัจจุบนั และสร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต   

8.มุ่งการพฒันาเศรษฐกิจท่ีสามารถสร้างความเจริญเพิ่มรายไดแ้ละยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใหดี้ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  

  

9.มุ่งใหเ้อกชนเท่านั้นดาํเนินการตั้งอยูบ่นเง่ือนไขของการใชก้ารรักษาและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื สอดคลอ้งกบัปรัชญาของเศรษฐกิจ
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ประเดน็ความรู้ความเขา้ใจ   ใช่ ไม่ใช่ 

พอเพียงและบรรทดัฐานท่ีประชาคมโลกยอมรับ 

10.กาํหนดใหเ้พิ่มอตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (GDP) ใน
ภาพรวมเป็นร้อยละ 10.0-11.0 ต่อปี ภายในอีก20 ปีขา้งหนา้ เพื่อใหป้ระเทศไทยหลุด
พน้จากกลุ่มประเทศรายไดป้านกลาง 

  

ตอนที่ 4 ความสามารถในการดําเนินธุรกิจและความมีศักยภาพของผู้ประกอบการ 
SMEs ท่านคิดว่าลักษณะเหล่าน้ีมีความจาํเป็นต่อศักยภาพของผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการดาํเนินธุรกิจและความมีศกัยภาพของผูป้ระกอบการ SMEs เพ่ือ
รองรับยทุธศาสตร์ชาติในระดบัใด  

 

3.1 ปัจจัยด้านความม่ันคงและปัจจัยจากภาครัฐ 

ระดบัความสําคญัของปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. นโยบายของภาครัฐมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ  

   
 

2. การไดรั้บข่าวสารและขอ้มูลดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ชาติ
จากภาครัฐ     

 

3. การไดรั้บความมัน่คงปลอดภยัจากการเปล่ียนแปลง            
ของเศรษฐกิจและการเมือง 

 

   
 

4. ระดบัความโปร่งใส การทุจริต ประพฤติมิชอบและความ
เสมอภาคในกระบวนการยติุธรรม     

 

5. การพฒันาและสร้างระบบรับมือปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่
และโรคท่ีเกิดซํ้ าจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศของรัฐบาล 

 

   
 

6. การพฒันาความมัน่คง นํ้า พลงังาน และเกษตรท่ีเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดลอ้ม เพื่อยกระดบักระบวนทศัน์ บนหลกัของการมี
ส่วนร่วมและธรรมาภิบาล 
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ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามครบทุกขอ้ 

3.2 ปัจจัยด้านความมั่นคัง่ 

ระดบัความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

1. มาตรฐานของสินคา้และบริการสาํหรับลูกคา้  
    

 

2. มีความสามารถในการแข่งขนัสูงในการสร้างธุรกิจแห่ง
อนาคต     

 

3. การเพ่ิมศกัยภาพของผูป้ระกอบการผสมผลานกบั
ยทุธศาสตร์ท่ีรองรับอนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีต
และปรับปัจจุบนั 

    

 

4. การมีเครือข่ายพนัธมิตรต่างๆ ในการดาํเนินธุรกิจของท่าน 
    

 

5. ความสมบูรณ์ในทุนท่ีจะสามารถสร้างการพฒันาไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง อาทิ ทุนทางปัญญา ทุนมนุษย ์ทุนทางการเงินและทุน
อ่ืนๆ 

 

 
 

 

 

3.3 ปัจจัยด้านความยัง่ยนื 

ระดบัความสามารถ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. จาํนวนพนกังานในการใหบ้ริการเพียงพอ   

   
 

2. พนกังาน(หรือตวัท่าน)มีความรู้ความสามารถเหมาะสม  
    

 

3. มีการผลิตและการบริโภคท่ีเป็นมิตรโดยไม่สร้างมลภาวะ
ต่อส่ิงแวดลอ้มและสอดคลอ้งกบักฎระเบียบของประชาคม
โลก  

 

   

 

4. การนาํคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัมา
ประยกุตใ์ช ้     

 

5. มีความรับผดิชอบต่อสงัคม มุ่งประโยชนส่์วนรวมอยา่ง
ย ัง่ยนื 
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