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Abstract 
 The objectives of this research are to study the guidelines for enhancing collaborative 
integration in investigative work at the police station level, examine problems and obstacles in the 
integration of cooperation, and investigate the development of such cooperation. This study 
employed a qualitative research approach, collecting data from interviews with 36 key informants 
and group discussions with 10 informants, each with at least five years of experience in the field. 
The samples were classified into four groups: the integrative investigation team at the operational 
level, personnel at the policy level, personnel in justice departments, and criminologists. The 
sample groups were determined using purposive sampling, and the individual samples were 
selected using a non-probability sampling method. The results indicated that the guidelines for the 
collaborative integration of investigative work at the police station level included operational 
procedures for responding to public incident notifications and procedures for conducting joint 
tasks. The identified problems and obstacles in collaborative integration included issues related to 
knowledge, coordination, and overall integration. Furthermore, the development of collaborative 
integration involved several key strategies: fostering understanding among police officers to 
create unity in their working goals, enhancing forensic science knowledge through training and 
seminars, building public trust in police officers by adhering to principles of transparency and 
justice, and establishing a collaborative integration team using the 5P2R Model based on 
Stufflebeam's CIPP Model.  

(Total 201 pages) 
 
Keywords: Integration, Collaboration, Investigative work, Police station 
  



 ง 

สารบัญ 
 

หน้า 
กติติกรรมประกาศ ก 
บทคัดย่อภาษาไทย ข 
บทคัดย่อภาษาองักฤษ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ช 
สารบัญรูป ซ 
  
บทท่ี 1 บทน า 1 
 1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 
 1.2 วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1.3 ค าถามในการวิจยั 
7 
7 

 1.4 ขอบเขตการวิจยั 8 
 1.5 นิยามศพัท ์

1.6 กรอบแนวคิดการวิจยั 
9 

10 
 
บทท่ี 2 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้อง 12 
 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา 12 

 2.2 ทฤษฎีการบูรณาการ (Collaboration Theory) 23 

 2.3 การบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรม (Collaborative Team 
Investigation in Crime Case Collaborative Team Investigation: CTI) 
2.4 แนวคิดทฤษฎีอาชญาวิทยา 
2.5 ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
2.6 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
2.7 กรณีศึกษาทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวน 
2.8 การประเมินผลตามตวัแบบ CIPP Model (Stufflebeam's CIPP Model) 
2.9 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.10 บทสรุป 

27 
 

34 
42 
49 
56 
74 
78 
84 



 จ 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หน้า 
บทท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 

 
บทท่ี 4 

ระเบียบวิธีวิจัย 
3.1 การออกแบบการวิจยั 
3.2 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.4 การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
3.4 การรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.6 จริยธรรมการวิจยั 
 
ผลการวิจัย 

86 
86 
87 
90 
91 
95 
96 
96 

 
97 

 4.1 แนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนใน
ระดบัสถานีต ารวจ 

97 

 4.2 ปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 

107 

 4.3 การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนใน
ระดบัสถานีต ารวจ 

120 
 

 
บทท่ี 5 อภิปรายผลการวิจัย 129 
 5.1 แนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนใน

ระดบัสถานีต ารวจ 
129 

 5.2 ปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
5.3 การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนใน
ระดบัสถานีต ารวจ 
 
 
 

132 
 

135 
 



 ฉ 

         สารบัญ (ต่อ) 
 

 
บทท่ี 6          สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
                     6.1 สรุปผลการวิจยั 
                     6.2 ขอ้เสนอแนะ 
                    
บรรณานุกรม 

 
 

หน้า 
155 
155 
164 

 
167 

  
ภาคผนวก 175 
 ภาคผนวก ก รายละเอียดผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 176 
 ภาคผนวก ข 

ภาคผนวก ค 
ภาคผนวก ง 

คู่มือการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
เอกสารรับรองโครงการวิจยั 

179 
195 
198 

 
ประวัติผู้วิจัย 

 
201 

 
   
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 



 ช 

สารบัญตาราง 
 

หน้า 
ตารางท่ี    

2.1 สรุปการเปรียบเทียบทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ   

70 

3.1 รายละเอียดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึก                         
(In-depth Interview) 

89 

3.2 รายละเอียดของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 91 

3.3 ค่าดชันีความสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 94 
3.4 ค่าดชันีความสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามการสนทนากลุ่ม 95 
5.1 การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั

สถานีต ารวจ โดยใช ้5P2R Model ตามแนวคิด Stufflebeam's CIPP 
Model 

150 

 



 ซ 

สารบัญรูป 
 

หน้า 
รูปท่ี    
1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 10 
4.1 สรุปการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนใน

ระดบัสถานีต ารวจ 
144 

4.2 
 

4.3 
4.4 
4.5 
4.6 
4.7 
4.8 
4.9  

โมเดลทีมการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ (5P2R Model) 
ความหมายของ Purpose 
ความหมายของ Position 
ความหมายของ Process 
ความหมายของ Profiling 
ความหมายของ Performance 
ความหมายของ Report 
ความหมายของ Report 

145 
 

146 
146 
147 
147 
148 
149 
149 

 



1 
 

  

บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

ปัจจุบนัประเทศไทยมีคดีอาชญากรรมเกิดเพิ่มมากขึ้นทั้งคดีเก่ียวกบัชีวิตร่างกาย ตั้งแต่การ
ทะเลาะวิวาท ท าร้ายร่างกาย จนไปถึงแก่ชีวิต อีกทั้ งการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยี และปัจจัยต่าง ๆ ส่งผลอาชญากรรมเก่ียวกับทรัพย์มีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป                 
และพัฒนาขึ้ นอยู่ตลอดเวลา  โดยปัจจุบันงานด้านการสืบสวนสอบสวนและงานด้าน                          
นิติวิทยาศาสตร์ มีการเผยแพร่อยู่ตลอด เข้าถึงได้ง่ายจนท าให้ผูก่้ออาชญากรรมสามารถศึกษา         
น าความรู้ท่ีได้มาใช้ในการก่ออาชญากรรม พฒันาแนวทางในการก่ออาชญากรรมให้มีความ
สลบัซับซ้อน เพื่ออ าพรางและท าลายพยานหลกัฐาน เพื่อให้ยากต่อการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจ เพื่อท่ีจะทราบพฤติการณ์แห่งคดี ส่งผลให้เกิดความล่าช้า และยากต่อการหาตวัผูก้ระท า
ความผิดมารับโทษ 

 
จะเห็นไดว้่าพยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์มีความส าคญัเป็นอย่างมากในการสืบสวน

สอบสวน เพื่อทราบถึงการกระท าความผิดในการก่ออาชญากรรม โดยในกระบวนการยุติธรรม         
ให้ความส าคญัเป็นอย่างมากในเร่ืองของพยานหลกัฐาน ซ่ึงการรักษาท่ีเกิดเหตุให้อยู่ในสภาพเดิม
มากท่ีสุด เป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งต่อการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานในคดี จะเห็นไวว้่ากระบวนการ
ยุติธรรมในประเทศไทยให้ความส าคัญอย่างมากกับพยานหลกัฐานทาง นิติวิทยาศาสตร์ ตั้ งแต่
สถานท่ีเกิดเหตุท่ีเป็นสถานท่ี เร่ิมของขั้นตอนการก่ออาชญากรรมท่ีสามารถเช่ือมโยงรวบรวม
เร่ืองราวต่าง ๆ ของการก่ออาชญากรรมได ้ดงันั้นการรักษาท่ีเกิดเหตุจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ 

 
อาชญากรรม ท่ี เกิดขึ้ นในประเทศไทย มีหลายคดีท่ี เจ้าหน้า ท่ีต ารวจด า เนินการ                                

ไม่ประสบความส าเร็จ ไม่สามารถจบักุมผูก้ระท าความผิดมาด าเนินคดีตามกฎหมายได ้ก่อให้เกิด
กระแสวิพากษ์วิจารณ์ในสังคมอย่างมากว่าการด าเนินคดีตามกฎหมายของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ                      
เป็นสายธารของกระบวนการยติุธรรมหรือไม่ (พิมลพชัร ประเสริฐกิตสิริ, 2560, น.104) 
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 เม่ือรับแจง้เหตุการณ์สืบสวนสอบสวนการก่ออาชญากรรมนั้น พยานหลกัฐานท่ีเจา้หน้าท่ี
ไดพ้บและรวบรวมไดจ้ากท่ีเกิดเหตุนั้นมีความส าคญั จะเห็นไดว้่าเม่ือเกิดอาชญากรรม การรักษา
สถานท่ีเกิดเหตุเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ แต่ท่ีผา่นมาผูว้ิจยัพบเห็นปัญหาในการเก็บพยานหลกัฐานและ
ท าให้เกิดขอ้สงสัยในการปฏิบติัหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ  ยกตวัอย่าง ได้จากกรณีการเสียชีวิต              
ของนักแสดงสาว “แตงโม-ภัทรธิดา พัชรวีระพงษ์” ท่ีพลัดตกเรือจมหายในแม่น ้ าเจ้าพระยา                          
ได้มีการแสดงออกถึงความไม่โปร่งใสต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้ น โดยเฉพาะรายละเอียดของการ         
เก็บหลกัฐาน การเก็บวตัถุพยาน รวมถึงการสืบสวนสอบสวนของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  จนส่งผลต่อ
รูปคดีท่ีท าให้เกิดความสับสน เหตุท่ีท าให้เกิดความสงสัยต่าง ๆ ส่วนหน่ึงเป็นเพราะขอ้มูลต่าง ๆ ท่ี
ถูกเผยแพร่ออกมาจากเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ไม่สามารถสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัสังคม ในเร่ืองของการ
สืบสวนและด าเนินคดีก็มีขอ้สงสัยหลายประการ ตั้งแต่ชั้นการท างานของต ารวจท่ีไม่มีการตรวจ
บุคคลทั้ง 5 คน บนเรือ เช่น การตรวจเลือด ตรวจสารเสพติด หรือตรวจแอลกอฮอล ์หรือไม่มีการ  
ยึดเรือและน าไปตรวจสอบตั้งแต่ตน้ สังคมจึงตั้งค  าถามถึงความเป็นมืออาชีพของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ     
โดยมาตรฐานสากล หลกัฐานส าคญัในทางคดีมีอยู่ดว้ยกนั 3 อยา่ง คือ หลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ 
โดยในท่ีเกิดเหตุจะตอ้งปิดกั้นไวอ้ยา่งมิดชิด ซ่ึงในกรณีน้ีคือ เรือ ส่วนหลกัฐานส าคญัต่อมา คือ ศพ 
ซ่ึงสามารถตรวจสอบ เพื่อวินิจฉัยถึงสาเหตุการเสียชีวิต และหลักฐานส าคัญเร่ืองสุดท้าย คือ 
พยานหลกัฐานทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีเช่น การใชโ้ทรศพัท ์การใชค้วามเร็วเรือ ระบบพิกดั
ภูมิศาสตร์ เป็นตน้ ซ่ึงพยานหลกัฐานเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถแกไ้ขได ้โดยเฉพาะเรือท่ีมีกล่อง
เก็บขอ้มูล ค าถามคือ ส่ิงท่ีกล่าวมาทั้งหมด มีอยู่ในคดีน้ีครบถ้วนหรือสมบูรณ์มากน้อยเพียงใด        
อีกทั้งบุคคลทุกคนท่ีอยูบ่นเรือ จะตอ้งถูกเรียกมาสอบปากค า รวมทั้งตรวจสอบ พยานหลกัฐานอยา่ง
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น โทรศพัท์ การติดต่อส่ือสาร หรือเส้นทางการเดินทางต่าง  ๆ ซ่ึงเม่ือตรวจสอบ
แลว้ปรากฎว่าไม่พบการตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าว นอกจากน้ี ค าให้การในกรณีการปัสสาวะท่ีทา้ย
เรือ ถ้าหากมีการไปปัสสาวะจริง บริเวณดังกล่าวจะต้องมีร่องรอยของการกระท าหรือแม้แต่
ความเร็วของเรือท าให้การลงนั่งปัสสาวะไดจ้ริงหรือไม่ ซ่ึงเร่ืองเหล่าน้ี สามารถบอกไดด้ว้ยขอ้มูล
ทางวิทยาศาสตร์ จนน าไปสู่ผลลพัธ์ทางคดีไดเ้ช่นกนั (วิไลรัตน์ เอมเอ่ียม และสันทดั โพธิสา, 2565) 
 
 จากกรณีตวัอย่างพบว่า การปฏิบติัการในการรวบรวมพยานหลกัฐานไม่ให้ความเป็นธรรม
และมกัแก่ผูถู้กกล่าวหาและมกัจะขาดพยานหลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ ยึดแต่ค าให้การของพยาน
บุคคล เน่ืองจากการด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีเกิดเหตุบกพร่อง เช่น ไม่มีการรักษา
สถานท่ีเกิดเหตุ (Crime Scene Preservation) ปล่อยให้ผูท่ี้ไม่มีอ านาจหนา้ท่ีเขา้ไปในสถานเกิดเหตุ
และการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุลม้เหลว ขาดความละเอียดรอบคอบ ขาดขั้นตอนการวางแผนการ
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ท างาน ท าให้มีสามารถท่ีจะเก็บพยานหลกัฐานและวตัถุพยาน การด าเนินการเก่ียวกบัวตัถุพยานได้
อยา่งครบถว้น แต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดมี้การวางแผนการเขา้เก็บพยานหลกัฐาน วตัถุพยาน
ต่าง ๆ รวมไปถึงขั้นตอนการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัคดี รวมถึงความ
ขดัแยง้กนัของเจา้หน้าท่ีท่ีออกมาช้ีแจงกบัประชาชน ท าให้เกิดปัญหาในการท างานของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจ 
 

ดงันั้น จึงเป็นเหตุผลสนบัสนุนท าให้การปฏิรูปต ารวจของประเทศไทย มีความจ าเป็นและ
เร่งด่วน เพื่อให้การบังคับใช้กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ            
“การปฏิรูประบบการสอบสวนและการบังคับใช้กฎหมาย” (การพัฒนาระบบและบูรณาการ           
ทีมสืบสวนสอบสวน ปราบปราม และงานนิติวิทยาศาสตร์ในทุกระดบั) ซ่ึงเป็นกระบวนการหน่ึง
ในการปฏิรูประบบงานสอบสวน และการบังคับใช้กฎหมาย เพื่ออ านวยความยุติธรรมให้แก่
ประชาชนในสังคม โดย พล.ต.อ.พงศพศั พงษเ์จริญ รองผูบ้ญัชาการต ารวจแห่งชาติ ซ่ึงเป็นหัวหนา้
คณะท างานขบัเคล่ือนและประสานงานการปฏิรูปองค์กรต ารวจ ในขณะนั้น (พ.ศ.2559) กล่าวว่า 
การเร่งรัดขับเคล่ือนการปฏิรูปองค์กรต ารวจทั้ ง 10 ประเด็นจะด าเนินการไปพร้อม ๆ กัน                
โดยประเด็นการปฏิรูประบบงานสอบสวนและบงัคบัใช้กฎหมายของสถานีต ารวจทั้ง 514 แห่ง     
ทัว่ประเทศ ถือเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อการอ านวยความยุติธรรมในเบ้ืองตน้ส าหรับประชาชน 
จึงเป็นเร่ืองท่ีผูบ้งัคบับัญชาในทุกระดับชั้นจะต้องช่วยกันเร่งรัดด าเนินการให้แลว้เสร็จโดยเร็ว       
ซ่ึงในการด าเนินการเพื่อปฏิรูประบบงานสอบสวนนั้น พล.ต.อ.พงศพัศฯ กล่าวว่า จะจัดทีม         
บูรณาการส าหรับการปฏิบติังานรับแจง้ความและสืบสวนสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐานไม่นอ้ย
กว่า 3 ทีม ในแต่ละสถานีต ารวจและแต่ละทีมจะประกอบด้วยพนักงานสอบสวน หัวหน้าทีม , 
พนักงานสอบสวนประจ าทีม  (อย่างน้อย 2 นาย), ฝ่ายสืบสวน (อย่างน้อย 2 นาย), ฝ่ายป้องกัน
ปราบปราม, ฝ่ายจราจร, ผูช่้วยพนักงานสอบสวน (อย่างน้อย 1 นาย), รวมทั้งฝ่ายสนับสนุนทั้ง       
ในส่วนของเจา้หน้าท่ีตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและพิสูจน์หลกัฐาน พร้อมทั้งการจดัยานพาหนะและ
วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ “พนักงานสอบสวนหัวหน้าทีม” 
จะตอ้งเป็น “ผูบ้ริหารคดี” ท่ีร่วมรับผิดชอบในการสืบสวนสอบสวน การรวบรวมพยานหลกัฐาน 
ก ากบัดูแลการติดตามจบักุมผูก้ระท าความผิด การท าส านวนการสอบสวนและมีความเห็นทางคดี 
ทั้ งน้ีเพื่อให้การอ านวยความยุติธรรมในเบ้ืองต้นเป็นไปด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว เป็นธรรม           
เท่า เทียม และได้รับความไว้วางใจจากประชาชนโดยทั่วไป (ส านักงานต ารวจแห่งชาติ                     
กองสารนิเทศ, 2559)  
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เม่ือศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของระบบการสอบสวนท่ีมีมาในอดีต เป็นท่ีสังเกตอยา่งยิ่ง
ว่า “ต ารวจถือเป็นตน้น ้ าของกระบวนการยุติธรรม มีความส าคญัมากต่อการอ านวยการยุติธรรม               
ให้ประชาชน และถา้ตน้น ้ าท่ีท าหนา้ท่ีรวบรวมพยานหลกัฐานทางคดีไม่ดีหรือไม่ครบถว้น จะเกิด
ปัญหาและไม่สามารถอ านวยความยุติธรรมได้ จึงท าให้การปฏิรูปต ารวจของประเทศไทยใน      
“การปฏิรูประบบการสอบสวนและการบงัคบัใช้กฎหมาย” (การพฒันาระบบและบูรณาการทีม
สืบสวนสอบสวน ปราบปราม และงานนิติวิทยาศาสตร์ในทุกระดบั) มีความจ าเป็นตอ้งพฒันาและ
บูรณาการ 

 
อย่างไรก็ตาม ยงัคงมีปัญหาและอุปสรรคในการจดัทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวน                  

ทั้งแบบไม่บูรณาการและบูรณาการก็ยงัประสบปัญหาหลายประการ ดงัเช่น การศึกษาของวราภรณ์ 
ช่วงชุณห์ส่อง (2559) พบว่า สภาพปัญหาของการปฏิบติังานด้านการสืบสวนและการสอบสวน
ระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ด้านการสืบสวนได้แก่ การขาด
ประสบการณ์ การประสานงานระหว่างหน่วยงาน การรวบรวมพยานหลกัฐานและการบงัคบัใช้
กฎหมายท่ียงัไม่มีความเสมอภาค ปัญหาการวางแผนหรือการท ายุทธศาสตร์สถานีต ารวจภูธร
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ไม่สอดคลอ้งกบับริบทความตอ้งการของ
ทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี เพื่อท าให้การบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจเกิดประสิทธิภาพ 
จึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นและแสวงหาการพฒันาการบูรณาการความ
ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการอ านวยความยติุธรรมสูงสุดแก่ประชาชน 

 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนา ปรับปรุง องค์กร                       

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2560 รองรับกบัยทุธศาสตร์ชาติ 
20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566 –  2570)             
แผนปฏิรูปประเทศ 11 ดา้น นโยบายความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ. 2558 – 2564) นโยบายรัฐาบาล 
นโยบายประเทศไทย 4.0 และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (SDGs) เพื่อให้การบริหารและการ
ปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ บรรลุวิสัยทัศน์ “เป็นองค์การบังคับใช้กฎหมายท่ี
ประชาชนเช่ือมัน่ศรัทธา” ซ่ึงให้ความส าคญัด้านการอ านวยความยุติธรรมและพฒันาระบบงาน
สอบสวน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัประชาชน พฒันางานนิติวิทยาศาสตร์และนิติเวชให้เขา้สู่
ระบบมาตรฐานสากล เพื่อพฒันาขีดความสามารถงานในส่วนภูมิภาครวมถึง การจดัท าฐานขอ้มูล
และเช่ือมโยงฐานขอ้มูลนิติวิทยาศาสตร์ตลอดจนบูรณาการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหส้ามารถ
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ปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น การบูรณาการในการท างาน และฐานขอ้มูลเทคโนโลยี
สารสนเทศระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมและหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ี เ ก่ียวข้อง                    
ปรับโครงสร้างอตัราก าลงัพนกังานสอบสวน ผูช่้วยพนกังานสอบสวน ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายพิสูจน์
หลกัฐาน ให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัปริมาณงาน โดยเฉพาะ   
ในสถานีต ารวจ เสริมสร้าง และพฒันาขีดสมรรถะใหพ้นกังานสอบสวน เจา้หนา้ท่ีสายตรวจป้องกนั
ปราบปราม ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายพิสูจน์หลักฐาน มีองค์ความรู้ มาตรฐานจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ทัศนคติ ค่านิยม วฒันธรรมองค์กร ในการบริการประชาชนอย่างมืออาชีพ เป็นท่ี
ยอมรับ และมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานของพนักงานสอบสวนให้มีมาตรฐาน ก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินงานในทุกขั้นตอนของงานสอบสวนให้ชัดเจน สร้างระบบตรวจสอบ                  
หรือแจ้งความคืบหน้าให้ประชาชนทราบโดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ปรับปรุง
ระบบงานสอบสวน โดยพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการรับค าร้องทุกขก์ล่าวโทษ และ
เช่ือมโยงข้อมูลระหว่างสถานีต ารวจทั่วประเทศ เสริมสร้าง และพัฒนาพนักงานสอบสวน
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการพิจารณาคดี และรักษาท่ีเกิดเหตุให้มีองคค์วามรู้ดา้นนิติวิทยาศาสตร์ โดยพฒันา
องค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านนิติวิทยาศาสตร์ ก าหนดมาตรการเพื่อป้องกันมิให้ผูใ้ดแทรกแซงการ     
ใช้ดุลยพินิจของพนักงานสอบสวนในการท าส านวน ทบทวนค่าตอบแทนของพนักงานสอบสวน 
ผูช่้วยพนักงานสอบสวน ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายพิสูจน์หลักฐานให้สอดคล้องกับปริมาณ  และ
คุณภาพของงานรวมทั้งใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง  

 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ จึงมีนโยบายการบริหารราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ตามหนังสือ ตร.ท่ี 007.13/5474 ลงวนัท่ี 30 พ.ย.2565 เร่ือง แนวทางการ
ยกระดบัการบริการประชาชนของสถานีต ารวจ โดยมีจุดเนน้การปฏิบติัของงานสอบสวน ดงัน้ี 

 
หัวหน้าสถานีมอบหมายให้ ร้อยเวรสอบสวนมีอ านาจสั่ งการเวร 20 40 และ 60                             

ในการเข้าแก้ไขสถานการณ์หรือรักษาสถานท่ีเกิดเหตุตามท่ีได้รับแจ้ง เม่ือมีคดีส าคัญหรือคดี                  
ท่ีมีความซับซ้อน หรือต้องสอบปากค าบุคคลจ านวนมาก เป็นหน้าท่ีของหัวหน้าสถานท่ี                    
ในการเขา้บริหารโดยทนัที และตอ้งระดมสรรพก าลงัของทุกสายงานมาช่วยด าเนินการ เพื่อให้                   
การสอบสวนของพนักงานสอบสวนเจ้าของคดีเป็นไปด้วยควา มรวดเร็วและเรียบร้อย                                              
ใชนิ้ติวิทยาศาสตร์ในการสืบสวนสอบสวน หัวหนา้งานสอบสวนสุมโทรสอบถามความพึงพอใจ 
หรือปัญหาขอ้ขดัขอ้งดว้ยตนเองเป็นประจ า โดยสามารถน าเทคโนโลยีทางการส่ือสารมาปรับใช้ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด พนักงานสอบสวนต้องแจ้งความคืบหน้าให้ผูเ้สียหายทราบเป็นระยะ ๆ 
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หัวหน้าสถานี หัวหน้างานสอบสวน และพนักงานสอบสวน ประสานการปฏิบติักับหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกับงานสอบสวน เช่น อยัการ ทนายความ นักจิตวิทยา ฯลฯ เพื่อประสิทธิภาพของงาน
สอบสวนและลดความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดขึ้น จะเห็นไดว้่างานสอบสวนไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัพนักงาน
สอบสวนเพียงฝ่ายเดียวแต่ยงัเก่ียวขอ้งกบัทุกฝ่าย ตอ้งมีการปฏิบติังาน ด าเนินการร่วมกนัของหลาย
หน่วยงาน ไม่เพียงแต่ตอ้งด ารงความยุติธรรมหรือการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานเพียงอย่างเดียว  
แต่ย ังต้องรวมถึงการให้ข้อมูลข่าวสารกับผู ้เสียหาย การประชาสัมพันธ์ข้อเท็จจริงของคดี               
การส่ือสารกบันักข่าว เพื่อส่ือสารให้ประชาชนทราบถึงการท างานของเจา้หน้าท่ีต ารวจ  เพื่อสร้าง
ความเช่ือมัน่ศรัทธาในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 

 
จากเหตุผลดังกล่าวขา้งตน้ ท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจในการศึกษาการใช้อ านาจหน้าท่ี        

ในการบูรณาการร่วมกัน ในการพฒันาการสืบสวนสอบสวนเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีต ารวจสามารถ
ปฏิบติังานร่วมกนั ทั้งดา้นขอ้กฎหมาย การเก็บรวบรวมพยานหลกัฐาน วตัถุพยาน พยานหลกัฐาน
ทางนิติวิทยาศาสตร์ พยานบุคคล พยานเอกสาร แม้กระทั่งพยานหลักฐานดิจิทัล รวมถึง
พยานหลักฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องในการก่ออาชญาการ เพื่อค้นหาความจริง และด าเนินคดีกับ
ผู ้กระท าความผิด สามารถตอบค าถามของประชาชนได้อย่างตรงไปตรงมา สอดคล้องกับ
พยานหลกัฐานโดยมีการบูรณาการร่วมกนัอย่างเป็นระบบ สร้างแนวทางก าหนดอ านาจหนา้ท่ีร่วม
วางแผนในการพิสูจน์ รวบรวมพยานหลักฐาน การสืบสวนสอบสวน การวิเคราะห์ข้อมูล                  
ขอ้กฎหมาย รวมไปจนถึงการให้ขอ้มูลกบัประชาชนท่ีให้ความสนใจ ซ่ึงการบูรณาการนั้นตอ้งเร่ิม
ใหค้วามส าคญัตั้งแต่การรับแจง้เหตุ การออกค าสั่งให้ผูท่ี้ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งออกจากสถานท่ีเกิดเหตุ
เพื่อปิดรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงอาจท าให้การปฏิบติัหน้าท่ีท่ีอาจจะท าให้การเก็บพยานหลกัฐาน
เป็นไปดว้ยความยากล าบาก แมก้ระทัง่เจา้หนา้ท่ีต ารวจเอง ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจสายงานป้องกนั
ปราบปราม สืบสวน พนักงานสอบสวนท่ีเขา้ไปท่ีเกิดหตุเป็นอนัดับแรก ๆ บางคร้ังไม่ได้มีการ
ปฏิบติัท่ีเป็นขั้นตอน รวมไปถึงเจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐาน นิติวิทยาศาสตร์ ท่ีไม่ไดมี้การบูรณาการ
ร่วมกนัในการเก็บพยานหลกัฐาน ต่างคนต่าง ๆ ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนท าให้การเก็บพยานหลกัฐาน
ไม่ครบถว้น ไม่เป็นขั้นตอน ไม่สอดคลอ้งกบัพยานหลกัฐานอ่ืน ๆ  หรือไม่สอดคลอ้งกบัพนกังาน
สอบสวน ขาดการวิเคราะห์บูรณาการร่วมกนั แมก้ระทัง่การให้สัมภาษณ์ ให้ขอ้มูลกบัประชาชนท่ี
ไม่สอดคลอ้งกนั ท าให้ประชาชนสับสนขาดความเช่ือมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดังกรณีของนักแสดงสาว “แตงโม นิดา พชัรวีระพงษ์” ท่ีเป็นท่ีสนใจ                     
ของสังคม เน่ืองจากการเสียชีวิตของนักแสดงสาวนั้นเต็มไปดว้ยความเคลือบแคลงและขอ้สงสัย
หลายประการทั้งจากสังคม และผูใ้ช้ส่ือโซเชียล โดยเฉพาะการยืนยนัพยานบุคคล เหตุการณ์ 



 7 

สถานท่ี รวมถึงมีความพยายามบ่ายเบ่ียงในการเขา้ให้ปากค า มีการใหป้ากค าไม่ตรงกนัระหวา่งญาติ                       
และกลุ่มบุคคลท่ีอยูบ่นเรือ มีความพยายามในการปกปและท าลายหลกัฐาน ดว้ยการน าเรือท่ีเกิดเหตุ
ไปซ่อนไว ้จึงท าให้ประชาชนท่ีติดตามข่าวสาร เช่ือว่าเหตุการณ์คร้ังน้ีน่าจะเป็นการฆาตกรรม
มากกว่าอุบัติเหตุทั่วไป สุดท้ายกรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI) รับโอนคดีการเสียชีวิตของ                              
นางสาวภัทรธิดา พัชรวีระพงษ์ จากส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยบูรณาการการท างานและ
แลกเปล่ียนขอ้มูลกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนร่วมกนั เพื่อสนบัสนุนการคน้หาความจริง และท าความ
จริงให้ปรากฏ เพื่อให้สาธารณชนเกิดความเช่ือมัน่ต่อกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงจากท่ีปรากฎจะเห็น
ได้ว่าสาธารณชนยังขาดความเช่ือมั่นในการปฏิบัติงาน ความตรงไปตรงมาในการรวบรวม
พยานหลักฐาน การค้นหาข้อเท็จจริงในคดี การบริหารจัดการคดี รวมไปถึงการให้ข้อมูล                                  
แก่สาธารณชนท่ีท าให้สาธารณชนเช่ือมั่นได้ จึงเห็นได้ว่าการบูรณาการการสืบสวนสอบสวน                    
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่และความศรัทธาให้กบัประชาชนให้มีต่อส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติได้ และตรงตามวิสัยทัศน์ “เป็นองค์การบังคับใช้กฎหมายท่ีประชาชนเช่ือมั่น
ศรัทธา” (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2561) 
 

1.2 วตัถุประสงค์กำรวิจัย 
 

1.2.1 เพื่อศึกษาแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถานีต ารวจ 

1.2.2 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 

1.2.3 เพื่อศึกษาการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ 

 

1.3 ค ำถำมกำรวิจัย  
 

1.3.1 ควรมีการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถานีต ารวจดา้นใด  

1.3.2 ควรมีการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถานีต ารวจอยา่งไร เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญา  
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1.4 ขอบเขตกำรวิจัย  
 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ได้แก่        

1) การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และ       
3) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผูว้ิจยัแบ่งขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี  
 

1.4.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ  
 
   ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัเอกสาร (Documentary Research) ท่ีเก่ียวขอ้งกบั แนวคิด

การสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ทฤษฎีการบูรณาการ ทฤษฎีอาชญาวิทยา การบูรณาการสืบสวน
สอบสวนคดีอาชญากรรม ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)                       
คู่มือปฏิบติังานสอบสวน กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ กรณีศึกษาทีม
บูรณาการการสืบสวนสอบสวน และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
1.4.2 ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ  
 
   ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) ทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน (ระดับปฏิบติัการ) 2) ระดับนโยบาย        
3) บุคลากรในหน่วยงานกระบวนการยุติธรรม และ4) นักวิชาการ ดว้ยวิธี 1) การสัมภาษณ์เชิงลึก      
(In-depth Interview) จ านวน 36 ราย และ2) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) จ านวน 10 ราย                                 
ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการคดัเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ 1) การสุ่มตวัอย่างโดยไม่ใชค้วามน่าจะ
เป็น (Non-probability Sampling) และ2) การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
รวมจ านวนผูใ้หข้อ้มูลทั้งส้ิน 46 ราย  
 

1.4.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ  
 
   ผูว้ิจยัใชร้ะยะเวลาในการด าเนินการวิจยั 1 ปี (ตั้งแต่ เดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2566 - 

เดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2567) 
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1.5 นยิำมศัพท์  
 
              กำรบูรณำกำร หมายถึง การน าความรู้ ทกัษะ ความเช่ียวชาญของแต่ละบุคคลท่ีมีหน้าท่ี
แตกต่างกัน น ามาผสานหรือเช่ือมโยงกับทรัพยากรท่ีมีอยู่ ในรูปแบบการบริหารจดัการร่วมกัน
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาและเกิดประสิทธิภาพในการท างาน 
 
              ควำมร่วมมือ หมายถึง ขั้นตอนหรือกระบวนการในการท างานต่างๆ โดยมีทศันคติหรือ
มุมมองเก่ียวกบัปัญหาหรืออุปสรรคท่ีมีความแตกต่างกนั มาประชุมหารือและวิเคราะห์ เพื่อแสวงหา
ทางออกร่วมกัน ซ่ึงเป็นความร่วมมือในลกัษณะการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ทรัพยากร ความรู้ 
ทกัษะ ความเช่ียวชาญ เพื่อให้เกิดแนวทางในการพฒันา เกิดความคิดเชิงสร้างสรรค์ ในการน าไป
แกไ้ขขอ้จ ากดัท่ีเกิดขึ้นในการท างาน  
 
              กำรสืบสวนสอบสวน หมายถึง วิธีการและขั้นตอนต่างๆ ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีมีบทบาท
และอ านาจหนา้ท่ีโดยชอบดว้ยกฎหมาย ในการแสวงหาขอ้เท็จจริง และการรวบรวมพยานหลกัฐาน                    
เพื่อด าเนินการจบักุมผูก้ระท าความผิดมาลงโทษตามกฎหมายอาญา  
 
             กำรเกบ็รวบรวมพยำนหลกัฐำน หมายถึง วิธีการเก็บพยานหลกัฐานจากท่ีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัคดีอาญาอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายในการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐาน ตั้งแต่ในท่ีเกิดเหตุจนถึง
การท าส านวนส่งฟ้องในชั้นศาล เพื่อพิสูจน์การกระท าความผิดหรือความบริสุทธ์ิของผูก้ระท าผิด            
โดยจะตอ้งเป็นพยานหลกัฐานท่ีมีความน่าเช่ือถือท่ีศาลรับฟังได ้ 
 
              สถำนีต ำรวจ หมายถึง หน่วยงานของรัฐภายใตส้ังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในการ
อ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชนท่ีเขา้มาใชบ้ริการ การปกป้องคุม้ครองความปลอดภยัในชีวิต
และทรัพยสิ์นตลอดจนความสงบเรียบร้อยของสังคม โดยปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทตามโครงสร้าง
ของสายงานต่างๆ ไดแ้ก่ งานสอบสวน งานสืบสวน งานป้องกนัปราบปราม งานอ านวยการ และ
งานจราจร 
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1.6 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2566

กำรทบทวนวรรณกรรม 
- แนวคิดเก่ียวกบัการสืบสวน
สอบสวนคดีอาญา 
- ทฤษฎีการบูรณาการ 
- การบูรณาการสืบสวนสอบสวน
คดีอาชญากรรม (CTI) 
- ทฤษฎีอาชญาวิทยา 
- CIPP Model (Stufflebeam's CIPP 
Model) 
- กรณีศึกษาทีมบูรณาการ                  
การสืบสวนสอบสวน 
- ยทุธศาสตร์ และกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 

กำรสัมภำษณ์เชิงลกึ 
- ทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน 
(ระดบัปฏิบติัการ)  
- ระดบันโยบาย  
- บุคลากรในหน่วยงาน
กระบวนการยติุธรรมและ 
- นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา 

กำรสนทนำกลุ่ม 
- ทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน 
(ระดบัปฏิบติัการ)  
- ระดบันโยบาย  
- บุคลากรในหน่วยงาน
กระบวนการยติุธรรมและ 
- นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา 

กำรวิเครำะห์ 
แนวทางการบูรณาการความ

ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ 

กำรวิเครำะห์ 
ปัญหาและอปุสรรคในการ                

บูรณาการความร่วมมือของงาน
สืบสวนสอบสวนในระดบั              

สถานีต ารวจ 

กำรวิเครำะห์ 
 การพฒันาการบูรณาการความ

ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

กำรพฒันำกำร 
บูรณำกำรควำม
ร่วมมือของงำน

สืบสวนสอบสวนใน
ระดับสถำนีต ำรวจ 
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1.7 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
 1.7.1 ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ 
 1.7.2 ทราบถึงการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถานีต ารวจ 
 1.7.3 ทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนและส านักงานต ารวจแห่งชาติ  สามารถน า
ผลการวิจยัไปพฒันาปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานของทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประชาชน และเกิดความเช่ือมัน่และศรัทธาต่อระบบงานต ารวจ 
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บทที่ 2 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

การวิจยัเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ” ในบทน้ี ผูว้ิจยัท าการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจยั   
ทั้ งในประเทศและต่างประเทศจากหนังสือ ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย วิทยานิพนธ์  
กรณีศึกษา เป็นตน้ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา 
2.2 ทฤษฎีการบูรณาการ (Collaboration Theory) 

                        2.3 การบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรม (Collaborative Team 
Investigation in Crime Case Collaborative Team Investigation: CTI) 

2.4 แนวคิดทฤษฎีอาชญาวิทยา 
2.5 ยทุธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
2.6 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
2.7 กรณีศึกษาทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวน 
2.8 การประเมินผลตามตวัแบบ CIPP Model (Stufflebeam's CIPP Model) 
2.9 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.10 บทสรุป 

 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบักำรสืบสวนสอบสวนคดีอำญำ 
 

 พนักงานสอบสวนเป็นหัวใจส าคัญและเป็นบันไดขั้นแรกของกระบวนการยุติธรรม                     
ท่ีมีบทบาทส าคญัในการท่ีจะเสริมสร้างความถูกตอ้งชอบธรรมให้กบัสังคม แมจ้ะมีการปรับปรุง
แกไ้ขในระยะหลงั แต่ก็ยงัไม่เป็นการเพียงพอและสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงและสภาวการณ์
ปัจจุบัน ทั้ งทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว (ไพรัตน์ รอดทอง, 2547)                     
ภาระของพนักงานสอบสวนจึงมีมากขึ้น แมทุ้กวนัน้ีจะมีก าลงัของเจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี     
ในสถานีต ารวจจ านวนมาก แต่ก็มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้ นท่ีมีหน้าท่ีในการสอบสวนคดีอาญา                      
ยิ่งในปัจจุบนัจะเห็นไดว้่ามีหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมบางหน่วยได้พยายามท่ีจะควบคุม               
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งานสอบสวนของต ารวจโดยตรง โดยได้เสนอให้มีการแก้ไขกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา                
และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งใหม่ วิพากษ์ วิจารณ์ในการปฏิบติังานของพนักงานสอบสวนว่าไม่เขา้ใจ            
ในตวับทกฎหมายอย่างถ่องแท้ ท าให้เกิดการบิดเบือนข้อเท็จจริงแห่งคดี ไม่ให้ความเป็นธรรม               
แก่คู่กรณี ลิดรอนสิทธิ เสรีภาพของประชาชน โดยเฉพาะสิทธิของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ       
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ท าให้พนกังานสอบสวนตอ้งมีความละเอียด รอบคอบ ขยนั และ
อดทน ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความเสียสละ ตอ้งทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ ด าเนินการปฏิบติังานมากกว่างาน   
ในหนา้ท่ีอ่ืน 
 
 พนกังานสอบสวนในบางคร้ังไม่สามารถจะท าการสอบสวนให้เสร็จส้ินภายในระยะเวลา
อันสั้ นได้ เน่ืองจากจะต้องเป็นผูร้วบรวมพยานหลักฐานท่ีเก่ียวข้องในคดี เพื่อพิสูจน์ความผิด                 
และน าตัวผูก้ระท าผิดมาส่งฟ้องลงโทษตามกฎหมาย แต่การเป็นพนักงานสอบสวนมักประสบ
ปัญหาถูกร้องเรียน ถูกฟ้องร้อง ถูกลงโทษ ถูกลงทณัฑ์ทางวินัยอยู่ตลอดเวลา  การปฏิบติังานเกิด
ปัญหาอุปสรรคมีข้อบกพร่องและความเสียหายต่อรูปคดีอาญาบ่อยคร้ัง และถูกมองภาพพจน์          
งานสอบสวนว่าเป็นงานท่ีแสวงหาผลประโยชน์ ทั้ งท่ีงานสอบสวนมีปัญหาอุปสรรคในด้าน
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง ว ัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และเป็นงานท่ีต้อง                
เสียค่าใช้จ่ายมากในการเดินทางติดต่อกับหน่วยงานอ่ืน  และการติดตามสอบสวนพยานบุคคล 
ถึงแม้ว่างานสอบสวนจะมีค่าตอบแทนการท าส านวนการสอบสวนให้กับพนักงานสอบสวน         
ตามระเบียบกระทรวงการคลงัแลว้ก็ตาม แต่ในความเป็นจริงนั้น ยงัไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน
ของพนกังานสอบสวน แต่ดว้ยจิตส านึกและภาระหนา้ท่ีพนกังานสอบสวนจะตอ้งตระหนกั ในเร่ือง
ของการด าเนินคดีอาญาท่ีจะต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกระบวนการยุติธรรม  เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ถึงแมว้่าจะล าบากตรากตร า เหน็ดเหน่ือยและเป็นงานท่ีไม่มีโอกาส ท่ีจะไดรั้บ
การพิจารณาความดีความชอบหรือได้รับการเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงขึ้น ซ่ึงหากพนักงานสอบสวน       
เกิดความย่อท้อในการปฏิบัติงาน ความเสียหายพงัทลายก็จะไปบังเกิดแก่ประชาชนผูบ้ริสุทธ์ิ 
โดยเฉพาะปัจจุบันแนวโน้มของเร่ืองการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน และการคุม้ครองเสรีภาพของ
ประชาชนมีมากขึ้นเท่าใด ระบบการตรวจสอบการการท างานของหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีต่อเจา้หน้าท่ี
ต ารวจหรือต่อพนกังานสอบสวนก็จะตอ้งมีมากขึ้น ฉะนั้นหากตอ้งการให้การปฏิบติังานในหน้าท่ี
ของพนกังานสอบสวนมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จ าเป็นอย่างยิ่งตอ้งอาศยัปัจจยัเก้ือหนุน
หลายๆ ประการ ไม่ว่าจะเป็นความรู้ความสามารถ เทคนิคและวิธีการในการปฏิบติังาน ตลอดจน
สภาพแวดลอ้มอ่ืน ๆ ของการปฏิบติังาน (กูเ้กียรติ เจริญบุญ, 2562) 
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 ทั้ ง น้ีการสืบสวนและสอบสวนเป็นจุดเ ร่ิมต้นท่ีส าคัญยิ่งในการด า เนินคดีอาญา                        
เพราะการสืบสวนและสอบสวน มีผลกระทบโดยตรงต่อการสร้างหรือท าลายกระบวนการยุติธรรม 
(Due Process of Law) หากการสืบสวนและสอบสวนได้ด าเนินไปโดยถูกต้องสมบูรณ์  และ                     
ชอบธรรม มีประสิทธิภาพอนัประกอบดว้ยหลกัการและเหตุผลแลว้ ผลการด าเนินการของเจา้หนา้ท่ี
กระบวนยุติธรรมในชั้นอยัการและศาลก็จะด าเนินการให้เกิดความเท่ียงธรรมไดโ้ดยง่าย เพราะการ
พิจารณาคดีศาลตอ้งอาศยัพยานหลกัฐานจากการสืบสวนและสอบสวนท่ีไดร้วบรวมไวเ้ป็นส าคญั 
ถา้การรวบรวมพยานหลกัฐานไวไ้ม่ดีพอ ศาลอาจยกประโยชน์แห่งความสงสัยให้กบัจ าเลยและ
พิจารณาพิพากษายกฟ้องของโจทก์ปล่อยตวัจ าเลยพน้ขอ้หาไป ทั้งท่ีขอ้เท็จจริงจ าเลยเป็นผูก้ระท า
ความผิดต่อความสงบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
 

 การปฏิบติังานดา้นการสืบสวนเป็นทั้งศิลป์และวิทยาศาสตร์ เพราะเม่ือเกิดอาชญากรรม
ขึ้นเจ้าหน้าท่ีต ารวจสืบสวนต้องใช้ความรู้ความสามารถ ใช้ความคิดสร้างสรรค์จากทักษะและ
ประสบการณ์ปะติดปะต่อเร่ืองราว เพื่อคล่ีคลายปมปัญหาทั้งหลายทั้งปวงท่ีเกิดขึ้น โดยใช้ขอ้มูล 
ทางวิทยาศาสตร์มาสนบัสนุน เพราะการปฏิบติังานดา้นสืบสวน นบัแต่อดีตเร่ือยมาตอ้งมีการตรวจ
พิสูจน์ เพื่อยืนยนัเหตุการณ์สถานท่ีและช้ีตวับุคคลเพื่อผลทางคดีอยู่เสมอโดยเฉพาะในปัจจุบนัดว้ย
แลว้ความส าเร็จในการคล่ีคลายคดีส าคญัจ านวนมากเกิดขึ้นได้ โดยอาศยัการท างานร่วมกันจาก     
การตรวจพิสูจน์หลกัฐานของห้องปฏิบติัการและเจา้หนา้ท่ีนกัวิชาการท่ีเช่ียวชาญเฉพาะดา้น  (พรชยั 
สุธีรคุณ, 2561, น.7-8)  

 
ดังนั้น กระบวนการสืบสวนสอบสวนเป็นส่ิงส าคัญในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา        

ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีต ารวจจะต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ในการแสวงหาข้อเท็จจริง             
ในการน าผูก้ระท าผิดมาลงโทษตามกฎหมาย โดยในปัจจุบนัเจ้าหน้าท่ีต ารวจประสบปัญหาใน
กระบวนการท างานเป็นอยา่งมาก รวมไปถึงการบงัคบัใชก้ฎหมายภายใตค้วามหวาดระแวงจากความ
กดดันของสังคมในบริบทของยุคสังคมสมยัใหม่ท่ีประชาชนมกัมีอคติและไม่มีความเช่ือมั่นใน     
การอ านวยความยติุธรรมของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ  
 

 2.1.1 ควำมหมำยของกำรสืบสวนและกำรสอบสวน 
 

 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (10) บญัญติัว่า “การสืบสวน” 
หมายความถึง การแสวงหาขอ้เท็จจริงและหลกัฐาน ซ่ึงพนกังานฝ่ายปกครองหรือต ารวจไดป้ฏิบติั
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ไปตามอ านาจและหนา้ท่ี เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน และเพื่อท่ีจะทราบรายละเอียด
แห่งความผิด (ราชกิจจานุเบกษา, 2478)  

 
 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (11) บญัญติัว่า “การสอบสวน”

หมายความถึง การรวบรวมพยานหลักฐานและการด าเนินการทั้ งหลายอ่ืน ตามบทบัญญัติ 
แห่งประมวลกฎหมายน้ี ซ่ึงพนักงานสอบสวนไดท้ าไปเก่ียวกบัความผิดท่ีกล่าวหา เพื่อท่ีจะทราบ
ข้อ เท็ จจ ริ งห รือพิ สู จน์ ความผิ ดและ เพื่ อ ท่ี จะ เอาตัวผู ้ก ระท าความผิ ดมา ฟ้องลงโท ษ                                            
(ราชกิจจานุเบกษา, 2478) 
 

 2.1.2 วัตถุประสงค์ของกำรสืบสวนและกำรสอบสวน 
 
 “การสืบสวน” หมายความถึง การแสวงหาขอ้เท็จจริงและหลกัฐาน ซ่ึงพนักงาน 

ฝ่ายปกครอง หรือต ารวจได้ปฏิบัติไปตามอ านาจและหน้าท่ี  เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชน และเพื่อท่ีจะทราบรายละเอียดแห่งความผิด โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 
  1) เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน การสืบสวนเพื่อรักษาความสงบ

เรียบร้อยของประชาชนนั้น ซ่ึงเป็นได้ทั้งการสืบสวนก่อนเกิดเหตุและการสืบสวนหลงัเกิดเหตุ 
ดังนั้ นการสืบสวนก่อนเกิดเหตุ เป็นวิธีการท่ีจะได้มาซ่ึงข้อมูลข่าวสาร ข้อเท็จจริงหลักฐาน                
ในการรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน เช่น ขอ้มูลทอ้งถ่ิน ข่าวสาร การจะก่อเหตุของคนร้าย 
เพื่อน าข้อมูลข่าวสารดังกล่าวมาใช้ ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม อันจะน ามาสู่         
การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชนโดยตรง การสืบสวนหลังเกิดเหตุท่ีเก่ียวข้องกับ             
การรักษาความสงบเรียบร้อยเพราะการสืบสวน คือ การแสวงหาหลักฐานและน าไปสู่การเป็น
พยานหลักฐานในการพิสูจน์ความผิดในกระบวนการสอบสวน การพิสูจน์ความผิดเป็นเหตุให้
ผูก้ระท าความผิด ตอ้งรับโทษก็นบัว่าเป็นการบงัคบัใชก้ฎหมายอนัเป็นส่วนหน่ึงของการรักษาความ
สงบเรียบร้อย 

 
  2)  เพื่อทราบรายละเอียดแห่งความผิด ว ัตถุประสงค์ในการสืบสวนข้อ น้ี                          

เป็นวตัถุประสงค์เพื่อรองรับการสอบสวน ขอ้เท็จจริงและหลกัฐานท่ีได้จากการสืบสวนจะเป็น
ประโยชน์และพฒันาเป็นพยานหลกัฐาน (พยานบุคคล พยานเอกสาร พยานวตัถุ) ในการสืบสวน
ดงันั้นการสอบสวนทุกคดีจะตอ้งมีการสืบสวนก่อนเสมอ 
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 “การสอบสวน” หมายความถึง การรวบรวมพยานหลกัฐาน และการด าเนินการ
ทั้งหลายอ่ืน ตามบทบญัญติัแห่งประมวลกฎหมายน้ี ซ่ึงพนกังานสอบสวนไดท้ าไปเก่ียวกบัความผิด
ท่ีกล่าวหา เพื่อท่ีจะทราบขอ้เท็จจริงหรือพิสูจน์ความผิด และเพื่อท่ีจะเอาตวัผูก้ระท าความผิดมา    
ฟ้องลงโทษ โดยวตัถุประสงค์ของการสอบสวนเพื่อทราบข้อเท็จจริง  หรือพิสูจน์ความผิด และ       
เพื่อจะเอาตวัผูก้ระท าผิดมาฟ้องลงโทษ  

 
 ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 131 ได้บัญญัติไว้ดังน้ี           

“ให้พนักงานสอบสวนรวบรวมหลักฐานทุกชนิดเท่าท่ีสามารถจะท าได้เพื่อประสงค์จะทราบ
ขอ้เท็จจริงและพฤติการณ์ต่าง ๆ อนัเก่ียวกบัความผิดท่ีถูกกล่าวหา และเพื่อจะรู้ตวัผูก้ระท าผิดและ
พิสูจน์ใหเ้ห็นความผิด” จึงสรุปไดว้า่วตัถุประสงคข์องการสอบสวน คือ 

 
    1) เพื่อทราบขอ้เทจ็จริงและพฤติการณ์เก่ียวกบัความผิดท่ีกล่าวหา 
    2) เพื่อรู้ตวัผูก้ระท าผิดและเอาตวัผูก้ระท าผิดมาลงโทษ 
  3) เพื่อพิสูจน์ความผิดท่ีกล่าวหา ซ่ึงอาจจะไม่มีผูใ้ดกระท าผิดตามท่ีกล่าวหาได ้
 

 2.1.3 กำรสืบสวนสถำนท่ีเกดิเหตุ (Crime Scene Investigation)  
 

 การสืบสวนสถานท่ีเกิดเหตุเป็นส่วนส าคัญของการสอบสวน เป็นศูนย์รวม                 
ของพยานหลกัฐานทั้งพยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ พยาน ตรรกะ พฤติการณ์ และขอ้เท็จจริง
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมไปถึงขอ้กฎหมาย การสืบสวนสถานท่ีเกิดเหตุเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าขอ้มูล เอกสาร 
ภาพถ่าย ภาพเคล่ือนไหว สถานการณ์ สภาพท่ีเกิดเหตุ ต าแหน่งของหลกัฐาน การรวบรวมหลกัฐาน
ทางกายภาพ ความมืด แสงสว่าง เพื่อช้ีให้เห็นถึงวิธีการ ผูค้นในหน่วยงานนิติวิทยาศาสตร์ มีการ
จดัแบ่งการท างานในห้องปฏิบติัการและภาคสนาม จึงตอ้งมีการทบทวนแนวทางการปฏิบติั เพื่อให้
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นนิติวิทยาศาสตร์และเจา้หน้าท่ีบงัคบัใช้กฎหมายสามารถด าเนินการกบัหลกัฐานใน    
ท่ีเกิดเหตุได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อหลีกเล่ียงการปนเป้ือนการเส่ือมสภาพ และป้องกันการ           
ลดความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐาน (Sharma, 2018) 
 
 การสืบสวนเ ร่ิมต้น ท่ีสถานท่ี เ กิด เหตุด้วยการระบุ ช้ีชัดและการจัด เก็บ
พยานหลกัฐาน หลกัจากวิเคราะห์และพิจารณาประเภทของพยานหลกัฐานแลว้ ในขั้นตอนการเก็บ
จึงมีความส าคญั เน่ืองจากพยานหลกัฐานตอ้งมีความน่าเช่ือถือในชั้นศาล ดงันั้นเจา้หนา้ท่ีผูเ้ผชิญเหตุ
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คนแรก รวมถึงเจา้หนา้ท่ีท่ีเขา้ไปในท่ีเกิดเหตุตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจอยา่งเพียงพอ ในการเขา้ตรวจ
ท่ีเกิดเหตุตั้งแต่การระบุ การรวบรวม การเก็บรักษา การขนส่ง และการท าบนัทึก ท่ีเหมาะสมเกิด
ความน่าเช่ือถือของห่วงโซ่พยานหลกัฐาน (Chain of Custody) การเขา้ตรวจสถานท่ีเกิดเหตุตอ้งมุ่ง  
ท่ีจะบนัทึกภาพท่ีเกิดเหตุ เน่ืองจากเป็นการระบุและรวบรวมพยานหลกัฐานทางกายภาพ 
 
 สถานท่ีเกิดเหตุ คือ สถานท่ีจริงท่ีเกิดเหตุขึ้น เจา้หนา้ท่ีท่ีไปถึงท่ีเกิดเหตุก่อนจะเป็น
คนเร่ิมท าการสืบสวน เราเรียกเจา้หนา้ท่ีคนน้ีเจา้หนา้ท่ีเผชิญเหตุคนแรก (First Responding Officer) 
ซ่ึงมีหนา้ท่ีระบุ แยก เก็บหลกัฐานไดอ้ย่างเหมาะสม และรักษาความปลอดภยัในท่ีเกิดเหตุ ก าหนด
แนวกั้นท่ีเกิดเหตุ เพื่อรักษาความปลอดภยัสถานท่ีเกิดเหตุและป้องกันการท าลายหลกัฐาน และ
ป้องกนัคนท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปยุง่เหยงิกบัพยานหลกัฐาน 
 
 ในระหว่างการสืบสวนสถานท่ีเกิดเหตุอาจจะมีมากกว่าหน่ึงท่ีเกิดเหตุ หรือมี
สถานท่ีท่ีเก่ียวขอ้งหลายท่ี อาจจะเป็นในท่ีร่ม กลางแจ้ง หรือในรถยนต์หรือท่ีอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะพบ
พยานหลักฐานท่ีเก่ียวข้อง และเช่ือมโยงกับอาชญากรรม ซ่ึงจะต้องวิเคราะห์และตรวจสอบ          
อยา่งรอบคอบ รวมถึงห่วงโซ่และความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐานในการเก็บ 
 
 เจา้หนา้ท่ีเผชิญเหตุคนแรก จะมีบทบาทส าคญัในกระบวนการสืบสวนสถานท่ีเกิด
เหตุความรับผิดชอบเบ้ืองต้นของเจ้าหน้าท่ีเผชิญแหตุคนแรก  คือ การรักษาความสมบูรณ์                          
ของสถานท่ีเกิดเหตุและพยานหลักฐาน ส่วนใหญ่เจ้าหน้าท่ีเผชิญเหตุคนแรกไม่ใช่เจ้าหน้าท่ี                     
นิติวิทยาศาสตร์ ดังนั้นตอ้งมีการฝึกการอบรมเก่ียวกับการจดัการสถานท่ี จดัการพยานหลกัฐาน     
เพื่อเก็บหรือรักษา หรือคอยใหผู้เ้ช่ียวชาญเขา้มาเก็บพยานหลกัฐาน น าเขา้สู่ชั้นพิจารณาคดี 
 

 1) แนวคิดเก่ียวกบัการักษาสถานท่ีเกิดเหตุ 
 

                              เจ้าหน้า ท่ี เผชิญเหตุคนแรกต้องท าตามขั้นตอนการรักษาพยานหลักฐาน                     
เพื่อป้องกันพยานหลักฐานจะถูกท าลาย สูญหาย หรือปนเป้ือน ซ่ึงอาจจะท าให้ไม่สามารถท า           
การสืบสวนเพื่อหาความจริงได้ หรืออาจจะไม่สามารถท าให้การพิจารณาคดีมีความเช่ือถือใน
พยานหลกัฐานได ้ดงัน้ี 
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   1.1) กฎของธรรมชาติเป็นพื้นฐานของวิทยาศาสตร์ 
  1.2) วตัถุทุกช้ินท่ีธรรมชาติหรือมนุษย ์สร้างขึ้นลว้นมีเอกลกัษณ์ลกัษณะ

เฉพาะตวัไม่ซ ้ากบัวตัถุอ่ืนใด 
  1.3) หลกัการแลกเปล่ียน ทุกการสัมผสัจะทิ้งร่องรอยเสมอ สถานท่ีเกิด

เหตุจะมีบางอยา่งพยานหลกัฐานบางอยา่งเสมอ 
  1.4) ถูกอย่างเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาเสมอ เช่น ร่างกายของเหยื่อ    

เร่ิมเน่าเป่ือยไปตามกาลเวลา เน่ืองจากสภาพอากาศ จึงต้องมีการจัดการสถานท่ีเกิดเหตุอย่าง
เหมาะสม 

  1.5) หลกัการเปรียบเทียบใช้กบัเฉพาะส่ิงท่ีคลา้ยกนัโดยเน้นความจ าเป็น
ในการจดัหาตวัอย่างในการเปรียบเทียบ เช่น พบรอยน้ิวมือในสถานท่ีเกิดเหตุ น าไปเปรียบเทียบกบั
รอยน้ิวมือผูต้อ้งสงสัย เป็นตน้  

  1.6) หลักการวิเคราะห์ ต้องวิเคราะห์ให้เป็นไปตามข้อเท็จจริงของ
พยานหลักฐานท่ีน่าจะเป็นไปได้ การวิเคราะห์ท่ีผิดพลาดอาจจะท าให้กระบวนการสอบสวน         
การพิจารณาคดีคลาดเคล่ือนได ้

  1.7) ความน่าจะเป็นให้วิเคราะห์พยานหลกัฐานและตรวจสอบความน่าจะ
เป็น หรือความเป็นไปได ้

  1.8) หลกัความจริง กล่าวว่าขอ้เท็จจริงไม่โกหก พยานหลกัฐานไม่โกหก   
แต่มนุษย์สามารถโกหกได้ ดังนั้ นความส าคัญของพยานหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ จึงมี
ความส าคญั มีความน่าเช่ือถือมากกวา่พยานบุคคล 

 
 2) การป้องกนัสถานท่ีเกิดเหตุ 
 

 ส่ิงส าคญัท่ีสุด ในการเก็บพยานหลกัฐาน คือ การรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ สถานท่ี
เกิดเหตุจ าเป็นต้องมีการป้องกันอย่างเข้มงวด จนกว่าพยานหลักฐานทั้งหมดจะถูกบันทึกและ
รวบรวม เพื่อหลีกเล่ียงการปนเป้ืนและลดความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐาน เพื่อให้พยานหลกัฐาน
ต่าง ๆ มีน ้าหนกัในชั้นพิจารณาคดี ซ่ึงการพิจารณาคดี จะพิจารณาความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐาน
จาก เวลา สถานท่ี ต าแหน่ง การเก็บรวบรวม การป้องกนัรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ รวมถึงการเผชิญเหตุ
ของเจ้าหน้าท่ีเผชิญเหตุคนแรก เส้นทางการเขา้-ออกของสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีเผชิญเหตุ      
คนแรกตอ้งเป็นผูค้วบคุมก าหนด เพื่อรอเจา้หนา้ท่ีสืบสวนสอบคนมาถึงแลว้ แจง้ขอ้มูลยืนยนัสภาพ
ท่ีเกิดเหตุท่ีแท้จริงของสถานท่ีเกิดเหตุ  และต าแหน่งของหลกัฐานในสถานท่ีเกิดเหตุ  และพื้นท่ี
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น่าสนใจอ่ืน ๆ ท่ีอาจพบหลกัฐานท่ีมีค่าก็ตอ้งป้องกนัสถานท่ีนั้นดว้ย พร้อมทั้งบนัทึกผูท่ี้เขา้-ออก 
สถานท่ีเกิดเหตุหรือพื้นท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

 3) ส่ิงส าคญัท่ีตอ้งพิจารณาในขณะคน้หาและรวบรวมพยานหลกัฐาน 
 

  3.1) ความเก่ียวข้อง “ทุกการติดต่อจะทิ้งร่องรอย” กฎข้อน้ี ได้รับการ
ยอมรับอย่างกวา้งขวาง การเขา้มาก่ออาชญากรรม หรือกิจกรรมใด ๆ ในสถานท่ีเกิดเหตุจะมาพร้อม
กับบางส่ิงหลงัจากนั้นจะจากไปพร้อมกับบางอย่าง จะเห็นได้ว่านิติวิทยาศาสตร์จะจ าแนก ระบุ 
แยกแยะ และประเมินหลกัฐานทางกายภาพ ผ่านหลกัการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงพยานหลกัฐานทาง    
นิติวิทยาศาสตร์จะเป็นส่ิงบอกเจตนา บอกพฤติกรรมในสถานท่ีเกิดเหตุ (Handling of Evidence, 
2019) 
   3.2)  ความต่อเน่ือง “ห่วงโซ่ของพยานหลักฐาน” คือ  วิธีการจัดเก็บ
พยานหลกัฐานตั้งแต่วินาทีแรกท่ีพบ จนถึงจุดท่ีน าเสนอในชั้นพิจารณาคดีของศาล ความต่อเน่ือง
ของพยานหลกัฐาน คือ เอกสารท่ีรวบรวมขอ้มูลเป็นล าดบัขั้นเวลาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัฐาน มีการเก็บ
รักษาโดยไม่ท าลายเวลาหรือห่วงโซ่ของพยานหลกัฐาน ตั้งแต่ผูเ้ผชิญเหตุคนแรกไปจนถึงในชั้น
พิจารณาคดี เช่น การระบุพยานหลกัฐาน การเก็บรวบรวม การเก็บรักษา การขนส่ง เป็นตน้ 
  3.3) ความบริสุทธ์ิ สถานท่ีเกิดเหตุต้องไม่มีการปนเป้ือนเพิ่มเติม เช่น 
บุคคล สภาพแวดลอ้ม เป็นตน้ 
  3.4) ความน่าเช่ือถือ เอกสารของพยานหลกัฐานทั้งหมด ตอ้งได้รับการ   
ปิดผนึกไม่มีการเปิดระหว่างขั้นตอน หากมีการเปิดจะต้องเปิดต่อหน้าผูท่ี้มีอ านาจและมีความ
รับผิดชอบและมีหนา้ท่ี ๆ จะตอ้งท าการเปิด  
 

 4) ห่วงโซ่พยานหลกัฐาน 
 

 ตอ้งมีการท าบนัทึกรายการการจดัเก็บ เวลา การส่งมอบ และสภาพของหลกัฐาน
อย่างต่อเน่ือง เพื่อเป็นการสร้างเอกสารหลกัฐานว่า หลกัฐานท่ีเก็บมานั้นเก็บมาจากท่ีเกิดเหตุเป็น
หลกัฐานเดียวกนักบัท่ีเสนอในชั้นพิจารณาคดีของศาล จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพิจารณาคดี
การป้องกนัห่วงโซ่พยานหลกัฐาน มีดงัน้ี 
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  4.1) ระบุคนในการจดัการกบัหลกัฐาน 
  4.2)  ยืนยันตัวตนในการจัดเก็บพยานหลักฐานและมีราย ช่ืออยู่ ใน             

ห่วงโซ่พยานหลกัฐาน 
  4.3) ตรวจสอบบรรจุภณัฑว์า่ไดรั้บการผนึกอยา่งเหมาะสม 

   4.4) มีการลงช่ือรับหรือโอน 
 

 5) หลกัฐานทางกายภาพ 
 

 หลกัฐานทางกายภาพ คือ หลกัฐานใด ๆ ท่ีอยู่ในท่ีเกิดเหตุท่ีบ่งบอกถึงเร่ืองราว 
เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เพื่อพิสูจน์หรือหักลา้งขอ้เท็จจริง หลกัฐานทางกายภาพมีความส าคญัอย่างมาก 
ดงัน้ี  

  5.1) เพื่อพิสูจน์ไดว้า่มีการก่ออาชญากรรม 
  5.2) ก าหนดองคป์ระกอบความผิดของพฤติการณ์ 
  5.3) เช่ือมโยงผูต้อ้งสงสัยกบัสถานท่ีเกิดเหตุ 
  5.4) เช่ือมโยงผูต้อ้งสงสัยกบัเหยือ่ 
  5.5) เช่ือมโยงเหยือ่กบัสถานท่ีเกิดเหตุ 
  5.6) เช่ือมโยงผูต้อ้งสงสัยกบัเหยือ่กบัหลกัฐานทางวตัถุ 
  5.7) ยนืยนัค าใหก้ารของพยานกบัเหตุการณ์ 
  5.8) ปล่อยตวัผูบ้ริสุทธ์ิออกจากคดี 
 

 6) ประเภทของพยานหลกัฐาน 
 

  6.1) รอยประทบั เช่น ลายน้ิวมือ รอยเทา้ รอยเคร่ืองมือ รอยยางรถ เป็นตน้ 
  6.2) ทางชีววิทยา เช่น เลือด น ้าอสุจิ น ้าลาย ของเหลวในร่างกาย เป็นตน้ 
  6.3) วตัถุพยาน เช่น อาวุธปืน กระสุน ปลอกกระสุน เป็นตน้ 
  6.4) หลกัฐานอิเลก็ทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ กลอ้ง มือถือ เป็นตน้ 
  6.5) หลักฐานเอกสาร เช่น บันทึก จดหมาย หนังสือลายมือ เอกสาร
ทรัพยสิ์น เป็นตน้ 
  6.6) หลกัฐานทางเคมี เช่น สารเคมี สารเผาไหม ้สารระเบิด เป็นตน้ 
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   6.7) หลกัฐานดิจิทลั เช่น ขอ้ความจากอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ การโทรดว้ย
เสียง รูปภาพ เป็นตน้ 
 

 7) วิธีการคน้หาสถานท่ีเกิดเหตุ 
 

  7.1) การเก็บการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุเป็นหลกัในการสืบสวน การคน้หา
พยานหลกัฐาน มีหลายรูปแบบ เพื่อน ามาใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานท่ีเกิดเหตุนั้น ๆ 
  7.2) Strip Method หมายถึง พื้นท่ีเกิดเหตุจะถูกแบ่งและด าเนินการคน้หา
แบบสลบัฟันปลาจะครบพื้นท่ี 
  7.3) Spiral Method หมายถึง การคน้หาแบบเกลียวกน้หอย โดยเร่ิมคน้หา
จากดา้นหน่ึงนอกพื้นท่ีเกิดเหตุวนเป็นเกลียวจนถึงจุดศูนยก์ลางท่ีเกิดเหตุ 
  7.4) Zone or Quad Method หมายถึง แบ่งท่ีเกิดเหตุเป็นโซน โดยแต่ละ
โซนจะถูกตรวจสอบตามล าดบั ซ่ึงแต่ละโซนสามารถแบ่งย่อยพื้นท่ีออกเป็นพื้นท่ีเล็ก ๆ ไดแ้ละมี
ความละเอียดเพิ่มมากขึ้น 
  7.5) Grid Method หมายถึง การเร่ิมต้นค้นหาแบบ Strip Method แต่เม่ือ
เสร็จส้ินแลว้จะคน้หากลบัเป็นมุมฉากออกไปยงัจุดเดิม ช่วยในการตรวจสอบความผิดพลาดในการ
เก็บพยานหลกัฐาน 
  7.6) Pie or Wheel Method หมายถึง ในการคน้หาวิธีน้ีจะแบ่งพื้นท่ีเกิดเหตุ
เป็นวงกลมและแบ่งท่ีเกิดเหตุเป็นส่วน ๆ จะคน้หาโดยเร่ิมตน้จากจุดศูนยก์ลางออกไป 
 

 8) การถ่ายภาพสถานท่ีเกิดเหตุ 
 

 หลงัจากการตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุเบ้ืองตน้แลว้ควรบนัทึกภาพ ทั้งภาพน่ิง
และภาพเคล่ือนไหว ของสถานท่ีเกิดเหตุอย่างเป็นระบบ ภาพถ่ายของหลกัฐานทางกายภาพ เช่น
ลายน้ิวมือ รอยเท้า รอยเลือด รอยกระสุน เส้นผม เป็นต้น ต่างเป็นส่ิงจ าเป็นในการตรวจสอบ
พยานหลกัฐาน โดยบนัทึกภาพในภาพรวม ระยะกลาง ระยะใกล ้ตลอดจนหลกัฐานท่ีควรถ่ายโดยใช้
มาตราส่วนท่ีเหมาะสมการถ่าย ควรถ่ายจากระดบัสายตา เพื่อให้แสดงฉากสถานท่ีเกิดเหตุไดต้าม
มุมมองปกติ 
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 9) การวาดท่ีเกิดเหตุ 
 

 คือ การแสดงสถานท่ีเกิดเหตุบ่งบอกถึงการกระจายของเง่ือนง าหลักฐาน          
ในสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงการวาดท่ีเกิดเหตุจะให้เห็นมุมมองของพยานหลักฐาน ลักษณะของ
อาชญากรรม และวิธีการด าเนินการก่ออาชญากรรม ภาพท่ีเกิดเหตุควรจะเรียบง่าย เข้าใจง่าย 
สอดคลอ้งส่งเสริมกบัการบนัทึกภาพ 
 

 10) อุปกรณ์พื้นฐานในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ 
 

 อุปกรณ์พื้นฐานในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ ไดแ้ก่ ชุดตรวจสอบสถานท่ีเกิด
เหตุ  ชุดป้องกันสถานท่ีเกิดเหตุ  กล้องบันทึกภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหว  แหล่งก าเนิดแสงทาง                  
นิติวิทยาศาสตร์ ไฟส่องสว่าง ชุดเอกสาร ชุดเคร่ืองหมาย หน้ากากป้องกันแก๊สพิษ ชุดตรวจวตัถุ
ระเบิดชุดตรวจหาสารเสพติด ชุดเก็บกระสุนปืน ชุดตรวดน ้ าเช้ือ ชุดตรวจเลือด เคร่ืองมือเก็บ
หลกัฐานดิจิทลั ชุดตรวจสอบการวางเพลิง แลป็ทอ็ป และชุดพิมพล์ายน้ิวมือ 
 

 11) การจดัท าเอกสารของสถานท่ีเกิดเหตุ 
 

 จุดประสงคใ์นการจดัท าเอกสารสถานท่ีเกิดเหตุ คือ เพื่อจดบนัทึกต าแหน่งของ
หลักฐานท่ีมีอยู่ หรือน่าจะมีอยู่ เพื่อจะได้เตรียมจัดท าการบันทึกการตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุ
จะตอ้งท าอย่างระมดัระวงั ตอ้งมีการสังเกตุและบนัทึกทั้งสภาพท่ีเกิดเหตุ รายละเอียดของแสงสวา่ง
(การเปิด/ปิด) กล่ิน สภาพอากาศ อุณหภูมิ การเคล่ือนไหวของฟอร์นิเจอร์ หรือส่ิงรบกวนอ่ืน ๆ      
การพยายามช่วยชีวิต เง่ือนไขท่ีจะสนบัสนุนการหักลา้งการฆ่าตวัตาย การเคล่ือนท่ีกลบัไปกลบัมา
ของหลกัฐานต่าง ๆ ร่องรอยเทา้ท่ีอาจจะหายไปการถ่ายภาพ และภาพเคล่ือนไหวจะใชไ้ดดี้ในการ
จดัท าเอกสารเก่ียวกบัสภาพสถานท่ีเกิดเหตุ (Harendra Nath Singh, 2021) 
 
        การสืบสวนสถานท่ีเกิดเหตุเป็นส่วนส าคญัอย่างยิ่งของการเร่ิมการสืบสวน
สอบสวนเป็นจุดรวบรวมของพยานหลักฐานต่าง ๆ ทั้งวิทยาศาสตร์ พฤติการณ์ หลักฐานทาง
กายภาพ รวมถึงวตัถุพยานทั้งหมดท่ีอาจจะพิสูจน์ความผิด หรือความบริสุทธ์ิของอาชญากร หรือ
สามารถพิสูจน์ว่ามีการก่ออาชญากรรมเกิดขึ้ นจริงหรือไม่ หากมีพยานหลักฐานก็จะสามารถ
เช่ือมโยงอาชญากรรมกบัผูก้ระท าความผิดหรือเหยื่อ  นิติวิทยาศาสตร์เร่ิมตน้จากสถานท่ีเกิดเหตุ       
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ผูเ้ผชิญเหตุตอ้งตรวจสอบระบุหลกัฐาน และเก็บรักษาไดอ้ย่างเหมาะสม หน้าท่ีหลกัของเจา้หนา้ท่ี
เผชิญเหตุคนแรก คือ รักษาท่ีเกิดเหตุ เม่ือรักษาท่ีเกิดเหตุแลว้ก็จะเร่ิมการสืบสวน จะเร่ิมท าการ
บนัทึกภาพท่ีเกิดเหตุ ร่างภาพ และจดบนัทึกสภาพท่ีเกิดเหตุ ก่อนด าเนินการตรวจสอบสถานท่ีเกิด
เหตุ เพื่อหาหลกัฐาน ผูต้รวจสอบ ควรด าเนินการตรวจสอบท่ีเกิดเหตุเบ้ืองตน้ เน่ืองจากผูก้ระท า
ความผิดทิ้งไว ้การคน้หาหลกัฐานต่าง ๆ ในสถานท่ีเกิดเหตุต้องมีความละเอียด รอบคอบ และ       
เป็นระบบ โดยทัว่ไปแลว้การคน้หาท่ีเกิดเหตุจะเป็นรูปแบบใดขึ้นอยูก่บัสถานท่ีเกิดเหตุ จากนั้นการ
เก็บรวบรวมตอ้งมีการบรรจุหีบห่อท่ีเหมาะสมกบัพยานหลกัฐาน ป้องกนัความเสียหายท่ีเกิดจากการ
สัมผัส ป้องกันการปนเป้ือน มีการควบคุมห่วงโซ่ของพยานหลักฐาน ระบุต าแหน่งท่ีเก็บ
พยานหลกัฐาน ผูเ้ก็บ และในการส่งมอบหรือโอนตอ้งมีการระบุผูรั้บ การเก็บหลกัฐานไม่เหมาะสม
ไม่ถูกวิธีก็จะส่งผลให้ลดคุณค่าของพยานหลกัฐานในขั้นพิจารณาคดี (National Forensic Science 
Technology Center [NFSTC], 2013) 
 

 ดงันั้น การตรวจสถานท่ีเกิดเหตุนั้นตอ้งมีการประสานการท างานร่วมกนักบัหลายบุคคล
หลายหน่วยงานเจ้าหน้าท่ีท่ีเขา้เผชิญแหตุคนแรกไม่ใช่ เจ้าหน้าท่ีนิติวิทยาศาสตร์ แต่อาจจะเป็น 
เจา้หนา้ท่ีกูภ้ยั เจา้หนา้ท่ีอาสาจากมูลนิธิต่างๆ ควรตอ้งมีความรู้ในการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุป้องกนั
ไม่ให้ผูใ้ดหรือส่ิงใดเขา้ไปยุ่งเหยิงกบัพยานหลกัฐาน ซ่ึงจะส่งผลให้พยานหลกัฐานปนเป้ือนและ
ขาดความน่าเช่ือถือ   

 

2.2 ทฤษฎีกำรบูรณำกำร (Collaboration Theory) 
 
 2.2.1 กำรบูรณำกำร 
 

 ค าว่า “บูรณาการ” (Collaboration) แปลว่า การรวมส่ิงต่าง ๆ ไวด้ว้ยกนั เพื่อให้เกิด
การเช่ือมโยงอย่างใกลชิ้ด หรือท าใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของแนวคิดหรือระบบ (Collins Corbulid English 
Language Dictionary, 1990) 

 
 ค าว่า “บูรณาการ” เก่ียวข้องกับหลายมิติ คือ ปัจเจกบุคคล เทคโนโลยี องค์การ
ระหวา่งบุคคลและสารสนเทศ โดยท่ีแนวคิดหลกัของการบูรณาการ คือ เช่ือมโยง (Connection) และ
ความสอดคลอ้งกนั (Alignment) (Barkley, 2006) 
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 ทฤษฎีการบูรณาการ (Theory of collaboration) นั้ นมีความหมายครอบคลุมถึง                 
แนวทางการท างานร่วมกัน  โดยไม่มีโครงสร้างระหว่างผู ้น ากับลูกน้อง ผู ้บังคับบัญชากับ
ผู ้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงแตกต่างจากทฤษฎีผู ้น า  ท่ีมุ่งเน้นสายการบังคับบัญชาท่ีมีโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์เป็นแบบแนวด่ิง ตรงกนัขา้มกบัการบูรณาการ คือ การท างานร่วมกนัไม่มีโครงสร้าง
การใช้อ านาจบงัคบับญัชาแบบแนวด่ิง พื้นฐานของการบูรณาการ คือ การท างานร่วมกนั โดยไม่มี
การบงัคบับญัชา แต่มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการบรรลุเป้าหมายร่วมกนั (Creswell, 2007, 2013) 
 
 การบูรณาการ คือ การมีส่วนร่วมร่วมกันของผู ้เข้าร่วมในความพยายามท่ีจะ
ประสานกันเพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน ปฏิสัมพันธ์ในการท างานร่วมกันจะมีลักษณะเฉพาะ  คือ                   
มีเป้าหมายร่วมกนั มีการแบ่งความสมดุลของการท างาน มีการแลกเปล่ียนขอ้มูล มีการพึ่งพากนั และ
กนั (Emily, 2011) 
 
 ความแตกต่างระหว่างการท างานระหว่างภาวะผูน้ ากบัการบูรณาการ โดยในองค์กร
ต่าง ๆ จะมีการจดัล าดบั จดัต าแหน่งความรับผิดชอบงานตามระดบัการบงัคบับญัชา ซ่ึงโครงสร้าง
แบบผูน้ าน้ี มีการใชอ้  านาจไปตามแนวด่ิงตามการบงัคบับญัชาหรือความรับผิดชอบ การจดัการแบบ
น้ีมักจะมีความซับซ้อนในระบบ เช่น ผู ้ท่ีอยู่ในระดับกลางจะเป็นได้ทั้ งผู ้บังคับบัญชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือเป็นทั้งหัวหน้าและลูกน้อง พฤติกรรมของผูจ้ดัการ เป็นทั้งผูน้ าและผูต้าม 
โครงสร้างการจดัการแบบภาวะผูน้ านั้นมกั จะมุ่งเน้นไปยงัผูน้ าหรือหัวหน้าเพียงอย่างเดียว ไม่ได้
มุ่งเนน้ไปยงัผูต้ามหรือลูกนอ้ง จะเห็นไดว้่าการจดัการแบบภาวะผูน้ าจะให้อ านาจกบัผูน้ า ผูน้ าตอ้ง
คิดหากลไก วิธีการต่าง ๆ ให้ผูต้ามไดท้ าตาม เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของงาน แต่ผูต้ามจะไม่ได้
แสดงศกัยภาพ หรือความสามารถท่ีแทจ้ริงออกมาหรือแสดงไดไ้ม่เต็มท่ี เพื่อให้งานส าเร็จจะตอ้งมี
การตกลงเร่ืองผลประโยชน์ หรือส่ิงท่ีจะได้รับเพื่อเป็นแรงกระตุ้นในการท างานให้บรรลุตาม
วตัถุประสงค ์ซ่ึงการบูรณาการนั้นจะเป็นการท างานร่วมกนัโดยอ านวยความสะดวกซ่ึงกนัและกนั 
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกนั ท าให้เกิดความร่วมมือ การแสดงความคิดเห็น การเคารพซ่ึงกนั
และกนั แตกต่างจากการจดัการแบบภาวะผูน้ า ซ่ึงจะมีพฤติกรรมในการสั่งการ ท าให้เกิดการนินทา 
การส่ือสารท่ีแคบ โครงสร้างการท างานจึงเหมาะสมกวา่ในการใหก้ารยอมรับกนั มากกวา่การท างาน
แบบหวัหนา้และลูกนอ้ง (Uhl-Bien & Ospina, 2014) 
 
 แนวคิดของการบูรณาการจะอ้างอิงกับทฤษฎีระบบ (Systems Theory) ซ่ึงว่าด้วย
ระบบท่ีประกอบดว้ยส่วนย่อยต่าง ๆ ท่ีท างานดว้ยกนั เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกนั เม่ือระบบ
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ไดรั้บการก าหนดแลว้ การวิเคราะห์หนา้ท่ีเพื่อจะแบ่งระบบทั้งหมดเป็นส่วนยอ่ย โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อจะท าความเขา้ใจ สร้างและจดัการกบัระบบการบูรณาการโดยน าส่วนย่อย ๆ กลบัมารวมใหม่อีก
คร้ัง เพื่อสร้างให้เกิดตวัแบบของผลการด าเนินงานท่ีมีความสอดคลอ้งกนั (Alignment) (Barkley, 
2006) 
 
 การบูรณาการ หมายถึง การท าให้หน่วยย่อย ๆ ทั้งหลายท่ีมีความสัมพนัธ์แบบอาศยั
ซ่ึงกันและกัน เข้ามาร่วมท าหน้าท่ีประสานกลมกลืนเป็นองค์รวมหน่ึงเดียว ท่ีมีความครบถ้วน
สมบูรณ์ในตวั การบูรณาการนั้นจะเอาหน่วยย่อยหน่วยหน่ึงมารวมเขา้ในองคร์วมท่ีมีหน่วยย่อยอ่ืน
อยู่แลว้ก็ไดห้รือจะเอาหน่วยย่อยทั้งหลายท่ีต่างแยกๆ กนัอยู่มารวมเขา้ดว้ยกนัเป็นองคร์วมก็ไดซ่ึ้ง
เรียกว่า “บูรณาการ” ทั้งส้ิน แต่ข้อส าคัญจะต้องมีตัวยืนท่ีเป็นหลักอยู่ 3 ประการ เก่ียวกับการ                         
บูรณาการ ดงัน้ี  
 
  1) มีหน่วยย่อยองค์ประกอบ ช้ินส่วน อวยัวะหรือขั้น ระดับ แง่ ด้านท่ีจะเอามา
ประมวลเขา้ดว้ยกนั อนัน้ีเป็นส่ิงท่ีจะเอามาประมวลเขา้ดว้ยกนั คือ ส่ิงยอ่ย ส่วนยอ่ย 
    2) หน่วยย่อยเป็นตน้นั้น มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงอาศยัซ่ึงกนัและกนั อนัน้ีอาจจะ
เลยไปถึงลกัษณะท่ีวา่ยดืหยุน่ปรับตวัไดมี้ความเคล่ือนไหวตลอดเวลาดว้ย 
    3) เม่ือรวมเขา้ดว้ยกนัแลว้ก็จะเกิดความครบถว้นเต็มบริบูรณ์ โดยมีความประสาน 
กลมกลืนเกิดภาวะไดท่ี้พอดีหรือสมดุล พอไดท่ี้หรือพอดีสมดุลแลว้องคร์วมนั้นก็มีชีวิตชีวา ด ารงอยู่
และด าเนินไปดว้ยดีอนัเป็นภาวะของบูรณาการ 
 
 ดังนั้ น หากครบ 3 ประการน้ีก็ เป็นบูรณาการ เป็นตัวยืนท่ีจ าเป็นตามสภาวะ              
ส่วนในทางปฏิบติัจะมีหลกัและกระบวนวิธีอยา่งไร ก็พิจารณาวา่กนัอีกส่วนหน่ึง แต่ส่ิงท่ีจะตอ้งเนน้ 
คือ ความพอดีหรือไดท่ี้หรือสมดุล ซ่ึงเป็นภาวะท่ีตอ้งการของบูรณาการนั้น จะแสดงลกัษณะออกมา
ให้เห็นเป็นขอ้ส าคญัได ้2 อย่าง คือ เม่ือเป็นองคร์วมแลว้ องคร์วมนั้นมีชีวิตชีวาหรือด าเนินไปดว้ยดี 
องคร์วมนั้นเกิดมีภาวะและคุณสมบติัของมนัเอง ท่ีต่างหากจากภาวะและคุณสมบติัขององคป์ระกอบ
ทั้งหลาย (Colbry, Hurwitz and Adair, 2014) 
 
        กล่าวโดยสรุปว่า  ทฤษฎีการบูรณาการ  (Collaboration Theory) คือ การศึกษา
พฤติการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกัน รับฟังความเห็น 
แนวความคิด สร้างสรรค์งานร่วมกัน โดยมีวตัถุประสงค์ในการท างานเดียวกัน เพื่อความส าเร็จ               



 26 

ของงานและไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีกวา่ การบูรณาการมีประโยชน์ในการจดัการด าเนินการงาน และจะส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานการสร้างสรรค์งาน มีการสนับสนุนข้อมูล สนับสนุนการเรียนรู้                      
เกิดความรู้ใหม่ของผูท่ี้เขา้ร่วมการบูรณาการ 
 
 2.2.2 กำรบริหำรแบบบูรณำกำรเพ่ือกำรพฒันำ 
 

 เ ป็นแนวคิด ท่ีมุ่ งหวัง ท่ี จะน า ระบบการบ ริหาร เ ชิ งยุทธศาสต ร์  (Strategic 
Management) มาใช้ในการบริหารงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงาน แนวคิดการจัดการ                  
เชิงบูรณาการในความหมายเก่ียวกบัการบูรณาการโครงการ คือ มีเจ้าภาพหลกัในการด าเนินงาน        
มีการวางแผนการท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน การบูรณาการเชิงหนา้ท่ี  คือ มีการใชท้รัพยากร 
งบประมาณและบุคลากรร่วมกันและการบูรณาการเชิงปฏิบติัการ คือ มีเป้าหมายการปฏิบติังาน
ร่วมกนัและปฏิบติังานร่วมกนั โดยมีหลกัการส าคญั ดงัน้ี 

 
   1) สร้างกระบวนการท างานส าหรับการระดมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน                      
ท่ีเก่ียวข้องเพื่อร่วมกันก าหนดยุทธศาสตร์  (Strategic Formulation) เพื่อน านโยบายของรัฐบาล                   
ไปปฏิบติัในระดบัจงัหวดัในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาขอ้เท็จจริงของพื้นท่ี ตลอดจนมี
การสร้างระบบฐานขอ้มูล เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์และติดตามผล 
   2) มีกระบวนการแปลงยทุธศาสตร์ดงักล่าวเป็นแผนยทุธศาสตร์ (Strategic Planning) 
ท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสามารถบูรณาการงานหรืองบประมาณ ทั้งน้ีเป็นส่วนของภาครัฐและส่วนท่ีเกิดจาก
ความคิดริเร่ิมของจงัหวดัเขา้รวมกนัอยา่งเป็นระบบ 
   3) สร้างระบบบริหารจัดการ เพื่อน าแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ  (Strategic 
Implementation) โดยน าหลกับริหารสมยัใหม่มาประยุกต์ใช้ เช่น การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
การท างานในลกัษณะเครือข่ายความร่วมมือ (Networking) และแบบหุน้ส่วนการท างาน 
             4) สร้างระบบติดตามประเมินผลการน าแผนยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ  (Strategic 
Monitoring and Evaluation) ทั้ งในรูปแบบของการรายงานผลของหน่วยปฏิบัติและการตรวจ                    
ติดตามผลในพื้นท่ี เพื่อรับทราบความกา้วหนา้ ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานได้อย่าง
ต่อเน่ือง 
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2.3 กำรบูรณำกำรสืบสวนสอบสวนคดีอำชญำกรรม (Collaborative Team Investigation 
in Crime Case Collaborative Team Investigation : CTI) 
 
 ปัจจุบนัอาชญากรรมทางอาญา การกระท าความผิดมีความซับซ้อนมากขึ้น ท าให้ยากต่อ
การน าผูก้ระท ามาลงโทษหรือเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน          
ท่ีเก่ียวขอ้ง การวางแผนในการท างานจึงเป็นกุญแจส าคญัในการในกระบวนการยุติธรรม เพื่อน าตวั
ผูก้ระท าความผิดมาลงโทษ ซ่ึงการท างานร่วมกนัของหลายหน่วยงานมีจุดประสงค์ เพื่อใหเ้กิดความ
ยุติธรรมทางอาญา แก้ปัญหาอาชญากรรม เพื่อความสงบสุขของประชาชนอย่างแทจ้ริง (Morris, 
2006) 
 
 งานสืบสวนสอบสวนไม่สามารถท าได้ด้วยคนเดียวหรือองค์การเดียวจะต้องอาศัย                       
การท างานร่วมกัน เพื่อให้สามารถรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์เพื่อหาข้อเท็จจริงให้ได้ จึงต้อง                               
มีการบูรณาการร่วมกันระหว่างคนหรือหน่วยงานเพื่อประสิทธิภาพของการสืบสวนสอบสวน 
การบูรณาการจะสามารถวางแผน วางแนวทางในการสืบสวนสวบสวน จัดระเบียบ ตั้ งแต่                    
การบูรณาการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ จนจบกระบวนการยุติธรรม โดยใช้ทกัษะความเช่ียวชาญของ   
แต่ละคนหรือหน่วยงานในการบูรณาการร่วมกัน หรืออาจเรียกว่า  “ทีมบูรณาการงานสืบสวน
สอบสวน (Collaborative Team Investigation)” 
 
 การท างานร่วมกันเกิดขึ้ นในทุก ๆ วนัทั้ งในชีวิตส่วนตัวและการท างาน จะเห็นได้ว่า                    
การบูรณาการ คือ การรวมคนหรือหน่วยงานท่ีมีทักษะแตกต่างกันมารวมตัวท างาน วางแผน                    
จดัระเบียบร่วมกนั เพื่อบรรลุเป้าหมายในส่วนของการบูรณาการงานสืบสวนสอบสวน จะเห็นไดว้า่
การสืบสวนสอบสวนนั้นใช้ทักษะท่ีหลากหลาย เพื่อคล่ีคลายเหตุการณ์ หรืออธิบายเหตุการณ์            
ท่ีเกิดขึ้น และทกัษะหรือความถนัดของเจา้หนา้ท่ีแต่ละคนก็แตกต่างกนั ดงันั้นจึงตอ้งมีการรวมตวั
กันเพื่อใช้ทักษะ ความสามารถ และทรัพยากรร่วมกัน เม่ือมีการบูรณาการร่วมกันจะน าความ
เช่ียวชาญ ทกัษะ ทรัพยากรของแต่ละคน หรือหน่วยงานมาช่วยกนั โดยแต่ละคนท าหนา้ท่ีท่ีตนเอง     
มีความเช่ียวชาญ (Nabar, 2015) 
 
 การบูรณาการรวมถึงการส่ือสาร การให้ขอ้มูลข่าวสารกบัผูบ้งัคบับญัชา ส่ือมวลชน การให้
ข่าว แม้กระทั่งอัยการหรือศาลท่ีมักเห็นเป็นประจ า เช่น นักวิเคราะห์ นักออกแบบกราฟฟิก                       
นักประชาสัมพนัธ์ ท่ีเช่ียวชาญการน าเสนอขอ้มูลในลกัษณะท่ีเรียบง่าย เขา้ใจได้ หรือช่างภาพท่ี



 28 

สามารถท่ีจะส่ือสารกบันักข่าว ท าให้การบูรณาการร่วมกนันั้น เร่ิมตั้งแต่การตรวจสอบขอ้เท็จจริง 
ตรวจสอบความถูกตอ้ง จนถึงขั้นตอนการเผยแพร่และสร้างความรับรู้ให้กบัประชาชนท่ีให้ความ
สนใจ 
 
 การบูรณาการงานสืบสวน จะช่วยให้การท างานเป็นไปอย่างเป็นระเบียบ และเป็นไปตาม
แนวทางท่ีทีมบูรณาการได้วางแผนก าหนดไว ้ซ่ึงการบูรณาการงานสืบสวนไม่ได้มีผูรั้บผิดชอบ               
แต่เพียงผูเ้ดียว แต่เม่ือมีการบูรณาการกันจะท าให้เกิดความรับผิดชอบร่วมกัน ซ่ึงท าให้มีอัตรา                   
ในการสืบสวนสอบสวนประสบความส าเร็จสูง ดงันั้นการรักษาความเท่าเทียมในการท างานร่วมกนั
จึงเป็นส่ิงส าคญัแมว้่าบุคคลท่ีเขา้มาร่วมบูรณาการจะมีต าแหน่งหน้าทีระดบัใด หรือไม่มีก็แลว้แต่
ต้องให้ความส าคัญอย่างเท่าเทียม เช่น การสืบสวนจ าเป็นต้องอาศัยบุคคลท่ีมีความช านาญ               
ในพื้นท่ี ก็ตอ้งปฏิบติัเสมือนเป็นผูร่้วมงานอย่างเท่าเทียม ในบางคร้ังเม่ือเกิดเหตุมกัจะรีบออกไป
ตรวจท่ีเกิดเหตุ จนท าให้ไม่ได้วางแผน ซ่ึงอาจจะท าการตรวจท่ีเกิดเหตุบกพร่องขาดขอ้เท็จจริง                   
หรือบริบทท่ีส าคญัได ้
 
 การบูรณาการงานสืบสวนนั้ น เม่ือมีการบูรณาการกันจะท าให้เปิดมุมมองได้กว้าง 
หลากหลายมากขึ้น เพราะการน าเสนอของผู ้เชียวชาญท่ีแตกต่างกัน จะได้ข้อมูลท าให้สร้าง
ความสัมพนัธ์หรือขอ้มูลในมุมมองท่ีแตกต่างออกไป เพราะความเช่ียวชาญเพียงดา้นใดดา้นหน่ึง
อาจจะท าใหม้องขา้มประเด็นท่ีส าคญัท่ีจะตอ้งอาศยัความช านาญอ่ืน ๆ มาอธิบายได ้
 
 ความหลากหลายของทีมบูรณาการจะท าให้เขา้ถึงขอ้มูล และไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นจริงมากกวา่
ยกตวัอย่างเช่น ทีมบูรณาการเขา้ตรวจสอบผูห้ญิงท่ีประสบเหตุการณ์ความรุนแรงทางเพศ การท่ีทีม
บูรณาการมีความหลากหลาย เช่น ในทีมมีผูห้ญิงดว้ยกนั มีนกัจิตวิทยา จะสามารถส่ือสารกบัผูห้ญิง
ท่ีอ่อนไหวได้ง่ายกว่าผู ้อ่ืนและจะเข้าใจผูใ้ห้ข้อมูลได้อย่างลึกซ้ึงมากขึ้น การผสมผสานของ
วฒันธรรม ทกัษะ ความเช่ียวชาญในการท างานจะน ามุมมองใหม่ ๆ มาสู่การสืบสวน 
 
 การบู รณาการ สืบสวนสอบสวน (Collaborative Team Investigation In Crime Case 
Collaborative Team Investigation : CTI) เป็นแนวทางแก้ไขปัญหาและหาตวัผูก้ระท าความผิดเขา้     
สู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา โดยมีการท างานเป็นทีมร่วมกัน  เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์
หลกัฐานและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัคดี หลายทฤษฎีท่ีไดรั้บการน ามาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพการท างาน
ของการบูรณาการสืบสวนสอบสวน โดยทฤษฎีการท างานเป็นทีม (The Team Cohesion Theory) 
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เสนอวา่ ในการบูรณาการตอ้งมีการท างานเป็นทีม มีการท างานร่วมกนัท างาน การตดัสินในระหว่าง
สมาชิกในทีม เพื่อการแกไ้ขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทฤษฎีความเช่ียวชาญดา้นทรัพยากร                 
(The Resource Specialization Theory) เสนอว่าความเช่ียวชาญ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์
เฉพาะทางจะช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาการสืบสวนสอบสวนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ทฤษฎีการแบ่งปันความรู้ (The Knowledge-Sharing Theory) เสนอว่าการแบ่งปันขอ้มูล และความรู้
ระหว่างสมาชิกในทีมสามารถแก้ไขปัญหาของทีมได้ ทฤษฎีการแก้ไขปัญหาในทีม (The Team 
Problem-Solving Theory Suggests) เสนอว่าการบูรณาการสามารถช่วยให้สมาชิกในทีมสามารถ
จดัการแกไ้ขกบัเหตุการณ์หรือกรณีท่ีมีความซับซ้อนได ้โดยการแยกย่อยออกเป็นส่วน ๆ ท่ีท าให้
สามารถจดัการปัญหาไดง้่ายขึ้น  
 
 การสร้างทีมบูรณาการงานสืบสวนท่ีมีประสิทธิภาพ ตอ้งค านึงถึงโครงสร้างท่ีตอ้งการ และ
มองหาทกัษะท่ีช่วยสนับสนุนการสืบสวนสอบสวน แหล่งขอ้มูล และทรัพยากร หรืออาจจะหา
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านได้ (Ankita, 2021) การบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนมีทฤษฎีท่ีน ามาใช้
บูรณาการงานสอบสวนไดห้ลายหลายทฤษฎี เพื่อใหที้มบูรณาการงานสอบสวนบรรลุเป้าหมาย หรือ
สามารถคล่ีคลายคดีไปจนถึงชั้นพิจารณาคดี พร้อมกบัสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัประชาชนได ้จึงไดมี้
ทฤษฎีท่ีส่งผลใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ดงัน้ี 
 
  1) ทฤษฎีการท างานร่วมกนัเป็นทีม (The Team Cohesion Theory) 
 
      ความสามัคคี  เป็นส่ิงท่ีเพิ่มประสิทธิภาพของทีม แต่หากว่าแนวคิดน้ีจะ               
ไม่สามารถ มีประสิทธิภาพได้หากแนวคิดในการท างานร่วมกัน  มีเป้าหมายจุดประสงค์ท่ี                   
ไม่สอดคลอ้งกัน จะพบว่าประสิทธิภาพในการท างานร่วมกันจะแตกต่างกันไปตามระดับความ
ใกลชิ้ด ความสัมพนัธ์ ความภาคภูมิใจในการท างานร่วมกนั จากการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพของ
การท างานเป็นทีมนั้นขึ้นอยู่กับความสัมพนัธ์ในการท างานร่วมกัน ความสอดคล้องกันจึงได้มี
การศึกษาของนักวิทยาศาสตร์เกิดเป็นนวตักรรมโครงสร้างในการท างานเป็นทีม ในการท างาน
ร่วมกนัเป็นทีมแบบดงัเดิมกบัแบบสมยัใหม่ แตกต่างกนัขึ้นอยู่กบั 3 องค์ประกอบคือ 1) Dynamic 
Composition 2) Technology and Distance และ3) Empowering and Delayering โครงสร้างทีมแบบ
ดั้งเดิม คือ มีโครงสร้างและสมาชิกท่ีแน่นอนชดัเจน มีความสัมพนัธ์แบบเผชิญหน้า มีหัวหน้าทีม
ชดัเจน ในทางกลบักนัการท างานร่วมกนัแบบสมยัใหม่ไม่ไดก้ าหนดหวัหนา้ทีม สมาชิก หรือหนา้ท่ี
อย่างตายตัว มีการส่ือสารหลายแนวทาง มีการตัดสินใจร่วมกัน Benishek and Lazzara (2019)           
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ไดอ้ธิบายถึง “ยุคใหม่” ของทีมและอธิบายว่าลกัษณะต่าง ๆ ของทีมก าลงัเปล่ียนแปลงไปกลายเป็น
การพึ่งพากนัและกนั มีเป้าหมายร่วมกนั มีการรับฟังความเห็นกนั สามารถเปล่ียนวิธีการท างานของ
ทีมได้ตลอดตามความเหมาะสม ซ่ึงจากการศึกษาพบว่าการท างานร่วมกันแบบสมัยใหม่มี
ประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนัมากกว่าการท างานร่วมกนัแบบสมยัเก่า เพราะความสัมพนัธ์ใน
การท างานร่วมกนัส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานเป็นอยา่งมาก (Rebecca, 2021)  
 
     Matthew (2021) กล่าวว่าการร่วมกลุ่มแบบสมัยใหม่มีการรวมกลุ่มเป็นแบบ
โครงสร้างหลายมิติ ความดึงดูดใจในการร่วมกลุ่ม  ความรู้สึกการมีส่วนร่วม ส่งผลต่อความเหนียว
แน่นของโครงสร้างการรวมกลุ่ม บุคคลจะสังเกตแนวคิดของสมาชิกในกลุ่ม เพื่อตดัสินใจเก่ียวกบั
กลุ่มและจะประมวลผลว่าตนจะเขา้เป็นสมาชิกหรือส่วนหน่ึงในกลุ่มหรือไม่ ความรู้สึกถึงการ
ยอมรับและปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมายและวตัถุประสงคต์รงกบัตนเองหรือไม่ ซ่ึงทั้งหมดจะส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการท างาน การศึกษาพบว่าลกัษณะทางสังคมของกลุ่มจะเปล่ียนแปลงไปเม่ือเวลา
ผ่านไป การรวมกลุ่มจะไม่ไดรั้บการตอบสนองหากความตอ้งการของสมาชิกในกลุ่มเปล่ียนแปลง
ไป และสมาชิกก็จะแสวงหากลุ่มใหม่  เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง เช่นเดียวกัน                     
หากสมาชิกในกลุ่มยงัมีการตอบสนองความต้องการของกลุ่ม ก็จะท าให้ความสามคัคีของกลุ่ม                  
เพิ่มมากขึ้นเม่ือเวลาผ่านไป ดังนั้นการท างานร่วมกันเป็นทีมจึงมีความส าคัญเพื่อประสิทธิภาพ     
ของทีม 
 
     ทฤษฎีการท างานร่วมกันเป็นทีมจึงเป็นแนวทางในการบูรณาการการท างาน      
ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีสามารถใช้ในการท างานเป็นทีมในการสืบสวนสอบสวนคดีส าคญัต่าง ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพ มีการท างานร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ี โดยเจา้หนา้ท่ีแต่ละคนแต่ละส่วนมีความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงของทีม ร่วมกันตัดสินใจมีการท างานร่วมกันอย่างเหนียวแน่น แบ่งปันข้อมูล ระดม
ความคิด และหาทางออกท่ีสร้างสรรค์ กับปัญหาท่ีซับซ้อนได้ดียิ่งขึ้น ปัจจัยดังกล่าวจะน าไปสู่                
การสืบสวนสอบสวนท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผลมากขึ้น ผ่านกระบวนการส่ือสาร ความเคารพ      
ซ่ึงกันและกัน และจุดมุ่งหมายเดียวกันของสมาชิกในทีมในบริบทของ Collaborative Team 
Investigation (CTI) เก่ียวข้องกับเจ้าหน้าท่ีท่ีท างานร่วมกันเพื่อรวบรวมและวิเคราะห์หลักฐาน       
โดยใชท้กัษะความเช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะของสมาชิกในทีมแต่ละคน ซ่ึงน าไปสู่ความ
เขา้ใจท่ีครอบคลุมดว้ยการท างานเป็นทีมท่ีเหนียวแน่น สามารถไขคดีท่ีมีความซับซ้อนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และน าผูก้ระท าความผิดเขา้สู่กระบวนการยติุธรรม 
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  2) ทฤษฎีความเช่ียวชาญดา้นทรัพยากร (The Resource Specialization Theory) 
 
      ทฤษฎีความเช่ียวชาญดา้นทรัพยากรเป็นทฤษฎีท่ีเสนอว่า การบูรณาการสืบสวน
สอบสวน (CTI) นั้ นมีประสิทธิภาพเน่ืองจากได้ร่วมกันท างานคล่ีคลายอาชญากรรมโดยใช้
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน โดยผูเ้ช่ียวชาญมีความรู้ความสามารถแต่ละด้านท างานร่วมกันน าไปสู่          
การสืบสวนสอบสวน ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น เน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญมีความรู้ลึกซ้ึง
ในแนวทาง สาขาของตนเองท่ีเก่ียวขอ้ง มีเคร่ืองมือ เทคนิค และกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงสามารถ
ช่วยรวบรวมวิเคราะห์พยานหลกัฐานหรือส่ิงท่ีเก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยกตวัอย่างเช่น 
ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจวิเคราะห์ทางนิติวิทยาศาสตร์  มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์
พยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ เช่น DNA  เลือด ลายน้ิวมือ ได้อย่างรวดเร็ว หรือในท านอง
เดียวกนั ผูต้รวจสอบท่ีเช่ียวชาญดา้นอาชญากรรมทางการเงิน ก็มีความเช่ียวชาญในเร่ืองของบญัชี 
เส้นทางการเงิน ธุรกรรมทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกับคดี จะเห็นไดว้่าความเช่ียวชาญดา้นทรัพยากร        
มีประสิทธิภาพ ให้สามารถมุ่งเน้นในการไขคดีอาชญากรรม โดยไม่จ าเป็นว่าบุคลคนหน่ึงจะตอ้ง      
มีความเช่ียวชาญในหลาย ๆ ด้าน แต่สามารถอาศยัความเช่ียวชาญแต่ละด้านของหลาย ๆ คนมา
ท างานร่วมกนัใชท้กัษะความรู้ของแต่ละคนน าไปสู่การสืบสวนสอบสวนท่ีมีประสิทธิภาพได ้  
 
  3) ทฤษฎีการแบ่งปันความรู้ (The Knowledge-Sharing Theory) 
 
       ทฤษฎีการแบ่งปันความรู้ เสนอว่า การบูรณาการงานสืบสวนสอบสวน (CTI)  
นั้นมีประสิทธิภาพ เพราะมีการส่งเสริมการแบ่งปันข้อมูลและความรู้ระหว่างผูสื้บสวน และ
เจา้หน้าท่ีทุกคนท าให้สามารถน าไปสู่ความเขา้ใจท่ีครอบคลุมมากขึ้นเก่ียวกบัคดี ตามทฤษฎีเม่ือมี
การแบ่งปันข้อมูลแบ่งปันความรู้ซ่ึงกันและกัน ก็จะสามารถสร้างความแข็งแกร่งและเติมเต็ม       
ความไม่รู้ของทีม เกิดความเขา้ใจในแนวทางเดียวกนั น าไปสู่ความเขา้ใจในคดีท่ีสมบูรณ์ สามารถ
แก้ปัญหาคดีท่ีซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้ น สามารถน าผู ้กระท าความผิดเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรมได้ การแบ่งปันขอ้มูล ความรู้  ท่ีสามารถเติมเต็มให้กับเจ้าหน้าท่ีได้ทั้งทีม 
สามารถระบุและวิเคราะห์รวมกนัได้ จึงเป็นแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพในการบูรณาการทีมสืบสวน
สอบสวน 
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  4) ทฤษฎีการแกปั้ญหาเป็นทีม (The Team Problem-Solving Theory) 
 
      ทีมเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีลกัษณะเฉพาะและมีความเก่ียวข้องต่อกัน เพื่อร่วมกัน
ท างานให้บรรลุเป้าหมาย เน้นการแบ่งงานตามหน้าท่ีรับผิดชอบและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน       
แต่แนวคิดในการท างานนั้นมีจุดประสงค์เดียวกัน คือ เพื่อแก้ปัญหาในการท างาน สร้างสรรค์
นวัตกรรมตลอดจนพัฒนาคุณภาพของผลผลิตและบริการ เป็นการประสานความสัมพันธ์
ความสามารถท่ีแตกต่างของบุคคลหลาย ๆ ฝ่าย มีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน น าไปสู่การ
แก้ปัญหาและประสิทธิภาพของผลงาน ทีมแก้ปัญหา Problem-solving Team จึงหมายถึง ทีมท่ี
ประกอบดว้ยสมาชิกมาท างานร่วมกนั เพื่อหาแนวทางแกปั้ญหาหรือวิธีการท่ีจะปรับปรุงคุณภาพ
ของผลผลิตและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ทีมแกปั้ญหาไม่ไดมี้จุดมุ่งหมายในการเปล่ียนแปลง
กระบวนการ โครงสร้างขององคก์รหรือบทบาทของผูบ้ริหาร แต่มีจุดประสงค์ เพื่อแกไ้ขปัญหาดว้ย
ความรับผิดชอบตามท่ีผู ้บริหารมอบหมาย ทีมแก้ปัญหาสามารช่วยลดต้นทุนการผลิตและ               
การปรับปรุงคุณภาพของผลผลิตใหดี้ขึ้น แต่มีขอ้จ ากดัเก่ียวกบัอ านาจการตดัสินใจ 
 
  Scott and McMurry (2006)  กล่าวว่า การท างานเป็นทีม เพื่อแก้ปัญหาท่ีซับซ้อน
นั้น จะประสบกบัความขดัแยง้ในทีมท่ีเกิดขึ้นกบัสมาชิกในทีม ซ่ึงปัญหาความขดัแยง้จะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพความส าเร็จในการแกปั้ญหาลดลง Kirton (2006) พบว่าทุกทีมประสบกบัความขดัแยง้
ในระดบัหน่ึงมากนอ้ยต่างกนั แต่ความขดัแยง้ท่ีมากขึ้นจะเกิดขึ้นกบัทีมท่ีมีความแตกต่างอย่างมาก
ในตวับุคคล การจดัการกับปัญหา การท าความเขา้ใจวิธีการแก้ปัญหาจะช่วยให้จัดการกับความ
ขดัแยง้ในทีมไดแ้ละจะส่งผลไปยงัสภาพแวดลอ้มในทีม และพบวา่การท างานเป็นทีมจะท างานไดดี้
เม่ือแนวทางการแกปั้ญหาของสมาชิกในทีม มีแนวทางการแกปั้ญหาไปในทิศทางเดียวกนั และจะ
สามารถดึงความสามารถของตนเองออกมาไดดี้ Aritzeta, Ayestaran and Swailes (2005) พบว่าทีม
แกปั้ญหาจะมีความแตกต่างและความขดัแยง้อย่างมากในปัญหาส่วนตวัของสมาชิกในทีม และจะ
ส่งผลกบัความสัมพนัธ์ของทีม ซ่ึงตอ้งหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาความสัมพนัธ์ในทีมเฉพาะจุด      
ซ่ึงอาจจะเป็นแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเป็นนามธรรมท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพของทีม 
 
  Kirton (2006) กล่าวว่า  ทีมท่ี มีสมาชิกท่ีคล้ายกันจะมีการปรับตัวมากกว่า                
โดยแนวทางการปฏิบัติของทีมท่ีมีลักษณะคล้ายกันจะมีการท างานกันโดยมีการเสนอแนวคิด                
แนวทางการแกไ้ข จากนั้นก็จะปรึกษาหาแนวทางแกไ้ขปัญหากนัอย่างเป็นระบบและขั้นตอนพร้อม
มีการน าเสนอ และสรุปจากนั้นจะเร่ิมแกปั้ญหา ส่วนทีมท่ีสมาชิกในทีมท่ีมีความแตกต่างกนัอย่าง
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มาก มกัจะเร่ิมตน้แกปั้ญหาโดยการถกเถียงกนัว่าจะแกปั้ญหาอย่างไร ซ่ึงความแตกต่างนั้นอาจเป็น
ปัญหาท่ีท าให้สมาชิกในทีมบางคนหงุดหงิดความสัมพนัธ์ลดลง ซ่ึงแนวทางการแกปั้ญหามกัจะมี
การถกเถียงขดัแยง้กนัในทีม สมาชิกบางคนไม่ไดใ้หค้วามร่วมมือหรือเงียบเฉย 
 
  ทฤษฎีการแก้ปัญหาเป็นทีม (The Team Problem-Solving Theory) เป็นทฤษฎีท่ีมี
ประสิทธิภาพสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีมีความซับซอ้น โดยแยกปัญหาเป็นส่วนเล็ก ๆ แยกย่อยให้
เล็กลงและสามารถจดัการไดม้ากขึ้น โดยแบ่งงานเป็นทีม ซ่ึงทฤษฎีน้ีเม่ือมีการจดัการปัญหาแบบ
บูรณาการร่วมกัน  Collaborative Team Investigation (CTI) เจ้าหน้า ท่ีสามารถท างานร่วมกัน           
โดยแบ่งงานและความรับผิดชอบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับคดีได้ ซ่ึงจะช่วยให้กระบวนการสืบสวน
สอบสวนมีความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพอย่างมาก เช่น หากก าลงัสืบสวนอาชญากรรมทางการ
เงินท่ีซับซ้อน เจา้หนา้ท่ีอาจแบ่งงานในการวิเคราะห์บนัทึกทางการเงิน สัมภาษณ์พยานและติดตาม
เบาะแส การแบ่งกรณีออกเป็นปัญหาเล็ก ๆ จะจดัการได้ดียิ่งขึ้น ทีมสามารถระบุและวิเคราะห์
หลกัฐานและขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคดีไดดี้ยิง่ขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น และระบุเบาะแสผูต้อ้ง
สงสัยท่ีเป็นไปได ้
 
  ทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวน Collaborative Team Investigation (CTI) คือ 
วิธีการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรม โดยน าผูเ้ช่ียวชาญจากหลากหลายสาขามาท างานร่วมกัน
ลกัษณะการประสานงานและการท างานร่วมกนั ซ่ึงอาจจะรวมถึงตวัแทนจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย                            
นิติวิทยาศาสตร์ จิตวิทยา และสาขาอ่ืน ๆ กับลักษณะของอาชญากรรมและความจ าเป็นใน               
การสืบสวน รวมไปถึงเจา้หนา้ท่ีท่ีเผชิญเหตุคนแรก พบวา่ทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวน (CTI)        
มีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาอาชญากรรมท่ีซับซ้อน และสามารถช่วยให้แน่ใจว่าข้อมูลท่ี
เก่ียวข้องทั้ งหมดถูกรวบรวมและวิเคราะห์ในลักษณะท่ีละเอียดและครอบคลุม นอกจากน้ี                  
ยงัสามารถช่วยปรับปรุงการส่ือสารและการประสานงานระหว่างผูต้รวจสอบและเพิ่มประสิทธิภาพ
การสอบสวน โดยมีกลยทุธ์การท างานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพและมีจุดมุ่งหมายเดียวกนัก าหนด
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ท าให้สมาชิกในทีมรู้หน้าท่ีตนเองรู้ว่าอะไรคือส่ิงท่ี
สามารถท าได ้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือการหาขอ้เท็จจริง การจดัทีมบูรณาการตอ้งมีการส่ือสารท่ี
เปิดเผยชัดเจน การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ร่วมกัน ซ่ึงตอ้งมีการจดัทีมอย่างรอบคอบทั้งทีมสืบสวน      
ทีมสอบสวน ผูเ้ช่ียวชาญด้านนิติวิทยาศาสตร์ ผูใ้ห้เผยแพร่ข้อมูล เพื่อน าเสนอกับทีมสอบสวน         
ฝ่ายกฎหมายท่ีด าเนินคดี เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อระบุพฤติการณ์อาชญากรรม 
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ดงันั้นการสืบสวนสอบสวนเป็นทีม จึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
และมีบทบาทส าคญัในการสร้างหลกัประกนัวา่จะไดรั้บความยติุธรรม  
 

  ดังนั้ น การบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรม Collaborative Team 
Investigation in Crime Case Collaborative Team Investigation (CTI) ตอ้งมีการท างานร่วมกนัอย่าง
เป็นทีม สมาชิกในทีมมีความเช่ียวชาญ มีการแลกเปล่ียนความรู้การท างานระหว่างสมาชิกในทีม 
และสามารถการแก้ไขปัญหาเป็นทีมต้องตระหนักในความขัดแย้งท่ีอาจจะเกิดขึ้ นในทีม                                      
อนัเป็นผลมาจากความแตกต่างกนัในหลาย ๆ เร่ืองภายในทีม ซ่ึงจะสามารถส่งผลให้การบูรณาการ
ร่วมกนันั้นสามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

2.4 แนวคิดทฤษฎีอำชญำวิทยำ 
 
  2.4.1 ทฤษฎีกำรควบคุมอำชญำกรรม (The Crime Control Model)  
 
  การควบคุมอาชญากรรม (The Crime Control Model) ทฤษฎีมีหลักว่า คดีอาญา
ทั้งหลาย ท่ีเขา้มาสู่กระบวนการยุติธรรมตามทฤษฎีน้ีจะด าเนินตามขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีก าหนดไวอ้ย่าง
สม ่าเสมอ ไม่หยดุชะงกั การสืบสวนก่อนท าการจบักุม การสืบสวนภายหลงัการจบักุม การเตรียมคดี
เพื่อฟ้องศาล การพิจารณาคดี การพิพากษาลงโทษผูก้ระท าผิดและการปล่อยจ าเลย ขั้นตอนต่าง ๆ จะ
ด าเนินไปอย่างต่อเน่ืองและเป็นการปฏิบัติประจ า ส่วนการกลั่นกรองคดีนั้นจะด าเนินการตาม
ขั้นตอนต่าง ๆ ดงักล่าวตามล าดบั และวิธีท่ีถือว่ามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การวินิจฉัยคดีให้
เสร็จส้ินไปตั้งแต่ขั้นตอนตน้ๆ ของกระบวนการยุติธรรม เช่น ผูต้อ้งหาท่ีมีพยานหลกัฐานอ่อนหรือ
พยานหลกัฐานท่ีไม่เพียงพอท่ีจะลงโทษได ้ในกรณีท่ีผูต้อ้งหาเป็นผูบ้ริสุทธ์ิจะถูกกลัน่กรองออกไป 
ส่วนผูท่ี้กระท าผิดก็จะถูกด าเนินคดีอยา่งรวดเร็ว ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าเจา้หนา้ท่ีต ารวจและพนกังานอยัการ
สามารถวินิจฉัยความถูกผิดของขั้นตอนได ้จุดมุ่งหมายของทฤษฎีน้ี คือ ขั้นตอนในกระบวนการ
ยุติธรรมจะตอ้งรวบรัดและมีประสิทธิภาพและตอ้งยอมรับว่า การคน้หาขอ้เท็จจริงในชั้นต ารวจ       
และชั้นอยัการเพียงพอท่ีจะเช่ือถือได ้(ธีสุทธ์ิ พนัธ์ฤทธ์ิ, 2558, น.2-4) 
 
  ดังนั้ น ตามทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (The Crime Control Model) เป็นการ
ควบคุมปราบปรามอาชญากรรมเป็นหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีส าคัญท่ีสุดของกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา ในการป้องกนัยบัย ั้งไม่ให้เกิดเหตุอาชญากรรม การท่ีจะรักษาความสงบสุขของ
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สังคมจะตอ้งมีการควบคุมอาชญากรรมอย่างเขม้ขน้ กระบวนการด าเนินการตอ้งรวดเร็ว ภารกิจท่ี
จ าเป็นในการจดัการกบัผูก้ระท าผิด คือ ภารกิจของต ารวจ ดว้ยเหตุน้ีการรับฟังพยานหลกัฐานตาม
ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม จึงบญัญติัให้เจา้พนักงานของรัฐมีอ านาจรวบรวมพยานหลกัฐาน
อยา่งกวา้งขวาง            
 
 2.4.2 กระบวนกำรนิติธรรม (The Due Process Model) 
 
 กระบวนการนิติธรรม (The Due Process Model) ทฤษฎี น้ี มีหลักในการ ท่ีจะ                
มุ่งคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลเป็นส าคญั ดงันั้นอ านาจของเจา้พนกังานและกระบวนการของรัฐ
จะต้องถูกควบคุม โดยการจ ากัดอ านาจของรัฐเพราะไม่เช่ือว่าความคิดในเร่ืองการควบคุม
อาชญากรรมจะมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง โดยเฉพาะการค้นหาข้อเท็จจริง  ซ่ึงกระท าโดย                
เจ้าพนักงานต ารวจ และพนักงานอยัการ หรือฝ่ายปกครอง จะเช่ือได้เพียงใดเพราะวิธีปฏิบติัของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจและพนกังานอยัการเป็นการด าเนินการในท่ีรโหฐาน ซ่ึงอาจใชว้ิธีการหลอกหลวง    
ขู่เข็ญและการสร้างพยานหลักฐานขึ้นมาใหม่ได้ จึงไม่เห็นด้วยกับการแสวงหาพยานหลักฐาน                  
อย่างไม่เป็นทางการของทฤษฎีควบคุมอาชญากรรม และต้องให้มีการพิจารณาคดีหรือไต่สวน                 
ขอ้กล่าวหาอย่างเป็นทางการและเปิดเผยในศาลยุติธรรม ทั้งในปัญหาขอ้เท็จจริงและขอ้กฎหมาย              
ต่อหนา้องคค์ณะผูพ้ิพากษาท่ีเป็นกลางไม่ล าเอียงเขา้ฝ่ายใด 
 
 ทฤษฎีควบคุมอาชญากรรมเป็นแนวคิด ซ่ึงมีหลกัการคือ อ านาจรัฐเป็นใหญ่เหนือ
เสรีภาพของบุคคล ซ่ึงแนวคิดน้ีไดส่้งผลมาถึงการรับฟังพยานหลกัฐานในคดีอาญาดว้ย กล่าวคือ          
เจา้พนกังานของรัฐสามารถแสวงหาพยานหลกัฐานไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ส่วนทฤษฎีนิติธรรม เป็นการ
ตอบโตอ้ านาจของรัฐท่ีมากระทบถึงสิทธิเสรีภาพของบุคคลโดยตรง การต่อสู้ของทฤษฎีทั้ง 2 ทฤษฎี
น้ีเกิดขึ้นและด ารงอยู่ แมใ้นปัจจุบนัโดยทฤษฎีหลกันิติธรรมค่อยๆ ขยายแทรกตวัเขา้ไปสู่กฎหมาย
ทัว่โลก จนไม่ปรากฏว่ามีกฎหมายประเทศใดบัญญติัหลกัการตามรูปแบบควบคุมอาชญากรรม       
แต่เพียงรูปแบบเดียว นอกจากน้ีในประเทศท่ีเจริญแลว้เป็นส่วนใหญ่จะมีความโน้มเอียงไปทาง
ทฤษฎีนิติธรรมมากกวา่ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (ธีสุทธ์ิ พนัธ์ฤทธ์ิ, 2558, น.5) 
 
                  ดังนั้น ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (The Crime Control Model) เป็นแนวคิด
ทฤษฎีท่ีมุ่งเน้นในการระงับ ป้องกัน ปราบปรามอาชญากรรมเป็นหลักส าคัญ และส่งเสริม
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ประสิทธิภาพในกระบวนยุติธรรมทางอาญาในการน าตัวผูก้ระท าความผิดมารับโทษ โดยยึด
หลกัการในการเคารพสิทธิเสรีภาพความเป็นมนุษยอ์ยา่งเท่าเทียมกนั  
 
 2.4.3 ทฤษฎีกำรบังคับใช้กฎหมำย (Law Enforcement Theory) 
 
 ประเสริฐ เมฆมณี (2517, น. 44-45) กล่าวไวว้า่ เม่ือโลกกา้วเขา้สู่ยคุปฏิวติัอุตสาหกรรม
ในศตวรรษท่ี 19 ท าให้เกิดการย้ายถ่ินฐาน คือ คนจากชนบทอพยพเข้าสู่เมืองซ่ึงเป็นแหล่ง
อุตสาหกรรม เพื่อหางานท าท าให้เมืองเหล่านั้นเติบโต มีประชากรอาศยัอยู่มากภายใตส้ภาพการณ์     
ท่ีเมืองขยายตวัอย่างรวดเร็วโดยปราศจากการวางแผนน้ีเอง ไดก่้อให้เกิดปัญหาสังคมในดา้นต่างๆ 
ตามมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาอาชญากรรมในชุมชนเมือง ซ่ึงไดท้วีปริมาณเพิ่มมากขึ้น ส าหรับ
ประเทศอังกฤษซ่ึงเป็นประเทศผู ้น าในการปฏิวัติอุตสาหกรรม ได้ต่ืนตัวต่อการแก้ไขปัญหา
อาชญากรรม รัฐสภาของประเทศอังกฤษ จึงได้ก่อตั้งระบบต ารวจยุคใหม่ ภายใต้การปกครอง                     
ในระบอบประชาธิปไตยขึ้นระหว่าง ค.ศ.1822-1829 โดยมี Paul (n.d.)  เป็นผูผ้ลกัดนัและไดก่้อตั้ง
ส านกังานต ารวจแห่งชาตินครลอนดอนขึ้นใน ค.ศ.1829 โดย Paul (n.d.) ไดก้ าหนดหลกัการต ารวจ
อาชีพไว ้9 ประการ ดงัน้ี 
 
     1) การป้องกนัปราบปรามเป็นภารกิจพื้นฐานของต ารวจ 
     2) ต ารวจต้องได้รับความเคารพนับถือและยกย่องจากประชาชนอย่าง
แทจ้ริง 
     3) การท่ีประชาชนเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย เป็นการชักน าให้
ประชาชนเคารพย  าเกรงต ารวจ 
     4) การปฏิบัติหน้าท่ีเชิงบังคับขู่เข็ญของต ารวจจะเป็นผลให้ประชาชน
สนบัสนุนกิจการต ารวจลดนอ้ยลงเป็นสัดส่วน 
     5)  ต ารวจจะต้องปฏิบัติหน้า ท่ีในการบังคับใช้กฎหมายด้วยความ                      
เท่ียงธรรม 
     6) ต ารวจพึงใชก้ าลงัอาวุธในกรณีท่ีจ าเป็น สุดวิสัยซ่ึงไม่อาจหลีกเล่ียงได้
แลว้ 
          7) ต ารวจและประชาชนเสมือนเป็นบุคคลเดียวกนั 
     8) ต ารวจเป็นตวัแทนของกฎหมาย 
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     9) สังคมท่ีปลอดจากอาชญากรรม และความยุ่งเหยิงย่อมเป็นส่ิงท่ีทดสอบ
ประสิทธิภาพการท างานของต ารวจ 
 
  ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ (2526, น.8) ไดอ้ธิบายไวว้่า Paul (n.d.) ไดรั้บการยกย่องใน
เวลาต่อมาว่า เป็น “บิดาของต ารวจยุคใหม่” ได้เน้นให้บุคลากรต ารวจภายใต้บังคับบัญชาได้
ตระหนักว่าการป้องกนัอาชญากรรม คือ งานหลกัของต ารวจและมีความส าคญัยิ่งกว่าการสืบสวน 
สอบสวน การจบักุมและการลงโทษผูก้ระท าผิด ทศันะของ Paul (n.d.) ไดก้ลายเป็นพื้นฐานของการ
ก่อก าเนิด แนวทฤษฎีการบงัคบัใชก้ฎหมายเพื่อป้องกนัอาชญากรรมขึ้น ยุทธวิธีหลกัของต ารวจใน
การป้องกันอาชญากรรมตามทฤษฎีการบังคับใช้กฎหมาย  คือ การตรวจท้องท่ี ซ่ึงได้รับการ                     
ขนานนามว่าเป็นกระดูกสันหลงัของงานต ารวจ ย่อมมีผลในการยบัย ั้งผูท่ี้มีแนวโน้มจะประกอบ
อาชญากรรมเพราะเกรงกลวัการถูกจบักุม ฉะนั้นต ารวจสายตรวจ จึงตอ้งแต่งเคร่ืองแบบและรถวิทยุ 
สายตรวจ จึงควรมีลกัษณะเด่นชดั เห็นไดง้่าย เพื่อเป็นการข่มขวญัยบัย ั้งอาชญากร  
 
 นอกจากนั้น การตรวจท้องท่ีโดยสม ่าเสมอต่อเน่ืองจะท าให้สมาชิกในชุมชนเกิด
ความรู้สึกวา่มีต ารวจกระจายก าลงัอยูท่ ัว่ไปทุกแห่งหน ซ่ึงต ารวจสายตรวจมกัไดรั้บการก าหนดพื้นท่ี
รับผิดชอบในการป้องกนัอาชญากรรมและระงบัเหตุร้าย ภายในระยะเวลาแต่ละผลดัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี 
ยุทธวิธีหลกัในการป้องกนัอาชญากรรมตามแนวทฤษฎีการบงัคบัใช้กฎหมาย คือ การตรวจทอ้งท่ี 
การปรากฏตวัของต ารวจ ซ่ึงจะมีผลในการยบัย ั้งผูท่ี้มีแนวโนม้จะประกอบอาชญากรรมมิให้กระท า
ผิดเพราะเกรงกลวัต่อการจบักุม ต ารวจจึงมุ่งกระจายก าลงัให้ครอบคลุมทัว่พื้นท่ีและปฏิบติังานสาย
ตรวจทนัที โดยสม ่าเสมอเพื่อเป็นการลดโอกาสส าหรับผูท่ี้จะกระท าผิดและตามแนวคิดน้ี จึงให้
ความส าคญักบัต ารวจสายตรวจเป็นอย่างมาก โดยมีการก าหนดอตัราส่วนของต ารวจต่อประชากร  
ในจ านวนท่ีเช่ือว่าเพียงพอกบัการรับผิดชอบปัญหาอาชญากรรม ซ่ึงองค์ประกอบของยุทธวิธี คือ 
ก าลงัต ารวจ อาวุธ เคร่ืองมือส่ือสาร และยานพาหนะ (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, กองวิจยัและพฒันา
, 2550) 
 
             ดงันั้น ทฤษฎีการบงัคบัใชก้ฎหมาย (Law Enforcement Theory) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้น
การบงัคบัใชก้ฎหมายเพื่อควบคุมอาชญากรรมหรือการกระท าความผิดท่ีเกิดขึ้นในสังคม ซ่ึงจะตอ้ง
บงัคบัใชก้บับุคคลทุกคนดว้ยความเสมอภาคและเท่าเทียม ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีท่ีอยู่ในกระบวนการยุติธรรม
อย่างเจ้าหน้าท่ีต ารวจใช้ทฤษฎีบงัคบัใช้กฎหมายในการยบัย ั้งผูท่ี้มีแนวโน้มท่ีจะกระท าความผิด     
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ในเชิงป้องกนั ดว้ยการใช้ยุทธวิธีในการปรากฏตวัโดยการออกตรวจพื้นท่ี เพื่อเป็นการลดโอกาส
และความเส่ียงท่ีจะเกิดอาชญากรรม  
 
 2.4.4 ทฤษฎีอำชญำวิทยำ: กลุ่มทฤษฎีส ำนักอำชญำวิทยำดั้งเดิม (Theories of The Classical 
School of Criminology)  
 

 แนวคิดอาชญาวิทยาอนัดับแรกท่ีได้รับการยอมรับ และมีอิทธิพลต่อกระบวนการ
ยุติธรรมของประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก คือ แนวคิดของส านักอาชญาวิทยาดั้งเดิม ซ่ึงไดรั้บการพฒันา   
มามากว่า 200 ปี และในช่วงปลายศตวรรษท่ี 20 หลักการส าคัญของแนวคิดน้ีกลับมาได้รับ                     
การยอมรับอีกคร้ัง และน ามาใชใ้นการพฒันาทฤษฎีอาชญาวิทยายุคใหม่ ตลอดจนน ามาผสมผสาน
กับหลกัการของทฤษฎีแนวอ่ืน ๆ กลายเป็นทฤษฎีอาชญาวิทยาเชิงบูรณาการขึ้นเป็นจ านวนมาก 
นับว่าเป็นทฤษฎีท่ีมีความส าคัญต่อการศึกษาด้านอาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรมเป็น               
อยา่งยิง่ 
 
 ประการส าคญัท่ีส่งเสริมให้หลกัการของทฤษฎีอาชญาวิทยาดั้งเดิมไดรั้บการยอมรับ
คือ การท่ีสมมติฐานท่ีได้รับจากทฤษฎีมีความกระชับและสมเหตุสมผล ตลอดจนมีความเห็น
สอดคล้องกับคนทั่วไปและจะเห็นได้ว่ามีการน าหลักการของทฤษฎีไปก าหนดกรอบในการ
ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายอย่างต่อเน่ือง ความโดดเด่นของทฤษฎีอาชญาวิทยาดั้งเดิม
เป็นทฤษฎีท่ีมีความกระชับ สมเหตุสมผล จะแสดงได้ทางนโยบายสาธารณะของหลายประเทศ                   
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัและมีความเป็นรูปธรรมมากท่ีสุด หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมได้
น าไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งกวา้งขวาง และมีความสอดคลอ้งกบัแนวทางการด าเนินงานของหน่วยงานใน
กระบวนการยติุธรรมมากท่ีสุด (พรชยั ขนัตี, 2553, น.53) 
 
 แนวความคิดหลักของส านักอาชญาวิทยาดั้ งเดิมมีนักคิดท่ีโดดเด่น คือ Cesare 
Bonesana, Marchese de Beccaria (1738-1794) และJeremy Bentham (1748-1832) ไดแ้ก่  
 
 1)  Cesare Bonesana, Marchese de Beccaria (1738-1974) ตามทัศนะของ Beccaria 
เห็นว่ากระบวนการยุติธรรมของรัฐบาลในแถบประเทศยุโรปสมัยนั้ น มีการด าเนินการโดย              
ไม่ยุติธรรม เจา้หน้าท่ีของรัฐและผูพ้ิพากษาไม่ไดท้ าหน้าท่ีรักษาความยุติธรรม เพื่อคุม้ครองสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนในทางตรงกนัขา้มกลบัเป็นผูใ้ช้กระบวนการยุติธรรม เป็นเคร่ืองมือของรัฐ
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หรือผูป้กครองในการรักษาอ านาจปกครอง ซ่ึง Beccaria เห็นว่าจะตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
กระบวนการยุติธรรมใหม่  เพื่อให้เป็นองค์กรท่ีท าหน้าท่ีรักษาไว้ซ่ึงความยุติธรรมของสังคม                
เร่ิมตั้งแต่กระบวนการออกกฎหมาย การแปลกฎหมาย และการบงัคบัใช้กฎหมาย ตลอดจนการ
ป้องกันอาชญากรรม ซ่ึงบทความของ Beccaria ไม่ได้กล่าวถึงสาเหตุของอาชญากรรมโดยตรง
เพียงแต่กล่าวว่า “…กระบวนการยุติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพจะป้องกันไม่ให้คนประกอบ
อาชญากรรมและท าใหส้ังคมมีความสงบสุขต่อไป...” 
 
 โดยหลักปรัชญาท่ีส าคัญ คือ เจตจ านงอิสระ (Free Will) โดยมีหลักปรัชญาน้ีว่า 
มนุษยเ์ป็นผูมี้เหตุผลในการมุ่งแสวงหา เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ทางวตัถุและจิตใจ และในการ
ตดัสินใจเลือกกระท าการหรืองดเวน้การกระท าใด ๆ มนุษยจ์ะเลือกพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
อย่างมีเหตุผล เม่ือพิจารณาและค านวณถึงผลประโยชน์แลว้หรือผลเสียแลว้ท่ีไดรั้บจากการกระท า
นั้น ๆ หลงัจากนั้น จึงเลือกหรืองดเวน้พฤติกรรมนั้น ๆ และหากท่ีจะป้องกนัให้มนุษยไ์ม่กระท าผิด
กฎหมาย บทลงโทษของกฎหมายตอ้งมีลกัษณะท่ีรุนแรง แน่นอน และรวดเร็ว เพื่อท าให้มนุษย์      
เช่ือว่าผลเสียท่ีจะไดรั้บจากการกระท าผิดมีมากกว่าผลประโยชน์ ในท่ีสุดจะส่งผลท าให้มนุษยเ์ลือก
ท่ีจะไม่กระท าผิด  
 
 ความสัมพนัธ์กบัหลกัการของวิชาอาชญาวิทยาและกระบวนการยุติธรรม (Maestro, 
1973) ดงัน้ี  
 
 1) สัญญาประชาคมและความจ าเป็นในการลงโทษ (On the Contractual Society and 
The Need for Punishment) 
   1.1) หนา้ท่ีของรัฐสภา (On the Function of Legislatures) 
   1.2) หนา้ท่ีของผูพ้ิพากษา (On the Function of Judges) 
   1.3) ความร้ายแรงของอาชญากรรม (On the Seriousness of Crimes) 
   1.4) วตัถุประสงคข์องการลงโทษ (On Punishment) 
   1.5) สัดส่วนของการลงโทษ (On Proportionate Punishment) 
   1.6) ความรุนแรงในการลงโทษ (On the Severity of Punishment) 
   1.7) ความรวดเร็วในการลงโทษ (On the Promptness of Punishment) 
   1.8) ความแน่นอนในการลงโทษ (On the Certainty of Punishment) 
   1.9) การป้องกนัอาชญากรรม (On Preventing Crimes) 
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 2)  Jeremy Bentham (1748-1832) โดยหลักปรัชญาตามแนวคิดของ Bentham ท่ี
เก่ียวขอ้ง คือ กฎหมาย และการลงโทษ (Law and Punishment) กล่าวคือ กฎหมายมีไวเ้พื่อสร้างและ
สนับสนุนความสุขของบุคคลในสังคม ดงันั้นกฎหมายท่ีดีตอ้งสามารถป้องกนัไม่ให้ความชั่วร้าย
เกิดขึ้นในสังคม Bentham ไดเ้สนอวา่วตัถุประสงคข์องการลงโทษมี 4 ประการ คือ 
 
  2.1) เพื่อป้องกนัการกระท าผิด 
  2.2) หากไม่สามารถป้องกนัการกระท าผิดได ้ก็ตอ้งท าใหค้นร้ายกระท าผิด
กฎหมายท่ีไม่ร้ายแรงหรืออุจฉกรรจ ์
  2.3) เพื่อป้องกนัไม่ใชอ้าชญากรใชก้ าลงัประทุษร้ายเกินความจ าเป็น 
  2.4) เพื่อป้องกนัอาชญากรรมในแนวทางท่ีท าใหรั้ฐเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด  
(พรชยั ขนัตี, 2553, น.56-61) 
 
 ดังนั้ น สมมติฐานของทฤษฎีอาชญาวิทยาดั้ งเดิมนั้ น โดยหลักการของส านัก                        
อาชญาวิทยาดั้งเดิม มีวตัถุประสงคม์ุ่งเนน้ท่ีการพฒันา ปรับปรุง แกไ้ขกระบวนการยุติธรรมในสมยั
คริสต์ศตวรรษท่ี 18 ให้มีความเป็นธรรมและเสมอภาค โดยมิให้ตกเป็นเคร่ืองมือของผูป้กครอง      
เพื่อรักษาอ านาจการปกครอง ส าหรับมิติดา้นอาชญากรรมนั้น ส านกัอาชญาวิทยาดั้งเดิมไม่ไดอ้ธิบาย
ไวว้่าเกิดจากสาเหตุใด เพียงแต่อธิบายว่ากระบวนการยุติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพสามารถป้องกนั
อาชญากรรมได ้เน่ืองจากเช่ือวา่มนุษยมี์ธรรมชาติ 3 ประการ คือ มีอิสระในการเลือกพฤติกรรมหรือ
มีเจตจ านงอิสระ (Free Will) การใช้เหตุผลเพื่อการตดัสินใจเลือกพฤติกรรมตนเอง (Rationality) 
และมนุษยค์  านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดท่ีจะไดรั้บจากการกระท า (Utility) 
 
 2.4.5 คู่มือบริหำรจัดกำรท่ีเกดิเหตุ 
 
 (1) การตรวจสถานท่ีเกิดหตุตามระบบ FBI  
 
                              ในการตรวจสถานท่ีเกิดหตุระบบ FBI จะมีลกัษณะการท างานเป็นทีม โดยในทีม
จะมีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบอยา่งชดัเจน ประกอบ ดงัน้ี 
 
   (1.1) หวัหนา้ทีม (Team Leader) 
   (1.2) ช่างภาพ (Photographer) 
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   (1.3) เจา้หนา้ท่ีสเก็ตชภ์าพ (Sketch Preparer) 
   (1.4) เจา้หนา้ท่ีบนัทึกและเก็บรักษาวตัถุพยาน (Evidence/Recorder 
/Custodian) 

   (1.5) เจา้หนา้ท่ีคน้หาพยานหลกัฐาน (Evidence Recovering Personal) 
   (1.6) ผูเ้ช่ียวชาญพิเศษ (Specialists) 
 
 (2) ขั้นตอนการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุนั้นใชห้ลกั  12  ขั้นตอน ดงัน้ี  

 
   ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมตวั (Preparation)  เป็นการตรวจความสอบความ

พร้อมทั้ งเจ้าหน้าท่ีในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ และอุปกรณ์ท่ีใช้ในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ    
รวมถึงการประเมินสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ 
   ขั้นตอนท่ี 2 ใกลถึ้งสถานท่ีเกิดเหตุ (Approach Scene) เป็นการเตรียมความ
พร้อมคร้ังสุดทา้ยในทุก ๆ ด้าน เช่น จิตใจ เอกสาร อุปกรณ์ ฯลฯ เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีมีความพร้อม                 
มากท่ีสุดในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ 
   ขั้นตอนท่ี 3 การรักษาความปลอดภัยและการป้องกันสถานท่ีเกิดเหตุ 
(Secure and Protect Scene) เม่ือถึงสถานท่ีเกิดเหตุ ตอ้งพิจารณาขอบเขตในการป้องกนัสถานท่ีเกิด
เหตุ เพื่อให้ครอบคลุมวตัถุพยานทั้งหมด โดยตอ้งไม่ลืมถึงความปลอดภยัในสถานท่ีเกิดเหตุ รวมถึง
จดบนัทึกเหตุการณ์ต่าง ๆท่ีเกิดขึ้นในสถานท่ีเกิดเหตุ 
   ขั้นตอนท่ี 4 การตรวจสถานท่ีเกิดเหตุเ บ้ืองต้น (Initiate Preliminary  
Survey) เป็นการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุเบ้ืองตน้ โดยหวัหนา้ทีม เพื่อก าหนดรูปแบบวิธีการของทีมให้
เหมาะสมกบัสภาพของสถานท่ีเกิดเหตุรวมถึงการบนัทึกสภาพทัว่ ๆ ไป 
   ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินพยานหลักฐานท่ีพบในสถานท่ีเกิดเหตุ (Evaluate 
Physical Evidence Possibility) เป็นการประเมินถึงพยานหลักฐานท่ีอาจพบในสถานท่ีเกิดเหตุ        
เพื่อจะไดค้รอบคลุมในการคน้หาวตัถุพยาน และป้องกนัการท าลายวตัถุพยาน 
   ขั้นตอนท่ี 6 เตรียมบรรยายสรุปสภาพของสถานท่ีเกิดเหตุ (Prepare 
Narrative Description) โดยบรรยายสภาพทัว่ไปและลกัษณะพิเศษของสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงการบนัทึก  
อาจท าไดห้ลายวิธี เช่น บนัทึกเสียง การเขียน บนัทึกวิดีโอ เป็นตน้ 
   ขั้ นตอนท่ี  7 ก าหนดการถ่ ายภาพ  (Depict Scene Photographically)            
โดยถ่ายภาพสภาพของสถานท่ีเกิดเหตุทั้งระยะใกล ้ระยะกลาง และระยะไกล โดยให้ครอบคลุม
สภาพหรือพฤติการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสถานท่ีเกิดเหตุโดยเฉพาะวตัถุพยานท่ีพบในสถานท่ีเกิดเหตุ 
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   ขั้นตอนท่ี 8 เตรียมการวาดแผนผัง การสเก็ตซ์ภาพสถานท่ีเกิดเหตุ 
(Prepare Diagram /Sketch  of  Scene) เป็นการสเก็ตซ์ภาพของสถานท่ีเกิดเหตุ โดยมีการก าหนดทิศ 
มาตราส่วน และระยะต่าง ๆ  
   ขั้นตอนท่ี 9 การตรวจสถานท่ีเกิดเหตุอย่างละเอียด (Conduct Detailed 
Search) เป็นการคน้หาพยานหลกัฐานท่ีอาจพบในสถานท่ีเกิดเหตุ โดยการคน้หาจะใช้รูปแบบตาม
ความเหมาะสม เช่น แบบตาราง กน้หอย เป็นตน้  
   ขั้นตอนท่ี 10 การบนัทึกและตรวจเก็บพยานหลกัฐาน (Record and Collect 
Physical Evidence) เป็นการบนัทึกต าแหน่งและถ่ายภาพพยานหลกัฐาน เพื่อก าหนดต าแหน่งของ
พยานหลกัฐานก่อนการเก็บพยานหลกัฐาน 

   ขั้นตอนท่ี 11 การตรวจสอบขั้นสุดทา้ย (Conduct Final Survey) เป็นการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลต่าง ๆ รวมถึงการเก็บพยานหลกัฐานว่าได้กระท าถูกตอ้งและ
ครบถว้นสมบูรณ์หรือไม่ 
   ขั้นตอนท่ี 12 การออกและส่งคืนสถานท่ีเกิดเหตุ (Release Scene) เป็นการ
ส่งมอบคืนสถานท่ีเกิดเหตุ ตอ้งมีบนัทึก วนั เวลา ท่ีส่งมอบคืนสถานท่ีเกิดเหตุ 
 
 ดงันั้น ขอ้ควรระวงั เพื่อความปลอดภยัในสถานท่ีเกิดเหตุ (Safety Consideration) FBI 
คิดว่าความจ าเป็นมากท่ีสุดในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ คือ จะไม่พาผูใ้ต้บังคับบัญชา รวมถึง
เจา้หนา้ท่ีมาร่วมตรวจสถานท่ีเกิดเหตุใหไ้ดรั้บการติดเช้ือ บาดเจ็บ หรือตาย ดงันั้น ในการปฏิบติังาน
ตรวจสถานท่ีเกิดเหตุทุกคร้ังจ าเป็นตอ้งใชส้ติปัญญาและสามญัส านึกในการป้องกนัตวั (ส านกังาน
นิติวิทยาศาสตร์ต ารวจ, กองวิทยาการ 1, 2557) 
 

2.5 ยุทธศำสตร์ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 
 ดว้ยรัฐบาลไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) เพื่อใช้เป็นเป้าหมาย              
ในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศให้บรรลุสู่วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง ย ั่งยืน                     
เป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ด้วยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ซ่ึงเป็นไปตาม
ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 65 โดยประกอบด้วย                       
6 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่   
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  1) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นความมัน่คง  
  2) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั  
  3) ยทุธศาสตร์ชาติดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ 
  4) ยทุธศาสตร์ดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
  5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี เป็นมิตร                 
กบัส่ิงแวดลอ้ม และ  
  6) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการปรับสมดุและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 
และหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยมีหน้าท่ีด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้ใน
ยทุธศาสตร์ชาติดงักล่าว (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2567) 
 
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ไดแ้ต่งตั้งคณะท างานจดัท ายุทธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ
ขึ้ น ได้ด า เนินการจัดท ายุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี  (พ.ศ.2561 - 2580)                                 
มีความสอดคลอ้งรองรับกบัยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 พ.ศ. 2566 - 2570 แผนปฏิรูปประเทศ 11 ดา้นนโยบายความมัน่คงแห่งชาติ 
(พ.ศ. 2558 - 2564) นโยบายรัฐบาล นโยบายประเทศไทย 4.0 และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
(SDGs) โดยผ่านกระบวนการ การมีส่วนร่วม และการรับฟังความคิดเห็นจากข้าราชการต ารวจ         
ทุกหน่วยและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบบัน้ี จึงเป็นนโยบาย และกรอบแนวทางในการบริหารและ    
การปฏิบติังานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซ่ึงทุกหน่วยในสังกัดและขา้ราชการตารวจทุกนาย
จะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติั เพื่อบรรลุสู่วิสัยทศัน์ “เป็นองค์กรบงัคบัใช้กฎหมาย ท่ีประชาชนเช่ือมัน่
ศรัทธา” และเป็นส่วนส าคัญในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศให้เป็นไปตามเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ชาติ ซ่ึงประเด็นด้านยุทธศาสตร์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับการพฒันาการบูรณาการความ
ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ ดงัน้ี  
 
  1) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านพัฒนาศักยภาพในการป้องกันและแก้ไขปัญหา              
ด้านความมั่นคงและภัยคุกคามของชาติ โดยมีกลยุทธ์ คือ การยกระดับขีดความสามารถใน                
การปฏิบติัการดา้นต่าง ๆ ท่ีกระทบต่อความมัน่คงของประเทศและการพฒันาระบบฐานขอ้มูลดา้น
ความมั่นคงให้มีความทันสมัย ทันสถานการณ์และสามารถเช่ือมโยงบูรณาการกับหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งไดใ้นทุกมิติ  
 



 44 

  2) ประเด็นยทุธศาสตร์ดา้นการเพิ่มศกัยภาพในการบงัคบัใชก้ฎหมาย การอ านวย
ความยุติธรรมทางอาญา และการให้บริการประชาชนอย่างเสมอภาคเป็นธรรม โดยมีเป้าหมาย คือ   
1) ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น สังคมมีความสงบเรียบร้อย 2) ประชาชนไดรั้บ
การอ านวยความยติุธรรมทางอาญาและการบริการดว้ยความสะดวกรวดเร็ว เสมอภาค และเป็นธรรม     
ซ่ึงมีตวัช้ีวดัเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ระดบัความพึงพอใจและความเช่ือมัน่ของผูเ้สียหายต่อการปฏิบติังาน
ของต ารวจเพิ่มขึ้น 2) ระดบัความหวาดกลวัภยัอาชญากรรมของประชาชนลดลง 3) อตัราการเกิด    
คดีต่อประชากรแสนคน (กลุ่มชีวิต ร่างกายและเพศ และกลุ่มทรัพย)์ 4) สถิติในการไม่แจง้ความ
คืบหน้าของการด าเนินคดีต่อผูเ้สียหายลดลง และ5) ประชาชนมีช่องทางในการเขา้สู่กระบวนการ
ยติุธรรมของต ารวจเพิ่มขึ้น  
 
  3) ประเด็นยุทธศาสตร์ดา้นการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมและการบงัคบั
ใชก้ฎหมาย โดยมีกลยทุธ์ คือ 
 
    3.1) รักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน โดยมุ่งเน้น 
การป้องกนัอาชญากรรม ไดแ้ก่ 1) เพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 
และ 2) พฒันาระบบฐานขอ้มูลและน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม 
 
  3.2)  ป้องกันปราบปรามยาเสพติด ได้แก่ 1) เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 2)  พฒันาระบบฐานขอ้มูลและน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชใ้น
การแก้ไขปัญหายาเสพติด 3) เสริมสร้างประสิทธิภาพและขีดความสามารถในการป้องกัน
ปราบปรามและด าเนินคดี รวมทั้งประสานความร่วมมือกับหน่วยงานทั้ งภายในและภายนอก
ประเทศ ตลอดจนจัดหาวสัดุอุปกรณ์ประจ ากายประจ าหน่วยและเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทันสมัย         
ให้เพียงพอและเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน ในการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมขา้มชาติและ      
ภยัคุกคามต่าง ๆ 4)  จดัการระบบฐานขอ้มูลเก่ียวกบักฎหมายวิธีปฏิบติั ขอ้ตกลง พนัธสัญญา และ
หลกัสิทธิมนุษยชน ท่ีประชาชนควรรู้และตอ้งปฏิบติัพร้อมทั้งเผยแพร่ ในช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึง
ได้โดยสะดวก 5) เสนอให้มีการยกร่าง ปรับปรุง แก้ไข และยกเลิกกฎหมายบางฉบับ  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม ให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทท่ี
เปล่ียนแปลง 6) น าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบังคับใช้กฎหมาย และลดการใช้ดุลยพินิจ 7) จัดโครงสร้าง บุคลากร จัดหาวสัดุอุปกรณ์ 
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เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทนัสมยั ยานพาหนะ ทางบก ทางน ้ า ทางอากาศ ให้เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การปฏิบติังาน  
 
  4) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการอ านวยความยุติธรรมและพฒันาระบบงาน
สอบสวน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัประชาชน โดยมีกลยทุธ์ คือ  
 
        4.1) เพิ่มประสิทธิภาพในการอ านวยความยติุธรรมทางอาญา ไดแ้ก่ 1) เพิ่ม
ช่องทางในการรับแจง้เหตุและการเขา้ถึงการอ านวย ความยุติธรรมทางอาญาเพื่อให้ประชาชนไดรั้บ
ความสะดวก และรวดเร็ว 2) พฒันางานนิติวิทยาศาสตร์และนิติเวชให้เขา้สู่ระบบมาตรฐานสากล 
เพิ่มขีดความสามารถงานในส่วนภูมิภาค รวมถึงการจดัท าฐานขอ้มูลและเช่ือมโยงฐานขอ้มูลนิติ
วิทยาศาสตร์ ตลอดจนบูรณาการกับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้สามารถ ปฏิบติัหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 3) พฒันามาตรการในการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา โดยพฒันามาตรการ
คุม้ครองผูเ้สียหายและพยาน ส่งเสริม การพฒันางานไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา และพฒันา 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มช่องทางในการเขา้ถึง กระบวนการยุติธรรมของต ารวจ และ4) 
บูรณาการการทางานและฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหว่างหน่วยงานในกระบวนการ
ยติุธรรมและหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ 
 
  4.2) พฒันาระบบงานสอบสวน งานกฎหมายและงานพิสูจน์หลักฐาน 
ไดแ้ก่ 1) ปรับโครงสร้างอตัรากาลงัพนกังานสอบสวน ผูช่้วยพนกังาน สอบสวน ฝ่ายกฎหมาย และ
ฝ่ายพิสูจน์หลกัฐาน ให้สามารถปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับปริมาณงาน 
โดยเฉพาะในสถานีต ารวจ 2) เสริมสร้างและพฒันาขีดสมรรถนะให้พนักงานสอบสวน ผูช่้วย
พนักงานสอบสวน เจ้าหน้าท่ีสืบสวน เจ้าหน้าท่ีสายตรวจ ป้องกันปราบปราม ฝ่ายกฎหมาย และ    
ฝ่ายพิสูจน์หลกัฐาน มีองคค์วามรู้ มาตรฐานจริยธรรมและจรรยาบรรณ ทศันคติ ค่านิยม วฒันธรรม
องค์กรในการบริการประชาชนอย่างมืออาชีพ เป็นท่ียอมรับ  และมีระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ พนักงานสอบสวนให้มีมาตรฐาน 3 ) ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานใน             
ทุกขั้นตอนของงานสอบสวน ใหช้ดัเจนเพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บความยุติธรรมโดยไม่ล่าชา้ และสร้าง
ระบบการตรวจสอบและ/หรือแจ้งความคืบหน้า ให้ประชาชนทราบโดยนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช ้4) ปรับปรุงระบบงานสอบสวน โดยพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการรับ
คาร้องทุกขก์ล่าวโทษและเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างสถานีต ารวจทัว่ประเทศ 5) เสริมสร้างและพฒันา
พนักงานสอบสวนผูเ้ก่ียวขอ้งในการพิจารณาคดีและรักษาสถานท่ีเกิดเหตุให้มีองค์ความรู้ด้าน       
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นิติวิทยาศาสตร์ โดยพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านนิติวิทยาศาสตร์ 6 ) ก าหนดมาตรการ             
เพื่อป้องกนัมิให้ผูใ้ดแทรกแซงการใชดุ้ลยพินิจของพนกังานสอบสวนในการท าส านวน 7) ทบทวน
การปรับค่าตอบแทนของพนกังานสอบสวน ผูช่้วยพนกังานสอบสวน ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายพิสูจน์ 
หลกัฐานให้สอดคลอ้งกับปริมาณและคุณภาพของงาน รวมทั้งให้เหมาะสมกับสภาพแวดลอ้มท่ี
เปล่ียนแปลง 
  
  5) ประเด็นยุทธศาสตร์ดา้นการเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการและอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชน โดยมีกลยุทธ์ คือ 5.1) ยกระดบัมาตรฐานการให้บริการของสถานีต ารวจ
และหน่วยบริการ ประชาชน ไดแ้ก่ 1) ปรับปรุงและพฒันาทางดา้นกายภาพของสถานีต ารวจ และ
หน่วยบริการประชาชน และ 2) ปรับปรุงกระบวนการทางานให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน 3) สร้างเสริมบุคลิกภาพ พฤติกรรม และทศันคติของบุคลากรให้มี
ความเป็นมิตรและมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัประชาชน และ 4) พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ให้บริการ และอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 5.2) น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการ
บงัคบัใชก้ฎหมายและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน รวมทั้งเช่ือมโยงระบบขอ้มูล กบัหน่วยงาน
อ่ืน ๆ 5.3) จดัใหมี้กระบวนการและช่องทางการส่ือสารกบัประชาชนในรูปแบบ ท่ีหลากหลายพร้อม
ทั้งรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของประชาชน และ 5.4) เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรให้มี
จิตส านึกในการใหบ้ริการประชาชน (Service Mind) มีทศันคติและวิธีการท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
โดยยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง  
 
                       6) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพฒันาองค์กรให้ทนัสมยั มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
โดยมีเป้าหมาย คือ 6.1) การจดัองค์กรมีความเหมาะสม มีความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการ
บริหาร และน าระบบเทคโนโลยี สารสนเทศมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 6.2) ระบบการบริหารงาน
บุคคลมีประสิทธิภาพ สามารถขบัเคล่ือนองค์กรให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิ 6.3) ขา้ราชการต ารวจมีความ
เป็นมืออาชีพ มีความรู้ ทันสมัย เช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 6.4) 
ขา้ราชการต ารวจมีความภาคภูมิใจในการปฏิบติัหน้าท่ี มีความรัก เช่ือมัน่ และศรัทธาต่อองค์กร
ต ารวจ  และ6.5) เป็นองคก์รท่ีไดรั้บการยอมรับในเร่ืองความโปร่งใส  
 
                        โดยก าหนดตวัช้ีวดัเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ขีดสมรรถนะของบุคลากรในการปฏิบติั
หนา้ท่ีเพิ่มขึ้น 2) คุณภาพชีวิตในการท างานของขา้ราชการต ารวจเพิ่มขึ้น 3) ระดบัความพึงพอใจของ
ขา้ราชการต ารวจต่อการบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติเพิ่มขึ้น 4) มีทรัพยากรทางการ
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บริหารท่ีทนัสมยั ครบถว้นทุกภารกิจและบริหารจดัการองค์กรดว้ยระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ 
และ5) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA)  เพิ่มขึ้น 
   
  7) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการปรับระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลท่ี
ตอบสนองกระบวนทศัน์ใหม่ โดยมีกลยทุธ์ คือ 7.1) พฒันาระบบการสรรหา การคดัเลือก การบรรจุ 
การแต่งตั้ ง ให้มีประสิทธิภาพและมีการวางแผนก าลังคนท่ีเหมาะสม 7.2) สร้างเส้นทางการ
เจริญเติบโต (Career Path) และสร้างความต่อเน่ืองในการด ารงต าแหน่งท่ีชัดเจน รวมทั้งปรับปรุง
การก าหนดต าแหน่งทุกสายงานให้เหมาะสม 7.3) พฒันาระบบการแต่งตั้ง และพิจารณาบ าเหน็จ
ความชอบขา้ราชการต ารวจให้เป็นไปตามระบบคุณธรรม (Merit System) 7.4) เสนอให้มีการยกร่าง 
แก้ไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการต ารวจให้เกิดประสิทธิภาพ   
7.5) ส่งเสริม จูงใจ และรักษาคนดี คนเก่ง ผูมี้ความรู้ความสามารถ และมีจิตสาธารณะไวใ้นองค์กร 
7.6) พฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบติังานให้สามารถน ามาใช้ไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน 
7.7) เสริมสร้างและพฒันาสมรรถนะทางการกีฬาและร่างกายให้แก่ขา้ราชการต ารวจ และ 7.8) 
เสริมสร้างและพฒันา ปรับปรุงสวสัดิการและค่าตอบแทนให้แก่ ขา้ราชการต ารวจและครอบครัว 
และส่งเสริมสนับสนุนการด ารงชีพตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อให้ขา้ราชการต ารวจ
ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและภาคภูมิใจ 
 
   8) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพฒันาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูงในการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นมืออาชีพ และมีมาตรฐานระดบัสากล โดยมีกลยทุธ์ คือ 8.1) ปรับปรุงโครงสร้าง
หน่วยฝึกอบรมและเฉพาะทางของแต่ละสายงาน 8.2) ปรับปรุงหลักสูตรและระบบการเรียน          
การสอน การฝึกอบรม ให้ทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณ์ และสนองความต้องการใน                  
การปฏิบติังาน 8.3) ส่งเสริมให้บุคลากรมีการจดัการความรู้ (Knowledge Management) ถ่ายทอด
ความรู้อย่างเป็นระบบและมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองเพี่อพฒันาให้เป็นองค์กรแห่ง        
การเรียนรู้ (Learning Organization) 8.4) ส่งเสริมให้ข้าราชการต ารวจยึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริต โดยยึดถือหลักปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 8.5) จัดระบบการศึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนาข้าราชการต ารวจให้
ครอบคลุมทุกต าแหน่งและสายงาน ต่อเน่ืองตลอดการรับราชการ ใหมี้ความเช่ียวชาญในดา้นวิชาชีพ
ต ารวจและการบังคับใช้กฎหมาย 8.6) พัฒนาระบบการผลิตบุคลากรในวิชาชีพต ารวจและ               
การส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงด้านการบังคับใช้กฎหมายสู่มาตรฐานระดับสากล และ           
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8.7) ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษา  และหน่วยงานอ่ืน ๆ                 
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ  
 
                       9) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการ       
โดย  ยึดหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) โดยมีกลยุทธ์ คือ 9.1) ปรับระบบ
วิธีการท างาน ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบติังานให้สะดวกรวดเร็วและโปร่งใส 9.2) เสนอให้
มีการยกร่าง ปรับปรุง แกไ้ขกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั ท่ีลา้สมยัให้เป็นปัจจุบนัมีความชดัเจน
เป็นธรรมสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัและขอ้ตกลงระหว่างประเทศ 9.3) ปรับรูปแบบและวิธีการท างาน
ในรูปแบบการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) และมีลักษณะครบวงจร           
โดยบูรณาการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 9.4) ก าหนดมาตรการและกลไกในการป้องกนัปราบปราม
การทุจริต ประพฤติมิชอบ และมาตรฐานการปฏิบัติตามวินัยของขา้ราชการต า รวจ 9.5) พฒันา
กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์แผนปฏิบติัราชการและแผนอ่ืน ๆท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงระบบการ
ควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงของส านกังานต ารวจแห่งชาติ และหน่วยงานในสังกัดให้
ทนัสมยัและมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิ 9.6) พฒันาระบบวิธีการงบประมาณ การเงิน และการบญัชีใหเ้หมาะสม
กบัภารกิจท่ีรับผิดชอบเป็นไปตามเป้าหมายและระยะเวลาท่ีก าหนด 9.7) พฒันาระบบการส่งก าลงั
บ ารุงให้มีความคล่องตัว ทันสมัย สะดวกรวดเร็ว มีการบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และมีฐานข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถเช่ือมโยงกันทุกหน่วยงาน 9.8) พฒันา
ระบบงานวิจยัของขา้ราชการต ารวจ ให้สามารถน ามาใช้ เป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานไดอ้ย่าง
เป็นรูปธรรม 9.9) ตรวจสอบ แนะน า ติดตาม ประเมินผลการป้องกันปราบปรามการทุจริตใน         
การปฏิบัติงานของทุกหน่วยในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติให้เป็นไปด้วยความถูกต้องมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้และ 9.10) ตรวจสอบ แนะน า ติดตาม ประเมินผล
การป้องกนัปราบปรามการทุจริต ในการปฏิบติังานดา้นการเงิน การบญัชี พสัดุของทุกหน่วยงาน    
ในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติให้เป็นไปด้วยความถูกต้องมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้ 
 
                       10) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการยกระดับมาตรฐานการปฏิบติังานให้มีความ
ทนัสมยั รองรับนโยบาย ประเทศไทย 4.0 โดยมีกลยุทธ์ คือ 10.1) เพิ่มสมรรถนะขององค์กรใน     
การตอบสนองต่อประชาชนในสถานการณ์หรือภาวะฉุกเฉินให้สะดวกและรวดเร็ว 10.2) พฒันา
ระบบการป้องกนั ติดตาม เฝ้าระวงั และวิเคราะห์เหตุคุกคามทางเทคโนโลยีและนวตักรรมดิจิทลั 
และจัดตั้งศูนย์ประสานงานด้าน Cybercrime 10.3) สร้างและพฒันาระบบฐานข้อมูลกลางของ
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องค์กร (Big Data) ให้ครอบคลุมทุกหน่วยงานและทนัสมยั เพื่อสนับสนุนภารกิจต ารวจไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ และเช่ือมโยงกบัส่วนราชการอ่ืนได ้10.4) พฒันาและปรับวิธีการปฏิบติังานระบบการ
บริหารจดัการดา้นขอ้มูลข่าวสาร และการบริการประชาชนให้ทนัสมยั โดยน านวตักรรม เทคโนโลยี
และระบบการท างานท่ีเป็นดิจิทลัมาใชใ้นการบริหาร และการตดัสินใจ 10.5) พฒันาศกัยภาพและ
การจดัการความรู้ของบุคลากรทุกระดบัชั้นในดา้นเทคโนโลยีนวตักรรมดิจิทลั  และ 10.6) ก าหนด
กรอบอัตราและจัดหาวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทันสมยั ยานพาหนะทั้งทางบก ทางน ้ า        
ทางอากาศ ตลอดจนอาคารท่ีท าการและท่ีพกัอาศยั ใหเ้พียงพอและเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน  
 
                       11) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านสร้างการรับรู้และความเขา้ใจของประชาชนต่อ   
การปฏิบติัหน้าท่ีของต ารวจอย่างทันต่อสถานการณ์และทัว่ถึงโดยมีกลยุทธ์ คือ 11.1) วิเคราะห์
ขอ้มูลและวางแผนการประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างการรับรู้และเขา้ใจแก่ประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
11.2) พฒันาเทคนิคการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้และเขา้ใจในรูปแบบต่าง ๆ ให้
ทนัต่อสถานการณ์ 11.3) เพิ่มช่องทางการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์ใหค้รอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 
และ11.4) ประเมินผลการประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้และเขา้ใจ เพื่อปรับปรุงและพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2567)  
 

2.6 กฎหมำยที่เกีย่วข้องกบักำรด ำเนินงำน  
 
 2.6.1 อ ำนำจหน้ำที่ในกำรสืบสวนสอบสวน  

 
         พนักงานสอบสวนมีอ านาจหน้าท่ีในการสืบสวนสอบสวนและเก็บรวบรวม
พยานหลกัฐาน ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 18, มาตรา 131 , มาตรา 131/1 , 
มาตรา 132 และมาตรา 133 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 
         มาตรา 18 ในจงัหวดัอ่ืนนอกจากจงัหวดัพระนครและจงัหวดัธนบุรี พนักงานฝ่าย
ปกครองหรือต ารวจชั้นผูใ้หญ่ ปลดัอ าเภอ และขา้ราชการต ารวจซ่ึงมียศตั้งแต่ชั้นนายร้อยต ารวจตรี
หรือเทียบเท่านายร้อยต ารวจตรีขึ้นไป มีอ านาจสอบสวนความผิดอาญาซ่ึงไดเ้กิด หรืออา้ง หรือเช่ือ
วา่ไดเ้กิดภายในเขตอ านาจของตน หรือผูต้อ้งหามีท่ีอยู ่หรือถูกจบัภายในเขตอ านาจของตนได ้
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         ส าหรับในจงัหวดัพระนครและจงัหวดัธนบุรี ให้ขา้ราชการต ารวจซ่ึงมียศตั้งแต่ชั้น
นายร้อยต ารวจตรีหรือเทียบเท่านายร้อยต ารวจตรีขึ้นไป มีอ านาจสอบสวนความผิดอาญา ซ่ึงไดเ้กิด
หรืออา้ง หรือเช่ือวา่ไดเ้กิดภายในเขตอ านาจของตน หรือผูต้อ้งหามีท่ีอยู ่หรือถูกจบัภายในเขตอ านาจ
ของตนได ้
          มาตรา 131  ให้พนกังานสอบสวนรวบรวมหลกัฐานทุกชนิดเท่าท่ีสามารถจะท าได ้
เพื่อประสงคจ์ะทราบขอ้เท็จจริงและพฤติการณ์ต่าง ๆ อนัเก่ียวกบัความผิดท่ีถูกกล่าวหา และเพื่อจะ
รู้ตวัผูก้ระท าผิดและพิสูจน์ใหเ้ห็นความผิดหรือความบริสุทธ์ิของผูต้อ้งหา 
 
         มาตรา 131/1 ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งใช้พยานหลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ เพื่อพิสูจน์
ขอ้เท็จจริงตามมาตรา 131 ให้พนักงานสอบสวนมีอ านาจให้ท าการตรวจพิสูจน์บุคคล วตัถุ หรือ
เอกสารใด ๆโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ได ้
 
         ในกรณีความผิดอาญาท่ีมีอตัราโทษจ าคุกอย่างสูงเกินสามปี หากการตรวจพิสูจน์
ตามวรรคหน่ึง จ าเป็นตอ้งตรวจเก็บตวัอย่างเลือด เน้ือเยื่อ ผิวหนงั เส้นผมหรือขน น ้ าลาย ปัสสาวะ 
อุจจาระ สารคดัหลัง่ สารพนัธุกรรมหรือส่วนประกอบของร่างกายจากผูต้อ้งหา ผูเ้สียหายหรือบุคคล
ท่ีเก่ียวขอ้ง ให้พนักงานสอบสวนผูรั้บผิดชอบมีอ านาจให้แพทยห์รือผูเ้ช่ียวชาญด าเนินการตรวจ
ดงักล่าวได ้แต่ตอ้งกระท าเพียงเท่าท่ีจ าเป็นและสมควรโดยใชวิ้ธีการท่ีก่อให้เกิดความเจ็บปวดน้อย
ท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าได้ ทั้งจะตอ้งไม่เป็นอนัตรายต่อร่างกายหรืออนามยัของบุคคลนั้นและผูต้อ้งหา 
ผูเ้สียหาย หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งให้ความยนิยอม หากผูต้อ้งหาหรือผูเ้สียหายไม่ยินยอมโดยไม่มี
เหตุอนัสมควรหรือผูต้อ้งหาหรือผูเ้สียหายกระท าการป้องปัดขดัขวางมิใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งให้ความ
ยนิยอมโดยไม่มีเหตุอนัสมควรใหส้ันนิษฐานไวเ้บ้ืองตน้วา่ขอ้เท็จจริงเป็นไปตามผลการตรวจพิสูจน์
ท่ีหากไดต้รวจพิสูจน์แลว้จะเป็นผลเสียต่อผูต้อ้งหาหรือผูเ้สียหายนั้นแลว้แต่กรณี ... 
 
      มาตรา 132  เพื่อประโยชน์แห่งการรวบรวมหลกัฐานให้พนักงาน สอบสวนมีอ านาจ
ดงัต่อไปน้ี 
 
   (1)  ตรวจตวัผูเ้สียหายเม่ือผูน้ั้นยินยอม หรือตรวจตวัผูต้อ้งหา หรือตรวจส่ิงของ                     
หรือท่ีทางอันสามารถอาจใช้เป็นพยานหลกัฐานได้ ให้รวมทั้งท าภาพถ่าย แผนท่ี หรือภาพวาด 
จ าลองหรือพิมพล์ายน้ิวมือ ลายมือหรือลายเทา้ กบัใหบ้นัทึกรายละเอียดทั้งหลาย ซ่ึงน่าจะกระท าให้
คดีแจ่มกระจ่างขึ้น 
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   ในการตรวจตวัผูเ้สียหายหรือผูต้อ้งหาตามวรรคหน่ึง หากผูเ้สียหายหรือผูต้อ้งหา
เป็นหญิงให้จดัให้เจา้พนกังานซ่ึงเป็นหญิงหรือหญิงอ่ืนเป็นผูต้รวจ ทั้งน้ี ในกรณีท่ีมีเหตุอนัสมควร 
ผูเ้สียหายหรือผูต้อ้งหาจะขอน าบุคคลใดมาอยูร่่วมในการตรวจนั้นดว้ยก็ได ้
   (2)  คน้เพื่อพบส่ิงของ ซ่ึงมีไวเ้ป็นความผิด หรือไดม้าโดยการกระท าผิด หรือได้
ใช้หรือสงสัยว่าได้ใช้ในการกระท าผิด หรือซ่ึงอาจใช้เป็นพยานหลักฐานได้  แต่ต้องปฏิบัติ                      
แห่งประมวลกฎหมายน้ีวา่ดว้ยคน้ 
   (3)  หมายเรียกบุคคลซ่ึงครอบครองส่ิงของ ซ่ึงอาจใช้เป็นพยานหลกัฐานได้               
แต่บุคคลท่ีถูกหมายเรียกไม่จ าตอ้งมาเอง เม่ือจดัส่งส่ิงของมาตามหมายแลว้ ให้ถือเสมือนไดป้ฏิบติั
ตามหมาย 
   (4)  ยดึไวซ่ึ้งส่ิงของท่ีคน้พบหรือส่งมาดัง่กล่าวไวใ้นอนุมาตรา (2) และ (3) 
 
         มาตรา 133 พนกังานสอบสวนมีอ านาจออกหมายเรียกผูเ้สียหาย หรือบุคคลใดซ่ึงมี
เหตุอนัควรเช่ือวา่ถอ้ยค าของเขาอาจเป็นประโยชน์แก่คดีให้มาตามเวลาและสถานท่ีในหมายแลว้ให้
ถามปากค าบุคคลนั้นไว ้
 
         การถามปากค านั้น พนักงานสอบสวนจะให้ผูใ้ห้ถ้อยค าสาบานหรือปฏิญาณตวั
เสียก่อนก็ได ้และตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัแห่งประมวลกฎหมายน้ีวา่ดว้ยพยานบุคคล 
         หา้มมิใหพ้นกังานสอบสวนตกัเตือนพูดให้ทอ้ใจหรือใชก้ลอุบายอ่ืนเพื่อป้องกนัมิให้
บุคคลใดใหถ้อ้ยค า ซ่ึงอยากจะใหด้ว้ยความเตม็ใจ 
         ในคดีความผิดเก่ียวกับเพศ การถามปากค าผูเ้สียหายซ่ึงเป็นหญิง ให้พนักงาน
สอบสวนซ่ึงเป็นหญิงเป็นผูส้อบสวน เวน้แต่ผูเ้สียหายนั้นยินยอมหรือมีเหตุจ าเป็นอย่างอ่ืน และให้
บนัทึกความยนิยอมหรือเหตุจ าเป็นนั้นไว ้ทั้งน้ี ผูเ้สียหายจะขอใหบุ้คคลใดอยู่ร่วมในการถามปากค า
นั้นดว้ยก็ได ้
         ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งจัดให้ผูเ้สียหายหรือพยานยืนยนัตวัผูก้ระท าความผิด                         
ในชั้นจับกุมหรือช้ีตัวผูต้ ้องหาในคดีอาญา ให้พนักงานฝ่ายปกครองหรือต ารวจ หรือพนักงาน
สอบสวน จัดให้มีการยืนยนัตัวผูก้ระท าความผิดหรือช้ีตัวผูต้ ้องหาในสถานท่ีท่ีเหมาะสม และ
สามารถจะป้องกนั  มิให้ผูก้ระท าความผิดหรือผูต้อ้งหาเห็นตวัผูเ้สียหายหรือพยาน โดยให้ค  านึงถึง
ความปลอดภยัของผูเ้สียหายหรือพยานเท่าท่ีเหมาะสมแก่พฤติการณ์แห่งกรณี เวน้แต่ผูเ้สียหายหรือ
พยานนั้นยนิยอม และใหบ้นัทึกความยนิยอมนั้นไว ้
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      ดงันั้น จะเห็นไดว้า่กฎหมายบญัญติัใหพ้นกังานสอบสวนแห่งทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุมีอ านาจ
หนา้ท่ีสอบสวน ตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานทุกชนิด เท่าท่ีสามารถจะท า
ได้ เพื่อประสงค์ให้ทราบขอ้เท็จจริงและพฤติการณ์ณาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นอนัเก่ียวกับความผิดท่ีถูก
กล่าวหาและเพื่อจะรู้ตัวผูก้ระท าผิดและพิสูจน์ให้เห็นความผิด รวมทั้ งตรวจตัวผูเ้สียหายเม่ือ
ผูเ้สียหายยนิยอม ตรวจตวัผูต้อ้งหา ตรวจส่ิงของ ตรวจสถานท่ีอนัอาจสามารถใชเ้ป็นพยานหลกัฐาน
ได้ รวมทั้งการถ่ายภาพ ท าแผนท่ี พิมพ์ลายน้ิวมือ ลายฝ่ามือ ลาย ฝ่าเทา้ และบนัทึกรายละเอียด
ทั้งหลาย ซ่ึงน าจะกระท าให้คดีแจ่มแจง้ขึ้น อีกทั้งประมวลระเบียบการต ารวจเก่ียวกบัคดีไดก้ าหนด
อ านาจหน้าท่ีในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุให้แก่ พนักงานสอบสวนอีกด้วย ตามระเบียบต ารวจ
เก่ียวกบัคดี ลกัษณะท่ี 2 การสืบสวน บทท่ี 2 การสืบสวนและตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ ขอ้ 10 กล่าวไวว้า่  
 
      เม่ือมีคดีอาญาเกิดขึ้ น ซ่ึงจ าเป็นจะต้องท าการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ ให้พนักงาน
สอบสวนกระท าการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุเอง เวน้ไวแ้ต่คดีส าคญั ซ่ึงพนักงานสอบสวนเห็นว่ามี
ร่องรอยหรือหลกัฐานซ่ึงตอ้งใช ้เคร่ืองมือทางวิทยาการและจ าเป็นตอ้งขอความร่วมมือจากเจา้หนา้ท่ี
กองพิสูจน์หลกัฐาน ก็ให้พนักงานสอบสวน แจง้กองพิสูจน์หลกัฐาน เพื่อจดัเจา้หน้าท่ีกองพิสูจน์
หลักฐานไปท าการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและถ่ายรูปร่วมกับ พนักงานสอบสวนในคดีต่าง  ๆ 
ดงัต่อไปน้ี  
   (1) คดีความผิดต่อชีวิต 
   (2) คดีฆ่าตวัตาย แต่มีพฤติการณ์อนัน่าสงสัยวา่อาจถูกผูอ่ื้นฆ่าตาย 
   (3) คดีความผิดฐานลกัทรัพยแ์ละมีร่องรอยในท่ีเกิดเหตุ 
   (4) คดีความผิดฐานชิงทรัพยแ์ละมีคนตาย 
   (5) คดีความผิดฐานปลน้ทรัพย ์
   (6) คดีวางเพลิงหรือเพลิงไหมโ้ดยไม่ทราบสาเหตุ 
   (7) คดีอุบติัเหตุขบัรถชนแลว้ขบัหนี รถชนแลว้ตวัคนขบัหนี หรือรถชนมีคนตาย
ท่ีเป็นปัญหา (ถา้มีต ารวจหน่วยอ่ืนถ่ายรูปใหแ้ลว้ก็ไม่ตอ้งแจง้) 
   (8) คดีส าคัญอ่ืน ๆ ท่ีมีร่องรอยหรือหลักฐานในท่ีเกิดเหตุ  (ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ, 2556) 
 
         แพทยนิ์ติเวชมีอ านาจหนา้ท่ีชนัสูตรพลิกศพในสถานท่ีเกิดเหตุตามประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 148 และมาตรา 150 
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         มาตรา 148  เม่ือปรากฏแน่ชัดหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าบุคคลใดตาย โดยผิด
ธรรมชาติ หรือตายในระหว่างอยู่ในความควบคุมของเจา้พนกังาน ให้มีการชนัสูตรพลิกศพ  เวน้แต่
ตายโดยการประหารชีวิตตามกฎหมาย 
        การตายโดยผิดธรรมชาติ  คือ 
   (1)  ฆ่าตวัตาย 
   (2)  ถูกผูอ่ื้นท าใหต้าย 
   (3)  ถูกสัตวท์ าร้ายตาย 
   (4)  ตายโดยอุบติัเหต ุ
   (5)  ตายโดยยงัมิปรากฏเหต ุ
 
         มาตรา 150  ในกรณีท่ีจะตอ้งมีการชนัสูตรพลิกศพ ให้พนกังานสอบสวนแห่งทอ้งท่ี
ท่ีศพนั้น อยู่กบัแพทยท์างนิติเวชศาสตร์ ซ่ึงไดรั้บวุฒิบตัรหรือไดรั้บหนังสืออนุมติัจากแพทยสภา   
ท าการชนัสูตรพลิกศพโดยเร็ว ถา้แพทยท์างนิติเวชศาสตร์ดงักล่าวไม่มีหรือไม่อาจปฏิบติัหน้าท่ีได ้
ใหแ้พทยป์ระจ าโรงพยาบาลของรัฐปฏิบติัหนา้ท่ี ถา้แพทยป์ระจ าโรงพยาบาลของรัฐไม่มีหรือไม่อาจ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้ให้แพทย์ประจ าส านักงานสาธารณสุขจังหวดัปฏิบัติหน้าท่ี ถ้าแพทย์ประจ า
ส านักงานสาธารณสุขจังหวดัไม่มีหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าท่ีได้ให้แพทยป์ระจ าโรงพยาบาลของ
เอกชนหรือแพทยผ์ูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมท่ีขึ้นทะเบียนเป็นแพทยอ์าสาสมคัร ตามระเบียบของ
กระทรวงสาธารณสุขปฏิบติัหนา้ท่ีและในการปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวให้แพทยป์ระจ าโรงพยาบาลของ
เอกชนหรือแพทยผ์ูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมผูน้ั้น เป็นเจ้าพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
ทั้งน้ีให้พนักงานสอบสวนและแพทยด์งักล่าวท าบนัทึกรายละเอียดแห่งการชันสูตรพลิกศพทันที 
และให้แพทยด์งักล่าวท ารายงานแนบทา้ยบนัทึกรายละเอียดแห่งการชนัสูตรพลิกศพดว้ยภายในเจ็ด
วนันับแต่วนัท่ีได้รับแจ้งเร่ือง ถ้ามีความจ าเป็นให้ขยายระยะเวลาทุกคร้ังไวใ้นส านวนชันสูตร        
พลิกศพและในกรณีท่ีความตายมิได ้เป็นผลแห่งการกระท าผิดอาญาใหพ้นกังานสอบสวนส่งส านวน
ชันสูตรพลิกศพไปยงัพนักงานอยัการ เม่ือเสร็จส้ินการชันสูตรพลิกศพโดยเร็ว และให้พนักงาน
อยัการด าเนินการต่อไปตามมาตรา 156  
 
         โดยท่ีการชันสูตรพลิกศพเป็นส่วนหน่ึงของการคน้หาความจริงในกระบวนการ
ยุติธรรม เพื่อคน้หาสาเหตุและพฤติการณ์ท่ีท าให้เกิดการตายขึ้น การชันสูตรพลิกศพเป็นการน า
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาช่วย คน้หาความจริงในกระบวนการยุติธรรม และถือว่าเป็นส่วนส าคญัท่ี
จะช่วยให้ค  าตอบว่าผูต้ายคือใคร ตลอดจน สามารถระบุพฤติการณ์การตายท่ีเกิดขึ้นได ้อีกทั้งการ
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ชนัสูตรพลิกศพตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ถือเป็นส่วนหน่ึงของการสอบสวน
และให้เป็นหน้าท่ีของพนักงานสอบสวนแห่งท้องท่ีท่ีพบศพ ร่วมกับแพทยนิ์ติเวช (และรวมทั้ง
แพทยอ่ื์นตามเง่ือนไขแห่งกฎหมาย) ท าการชันสูตรพลิกศพจะเห็นได้ว่ากฎหมายให้ อ านาจและ
หนา้ท่ีแก่แพทยนิ์ติเวชในการชนัสูตรพลิกศพในสถานท่ีเกิดเหตุ  
 
        เจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐาน กฎหมายมิไดบ้ญัญติัให้อ านาจหน้าท่ีในการตรวจสถานท่ี
เกิดเหตุแก่เจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานแต่อย่างใด เจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานจะมีอ านาจหนา้ท่ีเขา้ตรวจ
สถานท่ีเกิดเหตุไดก้็ต่อเม่ือพนกังานสอบสวนไดแ้จง้ให้เจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานเขา้ไปตรวจสถานท่ี
เกิดเหตุ ตามระเบียบต ารวจเก่ียวกับคดี ลกัษณะท่ี 2 การสืบสวน บทท่ี 2 การสืบสวนและตรวจ
สถานท่ีเกิดเหตุ ขอ้ 10 
 
      ดังนั้นจะเห็นได้ว่าขอ้ก าหนดของระเบียบต ารวจเก่ียวกับคดีท่ีก าหนดให้พนักงาน
สอบสวนติดต่อให้เจ้าหน้าท่ีพิสูจน์หลกัฐานไปตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและถ่ายภาพนั้น ขอ้ก าหนด
ดงักล่าวไม่มีสภาพบงัคบัให้พนกังานสอบสวนตอ้งท าตามขอ้ก าหนด แต่เป็นเพียงระเบียบแนวทาง
และคู่มือในการปฏิบัติไม่มีสภาพบงัคบัแต่อย่างใด อีกทั้งยงัเป็นดุลยพินิจของพนกังานสอบสวนท่ี
จะแจง้เจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานหรือไม่ก็ได ้
 
       จากบทบัญญัติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และระเบียบต ารวจ
เก่ียวกับคดี แสดงให้เห็นตัวบทกฎหมายบัญญัติให้อ านาจหน้าท่ีในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ              
แก่พนกังานสอบสวน และหากท่ีเกิดเหตุมีการตายเกิดขึ้นกฎหมายยงัไดบ้ญัญติัให้อ านาจหน้าท่ีแก่
แพทยนิ์ติเวชในการเขา้ไปตรวจศพในสถภานท่ีเกิดเหตุได ้แต่ในส่วนของเจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐาน
นั้นกฎหมายมิไดบ้ญัญติัให้อ านาจหน้าท่ีโดยตรง ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
กล่าวคือ เม่ือมีคดีเกิดขึ้นเจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานจะไม่มีอ านาจหนา้ท่ีเขา้ไปตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ
ไดเ้อง แมเ้จา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานจะทราบว่ามีเหตุเกิดท่ีใดก็ไม่สามารถเขา้ไปตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ
นั้นได ้หากพนักงานสอบสวนด าเนินการเอง โดยไม่ร้องขอให้เจา้หน้าท่ีพิสูจน์หลกัฐานมาตรวจ
สถานท่ีเกิดเหตุ อนัจะท าให้การเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานไม่สมบูรณ์ไม่ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ
ไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย ส่งผลต่อการพิจารณาคดีในชั้นศาล (พิมลพชัร ประเสริฐกิตสิริ, 2560) 
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 2.6.2 หลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินควำมพงึพอใจท่ีประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับจำก
กำรให้บริกำรของข้ำรำชกำรต ำรวจ พ.ศ.2567 
 
         ตามมาตรา 82 วรรคสอง และมาตรา 174 วรรคห้า แห่ง พ.ร.บ.ต ารวจแห่งชาติ                  
พ.ศ. 2565 บญัญติัว่า การคดัเลือกหรือแต่งตั้งขา้ราชการต ารวจเล่ือนต าแหน่งสูงขึ้นในแต่ละระดบั
ต าแหน่ง ให้พิจารณาความรู้ความสามารถ โดยค านึงถึงผลการประเมินความพึงพอใจท่ีประชาชน
หรือผูรั้บบริการไดรั้บจากการให้บริการของขา้ราชการต ารวจมาประกอบดว้ย ตามหลกัเกณฑ์และ
วิธีการท่ี ก.ตร. ก าหนด และ ก.ตร. ในประชุมคร้ังท่ี 1/2567 เม่ือวนัท่ี 29 มกราคม 2567 จึงก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือผู ้รับบริการท่ีได้รับจากการ
ใหบ้ริการของขา้ราชการต ารวจ ดงัต่อไปน้ี 
 
         ขอ้ 1 ในหลกัเกณฑน้ี์ 
          “ความพึงพอใจ” หมายความว่า ระดับความรู้สึกพอใจของประชาชนหรือ
ผูรั้บบริการท่ีมีต่อการใหบ้ริการของขา้ราชการต ารวจ 
         “ประชาชนหรือผูรั้บบริการ” หมายความว่า ประชาชนหรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย     
ท่ีมาติดต่อขอรับบริการจากขา้ราชการต ารวจ 
         “การให้บริการของข้าราชการต ารวจ” หมายความว่า การปฏิบัติ การให้ความ
ช่วยเหลือ การอ านวยความสะดวก หรือการด าเนินการอย่างอ่ืนตามอ านาจหนา้ท่ีเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนหรือผูรั้บบริการ 
           ขอ้ 2 หน่วยงานท่ีตอ้งรับการประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือผูรั้บบริการ
ท่ีไดรั้บจากการใหบ้ริการของขา้ราชการต ารวจ ตามหลกัเกณฑน้ี์ ไดแ้ก่ หน่วยงานตามภาคผนวก 
           ขอ้ 3 วิธีการด าเนินการประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือผูรั้บบริการท่ี
ไดรั้บจากการใหบ้ริการของขา้ราชการต ารวจตามภาคผนวก ใหด้ าเนินการ ดงัน้ี 
    3.1) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ ตวัแทนของประชาชน
หรือผูรั้บบริการท่ีไดรั้บจากการใหบ้ริการของขา้ราชการต ารวจตามภาคผนวก 
    3.2) สุ่มตวัอย่างจากประชาชนหรือผูรั้บบริการท่ีไดรั้บจากการให้บริการ
ของขา้ราชการต ารวจตามสัดส่วนของผูรั้บบริการในแต่ละงานท่ีจะประเมิน (Quota Sampling) 
    3.3) การประเมินความพึงพอใจท่ีประชาชนหรือผูรั้บบริการไดรั้บจากการ
ให้บริการของขา้ราชการต ารวจ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลรวม ถึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชว้ิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative 
Data Analysis) 
    3.4) ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีประชาชนหรือผูรั้บบริการไดรั้บจาก
การให้บริการของขา้ราชการต ารวจ ก าหนดให้แบ่งผลการประเมินออกเป็น 3 กลุ่ม โดยใช้การ
ประเมินแบบอิงกลุ่ม ดงัน้ี 
     3.4.1) กลุ่มสูงกว่ามาตรฐานกลาง คือ กลุ่มท่ีมีผลการประเมินอยู่
ในระดบัดี 
     3.4.2) กลุ่มอยูใ่นมาตรฐานกลาง คือ กลุ่มท่ีมีผลการประเมินอยู่ใน
ระดบัพอใช ้
     3.4.3) กลุ่มต ่ากว่ามาตรฐานกลาง คือ กลุ่มท่ีมีผลการประเมินอยู่
ในระดบัตอ้งปรับปรุง 
   ขอ้ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีประชาชนหรือผูรั้บบริการไดรั้บจากการ
ใหบ้ริการของขา้ราชการต ารวจ ใหน้ าไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาแต่งตั้งขา้ราชการต ารวจ             
ตามมาตรา 82 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2565 
   ขอ้ 5 ใหส้ านกังานยทุธศาสตร์ต ารวจ ส่งผลการประเมินความพึงพอใจตามขอ้ 2 
ให้ส านักงานก าลงัพลและหน่วยงานท่ีได้รับการประเมินความพึงพอใจ เพื่อด าเนินการในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งต่อไป 
   ขอ้ 6 ใหส้ านกังานต ารวจแห่งชาติสามารถก าหนดหรือเปลี่ยนแปลงหน่วยงานท่ี
ตอ้งรับการประเมินความพึงพอใจได ้แลว้รายงาน ก.ตร. เพื่อทราบ 
   ขอ้ 7 ใหส้ านกังานต ารวจแห่งชาติด าเนินการประเมินความพึงพอใจ อยา่งนอ้ยปี
ละหน่ึงคร้ัง ทั้งน้ีใหแ้ลว้เสร็จใหท้นัวาระการแต่งตั้งของแต่ละปี 
   ขอ้ 8 ในกรณีท่ีตอ้งมีการตีความตามหลกัเกณฑ์น้ี ให้เสนอ ก.ตร.วินิจฉัย ค า
วินิจฉยัของ ก.ตร.ใหเ้ป็นท่ีสุด (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2567)  
 

2.7 กรณีศึกษำทีมบูรณำกำรกำรสืบสวนสอบสวน 
 
              2.7.1 ทีมบูรณำกำรกำรสืบสวนสอบสวนในประเทศไทย  
 
               ในประเทศไทย ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนั ประกอบดว้ย เจา้หนา้ท่ีบงัคบั
ใชก้ฎหมาย จากหน่วยงานต่างๆ ท่ีท างานร่วมกนัเพื่อสืบสวนและแกไ้ขอาชญากรรม ซ่ึงอาจรวมถึง
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เจา้หน้าท่ีจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI) และหน่วยงานช านาญพิเศษ
อ่ืนๆ เช่น คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด ส านักงานป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงิน ทีมเหล่าน้ีมักมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านและท างานร่วมกันเพื่อแบ่งปันข้อมูลและ
ทรัพยากรเพื่อแกไ้ขคดีอาญาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  DSI เป็นองค์กรระดับชาติในสังกดั
ส านกันายกรัฐมนตรี และมีหนา้ท่ีสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรงและขา้มชาติ การทุจริต และคดีพิเศษ
อ่ืนๆ ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือดา้นเทคนิคแก่หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายอ่ืนๆ (OpenAI, 2023) 
 
  2.7.1.1 ต ารวจภูธรเมืองนครสวรรค ์(นครสวรรคโ์มเดล) 
 
         ต ารวจภูธรจังหวดันครสวรรค์ ได้ริเร่ิมด าเนินโครงการพัฒนางานด้านการ
อ านวยความยุติธรรม มุ่งเนน้ไปท่ีการบริการประชาชนของพนกังานสอบสวนผูท้  าหนา้ท่ีพนักงาน
สอบสวน (เวร) ให้สามารถดูแลประชาชนไดอ้ย่างรวดเร็ว เป็นธรรม โดยให้สถานีต ารวจภูธรเมือง
นครสวรรค ์เป็นสถานีต ารวจตน้แบบในการด าเนินการจดัระบบการท างานของพนกังานสอบสวน 
จากเดิมท่ีพนักงานสอบสวนตอ้งเขา้เวรและด าเนินการเพียงคนเดียว ปรับเปล่ียนการท าหน้าท่ีเป็น
ทีมโดยจดัเป็น “ชุดพนกังานสอบสวน” โดยมีท่ีมาของโครงการ ดงัน้ี 
 
     1) ท่ีมาของโครงการ 
 
       1.1) ปัจจยัภายนอก เกิดจากกระแสสังคมต่อความเช่ือมัน่ในการท างาน
ของพนกังานสอบสวนจนน าไปสู่ความพยายามในการปฏิรูปโครงสร้างต ารวจ ตดัโอนงานสอบสวน
ออกไปจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
       1.2) ปัจจยัภายใน เกิดจากจ านวพนกังานสอบสวนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีประจ า
แต่ละสถานีไม่เพียงพอต่อประชาชนท่ีมาร้องทุกข์ มีปัญหาการร้องเรียนเก่ียวกับการท างานของ
พนักงานสอบสวนและพนักงานสอบสวนบางคนยงัขาดความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์    
ในการท างาน 
 
     2) เป้าหมาย 
 
      2.1) สร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ประชาชน 
      2.2) อ านวยความสะดวกดว้ยส านึกในหนา้ท่ี มีความบริสุทธ์ิยติุธรรม 
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      2.3) เสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยจัดชุดพนักงานสอบสวนแบบ    
บูรณาการ 
      2.4) ยกฐานะพนักงานสอบสวนให้เป็นนักบริหารงานสืบสวนสอบสวน 
โดยมีการบูรณาการระหวา่งหน่วยงานภายในสถานีต ารวจ 
       2.5) ด าเนินการบริการใหป้ระชาชนพึงพอใจ 
 
    3) สภาพปัญหา 
 
      3.1) ดา้นประชาชน 
 
        3.1.1) ต้องคอยพนักงานสอบสวนเป็นเวลานาน เน่ืองจาก
พนกังานสอบสวนติดคดีกบัผูเ้สียหายก่อนหนา้ตามล าดบัหรือพนกังานสอบสวน (เวร) ออกไปตรวจ
สถานท่ีเกิดเหตุ 
        3.1.2) หากจะท าการปรึกษาเก่ียวกับกฎหมายคดีต่อพนักงาน
สอบสวนท่ีแจง้ไวแ้ลว้ไม่สามารถติดต่อไดแ้ละพนกังานสอบสวนคนอ่ืนก็ไม่สามารถท าการแทนได้
เพราะไม่ทราบขอ้มูลในส านวนการสอบสวน 
        3.1.3) พนักงานสอบสวน (เวร) อาจจะไม่เขา้ใจละเอียดแห่งคดี
และขอ้กฎหมายส่งผลใหก้ารด าเนินคดีกบัผูต้อ้งหาไม่ครบถว้นหรือผิดขอ้หา 
 
      3.2) ดา้นระบบงานสอบสวน 
 
        3.2.1) พนกังานสอบสวนท่ีเป็นผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ี (เวร) สอบสวนมี
นอ้ย ไม่เพียงพอต่อการใหบ้ริการประชาชนโดยสามารถดูแลประชาชนไดค้ร้ังละ 1 คน 
        3.2.2) การสอบสวนพยานหลักฐานรวบรวมได้ช้า ไม่ละเอียด
รอบคอบ 
        3.2.3) การท าส านวนสืบสวนสอบสวนเพียงล าพงัอาจก่อให้เกิด
การทุจริตหรือล าเอียงในการท าส านวนได ้
        3.2.4) พนักงานสอบสวนไม่มีเวลาสะสางส านวนได้ทันตาม
ก าหนด ส่งผลใหส้ านวนคา้ง เน่ืองจากไม่สามารถบริหารการท าส านวนตามล าดบัก่อนหลงัได ้
         3.2.5) พนกังานสอบสวนคุมระบบการท าส านวนเอง 
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       3.2.6) ปัญหาในการท าส านวนของพนักงานสอบสวนท่ีมาช่วย
ราชการหรือยา้ยไปรับราชการท่ีอ่ืน ไม่มีผูด้  าเนินการต่อหรือด าเนินการต่อยากเน่ืองจากไม่ทราบ
ประเด็น 
 
     3.3) ดา้นพนกังานสอบสวน 
 
        3.3.1) พนักงานสอบสวนท่ีมารับหน้าท่ีใหม่อาจะไม่มีความรู้
เพียงพอและขาดประสบการณ์ในการท างานซ่ึงมีผลต่อการท างานสอบสวนประเด็นอาจจะ              
ไม่ครอบคลุม 
        3.3.2) การท่ีพนักงานสอบสวนท างานเพียงล าพังท าให้ขาด              
ท่ีปรึกษาในการท างานซ่ึงมีผลต่อการตดัสินใจในการสั่งการวา่ในแต่ละคดีควรด าเนินการอยา่งไร 
        3.3.3) ขณะท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีพนกังานสอบสวน (เวร) จะตอ้งท าการ
สอบปากค าในคดีหน่ึง ซ่ึงในคณะเดียวกนัอาจมีคดีซอ้นเกิดขึ้นและตอ้งออกไปตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ
ท าใหผู้เ้สียหายตอ้งเสียเวลาในการรอ 
        3.3.4) พนกังานสอบสวนเกิดความเครียดเม่ือเจอปัญหากบัการท า
ส านวนการสอบสวนท่ีไม่รู้วา่จะตอ้งท าอยา่งไรหรือท าส านวนไม่ทนั 
        3.3.5) พนกังานสอบสวนไม่มีเวลาไปสืบสวนนอกเวลา และไม่มี
ฝ่ายสืบสวนช่วยในการติดตามจบักุม เม่ือประสานฝ่ายสืบสวนไปแลว้กลบัไม่ได้รับความร่วมมือ
เท่าท่ีควร 
 
      3.4) ดา้นสาธารณชน 
 
        3.4.1) เกิดความคลางแคลงใจและความเช่ือมัน่ในการท างานของ
พนกังานสอบสวน 
         3.4.2) การให้บริการในการอ านวยความยุติธรรมประชาชน
คาดหวงัมากว่าพนักงานสอบสวนผูรั้บผิดชอบคดีจะสามารถอ านวยความยุติธรรมให้ตนเองได้
หรือไม่ 
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    4) วิธีการด าเนินงาน 
 
     การจดัระบบการท างานของพนักงานสอบสวนจากเดิมท่ีพนักงานสอบสวน     
ตอ้งเขา้เวรและด าเนินการเพียงอย่างเดียว โดยมีการปรับเปล่ียนการท าหน้าท่ีเป็นทีมโดยจดัเป็น       
ชุดพนกังานสอบสวนสามารถด าเนินการแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
 
      4.1) ดา้นระบบงานสอบสวน  
 
        4.1.1) ร่วมกันวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียของจ านวนคดีท่ีเหมาะสม
ระหว่างจ านวนพนักงานสอบสวนและคดีท่ีเกิดขึ้นในเขตรับผิดชอบของตนเอง เพื่อหาจ านวน
พนกังานสอบสวนท่ีเหมาะสมท่ีเหมาะจะปฏิบติัหนา้ท่ี 
         4.1.2) จดัพนักงานสอบสวนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีออกเป็นทีม โดยให้
พนกังานสอบสวนอาวุโส (ผูท้รงคุณวุฒิหรือผูช้  านาญการพิเศษ) ซ่ึงท าหนา้ท่ีหัวหนา้งานสอบสวน
ยงัคงท าหนา้ท่ีหวัหนา้งานสอบสวนเช่นเดิม 
        4.1.3) แบ่งพนักงานสอบสวน (ผูท้รงคุณวุฒิหรือผูช้  านาญการ
พิเศษ) ท่ีเหลืออยู่ตามล าดับอาวุโสออกเป็นทีมพนักงานสอบสวน จ านวน 5 ทีม ให้ท าหน้าท่ีเป็น
หวัหนา้ทีมพนกังานสอบสวนและปรับเปลี่ยนพนกังานสอบสวนทั้งหมดเพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าชุด
พนกังานสอบสวนใหเ้พียงพอต่อการปฏิบติัการ 
        4.1.4) ก าหนดรูปแบบการด าเนินงานโดยให้พนักงานสอบสวน
หัวหน้าทีมท าหน้าท่ีรับแจ้งเหตุเป็นอันดับแรกและพิจารณารายละเอียดแห่งคดี จากนั้นท าการ         
ส่งมอบการท าคดีดังกล่าวให้พนักงานสอบสวนภายในชุด เพื่อด าเนินการต่อโดยพิจารณาตาม
ศกัยภาพและความสามารถในการท าคดีนั้น ๆ หากในระหว่างท่ีมีคดีเกิดขึ้นใหม่หรือมีคดีอ่ืน ๆ เกิด
ซ้อนขึ้นมา พนกังานสอบสวนหัวหน้าชุดจะพิจารณามอบหมายให้พนกังานสอบสวนคนอ่ืนในชุด
ล าดบัถดัไปเป็นผูด้  าเนินการสอบสวน 
 
      4.2) ดา้นอาคารสถานท่ี 
 
        4.2.1) ปรับปรุงห้องการบริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
ใหมี้ความเหมาะสมมากยิง่ขึ้น 
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         4.2.2) ปรับปรุงห้องท างานให้เหมาะสมกับการท างานเป็นทีม
ไดแ้ก่ การจดัโต๊ะท างานของพนักงานสอบสวนหัวหน้าทีมไวภ้ายในห้อง และจดัห้องท างานของ
พนักงานสอบสวนแยก ส าหรับพนักงานสอบสวนลูกทีมท าการแยกห้องสอบสวนออกเป็นห้องๆ 
อิสระจากกนั 
 
      4.3) ดา้นสนบัสนุน 
 
        4.3.1) เตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรท่ีจะสนับสนุนการท างาน
ของพนกังานสอบสวนประกอบดว้ย 
          (1) บุคลากรภายในงานสอบสวนได้แก่ เสมียนคดี 
เจ้าหน้าท่ีประจ าวนั เจ้าหน้าท่ีเทียบปรับ เจ้าหน้าท่ีพิมพ์มือ ผูช่้วยพนักงานสอบสวน และพลขบั
ประจ าชุดรถพนกังานสอบสวน (เวร) 
         (2) บุคลากรภายนอกสายงานสอบสวนไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ี
ต ารวจฝ่ายสืบสวน เจา้หนา้ท่ีต ารวจสายตรวจ เจา้หนา้ท่ีต ารวจจราจร ให้พร้อมปฏิบติัหนา้ท่ีร่วมกบั
พนกังานสอบสวนเวรไดต้ลอดเวลา 
        4.3.2) เตรียมความพร้อมด้านยานพาหนะและวสัดุอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นของพนกังานสอบสวน (เวร) ใหมี้ความพร้อมในการท างาน 
 
   5) แนวทางการด าเนินงาน 
 
      5.1) เม่ือถึงเวลาการปฏิบติังานหนา้ท่ีเวร พนกังานสอบสวนหัวหนา้ชุดจะ
ท าการประชุม เพื่อซกัซอ้มการปฏิบติัหนา้ท่ีกบัพนกังานสอบสวนลูกทีมภายในชุด 
      5.2) ปฏิบัติหน้าท่ีพนักงานสอบสวน (เวร) โดยมีพนักงานสอบสวน
หัวหนา้ชุดท าหนา้ท่ีรับแจง้เหตุเป็นล าดบัแรก และส่งมอบการด าเนินการให้กบัพนกังานสอบสวน
ภายในทีมเพื่อด าเนินการต่อสับเปล่ียนหมุนเวียนไปตามความเหมาะสมโดยพิจารณาตามความรู้
ความสามารถในคดีนั้น ๆ 
      5.3) เม่ือเสร็จส้ินการปฏิบติัหน้าท่ีพนกังานสอบสวน (เวร) มีการประชุม
สรุปผลการด าเนินงานในรอบเวร ปรับเปล่ียนความรับผิดชอบในการท าส านวนและรายงาน
ผูบ้งัคบับญัชาทราบถึงสถิติคดีอาญา คดีจราจรท่ีเกิดขึ้นในหว้งเวลาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี 
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      5.4) พนักงานสอบสวนหัวหน้าทีมเป็นผูรั้บผิดชอบในการวางแผนใน     
การท าส านวนการสอบสวนให้แก่ลูกทีม เพื่อจดัล าดับความส าคญัในการด าเนินงาน (ส านักงาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2558)  
 
    2.7.1.2 สถานีต ารวจภูธรเมืองร้อยเอด็ (Roiet-Model) 
 
    รูปแบบและทีมงานเวรสอบสวนแบบบูรณาการของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ร้อยเอด็ (Roiet-Model) เพื่อใหป้ระชาชนพึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของต ารวจ โดยท างานเป็นทีม
ร่วมกนัทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเม่ือเกิดเหตุ เขา้ระงบัถึงท่ีเกิดเหตุพร้อมกนัตั้งแต่รับแจง้ความของ
พนกังานสอบสวนหรือรับแจง้ทางศูนยว์ิทย ุเช่น มีจราจรเม่ือเกิดอุบติัเหตุมีสายตรวจเม่ือมีเหตุท าร้าย
กนั มีชุดสืบสวน เม่ือมีเหตุลกัทรัพยแ์ละอีกหลายเหตุท่ีเกิดขึ้นทีมสอบสวนท่ีอยู่เวรจะตอ้งออกตรวจ
ท่ีเกิดเหตุพร้อมกนัหลงัจากกลบัจากตรวจท่ีเกิดเหตุก็มีทีมงานลงบนัทึกประจ าวนั มีเจา้หนา้ท่ีพิมพ์
มือพร้อมท างาน มีทีมงานควบคุมตวัผูก่้อเหตุ เขา้ห้องควบคุม ทุกคนพร้อมปฏิบติัหน้าท่ี ประจ า
สถานีตลอด 24 ชัว่โมง ซ่ึงการท างานเป็นทีมน้ีเพื่อให้เกิดความพึงพอใจของประชาชนในพื้นท่ี โดย
ปฏิบติัตามค าสั่งสถานีต ารวจภูธรเมืองร้อยเอ็ดท่ี 37/2559 เร่ือง “ให้จดัทีมพนกังานสอบสวนปฏิบติั
หนา้ท่ีเวรประจ าวนัตามแนวนครสวรรคโ์มเดล” (สถานีต ารวจภูธรเมืองร้อยเอด็, 2559) 
 
   ดว้ยไดรั้บหนงัสือสั่งการจากต ารวจภูธรจงัหวดัร้อยเอ็ด เร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพ
ให้บริการประชาชนด้านอ านวยความยุติธรรมทางอาญาเพื่อให้ประชาชนได้รับการบริการ                      
อย่างรวดเร็วเป็นธรรมให้รับความพึงพอใจและศรัทธาเจ้าหน้าท่ีต ารวจนั้น ดังนั้ นเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด เก่ียวกับงานด้านอ านวยความยุติธรรมทางอาญา จึงให้ด าเนินการตามแบบ
นครสวรรค์โมเดล โดยให้จดัทีมพนักงานสอบสวนเป็น 3 ทีม 6 ชุดปฏิบติัการเพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีใน  
แต่ละวนัตามห้วงเวลา โดยแบ่งออกเป็น 2 ผลดั แต่เวลา 08.00 น. ถึง 20.00 น. และ เวลา 20.00 น.        
ถึง 08.00 น. ประกอบก าลงัเจา้หนา้ท่ีเป็นชุดปฏิบติัการ ดงัน้ี 
      1) ใหจ้ดัพนกังานสอบสวนผูท้รงคุณวุฒิเป็นหวัหนา้ทีม จ านวน 3 ทีม 
      2) ให้จัดพนักงานสอบสวนเป็นชุด จ านวน 6 ชุด แต่ละชุดต้องมีพนักงาน
สอบสวน จ านวน 3 นาย 
      3) ให้จดัก าลงัเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนปฏิบติัหน้าท่ีร่วมกบัชุดพนักงานสอบสวน
งานก าลงั เจา้หนา้ท่ีประกอบดว้ย 
       3.1) ผูช่้วยพนกังานสอบสวน จ านวน 1 นาย 
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    3.2) เจา้หนา้ท่ีเสมียนประจ าวนั จ านวน 2 นาย 
    3.3) เจา้หนา้ท่ีพิมพล์ายน้ิวมือ จ านวน 1 นาย 
    3.4) พลขบัรถร้อยเวร จ านวน 2 นาย 
    3.5) เจา้หนา้ท่ีสืบสวบ จ านวน 3 นาย 
       3.6) เจ้าหน้าท่ีพิสูจน์หลักฐาน จ านวน 1 นาย (สถานีต ารวจภูธรเมือง
ร้อยเอด็, 2559) 
 
   2.7.1.3 สถานีต ารวจภูธรเรณูนคร จงัหวดันครพนม 
 
       สถานีต ารวจภูธรเรณูนคร จงัหวดันครพนม รายงานผูป้ฏิบัติหน้าท่ีพนักงาน
สอบสวนเวร และชุดรับแจง้ความแบบบูรณาการประจ า วนัท่ี 4 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2563 เวลา 08.00 น. 
ถึงวนัท่ี 4 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2563 เวลา 08 .00 น. โดยพนักงานสอบสวนเวรและชุดรับแจ้งความ                   
แบบบูรณาการประกอบดว้ย 
     (1) สารวตัร (สอบสวน)/พนกังานสอบสวนเวร 
     (2) พนกังานสอบสวน เวรสอบสวนส ารอง 
     (3) ผูช่้วยพนกังานสอบสวน/พลขบั 
     (4) ฝ่ายจราจร 
     (5) ป้องกนัปราบปราม 
     (6) เวรประจ าวนั 
     (7) ฝ่ายสืบสวน 
 
        เข้าแถวตรวจจ านวนเตรียมพร้อมรับฟังภารกิจในการปฏิบัติหน้าท่ีได้ช้ีแจง        
ขอ้ราชการใหท้ราบจะไดมี้ความพร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ี ผลการตรวจจ านวนก าลงัพลครบทุกนาย   
จึงท าการฝึกยุทธวิธีต ารวจเสร็จไดร่้วมกนัท าความสะอาดอาคารท่ีท าการและบริเวณรอบแลว้ปล่อย
แถวออก ว. 4 แต่เวลาน้ี (สอบสวน) สภ.เรณูนคร/รายงาน (สถานีต ารวจภูธรเรณูนคร, 2563)  
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 2.7.2 กำรบูรณำกำรสืบสวนสอบสวนในต่ำงประเทศ 

 
  2.7.2.1 ประเทศญ่ีปุ่ น 
 
 ในประเทศญ่ีปุ่ นการบูรณาการสืบสวนสอบสวนเป็นกลุ่มเจา้หนา้ท่ีท่ีมีหนา้ท่ีบงัคบั

ใช้กฎหมายจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีท างานร่วมกันเพื่อแก้ไขอาชญากรรม จากส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ หน่วยงานต ารวจในพื้นท่ี หน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น หน่วยยามฝ่ังญ่ีปุ่ น หน่วยข่าว
กรองความมัน่คงสาธารณะ ทีมเหล่าน้ีมกัมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เช่น อาชญากรรมไซเบอร์ 
อาชญากรรมองคก์ร โดยทีมสืบสวนคดีอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนั ประกอบดว้ยหน่วยงานบงัคบัใช้
กฎหมายต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงหน่วยงานต ารวจท้องท่ี ต ารวจภูธร และส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
(NPA) ทีมเหล่าน้ีมกัจะแบ่งปันขอ้มูลและทรัพยากร นอกจากน้ีองคก์รอ่ืนๆ เช่น ห้องปฏิบติัการนิติ
วิทยาศาสตร์ ส านกังานอยัการ เป็นตน้ 

 
 โดย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (NPA) ท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานประสานงานกลาง

ส าหรับการบงัคบัใช้กฎหมาย และมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการก ากับดูแล จดัการกิจกรรมของกอง
ก าลังต ารวจประจ าจังหวดั นอกจากน้ี NPA ยงัมีหน่วยงานเฉพาะทาง เช่น ส านักงานสืบสวน
คดีอาญา ซ่ึงเก่ียวข้องกับอาชญากรรมร้ายแรง เช่น องค์กรอาชญากรรม อาชญากรรมปกขาว 
อาชญากรรมไซเบอร์ เป็นตน้ โดยท างานใกลชิ้ดกบัส านกังานอยัการ ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการ
ด าเนินคดีอาญาและรวบรวมพยานหลกัฐาน (OpenAI, 2023) 
 

2.7.2.2 ประเทศจีน 
 
 ในประเทศจีนทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หน้าท่ีบงัคบั

ใชก้ฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงเจา้หนา้ท่ีจากกระทรวงความมัน่คงสาธารณะ (MPS) 
ส านกังานอยัการ และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น ส านกังานต่อตา้นยาเสพติดแห่งชาติ ส านกังาน
ต่อตา้นการก่อการร้าย MPS มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภยัสาธารณะ และอยัการ      
มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการก ากับดูแลการสอบสวน อนุมัติการจับกุม และด าเนินคดี นอกจากน้ี 
ประเทศจีนยงัได้มีการจัดตั้ งองค์กรระดับชาติท่ีเรียกว่า “ส านักงานรณรงค์ร่วมเพื่อการต่อสู้กับ
อาชญากรรมท่ีร้ายแรงและองคก์รอาชญากรรม” 
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 ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการประสานงานและดูแลความพยายามของหน่วยงาน
บงัคบัใช้กฎหมายต่างๆ เพื่อต่อสู้กับอาชญากรรมร้ายแรงและองค์กรอาชญากรรม ประกอบด้วย
หน่วยงานบังคับใช้กฎหมายต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงส านักงานความมั่นคงสาธารณะในท้องถ่ิน 
กระทรวงความมัน่คงสาธารณะ และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น กรมสืบสวนอาชญากรรมทาง
เศรษฐกิจ กรมสืบสวนอาชญากรรมไซเบอร์ เป็นตน้ นอกจากน้ี องค์กรอ่ืนๆ เช่น ห้องปฏิบติัการ
นิติเวช อยัการ เป็นตน้ (OpenAI, 2023) 
 

2.7.2.3 ประเทศแคนาดา 
 
  ในประเทศแคนาดา ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หน้าท่ี

บังคับใช้กฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จาก Royal Canadian Mounted Police (RCMP) กองก าลัง
ต ารวจประจ าเทศบาล และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น Canadian Border Services Agency 
(CBSA) และ Canadian Security Intelligence Service (CSIS) RCMP เป็นกองก าลงัต ารวจแห่งชาติ
และมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการบงัคบัใชก้ฎหมายของรัฐบาลกลาง ในขณะท่ีกองก าลงัต ารวจเทศบาล
มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการบงัคบัใช้กฎหมายในระดบัทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี ทีมบูรณาการความมัน่คง
แห่งชาติ (INSET) ยงัประกอบดว้ยตวัแทนจากหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายต่างๆ เช่น RCMP CBSA 
CSIS และกองก าลงัต ารวจในพื้นท่ี ซ่ึงก่อตั้งขึ้นเพื่อสอบสวนและป้องกนักิจกรรม   ก่อการร้ายและ
ภยัคุกคามความมัน่คงของชาติอ่ืนๆ (OpenAI, 2023) 

 
2.7.2.4 ประเทศออสเตรเลีย 

 
   ในประเทศออสเตรเลีย ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกันประกอบด้วย

เจา้หนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จากส านกังานต ารวจสหพนัธรัฐออสเตรเลีย (AFP) 
กองก าลงัต ารวจประจ ารัฐและดินแดน และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น ส านกังานคณะกรรมการ
ก ากับหลกัทรัพยแ์ละการลงทุนแห่งออสเตรเลีย (ASIC) ส านักงานภาษีออสเตรเลีย (ATO) AFP    
เป็นกองก าลงัต ารวจแห่งชาติ มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการบงัคบัใชก้ฎหมายของรัฐบาลกลาง ในขณะท่ี
กองก าลงัต ารวจของรัฐและดินแดน มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการบงัคบัใช้กฎหมายในระดบัรัฐและ
ดินแดน นอกจากน้ี Australian Criminal Intelligence Commission (ACIC) ยงัเป็นหน่วยงานข่าว
กรองอาชญากรรมแห่งชาติ ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการให้บริการข่าวกรองทางอาญาและนิติเวช  
แก่หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในประเทศออสเตรเลีย (OpenAI, 2023) 
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2.7.2.5 ประเทศฝร่ังเศส 
 
  ในประเทศฝร่ังเศส ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกันประกอบด้วยเจา้หน้าท่ี

บังคับใช้กฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จากส านักงานต ารวจแห่งชาติ  Gendarmerie Nationale         
(กองก าลังต ารวจทหาร) และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น ส านักงานกลางเพื่อต่อสู้กับความ
เสียหายดา้นส่ิงแวดลอ้มและสาธารณสุข (OCLAESP) และส านกังานกลางเพื่อต่อตา้นการจราจรใน 
ยาผิดกฎหมาย (OCRTIS) นอกจากน้ียงัมีองค์กรระดับชาติ เช่น General Directorate for Internal 
Security (DGSI) ส านกังานกลาง เพื่อการต่อตา้นอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและการเงิน (OCRGDF) 
ซ่ึงทั้งสององค์กรมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการต่อสู้กบัอาชญากรรมร้ายแรงและอาชญากรรมองค์กร 
(OpenAI, 2023) 
 
  2.7.2.6 ประเทศแอฟริกาใต ้
 

  ในประเทศแอฟริกาใต ้ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ี
บังคับใช้กฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จาก South African Police Service (SAPS) Directorate for 
Priority Crime Investigation (DPCI) และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น South African Revenue 
Service (SARS) และ Financial Intelligence Center (FIC) กรมต ารวจแอฟริกาใต ้มีหนา้ท่ีรับผิดชอบ
ในการรักษากฎหมายและความสงบเรียบร้อย การป้องกนั การต่อสู้  และการสืบสวนอาชญากรรม 
ตลอดจนการปกป้องและรักษาความปลอดภยัใหก้บัผูอ้ยู่อาศยัในสาธารณรัฐ DPCI หรือท่ีรู้จกักนัใน
ช่ือ “Hawks”  เป็นองค์กรระดับชาติท่ีรับผิดชอบในการสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรงและมี
ความส าคญัในแอฟริกาใต ้นอกจากน้ียงัมีหน่วยงานพิเศษอ่ืนๆ เช่น ส านักงานควบคุมอาวุธปืนท่ี    
ผิดกฎหมายแห่งชาติ และหน่วยปราบปรามอาชญากรรม ซ่ึงท างานเพื่อต่อสู้กบักิจกรรมทางอาญา
โดยเฉพาะ (OpenAI, 2023) 
 

2.7.2.7 ประเทศนิวซีแลนด ์
 

  ในประเทศนิวซีแลนด ์ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ี
บงัคบัใชก้ฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จากต ารวจนิวซีแลนด ์กรมศุลกากรนิวซีแลนด ์และหน่วยงาน
เฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น Financial Intelligence Unit (FIU) และ Organized and Financial Crime Agency 
of New Zealand (OFCANZ) ต ารวจนิวซีแลนด์มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการรักษากฎหมายและความ
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สงบเรียบร้อย รวมถึงป้องกัน ตรวจจบั และสืบสวนอาชญากรรมทัว่ประเทศ กรมศุลกากรแห่ง
นิวซีแลนด์ มีหน้าท่ีป้องกันการน าเข้าและส่งออกสินคา้อย่างผิดกฎหมาย และยงัท างานร่วมกับ
หน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อต่อสู้กับกลุ่มอาชญากร และการลักลอบขนสินค้า นอกจากน้ี Serious Fraud 
Office (SFO) ยังเป็นองค์กรระดับชาติท่ีรับผิดชอบในการสืบสวนและด าเนินคดีฉ้อโกงและ                          
คอร์รัปชนัท่ีร้ายแรงหรือซบัซอ้น (OpenAI, 2023) 
 

2.7.2.8 ประเทศเกาหลีใต ้
 
  ในประเทศเกาหลีใต ้ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หน้าท่ี

บงัคบัใชก้ฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จากส านกังานต ารวจแห่งชาติ (NPA) ส านกังานอยัการ และ
หน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น หน่วยข่าวกรองแห่งชาติ (NIS) และคณะกรรมการต่อตา้นการทุจริต
และสิทธิพลเมือง (ACRC) NPA มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัยและความสงบ
เรียบร้อยของประชาชน และป้องกนั สืบสวน และแกไ้ขอาชญากรรม ในขณะท่ีส านกังานอยัการมี
หนา้ท่ีก ากบัดูแลการสอบสวนและด าเนินคดีอาญา นอกจากน้ี NIS ยงัเป็นหน่วยข่าวกรองหลกัของ
เกาหลีใต ้และมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการรวบรวมและวิเคราะห์ข่าวกรอง เพื่อปกป้องความมัน่คงของ
ชาติและต่อสู้กบัอาชญากรรม ACRC เป็นองคก์รอิสระท่ีรับผิดชอบในการป้องกนัและต่อสู้กบัการ
ทุจริตและส่งเสริมสิทธิพลเมืองและความสมบูรณ์ของสาธารณะ (OpenAI, 2023) 
 
  2.7.2.9 ประเทศสิงคโปร์ 
 
   ในประเทศสิงคโปร์ ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ี
บงัคบัใชก้ฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จากกองก าลงัต ารวจสิงคโปร์ (SPF) ส านกังานปราบปรามยา
เสพติดกลาง (CNB) และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น ส านักงานสอบสวนการกระท าทุจริต 
(CPIB) กรมกิจการพาณิชย์ (CAD) กองก าลังต ารวจสิงคโปร์ มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการรักษา
กฎหมายและความสงบเรียบร้อย ป้องกันและสืบสวนอาชญากรรม ปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์น 
ส านักงานปราบปรามยาเสพติดกลาง มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจดัการปราบปรามยาเสพติดและ
การคา้มนุษย ์CPIB  มีหน้าท่ีสืบสวนและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐและเอกชน นอกจากน้ี 
CAD ยงัรับผิดชอบในการสืบสวนอาชญากรรมทางการเงินและอาชญากรรมปกขาว (OpenAI, 2023) 
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  2.7.2.10 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
   ในประเทศสหรัฐอเมริกา ทีมสืบสวนคดีอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัมกัประกอบดว้ย
หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงหน่วยงานต ารวจท้องท่ี หน่วยงานของรัฐ เช่น 
ต ารวจรัฐหรือต ารวจทางหลวง และหน่วยงานรัฐบาลกลาง เช่น FBI หรือ DEA ทีมเหล่าน้ีมกัจะ
แบ่งปันขอ้มูลและทรัพยากร เพื่อให้สามารถสืบสวนและแกไ้ขอาชญากรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น นอกจากน้ี องค์กรอ่ืนๆ เช่น ห้องปฏิบติัการอาชญากรรม ผูต้รวจสอบทางการแพทย ์และ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นนิติเวช อาจมีส่วนร่วมในการสืบสวนดว้ย (OpenAI, 2023) 
 

2.7.2.11 ประเทศองักฤษ 
 
  ในประเทศอังกฤษ ทีมสืบสวนคดีอาชญากรรมท่ีร่วมมือกันมักประกอบด้วย

หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงกองก าลงัต ารวจในพื้นท่ี ส านักงานอาชญากรรม
แห่งชาติ (NCA) และหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ส านักงานการฉ้อโกงท่ีร้ายแรง (SFO) และส านักงาน
อยัการสูงสุด (CPS) นอกจากน้ี องค์กรอ่ืนๆ เช่น ห้องปฏิบติัการนิติเวช ส านักงานอยัการสูงสุด      
อาจมีส่วนร่วมในการสืบสวนด้วย โดยหน่ึงในตัวอย่างท่ีรู้จักกันดีท่ีสุดของความร่วมมือ  คือ             
ทีมสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรง (MCIT) ซ่ึงประกอบดว้ยกองก าลงัต ารวจต่างๆ ในองักฤษและเวลส์ 
ซ่ึงท างานร่วมกนั เพื่อสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรง เช่น การฆาตกรรม การฆ่าคนตาย โดยไม่เจตนา 
เป็นตน้ (OpenAI, 2023) 
 
  2.7.12 ประเทศเยอรมนี 
 

   ในประเทศเยอรมนี ทีมสืบสวนคดีอาชญากรรมท่ีร่วมมือกันมักประกอบด้วย
หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงหน่วยงานต ารวจในทอ้งท่ี ต ารวจประจ ารัฐ และ
หน่วยงานรัฐบาลกลาง เช่น ส านักงานต ารวจอาชญากรรมของรัฐบาลกลาง (BKA) นอกจากน้ี 
องค์กรอ่ืนๆ เช่น ห้องปฏิบติัการนิติวิทยาศาสตร์ และส านักงานอยัการ ก็อาจมีส่วนร่วมในการ
สืบสวนด้วย โดยส านักงานต ารวจกลาง (BKA) เป็นหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบในการสืบสวน
อาชญากรรมร้ายแรงและซับซ้อน เช่น กลุ่มอาชญากร การก่อการร้าย และอาชญากรรมในโลก         
ไซเบอร์ BKA ท างานอย่างใกลชิ้ดกบัหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายอ่ืนๆ เช่น State Criminal Police 
Office (LKA), Customs Criminal Investigation Service (ZKA) Federal Intelligence Service (BND) 
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เพื่อสืบสวนและแกไ้ขคดีอาญาร้ายแรง กองก าลงัต ารวจท างานอย่างใกลชิ้ดกบัส านักงานอยัการ      
ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินคดีอาญาและรวบรวมพยานหลกัฐาน  

 
  ทีมสืบสวนอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายจาก

หน่วยงานต่างๆ ท่ีท างานร่วมกนัเพื่อสืบสวนและแกไ้ขอาชญากรรม ซ่ึงอาจรวมถึงเจ้าหน้าท่ีจาก 
Federal Police (Bundespolizei), State Police (Landespolizei) และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น 
Federal Criminal Police Office (Bundeskriminalamt, BKA) แ ล ะ Customs Criminal Office 
(Zollkriminalamt, ZKA) ต ารวจสหพนัธรัฐมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการรักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชน ปกป้องความมัน่คงของรัฐบาลกลาง และให้การสนับสนุนต ารวจแห่งรัฐ ต ารวจรัฐมี
หนา้ท่ีรับผิดชอบในการรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ปกป้องความมัน่คงของรัฐบาลของ
รัฐ และใหก้ารสนบัสนุนชุมชนทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี BKA ยงัเป็นองคก์รระดบัชาติท่ีรับผิดชอบในการ
ต่อสู้กบัอาชญากรรมร้ายแรง อาชญากรรมองค์กร การก่อการร้าย และอาชญากรรมขา้มพรมแดน
อ่ืนๆ รวมถึงการให้การสนับสนุนทางนิติเวช เทคนิค และการวิเคราะห์แก่หน่วยงานบังคับใช้
กฎหมายอ่ืนๆ (OpenAI, 2023) 
 

2.7.2.13 เขตบริหารพิเศษฮ่องกง 
 
  ในประเทศฮ่องกง ทีมสืบสวนคดีอาชญากรรมท่ีร่วมมือกนัประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ี
บงัคบัใชก้ฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ จากกองก าลงัต ารวจฮ่องกง คณะกรรมการอิสระต่อตา้นการ
ทุจริต (ICAC) และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น กรมศุลกากร สรรพสามิต กรมตรวจคนเขา้เมือง 
เป็นตน้ กองก าลงัต ารวจฮ่องกง มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน
และปกป้องชีวิตและทรัพยสิ์น ในขณะท่ี ICAC มีหน้าท่ีสืบสวนและต่อสู้กบัการทุจริต นอกจากน้ี 
เขตบริหารพิเศษฮ่องกงยงัมี Joint Financial Intelligence Unit (JFIU) ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
รับและวิเคราะห์รายงานธุรกรรมท่ีน่าสงสัยและขอ้มูลทางการเงินอ่ืน ๆ และแบ่งปันกบัหน่วยงาน
บงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง (OpenAI, 2023) 
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ตารางท่ี 2.1 สรุปการเปรียบเทียบทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนในประเทศไทยและต่างประเทศ   
ประเทศ ทีมบูรณำกำรสืบสวนสอบสวน หน่วยงำนท่ีมีส่วนเกีย่วข้อง 

 
 

ไทย 
 

เจา้หนา้ท่ีจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI)  
(สถานีต ารวจภูธรเมืองร้อยเอ็ด               

[Roiet-Model] สถานีต ารวจตน้แบบ
นครสวรรคโ์มเดล) 

คณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติด และ
ส านกังานป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน 

 
 
 
 

ญ่ีปุ่ น 

เจา้หนา้ท่ีจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
(NPA) หนา้ท่ีเป็นหน่วยงาน

ประสานงานกลางหน่วยงานต ารวจใน
พื้นท่ี และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ 
เช่น หน่วยยามฝ่ังญ่ีปุ่ น หรือหน่วยข่าว
กรองความมัน่คงสาธารณะ มีความ

เช่ียวชาญเฉพาะดา้น เช่น อาชญากรรม
ในโลกไซเบอร์หรือกลุ่มอาชญากรรม  

ส านกังานสืบสวนคดีอาญา      
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรม
ร้ายแรง เช่น กลุ่มอาชญากร 
อาชญากรรมปกขาว และ

อาชญากรรมไซเบอร์ กองก าลงั
ต ารวจ ท างานใกลชิ้ดกบั

ส านกังานอยัการ ซ่ึงมีหนา้ท่ี
รับผิดชอบในการด าเนินคดี

อาญาและรวบรวม
พยานหลกัฐาน 

 
 

จีน 

เจา้หนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายจาก
หน่วยงานต่างๆ ท่ีท างานร่วมกนั        

เพื่อสืบสวนและแกไ้ขอาชญากรรม เช่น 
เจา้หนา้ท่ีจากกระทรวงความมัน่คง
สาธารณะ (MPS) ส านกังานอยัการ    

และหน่วยงานเฉพาะทาง 

กรมสืบสวนอาชญากรรมทาง
เศรษฐกิจ กรมสืบสวน
อาชญากรรมไซเบอร์ 

หอ้งปฏิบติัการนิติเวช และ
อยัการ 

แคนนาดา ทีมบูรณาการความมัน่คงแห่งชาติ 
(INSET) ประกอบดว้ยตวัแทนจาก

หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย เช่น RCMP 
CBSA CSIS และกองก าลงัต ารวจใน

พื้นท่ี 
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                    (ต่อ) 

ประเทศ ทีมบูรณำกำรสืบสวนสอบสวน หน่วยงำนท่ีมีส่วนเกีย่วข้อง 
 
 
 
 

ออสเตรเลีย 

เจา้หนา้ท่ีจากส านกังานต ารวจ
สหพนัธรัฐออสเตรเลีย (AFP) กองก าลงั

ต ารวจประจ ารัฐและดินแดน และ
หน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรัพยแ์ละการลงทุนแห่ง

ออสเตรเลีย (ASIC) และส านกังานภาษี
ออสเตรเลีย (ATO) AFP 

Australian Criminal Intelligence 
Commission (ACIC) เป็น

หน่วยงานข่าวกรองอาชญากรรม
แห่งชาติ ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ
ในการใหบ้ริการข่าวกรอง    
ทางอาญาและนิติเวช 

 
 
 

ฝร่ังเศส 

เจา้หนา้ท่ีจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
Gendarmerie Nationale (กองก าลงั

ต ารวจทหาร) และหน่วยงานเฉพาะทาง
อ่ืนๆ เช่น ส านกังานกลาง เพื่อต่อสู้กบั
ความเสียหายดา้นส่ิงแวดลอ้มและ
สาธารณสุข (OCLAESP) และ

ส านกังานกลาง เพื่อต่อตา้นการจราจร
ในยาผิดกฎหมาย (OCRTIS) 

General Directorate for Internal 
Security (DGSI) และส านกังาน

กลาง เพื่อการต่อตา้น
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และ
การเงิน (OCRGDF) มีหนา้ท่ี
รับผิดชอบในการต่อสู้กบั

อาชญากรรมร้ายแรง และองคก์ร
อาชญากรรม 

 
 

แอฟริกาใต ้
 

 

เจา้หนา้ท่ีจาก South African Police 
Service (SAPS) Directorate for Priority 

Crime Investigation (DPCI) และ
หน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น South 

African Revenue Service (SARS) และ 
 Financial Intelligence Center (FIC)      

กรมต ารวจแอฟริกาใต ้

ส านกังานควบคุมอาวุธปืนท่ีผิด
กฎหมายแห่งชาติ และหน่วย
ปราบปรามอาชญากรรม          

ซ่ึงท างาน เพื่อต่อสู้กบักิจกรรม
ทางอาญาโดยเฉพาะ 
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                   (ต่อ) 

ประเทศ ทีมบูรณำกำรสืบสวนสอบสวน หน่วยงำนท่ีมีส่วนเกีย่วข้อง 
 
 
 

นิวซีแลนด์ 

เจา้หนา้ท่ีจากต ารวจนิวซีแลนด ์        
กรมศุลกากรนิวซีแลนด ์และหน่วยงาน

เฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น Financial 
Intelligence Unit (FIU) และ Organized 
and Financial Crime Agency of New 

Zealand (OFCANZ) 

Serious Fraud Office (SFO)     
ยงัเป็นองคก์รระดบัชาติท่ี

รับผิดชอบในการสืบสวนและ
ด าเนินคดีฉอ้โกงและคอร์รัปชนั

ท่ีร้ายแรงหรือซบัซอ้น 

 
 
 

สิงคโปร์ 

เจา้หนา้ท่ีจากกองก าลงัต ารวจสิงคโปร์ 
(SPF) ส านกังานปราบปรามยาเสพติด
กลาง (CNB) และหน่วยงานเฉพาะทาง
อ่ืนๆ เช่น ส านกังานสอบสวนการ

กระท าทุจริต (CPIB) และกรมกิจการ
พาณิชย ์(CAD)  

 
 
 
 

 
เกาหลีใต ้

เจา้หนา้ท่ีจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
(NPA) ส านกังานอยัการ และหน่วยงาน
เฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น หน่วยข่าวกรอง
แห่งชาติ (NIS) และคณะกรรมการ
ต่อตา้นการทุจริตและสิทธิพลเมือง 

(ACRC) NPA 

 
 
 
 

 
สหรัฐอเมริกา 

ต ารวจรัฐหรือต ารวจทางหลวง และ
หน่วยงานรัฐบาลกลาง เช่น FBI       

หรือ DEA 

หอ้งปฏิบติัการอาชญากรรม       
ผูต้รวจสอบทางการแพทย ์               
และผูเ้ช่ียวชาญดา้นนิติเวช 

 
องักฤษ 

 

กองก าลงัต ารวจในพื้นท่ี ส านกังาน
อาชญากรรมแห่งชาติ (NCA) และ
หน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ส านกังานการ 

ทีมสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรง 
(MCIT) ไดแ้ก่ กองก าลงัต ารวจ
ต่างๆ ในองักฤษและเวลส์         
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ประเทศ ทีมบูรณำกำรสืบสวนสอบสวน หน่วยงำนท่ีมีส่วนเกีย่วข้อง 
 ฉอ้โกงท่ีร้ายแรง (SFO) และส านกังาน

อยัการ (CPS) 
ซ่ึงท างานร่วมกนัเพื่อสืบสวน

อาชญากรรมร้ายแรง 
 
 

เยอรมนี 
 
 

หน่วยงานต ารวจในทอ้งท่ี ต ารวจประจ า
รัฐ และหน่วยงานรัฐบาลกลาง เช่น 
ส านกังานต ารวจอาชญากรรมของ

รัฐบาลกลาง (BKA) 

Federal Police (Bundespolizei), 
State Police (Landespolizei) 
และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ 
เช่น Federal Criminal Police 
Office (Bundeskriminalamt, 

BKA) และ Customs Criminal 
Office (Zollkriminalamt, ZKA) 

 
 

เขตบริหารพิเศษ
ฮ่องกง 

เจา้หนา้ท่ีจากกองก าลงัต ารวจฮ่องกง 
คณะกรรมการอิสระต่อตา้นการทุจริต 
(ICAC) และหน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ 

เช่น กรมศุลกากร สรรพสามิต           
กรมตรวจคนเขา้เมือง เป็นตน้ 

Joint Financial Intelligence Unit 
(JFIU) ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบใน
การรับและวิเคราะห์รายงาน
ธุรกรรมท่ีน่าสงสัยและขอ้มูล

ทางการเงินอ่ืน ๆ 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567  
 

 จากข้อมูลตารางท่ี 2.1 ซ่ึงแสดงรายละเอียดข้อมูลของทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน       
ในประเทศไทยและต่างประเทศ เม่ือเปรียบเทียบข้อมูลดังกล่าว พบว่าทีมบูรณาการสืบสวน
สอบสวนของประเทศไทย มีเจา้หนา้ท่ีจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI) 
และหน่วยงานช านาญพิเศษอ่ืนๆ เช่น คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด และ
ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ร่วมกันท างานตามอ านาจหน้าท่ีของแต่ละฝ่าย           
ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีต ารวจ ถือเป็นสายงานท่ีมีหน้าท่ีหลกัในการบงัคบัใช้กฎหมาย ป้องกันปราบปราบ 
สืบสวนสอบสวน เพื่อแกไ้ขอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทย ซ่ึงในอดีตนั้นเคยมีการจดัตั้งเป็น
สถานีต ารวจต้นแบบ (นครสวรรค์โมเดล) ในการด าเนินการจัดระบบการท างานของพนักงาน
สอบสวน จากเดิมท่ีพนักงานสอบสวนตอ้งเขา้เวรและด าเนินการเพียงคนเดียว ปรับเปล่ียนการท า
หน้าท่ีเป็นทีมโดยจัดเป็นชุดพนักงานสอบสวน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นไปท่ีการบริการ
ประชาชนของพนกังานสอบสวนผูท้  าหนา้ท่ีพนกังานสอบสวน (เวร) ให้สามารถดูแลประชาชนได้
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อย่างรวดเร็ว เป็นธรรม และทีมงานเวรสอบสวนแบบบูรณาการของสถานีต ารวจภูธรเมืองร้อยเอ็ด 
(Roiet-Model) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้บริการประชาชนดา้นอ านวยความยุติธรรมทางอาญาเพื่อให้
ประชาชนได้รับการบริการอย่างรวดเร็วและเป็นธรรมให้รับความพึงพอใจและศรัทธาเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจนั้น โดยท างานเป็นทีมร่วมกนัทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเม่ือเกิดเหตุและพร้อมปฏิบติัหน้าท่ี 
ประจ าสถานีตลอด 24 ชัว่โมง  

 
ส าหรับในส่วนของทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนของต่างประเทศส่วนใหญ่มีรูปแบบ

คลา้ยกับประเทศไทย โดยหน่วยงานของต ารวจจะเป็นผูรั้บผิดชอบหลกั และเจ้าหน้าท่ีท่ีมาจาก
หน่วยงานของภาครัฐ ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีในการบงัคบัใชก้ฎหมาย และมีหน่วยงานท่ีมีความช านาญ
และมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นต่างๆ ท่ีเขา้มามีส่วนร่วมและเขา้มามีบทบาทให้การช่วยสนับสนุน
การอ านวยความ ซ่ึงในประเทศแคนนาดา มีทีมบูรณาการความมั่นคงแห่งชาติ (INSET) 
ประกอบดว้ยตวัแทนจากหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย เช่น RCMP CBSA CSIS และกองก าลงัต ารวจ
ในพื้นท่ี และประเทศองักฤษ ดว้ยการรวบรวมความเช่ียวชาญและทรัพยากรของหน่วยงานต่างๆ 
เพื่อแกไ้ขอาชญากรรมอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นหน่ึงในตวัอย่างท่ีรู้จกักนัดีท่ีสุดของ
ความร่วมมือน้ี คือ ทีมสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรง (MCIT) ท่ีมีความชดัเจนและมีความใกลเ้คียงกบั
ทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนในประเทศไทยท่ีไดเ้คยมีการจดัตั้งมา 

 

2.8 กำรประเมินผลตำมตัวแบบ CIPP Model (Stufflebeam's CIPP Model) 
 
 แบบจ าลอง (Model) คือ วิธีการส่ือสารทางความคิด ความเขา้ใจ ตลอดจนจินตนาการท่ีมี
ต่อปรากฎการณ์หรือเร่ืองราวใด ๆ ให้ปรากฏโดยใชก้ารส่ือในลกัษณะต่าง ๆ เช่น แผนภูมิ แผนผงั 
ระบบสมการ เป็นต้น เพื่อให้เข้าใจได้ง่าย และสามารถน าเสนอเร่ืองราวได้อย่างมีระบบ                    
การประเมินผลโครงการนั้น   
 
   แนวคิด Stufflebeam’s  CIPP Model ในปี ค.ศ.1971 Stufflebeam, et al. (1971) ไดเ้ขียน
หนังสือทางการประเมิน ช่ือ “Educational Evaluation and decision Making” หนังสือเล่มน้ีเป็นท่ี
ยอมรับกนัอย่างกวา้งขวาง เพราะให้แนวคิดและวิธีการทางการวดัและประเมินผล ไดอ้ย่างน่าสนใจ
และทันสมัย นอกจากน้ี Stufflebeam ได้เขียนหนังสือเก่ียวกับการประเมินและรูปแบบของการ
ประเมินอีกหลายเล่มอยา่งต่อเน่ือง จึงกล่าวไดว้่า Stufflebeam ผูมี้บทบาทส าคญัในการพฒันาทฤษฎี
การประเมิน จนเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปในปัจจุบนัเรียกวา่ CIPP Model (สุนีรัตน์ จนัทร์รัก, 2544) 
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 CIPP Model เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมองค์ประกอบของระบบทั้งหมด ผูป้ระเมิน
จะตอ้งก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินท่ีครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น ก าหนดประเด็นของตวัแปรหรือ
ตวัช้ีวดั ก าหนดแหล่งขอ้มูลผูใ้ห้ขอ้มูล ก าหนดเคร่ืองมือการประเมิน วิธีการท่ีใชใ้นการเกบรวบรวม
ขอ้มูล กาหนดแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูล และเกณฑก์ารประเมินท่ีชดัเจน โดย Stufflebeam ไดใ้ห้
ความหมายของการประเมิน ไวว้่าเป็นกระบวนการของการบรรยาย การเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์
ขอ้มูลข่าวสาร เพื่อน าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม การประเมิน
โดยรูปแบบ CIPP Model ซ่ึงค าว่า CIPP ยอ่มาจากค าว่า Context (บริบทหรือสภาวะแวดลอ้ม) Input 
(ปัจจยัเบ้ืองตน้) Process (กระบวนการ) และ Product (ผลผลิต) ก าหนดให้มีการประเมินทั้งระบบ 
ใน 4 ดา้น (ธเนศ ข าเกิด, 2552) ดงัน้ี  
 
   1) การประเมินดา้นบริบทหรือสภาวะแวดลอ้ม (Context Evaluation : C)   
 
                                เป็นการประเมินให้ได้ขอ้มูลส าคญั เพื่อช่วยในการก าหนดวตัถุประสงค์ของ
โครงการ ความเป็นไปไดข้องโครงการ เป็นการตรวจสอบวา่โครงการท่ีจะท าสนองปัญหาหรือความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริงหรือไม่ วตัถุประสงคข์องโครงการชดัเจน เหมาะสม สอดคลอ้งกบันโยบาย
ขององคก์าร หรือ นโยบายหน่วยเหนือหรือไม่ เป็นโครงการท่ีมีความเป็นไปไดใ้นแง่ของโอกาสท่ี
จะไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รต่าง ๆ หรือไม่ เป็นตน้ การประเมินสภาวะแวดลอ้มจะช่วยในการ
ตดัสินเก่ียวกบัเร่ือง โครงการควรจะท าในสภาพแวดลอ้มใด ตอ้งการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือ
ตอ้งการบรรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะอะไร  เป็นตน้ 
 
               2) การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้หรือปัจจยัป้อน (Input Evaluation : I)  
 
                                เป็นการประเมินเพื่อพิจารณาถึง ความเป็นไปไดข้องโครงการ ความเหมาะสม 
และความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใช้ในการด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร วสัดุ
อุปกรณ์ เวลา เทคโนโลยี แผนการด าเนินงาน เป็นตน้ การประเมินผลแบบน้ีจะท าโดยใช้ เอกสาร
หรืองานวิจัยท่ีมีผูท้  าไว้แล้ว หรือใช้วิธีการวิจัยน าร่องเชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) 
ตลอดจนอาจให้ผูเ้ช่ียวชาญ มาท างานให้ การประเมินผลน้ีจะต้องส ารวจส่ิงท่ีมีอยู่เดิมก่อนว่ามี
อะไรบา้ง และตดัสินใจวา่จะใชว้ิธีการใด ใชแ้ผนการด าเนินงานแบบไหน และตอ้งใชท้รัพยากรจาก
ภายนอก หรือไม่ 
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               3)  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P)  
 
                                เป็นการประเมินระหว่างการด าเนินงานโครงการ เพื่อหาขอ้บกพร่องของการ
ด าเนินโครงการ ท่ีจะใช้เป็นขอ้มูลในการพฒันา แก้ไข ปรับปรุง ให้การด าเนินการช่วงต่อไปมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา ทรัพยากรท่ีใช้ในโครงการ ภาวะผูน้ า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการ โดยมีการบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐานทุกขั้นตอน การประเมิน
กระบวนการน้ี จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการคน้หาจุดเด่น หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดดอ้ย 
(Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ มกัจะไม่สามารถศึกษาไดภ้ายหลงัจากส้ินสุดโครงการ
แลว้ การประเมินกระบวนการจะมีบทบาทส าคญัในเร่ืองการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเป็นระยะ ๆ เพื่อการ
ตรวจสอบการด าเนินของโครงการโดยทัว่ไป การประเมินกระบวนการมีจุดมุ่งหมาย ไดแ้ก่ 
              3.1) เพื่อการหาขอ้บกพร่องของโครงการ ในระหว่างท่ีมีการปฏิบติัการ 
หรือการด าเนินงานตามแผนนั้น 
                3.2) เพื่อหาข้อมูลต่าง ๆ ท่ีจะน ามาใช้ในการตัดสินใจเก่ียวกับการ
ด าเนินงาน ของโครงการ 
                3.3)  เพื่อการเก็บขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการด าเนินงานของโครงการ 
 
               4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) 
 
                                เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิตท่ีเกิดขี้นกบัวตัถุประสงคข์องโครงการ 
หรือความตอ้งการ/ เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยบุ เลิก ขยาย หรือ
ปรับเปล่ียนโครงการและการประเมินผล เร่ืองผลกระทบ (Impact) และผลลพัธ์ (Outcomes) ของ
นโยบาย / แผนงาน / โครงการ โดยอาศยัขอ้มูลจากการประเมินสภาวะแวดลอ้ม ปัจจยัเบ้ืองตน้และ
กระบวนการร่วมดว้ย จะเห็นไดว้า่การประเมินแบบ CIPP เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบ
ของระบบทั้งหมด ซ่ึงผูป้ระเมินจะตอ้งก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินท่ีครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น 
ก าหนดประเด็นของตัวแปรหรือตัวช้ีวดั ก าหนดแหล่งข้อมูลผูใ้ห้ข้อมูล ก าหนดเคร่ืองมือการ
ประเมิน วิธีการท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ก าหนดแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูล และเกณฑก์าร
ประเมินท่ีชดัเจน เม่ือพิจารณาถึงช่วงเวลาของการประเมินผลโครงการ เพื่อจ าแนกประเภทของการ
ประเมินผลโครงการโดยละเอียดแลว้ เราสามารถจ าแนกไดว้่าการประเมินผลโครงการมี 4 ระยะ  
ดงัน้ี 
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              4.1)  การประเมินผลโครงการก่อนการด า เนินงาน (Pre-evaluation)          
เป็นการประเมินว่ามีความจ าเป็นและความเป็นไปไดใ้นการก าหนดให้มีโครงการหรือแผนงานนั้น 
ๆ หรือไม่ บางคร้ัง เรียกการประเมินผล ประเภทน้ีว่า การศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) 
หรือการประเมินความตอ้งการท่ีจ าเป็น (Need Assessment) 
              4.2) การประเมินผลโครงการขณะด าเนินงาน (On-going Evaluation) เป็น
การประเมินผลโครงการเพื่อติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน (Monitoring) และการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ 
              4.3) การประเมินผลโครงการเม่ือส้ินสุดการด าเนินงาน (Post-evaluation) 
เป็นการประเมินวา่ ผลของการด าเนินงานนั้น เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีวางไวห้รือไม่ 
              4.4) การประเมินผลกระทบจาการด าเนินโครงการ (Impact Evaluation) 
เป็นการประเมินผลโครงการ ภายหลังจากการส้ินสุดการด าเนิน โครงการหรือแผนงาน โดยมี
วตัถุประสงค ์เพื่อตรวจสอบผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงอาจจะไดรั้บอิทธิพลจากการมีโครงการ
หรือปัจจยัอ่ืน ๆ 
 
  หลกัการสร้างตวัช้ีวดัท่ีดีท่ีใช้ในการประเมินผลตามแบบ CIPP Model การประเมินผล
เป็นการเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติงานจริง (Actual Results) กับผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
(Expected Results) โดยช้ีให้เห็นว่าปฏิบัติงานจริงเกิดขึ้ นตรงกับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้หรือไม่  
โดยทัว่ไปตวัช้ีวดัจะตอ้งมีองคป์ระกอบส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่  
    1)  ตวัช้ีวดัอาจจะมีทั้งตวัช้ีวดัเชิงปริมาณหรือคุณภาพ และสามารถใหค้ าหรือบ่ง
บอกลกัษณะท่ีชดัเจนของส่ิงท่ีจะท าการวดัวา่มีปริมาณหรือคุณลกัษณะอยา่งไร  
    2) การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินเปรียบเทียบการเปล่ียนแปลง
เคล่ือนไหวในตวัช้ีวดันั้นๆ ถึงแมต้วัช้ีวดัจะมีความชดัเจนในการก าหนดค่า แต่ยงัไม่สามารถน าไป
วิเคราะห์หาข้อสรุปในการประเมินได้ จนกว่าจะได้มีการเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานหรือ
เป้าหมายการด าเนินงานท่ีก าหนดไว ้และ3) เง่ือนไขด้านเวลาและสถานท่ีในการประเมินค่าของ
ตวัช้ีวดั นอกจากขึ้นอยู่กบัเกณฑม์าตรฐานเพื่อการเปรียบเทียบแลว้ ยงัขึ้นอยู่กบัเง่ือนไขทั้งในดา้น
เวลาและสถานท่ี คือ ตวัช้ีวดัจะบ่งบอกสถานภาพของส่ิงท่ีจะวดัเฉพาะในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง หรือ
ในขอบเขต บริเวณสถานท่ีหรือพื้นท่ีท่ีไดร้ะบุไวใ้นการประเมินหรือตรวจสอบเท่านั้น  
 
 



 78 

 ดังนั้ น การสร้างตัวช้ีว ัดท่ีดีนั้ นจ าเป็นจะต้องมีหลักการท่ีใช้เป็นเป้าหมายในการ
ด าเนินการ คือ 1) เลือกใช้ หรือสร้างตัวช้ีว ัดท่ีเป็นตัวแทนท่ีส าคัญเท่านั้ น 2) ค าอธิบายหรือ              
การก าหนด ตัวช้ีวดัควรเป็นวลีท่ีมีความชัดเจน 3) ตัวช้ีวดัอาจจะก าหนดได้ทั้ งเชิงปริมาณและ                          
เชิงคุณภาพ 4) ควรน าจุดประสงคข์องโครงการหรือประเด็นการประเมินมาก าหนดตวัช้ีวดั และ 5) 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัตวัช้ีวดัควรรวบรวมขอ้มูลทั้งจากแหล่งปฐมภูมิและทุติยภูมิ (สมพิศ      
สุขแสน, 2545) ซ่ึงสามารถน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลโครงการได้ดี ซ่ึงมีความ
ครอบคลุมในมิติด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านบริหารจัดการ ด้านทรัพยากร ด้านส่ิงแวดล้อม          
เป็นตน้ นอกจากนั้น ยงัสามารถวดัถึงความส าเร็จ หรือความลม้เหลวของโครงการพฒันาต่างๆ ของ
รัฐได้ ซ่ึงในทางปฏิบัตินักประเมินผล จะต้องน าเกณฑ์และตัวช้ีวดั มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ
ลกัษณะตามบริบทของโครงการ ซ่ึงจากการศึกษาถึงแนวคิดการประเมินโครงการของ Stufflebeam 
สามารถสรุปได้ว่าการประเมินโครงการแบบ CIPP Model เป็นรูปแบบการประเมินท่ีมีความ
ต่อเน่ืองกนัในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการเก็บรวมรวมขอ้มูลตามท่ีไดก้ าหนดไว้
และน าขอ้มูลท่ีไดน้ั้นจดัเก็บนั้นไปปฏิบติัและปรับปรุงโครงการอย่างทนัท่วงที (เยาวดี รางชยักุล 
วิบูลยศ์รี, 2542; วรเดช จนัทรศร และไพโรจน์ ภทัรนรากุล, 2541) 
 

 2.9 งำนวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 
 วราภรณ์ ช่วงชุณห์ส่อง (2559) ท าการศึกษาเร่ือง การบูรณาการการปฏิบติังานด้านการ
สืบสวนและการสอบสวนระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ: กรณีคดี
พิเศษพื้นท่ีรับผิดชอบของศูนยป์ฏิบติัการคดีพิเศษภาค 8 ผลการศึกษาสรุปไดว้่า การศึกษาสภาพ
ปัญหาของการปฏิบัติงานด้านการสืบสวนและการสอบสวนระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับ
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ดา้นการสืบสวน ไดแ้ก่ 1) เจา้หนา้ท่ีขาดประสบการณ์ในการพิจารณาคดี
และการปฏิบติังานในส่วนต่างๆ  2) มีขอ้จ ากัดทางกฎหมายระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษและ
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 3) ขาดการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน 4) ขั้นตอนในการปฏิบติังานมี
ความแตกต่างกนั เกิดความยุ่งยาก ซับซ้อน ดา้นการสอบสวนไดแ้ก่ 1) การรวบรวมพยานหลกัฐาน
ยงัไม่ดีเท่าท่ีควร เน่ืองจากการปฏิบติังานระหว่าง 2 หน่วยงาน อาจเกิดการปกปิดขอ้มูลเพื่อรักษา
ผลประโยชน์ของหน่วยงาน 2) พนักงานสอบสวนขาดความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน  3) การใช้
อ านาจทางกฎหมายเกิดความไม่เสมอภาคกนั 4) การบริหารงานในรูปแบบท่ีต่างกนัท าใหก้ารท างาน
เกิดการขดัแยง้ทางการปฏิบติังานและความเห็น การศึกษาการบูรณาการปฏิบติังานดา้นการสืบสวน
และการสอบสวนระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ  ด้านการสืบสวน 
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ไดแ้ก่ 1) การพิจารณาคดีและส่งมอบคดีพร้อมขอ้มูลการสืบสวนเบ้ืองตน้ 2) การประสานขอความ
ร่วมมือเพื่ออ านวยความสะดวกในพื้นท่ี ด้านการสอบสวนได้แก่ 1) การขอความร่วมมือในการ
ปฏิบัติตามกระบวนการสอบสวน 2) การขอความร่วมมือในการสนับสนุนฐานข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อคดี ส่วนข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการ
ปฏิบัติงานด้านการสอบสวนระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ                         
ดา้นการสืบสวนไดแ้ก่ 1) บุคลากรยงัขาดความเช่ียวชาญในกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง แสวงหาขอ้เท็จจริง
และพยานหลกัฐาน ควรจดัให้มีการอบรมในหลกัสูตรดงักล่าวเพิ่มมากขึ้น 2) ควรประสานความ
ร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวก่อนท่ีจะเขา้ปฏิบติัการเน่ืองจากท่ีผ่านมายงัไม่มีความชัดเจนในการ
ปฏิบัติการ 3) ปรับโครงสร้างการท างานระหว่างองค์กรเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน                    
ด้านการสอบสวน ได้แก่ 1) ควรฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้ในงานสอบสวนทั้งตามประมวล
กฎหมายและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 2) พฒันาความทนัสมยัของอุปกรณ์และขยายองคก์ร
ใหค้รอบคลุมทัว่ประเทศ 3) ใหมี้อิสระในการท าหนา้ท่ีควรมีความเป็นกลางอยา่งสูงสุด และ 4) ควร
มีการประสานงานใหช้ดัเจน เพื่อความเขา้ใจท่ีครอบคลุมในการปฏิบติั 

 
 อรทยั ก๊กผล, ปัทมา สูบก าปัง และนิตยา โพธ์ินอก (2561) ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางการ
พฒันาระบบตรวจราชการแบบบูรณาการ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินระบบการตรวจราชการ
แบบบูรณาการในช่วงระหว่าง พ.ศ.2551-2560 และเสนอแนวทางการพฒันาและปรับปรุงระบบฯ 
ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น วิธีการศึกษาวิจยัเน้นการศึกษาเชิงคุณภาพเป็นหลกัดว้ยวิธีการสัมภาษณ์
และระดมความคิดเห็นพร้อมทั้งใช้แบบสอบถามเพื่อประเมินความทา้ทายท่ีมีต่อระบบฯ พบว่า                
การตรวจราชการแบบบูรณาการท าหนา้ท่ีไดม้ากท่ีสุดในบทบาทของการใหค้  าปรึกษาเสนอแนะและ
แกไ้ขปัญหา แต่ยงัมีปัญหาส าคญั ไดแ้ก่ โครงสร้างของระบบฯ ท่ีมีผูต้รวจราชการ แยกหน่วยงาน 
บุคลากรบางท่านยงัขาดประสบการณ์และองค์ความรู้เพียงพอ ความร่วมมือระหว่างหน่วยตรวจ
ราชการตลอดกระบวนการตรวจราชการและฐานขอ้มูล เพื่อน าไปใชใ้นระบบการตรวจราชการและ
ส่ือสารต่อสาธารณะ ส าหรับขอ้เสนอแนะการพฒันาระบบฯ ในเบ้ืองตน้ ควรมีการพฒันาบุคลากร
ตามสมรรถนะหลกัและสมรรถนะตามสายงาน มีการปรับปรุงกระบวนการตรวจราชการ  และมีการ
จดัท ามาตรฐานและคู่มือการตรวจราชการ ทั้งน้ีในระยะยาวจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบฯ ตั้งแต่
การทบทวนบทบาทของระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการ การออกแบบโครงสร้างใหม่      
สร้างเคร่ืองมือใหม่และพฒันาและฝึกอบรมบุคลากรใหม่ 
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  ดวงฤทธ์ิ เบ็ญจาธิกุล ชยัรุ่งเรือง (2561) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ดา้นการสืบสวนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจงานสืบสวนในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัปทุมธานี ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการปฏิบติังานภายในหน่วยงาน ของเจ้าหน้าท่ีต ารวจงานสืบสวนในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดั
ปทุมธานี พบว่ามี 10 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นก าลงัพล ดา้นงบประมาณ ดา้นคุณสมบติัและความสามารถ 
ด้านโอกาสความก้าวหน้า ด้านสวสัดิการและรายได้ ด้านวสัดุอุปกรณ์ ด้านการพิจารณาความ             
ดีความชอบ ด้านวิทยาการและแผนปฏิบัติงาน ด้านงานท่ีรับผิดชอบ และด้านความสัมพนัธ์กับ   
เพื่อนร่วมงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาในรายดา้น พบว่า  ปัจจยัส่วนใหญ่อยู่
ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัท่ีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นคุณสมบติัและความสามารถ รองลงมา 
คือ ปัจจยัดา้นวิทยาการและแผนปฏิบติังาน และดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ตามล าดบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานภายนอกหน่วยงานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจสืบสวนในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดั
ปทุมธานี พบว่ามี 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสภาพพื้นท่ีรับผิดชอบ ดา้นความสัมพนัธ์และความร่วมมือของ
ประชาชน ด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว ด้านกฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวข้อง                  
ดา้นการประสานงานระหว่างหน่วยงาน ดา้นการเสนอข่าวของส่ือมวลชน และดา้นกลุ่มผูมี้อิทธิพล
ของผูก้ระท าความผิด โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาในรายดา้นพบว่าปัจจยัแต่ละ
ด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจยัท่ีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงาน รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลบัให้ข่าว และดา้น
ความสัมพนัธ์และความร่วมมือของประชาชน ตามล าดบั 
 
 ชยัพล ยุติธรรมด ารง (2562) ท าการศึกษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจพิสูจน์หลกัฐานและความสัมพนัธ์ระหว่างปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานกบั
ผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจการท่ีส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นองค์กรท่ีมีก าลงัพลมาก 
และมีหน่วยงาน โดยเฉพาะสถานีต ารวจซ่ึงมีท่ีตั้งอยู่ทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ มีการท างานท่ีใกลชิ้ดกบั
ประชาชน ชุมชน และท้องถ่ิน ท าให้องค์กรต ารวจสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมทุกภารกิจ          
แต่ในทางกลบักนั เพราะขนาดขององคก์ารท่ีใหญ่ มีสายการบงัคบับญัชาท่ียาว ท าใหก้ารบริหารงาน
บุคคล การบริหารบงประมาณตลอดจนการบริหารจดัการมีความซับซ้อน เกิดปัญหา ไม่มีเอกภาพ 
ในการบงัคบับญัชา นอกจากน้ี การปฏิบติังานของขา้ราชมีเสียงสะทอ้นจากประชาชนเร่ืองมาตรฐาน 
ความโปร่งใส ไม่ไดรั้บความเช่ือมัน่ศรัทธาจากประชาชนเท่าท่ีควร ดา้นงบประมาณ เป็นปัญหาและ
อุปสรรคของการบริหารเป็นอนัดบัแรก ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี คือ ขาดอุปกรณ์เคร่ืองมือ
ในการปฏิบัติหน้าท่ี ด้านโครงสร้างและกระบวนการท างาน คือ  มีสายการบังคับบัญชาและ
กฎระเบียบมากเกินไป การจัดการความรู้และนวตักรรม พบว่าในการป้องกันปราบปราม  คือ 
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เจา้หน้าท่ีขาดความรู้และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นก าลงัพล คือ อตัราก าลงัพล บุคลากรไม่เพียงพอ
และขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ ดา้นศกัยภาพของผูบ้ริหาร พบว่า  ผูบ้งัคบับญัชาไม่เปิดโอกาส
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น และช่วยแกปั้ญหาภายในหน่วยงานเท่าท่ีควร 
 
 พจมานพจี ทวีสว่างผล (2563) ท าศึกษาเร่ือง การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูถู้กจบักุม
หรือผูต้้องหาในคดีอาญา พบว่า การคุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผูถู้กจับกุมหรือผูต้้องหาใน
คดีอาญาควรเป็นไปตามหลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา       
ในประเทศไทย คือ 1) สิทธิท่ีจะไดรั้บแจง้ขอ้กล่าวหา แจง้เร่ืองราวท่ีผูต้อ้งหาไดก่้อขึ้นและยืนยนัให้
ผูต้อ้งหาทราบว่าเป็นความผิดอาญาใด 2) สิทธิท่ีจะโตแ้ยง้แสดงพยานหลกัฐาน โดยผูต้อ้งหาหรือ
จ าเลยมีสิทธิต่อสู้คดีเพื่อพิสูจน์ความบริสุทธ์ิของตนเอง 3) สิทธิท่ีจะไดรั้บการสอบสวนดว้ยความ
รวดเร็ว เป็นธรรม และมีระยะเวลาท่ีเพียงพอในการเตรียมคดี 4) สิทธิท่ีจะให้การหรือไม่ให้การ      
ในชั้นสอบสวน เป็นสิทธิท่ีจะไม่ให้การและสิทธิท่ีจะไม่ถูกบังคับให้พูดในทางท่ีเป็นผลร้าย             
แก่ตนเอง 5) สิทธิท่ีจะได้รับการสันนิษฐานไวก่้อนว่าเป็นผูบ้ริสุทธ์ิ 6) สิทธิท่ีจะมีทนายความ
ช่วยเหลือทางคดี 7) สิทธิท่ีจะไดรั้บการปล่อยตวัชัว่คราวการขอประกนัตวัผูต้อ้งหาหรือจ าเลยใน
ประเทศไทย ถึงแมว้่าจะมีกฎหมายเป็นระเบียบขอ้ปฏิบติัแต่ประชาชนอาจไม่รู้ถึงสิทธิของตนเอง
เม่ือถูกจับกุมหรือเป็นผูต้้องหา เพราะรายละเอียดของกฎหมายมีข้อจ ากัด ดังนั้น นอกจากการ
พิจารณาตามหลกักฎหมายแลว้ การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูถู้กจบักุมหรือผูต้อ้งหา  อาจตอ้ง
ค านึงถึงลกัษณะของปัจเจกบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัตามปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชนแห่ง
สหประชาชาติ เพื่อไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติ และท าให้เกิดการคุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพอย่าง
สมบูรณ์ 
 
 จิตรภากร ภักดี, ณิช วงศ์ส่องจ้า และณรงค์ กุลนิเทศ (2563) ท าศึกษาเร่ือง ปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นการรับฟังพยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของพนกังานสอบสวน 
: กรณีศึกษากองบังคับการต ารวจนครบาล 1 ผลการศึกษาสรุปได้ว่า 1) ผลการวิเคราะห์ระดับ                 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นดา้นการรับฟังพยานหลกัฐานทางนิติ
วิทยาศาสตร์ของพนักงานสอบสวน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ ด้านความรู้ในการพิสูจน์
หลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์  ดา้นความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐาน 2) ผลการศึกษาขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกับการพฒันาความเช่ือมั่นในการรับฟังพยานหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของพนักงาน
สอบสวน ควรจะจดัใหมี้การฝึกอบรมทางดา้นเทคโนโลยทีางดา้นนิติวิทยาศาสตร์ท่ีไดพ้ฒันาให้มาก
ขึ้น เพื่อให้พนักงานสอบสวนเกิดความรู้ความเขา้ใจ และสามารถน าพยานหลกัฐานมาใช้ให้เกิด
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ประโยชน์สูงสุด ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพมีผลสอดคลอ้งกบัการวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยพบว่า
พนักงานสอบสวนทั้ง 9 สถานีต ารวจในสังกัดกองบงัคบัการต ารวจนครบาล 1 กรุงเทพมหานคร       
มีความรู้ในการพิสูจน์หลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ และเช่ือมั่นว่าพยานหลักฐานทางนิติ
วิทยาศาสตร์มีความส าคญัต่อการน าผูก้ระท าผิดมาลงโทษ และเป็นหลกัฐานช้ินส าคญัท่ีพนักงาน
สอบสวนใชใ้นการประกอบพิจารณาคดี ควรจดัใหมี้การอบรมทางดา้นนิติวิทยาศาสตร์อยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อให้พนักงานสอบสวนเล็งเห็นความส าคัญของหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ และสามารถ
น าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 
 ธรรมวิทย์ เทอดอุดมธรรม, สกลกฤษณ์ เอกจักรวาล  และนวภัทร ณรงค์ศักด์ิ (2563) 
ท าการศึกษาโครงการวิจัย  เ ร่ือง นโยบายในการส่งเสริมและพัฒนาการให้บริการด้าน                                
นิติวิทยาศาสตร์ของภาคเอกชนในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า การพิสูจน์หลักฐานทาง             
นิติวิทยาศาสตร์มี ปัญหาด้านขั้นตอนกระบวนการ ท าให้ระยะเวลาในการด าเนินการล่าช้า 
โครงสร้างและการบริหารจัดการในการให้บริการยงัไม่กระจายทั่วถึงทั้ งประเทศ และปัญหา         
ขาดแคลนบุคลากร โดยขอ้เสนอทางนโยบายและมาตรการในการส่งเสริมและพฒันาการให้บริการ
ดา้นนิติวิทยาศาสตร์ในประเทศไทยนั้น ไดแ้ก่ รัฐบาลควรสร้างแรงจูงใจ  โดยการยกระดบัให้งาน
ดา้นนิติวิทยาศาสตร์เป็นประเภทหน่ึงของวิชาชีพ สร้างระบบท่ีใหค้วามอิสระของผูต้รวจพิสูจน์ การ
เพิ่มงบประมาณสนบัสนุนดา้นนิติวิทยาศาสตร์ ส าหรับการส่งเสริมการบริการดา้นนิติวิทยาศาสตร์
ของภาคเอกชนนั้น ควรก าหนดให้การบริการดา้นนิติวิทยาศาสตร์ของภาคเอกชนอยูภ่ายใตก้ารดูแล
ของหน่วยงานรัฐ มีการก ากับควบคุมด้านคุณภาพ รัฐบาลควรสนับสนุนการให้บริการ                         
นิติวิทยาศาสตร์ภาคเอกชนในดา้นการเงินและการลดหยอ่นทางภาษี และควรจดัตั้งสภาวิชาชีพงาน
นิติวิทยาศาสตร์เพื่อควบคุมมาตรฐานงานนิติวิทยาศาสตร์ และสร้างความน่าเช่ือถือการใหบ้ริการนิติ
วิทยาศาสตร์ของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนการจดัตั้งหน่วยงานกลางในการก ากบัควบคุม 
ดูแล การตรวจพิสูจน์ให้เป็นมาตรฐานสากล และการดูแลราคาค่าบริการดา้นนิติวิทยาศาสตร์ท่ีเป็น
ธรรม 
 
 ณัฐชยา เกาะลอย และวรธัช วิชชุวาณิชย ์(2564) ท าศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาความรู้
เก่ียวกับการเก็บรวบรวมหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของต ารวจภูธรจงัหวดัตราด ผลการศึกษา   
สรุปไดว้่า ปัญหาและอุปสรรคต่อแนวทางการพฒันาความรู้เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม หลกัฐานทาง
นิติวิทยาศาสตร์ พบว่า 1) อัตราก าลังของเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในพื้นท่ี มีจ านวน                
ไม่เพียงพอ และมีสัดส่วนต่อพื้นท่ีรับผิดชอบไม่เพียงพอในการปฏิบติังาน ท าให้ไดก้  าลงัพลท่ีมีอยู่
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กับภาระงาน และขาดเจ้าหน้าท่ีท่ีมีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในการท างานในพื้นท่ีอย่าง
แทจ้ริง ส่งผลท าให้การท างานไม่มีความต่อเน่ือง และไม่มีประสิทธิภาพ เท่าท่ีควร 2) การติดต่อ
ประสานงานและขาดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานรัฐ และภาคประชาชน พบว่าการ
ประชาสัมพนัธ์และให้ความรู้แก่หน่วยงานรัฐและประชาชนยงัไม่ครอบคลุมทั่วถึง 3) ควรลด
ขั้นตอนบางขั้นตอนลงเพื่อความรวดเร็วและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน จดัอบรมความรู้
ขั้นตอนต่างๆ แก่ประชาชนเพื่อความเขา้ใจและความสะดวกรวดเร็วเม่ือเกิดเหตุ และในปัจจุบนัมี
การออกไปให้ความรู้กบัประชาชนเร่ืองการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุเบ้ืองตน้ท าให้การประสานงาน
ความร่วมมือดีขึ้นกว่าเดิม 4) การบริหารจดัการของผูบ้ญัชากบัเหตุการณ์ท่ีขาดเอกภาพ ท าให้เกิด
ปัญหาหน่วยงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปในสถานท่ีเกิดเหตุจนท าให้เกิดปัญหาวตัถุพยานในสถานท่ีเกิด 
เหตุถูกท าลายหรือสูญหาย เน่ืองจากการบริหารจดัการการควบคุมผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งเขา้มาในสถานท่ี
เกิด เหตุยงัไม่มีระเบียบปฏิบติัหรือกฎหมายท่ีรองรับชดัเจนอีกคร้ังหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดเ้ป็นผู ้
เผชิญเหตุคนแรก 5) การบริหารจดัการ 1) ไม่มีการกั้น Police LINE ใหช้ดัเจน 2) ไม่มีการกั้นนกัข่าว
และชาวบ้านไม่มีการเตรียมแผนรับมือ 3) อาจจะมีเหตุการณ์ท่ีคนร้ายกลับมาเพื่อท าลาย
พยานหลักฐานเพื่อเปล่ียนรูปคดี 6) ข้อกฎหมายและระเบียบขั้นตอนในการปฏิบัติงานท่ีไม่
เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีในการน าหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ไปใช้ประโยชน์ 
เน่ืองจากระบบงานยุติธรรมไม่ไดใ้ห้อ านาจหนา้ท่ีและหรือมีขอ้กฎหมายท่ีระบุไวช้ดัเจนในการน า
วตัถุพยานทางนิติวิทยาศาสตร์มาใชใ้นการประกอบการสืบสวนสอบสวนคดี มีหลกัฐานแต่ละชนิด
ใช้เวลาเดินทางจากท่ี เกิดเหตุนานเกินไปเพราะกฎหมายบางขอ้ไม่เอ้ืออ านวยดา้นเวลาจดัส่งเพื่อ
พิสูจน์ทราบ 7) ขั้นตอนและระยะเวลาในการเก็บรวบรวมพยานหลักฐานและการยื่นฟ้องไม่
สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริง ส่งผลท าให้เจา้หน้าท่ีต ารวจปฏิบติัหน้าท่ีไม่ทนัเวลา เพราะมีการ
ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการรวบรวมและส่งวตัถุพยานหลกัฐาน เพื่อตรวจพิสูจน์และมี
ระยะเวลาในการตรวจพิสูจน์ออกรายงานผลการตรวจพิสูจน์ หากน าส่งตรวจพิสูจน์รวดเร็ว การแจง้
ผลตรวจพิสูจน์กลบัไปจะไม่ก่อใหเ้กิดการล่าชา้ได ้ 
 
 ชยุต มารยาทตร์ (2565) ท าการศึกษาเร่ือง การพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการงาน
สอบสวนของสถานีต ารวจ ในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาสรุปไดว้่า ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัว่าปัจจยัดา้นการบริหารงานบุคคล (Staffing) เป็นปัจจยัการ
บริหารท่ีมีความส าคญัท่ีสุดต่อการบริหารงานสอบสวนอย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมาเป็นปัจจยั
ดา้นการจดัการงบประมาณ (Budgeting) และปัจจยัดา้นการอ านวยการ (Directing) ตามล าดบั โดยมี
ปัจจัยการบริหารด้านการรายงานผลการปฏิบัติ (Reporting) เพียงด้านเดียวท่ีผูใ้ห้ข้อมูลส าคญัมี
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ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันน้อยท่ีสุด ในส่วนของปัจจยัประสิทธิภาพการบริหารจดัการงาน
สอบสวนพบว่า ด้านความรวดเร็วของกระบวนการสอบสวนยงัไม่มีความรวดเร็วเท่าท่ีควร ด้าน
ความเป็นธรรมของกระบวนการสอบสวน พบวา่ระยะเวลาการด าเนินคดีมีอยู่อยา่งตามกฎหมายมีอยู่
จ  ากัดอาจจะท าให้ส านวนคดีอาญาไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ส่งผลต่อความเป็นธรรมได้ด้านความ
โปร่งใสของกระบวนการสอบสวน พบวา่ เน่ืองจากการสืบสวนสอบสวนเป็นกระบวนการลบัไม่ได้
เปิดเผยต่อสาธารณชนได ้ท าให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในคดีอาจจะเกิดความไม่ไวใ้จในการด าเนินการ
สอบสวนไดด้า้นความเพียงพอของการใหบ้ริการในงานสอบสวน พบวา่สถานีต ารวจขนาดใหญ่และ
ขนาดกลางไม่เพียงพอต่อการให้บริการประชาชน อีกทั้งปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการ
งานสอบสวนแบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณดา้นวสัดุ อุปกรณ์/เทคโนโลยี
และสารสนเทศ และดา้นการบริหารจดัการ  
 
 ชยากร มีสาวงษ์  (2565)  ท าการศึกษาเ ร่ือง แนวทางการพัฒนาการเก็บรวบรวม
พยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์และการป้องกนัสถานท่ีเกิด เหตุของพนกังานสอบสวนเขตพื้นท่ี
จงัหวดันครปฐม 10 สถานี  ผลการศึกษาสรุปไดว้่า การศึกษาเก่ียวกบัการป้องกนัสถานท่ีเกิดเหตุ      
ส่วนใหญ่นั้นจะได้รับการกั้นมิให้ผูท่ี้ไม่เก่ียวข้องเข้าไปสู่สถานท่ีเกิดเหตุได้ก่อนท่ีเจ้าหน้าท่ี
สอบสวนจะไปถึงยงัสถานท่ีเกิดเหตุ จึงท าให้การท าหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีสามารถท าได้ตรงตาม
ระเบียบการครบทุกประการ แต่การปฏิบติัหนา้ท่ีก็ยงัไม่สมบูรณ์ โดยปัญหาท่ีเกิดขึ้นจะเป็นสาเหตุ
ส าคญัท่ี ท าให้มีการถูกท าลายของสถานท่ีเกิดเหตุ เช่น ส่ือมวลชน ไทยมุง เป็นตน้ และปัญหาท่ี
เกิดขึ้น  ปัญหาดา้นอุปสรรคต่าง ๆ พบวา่ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ งบประมาณ และบุคคลากรไม่ เพียงพอ
ต่อการปฏิบติังาน แต่การป้องกนัสถานท่ีเกิดเหตุนั้นเป็น ส่ิงท่ีส าคญัมาก เพราะไม่เพียงแต่จะท าให้
ไดพ้ยานหลกัฐานนั้นอยูใ่นสภาพท่ีสมบูรณ์และครบถว้น อนัเป็นปัจจยัท่ีจะท าใหพ้นกังานสอบสวน
นั้นเก็บพยานหลกัฐานไดอ้ย่างถูกตอ้ง และไม่เกิดความล่าชา้ในการท างาน สามารถเขา้สถานท่ีเกิด
เหตุเพื่อเขา้ไปเก็บหลกัฐาน และสามารถออกมาจากสถานท่ีเกิดเหตุได ้ภายในเวลาอนัสั้น และไม่
เหยยีบย  ่าสถานท่ีเกิดเหตุมากจนท าใหส้ถานท่ีเกิดเหตุเสียหาย 
 

2.10 บทสรุป  
  
 จากการทบทวนวรรณกรรม ได้แก่ แนวคิดทฤษฎี กรณีศึกษาต่างๆ ตลอดจนงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานการบูรณาการงาน
สืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจท่ีผ่านมานั้น ประกอบด้วย 1) ด้านการสอบสวน ได้แก่       
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การขาดประสบการณ์และการปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ เกิดขอ้จ ากดัทางกฎหมายท่ีนั้นไม่สามารถ
บงัคบัใชไ้ด ้รวมไปถึงก าหนดระยะเวลาตามกฎหมายท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริง  การขาด
การประสานงานระหว่างหน่วยงานทั้งภายในระดบัสถานีต ารวจและหน่วยงายเอกชนภายนอก และ 
ระเบียบขั้นตอนในการปฏิบติังานท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน 2) ด้านการสอบสวน ได้แก่      
การรวบรวมพยานหลกัฐานยงัไม่ดีเท่าท่ีควร การขาดความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน การใชอ้ านาจ
ทางกฎหมายเกิดความไม่เสมอภาคกนั การบริหารงาน ไม่มีเอกภาพในการบงัคบับญัชา จากการมี
สายการบงัคบับญัชาท่ียาว 3) ดา้นงานป้องกนัปราบปราม ไดแ้ก่ การจดัการและการบริหารท่ีเกิดเหตุ
ยงัเกิดปัญหาในการป้องกนัสถานท่ีเกิดเหตุจากส่ือมวลชนและประชาชน การขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในการรักษาพยานหลักฐาน ขาดความรู้ในการผูท่ี้เป็นเจ้าหน้าท่ีถึงท่ีเกิดเหตุคนแรก เน่ืองจาก         
ขาดการอบรมพฒันาองคค์วามรู้ทางดา้นนิติวิทยาศาสตร์ การขาดวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ งบประมาณ 
และบุคลากรมีสัดส่วนต่อพื้นท่ีรับผิดชอบไม่เพียงพอในการปฏิบติังาน ท าให้ไดก้  าลงัพลท่ีมีอยู่กบั
ภาระงาน และขาดเจา้หน้าท่ีท่ีมีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในการท างาน และ 4) ดา้นอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ โครงสร้างของระบบองคก์รท่ีอยูใ่นสายบงัคบับญัชา ความกา้วหนา้ในต าแหน่งไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ ผูบ้ริหารขาดภาวะผูน้ าและธรรมาภิบาล ขาดเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีจะน าใช้ในการ
ปฏิบติังาน  
    
 ดา้นขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ ประกอบดว้ย 1) ดา้นการสืบสวน ไดแ้ก่ การพิจารณาคดีและส่งมอบคดีพร้อม
ขอ้มูลการสืบสวนเบ้ืองตน้ การประสานขอความร่วมมือเพื่ออ านวยความสะดวกในพื้นท่ี การให้
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในคดีแก่ทีมบูรณาการ และการขอความร่วมมือจากหน่วยงานเอกชนต่าง ๆ    
2) ดา้นการสอบสวน ไดแ้ก่ การขอความร่วมมือในการปฏิบติัตามกระบวนการสอบสวนท่ีเกิดความ
ล่าชา้ การขอความร่วมมือในการสนบัสนุนฐานขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อคดีจากหน่วยงานภายนอก       
การขอขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในคดี เพื่อน าพฤติกรรมอาชญากรรมไปสู่ขอ้กฎหมาย การประสานขอ้มูล
กบัเจา้หน้าท่ีส่วนอ่ืน ๆ ในส านวน การปรึกษาขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและครอบคลุมกบัพนักงาน
อยัการ3) ดา้นงานป้องกนัปราบปราม ไดแ้ก่ การอบรมให้ความรู้ให้กบัเจา้หน้าท่ีด้านการป้องกัน
ปราบปราม หรือจราจร ให้มีความรู้ความสามารถในการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ  และ 4) ดา้นอ่ืน ๆ 
ไดแ้ก่ การพฒันาและฝึกอบรมบุคลากรตามสมรรถนะหลกัและสมรรถนะตามสายงาน การทบทวน
บทบาทของระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการ การพฒันาปรับปรุงโครงสร้างองค์กรระบบ
ราชการต ารวจและเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั และการพฒันากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์อาชญากรรมและปัญหาในการปฏิบติังานท่ีเกิดขึ้นจริง  
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บทที่ 3 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ1) ศึกษา
แนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 2) ศึกษาปัญหา
และอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ และ                     
3) ศึกษาการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจ                              
ซ่ึงในบทน้ี ผูว้ิจยัขอน าเสนอระเบียบวิธีวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

 3.1 การออกแบบการวิจยั 
 3.2 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั  
 3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.4 การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล  
 3.5 การรวบรวมขอ้มูล 
 3.6 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3.7 จริยธรรมการวิจยั 

 
3.1 กำรออกแบบกำรวิจัย 
 
             การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 
              3.1.1 กำรวิจัยเอกสำร (Documentary Research)  
 
                        ผู ้วิจัยได้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม เช่น แนวคิด               
การสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ทฤษฎีการบูรณาการ ทฤษฎีอาชญาวิทยา การบูรณาการสืบสวน
สอบสวนคดีอาชญากรรม ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)                
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คู่มือปฏิบติังานสอบสวนกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ กรณีศึกษาทีม
บูรณาการการสืบสวนสอบสวนจาก หนงัสือ ต ารา วิทยานิพนธ์ บทความวิจยั บทความทางวิชาการ
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
               3.1.2 กำรสัมภำษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview)  
 
                        ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) เพื่อให้ได้
ขอ้มูลท่ีความละเอียดและขอ้เท็จจริงจากปัญหาท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบนั โดยแบ่งกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั
เป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) ทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน (ระดับปฏิบัติการ) 2) ระดับนโยบาย                   
3) บุคลากรในหน่วยงานกระบวนการยุติธรรม และ4) นักวิชาการด้านอาชญาวิทยา รวมจ านวน
ทั้งส้ิน 36 ราย 
 
              3.1.3 กำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group)  
 
                       ผูว้ิจัยด าเนินการจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ไม่ต ่ากว่า 1 คร้ัง รวมจ านวน
ทั้งส้ิน 10 ราย เพื่อระดมความคิด รับฟังความคิดเห็น และแลกเปล่ียนประสบการณ์ในดา้นปัญหา
และอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ ซ่ึงผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ โดยน าขอ้สรุปท่ีได้จากการสนทนากลุ่ม       
ไปพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจ และน า
แนวทางมาพฒันาและจดัการสนทนากลุ่มอีกคร้ัง เพื่อตรวจสอบแนวทางท่ีไดม้าสามารถใชไ้ด้จริง 
หรือมีประสิทธิภาพ หรือไม่อยา่งไร  
  

3.2 ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ  
  
 3.2.1 กำรสัมภำษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
 

             ผู ้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์เชิงลึก  ดังน้ี 1) การสุ่ม         
กลุ่มตวัอย่างโดยไม่ใช้หลกัความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) เป็นการสุ่มตวัอย่างท่ีไม่
ทราบจ านวนประชากรท่ีแทจ้ริง และ 2) การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)    
ซ่ึงเป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่าง โดยพิจารณาจากการตดัสินใจของผูว้ิจยัเอง และลกัษณะของกลุ่มท่ี
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เลือกเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีคุณสมบัติเป็นเจ้าหน้าท่ีหรือบุคคลท่ีมาจาก
หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ซ่ึงมีความรอบรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินคดีทางอาญาทั้งในดา้นนโยบายและดา้นการปฏิบติั โดยมีประสบการณ์ใน
สายงานท่ีปฏิบติัไม่ต ่ากว่า 5 ปี โดยแบ่งกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ทีมบูรณาการ
สืบสวนสอบสวน (ระดับปฏิบัติการ) 2) ระดับนโยบาย 3) บุคลากรในหน่วยงานกระบวนการ
ยุติธรรม และ4) นักวิชาการดา้นอาชญาวิทยา รวมจ านวนทั้งส้ิน 36 ราย ซ่ึงมีความเพียงพอต่อการ
รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัในคร้ังน้ี  
 
ตารางท่ี 3.1 รายละเอียดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ต ำแหน่ง จ ำนวน (รำย) 
1.ทีมบูรณาการสืบสวน
สอบสวน (ระดบัปฏิบติัการ) 

1.1 พนกังานสอบสวน (หัวหนา้ทีม) 
1.2 พนกังานสอบสวน (ประจ าทีม) 
1.3 ผูช่้วยพนกังานสอบสวน   
1.4 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายสืบสวน 
1.5 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายป้องกนัปราบปราม  
1.6 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายจราจร 
1.7 เจา้หนา้ท่ีเสมียนประจ าวนั  
1.8 พลขบัรถร้อยเวร 
1.9 เจา้หนา้ท่ีตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและพิสูจน์
หลกัฐาน 
1.10 เจา้หนา้ท่ีส านกังานพิสูจน์หลกัฐานกลาง
และสถาบนันิติเวช 

2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
 

2 

2. ระดบันโยบาย 2.1 ผูก้  ากบั 
2.2 รองผูก้  ากบัฝ่ายป้องกนัปราบปราม 
2.3 รองผูก้  ากบัฝ่ายสืบสวนสอบสวน 
2.4 รองผูก้  ากบัฝ่ายจราจร 
2.5 ส านกังานยทุธศาสตร์ต ารวจ 
2.6 ส านกังานคณะกรรมการนโยบายต ารวจ 
2.7 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  

2 
2 
2 
2 
2 
1 
1 

 



 89 

ตารางท่ี 3.1 รายละเอียดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
                   (ต่อ) 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ต ำแหน่ง จ ำนวน (รำย) 
3. บุคลากรในหน่วยงาน
กระบวนการยติุธรรม 

3.1 พนกังานอยัการ 
3.2 ผูพ้ิพากษา 

2 
2 

4. นกัวิชาการ 4.1 นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา 2 
รวม 36 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
 
 3.2.2 กำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group) 
 
                       ผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญัในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีคุณสมบติัเป็นบุคคล
หรือเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ และเป็นสถานีต ารวจท่ีจะตอ้งจดัทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวน ตามแนวทางการปฏิรูป 
ด้านระบบงานสอบสวน และการบังคับใช้กฎหมายในพื้นท่ีกองบัญชาการต ารวจนครบาล               
โดยมีประสบการณ์ในสายงานท่ีปฏิบติัไม่ต ่ากว่า 5 ปี โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ทีมบูรณา
การสืบสวนสอบสวน (ระดบัปฏิบติัการ) 2) ระดบันโยบาย 3) บุคลากรในหน่วยงานกระบวนการ
ยุติธรรม และ 4) นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา รวมจ านวนทั้งส้ิน 10 ราย  ซ่ึงมีความเพียงพอต่อการ
รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัในคร้ังน้ี 
 
                       ทั้งน้ี การจดัการสนทนากลุ่ม มีวตัถุประสงค์เพื่อรวบรวมขอ้มูลจากความคิดเห็นและ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ในดา้นปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ ไม่ต ่ากวา่ 1 คร้ัง รวมจ านวนทั้งส้ิน 10 ราย โดยผูว้ิจยัจะน าขอ้สรุปท่ี
ไดจ้ากการสนทนากลุ่มเสนอการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนใน
ระดบัสถานีต ารวจ ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัจากการสนทนากลุ่มเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัคนละกลุ่มกบั            
การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.2 รายละเอียดของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ต ำแหน่ง จ ำนวน (รำย) 
1. ทีมบูรณาการ
สืบสวนสอบสวน 
(ระดบัปฏิบติัการ) 

1.1 ผูแ้ทนจากทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน 
1.2 ผูแ้ทนจากเจา้หนา้ท่ีส านกังานพิสูจน์หลกัฐานกลาง
และสถาบนันิติเวช 

1 
1 

2. ระดบันโยบาย 2.1 ผูก้  ากบั 
2.2 รองผูก้  ากบัฝ่ายป้องกนัปราบปราม 
2.3 รองผูก้  ากบัฝ่ายสืบสวนสอบสวน 
2.4 รองผูก้  ากบัฝ่ายจราจร 
2.5 ผูแ้ทนจากส านกังานต ารวจแห่งชาติ 

1 
1 
1 
1 
1 

3. บุคลากรใน
หน่วยงาน
กระบวนการยติุธรรม 

3.1 พนกังานอยัการ 
3.2 ผูพ้ิพากษา 

1 
1 

4. นกัวิชาการ 4.1 นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา 1 
รวม 10  

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 
                 ผู ้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมจาก เอกสาร หนังสือ ต ารา 
วิทยานิพนธ์ บทความวิจยั บทความทางวิชาการ ไดแ้ก่ แนวคิดการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ทฤษฎี
การบูรณาการ ทฤษฎีอาชญาวิทยา การบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรม เพื่อน ามาสร้าง
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั หรือแบบสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ให้มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 

3.3.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรสัมภำษณ์เชิงลกึ 
 
 เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก  คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

(Structured Interviews) แบบปลายเปิด (Open Ended Question) ท่ีเปิดโอกาสใหผู้ต้อบให้อยา่งอิสระ 
ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นขอ้ค าถาม จ านวน 5 ตอน ดงัต่อไปน้ี 
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    ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
    ตอนท่ี 2 ประเด็นเก่ียวกับแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงาน

สืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
   ตอนท่ี 3 ประเด็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความ

ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
   ตอนท่ี 4 ประเด็นเก่ียวกบัการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงาน

สืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
   ตอนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  

 
3.3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรสนทนำกลุ่ม 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสนทนากลุ่ม คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 

Interviews) ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นขอ้ค าถาม จ านวน 4 ตอน ดงัต่อไปน้ี 
   ตอนท่ี 1 ประเด็นเก่ียวกับแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงาน

สืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
   ตอนท่ี 2 ประเด็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความ

ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
            ตอนท่ี 3 ประเด็นเก่ียวกบัการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงาน

สืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
   ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

 

3.4 กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล 
 
 3.4.1 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือในท่ีใช้ในกำรสัมภำษณ์เชิงลกึ 
 

 ขั้ นตอนในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย เ ชิงคุณภาพ มีขั้ นตอนและ
กระบวนการในการตรวจสอบเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 

 
 



 92 

    1)  ร่างประเด็นข้อค าถามแบบสัมภาษณ์เชิงลึกให้ครอบคลุมของ
วตัถุประสงค ์
    2) น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกฉบบัร่างให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นอาชญาวิทยา ท าการตรวจสอบเบ้ืองตน้ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา 

   3) แก้ไขตามผูต้ามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญด้าน
อาชญาวิทยาอีกคร้ัง 

   4) น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีแกไ้ขและปรับปรุงให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นอาชญา
วิทยา จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) และภาษาท่ีใช้     
โดยหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องเน้ือหา เพื่อหาค่า IOC (Index 
of Item Objective Congruence) ของ Rovinelli & Hambleton (1977) โดยมีแนวทางการประเมินแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 

 
              โดยใชสู้ตรการหาค่า       IOC    =        ΣR 
                                                                                 N         

IOC  =        ค่าดชันีความสอดคลอ้ง  
    R   =        คะแนนการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 

ΣR   =        ผลรวมของคะแนน ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
N   =        จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

โดยก าหนดเกณฑก์ารประเมิน ดงัต่อไปน้ี 
ใหค้ะแนน    =     + 1    หมายถึง  เหมาะสม สอดคลอ้งตรงกบัวตัถุประสงค ์  
ใหค้ะแนน    =        0    หมายถึง  ไม่แน่ใจ มีความสอดคลองวตัถุประสงค ์ 
ใหค้ะแนน    =      - 1    หมายถึง  ไม่สอดคลอ้ง ไม่ตรงกบัวตัถุประสงค ์  
 

โดยหลกัเกณฑใ์นการแปลผลค่า IOC คือ  
1) ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้ 
2) ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้

 
 
 

(3-1) 
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ตารางท่ี 3.3 ค่าดชันีความสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  
ข้อค ำถำม ควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญ ค่ำ IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1. ขอ้มูลพื้นฐาน +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2. ปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบติังานการบูรณา
การงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.6 

 
ใชไ้ด ้

3. แนวทางการพฒันา
การบูรณาการงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
   
                         ดงันั้น    ค่า IOC    =   1 + 0.6 +1         
                                                                   3      

              =    0.86  
                                                              
   5) น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบน ามาปรับปรุง

แกไ้ขตามค าแนะน าและน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปสัมภาษณ์กบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัจริง 
 
 3.4.2 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือในท่ีใช้ในกำรสนทนำกลุ่ม 
 

 ขั้นตอนในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพ (แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างส าหรับการสนทนากลุ่ม) ผูวิ้จยัมีขั้นตอนและกระบวนการในการตรวจสอบเคร่ืองมือใน
การสนทนากลุ่มดงัน้ี 
    1) ร่างประเด็นข้อค าถามแบบสัมภาษณ์ส าหรับการสนทนากลุ่มให้
ครอบคลุมของวตัถุประสงค ์
    2) น าแบบการสนทนากลุ่มฉบบัร่างให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นอาชญาวิทยา ท าการตรวจสอบเบ้ืองตน้เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา 
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   3) แก้ไขตามผูต้ามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญด้าน
อาชญาวิทยาอีกคร้ัง 

   4) น าแบบสัมภาษณ์ส าหรับการสนทนากลุ่มท่ีแก้ไขและปรับปรุงให้
ผูเ้ช่ียวชาญด้านอาชญาวิทยา จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content 
Validity) น ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ( Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ของ Rovinelli & Hambleton (1977) โดยมีแนวทางการประเมินประเด็นขอ้ค าถามส าหรับ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.4 ค่าดชันีความสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามการสนทนากลุ่ม 

ข้อค ำถำม ควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญ ค่ำ IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1. ปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบติังานการบูรณาการ
งานสืบสวนสอบสวนใน
ระดบัสถานีต ารวจ 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.6 

 
ใชไ้ด ้

2. แนวทางการพฒันาการ 
บูรณาการงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
                  

    ดงันั้น    ค่า  IOC    =   0.6  + 1       
                                                                                     2 
                          =    0.8 
 

5) น าแบบสัมภาษณ์ส าหรับการสนทนากลุ่มท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
น ามาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าและน าขอ้ค าถามแบบสัมภาษณ์ไปใชจ้ริงในการสนทนากลุ่ม 
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3.5 กำรรวบรวมข้อมูล 
          
              ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  
                       1) ผูว้ิจยัออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั โดยการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง
และสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์ในการวิจยั และตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยหาค่าดัชนี IOC 
(Index of Item Objective Congruence)  
                       2) ผูว้ิจยัด าเนินการยืน่ขอรับรองจริยธรรมการวิจยัในคน มหาวิทยาลยัรังสิต  
                       3) ผูว้ิจยัท าหนงัสือขออนุญาตสัมภาษณ์ไปยงัตน้สังกดัของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ซ่ึงออก
โดยคณะอาชญาวิทยาและการบริหารงานยติุธรรม มหาวิทยาลยัรังสิต  
                       4) ผูว้ิจยัส่งโครงร่างดุษฎีนิพนธ์และขอ้ค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ไปยงัผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัพิจารณาก่อนด าเนินการนัดหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการให้สัมภาษณ์ ตามท่ีผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัสะดวก ทั้งน้ีในกรณีการประชุมสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยัจะด าเนินการนดัหมายผา่นระบบออนไลน์     
เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมประชุมสนทนากลุ่ม 
                       5) ก่อนการสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัจะแจ้งวตัถุประสงค์ในการวิจยัในคร้ังน้ี และแจ้งสิทธิ
ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตามหลกัจริยธรรมการวิจยั เพื่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัในประเด็นท่ีจะด าเนินการ
สัมภาษณ์ และขออนุญาตอดัเป็นไฟล์เสียงในโทรศพัท์มือถือ และในกรณีการประชุมสนทนากลุ่ม
จะขออนุญาตอดัไฟลก์ารประชุมสนทนากลุ่ม เพื่อป้องกนัประเด็นส าคญัตกหล่น 
                        6) ระหว่างการสัมภาษณ์ และการประชุมสนทนากลุ่ม หากผูเ้ข้าร่วมวิจัยมีความ
ประสงคท่ี์จะไม่ตอบในบางขอ้ค าถาม เกิดความอึดอดัไม่สบายใจ หรือเกิดความกงัวล ผูเ้ขา้ร่วมวิจยั
สามารถยุติการสัมภาษณ์ไดต้ลอดเวลา และด าเนินการสัมภาษณ์จนกว่าขอ้มูลท่ีถึงจุดอ่ิมตวั (Data 
Saturation) โดยผูว้ิจยัจะเป็นผูค้วบคุมเวลาเพื่อรักษาเวลาและประเด็นขอ้ค าถามในการสนทนากลุ่ม  
                        7) หลงัจากสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัส่งไฟลเ์สียงไปยงัผูเ้ขา้ร่วมวิจยั เพื่อขอใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยัได้
ตรวจสอบและยนืยนัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
                        8) ผูว้ิจยัด าเนินการถอดไฟลเ์สียงท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพทั้งหมด     
โดยจ าแนกข้อมูลเป็นหมวดหมู่และแยกตามประเด็นส าคัญ เพื่อสรุปผลการเก็บรวบรวมข้อมูล       
เชิงคุณภาพต่อไป  
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3.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

ผู ้วิจัยใช้วิ ธีการวิเคราะห์เ น้ือหา (Content Analysis) และการวิ เคราะห์ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Analytics) จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 
น ามาวิเคราะห์การบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจ         
ปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
โดยการเขียนบรรยายพรรณนาพร้อมยกตวัอย่างประกอบ เพื่อน าไปสู่การตอบวตัถุประสงค์ของ    
การวิจยั คือ การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
โดยแยกเป็นประเภท จดัเป็นหมวดหมู่ เปรียบเทียบชุดขอ้มูล และเช่ือมโยงกบัแนวคิดเก่ียวกับการ
สืบสวนสอบสวนคดีอาญา การบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรม ทฤษฎีการบูรณาการ 
ทฤษฎีอาชญาวิทยา กรณีศึกษาทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวน และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

3.7 จริยธรรมกำรวิจัย  
  
 การวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ค  านึงข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัยในคนเป็นหลักส าคัญ        
โดยการวิจัยเร่ืองน้ีได้ผ่านการรับรองโครงการวิจัยจาก คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน 
มหาวิทยาลยัรังสิต แบบเร่งด่วน (Expedited Review) ตามเอกสารรับรองโครงการวิจยั (Certificate 
of Approval) เลขท่ี  RSUERB2023-059 ลงวันท่ี  21 เมษายน พ .ศ . 2566 (ตามเอกสารแนบใน
ภาคผนวก ง) โดยไดอ้ธิบายรายละเอียดของวตัถุประสงคใ์นการวิจยั และสิทธิทั้งหมดของผูเ้ขา้ร่วม
วิจยัตามหลกัจริยธรรมการวิจยัในคน ก่อนด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

 ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดย้ึดหลกัการตามจริยธรรมการวิจยัในคนทุกขั้นตอน ซ่ึงตลอดการด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ผูว้ิจัยได้ให้เกียรติแก่ผูเ้ข้าร่วมวิจัยทุกคน โดยยึดหลักความเสมอภาค        
ความเท่าเทียม ปราศจากอคติ เคารพสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น และการรักษาความลบั
ของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั รวมไปถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเม่ือด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีเสร็จส้ินแล้ว    
ผูว้ิจยัจะท าลายไฟลข์อ้มูลท่ีไดเ้ก็บไวท้ั้งหมดทนัที 
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บทที่ 4 

 

ผลกำรศึกษำ 

  
การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั

สถานีต ารวจ” เป็นการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล                  
จากการวิจยัเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการวิจยั 
ไดแ้ก่ 1) ศึกษาแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ และ3) ศึกษาการพฒันาการบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนร่วมกันในระดบัสถานีต ารวจ 
โดยผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการศึกษา ดงัน้ี 
 

4.1 แนวทำงกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
 จากการเก็บข้อมูล เชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) และ                       
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 4 กลุ่ม 1) กลุ่มทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน 
(ระดบัปฏิบติัการ) 2) กลุ่มระดบันโยบาย 3) กลุ่มบุคลากรในหน่วยงานกระบวนการยุติธรรม และ4) 
กลุ่มนกัวิชาการ โดยผูว้ิจยัสามารถแบ่งประเด็นเก่ียวกบัการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ ออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) ขั้นตอนการปฏิบติังานเม่ือไดรั้บแจง้
เหตุจากประชาชนในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ แบ่งออกเป็น 2 กรณี ไดแ้ก่ 
1.1 กรณีการรับแจง้เหตุจากประชาชน และ1.2 กรณีการพบเห็นกระท าผิดซ่ึงหน้าขณะปฏิบัติงาน 
และ 2) ขั้นตอนการปฏิบัติงานร่วมกันในคดีอาญาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในระดับสถานีต ารวจ           
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
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 4.1.1 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเม่ือได้รับแจ้งเหตุจำกประชำชนในคดีอำญำของเจ้ำหน้ำท่ี
ต ำรวจในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
 จากขอ้มูลผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมีความเห็นในประเด็นเก่ียวกบัแนวทางการปฏิบติังานร่วมกันใน
คดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 

(1) กรณีการรับแจง้เหตุจากประชาชน 
 

  เม่ือประชาชนน าเร่ืองราวร้องทุกข์ หรือแจง้เหตุโดยท่ีเจา้หน้าท่ีต ารวจเล็งเห็นว่า
กระทบต่อความสงบเรียบร้อยของบา้นเมืองและมีความผิดตามกฎหมายอาญา โดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ี
รับแจง้เร่ือง คือ ร้อยเวร ในฐานะพนกังานสอบสวน จะเป็นผูท้  าส านวนคดีความนั้นๆ จะด าเนินการ
แจ้งไปยงัเจ้าหน้าท่ีวิทยุส่ือสารประจ าสถานีต ารวจ จากนั้นเจ้าหน้าท่ีวิทยุส่ือสารจะแจ้งไปยงั
เจา้หนา้ท่ีหน่วยต่างๆท่ีอยู่ประจ าในเวลานั้น ไดแ้ก่  ฝ่ายปราบปราม ฝ่ายสอบสวน ฝ่ายสืบสวน และ
ทุกหน่วยท่ีไดรั้บแจง้ จะไปยงัพื้นท่ีท่ีเกิดเหตุอย่างเร่วด่วน เพื่อระงบัเหตุหรือประจ าการท่ีเกิดเหตุ 
ส ารวจ และประสานเจา้หนา้ท่ีจากกองพิสูจน์หลกัฐาน มาด าเนินการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานใน
ท่ีเกิดเหตุ และส่งพยานหลักฐานไปวิเคราะห์ และท ารายงานกลับมายังพนักงานสอบสวน                 
เม่ือพนักงานสอบสวนได้รับรายงานผลการวิเคราะห์พยานหลักฐานแล้ว พนักงานสอบสวน             
จะด าเนินการรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งในคดีทั้งหมด เพื่อประกอบส านวนคดี โดยจะ
พิจารณาและให้ความเห็นในเชิงกฎหมายและฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา                     
เพื่อด าเนินการแจง้  ขอ้กล่าวหากบัผูก้ระท าผิด หลงัจากนั้น จะด าเนินการให้ศาลเพื่อออกหมายจบั 
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 66 เหตุท่ีจะออกหมายจบัไดมี้ดงัต่อไปน้ี 
            (1) เม่ือมีหลกัฐานตามสมควรว่าบุคคลใดน่าจะไดก้ระท าความผิดอาญา ซ่ึงมีอตัรา
โทษจ าคุกอยา่งสูงเกินสามปี หรือ 
            (2) เม่ือมีหลกัฐานตามสมควรว่าบุคคลใดน่าจะไดก้ระท าความผิดอาญาและมีเหตุ
อนัควรเช่ือวา่จะหลบหนี หรือจะไปยุง่เหยงิกบัพยานหลกัฐาน หรือก่อเหตุอนัตรายประการอ่ืน 
                           ถา้บุคคลนั้นไม่มีท่ีอยูเ่ป็นหลกัแหล่ง หรือไม่มาตามหมายเรียกหรือตามนดัโดยไม่มี
ขอ้แกต้วัอนัควร ใหส้ันนิษฐานวา่บุคคลนั้นจะหลบหนี 
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 และน าไปสู่การจบักุม โดยจะประสานฝ่ายสืบสวน ติดตามสืบจบักุม เม่ือทราบตวัผูก้ระท าผิดแลว้
จะด าเนินการจบักุม และท ารายงานสืบสวน และการท าส านวนคดีเสนออยัการเพื่อส่งฟ้องต่อศาล
ต่อไป 
 
  (2) กรณีการพบเห็นกระท าผิดซ่ึงหนา้ขณะปฏิบติังาน 
 

             เจ้าหน้าต ารวจสามารถเรียกตรวจค้น และจับกุมได้หากพบของกลางหรือ                  
การกระท าผิดซ่ึงหนา้ ให้เจา้หนา้ท่ีต ารวจแจง้สิทธิของผูต้อ้งหา ก่อนควบคุมตวัไปยงัสถานีต ารวจ 
จากนั้นพนักงานสอบสวนเจา้ของคดี จะด าเนินให้มีการสอบสวน และประสานงานกบัหน่วยงาน
สืบสวน เพื่อสืบหาพยานหลกัฐานเพิ่มเติม โดยในระหว่างน้ี พนกังานสอบสวนสามารถร้องขอให้
ศาลขงัผูต้อ้งหาไว ้ระหว่างท่ีท าการรวบรวมพยานหลกัฐานในคดี ก่อนท าการสรุปความเห็นใน
ส านวนยืน่เร่ืองใหพ้นกังานอยัการ ร่างค าฟ้องใหศ้าลพิจารณาต่อไป  ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี  
 

“เม่ือประชาชนขึ้นมาบนโรงพกั เพื่อแจ้งความหรือแจ้งเหตุด่วน เหตุร้าย จะมี
เจา้หนา้ท่ีรับเร่ืองจากประชาชน ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีตรงน้ีส่วนมากจะเป็นต ารวจจบใหม่ 
ดังนั้น จึงต้องมีความเข้าใจพื้นฐานและความสามารถทางจิตวิทยาพอสมควร” 
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 

 
“เม่ือมีผูเ้สียหายมาแจ้งความร้องทุกข์หรือกล่าวโทษว่าได้มีผูก้ระท าความผิด
คดีอาญา ในฐานะพนกังานสอบสวน จะด าเนินการสอบถามปากค า ถึงรายละเอียด
และพฤติการณ์ในการกระท าความผิด ซ่ึงในปัจจุบนัมีการน าแอปพลิเคชัน Line    
มาใชใ้นหน่วยงาน เพื่อแจง้เหตุแก่หน่วยอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งท่ีประจ าในทอ้งท่ีหรืออยู่
เวรในขณะนั้นรุดไปยงัท่ีเกิดเหตุโดยพร้อมเพรียงกัน ทั้งงานป้องกนัปราบปราม           
งานสืบสวน และงานจราจร” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั A5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 17 
มิถุนายน 2566) 

 
“เม่ือเกิดเหตุตีกนั เจา้หนา้ท่ีต ารวจเผชิญเหตุคนแรกเขา้ไปเขา้ไประงบัเหตุ แยกตวั 
ผูก่้อเหตุ กั้นสถานท่ีเกิดเหตุ และกนัคู่กรณี ป้องกนัการเกิดเหตุซ ้ า ฝ่ายสืบสวนก็
ต้องรวบรวมพยานหลักฐานทั้ งในท่ี เกิดเหตุและจากกล้องวงจรปิด หรือ
พยานหลกัฐานอ่ืน ๆ และเม่ือได้ตวัผูก่้อเหตุแลว้ พนักงานสอบสวนก็จะท าการ
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สอบปากค า แจ้งข้อหา รวมถึงคุมขังผูก่้อเหตุ ระหว่างน้ีก็จะติดต่อประสานให้
หน่วยงานสืบสวน ช่วยกนัรวบรวมพยานหลกัฐานเพิ่มเติม” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั B4, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 กรกฎาคม 2566) 

 
“เม่ือมีผูเ้สียหายมาแจง้ความร้องทุกข์หรือกล่าวโทษ และเม่ือพบว่ามีการกระท า
ความผิดจริง จะด าเนินการลงบนัทึกประจ าวนัแจง้ความร้องทุกข ์ก็จะประสานส่ง
ขอ้มูลไปยงัเจา้หน้าท่ีฝ่ายสืบสวน และฝ่ายปราบปราม ออกตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ
หรือระงบัเหตุโดยเร็ว เพื่อเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานทางคดีใหไ้ดม้ากท่ีสุด” (ผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั B7 ,การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 

  
“เม่ือมีการประสานงานและมาถึงหนา้งาน ทุกคนจะต่างคนต่างท างาน ฝ่ายสืบสวน
ก็จะเก็บรวบรวมหลกัฐานในท่ีเกิดเหตุ งานป้องกันปราบปราม และงานจราจร        
ก็จะช่วยกั้นท่ีเกิดเหตุ รักษาท่ีเกิดเหตุ และอ านวยความสะดวกการจราจร แต่ละฝ่าย
น าไปสรุปในแต่ละหน่วยงานของตน แลว้จึงส่งรายงานให้ร้อยเวร” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั C1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 20 สิงหาคม 2566) 

 
“ตามกฎหมายไดมี้การระบุอ านาจหน้าท่ีของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายท่ีมีความ
ชดัเจน มีการก าหนดระยะเวลา รวมไปถึงการใชนิ้ติวิทยาศาสตร์ ซ่ึงมีรูปแบบและ
ขั้นตอนกระบวนการพิสูจน์และครอบครองพยานหลักฐาน หากเจ้าหน้าท่ีได้
ด าเนินการอย่างท่ีถูกต้องตามหลักสากลและชอบด้วยกฎหมาย จะส่งผลให้
พยานหลกัฐานในคดีดงักล่าวนั้นมีความน่าเช่ือถือ มีน ้ าหนกัมากเพียงพอ ท่ีศาลจะ
พิจารณารับฟัง” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั C4,การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 สิงหาคม 2566) 

 
“เม่ือมีคดีอาญาเกิดขึ้นและเป็นท่ีสนใจของประชาชน นกัอาชญาวิทยาเองมีหน้าท่ี
น าความรู้ ความเช่ียวชาญ มาวิเคราะห์หาสาเหตุท่ีท่ีเกิดขึ้นว่ามีสาเหตุหรือมูลเหตุ
ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งอย่างไร ปัญหาของอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นส่งผลกระทบอย่างไร     
มีแนวทางป้องกันอย่างไร โดยอธิบายภายใต้หลักแนวคิดทฤษฎีอาชญาวิทยา” 
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั D1,การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 สิงหาคม 2566) 
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“ขั้นตอนกระบวนการในการสืบสวนสอบสวนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ส่งผลต่อความ
เช่ือมัน่และความคาดหวงัของประชาชนในการอ านวยความยุติธรรม ดา้นผูเ้สียหาย
มกัมีขอ้กงัวลหรือความไม่เขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีและกระบวนการในการสืบสวน
สอบของเจา้หน้าท่ีต ารวจ เม่ือคดีเหล่านั้นเกิดความล่าช้า” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั D2 ,
การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 สิงหาคม 2566) 

 
              นอกจากน้ี เจ้าหน้าท่ีต ารวจมีบทบาทส าคัญตามกฎหมาย เพื่อให้กระบวนการ
สืบสวนสอบสวนคดีอาญาเกิดประสิทธิภาพ เจา้หนา้ท่ีทุกฝ่ายท่ีมีความเก่ียวขอ้งจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้
เทคนิคในการสืบสวนสอบสวน หลกัขอ้กฎหมาย และหลกัทางนิติวิทยาศาสตร์ เพื่อมาช่วยในการ
พิสูจน์หลักฐาน เม่ือเกิดเหตุคดีอาญาขึ้ น พนักงานสอบสวนมีอ านาจหน้าท่ีในการรวบรวม
พยานหลักฐาน เม่ือเจ้าหน้าท่ีต ารวจไปถึงท่ีเกิดเหตุ จะต้องรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ และรักษา
พยานหลักฐานซ่ึงเป็นวัตถุพยานท่ีส าคัญในคดีอย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลอ่ืนท่ี                
ไม่เก่ียวขอ้ง เช่น ประชาชน ส่ือมวลชน เป็นตน้ เขา้มาภายในบริเวณพื้นท่ีเกิดเหตุ จากนั้นพนกังาน
สอบสวนจะด าเนินการประสานเจ้าหน้าท่ีจากกองพิสูจน์หลกัฐาน มาตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ และ     
เก็บรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกับคดี เพื่อแสวงหาขอ้เท็จจริงในการน าผูก้ระท าผิดมารับ
โทษกฎหมาย ซ่ึงพนักงานสอบสวนต้องใช้ดุลยพินิจท่ีมาจากประสบการณ์ในการท างานอย่าง      
เป็นกลาง เพื่อลงความเห็นในส านวนคดี และส่งส านวนคดีไปยงัพนกังานอยัการ เพื่อส่งฟ้องต่อศาล 
เพื่อให้ศาลมีค าสั่งหรือค าพิพากษาลงโทษผูก้ระท าผิดต่อไป โดยแนวทางการปฏิบติังานร่วมกันใน
คดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“เม่ือมีคดีอาญาเกิดขึ้นเจา้หน้าท่ีงานป้องกันปราบปรามจะได้รับแจ้งเหตุ ทั้งจาก
ประชาชนหรือทางวิทยุส่ือสาร หลังได้รับแจ้งเหตุแล้วจะรีบเดินทางในทันที         
ในกรณีอยู่ในเขตเทศบาลเมือง หลงัไดรั้บแจง้เหตุตอ้งเขา้ระงบัเหตุภายใน 5 นาที 
นอกเขตเทศบาลตอ้งระงบัเหตุภายใน 15 นาที หลงัได้รับแจ้งแลว้จะเดินทางไป
ทนัที โดยเม่ือไปถึงจะมองหาและวิเคราะห์เหตุการณ์ท่ีเกิดขี้นคร่าว ๆ พร้อมกับ    
หาข้อมูลเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้ นว่าเกิดเหตุอะไรในกรณีท่ีเป็นเหตุท่ีเก่ียวข้องกับ
อาชญากรรม จะท าการกันประชาชนท่ีไม่เก่ียวข้องออกจากพื้นท่ี พร้อมจัดท า      
แนวกั้นบริหารสถานท่ีเกิดเหตุ เพื่อกนัไม่ให้ไปยุ่งเก่ียวกบัพยานหลกัฐาน จากนั้น
จะแจง้พนกังานสอบสวนใหเ้ขา้มาด าเนินการต่อ จนกระทัง่เหตุการณ์คล่ีคลายจึงจะ
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ถอนก าลงักลบัไปปฏิบติัหน้าท่ีประจ าต่อไป” (การสนทนากลุ่ม F2, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
 
“เจ้าหน้าท่ีในกระบวนการยุติธรรมทุกฝ่ายต้องรู้จักบทบาทหน้าท่ีต้องตนเอง           
เม่ือเกิดคดีอาญาขึ้น จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัความรู้ความเช่ียวชาญของเจ้าหน้าท่ีใน      
แต่ละฝ่าย โดยในการปฏิบติัหนา้ท่ีนั้นตอ้งยดึหลกัของการปฏิบติังานตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด การน าความรู้ทางนิติวิทยาศาสตร์มาใช้ เพื่อให้พยานหลกัฐานนั้นมี
ความน่าเช่ือถือและถูกตอ้งตามกฎหมาย” (การสนทนากลุ่ม F5, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“เม่ือได้รับแจ้งจากพนักงานสอบสวนแล้ว พิสูจน์หลักฐานมีหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบเก่ียวกบังานตรวจสถานท่ีเกิดเหตุในคดีต่าง ๆ ออกตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ
ร่วมกบัพนกังานสอบสวน เก็บพยานหลกัฐานและวตัถุพยานต่างๆ เพื่อเปรียบเทียบ
ในการตรวจพิสูจน์ของผูช้  านาญการหรือผูต้รวจพิสูจน์ และด าเนินการจัดท า
รายงานการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ ส่งของกลางและรายงานการตรวจพิสูจน์ให้
พนกังานสอบสวน” (การสนทนากลุ่ม F8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
 
“กระบวนการขั้นตอนในการสืบสวนสอบสวนของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ นั้ นเป็น
เปรียบเสมือนต้นธารของกระบวนการยุติธรรม พนักงานสอบสวนมีบทบาทท่ี
ส าคญัตามท่ีกฎหมายได้ให้อ านาจไว้ การรวบรวมและแสวงหาพยานหลักฐาน       
ใช้ดุลยพินิจในการลงความเห็นในส านวนสอบสวน เพื่อให้ได้มาซ่ึงขอ้เท็จจริง      
ซ่ึงหากเกิดปัญหาหรือขอ้ขดัขอ้งท่ีส่งผลให้ไม่สามารถรวบรวมพยานหลกัฐานได้
อย่างเพียงพอ ในการเอาผิดกับผู ้กระท าผิดได้ ก็จะท าให้ขั้นตอนต่อไปใน
กระบวนการยุติธรรมขาดไปหรือหยุดลง จนไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นการ
น าผูก้ระท าผิดมารับโทษตามกฎหมาย และไม่สามารถเยียวยากบัผูเ้สียหาย หรือ
ครอบครัวผูเ้สียหายได้ ซ่ึงเป็นหลักส าคัญในการอ านวยความยุติธรรม” (การ
สนทนากลุ่ม F10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
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 4.1.2 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนร่วมกนัในคดีอำญำของเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจในระดับสถำนีต ำรวจ 
  
          ดว้ยรูปแบบอาชญากรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป  ซ่ึงในยุคปัจจุบนัมีการพฒันาเทคโนโลยี   
ท่ีมีความทันสมัยมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง ท่ีสร้างความสะดวกสบายให้กับผูค้นในสังคมยุคใหม่           
เป็นอย่างมาก ส่งผลให้ลักษณะของอาชญากรรมนั้นรุนแรงมากยิ่งขึ้ น เช่น อาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี เป็นตน้ ขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจนั้นมีการปรับให้สอดคลอ้งไปตาม
สถานการณ์ ซ่ึงในปัจจุบันเจ้าหน้าท่ีต ารวจได้มีการประสานงานผ่านทางออนไลน์มากยิ่งขึ้น            
เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ี แต่ในทางกลบักนัส่ือต่างๆทางออนไลน์ 
กลบัสร้างผลกระทบทางสังคมเป็นวงกวา้ง ส่งผลให้จ านวนคดีนั้นมีปริมาณเพิ่มมากขึ้นเช่นกัน        
จึงส่งผลต่อการปฏิบติังานร่วมกนัในดา้นความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั การประสานขอ้มูลจากหน่วยงาน
ภายนอกท่ีตอ้งใช้ระยะเวลา เกิดความกดดนัจากประชาชนหรือผูเ้สียหาย รวมไปถึงความล่าชา้ของ
รายงานจากกองพิสูจน์หลกัฐาน ส่งผลให้ประสิทธิภาพในกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา
ลดลง ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“แต่ละฝ่ายต่างคนต่างท างาน ไม่ค่อยมีการแลกเปล่ียนข้อมูลกัน และพนักงาน
สอบสวน ตอ้งท าคดีหลายเร่ืองพร้อมกนั โดยมีคดีใหม่ ๆ เพิ่มเขา้มาเร่ือย ๆทุกวนั 
จึงท าใหถู้กผูเ้สียหาย ญาติ ประชาชน กดดนัในการท าส านวน ท าใหเ้กิดความเครียด 
หรือแม้กระทั้งผูก้ระท าความผิด ก็จะเกิดความคาดหวงักับพนักงานสอบสวน       
ให้ด าเนินการท าคดีให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองให้มากท่ีสุด”  (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั A2 
, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 
 
“รูปแบบการปฏิบัติงานนั้ นไม่แน่นอน ขึ้ นอยู่กับสถานการณ์หรือหน้างาน     
ในขณะนั้น งานป้องกันปราบปราม จะเป็นคนคอยสนับสนุนการปฏิบัติของ
พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าท่ีส่วนอ่ืนๆ คอยควบคุมพยานหรือบุ คคลท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงท าหน้าท่ีเป็นคนท่ีเขา้ระงบัเหตุคนแรก และส่งขอ้มูลท่ีเขา้ท่ีเกิดเหตุ
คนแรกให้กบัพนกังานสอบสวน เพื่อจบัหรือหาผูก้ระท าผิดมาลงโทษ ในบางกรณี
ท่ี เ กิด เหตุขึ้ น  จะมีหน้า ท่ี เข้าไปตรวจสอบหรือระงับ เหตุ เ ป็นหน่วยแรก                      
เขา้ตรวจสอบ บริหารจดัการท่ีเกิดเหตุ โดยรับค าสั่งจากผูบ้งัคับบัญชาหรือจาก
พนักงานสอบสวน” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั A7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 18 มิถุนายน 
2566) 
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“ในปัจจุบนัไดมี้การส่งขอ้มูลทางออนไลน์ เช่น ฝ่ายสืบสวน ภายหลงัเกิดเหตุจะส่ง
ข้อมูลบันทึกประจ าวนัเก่ียวกับคดี รูปภาพ หรือพยานหลักฐานว่ามีการกระท า
ความผิดทางแอปพลิเคชนั Line และจะท าบนัทึกส่งขอ้มูลเป็นเอกสารในภายหลงั 
เพื่อเร่งติดตามคนร้ายมาด าเนินคดี ฝ่ายปราบปราม เม่ือไดรั้บแจง้ทั้งก่อนและหลงั
เกิดเหตุ จะประสานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปราบปรามให้เขา้ตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุ 
จากนั้นให้รายงานผลทางแอปพลิเคชนัไลน์ ท าให้สามารถทราบเหตุการณ์ไดท้นั
สถานการณ์” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั B9,การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กนัยายน 2566) 

 
“ปัจจุบันรูปแบบการกระท าความผิดนั้นมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงไปตาม
กาลเวลา ซ่ึงมีแนวโน้มทางรูปแบบกระท าความผิดท่ีมีความรุนแรงมากขึ้ น 
ผูก้ระท าผิดอายุน้อยลง มีมูลค่าความเสียหายจ านวนมากและขยายวงกวา้งมาก
ยิ่งขึ้น โดยกระบวนการยุติธรรมในการสอบสวนคดีอาญา พนักงานสอบสวน
จะต้องใช้เทคนิควิธีการสอบสวน ต้องใช้ความรู้ประสบการณ์ การแสวงหา
พยานหลกัฐาน และบูรณาการร่วมกนักบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงท่ีเป็นส่ิงส าคญัท่ี
จะเป็นการพิสูจน์ข้อเท็จจริงแห่งคดี”  (ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ B13, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 9 กนัยายน 2566) 

 
“การปฏิบติังานร่วมกับฝ่ายต่างๆจะตอ้งมีการประสานงาน ท าความเขา้ใจ และ
วางแผนก่อนเข้าในพื้นท่ีเกิดเหตุทุกคร้ัง ซ่ึงจะต้องปฏิบัติตามหลักการอย่าง
เคร่งครัด และมีการแบ่งหน้าท่ีกันชดัเจน รวมถึงการท าความเขา้ใจในการรักษา
สถานท่ีเกิดเหตุ และการเคล่ือนยา้ยวตัถุพยานในท่ีเกิดเหตุ” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั  C2, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 20 สิงหาคม 2566) 

 
“พยานหลักฐานถือเป็นส่ิงส าคัญท่ีส่งผลต่อความเช่ือมั่นของประชาชนใน
กระบวนการยติุธรรมทางอาญา แต่ในบางกรณี มีบางพื้นท่ีมีจ านวนคดีท่ีมาก ส่งผล
ให้ขั้นตอนและระยะเวลาเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานนั้นเกิดความล่าช้าและไม่
สอดคลอ้งกบัระยะเวลาการส่งส านวนฟ้อง จึงเกิดเป็นปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบติังานร่วมกัน” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ C3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 สิงหาคม 
2566) 
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“เม่ืออาชญากรรมเกิดขึ้นในฐานะนกัอาชญวิทยานั้นคิดว่า เม่ืออาชญากรรมเกิดขึ้น
ตอ้งรีบจบัคนร้ายให้ไดโ้ดยเร็วท่ีสุด พร้อมทั้งหาสาเหตุของการเกิดอาชญากรรม 
เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดซ ้ า หากเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีการท างานเป็นทีมบูรณาการ จะท า
ให้เกิดความประสบความส าเร็จในการจบักุมผูก้ระท าความผิดมากกว่าการท างาน
คนเดียว หากระดบัสถานีต ารวจเจา้หน้าท่ีทุกฝ่ายท างานร่วมกนัมีการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลกนั มีการวางแผนการท างาน โดยมีจุดประสงคใ์นการจบัผูก้ระท าความผิดมา
ลงโทษร่วมกนั จะสามารถท างานไดอ้ยา่งรวดเร็วและบรรลุผล”  (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 
D1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 สิงหาคม 2566) 

 
“การปฏิบติังานร่วมกนัของเจ้าหน้าท่ีต ารวจทั้ง พนักงานสอบสวน ฝ่ายสืบสวน 
ฝ่ายปราบปราม เจา้หน้าท่ีพิสูจน์หลกัฐาน คิดว่าส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินคดีอาญาอยูแ่ลว้ เน่ืองจากส านกังานต ารวจ
แห่งชาติให้ความส าคัญในการพฒันาศักยภาพของเจ้าหน้าท่ีต ารวจทุกคนให้มี
ทกัษะความรู้เก่ียวกบั Chain of Custody ซ่ึงเป็นหลกัส าคญัพื้นฐานท่ีเจา้หน้าท่ีใน
กระบวนการยุติธรรมทุกฝ่ายต้องให้ความส าคัญ และขาดเทคโนโลยีท่ีมีความ
ทันสมัย เพื่อความรวดเร็วในการประสานงานร่วมกัน” (ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ D2,     
การส่ือสารส่วนบุคคล, 16 สิงหาคม 2566) 

 
              นอกจากน้ี การปฏิบติังานร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ีในการสืบสวนคดีอาญาในแต่ละคดี
มีรูปแบบท่ีมีความแตกต่างกนั จึงจะตอ้งมีการประชุมเพื่อสร้างความเขา้ใจ ตั้งเป้าหมาย และแนวทาง
ในการสืบสวนสอบสวนท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน รับฟังความ
คิดเห็น มีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ มีการประสานงานทั้งภายนอกและภายใน เพื่อความ
รวดเร็วในการปฏิบติังาน จึงตอ้งอาศยัความรู้ ความเช่ียวชาญ และความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีมีความ
เก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงพยานหลกัฐานและขอ้เทจ็จริง ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 

  
“ตอ้งอาศยัความร่วมมือกบัทุกฝ่าย ตอ้งมีประชุมก่อนปฏิบติังานเตรียมความพร้อม 
ซ่ึงตอ้งอาศยัประสบการณ์ในการท างานและความเช่ียวชาญของเจา้หน้าท่ีทุกฝ่าย  
เพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลซ่ึงเป็นขอ้เท็จจริงท่ีสามารถใช้เป็นพยานหลกัฐานในการจบักุม
ผูก้ระท าความผิด ซ่ึงในการรวบรวมขอ้มูลนั้น ตอ้งมีการสร้างความเขา้ใจสัมพนัธ์
ท่ีดีภายในทีม มีการก าหนดทิศทางในการสืบสวนสอบสวน และวิเคราะห์ขอ้มูล
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ทั้งหมดร่วมกัน โดยมีหัวหน้าทีมเป็นผูต้ดัสินใจและรับฟังความเห็นภายในทีม” 
(การสนทนากลุ่ม F1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“กระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ในแต่ละคดีย่อมมีความแตกต่างกนั เช่น 
คดียาเสพติด โดยนโยบายและยทุธศาสตร์เก่ียวกบัการป้องกนัปราบปรามยาเสพติด 
ท่ีมีการบงัคบัใชอ้ยูน่ั้นยงัไม่มีประสิทธิภาพมากเพียงพอ จะเห็นไดจ้ากสถานการณ์
ยาเสพติดท่ีมีจ านวนเพิ่มมากขึ้ น  อีกทั้ งหน่วยงานท่ีมีความเ ก่ียวข้องขาด                  
การประสานงานร่วมกันทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ (กรณีเป็นเครือข่าย
อาชญากรรมข้ามชาติ) ในเร่ืองการประสานงานทางด้านข้อมูลท่ีมีความล่าช้า
หรือไม่สามารถขอได้เลย และเกิดปัญหาในการรวบรวมพยานหลกัฐานได้อย่าง
เพียงพอ” (การสนทนากลุ่ม F6,การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ควรมีส ร้างความ เข้า ใจ ร่วมกันในหน่วยงาน ในเ ร่ืองความส าคัญของ
พยานหลกัฐานในคดี วิธีการเก็บรักษาหลกัฐานอย่างเหมาะสม ตอ้งมีการส่ือสารท่ี
เปิดเผยและตรงไปตรงมาระหว่างทีมงานในหน่วยงานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้     
ทุกคนเข้าใจภาระงาน มีการแบ่งหน้าท่ี และความรับผิดชอบท่ีชัดเจนระหว่าง
สมาชิกในทีม เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ” (การสนทนากลุ่ม F9,การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
 
“ขั้นตอนและกระบวนการรวมรวมพยานหลกักฐานในคดีอาญาสมยัก่อนนั้น มี
ความแตกต่างในดา้นยุทธวิธีในการปฏิบติังานในปัจจุบนัเป็นอย่างมาก โดยการ
สอบปากค าจากผูก้ระท าความผิด  เพื่อรวบรวมขอ้มูลและหกัลา้งกบัพยานหลกัฐาน  
ท่ีมี เพราะปัจจุบนัรูปแบบอาชญากรรม มีความซับซ้อนทางเทคโนโลยีมากขึ้น 
ส่งผลให้กระบวนการท างานในการสืบสวนสอบสวนของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ 
จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือและความรู้จากนิติวิทยาศาสตร์มากยิ่งขึ้นในการ
คล่ีคลายคดี” (การสนทนากลุ่ม F10 ,การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
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4.2 ปัญหำและอุปสรรคในกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถำนีต ำรวจ 
 
  จากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 4 กลุ่ม โดยผูว้ิจยัสามารถแบ่งประเด็นเก่ียวกับ
ปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
ออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรู้ความสามารถ 2) ดา้นการประสานงาน และ 3) ดา้นการบูรณา
การร่วมกนั โดยมีรายละเอียดได ้ดงัน้ี 
 

4.2.1 ด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถ 
 
         ปัญหาด้านความรู้ความสามารถ เจ้าหน้าท่ีต ารวจส่วนใหญ่ ยงัคงขาดความรู้ความ

เขา้ใจทางดา้นนิติวิทยาศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ คือ ความรู้ในการ
รักษาสถานท่ีเกิดเหตุ รักษาพยานหลกัฐาน การจดัการกบัสถานท่ีเกิดเหตุ การเขา้ออกของเจา้หนา้ท่ี 
ตอ้งมีการควบคุม เพื่อลดการปนเป้ือนของสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงรวมไปถึงการเขา้ออกสถานท่ีของ
เจ้าหน้าท่ีกู ้ภัย อาสาจากมูลนิธิต่างๆ ผูบ้ ังคับบัญชา แพทย์ ผูท่ี้เก่ียวข้องหรือไม่เก่ียวข้องกับ
อาชญากรรม นอกจากน้ี ในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมเจ้าหน้าท่ีต ารวจ จะต้องมีความรู้
ความสามารถหลายด้านโดยเฉพาะด้านการวิเคราะห์อาชญากรรม ต้องสามารถวิเคราะห์ความ
เช่ือมโยงอาชญากรรมได ้ ซ่ึงปัจจุบนัอาชญากรรมไดเ้ปล่ียนรูปแบบปรับเปลี่ยนไปตามยคุสมยั และ
น าหน้าเจา้หน้าท่ีต ารวจไปหน่ึงกา้วอยู่เสนอ จึงท าให้เจา้หน้าท่ีต ารวจควรตอ้งมีการพฒันาความรู้
ทางดา้นนิติวิทยาศาสตร์อยูเ่สมอเพื่อเพิ่มพูนองคค์วามรู้ใหม่ๆตลอดเวลา 

 
         ดงันั้น เจา้หน้าท่ีต ารวจในฐานะท่ีเป็นผูเ้ผชิญเหตุคนแรก ไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งใน

ฝ่ายงานใด จึงมีความส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีความรู้ ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ เพื่อให้สามารถ
รักษาพยานหลกัฐานไดอ้ยา่งครบถว้น ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี  

  
“ความรู้ความสามารถน้ี หมายถึง ความรู้เบ้ืองตน้ในการกันคนออกจากท่ีเกิดเหตุ 
ไม่ให้ผูใ้ดเขา้ไปท าลายสถานท่ีดว้ยวิธีใดๆ รู้หรือไม่รู้ก็ไม่ควรให้เขา้ไปบริเวณท่ีเกิด
เหตุ” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 
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“ความรู้ความสามารถในการเก็บรักษาวตัถุพยานในท่ีเกิดเหตุ เช่น ลายน้ิวมือ 
ของเหลว หรือหลกัฐานอ่ืนๆ ซ่ึงใช้เป็นส่ิงส าคญัในกระบวนการสืบสวนสอบสวน
ต่อไป” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A13, การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 

 
“ในการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุตอ้งมีการอบรมเจา้หนา้ท่ีต ารวจอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ 
เน่ืองจากพัฒนาการของอาชญากรรมได้เปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย การเป็น
เจ้าหน้าท่ีเผชิญเหตุคนแรกตอ้งมีความรู้ความสามารถในการเผชิญเหตุ ทั้งยุทธวิธี 
การล าดบัขั้นตอนให้สอดคลอ้งกบัขอ้กฎหมาย ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น คือ เจา้หนา้ท่ีฝ่าย
งานป้องกันปราบปรามมักจะไม่ค่อยมีประสบการณ์การเช่ือมโยงความรู้ใน
อาชญากรรมเน่ืองจากเม่ือเกิดเหตุ ฝ่ายป้องกนัปราบปราม มีเพียงหนา้ท่ีรักษาสถานท่ี
ตามท่ีพนกังานสอบสวนหรือผูบ้งัคบับญัชาสั่งการเท่านั้น” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั A10 ,
การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 

 
“ฝ่ายงานท่ีไม่ได้เผชิญกับหน้างานหรือปัญหาอาชญากรรมโดยตรง เช่น  ฝ่ายงาน
เสมียน พลขบัร้อยเวร มกัขาดความรู้ในเร่ืองการรักษาพยานหลกัฐานมาก ทั้งท่ีจริง
แลว้ เจา้หนา้ท่ีเหล่าน้ีต่างก็มีความสนใจ และพร้อมใหก้ารสนบัสนุนฝ่ายสืบสวนและ
ฝ่ายสอบสวนอยา่งเตม็ท่ี” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A15,การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 สิงหาคม 
2566) 

 
“ความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งในเหตุอาชญากรรม เช่น เจา้หน้าท่ี
กูภ้ยั อาสาสมคัรจากมูลนิธิต่างๆ ตอ้งมีการอบรมให้ความรู้การเขา้ท่ีเกิดเหตุ เพื่อลด
การปนป้ือน การท าลายหลักฐานและวตัถุพยานต่าง ๆ ซ่ึงในระดับสถานีต ารวจ
ความรู้ในการเป็นเจา้หน้าท่ีเผชิญเหตุคนแรก และการรักษาท่ีเกิดเหตุมกัจะไม่ค่อย
ได้รับการอบรม หรือไม่ได้มีการทบทวนอย่างต่อเน่ือง เม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่ได้
ด าเนินการตามหลักการตามขั้นตอนการบริหารจัดการสถานท่ีเกิดเหตุ และการ
ประสานงานกับพนักงานสอบสวนในบางคร้ังไม่ชัดเจน อาจจะเกิดจากไม่ทราบ
พฤติการณ์ในการก่อเหตุ จากการขาดประสบการณ์ เกรงวา่เม่ือไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีจะไป
กระทบต่อความน่าเช่ือถือของพยานหลกัฐาน” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั B2 ,การส่ือสาร
ส่วนบุคคล, 23 กรกฎาคม 2566) 
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“ควรเพิ่มความรู้ทางดา้นอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เน่ืองจากปัจจุบนัอาชญากรรม
ประเภทน้ีเป็นเร่ืองท่ีไดรั้บแจง้ความมากท่ีสุด และความรู้ทางดา้นการใช้อาวุธและ
อุปกรณ์ประจ าตวัของเจา้หน้าท่ีต ารวจ เน่ืองจากการเผชิญเหตุจะท าให้การบริหาร
เหตุการณ์มีความยากขึ้น รวมถึงการฝึกทางยุทธวิธี การออกตรวจ ไม่สามารถปฏิบติั
หนา้ท่ี Contact หรือ Cover ไดอ้ย่างเหมาะสม อาจท าให้เกิดอนัตรายแก่ตวัเจา้หน้าท่ี
เองรวมไปถึงเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัดว้ยกนั” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั B5, การส่ือสารส่วนบุคคล
, 23 กรกฎาคม 2566) 

 
“ทุกวนัน้ีอาชญากรรมรุดหน้าไปมาก ไม่เพียงแต่อาชญากรรมทัว่ไปตามทอ้งถนนท่ี
สร้างความเสียหาย อาชญากรรมไซเบอร์ก็เช่นกนั ซ่ึงเป็นการยากในการป้องกนัและ
จบักุม ต ารวจบางส่วนยงัตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมเหล่าน้ี ดงันั้น การให้ความ       
รู้ใหม่ๆ จึงกลายเป็นส่ิงจ าเป็นมาก” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั B10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 
กนัยายน 2566) 

 
“ด้านความรู้ความสามารถทางนิติวิทยาศาสตร์ของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ ในการรักษา
สถานท่ีเกิดเหตุ รักษาพยานหลกัฐาน การจดัการกบัสถานท่ีเกิดเหตุ การเขา้ออกของ
เจ้าหน้าท่ี ตอ้งมีการควบคุม เพื่อลดการปนเป้ือนของสถานท่ีเกิดเหตุ การบริหาร
จดัการผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้ง เช่น ญาติ นกัข่าว เจา้หนา้ท่ีกูภ้ยั ผูบ้งัคบับญัชา เป็นตน้” (ผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั C1 , การส่ือสารส่วนบุคคล, 20 สิงหาคม 2566) 

 
“อาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในหลายทอ้งท่ี การเก็บรวบรวมขอ้มูลพยานหลกัฐาน หรือ
พฤติการณ์การก่ออาชญากรรม ไม่ไดมี้การจดัเก็บท่ีดี ท่ีจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้ 
หรือไม่สามารถน ามาเป็นกรณีศึกษายอ้นหลงัได ้อาจจะเน่ืองจากระบบการจัดเก็บ 
การเขา้ถึงขอ้มูล แมก้ระทั้งเจา้หนา้ท่ีเองท่ีมีการเปล่ียนเจา้หนา้ท่ีอยู่บ่อยคร้ัง จึงท าให้
ความต่อเน่ืองในการจดัเก็บรวมรวมขอ้มูล หรือการเรียกใช้ขอ้มูลขาดการต่อเน่ือง
และเช่ือมโยง” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั D1 , การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 สิงหาคม 2566) 

 
          นอกจากน้ี เม่ือเจา้หนา้ท่ีต ารวจเป็นผูเ้ผชิญเหตุคนแรก จึงตอ้งมีความรู้ในการบริหาร

จดัการและรักษาสถานท่ีเหตุ ซ่ึงในระดบัสถานีต ารวจนั้นพบว่าอาจมีความรู้ในดา้นน้ีน้อยหรือไม่
ทัว่ถึงส าหรับเจา้หนา้ท่ีทุกคน เน่ืองจากไม่ไดอ้บรมอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยสถานการณ์เหตุอาชญากรรมท่ี
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เปล่ียนไปหรืออาจมีความซับซ้อนมากขึ้น ซ่ึงอาจหมายถึง ผูก้ระท าความผิดมีความสามารถในการ
จัดเก็บสถานท่ีเกิดเหตุหรือท าลายพยานหลักฐานก่อนท่ีเจ้าหน้าท่ีต ารวจจะมาถึง ส่งผลให้การ
วิเคราะห์สาเหตุหรือรวบรวมขอ้มูลจากสถานท่ีเกิดเหตุในการหาจุดเช่ือมโยงไปยงัผูก้ระท าผิดได้
ยากมากขึ้น และจะท าใหแ้นวทางหรือทิศทางในการสืบสวนสอบสวนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจกวา้งมาก
ขึ้น เป็นเหตุให้ใช้ระยะเวลานานในการสืบหาตวัผูก้ระท าผิด ทั้งน้ี ในระดบัสถานีต ารวจควรมีการ
จดัเก็บขอ้มูลส่วนกลางท่ีเป็นหมวดหมู่ เช่น ลกัษณะการกระท าผิด สถานท่ี เวลา เป้าหมายในการ
กระท าความผิด เป็นตน้ เพื่อความรวดเร็วในการสืบหาตวัผูก้ระท าผิด ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 

  
“ประสบการณ์ในการรักษาพยานหลกัฐานหรือการบริหารจัดการท่ีเกิดเหตุใน
ระดบัสถานีต ารวจมกัมีนอ้ย ไม่ไดมี้การเก็บขอ้มูลหรือน าขอ้มูลยอ้นหลงัต่าง ๆ มา
วิเคราะห์ เช่น กรณีผูก้ระท าผิดก่อเหตุ หลายคร้ัง หลายพื้นท่ี แต่มีพฤติกรรมท่ี
คล้ายกัน ระดับสถานีต ารวจไม่ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นหมวดหมู่              
ไม่สามารถเช่ือมโดยการกระท าความผิดได้ ซ่ึงจะท าให้ไม่สามารถวิเคราะห์ า
สาเหตุการกระท าความผิดได ้หรือไดช้้า โดยเฉพาะเจา้หน้าท่ีฝ่ายสืบสวนไม่ไดมี้
การเก็บขอ้มูล พฤติการณ์ รูปแบบการกระท าความผิดของคนร้าย หากมีการเก็บ
ขอ้มูลก็จะสามาถน ามาวิเคราะห์ หาตวัผูก้ระท าความผิดไดร้วดเร็วมากยิง่ขึ้น” (การ
สนทนากลุ่ม F2 , การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ซ่ึงในระดบัสถานีต ารวจความรู้ในการเป็นเจา้หนา้ท่ีเผชิญเหตุ และความรู้ในการ
รักษาท่ีเกิดเหตุมกัจะไม่ค่อยได้รับการอบรมอย่างทั่วถึงทุกคน ขาดองค์ความรู้
ใหม่ๆ เม่ือเหตุขึ้น จึงไม่ไดด้ าเนินการตามหลกัการหรือขั้นตอนการจดัการสถานท่ี
เกิดเหตุตามหลกัสากล” (การสนทนากลุ่ม F5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 
2566) 

 
“เจา้หนา้ท่ีต ารวจทุกนายตอ้งมีความรู้ในการเผชิญเหตุคนแรก การรักษาและจดัการ
สถานท่ีเกิดเหตุอย่างเคร่งครัด เพื่อไม่ให้บุคคลภายนอกท่ีไม่เก่ียวขอ้งเข้ามาใน
สถานท่ีเหตุ โดยในปัจจุบันยงัไม่มีกฎหมายท่ีก าหนดบทลงโทษหรือระเบียบ
ข้อบังคับท่ีชัดเจน ซ่ึงจะเป็นการลดการปนเป้ือนพยานหลักฐาน หรือท าลาย
พยานหลักฐานและวัตถุพยานต่ าง  ๆ  อีกทั้ งประสบการณ์ในการ รักษา
พยานหลักฐานหรือการบริหารจัดการท่ีเกิดเหตุท่ีมีหลายแห่ง เพื่อเช่ือมโยง
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เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในการคน้หาพยานหลกัฐานในสถานท่ีเกิดเหตุ” (การสนทนา
กลุ่ม F8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

  
“ในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมเจา้หน้าท่ีต ารวจ ตอ้งมีความรู้ความสามารถใน
หลากหลายดา้นเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะดา้นการวิเคราะห์อาชญากรรมไดว้่าการ
กระท าผิดนั้นมีสาเหตุมาจากส่ิงใด และจะสามารถแกไ้ขป้องกนัไม่ให้เกิดซ ้าไดอี้ก
อยา่งไร ทกัษะท่ีจ าเป็นอย่างแรก คือ การเขา้ระงบัเหตุของเจา้หนา้ท่ีคนแรก ความรู้
ทางด้านนิติวิทยาศาสตร์ ในการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ การรักษาวัตถุพยาน            
การบริหารจดัการกับสถานท่ีเกิดเหตุ และมีความเขา้ใจในหลกัของห่วงโซ่การ
คุม้ครองพยานหลกัฐาน” (การสนทนากลุ่ม F10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 
2566) 

 
4.2.2 ด้ำนกำรประสำนงำน  

  
          ในด้านการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เพื่อขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับคดีอาญา 

พบว่าเกิดปัญหาเป็นอย่างมาก เน่ืองจากการติดต่อและประสานงานจะตอ้งท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
และมีขั้นตอนมาก ตอ้งใช้ระยะเวลานาน ส่งผลให้การรวบรวมพยานหลกัฐานนั้นเกิดความล่าช้า     
อีกทั้งการบรรลุวตัถุประสงคข์องแต่ละหน่วยในสถานีต ารวจ ซ่ึงมีวตัถุประสงคแ์ตกต่างกนั มีความ
เป็นเอกภาพค่อนขา้งน้อย ไม่มีโครงสร้างการท างานหรือประสานงานแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีต่อเน่ือง 
ท าให้เกิดปัญหาในการจบักุมและด าเนินคดี หรือแมก้ระทัง่พนักงานสอบสวนพยายามรวบรวม
พยานหลักฐาน หรือการสอบปากค า แต่ไม่ได้ความร่วมมือจากเจ้าหน้าภายในหน่วยงาน เช่น          
ฝ่ายสืบสวน ฝ่ายป้องกนัปราบปราม เป็นตน้ ภาระค่าใชจ่้ายในการติดตามพยานหรือส่งขอ้มูลในการ
รวบรวมพยานหลกัฐาน ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
 
                      นอกจากน้ี ยงัพบประเด็นท่ีน่าสนใจในการส่ือสารการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจ  เม่ือเกิดอาชญากรรมหรือเหตุท่ีน่าสนใจว่า การประสานงานหรือการให้ขอ้มูลข่าวกบัส่ือใน
คดีนั้นอาจมีความคลาดเคล่ือน ไม่ชดัเจน หรือไม่สอดคลอ้งในการใหส้ัมภาษณ์หรือการใหข้่าว หรือ
การไม่ได้ส่ือสารการท างานของเจ้าหน้าท่ีอย่างตรงไปตรงมานั้น ส่งผลให้ประชาชนขาดความ
เช่ือมัน่ในการท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ หรือคิดว่าการท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจนั้นไม่โปร่งใส 
และอาจไม่ไดรั้บความยติุธรรม ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
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“ในการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก จะตอ้งหนงัสือท าเป็นลายลกัษณ์
อกัษร และตอ้งส่งเอกสารผ่านทางไปรษณียเ์ท่านั้น ซ่ึงมีขั้นตอนในการด าเนินการ
ท่ียุ่งยาก และไม่เสร็จเด็ดขาดภายในขั้นตอนเดียว ท าให้เกิดปัญหาในส่วนน้ีเกิด
ความล่าชา้ ต่อการท าส านวนการสอบสวนและการหาพยานหลกัฐาน” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั A1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 
 
“เร่ืองการประสานงานมักจะมีอุปสรรคในการมาถึงท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม           
งานป้องกนัปราบปรามไปถึงท่ีเกิดเหตุ ก็จะรอพนักงานสอบสวน หากพนักงาน
สอบสวนมองว่าต้องแจ้งสืบสวนถึงจะแจ้ง หรือแจ้งเจ้าหน้าท่ีพิสูจน์หลักฐาน        
ท าให้ใชเ้วลานาน ในหลายคร้ังเจา้หนา้ท่ีชุดใดมาถึงก่อน ก็จะตรวจท่ีเกิดเหตุก่อน 
ท าให้ไม่มีการวางแผนท างานกนัเป็นทีมต่างคนต่างท างาน และไม่มีการอพัเดท
ขอ้มูลหรือการด าเนินการ ส่งผลให้สถานท่ีเกิดเหตุไดรั้บการตรวจสอบท่ีไม่เป็น
ระบบ เกิดการปนเบ้ือนของพยานหลกัฐานในท่ีเกิดเหตุ” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั A2, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 

 
“การท างานในคดีอาญาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจยงัมีการด าเนินงานประสานงาน        
เป็นทีมนอ้ยมาก การประสานงานขอความร่วมมือ โดยส่วนมากจะเป็นหนา้ท่ีของ
พนักงานสอบสวน ในการประสานงานขอความร่วมมือ ทั้งความเช่ียวชาญ และ
อุปกรณ์ แต่เท่าท่ีผา่นมามกัจะแยกงานกนัท า ไม่ไดมี้การประชุมวางแผนการท างาน 
ใครมาถึงก่อนท าก่อน การตรวจท่ีเกิดหตุต่างคนต่างแยกกันท า ท าให้ท่ีเกิดเหตุ
ปนเป้ือน ท าให้พยานหลกัฐานบางอย่างขาดหายไปหรือไม่ครบถว้น” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั B1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 กรกฎาคม 2566) 
 
“เจา้หน้าท่ีต ารวจต่างคนต่างท าหน้าท่ีในส่วนของตนเอง ไม่มีการประชุมเพื่อวาง
แนวทางในการแกใ้ขอาชญากรรม ไม่ไดมี้การประชุมแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร 
การจดัสรรทรัพยากร วางแผนการประสานงาน ภาระค่าใช้จ่ายท่ีเจา้หน้าท่ีต ารวจ
ตอ้งออกเอง เพื่อความรวดเร็วในการไดข้อ้มูล ท าให้หลายคร้ังการท างานเกิดความ
ลม้เหลว หรือล่าช้า จนไม่สามารถจบักุมคนร้ายได ้จนพยานหลกัฐานสูญหายไป 
หรือคนร้ายหลบหนีไปแล้ว” (ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ B11,การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 
กนัยายน 2566) 
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“การบริหารจัดการสถานท่ีเกิดเหตุเป็นส่ิงท่ีส าคัญมาก ในการช่วยแก้ไข
อาชญากรรมท่ีเกิดขึ้ น การประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ตั้ งแต่ผูบ้ ังคับบัญชาถึง
พนกังานสอบสวน หากมีอาชญากรรมเกิดขึ้น ควรตอ้งมีการประสานงาน เพื่อการ
ปฏิบติังานและการเขา้ระงบัเหตุตามหลกัสากล ท่ีตอ้งมีการฝึกฝนทบทวนอย่าง
ต่อเน่ือง” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั B14 ,การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 

 
“เม่ือเกิดเหตุเจ้าหน้าท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ไปในท่ีเกิดเหตุ โดยไม่ได้ค  านึกถึงว่าอาจจะ
น ามา ซ่ึงการปนเป้ือนหรือการท าลายพยานหลกัฐาน เจา้หนา้ท่ีฝ่ายใดมาถึงก่อนก็
จะเขา้ไปตรวจก่อน ซ่ึงเกิดจากไม่มีกฎระเบียบท่ีวางไวเ้ป็นหลกัเกณฑ์ท่ีชัดเจน 
รวมไปถึงการประสานงาน การบริหารจดัการ และล าดับการเขา้ท่ีเกิดเหตุ เช่น 
ต ารวจ แพทย ์ผูบ้งัคบับญัชา ส่ือมวลชน กูภ้ยั อาสา เขา้ไปท่ีเกิดเหตุก่อนโดยไม่ได ้       
หาพฤติการณ์แห่งคดี หรือช่วยเหลือคนเจ็บ ไม่ทราบแนวทางการปฏิบติัท าให้
กระทบส่งผลให้เกิดการขาดห่วงโซ่วตัถุพยานและขาดความน่าเช่ือถือลงไป”   
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั C4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 สิงหาคม 2566) 

 
“ในปัจจุบันมีปัญหาในด้านการท างานเป็นทีมอย่างมีโครงสร้าง ไม่ได้มีการ           
ตั้งหัวหน้าทีม แบ่งหน้าท่ี การแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือการบริหารจดัการทีมอย่าง
เป็นรูปแบบแต่อย่างใด เม่ือมีอาชญากรรมเกิดขึ้น พนักงานสอบสวนมีหน้าท่ีแจง้
ฝ่ายสืบสวน ฝ่ายปราบปราม และเจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐาน เขา้ตรวจสอบท่ีเกิดเหตุ 
จากนั้นต่างฝ่ายต่างท าหนา้ท่ีตนเอง” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั D2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
16 สิงหาคม 2566) 
 

                           นอกจากน้ี การประสานงานจากสถานีต ารวจไปยงัหน่วยงานอ่ืนๆ ยงัคงประสบ
ปัญหาการประสานงานท่ีล่าชา้ เน่ืองจากตอ้งจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นค าขอส่งไปยงัหน่วยงาน
ภายนอกท่ีมีจ านวนขั้นตอนมากในการด าเนินการ ซ่ึงท าการด าเนินการท าส านวนคดีของพนกังาน
สอบสวนมีความล่าชา้ และส่งผลกระทบต่อรูปคดีได ้การประสานงานภายในยงัคงมีการแลกเปล่ียน
ข้อมูลท่ียงัไม่ทั่วถึง ค่าใช้จ่ายท่ีไม่ได้รับการจัดสรรส่งผลให้เกิดภาระค่าใช้จ่ายในการรวบรวม
พยานหลกัฐาน และในกรณีเม่ือเกิดเหตุหลายพื้นท่ี เจา้หนา้ท่ีกองพิสูจน์หลกัฐานอาจจะใชร้ะยะเวลา
มายงัสถานท่ีเกิดเหตุล่าชา้ เน่ืองจากมีจ านวนบุคลากรท่ีจ ากดั ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
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“การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก มกัจะมีความยุ่งยาก ท่ีตอ้งยึดหลกั
ขั้นตอน ตอ้งท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร และมีระเบียบค่อนขา้งมาก อีกทั้งการส่ง-รับ
เอกสารท่ีเป็นทางการ ยงัเป็นการส่งดว้ยไปรษณีย์อยู ่ท าให้การรับตอบค าขอขอ้มูล 
เช่น ขอ้มูลโทรศพัท์ รายงานธุรกรรมทางธนาคาร หรือขอ้มูลทางเทคนิคต่าง ๆ 
ล่าช้าและล าบาก ไม่ทนัในการหาตวัผูก้ระท าความผิด อีกทั้งในบางคร้ังไม่ไดรั้บ
ความร่วมมือ” (การสนทนากลุ่ม F1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ในการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เม่ือเกิดอาชญากรรม จะมีการ
ประสานงานแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัอยู่ต่อเน่ือง แต่ในบางคร้ังยงัขาดขอ้มูลท่ีควรจะ
ทราบจากพนกังานสอบสวนอยู่หลายคร้ัง เช่น กรณีมีอาชญากรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ี
เกิดเหตุหลายพื้นท่ี แต่ฝ่ายป้องกันปราบปรามไม่ทราบขอ้มูล หรือแนวทางการ
ปฏิบติัในการรักษาท่ีเกิดเหตุ จึงอาจจะท าให้การเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานของ
พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าท่ีพิสูจน์หลักฐาน ไม่ราบร่ืนหรือครบถ้วน ”         
(การสนทนากลุ่ม F4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ในบางกรณีหรือบางพื้นท่ีนั้นมีการเกิดเหตุท่ีซ ้ าซ้อนต่อเน่ืองกันในหลายพื้นท่ี 
อาจส่งผลให้จ านวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อในการร้องขอของพนักงานสอบสวน 
เกิดความล่าช้าในการเข้าตรวจสอบพื้นท่ีเกิดเหตุได้อย่างทั่วถึงและทันท่วงที          
รวมไปถึงขั้นตอนระยะเวลาการรวบรวมพยานหลักฐานท่ีไม่สอดคล้องกับ           
การปฏิบติังานของพนกังานสอบสวนท่ีตอ้งส่งส านวนฟ้อง” (การสนทนากลุ่ม F9,
การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“การประสานงานและแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารไม่มีการอพัเดทแลกเปล่ียนกนั
อย่างต่อเน่ือง เม่ือระยะเวลาผ่านไปก็ไม่มีการติดตาม เน่ืองจากมีอาชญากรรมใน
รูปแบบใหม่ ๆ เกิดขึ้น จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการประสานงานเร่ืองความรู้จากคดีท่ีมี
ความน่าสนใจ เพื่อศึกษาและสร้างแนวทางในการปฏิบติังาน และประสานงาน
ร่วมกันในรูปแบบเครือข่ายกับในทุกฝ่ายท่ีมีความเก่ียวข้อง” (การสนทนากลุ่ม 
F10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
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               4.2.3 ด้ำนกำรบูรณำกำรร่วมกนั    
 

           ดว้ยในปัจจุบนัยงัไม่มีแนวทางปฏิบติัหรือกฎระเบียบท่ีชดัเจนในการตั้งทีมบูรณา
การจึงส่งผลให้เกิดปัญหาเร่ืองล าดับชั้นยศในการบงัคบับญัชา ไม่มีการวางแผนและการบริหาร
จดัการภายในทีมท่ีชดัเจน ไม่มีหัวหนา้ทีมมาคอยก ากบัดูแลหรือแกไ้ขหนา้งานท่ีเกิดปัญหา ในบาง
กรณีมีหัวหนา้ทีมท่ีมีชั้นยศท่ีนอ้ยกว่า มกัจะไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือไม่ไดรั้บการยอมรับ            
ทั้งยงัคงเกิดปัญหาขอ้ขดัขอ้งหลายอย่างเน่ือง จากเจ้าหน้าท่ีต ารวจแต่ละฝ่ายมีงานประจ ามีเวรมี
หนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัประจ าอยู่แลว้ เม่ือเกิดอาชญากรรมเกิดขึ้น การติตามหาผูก้ระท าความผิดตอ้งใช้
ความต่อเน่ืองหรือใชร้ะยะเวลานาน การถูกแทรกแซงจากระบบอุปถมัภ ์อาจจะกระทบการท างานท่ี
เป็นหนา้ท่ีประจ าของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ประกอบกบัในระดบัสถานีต ารวจมีภารกิจในแต่ละวนัท่ีตอ้ง
ปฏิบติัตามแนวทางของผูบ้งัคบับญัชาเป็นจ านวนมาก และจ านวนคดีอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในแต่ละ
พื้นท่ีมีความแตกต่างกนั   

 
           ดงันั้น ดา้นการบูรณาการร่วมกนัในการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา พบว่ายงัคงขาด

ความเป็นเอกภาพในการด าเนินงานอย่างมาก เช่น การไม่มีจุดมุ่งหมาย ทิศทาง การวิเคราะห์ในการ
แกไ้ขปัญหาร่วมกนั ไม่ไดมี้การท างานเป็นทีมอยา่งมีโครงสร้าง ไม่ไดมี้การตั้งหวัหนา้ทีมบูรณาการ 
หรือการบริหารจัดการทีมอย่างเป็นรูปแบบแต่อย่างใด ไม่ได้มีการแบ่งหน้าท่ี  การจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนในการท างาน ไม่ไดมี้การแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัแต่อย่างใด 
เม่ือมีอาชญากรรมเกิดขึ้ น พนักงานสอบสวนมีหน้าท่ีแจ้งฝ่ายสืบสวน กองพิสูจน์หลักฐาน              
ฝ่ายป้องกนัปราบปราม เขา้ตรวจสอบท่ีเกิดเหตุ จากนั้นต่างฝ่ายต่างท าหนา้ท่ีตนเอง กลบัไปภารกิจ
ประจ า ไม่ไดมี้การประสานแลกเปลี่ยนขอ้มูลกนัอยู่ตลอด ไม่ไดมี้การแจง้ผลการปฏิบติัให้กนัทราบ
อยา่งรวดเร็วหรือเป็นปัจจุบนั ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
   

“โดยหลกัพนักงานสอบสวนจะเป็นหัวหน้าทีมบริหารจดัการควรจะมียศ สูงกว่า 
อาจจะบ่งบอกไดถึ้งประสบการณ์ แต่หลายคร้ังท่ีพนักงานสอบสวนท่ีมียศต ่ากว่า 
อายุน้อยกว่าหลาย ๆ ฝ่าย ท าให้การท างานอาจจะเป็นไปด้วยความไม่ราบร่ืนนัก 
เกิดจากความไม่มัน่ใจและการขาดประสบการณ์ในการท างาน ตั้งแต่ในท่ีเกิดเหตุ
จนไปถึงการรวบรวมพยานหลกัฐาน และความเห็นทางคดี การตรวจท่ีเกิดเหตุ
ไม่ไดมี้การประชุมวางแผนเพื่อสร้างแนวทางการตรวจท่ีเกิดเหตุ และไม่มีไดมี้การ
ร่วมวิเคราะห์อาชญากรรม ท าให้ไม่ไดมี้การประเมินพยานหลกัฐานท่ีควรจะเก็บ 
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หรือท่ีควรจะพบในท่ีเกิดหตุ ท าให้ขาดพยานหลักฐานท่ีส าคัญหรือลดความ
น่าเช่ือถือลงไป”  (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 1 มิถุนายน 2566) 
 
“ในการท างานหลายคร้ังแต่ละฝ่ายทั้งพนกังานสอบสวน ฝ่ายสืบสวน ฝ่ายป้องกนั
ปราบปราม หรือแมก้ระทัง่เจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐาน ตอ้งการท่ีจะบรรลุผลหรือหา
ตวัผูก้ระท าความผิดมาลงโทษ เพื่อท่ีผลงานท่ีไดจ้ะเป็นของตนเอง หรือตอ้งการท่ี
จะน าขอ้มูลเสนอหัวหน้าอยู่ฝ่ายเดียว โดยไม่ได้แลกเปล่ียนกันในทีม ท าให้การ
ท างานซ ้ าซ้อน ส่งผลต่อทัศนคติในทีมและลดประสิทธิภาพการท างาน”              
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 17 มิถุนายน 2566) 
 
“การตั้งหวัหนา้ทีมบูรณาการ ยงัไม่มีแนวทางท่ีชดัเจน แต่ในทางปฏิบติัหัวหน้าทีม
จะเป็นพนักงานสอบสวนโดยมีฝ่ายต่าง ๆ เป็นชุดสนับสนุน ในบางคร้ังพนกังาน
สอบสวนมีชั้นยศต ่ากว่า ฝ่ายป้องกนัปราบปราม ฝ่ายสืบสวน การสั่งการ และการ
มอบหมายหน้าท่ี  ก็ เป็นไปด้วยความล าบาก แม้กระทั่งในการสืบสวนการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลกับพนักงานสอบสวนการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐาน การท า
รายงาน เพื่อท่ีจะน ามาประกอบส านวน หรือขอหมายต่าง ๆ ไดไ้ม่ละเอียดครบถว้น 
จึงเป็นปัญหาในการปฏิบติังานระหว่างสืบสวนกบัพนกังานสอบสวน หรือหัวหนา้
ทีมท่ีมีชั้นยศต ่ากว่า ในหลายคร้ังการระดมความคิดหรือการแลกเปล่ียนความคิด
เหตุอาจจะไม่ไดมี้การรับฟังมากนกั มีความเกรงใจไม่กลา้ท่ีจะสั่งการงานป้องกนั
ปราบปรามใหเ้ขา้ไประงบัเหตุหรือรักษาท่ีเกิดเหตุ จึงท าใหก้ารรักษาท่ีเกิดเหตุหรือ
เจา้หนา้ท่ีเผชิญหตุคนแรก อาจจะส่งผลใหพ้ยานหลกัฐานไม่ครบถว้น” (ผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญั B10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กนัยายน 2566) 
 
“ความกระตือรือร้นในการจับกุมคนร้ายมาลงโทษ ซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคัญของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจแต่ละคนนั้นมีไม่เท่ากนั ท าใหค้วามเอาใจใส่กบัการท างานเป็นทีม
แตกต่างกัน หากไม่มีผูบ้ ังคับบัญชามาคอยก ากับ หลายคร้ังก็ไม่สามารถจบักุม
คนร้าย หรือไม่ไดมี้การท างานอย่างเป็นระบบ ซ่ึงในทางกลบักนั หากการปฏิบติั
หน้าท่ีร่วมกนั มีเป้าหมายเดียวกนั ยึดหลกัตรงไปตรงมา โปร่งใส มีกระบวนการ
และขั้นตอนในการท างานท่ีชดัเจน และปฏิบติัตามระเบียบอย่างเคร่งครัด ก็จะไม่
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ส่งผลใดๆต่อการท างาน” (ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ B13, การส่ือสารส่วนบุคคล , 9 
กนัยายน 2566) 

 
“การท างานไม่มีโครงสร้างท่ีเป็นแบบแผนตายตวั การติดต่อ การก าหนดเป้าหมาย 
แนวทางการสืบสวน แนวทางการหาพยานหลกัฐาน หรือแมก้ระทัง่ขอ้กฎหมาย
เป็นไปไดช้า้ และในการบริหารภายในทีม โดยเฉพาะเร่ืองทรัพยากรท่ีตอ้งจดัสรร
อย่างเหมาะสมในการสืบสวน การลงท่ีเกิดเหตุ เก็บพยานหลกัฐานต่าง ๆ ยงัขาด
การวางแนวทางการจดัสรรงบประมาณ และไม่มีงบประมาณให้เจา้หน้าท่ีเบิกได้
ทนัที รวมถึงยงัขาดเทคโนโลยีท่ีมีความทนัสมยัมาใช้ในระดบัสถานีต ารวจ เช่น 
การเก็บภาพจากกลอ้งวงจรปิด การเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบ เป็นตน้” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั C2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 สิงหาคม 2566) 

 
“การตั้ งทีมบูรณาการในระดับสถานทีต ารวจมีปัญหาข้อขัดข้องหลายอย่าง
เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีต ารวจแต่ละฝ่ายมีงานประจ ามีเวรอยู่แลว้ การหาตวัผู ้กระท า
ความผิดตอ้งใช้ความต่อเน่ืองหรือระยะเวลานาน อาจจะกระทบการการท างานท่ี
เป็นหนา้ท่ีประจ าของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ประกอบกบัในระดบัสถานีต ารวจมีภารกิจ
ในแต่ละวนั ท่ีตอ้งปฏิบติัตามแนวทางของผูบ้งัคบับญัชาเป็นจ านวนมาก อีกทั้งการ
ถูกแทรกแซงจากผูมี้อิทธิพล และจ านวนอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในแต่ละพื้นท่ีท่ีมี
ความแตกต่างกนั” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั D1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 สิงหาคม 2566) 

 
             นอกจากน้ี กระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ควรจะต้องมีการจัดตั้ งทีม                 
บูรณาการ โดยมีพนักงานสอบสวนเป็นหัวหน้าทีมบูรณาการ ในการก าหนดกรอบในการท างาน                     
มีการประชุมการท างานร่วมกนั เพื่อสร้างแนวทางในการปฏิบติังานไปในทิศทางเดียวกนั รวมไปถึง
การสร้างความเขา้ใจและการปรับทศันคติร่วมกัน เพื่อให้ทุกคนภายในทีมไม่ว่าจะมียศหรือเพศ
สภาพใดๆ ก็ย่อมมีความเท่าเทียมเสมอภาค ในการแสดงความคิดเห็นได ้สามารถออกความคิดเห็น
พร้อมทั้งยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ถ่ายทอดเทคนิคและประการณ์ท างานต่างๆ  ซ่ึงจะส่งผล
ให้การปฏิบติังานเกิดความคล่องตวั ลดระยะเวลาในการท างาน และเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างานไดอ้ยา่งรวดเร็วมากยิง่ขึ้น ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
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“ขาดการประชุมวางแผน ขาดหัวหนา้ทีมท่ีแทจ้ริง ตามหลกัพนกังานสอบสวนจะ
เป็นหัวหนา้ทีมบริหารจดัการ แต่หลายคร้ังท่ีพนกังานสอบสวนท่ีมียศต ่ากว่า และ
ขาดประสบการณ์ในการท างาน การตรวจท่ีเกิดเหตุไม่ไดมี้การประชุมวางแผนกนั 
ไม่ไดมี้การวางแนวทางในการท างานไปในทิศทางเดียวกนั” (การสนทนากลุ่ม F2, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ในการท างานมกัจะมีความแตกต่างทั้งในเร่ืองเพศ ยศ หรือภูมิล าเนา แต่ท่ีน่าจะมี
ผลต่อการท างานเป็นทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวน มกัจะมีความเกรงใจใน
เร่ืองของยศ อ านาจการสั่งการ การขอความร่วมมือหรือการท างานเป็นทีม ในหลาย
คร้ังจะท าตามแนวทางของผูท่ี้มียศสูงกว่า หรือการออกความเห็นของผูท่ี้มียศต ่า
กว่าอาจไม่มีผลในการท างาน ในหลายคร้ังการระดมความคิดหรือการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น อาจจะไม่ได้มีการรับฟังมากนัก ในเร่ืองความขัดแยง้หรือการมี
ความเห็นไม่ตรงกันในทีม ท าให้การท างานไม่สามารถด าเนินไปตามแนวทางท่ี  
วางไว ้และการท างานของสืบสวนกับสอบสวนไม่สอดคลอ้งกันจนไม่สามารถ
บูรณาการร่วมกันได้” (การสนทนากลุ่ม F3, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 
2566) 

 
“เจา้หนา้ท่ีกองพิสูจน์หลกัฐาน มีการท างานร่วมกนักบัหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง
เป็นอย่างดี มีการแบ่งหน้าท่ีกันอย่างชัดเจน  เม่ือเกิดเหตุ พนักงานสอบสวนจะ          
รีบแจง้มายงัเจา้หน้าท่ีหน้าท่ีกองพิสูจน์หลกัฐาน ซ่ึงโดยปกติแลว้ทุกจงัหวดัจะมี
ทีมงานอยู่ประมาณ 2 ทีม เพื่อด าเนินการการตรวจสอบท่ีเกิดเหตุ แต่ในกรณีท่ีเหตุ
เกิดในหลายพื้นท่ีและห่างไกล หรือเกิดคดีอุกฉกรรจ์ จะตอ้งมีการประสานงาน
โดยตรง เพื่อให้มาท่ีเคสด่วนก่อน ก็จะส่งผลให้เคสอ่ืนจะตอ้งรอ การมีบุคลากรท่ี
ไม่เพียงพอ จะส่งผลให้การบูรณาการในแต่ละฝ่าย เกิดความล่าช้าตามไปด้วย” 
(การสนทนากลุ่ม F8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ในการสืบสวนสอบสวนคดีอาญานั้นจ าเป็นท่ีตอ้งมีการบูรณาการร่วมกัน เช่น 
การประชุมวางแผน สร้างแนวทางในการสืบสวนในทิศทางเดียวกัน การสร้าง
ความเขา้ใจ ทศันคติท่ีตรงกัน การประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ การน าเทคนิค
ความรู้ความสามารถ มาแชร์ประสบการณ์รวมไปถึงเทคนิคในการท างานต่างๆ      
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มีการศึกษาเทคนิครูปแบบอาชญากรรมใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา มีการจัดสรร
ทรัพยากรท่ีมีความเหมาะสมในการท างาน หัวหน้าทีมจะต้องมีประสบการณ์       
ในการท างาน มีกระบวนการท างานท่ีชดัเจน และมีการออกค าสั่งท่ีเด็ดขาด ซ่ึงหาก
มีกาบูรณาการร่วมกัน จะส่งผลให้การท างานเกิดความคล่องตัวและเกิดความ
รวดเร็วมากยิง่ขึ้น” (การสนทนากลุ่ม F10, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 

4.3 กำรพัฒนำกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนี
ต ำรวจ 
 

จากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 4 กลุ่ม โดยผูว้ิจยัสามารถแบ่งประเด็นเก่ียวกบัการ
พฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ ออกเป็น 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) การสร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ 2) การ
พฒันาองคค์วามรู้ดา้นนิติวิทยาศาสตร์ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ 3) การสร้างความ
เช่ือมัน่ของประชาชนต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ และ 4) การจดัตั้งทีมบูรณาการความ
ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
 4.3.1 กำรสร้ำงควำมเข้ำใจและข้อตกลงร่วมกนัของเจ้ำหน้ำทีต่ ำรวจในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
          จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม  ซ่ึงผู ้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่                  
มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ การสร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ีในสถานี
ต ารวจนั้นถือเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญ ในกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา เพื่อการสร้าง
ทัศนคติและเจตคติท่ีดีร่วมกันของบุคลากรในสถานีต ารวจทุกหน่วย  ในการสร้างแนวทางการ
ด าเนินงานท่ีมีความชดัเจนและความรวดเร็ว ในการกระบวนการสืบสวนสอนสวนคดีอาญาให้เกิด
การอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงหลกัส าคญัของการสร้างทีม
บูรณาการงานสืบสวนสอบสวน           
 
        ซ่ึงการสร้างความเขา้ใจและข้อตกลงร่วมกันในสถานีต ารวจน้ี หมายถึง การอบรม 
ประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานและหน่วยงานภายนอก การยอมรับความคิดเห็น               
โดยปราศจากอคติ จะส่งผลให้กระบวนการเรียนรู้  แลกเปล่ียน ข้อมูล ข่าวสาร เทคนิค และ
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ประสบการณ์ในการท างานของบุคลากรจนเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ๆร่วมกัน ในการแกไ้ขปัญหา
และวางแผนการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดการด าเนินงานท่ีเป็นเอกภาพ และมีทิศทางการด าเนินงาน
เดียวกัน รวมถึงการยอมรับหัวหน้าทีมบูรณาการ ไม่ว่าจะยศใดหรือเพศสภาพใด เพื่อให้การ
ด าเนินงานของทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนนั้ นมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ               
จนน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ คือ การน าผูก้ระท าผิดมารับโทษทางกฎหมาย ดังปรากฏตาม
ขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“ส่ิงส าคญัท่ีสุดในการท าให้งานใดๆส าเร็จลุล่วง ย่อมตอ้งอาศยัการประสานงาน
และร่วมมือกนั ซ่ึงจากส่ิงท่ีเกิดขึ้นพบว่าเจา้หน้าท่ีสอบสวนไม่สามารถรวบรวม
ขอ้มูลพยานหลกัฐาน การสอบปากค า ไดใ้นเวลาท่ีรวดเร็วมากพอ เพราะขอ้มูลจาก
บางหน่วย หรือเจา้หน้าท่ีบางคน มียศสูงกว่าเจา้ของคดี เกิดความเกรงอกเกรงใจ   
ไม่กลา้เร่งรัดขอขอ้มูล หรือบางคนก็ไม่ให้ความร่วมมือเท่าท่ีควร ดงันั้น เจา้หนา้ท่ี
ต ารวจในสถานีต ารวจ ตอ้งมานั่งคุยกันใหม่ หาขอ้ตกลงและแนวทางแก้ปัญหา
ร่วมกนั เพื่อน าไปสู่ความร่วมมือ” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั A1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
12 มิถุนายน 2566) 
 
“ในการท างานบางคร้ังมกัมีขอ้ขดัแยง้ในเร่ืองของยศ ต าแหน่ง หรือมีความขดัแยง้
เร่ืองรุ่น จึงอาจจะมีความขดัแยง้หรือมีขอ้ท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกันลดลง      
ซ่ึงการจดัการกบัความขดัแยง้ตอ้งมีการพูดคุยตกลง ก่อนเร่ิมงานปรับความเขา้ใจ 
หาแนวทางในการท างานร่วมกัน เพื่อประสิทธิภาพในการท างานในรูปแบบ         
ทีมบูรณาการ” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 

 
“ควรตอ้งให้เจา้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งมาประชุมร่วมกนั ท าขอ้ตกลงเขา้ใจร่วมกนัว่าท่ีท า
กนัอยู ่ใครไดป้ระโยชน์ เพื่ออะไร ลดอคติ และสร้างความเป็นมืออาชีพ จะยศสูงต ่า
ก็ตอ้งฟังกนัประสานงานร่วมกนั” (ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั B5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
23 กรกฎาคม 2566) 

 
“ในการท างานเป็นทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนนั้ น  การท างานจะมี
ประสิทธิภาพ หากมีการก าหนดแนวทางการท างานหนา้ท่ีท่ีเฉพาะตามท่ีถนดั โดย
มีการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารกันตลอด แบ่งหน้าท่ีกันท าอย่างชัดเจน โดยมี
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หัวหน้า  คอยเป็นผู ้ก  าหนดทิศทางในการปฏิบัติ  ช่วยแก้ไขเม่ือเกิดปัญหา                          
โดยมีกรอบระยะเวลาในการท างานภายใตท้รัพยากรและงบประมาณท่ีเพียงพอ     
ต่อการปฏิบัติหน้าท่ี” (การสนทนากลุ่ม F1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 
2566) 

 
“ในเคสหรือคดีท่ีมีความซับซ้อน มีผู ้เสียหาย และมีการสืบพยานหลายคน             
ทีมบูรณาการควรมีการจดัสรรพนักงานสอบสวนในหน่วยอ่ืนๆ เขา้ช่วยเหลือใน
การสอบปากค า ซ่ึงตอ้งมีการประชุมเพื่อก าหนดแนวทางให้ชดัเจน และวางแผน
ในการสืบสวนให้ครบถ้วนและสอดคล้องกับรูปคดี” (การสนทนากลุ่ม F6 ,              
การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
 4.3.2 กำรพฒันำองค์ควำมรู้ด้ำนนิติวิทยำศำสตร์ของเจ้ำหน้ำทีต่ ำรวจ ในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
          จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผู ้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่มี
ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า ควรต้องมีการพฒันาองค์ความรู้ด้านนิติวิทยาศาสตร์ให้กับ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจทุกนายในระดับสถานีต ารวจ โดยตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ และความเช่ียวชาญ      
ในหลกัของการรักษาวตัถุพยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ การรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงจาก
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นเจา้หน้าท่ีต ารวจส่วนใหญ่ เม่ือไปถึงสถานท่ีเกิดเหตุ มกัไม่ทราบกระบวนการและ
ขั้นตอนในการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุและวตัถุพยานท่ีถูกตอ้ง ดงันั้นองคค์วามรู้ดา้นนิติวิทยาศาสตร์ 
จึงเป็นส่ิงจ าเป็นพื้นฐานท่ีเจา้หน้าท่ีต ารวจทุกนายตอ้งสามารถปฏิบติัตามวิธีการและขั้นตอนอย่าง
ถูกตอ้งในการปฏิบติังานในพื้นท่ีหรือสถานท่ีเกิดเหตุ ท่ีมีพยานหลกัฐานท่ีส าคญัยิ่งต่อกระบวนการ
สืบสวนสอบสวนในคดีอาญา ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“อันท่ีจริงมีระบบในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านนิติวิทยาศาสตร์ คือ  ขั้นตอน         
ตามหลัก FBI 12 ขั้นตอน ซ่ึงมีทั้ งการแบ่งส่วนงานและขั้นตอนการเก็บรักษา    
อยา่งครบถว้น” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A14, การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 

 
“การความสามารถของหน่วยงานคร่าวๆ โดยเฉพาะกลุ่มงานในกองการพิสูจน์
หลักฐาน ซ่ึงบุคลากรจากกลุ่มงานเหล่าน้ีสามารถน ามาให้ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ี 



 122 

พฒันาองคค์วามรู้ในการสอบสวนและสืบสวนในทีมบูรณาการต่อไป” (ผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญั A18, การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 
 
“จะเร่ิมตั้งแต่การกั้นพื้นท่ีเกิดเหตุ จ ากดัการเขา้ออกของบุคคลอ่ืน การสวมถุงมือ
ยาง เม่ือแตะต้องพยานหลักฐาน การแบ่งประเภทการเก็บวตัถุพยานหลักฐาน 
รวมถึงการคดัแยกประเภท เพื่อรอการน าวตัถุเหล่านั้นไปตรวจพิสูจน์ DNA เช่น 
วตัถุพยาน ลายน้ิวมือ คราบเลือด สารคดัหลัง่ ร่องรอยขีดข่วน เส้ือผา้ เป็นตน้”  
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A20, การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 
 

              นอกจากน้ี จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ      
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนัในประเด็น การพฒันาองคค์วามรู้ทางนิติวิทยาศาสตร์                                
โดยมีข้อเสนอแนะว่า ควรมีการอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะความรู้ทางด้านนิติวิทยาศาสตร์ให้แก่
เจา้หนา้ท่ีต ารวจทุกนาย ในระดบัสถานีต ารวจอยา่งต่อเน่ือง  
 

“ควรมีการจดัอบรมความรู้ทางดา้นนิติวิทยาศาสตร์และหลกัการเก็บวตัถุพยานใน
สถานท่ีเกิดเหตุให้กับเจ้าหน้าท่ีต ารวจในทีมบูรณาการเพิ่มเติม โดยก่อนเข้า
ปฏิบติังาน หัวหน้าชุดผูค้วบคุมการปฏิบติัตอ้งช้ีแจง การแบ่งหน้าท่ีผูรั้บผิดชอบ 
และอธิบายรายละเอียดก่อนเขา้ปฏิบติังาน และควรมีการจดัอบรมให้ความรู้แก่
เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องและจัดฝึกอบรมเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเน่ือง”      
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A6 ,การส่ือสารส่วนบุคคล,  17 มิถุนายน 2566) 

 
“ควรมีการฝึกอบรมและทบทวนความรู้ตามสถานการณ์จริง เพื่อให้เกิดการพฒันา
รองรับสถานการณ์อาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบนัเพิ่มมากขึ้น จดัท าคู่มือและ
เผยแพร่แก่บุคลากรในหน่วยงาน จดัอบรมให้ความรู้แก่ผูป้ฏิบติังาน และมีการ
จดัการอบรมการประชุมร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น กองพิสูจน์หลกัฐาน สถาบนั
นิติวิทยาศาสตร์ แพทยนิ์ติเวช  ป.ป.ส  EOD  เจา้หนา้ท่ีกูภ้ยั เป็นตน้ เพื่อน าเทคนิค
ข้อปฏิบัติมาปรับใช้ในการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและการเผชิญเหตุคนแรก”         
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A12, การส่ือสารส่วนบุคคล,  9 กนัยายน 2566) 
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“ทีมบูรณาการควรมีการพฒันาองคค์วามรู้ทางนิติวิทยาศาสตร์ และส่งเจา้หนา้ท่ีใน
ทีมบูรณาการไปศึกษาดูงาน แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสนบัสนุนให้มีการจดัรวบรวม
ฐานข้อมูลความรู้ท่ีเ ก่ียวข้องกับลักษณะงานการเก็บรวบรวมหลักฐานทาง             
นิติวิทยาศาสตร์ และน าความรู้มาเผยแพร่ในทีมบูรณาการ” (การสนทนากลุ่ม F1, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
 
“ควรมีการน าหลกัการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ 12 ขั้นตอนของ FBI มาใชใ้นฝ่ายอ่ืนๆ 
เช่น งานสืบ งานปราบปราม งานจราจร ร่วมด้วย ซ่ึงจะท าให้เกิดองค์ความรู้      
ความเข้าใจ ในบริหารจัดการเพื่อรักษาสถานท่ีเกิดเหตุและวตัถุพยานได้อย่าง
ถูกตอ้ง และเกิดประสิทธิภาพในการควบคุมสถานท่ีเกิดเหตุไม่ให้เกิดท าลายหรือ
การปนเป้ือนของพยานหลกัฐาน จากบุคคลภายนอกท่ีไม่เก่ียวขอ้ง หรือแมก้ระทัง่
ผูก้ระท าความผิดเอง”  (การสนทนากลุ่ม F2, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 
2566) 

 
             นอกจากน้ี ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญจากการสนทนากลุ่ม ได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมท่ี

น่าสนใจเก่ียวกับการให้ความส าคญัของการน าประโยชน์ ด้านเทคโนโลยีจาก Big Data หรือ AI      
มาใช ้เพื่อพฒันาดา้นการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาของเจา้หน้าท่ีต ารวจในระดบัสถานี ควรมีการ
จดัเก็บด้านขอ้มูลท่ีส าคญัต่างๆ ร่วมกับหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์เป็นหมวดหมู่ หรือมีระบบ
ฐานขอ้มูลกลางท่ีเก็บหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของผูต้อ้งหาไว ้โดยสามารถคาดเดาเส้นทาง และ
พฤติกรรมของผูก้ระท าผิด การสังเกตจากลกัษณะการกระท าผิด ร่องรอยของเหยื่อ การประเมิน     
รูปคดี เป็นตน้  ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 

 
“ควรมีการพฒันาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ AI และการใชร้ะบบ Big Data เขา้มา
ใชใ้นกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาให้มากยิง่ขึ้น เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 
วิ เคราะห์ข้อมูล ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการสืบค้นข้อมูลหลักฐานทางด้าน              
นิติวิทยาศาสตร์ ในการประกอบการติดตาม การคาดการณ์ เพื่อเป็นประโยชน์ใน
การสืบจบักุมผูก้ระท าความผิด” (การสนทนากลุ่ม F5, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 
ตุลาคม 2566) 
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 4.3.3 กำรสร้ำงควำมเช่ือมั่นของประชำชนต่อเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
          จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม  ซ่ึงผู ้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่                  
มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนั เก่ียวกบัการสร้างความเช่ือมัน่ของประชาชน ต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
ในระดบัสถานีต ารวจว่า ควรตอ้งมีการประชุมหารือเพื่อวางแผนในการประสานงาน และกลัน่กรอง
หรือตรวจสอบขอ้มูลก่อนเผยแพร่แก่ส่ือทุกคร้ัง รวมไปถึงการก าหนดขอ้บงัคบัท่ีชดัเจน โดยยึด
หลกัการให้ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัคดีเท่าท่ีจะสามารถเปิดเผยกบัส่ือได ้โดยตอ้งไม่ส่งผล
กระทบต่อส านวนในคดี ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และมีความชดัเจน ซ่ึงจะท าให้สร้างความ
เช่ือมัน่และความน่าเช่ือถือในการท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“อนัท่ีจริงการสร้างความเช่ือมัน่ต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจ คงตอ้งเร่ิมมองภาพรวม ต ารวจ
ไม่ได้เ ป็นองค์กรทั้ งหมดของกระบวนการยุ ติธรรม แต่ทุกหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรมลว้น แต่มีพนัธกิจท่ีตอ้งมอบความเช่ือมัน่ และเป็นท่ีพึ่งพิง
ของสังคม”  (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A10,การส่ือสารส่วนบุคคล, 18 มิถุนายน 2566) 

 
“ปัญหาท่ีเกิดขึ้ นนั้ นมาจากการส่ือสารท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ทั้ งในระดับของ
ส านกังานต ารวจแห่งชาติเอง หรือในระดบัสถานีต ารวจก็ตาม มกัเกิดจากการไม่ มี
ประชุมหารือถึงทิศทางในการประชาสัมพนัธ์ หรือให้สัมภาษณ์กบัผูส่ื้อข่าว ท าให้
ต่างคนต่างพูดไม่เหมือนกนั ประชาชนก็เกิดความไม่เขา้ใจหรือสับสน หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งก็ไม่ทราบจุดประสงค ์หรือความหมายท่ีตอ้งการจะส่ือสาร” (ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั B9,การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กนัยายน 2566) 

 
“นอกจากปัญหาในทางเทคนิค เช่น การให้ข่าวไม่ตรงกนั การประสานงานข่าวท่ี
ผิดพลาด ท่ีท าให้ความเช่ือมั่นในองค์กรต ารวจในสายตาประชาชนลดลงแล้ว      
ยงัคงมีประเด็นของการแทรกแซงทางการเมือง ผูมี้อิทธิพล การทุจริตคอร์รัปชัน 
และการรับสินบน ซ่ึงเป็นตวัการท าให้ภาพลกัษณ์ขององคก์รต ารวจ กระบวนการ
ยุติธรรม และระบบราชการในสายตาประชาชนย  ่าแย่ลงไปอีก” (การสนทนากลุ่ม 
F7, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 
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“ตอ้งปรับภาพลกัษณ์ของต ารวจใหม่ ท่ีแสดงออกถึงความตระหนักและเอาใจใส่
ต่อความปลอดภยัของประชาชน มีการท างานอย่างตรงไปตรงมาในทีมบูรณาการ
ตอ้งมีการประชุม หารือ ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลแก่ส่ือมวลชนอย่างชดัเจน เพื่อให้การ
ข่าวเป็นไปในแนวทางเดียวกัน การท างานเป็นทีมมีเอกภาพ และการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ ทั้งน้ีตอ้งมีการประสานงานข่าว ความคืบหนา้ ให้แก่บุคคลในทีมอยู่
เสมอ โดยมีหวัหนา้ทีมเป็นผูว้ิเคราะห์สถานการณ์และตดัสินใจ” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
A1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 มิถุนายน 2566) 
 
“ควรจะตอ้งมีการก าหนด กฎระเบียบ ขอบเขตท่ีชดัเจน ให้เกิดเป็นมาตรฐาน และ  
มีการตรวจสอบข่าวก่อนออกผ่านส่ืออยู่เสมอ เพื่อไม่ให้กระทบถึงหน้าท่ีในการ
ท างานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในบางฝ่าย ” (การสนทนากลุ่ม F7, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
             นอกจากน้ี จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ     

ได้ให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม เก่ียวกับการสร้างความเช่ือมัน่ของประชาชน ต่อเจ้าหน้าท่ีต ารวจใน
ระดบัสถานีต ารวจวา่ ควรเนน้หลกัการบงัคบัใชก้ฎหมายในท างาน สร้างความโปร่งใสในการท างาน
ด้วยความเป็นกลาง โดยยึดหลักความยุติธรรม ในการให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่ายด้วยความ          
เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบติั โปร่งใส และตรวจสอบได ้ ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“เจ้าหน้าท่ีต ารวจเอง ควรเร่งสร้างความไว้วางใจให้แก่ประชาชนและสังคม        
ด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น 
การส่งเสริมและสนับสนุนในการสร้างความสงบเรียบร้อยให้กับชุมชน                  
เพิ่มศักยภาพในการบังคับใช้กฎหมาย พฒันาการตอบสนองต่อเหตุการณ์หรือ
อาชญากรรมได้อย่างรวดเร็ว  ซ่ึงนับเป็นหน้าท่ีและภารกิจหลักของต ารวจ”         
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั B14, การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 กนัยายน 2566) 
 
“ในประเด็นของการไม่ไวว้างใจต ารวจ เก่ียวกบัความโปร่งใสในการปฏิบติัหนา้ท่ี
นั้น ต ารวจควรปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความยุติธรรมโปร่งใส โดยจะตอ้งอ านวยความ
ยุติธรรมให้แก่ประชาชนอย่างเท่าเทียม บนพื้นฐานตามหลักสิทธิมนุษยชน            
ไม่เลือกปฏิบติัต่อชนชั้น เช้ือชาติ ศาสนา และเผา่พนัธุ์ เพราะการบงัคบัใชก้ฎหมาย
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ดว้ยความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายนั้น จะส่งผลให้เกิดความไวว้างใจ และความร่วมมือ
กบัต ารวจมากขึ้น” (การสนทนากลุ่ม F4, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
 4.3.4 กำรจัดตั้งทีมบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
           จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผู ้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่                
มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกัน เก่ียวกับประเด็นการจดัตั้งทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวน
ร่วมกันในคดีอาญาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ ในระดับสถานีต ารวจ พบว่าควรริเร่ิมให้มีการจดัตั้งทีม
บูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ต้องมีการก าหนดคุณลักษณะหัวหน้าทีมท่ีมีความรู้
ความสามารถในการประสานงาน เนน้รูปแบบการท างานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ ใชท้รัพยากรบุคคล
ตามความรู้และทกัษะให้สอดคลอ้งกบับทบาทและหน้าท่ี ประกอบกบัการออกค าสั่ง ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัให้มีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์อาชญากรรมในปัจจุบนั เพื่อประสิทธิภาพในป้องกนั
ปราบปรามปัญหาอาชญากรรมในสังคมไดอ้ยา่งแทจ้ริง ดงัปรากฏตามขอ้มูลดงักล่าวน้ี 
 

“นับเป็นความคิดท่ีดี ถา้จะมีการริเร่ิมจดัตั้งทีมบูรณาการการสอบสวน เพื่อสร้าง
ประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย การพิสูจน์  และค้นหาความจริงอย่าง
รวดเร็ว” (ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั A8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 17 มิถุนายน 2566) 

 
“การพัฒนาการสอบสวนดังกล่าว นอกจากจะเป็นการสร้างความเช่ือมั่นของ
ประชาชน ต่อวงการต ารวจไก-พ และกระบวนการยุติธรรมแลว้ ยงัเป็นการริเร่ิม
การประสานงานและการร่วมมือท่ีมีประสิทธิภาพในองค์กร ซ่ึงอาจน าไปสู่การ
ปรับเปล่ียน ประยุกต์ วตัถุประสงค์ในการท างานร่วมกับหน่วยงานต่างๆ และ
พัฒนางานท่ีเก่ียวข้องกับวงการต ารวจในอนาคต”  (ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญ B11,             
การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 กนัยายน 2566) 

 
“ควรเน้นรูปแบบการท างานเป็นทีมร่วมกัน ตามหน้า ท่ีของแต่ละหน่วย                 
โดยมอบหมายให้หน่วยรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ การระงบัเหตุ หรือการรักษาวตัถุ
พยานท่ีส าคญั หลงัจากนั้น จึงจดัหน่วยก าลงัเสริมเขา้สนับสนุนการปฏิบติัหนา้ท่ี 
รวมถึงทุกหน่วยตอ้งติดต่อส่ือสารกนั และพร้อมปฏิบติัหนา้ท่ีทนัที เช่น มีเจา้หนา้ท่ี
จราจร เม่ือเกิดอุบติัเหตุมีสายตรวจ เม่ือมีเหตุท าร้ายร่างกาย หรืออาชญากรรมอ่ืน ๆ  
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มีชุดสืบสวนเม่ือมีเหตุลกัทรัพยแ์ละอีกหลายเหตุท่ีเกิดขึ้นทีมสอบสวนท่ีอยู่เวร
จะตอ้งออกตรวจท่ีเกิดเหตุพร้อมกนั โดยมีการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ 
ทุกคนพร้อมปฏิบติัหน้าท่ี ประจ าสถานีตลอด 24 ชัว่โมง” (การสนทนากลุ่ม F4, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ตุลาคม 2566) 

 
“ซ่ึงการท างานเป็นทีมน้ี เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจของประชาชนในพื้นท่ี พร้อมทั้ง
สามารถเปิดเผยไดแ้ละไม่กระทบต่อคดี  เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการ
ท างานและขั้นตอนในการด าเนินคดีท่ีจะท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในการท างานของ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจมากกว่าเดิม” (การสนทนากลุ่ม F8, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 
ตุลาคม 2566) 

 
“ตอ้งก าหนดให้มีเจา้หน้าท่ีต ารวจมีศกัยภาพและจ านวนบุคลากรให้เหมาะสมใน
การปฏิบติัหนา้ท่ี ในทีมตอ้งมีหวัหนา้ทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวน เพื่อวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ีแต่ละฝ่ายไดป้ฏิบติัและมีการก าหนดแนวทางการท างาน เม่ือรับ
แจ้งเหตุจากพนักงานสอบสวนเจ้าของคดี ให้ติดต่อประสานไปยงัหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องประชุมประสานงาน รับทราบรายละเอียดและทิศทางการด าเนินงาน
พร้อมๆกบัการเดินทางไปยงัสถานท่ีเกิดเหตุ รายงานให้หัวหนา้ทีมทราบเป็นระยะ 
ซ่ึงจะท าให้การด าเนินงานและประสานงานเป็นระเบียบ และหลงัจากภารกิจใน
พื้นท่ีเสร็จส้ิน หัวหน้าทีมบูรณาการตอ้งมอบหมายหน้าท่ีและขอความร่วมมือกบั
หน่วยงานภายนอก เช่น กองพิสูจน์หลกัฐาน โรงพยาบาล เป็นต้น ซ่ึงจะท าให้
พนักงานสอบสวนสามารถท าส านวนอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว”               
(ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั B1, การส่ือสารส่วนบุคคล, 23 กรกฎาคม 2566) 
 
“ควรเนน้การใชค้นให้ถูกกบังานและความสามารถ การรักษาภาพพจน์ขององคก์ร
ก็ไม่ได้รับความใส่ใจจากผู ้บังคับบัญชา ไม่ได้รับค าแนะน าหรือแนวทางการ
แกปั้ญหาท่ีจะสร้างภาพพจน์ให้ประชาชนเกิดความเช่ือมัน่ ศรัทธา และให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบัติหน้าท่ี อ่อนไหวต่อความคิดเห็น เสียงวิพากษ์วิจารณ์ของ
ประชาชนหรืออ่อนไหวตามบริบทของสังคม ไม่หนกัแน่นในจุดยนืและยดึถือหลกั
กฎหมาย เนน้ออกระเบียบท่ีตีกรอบความคิดของผูป้ฏิบติัโดยอา้งว่าผูบ้งัคบับญัชา
คิดมาดีแล้ว และเม่ือออกค าสั่งมาแล้วก็ยึดถือและใช้เป็นเวลานาน ไม่มีการ
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เปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงให้ทนัต่อความกา้วหน้าหรือความเจริญของมนุษยชาติ 
และท าให้ผูป้ฏิบติันั้นเกิดความไม่เช่ือมัน่ในองคก์รของตนเอง เน่ืองจากกลวัว่าท า
ไปแลว้จะส่งผลเสียต่อตนเอง และผูบ้งัคบับญัชาการออกโครงการต่างๆส่วนใหญ่
เป็นเพียง เพือ่สร้างภาพลกัษณ์ของกลุ่มบุคคลหรือเป็นผลงานในการขึ้นยศต าแหน่ง 
และงบประมาณ แต่ไม่ได้มีจุดประสงค์เพื่อแก้ไขปัญหาของบุคลากรหรือแกไ้ข
ปัญหาอาชญากรรมได้จริง” (การสนทนากลุ่ม F7, การส่ือสารส่วนบุคคล ,               
26 ตุลาคม 2566) 
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บทที่ 5 

 

อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 
 การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากการ
วิจยัเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั ไดแ้ก่  1) 
ศึกษาแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 2) ศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
และ 3) ศึกษาการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
ในบทน้ีโดยผูว้ิจยัขอน าเสนอ  การอภิปรายผลการวิจยั ดงัน้ี 

 
5.1 แนวทำงกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 

5.1.1 ลกัษณะกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
         โดยสามารถแบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ (1) กรณีท่ีเป็นการรับแจ้งเหตุจากประชาชน       

เม่ือประชาชนแจง้ความร้องทุกขก์ล่าวโทษ หรือแจง้เหตุด่วน เหตุร้าย ท่ีส่งผลต่อความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนและความสงบสุขของสังคม ซ่ึงเป็นความผิดตามประมวลกฎหมาย
อาญา โดยเจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีรับแจง้เร่ือง หรือร้อยเวร ในฐานะพนักงานสอบสวน มีอ านาจหน้าท่ี
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 121 โดยพนักงานสอบสวนสามารถท าการ
สอบสวนได้ ในคดีอาญาแผ่นดินทั้งปวง ตั้งแต่เม่ือทราบว่ามีการกระท าความผิดดังกล่าวเกิดขึ้น    
โดยไม่ตอ้งมีการร้องทุกข์หรือกล่าวโทษ แต่คดีความผิดต่อส่วนตวั หรือความผิดอนัยอมความได้ 
พนกังานสอบสวนจะท าการสอบสวนได ้ก็ต่อเม่ือมีค าร้องทุกขก์ล่าวโทษจากผูเ้สียหายตามกฎหมาย 
และ (2) กรณีท่ีเป็นการพบเห็นกระท าผิดซ่ึงหนา้ขณะปฏิบติังาน เม่ือเจา้หนา้ท่ีต ารวจ พบเหตุการณ์
หรือการกระท าผิดซ่ึงหน้า ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 78 และมาตรา 80 
โดยเจ้าหน้าท่ีต ารวจสามารถเรียกตรวจค้นและจบักุมได้ ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีชอบด้วยกฎหมาย      
หากพบของกลางหรือการกระท าผิดซ่ึงหนา้ ใหเ้จา้หนา้ท่ีแจง้สิทธิของผูต้อ้งหา ก่อนควบคุมตวัไปยงั
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สถานีต ารวจ โดยเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีเขา้จบักุมตอ้งท ารายงานบนัทึกการจบักุมส่งให้กับพนักงาน
สอบสวน จากนั้นพนักงานสอบสวนจะด าเนินการสอบสวน และประสานงานกับฝ่ายสืบสวน       
เพื่อสืบหาพยานและหลกัฐานเพิ่มเติม ซ่ึงพนักงานสอบสวนมีอ านาจในการควบคุมตวัผูก้ระท าผิด
ไม่เกิน 48 ชัว่โมง  

 
    จากลกัษณะการปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ในระดบัสถานี

ต ารวจ แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ (1) กรณีท่ีเป็นการรับแจง้เหตุจากประชาชน และ (2) กรณีท่ีเป็นการ
พบเห็นกระท าผิดซ่ึงหน้าขณะปฏิบติังาน จึงเป็นขั้นตอนในการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ                   
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา โดยหากเจา้หนา้ท่ีต ารวจไดป้ฏิบติัตามหลกักฎหมาย
ดงักล่าวอยา่งครบถว้นแลว้ ถือวา่การกระท าดงักล่าวเป็นการกระท าตามหนา้ท่ีโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
ท่ีกฎหมายไดใ้ห้อ านาจหนา้ท่ีไว ้ซ่ึงจะส่งผลให้การด าเนินการคดีทางคดีอาญานั้นเกิดความรวดเร็ว 
ไม่เป็นการกระทบหรือละเมิดต่อสิทธิเสรีภาพของผูต้อ้งหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พจมานพจี 
ทวีสว่างผล (2563) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูถู้กจบักุมหรือผูต้อ้งหา
ในคดีอาญา ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ การจบักุมเป็นอ านาจหนา้ท่ีของพนกังานสืบสวนและมีพนกังาน
สอบสวนเป็นผูท้  าส านวนคดีหากตอ้งจบักุมและควบคุมตวัผูต้อ้งหาตอ้งมีหมายศาลเป็นกรณีไป 
หากพนักงานสอบสวนไม่ไดป้ฏิบติัหรือไม่ไดแ้จง้สิทธิดงักล่าวจะมีผลต่อการพิสูจน์ความผิดของ
ผูต้อ้งหา ในทางปฏิบติั หากพนกังานสอบสวนไม่มีรายงานการแจง้สิทธิในขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง 
พนักงานอยัการจะไม่รับส านวนนั้นได้ สามารถสั่งพนักงานสอบสวนด าเนินการสืบสวนคดีเพิ่ม     
ท าใหเ้กิดความล่าชา้และลดประสิทธิภาพในการด าเนินคดี  

 
   และสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการบงัคบัใช้กฎหมาย ไดอ้ธิบายว่า งานหลกัของต ารวจ

และมีความส าคญัยิ่งกว่าการสืบสวน สอบสวน การจบักุม และการลงโทษผูก้ระท าผิด ซ่ึงเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจสายตรวจ มกัไดรั้บการก าหนดพื้นท่ีรับผิดชอบในการป้องกนัอาชญากรรม และระงบัเหตุร้าย
ภายในระยะเวลาแต่ละผลดัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี ยุทธวิธีหลกัในการป้องกนัอาชญากรรม ตามแนวทฤษฎี
การบงัคบัใช้กฎหมาย คือ การตรวจทอ้งท่ี การปรากฏตวัของต ารวจ ซ่ึงจะมีผลในการยบัย ั้งผูท่ี้มี
แนวโนม้จะประกอบอาชญากรรมมิใหก้ระท าผิดเพราะเกรงกลัวต่อการจบักุม ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ 
(2526, น.8) ซ่ึงหากมีการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพ มีความเสมอภาค เท่าเทียม เป็นธรรม 
และและชอบดว้ยกฎหมาย โดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจ แลว้จะส่งผลต่อระบบการกระบวนการยุติธรรมให้
เกิดความน่าเช่ือถือและเป็นการป้องกนัการเกิดอาชญากรรมในสังคมไดอ้ย่างย ัง่ยืน และสอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (The Crime Control Model) ไดอ้ธิบายวา่ การควบคุมปราบปราม
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อาชญากรรมนั้น เป็นหนา้ท่ีอนัส าคญัท่ีสุดของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา การท่ีจะรักษาความ
สงบสุขของสังคมจะตอ้งมีการควบคุมอาชญากรรมอยา่งเขม้ขน้ กระบวนการด าเนินการตอ้งรวดเร็ว 
ภารกิจท่ีจ า เป็นในการจัดการกับผู ้กระท าผิดคือ ภารกิจของต ารวจ ด้วยเหตุน้ีการรับฟัง
พยานหลกัฐานตามทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจึงบญัญติัใหเ้จา้พนกังานของรัฐมีอ านาจรวบรวม
พยานหลกัฐานอยา่งกวา้งขวาง (ธีสุทธ์ิ พนัธ์ฤทธ์ิ, 2558, น.2-4) 

 
5.1.2 ขั้นตอนกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 

 
          ดว้ยรูปแบบอาชญากรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป จากการพฒันาของเทคโนโลยี ส่งผลให้

ลกัษณะของอาชญากรรมนั้นสร้างผลกระทบท่ีรุนแรงเป็นวงกวา้งมากยิ่งขึ้นดงัท่ีปรากฎในปัจจุบนั 
เช่น อาชญากรรมทางไซเบอร์ เครือข่ายองค์กรอาชญากรรม การฉ้อโกงออนไลน์ เป็นตน้ ซ่ึงการ
สร้างขั้นตอนในการปฏิบติังานร่วมกนั จะส่งผลให้กระบวนการด าเนินคดีเกิดความรวดเร็วและเป็น
ธรรมนั้น ตอ้งมีขั้นตอนในการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งไปตามสถานการณ์อาชญากรรม   

 
          โดยปัจจุบนัพบว่า สถานีต ารวจนั้นมีความแตกต่างกนัหลากหลายดา้น เช่น จ านวน

ปริมาณคดี ลักษณะอาชญากรรม จ านวนเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีปฏิบัติงาน ประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน ความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ี ความเขา้ใจและความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน    
วิธีการและเทคนิคท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน การจดัสรรงบประมาณ ดุลยพินิจในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ระยะเวลาในการประสานงาน ลกัษณะนิสัยของเจา้หนา้ท่ีแต่ละคน เป็นตน้ ซ่ึงความแตกต่างเหล่าน้ี
ส่งผลต่อการปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ  

 
          ดงันั้น ขั้นตอนในการปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญาของเจา้หน้าท่ีต ารวจ ควรมีการ

ประชุม หารือ เพื่อสร้างความเข้าใจในการท างานร่วมกัน ก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการ
สืบสวนสอบสวนท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนั มีการวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกนั รับฟังความคิดเห็น มีการ
แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ มีการส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ มีเครือข่ายท่ี
สามารถประสานงานด้านขอ้มูลต่างๆ ได้ตลอดเวลา ทั้งหน่วยงานภายนอกและหน่วยงายภายใน   
เพื่อความรวดเร็วในการปฏิบติังาน และตอ้งอาศยัความรู้ ความเช่ียวชาญ เทคนิค ประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานของแต่ละบุคคล และความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีมีความเก่ียวข้อง เพื่อให้ได้มาซ่ึง
พยานหลกัฐานและขอ้เท็จจริง เพื่อบรรลุเป้าหมายเดียวกนั คือ การน าผูก้ระท าผิดเขา้สู่กระบวนการ
ยติุธรรมเพื่อโทษตามกฎหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธวชัโชค สัตบุตร (2566)ไดท้ าการศึกษา
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เร่ือง การยกระดบัการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจรัฐสภาเชิงบูรณาการดว้ยนวตักรรมสมยัใหม่  
จากข้อเสนอแนะงานวิจัยสรุปได้ว่า การแก้ปัญหาความขัดแยง้ท่ีเกิดจากค่านิยมหรือมุมมองท่ี
แตกต่างกนัจ าเป็นตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีทุกคนรู้สึกสบายใจท่ีจะแสดงความคิดเห็น ซ่ึงท าได้
โดยส่งเสริมความเขา้ใจและความเห็นอกเห็นใจ และยกยอ่งความหลากหลาย เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
เหล่าน้ี ควรสร้างช่องทางการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ บุคลากรควรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และ
ควรลงทุนในการพฒันาวิชาชีพ ควรมีการสร้างกระบวนการท่ีเป็นทางการส าหรับการแกไ้ขความ
ขดัแยง้ และรูปแบบการจดัการ ควรเน้นท่ีการแสดงออกอย่างเปิดเผย การเขา้ใจ การเอาใจใส่ และ
การรวมมุมมองท่ี หลากหลายในการตดัสินใจ การปรับโครงสร้างหน่วยงาน เพื่อส่งเสริมการท างาน
ร่วมกนัและการมีส่วนร่วม การสร้างความเป็นธรรมในการกระจายผลประโยชน์ และการก าหนด
บทบาทและความรับผิดชอบท่ีชัดเจนเป็นส่ิงส าคญั ควรให้ความส าคญักบัเป้าหมายโดยรวมและ
คุณค่าส าหรับบุคลากร 

 
5.2 ปัญหำและอุปสรรคในกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถำนีต ำรวจ 
 
 ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั
สถานีต ารวจ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่  
 

(1) ดา้นความรู้ความสามารถ  
 
   เจา้หนา้ท่ีต ารวจยงัขาดความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานทางนิติวิทยาศาสตร์อย่างถูกตอ้ง

ตามหลกัการของ FBI โดยเฉพาะการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ รักษาพยานหลกัฐาน การบริการจดัการ
กบัสถานท่ีเกิดเหตุ ควบคุมการเขา้ออกของเจา้หนา้ท่ี ตอ้งกั้นไม่ให้บุคคลภายนอกท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้
ไปในสถานท่ีเกิดเหตุอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้สถานท่ีเหตุและพยานหลกัฐานอยู่ในสภาพคงเดิมมาก
ท่ีสุด เพื่อลดการปนเป้ือนและการท าลายพยานหลกัฐานในสถานท่ีเกิดเหตุ เน่ืองจากการไดม้าซ่ึง
พยานหลักฐานอย่างถูกต้องนั้ นมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในส านวนคดี ซ่ึงนับได้ว่า เป็น
พยานหลกัฐานท่ีมีความน่าเช่ือถือ และมีน ้ าหนักเพียงพอ ท่ีศาลจะรับฟังและพิจารณา จนสามารถ
เช่ือไดว้า่ผูต้อ้งหานั้นไดก้ระท าความผิดจริงตามขอ้กล่าวหา จนน าไปสู่การพิพากษาลงโทษผูก้ระท า
ความผิด ซ่ึงเป็นเป้าหมายสูงสุดในการกระบวนการยุติธรรมในการอ านวยความยุติธรรมให้กับ
ประชาชนท่ีได้รับความเสียหาย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐชยา เกาะลอย และวรธัช              
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วิชชุวาณิชย ์(2564) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาความรู้เก่ียวกบัการเก็บรวบรวมหลกัฐาน
ทางนิติวิทยาศาสตร์ของต ารวจภูธรจงัหวดัตราด ผลการศึกษาสรุปได้ว่า การบริหารจดัการของ         
ผูบ้ญัชากบัเหตุการณ์ท่ีขาดเอกภาพ ท าให้เกิดปัญหาหน่วยงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปในสถานท่ีเกิด
เหตุจนท าให้เกิดปัญหาวตัถุพยานในสถานท่ีเกิดเหตุถูกท าลายหรือสูญหาย เน่ืองจากการบริหาร
จดัการการควบคุม ผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งเขา้มาในสถานท่ีเกิดเหตุยงัไม่มีระเบียบปฏิบติัหรือกฎหมายท่ี
รองรับชดัเจน อีกทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดเ้ป็นผูเ้ผชิญเหตุคนแรก การบริหารจดัการ 1) ไม่มี
การกั้น Police Line ให้ชัดเจน 2) ไม่มีการกั้นนักข่าวและชาวบ้านไม่มีการเตรียมแผนรับมือ               
3) อาจจะมีเหตุการณ์ท่ีคนร้ายกลบัมาเพื่อท าลายพยานหลกัฐานเพื่อเปล่ียนรูปคดี  

 
    และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิตรภากร ภกัดี, ณิช วงศส่์องจา้ และณรงค ์กุลนิเทศ 

(2563) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นการรับฟังพยานหลกัฐานทาง
นิติวิทยาศาสตร์ของพนักงานสอบสวน : กรณีศึกษากองบังคับการต ารวจนครบาล 1 โดยจาก
ขอ้เสนอแนะของการวิจยัสรุปไวว้า่ ดา้นความรู้ทางนิติวิทยาศาสตร์ พนกังานสอบสวนไดม้าจากการ
เรียนจากโรงเรียนนายร้อยฯ และจากการอบรมเป็นระยะๆ และมีความเช่ือมัน่ว่าพยานหลกัฐานทาง
นิติวิทยาศาสตร์มีความส าคญัต่อการน าผูก้ระท าผิดมาลงโทษ และเป็นหลกัฐานช้ินส าคญัท่ีพนกังาน
สอบสวนใชใ้นการประกอบพิจารณาคดี และอยากให้มีการฝึกอบรมทางดา้นเทคโนโลยีทางดา้นนิติ
วิทยาศาสตร์ท่ีไดพ้ฒันาใหม่มากขึ้น เพื่อใหพ้นกังานสอบสวนเกิดความรู้ความเขา้ใจและสามารถน า
พยานหลกัฐานมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 
  (2) ดา้นการประสานงาน   
 

    ด้านการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนๆ ภายนอก ยงัคงประสบปัญหาในความ
ล่าช้า จากระเบียบในการด าเนินการท่ีมีขั้นตอนมาก และใช้ระยะเวลานาน ส่งผลให้กระบวนการ
สืบสวนสอบสวนด าเนินคดีอาญานั้นเป็นไปอย่างล่าชา้ตามไปดว้ย จึงท าให้การติดตามผูก้ระท าผิด
ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างทันท่วงที จนท าให้ผูก้ระท าผิดยงัคงสามารถไปก่อเหตุได้อย่าง
ต่อเน่ือง การประสานงานภายในของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ยงัคงขาดความเป็นเอกภาพและเป็นปัญหามา
อย่างต่อเน่ือง ซ่ึงในบางกรณีเกิดจากปัญหาส่วนบุคคล ไม่กระตือรือร้นในการท างาน ไม่สามารถใช้
ดุลยพินิจในการบงัคบัใชก้ฎหมาย การเกิดความกงัวลหากคดีกลายเป็นข่าว การขาดความรู้และความ
เขา้ใจในขอ้กฎหมาย การไม่มีโครงสร้างในการวางแผนและแบ่งหน้าท่ีในการประสานงานดา้น
ขอ้มูลท่ีชดัเจน รวมไปถึงขาดการใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยัท่ีเหมาะสมและสร้างความรวดเร็วในการ
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ประสานงาน รวมไปถึงการสืบคน้ขอ้มูล ซ่ึงในบางกรณีไม่มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งหน่วยงาน
อย่างต่อเน่ือง อาจส่งผลต่อการติดตามจับกุมผู ้กระท าความผิด ซ่ึงการท่ีจะได้มาซ่ึงข้อมูล                  
เพื่อประกอบในส านวนคดีนั้นไดส้ร้างภาระค่าใชจ่้ายใหก้บัเจา้หนา้ท่ีต ารวจเป็นอยา่งมากในปัจจุบนั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดวงฤทธ์ิ เบ็ญจาธิกุล ชยัรุ่งเรือง (2561) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการปฏิบติังานดา้นการสืบสวนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจงานสืบสวนในสังกดัตต ารวจภูธรจงัหวดั
ปทุมธานี ผลจากการศึกษาสรุปได้ว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานภายนอกหน่วยงาน ด้านการ
สืบสวนของเจา้หน้าท่ีต ารวจงานสืบสวนในสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนใหญ่เห็นว่าด้านการสืบสวนหาข่าวและการมีสายลับให้ข่าว และด้านการ
ประสานงานระหวา่งหน่วยงานมีความส าคญัในการท างานสืบสวนในภาวะปัจจุบนั เน่ืองจากในการ
ท างานสืบสวนจะต้องเข้ามาเก่ียวข้องกับการข่าวตลอดเวลา เพราะการสืบเสาะหาข่าวและ               
การรวบรวมข่าวสารข้อมูลต่างๆ การวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข่าวสารจากบุคคลหรือ
ตรวจสอบข่าวสารท่ีไดม้าจะสามารถยบัย ั้งการก่ออาชญากรรมของคนร้ายไดอี้กหนทางหน่ึง หาก
หน่วยงานงานสืบสวนในระดับสถานีต ารวจท่ีมีประสิทธิภาพในการท างาน จะตอ้งมีอุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยัทนัต่อเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้น มีการจดัเก็บขอ้มูลท่ีเป็นระบบ พร้อมขีดความสามารถของ
ระบบตรวจสอบขอ้มูล ดา้นต่างๆ ท่ีทนัสมยั อีกทั้งปัจจยัภายนอกหน่วยงานดา้นการประสานงานกบั
หน่วยงานอ่ืนๆ มีผลต่อการสืบสวนจบักุมคนร้ายของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ทั้งน้ีเน่ืองจากความร่วมมือใน
การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานจะส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังานสืบสวน 
และสะดวกในการติดตามจบักุมคนร้ายอยา่งรวดเร็ว  
 
  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วราภรณ์ ช่วงชุณห์ส่อง (2559) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง        
การบูรณาการการปฏิบติังานดา้นการสืบสวนและการสอบสวนระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกบั
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ: กรณีคดีพิเศษพื้นท่ีรับผิดชอบของศูนย์ปฏิบัติการคดีพิเศษภาค 8              
ผลการศึกษาสรุปไดว้่า สภาพปัญหาของการปฏิบติังานดา้นการสืบสวนและการสอบสวนระหว่าง
กรมสอบสวนคดีพิเศษกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ ด้านการสืบสวนได้แก่ 1) เจ้าหน้าท่ีขาด
ประสบการณ์ในการพิจารณาคดีและการปฏิบติังานในส่วนต่างๆ 2) มีขอ้จ ากดัทางกฎหมายระหวา่ง
กรมสอบสวนคดีพิเศษและส านกังานต ารวจแห่งชาติ 3) ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 4) 
ขั้นตอนในการปฏิบติังานมีความแตกต่างกนั เกิดความยุง่ยากและซบัซอ้น  
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(3) ดา้นการบูรณาการร่วมกนั  
 
             ปัญหาความแตกต่างของสภาพปัญหาและเหตุท่ีเกิดขึ้นในแต่ละสถานีต ารวจมีความ

แตกต่างกนัมีหลากหลายประการ เช่น การไม่มีการวางแผนใหมี้แนวทางในการสืบสวนสอบสวนไป
ในทิศทางเดียวกัน ด้วยสายบังคับบัญชาการแสดงความคิดเห็นอาจไม่ได้รับการยอมรับจาก
ผูบ้งัคบับญัชา ต่างฝ่ายต่างท างาน ส่งผลให้เกิดการขาดเอกภาพในการท างาน ปัญหาการขาดความรู้
เก่ียวกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายและขอ้กฎหมาย ปัญหาการถูกแทรกแซงจากระบบอุปถมัภ ์ปัญหาการ
มีภารกิจในแต่ละวนัท่ีตอ้งปฏิบติัตามแนวทางของผูบ้งัคบับญัชาเป็นจ านวนมาก จากขอ้บงัคบั ค าสั่ง 
และกฎระเบียบท่ีมีความซ ้ าซ้อน อีกทั้งยงัไม่มีขอ้ก าหนด ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ท่ีมีชดัเจนในการ
จดัตั้งทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนร่วมกนัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในกระบวนการ
สืบสวนสอบสวนในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานี 

 
          ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชยัพล ยติุธรรมด ารง (2562) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ปัญหา

และอุปสรรคในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจศูนยพ์ิสูจน์หลกัฐาน 2 (ชลบุรี) สังกดัส านกังาน
พิสูจน์หลกัฐานต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  เป็นองค์กรท่ีมีก าลังพลมาก และมีหน่วยงาน
โดยเฉพาะสถานีต ารวจ ซ่ึงมีท่ีตั้งอยู่ทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ มีการท างานท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชน ชุมชน 
และทอ้งถ่ิน แต่ในทางกลบักนั เพราะขนาดขององค์การท่ีใหญ่ มีสายการบงัคบับญัชาท่ียาว ท าให้
การบริหารงานบุคคล การบริหารบงประมาณตลอดจนการบริหารจดัการมีความซบัซอ้น เกิดปัญหา 
ไม่มีเอกภาพในการบังคับบัญชา นอกจากน้ี การปฏิบัติงานของข้าราชการมีเสียงสะท้อนจาก
ประชาชน เร่ืองมาตรฐาน ความโปร่งใส ไม่ได้รับความเช่ือมั่นศรัทธาจากประชาชนเท่าท่ีควร       
ดา้นงบประมาณเป็นปัญหาและอุปสรรคของการบริหารเป็นอนัดบัแรก ขาดอุปกรณ์เคร่ืองมือในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี มีสายการบงัคบับญัชาและกฎระเบียบมากเกินไป เจา้หนา้ท่ีขาดความรู้และกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง บุคลากรไม่เพียงพอและขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ ผูบ้งัคบับญัชาไม่เปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น และช่วยแกปั้ญหาภายในหน่วยงานเท่าท่ีควร 
 

5.3 กำรพัฒนำกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนี
ต ำรวจ 
 
 ดา้นการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ            
สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประการ ไดแ้ก่  
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(1) การสร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ีในสถานีต ารวจ 
 

  เพื่อให้การด าเนินการในกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาเกิดประสิทธิภาพ 
ควรตอ้งสร้างความเขา้ใจ ในบทบาทหน้าท่ีของตนเอง ปรับทศันคติ แก้ไขปัญหาความขดัแยง้ท่ี
เกิดขึ้นในการท างาน มีขอ้ตกลงในการปฏิบติังานร่วมกนั และการสร้างการมีส่วนร่วมภายในสถานี
ต ารวจ โดยการประชุม หารือ เพื่อให้เกิดเป้าหมายท่ีเป็นจุดมุ่งหมายให้มีรูปแบบการท างานไป         
ในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้การท างานเกิดความเป็นเอกภาพ มีโครงสร้างในการวางแผนในการ
ด าเนินการท่ีมีความยืดหยุ่น สามารถปรับรูปแบบการด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์หรือ
เหตุอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้น ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งช่วยประสานงานแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดได ้การยอมรับความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกันอย่างมีเหตุผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วราภรณ์ ช่วงชุณห์ส่อง (2559)     
ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การบูรณาการการปฏิบติังานดา้นการสืบสวนและการสอบสวนระหว่างกรม
สอบสวนคดีพิเศษกบัส านกังานต ารวจแห่งชาติ: กรณีคดีพิเศษพื้นท่ีรับผิดชอบของศูนยป์ฏิบติัการ
คดีพิเศษภาค 8 จากผลการศึกษาสรุปไดว้่า ดา้นการสอบสวน ไดแ้ก่ 1) การรวบรวมพยานหลกัฐาน
ยงัไม่ดีเท่าท่ีควร เน่ืองจากการปฏิบติังานระหว่าง 2 หน่วยงาน อาจเกิดการปกปิดขอ้มูลเพื่อรักษา
ผลประโยชน์ของหน่วยงาน 2) พนักงานสอบสวนขาดความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน  3) การใช้
อ านาจทางกฎหมายเกิดความไม่เสมอภาคกัน และ 4) การบริหารงานในรูปแบบท่ีต่างกนัท าให้การ
ท างานเกิดการขดัแยง้ทางการปฏิบติังานและความเห็น โดยขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไขปัญหา
และอุปสรรคในการบูรณาการปฏิบัติงานด้านการสอบสวนระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับ
ส านักงานต ารวจแห่งชาติด้านการสืบสวน ไดแ้ก่ 1) บุคลากรยงัขาดความเช่ียวชาญในกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง แสวงหาขอ้เทจ็จริงและพยานหลกัฐาน ควรจดัใหมี้การอบรมในหลกัสูตรดงักล่าวเพิ่มมาก
ขึ้น 2) ควรประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวก่อนท่ีจะเขา้ปฏิบติัการ เน่ืองจากท่ีผา่นมายงัไม่
มีความชดัเจนในการปฏิบติัการ 3) ปรับโครงสร้างการท างานระหว่างองคก์รเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การปฏิบติังาน ดา้นการสอบสวน ไดแ้ก่ 1) ควรฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้ในงานสอบสวนทั้ง
ตามประมวลกฎหมายและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 2) พฒันาความทนัสมยัของอุปกรณ์และ
ขยายองคก์รให้ครอบคลุมทัว่ประเทศ 3) ใหมี้อิสระในการท าหนา้ท่ีควรมีความเป็นกลางอย่างสูงสุด
และ 4) ควรมีการประสานงานใหช้ดัเจนเพื่อความเขา้ใจท่ีครอบคลุมในการปฏิบติั 

 
     สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรทัย ก๊กผล, ปัทมา สูบก าปัง และนิตยา โพธ์ินอก 

(2561) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาระบบตรวจราชการแบบบูรณาการ ผลการศึกษาสรุป
ได้ว่า  โครงสร้างของระบบฯ ท่ีมีผู ้ตรวจราชการ แยกหน่วยงาน บุคลากรบางท่านยังขาด
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ประสบการณ์ และองคค์วามรู้เพียงพอ ความร่วมมือระหว่างหน่วยตรวจราชการตลอดกระบวนการ
ตรวจราชการ และฐานข้อมูลเพื่อน าไปใช้ในระบบการตรวจราชการ และส่ือสารต่อสาธารณะ 
ส าหรับขอ้เสนอแนะการพฒันาระบบฯ ในเบ้ืองตน้ควรมีการพฒันาบุคลากรตามสมรรถนะหลกัและ
สมรรถนะตามสายงาน มีการปรับปรุงกระบวนการตรวจราชการ และมีการจดัท ามาตรฐานและคู่มือ
การตรวจราชการ ทั้งน้ีในระยะยาวจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบฯ ตั้งแต่การทบทวนบทบาทของ
ระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการ การออกแบบโครงสร้างใหม่ สร้างเคร่ืองมือใหม่และพฒันา
และฝึกอบรมบุคลากรใหม่  
 

    (2) การพฒันาองคค์วามรู้ดา้นนิติวิทยาศาสตร์ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานี
ต ารวจ 
 

             ควรต้องมีการจัดอบรมความรู้ทางด้านนิติวิทยาศาสตร์ให้กับเจ้าหน้าท่ีต ารวจ         
ทุกนาย โดยเฉพาะขั้นตอนการตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุ 12 ขั้นตอน การรักษาพยานหลักฐาน           
หลกัห่วงโซ่การคุม้ครองพยานหลกัฐาน การรวบรวมพยานหลกัฐาน การตรวจสอบพยานหลกัฐาน 
การรักษา การควบคุมและบริหารจดัการสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีเจา้หน้าท่ีต ารวจทุกนาย      
ซ่ึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาจะตอ้งมีเป็นพื้นฐานในการท างาน          
ในลกัษณะการอบรมระยะสั้น เพื่อพฒันาทกัษะและทบทวนความรู้อย่างต่อเน่ือง รวมไปถึงการ
ประชุมร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ ปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบติังานของแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัคดีอาญา การศึกษาจากหน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมาย 
ผลงานวิจยั และกรณีศึกษาท่ีมีความน่าสนใจทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อสร้างองค์ความรู้ 
แนวทางการแก้ไขปัญหา และการก าหนดขั้นตอนหรือกระบวนการร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนัและมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ       
ชยากร มีสาวงษ ์(2565) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานทาง
นิติวิทยาศาสตร์และการป้องกนัสถานท่ีเกิดเหตุของพนกังานสอบสวนเขตพื้นท่ีจงัหวดันครปฐม 10 
สถานี ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ปัญหาและอุปสรรคท่ีพนักงานสอบสวนมกัจะพบ และท าให้เกิด
ปัญหาในการเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานไดแ้ก่ 1) การขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญ ซ่ึงเป็นสาเหตุของ
ผูวิ้จยัท่ีเลง็เห็นถึงปัญหาในส่วนน้ี ซ่ึงจะท าใหก้ารท างานล่าชา้ลง 2) การขาดอุปกรณ์ เหตุผลน้ีอาจจะ
เป็นปัญหาท่ีเกิดจากการขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญ จึงไม่สามารถจดัหา หรือสั่งเบิกอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น  
ต่อการรวบรวมพยานหลกัฐาน 3) พนักงานสอบสวนขาดความรู้และความเช่ียวชาญในการเก็บ
พยานหลกัฐาน ซ่ึงจะท าใหพ้ยานหลกัฐานนั้นมีประสิทธิภาพนอ้ยลง หรือท าใหพ้ยานหลกัฐานเส่ือม 
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และถูกท าลาย 4) มีบุคคลท่ีไม่เก่ียวข้อง หรือไม่มีอ านาจและหน้าท่ีเขา้มาในสถานท่ีเกิดเหตุ 5) 
บุคลากรขาดความสามารถในการดูแลสถานท่ีเกิดเหตุ ในกรณีท่ีจ าเป็นจะตอ้งตรวจ สถานท่ีเกิดเหตุ
ซ ้ า ซ่ึงท าให้พยานหลกัฐานอาจถูกท าลายได ้โดยขอ้เสนอแนะการพฒันาแนวทางในการรวบรวม
พยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของพนักงานสอบสวน ได้แก่ 1) จดัอบรมและมีการสอนใน
ภาคปฏิบติัเพิ่มเติมใหก้บัพนกังานสอบสวนของสถานีต ารวจ 10 สถานีในจงัหวดันครปฐม 2) จดัให้
มีเจา้หนา้ท่ีพิสูจน์หลกัฐานกลางประจ าอยู่ทุกสถานี เพื่อท่ีจะไดใ้ห้ความรู้และแนะน าวิธีการท างาน
ได้ถูกวิธี 3) มีการจัดหาและซ้ืออุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวม 
พยานหลกัฐาน 4) มีการจดัสอน อบรม การใชอุ้ปกรณ์ในการเก็บพยานหลกัฐานอยา่งถูกวิธี เพื่อท่ีจะ
ท าให้การเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานมีประสิทธิภาพอย่างถึงท่ีสุด และ 5) มีกฎหมาย และขอ้บงัคบั
เก่ียวกบัการป้องกนัสถานท่ีเกิดเหตุอย่างเด็ดขาด เช่น มีการด าเนินคดีกบัผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งกบัคดีแลว้
เขา้ไปในสถานท่ีเกิดเหตุ 

 
นอกจากน้ี ควรมีการพฒันาระบบเทคโนโลยีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ เช่น การน าระบบ

ปัญญาประดิษฐ์ AI มาปรับใชใ้นกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ให้เกิดความสอดคลอ้งกบั
รูปแบบอาชญากรรมท่ีเปล่ียนแปลง รวมไปถึงการน าขอ้มูลจากระบบ Big Data มาใช้ในรูปแบบ
ระบบฐานขอ้มูลกลางท่ีมีความเช่ือมโยงในลกัษณะการจดัเก็บด้านขอ้มูลท่ีส าคญัต่างๆ และเก็บ
หลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของผูก้ระท าผิด เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดใน
การท างานท่ีเกิดความสะดวกรวดเร็วในการสืบคน้ขอ้มูลของเจา้หน้าท่ีต ารวจในรูปแบบเครือข่าย
ขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกนัในระดบัสถานีต ารวจ เพื่อให้สามารถติดตามผูก้ระท าความผิดมารับ
โทษอย่างทันท่วงที ซ่ีงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธรรมวิทย์ เทอดอุดมธรรม , สกลกฤษณ์                 
เอกจักรวาล และนวภัทร ณรงค์ศักด์ิ (2563) ได้ท าการศึกษาเร่ือง นโยบายในการส่งเสริมและ
พฒันาการให้บริการด้านนิติวิทยาศาสตร์ของภาคเอกชนในประเทศไทย ข้อเสนอแนะจากการ
ศึกษาวิจยัสรุปไดว้่า ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือกบัเครือข่าย ทั้งกระบวนการยุติธรรม เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุดในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและหน่วยงานท่ีตอ้งน าผลตรวจพิสูจน์ไปใช ้เช่น ต ารวจ 
อยัการ ศาล มูลนิธิท่ีร่วมด าเนินการ และสนบัสนุนใหมี้การจดัท าฐานขอ้มูล และเช่ือมโยงขอ้มูลดา้น
การตรวจพิสูจน์ทางนิติวิทยาศาสตร์ ทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้ไดฐ้านขอ้มูล
กลางท่ีทุกฝ่ายสามารถใชป้ระโยชน์ร่วมกนัได ้
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   (3) การสร้างความเช่ือมัน่ของประชาชนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ  
 
       ดว้ยการพฒันาประสิทธิภาพการท างานเพื่อใหป้ระชาชนไวว้างใจ การส่งเสริมและ

สนบัสนุนนโยบายท่ีสร้างความเช่ือมัน่ต่อประชาชนและเจา้หนา้ท่ีต ารวจภายในองคก์ร เนน้หลกัการ
บงัคบัใชก้ฎหมายในท างาน สร้างความเขา้ใจในขั้นตอนและกระบวนการด าเนินการแก่ประชาชน 
สร้างความโปร่งใสในการท างาน ดว้ยความเป็นกลาง และตรวจสอบไดโ้ดยยดึหลกัความยติุธรรมใน
การให้ความเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย ดว้ยเสมอภาคและเท่าเทียม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบติั ซ่ึง
จะเป็นการท างานท่ีแสดงออกให้เห็นถึงความตระหนกัและเอาใจใส่ต่อความปลอดภยัของประชาชน 
นอกจากน้ี ในทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาญา ตอ้งมีการประชุม หารือ เพื่อก าหนดผูใ้ห้
ขอ้มูลแก่ส่ือมวลชนอย่างชัดเจน โดยให้ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เท็จจริงเท่าท่ีจะสามารถเปิดเผยขอ้มูลได้     
ซ่ึงตอ้งไม่กระทบต่อรูปคดี น าไปสู่การส่ือสารองค์กรท่ีมีคุณภาพ ทั้งในด้านการประชาสัมพนัธ์
ข่าวสาร การแจง้เหตุ การขอความร่วมมือจากประชาชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีความเช่ียวชาญดา้น
ทรัพยากรของการบูรณาการสืบสวนสอบสวน Ankita and Anand (2021) ไดอ้ธิบายว่า การสร้างทีม
บูรณาการงานสืบสวนท่ีมีประสิทธิภาพ อาจใชผู้เ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น ซ่ึงในกรณีของภาพลกัษณ์และ              
การประชาสัมพนัธ์ นอกจากการก าหนดทิศทางของงานและการให้ขอ้มูลท่ีเป็นเอกภาพแลว้ ควรมี
การแต่งตั้งบุคคลในทีมท่ีมีบุคลิกภาพเหมาะสม น่าเช่ือถือ แลมีทกัษะในการส่ือสารท่ีดี เพื่อช้ีแจง
ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชน  

 
   และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชยุต มารยาทตร์ (2565) ได้ท าการศึกษาเร่ือง          

การพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีต ารวจ ในสังกัดต ารวจภูธร
จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาสรุปไดว้่า ปัจจยัดา้นประสิทธิภาพการบริหารจดัการงานสอบสวน 
จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรวดเร็วของกระบวนการสอบสวนนั้น การสอบสวนด าเนินคดี
ของพนักงานสอบสวนยงัไม่รวดเร็วพอท่ีจะตอบสนองความต้องการของประชาชน ส่งผลให้
ผูเ้สียหายไดรั้บการเยยีวยาหรือชดใชค้่าเสียหายล่าชา้ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผลมาจากพนกังานสอบสวนมี
จ านวนไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน หรือคดีมีความยุ่งยากซับซ้อนท าให้ตอ้งใช้เวลาในการรวบรวม
พยานหลกัฐานเป็นระยะเวลานาน 2) ด้านความเป็นธรรมของกระบวนการสอบสวน พนักงาน
สอบสวนมักมุ่งเน้นรวบรวมพยานหลักฐาน และรับฟังพยานหลักฐานจากฝ่ายผูเ้สียหายหรือผู ้
กล่าวหาเพียงฝ่ายเดียว ซ่ึงส่วนมากเป็นผลมาจากพนกังานสอบสวนมีส านวนการสอบสวนในความ
รับผิดชอบจ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถรวบรวมพยานหลักฐานได้ทันตามกรอบระยะเวลาท่ี
ระเบียบ ค าสั่ง และกฎหมายก าหนด  เม่ือครบก าหนดหรือใกลค้รบระยะเวลาท่ีก าหนด  3) ดา้นความ
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โปร่งใสของกระบวนการสอบสวนเน่ืองจากตามกฎหมายแล้ว พยานหลักฐานต่างๆ ในคดี 
โดยเฉพาะขอ้มูลการสืบสวนสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจฝ่ายสืบสวนและ
พนกังานสอบสวนนั้นเป็นความลบัไม่สามารถเปิดเผยให้ผูเ้สียหาย ผูต้อ้งหา หรือส่ือมวลชนทราบ
ได้ จึงท าให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในคดีและประชาชนผูไ้ม่รู้ขอ้กฎหมายเขา้ใจว่า พนักงานสอบสวน
ท างานไม่โปร่งใสหรือปิดบังข้อมูล ประชาชนไม่สามารถตรวจสอบการท างานของพนักงาน
สอบสวนได ้
 

   (4) การจดัตั้งทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ 

 
    ควรริเร่ิมให้มีการจดัตั้งทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาโดยมีการก าหนด

คุณลกัษณะหัวหนา้ทีมตอ้งมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสม เช่น มีทกัษะการประสานงาน ทกัษะ
การวิเคราะห์เช่ือมโยง ทกัษะการแกไ้ขปัญหา เป็นตน้ เนน้รูปแบบการท างานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ 
โดยมีการวางแผน ประชุม ประสานงาน วิเคราะห์ขอ้มูล และการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพร่วมกนั 
ดว้ยการสร้างแนวทางในการปฏิบติัท่ีชดัเจนในการอ านวยความยุติธรรมดว้ยความเสมอภาคและ    
เท่าเทียมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และปรับกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานให้สอดคลอดกับ
สถานการณ์อาชญากรรมและสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยหวัหนา้ทีมบูรณาการตอ้งมอบหมาย
หนา้ท่ี และขอความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอก มีการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชเ้พื่อสนบัสนุน
ในการปฏิบติังาน เพื่อความรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพ มีการใชท้รัพยากรบุคคลตามความรู้และ
ทกัษะให้สอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ี มีการปรับตวัและเรียนรู้ข่าวสารตลอดเวลา อีกทั้งหลงัจบการ
ปฏิบติังานตอ้งมีการประเมินผล และรายงานผลการปฏิบติังานทุกคร้ัง เพื่อเก็บเป็นขอ้มูลในการ
วิเคราะห์ข้อดีและข้อเสีย เพื่อพฒันาทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาต่อไปในอนาคต          
ซ่ึงสอดคล้องกับ ทฤษฎีการท างานร่วมกันเป็นทีม (The Team Cohesion Theory) ได้อธิบายว่า     
ความสามคัคีเป็นส่ิงท่ีเพิ่มประสิทธิภาพของทีม แต่หากว่าแนวคิดน้ีจะไม่สามารถมีประสิทธิภาพได้
หากแนวคิดในการท างานร่วมกนัมีเป้าหมายจุดประสงคท่ี์ไม่สอดคลอ้งกนั โดยพบว่าประสิทธิภาพ
ในการท างานร่วมกนัจะแตกต่างกนัไปตามระดบัความใกลชิ้ด ความสัมพนัธ์ ความภาคภูมิใจในการ
ท างานร่วมกนั และทฤษฎีการแกปั้ญหาเป็นทีม (The Team Problem-Solving Theory) ทีมเป็นกลุ่ม
บุคคลท่ีมีลกัษณะเฉพาะและมีความเก่ียวขอ้งต่อกนัเพื่อร่วมกนัท างาน ให้บรรลุเป้าหมาย เน้นการ
แบ่งงานตามหน้าท่ีรับผิดชอบและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน แต่แนวคิดในการท างานนั้นมี
จุดประสงคเ์ดียวกนัเพื่อแกปั้ญหาในการท างาน (Anand, 2021) 
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   โดยในช่วงเวลาท่ีผ่านมา ประเทศไทยได้มีการจัดตั้ งทีมบูรณาการสืบสวน
สอบสวนคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ในระดบัสถานีต ารวจ ในรูปแบบชุดพนกังานสอบสวนแบบ
บูรณาการ ซ่ึงในปี พ.ศ. 2528 เกิดปัญหา จ านวนปริมาณคดีท่ีมากขึ้นส่งผลให้เกิดความล่าชา้ในการ
ปฏิบัติงาน กรมต ารวจในขณะนั้นได้มีค  าสั่งให้แยกงานสืบสวนและงานสอบสวนออกจากกัน          
จึงส่งผลให้นับตั้งแต่นั้นพนักงานสอบสวนจึงไม่ไดเ้ป็นศูนยก์ลางในการบริหารคดี โดยเจา้หน้าท่ี
ฝ่ายสืบสวนมีหน้าท่ีสืบเสาะแสวงหาพยานหลักฐาน ซ่ึงพนักงานสอบสวนไม่สามารถเร่งรัด          
การท างานของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสืบสวนได้ รวมไปถึงการไดม้าซ่ึงพยานหลกัฐานโดยเจ้าหน้าท่ีฝ่าย
สืบสวนนั้นมีจ านวนนอ้ยกว่าเม่ือเปรียบเทียบกบัพยานหลกัฐานท่ีพนกังานสอบสวนไดเ้ก็บรวบรวม
ไว้ เพื่อประกอบส านวนคดี จึงท าให้การแก้ไขปัญหาท่ีผ่านมานั้ นไม่เหมาะสมและไม่เกิด
ประสิทธิภาพ ซ่ึงในความเป็นจริงแลว้การท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจทุกฝ่ายทั้ง งานสอบสวน งาน
สืบสวน งานป้องกนัปราบปราม งานจราจร และงานอ านวยการ จะตอ้งปฏิบติังานร่วมกนัในลกัษณะ
เป็นทีม โดยให้พนักงานสอบสวนเป็นศูนยก์ลางในการบริหารคดี  ซ่ึงจะเกิดประสิทธิภาพในการ
รวบรวมพยานหลกัฐาน เกิดความรวดเร็ว และเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจ และอ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชน (สภาขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศ, 2559) จึงไดมี้
การจดัตั้งทีมชุดพนักงานสอบสวนขึ้น เพื่อพฒันางานด้านการอ านวยความยุติธรรมมุ่งเน้นไปท่ี      
การบริการประชาชนของพนักงานสอบสวนผู ้ท าหน้าท่ีพนักงานสอบสวน ให้สามารถดูแล
ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว เป็นธรรม โดยให้สถานีต ารวจภูธรเมืองนครสวรรค์  เป็นสถานีต ารวจ
ตน้แบบ ในการด าเนินการจดัระบบการท างานของพนกังานสอบสวน จากเดิมท่ีพนกังานสอบสวน
ตอ้งเขา้เวรคนเดียว เปล่ียนเป็นการเขา้เวรเป็นชุดแทน  

 
   ซ่ึงความมีสอดคล้องกับรูปแบบทีมงานเวรสอบสวนแบบบูรณาการของสถานี

ต ารวจภูธรเมืองร้อยเอ็ด (Roiet-Model) ตามตน้แบบของสถานีต ารวจภูธรเมืองนครสวรรค์ โดยมี
วตัถุประสงค์ เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพให้บริการประชาชนด้านอ านวยความยุติธรรมทางอาญา
เพื่อให้ประชาชนไดรั้บการบริการอย่างรวดเร็วเป็น ธรรมให้รับความพึงพอใจและศรัทธาเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจนั้น โดยท างานเป็นทีมร่วมกันทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งเม่ือเกิดเหตุ เขา้ระงบัถึงท่ีเกิดเหตุ
พร้อมกันตั้งแต่รับแจ้งความของพนักงานสอบสวนหรือรับแจ้งทางศูนย์วิทยุ  โดยในทีมงานจะ
ประกอบดว้ย ผูช่้วยพนกังานสอบสวน เจา้หนา้ท่ีเสมียนประจ าวนั เจา้หนา้ท่ีพิมพล์ายน้ิวมือ พลขบั
รถร้อยเวร เจา้หน้าท่ีสืบสวบ และเจา้หน้าท่ีพิสูจน์หลกัฐาน ซ่ึงด าเนินการร่วมกนักบัชุดพนักงาน
สอบสวน (สถานีต ารวจภูรเมืองร้อยเอ็ด, 2559)  
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   สอดคลอ้งกบักรณีศึกษาของทีมบูรณาการสอบสวนสืบสวนคดีอาชญากรรมของ
ต่างประเทศท่ีมีรูปแบบทีมบูรณาการคลา้ยคลึงกบัประเทศไทยท่ีเคยไดมี้การจดัตั้งทีมบรูณาการ และ
มีหน่วยงานต ารวจส่วนกลาง และหน่วยงานเฉพาะดา้นในการท าหนา้ท่ีเพื่อป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมในรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ 1) ประเทศเยอรมนั ท่ีมีความร่วมมือกนั โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อ
รวบรวมความรู้ความเช่ียวชาญ และทรัพยากรของหน่วยงานต่างๆ เพื่อพฒันาขีดความสามารถใน
การสืบสวน แก้ไขปัญหาอาชญากรรมอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซ่ึงประกอบด้วย 
หน่วยงานบงัคบัใช้กฎหมายต่างๆ ซ่ึงอาจรวมถึงหน่วยงานต ารวจในทอ้งท่ี ต ารวจประจ ารัฐ และ
หน่วยงานรัฐบาลกลาง เช่น ส านกังานต ารวจอาชญากรรมของรัฐบาลกลาง (BKA) ห้องปฏิบติัการ
นิติวิทยาศาสตร์ ส านกังานอยัการ เป็นตน้  2) ประเทศองักฤษ เป็นหน่ึงในตวัอย่างท่ีรู้จกักนัดีท่ีสุด
ของความร่วมมือ คือ ทีมสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรง (MCIT) ซ่ึงประกอบด้วยกองก าลงัต ารวจ
ต่างๆ ในองักฤษและเวลส์ ซ่ึงท างานร่วมกนั เพื่อสืบสวนอาชญากรรมร้ายแรง เช่น การฆาตกรรม 
การฆ่าคนตายโดยไม่เจตนา เป็นต้น และ3) ประเทศแคนาดา ประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ีบังคับใช้
กฎหมายจากหน่วยงานต่างๆ ท่ีท างานร่วมกันเพื่อสืบสวนและแก้ไขอาชญากรรม ซ่ึงอาจรวมถึง
เจ้าหน้าท่ีจาก Royal Canadian Mounted Police (RCMP) กองก าลังต ารวจประจ าเทศบาล และ
หน่วยงานเฉพาะทางอ่ืนๆ เช่น Canadian Border Services Agency (CBSA) และ Canadian Security 
Intelligence Service (CSIS) RCMP เป็นกองก าลังต ารวจแห่งชาติและมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
บงัคบัใช้กฎหมายของรัฐบาลกลาง นอกจากน้ี ทีมบูรณาการความมัน่คงแห่งชาติ (INSET) ไดแ้ก่ 
ตวัแทนจากหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายต่างๆ เช่น RCMP CBSA CSIS และกองก าลงัต ารวจในพื้นท่ี 
ซ่ึงก่อตั้งขึ้น เพื่อสอบสวนและป้องกนักิจกรรมก่อการร้ายและภยัคุกคามความมัน่คงของชาติอ่ืนๆ 
(OpenAI, 2023)  
 

   และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ จรัส ธรรมธนารักษ์ (2563) ได้ท าการศึกษาเร่ือง    
การประเมินผลการด าเนินการโครงการสถานีต ารวจล ้าสมยับูรณาการงานในกระบวนการยุติธรรม
เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้านงานสอบสวน เป็นการบูรณาการงานในกระบวน                
การยุติธรรม เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน เป็นโครงการท่ีถูกก าหนดไวใ้นแผนแม่บท      
การบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2558-2561รองรับประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนา
ประสิทธิภาพระบบการให้บริการประชาชน ผลการศึกษาสรุปได้ว่า รูปแบบและแนวทางท่ี
เหมาะสมในการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการดา้นงานสอบสวนของสถานีต ารวจล ้ าสมยั 
ไดแ้ก่ การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นงานสอบสวน ควรใชเ้ทคโนโลยีในการจดัท าระบบฐานขอ้มูลคดี
ของสถานี เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและใชข้อ้มูลไดอ้ยา่งทนัท่วงที รวมทั้งการเช่ือมต่อ
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ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการรวบรวมพยานหลักฐาน เช่น ภาพจากกล้องวงจรปิด และการใช้           
นิติวิทยาศาสตร์ในการสอบสวน การจดัให้มีระบบการรับค าร้องทุกขก์ล่าวโทษออนไลน์  หรือผ่าน
แอปพลิเคชนั การจดัท ารายการส าหรับตรวจสอบส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการในแต่ละขั้นตอนและส่งผลการ
ด าเนินการเข้าระบบฐานข้อมูล การใช้เทคโนโลยีทางการส่ือสารท่ีทันสมัยในการแจ้งผล                  
การด าเนินคดีให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ นอกจากนั้นควรปรับปรุงเวบ็ไซตใ์ห้มีความทนัสมยั ประชาชน
สามารถแจง้เบาะแส และติดตามคดีได ้
 

   จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ซ่ึงได้ผลการศึกษาจากประเด็น 1) แนวทางการ
ปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ 2) ปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานสืบสวนสอบสวนร่วมกันในระดับสถานีต ารวจ ซ่ึงน าไปสู่ 3) การพัฒนาการ                     
บูรณาการงานสืบสวนสอบสวนร่วมกันในคดีอาญาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในระดับสถานีต ารวจ                 
ในประเด็นของการจดัตั้งทีมบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนร่วมกนัในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ในระดบัสถานีต ารวจ ผูว้ิจยัจึงขอสรุปผลการศึกษาโดยการน าแนวคิดทฤษฎีท่ีมีความเก่ียวขอ้งจาก
การทบทวนวรรณกรรม ไดแ้ก่ แนวคิดทฤษฎีอาชญาวิทยา แนวคิดทฤษฎีการบูรณาการ การบูรณา
การสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรม แนวคิดการบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนของต่างประเทศ     
กรณีศึกษาทีมบูรณาการการสืบสวนสอบสวนผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดการประเมินผลตามตวัแบบ CIPP 
Model (Stufflebeam's CIPP Model เป็นตน้ มาวิเคราะห์ เพื่อออกแบบ Model ส าหรับทีมบูรณาการ
งานสืบสวนสอบสวนร่วมกันในคดีอาญาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในระดับสถานีต ารวจ โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี  

 
            ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบโมเดลทีมการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดับสถานีต ารวจ หรือ 5P2R Model หมายถึง รูปแบบการบูรณาการความร่วมมือของงาน
สืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี ท่ีมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ มีบุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญและ   
มีศกัยภาพ มีกระบวนการขั้นตอน มีแนวทางในการท างานไปในทิศทางเดียวกนั มีความร่วมมืออย่าง
เป็นระบบ มีการส่ือสารและประสานงานท่ีรวดเร็ว มีเคร่ืองมือทางเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั และสามารถ
ประเมินผลและตรวจสอบได้ ซ่ึงจะสามารถการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้อย่างรวดเร็ว                    
มีประสิทธิภาพ และสร้างความเช่ือมัน่และความศรัทธาในการอ านวยความยุติธรรมของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจใหก้บัประชาชน ดงัน้ี  
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รูปท่ี 4.1 สรุปการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 

โครงสร้ำงทีมบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 

พนักงำนสอบสวน (หัวหน้ำทีมฯ)  

ผู้ช่วยพนักงำนสอบสวน  
(ไม่ต ่ากวา่ 2 คน) 

ฝ่ำยสืบสวน 
(ไม่ต ่ากวา่ 2 คน) 

ฝ่ำยป้องกนัปรำบปรำม 
(ไม่ต ่ากวา่ 2 คน) 

 

กำรพฒันำกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 

5P2R Model 

กำรประเมินผล (Stufflebeam's CIPP) 
Model) 
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รูปท่ี 4.2 โมเดลทีมการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ  
(5P2R Model) 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
 

จากโมเดลทีมการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
(5P2R Model) ข้างต้นนั้น โดยผูวิ้จัยได้น าหลักแนวคิดการประเมินผลตามตัวแบบ CIPP Model 
(Stufflebeam's CIPP Model) ของ Stufflebeam (1971) ซ่ึงเป็นกระบวนการของการบรรยาย การเก็บ
ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสาร เพื่อน าขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ในการตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ี
เหมาะสม มาประยุกต์และปรับใช้ให้เกิดความสอดคลอ้งกบัการบูรณาการความร่วมมือของงาน
สืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจในมีความครอบคลุมในทุกมิติ เพื่อพฒันาการบูรณาการ
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ความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจอย่างเป็นระบบ และมีกระบวนการ
ตั้งแต่การจดัตั้งทีมบูรณาการ โครงสร้างในการปฏิบัติงาน และการบริหารจดัการทีมบูรณาการ      
โดยสามารถอธิบายความหมายและค าจดัจดัความได ้ดงัน้ี 

 

 
 

 

รูปท่ี 4.3 ความหมายของ Purpose 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 

1)  Purpose หมายถึง ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย   
 
     คือ การระบุวตัถุประสงค์และเป้าหมายของการสืบสวนสอบสวนให้ชัดเจน ก าหนด

ค าถามหรือปัญหาการท างานในการคล่ีคลายอาชญากรรม การสร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงร่วมกนั
ท่ีตรงกัน และก าหนดขอบเขตเพื่อให้การสืบสวนสอบสวนไม่แตกประเด็นไปยงัประเด็นท่ี               
ไม่เก่ียวขอ้งหรือไม่เช่ือมโยงกนั  

 

 
 
 

รูปท่ี 4.4 ความหมายของ Position 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

2) Position หมายถึง การคดัเลือกบุคลากรอยา่งเหมาะสม  
 
   คือ การคดัเลือกบุคลากรท่ีมีทกัษะ และความเช่ียวชาญท่ีหลากหลายท่ีเก่ียวขอ้งกับการ

สืบสวน ก าหนดและระบุสมาชิกทีมงานท่ีมีทกัษะประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ เฉพาะด้าน เช่น 

Digital Forensic เป็นตน้ และมอบหมายบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ตามศกัยภาพความสามารถ 
เจ้าหน้าท่ีต ารวจฝ่ายงานป้องกันปราบปราม ฝ่ายงานสืบสวน พนักงานสอบสวน เจ้าหน้าท่ีกอง
พิสูจน์หลกัฐาน รวมถึงโฆษกหรือผูใ้หข้่าว  
 
 

PURPOSE 

POSITION 
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รูปท่ี 4.5 ความหมายของ Process 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 
3) Process หมายถึง สร้างระเบียบการปฏิบติัท่ีชดัเจน  
 
   คือ จดัท าขั้นตอนการท างาน ระบุเวลา ก าหนดเวลาการท างานการสืบสวนสอบสวนแต่ละ

ขั้นตอน พฒันาขั้นตอนการปฏิบัติงานมาตรฐาน (Standard Operating Procedure : SOP) ส าหรับ
กระบวนการเข้าเผชิญเหตุคนแรก  การรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ การสืบสวนสอบสวน การให้ข่าว
ประชาสัมพนัธ์จดัท าแผนการท างานการสืบสวนสอบสวนก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิด
เหตุ จดัท าโครงสร้างการรายงานและกรอบเวลาท่ีก าหนด  รวมไปถึงก าหนดแนวทางในการติดต่อ
การส่ือสารท่ีชดัเจนและอพัเดทอย่างสม ่าเสมอ วิธีการรวบรวม วิเคราะห์ และรายงาน รวมถึงการ
ก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลกับส่ือมวลชน ประชาชน และสังมท่ีมีความชัดเจน เพื่อสร้างความเช่ือมั่นแก่
ประชาชนในการอ านวยความยติุธรรม 
 
 
 

รูปท่ี 4.6 ความหมายของ Profiling 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 
4) Profiling is a collaboration หมายถึง การรวบรวมขอ้มูล น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ร่วมกนั 
 
   คือ ใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีในการท างานร่วมกัน  เพื่ออ านวยความสะดวกใน            

การส่ือสารและการแบ่งปันขอ้มูล เช่น พื้นท่ีท างานออนไลน์ ท่ีใชร่้วมกนัหรือซอฟตแ์วร์ การจดัการ
ในการสืบสวนสอบสวน การเก็บพยานหลักฐาน พยานบุคคล การรวบรวมพยานหลักฐาน                
ต้องมีแนวทางและหลักในการรวบรวม เพื่อไม่ให้เกิดข้อสงสัยในพยานหลักฐานหรือท าให้
พยานหลกัฐานขาดความเช่ือมัน่ การเก็บรักษาบนัทึกกระบวนการสอบสวนโดยละเอียดและถูกตอ้ง 
มีการใชป้ระโยชน์จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย  

PROCESS 

PROFILING 
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   รวมถึงการสัมภาษณ์ เอกสาร และเทคโนโลยี  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและพร้อมเปิด
โอกาสระดมความคิดเห็นอยู่เสมอ ส่งเสริมการส่ือสารแบบเปิดและการท างานร่วมกันระหว่าง
สมาชิกในทีมร่วมกนัประเมินความน่าเช่ือถือของขอ้มูล น าประสบการณ์ของสมาชิกในทีมมาร่วม
กันวิเคราะห์เพื่อทราบถึงพฤติกรรมในอาชญการรม ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลังเกิดเหตุใช้
เคร่ืองมือส าหรับการรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ และเขา้ถึงขอ้มูลร่วมกนั เพื่อความรวดเร็วในการ
ใชท้รัพยากรขอ้มูล การใชป้ระโยชน์จากการวิเคราะห์ขอ้มูล การแสดงภาพ และเคร่ืองมือการจดัการ
ขอ้มูล  
 

 
 

 

รูปท่ี 4.7 ความหมายของ Performance 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 
5) Performance หมายถึง การปฏิบติังาน แกไ้ขสถานการณ์ พร้อมกบัประเมินความเส่ียง 
 
   คือ การระบุความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้ นกับกระบวนการสืบสวนสอบสวน เช่น ข่าวสาร         

ส านักข่าว ต่าง ๆ ท่ีอาจจะส่งผลต่อการสืบสวนสอบสวน พัฒนาแผนฉุกเฉิน เพื่อรับมือกับ           
ความทา้ทายท่ีไม่คาดคิด ตรวจสอบการปฏิบติัและขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการท างานให้ถูกตอ้ง
ตามหลักกฎหมาย โดยตรวจสอบให้แน่ใจว่ากระบวนการสอบสวนเป็นไปตามมาตรฐานทาง
กฎหมายและจริยธรรม ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นกฎหมายเม่ือจ าเป็น โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการสืบสวน                
ท่ีละเอียดอ่อน ซ่ึงแต่ละทีมปฏิบติัหน้าท่ีของตนเองโดยให้เป็นไปในแนวทางของทีมบูรณาการ         
มีการติดตามความคืบหนา้และปรับแผนแนวทางการสืบสวนสอบสวนเป็นประจ า  ตามความจ าเป็น
เพื่อให้แน่ใจว่าทีมบูรณาการมีการติดตาม และไปในแนวทางเดียวกนัตามก าหนดเวลาการประชุม
ทบทวนเป็นประจ า เพื่อประเมินความคืบหนา้และปรับกลยุทธ์หากจ าเป็น ปรับรูปแบบการสืบสวน
ตามความคิดเห็นและสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง และประชาสัมพนัธ์การท างาน การปฏิบติัหน้าท่ี 
ตามแนวทางของทีมบูรณาการ เพื่อให้ประชาชนเกิดความเช่ือมัน่และติดตามและตรวจสอบการ
ท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจไดอ้ยา่งโปร่งใส 

 
 
 

PERFORMANCE 
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รูปท่ี 4.8 ความหมายของ Report 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
 
6)  Report หมายถึง การสรุปส านวนและน าเขา้ขั้นตอนการพิจารณา 
 
    คือ รวบรวมพยานหลกัฐานเขา้ส านวน สรุปส านวน อย่างครบถว้น พร้อมกับปรึกษา

พนักงานอยัการอย่างต่อเน่ือง และน าส่งพนักงานอยัการ หรือปฏิบติัตามขั้นตอนของกระบวนการ
ยุติธรรมต่อไป การส่ือสารการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีต ารวจและส่วนท่ีเก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ือง 
ตามช่องทางส่ือสารต่าง ๆ และประชาสัมพนัธ์การท างานของเจา้หนา้ท่ีอยา่งตรงไปตรงมา 
 

 
 

รูปท่ี 4.8 ความหมายของ Report 
ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 

 
7) Review หมายถึง ทบทวน และพฒันา 
 
   คือ การด าเนินการทบทวนผลการท างานถึงข้อบกพร่องพร้อมน าไปปรับปรุงและ            

เป็นกรณีศึกษาให้ก าลงัพล ส่งเสริมความส าเร็จและยกย่องการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีให้มีขวญั
ก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี พฒันาทกัษะของเจา้หนา้ท่ีต ารวจให้มีความรู้และความสามารถในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีไดห้ลากหลาย เช่น การพฒันาองค์ความรู้เก่ียวกบันิติวิทยาศาสตร์ใหม่ๆ เป็นตน้ และ
สร้างความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ อยูเ่สมอเพื่อการติดต่อประสานงานท่ีรวดเร็ว ต่อเน่ือง ติดตาม
ข่าวสารเก่ียวกบัเทคนิค และเคร่ืองมือการสืบสวนใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 
 
 
 
 

REPORT 

REVIEW 
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ตารางท่ี 5.1 การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ  
                   โดยใช ้5P2R Model ตามแนวคิด Stufflebeam's CIPP Model 

 Stufflebeam's CIPP Model กำรตัดสินใจ 5P2R Model 
การประเมินสภาวะแวดลอ้ม 

(Context Evaluation) 
เป็นการประเมินใหไ้ดข้อ้มูล
ส าคญั เพื่อช่วยในการก าหนด

วตัถุประสงค ์และความ
เป็นไปไดข้องโครงการ 

เพื่อการวางแผน 
(Planning Decisions) 

การก าหนดเป้าหมายของ
โครงการ 

Purpose คือ ก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายจาก

ปัญหาอุปสรรคในการ
ปฏิบติังานสืบสวนสอบสวน
ร่วมกนัในระดบัสถานีต ารวจ 
Process คือ จดัท าขั้นตอนการ
ท างาน ระบุเวลา ก าหนดเวลา

การท างานการสืบสวน
สอบสวนแต่ละขั้นตอน พฒันา

ขั้นตอนการปฏิบติังาน
มาตรฐาน (SOP) 

การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ 
(Input Evaluation) 

เพื่อพิจารณาถึงความเป็นไป
ไดข้องโครงการความ

เหมาะสม และความพอเพียง
ของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการ

ด าเนินโครงการ  

เพื่อก าหนดโครงสร้าง 
ของโครงการ 

(Structuring Decisions) 
การก าหนดยทุธวิธี แนวทาง

ในการด าเนินการจาก
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ 

 

Position คือ การคดัเลือก
บุคลากรท่ีมีทกัษะ และความ
เช่ียวชาญท่ีหลากหลายท่ี
เก่ียวขอ้งกบั การสืบสวน

ก าหนดและระบุสมาชิกทีมงาน
ท่ีมีทกัษะประสบการณ์ 

Profiling คือ ใชเ้คร่ืองมือและ
เทคโนโลยใีนการท างาน
ร่วมกนั เพื่ออ านวยความ

สะดวกในการส่ือสารและการ
แบ่งปันขอ้มูล 

การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

เพื่อหาขอ้บกพร่องของการ
ด าเนินโครงการ ท่ีจะใชเ้ป็น
ขอ้มูลในการพฒันา แกไ้ข  

เพื่อน าโครงการไปปฏิบติั 
(Implementation Decisions) 
การปรับเปล่ียนยทุธวิธีหรือ
การด าเนินการใหมี้ความ 

Performance คือ การระบุ
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นกบั

กระบวนการสืบสวนสอบสวน 
พฒันาแผนฉุกเฉิน เพื่อรับมือ
กบัความทา้ทายท่ีไม่คาดคิด  
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ตารางท่ี 5.1 การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี 
                   ต ารวจ โดยใช ้5P2R Model ตามแนวคิด Stufflebeam's CIPP Model (ต่อ) 
Stufflebeam's CIPP Model กำรตัดสินใจ 5P2R Model 

ปรับปรุง ใหก้ารด าเนินการ
ช่วงต่อไป มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

เหมาะสมตามสถานการณ์      
ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ตรวจสอบการปฏิบติั และ      
ขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งใน     
การท างานใหถู้กตอ้งตาม   

หลกักฎหมาย 

การประเมินผลผลิต  
(Product Evaluation) 

เพื่อเปรียบเทียบผลผลิตท่ีเกิด
ขี้นกบัวตัถุประสงคข์อง

โครงการ 

เพื่อทบทวนโครงการ 
 (Recycling Decisions) 
การเปล่ียนแปลง ขยาย

แผนงาน หรือ ยติุโครงการ 

Report คือ การรวบรวม
พยานหลกัฐานเขา้ส านวน   
สรุปส านวน อยา่งครบถว้น 
พร้อมกบัปรึกษาพนกังาน
อยัการอยา่งต่อเน่ือง และ   
น าส่งพนกังานอยัการ หรือ
ปฏิบติัตามขั้นตอนของ

กระบวนการยติุธรรมต่อไป 
Review คือ การด าเนินการ
ทบทวนผลการท างานถึง
ขอ้บกพร่องพร้อมน าไป 

  ปรับปรุงและเป็นกรณีศึกษา   
ใหก้ าลงัพล ส่งเสริม

ความส าเร็จและยกยอ่งการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี     

ใหมี้ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ี พฒันาทกัษะของ

เจา้หนา้ท่ีต ารวจใหมี้ความรู้
และความสามารถ 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั, 2567 
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โดยมีกระบวนการในการด าเนินงานทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ ตามแนวทางของ 5P2R Model ดงัน้ี  

 
   1) จดัตั้งทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 
ประกอบดว้ย 
                    1.1) ก าหนดทิศทาง และ เป้าหมาย จากปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังาน
สืบสวนสอบสวนร่วมกนัในระดบัสถานีต ารวจ  

                           1.2) สร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงร่วมกนั โดยการก าหนดขั้นตอนในการ
ปฏิบติังาน ระบุเวลา ก าหนดเวลาการปฏิบติั  
                                         1.3) คัดเลือกบุคลากร ท่ีคุณสมบัติเป็นผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญ และ         
มีประสบการณ์ในการท างานไม่ต ่ากวา่ 3 ปี ในสายงานของตน  
                                         1.4) ใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบติังาน เพื่อการส่ือสารและประสานขอ้มูลท่ี
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เช่น การประสานงานดา้นขอ้มูล ส่งรายงาน ผ่าน Line การจดัเก็บขอ้มูล
ส าคญัอยา่งเป็นระบบผา่น Cloud Service การประชุมทีมบูรณาการผา่นระบบ Zoom เป็นตน้  
                                         1.5) ประเมินผลการปฏิบติังานของทีมบูรณาการฯ โดยวิธีการประเมิน
ความพึงพอใจของประชาชนหรือผูรั้บบริการท่ีได้รับจากการให้บริการของข้าราชการต ารวจ         
ตามมาตรา 82 (2) และมาตรา 174 (5) ตามพระราชบัญญัติ ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2565 เพื่อให้
เจา้หนา้ท่ีในทีมบูรณาการฯ ไดเ้ขา้สู่กระบวนการพิจารณาแต่งตั้งและการเล่ือนต าแหน่ง  
                                         1.6)  ก าหนดผู ้ให้ข้อมูลกับ ส่ือมวลชน ประชาชน และสัง คมเกิด
ประสิทธิภาพและมีความชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อสร้างความเช่ือมั่นแก่ประชาชนในการอ านวยความ
ยติุธรรม 
 
                           2) โครงสร้างทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ ประกอบดว้ย  
             2.1) พนักงานสอบสวน (หัวหน้าทีม) มีหน้าท่ีหลกั ในการบริหารจดัการ 
ประสานงาน สั่งการ มอบหมายงาน ก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน เก็บรวบรวมพยานหลกัฐาน 
สรุปส านวนส่งฟ้องไปยงัอยัการ และสรุปผลการปฏิบติังานแก่ผูบ้งัคบับญัชา 
                             2.2) ผูช่้วยพนักงานสอบสวน มีหน้าท่ีเป็นฝ่ายสนับสนุนงานสอบสวน 
พนกังานสอบสวน (หัวหนา้ทีม) ปฏิบติังาตามท่ีไดรั้บมอบหมาย เช่น สอบปากค า ประสานงานกบั
หน่วยงานภายนอก เป็นตน้ 
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                     2.3) ฝ่ายป้องกันปราบปราบ มีหน้าท่ีเป็นฝ่ายสนับสนุนงานสอบสวน    
เป็นผูเ้ผชิญเหตุคนแรก ซกัถามมูลเหตุ ยบัย ั้งป้องกนัเหตุ จบักุมผูก้ระท าผิดซ่ึงหนา้ รักษาสถานท่ีเกิด
เหตุเบ้ืองตน้  
                2.4)  ฝ่ าย สืบสวนสอบสวน มีหน้า ท่ี ฝ่ ายสนับสนุนงานสอบสวน             
จบักุมผูก้ระท าผิดตามหมายจบั รวบรวมพยานหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง   
 
                        3) กระบวนการบริหารจดัการทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวน
ในระดบัสถานีต ารวจ ประกอบดว้ย 
                               3.1) พนักงานสอบสวน (หัวหน้าทีม) ต้องเรียกประชุมทีมบูรณาการฯ 
เดือนละ 2 คร้ัง ผา่นระบบ Online เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น สรุปผลการปฏิบติังาน แกไ้ขขอ้บกพร่อง
ในการปฏิบติังาน การแชร์ประสบการณ์และเทคนิคในการปฏิบติังานร่วมกนั เป็นตน้  

     3.2) ในกรณีท่ีเกิดปัญหาเร่งด่วน เจ้าหน้าท่ีในทีมตอ้งจะแจ้งหัวหน้าทีม
อยา่งรวดเร็ว เพื่อการประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รายงานผูบ้งัคบับญัชา และแกไ้ขปัญหาภายใต้
หลกักฎหมาย 
                             3.3) พนกังานสอบสวน (หัวหนา้ทีม) รวบรวมพยานหลกัฐาน เขา้ส านวน 
สรุปส านวน เสนอผูบ้งัคบับญัชา พร้อมกบัปรึกษาพนกังานอยัการอยา่งต่อเน่ือง และน าส่งพนกังาน
อยัการส่งฟ้องสู่ศาล 
                                         3.4) ส่งเสริมความส าเร็จและยกย่องการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีทุกคน
ให้มีขวญัก าลังใจ และพัฒนาทักษะและองค์ความรู้โดยการอบรมเพิ่มเติมอย่างต่อเน่ือง เช่น                        
นิติวิทยาศาสตร์ นิติดิจิทลั เป็นตน้  
 

  ดังนั้น การพฒันาทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานี
ต ารวจ ตามแนวทางตาม 5P2R Model ตามแนวคิด Stufflebeam's CIPP Model จากการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรจากฝ่ายต่างๆ ท่ีมีหน้าท่ีแตกต่างกนัภายในทีม ส่งผลให้การท างานสืบสวนสอบสวน
ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ เกิดประสิทธิภาพอยา่งครบคลุมในทุกๆมิติ    โดยสามารถ
ปรับเปล่ียนแนวทางในการท างานให้เกิดความยืดหยุน่ และเกิดความสอดคลอ้งกบัเหตุอาชญากรรม
ท่ีเปล่ียนแปลงไปยุคสมยั ซ่ึงน าไปสู่การลดระยะเวลาในการประสานงาน การติดตามจบักุม การ
รวบรวมพยานหลกัฐาน ประหยดังบประมาณค่าใช้จ่าย ซ่ึงจะท าให้โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงจาก
ขอ้ผิดพลาดในการท างานลดนอ้ยลงภายในทีม สามารถปรับปรุงพฒันาขั้นตอนและกระบวนการใน
การท างานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในระดับสถานีให้ดียิ่งขึ้ น จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการ
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ปฏิบัติงานท่ีตรวจสอบได้ และส่งผลให้เกิดประโยชน์แก่ผู ้ปฏิบัติงาน ได้แก่ งานสอบสวน               
งานสืบสวน งานป้องกนัปราบปราม เป็นตน้ ซ่ึงเป็นการยกระดบัและเพิ่มศกัยภาพ ในการปฏิบติังาน
เพื่อช่วยเหลือประชาชนใหไ้ดรั้บการอ านวยความยติุธรรมไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว 
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บทที่ 6 

 
สรุปผลกำรวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบั

สถานีต ารวจ” เป็นการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล                            
จากการวิจยัเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการวิจยั 
ไดแ้ก่ 1) ศึกษาแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ
2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ และ 3) ศึกษาการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ โดยผูว้ิจยัขอน าเสนอสรุปผลการศึกษา และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 
6.1 สรุปผลกำรวิจัย 
 
 เม่ือใดท่ีเกิดเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้ นในห้วงเวลาใด ประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจาก
อาชญากรรมซ่ึงเป็นการกระท าอนัเป็นการละเมิดต่อสิทธิ ชีวิต ร่างกาย และทรัพย ์ซ่ึงกฎหมายระบุ
ว่าการกระท านั้ นเป็นความผิดซ่ึงมีบทลงโทษทางกฎหมายเพื่อให้ผู ้กระท าผิดได้รับโทษ                     
โดยผูเ้สียหายและผูไ้ดรั้บผลกระทบทางออ้มจากการเกิดอาชญากรรม จะตอ้งไดรั้บการเยียวยาดว้ย
กระบวนการยุติธรรม โดยเจ้าหน้าท่ีต ารวจเป็นเจ้าพนักงานท่ีมีอ านาจและหน้าท่ีโดยชอบ                
ด้วยกฎหมายในการรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชนในสังคม ในการจับกุม สอบสวน 
สืบสวน ปราบปราม บงัคบัใชก้ฎหมาย และอ านวยความยุติธรรม ในการน าตวัผูก้ระท าความผิดเขา้                  
สู่กระบวนการยุติธรรม ซ่ึงในปัจจุบันอาชญากรรมมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงรูปแบบให้
สอดคลอ้งกบัยคุสมยั จึงส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจตอ้งพลวตัตามบริบททางสังคม
อย่างต่อเน่ือง และให้มีความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 
2580) ท่ีใช้เป็นกรอบแนวทางในการบริหารและการปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ            
จึงมีความจ าเป็นอย่างเร่งด่วน ท่ีจะตอ้งมีแนวทางการพฒันาการบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนใน
ระดบัสถานีต ารวจ เพื่อการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับ
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สถานีต ารวจ ในกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพื่ออ านวยความ
ยติุธรรมใหก้บัประชาชน  
 

จากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 4 กลุ่ม ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการศึกษา โดยมี 
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 6.1.1 แนวทำงกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
         ด้านแนวทางการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานี
ต ารวจ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  
 

      (1)  ขั้นตอนการปฏิบัติงานเม่ือได้รับแจ้งเหตุจากประชาชนในคดีอาญาของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ แบ่งออกเป็น 2 กรณี ดงัน้ี  
 

           (1.1) กรณีการรับแจง้เหตุจากประชาชน เม่ือประชาชนแจง้ความร้องทุกข์
กล่าวโทษ หรือแจง้เหตุด่วน เหตุร้าย ท่ีส่งผลต่อความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน
และความสงบสุขของสังคม ซ่ึงเป็นความผิดตามกฎหมายอาญา โดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีรับแจง้เร่ือง 
หรือร้อยเวร ในฐานะพนักงานสอบสวน มีอ านาจหน้าท่ีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา                      
ความอาญา มาตรา 121 ในคดีอาญาแผ่นดิน พนักงานสอบสวนสามารถท าการสอบสวนได ้ตั้งแต่
เม่ือทราบว่ามีการกระท าความผิดดงักล่าวเกิดขึ้น โดยไม่ตอ้งมีการร้องทุกข์หรือกล่าวโทษ แต่คดี
ความผิดต่อส่วนตวัหรือความผิดอนัยอมความได ้พนกังานสอบสวนจะท าการสอบสวนไดก้็ต่อเม่ือ
มีค าร้องทุกขก์ล่าวโทษจากผูเ้สียหายตามกฎหมาย 

 
               (1.2) กรณีการพบเห็นกระท าผิดซ่ึงหน้าขณะปฏิบัติงาน เม่ือเจ้าหน้าท่ี

ต ารวจ พบเหตุการณ์หรือการกระท าผิดซ่ึงหนา้ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
78 บญัญติัว่า “พนักงานฝ่ายปกครองหรือต ารวจจะจบัผูใ้ดโดยไม่มีหมายจบัหรือค าสั่งของศาลนั้น
ไม่ได้ เวน้แต่ (1) เม่ือบุคคลนั้นได้กระท าความผิดซ่ึงหน้าดังได้บญัญติัไวใ้นมาตรา 80 … ” และ 
มาตรา 80    บญัญติัว่า “ท่ีเรียกความผิดซ่ึงหน้านั้น ได้แก่ความผิดท่ีเห็นก าลงักระท า หรือพบใน
อาการใดซ่ึงแทบจะไม่มีความสงสัยเลยวา่เขาไดก้ระท าผิดมาแลว้สดๆ…”   
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โดยเจ้าหน้าท่ีต ารวจสามารถเรียกตรวจค้นและจับกุมได้ ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีชอบด้วย
กฎหมาย หากพบของกลางหรือการกระท าผิดซ่ึงหน้า ให้เจ้าหน้าท่ีต ารวจแจ้งสิทธิผู ้ต้องหา            
ก่อนควบคุมตวัไปยงัสถานีต ารวจ โดยเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีเขา้จบักุมตอ้งท ารายงานบนัทึกการจบักุม
ส่งใหก้บัพนกังานสอบสวน จากนั้นพนกังานสอบสวนจะด าเนินการสอบสวน และประสานงานกบั
ฝ่ายสืบสวน เพื่อสืบหาพยานและหลกัฐานเพิ่มเติม ซ่ึงพนกังานสอบสวนมีอ านาจในการควบคุมตวั
ผูก้ระท าผิดไม่เกิน 48 ชัว่โมง ตามพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลแขวงและวิธีพิจารณาความอาญาในศาล
แขวง มาตรา 7 หรือ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 87  หากไม่ไดรั้บการอนุญาต
ให้ปล่อยตัวชั่วคราว โดยในระหว่างน้ีพนักงานสอบสวนสามารถร้องขอให้ศาลขังผูต้ ้องหาไว ้
ระหว่างการด าเนินการการรวบรวมพยานหลกัฐานในคดี โดยความผิดอาญาท่ีมีอตัราโทษจ าคุกสูง
ไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 500 บาท หรือทั้งจ า ทั้งปรับ ศาลมีอ านาจสั่งขงัไดเ้พียงคร้ังเดียว    
ไม่เกิน 7 วนั กรณีท่ีความผิดอาญาอตัราโทษจ าคุก สูงเกินกวา่ 6 เดือน ไม่ถึง 10  ปี หรือปรับเกิน 500 
บาท หรือทั้งจ าทั้ งปรับ ศาลมีอ านาจสั่งขงัหลายคร้ังติดกัน แต่คร้ังหน่ึงต้องไม่เกิน 12 วนั และ
รวมกันไม่เกิน 48 วนั ส าหรับกรณีความผิดอาญาอัตราโทษสูงตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไปจะมีโทษปรับ
หรือไม่ ศาลมีอ านาจสั่งขงั หลายคร้ังติดกนั คร้ังละไม่เกิน 12 วนั แต่รวมแลว้ตอ้งไม่เกิน84วนั ดงันั้น 
ผูต้อ้งหาจะถูกฝากขงัสูงสุดไดไ้ม่เกิน 7 คร้ัง 

 
 ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 131 พนกังานสอบสวนมีหนา้ท่ีในการ

รวบรวมพยานหลกักฐานทุกชนิดเท่าท่ีจะสามารถท าได้ เพื่อให้ทราบถึงขอ้เท็จจริงและเช่ือไดว้่า
ผูก้ระท าผิดไดก้ระท าผิดตามขอ้กล่าวหา หรือรู้ตวัผูก้ระท าผิดและพิสูจน์ความผิดหรือบริสุทธ์ิของ
ผูก้ระท าผิด โดยพนักงานสอบสวนเจา้ของคดีจะเป็นผูท้  าส านวนคดีความนั้นๆ เม่ือไดรั้บแจง้เหตุ 
เจา้หน้าท่ีวิทยุส่ือสารประจ าสถานีต ารวจจะแจง้ไปยงัเจา้หน้าท่ีหน่วยต่างๆท่ีอยู่ประจ าในเวลานั้น 
ทั้งพนักงานสอบสวน เจา้หน้าท่ีฝ่ายปราบปราม เจา้หน้าท่ีสืบสวน (เจา้หน้าท่ีฝ่ายพลขบั เจา้หน้าท่ี
สายตรวจ ไม่มีอ านาจหนา้ท่ีในการสอบสวน แต่มีฐานะเป็นผูช่้วยเหลือพนกังานสอบสวนเท่านั้น) 
และทุกหน่วยท่ีได้รับแจง้จะไปยงัพื้นท่ี เพื่อระงบัเหตุหรือประจ าการในสถานท่ีเกิดเหตุในฐานะ       
ผูเ้ผชิญเหตุคนแรก อย่างมีมาตรฐานในการปฏิบติัภายใตก้รอบกฎหมายท่ีตอ้งค านึงถึงหลกัสิทธิ
มนุษยชน โดยเน้นการปฏิบติัตามล าดับความส าคัญและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ ได้แก่         
1) การช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บ 2) การดูแลทรัพยสิ์นต่างๆ และ 3) การบงัคบัใชก้ฎหมาย รวมไปถึงการ
รักษาสถานท่ีเกิดเหตุ และรักษาพยานหลกัฐานในท่ีเกิดเหตุ   
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ทั้งน้ี ไม่ว่าจะเป็นเจา้หนา้ท่ีต ารวจชั้นยศใดก็ตาม รวมไปถึงเจา้หนา้ท่ีอ่ืนๆ จากหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง เช่น เจ้าหน้าท่ีกู ้ภัย เจ้าหน้าท่ีอาสาสมัคร แพทย์นิติเวช หน่วยแพทย์ฉุกเฉิน เป็นต้น                       
ซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจในหลกัการปฏิบติัเก่ียวกบัการเขา้ถึงสถานท่ีเกิดเหตุเป็น
คนแรกเช่นเดียวกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เช่น หลีกเล่ียงการแตะตอ้งพยานหลกัฐาน รักษาสภาพสถานท่ี
เกิดเหตุใหม้ากท่ีสุด ในกรณีท่ีตอ้งการเคล่ือนยา้ยผูบ้าดเจ็บ ผูบ้าดเจ็บมีอาการมึนเมาสุรา ยานพาหนะ
ท่ีเก่ียวข้องกับคดีท่ีมีร่องรอยการชน ต้องมีการแจ้งพนักงานสอบสวนเจ้าของคดี บันทึกข้อมูล 
ถ่ายรูป หรือวิดีโอไวเ้ป็นหลกัฐาน เป็นตน้   

 
จากนั้ นพนักงานสอบสวนจะด าเนินการประสานเจ้าหน้าท่ีจากกองพิสูจน์หลักฐาน               

มาตรวจสอบท่ีเกิดเหตุ ท าบนัทึก และตรวจเก็บพยานหลกัฐาน ตามหลกัขั้นตอนการตรวจสถานท่ี
เกิดเหตุ 12 ขั้นตอนของ FBI  เพื่อน าส่งพยานหลกัฐานนั้นไปตรวจพิสูจน์ และท ารายงานผลการ
ตรวจพิสูจน์พยานหลกัฐานส่งกลบัมายงัพนกังานสอบสวนเจา้ของคดี   

 
ในกรณีมีผูเ้สียชีวิตจากการตายผิดธรรมชาติ พนักงานสอบสวนสามารถด าเนินการส่งศพ

ผูเ้สียชีวิตไปชนัสูตรพลิกศพ ตามกฎหมายประมวลวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 148 และมาตรา 
150 และในกรณีผูก้ระท าผิดมีอาการท่ีเช่ือได้ว่าเมาสุราจากการขบัขี่ พนักงานสอบสวนสามารถ
ด าเนินการแจ้งเป็นหนังสือไปยงัโรงพยาบาล เพื่อร้องขอให้โรงพยาบาลตรวจระดบัแอลกอฮอล์     
ในเลือดได้ เพื่อประกอบในส านวนคดี ตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ .ศ.2522 ซ่ึงเพิ่มเติม           
โดยพระราชบญัญติัจราจรทางบก (ฉบบัท่ี 13) พ.ศ. 2565 มาตรา 142 วรรค 6 หลงัจากนั้น เจา้หนา้ท่ี
ฝ่ายสืบสวนท่ีมีอ านาจหน้าท่ีในการสืบสวนทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลงัเกิดเหตุ ในการ
สืบสวนขอ้เท็จจริงและน าหลกัฐานท่ีไดม้ากจากการสืบสวน (หลงัเกิดเหตุ) และด าเนินส่งให้ศาล
เพื่อออกหมายจบั เพื่อน าไปสู่การจบักุมด าเนินคดี (ก่อนด าเนินการจบักุมเจา้หน้าท่ีมีหน้าท่ีในการ
แจ้งสิทธิแก่ผูต้ ้องหาก่อนจับกุม) โดยต้องมีการท าบันทึกจับกุม และท ารายงานส่งแก่พนักงาน
สอบสวน เพื่อท าการสอบสวนขอ้เทจ็จริง (ก่อนด าเนินการสอบสวนพนกังานสอบสวนตอ้งแจง้สิทธิ
แก่ผูต้อ้งหาและผูเ้สียหาย) และน ามาเป็นพยานหลกัฐานดงักล่าวมาประกอบส านวนการสอบสวน 
ซ่ึงพนักงานสอบสวนจะรวบรวมพยานหลกัฐานทั้งหมด มาประกอบส านวน แจง้ขอ้เท็จจริงและ    
ข้อกล่าวหาให้ผูต้ ้องหารับทราบ โดยกระบวนการและขั้นตอนทั้งหมดต้องเป็นการด าเนินการ
สอบสวนท่ีชอบดว้ยกฎหมายเท่านั้น จึงจะสามารถส่งส านวนให้อยัการยื่นฟ้องคดีต่อศาลได ้เพื่อให้
ศาลพิจารณาไต่สวน และมีค าพิพากษาลงโทษผูก้ระท าความผิดต่อไป  
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                           (2) ขั้นตอนการปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญาของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานี
ต ารวจ 

 
   ดว้ยรูปแบบอาชญากรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป จากการพฒันาของเทคโนโลย ีส่งผลให้

ลกัษณะของอาชญากรรมนั้นรุนแรงมากยิ่งขึ้น ดว้ยอ านาจหน้าท่ีตอ้งแต่ละฝ่ายนั้นมีความชัดเจน   
ตามกรอบของกฎหมาย ส่งผลให้เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานต่างฝ่ายต่างปฏิบติัหนา้ท่ี แต่ในกระบวนการ
ด าเนินคดีอาญามีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจร่วมกนั                 
เพื่อประสิทธิภาพในการด าเนินงาน โดยตอ้งมีแนวทางและวิธีในการปฏิบติังานให้สอดคลอ้งตาม
สถานการณ์ เพื่อสร้างความเขา้ใจและมีขั้นตอนในการปฏิบติังานร่วมกนั โดยมีการก าหนดเป้าหมาย
และแนวทางในการสืบสวนสอบสวนท่ีชัดเจน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการวิเคราะห์ข้อมูล
ร่วมกัน รับฟังความคิดเห็น มีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ มีการประสานงานทั้งหน่วยงาน
ภายนอกและหน่วยงานภายใน เพื่อความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และต้องอาศัยความรู้                 
ความเช่ียวชาญ และความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีมีความเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงพยานหลกัฐานและ
ขอ้เทจ็จริง ท่ีจะน าไปสู่การน าตวัผูก้ระท าผิดมารับโทษทางกฎหมาย  
 
 6.1.2 ปัญหำและอุปสรรคในกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับ
สถำนีต ำรวจ  
 

 ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานสืบสวนสอบสวนร่วมกนัในระดบัสถานีต ารวจ  
สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่  
 

   1) ดา้นความรู้ความสามารถ พบว่า เจา้หน้าท่ีต ารวจส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความ
เขา้ใจพื้นฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง ไม่มีการให้ความรู้หรือการอบรมอย่างต่อเน่ือง เก่ียวกบั
การรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ การเก็บรักษาพยานหลกัฐาน การบริหารจดัการกบัสถานท่ีเกิดเหตุ ควบคุม
การเขา้-ออกในสถานท่ีเกิดเหตุ ตอ้งกั้นไม่ให้บุคคลภายนอกเขา้ไปในสถานท่ีเกิดเหตุอย่างต่อเน่ือง       
ให้อยู่ในสภาพคงเดิม เพื่อลดการปนเป้ือนและการท าลายพยานหลักฐานในสถานท่ีเกิดเหตุ             
โดยในปัจจุบนัยงัไม่มีกฎหมายท่ีเป็นบทลงโทษในกรณีบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้ไปยงัสถานท่ี
เกิดเหตุอย่างชดัเจน รวมไปถึงระยะเวลาในการรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีไม่สอดคลอ้งกบักรอบ
ระยะเวลาการท าส านวนคดี เพื่อส่งฟ้องของพนักงานสอบสวนตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงในบาง
กรณี เม่ือเจา้หน้าท่ีกองพิสูจน์หลกัฐานไดเ้ก็บพยานหลกัฐาน และพนักงานสอบสวนเจา้ของคดีมี
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ความเห็นว่าต้องมีการตรวจพิสูจน์ในประเด็นข้อสงสัยต่างๆเพิ่มเติม แต่เน่ืองด้วยกองพิสูจน์
หลกัฐานในแต่ละจงัหวดันั้น มีขีดจ ากดัในเคร่ืองมือท่ีใชวิ้เคราะห์พยานหลกัฐาน จึงตอ้งส่งไปตรวจ
พิสูจน์กองพิสูจน์หลกัฐานกลางหรือกองพิสูจน์หลกัฐานจงัหวดัท่ีมีเคร่ืองมือ ส่งผลให้เกิดขั้นตอน
และระยะเวลาในการรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีเพิ่มขึ้น  

 
  โดยพยานหลกัฐานมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง ซ่ึงในปัจจุบนักระบวนการสืบสวน

สอบสวนคดีอาญา เน้นการรับฟังพยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ โดยเป็นการน าหลกัการทาง
วิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้กบักระบวนการยุติธรรม ส่งผลให้พยานหลกัฐานนั้นมีความน่าเช่ือถือ
และมีน ้ าหนกัเพียงพอท่ีสามารถใชเ้ป็นพยานหลกัฐานในคดี ซ่ึงส่งผลต่อการจบักุมผูก้ระท าผิดและ
การพิจารณาคดีในชั้นศาล และการลงโทษทางอาญาแก่ผูก้ระท าผิด ทั้งน้ีภายใตก้รอบการด าเนินการ
สอบสวนโดยใชพ้ยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ จ าเป็นท่ีตอ้งยดึหลกัสิทธิมนุษยชน ขั้นตอนและ
วิธีการเก็บพยานหลักฐานท่ีถูกต้องตามหลักการ การรวบรวบพยานหลักฐานท่ีสอดคล้องกับ
ระยะเวลาการส่งส านวนคดีเพื่อยื่นฟ้องตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงจะส่งผลให้กระบวนการ ขั้นตอน
การด าเนินคดี และการรวบรวมพยานหลกัฐานนั้นชอบดว้ยกฎหมาย อนัจะส่งผลให้ศาลสามารถรับ
ฟังพยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ได ้ 

 
   นอกจากน้ี เม่ือเกิดเหตุ เจา้หน้าท่ีต ารวจจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ความสามารถจาก

ประสบการณ์หลายดา้น โดยเฉพาะดา้นการวิเคราะห์อาชญากรรมในภาพรวม ทกัษะการหาความ
เช่ือมโยง การใช้เทคโนโลยีท่ีมีความทนัสมยัในการสนับสนุนการสืบสวนสอบสวน การบงัคบัใช้
กฎหมาย การล าดบัความส าคญั การบริหารจดัการ การประสานงานดา้นขอ้มูลท่ีรวดเร็ว ซ่ึงจะส่งผล
ใหก้ารด าเนินกระบวนการสืบสวนสอบสวนเกิดประสิทธิภาพและรวดเร็วในการด าเนินคดี 

 
    2) ด้านการประสานงาน พบว่า การประสานงานของเจ้าหน้าท่ีในระดับสถานี

ต ารวจมีปัญหาอยู่มาก โดยการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกดา้นขอ้มูล เช่น ขอ้มูลธุรกรรม
ทางการเงิน ขอ้มูลทางโทรศพัท์ ภาพบนัทึกจากกลอ้งวงจรปิด รายงานผลการตรวจทางการแพทย ์       
เป็นตน้ ซ่ึงตอ้งท าเป็นหนังสือท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงมีกระบวนการขอขอ้มูลท่ีมีขั้นตอนมาก        
ส่งผลให้การตอบค าร้องขอขอ้มูลนั้นใช้ระยะเวลานาน ส่งผลให้กระบวนการสืบสวนสอบสวน
ด าเนินคดีอาญานั้นเป็นไปอย่างล่าชา้ ส่งผลให้การติดตามผูก้ระท าผิดไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่ง
ทนัท่วงที จนท าให้ผูก้ระท าผิดยงัคงสามารถไปก่อเหตุไดอ้ยา่งต่อเน่ือง การประสานงานภายในของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ ยงัคงขาดความเป็นเอกภาพ จากการไม่มีโครงสร้างในการวางแผนและแบ่งหน้าท่ี
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ในการประสานงานด้านข้อมูลท่ีชัดเจน ขาดการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ในบางกรณีไม่มีการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างหน่วยงานอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงการประสานงาน เพื่อให้ได้ขอ้มูลนั้นสร้าง
ภาระด้านค่าใช้จ่ายของเจ้าหน้าท่ีต ารวจเป็นอย่างมาก เช่น ค่าตรวจปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด        
ค่าเดินทางในการสอบปากค าพยานต่างพื้นท่ี ค่าส่งเอกสาร ค่าอาหารส าหรับผูต้อ้งหาท่ีอยูใ่นห้องขงั 
ค่าอุปกรณ์ในการท าส านวนคดี ค่าน ้ามนัของยานพาหนะในการปฏิบติัหนา้ท่ี เป็นตน้ ปัญหาจากการ
ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากภาคประชาชนในการให้ขอ้มูล ปัญหาดา้นความสัมพนัธ์ภายในระหว่าง
บุคคลอาจไม่ไดรั้บความร่วมมือ ดา้นประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีกองพิสูจน์หลกัฐาน ในกรณีท่ีเกิด
เหตุซ ้ าซ้อนท่ีอยู่ในพื้นท่ีความรับผิดชอบเดียวกนั ซ่ึงใชร้ะยะเวลาเดินทางมายงัสถานท่ีเกิดเหตุนาน 
อาจส่งผลต่อการรักษาพยานหลกัฐานจากสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปของสถานท่ีเกิดเหตุได ้
เช่น ฝนตก อุณหภูมิท่ีร้อนจัด น ้ าป่า เกิดความวุ่นวายในสถานท่ีเกิดเหตุ เป็นตน้ รวมไปถึงการ
ประสานกบัส่ือมวลชนในการใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัคดีท่ีประชาชนใหค้วามสนใจ เช่น ไม่มีการตั้ง
ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีสามารถให้ขอ้มูลหรือตอบค าถามส่ือได้อย่างชัดเจน ไม่มีการกลัน่กรองขอ้มูลท่ีเป็น
สาระส าคัญท่ีสามารถเปิดเผยได้ท่ีไม่กระทบต่อรูปคดีก่อนท่ีส่ือจะน าเสนอสู่สาธารณะชน                
การเปิดเผยตวัตนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจฝ่ายสืบสวนโดยไม่ไดรั้บอนุญาต เป็นตน้ ซ่ึงจะส่งผลต่อความ
เช่ือมัน่ของกระบวนการสืบสวนสอบสวนในคดีอาญา  
 

   3) ด้านการบูรณาการร่วมกัน พบว่า ยงัไม่มีขอ้ก าหนด ระเบียบ และกฎเกณฑ์ท่ี
ชัดเจนในการจดัตั้งทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนร่วมกัน ซ่ึงเกิดจากการไม่มีการวางแผนให้มี
แนวทางในการสืบสวนสอบสวนไปในทิศทางเดียวกนั การขาดเอกภาพในการท างาน ปัญหาเร่ือง
ล าดบัชั้นยศในการบงัคบับญัชา ส่งผลต่อการแสดงความคิดเห็นหรือไม่ยอมรับความคิดเห็น ไม่มี
ผูรั้บผิดชอบในการก ากบัดูแลหรือแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้น ปัญหาความแตกต่างของสภาพปัญหา
และเหตุท่ีเกิดขึ้นในแต่ละสถานีต ารวจมีความแตกต่างกัน ปัญหาภาระงานท่ีมีจ านวนปริมาณคดี
ภายในพื้นท่ีความรับผิดชอบท่ีมีความแตกต่างกัน ปัญหาจ านวนเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานจริงไม่
สอดคลอ้งกบัปริมาณงานหรือคดีท่ีเกิดขึ้น ปัญหาความรู้ความสามารถของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ปัญหา
จากการถูกแทรกแซงจากระบบอุปถมัภ์ ปัญหาการมีภารกิจในแต่ละวนัท่ีตอ้งปฏิบติัตามแนวทาง
ของผูบ้งัคบับญัชาเป็นจ านวนมากจากขอ้บงัคบั ค าสั่ง และกฎระเบียบท่ีมีความซ ้ าซ้อน จากปัญหา
ในหลายดา้นตามท่ีไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ จึงอาจไม่สามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริงตามแผนปฏิรูป
องคก์รต ารวจในสถานีต ารวจบางพื้นท่ี  
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6.1.3 กำรพฒันำกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
 
การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจ 

สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประการ ไดแ้ก่ 
 

(1) การสร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในสถานีต ารวจ  
 
    เพื่อให้การด าเนินการในกระบวนการสอบสวนคดีอาญาเกิดประสิทธิภาพ จะตอ้ง

สร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง ปรับทศันคติ แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดขึ้นในการ
ปฏิบติังาน มีการท าขอ้ตกลงในการปฏิบติังาน และการสร้างการมีส่วนร่วมภายในสถานีต ารวจ     
โดยการประชุม หารือ เพื่อให้เกิดเป้าหมายท่ีเป็นจุดมุ่งหมายให้มีรูปแบบการท างานไปในทิศทาง
เดียวกนั เพื่อให้การท างานเกิดความเป็นเอกภาพ  มีโครงสร้างในการวางแผนในการด าเนินการท่ีมี
ความยืดหยุ่น สามารถปรับรูปแบบการด าเนินการให้สอดคล้องกับสถานการณ์  หรือเหตุ
อาชญากรรมท่ีเกิดขึ้น ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งช่วยประสานงานแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดได ้การยอมรับความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนัอย่างมีเหตุผล ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งใส่ใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสายงานของตนเอง
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและแนะน าแนวทางให้การแกไ้ขปัญหา มีการพัฒนาเครือข่าย
ในการประสานงานความร่วมมือในการแบ่งปันข้อมูลในหน่วยงานภาคเอกชนให้มากขึ้น เช่น 
หา้งสรรพสินคา้ ร้านสะดวกซ้ือ ร้านทอง ผูใ้หบ้ริการเครือข่ายโทรศพัท ์สถาบนัทางการเงิน เป็นตน้ 
มีการจัดการและการบริหารงานอย่างเป็นระบบ และมีความเท่าเทียมเสมอภาค มีการส่งเสริม
สนบัสนุนบุคลากรทุกคนในการเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในดา้นต่างๆท่ีเป็นประโยชน์และเก่ียวขอ้ง
กบัการท างานอย่างสม ่าเสมอ และส่งเสริมโอกาสและความกา้วหนา้ในการเล่ือนต าแหน่งชั้นยศตาม
ผลงาน  

 
                     (2) การพฒันาองค์ความรู้ด้านนิติวิทยาศาสตร์ของเจา้หน้าต ารวจในระดบัสถานี
ต ารวจ 

 
    ควรตอ้งมีการจดัอบรมความรู้ทางดา้นนิติวิทยาศาสตร์ท่ีเนน้ขั้นตอนการตรวจสอบ

สถานท่ีเกิดเหตุ 12 ขั้นตอน การรักษาพยานหลกัฐาน การรวบรวมพยานหลกัฐาน การตรวจสอบ
พยานหลกัฐาน หลกัห่วงโซ่การคุม้ครองพยานหลกัฐาน ซ่ึงเป็นความรู้พื้นฐานท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง
กบักระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาจะตอ้งมีทุกคน โดยควรมีการอบรมระยะสั้น เพื่อพฒันา
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ทักษะและทบทวนความรู้อย่างต่อเน่ือง รวมไปถึงการประชุมร่วมกับหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง         
เพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของแต่ละหน่วยงาน กรณีศึกษา
ท่ีมีความน่าสนใจ เพื่อสร้างองค์ความรู้ แนวทางการแก้ไขปัญหา และการก าหนดขั้นตอนหรือ
กระบวนการร่วมกนัระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั  และมีความชดัเจน
มากยิง่ขึ้น นอกจากน้ี ควรมีการพฒันาเทคโนโลยใีนรูปแบบระบบฐานขอ้มูลกลางในการจดัเก็บดา้น
ขอ้มูลท่ีส าคญัต่างๆ และเก็บหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ของผูก้ระท าผิด เพื่อความสะดวกรวดเร็ว
ในการสืบคน้ขอ้มูลของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานี 

 
   (3) การสร้างความเช่ือมัน่ของประชาชนต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ  
 
              ควรตอ้งพฒันาประสิทธิภาพการท างานเพื่อให้ประชาชนไวว้างใจ การส่งเสริม

และสนับสนุนนโยบายท่ีสร้างความเช่ือมั่นต่อประชาชน และเจ้าหน้าท่ีต ารวจภายในองค์กร                   
เน้นหลักการบงัคับใช้กฎหมายในท างาน สร้างความโปร่งใสในการท างานด้วยความเป็นกลาง        
โดยยึดหลกัความยุติธรรมในการให้ความเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย ดว้ยความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ        
ปราศจากอคติ มีการท างานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้การอธิบายขั้นตอนในการสอบสวนเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจให้คู่กรณีทราบ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในกระบวนการท างานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ และ
ปรับปรุงภาพลักษณ์ขององค์กรต ารวจให้แสดงออกถึงความตระหนักและเอาใจใส่ต่อความ
เดือดร้อนและความปลอดภยัของประชาชน นอกจากน้ีในทีมบูรณาการ ตอ้งมีการประชุม หารือ    
เพื่อก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลแก่ส่ือมวลชนท่ีเป็นขอ้เทจ็จริงท่ีชดัเจน เพื่อใหข้อ้มูลท่ีเป็นขอ้เท็จจริงเท่าท่ีจะ
สามารถเปิดเผยข้อมูลได้และต้องไม่กระทบต่อรูปคดี ซ่ึงน าไปสู่การส่ือสารองค์กรท่ีมีคุณภาพ         
ทั้งในด้านการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร การแจ้งเหตุ การขอความร่วมมือจากประชาชน เพื่อสร้าง
ความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ประชาชน 
 

    (4) การจดัตั้งทีมบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจ 
 

      (4.1) ระดับปฏิบัติการ ควรริเร่ิมให้มีการจัดตั้ งทีมบูรณาการสืบสวน
สอบสวนคดีอาญา เน้นรูปแบบการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผน ประชุม 
ประสานงาน วิเคราะห์ขอ้มูล และการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพร่วมกัน ด้วยการสร้างแนวทางใน    
การปฏิบติัให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยตอ้งมีการก าหนดคุณลกัษณะหวัหนา้ทีม ท่ีตอ้งมีความรู้
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ความสามารถในการประสานงานโดยหัวหน้าทีมบูรณาการต้องมอบหมายหน้าท่ี และขอความ
ร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอก เช่น กองพิสูจน์หลกัฐาน โรงพยาบาล เป็นตน้ มีการน าเทคโนโลยี           
มาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อความรวดเร็ว มีการใช้ทรัพยากรบุคคล ตามความรู้และทักษะให้
สอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ี  อีกทั้งหลังจบการปฏิบัติงานต้องมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการ
ปฏิบติังาน และรายงานผลการปฏิบติังานทุกคร้ัง เพื่อจดัเก็บเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์ขอ้ดีและ
ขอ้เสีย เพื่อพฒันาทีมบูรณาการสืบสวนสอบสวนคดีอาญาต่อไปในอนาคต  

 
      (4.2) ระดับผูบ้ริหาร ผูบ้งัคบับญัชาควรตอ้งให้ความใส่ใจต่อการปฏิบติั

หน้าของผูใ้ตบ้ังคบับัญชาอยู่ตลอดเวลา มีความสามารถในการแก้ไขควบคุมปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้                    
มีจุดยืนท่ีมุ่งหมายในการอ านวยความยุติธรรมให้กบัประชาชนอย่างเสมอภาค เป็นกลางมากท่ีสุด 
โดยยึดหลกัตามกฎหมาย และสร้างกระบวนการหรือหลกัเกณฑใ์นการส่งเสริมเจา้หนา้ท่ีต ารวจให้
กา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานจากผลงานท่ีไดป้ฏิบติัจริง  

 
    (4.3)  ระดับนโยบาย ควรลดการออกค าสั่ งหรือระเบียบท่ีซ ้ าซ้อน 

ปรับเปล่ียนแนวทางออกค าสั่งหรือระเบียบ ท่ีน าไปสู่การปฏิบติัและบงัคบัใช้ได้จริง ให้มีความ
ทันสมัย มีความสอดคล้องกับสถานการณ์อาชญากรรมในปัจจุบัน และใช้เพื่อแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมในสังคมอย่างเป็นรูปธรรม และสร้างความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์ขององคก์รต ารวจให้
มีความน่าเช่ือถือ โดยการก าหนดผูใ้หข้อ้มูลแก่ส่ือมวลชน สังคม และประชนในทุกสถานีต ารวจ  
 

6.2 ข้อเสนอแนะ 
 
 6.2.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 
 
    1) เสนอให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรมีการริเร่ิมการจดัตั้งทีมบูรณาการความ
ร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดับสถานีต ารวจ โดยเร่ิมใช้ 5P2R Model ในระดับสถานี
ต ารวจท่ีมีความพร้อมในดา้นบุคลากร และมีการสนบัสนุนงบประมาณ ทรัพยากรท่ีมีความจ าเป็นใน
การปฏิบติังาน สร้างเครือข่ายและเทคโนโลยท่ีีมีความจ าเป็นต่อการประสานงาน  
 
    2) เสนอให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรพฒันาทกัษะความรู้ในการปฏิบติังาน 
เช่น ดา้นนิติวิทยาศาสตร์และนิติดิจิทลั โดยเฉพาะการรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีถูกตอ้ง ดา้นการ
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วิเคราะห์หาความเช่ือมโยงเหตุอาชญากรรม ดา้นการสร้างองค์ความรู้และเทคนิค ในการสืบสวน
สอบสวนจากคดีตวัอย่างท่ีมีความน่าสนใจทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดา้นการใชเ้ทคโนโลยใีน
การสืบสวนสอบสวน ดา้นการจดัการ และการประสานงานกบัส่ือ ดา้นการบริหารและการจดัการ
ภายใตส้ภาวะทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลง เป็นตน้ โดยเป็นการอบรม ประชุมสนทนากลุ่ม ระยะสั้น              
อยา่งต่อเน่ือง จากผูเ้ช่ียวชาญภายนอกหรือต่างประเทศ  
 

   3) เสนอใหส้ านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรบงัคบัใชห้ลกัเกณฑเ์ก่ียวกบักระบวนการ
พิจารณาแต่งตั้ งและการเล่ือนต าแหน่ง จากวิธีการประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือ
ผูรั้บบริการท่ีไดรั้บจากการให้บริการของขา้ราชการต ารวจ ตามมาตรา 82 (2) และมาตรา 174 (5) 
ตาม พ.ร.บ. ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2565 ท่ีมาจากการปฏิบติังานดว้ยผลงานท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งแทจ้ริง 

  
   4) เสนอใหส้ านกังานต ารวจแห่งชาติ ควรน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เช่น Big Data AI 

เป็นตน้ มาพฒันา ต่อยอด หรือประยุกตใ์ชใ้นรูปแบบโปรแกรมในการท างาน ระบบการส่งเอกสาร                         
สร้างเครือข่ายประสานงานข้อมูลกับหน่วยงานเอกชน เป็นต้น มาใช้ในระบบสถานีต ารวจ              
เพื่อส่งเสริมการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว ลดความล่าช้า และ
ประหยดังบประมาณในการปฏิบติังาน  

 
    5) เสนอให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรลด กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และค าสั่งท่ีมี

ความซ ้าซอ้น และพฒันานโยบายท่ีน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง แก่เจา้หนา้ท่ีต ารวจระดบัผูป้ฏิบติังาน  
 

6.2.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติกำร 
 

    1) ควรมีการประเมิน และติดตาม ผลการปฏิบติังานของทีมบูรณาการฯ ในระดบั
สถานีต ารวจ (5P2R Model) จากภาคประชาชน หน่วยงานภาคเอกชน องคก์รส่ือ ร่วมดว้ย เพื่อความ
เป็นกลาง และร่วมวิพากษถึ์งขอ้ดีและขอ้เสีย ท่ีจะสามารถน าไปพฒันาและปรับปรุงการท างานใหดี้
มากยิง่ขึ้น 

  
  2) ควรสร้างความเข้าใจเก่ียวกับกระบวนการขั้นตอนในการสืบสวนสอบสวน

คดีอาญาให้มีความกระจ่างชัดเจนแก่ประชาชน โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านทางส่ือออนไลน์ 
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เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ไม่เขา้ใจปัญหา ขอ้กฎหมาย กระบวนการ และหลกัการท างานของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ ซ่ึงเป็นการสร้างความกดดนัและความเครียดใหก้บัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ  

 
   3) ควรมีการก าหนดหน้าท่ี “เจา้หน้าท่ีต ารวจส่ือสารองค์กร” ในทุกสถานีต ารวจ 

โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ขอ้มูลกบัส่ือในทุกสถานีต ารวจ และตอ้งผ่านการกลัน่กรองขอ้มูลและ
ขอ้เทจ็จริงจากผูบ้งัคบับญัชา ก่อนใหส้ัมภาษณ์กบัส่ือทุกคร้ัง  

 
    4) ควรมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เทคนิคในการปฏิบติังานร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 
ภายในหน่วยงานอย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงจะเป็นการสร้างความเข้าใจ สร้างความสัมพนัธ์อนัดี สร้าง
ทศันคติท่ีดีในการปฏิบติังานร่วมกนัภายในสถานีต ารวจ  
 

   5) เจา้หนา้ท่ีต ารวจทุกนาย ควรตอ้งค านึงถึงการปฏิบติังานภายใตห้ลกัสิทธิเสรีภาพ 
หลกัสิทธิมนุษยชน ดว้ยการใชอ้ านาจหนา้ท่ีในการอ านวยความยุติธรรม ดว้ยความรวดเร็ว เท่าเทียม 
เสมอภาค และการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีชอบดว้ยกฎหมายอยา่งมืออาชีพ  
  

6.2.3   ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยคร้ังต่อไป  
 
    1)  ควรศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบูรณาการงานสืบสวนสอบสวนร่วมกนั

ของเจา้หน้าท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจท่ีมีความแตกต่างกัน เช่น จ านวนคดี จ านวนเจา้หน้าท่ี
ต ารวจ พื้นท่ีความรับผิดชอบ ปัญหาและอุปสรรคอ่ืนๆ สถิติอาชญากรรม เป็นตน้  

 
    2) ควรศึกษาความเช่ือมัน่และความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบูรณาการ

งานสืบสวนสอบสวนร่วมกนัของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ  
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ตารางท่ี 1 รายละเอียดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ส ำคัญ 

ต ำแหน่ง จ ำนวน 
(คน) 

รหัส วันท่ี
สัมภำษณ์ 

1. ทีมบูรณาการ
สืบสวนสอบสวน 
(ระดบัปฏิบติัการ) 

1.1 พนกังานสอบสวน (หัวหนา้ทีม) 
1.2 พนกังานสอบสวน (ประจ าทีม) 
1.3 ผูช่้วยพนกังานสอบสวน   
1.4 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายสืบสวน 
1.5 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายป้องกนัปราบปราม  
1.6 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายจราจร 
1.7 เจา้หนา้ท่ีเสมียนประจ าวนั  
1.8 พลขบัรถร้อยเวร 
1.9 เจา้หนา้ท่ีตรวจสถานท่ีเกิดเหตุและ
พิสูจน์หลกัฐาน 
1.10 เจา้หนา้ท่ีส านกังานพิสูจน์
หลกัฐานกลางและสถาบนันิติเวช 

2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
 

2 

A1, A2 
A3, A4 
A5, A6 
A7, A8 

A9, A10 
A11, A12 
A13, A14 
A15, A16 
A17, A18 

 
A19, A20 
 

12 มิ.ย.66 
12 มิ.ย.66 
17 มิ.ย.66 
17 มิ.ย.66 
18 มิ.ย.66 
18 มิ.ย.66 
9 ก.ย.66 

22 ส.ค.66 
25 ส.ค.66 

 
9 ก.ย.66 

 
2. ระดบันโยบาย 2.1 ผูก้  ากบั 

2.2 รองผูก้  ากบัฝ่ายป้องกนัปราบปราม 
2.3 รองผูก้  ากบัฝ่ายสืบสวนสอบสวน 
2.4 รองผูก้  ากบัฝ่ายจราจร 
2.5 ส านกังานยทุธศาสตร์ต ารวจ 
2.6 ส านกังานคณะกรรมการนโยบาย
ต ารวจ 
2.7 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  

2 
2 
2 
2 
2 
2 
 

2 

B1, B2 
B3, B4 
B5, B6 
B7, B8 

B9, B10 
B11, B12 

 
B13, B14 

23 ก.ค.66 
23 ก.ค.66 
23 ก.ค.66 
23 ก.ค.66 
3 ก.ย.66 
7 ก.ย.66 

 
9 ก.ย.66 

3. บุคลากรใน
หน่วยงาน
กระบวนการยติุธรรม 

3.1 พนกังานอยัการ 
3.2 ผูพ้ิพากษา 

2 
2 

C1, C2 
C3, C4 

20 ส.ค.66 
23 ส.ค.66 

4. นกัวิชาการ 4.1 นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา 2 D1, D2 3 ส.ค.66 
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ตารางท่ี 2 รายละเอียดของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ต ำแหน่ง จ ำนวน 

(คน) 
รหัส วันท่ี

สัมภำษณ์ 
1. ทีมบูรณาการ
สืบสวนสอบสวน 
(ระดบัปฏิบติัการ) 

1.1 ผูแ้ทนจากทีมบูรณาการสืบสวน
สอบสวน 
1.2 ผูแ้ทนจากเจา้หนา้ท่ีส านกังาน
พิสูจน์หลกัฐานกลางและสถาบนั
นิติเวช 

1 
 

1 

F1 
 

F2 
 

 

 
 
 
 
 
 

26 ต.ค.66 
 

2. ระดบันโยบาย 2.1 ผูก้  ากบั 
2.2 รองผูก้  ากบัฝ่ายป้องกนั
ปราบปราม 
2.3 รองผูก้  ากบัฝ่ายสืบสวนสอบสวน 
2.4 รองผูก้  ากบัฝ่ายจราจร 
2.5 ผูแ้ทนจากส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ 

1 
1 
1 
1 
1 

F3 
F4 
F5 
F6 
F7 

3. บุคลากรใน
หน่วยงาน
กระบวนการยติุธรรม 

3.1 พนกังานอยัการ 
3.2 ผูพ้ิพากษา 

1 
1 

F8 
F9 

4. นกัวิชาการ 4.1 นกัวิชาการดา้นอาชญาวิทยา 1 F10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 179 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำคผนวก ข 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ 
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1) คู่มือควบคุมและกำรจัดกำรสำยตรวจในสถำนีต ำรวจ 
 
 ต ารวจสายตรวจ หมายถึง ขา้ราชการต ารวจท่ีไดรั้บค าสั่งจากทางราชการ ให้ท าหนา้ท่ีออก
ตรวจตรา เพื่อป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม ดูแลความสงบเรียบร้อยของประชาชน การปฏิบติั
หน้าท่ีของต ารวจสายตรวจ ในการรักษาความสงบเรียบร้อย หรือการบงัคบัใช้กฎหมาย โดยหลกั
ต ารวจจะกระท าการอนัเป็นการละเมิดสิทธิและเสรีภาพของประชาชนไม่ได ้เวน้แต่ว่าจะมีกฎหมาย 
บญัญติั และต ารวจจะตอ้งกระทาการไปตามเง่ือนไขตามกฎหมายท่ีก าหนด ซ่ึงการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
ต ารวจ สายตรวจ มีความเก่ียวพนักบังานดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
 
  1) สายตรวจกบัการสืบสวน  

  การสืบสวน หมายถึง การแสวงหาขอ้เท็จจริงและหลักฐาน ซ่ึงพนักงานฝ่าย
ปกครองหรือต ารวจ ไดป้ฏิบติัไปตามอานาจหนา้ท่ี เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน และ
เพื่อทราบรายละเอียด แห่งความผิด (ป.วิอาญา มาตรา 2(10)) ต ารวจสายตรวจ มีอานาจในการ
สืบสวนทัว่ราชอาณาจกัร โดยเฉพาะในขณะปฏิบติัหน้าท่ีออก ตรวจตราป้องกันเหตุในพื้นท่ีเขต
ตรวจท่ีได้รับมอบหมาย สามารถแสวงหาขอ้เท็จจริงและหลกัฐาน ส าหรับ การรักษาความสงบ
เรียบร้อยของประชาชน ในส่วนน้ีเรียกว่าการสืบสวนก่อนเกิดเหตุ ในขณะเดียวกนัเม่ือมีเหตุ เกิดขึ้น 
สายตรวจจะตอ้งรีบเดินทางไปยงัสถานท่ีเกิดเหตุ เพื่อหารายละเอียดของเหตุท่ีเกิด ขอ้เท็จจริงและ 
หลกัฐาน เพื่อทราบรายละเอียดแห่งการกระท าผิด ในส่วนน้ีเรียกวา่การสืบสวนหลงัเกิดเหตุ  
 
  2) สายตรวจกบัการสอบสวน  

  การสอบสวน หมายถึง การรวบรวมพยานหลกัฐานและการดาเนินการทั้งหลาย
อ่ืนตามบทบญัญติั แห่งประมวลกฎหมายน้ี ซ่ึงพนักงานสอบสวนไดท้ าไปเก่ียวกบัความผิดท่ีกล่า
วหา เพื่อท่ีจะทราบขอ้เท็จจริงหรือ พิสูจน์ความผิด และเพื่อจะเอาตวัผูก้ระท าผิดมาฟ้องลงโทษ                     
(ป.วิ อาญา ม.2(11)) หนา้ท่ีของสายตรวจ มีความเก่ียวขอ้งกบัการสอบสวนอยา่งยิง่ คือ เม่ือสายตรวจ
ได้รับแจ้งเหตุ แลว้สายตรวจจะตอ้งรีบไปยงัสถานท่ีเกิดเหตุ และหารายละเอียดของเหตุการณ์ท่ี
เกิดขึ้น รวมทั้งรักษาสถานท่ี เกิดเหตุ ติดตามหาพยานบุคคลท่ีรู้เห็นเหตุการณ์ เก็บรักษาวตัถุพยานใน
ท่ีเกิดเหตุเพื่อส่งมอบให้กบัพนกังาน สอบสวน และตอ้งท าหนา้ท่ีติดตามพยาน ส่งหมายเรียกพยาน 
ให้ความคุม้ครองพยาน และร่วมกับเจ้าหน้าท่ี ในการตรวจคน้หาพยานหลกัฐาน และหรือจบักุม
ผูก้ระท าผิด  
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  3) สายตรวจกบัการป้องกนัอาญชากรรม  

   3.1 ป้องกนัมิให้มีอาชญากรรมเกิดขึ้นในทอ้งท่ีท่ีรับผิดชอบ โดยมีวิธีการ
ป้องกนั เช่น การแสดงตวั การปรากฏตวั การตรวจคน้ การแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน การ
สร้างแหล่งขอ้มูล การน าขอ้มูลมาใช ้การวางแผน เป็นตน้  
   3.2 หากมีเหตุเกิดขึ้น จะตอ้งรีบไปท่ีเกิดเหตุ ใชยุ้ทธวิธี ระงบัยบัย ั้งไม่ให้
เหตุมีความรุนแรง เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนน้อยท่ีสุด และให้
สถานการณ์กลบัคืนสู่ภาวะปกติโดยเร็วท่ีสุด  
 
  4) สายตรวจกบัการปราบปราม  

  เม่ือมีอาชญากรรมหรือมีเหตุเกิดขึ้น ต ารวจสายตรวจจะตอ้งรีบเดินทางไปท่ีเกิด
เหตุใช้อ านาจ หน้าท่ีในการรักษาความสงบเรียบร้อยตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการคน้ตวับุคคล 
ยานพาหนะ การจบักุม การควบคุมตวัผูถู้กจบัและส่งไปยงัท่ีท าการของพนกังานสอบสวน การยดึไว้
ซ่ึงทรัพยท่ี์มีไว ้ไดใ้ชห้รือไดม้าจาก การกระท าผิดหรือส่ิงของต่าง ๆ ท่ีอาจใชเ้ป็นพยานหลกัฐานได ้
การรับแจง้เหตุ การรับค าร้องทุกข ์(ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2561) 

         4.1 การเผชิญเหตุ  

   4.1.1 มาตรฐานการปฏิบติัส าหรับเจา้หนา้ท่ีต ารวจผูเ้ผชิญเหตุคนแรก  

   เม่ือมีเหตุเกิดขึ้ น เจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีได้รับแจ้ง หรือพบเห็นเหตุการณ์ 
จะตอ้งรีบเดินทางไปท่ีเกิดเหตุ เขา้ระงบัเหตุ และจดัการกบัเหตุนั้น ๆ ทนัที เวน้แต่ผูบ้งัคบับญัชาจะ
สั่งการมอบหมายภารกิจนั้น ๆ ให้กบั หน่วยอ่ืนปฏิบติัแทน โดยการด าเนินการให้อยู่ภายใตก้รอบ
ของกฎหมาย หลกัสิทธิมนุษยชน และพิจารณาตาม ความเหมาะสมกบัสถานการณ์ ทั้งการช่วยเหลือ
ผูบ้าดเจ็บ การดูแลทรัพยสิ์นต่าง ๆ และการบงัคบัใชก้ฎหมาย  

   4.1.2 ขั้นตอนการปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีต ารวจผูเ้ผชิญเหตุคนแรก  

    (1) ก่อนเขา้เผชิญเหตุ  
   (1.1) วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับ โดยวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นตาม
หลกั ไดแ้ก่ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร ท าไม และอยา่งไร  
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   (1.2) รายงานศูนยว์ิทยุ หรือผูบ้งัคบับญัชาทราบ เป็นการยืนยนั
สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น และ รายงานถึงสภาพแวดลอ้มในท่ีเกิดเหตุในทนัที  
   (1.3) ขอก าลงัสนับสนุน การขอก าลงัสนับสนุน หรือขอความ
ช่วยเหลือในกรณีจ าเป็น เช่น คนร้ายมีจ านวนมากกวา่เจา้หนา้ท่ีต ารวจ หรือมีผูไ้ดรั้บบาดเจ็บจ านวน
มากอยูบ่ริเวณท่ีเกิดเหตุ เป็นตน้  
 
    (2) ขณะเขา้เผชิญเหตุ  

   (2.1) ให้ประเมินสถานการณ์และความเส่ียง โดยประเมินจาก
บริเวณท่ีเกิดเหตุในมุมมองของ สถานการณ์ขณะนั้น และเตรียมแผนส ารอง หากเหตุการณ์ยกระดบั
ความรุนแรง  อยา่รีบเร่งเขา้สถานท่ีเกิดเหตุหรือแสดงตวัทนัทีเม่ือถึงท่ีเกิดเหตุซ่ึงอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายได ้ 
   (2.2) ช่วยเหลือผู ้ท่ีได้รับบาดเจ็บ โดยให้การช่วยเหลือทาง
การแพทยแ์ก่ผูท่ี้ไดรั้บบาดเจ็บทุกคน ในบริเวณท่ีเกิดเหตุ  
   (2.3) ปฏิบติัการตามยุทธวิธี กรณีจ าเป็นเร่งด่วน ให้เขา้ระงบัเหตุ
ตามล าดบัการใชก้ าลงั โดย พิจารณาความเหมาะสมตามสัดส่วน ตามสถานการณ์และพฤติการณ์ของ
คนร้าย และสภาพแวดลอ้ม  
   (2.4) ปิดกั้นพื้นท่ี และรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ พิจารณาอพยพบุคคล
ท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกจาก ท่ีเกิดเหตุ การป้องกนัไม่ให้บุคคลเขา้และออกจากพื้นท่ีนั้น ตลอดจนการ
รักษาสถานท่ีเกิดเหตุให้คงสภาพเดิมไว ้ให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้เพื่อป้องกนัมิให้พยานหลกัฐาน
ต่าง ๆ สูญหาย หรือถูกท าลาย การปิดกั้นท่ีเกิดเหตุ อาจด าเนินการโดยบุคคล เชือก แผงกั้น 
เคร่ืองหมายหรือแผน่ป้ายแสดงการหา้มเขา้บริเวณท่ีเกิดเหตุ  

    (3) หลงัเขา้เผชิญเหตุ  

   (3.1) สรุปขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
   การรายงานสรุปขอ้มูลเบ้ืองตน้ การจดัท ารายงานหรือเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งเสนอ ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น  
   (3.2) เม่ือเสร็จส้ินภารกิจ ตอ้งกลบัสู่สถานะ มีความต่ืนตวัและ
เตรียมความพร้อมส าหรับ การปฏิบติัหนา้ท่ีและการให้ความช่วยเหลือในกรณีต่อไปโดยทนัที (คู่มือ
การปฏิบติัมาตรฐานส าหรับเจา้หนา้ท่ีต ารวจสายตรวจและเจา้หนา้ท่ีต ารวจผูป้ระสบเหตุ, 2559) 
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 จะเห็นไดว้า่อ านาจหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีสายตรวจงานป้องกนัปราบปรามจะเก่ียวขอ้งกบังาน
ดา้นอ่ืน ๆ การเผชิญเหตุคนแรก ตอ้งแนะน าให้ผูไ้ม่มีส่วนเก่ียวขอ้งออกไปจากท่ีเกิดเหตุ รวมทั้ง                 
ปิดกั้นและรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ ไม่แตะตอ้งและเคล่ือนยา้ยวตัถุพยานโดยเด็ดขาด หา้มผูไ้ม่เก่ียวขอ้ง
เขา้ไปในท่ีเกิดเหตุ และอยา่ใหผู้ใ้ดแตะตอ้ง วตัถุท่ีมีผิวเรียบ โลหะ แกว้ กระจก เฟอร์นิเจอร์ ในหอ้ง
ท่ีเกิดเหตุอย่างเด็ดขาด หากพบวตัถุพยานให้แจ้ง เจ้าหน้าท่ีต ารวจหรือผูมี้หน้าท่ีเก่ียวข้องทราบ 
ช่วยเหลือพนักงานสอบสวน โดยสอบถามหาขอ้มูล เช่น ท่ีอยู่ ท่ีท างาน เบอร์โทรศพัท์ พร้อมทั้ง
สอบถามหาพยานผูรู้้เห็นเหตุการณ์ เก่ียวกับรายละเอียด ต าหนิ รูปพรรณ จ านวนคนร้าย อาวุธ 
ยานพาหนะ เส้นทางหลบหนี มีผูไ้ดรั้บอนัตรายอย่างไรหรือไม่ สภาพพื้นท่ี โดยรอบท่ีเกิดเหตุ และ
ทรัพยสิ์นท่ีคนร้ายไดไ้ป จดช่ือ ท่ีอยู ่เบอร์โทรศพัทข์องพยานไวใ้หพ้นกังานสอบสวน 
 
2) คู่มือกำรฝึกอบรมข้ำรำชกำรต ำรวจท่ีปฏิบัติหน้ำท่ีสืบสวนในสถำนีต ำรวจ 
 
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ มีนโยบายบริหารราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2557 มุ่ งเนน้
การพฒันาและสร้างบุคลากรของส านกังานต ารวจแห่งชาติใหเ้ป็นต ารวจมืออาชีพ ท่ีมีความสามารถ
ในการปฏิบติังานในสายงานสืบสวนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นท่ีพึ่งของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้ริง 
จึงไดจ้ดัท าคู่มือเพื่อใชใ้นการฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีสืบสวนในทุกระดบัใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั 
 
 การสืบสวนคดีอาญา หมายถึง การแสวงหาข้อเท็จจริงและหลักฐาน ซ่ึงพนักงานฝ่าย
ปกครอง หรือต ารวจไดป้ฏิบติัไปตามอ านาจและหนา้ท่ี เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน
และเพื่อท่ีจะทราบรายละเอียดแห่งความผิด (ป.วิอาญา.ม.1(10)) ซ่ึงเป็นการแสวงหาขอ้เท็จจริงและ
รวบรวมพยานหลกัฐาน ไม่ใช่เฉพาะขอ้เทจ็จริงท่ีไดรั้บแจง้ รายงาน หรือร้องเรียนเท่านั้น จ าเป็นตอ้ง
สืบสวนเพื่อทราบขอ้เท็จจริงในทุกแง่มุมให้ครบถว้ยสมบูรณ์เพื่อใช้ในการพิจารณาด าเนินคดีท่ี
ถูกตอ้งเป็นธรรม จากนั้นตอ้งส่งมอบพยานหลกัฐานให้พนักงานสอบสวนผูรั้บผิดชอบด าเนินการ
ต่อไปในขั้นตอนของกระบวนการยติุธรรม ทั้งการสรุปส านวนมีความเห็นสั่งฟ้อง สั่งไม่ฟ้องหรือให้
งดการสอบสวน เพื่อมอบให้พนักงานสอบสวนพิจารณาด าเนินการขอหมายจบัหรือหมายคน้ของ
ศาล 
 
 จะเห็นไดว้่าหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีสืบสวนมีหน้าท่ีตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ เกิดเหตุ และหลกัเกิด
เหตุ ความกา้วหน้าทางนิติวิทยาศาสตร์ช่วยนักสืบสาสมารถท่ีจะคล่ีคลายคดีท่ีมีปัญหาไดม้ากขึ้น
และก้าวตามอาชญากรรมท่ีมีความทันสมัยได้ ทั้ งในกระบวนการพิสูจน์พยานในชั้ นศาล 



 184 

พยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์เป็นพยานหลกัฐานท่ีศาลใหค้วามเช่ือถือเป็นอยา่งมาก เห็นควร ท่ี
นกัสืบตอ้งมีความรู้ในดา้นน้ีเป็นอย่างดี ตั้งแต่การรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ การเก็บ ขนส่ง และส่งมอบ 
พิสูจน์หลกัฐาน นิติเวชศาสตร์และทะเบียนประวติัอาชญากร 
  
 “ไม่มีคดีใดท่ีคล่ีคลายไม่ได ้อาชญากรย่อมทิ้งร่องรอยเสมอ” จุดมุ่งหมายในการตรวจท่ีเกิด
เหตุคือ การจ าแนก การป้องกนัรักษา การเก็บวตัถุพยานกรแปลผล และการประมวลเหตุการณ์ท่ี
เกิดขึ้นจากวตัถุพยานท่ีไดจ้ากสถานท่ีเกิดเหตุ โดยห้องปฏิบติัการทางนิติวิทยาศาสตร์ เพื่อให้ขอ้มูล
แก่นักสืบ ในการคล่ีคลายคดี การเช่ือมโยงบุคคล สถานท่ีเกิดเหตุและส่ิงของกับวัตถุพยาน                  
(ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2557) 
 
 จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ทีสืบสวนตอ้งแสวงหาขอ้เท็จจริงและหลกัฐานประกอบคดี เพื่อให้ได้
รายละเอียดว่าความผิดเกิดขึ้นท่ีใด เม่ือใด ใครเป็นผูก้ระท าความผิด วิธีการกระท าความผิดเป็น
เช่นใด ตอ้งมีการประสานขอ้มูลจากแหล่งต่าง มีการประสานงานกบัหน่วยงาน บุคคล ทั้งพนกังาน
สอบสวน เจ้าหน้าท่ีนิติวิทยาศาสตร์ จากแหล่งสถานท่ีเกิดเหตุหรือสถานท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก่อ
อาชญากรรม หรือแมก้ระทัง่กูภ้ยั จึงมีความส าคญัในการท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งบูรณาการร่วมกนักบั
ทุกหน่วยงานเพื่อวตัถุประสงคใ์นความส าเร็จของการพิจารณาคดี (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2557) 
 
3) คู่มือกำรฝึกอบรมข้ำรำชกำรต ำรวจท่ีปฏิบัติหน้ำท่ีงำนจรำจรในสถำนีต ำรวจ 
 
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีนโยบายการบริหารราชการประจ าปีงบประมรณ พ.ศ.2557 
ก าหนดด้านการจราจร โดยมุ่งเน้นการพฒันาระบบการจดัการจราจรให้มีความสะดวก รวดเร็ว 
ปลอดภัย มีการจัดการจราจรเพื่อรงอรับเหตุพิเศษ ใหสามารถคล่ีคลายปัญหาและอนวยความ
ปลอดภยัทางถนน ลดอบติัเหตุในแต่ละพื้นท่ีไดอ้ย่างรวดเร็วและเป็นระบบ มีการบงัคบัใชก้ฎหมาย
อยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม 
 
 บ่อยคร้ังท่ีมีคดีอุบติัเหตุจราจรมกัจะมีปัญหาในการโตแ้ยง้ฟ้องร้องและร้องรียนพนักงาน
สอบสวนเจา้ของคดีท่ีรับผิดชอบและตดัสินคดีท่ีเกิดขึ้น สาเหตุหน่ึงเกิดจากเจา้หนา้ท่ีต ารวจราจรท่ี
ไปถึงท่ีเกิดเหตุคนแรก ไม่จดัการและรักษาสถานท่ีเกิดเหตเุพื่อใหพ้ยานหลกัฐานยงัคงอยูใ่นสถานท่ี
เกิดเหตุ ในสถาพเดิม พนักงานสอบสวนไม่พยายามรวรบรวมพยานหลกัฐานเพื่อเป็นหลักฐาน                 
ช้ียนืยนัวา่ฝ่ายใดไดเ้ปรียบหรือเสียเปรียในทางคดี หรืออาจะไปท่ีเกิดเหตุล่าชา้ ท าใหพ้ยานหลกัฐาน
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ต่าง ๆ ในท่ีเกิดเหตุสูญหายไปท าให้ขาดพยานหลกัฐานส าคญัในทางคดี การให้ความรู้เจ้าหน้าท่ี
ต ารวจจราจรนบัวา่มีความส าคญัมาก โดยเร่ิมตั้งแต่การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ การจดัการสถานท่ีเกิด
เหตุเพื่อความปลอดภยัและความสะดวกในการจราจร การช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บและการปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้ และการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุเพื่อประโยชน์การการเก็บรวพยานหลกัฐานทางคดี ซ่ึงจะเป็น
ผูช่้วยเหลือพนักงานสอบสวนในการรวบรวมพยานหลกัฐานให้ความยุติธรรมทางคดี เป็นการ
อ านวยความยติุธรรมแก่ประชาชนตามนโยบายส านกังานต ารวจแห่งชาติ (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ,
คู่มือการฝึกอบรมขา้ราชการต ารวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีงานสืบสวนในสถานีต ารวจ, 2557) 
 
 ดังนั้ น จะเห็นได้ว่าเจ้าหน้าท่ีท่ีเข้าท่ีเกิดเหตุคนแรกอาจะเป็นเป็นใครก็ได้แม้กระทั้ ง
เจา้หนา้ท่ีต ารวจจราจรดงันั้นจึงเป็นเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความส าคญัท่ีจะรักษาสถานท่ีเกิดเหตุเพื่อคงสภาพ
พยานหลกัฐานเพื่อใหเ้จา้หนา้ทีสืบสวน พนกังานสอบสวน เจา้หนา้ท่ีนิติวิทยาศาสตร์ หรือเจ้าหนา้ท่ี
ท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้หาขอ้เทจ็จริงในเหตุการณ์ หรืออาชญากรรมท่ีเกิดขึ้น 
 
4) คู่มือปฏิบัติงำนสอบสวน 
 
 ตาม ป.วิอาญา มาตรา 2(11) ได้บัญญัติให้ความหมายของค าว่า  “การสอบสวน” ไวว้่า
หมายถึงการรวบรวมพยานหลกัฐาน และการด าเนินการทั้งหลายอ่ืน ตามบทบญัญติัแห่งประมวล
กฎหมายน้ีซ่ึงพนกังานสอบสวนไดท้ าไปเก่ียวกบัความผิดท่ีกล่าวหา เพื่อท่ีจะทราบขอ้เท็จจริงหรือ
พิสูจน์ความผิด และเพื่อท่ีจะเอาตวัผูก้รท าผิดมาฟ้องลงโทษ บทบญัญติัใน ป.วิอาญา ท่ีเก่ี ยวขอ้งกบั
การสอบสวนอยูใ่นภาค 2 สสอบสวน ลกัษณะ 1 หลกัทัว่ไป ตั้งแต่มาตรา 120 ถึงมาตรา 129 ลกัษณะ
2 การสอบสวน หมวด 1 การสอบสวนสามญั ตั้งแต่มาตรา 130 ถึงมาตรา 147 หมวด 2 การชนัสูตร
พลิกศพ ตั้งแต่มาตรา 148 ถึงมตรา 156 กระบวนการสอบสวนเร่ิมตั้งแต่การับค าร้องทุกข์หรือค า
กล่าวโทษ ตาม ป.วิอาญา มาตรา 123หรือมาตรา 127 แลว้ท าการสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐาน
และด าเนินการทั้งหลายอ่ืนตามท่ีกฎหมายบญัญติัให้อ านาจไว ้จนกระทัง่ส านวนการสอบสวนเสร็จ
ส้ินมีความเห็นส่งพนักงานอัยการ ตาม ป.วิอาญามาตรา 140,141 หรือ 142 เม่ือส่งส านวนการ
สอบสวนไปยงัพกังานอยัการแลว้ พนักงานสอบสวนไม่มีอ านาจสอบสวนในคดีนั้นอีกต่อไป เวน้
แต่พนกังานอยัการจะสั่งใหท้ าการสอบสวนเพิ่มเติมตาม ป.วิอาญา มาตรา 143 ซ่ึงพนกังานสอบสวน
มีอ านาจสอบสวนเฉพาะประเด็นท่ีพนักงานอยัการสั่งให้สอบสวนเพิ่มเติมเท่านั้น หรือกรณ๊พบ
พยานหลกัฐานใหม่ตาม ป.วิอาญา มาตรา 147 ในการสอบสวนพนักงานสอบสวนมีอ านาจตาม
กฎหมายตาม ป.วิอาญา มาตรา 137,128(1),132(1),84/1,133 วรรคแรก 
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 พนักงานสอบสวนผูรั้บผิดชอบ หมายถึง พนักงานสอบสวนท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
รวบรวมพยานหลกัฐานช้ินสุดทา้ย เขา้ส านวนการสอบสวน แลว้ท าความเห็นเสนอต่อพนักงาน
อัยการว่าควรสั่งฟ้องหรือสั่งไม่ฟ้อง หรืองดการสอบสวน ตาม ป.วิอาญา มาตรา 140,141,142         
โดยปกติความผิดอาญาได้เกิดในเขตอ านาจพนักงานสอบสวนคนใด ก็ให้เป็นหน้าท่ีพนักงาน
สอบสวนคนนั้นเป็นผูรั้บผิดชอบในการสอบสวนความผิดนั้น ๆ ตาม ป.วิอาญา มาตรา 18 วรรคสาม 
 
 การจะลงโทษผูก้ระท าความผิดในทางอาญานั้น ศาลตอ้งฟังพยานหลกัฐานจนปราศจากขอ้
สงสัยจึงจะลงโทษจ าเลยได้ การสืบพยานในศาลโดยหลกัแลว้กภาระการพิสูจน์จะตกอยู่กับฝ่าย
โจทก์ หากโจทก์น าสืบไม่ได้ศาลตอ้งยกฟ้อง จะอาศยัขอ้บกพร่องของจ าเลยลงโทษจ าเลยไม่ได้ 
พนักงานสอบสวนจึงตอ้งสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐานทุกชนิดเพื่อท่ีจะรู้ตวัผูก้ระท าความผิด
และพิสูจน์ความผิดหรือความบริสุทธ์ิของผูต้อ้งหา นอกจากน้ีพยานหลกัฐานท่ีจะน าเขา้ส านวนการ
สอบสวนจะตอ้งเกิดขึ้นและไดม้าโดยชอบ ถา้เป็นพยานหลกัฐานท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ชอบ ศาลจะไม่รับ
ฟังพยานหลกัฐานนั้นเลย แต่ถา้เป็นกรณีท่ีเป็นพยานหลกัฐานท่ีเกิดขึ้นโดยชอบแต่ไดม้าโดยมิชอบ 
โดยหลกัแลว้ศาลจะไม่รับฟังพยานหลกัฐาน เวน้แต่จะเขา้เง่ือนไขของกฎหมาย 
 
 การเขา้พื้นท่ีเกิดเหตุเพื่อเก็บพยานหลกัฐาน พนักงานสอบสวนหรือเจ้าพนักงานซ่ึงเป็น
ผูช่้วยหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานให้กบัพนกังานสอบสวน จะตอ้งมีเคร่ืองมือในการเก็บร่องรอย
หลกัฐานและตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อมิให้พยานหลกัฐานถูกท าลายหรือมีการปนเป้ือน 
พยานหลกัฐานบางอย่างอาจเส่ือมสลายไปตามธรรมชาติ เช่น รอยน้ิวมือแฝงหรือรอยเทา้ของผูต้อ้ง
สงสัยสงสัยในท่ีเกิดเหตุ จึงตอ้งเร่งด าเนินการจดัเก็บโดยเร็ว การท่ีจะท าให้พยานหลกัฐานนั้นอยูใ่น
สภาพเดิมจะตอ้งอาศยัความร่วมมือจากเจา้พนักงานต ารวจท่ีไปถึงสถานท่ีเกิดเหตุเป็นคนแรกและ
ดูแลรักษาสถานท่ีเกิดเหตุเพื่อมิให้ผูไ้ม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปท าลายร่องรอยหลกัฐานในท่ีเกดเหตุก่อนท่ี
พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าท่ีพิสูจน์หลักฐานเข้าตรวจเก็บพยานหลักฐานดังกล่าวและ
พยานหลกัฐานบางอยา่งตอ้งน าไปตรวจวิเคราะห์ทางนิติวิทยาศาสตร์ในห้องปฏิบติัการต่อไป  
 
 ดังนั้น การตรวจท่ีเกิดเหตุ พนักงานสอบสวนต้องมัน่ใจว่าได้มีการสั่งการให้เจ้าหน้าท่ี
ต ารวจท่ีอยูใ่นพื้นท่ีรีบเดินทางไปยงัสถานท่ีเกิดเหตุเพื่อปิดกั้นบริเวณสถานท่ีเกิดเหตุ โดยในการปิด
กั้นจะตอ้งครอบคลุมบริเวณท่ีน่าเช่ือวา่จะมีพยานหลกัฐานอยู ่ตลอดจนเส้นทางเขา้ออกและเส้นทาง
หลบหนีของผูก้ระท าความผิด และจะตอ้งมิให้ผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปท าลายร่องรอยหลกัฐานและ
สภาพท่ีเกิดเหตุ นอกจากน้ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีไปถึงก่อนจะตอ้งบนัทึกสภาพ รายละเอียดของสถานท่ี
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เกิดเหตุ ตลอดจนบุคคลและส่ิงของท่ีน่าสงสัยหรือผิดปกติไว้ เพื่อประโยชน์ในการสืบสวน
สอบสวนหาตวัผูก้ระท าความผิด เม่ือพนักงานสอบสวนเดินทางไปถึงท่ีเกิดเหตุ ในบางคดีอาจจะ
ต้องประสานความร่วมมือกับฝ่ายพิสูจน์หลักฐานเพื่อให้ร่วมตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ และจัดเก็บ
พยานหลกัฐานใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนวิธีการท่ีถูกตอ้ง เพื่อไม่ใหพ้ยานหลกัฐานนั้นเสียหาย 
 
 ทั้งน้ีตามประมวลระเบียบต ารวจเก่ียวกบัคดี ลกัษณะท่ี 2 บทท่ี 2 ไดก้ าหนดลกัษณะและ
วิธีการในการตรวจท่ีเกิดเหตุไว ้ซ่ึงในขอ้ 10 เม่ือคดีอาญาเกิดขึ้น จ าเป็นตอ้งท าการตรวจสถานท่ีเกิด
เหตุให้พนกังานสอบสวนทากรตรวจสถานท่ีเกิดเหตุเวน้ไวแ้ต่คดีส าคญั ซ่ึงพนงัานสอบสวนเห็นว่า
มีร่องรอยหลกัฐานซ่ึงตอ้งใช้เคร่ืองมือทางวิทยาการและจ าเป็นตอ้งขอความร่วมมือจากเจา้หน้าท่ี
กองพิสูจน์หลกัฐานก็ให้พนักงานสอบสวนแจ้งกองพิสูจน์หลกัฐาน เพื่อจดัเจ้าหน้าท่ีกองพิสูจน์
หลักฐานไปท าการตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ และถ่ายรูปร่วมกับพนักงานสอบสวนในคดีต่าง ๆ 
ดงัต่อไปน้ี 
  1) คดีความผิดต่อชีวิต 
  2) คดีฆ่าตวัตาย แต่มีพฤติการณ์อนัน่าสงสัยวา่อาจถูกผูอ่ื้นฆ่าตาย 
  3) คดีความผิดฐานลกัทรัพย ์และมีร่องรอยในสถานท่ีเกิดเหตุ 
  4) คดีความผิดฐานชิงทรัพยแ์ละมีคนตาย 
  5) คดีความผิดฐานปลน้ทรัพย ์
  6) คดีวางเพลิง หรือเพลิงไหมโ้ดยไม่ทราบสาเหตุ 
  7) คดีอุบติัเหตุรถชนแลว้คนขบับบัรถหลบหนี หรือ รถชนมีคนตายท่ีเป็นปัญหา 
  8) คดีส าคัญอ่ืน ๆ ท่ีมีร่องรอยหรือหลักฐานในท่ีเกิดเหตุ (ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ, 2564) 
 
 จะเห็นไดว้่าพนกังานสอบสวนมีหนา้ท่ีรวบรวมพยานหลกัฐาน และวิเคราะห์หาพฤติการณ์
ในการกระท าความผิดของคนร้าย เพื่อน าพฤติการณ์ของคนร้ายเข้าสู่ข้อกฎหมายท่ีเก่ียวกับ                    
การกระท าความผิดอย่างถูกตอ้งครบถว้น จึงตอ้งมีการประสานงานการรวบรวมพยานหลกัฐาน              
จากส่วนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เช่น เจ้าหน้าท่ีต ่ารวจท่ีอยู่ท่ีเกิดเหตุคนแรก เจ้าหน้าท่ีงานป้องกัน
ปราบปราม เจา้หนา้ท่ีจราจร เจา้หนา้ท่ีนิติวิทยาศาสตร์ เจา้หนา้ท่ีขอ้มูลประวติัอาชญากรรม ต่าง ๆ 
เป็นตน้ 
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4) เจ้ำหน้ำท่ีพสูิจน์หลกัฐำน 
 
 อ านาจหนา้ท่ีของ ส านกังานพิสูจน์หลักฐานต ารวจตาม พ.ร.ฎ.แบ่งส่วนราชการส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2552 เป็นฝ่ายอ านวยการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ ใหค้  าแนะน าและเสอแนะ
การปฏิบติังานตามอ านาจหน้าท่ีของส านักงานพิสูจน์หลกัฐานต ารวจ,ด าเนินการพิสูจน์หลักฐาน 
วิทยาการต ารวจ การตรวจสถานท่ีเกิเหตุ การถ่ายรูป การทะเบียนประวติัอาชญากร การจดัเก็บ
ลายน้ิวมือ และการตรวจสอบประวติัการกระท าความผิดของผูต้อ้งหาและบุคคล,ด าเนินการเก่ียวกบั
การพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล และการส่งกลับในกรณีเหตุวินาศภัยหรือเหตุพิเศษอ่ืน ,ด าเนินการ
เก่ียวกบัขอ้มูลวตัถุระเบิด รวมทั้งสนบัสนุนดา้นวิชาการการตรวจพิสูจน์ วิเคราะห์ เก็บกู ้และท าลาย
วตัถุระเบิด เฉพาะกรณีลกัษณะพิเศษ ,ด าเนินการฝึกอบรมงานด้านพิสูจน์หลกัฐานและงานด้าน
วิทยาการต ารวจของส านักงานต ารวจแห่งชาติ,ประสานความร่วมมือกบัการฝึกอบรมงานของรัฐ
หรือองคก์ารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานพิสูจน์หลกัฐานและงานวิทยาการต ารวจทั้งในและต่างประเทศ,
ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 
  อาชญากรรมเกิดขึ้นและพบเห็นอยู่เสมอ การคน้หาและจบักุมผูก้ระท าผิดมาลงโทษ ตาม
กระบวนการยุติธรรมนับเป็นภารกิจท่ีส าคัญอย่างยิ่งของต ารวจ ซ่ึงภารกิจน้ี ต้องอาศัยความรู้
ความสามารถของต ารวจ ในสายงานท่ีท างานเก่ียวกบังานพิสูจน์หลกัฐานโดยตรง คดีต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 
การใช้เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีผสานกบัหลกันิติวิทยาศาสตร์ สามารถช่วยในการ
จบักุมคนร้ายได้เป็นอย่างดี ซ่ึงจะตอ้งมีการรวบรวมพยานหลกัฐาน มายืนยนัให้สามารถพิสูจน์
ความผิดไดอ้ยา่งชดัเจน 
 
           นิติวิทยาศาสตร์(Forensic Science)  คือ การน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์ทุกสาขามา
ประยุกตใ์ชใ้นการเก็บและพิสูจน์หลกัฐาน ตรวจร่างกาย และวตัถุพยาน เช่น ชีววิทยา ฟิสิกส์  เคมี 
คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ เพื่อพิสูจน์ขอ้เท็จจริงในคดีความต่าง ๆ ทั้งน้ีก็เพื่อผลในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
และการลงโทษผูก้ระท าความผิด ท่ีพบไดท้ัว่ไป มีดงัน้ี 
  1) การตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ และการถ่ายรูป (Crime Scene Investigation and 
Forensic) 

             ขั้นตอนแรกของงานพิสูจน์หลกัฐานของงานสืบสวนทางนิติวิทยาศาสตร์คือการ
ตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ  น าโดยหัวหนา้ทีมสืบสวนและพิสูจน์หลกัฐาน ร่วมกบัต ารวจพื้นท่ีเขา้ส ารวจ
พื้นท่ีเกิดเหตุเบ้ืองตน้ และก าหนดแนวทางคน้หาวตัถุพยาน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลของคดี เจา้หนา้ท่ี
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ตอ้งสวมถุงมือ ชุดป้องกนั และหนา้กาก เพื่อป้องกนัการปนเป้ือนระหว่างผูต้รวจสอบ และสถานท่ี                
เกิดเหตุ จากนั้นเจา้หน้าท่ีจะก าหนดจุดกองบญัชาการส าหรับเตรียมอุปกรณ์ พร้อมถ่ายรูปสถานท่ี
เกิดเหตุและพื้นท่ีโดยรอบ จากนั้นจะใช้แถบสีเหลือง (Police line) กันพื้นท่ีเพื่อไม่ให้ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งเขา้ใกลพ้ื้นท่ีเกิดเหตุโดยเด็ดขาด เพื่อป้องกนัการสูญหายหรือถูกท าลายของวตัถุพยาน 
 
    เจา้หนา้ท่ีจะเดินเรียงแถวหนา้กระดาน  4 คนเพื่อคน้หาหลกัฐานอย่างครอบคลุม 
เม่ือพบหลกัฐานหรือวตัถุพยาน จะท าการก าหนดต าแหน่ง โดยวางวงแหวนลอ้มรอบ และวดัระยะ
หลกัฐาน พร้อมจดบนัทึก และถ่ายภาพก่อนออกจากจุดเกิดเหตุ วตัถุพยานต่าง ๆ จะถูกเก็บไวใ้น
กล่องกระดาษและรวบรวมไวท่ี้กองบญัชาการ เพื่อใหผู้ช้  านาญการตรวจพิสูจน์หลกัฐานต่อไป 
 
  2) การตรวจลายน้ิวมือ 

              การหาลายน้ิวมือแฝง สามารถท าไดโ้ดยการใชผ้งฝุ่ นเคมี คือ น าเอาสสารท่ีเป็น
ของแข็งบางอย่างมาท าเป็นผงฝุ่ นสีต่าง ๆ ตวัอย่างง่าย ๆ เห็นชดัเจนคือ ไส้แท่งดินสอ ซ่ึงเป็นสีด า 
และเป็นสีท่ีตดักบัสีของพื้นผิววตัถุจนเห็นรอยไดช้ดัเจนบนพื้นผิววตัถุท่ีเรียบและเป็นมนั เช่น แกว้ 
กระจก  ในทางกลบักันถ้าเป็นพื้นผิววตัถุท่ีมีสีมืด ๆ ก็ควรใช้แป้งฝุ่ นสีขาว ทั้งน้ีการตรวจสอบ
ลายน้ิวมือแบบน้ีมกัใช้ควบคู่กบัอุปกรณ์ส าหรับปัดหาคือ แปรงปัด  และเทปส าหรับเก็บลอกรอย
แฝง ปัจจุบันมีเทคโนโลยีการตรวจพิสูจน์ลายน้ิวมือแฝงกับระบบตรวจสอบลายพิมพ์น้ิวมือ
อัตโนมัติ (Automated Fingerprint Identification System) หรือ AFIS เป็นการน าเอาเทคโนโลยี
ทางดา้นคอมพิวเตอร์มาใชง้านร่วมกบัหลกัวิชาการทางดา้นการตรวจสอบลายพิมพน้ิ์วมือบุคคล เพื่อ
ใช้ในการตรวจสอบประวติัข้อมูลของผูก้ระท าความผิด ร่วมกับการตรวจสอบข้อมูลจากระบบ
ฐานขอ้มูลทะเบียนประวติัอาชญากรของส านกังานนิติวิทยาศาสตร์ต ารวจ  
 
  3) การตรวจเอกสาร (Document)  

            การตรวจพิสูจน์โดยเทียบจากลายมือเขียนช่ือหรือลายเซ็นเดิมท่ีเคยเขียนไวก้บั
ลายเซ็นท่ีส่งตรวจสอบ การตรวจพิสูจน์จะได้ผลดี หากเป็นระยะเวลาท่ีมีความใกลเ้คียงกัน แต่มี
ขอ้เสียคือ ในกรณีบุคคลท่ีไม่ค่อยไดมี้การเขียนลายเซ็นไว ้เช่น เกษตรกร ก็จะท าให้มีการพิสูจน์ได้
ยาก หรืออีกวิธี หากลายมือท่ีตรวจสอบเป็นของบุคคลท่ียงัมีชีวิตอยู่ จะมีการพิสูจน์โดยการคัด
ลายเซ็นช่ือประมาณ 5 หนา้กระดาษต่อเจา้หนา้ท่ีหรือต่อหนา้ศาล 
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                   ลกัษณะและขั้นตอนของการตรวจพิสูจน์ลายเซ็น จะมีวิธีหลกัคือ การตรวจดูทุก
ลายเส้น เพื่อหาเอกลกัษณ์การเขียนของแต่ละตวับุคคล เน่ืองจากธรรมชาติของคนทัว่ไป การเขียน
มากกวา่ 1 ช่ือ จะมีความผิดเพี้ยนไปบา้ง แต่จะมีลกัษณะเด่นท่ีคลา้ยคลึงกนัอยูเ่สมอ ถา้เอกลกัษณ์ได้
ออกมาตรงกนั ก็สามารถระบุไดว้า่เป็นคนเดียวกนั 
 
  4) การตรวจอาวุธปืน และกระสุนปืนของกลาง (Forensic Ballistics) 

             เป็นการตรวจพิสูจน์โดยเปรียบเทียบลูกกระสุนปืน ปลอกกระสุนปืน รอยขดูลบ
แกไ้ขเคร่ืองหมายทะเบียนเลขหมายประจ าปืน ตรวจร่องรอยบนวตัถุ วิถีกระสุน และเขม่าปืน  ดว้ย
กระบวนการตรวจพิสูจน์เปรียบเทียบต าหนิพิเศษหรือเอกลกัษณ์ของร่องรอยการใช้งานเคร่ืองมือ
ต่าง ๆ 
 
  5) การตรวจทางเคมีและฟิสิกส์ (Forensic Chemistry and Physics) 

             การวิเคราะห์สารต่าง ๆ ไม่ว่าจะอยู่ในสถานะของแข็ง ของเหลว หรือก๊าซก็ตาม                     
โดยตรวจวิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมีของสารต่าง ๆ หรือการวิเคราะห์วตัถุพยานด้วยเทคนิค
ฟิสิกส์ เพื่อวิเคราะห์ลกัษณะโครงสร้างโมเลกุลและธาตุองคป์ระกอบภายในวตัถุ เพื่อการเช่ือมโยง
วตัถุพยานและการตรวจวิเคราะห์อา้งอิงจากฐานขอ้มูลเดิมท่ีเคยท าการพิสูจน์  ตวัอย่างการพิสู จน์น้ี
เช่น การพิสูจน์สารเคมีว่าเป็นชนิดใด ตรวจสอบเส้นใย กระจก โลหะ อุปกรณ์ไฟฟ้า ร่องรอยการ
เฉ่ียวชน และการตรวจพิสูจน์ดว้ยเคร่ืองจบัเทจ็ 
 
  6) การตรวจทางชีววิทยาและดีเอน็เอ (Biological Trace Evidence) 

             โดยส่วนใหญ่เป็นการตรวจพิสูจน์ท่ีเก่ียวกับลกัษณะบุคคล เช่น ตรวจเส้นผม 
ขน เลือด อสุจิ  และสารพนัธุกรรม(DNA) โดยใชเ้ทคนิคเคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์เขา้มาเก่ียวขอ้ง 
ซ่ึงส่วนใหญ่ลว้นแต่ปฏิบติัการในห้องปฏิบัติการ โดยอุปกรณ์และเคร่ืองมือวิทยาศาสต ร์ท่ีมีขีด
ความสามารถในการตรวจพิสูจน์สูง เช่นเคร่ือง Scanning Electron Microscope (SEM) ท่ีสามารถ
ตรวจวิเคราะห์พยานวัตถุในเชิงกายภาพได้ถึงระดับโมเลกุล หรือเทคนิค Polymerase Chain 
Reaction (PCR) ท่ีสามารถวิเคราะห์ดีเอ็นเอได้จากพยานวัตถุประเภทท่ีมาจากร่างกายมนุษย์                 
(Body Material) โดยเฉพาะ 
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  7) การตรวจทางนิติเวช (Forensic Medicine) 

             การน าเอาความรู้ทางการแพทย์และวิทยาศาสตร์มาใช้ประยุกต์เพื่อผลทาง
กฎหมาย เช่น งานนิติพยาธิ งานนิติวิทยา งานชีวเคมี งานพิสูจน์บุคคล หรือท่ีมักได้ยินคุ ้นหูว่า 
ชนัสูตรพลิกศพ หรือผา่ศพเพื่อท่ีจะไดม้าซ่ึงสาเหตุการเสียชีวิต และพฤติกรรมของการเสียชีวิต 
 
          โดยสรุปกระบวนการท างานของงานสืบสวนและพิสูจน์หลกัฐาน จะเร่ิมตน้จากพนักงาน
สืบสวนเขา้ตรวจสอบคดีโดยพนกังานสอบสวนจะท าหนา้ท่ีหาขอ้มูล และส่งต่อประเด็นใหท้างกอง
พิสูจน์หลกัฐานตรวจสอบต่อเม่ือไดท้ าการตรวจสอบแลว้หากมีความคิดเห็นเพิ่มเติมจะมีการประชุม
หารือและหาขอ้มูลเพิ่มเติมคุณ   
 
 พยานหลกัฐานทางนิติวิทยาศาสตร์ เป็นพยานหลกัฐานส าคญัท่ีเกิดขึ้นดว้ยการวิเคราะห์ผ่าน
กระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ และผ่านความรู้พื้นฐานทางด้านนิติวิทยาศาสตร์ ซ่ึงในทาง
กฎหมาย ถือวา่เป็นกระบวนการพิจารณาหรือจะน าเขา้สู่ความรู้ของศาลเพื่อใหศ้าลวินิจฉยัว่าจ าเลยมี
ความผิดหรือไม่ ซ่ึงก็นับว่าเป็นหน้าท่ีท่ีน่าสนใจและยกย่องเป็นอย่างยิ่งอีกภารกิจหน่ึง (พรชัย            
สุธีรคุณ, 2560) 
 
5) พนักงำนอยักำร 
 
 กฎหมายเฉพาะท่ีก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของพนกังานอยัการท่ีใชเ้ป็นหลกั คือ พระราชบญัญติั 
องคก์รอยัการและพนกังานอยัการ พ.ศ. 2553 ซ่ึงไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา ให้มีผลบงัคบัใช้ 
วนัท่ี 8 ธนัวาคม พ.ศ. 2553 เป็นตน้มา พระราชบญัญติัฉบบัน้ีวา่ดว้ยเร่ืององคอ์ยัการ ต าแหน่งหน้าท่ี 
ของพนักงานอยัการ อตัราก าลงัของพนักงานอยัการ และท่ีส าคญัไดบ้ญัญติัเร่ืองอ านาจและหนา้ท่ี
ของ พนักงานอัยการไว้ รวมไปถึงอ านาจหน้าท่ีของส านักงานอัยการสูงสุดในการช่วยเหลือ
ประชาชน  
 
 ในส่วนน้ีขอกล่าวถึงอ านาจและหน้าท่ีของพนักงานอยัการท่ีบญัญติัอยู่ในพระราชบญัญติั
ฉบบั น้ี ดงัน้ี  
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 มาตรา 14 พนกังานอยัการมีอ านาจและหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
  (1) อ านาจและหนา้ท่ีตามรัฐธรรมนูญ 
  (2) ในคดีอาญา มีอ านาจและหนา้ท่ีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
และตาม กฎหมายอ่ืนซ่ึงบญัญติัว่าเป็นอ านาจและหน้าท่ีของส านักงานอยัการสูงสุดหรือพนักงาน
อยัการ ... 
  (10) ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจและหน้าท่ีของ
พนักงานอยัการ การด าเนินคดีอาญาเป็นภารกิจหลกัของพนักงานอยัการ ดังนั้น พระราชบญัญติั
องค์กร อัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 จึงได้บัญญัติไวเ้ป็นหลักเกณฑ์อย่างกวา้ง ส่วน
รายละเอียด จ าตอ้งไปดูในกฎหมายท่ีบญัญติัไวใ้นกรณีนั้น ๆ เพิ่มเติม ซ่ึงจะกล่าวภาพรวมอยา่งกวา้ง
ในเร่ืองทัว่ไป และลงรายละเอียดในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็น อ านาจหน้าท่ีตามรัฐธรรมนูญ, 
อ านาจหนา้ท่ีตาม ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายอ่ืน 

  1) อ านาจหนา้ท่ีในการด าเนินคดีปกครองแทนหน่วยงานของรัฐ 

  ตามพระราชบญัญติัองคก์รอยัการฯ มาตรา 14 (3) บญัญติัวา่ “ในคดีแพ่งหรือคดี
ปกครองมีอ านาจและหน้าท่ีด าเนินคดีแทนรัฐบาล หน่วยงานของรัฐท่ีเป็นองคก์รตามรัฐธรรมนูญ 
ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ในศาลหรือในกระบวนการทางอนุญาโตตุลาการทั้งปวงกบั
มีอ านาจและหน้าท่ีตามกฎหมายอ่ืนซ่ึงบญัญติัว่าเป็นอ านาจหน้าท่ีของส านักงานอยัการสูงสุดหรือ
พนกังานอยัการ” 
 
  ดังนั้น พนักงานอยัการจึงมีอ านาจหน้าท่ีในการด าเนินคดีแทนเฉพาะรัฐบาล 
หน่วยงานของรัฐทั้งท่ีเป็นองคก์รตามรัฐธรรมนูญ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค (จงัหวดั
,อ าเภอ) รวมถึงราชการบริหารส่วนกลางท่ีส่งเจา้หนา้ท่ีของตนไปปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าในจงัหวดัตาม
กฎหมายว่าด้วยการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานมิให้ก าหนดให้เป็นราชการส่วนภูมิภาคใน
จังหวดั โดยรับด าเนินการว่าต่างฟ้องคดีแทนรัฐบาลหน่วยงานของรัฐและการรับแก้ต่างคดีท่ี
หน่วยงานของรัฐถูกฟ้องคดีแทนหน่วยงานดงักล่าว 
 
  นอกจากน้ี พนักงานอยัการยงัมีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมายอ่ืนซ่ึงบญัญติัว่าเป็น
อ านาจหน้าท่ีของส านักงานอยัการสูงสุดหรือพนักงานอยัการดว้ย เช่น การร้องขอศาลสั่งเพิกถอน
สัญชาติไทยกบัผูมี้สัญชาติไทยเพราะเกิดในราชอาณาจกัรไทยโดยมีบิดาเป็นคนต่างดา้ว เม่ือปรากฏ
หลกัฐานวา่ใชส้ัญชาติของบิดาหรือสัญชาติอ่ืน หรือฝักใฝ่อยูใ่นสัญชาติของบิดาหรือสัญชาติอ่ืนหรือ
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การถอนสัญชาติไทยกรณีปรากฏวา่กระท าการใด ๆ อนัเป็นการกระทบกระเทือนต่อความมัง่คงหรือ
ขดัต่อประโยชน์ของรัฐหรือเป็นการเหยยีดหยามประเทศชาติตามพระราชบญัญติัสัญชาติ พ.ศ. 2508 
มาตรา 17 เป็นตน้ 
 
  2) การเรียกบุคคลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาใหถ้อ้ยค า 

  ตามพระราชบัญญัติองค์กรอัยการฯ มาตรา 14 วรรคสองบัญญัติว่า “ในการ
ปฏิบติัหน้าท่ีของพนักงานอยัการตามมาตรา 14 (3) (4) และ (5) พนักงานอยัการจะออกค าสั่งเรียก
บุคคลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาให้ถอ้ยค าก็ไดแ้ต่จะเรียกคู่ความอีกฝ่ายหน่ึงมาให้ถอ้ยค าโดยคู่ความฝ่าย
นั้นไม่ยนิยอมไม่ได”้ 
 
  เม่ือปรากฏว่าขอ้เท็จจริงและพยานหลกัฐานท่ีตวัความส่งมาให้พนกังานอยัการ
พิจารณาบางเร่ืองนั้น พนักงานอยัการเห็นว่า ค  าช้ีแจงขอ้เท็จจริงของตวัความไม่ชัดแจ้ง หรือไม่
ครบถว้นในประเด็นส าคญัของคดี อนัเป็นอุปสรรค ในการพิจารณาด าเนินคดีหรือเป็นคดีส าคญัท่ี
พนักงานอัยการจ าเป็นต้องใช้ความรอบคอบในการพิจารณาเป็นพิเศษ บทบัญญัติดังกล่าวก็ได้
บญัญติัให้พนกังานอยัการสามารถมีค าสั่งเรียกบุคคลอ่ืน เช่น เจา้หนา้ท่ีหรือผูเ้ก่ียวขอ้งมาให้ถอ้ยค า
และบนัทึกถอ้ยค าไวเ้ป็นหลกัฐานประกอบการด าเนินคดีปกครองของพนักงานอยัการก็ได ้ทั้งน้ี 
เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานครบถ้วนสมบูรณ์เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินคดีของ
พนักงานอยัการแต่บทบญัญติัดงักล่าวนั้น มีขอ้จ ากดัไวว้่าในกรณีการพิจารณาเรียกคู่ความอีกฝ่าย
หน่ึงมาใหถ้อ้ยค าจะตอ้งอยูใ่นเง่ือนไขท่ีวา่คู่ความฝ่ายนั้นจะตอ้งยินยอมมาใหถ้อ้ยค าแต่จะมีค าสั่งให้
มาดงัเช่นเจา้หนา้ท่ีหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไม่ได ้(การก่อก าเนิดสถาบนัอยัการไทย,2563) 
 
  ในประเทศไทยแมอ้ยัการจะเป็นองค์กรหน่ึงในกระบวนารยุตธรรมและมีภารกิจส าคญั
ในการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนรวมไปถึงการเป็นตวัแทนของเจา้หน้าทีรัฐในชั้น
พิจารณาคดี จะเห็นไดว้่าพนกังานอยัการตอ้งมีการประสานงานเร่ืองส าวนคดีกบัพนกังานสอบสวน
หรือเจา้หนา้ท่ีต ารวจ แต่ในกระบวนการยติุธรรมทางอาญาของประเทศไทยแบ่งการฟ้องร้องไวอ้ย่าง
ชัดเจนกล่าวคือ ก าหนดให้พนักงานสอบสวนมีอ านาจหน้าท่ีในการสอบสวนคดี ส่วนอัยการมี
อ านาจหนา้ท่ีในการฟ้องร้องคดีต่อศาล หรืออาจจะกล่าวไดว้่ากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของ
ไทยแบ่งแยกการสอบสวนออกจากการฟ้องร้องคดีอย่างเด็ดขาด การด าเนินคดีอาญาของพนกังาน
อยัการจะเร่ิมตน้เม่ือพนกังานสอบสวนท าการสอบสวนแลว้เสร็จและสรุปส านวนกานสอบสวนส่ง
ให้อยัการแลว้นั้น อยัการไม่มีบทบาทในการสอบสวนหรือก ากบัดูแลการท างานในกระบวนการ
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สอบสวนของพนกังานสอบสวน รวมถึงการร้องขอออกหมายอาญาไม่ว่าจะเป็นหมายจบั หมายคน้ 
หรือหมายขงั เพื่อขออนุญาตจบั คน้ และขงัในระหวา่งสอบสวน อนัเป็นการใชม้าตรการบงัคบัซ่ึงอยู่
ในขั้นตอนของการสอบสวนคดีของพนักงานสอบสวนจึงเป็นเร่ืองระหว่างพนักงานสอบสวนกับ
ศาลเท่านั้น อยัการไทยไม่อาจเขา้ไปมีบทบาทในส่วนน้ีได ้
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ภำคผนวก ค 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
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แบบสัมภำษณ์เชิงลกึ และ กำรสนทนำกลุ่ม 
เร่ือง “กำรพฒันำกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ”  

__________________________________________________________________________________________ 
 

ค ำชี้แจง 
การวิจยัเร่ือง “การพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ” 

เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวตัถุประสงค์ คือ 1) ศึกษาแนวทางการบูรณาการความร่วมมือ
ของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ 2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือของ
งานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ และ 3) ศึกษาการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวน
สอบสวนในระดบัสถานีต ารวจ โดยแบบสัมภาษณ์เชิงลึกมี 5 ตอนดงัน้ี 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐำนของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
ข้อค ำถำมตอนที ่ ประเด็นค ำถำม 

1. ขอ้มูลพ้ืนฐานของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 
- อาย ุ
- อายรุาชการ 
- ต าแหน่งหนา้ท่ีในอดีตจนถึงปัจจุบนั 
- ระดบัชั้นยศ 
- ลกัษณะและรูปแบบและวิธีการปฏิบติังานของท่านในสถานีต ารวจ 

 
ตอนที่ 2 แนวทำงกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 

ข้อค ำถำมตอนที ่ ประเด็นค ำถำม 
2. - เม่ือมีคดีอาญาเกิดขึ้น ในส่วนของท่านมีบทบาทหนา้ท่ีและวิธีการปฏิบติังานอยา่งไรบา้ง 

-ในการปฏิบติังานร่วมกนัในคดีอาญากบัฝ่ายต่าง ๆ ท่านมีรูปแบบและวิธีการปฏิบติังาน
อยา่งไรบา้ง 
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ตอนที่ 3 ปัญหำและอุปสรรคในกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
ข้อค ำถำมตอนที ่ ประเด็นค ำถำม 

3. ปัญหาและอปุสรรคในการปฏิบติังานสืบสวนสอบสวนร่วมกนัในระดบัสถานีต ารวจ 
 
ตอนที่ 4 กำรพฒันำกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของงำนสืบสวนสอบสวนในระดับสถำนีต ำรวจ 
ข้อค ำถำมตอนที ่ ประเด็นค ำถำม 

4. แนวทางการพฒันาการบูรณาการความร่วมมือของงานสืบสวนสอบสวนในระดบัสถานี
ต ารวจท่ีเหมาะสมควรมีรูปแบบและวิธีการปฏิบติัเป็นอยา่งไรบา้ง  

 
ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
ข้อค ำถำมตอนที ่ ประเด็นค ำถำม 

5. ขอ้เสนอแนะอื่นๆ (ถา้มี) 
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เอกสำรรับรองโครงกำรวิจัย 
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