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Abstract 

This research aims to 1) investigate the desired characteristics of school administrators 
in the Chonburi 2 Educational Network under the Secondary Educational Service Area Office of 
Chonburi and Rayong, and 2) compare the desired characteristics of school administrators in the 
Chonburi 2 Educational Network under the same office, categorized by gender, educational 
qualifications, and work experience. The sample group consisted of 210 teachers from schools in 
the Chonburi 2 Educational Network under the Secondary Educational Service Area Office of 
Chonburi and Rayong. The research instrument used for data collection was a 5-point Likert scale 
questionnaire. The statistical methods employed for data analysis included frequency distribution, 
percentage, reliability, content validity, standard deviation, t-tests, and one-way analysis of 
variance (ANOVA). 

The results revealed that the overall desired characteristics of school administrators in 
the Chonburi 2 Educational Network under the Secondary Educational Service Area Office of 
Chonburi and Rayong were at a moderate level. For specific aspects, two aspects were rated at a 
high level: vision and personality. Four aspects were rated at a moderate level: management skills, 
leadership, morality and ethics, and interpersonal relationships. When comparing the desired 
characteristics of school administrators categorized by gender, educational qualifications, and 
work experience, the findings indicated statistically significant differences at the .05 level among 
teachers based on these factors.  

(Total 133 pages) 
 
Keywords: The Desirable of School Administrators Characteristics 
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มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพ 
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4.6 

แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
พึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  
แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
พึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า 
แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
พึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
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4.7 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
พึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความสามารถในการบริหาร 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่    
4.8 
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4.12 
 
 

4.13 
 
 

4.14 
 
 

4.15 

แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสมัพนัธ์  
แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ 
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ 
แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษา  
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวฒิุการศึกษา  
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  จ าแนกตามวฒิุการศึกษา  
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพ  จ าแนกตามวฒิุการศึกษา  
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า  จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา  
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แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นการมีวิสยัทศัน์ จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา  
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นความสามารถในการบริหาร จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา 
แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน 
แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
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สารบัญรูป 
 
 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
 

หน้า 
 
6 

 



 

บทที่ 1 
 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

ในยุคปัจจุบนัคุณภาพชีวิตของคนไทยเปล่ียนแปลงไปมาก ทั้งในดา้นการด ารงชีวิตและ
ทัศนคติท่ีหลากหลายมีซับซ้อนข้ึน โดยเฉพาะด้านการศึกษา ซ่ึงได้รับผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหารและบทบาทของรัฐ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 ก าหนดให้รัฐส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาท่ีมีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล โดยมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ มีวินัย ภูมิใจในชาติ และมีความ
รับผิดชอบต่อครอบครัว และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบบัแก้ไขเพิ่มเติม 
มุ่งเน้นการปฏิรูปการศึกษาด้วยแนวคิดท่ีให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยหลกัสูตรและเน้ือหาตอ้ง
สอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ทั้งในระบบและนอกระบบ พร้อมทั้งกระจายอ านาจการจดัการศึกษาไปยงั
หน่วยงานของรัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และภาคเอกชน โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุก
ภาคส่วน กฎหมายดงักล่าวยงัมุ่งพฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา พร้อมปรับปรุงระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา ทั้ งในด้านการประเมินภายในและการรับรองมาตรฐานจากองค์กร
ภายนอก รวมถึงการปฏิรูปส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษาใหมี้ความหลากหลายและมีคุณภาพสูง 

 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนการศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ 

โดยเฉพาะในยคุปัจจุบนัท่ีตอ้งจดัการองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีความรู้ในแนวคิดและ
ทฤษฎีดา้นภาวะผูน้ า ศาสตร์ ศิลป์ และเทคนิคท่ีสามารถปรับใช้ตามบริบท ผูบ้ริหารตอ้งพฒันา
ทักษะและปรับตัวอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างย ัง่ยืน นอกจากน้ียงัต้องมี
วิสัยทศัน์กวา้งไกลและสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจดัการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
(เรืองยศ แวดลอ้ม, 2563) นอกจากน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดีควรมีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
บริหารงาน ยึดมัน่ในหลกัศาสนาและมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมต่อบทบาทการเป็นผูน้ า บุคลิกภาพท่ีดี
ช่วยเสริมสร้างความน่าเช่ือถือ ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญในการน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและสร้างความไวว้างใจให้เกิดข้ึนภายใตก้ารบริหารของตน (พชัรินทร์ วงสาร และ
ศนัสนีย ์จะสุวรรณ, 2564) 



2 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ได้แก่ ความรู้ความสามารถ ความ
ประพฤติท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และวิสัยทศัน์ในการท างาน ผูบ้ริหารควร
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง มีวาทศิลป์ในการสร้างความร่วมมือในทีมงาน และมีความเป็น
ประชาธิปไตย ยอมรับฟังความคิดเห็นของทุกฝ่าย การบริหารต้องเน้นการส่ือสารและพฒันา
บุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งการก ากบัและติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหก้ารด าเนินงาน
ส าเร็จตามเป้าหมายภายใต้ข้อจ ากัดด้านเวลาและทรัพยากร (อภิญญา สิงหา, 2565) พัฒนา
สถานศึกษาให้ไดม้าตรฐานตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนการปฏิบติังาน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่กบั
ผูป้กครอง หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา (วงคว์ะลี ย ัง่ยืน, 2564) เพื่อเป็นแนวทางหรือรากฐานใน
การสร้างพฤติกรรมท่ีดีจนกลายเป็นวฒันธรรมขององค์การ และสามารถท่ีจะเรียนรู้อยู่ร่วมกับ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ (โสมวลี ชยามฤต, 2564) ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีทกัษะ กระบวนการ และเทคนิค
การบริหารท่ีดี เ น่ืองจากการขาดทักษะเหล่าน้ีอาจท าให้ไม่สามารถบริหารงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในอนาคต ผูบ้ริหารตอ้งเตรียมพร้อมรับมือกบัปัญหาและสถานการณ์ท่ีซบัซ้อน โดย
พฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นทุกดา้น เพื่อเพิ่มคุณค่าให้แก่ตนเองและเสริมสร้างศกัยภาพใน
การแข่งขนัในยคุโลกไร้พรมแดน (ขตัติยา ดว้งส าราญ, 2564) การบริหารการศึกษาเป็นหนา้ท่ีส าคญั
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยอิงตามโครงสร้างและบริบทของระบบการศึกษา ผูบ้ริหารมีบทบาท
ส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา การใชอ้  านาจและหนา้ท่ีในต าแหน่งเปรียบเสมือนหวัเรือใหญ่
ท่ีน าพาองคก์รและบุคลากรไปสู่เป้าหมายอยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ (นนัทวดี ชมเดือน และ 
ชัชภูมิ สีชมภู, 2565) ซ่ึงในระหว่างเดินทางต้องฝ่าฟันอุปสรรคนานัปการ ดังนั้น การบริหาร
การศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายต้องอาศัยศักยภาพและคุณภาพในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เช่น บุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือ ความสามารถในการจดัการ ความ
เป็นผูน้ า และมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีบทบาทส าคญัต่อการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารควร
มีวิสัยทศัน์ท่ีกา้วทนัการเปล่ียนแปลง มีภาวะผูน้ าสูง และด าเนินงานอยา่งเป็นประชาธิปไตย โดยใช้
ความพยายามดึงศกัยภาพของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสม รวมถึงการครองตน ครอง
คน และครองงาน เพื่อสร้างความส าเร็จและความร่วมมือในองค์กร (พระภทัรชยัญกรณ์ อูดสวย, 
2565)  เพื่อท าให้การท างานมีศกัยภาพและเกิดประสิทธิภาพ สามารถด าเนินการให้เกิดการพฒันา
คุณภาพการศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสมและไดรั้บการยอมรับต่อไป  

 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ไดส้รุปผลการปฏิบติังานประจ าปี 

2565 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาบางส่วนประสบปัญหาในการบริหารการศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานก าหนด ซ่ึงเกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารการศึกษาและมี
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คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคไ์ม่เป็นไปตามเกณฑข์องส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาก าหนด 
ในบางส่วนยงัไม่เขา้ใจหลกัการบริหารการศึกษาในกระแสการเปล่ียนแปลง และน าไปปรับใชใ้น
การปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพไม่เต็มศกัยภาพ ซ่ึงสาเหตุเหล่าน้ีเป็นผลกระทบจากในช่วงปี
การศึกษาท่ีผ่านมาเกิดการแพร่ระบาดของโควิด 19 จึงส่งผลให้การปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่เป็นไปตามเกณฑข์องส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาก าหนด ท าให้เกิดผล
กระทบต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นดา้นคุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพ 
ความเป็นผูน้ า การมีวิสัยทัศน์ ความรู้ความสามารถในการบริหาร และการมีมนุษยสัมพนัธ์ 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2565)  

 
จากปัญหาและความส าคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี

พึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
เพื่อให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งน าขอ้มูลไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงและพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาให้มีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม พร้อมท าหน้าท่ีขบัเคล่ือนสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไว ้และส่งเสริมการพฒันาการศึกษาให้สอดคลอ้งกบับริบทของการปฏิรูปการศึกษา
แห่งชาติอยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 

1.2.1 เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 
 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์ในการท างาน 
 

1.3 ค ำถำมกำรวจิัย 
 

1.3.1 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง อยูใ่นระดบัใด 
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 1.3.2 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน แตกต่างกนัหรือไม่ 
 

1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย 
 

1.4.1 ครูท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึง
ประสงคใ์นสหวิทยาเขต 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง แตกต่างกนั 
 

1.4.2 ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี
ระยอง แตกต่างกนั 
 

1.4.3 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง แตกต่างกนั 

 
1.5 ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยก าหนดขอบเขตดา้น
เน้ือหา ดา้นประชากรและตวัแปรท่ีศึกษา ดงัน้ี 

 
1.5.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ  
 
มุ่งศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2  สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ท่ีพึงประสงค ์โดยการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีของนกัวิชาการและนกัวิจยั 15 แหล่ง 
คือ)  กฤษณพงษ ์ศรีทรัพย ์(2565), ทวีศกัด์ิ แกว้อาสา และคณะ (2564), ธวชัชยั ทพัค าพา (2564),   
นที กอบการนา, ช่อเพชร เบ้า เ งิน , และเมษา นวลศรี  (2562) , พรทิพย์ สุขเอียด (2562) ,                     
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มนูญพงศ์ ชัยพนัธ์, แสงดาว คงนาวงั , และแสงเดือน คงนาวงั (2564) , วสันต์ บัวชุม, สุรัตน์            
ดวงชาทม, และระภีพรรณ ร้อยพิลา (2562) , ศรายุทธ เมืองค า (2563) , ศวัสมน แป้นทิม,               
พจนีย ์มัง่คัง่, และพรทิพย ์ค าชาย (2564), ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2564), สุบนั พรเวียง 
(2562), อรวี   แสงทอง และรัตนา กาญจนพนัธ์ (2564) , และ Hoy and Miskel (2001), Stogdill 
(1974), Yuk (1998) พบวา่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีน่าสนใจและมีผลต่อ
การปฏิบติังานมากท่ีสุด มี 6 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความ
เป็นผูน้ า 4) ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 5) ดา้นความสามารถในการบริหาร และ 6) ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 

 
1.5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 

1.5.2.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2566 จากจ านวน
สถานศึกษาทั้งหมด 8 โรงเรียน คือ (1) โรงเรียนพานทองสภาชนูอุปถมัภ ์(2) โรงเรียนพานทอง (3) 
โรงเรียนพนัสพิทยาคาร (4) โรงเรียนทุ่งเหียงพิทยาคม (5) โรงเรียนเทพศิรินทร์ ชลบุรี (อุทกฯ
อุปถมัภ)์ (6) โรงเรียนบ่อทองวงษจ์นัทร์วิทยา (7) โรงเรียนเกาะโพธ์ิถว้ยงามวิทยา และ (8) โรงเรียน
เกาะจนัทร์พิทยาคาร และจ านวนครูผูส้อนในสถานศึกษาทั้งหมด 453 คน 

1.5.2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2566 ซ่ึงก าหนดกลุ่ม
ตวัอย่างโดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 210 คน และใชก้าร
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยจ าแนกตามโรงเรียนในสหวิทยาเขตชลบุรี 2  
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 

1.5.3 ขอบเขตด้ำนตัวแปร 
 

1.5.3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 
(1) เพศ คือ ครูเพศหญิง และครูเพศชาย 
(2) วฒิุการศึกษา คือ ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
(3) ประสบการณ์ในการท างาน คือ ต ่ากวา่ 10 ปี และตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 

1.5.3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ใน  
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง มี 6 ดา้น ดงัน้ี (1) 



6 

ดา้นบุคลิกภาพ (2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม (3) ดา้นความเป็นผูน้ า (4) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ (5) ดา้น
ความสามารถในการบริหาร และ (6) ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 
 

1.6 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

การศึกษาขอ้มูลงานวิจยัเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ใน   
สหวิทยาเขตชลบุรี 2  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดส้ร้าง
กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจยัจากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 
 
                         ตวัแปรตน้            ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

1.7  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกในเชิงบวกของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีสงัคมใหก้ารยอมรับ ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงัน้ี  
1) ดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออก 

1. เพศ 
    1.1 เพศชาย 
    1.2 เพศหญิง 
2. วฒิุการศึกษา 
     2.1 ปริญญาตรี 
     2.2 ปริญญาโท 
     2.3 ปริญญาเอก 
3. ประสบการณ์ในการท างาน 
     3.1 ต ่ากวา่ 10 ปี 
     3.2 ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 
1. ดา้นบุคลิกภาพ 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 
4. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
5. ดา้นความสามารถในการบริหาร 
6. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 
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ทั้งภาพลกัษณ์ภายนอกและภายใน กาย วาจา อารมณ์ ทศันคติ ท่ีแสดงออกตอ้งมีความสุภาพอ่อน
นอ้มถ่อมตน รู้จกักาลเทศะ น่ายกยอ่งให้เกียรติ มีความอดทน อดกลั้น และแต่งกายสุภาพเรียบร้อย
น่าเช่ือถือ 

2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
เป็นผูท่ี้มีความประพฤติดีทั้งกาย วาจา และใจ ใช้หลกัธรรมในการบริหารงาน มีความยุติธรรม 
ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ด ารงตนอยู่ในกฎ ระเบียบ วินัย มีความเมตตากรุณา และไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตน  

3) ดา้นความเป็นผูน้ า หมายถึง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ มองการไกล มีความเด็ดขาดกลา้ตดัสินใจไดอ้ย่างแม่นย  า มีความรับผิดชอบสูง 
สามารถบริหารงานในเวลาท่ีจ ากดัได ้และแสวงหาความรู้ดา้นการบริหารงานอยูเ่สมอ 

4) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ หมายถึง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีเป้าหมาย
หรือมองภาพของผลงานในอนาคตอย่างมีเป้าหมาย มีแผนการบริหารงานและด าเนินการให้งาน
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5) ดา้นความสามารถในการบริหาร หมายถึง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
จะตอ้งน าเทคนิควิธี หลกัการ แนวคิดทฤษฎี ศาสตร์และศิลป์ต่าง ๆ มาบริหารงาน บริหารคน และ
บริหารตน เพื่อใหง้านบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

6)ด้านมนุษยสัมพันธ์  หมายถึง คุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ี มี
ความสามารถเก่ียวกบัการปรับตวัให้เขา้กบัผูอ่ื้นได ้สร้างความสามคัคี มีน ้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ให้
ความร่วมมือในการปฏิบติังานร่วมกนั มีความเป็นประชาธิปไตย ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
และมีความสามารถในการส่ือสารท่ีดี 

 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือผูรั้กษาการแทนผูอ้  านวยการ

สถานศึกษา และรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง จงัหวดัชลบุรี 

 
ครู หมายถึง ผูจ้ดัการเรียนการสอนถ่ายทอดวิชาความรู้ในสถานศึกษาในสหวิทยาเขต

ชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
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ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมัธยมศึกษำชลบุรี ระยอง หมายถึง หน่วยงานท่ีกระทรวง
ศึกษาการไดป้ระกาศให้ควบคุม ก ากบั ติดตามการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษาใน
จงัหวดัชลบุรีและระยอง  

 
สถำนศึกษำ หมายถึง โรงเรียนมธัยมท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีระบุขอบเขตของ
สถานศึกษาในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 ปีการศึกษา 2566  

 
เพศ หมายถึง เพศของครูผูส้อนในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
1) เพศหญิง หมายถึง ครูเพศหญิงในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
2) เพศชาย หมายถึง ครูเพศชายในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 
วุฒิกำรศึกษำ หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดของครูผูส้อนในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 

2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ซ่ึงไดแ้ก่ ปริญญาตรี ปริญญาโท และ
ปริญญาเอก 

 
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน หมายถึง ระยะเวลาในการท างานหรือระยะเวลาท่ีไดด้ ารง

ต าแหน่ง โดยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ต ่ากวา่ 10 ปี และตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
 

1.8 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

ผลการวิจยัน้ี เพื่อเป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ไดมี้สารสนเทศท่ีเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์ เพื่อให้การด าเนินงานของผูบ้ริหารและผูมี้ส่วนเก่ียวมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์อนั
สูงสุดต่อการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาต่อไป 



 

บทที่ 2 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยั เร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

2.1 แนวคิดท่ีเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา  
2.2 แนวคิดท่ีเก่ียวกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา  

2.2.1 ความหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
2.2.2 ความส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

2.3 แนวคิดท่ีเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา  
2.3.1 ความหมายของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา  
2.3.2 ความส าคญัของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา  
2.3.3 ส่วนประกอบของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
2.3.4 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์

2.4 แนวคิดท่ีเก่ียวกบัประชากรศาสตร์  
2.5 การจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

                          2.6.1 งานวจิยัในประเทศ 
                          2.6.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
 

2.1 แนวคดิที่เกีย่วกบัการบริหารการศึกษา 
 

ความหมายการบริหารในภาษาองักฤษมีใชอ้ยู ่2 ค  า คือ Administration และ Management 
การใชค้  า Administration นิยมน าไปใชใ้นทางการบริหารราชการ ส่วนค าว่า Management นิยมใช้
ในทางการบริหารธุรกิจ แต่ในบางคร้ังอาจใชแ้ทนกนัไดแ้ละหมายถึงการบริหารจดัการเหมือนกนั
ซ่ึงความหมายดงักล่าวไม่ต่างกนั แต่เม่ือมองในส่วนของการบริหารจดัการการศึกษา การบริหารจะ
เนน้การใชค้  าวา่ Administration มากกวา่ค าวา่ Management 
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พระร าชบัญญั ติ ก า ร ศึ กษ าแ ห่ งช า ติ  พ . ศ .  2542 (แก้ไ ข เพิ่ ม เ ติ ม  พ . ศ .  2552) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ใหค้วามหมายของ การบริหาร วา่เป็นกระบวนการท่ีกลุ่มบุคคลท างาน
ร่วมกนัเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวล่้วงหน้า โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
พร้อมทั้งประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมอย่างมีระบบและเป็นระเบียบ ภายใตก้ฎเกณฑแ์ละ
การด าเนินงานท่ีไดรั้บการยอมรับร่วมกนั 

 
ปณิดา ใจดี (2562) อธิบายว่า การบริหารสถานศึกษา คือกระบวนการท่ีประกอบดว้ยการ

วางแผน การจดัการ การช้ีแนะ และการควบคุม โดยใช้ทรัพยากรทั้งหมดท่ีมีในองค์กรอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยเนน้การท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิผล 

 
ขวญัหลา้ น้อยนวล (2564) อธิบายว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงานท่ี

อาศยัความร่วมมือจากบุคคลในสถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ ครู บุคลากรทางการศึกษา นกัเรียน 
และชุมชน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา โดยเน้น การส่งเสริมการเรียนรู้ สนับสนุนการ
คน้พบความสามารถของผูเ้รียน พฒันาผูเ้รียนตามความถนัดและความสนใจ และกระบวนการ
บริหารจดัการ ใชก้ระบวนการท่ีเหมาะสม ด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งหมดน้ีมุ่งสู่การบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
ธวชัชยั แสนดวง (2565) อธิบายว่า การบริหารสถานศึกษา คือการจดักระบวนการหรือ

กิจกรรมทางการศึกษาเพื่อใหบ้ริการแก่สมาชิกในสังคม ช่วยให้พวกเขาสามารถด ารงชีวิตในสังคม
ไดอ้ย่างมีความสุข โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญัท่ีท าหน้าท่ีก ากบั ดูแล และอ านวย
ความสะดวกแก่ผูร่้วมงาน เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมาย
อยา่งเตม็ประสิทธิภาพและเกิดผลลพัธ์สูงสุด 

 
วณิดา หมอ้ทิพย ์(2566) กล่าววา่การบริหารเป็นกระบวนการทางสังคมท่ีสามารถพิจารณา

ได ้3 มิติ ไดแ้ก่ 
1) ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

โดยมีล าดบัขั้นตอนในสายการบงัคบับญัชา 
2) ทางหน้าท่ี เป็นขั้นตอนท่ีระบุบทบาท หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และจัดหา

เคร่ืองมือหรือส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
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3) ทางปฏิบติัการ เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ท่ีบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์
หรือท างานร่วมกนัอยา่งเก่ียวขอ้ง 

 
จากการศึกษาความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการด าเนินงานของ

สถานศึกษาท่ีอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ ครู บุคลากร นกัเรียน และชุมชน เพื่อ
บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีเป้าหมายส าคญัคือ ส่งเสริมการเรียนรู้ ช่วยให้ผูเ้รียนค้นพบ
ศกัยภาพของตนเอง สนับสนุนการพฒันาตามความถนัดและความสนใจ และการบริหารจดัการท่ี
เหมาะสม ใช้กระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ ท าให้ผลการด าเนินงานสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
สถานศึกษา แนวทางน้ีมุ่งเนน้การพฒันาผูเ้รียนให้เติบโตอยา่งเต็มศกัยภาพและตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของสังคม 
 

2.2 แนวคดิที่เกีย่วกบัผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 2.2.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

เฉลิมเกียรติ สุ่มเงิน (2562) อธิบายว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือบุคคลท่ีด ารงต าแหน่ง
บริหารในสถานศึกษาหรือโรงเรียน ซ่ึงมีการศึกษาอบรมในระดับปริญญาด้านการบริหารจัด
การศึกษา มีบทบาทส าคญัในการพฒันาสถานศึกษาและขบัเคล่ือนสู่ความส าเร็จในทุกดา้น โดย
มุ่งเน้นการวางแผน พฒันา ก ากบัติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้

 
ศรายุทธ เมืองค า (2563) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายให้ท า

หน้าท่ีผูน้ าและบริหารจดัการกิจกรรมของสถานศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมาย โดยมีบทบาทส าคญัใน
การขบัเคล่ือนนโยบายการปฏิรูปการศึกษาและพฒันาสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัคุณภาพการศึกษา
ท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม ทนัต่อการเปล่ียนแปลงในโลกท่ีมีการแข่งขนั 
และมีแนวคิดเชิงบวกต่อการปฏิรูปการศึกษาเพื่อผลส าเร็จของสถานศึกษา 

 
ณฐพร มัน่คง (2563) อธิบายวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือบุคคลท่ีรับผิดชอบในการบริหาร

สถานศึกษา โดยต้องมีความรู้ ความสามารถ พร้อมด้วยจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม และ
คุณลกัษณะท่ีเหมาะสม เพื่อใหส้ามารถบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ธวชัชยั ทพัค าภา (2563) ระบุว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ี
มีคุณลักษณะทั้ งด้านวิชาชีพและด้านบุคคล โดยมีความสามารถในการบริหารจัดการและการ
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามนโยบายท่ีไดรั้บมอบหมายหรือแผนปฏิบติัการท่ีวางไว ้

 
กฤษณพงษ ์ศรีทรัพย ์(2565) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือบุคลากรวิชาชีพดา้นการ

บริหารท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน โดยใชท้กัษะและกระบวนการบริหารท่ี
หลากหลาย พร้อมอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพื่อให้การจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา
สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

 
จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้นสามารถสรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลท่ี

มีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนหรือเป็นผูน้ าในสถานศึกษา โดยมีความสามารถในดา้นต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ 1) การบริหารงาน วางแผนและด าเนินการจดัการเพื่อใหง้านส าเร็จตามเป้าหมาย 2) การบริหาร
ตน จดัการตนเองดว้ยวินยั ความรับผิดชอบ และการพฒันาตนอยา่งต่อเน่ือง 3) การบริหารคนสร้าง
ความร่วมมือและความสัมพนัธ์ท่ีดีในทีมงาน ทั้งน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งท าหน้าท่ีทุกดา้นไป
พร้อมกนั เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 2.2.2 ความส าคญัของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) สรุปวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ าขององคก์รสถานศึกษา 
มีบทบาทส าคญัดงัน้ี 1) การประสานงานและขบัเคล่ือนองคก์ร มุ่งพฒันาองคก์รใหก้า้วหนา้ ท างาน
ร่วมกบัทุกฝ่ายอยา่งเตม็ศกัยภาพ 2) การส่งเสริมการมีส่วนร่วม เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกฝ่ายแสดง
ความคิดเห็น ใชก้ารมีส่วนร่วมเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ บทบาทของ
ผูบ้ริหารจึงมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือและความก้าวหน้าเพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กร
สถานศึกษา 
 

ศรายทุธ เมืองค า (2563) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสุดใน
การน าพาสถานศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์โดยผูบ้ริหารควรตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนเป็น
ผูน้ าในทุกด้าน ได้แก่ การปฏิบติังาน การสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชน การจดัการปัญหาความ
ขดัแยง้ และมุ่งสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย รับผิดชอบการด าเนินงานให้ส าเร็จ มุ่งเน้นการท างาน
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อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บทบาทของผูบ้ริหารจึงมีความส าคญัต่อความส าเร็จและ
พฒันาการของสถานศึกษาในทุกมิติ 
 

Job Cute News (2023) ระบุว่า ผูบ้ริหาร มีบทบาทส าคญัในการน าพาองค์กรให้บรรลุ
เป้าหมายและประสบความส าเร็จ โดยผูน้ าตอ้งสั่งการให้ทุกฝ่ายและหน่วยงานด าเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมอบหมายงานใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม เพื่อใหก้ารท างานเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืนและเกิดผลลพัธ์ท่ีดี 
 

Campus-Star (2023) กล่าวถึงบทบาทและหนา้ท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร ดงัน้ี 
1) เป็นผูน้ าดา้นความรู้ความสามารถ ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้รอบดา้น ทนัสมยัและ

สามารถอปัเดตขอ้มูลใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อน ามาปรับใช้ในหน่วยงาน รวมถึงสามารถสั่งการและ
อธิบายเร่ืองท่ีบุคลากรไม่เขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 

2) เป็นผูน้ าการสั่งการ มีอิทธิพลต่อบุคลากรในหน่วยงาน และท าหนา้ท่ีส าคญัใน
การบริหารงานให้ส าเร็จ โดยต้องสามารถมอบหมายงานให้เหมาะสมและสั่งการให้ทุกฝ่าย
ด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3) เป็นผูจ้ดัหาส่ิงต่าง ๆ ในการด าเนินงาน ท าหนา้ท่ีจดัหาทรัพยากรและส่ิงจ าเป็น
จากแหล่งต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานในองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4) เป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์อนัดีในองคก์ร เช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงาน
และบุคลากรใหมี้ความกลมเกลียว เพื่อส่งเสริมการท างานร่วมกนัในองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

จากแนวคิดต่างๆ สรุปไดว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญัในทุกบทบาท โดยมี
หน้าท่ีดงัน้ี 1) บริหารจดัการงานของสถานศึกษา สนับสนุนและส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
ของครู จดัท าและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 2) การ
ดูแลและสร้างแรงจูงใจ เสริมสร้างขวญัก าลังใจให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) การ
ประชาสัมพนัธ์และก าหนดนโยบาย สร้างความเขา้ใจและสนบัสนุนจากชุมชน วางแผนและก าหนด
แนวทางการพฒันาองคก์ร 4) ติดตามกระแสการเปล่ียนแปลง ติดตามความเปล่ียนแปลงของโลก 
เพื่อปรับตวัและพฒันาการจดัการศึกษา บทบาทของผูบ้ริหารจึงมีความส าคญัต่อการท าให้การจดั
การศึกษาเกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
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2.3 แนวคดิที่เกีย่วกบัคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 2.3.1 ความหมายของคุณลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

แกว้มณี โสพิน และจรัส อติวิทยาภรณ์ (2563) ไดก้ล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์คือ 
คุณลกัษณะหรือคุณสมบติัท่ีควรแก่การยอมรับ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุปัจจุบนัตอ้งพฒันาตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนของสงัคมโลก  

 
เฉลิมเกียรติ สุ่มเงิน (2562 อา้งถึงใน ปทุมรัตน์ สีธูป, 2560) อธิบายว่า คุณลกัษณะของ

ผูบ้ริหารยุคใหม่ คือคุณลกัษณะท่ีดีท่ีผูบ้ริหารควรมี ซ่ึงประกอบไปดว้ยศกัยภาพ สมรรถนะ และ
ความรู้ความสามารถท่ีโดดเด่นเหนือกว่าบุคคลในองค์กร ผูบ้ริหารต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีทันสมัย
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง มีภาวะผูน้ าท่ีท าใหบุ้คลากรเคารพ เช่ือถือ และปฏิบติังานตามหนา้ท่ี
จนประสบความส าเร็จตามเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากน้ี ผูบ้ริหาร
ตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี เป็นท่ียอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และมีความเป็นประชาธิปไตย เพื่อน าองคก์ร
ไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริงตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีคุณลกัษณะดงัน้ี 

1) การมีความเป็นผูน้ าท่ีเขม้แขง็ หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีความมัน่ใจในศกัยภาพและ
ตระหนกัถึงคุณค่าของบทบาทผูน้ าในตวัเอง สามารถประสานงานและส่งเสริมการท างานร่วมกนั
ของบุคลากรทุกฝ่ายผ่านกระบวนการกลุ่มอยา่งมีประสิทธิภาพ น าความรู้และทกัษะท่ีมีอยูม่าใชใ้น
การบริหารงานอยา่งเป็นระบบเพื่อบรรลุเป้าหมาย มีความกลา้คิด กลา้ท า กลา้แสดงออก และอดทน
ต่อความทา้ทายในงาน ทั้งน้ี ผูบ้ริหารตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาองคก์รโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วน
ร่วมในการคิด ตดัสินใจ และด าเนินงานร่วมกนั เพื่อสร้างความส าเร็จท่ีย ัง่ยนื 

2) การมีความสามารถในการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับยุคใหม่ หมายถึง
ผูบ้ริหารท่ีสามารถก าหนดนโยบายและน านโยบายไปปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีความ
เขา้ใจในกระบวนการวางแผน (Planning) การจดัโครงสร้าง (Organizing) การน า (Leading) และการ
ควบคุม (Controlling) พร้อมทั้งบริหารจดัการงานและบุคลากรตามสถานการณ์ไดอ้ย่างเหมาะสม 
ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานใหต้รงกบัความรู้และความสามารถของบุคลากร สามารถวิเคราะห์และ
แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ รวมถึงสอนงานและปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร ทั้งน้ี ผูบ้ริหาร
ต้องยึดหลกัความสอดคล้องกับสถานการณ์ พฒันาตนเอง พฒันาทักษะการใช้นวตักรรม และ
ค านึงถึงปัญหาเฉพาะของสถานศึกษา เพื่อใหก้ารบริหารงานบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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3) การบริหารการเปล่ียนแปลง หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการน า
แนวคิด วิธีการ และนวตักรรมใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการออกแบบงานและจดัการเปล่ียนแปลงให้
เหมาะสมกับสภาพแวดลอ้มและบริบทขององค์กร ผูบ้ริหารตอ้งวางแผนและจดัการองค์กรให้
สามารถเรียนรู้และปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงทั้งจากปัจจยัภายในและภายนอก ติดตามและ
ประเมินผลการเปล่ียนแปลงเพื่อให้เกิดผลดีต่อองค์กร พร้อมลดผลกระทบเชิงลบ เพื่อให้องค์กร
สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืนต่อเน่ืองและกา้วหนา้ นอกจากน้ี การบริหารการเปล่ียนแปลงตอ้ง
ค านึงถึงนโยบายของรัฐบาล การปฏิรูประบบราชการ และปัจจยัภายนอกท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการปรับตวั 
ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งมัน่ต่อเป้าหมาย มีความยืดหยุน่ สร้างสรรค ์
และมีสมรรถนะในการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อปรับให้เหมาะสมกบับริบทขององค์กรและ
สถานการณ์ 

4) การมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการ
บริหารและจดัการงานดา้นวิชาการ โดยก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รวมถึงการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัครู บุคลากร ชุมชน และนักเรียนในดา้นการจดักิจกรรมทาง
วิชาการ เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองให้มีความรู้และทกัษะ
ทางวิชาการผ่านการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และการพฒันาต่อเน่ือง สามารถให้ค าปรึกษาและ
แนะน าครูในสถานศึกษา ผา่นการนิเทศการสอน การสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น การสงัเกตชั้น
เรียน และการปรับปรุงหลกัสูตรให้เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน นอกจากน้ี ผูบ้ริหารต้อง
ส่งเสริมการศึกษา คน้ควา้ และวิจยังานใหม่ ๆ รวมถึงน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชใ้นการบริหาร
จดัการ เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารท่ีมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการควรมีมนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดี โดยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่และความร่วมมือในทุก
ภาคส่วน 

5) การมีวิสัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการมองการณ์ไกล กลา้
คิด กลา้ท า และกลา้ตดัสินใจ เพื่อสร้างความกา้วหน้าและน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว้
ผูบ้ริหารตอ้งก าหนดวิสยัทศัน์ท่ีชดัเจนและวิสยัทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัในการ
น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ โดยมีลกัษณะและแนวทางดังน้ี (1) กระบวนการมีส่วนร่วม ใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกฝ่าย วิสัยทศัน์ตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร (2) การวิเคราะห์องค์กร ประเมินจุดเด่น จุดด้อย โอกาส และอุปสรรคอย่าง
รอบคอบ (3) ความเป็นผูน้ า โน้มน้าวและกระตุน้บุคลากรดว้ยความมัน่ใจและจริงใจ สร้างความ
ร่วมมือเพื่อบรรลุเป้าหมาย (4) การพฒันาทรัพยากรบุคคล เปล่ียนแปลงแนวคิดและกระบวนทศัน์ท่ี
ล้าสมัย พฒันาศักยภาพบุคลากรให้ตอบสนองความต้องการขององค์กร (5) การตัดสินใจและ
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วางแผนอนาคต วิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลแนวโนม้โลกในอนาคต วางแผนและตดัสินใจอยา่ง
เหมาะสมวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจนของผูบ้ริหารเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการสร้างแรงบันดาลใจและ
ขบัเคล่ือนองคก์รใหก้า้วไปขา้งหนา้อยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื 

6) การจดัการกลยทุธ์ หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายขององคก์ร
และวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อบรรลุเป้าหมายดังกล่าว โดยมีลกัษณะและขั้นตอนส าคญัดังน้ี การ
ก าหนดวิสัยทศัน์และพนัธกิจ (1) เร่ิมตน้ดว้ยการก าหนดวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีชดัเจน วางแผนงาน
สู่การปฏิบติัเพื่อใหเ้ป้าหมายเป็นจริง (2) การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ ใชก้ารวิเคราะห์ SWOT (Strengths, 
Weaknesses, Opportunities, Threats) ประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององคก์ร (3) 
การพฒันาแผนปฏิบติัการ สร้างแผนงานท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ท่ีก าหนด ส่ือสารแผนงานและขอ้มูล
ส าคญัให้บุคลากรในองค์กรรับรู้และเขา้ใจตรงกนั (4) การบริหารทรัพยากรและการด าเนินงาน 
วางแผนใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ เลือกวิธีด าเนินงานท่ีเหมาะสมและคุม้ค่า5) การจดัการการ
เปล่ียนแปลง มุ่งเน้นการปรับตวัขององค์กรอย่างเป็นระบบผูบ้ริหารตอ้งมีความยืดหยุ่นในการ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง  การจดัการกลยทุธ์เป็นกระบวนการท่ีผสมผสานทั้งศาสตร์
และศิลป์ในการบริหาร โดยมุ่งเนน้ความส าเร็จในอนาคตผา่นการวางแผนและการด าเนินงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งปรับตวัตามสถานการณ์เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายสูงสุดไดอ้ยา่งราบร่ืน 

7) ทกัษะการจูงใจ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการกระตุน้บุคลากรให้
เกิดความมุ่งมัน่ กระตือรือร้น และความสุขในการท างาน โดยไม่จ ากดัเพียงการใช้แรงจูงใจทาง
การเงินเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งเสริมการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพแนวทางการสร้าง
แรงจูงใจ การพฒันาบรรยากาศการท างาน สร้างบรรยากาศการท างานท่ีสนุกสนานและส่งเสริม
ความรู้สึกผกูพนักบัองคก์ร กระตุน้ใหบุ้คลากรรักงานท่ีท าและท างานร่วมกนัอยา่งมีความสุข ปัจจยั
กระตุ้นแรงจูงใจ ปัจจัยภายนอก (Extrinsic) การให้รางวัล การยกย่องชมเชย การส่งเสริม
ความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน ปัจจยัภายใน (Intrinsic) การมอบหมายงานท่ีทา้ทาย การส่งเสริม
ความภาคภูมิใจในความส าเร็จ การท าใหบุ้คลากรรู้สึกถึงคุณค่าของงานท่ีท า การประเมินผลและการ
ให้รางวลั ประเมินผลการปฏิบติังานอย่างเป็นธรรมและชดัเจน ออกแบบระบบการให้รางวลัเพื่อ
กระตุน้ใหบุ้คลากรใชศ้กัยภาพของตนอยา่งเตม็ท่ี การมีทกัษะการจูงใจของผูบ้ริหารช่วยใหบุ้คลากร
มีความสุขในการท างานและรู้สึกผูกพนักบัองค์กร ส่งผลให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึงน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

8) การบริหารด้วยระบบคุณธรรม หมายถึง การท่ีผู ้บริหารยึดมั่นในหลัก                
ธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยน ามาบูรณาการในการบริหารและจดัการศึกษาให้เกิดความ
โปร่งใสและยุติธรรม โดยมีการยึดหลกัแห่งเหตุผล ความถูกตอ้ง และความซ่ือสัตยสุ์จริต ทั้งต่อ
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ตนเองและผูอ่ื้นการบริหารงานด้วยระบบคุณธรรมควรยึดถือ พรหมวิหารธรรม ได้แก่ เมตตา 
(ปรารถนาใหผู้อ่ื้นเป็นสุข) กรุณา (ช่วยเหลือเม่ือผูอ่ื้นทุกขย์าก) มุทิตา (ยนิดีในความส าเร็จของผูอ่ื้น) 
อุเบกขา (วางใจเป็นกลาง) ผูบ้ริหารตอ้งมีความรับผิดชอบ อดทน อดกลั้น มุ่งมัน่ และมีความเพียร
พยายามในการท างาน รวมถึงการเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม โดยค านึงถึงความสมดุลระหวา่ง 
ประโยชน์ส่วนรวม และ ประโยชน์ส่วนบุคคล นอกจากน้ี การใช ้เทคโนโลย ีในการบริหารและจดั
การศึกษาอย่างเหมาะสม จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในระบบการศึกษาไดดี้ยิง่ข้ึน 

9) การใช้เทคโนโลยีในการบริหารและจัดการศึกษา หมายถึง การน า ระบบ
สารสนเทศ มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนการท างานของผูบ้ริหาร เพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพในทุกกระบวนการของการบริหารงานในสถานศึกษาการใชเ้ทคโนโลยดีงักล่าว
ครอบคลุมถึงการจดัเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในรูปแบบดิจิทลัเป็นหมวดหมู่ในฐานขอ้มูล
ของหน่วยงาน เพื่อให้ง่ายต่อการเข้าถึงและวิเคราะห์ การสนับสนุนนโยบายการศึกษา การใช้
เทคโนโลยีช่วยสนับสนุนนโยบายและเป้าหมายทางการศึกษาของรัฐบาลหรือองค์กร การสร้าง
เครือข่าย การพฒันาระบบเครือข่ายท่ีช่วยในการส่ือสารและการท างานร่วมกนัระหว่างบุคลากรใน
องคก์รและหน่วยงานภายนอก การรองรับการเปล่ียนแปลง การเตรียมความพร้อมขององคก์รให้
สามารถปรับตวัตามเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การใชเ้ทคโนโลยีในลกัษณะน้ีจะช่วย
เพิ่มความโปร่งใส ความแม่นย  า และประสิทธิภาพในการบริหารจดัการศึกษา อีกทั้งยงัสนับสนุน
การพฒันาองคก์รใหต้อบสนองต่อความตอ้งการในยคุดิจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
จากแนวคิดท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

หมายถึง พฤติกรรมหรือการปฏิบติัตนทั้งทางกาย วาจา และใจของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกถึงการ
ด าเนินงาน การบริหารงานและการจดัการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามแนวทางท่ี
ไดก้ าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 2.3.2 ความส าคญัของคุณลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดส้รุปว่า คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารหรือผูน้ า ควร
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั ดงัน้ี 
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1) คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารควรมีบุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือ มีความมัน่ใจ
ในตนเอง มีความนอบน้อม และสามารถสร้างความประทับใจแก่บุคลากรในองค์กร รวมถึงมี
จิตวิทยาในการส่ือสารท่ีดีเพื่อสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลรอบขา้ง 

2) คุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้ า มีภาวะผูน้ าท่ีชดัเจน สามารถเป็นแบบอย่างท่ีดี
สร้างแรงบนัดาลใจ และน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จได ้รวมถึงมีวิสัยทศัน์ในการบริหารท่ีทนัสมยั
และสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั 

3) คุณลกัษณะดา้นความรู้ทางวิชาการ ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ลึกซ้ึงในดา้นวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารและจดัการศึกษา มีความสามารถในการวิเคราะห์ วางแผน และพฒันางาน
วิชาการใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนและองคก์ร 

4) คุณลกัษณะดา้นความสามารถในการบริหาร ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะในการจดัการ
งานท่ีครอบคลุมทุกมิติ ตั้งแต่การวางแผน การก าหนดเป้าหมาย การจดัสรรทรัพยากร การติดตาม
และประเมินผล รวมถึงการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพคุณลกัษณะเหล่าน้ีสะทอ้น
ถึงความพร้อมและศกัยภาพของผูบ้ริหารท่ีสามารถบริหารงานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ไดใ้นทุกสถานการณ์ 

 
กุลจิรา รักษนคร (2563) กล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีบทบาทส าคญัอยา่งยิ่งต่อการ

บริหารจดัการการศึกษาของสถาบนั เน่ืองจากความส าเร็จของการบริหารจดัการการศึกษานั้นข้ึนอยู่
กบัความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหาร โดยมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1) การบริหารงานอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
สถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ย่างชัดเจนข้ึนอยู่กบัศกัยภาพของ
ผูบ้ริหาร 

2) ความมียทุธวิธีและประสบการณ์ผูบ้ริหารตอ้งมีแนวทางการบริหารท่ีเป็นระบบ
รวมถึงอาศยัประสบการณ์ท่ีหลากหลายเพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

3) ความเป็นเลิศทางวิชาการผูบ้ริหารต้องมีความรู้ความสามารถด้านวิชาการ
สามารถใหค้ าปรึกษาแนะน า รวมถึงเป็นแบบอยา่งท่ีดีในดา้นวิชาการ 

4) การอุทิศตนและความเสียสละความมุ่งมัน่และการเสียสละของผูบ้ริหารเป็น
หวัใจส าคญัในการสร้างแรงจูงใจใหก้บับุคลากรในสถานศึกษา 

5) การสร้างแรงจูงใจและกระตุน้ครูผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการจูงใจและ
กระตุน้ครูใหมี้พลงัและแรงบนัดาลใจในการน านโยบายทางการศึกษาไปปฏิบติั 
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6) ผลลพัธ์ท่ีพึงประสงคข์องสถานศึกษาความส าเร็จในการจดัการศึกษาในทุกมิติ
ข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารในการประสานงานและน าทีมไปสู่เป้าหมาย 

ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีความรอบรู้ ความสามารถ และวิสัยทศัน์ท่ีสอดคลอ้ง
กับการบริหารจัดการการศึกษาในยุคปัจจุบันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
ขวญัฤดี ฐิตาปุรเชษฐ์, ประภาวรรณ ตระกูลเกษมสุข, และรัตนา ดวงแกว้ (2563) ไดก้ล่าว

ไวว้า่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน ถือเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิง่ เน่ืองจากผูบ้ริหาร
โรงเรียนท าหนา้ท่ีท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1) เป็นตัวแทนขององค์การผู ้บริหารโรงเรียนท าหน้าท่ีสะท้อนถึงวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย และนโยบายขององคก์าร โดยการน าไปปฏิบติัในเชิงบริหารและจดัการภายในโรงเรียน 

2) ศูนยร์วมแห่งพลงัของบุคลากรผูบ้ริหารเป็นผูน้ าท่ีสามารถสร้างความร่วมมือ
ความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนัในหมู่บุคลากรในองคก์าร เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานทางการศึกษา 

3) กลไกส าคญัในระบบการศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารมีอิทธิพล
สูงต่อการพฒันาคุณภาพของผลลพัธ์ทางการศึกษา 

4) ประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษาผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพส่งผลให้
การบริหารจดัการศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสนบัสนุนการบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

5) ประสิทธิผลขององคก์ารทางการศึกษาความสามารถของผูบ้ริหารมีผลต่อการ
พฒันาองคก์ารการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามนโยบายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
 

ดงันั้น การพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นตวัผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่
ต่อการยกระดบัคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบการศึกษาโดยรวม 

 
จากแนวคิดต่างๆ ท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา

เป็นปัจจยัส าคญัท่ีขาดไม่ไดส้ าหรับการบริหารองคก์ร การด าเนินงานในแต่ละดา้นไม่เพียงตอ้งมี
ความรู้ ความสามารถเท่านั้น แต่ตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคค์วบคู่ไปดว้ย เพื่อใหก้ารบริหารนั้น
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2.3.3 ส่วนประกอบของคุณลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
จากการศึกษาค้นควา้เอกสารต่างๆ ได้มีนักวิจัยและนักวิชาการศึกษาหลายๆ ท่านให้

แนวคิด และทฤษฎีไว ้ดงัน้ี  
 

Stogdill (1974) ระบุว่าผูบ้ริหารท่ีดีควรมีคุณลกัษณะส าคญั 6 ประการ ไดแ้ก่ 1) สุขภาพ
และรูปร่างท่ีแข็งแรง สง่างาม 2) การศึกษาดีและมีความสามารถทางสังคม 3) สติปัญญา ไหวพริบ 
และความสามารถในการตดัสินใจ 4) บุคลิกภาพท่ีกระตือรือร้น มีความมัน่ใจ และควบคุมอารมณ์ได ้
5) ความรับผดิชอบและมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จในงาน 6) ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่ง
ปรองดองและไดรั้บการยอมรับในสงัคม 
 

Yuk (1998) แบ่งคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู ้บริหารออกเป็น 3 ด้านส าคัญ 1) 
บุคลิกภาพเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์และการแสดงออกท่ีเหมาะสม บุคลิกภาพท่ีดีช่วยสร้างผลงานท่ีมี
คุณภาพและภาพลกัษณ์ท่ีดีในสังคม 2) การจูงใจ มุ่งเนน้การสร้างแรงผลกัดนัภายในท่ีชดัเจน จริงจงั 
และต่อเน่ือง สามารถอธิบายแนวทางการท างานท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ 3) ทกัษะ รวมถึงความสามารถ
และประสบการณ์ท่ีส่งเสริมให้งานส าเร็จลุล่วง ช่วยสร้างความช่ืนชมและความไวว้างใจจากผูอ่ื้น 
คุณลกัษณะทั้งสามดา้นน้ีเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จ
และไดรั้บการยอมรับจากสังคม 
 

Hoy and Miskel (2001) ระบุคุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีส าคญั 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) บุคลิกภาพ เช่น 
ความมัน่ใจในตนเอง ความพยายาม วุฒิภาวะทางอารมณ์ และการมีคุณธรรม 2) การจูงใจ โดยรวม
ถึงการตอบสนองความตอ้งการส่วนบุคคล การมุ่งเนน้ความส าเร็จในงาน การแสวงหาอ านาจ และ
การสร้างคุณค่าเชิงบวก และ 3) ทกัษะ ท่ีครอบคลุมการปฏิบติังาน การบริหารบุคลากร การรับรู้
สถานการณ์ และการจดัการงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2564) ไดก้ล่าวไวใ้นมาตรฐานต าแหน่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีความรู้ ความสามารถและทกัษะต่างๆ  ดงัน้ี 1) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 2) ดา้นการเป็น
ผูน้ า 3) ดา้นวิชาการ 4) ดา้นความสามารถในการบริหาร 5) ดา้นการบริหารงานชุมชนและเครือข่าย 
6) ดา้นการเป็นนกัริเร่ิมสร้างสรรค ์7) ดา้นคุณธรรมธรรม จริยธรรม 8) ดา้นบุคลิกภาพ และ 9) ดา้น
การบริหารการเปล่ียนแปลงเชิงกลยทุธ์และนวตักรรม 
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วสนัต ์บวัชุม และคณะ (2562) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 9 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 2) ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ 
3) ดา้นการจดัระบบงาน 4) ดา้นการติดต่อประสานงานท่ีดี 5) ดา้นการเป็นนักริเร่ิมสร้างสรรค์ 6) 
ดา้นการเป็นนกัสร้างพลงัและแรงบนัดาลใจเชิงบวก 7) ดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี 8) ดา้นบุคลิกภาพ
และความอ่อนนอ้มถ่อมตน และ 9) ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

นที กอบการนา และคณะ (2562) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ดงัน้ี 1) 
ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และ 4) ดา้นความเป็นผูน้ าในการ
ท างาน  
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดส้รุปคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารไว ้4 ดา้น ดงัน้ี 1) 
ดา้นผูน้ า 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นวิชาการ และ 4) ดา้นบุคลิกภาพ 
 

สุบนั พรเวียง (2562) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ดังน้ี 1) ด้านการปฏิบติัตน 2) ด้านความรู้ และ 3) ด้านการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหาร 

 
ศรายทุธ เมืองค า (2563) ไดก้ล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา

มีความส าคญัและความจ าเป็นต่อการพฒันาระบบการศึกษาในดา้นต่างๆ เป็นอยา่งมาก การบริหาร
สถานศึกษาในปัจจุบนั มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัหลายประการท่ีจะช่วยใหอ้งคก์รมีความเจริญกา้วหนา้ 
บรรลุตามวตัถุประสงค์ โดยเฉพาะคุณลักษณะท่ีเหมาะสม ดังน้ี 1) ด้านความสามารถ 2) ด้าน
บุคลิกภาพ 3) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และ 4) ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 
 

มนูญพงศ ์ชยัพนัธ์ และคณะ (2564) ไดก้ล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพท่ีจ าเป็นตอ้งมี 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นภาวะผูน้ า 3) ดา้นทกัษะ
ทางการบริหาร และ 4) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  
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ทวีศกัด์ิ แกว้อาสา และคณะ (2564) ไดก้ล่าวไวว้่า การสร้างความเจริญกา้วหน้าให้กบั
การศึกษานั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีหลกัแนวคิด ทฤษฎี ศาสตร์ ศิลป์ เทคนิคต่างๆ และคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์มาเป็นตัวขับเคล่ือนในการบริหาร โดยเฉพาะคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ดังน้ี 1) ด้าน
วิสัยทศัน์ 2) ดา้นคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) ดา้นความรู้ความสามารถในการ
บริหารงาน 4) ดา้นภาวะผูน้ า และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ 
 

ธวชัชยั ทพัค าพา (2564) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน 5 ดา้น 
ดงัน้ี 1) ดา้นคุณธรรม และจริยธรรม 2) ดา้นวิสัยทศัน์ 3) ดา้นบุคลิกภาพ 4) ดา้นภาวะผูน้ า และ 5) 
ดา้นบริหารจดัการ 
 

อรวี แสงทอง และรัตนา กาญจนพนัธ์ (2564) ได้ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 3) ดา้น
ความเป็นผูน้ า 4) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 5) ดา้นความริเร่ิมสร้างสรรค ์6) ดา้นการสร้างชุมชน และ 7) 
ดา้นการสร้างแรงจูงใจ 
 

ศวสัมน แป้นทิม และคณะ (2564) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นวิสัยทศัน์ 2) ดา้นการมีมนุษยสัมพนัธ์ 3) ดา้นภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการ และ 4) ดา้นสังคมและชุมชน  
 

กฤษณพงษ ์ศรีทรัพย ์(2565) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมุ่งมัน่เสริมพฒันา 
บริหารจดัการและด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมาย โดยตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถในดา้น 
ต่าง ๆ และตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 1) ดา้นคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของผูน้ า 
2) ดา้นทกัษะการบริหารจดัการท่ีดีของผูบ้ริหารยคุใหม่ 3) ดา้นวิสัยทศัน์กวา้งไกล 4) ดา้นทกัษะการ
ส่ือสารและมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี และ 5) ดา้นภาวะผูน้ าและเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 

จากแนวคิดท่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ครอบคลุมหลายมิติ เน่ืองจากผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนการศึกษาให้สอดคลอ้งกบั
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ โดยผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียน 
เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตน มีทกัษะการวางแผนและบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของงาน 
สามารถก ากับ ติดตาม ประเมินผล และพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน นอกจากน้ี 
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ผูบ้ริหารตอ้งเสริมสร้างคุณลกัษณะท่ีดีให้กับนักเรียน ส่งเสริมสุขภาพ คุณธรรม และจริยธรรม 
พร้อมพฒันาให้นกัเรียนเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ และปรับตวัไดใ้นสังคมโลกท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็ว 
 

2.3.4 คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีพงึประสงค์ 
 

จากแนวคิด ทฤษฎีของนกัวิชาการและนกัวิจยั จ านวน 15 แหล่ง ผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์
เพื่อให้ไดข้อ้สรุปเป็นองค์ประกอบหลกัของคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
ดงัแสดงในตารางท่ี  2.1 

 
ตารางท่ี 2.1 แสดงการสังเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์

ท่ี 

คุณ 
ลกัษณะท่ี
พึงประ 
สงคข์อง
ผู ้
บริหาร
สถาน 
ศึกษา Sto

gd
ill,

 19
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k, 
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ส า
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งศึ
กษ

าธิ
กา
ร, 
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64
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 ์บ
วัชุ

ม 
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ณะ

, 2
56

2 

นที
 กอ
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าร
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, 2
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2 
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ทิพ

ย ์สุ
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ยด
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2 
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ง, 
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าย
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ือง
ค า
, 2
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3 

มนู
ญพ

งศ
 ์ชยั

พนั
ธ์ แ
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ะ, 
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64
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ีศกั

ดิ์ แ
กว้
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 แล

ะค
ณะ

, 2
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4 
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ชัช

ยั ท
พัค

 าพ
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วี แ

สง
ทอ

ง แ
ละ

รัต
นา

 กา
ญจ

นพ
นัธ

์, 2
56

4 

ศว
สัม
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แป้
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แล

ะค
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กฤ
ษณ

พง
ษ ์
ศรี
ทรั

พย
,์ 2

56
5 

คว
าม
ถี่ 

อนั
ดบั

 
1 ดา้นความ

เป็นผูน้ า 
✓ ✓  ✓  ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓   9 3 

2 ดา้นความ 
สามารถ
ในการ
บริหาร 

✓  ✓ ✓     ✓ ✓ ✓ ✓    7 5 

3 ดา้น
คุณธรรม 
จริยธรรม 

✓   ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 10 2 

4 ดา้นการมี
วิสัยทศัน ์

✓   ✓ ✓      ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 4 

5 ดา้น
บุคลิก 
ภาพ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓   12 1 

 
 



24 

ตารางท่ี 2.1 แสดงการสังเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์(ต่อ) 

ท่ี 

คุณ 
ลกัษณะ
ท่ีพึง
ประ 
สงค์
ของผู ้
บริหาร
สถาน 
ศึกษา Sto

gd
ill,

 19
74

 

Yu
k, 

19
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ทุธ

 เม
ือง
ค า
, 2

56
3 

มนู
ญพ

งศ
 ์ชยั

พนั
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56
5 

คว
าม
ถี่ 

อนั
ดบั

 

6 ดา้น
มนุษย
สัมพนัธ์ 

✓     ✓  ✓ ✓     ✓ ✓ 6 6 

7 ดา้น
วิชาการ 

   ✓ ✓  ✓       ✓  4 8 

8 ดา้น
สังคม
และ
ชุมชน 

   ✓ ✓        ✓ ✓  4 8 

9 ดา้น
ความรู้
ความ 
สามารถ 

✓       ✓ ✓  ✓     4 8 

10 ดา้นการ
จดั 
ระบบ 
งาน 

    ✓       ✓   ✓ 3 9 

11 ดา้น
การ
สร้าง
แรง 
จูงใจ 

 ✓ ✓  ✓        ✓   4 8 

12 ดา้น
ความ 
คิด
สร้าง 
สรรค ์

   ✓ ✓        ✓  ✓ 4 8 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงการสังเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์(ต่อ) 

ท่ี 

คุณ 
ลกัษณะ
ท่ีพึง
ประ 
สงค์
ของผู ้
บริหาร
สถาน 
ศึกษา Sto

gd
ill,

 19
74

 

Yu
k, 

19
98

 

Ho
y &

 M
isk

el,
 20

01
 

ส า
นกั

งา
นป

ลดั
กร
ะท

รว
งศึ
กษ
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13 ดา้น
การ
บริหาร
การ
เปล่ียน 
แปลง
เชิงกล
ยทุธ์
และ 
นวตั 
กรรม 

   ✓            1 10 

ท่ีมา: สรุปโดยผูว้ิจยั 
 

จากตารางท่ี 2.1 ผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
พบวา่ คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีผูว้ิจยัน ามาสังเคราะห์ จ านวน 15 แหล่ง 
เม่ือพิจารณาความถ่ีของคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในแต่ละดา้น สรุปไดว้า่ 
ดา้นท่ีมีความถ่ีสูงตั้งแต่ 6 ข้ึนไป มีจ านวน 6 ดา้น คือ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
3) ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 5) คา้นความสามารถในการบริหาร และ 6) ดา้นมนุษย
สมัพนัธ์ ดงันั้น ในการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวทิยาเขตชลบุรี 
2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดน้ าทั้ง 6 ดา้น มาเป็นแนวคิด
ในการศึกษาคร้ังน้ี โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

 
ดา้นบุคลิกภาพ 

 
ความหมายของบุคลิกภาพ 
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ค าวา่ “บุคลิกภาพ” (Personality) เป็นคุณลกัษณะเฉพาะของบุคคลท่ีบ่งบอกความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดก้ล่าวไวว้่า บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะโดยรวมของแต่ละ
บุคคล ทั้งลกัษณะภายในและภายนอกและปัจจยัต่างๆ อนัมีอิทธิพลต่อความรู้สึกของผูพ้บเห็น 
 

เนตร์ศิริ เรืองอริยภกัด์ิ (2562) ได้กล่าวไวว้่า บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะนิสัย และ
พฤติกรรมโดยรวมของบุคคลท่ีตอบสนองต่อสถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มอย่างใดอย่างหน่ึง เพื่อ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งเป็นสุข ซ่ึงไดแ้ก่ บุคลิกภาพภายนอกและบุคลิกภาพภายใน 
 

อภิรดี ระวิโรจน์ (2562) บุคลิกภาพ คือ ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีความเฉพาะตวัแตกต่างกนั
ไปในแต่ละบุคคล อาจกล่าวได้ว่า ส่วนหน่ึงของบุคลิกภาพของคนเรานั้น ถือก าเนิดข้ึนมาจาก
พนัธุกรรม และอีกส่วนหน่ึงเกิดจากการไดรั้บการหล่อหลอมจากรูปแบบของการเล้ียงดู รวมถึงการ
เลียนแบบบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกหรือจิตใจ การเรียนรู้จากสถาบนัทางสังคม ซ่ึงถือเป็น
ประสบการณ์ส่วนบุคคลท่ีไดรั้บจากการถ่ายทอดและต่อยอดกลายเป็นลกัษณะทางกายภาพ ความคิด 
อารมณ์ ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีเป็นแบบฉบบัของตนเองข้ึนมา 

 
ธัญญาภทัร์ เลิศจนัทรางกูร (2562) ไดก้ล่าวไวว้่า บุคลิกภาพ หมายถึง พฤติกรรมท่ีเม่ือ

แสดงออกมาแลว้ไดรั้บการยอมรับจากผูค้นทัว่ไปในสังคม ซ่ึงอาจเร่ิมข้ึนตั้งแต่ยงัไม่ไดมี้การพูดคุย
สนทนากนั บุคลิกภาพท่ีดีนั้นอาจไดรั้บการประเมินเบ้ืองตนัมาจากบุคลิกภาพภายนอกท่ีไดเ้ห็น ไม่
วา่จะเป็นรูปร่างหนา้ตา การแต่งกาย ทรงผม การพดูจา รวมทั้งการแสดงออก ทั้งการเดิน การยนื การ
นั่ง ซ่ึงถา้เป็นไปในลกัษณะท่ีถูกตอ้งเหมาะสมแลว้ ย่อมสร้างความประทบัใจตั้งแต่แรกพบ (First 
Impressions) ไดโ้ดยทนัที นอกจากน้ียงัรวมไปถึงบุคลิกภาพภายใน เช่น อุปนิสัยใจคอ และทศันคติ
ต่าง ๆ ท่ีลว้นแลว้แต่เป็นเสน่ห์ดึงดูดใหผู้ค้นสนใจอยากท าความรู้จกัมากยิง่ข้ึน ส าหรับลกัษณะของ
บุคลิกภาพท่ีมีความเหมาะสมนั้น ไดแ้ก่ 

1) มีท่าทางกิริยาสง่างาม กระฉบักระเฉง คล่องแคล่ว วอ่งไว 
2) มีสุขภาพสมบูรณ์ ร่างกายแขง็แรง 
3) มีความสามารถปรับตวัเขา้กบับุคคลสังคม ส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งเหมาะสมในทุก

กาลเทศะมีสมัพนัธภาพอนัดีกบับุคคลทัว่ไป  
4) เป็นคนท่ีมีเหตุมีผล ละเอียดอ่อน สุขมุ รอบคอบ 
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5) มีความอดทน อดกลั้น มีก าลงัใจกลา้แขง็ สามารถเผชิญกบัปัญหาอุปสรรคและ
สถานการณ์คบัขนัต่างๆ โดยไม่หวัน่ไหว 

6) เป็นตวัของตวัเอง กลา้คิด กลา้ตดัสินใจ รู้จกัพึ่งพาช่วยเหลือตวัเอง ไม่คอยแต่
อาศยัผูอ่ื้น กลา้ยอมรับความจริง กลา้เผชิญความจริงมีความเช่ือมัน่ในตนเอง สามารถตดัสินใจได้
อยา่งรวดเร็ว มีจิตใจมัน่คง บุคลิกเหล่าน้ีเป็นคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของผูน้ าท่ีดี 

7) เป็นผูม้องโลกในแง่ดี 
8) ไม่เห็นแก่ตวัเอาเปรียบผูอ่ื้น รู้จกัช่วยเหลือแบ่งปัน 
9) มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น เอาใจเขามาใส่ใจเรา 
10) มีความกระตือรือร้น ใฝ่หาความรู้และรักความกา้วหนา้ 
11) มีกิริยามารยาท วาจา ท่าทาง สุภาพเรียบร้อย แสดงออกกบัผูอ่ื้นไดเ้หมาะสม  
มีวาทศิลป์ในการพูด ให้เกียรติผูอ่ื้น เหล่าน้ีเป็นการสร้างความประทับใจและ

เป็นสน่ห์แก่ผูพ้บเห็น 
12) มีความสุขุม เยือกเย็น รู้จักควบคุมอารมณ์ มีสติ ไม่ต่ืนเต้น หวัน่ไหวต่อ

เหตุการณ์ต่างๆ 
13) มีความร่าเริง สดช่ืน ยิม้แยม้แจ่มใส อารมณ์ดี ปรับตวัใหเ้ขา้กบับุคคลทุกระดบั  
14) รู้จกักาลเทศะ เวลาและสถานท่ี 
15) มีความซ่ือตรงสุจริต 
16) ชอบแสวงหาประสบการณ์ท่ีหลากหลาย เขา้ใจความเป็นจริงของโลกและชีวิต 

 
ศรายุทธ เมืองค า (2563) อธิบายว่าคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง

ลกัษณะการแสดงออกทางกายท่ีสะทอ้นเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคล ซ่ึงข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มและ
สถานการณ์ ตวัอยา่งท่ีสังเกตไดง่้าย เช่น รูปร่าง หนา้ตา กิริยาท่าทาง น ้ าเสียง และการส่ือสาร ส่วน
บุคลิกภาพทางจิต เช่น ความคิด เจตคติ ค่านิยม และเป้าหมาย มีลกัษณะท่ีซบัซอ้นและสังเกตไดย้าก 
บุคลิกภาพเหล่าน้ีได้รับอิทธิพลจากพนัธุกรรมและส่ิงแวดล้อม ส่งผลต่อความสามารถในการ
ปรับตวัของบุคคล และท าใหเ้กิดความแตกต่างระหวา่งแต่ละคน 
 

สรุปไดว้่า บุคลิกภาพ คือเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของแต่ละบุคคล ประกอบดว้ย บุคลิกภาพ
ภายนอก เช่น รูปร่าง หนา้ตา สีผิว ซ่ึงมกัติดตวัมาตั้งแต่ก าเนิด และ บุคลิกภาพภายใน เช่น อารมณ์ 
ความสามารถทางสติปัญญา แรงจูงใจ และทศันคติ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการผลกัดนัการแสดงออก
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ภายนอก บุคลิกภาพทั้งสองส่วนน้ีมีความสัมพนัธ์กันและเป็นตวัก าหนดปฏิกิริยาของบุคคลต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น การมีบุคลิกภาพท่ีดีเกิดจากการผสมผสานทั้งสองส่วนอยา่งสมดุลและกลมกลืน 
 

ความส าคญัของบุคลิกภาพ 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดก้ล่าวไวว้า่ บุคลิกภาพ มีความส าคญัต่อชีวิตเราอยา่งยิง่ ท าให้
เรารู้สึกถึงความส าคญัของตวัเอง เราจะไม่มีทางรู้ไดเ้ลยว่า ชีวิตของเราจะเป็นอยา่งไร ถา้เราไม่รู้ว่า
ขณะน้ีตวัเราเป็นคนอยา่งไร และเราจะไม่มีทางเขา้ใจวา่ขณะน้ีเราเป็นคนอยา่งไร ถา้ไม่รู้วา่เราควรจะ
เป็นอยา่งไร เพราะฉะนั้น ส่ิงส าคญัท่ีสุด เราจะตอ้งคน้พบตวัเอง และเป็นตวัของตวัเอง 
 

ธัญญาภทัร์ เลิศจนัทรางกูร (2562) กล่าวว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัในการ
เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ครู บุคลากร และนักเรียน บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมมีส่วนช่วยสร้างโอกาสและ
ความส าเร็จในชีวิต แมจ้ะมีความรู้ความสามารถสูง แต่หากขาดบุคลิกภาพท่ีดี เช่น ขาดความมัน่ใจ 
การวางตวัในสังคมไม่เหมาะสม หรือแต่งกายไม่ถูกกาลเทศะ ก็อาจเป็นอุปสรรคต่อความกา้วหนา้
ได ้การแสดงออกท่ีเหมาะสมและไดรั้บการยอมรับจากสังคมมีส่วนส าคญัในการน าไปสู่ความส าเร็จ
ในดา้นการท างานและชีวิตส่วนตวั สรุปไดว้่า บุคลิกภาพท่ีดีและเหมาะสมมีบทบาทส าคญัในการ
ก าหนดอนาคตและความส าเร็จของบุคคล 

 
พระมหาพิษณุ สัญญฺเมโธ (2564) ไดก้ล่าวไวว้่า บุคลิกภาพของผูบ้ริหารเป็นส่ิงส าคญั

ส าหรับการบริหารสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ การบริหารการศึกษาท่ีดีตอ้งใชก้ลยทุธ์ต่าง ๆ เขา้
มาบริหารรวมถึงคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพท่ีจะตอ้งแสดงออกกบับุคคลดงัต่อไปน้ี  

1) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสัมพนัธ์กับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
โดยตรง หากผูบ้ริหารมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง จะมีพลงัในการพยายามท างานให้ส าเร็จ มีความ
อดทน มุ่งมัน่ และสนใจพฒันางานอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้งานมีคุณภาพและก้าวหน้า แต่หาก
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิต ่า จะท าให้ความพยายามและการลงทุนในงานลดลง ส่งผลให้งานขาด
ประสิทธิภาพและไม่บรรลุเป้าหมายตามท่ีคาดหวงั 

2) การก าหนดทิศทางการด าเนินงานดว้ยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และกลยุทธ์ท่ี
หลากหลาย ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความกา้วหนา้ของงาน ความแปลกใหม่ท่ีสร้างข้ึนจะช่วยให้
งานมีความน่าสนใจและสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง อย่างไรก็ตาม การมีความระมดัระวงัและ
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รอบคอบในกระบวนการด าเนินงานจะช่วยเสริมความมัน่คงและความต่อเน่ือง ท าใหอ้งคก์รสามารถ
พฒันางานไดอ้ยา่งย ัง่ยนืและมีเสถียรภาพ 

 3) ความน่าเช่ือถือ เป็นคุณสมบัติส าคญัของบุคคล โดยเฉพาะในบทบาทผูน้ า 
บุคลิกภาพท่ีช่วยสร้างความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ การรักษาค าพดู อารมณ์มัน่คง มีเหตุผล วางตวัเหมาะสม
ตามกาลเทศะ แสดงน ้ าใจ และมีความเขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้น คุณสมบติัเหล่าน้ีช่วยให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ไวว้างใจและพร้อมร่วมงาน หากขาดความน่าเช่ือถือ เช่น มีพฤติกรรมท่ีขาดความรับผดิชอบ หรือไม่
ซ่ือสัตย ์อาจท าให้ผูอ่ื้นขาดความศรัทธาและไม่ร่วมมือ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานและอาจ
น าไปสู่ความเสียหายได ้
 

วีรกาญจน์ กนกกมเสศ (2564) ไดก้ล่าวไวว้า่ บุคลิกภาพเป็นภาพรวมท่ีแสดงออกทั้งท่ีรู้ตวั
และไม่รู้ตวั ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีการระมดัระวงัและตกแต่งเสริมเติมใหบุ้คลิกภาพยิง่น่ามอง และเป็นท่ี
ประทบัใจของคนรอบตวั ซ่ึงมีองคป์ระกอบของบุคลิกภาพ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ บุคลิกภาพทาง
กาย บุคลิกภาพทางอารมณ์และจิตวิทยา บุคลิกภาพทางสงัคม และบุคลิกภาพทางสติปัญญา 

1) บุคลิกภาพทางกาย หมายถึงรูปลกัษณ์ภายนอกท่ีแสดงถึงตวัตนของบุคคล ซ่ึง
เป็นส่ิงแรกท่ีผูอ่ื้นสังเกตเห็น ความสะอาดของร่างกายและการแต่งกายท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่ง วยั 
และสถานการณ์เป็นส่ิงส าคญั ทั้งสองส่วนน้ีท าหน้าท่ีเป็นส่ือแสดงถึงระดบัการศึกษา ฐานะ และ
ต าแหน่งของบุคคล ช่วยสร้างความประทบัใจแรกพบและสะทอ้นภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่ผูอ่ื้น 

2) บุคลิกภาพทางอารมณ์และจิตวิทยา หมายถึงความสามารถในการควบคุมอารมณ์
และการปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอย่างเหมาะสม บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพดีในดา้นน้ีตอ้งมีความมัน่คงทาง
อารมณ์ ทนต่อแรงกดดนั ระงบัความโกรธไดร้วดเร็ว และไม่แสดงความหงุดหงิดหรือบ่นบ่อยคร้ัง 
นอกจากน้ียงัตอ้งกลา้เผชิญปัญหาอยา่งไม่ยอ่ทอ้ เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น พร้อม
ทั้งมีจิตวิทยาในการส่ือสาร เช่น การพูดใหก้ าลงัใจ ช่ืนชม และโนม้นา้วจูงใจเพื่อสร้างความร่วมมือ
และส่งเสริมความกา้วหนา้ขององคก์ร รวมถึงการมีไมตรีจิตท่ีส่งเสริมความสมัพนัธ์ท่ีดีในท่ีท างาน 

3) บุคลิกภาพทางสังคม หมายถึง ความเป็นผูน้ าในการศึกษาหาความรู้ในพิธีการ
ต่างๆ ตามบรรทัดฐาน (Norms) ของสังคมเพื่อจะได้ปฏิบัติตามมารยาทสากลได้อย่างถูกต้อง 
สามารถเป็นตวัอยา่งใหค้  าแนะน าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4) บุคลิกภาพทางสติปัญญา หมายถึงความสามารถดา้นความรอบรู้ การมองการณ์
ไกล และการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ขององค์กร ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัส าหรับผูบ้ริหาร 
บุคคลท่ีมีบุคลิกภาพทางสติปัญญาท่ีดีสามารถเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ สร้างสรรคแ์นวทางใหม่ ๆ และ
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ผลักดันให้องค์กรก้าวหน้า การมีบุคลิกภาพในด้านน้ียงัช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถแก้ไขปัญหา 
วางแผน และตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความส าเร็จขององคก์รในระยะยาว 
 

จากความส าคญัท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ บุคลิกภาพ มีความส าคญัต่อชีวิตมนุษย ์เน่ืองจากเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวท่ีสร้างความประทับใจหรือความรู้สึกต่อผูพ้บเห็น ทั้ งในแง่บวกและลบ 
บุคลิกภาพท่ีดีช่วยส่งเสริมความสัมพนัธ์ทางสังคม สร้างความน่าเช่ือถือ และเพิ่มโอกาสประสบ
ความส าเร็จในดา้นต่าง ๆ ของชีวิต ทั้งในเร่ืองส่วนตวัและการท างาน 
 
                ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
 

ความหมายของคุณธรรม 
 

คุณธรรม คือ ความดีงามท่ีด ารงอยูภ่ายในจิตใจของมนุษย ์เกิดข้ึนจากจิตใตส้ านึกจากการ
เรียนรู้และมวลประสบการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดส่ิงท่ีจะแสดงออกในทางท่ีเหมาะสมและถูกตอ้ง 
สามารถน ามาเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบติัและการแสดงออกท่ีถูกตอ้งตามหลกัศีลธรรมอนัดี
งาม ความหมายของคุณธรรมมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 

คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดีท่ีปรากฏในความประพฤติและจิตใจของบุคคล 
สามารถแบ่งออกเป็นสองมิติหลกั ไดแ้ก่ ความประพฤติดีงามเพื่อประโยชน์สุขแก่ตนและสังคม ซ่ึง
มีรากฐานจากหลกัศีลธรรมทางศาสนา ค่านิยมทางวฒันธรรม ประเพณี กฎหมาย และจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ และการรู้จกัไตร่ตรองส่ิงท่ีควรหรือไม่ควรท า โดยการน าหลกัจริยธรรมมาปฏิบติัจน
กลายเป็นนิสัย เช่น ความซ่ือสัตย์ ความเสียสละ ความอดทน และความรับผิดชอบ คุณธรรม
ครอบคลุมคุณสมบติัท่ีดีทั้งทางกาย วาจา และใจ อาทิ ความจริงใจ ซ่ือสัตย ์รู้จกัควบคุมตนเอง และ
การพฒันาตนให้กา้วหนา้ดว้ยปัญญาและความรู้ นอกจากน้ียงัรวมถึงความเสียสละเพื่อส่วนรวม มี
น ้ าใจ ช่วยเหลือผูอ่ื้น และสร้างสังคมท่ีเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ซ่ึงทั้งหมดน้ีสะทอ้นความหมายของคุณธรรม
ตามราชบณัฑิตยสถาน (2566) วา่เป็น "สภาพคุณงามความดี" 
 

อนิสา กอมะ (2565) ไดก้ล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง สภาพของคุณงามความดีท่ีฝังอยู่ใน
จิตใจ ซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็นขอ้ยดึถือในการประพฤติปฏิบติัตนใหอ้ยูใ่นแนวทางท่ีถูกตอ้งดีงาม สอดคลอ้ง
กบักรอบของศีลธรรมและจริยธรรม โดยคุณธรรมเป็นตวัก ากบัจิตใจเพื่อการด าเนินชีวิต เช่น ความ
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ซ่ือสัตยสุ์จริต ความเป็นธรรม ความเสมอภาค ความเสียสละ ความพากเพียร และความละอายต่อ
ความชัว่ เม่ือคุณธรรมถูกน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั จะช่วยให้บุคคลสามารถด ารงชีวิตใน
สังคมได้อย่างมีความสุข และย ังส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 
 

ความหมายของจริยธรรม 
 

จริยธรรม หมายถึง ความประพฤติท่ีอยูใ่นจิตใจของคนท่ีถูกปลูกฝังจนเกิดเป็นอุปนิสยัท่ีดี
งาม ส่งผลต่อการแสดงออกถึงพฤติกรรมและการปฏิบติัในทางท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม ทั้งทางกาย วาจา 
ใจ ท าให้สามารถแยกแยะความผิด ชอบชัว่ดี เช่น การสร้างความสงบสุขแก่ประเทศชาติ การปฏิบติั
ตามกฎหมายของชาติบา้นเมือง ความหมายของจริยธรรมมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 

พระสุวิชยช์ยั ผาสุวิชโย (2564) คุณธรรมจริยธรรมเป็นคุณความดีท่ีเป็นธรรมชาติในภาพ
ของความดีความถูกตอ้งตามหลกัของศีลธรรม วฒันธรรม ค่านิยม ท่ีชอบดว้ยท านองครองธรรม 
แสดงออกทาง กาย วาจาใจ ยดึมัน่เป็นหลกัการประพฤติปฏิบติัท่ีเป็นแนวทางในส่ิงดีงาม เหมาะสม 
เป็นท่ีนิยมยอมรับจากสงัคม เพื่อสงบสุขต่อตนเองและองคก์าร 

1) คุณธรรมจริยธรรมต่อตนเอง หมายถึง มีจริยธรรมในการปฏิบติัตนทั้งส่วนตน
ส่วนงานซ่ือสัตย์ซ่ือตรงต่อตนเองและผูอ่ื้นรับผิดชอบความเป็นผูน้ ามีจรรยาบรรณการรักษา
กฎระเบียบมีความยติุธรรมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ พฒันาตวัเองให้มีความกา้วหนา้ทางวิชาชีพอยู่เสมอเห็น
แก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 

2) คุณธรรมจริยธรรมต่อสังคม หมายถึง บทบาทส าคญัในการสร้างสรรคพ์ฒันา
ช้ีน าสังคมในทางท่ีถูกท่ีควรอนุรักษ์ทรัพยากรส่ิงแวดล้อมอนุรักษ์มรดกวฒันธรรมทางสังคม
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมเม่ือมีโอกาส 

3) คุณธรรมจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน หมายถึง ความขยนัหมัน่เพียร เป็นผูป้ฏิบติั
ตนอย่างเหมาะสม เป็นกัลยาณมิตร มีความยุติธรรมไม่เบียดเบียนเพื่อนร่วมงาน ค านึงถึงสิทธิ
เสรีภาพส่งเสริมสนับสนุนเพื่อนร่วมงานให้ปฏิบติังานท่ีเหมาะสมถูกตอ้งเห็นอกเห็นใจให้การ
ช่วยเหลือ 

4) คุณธรรมจริยธรรมต่อองค์การ หมายถึง เป็นผูด้  าเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาท่ีก าหนดไวอ้ย่างเต็มท่ีเพื่อประโยชน์ขององคก์ารมีความซ่ือสัตยจ์งรักภกัดีต่อองค์กา
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เสียสละอุทิศตนต่อความเจริญกา้วหนา้ขององคก์ารทั้งดูแลทรัพยสิ์นขององคก์ารใหเ้กิดความคุม้ค่า
เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

เจือจิตร บุญมานอก (2565) ไดอ้ธิบายวา่ จริยธรรม คือ ความประพฤติท่ีดีงามซ่ึงไดรั้บการ
ปลูกฝังจนกลายเป็นอุปนิสยัในจิตใจ แสดงออกผา่นพฤติกรรมและการปฏิบติัท่ีเหมาะสม ทั้งในดา้น 
กาย วาจา และใจ บทบาทและผลของจริยธรรม ช่วยใหบุ้คคลสามารถแยกแยะความผดิ ชอบ ชัว่ ดีได้
อย่างชดัเจน เป็นแนวทางส าคญัในการสร้าง ความสงบสุขแก่สังคมและประเทศชาติ ส่งเสริมให้
บุคคลปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบของสังคม ความส าคญัของจริยธรรมต่อชีวิตและสังคม 
จริยธรรมเป็นปัจจยัส าคญัท่ีน าไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ในชีวิต ช่วยใหบุ้คคลประสบความส าเร็จทั้ง
ในดา้นส่วนตวัและการท างาน เป็นเคร่ืองมือในการสร้างคุณประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัว ชุมชน 
และประเทศชาติ ผลลพัธ์จากการมีจริยธรรม การยดึมัน่ในจริยธรรมจะน าไปสู่ ความสุข และ ความ
มัน่คงท่ีย ัง่ยนื ทั้งในระดบับุคคลและสงัคม การส่งเสริมจริยธรรมในสงัคมควรเร่ิมตน้จากการปลูกฝัง
ในครอบครัวและสถานศึกษา เน้นการสร้างแบบอย่างท่ีดีและส่งเสริมการปฏิบติัอย่างต่อเน่ืองใน
ชีวิตประจ าวนั เพื่อสร้างสงัคมท่ีมีความมัน่คงและย ัง่ยนืในระยะยาว 
 

ความหมายของคุณธรรม จริยธรรม 
 

นที กอบการนา และคณะ (2562) ไดก้ล่าววา่ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง 
การประพฤติปฏิบติัตนท่ีสะทอ้นถึงอุปนิสัยท่ีดีงาม ซ่ึงแสดงออกผ่านความรู้สึกผิดชอบชัว่ดีทั้งทาง
กาย วาจา และจิตใจ โดยยึดมัน่ต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของตน คุณลกัษณะน้ีเกิดจาก
การไตร่ตรองและจิตส านึกท่ีดีงาม ซ่ึงได้รับการยอมรับโดยทัว่ไปและถือว่ามีคุณค่าควรแก่การ
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั หรือน าไปเป็นหลกัในการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณธรรมและประเสริฐ 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) อธิบายว่า คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจริยธรรม คือ การประพฤติ
ปฏิบติัคุณธรรมจนเกิดความเคยชิน โดยมีจิตส านึกท่ีมุ่งมัน่ในความดี บุคคลท่ีมีคุณลกัษณะน้ีจะมี
ความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงต่อเวลา ยดึมัน่ในความยติุธรรม ปฏิบติัอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย 
และไม่มีความล าเอียง ตามแนวคิดดงักล่าว หน่วยงานดา้นการศึกษาไดพ้ฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา
ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การประชุม สัมมนา การฝึกอบรม และการศึกษาดูงาน เพื่อเสริมสร้าง
คุณลักษณะดังกล่าว และให้น าไปใช้ในสถานศึกษา ซ่ึงจะส่งผลต่อการจัดการศึกษาให้บรรลุ
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ศรายุทธ เมืองค า (2563) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง 
คุณสมบติัและแนวทางการประพฤติปฏิบติัตนของผูบ้ริหารท่ีแสดงถึงความดีงามและความถูกตอ้ง 
ผูบ้ริหารควรมีคุณลกัษณะดงัน้ี  มีความสุจริตทั้งทางกาย วาจา และใจ มีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
ตรงต่อเวลา ซ่ือสัตยสุ์จริต มีเมตตากรุณา มีความยุติธรรมต่อผูร่้วมงานอยา่งเสมอภาค เสียสละเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม ไม่ข้องเก่ียวกับอบายมุขทุกประเภท คุณลกัษณะเหล่าน้ีเป็นท่ียอมรับและ
ตอ้งการของสังคม โดยเฉพาะในบริบทของประเทศไทยยุค 4.0 ผูบ้ริหารท่ีมีคุณลกัษณะเช่นน้ีจะ
ไดรั้บความเช่ือมัน่และศรัทธาจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและสังคม ส่งผลให้ไดรั้บการสนับสนุนและ
สามารถน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 

กฤษณพงษ ์ศรีทรัพย ์(2565) ไดก้ล่าวถึง ดา้นคุณธรรมจริยธรรมของผูน้ าและจรรยาบรรณ
ของผูน้ า ว่าหมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีสะทอ้นถึงคุณงามความดี
และเป็นตน้แบบของผูท่ี้มีมาตรฐานวิชาชีพดา้นคุณธรรมจริยธรรมในระดบัสูง โดยคุณลกัษณะ
ส าคญัของผูน้ าในดา้นน้ี ไดแ้ก่ การตดัสินใจในกรอบความคิดท่ียึดหลกัจริยธรรมและมีเหตุผล มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี แกไ้ขปัญหาโดยยึดหลกัเมตตาธรรม พฒันาและสนับสนุนการสร้างคุณธรรม
จริยธรรมในชุมชนของโรงเรียน มีความปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น ประพฤติตนเสมอต้นเสมอปลาย 
พฤติกรรมเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึงจรรยาบรรณในวิชาชีพของผูน้ าและสามารถสร้างบรรยากาศท่ี
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในโรงเรียนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

เม่ือน าความหมายของคุณธรรม และจริยธรรมท่ีนักวิชาการไดก้ล่าวไวม้าสรุปจะไดว้่า 
คุณธรรม จริยธรรม เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีอยูใ่นตวัเอง ซ่ึงไดแ้ก่ความซ่ือสัตยสุ์จริต
ในหนา้ท่ีการงาน ความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงาน มีความยติุธรรมปฏิบติัต่อผูร่้วมงานอยา่งเสมอภาค 
มีความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีการงาน 
รับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย ประพฤติปฏิบติัตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาและเป็นผูม้อง
โลกในแง่ดี  ใช้หลกัธรรมปฏิบติัในการบริหารองค์การทุกระดับ ให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพสูง 
คุณธรรมจริยธรรมเป็นคุณงามความดีท่ีสั่งสมอยู่ในจิตใจมนุษย ์หรือภายในจิตใตส้ านึก โดยผ่าน
ประสบการณ์จากการไดส้ัมผสัซ่ึงจะแสดงออกมาโดยการกระท า ทางกาย วาจา และจิตใจของแต่ละ
บุคคล โดยการใชปั้ญญาในการพิจารณาเหตุผลวา่กระท าดีหรือเลว ถูกหรือผดิ ซ่ึงการกระท านั้นตอ้ง
เป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ต่อตนเอง ผูอ่ื้นและสงัคมประเทศชาติ 
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ความส าคญัของคุณธรรม จริยธรรม 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของคุณธรรมและจริยธรรม โดยช้ีใหเ้ห็น
ว่า คุณธรรมและจริยธรรมมีบทบาทส าคญัในการลดและขจดัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกบับุคคล สังคม 
และประเทศชาติได้ หากทุกคนมีการประพฤติปฏิบัติตนอย่างดีแล้ว ผลท่ีตามมาจะเป็นไปใน
ทางบวก ไดแ้ก่ การหมดส้ินไปของอุปสรรค ศตัรู และภยัอนัตราย ความสมัพนัธ์ท่ีดีข้ึนระหวา่งผูค้น 
อนัน ามาซ่ึงความรักและความสามคัคีในสังคม ความสงบสุขของสังคม ความเจริญรุ่งเรืองของ
ประเทศชาติ ดงันั้น การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในทุกระดบัจึงถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีน าไปสู่
ความสงบสุขและการพฒันาท่ีมัน่คงของสงัคมและประเทศชาติ 
 

ทิพวรรณ ลว้นปสิทธ์ิสกุล (2562) ไดก้ล่าววา่ คุณธรรมและจริยธรรม เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมี
ผลต่อบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน โดยมีเป้าหมาย
ส าคญัเพื่อยกระดบัคุณภาพนกัเรียนและครู ดงัน้ี 1) พฒันาคุณภาพนกัเรียน เป็นบุคคลท่ีใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
มีคุณธรรมจริยธรรม คิดเป็น ท าเป็น และสามารถแกปั้ญหาได ้มีความสามารถเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อน าความรู้ไปปรับใชใ้นชีวิต 2) พฒันาครูผูส้อน ส่งเสริมการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความสามารถ 
ความสนใจ และความตอ้งการของผูเ้รียน เน้นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีนักเรียนเป็นศูนยก์ลาง
กระตุน้กระบวนการเรียนรู้ท่ีท าใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง 3) สร้างทรัพยากรมนุษยคุ์ณภาพ 
เตรียมเยาวชนให้เหมาะสมกบัการพฒันาประเทศในดา้นเศรษฐกิจและสังคมอย่างย ัง่ยืน ผูบ้ริหาร
ตอ้งก าหนดกลยทุธ์ในการปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ เร่งรัดพฒันาครูอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีความส าคญัอยา่งยิ่งในการก าหนดแนวทางและกลยทุธ์ท่ีจะท าให้
ทั้งครูและนกัเรียนมีศกัยภาพสูงสุด พร้อมตอบสนองต่อความตอ้งการของสงัคมและประเทศชาติ 
 

นฤมล ต่วนโต และคณะ (2564 อา้งถึงใน ขวญัเรือน สุวรรณจนัทร์, 2561) ไดก้ล่าวถึง
ความส าคญัของ คุณธรรมและจริยธรรม ส าหรับผูบ้ริหารทุกระดบั โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ดังน้ี 1) ความส าคัญของคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู ้บริหาร ช่วยให้การบริหารงานใน
สถานศึกษาด าเนินไปอย่างราบร่ืน ช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร หากขาดคุณธรรมและ
จริยธรรม จะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ยอมรับและขาดความศรัทธา 2) คุณธรรมและจริยธรรมใน
การบริหาร ผูบ้ริหารตอ้งยึดหลกักฎระเบียบของทางราชการ ควรมีคุณธรรมในการครองตน ครอง
คน และครองงาน การแสดงพฤติกรรมท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมในทั้ งสามด้านมีความส าคญัต่อ
ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา 3) คุณสมบติัของผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จ มีความรู้ 



35 

ความเขา้ใจ และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง มีคุณธรรมจริยธรรมท่ีงดงาม ยึดมัน่ในระเบียบว่าดว้ยจริยธรรม
ของครู และปฏิบติัตามขอ้บงัคบัคุรุสภาเก่ียวกบัมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 4) การบริหาร
ทรัพยากร ผูบ้ริหารตอ้งสามารถบริหารทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 5) ผลต่อความส าเร็จของโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จไม่ได้
ข้ึนอยูก่บัครูนกัเรียน และวิธีการสอนเท่านั้น บทบาทของผูบ้ริหารท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรมมีส่วน
ส าคญัอยา่งมากต่อการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหารงานโดยรวม 
 

อนิสา กอมะ (2565) ไดก้ล่าวไวว้่าจริยธรรมมี 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) ความรู้ หมายถึง 
การรับรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีผิดชอบ ชัว่ดี สามารถแยกแยะออกไดว้่าส่ิงไหนควรปฏิบติั
และไม่ควรปฏิบติั 2) ความรู้สึก หมายถึง ความรู้สึกท่ีสัมผสัไดว้่าพฤติกรรมท่ีแสดงออกหรือการ
ปฏิบติันั้นถูกใจหรือไม่ 3) ความประพฤติ หมายถึง การกระท าท่ีถูกตอ้ง ดีงาม การแสดงออกถึง
พฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบัสงัคม วฒันธรรมและถูกตอ้งตามหลกัท านองคลองธรรม 
 

จากแนวคิดต่าง ๆ จะเห็นไดว้่า คุณธรรม เป็นลกัษณะของความรู้สึกนึกคิดท่ีดีทางจิตใจ
ส่วน จริยธรรม เป็นลกัษณะการแสดงออกท่ีดี ซ่ึงเป็นพฤติกรรมทางกายวาจา โดยท่ีจริยธรรมเป็น
กฎระเบียบของสังคมท่ีสร้างข้ึนมา และเป็นท่ียอมรับของกลุ่มบุคคลในสังคม เป็นลักษณะ
พฤติกรรมท่ีดีงามท่ีแสดงออกทางกายวาจา ส่วนคุณธรรมนั้นจะเป็นกระบวนการต่อเน่ืองในการท า
ความดีตามท่ีจิตใจของเราเห็นดีเห็นงามหรือยนิยอมพร้อมใจ เม่ือทุกคนปฏิบติัตามเกณฑข์องสังคม
ยอ่มไดรั้บการยอมรับหรือยกย่องว่าเป็นความดีงาม ซ่ึงจะอยูแ่ละเป็นคนดีในสังคมไดน้ั้น จะตอ้งมี
คุณธรรมและจริยธรรมเป็นหลกัพื้นฐานทางดา้นจิตใจ สองประการน้ีมกัแยกกนัไม่ออก แต่บางกรณี
เราอาจกระท าลงไปโดยท่ีเราไม่รู้ว่าน่ีเป็นจริยธรรมอย่างหน่ึง แต่เม่ือไดก้ระท าลงไปดว้ยความเคย
ชินจนเป็นปกติวิสัย เป็นส่ิงท่ีตนเองเห็นว่าดีแลว้ เหมาะสมแลว้ยงัเป็นส่ิงท่ีสังคมยอมรับอีกก็ถือว่า
เป็นคุณธรรมท่ีดีงาม และยงัเป็นจริยธรรมอนัถูกตอ้งอีกดว้ย 
 

ดา้นความเป็นผูน้ า 
 

ความหมายของความเป็นผูน้ า 
 
พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดใ้หค้  าจ ากดัความเก่ียวกบั ผูน้ า ไวว้า่ ผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีเป็น

หัวหน้าของหน่วยงานหรือองค์กร ซ่ึงมีบทบาทส าคัญในการบริหารและน าพาองค์กรไปสู่
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ความส าเร็จ โดยบทบาทส าคญัของผูน้ ามีดงัน้ี 1) อ านาจหนา้ท่ี ผูน้ าเป็นผูมี้อ  านาจเหนือบุคคลอ่ืนใน
องค์กร สามารถใช้อ  านาจนั้นในการก าหนดทิศทางและด าเนินงานขององค์กร 2) หน้าท่ีหลกั ท า
หน้าท่ีในการสั่งการ วางแผน และแนะน าการปฏิบติังาน ช้ีแนะแนวทางเพื่อให้สมาชิกในองคก์ร
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 3) ความสามารถของผูน้ า ตอ้งมีศกัยภาพในการน าพากลุ่มหรือ
องคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด ตอ้งแสดงออกถึงประสิทธิภาพในการบริหารงานและการตดัสินใจ
ความส าคญัของผูน้ าบทบาทของผูน้ ามีผลต่อความส าเร็จขององคก์รในทุกมิติ ผูน้ าท่ีมีความสามารถ
และวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจนสามารถส่งเสริมการท างานท่ีเป็นระบบและสร้างความส าเร็จอย่างย ัง่ยืน 
ดงันั้น ผูน้ าควรพฒันาทกัษะดา้นการบริหาร การตดัสินใจ และความสามารถในการส่ือสารเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพของทีม การสร้างความไวว้างใจและการมีส่วนร่วมจากสมาชิกในองคก์รจะช่วยเสริมสร้าง
ความสามคัคีและความส าเร็จในระยะยาว 
 

จิระเดช สวสัดิภกัด์ิ (2562) ไดใ้ห้ความหมายของ ความเป็นผูน้ า ไวว้่า "ความเป็นผูน้ า" 
หมายถึง พฤติกรรมหรือลกัษณะการน าท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกมาในการจดัการหรือการ
ท างาน โดยเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารแสดงถึง อิทธิพล ท่ีมีต่อผูร่้วมงานในองคก์ร ลกัษณะส าคญั
ของความเป็นผูน้ าอิทธิพลของผูน้ าสามารถในการช้ีน า แนะน า หรือมีอ านาจทางความคิดท่ีส่งผลต่อ
การปฏิบัติงานของผู ้ร่วมงาน อิทธิพลดังกล่าวช่วยส่งเสริมให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีเป้าหมายร่วมกนั ผูน้ าตอ้งน าพาองคก์รและทีมงานไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด
ไวอ้ย่างชดัเจน พฤติกรรมและคุณลกัษณะของผูน้ า การแสดงออกถึงความสามารถในการบริหาร
จดัการ การสร้างความร่วมมือและความไวว้างใจในองคก์ร ความส าคญัของความเป็นผูน้ าเป็นผูน้ าท่ี
ดีส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จขององคก์ร มีการบริหารท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกช่วยสร้างความร่วมมือท่ี
เข้มแข็งและบรรยากาศการท างานท่ีดี ดังนั้น ผูบ้ริหารควรพฒันาทักษะการส่ือสารและการมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู ้ร่วมงานการส่งเสริมความไว้วางใจและแรงจูงใจในการท างานจะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารและการด าเนินงานในองคก์ร 
 

องักรู เถาวลัย ์(2562) ไดใ้หค้วามหมายของ ความเป็นผูน้ า ไวว้า่ "ความเป็นผูน้ า" หมายถึง 
กระบวนการหรือพฤติกรรม ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกเพื่อสร้างกระบวนการต่าง ๆ ในการ
บริหารงาน โดยมุ่งเน้นให้เกิด ความส าเร็จขององค์กรมากกว่าความส าเร็จส่วนตน ซ่ึงจะน าไปสู่
ประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มหรือสังคมในภาพรวม ดงันั้น ความเป็นผูน้ าท่ีแทจ้ริงคือการใหค้วามส าคญั
ต่อเป้าหมายและความเจริญกา้วหนา้ขององคก์ร มากกวา่ความส าเร็จเฉพาะบุคคล 
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บณัฑิตา สิทธิพงศส์กลุ (2564) ไดก้ล่าวไวว้า่ "ภาวะผูน้ า" หมายถึง คุณลกัษณะ พฤติกรรม  
และความสามารถของบุคคล ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชอิ้ทธิพลของตนเหนือผูอ่ื้น เพื่อกระตุน้หรือช้ีน าให้
บุคคลเหล่านั้ นสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ เป้าหมายของภาวะผู ้น า การบรรลุ
วตัถุประสงค ์การน าพาองคก์รหรือทีมงานไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ส่งเสริมความส าเร็จ
ในดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร การใชอิ้ทธิพลอย่างเหมาะสม ช่วยให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใชค้วามสามารถ
ของตนอยา่งเต็มท่ี เป็นแรงจูงใจในการพฒันาตนเองและการปฏิบติังาน ความส าคญัของภาวะผูน้ า
ภาวะผูน้ าเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยให้การบริหารงานในองค์กรด าเนินไปอย่าง ราบร่ืน ส่งเสริม 
ประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผล ในการบริหารจดัการทีมงาน ช่วยสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมความ
ร่วมมือและการพฒันาในองคก์ร ดงันั้น การพฒันาภาวะผูน้ าควรมุ่งเนน้ท่ีการพฒันาคุณลกัษณะ เช่น 
ความน่าเช่ือถือ ความสามารถในการส่ือสาร และการแกปั้ญหา การส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสามารถใช้
อิทธิพลในทางบวก จะช่วยสร้างแรงจูงใจและความไวว้างใจในทีมงาน ภาวะผูน้ าท่ีดีไม่เพียงช่วยให้
องคก์รบรรลุเป้าหมายเท่านั้น แต่ยงัส่งเสริมความย ัง่ยนืและความสุขของผูป้ฏิบติังานในระยะยาวอีก
ดว้ย 
 

อรวรรณ ภทัรด าเนินสุข (2564) ไดก้ล่าวไวว้า่ "ภาวะผูน้ า" หมายถึงคุณลกัษณะพฤติกรรม 
ความสามารถ หรือกระบวนการภายในกลุ่ม ท่ีอาศยัการกระท าท่ีมีอิทธิพล เช่น การช้ีน า การกระตุน้ 
การสร้างความเปล่ียนแปลง การโน้มน้าวสร้างแรงจูงใจ และการส่ือสารให้บุคคลอ่ืนท่ีเป็นผูต้าม
ยอมรับ เช่ือถือ และปฏิบติัตามดว้ยความเต็มใจ ภาวะผูน้ า ยงัเป็นเสมือน ศิลปะแห่งการกระท าของ
บุคคล ท่ีมุ่งให้ไดรั้บผลลพัธ์ตามตอ้งการ พร้อมทั้งสร้างความพยายามในกลุ่มเพื่อให้ด าเนินงาน
บรรลุเป้าหมายขององคก์รร่วมกนั นอกจากน้ี การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์อาจส่งผลต่อ รูปแบบ
และกระบวนการของภาวะผูน้ า ท่ีจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสม และภาวะผูน้ าไม่ไดข้ึ้นอยูก่บั
ต าแหน่งเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจาก ประสบการณ์การฝึกฝน พฤติกรรม และวิธีการเหล่าน้ียงั
สนบัสนุนแนวคิด "ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง" โดยประกอบดว้ย ความกลา้ทา้ทายกระบวนการ การ
สร้างแรงบนัดาลใจ การมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั การเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติังานของผูอ่ื้น การเป็น
ตน้แบบน าทาง การสร้างขวญัและก าลงัใจ แนวทางดงักล่าวช่วยใหผู้น้ าสามารถบรรลุเป้าหมายและ
ประสบความส าเร็จ พร้อมทั้งเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงในองคก์ร 
 

จากความหมายท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า ผูน้ า คือบุคคลท่ีได้รับการยกย่องให้เป็น
หวัหนา้ อาจเป็นบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งใหน้ ากลุ่ม มีอิทธิพลต่อสมาชิก
และกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม มีบทบาทส าคญัในการน ากลุ่มให้สามารถด าเนินงานจนบรรลุผลตาม
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วตัถุประสงคท่ี์วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และในการเป็นผูน้ าไดน้ั้นจะตอ้งมีภาวะ
ผูน้ า 
 

ความส าคญัของความเป็นผูน้ า 
 

บัณฑิตา สิทธิพงศ์สกุล (2564) ได้กล่าวไวว้่า "ภาวะผูน้ า" มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
กระบวนการบริหาร เน่ืองจากมีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนและเสริมสร้างศกัยภาพของผูบ้ริหาร 
ความส าคญัของภาวะผูน้ า การเสริมสร้างศกัยภาพของผูบ้ริหาร ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งเต็มท่ี สนบัสนุนการพฒันาทกัษะและความสามารถในการจดัการ การกระตุน้ความร่วมมือ
และความตั้งใจของบุคลากร ใชอิ้ทธิพลเชิงบวกเพื่อกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานท างาน
ดว้ยความมุ่งมัน่ สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการท างานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างความ
เช่ือมัน่และความนบัถือ ภาวะผูน้ าช่วยใหผู้บ้ริหารไดรั้บความไวว้างใจและความเคารพจากบุคลากร 
ความเช่ือมัน่น้ีช่วยสร้างเสถียรภาพในการบริหารงานและส่งเสริมความสามคัคีในองคก์ร ผลลพัธ์ท่ี
ไดจ้ากภาวะผูน้ า ช่วยใหก้ารบริหารงานในองคก์รมีความราบร่ืน สนบัสนุนการบรรลุเป้าหมายและ
ความส าเร็จของงานท่ีก าหนดไว ้ส่งเสริมการพฒันาองคก์รในระยะยาว สร้างแรงบนัดาลใจและการ
สนบัสนุนท่ีจ าเป็นต่อการขบัเคล่ือนองคก์รใหก้า้วหนา้ โดยรวมแลว้ ภาวะผูน้ า ไม่เพียงมีบทบาทใน
กระบวนการจัดการภายในองค์กร แต่ยงัช่วยสร้างแรงผลักดันให้เกิดการเปล่ียนแปลงและ
ความกา้วหนา้ในองคก์รดว้ยการสนบัสนุนและแรงบนัดาลใจท่ีเหมาะสม 
 

ธญัญามาศ แดงสีดา (2565) ไดก้ล่าวไวว้่า "ภาวะผูน้ า" เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยเสริมสร้าง
ศกัยภาพในการบริหารงานของผูบ้ริหารและผูน้ าในองคก์ร โดยมีบทบาทส าคญัของภาวะผูน้ า การ
เสริมสร้างอ านาจและอิทธิพล ภาวะผูน้ าช่วยใหผู้บ้ริหารมีอิทธิพลในองคก์ร ส่งเสริมการบริหารงาน
ท่ีสามารถควบคุมและก ากบับุคลากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การสร้างความร่วมมือและแรงจูงใจ ใช้
ภาวะผูน้ าเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความร่วมมือจากบุคลากร กระตุน้ให้เกิดความตั้งใจและความ
มุ่งมัน่ในงาน การน าองค์กรสู่ความส าเร็จ ภาวะผูน้ าช่วยผลกัดนัให้องค์กรด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงผลลพัธ์จากภาวะผูน้ าท่ีดี ความส าเร็จใน
โครงการและการด าเนินงานต่าง ๆ การสร้างบรรยากาศการท างานท่ีส่งเสริมความร่วมมือและความ
เช่ือมัน่ การพฒันาองค์กรให้กา้วหน้าและบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยรวมแลว้ ภาวะผูน้ า ถือเป็น
เคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถสร้างอิทธิพลในองคก์ร กระตุน้บุคลากรใหมี้ความตั้งใจใน
การท างาน และน าพาองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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Stogdill (1948) ไดศึ้กษาเอกสารวิจยัเชิงประจกัษร์ะหวา่งปี ค.ศ. 1904 – 1947 จ านวน 124  
เร่ือง และพบวา่ บุคคลท่ีเป็นผูน้ ามีคุณลกัษณะบางประการท่ีแตกต่างจากผูต้าม ดงัน้ี  

1) ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) 
2) ความต่ืนตวั (Alertness) 
3) ความรอบรู้ (Insight) 
4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) 
5) ความคิดริเร่ิม (Initiative) 
6) ความมุ่งมัน่ (Persistence) 
7) ความมัน่ใจในตนเอง (Self-Confidence) 
8) ความสามารถในการเขา้สังคม (Sociability) 
ต่อมา Stogdill ไดท้ าการศึกษาอีกคร้ังในช่วงปี ค.ศ. 1948 – 1970 โดยวิเคราะห์

งานวิจยัเพิ่มเติมอีก 163 เร่ือง และผลการศึกษายนืยนัผลการวิจยัคร้ังแรก พร้อมกบัขยายคุณลกัษณะ
ของผูน้ าใหค้รอบคลุมมากข้ึน โดยระบุคุณลกัษณะส าคญั 10 ประการ ไดแ้ก่  

1) ความตอ้งการรับผิดชอบและการท างานให้ส าเร็จ (Drive for Responsibility and 
Task Completion) 

2) ความแข็งแรงและความมุ่งมัน่ในการบรรลุเป้าหมาย (Vigor and Persistence in 
Pursuit of Goals) 

3) ความกลา้หาญและความริเร่ิมในการแกปั้ญหา (Risk-Taking and Originality in 
Problem-Solving) 

4) ความต้องการริเร่ิมการปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Drive to Exercise Initiative in 
Social Situations) 

5)  ความมั่นใจในตนเองและการรู้จักตนเอง (Self-Confidence and Sense of 
Personal Identity) 

6) ความเต็มใจรับผลลัพธ์ของการตัดสินใจของตนเอง (Willingness to Accept 
Consequences of Decisions) 

7 )  ค ว า มพ ร้ อ ม รั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด ร ะห ว่ า ง บุ ค ค ล  (Readiness to Absorb 
Interpersonalress) 

8) ความเตม็ใจยอมรับความผิดหวงั (Willingness to Tolerate Frustration) 
9) ความสามารถในการมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน (Ability to Influence 

Other People's Behavior) 



40 

10) ความสามารถในการริเร่ิมการปฏิสัมพนัธ์เพื่อเป้าหมาย (Capacity to Structure 
Social Interaction Systems) 

ผลการศึกษาทั้ งสองคร้ังของ Stogdill ได้เน้นให้เห็นว่า คุณลักษณะของผูน้ ามี
บทบาทส าคญัในการสร้างอิทธิพลและน าพาองคก์รหรือกลุ่มใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 

จากความส าคญัท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้า่ ผูน้ าถือเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัอยา่งสูงในทุก
องคก์ร ดว้ยเป็นผูท่ี้ก าหนดนโยบาย จดัสรรก าลงัคน บริหารจดัการ และตรวจสอบการท างานจนกวา่
งานจะส าเร็จลุล่วงดว้ยดี หากผูน้ าเป็นผูท่ี้มีประสิทธิภาพทั้งในดา้นความรู้ ความสามารถ และเป่ียม
ดว้ยคุณธรรม ก็จกัสามารถน าพาองค์กรให้เจริญกา้วหน้าไปไดปั้จจยัท่ีส าคญัในการบริหารงาน    
ต่างๆ ใหบ้รรลุถึงจุดเป้าประสงคท่ี์ตั้งไวน้ั้นกคื็อภาวะผูน้ าถา้ผูน้ ามีความสามารถในการเป็นผูน้ า เช่น 
มีความรู้ มีคุณธรรม มีความสามารถรอบดา้นหรือมีภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมแลว้  ยอ่มท าให้งานส าเร็จ
ลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ผูท่ี้ท าหน้าท่ีผูน้ านั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งจะตอ้งศึกษาทกัษะต่าง ๆ ในการเป็นผูน้ า 
การท่ีจะเป็นผูน้ าท่ีดีไดน้ั้น ไม่ใช่เร่ืองง่ายและไม่ใช่เร่ืองยาก หากผูน้ ามีคุณธรรม มีความสามารถ มี
ทกัษะและประสบการณ์ 
 

ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
 

ความหมายของการมีวิสยัทศัน์ 
 

ค าว่า "วิสัยทศัน์" บางคนใชค้  าว่า "ญาณทศัน์" หรือ "Vision" นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
แนวคิดและความหมายของวิสัยทศัน์ (Vision) ไวห้ลายลกัษณะดงัน้ี 
 

กฤษณพงษ์ ศรีทรัพย์ (2565) ได้กล่าวถึง วิสัยทัศน์กวา้งไกล ว่าหมายถึง วิสัยทัศน์
กวา้งไกล ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการมองการณ์ไกล คาดการณ์อนาคตอย่าง
แม่นย  า และน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จ โดยมีคุณสมบติัส าคญั คือ สร้างวิสยัทศัน์ พฒันานโยบายและ
แนวทางท่ีเหมาะสมส าหรับโรงเรียน ชุมชน และการจดัการเรียนการสอน มุ่งเนน้การสร้างเป้าหมาย
ท่ีชดัเจนและมีความหมาย ปรับปรุงองคก์ร วิเคราะห์ปัญหาในองคก์รอย่างรอบคอบ แกไ้ขปัญหา
อยา่งมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ใชเ้ทคนิคการแกปั้ญหาและตดัสินใจ ใชก้ระบวนการวิเคราะห์และ
ตัดสินใจอย่างเป็นระบบ ใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีช่วยเสริมการตัดสินใจ วางแผนกลยุทธ์ 
ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อพฒันาแผนกลยุทธ์ สร้างความยืดหยุ่นในแผนเพื่อรับมือกบั
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สถานการณ์เปล่ียนแปลง น าเสนอวิสัยทศัน์ ถ่ายทอดเป้าหมายและแนวทางขององคก์รใหแ้ก่ชุมชน
และบุคลากร สร้างความเขา้ใจและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ตรวจสอบและติดตามผล ประเมิน
ความกา้วหนา้และความส าเร็จของภารกิจโรงเรียนและชุมชนอยา่งต่อเน่ือง ใชผ้ลการตรวจสอบเป็น
แนวทางปรับปรุงในอนาคต บทบาทของผูบ้ริหารท่ีมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล ผูบ้ริหารท่ีมี วิสัยทศัน์
กวา้งไกล จะสามารถสร้างเป้าหมายท่ีชดัเจนและเหมาะสมกบับริบทขององคก์ร รวมถึงกระตุน้การ
เปล่ียนแปลงท่ีส่งเสริมพฒันาการในดา้นต่าง ๆ อยา่งย ัง่ยนื และน าพาองคก์รใหก้า้วสู่อนาคตท่ีมัน่คง
และประสบความส าเร็จ 
 

Piroj (2023) ไดก้ล่าวถึง วิสัยทศัน์ (Vision) ว่าเป็นการตั้งเป้าหมายท่ีอาจส าเร็จหรือไม่
ส าเร็จก็ได ้โดยมีลกัษณะเสมือนความทะเยอทะยานขององคก์ร แต่ตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความ
เป็นจริง ซ่ึงวิสัยทศัน์สะทอ้นถึงความคาดหวงัในอนาคตท่ีองคก์รตอ้งการเป็น โดยส่วนใหญ่จะเป็น
เป้าหมายท่ีมุ่งเนน้ใหอ้งคก์รเติบโตและมีความย ัง่ยนืในระยะยาว นอกจากน้ี Kris Piroj ยงัไดก้ล่าวถึง 
ความส าคญัของการตั้งวิสัยทศัน์ (Vision) ไวด้งัน้ี 1) ก าหนดทิศทางท่ีชดัเจนท าใหอ้งคก์รมีจุดหมาย
ท่ีแน่นอน ว่าด าเนินงานไปเพื่ออะไร 2) ท าให้คนในองคก์รเขา้ใจเป้าหมายพนักงานหรือบุคลากร
ภายในองคก์รรู้ว่า "ควรท าอะไร" และองคก์รตอ้งการอะไร 3) ส่ือสารกนัภายนอกองคก์ร 4) แสดง
ให้บุคคลภายนอกทราบว่า "องคก์รท าอะไร" และมีเป้าหมายหรือทิศทางอยา่งไร การตั้งวิสัยทศัน์ท่ี
เหมาะสมเป็นรากฐานส าคญัในการสร้างความส าเร็จและความมัน่คงใหก้บัองคก์รในระยะยาว 
 

กระทรวงศึกษาธิการ (2566) ไดใ้ห้ความหมายของ วิสัยทศัน์ ว่าเป็นการมองภาพอนาคต
ของผูน้ าและสมาชิกในองคก์ร โดยมีการก าหนดจุดหมายปลายทางท่ีเช่ือมโยงกบั ภารกิจ ค่านิยม 
และความเช่ือ เขา้ดว้ยกนั เพื่อมุ่งสู่จุดหมายปลายทางท่ีตอ้งการจุดหมายปลายทางดงักล่าว ควรมี
ลักษณะดังน้ี  ชัดเจน (Clear) ท้าทาย (Challenging) มีพลัง (Inspiring) และมีความเป็นไปได้ 
(Achievable) การก าหนดวิสัยทศัน์ท่ีมีคุณภาพช่วยสร้างแรงจูงใจให้กบัสมาชิกในองคก์ร และเป็น
แนวทางส าคญัในการด าเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 

สรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง การมองการณ์ไกลไปในอนาคตของผูน้ าองค์กร ซ่ึงมี
คุณสมบติัและลกัษณะส าคญัดงัน้ี  1) การก าหนดทิศทางในอนาคตระยะยาว วิสัยทศัน์เก่ียวขอ้งกบั
การก าหนดทิศทางและเป้าหมายในอนาคตท่ีชดัเจน ใช้ปัญญาในการคิดและการตดัสินใจในการ
ด าเนินงาน 2) การคาดการณ์แนวโน้มการเปล่ียนแปลง ผูน้ าควรมีความสามารถในการคาดคะเน
แนวโน้มการเปล่ียนแปลงในอนาคต 3) การพฒันาคุณภาพและสถานศึกษา มุ่งพฒันาคุณภาพ
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การศึกษาและสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
และค่านิยมขององคก์ร 4) การริเร่ิมการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง วิสัยทศัน์ควรช่วยริเร่ิมและกระตุน้การ
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารตอ้งมีมุมมองท่ีสอดคลอ้งกบัอนาคตและสามารถก าหนดยทุธศาสตร์ท่ี
เหมาะสม วิสัยทศัน์ของผูน้ าองคก์รควรมองไปขา้งหนา้อยา่งชดัเจนและมุ่งมัน่ในการพฒันาองคก์ร
ให้เติบโตอย่างย ัง่ยืนในอนาคต โดยค านึงถึงการปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนและ
วางแผนพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 

ความส าคญัของการมีวิสยัทศัน์ 
 

สมจิตร เจริญกร (2562) ได้กล่าวถึงความส าคญัของ วิสัยทัศน์ในการบริหาร ว่าเป็น
คุณสมบติัพื้นฐานท่ีส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดย วิสัยทศัน์ ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถมองเห็น
ภาพอนาคตของสถานศึกษาในลกัษณะท่ีมีความชดัเจนและเฉพาะเจาะจง รวมถึงก าหนดเป้าหมายท่ี
สามารถบรรลุไดจ้ริง คุณสมบติัส าคญัในการสร้างวิสัยทศัน์ ความสามารถในการหยัง่รู้ถึงกา้วต่อไป
ขององค์กร ผูบ้ริหารตอ้งมีความเข้าใจลึกซ้ึงในสถานการณ์ปัจจุบนัและคาดการณ์แนวโน้มใน
อนาคต การมองการณ์ไกลช่วยให้องคก์รสามารถกา้วหนา้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง การเผยแพร่และส่ือสาร
วิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารตอ้งน าภาพอนาคตท่ีก าหนดไวม้าถ่ายทอดใหแ้ก่คณะครูและผูร่้วมงานในองคก์ร 
การส่ือสารอย่างชัดเจนช่วยสร้างความเขา้ใจตรงกนั และส่งเสริมให้ทุกคนยอมรับในเป้าหมาย
ร่วมกนั การสร้างความเห็นพอ้งตอ้งกนัในองคก์ร หากตอ้งปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ ควรด าเนินการผา่น
กระบวนการท่ีเปิดกวา้ง เพื่อใหเ้กิดความเห็นพอ้งตอ้งกนั วิสัยทศัน์ท่ีทุกคนในองคก์รยอมรับจะช่วย
เสริมสร้างแรงบนัดาลใจและความร่วมมือ บทบาทของวิสัยทศัน์ในองคก์ร การมี วิสัยทศัน์ ท่ีชดัเจน
ช่วยให้สถานศึกษามีทิศทางและเป้าหมายท่ีแน่นอน รวมถึงเป็นแรงผลกัดนัส าคญัในการบริหาร
องคก์รให้ประสบความส าเร็จ วิสัยทศัน์ท่ีไดรั้บการยอมรับอย่างกวา้งขวางจากทุกคนในองคก์รจะ
น าไปสู่ความเป็นเอกภาพ ความสามคัคี และการท างานร่วมกนัเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์
 

กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการมี วิสัยทศัน์ในการบริหาร 
โดยระบุวา่ 1) ก าหนดทิศทางวิสัยทศัน์ช่วยก าหนดแนวทางการด าเนินชีวิตหรือกิจกรรมขององคก์ร
ให้มีจุดหมายปลายทางท่ีชดัเจน 2) ความส าคญัและบทบาทของสมาชิกช่วยให้สมาชิกทุกคนเขา้ใจ
บทบาทของตนเองว่ามีความส าคญัต่อการมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทาง และรู้ว่าตอ้งท าอะไร (What) 
ท าไมตอ้งท า (Why) ท าอย่างไร (How) และท าเม่ือใด (When) 3) สร้างแรงจูงใจและความผูกพนั
กระตุน้ให้สมาชิกมีความรู้สึกน่าสนใจ ผูกพนั และมุ่งมัน่ปฏิบติัตามด้วยความเต็มใจ เกิดความ       
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ทา้ทายและความหมายในชีวิตการท างาน ท าให้การท างานและชีวิตมีเป้าหมายท่ีชดัเจน เกิดความ
ภูมิใจ และทุ่มเทเพื่อคุณภาพของผลงาน 4) ก าหนดมาตรฐานช่วยก าหนดมาตรฐานส าหรับชีวิต 
องคก์ร และสงัคม เพื่อแสดงถึงการมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ องคก์รท่ีมีคุณภาพ และสงัคมท่ีเจริญกา้วหนา้มี
ความเป็นเลิศในทุกด้าน การมีวิสัยทศัน์ท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพจึงเป็นปัจจยัส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนการบริหารใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 

พระมหาประยูร ธีรวโร (2565) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของ วิสัยทศัน์ ส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยระบุว่า วิสัยทศัน์เปรียบเสมือน Roadmap ท่ีเป็นเสมือนประทีปน าทางให้บุคลากร
ในสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีมีวิสัยทัศน์อย่างแท้จริงต้องมี
กระบวนการท่ีครอบคลุมทั้ง 3 มิติ ดงัน้ี 1) คิดไดก้ารสร้างวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนและสามารถตอบสนอง
ต่อความตอ้งการขององคก์ร 2) ส่ือเป็นการเผยแพร่วิสัยทศัน์อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บุคลากร
เขา้ใจและมีส่วนร่วม 3) โนม้น าให้มีการปฏิบติัล่วงหนา้การกระตุน้และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร
ปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ รวมถึงการประเมินผลและปรับปรุงวิสัยทศัน์ให้เช่ือมโยงกนัอย่างเป็นระบบ
วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมุ่งเน้นไปท่ีการพฒันาและส่งเสริมคุณภาพการศึกษาอย่าง
ย ัง่ยนืในทุกมิติ การพฒันาผูเ้รียน เนน้การพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณธรรมจริยธรรมและความเป็นเลิศทาง
วิชาการ ส่งเสริมการน าความรู้เขา้สู่ระดับสากล และการก้าวทนัเทคโนโลยี การด ารงชีวิตตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อสร้างพื้นฐานท่ี
มัน่คง การบริหารงานอยา่งมืออาชีพ ผูบ้ริหารควรบริหารจดัการโรงเรียนอยา่งมืออาชีพเพื่อผลลพัธท่ี์
มีประสิทธิภาพ การส่งเสริมความร่วมมือจากชุมชน ส่งเสริมการท างานร่วมกันกับชุมชนเพื่อ
สร้างสรรคก์ารพฒันาโรงเรียนและผูเ้รียนอย่างย ัง่ยืน การวางแผนระยะสั้นและระยะยาวผูบ้ริหาร
ควรวางแผนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวเพื่อส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนและบุคลากรในโรงเรียน การ
ประเมินผลอย่างมีระบบ เช่ือมโยงวิสัยทศัน์กับการปฏิบติัจริงและการประเมินผลอย่างมีระบบ 
เพื่อให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง การบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศไม่เป็นเพียงแค่ความฝัน แต่
สามารถเป็นจริงไดห้ากผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนและสามารถวางแผนและด าเนินการอย่างเป็น
ระบบ ทั้งในระยะสั้ นและระยะยาว โดยมุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รียนและบุคลากรให้มีคุณภาพตาม
แนวทางท่ีย ัง่ยนื 
 

จากความส าคญัท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้า่ การมีวิสยัทศัน์ในการบริหารเป็นปัจจยัส าคญั
อย่างยิ่ง เพราะช่วยก าหนดทิศทางท่ีจะด าเนินชีวิตหรือกิจกรรมองคก์ร โดยมีจุดหมายปลายทางท่ี
ชดัเจน ช่วยให้สมาชิกทุกคนรู้ว่า แต่ละคนมีความส าคญัต่อการมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทาง และช่วย
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ก าหนดมาตรฐานของชีวิต องค์กร และสังคมท่ีแสดงถึงการมีชีวิตท่ีมีคุณภาพ องค์กรท่ีมีคุณภาพ 
และสงัคมท่ีเจริญกา้วหนา้มีความเป็นเลิศในทุกดา้น    
 

ดา้นความสามารถในการบริหาร 
 

ความหมายของความสามารถในการบริหาร 
 

ปณิดา ใจดี (2562) ไดก้ล่าวถึง ความสามารถในการบริหาร หมายถึง พฤติกรรมและการ
กระท า ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัการต่าง ๆ ซ่ึงมีเป้าหมายในการบรรลุผลส าเร็จขององคก์รอยา่ง
มี ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการวางแผน (Planning) การก าหนดเป้าหมายและแนวทางการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจนการสร้างแผนงานท่ีสอดคลอ้งกบั วิสัยทศัน์และพนัธกิจ ขององคก์ร การจดัการ
ทรัพยากร (Organizing) การบริหารทรัพยากรในองค์กร เช่น บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ 
และเวลา การระดมและจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดการ
แนะน าและสร้างแรงจูงใจ (Leading and Motivating) การช้ีแนะและให้ค าปรึกษาแก่บุคลากร การ
สร้างแรงจูงใจเพื่อกระตุน้ให้บุคลากรมีความมุ่งมัน่และตั้งใจปฏิบติังาน การควบคุมและติดตามผล 
(Controlling) การตรวจสอบและติดตามความกา้วหน้าของการด าเนินงาน การประเมินผลเพื่อให้
แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีก าหนด ความส าคญัของความสามารถในการบริหารความสามารถ
ในการบริหารท่ีมี ประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผล จะตอ้งมุ่งเนน้ท่ีการท างานร่วมกนักบับุคลากรใน
องคก์ร การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งเหมาะสมและคุม้ค่า การบรรลุเป้าหมายขององคก์รในลกัษณะท่ี
ส่งเสริมความส าเร็จท่ีย ัง่ยืน การบริหารท่ีดีจึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยขบัเคล่ือนองค์กรให้สามารถ
ตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงและความทา้ทายในปัจจุบนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ศรัญญา นอ้ยพิมาย (2562) ไดก้ล่าวไวว้่า ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ 
ความรู้และความสามารถในการจดัการกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายจากสถานศึกษา โดยใช้
ทรัพยากรบุคคลและกระบวนการบริหารอย่างเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

ศรายทุธ เมืองค า (2563) ไดก้ล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะดา้นความรู้ความสามารถ หมายถึง ผูท่ี้
มีความรู้ในเร่ืองการบริหารเป็นอย่างดี มีคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร 
ความสามารถในการบริหารท่ีรอบรู้ ทนัเหตุการณ์ มีความคิดสร้างสรรคใ์นการแกปั้ญหาและสร้าง
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บรรยากาศท่ีดีในองคก์ร พร้อมทั้งมีทกัษะการส่ือสารท่ีสร้างสรรค ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
โดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐานในการพฒันาองคก์รและบุคลากรให้บรรลุเป้าหมาย และสร้างสมดุลใน
องคก์รอยา่งเหมาะสม 
 

สุณา อิสราหาก (2566) ได้ให้ความหมายของความสามารถในการบริหาร  ไวว้่า เป็น
ทกัษะการบริหารในการบริหารงานของผูบ้ริหารตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายจากองค์การอย่าง
รวดเร็วและถูกตอ้ง มีทกัษะในการจดัการงานตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง 
โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ผ่านกระบวนการบริหารท่ีมีระบบ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพและไดรั้บการยอมรับจากคนทัว่ไป 

 
จากแนวคิดต่าง ๆ สามารถสรุปไดว้่า ความสามารถในการบริหาร หมายถึง กระบวนการ

วางแผน การจดัองคก์ร การสั่งการ และการควบคุม การปฏิบติัการในองคก์าร และการใชท้รัพยากร
อ่ืน ๆ ท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรหรืออีกความหมายหน่ึง คือ กระบวนการ
ท างาน เพื่อก่อให้เกิดการท างานท่ีเป็นผลส าเร็จด้วยการใช้บุคคล และทรัพยากรต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุซ่ึงเป้าหมายของความตอ้งการ 
 

ความส าคญัของความสามารถในการบริหาร 
 

อรรถชัย แนวเงินดี (2564 อา้งถึงใน สมชาย เทพแสง, 2543) ได้กล่าวไวว้่า ผูน้ าหรือ
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการบริหาร เน่ืองจากเป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างความเขา้ใจ
และกระตุน้บุคคลอ่ืนให้บรรลุผลส าเร็จ แมผู้น้ าจะไม่ไดล้งมือปฏิบติังานโดยตรง แต่มีบทบาทใน
การสนับสนุน ช่วยเหลือ และแนะน าเทคนิคแก่ผูป้ฏิบติังาน ความสามารถน้ีช่วยให้องค์กรและ
บุคคลสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยความสามารถในการบริหาร
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 20 ดา้น หรือ "20 P’s" ท่ีเป็นแนวทางในการพฒันาและขบัเคล่ือน
การบริหารอยา่งครบถว้น ดงัน้ี 

1) Psychology ผูบ้ริหารตอ้งมีความเขา้ใจในจิตวิทยาเพื่อการบริหารคน ซ่ึงหมายถึง
การรู้จกันิสัยใจคอและธรรมชาติของลูกน้องเป็นอย่างดี ตามหลกั "รู้เขารู้เรา รบร้อยคร้ังชนะร้อย
คร้ัง" การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพเร่ิมตน้จากการศึกษาลกัษณะนิสยัของแต่ละบุคคล เพื่อปรับวิธีการ
ท างานและการส่ือสารให้เหมาะสมกบับุคคลนั้น ๆ โดยการวิเคราะห์พฤติกรรมและความตอ้งการ
ของลูกนอ้งเป็นส่ิงส าคญัอนัดบัแรกในการน าทีมใหป้ระสบความส าเร็จ 
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2) Personalityบุคลิกภาพเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยสร้างความประทบัใจและ
ความน่าเช่ือถือใหก้บัผูบ้ริหาร คนบางคนเพียงแค่เดินมากส็ะทอ้นต าแหน่งหนา้ท่ี เช่น ผูอ้  านวยการท่ี
ดูสง่าผ่าเผยจากการแต่งกาย การเดิน และการพูดจาท่ีมีหลกัเกณฑ์และน่าเช่ือถือ ผูบ้ริหารควร
แสดงออกถึงอธัยาศยัไมตรี ความยิม้แยม้แจ่มใส และการวางตวัใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี การ
รักษามารยาทและการวางตนในทุกดา้นอยา่งเหมาะสมจะช่วยเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีและเพิ่มศกัยภาพ
ในการบริหารงาน 

3) Pioneer ผูบ้ริหารต้องเป็นผูริ้เ ร่ิมและบุกเบิก กล้าได้กล้าเสีย โดยเฉพาะใน
สถานการณ์ท่ีตอ้งบริหารสถานศึกษาใหม่ ๆ หรือสถานศึกษาท่ีไม่เป็นท่ีนิยม การวางแผนเชิงรุกเป็น
ส่ิงส าคญัเพื่อสร้างความยอมรับและศรัทธาจากบุคคลรอบขา้ง ผูบ้ริหารตอ้งแสดงความมานะ อดทน 
และไม่ทอ้แท ้เพราะหากขาดความมัน่ใจ ลูกนอ้งก็จะหมดก าลงัใจตาม ตวัอยา่งท่ีดีของผูบุ้กเบิก เช่น 
กาลิเลโอ ผูท่ี้ยนืยนัวา่โลกกลมแมต้อ้งเผชิญความยากล าบาก และยทุธวิธี "ทุบหมอ้ขา้ว" ของสมเด็จ
พระเจา้ตากสินมหาราช ท่ีแสดงถึงความกลา้หาญและการเสียสละเพื่อเป้าหมายสูงสุด ทั้งสองกรณี
เป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าท่ีริเร่ิมและกลา้เผชิญความทา้ทายเพื่อความส าเร็จ 

4) Poster การประชาสัมพนัธ์เป็นหัวใจส าคัญในการท าให้งานเป็นท่ีรู้จักอย่าง
กวา้งขวาง แมจ้ะเป็นงานเล็ก ๆ แต่หากสามารถน าจุดเด่นมาน าเสนอหรือเผยแพร่ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ก็จะช่วยสร้างความสนใจและการยอมรับจากสังคม การประชาสัมพนัธ์สามารถท าไดห้ลายรูปแบบ 
โดยวิธีท่ีทรงพลงัท่ีสุดคือ "มุขปาฐะ" (Mouth to Mouth) หรือการบอกต่อจากปากสู่ปาก ซ่ึงเป็นการ
สร้างกระแสความน่าเช่ือถือและความไวว้างใจในงานหรือโครงการนั้น ๆ ใหแ้พร่หลายอยา่งรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 

5) Parent ผูบ้ริหารควรเปรียบเสมือนพ่อแม่ผูป้กครองท่ีมีความเมตตา กรุณามุทิตา 
และอุเบกขา ตามหลกัพรหมวิหาร 4 การวางตวัเป็นกลาง ไม่ล าเอียง และใหค้วามยติุธรรมแก่ทุกฝ่าย 
เป็นส่ิงส าคญัในการสร้างความสามคัคีและความมัน่คงในองคก์ร ผูบ้ริหารท่ียดึหลกัการน้ีจะสามารถ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นในทีมงานและสร้างบรรยากาศแห่งความร่วมมือ คลา้ยกบัแนวคิดการ
ปกครองของพอ่ขนุรามค าแหงมหาราช ท่ีใชว้ิธี "พอ่ปกครองลูก" ท าใหป้ระชาชนมีความสุข ไพร่ฟ้า
หนา้ใส และเกิดความสามคัคีอยา่งย ัง่ยนื 

6) Period ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้ตรงต่อเวลา เพราะการรักษาเวลาเป็นสัญลกัษณ์ของ
ความซ่ือสัตยแ์ละความรับผิดชอบ นอกจากน้ียงัเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กบัลูกนอ้งในการปฏิบติังาน 
การไม่ตรงต่อเวลาอาจท าให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์และความน่าเช่ือถือของผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหารท่ีดีไม่ควรท างานแบบปล่อยปละละเลย เช่น มาถึงงานชา้หรือปล่อยงานไปก่อนตวัตามมา
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ในภายหลงั การตรงต่อเวลาแสดงถึงความใส่ใจในหน้าท่ีและเป็นแรงบนัดาลใจให้ทีมงานปฏิบติั
ตาม 

7) Pacific ผูบ้ริหารต้องมีความสุขุม รอบคอบ ใจเย็น และมีกลยุทธ์ท่ีแยบยล
เปรียบเสมือนค าส านวน "a snake in the grass" หรือ "เสือซ่อนเล็บ" ท่ีแสดงถึงการเก็บง าความคิด
และแผนการไว ้ไม่เปิดเผยให้ผูอ่ื้นทราบว่าคิดหรือจะด าเนินการอย่างไร ความรอบคอบและสุขุม
ช่วยให้การท างานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความเส่ียงต่อความผิดพลาด เพราะความ
ประมาทแมเ้พียงเล็กนอ้ยอาจน าไปสู่ความเสียหายใหญ่หลวงในอนาคต ผูบ้ริหารท่ีแสดงออกอย่าง
ใจเย็นและมีการวางแผนล่วงหน้า จะสามารถจัดการสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคงและมี
ประสิทธิผล 

8) Pleasure ผูบ้ริหารควรมีความสามารถในการใช ้อารมณ์ขนั เพื่อสร้างบรรยากาศ
การท างานท่ีผ่อนคลายและเป็นมิตร ซ่ึงส่งผลดีต่อองค์กรในหลายมิติ คือ คลายความตึงเครียด 
อารมณ์ขนัช่วยลดความเครียดในสถานการณ์ท่ีกดดนั ส่งเสริมให้ทีมงานรู้สึกสบายใจและพร้อม
รับมือกบัปัญหา สร้างความไวว้างใจ บรรยากาศท่ีสนุกสนานช่วยใหที้มงานรู้สึกไวว้างใจและเช่ือมัน่
ในตวัผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ในองค์กรมีความเป็นกนัเองและแน่นแฟ้นยิ่งข้ึน กระตุน้ความคิด
สร้างสรรค์ บรรยากาศท่ีผ่อนคลายสนับสนุนให้เกิดความคิดใหม่ ๆ ช่วยให้ทีมงานกลา้พูดและ
น าเสนอไอเดีย ส่งเสริมความสัมพนัธ์ท่ีดีในองค์กร การหัวเราะและสนุกสนานร่วมกนัช่วยสร้าง
ความผูกพนัระหว่างสมาชิกในทีม ลดความขดัแยง้และเพิ่มความสามคัคี เพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างาน ทีมงานท่ีมีความสุขจะท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน การท างานเป็นไปอยา่งราบร่ืน
และเต็มไปด้วยพลงับวก ดังนั้น อารมณ์ขนัเป็นทักษะท่ีส าคญัส าหรับผูบ้ริหารท่ีต้องการสร้าง
บรรยากาศการท างานท่ีสร้างสรรคแ์ละสนุกสนาน การใชอ้ารมณ์ขนัท่ีเหมาะสมช่วยส่งเสริมความ
ไวว้างใจ ความคิดสร้างสรรค ์และความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร ท าให้ทีมงานสามารถท างานไดอ้ยา่ง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

9) Prudent การมองการณ์ไกลหรือการมีวิสยัทศัน์เป็นคุณสมบติัส าคญัของผูบ้ริหาร
ท่ีตอ้งการความทนัสมยัและการเตรียมพร้อมต่อสถานการณ์ในอนาคต การคาดการณ์ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน
ช่วยลดความผิดพลาดและเพิ่มโอกาสความส าเร็จ ตวัอย่างท่ีเห็นไดช้ดัคือสมเด็จพระปิยมหาราช ท่ี
ทรงยอมเสียพื้นท่ีเลก็ ๆ เพื่อแลกกบัการรักษาเอกราชของชาติไทย ซ่ึงเป็นตวัอยา่งของการตดัสินใจ
ท่ีรอบคอบและมองการณ์ไกล ผูบ้ริหารท่ีมีความรอบรู้และการวางแผนล่วงหนา้ในลกัษณะน้ีจะช่วย
ใหอ้งคก์รกา้วไปขา้งหนา้อยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื 

10) Principle ผูบ้ริหารควรยดึหลกัการและเหตุผลเป็นแนวทางส าคญัในการท างาน 
โดยค านึงถึงทฤษฎีและขอ้มูลท่ีสามารถอา้งอิงหรือพิสูจน์ได ้การด าเนินงานท่ีขาดหลกัการชดัเจน



48 

หรืออาศยัเพียง "นโยบายยอ่มเหนือเหตุผล" อาจน ามาซ่ึงการขาดความไวว้างใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และทีมงาน แมผ้ลงานจะส าเร็จ แต่กลบัไม่ไดรั้บการยอมรับหรือความร่วมมือท่ีดี การช้ีแจงดว้ย
เหตุผลท่ีชัดเจน โปร่งใส และยึดหลักการจะช่วยสร้างความเช่ือมั่นและแรงจูงใจให้ทีมงาน
ปฏิบติังานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

11) Perfect งานท่ีด าเนินการโดยผูบ้ริหารควรมีความสมบูรณ์ครบถว้นท่ีสุดเท่าท่ีจะ
เป็นไปได้ โดยให้ความส าคญักับความถูกต้องและคุณภาพของงานเป็นหลกั การท างานควรมี
ขั้นตอนการตรวจสอบและประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหม้ัน่ใจวา่งานท่ีผลิตออกมานั้นเป็นไปตาม
มาตรฐานและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ความใส่ใจในรายละเอียดและการมุ่งเนน้คุณภาพจะช่วยสร้าง
ความเช่ือมัน่และความน่าเช่ือถือใหก้บัผูบ้ริหารและองคก์ร 

12) Point งานท่ีผูบ้ริหารด าเนินการควรมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและแน่นอน เพื่อให้
สามารถก าหนดทิศทางและเป้าหมายไดอ้ยา่งแม่นย  า เปรียบเสมือนหางเสือเรือท่ีช่วยบงัคบัทิศทาง
ให้เรือเดินหน้าไปในทางท่ีถูกตอ้ง การก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนช่วยให้ทีมงานเขา้ใจหน้าท่ีและ
บทบาทของตน พร้อมทั้ งสามารถร่วมมือกันด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

13) Plan งานทุกอย่างควรเร่ิมต้นด้วยการวางแผนอย่างรอบคอบ เพื่อก าหนด
ขั้นตอนและแนวทางการปฏิบติัท่ีชดัเจน มีประสิทธิภาพ และลดความเส่ียงต่อความลม้เหลว ควรพึง
ระลึกเสมอว่า "งานใดก็ตามท่ีมีการวางแผนอย่างดี งานนั้นส าเร็จไปแลว้คร่ึงหน่ึง" การวางแผนยงั
ช่วยให้ผูป้ฏิบติังานเขา้ใจเป้าหมาย บทบาท และหน้าท่ีของตนเอง ส่งผลให้งานด าเนินไปอย่าง
ราบร่ืนและประสบผลส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าไว ้

14) Pay ผูบ้ริหารควรมีกระบวนการกระจายงานอยา่งเท่าเทียมและเป็นธรรมเพื่อให้
บุคลากรทุกคนมีโอกาสแสดงศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ี นอกจากน้ี ควรมีการมอบรางวลัหรือยกยอ่งบุคคล
ท่ีท าผลงานไดดี้เด่น เพื่อเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่ผูส้ร้างสรรคผ์ลงานท่ีมีคุณภาพ การให้
รางวลัเป็นการยอมรับท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจและช่วยกระตุน้ให้บุคลากรตั้งใจท างาน เพื่อผลกัดนัให้
เกิดการพฒันาองคก์รและกา้วไปสู่ความส าเร็จร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง 

15) Participation การท างานควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ท างาน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การตดัสินใจ หรือการด าเนินการต่าง ๆ การมีส่วนร่วมช่วยให้
บุคลากรมองเห็นความส าคญัของงาน รู้สึกถึงความเป็นเจา้ของ และพร้อมใจท่ีจะร่วมมือกนัเพื่อให้
งานบรรลุวตัถุประสงค ์การส่งเสริมใหทุ้กคนมีบทบาทในงานยงัช่วยเพิ่มความคิดสร้างสรรค ์ความ
ผกูพนัต่อองคก์ร และสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 
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16) Pundit ต้องมีความรู้ความเข้าใจในงานท่ีรับผิดชอบอย่างลึกซ้ึงและชัดเจน
ความรู้ต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ไม่ใช่เพียงแค่ทฤษฎีท่ีเขียนไวใ้นต ารา หรือท่ีเรียกว่า 
"ยุทธการบนกระดาษ" ตามส านวนจีน ซ่ึงหมายถึงการมีความรู้เฉพาะในทฤษฎีแต่ไม่สามารถ
น าไปใชใ้นการปฏิบติัได ้ความรู้ท่ีถูกตอ้งและน าไปใชไ้ดจ้ริงจะช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหา
และบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่บุคลากรในองคก์ร 

17) Politic ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการเมืองและการปกครอง 
รวมถึงการบริหารความสัมพนัธ์ในองคก์รและสังคมภายนอก บางคร้ังตอ้งปรับตวัให้เหมาะสมกบั
สถานการณ์ ด าเนินการอยา่งมีชั้นเชิง คลา้ยลกัษณะของนกัการเมืองท่ีสามารถเขา้กบัคนทุกระดบัได้
อยา่งราบร่ืน การมีความยืดหยุน่และรู้จกั "ลู่ลม" ในสถานการณ์ท่ีจ าเป็นช่วยใหส้ามารถบริหารงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสร้างความร่วมมือท่ีดีระหวา่งบุคคลและองคก์ร 

18) Poet ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถดา้นส านวนโวหาร ทั้งการพูดและการเขียน 
โดยเฉพาะการใช้ค าพูดท่ีชัดเจนและโน้มน้าวใจ รวมถึงการเขียนท่ีทรงพลังและสร้างความ
ประทบัใจ วอลแตร์เคยกล่าววา่ "ปากกาปกครองโลก" สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการเขียนท่ี
สามารถสร้างอิทธิพลและเปล่ียนแปลงโลกได ้การมีทกัษะดา้นน้ีช่วยเสริมความมัน่ใจในตนเองและ
เพิ่มความน่าเช่ือถือ ตลอดจนสร้างความเล่ือมใสศรัทธาในหมู่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

19) Perception ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการหยัง่รู้และคาดการณ์สถานการณ์
ล่วงหน้า พร้อมตรวจสอบและทบทวนส่ิงท่ีคาดการณ์ไวอ้ย่างรอบคอบ นอกจากน้ี ควรบันทึก
เหตุการณ์ส าคญัเพื่อน ามาเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง และเลือกใชแ้นวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสม 
การมีทกัษะดา้นการรับรู้และวิเคราะห์เชิงลึกช่วยให้การบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ลด
ความผดิพลาด และปรับตวัต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

20) Psycho จิตวิญญาณของนักบริหารในวิชาชีพครูผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีจิต
วิญญาณของนกับริหารควรแสดงออกถึงความมุ่งมัน่และความภาคภูมิใจในบทบาทของตนเอง โดย
มีลกัษณะส าคญั คือ รักในอาชีพครูและภาคภูมิใจในบทบาท ผูบ้ริหารตอ้งมีความรักในวิชาชีพครู
และภาคภูมิใจในบทบาทผูน้ าทางการศึกษา ตระหนกัถึงคุณค่าของอาชีพและมุ่งมัน่พฒันาการศึกษา
เพื่อสังคม อุดมการณ์และปณิธานในการพฒันาสังคม มีความมุ่งมัน่แน่วแน่ในการใชก้ารศึกษาเป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการแกไ้ขและปฏิรูปปัญหาสงัคม แสดงถึงความตั้งใจท่ีจะสร้างความเปล่ียนแปลง
เชิงบวกผา่นระบบการศึกษา เคารพในศกัด์ิศรีของสถาบนั ผูบ้ริหารตอ้งรักและเคารพในศกัด์ิศรีของ
องคก์รท่ีตนสังกดั ไม่ดูถูกหรือดอ้ยค่าองคก์ร แต่ส่งเสริมให้เกิดความภาคภูมิใจในสถาบนั ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบและจรรยาบรรณวิชาชีพ ยึดมัน่ในกฎระเบียบ วินยั และจรรยาบรรณของวิชาชีพครู
อย่างเคร่งครัด เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากรและนักเรียนทั้งในดา้นพฤติกรรมและการปฏิบติังาน 



50 

ดังนั้น ผูบ้ริหารท่ีมีจิตวิญญาณของนักบริหารจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรักในวิชาชีพ ภาคภูมิใจใน
บทบาท และมุ่งมัน่ใชก้ารศึกษาเป็นเคร่ืองมือขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงของสังคม พร้อมทั้งปฏิบติั
ตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี โดยรักษาศกัด์ิศรีขององคก์รและยดึมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อสร้างความ
เช่ือมัน่และแรงบนัดาลใจใหแ้ก่บุคลากรและนกัเรียนในสถาบนั 
 

Drake and Roe (1986 อา้งถึงใน ศรัญญา นอ้ยพิมาย, 2562) แนวคิดความสามารถในการ
บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดย Drake and Roe (1986) ไดพ้ฒันาแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยขยายจากทฤษฎี 3 ทกัษะของ Katz (ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด, 
ดา้นมนุษย ์และดา้นเทคนิค) เพิ่มอีก 2 ทกัษะ รวมเป็น 5 ทกัษะส าคญั ดงัน้ี 1) ทกัษะดา้นความรู้
ความคิด (Cognitive Skills) ความสามารถในการใช้ความรู้และปัญญาในการบริหารจดัการ ช่วย
พฒันาการแกไ้ขปัญหาและตดัสินใจท่ีเหมาะสม เป็นทกัษะท่ีส่งเสริมการพฒันาทกัษะดา้นอ่ืนๆ 2) 
ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills) ความเช่ียวชาญเฉพาะทางในการใช้เคร่ืองมือหรือเทคนิคใน
การปฏิบติังาน ความสามารถในการช้ีน าหรือแนะน าบุคลากรให้ท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 3) 
ทกัษะด้านการศึกษาและการสอน (Instructional Skills) ความสามารถในการจดัการและบริหาร
หลกัสูตรให้เหมาะสมกบัภารกิจและความตอ้งการของชุมชน ผูบ้ริหารตอ้งเป็นนักวิชาการท่ีดี มี
ความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการเรียนการสอน 5) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human Skills) ความสามารถ
ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างของบุคคล สร้างความร่วมมือและระบบ
ทีมเวิร์กท่ีมีประสิทธิภาพ 6) ทักษะด้านมโนภาพ (Conceptual Skills) ความสามารถในการมอง
ภาพรวมขององค์กร เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนต่างๆ ขององค์กร และระหว่างองค์กรกบั
ส่ิงแวดลอ้มภายนอก ดงันั้น ทกัษะทั้ง 5 ดา้นน้ีเป็นองค์ประกอบส าคญัในการบริหารสถานศึกษา
อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถพฒันาการจดัการองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
สงัคม และชุมชน พร้อมทั้งสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีและเสริมสร้างศกัยภาพของบุคลากรในองคก์ร 
 

จากแนวคิดต่าง ๆ สามารถสรุปไดว้่า ความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหารเป็นปัจจยั
ส าคญัต่อการด าเนินงาน ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทส าคญัต่อความส าเร็จและความอยูร่อดขององคก์ร
ในยคุของการแข่งขนัน้ี ดงันั้นผูบ้ริหารจึงตอ้งเขา้ใจถึงหนา้ท่ีและกระบวนการบริหาร ทกัษะหลกัใน
การบริหารท่ีผูบ้ริหารยุดใหม่ตอ้งมี ไดแ้ก่ การคิดอย่างมีวิสัยทศัน์ การแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ มี
ความสามารถประยกุตใ์ชบ้ทบาทและทกัษะใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ เพื่อให้
เป็นผูบ้ริหารท่ีเก่งคน เก่งงาน และเก่งคิด มีความรอบรู้รอบคอบในรอบดา้น ทั้งน้ีผูบ้ริหารตอ้งมี



51 

ภาพลักษณ์ท่ีดีและมีภาวะผูน้ าเพื่อจะได้สร้างแรงจูงใจให้ผูอ่ื้นท างานอย่างเต็มใจ เต็มก าลัง
ความสามารถ อยา่งมีความสุข รวมทั้งการมีสมรรถนะของผูน้ า เพื่อช่วยใหบุ้คลากรทุกระดบัใน 
องคก์รพบความส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าไว ้ 
 

ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 
 

ความหมายของมนุษยสมัพนัธ์ 
 

มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมหรือกระบวนการท่ีบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กันภายใน
องค์กรหรือหน่วยงาน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและความเขา้ใจระหว่างกนั อนัจะน าไปสู่การ
ท างานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไว ้ดงัน้ี 
 

นที กอบการนา และคณะ (2562) กล่าวว่า คุณลกัษณะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง การมี
บุคลิกภาพท่ีเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส มีความจริงใจ รับฟังความคิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานอยา่ง
ใจเยน็ ใส่ใจในงานของผูอ่ื้น รู้จกัปรับตวัเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ พบปะพดูคุยอยา่งสม ่าเสมอ 
ยกยอ่งใหเ้กียรติ และพดูจาสุภาพกบัทุกคน 
 

ณฐักานต ์แยม้ช่ืน (2562)  ไดใ้หม้นุษยสัมพนัธ์ หมายถึง ความสามารถในการปฏิสัมพนัธ์
และอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งดี ทั้งในบริบทความสัมพนัธ์ท่ีไม่เป็นทางการ เช่น ในครอบครัวหรือกลุ่ม
เพื่อน และความสัมพนัธ์อย่างเป็นทางการในสถานท่ีท างาน โดยมีองคป์ระกอบส าคญัดงัน้ี 1) การ
ยอมรับ การเปิดใจยอมรับความคิดเห็นและความแตกต่างของผูอ่ื้น 2) การให้ความร่วมมือ การ
ท างานร่วมกนัอยา่งมีน ้ าใจและสร้างสรรค ์3) การปรับตวัเขา้หากนั การเรียนรู้และยดืหยุน่เพื่อสร้าง
ความสมัพนัธ์ท่ีดี ดงันั้น มนุษยสมัพนัธ์เป็นทกัษะส าคญัในการสร้างความร่วมมือและความเขา้ใจใน
ความสัมพนัธ์ทั้งในชีวิตส่วนตวัและในท่ีท างาน ช่วยส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการอยูร่่วมกนั
ในสงัคมอยา่งราบร่ืน 
 

ศรายุทธ เมืองค า (2563) ได้กล่าวไวว้่า คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 เน้นถึง ความสามารถในการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดี 
ผา่นลกัษณะและทกัษะท่ีส าคญั ดงัน้ี 1) บุคลิกภาพท่ีเป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส ควบคุมอารมณ์ไดดี้ ใช้
ค  าพูดและท่าทางท่ีเหมาะสม 2) ความเอ้ือเฟ้ือและใส่ใจผูอ่ื้น มีไมตรีจิตและน ้าใจ แสดงความช่ืนชม
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และความสนใจในผูอ่ื้นอย่างจริงใจ ใจกวา้ง รับฟังความคิดเห็น 3) การเข้าใจและเคารพความ
แตกต่าง เขา้ใจความแตกต่างและความตอ้งการของแต่ละบุคคล แสดงความเห็นอกเห็นใจ 4) การมี
ส่วนร่วมและความร่วมมือ รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น พร้อมให้ความร่วมมือส่งเสริมความสุขแก่
ผูอ่ื้น ดงันั้น มนุษยสัมพนัธ์ในยุคประเทศไทย 4.0 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ี
ช่วยสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีและส่งเสริมความสัมพนัธ์ในองคก์รผ่านการแสดงความจริงใจ 
ความใส่ใจ และการเคารพผูอ่ื้นในทุกมิติ 
 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปความไดว้า่ "มนุษยสมัพนัธ์" เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ท่ี
เป็นกลวิธีในการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งเพื่อนมนุษย ์ใหม้าท ากิจกรรมร่วมกนัแบบเตม็ใจ มี
จิตสาธารณะ บุคคลท่ีมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีจะเป็นบุคคลท่ีเขา้กบัผูอ่ื้นไดง่้าย เป็นท่ีรักของผูอ่ื้น ดงันั้น 
มนุษยสมัพนัธ์จึงเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของบุคคล แรงจูงใจ ท่ีจะเขา้มาท ากิจกรรมใดๆ ใหบ้รรลุ
เป้าหมาย ประสบผลส าเร็จในหนา้ท่ีของตน 
 

ความส าคญัของมนุษยสมัพนัธ์ 
 

ขุนทอง สุขทวี (2562) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของมนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษามีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมให้การบริหารงานบรรลุเป้าหมาย โดยเน้นท่ีการสร้าง
บรรยากาศความร่วมมือและความไวว้างใจระหว่างผูบ้ริหารกบับุคลากร ดงัน้ี 1) การยกยอ่งและให้
เกียรติ แสดงความเคารพและให้เกียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในโอกาสท่ีเหมาะสม สร้างความภูมิใจและ
แรงจูงใจใหบุ้คลากร 2) ความส าคญักบัทุกคน ปฏิบติัต่อผูม้าติดต่องานทุกคนดว้ยความสุภาพและใส่
ใจ ส่งเสริมความเท่าเทียมในองคก์ร 3) การแสดงความเมตตาและให้อภยั เมตตาและเขา้ใจความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ตั้งใจใชค้วามอดทนและให้อภยัเพื่อสร้างความเช่ือมัน่แก่บุคลากร 4) การ
ช่วยเหลือท่ีเหมาะสม สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือผูร่้วมงานตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
ส่งเสริมการท างานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้น มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีของผูบ้ริหารช่วยสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีในองคก์ร ท าใหบุ้คลากรมีความสุขในการท างาน และน าไปสู่ความส าเร็จในการ
บริหารงานตามเป้าหมายของโรงเรียน 
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ณัฐกานต์ แยม้ช่ืน (2562) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของมนุษยสัมพนัธ์ ในเหตุผลอ่ืนๆ ไว้
ดงัน้ี  

1) ความปลอดภัย มนุษย์ต้องการความปลอดภัย จึงต้องรวมกลุ่มกันสร้าง
สัมพนัธภาพ เช่น บุคคลพยายามรู้จกักบัเพื่อนบา้น เพื่อนร่วมงาน ผูมี้อ  านาจ หรือมีอิทธิพลต่าง ๆ 
เพื่อความปลอดภยัของตนเอง 

2) เศรษฐกิจ มนุษยสัมพนัธ์เพิ่มผลผลิตได ้เพราะมนุษยมี์จิตใจปกติ และเป็นสุข
ยอ่มสร้างงานอยา่งมีประสิทธิผล นัน่คือการมีมนุษยสมัพนัธ์จะช่วยเหลือในดา้นเศรษฐกิจได ้

3) ความวา้เหว ่มนุษยเ์ป็นสตัวส์งัคมจะอยูค่นเดียวในโลกไม่ได ้จะรู้สึกเหงา จึงตอ้ง
สร้างและใชม้นุษยสมัพนัธ์โดยการคบเพื่อน เพื่อใหค้ลายเหงา 

4) สังคม มนุษยสัมพนัธ์ช่วยใหม้นุษยรั์กกนั ชอบกนั ยอมรับ และคบหาสมาคมกนั
อนัจะน ามาซ่ึงความสงบสุขในสังคม 

5) การปฏิบติังาน มนุษยไ์ม่อาจปฏิบติังานโดยล าพงัได ้ตอ้งอาศยั หรือเก่ียวขอ้ง
และสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้นเสมอ ดงันั้น มนุษยจึ์งตอ้งมีเพื่อนร่วมงาน 

6) การเมือง มนุษยสัมพนัธ์ช่วยประสาน หรือแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ทางการเมืองได้
ในลกัษณะท่ีเรียกวา่ "กาวใจ"  

7) ความส าเร็จ มนุษย์ทั้ งหลายต่างก็หวงัจะท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมายของ
องคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารองคก์ารจะตอ้งค านึงถึงมากกวา่ใคร ๆ โดยจดักิจกรรมต่าง ๆ ท า
ใหส้มาชิกในองคก์ารรู้จกักนั และสามารถประสานงานใหส้ าเร็จลุล่วงลงไดด้ว้ยดี 

8) ความรัก มนุษยต์อ้งการแสดงออกซ่ึงความรัก คือ รักบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ตอ้งการใหเ้ขารักตอบดว้ยจะแสดงออกในรูปของการรักเพื่อนเพศเดียวกนั และต่างเพศ ทั้งความรัก
อนับริสุทธ์ิ และความรักดว้ยเพศสมัพนัธ์ 
 

วีระพงษ์ ปรองดอง (2564) ไดก้ล่าวไวว้่า มนุษยสัมพนัธ์มีความส าคญัในการท าให้คน
สามารถอยูร่่วมกนัในสังคมได ้ไม่ว่าจะเป็นสังคมขนาดเล็กหรือใหญ่ แมจ้ะมีความแตกต่างในดา้น
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความคิดเห็น แต่การน าความแตกต่างเหล่าน้ีมาร่วมกนั
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่อยา่งสร้างสรรค ์จะช่วยเพิ่มประโยชน์ต่อสังคม การท างานร่วมกนัอยา่งเต็มใจ มี
ความเขา้ใจ เคารพ และสมคัรสมานสามคัคีต่อกนั พร้อมทั้งมีเป้าหมายร่วมกนั จะช่วยให้การท า
กิจกรรมส าเร็จลุล่วงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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กฤษณพงษ ์ศรีทรัพย ์(2565) ไดก้ล่าวไวว้่า ทกัษะการส่ือสารและมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การสร้างความร่วมมือกบัครูผ่านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
วางแผนและพฒันาหลกัสูตรเพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน สนบัสนุนการเรียนรู้
ดว้ยส่ือและเทคโนโลยีท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน บูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน 
และอ านวยความสะดวกในการพฒันาความกา้วหน้าในวิชาชีพ เพื่อให้องคก์รเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 
 

จากความส าคญัของมนุษยสัมพนัธ์ขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า มนุษยสัมพนัธ์ เป็นปัจจยั
ส าคญัต่อความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคลและองคก์ร ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการพฒันาการท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีของผูบ้ริหารประกอบดว้ยคุณลกัษณะ ดงัน้ี 1) 
การสร้างมิตรภาพและความสัมพนัธ์ท่ีดี ผูบ้ริหารควรแสดงออกถึงความเมตตา ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
และการใหเ้กียรติแก่ผูร่้วมงาน เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครู บุคลากร และนกัเรียน 2) การยอมรับและให้
ความร่วมมือ เปิดใจกวา้ง ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น สนบัสนุนการแสดงออกของบุคลากร และ
ให้การยอมรับในคุณค่าและผลงานของพวกเขา 3) การสร้างความไวว้างใจและความจงรักภกัดี 
แสดงความจริงใจกบัผูร่้วมงาน ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั ส่งเสริมความเช่ือมัน่และความจงรักภกัดีต่อ
องคก์ร 4) การส่งเสริมบรรยากาศการท างานท่ีดี มีอารมณ์ขนัและความเป็นมิตร ช่วยสร้างบรรยากาศ
การท างานท่ีผ่อนคลาย มีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในโอกาสท่ีเหมาะสมดงันั้น มนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดีของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นสะพานเช่ือมโยงไปสู่ความส าเร็จในทุกด้านของการ
บริหารงาน ดว้ยการสร้างความไวว้างใจ การยอมรับ และความร่วมมือในองคก์ร ท าใหบุ้คลากรรู้สึก
ถึงความพึงพอใจและพร้อมท่ีจะท างานเพื่อเป้าหมายขององคก์รอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
 

สรุปไดว้่า คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัซ่ึง
ผูบ้ริหารควรมีเพื่อบริหารจดัการองค์กรทางการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ โดยเน้นการสร้าง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหาร เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด คุณลกัษณะเหล่าน้ีครอบคลุมถึง 1) ความสามารถในการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
สร้างบรรยากาศการท างานในองคก์รท่ีดี ส่งเสริมการท างานเป็นทีม และการพฒันาบุคลากร 2) การ
ส่งเสริมและสร้างแรงบนัดาลใจ จูงใจบุคลากรใหด้ าเนินงานอยา่งเตม็ศกัยภาพดว้ยความเตม็ใจ สร้าง
แรงกระตุน้ให้เกิดความมุ่งมัน่และความคิดสร้างสรรค์ 3) การพฒันาและยกระดบัการปฏิบติังาน 
มุ่งเน้นการพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีส่งผลต่อการยกระดบัประสิทธิภาพในองคก์ร สนับสนุนให้
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บุคลากรปรับตัวและพฒันาเพื่อสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง 4) การบริหารเพื่อน าองค์กรสู่
เป้าหมาย การท างานท่ีมุ่งเน้นความส าเร็จร่วมกนัขององคก์ร การใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิผล
เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายของสถานศึกษา ดังนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะอันพึง
ประสงคจ์ะสามารถขบัเคล่ือนองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ผา่นการสร้างบรรยากาศท่ี
เอ้ือต่อการท างาน การสร้างแรงบนัดาลใจ และการบริหารจดัการท่ีน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

2.4 แนวคดิที่เกีย่วกบัประชากรศาสตร์ 
 

ประชากรศาสตร์ (Demography) มีรากศัพท์มาจากภาษากรีก โดย "Demo" หมายถึง
ประชาชนหรือประชากร และ "Graphy" หมายถึงการบรรยายหรือพรรณนา ดงันั้น ประชากรศาสตร์
จึงหมายถึงการบรรยายหรือพรรณนาประชากร เป็นศาสตร์ท่ีวิเคราะห์โครงสร้างของประชากร ซ่ึง
ลกัษณะเฉพาะของประชากรส่งผลใหว้ฒันธรรม เศรษฐกิจ และสงัคมมีความแตกต่างกนัออกไป 
 

สารานุกรมเสรี (2566) ไดก้ล่าวไว ้ประชากรศาสตร์ (Demography) เป็นการศึกษาทาง
สถิติของประชากร โดยเนน้ไปท่ีมนุษย ์จดัเป็นสาขาหน่ึงของวิทยาศาสตร์ทัว่ไป ใชส้ าหรับวิเคราะห์
ประชากรท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามเวลาและสถานท่ี ศาสตร์น้ีครอบคลุมการศึกษาเก่ียวกบัขนาด 
โครงสร้าง และการกระจายตวัของประชากร 
 

Defleur and Ball-Rokeach (1996) กล่าวว่าพฤติกรรมของบุคคลมีความสัมพันธ์กับ
ลกัษณะทางประชากรไดน้ าเสนอแนวคิดท่ีว่าพฤติกรรมของบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัลกัษณะทาง
ประชากร (Demographic Characteristics) โดยผูท่ี้มีพฤติกรรมหรือความสนใจคลา้ยคลึงกนัมกัจะ
รวมกลุ่มกนั ซ่ึงคนในกลุ่มนั้นมกัจะแสดงความตอ้งการ ทศันคติ และมุมมองท่ีคลา้ยคลึงกนัทฤษฎี
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individual Differences Theory) สนบัสนุนแนวคิดน้ี โดยระบุวา่บุคคล
ท่ีมีลกัษณะพื้นฐานแตกต่างกนั เช่น อายุ เพศ การศึกษา อาชีพ หรือประสบการณ์ จะมีวิธีการรับรู้ 
ตีความ และตอบสนองต่อส่ิงเร้าในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั ความแตกต่างน้ีส่งผลต่อการตดัสินใจ การ
แก้ปัญหา และการปฏิสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อมและผูอ่ื้น 1) การประยุกต์ใช้ในบริบทต่าง ๆ การ
บริหารงานองคก์ร ผูบ้ริหารควรเขา้ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อจดัการและจูงใจทีมงานได้
อย่างเหมาะสม 2) การศึกษา ครูสามารถออกแบบการสอนท่ีตอบสนองต่อความต้องการและ
ความสามารถของนกัเรียนท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั 3) การตลาด นกัการตลาดใชข้อ้มูลประชากรและ
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พฤติกรรมในการพฒันาผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีสอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย ดงันั้น ทฤษฎีน้ีเนน้ให้
เห็นวา่ความแตกต่างระหวา่งบุคคลเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม และควรไดรั้บการพิจารณา
ในทุกมิติของการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษย ์
 

Kotler (1997) กล่าวว่าประชากรศาสตร์หมายถึงลักษณะเฉพาะของบุคคลท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมและการตดัสินใจ เช่น เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้การศึกษา ศาสนา เช้ือชาติ และสัญชาติ ซ่ึง
ตวัแปรเหล่าน้ีใชใ้นการแบ่งกลุ่มเป้าหมายเพื่อวดัความตอ้งการ ความพึงพอใจ และความคิดเห็นของ
กลุ่มเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

Hanna and Wozniak (2001) ระบุว่าประชากรศาสตร์คือขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะเฉพาะของ
บุคคล เช่น อาย ุเพศ การศึกษา อาชีพ รายได ้ประสบการณ์ ศาสนา และเช้ือชาติ โดยตวัแปรเหล่าน้ี
มกัถูกใชใ้นการวิเคราะห์เพื่อแบ่งกลุ่มต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

Hayes (2022) ระบุว่าประชากรศาสตร์คือการวิเคราะห์ประชากรเพื่ออธิบายการกระจาย
คุณลกัษณะของประชากรในสังคมหรือกลุ่มต่าง ๆ โดยขอ้มูลประชากรศาสตร์อาจครอบคลุมถึงอาย ุ
เพศ สถานภาพสมรส ประสบการณ์ โครงสร้างครัวเรือน รายได ้ความมัน่คง การศึกษา และศาสนา 
 

2.4.1 องค์ประกอบข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารต่างๆ ไดมี้นักวิจยัและนักวิชาการศึกษาหลายๆ ท่านไดน้ า
องคป์ระกอบสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งมาท าการวิจยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารตามทศันะของครู
สังกดัส านกังานเขตท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 โดยศึกษาสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
คือ เพศ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  
 

สุรินทร์ นามอยู่ (2563) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท โดยศึกษาสภาพทัว่ไปของ
กลุ่มตวัอยา่ง คือ อาย ุและวฒิุการศึกษา 
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วิลาวลัย์ วชัโรทัย และโกสุม สายใจ (2563) ได้ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัของสถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง 1 ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา โดยศึกษาสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง คือ เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ใน
การท างาน 
 

ทวีศักด์ิ แก้วอาสา และคณะ (2564) ได้ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยศึกษาสภาพ
ทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง คือ เพศ อาย ุและขนาดสถานศึกษา 
 

อรวี แสงทอง และรัตนา กาญจนพนัธ์ (2564) ได้ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนเครือสหวิทยาเขตเมืองปราการ 
จงัหวดัสุปราการ โดยศึกษาสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง คือ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ท างาน 
 

อ่ิมทิพย์ อาจปักษา และชวน ภารังกูล (2564) ได้ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรษท่ี 21ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยศึกษาสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง คือ เพศ และ
ประสบการณ์ในการท างาน 
 

ภทัรภร วนัชูเพลส และชยัวฒัน์ ประสงคส์ร้าง (2564) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มพระราชวงั สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยศึกษาสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง คือ 
อาย ุวฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 

กฤษณพงษ ์ศรีทรัพย ์(2565) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะผูบ้ริหารมืออาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยศึกษา
สภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง คือ สภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างานและขนาดของ
โรงเรียน 
 



58 

วชัระ อยูส่วสัด์ิ และคึกฤทธ์ิ ศิลาลาย (2566) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะผูน้ าวิถีใหม่ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยศึกษาสภาพ
ทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง คือ วฒิุการศึกษา วิทยฐานะ และสหวิทยาเขต 
 

สุภาวดี สการัตน์, บุญส่ง ทองเอียง, และพระครูวินยัธร วุฒิชยั ชยวฑโฒ (2567) ไดศึ้กษา 
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของครูในอ าเภอ
ฉวาง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยศึกษาสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง คือ เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 

จากแนวคิดต่างๆ สรุปไดว้่า การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีองคป์ระกอบสภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งการวิจยัหลายองคป์ระกอบ ทั้งน้ีเป็นเพราะ
ความแตกต่างระหวา่บุคคล เม่ือบุคคลท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนัจะมีการรับรู้ส่ิงต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั 
 

2.4.2 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

การวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ าลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีมีความแตกต่างกนั มาท าการศึกษาเพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างท่ีมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จากแนวคิด 
ทฤษฎีของนกัวิชาการและนกัวิจยั จ านวน 10 แหล่ง ผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์เพื่อให้ไดข้อ้สรุปเป็น
องคป์ระกอบหลกัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั ดงัแสดงในตารางท่ี  2.2 
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ตารางท่ี 2.2 แสดงการสงัเคราะห์สภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั 
 
 
 
 
ท่ี 

 
 
 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของ
กลุ่มตวัอยา่ง 

พร
ทิพ

ย ์สุ
ขเอ

ียด
, 2

56
2 

สุริ
นท

ร์ น
าม
อย

ู ่แล
ะค

ณะ
, 2

56
3 

วิล
าว
ลัย
 ์วชั

โร
ทยั

 แล
ะโ
กสุ

ม 
สา
ยใ
จ, 

25
63

 

ทวี
ศกั

ดิ์ แ
กว้

อา
สา
 แล

ะค
ณะ

, 2
56

4 

อร
วี แ

สง
ทอ

ง แ
ละ

รัต
นา

 กา
ญจ

นพ
นัธ

์, 2
56

4 

อิ่ม
ทิพ

ย ์อ
าจ
ปัก

ษา
 แล

ะช
วน

 ภ
ารั
งก
ลู, 

25
64

 

ภทั
รภ

ร ว
นัชู

เพ
ลส

 แล
ะช

ยัว
ฒัน

์ ป
ระ
สง

คส์
ร้า
ง ,

25
64

  

กฤ
ษณ

พง
ษ ์
ศรี
ทรั

พย
 ์แล

ะค
ณะ

, 2
56

5 

วชั
ระ
 อย

ูส่ว
สัดิ์

 แล
ะคึ

กฤ
ทธิ์

 ศิล
าล
าย

, 2
56

6 

สุภ
าว
ดี ส

กา
รัต
น์ 
แล

ะค
ณะ

, 2
56

7 

คว
าม
ถี่ 

อนั
ดบั

 

1 สภาพการด ารง
ต าแหน่ง 

       ✓   1 5 

2 ขนาดของ
โรงเรียน 

   ✓    ✓   2 4 

3 ประสบการณ์ใน
การท างาน 

✓  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 7 1 

4 เพศ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓    ✓ 6 2 
5 วุฒิการศึกษา ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  ✓ ✓ 7 1 
6 อาย ุ  ✓  ✓   ✓   ✓ 4 3 
7 วิทยฐานะ         ✓  1 5 
8 สหวิทยาเขต          ✓  1 5 

ท่ีมา: สรุปโดยผูว้ิจยั 
 

จากตารางท่ี 2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า องค์ประกอบ
ลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีได้ศึกษาค้นควา้การวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ศึกษา จ านวน 8 แหล่ง เม่ือ
พิจารณาความถ่ีของขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง สรุปไดว้่า มีความถ่ีสูงตั้งแต่ 6 ข้ึนไป  จ านวน 3 
องคป์ระกอบ ผูว้ิจยัจึงน ามาท าการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มประชากรศาสตร์ท่ีมี
ความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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1) เพศ เป็นลกัษณะทางประชากรท่ีบุคคลไดรั้บมาแต่ก าเนิด โดยประชากรในกลุ่ม
ใด ๆ ประกอบดว้ยเพศชายและเพศหญิง ซ่ึงความแตกต่างทางเพศส่งผลต่อพฤติกรรมการส่ือสาร 
กล่าวคือ เพศหญิงมีแนวโนม้และความตอ้งการในการส่งและรับข่าวสารมากกวา่ ขณะท่ีเพศชายมกั
ใหค้วามส าคญักบัการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีจากการรับข่าวสารนั้นดว้ย (Wilo Goidhaborsadore & 
Yates, 2002) 

2) วุฒิการศึกษา เป็นปัจจยัส าคญัของคุณสมบติัประชากรศาสตร์ เน่ืองจากเป็น
ตวัช้ีวดัระดบัความคิดเห็น ทศันคติ และความคิดของบุคคล การศึกษาเสริมสร้างศกัยภาพและท าให้
เกิดความแตกต่างในด้านทัศนคติ ค่านิยม และความคิด คนท่ีมีระดับการศึกษา ยุคสมยั ระบบ
การศึกษา และสาขาวิชาท่ีต่างกัน ย่อมมีมุมมอง อุดมการณ์ และความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไป 
(Kotler, 1997) 

3) ประสบการณ์ในการท างาน หมายถึง ส่ิงท่ีได้รับตั้ งแต่เร่ิมต้นท างาน โดย
ระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และพิจารณา
สถานการณ์หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ อยา่งแตกต่างกนั (Shiffman & Kanuk, 2003) 
 

2.5 การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 

ขอ้มูลทัว่ไป 
 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ตั้งอยู่เลขท่ี 25/11 ต าบล อ่างศิลา 
อ า เภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) มีหน้าท่ีส าคญัในการด าเนินการตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติและพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีอ านาจ
หนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

1) จดัท านโยบายและแผนพฒันา การก าหนดนโยบายและแผนพฒันาการศึกษาของ
เขตพื้นท่ีการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

2) จดัการงบประมาณ วิเคราะห์และจดัสรรงบประมาณอุดหนุนให้กบัสถานศึกษา
และหน่วยงานในเขตพื้นท่ีการศึกษา พร้อมกบัก ากบัดูแลการใชจ่้าย 

3) ประสานและพฒันาหลกัสูตร ร่วมมือกับสถานศึกษาในการพฒันาหลกัสูตร
การศึกษาใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการในเขตพื้นท่ี 
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4) ก ากบัและประเมินผล ติดตามและประเมินผลการด าเนินการของสถานศึกษา
ภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

5) ศึกษาวิจยัและขอ้มูลสารสนเทศ ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกับการศึกษา
ภายในเขตพื้นท่ีเพื่อใชใ้นการพฒันา 

6) ระดมทรัพยากร ส่งเสริมการใชท้รัพยากรจากภาครัฐและเอกชนในการพฒันา
การศึกษา 

7) ประกนัคุณภาพการศึกษา จดัตั้งระบบประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษา 

8) สนับสนุนการศึกษาภาคเอกชนและท้องถ่ิน ส่งเสริมการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาเอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

9) สนับสนุนการวิจยัและพฒันา ส่งเสริมการวิจยัและการพฒันาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

10) ประสานการด าเนินการของคณะกรรมการ สนับสนุนการท างานของ
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการดา้นการศึกษา 

11) ประสานการปฏิบติัราชการ ประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

12) สนบัสนุนการท างานของหน่วยงานอ่ืน ร่วมมือและสนบัสนุนการท างานของ
หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือได้รับมอบหมาย (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง, 2565) 

 
ดงันั้น การท าหนา้ท่ีเหล่าน้ีช่วยให้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถ

ด าเนินการพฒันาการศึกษาในประเทศไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกดา้น 
 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จงัหวดัชลบุรี แบ่งเขตการปกครอง
ออกแบ่งเป็น 11 อ  าเภอ 92 ต าบล 687 หมู่บา้น การปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินประกอบดว้ย องค์การ
บริหารส่วนจงัหวดั เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 9 แห่ง เทศบาลต าบล 29 แห่ง องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 58 แห่ง และมีรูปแบบการปกครองพิเศษ 1 แห่ง คือ เมืองพทัยา แยกจากการ ปกครองของ
อ าเภอบางละมุง เน่ืองจากเป็นเมืองท่องเท่ียวระดบันานาชาติ ซ่ึงมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว
อ าเภอทั้ง 11 ของจงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี อ าเภอพนสันิคม อ าเภอพานทอง อ าเภอบา้น
บึง อ าเภอศรีราชา อ าเภอเกาะจนัทร์ อ าเภอบ่อทอง อ าเภอหนองใหญ่ อ าเภอบางละมุง อ าเภอสัตหีบ 
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และอ าเภอเกาะสีชัง จ านวนประชากร 1,583,672 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง, 2565) 

 
ทิศทางการพฒันาการจดัการศึกษา 
 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ไดน้ ายทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี

(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษา นโยบาย
ของรัฐบาล นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน นโยบายของหน่วยงานอ่ืนๆ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งมาวิเคราะห์ความ
เช่ือมโยง เพื่อก าหนดทิศทางในการพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

วิสยัทศัน์ 
 
มุ่งส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั ใหไ้ดม้าตรฐานระดบั

สากลสู่คุณภาพท่ีย ัง่ยนื 
 
พนัธกิจ 
 

1) ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาจดัการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของ
สถาบันหลกัของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข และส่งเสริมสนบัสนุนการดูแลความปลอดภยัดา้นเพศวถีิ ภยัพิบติั และภยัคุกคามทุกรูปแบบ 
รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร์ ให้กับผูเ้รียน ครูบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา สามารถ
ปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่และโรคอุบติัซ ้ า รองรับวิถีชีวิตใหม่รวมถึงจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการมี
สุขภาวะท่ีดี 

2) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผูเ้รียนทุกคน ทุกกลุ่ม ได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่าง
ทัว่ถึง มีคุณภาพตามมาตรฐาน และมีคุณธรรมจริยธรรม 

3) ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาจดัการศึกษา เป็นโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ และ
พฒันานวตักรรมการศึกษา ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสอดคล้องกับพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) มีสมรรถนะและทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต โดย
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ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Technology) มีความรู้ความเขา้ใจ สามารถวางแผนการศึกษาต่อ เพื่อ
การมีงานท าและปรับตวัในการด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุข 

4) พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มี
ทกัษะดา้นดิจิทลัมาตรฐานต าแหน่ง จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานจริยธรรมของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

5) ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพฒันาอย่าง
ย ั่ง ยืน  (Sustainable Development Goals: SDGs) และ เส ริมสร้าง คุณภาพชีวิต ท่ี เ ป็น มิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

6) พฒันาระบบบริหารจดัการ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศ
การศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ใหมี้ประสิทธิภาพตามหลกัธรร
มาภิบาล และกระจายอ านาจโดยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา สู่
องคก์รคุณภาพ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2565) 
 

เป้าประสงค ์
 

1) ผูเ้รียนยึดมัน่ในสถาบนัหลกัของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข และผูเ้รียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ไดรั้บ
การดูแลความปลอดภยัดา้นเพศวิถี ภยัพิบติั และภยัคุกคามทุกรูปแบบ รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร์ 
สามารถปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่และโรคอุบติัซ ้ า รองรับวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือ
ต่อการมีสุขภาวะท่ีดี 

2) ผูเ้รียนทุกคน ทุกกลุ่ม ได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึง มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน และมีคุณธรรมจริยธรรม สอดคลอ้งกบัศกัยภาพ ใหเ้ป็นผูมี้สมรรถนะและทกัษะท่ีจ าเป็น
ในศตวรรษท่ี 21 

3) ผูเ้รียนและสถานศึกษาในสังกดั ได้รับการพฒันาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
สอดคลอ้งกบัพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) มีสมรรถนะ
และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต มีความรู้ความเขา้ใจ สามารถวางแผนการศึกษาต่อเพื่อการมีงาน
ท าและปรับตวัในการด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุข 

4) ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทกัษะ
ดา้นดิจิทลั มาตรฐานต าแหน่ง จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานจริยธรรมของครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
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5) สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างย ั่งยืน
(Sustainable Development Goals: SDGs) และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม โดย
ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

6) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีระบบบริหารจดัการ
ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล 
และกระจายอ านาจโดยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษาสู่องค์กร
คุณภาพ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2565) 
 

สภาพการจดัการศึกษา  
 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นหน่วยงานในสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจรับผิดชอบบริหารจดัการในเขต
พื้นท่ีใน 2 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัระยอง เขตพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมือง
ชลบุรี บา้นบึง หนองใหญ่ พนสันิคม พานทอง บ่อทอง เกาะจนัทร์ สัตหีบ บางละมุง ศรีราชาและ
เกาะสีชงั เขตพื้นท่ีจงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองระยอง แกลง บา้นค่าย บา้นฉาง ปลวกแดง นิคม
พฒันา วงัจนัทร์ และเขาชะเมา ซ่ึงจงัหวดัชลบุรีไดแ้บ่งกลุ่มโรงเรียนเป็น 3 สหวิทยาเขต คือ 1)      
สหวิทยาเขตชลบุรี 1 จ านวน 12 โรงเรียน 2) สหวิทยาเขตชลบุรี 2 จ านวน 8 โรงเรียน  ประกอบดว้ย
โรงเรียนพานทองสภาชนูอุปถมัภ ์โรงเรียนพานทอง โรงเรียนพนสัพิทยาคาร โรงเรียนทุ่งเหียงพิทยา
คม โรงเรียนเทพศิรินทร์ ชลบุรี (อุทกฯอุปถมัภ)์ โรงเรียนบ่อทองวงษจ์นัทร์วิทยา โรงเรียนเกาะโพธ์ิ
ถว้ยงามวิทยา โรงเรียนเกาะจนัทร์พิทยาคาร และ 3) สหวิทยาเขตชลบุรี 3 จ านวน 11 โรงเรียน 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2565) 
 

2.6 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

2.6.1 งานวจิัยในประเทศ 
 
พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ทศันะของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า 1) 
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุก
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ด้าน คือ ด้านผู ้น า ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ และด้านคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดับ 2) 
เปรียบเทียบคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารตามทศันะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จ าแนกตามตวัแปร เพศ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ท างาน พบวา่ เพศ โดยภาพรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้น ครูเพศหญิง มีทศันะเก่ียวกบัคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสูงกว่าเพศชาย ระดบัการศึกษา พบว่าโดยภาพรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้น ครูท่ีมีระดบักร
ศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีทศันะเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสูงกวา่ครูท่ีมีระดบัการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี ประสบการณ์ในการท างาน พบวา่โดยภาพรวมและรายดา้น ทั้ง 4 ครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การท างานตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป มีทศันะเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การท างานต ่ากวา่ 5 ปี ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 

 
ทวีศกัด์ิ แก้วอาสา และคณะ (2564) ได้ศึกษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 4 ผลการวิจยัพบวา่  1) 
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคโ์ดยรวม: การศึกษาแสดงใหเ้ห็นวา่คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่วนใหญ่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ คุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงถือว่าเป็นคุณลักษณะท่ีส าคัญมากส าหรับผูบ้ริหารในด้านการน าทาง
การศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ ภาวะผูน้ า และ ความรู้ความสามารถในการบริหาร ส่วนดา้น
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ บุคลิกภาพ ซ่ึงควรมีการพฒันาเพิ่มเติมเพื่อเสริมสร้างความเช่ือมัน่และความ
น่าเช่ือถือในบทบาทผูน้ า 2) การเปรียบเทียบตามเพศ อายุ ขนาดสถานศึกษา: ผลการเปรียบเทียบ
ระหว่างกลุ่มต่าง ๆ พบว่าไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัในการใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงคข์องผูบ้ริหารจากการจ าแนกตามเพศ อาย ุหรือขนาดสถานศึกษา ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ การ
พัฒนาคุณลักษณะต่าง ๆ ของผู ้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญอย่างเท่าเทียมกัน 3) 
ขอ้เสนอแนะ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเนน้การพฒันาคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ
ใหม้ากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นคุณลกัษณะท่ีครูและบุคลากรเห็นวา่มีความส าคญัสูงสุด รวมถึงการพฒันา
บุคลิกภาพท่ีสามารถช่วยเสริมสร้างความเช่ือมัน่ในบทบาทและการด าเนินงานของผูบ้ริหารไดดี้
ยิ่งข้ึน การศึกษาน้ีมีผลในการช้ีให้เห็นถึงความส าคญัของคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพในผูบ้ริหารสถานศึกษา และยงัเป็นการเนน้ย  ้าถึงความจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะต่าง ๆ 
เพื่อใหผู้บ้ริหารสามารถสร้างการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่บุคลากร
ในองคก์ร 
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นนัทภคั อู่สุวรรณ (2565) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนกลุ่มอ าเภอหนองปรือสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ผลการวิจยัพบว่า 1) การรับรู้ของครูเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหาร: โดยภาพรวมครูมีการรับรู้เก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี 21 ในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้น บุคลิกภาพ มีค่าระดบัสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้น ความรู้
ความสามารถ มนุษยสัมพนัธ์ และคุณธรรมจริยธรรม ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ความเป็นผูน้ า 
ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่าผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการพฒันาความเป็นผูน้ า เน่ืองจากครูมีการ
รับรู้ดา้นน้ีในระดบัท่ีต ่าท่ีสุด ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการบริหารและการปฏิบติังานในสถานศึกษา 
2) การเปรียบเทียบตามคุณลกัษณะต่าง ๆ ผลการศึกษายงัพบว่า ครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีการ
รับรู้เก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ครูท่ีมี
ประสบการณ์การท างานต่างกัน และครูท่ีอยู่ในสถานศึกษาขนาดต่างกัน ก็มีการรับรู้เก่ียวกับ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงผลการศึกษาแสดงให้
เห็นถึงความส าคญัของการปรับปรุงและพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารให้ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการและบริบทของครูในแต่ละสถานศึกษา 3) ขอ้เสนอแนะ ผลการวิจยัช้ีให้เห็นถึงความส าคญั
ในการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะใน
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า เช่น ความเป็นผูน้ า และการพิจารณาความหลากหลายตามระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา เพื่อใหก้ารบริหารมีประสิทธิภาพและเหมาะสม
กบับริบทท่ีแตกต่างกนั ผลการวิจยัน้ีมีความส าคญัในการเนน้ย  ้าถึงความจ าเป็นในการปรับตวัของ
ผูบ้ริหารใหต้อบสนองต่อความคาดหวงัของครูและความตอ้งการท่ีหลากหลายในแต่ละองคก์ร 

 
ปัญญา บวับาน (2565) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ทศันะของครูกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ผลการวิจยัพบว่า 1) คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูกลุ่มสห
วิทยาเขตชลบุรี 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้น
อยู่ในระดบัมาก 2) การเปรียบเทียบคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะ
ของครูกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความรู้
ความสามารถและดา้นความเป็นผูน้ า แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ าแนกตาม
วุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแต่ต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จ าแนกตามประสบการณ์
ในการท างานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ด้านมนุษย
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สัมพนัธ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 งานวิจยัน้ีสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ คุณลกัษณะท่ี
พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในมุมมองของครูในกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 โดยส่วนใหญ่ไม่
มีความแตกต่างกนัในภาพรวม อย่างไรก็ตาม ในบางดา้น เช่น ความรู้ความสามารถ ความเป็นผูน้ า 
และมนุษยสัมพนัธ์ มีความแตกต่างท่ีแสดงถึงความส าคญัของปัจจยัส่วนบุคคลและลกัษณะเฉพาะ
ของกลุ่มตวัอย่างท่ีควรน ามาพิจารณาในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ตรงตามความตอ้งการ
และเหมาะสมกบับริบทของพื้นท่ี 

 
ภทัรภร วนัชูเพลา และชยัวฒัน์ ประสงคส์ร้าง (2565) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

ของผูบ้ริหารสถนศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มพระราชวงั สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัยพบว่า 1)
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่ม
พระราชวงั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มพระราชวงั สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นวิสัยทศัน์ 
ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 2) การเปรียบเทียบคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนกลุ่มพระราชวงั ส ากดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาจ าแนกตาม อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน พบว่า ครูท่ีมีอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนกลุ่มพระราชวงั ส ากดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยาไม่แตกต่างกนั 

 
2.6.2 งานวจิัยต่างประเทศ 
 
Fatih (2019) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน พบว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียนควรเป็นแบบอยา่งในการพฒันาตนเอง ด าเนินงานอยา่งเสมอภาค มีการมอบหมายงานอยา่ง
ชดัเจน ในขณะเดียวกนัผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการพฒันานวตักรรมการศึกษา พฒันาหลกัสูตรอยา่ง
ต่อเน่ือง มีความยติุธรรม มีความรู้ความสามารถ รู้จกัการวางแผนจดัระเบียบหน่วยงาน และสามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ควรมุ่งเนน้พฒันาตนเองในคุณลกัษณะเหล่าน้ี เพื่อเสริมสร้างความเป็นผูน้ า
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และความไวว้างใจจากบุคลากรในองคก์ร ตลอดจนสามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้

 
Servet (2021) ได้ศึกษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูอ้  านวยการโรงเรียนและระดบั

ความมุ่งมัน่ของครูในองคก์ร พบว่า ครูคิดว่าผูอ้  านวยการโรงเรียนมกัจะแสดงกลยุทธ์คุณลกัษณะ
ความเป็นผูน้ าตามท่ีครูบอก ผูอ้  านวยการโรงเรียนโดยทัว่ไปจะอยู่ในมิติของความเป็นผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์การเปล่ียนแปลงการจดัการและการเมือง รู้จกัน าหลกัจริยธรรมมาประยกุตใ์ช ้ซ่ึงแสดงให้เห็น
ว่าผูอ้  านวยการโรงเรียนมีความมุ่งมัน่ มีการปฏิบติัตามขอ้ก าหนด และสรุปไดว้่า คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคช่์วยเสริมสร้างความผกูพนัในองคก์รของครูและผูอ้  านวยการโรงเรียนใหมี้แนวโนม้ในการ
พฒันางานมากข้ึน คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูอ้  านวยการโรงเรียน เช่น การเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
การจดัการเปล่ียนแปลง และการใชจ้ริยธรรม ช่วยสร้างความมุ่งมัน่และความผูกพนัในองคก์รของ
ครู ท าใหอ้งคก์รมีแนวโนม้พฒันาในทิศทางท่ีดีข้ึนอยา่งย ัง่ยนื 

 
 Özdogru (2022) ไดศึ้กษา เก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนจากขอ้คิดเห็นของครู 

พบว่า มุมมองของครูต่อพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมการบริหาร การส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีบุคลิกภาพทางด้านการบริหาร มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์และพฤติกรรมท่ี
ตอบสนองความตอ้งการทางสังคม มีพฤติกรรมในการจดัการส่ือสาร และพบว่า พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทส าคัญในวิชาชีพของครู ผูบ้ริหารควรมีวิสัยทัศน์ รู้จักการอุทิศตน 
เสียสละอย่างมากเพราะเป็นปัจจยัส าคญัอย่างหน่ึงท่ีมีผลต่อการบริหารงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 
และพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเหมาะสม เช่น การบริหารและการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
การแสดงคุณลกัษณะเชิงบวก และการอุทิศตนต่อวิชาชีพ มีบทบาทส าคญัในการพฒันาวิชาชีพของ
ครูและส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
Ertürk (2022) ไดศึ้กษา พฤติกรรมในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนพบวา่ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีพฤติกรรมท่ีไปในทิศทางท่ีเหมาะสม มีความเสมอภาค มีความรับผิดชอบและสนบัสนุน
การบริหารงานของครู สร้างมนุษยสัมพนัธ์เชิงบวกเพื่อการท างานเป็นหมู่คณะ มีจิตส านึกผิดชอบ
และมีคุณธรรมต่อบุคลากรในองคก์ร มีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ สามารถมอบหมายงานท่ี
ส าคญัใหก้บัครูได ้ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนไวว้างใจครู สามารถสร้างสภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศในการท างานให้ผ่อนคลายได ้มีวิธีการส่งต่องานโดยไม่ตอ้งอธิบายรายละเอียดงาน ซ่ึง
เป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมการเป็นผูน้ าส าหรับครู 
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ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม สนบัสนุนครู สร้างความสัมพนัธ์เชิงบวก มีจิตส านึกท่ี
ดีต่อบุคลากร และการสร้างบรรยากาศการท างานท่ีผ่อนคลายมีความส าคญัต่อการพฒันาความเป็น
ผูน้ าและสร้างความร่วมมือในองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
Okçu and Admis (2022) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

กบัประสิทธิผลของงาน พบว่า พฤติกรรมการท างานของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัผลท่ีจะเกิด
ข้ึนกบังาน การบริหารงานในแต่ละดา้นตอ้งมีการประชุมวางแผน ตอ้งมอบหมายหนา้ท่ีรับผิดชอบ
ให้สอดคลอ้งกบัความสามารถของบุคคล การบริหารจดัการเป็นไปตามรูปแบบไหนก็ตอ้งค านึงถึง
ผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนภายในภาคหนา้เสมอ เช่นเดียวกบัการท างานร่วมกบัครูและบุคคลอ่ืนตอ้งสร้าง
แรงจูงใจ ส่งเสริมสนับสนุนการท างานท่ีตรงกบัวตัถุประสงค ์การท างานเป็นทีมมกัจะเกิดปัญหา
ระหว่างการท างาน ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีคุณธรรมจริยธรรม มีความเมตตา หมัน่สร้างพลงับวก
ใหก้บัครูและผูร่้วมงานอยูเ่สมอ พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทส าคญัต่อประสิทธิผลของ
งาน การวางแผน การมอบหมายงาน การท างานร่วมกนัอยา่งสร้างสรรค ์และการสร้างแรงจูงใจ ลว้น
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ    

 
 



 

บทที่ 3 
 

ระเบียบวธีิการวจิัย 
 

การวิจยั เร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ใช้ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึง
ประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 2) 
เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน โดยมีขั้นตอนการวิจยั ดงัน้ี  

3.1 ประชากร 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.4 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.6 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากร 
 

3.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2566 จากจ านวนสถานศึกษา
ทั้งหมด 8 โรงเรียน 1) โรงเรียนพานทองสภาชนูอุปถมัภ์ 2) โรงเรียนพานทอง 3) โรงเรียนพนัส
พิทยาคาร 4) โรงเรียนทุ่งเหียงพิทยาคม 5) โรงเรียนเทพศิรินทร์ ชลบุรี (อุทกฯอุปถมัภ)์ 6) โรงเรียน
บ่อทองวงษจ์นัทร์วิทยา 7) โรงเรียนเกาะโพธ์ิถว้ยงามวิทยา 8) โรงเรียนเกาะจนัทร์พิทยาคาร และ
จ านวนครูผูส้อนในสถานศึกษาทั้งหมด 453 คน 

 
3.1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สงักดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2566 โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
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ตวัอยา่งจ านวน 210 คน ไดม้าโดยการก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง Krejcie and Morgan และใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้ น (Stratified Random Sampling) และการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling)  

 
สูตรของ Krejcie and Morgan (1970) 
 

 n = 
𝑋2𝑁𝑝 (1−𝑝)

𝑒2𝑁𝑝 (1−𝑝)+𝑋2𝑝 (1−𝑝)
          (3-1)

  
 n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = ขนาดของประชากร 
 e = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้
 𝑋2 = ค่าไคสแควร์ท่ี df เท่ากบั 1 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% (𝑋2 = 3.841) 
 p = สดัส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร (ถา้ไม่ทราบใหก้ าหนด p = 0.5) 

 
ตารางท่ี 3.1  ประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการตอบ 

โรงเรียนในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
1. โรงเรียนพานทองสภาชนูอุปถมัภ ์ 80 37 
2. โรงเรียนพานทอง 70 32 
3. โรงเรียนพนสัพิทยาคาร 144 66 
4. โรงเรียนทุ่งเหียงพิทยาคม 29 14 
5. โรงเรียนเทพศิรินทร์ ชลบุรี (อุทกฯอุปถมัภ)์ 10 5 
6. โรงเรียนบ่อทองวงษจ์นัทร์วิทยา 65 30 
7. โรงเรียนเกาะโพธ์ิถว้ยงามวิทยา 37 17 
8. โรงเรียนเกาะจนัทร์พิทยาคาร 18 9 

รวม 453 210 
ท่ีมา: ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2566 
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3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไป ของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบดว้ย เพศ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  

 
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ใน         

สหวิทยาเขตชลบุรี 2  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง แบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert, 1967, p. 147) ซ่ึงมีการให้คะแนน 5 
ระดบั ดงัน้ี 
 

5 คะแนน  หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมาก 
3 คะแนน หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ย 
1 คะแนน หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
แบบสอบถาม ประกอบดว้ยขอ้ค าถามท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง คือ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ดา้นการมี
วิสยัทศัน์ 5) ดา้นความสามารถในการบริหาร และ 6) ดา้นมนุษยสมัพนัธ์  
 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   

การวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี   
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3.3.1 ผู ้วิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยครูสุริยเทพ มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ผูอ้  านวยการโรงเรียนในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ทั้ง 8 โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 

3.3.2 น าหนังสือขอความอนุเคราะห์ท่ีไดจ้ากทางมหาวิทยาลยัรังสิต ส่งไปท่ีโรงเรียน
ต่างๆ พร้อมกบัก าหนดวนัเก็บแบบสอบถามกลบัคืน โดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ย
ตนเอง 
 

3.3.3 เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถามแลว้น าผลไปท าการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

3.4 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย  
 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เพื่อเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี 
 

3.4.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง เพื่อน าเน้ือหามาวิเคราะห์โครงสร้างตามนิยามศพัท์ของตวัแปรท่ีศึกษา และน ามา
ก าหนดเป็นขอ้ค าถามตามขอบเขตการวิจยั  

 
3.4.2 น าค าถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน ด าเนินการตรวจสอบความ

เท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ของประเดน็ค าถาม แลว้หาค่าดชันีความสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ี
ต้องการวดั (Index of Item-Objective Congruence: IOC) โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อ
ค าถามตามเกณฑค์ะแนนดงัน้ี            

       
                ถา้ขอ้ค าถามวดัไดต้รงจุดประสงค ์   ได ้+1 คะแนน 

ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงจุดประสงคห์รือไม่ ได ้  0 คะแนน 
ถา้ขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงจุดประสงค ์   ได ้– 1 คะแนน 
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การพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเ น้ือหา (Content Validity) น าไปหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องกับส่ิงท่ีต้องการจะวดั (Index of Item Objective Congruence: IOC) เป็นรายด้าน จะ
พิจารณาเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ไดค่้า IOC 
เท่ากบั 0.67 – 1.00 

 
3.4.3 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูในสหวิทยาเขต

ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 30 คน ซ่ึงไม่ใชก้ลุ่ม
ตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี แลว้น าผลแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ
แบบสอบถามด้วย สูตรสัมประสิท ธ์ิแอลฟา  (𝛼-Coefficients) ของ  Cronbach (1984) ซ่ึ ง
แบบสอบถามน้ีมีค่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.95 ตามสูตรดงัน้ี 
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เม่ือ    แทน  ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

  n  แทน จ านวนค าถามทั้งหมด 

  2
iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนขอ้ค าถามแต่ละขอ้ 

  2
tS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมของแบบสอบถาม 

 
3.4.4 ปรับปรุงประเด็นค าถาม การใชภ้าษาใหถู้กตอ้งเหมาะสม และจดัท าแบบสอบถาม

ฉบบัสมบูรณ์ ซ่ึงการเก็บขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีไดส้ร้างแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google form 
โดยน าไปใชเ้กบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 210 คน 
 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 
ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ โดยการแยกขอ้มูล

ตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ซ่ึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 
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ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ในสอนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ในดา้นบุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นความเป็นผูน้ า 
ดา้นความสามารถในการบริหาร ดา้นการมีวิสัยทศัน์ และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยใชว้ิธีหาค่าเฉล่ีย 
(x) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายดา้นและรายขอ้ เพื่อทราบระดบัคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์แลว้น ามาจดัล าดบัความส าคญัโดยการก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย
ของบุญชม ศรีสะอาด (2556) ดงัน้ี 

 
4.51-5.00 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.51-4.50 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมาก 
2.51-3.50 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.51-2.50 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00-1.50 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

3.6 สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัไดใ้ช้สถิติ โดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
ดงัน้ี 

3.6.1 วิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และค านวณหาค่าสถิติร้อยละ (Percentage) 

 
3.6.2 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (𝛼-

Coefficients) ของ Cronbach (1984) 
 
3.6.3 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั โดยหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา 

(Validity) และใช้เกณฑ์การพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือ (Index of Item 
Objective Congruence: (IOC) 
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3.6.4 วิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 
2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยใช้ค่าเฉล่ีย (x) และความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
3.6.5 การเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต

ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน 
ตามตวัแปรเพศ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ดงัน้ี 

            1) เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม ใชก้ารทดสอบค่าที (T-test) 
            2) การเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ทางเดียว (One - Way ANOVA) ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท าการเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียรายคู่ ดว้ยวิธีของ เชฟเฟ่ (Scheffe's Method) 
 



  

บทที่ 4 
 

ผลการวจิัย 
 

การวิจยั เร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิจยั ดงัน้ี 

 

4.1 สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 
 x แทน ค่าเฉล่ีย  
SD แทน ส่วนเยีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
t แทน ค่าสถิติในการแจกแจงค่าที (t-test) 
p แทน ความน่าจะเป็น 
df แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedoms) 
SS แทน ผลรวมคะแนนเยีย่งเบนยกก าลงัสอง (Sum of squares) 
MS  แทน ค่าเฉล่ียคะแนนเบ่ียงเบนยกก าลงัสอง (Mean of squares) 
F แทน ค่าสถิติในการแจกแจงค่าเอฟ (F-test) 
* แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

4.2 การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 3 ขั้นตอนดงัน้ี 
 
ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย เพศ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  
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ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  

 
ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ วุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงขอ้มูลสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการท างานของครูผูส้อนในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

n = 210 
ขอ้มูลสภาพทัว่ไป กลุ่มตวัอยา่ง (คน) ร้อยละ 

เพศ   
            ชาย 70 33.3 
            หญิง 140 66.7 

รวม 210 100 
วฒิุการศึกษา   
            ปริญญาตรี 158 75.2 
            ปริญญาโท 46 21.9 
            ปริญญาเอก 6 2.9 

รวม 210 100 
ประสบการณ์ในการท างาน           
            ต ่ากวา่ 10 ปี 81 38.6 
            ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 129 61.4 

รวม 210 100 
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จากตารางท่ี 4.1 สภาพทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ใน
การท างาน พบวา่ 

 
เพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูเพศหญิง จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 

และเป็นครูเพศชาย จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 
 
วฒิุการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 158 คน 

คิดเป็นร้อยละ 75.2 จบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 และจบ
การศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 ตามล าดบั 

 
ประสบการณ์ในการท างาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 

ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 61.4 และมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 10 ปี 
จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 
 

ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต 
ชลบุรี 2  สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดงัตารางท่ี 4.2 – 4.8 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ 

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
                                                                                                                                                 n = 210 

 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

x S.D. 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 3.75 0.60 มาก 2 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3.31 0.95 ปานกลาง 5 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 3.38 0.86 ปานกลาง 4 
4. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 3.76 0.63 มาก 1 
5. ดา้นความสามารถในการบริหาร 3.42 0.87 ปานกลาง 3 
6. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 3.30 0.78 ปานกลาง 6 

รวม 3.48 0.74 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 4.2 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(x  = 3.48 S.D. = 0.74) เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการมีวิสัยทศัน์ (x = 
3.76 S.D. = 0.63) รองลงมาคือ ดา้นบุคลิกภาพ (x = 3.75 S.D. = 0.60) และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ (x = 3.30 S.D. = 0.78)  
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นบุคลิกภาพ 

n = 210 
 

ดา้นบุคลิกภาพ 

 

x S.D. 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกายสะอาด 
สุภาพ เรียบร้อย 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุภาพ
อ่อนนอ้ม ถ่อมตน 

3.52 0.77 มาก 4 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนน่ายก
ยอ่ง เคารพและศรัทธา 

3.43 0.79 ปานกลาง 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือมัน่
ในตนเอง 

3.56 0.83 มาก 3 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตือรือร้นใน
การท างาน 

3.52 0.81 มาก 5 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความอดทน 
อดกลั้น สุขมุรอบคอบ 

3.76 0.82 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชภ้าษาถูกตอ้ง
เหมาะสมกบักาลเทศะ  

3.47 0.82 ปานกลาง 6 

รวม 3.75 0.60 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมอยูใ่น
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ระดับมาก (x = 3.75 S.D. = 0.60) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาแต่งกายสะอาด สุภาพ เรียบร้อย (x = 5.00 S.D. = 0.00) รองลงมา คือ ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีความอดทน อดกลั้น สุขมุรอบคอบ (x = 3.76 S.D. = 0.82) และนอ้ยท่ีสุดคือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาปฏิบติัตนน่ายกยอ่ง เคารพและศรัทธา (x = 3.43 S.D. = 0.79)  
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

n = 210 
 

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

 

x S.D. 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระพฤติดี
ทั้งกาย วาจา และใจ 

3.35 1.10 ปานกลาง 2 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระหยดัอด
ออม 

3.30 1.09 ปานกลาง 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชห้ลกัธรรมใน
การบริหารงาน 

3.26 1.05 ปานกลาง 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานอยา่ง
มีคุณธรรม และมีความยติุธรรม 

3.21 1.07 ปานกลาง 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดี ด ารงตนอยูใ่นกฎ ระเบียบ 
วินยั 

3.21 1.04 ปานกลาง 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเมตตา
กรุณาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.23 1.06 ปานกลาง 5 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสัตย์
สุจริต ไม่เห็นแก่ประโยชนส่์วนตน 

3.57 0.79 มาก 1 

รวม 3.30 0.95 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านคุณธรรม จริยธรรม
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โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x = 3.30 S.D. = 0.95) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน (x = 3.57 S.D. = 0.79) 
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระพฤติดีทั้งกาย วาจา และใจ (x = 3.35 S.D. = 1.10) และ
น้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานอย่างมีคุณธรรม และมีความยุติธรรม ใจ (x = 3.21 
S.D. = 1.07) และผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ด ารงตนอยู่ในกฎ ระเบียบ วินยั                           
(x = 3.21 S.D. = 1.04)  
 
ตารางท่ี 4.5  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นความเป็นผูน้ า 

n = 210 
 

ดา้นความเป็นผูน้ า x 
S.D. 

 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกลา้หาญ 
เดด็ขาด กลา้ตดัสินใจไดอ้ยา่งแม่นย  า 

3.32 1.02 ปานกลาง 3 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบสูง 3.30 1.03 ปานกลาง 5 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุม
อารมณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ 

3.57 0.76 มาก 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างขวญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

3.28 1.05 ปานกลาง 6 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ส่งเสริมให้
ผูร่้วมงานมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

3.55 0.77 มาก 2 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มี
ความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และ
องคก์ร 

3.30 1.02 ปานกลาง 4 

รวม 3.38 0.86 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง (x = 3.38 S.D. = 0.86) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้(x = 3.57 S.D. = 0.76) รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานมีความกา้วหนา้ (x = 3.55 S.D. = 0.77) และนอ้ย
ท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน (x = 3.28 S.D. = 1.05) 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 

 

n = 210 
 

ดา้นการมีวิสยัทศัน์ x 
S.D. 

 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแผนการ
บริหารงานและสามารถก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.59 0.77 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 1 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์น าการเปล่ียนแปลง
ในการบริหารงาน 

3.59 0.75 มาก 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสวงหา
ความรู้ดา้นการบริหารงานอยูเ่สมอ 

3.64 0.77 มาก 2 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เท่า
ทนัต่อสถานการณ์ การเปล่ียนแปลง
ในปัจจุบนั 

3.55 0.79 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน า
เทคนิค และแนวคิดใหม่ ๆ มาใชใ้น
การบริหารงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.35 1.05 ปานกลาง 7 
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ตารางท่ี 4.6  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นการมีวิสยัทศัน์ (ต่อ) 

 

n = 210 
 

ดา้นการมีวิสยัทศัน์ x 
S.D. 

 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
กระตือรือร้น และพร้อมยอมรับต่อ
การเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 

3.60 0.77 มาก 3 

รวม 3.76 0.63 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นการมีวิสัยทศัน์ โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก (x = 3.76 S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด (x = 5.00 S.D. = 0.00) รองลงมา 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสวงหาความรู้ดา้นการบริหารงานอยู่เสมอ (x = 3.64 S.D. = 0.77) และ
นอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าเทคนิค และแนวคิดใหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารงานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ (x = 3.35 S.D. = 1.05)  
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นความสามารถในการบริหาร 

n = 210 
 

ดา้นความสามารถในการบริหาร 
 

x S.D. 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มี
ศกัยภาพในการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลงาน ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.84 0.89 มาก 1 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นความสามารถในการบริหาร (ต่อ) 

n = 210 
 

ดา้นความสามารถในการบริหาร 
 

x S.D. 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวฒิุภาวะทาง
อารมณ์สูง สามารถคล่ีคลายปัญหา
หนกัใหเ้ป็นเบาได ้

3.23 1.02 ปานกลาง 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
บริหารจดัการหนา้ท่ีรับผิดชอบให้
เหมาะสมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้

3.28 1.05 ปานกลาง 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.29 1.03 ปานกลาง 3 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใช้
ศาสตร์และศิลป์ในการครองตน 
ครองคน  และครองงาน 

3.51 0.79 มาก 2 

รวม 3.42 0.87 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความสามารถในการ
บริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x = 3.42 S.D. = 0.87) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลงาน  ของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (x = 3.84 S.D. = 0.89) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใชศ้าสตร์และ
ศิลป์ในการครองตน ครองคน และครองงาน (x = 3.51 S.D. = 0.79) และน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีวุฒิภาวะทางอารมณ์สูง สามารถคล่ีคลายปัญหาหนักให้เป็นเบาได้ (x = 3.23 S.D. = 
1.02)  
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ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์
ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 

n = 210 
 

ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ x 
S.D. 

 

 

ระดบั 
 

อนัดบั 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน 

3.29 1.02 ปานกลาง 4 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดต่อส่ือสาร
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงานได้
อยา่งเหมาะสม 

3.32 1.03 ปานกลาง 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความ
คิดเห็นและปัญหาของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใจเยน็ 

3.23 0.99 ปานกลาง 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษายกยอ่ง และให้
เกียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

2.90 0.41 มาก 8 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ปรับตวัใหเ้ขา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
ผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม  

3.28 1.04 ปานกลาง 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอธัยาศยัดี 
พดูสนทนา และพบปะกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งสม ่าเสมอ 

3.54 0.78 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษายิม้แยม้แจ่มใส 
มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่อยา่งสม ่าเสมอ 

3.29 1.03 ปานกลาง 5 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความ
สามคัคี ใหค้วามร่วมมือในการ
ปฏิบติังานร่วมกนั 

3.55 0.77 มาก 1 

รวม 3.30 0.78 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง (x = 3.30 S.D. = 0.78) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสร้างความสามคัคี ให้ความร่วมมือในการปฏิบติังานร่วมกนั (x = 3.55 S.D. = 0.77) 
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอธัยาศยัดี พูดสนทนา และพบปะกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่าง
สม ่าเสมอ (x = 3.54 S.D. = 0.78) และน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษายกย่อง และให้เกียรติ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (x = 2.90 S.D. = 0.41)  
 

ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยา
เขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ดงัตารางท่ี 4.9 – 4.19 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ 

                                                                                                                                        n = 210 
 

คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 

ชาย  
ระดบั 

 
อนัดบั 

หญิง  
ระดบั 

 
อนัดบั x S.D. x S.D. 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 3.67 0.53 มาก 1 3.79 0.63 มาก 2 
2. ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม 

3.18 0.91 ปานกลาง 6 3.36 0.97 ปานกลาง 6 

3. ดา้นความเป็น
ผูน้ า 

3.25 0.78 ปานกลาง 5 3.45 0.89 ปานกลาง 4 

4. ดา้นการมี
วิสยัทศัน ์

3.65 0.58 มาก 2 3.80 0.66 มาก 1 

5. ดา้น
ความสามารถใน
การบริหาร 

3.32 0.82 ปานกลาง 4 3.48 0.88 ปานกลาง 3 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ (ต่อ) 

                                                                                                                                        n = 210 
 

คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 

ชาย  
ระดบั 

 
อนัดบั 

หญิง  
ระดบั 

 
อนัดบั x S.D. x S.D. 

6. ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ 

3.32 0.74 ปานกลาง 3 3.34 0.79 ปานกลาง 5 

รวม 3.38 0.69 ปานกลาง  3.54 0.76 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 

 
ครูเพศชาย โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง รายดา้น พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้น

บุคลิกภาพ (x = 3.67 S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ดา้นการมีวิสยัทศัน์ (x = 3.65 S.D. = 0.58) และนอ้ย
ท่ีสุด คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม (x = 3.18 S.D. = 0.91)  

 
ครูเพศหญิง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก รายดา้น พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการมี

วิสยัทศัน์ (x = 3.80 S.D. = 0.66) รองลงมา คือ ดา้นบุคลิกภาพ (x = 3.79 S.D. = 0.63) และนอ้ยท่ีสุด 
คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม (x = 3.36 S.D. = 0.97) 
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ตารางท่ี 4.10  แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา
เขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
เพศ 

n = 210 
 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ชาย หญิง  

t 
 
p x S.D. x S.D. 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 3.67 0.53 3.79 0.63 -1.35* .02 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3.18 0.91 3.36 0.97 -1.28 .51 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 3.25 0.78 3.45 0.89 -1.54 .20 
4. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 3.65 0.58 3.80 0.66 -1.63 .21 
5. ดา้นความสามารถในการบริหาร 3.32 0.82 3.48 0.88 -1.19 .58 
6. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 3.32 0.74 3.34 0.79 -1.24 .70 

รวม 3.38 0.69 3.54 0.76 -1.43 .43 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต

ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้น
ความเป็นผูน้ า ดา้นการมีวิสัยทศัน์ ดา้นความสามารถในการบริหาร ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ยกเวน้ ดา้น
บุคลิกภาพ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูเพศชายมีความคิดเห็นต่างจากครู
เพศหญิง 
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ตารางท่ี 4.11  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวฒิุการศึกษา      

n = 210 
 

คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ปริญญาตรี  
ระดบั 

 
อนัดบั 

ปริญญาโท  
ระดบั 

 
อนัดบั 

ปริญญาเอก  
ระดบั 

 
อนัดบั 

x S.D. x S.D.   x S.D.   
1. ดา้นบุคลิกภาพ 3.67 0.58 มาก 2 3.93 0.63 มาก 1 4.28 0.44 มาก 1 
2. ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม 

3.18 0.94 ปาน
กลาง 

6 3.61 0.91 มาก 4 4.00 0.67 มาก 5 

3. ดา้นความเป็นผูน้ า 3.28 0.85 ปาน
กลาง 

4 3.65 0.83 มาก 3 4.00 0.70 มาก 4 

4. ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 3.69 0.63 มาก 1 3.93 0.63 มาก 1 4.14 0.60 มาก 2 
5. ดา้นความสามารถใน
การบริหาร 

3.30 0.84 ปาน
กลาง 

3 3.78 0.82 มาก 2 4.03 0.70 มาก 3 

6. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 3.19 0.76 ปาน
กลาง 

5 3.60 0.77 มาก 5 3.85 0.55 มาก 6 

รวม 3.39 0.73 ปาน
กลาง 

 3.75 0.73 มาก  4.05 0.60 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.11 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 

2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่   
              

ระดบัปริญญาตรี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง รายดา้นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการมี
วิสยัทศัน์ (x = 3.69 S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ดา้นบุคลิกภาพ (x = 3.67 S.D. = 0.58) และนอ้ยท่ีสุด 
คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม (x = 3.18 S.D. = 0.94)  

 
ระดับปริญญาโท โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการมี

วิสัยทศัน์และดา้นบุคลิกภาพ (x = 3.93 S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ดา้นความสามารถในการบริหาร 
(x = 3.78 S.D. = 0.82) และนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ (x = 3.60 S.D. = 0.77)  
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ระดบัปริญญาเอก โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก รายดา้นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นบุคลิกภาพ 
(x = 4.28 S.D. = 0.44) รองลงมา คือ ดา้นการมีวิสัยทศัน์ (x = 4.14 S.D. = 0.60) และน้อยท่ีสุด คือ 
ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ (x = 3.85 S.D. = 0.55)  
 
ตารางท่ี 4.12   แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
วฒิุการศึกษา            

คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

แหล่งขอ้มูล df SS MS F p 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 
 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2 4.06 2.03 5.80* .004 
ภายในกลุ่ม 207 72.49 0.35   

รวม 209 76.56    
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2 9.32 4.66 5.33* .006 
ภายในกลุ่ม 207 180.86 0.87   

รวม 209 190.18    
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 
 
 
4.ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
 
 
5.ดา้นความสามารถในการ 
บริหาร 
 
6.ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 

ระหวา่งกลุ่ม 2 7.17 3.58 4.96* .008 
ภายในกลุ่ม 207 149.57 0.72   

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

209 
2 
207 
209 
2 
207 
209 
2 
207 
209 

156.74 
3.00 
82.56 
85.56 
10.42 
146.55 
156.97 
7.96 
120.07 
128.03 

 
1.50 
0.39 

 
5.21 
0.70 

 
3.98 
0.58 

 
3.76* 

 
 

7.35* 
 
 

6.86* 

 
.025 

 
 

<.001 
 
 

.001 

 
รวม 

ระหวา่งกลุ่ม 2 6.66 3.33 6.25* .002 
ภายในกลุ่ม 207 110.20 0.53   

รวม 209 116.86    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.12 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์น  
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษา พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยใชว้ิธีการของ Scheffe’s Method ดงัตารางท่ี 4.13 
– 4.18 

 
ตารางท่ี 4.13 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้าน
บุคลิกภาพ  จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

 
วฒิุการศึกษา 

 
 x 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
3.67 3.93 4.28 

ปริญญาตรี 3.67 - -0.254* -0.605 
ปริญญาโท 3.93 - - -0.350 
ปริญญาเอก 4.28 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 

จากตารางท่ี 4.13 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสห
วิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านบุคลิกภาพ
จ าแนกตามวุฒิการศึกษาเป็นรายคู่ พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 
คู่ คือ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญา
โท 

 
ตารางท่ี 4.14 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม  จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

 
วฒิุการศึกษา 

 
 x 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
3.18 3.61 4.00 

ปริญญาตรี 3.18 - -0.421* -0.810 
ปริญญาโท 3.61 - - -0.388 
ปริญญาเอก 4.00 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
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จากตารางท่ี 4.14 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์น 
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม จ าแนกตามวฒิุการศึกษาเป็นรายคู่ พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 1 คู่ คือ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบั
ปริญญาโท 
 
ตารางท่ี 4.15 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความ
เป็นผูน้ า  จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

 
วฒิุการศึกษา 

 
 x 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
3.28 3.65 4.00 

ปริญญาตรี 3.28 - -0.368* -0.716 
ปริญญาโท 3.65 - - -0.347 
ปริญญาเอก 4.00 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 

จากตารางท่ี 4.15 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์น     
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็น
ผูน้ า  จ าแนกตามวุฒิการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 1 คู่ คือ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบั
ปริญญาโท 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นการมี
วิสยัทศัน์ จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

 
วฒิุการศึกษา 

 
 x 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
3.69 3.93 4.14 

ปริญญาตรี 3.69 - -0.242* -0.450 
ปริญญาโท 3.93 - - -0.208 
ปริญญาเอก 4.14 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
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จากตารางท่ี 4.16 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ใน 
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านการมี
วิสัยทศัน์ จ าแนกตามวุฒิการศึกษาเป็นรายคู่ พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 1 คู่ คือ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบั
ปริญญาโท 
 
ตารางท่ี 4.17   แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้าน
ความสามารถในการบริหาร จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

 
วฒิุการศึกษา 

 
 x 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
3.30 3.78 4.03 

ปริญญาตรี 3.30 - -0.478* -0.729 
ปริญญาโท 3.78 - - -0.250 
ปริญญาเอก 4.03 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 

จากตารางท่ี 4.17 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสห
วิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความสามารถใน
การบริหาร จ าแนกตามวุฒิการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 จ านวน 1 คู่ คือ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
ระดบัปริญญาโท 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

 
วฒิุการศึกษา 

 
 x 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
3.19 3.60 3.85 

ปริญญาตรี 3.19 - -0.412* -0.663 
ปริญญาโท 3.60 - - -0.250 
ปริญญาเอก 3.85 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
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จากตารางท่ี 4.18 เม่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ใน 
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านมนุษย
สัมพนัธ์ จ าแนกตามวุฒิการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 1 คู่ คือ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบั
ปริญญาโท 
 
ตารางท่ี 4.19 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 

n = 210 
 

คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 

ต ่ากวา่ 10 ปี 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
ตั้งแต่ 10 ปี
ข้ึนไป 

 
ระดบั 

 
อนัดบั 

x S.D. x S.D. 
1. ดา้นบุคลิกภาพ 3.64 0.47 มาก 1 3.82 0.66 มาก 2 
2. ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม 

2.78 0.95 ปานกลาง 6 3.63 0.79 มาก 5 

3. ดา้นความเป็น
ผูน้ า 

2.89 0.84 ปานกลาง 4 3.69 0.72 มาก 4 

4. ดา้นการมี
วิสยัทศัน ์

3.46 0.55 ปานกลาง 2 3.94 0.61 มาก 1 

5. ดา้น
ความสามารถใน
การบริหาร 

2.92 0.81 ปานกลาง 3 3.74 0.73 มาก 3 

6. ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ 

2.86 0.77 ปานกลาง 5 3.57 0.65 มาก 6 

รวม 3.09 0.71 ปานกลาง  3.73 0.65 มาก  
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จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ใน
การท างาน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  

 
ต ่ากว่า 10 ปี รายดา้นอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นบุคลิกภาพ (x = 3.64 

S.D. = 0.47) แลรองลงมา คือ ด้านการมีวิสัยทศัน์ (x = 3.46 S.D. = 0.55) และน้อยท่ีสุด คือ ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม (x = 2.78 S.D. = 0.95)  

 
ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการมีวิสยัทศัน์ (x = 

3.94 S.D. = 0.61) รองลงมา คือ ดา้นบุคลิกภาพ (x = 3.82 S.D. = 0.66) และนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ (x = 3.57 S.D. = 0.65) 
 
ตารางท่ี 4.20 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน 

                                                                                                                                          n = 210 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 
ต ่ากวา่ 10 ปี ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป  

t 
 

p 
x S.D. x S.D. 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 3.64 0.47 3.82 0.66 -2.16* <.01 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 2.78 0.95 3.63 0.79 -6.96* .02 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 2.89 0.84 3.69 0.72 -7.33* .02 
4. ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 3.46 0.55 3.94 0.61 -5.70 .31 
5. ดา้นความสามารถในการบริหาร 2.92 0.81 3.74 0.73 -7.50 .11 
6. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 2.86 0.77 3.57 0.65 -7.11* .03 

รวม 3.09 0.71 3.73 0.65 -6.64 .17 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยา
เขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์
ในการท างาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ ดา้น
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คุณธรรม จริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยครูท่ีมีประสบการณ์
ในการท างานตั้งแต่ 10 ข้ึนไปต่างจากครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 10 ปี ยกเวน้ ดา้นการ
มีวิสยัทศัน์ ดา้นความสามารถในการบริหารแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 
จากผลการวิจยั สรุปไดว้่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยา

เขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เม่ือเรียงล าดบัดา้นท่ีควรมีการแกไ้ขและพฒันาจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นความสามารถในการบริหาร ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นการ
มีวิสยัทศัน์ 

  
ดงันั้น ผลการศึกษาวิจยัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรมีการแกไ้ขและพฒันาคุณลกัษณะท่ี

พึงประสงคใ์ห้เป็นไปในทิศทางท่ีดีและครอบคลุมทุกดา้น เพื่อให้การบริหารการศึกษาเป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 



 

บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยั เร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีวตัถุประสงค์ เพื่อ 1) เพื่อศึกษา
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึง
ประสงค์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามเพศ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  

 
กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีในปีการศึกษา 2565 จ านวน 453 คน และ
กลุ่มตวัอย่างไดจ้ากการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)โดยใชต้าราง Krejcie and Morgan 
(1970) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั จ านวน 210 คน ตวัแปรท่ีศึกษา ก าหนดตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ขอ้มูล
ทัว่ไปของครู คือ เพศ ประสบการณ์ในการท างาน วุฒิการศึกษา ตวัแปรตาม คือ คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นการมีวิสัยทศัน์ ดา้นความสามารถในการบริหาร และดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ท่ีแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบดว้ย เพศ ประสบการณ์ในการท างาน 
และวุฒิการศึกษา ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)บอกระดับ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ตามแบบของลิ Likert Scale  5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ คือ ดา้น
บุคลิกภาพ  จ านวน 7 ขอ้ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 7 ขอ้ ดา้นความเป็นผูน้ า จ านวน 6 ขอ้ 
ดา้นการมีวิสัยทศัน์ จ านวน 7 ขอ้ ดา้นความสามารถในการบริหาร  จ านวน 5 ขอ้ และดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ จ านวน 8 ขอ้ ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 
คน ประกอบด้วย ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีความ
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เช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
และครูช านาญการท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการวดัผลประเมินผลและการวิจยั ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
และความครอบคลุมเน้ือหา และหาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (IOC โดยเลือกขอ้ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.67  
ข้ึนไป แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขอีกคร้ัง ความเช่ือมัน่ (Reliability) พบว่าแบบสอบถามทั้งฉบบัมีค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา 𝛼-Coefficients) ของ Cronbach  เท่ากับ 0.95 ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหา
ค่าสถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (x) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที 
(Independent t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
                              
การวิจยั เร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคใ์นสหวิทยาเขตชลบุรี 2 

สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัดงัน้ี 
 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ 
ประสบการณ์ในการท างาน และวฒิุการศึกษา  
 

จากการวิจยัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่า กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัส่วนใหญ่เป็นครู
เพศหญิง ร้อยละ 66.70 ส่วนท่ีเหลือเป็นครูเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 33.30 ส่วนใหญ่จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 75.20 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 21.90 และส่วน
ท่ีเหลือจบการศึกษาระดบัปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 2.90 และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ
ท างานตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 61.40 ส่วนท่ีเหลือมีประสบการณ์ในการท างาน ต ่ากวา่ 10 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 38.60  
 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 

จากการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้น พบว่า มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการมีวิสัยทศัน์ รองลงมา คือ ด้าน
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บุคลิกภาพ ดา้นความสามารถในการบริหาร ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และนอ้ย
ท่ีสุด คือ ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ดา้นการมีวิสยัทศัน์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด รองลงมา คือผูบ้ริหาร
สถานศึกษาแสวงหาความรู้ดา้นการบริหารงานอยู่เสมอ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น 
และพร้อมยอมรับต่อการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์น า
การเปล่ียนแปลงในการบริหารงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแผนการบริหารงานและสามารถก าหนด
ทิศทางการด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เท่าทนัต่อสถานการณ์ 
การเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั และนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าเทคนิค และแนวคิด
ใหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารงานไดไ้ม่เต็มศกัยภาพ ดงันั้น ควรเนน้พฒันาดา้นการน าเทคโนโลยแีละ
แนวคิดสมยัใหม่ ควรให้ความส าคญักบัการพฒันาทกัษะดา้นการใช้เทคโนโลยีและการประยุกต์
แนวคิดสมยัใหม่ในงานบริหาร เช่น การใชร้ะบบดิจิทลั การจดัการขอ้มูล และการสร้างนวตักรรมใน
องคก์ร การฝึกอบรมและพฒันา จดัการอบรมเพื่อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นเทคโนโลยีและการ
บริหารจดัการท่ีทนัสมยั การเรียนรู้จากตวัอย่างท่ีดี ส่งเสริมการแลกเปล่ียนความรู้และแนวทาง
ปฏิบติัท่ีดีจากองคก์รหรือผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จในการน าแนวคิดใหม่มาใช ้การพฒันาดา้นน้ี
จะช่วยเสริมสร้างศกัยภาพในการบริหารและช่วยขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความส าเร็จไดดี้ยิง่ข้ึน 
 

ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกายสะอาด สุภาพ เรียบร้อย รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
อดทน อดกลั้น สุขุมรอบคอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ในตนเอง ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสุภาพอ่อนนอ้ม ถ่อมตน ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตือรือร้นในการท างาน ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ และนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนน่ายกย่อง 
เคารพและศรัทธา ดงันั้นผูบ้ริหารควรสร้างแรงบนัดาลใจ แสดงความมุ่งมัน่และความตั้งใจจริงใน
บทบาทการเป็นผูน้ า เช่น การน าทีมในการท างานส าคัญ และการเสียสละเพื่อองค์กร ส่ือสาร
วิสัยทศัน์และเป้าหมายขององค์กรให้ชดัเจน พร้อมช้ีให้เห็นถึงแนวทางปฏิบติัท่ีสามารถน าไปสู่
ความส าเร็จ การเป็นแบบอย่างท่ีดี ประพฤติตนด้วยความซ่ือสัตย ์ยุติธรรม และโปร่งใสใส่ใจ
ความรู้สึกของบุคลากรในองค์กร โดยแสดงออกถึงความเขา้ใจและเห็นอกเห็นใจ ส่งเสริมความ
น่าเช่ือถือ รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นอย่างเปิดใจและให้ความเคารพ พฒันาทกัษะการแสดงออก
ดา้นอารมณ์อยา่งเหมาะสม เช่น การควบคุมตนเองในสถานการณ์ท่ีตึงเครียด การส่ือสารเชิงบวก ใช้
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ภาษาท่ีเหมาะสมและใหก้ าลงัใจบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดพลงับวกในทีมการพฒันา
ดา้นน้ีจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษากลายเป็นบุคคลท่ีไดรั้บการยกยอ่งและศรัทธาจากทั้งบุคลากร
และชุมชน สร้างบรรยากาศการท างานท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จในระยะยาว 
 

ดา้นความสามารถในการบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล
งานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใชศ้าสตร์และศิลป์ในการครอง
ตน ครองคน และครองงาน อยู่ในระดบัปานกลาง ผูบ้ริหารสถานศึกษาแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ได้
อย่างเหมาะสม ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการหน้าท่ีรับผิดชอบให้เหมาะสมกับ
ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้ และน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวุฒิภาวะทางอารมณ์สูงสามารถ
คล่ีคลายปัญหาหนักให้เป็นเบาได ้ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์ เพื่อ
ช่วยลดความตึงเครียดและสร้างบรรยากาศการท างานท่ีผ่อนคลาย รวมถึงการเสริมทกัษะในการ
คล่ีคลายปัญหาท่ียากและซับซ้อน และการพฒันาดา้นเหล่าน้ีจะช่วยยกระดบัความสามารถในการ
บริหารของผูบ้ริหารใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการขององคก์รและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่ง
เตม็ประสิทธิภาพ 
 

ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานมีความกา้วหนา้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกลา้
หาญ เด็ดขาด กลา้ตดัสินใจไดอ้ย่างแม่นย  า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสัมพนัธ์อนัดีกบั
ผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบสูง และนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้น การสร้างขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบติังานยงัคงเป็นจุดอ่อนท่ีควรให้ความส าคญั เพราะขวญัก าลงัใจเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและความร่วมมือของทีมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาดา้นความเป็นผูน้ า
ในทุกมิติ โดยเฉพาะการสร้างขวญัก าลงัใจและการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน จะช่วย
ยกระดบัความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหต้อบสนองต่อความตอ้งการขององคก์รไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน
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รองลงมา คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระพฤติดีทั้งกาย วาจา และใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผู ้
ประหยดัอดออม ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชห้ลกัธรรมในการบริหารงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
เมตตากรุณาต่อผูใ้ต้บังคบับัญชา ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานอย่างมีคุณธรรม และมีความ
ยุติธรรม และน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ด ารงตนอยู่ในกฎ 
ระเบียบ วินยั ดงันั้น ผูบ้ริหารควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี เสริมสร้างความเป็นแบบอยา่งผา่นการ
กระท า เช่น การปฏิบติัตนตามระเบียบวินัยและกฎขอ้บงัคบัอย่างเคร่งครัด เพื่อเป็นตวัอย่างแก่
บุคลากร ส่ือสารและแสดงออกถึงค่านิยมท่ีดี ใช้โอกาสในงานประชุมหรือกิจกรรมองค์กรเพื่อ
ส่งเสริมค่านิยมท่ีดี เช่น ความซ่ือสัตย ์ความรับผิดชอบ และความมีระเบียบวินยั ยกระดบัคุณธรรม
และจริยธรรมในองค์กร สร้างวฒันธรรมองค์กรท่ียึดมัน่ในจริยธรรม จดัอบรมหรือกิจกรรมเพื่อ
ปลูกฝังคุณธรรมในบุคลากร เช่น กิจกรรมอาสาเพื่อสังคม การประเมินและปรับปรุงตนเอง รับฟัง
ความคิดเห็นจากบุคลากรเก่ียวกบัการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร เพื่อปรับปรุงและแสดงให้เห็นถึง
ความมุ่งมัน่ในการพฒันา การบริหารงานดว้ยความยติุธรรม ตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาอยา่งโปร่งใส 
โดยค านึงถึงหลกัธรรมาภิบาล สร้างโอกาสและความเท่าเทียมในการพฒันาของบุคลากร ส่งเสริม
การใชห้ลกัธรรมในการบริหาร ปรับเป้าหมายการบริหารงานใหส้อดคลอ้งกบัหลกัธรรม เช่น หลกั
อริยสจั 4 หรือหลกัสังคหวตัถุ 4 ในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีและเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมจะช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความไวว้างใจ
และความศรัทธาในองคก์รไดอ้ย่างย ัง่ยืน พร้อมทั้งเป็นรากฐานท่ีส าคญัส าหรับการบริหารงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความสามคัคี ให้ความร่วมมือในการปฏิบติังานร่วมกนั 
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอธัยาศยัดี พูดสนทนา และพบปะกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่าง
สม ่าเสมอ ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดต่อส่ือสารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงานไดอ้ย่างเหมาะสม 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารสถานศึกษายิ้มแยม้แจ่มใส มี
น ้าใจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่อยา่งสม ่าเสมอ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัใหเ้ขา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
ผูร่้วมงานอย่างเหมาะสม ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นและปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อยา่งใจเยน็ และนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษายกยอ่ง และใหเ้กียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดงันั้น การ
ยกยอ่งและใหเ้กียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นจุดท่ียงัไดรั้บการประเมินต ่าท่ีสุด ซ่ึงอาจส่งผลต่อแรงจูงใจ
และความสัมพนัธ์ท่ีดีในองค์กร และการพฒันาดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยเฉพาะการยกย่องและให้
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เกียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมถึงการสร้างบรรยากาศท่ีดีในองคก์รจะช่วยเพิ่มแรงจูงใจ ความไวว้างใจ 
และการท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นรากฐานส าคญัของการบริหารงานท่ีย ัง่ยนื 
 

ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยา
เขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ 
ประสบการณ์ในการท างาน และวฒิุการศึกษา 
 

จากการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามตวัแปร เพศ วุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน พบวา่  
 

เพศ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกนั
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม ด้านความเป็นผูน้ า ด้านการมีวิสัยทศัน์ ด้านความสามารถในการบริหาร ด้านมนุษย
สัมพนัธ์ ยกเวน้ ดา้นบุคลิกภาพ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูเพศชายมี
ความคิดเห็นต่างจากครูเพศหญิง 
 

วุฒิการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
ต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูท่ีวุฒิการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวฒิุระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก 
 

ประสบการณ์ในการท างาน คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ใน         
สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้น
บุคลิกภาพ ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 10 
ข้ึนไปต่างจากครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากว่า 10 ปี ยกเวน้ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้าน
ความสามารถในการบริหารแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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5.2 อภิปรายผลการวจิัย 
 
จากผลการวิจยัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 

สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 

5.2.1 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่  

 
ดา้นการมีวิสัยทศัน์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด าเนินงานตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด มีความสามารถในการวางแผน ก ากบั และติดตามผลการด าเนินงาน เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ แสวงหาความรู้ดา้นการบริหารงาน พฒันาและปรับปรุง
ความรู้ด้านการบริหารอย่างต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการตัดสินใจและการจัดการ 
กระตือรือร้นและยอมรับการเปล่ียนแปลง เปิดกวา้งต่อความคิดใหม่ ๆ และปรับตวัต่อสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลง พร้อมเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงในองคก์ร ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ส่งเสริมการคิด
นอกกรอบ น าเสนอแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพฒันาการบริหารงาน เป็นตวัอย่างในการสร้าง
นวตักรรมเพื่อยกระดบัองคก์ร การก าหนดทิศทางการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ วางแผนกลยทุธ์และ
ก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน โดยใชข้อ้มูลและการวิเคราะห์สถานการณ์เป็นฐาน ส่ือสารทิศทางและ
เป้าหมายให้บุคลากรเขา้ใจและมีส่วนร่วม การรู้เท่าทนัสถานการณ์และการเปล่ียนแปลง ติดตาม
แนวโนม้และการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั ทั้งในดา้นการศึกษา เทคโนโลยี และสังคม น าความรู้ท่ี
ไดรั้บมาประยุกต์ใชเ้พื่อพฒันาองคก์ร เพื่อพฒันาส่งเสริมการเรียนรู้และการอบรม เพิ่มโอกาสใน
การเขา้ร่วมอบรมหรือสัมมนาในดา้นการบริหารและการจดัการยคุใหม่ใชเ้ทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหาร ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการวางแผน ติดตามผล และส่ือสารภายในองคก์ร พฒันา
ความคิดเชิงกลยทุธ์ จดักิจกรรมระดมความคิดหรือเวิร์กชอปภายในองคก์ร เพื่อส่งเสริมการวางแผน
ท่ีสร้างสรรค ์ติดตามแนวโน้มและวิจยั รวบรวมขอ้มูลดา้นการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
สร้อยทิพย ์แกว้ตา (2565) ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่ท่ีส่งผลต่อสมรรถนะครู
ในศตวรรษท่ี 21 ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเพชรบูรณ์ พบว่า คุณลกัษณะ
ดา้นการมีวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมากและสอดคลอ้งกบั ศราวุฒิ ขนัค าหม่ืน 
(2565) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ในสังกดั
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาบุรีรัมย ์พบวา่ดา้นการมีวิสัยทศัน์อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจาก
ผูบ้ริหารสามารถด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีก าหนดและก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาในสห

วิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง แต่งกายสะอาด 
สุภาพ เรียบร้อย มีความอดทน อดกลั้น สุขุมรอบคอบ เช่ือมัน่ในตนเอง สุภาพอ่อนน้อมถ่อมตน 
กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน และปฏิบติัตนน่ายกยอ่ง เคารพและศรัทธา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ภคัปภา 
บญัญติั (2564) ได้ศึกษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี พบว่า ด้านบุคลิกภาพของ
ผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก คุณลกัษณะเด่น ผูบ้ริหารสามารถวางตวัไดเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี มี
ความน่าเช่ือถือในบทบาทของผูน้ า มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง ซ่ึงส่งผลต่อความพร้อมในการ
ปฏิบติังาน มีความกระตือรือร้นและแสดงความตั้งใจในการด าเนินงาน มีความอดทน อดกลั้น และ
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี แม้เผชิญกับสถานการณ์ท่ีท้าทาย เพื่อพฒันาส่งเสริมการพฒันา
บุคลิกภาพในเชิงรุก ควรมีการจัดกิจกรรมหรือการอบรมเพื่อเสริมสร้างความมั่นใจและการ
แสดงออกในเชิงบวก พฒันาสุขภาพองคร์วม กระตุน้ใหผู้บ้ริหารใส่ใจสุขภาพร่างกายและจิตใจอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อสร้างสมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตวั สร้างภาพลกัษณ์ผูน้ าท่ีน่าเช่ือถือ การแสดง
บทบาทเป็นแบบอยา่งท่ีดีในดา้นความมีคุณธรรม ความซ่ือสัตย ์และความจริงใจต่อบุคลากรจากผล
การศึกษาแสดงให้เห็นว่า การมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมและน่าเช่ือถือของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่
เพียงแต่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงาน แต่ยงัสร้างความไวว้างใจและความศรัทธาในสายตา
ของครูและบุคลากรในโรงเรียนอีกด้วย และสอดคล้องกับ ภัทรภร ว ันชูเพลา และชัยวฒัน์      
ประสงคส์ร้าง (2564) การศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูในโรงเรียนกลุ่มพระราชวงั สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรี
อยุธยา เขต 2 พบว่า ด้านบุคลิกภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผู ้บริหารมีความกระตือรือร้น 
คล่องแคล่วในการท างาน สุขภาพแขง็แรงสมบูรณ์ และมีท่าทางท่ีสง่าผา่เผย 

 
ด้านความสามารถในการบริหาร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง สามารถบริหารจดัการหนา้ท่ีรับผิดชอบใหเ้หมาะสมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ในการคล่ีคลายปัญหาหนกัใหเ้ป็นเบาไดไ้ม่ต่อเน่ือง เพราะเป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงการ
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ปฏิบติังานในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด 19  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัทฤษฎีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาของ Hodgetts (1999) ท่ีได้กล่าวไวว้่า คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีลกัษณะพิเศษหลายประการท่ีช่วยสร้างความสมัพนัธ์และเพิม่ประสิทธิภาพใน
การบริหารจดัการ ประกอบดว้ย การมีสติปัญญาท่ีโดดเด่น การมีความมัน่คงทางอารมณ์ การรู้จกัใช้
แรงจูงใจ ทักษะในการแก้ปัญหา และทักษะในการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม และกนกพร       
รัตนอุดม (2564) ไดศึ้กษา ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกดัสหวิทยาเขตเสรีไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 พบว่าดา้น
ความสามารถในการบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารมีความสามารถในการ
ประสานงาน มีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารจดัการ สามารถกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมถึงวางแผนและก าหนดนโยบายไดอ้ยา่งชดัเจน 

 
ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง สามารถ
ควบคุมอารมณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ มีความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร สร้างขวญั
และก าลงัใจในการปฏิบติังานได ้ไม่เตม็ศกัยภาพ เพราะเป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงการปฏิบติังาน
ในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด 19  ซ่ึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาของ Luthans (1977) ไดก้ล่าวไวว้่า คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จ 
ไดแ้ก่ การมีสติปัญญาเหนือกวา่ผูต้ามแต่ไม่มากจนเกินไป เพื่อใหก้ารส่ือสารและความเขา้ใจเป็นไป
ไดดี้ มีวุฒิภาวะทางสังคม ความรู้กวา้ง และภาวะอารมณ์ท่ีมัน่คง ผูน้ าตอ้งมีความสนใจในกิจกรรม
ทัว่ไปอย่างหลากหลาย มีแรงจูงใจภายในท่ีมุ่งความส าเร็จและให้ความส าคญักบัรางวลัจากภายใน 
(Intrinsic Reward) มากกว่ารางวลัภายนอก มีทศันคติท่ีดีต่อผูอ่ื้น ยกย่องและเห็นอกเห็นใจผูต้าม 
สามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี และขอความร่วมมือจากผูอ่ื้นเพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงอย่างมี
ประสิทธิภาพ และภคัปภา บญัญติั (2564) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ในดา้นความเป็นผูน้ า อยู่ในระดบัมาก โดยผูบ้ริหารมีความคิดริเร่ิม 
ส่งเสริมกิจกรรมของสถานศึกษา สร้างแรงจูงใจในการท างาน สนบัสนุนและดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อย่างใกลชิ้ด รวมถึงสร้างความไวว้างใจและความเช่ือมัน่ โดยรับฟังปัญหา ให้ค าปรึกษา ช่ืนชม
ความสามารถ ส่งเสริมความกา้วหนา้ และช่วยเหลือดว้ยความจริงใจ ท าใหเ้กิดการพฒันาสถานศึกษา
อยา่งเป็นรูปธรรมและย ัง่ยนื 
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ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
เป็นผูป้ระหยดัอดออม ใชห้ลกัธรรมในการบริหารงาน มีความเมตตากรุณาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และ
มีความยุติธรรมไดไ้ม่เต็มศกัยภาพ เพราะเป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานในช่วงการ
แพร่ระบาดของโควิด 19   ซ่ึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของ Stogdill (1974) ท่ีไดก้ล่าววา่ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจริยธรรม ตอ้งเป็นผูมี้ความ
ตั้งใจในการท างาน มีความสามารถรับผิดชอบ เป็นผูท่ี้ปรารถนาจะร่วมมือกบัคนอ่ืน ให้เกียรติและ
เป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน และปัญญา บวับาน (2565) การศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง พบว่า ดา้นคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดบัมาก โดยผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูท่ี้ประเมินความดีความชอบตามระเบียบอยา่งยติุธรรม และเป็นแบบอยา่งท่ีดีดว้ย
การละเวน้จากอบายมุขทั้งปวง 

 
ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ ผู ้บริหาร

สถานศึกษาในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
สร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน ปรับตวัให้เขา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานได ้ รับฟังความ
คิดเห็นและปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และใหเ้กียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดไ้ม่เตม็ศกัยภาพ เพราะเป็น
ระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด 19   ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาของ Hoy and Miskel (2001) ท่ีไดก้ล่าวไว้
ว่า คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์ถือเป็นศิลปะและการปฏิบัติท่ีส าคญั โดยใช้ความรู้เก่ียวกับ
พฤติกรรมมนุษยใ์นการติดต่อส่ือสารและเก่ียวข้องกับผูอ่ื้น เพื่อบรรลุจุดประสงค์ส่วนตัวและ
ส่วนรวม การปฏิบติัดงักล่าวรวมถึงการติดต่อ พูดคุย หรือประสานงานกบับุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน 
ๆ เพื่อสร้างประโยชน์ร่วมกนัหรือเพื่อความสงบสุขในสังคม นอกจากน้ี ยงัเป็นกระบวนการบริหาร
ท่ีมุ่งเน้นการครองใจบุคคลในองคก์ร เพื่อสร้างความพึงพอใจและความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั อนั
น าไปสู่ความสุขในการท างานและการบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคข์ององคก์รหรือหน่วยงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ และภคัปภา บัญญติั (2564) ได้ศึกษา คุณลกัษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์ของ
ผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ปทุมธานี ไดรั้บการประเมินโดยรวมวา่อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารในพื้นท่ีน้ีมีความสามารถ
ในการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูเ้รียน ชุมชน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารมีการวางตวั
ท่ีเหมาะสม ยกยอ่งและให้เกียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงแสดงความจริงใจในการรับ
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ฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูอ่ื้น นอกจากน้ี ผูบ้ริหารยงัแสดงถึงความเอาใจใส่ ดูแล
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในลกัษณะท่ีเปรียบเสมือนครอบครัว มีความห่วงใย ใหค้วามช่วยเหลือ และแบ่งปัน
ในดา้นต่าง ๆ ดว้ยความเตม็ใจ การปฏิบติัเช่นน้ีส่งผลใหเ้กิดความไวว้างใจ ความพึงพอใจ และความ
ร่วมมือภายในองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
5.2.2 การเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต

ชลบุรี 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์ในการท างาน พบวา่ 

 
เพศ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกนั
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม ด้านความเป็นผูน้ า ด้านการมีวิสัยทศัน์ ด้านความสามารถในการบริหาร ด้านมนุษย
สัมพนัธ์ ยกเวน้ ดา้นบุคลิกภาพ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูเพศชายมี
ความคิดเห็นต่างจากครูเพศหญิง ดงันั้น ผลการวิจยัน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีพึงประสงคใ์นสายตาของครูมีความเป็นกลางในดา้นเพศ ซ่ึงอาจสะทอ้นถึงการมองเห็นบทบาท
และความส าคญัของผูบ้ริหารในลกัษณะท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยไม่ถูกจ ากดัหรือมีอิทธิพลจาก
เพศของผูใ้หค้วามคิดเห็น ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  ทวีศกัด์ิ แกว้อาสา และคณะ (2564) ไดศึ้กษา การศึกษา
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 4 พบว่าความคิดเห็นของครูผูส้อนเพศชายและเพศหญิงต่อคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารโดยรวมไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั อย่างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่าด้านบุคลิกภาพนั้น ครูผูส้อนเพศชายมีความคิดเห็นแตกต่างจากครูผูส้อนเพศหญิงอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการศึกษาน้ีสะท้อนให้เห็นว่าความแตกต่างในมุมมองของ
ครูผูส้อนเก่ียวกบับุคลิกภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาอาจข้ึนอยูก่บัเพศของผูใ้หค้วามคิดเห็น และยงั
บ่งช้ีถึงความส าคญัของการพฒันาและแสดงออกซ่ึงบุคลิกภาพของผูบ้ริหารใหเ้หมาะสมต่อการรับรู้
ของทุกฝ่าย เพื่อสร้างความเช่ือมัน่และความร่วมมือท่ีดีภายในองค์กร และสอดคลอ้งกบั แสงแข 
ทิพยอ์กัษร และคณะ (2563) ไดศึ้กษา การศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครูในกลุ่มโรงเรียนอ าเภอศรีสวสัด์ิ 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 พบว่า ครูท่ีมีเพศแตกต่างกนัไม่มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทั้งใน
ภาพรวมและรายดา้นเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา  



109 

วุฒิการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
ต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูท่ีวุฒิการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่างจากครูท่ีมีวุฒิระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ผลการวิจยัน้ี
ช้ีให้เห็นวา่ ความแตกต่างดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นถึงอิทธิพลของวุฒิการศึกษาต่อการมองและแสดง
ความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ โดยครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่ามีแนวโน้มท่ีจะมีมุมมองท่ีแตกต่าง
หรือหลากหลายมากข้ึน ซ่ึงสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาศกัยภาพของครูในแต่
ละระดบัวฒิุการศึกษา เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและความเขา้ใจในมุมมองท่ีหลากหลายไดดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั กนกพร รัตนะอุดม และคณะ (2565) ไดศึ้กษา ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตเสรีไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2  พบว่า ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียน สังกดัสหวิทยาเขตเสรีไทย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ าแนกตามระดบั
การศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้ง
ไว ้ยกเวน้ดา้นบุคลิกภาพท่ีไม่แตกต่างกนั จากผลการวิจยัน้ีช้ีให้เห็นว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์แตกต่างจากครูท่ีมีวฒิุการศึกษา
ระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ซ่ึงความคิดเห็นของครูในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกมกัมี
ความคลา้ยคลึงกนั แสดงทศันคติในเชิงลึกและความคาดหวงัท่ีสูงกว่าครูในระดบัปริญญาตรี และ
สอดคล้องกับ นันทภัค อู่สุวรรณ (2565) ได้ศึกษา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนกลุ่มอ าเภอหนองปรือ สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบว่า ครูท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีการรับรู้
เก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นความรู้ความสามารถ ดา้น
บุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  

 
ประสบการณ์ในการท างาน คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ใน         

สหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้น
บุคลิกภาพ ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 10 ปี
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ข้ึนไปต่างจากครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากว่า 10 ปี ยกเวน้ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้าน
ความสามารถในการบริหารแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ผลการวิจยัน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ ครูท่ีมี
ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีมุมมองท่ีลึกซ้ึงและให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะในเชิงบุคลิกภาพ 
มนุษยสัมพนัธ์ และคุณธรรม จริยธรรมของผูบ้ริหารมากกว่า เน่ืองจากอาจมีประสบการณ์ท่ี
หลากหลายกับผู ้บริหารในสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงครูท่ีมีประสบการณ์ต ่ ากว่า 10 ปี อาจมอง
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารในมิติพื้นฐาน เช่น การปฏิบติังานทัว่ไป และให้ความส าคญักบัทกัษะเชิง
วิชาการมากกวา่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กนกพร รัตนะอุดม และคณะ (2565) ไดศึ้กษา ความคิดเห็นของครู
เก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกดัสหวิทยาเขตเสรีไทย ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  พบว่า ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน สงักดัสหวิทยาเขตเสรีไทย ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครู
ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีสอนนอ้ยกว่า 5 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดา้นคุณธรรม จริยธรรม สูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีสอน 5 - 10 ปี 
และสอดคลอ้งกบั พนิดา รัษฎาเพชร และคณะ (2563) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพทัลุง เขต 2 ท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั พบว่า ในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบุคลิกภาพและด้านมนุษย
สัมพนัธ์มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ด้านความเป็นผูน้ าและด้าน
คุณธรรมจริยธรรมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดา้นความรู้ความสามารถ
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 
5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้  
 

1) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรบริหารงานอย่างมีคุณธรรม 
และมีความยติุธรรม ให้ความเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อให้เกิดความเสมอภาค
ในองคก์ร 
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2) ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏิบติัตนให้น่าเคารพ ยกย่อง ศรัทธา 
เป็นแบบอยา่งท่ีดี ด ารงตนอยูใ่นกฎ ระเบียบ วินยั  

3) ด้านความเป็นผูน้ า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสร้างขวญัและก าลังใจในการ
ปฏิบติังาน ใหค้วามเมตตากรุณา และมีอธัยาศยัดี พดูสนทนา และพบปะผูใ้ตบ้งัคบัอยา่งสม ่าเสมอ 

4) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรน าเทคนิค และแนวคิดใหม่ๆ มาใช้
ในการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ ตอ้งแสวงหาความรู้ เทคนิควิธีและทกัษะใหม่ๆ อยา่งสม ่าเสมอ  

5) ด้านความสามารถในการบริหาร ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความฉลาดทาง
อารมณ์สูง สามารถคล่ีคลายปัญหาหนักให้เป็นเบาได้ ควรมีเหตุและผล ควบคู่กับความสุขุม
รอบคอบ ไม่กระท าการใด ๆ โดยปราศจากการคิดไต่ตรอง 

 6) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรยอมรับฟังความคิดเห็นและปัญหา
ต่าง ๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตอ้งยกยอ่งใหเ้กียรติ และสร้างความสามคัคีใหเ้กิดในองคก์ร 

                      
5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 

1) ศึกษาและวิจยัสภาพปัญหาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี   
พึงประสงค์ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน 

2) ศึกษาและวิจยัคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์สงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยปรับเปล่ียนกลุ่มตวัอย่างอ่ืนแทน ครู เช่น นักเรียน 
ผูป้กครอง ชุมชน ในแต่ละบริบทไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ตารางแสดงค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
 

การวิจัยเร่ือง   คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามส าหรับผูเ้ช่ียวชาญฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามประกอบการวิจยั คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงผูว้ิจยั
ก าลงัด าเนินการศึกษาในขั้นตอนการพฒันาขอ้ค าถามในประเดน็ท่ีศึกษา 
 
แบบสอบถามส าหรับผูเ้ช่ียวชาญในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และความถูก
ต้องด้านภาษาของข้อค าถามท่ีใช้วดัตัวแปรต่างๆ โดยการตรวจสอบแบบสอบถามการวิจยัของท่านมี
ความส าคญัยิ่งและน ามาซ่ึงคุณภาพเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจยั
ต่อไป 
 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2  ตอน  ประกอบดว้ย 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จ านวน  3  ขอ้   
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์6 ดา้น 
จ านวน 40  ขอ้  

การพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามในดา้นความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบั
ตวัช้ีวดัพร้อมทั้งขอ้เสนอแนะ 

 
   +1     หมายถึง     ข้อค าถามนั้ นวัดได้ตรงตามค านิยามศัพท์เฉพาะของตัวแปร 
      0     หมายถึง     ไม่แน่ใจขอ้ค าถามนั้นวดัไดต้รงตามค านิยามศพัท์เฉพาะของตวัแปร 
                - 1     หมายถึง     ขอ้ค าถามนั้นวดัไดไ้ม่ตรงตามค านิยามศพัทเ์ฉพาะของตวัแปร 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม    
1. เพศ 
                    ชาย 
                    หญิง 
 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.0 

 
สอดคลอ้ง 

2. วฒิุการศึกษา 
                    ปริญญาตรี 
                    ปริญญาโท 
                    ปริญญาเอก 
 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.0 

 
สอดคลอ้ง 

3. ประสบการณ์ในการท างาน 
                    ต ่ากวา่ 10 ปี 
                    ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.0 

 
สอดคลอ้ง 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขต
ชลบุรี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
1. คุณลกัษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความซ่ือสัตย์
สุจริตในหนา้ท่ีการงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระเมินความดี
ความชอบตามระเบียบอยา่งยติุธรรม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้บริหารงานอยา่ง
มีคุณธรรม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ปฏิบติัตามหลกั
ของศาสนาท่ีนบัถือ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มองโลกในแง่ดี +1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 
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7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ละเวน้จาก
อบายมุขทั้งปวง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

2. คุณลกัษณะด้านบุคลกิภาพ   
8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งกายสะอาด 
สุภาพ เรียบร้อย 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอารมณ์ยิม้แยม้ แจ่มใส +1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 
10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกาย
แขง็แรง สมบูรณ์ 

+1 +1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

11. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีเช่ือมัน่ในตนเอง +1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 
12. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นใน
การท างาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

13. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสุขมุ
รอบคอบในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

14. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ใชภ้าษาถูกตอ้ง
เหมาะสมกบักาลเทศะสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

3. คุณลกัษณะด้านความเป็นผู้น า   
15. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสามารถ
ในการควบคุมอารมณ์ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจูงใจกระตุน้ และให้
ก าลงัใจบุคคล ในองคก์าร 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

17. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถสร้าง
ทีมงานไดดี้ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าของการ
เปล่ียนแปลงในการบริหารสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 
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20. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ส่งเสริมให้
ผูร่้วมงานมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

21. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสัมพนัธ์
อนัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และ องคก์ร 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

4. คุณลกัษณะด้านความสามารถในการบริหาร   
22. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสามารถ
ในการใชเ้หตุผลในการตดัสินใจ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

24. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถ
ติดต่อส่ือสารกบัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมี 
ประสิทธิภาพ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.0 

 
สอดคลอ้ง 

25. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถจดั
บุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคลอ้ง 

26. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถบริหาร
ทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอน ไดอ้ยา่ง
มีคุณภาพ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.0 

 
สอดคลอ้ง 

27. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพใน
การนิเทศติดตามผลงาน ของผูร่้วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

5. คุณลกัษณะด้านการมีวสัิยทัศน์   
28. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสามารถ
ในการก าหนดวิสยัทศันน์โยบาย เป้าหมายและ
วตัถุประสงคข์องงาน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.0 

 
สอดคลอ้ง 

29. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความรู้เท่าทนั
ต่อเหตุการณ์ในปัจจุบนั 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

30. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความเขา้ใจ
ต่อบทบาทหนา้ท่ีของตน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 
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31. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานให้
บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

32. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานสู่
ความเป็นเลิศไดใ้นทุก ๆ ดา้น 

+1 +1 0 2 0.67 สอดคลอ้ง 

33. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีประชาธิปไตยในการ
บริหาร 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

6. คุณลกัษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์    
34. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความจริงใจ
ต่อผูร่้วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

35. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้รับฟังความ
คิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานอยา่งใจเยน็ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

36. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีลกัษณะนิสัย
ยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

37. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ใส่ใจในเร่ือง
ของหนา้ท่ีการงานของผูร่้วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

38. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปรับตวัใหเ้ขา้กบั
บุคคลและบริบท สภาพแวดลอ้ม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

39. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีอธัยาศยัดี
พดูจาสุภาพกบัทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคลอ้ง 

40. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพยิม้
แยม้แจ่มใสอยูเ่สมอ 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคลอ้ง 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 

 
การวิจัยเร่ือง   คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวิทยาเขตชลบุรี 2 สงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2  ตอน  ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จ านวน  3  ขอ้   
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์6 ดา้น 
จ านวน 40  ขอ้ 
 
ตอนที ่1  แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม          
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง        หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัสภาพทัว่ไปของท่าน  
1. เพศ                       
                             1) ชาย                            2) หญิง 
                              
2. วฒิุการศึกษา                                                                                        
                             1) ปริญญาตรี                     2) ปริญญาโท                   3) ปริญญาเอก 
                              
3. ประสบการณ์ในการท างาน                                                                 
                             1) ต ่ากวา่ 10 ปี                   2) ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
                              
 
 
 
 

http://www2.rsu.ac.th/files/2010LogoF4_JPG.zip
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ตอนที ่2  คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ์ในสหวทิยาเขตชลบุรี 2 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ค าช้ีแจง เม่ือท่านพิจารณาแลว้โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุด โดยแต่ละช่องมีความหมายดงัน้ี 
  5  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
              4  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมาก 
              3  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
              2  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ย 
              1  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. คุณลกัษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความซ่ือสัตยสุ์จริตในหนา้ท่ีการ
งาน 

     

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูป้ระเมินความดีความชอบตาม
ระเบียบอยา่งยติุธรรม 

     

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้บริหารงานอยา่งมีคุณธรรม      
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม      
5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ปฏิบติัตามหลกัของศาสนาท่ีนบั
ถือ 

     

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มองโลกในแง่ดี      
7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ละเวน้จากอบายมุขทั้งปวง      

2. คุณลกัษณะด้านบุคลกิภาพ  
8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งกายสะอาด สุภาพ เรียบร้อย      
9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอารมณ์ยิม้แยม้ แจ่มใส      
10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแขง็แรง สมบูรณ์      
11. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีเช่ือมัน่ในตนเอง      
12. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการท างาน      
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รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
13. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสุขมุรอบคอบในการ
ปฏิบติังาน 

     

14. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสมกบั
กาลเทศะสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

     

3. คุณลกัษณะด้านความเป็นผู้น า 
15. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ 

     

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจูงใจกระตุน้ และใหก้ าลงัใจบุคคล ใน
องคก์าร 

     

17. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถสร้างทีมงานไดดี้      
18. ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์      
19. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าของการเปล่ียนแปลงในการ
บริหารสถานศึกษา 

     

20. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมี
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

     

21. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสมัพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงาน 
ชุมชน และ องคก์ร 

     

4. คุณลกัษณะด้านความสามารถในการบริหาร  
22. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการใชเ้หตุผล
ในการตดัสินใจ 

     

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน      
24. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถติดต่อส่ือสารกบั
ผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ 

     

25. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถจดับุคลากรใหเ้หมาะสม
กบังาน 

     

26. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้สามารถบริหารทรัพยากรในการ
จดัการเรียนการสอน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
27. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพในการนิเทศติดตาม
ผลงาน ของผูร่้วมงาน 

     

5. คุณลกัษณะด้านการมีวสัิยทศัน์ 
28. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการก าหนด
วิสยัทศันน์โยบาย เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องงาน 

     

29. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความรู้เท่าทนัต่อเหตุการณ์ใน
ปัจจุบนั 

     

30. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความเขา้ใจต่อบทบาทหนา้ท่ี
ของตน 

     

31. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไวไ้ด ้

     

32. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานสู่ความเป็นเลิศไดใ้น
ทุก ๆ ดา้น 

     

33. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีประชาธิปไตยในการบริหาร      

6. คุณลกัษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์   
34. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน      
35. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้รับฟังความคิดเห็นและปัญหา
ของผูร่้วมงานอยา่งใจเยน็ 

     

36. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีลกัษณะนิสยัยกยอ่งใหเ้กียรติ
ผูร่้วมงาน 

     

37. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ใส่ใจในเร่ืองของหนา้ท่ีการงาน
ของผูร่้วมงาน 

     

38. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปรับตวัใหเ้ขา้กบับุคคลและบริบท 
สภาพแวดลอ้ม 

     

39. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีอธัยาศยัดีพดูจาสุภาพกบัทุกคน      
40. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพยิม้แยม้แจ่มใสอยู่
เสมอ 
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