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Abstract 

This research aims to 1) study the levels of internal, external, and overall motivation in 

learning the Thai language program among Chinese students at Kunming University and 2) 

examine the internal and external factors affecting their motivation. This study is quantitative 

research, with the population consisting of Chinese students at Kunming University. The research 

tool used is a questionnaire, developed based on relevant concepts, theories, and previous studies. 

The statistical methods applied include percentage, frequency, mean, standard deviation, and 

multiple regression analysis. The findings reveal that the overall level of internal and external 

motivation is high. An analysis using Enter Multiple Regression Analysis indicates that among 

internal factors, the best predictor variable is personal needs, which has a statistically significant 

impact at the 0.05 level, with a predictive power of 61.8% (R² = 0.618), followed by personal 

interest. Among external factors, economic factors are the strongest predictor, with a statistically 

significant impact at the 0.05 level and a predictive power of 66.0% (R² = 0.66), followed by 

family influence. However, educational institution and social factors do not significantly predict 

motivation in learning the Thai language program among Chinese students at Kunming 

University.  
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บทที่ 1 
 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

ปัจจุบันในสังคมโลกท่ีมีลักษณะของวฒันธรรมพหุเชิงภาษา (Multilingualism) คนท่ี
สามารถพูดไดม้ากกว่าหน่ึงภาษาจะสามารถสร้างโอกาสให้กบัตนเองในดา้นต่างๆไดม้ากกว่าผูอ่ื้น 
ซ่ึงยคุปัจจุบนัเป็นยคุของขอ้มูลข่าวสารหรือยคุท่ีเรียกวา่ยคุ IT (Information Technology) ดงันั้นผูค้น
สามารถติดต่อส่ือสารกันได้อย่างไม่มีขีดจ ากัดจนอาจกล่าวได้ว่า เป็นยุคโลกไร้พรมแดน 
ความกา้วหน้าของการส่ือสารทัว่โลกและความสะดวกในการสร้างความสัมพนัธ์ขา้มพรมแดนได้
เพิ่มความส าคญัของภาษาในโลกท่ีเช่ือมต่อถึงกนั (ภาณุเดช จริยฐิตินนัท,์ 2562) ในปัจจุบนันอกจาก
ภาษาองักฤษแลว้บุคคลจ านวนมากในชุมชนโลกแสดงความสนใจในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
และภาษาไทยก็ไดรั้บความสนใจเป็นพิเศษ มีการเปิดสอนหลกัสูตรและรายวิชาภาษาไทย ทั้งใน
ทวีปเอเชีย ทวีปยุโรป ทวีปอเมริกา และทวีปออสเตรเลีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทวีปเอเชีย มี
มหาวิทยาลยัในหลายๆ ประเทศเปิดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย เช่น ประเทศจีน ประเทศญ่ีปุ่ น 
ประเทศเกาหลี ประเทศเวียดนาม และประเทศอินเดีย เป็นตน้ มีการจดัการเรียนการสอนภาษาไทย
ในระดบัอุดมศึกษามีทั้งหลกัสูตรระดบัปริญญาตรีและระดบัปริญญาโท ทั้งน้ีในประเทศจีนมีจ านวน
ผูเ้รียนภาษาไทยมากท่ีสุด มีทั้งระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายจนถึงระดบัอุดมศึกษา ความใกลชิ้ดของ
ประเทศจีนและไทยทั้งในมิติวฒันธรรม การคา้ การท่องเท่ียว และความร่วมมือทางวิชาการเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหป้ระเทศจีนมีผูเ้รียนภาษาไทยจ านวนมาก (วชัรพล วิบุลโยศริน, 2558) 

 
ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา นักเรียนจีนสนใจเรียนภาษาต่างประเทศเพิ่มขึ้นอย่างมากรวมถึง

ภาษาไทยด้วย ความสนใจท่ีเพิ่มขึ้นน้ีเป็นผลมาจากการพฒันาประเทศด้วยนวตักรรมเทคโนโลยี
สมัยใหม่อย่างต่อเน่ือง  และทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวฒันธรรม (กฤตติกา         
เศวตอมรกุล, 2564) ท าให้ระบบการส่ือสารเป็นส่ิงส าคญัซ่ึงก่อให้เกิดโอกาสท่ีเพิ่มขึ้นส าหรับความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ การเติบโตอย่างรวดเร็วของเศรษฐกิจเอเชีย ประกอบกบัการยา้ยฐานการ
ผลิตมายงัประเทศไทยในอุตสาหกรรมต่างๆ ด้วยเหตุน้ีจึงมีผูส้นใจเรียนรู้ภาษาไทยมากขึ้น ด้วย
แรงผลกัดันและแรงสนับสนุนท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางธุรกิจภายในภูมิภาค ภาษาไทยจึง
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กลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการด าเนินธุรกิจ ไม่เพียงแต่ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตเ้ท่านั้น แต่ยงั
รวมถึงประเทศในแถบตะวนัตกดว้ย (วิโรจน์ กองแกว้, 2564)  

 
ปัจจุบนัภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดในหมู่นักศึกษาจีน มี

นกัศึกษาจีนเรียนวิชาเก่ียวกบัประเทศไทยและภาษาไทยมากกวา่ 4,000 คน โดยในสถาบนัการศึกษา
ทัว่มณฑลยูนนาน กรมการศึกษามณฑลยูนนานไดมี้นโยบายให้สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา
ในมณฑลยนูนานเปิดสอนวิชาภาษาไทยเป็นวิชาเลือก ซ่ึงช่วยใหภ้าษาไทยเป็นท่ีนิยมแพร่หลายมาก
ยิ่งขึ้น ทั้ งน้ี สถาบันการศึกษาของยูนนานท่ีมีการเรียนการสอนภาษาไทยโดดเด่นท่ีสุด ได้แก่ 
มหาวิทยาลยัชนชาติยูนนานเป็น 1 ใน 6 ของมหาวิทยาลยัทัว่จีนท่ีเปิดสอนภาษาไทยเป็นวิชาเอกใน
ระดบัปริญญาตรี และเป็นแห่งเดียวในมณฑลยูนนานท่ีเปิดสอนภาษาไทยเป็นวิชาเอกระดบัปริญญา
โท โดยในขณะน้ีอยู่ระหว่างการเสนอขอเปิดหลักสูตรปริญญาเอก (สถานกงสุลใหญ่ ณ                  
นครคุนหมิง, 2565) การเรียนการสอนภาษาไทยในประเทศจีนนั้น มีรูปแบบหลกัสูตรการเรียนการ
สอนหลากหลายเพื่อสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและแรงจูงใจจากความชอบภายใน 
(Integrative Motivation) หมายถึง ความต้องการเรียนรู้ภาษาเพื่อ น าไปใช้ส่ือสารหรือใช้เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการส่วนตนเอง ยกตวัอย่างเช่น เรียนภาษาท่ีสองเพื่อใช้ในการพูดกบัเจา้ของ
ภาษาอยา่งเขา้ใจมากขึ้น หรือเพื่อใชใ้นการท่องเท่ียว (ศยามล ศรสุวรรณศร, 2562) ดงันั้นจึงมีจ านวน
มหาวิทยาลยัท่ีเปิดสอนภาษาไทยเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความนิยมในการเรียนภาษาไทย
ของชาวจีน (ยิน่เฟย เฉิน, 2562) 

 
มหาวิทยาลยัคุนหมิง (Kunming University) ตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

คุนหมิง เมืองคุนหมิง มณฑลยูนนาน เป็นมหาวิทยาลยัทัว่ไปแบบเต็มเวลาท่ีไดรั้บการอนุมติัจาก
กระทรวงศึกษาธิการในเดือนพฤษภาคม 2547 ซ่ึงมีการเปิดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย ตาม
วัตถุประสงค์ของความร่วมมือด้านภาษาระหว่างสถาบันการศึกษาในมณฑลยูนนานกับ
สถาบนัการศึกษาในประเทศไทย การเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบนั จากอดีตจนถึงปัจจุบัน มี
นักศึกษาภาควิชาภาษาไทยทั้งส้ิน 140 คน และท่ีก าลังศึกษาอยู่ในขณะน้ีมีจ านวน 39 คน โดย
นกัศึกษาท่ีจบการศึกษาแลว้ สามารถท่ีจะใชภ้าษาไทยในการสนทนาในชีวิตประจ าวนั และน าไปใช้
ในการประกอบอาชีพไดอ้ย่างดี (สถานกงสุลใหญ่ ณ นครคุนหมิง , 2565) การเรียนภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนท่ีมหาวิทยาลยัคุนหมิงนั้น เกิดจากแรงจูงใจหลายปัจจยัทั้งภายในและภายนอก ไดแ้ก่ 
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีสนับสนุนองค์ประกอบแรงจูงใจดา้นเน้ือหารายวิชา (Course-Specific 
Motivational Component) การจดัหลกัสูตรและเน้ือหาวิชาท่ีสอนให้น่าสนใจ เหมาะสม และสนอง



3 

ความตอ้งการของผูเ้รียน (ชวิศา พิศาลวชัรินทร, 2562) ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นวฒันธรรม ความกา้วหนา้
ทางอาชีพ การพฒันาตนเอง และแรงบนัดาลใจส่วนตวั ลว้นมีส่วนในการตดัสินใจเรียนภาษาไทย 
ซ่ึงการท าความเขา้ใจแรงจูงใจเหล่าน้ีมีความส าคญัต่อนกัศึกษาและผูก้  าหนดนโยบายในการพฒันา
โปรแกรมภาษาให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการและแรงบันดาลใจของนักเรียนจีน       
ดงัตวัอยา่งงานวิจยัของ ศุภิกา นิรัติศยั (2561) ท่ีไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจมีอิทธิพล
ต่อการเรียนภาษาท่ีสองหรือภาษาต่างประเทศ เน่ืองจากแรงจูงใจมีอิทธิพลต่อการบรรลุผลส าเร็จ
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็นเพื่อจบการศึกษา  เพื่อให้ไดง้านท่ีดี และเพื่อให้ไดเ้งินเดือนท่ีสูง
เป็นตน้ แรงจูงใจเป็นปัจจยัส าคญัในการน าพาผูเ้รียนไปสู่ความส าเร็จ ผูเ้รียนมีแรงจูงใจแนวโนม้ใน
อนาคตระดับมาก สะทอ้นให้เห็นว่าผูเ้รียนมีความคาดหวงัว่า เรียนแลว้น าไปใช้ ในการศึกษาต่อ 
หรือการท างานในอนาคตเป็นประโยชน์(คุมิโกะ มิชิมะ และโคจิ มาซากิ, 2565)เช่นเดียวกบังานวิจยั
ของปริลกัษณ์ กล่ินชา้ง และสุภาภรณ์ สุวรรณโอภาส (2559) ท่ีไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจเป็น
พื้นฐานส าคญัต่อความส าเร็จในการเรียนรู้และมีผลต่อการเลือกกลวิธีการเรียนรู้ แรงจูงใจในการ
เรียนรู้ภาษาท่ีสองมีหลายรูปแบบและมีตวัแปรมากมายเป็นปัจจยัร่วม ได้แก่ปัจจยัทางเศรษฐกิจ 
วฒันธรรม ส่วนบุคคลและอาชีพ ดังนั้น การสร้างแรงจูงใจด้วยวิธีท่ีหลากหลายจึงเป็นส่ิงจ าเป็น
เพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ (Anderson, 2018) 

 
การวิจัยน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ

นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ซ่ึงผลการวิจยัท่ีไดจ้ะช่วยส่งเสริมนกัศึกษาให้เกิดแรงจูงใจใน
การเรียนสาขาวิชาภาษาไทยเพิ่มมากขึ้นและใหน้กัศึกษามีประสิทธิภาพในการเรียน มีผลการเรียนท่ี
ดีขึ้นและยงัเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันากิจกรรม โครงการต่างๆในการเรียนการสอนต่อ
หลกัสูตรและผูส้อนอีกดว้ย 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 

1.2.1 เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจทั้งภายในภายนอกและภาพรวมในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 
 1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 



4 

1.3 ค ำถำมกำรวิจัย 
 

1.3.1 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
เป็นอยา่งไร 
 
 1.3.2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิงเป็นอยา่งไร 
 

1.4 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 

การวิจยัเร่ืองแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง คร้ังน้ีผูวิ้จยัก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัโดยใช้ทฤษฎีของ Spaulding (1992) แสดง
กรอบแนวคิดงานวิจยั ดงัท่ีแสดงในรูปท่ี 1.1  

 
        ตวัแปรตน้                                                                             ตวัแปรตาม 

 
รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
ท่ีมา: ปรับปรุงจาก Spaulding, 1992 

 
 
 

ปัจจยัแรงจูงใจภายใน  
1. ความสนใจส่วนบุคคล  
2. ความตอ้งการส่วนบุคคล 

ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
1. ดา้นสถานศึกษา  
2. ดา้นสังคม  
3. ดา้นเศรษฐกิจ 
4. ดา้นครอบครัว 

    แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
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1.5 สมมติฐำนของกำรวิจัย 
 

1.5.1 ปัจจัยแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 

 
1.5.2 ปัจจัยแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ

นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 

1.6 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 
 1.6.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
 
 การวิจยัเร่ืองแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง ผูวิ้จยัก าหนดขอบเขตดา้นเน้ือหา โดยมุ่งเนน้ศึกษาตวัแปรดงัน้ี  
 1.6.1.1 ตวัแปรตน้ คือ (1) ปัจจยัแรงจูงใจภายใน ประกอบดว้ย ความสนใจส่วน
บุคคลและความตอ้งการส่วนบุคคลและ (2) ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก ประกอบดว้ย ดา้นสถานศึกษา 
ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจและดา้นครอบครัว 
 1.6.1.2 ตวัแปรตามคือแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย   
  

1.6.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 
 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีคือนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงท่ีก าลงัศึกษาในระดบั
ปริญญาตรีอยูใ่นชั้นปีท่ี1-4 จ านวน 140 คน  
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1.6.3 ขอบเขตด้ำนพื้นท่ี 
 
 การวิจัยคร้ังน้ี ด าเนินการเก็บข้อมูลในพื้นท่ีมหาวิทยาลัยคุนหมิงกับนักศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิงท่ีก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรีอยูใ่นชั้นปีท่ี1-4 เท่านั้น 
 

1.6.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัก าหนดระยะเวลาด าเนินการเป็นเวลา 4 เดือนโดยเร่ิมตั้งเดือนมิถุนายน
ถึงเดือนตุลาคม 2566 
 

1.7  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
แรงจูงใจ หมายถึง แรงกระตุน้หรือแรงผลักดันท่ีเกิดจากความต้องการท่ีจะได้รับการ

ตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้ท่ีเกิดจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมและความ
ตอ้งการ  

 
แรงจูงใจในกำรเรียนสำขำวิชำภำษำไทย หมายถึง กระบวนการทางจิตใจหรือกลยทุธ์ต่างๆ

อันเกิดจากวิธีการสอนของอาจารย์ การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนของสถานศึกษา หรือ
แมก้ระทัง่การจดักิจกรรมท่ีเก่ียวกบัภาษาไทยเพื่อท่ีจะกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ อยากเรียนรู้
ตั้งใจ และมีความเอาใจใส่ในการเรียนภาษาไทยประกอบดว้ย 2 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ปัจจยัแรงจูงใจภายใน หมายถึง ส่ิงผลกัดนัภายในท่ีท าให้บุคคลมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม โดยเป็นส่วนส าคญัของพฤติกรรมมนุษยท่ี์ก าหนดความชอบและทางเลือกของแต่ละบุคคล 
โดยมีความสนใจส่วนตวัประกอบดว้ย  

1.1) ความสนใจส่วนบุคคล ไดแ้ก่ มีความสนใจในภาษาไทย วฒันธรรมไทย 
ประวติัศาสตร์ไทย ดารานกัร้องไทย และเพลงไทย 

 1.2) ความตอ้งการส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ความตอ้งการเดินทางไปเท่ียว ท างาน
ศึกษาต่อ เรียนรู้ภาษา และตอ้งการพฒันาความสามารถของตนเองทางดา้นภาษาไทย 

 2) ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก หมายถึงส่ิงเร้าภายนอกท่ีมีอยู่ในสภาพแวดลอ้มของแต่
ละคนท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อความคิดและการกระท าของบุคคล กล่าวคือ สามารถกระตุน้แรงจูงใจ
ภายในบุคคลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ประกอบดว้ย  
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 2.1) ดา้นสถานศึกษา ไดแ้ก่ เป็นวิชาท่ีมหาวิทยาลยับงัคบัเรียน ครูผูส้อนวิชา
ภาษาไทยมีความน่าเช่ือถือ สนุกสนาน วิธีและเทคนิคการสอนของครู ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ี
ดึงดูดใจ และส่ิงแวดลอ้มในหอ้งเรียน 

 2.2) ดา้นสังคม ไดแ้ก่ ภาษาไทยเป็นกระแสนิยมของสังคมปัจจุบนั จ านวน
ชาวไทยท่ีมากขึ้นในประเทศจีน และการมีเพื่อนชาวไทย 

 2.3) ดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีรองรับธุรกิจทั้งคนไทยท่ีไป
ลงทุนในประเทศจีน และคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทย และเพื่อรองรับนักท่องเท่ียวคนไทยใน
ประเทศจีน 

 2.4) ด้านครอบครัว ได้แก่ การสนับสนุนจากครอบครัว และครอบครัว
คาดหวงัใหน้ าภาษาไทยไปใชป้ระโยชน์ในอนาคต 

 
มหำวิทยำลยัคุนหมิง หมายถึง มหาวิทยาลยัท่ีตั้งอยู่ในเขตพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

คุนหมิง เมืองคุนหมิงมณฑลยูนนานเป็นวิทยาลยัทัว่ไปท่ีไดรั้บการอนุมติัจากกระทรวงศึกษาธิการ
ในเดือนพฤษภาคม 2547   

 
นักศึกษำ หมายถึง ผูท่ี้ก  าลงัศึกษาอยู่ในสถาบนัอุดมศึกษา ในการวิจยัคร้ังน้ีหมายถึงผูท่ี้

ศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 – 4 ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ประเทศจีน 
 
นักศึกษำหลักสูตรภำษำไทย หมายถึง หมายถึงผูท่ี้ศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี1 – 4 ท่ี

เลือกเรียนภาษาไทยเป็นวิชาเอก ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ประเทศจีน 
 

1.8 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

1.8.1 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลท่ีได้ไปวางแผนจัดการเรียนการสอน
ภาษาไทยไดอ้ย่างเหมาะสมกบัความตอ้งการของนกัศึกษาโดยสามารถก าหนดเน้ือหาและกิจกรรม
การเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัระดบัแรงจูงใจของนกัศึกษาในแต่ละกลุ่มได ้

 
1.8.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถพฒันากลยุทธ์ในการส่งเสริมแรงจูงใจของนกัศึกษาได้

สามารถน าไปใชเ้ปรียบเทียบกบัผลการศึกษาในมหาวิทยาลยัอ่ืนๆ เพื่อหาแนวทางในการพฒันาการ
เรียนการสอนภาษาไทยใหก้บันกัศึกษาจีนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 



 

บทที่ 2 
 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพื่อใช้เป็นพื้นฐานใน
การศึกษาแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดย
น าเสนอตามล าดบัหวัขอ้ ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจ 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนกัศึกษาจีน 
2.3 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัแรงจูงใจ 
 
 2.1.1 ความหมายแรงจูงใจ 
 
 Maslow (1970) กล่าวว่า แรงจูงใจหมายถึง ส่ิงท่ีท าให้คนเราท าส่ิงต่างๆ แรงจูงใจอาจมา
จากภายในตวัเราเอง หรือจากส่ิงเร้าภายนอก แรงจูงใจภายในคือแรงจูงใจท่ีเกิดจาก ความพึงพอใจ
หรือความเพลิดเพลินท่ีได้รับจากการกระท านั้ นๆเช่น การเรียนเพื่อความรู้ การท างานเพื่อ
ความส าเร็จ การเล่นกีฬาเพื่อความสนุก เป็นตน้ แรงจูงใจภายนอกคือแรงจูงใจท่ีเกิด จากส่ิงตอบแทน
หรือรางวลั เช่น การเรียนเพื่อเกรดดี การท างานเพื่อเงินเดือน การเล่นกีฬาเพื่อช่ือเสียงเป็นต้น 
แรงจูงใจเป็นส่ิงส าคญัต่อพฤติกรรมของมนุษยแ์รงจูงใจภายในจะช่วยให้บุคคลแสดงพฤติกรรม
อย่างมีเป้าหมายและประสบความส าเร็จในขณะท่ีแรงจูงใจภายนอกจะช่วยให้บุคคลมี แรงกระตุน้ท่ี
จะแสดงพฤติกรรมบางอยา่ง 
 
  Waltters (1978) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงท่ีท าใหค้นเราท าส่ิงต่างๆ แรงจูงใจอาจเกิด
จากความตอ้งการภายในตวัเราเองเช่น ความหิว ความเหน่ือย ความอยากรู้อยากเห็น หรืออาจเกิดจาก
ส่ิงเร้าภายนอก เช่นการไดรั้บรางวลั การถูกลงโทษ การไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น ดงันั้น แรงจูงใจ
จึงเป็นส่ิงท่ีเร่ิมตน้จากความตอ้งการภายในตวัของบุคคลเม่ือมนุษยมี์ความตอ้ง การบางอย่าง ความ



9 

ตอ้งการดังกล่าวก็จะกลายเป็นแรงจูงใจท่ีจะผลกัดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมบางอย่างเพื่อท่ีจะ
ตอบสนองความตอ้งการนั้น พฤติกรรมดงักล่าวอาจท าให้บุคคลไดรั้บรางวลั ซ่ึงรางวลัดงักล่าวก็จะ
สร้างความพึงพอใจใหก้บับุคคล 
 
 Hilgard (1981) ยงักล่าวว่า การจูงใจ หมายถึง ปัจจยัหรือองคป์ระกอบท่ีไปกระตุน้บุคคล
ให้เกิดพลัง และน าไปสู่การกระท า การสร้างความปรารถนาในตัวคนท่ีจะท าบางส่ิง บางอย่าง 
เพื่อให้การกระท านั้นเป็นตวัสนองความตอ้งการของปัจเจกบุคคล คนท่ีมีความตอ้งการ ยงัไม่ไดรั้บ
การตอบสนองจะเป็นคนท่ีมีความเครียด และความเครียดน้ีจะเป็นตวัผลกัดนัท าให้ปัจเจกบุคคลนั้น
ขยนัท างาน เพื่อตอบสนองความตอ้งการหรือเป้าหมายบางอย่างของตน การจูงใจจึงเป็นส่ิงท่ีท าให้
บุคคลเกิดความปรารถนาท่ีจะท าอะไรบางอย่าง การจูงใจนั้นสามารถท าได้โดยการสร้างความ 
ตอ้งการหรือเป้าหมายให้กบับุคคล เม่ือบุคคลมีความตอ้งการหรือเป้าหมายบางอย่าง ความตอ้งการ
หรือเป้าหมายนั้นก็จะกลายเป็นแรงจูงใจท่ีจะผลกัดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมบางอย่างเพื่อท่ีจะ
ตอบสนองความตอ้งการหรือเป้าหมายนั้น นอกจากน้ี ความเครียดยงัสามารถเป็นแรงจูงใจไดเ้ช่นกนั 
เพราะความเครียดท่ีเกิดขึ้นจากการท่ีความตอ้งการหรือเป้าหมายยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองนั้น จะ
เป็นตวัผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมบางอยา่งเพื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมายนั้น 
 
 Spaulding (1992) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจยัหรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีมา กระตุน้หรือชกัน า
ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคห์รือเพื่อให้ไดม้า ซ่ึงส่ิงท่ีตนเอง
ตอ้งการ หรือเพื่อตอบสนองความตอ้งการบางอยา่ง 
 

สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงท่ีกระตุน้
หรือ ชกัน าใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุเป้าหมาย โดยจุดเนน้ของการจูงใจอยูท่ี่ความสามารถ
ในการตอบสนองความตอ้งการหรือท าให้เกิดความพึงพอใจ ส่ิงใดก็ตามท่ีสามารถท าให้เกิดความ 
พึงพอใจได ้ยอ่มเป็นส่ิงล่อใจหรือแรงจูงใจ ซ่ึงจะกลายเป็นเป้าหมายท่ีบุคคลแสวงหาในองคก์ร 

 
สุรางค ์โคว้ตระกูล (2556) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง องคป์ระกอบส าคญัท่ีมีบทบาทต่อ

พฤติกรรมของมนุษย ์แรงจูงใจของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกนัตามการรับรู้สภาพแวดลอ้ม
และสถานการณ์รอบตวั การเขา้ใจแรงจูงใจของแต่ละบุคคลจะช่วยให้เราเขา้ใจพฤติกรรมของบุคคล
เหล่านั้นและสามารถส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีดีทั้งในตนเองและส่วนรวม 
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 สามารถสรุปได้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง พลังหรือแรงขับดันท่ีอยู่ภายในตัวบุคคลท่ีคอย 
ผลกัดนัให้คนมีพฤติกรรมบางอย่างและยงัเป็นส่ิงท่ีก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายของพฤติกรรมนั้น
ด้วย กล่าวอีกนัยหน่ึงคือ แรงจูงใจเป็นความตั้งใจความตอ้งการจะท าบางส่ิงหรือเหตุผลของการ
กระท านัน่เอง 
 

2.1.2.ความส าคัญของแรงจูงใจ 
 
 Brown (1980) กล่าวว่า ความส าคญัของการจูงใจว่า สามารถแยกเป็นประเด็น ส าคญั 3 
ประการ คือ 
 1) ความส าคญัต่อองคก์ร ช่วยใหอ้งคก์รไดค้นดีมีความสามารถมาร่วมท างานและ
รักษาคนดีเหล่าน้ีใหค้งอยูใ่นองคก์รนานๆ ท าใหอ้งคก์รมัน่ใจว่าบุคลากรขององคก์รจะท างานตามท่ี
ถูกจา้งไวอ้ย่างเต็มความสามารถ ช่วยส่งเสริมพฤติกรรมในทางริเร่ิมสร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ของ
องคก์ร 
 2) ความส าคญัต่อผูบ้ริหารท่ีส าคญัๆได้แก่ ช่วยให้การมอบหมายอ านาจหน้าท่ี
ของผูบ้ริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยขจดัปัญหาขอ้ขดัแยง้ในการบริหารงาน เอ้ืออ านวยต่อ
การสั่งการ  
 3) ความส าคัญต่อบุคลากร นอกจากการจูงใจมีความส าคัญต่อองค์กรและต่อ
ผูบ้ริหาร แลว้ยงัมีความส าคญัต่อบุคลากร ไดแ้ก่ ช่วยให้บุคลากรสามารถสนองวตัถุประสงค์ของ
องคก์ร และสนองความตอ้งการของตนเองไดพ้ร้อมๆ กนั ไดรั้บความยติุธรรมจากฝ่ายบริหารองคก์ร
มีขวญัในการท างาน 
 
 Hilgard (1981) กล่าวว่าแรงจูงใจเป็นส่ิงส าคัญท่ีจะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ 
เน่ืองจากบุคคลท่ีท างานในองคก์รบางคนท างานอยา่งขยนัขนัแข็งมีผลงานดีเด่น บางคนท างานอย่าง
เฉ่ือยชามีผลงานล่าช้า สาเหตุท่ีอยู่เบ้ืองหลงัการท างานของบุคคลเหล่านั้น นักจิตวิทยาสังคมได้
ศึกษาวิจยัทั้งสภาพแวดลอ้มในการท างานและทั้งพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออก สรุปไดว้า่เป็นผล
มาจากแรงจูงใจ (Motive) เม่ือพิจารณาความส าคญัของแรงจูงใจอาจแยกเป็นประเด็นส าคญัได้ 3 
ประการ ดงัน้ี 
 1) ความส าคญัต่อองคก์ร ช่วยใหอ้งคก์รไดค้นดีท่ีมีความสามารถมาร่วมท างานดว้ย
และ รักษาคนดีเหล่านั้นใหอ้ยูใ่นองคก์รนานๆ การจูงใจท่ีดีจะช่วยใหอ้งคก์รสามารถดึงดูดและรักษา
บุคลากรท่ีมีความสามารถไวไ้ด้ บุคลากรท่ีมีความสามารถเหล่าน้ีจะเป็นผูข้ ับเคล่ือนให้องค์กร
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ประสบความส าเร็จ ช่วยให้บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ การจูงใจท่ีดีจะช่วยให้บุคลากรมี
แรงจูงใจในการท างาน ส่งผลให้ท างานอย่างกระตือรือร้น มุ่งมัน่ และมีประสิทธิภาพมากขึ้น ส่งผล
ให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ ส่งเสริมพฤติกรรมริเร่ิมสร้างสรรค์ การจูงใจท่ีดีจะช่วยให้
บุคลากรกลา้คิด กลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันาองคก์ร ส่งผลใหอ้งคก์รมีนวตักรรมใหม่ ๆ เกิดขึ้น 
 2) ความส าคญัต่อผูบ้ริหาร ช่วยในการมอบอ านาจหน้าท่ีของผูบ้ริหารให้เป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ การจูงใจท่ีดีจะช่วยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับอ านาจหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร ส่งผล
ให้ในการมอบหมายงานเป็นไปอย่างราบร่ืน มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ช่วยขจดั
ปัญหา ความขดัแยง้ ในการบริหารงานการจูงใจท่ีดีจะช่วยให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจใน
การท างาน ส่งผลให้ลดความขดัแยง้ในการบริหารงาน เอ้ืออ านวยต่อการสั่งการ การจูงใจท่ีดีจะช่วย
ใหผู้บ้ริหารมีภาวะผูน้ าท่ีดี ส่งผลใหก้ารสั่งการมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3) ความส าคญัต่อบุคลากร สนองต่อความตอ้งการของบุคลากรและเป็นธรรมต่อ
ทุกคนดว้ย การจูงใจท่ีดีจะช่วยให้บุคลากรรู้สึกว่าไดรั้บความยติุธรรมจากองคก์ร ส่งผลให้เกิดความ
ผูกพนักบัองคก์ร ท าให้พนกังานมีขวญัและก าลงัใจ ไม่เบ่ือหน่วยงานและทุ่มเทกบัการท างานเต็มท่ี
ท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์การจูงใจท่ีดีจะช่วยให้บุคลากรมีความรู้สึกท่ีดีต่อ
องคก์ร ส่งผลใหมี้ขวญัในการท างาน มุ่งมัน่ทุ่มเทใหก้บังาน ส่งผลใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จตาม
วตัถุประสงค ์  
  
 Debacker and Nelson (2000) กล่าวว่าเม่ือนักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียน นักเรียนจะ 
เช่ือมัน่และมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนรู้อย่างมุ่งมัน่และรวดเร็ว สามารถน าความรู้และทกัษะท่ีไดม้าประยุกต์ 
ใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การมีแรงจูงใจในการเรียนยงัช่วยส่งเสริมให้นกัเรียน มี
ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ เน่ืองจากจะรู้สึกว่าการเรียนคือส่ิงท่ีน่าสนุกและน่าท้าทาย 
ตั้งเป้าหมายในการเรียน พยายามท าความเขา้ใจเน้ือหาให้ดีท่ีสุดเพื่อท่ีจะเพิ่มโอกาสในการประสบ 
ความส าเร็จในการเรียนรู้ เม่ือนกัเรียนมีแรงจูงใจท่ีแข็งแกร่งในการเรียนรู้ ย่อมมีความพยายามและ
ขยนัเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะของตนเอง รวมถึงการพฒันาทกัษะเชิงบุคลิกภายในตนเอง เช่น 
การจดัการเวลา การแกปั้ญหา และการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้นแรงจูงใจจึง
เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในกระบวนการเรียนการสอนท่ีมีผลต่อการพฒันาความรู้และทกัษะของนกัเรียน 
การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ควรถูกส่งเสริมอยา่งต่อเน่ืองทั้งในห้องเรียนและในสภาพแวดลอ้มท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อใหน้กัเรียนมีความเตม็ใจในการพฒันาตนเองและประสบความส าเร็จในการเรียนรู้อย่าง
มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อชีวิตในอนาคต 
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 อารี พนัธ์มณี (2546) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นปัจจยัส าคญัในการกระตุน้ให้บุคคลกระท า 
พฤติกรรมต่างๆ ท่ีพึงประสงค์ได้อย่างเต็มใจและพอใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการท างานท่ี 
ก าหนดไว ้แรงจูงใจไม่เพียงช่วยส่งเสริมให้บุคคลมีความสามารถในการปฏิบติังานไดดี้ยิ่งขึ้นแต่ยงั
ช่วยใหส้ามารถอธิบายถึงสาเหตุของพฤติกรรม รวมถึงคาดเดาและพยากรณ์พฤติกรรมของบุคคลได้
อีกดว้ย ดว้ยเหตุน้ีแรงจูงใจจึงมีความส าคญัต่อการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลเป็นอยา่งมาก 
 
 เนตร์พณัณา ยาวิราช (2553) กล่าวว่า การจูงใจมีอิทธิพลต่อผลผลิต ผลิตผลของงานจะมี
คุณภาพดี มีปริมาณมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กบั การจูงใจในการท างาน ดงันั้น ผูบ้งัคบับญัชาหรือ 
หวัหนา้งานจึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจวา่อะไร คือแรงจูงใจท่ีจะท าใหพ้นกังานท างานอยา่งเตม็ท่ี และไม่ ใช่
เร่ืองง่ายในการจูงใจพนักงาน เพราะพนักงานตอบสนองต่องานและวิธีท างานขององค์กรแตกต่าง
กนัการจูงใจพนกังานจึงมีความส าคญั สามารถสรุปความส าคญัของการจูงใจในการท างานไดด้งัน้ี 
 1) พลัง (Energy) เป็นแรงจูงใจในการท างานเป็นแรงขับเคล่ือนท่ีส าคัญต่อการ
กระท า หรือพฤติกรรมของมนุษยใ์นการท างานใดๆ ถา้บุคคลมีแรงจูงใจในการท างานสูงย่อมท าให้
ขยนัขนัแขง็ กระตือรือร้นกระท าใหส้ าเร็จ 
 2) ความพยายาม (Persistence) แรงจูงใจในการท างานท าให้บุคคลมีความมุมานะ 
อดทน บากบั่น คิดหาวิธีการน าความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ของตนมาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ต่องานใหม้ากท่ีสุด ไม่ทอ้ถอยหรือละความพยายามง่าย ๆ แมง้านจะมีอุปสรรคขดัขวาง 
 3) การเปล่ียนแปลง (Variability) แรงจูงใจในการท างานอาจน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงรูปแบบหรือวิธีท างาน การคน้พบช่องทางด าเนินงานท่ีดีกว่า หรือประสบผลส าเร็จ
มากกวา่ 
 4) มีจรรยาบรรณในการท างาน (Work Ethics) บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างานสูง
จะมุ่งมัน่ท างานให้เกิดความเจริญก้าวหน้า บุคคลผูมี้จรรยาบรรณในการท างานจะเป็นบุคคลท่ีมี
ความรับผิดชอบมัน่คงในหนา้ท่ีมีวินยัในการท างาน 
 
 สรุปได้ว่า แรงจูงใจมีความส าคัญต่อการท างานและการด าเนินชีวิต ช่วยให้บุคคลมี 
เป้าหมายและมุ่งมัน่ท่ีจะบรรลุเป้าหมายนั้น ๆ แรงจูงใจมีหลายประเภท เช่น แรงจูงใจดา้นเศรษฐกิจ 
แรงจูงใจด้านสังคม แรงจูงใจด้านความก้าวหน้า และแรงจูงใจด้านความท้าทาย แรงจูงใจมี
ความส าคญัต่อการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง เน่ืองจาก ช่วย
ให้นักศึกษามีแรงผลกัดันในการเรียนและสามารถบรรลุเป้าหมายของตนเองได ้แรงจูงใจเหล่าน้ี
สามารถแบ่งออกเป็นสองประเภทหลัก ไดแ้ก่ แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก ซ่ึงแรงจูงใจ
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ภายในมีความส าคญัต่อความส าเร็จในการเรียนภาษาไทยในขณะท่ีแรงจูงใจภายนอกก็มีความส าคญั
เช่นกนั 
 

2.1.3 ประโยชน์ของแรงจูงใจ 
 
 Waltters (1978) กล่าวถึงประโยชน์ของการจูงใจในการบริหารงานวา่ 
 1) บุคคลมีทศันคติท่ีดีต่องานกระตือรือร้นในการท างานมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน
และมีความพยายามมากขึ้น 
 2) ส่งเสริมและเสริมสร้างสามคัคีธรรมในหมู่คณะส่งผลให้บุคคลในองคก์รมีความ
สามคัคีร่วมมือร่วมใจกนัในการท างาน  
 3) สร้างขวญัและท่าทีท่ีดีในการปฏิบติังาน แก่คนงานและพนักงานเจ้าหน้าท่ีใน
องคก์รส่งผลใหบุ้คคลมีความสุขในการท างาน รู้สึกภาคภูมิใจในตนเองและองคก์ร 
 4) ช่วยเสริมสร้างให้เกิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ร ส่งผลใหบุ้คคลมีความผกูพนักบั
องคก์รและพร้อมท่ีจะทุ่มเทท างานใหก้บัองคก์ร 
 5) ช่วยให้การควบคุมงานด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน อยู่ในกรอบแห่งระเบียบวินยั
และ ศีลธรรมอนัดี ลดอุบติัเหตุและอนัตรายในการปฏิบติังาน 
 6) เก้ือหนุนและจูงใจให้สมาชิกขององค์กรเกิดความคิดสร้างสรรค์ในกิจกรรม
ต่างๆในองคก์ร ส่งผลใหอ้งคก์รมีความกา้วหนา้   
 7) ท าให้เกิดศรัทธาและความเช่ือมัน่ในองค์กรท่ีปฏิบติังานอยู่ ส่งผลให้บุคคลใน
สังคมมีทศันคติท่ีรักต่อองคก์ร 
 8)การจูงใจก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานส่งผลให้องค์กรบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้  
 
 Hilgard (1981) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์การจูงใจวา่มีหลายประการ คือ  
 1) เพิ่มความกระตือรือร้น แรงจูงใจช่วยให้บุคคลมีความกระตือรือร้นในการท า
อะไรก็ ตามในกรณีของการเรียน แรงจูงใจจะช่วยให้บุคคลมีความสนใจและตั้งใจท่ีจะเรียนอย่าง
จริงจงั ส่งผลใหก้ารเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2) เพิ่มสมรรถนะ แรงจูงใจช่วยให้บุคคลมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาตนเองในดา้นต่างๆ ใน
กรณีของการเรียน แรงจูงใจจะช่วยให้บุคคลพยายามเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ และฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ อย่าง
ต่อเน่ืองส่งผลใหมี้ความรู้ความสามารถและทกัษะท่ีเพิ่มขึ้น 
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 3) เพิ่มความมัน่คงในอนาคต แรงจูงใจช่วยใหบุ้คคลมีเป้าหมายในชีวิตและมุ่งมัน่ท่ี
จะบรรลุเป้าหมายนั้น ในกรณีของการเรียน แรงจูงใจจะช่วยให้บุคคลมีความมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนให้
ประสบความส าเร็จ ส่งผลใหมี้อนาคตท่ีมัน่คงทั้งในตา้นการศึกษาและอาชีพ 
 4) พฒันาทกัษะการแกปั้ญหา แรงจูงใจช่วยให้บุคคลมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิง
ใหม่ ๆ และพยายามหาวิธีแกไ้ขปัญหาต่างๆ ในกรณีของการเรียน แรงจูงใจจะช่วยให้บุคคลมีความ
สนใจ ท่ีจะเรียนรู้วิชาท่ีตอ้งใชท้กัษะการแกปั้ญหาเช่น วิชา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ฯลฯ ส่งผลให้
มีทกัษะการแกปั้ญหาท่ีดีขึ้น 
 5) ความส าเร็จในชีวิต แรงจูงใจช่วยให้บุคคลบรรลุเป้าหมายในชีวิตทั้งในด้าน
การศึกษา อาชีพ และส่วนตวั ในกรณีของการเรียน แรงจูงใจจะช่วยให้บุคคลประสบความส าเร็จใน
การเรียน ส่งผลใหมี้อนาคตท่ีสดใสทั้งในดา้นการศึกษาและอาชีพ 
 6) ความเช่ือมัน่ในตนเอง แรงจูงใจช่วยใหบุ้คคลเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง 
ในกรณีของการเรียน แรงจูงใจจะช่วยให้บุคคลเช่ือมัน่ว่าตนเองสามารถเรียนไดดี้และประสบความ 
ส าเร็จไดส่้งผลใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการเรียนและตนเอง 
 
 Spaulding (1992) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์การจูงใจวา่มีหลายประการคือ 
 1) การเพิ่มสมรรถนะ การมีแรงจูงใจช่วยเพิ่มความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ท าให้
มี โอกาสพฒันาทกัษะและความรู้ได้มากขึ้น เช่น หากมีแรงจูงใจในการเป็นนักดนตรี ก็จะทุ่มเท    
ฝึกฝนจนสามารถบรรเลงเพลงไดอ้ยา่งเช่ียวชาญ 
 2) การประสบความส าเร็จ การมีแรงจูงใจช่วยให้สามารถท างานหนักและต่อยอด
ไปสู่ ความส าเร็จได้มากขึ้น เช่น หากมีแรงจูงใจในการสอบเขา้มหาวิทยาลยั ก็จะตั้งใจเรียนและ
เตรียมตวัอยา่งเตม็ท่ีจนสอบเขา้ไดส้ าเร็จ 
 3) การเสริมสร้างความเช่ือมัน่ การบรรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้ช่วยเสริมความ
เช่ือมั่นในตัวเอง เช่น หากสามารถสอบผ่านวิชาท่ียากๆได้ก็จะรู้สึกภาคภูมิใจและมั่นใจใน
ความสามารถของตนเอง 
 4) การเตรียมตวัสู่อนาคต การมีแรงจูงใจในการเรียนช่วยเตรียมความพร้อมในการ
เผชิญกบัอนาคต เช่น หากมีแรงจูงใจในการท างานก็จะศึกษาหาความรู้และฝึกฝนทกัษะท่ีจ าเป็นเพื่อ
ประกอบอาชีพในอนาคต 
 5) การเพิ่มคุณค่าส่วนตวั การมีแรงจูงใจในการเรียนช่วยเพิ่มคุณค่าส่วนตวั เช่น 
หากสามารถพฒันาตนเองให้มีความรู้และทกัษะท่ีเพิ่มขึ้น ก็จะรู้สึกมีคุณค่าและมีส่วนร่วมในการ
พฒันาตนเองและสังคม 
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Herzberg (1959) ไดก้ลาวถึงประโยชน์การจูงใจว่ามีหลายประการคือ 
 1) บุคคลมีความภาคภูมิใจในหน้าท่ีการงานท่ีท าอยู่ หมายถึง บุคคลจะรู้สึกดีและ
ภูมิใจในการท างานของตนเอง เม่ือไดรั้บแรงจูงใจท่ีเหมาะสม ส่ิงน้ีจะช่วยกระตุน้ใหบุ้คคลมี ก าลงัใจ
ในการท างานต่อไป โดยอาจแสดงออกในลกัษณะเช่น ตั้งใจท างานมากขึ้น มีส่วนร่วมในการท างาน 
กระตือรือร้นในการท างาน เป็นตน้ 
 2) บุคคลให้ความร่วมมือในการท างานอย่างเต็มท่ี หมายถึง บุคคลจะเต็มใจและ
กระตือรือร้นท่ีจะท างานร่วมกนั เม่ือไดรั้บแรงจูงใจท่ีเหมาะสม ส่ิงน้ีจะช่วยส่งเสริมการท างานเป็น
ทีมและบรรลุเป้าหมายร่วมกนั โดยอาจแสดงออกในลกัษณะ เช่น ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัแบ่งปัน 
ความรู้และประสบการณ์ ท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ 
 3) บุคคลรู้จกัหนา้ท่ีของตนและใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั หมายถึง บุคคลจะ
เขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ีของตนเองอย่างถ่องแท ้เม่ือไดรั้บแรงจูงใจท่ีเหมาะสม ส่ิงน้ีจะช่วยส่งเสริม
การท างานอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน โดยอาจแสดงออกในลกัษณะ 
เช่น ท างานอย่างรอบคอบและถูกตอ้ง ปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบั ช่วยเหลือผูร่้วมงานท่ีมี 
ปัญหาเป็นตน้ 
 4) บุคคลมีความสนใจในการสร้างสรรค์และรับผิดชอบในงานของตนเองอย่าง
เต็มท่ี หมายถึง บุคคลจะรู้สึกสนุกและทา้ทายในการท างาน เม่ือไดรั้บแรงจูงใจท่ีเหมาะสม ส่ิงน้ีจะ
ช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการพฒันาตนเอง โดยอาจแสดงออกในลกัษณะ เช่น  เสนอ
ความคิดใหม่ ๆ ริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ พฒันาตนเองใหมี้ความรู้และทกัษะเพิ่มขึ้น เป็นตน้ 
 5) บุคคลมีความสนใจและพึงพอใจท่ีจะท างานนั้น หมายถึง บุคคลจะรู้สึกมี
ความสุข และอยากท างานนั้นต่อไปเม่ือไดรั้บแรงจูงใจท่ีเหมาะสม ส่ิงน้ีจะช่วยส่งเสริมการท างาน
อย่างย ัง่ยืน โดยอาจแสดงออกในลกัษณะ เช่น ท างานอย่างกระตือรือร้น ตั้งใจท างานให้ดีท่ีสุดอยู่
ท างานนานขึ้นเป็นตน้ 
 
 สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550) กล่าวถึงประโยชน์ของแรงจูงใจไวห้ลาย 
ประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 1)ในสถานการณ์การเรียนรู้ ครูสามารถใชแ้รงจูงใจเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนมีสมาธิใน 
การเรียน มุ่งมัน่ตั้งใจและประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ เช่น การแจง้ใหน้กัเรียนทราบถึงเป้าหมาย
หรือผลลพัธ์ของการเรียน การจดักิจกรรมท่ีทา้ทาย หรือการใชส่ื้อการสอนท่ีหลากหลาย เป็นตน้ 
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 2)ในสถานการณ์การท างาน หัวหน้างานสามารถใช้แรงจูงใจเพื่อกระตุ้นให้  
พนกังานมีความมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองและบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
เช่น การมอบรางวลัหรือสิทธิพิเศษแก่พนกังานท่ีท างานไดดี้ การชมเชยหรือใหค้  าช่ืนชมเป็นตน้ 
 3) ในสถานการณ์การใช้ชีวิตบุคคลสามารถใช้แรงจูงใจเพื่อกระตุ้นให้ตนเอง
ประสบความส าเร็จในชีวิตในดา้นต่าง ๆ เช่น การตั้งเป้าหมายในชีวิต การก าหนดรางวลัหรือสิทธิ
พิเศษ ใหต้นเองเม่ือประสบความส าเร็จเป็นตน้ 
 

เนตร์พฒัณา  ยาวิราช (2553) กล่าววา่ ประโยชน์ของแรงจูงใจในการเรียน มีดงัน้ี  
 1) เน้ือหาท่ีเรียนมีความน่าสนใจ ตรงกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบัผูเ้รียนไม่
ยากหรือง่ายจนเกินไปเน้ือหาท่ีเรียนท่ีมีความน่าสนใจ ตรงกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบัผูเ้รียน
จะช่วยดึงดูดความสนใจของผู ้เรียน ท าให้ผูเ้รียนเกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้ และมีความตั้งใจท่ีจะ
เรียนมากขึ้น ในทางกลบักนั หากเน้ือหาท่ีเรียนไม่น่าสนใจ ยากเกินไปหรือง่ายเกินไปก็จะส่งผลให้
ผูเ้รียนขาดความสนใจและไม่อยากเรียน 
 2) ผูส้อนมีรูปแบบการสอนท่ีน่าสนใจเหมาะสมกบัเน้ือหาและระดบัชั้นของผูเ้รียน 
รูปแบบการสอนท่ีผูส้อนใชมี้ความส าคญัต่อแรงจูงใจในการเรียนของผูเ้รียน ผูส้อนควรใชรู้ปแบบ
การสอนท่ีหลากหลายน่าสนใจเหมาะสมกบัเน้ือหาและระดบัชั้นของผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการ 
เรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3) การมอบหมายงานมีความเหมาะสม ท้าทาย และสอดคล้องกับการเรียนรู้         
การมอบหมายงานท่ีเหมาะสม ทา้ทายและสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้จะช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ อยา่งลึกซ้ึงยิง่ขึ้น ผูเ้รียนจะไดมี้โอกาสฝึกฝนทกัษะและความรู้ท่ีไดรั้บในหอ้งเรียนและพฒันา
ตนเองใหก้า้วหนา้ยิง่ขึ้น 
 4) การจดัสภาพแวดลอ้มและจดักิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน
มีความหลากหลายน่าสนใจและสนุกสนาน การจดัสภาพแวดลอ้มและจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
ทั้งในและนอกห้องเรียนท่ีมีความหลากหลายน่าสนใจและสนุกสนานจะช่วยสร้างบรรยากาศการ 
เรียนรู้ท่ีดี ท าใหผู้เ้รียนรู้สึกผอ่นคลายและมีความสุขในการเรียน 
 
 สุรางค์ โคว้ตระกูล (2556) กล่าวถึง ประโยชน์ของแรงจูงใจไวห้ลายประเด็นดงัต่อไปน้ี
  1) เสริมสร้างก าลงัใจในการปฏิบติังาน แรงจูงใจท าใหผู้ป้ฏิบติังานมีก าลงัใจในการ
ท างานอย่างกระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ส่งผลให้ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติเชิง
บวกต่อการท างาน มีความตั้งใจในการท างานและพยายามท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ 
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 2) ส่งเสริมและเสริมสร้างสามคัคีธรรม แรงจูงใจท าให้ผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึกเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั ร่วมมือร่วมใจในการท างาน ส่งผลใหเ้กิดบรรยากาศการท างานท่ีดี พนกังานช่วย 
เหลือเก้ือกูลกนัในการท างาน และร่วมกนัสร้างความส าเร็จใหก้บัองคก์ร 
 3) สร้างขวญัและก าลงัใจท่ีดีแรงจูงใจท าให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง
และองคก์ร ส่งผลใหมี้ขวญัและก าลงัใจท่ีดีในการท างาน พนกังานรู้สึกมีความสุขในการท างานและ 
พร้อมท่ีจะทุ่มเทใหก้บังาน 
 4) เสริมสร้างให้เกิดความจงรักภกัดีต่อองค์กร แรงจูงใจท าให้ผูป้ฏิบัติงานรู้สึก
ผูกพนั และยึดมัน่ในองค์กรส่งผลให้พนักงานมีความจงรักภกัดีต่อองค์กร ท างานดว้ยความเต็มใจ
และพร้อมท่ีจะอยูร่่วมกบัองคก์รในระยะยาว 
 5) ท าให้การควบคุมด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน แรงจูงใจท าให้ผูป้ฏิบติังานปฏิบติั
ตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรอย่างเคร่งครัด  ส่งผลให้การควบคุมเป็นไปด้วยความ
ราบร่ืน พนกังานไม่ละเมิดกฎระเบียบขององคก์ร 
 6) เก้ือกูลและจูงใจให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ แรงจูงใจท าให้ผูป้ฏิบัติงานเกิด
ความคิดใหม่ ๆ เพื่อพฒันาองคก์ร ส่งผลใหอ้งคก์รมีการพฒันาและเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 
 7) ท าให้เกิดศรัทธาและความเช่ือมัน่ในองค์กร แรงจูงใจท าให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึก    
พึงพอใจในการท างาน ส่งผลให้เกิดความสุขกาย สุขใจในการท างาน พนักงานมีทศันคติท่ีดีต่อ
องคก์รและพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อองคก์ร 
 

สรุปไดว้่า แรงจูงใจในการเรียนมีประโยชน์หลายดา้น ซ่ึงช่วยเพิ่มสมรรถนะและความ
เช่ียวชาญในสาขาท่ีสนใจส่งผลให้เกิดความส าเร็จในการเรียนรู้และการท างาน เสริมความเช่ือมัน่ใน
ตนเองและความรู้สึกว่าเราสามารถท าได้ช่วยเตรียมตัวสู่อนาคตท่ีมัน่คงและเติบโต เพิ่มคุณค่า
ส่วนตวัและสร้างผลกระทบในสังคม การมีแรงจูงใจในการเรียนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลให้เติบโต
และประสบความส าเร็จในชีวิตการศึกษาและอาชีพไดม้ากขึ้นในทุกดา้นของชีวิต 
  

2.1.4  ทฤษฎีท่ีเกีย่วกบัแรงจูงใจ 
 

ทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow 
 

 ทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1970) ไดอ้ธิบายถึงการจูงใจของบุคคลโดยแบ่งเป็นระดบั
ความตอ้งการทั้งหมด 5 ระดบั ดงัน้ี 
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 1) ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการเบ้ืองตน้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการอยูร่อด เช่น ความตอ้งการอาหาร ท่ีอยูอ่าศยั และความตอ้งการทางเพศ 
 2) ความตอ้งการความปลอดภยั (Security Needs) เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัตนเอง
เพื่อความปลอดภยัจากอนัตรายต่างๆ ทั้งทางร่างกายและทางสังคมเช่น ความมัน่คงในการท างาน 
 3) ความต้องการทางสังคม (Belongingness Needs) นอกจากความต้องการทาง
ร่างกายและความปลอดภยัแลว้ มนุษยย์งัมีความตอ้งการทางสังคม เพื่อรับความยอมรับจากผูอ่ื้นและ
รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม 
  4) ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกย่อง (Esteemneeds) เป็นความตอ้งการหลงัจาก
ไดรั้บความพึงพอใจจากทั้งสามระดบัแรก มนุษยต์อ้งการความมัน่ใจในตนเองและการไดรั้บความ
ยกยอ่งจากผูอ่ื้น 
 5) ความต้องการท่ีจะได้รับความส าเร็จในชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็น
ความตอ้งการระดบัสูงสุดหลงัจากความตอ้งการทั้งหมด 4 ระดบัก่อนหน้าน้ี มนุษยต์อ้งการท าให้
ชีวิตเป็นไปตามความคาดหวงัและผลกัดนัตนเองให้เกิดส่ิงดีท่ีสุด ขึ้นอยู่กบัความสามารถของแต่ละ
บุคคล นอกจากน้ีมาสโลวย์งัน าเสนอแนวคิดการประยุกตใ์ช้ทฤษฎีในการจดัการงานซ่ึงแบ่งเป็น 3 
ดา้น ดงัน้ี 
 5.1) ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงเพื่อตอบสนองความต้องการทางสังคม
สามารถท าไดโ้ดยการให้ความรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร ไดรั้บความอบอุ่นจากเพื่อนร่วมงาน
และไดรั้บโอกาสในการแสดงความคิดเห็น 
 5.2) ดา้นความรู้สึกมัน่คงปลอดภยั การตอบสนองความตอ้งการดา้นความ
มัน่คงปลอดภยัโดยให้ความมัน่คงในการท างานและไม่ถูกขบัไล่โดยไม่มีเหตุผล หรือไม่ไดรั้บการ
กลัน่แกลง้  
 5.3) ด้านความรู้สึกประสบความส าเร็จ การตอบสนองความตอ้งการท่ีจะ
ไดรั้บความส าเร็จ โดยการเปิดโอกาสใหแ้สดงความสามารถท่ีมี 
 

ทฤษฎีการจูงใจของ Alderfer 
 
Alderfer (1972) ไดเ้สนอทฤษฎี ERG โดยอาศยัพื้นฐานมาจากทฤษฎีของมาสโลว ์แต่ไดมี้

การสร้างรูปแบบท่ีมีจุดเด่นท่ีต่างไปจากทฤษฎีของมาสโลว ์คือแอลเดอร์เฟอร์ ไดแ้บ่งความตอ้งการ
ของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
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  1) ความต้องการด ารงชีวิต (Existence Needs) ความต้องการในระดับพื้นฐานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด ารงชีวิต เช่น ความตอ้งการอาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม เงินทอง เป็นตน้ 
 2)ความต้องการสัมพันธ์  (Relatedness Needs) ความต้องการท่ีมนุษย์มีต่อ
ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนๆเช่น ความตอ้งการความรัก ความอบอุ่น การสนบัสนุน การยอมรับ เป็น
ตน้ 
 3) ความต้องการเจริญก้าวหน้า (Growth Needs) ความต้องการท่ีมนุษยมี์ต่อการ
พฒันาตนเองและศกัยภาพสูงสุด เช่นความตอ้งการความทา้ทาย การเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ การเติบโตใน
อาชีพการงานเป็นตน้ 
 

ทฤษฎี ERG มีขอ้สันนิษฐานส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 
 

1) หลกัความกา้วหนา้และความพึงพอใจ(Satisfaction-Progression Principle) ความ
ตอ้งการระดับใดท่ีได้รับการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการระดบันั้นๆจะลดลงและความตอ้งการ
ระดบัถดัไปจะเพิ่มขึ้น 

2) หลกัความถดถอยและความคบัขอ้งใจ (Frustration-Regression Principle) เม่ือ
ความตอ้งการระดบัใดไม่ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการระดบันั้นๆจะลดลงและความตอ้งการ
ระดบัรองลงมาจะเพิ่มขึ้น 

3)  หลกัความเช่ือมโยง (Interrelatedness Principle) ความตอ้งการทั้ง 3 ประเภทมี
ความสัมพนัธ์กนั ความตอ้งการระดบัใดท่ีไดรั้บการตอบสนองอาจส่งผลต่อความตอ้งการระดบัอ่ืนๆ
ได ้การประยกุตใ์ชท้ฤษฎี ERG เพื่อจูงใจในการท างานสามารถท าได ้2 ดา้น ดงัน้ี 

3.1) ดา้นความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน (Relatedness) การสร้างความสัมพนัธ์ท่ี
ดีระหว่างบุคลากรในองคก์รจะช่วยให้บุคลากรมีความรู้สึกไดรั้บการยอมรับและเป็นส่วนหน่ึงของ
องคก์ร ซ่ึงจะส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างานและประสิทธิภาพการท างาน 

3.2) ดา้นความรู้สึกประสบความส าเร็จ (Growth) การให้โอกาสบุคลากรใน
การพฒันาตนเอง และศกัยภาพสูงสุดจะช่วยให้บุคลากรมีความรู้สึกทา้ทายและเติบโต ซ่ึงจะส่งผล
ต่อแรงจูงใจในการท างานและประสิทธิภาพการท างาน 
 

ขอ้ดีของทฤษฎี ERG สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงของมนุษยม์ากกว่าทฤษฎีของมาสโลว์
เน่ืองจากมนุษยมี์ความตอ้งการหลายประเภท ไม่ไดเ้ป็นไปตามล าดบัขั้นท่ีตายตวั ง่ายต่อการน าไป
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ประยุกตใ์ชใ้นการท างาน แต่ยงัไม่ไดรั้บการทดสอบอย่างกวา้งขวาง ยงัไม่ชดัเจนว่าการตอบสนอง 
ความตอ้งการแต่ละประเภทจะส่งผลต่อพฤติกรรมของมนุษยอ์ยา่งไร 
 

ทฤษฎี 2 ปัจจยัของ Herzberg 
 

ทฤษฎี 2 ปัจจยัของ Herzberg  Herzberg's Two-Factor Theory เสนอว่าความพึงพอใจใน
การท างานเกิดจากปัจจยั 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) และปัจจยัค ้าจุน(Hygiene 
Factors) (ณฏัฐพนัธ์  เขจรนนัทน,์ 2551)  
  1) ปัจจยัจูงใจ ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัท่ีท าใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจในงานท่ีท าแบ่ง
ออกเป็น 5 ประการ ไดแ้ก่  
 1.1) ความส าเร็จของงาน (Achievement) หมายถึง ความรู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้
ท างานใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 1.2) การได้รับการยอมรับ (Recognition) หมายถึง ความรู้สึกได้รับการ
ยอมรับ จากผูอ่ื้นทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
 1.3) ลักษณะงาน (Work Itself) หมายถึง ลักษณะของงานท่ีท ามีความ
น่าสนใจทา้ทายและใหอิ้สระในการท างาน 
 1.4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความรับผิดชอบในงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
 1.5) ความก้าวหน้า (Advancement) หมายถึง โอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง 
การพฒันาตนเองและการไดรั้บมอบหมายงานใหม่ๆ 

ปัจจัยจูงใจเหล่าน้ีจะส่งผลต่อความพึงพอใจในงานโดยตรงกล่าวคือหากปัจจยั
เหล่าน้ีอยู่ในระดบัท่ีเพียงพอ จะท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในการท างาน หากปัจจยัเหล่าน้ีอยูใ่น
ระดบัต ่า จะท าใหบุ้คคลเกิดความไม่พอใจในการท างาน 

2) ปัจจยัค ้าจุน ปัจจยัค ้าจุนเป็นปัจจยัท่ีท าใหบุ้คคลไม่เกิดความไม่พอใจในงานท่ีท า
แบ่งออกเป็น 6 ประการ ไดแ้ก่ 
 2.1) การบริหารงานและนโยบาย (Administration and Company Policy) 
หมายถึงนโยบายขั้นตอนการท างาน สภาพแวดลอ้มในการท างานและความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
ในองคก์ร 
 2.2) ความสัมพนัธ์กับผูบ้งัคับบัญชา (Interpret SonaRelations Supervisor)
หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
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 2 . 3 ) ก า รปกค รอ งบั ง คับบัญช า  ( Supervision Technical) หม า ย ถึ ง 
ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการบริหารงานและการดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   
 2.4) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา (Interpersonal Relations Subordinates)
หมายถึงความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 2.5) สภาพการปฏิบติังาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพแวดลอ้มใน
การท างานทั้งทางกายภาพและจิตใจ 

2.6) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน(Interpersonal Relations Peers)หมายถึง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อนร่วมงาน 

ปัจจยัค ้าจุนเหล่าน้ีจะส่งผลต่อความพึงพอใจในงานในทางลบกล่าวคือ หากปัจจยั
เหล่าน้ีอยูใ่นระดบัต ่า จะท าใหบุ้คคลเกิดความไม่พอใจในการท างาน หากปัจจยัเหล่าน้ีอยูใ่นระดบัท่ี
เพียงพอจะไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างาน  
 

ทฤษฎีของ Spaulding 
 

ทฤษฎีของ Spaulding (1992) แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ประเภท คือแรงจูงใจภายใน 
(Intrinsic Motivation) และแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) โดยอธิบายดงัน้ี 

1) แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึง แรงจูงใจท่ีเกิดจากภายใน ตวั
บุคคลอนัเกิดจากเจตคติท่ีดี ความสนใจ ความตอ้งการ การมองเห็นคุณค่าและเป็นความพึงพอใจใน
ตวักิจกรรมนั้น ๆ โดยไม่ตอ้งหวงัรางวลัภายนอก  ตวัอย่างเช่น เด็กท่ีเรียนหนงัสือ เพราะชอบท่ีจะ
เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เด็กท่ีเล่นกีฬาเพราะสนุกและทา้ทาย ผูใ้หญ่ท่ีท างานเพราะตอ้งการพฒันาตนเองและ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น  แรงจูงใจภายในมกัก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีตามมา เช่น การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
การเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความพึงพอใจในชีวิต บุคคลท่ีมีแรงจูงใจภายในสูงมกัมีแนวโนม้ท่ีจะ
ประสบความส าเร็จในชีวิตมากกวา่บุคคลท่ีมีแรงจูงใจภายนอกสูง 

2) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง แรงจูงใจท่ีเกิดจาก ภายนอก
ตวับุคคล ท่ีเกิดจากการคาดหวงัจะไดรั้บรางวลัหรือหลีกเล่ียงการไดรั้บโทษ ตวัอย่างเช่น เด็กท่ีเรียน
หนังสือเพื่อจะได้เกรดดี เด็กท่ีเล่นกีฬาเพื่อจะไดเ้หรียญรางวลั  ผูใ้หญ่ท่ีท างานเพื่อจะได้เงินเดือน 
ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน เป็นตน้ แรงจูงใจภายนอกมักก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีในระยะสั้ น เช่นการ
ท างานท่ีไดรั้บรางวลั หรือการเรียนรู้ท่ีไดรั้บเกรดดี แต่ในระยะยาวอาจก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีไม่ดี เช่น 
การท างานอยา่งขาดความกระตือรือร้น การเรียนรู้อยา่งจ าเจและเกิดความเครียด 
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ทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกต่างก็มีบทบาทส าคญัต่อพฤติกรรมของมนุษย ์
แรงจูงใจภายในมกัก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีในระยะยาว แต่แรงจูงใจภายนอกอาจก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดี
ในระยะสั้ น ดังนั้ น ส่ิงส าคัญคือควรสร้างแรงจูงใจภายในให้กับบุคคลควบคู่ไปกับ แรงจูงใจ
ภายนอก เพื่อให้บุคคลสามารถพฒันาตนเองและประสบความส าเร็จในชีวิตไดอ้ย่างย ัง่ยนื อย่างไรก็
ตาม แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกอาจมีการทบัซ้อนกันอยู่บา้ง ตวัอย่างเช่น เด็กท่ีเรียน
หนงัสือเพื่อจะไดเ้กรดดี อาจเกิดจากแรงจูงใจภายในส่วนหน่ึงและแรงจูงใจภายนอกส่วน หน่ึงโดย
เด็กอาจมีความพึงพอใจในการไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ควบคู่ไปกบัความตอ้งการท่ีจะไดเ้กรดี นอกจากน้ี 
แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกอาจเปล่ียนแปลงไดไ้ปตามกาลเวลาตวัอย่าง  เช่น เด็กท่ีเรียน
หนงัสือเพื่อจะไดเ้กรดดี อาจเปล่ียนมาเรียนหนงัสือเพราะชอบท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เม่ือโตขึ้น ดงันั้น 
ส่ิงส าคญัคือควรเขา้ใจลกัษณะของแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกเพื่อให้สามารถพฒันา
แรงจูงใจใหก้บับุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 

ทฤษฎีแรงจูงใจต่างๆ อธิบายถึงปัจจัยท่ีท าให้บุคคลมีพฤติกรรมหรือการกระท าใดๆ 
เกิดขึ้น โดยปัจจยัเหล่าน้ีอาจเป็นความตอ้งการ แรงกระตุน้ หรือแรงจูงใจ ซ่ึงทฤษฎีแรงจูงใจแต่ละ 
ทฤษฎีก็มีจุดเด่นและขอ้จ ากดัท่ีแตกต่างกนัไป ดงันั้น การน าทฤษฎีแรงจูงใจไปประยุกต์ใชจึ้งควร
พิจารณาถึงบริบทและลกัษณะเฉพาะของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1.5 องค์ประกอบของแรงจูงใจ 
 

แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจภายใน 
 

Herzberg (1959) กล่าววา่แรงจูงใจภายในประเภทน้ีจะเป็นผูท่ี้มีความสุขในการท าส่ิงต่างๆ
เพราะมีความพึงพอใจโดยตวัของมนัเอง มิไดห้วงัรางวลัหรือค าชมเชย จึงมีแรงจูงใจภายในท่ีจะ
ส่งผลต่อส่ิงต่างๆอย่างต่อเน่ืองไม่ท่ีส้ินสุด ไม่มีความเบ่ือหน่าย จะเป็นผูท่ี้ท างานเพราะรักในงาน 
ถึงแมจ้ะไม่มีใครเห็น ไม่มีใครชมหรือท างานแลว้ไม่ได้สองขั้น ก็ไม่เกิดความทอ้ถอยเบ่ือหน่าย
เพราะเขามีความสุข ความพึงพอใจจะท างานนั้นๆ แต่กลบัมีความรู้สึกว่า ถึงแมจ้ะไม่มีใครเห็นแต่
เขาก็เห็นการท าดีของตนเอง คนประเภทน้ี ถา้จะท าบุญก็เพราะตอ้งการท าบุญมิไดห้วงัผลตอบแทน
ใดๆ ทั้งส้ิน ลกัษณะของผูท่ี้มีการกระท าเน่ืองมาจากแรงจูงใจภายในจะเป็นผูท่ี้ท าส่ิงต่างๆ เพื่อสนอง
ความตอ้งการของตนเองไม่ตอ้งคอยหวาดวิตกหรือกงัวลว่าใครจะคิดอย่างไรกบัตนท าให้สามารถ
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ท างานไดเ้ตม็ท่ี เป็นผูท่ี้สามารถสร้างสัมพนัธภาพกบัคนทัว่ๆ ไปไดดี้ มิใช่สร้างสัมพนัธ์เฉพาะบุคคล
ท่ีท าประโยชน์ ใหไ้ดเ้ท่านั้นเป็นผูท่ี้ท างานโดยมุ่งหวงั ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 
 

Spaulding (1992) กล่าวไวว้่าซ่ึงปัจจยัภายในประกอบไปดว้ย มีความสนใจในภาษาไทย
จะท าให้เกิดความสนใจความกระตือรือร้นในบทเรียนในการปฏิบติักิจกรรมท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อ
ผลสัมฤทธ์ิท่ีดีทางการเรียน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเกิดขึ้นไดต่้อเม่ือผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนเอง ซ่ึง
ปัจจัยดังท่ีได้กล่าวมา ล้วนมีความส าคัญต่อนักเรียนให้หันมาสนใจท่ีเกิดจากความสนใจใน
วฒันธรรมไทย สนใจในประวติัศาสตร์ไทย ความสนใจในภาพยนตร์ไทย เพลงไทย ดารา นักร้อง
ไทย การอยากเดินทางไปเท่ียวท่ีประเทศไทย การเดินทางไปท างานท่ีประเทศไทยอยากเดินทางไป
ศึกษาท่ีประเทศไทย เป็นการพฒันาตนเอง และอยากเรียนรู้ภาษาหลายภาษา ซ่ึงภาษาไทยเป็นภาษาท่ี
น่าสนใจคลา้ยๆการกบัภาษาจีน ภาษาไทยในปัจจุบนัเร่ิมมีอิทธิพลมากขึ้นในประเทศจีนท าให้เกิด
เป็นส่ิงผลักดันจากภายในตัวบุคคลซ่ึงอาจจะเป็นเจตคติ ความคิด ความสนใจ ความตั้งใจ การ
มองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความตอ้งการฯลฯ ส่ิงต่างๆดงักล่าวน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนขา้ง
ถาวรเช่น พนักงานหรือคนงานท่ีเห็นองค์กรคือสถานท่ีให้ชีวิตแก่เขาและครอบครัวเขาก็จะ
จงรักภกัดีต่อองคก์ร และองคก์รบางแห่งขาดทุนในการด าเนินการก็ไม่ไดจ่้ายค่าตอบแทนท่ีดีแต่ดว้ย
ความผูกพนัพนกังานก็ร่วมกนัลดค่าใชจ่้ายและช่วยกนัท างานอยา่งเต็มท่ีท่ีเกิดจากความตอ้งการเป็น
ส่ิงกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมแสดงความตอ้งการเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ แรงจูงใจ
ทางดา้นร่างกายจะมีสูงมากท่ีจะช่วยให้นกัเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนภาษาไทย แรงจูงใจทางดา้น
สังคมแรงจูงใจดา้นน้ีสลบัซับซ้อนมากเป็นความตอ้งการท่ีมีผลมาจากดา้นชีววิทยาของมนุษยใ์น
ความตอ้งการอยู่ร่วมกนักับครอบครัว เพื่อนฝูงในโรงเรียน เพื่อนร่วมงานเป็นความตอ้งการส่วน
บุคคลท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม ซ่ึงในบางวฒันธรรมหรือบางสังคมจะมี
อิทธิพลท่ีเข้มแข็งและเหนียวแน่นมาก จะเป็นส่ิงท่ีเข้าไปกระตุ้นให้นักเรียนท่ีเรียนภาษาไทยมี
แรงจูงใจในการเรียนมากขึ้นส่ิงต่างๆเหล่าน้ีลว้นมาจากแรงจูงใจท่ีมาจากภายใน 
 

Walker, Greene, and Mansell (2006) กล่าวว่าแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motive) เป็นส่ิง 
กระตุน้หรือผลกัดนัมาจากภายในตวับุคคลซ่ึงอาจจะเป็นเจตคติหรือทศันคติความคิด ความสนใจ 
การเห็นคุณค่า หรือความตอ้งการอยากรู้อยากเห็นในส่ิงต่างๆ เป็นสภาวะท่ีบุคคลตอ้งการแสดง    
การกระท าหรือแสดงพฤติกรรมต่างๆ ดว้ยตนเองเพื่อให้ตนเองมีความรู้สึกว่าตนมีความสามารถ มี
ศกัยภาพ โดยไม่ไดเ้กิดจากส่ิงเร้าภายนอก เช่น ตอ้งการเรียนรู้ เพราะตอ้งการรู้และเขา้ใจในส่ิงนั้น
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หรือตอ้งการท างานท่ียากเพราะรู้สึกว่าเป็นส่ิงทา้ทายหรือความตอ้งการไปท่องเท่ียวต่างแดน เพราะ
ตอ้งการสนุกสนานและท าใหมี้โลกทศัน์ท่ีกวา้งไกลขึ้น 
 

ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2545) กล่าววา่ การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึง จิตใจ
ของบุคคลท่ีมีความตอ้งการท่ีจะท าเพื่อให้ไดรั้บผลลพัธ์อย่างท่ีตนเองตอ้งการ โดยส่ิงจูงใจภายในน้ี
เป็นจูงใจท่ีเกิดขึ้นเองในตวัของบุคคล ไม่ไดเ้กิดจากสภาพแวดลอ้มหรือบุคคลอ่ืน การจูงใจประเภท
น้ี ไดแ้ก่ 
 1) ความตอ้งการ(Need)  หมายถึงส่ิงจ าเป็นท่ีมนุษยต์้องการเพื่อด ารงชีวิตความ
ตอ้งการเหล่าน้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ความตอ้งการพื้นฐานทางร่างกาย(Primary 
Needs) เช่น ความหิว ความกระหาย ความตอ้งการทางสังคม (Secondary Needs) เช่น ความรัก ความ
อบอุ่น การยอมรับ 
 2) เจตคติ(Attitude) หมายถึง ความเช่ือและความคิดเห็นท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ เจตคติท่ีมี
ต่อส่ิงต่างๆ สามารถเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบุคคลได ้เช่น บุคคลท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนก็จะ
กระตือรือร้นท่ีจะเรียน 
 3) ความสนใจพิเศษ (Special Interest) หมายถึงความสนใจในส่ิงใดส่ิงหน่ึงเป็น
พิเศษบุคคลท่ีมีความสนใจพิเศษในส่ิงใดส่ิงหน่ึงก็จะมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนรู้และท าส่ิงนั้นๆใหส้ าเร็จ 
 

ศิริพร จนัทศรี (2550) นิยามวา่ แรงจูงใจภายใน คือแรงขบัภายในท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลแสคง
พฤติกรรมโดยไม่หวงัรางวลัหรือการเสริมแรงจากภายนอก แรงจูงใจภายในมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1) ความอยากท่ีจะมีสมรรถภาพ (Competence) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะพฒันา
ทกัษะ หรือความสามารถของตนเองให้ดีขึ้น ตวัอย่างเช่น เด็กเล็กท่ีเล่นของเล่นช้ินใหม่เพราะอยาก 
เรียนรู้วิธีการเล่น นกัเรียนท่ีตั้งใจเรียนเพราะอยากเก่งวิชาคณิตศาสตร์ 
 2) ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
อยูเ่สมอ ตวัอยา่งเช่น เด็กท่ีถามค าถามมากมายเพราะอยากรู้เก่ียวกบัโลกรอบตวั ผูใ้หญ่ท่ีอ่านหนงัสือ 
เก่ียวกบัประวติัศาสตร์เพราะอยากรู้เก่ียวกบัอดีต 
 3) ความตอ้งการความทา้ทาย (Challenge) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเผชิญหนา้กบั 
ปัญหาหรืออุปสรรคเพื่อท่ีจะเอาชนะ ตวัอย่างเช่น นักกีฬาท่ีฝึกซ้อมอย่างหนักเพื่อท่ีจะชนะการ 
แข่งขนั นกัธุรกิจท่ีพยายามพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เพื่อท่ีจะแข่งขนักบัคู่แข่ง 
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สุรางค์ โค้วตระกูล (2556) กล่าวว่า แรงจูงใจภายใน ( Intrinsic Motivation) หมายถึง 
สภาวะของบุคคลท่ีมีความอยากได้ ความตอ้งการ และอยากแสดงพฤติกรรมความชอบของตนเอง 
โดยไม่มีใครบงัคบั ไม่มีของรางวลั ไม่มีของมาล่อตาล่อใจ แรงจูงใจน้ี ไดแ้ก่ ทศันคติ ความสนใจ 
ความตอ้งการ ซ่ึงเป็นรางวลัท่ีบุคคลได้รับโดยความรู้สึกของเขาเองในขณะท่ีเขาท างานแรงจูงใจ
เช่นน้ีจึงเกิดจากการสัมพนัธ์โดยตรงระหว่างเน้ือหางานและรางวลัท่ีได้ แรงจูงใจภายในเป็น
แรงจูงใจท่ีเกิดจากภายในจิตใจของบุคคล บุคคลเป็นผูก้  าหนดเป้าหมายและตดัสินใจเองว่าจะท า
อะไร แรงจูงใจภายในน้ีมกัมาพร้อมกบัความพึงพอใจ ความสุข และความส าเร็จ บุคคลท่ีท างานดว้ย
แรงจูงใจภายในมกัจะท างานดว้ยความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ และสร้างสรรค์ ตวัอย่างของแรงจูงใจ
ภายใน เช่น เด็กเรียนหนงัสือเพราะอยากรู้ อยากเก่ง นกักีฬาเล่นกีฬาเพราะสนุก อยากแข่งขนั ศิลปิน 
ท างานศิลปะเพราตอ้งการถ่ายทอดความคิดและความรู้สึกนกัธุรกิจท าธุรกิจเพราะตอ้งการประสบ
ความส าเร็จ 
 

สิทธิพงศ์ วฒันานนท์สกุล (2558) กล่าวว่า แรงจูงใจภายใน ( Intrinsic Motivation) เป็น 
แรงจูงใจท่ีมาจากภายในตวับุคคลและเป็นแรงขบัท่ีท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมโดยไม่หวงัรางวลั 
หรือแรงเสริมจากภายนอก พฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นอนัเน่ืองมาจากแรงจูงใจภายในจะเกิดขึ้นไดเ้องโดย 
ไม่จ าเป็นตอ้งมีรางวลั เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากความสนใจของผูแ้สดงพฤติกรรม ซ่ึงจะตรงขา้มกบั 
พฤติกรรมการเสริมแรงของ Skinner นักจิตวิทยาท่ีให้ความสนใจแรงจูงใจภายในจะใช้พฤติกรรม 
ของผูแ้สดงเป็นตวัอธิบายวา่ท าไมจึงแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ดงันั้นผูท่ี้มีแรงจูงใจภายในจะพยายามท่ี
จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ดว้ยตวัเอง แรงจูงใจภายในแบ่งออกเป็น 3 ชนิด ไดแ้ก่ แรงจูงใจภายใน
ท่ีมาจากความตอ้งการทางจิตวิทยา แรงจูงใจท่ีมาจากความตอ้งการท่ีจะเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง 
และแรงจูงใจภายในจากความตอ้งการมีสัมพนัธภาพและเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น 
 

สามารถสรุปได้ว่าแรงจูงใจภายในมีความส าคัญต่อความส าเร็จของบุคคล  บุคคลท่ีมี
แรงจูงใจภายในสูงจะแสดงพฤติกรรมหรือการกระท าดว้ยความเตม็ใจและมุ่งมัน่ท่ีจะบรรลุเป้าหมาย
ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในชีวิตไดม้ากกว่าบุคคลท่ีมีแรงจูงใจภายนอกสูงช่วยให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมหรือกระท าส่ิงต่างๆไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยนืเน่ืองจากบุคคลจะมีความมุ่งมัน่และ
ตั้งใจท่ีจะท าส่ิงนั้นๆโดยไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรคต่างๆนอกจากน้ี แรงจูงใจภายในยงัส่งผลดีต่อการ
เรียนรู้และการพฒันาตนเองของบุคคลอีกดว้ย บุคคลท่ีมีแรงจูงใจภายในจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆดว้ยความ
กระตือรือร้นและพยายามพฒันาตนเองใหดี้ขึ้นอยูเ่สมอ 
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แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
 

Herzberg (1959) กล่าวว่า การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง การได้รับ
แรงบนัดาลใจหรือแรงกระตุน้มาจากภายนอกให้ความตอ้งการท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เพื่อ
น าไปสู่จุดมุ่งหมาย ความส าเร็จท่ีตั้งไว ้โดยการจูงใจประเภทน้ี ไดแ้ก่ 
 1) เป้าหมายหรือความคาดหวงั (Goals or Expectations) เป็นการก าหนดเป้าหมาย
หรือความคาดหวงัท่ีบุคคลตอ้งการบรรลุ เช่น การตั้งเป้าหมายการเรียนเพื่อสอบเขา้มหาวิทยาลยัการ
คาดหวงัท่ีจะไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งในการท างาน เป็นตน้ 
 2)  ความ รู้ เ ก่ี ยวกับความก้าวหน้า  (Knowledge of Progress) คือการรับ รู้ ถึ ง
ความกา้วหนา้หรือความส าเร็จในการกระท าพฤติกรรมนั้น ๆ เช่น การรับรู้ถึงผลการเรียนท่ีดีขึ้น การ
รับรู้ถึงทกัษะการท างานท่ีเพิ่มขึ้น เป็นตน้ 
 3) บุคลิกภาพ ความประทบัใจอนัเกิดจากบุคลิกภาพ(Personality) เป็นตวัตนหรือ 
ลกัษณะเฉพาะของบุคคล ซ่ึงอาจส่งผลต่อแรงจูงใจภายนอก เช่น บุคคลท่ีมีความมัน่ใจในตนเองสูง 
มกัจะมีแรงจูงใจภายนอกสูงในการประสบความส าเร็จ 
 4) เคร่ืองล่อใจอ่ืนๆ (Other Incentives) ส่ิงล่อใจหลายอย่างท่ีก่อให้เกิดแรงกระตุน้
ใหมี้ การพฤติกรรม เช่น การใหร้างวลั (Rewards) หรือการลงโทษ (Punishment) เป็นตน้ 
 

Spaulding (1992) กล่าวว่า แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motive) หมายถึง แรงจูงใจท่ีเกิด
จากอิทธิพลหรือผลของส่ิงเร้าภายนอกตวับุคคล ซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของบุคคลนั้น ส่ิงเร้าภายนอก
เหล่าน้ีอาจเป็นรางวลั การลงโทษ การยอมรับจากผูอ่ื้น ช่ือเสียง สถานะทางสังคม เป็นตน้ บุคคลจะ
แสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อส่ิงเร้าเหล่าน้ี เพื่อท่ีจะไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตอ้งการ 

 
Walker et al. (2006) กล่าวว่า แรงจูงใจภายนอก เป็นแรงท่ีเกิดจากการน ากิจกรรมมา

กระตุน้ให้บุคคลอ่ืนท าในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการ ซ่ึงนักจิตวิทยาไดใ้ห้ความสนใจภายนอกจะอธิบาย
เก่ียวกบัแรงจูงใจดว้ยเร่ืองของการเสริมแรงและส่ิงจูงใจต่าง ๆ นกัจิตวิทยากลุ่มน้ี คือกลุ่มพฤติกรรม
นิยม ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมองธรรมชาติของมนุษย์ว่า การแสดงพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ของคนเป็น
ผลิตผลของส่ิงแวดลอ้มการใชก้ารเสริมแรงหรือส่ิงจูงใจต่างๆหมายถึง การใหส่ิ้งเร้าท่ีท าให้ผูก้ระท า
เกิดความพึงพอใจ ซ่ึงส่ิงเร้าน้ีจะเป็นตวักระตุน้ให้แสดงพฤติกรรมเพิ่มขึ้น ซ่ึงเป็นผูมี้บทบาทส าคญั
ในกลุ่มน้ี เนน้อยา่งมากเก่ียวกบัเร่ืองการเสริมแรงไดก้ล่าวว่า “การกระท าใดๆ ถา้ไดรั้บการเสริมแรง
ย่อมมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดการกระท านั้นๆ ค่อยๆ หายไปในท่ีสุด” ดงันั้น แรงจูงใจภายนอกตามทศันะ
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ของนกัจิตวิทยา หมายถึง ส่ิงเร้าอนัไดแ้ก่ ตวัเสริมแรงหรือส่ิงจูงใจมีบทบาทในการเป็นตวักระตุน้ให้
คนแสดงพฤติกรรมเพิ่มขึ้น พร้อมทั้งยงัแบ่งชนิดของการเสริมแรงจูงใจภายนอกไว ้ดงัน้ี 
 1) การเสริมแรงทางบวก คือ ส่ิงท่ีท าให้พอใจ เช่น รางวัล ค าชมเชย การยิ้ม          
พยกัหนา้ และความสนใจ ซ่ึงเป็นตวัเสริมแรงท่ีมีอิทธิพลมาก ทั้งยงัตรงกบัความตอ้งการอย่างหน่ึง
ของคน คือตอ้งการเป็นท่ียอมรับ เป็นท่ีรักตอ้งการชมเชย 
 2) การเสริมแรงทางลบ หมายถึง การน าส่ิงท่ีท าใหส้บายใจต่างๆ ออกไป ไดแ้ก่ การ
ต าหนิ การท่ีสังคมไม่ยอมรับค าวิจารณ์ ตลอดจนกระทัง่เสียงท่ีดงัอึกทึกจนเกินไป ฉะนั้นเม่ือขจดัส่ิง
ท่ีท าใหอึ้ดอดัไม่สบายใจต่างๆออกไปจะช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ 
 

ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2545) กล่าวว่า แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง 
สภาวะของบุคคลท่ีไดรั้บการกระตุน้จากภายนอกจึงจะท าให้เห็นถึงจุดหมายและน าไปสู่การกระท า
พฤติกรรมของบุคคล แรงจูงใจเช่นน้ีจะเกิดจากส่ิงแวดลอ้มของงาน ซ่ึงไดแ้ก่ เงินเดือน สวสัดิการ
หรือนโยบายขององค์กร แรงจูงใจภายนอกเป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากภายนอกตวับุคคล บุคคลไดรั้บ
แรงจูงใจจากส่ิงท่ีได้รับตอบแทนหรือรางวลัภายนอก แรงจูงใจภายนอกน้ีมกัมาพร้อมกับความ
กดดนัและการแข่งขนั บุคคลท่ีท างานดว้ย แรงจูงใจภายนอกมกัจะท างานดว้ยความตั้งใจและมุ่งมัน่ 
แต่อาจขาดความกระตือรือร้นและความสร้างสรรค์ ตวัอย่างของแรงจูงใจภายนอก เช่น พนักงาน
ท างานเพื่อรับเงินเดือน นกัเรียนเรียนหนงัสือเพื่อสอบเขา้มหาวิทยาลยั นกักีฬาเล่นกีฬาเพื่อชิงรางวลั
ศิลปินท างานศิลปะเพื่อขายผลงาน นกัธุรกิจท าธุรกิจเพื่อหาก าไร 
 

ศิริพร จนัทศรี (2550) กล่าวว่า แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เป็นแรงจูงใจท่ี
ไดรั้บอิทธิพลจากภายนอก เช่น จากแรงเสริมชนิดต่าง ๆ ตั้งแต่ค าชมจนถึงการไดรั้บรางวลั หรือ เงิน
และตวัแปรต่าง ๆ ท่ีมาจากบุคคลและลกัษณะของเหตุการณ์และส่ิงแวดลอ้มภายนอก เช่น การให้
ขอ้มูลป้อนกลบั ความคาดหวงัของผูอ่ื้น การอา้งสาเหตุ พฤติกรรมโดยผูอ่ื้น การตั้งเป้าหมายในการ
ท างาน การตั้งเป้าหมายในการเรียน หรือความคาดหวงัของผูป้กครองรวมทั้งการตั้งรางวลัของ
ผูป้กครอง ส าหรับในการจดัการเรียนการสอน นักจิตวิทยาได้ให้ค  าแนะน าว่า ครูควรจะบอกให้
นกัเรียนทราบว่าครูมีความคาดหวงัอะไรจากนกัเรียน ครูควรจะให้ขอ้มูลป้อนกลบัแก่นกัเรียนอยา่ง
แจ่มแจง้ ครูควรจะพยายามให้ขอ้มูลป้อนกลบัทนัทีทุกโอกาสท่ีท าได ้และครูควรจะทราบว่าความ
คาดหวงัของคนท่ีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงจะมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
บุคคลท่ีสูงจริงๆ 
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สุรางค์  โคว้ตระกูล (2556) กล่าวว่า แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง 
แรงจูงใจท่ีได้รับอิทธิพลจากภายนอก เช่น มาจากการเสริมแรงชนิดต่าง ๆ ตั้งแต่ค าชมจนถึงการ
ไดรั้บรางวลัเป็นส่ิงของหรือตวัแปรต่าง ๆ ท่ีมาจากส่ิงแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ 
 1) การได้รับรางวลั (Reward) หมายถึง ส่ิงตอบแทนท่ีบุคคลได้รับจากการแสดง
พฤติกรรม เช่น การไดรั้บค าชม การไดรั้บเงินหรือการไดรั้บเกียรติ 
 2) การหลีกเล่ียงการลงโทษ (Avoidance of Punishment) หมายถึง การหลีกเล่ียงการ 
กระท าบางอย่างเพื่อท่ีจะหลีกเล่ียงผลเสียหรือการลงโทษ เช่น การตั้งใจเรียนเพื่อไม่ให้พ่อแม่โกรธ
การท างานตรงเวลาเพื่อไม่ใหโ้ดนเจา้นายต าหนิ 
 3) แรงกดดันทางสังคม (Social Pressure) หมายถึง แรงกดดันจากผูอ่ื้น เช่น จาก
ครอบ ครัว เพื่อนฝูง หรือสังคมโดยรวม ตวัอย่างเช่น เด็กท่ีแต่งตวัตามแฟชั่นเพราะไม่อยากตก        
เทรนด ์ผูใ้หญ่ท่ีท างานหนกัเพราะอยากไดต้ าแหน่งสูงขึ้น 
 

สิทธิพงศ์ วฒันานนท์สกุล (2558) กล่าวว่า แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) คือ 
ส่ิงภายนอกเป็นตัวกระตุ้นให้ลงมือท า เช่น การกระตุ้นด้วยเงินรางวลัหรือค าชมเชย รวมไปถึง 
เกียรติยศช่ือเสียง และการยกย่อง ดงันั้นผูเ้รียนจึงเรียนเพื่อให้ไดรั้บรางวลัดงักล่าว แมก้ระทัง่การขู่ 
ลงโทษ เช่น หากไม่ส่งการบา้นจะถูกตดัคะแนนก็นบัเป็นแรงจูงใจภายนอกเช่นกนั 
  

สามารถสรุปไดว้่า แรงจูงใจภายนอกสามารถส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคลได ้โดยบุคคล
ท่ีมีแรงจูงใจภายนอกสูงมกัจะมีแนวโนม้ท่ีจะท าพฤติกรรมเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงเร้าภายนอกท่ี ตอ้งการ 
เช่น เรียนหนงัสือเพื่อจะไดเ้กรดดี ท างานเพื่อจะไดเ้งินเดือน เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม แรงจูงใจภายนอก
อาจส่งผลต่อพฤติกรรมในระยะสั้นเท่านั้น เน่ืองจากบุคคลอาจสูญเสียแรงจูงใจเม่ือไม่ ได้ส่ิงเร้า
ภายนอกท่ีตอ้งการอีกต่อไป 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนักศึกษาจีน 
 

ภาษาไม่ไดเ้ป็นเพียงส่วนหน่ึงของวฒันธรรมแต่ยงัเป็นส่ือกลางของวฒันธรรมและเป็น
พื้นฐานของการพฒันาวฒันธรรมอีกดว้ย ดงันั้น วฒันธรรมจึงเป็นส่วนส าคญัของเน้ือหาในการสอน
ภาษา เพราะความเขา้ใจภาษาและการใช้ภาษาจะเกิดขึ้นไม่ได้หากไม่มีปัจจยัทางวฒันธรรมบาง
ประการ เป็นผลให้คุณครูผู ้สอนภาษาจีนควรจัดการกับความสัมพันธ์กันระหว่างภาษาและ
วฒันธรรมในการสอนภาษาจีน เพื่อให้นกัเรียนท่ีเรียนภาษาจีนสามารถเขา้ใจในวฒันธรรมจีนมาก
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ขึ้นในการสอนภาษาจีน ครูผูส้อนภาษาจีนควรให้ความส าคญักบัทั้งความรู้ในดา้นวฒันธรรมและ
ความรู้ดา้นการส่ือสาร  เช่นเดียวกนัจากมุมมองของผูเ้ขียนมีความเห็นวา่วฒันธรรมมีความเก่ียวขอ้ง
กับการเรียนภาษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในกระบวนการสอนภาษาจีนครูผูส้อนภาษาจีนจึงควรน า
วฒันธรรมมาใช้ในการสอดแทรกระหว่างความรู้ทางด้านภาษาอย่างค่อยเป็นค่อยไปจะท าให้การ
สอนภาษาเป็นไปอย่างลึกซ้ึงยิ่งขึ้นการส่ือสารขา้มวฒันธรรม(Cross–Cultural  Communication)เป็น
หัวใจส าคัญต่อสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีมุ่งเน้นให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการ
ท างาน โดยเฉพาะในสภาพปัจจุบนัท่ีผูค้นมีความหลากหลายกันของภูมิหลงัทางวฒันธรรม  การ
ส่ือสารแลกเปล่ียนข้ามวัฒนธรรม หมายถึงการส่ือสารระหว่างคนหรือกลุ่มท่ีมิภูมิหลังทาง
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกันซ่ึงการส่ือสารมักเก่ียวข้องกับการผลิต การส่ง การรับและการตีความ
ข้อความผ่านวจันภาษา (Oral Communication) คือภาษาท่ีเป็นค าพูด เป็นถ้อยค าหรือการเขียน
และอวจันภาษา(Non-verbal Communication)คือ ภาษาท่าทาง สายตา การแสดงออกองค์ประกอบ
การพูดโดยท่ีคู่สนทนาอาจมีภูมิหลงัทางวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัและบ่อยคร้ังท่ีผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา
อาจมิไดใ้ชภ้าษาแม่ในการส่ือสาร(จิรัชยา  ประทีปโชติพร, 2565) 
 

หลกัสูตรภาษาไทยเป็นหลกัสูตรบงัคบัทัว่ไปของมหาวิทยาลยัคุนหมิง วตัถุประสงค์การ
เรียนการสอนจะแตกต่างจากหลกัสูตรภาษาไทยท่ีจดัเป็นวิชาเอก นกัศึกษาท่ีเรียนภาษาไทยไม่เคย
เรียนภาษาไทยมาก่อน (นกัศึกษาท่ีเรียนหลกัสูตรภาษาองักฤษทัว่ไปอยา่งนอ้ยเคยเรียนภาษาองักฤษ
มา 6 ปี)โดยใชแ้นวคิด K-U-T-H-A เพื่อน ามาปรับใชใ้นการจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพคือ
การบริหารจัดการความรู้ (K-Knowledge  Management) การพฒันาโดยยึดมหาวิทยาลยัเป็นฐาน     
(U -University Based Development)ระบบการบริหารจัดการองค์กรท่ีเน้นคุณภาพในทุก ๆ ด้าน     
(T-Tota Quality Management) องค์กร ท่ี เ ป็น เ ลิศ (H-High Performance Organization) และการ
ประเมินเพื่อเขา้สู่การรับรอง(A-Assessment to Accreditation) มาสร้างเป็นกลไกการขบัเคล่ือนการ
บริหารจดัการหลกัสูตร (พูนชยั ยาวิราช, ประเวศ เวชชะ, และสมเกียรติ ตุ่นแกว้, 2564) ดงัน้ี 
 1) การบูรณาการสาระการเรียนรู้ของหลกัสูตรภาษาไทย สอดคลอ้งกบัสาระการ
เรียนรู้เพิ่มการศึกษาคน้ควา้อิสระอยา่งจริงจงั 
 2) การปรับเปล่ียนการก าหนดเวลาเรียนจาก 4 คาบ/คร้ัง/สัปดาห์เป็น 4 คาบ/2 คร้ัง/
สัปดาห์ 
 3) การปรับเปล่ียนจากการก าหนดการจดัการเรียนการสอนวิชารวม แบ่งเป็นวิชา
ยอ่ย เช่น การอ่าน การฟัง การพูด เป็นตน้ 
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 4) พยายามสมคัรขอสนับสนุนของกรมการศึกษามณฑลยูนนาน และก่อนท่ีจะ
สมคัรตอ้งศึกษาความตอ้งการของตวัเองใหช้ดัเจนและรอบดา้น 
 5) พยายามอธิบายหลกัสูตรภาษาไทยให้หน่วยงานอ่ืนๆของมหาวิทยาลยัและแจง้
ตารางสอนใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งล่วงหนา้ 
 6) พยายามเตรียมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น วฒันธรรมไทย สังคมไทยและ
สังคมไทยท่ีเก่ียวกบัวิชาเอกของตน 
 7) พยายามจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ของหลกัสูตรภาษาไทยอย่างต่อเน่ืองหรือ
แกไ้ขตามสถานการณ์ 
 8) พยายามจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตรภาษาไทย 
 9) พยายามจัดและเข้าร่วมการอบรมทางวิชาการ ทั้งในมหาวิทยาลัยหรือนอก
มหาวิทยาลยั 
 10) ส่งเสริมใหอ้าจารยท่ี์สอนภาษาไทยตอ้งเขา้สังเกตการสอนของกนัและกนั อยา่ง
นอ้ยภาคเรียนละ 2 คร้ัง 
 11) ก าหนดเวลาจดัประชุมทางวิชาการ 
 12) ท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นทางการ 
 13) ก าหนดรูปแบบการสรุปเก่ียวกบัสภาพและปัญหาในการบริหารหลกัสูตรให้
เป็นระบบ 
 14) ช้ีแจงและน าเสนอผลการด าเนินงานการบริหารหลกัสูตรให้บุคลากรทราบเพื่อ
การพฒันาอยา่งเป็นทางการ 

15)  ผู ้บริหารและอาจารย์ร่วมมือกันในการหาสาเหตุของปัญหาการบริหาร
หลกัสูตรภาษาไทยทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน 
 16) ปรับปรุงหลกัสูตรภาษาไทยใหมี้คุณภาพอยูเ่สมอ 
 17) น าผลการประเมินมาวิเคราะห์สภาพและปัญหาการบริหารหลกัสูตรภาษาไทย
อยา่งเป็นระบบ 
 18) แยกหน่วยกิตภาษาไทยกบัภาษาองักฤษ 
 19) การพฒันาแอปพลิเคชนัท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตรภาษาไทย                    

20) มีการส ารวจปัญหาและความตอ้งการของการจดัการเรียนการสอนท่ีเก่ียวขอ้ง
อยา่งเป็นทางการ 
 21) มีการน าขอ้มูลจากการนิเทศไปปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรอยา่งเป็นทางการ 
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การสอนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศมุ่งเน้นท่ีการน าภาษาไทยไปใช้ในการ
ส่ือสารในชีวิตประจ าวนัให้ถูกตอ้ง แนวคิดน้ีประกอบดว้ยหลกัการส าคญั 2 ส่วน คือเป้าหมายของ
การเรียนรู้ภาษาคือการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารในการสอนจึงควรให้ผูเ้รียนฝึกทกัษะการใช้ภาษา
ไดแ้ก่ ฟัง พูด อ่านและเขียน  และอีกส่วนท่ีส าคญัคือ ความสามารถในการใช้ภาษาไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ตามระเบียบปฏิบติัของสังคมให้เหมาะสมกบัโอกาสต่างๆ ผูเ้รียนจึงตอ้งรู้จกัขนบธรรมเนียมและ
วฒันธรรมของผูใ้ชภ้าษานั้นดว้ย  ทั้งน้ีชาวจีนมีลกัษณะการเรียนรู้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ตามรูปแบบการ
เรียนการสอนในวฒันธรรมของตนเอง นกัศึกษาจีนส่วนใหญ่ไม่ไดเ้รียนรู้ภาษาและวฒันธรรมไทย
มาตั้งแต่เด็กแต่เร่ิมเรียนรู้ภาษาไทยในระดบัมหาวิทยาลยั หลายคนเร่ิมตน้เรียนรู้เม่ือมาศึกษาต่อท่ี
ประเทศไทย ดว้ยเหตุน้ี นักศึกษาจีนจะผ่านรูปแบบการเรียนรู้และวฒันธรรมจีนมาก่อน การสอน
ภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศให้แก่นักศึกษาจีนจึงตอ้งพิจารณารูปแบบการเรียนการสอน
แบบจีนท่ีนักศึกษาคุน้เคยควบคู่ไปดว้ย การสอนภาษาไทยให้นักศึกษาชาวจีนจึงมีแนวทางหลกั 3
ประการไดแ้ก่  ประการแรกคือ การรู้จกัผูเ้รียน โดยค านึงถึงระดบัความรู้ในการส่ือสารภาษาไทยท่ี
หลากหลายเป้าหมายในการใชภ้าษาไทยเพื่อประกอบอาชีพลกัษณะความสนใจท่ีมีความตั้งใจเรียน
สูงและระยะเวลาท่ีเหมาะสมกบัการเรียนของนักศึกษา ประการต่อมาคือ การมีแบบเรียนส าหรับ
เรียนควบคู่ โดยให้บูรณาการทุกทกัษะมีแบบฝึกหัดเสริมและง่ายต่อการจดจ า   และประการสุดทา้ย
คือการจดัการเรียนการสอนท่ีตอ้งมีส่ือหลากหลายและสร้างบรรยากาศให้น่าเรียนมีกิจกรรมทั้ง
ภายในและภายนอกสถานท่ีมีการสอนสัทอกัษรและสอนความรู้ภาษาไทยจากระดบัพื้นฐานไปสู่
ซบัซอ้น รวมถึงผูส้อนมีคุณลกัษณะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษาจีน ไดแ้ก่ ตอ้งมีความรู้
ในการใช้ภาษาไทยอย่างแทจ้ริง มีจิตวิทยาในการสอนนักศึกษาต่างชาติเขา้ใจความแตกต่างทาง
วฒันธรรมสร้างบรรยากาศให้น่าเรียนและเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนซกัถาม(สมประสงค์ แสงอินทร์ และ
กรชนก นนัทกนก, 2565) 
 

ในการจดัการเรียนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศพบว่า สถาบนัการศึกษา
ต่างๆได้จัดหลักสูตรการเรียนสอนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศใน 5 ลักษณะด้วยกัน
(กมลวรรณ เลิศสุวรรณ, 2564) ดงัน้ี 
 1) หลกัสูตรระดบัปริญญาตรีเป็นหลกัสูตรท่ีจดัให้แก่ผูเ้รียนท่ีเลือกวิชาภาษาไทย
เป็นวิชาเอกหรือวิชาโทเม่ือส าเร็จหลักสูตรจะได้รับปริญญาตรีวิชาเอกภาษาไทยหรือวิชาโท
ภาษาไทยเช่นหลกัสูตรในประเทศจีน เกาหลีและเวียดนาม 
 2) หลกัสูตรเฉพาะดา้นเป็นหลกัสูตรภาษาไทยท่ีเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรใหญ่ 
เช่น วิชาภาษาไทยท่ีอยู่ในหลักสูตรเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ศึกษา  (Southeast’Asian Studies) ท่ี
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มหาวิทยาลัยวอชิงตันประเทศสหรัฐอเมริกา หรือวิชาภาษาไทยท่ีอยู่ในหลักสูตรเอเชียศึกษา
(Asian’Studies) ท่ีมหาวิทยาลยัแห่งชาติออสเตรเลียประเทศออสเตรเลีย 
 3) หลกัสูตรระยะสั้นเป็นหลกัสูตรท่ีสถาบนัการศึกษาจดัให้ผูเ้รียนไดเ้รียนในช่วง
ระยะเวลาหน่ึงเช่นรายวิชาละ 36 ชั่วโมง, 50 ชั่วโมง, 100 ชั่วโมง โดยอาจแบ่งเป็นภาษาไทยใน
ระดับพื้นฐาน(Basic Thai) ภาษาไทยระดับกลาง  (Intermediate Thai) และภาษาไทยระดับสูง
(Advanced Thai) เช่น ศูนย์ภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ  คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 
 4) หลักสูตรพิเศษเป็นหลักสูตรท่ีผู ้สอนจัดตามจุดประสงค์ของผู ้เ รียน  เช่น 
หลกัสูตรท่ีมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒเปิดสอนใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีกระทรวงการต่างประเทศอาเซียน
โดยทุนของสพร.(ส านักงานพฒันาความร่วมมือระหว่างประเทศหรือกรมความร่วมมือระหว่าง
ประเทศกระทรวงต่างประเทศ) 
 5) หลกัสูตรเร่งรัดเป็นหลกัสูตรในช่วงเวลาสั้น ๆ ท่ีสถาบนัการศึกษาจดัใหผู้เ้รียนท่ี
มีเวลาน้อยหรือจ ากัดแต่ต้องการเรียนรู้ภาษาด้วยความจ าเป็นเร่งด่วน เช่น หลักสูตรท่ีภาควิชา
ภาษาไทยมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ได้จดัให้นิสิตนักศึกษาต่างชาติท่ีมาท าวิจยัท่ีสถาบนัวิจยัจุฬา
ภรณ์ 
  

วิธีสอนภาษาต่างประเทศส าหรับชาวต่างชาติ (ยิน่เฟย เฉิน, 2562)โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 

 1)วิธีสอนแบบไวยากรณ์และแปล (The Grammar-Translationi Method) เป็นวิธีท่ี
ไม่เน้นการฟังการพูดแต่เน้นไวยากรณ์และการแปลเน้นให้ผู ้เ รียนสามารถอ่านวรรณกรรม
ภาษาต่างประเทศท่ีเรียนได ้
 2) วิธีสอนแบบตรง (The Direct Method) เป็นวิธีการเรียนรู้ความหมายต่างๆของ
ภาษาท่ีเรียนโดยตรงจึงไม่ผ่านกระบวนการแปลเป็นภาษาของผูเ้รียนบทเรียนส่วนใหญ่เป็นบท
สนทนาเพื่อให้ผูเ้รียนมีโอกาสใช้ภาษาในสถานการณ์จริงเน้นให้ผู ้เรียนสามารถส่ือสารเป็น
ภาษาต่างประเทศท่ีเรียนได ้
 3) วิธีสอนแบบฟัง-พูด (The Audio-lingual Method) เป็นวิธีให้ผูเ้รียนฝึกภาษาท่ี
เรียนซ ้ าๆ จนเกิดเป็นนิสัยเน้นภาษาท่ีใช้พูดในชีวิตประจ าวนัโดยมุ่งให้ผูเ้รียนสามารถส่ือสารได้
 4)วิธีสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรู้ ความเข้าใจ(The Cognitive Code 
Learning Theory) เป็นวิธีท่ีเน้นพฒันาความสามารถในการเขา้ใจภาษาเป็นส าคญัมุ่งกระบวนการ
สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัภาษาท่ีเรียนเนน้พฒันาทกัษะทั้ง 4 ตั้งแต่แรกแต่ไม่ใช่ฝึกซ ้าๆ 
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 5) วิธีสอนแบบเงียบ (The Silent Way) เป็นวิธีเน้นให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ท่ีจะคิดดว้ย
ตนเองและมีความสามารถใชภ้าษาดว้ยตนเอง ผูส้อนเพียงช่วยในส่ิงท่ีจ าเป็นเท่านั้น 
 6)วิธีสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง(The Total Physical Response Method)
เ ป็นวิ ธี ท่ี เน้นให้ผู ้เ รียนได้มีประสบการณ์ท่ีสนุกสนานในการเ รียนเพื่ อการส่ือสาร เ ป็น
ภาษาต่างประเทศและกระตุน้ใหผู้เ้รียนอยากเรียนรู้ต่อไป 
 7) วิธีสอนแบบชกัชวน (Suggestopedia) เป็นวิธีท่ีเนน้การโนม้นา้วจิตใจของผูเ้รียน
ให้ก าจดัความรู้สึกว่าตนเองจะไม่ประสบความส าเร็จ และช่วยให้ผูเ้รียนไดน้ าพลงัสมองของตนเอง
ออกมาใชใ้นการเรียนใหเ้กิดผลอยา่งเตม็ท่ี 
 8) วิธีสอนภาษาแบบกลุ่มสัมพนัธ์ (Communityi Language Learning) เป็นวิธีท่ียึด
ผูเ้รียนเป็นหลกั เนน้การใชภ้าษา เพื่อการส่ือสารและเนน้การพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบั
ผูเ้รียนและระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
 9) วิธีสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร (The Communicative Approach)
เป็นวิธีเน้นให้ผูเ้รียนสามารถใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมายไดโ้ดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาไดอ้ย่าง
เหมาะสมกบัสภาพสังคม 
 

ในปัจจุบนัประเทศไทยมีความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและวฒันธรรมกบัประเทศจีนอย่าง
ใกลชิ้ดส่งผลให้มีนกัศึกษาชาวจีนเดินทางมาศึกษาต่อในประเทศไทยเป็นจ านวนมากหน่ึงในวิชาท่ี
นักศึกษาชาวจีนนิยมเลือกเรียนคือวิชาภาษาไทย เน่ืองจากภาษาไทยเป็นภาษาประจ าชาติและ
ส่ือกลางท่ีส าคญัในการติดต่อส่ือสารกบัคนไทยการจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนกัศึกษา
จีนจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับ
นกัศึกษาจีน แบ่งออกเป็น 4 ประการ ดงัน้ี 
 1) เน้นทกัษะการส่ือสารการจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนักศึกษาจีน 
ควรเน้นทกัษะการส่ือสารทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่านและการเขียนโดยมุ่งเน้นให้
ผูเ้รียนสามารถส่ือสารภาษาไทยไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ต่างๆในชีวิตจริง  เช่น การ
พูดคุยการน าเสนอการเขียนรายงาน เป็นตน้ 
 2) บูรณาการเน้ือหาภาษาและวฒันธรรมภาษาและวฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีเช่ือมโยงกนั
การจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนกัศึกษาจีน ควรบูรณาการเน้ือหาภาษาและวฒันธรรมเขา้
ดว้ยกนัเพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ใจถึงความสัมพนัธ์ระหว่างภาษาและวฒันธรรมไทยเกิดความเขา้ใจและ
ทศันคติท่ีดีต่อประเทศไทย 
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 3) เน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ การจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนกัศึกษาจีนควรเนน้การเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม เช่น การท ากิจกรรมกลุ่ม การแสดงบทบาทสมมติ เป็นตน้ เพื่อให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนทกัษะ การ
ส่ือสารและเรียนรู้ภาษาไทยอยา่งสนุกสนาน 
 4) ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการช่วยการเรียนรู้การจัดการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับ
นักศึกษาจีนควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เช่น ส่ือวีดิทศัน์ ส่ือออนไลน์ เป็นตน้
เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้ได้สะดวกและรวดเร็วนอกจากแนวคิดและทฤษฎี
ขา้งตน้แลว้ การจดัการเรียนการสอนภาษาไทยส าหรับนกัศึกษาจีน ควรค านึงถึงความแตกต่างทาง
วฒันธรรมระหว่างภาษาไทยและภาษาจีนด้วย เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ภาษาไทยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเขา้ใจบริบททางวฒันธรรมไทยได้ดียิ่งขึ้นการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย
ส าหรับนกัศึกษาจีนอยา่งมีประสิทธิภาพจะช่วยใหน้กัศึกษาชาวจีนสามารถส่ือสารภาษาไทยไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพเข้าใจถึงวัฒนธรรมไทยและเกิดทัศนคติท่ีดีต่อประเทศไทย ซ่ึงจะส่งผลดีต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศไทยและประเทศจีนในอนาคต 
 

2.3 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 

ความนิยมของภาษาไทยในมณฑลยูนนาน ภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศท่ีไดรั้บความ
นิยมมากท่ีสุดในหมู่นักศึกษาจีนยูนนาน โดยมีจ านวนนักศึกษาจีนท่ีเรียนวิชาเก่ียวกับไทยและ
ภาษาไทยมากกวา่ 4,000 คน ในสถาบนัการศึกษา 30 แห่งทัว่มณฑลยนูนาน ปัจจยัท่ีสนบัสนุนความ
นิยมของภาษาไทยในมณฑลยูนนาน ไดแ้ก่ความร่วมมือดา้นการศึกษาระหว่างไทยและยูนนานท่ี
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองจากการแลกเปล่ียนนักศึกษาและอาจารย์ระหว่างไทยและยูนนาน  รัฐบาล       
ยูนนานให้ความส าคญักับความร่วมมือด้านการศึกษากับไทย กรมการศึกษามณฑลยูนนานได้มี
นโยบายให้สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในมณฑลยนูนานเปิดสอนวิชาภาษาไทยเป็นวิชาเลือก
ความสนใจในวฒันธรรมไทย นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงมีความช่ืนชอบและสนใจใน
วฒันธรรมไทยเป็นอย่างมาก ปัจจยัท่ีสนบัสนุนความสนใจในวฒันธรรมไทย ไดแ้ก่ ประเทศไทยมี
วฒันธรรมท่ีหลากหลายและน่าสนใจ ประเทศไทยมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัจีนมายาวนาน  ประเทศ
ไทยเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวยอดนิยมของชาวจีน   โอกาสในการประกอบอาชีพ 
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงมองว่าภาษาไทยเป็นทกัษะท่ีมีความส าคญัต่อการท างานใน
อนาคต เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีเศรษฐกิจเติบโตอยา่งรวดเร็วและมีโอกาสท างานธุรกิจ
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และการลงทุนมากมาย ปัจจยัท่ีสนับสนุนโอกาสในการประกอบอาชีพ ได้แก่ ไทยและยูนนานมี
ความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจท่ีแน่นแฟ้นประเทศไทยมีความตอ้งการแรงงานต่างชาติเพิ่มขึ้น นกัศึกษา
จีนท่ีจบการศึกษาจากมหาวิทยาลยัคุนหมิงสามารถท างานในประเทศไทยได้โดยไม่ตอ้งขอวีซ่า   
นอกจากน้ี ปัจจยัอ่ืนๆท่ีสามารถส่งผลต่อแรงจูงใจของนักศึกษาจีนในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
ไดแ้ก่ ความสามารถทางภาษาและทุนการศึกษา (สถานกงสุลใหญ่ ณ นครคุนหมิง, 2565) 
 

ความร่วมมือดา้นการศึกษาระหวา่งไทยกบัยนูนานเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยส่งเสริมความนิยม
ในการเรียนภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในยูนนานโดยเฉพาะอย่างยิง่การท่ีรัฐบาลยูนนานจดัให้ความ
ร่วมมือดา้นการศึกษากบัไทยมีความส าคญัอนัดบัตน้ และนกัศึกษาไทยไดรั้บทุนการศึกษาไปศึกษา
ต่อในประเทศจีนเป็นจ านวนมากส่งผลให้นกัศึกษาจีนมีทศันคติท่ีดีต่อประเทศไทยและวฒันธรรม
ไทยมากขึ้น ประกอบกบัภาษาไทยเป็นภาษาท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจและการคา้ในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต้จึงเป็นอีกหน่ึงปัจจัยท่ีกระตุ้นให้นักศึกษาจีนสนใจเรียนภาษาไทยมากขึ้ น 
นอกจากน้ี ข้อมูลยังระบุว่า กรมการศึกษามณฑลยูนนานได้มีนโยบายให้สถาบันการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาในมณฑลยูนนานเปิดสอนวิชาภาษาไทยเป็นวิชาเลือกซ่ึงช่วยให้ภาษาไทยเป็นท่ี
นิยมแพร่หลายมากยิ่งขึ้น สถาบนัการศึกษาของยนูนานท่ีมีการเรียนการสอนภาษาไทยโดดเด่นท่ีสุด 
ไดแ้ก่มหาวิทยาลยัชนชาติยูนนาน ซ่ึงเปิดสอนภาษาไทยเป็นวิชาเอกในระดบัปริญญาตรีและระดบั
ปริญญาโท การจดัทดสอบมาตรฐานทางภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศคร้ังแรกในมณฑล    
ยูนนาน ซ่ึงเป็นความร่วมมือระหว่างศูนยภ์าษาไทยสิรินธร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และศูนยไ์ทย
ศึกษามหาวิทยาลยัยูนนาน เป็นอีกปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการพฒันาและยกระดบัมาตรฐานการเรียน
การสอนภาษาไทยของสถาบันการศึกษาในยูนนาน  ความร่วมมือด้านการศึกษาระหว่าง
สถาบนัการศึกษาในมณฑลยูนนานกบัสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยมีมาอย่างยาวนาน เร่ิมตน้
จากการแลกเปล่ียนอาจารยแ์ละนกัศึกษาระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกตั้งแต่ปี 2536 ต่อมาในปี 
2545 มีการจดัตั้งศูนยภ์าษาไทยขึ้นท่ีมหาวิทยาลยัยูนนาน โดยมีอาจารยค์นไทยจากมหาวิทยาลยั
บูรพาไปสอนภาษาไทยให้กับนัก ศึกษาจีน ปัจจุบันความร่วมมือด้านการศึกษาระหว่าง
สถาบนัการศึกษาในมณฑลยนูนานกบัสถาบนัการศึกษาในประเทศไทยมีหลากหลายรูปแบบ ไดแ้ก่  
โครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโท โครงการแลกเปล่ียนอาจารยผ์ูส้อน 
โครงการความร่วมมือด้านการวิจัยและโครงการความร่วมมือทางวิชาการอ่ืน ๆ  ความร่วมมือ
ระหว่างสถาบนัการศึกษาในมณฑลยูนนานกบัสถาบนัการศึกษาในประเทศไทย (สถานกงสุลใหญ่  
ณ นครคุนหมิง, 2565) มีดงัน้ี 
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2.3.1 มหาวิทยาลยัชนชาติยนูนาน(Yunnan Nationalities University) มหาวิทยาลยัเร่ิมเปิด    
สอนวิชาเอกภาษาไทยตั้งแต่ปี 2536 โดยมีทั้งระดบัปริญญาตรีและปริญญาโท (เป็นมหาวิทยาลยัแห่ง
เดียวในมณฑลยูนนานท่ีเปิดหลักสูตรวิชาเอกภาษาไทยในระดับปริญญาโท)  นอกจากน้ียงัมี
การศึกษานอกระบบ (อนุปริญญา) การเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบนัมีนกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรีทั้งหมด 270 คน แบ่งเป็น 6 ห้อง มีนกัศึกษาระดบัปริญญาโททั้งหมด 70 คน และนกัศึกษาระดบั
อนุปริญญามีทั้งหมด 280 คน แบ่งเป็น 5 ห้องโดยมีอาจารยค์นจีน 9 คน และอาจารยค์นไทยจาก
มหาวิทยาลยับูรพา 1 คน (นักศึกษาหลายคนท่ีส าเร็จการศึกษาจากท่ีน่ีได้ไปเป็นอาจารยภ์าควิชา
ภาษาไทยในโรงเรียนและมหาวิทยาลยัต่างๆ ในยูนนาน)ความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาไทย
ปัจจุบนัมีโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาระดบัปริญญาตรีในรูปแบบ 3+1กบัมหาวิทยาลยับูรพา ซ่ึง
นกัศึกษาจีนจะศึกษาภาษาไทยท่ีประเทศจีนในชั้นปีท่ี1 และปีท่ี 2 ส่วนในชั้นปีท่ี 3 นกัศึกษาจะไป
ศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยับูรพา จ.ชลบุรี และในชั้นปีท่ี 4 จะกลบัมาศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยัชนชาติ   
ยูนนานอีกคร้ังนอกจากน้ีทางมหาวิทยาลยัยงัไดจ้ดัให้นกัศึกษาระดบัอนุปริญญาท่ีจบการศึกษาแลว้
ไปศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรีหรือศึกษาหลกัสูตรภาษาไทยระยะสั้นท่ีมหาวิทยาลยัาชภฎัเพชรบุรี
และราชภฎัอุตรดิตถอี์กดว้ย 
 

2.3.2 มหาวิทยาลยัโทรทศัน์และวิทยยุนูนาน (Yunnan TV and Radio University) เปิดสอน
วิชาเอกภาษาไทยควบคู่กบัวิชาเอกภาษาองักฤษตั้งแต่ปี 2536 โดยเปิดเป็นหลกัสูตรปริญญาบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระยะเวลาการศึกษา 3 ปี การเรียนการสอนภาษาไทย ในปัจจุบนัมีนักศึกษา
ภาษาไทยแต่ละปีการศึกษาประมาณ 100 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 ห้อง อาจารยผ์ูส้อนทั้งหมด 4 คน
แบ่ง เป็นอาจารย์ประจ าคนจีน 3  คน และอาจารย์พิ เศษคนไทย  1 คน ความร่วมมือกับ
สถาบนัการศึกษาไทยมีนักศึกษาจ านวนหน่ึงท่ีส าเร็จการศึกษาแลว้ จะเดินทางไปศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลยัในประเทศไทย มหาวิทยาลยัท่ีไดติ้ดต่อคือมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช
โดยทุกปีการศึกษาจะมีโครงการแลกเปลี่ยนอาจารยผ์ูส้อนปีละ1 คน 

 
2.3.3 โรงเรียนภาษาต่างประเทศคุนหมิง (Kunming Foreign Language School) เร่ิมเปิด

สอนวิชาเอกภาษาไทยตั้งแต่ปี 2538 ซ่ึงถือเป็นโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาแห่งแรกในนครคุนหมิงท่ี
เปิดการเรียนการสอนภาษาไทยโดยเปิดเป็นหลกัสูตรส าหรับนกัเรียนระดบัมธัยมปลาย การเรียนการ
สอนภาษาไทยในปัจจุบนั โรงเรียนมีการเรียนการสอนภาษาไทยตั้งแต่ระดบัชั้น ม.4-ม.6 แบ่งเป็น 3 
หอ้งเรียนระดบัละ 1 หอ้งเรียนนกัเรียนทั้งหมดประมาณ 110 คนและอาจารยป์ระจ าคนจีน 1 คนและ
อาจารยพ์ิเศษคนไทย 1คน ความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาไทยในทุกปีการศึกษา นกัเรียนท่ีเรียน
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จบระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจ านวนหน่ึงจะไปศึกษาต่อระดับปริญญาตรีท่ีประเทศไทยเช่น
มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั  มหาวิทยาลยับูรพา และมหาวิทยาลยัรามค าแหง เป็นตน้ 

 
2.3.4 วิทยาลยัอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีสิบสองปันนา (Xishuangbanna  Vocational and 

Technical Institute) เร่ิมเปิดการเรียนการสอนภาษาไทยเป็นวิชาเอกเม่ือปี 2546 นักเรียนท่ีส าเร็จ
การศึกษาจากโรงเรียนแห่งน้ีจะไดรั้บประกาศนียบตัรทางวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) การเรียนการสอน
ภาษาไทยในปัจจุบนัมีนักศึกษาจีนเรียนภาษาไทยมากกว่า  500 คน จากจ านวนนักศึกษาทั้งหมด
4,000 คน ความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาไทย ร่วมมือกบัวิทยาลยัอินเตอร์เทคล าปาง(Lampang 
Inter Tech College-LITC) มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ และเทศบาลเชียงราย โดยการแลกเปล่ียน
อาจารยผ์ูส้อนรวมทั้งสนบัสนุนการสร้างศูนยภ์าษาจีนท่ี LITC  และเทศบาลนครเชียงราย ซ่ึง LITC
ยงัสร้างศูนยภ์าษาไทยให้แก่วิทยาลยันอกจากน้ีวิทยาลยัฯ ยงัมีการส่งนกัศึกษาไปฝึกงานท่ีประเทศ
ไทย 

 
2.3.5 โรงเรียนการท่องเท่ียวคุนหมิง (Kunming Tourism Vocational School) เร่ิมเปิดการ

เรียนการสอนภาษาไทยเม่ือปี 2546 เป็นหลกัสูตรประกาศนียบตัรทางวิชาชีพชั้นตน้ (ปวช.) การ
เรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบนัมีนกัเรียนเอกวิชาภาษาไทยทั้งหมด 7 ห้อง จ านวน 265 คนโดยมี
อาจารยผ์ูส้อนคนจีน 3 คนและอาจารย์คนไทยอีก 1 คน ความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาไทย
ปัจจุบนัโรงเรียนมีโครงการความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยับูรพาและมหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง  โดย
นกัเรียนท่ีจบจากโรงเรียนการท่องเท่ียวคุนหมิงสามารถเขา้ศึกษาต่อยงัมหาวิทยาลยัทั้ง 2 แห่งไดโ้ดย
ไม่ตอ้งผ่านการสอบ นอกจากน้ียงัมีการติดต่อแลกเปล่ียนบุคลากรครูชาวจีนและไทย โดยผ่าน
กระทรวงศึกษาธิการของไทยดว้ย 

 
2.3.6 โรงเรียนการท่องเท่ียวมณฑลยนูนาน (Yunnan Provincial Tourism School) เร่ิมเปิด

การเรียนการสอนภาษาไทยเม่ือปี 2548 นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนแห่งน้ีจะได้รับ
ประกาศนียบตัรทางวิชาชีพชั้นตน้ (ปวช.) การเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบนัมีวตัุถุประสงคเ์พื่อ
ฝึกอบรมเป็นมคัคุเทศก์ มีนักเรียนมากกว่า 200 คน มีอาจารยค์นจีน 4 คนและอาจารยไ์ทย 1 คน 
ความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาไทย มีโครงการส่งนักเรียนไปศึกษาเพิ่มเติมท่ีโรงเรียนศรีธนา
พณิชยการเทคโนโลยเีชียงใหม่ และโรงเรียนบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวกรุงเทพ เป็นประจ าปีละ
2 คร้ัง คร้ังละ3-5 เดือน นอกจากน้ียงัมีแผนการส่งนกัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาแลว้ไปศึกษาต่อระดบั
ปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
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2.3.7 มหาวิทยาลยัครูยวี่ซี (Yuxi Normal University) เดิมมหาวิทยาลยัเปิดสอนภาษาไทย
เป็นวิชาเลือกเม่ือปี 2541 และไดเ้ปิดสอนเป็นวิชาเอกภาษาไทยในปี 2548 โดยเป็นหลกัสูตรปริญญา
ตรี 4 ปี และหลกัสูตรอนุปริญญา 2 ปี การเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบนัมีนกัศึกษาประมาณ150 
คนโดยแบ่งเป็นนักศึกษาท่ีก าลงัศึกษาในประเทศไทย 80 คน(ชั้นปีท่ี 3) และเป็นนักศึกษาท่ีก าลงั
ศึกษาในประเทศจีนอีก 70 คน (ชั้นปีท่ี 1 และชั้นปีท่ี 2) ความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาไทยมี
ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยและโรงเรียนในประเทศไทยกว่า  7 แห่งท่ีส าคัญคือ มหาวิทยาลยั      
ราชภฎัอุตรดิตถ ์มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย และโรงเรียนมงฟอร์ตวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ 
 

2.3.8 มหาวิทยาลัยต ารวจยูนนาน (Yunnan Police Officer Academy) เปิดสอนวิชา
ภาษาไทยตั้งแต่ปี 2548โดยบรรจุเป็นวิชาเสริมในคณะป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด การเรียน
การสอนภาษาไทยในปัจจุบนัมีนกัเรียนวิชาภาษาไทยทั้งหมด 4 หอ้ง รวมจ านวนประมาณ 200 คนมี
อาจารยค์นไทยท่ีมาจากโรงเรียนนายร้อยต ารวจ 1 คน ความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาไทยมีการ
ติดต่อร่วมมือกับโรงเรียนนายร้อยต ารวจไทยตั้ งแต่ปี 2542 โดยได้ส่งอาจารย์และนักศึกษา
แลกเปล่ียนกันแล้วถึง 6 รุ่นรวมจ านวนทั้งหมด 106 คน นอกจากน้ี ยงัได้ร่วมกันแต่งหนังสือ
แบบเรียนส าหรับนกัเรียนต ารวจท่ีเป็นฉบบัภาษาจีนไทยองักฤษรวม 3 ภาษาดว้ย 
 

2.3.9 มหาวิทยาลัยเศรษฐศาสตร์และการเงินมณฑลยูนนาน (Yunnan University 
Financeof and Economics) เร่ิมเปิดการเรียนการสอนภาษาไทยเม่ือปี 2551 เปิดสอนภาษาไทยเป็น
วิชาเลือก เช่นเดียวกบัภาษาประเทศเพื่อนบา้นอ่ืนๆ คือภาษาเวียดนาม และพม่า การเรียนการสอน
ภาษาไทยในปัจจุบนั ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีนกัศึกษาชาวจีนให้ความนิยมเลือกเรียนมากท่ีสุด โดยมี
จ านวนถึง 100 คน ในขณะท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนภาษาเวียดนาม 28 คนและภาษาพม่า  25 คน ความ
ร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาไทยร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  และประสงคจ์ะ
ขยายความร่วมมือไปยงัมหาวิทยาลยัอ่ืนๆ ของไทยท่ีเนน้ดา้นการพาณิชย ์เศรษฐศาสตร์ และการเงิน
โดยในปัจจุบนัสถานกงสุลใหญ่ไดป้ระสานงานกบัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตรให้
แลว้ 

 
2.3.10 มหาวิทยาลยัครูมณฑลยูนนาน (Yunnan Normal University) เร่ิมเปิดการเรียนการ

สอนภาษาไทยเม่ือปี 2548 ในปี 2553 จะเปิดเป็นวิชาเอกภาษาไทยในคณะภาษาและวฒันธรรม
ต่างประเทศ การเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบนัมีนกัเรียนวิชาภาษาไทยภาคเรียนละ 1 ห้องเป็น
จ านวน 50 คนโดยมีอาจารยผ์ูส้อนชาวไทย 2 คน ความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาไทย ปัจจุบนั
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มหาวิทยาลยัมีโครงการความร่วมมือ 1+4 กบัมหาวิทยาลยัต่างๆในไทย อาทิ มหาวิทยาลยัราชภฏั
ล าปาง มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม และมหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง
เป็นตน้ และมีโครงการความร่วมมือ 2+2 กบัมหาวิทยาลยัศิลปากร 

 
2.3.11 มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีคุนหมิง (Kunming University of      

Science and Technology) เร่ิมเปิดการเรียนการสอนภาษาไทยเม่ือปี 2551โดยเปิดสอนภาษาไทยเป็น
วิชาเลือก การเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบัน ภาษาไทยได้รับความนิยมจากนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยัเป็นอย่างมากซ่ึงในปัจจุบนัมีนักศึกษาเลือกเรียนภาษาไทยเป็นวิชาเลือกมากกว่า  100 
คน ความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาไทย มีความร่วมมือในด้านการวิจยัและการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก กบัจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
 

ความร่วมมือด้านการศึกษาระหว่างสถาบันการศึกษาในมณฑลยูนนานกับสถาบัน 
การศึกษาในประเทศไทยมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างสองประเทศ ความ
ร่วมมือเหล่าน้ีช่วยยกระดบัคุณภาพการศึกษาของทั้งสองประเทศ และเปิดโอกาสให้นักศึกษาและ 
บุคลากรทางการศึกษาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน ส าหรับนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั     
คุนหมิงความร่วมมือดา้นการศึกษาเหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัหน่ึงท่ีกระตุน้ให้ตดัสินใจเรียนสาขาวิชา 
ภาษาไทย  นกัศึกษาหลายคนให้เหตุผลว่าตอ้งการเรียนรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมและภาษาไทย เพื่อท่ีจะ 
ไดพ้ฒันาความสัมพนัธ์กบัประเทศไทยมากยิง่ขึ้น บางคนก็ตอ้งการท่ีจะท างานในบริษทัหรือองค์กร
ท่ีเก่ียวขอ้งกับประเทศไทยในอนาคต ความร่วมมือด้านการศึกษาเหล่าน้ีจึงช่วยตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัศึกษาจีน และสร้างโอกาสในการขยายความสัมพนัธ์ระหวา่งสองประเทศ นอกจากน้ี 
ความร่วมมือดา้นการศึกษาเหล่าน้ียงัช่วยยกระดบัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยัคุนหมิง อีกดว้ย 
อาจารย์ไทยท่ีเข้ามาสอนในมหาวิทยาลัยคุนหมิงได้น าความรู้และประสบการณ์ด้านการสอน
ภาษาไทยมาถ่ายทอดให้กับนักศึกษาจีน ช่วยให้นักศึกษาได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพมากยิ่ง ขึ้น 
ความร่วมมือดา้นการศึกษาเหล่าน้ีจึงมีส่วนช่วยใหม้หาวิทยาลยัคุนหมิงกลายเป็นศูนยก์ารศึกษาไทย
ท่ีส าคญัแห่งหน่ึงในภูมิภาคเอเชียตะวนัออก 
 

วิชาภาษาไทยในมหาวิทยาลยัคุนหมิง   
             

มหาวิทยาลัยคุนหมิง (Kunming University) เร่ิมเปิดการเรียนการสอนภาษาไทยเม่ือปี
2545 โดยเปิดสอนวิชาเอกภาษาไทยระดบัปริญญาตรีในปี พ.ศ. 2558  เรียนส่ีปีโดยนักศึกษาท่ีจบ
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การศึกษาแลว้สามารถท่ีไดรั้บปริญญาศิลปศาสตรบณัฑิต จากอดีตจนถึงปัจจุบนัมีนกัศึกษาภาควิชา
ภาษาไทยทั้งส้ิน 140 คนเรียน         
 

หลกัสูตรภาษาไทยในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 

มีภาษาไทยระดบัพื้นฐาน   ภาษาไทยระดบัสูง   การพูดภาษาไทย การอ่านภาษาไทย  การ
เขียนภาษาไทย การแปลไทย-จีน ไวยากรณ์ไทย มคัคุเทศกไ์ทย วรรณกรรมไทย ฯลฯ 
 

หลกัสูตรภาคปฏิบติัภาษาไทยในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 
นอกเหนือจากการสอนในห้องเรียนปกติแล้ว วิชาเอกภาษาไทยยงัผสมผสานการฝึก

ปฏิบัติการสอน เพื่อด าเนินกิจกรรมห้องเรียนท่ีสองของไทย การฝึกอบรมภาษาไทย กิจกรรม
เทศกาลวฒันธรรมไทย การแข่งขนัทกัษะภาษาไทย ค่ายฤดูร้อนร่วมกบัมหาวิทยาลยัไทย  เป็นตน้ 
และจัดให้นักศึกษาท่ีมีโอกาสเดินทางเข้าประเทศไทยและมีโอกาสในการศึกษาและปฏิบัติใน
วิทยาลยั 
 

วตัถุประสงคก์ารฝึกอบรมนกัศึกษา 
 
ปลูกฝังนกัเรียนให้มีความรู้พื้นฐานภาษาไทยท่ีแข็งแกร่ง มีความสามารถในการพฒันาท่ี

ครอบคลุมทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียนและแปล ตลอดจนความสามารถในการส่ือสารและรับข้อมูล
ภาษาไทยท่ีจ าเป็น การต่างประเทศ การท่องเท่ียว เศรษฐกิจและการคา้ต่างประเทศ และ วฒันธรรม
สากล ประยุกต์ความสามารถด้านภาษาไทยกับการพัฒนาคุณธรรม สติปัญญา ร่างกาย และ
สุนทรียภาพอยา่งครอบคลุม ในดา้นการแปล ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัต่างประเทศ และการศึกษา ในดา้น
การส่ือสารและหน่วยงานอ่ืนๆ 
           

ทิศทางการท างาน 
 
ผูส้ าเร็จการศึกษาสามารถใช้ภาษาไทยไดอ้ย่างเช่ียวชาญในการประกอบการคา้ การแปล  

การวิจยั การศึกษา การจดัการและงานอ่ืน ๆ ดา้นการต่างประเทศ เศรษฐกิจและการคา้ วฒันธรรม 
การพิมพแ์ละส่ิงพิมพ ์การศึกษา การท่องเท่ียว และหน่วยงานอ่ืน ๆ 
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มหาวิทยาลยัคุนหมิงด าเนินการแลกเปล่ียนวฒันธรรมและการศึกษาและความร่วมมือกบั
เอเชียใตแ้ละเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ภายใตน้โยบาย “หน่ึงแถบหน่ึงเส้นทาง (Belt and Road)” 
ความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาไทยมีโครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษา 2+2 ปีกบัมหาวิทยาลยั 3 แห่ง
ในประเทศไทยคือ มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต และมหาวิทยาลยัราชภฏั
เชียงราย โดยมุ่งเน้นการศึกษา ดา้นบริหารการท่องเท่ียว วฒันธรรมการท่องเท่ียว นอกจากน้ี ใน
อนาคตยงัมีโครงการท่ีจะติดต่อกับมหาวิทยาลัยไทยอีก 3 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา (สถานกงสุลใหญ่ ณ นครคุนหมิง, 2565) 
 

ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมาท่ีการตอ้งบุคคลท่ีมีความสามารถทางภาษาต่างประเทศเพิ่มมากขึ้น
ซ่ึงท าให้มหาวิทยาลัยคุนหมิงให้ความส าคัญกับการฝึกฝนบุคคลท่ีมีความสามารถด้าน
ภาษาต่างประเทศดว้ย วิชาภาษาไทยท่ีวิทยาลยัคุนหมิงไม่เพียงแต่ช่วยให้นกัเรียนไดเ้รียนความรู้จาก
หนงัสือเรียนเท่านั้น แต่ยงัช่วยใหน้กัศึกษาเรียนท่ีประเทศไทยในชั้นปีท่ี 2 หรือปีท่ี 3 เพื่อท าความใจ
เรียนรู้วฒันธรรมไทย และเช่ียวชาญดา้นภาษาไทยยิง่ขึ้นอีกดว้ย ดงันั้นนกัศึกษาวิทยาลยัคุนหมิงจะมี
แรงจูงใจในการเรียนภาษาไทยมากขึ้น 
 

2.4 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

ภาษิตา ตั้งวงศาศิริวฒัน์ (2561)ไดท้ าการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาองักฤษ
และการรับรู้ตนเองในทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ: กรณีศึกษานกัศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ สถาบนั
การพลศึกษา วิทยาเขตล าปาง มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาองักฤษและการ
รับรู้ตนเองในทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษและการรับรู้ตนเองในทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษกลุ่มตัวอย่างท่ี ใช้ใน
การศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1สาขาวิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ สถาบนัการพลศึกษา
วิทยาเขตล าปาง จ านวน 97 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาไดแ้ก่แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์
พบว่า แรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาองักฤษอยู่ในระดบัปานกลางในขณะท่ีการรับรู้ตนเองในทักษะ
การส่ือสารภาษาองักฤษอยู่ในระดบันอ้ย ส าหรับผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจใน
การเรียนรู้ภาษาองักฤษ และการรับรู้ตนเองในทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษพบวา่ แรงจูงใจในการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษ และการรับรู้ตนเองในทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษมีค่าสหสัมพนัธ์อยู่ ท่ี 0.676
มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.001 เม่ือเปรียบเทียบค่า sig =0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ α (0.001) แสดงวา่แรงจูงใจใน



42 

การเรียนรู้ภาษาองักฤษกบัการรับรู้ตนเองในทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษมีความสัมพนัธ์ไปใน
ทิศทางเดียวกนัอยูใ่นระดบัสูง 

 
ขจิตต์นิษฐา สรรพสิริมงคล (2562) ไดท้ าการศึกษาเร่ืองการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ

เรียนดนตรีดว้ยกิจกรรมตามแนวพุทธจิตวิทยา: กรณีศึกษานกัเรียน ศูนยด์นตรีดุริยะมิวสิค จงัหวดั
เพชรบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนดนตรีดว้ยกิจกรรมตามแนว
พุทธจิตวิทยา: กรณีศึกษานักเรียน ศูนยด์นตรีดุริยะมิวสิค จงัหวดัเพชรบุรี กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้คือ
นักเรียนศูนยด์นตรีดุริยะมิวสิค จงัหวดัเพชรบุรีสาขาดนตรีสากล ทั้งหมด 20 คน ช่วงอายุระหว่าง   
7-15 ปี กลุ่มหน่ึงใช้กิจกรรมเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนดนตรีของนักเรียนกลุ่ มสองไม่ใช้
กิจกรรมเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนดนตรีของนกัเรียน นกัเรียนฝึกอาทิตยล์ะ 1 คร้ังๆ ละ10-15
นาที จ านวน 1วนั/สัปดาห์เป็นเวลา 4 สัปดาห์ พบว่า 1)ได้กิจกรรมกลุ่มด้วยหลกัอิทธิบาท4 เพื่อ
พฒันาการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนดนตรีดว้ยกิจกรรมตามแนวพุทธจิตวิทยาและ 2)หลงัเขา้
ร่วมกิจกรรมการใชกิ้จกรรมกลุ่มดว้ยหลกัอิทธิบาท 4 เพื่อการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนดนตรี
ดว้ยกิจกรรมตามแนวพุทธจิตวิทยา นกัเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนดนตรีดีขึ้น อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .00 โดยสรุปกิจกรรมกลุ่มมีผลต่อการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนดนตรีของ
นักเรียนท าให้นักเรียนมีความพอใจในตนเอง รู้จักตนเองมีความอุตสาหะมีสมาธิและรู้จักการ
วางแผนเพิ่มมากขึ้น 

 
ศุภิกา นิรัติศัย(2561)ได้ท าการศึกษาเร่ืองทัศนคติ แรงจูงใจและพฤติกรรมการเรียน

ภาษาองักฤษของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัทศันคติต่อ
การเรียน แรงจูงใจ ต่อการเรียนและพฤติกรรมการเรียนภาษาองักฤษ 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
สาม ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านทัศนคติต่อการเรียน แรงจูงใจต่อการเรียนและพฤติกรรมการเรียน 
ภาษาองักฤษ 3) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาองักฤษ เพื่อการส่ือสาร
ทัว่ไปของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต อนัไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น ทศันคติต่อการเรียน แรงจูงใจต่อ
การเรียน และพฤติกรรมการเรียนภาษาองักฤษของ นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต กลุ่มตวัอยา่ง
ในงานวิจยัน้ีคือนกัศึกษามหาวิทยาลยั ราชภฏัภูเก็ตชั้นปีท่ี 1 จ านวน 473 คน โดยใชเ้คร่ืองมือวิจยั คือ 
ขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนวิชาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารทัว่ไป แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ์ ก่ึงโครงสร้าง ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า (1) ระดบัทศันคติ แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจ 
ภายนอกโดยรวมของนักศึกษากลุ่มตวัอย่างมีระดบัสูง และระดบัการใช้พฤติกรรมการเรียนอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (2) จากผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสามปัจจยั สรุปไดว้า่ คู่ปัจจยัจ านวน 3 
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คู่ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง ส่วนอีก 3 คู่ มี ความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง และ (3) จาก
การศึกษาอิทธิพลของตวัแปรตน้ทั้ง 3 ตวั คือ ทศันคติ แรงจูงใจ และพฤติกรรมการเรียน ท่ีมีผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารทัว่ไป ร่วมกนั โดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอย
เชิงพหุพบว่า มี เพียงปัจจยัทศันคติเท่านั้นท่ีมีอิทธิพลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อย่างมี 
นยัส าคญัท่ี p < .01 ส่วนอีก 3 ปัจจยั มีอิทธิพลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เช่นกนั แต่อย่าง
ไม่นยัส าคญั 

 
ลดัดาวลัย ์เตชางกูร, พิไลพร สุขเจริญ , รภทัภร เพชรสุข, และสิริวรรณ วงศ์พงศ์เกษม 

(2562)ได้ท าการศึกษาเร่ืองรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล
มหาวิทยาลยัสวนดุสิตโดยใชโ้ปรแกรมสุนทรียสาธก มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนของนกัศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลยัสวนดุสิต จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก
และเพื่อสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนกัศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลยัสวนดุสิต
ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญคือนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี1 ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยสวนดุสิตท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัสูง 10 คนใชว้ิธีการวิจยัแบบผสานวิธีพบว่า1) รูปแบบการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนจากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก ประกอบดว้ย (1)การคน้หาประสบการณ์
ดา้นแรงจูงใจในการเรียน4 ประเด็นไดแ้ก่การเห็นคุณค่าของวิชาชีพพยาบาลความตอ้งการพฒันา
ตนเองความหวงัและความภาคภูมิใจของครอบครัวและความตอ้งการการยอมรับจากสังคม (2)การ
สร้างภาพฝันท่ีช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน 2 ประเด็น ได้แก่การมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
ระดบัสูงและการมีอาชีพท่ีมัน่คง (3)การออกแบบปัจจยัสนับสนุนให้ภาพฝันประสบความส าเร็จ2
ดา้นไดแ้ก่ดา้นจิตใจประกอบดว้ยก าลงัใจจากครอบครัว เพื่อนอาจารยแ์ละดา้นสุขภาพร่างกายและ
(4) กิจกรรมท่ีส่งผลต่อความส าเร็จตามภาพฝัน 3 ดา้น ไดแ้ก่ กิจกรรมดา้นการเรียน กิจกรรมดา้น
สุขภาพ และกิจกรรมตามความสนใจของนกัศึกษาแต่ละคน และ2)คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียนของนกัศึกษาพยาบาลจากการใชโ้ปรแกรมสุนทรียสาธกประกอบดว้ย 2 ส่วนไดแ้ก่ส่วนท่ี1
บทน าไดแ้ก่ ความหมายของแรงจูงใจในการเรียนความส าคญัของแรงจูงใจในการเรียนประเภทของ
แรงจูงใจในการเรียนปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียนและกระบวนการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียน และส่วนท่ี 2 เทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนได้แก่ เทคนิคด้านการเรียน  
เทคนิคดา้นสุขภาพ และเทคนิคการท ากิจกรรมตามอธัยาศยั 

 
มูณีเราะห์ มะนุง(2562)ไดท้ าการศึกษา เร่ืองการพฒันาแรงจูงใจในการเรียนและแนวคิด

การเขียนโปรแกรมเร่ืองการแกปั้ญหาและขั้นตอนวิธีโดยการจดัการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกบั Quizizz
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และ Scratch ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1)ศึกษากระบวนการพฒันา
แรงจูงใจในการเรียนและแนวคิดการเขียนโปรแกรมเร่ืองการแก้ปัญหาและขั้นตอนวิธีโดยการ
จดัการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับ Quizizz และScratchของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี4 2)ศึกษาผลการ
พฒันาแรงจูงใจในการเรียนและแนวคิดการเขียนโปรแกรมเร่ืองการแกปั้ญหาและขั้นตอนวิธีโดย
การจดัการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกบัQuizizz และScratchของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มตวัอย่าง
คือนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4/1โรงเรียนวรนารีเฉลิม จงัหวดัสงขลาจ านวน 27 คน เคร่ืองมือการ
วิจัยประกอบด้วย 1)แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับQuizizz และScratch จ านวน4 แผน 2)
แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนเร่ืองการแกปั้ญหาและขั้นตอนวิธี จ านวน 16 ขอ้3) แบบประเมิน
แรงจูงใจในการเรียนของตนเอง จ านวน 8 ขอ้4) แบบทดสอบแนวคิดการเขียนโปรแกรมเร่ืองการ
แก้ปัญหาและขั้นตอนวิธีพบว่า 1)กระบวนการพฒันาแรงจูงใจในการเรียนและแนวคิดการเขียน
โปรแกรมเร่ืองการแกปั้ญหาและขั้นตอนวิธีของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 สามารถเกิดขึ้นไดด้ว้ย
การจดัการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกบั Quizizz และScratch ผ่านรูปแบบการวิจยัปฏิบติัการในชั้นเรียนและ 
2)แรงจูงใจในการเรียนเร่ืองการแกปั้ญหาและขั้นตอนวิธีโดยการจดัการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกบั Quizizz
และScratchของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั.01และ 3)แนวคิดการเขียนโปรแกรมเร่ืองการแกปั้ญหาและขั้นตอนวิธีโดยการจดัการเรียนรู้
เชิงรุกร่วมกับ Quizizz และScratch ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 

 
Jiang และนฤมล อินทร์ประสิทธ์ิ (2563)ไดท้ าการศึกษาเร่ืองการพฒันาหนงัสือเรียนวิชา

ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารระดบักลางส าหรับนักศึกษาชาวจีนระดบัปริญญาตรีท่ีเรียนภาษาไทยใน
ฐานะภาษาต่างประเทศ มีวตัถุประสงค์เพื่อ1)พฒันาหนังสือเรียนวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร
ระดบักลางส าหรับนกัศึกษาชาวจีนระดบัปริญญาตรีท่ีเรียนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ 2) 
ศึกษาความสามารถด้านภาษาไทยเพื่อการส่ือสารของนักศึกษาชาวจีนท่ีใช้หนังสือเรียนวิชา
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารระดบักลาง 3)ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผ์ูส้อนท่ีมีต่อการใช้หนงัสือ
เรียนวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารระดบักลางในการสอนนกัศึกษาชาวจีน และ 4) ศึกษาความคิดเห็น
ของนกัศึกษาชาวจีนท่ีมีต่อการใชห้นงัสือเรียนวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารระดบักลางในการเรียน
ภาษาไทย กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการศึกษามี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มนกัศึกษาชาวจีน จ านวน 36 คนและกลุ่ม
อาจารยผ์ูส้อนจ านวน 1 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นศึกษา ประกอบดว้ยแบบบนัทึกการด าเนินการพฒันา
หนงัสือเรียน แบบประเมินคุณภาพของหนงัสือเรียนส าหรับผูเ้ช่ียวชาญแบบสังเกตพฤติกรรมการใช้
หนังสือเรียนในชั้ นเรียนของอาจารย์ผู ้สอนและนักศึกษา แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นและ
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แบบสอบถามความคิดเห็น พบว่า 1) ไดห้นังสือเรียนภาษาไทยเพื่อการส่ือสารระดบักลางส าหรับ
นกัศึกษาชาวจีนระดบัปริญญาตรีท่ีเรียนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ จ านวน 1 เล่ม หนงัสือ
เรียนไดมี้การปรับปรุงและพฒันาโดยน าผลการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญและ
ผลการทดลองจากผูเ้รียนเป็นหลกัในการพฒันา ผูเ้ช่ียวชาญประเมินว่าหนังสือเรียนท่ีสร้างขึ้นมี
คุณภาพอยู่ในระดบัดีมากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาเม่ือใชห้นังสือเรียนแลว้พบว่า  มีค่า
ประสิทธิภาพ 82.91/80.18 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไว ้80/80 2)นกัศึกษาชาวจีนมีความสามารถดา้นการ
ใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสารอยูใ่นระดบัดีมากและ 3)อาจารยผ์ูส้อนเห็นวา่หนงัสือเรียนวิชาภาษาไทย
เพื่อการส่ือสารระดบักลางมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัดี สามารถน าไปใชส้ าหรับนกัศึกษาชาวจีนท่ี
เรียนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศไดน้กัศึกษาชาวจีนเห็นว่าหนงัสือเรียนวิชาภาษาไทยเพื่อ
การส่ือสารระดบักลางมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัดีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ภาษาไทย 

 
ศวิตา ถาวรพจน์ (2563)ไดท้ าการศึกษาเร่ืองการพฒันากิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ารแสดง

เพื่อพฒันาการพูดภาษาจีนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีนส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 4 มี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1)สร้างและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การแสดงละครเพื่อ
พฒันาการพูดภาษาจีนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีนตามเกณฑ์ 75/75 2)ใชแ้ละศึกษาผลการใช้
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การแสดงละคร เพื่อพฒันาการพูดภาษาจีนและแรงจูงใจในการเรียน
ภาษาจีน และ3) ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ารแสดง
ละครเพื่อพฒันาการพูดภาษาจีนและแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีนพบว่า 1)กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
พฒันาขึ้นประกอบด้วย 5 ขั้นตอนคือ ขั้นท่ี 1 การเตรียมบทละคร ขั้นท่ี 2 ขั้นศึกษาบทละครและ
เลือกบทบาทท่ีจะแสดง ขั้นท่ี3 ขั้นศึกษาบทซ้อมการแสดงเตรียมผูช้มและเตรียมวสัดุอุปกรณ์ ขั้นท่ี 
4 ขั้นการแสดงละครและชมละคร ขั้นท่ี 5 ขั้นอภิปรายเพื่อสรุปการเรียนรู้ ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน
ประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และเม่ือน าไปทดลองใช้พบว่ากิจกรรมการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพเท่ากบั 75.56/74.75ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ ์75/75 2)ผลการใช้และศึกษาและผลการใช้
กิจกรรมการเรียนรู้ 2.1) นกัเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาจีนหลงัเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนรู้
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05  2.2) นกัเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีน
หลงัเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใชก้ารแสดงละครสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั.05 และ 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึ้นโดย
ภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ปิยวรรณ กมลฉ ่ า (2563)ได้ท าการศึกษาเร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการเรียนและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองเลขยกก าลงัภายหลงัการจดัการเรียนรู้โดยใช้เกมมิฟิเคชนัออนไลน์มี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองเลขยกก าลงัของ
นกัเรียน หลงัไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้กมมิฟิเคชนัออนไลน์ กลุ่มตวัอยา่งคือนกัเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัธนบุรี จ านวน 45คน
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้กมมิฟิเคชนัออนไลน์เร่ืองเลขยกก าลงั
แบบวดัแรงจูงใจในการเรียนและแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางารเรียน เร่ืองเลขยกก าลงัพบว่าแรงจูงใจใน
การเรียนของนักเรียนหลงัจากได้รับการจดัการเรียนรู้โดยใช้เกมมิฟีเคชันออนไลน์สูงกว่าเกณฑ์
คะแนน3.40(ระดับมาก) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ.05  และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนหลงัจากไดรั้บการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้กมมิฟิเคชนัออนไลน์สูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 

 
ชุลีวรรณ ปราณีธรรม (2563)ไดท้ าการศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมนัของ

นกัศึกษาวิทยาลยันานาชาติการท่องเท่ียวมหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
แรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมนัของนกัศึกษาวิทยาลยันานาชาติการท่องเท่ียว มหาวิทยาลยัราชภฏั
สุราษฎร์ธานี และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัแรงจูงใจจากภายในกับปัจจัยแรงจูงใจจาก
ภายนอกของนกัศึกษากลุ่มเป้าหมายคือ นกัศึกษาจ านวน 54 คน ท่ีลงทะเบียนวิชาภาษาเยอรมนัใน
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 เคร่ืองมือหลกัในการศึกษาคือ แบบสอบถามสถิติท่ีใชพ้บวา่แรงจูงใจ
ในการเลือกเรียนวิชาภาษาเยอรมนัของนกัศึกษาอยูใ่นระดบัมาก แรงจูงใจจากภายในมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัแรงจูงใจจากภายนอกนกัศึกษาเช่ือวา่ภาษาเยอรมนัเป็นหน่ึงในภาษาต่างประเทศท่ีส าคญั
ท่ีสุดหากแต่การเรียนภาษาเยอรมนัและการบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาเยอรมนันั้นเป็นเร่ือง
ยาก  อาจารยผ์ูส้อนควรการจดัการเรียนรู้ภาษาเยอรมนัแบบบูรณาการในห้องเรียนโดยใช้วิธีการ
จดัการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย และเนน้ให้นักศึกษาไดท้ ากิจกรรมร่วมกนัอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้
นักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการเรียนภาษาและช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมการฝึกปฏิบัติการกล้า
แสดงออกเกิดการคิดวิเคราะห์และเพิ่มพูนทกัษะทางภาษาของนกัศึกษาไดด้ว้ยเช่นกนั 

 
เหว๋ย อู๋ (2564)ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาจีนของ

นักเรียนโรงเรียนเอกชนสองภาษา ก มีวตัถุประสงค์1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจใน การ
เรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนโรงเรียนเอกชนสองภาษา ก 2) เพื่อน าเสนอแนวทางในการสร้าง
แรงจูงใจในการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนของนกัเรียนโรงเรียนเอกชนสองภาษา ก เป็นการ
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วิจยัแบบผสม (Mixed Method) ประชากรกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ มธัยมศึกษาปีท่ี1-6 โรงเรียนเอกชนสอง
ภาษา ก จ านวน 130 คน เคร่ืองมือท่ีใชแ้บบสอบถามและการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างจากผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั3ท่าน พบว่า 1) ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนโรงเรียน
เอกชนสองภาษา ก ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการ
เรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียน ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัชั้นเรียน และเม่ือพิจารณา รายดา้น พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก คือดา้นครอบครัวมีความคิดเห็นในภาพรวมระดบัมาก
รองลงมาคือด้านสังคมมีความคิดเห็นในภาพรวมระดับมาก ด้านสถานศึกษามีความคิดเห็นใน
ภาพรวมระดบัปานกลาง ดา้นความตอ้งการ มีความคิดเห็นในภาพรวมระดบัปานกลาง และอนัดบั
สุดทา้ยคือดา้นความสนใจและ 2)ผลจากการวิจยัสามารถเป็นแนวทางในการสร้างแรงจูงใจในการ
จดัการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

 
เบญจมาศ ตุลยนิติกุล, ณภัทรสร พระนอนเขตต์ , เจนจิรา ส าราญจิตร, และศตพร            

ทิพยน์าวา (2566)ไดท้ าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนภาษาญ่ีปุ่ นเม่ือตวัอย่างมี
ขนาดเล็ก มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนภาษาญ่ีปุ่ นเม่ือตวัอย่างมี
ขนาดเล็ก และหาตัวแบบการพยากรณ์ค่าระดับแรงจูงใจในการเรียนภาษาญ่ีปุ่ น โดยท าการ
เปรียบเทียบตวัแบบการวิเคราะห์การถดถอยแบบควอนไทล์(Quantile Regression)กบัตวัแบบการ
ถดถอยควอนไทลแ์บบบูตสแตรป(Bootstrapped Quantile Regression)โดยใชค้่าความกวา้งของช่วง
ความเช่ือมัน่ของค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบประชากรท่ีศึกษาคือผูท่ี้
เรียนภาษาญ่ีปุ่ นระดับ B1ในสถาบนัเอเชียตะวนัออกศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์และใช้การ
เลือกตวัอย่างแบบเจาะจง(Purposive’Sampling)จากผูท่ี้เรียนภาษาญ่ีปุ่ นระดบั B1รุ่นท่ี11 จ านวน 37
คนโดยใช้แบบสอบถามแรงจูงใจในการเรียนภาษาญ่ีปุ่ น พบว่า วิธีการวิเคราะห์การถดถอยแบบ 
ควอนไทลท่ี์ระดบัควอร์ไทลท่ี์ 2 เป็นตวัแบบท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดและปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจใน
การเรียนภาษาญ่ีปุ่ นอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติคือภาพลกัษณ์ของประเทศญ่ีปุ่ นโดยมีค่าประมาณ
สัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์สเปียร์แมนเท่ากบั 0.541 



 

บทที ่3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง “แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง” เป็นการศึกษาเชิงวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการ
ด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำงในกำรวจิยั 
 

ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาจีนระดบัปริญญาตรีท่ีเรียนสาขาวิชาภาษาไทย
ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ชั้นปีท่ี 1-4 จ  านวน 140 คน แบ่งเป็นชั้นปีท่ี 1 จ  านวน 35 คน ชั้นปีท่ี 2
จ านวน 35 คน ชั้ นปีท่ี 3 จ  านวน 35 คน และชั้ นปีท่ี 4 จ  านวน 35 คน รวมทั้ งหมด 140 คน
(มหาวิทยาลยัคุนหมิง, 2566) เน่ืองจากประชากรมีจ านวนไม่มาก ผูว้ิจยัจึงใช้การเก็บประชากร
ทั้งหมด เพื่อน ามาวิเคราะห์ผลทางสถิต (Total Population as Sampling)   

 

3.2  เคร่ืองมือใช้ในกำรวจิยั 
 
 3.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดย
การศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เคร่ืองมือแบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบเลือกตอบ มีจ านวน 3 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุและชั้นปี  
  ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน มีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบประเมินค าตอบ 
5 ระดับ (Rating Scale) ประกอบด้วย 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความสนใจส่วนบุคคล และด้านความ
ตอ้งการส่วนบุคคล จ านวน 11 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3 ปัจจัยแรงจูงใจภายนอก มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบประเมิน
ค าตอบ 5 ระดับ (Rating Scale) ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านสถานศึกษา ด้านสังคม ด้าน
เศรษฐกิจ และดา้นครอบครัว จ านวน 16 ขอ้ 

ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย มีลกัษณะแบบสอบถามเป็น
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แบบประเมินค าตอบ 5 ระดบั (Rating Scale) จ านวน 10 ขอ้ 
ส่วนท่ี 5 เป็นข้อข้อเสนอแนะท่ีเรียนภาษาไทยและความคาดหวงัหลังเรียน

ภาษาไทย โดยค าตอบเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended) 
ซ่ึงแบบสอบถามตอนท่ี 2, 3 และ4 จะประเมินค าตอบเป็น 5 ระดบั (Rating Scale) 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) คือ 
 ระดบัแรงจูงใจมากท่ีสุด ใหค่้าน ้าหนกั 5 คะแนน 
 ระดบัแรงจูงใจมาก  ใหค่้าน ้าหนกั 4 คะแนน 
 ระดบัแรงจูงใจปานกลาง ใหค่้าน ้าหนกั 3 คะแนน 
 ระดบัแรงจูงใจนอ้ย ใหค่้าน ้าหนกั 2 คะแนน 
 ระดบัแรงจูงใจนอ้ยท่ีสุด ใหค่้าน ้าหนกั 1 คะแนน 

การแปลผลค่าคะแนนใชเ้กณฑค์ะแนนค่าเฉล่ียตามแนวทางของ Best (1986) ดงัน้ี 
                            ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 

3.2.2 ขั้นตอนในการวิจัยคร้ังน้ี ได้สร้างแบบสอบถามข้ึนโดยศึกษาค้นควา้ทฤษฎี 
แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับแรงจูงใจในการเรียนภาษาต่างประเทศและภาษาไทยจาก
เอกสารวิชาการ งานวิจยั จากวารสารวิชาการ เพื่อน าเป็นแหล่งขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม 
ภายใตก้ารช้ีแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษาและหาค่าความเท่ียงตรง โดยมีรายละเอียดตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจในการ
เรียนภาษาต่างประเทศและภาษาไทย 
 ตอนท่ี 2 ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดในการสร้างเคร่ืองมือโดยการ
วิเคราะห์จากขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ตอนท่ี 3 สร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจยัตามกรอบแนวคิด 
 ตอนท่ี 4 น าเสนอแบบสอบถามให้ผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน 
โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษาจ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคลอ้ง 
(Index of Item -Objective Congruence: IOC) เพื่อท าการตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นเน้ือหาความ
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ชดัเจนของขอ้ค าถามและประเด็นค าถาม โดยสามารถวดัส่ิงท่ีผูว้ิจยัตอ้งการไดต้ามวตัถุประสงค์
เม่ือน าไปใชจ้ริงซ่ึงมีเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 
 +1 หมายถึง  แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัใน
เร่ืองดงักล่าวท่ีตอ้งการศึกษาวิจยั 
  +0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั
ในเร่ืองดงักล่าวท่ีตอ้งการศึกษาวิจยั 
 -1 หมายถึง ขอ้ค าถามไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัในเร่ืองดงักล่าว
ท่ีตอ้งการศึกษาวิจยั 

 ซ่ึงผลพบว่ามีค่า IOC ในบางขอ้ไดต้  ่ากว่าเกณฑ์ 0.5 ผูว้ิจยัจึงปรับขอ้ค าถามท่ี 
ตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อให้ได ้ ขอ้ค าถามในแบบสอบถามท่ีสามารถวดัไดค้รอบคลุม
ตามเน้ือหา  

ตอนท่ี 5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาให้
ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) จากนั้นปรับปรุงแกไ้ข
ตามค าแนะน าของ ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงจากการน าแบบสอบถามไปทดสอบความเท่ียงตรง 
   ตอนท่ี 6  น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบันกัเรียนจ านวน 30 คนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิงท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง   เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการหาค่า ความเท่ียงหรือ
ความเช่ือมัน่ไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์ ได ้ค่าความเท่ียง
หรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม α= 0.977 แสดงให้เห็นว่า แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือ
และน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งไดจ้ริง 
 

3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
 

3.3.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ขอ้มูลในส่วนน้ี ผูศึ้กษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่งโดยตรง ดงัน้ี 

1) การเก็บรวบรวมขอ้มูล นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ท่ีก าลงัศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี อยู่ในชั้ นปีท่ี 1-4 จ านวน 140 คน (มหาวิทยาลัยคุนหมิง , 2566) สร้าง
แบบสอบถาม (Questionnaire) มีทั้งค  าถามแบบปลายปิด (Close Ended Questions) และปลายเปิด 
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(Open-Ended) นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ท่ีก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี อยูใ่นชั้นปีท่ี 
1-4 ประกอบด้วยขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ปัจจัยแรงจูงใจภายใน ปัจจัย
แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 

2) ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาโดยตรวจสอบความถูกตอ้งความ
ครบถว้นของขอ้มูล แลว้น ามาก าหนดรหสัค าตอบเพื่อท าการวิเคราะห์ประมวลผลต่อไป 
 

3.3.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการหาขอ้มูลดว้ยการคน้ควา้จากเอกสารและ
บทความท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลพื้นฐานท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการวิจยั 
 

3.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
   

การวิเคราะห์ขอ้มูลเร่ือง “แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิง” ดงัน้ี 
 

3.4.1 เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซ่ึงประกอบดว้ย ค่าความถ่ี (Frequency) ค่า
ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉล่ีย(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation ) โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ใช้สถิติหาค่าความถ่ี
(Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage)ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน ใชส้ถิติหาค่าความถ่ี(Frequency)และค่าร้อยละ
(Percentage)ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ส่วนท่ี 3 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก ใชส้ถิติหาค่าเฉล่ีย(Mean)และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน(Standard Deviation )ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย ใชส้ถิติหาค่าเฉล่ีย(Mean)และ
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation)ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
3.4.2 การตรวจสอบค่า Multicollinearity ของตวัแปรอิสระ 
 
Multicollinearity หมายถึง สภาพท่ีเกิดสหสัมพนัธ์ (Correlation) กนัเองระหว่างตวัแปร

อิสระในระดับ ท่ี ค่อนข้าง สูง  เ ม่ือ มีการวิ เคราะห์ด้วย  Multiple Linear Regressions ส่วน 
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Multicollinearity คือ การมีสหสัมพนัธ์กนัเองระหว่างตวัแปรอิสระท่ีมากกว่า 2 ตวัข้ึนไป หรือการ
ท่ีสภาพของกลุ่มของตวัแปรอิสระในสมการมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 

 
ในกรณีท่ีขนาดของความสัมพนัธ์มีค่าสูง (High Multicollinearity) จะท าใหต้วัค านวณท่ี

ไดมี้ค่าความเบ่ียงเบนไปจากค่าแทจ้ริง โดยปัญหาเร่ือง Multicollinearity นั้นมีสาเหตุมาจากขนาด 
(Degree) ของความสมัพนัธ์ ถา้ขนาดความสมัพนัธ์มีค่านอ้ย กจ็ะถือวา่ตวัค านวณจะไม่เบ่ียงเบนไป
จากค่าแท้จริงมากนัก ดังนั้ น ในการวิเคราะห์ด้วย Multiple Linear Regressions  ตัวแปรอิสระ
จะตอ้งไม่มีความสมัพนัธ์กนัเอง คือ ไม่เกิด Multicollinearity  

 
การตรวจสอบ Multicollinearity จะใช้ค่า  Variance Inflation Factor (VIF) หรือ ค่า 

Tolerance หรือค่า Eigen Value ตวัใดตวัหน่ึงกไ็ด ้โดยมีเกณฑก์ารตรวจสอบดงัน้ี 
1) Tolerance หากค่า Tolerance < 0.1 หรือ Tolerance < 0 (Pedhazur, 1997) แสดง

วา่เกิด Multicollinearity 
2) Variance Inflation Factor (VIF) ค่า VIF ท่ีเหมาะสมไม่ควรเกิน 10 หากเกินกวา่

น้ีแสดงวา่ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กนัเอง (Brien, 2007) 



  

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั  
คุนหมิง มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัแรงจูงใจทั้งภายใน ภายนอก และภาพรวมในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง  และ 2) ศึกษาปัจจยัภายในและภายนอกท่ี
มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง มีผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

4.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดับแรงจูงใจทั้งภายใน ภายนอก และภาพรวมในการเรียน

สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง  
4.3  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา

ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยไดใ้ชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปช่วยในการวิเคราะห์
ขอ้มูลพื้นฐานและทดสอบสมมติฐาน น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเร่ิมจากการก าหนด
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ล าดบัขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและแปล
ความหมายในงานวิจยัคร้ังน้ี ดงัต่อไปน้ี 

 
 n       =  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

 X̅  = ค่าเฉล่ีย 
 S.D. = ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 R2  = ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
 Adjusted R2 = ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีมีการปรับแกใ้หเ้หมาะสม 
 R2 change = ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีเพิ่มข้ึน 
 F  = ค่าสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 
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 Model = สมการผลการวิเคราะห์ 
 SS  = ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS = ค่าเฉล่ียผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean Squares) 
 df  = ชั้นความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 b  = ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient) 

 SEest   =   ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์ตวัแปรตามดว้ยตวั
แปรอิสระ (Std. Error of the Estimate) 

 p-value = ค่าความน่าจะเป็นส าหรับบ่งบอกนยัส าคญัทางสถิติ 
 Ŷ  = แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน                        
    มหาวิทยาลยัคุนหมิง เม่ือพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Ẑ  = แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน                       
    มหาวิทยาลยัคุนหมิงเม่ือพยากรณ์ในรูป คะแนนมาตรฐาน 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การ
วิเคราะห์ โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ  
และชั้นปี โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

(n = 140) 
เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 18 12.86 
หญิง 122 87.14 

รวม 140 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 122 คน คิด
เป็นร้อยละ 87.14 และเพศชาย จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 12.86 
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ตารางท่ี 4.2 จ  านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 
                                                                                                                                               (n = 140) 

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
18 ปีหรือต ่ากวา่ 16 11.42 
19-20 ปี 55 39.29 
21-22 ปี 41 29.29 
22 ปีข้ึนไป 28 20.00 

รวม 140 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 19-20 ปี จ านวน 55 
คน คิดเป็นร้อยละ 39.29 รองลงคืออายรุะหวา่ง 21-22 ปี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 29.29 อาย ุ22 
ปีข้ึนไป จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และอาย ุ18 ปี หรือต ่ากว่า จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อย
ละ 11.42 
 
ตารางท่ี 4.3 จ  านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามชั้นปี 

(n = 140) 
ชั้นปี จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชั้นปีท่ี 1 35 25.00 
ชั้นปีท่ี 2 35 25.00 
ชั้นปีท่ี 3 35 25.00 
ชั้นปีท่ี 4 35 25.00 

รวม 140 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม มีการเกบ็ขอ้มูลจ านวนเท่า ๆ กนัทุกชั้นตั้งแต่
ชั้นปีท่ี 1-4 โดยแต่ละชั้นปีเกบ็ขอ้มูลจ านวน 35 คน คิดเป็นชั้นปีร้อยละ 25.00   
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4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับแรงจูงใจทั้งภายใน ภายนอก และภาพรวมในการเรียน
สาขาวชิาภาษาไทยของนักศึกษาจนีในมหาวทิยาลยัคุนหมิง 
  

การวิเคราะห์แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง ดงัตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ

นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง         
(n=140) 

ขอ้ แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย X̅ S.D. แปล
ผล 

1 การเรียนภาษาไทยจะช่วยใหมี้โอกาสกา้วหนา้ในการท างานมากข้ึน 3.83 0.83 มาก 
2 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการสอนภาษาไทย 3.65 1.07 มาก 
3 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการแปลภาษาระหวา่ง

ภาษาจีนและภาษาไทย 
3.68 1.02 มาก 

4 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการประกอบอาชีพเป็นมคัคุเทศก ์ล่าม หรือ
บริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 

3.71 1.07 มาก 

5 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการน าความรู้ดา้นภาษาไทยไปใชเ้พ่ือ
ประกอบการคา้กบัคนไทย 

3.60 1.04 มาก 

6 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง พดู อ่าน 
เขียนภาษาไทย เพ่ือน าไปประกอบอาชีพ 

3.99 0.94 มาก 

7 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมไทยและประเพณีไทย
ผา่นการเรียนภาษาไทย 

3.77 0.94 มาก 

8 ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีคลา้ยกบัภาษาของชนกลุ่มนอ้ย เขา้ใจง่ายและมี
ความทา้ทายในการเรียนรู้ 

3.88 0.95 มาก 

9 นกัศึกษาจีนมีความรู้พ้ืนฐานภาษาไทยอยูแ่ลว้ตอ้งการพฒันาภาษาของ
ตนใหม้ากข้ึน 

3.64 1.12 มาก 

10 นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการเรียนภาษาไทยเพราะรับอิทธิพลมาจากส่ือ
ต่าง ๆ เช่น นกัแสดงนกัร้อง ละคร ภาพยนตร์ของไทย เป็นตน้ 

3.81 1.14 มาก 

โดยภาพรวม 3.76 0.71 มาก 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅=3.76, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง พูด อ่าน 
เขียนภาษาไทย เพื่อน าไปประกอบอาชีพ (X̅=3.99, S.D.=0.94) รองลงมาคือ ภาษาไทยเป็นภาษาท่ี
คลา้ยกบัภาษาของชนกลุ่มนอ้ย เขา้ใจง่ายและมีความทา้ทายในการเรียนรู้ (X̅=3.88, S.D.=0.95) ส่วน
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นกัศึกษาจีนมีความตอ้งการน าความรู้ดา้นภาษาไทยไปใชเ้พื่อประกอบการ
คา้กบัคนไทย (X̅=3.60, S.D.=1.04) 

 
 ในการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีน
ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง สามารถแบ่งเป็น 2 ปัจจยัหลกัคือ 1) ปัจจยัแรงจูงใจภายใน แบ่งเป็นปัจจยั
ยอ่ย 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ความสนใจส่วนบุคคล และความตอ้งการส่วนบุคคล 2) ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
แบ่งเป็นปัจจยัยอ่ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ดา้นสถานศึกษา ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นครอบครัว ซ่ึง
แสดงผลไดด้งัตารางท่ี 4.3-4.4 
 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัแรงจูงใจภายใน    

(n=140)        
ขอ้ ปัจจยัแรงจูงใจภายใน    X̅ S.D. แปลผล 

ความสนใจส่วนบุคคลโดยภาพรวม 3.78 1.05 มาก 
1 นกัศึกษาจีนมีความสนใจในภาษาไทย 3.74 0.93 มาก 
2 นกัศึกษาจีนมีความสนใจในวฒันธรรมไทย 4.05 0.89 มาก 
3 นกัศึกษาจีนมีความสนใจในประวติัศาสตร์ไทย 3.60 0.92 มาก 
4 นกัศึกษาจีนมีความสนใจในดารานกัร้องไทย 3.75 1.15 มาก 
5 นกัศึกษาจีนมีความสนใจในเพลงไทย 3.79 1.09 มาก 
6 นกัศึกษาจีนมีความสนใจในภาพยนตร์ไทย 3.84 1.01 มาก 

ความตอ้งการส่วนบุคคลโดยภาพรวม 3.67 0.79 มาก 

7 นกัศึกษาจีนตอ้งการเดินทางไปเท่ียวประเทศไทย 3.79 0.74 มาก 
8 นกัศึกษาจีนตอ้งการอยากเดินทางไปท างานท่ีประเทศไทย 4.22 1.00 มาก 
9 นกัศึกษาจีนตอ้งการเดินทางไปศึกษาต่อท่ีประเทศไทย 3.14 1.08 ปานกลาง 
10 นกัศึกษาจีนตอ้งการเรียนรู้ภาษาไทย 3.38 1.23 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัแรงจูงใจภายใน (ต่อ)   
(n=140)  

ขอ้ ปัจจยัแรงจูงใจภายใน    X̅ S.D. แปลผล 
11 นกัศึกษาจีนตอ้งการพฒันาความสามารถของตนเองทางดา้น

ภาษาไทย             
3.84 0.98 มาก 

ปัจจยัแรงจูงใจภายในโดยภาพรวม 3.74 0.70 มาก 
                                                                          

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=3.74, 
S.D.=0.70) เม่ือพิจารณาเป็นปัจจยัยอ่ย เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียโดยรวมมากไปนอ้ย พบวา่  

 

1) ความสนใจส่วนบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅=3.78, S.D.=1.05) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นักศึกษาจีนมีความสนใจในวฒันธรรมไทย 

(X̅=4.05, S.D.=0.89) รองลงมาคือ นกัศึกษาจีนมีความสนใจในภาพยนตร์ไทย (X̅=3.84, S.D.=1.01) 

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นกัศึกษาจีนมีความสนใจในประวติัศาสตร์ไทย (X̅=3.60, S.D.=0.92)   

2) ความตอ้งการส่วนบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย (X̅=3.67, S.D.=0.79) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัศึกษาจีนตอ้งการอยากเดินทางไปท างานท่ี

ประเทศไทย (X̅=4.22, S.D.=1.00) รองลงมาคือ นกัศึกษาจีนตอ้งการพฒันาความสามารถของตนเอง

ทางดา้นภาษาไทย (X̅=3.84, S.D.=0.98) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นกัศึกษาจีนตอ้งการเดินทาง

ไปศึกษาต่อท่ีประเทศไทย (X̅=3.14, S.D.=1.08) 
 
ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัแรงจูงใจภายนอก                         

                                                                                                                                          (n=140) 
ขอ้ ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก X̅ S.D. แปลผล 

ดา้นสถานศึกษา 3.78 0.78 มาก 
1 ภาษาไทยเป็นวิชาท่ีมหาวิทยาลยับงัคบัเรียน 3.37 1.20 ปานกลาง 

2 ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยมีความน่าเช่ือถือ สนุกสนาน 3.78 1.00 มาก 

3 วิธีและเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสมของครู 3.88 0.93 มาก 

4 ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีดึงดูดใจ 3.70 0.97 มาก 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัแรงจูงใจภายนอก (ต่อ)                        
                                                                                                                                          (n=140) 

ขอ้ ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก X̅ S.D. แปลผล 

ดา้นสถานศึกษา 3.78 0.78 มาก 
5 บรรยากาศในหอ้งเรียนภาษาไทยท่ีกระตุน้ 3.99 0.90 มาก 

6 มหาวิทยาลยัคุนหมิงมีความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัไทยและมี 
โอกาสใหก้ารศึกษาต่อในประเทศไทย 

3.95 1.05 มาก 

ดา้นสังคม 3.70 0.77 มาก 
7 ในสงัคมปัจจุบนัของประเทศจีน ภาษาไทยเป็นหน่ึงใน

ภาษาต่างประเทศท่ีไดรั้บความนิยม 
3.19 1.04 ปานกลาง 

8 จ านวนคนไทยท่ีมากข้ึนในประเทศจีนและจ านวนคนจีนท่ีมาก
ข้ึนในประเทศไทย 

3.92 0.96 มาก 

9 ไดรู้้จกัคนจีนมากข้ึน มีเพื่อนคนไทย สามารถเขา้สงัคมกบัคน
ไทยได ้

3.79 1.02 มาก 

10 สังคมจีนและไทยมีความตอ้งการผูท่ี้สามารถพูดภาษาจีนและ
ไทยไดเ้พิ่มมากข้ึน 

3.91 1.01 มาก 

ดา้นเศรษฐกิจ 3.90 0.76 มาก 
11 เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีรองรับธุรกิจของคนไทยท่ีไปลงทุนใน

ประเทศจีน     
3.74 0.95 มาก 

12 เพื่อพฒันาเศรษฐกิจของคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทย 3.69 0.94 มาก 
13 เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจีน-ไทย 4.08 0.91 มาก 
14 ความร่วมมือทางการคา้จีน-ไทยเพิ่มมากข้ึน 4.09 0.93 มาก 

ดา้นครอบครัว 3.45 0.97 ปานกลาง 
15 ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการเรียนภาษาไทย 3.49 1.06 ปานกลาง 
16 ครอบครัวเห็นประโยชน์จากการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 3.40 1.06 ปานกลาง 

ปัจจยัแรงจูงใจภายในโดยภาพรวม 3.75 0.68 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจภายในโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X̅=3.75, 
S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็นปัจจยัยอ่ย เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียโดยรวมมากไปนอ้ย พบวา่ 
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1) ดา้นเศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅=3.90, S.D.=0.76) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ความร่วมมือทางการคา้จีน-ไทยเพิ่มมากข้ึน (X̅=4.09, 

S.D.=0.93) รองลงมาคือ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจีน-ไทย (X̅=4.08, 
S.D.=0.91) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ เพื่อพฒันาเศรษฐกิจของคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทย 

(X̅=3.69, S.D.=0.94) 

2) ดา้นสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X̅=3.78, S.D.=0.78) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บรรยากาศในห้องเรียนภาษาไทยท่ีกระตุน้ (X̅=3.99, 
S.D.=0.90) รองลงมาคือ มหาวิทยาลยัคุนหมิงมีความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัไทยและมีโอกาสให้

การศึกษาต่อในประเทศไทย (X̅=3.95, S.D.=1.05) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ภาษาไทยเป็นวิชาท่ี

มหาวิทยาลยับงัคบัเรียน (X̅=3.37, S.D.=1.20) 

3) ดา้นสังคม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X̅=3.70, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ จ านวนคนไทยท่ีมากข้ึนในประเทศจีนและจ านวนคนจีนท่ีมาก

ข้ึนในประเทศไทย (X̅=3.92, S.D.=0.96) รองลงมาคือ สังคมจีนและไทยมีความตอ้งการผูท่ี้สามารถ

พูดภาษาจีนและไทยไดเ้พิ่มมากข้ึน (X̅=3.91, S.D.=1.01) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ในสังคม

ปัจจุบันของประเทศจีน ภาษาไทยเป็นหน่ึงในภาษาต่างประเทศท่ีได้รับความนิยม (X̅=3.19, 
S.D.=1.04) 

4) ด้านครอบครัว โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (X̅=3.45, S.D.=0.97) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการเรียนภาษาไทย 

(X̅=3.49, S.D.=1.06) รองลงมาคือ ครอบครัวเห็นประโยชน์จากการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 

(X̅=3.40, S.D.=1.06) 
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4.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนักศึกษาจนีในมหาวทิยาลยัคุนหมิง 
 
 4.3.1 ปัจจัยแรงจูงใจภายในที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวทิยาลยัคุนหมิง 
 

สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 1 คือ ปัจจยัแรงจูงใจภายในมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 
  ในการศึกษาปัจจยัแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือกเขา้ (Enter 
Multiple Regression Analysis) มีตวัแปรอิสระคือ ความสนใจส่วนบุคคลและความตอ้งการส่วน
บุคคล ส่วนตวัแปรตามคือ แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการทดสอบความเหมาะสมของขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เพื่อให้ผลการ
วิเคราะห์มีความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงผูว้ิจัยจะท าการทดสอบขอ้มูลของตัวแปรท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ ดงัน้ี 

4.3.1.1 การทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ  
  ตามท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ว่าเพื่อใหผ้ลการวิเคราะห์มีค่าน่าเช่ือถือและมีความถูกตอ้ง
แม่นย  าในการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) จะตอ้งมีการทดสอบ
ความเหมาะสมของขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ดงันั้นก่อนการวิเคราะห์ผลจะตอ้งตรวจสอบขอ้มูล
ของตวัแปรทุกตวัท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบตามหวัขอ้ท่ีจะ
น าเสนอต่อไปน้ี 
  ตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวัเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Variables) วดัท่ีระดบั
มาตรอนัตรภาค (Interval) และมีการแจกแจงแบบปกติ  
  ค่าความคลาดเคล่ือนแต่ละค่าเป็นอิสระกนั (Autocorrelation) เง่ือนไขขอ้หน่ึงใน
การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ก าหนดว่าค่าความคลาดเคล่ือนแต่ละค่าตอ้งเป็นอิสระกนั ซ่ึง
วิธีการตรวจสอบผูว้ิจยัจะพิจารณาจากค่าสถิติ Durbin-Watson โดยถา้ค่า Durbin-Watson มีค่าเขา้
ใกล ้2 กล่าวคือ มีค่าอยู่ในช่วง 1.65 – 2.35 จะสามารถสรุปไดว้่าค่าความคลาดเคล่ือนมีความเป็น
อิสระกัน (วรรณชนก จนัทชุม, 2560) โดยจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่าค่า Durbin-Watson มีค่า
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เท่ากับ 1.92 ซ่ึงอยู่ระหว่าง 1.65 – 2.35 จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระท่ีน ามาใช้ในการทดสอบไม่มี
ความสัมพนัธ์ภายในตวัเอง 

4.3.1.2 การตรวจสอบค่า Multicollinearity ของตวัแปรอิสระ 
  Multicollinearity (Brien, 2007) หมายถึง สภาพท่ีเกิดสหสัมพันธ์ (Correlation) 
กันเองระหว่างตัวแปรอิสระในระดับท่ีค่อนข้างสูง เม่ือมีการวิเคราะห์ด้วย Multiple Linear 
Regressions ส่วน Multicollinearity คือ การมีสหสัมพนัธ์กนัเองระหว่างตวัแปรอิสระท่ีมากกว่า 2 
ตวัข้ึนไป หรือการท่ีสภาพของกลุ่มของตวัแปรอิสระในสมการมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 
  ในกรณีท่ีขนาดของความสัมพนัธ์มีค่าสูง (High Multicollinearity) จะท าให้ตัว
ค านวณท่ีไดมี้ค่าความเบ่ียงเบนไปจากค่าแทจ้ริง โดยปัญหาเร่ือง Multicollinearity นั้นมีสาเหตุมา
จากขนาด (Degree) ของความสัมพนัธ์ ถา้ขนาดความสัมพนัธ์มีค่านอ้ย ก็จะถือว่าตวัค านวณจะไม่
เบ่ียงเบนไปจากค่าแทจ้ริงมากนกั ดงันั้น ในการวิเคราะห์ดว้ย Multiple Linear Regressions  ตวัแปร
อิสระจะตอ้งไม่มีความสมัพนัธ์กนัเอง คือ ไม่เกิด Multicollinearity  
  การตรวจสอบ Multicollinearity จะใชค่้า Variance Inflation Factor (VIF) หรือ ค่า 
Tolerance หรือค่า Eigen Value ตวัใดตวัหน่ึงกไ็ด ้โดยมีเกณฑก์ารตรวจสอบดงัน้ี 
  Tolerance หากค่า Tolerance < 0.1 หรือ Tolerance < 0 (Pedhazur, 1997) แสดงว่า
เกิด Multicollinearity 
  Variance Inflation Factor (VIF) ค่า VIF ท่ีเหมาะสมไม่ควรเกิน 10 หากเกินกว่าน้ี
แสดงวา่ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กนัเอง 
 
ตารางท่ี 4.7  แสดงการตรวจสอบค่า Collinearity ของปัจจยัแรงจูงใจภายใน 

                                                                                                                                 (n=140)  
ตวัแปรอิสระ  Tolerance VIF 

ปัจจยัดา้นความสนใจส่วนบุคคล 0.510 1.961 
ปัจจยัดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล 0.510 1.960 

 
จากตารางท่ี 4.7 แสดงการตรวจสอบค่า Collinearity ของตวัแปรอิสระ พบวา่ ค่า Tolerance 

ของตวัแปรอิสระทั้งสองตวัมีค่าเท่ากบั 0.510 ซ่ึงไม่ต ่ากวา่ 0.1 หรือถา้ VIF ท่ีมีค่ามากท่ีสุดคือ 1.961 
ซ่ึงน้อยกว่า 10 ดงันั้นแสดงว่า ตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์กนั หรือไม่เกิด Multicollinearity
นั้นเอง  
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ตารางท่ี 4.8  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของปัจจยัแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการ
เรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 

 (n=140) 
Model SS df MS F p-value 

1 การถดถอย 
Regression 

43.136 2 21.568 110.632* 0.000 

ความคลาดเคล่ือน 
Residual 

26.708 137 0.195   

รวม 
Total 

69.844 139    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ
คดัเลือกเขา้ (Enter Multiple Regression Analysis) ยืนยนัว่าตวัแปรอิสระ ได้แก่ ความสนใจส่วน
บุคคลและความตอ้งการส่วนบุคคล มีผลต่อตวัแปรตามแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง เน่ืองจากพบว่าค่า p-value ของสมการมีค่าเท่ากบั 0.00 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.9 ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน 

(Beta) ของสมการถดถอยพหุคูณท่ีใชพ้ยากรณ์ปัจจยัแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจ
ในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง                               

      (n=140) 
ตวัพยากรณ์ Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t p-
value 

b Std. Error Beta 
ค่าคงท่ี 0.828 0.203  4.075 0.000 
ปัจจยัดา้นความสนใจส่วนบุคคล(X1)  0.353 0.071 0.369 4.984* 0.000 
ปัจจยัดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล (X2) 0.432 0.066 0.482 6.521* 0.000 

R2= 0.618, Adjusted R2 =0.612, SEest=0.442 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.9 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือกเขา้ (Enter Multiple Regression 
Analysis) ปัจจยัแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีน
ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง พบวา่ ตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจพยากรณ์ท่ีดี
ท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล (X2) ซ่ึงมีค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากบั 
0.432 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านความสนใจส่วนบุคคล (X1) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการ
พยากรณ์เท่ากบั 0.353 โดยตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวัแปรน้ี สามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของ
แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงไดร้้อยละ 61.8 
หรือมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 61.2 และมีค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ท่ี ±0.442 โดย
สามารถสร้างสมการพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิงจากปัจจยัแรงจูงใจภายในไดด้งัน้ี 
   
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Ŷ = 0.828 + 0.432(X2) + 0.353(X1)  
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Ẑ = 0.482(X2) + 0.369(X1)  
 
 4.3.2 ปัจจัยแรงจูงใจภายนอกที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวทิยาลยัคุนหมิง 
 
 สมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 2 คือ ปัจจัยแรงจูงใจภายนอกมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
 
  ในการศึกษาปัจจยัแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย
ของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือกเขา้ (Enter 
Multiple Regression Analysis) มีตวัแปรอิสระคือ ดา้นสถานศึกษา ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจและ
ดา้นครอบครัว ส่วนตวัแปรตามคือ แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิง ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการทดสอบความเหมาะสมของขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เพื่อ
ให้ผลการวิเคราะห์มีความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงผูว้ิจยัจะท าการทดสอบขอ้มูลของตวัแปรท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ ดงัน้ี 
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4.3.2.1 การทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ  
  ตามท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ว่าเพื่อใหผ้ลการวิเคราะห์มีค่าน่าเช่ือถือและมีความถูกตอ้ง
แม่นย  าในการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) จะตอ้งมีการทดสอบ
ความเหมาะสมของขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ดงันั้นก่อนการวิเคราะห์ผลจะตอ้งตรวจสอบขอ้มูล
ของตวัแปรทุกตวัท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบตามหวัขอ้ท่ีจะ
น าเสนอต่อไปน้ี 
  ตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวัเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Variables) วดัท่ีระดบั
มาตรอนัตรภาค (Interval) และมีการแจกแจงแบบปกติ  
  ค่าความคลาดเคล่ือนแต่ละค่าเป็นอิสระกนั (Autocorrelation) เง่ือนไขขอ้หน่ึงใน
การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ก าหนดว่าค่าความคลาดเคล่ือนแต่ละค่าตอ้งเป็นอิสระกนั ซ่ึง
วิธีการตรวจสอบผูว้ิจยัจะพิจารณาจากค่าสถิติ Durbin-Watson โดยถา้ค่า Durbin-Watson มีค่าเขา้
ใกล ้2 กล่าวคือ มีค่าอยู่ในช่วง 1.65 – 2.35 จะสามารถสรุปไดว้่าค่าความคลาดเคล่ือนมีความเป็น
อิสระกัน (วรรณชนก จนัทชุม, 2560) โดยจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่าค่า Durbin-Watson มีค่า
เท่ากับ 1.87 ซ่ึงอยู่ระหว่าง 1.65 – 2.35 จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระท่ีน ามาใช้ในการทดสอบไม่มี
ความสัมพนัธ์ภายในตวัเอง 

4.3.2.2 การตรวจสอบค่า Multicollinearity ของตวัแปรอิสระ 
  Multicollinearity (O’Brien, 2007) หมายถึง สภาพท่ีเกิดสหสัมพนัธ์ (Correlation) 
กันเองระหว่างตัวแปรอิสระในระดับท่ีค่อนข้างสูง เม่ือมีการวิเคราะห์ด้วย Multiple Linear 
Regressions ส่วน Multicollinearity คือ การมีสหสัมพนัธ์กนัเองระหว่างตวัแปรอิสระท่ีมากกว่า 2 
ตวัข้ึนไป หรือการท่ีสภาพของกลุ่มของตวัแปรอิสระในสมการมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 
  ในกรณีท่ีขนาดของความสัมพนัธ์มีค่าสูง (High Multicollinearity) จะท าให้ตัว
ค านวณท่ีไดมี้ค่าความเบ่ียงเบนไปจากค่าแทจ้ริง โดยปัญหาเร่ือง Multicollinearity นั้นมีสาเหตุมา
จากขนาด (Degree) ของความสัมพนัธ์ ถา้ขนาดความสัมพนัธ์มีค่านอ้ย ก็จะถือว่าตวัค านวณจะไม่
เบ่ียงเบนไปจากค่าแทจ้ริงมากนกั ดงันั้น ในการวิเคราะห์ดว้ย Multiple Linear Regressions  ตวัแปร
อิสระจะตอ้งไม่มีความสมัพนัธ์กนัเอง คือ ไม่เกิด Multicollinearity  
  การตรวจสอบ Multicollinearity จะใชค่้า Variance Inflation Factor (VIF) หรือ ค่า 
Tolerance หรือค่า Eigen Value ตวัใดตวัหน่ึงกไ็ด ้โดยมีเกณฑก์ารตรวจสอบดงัน้ี 
  Tolerance หากค่า Tolerance < 0.1 หรือ Tolerance < 0 (Pedhazur, 1997) แสดงว่า
เกิด Multicollinearity 



66 

  Variance Inflation Factor (VIF) ค่า VIF ท่ีเหมาะสมไม่ควรเกิน 10 หากเกินกว่าน้ี
แสดงวา่ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กนัเอง 
 
ตารางท่ี 4.10  แสดงการตรวจสอบค่า Collinearity ของปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 

  (n=140) 
ตวัแปรอิสระ  Tolerance VIF 

ดา้นสถานศึกษา 0.450 2.222 
ดา้นสังคม 0.394 2.541 
ดา้นเศรษฐกิจ 0.406 2.462 
ดา้นครอบครัว 0.635 1.574 

 
จากตารางท่ี 4.10 แสดงการตรวจสอบค่า Collinearity ของตัวแปรอิสระ พบว่า ค่า 

Tolerance ของตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวัมีค่าอยูร่ะหว่าง 0.394-0.635 ซ่ึงไม่ต ่ากว่า 0.1 ส่วนค่า VIF มีค่า
อยูร่ะหว่าง 1.574-2.541 ซ่ึงนอ้ยกว่า 10 ดงันั้นแสดงว่า ตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์กนั หรือไม่
เกิด Multicollinearityนั้นเอง  
 
ตารางท่ี 4.11   ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของปัจจยัแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจใน

การเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
                                                                                                                                    (n=140) 

Model SS df MS F p-value 
1 การถดถอย 

Regression 
46.082 4 11.520 65.450* 0.000 

ความคลาดเคล่ือน 
Residual 

23.762 135 0.176   

รวม 
Total 

69.844 139    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ
คดัเลือกเขา้ (Enter Multiple Regression Analysis) ยืนยนัว่าตวัแปรอิสระ ได้แก่ ด้านสถานศึกษา 
ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจและดา้นครอบครัว มีผลต่อตวัแปรตามแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง เน่ืองจากพบวา่ค่า p-value ของสมการมีค่าเท่ากบั 
0.00 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.12  ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ (b) และคะแนน

มาตรฐาน (Beta) ของสมการถดถอยพหุคูณท่ีใชพ้ยากรณ์ปัจจยัแรงจูงใจภายนอกท่ีมี
ผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั    
คุนหมิง                                               

  (n=140) 
ตวัพยากรณ์ Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 
t p-value 

b Std. Error Beta 
ค่าคงท่ี 0.726 0.201  3.617 0.000 
ดา้นสถานศึกษา(X3) 0.095 0.068 0.104 1.386 0.168 
ดา้นสังคม (X4) 0.101 0.073 0.110 1.371 0.173 
ดา้นเศรษฐกิจ (X5) 0.355 0.073 0.382 4.848* 0.000 
ดา้นครอบครัว (X6) 0.266 0.046 0.363 5.769* 0.000 

R2= 0.660, Adjusted R2 =0.650, SEest=0.420 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.12 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือกเขา้ (Enter Multiple Regression 
Analysis) ปัจจยัแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีน
ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง พบวา่ ตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจพยากรณ์ท่ีดี
ท่ีสุดคือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (X5) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 0.355 
รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นครอบครัว (X6) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากบั 0.266 
โดยตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวัแปรน้ี สามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงไดร้้อยละ 66.0 หรือมีอ านาจพยากรณ์
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ร้อยละ 65.0 และมีค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ท่ี ±0.420 ส่วนปัจจยัดา้นสถานศึกษา (X3) 
และปัจจยัดา้นสังคม (X4) พบว่า ไม่สามารถร่วมพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย
ของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงได ้เน่ืองจาก ค่า p-value มากกว่า 0.05โดยสามารถสร้าง
สมการพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิ
งจากปัจจยัแรงจูงใจภายในไดด้งัน้ี 

 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Ŷ = 0.726 + 0.355(X5) + 0.266(X6)  
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Ẑ = 0.382(X5) + 0.363(X6) 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษา 1) ระดบัแรงจูงใจทั้งภายในภายนอกและภาพรวมในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง และ 2) ปัจจยัภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการ
เรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีคือ
นกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงท่ีก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ตั้งแต่ชั้นปีท่ี 1-4 จ านวน 140 
คน และเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจยัดงัน้ี 

5.1  สรุปผลการวิจยั 
5.2  อภิปรายผล 
5.3  ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจิยั 
                              
5.1.1 สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 87.14 และเพศชาย คิด

เป็นร้อยละ 12.86 โดยส่วนใหญ่มีอายรุะหว่าง 19-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.29 รองลงคืออายรุะหว่าง 
21-22 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.29 อายุ 22 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 20.00 และอายุ 18 ปี หรือต ่ากว่า คิด
เป็นร้อยละ 11.42 โดยท าการเก็บขอ้มูลจ านวนเท่า ๆ กนัทุกชั้นตั้งแต่ชั้นปีท่ี 1-4 โดยแต่ละชั้นปี คิด
เป็นชั้นปีร้อยละ 25.00   
 
 5.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับแรงจูงใจทั้งภายในภายนอกและภาพรวมในการ
เรียนสาขาวชิาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวทิยาลยัคุนหมิง 
 
 พบว่า แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัศึกษาจีนมี
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ความตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาไทย เพื่อน าไปประกอบอาชีพ 
รองลงมาคือ ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีคลา้ยกบัภาษาของชนกลุ่มนอ้ย เขา้ใจง่ายและมีความทา้ทายใน
การเรียนรู้ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นักศึกษาจีนมีความตอ้งการน าความรู้ดา้นภาษาไทยไปใช้
เพื่อประกอบการคา้กบัคนไทย  
 

ในการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีน
ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง สามารถแบ่งเป็น 2 ปัจจยัหลกัคือ 1) ปัจจยัแรงจูงใจภายใน แบ่งเป็นปัจจยั
ยอ่ย 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ความสนใจส่วนบุคคล และความตอ้งการส่วนบุคคล 2) ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
แบ่งเป็นปัจจยัยอ่ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ดา้นสถานศึกษา ดา้นสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นครอบครัว 

5.1.2.1 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นปัจจยั
ยอ่ย เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียโดยรวมมากไปนอ้ย พบวา่  

อนัดบัท่ี 1 ความสนใจส่วนบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัศึกษาจีนมีความสนใจในวฒันธรรมไทย รองลงมาคือ 
นกัศึกษาจีนมีความสนใจในภาพยนตร์ไทย ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นกัศึกษาจีนมีความสนใจ
ในประวติัศาสตร์ไทย  

อันดับท่ี 2 ความต้องการส่วนบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัศึกษาจีนตอ้งการเดินทางไปท างานท่ีประเทศ
ไทย รองลงมาคือ นกัศึกษาจีนตอ้งการพฒันาความสามารถของตนเองทางดา้นภาษาไทย  ส่วนขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นกัศึกษาจีนตอ้งการเดินทางไปศึกษาต่อท่ีประเทศไทย  

5.1.2.2 ปัจจยัแรงจูงใจภายในโดยภาพรวม อยูใ่นระดบั เม่ือพิจารณาเป็นปัจจยัยอ่ย 
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียโดยรวมมากไปนอ้ย พบวา่ 

อนัดบัท่ี 1 ดา้นเศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ความร่วมมือทางการคา้จีน-ไทยเพิ่มมากข้ึน รองลงมาคือ เพื่อ
ส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจีน-ไทย ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ เพื่อพฒันาเศรษฐกิจ
ของคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทย  

อนัดบัท่ี 2 ดา้นสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บรรยากาศในห้องเรียนภาษาไทยท่ีกระตุน้ รองลงมาคือ 
มหาวิทยาลยัคุนหมิงมีความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัไทยและมีโอกาสใหก้ารศึกษาต่อในประเทศไทย
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ภาษาไทยเป็นวิชาท่ีมหาวิทยาลยับงัคบัเรียน  
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อนัดบัท่ี 3 ดา้นสังคม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ จ านวนคนไทยท่ีมากข้ึนในประเทศจีนและจ านวนคนจีนท่ีมากข้ึนใน
ประเทศไทย รองลงมาคือ สังคมจีนและไทยมีความตอ้งการผูท่ี้สามารถพูดภาษาจีนและไทยไดเ้พิ่ม
มากข้ึน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ในสังคมปัจจุบันของประเทศจีน ภาษาไทยเป็นหน่ึงใน
ภาษาต่างประเทศท่ีไดรั้บความนิยม 

อนัดบัท่ี 4 ดา้นครอบครัว โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการเรียนภาษาไทย รองลงมา
คือ ครอบครัวเห็นประโยชน์จากการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย  
 

5.1.3 สรุปผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวชิาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวทิยาลยัคุนหมิง 

 
5.1.3.1 ปัจจยัแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย

ของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
  สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 1 คือ ปัจจยัแรงจูงใจภายในมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
  ในการศึกษาปัจจัยแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือก
เข้า (Enter Multiple Regression Analysis) มีตัวแปรอิสระคือ ความสนใจส่วนบุคคลและความ
ตอ้งการส่วนบุคคล ส่วนตวัแปรตามคือ แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิง พบว่า ตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจพยากรณ์ท่ีดี
ท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นความสนใจส่วนบุคคล  
  5.1.3.2 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย
ของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
  สมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 2 คือ ปัจจยัแรงจูงใจภายนอกมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
  ในการศึกษาปัจจัยแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือก
เข้า (Enter Multiple Regression Analysis) มีตัวแปรอิสระคือ ด้านสถานศึกษา ด้านสังคม ด้าน
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เศรษฐกิจและด้านครอบครัว ส่วนตวัแปรตามคือ แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลัยคุนหมิง พบว่า ตัวแปรอิสระจ านวน 2 ตัวแปร สามารถพยากรณ์
แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยตวัแปรอิสระท่ี
มีอ านาจพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นครอบครัว  ส่วนปัจจยัดา้น
สถานศึกษา และปัจจยัดา้นสังคม พบว่า ไม่สามารถร่วมพยากรณ์แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงได ้ 

 
5.2 อภปิรายผล 
 

การวิจยัเร่ืองแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง พบวา่ มีประเดน็ท่ีน่าสนใจและสามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 
5.2.1 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากนักศึกษาจีนมีความตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อ
สามารถฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาไทย เพื่อน าไปประกอบอาชีพ ประกอบกบัภาษาไทยเป็นภาษาท่ี
คลา้ยกบัภาษาของชนกลุ่มน้อย เขา้ใจง่ายและมีความทา้ทายในการเรียนรู้ ท าให้นักศึกษาจีนเกิด
แรงจูงใจในการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในสาขาวิชาภาษาไทย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนกพรรณ 
ธรรมสถิตสุข (2565) ท่ีท าการศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาต่างชาติท่ีมีต่อหลกัสูตรการสอนวิชา
ภาษาไทยพื้นฐาน: กรณีศึกษานกัศึกษาชาวจีน มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์พบว่า เหตุผลหลกัของ
การเรียนภาษาไทยของนกัศึกษาเกิดจากความจ าเป็นและประโยชน์ ไม่ว่าจะเป็นความจ าเป็นต่อการ
ใชชี้วิตในประเทศไทย ความจ าเป็นต่อการจบการศึกษา และความจ าเป็นต่ออาชีพการงาน ในอีกแง่
หน่ึงยงัแสดงถึงความส าคัญของภาษาไทยต่อนักศึกษาจีน ซ่ึงถ้าพัฒนาการเรียนการสอนให้
เหมาะสม ย่อมมีส่วนสนับสนุนให้นักศึกษาจีนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาและวฒันธรรมไทย 
และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุมนทิพย ์วฒันา (2561) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการศึกษาแรงจูงใจและ 
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศของนักศึกษาปริญญาตรีชาวจีนใน
มหาวิทยาลยัไทย ไดช้ี้ให้เห็นว่านกัศึกษาจีนส่วนใหญ่ใชก้ลยุทธ์ทางสังคมมากท่ีสุด โดยนกัศึกษา
จีนมีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้เก่ียวกบัภาษาและวฒันธรรมไทยและสร้างความสัมพนัธ์อนัแน่น
แฟ้นกับอาจารย์และคนไทยเพื่อพัฒนาทักษะภาษาไทยของตนเองและเอาไปใช้งานใน
ชีวิตประจ าวนั 
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5.2.2 ปัจจัยแรงจูงใจภายในท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือกเขา้ (Enter 
Multiple Regression Analysis) พบว่า ตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร สามารถพยากรณ์แรงจูงใจใน
การเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจ
พยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นความตอ้งการส่วนบุคคล รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นความสนใจส่วน
บุคคล โดยตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวัแปรน้ี สามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจในการ
เรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงได้ร้อยละ 61.8 หรือมีอ านาจ
พยากรณ์ร้อยละ 61.2 และมีค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ท่ี ±0.442 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 
แรงจูงใจภายในเป็นส่ิงผลกัดนัจากภายในตวับุคคลซ่ึงอาจจะเป็นเจตคติ ความคิด ความสนใจ ความ
ตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ และความตอ้งการ แรงจูงใจภายในจึงเกิดจากความตอ้งการท่ี
บุคคลจะแสดงพฤติกรรมโดยตรง ไม่ข้ึนอยูก่บัอิทธิพลหรือผลของส่ิงเร้าภายนอก กล่าวคือ นกัศึกษา
จีนมีความสนใจและมีทศันคติท่ีตอ้งการเรียนรู้ภาษาไทยเพื่อวตัถุประสงคส่์วนตวัของตนเอง ทั้งน้ี
อาจมีความตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาไทย เพื่อน าไปประกอบอาชีพ
ในอนาคตต่อไป ส่งผลให้นกัศึกษาจีนเกิดแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยในมหาวิทยาลยั
คุนหมิง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยิ่นเฟย เฉิน (2562) ท่ีท าการศึกษาสภาพการเรียนภาษาไทยของ
นกัศึกษาชาวจีน สาขาวิชาภาษาไทย ระดบัปริญญาตรีในมหาวิทยาลยั ณ มณฑลยนูนาน สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเรียนภาษาไทยมีหลายประการทั้ งได้มี
โอกาสไปเท่ียวเมืองไทยและเรียนรู้วฒันธรรมไทย รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ และ
ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Yang (2017) ท่ีท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนักศึกษาจีนในการ
เลือกศึกษาต่อ โดยพบว่า ปัจจยัความตอ้งการส่วนบุคคล ประกอบดว้ย ความตอ้งการพฒันาตนเอง 
ความตอ้งการดา้นสังคม ความตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมต่างชาติ และความตอ้งการความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในชีวิต ส่งผลต่อการตดัสินใจศึกษาต่อของนกัศึกษาจีน 

 
5.2.3 ปัจจัยแรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ

นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบคดัเลือกเขา้ (Enter 
Multiple Regression Analysis) พบวา่ ตวัแปรอิสระจ านวน 2 ตวัแปร สามารถพยากรณ์  แรงจูงใจใน
การเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง โดยตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจ
พยากรณ์ท่ีดีท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นครอบครัว   โดยตวัแปรอิสระทั้ง 2 
ตวัแปรน้ี สามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิงไดร้้อยละ 66.0 หรือมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 65.0 และมีค่า
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ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ท่ี ±0.420 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก แรงจูงใจภายนอก เป็นสภาวะ ท่ี
บุคคลรับการกระตุน้จากส่ิงเร้าภายนอก  ท าใหม้องเห็นเป้าหมาย เร้าใหเ้กิดความตอ้งการ และแสดง
พฤติกรรมไปสู่เป้าหมายนั้น แรงจูงใจภายนอกจึงเกิดจากอิทธิพลหรือผลจากส่ิงเร้าภายนอกตวั
บุคคลซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของบุคคลนั้น กล่าวคือ แรงจูงใจภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ท าให้เกิดจากระบบสังคมต่าง ๆ ทั้งใน
ดา้นเศรษฐกิจและครอบครัว  ในดา้นเศรษฐกิจไดแ้ก่ เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีรองรับธุรกิจของคนไทย
ท่ีไปลงทุนในประเทศจีน และพฒันาเศรษฐกิจของคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทย ตลอดจน
ส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจีน-ไทย ซ่ึงจะท าให้เกิดความร่วมมือทางการคา้จีน-ไทย
เพิ่มมากข้ึน และในดา้นครอบครัวท าใหก้ารสนบัสนุนในการเรียนภาษาไทยเพราะจะเห็นประโยชน์
จากการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยซ่ึงท าให้หางานท าในประเทศไทยไดง่้าย มีผลให้นกัศึกษาจีนเกิด
แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยในมหาวิทยาลัยคุนหมิง สอดคล้องกับงานวิจัยของ         
อรุณโรจน์ สอนเถ่ือน (2562) ท่ีท าการศึกษาแรงจูงใจในการเลือกเรียนภาษาไทยของนกัศึกษาชาว
จีน พบว่า ปัจจัยด้านเศรษฐกิจของประเทศไทยท่ีท าให้คนจีนเขา้มาลงทุนมากยิ่งข้ึน ส่งผลให้
นักศึกษาชาวจีนเห็นช่องทางในการประกอบอาชีพและตอ้งการเรียนรู้ภาษาไทยเพื่อใช้ในการ
ติดต่อส่ือสารทางธุรกิจกบัคนไทย และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิทวสั เหล่ามะลอ (2562) ท่ี
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี พบว่า ปัจจยัดา้นครอบครัว
ส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยครอบครัวท่ีมีรายได้ต่อเดือนสูง จะมี
แนวโนม้ในการสนบัสนุนใหน้กัศึกษาไดเ้ขา้รับศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรีต่อไป 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.3.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 

5.3.1.1 จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจภายในซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัดา้น
ความต้องการส่วนบุคคล และปัจจัยด้านความสนใจส่วนบุคคล มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ดงันั้นทางคณะฯ ควรมีการจดักิจกรรม
ท่ีส่งเสริมและให้ความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมไทยซ่ึงเป็นส่ิงท่ีนักศึกษาให้ความสนใจ ตลอดจนให้
ความรู้เก่ียวกบัสถานท่ีต่าง ๆ ทั้งสถานท่ีท างานและสถานท่ีท่องเท่ียวในไทย เพื่อสร้างแรงจูงใจให้
นกัศึกษาจีนไปท างานท่ีประเทศไทย 
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5.3.1.2 จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัดา้น
เศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นครอบครัว มีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีน
ในมหาวิทยาลยัคุนหมิง ดงันั้นทางคณะฯ ควรมีการจดัโครงการประชาสัมพนัธ์ถึงบา้นนกัศึกษาจีน 
เพื่อใหค้วามรู้ ความเขา้ใจถึงโอกาสทางธุรกิจกบัประเทศไทย และประโยชน์ของการเรียนภาษาไทย 
ซ่ึงจะส่งผลใหค้รอบครัวนกัศึกษาจีนเป็นแรงผลกัดนัใหน้กัศึกษาเขา้เรียนสาขาวิชาภาษาไทย 

5.3.1.3 การสร้างแรงจูงใจและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็น
ปัญหาท่ีตอ้งใชเ้วลาในการกล่อมเกลาเพื่อปรับเปล่ียนทศันคติและสร้างนิสัยในการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง
ให้แก่ผูเ้รียนในส่วนการสร้างแรงจูงใจ คณะฯ อาจตอ้งจดักิจกรรมดา้นต่าง ๆ เพื่อช่วยกระตุน้ให้
ผูเ้รียนเห็นความส าคญัของการเรียนรู้ เช่น จดักิจกรรมส่งเสริมการใชภ้าษาไทยใหผู้เ้รียนสามารถน า
ความรู้ท่ีไดเ้รียนมาใชจ้ริงผา่นการท ากิจกรรมหรือจดัใหผู้เ้รียนเขา้ฟังการถ่ายทอดประสบการณ์จาก
บณัฑิตท่ีประสบความส าเร็จของคณะฯ เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจในการเรียนจากแบบอยา่งท่ีดีของรุ่น
พี่เป็นตน้  

  
5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 

5.3.2.1 ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการวิจยัในรูปแบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเป็นการใชว้ิธีการส ารวจดว้ยแบบสอบถาม
และท าการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์หรือการสนทนากลุ่ม เพื่อให้ผลการวิจัยมีความ
น่าเช่ือถือและไดข้อ้มูลเชิงลึกมากยิง่ข้ึน 

5.3.2.2 ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรมีการวิจัยโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ         
หาความสัมพนัธ์ วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Explorative Factor Analysis: EFA) หริอการ
วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพื่อใหไ้ดอ้งคป์ระกอบดา้น
ปัจจยัแรงจูงใจทั้งภายในและปัจจยัภายนอกในการเลือกเรียนวิชาภาษาไทย 
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แบบสอบถามการวิจยั 
“แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง” 

昆明学院泰语专业学生学习泰语的动机调查问卷 

 
 
 แบบสอบถามน้ีจดัท าขึ้นเพื่อเก็บขอ้มูลทางการวิจยั เร่ือง “แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจทั้ง
ภายในภายนอกและภาพรวมในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง  
และเพื่อศึกษาปัจจัยภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของ
นักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง  ซ่ึงขอ้มูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ในด้านของการวิเคราะห์ใน
การศึกษาคร้ังน้ี ดังนั้น จึงใคร่ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง เพื่อ
ประโยชน์ในการน าขอ้มูล ดงักล่าวมาวิเคราะห์ในเชิงสถิติต่อไปและผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณทุกท่านท่ี
สละเวลาในการตอบแบบสอบถามน้ี  
 
本问卷旨在收集有关“昆明学院泰语专业中国学生学习泰语的动机”的研究信息。目的是研究

昆明学院泰语专业中国学生学习泰语的内部和外部动机水平和研究影响昆明学院泰语专业中

国学生学习泰语动机的内部和外部因素。真实的问卷信息对本研究的分析非常有用，因此我

们请您配合认真回答问题协助本次调查。我们由衷感谢您能抽出宝贵的时间配合这项调查。

感谢您的合作！ 
 

 ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี  
问卷说明  本份问卷共有五部分 如下所示: 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม   
第一部分 问卷填写者的基本信息 

 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน 
第二部分 内部动机因素 

 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
第三部分 外部动机因素 

 ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
第四部分 学习泰语专业的动机 

 ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะะ 
第五部分 建议 
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ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
第一部分 问卷填写者的基本信息 

ค าช้ีแจง โปรดกรอกเคร่ืองหมาย  ในช่อง (    ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความจริงของท่าน 
说明：请根据您的实际情况，在信息前的方框（ ）中打勾。 

1. เพศ  性别 

 (    ) 1. ชาย （男）    (    ) 2. หญิง （女） 

 

2. อาย ุ 年龄 

 (    ) 1. อาย ุ18 ปีหรือต ่ากวา่（18岁及18以下） (    ) 2. อาย ุ19-20 ปี（19-20岁） 

 (    ) 3. อาย ุ21-22 ปี     （21-22岁）  (    ) 4. อาย ุ22 ปีขึ้นไป（22岁以上） 

 

3. ชั้นปี  所在年级 

 (    ) 1. ชั้นปีท่ี 1 （大一）  (    ) 2. ชั้นปีท่ี 2（大二） 

 (    ) 3. ชั้นปีท่ี 3 （大三）  (    ) 4. ชั้นปีท่ี 4（大四） 
 

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน 
第二部分 内部动机因素 

ค าช้ีแจง โปรดกรอกเคร่ืองหมาย  ในช่อง (    ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความจริงของท่าน 
ระดบัแรงจูง 
说明：请根据您的实际情况，在信息前的方框（ ）中打勾。评价等级 

 ระดบัแรงจูงใจมากท่ีสุด หมายถึง  5      
  5代表问卷填写者对此项内容非常赞同 动机水平最高 

 ระดบัแรงจูงใจมาก หมายถึง  4  
   4代表问卷填写者对此项内容很赞同 动机水平高 

 ระดบัแรงจูงใจปานกลาง หมายถึง  3       
3代表问卷填写者对此项内容一般赞同 动机水平中等 

 ระดบัแรงจูงใจนอ้ย          หมายถึง  2       
2代表问卷填写者对此项内容不太赞同 动机水平低 

 ระดบัแรงจูงใจนอ้ยท่ีสุด หมายถึง  1      
1代表问卷填写者对此项内容最不赞同  动机水平最低 
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ปัจจยัแรงจูงใจภายใน 
内部动机因素 

ระดบัแรงจูงใจ 
动机等级 

5 4 3 2 1 

ความสนใจส่วนบุคคล  个人兴趣      

1. ท่านมีความสนใจในภาษาไทย   您对泰语感兴趣      

2. ท่านมีความสนใจในวฒันธรรมไทย   您对泰国文化感兴趣      

3. ท่านมีความสนใจในประวติัศาสตร์ไทย    您对泰国历史感兴趣      

4. ท่านมีความสนใจในดารานกัร้องไทย 您对泰国文化明星、歌手感兴趣      

5. ท่านมีความสนใจในเพลงไทย  您对泰国歌曲感兴趣      

6. ท่านมีความสนใจในภาพยนตร์ไทย您对泰国电影感兴趣      

ความตอ้งการส่วนบุคคล  个人需要      

7. ท่านตอ้งการเดินทางไปเท่ียวประเทศไทย 
  您想去泰国旅行 

     

8.ท่านตอ้งการอยากเดินทางไปท างานท่ีประเทศไทย 
    您想去泰国工作 

     

9.ท่านตอ้งการเดินทางไปศึกษาต่อท่ีประเทศไทย 
    您想去泰国留学 

     

10.ท่านตอ้งการเรียนรู้ภาษาไทย 
    您想学习泰语 

     

11.ท่านตอ้งการพฒันาความสามารถของตนเองทางดา้นภาษาไทย 
    您想提高自己的泰语能力 
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ส่วนท่ี 3 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก   
第三部分 外部动机因素 

ค าช้ีแจง โปรดกรอกเคร่ืองหมาย  ในช่อง (    ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความจริงของท่าน 
ระดบัแรงจูง 
说明：请根据您的实际情况，在信息前的方框（ ）中打勾。动机等级 

 ระดบัแรงจูงใจมากท่ีสุด หมายถึง  5      
  5代表问卷填写者对此项内容非常赞同 动机水平最高 

 ระดบัแรงจูงใจมาก  หมายถึง 4  
   4代表问卷填写者对此项内容很赞同 动机水平高 

 ระดบัแรงจูงใจปานกลาง หมายถึง  3       
3代表问卷填写者对此项内容一般赞同 动机水平中等 

 ระดบัแรงจูงใจนอ้ย       หมายถึง   2       
2代表问卷填写者对此项内容不太赞同 动机水平低 

 ระดบัแรงจูงใจนอ้ยท่ีสุด หมายถึง  1      
1代表问卷填写者对此项内容最不赞同  动机水平最低 

 

ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
外部动机因素 

ระดบั
แรงจูงใจ 
动机等级 

5 4 3 2 1 

ดา้นสถานศึกษา  教育机构      

1. ภาษาไทยเป็นวิชาท่ีมหาวิทยาลยับงัคบัเรียน  泰语是大学的必修科目 
     

2. ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยมีความน่าเช่ือถือ สนุกสนาน  老师教泰语可靠又有趣 
     

3. วิธีและเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสมของครู 老师教学方法与技巧得当 
     

4. ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีดึงดูดใจ   教学媒体和设备吸引人 
     

5. บรรยากาศในห้องเรียนภาษาไทยท่ีกระตุน้   泰语课堂气氛活跃 
     

6.มหาวิทยาลยัคุนหมิงมีความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัไทยและมีโอกาสใหก้ารศึกษา
ต่อในประเทศไทย 昆明学院和泰国高校有合作关系并提供去泰国留学的机会      

ดา้นสังคม 社会方面      
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ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
外部动机因素 

ระดบั
แรงจูงใจ 
动机等级 

5 4 3 2 1 

7.ในสังคมปัจจุบนัของประเทศจีน ภาษาไทยเป็นหน่ึงในภาษาต่างประเทศท่ีไดรั้บ
ความนิยม 目前泰语是中国最受欢迎的外语之一      

8. จ านวนคนไทยท่ีมากขึ้นในประเทศจีนและจ านวนคนจีนท่ีมากขึ้นในประเทศ
ไทย   在华泰国人和在泰华人数量不断增加      

9.ไดรู้้จกัคนจีนมากขึ้น มีเพื่อนคนไทย สามารถเขา้สังคมกบัคนไทยได ้
能够认识更多泰国人，有泰国朋友，融入泰国人群体      

10.สังคมจีนและไทยมีความตอ้งการผูท่ี้สามารถพูดภาษาจีนและไทยไดเ้พิ่มมากขึ้น 
中泰社会对会说汉语和泰语的双语人才的需求日益增加      

ดา้นเศรษฐกิจ 经济方面      

11.เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีรองรับธุรกิจของคนไทยท่ีไปลงทุนในประเทศจีน 
想要发展支持泰国企业赴华投资经济      

12.เพื่อพฒันาเศรษฐกิจของคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศไทย 
想要发展中国人来泰国投资经济      

13.เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจีน-ไทย 
为了推动中泰旅游经济发展      

14.ความร่วมมือทางการคา้จีน-ไทยเพิ่มมากขึ้น 
中泰经济贸易合作日益密切      

ดา้นครอบครัว 家庭方面      

15.ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการเรียนภาษาไทย 
家人支持学习泰语      

16.ครอบครัวเห็นประโยชน์จากการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
家人看到了学习泰语专业的好处      
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ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
第四部分 学习泰语专业的动机 

ค าช้ีแจง โปรดกรอกเคร่ืองหมาย  ในช่อง (    ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความจริงของท่าน 
ระดบัแรงจูง 
说明：请根据您的实际情况，在信息前的方框（ ）中打勾。动机等级 

 ระดบัแรงจูงใจมากท่ีสุด หมายถึง  5      
  5代表问卷填写者对此项内容非常赞同 动机水平最高 

 ระดบัแรงจูงใจมาก หมายถึง  4  
   4代表问卷填写者对此项内容很赞同 动机水平高 

 ระดบัแรงจูงใจปานกลาง หมายถึง  3       
3代表问卷填写者对此项内容一般赞同 动机水平中等 

 ระดบัแรงจูงใจนอ้ย          หมายถึง  2       
2代表问卷填写者对此项内容不太赞同 动机水平低 

 ระดบัแรงจูงใจนอ้ยท่ีสุด หมายถึง  1      
1代表问卷填写者对此项内容最不赞同 动机水平最低 

 
 

แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
学习泰语专业的动机 

ระดบั
แรงจูงใจ 
动机等级 

5 4 3 2 1 

1. การเรียนภาษาไทยจะช่วยใหมี้โอกาสกา้วหนา้ในการท างานมากขึ้น 
学习泰语将提供更多的工作晋升机会      

2. ตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการสอนภาษาไทย 
想要从事泰语教学工作      

3. ตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการแปลภาษาระหวา่งภาษาจีนและภาษาไทย 想要

从事中泰翻译工作      

4. ตอ้งการประกอบอาชีพเป็นมคัคุเทศก ์ล่าม หรือบริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
想要从事导游 翻译 旅游服务业等工作      

5. ตอ้งการน าความรู้ดา้นภาษาไทยไปใชเ้พื่อประกอบการคา้กบัคนไทย 
想要运用泰语与泰国人做贸易      

6. ตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาไทย เพื่อน าไป
ประกอบอาชีพ 
想要学习泰语，能够听、说、读、写泰语，以便能从事泰语相关的工作      

7. ตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมไทยและประเพณีไทยผา่นการเรียนภาษาไทย 
想通过学习泰语来了解泰国文化和风俗      
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8.ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีคลา้ยกบัภาษาของชนกลุ่มนอ้ย เขา้ใจง่ายและมีความทา้
ทายในการเรียนรู้ 
泰语是一门与中国少数民族语言相近容易入门且具有挑战性的语言      

9.มีความรู้พื้นฐานภาษาไทยอยูแ่ลว้ตอ้งการพฒันาภาษาของตนใหม้ากขึ้น 
已经具备泰语的基本知识，并希望进一步提升自己的泰语能力      

10.อยากเรียนภาษาไทยเพราะรับอิทธิพลมากจากส่ือต่าง ๆ เช่น นกัแสดง นกัร้อง 
ละคร ภาพยนตร์ของไทย  
想学泰语，因为受到泰国演员歌手影视等各种媒体的影响      

 
 
ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะ  
第五部分 建议 
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ร่างแบบสอบถามเพือ่การวิจยั 

 

ค าช้ีแจง  

แบบสอบถามน้ีจดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจทั้งภายในภายนอกและ
ภาพรวมในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง  และ 2) เพื่อศึกษา
ปัจจยัภายในและภายนอก ท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนใน
มหาวิทยาลยัคุนหมิง  

แบบสอบถามฉบบัน้ีมุ่งตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) เพื่อน าไปปรับปรุง
แบบสอบถามใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้น โดยหาค่าสมประสิทธ์ิความสอดคลอ้ง (Index of item - objective 
congruence: IOC) 

แบบส ารวจแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ประกอบดว้ย 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน 
 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก 
 ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 
 ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะ 
ขอความกรุณาผูท้รงคุณวุฒิหรือท่านผูเ้ช่ียวชาญช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความอด

คลอ้งกบัปัจจยัของการวิจยัน้ีหรือไม่ และใหข้อ้เสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมในประเด็นท่ียงัไม่
สมบูรณ์ ผูวิ้จยัจึงขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

ผูว้ิจยั Ms. ying Yan 
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แบบแสดงความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจงส าหรับผู ้ตอบแบบสอบถาม:โปรดท าเคร่ืองหมาย(√)ลงในท่ีตรงกับข้อมูลของท่าน 
ค าช้ีแจงส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ: โปรดพิจารณาว่าข้อความท่ีเก่ียวกับสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 
เหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 
 

 

ขอ้ค าถาม 

 

ความคิดเห็น 

เหมาะสม ไม่แน่ใจ  ไม่เหมาะสม ขอ้เสนอแนะ 

1 0 1  

1.เพศ 性别 

1) ชาย 男     

2) หญิง 女     

2.อาย ุ年龄 

1) อาย ุ18 ปีหรือต ่ากวา่  18岁以下     

2) อาย ุ19-20 ปี  19-20岁     

3) อาย ุ21-22 ปี  21-20岁     

4) อาย ุ22 ปีขึ้นไป  22岁以上     

3.อายชุั้นปี 所在年级 

1) ชั้นปีท่ี 1 大一     

2) ชั้นปีท่ี 2 大二     

3) ชั้นปีท่ี 3 大三     

 
ความคิดเห็น 
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ขอ้ค าถาม 
เหมาะสม ไม่แน่ใจ  ไม่เหมาะสม ขอ้เสนอแนะ 

1 0 1  

4) ชั้นปีท่ี 4 大四     

4. เกรดเฉล่ีย 绩点 

1) 2.00– 2.50     

2) 2.51–3.00     

3) 3.00–3.50     

4) 3.51–4.00     
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ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายในส่วนท่ี 3 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอกและ ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทย 
 
การประเมิน : แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
ค า ช้ีแจงส าหรับผู ้ตอบแบบสอบถาม : โปรดอ่านข้อความต่อไปน้ีและท าเคร่ืองหมาย (√ ) 
ลงในช่องท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียวโดยในแต่ละขอ้แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  
2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ค าช้ีแจงส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ : โปรดพิจารณาว่าข้อความท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง สอดคลอ้งกบัตวัแปรและวตัถุประสงคท่ี์จะวดัหรือ 
ไม่โดยใส่เคร่ืองหมาย (√) ลงในช่องความคิดเห็นของท่านหรือพร้อมเขียนขอ้เสนอแนะ 
 

 

ขอ้ค าถาม 

ความคิดเห็น 

เหมาะสม ไม่แน่ใจ  ไม่เหมาะสม ขอ้เสนอแนะ 

1 0 1  

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัแรงจูงใจภายใน 第二部分 内部动机因素 

ความสนใจส่วนบุคคล  个人兴趣 

1) ท่านมีความสนใจในภาษาไทย 
您对泰语感兴趣 

    

2) ท่านมีความสนใจในวฒันธรรมไทย   
您对泰国文化感兴趣 

    

3) ท่านมีความสนใจในประวติัศาสตร์ไทย 
您对泰国历史感兴趣 

    

4) ท่านมีความสนใจในดารานกัร้องไทย 
您对泰国文化明星、歌手感兴趣 

    

5) ท่านมีความสนใจในบทเพลงไทย 
您对泰国歌曲感兴趣 
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ขอ้ค าถาม 

ความคิดเห็น 

เหมาะสม ไม่แน่ใจ  ไม่เหมาะสม ขอ้เสนอแนะ 

1 0 1  

6) ท่านมีความสนใจในภาพยนตร์ไทย 
    您对泰国电影感兴趣 

    

ความตอ้งการส่วนบุคคล 个人需要 
7) ท่านตอ้งการเดินทางไปเท่ียวท่ีประเทศ

ไทย 
    您想去泰国旅行 

    

8) ท่านตอ้งการเดินทางไปท างานท่ีประเทศ
ไทย 

    您想去泰国工作 

    

9) ท่านตอ้งการเดินทางไปศึกษาต่อท่ี
ประเทศไทย  
     您想去泰国留学 

    

10) ท่านตอ้งการเรียนรู้ภาษาไทย 
    您想学习泰语 

    

11) ท่านตอ้งการพฒันาความสามารถของ
ตนเองทางดา้นภาษาไทย 

    您想提高自己的泰语能力 

    

 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัแรงจูงใจภายนอก  第三部分 外部动机因素 

ดา้นสถานศึกษา  教育机构 

1) ภาษาไทยเป็นวิชาท่ีมหาวิทยาลยับงัคบั
เรียน 
泰语是大学的必修科目 

    

2) ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยมีความน่าเช่ือถือ 
สนุกสนาน 

老师教泰语可靠又有趣 

    

3) วิธีและเทคนิคการสอนของครู 
老师教学方法与技巧 

    

4) ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีดึงดูดใจ 
教学媒体和设备吸引人 

    

5) ส่ิงแวดลอ้มในห้องเรียนภาษาไทย 
泰语课堂环境 

    

ดา้นสังคม 社会方面 



95 

 

 

ขอ้ค าถาม 

ความคิดเห็น 

เหมาะสม ไม่แน่ใจ  ไม่เหมาะสม ขอ้เสนอแนะ 

1 0 1  

6) ภาษาไทยเป็นกระแสนิยมของสังคม
ปัจจุบนั 

泰语是当今社会流行趋势 

    

7) จ านวนชาวไทยท่ีมากขึ้นในประเทศจีน 
   在华泰国人数量不断增加 

    

8) ตอ้งการมีเพื่อนชาวไทย 
  想要有泰国朋友 

    

ดา้นเศรษฐกิจ 经济方面 

9) เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีรองรับธุรกิจทั้ง
คนไทยท่ีไปลงทุนในประเทศจีน 

想要发展支持泰国企业赴华投资经
济 

    

10) เพื่อพฒันาเศรษฐกิจคนจีนท่ีมาลงทุน
ในประเทศไทย 

想要发展中国人来泰国投资经济 

    

11) เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวคนไทยใน
ประเทศจีน 

想要接待来中国旅游的泰国游客 

    

ดา้นครอบครัว 家庭方面 

12) ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการ
เรียนภาษาไทย 

家人支持学习泰语 

    

13) ครอบครัวคาดหวงัใหน้ าภาษาไทยไป
ใชป้ระโยชน์ในอนาคต 家人希望将来能使

用泰语 

    

14) ครอบครัวเห็นประโยชน์จากการเรียน
สาขาวิชาภาษาไทย 家人看到了学习泰语专

业的好处 

    

ส่วนท่ี 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 第四部分 学习泰语专业的动机 

1) การเรียนภาษาไทยจะช่วยใหมี้โอกาส
กา้วหนา้ในการท างานมากขึ้น 

学习泰语将提供更多的工作晋升机会 
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ขอ้ค าถาม 

ความคิดเห็น 

เหมาะสม ไม่แน่ใจ  ไม่เหมาะสม ขอ้เสนอแนะ 

1 0 1  

2) ตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการสอน
ภาษาไทย 

想要从事泰语教学工作 

    

3) ตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการแปลภาษ
ระหวา่งภาษาจีนและภาษาไทย 

想要从事中泰翻译工作 

    

4) ตอ้งการประกอบอาชีพเป็นมคัคุเทศก ์
ล่าม หรือบริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 

想要从事导游 翻译 旅游服务业等工
作 

    

5)  ตอ้งการน าความรู้ดา้นภาษาไทยไปใช้
เพื่อประกอบการคา้กบัคนไทย 
想要运用泰语与泰国人做贸易 

    

6)  ตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง 
พูด อ่าน เขียนภาษาไทย เพื่อน าไปประกอบ
อาชีพ 
想要学习泰语，能够听、说、读、写泰
语，以便能从事泰语相关的工作 

    

7) ตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมไทยและ
ประเพณีไทยผา่นการเรียนภาษาไทย 
想通过学习泰语来了解泰国文化和风俗 

    

8) ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีง่ายและทา้ทายใน
การเรียนรู้ 
泰语是一门简单易学但具有挑战性的语
言 

    

9) มีความรู้พื้นฐานภาษาไทยอยู่แลว้
ตอ้งการพฒันาภาษาของตนใหม้ากขึ้น 
已经具备泰语的基本知识，并希望进一
步提升自己的泰语能力 

    

10) อยากเรียนภาษาไทยเพราะรับอิทธิพล
มากจากส่ือต่าง ๆ เช่น นกัแสดง นกัร้อง 
ละคร ภาพยนตร์ของไทย 
想学泰语，因为受到泰国演员歌手影视
等各种媒体的影响 
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ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ 
ค าช้ีแจงส าหรับผูต้อบแบบสอบถาม: โปรดเขียนขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทยของนกัศึกษาจีนในมหาวิทยาลยัคุนหมิง 
ค าช้ีแจงส าหรับผู ้เ ช่ียวชาญ: โปรดเขียนข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็นอ่ืนๆ เพื่อน าไปปรับปรุง 
แบบสอบถามใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 

                                                                                ลงช่ือ...................................................... . 
                                                                                  (                                                  ) 

                                                                                                                      ผูท้รงคุณวุฒิ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ตารางวิเคราะห์แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทยของนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลัยคุนหมิง 
 

 

รายการความคิดเห็น 

ประมาณค่าความ 
คิดเห็นของ 

ผูท้รงคุณวุฒิคนท่ี 

 

 

ค่าIOC 

 

 

แปลผล 1  2 3 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐานบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

1  เพศ 性别 + 1  + 1  0 0.6 ใชไ้ด ้

2 อาย ุ年龄 + 1  + 1  0 0.6 ใชไ้ด ้

3 อายชุั้นปี 所在年级 + 1  + 1  0 0.6 ใชไ้ด ้

ส่วนที่ 2 ปัจจัยแรงจูงใจภายใน 第二部分 内部动机因素 

ความสนใจส่วนบุคคล  个人兴趣 

4 ท่านมีความสนใจในภาษาไทย 
您对泰语感兴趣 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

5 ท่านมีความสนใจในวฒันธรรมไทย   
您对泰国文化感兴趣 

+ 1  + 1  0 1  ใชไ้ด ้

6 ท่านมีความสนใจในประวติัศาสตร์ไทย 
您对泰国历史感兴趣 

+ 1  + 1  0 1  ใชไ้ด ้

7 ท่านมีความสนใจในดารานกัร้องไทย 
您对泰国明星、歌手感兴趣 

+ 1  + 1  - 1  0.3 ปรับปรุง 

8 ท่านมีความสนใจในบทเพลงไทย 
您对泰国歌曲感兴趣 

+ 1  + 1  - 1  0.3 ปรับปรุง 

9 ท่านมีความสนใจในภาพยนตร์ไทย 
您对泰国电影感兴趣 

+ 1  + 1  - 1  0.3 ปรับปรุง 

ความต้องการส่วนบุคคล 个人需要 

10 ท่านตอ้งการเดินทางไปเท่ียวท่ีประเทศไทย 
您想去泰国旅行 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

11 ท่านตอ้งการเดินทางไปท างานท่ีประเทศไทย 
您想去泰国工作 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้
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รายการความคิดเห็น 

ประมาณค่าความ 
คิดเห็นของ 

ผูท้รงคุณวุฒิคนท่ี 

 

 

ค่าIOC 

 

 

แปลผล 1  2 3 

12 ท่านตอ้งการเดินทางไปศึกษาต่อท่ีประเทศไทย 
您想去泰国留学 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

13 ท่านตอ้งการเรียนรู้ภาษาไทย 
您想学习泰语 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

14 ท่านตอ้งการพฒันาความสามารถของตนเอง
ทางดา้นภาษาไทย 
您想提高自己的泰语能力 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

ส่วนที่ 3 ปัจจัยแรงจูงใจภายนอก  第三部分 外部动机因素 

ด้านสถานศึกษา  教育机构 

15 ภาษาไทยเป็นวิชาท่ีมหาวิทยาลยับงัคบัเรียน 
泰语是大学的必修科目 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

16 ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยมีความน่าเช่ือถือ สนุสนาน 
老师教泰语可靠又有趣 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

17 วิธีและเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสมของครู 
老师教学方法与技巧得当 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

18 ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีดึงดูดใจ 
教学媒体和设备吸引人 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

19 บรรยากาศในหอ้งเรียนภาษาไทยท่ีกระตุน้ 
泰语课堂气氛活跃 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

20 โรงเรียนมีความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัไทยและมี
โอกาสใหก้ารศึกษาต่อในประเทศไทย 
学校和泰国高校有合作关系提

供去泰国留学的机会 

     

ด้านสังคม 社会方面 
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รายการความคิดเห็น 

ประมาณค่าความ 
คิดเห็นของ 

ผูท้รงคุณวุฒิคนท่ี 

 

 

ค่าIOC 

 

 

แปลผล 1  2 3 

21 ในสังคมปัจจุบนัของประเทศจีน ภาษาไทยเป็น
หน่ึงในภาษาต่างประเทศท่ีไดรั้บความนิยม 
目前泰语是中国最受欢迎的外
语之一 

+ 1  0 -1    0.3 ปรับปรุง 

22 จ านวนคนไทยท่ีมากขึ้นในประเทศจีนและจ านวน
คนจีนท่ีมากขึ้นในประเทศไทย 
在华泰国人和在泰华人数量不

断增加 

+ 1  0 0    0.6 ใชไ้ด ้

23 ไดรู้้จกัคนจีนมากขึ้น มีเพื่อนคนไทย สามารถเขา้
สังคมกบัคนไทยได ้
能够认识更多泰国人，有泰国

朋友，融入泰国人群体 

+ 1  + 1  0 0.6 ใชไ้ด ้

24 สังคมจีนและไทยมีความตอ้งการผูท่ี้สามารถพูดภ
าษาจีนและไทยไดเ้พิ่มมากขึ้น 
中泰社会对会说汉语和泰语的

双语人才的需求日益增加 

     

ด้านเศรษฐกิจ 经济方面 

25 เพื่อพฒันาเศรษฐกิจท่ีรองรับธุรกิจทั้งคนไทยท่ีไป
ลงทุนในประเทศจีน 
为了发展支持泰国企业赴华投
资经济 

+ 1  + 1  1  1 ใชไ้ด ้

26 เพื่อพฒันาเศรษฐกิจคนจีนท่ีมาลงทุนในประเทศ
ไทย 
为了发展华人来泰国投资经济 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

27 เพื่อส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียวจีน-
ไทย 
为了推动中泰旅游经济发展 
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รายการความคิดเห็น 

ประมาณค่าความ 
คิดเห็นของ 

ผูท้รงคุณวุฒิคนท่ี 

 

 

ค่าIOC 

 

 

แปลผล 1  2 3 

28 ความร่วมมือทางการคา้จีน-ไทยเพิ่มมากขึ้น 
中泰经济贸易合作日益密切 

     

ด้านครอบครัว 家庭方面 

29 ครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนในการเรียนภาษาไทย 
家人支持学习泰语 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

30 ครอบครัวเห็นประโยชน์จากการเรียนสาขาวิชา
ภาษาไทย  
家人看到了学习泰语专业的好
处 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

ส่วนที่ 4 แรงจูงใจในการเรียนสาขาวิชาภาษาไทย 第四部分 学习泰语专业的动机 

31 การเรียนภาษาไทยจะช่วยใหมี้โอกาสกา้วหนา้ใน
การ        ท างานมากขึ้น 
学习泰语将提供更多的工作晋
升机会 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

32 ตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการสอนภาษาไทย 
想要从事泰语教学工作 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

33 ตอ้งการประกอบอาชีพดา้นการแปลภาษระหวา่ง
ภาษาจีนและภาษาไทย 
想要从事中泰翻译工作 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

34 ตอ้งการประกอบอาชีพเป็นมคัคุเทศก ์ล่าม หรือ
บริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
想要从事导游 翻译 旅游服务
业等工作 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

35 ตอ้งการน าความรู้ดา้นภาษาไทยไปใชเ้พื่อ
ประกอบการคา้กบัคนไทย 
想要运用泰语与泰国人做生意 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

36  ตอ้งการเรียนภาษาไทยเพื่อสามารถฟัง พูด อ่าน 
เขียนภาษาไทย เพื่อน าไปประกอบอาชีพ 
想要学习泰语，能够听、说、
读、写泰语，以便能从事泰语
相关的工作 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้
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รายการความคิดเห็น 

ประมาณค่าความ 
คิดเห็นของ 

ผูท้รงคุณวุฒิคนท่ี 

 

 

ค่าIOC 

 

 

แปลผล 1  2 3 

37 ตอ้งการเรียนรู้วฒันธรรมไทยและประเพณีไทย
ผา่นการเรียนภาษาไทย 
想通过学习泰语来了解泰国文
化和风俗 

+ 1  + 1  0 0.6 ใชไ้ด ้

38 ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีคลา้ยกบัภาษาของชนกลุ่ม
นอ้ยเขา้ใจง่ายและมีความทา้ทายในการเรียนรู้ 
泰语是一门与中国少数民族语
言相近容易入门且
具有挑战性的语言 

+ 1  0 0 0.3 ปรับปรุง 

39 มีความรู้พื้นฐานภาษาไทยอยูแ่ลว้ตอ้งการพฒันา
ภาษาของตนใหม้ากขึ้น 
已经具备泰语的基本知识，并
希望进一步提升自己的泰语能
力 

+ 1  + 1  + 1  1 ใชไ้ด ้

40 อยากเรียนภาษาไทยเพราะรับอิทธิพลมากจากส่ือ
ต่าง ๆ เช่น นกัแสดง นกัร้อง ละคร ภาพยนตร์ของ
ไทย 
想学泰语，因为受到泰国演员

歌手影视等各种媒体的影响 

 
+ 1  

 
+ 1  

 
- 1  

 
0.6  

ใชไ้ด ้

ค่า IOC = 0.8 
สรุปวา่แบบสอบถามน้ีใชไ้ด ้
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