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Abstract 
This research aimed to 1) investigate communication approaches of Thailand Swimming 

Association to promote athletic excellence and 2) explore factors promoting participation for athletic 
excellence. This research was conducted on the basis of qualitative methodology. Data were collected 
by conducting in-depth interviews with 15 key informants from 5 groups: 1) administrators and 
members of Thailand Swimming Association, 2) swimming coaches, 3) swimmers, 4) parents, and     
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บทที ่1 
 

บทนํา 
 

1.1  ทีม่าและความสําคญั 
 

กีฬามีคุณค่าเฉพาะตัว ท่ีสามารถนํามาใช้เพื่อการพัฒนาและสร้างสันติภาพของมวล
มนุษยชาติ เป็นแหล่งหลอมรวมศกัยภาพการส่ือสารท่ีมีพลงั สามารถเขา้ถึงกลุ่มคนจาํนวนมาก เพ่ือ
เช่ือมต่อกระบวนการ ทางสังคม วฒันธรรม และเศรษฐกิจ หลายประเทศทัว่โลกจึงไดน้าํกีฬาเขา้มา
เป็นเคร่ืองมือเพื่อนาํไปสู่การ พฒันาในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการส่งเสริมสุขภาพอนามยั การสร้าง
สนัติภาพ การเพิ่มประสิทธิภาพ การพฒันาและการศึกษา การส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ รวมทั้ง
การใชกี้ฬาเป็นกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียว (Sports Tourism) และเป็นสัมมาชีพท่ีสร้างรายไดแ้ก่
นักกีฬา (สํานักงบประมาณของรัฐสภา, 2562)  แนวโน้มของการกีฬาทั้งในภาพรวมของโลกและ
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตไ้ดมี้การเปล่ียนแปลงไปในเชิงบวก โดยมีพฒันาการท่ีเป็นรูปธรรม
และเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง เกิดจากการผสมผสานของค่านิยมใหม่ ในดา้นทศันคติและความตระหนกั
ถึงการมีสุขภาพท่ีดีจากการออกกําลังกายและเล่นกีฬาของประชาชน และสถานการณ์โลก ท่ี
เปล่ียนแปลงไปอนัส่งผลต่อวิถีการดาํเนินชีวิตของประชาชน ควบคู่กบัการเลง็เห็นโอกาสทางธุรกิจ
ของผูป้ระกอบการต่าง ๆ ในหลายภูมิภาค ซ่ึงเป็นเสมือนปัจจยัผลกัดันการพฒันาการกีฬาให้มี
แนวโนม้เจริญเติบโตในอนาคต จึงเป็นเหตุผลท่ีชดัเจนว่า การกีฬาของประเทศไทยจะมีการพฒันา
อยา่งต่อเน่ืองทั้งทางตรงและทางออ้ม  (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2559)  

 
ประเทศไทยไดน้ําการกีฬาเขา้มาเป็นปัจจยัสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และขีด

ความสามารถของประชาชนเพื่อพฒันาประเทศ โดยนาํ “การกีฬาเขา้มาเป็นส่วนสาํคญัของวิถีชีวิต
ประชาชน ทุกภาคส่วนและเป็นกลไกสาํคญัในการสร้างคุณค่าทางสังคมและส่งเสริมเศรษฐกิจของ
ประเทศ” โดยภาครัฐ ไดใ้ห้ความสาํคญัในการส่งเสริมและพฒันาการกีฬาทุกกลุ่มเป้าหมาย ทั้งกีฬา
ขั้นพื้นฐาน กีฬาเพื่อมวลชน กีฬาเพื่อความเป็นเลิศ กีฬาเพื่อการอาชีพ และกีฬาเพื่อคนพิการ รวมทั้ง
การสนบัสนุนเพื่อพฒันาวิทยาศาสตร์การกีฬา (สาํนกังบประมาณของรัฐสภา, 2562)   
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นอกจากน้ียงัส่งเสริมการกีฬาเพื่อสร้างรายไดแ้ละเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ อีกทั้งส่งผล ให้เกิดรูปแบบการกีฬาใหม่ ๆ ท่ีตอบสนองกบัการดาํเนินชีวิตในปัจจุบนัและ
ความนิยมช่ืนชมเฉพาะกลุ่มคน  นอกจากน้ี  ในยุคสังคมดิจิตอลยงัสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารรูปแบบใหม่ รวมทั้ งนวตักรรม ทางการกีฬาเพื่อส่งเสริม
กิจกรรมการกีฬาและสุขภาพของประชาชน สร้างความเป็นเลิศในเส้นทางอาชีพการกีฬา และการ
เพิ่มศกัยภาพอุตสาหกรรมการกีฬา (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2559)  

 
อยา่งไรกต็าม การพฒันาการกีฬาในระยะท่ีผา่นมาจากผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาการ

กีฬา แห่งชาติฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2555-2559) ในภาพรวมยงัไม่ประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงมีเพียง 
26 ตวัช้ีวดั ท่ีเป็นไปตามเป้าหมาย จากทั้งหมด 51 ตวัช้ีวดั โดยเฉพาะยทุธศาสตร์กีฬาเพื่อความเป็น
เลิศ ยงัไม่สามารถ บรรลุผลสัมฤทธ์ิไดต้ามเป้าหมายและตวัช้ีวดั (สํานักงบประมาณของรัฐสภา, 
2562) กล่าวคือ มีเพียง 4 ตวัช้ีวดัจาก 11 ตวัช้ีวดัท่ีเป็นไปตามเป้าหมาย หรือคิดเป็นเพียงร้อยละ 36 
ของเป้าหมาย ซ่ึงตํ่าสุดจากทั้งหมด 6 ยทุธศาสตร์ตามแผนพฒันาการกีฬา แห่งชาติ เน่ืองจากประเทศ
ไทยขาดบุคลากรการกีฬา โดยเฉพาะผูฝึ้กสอนท่ีมีศกัยภาพในระดบันานาชาติ ขาดศูนยฝึ์กซอ้มกีฬา
สําหรับนักกีฬาทีมชาติท่ีไดม้าตรฐานในระดบัจงัหวดั และขาดระบบท่ีชัดเจนและยัง่ยืน ในการ
พฒันานกักีฬาจากขั้นพื้นฐานไปสู่ความเป็นเลิศ นอกจากน้ี ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคสาํคญัซ่ึงส่งผลให้การ
พฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศของประเทศไทยไม่เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง นอกจากยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลง
แบบเฉียบพลนั จากเทคโนโลยีความกา้วหนา้ของวิทยาศาสตร์การกีฬาท่ีตอ้งยกระดบัการพฒันาให้
ทนัสถานการณ์แลว้ ยงัมีความสุดโต่งในมิติของความขดัแยง้ทางการเมืองท่ีมีความซบัซอ้นมากกว่า
ในอดีต เขา้มาเป็นปัจจยั สนับสนุนให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางการเมืองอยู่บ่อยคร้ัง จึงทาํให้การ
บริหารพฒันาประเทศและนโยบายการ พฒันาดา้นกีฬาเกิดการหยุดชะงกั และขาดความต่อเน่ือง 
ส่งผลใหผ้ลงานของนกักีฬาทีมชาติไทยในช่วงหลาย ปีท่ีผา่นมาในภาพรวมขาดความสมํ่าเสมอ โดย
ยงัไม่เห็นถึงการพฒันาท่ีดีข้ึนอยา่งชดัเจน (สาํนกังบประมาณของรัฐสภา, 2562) 

 
จากการทบทวนปัญหาอุปสรรคในแผนพฒันาการกีฬา แห่งชาติฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2555-2559)  

นโยบายการพฒันากีฬาของชาติตามแผนพฒันากีฬาแห่งชาติ ฉบับท่ี 6 (พ.ศ.2560-2565) จึงได้
กาํหนด ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการกีฬาไว  ้6 ประเด็นยุทธศาสตร์ดังน้ี (กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา, 2559) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การส่งเสริมให้เกิดความรู้และความตระหนกัดา้นการออกกาํลงักาย
และการกีฬาขั้นพื้นฐาน  
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ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การส่งเสริมใหม้วลชนมีการออกกาํลงักายและมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การกีฬา  

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศและต่อยอดเพื่อความสาํเร็จในระดบั
อาชีพ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาอุตสาหกรรมการกีฬาเพื่อเป็นส่วนสําคญัในการสร้าง
มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาองคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกีฬา  
ยทุธศาสตร์ท่ี 6 การยกระดบัการบริหารจดัการดา้นการกีฬาใหมี้ประสิทธิภาพ  

 
ทั้งน้ีประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันาในขอ้ท่ี 1-3 จะเป็นเป้าหมายสําคญัในการพฒันาการ

กีฬาของประเทศตั้งแต่ ระดบัพื้นฐาน มวลชน จนต่อยอดไปสู่ความเป็นเลิศและอาชีพ ซ่ึงจะเป็นการ
สร้างรากฐานท่ีมัน่คงทางสุขภาวะและก่อให้ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน (กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา, 2559) 

 
ทิศทางในการพัฒนากีฬาเพื่อความเป็นเลิศของประเทศไทยตามแผนพัฒนาการกีฬา

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 6 (พ.ศ. 2560–2564) ภายใตยุ้ทธศาสตร์ “การพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศและต่อ
ยอดเพื่อความสําเร็จในระดบั อาชีพ” โดยมุ่งเน้นการสร้างและพฒันานักกีฬาของชาติให้ประสบ
ความสาํเร็จในการแข่งขนัในระดบัต่าง ๆ ทั้งใน ระดบัภูมิภาค ระดบัทวีป และระดบัโลก เพื่อสร้าง
ช่ือเสียง เกียรติยศ และเกียรติภูมิของประเทศชาติให้ทัดเทียม กับนานาชาติสามารถสร้างความ
ภาคภูมิใจและเป็นเคร่ืองมือในการรวมจิตใจ เพื่อสร้างความรักความสามคัคี ของคนในชาติซ่ึง
เช่ือมโยงแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นศกัยภาพการกีฬา ท่ีมีแนวทางการ พฒันา
มุ่งเนน้ 3 เร่ือง ไดแ้ก่ 1) พฒันาระบบการเลือกสรรนกักีฬาท่ีมีความสามารถทัว่ประเทศ 2) ส่งเสริม
ศูนย์ ฝึกกีฬาแห่งชาติท่ีมีอยู่ในพื้นท่ีและในประเภทกีฬาต่าง ๆ ให้ได้มาตรฐานสากล และ 3) 
ส่งเสริมสนบัสนุนการ เขา้ร่วมแข่งขนักีฬาในระดบันานาชาติในทุกระดบั (สาํนกังบประมาณของ
รัฐสภา, 2562) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ประเทศไทยไดเ้ขา้ร่วมการแข่งขนั กีฬาหลายรายการ 
และนกักีฬาไทยสามารถทาํผลงานได ้19 เหรียญทอง เป็นอนัดบัท่ี 5 ของการแข่งขนักีฬา เอเช่ียนยธู
พาราเกมส์ คร้ังท่ี 3 ณ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 11 เหรียญทอง เป็นอนัดบัท่ี 12 ของการแข่งขนักีฬา 
เอเช่ียนเกมส์ (ฤดูร้อน) คร้ังท่ี 18 ณ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 23 เหรียญทอง เป็นอนัดบัท่ี 7 ของการ
แข่งขนั กีฬาเอเช่ียนพาราเกมส์ คร้ังท่ี 12 ณ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย และ 5 เหรียญทอง เป็นอนัดบัท่ี 
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11 ของการ แข่งขันกีฬายูธโอลิมปิกเกมส์ (ฤดูร้อน) คร้ังท่ี 3 ณ  ประเทศอาร์เจนตินา (สํานัก
งบประมาณของรัฐสภา, 2562) 

 
องค์กรกีฬาท่ีรับผิดชอบการบริหารกีฬาเพื่อความเลิศในหลายประเทศ ทั้งในทวีปยุโรป 

ทวีปอเมริกาเหนือ และทวีปอเมริกาใต ้ท่ีประสบความสําเร็จจากการแข่งขนักีฬาโอลิมปิก ไดเ้น้น
ความสาํคญัในการวางระบบการจดัการกีฬาอยา่งต่อเน่ืองอยา่งนอ้ย 10 ปี โดยนาํรูปแบบสมรรถนะ
สูงของการจัดการกีฬา (The High Performance Model of Sport Management) ซ่ึงได้ออกแบบ
โครงสร้างและกระบวนการจดัการเพื่อการเตรียมนักกีฬาสู่โอลิมปิกอย่างมีระบบ เน้นการพฒันา
ศกัยภาพของนักกีฬาในแต่ละช่วงอายุ เพื่อใช้ในการพฒันาทักษะกีฬาแต่ละประเภทกีฬาอย่าง
เหมาะสม สมทบ ฐิตะฐาน (สาํนกังบประมาณของรัฐสภา, 2562) ไดก้ล่าวว่า การใชโ้มเดลรูปแบบ
สมรรถนะสูงของการจดัการกีฬานั้น จาํเป็นตอ้งมีโครงสร้างและกระบวนการจดัการพ้ืนฐาน 10 ขอ้ 
ไดแ้ก่ ระบบฐานขอ้มูลนกักีฬา ระบบการให้เงินอุดหนุน ระบบการคดัเลือกโคช้กีฬา ระบบการให้
เงินทุนงานวิจยัเชิงปฏิบติัการดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬา  ระบบการคดัเลือกนกักีฬา ระบบการจดัการ
ส่ิงอาํนวยความสะดวก ระบบการอบรมบุคลากร ระบบการตรวจสอบและประเมินการพฒันา
นักกีฬา ระบบดา้นเทคโนโลยีและอุปกรณ์ฝึกซ้อมระดบัโลก  ระบบเครือข่ายเพื่อแลกเปล่ียนองค์
ความรู้ระหวา่งบุคลากรในสถาบนัศึกษาและสมาคมกีฬา (สาํนกังบประมาณของรัฐสภา, 2562) 

 
สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย ไดจ้ดัแผนยทุธศาสตร์ตามแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ 

ฉบบัท่ี 6 (พ.ศ. 2560–2564) จดัแผนยุทธศาสตร์กีฬาว่ายนํ้ า กระโดดนํ้ า โปโลนํ้ า และระบาํใตน้ํ้ า 
โดยใชก้ระบวนการวางแผนการพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ ของการ
กีฬาแห่งประเทศไทย จึงมีการกําหนดยุทธศาสตร์ของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า 3 ยุทธศาสตร์ คือ 
ยทุธศาสตร์ท่ี  1 พฒันาระบบการบริหารจดัการของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าใหมี้มาตรฐานในระดบัสากล 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พฒันากีฬากีฬาว่ายนํ้ า กระโดดนํ้ า โปโลนํ้ า และระบาํใตน้ํ้ า ให้เป็นท่ีนิยมของ
ประชาชน ยทุธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาศกัยภาพนกักีฬากีฬาว่ายนํ้ า กระโดดนํ้ า โปโลนํ้ า และระบาํใตน้ํ้ า 
สู่ความเป็นเลิศในระดบันานาชาติ เพื่อยกระดบักีฬากีฬาวา่ยนํ้า กระโดดนํ้า โปโลนํ้า และระบาํใตน้ํ้ า 
ให้มีมาตรฐานระดบันานาชาติ มีระบบการบริหารท่ีไดม้าตรฐาน ยกระดบั กีฬาว่ายนํ้ า กระโดดนํ้ า 
โปโลนํ้ า และระบาํใตน้ํ้ า ให้ท่ีเป็นท่ีนิยมของประชาชน และพฒันานกักีฬาและบุคลากรกีฬาว่ายนํ้ า 
กระโดดนํ้ า โปโลนํ้ า และระบาํใตน้ํ้ า ให้มีความสามารถสูง (สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย, 
2561) 
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ปัจจุบนักีฬาว่ายนํ้ าในประเทศไทยไดรั้บความสนใจจากประชาชนมากยิ่งข้ึน ประกอบกบั
กระทรวงศึกษาธิการไดบ้รรจุกีฬาว่ายนํ้าไวใ้นหลกัสูตรเกือบทุกระดบั มีการจดัการแข่งขนัตลอดทั้ง
ปีทั้งในระดบัชาติ อาทิ กีฬานักเรียน นักศึกษาแห่งชาติ กีฬาเยาวชนแห่งชาติ กีฬาแห่งชาติ กีฬาชิง
แชมป์ประเทศไทย และระดบันานาชาติ ไดแ้ก่ การจดัการแข่งขนักีฬาซีเกมส์ เอเช่ียนเกมส์ โอลิมปิก
เกมส์ กีฬาชิงแชมป์โลก และกีฬาเยาวชนโอลิมปิก (ชลวฒัน์ โพธ์ิดว้ง, 2558) โดยในปี 2561 พลโท
สมควร วงษเ์วียงจนัทร์ เลขาธิการสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยในขณะนั้น (วารสารสมาคม
กีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย, 2561) กล่าวว่า “ผลการแข่งขนัระดบันานาชาติ ยงัไม่มีความโดดเด่น 
โดยเฉพาะกีฬาเอเชียนเกมส์ สถิติของนกักีฬาตํ่ากว่าสถิติท่ีทาํไวช่้วงการคดัเลือก สาเหตุหน่ึงอาจจะ
มาจากการแยกกนั ฝึกซอ้มตามสโมสรท่ีตนสังกดั ดงันั้นเป็นหนา้ท่ีของสมาคมฯ ท่ีจะตอ้งพิจารณา
แกไ้ขปัญหา โดยหาแนวทางร่วมกนักบัผูฝึ้กสอนจากสโมสรต่าง ๆ และทาํการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูล
นกักีฬาแบบรายบุคคล วิเคราะห์ขอ้มูลการฝึกซอ้มจากนกักีฬาตน้แบบท่ีมีผลงานจากรายการแข่งขนั
เอเชียนเกมส์ ในอดีต อาทิ รัฐพงศ ์ศิริสานนท ์เพื่อมุ่งเน้นการพฒันา นักว่ายนํ้ าให้มีพฒันาการมาก
ข้ึน และจดัทาํเป็นแผนอยา่งชดัเจน ในปีพ.ศ.2562 ส่วนการแข่งขนัว่ายนํ้าภายในประเทศ อาจจะตอ้ง
พิจารณาตารางการแข่งขนั ท่ีจดัทาํโดยสมาคมฯ ให้มีการเวน้ระยะจากตารางการ แข่งขนัอ่ืน ๆ ใน
ประเทศ อาทิ กีฬาแห่งชาติ เพื่อให้นกักีฬา ไดมี้โอกาสพกัไม่เกิดอาการลา้จนเกินไป” แมว้่าผลงาน
ด้านเหรียญรางวลัของกีฬาว่ายนํ้ ายงัไม่ บรรลุเป้าหมาย แต่ในส่วนของการพฒันานักกีฬายงัคง
ดาํเนินอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะโครงการทดสอบเวลาของนักกีฬาว่ายนํ้ าทุก 3 เดือน นอกจากน้ียงั
จา้ง ผูเ้ช่ียวชาญจากประเทศญ่ีปุ่น เพื่อจดัทาํหลกัสูตรตน้แบบ การจดัตารางการฝึกซอ้มใหก้บันกักีฬา
ว่ายนํ้ า และให้คาํแนะนําแก่ผูฝึ้กสอนจากสโมสรต่าง ๆ ท่ีมีนักกีฬาทีมชาติสังกัดอยู่จาํนวน 32 
สโมสร (วารสารสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย, 2561)  

 
สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยจะมีการปรับเปล่ียนกระบวนการทาํงานต่างๆหลาย

อยา่งภายในองคก์ร มีการจดัทาํขอ้มูลนกักีฬาและสถิติต่าง ๆ รายบุคคล ผลกัดนัวิทยาศาสตร์การกีฬา
เขา้มามีบทบาทต่อการพฒันานกักีฬา แต่ผลงานเหล่าน้ี ยงัไม่สามารถสมัฤทธ์ิผลไดท้นัทีแมว้า่จะเป็น
องคป์ระกอบสําคญัส่วนหน่ึงของการพฒันาและการตอบโจทย ์การพฒันาสู่ความเป็นเลิศ ซ่ึงเป็น
เป้าหมายหลกัของสมาคมกีฬาแห่งประเทศไทยเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัแผนการพฒันานกักีฬาสมาคม
วา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 2560 - 2563 (วารสารสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย, 2561)  

 
อย่างไรก็ตามหากพิจารณาโดยภาพรวมของผลงานนักกีฬาว่ายนํ้ าในระดับชาติ และ

นานาชาติยงัเป็นประเด็นปัญหาท่ียงัไม่สามารถพฒันากีฬาสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมายของการกีฬา



6 

แห่งประเทศไทยไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมซ่ึงเป็นประเด็นท่ีมีความน่าสนใจน้ีเช่ือมโยงกบัการส่ือสาร
เพื่อเขา้ถึงผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งต่อการพัฒนากีฬาว่ายนํ้ าให้มีความเป็นเลิศทั้ งในระนะส้ัน และ
เป้าหมายในระยะยาวได ้ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็น
เลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย เพื่อท่ีสามารถให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ
ทางการส่ือสารของความเป็นเลิศ ของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย  เพื่อปัจจยัของการมีส่วน
ร่วมของกีฬาวา่ยนํ้าสู่ความเป็นเลิศ  

 
ทั้งน้ีตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาทางสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยไดจ้ดัมีการทาํจดัการ

แข่งขนัต่าง ๆ เพื่อเชิญชวน กระตุน้ให้มีนกักีฬาหนา้ใหม่ และให้ประชาชนติดตามการแข่งขนั เพื่อ
สนับสนุนให้กีฬาว่ายนํ้ าเป็นกีฬายอดนิยมเช่นเดียวกับ กีฬาฟุตบอล หรือกีฬาวอลเลยบ์อล ทั้งน้ี
สหพนัธ์กีฬาว่ายนํ้ านานาชาติ FINA สนับสนุนสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย ในการจดัทาํ 
“โครงการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศกีฬาทางนํ้ า” ให้การสนับสนุนงบประมาณ จาํนวน 25,000 
ดอลลาร์สหรัฐ เพื่อใหส้มาคมฯ พฒันาระบบฐานขอ้มูลสโมสรสมาชิก นกักีฬา และบุคลากรทางการ
กีฬาอ่ืน ๆ รวมทั้งการพฒันาเวบ็ไซตบ์ริการแก่สโมสรสมาชิกและบุคคลทัว่ไปให้ใชง้านง่ายและ
เป็นไปตามมาตรฐานสากล (สมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย, 2561) 
 

1.2 ปัญหาการนําวจิยั 

 
1.2.1 แนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่ง

ประเทศไทย มีลกัษณะอยา่งไร 

1.2.2 ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬา
วา่ยนํ้าแห่งประเทศไทยเป็นอยา่งไร 

 

1.3 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 
1.3.1 เพื่อศึกษาแนวทางในการส่ือสาร เพ่ือสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคม

กีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 

1.3.2 เพ่ือศึกษาปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของ
สมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 
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1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 
1.4.1 ทราบแนวทางในการส่ือสาร เพื่อนาํมาใชพ้ฒันาการส่ือสารของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า

แห่งประเทศไทยให้แก่สมาชิก ผูฝึ้กสอน และนักกีฬา ให้เกิดความรู้ความเขา้ใจในทิศทางของ
สมาคมและสามารถพฒันาศกัยภาพใหมุ่้งสู่ความเป็นเลิศไดดี้ยิง่ข้ึน 

1.4.2 ทาํใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศในกีฬา
ว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย เพ่ือนาํไปเป็นแนวทางในการกระตุน้การพฒันาและ
การสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

1.5 ขอบเขตของการวจิยั 
 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัมุ่งทาํการศึกษาการส่ือสารและการมี

ส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเป็นเลิศในกีฬาวา่ยนํ้าของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย โดยศึกษาจาก
การสัมภาษณ์ผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งกบัการพฒันากีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและสมาชิกสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยจาํนวน 3 คน ผูฝึ้กสอนจาํนวน 3 คน 
นกักีฬาจาํนวน 3 คน ผูป้กครองจาํนวน 3 คน และนกัวิทยาศาสตร์การกีฬาจาํนวน 3 คน รวมทั้งหมด 
15 คน 
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

แนวทางการส่ือสาร หมายถึง แนวทางในการถ่ายทอดเพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร 
ความคิด และทศันคติระหว่างบุคคลหน่ึงไปสู่อีกบุคคลหน่ึง โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือชกัจูงให้ผูรั้บ
ข่าวสารมีปฏิกิริยาตอบโตส้นองกลบัมา และคาดหวงัใหเ้ป็นไปตามท่ีผูส่้งสารตอ้งการ 

 
การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้ง บุคลากร ผูฝึ้กสอน และ

นักกีฬาไดเ้ขา้ไปมีบทบาทและเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง โดยมีส่วนร่วมในทุก
ขั้นตอน ทั้งการพฒันาและการแกไ้ข รวมถึงแนวนโยบายและแผนปฏิบติั 
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กีฬาเพื่อความเป็นเลิศ หมายถึง กีฬาท่ีได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมให้นักกีฬามี
ศกัยภาพในการพฒันาตนเองและมีความสารถในการเขา้แข่งขนัในระดบัชาติและนานาชาติ โดยมี
การอาํนวยความสะดวกสถานท่ีฝึกซอ้มและจดัใหมี้การฝึกซอ้ม เป็นตน้ 

 
สมาคมกีฬาว่ายนํ้าแห่งประเทศไทย หมายถึง องคก์รรัฐวิสาหกิจท่ีก่อตั้งข้ึนภายใตก้ารดูแล

ของการกีฬาแห่งประเทศไทย ไดมี้การนาํแนวความคิดและนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยมา
พฒันาในดา้นกีฬาวา่ยนํ้า เพื่อส่งเสริมนกักีฬาไทยใหมุ่้งสู่ความเป็นเลิศในระดบันานาชาติ 

  
กีฬาว่ายนํ้า หมายถึง กิจกรรมนันทนาการทางนํ้ าท่ีถือเป็นศิลปะอย่างหน่ึง เพราะมนุษย์

สามารถวา่ยนํ้าไดต้ั้งแต่สมยัดึกดาํบรรพ ์ต่อมาไดว้ิวฒันาการจนเกิดมีการแข่งขนั และเกิดรูปแบบใน
การวา่ยนํ้าท่าต่าง ๆ ซ่ึงนาํไปสู่การแข่งขนัในระดบัชาติและนานาชาติ 

 



 
 

บทที ่2 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
การศึกษาแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของ

สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย ในคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ทาํการศึกษาคน้ควา้ แนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามรายการ ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบักีฬาเพื่อความเป็นเลิศและยัง่ยนื 
2.4 แนวคิดเก่ียวกบันโยบายการสร้างความเป็นเลิศของกีฬา 
2.5 แนวคิดเก่ียวกบักลยทุธ์การส่ือสารภายในและภายนอกองคก์ร 
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคดิการส่ือสารเพือ่การพฒันา 
 

ความหมายของการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
 
เดชพันธ์ุ ประวิชัย (2543) กล่าวว่า การส่ือสารเพื่อการพัฒนา หมายถึง การส่ือสารท่ีมี

วตัถุประสงคเ์พื่อสนบัสนุนใหก้ระบวนการพฒันาบรรลุเป้าหมาย เป็นการส่ือสารในเชิงประยกุต ์ท่ี
มีหลกัการและแนวทางการปฏิบติัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและแนวความคิดต่าง ๆ เพื่อให้
บรรลุตามวตัถุประสงคข์องการพฒันาซ่ึงจะตอ้งผสมผสานการใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ อย่างมีระบบ 
เพื่อโน้มน้าวให้ประชาชนสนใจในประเด็นปัญหาเฉพาะเร่ือง รวมทั้ งเสนอแนะแนวทางแก้ไข
ปัญหาน้ีดว้ย 

 
เกศินี จุฑาวิจิตร (2542) กล่าววา่ การส่ือสารเพ่ือการพฒันา คือ การส่ือสารท่ีถูกนาํไปใชเ้ป็น

เคร่ืองมือในการพฒันา และถึงแมว้่าเราจะพิจารณาการส่ือสารในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือของการ
พฒันา แต่เราก็ไม่อาจท่ีจะมองการส่ือสารในฐานะท่ีเป็นปัจจยัโดด ๆ ได ้เพราะความเป็นจริงในแต่
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ละทอ้งถ่ินยงัมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเราตอ้งพิจารณาร่วมดว้ย อนัไดแ้ก่ ระบบวฒันธรรม ทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรในทอ้งถ่ินและเครือข่ายการส่ือสาร 

 
Roger (1977) กล่าวว่าการส่ือสารเพื่อการพฒันา หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดส่ิงใหม่ 

ความคิดใหม่ หรือนวตักรรมจากผูส่้งสาร โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะเปล่ียนแปลงความรู้ทศันคติและ
เกิดการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมท่ีสงัเกตเห็นไดข้องผูรั้บสาร 

 
Servaes (2003) กล่าวว่าการส่ือสารเพ่ือการพฒันาเป็นการแบ่งปันความรู้เพื่อบรรลุถึงขอ้ยติุ

เก่ียวกบัการปฏิบติั โดยพิจารณาถึงความสนใจความตอ้งการและขีดความสามารถของทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งดังนั้นจึงเป็นกระบวนการสังคมอย่างหน่ึง โดยสรุปการส่ือสารเพ่ือการพฒันาคือ การ
ส่ือสารท่ีมีเป้าหมายเพื่อการส่งเสริมและขยายการพฒันางานดา้นต่าง ๆ ใหด้าํเนินไปไดอ้ยา่งสะดวก
โดยการส่ือสารน้ีจะทาํหน้าท่ีเป็นกลไกผลกัดัน ให้งานการพฒันาเกิดความกา้วหน้าเป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้รวมทั้งยงัก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางดา้นความรู้และทศันคติของผูรั้บ
สารดว้ยกระบวนการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 

 
บุญเลิศ ศุภดิลก (2548) กล่าวว่ากระบวนการส่ือสารเพื่อการพฒันา คือกระบวนการส่ือสาร

เพื่อร่วมแลกเปล่ียนข่าวสารซ่ึงกนัและกนั เป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองไม่มีจุดเร่ิมตน้ ไม่มี
จุดส้ินสุด เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนซํ้ าเร่ือย ๆ ไปไม่จบส้ิน โดยเป้าหมายสําคญัคือความเขา้ใจ
ร่วมกนัของผูอ้ยูใ่นกระบวนการส่ือสารนั้น ๆ 

 
นอกจากน้ีย ังได้กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาไว้ว่า

นกัวิเคราะห์ทางการส่ือสารไดใ้หค้วามสาํคญัในองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี  
1) แหล่งส่ือสาร (Communication Source) ซ่ึงอาจเป็นบุคคล หรือสถาบนั  
2) สาร (Message) หมายถึง ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบั

การเพิ่มผลผลิต การควบคุมโรคและแมลง การวางแผนครอบครัว การพฒันาสุขภาพ การอนุรักษป่์า
ไม ้การพฒันาการเกษตร เป็นตน้  

3) ช่องทาง (Channel) อาจเป็นการส่ือสารระหว่างบุคคล หรือโดยส่ือมวลชน หรือ
ทั้งสองอยา่งร่วมกนั  

4) ผูรั้บสาร (Receiver) เช่น ชาวนา แม่บ้าน หน่วยงานพัฒนา หรือผูท่ี้ใช้ข้อมูล
ข่าวสารเป็นลาํดบัสุดทา้ย  
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5) ผลกระทบ (Effect) ซ่ึงอาจสร้างความตระหนักการรับรู้ ทศันคติเก่ียวกบัขอ้มูล
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอ่ืน ๆ 

 
ซ่ึงหากเราพิจารณากระบวนการของการส่ือสารเพื่อการพฒันาดงักล่าว ก็จะพบว่าตรงกบั

หลกัการส่ือสารของลาสเวลล ์ท่ีไดอ้ธิบายกระบวนการส่ือสารไวว้่า ใครพดูอะไร กบัใคร ดว้ยวิธีใด 
และเกิดผลอยา่งไร (Who says want to whom through which Channels and what effect?) 

ใคร (Who) หมายถึง แหล่งสารหรือผูท้าํหนา้ท่ีส่ือสาร 
อะไร (What) หมายถึง ขอ้มูลซ่ึงถูกถ่ายทอดโดยผูส่ื้อสารไปยงัผูรั้บสารหรือผูน้าํ 
กับใคร (To Whom) หมายถึง ผูรั้บสารหรือผูฟั้ง ซ่ึงครอบคลุมถึงใคร อยู่ท่ีไหน 

ตอ้งการข่าวสารชนิดใด มีทศันคติ ความชอบ สภาพเศรษฐกิจ สังคม หรือวฒันธรรมอย่างไร ซ่ึงผู ้
ส่ือสารจะตอ้งสามารถตอบคาํถามดงักล่าวขา้งตน้ได ้

ช่องทางใด (Channel) หมายถึง วิธีการท่ีถูกนํามาใช้ในการส่งข่าวสาร อาจจะเป็น
ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ ์ใบปลิว ส่ือบุคคล หรือส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

ผลกระทบ (Effect) หมายถึง สัมฤทธ์ิผลของการส่ือสาร ซ่ึงอาจใชม้าตรการอยา่งใด
อย่างหน่ึงเพื่อวดัผลความสําเร็จนั้น ซ่ึงโดยทัว่ไปผลกระทบของการส่ือสารมกัหมายถึงการท่ีผูรั้บ
สารไดรั้บขอ้มูลและมีการเปล่ียนแปลงทางความคิดหรือพฤติกรรม 

 
กล่าวโดยสรุปกระบวนการส่ือสารเพื่อการพฒันา คือกระบวนการของการถ่ายทอดสารจาก

บุคคลฝ่ายหน่ึงท่ีเราเรียกวา่ผูส่้งสาร ไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึงท่ีเราเรียกวา่ผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือและจะ
เกิดผลกระทบอยา่งใดอยา่งหน่ึงข้ึน ซ่ึงอาจจะเป็นผลกระทบทางดา้นความคิดหรือพฤติกรรมกไ็ด ้

 
ลกัษณะของการส่ือสารเพ่ือการพฒันา 
 
เสถียร เชยประทับ (2540) กล่าวว่า การส่ือสารท่ีเป็นเคร่ืองมือสําหรับการพัฒนาอย่าง

แทจ้ริงควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
1) ตอ้งให้ประชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้งกบักระบวนการส่ือสาร ประชาชนตอ้งเขา้มา

เก่ียวขอ้งทั้งในฐานะผูรั้บสารและผูมี้ส่วนร่วมในการวางแผน และผลิตเน้ือหาของการส่ือสารเพื่อ
การพฒันา ควรมีลกัษณะท่ีผูรั้บสารสามารถควบคุมกระบวนการส่ือสารไดม้ากกว่าท่ีเป็นอยู่ใน
ปัจจุบนั และผูส่้งสารสามารถควบคุมกระบวนการส่ือสารไดน้อ้ยลง ในปัจจุบนัผูท้าํหนา้ท่ีส่งสารคือ
ผูก้าํหนดกิจกรรมการส่ือสารวา่จะเกิดข้ึนท่ีไหนอยา่งไรเม่ือไรและความถ่ีเป็นอยา่งไร 
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2) ตอ้งเป็นการผลิตในท้องถ่ิน ปัจจัยท่ีสําคญัของการส่ือสารเพื่อการพฒันา คือ
เน้ือหาของส่ือควรไดรั้บการจดัทาํข้ึนในทอ้งถ่ิน เน้ือหาท่ีผลิตในทอ้งถ่ินจะเป็นส่ิงท่ีมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสุดเพราะเก่ียวขอ้งโดยตรงและเขา้กบัสภาพของผูรั้บสาร การผลิตส่ือตอ้งเร่ิมจากสภาพความ
เป็นจริงท่ีมีอยู่และตอ้งมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีชุมชนมี เช่น ดา้นการผลิตส่ือควรใชว้สัดุจาก
ทอ้งถ่ิน เทคโนโลยีจากทอ้งถ่ินเพื่อตลาดทอ้งถ่ิน เพราะลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัความจริงและความ
ตอ้งการของชุมชน จะทาํใหส่ื้อในแต่ละชุมชนมีลกัษณะเป็นตวัของตวัเอง  

3) ตอ้งสนับสนุนบทบาทเจา้หน้าท่ี ส่งเสริมการพฒันา คือระบบการทาํงานของ
เจา้หน้าท่ีในทอ้งถ่ิน เจา้หน้าท่ีเหล่าน้ีมีความสําคญัอย่างยิ่งในกระบวนการพฒันา แต่มีขอ้จาํกัด
หลายประการท่ีทาํใหไ้ม่สามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งเตม็ท่ี  

4) ดา้นมนุษยธรรม การส่ือสารตอ้งมีมนุษยธรรม ความหมายการส่ือสารและการใช้
ส่ือตอ้งถือเอาคนเป็นเป้าหมายไม่ใช่เอาเทคโนโลยหีรือผลกาํไรเป็นเป้าหมาย  

5) ดา้นคุณค่าการส่ือสารและการใชส่ื้อตอ้งช่วยให้ประชาชนเช่ือมัน่ในระบบคุณค่า
ดั้งเดิมอนัดีงามท่ีตนมีอยู่ หากจะมีการเปล่ียนแปลงอนัใดการเปล่ียนแปลงนั้นตอ้งสอดคลอ้งกบั
คุณค่าเดิม  

6) ดา้นการสร้างความเขา้ใจการใชส่ื้อตอ้งช่วยให้ผูรั้บสารสามารถเขา้ใจปัญหาและ
สภาพแวดลอ้มของตนเอง เช่น ชาวบา้นจาํเป็นตอ้งรู้วา่เหตุใดในหมู่บา้นของตนจึงแหง้แลง้ทั้งๆท่ีใน
อดีตเคยสมบูรณ์ การรู้สาเหตุท่ีแทจ้ริงนั้น เป็นกา้วสั้นๆ กา้วหน่ึง แต่เป็นกา้วท่ีสําคญัท่ีจะนาํไปสู่
การแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง  

7) ด้านความเป็นชุมชน การใช้ส่ือจะต้องเป็นหนทางท่ีทําให้ประชาชนเข้าใจ
ความหมายของการเป็นชุมชนอยา่งแทจ้ริงและในขอบเขตท่ีกวา้งข้ึน 

 
เกศินี จุฑาวิจิตร (2542) กล่าวถึงลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันา ในฐานะท่ีการ

ส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาว่า สังคมท่ีมีการส่ือสารท่ีดีควรมีเครือข่ายการส่ือสารประเภทต่าง 
ๆ ท่ีครอบคลุมพื้นท่ีเป้าหมายไดก้วา้งขวาง ทาํให้ประชาชนส่ือสารกนัไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็วทั้ง
ภายในและภายนอกตวัหมู่บา้นตาํบล หรืออาํเภอ ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสารไดเ้ท่าทนัเหตุการณ์
และแมว้่าเราจะพิจารณาการส่ือสารในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือของการพฒันา แต่เราก็ไม่อาจท่ีจะมอง
การส่ือสารในฐานะท่ีเป็นปัจจยัโดด ๆ ไดเ้พราะความเป็นจริงในแต่ละทอ้งถ่ิน ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆท่ีเรา
ตอ้งพิจารณาร่วมดว้ย 
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ประเภทของส่ือท่ีใชใ้นการพฒันา 
 
เดชพนัธ์ุ ประวิชยั (2543) กล่าวว่าโดยทัว่ไปแลว้ส่ือสําคญัท่ีมกัถูกนาํมาใชใ้นการส่ือสาร

เพื่อการพฒันาหรือการส่ือสารเพ่ือการเผยแพร่นวตักรรมจะไดแ้ก่ 
1) ส่ือมวลชน  หน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีสําคัญในการเผยแพร่นวัตกรรมก็คือ 

ความสามารถในการกระจายข่าวสารออกไปในวงกวา้งและเหมาะสมต่อการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ 
ทั้งน้ีเพราะเหตุว่านวตักรรมเป็นเร่ืองแปลกใหม่ เป็นความรู้คร้ังแรก จึงเป็นบทบาทท่ีเป็นความ
คาดหวงัต่อส่ือมวลชนในการนาํเสนอไปยงัผูรั้บสาร และดว้ยเหตุท่ีว่าโครงสร้างและการดาํเนินงาน
ของส่ือมวลชนนั้นไม่ไดค้าํนึงความสัมพนัธ์ส่วนบุคคล ดงันั้นจึงมกัเป็นสารท่ีตอ้งทาํให้เขา้ใจง่าย
เป็นเร่ืองกวา้ง ๆ โดยเหมาะกบัการส่ือสารแบบทางเดียว 

2) ส่ือบุคคลโดยทัว่ไปแลว้ ส่ือบุคคลในการส่ือสารนวตักรรมสามารถจดัแบ่งไดเ้ป็น 
4 ลกัษณะคือ 

2.1) นวตักร (Innovators) หมายถึง นักทฤษฎี นักประดิษฐ์ นักวางแผน ส่วน
ใหญ่แลว้นวตักรรมมกัเป็นนกัการเมืองและนกัวิชาการ  

2.2) นักการส่ือสารหลกั (Key Communication) หมายถึง นักปฏิบติัการท่ีรับ
เอานวตักรรมไปเผยแพร่แก่ชาวบา้น เป็นตวัเช่ือมระหว่างหลกัการนโยบายและหลกัวิชาการสังคม
ทอ้งถ่ิน ตวัอยา่งของนกัส่ือสาร เช่น ขา้ราชการ 

2.3) ผูมี้อิทธิพล (Influential) ส่ือบุคคลกลุ่มน้ีมกัเป็นผูน้าํในทอ้งท่ี ท่ีสามารถ
โน้มน้าว หรือส่ือกบัชาวบา้นให้ยอมรับนวตักรรมนั้น ๆ ตวัอย่างของผูมี้อิทธิพล เช่น พฒันากร 
กาํนนั ครู 

 
ปรมะ สตะเวทิน (2540) ไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหว่างการส่ือสารกบัการพฒันาสังคม

ในขณะท่ีประเทศกาํลงัดาํเนินการพฒันา หรือในขณะท่ีกระบวนการพฒันาสังคมหรือกระบวนการ
เปล่ียนแปลงสังคม (Social Change Process) กาํลงัดาํเนินไปนั้น หน้าท่ีท่ีสําคญัของการส่ือสารใน
สังคมก็คือหน้าท่ีในการให้ข่าวสาร (Informative Function) หน้าท่ีในการชักจูงใจ (Persuasive 
Function) และหน้าท่ีในการให้ความรู้ (Educational Function) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม 
(Complement) สนบัสนุน (Facilitate) และขยาย (Extend) งานพฒันา (Development Activities) การ
ส่ือสารในลักษณะน้ี เรียกว่าการส่ือสารเพื่อการพัฒนา (Development Communication) ซ่ึงมี
รายละเอียดโดยสรุปดงัน้ี 
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1) การให้ข่าวสารในการพฒันาประเทศนั้น ประชาชนจะตอ้งไดรั้บข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์และอาํนวยต่อการพฒันาการส่ือสาร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ส่ือมวลชนจึงมีบทบาทดงัน้ี  

1.1) การส่งเสริมให้เกิดความรู้และสร้างเสริมประสบการณ์ ส่ือมวลชนจะ
นาํเสนอส่ิงใหม่ ๆ ให้ประชาชนไดรั้บรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศ และทาํให้ทราบว่า
บุคคลหรือสงัคมอ่ืนเป็นอยา่งไร 

1.2) การชกัจูงประชาชนมาสู่จุดสนใจ ส่ือมวลชนจะเป็นตวัการสาํคญัในการ
นาํเร่ืองต่าง ๆ มาทาํให้เป็นส่ิงท่ีน่าสนใจสาํหรับประชาชน โดยทาํให้ความสนใจของประชาชนถูก
หนัเหไปสู่เร่ืองของการพฒันา 

1.3) การยกระดับความปรารถนาของประชาชน ส่ือมวลชนสามารถสร้าง
ความปรารถนาในส่ิงท่ีดีกว่าเดิมทั้งในระดบับุคคล และระดบัประเทศและตั้งใจท่ีจะทาํให้ไดม้าซ่ึง
ความปรารถนานั้น  

1.4) การสร้างบรรยากาศของการพฒันา ส่ือมวลชนมีส่วนสําคญัในการให้
ข่าวสารแก่ประชาชน เพื่อกระตุ้นให้เกิดความสนใจในด้านการพัฒนา โดยการแสดงให้เห็น
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัและชีวิตในสังคมท่ีพฒันา อนัจะทาํให้ประชาชนมีสายตาท่ีกวา้งไกลและยอ้น
มาเปรียบเทียบกบัตวัเองเพื่อกาํหนดทิศทางในอนาคต 

2) การจูงใจบทบาทของส่ือมวลชนในประเทศกําลังพัฒนา คือ  การจูงใจให้
ประชาชนเปล่ียนวิถีชีวิตและตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการพฒันาอย่างจริงจงั ด้วยการแสดงความ
คิดเห็นสนบัสนุนโครงการพฒันาของรัฐบาลและช้ีในการตดัสินใจของประชาชนโดยมีบทบาทดงัน้ี  

2.1) เป็นแหล่งข่าวสารสาํหรับการส่ือสารระหว่างบุคคลการเผยแพร่ข่าวสาร
ผ่านส่ือมวลชนมีวตัถุประสงค์เพื่อท่ีจะให้ประชาชน หรือผูท่ี้มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน ได้รับเอา
ขา้วสารไปถ่ายทอดอีกต่อหน่ึงซ่ึงจะทาํใหก้ารตดัสินใจไดดี้ข้ึน  

2.2) สร้างสถานภาพให้แก่บุคคล ส่ือมวลชนสามารถสร้างช่ือเสียงและ
สถานภาพทางสังคมให้แก่บุคคลได้โดยอาจจะกล่าวยกย่องหรืออ่ืน ๆ ถึงอยู่เสมอ ซ่ึงจะทาํให้
ความคิดและนโยบายของบุคคลเหล่านั้นมีความน่าเช่ือถือ การใหค้วามสนใจของส่ือมวลชนต่อโครง
พฒันาต่าง ๆ จะทาํใหป้ระชาชนเขา้ร่วมในการพฒันาอนัจะทาํใหบุ้คคลนั้นไดรั้บสถานภาพไปดว้ย  

2.3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายอยา่งกวา้งขวาง ทาํให้เกิด
การพูดคุยกนัและแสดงความคิดเห็นออกมา เพื่อสะทอ้นไปยงัรัฐบาลให้นําไปพิจารณากาํหนด
นโยบายในการพฒันาประเทศ 
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2.4) ปลูกฝังบรรทัดฐานของสังคม ส่ือมวลชนมีบทบาทในการเผยแพร่
บรรทดัฐานท่ีดีของสังคม และการหลีกเล่ียงบรรทดัฐานอยา่งรุนแรงให้ประชาชนทราบ เพ่ือช่วยให้
สงัคมอยูใ่นกรอบหรือบรรทดัฐาน  

2.5) ช่วยปลูกฝังให้มีรสนิยมท่ีดี ส่ือมวลชนสามารถสร้างความคุน้เคยกบัส่ิง
ต่าง ๆ แก่ประชาชน เช่นดนตรี ศิลปะ อันมีผลต่อรสนิยมของบุคคลในประเทศท่ีกาํลังพัฒนา 
วฒันธรรมเป็นสะพานเช่ือมโยงท่ีดีท่ีสุดของประชาชนในชาติ  

2.6) เปล่ียนแปลงทัศนคติท่ีไม่ฝังแน่นในการพัฒนาประเทศ ส่ือมวลชน
สามารถสร้างทศันคติใหม่ ๆ หรือเปล่ียนแปลงทศันคติท่ีไม่ฝังแน่น รวมทั้งเบ่ียงเบนทศันคติเดิมได ้
เพราะถา้ประชาชนมีความรู้สึกว่าการปฏิบติันั้นไม่แตกต่างจากการปฏิบติัอนัเดิม ทศันคติเดิม หรือ
เป็นการเปล่ียนแปลงเพียงเลก็นอ้ย จะทาํใหเ้กิดการยอมรับไดง่้ายข้ึน 

2.7) การให้การศึกษาในการพัฒนาประเทศ เม่ือประชาชนได้รับข่าวสาร
เก่ียวกบัการพฒันาจนเกิดความรู้สึกทะเยอทะยาน และตดัสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต หน้าท่ี
ต่อไปของรัฐบาลคือการให้การศึกษาและให้ความรู้แก่ประชาชน ในเร่ืองการอ่านออกเขียนได ้
การเมืองการปกครอง การสาธารณสุข การเกษตรการช่าง ซ่ึงการส่ือสารโดยเฉพาะส่ือมวลชน
สามารถใหค้วามรู้ท่ีจาํเป็นสาํหรับการปรับตวัของประชาชนใหเ้ขา้กบัการพฒันาประเทศได ้

 
กล่าวโดยสรุปแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันา คือแนวคิดท่ีพยายามแสดงให้เห็น

ว่าการพฒันาในเร่ืองใด ๆ หรือระดบัใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นระดบัชาติ หรือระดบัทอ้งถ่ิน เช่น องคก์าร
บริหารส่วนตาํบลก็ตาม จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งอาศยัเร่ืองของการส่ือสารเขา้มาเป็นเคร่ืองมือในการ
ถ่ายทอดส่ิงต่าง ๆ ไปสู่ประชาชน ทั้งน้ีก็เพ่ือให้ประชาชนเกิดการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีผูส่้ง
สารตอ้งการ 

 
กมลรัฐ อินทรทศัน์ (2547) กล่าววา่ประสิทธิผลของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจะเกิดข้ึนไดดี้ 

กต่็อเม่ือมีการวางแผนงานอยา่งเหมาะสม เพราะการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจะเนน้เร่ืองกระบวนการท่ี
ทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลง ซ่ึงอาจจะเป็นการเปล่ียนแปลงทางกายทางจิตหรือทางสังคม ดงันั้นการ
วางแผนการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ีดีจึงตอ้งคาํนึงทั้งคนและสงัคมเป็นหลกั 

 
การส่ือสารเป็นการสร้างเครือข่ายแห่งการเรียนรู้ร่วมกนั บทบาทของการส่ือสารเป็นหัวใจ

สําคญัในการสร้างความเขม้แข็ง สู่การพฒันาอย่างไม่ส้ินสุด โดยมีการติดต่อส่ือสารต่อกนั มีการ
เอ้ือเฟ้ือต่อกัน มีการเรียนรู้ร่วมกันและมีการจัดการท่ีดี และท่ีขาดไม่ได้คือ ความก้าวหน้าทาง
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เทคโนโลยีการส่ือสารในปัจจุบนั ท่ีสามารถเช่ือมโยงการเรียนรู้ไดท้ัว่โลก ถา้จะกล่าวถึง “ส่ือการ
พฒันาการ” หรือ “นิเทศศาสตรพฒันาการ” หรือ “ส่ือการเพื่อการพฒันา” แปลมาจากภาษาองักฤษวา่ 
“Development Communication” โดยทัว่ไป การส่ือสารเพื่อการพฒันา หมายถึง การนาํเอาส่ือสาร
ทุกรูปแบบมาช่วยส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนาประเทศ ได้แก่ การพัฒนาเศรษฐกิจ
การเมือง สังคม และวฒันธรรม ทั้งน้ีเพราะในประเทศท่ีกาํลงัพฒันา เช่น ประเทศไทยนั้นมีความ
จาํเป็นเร่งด่วนจะตอ้งกระตุน้ และเร่งเร้ากระบวนการพฒันาประเทศให้บรรลุเป้าหมายตามตอ้งการ 
ผู ้วางแผนและนโยบายเห็นว่า การส่ือสารเป็นปัจจัยสําคัญอย่างหน่ึงท่ีจะช่วยผลักดันให้
กระบวนการพฒันาประเทศสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

 
ส่ือสารการพฒันา ยงัมีคาํอ่ืนท่ีใกลเ้คียง เช่น ส่ือสารเพ่ือสนบัสนุนการพฒันา (Development 

Support Communication) ซ่ึงเน้นการใช้ส่ือเพื่อสนับสนุนโครงการพัฒนา โดยเฉพาะทางด้าน
การเกษตร และการพฒันาเศรษฐกิจสังคมทั่วไป แนวทางน้ีอาจเฉพาะเจาะจงมากเกินไป แต่มี
ประโยชน์อย่างมากตรงท่ีกําหนดทิศทางในการปฏิบัติไว้ชัดเจนว่า การส่ือสารสามารถช่วย
สนับสนุนโครงการพัฒนาอย่างได้ผล อีกคําหน่ึงคือ “ส่ือสารพัฒนาบุคลิกภาพของมนุษย์” 
(Development Communication) ซ่ึงเป็นกระบวนการพฒันาความรู้สึกนึกคิด และสติปัญญาภายใน
ของบุคคล โดยเฉพาะวยัเดก็ (Child’s Cognitive Development)  

 
ส่ือสารเพื่อการพัฒนา ครอบคลุมถึงการนําทรัพยากรการส่ือสารทุกรูปแบบมาใช้เพื่อ

ส่งเสริมกระบวนการพฒันาประเทศหรือเปล่ียนแปลงสังคม ปัญหาอ่ืนท่ีเราตอ้งเผชิญ คือ จะตอ้ง
กาํหนดขอบเขตความหมายของคาํต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งให้ชัดเจน โดยเฉพาะ “การเปล่ียนแปลงทาง
สังคม” (Social Change) “ความทนัสมยั” (Modernization) ขอบเขตของส่ือสารพฒันานั้น ควรจาํกดั
อยูเ่ฉพาะการพฒันาประเทศเท่านั้นหรือไม่ น่าจะขยายถึง การเปล่ียนแปลงทางสังคมดว้ย โดยถือว่า
การพัฒนาประเทศเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลงสังคม ได้แก่ การเปล่ียนแปลงทางบวก 
(จุฑารัตน์ โสดาศรี, 2558) 

  
นกัปรัชญาไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัอิทธิพลของส่ือมวลชนต่อการเปล่ียนแปลงสงัคมไว ้เช่น 
 
Cooley (2009 อา้งถึงใน จุฑารัตน์ โสดาศรี, 2558) เห็นว่า ส่ือมวลชนเป็นอุปกรณ์สําคญัท่ี

ช่วยใหส้งัคมมนุษยข์ยายตวัออกไป ส่ือมวลชนทาํใหส้งัคมมีชีวิต มีวิญญาณ สามารถตดัสินใจ และรู้
วิธีแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดแ้ละสุดทา้ย ส่ือมวลชนจะนาํไปสู่สงัคมมวลชน 
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จากการศึกษาแนวคิดข้างต้นสามารถสรุปความหมายการส่ือสารเพื่อการพัฒนาใน
ความหมายกวา้ง หมายถึง การส่ือสารเป็นอุปกรณ์สาํคญัท่ีช่วยใหส้งัคมมนุษยข์ยายตวัออกไป มีชีวิต 
มีความรู้ มีการเปล่ียนแปลงในหลายแง่หลายมุม ประชาชนทัว่ไปสามารถเรียนรู้ สามารถตดัสินใจ 
และเขา้ถึงขอ้มูลต่าง ๆ ไดจ้ากการส่ือสาร  
 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วม 
 

2.2.1 ความสําคญัและความหมายของการมีส่วนร่วม 
 
การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนการส่ือสารในระบบเปิดซ่ึงเป็นการส่ือสารสอง

ทางระหว่างบุคคลกลุ่มบุคคลชุมชนหรือองคก์ารในการดาํเนินกิจกรรม กิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง
หรือหลายกิจกรรมทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการซ่ึงการมีส่วนร่วมจะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการ
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานพฒันาร่วมคิดร่วมตดัสินใจร่วมกนัดาํเนินการ
และร่วมรับผลประโยชน์โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันของกลุ่มและเป็นการ
เสริมสร้างความสามคัคีความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดว้ย (ยพุาพร รูปงาม, 2545) 

 
การใหค้วามหมายคาํจาํกดัความการมีส่วนร่วมมีมากมายหลายทศันคติมีทั้งความหมายกวา้ง

และความหมายแคบในบริบทของลกัษณะงานในแง่มุมประเดน็ต่าง ๆ แต่กเ็ป็นไปในทิศทางเดียวกนั
ในแง่ของการพฒันาการมีส่วนร่วมหมายถึงกระบวนการท่ีรัฐบาลทาํการส่งเสริมชกันาํและสร้าง
โอกาสให้กบัประชาชนทางส่วนบุคคลกลุ่มชนชมรมสมาคมมูลนิธิและองคก์รอาสาสมคัรเขา้มามี
บทบาทในการดาํเนินการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลาย ๆ เร่ืองแลว้แต่กรณี  

 
ยุพาพร รูปงาม (2545) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมไวว้่าคือกระบวนการให้

บุคคลเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานพฒันาร่วมคิดตดัสินใจแกปั้ญหาดว้ยตนเองเนน้การมี
ส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอย่างแข็งขนัของบุคคลแก้ไขปัญหาร่วมกับการใช้วิทยาการท่ีเหมาะสมและ
สนบัสนุนติดตามการปฏิบติังานขององคก์รและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ความหมายดา้นการดาํเนินงานโครงการการมีส่วนร่วมหมายถึงการทาํงานร่วมกนักบักลุ่ม

เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ด้วยความตั้ งใจโดยกระทําการงานดังกล่าวในห้วงเวลาและลาํดับ
เหตุการณ์ท่ีทรงประสิทธิภาพโดยใหผู้เ้ขา้ร่วมไดใ้ชค้วามคิดความรู้ความสามารถแรงงานสนบัสนุน
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หรือจดัการทรัพยากรเช่นเงินทุนวสัดุในกิจกรรมการพฒันาส่วนความหมายในด้านการจดัการ
หมายถึงการท่ีกลุ่มของประชาชนก่อใหเ้กิดการรวมตวัท่ีสามารถจะกระทาํการตดัสินใจใชท้รัพยากร
และมีความรับผดิชอบในกิจกรรมท่ีกระทาํโดยกลุ่มในประเดน็การตดัสินใจหมายถึงเป็นการเขา้ร่วม
อย่างแข็งขนัของประชาชนในการดาํเนินการตดัสินใจในทุกระดบัและทุกรูปแบบของกิจคาํต่างๆ
ทางด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมืองและโดยเฉพาะในบริบทของกระบวนการวางแผนท่ีมีการ
กาํหนดรูปแบบ 

 
นิรันดร์ จงวุฒิเวศย ์(2527) ไดส้รุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่าการมีส่วนร่วมหมายถึง

การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่มซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้ง
ดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระทาํการให้บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้นกบัทางทาํให้เกิดความมีส่วน
ร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าวดว้ย  

 
นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2546) ไดส้รุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่าการมีส่วนร่วมคือ

การท่ีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงท่ีไม่เคยไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่างๆหรือเขา้ร่วมการตดัสินใจหรือเคยมาเขา้ร่วม
ดว้ยเลก็นอ้ยไดเ้ขา้ร่วมดว้ยมากข้ึนเป็นไปอยา่งมีอิสรภาพเสมอภาคไม่ใช่มีส่วนร่วมอยา่งผวิเผินแต่
เขา้ร่วมดว้ยอยา่งแทจ้ริงข้ึนและการเขา้ร่วมนั้นตอ้งเร่ิมตั้งแต่ขั้นแรกจนถึงขั้นสุดทา้ยของโครงการ 

 
การมีส่วนร่วมหมายถึงการเขา้ร่วมอยา่งแขง็ขนัและเตม็ท่ีของกลุ่มบุคคลผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ทุกขั้นตอนของโครงการหรืองานพฒันาชนบทโดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีส่วนร่วมในอาํนาจการ
ตดัสินใจและหนา้ท่ีความรับผิดชอบการมีส่วนเขา้ร่วมจะเป็นเคร่ืองประกนัว่าส่ิงท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียตอ้งการท่ีสุดนั้นจากไดรั้บการตอบสนองและทาํให้มีความเป็นไปไดม้ากข้ึนกว่าส่ิงท่ีทาํไปนั้น
จะตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและมัน่ใจมากข้ึนว่าผูเ้ขา้ร่วมทุกคนจะไดรั้บประโยชน์เสมอหน้า
กนั และความหมายของการมีส่วนร่วมหมายถึงกระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการดาํเนินงานพฒันาในลกัษณะของการเขา้ร่วมการจดักิจกรรมตั้งแต่การเขา้ร่วมตดัสินใจ
ร่วมปฏิบติัร่วมรับผลประโยชน์และร่วมติดตามการประเมินผลในรูปของชุมชนท่ีไดป้ระโยชน์หรือ
ผลกระทบโดยตรงจากการพฒันา 

 
จากการศึกษาคาํจาํกดัความแนะแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปความหมายการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในความหมายกวา้งหมายถึงการทาํงานร่วมกนั กบักลุ่มเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคโ์ดยเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมกระทาํการตัดสินใจใช้ทรัพยากรและมีความรับผิดชอบใน
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กิจกรรมท่ีกระทาํโดยกลุ่มใหมี้ส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมการพิจารณาการตดัสินใจการร่วมปฏิบติัและ
ร่วมรับผดิชอบในเร่ืองต่าง ๆ อนัมีผลกระทบถึงตวัประชาชนเองการมีส่วนร่วมจึงเป็นหวัใจของการ
ส่งเสริมเสริมสร้างพลงังานทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่มและเป็นการเสริมสร้างความสามคัคีความรู้สึก
ร่วมรับผิดชอบกบักลุ่มดว้ยสําหรับการศึกษาคร้ังน้ีขอนิยามคาํว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารหมายถึงการส่งเสริมสนบัสนุนและเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มา
มีบทบาทหรือส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมโครงการของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยท่ี
เป็นทางการและไม่เป็นทางการในการร่วมคิดร่วมขอปัญหาร่วมวางแผนร่วมดําเนินการร่วม
ตดัสินใจร่วมติดตามตรวจสอบการดาํเนินงานรวมทั้งร่วมรับผลประโยชน์หรือผลกระทบจากการ
พฒันา 

 
2.2.2 แนวคดิลกัษณะการมีส่วนร่วม 
 
การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถจาํแนกตามลกัษณะงานหรือกิจกรรมท่ีดาํเนินการได้

หลายลกัษณะทั้งในดา้นบริหารจดัการดา้นการเมืองการพฒันาชุมชนรวมถึงดา้นบริบทของการมี
ส่วนร่วมซ่ึงนักวิชาการหลายท่านไดใ้ห้แนวคิดและทศันคติเก่ียวกบัลกัษณะของการมีส่วนร่วมไว้
หลกัหลายประการไดแ้ก่ 

 
ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนทางดา้นการเมือง (ชินรัมย ์สมสืบ, 2539) แบ่งกรณี

การมีส่วนร่วมเป็น 3 ประเภทคือ 
1) การมีส่วนร่วมในระดบัแนวนอน (Horizontal Forms of Participation) เป็นการมี

ส่วนร่วมแบบดั้งเดิมท่ีกาํหนดโดยการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกพรรคการเมืองหรือพฤติกรรมทางการเมือง
เช่นการเลือกตั้งการรณรงคห์าเสียงกิจกรรมกลุ่มผลประโยชน์การแนะนาํชกัชวนการมีส่วนร่วมแบบ
น้ีประชาชนจะเขา้มีส่วนในความพยายามท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจต่าง ๆ  

2) การมีส่วนร่วมในแนวตั้ง (Vertical Forms of Participation)เกิดในช่วงต่อจากแบบ
ท่ี 1 การมีส่วนร่วมในแนวตั้ งเป็นการท่ีประชาชนมีความสัมพันธ์ในเร่ืองต่าง ๆ กับผูน้ําหรือ
เจา้หนา้ท่ีเพื่อไดรั้บผลประโยชน์จากกนัและกนั 

3) การมีส่วนร่วมในการบริหาร (Participation in Administrative Process) เป็นการมี
ส่วนร่วมท่ีเป็นทั้ งแนวนอนและแนวตั้ง อาจเป็นการออกแบบของกิจกรรมท่ีกลุ่มผลประโยชน์
กาํหนดการตดัสินใจในการบริหารหรือแลกเปล่ียนแต่มีการเขา้ไปร่วมมากกว่า 2 แบบขา้งตน้เช่น
การตดัสินใจยอมรับเทคโนโลยกีารวางแผนทาํกิจกรรมร่วมกนั 
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ในขณะเดียวกนัไดก้ล่าวถึงลกัษณะหรือมิติของการมีส่วนร่วมไว ้4 รูปแบบดงัน้ี  
1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ หมายถึง การร่วมคิดคน้หาและตดัสินใจหรือการ

กาํหนดรายละเอียดของส่ิงท่ีจะดาํเนินการ  
2) การมีส่วนร่วมปฏิบติัการในกิจกรรมโครงการ หมายถึง การมีส่วนเขา้ร่วมดาํเนิน

โครงการ ร่วมแรงร่วมสมทบค่าใชจ่้าย การใหข้อ้มูลท่ีจาํเป็น ตลอดจนการเขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของ
คณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินโครงการ ร่วมในการบริหารงานหรือการประสานงาน 

3) การมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์ หมายถึง การไดรั้บผลประโยชน์จากการเขา้มา
มีส่วนร่วมในโครงการพฒันา เช่น มีรายได้เพิ่มข้ึน มีการกระจายโอกาสทางการพฒันา การรับ
ความรู้แนวความคิดและการช่วยเหลือดา้นต่าง ๆ มากข้ึน เป็นตน้ 

4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง การท่ีประชาชนเขา้ร่วม เพื่อการ
ประเมินผลการดําเนินโครงการ  โดยอาจดําเนินการผ่านกระบวนการทางการเมืองหรือ
ส่ือสารมวลชนต่าง ๆ 

 
จากแนวคิดดงักล่าวสามารถแบ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้เป็นแนวทาง

ไปสู่การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมแลว้ เม่ือมองในมิติของการมีส่วนร่วมไดเ้สนอแนวคิดเบ้ืองตน้ ใน
การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมว่ามี 3 มิติ (Dimensions) โดยมิติการมีส่วนร่วมจะประกอบดว้ยประเด็น
คาํถามดงัน้ี (Cohen & Uphoff, 1980) 

1) มีส่วนร่วมอะไรบา้ง (What) แบ่งเป็น  
1.1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) 
1.2) การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ (Implementation) 
1.3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) 
1.4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 

2) มีส่วนร่วมกบัใครบา้ง (Whose)  
3) มีส่วนร่วมอยา่งไรบา้ง (How) โดยพิจารณาจาก  

3.1) การมีส่วนร่วมเกิดจากเบ้ืองบนหรือเบ้ืองล่าง  
3.2) ถูกบงัคบัใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมหรือแรงจูงใจ  
3.3) โครงสร้างชุมชน  
3.4) ช่องทางการมีส่วนร่วมท่ีเกิดข้ึน 

(1) การมีส่วนร่วมโดยผา่นปัจเจกชนหรือผา่นกลุ่ม 
(2) การมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยออ้มผา่นตวัแทน 
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(3) การมีส่วนร่วมอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ 
3.5) ระยะเวลา (Duration) ความต่อเน่ืองของกิจกรรม  
3.6) ขอบข่าย (Scope) ความครอบคลุมของกิจกรรม  
3.7) ผลท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม 

 
จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา มี

ลักษณะแตกต่างกันไป ทั้ งน้ี ข้ึนอยู่กับกิจกรรมท่ีดําเนินการ โดยลักษณะการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท่ีปรากฏ เช่น การร่วมคิด ร่วมศึกษาวางแผนดําเนิน  การตัดสินใจ ควบคุมติดตาม
ประเมินผล ร่วมลงทุนและร่วมรับผลประโยชน์ ซ่ึงสามารถดาํเนินการโดยผ่านช่องทางทั้งทางตรง
และทางออ้ม โดยทางตรงไดแ้ก่ การเป็นสมาชิก กรรมการ ประธานหรือผูน้าํผูเ้ขา้ร่วมประชุม ผูอ้อก
เงิน เป็นตน้ ส่วนทางออ้มไดแ้ก่การเลือกตั้งผูแ้ทน โดยสามารถแบ่งระดบัการมีส่วนร่วมออกเป็น 3 
ประเภทคือ 

1) การมีส่วนร่วมในระดบัแนวนอน (Horizontal forms of participation) 
2) การมีส่วนร่วมในระดบัแนวตั้ง (Vertical forms of participation) 
3) การมีส่วนร่วมในการบริหาร (Participation in administrative process) เป็นการมี

ส่วนร่วมท่ีเป็นทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
 

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา มีกระบวนการขั้นตอนดงัน้ี  
1) การมีส่วนร่วมในการพฒันาคน ปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินการ 
3) การมีส่วนร่วมในการลงทุน ร่วมกนัตดัสินใจและปฏิบติังาน 
4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

 
ตามท่ีนักวิชาการได้ให้แนวทางกระบวนการมีส่วนร่วมไวใ้นประเด็นต่าง ๆ สรุปไดว้่า 

กระบวนการมีส่วนร่วมเร่ิมตน้จากการศึกษาขอ้มูล สาเหตุของปัญหา การพิจารณาตดัสินใจเลือก
แนวทางการวางแผนพฒันาแกไ้ขปัญหา การดาํเนินการหรือปฏิบติังาน และส้ินสุดท่ีการติดตาม
ประเมินผล โดยการดาํเนินการท่ีให้ประชาชนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดมี้ส่วนร่วมในการพิจารณา
วางแผนพฒันาความเป็นเลิศทางกีฬา ตามกระบวนการในทุกขั้นตอนหรือมากขั้นตอนให้มากท่ีสุด 
มิใช่มีส่วนร่วมเพียงขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัปัจจยัหน่ึงท่ีทาํให้การดาํเนินงาน
พฒันาไปในทางท่ีดีและประสบผลสาํเร็จ (เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง, 2527) 
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 จากแนวคิดทศันะดงักล่าวขา้งตน้กล่าวโดยสรุป การมีส่วนร่วมของประชาชนข้ึนอยู่กบั
เง่ือนไข 3 ประการคือ  

1) เง่ือนไขตวับุคคล ไดแ้ก่ ทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือส่วนบุคคล วิถีชีวิต ความรู้สึก
และความผกูพนั ความรู้ความสามารถ และศกัยภาพของประชาชน ความพึงพอใจความเต็มใจและ
อิสระในการเขา้มีส่วนร่วม  

2)  เง่ือนไขเก่ียวกบัโครงการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของกิจกรรม โครงการพฒันาการเขา้ถึง 
การบริหารจดัการโครงการ ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บ การจดัระบบความยืดหยุน่ของโครงการ
และความต่อเน่ืองของโครงการ  

3) เง่ือนไขสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การเมืองการปกครอง 
ชุมชน ผูมี้อิทธิพล การไหลเวียนของข่าวสารและความรู้ใหม่ๆ การสนบัสนุนส่งเสริมจากหน่วยงาน 
เป็นตน้ 
 

2.3  แนวคดิเกีย่วกบักฬีาเพือ่ความเป็นเลศิและยัง่ยนื 
 

2.3.1  ความหมายของการพฒันากฬีาเพือ่ความเป็นเลศิ 
 
ในส่วนน้ีจะไดน้ําเสนอความหมายของกีฬา ความหมายการพฒันา ความหมายกีฬาเพื่อ

ความเป็นเลิศ ความหมายการพฒันากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารเพื่อความเป็น
เลิศ ตามทัศนะของผูเ้ช่ียวชาญ นักวิชาการ ผูบ้ริหารองค์กรกีฬา ผูเ้ก่ียวข้องกับการพัฒนากีฬา
โดยตรงดงัต่อไปน้ี  

 
วีระศกัด์ิ เพียรชอบ (2520) กล่าวว่า กีฬา (Sport) คือ กิจกรรมท่ีเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต เป็น

การเล่นเพื่อความสนุกสนาน และแสดงออกซ่ึงความสามารถ ความงดงามดว้ยการเคล่ือนไหวของ
ร่างกาย ในเวลาวา่งเป็นไปตามกฎเกณฑแ์ละระเบียบท่ีวางไว ้

 
นอกจากน้ี กีฬาถือเป็นกิจกรรมอย่างหน่ึงของมนุษย ์ซ่ึงเก่ียวขอ้งกนัระหว่างองคก์าร ท่ีมี

การบริหารโดยเฉพาะกับกฎกติกาท่ีมีการกาํหนดไวแ้ลว้ ซ่ึงได้กาํหนดวตัถุประสงค์และจาํกัด
สัดส่วนทางพฤติกรรมมนุษย ์การกีฬาเก่ียวขอ้งกบัการแข่งขนัหรือการทา้ทายและผลลพัธ์ท่ีระบุไว้
แน่นอน วดัไดโ้ดยอาศยัทกัษะทางร่างกายเป็นสาํคญั 
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คาํว่า พัฒนา พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ .ศ 2493 ให้ความหมายว่า ความ
เจริญเติบโตหรือความกา้วหนา้ การเปล่ียนแปลงอยา่งมีแบบแผน (Planned Change) ส่ิงท่ีไดรั้บการ
เปล่ียนแปลงตอ้งต่างไปจากเดิม ซ่ึงเน้นว่าตอ้งมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดีข้ึน (Change for 
Betterment) 

 
การพฒันา หมายถึง กระบวนการพฒันาปรับปรุง คุณภาพชีวิตของประชาชนเพ่ือให้เกิด

ความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม เกิดช่องว่างระหว่างคนจนกบัคน
รวยน้อยท่ีสุด เป็นกระบวนการท่ีสามารถกาํหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงมีโครงสร้างและมีระบบ
การควบคุมอตัราการเปล่ียนแปลงท่ีเหมาะสม ดงันั้นความหมายของการพฒันาจึงสรุปไดว้่าเป็น
กระบวนการดาํเนินงานท่ีมีการวางแผนมีจุดมุ่งหมาย และกาํหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงไปสู่ส่ิงท่ี
ดีกวา่สวยงามกวา่และมัน่คงกวา่เดิม 

 
ความหมายของกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ (Sports for Excellence) เป็นกีฬาท่ีอาจจะใชไ้ดห้ลาย

คาํ แต่สาํหรับจุดมุ่งหมายแลว้เป็นกีฬาเพื่อการแข่งขนัความเป็นเลิศทางกีฬา ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายไว้
คือ ครองชยั พรมหเทพ (2523) กล่าวไวว้า่ 

1) กีฬาเพื่อความชนะเลิศ (Top Sport) หมายถึง กีฬาท่ีจดัข้ึนเพื่อแข่งขนั โดยมุ่งหวงั
ทางประสิทธิภาพสูงสุดทางการศึกษา กีฬาหรือเพ่ือความเป็นเลิศทางการกีฬา 

2) กีฬาอาชีพ (Professional Sports) หมายถึง กีฬาท่ีผูเ้ล่นมีเจตนาหรือมุ่งหวงัจะหา
รายได ้เพื่อเล้ียงชีพ 

 
กีฬาเพื่อการแข่งขนั หมายถึง กีฬาท่ีใชส้ําหรับการพฒันาคุณภาพของนักเรียน หรือผูท่ี้มี

ความสามารถดีเด่นทางดา้นกีฬา ให้ไดรั้บโอกาสท่ีจะแสดงความเป็นเลิศทางกีฬา (การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย, 2533) 

 
ดงันั้น ความหมายของกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ จึงสามารถสรุปไดว้่าเป็นกีฬาเพื่อการแข่งขนัท่ี

มุ่งหวงัทางประสิทธิภาพของนักกีฬา ให้ได้รับโอกาสท่ีจะแสดงความเป็นเลิศทางกีฬา เพื่อเป็น
แชมป์เป้ียนในโอกาสต่อไป 
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ความหมายของการพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศ (Development Sports for Excellence) 
 
ในท่ีน้ีจะไดน้าํเอาความหมายของการพฒันาท่ีมีความหมายว่า เป็นกระบวนการดาํเนินงาน

ท่ีมีการวางแผน มีจุดมุ่งหมาย และกาํหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงไปสู่ส่ิงท่ีดีกว่า สวยงามกว่า และ
มีความมัน่คงกวา่เดิม ร่วมกบัความหมายของกีฬาเพื่อความเป็นเลิศท่ีมีความหมายว่าเป็นกีฬาท่ีมีการ
แข่งขนัท่ีมุ่งหวงัทางประสิทธิภาพของนกักีฬา ใหไ้ดรั้บโอกาสท่ีจะแสดงความเป็นเลิศทางกีฬา เพื่อ
เป็นแชมป์เป้ียนในโอกาสต่อไป การพัฒนากีฬาเพื่อความเป็นเลิศจึงสรุปได้ว่า หมายถึงเป็น
กระบวนการดาํเนินงานท่ีมีการวางแผนมีจุดมุ่งหมายและกาํหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงของการ
แข่งขนักีฬาท่ีมุ่งหวงัทางประสิทธิภาพ 

 
นกักีฬาท่ีจะเป็นเลิศไดต้อ้งประกอบดว้ย  

1) พรสวรรค ์คือ เกิดข้ึนมาหรือการมีกายวิภาคเอ้ืออาํนวยอยูแ่ลว้  
2) ไดรั้บการฝึกฝนท่ีถูกตอ้ง  
3) ไดรั้บประทานอาหารท่ีถูกตอ้ง 

 
การท่ีจะสร้างมาตรฐานกีฬาสู่ความเป็นเลิศ ควรมีการปรับปรุงดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  

1) อาํนวยความสะดวกในการฝึกซอ้มและแข่งขนั  
2) สร้างสนามฝึกซอ้มใหพ้อและกระจายสู่ภูมิภาคใหม้ากท่ีสุด  
3) สร้างนกักีฬาเขา้สู่ระบบอาชีพ  
4) ประชาสมัพนัธ์ดา้นกีฬาใหม้าก  
5) ตอ้งสนบัสนุนงบประมาณกีฬาอยา่งเตม็ท่ี 

 
การพฒันากีฬาของชาติไวว้า่ เป้าหมายของรัฐในการพฒันากีฬาของชาติ  

1) เพ่ือคุณภาพชีวิตหรือเพ่ือพฒันาสุขภาพและอนามยัส่วนบุคคลให้ดีข้ึน อนัเป็น
การพฒันาทรัพยากรของชาติ  

2) เพื่อความเป็นเลิศทางกีฬาในการประลองแข่งขนัทุกระดบั 
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2.3.2  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารเพือ่ความเป็นเลศิ (Excellence) 
 
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารท่ีสัมฤทธิผลหรือเพื่อความเป็นเลิศนั้ น ปี ค. ศ. 1977 บริษัท 

Mckinsey ไดศึ้กษาคน้หาลกัษณะความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัคือ  
1) กลยทุธ์  
2) รูปแบบของโครงสร้างองคก์รและการดาํเนินงานท่ีประสบผลสําเร็จของกิจการ

ธุรกิจในท่ีสุดไดข้ยายขอบเขตการศึกษาและไดต้วัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนัอยา่งนอ้ยท่ีสุด
มี 7 ตวัแปร  

2.1) โครงสร้าง  
2.2) กลยทุธ์  
2.3) คนหรือพนกังาน  
2.4) สไตลก์ารบริหาร  
2.5) ระบบและวิธีการ  
2.6) คุณค่ารวม  
2.7) ฝีมือ จึงเรียกตวัแปรเหล่าน้ีวา่โครงร่างพื้นฐาน 7- S 

 
ปรัชญาและแนวคิดของการพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศ 
 
ปรัชญาและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการกีฬา ปรัชญา หมายถึง แนวคิดความเช่ือท่ีเกิดจาก

ความคิดของนกัปราชญ ์หรือนกัปรัชญา แต่ละคนแต่ละกลุ่ม ซ่ึงมีแนวความคิดหลากหลายแตกต่าง
กนัออกไปตามลทัธิต่าง ๆ 

 
รูปแบบการพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศ 
 
รูปแบบการพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศของสมาคมกีฬา ท่ีกาํหนดโดยการกีฬาแห่งประเทศ

ไทย (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2561) ประกอบดว้ย 4 รูปแบบ คือ การบริหารจดัการการสรรหา 
การคดัเลือกนักกีฬา การจดัการหลกัสูตรและพฒันา และการจดัสวสัดิการ โดยสาระของแต่ละ
รูปแบบมีดงัน้ี 
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รูปแบบท่ี 1 รูปแบบการบริหารจดัการ มีแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบหรือประเด็น
สาํคญัในการบริหารจดัการหลกัหลายแนวคิดดงัน้ี  

รูปแบบท่ีเน้นปัจจยัการบริหารจดัการ 4m ซ่ึงอธิบายไวใ้นตาํราการบริหาร
ทั่วไปว่า หมายถึงกระบวนการบริหารทั่วไปมักมีลกัษณะกระบวนการหรือการกาํหนดวิธีการ
ขั้นตอนในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นวิธีการจดัการอยา่งหน่ึงท่ีมีหลกัเกณฑต์ามวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์ กระบวนการทางบริหารจะกาํหนดขอบเขตและหนา้ท่ีตามขั้นตอนต่างๆไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
รูปแบบท่ี 2 การสรรหาและคดัเลือกนักกีฬา มีแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบหรือ

ประเดน็สาํคญัในการสรรหาและคดัเลือกนกักีฬาท่ีผา่นมามีดงัน้ี  
การสร้างนักกีฬาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เร่ิมตั้ งแต่วยัเด็กจนสามารถ

พฒันาเป็นทีมชาติ และใช้วิธีการคดัเลือกท่ีหลากหลายและใช้ขอ้มูลหลายๆดา้นในการพิจารณา
คดัเลือก โดยเฉพาะการใชก้ระบวนการทางวิทยาศาสตร์ร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะแต่ละชนิดกีฬา
ร่วมกนั รวมทั้งการใชผ้ลสัมฤทธ์ิความสาํเร็จทางการกีฬา ไม่ควรใชเ้ฉพาะเหรียญรางวลัอยา่งเดียว 
ควรใชส้ถิติร่วมดว้ย จะทาํใหผู้ท่ี้มีศกัยภาพทางกีฬาแทจ้ริง 

ดา้นวิธีการคดัเลือกผูท่ี้มีความสามารถพิเศษหรือนกักีฬา ไดแ้ก่ วิธีการคดัเลือก 
ยงัไม่สามารถคดักรองผูท่ี้มีความสามารถพิเศษดา้นกีฬาไดอ้ย่างแทจ้ริง การคดัเลือกจากผลสําเร็จ
การแข่งขนัโดยไม่พิจารณาศกัยภาพตั้งแต่ตน้ ระบบอุปถมัภ ์และจ่ายค่าตอบแทน ทาํให้ไม่ไดผู้ท่ี้มี
ความสามารถทางกีฬาอยา่งแทจ้ริง และยงัไม่มีวิธีจดัแจงผูมี้ความสามารถพิเศษดา้นกีฬามาใชใ้นการ
คดัเลือก อย่างไรก็ตามการคดัเลือกนักกีฬาส่วนใหญ่มีหลกัการคลา้ย ๆ กนั คือ ใช้ผูฝึ้กสอนหรือ
ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาดา้นทกัษะกีฬาและผลงานดา้นกีฬาร่วมกบัวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ไดแ้ก่ การ
ทดสอบสมรรถภาพ การตรวจสุขภาพ การวดัทัศนคติ การสอบวดัความรู้ และการสัมภาษณ์
ประกอบกนั 

 
รูปแบบท่ี 3 รูปแบบการจัดหลกัสูตรพฒันา มีแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบหรือ

ประเดน็สาํคญัในการจดัหลกัสูตรและการพฒันาบุคลากรดงัน้ี  
1) การพฒันาบุคลากรกีฬาอย่างครบวงจร เป็นกระบวนการปฏิบติัในการ

พฒันาบุคลากรทางการกีฬาประกอบดว้ย การฝึกอบรม การฝึกปฏิบติั การสอบเล่ือนระดบั และการ
ฝึกประสบการณ์ต่าง ๆ ทั้งในระดบัชาติและนานาชาติ ให้มีจาํนวนเพียงพอต่อการพฒันากีฬาเพื่อ
ความเป็นเลิศและเป็นฐานในการพฒันาบุคลากรทางการกีฬาเพื่อการอาชีพต่อไป (การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย, 2561) 
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2) บุคลากรการพฒันากีฬาไทยและความสําเร็จ ควรประกอบด้วยบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกักีฬา ผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน นกัวิทยาศาสตร์การกีฬา และผูบ้ริหารสมาคมกีฬา (การ
กีฬาแห่งประเทศไทย, 2561)  

3) หลกัสูตรการพฒันาบุคลากรกีฬา  
3.1) ผูต้ ัดสินกีฬาหลกัสูตรควรประกอบด้วยภาคทฤษฎีและเทคนิค

เฉพาะกีฬา เน้ือหาเก่ียวกบักฎกติกาการแข่งขนั การจดัการแข่งขนั การให้คะแนนวิธีตดัสินแพช้นะ 
ขอ้กาํหนดมาตรฐานดว้ยอุปกรณ์ ซ่ึงเป็นไปตามขอ้กาํหนดของสหพนัธ์กีฬา การอบรมภาคปฏิบติั 
การปฏิบติัหนา้ท่ีจริง ไดบุ้คลิกภาพสมรรถภาพทางร่างกาย ภาษาองักฤษ การบริหารจดัการองคก์ร 
และโครงสร้างกีฬา รวมทั้ งการจัดทาํหลักสูตรเร่งรัดพิเศษสําหรับสมาคมกีฬาท่ีมีความจาํเป็น
เร่งด่วนในการพฒันาผูต้ดัสิน 

3.2) ผูฝึ้กสอนกีฬา ตอ้งหาหลกัสูตรอบรมเก่ียวกบัเทคนิคและเทคนิคท่ี
ทนัสมยั ในชนิดกีฬาท่ีรับผดิชอบ รวมทั้งการอบรมภาษาองักฤษและความรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์การ
กีฬา 

3.3) ผูบ้ริหารการกีฬาตอ้งไปศึกษาดูงานเก่ียวกบัการบริหารแบบมือ
อาชีพ การพฒันาจดัสรรสมรรถภาพ หลกัการพฒันาขีดความสามารถ สมรรถนะดา้นบริหาร และ
การพฒันาความสามารถเฉพาะดา้น 

 
รูปแบบท่ี 4 ระบบสวสัดิการ ระบบสวสัดิการนกักีฬาและบุคลากรทางการกีฬาของ

สมาคมกีฬาแห่งประเทศไทย มีระบบการใหส้วสัดิการสรุปไดคื้อ  
1) กองทุนกีฬาแห่งชาติ เป็นกองทุนท่ีข้ึนตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือ 16 

กุมภาพันธ์ พ .ศ. 2552 โดยมีวัตถุประสงค์ข้อ 3 และข้อ 4 จํานวน  2 ข้อ จาก  5 ข้อ ท่ี เก่ียวกับ
สวสัดิการนกักีฬาและบุคลากรกีฬา คือ  

ขอ้ 3 ช่วยเหลือดา้นสวสัดิการค่าตอบแทนค่าการศึกษาและการดาํรงชีพ
แก่บุคลากรทางการกีฬา 

ขอ้ 4 ให้รางวลัแก่องคก์รและบุคลากรทางการกีฬาท่ีประกอบคุณงาม
ความดีแก่วงการกีฬา หรือนาํช่ือเสียงเกียรติคุณมาสู่ประเทศชาติ ตามท่ีคณะกรรมการกาํหนด ทั้งน้ี
คณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ได้มีมติเร่ืองการตอบแทนนักกีฬาท่ีประกอบ
คุณประโยชน์แก่ประเทศชาติ ในการแข่งขนักีฬาระดบันานาชาติ โดยให้ความเห็นชอบและแนว
ทางการให้ความช่วยเหลือนักกีฬาท่ีประกอบผลประโยชน์ให้ประเทศชาติในการแข่งขนัระดับ
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นานาชาติ ให้กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาแต่งตั้ งคณะกรรมการพิจารณาตอบแทนนักกีฬา 
บุคลากรกีฬาท่ีประกอบคุณประโยชน์ใหแ้ก่ประเทศชาติ 

 
วตัถุประสงคแ์ผนงานพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศของแผนงานพฒันากีฬาแห่งชาติ 

 
แผนพฒันากีฬาเพื่อการแข่งขนัเพ่ือยกระดับมาตรฐานกีฬาของชาติ เพื่อการแข่งขนัใน

ประเทศและระหว่างประเทศ การสร้างลกัษณะนิสัยและทาํให้ผูเ้ขา้ทาํการแข่งขนัเขา้ใจกฎระเบียบ
ของการกีฬา อนัจะส่งผลให้เกิดความเคารพและปฏิบติัตามกฎระเบียบสังคม แผนพฒันาการกีฬา
เพื่ออาชีพ เพ่ือพฒันากีฬาสากลท่ีมีศกัยภาพ หรือกีฬาไทยบางชนิด ซ่ึงเป็นมรดกทางวฒันธรรมท่ี
สําคญัให้เป็นกีฬาอาชีพไดอ้ย่างมีมาตรฐาน โดยการพฒันาบุคลากรและดาํเนินการดา้นกฎหมาย 
ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และจาํเป็นกบัการประกอบอาชีพจูงใจให้องคก์รเอกชนร่วมส่งเสริม
กิจกรรมกีฬาเพ่ือการอาชีพ (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2561) แผนพฒันาการกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ 
เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสทดสอบและพฒันาความสามารถทกัษะและจริยธรรมเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
โดยสร้างพื้นฐานและปรับปรุงมาตรฐานของนกักีฬา ผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน สถานท่ี อุปกรณ์การแข่งขนั 
ทั้งระดับท้องถ่ิน ระดับชาติและนานาชาติ ส่งเสริมให้มีการจดัตั้ งชมรมสมาคมอย่างแพร่หลาย 
รวมทั้งจดัใหมี้กองทุนสวสัดิการสาํหรับบุคลากรดา้นกีฬา 

 
การพฒันากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศแบบยัง่ยนืหลายๆประเทศ ในทวีปยโุรป ทวีปอเมริกาเหนือ

และทวีปอเมริกาใต ้ท่ีประสบความสาํเร็จจากการแข่งขนักีฬาโอลิมปิกท่ีผา่นมานั้น ต่างก็ลอกเลียน
วิธีคิด วิธีการทาํงานและวิธีการลงทุนเหมือนกนั เพราะทุกองคก์รกีฬาท่ีรับผิดชอบการบริหารกีฬา
เพ่ือความเป็นเลิศ ต่างก็ให้ความสนใจเพ่ิมมากข้ึนเก่ียวกับระบบการจดัการซ่ึงเรียกว่า “รูปแบบ
สมรรถนะสูงของการจดัการกีฬา” (The High Performance Model of Sport Management) (การกีฬา
แห่งประเทศไทย, 2561) 

 
โมเดลน้ีไดเ้สนอรูปแบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการเพื่อวางระบบการเตรียมนกักีฬา

สู่โอลิมปิกอยา่งมีระบบ ซ่ึงทาํให้หลายประเทศประสบความสาํเร็จอยา่งต่อเน่ืองและนกักีฬาไดรั้บ
การพฒันาศกัยภาพมากข้ึนโดยดูไดจ้ากสถิติโลกท่ีถูกทาํลายในหลายประเภทกีฬา เช่น วา่ยนํ้า กรีฑา 
ยกนํ้ าหนัก ก็เป็นผลมาจากการใชโ้มเดลน้ีท่ีเน้นความสําคญัในการวางระบบการจดัการกีฬาอย่าง
ต่อเน่ือง อย่างน้อยถึง 10 ปีหรือ 10,950 ชั่วโมงหรือ 3 ชั่วโมงต่อวนั โดยแบ่งออกเป็นตารางการ
ทาํงานแต่ละหัวขอ้ ตามแต่ละช่วงอายุเพื่อใช้ในการพัฒนาทักษะกีฬาแต่ละประเภทกีฬาอย่าง
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เหมาะสม แต่การจะใชโ้มเดลรูปแบบสมรรถนะสูงของการจดัการกีฬาไดน้ั้นจาํเป็นตอ้งมีโครงสร้าง
และกระบวนการจดัการพื้นฐาน 10 ขอ้ไดแ้ก่ 

1) ระบบฐานขอ้มูลนกักีฬาเยาวชนเพื่อคน้หานกักีฬาท่ีมีพรสวรรคท์ัว่ประเทศอยา่ง
เป็นธรรม 

2) ระบบการให้เงินอุดหนุนอย่างมีประสิทธิภาพและตรงกับความตอ้งการและ
เป้าหมายของประเภทกีฬาท่ีมีความหวงัในโอลิมปิก  

3) ระบบการคดัเลือกโคช้กีฬาเพื่อฝึกอบรมและพฒันาความรู้ใหก้า้วสู่ระดบัโลก  
4) ระบบการให้เงินทุนงานวิจยัเชิงปฏิบติัการดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬา การแพทย์

กีฬาและเทคโนโลยกีีฬาเพื่อการวิเคราะห์และพฒันาองคค์วามรู้ท่ีเหมาะสมกบับริบทของประเทศ  
5) ระบบการคดัเลือกนกักีฬาพรสวรรคเ์ขา้ร่วมแข่งเฉพาะรายการกีฬาระดบัโลก เพื่อ

การพฒันาประสบการณ์ระดบัสูง 
6) ระบบการจดัการส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นกีฬาท่ีมีประสิทธิภาพสูงระดบัโลก

เช่นสถานท่ีเกบ็ตวัฝึกซอ้มสถานท่ีจดัแข่งขนั  
7) ระบบการอบรมบุคลากรดา้นการจดัการกีฬาท่ีมีคุณภาพเพ่ือมาทาํงานในอนาคต  
8) ระบบการตรวจสอบและประเมินการพฒันานกักีฬาอยา่งต่อเน่ือง (Scores Card) 
9) ระบบดา้นเทคโนโลยแีละอุปกรณ์ฝึกซอ้มระดบัโลก  
10) ระบบเครือข่ายเพ่ือแลกเปล่ียนองค์ความรู้ระหว่างบุคลากรในสถาบันและ

สมาคมกีฬา 
 
จากการศึกษาองค์ประกอบตามขอ้เสนอแนะทั้ ง 10 ขอ้ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ประเทศไทยมี

ความพร้อมดา้นงบประมาณท่ีมีมากพออยูแ่ลว้ จากกองทุน “พฒันาการกีฬาแห่งชาติ” แต่อุปสรรคท่ี
สาํคญัท่ีสุดของการนาํโมเดลรูปแบบสมรรถนะสูงของการจดัการกีฬามาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
นั้น จาํเป็นตอ้งเลือกใชที้มงานท่ีมีความรู้และความเขา้ใจดา้นการจดัการกีฬาทาํงานอยา่งเตม็ตวั ซ่ึง
ในต่างประเทศจะไม่ใช้เจ้าหน้าท่ีของภาครัฐหรือสมาคมกีฬา เพราะการทาํอย่างต่อเน่ืองเป็น
ระยะเวลา 10 ปี จาํเป็นตอ้งใชที้มงานท่ีมีระบบการจดัการแบบมืออาชีพ ดงันั้น “เลือกคนทาํงานท่ีใช่ 
ไม่ใช่คนทาํงานท่ีชอบ” หรือ “put the right Man on the right Job”  เป็นกญุแจท่ีสาํคญัท่ีสุดในการนาํ
โมเดลน้ีไปใชเ้พื่อพฒันานกักีฬาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2.4  แนวนโยบายการสร้างความเป็นเลศิของกฬีา 
  

แนวโนม้และทิศทางการกีฬาของโลกปัจจุบนัหลายประเทศทัว่โลกต่างมีความตระหนกัใน
เร่ืองของการพฒันาสุขภาพและพลานามยัท่ีดีของประชาชน เพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์แขง็แรงทั้งดา้น
ร่างกายและจิตใจ ซ่ึงจะนาํไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนในชาติ ซ่ึงเม่ือคนในชาติมีคุณภาพก็จะ
เป็นผูท่ี้พฒันาประเทศชาติ ให้มีความเขม้แขง็เจริญกา้วหนา้อยา่งย ัง่ยืน โดยดาํเนินการควบคู่ไปกบั
การให้ความสําคญัในการพฒันาการกีฬาเพื่อความเป็นเลิศของชาติ เพื่อสร้างช่ือเสียงและสร้าง
เกียรติภูมิให้แก่ประเทศจากการประสบความสําเร็จของนักกีฬาท่ีเป็นตวัแทนของประเทศในการ
แข่งขนักีฬาระดบันานาชาติ ไดแ้ก่ กีฬาโอลิมปิกเกมส์ กีฬาเอเชียนเกมส์ กีฬาซีเกมส์ การแข่งขนัชิง
แชมป์โลก การแข่งขนัระดบัทวีป และการแข่งขนักีฬาอาชีพในรายการต่าง ๆ โดยองคค์วามรู้และ
นวตักรรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬายงัคงเป็นปัจจยัสําคญัท่ีแต่ละประเทศยงัคง
พฒันาและนาํไปใชใ้นการพฒันาขีดความสามารถของนกักีฬาใหป้ระสบความสาํเร็จในการแข่งขนั 

 
นอกจากน้ีในส่วนของการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจจากกีฬาในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว 

ยกตวัอย่างเช่นสหรัฐอเมริกาสามารถใช้กีฬาในการสร้างรายได้เป็นจาํนวนมาก และพฒันาเป็น
อุตสาหกรรมกีฬา ท่ีมีส่วนแบ่งทางการตลาดขนาดใหญ่เป็นอนัดบัตน้ ๆ ของธุรกิจโลก ซ่ึงพบว่ามี
มูลค่าทางเศรษฐกิจรวมมากกว่า 400 ลา้นเหรียญสหรัฐมีการขยายตวัในอตัราส่วนร้อยละ 20 ต่อปี 
สหรัฐอเมริกาถือเป็นประเทศท่ีมีอุตสาหกรรมกีฬาใหญ่เป็นอนัดบั 1 ของโลก มีมูลค่าการตลาด
มากกว่าปีละ 210 ลา้นเหรียญสหรัฐคิดเป็นร้อยละ 2 ของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross 
Domestic Product: GDP) ส่วนในภูมิภาคเอเชีย  สาธารณ รัฐประชาชนจีน เป็นประเทศท่ี มี
อุตสาหกรรมกีฬาใหญ่ท่ีสุด โดยมีมูลค่าทางเศรษฐกิจประมาณ 8 แสนลา้นหยวนหรือคิดเป็นร้อยละ 
0.2 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศซ่ึงรายได้ส่วนใหญ่ของจีนมาจากจาํนวนผูช้มกีฬา เช่น 
ฟุตบอล บาสเกตบอล วอลเลยบ์อล เทนนิส แบดมินตนั รวมถึงการจาํหน่ายอุปกรณ์กีฬาทุกชนิดทาํ
ให้ประเทศจีนมีรายไดจ้ากการดาํเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวกบักีฬามากข้ึนทุกปี อีกมิติหน่ึงยงัคงเป็นใน
ส่วนของการนาํกีฬามาเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างความรัก ความสามคัคี เป็นหน่ึงเดียวกนัของคนใน
ชาติ การสร้างความร่วมมือกันระหว่างประเทศเพ่ือพฒันาและยกระดับวงการกีฬาเพ่ือต่อยอด
ความสําเร็จจากการกีฬาไปสู่ดา้นอ่ืน ๆ ทางดา้นการท่องเท่ียว สังคม เศรษฐกิจของแต่ละประเทศ
(การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2561) 
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แนวโนม้และนโยบายการพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศ  
 

1) การแข่งขนักีฬาเป็นเลิศในระดบัเอเชีย 
การแข่งขนักีฬาภายในทวีปเอเชีย มีการแข่งขนักีฬาท่ีสําคญั ไดแ้ก่ การแข่งขนักีฬา

เอเชียนเกมส์ ซ่ึงเป็นการแข่งขนัท่ีเกือบทุกประเทศในทวีปเอเชียต่างส่งนกักีฬาเขา้แข่งขนั จดัข้ึนเพื่อ
ยกระดบัมาตรฐานการกีฬาของประเทศในกลุ่มเอเชียใหไ้ดม้าตรฐานทดัเทียมกบันกักีฬาในประเทศ
ยโุรปและอเมริกา และเป็นการประสานสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งประเทศในเอเชีย อยา่งไรกต็ามประเทศ
ท่ีมีขนาดใหญ่หรือมีฐานะทางเศรษฐกิจดี มกัจะได้เปรียบประเทศท่ีมีขนาดเล็กหรือมีฐานะทาง
เศรษฐกิจไดม้ากกว่า โดยประเทศท่ีมีความโดดเด่นในการแข่งขนักีฬาเอเชียนเกมส์ ไดแ้ก่ ประเทศ
จีน เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น อุซเบกิสถาน อินเดียและคาซัคสถาน ซ่ึงประเทศเหล่าน้ีมีการพฒันานักกีฬา
ประเภทต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง และมีการให้ความสําคัญกับการพัฒนากีฬา โดยท่ีผ่านมาพบว่า 
ประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชีย มีการทุ่มเททรัพยากรและกาํหนดมาตรฐานการเพื่อการพฒันากีฬา
สมคัรเล่น สร้างความเขม้แข็งทางการกีฬา ท่ีมาจากทอ้งถ่ินและเป็นเส้นทางสู่การเป็นมืออาชีพ 
พร้อมด้วยระบบการประชาสัมพันธ์เพื่อการสร้างกระแสทางการกีฬาท่ีมีการใช้ช่องทางท่ี
หลากหลายรูปแบบ มีการทุ่มงบประมาณและทรัพยากรอ่ืน ๆ นอกจากน้ีประเทศในแถบตะวนัออก
กลางยงัมีการโอนสัญชาตินักกีฬาจากทวีปแอฟริกาเขา้มาเพ่ือเพิ่มศกัยภาพของนักกีฬาในประเภท
ต่าง ๆ และพฒันาผลงานทางการกีฬาของประเทศตนเอง และในส่วนของกีฬาคนพิการมีการจดัการ
แข่งขนักีฬาเอเชียนพาราเกมส์ ซ่ึงเป็นการแข่งขนักีฬาสาํหรับคนพิการระหว่างประเทศของเอเชียซ่ึง
จะมีการจดัการแข่งขนัทุก 4 ปีโดยคณะกรรมการพาราลิมปิกเอเชีย (Asian Paralympic Committee: 
APC) โดยมีการแข่งขันจัดข้ึนคร้ังแรกในปีคริสตศักราช 2010 ณ  เมืองกวางโจว สาธารณรัฐ
ประชาชนจีนหลงัจากการแข่งขนักีฬาเอเชียนเกมส์คร้ังท่ี 16 ซ่ึงประเทศไทยไดรั้บเหรียญรางวลัรวม
ในอนัดบัท่ี 5 และการแข่งขนักีฬาเอเชียนพาราเกมส์คร้ังท่ี 2 จดัข้ึนในปีคริสตศกัราช 2015 ณ เมือง
อินชอน ประเทศเกาหลีใต ้โดยประเทศไทยไดรั้บเหรียญรางวลัรวมในอนัดบัท่ี 6 

 
2) การแข่งขนักีฬาเป็นเลิศในระดบัอาเซียน 
การแข่งขนักีฬาท่ีสาํคญัอีกรายการหน่ึงของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้หรือกลุ่ม

ประเทศอาเซียนนั้น ไดแ้ก่การแข่งขนักีฬาซีเกมส์ ซ่ึงเป็นการจดัการแข่งขนักีฬาเฉพาะประเทศใน
กลุ่มเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เพื่อช่วยสนบัสนุนความร่วมมือความเขา้ใจและความสมัพนัธ์ในบรรดา
ประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้สาํหรับผลการแข่งขนัท่ีผา่นมานั้นประเทศไทยมี
อนัดบัในการแข่งขนัแต่ละคร้ังไม่เกินอนัดบัท่ี 2 ซ่ึงในแต่ละคร้ังท่ีประเทศไทยไดอ้นัดบัท่ี 2 นั้น 
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มกัจะเป็นการไดอ้นัดบัรองจากเจา้ภาพจดัการแข่งขนัท่ีไดอ้นัดบัท่ี 1 แต่ในส่วนของกีฬาสากลนั้น
ประเทศไทยได้อันดับท่ี 1 ในเหรียญทองจากกีฬาสากลเป็นส่วนใหญ่ ในขณะท่ีสิงคโปร์และ
เวียดนามเร่ิมเร่งการพฒันาดว้ยมาตรฐานทางการกีฬาท่ีเป็นสากลมากข้ึน เช่นมีการใชว้ิทยาศาสตร์
ทางการกีฬามากข้ึน มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการแลกเปล่ียนเทคโนโลยีและบุคลากร
ทางการกีฬากับประเทศท่ีประสบความสําเร็จมากข้ึน รวมถึงมีการโอนสัญชาตินักกีฬามาจาก
ประเทศจีนหรือประเทศในยโุรปและแอฟริกา พร้อมทั้งนั้นการเติบโตของกีฬา เพื่อการอาชีพอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงกล่าวไดว้า่เป็นการรุกคืบทางการกีฬาท่ีเติบโตข้ึนมากเม่ือเทียบกบัรอบหลายปีท่ีผา่นมา 

 
สาเหตุท่ีทุกประเทศตอ้งการประสบความสาํเร็จ 

1) เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงศกัยภาพของประเทศนั้นๆ  
2) สร้างความภูมิใจความสามคัคีใหก้บัคนในชาติ  
3) สร้างความเช่ือมัน่และเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจของประเทศ  
4) เป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นมหาอาํนาจทางกีฬาของประเทศในกลุ่มอาเซียน 

ประเทศไทยหากจะประสบความสาํเร็จ ตอ้งมีการดาํเนินการดงัน้ี  
4.1) การเกบ็ตวันกักีฬาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
4.2) การนาํวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬาเขา้มาใชเ้พิ่มมากข้ึน  
4.3) การสร้างศูนยฝึ์กกีฬาแห่งชาติเพื่อรองรับการเก็บตวัฝึกซอ้มของนกักีฬา

ทีมชาติ  
4.4) การสร้างนกักีฬาหนา้ใหม่เพื่อทดแทนนกักีฬาทีมชาติท่ีปลดระวาง 

 
นอกจากน้ีในดา้นการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจควรผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลาง

กีฬาของอาเซียนหรือเอเชีย (Sports Hub) โดยร่วมกบัการท่องเท่ียวในการพฒันา การจดัการแข่งขนั
กีฬาให้มีความน่าสนใจสามารถดึงดูดผูช้มกีฬาให้เขา้มาชมและท่องเท่ียวในสถานท่ีต่าง ๆ ของ
ประเทศไทย (Sport Tourism) และในส่วนกีฬาคนพิการมีการจดัการแข่งขนักีฬาอาเซียนพาราเกมส์
เอเชียน (Asian Para Games) ซ่ึงเป็นการแข่งขนักีฬาสําหรับนักกีฬาพิการ ท่ีจัดข้ึนในทุกสองปี
ต่อเน่ืองจากการแข่งขนักีฬาซีเกมส์ (Sea Games) โดยมีประเทศสมาชิกในกลุ่มอาเซียน เขา้ร่วมการ
แข่งขนัทั้งหมด 11 ประเทศ การแข่งขนักีฬาอาเซียนพาราเกมส์ (Asian Para Games) ดาํเนินงานอยู่
ภายใตส้มาพนัธ์กีฬาคนพิการแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(Asian Para Sports Fecteration: APSF) 
โดยมีนโยบายให้ประเทศท่ีเป็นเจา้ภาพจดัการแข่งขนักีฬาซีเกมส์ เป็นเจ้าภาพการแข่งขนักีฬา
อาเซียนพาราเกมส์ดว้ยในคราวเดียวกนั (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2561) 
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2.5 กลยุทธ์การส่ือสารภายในและภายนอกองค์กร 
 

2.5.1  การติดต่อส่ือสารในองค์การ 
 
ยิ่งสําหรับกิจกรรมในการดาํเนินงานต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในองค์กรทั้ งน้ีหากการส่ือสาร

ภายในองคก์รดีชดัเจนกจ็ะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานตามนโยบายเป็นไปในทิศทางเดียวกนับุคลากรใน
องคก์รเกิดความพึงพอใจและเขา้ใจนโยบายไดอ้ยา่งชดัเจนและส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน
ดงันั้นกระบวนการทาํงานขององคก์รเพื่อให้บรรลุเป้าหมายจะตอ้งทาํให้การติดต่อส่ือสารระหว่าง
บุคลากรในฝ่ายต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคก์รเป็นไปอย่างคล่องตวัเพื่อให้เกิดความเขา้ใจท่ี
ตรงกนัเกิดความร่วมมือและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้การทาํงานขององค์กร
สามารถบรรลุเป้าหมายและประสบความสําเร็จด้วยดี การติดต่อส่ือสารในองค์การการส่ือสาร
ภายในองคก์รท่ีดีท่ีจะช่วยสร้างความเขา้ใจในนโยบายของผูบ้ริหารและเป็นส่ิงท่ีเช่ือมความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคลากรในองคก์รและเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์รในทางบวกเพราะ
นโยบายการบริหารงานการจดัการขององค์กรเป็นส่วนสําคญัและเพื่อให้การดาํเนินงานบรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไวก้ารส่ือสารภายในองคก์รจึงเป็นส่ิงสาํคญัและเป็นส่ิงจาํเป็น 

 
2.5.2  ความหมายของการส่ือสาร 
 
นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการส่ือสารไวห้ลายประการ เช่น  
 
Servaes (2003) กล่าวว่า การส่ือสารหมายถึงการแลกเปล่ียนสัญญาณข่าวสารระหว่างบุคคล

โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย ์ดงันั้นการส่ือสารหมายถึงการแลกเปล่ียน
ข่าวสารระหว่างผูส่้งสารและผูรั้บสารโดยใชส่ื้อหรือช่องทางต่าง ๆ เพ่ือมุ่งหมายโนม้นา้วจิตใจให้
เกิดผลในการใหเ้กิดการรับรู้หรือเปล่ียนทศันคติหรือเพื่อใหเ้ปล่ียนพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือ
หลายอยา่ง 

 
การส่ือสารในองคก์ร 
 
Zaremba (2003) กล่าวถึงการส่ือสารในองคก์รว่า การส่ือสารในองคก์รเป็นองคป์ระกอบ

สาํคญัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จขององคก์รและช่วยให้บุคลากรในองคก์รไดรั้บทราบกิจกรรมต่างๆดว้ย 
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การส่ือสารในองคก์รคือการสร้างความเขา้ใจและสร้างวฒันธรรมตลอดจนสามารถสร้างความมัน่คง
ให้กับองค์กรนั้น ๆ เป็นศูนยร์วมให้องค์กรนั้น ๆ ทาํงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิผลโดยผูใ้ช้
จะตอ้งเขา้ใจและเขา้ถึงกระบวนการส่ือสารเป็นอย่างดี เป็นการติดต่อระหว่างบุคคลในองค์กรมี
ลกัษณะเป็นเครือข่าย (Network) ซ่ึงอาจกระทาํไดโ้ดยใชเ้คร่ืองมือในการส่ือความหมายดว้ยการพูด
การเขียนการใชส้ญัลกัษณ์เพื่อใหผู้อ่ื้นรับทราบได ้
 

วตัถุประสงคข์องการติดต่อส่ือสาร  
1) เพื่อแจ้งให้ทราบ คือ การรับและส่งข่าวสารด้านต่าง ๆ การนําเสนอเร่ืองราว

ความรู้สึกนึกคิดความรู้หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีตอ้งการใหผู้รั้บสารรู้และเขา้ใจขอ้มูลนั้น ๆ โดยมุ่งใหค้วามรู้
และสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง  

2) เพื่อความบนัเทิงใจ คือ การรับส่งความรู้สึกท่ีดีและมุ่งรักษามิตรภาพต่อกนั เป็น
การนาํเสนอเร่ืองราวหรือส่ิงอ่ืนใดท่ีจะทาํใหผู้รั้บสารเกิดความพึงพอใจ  

3) เพ่ือชกัจูงใจ คือ การนาํเสนอเร่ืองราวหรือส่ิงอ่ืนใดเพ่ือจูงใจให้เกิดการร่วมมือ
สร้างกาํลงัใจเพื่อให้ผูรั้บสารเกิดความคิดคลอ้ยตามหรือปฏิบติัตามท่ีผูส่้งสารตอ้งการ และนาํไปสู่
การปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการติดต่อส่ือสาร 

 
กระบวนการติดต่อส่ือสาร เป็นกระบวนการท่ีบุคคลใชใ้นการแลกเปล่ียนข่าวสาํคญัและการ

ส่ือความคิดความรู้สึกซ่ึงกนัและกนั การติดต่อส่ือสารเป็นการท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปมีส่วน
ร่วมในการแลกเปล่ียนข่าวสารความคิดหรือทศันคติ เพ่ือสร้างความเขา้ใจต่อกนั การส่ือสารเป็น
กิจกรรมสาํคญัท่ีมนุษยต์อ้งการบอกผูอ่ื้นให้รู้ว่าตนเองตอ้งการทาํอะไร ทาํอยา่งไร โดยผา่นส่ือหรือ
ช่องทางต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมให้เขา้ใจตรงกนัระหว่างผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร การอยู่ร่วมกนัของมนุษย์
เป็นหมู่เป็นพวกในสังคม ทุกคนจะมีหนา้ท่ีต่าง ๆ ในการอยูร่่วมกนัทาํงานพร้อมกนัมีการติดต่อกนั 
ซ่ึงตอ้งอาศยัศาสตร์และศิลป์ในการส่ือสารเพื่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนัส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงานการส่ือสารท่ีขาดประสิทธิภาพ จะก่อใหเ้กิดความลม้เหลวของงานอิทธิพล
ของการส่ือสารส่งผลในการทาํลายความสามคัคีหรือก่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดีไดป้ระกอบดว้ย
องคป์ระกอบดงัน้ี 

1) แหล่งขอ้มูล (Information Sources) คือ แหล่งท่ีมาของข่าวสาร (Message) 
2) ข่าวสาร (Message) คือ เน้ือหาท่ีตอ้งนาํไปส่ง  
3) ผูส่้ง คือ บุคคลท่ีจะเป็นผูด้าํเนินการส่งข่าวสารนัน่เอง 
4) ส่ือหรือช่องทาง (Media) คือ ส่ิงท่ีช่วยนาํพาข่าวสารไดดี้หรือเร็วยิง่ข้ึน 
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5) ผูรั้บ (Receiver) คือ ผูเ้ป็นเป้าหมายในการรับข่าวสาร  
 
ประเภทของการติดต่อส่ือสารท่ีใชใ้นองคก์าร 
 
ส่ือหรือช่องทางใชเ้พื่อใหข่้าวสารนั้นไหลหรือผกูหาไปยงัผูรั้บนั้น พอแบ่งออกไดก้วา้ง ๆ 3 

ประเภทดงัน้ี  
1) ประเภทการใชภ้าษา ไดแ้ก่ การพดู คาํพดู  
2) ประเภทไม่ใชภ้าษา ไดแ้ก่ สญัลกัษณ์ เขียนขอ้ความ ภาพและเคร่ืองหมายต่างๆ  
3) ประเภทส่ิงท่ีอาศยัการแสดง/พฤติกรรม และบรรยากาศ ไดแ้ก่ บีบมือ ทาํสีหน้า

ท่าทาง ท่าหวัเราะ เป็นตน้  
 
ส่ือแต่ละประเภทเหล่าน้ีควรจะตอ้งถูกเตรียมและนาํมาใชป้ระกอบในการส่ือสาร เพื่อเป็น

ส่ือท่ีจะทาํใหเ้กิดการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ความสาํคญัของการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร 

1) เป็นเคร่ืองมือของผูบ้ริหารในการบริหารงาน เพราะการส่ือสารภายในองคก์รจะ
ช่วยทาํใหส้ามารถทาํงานไดส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี เน่ืองจากการทาํงานตอ้งอาศยัหลายฝ่าย หลายส่วน
เขา้งานมาช่วยเสริมสร้างศกัยภาพใหก้บัองคก์ร  

2) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารกบับุคลากรต่างๆภายใน
องค์กรเดียวกนัเพื่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัและสร้างความไวว้างใจต่อกนัโดยเฉพาะการเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรในระดบัต่าง ๆ ไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

3) การช่วยกนัปฏิบติัภารกิจขององคก์รและมีการประสานงานระหว่างกนัพร้อมทั้ง
ทาํงานสอดคลอ้งกนั แมว้่าจะต่างฝ่ายกนักต็ามแต่เพื่อองคก์รเดียวกนั ผูบ้ริหารสามารถใชก้ารส่ือสาร
ใหเ้ป็นการส่ือสารเพ่ือสร้างความเป็นหน่ึงเดียวภายในองคก์รใหไ้ด ้ 

4) การช่วยให้เกิดการพฒันาและการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพจากปัจจยัต่างๆขา้งตน้ 
เม่ือผสมผสานเขา้กนัแลว้สามารถช่วยทาํให้เกิดการพฒันาองคก์รได ้โดยเฉพาะพลงัขบัเคล่ือนท่ีนาํ
โดยผูบ้ริหาร ท่ีรู้จกัการส่ือสารภายในองคก์รเป็นอยา่งดี  

 
อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า การส่ือสาร คือ เคร่ืองมืออย่างหน่ึงของผูบ้ริหารท่ีจะทาํให้เกิด

ความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในองคก์ร ถา้ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดบับริหารมีส่วนในการ
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บริหาร ถา้ขาดการส่ือสารก็ไม่สามารถท่ีจะทาํให้การงานมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดคุณภาพชีวิต
ท่ีดีแก่บุคลากรได ้

 
กระบวนการติดต่อส่ือสารภายในองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพ การติดต่อส่ือสารเป็นกิจกรรมท่ี

ทุกคนจะตอ้งปฏิบติัอยูเ่สมอ ไม่วา่จะตอ้งดาํรงตาํแหน่งใดในองคก์รทั้งในแง่ส่วนตวับุคลากรต่าง ๆ ก็
ตอ้งมีการส่ือสารกนั เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลการทาํงานหรือเพื่อการประสานงานและความเขา้ใจต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสมและในแง่องคก์รการส่ือสารจะช่วยสร้างและจรรโลงวฒันธรรมขององค์กรให้ยาว
สืบไป และสร้างองคก์รใหก้า้วไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้การติดต่อส่ือสารขององคก์รประกอบดว้ย 2 
กลุ่มใหญ่ ๆ คือ การติดต่อส่ือสารภายในองคก์รและการติดต่อส่ือสารภายนอกองค์กร การส่ือสาร
ภายในองคก์ร ซ่ึงสรุปไดอ้ยู ่4 ทิศทางใหญ่ ๆ คือ  

1) การติดต่อส่ือสารจากบนลงล่าง (Downward Communication) ซ่ึงเป็นการติดต่อ
จากผูบ้งัคบับญัชาไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นลกัษณะของการสั่งงาน บอกเป้าหมายวตัถุประสงค ์
การมอบหมายงาน  การให้ข้อมูลยอ้นกลับในการทํางาน (Performance Feedback) รวมทั้ งการ
ประชุม (Meeting) ก็เป็นเวลาท่ีดีต่อกนัได ้ในปัจจุบนัการติดต่อจากบนมาล่างท่ีผูบ้ริหารนิยมใชม้าก 
คือ การประชุมงาน การจดัทาํวารสารภายใน ตลอดจนพยายามให้บุคลากรเห็นความสําคญัว่างาน
ของเขามีความสําคัญและมีผลต่อแผนงานโครงการขององค์กรอย่างไรบ้าง เพื่อจะได้ช่วยกัน
สร้างสรรคผ์ลงานใหสู้งข้ึน 

2) การติดต่อส่ือสารจากล่างข้ึนบน (Upward Communication) เป็นการส่ือสารจาก
บุคลากรไปยงัผูบ้ริหาร เช่น การขอคาํแนะนาํ การรายงานผลการปฏิบติังานใหผู้บ้ริหารไดท้ราบ ซ่ึง
การส่ือสารแบบน้ีมกัจะส้ันและไม่ค่อยเกิดข้ึนเพราะบุคลากรไม่กลา้พอท่ีจะติดต่อกบัผูบ้ริหารเพราะ
กลวัว่าผูบ้ริหารจะประเมินตนเองว่าไม่มีความสามารถ ไม่เก่งหรือกลวัว่าจะได้รับผลในทางลบ
กลบัคืนมา หรือถา้จะซ้ือก็อาจจะซ้ือขอ้มูลท่ีเป็นเร่ืองดีเพ่ือเอาใจผูบ้ริหาร จะอย่างไรก็ตามองคก์ร
ควรตอ้งส่งเสริมให้มีการติดต่อส่ือสารจากล่างข้ึนบนให้มากข้ึน จากงานวิจยัของแกรีแครพ (1990) 
พบวา่ การส่ือสารจากล่างข้ึนบนจะก่อใหเ้กิดประโยชน์หลายประการดงัน้ี  

2.1) ทาํให้ผูบ้ริหารได้ขอ้มูลยอ้นกลับจากการทาํงาน เช่น ปัญหาจากการ
ปฏิบติังานซ่ึงผูบ้ริหารจะไดใ้ชข้อ้มูลเหล่าน้ีเป็นฐานในการกาํหนดเป้าหมาย นโยบาย และทิศทาง
ขององคก์รดว้ย  

2.2) ทาํใหผู้บ้ริหารไดรั้บทราบประสิทธิผลและปัญหาอุปสรรคจากบนลงล่าง  
2.3) ทาํให้พนักงานลดความกดดัน และความเครียดต่างๆลงได้ระดับหน่ึง 

เพราะไดโ้อกาสส่ือสารใหผู้บ้ริหารไดรั้บทราบขอ้มูลและปัญหา  
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2.4) ทาํให้บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมและมีความผกูพนักบัองคก์รมากข้ึน จึงเพิ่ม
แรงยดึเหน่ียวขององคก์รใหสู้งข้ึนได ้

ดงันั้นผูบ้ริหารจึงควรส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการส่ือสารกบัผูบ้ริหารมากข้ึนในรูปแบบ
ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี เช่น จดัให้มีกล่องรับความคิดเห็นจดัสํารวจทศันคติของบุคลากรในเร่ืองต่าง ๆ 
เช่น สาํรวจความคิดเห็นดา้นส่ือสาร ประกาศนโยบายเปิดประตูกวา้งให้สามารถเขา้พบผูบ้ริหารได้
สะดวกข้ึน การประชุมนดัพิเศษ 

3) การส่ือสารในแนวนอน (Later หรือ Horizontal Communication) เป็นการส่ือสาร
ในแนวทางเดียวกนั กลุ่มงานเดียวกนั หรือในระดบัเดียวกนัจะมีความเป็นมิตร เป็นกนัเอง จะช่วยให้
การประสานงานไดดี้ข้ึน ซ่ึงช่วยลดเวลาการส่ือสารตามสายงาน และยงัเป็นช่องทางในการสร้าง
นวตักรรมใหม่ ๆ ในองคก์รเพราะไดมี้โอกาสรับรู้ข่าวสารขอ้มูลระหว่างกนัทาํให้เห็นโอกาสต่างๆ
มากข้ึน  

4) การติดต่อส่ือสารในแนวทแยง (Diagonal Communication) มกัเป็นการส่ือสาร
ข้ามแผนกและข้ามระดับ โดยปกติมักจะเป็นการส่ือสารของฝ่ายให้คาํแนะนํา (Staff) กับฝ่าย
ปฏิบัติการ (Line) เช่นผูจ้ ัดการฝ่ายบุคคลติดต่อไปยงัพนักงานฝ่ายการผลิตเพื่อแจ้งข้อมูลด้าน
กฎระเบียบท่ีประกาศใหใ้ชใ้หพ้นกังานไดท้ราบ 

 
อาจสรุปไดว้่า ผูบ้ริหารคือ บุคคลท่ีสาํคญัท่ีสุดในองคก์ร ท่ีจะเลือกใชก้ระบวนการส่ืออยา่ง

ใดอยา่งหน่ึงให้มีความเหมาะสมกบัวฒันธรรมองค ์และสามารถเห็นความแตกต่างของบุคลากรได้
โดยการทาํงาน โดยเฉพาะองคก์รท่ีมีบุคลากรจาํนวนมากและต่างสาขาวิชาชีพ และจะตอ้งใส่ใจใน
รายละเอียดส่วนน้ีดว้ยเน่ืองจากการทาํงานตอ้งอาศยัส่วนงานหลายๆฝ่าย จึงจาํเป็นตอ้งอาศยัการ
ส่ือสารท่ีสามารถส่ือสารใหเ้ขา้ใจถึงภารกิจแต่ละดา้นไดเ้ป็นอยา่งดี และเป็นการช่วยลดทอนปัญหา
ภายในองคก์รซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกับุคลากรในแต่ละฝ่ายใหม้ากข้ึน รู้จกัสภาพท่ีแทจ้ริงขององคก์ร
เป็นอยา่งดี จึงจะเอ้ือประโยชน์ใหก้บัองคก์รไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

 
ช่องทางในการติดต่อส่ือสาร 
 
การติดต่อส่ือสารในองคก์ารสามารถจาํแนกช่องทางออกเป็น 2 ช่องทาง คือ  

1) ช่องทางการติดต่อส่ือสารแบบเป็นทางการ (Formal Communication Channels) 
เป็นการติดต่อส่ือสารท่ีมีระเบียบแบบแผน มีขั้นตอน โดยผ่านระเบียบขอ้บงัคบัโครงสร้างการ
บริหารขององคก์าร โดยอาจจะเป็นการส่ือสารจากบนลงล่าง หรือล่างข้ึนบน หรือในระดบัเดียวกนัก็
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ได ้การติดต่อส่ือสารแบบเป็นทางการน้ีจะมีเง่ือนไขท่ีสอดคลอ้งกบัอาํนาจหนา้ท่ีของผูส่้งและผูรั้บ
ข่าวสารดงัน้ี  

1.1) การติดต่อส่ือสารนั้ นจะตอ้งสร้างความเขา้ใจท่ีดี และถูกต้องแก่ผูรั้บ
ข่าวสาร  

1.2) ข่าวสารท่ีส่งออกไปตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ร  
1.3) การติดต่อส่ือสารนั้นควรสอดคลอ้งกบัความสนใจของผูรั้บข่าวสาร  
1.4) ผูรั้บข่าวสารตอ้งสามารถท่ีจะปฏิบติัหรือยอมรับข่าวสารนั้นไดท้ั้งทาง

จิตใจและร่างกาย 
การติดต่อส่ือสารแบบเป็นทางการจะประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพได้

ต่อเม่ือผูบ้ริหารมีความรอบรู้และชํานาญในการติดต่อส่ือสาร และระบบการบริหารองค์การท่ี
แตกต่างกนัก็ยอ่มมีผลต่อการติดต่อส่ือสารดว้ย ตวัอยา่งการติดต่อส่ือสารลกัษณะน้ี เช่น การติดต่อ
ราชการ หรือการกระทาํท่ีตอ้งมีลายลกัษณ์อกัษรตามระเบียบบริหารองคก์ร  

2) ช่องทางการติดต่อส่ือสารแบบไม่ เป็นทางการ  (Informal Communication 
Channels) เป็นการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลในองคก์ร ตามกลุ่มสังคมหรือความชอบโดยตรง 
อาศัยความสนิทคุ้นเคยการแนะนําจากเพื่อนฝูง การรู้จักเป็นการส่วนตัว โดยไม่เก่ียวข้องกับ
โครงสร้างของการบริหารองคก์ร เป็นลกัษณะของการพบปะพูดคุยสนทนา การระบายความทุกข ์
หรือการขอคาํปรึกษากันในงานเล้ียง ซ่ึงจะเป็นลกัษณะแบบปากต่อปาก ประสิทธิภาพของการ
ติดต่อส่ือสารจะมีมากหรือน้อยข้ึนอยู่กบัการยอมความเขา้ใจและความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลใน
กลุ่มท่ีไม่เป็นทางการดว้ยกนั  

 
การติดต่อส่ือสารแบบไม่เป็นทางการมีลกัษณะการกระจายข่าวแบบพวงองุ่น ซ่ึงอาจเป็นบ่อ

เกิดของข่าวลืออนัเป็นการทาํลายขวญัช่ือเสียงและทา้ทายอาํนาจหนา้ท่ี ท่ีมีอยูใ่นองคก์รได ้อยา่งไรก็
ตามถา้นาํการติดต่อส่ือสารลกัษณะน้ีมาใชเ้สริมการติดต่อส่ือสารในลกัษณะท่ีเป็นทางการไดน้ั้นก็
อาจจะช่วยส่งผลใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์รได ้

 
โครงสร้างการติดต่อส่ือสารในองคก์ร สามารถเรียกอีกอยา่งว่าสายใยของการติดต่อส่ือสาร

หรือตาข่ายของการติดต่อส่ือสารมีหลายแบบดว้ยกนั คือ  
1) เค รือ ข่ ายก าร ส่ื อส ารแบบ ลูกโซ่  (Chain Network) เป็ น รูปแบบ ท่ี มี ก าร

ติดต่อส่ือสารไปหรือมา ข้ึนหรือลง ไปทางเดียวกนัแลว้จึงยอ้นกลบัสวนทางกนั เป็นลกัษณะของ
การส่ือสารหลายระดบั จึงมกัเกิดความล่าชา้  
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2) เครือข่ายแบบวงลอ้ (Wheel Network) เป็นการส่ือสารท่ีมีผูน้าํอยูต่รงกลาง ดงันั้น
สมาชิกทุกคนจึงสามารถติดต่อส่ือสารกบัผูน้าํไดโ้ดยตรง การติดต่อส่ือสารในลกัษณะน้ีกิจกรรม
ต่าง ๆ ถูกสัง่ออกจากส่วนกลางและหากสมาชิกจะติดต่อกนักจ็ะติดต่อผา่นส่วนกลาง 

3) เครือข่ายรูปแบบตัววาย (Y Network) เป็นเครือข่ายท่ีมีบุคคลหน่ึง ทําหน้าท่ี
ติดต่อส่ือสารไปยงัสมาชิกในระดบัถดัไป โดยท่ีสมาชิกลาํดบัถดัไปมีโอกาสติดต่อส่ือสารกนัเองได้
บางส่วน สมาชิกคนกลางจะทาํหนา้ท่ีรับและส่งข่าวสารให้กบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ซ่ึงจะติดต่อส่ือสาร
แบบลูกโซ่กบัสมาชิกท่ีอยูถ่ดัไป 

4) เครือข่ายส่ือสารแบบวงกลม (Cicle Network) เป็นการส่ือสารท่ีสมาชิกแต่ละคน 
สามารถติดต่อส่ือสารกบัสมาชิกขา้งเคียงกบัตนโดยตรงได ้แต่ละคนในกลุ่มจะมีฐานะเท่าเทียมกนั  

5) เครือข่ายการส่ือสารรูปดาว (Star Network) เป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคน 
ได้ติดต่อส่ือสารกันได้ทั่วถึงและเป็นอิสระ ไม่เขม้งวด ไม่มีศูนยก์ลางท่ีเป็นทางการ เครือข่าย
ประเภทน้ีจะรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพงานสูง 

 
ลกัษณะการส่ือสารในองคก์รหน่ึง 

1) ระบบรวม (Macro Approach) ภาพรวมทั้งองคก์ร  
1.1) การติดตามรายงานและวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนภายนอก กาํหนดให้

พนกังานมีหนา้ท่ีรับผดิชอบติดตามขอ้มูลรายงานวิเคราะห์ถึงผลกระทบจากขอ้มูลภายนอก  
1.2) การพิสูจน์ใหเ้ห็นจริงทาํไดต้ามท่ีตกลงไวห้รือไม่  
1.3) การติดต่อกับองค์กรอ่ืน  โดยหาข้อมูลทางโทรสารหนังสือพิมพ์

อินเทอร์เน็ตการแสดงความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญอ่ืน ๆ และเปล่ียนขอ้มูลในกลุ่มเครือข่ายเดียวกนั 
1.4) การกาํหนดวตัถุประสงคพ์ิจารณา จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากภายนอก 

ขีดความสามารถของลูกคา้และติดต่อกบัสถาบนัอ่ืนก่อน 
2) ระบบยอ่ย (Micro Approach) หน่วยงานยอ่ยในองคก์ร  

2.1) การเป็นสมาชิกของกลุ่มส่ือสารสร้างความเขา้ใจมีเป้าหมายร่วมกนั  
2.2) การปฐมนิเทศและการฝึกอบรมใหบุ้คลากรมีความรู้ความสามารถในการ

ปฏิบติังาน  
2.3) การสร้างบรรยากาศในการทาํงานพูดคุยปรึกษากนัอยา่งเสรีการเปิดเพลง

เบา ๆ 
2.4) การควบคุมและการสั่งงาน ตอ้งอาศยัเคร่ืองมือทางการส่ือสารท่ีดีและมี

ประสิทธิภาพ เช่น การประชุมภายใน หนงัสือเวียน วิทยส่ืุอสาร internet fax โทรศพัท ์เป็นตน้  
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2.5) การสร้างความพอใจ สร้างระบบการส่ือสารในองคก์รท่ีเหมาะสม เช่น 
เสียงตามสาย วารสารบอร์ดประชาสมัพนัธ์ อีเมล ์จุดนดัภพ (Meeting Point)  

3) ระบบเฉพาะบุคคล (Individual Approach) เป็นพฤติกรรมทางการส่ือสารแต่ละ
บุคคล  

3.1) การพดูกนัในกลุ่มท่ีทาํงานดว้ยกนัเพื่อสร้างความเขา้ใจไดเ้ปล่ียนทศันคติ
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  

3.2) การเขา้ร่วมประชุม การนําเสนอขอ้มูล การแกปั้ญหา การโน้มน้าวให้
บุคคลอ่ืนยอมรับ  

3.3) การเขียนคู่มือ แนวทางปฏิบติังาน และเป็นการส่ือสารระหว่างองคก์รกบั
บุคคลภายนอก  

3.4) การร่างจดหมาย ใชเ้วลาท่ีจาํกดั และตอ้งทาํใหผู้อ่้านเกิดความประทบัใจ  
3.5) การทาํสญัญาขาย มีความยดืหยุน่ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้  
3.6) การโตแ้ยง้ ผูท่ี้จะประสบความสําเร็จในการโตแ้ยง้จะตอ้งเป็นผูท่ี้ชกันาํ

ใหบุ้คคลอ่ืนคลอ้ยตาม 
 
ประโยชน์ของการส่ือสารท่ีมีต่อองคก์ารและต่อสมาชิกขององคก์ารดา้นการทาํงาน  

1) ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเหมาะสมท่ีไดจ้ากการส่ือสารจะทาํใหรู้้วา่การทาํงานนั้นเป็นไปได้
ดว้ยดีหรือไม่  

2) ขอ้มูลจากการส่ือสารช่วยในการตดัสินใจเร่ืองต่างๆเก่ียวกบัการทาํงานได ้ 
3) การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการทาํงาน จะทาํให้สามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องได้

ทนัที เกิดผลเสียหายร้ายแรงนอ้ย  
4) กลุ่มงานท่ีมีการติดต่ออย่างเปิดเผย สามารถแกไ้ขปัญหาและขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน

ได ้ 
5) ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการส่ือสารอย่างเปิดเผย จะช่วยให้การทาํงานของ

กลุ่มและองคก์รมีประสิทธิภาพ 
 
ดา้นความพอใจในงาน  

1) บุคคลท่ีมีส่วนอยู่ในเครือข่ายของการส่ือสาร จะมีความพอใจในการทาํงาน
มากกวา่บุคคลท่ีอยูโ่ดดเด่ียวลาํพงั  
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2) บุคคลท่ีมีโอกาสติดต่อส่ือสารโดยตรงแบบเผชิญหนา้ จะมีความพอใจมากยิ่งข้ึน 
เพราะการไดข้อ้มูลยอ้นกลบัทนัที ทาํให้รู้ว่าความสาํเร็จหรือความลม้เหลวในการติดต่อส่ือสาร ซ่ึง
หากการส่ือสารลม้เหลวกส็ามารถท่ีจะแกไ้ขขอ้ผดิพลาดและปรับความเขา้ใจไดท้นัเวลา  

3) ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการส่ือสารอย่างเปิดเผย ทาํให้เกิดความพึงพอใจใน
งาน และหวัหนา้งาน 

 
ดา้นความสมัพนัธ์ในกลุ่ม 

1) การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน จะทาํใหค้วามสามคัคีในกลุ่มมากข้ึน  
2) การปรับปรุงการส่ือสารไดดี้ข้ึนจะช่วยลดผลกระทบท่ีเกิดจากความขดัแยง้ใน

กลุ่มได ้
 
ดา้นการบริหารงาน  

1) เพื่อแจง้ขอ้มูลข่าวสาร คือ การแจง้ขอ้มูลข่าวสารขององคก์รต่อพนกังาน เพื่อให้
พนกังานสามารถประสานและบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั  

2) เพื่อกระตุน้และจูงใจ การจูงใจเป็นองคป์ระกอบสาํคญัท่ีก่อให้เกิดการพฒันาการ
ทาํงานของพนักงานในองคก์ร การจะไดรั้บแรงจูงใจและการกระตุน้จากการส่ือสารองคก์ร จะมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ข้ึนอยูก่บัความสามารถในการชกัจูงผา่นการส่ือสารดงักล่าว 

3) เพื่อประเมินผลการทาํงาน ปัจจุบนัองคก์รมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาจึงทาํให้
ตอ้งมีการประเมินผลงานตลอด เพื่อประเมินความก้าวหน้าของการทาํงาน ดังนั้ นกระบวนการ
ส่ือสารจะตอ้งมีประสิทธิภาพและสมบูรณ์พร้อมมีการส่งขอ้มูลยอ้นกลบัซ่ึงจะทาํใหอ้งคก์รสามารถ
ดาํเนินงานไปในแนวทางท่ีถูกตอ้ง  

4) เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ในหมู่คณะ ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารกบัพนักงาน 
ผูบ้ริหารกบัผูบ้ริหาร พนกังานกบัพนกังาน ทางในสายการบงัคบับญัชาอยา่งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ กจ็ะเกิดจากการส่ือสารระหวา่งกนัทั้งส้ิน การส่ือสารจึงเป็นตวัสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
และทาํใหอ้งคก์รดาํรงอยูแ่ละพฒันาไปไดใ้นทุกสถานการณ์  

5) เพ่ือวินิจฉัยสั่งการ หน้าท่ีอย่างหน่ึงของฝ่ายบริหารก็คือ การออกคาํสั่งกบักลุ่ม
บุคคลท่ีอยูใ่นองคก์ร การออกคาํสั่งดงักล่าวจาํเป็นตอ้งใชก้ารส่ือสารท่ีรวดเร็วแน่นอนและถูกตอ้ง 
ดงันั้น ถา้ผูบ้ริหารไม่ใชก้ารส่ือสาร ก็ไม่สามารถสั่งการหรือมอบหมายหนา้ท่ีใหพ้นกังานดาํเนินการ
ไดเ้ลย 
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อุปสรรคของการติดต่อส่ือสาร 
 
การติดต่อส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพมีความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง แต่ยากท่ีจะบรรลุ

ความสาํเร็จไดเ้น่ืองจากจะพบอุปสรรคหลายอยา่งท่ีอาจจะรบกวนการติดต่อส่ือสารได ้ผูบ้ริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพจะ ปรับปรุงการติดต่อส่ือสารด้วยการชนะอุปสรรคเหล่านั้นทางระดบับุคคลและ
ระดบัองคก์ร 

 
การติดต่อส่ือสารไม่ใช่จะไม่มีประสิทธิภาพเสมอไป ความลม้เหลวจะเกิดข้ึนจากเหตุผล

หลายอย่างเหตุผลบางอย่างอาจเพียงแต่เป็นนิสัยท่ีไม่ดีและขาดการจัดเรียงทิศทางท่ีคลุมเครือ 
อุปสรรคเหล่าน้ีสามารถเอาชนะไดโ้ดยไม่ตอ้งยุง่ยากเกินไปถา้บุคคลเตม็ใจจะแก ้

 
ในขณะเดียวกนักระบวนการส่ือสารอาจมีส่ิงรบกวนเกิดข้ึนในหลายลกัษณะดงัน้ีการมีตวั

กรอง (Filtering) ในสมัยเด็ก ๆ เราคงเคยเล่นเกมกระซิบ ซ่ึงจะเห็นได้ว่าขอ้มูลจากตน้ทางและ
ปลายทางจะแตกต่างกนั ในองคก์รก็เช่นเดียวกนั เม่ือขอ้มูลเคล่ือนผ่านระดบัชั้นการบริหารต่าง ๆ 
ขอ้มูลก็จะเปล่ียนแปลงไปโดยอาจจะตกหล่นหรือบิดเบือนไปจากเดิมได ้ผูบ้ริหารในหลายกิจการจึง
นิยมใชก้ารบริหารงานแบบ Management by Walking Around หรือ MBWA โดยการลงไปพดูคุยกบั
พนกังานและสงัเกตการทาํงานจึงทาํใหมี้โอกาสเขา้ถึงลูกคา้และบุคลากรในระดบัการปฏิบติัการมาก
ข้ึน และมีโอกาสส่ือสารโดยตรงกับพนักงาน ทาํให้ได้รับขอ้มูลจากพนักงานในระดับล่างของ
องคก์รมากข้ึนดว้ย ตลอดจนทาํใหข้วญัและกาํลงัใจบุคลากรเหล่าน้ีสูงข้ึนดว้ย 

 
อุปสรรคอ่ืน ๆ เช่นการรับรู้ เรามีอารมณ์ขนัในขณะส่ือสารกนั หรือปัญหาเน่ืองจากภาษาท่ี

ใช ้ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งแกไ้ขปรับปรุงให้เหมาะสม เช่น ตอ้งวิเคราะห์ผูรั้บสารเพื่อเลือกใชภ้าษาท่ี
เหมาะสม รวมทั้งตอ้งระมดัระวงัภาษาท่ีไม่ใช่ภาษาพูดท่ีอาจทาํให้เกิดความเขา้ใจผิดได ้ตอ้งร่วม
สร้างบรรยากาศของความไวว้างใจเพ่ือใหเ้กิดการส่ือสารอยา่งกวา้งขวางและเปิดเผยตอ้งเลือกใชส่ื้อ
และช่องทางท่ีเหมาะสมตอ้งตั้งใจฟังและมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัอยา่งเหมาะสมดว้ย 
 

2.6  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

สมคิด พรมจุย้, เจียระไน ทรงชัยกุล, และศกัด์ิชัย พิทกัษ์วงศ์ (2539) ได้ทาํการวิจยัเร่ือง 
“การศึกษาแนวทางการพฒันาการกีฬาในแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติฉบบัท่ี 2” ผลการวิจยัพบว่า 
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ผลการติดตามและประเมินผลแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติฉบบัท่ี 1 (พ.ศ 2531 ถึงพศ. 2539) ผล
การศึกษาตามแผนงานหลกั 6 แผนงาน พบว่า โดยรวมแผนพฒันาการกีฬาท่ีประสบความสาํเร็จใน
ระดับปานกลางมี 4 แผนงานคือแผนพฒันาการกีฬาขั้นพื้นฐาน แผนพฒันาการกีฬาเพื่อสุขภาพ 
แผนพฒันาการกีฬาเพื่อการแข่งขนัและแผนพฒันาการบริหารองคก์รในการพฒันาการกีฬา สาํหรับ
แผนงานพัฒนาการกีฬาท่ีประสบความสําเร็จในระดับน้อยมี 2 แผนงานหลักคือแผนพัฒนา
โภชนาการกบัการกีฬาและแผนพฒันาการกีฬาเพ่ือการอาชีพส่วนปัญหาและอุปสรรคและขอ้จาํกดั
ของการพฒันากีฬาของประเทศไดด้งัน้ี  

1) ขาดหน่วยงานระดบัจงัหวดัท่ีรับผดิชอบดูแลดา้นการกีฬาโดยตรง อีกทั้งในระดบั
อาํเภอและตาํบลกย็งัไม่มีหน่วยงานดา้นการกีฬา  

2) การประชาสัมพันธ์ด้านการกีฬายงัไม่ครอบคลุมและดึงดูดความสนใจของ
กลุ่มเป้าหมายเท่าท่ีควร  

3) ขาดความชดัเจนของแผนงาน และนโยบายผูป้ฏิบติัมกัไม่ไดน้าํแผนนโยบายมา
ใชป้ระโยชน์อยา่งแทจ้ริงในการปฏิบติังาน เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไวแ้ละผู ้
ปฏิบติับางหน่วยงานขาดความรู้สึกของความเป็นเจา้ของงานดา้นการกีฬา  

4) ขาดการประสานความร่วมมือท่ีไดผ้ลระหวา่งหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดา้นการกีฬา
ในการจดัแผนการจดัตั้งงบประมาณและการนาํแผนไปปฏิบติั  

5) ในระดับท้องถ่ินยังขาดบุคลากรท่ี มีความรู้ความเช่ียวชาญเก่ียวกับ กีฬา 
งบประมาณไม่เพียงพอในการดาํเนินงานตามแผนพฒันากีฬา  

6) ขาดการติดตามและประเมินผลการพฒันาการกีฬาอยา่งเป็นระบบ  
7) ขาดสถานท่ีและส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีเหมาะสมในการออกกาํลงักายและการ

เล่นกีฬา 
 
สุภาพ พลอยแหวน (2540) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง “สภาพปัญหาและการดาํเนินงานของสมาคม

วา่ยนํ้าสมคัรเล่นแห่งประเทศไทย” ผลการวิจยัพบวา่  
1) สภาพการดาํเนินงานโดยรวมของสมาคมว่ายนํ้ าสมคัรเล่นแห่งประเทศไทยมีการ

ดาํเนินงานอยูใ่นระดบัพอใชแ้ละสภาพการดาํเนินงานในแต่ละดา้นซ่ึงประกอบดว้ย 7 ดา้น คือ ดา้น
การวางแผน ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการจดับุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นสถานท่ีวสัดุอุปกรณ์ 
ดา้นการประสานงานและดา้นการรายงานผล มีการดาํเนินงานอยู่ในระดบัพอใช้ยกเวน้ด้านการ
อาํนวยการเพียงดา้นเดียวท่ีอยูใ่นระดบัดี 
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2) ปัญหาในการดาํเนินงานโดยรวมของสมาคมว่ายนํ้ าสมคัรเล่นแห่งประเทศไทยมี
ปัญหาอยูใ่นระดบัมากและปัญหาในการดาํเนินงานในแต่ละดา้นซ่ึงประกอบดว้ย 8 ดา้นคือ ดา้นการ
วางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการจดับุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นสถานท่ีอุปกรณ์ ดา้นการ
อาํนวยการ ดา้นการประสานงานและดา้นการรายงานผล มีปัญหาในการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้นเช่นเดียวกนั  

3) ผูบ้ริหารสมาคมว่ายนํ้ า ผูจ้ ัดการทีม ผูฝึ้กสอนและนักกีฬาว่ายนํ้ า มีการรับรู้
เก่ียวกบัสภาพการดาํเนินงานของสมาคมว่ายนํ้ าสมคัรเล่นแห่งประเทศไทยโดยรวม แตกต่างกนั
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และสภาพการดาํเนินงานในแต่ละด้านแตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในทุกดา้นเช่นเดียวกนั  

4) ผูบ้ริหารสมาคมว่ายนํ้ า ผูจ้ ัดการทีม ผูฝึ้กสอนและนักกีฬาว่ายนํ้ า มีการรับรู้
เก่ียวกบัปัญหาในการดาํเนินงานของสมาคมว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยโดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และปัญหาในการดาํเนินงานในแต่ละดา้นมีจาํนวน 6 ดา้น คือ ดา้น
การวางแผน ดา้นการจดัองคก์ารดา้นการจดับุคลากร ดา้นการอาํนวยการ ดา้นการประสานงานและ
ดา้นการรายงานผล ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในดา้นงบประมาณและดา้น
สถานท่ีวสัดุอุปกรณ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
เชิดศกัด์ิ ศุภโสภณ (2553) ได้วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการเปล่ียนแปลงสู่

ความเป็นเลิศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ พบวา่  
1) สภาพการบริหารการเปล่ียนแปลงของ สถานศึกษามีการกาํหนดทิศทางการ

บริหารงานโดยคาํนึงถึงความตอ้งการ ความจาํเป็น มีการวิเคราะห์ งานหลกัท่ีสาํคญัและจาํเป็นของ
สถานศึกษา มีการจุแผนงบประมาณท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายของโรงเรียน มีการแปลงกลยทุธ์สู่การ
ปฏิบัติโดยจัดทาํเป็นแผนประจาํปี การขับเคล่ือนกระบวนการ บริหารเป็นแบบล่างข้ึนบน มี
โครงการสนับสนุนให้บุคลากรสามารถประเมินผลและนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนอย่าง
เหมาะสม  

2) ปัญหาการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา คือ การกาํหนดนโยบายไม่ได้
สะทอ้นปัญหาท่ีแทจ้ริงของสถานศึกษา การกาํหนดเป้าหมายไม่ไดม้าจากการวิเคราะห์ปัญหาหรือ
ความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง และการกาํหนดกลยทุธ์ต่าง ๆ ไม่สัมพนัธ์กบักลยทุธ์ขององคก์ร ขาดการ
ทาํงานเป็นทีม จาํนวนบุคลากรไม่สัมพนัธ์กบัจาํนวนงาน มีงบประมาณไม่เพียงพอ กฎระเบียบไม่
เอ้ือต่อการให้อาํนาจการตดัสินใจ และการประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ครบถว้นตามแผนการ
ปฏิบติังาน  
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3) รูปแบบการบริหารการเปล่ียนแปลงสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของรัฐท่ีควรจะเป็น คือ รูปแบบบูรณาการ 4 มุมมอง ประกอบด้วย มุมมองจากบนลงล่าง (Top-
down) มุมมองจากล่างข้ึนบน (Bottom-up) มุมมองจากภายนอก สู่ภายใน (Outside-in) และมุมมอง
ภายในสู่ภายนอก (Inside-out) แนวคิด หลกัการ และวตัถุประสงค ์ประกอบดว้ย การปรับโครงสร้าง 
การเพิ่มบทบาทหนา้ท่ีและบริการใหม่ การเปล่ียนผูน้าํ และการปรับตวัให้ทนัการเปล่ียนแปลงดา้น
เทคโนโลยี โครงสร้างการบริหารแบบงานหลกัและ งานท่ีปรึกษา (Line and Staff Organization 
Structure) แบบร่วมคิดร่วมทํา  และลักษณะรูปแบบบูรณาการ  4 มุมมอง  (Integrated Four 
Perspective Model) และกลยทุธ์การดาํเนินงาน ประกอบดว้ย กลยทุธ์การปรับเปล่ียนองคก์รโดยการ
บญัชาการใหมี้ส่วนร่วมในวงจาํกดั การกระจายอาํนาจ และการสร้างขีดความสามารถให้แก่สมาชิก
ในองคก์ร ส่วนปัจจยัการเปล่ียนแปลงสู่ความสําเร็จ ส่วนใหญ่ข้ึนอยู่กบัสมรรถนะส่วนบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริม ได้แก่ การบริหารทรัพยากร การมีส่วนร่วมของ
บุคลากร เครือข่ายภายนอก การจัดการปัญหา การพัฒนา อย่างต่อเน่ือง การปฏิบัติงานอย่าง
เหมาะสม ความเป็นสถาบนั และการเปล่ียนแปลงองคก์ร 

 
เดือนเพ็ญ ประทุม (2554) ไดท้าํการศึกษา เร่ืองแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างวฒันธรรมใน

องคก์รกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาถึงวฒันธรรมองคก์ร ศึกษา
รูปแบบการส่ือสารองคก์รและแนวทางการส่ือสารวฒันธรรมองคก์ร ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
ส่ือสารองคก์ร และเสนอแนะแนวทางการสร้างวฒันธรรมของกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  
โดยการศึกษา พบวา่  

1) กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในการสร้างวฒันธรรมองคก์ร โดยจดัตั้งวฒันธรรมองคก์รเพื่อทาํหน้าท่ีศึกษาสํารวจและ
วิเคราะห์ค่านิยมท่ีสาํคญั พร้อมทั้งให้บุคลากรตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ร และนาํ
ผลมาวิเคราะห์ประมวลผลและประกาศออกเป็นวฒันธรรม  

2) รูปแบบช่องทางและกลยทุธ์การส่ือสารภายในกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณ
ภยัมี 2 รูปแบบคือ รูปแบบการส่ือสารแบบเป็นทางการ และรูปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ 
โดยผูบ้ริหารนิยมใช้การส่ือสารแบบเป็นทางการมากกว่า โดยเฉพาะการส่ือสารแบบแนวด่ิง ใน
รูปแบบการประชุม หนังสือสั่งการ หนังสือเวียน บนัทึก ส่วนระดบัปฏิบติัการจะเป็นรูปแบบการ
ส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ ในลกัษณะการส่ือสารแบบแนวราบ ไดแ้ก่ โทรศพัทภ์ายใน เสียงตาม
สาย บอร์ดประชาสมัพนัธ์  
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3) ปัญหาและอุปสรรคการส่ือสาร มีทั้งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
รวมถึงมีปัญหาในเร่ืองของการส่ือสารจากผูป้ฏิบติัข้ึนไปยงัผูบ้งัคบับญัชา โดยมีปัจจยัท่ีเกิดจาก
ความแตกต่างทางสถานภาพระหวา่งผูบ้ริหารและพนกังาน แนวทางการติดต่อส่ือสารเพ่ือสร้างความ
แขง็แกร่งของวฒันธรรมผูบ้ริหารองคก์รควรเป็นแบบอยา่งและส่ือสารองคก์รอยา่งสมํ่าเสมอ ตอ้งมี
การใช้กระบวนการขดัเกลาทางสังคม ได้แก่ การส่ือสารผ่านพิธีกรรม และกิจกรรมต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน อาทิ จดักิจกรรมในวนัครบรอบการก่อตั้งสมาคม กิจกรรมกีฬาสมัพนัธ์ เป็นตน้ 

 
กรวรรณ เวชชานุเคราะห์ (2558) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง การส่ือสารเพื่อการพฒันาการมีส่วน

ร่วมของชุมชน กรณีศึกษาการจัดการการ ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์พื้นท่ีชุมชนคลองโคน จังหวดั
สมุทรสงคราม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดาํเนินงานการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ทอ้งถ่ิน กระบวนการส่ือสารท่ีจะสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และ
ศึกษา ถึงปัญหาอุปสรรค ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ีทาํให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การจดัการ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องพื้นท่ีชุมชนคลองโคน จงัหวดัสมุทรสาคร เป็นการวิจยัเชิง
คุณภาพ ผลการศึกษา พบวา่   

1) องคป์ระกอบการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ ์ของพื้นท่ีชุมชนคลองโคน จงัหวดัสมุทรสงคราม คือ SMCR ซ่ึง (S) ก็คือ ผูน้าํทางความคิด 
Opinion Leader ทาํการแพร่กระจายนวตักรรม (Diffusion of Innovation) ซ่ึงก็คือ (M) ผา่นส่ือต่าง ๆ
ท่ีใช้ใน ท่ีน้ีก็คือ (C) ได้แก่ ส่ือบุคคล (Personal Media), ส่ือการประชุม, เสียงตามสาย และส่ือ
กิจกรรม ไปยงัผูรั้บสาร (R) ในท่ีน้ีคือชาวบา้นในชุมชนคลองโคน ผลท่ีเกิดจากองคป์ระกอบการ
ส่ือสารในชุมชนจะทาํให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วม (Participation) เม่ือชาวบา้น
ส่วนใหญ่ยอมรับนวตักรรมแลว้นาํไปปฏิบติั 

จนเกิดผลสาํเร็จ จึงมีการชกัชวนผูอ่ื้นหรือการบอกกนัปากต่อปาก ทาํใหช้าวบา้นท่ียงั
ไม่ยอมรับนวตักรรมหรือลงัเลเกิดความมัน่ใจในนวตักรรมมากข้ึน มีความคลอ้ยตามผู ้ชกัชวนและ
เปิดรับนวตักรรมในท่ีสุด 

2) รูปแบบการส่ือสารในการสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน การสนบัสนุน
กิจกรรม ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ภายใตบ้ริบทของการร่วมรับรู้ปัญหาร่วมคิด และร่วมปฏิบติัของ
ชุมชนใน ทอ้งถ่ิน และการกระจายรายได ้ 

การส่ือสารระหว่างคนในชุมชนนั้น แกนนาํชุมชนมกัเป็นผูส่้งสารหลกั การส่ือสาร 
ระหว่างแกนนําชุมชนกับชาวบ้านส่วนใหญ่จะเป็นการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ Informal 
Communication โดยเนน้เป็นการพูดคุย แลกเปล่ียนแนวคิด และปรึกษาปัญหากนัระหว่างกลุ่มสมาชิก 
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นอกจากน้ียงัพบว่า ผูน้ําชุมชนยงัได้ใช้รูปแบบการส่ือสารผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ด้วย ทั้ งน้ีอาจแบ่ง 
รูปแบบการส่ือสารเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในชุมชนคลองโคนดังน้ี  1) การปลูกจิตสํานึกและให้
ความรู้ ใหก้บัชาวบา้นในชุมชนผา่นส่ือประเภทต่าง ๆ  2) การจดักิจกรรมอาสาสมคัร และ  3) การสอน
สาธิตการเป็นไกด ์

 



 
 

บทที ่3 
 

ระเบียบวธีิวจิยั 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการส่ือสารและปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างความเป็น

เลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศ ในการกาํหนดระเบียบวิธีวิจยัหรือกระบวน
วิธีการวิจยั ( Research Methodology) ท่ีนาํมาใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้าํหนดระเบียบวิธีวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผูใ้ห้
สมัภาษณ์  ซ่ึงมีระเบียบวิธีการวิจยัท่ีใชใ้นการดาํเนินการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 

3.1  แหล่งข้อมูลวจิยั 
 

สาํหรับการกาํหนดระเบียบวิธีการวิจยัหรือกระบวนการวิธีวิจยัเชิงคุณภาพคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้
กาํหนดผูใ้ห้สัมภาษณ์ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างความเป็น
เลิศในกีฬาวา่ยนํ้าของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศ รวมจาํนวน 15 คน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
กลุ่มผูบ้ริหารและสมาชิกของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  

1) พลเอกเจริญ นพวงศ ์อุปนายกสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย  
2) คุณธนาวิทย ์โหสกลุ เลขานุการสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 
3) ดร.ไพโรจน์ สว่างไพร เลขานุการสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยประจาํ

พื้นท่ีภาคกลาง  
 
กลุ่มผูฝึ้กสอนกีฬาวา่ยนํ้า จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  

1) คุณศกัด์ิชยั สุริยะวงศ ์อดีตผูฝึ้กสอนนกักีฬาวา่ยนํ้าทีมชาติไทย   
2) คุณอาคม อนุชิตโอฬาร ผูฝึ้กสอนนกักีฬาวา่ยนํ้าโต๋เต๋ สวิมม่ิงคลบั 
3) คุณลาเมธ ส่างแกว้ ผูฝึ้กสอนนกักีฬาวา่ยนํ้าโรงเรียนดาราสมุทร จงัหวดัชลบุรี 
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กลุ่มนกักีฬาวา่ยนํ้า จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  
1) คุณณฐัพงษ ์เกษอินทร์ นกักีฬาวา่ยนํ้าทีมชาติไทย 
2) คุณธนกร อุดมธนกลุชยั นกักีฬาวา่ยนํ้าสถาบนัการพละศึกษา วิทยาเขตชลบุรี  
3) คุณศกัด์ิธีเดช เดชคุม้ นกักีฬาสโมสรวา่ยนํ้าประชานิเวศน ์

 
กลุ่มผูป้กครองของนกักีฬาวา่ยนํ้า จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  

1) คุณสภาภรณ์ มีจัน่เพชร  
2) คุณสรุชาติ อุดมธนกลุชยั  
3) จ.ส.อ.สรเดช เดชคุม้ 

 
กลุ่มนกัวิทยาศาสตร์การกีฬา จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  

1) ผศ.ดร.นฤพนธ์ วงศจ์ตุรภทัร คณบดีคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา และผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นจิตวิทยาการกีฬา  

2) ผศ.ดร.สุกัญญา เจริญวฒันะ ประธานสาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬาระดับ
บณัฑิตศึกษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นโภชนาการทางกีฬา  

3) คุณพรพจน์ ไชยนอก ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬา 
 
กลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์น้ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวกบัวงการกีฬาว่ายนํ้ าและสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่ง

ประเทศไทย ซ่ึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับหัวขอ้การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้ทราบถึงความคิดเก่ียวกับแนว
ทางการส่ือสารและการมีส่วนร่วมในสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย  
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในวจิยั 
  

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เคร่ืองมือสําคญัในการเก็บ
และรวบรวมขอ้มูล คือ ผูศึ้กษา โดยใชข้อ้มูลในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

  
3.2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการสัมภาษณ์ 
  
อุปกรณ์สําหรับบันทึกข้อมูล เช่น เทปบันทึกเสียง กล้องถ่ายรูป เคร่ืองเขียน กระดาษ

สาํหรับจดบนัทึก และแฟ้มสาํหรับเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
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3.2.2  แนวทางในการสัมภาษณ์ 
  
เอกสารแนวทางการสัมภาษณ์ เป็นเอกสารท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนจากการคน้ควา้ จากตาํราและ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ใชเ้พื่อเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 

แนวทางการส่ือสาร 
1) สมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทยตอ้งการส่ือสารอะไร 
2) บุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งมีการรับรู้อยา่งไร 

 
การมีส่วนร่วม 

1) สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยไดมี้ส่วนร่วมในการนาํแนวนโยบาย
ความเป็นเลิศทางกีฬาของการกีฬาแห่งประเทศไทยมาปรับใชอ้ยา่งไร 

2) บุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบักีฬาว่ายนํ้ าไดมี้ส่วนร่วมในการยกระดบัความ
เป็นเลิศทางกีฬาอยา่งไรบา้ง 
  

เอกสารแนวทางการสัมภาษณ์น้ี เป็นเพียงเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลพื้นฐาน โดยขอ้มูลท่ีมี
ความสาํคญัและรายละเอียดต่าง ๆ จะไดจ้ากการพดูคุยซกัถาม และการสังเกตของผูศึ้กษา ซ่ึงถือเป็น
เคร่ืองมือท่ีสาํคญัท่ีสุดในการศึกษาคร้ังน้ี 
 

3.3  การทดสอบเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 
  

ผูศึ้กษาไดส้ร้างแนวทางคาํถามในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยนาํแนวคาํถามท่ีสร้างไป
ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อให้อาจารยต์รวจสอบและให้ขอ้เสนอแนะส่ิงท่ีตอ้งแกไ้ขหรือเพิ่มเติม 
แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไข หรือเพิ่มเติมบางประเด็นในข้อคาํถามเพื่อให้ถูกต้องเหมาะสม และ
ครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมด และสามารถเกบ็ขอ้มูลไดถู้กตอ้ง ครบถว้น 
 

3.4  การรวบรวมข้อมูลทีใ่ช้ในการวจิยั 
  

ผูศึ้กษาดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเอง โดยดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตาม
ขั้นตอนดงัน้ี 
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3.4.1 ขั้นเตรียมการ 
 

1) การเตรียมตัวผูศึ้กษา เป็นการเตรียมความรู้ และทักษะท่ีจําเป็นในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสร้างแนวคาํถามให้ครอบคลุม การสังเกต และ
การจดบนัทึกภาคสนาม ตลอดจนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

2) การเตรียมอุปกรณ์ท่ีจําเป็น  เช่น  อุปกรณ์สําหรับจดบันทึกข้อมูล  อุปกรณ์
บนัทึกเสียง แฟ้มสาํหรับเกบ็เอกสาร และกลอ้งถ่ายภาพ 

 
3.4.2 ขั้นดําเนินการ 
 

1) สร้างสัมพนัธภาพกบัผูท่ี้ใหข้อ้มูล ซ่ึงในท่ีน้ีคือบุคลากรในสมาคมกีฬาวา่ยนํ้ าแห่ง
ประเทศไทย ผูบ้ริหาร ผูฝึ้กสอนทีมชาติ ผูฝึ้กสอนสโมสร นกักีฬาทีมชาติ และนกักีฬาสโมสร โดยผู ้
ศึกษาแนะนาํตนเอง และช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั และกระบวนการวิจยัโดยละเอียด เพื่อให้
เกิดความไวว้างใจในระหว่างผูใ้ห้ข้อมูลกับผูท้ ําการศึกษา และได้รับความร่วมมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลคร้ังต่อ ๆ ไป 

2) เม่ือผูท้าํการศึกษาและกลุ่มเป้าหมายมีสมัพนัธภาพท่ีดีต่อกนัแลว้ และมีความยนิดี
จะให้ขอ้มูล จึงทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ดว้ย
การพดูคุยอยา่งไม่เป็นทางการ (Informal Interview) และใชก้ารสงัเกต 

3) การบนัทึกภาคสนาม (Field Note) ผูศึ้กษาจะทาํการบนัทึกเสียง ในขณะให้การ
สมัภาษณ์ และจดบนัทึกในประเดน็สาํคญัโดยอาศยัจากการสงัเกตร่วมดว้ย 

4) แปลผลขอ้มูล หลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล นาํขอ้มูลท่ีไดม้าทาํหารบนัทึกให้
เป็นระเบียบ โดยเร่ิมจากการถอดเทปสัมภาษณ์ท่ีไดท้าํการบนัทึกเสียงไว ้ซ่ึงจะบนัทึกเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนไวท้ั้งหมด หลงัจากนั้นจึงอ่านเพื่อการตรวจสอบขอ้มูลท่ียงัไม่ชดัเจนหรือครบถว้น เพื่อท่ีจะ
นาํไปสมัภาษณ์เพิ่มเติมในการสมัภาษณ์คร้ังถดัไป 

5) ทาํการตรวจสอบความตรงของขอ้มูลอีกคร้ังก่อนทาํการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป โดย
นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแปลผลรายวนัไปสอบถามยอ้นกลบั เพื่อให้ผูใ้ห้ขอ้มูลไดย้ืนยนัความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล 

6) การส้ินสุดการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะพิจารณาจากขอ้มูลท่ีได ้ซ่ึงจะไม่สามารถ
คน้หาขอ้มูลเพิ่มเติมจากท่ีมีอยูแ่ลว้ไดอี้ก ซ่ึงถือวา่ขอ้มูลมีความอ่ิมตวั จึงยติุการสมัภาษณ์ 
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3.5  การตรวจสอบข้อมูล 
  

ผูศึ้กษานาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมมาตรวจสอบเพื่อความแน่ใจ ว่าขอ้มูลท่ีไดรั้บนั้น
ถูกตอ้งและตรงกบัสภาพความเป็นจริง โดยตรวจสอบในลกัษณะดงัน้ี 

  
3.5.1  การตรวจสอบข้อมูลภายหลงัการเกบ็รวบรวมข้อมูลในแต่ละคร้ัง  
  
เป็นการตรวจสอบขอ้มูลในระหว่างการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยพิจารณาความสอดคลอ้ง

ของขอ้มูล ความตรงของขอ้มูล และความครบถว้นของขอ้มูลท่ีไดม้าหลงัจากการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
ในแต่ละคร้ัง แลว้นาํมาแปลผลเบ้ืองตน้ และใหผู้ใ้หข้อ้มูลตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 

  
3.5.2  การตรวจสอบข้อมูลเม่ือส้ินสุดการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  
เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลครบถว้นสมบูรณ์ นาํขอ้มูลท่ีไดม้าจดัหมวดหมู่ และทบทวนให้ผูใ้ห้

ขอ้มูลฟัง เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเป็นคร้ังสุดทา้ย ก่อนจะนาํขอ้มูลมาทาํการวิเคราะห์ 
 

3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูศึ้กษามีลาํดบัขั้นตอนในการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
1) ผูศึ้กษาจะนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ โดยนาํคาํสัมภาษณ์จากผูถู้กสัมภาษณ์

มาเปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของแต่ละบุคคล และจดัลาํดบัความสาํคญัและคุณลกัษณะ
ของขอ้มูล 

2) นาํขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ท่ีจดัลาํดบัความสาํคญัแลว้ นาํมาเปรียบเทียบกบัขอ้มูล
ทางเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดทางทฤษฎี ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อท่ีจะทราบ
ถึงลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัและแตกต่างกนัของขอ้มูล 

3) นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และจากการศึกษาต่าง ๆ มาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล
ร่วมกนัอย่างเป็นระบบและนาํไปสู่การเช่ือมโยงขอ้มูลเขา้ดว้ยกนั แสดงความสําคญัของขอ้มูลได้
ชดัเจนยิ่งข้ึน เพ่ือสะดวกในการวิเคราะห์และเขียนรายงาน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาจะไม่ใช่ขอ้มูล
ตวัเลข แต่จะเป็นขอ้มูลเชิงพรรณนาท่ีมีรายละเอียด และลึก และมีการอา้งถึงโดยตรงเก่ียวกบัท่ีมา
ของขอ้มูล ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้หรือขอ้มูลทางเอกสาร 
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ดังนั้ น ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากการตอบประเด็นสัมภาษณ์ (Interview Research) และ
ขอ้มูลจากเอกสารต่าง ๆ (Document Research) จะถูกนาํมาวิเคราะห์และประมวลผลโดยเช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ในแง่ต่าง ๆ ตามขอ้เทจ็จริง ทั้งในเชิงเหตุและผล ซ่ึงการวิเคราะห์จะออกมาในลกัษณะ
ของการพรรณนานาํไปสู่คาํตอบในการศึกษาและสรุปตามหลกัวิชาการประกอบการเขียนรายงาน  

 



 
 

บทที ่4 
 

ผลการวจิยั 

 

4.1  ผลการวจิยัเชิงคุณภาพ 
  

การศึกษาวิจยัเร่ืองแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ า
ของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงค ์คือ เพื่อศึกษาแนวทางในการส่ือสารเพ่ือ
สร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย และเพื่อศึกษาปัจจัย
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย 
การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ซ่ึงเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีความสําคญัและมีความเก่ียวขอ้งกบัสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย โดยใชว้ิธีการ
กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และเก็บรวบรวมขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interviewing) โดยกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ดงัน้ี  

1) กลุ่มผูบ้ริหารและสมาชิกของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย จาํนวน 3 คน 
ไดแ้ก่  

พลเอกเจริญ นพวงศ ์อุปนายกสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย  
คุณธนาวิทย ์โหสกลุ เลขานุการสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 
ดร.ไพโรจน์ สว่างไพร เลขานุการสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยประจาํ

ภาคกลาง  
2) กลุ่มผูฝึ้กสอนกีฬาวา่ยนํ้า จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  

คุณศกัด์ิชยั สุริยะวงศ ์อดีตผูฝึ้กสอนนกักีฬาวา่ยนํ้าทีมชาติไทย   
คุณอาคม อนุชิตโอฬาร ผูฝึ้กสอนนกักีฬาวา่ยนํ้าโต๋เต๋ สวิมม่ิงคลบั 
คุณลาเมธ ส่างแกว้ ผูฝึ้กสอนนกักีฬาวา่ยนํ้าโรงเรียนดาราสมุทร จงัหวดัชลบุรี 

3) กลุ่มนกักีฬาวา่ยนํ้า จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  
คุณณฐัพงษ ์เกษอินทร์ นกักีฬาวา่ยนํ้าทีมชาติไทย 
คุณธนกร อุดมธนกลุชยั นกักีฬาวา่ยนํ้าสถาบนัการพละศึกษา วิทยาเขตชลบุรี  
คุณศกัด์ิธีเดช เดชคุม้ นกักีฬาสโมสรวา่ยนํ้าประชานิเวศน์ 
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4) กลุ่มผูป้กครองของนกักีฬาวา่ยนํ้า จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  
คุณสภาภรณ์ มีจัน่เพชร  
คุณสรุชาติ อุดมธนกลุชยั  
จ.ส.อ.สรเดช เดชคุม้ 

5) กลุ่มนกัวิทยาศาสตร์การกีฬา จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่  
ผศ .ดร .นฤพนธ์  วงศ์จตุรภัทร  คณบดีคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา และ

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยาการกีฬา  
ผศ.ดร.สุกญัญา เจริญวฒันะ ประธานสาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬาระดับ

บณัฑิตศึกษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นโภชนาการทางกีฬา  
คุณพรพจน์ ไชยนอก ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬา 

 
โดยผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิจยั โดยแบ่งการนาํเสนอออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
4.1 แนวทางในการส่ือสารเพ่ือสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่ง

ประเทศไทย 
4.2 ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่าย

นํ้าแห่งประเทศไทย 
 

4.1 การส่ือสารเพือ่สร้างความเป็นเลศิในกฬีาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้าแห่งประเทศ
ไทย  
 

การส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย 
แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเดน็ ไดแ้ก่ 

4.1.1 การส่ือสารและการพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ 
4.1.2 การพฒันากีฬาสู่ความเป็นเลิศ  
4.1.3 ช่องทางในการส่ือสาร  
 

 4.1.1 การส่ือสารและการพฒันาองค์ความรู้ใหม่  
 

การจัดอบรมผูฝึ้กสอนและบุคลากรอย่างสมํ่าเสมอ การนําความรู้และนําวิทยากรจาก
ต่างชาติมาเป็นผูบ้รรยายในการอบรม การสร้างความรู้ใหม่ ๆ เพื่อให้ผูฝึ้กสอนและบุคลากรไดเ้กิด
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ความคิด ความรู้ และสร้าง ความสามารถ รวมทั้ งเทคนิคใหม่ ๆ ในการนําไปเผยแพร่สู่นักกีฬา 
สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าเองมีการส่ือสารผ่านการจดัอบรมผูฝึ้กสอนและในช่องทางส่ือสารผ่านทาง 
Facebook ซ่ึงช่องทางการส่ือสารเพียงเท่าน้ียงัไม่เพียงพอต่อการเขา้ถึงขอ้มูลและการนาํขอ้มูลความรู้
ไปพฒันามากนกั ส่งผลให้บุคลากรบางส่วนและบุคคลภายนอกไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลของสมาคม
ไดอ้ยา่งทัว่ถึง ทาํใหก้ารพฒันานกักีฬาเป็นไปอยา่งล่าชา้ ดงัเช่นคาํกล่าววา่  

 
“ปัญหาการส่ือสารยงัคงมีมาโดยตลอด ซ่ึงสมาคมพยายามหาช่องทางท่ีง่ายต่อการเขา้ถึงโดย
การสร้างเวบ็ไซต ์ยงัมีบุคลากรบางส่วนท่ีไม่มีความชาํนาญทางดา้นเทคโนโลยีท่ีเขา้ไม่ถึง
ขอ้มูลในจุดน้ี แต่สามารถติดต่อและรับข่าวสารผา่นช่องทางอ่ืน ๆ” (ธนาวิทย ์โหสกุล, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 24 ธนัวาคม 2562)  
 
ทั้งน้ีการส่ือสารท่ีดีจะช่วยส่งเสริมการสร้างความเป็นเลิศของนักกีฬาและเกิดการพฒันาท่ี

รวดเร็ว ซ่ึงการกระจายข่าวสารให้แพร่หลายจะช่วยให้นักกีฬาท่ีอยู่ตามภูมิภาคต่าง ๆ เขา้ถึงเน้ือหา
ความรู้และนาํไปพฒันาตนเองต่อไปได ้นอกจากน้ีการจดัหลกัสูตรอบรมยงัช่วยส่งเสริมศกัยภาพใน
การพฒันาผูฝึ้กสอนซ่ึงจะส่งผลไปสู่นกักีฬาไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย  

 
“สมาคมควรจดัให้มีการอบรมอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อช่วยให้บุคลากรสามารถสร้างความรู้
ความเขา้ใจในขอ้มูลการส่ือสาร และนําไปปฏิบัติให้มุ่งสู่ทิศทางเดียวกันกับท่ีสมาคม
ตั้งเป้าหมายไว”้ (ณฐัพงษ ์เกษอินทร์, การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 มกราม 2563) 

 
การเขา้ถึงข่าวสารและขอ้มูลได้อย่างรวดเร็วนั้ น ส่งผลดีต่อการนําขอ้มูลนั้น ๆ ไปพฒันา

ตนเอง และยงัช่วยใหน้กักีฬาทราบถึงข่าวสารใหม่ ๆ ท่ีสมาคมไดแ้จง้ผา่นการติดต่อส่ือสารต่าง ๆ โดย
การส่ือสารท่ีดีนั้นตอ้งมีความชดัเจน มีความละเอียดรอบคอบในการส่งสาร ทาํใหผู้รั้บสารไดรั้บขอ้มูล
อยา่งถูกตอ้งและครบถว้น ซ่ึงนาํไปสู่การนาํขอ้มูลไปปฏิบติัให้เกิดความเป็นเลิศอยา่งต่อเน่ือง การจดั
ใหมี้กิจกรรมอบรมและประชุม เพื่อกระจายข่าวสารและความรู้แก่บุคลากรในทุกระดบัชั้น กจ็ะช่วยให้
การสร้างความเป็นเลิศสามารถทาํไดอ้ยา่งตรงจุด เน่ืองจากผูรั้บสารเกิดความเขา้ใจและมีความคิดไปใน
ทิศทางเดียวกนั การส่ือสารท่ีดีควรส่ือสารอย่างถูกตอ้งชดัเจน และสามารถนาํไปปฏิบติัไดต้รงตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้การท่ีสมาคมขาดช่องทางการติดต่อส่ือสารกบัผูฝึ้กสอนท่ีอยูต่่างจงัหวดัหรือนอก
พื้นท่ีนั้น ทาํให้การส่ือสารเป็นไปอยา่งติดขดัและไม่ชดัเจน สมาคมควรมีการวางแผนการส่ือสารให้มี
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การเขา้ถึงบุคคลมากกว่าน้ี เพ่ือให้ผูฝึ้กสอนมีความเขา้ใจเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกบันโยบายของสมาคม 
และนาํข่าวสารความรู้ไปพฒันานกักีฬาใหเ้กิดความเป็นเลิศ 

 
4.1.2 การพฒันากฬีาสู่ความเป็นเลศิ  
 
การฝึกอบรมและเพ่ิมช่องทางในการติดต่อส่ือสารกบัสมาคมให้มากยิ่งข้ึนถือเป็นปัจจยั

สาํคญั ท่ีช่วยกระตุน้ให้การมีส่วนร่วมของนักกีฬา ผูฝึ้กสอน ผูป้กครอง บุคลากรและบุคคลทัว่ไป
เขา้ถึงไดเ้ป็นอยา่งดี โดยการพฒันาความเป็นเลิศนั้นตอ้งพฒันาเป็นลาํดบัขั้น การพฒันาองคค์วามรู้
ใหม่เพื่อพฒันากีฬาว่ายนํ้ าในบริบทของสังคมไทยนั้ น สมาคมได้สร้างบริบทโดยการพฒันาผู ้
ฝึกสอนใหมี้ความรู้ โดยจดัใหมี้การอบรมความรู้ใหม่ ๆ ตลอดทั้งปี เพื่อนาํองคค์วามรู้ท่ีไดไ้ปพฒันา
นกักีฬา สมาคมจดัให้มีหลกัสูตรการอบรม โดยแบ่งเป็น 3 ระดบั เพื่อให้ผูฝึ้กสอนมีคุณภาพมากข้ึน 
ปัจจุบนัสมาคมให้ความสาํคญักบัการนาํวิทยาศาสตร์การกีฬามาปรับใชก้บัการฝึกซอ้มของนกักีฬา
มากข้ึน ซ่ึงช่วยส่งเสริมและกระตุน้การสร้างความเป็นเลิศในกีฬาวา่ยนํ้าไดเ้ป็นอยา่งดี  

 
สมาคมมีการจดัตั้งงบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันาความสามารถของ

นักกีฬา โดยส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมและนําวิทยาศาสตร์การกีฬามาร่วมพฒันานักกีฬาให้กา้วสู่
ความเป็นเลิศ นอกจากน้ีผูฝึ้กสอนควรไดรั้บการอบรมหลกัสูตรและองคค์วามรู้ใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
ซ่ึงการนําไปประยุกต์ใช้ของผูฝึ้กสอนแต่ละคนอาจไม่เหมือนกนั องค์ความรู้ใด ๆ ก็ตาม สามารถ
นํามาพัฒนาและต่อยอดความสําเร็จของนักกีฬาได้เหมือนกัน ข้ึนอยู่กับความสามารถและการ
ประยกุตใ์ชข้องผูฝึ้กสอนแต่ละคน  

 
“จุดท่ีสมาคมควรพฒันา คือ การสนบัสนุนนักกีฬาให้มีโอกาสไปศึกษาในต่างประเทศ เพื่อ
เพิ่มศกัยภาพของนักกีฬา หรือควรจดัโครงการแลกเปล่ียน เรียนรู้ กบัต่างประเทศ เพื่อนํา
หลกัสูตรจากต่างประเทศเขา้มาพฒันานักกีฬาไทยให้สามารถสู้ระดบัสากลได”้ (ศกัด์ิธีเดช  
เดชคุม้, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ธนัวาคม 2562)  
 
ความรู้ในการพัฒนาตนเองถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ีช่วยสร้างศักยภาพให้มุ่งสู่ความสําเร็จ 

เน้ือหาความรู้ท่ีนักกีฬาควรศึกษา ตอ้งจดัให้มีการจดั อบรมเพื่อต่อยอดความรู้นั้น ๆ เช่น ความรู้ใน
ดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬา การนาํหลกัการทางวิทยาศาสตร์มาประยกุตใ์ชร่้วมกบัการฝึกซอ้ม เป็นตน้  
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“การเพิ่มวิทยาศาสตร์การกีฬาเขา้มาเป็นเน้ือหาความรู้ในหลกัสูตร จะช่วยเพิ่มการพฒันา
ศกัยภาพของนกักีฬาให้ดียิง่ข้ึนไปอีก รวมทั้งการนาํนกัจิตวิทยาเขา้มาช่วยพฒันาสภาพจิตใจ 
ยิ่งเป็นการสนบัสนุนความพร้อมในการพฒันาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ” (อาคม อนุชิตโอฬาร, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 9 ธนัวาคม 2562)   
 
การเตรียมความพร้อมแก่นักกีฬาตั้งแต่ขั้นแรกเร่ิมก็ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ในการพฒันาความรู้

ความสามารถของนักกีฬา ก่อนท่ีจะต่อยอดศกัยภาพของตนเองไปสู่เป้าหมาย ดงันั้นการจะให้เกิด
ความเป็นเลิศ ตอ้งเร่ิมจากการพฒันานักกีฬาตั้งแต่ขั้นตน้ ให้เกิดความต่อเน่ืองและพฒันาไปเร่ือย ๆ 
อยา่งไม่มีส้ินสุด การไดรั้บการสนบัสนุนจากสมาคมก็ถือเป็นจุดเร่ิมตน้การพฒันานกักีฬาสู่ความเป็น
เลิศเช่นกนั 

 
การนาํความรู้จากต่างประเทศเขา้มาพฒันานักกีฬาไทยนั้น จะตอ้งนาํความรู้ต่าง ๆ เหล่านั้น

มาประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบัศกัยภาพของนกักีฬาไทย เพราะขีดความสามารถของนกักีฬาไทยและต่างชาติ
นั้นไม่เท่านั้น ผูฝึ้กสอนจะเป็นผูค้ดักรองและนาํองคค์วามรู้ต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชก้บันักกีฬาของตน 
เพื่อให้เกิดการพฒันาอย่างเต็มรูปแบบ โดยประเทศไทยส่วนใหญ่ผูฝึ้กสอนและนักกีฬายงัยึดติดกบั
การฝึกซ้อมแบบเดิม ๆ ทาํให้การพฒันาความสามารถยงัไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั เน้ือหาความรู้จาก
หลกัสูตรการฝึกซอ้มของต่างประเทศ จะช่วยสนบัสนุนและผลกัดนัความสามารถของนกักีฬาไทยให้
ดีข้ึน และพฒันาศกัยภาพใหมุ่้งสู่สากลไดดี้ข้ึนกวา่เดิม  

 
“นกักีฬาควรพฒันาตนเองเป็นหลกั ความเป็นเลิศไม่ไดเ้กิดจากการฝึกซอ้มกบัผูฝึ้กสอนคน
เดิม ๆ แต่เกิดจากการพฒันาตนเองใหมุ่้งสู่ความเป็นเลิศ” (นฤพนธ์ วงศจ์ตุรภทัร, การส่ือสาร
ส่วนบุคคล,  8 มกราคม 2563)  
 
นอกจากน้ีการนาํวิทยากรจากต่างประเทศเขา้มามีบทบาทในการร่วมพฒันาและสร้างองค์

ความรู้ใหม่ จะช่วยส่งเสริมการสร้างศกัยภาพท่ีดีต่อผูฝึ้กสอนและนักกีฬา อีกทั้งองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 
ควรไดรั้บการเผยแพร่ให้กระจายไปสู่นกักีฬา ผูฝึ้กสอน และบุคลากรตามภูมิภาคต่าง ๆ เพื่อเป็นการ
สร้างและการพฒันาความเป็นเลิศในอนาคตต่อ ๆ ไป การนาํเอาความรู้ความเขา้ใจในการฝึกซอ้มของ
ต่างประเทศเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างความเป็นเลิศให้แก่นักกีฬา ถือว่าเป็นการพฒันาศกัยภาพ
ของนกักีฬาใหส้ามารถกา้วสู่ระดบันานาชาติได ้
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การวางรากฐานความรู้และการศึกษาความรู้ใหม่ ๆ ช่วยให้เกิดการพฒันาอย่างจริงจงั ซ่ึง
องค์ความรู้ท่ีได้รับมานั้ นสามารถนําไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนานักกีฬาให้มี
ประสิทธิภาพ และเกิดความเป็นเลิศข้ึนมา และการนาํวิทยาศาสตร์การกีฬามาสนบัสนุนการพฒันา
ศกัยภาพนั้น สมาคมควรนาํเน้ือหาความรู้เก่ียวกบัวิทยาศาสตร์การกีฬามาเผยแพร่และจดัให้มีการ
เรียนรู้ต่อวิทยาศาสตร์การกีฬาอยา่งจริงจงั โดยส่วนใหญ่การจะพฒันาให้เกิดความเป็นเลิศตอ้งเกิด
จากตวันกักีฬาเองก่อน ซ่ึงนกักีฬาคือปัจจยัหลกัในการสร้างการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ ส่ิงอ่ืน ๆ เป็น
เพียงองคป์ระกอบท่ีช่วยส่งเสริมนกักีฬาเท่านั้น หากนกักีฬามีการพฒันาตนอยา่งต่อเน่ืองและไดรั้บ
การสนบัสนุนท่ีดี กจ็ะเป็นหนทางท่ีจะทาํใหมุ่้งสู่ความเป็นเลิศไดโ้ดยง่าย  

 
“สมาคมควรเปิดกวา้งในการรับความรู้ใหม่ ๆ เขา้มาพฒันานักกีฬาไทย และนาํแนวทาง
ความรู้นั้น ๆ มาใชอ้ย่างจริงจงั หากสามารถทาํได ้คิดว่านักกีฬาไทยไม่แพช้าติใดในโลก
แน่นอน” (สภาภรณ์ มีจัน่เพชร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 19 ธนัวาคม 2562) 
 
4.1.3 ช่องทางในการส่ือสาร  
 
การกระจายข่าวสารท่ีมีความชดัเจน ไม่ขาดตกบกพร่อง การจดัให้มีการอบรม การพฒันาสู่

ความเป็นเลิศ เพื่อให้ มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน  จัดการเพิ่มช่องทางในการส่ือสารให้มีความ
หลากหลายและเขา้ถึงไดทุ้กคน จดัใหมี้การปรึกษาหารือ เพื่อสร้างแนวทางใหม่ ๆ ในการส่ือสารอยู่
ตลอดเวลา เพื่อให้บุคคลทั่วไป นักกีฬา ผูฝึ้กสอน ผูป้กครองและบุคลากรทุกคน เขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารท่ีมีประโยชน์ต่อการนาํไปพฒันาตนเองและสร้างความเป็นเลิศให้มีความยัง่ยืน โดยช่อง
ทางการส่ือสารของทางสมาคมนั้นยงัไม่สามารถเขา้ถึงบุคคลทัว่ไปหรือบุคลากรภายนอกพ้ืนท่ีได้
มากเท่าท่ีควร เน่ืองจากปัญหาในการสร้างช่องทางส่ือสารยังไม่หลากหลาย  ส่งผลให้การ
ติดต่อส่ือสารมีความล่าชา้ เกิดการพฒันาไม่ทนัท่วงที  

 
“ในส่วนของเน้ือหาความรู้ท่ีควรจะส่ือสาร สมาคมควรจะมีการกระจายองคค์วามรู้โดยการ
ส่ือสารในหลายช่องทางท่ีนอกเหนือจากใน Facebook เพื่อให้บุคคลภายนอกหรือผูท่ี้ไม่ได้
เขา้ร่วมประชุมมีช่องทางในการศึกษา” (ไพโรจน์ สว่างโพร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 7 
มกราคม 2563) 
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“ปัจจุบนัข่าวสารท่ีทราบส่วนใหญ่มาจากเพจท่ีบุคลากรหรือนักกีฬาสร้างข้ึน ซ่ึงทุกเพจ
พยายามนําความรู้และข่าวสารมานาํเสนอแก่ประชาชน โดยท่ีช่องทางของสมาคมยงัไม่
สามารถเขา้ถึงไดเ้ท่าท่ีควร ส่งผลให้นกักีฬาไม่ไดรั้บประโยชน์หรือความรู้ใหม่ ๆ ผา่นทาง
สมาคมมากเท่าใดนกั ตอนน้ีจึงอยากให้สมาคมมีการสร้างเพจข้ึนเพื่อให้ง่ายต่อการติดตาม
ข่าวสาร ซ่ึงตอนน้ีไม่ทราบว่าทางสมาคมมีเพจแลว้หรือไม่ เพราะเขา้ไม่ถึงและยงัไม่มี
ขอ้มูล” (สภาภรณ์ มีจัน่เพชร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 19 ธนัวาคม 2562)  
 
ทั้งน้ีการกระจายข่าวสารของทางสมาคมยงัไม่ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลทัว่ไปมากนัก 

เพราะสมาคมมีการส่ือสารผา่นช่องทางท่ีมีความจาํกดั ไม่มีความหลากหลายในการเขา้ถึงขอ้มูล ทาํ
ให้บุคคลทัว่ไป บุคลากร ผูฝึ้กสอนและนักกีฬาบางกลุ่ม ไม่สามารถเขา้ถึงข่าวสารและขอ้มูลของ
สมาคมไดท้นัท่วงที ก่อใหเ้กิดความล่าชา้ของการพฒันากีฬาว่ายนํ้ าใหมุ่้งสู่ความเป็นเลิศ การพฒันา
ท่ีช่วยใหมุ่้งสู่ความเป็นเลิศมีอยูห่ลายช่องทาง แต่การพฒันานกักีฬาอยา่งย ัง่ยนืคือการสนบัสนุนและ
ส่งเสริมการกระตุน้ศกัยภาพของนกักีฬา โดยการสนบัสนุนการฝึกซอ้ม การพฒันาระบบการศึกษา
ของนกักีฬา การดูแลโภชนาการและนาํจิตวิทยามาใชใ้นการสนบัสนุนการฝึก  

 
ทั้งน้ี สมาคมควรจดัจา้งผูเ้ช่ียวชาญในการทาํช่องทางการติดต่อส่ือสารท่ีมีคุณภาพ เพื่อสร้าง

ความเช่ือมัน่และเพื่อให้บุคคลทัว่ไปสามารถเขา้มาศึกษาความรู้เก่ียวกบักีฬาว่ายนํ้ า และติดต่อส่ือสาร
กับทางสมาคมได้ง่ายยิ่งข้ึน สมาคมต้องมีการนําเสนอข่าวสารและข้อมูลผ่านช่องทางท่ีมีความ
หลากหลายเพิ่มมากข้ึน เพ่ือรองรับการเขา้ถึงของประชาชน ซ่ึงจะทาํใหป้ระชาชนเกิดความรู้และความ
เขา้ในใจกีฬาว่ายนํ้ ามากข้ึน อีกทั้งยงัสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้เพื่อนาํไปพฒันาความสามารถไดอี้กดว้ย 
การใชผู้เ้ช่ียวชาญเขา้มามีบทบาทในการจดัทาํช่องทางการติดต่อส่ือสาร ถือเป็นแนวทางท่ีดีท่ีจะช่วยให้
สมาคมสามารถกระจายข่าวสารและเน้ือหาความรู้สู่นกักีฬา ผูฝึ้กสอน ผูป้กครองและประชาชนทัว่ไป
ไดโ้ดยง่าย  

 
“การเพ่ิมช่องทางการติดต่อส่ือสาร สามารถทาํไดโ้ดยการให้ผูเ้ช่ียวชาญจดัทาํช่องทางใหม่ ๆ 
ข้ึนมารองรับประชาชน เช่น YouTube เป็นตน้” (นฤพนธ์ วงศ์จตุรภัทร, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 8 มกราคม 2563) 
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4.2 ปัจจัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬา
ว่ายนํา้แห่งประเทศไทย 
 
 ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า
แห่งประเทศไทย แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเดน็ ไดแ้ก่ 
 4.2.1 นโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทย  
 4.2.2 แนวทางในการสร้างความเป็นเลิศ  

4.2.3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ  
 
 4.2.1 นโยบายของการกฬีาแห่งประเทศไทย  

 
สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยมีการนํานโยบายจากการกีฬาแห่งประเทศไทยมาเป็น

บริบทในการบริหารการจดัการและพฒันาสมาคม โดยนโยบายจะเป็นตวัแปรสาํคญัท่ีจะช่วยให้ทุก
คนในสมาคมและนกักีฬา มีเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นเลิศท่ีไปในทิศทางเดียวกนั โดยนโยบายท่ี
ไดน้าํมานั้นสามารถนาํไปปฏิบติัเพ่ือสร้างความเป็นเลิศและพฒันาสมาคมใหมี้มาตรฐานสากลได ้

 
“นโยบายและยุทธศาสตร์ของสมาคมคือการบริหารจดัการ เน่ืองจากตอนน้ีสมาคมมีการ
ปรับปรุงการบริหารจดัการให้สอดคลอ้งกบัการกีฬาแห่งประเทศไทย” (ธนาวิทย ์โหสกุล, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 24 ธนัวาคม 2562)  
 
ทางสมาคมจดัให้มีการอบรมและสร้างองคค์วามรู้แก่ผูฝึ้กสอนเพื่อให้ผูฝึ้กสอนนาํไปส่งต่อ

แก่นกักีฬา และสมาคมยงัจดัใหมี้โครงการเพื่อพฒันาศกัยภาพของผูฝึ้กสอนอยา่งต่อเน่ือง การบริหาร
จดัการของสมาคมมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างความเป็นเลิศของนักกีฬา เพ่ือให้นักกีฬาไทยสามารถเขา้
แข่งขนักบัระดบัโลกได ้ 

 
นอกจากน้ีสมาคมยงัมีนโยบายท่ีดีในการสร้างความเป็นเลิศอีกมากมาย แต่ในแง่มุมของ

ผูป้กครองและบุคคลภายนอกนั้น ยงัไม่สามารถทราบไดว้่าสมาคมนาํนโยบายนั้น ๆ มาพฒันาไดม้าก
นอ้ยเพียงใด และสามารถนาํมาใชก้บันกักีฬาเพื่อเพิ่มศกัยภาพไดม้ากนอ้ยเพียงใด  
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“สมาคมได้นําความรู้ใหม่ ๆ เขา้มาฝึกซ้อมนักกีฬา แต่ยงัไม่สามารถนํามาปฏิบติัได้อย่าง
เตม็ท่ี” (ธนกร อุดมธนกลุชยั, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 ธนัวาคม 2562) 
 

 4.2.2 แนวทางในการสร้างความเป็นเลศิ  
 

ปัจจุบันมีการนําวิทยาศาสตร์การกีฬามาร่วมใช้ในการสนับสนุนการสร้างความเป็นเลิศ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทุก ๆ คนทุกฝ่ายต้องเขา้มามีส่วนร่วมในแผนการพัฒนานั้ น ๆ ด้วย 
นอกจากน้ีผูฝึ้กสอนก็ถือเป็นปัจจยัสาํคญัในการพฒันานกักีฬา ดงันั้นควรจดัการอบรมหลกัสูตรใหม่ ๆ 
และนําความรู้จากต่างชาติเขา้มาประยุกต์ร่วมดว้ย สมาคมมีการสร้างแนวทางพ้ืนฐานข้ึน โดยการ
สนับสนุนนักกีฬาท่ีมีแนวโน้มว่าสามารถพฒันาให้มุ่งสู่ความเป็นเลิศได ้และสร้างพื้นฐานท่ีดีให้แก่
เยาวชนเพื่อเพิ่มโอกาสในการเกิดนกักีฬารุ่นใหม่ ๆ ข้ึน เยาวชนท่ีมีความสามารถจะไดรั้บการชกัชวน
ใหเ้ขา้สู่การฝึก เพื่อท่ีจะนาํมาพฒันาตนเองต่อไป 

 
“สมาคมควรมีการสนบัสนุนนกักีฬาท่ีมีแนวโนม้ว่าควรไดรั้บการพฒันา เพื่อพฒันาศกัยภาพ
ของนกักีฬาใหไ้ปสู่จุดสูงสุด” (ศกัด์ิชยั สุริยะวงศ,์ การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 ธนัวาคม 2562) 

 
นอกจากนั้นการกระจายข่าวสารและส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร ถือเป็นการสนบัสนุนใหน้กักีฬาท่ี

อยู่ต่างจงัหวดัไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและเน้ือหาความรู้ท่ีมีประโยชน์และสามารถนาํไปปฏิบติัให้เกิด
ความเป็นเลิศได ้นอกจากการส่ือสารแลว้ยงัมีวิทยาศาสตร์การกีฬาท่ีเป็นแนวทางในการนาํมาช่วย
สนบัสนุนความเป็นเลิศของนกักีฬาว่ายนํ้ า การอบรมและพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองความเป็นเลิศอย่างดี ก่อนท่ีจะนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปพฒันาและฝึกซ้อมนกักีฬา ผูฝึ้กสอนตอ้งมี
การนาํหลกัสูตรใหม่ ๆ มาประยุกตใ์ชอ้ย่างจริงจงั และมีความเขา้ใจในหลกัสูตรนั้น ๆ เป็นอย่างดี 
ทั้งน้ีนักกีฬาไทยยงัขาดการสนับสนุนในเร่ืองการฝึกซ้อมอย่างจริงจงั สมาคมควรมีการส่งเสริม
นกักีฬาใหไ้ดรั้บโอกาสไปฝึกซอ้มท่ีต่างประเทศ เพื่อใหไ้ดรั้บแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ ท่ีจะนาํมาสู่
การพฒันาตนเองอยา่งมีคุณภาพ  

 
การฝึกซอ้มท่ีมีมาตรฐานสากลและมีคุณภาพมากเพียงพอ จะช่วยส่งเสริมใหเ้กิดคุณภาพใน

การพฒันานกักีฬา นอกจากน้ีสมาคมควรจดัให้มีการฝึกซอ้มแบบส่วนกลาง เพื่อให้นกักีฬารุ่นพี่รุ่น
น้องไดมี้โอกาสพบปะและร่วมฝึกซ้อมดว้ยกนั และเกิดการพฒันาไปในทิศทางเดียวกนั การนํา
ความรู้จากนักกีฬาท่ีมีคุณภาพและความสามารถระดบัสากล มาช่วยฝึกซ้อมนักกีฬารุ่นน้องและ
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เยาวชนอาจช่วยให้เกิดการพฒันาท่ีดีข้ึนและสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน อีกทั้ งยงัสร้าง
แรงผลกัดันให้ทุกคนมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศได้โดยพร้อมเพรียงกัน การจดัระบบการพฒันาให้มี
คุณภาพและสามารถนาํไปใช้ไดจ้ริงถือเป็นแนวทางท่ีดีและยัง่ยืนในการพฒันานักกีฬา ให้ไดรั้บ
ความรู้และการพฒันาท่ีมีคุณภาพ   

 
“สําหรับแนวทางการสร้างความเป็นเลิศของสมาคมในมุมมองของผูป้กครองนักกีฬาน้อง
ใหม่อยา่งเรา อยากใหท้างสมาคมจดัสรรระบบการสนบัสนุนและงบประมาณการจดัการทุก
ส่ิง เพ่ือช่วยพฒันาและส่งเสริมให้เกิดความผลกัดนันักกีฬาท่ีมีเป้าหมายและผลงานอย่าง
ชดัเจน ให้มีศกัยภาพในทุก ๆ ดา้น เพื่อพฒันาต่อยอดความสามารถกนัต่อไป” (สรเดช เดช
คุม้, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 ธนัวาคม 2562)  

 
การพฒันาการฝึกซ้อมร่วมกับนักกีฬาท่ีมีความสามารถ อาจช่วยสร้างแรงบนัดาลใจแก่

เยาวชน เพ่ือให้เกิดการกระตุน้ความตั้งอกตั้งใจในการฝึกซอ้ม ซ่ึงจะนาํไปสู่การพฒันาท่ีมีศกัยภาพ 
และสมาคมไดน้าํวิทยาศาสตร์การกีฬาเขา้มาสนับสนุนและเป็นแนวทางสาํคญัในการพฒันาความ
เป็นเลิศของกีฬาวา่ยนํ้า  

 
“สําหรับการเขา้ร่วมส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศนั้น ครอบครัวมีความคิดเห็นว่าส่ิงท่ี
สามารถทาํได้คือการเตรียมความพร้อมทั้ งทางด้านร่างกายและจิตใจ การทาํตารางใน
ชีวิตประจาํวนัเพื่อให้เด็ก ๆ ไม่เกิดความเครียดและรู้สึกสนุกในการฝึกซ้อมและพฒันา
ตนเอง” (สรุชาติ อุดมธนกลุชยั, การส่ือสารส่วนบุคคล, 12 ธนัวาคม 2562)  
 
ซ่ึงในปัจจุบนัวิทยาศาสตร์การกีฬามีความหลากหลายในการมุ่งเนน้การพฒันาศกัยภาพของ

นักกีฬาอย่างเต็มท่ี ในทุก ๆ สโมสรเร่ิมมีการนาํนักวิทยาศาสตร์การกีฬามาพฒันานักกีฬาของตน
อยา่งใกลชิ้ด  

 
“นกัโภชนาการและสรีระวิทยา สามารถแนะนาํแนวทางในการทานอาหารและปฏิบติัตนให้
ถูกหลกั ซ่ึงก่อให้เกิดประโยชน์กบันักกีฬา และสามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ย่างต่อเน่ือง เพ่ือ
พฒันาศกัยภาพได้อย่างสมบูรณ์แบบ” (สุกัญญา เจริญวฒันะ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 
มกราคม 2563) 
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4.2.3 ปัจจัยทีส่่งผลต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลศิ  

 
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์การกีฬาถือเป็นปัจจยัสําคญัอีกประการหน่ึง ท่ีช่วยส่งเสริมการ

พฒันาสู่ความเป็นเลิศ และนกัวิทยาศาสตร์การกีฬามีความรู้ความสามารถมากพอท่ีจะช่วยสนบัสนุน 
และพฒันานักกีฬาได้ ทั้งน้ีการฝึกซ้อมท่ีดีและสมํ่าเสมอ รวมทั้งได้รับการแนะนําท่ีดีจะช่วยให้
นกักีฬาประสบความสาํเร็จไดร้วดเร็วยิง่ข้ึน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของนกักีฬามีอยูห่ลากหลาย
ปัจจยั ไม่ว่าจะเป็นสถานท่ี บุคลากร หรือวิทยาศาสตร์การกีฬา ส่ิงเหล่าน้ีลว้นมีความจาํเป็นในการ
นาํมาสนบัสนุนการฝึกซอ้มและการพฒันาศกัยภาพของนกักีฬาใหมี้ความกา้วหนา้ยิง่ข้ึนไป  

 
“ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นเลิศมีอยูห่ลายอยา่ง เช่น สถานท่ีในการฝึกซอ้ม เพราะเรามีพื้นท่ี
ในการฝึกซอ้มท่ีจาํกดัและยงัไม่มีมาตรฐานนานาชาติ” (เจริญ นพสุวรรณ, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 24 ธนัวาคม 2562)  
 
สมาคมให้การสนับสนุนและส่งเสริมนักกีฬาอย่างสุดความสามารถ ซ่ึงสมาคมมีการ

พฒันาการบริหารจดัการเพื่อให้สอดคลอ้งกบัแนวนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทย ท่ีคาดหวงั
ใหน้กักีฬาทุกคนไดมุ่้งสู่ความเป็นเลิศ  

 
ปัจจยัสาํคญัอีกประการหน่ึง คือ การกระตุน้ความอยากเป็นนกักีฬา การสร้างแรงจูงใจและ

สร้างขวญักาํลงัใจ มีผลต่อการส่งเสริมการพฒันาเป็นอยา่งมาก สมาคมสามารถสร้างโอกาสเหล่าน้ี
แก่นักกีฬาได ้เพ่ือเพิ่มจาํนวนนักกีฬาท่ีจะมาสร้างความเป็นเลิศแก่สมาคมให้มีความต่อเน่ืองและ
ยัง่ยนื  

 
“ช่วงน้ีกระแสความนิยมในกีฬาว่ายนํ้ าไม่ไดรั้บความนิยมเท่าท่ีควร เน่ืองจากมีกีฬาอ่ืน ๆ ท่ี
น่าสนใจอยูอี่กมากมาย บุคคลท่ีเป็นตวัอยา่งในกีฬาก็มีความสาํคญัในการดึงดูดให้เยาวชน
สนใจอยากท่ีจะฝึกตาม เราจึงควรสร้างไอดอลท่ีสามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดี ท่ีสามารถสร้าง
แรงจูงใจและแรงบนัดาลใจในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศของนกักีฬา” (ลาเมธ ส่างแกว้, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 8 มกราคม 2563)  
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ทั้งน้ีผูฝึ้กสอนจดัเป็นตวัแปรสําคญัท่ีช่วยสนับสนุนและสร้างความเป็นเลิศแก่นักกีฬา ซ่ึง
ความรู้ความสามารถของผูฝึ้กสอนจะส่งผลต่อพฒันาการของนักกีฬาว่าจะเป็นไปในทิศทางใด ผู ้
ฝึกสอนยงัตอ้งมีการเขา้รับการอบรมหลกัสูตรใหม่ ๆ อยูอ่ยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดองคค์วามรู้แก่การ
พฒันาศกัยภาพของนักกีฬา การดูแลใส่ใจนักกีฬาเป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีสมาคมควรตระหนักถึงและ
ควรให้ความสําคญั เพราะการสนับสนุนในดา้นต่าง ๆ ตอ้งควบคู่กบัการดูแลเอาใจใส่นักกีฬาดว้ย 
ไม่ว่าจะเป็นการฝึกซอ้ม อาหาร หรือสภาพจิตใจของนกักีฬา สมาคมควรจดัให้มีการนาํนกัจิตวิทยา
มาร่วมสนบัสนุนการพฒันาการฝึกซอ้มของนกักีฬาดว้ย โดยนกักีฬาเป็นตวัแปรสาํคญัในการมีส่วน
ร่วมในการส่งเสริมการพฒันา ดงันั้นนกักีฬาสามารถเผยแพร่ความรู้ความสามารถและการฝึกซอ้มท่ี
มีคุณภาพใหแ้ก่เยาวชนและนกักีฬาในรุ่นต่อ ๆ ไป ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันามีอยูห่ลายปัจจยั หน่ึง
ในนั้นคือการพฒันาพ้ืนท่ีฝึกซอ้ม เน่ืองจากประเทศไทยยงัไม่มีสถานท่ีฝึกซอ้มท่ีมีมาตรฐานเดียวกนั
กบัระดบันานาชาติ ทาํให้การฝึกซอ้มยงัไม่เป็นไปตามท่ีควร ทางสมาคมตอ้งสรรหางบประมาณใน
การจดัทาํจดัสร้างสระว่ายนํ้ าท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน เพื่อให้เกิดการพฒันาท่ีตรงจุดและสามารถสู้กบั
ต่างประเทศได ้

 
นอกจากน้ีการให้ความสนับสนุนนักกีฬาในทุก ๆ ดา้นนั้น ถือเป็นการเขา้มามีส่วนร่วมท่ี

สร้างการพฒันาไดอ้ยา่งแทจ้ริง ซ่ึงในส่วนของผูป้กครองนั้นมีหนา้ท่ีดูแลบุตรหลานท่ีจะเป็นเยาวชน
ทีมชาติท่ีดีในรุ่นต่อ ๆ ไป การไดรั้บการฝึกซ้อมท่ีมีคุณภาพควบคู่กบัการไดรั้บการสนับสนุน จะ
ช่วยส่งเสริมศกัยภาพของนกักีฬาให้กา้วสู่ความเป็นเลิศ ซ่ึงการฝึกซอ้มควรมีการฝึกกบัผูฝึ้กสอนท่ีมี
ความรู้ความสามารถและแสวงหาแนวความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือนาํมาพฒันาตนเอง และนักวิทยาศาสตร์
การกีฬาได้เข้ามามีบทบาทกับการพัฒนานักกีฬาอย่างแพร่หลายและเพิ่มมากข้ึน  ปัจจุบัน
วิทยาศาสตร์การกีฬามีอยู่หลายแขนง ซ่ึงช่วยสนับสนุนความสามารถของนักกีฬาให้ประสบ
ความสาํเร็จไดดี้และตรงจุดมากข้ึน  

 
“นักวิทยาศาสตร์การกีฬา มีวิธีการในการเขา้ร่วมสนับสนุนให้การฝึกซ้อมของนักกีฬา
เป็นไปอยา่งราบร่ืนและประสบความสาํเร็จไดม้ากท่ีสุด ทุกวนัน้ีในหลาย ๆ สโมสรไดมี้การ
นาํนกัวิทยาศาสตร์การกีฬาเขา้มามีส่วนร่วมในการฝึกซอ้มอยา่งแพร่หลายแลว้”  (พรพจน์ 
ไชยนอก, การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 มกราคม 2563) 

 



 
 

บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การนาํเสนอสรุปผลการวิจยัในบทท่ี 5 สามารถแบ่งหวัขอ้การเสนอออกเป็น 4 หวัขอ้ใหญ่ๆ 

ดงัต่อไปน้ี 
5.1 สรุปผลการวิจยั 
5.2 อภิปรายผลการวิจยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 
5.4 ขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยัคร้ังต่อไป 

 

5.1  สรุปผลการวจิยั 
  

การวิจยัเร่ืองแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของ
สมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั คือ 

1) เพื่อศึกษาแนวทางในการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคม
กีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 

2) เพื่อศึกษาปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของ
สมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 

 
ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวิจยัเพ่ือศึกษาแนวทางในการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬา

ว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยและปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็น
เลิศในกีฬาวา่ยนํ้าของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย สามารถนาํเสนอการวิจยัไดด้งัน้ี 
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5.1.1 การส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้าแห่งประเทศ
ไทย 

 
1) การนาํเสนอองคค์วามรู้และเน้ือหาข่าวสารใหม่ ๆ เพื่อพฒันาผูฝึ้กสอนกีฬาวา่ยนํ้ า

ในระดับเยาวชน ซ่ึงเป็นพื้นฐานสําคญัในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศไดอ้ย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะ
ความรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬา จิตวิทยาทางการกีฬา 

2) การจดัทาํเน้ือหาข่าวสารในหลากหลายช่องทาง เน้ือหาการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีสะดวก 
รวดเร็ว และสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า ผูฝึ้กสอน 
นกักีฬา และผูป้กครอง เป็นตน้ และความต่อเน่ืองในการส่ือสาร 

3) การส่ือสารดว้ยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันากีฬาว่ายนํ้ า ท่ีก่อให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ 
ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายในการพฒันากีฬาวา่ยนํ้าสู่ความเป็นเลิศ 
 

5.1.2 ปัจจัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬา
ว่ายนํา้แห่งประเทศไทย 

 
1) การนาํนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยมาเป็นบริบทในการบริหารจดัการ

และพฒันาสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย เพื่อใหมี้จุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกนั 
2) การสนบัสนุนการสร้างความเป็นเลิศ โดยการนาํแนวทางและองคค์วามรู้ต่างๆมา

พฒันานักกีฬาและผูฝึ้กสอนให้มีความรู้ความสามารถ เกิดการพฒันาศกัยภาพให้ไปสู่จุดมุ่งหมาย 
และยกระดบัความสามารถใหสู้ก้บันานาชาติไดต่้อไป 

3) การส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจแก่กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้เกิดการพฒันาไปใน
ทิศทางท่ีดี โดยสร้างแบบอยา่งท่ีดีและมีศกัยภาพ มาเป็นแรงกระตุน้ในการพฒันาความสามารถของ
กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูฝึ้กสอน นกักีฬา เป็นตน้ 
 

5.2  อภปิรายผลการวจิยั 
  

จากการวิจยัและวเิคราะห์เร่ืองแนวทางการส่ือสารเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศใน
กีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัคน้พบแนวทางท่ีจะช่วยพฒันาและสร้าง
ความเป็นเลิศของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย ดงัน้ี 
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5.2.1  แนวทางในการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้า
แห่งประเทศไทย  

 
จากการศึกษาคร้ังน้ีมีขอ้คน้พบประเด็นสาํคญัในการสร้างความเป็นเลิศ ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ตอน 

ไดแ้ก่ 
1) ในการนาํเสนอองคค์วามรู้และเน้ือหาข่าวสารใหม่ ๆ นั้น ผูว้ิจยัเห็นวา่ควรส่ือสาร

ดว้ยผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการพฒันากีฬาว่ายนํ้ า เพราะการนาํความรู้และหลกัสูตรใหม่ ๆ เขา้มาใช้
ในกีฬาว่ายนํ้ านั้น ตอ้งมีการประยุกตเ์น้ือหาให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมและบริบทของสังคมไทย 
เพื่อให้ง่ายต่อการนําไปพัฒนานักกีฬาในทุก ๆ ระดับต่อไป โดยผูท่ี้มีความเช่ียวชาญนั้ นจะมี
ความสามารถในการช่วยพฒันาให้เกิดความเป็นเลิศไดดี้มากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
กมลรัฐ อินทรทศัน์ (2547) ท่ีอธิบายว่าประสิทธิผลของการส่ือสารเพ่ือการพฒันาจะเกิดข้ึนไดดี้ ก็
ต่อเม่ือมีการวางแผนงานอยา่งเหมาะสม เพราะการส่ือสารเพื่อการพฒันาจะเนน้เร่ืองกระบวนการท่ี
ทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ซ่ึงอาจจะเป็นการเปล่ียนแปลงทางกายทางจิตหรือทางสงัคม  

2) สมาคมกีฬาวา่ยนํ้ามีการจดัทาํเน้ือหาข่าวสารและกระจายข่าวสารผา่นช่องทางต่าง ๆ 
ท่ีสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าได้จัดทาํข้ึน ซ่ึงเน้ือหาขอ้มูลนั้ นจะมีความถูกตอ้งและชัดเจน เพื่อให้ผูรั้บ
ข่าวสารสามารถนาํไปปฏิบติัไดโ้ดยไม่ขาดตกบกพร่อง โดยกลุ่มเป้าหมายสามารถติดตามขอ้มูล
ข่าวสารและเน้ือหาความรู้ใหม่ ๆ ไดต้ลอดเวลาและหลากหลายช่องทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ บุญเลิศ ศุภดิลก (2548) ท่ีอธิบายว่ากระบวนการส่ือสารเพื่อการพฒันา คือ กระบวนการส่ือสาร
เพื่อร่วมแลกเปล่ียนข่าวสารซ่ึงกนัและกนั เป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองไม่มีจุดเร่ิมตน้ ไม่มี
จุดส้ินสุด เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนซํ้ าเร่ือย ๆ ไปไม่จบส้ิน โดยเป้าหมายสําคญัคือความเขา้ใจ
ร่วมกนัของผูอ้ยูใ่นกระบวนการส่ือสารนั้น ๆ 

3) ในประเทศไทยมีผูเ้ช่ียวชาญทางด้านวิทยาศาสตร์การกีฬาอยู่เป็นจาํนวนมาก 
นักวิทยาศาสตร์การกีฬาแต่ละคนจะมีทักษะและความสามารถท่ีแตกต่างกันออกไป เน่ืองจาก
วิทยาศาสตร์การกีฬามีอยูห่ลายแขนง ทาํให้สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าตอ้งการนกัวิทยาศาสตร์การกีฬาเป็น
จาํนวนมาก เพื่อให้สามารถถ่ายทอดความรู้ความสามารถและนําองค์ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์มา
พฒันาการกีฬาต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Roger (1997) ท่ีอธิบายว่าการส่ือสารเพ่ือการ
พฒันา หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดส่ิงใหม่ ความคิดใหม่ หรือนวตักรรมจากผูส่้งสาร โดยมี
วตัถุประสงคท่ี์จะเปล่ียนแปลงความรู้ทศันคติและเกิดการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็น
ไดข้องผูรั้บสาร 
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5.2.2 ปัจจัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬา
ว่ายนํา้แห่งประเทศไทย  

 
จากการศึกษาคร้ังน้ีมีขอ้คน้พบประเด็นสาํคญัในการสร้างความเป็นเลิศ ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ตอน 

ไดแ้ก่ 
1) สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยนาํนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยมา

ตั้งเป็นบริบทของสมาคม ซ่ึงเป็นท่ีทราบโดยทัว่กนัว่านโยบายนั้นมุ่งเนน้ในเร่ืองของการสร้างความ
เป็นเลิศ โดยสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยไดน้าํองคค์วามรู้ใหม่ ๆ เขา้มาพฒันาซ่ึงองคค์วามรู้
ท่ีเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุดคือการนาํวิทยาศาสตร์การกีฬาเขา้มาใชใ้นการฝึกซอ้มนกักีฬา มีผูเ้ช่ียวชาญใน
ดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬาและนักจิตจิตวิทยาท่ีมีความรู้ความสามารถ เขา้มาร่วมพฒันาเป็นจาํนวน
มาก ซ่ึงในแต่ละสโมสรไดมี้การนาํนกัวิทยาศาสตร์การกีฬาและนักจิตวิทยา เขา้มาช่วยพฒันาและ
ฝึกซอ้มนกักีฬาเพื่อเพิ่มศกัยภาพใหก้า้วสู่ความเป็นเลิศ ทางดา้นการส่ือสารนั้นเห็นไดว้่าสมาคมกีฬา
ว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยไดเ้ร่งพฒันาช่องทางและเน้ือหาข่าวสารอยู่เสมอ เพ่ือให้สามารถกระจาย
เน้ือหาข่าวสารและองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ไปสู่บุคคลภายนอกไดโ้ดยมีการกระจายข่าวสารผา่นช่องทาง
ต่าง ๆ ได้แก่ Facebook และ Website ของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย การจัดอบรมผู ้
ฝึกสอน การจดัโครงการพฒันานกักีฬา โครงการสปอร์ตฮีโร่ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
กมลรัฐ อินทรทศัน์ (2547) ท่ีกล่าวว่าประสิทธิผลของการส่ือสารเพื่อการพฒันาจะเกิดข้ึนไดดี้ ก็
ต่อเม่ือมีการวางแผนงานอยา่งเหมาะสม เพราะการส่ือสารเพื่อการพฒันาจะเนน้เร่ืองกระบวนการท่ี
ทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลง ซ่ึงอาจจะเป็นการเปล่ียนแปลงทางกายทางจิตหรือทางสังคม ดงันั้นการ
วางแผนการส่ือสารเพ่ือการพฒันาท่ีดีจึงตอ้งคาํนึงทั้งคนและสงัคมเป็นหลกั 

2) สมาคมกีฬาว่ายนํ้ าไดส้นบัสนุนการพฒันาสู่ความเป็นเลิศของนกักีฬา โดยการจดั
ใหมี้โครงการสนบัสนุนนกักีฬาใหมี้โอกาสไปฝึกซอ้มท่ีต่างประเทศ ซ่ึงถือเป็นการสนบัสนุนท่ีช่วย
ให้นักกีฬาไดรั้บประโยชน์และก่อให้เกิดการพฒันาตนเองไดเ้ป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ การกีฬาแห่งประเทศไทย (2561) ท่ีกล่าวว่าการสร้างนักกีฬาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เร่ิม
ตั้งแต่วยัเด็กจนสามารถพฒันาเป็นทีมชาติ และใชว้ิธีการคดัเลือกท่ีหลากหลายและใชข้อ้มูลหลาย ๆ 
ดา้นในการพิจารณาคดัเลือก โดยเฉพาะการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ร่วมกับผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะแต่ละชนิดกีฬาร่วมกนั รวมทั้งการใชผ้ลสัมฤทธ์ิความสําเร็จทางการกีฬา ไม่ควรใชเ้ฉพาะ
เหรียญรางวลัอยา่งเดียว ควรใชส้ถิติร่วมดว้ย จะทาํใหผู้ท่ี้มีศกัยภาพทางกีฬาแทจ้ริง 

3) ทางดา้นปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศนั้น เห็นไดว้่ามีอยู่
หลากหลายแนวทางดว้ยกนั ซ่ึงการกระตุน้และสร้างแรงจูงใจให้เกิดความตอ้งการมีส่วนร่วมนั้น 
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สามารถสร้างไดโ้ดยการจดัให้มีการฝึกอบรมและเพ่ิมช่องทางในการส่ือสารกบัสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า
แห่งประเทศไทยให้มากข้ึน ซ่ึงการเพิ่มช่องทางในการส่ือสารถือเป็นปัจจยัสาํคญั ท่ีช่วยกระตุน้การ
มีส่วนร่วมของนักกีฬา ผูฝึ้กสอน ผูป้กครอง บุคลากรและบุคคลทั่วไปได้เป็นอย่างดี โดยการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความเป็นเลิศนั้นตอ้งพฒันาเป็นลาํดบัขั้นตอน นอกจากนั้นการสร้าง
แบบอยา่งในการกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจก็มีความสาํคญัมากเช่นเดียวกนั เช่น ไอดอลในการว่ายนํ้ า 
เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ นิรันดร์ จงวุฒิเวศย  ์(2527) ท่ีอธิบายไวว้่าการมีส่วนร่วม
หมายถึงการเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่มซ่ึงผลของการ
เก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจใหก้ระทาํการใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้นกบัทางทาํใหเ้กิดความ
มีส่วนร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าวดว้ย  

 
การศึกษาปัญหาในการวิจยัคร้ังน้ีพบว่าสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการส่ือสารเพื่อการพฒันาและ

การมี ส่วน ร่วม  ซ่ึ งทฤษฎีการส่ือสารเพื่ อการพัฒนาจะมีวัตถุประสงค์เพื่ อสนับสนุนให้
กระบวนการพฒันาบรรลุเป้าหมาย เป็นการส่ือสารในเชิงประยุกต์ ท่ีมีหลกัการและแนวทางการ
ปฏิบติัในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและแนวความคิดต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงคข์อง
การพฒันา ซ่ึงจะตอ้งผสมผสานการใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ อย่างมีระบบ เพ่ือโน้มน้าวให้ประชาชน
สนใจในประเด็นปัญหาเฉพาะเร่ือง รวมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาน้ีดว้ย และทฤษฎีแนวคิด
การมีส่วนร่วมนั้น คือกระบวนการส่ือสารในระบบเปิด ซ่ึงเป็นการส่ือสารสองทางระหวา่งบุคคลต่อ
กลุ่ม บุคคลต่อชุมชนหรือองคก์าร  

 
ผลการศึกษาเก่ียวกับแนวทางในการส่ือสารและปัจจยัการมีส่วนร่วมท่ีผูว้ิจยัคน้พบจาก

งานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัพบว่าองคค์วามรู้ท่ีสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทยนาํมาพฒันาความสามารถ
ของวงการกีฬาว่ายนํ้านั้นยงัมีจุดอ่อนอยูห่ลายประการ เม่ือเทียบกบัผลการศึกษาของผูว้ิจยัท่ีศึกษาใน
เร่ืองแนวทางการส่ือสารเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศในกีฬาวา่ยนํ้าของสมาคมกีฬาวา่ยนํ้ า
แห่งประเทศไทย จะเห็นไดว้า่ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลและข่าวสารยงัไม่สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการรู้ของประชาชนและบุคลากรไดม้ากเท่าท่ีควร ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเห็นว่าสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่ง
ประเทศไทยควรมีการพฒันาช่องทางในการกระจายข่าวสารของสมาคมก่อนเป็นอนัดบัแรกในการ
บริหารองคก์ร โดยการกระจายข่าวสารท่ีมีคุณภาพและมีความชดัเจนจะช่วยกระตุน้การมีส่วนร่วม
ของบุคลากรและนกักีฬาใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันากีฬาวา่ยนํ้ามากข้ึน อนัจะนาํไปสู่การสร้าง
ความเป็นเลิศท่ีต่อเน่ืองและสามารถพฒันาไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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5.3  ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
  

จากขอ้คน้พบท่ีได้จากการศึกษา ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีขอ้เสนอแนะท่ีเป็นนัยท่ีสําคญั โดย
แบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 แนวทางในการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า

แห่งประเทศไทย 
1) ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนการส่ือสารเก่ียวกบัการสร้างความเป็นเลิศของ

นกักีฬาในประเทศมากข้ึน เพื่อใหน้กักีฬาของประเทศไทยเกิดการพฒันาความสามารถใหมี้ศกัยภาพ
มากพอท่ีจะมุ่งสู่ระดบันานาชาติ 

2) การส่ือสารองคค์วามรู้ในการสร้างความเป็นเลิศนั้น ควรประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบั
กลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงในแต่ละกลุ่มเป้าหมายมีการนําองค์ความรู้ไปพฒันาไม่เหมือนกัน และควรมี
แนวทางในการส่ือสารท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

3) ควรมีการนาํองคค์วามรู้และหลกัสูตรใหม่ ๆ เขา้มาพฒันาบุคลากรและนักกีฬา
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดการพฒันาไปในทิศทางใหม่ ๆ และยกระดบัความสามารถของนกักีฬาให้
มุ่งสู่ระดบันานาชาติ 
 

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬา
วา่ยนํ้าแห่งประเทศไทย 

1) จดัการอบรมและกิจกรรมในแต่ละจงัหวดั โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการให้
ความสาํคญัในการกระจายข่าวสาร เพื่อใหบุ้คลากรและนกักีฬาทราบข่าวสารโดยทัว่ถึง และสามารถ
เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของสมาคมได ้

2) ปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการสร้างความเป็นเลิศของแต่ละกลุ่มเป้าหมายไม่เหมือนกนั 
ดงันั้นควรมีการศึกษาว่าจะเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดโ้ดยวิธีการใด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการเขา้
มามีส่วนร่วมกบัการสร้างความเป็นเลิศของกีฬาวา่ยนํ้า 

3) การสนบัสนุนจากสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย เป็นปัจจยัสาํคญัอยา่งหน่ึง
ท่ีช่วยใหเ้กิดการพฒันาประสิทธิภาพของนกักีฬาและบุคลากร ซ่ึงการสนบัสนุนของสมาคมกีฬาวา่ย
นํ้ าในดา้นต่าง ๆ จะช่วยส่งเสริมให้ทุกกลุ่มเป้าหมายประสบความสาํเร็จและเกิดความเป็นเลิศไดดี้
มากข้ึน 
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5.4  ข้อเสนอแนะในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 
  

หลงัจากไดด้าํเนินการวิจยัเร่ืองแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศ
ในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่งประเทศไทย เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจัยเห็นว่า ควรมี
การศึกษาในเชิงปริมาณเพื่อสาํรวจความคิดเห็นของกลุ่มประชาชนท่ีมีความสนใจและตอ้งการเขา้มา
มีส่วนร่วมในการสร้างความเป็นเลิศของกีฬาว่ายนํ้ า ว่ามีช่องทางใดหรือวิธีใดท่ีจะสามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลและข่าวสารภายในสมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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คาํช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบการศึกษาวิจยั เร่ือง แนว
ทางการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมสู่ความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าแห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงขอ้มูลจากการสาํรวจผูว้ิจยัจะนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันาความเป็นเลิศของกีฬา
วา่ยนํ้า ในโอกาสต่อไป โดยหวัขอ้ในการสมัภาษณ์คร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 แนวทางการส่ือสารเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า
แห่งประเทศไทย 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้ าของสมาคมกีฬาว่ายนํ้ า
แห่งประเทศไทย 
 ผูว้ิจยัจึงขอความร่วมมือจากท่านในการให้สัมภาษณ์คร้ังน้ีตามความเป็นจริง เพื่อจะทาํให้
ขอ้มูลท่ีไดมี้ความน่าเช่ือถือและเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพฒันากีฬาวา่ยนํ้าสู่ความเป็นเลิศ ผูว้ิจยั
หวงัเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ โดยขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ท่ี
ได ้ผูว้ิจยัจะจดัเกบ็ไวน้าํไปใชใ้นเชิงวิชาการเท่านั้น ขอกราบขอบพระคุณล่วงหนา้ไว ้ณ ท่ีน้ีดว้ย 

นายยทุธศาสตร์ เดโชชยัวฒัน์ 
นิสิตหลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลยัรังสิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



77 

ส่วนที ่1 แนวทางการส่ือสารเพือ่สร้างความเป็นเลศิในกฬีาว่ายนํา้ของสมาคมกฬีาว่ายนํา้
แห่งประเทศไทย 

- ท่านคิดว่าสมาคมกีฬาว่ายนํ้ ามีปัญหาในการส่ือสารเพื่อความเป็นเลิศ ระหว่าง สมาคม-ผู ้
ฝึกสอน สมาคม-นกักีฬา ผูฝึ้กสอน-นกักีฬา อยา่งไรบา้ง 

-  ท่านคิดว่าสมาคมกีฬาว่ายนํ้ามีการพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ เพื่อในการพฒันานกักีฬาว่ายนํ้ า
ในบริบทของสงัคมไทยอยา่งไร 

- ท่านคิดวา่เน้ือหาความรู้ในรูปแบบใดท่ีควรส่ือสาร เพื่อสร้างการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
- ท่านคิดวา่การพฒันานกักีฬาวา่ยนํ้าสู่ความเป็นเลิศ ควรพฒันาอยา่งไร 
- ท่านคิดวา่ควรส่ือสารการพฒันากีฬาสู่ความเป็นเลิศดว้ยวิธีและช่องทางใดบา้ง 

 
ส่วนที่ 2 ปัจจัยการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความเป็นเลิศในกีฬาว่ายนํ้าของสมาคมกีฬาว่าย
นํา้แห่งประเทศไทย 

- ท่านคิดวา่สมาคมกีฬาวา่ยนํ้าแห่งประเทศไทยนาํนโยบายของการกีฬาแห่งประเทศไทยใน
เร่ืองการสร้างความเป็นเลิศมาใชอ้ยา่งไรบา้ง 

- ท่านคิดว่าสมาคมกีฬาว่ายนํ้ าควรมีแนวทางในการสร้างนักกีฬาเพื่อความเป็นเลิศให้มี
ความต่อเน่ืองอยา่งไร 

- ท่านคิดวา่แนวทางท่ีจะช่วยสนบัสนุนการสร้างความเป็นเลิศในกีฬาวา่ยนํ้า 
- ท่านคิดวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันากีฬาสู่ความเป็นเลิศ คือเร่ืองใดบา้ง 
- ท่านคิดว่าสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพฒันาการสร้างความเป็นเลิศ

อยา่งไรบา้ง 
 

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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