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Abstract 

 The objectives of this study were to study the implication of social organization policy 
for the entertainment enterprises; to compare the level of opinions as to the implication of social 
organization policy for the entertainment enterprises; and to gather the recommendations 
concerning problems and solutions for the implementation of social organization policy for the 
entertainment enterprises in Khlong Luang district, Pathum Thani province. This research study 
was conducted using a combination of quantitative and qualitative research methods to gather the 
data from academic documents. The data was also gathered through questionnaires answered by 
400 samples of the customers of the entertainment enterprises, and interviews with 10 key 
informants including staff working at the entertainment enterprises and administrative staff was 
carried out in order to obtain the data for the analysis and the discussion of results according to 
the specified research objectives. 
 The results revealed that the operations performed by the administrative department on 
the issue of the implication of social organization policy for the entertainment enterprises 
consisted of using public relations to build legal understanding, requesting cooperation from the 
entertainment enterprises, making a strict check-up visit to the area, and monitoring and 
inspecting restaurants, bars and pubs. Nowadays, it was found that the problems of illegal liquor 
or selling liquor to customers under the legal age; and drug inspection or the carry of weapons 
into entertainment enterprises decreased due to the fact that the owners of entertainment 
enterprises were enthusiastic; they also cooperated and accepted the rules and regulations for 
entertainment enterprises. Moreover, they were afraid of the punishment. However, there 
appeared to be the offense of the entertainment enterprises because there still were powerful 
owners of entertainment enterprises and officials having mutual benefits; therefore, it required 
cooperation from all sectors in society to reduce these problems.   

(Total 103 pages) 
Keywords: Social Organization Policy, Entertainment Enterprises, Pathum Thani Province 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

รูปแบบการใช้ชีวิตของคนไทยในปัจจุบัน มีความต้องการใช้ชีวิตอย่างอิสระมากข้ึน 
โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่  Gen Y และ Z หรือกลุ่มคนท่ีเกดิระหว่างปี 2523 – 2548 พบว่ามีรูปแบบการ
ใชชี้วิตอิสระอย่างเต็มท่ี อนัเน่ืองจากคนรุ่นใหม่ ถือว่าการท าทุกอยา่งในชีวิตต้องไปให้สุดในทุกมิติ
ตามท่ีบุคคลต้องการ  เพราะยคุน้ีเป็นยคุท่ีบุคคลให้ความส าคัญกบัการด าเนินชีวิตและการใช้ชีวิต
อย่างอิสระ และต้องการความสุขมากยิ่งข้ึน   ดังนั้ น จึงส่งผลต่อรูปแบบการใช้ชีวิต ทั้ งชีวิตการ
ท างาน หรือ การพกัผ่อน ท่ีเนน้ตามรูปแบบท่ีตนเองต้องการอยา่งเต็มท่ี วิถีชีวิตของกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
โดยเฉพาะ Gen  Y และ Gen Z ดงักล่าวข้างตน้  ทั้งน้ี การแสวงหาความสุขให้กบัตนเองมีมากมายใน
รูปแบบต่างๆ ทั้งการหาความสุขจากธรรมชาติ หาความสุขจากการทานอาหาร และอ่ืนๆ แต่รูปแบบ
ของการแสวงหาความสุขอีกรูปแบบหน่ึงท่ีไดร้ับความนิยมอยา่งมาก คือ การใชบ้ริการสถานบนัเทิง 
ถือเป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลท่ีตอ้งการการยอมรับอยูร่่วมในสงัคมภายใตค้วามรู้สึก
นึกคิดของตัวเองในช่วงวยัรุ่น (Adolescence) ท่ีให้ความสนใจในส่ิงแปลกใหม่รอบๆ ตัว  มีความ
อยากรู้ อยากเห็น อยากลอง ชอบความท้าทาย และมีความกลา้แสดงออก เพ่ือต้องการให้ไดร้ับการ
ยอมรับในสังคม ช่วงวยัรุ่น จึงกล่าวได้ว่าเป็นวยัท่ีมกัชอบอยูร่่วมกนัหรือ กจิกรรมร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
หากกลุ่มมีพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกนักจ็ะส่งผลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
เช่น กลุ่มท่ีมีความชอบในการท่องเท่ียวธรรมชาติ สมาชิกในกลุ่มกจ็ะจับกลุ่มกนัท่องเท่ียวตาม
ธรรมชาติ ตัวอย่างท่ีเห็นชดัเจน เช่น กลุ่มท่ีขบัมอเตอร์ไซต์ขนาดใหญ่ เพ่ือออกท่องเท่ียวตามแหล่ง
ธรรมชาติต่างๆ นอกจากน้ียงัมีกลุ่มท่ีชอบท่องเท่ียวตามสถานบนัเทิง ท่ีถือเป็นแหล่งรวมของวยัรุ่นท่ี
จะสามารถแสดงออกตามความตอ้งการของตวัเองไดอ้ยา่งอิสระ ทั้งการด่ืม การกนิ การเตน้ร า รวมถึง
การเสพยาเสพติด การมีเพศสมัพนัธ์ และอ่ืนๆ ท่ีอาจน าอนัตรายมาสู่ตวัเองซ่ึงสามารถพบเห็นไดอ้ยู่
ตลอดเวลาผ่านหนา้หนงัสือพิมพข่์าวสารต่างๆ ถึงอนัตรายท่ีเกดิข้ึน  

 
จากธรรมชาติของมนุษยท่ี์ตอ้งการความสนุกสนาน ร่ืนเริง และการพกัผ่อนหยอ่นใจ เป็น

ท่ียอมรับในสังคม ผ่านการใช้บริการสถานบันเทิงท่ีกล่าวข้างต้นนั้น  จึงส่งผลต่อผูป้ระกอบการท่ี
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มุ่งสร้างพฒันารูปแบบของสถานบริการในแต่ละสังคมหรือท้องถ่ินให้มีความแตกต่าง ข้ึนอยู่กบั
สภาพภูมิศาสตร์ เศรษฐกจิ และว ัฒนธรรมของสังคมหรือท้องถ่ินนั้น ๆ ในท านองเดียวกนั เม่ือ
สภาพภูมิศาสตร์ สังคม เศรษฐกจิ และวฒันธรรมเปล่ียนแปลงไปตามกาลสมยั รูปแบบของสถาน
บริการกจ็ะมีการเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย  โดยขอ้มูลเก ีย่วกบัสถานบริการโดยองค์การอนามยัโลกปี 
2557 ระบุว่า ประชากรทั่วโลกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ มากกว่า 38%  และส าหรับประเทศไทย 
พบว่ามีระดบัการด่ืมเคร่ืองด่ืมอลักอฮอลลม์าก โดยอยูใ่นอนัดับท่ี 78 ของโลก โดยมีอตัราเฉล่ียการ
ด่ืมถึง 7.1 ลิตรต่อคน และยงัพบว่ามีระดับแนวโน้มการด่ืมเพ่ิมมากข้ึนอีกดว้ยในกลุ่มผูห้ญิง โดย
สาเหตุด่ืมเน่ืองจากต้องการคลายเคลียดจากการท างาน หรือ ตอ้งการผ่อนคลายจากการเรียน รวมถึง
ต้องการได้รับการยอมรับจากสังคม และรู้สึกว่าตนเองเป็นท่ีน่าสนใจของเพศตรงข้าม อีกทั้ ง
เคร่ืองด่ืมอลักอฮอล์ในประเทศไทยสามารถหาซ้ือง่าย จากแหล่งจ าหน่ายใกลบ้้าน ใกลส้ถานศึกษา 
(ส านกัข่าวไทย, 2557) ดา้นผลการส ารวจพฤติกรรมการสูบบุหร่ี และการด่ืมสุราของประชากร พ.ศ. 
2557 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ปี 2558 ในส่วนของการด่ืมสุรา พบว่า ประชากรอายตุั้ งแต่ 15 ปี
ข้ึนไป จ านวน 54.8 ลา้นคน โดยผูช้ายมีอตัราการด่ืมสุราสูงกว่าหญิงประมาณ 4 เท่า เพศชายเร่ิม
ทดลองด่ืมสุราคร้ังแรกตั้งแต่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2558) และผลการศึกษา
การกระจายตัวของจุดจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์โดยรอบมหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานคร ปี 
2552 พบว่ามหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานครมีผบัจ านวนมาก เฉล่ีย 57 ร้านต่อตารางกโิลเมตร ทุก
มหาวิทยาลยัท่ีศึกษามีผบั และสถานบันเทิงลอ้มรอบในรัศมี 500 เมตร โดยภาพรวมมีผบัและสถาน
บนัเทิงทั้ งส้ิน 1,712 แห่ง เฉล่ีย 57 ร้านต่อหน่ึงตารางกโิลเมตร และใน 15 พ้ืนท่ีรอบมหาวิทยาลยั มี
ร้านจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นระยะไม่เกนิ 100 เมตร (ศูนยว์ิจยัปัญหาสุรา, 2553)  

 
พฤติกรรมการใช้บริการสถานบริการของกลุ่มว ัยรุ่น ท่ี ปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลง และมี

พฒันาการของเทคโนโลยสีมยัใหม่ๆ ท่ีส่งผลต่อการส่ือสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว จึงท าให้เกดิการชักชวนการ
ไปใช้บริการสถานบริการได้อย่างรวดเร็วโดยท่ีไม่จ าเป็นต้องมีการนัดหมายล่วงหน้า จึงกล่าวไวด้ว่า
เป็นสถานการณ์ท่ีน่าเป็นห่วง เพราะเยาวชนไทยมีการรับเอาวฒันธรรมท่ีผิดๆ มาเป็นแบบอยา่งมากข้ึนg
ช่นการเท่ียวกลางคืน การด่ืมสุราของมึนเมา การเสพยาเสพติด ซ่ึงถือว่าเป็นตัวการส าคญัท่ีท าให้เยาวชน
เหล่าน้ีขาดสติจนน าไปสู่ปัญหาสังคม โดยปัจจุบันพฤติกรรมเหล่าน้ียิง่ทวีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน ดังมี
รายงานวิจยัท่ีพบว่าการเท่ียวสถานบันเทิงของนักศึกษาหญิงจะมีความเส่ียงต่อสุขภาพอีกดว้ย 

 
ดงันั้นสถานบริการเป็นสถานท่ีท่ีควรได้รับการควบคุมดูแล และมีมาตรการป้องกนัอยา่ง

ใกลชิ้ด เก ีย่วกบัการแกไ้ขปัญหาสถานบริการและจ าหน่ายสุรา เน่ืองจากในปัจจุบันสถานบริการ
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หลายแห่งเปิดบริการอย่างกระจัดกระจายไม่เหมาะสม ไม่มีการควบคุมผูใ้ช้บริการอยา่งเคร่งครัด 
กอ่ให้เกดิปัญหาความเดือดร้อนร าคาญแกร่าษฎรท่ีมีบ้านเรือนอยู่ใกล ้นอกจากนั้น ยงัเป็นสาเหตุ
หน่ึงท่ีกอ่ให้เกดิปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม และปัญหาสังคมอ่ืน ๆ ตามมา ดังนั้นการเข้า
ไปควบคุมก  ากบัดูแล ให้มีการปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีก  าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด จึงเป็นการ
แกปั้ญหายาเสพติด และปัญหาสงัคมไปพร้อมกนั  

 
โดยหน่วยงานท่ีเก ีย่วข้องกบัการดูแลการให้บริการสถานบันเทิงในประเทศไทย จะมี

หลายหน่วยงาน ท่ี มีการบูรณาการท างานร่วมกนั อาทิ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง นายอ าเภอท้องถ่ิน 
ต ารวจ องค์การบริหารส่วนต าบล และหน่วยงานราชการท่ีเก ีย่วข้อง รวมถึงผูป้ระกอบการสถาน
บริการ พนกังานในสถานบริการ รวมถึงการขอความร่วมมือจากผูใ้ชบ้ริการในสถานบริการ เพ่ือท า
ความเข้าใจ และป้องกนั ไม่ให้เกดิปัญหาดังขา้งต้นร่วมกนั แต่อยา่งไรกต็าม ท่ีผ่านมา ยงัพบว่ายงั
เกดิปัญหาต่างๆ ข้ึน อาทิ การให้ผูใ้ช้บริการท่ีมีอายตุ ่ ากว่าท่ีกฎหมายก  าหนด เข้าใช้บริการ  หรือ 
การพกพาอาวุธเขา้ไปในสถานบริการ และ การวิวาทท่ีมีระดับรุนแรงมากข้ึน จนถึงการใชย้าเสพติด
ในรูปแบบต่างๆ ถึงแม้จะมีการก  าหนดนโยบายท่ีเก ีย่วข้องกบัสถานบันเทิงเพ่ือป้องกนัปัญหา
ดงักล่าวเกดิข้ึน แต่กย็งัไม่พบชดัเจนว่ามีประสิทธิภาพจากการใชน้โยบายนั้นเท่าใดนัก จึงเป็นท่ีมา
ของผูว้ิจัยท่ีสนใจท่ีจะศึกษาถึงประสิทธิภาพของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ กรณีศึกษา
นโยบายท่ีเก ีย่วข้องกบัการจัดระเบียบสถานบันเทิง โดยเฉพาะในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี ท่ีมีจ านวนมาก อนัเน่ืองจากมีสถานศึกษา และ โรงงานประกอบการท่ีมีวยัรุ่นท างานอยู่
จ านวนมาก เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลสารสนเทศท่ีจะสามารถน าไปประยกุต์ใช้ให้เกดิประโยชน์ต่อไป
กบัหน่วยงานท่ีเก ีย่วขอ้ง 

 

1.2 วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 
 

1.2.1 เพ่ือศึกษาการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติัของสถานบริการ ใน
เขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นในการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การ
ปฏิบติักบัสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี  

1.2.3 เพ่ือรวบรวมขอ้เสนอแนะเก ีย่วกบัปัญหา และแนวทางแกไ้ขในการน านโยบายการ
จดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติัของสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
ประกอบการน าเสนอเป็นแนวปฏิบติัส าหรับหน่วยงานท่ีสนใจต่อไป  
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1.3 สมมติฐำนของกำรวิจัย 
 

1.3.1 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไป
ปฏิบติั ในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

1.3.2 ปัจจยัดา้นการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบติั  มีความสมัพนัธ์ กบั
การน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปปฏิบติั ในการจดัระเบียบสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 
 

1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีได้ก  าหนดแนวทางการศึกษาใน 2 รูปแบบส าคญั คือ 
 

1.4.1 กำรศึกษำในเชิงปริมำณ 
1) ศึกษาระดบัความคิดเห็นต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติั 
 2)  ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติั 
 3) ศึกษาข้อเสนอแนะเก ีย่วกบัปัญหา และอุปสรรคท่ีเกดิข้ึนจากการน านโยบาย

การจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติั 
 4) ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย คือ 

ผูใ้ชบ้ริการสถานบริการ จ านวน 400 คน 
 

1.4.2 กำรศึกษำในเชิงคุณภำพ 

1) ศึกษาแนวทางการปฏิบติัตามนโยบายการจดัระเบียบสงัคมของสถานบริการ ใน
อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี จากผูป้ระกอบการ และพนกังานในสถานบริการ 

2) มีแนวทางการด าเนินงานตามนโยบายการจดัระเบียบสงัคมของสถานบริการ ใน
อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี จากพนกังานฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ 

3) ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ผูป้ระกอบการสถานบริการ จ านวน 3 
คน จากรูปแบบของสถานบริการใน 3 รูปแบบ คือ 

3.1) สถานบริการแบบร้านอาหาร (Bar and Restaurant) 
3.2) สถานบริการแบบบาร์ (Bar) 
3.3) สถานบริการแบบผบั (Pub) 
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พนกังานในสถานบริการ ร้านละ 3 คน รวมเป็นจ านวน 10 คน 
พนกังานฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ จ านวน 3 คน 

 
1.4.3 ขอบเขตด้ำนพื้นที่ 

การศึกษ าวิ จัยค ร้ัง น้ี  คื อ  สถานบ ริการ ท่ี เปิ ด ให้ บ ริการอยู่  ใน เขต พ้ืน ท่ี อ า เภอ               
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี (คลองห้า และคลองหก) 
 

1.4.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำให้กำรศึกษำ 

การศึกษาวิจัยค ร้ัง น้ีมีระยะเวลาในการศึกษา  ตั้ งแ ต่ เดื อนกรกฎาคม - สิ งห าคม                  
พ.ศ. 2562 

 

1.5 ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 

1.5.1 ตวัแปรต้น (Independent  variable) ไดแ้ก ่ 
ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก ่ 

1) เพศ  
2) อาย ุ 
3) อาชีพ  
4) การศึกษา     
5) รายไดส่้วนบุคคล  

 
ปัจจยัดา้นสถานบนัเทิง ไดแ้ก ่

1) ปัจจยัดา้นขอ้ก  าหนดของสถานบริการ 
2) ปัจจยัดา้นการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการ 
3) ปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ 
4) ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ 

 
1.5.2 ตวัแปรตำม  (Dependent  Variable) ไดแ้ก ่

          การน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปปฏิบัติต่อสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี  
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1.6 สรุปกรอบแนวคดิเชิงปริมำณ 
       

           ตวัแปรต้น ( X )                                                                             ตวัแปรตำม ( Y ) 
 

 
 

 

 
                                              
 
 
 
 
 
 
                                              
 

 
รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั, 2563 

 
1.7 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1.7.1 เพ่ือทราบข้อมูลปัญหาท่ีเกดิจากการด าเนินนโยบายของภาครัฐท่ีส่งผลต่อกจิการ
ของสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

1.7.2 เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาวิจัย ไปเป็นแนวทางในการน านโยบายการจัด
ระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติัต่อสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 

1.8 นิยำมศัพท์เฉพำะ และนยิำมปฏบิัติกำร 

ปัจจัยด้ำนสถำนบริกำร 

1. ปัจจยัดา้นขอ้ก  าหนดของสถานบริการ   
2. ปัจจยัดา้นการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการ 
3. ปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือ
ต ารวจ 
4. ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ 
 

      กำรน ำนโยบำยกำรจัดระเบยีบ

สังคมไปปฏิบัต ิในสถำนบริกำรเขต
อ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี 

1. ปัจจยัดา้นนโยบาย 
2. ปัจจยัดา้นความรู้เก ีย่วกบัการจดั
ระเบียบสงัคม 
3. ปัจจยัดา้นความเขม้งวดในการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง
หรือต ารวจ 
4. ปัจจยัดา้นการให้ความร่วมมือต่อ
นโยบายของผูป้ระกอบการ และ
พนักงานในสถานบริการ 
 
 

ปัจจัยพื้นฐำนส่วนบุคคล 
1. เพศ        4. อาชีพ 

2. อาย ุ       5. การศึกษา 

3. รายได ้

 
 

4. กา 
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สถำนบริกำร ส าหรับในกรณีศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา หรือเคร่ืองด่ืม
อยา่งอ่ืนจ าหน่าย หรือให้บริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี โดยมีรูปแบบอยา่งหน่ึง
อยา่งใดดงัต่อไปน้ี 

1) มีดนตรี การแสดงดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบันเทิง และยินยอม
หรือปล่อยปละละเลยให้นกัร้อง นกัแสดง หรือพนกังานอ่ืนใดนัง่กบัลูกคา้ 

2) มีการจัดอุปกรณ์การร้องเพลงประกอบดนตรีให้แกลู่กค้า โดยจัดให้มีผู ้
บริการขบัร้องเพลงกบัลูกคา้ หรือยนิยอมหรือปล่อยปละละเลยให้พนักงานอ่ืนใดนัง่กบัลูกคา้ 

3) มีการเต้น หรือยินยอมให้มีการเตน้ หรือจัดให้มีการแสดงเต้น เช่น การเต้น
บนเวที หรือการเตน้บริเวณโต๊ะอาหาร หรือเคร่ืองด่ืม 

4) มีลกัษณะของสถานท่ี การจดัแสงหรือเสียง หรืออุปกรณ์อ่ืนใดตามท่ีก  าหนด
ในกฎกระทรวง 

5) สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่าย โดยจดัให้มีการแสดง
ดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบนัเทิง ซ่ึงปิดท าการหลงัเวลา 24.00 น. 
 

ผู้ประกอบกำรสถำนบริกำร ส าหรับในกรณีศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง ผูท่ี้เปิดให้บริการสถาน
บริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 

พนักงำนในสถำนบริกำร ส าหรับในกรณีศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง ผูท่ี้ท างานในสถานบริการ 
ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

พนักงำนฝ่ำยปกครองหรือต ำรวจ  ส าหรับในกรณีศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง เจ้าพนักงานซ่ึง
กฎหมายให้มีอ านาจ และหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ให้รวมทั้งพศัดีเจา้พนกังาน
กรมสรรพสามิต กรมศุลกากร กรมเจ้าท่า พนกังานตรวจคนเข้าเมือง และเจ้าพนักงานอ่ืน ๆ ในเม่ือ
ท าการอันเก ีย่วกบัการจับกุมปราบปรามผู้กระท าผิดกฎหมาย ซ่ึงตนมีหน้าท่ีต้องจับกุมหรือ
ปราบปราม และดูแลความสงบเรียบร้อย ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 

ผู้ใช้บริกำรสถำนบริกำร ส าหรับในกรณีศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง ผูใ้ชบ้ริการสถานบริการ ใน
เขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 

เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ ส าหรับในกรณีศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีเอทิลแอลกอฮอล์
ผสมอยู่ ได้แก ่สุรา และเมรัย แอลกอฮอล์มีฤทธ์ิกดระบบประสาทส่วนกลาง ผูท่ี้กนิเหลา้ในปริมาณ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A2
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ไม่มาก จะรู้สึกผ่อนคลาย เน่ืองจากแอลกอฮอล์ไปกดจิตใต้ส านึกท่ีคอยควบคุมตนเองอยู ่แต่เม่ือกนิ
มากข้ึนกจ็ะกดสมองบริเวณอ่ืน ๆ ท าให้เสียการทรงตวั พูดไม่ชดั จนแมก้ระทัง่หมดสติในท่ีสุด 

เคร่ืองด่ืมชนิดน้ีผลิตจากวตัถุดิบท่ีมีส่วนประกอบของน ้ าตาลน ามาหมกั และเติมยีสต์ลง
ไปเพ่ือให้ยสีต์กนิน ้ าตาลท่ีอยู่ในวตัถุดิบ และเปล่ียนให้กลายเป็นแอลกอฮอลโ์ดยมีการจ าหน่าย ใน
เขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 

สำรเสพติด  ส าหรับในกรณี ศึกษาคร้ังน้ี หมายถึง สารใด ๆ กต็ามท่ีไม่ใช่อาหารซ่ึง
สามารถมีผลกระทบต่อการท างานของร่างกาย  และจิตใจ ยาเสพติดสามารถเปล่ียนความคิด 
ความรู้สึก และการกระท าของบุคคลได ้  

 

กำรน ำนโยบำยสำธำรณะไปสู่กำรปฏิบัต ิหมายถึง การน านโยบาย หรือแผนงานไปปฏิบัติ
ให้บรรลุผล ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึง แนวความคิดเก ีย่วกบัการก  าหนดนโยบาย และการน านโยบายไป
ปฏิบัติอยา่งชดัเจน โดยมีจุดมุ่งหมายส าคญัของการน านโยบายไปปฏิบติั คือ การปฏิบติัให้ประสบ
ความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ของนโยบาย 
 

นโยบำย หมายถึง แบบแผนความคิดท่ีใช้เป็นหลักยึดในการปฏิบัติ หรือการตัดสินใจ        
มกัใชใ้นทางการเมือง เศรษฐกจิ และการบริหาร 

 
นโยบำยสำธำรณะ หมายถึง แนวทางกจิกรรม การกระท า หรือการเลือกตัดสินใจของ

รัฐบาล ซ่ึงรัฐบาลไดท้ าการตดัสินใจ และก  าหนดไวล่้วงหนา้ เพ่ือช้ีน าให้มีกจิกรรม หรือการกระท า
ต่าง ๆ เกดิข้ึน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีได้ก  าหนดไว ้ โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ         
วิธีการบริหาร หรือกระบวนการด าเนินงาน ให้บรรลุวตัถุประสงค์ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ด้วยวิธี
ปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง และความต้องการของประชาชน 
ผูใ้ชบ้ริการในแต่ละเร่ือง 

 

กำรจัดระเบียบสังคม หมายถึง กระบวนการทางสังคมท่ีจัดข้ึนเพ่ือควบคุมสมาชิกให้มี
ความสัมพนัธ์กนัภายใต้แบบแผน และกฎเกณฑ์เดียวกนั เพ่ือให้เกดิความเป็นระเบียบเรียบร้อย       
ในสงัคม 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%AE%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%AE%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5


 9 

ปัจจัยด้ำนนโยบำย หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ เพ่ือใช้เป็นกรอบ หรือแนวทางให้พนักงาน          
ฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ และประชาชนท่ีมีความเก ีย่วข้องกบัการน านโยบายการจัดระเบียบสังคม
ไปสู่การปฏิบติั ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี  

 
ปัจจัยด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดระเบียบสังคม หมายถึง ความเขา้ใจเก ีย่วกบักฎหมายการ

จัดตั้ งสถานบริการ และการให้ความร่วมมือของประชาชนท่ีมีความเก ีย่วข้องกบัสถานบริการ        
เพ่ือการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติั ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี         

 
ปัจจัยด้ำนควำมเข้มงวดในกำรปฏิบตังิำนของพนักงำนฝ่ำยปกครองหรือต ำรวจ  หมายถึง

ภารกจิหนา้ท่ีในการรักษาความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของประชาชน รวมถึงการให้บริการ
ประชาชนในทุก ๆ ด้าน ซ่ึงเป็นหน้าท่ี และความรับผิดชอบหลกัของพนักงานฝ่ายปกครอง  หรือ
ต ารวจท่ีตอ้งน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติั  ในอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี 
ซ่ึงประกอบดว้ย 

 

ปัจจัยด้ำนกำรให้ควำมร่วมมือต่อนโยบำยของผู้ประกอบกำร และพนักงำนในสถำน
บริกำร หมายถึง การจัดตั้ งสถานบันเทิงภายใต้ข้อบังคับท่ีถูกก  าหนดไวใ้นพระราชบัญญัติสถาน
บริการ พ.ศ. 2509 และฉบับแกไ้ข เพ่ือสอดคลอ้งกบัการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การ
ปฏิบติั ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี  



 

บทที ่2 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

ในการศึกษาวิจยัเร่ืองการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบติั กรณีศึกษาการ
จดัระเบียบสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี ในคร้ังน้ีผูท้ าการวิจัยได้ศึกษา และ
คน้ควา้ แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก ีย่วขอ้ง ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัพฤติกรรมทางสงัคม 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัการจดัระเบียบทางสงัคม 
2.3 แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัความตอ้งการ (Need Theories) 
2.4 แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัอาชญากรรมและการป้องกนั 
2.5 ขอ้มูลเก ีย่วกบัสถานบนัเทิง ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
2.6 งานวิจยัท่ีเก ีย่วขอ้ง 

 
2.1 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมทำงสังคม 
 

การศึกษาเร่ืองเก ีย่วกบัพฤติกรรมทางสังคม (Social Behavior) โดยเฉพาะพฤติกรรมท่ี
เก ีย่วกบัการท่ียวได้มีนักวิชาการส าคัญหลายท่านให้ความหมายท่ีสอคดลอ้งกนั ได้แก ่ณิชาภทัร  
ปุ่มมีกจิ (2559) ฐณิชา สาลีพนัธ, สัญจกร เสวตะ, ปรวุฒิ เมืองอู และ พิชยา อุโฆษอารามิก (2560) 
วรรณรา ช่ืนวฒันา, นิภาวรรณ ค าแสน และ รณฤทธ์ิ แกว้รากมุข (2558) ท่ีผู ้วิจัยสามารถสรุป
ความหมายไดว้่า พฤติกรรมทางสงัคม หมายถึง พฤติกรรมระหว่างบุคคลท่ีมีการแสดงออกระหว่าง
กนัในสภาพสังคมนั้นๆ ตามระดบัสถานภาพของบุคคล และ ตามสภาพแวดลอ้มของสังคม โดยการ
แสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลหน่ึงสามารถส่งผลต่อความคิด ความรู้สึก รวมถึงพฤติกรรมของ
อีกบุคคลหน่ึงได้  ทั้ งน้ี ยงัข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบพ้ืนฐานส าคัญ อันได้แก ่ระดับความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลต่อบุคคล ขนบธรรมเนียมประเพณี สงัคม ท่ีจะส่งผลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรม
ของบุคคล  

การกระท าทางสังคม (Social Action)  สามารถใช้แนวคิดทางสังคมวิทยาประกอบการ
อธิบายในฐานะวิถีแห่งการสร้างการยอมรับจะมี 3 แนวคิดส าคญั คือ 1) การกระท าท่ีเนน้โครงสร้าง
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เป็นตัวก  าหนด  2) การกระท าทางสังคมท่ีเนน้ผูก้ระท าการเป็นตวัก  าหนด ซ่ึงถือเป็นการกระท าทาง
สงัคมท่ีมนุษยพ์ยายามแสดงตวัตนให้สอดคลอ้งกบัผลสะทอ้นของผูอ่ื้นในขณะปฏิสมัพนัธ์กนั รวทั้ ง
การท่ีมนุษยเ์ปิดกวา้งยอมรับฟังความคิดเห็นหรือเสียงสะทอ้นของผูอ่ื้นเพ่ือปรับปรุงตวัเองให้ดีข้ึน 
และ 3) เป็นการกระท าทางสงัคม ท่ีโครงสร้างและผูก้ระท าการก  าหนดร่วมกนั (สาคร สมเสริฐ, 2009) 

 
ดงันั้น จึงอาจกล่าวไดว้่า การกระท าทางสงัคม ถือเป็นการกระท าท่ีเกดิข้ึนของบุคคล ท่ีมี

ความหมายเป็นท่ีเขา้ใจร่วมกนัระหว่างบุคคลในสงัคม ภายใตรู้ปแบบหรือสญัลกัษณ์ท่ีเขา้ใจร่วมกนั  
ทั้ งน้ี องค์ประกอบของการกระท าทางสังคม (Element of Social Action) ส าคัญท่ีถือเป็นบรรทัด
ฐานการกระท าทางสังคมท่ีส าคัญ ท่ีผูว้ิจัยได้ประยุกต์จากแนวคิดของ Parsons (1977)  ท่ีเสนอว่า 
การกระทใดใดของบุคคลจะข้ึนอยู่กบั บุคลิกภาพของบุคคล ระบบสังคมท่ีบุคคลเป็นสมาชิก และ 
วฒันธรรมแวดล้อมของบุคคลนั้ น  และยงัพบว่ามีเง่ือนไขส าคัญ คือ ตัวบุคคลหรือ ตัวผูก้ระท า 
(Actor) ท่ีมีเป้าหมาย เง่ือนไข และ วิธีการท่ีแตกต่างกนัไป ภายใต้คุณลักษณะของบุคคลและ
สภาพแวดลอ้มต่างๆ เช่น สภาวะจิตใจ  แรงจูงใจ  สภาพทางเศรษฐกจิ และสังคม และระดับ
ความคิดท่ีน าไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมหรือการกระท านั่นเอง 
 

การกระท าระหว่างกนั หรือ ปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) เป็นการด าเนินกจิกรรมระหว่างกนั 
เพ่ือให้มาซ่ึงผลลพัธ์ตามความต้องการ และยงัเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ให้เกดิข้ึนจากการด าเนิน
กจิกรรมร่วมกนั ทั้ งน้ี การกระท าระหว่างกนัทางสังคม (Social Interaction) หรือ การปฏิสัมพนัธ์
ทางสังคม มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายร่วมกนั Bulmer (1969), Goffman (1972), Herman 
and Reynolds (1994)  ว่าเป็นพฤติกรรมของบุคคล หรือ การกระท าของบุคคล ท่ีมีอิทธิพลระหว่าง
กนั โดยจะมีองค์ประกอบส าคญัร่วมกนั คือ ความสัมพนัธ์ การรับรู้ และปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนัใน
สังคม  แล้วมีการส่งผ่านความคิดระหว่างบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ภายใต้การรับรู้และมีการ
ตอบสนองระหว่างกนั โดยมีเง่ือนไขส าคญัคือ ระดบัความสมัพนัธ เป้าหมาย รวมถึงประสบการณ์
ท่ีมีร่วมกนั 

 
การศึกษาเก ีย่วกบัการกระท าร่วมกนัทางสังคม หรือ ปฏิสัมพนัธ์ทางสัมคม จึงกล่าวไดว้่า 

เป็นการศึกษาถึง พฤติกรรมของบุคคล ท่ีมีรูปแบบการแสดงออกท่ีมีอิท ธิพลต่อกนั ภายใต้ระดับ
ความสมัพนัธ์ ระดบัการรับรู้ และวฒันธรรม สงัคมร่วมกนั  
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แนวคิดเก ีย่วกบักระบวนการทางสังคม ท่ีให้ความส าคัญกบัการขดัเกลาบุคคลท่ีเกดิจาก
การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) จากระบบสังคมต่างๆ อนัได้แก ่สังคมท่ีเล็กท่ีสุด คือสังคม
ครอบครัว โรงเรียน ท่ีท างาน จนถึงระดับสังคมท่ีใหญ่ของแต่ละบุคคล เช่นสังคมระดับประเทศ 
จนถึงสังคมโลก  โดยมีแรงขบัเกลาท่ีเกดิข้ึนทั้ งในเชิงบวก เช่น การให้รางวลั และในเชิงลบ คือการ
ลงโทษ โดยแนวคิดเก ีย่วกบักระบวนการทางสังคมมีแนวคิดส าคัญ คือ บุคคลถึงแม้จะมีความ
หลากหลายเพียงใด แต่กจ็ะมีศักยภาพในการกระท าของแต่ละบุคคลในตัวเอง ไม่ว่าจะเป็นการ
กระท าในเชิงบวกหรือเชิงลบกต็าม ข้ึนอยูก่บักระบวนการขบัเกลาทางสงัคมของบุคคลนั้น ซ่ึงหาก
ได้รับการขัดเกลาท่ีดี กจ็ะท าให้บุคคลนั้นมีโอกาสหรือศกัยภาพในการกระท าความผิดน้อยลงไป 
นอกจากน้ี ตามแนวคิดของ Carroll (1980) ไดเ้สนอเพ่ิมเติมว่า รูปแบบการแสดงออกทางพฤติกรรม
ของบุคคลท่ีอยู่ในวฒันธรรมใดวฒันธรรมหน่ึงจะเกดิการปฏิบติัสืบทอดต่อไปยงับุคคลในรุ่นต่อไป 
ตามค่านิยมและบรรทดัฐานท่ีปฏิบติัสืบทอดกนัมา 

 
โดยการปฏิบัติ ท่ีสืบทอดต่อกนัจากบุคคลในรุ่นต่อๆ ไปนั้ น อาจกล่าวได้ว่าเกดิจา

กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมท่ีเกดิข้ึนจากสังคมนั้น ๆ ท่ีมีบริบท สภาพแวดลอ้มเดียวกนั โดย
กระบวนการดังกล่าว ตอ้งเร่ิมต้นเรียนรู้ ตั้ งแต่ยงัเด็ก โดยอาจเร่ิมจากสถาบันครอบครัว และมีการ
รับรู้และตอบสนองและสืบทอดต่อไปอย่างต่อเน่ือง โดยบุคคลใกล้ชิดจะมีบทบาทหลกัส าคัญ 
จนกระทั่งถึงสงัคมขนาดใหญ่ของบุคคลท่ีเกล่าเกลาให้เกดิลกัษณะของบุคคลท่ีแตกต่างกนัไป โดย
อาจเกดิข้ึนจากความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในสังคมในรูปแบบและระดบัความสมัพนัธ์ท่ีแตกต่าง
กนัไป มีการถ่ายทอดแนวคิด พฤติกรรมระหว่างกนั โดยใช้รูปแบบการส่ือสารท่ีเขา้ใจไดร้ะหว่าง
กนั ภายใต้บริบทของส่ิงเร้า (Stimulation) เพ่ือให้เกดิการตอบสนอง (Response) ตามเป้าหมาย
ร่วมกนัโดยเฉพาะเป้าหมายดา้นพฤติกรรมของบุคคลเป็นส าคญั 
 

องค์ประกอบของโครงสร้างสงัคม  
โครงสร้างสังคม มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบทางด้านกลุ่ม

สังคม (Social Gropus) ท่ีหมายถึง บุคคล 2 ข้ึนไป มีความรู้สึกเป็นสมาชิกร่วมกนั มีการกระท า
ระหว่างกนัทางสงัคม เพ่ือตอบสนองความต้องการของสมาชิกในกลุ่มสังคมนั้น ตามบทบาทและ
หน้าท่ีของตนเอง และ องค์ประกอบด้านสถาบันสังคม (Social Institutions) ซ่ึงหมายถึง รูปแบบ
พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีฐานะสมาชิกในสังคม ท่ีแสดงออกเพ่ือตอบสนองความตอ้งการร่วมกนัใน
ดา้นต่าง ๆ ตามเป้าหมายหรือความตอ้งการของตน  และเป้าหมายส าคญัประการหน่ึงคือ เพ่ือการอยู่
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ร่วมกนัของสงัคมโดยรวม  โดยรูปแบบแบบแผนพฤติกรรมต่าง ๆ จะมีความสอดคลอ้งตามบรรทัด
ฐานทางสงัคม และ วฒันธรรมของสงัคม ท่ีมีความชดัเจนแน่นอน 

 
ทั้งน้ี ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจัยไดเ้น้นศึกษาเก ีย่วกบักลุ่มทางสังคม (Social Groups) และ 

สถาบันสังคม (Social Institutions) เป็นส าคัญอนัจะน ามาซ่ึงได้ขอ้มูลสารสนเทศตามวตัถุประสงค์
การวิจัยท่ีก  าหนดไว ้ดงันั้น ผูว้ิจยั จึงขอน าเสนอแนวคิด และ ความหมายเก ีย่วกบั 2 ประเด็นส าคัญ
ดงักล่าว ดงัต่อไปน้ี 

 
ดงักล่าวข้างตน้ไวว้่า สถาบันสังคม หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมของสมาชิกในสงัคมเพ่ือ

สนองความตอ้งการร่วมกนัในดา้นต่าง ๆ และเพ่ือการคงอยูข่องสังคมโดยรวม แบบแผนพฤติกรรม
ต่าง ๆ เป็นไปตามบรรทัดฐานทางสังคมท่ีมีความชัดเจนแน่นอน และเป็นไปตามวฒันธรรมของ
สงัคม โดยมีองค์ประกอบส าคญั คือ (รณางค์ ลานขามป้อม, 2554)   

1) กลุ่มสังคม ท่ีท าหน้าท่ีสนับสนุนการกระท าระหว่างสมาชิกให้บรรลุว ัตถุประสงค์
ร่วมกนัดว้ยดี  โดยข้ึนอยู่กบัสถานภาพหรือต าแหน่งทางสงัคม และบทบาทหน้าท่ี เพ่ือให้แบบแผน
พฤติกรรมด าเนินไปสู่วตัถุประสงค์ของกลุ่มสงัคมนั้น 

2) หน้าท่ีของสถาบันทางสังคม อนัเป็นวตัถุประสงค์ส าคัญในการตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของสงัคมในดา้นต่างๆ ของสถาบนัสงัคมในแต่ละสถาบนั 

3) แบบแผนพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลท่ีเป็นสมาชิกในสังคม เพ่ือให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ของสถาบันนั้ น ได้แก ่บรรทัดฐานทางสังคม ซ่ึงประกอบไปด้วยวิถีชีวิต ท าให้
กจิกรรมในการด าเนินชีวิตของสมาชิกในสังคมสามารถสนองวตัถุประสงค์ของสถาบันสงัคมนั้น 
เช่น พฤติกรรมการแสดงออกในสังคมวยัรุ่นท่ีมีค่านิยม สัญลกัษณ์รูปแบบเฉพาะกลุ่มท่ีอาจมีการ
เปล่ียนแปลงไปตามบริบทและสถานการณ์ รวมถึงสภาพแวดลอ้มต่างๆ  

4) สัญลกัษณ์  และค่านิยม อันเป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้สมาชิกเกดิอุดมการณ์และ
ศรัทธาต่อสถาบันสังคม เช่น การใช้อว ัจนภาษา หรือ การใช้ศพัท์ ใช้สัญลกัษณ์เฉพาะของกลุ่ม
สงัคม อนัแสดงออกถึงพฤติกรรมเฉพาะของสงัคม เป็นตน้ 

 
ดงันั้น กลุ่มสงัคมต่างๆ ในสถาบันต่างๆ ในระดับท่ีมีความแตกต่างหลากหลายไปตามแต่

ละบริบท โดยแต่ละกลุ่มสงัคมดงักล่าว จะประกอบไปด้วยบุคคลท่ีมีบทบาทหน้าท่ีต่างๆ ท่ีสัมพนัธ์
เช่ือมโยงกนัทั้ งในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือให้การแสดงออกทางพฤติกรรม 
หรือบทบาทและหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ เป็นท่ียอมรับในสงัคมต่อไป  
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แนวคิดเก ีย่วกบักระบวนการทางสงัคม 
 
                แนวคิดส าคัญเก ีย่วกบักระบวนการทางสังคมประการหน่ึงคือ แนวคิดเก ีย่วกบัตัวแปบบ
สังคม (Model Society) ซ่ึงได้มีการก  าหนดสมมติฐานส าคัญเก ีย่วกบักระบวนการทางสังคม คือ 
สงัคมท่ีถือเป็นระบบหน่ึง ท่ีประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์ระหว่างกนั โดยมีขอบเขตท่ี
แน่นอน โดยขอบเขตนั้นอาจจะลดลง หรือขยายวงกวา้งเพ่ิมข้ึนกไ็ด้ โดยแต่ละระบบจะมีความ
ตอ้งการ หรือมีเป้าหมายท่ีต้องพ่ึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั  ทั้ งน้ี การเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกดิข้ึนใน
สังคม อาจเก ิดข้ึนโดยท่ี บุคคลในสังคมตั้ งใจให้ เก ิดการเป ล่ียนแปลง หรือเรียกว่าเป้นการ
เปล่ียนแปลงแบบแบบรู้ตวั (Conscious)  แต่อีกนยัหน่ึง การเปล่ียนแปลงทางกระบวนการทางสงัคม
อาจเกดิข้ึนแบบไม่รู้ตวั (Unconscious)  กอ็าจเป็นได ้ทั้งน้ี จะตอ้งพิจารณาถึงบริบทในภาพรวมของ
สงัคมนั้นร่วมกนัอย่างเป็นระบบ จึงอาจสรุปปรากฎการณ์ท่ีเกดิข้ึนในสังคมได ้แต่อย่างไรกต็าม ได้
มีนักวิชาการท่ีศึกษาและน าเสนอแนว คิดเก ีย่วกบักระบวนการทางสังคมท่ีส าคัญ ท่ีผูว้ิจัยได้ใช้
ประกอบการศึกษาในคร้ังน้ีได้แก ่ Comte (2008), Durkheim (2013), Malinowski  และ Brown 
(1884)   
 

การใช้กระบวนการทางสังคมดงักล่าว อาจกอ่ให้เกดิความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนัในสงัคม และ 
ส่งผลให้เกดิการประสานงาน ร่วมมือกนั ซ่ึงนอกจากจะมีการก  าหนดแนวปฏิบติัแลว้ ในสังคมยงัมี
การก  าหนดข้อห้ามปฏิบัติ (Taboos) ท่ีจะเป็นการเพ่ิมความเป็นระเบียบในการปฏิบติัให้เกดิการอยู่
ร่วมกนัอย่างเป็นสุข   เกดิความร่วมมือกนัในการปฏิบัติตามบรรทัดฐานของสังคม ซ่ึงกล่าวได้ว่า 
การร่วมมือกนั (Co-operation) ถือเป็นรูปแบบท่ีส าคัญท่ีสุดของกระบวนการทางสงัคมท่ีกอ่ให้เกดิ
การประสานกนั การร่วมมือกนัเป็นลกัษณะของการกระท าโต้ตอบกนัของมนุษย ์เพ่ือร่วมกนัท าส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวร่้วมกนั การร่วมมือกนัจึงเป็นเร่ืองของการพ่ึงพาอาศยัซ่ึง
กนัและกนั และเป็นความพยายามท่ีจะร่วมมือกนัท่ีมีลกัษณะติดต่อแบบยาวนาน การร่วมมือกนัอาจ
แบ่งออกได้เป็น 3 ประเภทคือ การร่วมมือกนัแบบปฐมภูมิ เป็นการร่วมมือกนัท่ีบุคคลทั้ งหลาย
กระท าร่วมกนัในทุก ๆ ด้าน โดยใชว้ิธีการ และมีเป้าหมายอยา่งเดียวกนั การร่วมมือกนัแบบทุติยภูมิ 
เป็นการร่วมมือกนัท่ี บุคคลกระท า เพ่ือผลประโยชน์ ร่วมกนัในลักษณะต่าง ๆ กนั  และมี
วตัถุประสงค์บางประการร่วมกนั การท่ีจะให้ได้มาซ่ึงความพอใจของแต่ละฝ่ายนั้น กจ็ะต้องอาศยั
การปฏิบัติของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีอยูเ่หล่านั้น ซ่ึงจะส่งผลต่อกนัและกนัด้วย และ การร่วมมือกนัแบบตติย
ภูมิ เป็นการร่วมมือกนัท่ีบุคคลแต่ละฝ่ายมีจุดประสงค์ต่างกนั แต่วิธีการของการปฏิบัติเป็นอย่าง
เดียวกนั  



 15 

2.2 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบักำรจัดระเบียบทำงสังคม 
 

จากความหมายของสังคมข้างต้น เพ่ือให้การอยู่ร่วมกนัของสังคมมีความสุข ดังนั้น จึง
ต้องอาศยัแนวคิดท่ีต้องมีการควบคุมการแสดงออกทางพฤติกรรมของสมาชิกในสังคมให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อย โดยในการศึกษาคร้ังน้ี ได้ใช้แนวคิดการจัดระเบียบสงัคมเป็นแนวคิดส าคัญใน
การควบคุมความเรียบร้อยทางสังคม ให้ เป็นไปอย่างสงบสุข ไม่ให้ เกดิความวุ่นวาย โดยมี
สาระส าคญัประกอบการอธิบายดงัต่อไปน้ี 

 
การจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) หมายถึง กฎเกณฑ์ หรือระเบียบแบบ

แผนทั้ งหลายอนัเก ีย่วกบัความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และกลุ่ม เช่น การจัดระเบียบสังคมในเร่ือง
ความสัมพันธ์ระหว่างสามี ภรรยา และบุตร การจัดระเบียบสังคม และกลุ่ม กรรมการการจัด
ระเบียบสงัคมหมู่บา้น ตลอดจนการจดัระเบียบของสงัคมไทย หรือสงัคมอเมริกนั เป็นต้น ทุกสงัคม
จ าเป็นต้องมีการจัดระเบียบมากน้อยแตกต่างกนัสามารถกล่าวได้ว่าการจัดระเบียบสังคมเป็น
ส่ิงจ าเป็นพ้ืนฐานต่อการด ารงอยูข่องสงัคมทุกสงัคม (พวงเพชร สุรัตนกวีกุล, 2555) 

 
องค์ประกอบของการจัดระเบียบ  อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่ ามีเร่ืองบรรทัดฐานกบั

สถานภาพ บรรทัดฐาน (Norms) ซ่ึงหมายถึง แนวทางในการปฏิบัติตนให้ถูกต้องเหมาะสม เป็น
มาตรฐานก  าหนดว่าการกระท าใดถูกต้อง การกระท าใดผิด การกระท าใดยอมรับได ้หรือไม่ได้ การ
กระท าควร หรือไม่ควรกระท า บรรทัดฐานจะด ารงอยูใ่นความรู้สึกนึกคิดของบุคคลตลอดเวลา ดัง
จะเห็นได้จากการท่ีเรารู้สึกไม่สบายใจวิตกกงัวล หรือกลวัการถูกลงโทษ เม่ือท าในส่ิงท่ีไม่ถูก ไม่
ควรบรรทดัฐาน ได้แก ่วิถีประชา (Folkways) จารีต (Mores) และกฎหมาย (Laws) เร่ืองวิถีประชา 
ไดแ้ก ่แนวทางในการด าเนินชีวิตประจ าวนัไดแ้ก ่การเดิน การกนิ การพูด การแต่งกาย มารยาท เป็น
ต้น เร่ืองจารีต ซ่ึงเป็นบรรทัดฐานท่ีส าคัญในความรู้สึกของคนทั่วไป จารีตเป็นกฎของสังคมท่ี
ก  าหนดว่า การกระท าใดถูกต้อง การกระท าใดผิด การกระท าใดเป็นกรรมดี หรือกรรมชั่ว เป็น
กฎเกณฑ ์และขอ้ห้ามท่ีมีความส าคัญต่อสวสัดิภาพของสังคม ถา้บุคคลฝ่าฝืนจารีตจะมีผลกระทบ
ต่อสงัคมโดยส่วนรวม ส่วนเร่ืองกฎหมายเป็นแนวประพฤติปฏิบัติ ท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรว่าบุคคลมี
หน้าท่ีอะไร ได้รับสิทธิในการเป็นพลเมืองมากน้อยเพียงใด กฎหมายจึงเป็นเร่ืองของการควบคุม
ความประพฤติให้เกดิกระบวนการยุติธรรม กฎหมายอาจมาจากวิถีประชา จารีต หรือมาจากอ านาจ
รัฐ กฎหมายท่ีดีต้องสอดคล้องกบัวิถีประชา และจารีตท่ีสังคมนั้ น ๆ ยึดถือ ต้องทันเหตุการณ์ 
ทนัสมยั อาจกล่าวได้ว่า บรรทดัฐานเป็นตัวควบคุมสังคม ส่วนสถานภาพ (Status) หมายถึง ฐานะ 
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หรือต าแหน่งท่ีได้รับจากการเป็นสมาชิกของสังคม เราทุกคนมีต าแหน่ง มีหน้าท่ีบางคร้ังเราอาจมี
หน้าท่ีหลายอย่าง เพราะเรามีต าแหน่งหลายอยา่งเช่นกนั เช่น มีฐานะเป็นนกัศึกษา กต็้องท าหน้าท่ี
ตั้งใจศึกษาค้นควา้หาความรู้ มีต าแหน่งเป็นลูกกต็้องเช่ือฟังบิดา มารดา มีต าแหน่งเป็นน้องกต็้อง
เช่ือฟังพ่ี ๆ ไปอยูใ่นกลุ่มเพ่ือน ๆ เรากต็อ้งท าตวัเป็นท่ีรักของเพ่ือน ๆ ในหน่ึงวนั ๆ เราหลายคนอาจ
เล่นบทบาทหลายต าแหน่ง เราจงเล่นบทบาทท่ีเป็นในสถานการณ์นั้นให้ดีท่ีสุด และอยูก่บัปัจจุบนัรู้
คิด รู้ท า รู้พูด กจ็ะเป็นท่ีรักของคนอ่ืน 

 
การร่วมมือกนัของสมาชิกในสังคมท่ีจะน าไปสู่ความสัมพันธ์กนัท่ีดีนั้น บุคคล หรือ

สมาชิกในสังคมต้องมีการปรับตัว ให้มีแนวคิดร่วมกนั หรือหาจุดร่วมกนับนความแตกต่างของ
สมาชิกแต่ละคน ภายใต้บริบทของความคิด ความเช่ือ ประเพณี หรือผลประโยชน์ เป้าหมายท่ีมี
ร่วมกนั อนัน ามาซ่ึงความสงบสุขในสังคม แต่ยงัคงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ และผลประโยชน์ของตนไว ้
ทั้ งน้ีเพ่ือผลประโยชน์ของแต่ละฝ่าย เพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสังคม โดยผ่านการผสม
กลมกลืน (Assimilation) จากท่ีบุคคลมีความแตกต่างกนัในด้านต่าง ๆ ทางวฒันธรรม เข้าด้วยกนั
จนกลายเป็นกลุ่มเดียวกนั ท าให้รูปแบบ หรือ ระดบัความแตกต่างท่ีเกดิข้ึน ลดลง หรือ ค่อยๆ กลืน
เป็นเน้ือเดียวกนัในสังคมนั้น ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่า กระบวนการน้ีจะด าเนินแบบค่อยไปค่อยไป โดย
อาจเร่ิมจากการสร้างความเห็นพอ้งร่วมกนั (Consensus) ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือค่อยๆ ลด 
ระดบั และขจัดความขดัแยง้ลงไป  และ ต้องพยายามรักษาระดบัความสมัพนัธ์อนัดีต่อกนัให้เป็นไป
อยา่งย ัง่ยนื 
 

บรรทดัฐานทางสงัคม แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
 
1) วิถีประชา (Folkways) หรือวิถีชาวบ้านหรือขนบประเพณี หมายถึง แนวทางในการ

ปฏิบติัต่างๆ ท่ีทุกคนยอมรับปฏิบัติกนัโดยทัว่ไป จนเกดิความเคยชินเป็นปกติ วิสัย หรือปฏิบติักนั 
โดยทั่วไปการด าเนินชีวิตประจ าวนั ซ่ึงท าให้เกดิความสะดวกสบายแก ่สมาชิกในการปฏิบติั โดยมี
รูปแบบแนวปฏิบติัทั้งการให้รางวลั และ การลงโทษตามบริบทของสงัคมนั้น 

 
2) จารีต (Mores) หรือกฎแห่งศีลธรรม การปฏิบัติตามหลกัศีลธรรมทางศาสนา และ

ค่านิยมของสังคมในการก  าหนดความถูกผิดของ การปฏิบัติ มีความส าคัญต่อการแสดงออกทาง
พฤติกรรมของสมาชิกในสงัคม ให้มีแนวปฏิบติัท่ีสอดคลอังกบัจารีตของสงัคมเป็นส าคญั 



 17 

3) กฎหมาย (Law) ถือเป็นค าสัง่หรือขอ้ห้ามของรัฐท่ีก  าหนดข้ึน เพ่ือควบคุมพฤติกรรม
ของสมาชิกในสังคมให้เกดิสังคมสันติสุข เป็นการปราบ ควบคุมมิให้มีสมาชิกท่ีจะแสดงออกทาง
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา มีการรบกวนหรือกอ่ให้เกดิความเสียหายต่อสมาชิกคนอ่ืนในสงัคม  

 
พฤติกรรมร่วมของสงัคม 
 
 พฤติกรรมร่วม (Collective Behavior) หมายถึง พฤติกรรมท่ีกอ่ข้ึนด้วยความร่วมมือกนั

ของคนสองคน หรือมากกว่านั้ น โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือผลทางสังคมบางอย่างตัวอย่างของ
พฤติกรรมร่วม คือ พฤติกรรมของกลุ่มผูชุ้มชนหรือ ม๊อบ ทั้ งน้ีการเดินขบวนด้วยความสงบกเ็ป็น
พฤติกรรมร่วม การน าเสนอข้อมูลเก ีย่วกบัพฤติกรรมร่วม จะมีปัจจยัส าคญั คือ ฝูงชน (Crowds) ท่ีมี
ความหมายส าคัญ คือ การรวมตวักนัแบบชัว่คราวของบุคคลเพ่ือกจิกรรมร่วมกนับางอยา่ง เช่น ฟัง
ดนตรี ฟังค าปราศรัย หรือช่วยคนท่ีประสบเหตุการณ์ภยัธรรมชาติต่างๆ เป็นการรวมตวัของบุคคลท่ี
มีความรู้สึกร่วม เช่น เวลาดูกฬีาเม่ือฝ่ายของตนชนะกมี็ความดีใจร่วมกนั โดยการรวมตวักนัเป็นฝูง
ชนดังกล่าวนั้ นอาจจะอยู่เพียงชั่วคราวแลว้กส็ลายตัว หรืออยู่จนสมปรารถนาความเป็นนิรนาม 
(Anonymity)  ซ่ึงเป็นอิทธิพลอย่างหน่ึงของการเข้ากลุ่มก ็คือ การท าให้เกดิความเป็นนิรนาม ซ่ึงก ็
คือ การไม่รู้ว่าใครเป็นใคร ท าให้เกดิความรู้สึกว่าถา้ท าอะไรแลว้จะต้องไม่รู้สึกรับผิดชอบส่วนตัว 
ท าให้คนกลา้ท าอะไรต่อมิอะไรท่ีไม่กลา้ท าเวลาอยู่โดด ๆ หรืออยู่คนเดียว ด้วยเหตุน้ีการอยูใ่นฝูง
ชนจึงท าให้บางคร้ังกลา้ท าในส่ิงท่ีสร้างความเสียหายมากกว่าปกติเพราะความรู้สึกท่ีไม่กลวั หรือ
กลวันอ้ยลงเม่ือคิดว่าไม่มีใครรู้ว่าใครเป็นใครและ พฤติกรรมติดต่อ (Contagion) คือ การแสดงออก
ทางพฤติกรรมของบุคคลในฝูงชนท่ีมีการแพร่กระจายออกไปในลกัษณะของโรคติดต่อ เช่น การ
แสดงความรุนแรง การท าลายข้าวของ เป็นอาการติดต่อทางอารมณ์ และมีการแสดงออกทาง
พฤติกรรมเกดิข้ึน จากการท่ีบุคคลเขา้มาการรวมตวักนั (Gatherings)  เป็นฝูงชน ซ่ึงเป็นการรวมกนั
มากกว่าสองคนข้ึนไปในระยะเวลา และสถานท่ีเดียวกนั  โดยอาจเป็นการมารวมตวักนั เพ่ือความ
บนัเทิง พกัผ่อนหยอ่นใจ เช่น ไปดูหนัง ฟังคอนเสิร์ตในสวนสาธารณะ ไปดูต ารวจจบัผูร้้าย หรือดู
ไฟไหม ้เป็นตน้ การเดินขบวนกเ็ป็นการรวมตวักนั การท าพิธีทางการเมือง และพิธีทางศาสนากเ็ป็น
การรวมตัวกนั ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี เน้นการรวมตัวกนัเพ่ือเข้าใชบ้ริการสถานบันเทิงเป็นส าคัญ  
ทั้งน้ี  การรวมตวักนัมี 3 ขั้นตอน คือ 

1) การมาอยูด่ว้ยกนั (Assembling) หมายถึง การท่ีบุคคลมากกว่า 2 คนข้ึนไปมาอยูร่่วมกนั
ในระยะเวลาและสถานท่ีในเวลาเดียวกนั เช่น การไปรวมตัวกนัของกลุ่มวยัรุ่นท่ีสถานบนัเทิง หรือ
สถานบริการ เพ่ือเขา้ใชบ้ริการพกัผ่อนหย่อนใจหรือด่ืมกนิร่วมกนั เป็นตน้ 

https://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88.htm
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2) การมีกจิกรรม (Activities) การรวมตัวกนัของกลุ่มวยัรุ่น ท่ีมีเป้าหมายของกจิกรรมท่ี
แน่นอน หมายถึง การมีพฤติกรรมร่วมขั้นพ้ืนฐานกจิกรรมท่ีท ากมี็ เช่น ดูหนัง เข้าแถวด่ืมน ้ า หรือ
การเตน้ร า ในสถานบนัเทิง หรือกจิกรรมต่างๆ ท่ีสถานบันเทิงจดัข้ึน 

 
3) การสลายตัว (Dispersal) การสลายตัวมีหลายรูปแบบ เช่น สลายตัวตามปกติ คือไม่มี

อะไร เม่ือถึงเวลาท่ีสถานบนัเทิงหรือสถานบริการปิดให้บริการตามระยะเวลาท่ีก  าหนด  บุคคลกจ็ะ
กลบับา้น หรือไม่ท่ีอ่ืนต่อ ตามความตอ้งการ  

 
จากแนวคิดทางสงัคมดงักล่าวขา้งตน้ จึงอาจกล่าวไดว้่า สงัคมหมายถึงการอยูร่วมกนัของ

บุคคลท่ีมากกว่า 2 คนข้ึนไป มาอยูร่่วมกนัในระยะเวลาและสถานท่ีเดียวกนั โดยมีเป้าหมายร่วมกนั
หรือสอดคลอ้งกนั แลว้มีการด าเนินกจิกรรมต่างๆ ของสงัคมภายใต้บริบท บรรทัดฐานท่ีได้รับการ
ยอมรับร่วมกนั เพ่ือให้เกดิความสงบสุขของสงัคมเป็นส าคญั 

 
นอกจากน้ี ยงัได้ศึกษาถึง แนวทางการกล่อมเกลาทางสังคมผ่านระบบการควบคุมทาง

สังคมท่ี ถือเป็นการควบคุมสมาชิกในสังคมส่วนใหญ่ให้ปฏิบัติตามแนวทางของสังคม ผ่าน
กระบวนการพยายามปลูกฝังค่านิยม และบรรทัดฐานของสถาบันให้แกส่มาชิกในสังคม และยงัมี
ความพยายามท่ีจะควบคุมการแสดงออกทางพฤติกรรมของสมาชิกในสังคม มิให้เกดิความเสียหาย
หรือเกดิผลกระทบหรือเกดิปัญหากบัการอยูร่่วมในสังคมเป็นส าคญั  โดยกระบวนการควบคุมทาง
สงัคมส าคญั ตามแนวคิดของ พรบดินนร์ ค าป้อ (2554) ไดเ้สนอไวด้งัน้ี 
 

1) การควบคุมโดยผ่านความเช่ือ (Control Through Belief) โดยในสงัคมหน่ึงๆ ยอ่มมีความ
เช่ือถือไม่เหมือนกนั เช่น ในเร่ืองความเช่ือต่อส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีไม่มีตัวตน แต่คนกย็่อมเกรงกลัวใน
อิทธิฤทธ์ิอภินิหารของส่ิงเหล่านั้น เช่น เทพเจา้ เจ้าพ่อ เจา้แม่ ศาลพระภูมิ รวมทั้งต้นโพธ์ิ ตน้ไมใ้หญ่ 
หรือคนกราบไหวบู้ชา ความเช่ือใน ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิเหล่าน้ี อาจท าให้คนเกรงกลวัไม่กลา้กระท าผิดได ้ 

 
2) การควบคุมโดยผ่านการเสนอแนะแนวทาง (Control by Social Suggestion) เป็นการให้

ขอ้เสนอแนะจากผูมี้ช่ือเสียงหรือผูท่ี้สงัคมให้ความเคารพนบัถือ  
 
3) การควบคุมโดยใช้หลักศาสนา (Control by Religion) หรือใช้การบังคับแบบเหนือ 

ธรรมชาติเป็นปัจจยัส าคัญในการควบคุมสงัคม  โดยทุกศาสนาได้โยงความสมัพนัธ์ของมนุษยเ์ข้า
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กบัพลงัเหนือธรรมชาติตามความเช่ือของแต่ละสงัคม ท่ีเสนอให้มนุษยก์ระท าตามจุดมุ่งหมายหรือ
กฎ ท่ีเป็นหลกัแบบอยา่งของสงัคม  

 
4) การควบคุมโดยอุดมคติทางสังคม (Control by Social Ideals) ซ่ึงถือเป็นมาตรการหน่ึง

ตวัอยา่งเช่น เม่ือผูน้ าสังคมไดน้ าเสนอแนวคิด ให้บุคคลปฏิบัติตามอย่างชัดเจน เช่น ฮิตเลอร์ เลนิน  
อองซาน ซูจี และคานธี เป็นตน้  

 
5) การควบคุมโดยงานพิธี (Control of Ceremony) ในชีวิตมนุษยมี์ความเก ีย่วข้องกบังาน

พิธีต่าง ๆ มากมาย เช่น งานวนัเกดิ งานแต่งงาน ท่ีเป็นมงคล และ งานไม่มงคล เช่นงานศพ โดยมี
ความเช่ือว่ารูปแบบงานพิธี เป็นการสร้างรูปแบบให้บุคคลส านึกถึงความส าคญัในโอกาสแห่งพิธี
การนั้น จนท าให้เกดิความรู้สึกเป็นสญัลกัษณ์แห่ง คุณค่าของชีวิต  

 
6) การควบคุมโดยศิลปะ (Control by Arts) ศิลปะมีผลต่อการกระท าของคน เช่น เช่น 

ศิลปะจากเสียงดนตรี ท่ีถือเป็น การผ่อนคลายทางอารมณ์อย่างหน่ึง แต่อย่างไรกต็าม ในทางตรง
ขา้ม เสียงเพลงกอ็าจเป็นศิลปะหน่ึงท่ีปลุกเร้าให้เกดิการขดัแยง้กนัได ้เช่น การใชเ้สียงเพลงในสถาน
บนัเทิงท่ีมีจงัหวะเร้าใจ และอาจกระตุน้อารมณ์ให้เกดิความรุนแรงข้ึนได ้  

 
7) การควบคุมโดยผู้น า  (Control through Leadership) จากความสามารถของ ผู ้น าท่ี มี

ความสามารถ เป็นท่ียอมรับในสงัคม  ยิง่ส่งผลต่อความสามารถในการควบคุมสงัคมให้สงบสุขไดดี้ 
 
8) การควบคุมทางสังคมโดยผ่านกฎหมายและการบริหารงาน (Social Control through 

Law and Administration)  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี ไดมุ่้งเนน้การใชก้ฎหมายเป็นเร่ืองกฎขอ้บงัคบัให้
สมาชิกในสงัคมไดเ้กดิการยอมรับและปฏิบติัตามตาม หากบุคคลใดฝ่าฝืนหรือละเมิดกฎหมาย อาจ
ส่งผลต่อการได้รับโทษ  ส่งผลให้สมาชิกในสังคมมีความเกรงกลวักฎหมาย นอกจากนั้น กฎหมาย
ยงัเป็นเคร่ืองมือ หรือ กลไกการบริหารของรัฐ ใช้บงัคบับุคคลให้ ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนทาง
สงัคมไดด้ว้ย  

 
9) การควบคุมโดยผ่านศีลธรรม (Control through Morals) ในกรณีน้ี ต้องเกดิจากความ

ตระหนกัของบุคคลเป็นส าคญั  การท่ีสมาชิกในสังคมมีความรับผิดชอบต่อบทบาท รับผิดชอบต่อ
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หนา้ท่ีของบุคคลเอง ดงันั้น การด าเนินกจิกรรมใดใด กจ็ะเป็นไปตามความตระหนกัของตนเองท่ีอยู่
ภายใตศี้ลธรรมอนัดี อนัจะกอ่ให้เกดิความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสงัคม ข้ึน  
 

โดยการศึกษาคร้ังน้ี ไดใ้ช้แนวคิดการจัดระเบียบสังคม ตามนโยบายภาครัฐ เป็นส าคัญ 
โดยมีรูปแบบท่ีหลากหลายท่ีส าคญั ดงัน้ี 

 
ความหมายของการจดัระเบียบสงัคม 
 
การควบคุมทางสงัคม ไดมี้นกัวิชาการน าเสนอขอ้มูลส าคญั ไดแ้ก ่จนัทร์เพญ็ อมรเลิศวิทย์ 

(2542) พทัยา สายหู (2554) จุรี ขยนั (2543) สมศกัด์ิ ศรีสันติสุข (2550) กตธน ศรีงามช้อย (2542) 
และ พรบดินทร์ ค าป้อ (2554) น าเสนอแนวคิดการควบคุมทางสังคม ท่ีเป็นกระบวนการอย่างเป็น
ระบบ มีแบบแผนชดัเจน เพ่ือสร้างความเป็นระเบียบและบรรทัดฐานให้เกดิข้ึนในสังคม สร้างการ
เรียนรู้และยอมรับในบรรทัดฐานของสังคมร่วมกนั โดยมีเป้าหมายส าคัญ เพ่ือความสุขสงบของ
สงัคมอยา่งย ัง่ยืน  ดังนั้น จึงน ามาซ่ึงการเกดิแนวคิดการจัดระเบียบสงัคม โดยการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจัย 
ไดเ้นน้ศึกษาการจัดระเบียบสถานบันเทิงเป็นส าคัญ  ซ่ึงการจดัระเบียบสงัคมถือเป็นกระบวนการท่ี
สมาชิกในสังคมได้รับรู้  ปฎิบัติ และ พฒันาการกระท าระหว่างกนัทางสงัคมอย่างมีระเบียบ โดยมี
สมาชิกส่วนรวมของสังคมให้การยอมรับเป็นแนวความประพฤติร่วมกนั  และสืบทอดจนเป็น
บรรทดัฐานในการด ารงชีวิตร่วมกนัของสมาชิกในสงัคม 

 
การจัดระเบียบทางสังคม หมายถึง  กระบวนการทางสังคมท่ีจัด ข้ึนเพ่ือควบ คุม              

สมาชิกให้มีความสัมพนัธ์กนัภายใตแ้บบแผน และกฎเกณฑ์เดียวกนั เพ่ือให้เกดิความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยในสงัคม เพ่ือความสงบสุขของสมาชิกท่ีอาศยัอยู่ในสงัคมเดียวกนั 

  
สาเหตุท่ีตอ้งจดัระเบียบทางสงัคม จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ คือ เป้าหมายการอยูร่่วมกนั

อย่างสงบสุขในสังคม จึงจ าเป็นต้องมีการจัดระเบียบสังคมข้ึน ทั้ งน้ี เน่ืองจากเหตุผลส าคัญ คือ ให้
เกดิการติดต่อสมัพนัธ์กนัทางสังคมเป็นไปอยา่งเรียบร้อย  เพ่ือป้องกนัความขดัแยง้ระหว่างสมาชิก
ในสังคม  และ เป้าหมายส าคัญคือ เพ่ือให้สังคมได้ด ารงอยู่อย่างสงบสุขและเกดิความมัน่คงของ
สงัคมจากการแสดงออกทางพฤติกรรมของสมาชิกในสงัคมนั้นเอง 

 

กระบวนการจดัระเบียบทางสงัคม ประกอบดว้ย 2 ประเภท คือ 
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1) บรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง มาตรฐานท่ีคนส่วนใหญ่ในกลุ่มยึดถือเป็นแนวทางใน
การปฏิบติั ไดแ้ก ่กฎ ระเบียบ แบบแผนความประพฤติต่าง ๆ  

 
2) บทบาท  หมายถึง การปฏิบัติตามหน้าท่ี  และการแสดงพฤติกรรมตามสถานภาพ 

สถานภาพ และบทบาทเป็นส่ิงท่ีมีความสัมพนัธ์กนั สถานภาพเป็นตัวก  าหนดบุคคลให้รู้จักหน้าท่ี 
และความรับผิดชอบ บทบาทเป็นตวัก  าหนดพฤติกรรม และคาดหมายให้บุคคลกระท า การท่ีบุคคล
มีหลายสถานภาพอาจเกดิบทบาทท่ีขัดกนั (Roles Conflicts) หมายถึง การท่ีคนคนหน่ึงมีบทบาท
หลายอยา่งในเวลาเดียวกนั และขดักนัเองท าให้ยากต่อการปฏิบติัตามบทบาทใดบทบาทหน่ึง 
 

ทั้งน้ี ยงัพบว่า บุคคล หรือ กลุ่มบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการจดัระเบียบทางสงัคมดว้ย
การขดัเกลา หรือ กล่อมเกลาสมาชิกในสงัคมให้เกดิการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเป็นบรรทดัฐาน
ของสังคมท่ีส าคัญ ได้แก ่กลุ่มครอบครัว  กลุ่มเพ่ือน กลุ่มสมาชิกในสถาบันโรงเรียน และ กลุ่ม
อาชีพท่ีสมาชิกของสมาคมอยูร่่วมดว้ย   

 
สาเหตุท่ีตอ้งมีการจดัระเบียบสงัคม ท่ีส าคญั คือ  
1) สมาชิกในสังคมมีความแตกต่าง ทั้ งในทางกายภาพ และในทางสังคม และหาจุด

ร่วมกนัของสมาชิกในสงัคมไม่ได ้
2) สมาชิกในสังคมมีว ัตถุประสงค์  และมีความต้องการร่วมกนัในสังคมมนุษย์ทุก ๆ 

สังคมสมาชิกแต่ละคนย่อมมีความต้องการพ้ืนฐานร่วมกนั ดังนั้ นจึงจ าเป็นต้องก  าหนดระเบียบ
ความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกเพ่ือให้บรรลุถึงวตัถุประสงค์และความตอ้งการนั้น 

3) เพ่ือป้องการขดัแยง้ระหว่างสมาชิกในสงัคม ธรรมชาติของมนุษย ์คือ การต่อสู ้การใช้
อ านาจ ดงันั้นจึงตอ้งมีกฎเกณฑเ์พ่ือให้ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในสงัคมราบร่ืน 
 

การใชบ้รรทดัฐานทางสงัคมในการจดัจดัระเบียบสงัคม 
บรรทดัฐานทางสงัคม หมายถึง ระเบียบ กฎเกณฑ์ หรือแบบแผนของพฤติกรรมท่ีสังคม

ยอมรับเป็นแนวทางให้สมาชิกประพฤติปฏิบติัในแต่ละสถานการณ์ สรุปไดว้่า 
1) บรรทดัฐานทางสังคม เป็นระเบียบ กฎเกณฑ์ หรือแบบแผนของพฤติกรรมท่ีสมาชิก

ในสงัคมยอมรับร่วมกนั และไดป้ระพฤติสืบต่อกนัมา 
2) บรรทัดฐานทางสงัคมเป็นระเบียบ กล่าวคือ แบบแผนความประพฤติท่ีเห็นว่าถูกต้อง

ในสถานการณ์หน่ึงอาจน าไปใชใ้นอีกสถานการณ์หน่ึงไม่ได้ 
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กฎหมายเป็นกฎเกณฑค์วามประพฤติท่ีมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 
1) เป็นกฎเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติของสมาชิกในสังคมท่ีบัญญัติเป็นทางการโดย

องค์การของรัฐท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีในการบญัญติักฎหมาย 
2) มีการประกาศรายละเอียดของกฎหมายเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
3) มีองค์การท่ีหนา้ท่ีควบคุมให้สมาชิกปฏิบติัตามกฎหมาย 
4) มีบทลงโทษผูท่ี้ละเมิดฝ่าฝืนกฎหมาย 

      
ความสมัพนัธ์ของคนในสงัคม 
สถานภาพ (Status) เป็นต าแหน่งท่ีได้รับจากการเป็นสมาชิกของสังคม หรือฐานะทาง

สงัคม (Social Position) ของคนในสงัคมท่ีถูกก  าหนดไว ้และด ารงอยู ่
สถานภาพทางสังคม หมายถึง ต าแหน่งของบุคคลซ่ึงได้มาจากการเป็นสมาชิกของกลุ่ม 

และของสงัคม ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญในการจัดระเบียบสังคม เน่ืองจากการกระท าระหว่าง
สมาชิกในสงัคมยอ่มเป็นไปตามสถานภาพท่ีตนด ารงอยู่ 
 

ประเภทของสถานภาพทางสงัคม 
1) สถานภาพทางสงัคมโดยก  าเนิด (Ascribed Status) เป็นสถานภาพทางสังคมท่ีสมาชิก

ได้รับโดยก  าเนิด ท่ีส าคัญ ได้แก ่เช้ือชาติ สัญชาติ เพศ (ชายหรือหญิง) อายุ และสถานภาพอนัเกดิ
จากการเป็นสมาชิกในครอบครัว เหล่าน้ีนบัเป็นสถานภาพโดยก  าเนิดทั้งส้ิน 

2) สถานภาพทางสังคมโดยความสามารถของบุคคล (Achieved Status) เป็นสถานภาพ
ทางสังคม ท่ีเกดิจากการก  าหนดคุณสมบัติของผูท่ี้จะได้รับสถานภาพ โดยถือความสามารถตาม
เกณฑท่ี์สงัคมก  าหนด  

 
บทบาท (Role)  
บทบาท หมายถึง หน้าท่ี/พฤติกรรมท่ีปฏิบัติตามสถานภาพ ท่ีได้รับการปฏิบัติบทบาท

ตามสถานภาพท่ีเหมาะสม และถูกตอ้งท าให้ความสมัพนัธ์ทางสงัคมด าเนินไปไดด้ว้ยดี 
 
บทบาททางสงัคม 
บทบาททางสังคมเป็นการกระท าตามสิทธิ และหน้าท่ีตามท่ีก  าหนดในสถานภาพทาง

สังคม บทบาท และสถานภาพทางสังคมจะท าให้การกระท าระหว่างกนัทางสังคมของสมาชิก
ด าเนินไปอยา่งสอดคลอ้งกลมกลืน และช่วยให้การด ารงชีวิตร่วมกนัในสงัคมมีความราบร่ืน 
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ความส าคัญของบทบาททางสังคม ดังกล่าวข้างต้นจะส่งผลให้เกดิประโยชน์ร่วมกนั
ระหว่างกนั หากปราศจากการก  าหนดบทบาททางสังคม รูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกใน
สงัคมคงจะขาดระเบียบ และปราศจากทิศทางแน่นอน ในบางคร้ังอาจเกดิกรณีท่ีเรียกว่า “บทบาท
ขัดกนั” อนัเกดิจากสมาชิกในสังคมแต่ละคนมีบทบาทหลายอย่างในเวลาเดียวกนั และในการ
กระท าอีกบทบาทหน่ึงอาจจะขดักบัอีกบทบาทหน่ึงกไ็ด้ การขัดกนัในบทบาทย่อมเกดิข้ึนไดเ้สมอ 
สมาชิกในสังคมต้องตดัสินใจ ตามวาระ และโอกาสท่ีเกดิข้ึน โดยขอ้สังเกตส าคญัเก ีย่วกบับทบาทท่ี
ขดักนั คือ สมาชิกแต่ละคน จะมีสถานภาพของตนเอง และบางคน มีหลายสถานภาพ และในสังคม
ท่ีมีควมซับซ้อนเพียงใด บทบาทยิ่งมีความซับซ้อนและมีความแตกต่างไปมากข้ึนเท่านั้ น ทั้ งน้ี 
โดยทั่วไป สถานภาพจะเป็นปัจจัยส าคัญในการบ่งถึงบทบาทของบุคคล แต่ในบางสถานการณ์
บุคคลมีสถานภาพแต่อาจไม่มีบทบาทใดใดในสงัคมกอ็าจเป็นได ้

 
บทบาทของบุคคลท่ีมีส่วนส าคัญในการจัดระเบียบสังคม และ ได้รับการยอมรับจาก

สมาชิกในสงัคม มี 3 บทบาทส าคญั คือ  
1) บทบาทในอุดมคติ ได้แก ่บทบาทท่ีก  าหนดไวต้ามความคาดหวงัของบุคคลทั่วไปใน

สังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ เป็นแบบฉบับท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงผูท่ี้มีสถานภาพนั้นควรจะเป็น
ผูก้ระท าแต่อาจไม่มีใครท าตามนั้น หรือมี เช่น กลุ่มคนท่ีมุ่งหวงัจะท างานจนไดร้ับรางวลัเมก็ไซไซ 

2) บทบาทท่ีบุคคลเขา้ใจ หรือรับรู้ คือ บทบาทท่ีบุลคลคิดว่าตัวเองควรเป็นอย่างไร ทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บัเจตคติ ค่านิยม ความสนใจ ความถนดั บุคลิกภาพ การเรียนรู้ และประสบการณ์ของแต่ละ
บุคคล เป็นตน้ 

3) บทบาทท่ีแสดงออกจริง เป็นเร่ืองท่ีบุคคลสามารถปฏิบติัไดจ้ริง แต่ทั้ งน้ีข้ึนอยูก่บัเหตุ
กาณ์เฉพาะหนา้ของแต่ละบุคคลดว้ย 
 

ค่านิยม (Social Value) หมายถึง ส่ิงท่ีสังคมส่วนใหญ่ยอมรับ และเห็นว่ามีคุณค่า เพราะว่า
เป็นความสัมพนัธ์ท่ีสังคมยอมรับ หรืออาจเรียกว่ากระแสทางสังคม กไ็ด้ โดยค่านิยมจะแบ่งเป็น
ระดับบุคคล และ ค่านิยมระดับสังคม โดยค่านิยมของสังคม หรือ อาจเรียกว่า ระบบคุณค่าของ
สังคม ซ่ึงถือเป็น สัญญาประชาคม เป็นเป้าหมายท่ีสังคมปรารถนาท่ีจะให้เกดิข้ึน เช่น เสรีภาพ 
ความรักชาติ ความดี ความยติุธรรม 

 
การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) หมายถึง การถ่ายทอดวฒันธรรมแกส่มาชิกวิธีการ

ขดัเกลาทางสงัคม  รวมถึง การปลูกฝังระเบียบวินยั ความมุ่งหวงัให้รู้จักบทบาท และทศันคติ ความ
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ช านาญ หรือทักษะ ทั้งน้ีเพ่ือให้สมาชิกอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมได้ดว้ยดี การขดัเกลาทางสงัคมช่วย
ให้สมาชิกได้เรียนรู้ และปฏิบัติตามบรรทดัฐานของสงัคม การอบรมสัง่สอนของพ่อแม่ ครูอาจารย ์
เพ่ือนฝูง เพ่ือนร่วมอาชีพ หรือส่ือมวลชนต่าง ๆ เหล่าน้ีจะท าให้การกระท าต่อผูอ่ื้นเป็นไปอย่าง
เหมาะสมรู้จกัปฏิบัติตนในฐานะสมาชิกท่ีดีของสงัคม ซ่ึงจะช่วยให้สงัคมมีระเบียบเพ่ิมข้ึน โดยการ
ขดัเกลาท่ีเกดิข้ึนอาจเกดิข้ึนโดยตรงจากการบอกเล่าของสมาชิกในสังคมถึงส่ิงท่ีควรท า และส่ิงท่ีไม่
ไม่ควรท า  และ การขัดเกลาทางออ้มท่ีไม่ไดเ้กดิข้ึนจากการบอกกล่าวโดยตรง แต่เกดิข้ึนจากการท่ี
บุคคลมีการเรียนรู้จากการกระท าของคนอ่ืน หรือสังเกต และท าความเข้าใจจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
ทั้งจากแหล่งขอ้มูลบุคคล หรือ จากส่ือต่างๆ  เช่น หนงัสือพิมพ,์ นิตยสาร, วิทย ุฯลฯ 

 
การควบคุมทางสังคม (Social Control) เป็นกระบวนการทางสังคมในการจัดระเบียบ

พฤติกรรมมนุษย ์สมาชิกในสังคมให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้รวมทั้ งการไร้ระเบียบทาง
สังคม (Social Disorganization) นอกจากน้ียงัต้องรู้อีกหลายๆ เร่ือง เช่น ปรากฏการณ์ทางสังคม 
(Social Phenomena) ว่ามีความเป็นมาอย่างไร หรือการเปล่ียนแปลงทางสงัคม (Social Change) ว่า
จะมีแนวโน้มเป็นไปในทางใด และอะไรเป็นปัจจัยผลกัดัน เป็นต้น และท่ีส าคัญท่ีสุดของสังคม 
ไดแ้ก ่วฒันธรรม คือ ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีมีอยูใ่นสงัคม อนัเป็นแบบแผนของพฤติกรรมท่ีสงัคมยอมรับ 
และสืบทอดกนัต่อ ๆ มา  ทั้ งน้ี ลกัษณะของการควบคุมทางสังคมจะ เป็นการควบคุมโดยจูงใจให้
สมาชิกในสังคมได้ปฏิบัติตามบรรทัดฐานทางสังคม ได้แก ่การยกย่อง ชมเชย ให้รางวลัแกผู่ ้ท่ี
ปฏิบัติตามบรรทัดฐานทางสังคม ตามสถานภาพ และบทบาททางสังคมท่ีตนด ารงอยู่ และหากมี
สมาชิกฝ่าฝืนจะได้รับการลงโทษตามบรรทดัฐานของสงัคมท่ีก  าหนดไว ้เช่น การถูกติเตียน นินทา  
หรือหากมีระดับท่ีรุนแรกข้ึน กจ็ะเป็นการลงโทษโดยการ ประชาทัณฑ์ หรือขับไล่ออกไปจาก
สงัคม จนถึงระดบัสูงสุดคือ การลงโทษตามกฎหมายก  าหนด โดยหน่วยงานของรัฐ และเจา้หน้าท่ี
เป็นผูค้วบคุมบทลงโทษอยา่งชดัเจน 

 

2.3 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัควำมต้องกำร (Need Theories) 
 

เป็นทฤษฎี ท่ีพัฒนาข้ึนโดย อับราฮัม มาสโลว์ (Maslow, 1943) นักจิตวิทยาแห่ ง
มหาวิทยาลยัแบรนดีส์ เป็นทฤษฎีท่ีรู้จักกนัมากท่ีสุดทฤษฎีหน่ึง ซ่ึงระบุว่า บุคคลมีความต้องการ
เรียงล าดบัจากระดบัพ้ืนฐานท่ีสุดไปยงัระดบัสูงสุด กรอบความคิดท่ีส าคญัของทฤษฎีน้ีมี 3 ประการ 
คือ 
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1) บุคคลเป็นส่ิงมีชีวิตท่ีมีความต้องการ ความต้องการมีอิทธิพล หรือเป็นเหตุจูงใจต่อ
พฤติกรรมความต้องการ ท่ียงัไม่ได้รับการสนองตอบเท่านั้นท่ีเป็นเหตุจูงใจ ส่วนความต้องการท่ี
ไดร้ับการสนองตอบแลว้จะไม่เป็นเหตุจูงใจอีกต่อไป 

2) ความต้องการของบุคคลเป็นล าดับชั้นเรียงตามความส าคญั จากความตอ้งการพ้ืนฐาน 
ไปจนถึงความตอ้งการท่ีซบัซอ้น 

3) เม่ือความต้องการล าดับต ่าได้รับการสนอบตอบอย่างดีแลว้ บุคคลจะกา้วไปสู่ความ
ตอ้งการล าดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 

 
มาสโลว ์เห็นว่าความต้องการของบุคคลมี 5 กลุ่ม จดัแบ่งไดเ้ป็น 5 ระดบั จากระดบัต ่าไป

สูง เพ่ือความเขา้ใจมกัจะแสดงล าดบัของความตอ้งการเหล่าน้ี ดงัน้ี 
 
ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความต้องการล าดบัต ่าสุด และเป็น

พ้ืนฐานของชีวิต เป็นแรงผลกัดนัทางชีวภาพ เช่น ความต้องการอาหาร น ้ า อากาศ ท่ีอยู่อาศยั หาก
พนักงานมีรายได้จากการปฏิบัติงานเพียงพอ กจ็ะสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้โดยมีอาหาร  และท่ีพัก
อาศยั เขาจะมีก  าลงัท่ีจะท างานต่อไป และการมีสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเหมาะสม เช่น ความ
สะอาด ความสว่าง การระบายอากาศท่ีดี การบริการสุขภาพ เป็นการสนองความตอ้งการในล าดบัน้ี
ได ้

ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เป็นความต้องการท่ีจะเกดิข้ึนหลงัจากท่ี
ความต้องการทางร่างกายได้รับการตอบสนองอย่างไม่ขาดแคลนแลว้ หมายถึง ความต้องการ 
สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดจากอนัตรายทั้ งทางกาย และจิตใจ ความมัน่คงในงาน ในชีวิต และสุขภาพ 
การสนองความต้องการน้ี  ต่อพนักงานท าได้หลายอย่าง เช่น การประกนัชีวิต  และสุขภาพ 
กฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ียติุธรรม การให้มีสหภาพแรงงานความปลอดภยัในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

ความต้องการทางสังคม (Social Needs) เม่ือมีความปลอดภยัในชีวิต และมัน่คงในการ
งานแลว้ คนเราจะต้องการความรัก มิตรภาพ ความใกลชิ้ดผูกพนั ต้องการเพ่ือน การมีโอกาสเข้า
สมาคมสงัสรรค์กบัผูอ่ื้น ไดร้ับการยอมรับเป็นสมาชิกในกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงหรือหลายกลุ่ม 

ความต้องการเกยีรติยศช่ือเสียง (Esteem Needs) เม่ือความต้องการทางสังคมได้รับการ
ตอบสนองแลว้ คนเราจะต้องการสร้างสถานภาพของตัวเองให้สูงเด่น มีความภูมิใจ  และสร้าง       
การนับถือตนเอง ช่ืนชมในความส าเร็จของงานท่ีท า ความรู้สึกมัน่ใจในตัวเองแลเกยีรติยศ ความ
ต้องการเหล่าน้ี ได้แก ่ยศ ต าแหน่ง ระดับเงินเดือนท่ีสูง งานท่ีท้าทาย ได้รับการยกย่องจากผูอ่ื้น                 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในงาน โอกาสแห่งความกา้วหนา้ในงานอาชีพ เป็นตน้ 
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ความต้องการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวิต (Self-Actualization Needs) เป็นความต้องการระดับ
สูงสุด คือ ต้องการจะเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ต้องการความส าเร็จในส่ิงท่ีปรารถนาสูงสุดของ
ตัวเอง ความเจริญกา้วหน้า การพฒันาทักษะความสามารถให้ถึงขีดสุดยอด มีความเป็นอิสระในการ
ตดัสินใจ และการคิดสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ การกา้วสู่ต าแหน่งท่ีสูงข้ึนในอาชีพ และการงาน เป็นตน้ 

 
มาสโลว์ แบ่งความต้องการเหล่าน้ีออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ความต้องการท่ีเกดิจากความขาด

แคลน (Deficiency Needs) เป็นความต้องการระดับต ่ า ได้แก ่ความต้องการทางกาย และความ
ตอ้งการความปลอดภยั อีกกลุ่มหน่ึงเป็นความต้องการกา้วหน้า และพฒันาตนเอง (Growth Needs) 
ไดแ้ก ่ความตอ้งการทางสงัคม เกยีรติยศช่ือเสียง และความต้องการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวิต จดัเป็น
ความต้องการระดับสูง และอธิบายว่าความต้องการระดับต ่ าจะได้รับการสนองตอบจากปัจจัย
ภายนอกตัวบุคคล ส่วนความต้องการระดบัสูง จะไดร้ับการสนองตอบจากปัจจัยภายในตัวบุคคลเอง
ตามทฤษฎีของมาสโลว  ์ความต้องการท่ีรับการตอบสนองอยา่งดีแลว้ จะไม่สามารถเป็นเง่ือนไขจูง
ใจบุคคลได้อีกต่อไป แมผ้ลวิจัยในเวลาต่อมาไม่สนับสนุนแนวคิดทั้ งหมดของมาสโลว ์แต่ทฤษฎี
ล าดบัความตอ้งการของเขา กเ็ป็นทฤษฎีท่ีเป็นพ้ืนฐานในการอธิบายองค์ประกอบของแรงจูงใจซ่ึงมี
การพฒันาในระยะหลงั ๆ 
 

2.4 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัอำชญำกรรม และกำรป้องกนั 
 

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ค าว่า “อาชญา” หมายถึง อ านาจ
ลงโทษ (มกัใชส้ าหรับพระเจา้แผ่นดินหรือเจา้นาย) เช่น พระราชอาญา ส่วนค าว่า “กรรม” หมายถึง
การกระท าการท่ีสนองผลร้ายซ่ึงท าไวแ้ต่ปางกอ่น โดยสรุปค าว่าอาชญากรรม จึงควรท่ีจะให้ค า
จ ากดัความว่า เป็นปรากฏการณ์หน่ึงทางสงัคมท่ีเกดิข้ึนโดยการกระท าของบุคคล ซ่ึงการกระท านั้น
กฎหมายได้บัญญั ติ เป็นข้อห้ าม  และ ถือว่า เป็ นคว ามผิด ซ่ึงผู ้กระท า ผิดต้องได้รับโทษ
(ราชบณัฑิตยสถาน, 2525) 

 

นวลจันทร์ ทัศนชัยกุล (2556) ได้ให้ความหมายของอาชญากรรมไว ้อย่างน่าสนใจว่า
อาชญากรรม หมายถึง “พฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนไปในทางท่ีสงัคมไม่ยอมรับ และบุคคลท่ีกระท าไดร้ับ
ผลร้ายเป็นการตอบแทน การกระท าของตนจะต้องถูกลงโทษด้วยกฎหมายอาญา” พฤติกรรม
เบ่ียงเบน คือ การกระท าท่ีไดร้ับพิจารณาจากคนในสงัคมว่า เป็นส่ิงท่ีอนัตราย หรือเป็นการขดัขวาง
หรือเป็นการรบกวนตัวเองจ าเป็น ต้องน ามาตรการในการลงโทษมาใช้กบับุคคลท่ีกระท า หรือ

https://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Maslow_Theories.htm
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ประพฤติเช่นนั้น พฤติกรรมเบ่ียงเบนมิใช่คุณสมบติัท่ีฝังติดอยูใ่นพฤติกรรมใด พฤติกรรมหน่ึง แต่
เป็นส่ิงท่ีผูอ่ื้นก  าหนดให้ไม่ว่าผูน้ั้นจะเก ีย่วข้องโดยตรง หรือโดยออ้มกบัพฤติกรรมนั้นกต็าม และ
การท่ีใครจะมองว่าพฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมเบ่ียงเบนกต็้องเรียนรู้ มาตรฐานความประพฤติของ
ผูค้นท่ีมีปฏิกริิยาต่อพฤติกรรมเบ่ียงเบนนั้ น เม่ือพิจารณาค าจ ากดัของพฤติกรรมเบ่ียงเบน ท าให้
เข้าใจว่า อาชญากรรมเป็นพฤติกรรมเบ่ียงเบนอย่างหน่ึง เพราะอาชญากรรมเป็นส่ิงท่ีอนัตรายต่อ
สงัคมเป็นภยัต่อชีวิต ทรัพยสิ์น และเศรษฐกจิของคนทัว่ไป อาชญากรรมต้องมีอยูเ่พียงจ านวนหน่ึง 
มีปริมาณในระดับท่ีผูค้นรู้สึกปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิ์น หรือจะทนอยู่ร่วมกบัอาชญากรรม 
หากอาชญากรรมมีมากเกนิไปย่อมทนไม่ได้จะกอ่ความเดือดร้อนข้ึนโดยทั่วไปจึงเป็นหน้าท่ีของ
สงัคมท่ีจะตอ้งควบคุม แบบไม่เป็นทางการ คือ การใช้จารีตประเพณีใชค้วามส าคญัส่วนบุคคล เช่น 
การไม่คบค้าสมาคม การนินทาว่าร้าย เป็นต้น หรือจะเป็นการควบคุมอย่างเป็นทางการ คือ มีกฎ 
ขอ้บังคับ มีเจ้าหน้าท่ีบังคบัใชก้ฎมีการท างานอย่างเป็นระบบ นั้นคือ กฎหมายอาญาซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัอาชญากรรม ได้แก ่พฤติกรรมท่ีมีผลให้ บุคคล และสังคมได้รับอันตราย คือ เป็นส่ิงท่ีเป็น
อนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์น จึงตอ้งมีการลงโทษผูป้ระพฤติเช่นนั้น โดยฝ่ายท่ีมีอ านาจ
ตามกฎหมายอาชญากรรมเป็นพฤติกรรมเบ่ียงเบนอย่างหน่ึง เพราะเป็นการกระท าท่ีได้รับการ
พิจารณาจากคนในสังคมว่าเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นตอ้งใชว้ิธีการบางอย่างในการลงโทษ เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การควบคุม และลงโทษ คือ กฎหมายอาญา 

 

2.5 ข้อมูลเกีย่วกบัสถำนบันเทงิ ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทมุธำนี 
 

จงัหวดัปทุมธานี เป็นแหล่งท่ีมีสถานบันเทิง ร้านเหลา้ ผบั บาร์ รอบสถานศึกษา  มากติด
อนัดับ 2 รองจากกรุงเทพมหานคร ท าให้หน่วยงานท่ีเก ีย่วขอ้ง ทั้งเจา้หนา้ท่ีต ารวจจงัหวดัปทุมธานี 
กรมการปกครอง ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ส านักงานเครือข่าย
องค์กรงดเหลา้ (สคล.) เครือข่ายเยาวชนป้องกนันักด่ืมหน้าใหม่ เครือข่ายเฝ้าระวงัธุรกจิสุรา และ
เครือข่ายมหาวิทยาลยัปลอดเหลา้ ร่วมมือกนัปฏิบัติงาน และเปิดเวทีพูดคุยเพ่ือให้เขา้ใจกฎหมายท่ี
เก ีย่วข้องกบัการควบคุมร้านเหลา้รอบสถานศึกษา หรือโซนน่ิง รวมถึง พ.ร.บ.ควบคุมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์พ.ศ.2551 

 
ทั้งน้ีมีข้อมูลจากทีมข่าวไทยพีบีเอส ซ่ึงไดล้งพ้ืนท่ีตรวจสอบเม่ือคืนวนัท่ี 26 มีนาคม 2561 

บริเวณพ้ืนท่ีจงัหวดัปทุมธานี ซ่ึงเป็นท่ีตั้ งของมหาวิทยาลยัเอกชนขนาดใหญ่ และเป็นท่ีทราบของ
กลุ่มวยัรุ่น และนักศึกษาว่า มีร้านเปิดจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นช่วงเวลากลางคืนของทุกวนั 
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ร้านท่ีเปิดจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีไม่ต ่ากว่า 10 ร้าน ตั้ งอยู่ติดกบัหอพกันักศึกษา จากการ
ตรวจสอบจากโปรแกรมแผนท่ี พบว่า จุดท่ีตั้งของร้านเหล่าน้ีอยูห่่างจากมหาวิทยาลยั 1.9 กโิลเมตร 
แมว้่าบางร้านจะปิดกจิการไปแลว้กย็งัข้ึนป้ายให้เช่าร้านต่อ 

 
ขณ ะท่ี ในซอยห มู่บ้าน รังสิตภิรมย์ ย่านคลองหลวง เป็น ท่ีตั้ งของหอพัก และ

คอนโดมิเนียมหลายแห่ง ซ่ึงเปิดให้นักศึกษาของมหาวิทยาลยัใกลเ้คียงบริเวณน้ีเช่าพัก โดยพบ
สถานบนัเทิงจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ตั้งอยูก่ลางซอย และมีร้านค้าหลายแห่งภายในซอยท่ีเปิด
จ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ให้กบักลุ่มวยัรุ่นในบริเวณน้ี ซ่ึงไม่เป็นไปตามค าสั่งหัวหน้าคณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ท่ี 22/2558 ขอ้ 6 ห้ามมีสถานท่ีขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ตั้งอยูห่่าง
จากสถานศึกษา หรือหอพกัไม่เกนิ 300 เมตร หากฝ่าฝืนจะถูกสั่งปิดสถานท่ีดังกล่าวทันที เพิกถอน
ใบอนุญาต และห้ามเปิดสถานบริการ หรือสถานประกอบการในสถานท่ีดงักล่าวอีก 
 

2.6 งำนวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

งานวิจยัท่ีเก ีย่วขอ้งในประเทศ 
จิราพร เชาว์นประยูร (2530) ได้ท าการศึกษา เร่ืองว ัยรุ่นกบัดิสโกเธค เจตคติของกลุ่ม

ผู้ปกครอง และกลุ่มวิชาชีพท่ี เก ี่ยวข้อง มีว ัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาเจตคติของกลุ่ มผู้ปกครองต่อ 
พฤติกรรมวยัรุ่นในปัจจุบัน และสถานบริการดิสโกเธค กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีเจตคติต่อสถาน 
ดิสโกเธค ว่าเป็นสถานท่ี ๆ  ไม่ดี ผลการศึกษาพบว่า สถานบริการดิสโกเธคด ารงอยู่ในสังคมไทยได้
เป็นเวลานานเพราะ เป็นธุรกจิท่ีให้ผลประโยชน์แกผู่ป้ระกอบการมาก ประกอบกบัมาตรการของรัฐใน
การควบคุมไม่เข้มงวดพอ ส าหรับเจตคติในการป้องกน และแกไ้ขปัญหานั้ น กลุ่มประชากรเห็นว่า 
บิดามารดา ผูป้กครอง ควรจะให้การเอาใจใส่ในความประพฤติของนักเรียน นอกจากให้เด็กทางด้าน
วิชาการ ส่วนเจ้าหน้าท่ีต ารวจควรจะปฏิบัติตามหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด ด้านบทบาทของรัฐควรจะมี
มาตรการทางกฎหมายท่ีเข้มงวดต่อสถานบริการดิสโกเธค และส่ือมวลชน นอกจากน้ีแลว้ รัฐควรให้
สว ัสดิการแกป่ระชาชนในรูปของสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ สนามกฬีา สวนสาธารณะ ฯลฯ อย่าง
เพียงพอ 

 
โมไนย แมนสรวงรัตน์ (2553) ได้ท าการศึกษา พบว่า นักศึกษามีทัศนคติในทางบวกต่อ

การเท่ียวผบั คือ มองเห็นว่า การเท่ียวผบัไม่ได้เสียหายอะไร จึงท าให้มีพฤติกรรมไปทางบวกด้วย 
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คือ ท าให้ตัดสินใจเท่ียวผบัได้บ่อยกว่าผูท่ี้มีทัศนคติในทางลบ เน่ืองจากทัศนคติเป็นตัวก  าหนด
รูปแบบของพฤติกรรม 

 
เทพินทร์ พชัชานุรักษ ์(2554) ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรมการบริโภคสุรา: ทบทวนองค์

ความรู้สถานการณ์ และปัจจยัท่ีเก ีย่วข้องภายใตโ้ครงการสืบสานวฒันธรรมไทยสู่สุขภาพท่ียนืยาว มี
วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาเก ีย่วกบัพฤติกรรมการด่ืมสุราของประชาชนในสงัคมไทย ผลการศึกษาพบว่า 
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์หรือสุราเป็นสารเสพติดชนิดหน่ึงท่ีกฎหมาย และสงัคมให้การยอมรับ จึงมีการ
จ าหน่ายกนัอยา่งแพร่หลาย ในขณะเดียวกนัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดส้ร้างความสูญเสีย ให้กบัสงัคม 
และผูด่ื้มทั้ งทางตรง และทางออ้มไม่น้อยกว่ายาเสพติดชนิดอ่ืน แต่พฤติกรรมการด่ืม เคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์ยงัมีแนวโนม้สูงข้ึนเร่ือย ๆ เน่ืองจากสงัคมไทยมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม คือ จากท่ี
เคยด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในเง่ือนไขท่ีจ ากดัเป็นบางโอกาสเท่านั้น เช่น ด่ืมในงาน พิธีกรรมต่าง ๆ 
งานสังสรรค์ซ่ึงสังคมจะช่วยควบคุมการด่ืมไปในตวั แต่ปัจจุบนัสังคมไดเ้ปล่ียนมาเป็นการด่ืมอยา่ง
เสรี ท่ีปราศจากข้อก  าหนดทางสงัคม หรือขอ้บ่งช้ีว่าขอบเขตของการด่ืมอยู ่ณ จุดใด นอกจากน้ีการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นสงัคมไทย เกดิจากอิทธิพลของการถ่ายทอดวฒันธรรม ของประเทศทาง
ตะวนัตก ส าหรับการเพ่ิมข้ึนของเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นปัจจุบนัเน่ืองมาจาก การคมนาคมท่ีสะดวก
รวดเร็ว และมีการโฆษณารูปแบบแปลกใหม่เพ่ือแข่งขันกนัแย่งชิงลูกคา้ การ ไดร้ับการสนบัสนุน 
และส่งเสริมการขายจากภาครัฐรวมทั้ งภาครัฐเองมีโรงงานผลิตหลายแห่ง เช่น โรงงานสุรากรม
สรรพสามิต 12 โรงงาน ท าให้ความสะดวกในการด่ืมของวยัรุ่นสูงข้ึน และนอกจาก สาเหตุเหล่าน้ี
แลว้ ค่านิยมของสังคมกมี็บทบาทส าคญัท่ีสนับสนุนให้วยัรุ่นมีการด่ืมเคร่ืองด่ืม แอลกอฮอล์สูงข้ึน 
เช่น ค่านิยมท่ีว่าเด็กท่ีเร่ิมด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดแ้ลว้นั้นแสดงว่าเป็นผูใ้หญ่แลว้  

 
สุรสีห์ ภูริโสภณ (2541) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาปัญหาการให้บริการของสถานท่ีท่องเท่ียว

ประเภทธุรกจิสถานบันเทิงตามความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ  ผู ้ศึกษาได้ก  าหนด
วตัถุประสงค์ของการศึกษาไว ้คือ เพ่ือศึกษาหาปัจจยัความพึงพอใจในรูปแบบท่ีพึงประสงค์ของการ
ให้บริการแหล่งท่องเท่ียวประเภทธุรกจิบันเทิงกบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ผลการศึกษาพบว่า ใน
ด้านความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวต่ างชาติ เก ีย่วกบัการให้บริการของแหล่งสถานบันเทิง
ยา่นพฒัน์พงศ์ นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจในการให้บริการ ในรูปแบบของผบั บาร์เบียร์ 
เลา้จน์ คาราโอเกะ อยู่ในเกณฑ์ดีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 รองลงมาเป็นการให้บริการในรูปแบบของ
ร้านขายของท่ีระลึกอยู่ในเกณฑ์ดี  มีค่าเฉ ล่ียเท่ากบั 3.70 จากการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติมีความตอ้งการให้มีการปรับปรุงการให้บริการในด้านต่าง ๆ ไดแ้ก ่ความสะอาด ความ
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ปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว การฝึกอบรมภาษาให้แกพ่นกังาน และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก ีย่วขอ้ง และควรมีป้าย
แสดงสถานท่ีของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในแหล่งสถานบนัเทิงยา่นพฒัน์พงศ์ 

 
กรรณิการ์ ภู่ประเสริฐ (2538) ศึกษาปัจจยัดา้นทศันคติท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ใชบ้ริการผบั และสถานบนัเทิง รอบสถานศึกษาของนักศึกษา มีวตัถุประสงค์ของการศึกษา คือเพ่ือ
ศึกษาปัจจัยด้านทัศนคติท่ีมีความสัมพันธ์กบัพฤติกรรมการใช้บริการผบั  และสถานบันเทิงรอบ 
สถานศึกษาของนกัศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การเท่ียวผบั และสถานบนัเทิงเป็นการสงัสรรค์กบัเพ่ือน 
สร้างความสนุกสนาน เป็นการพักผ่อนจากการเรียน ช่วยคลายเครียด ได้พบเพ่ือนใหม่ และ
ประสบการณ์ใหม่ ทศันคติเหล่าน้ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการใช้บริการผบั และสถานบนัเทิง 
เน่ืองจากนกัศึกษาส่วนใหญ่มีทัศนคติการเท่ียวผบั และสถานบนัเทิงในทางบวก ส่งผลต่อการเท่ียว
สถานบันเทิงเหล่านั้ นเป็นส่ิงท่ีดี ผลการวิจัยกล่าวว่า หากผูบ้ริโภคตัดสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ใด ย่อม
แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริโภคมีความชอบพอ และมีความเช่ือว่าผลิตภณัฑ์นั้น สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของตนได ้จึงผลกัดนัให้เกดิพฤติกรรมการซ้ือข้ึนในท่ีสุด โดยเรียกว่า ผูบ้ริโภคนั้นมีทศันคติ
ท่ีดีต่อผลิตภณัฑน์ั้นๆ 

 
อลิศรา ชูชาติ และคณะ (2558) ไดท้ าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาทศันคติ และค่านิยมของ

หญิงวยัรุ่นในสถานเริงรมย ์ในเขตกรุงเทพมหานคร ก  าหนดวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพ่ือให้ทราบถึง
ทัศนคติ และค่านิยมของหญิงวยัรุ่นในสถานเริงรมย ์ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 
สาเหตุอนัดบัหน่ึงท่ีท าให้หญิงวยัรุ่นนั้นไปยงัสถานร่ืนรมย ์คือ เป็นผูท่ี้รักความสนุก โดยการใชชี้วิต
ท่ีฟุ้งเฟ้อ สะดวกสบาย ขาดการคิดถึงอนาคตของตนเอง และไม่ทราบถึง บทบาท  และหน้าท่ีของ
ตนเองต่อสงัคม และประเทศ หญิงวยัรุ่นปัจจุบันมีการกลา้แสดงออกมากข้ึน โดยเฉพาะในดา้นการ
แสดงออกความพึงพอใจต่อเพศตรงขา้ม และส่วนใหญ่ท่ีมาเท่ียวนั้น เป็นเพราะเพ่ือนร่วมโรงเรียน 
หรือเพ่ือนร่วมหอพกัชกัจูงชวนมาให้เท่ียว และเกดิความพึงพอใจ ติดใจเท่ียวอีกเป็นประจ า 

 
วรรณรา ช่ืนวฒันา, นิภาวรรณ ค าแสน และรณฤทธ์ิ แกว้รากมุข  (2558) ได้ท าการวิจัย

เร่ืองพฤติกรรมการเท่ียวกลางคืนของวยัรุ่น ต าบลบางแม่นาง อ าเภอบางใหญ่ จังหวดันนทบุรี                             
มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเท่ียวกลางคืนของวยัรุ่น ปัจจัยสาเหตุของการเท่ียวกลางคืน
ของวยัรุ่น และความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัสาเหตุของการเท่ียวกลางคืนของวยัรุ่นกบัพฤติกรรมการ
เท่ียวกลางคืนของวยัรุ่น ผลการศึกษาพบว่า วยัรุ่นส่วนใหญ่ จะใช้เวลาเท่ียวกลางคืน 3 - 4 ชัว่โมง 
นิยมออกไปเท่ียววนัศุกร์ และออกไปเท่ียวกลางคืน 1 - 2 วนั ต่อสปัดาห์ ทั้ งน้ีเป็นเพราะลกัษณะทาง
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ประชากรศาสตร์ ของกลุ่มตัวอย่างแตกต่างกนั เช่น วยัรุ่นท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่งไม่ได้เรียนแลว้ จึงท า
ให้ช่วงเวลาในการเท่ียวยาวนานกว่า และถ่ีกว่ากลุ่มนักศึกษาท่ีมีภารกจิจะต้องเรียนหนังสือ  และ
ยงัคงใชเ้งินจากผูป้กครอง ดา้นว ัตถุประสงค์ในการใชบ้ริการ ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่
จะออกไปใชบ้ริการ เม่ือมีโอกาสพิเศษ และสงัสรรค์สนุกสนานกบัเพ่ือนเพ่ือเป็นการผ่อนคลาย  

 
ขวญัชนก นันทไพบูลย ์(2550) ศึกษาปัจจยั และพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลต่อการเท่ียวสถาน

บนัเทิงของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงปัจจยั และ
พฤติกรรมของนกัศึกษาเก ีย่วกบัการเท่ียวสถานบันเทิง ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 
นกัศึกษามกัไปในวนัศุกร์ซ่ึงพรุ่งน้ีไม่มีเรียน ช่วงเวลา 20.01 - 22.00 น. ความถ่ีโดยเฉล่ียในการเท่ียว
สถานบันเทิง 1 - 2 คร้ังต่อเดือน แสดงให้เห็นว่านักศึกษา ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างยงัคงตระหนักถึง
ความส าคญัของการเรียน จึงท าให้ส่วนใหญ่ออกไปเท่ียวสถานบนัเทิงในเวลาท่ีไม่กระทบต่อการเรียน 

 
ณัชชา มณีวงศ์ (2550) วิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อพฤติกรรมการเท่ียวสถานบันเทิง

กลางคืนของนักศึกษา จังหวดันครปฐม มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการ
เท่ียวสถานบันเทิงกลางคืนของนักศึกษา ท่ีใช้บริการสถานบันเทิง  ในเขตจังหว ัดนครปฐม ผล
การศึกษาพบว่า ว ัต ถุประสงค์ ในการใช้บริการ ได้แก ่ ผ่อนคลายความเค รียด เพ่ือได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ และอยากรู้อยากเห็น ทั้ งน้ี เป็นเพราะ ความเช่ือ หรือความคิดของนกัศึกษาส่วน
ใหญ่คิดว่า สถานบันเทิงเป็นท่ีผ่อนคลาย เม่ือเข้าไปใช้บริการสามารถท าให้ตนเองมีความสุขลืม
เร่ืองเครียดต่าง ๆ มีเพลงให้ฟัง ได้พบปะเพ่ือนฝูง พูดคุย แลกเปล่ียนกนัได ้อาจกล่าวไดว้่า นบัตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบนั นักศึกษาส่วนใหญ่กย็งัคงเห็นสถานบนัเทิงเป็นท่ีพกัผ่อนหยอ่นใจ เป็นท่ีพบปะ
เพ่ือนฝูงเพ่ือสงัสรรค์สนุกสนาน คลายความเครียด 

 
จุฑาทิพย ์พรมวงศ,์ อโณทยั งามวิชัยกจิ และยทุธนา ธรรมเจริญ (2561) ท าการศึกษาเร่ือง

พฤติกรรมการใช้บริการผบั และสถานบันเทิงรอบสถานศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลยั ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการผบั และสถานบันเทิง นักศึกษา
มหาวิทยาลยั ผลการศึกษาพบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่ใช้บริการสถานบันเทิง วนัใดกไ็ดท่ี้พรุ่งน้ีไม่มี
เรียน เวลาในการใช้บริการสถานบันเทิงเฉล่ียต่อคร้ัง 2-3 ชั่วโมง และออกไปใช้บริการน้อยกว่า
เดือนละคร้ัง ทั้ งน้ีเป็นเพราะความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเองยงัเป็นนักศึกษา หากพรุ่งน้ีไม่มี
เรียนท าให้สามารถเท่ียวไดอ้ยา่งสบายใจไม่ต้องกงัวลว่าจะต่ืนสายไปเรียนไม่ทัน ท าให้เป็นเหตุผล
ให้นกัศึกษาเลือกไปเท่ียววนัน้ีมากท่ีสุด 
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งานวิจยัท่ีเก ีย่วขอ้งต่างประเทศ 
Sokol-Katz (2012) ศึกษาเร่ือง Family structure versus parental attachment in controlling 

adolescent deviant behavior. มีว ัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา  และตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ลกัษณะครอบครัว และพฤติกรรมเบ่ียงเบนของวยัรุ่น เช่น การกระท าผิดท่ีส าคัญเลก็น้อยและการ
ด่ืมแอลกอฮอล์ สูบบุหร่ี และการใช้ยาเสพติด ผลการศึกษาพบว่า ถา้พ่อแม่ ท่ีมีทัศนคติต่อการด่ืม
เคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ จะท าให้เด็กรู้จักเคร่ืองด่ืมท่ีผสมแอลกอฮอล ์แต่ถา้พ่อแม่มีทศันคติท่ีไม่ดี
ต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ จะท าให้เด็กไม่สนใจเค ร่ืองด่ืมท่ีผสมแอลกอฮอล์ผสม
แอลกอฮอล ์

 
Murphey, Lamonda, Carney, & Duncan (2014)  ศึ ก ษ า เร่ื อ ง  Relationships of a brief 

measure of youth assets tohealth-promotingandriskbehaviors. โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือทดสอบการ
ใชป้ระโยชน์ของสินทรัพยส์ าหรับการพฒันาความเส่ียง และส่งเสริมพฤติกรรมเก ีย่วกบัดา้นสุขภาพ 
ผลการศึกษาพบว่า ส่วนของปัจจัยสังคมแวดลอ้ม หรือปัจจัยเอ้ือท่ีมีผลกบัพฤติกรรมการด่ืม
เค ร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ได้แก ่ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว พบว่าสมาชิกในครอบครัว ท่ี มี
สมัพนัธภาพท่ีดีต่อกนั มีการให้ก  าลงัใจ มีการปรึกษาหารือกนัจะมีพฤติกรรมเส่ียงลดลง 

 
Jeynes (2015) ศึกษาเร่ือง  The Effects of Recent Parental Divorce on Their Children's 

Consumption of Alcohol โดยมีวตัถุประสงค์ส าคัญเพ่ือทดสอบกรณีเด็กท่ีพ่อแม่หย่าร้างภายใน 4 ปี
ท่ีผ่านมา มีแนวโน้มท่ีจะบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์บ่อยคร้ัง หรือมีการบริโภคในปริมาณท่ี
มากกว่าในครอบครัวท่ีพ่อแม่มีการหย่าร้างกนั 4 ปีข้ึนไปหรือไม่ ผลการศึกษาพบว่า ลกัษณะท่ีอยู ่
อาศยัเป็นปัจจัยเอ้ือ กล่าวคือ นักเรียนท่ีด่ืมสุราอาศยัตามหอพกั บา้นเช่า ในขณะท่ีนักเรียนท่ีอาศยั
กบับิดา มารดามกัไม่ด่ืมสุรา หรือด่ืมน้อยกว่านักเรียนท่ีอยู่ตามบ้านเช่า หรืออยูก่บัเพ่ือนตามล าพงั 
และเด็กว ัยรุ่นท่ีมาจากครอบครัว ท่ีหย่าร้างมีการด่ืมแอลกอฮอล์มากท่ีสุด อธิบายได้ว่าการมี
สมัพนัธภาพท่ีดีภายในครอบครัว จะท าให้สมาชิกภายในครอบครัวห่างไกลจากการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานแรกในการป้องกนัไม่ให้นักศึกษา หรือบุคคลหันมาด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์ ลักษณะการอยู่อาศัย พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลข์องกลุ่มตวัอยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 



 

 

บทที ่3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การศึกษาเร่ือง “การน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ : กรณีศึกษาการจัดระเบียบ
สถานบริการในอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี” จากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก ีย่วข้อง         
ผูศึ้กษาไดก้  าหนดประเด็นหัวขอ้การน าเสนอ ดงัน้ี 

 
3.1 ระเบียบวิธีวิจยั 
3.2   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.3   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาเร่ือง “การน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษาการจัด
ระเบียบสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี” เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods) ระหว่างการวิจัยเชิงป ริมาณ  (Quantitative Research) ซ่ึ งผู ้ศึกษาใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ  และน าเสนอรายงานในรูปแบบตารางประกอบความเรียง  และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้แบบสมัภาษณ์ (Indepth Interview) เป็นเคร่ืองมือในการเกบ็
รวบรวมขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การวิจยั 

 

3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

การวิจยัเชิงปริมาณ 
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ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นผูใ้ช้บริการในสถานบริการในอ าเภอคลองหลวง 
(คลองห้า และคลองหก) จงัหวดัปทุมธานี ซ่ึงมีความรู้ความเขา้ใจท่ีจะตอบค าถามได ้ 

 

การวิจยัเชิงคุณภาพ 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั คือ 
1) ผูป้ระกอบการสถานบริการ จ านวน 3 คน 
2) พนกังานในสถานบริการ จ านวน 10 คน 
3) เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ จ านวน 3 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ี  1 ได้แก ่ผู ้ใช้บริการสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี ซ่ึงผูว้ิจยัใชรู้ปแบบการณ์ค านวณแบบไม่ทราบจ านวน ดงัต่อไปน้ี 

ได้จากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอย่างของ W.G. Cochran โดยก  าหนดระดับค่าความเช่ือมัน่
ร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 (กลัยา วาณิชยบ์ัญชา, 2559) ซ่ึงสูตรในการ
ค านวณท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ 
 

สูตร    n     =                                                                           (3-1) 
                                                                              

 

เม่ือ     n      แทน    จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
        P      แทน    สดัส่วนของประชากรท่ีผูว้ิจยัก  าลงัสุ่ม .50 
    Z      แทน    ระดับความเช่ือมั่นท่ีผู ้วิจัยก  าหนดไว้  Z มีค่าเท่ากบั 1.96         
ท่ีระดบัความ เช่ือมัน่ ร้อยละ95 (ระดบั .05) 
                                         E       แทน    ค่าความผิดพลาดสูงสุดท่ีเกดิข้ึน = .05 
 

แทนค่า         n       =                            

                                                                  

 =             384.16                                                                                
 
ใชข้นาดตวัอยา่งอย่างนอ้ย 384 คน จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละ โดยมีความผิดพลาด 

ไม่เกนิร้อยละ 5 ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 เพ่ือความสะดวกในการประเมินผล และการ
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วเิคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด 400 ตัวอย่าง ซ่ึงถือได้ว่าผ่านเกณฑ์ตามท่ี 
เง่ือนไขก  าหนด คือ ไม่น้อยกว่า 384 ตัวอย่าง โดยสุ่มตัวอย่างจากผูใ้ช้บริการสถานบริการ ในเขต
อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
กลุ่มตัวอย่างท่ี 2 ได้แก ่ผู ้ประกอบการสถานบริการจ านวน 3 คน พนักงานในสถาน

บริการจ านวน 10 คน และเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ จ านวน 3 คน ได้มาโดยวิธีการเลือก
สุ่มตวัอยา่งเฉพาะเจาะจง 

 
 ตารางท่ี 3.1 จ านวนประชากร และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาจ าแนกไดด้งัน้ี 

รายการ 
จ านวน 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มท่ี 1 (ส าหรับการวิจยัเชิงปริมาณ) 
1) ผูใ้ชบ้ริการสถานบริการ 

 
400 

 
400 

กลุ่มท่ี 2 (ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพ)  
1) ผูป้ระกอบการสถานบริการ  
2) พนกังานในสถานบริการ  
3) เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ  

 

 
3 
10 
3 

 
3 
10 
3 

 
3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีสร้างข้ึนประกอบด้วย
ค า ถามแบ บปลาย ปิ ด  (Closed–ended Questionnaire) แ ละ แบ บปลาย เปิ ด  (O pen–en d ed 
Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed–ended 
Questionnaire) ประกอบด้วยเพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพการสมรส และระดับ
การศึกษา โดยมีลกัษณะค าถามท่ีมีตวัเลือกตอบให้เลือก 1 ตวัเลือกเท่านั้น (Single Choice Question) 
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ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก ีย่วกบัปัจจัยด้านนโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติต่อสถาน
บริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

ตอนท่ี 3 เป็นค าถามเก ีย่วกบัความคิดเห็นการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฎิบัติ 
เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed–ended Questionnaire)โดยมีลกัษณะค าถามท่ีมีการก  าหนด
ระดับคะแนนเป็นระดับจาก 1 ถึง 5 คะแนน (Likert Scale) จ านวน 5 ระดับ ได้แก ่มากท่ีสุด, มาก, 
ปานกลาง, นอ้ย, นอ้ยท่ีสุด 

ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ เป็นการสอบถามข้อมูลเก ีย่วกบัการน านโยบายการ            
จดัระเบียบสังคมสู่การปฏิบติัการจดัระเบียบสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง (คลองห้า และคลองหก) 
ในจงัหวดัปทุมธานี เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open–ended Questionnaire) 

 
โดยใช้มาตรว ัดระดับความพึงพอใจ (Measurement of Satisfaction) โดยใช้วิธี  Likert 

Scale วดัจากตวัแปรท่ีก  าหนดข้ึนตามแบบสอบถาม โดยแต่ละค าถามจะมีค าตอบให้เลือกตามล าดับ
ความส าคัญ แบ่งเป็น 5 ระดับคะแนน คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็น
ดว้ยอยา่งยิง่ ซ่ึงเกณฑ์การเฉล่ียระดบัความส าคญั ใชสู้ตรค านวณความกวา้งของชั้น (ศิริชยั พงษว์ิชยั, 
2552) ดงัน้ี 

ระดบัชั้น    =    คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด                   (3-2) 
     จ านวนชั้น 

  =   5 – 1 =  0.8 

       5 

เกณฑ์เฉล่ียระดับความคิดเห็นของการน านโยบายการจัดระเบียบสังคม และปัจจัย           
ต่าง ๆ ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี สามารถก  าหนดไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงเกณฑเ์ฉล่ียระดบัความคิดเห็น 

ค่าเฉล่ียท่ีวดัได ้ ระดบัความคิดเห็น 
4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 มาก 
2.61 – 3.40 ปานกลาง 
1.81 – 2.60 นอ้ย 
1.00 – 1.80 นอ้ยท่ีสุด 
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3.3.1 กำรตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ผูว้ิจัยท าการหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1) น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จ ข้ึนเสนออาจารย์ท่ีป รึกษาพิจารณา เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขแบบทดสอบ เบ้ืองต้น ซ่ึงให้ ตรงกบั
วตัถุประสงค์ ท่ีตอ้งการท าวิจยัในคร้ังน้ี ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

2) ส่งแบบสอบถามให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน เพ่ือหาความตรงเชิงเน้ือหา 
เม่ือผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความสอดคลอ้งแลว้ น าผลการตรวจสอบมาค านวณหาค่าความสอดคลอ้ง
ระหว่างข้อค าถามกบัว ัตถุประสงค์  และนิยามของการวิจัย (IOC: Item Objective Congruence 
Index) มีรายละเอียดดงัน้ี 

 
+1 หมายถึง แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค์ 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค์ 
 -1 หมายถึง แน่ใจว่าไม่มีความสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค์ 

 
ผูท้รงคุณวุฒิเทียบแผงผังการสร้างแบบสอบถามท่ีผูว้ิจัยสร้างข้ึนกบักรอบแนวคิด ซ่ึง

รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบความสอดคลอ้งแบบสอบถาม มีรายช่ือดงัน้ี 
1) ดร.เฉลิมพร เยน็เยอืก 
2) พ.ต.ต.สุนทร รัตนพร 
3) นางสาววรรัตน์ ไตรทิพยพ์านิชย ์

 
น าคะแนนท่ีไดจ้ากผูท้รงคุณวุฒิ หาค่า IOC รายขอ้จากสูตร 

 IOC  =   
N

R              (3-3) 

 เม่ือ IOC =   ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
 R  =   คะแนนความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิของแต่ละท่าน 
 N  =  จ านวนผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมด 
 

การตัดสินค่าดัชนีความสอดคล้องตามเกณฑ์ต่อไปน้ี (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ์, 2559 ;
อุทุมพร จามรมาน, 2530) 
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2.1) ขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 แสดง
ว่าขอ้ค าถามนั้น เป็นตวัแทนของวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการวดั สามารถน าไปทดสอบการใชง้านได ้

2.2) ขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่านอ้ยกว่า 0.50 แสดงว่าข้อ
ค าถามนั้นไม่เป็นตวัแทนของวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการวดั ตอ้งท าการปรับปรุง หรือตดัขอ้ค าถามน้ีท้ิง 

2.3) ขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าตั้งแต่ 0.71 ถึง 1.00 ถือว่า
ผ่านเกณฑก์ารทดสอบ 

 
เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถามท่ีใช้ได้จะต้องมีค่าความตรงเชิงเน้ือหามากกว่า 0.60 

ข้ึนไป และจากผลการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ สรุปได้ว่า ข้อค าถามมีค่าระหว่าง 0.60 - 1.00 
จากนั้นพิจารณาปรับแกข้อ้ค าถามตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ จดัเตรียมแบบสอบถามเพ่ือน าไป
ทดลองเกบ็ขอ้มูลเพ่ือท าการการทดสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability) 

 
3) การหาความน่าเช่ือถือ (Reliability) ผูว้ิจัยได้น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุง

แกไ้ขแล้ว จ านวน 30 ชุด ไปท าการทดสอบ (Pre-test) กบักลุ่มตัวอย่างประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน
อ าเภอคลองหลวง (คลองห้า และคลองหก) และน าข้อมูลท่ีได้ไปทดสอบความน่าเช่ือถือของ
แบบสอบถาม และจะน าแบบสอบถามส่วนท่ี 2 คือ ข้อมูล และความคิดเห็นต่อสถานบริการ และ
ส่วนท่ี 3 คือ ข้อมูล และความคิดเห็นต่อการจัดระเบียบสังคม ซ่ึงเป็นแบบสอบถามประเภทแบบ 
(Likert Scale) มาท าการทดสอบหาความเช่ือมัน่ด้วยวิธีของ Cronbach’s Alpha (ศิริชยั กาญจนวาสี, 
2552) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผล โดยก  าหนดความน่าเช่ือถือของ
เคร่ืองมือไม่ต ่ากว่า 0.7 ข้ึนไป  

 

3.4 กำรเกบ็ข้อมูล 

 

3.4.1 วิจัยเชิงปริมำณ 
ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยการแจกแบบสอบถามตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 

3.4.1.2 เกบ็รวบรวมข้อมูลโดยแจก และเกบ็แบบสอบถามทั้ งหมดจากกลุ่ม
ตวัอยา่งผูใ้ชบ้ริการสถานบริการในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี (คลองห้า และคลองหก) 
จ านวน 400 คน จากประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีก  าหนดไว ้

3.4.1.3 น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์แลว้บนัทึกขอ้มูล
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
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3.4.2 วิจัยเชิงคุณภำพ 

3.4.2.1 เกบ็รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูป้ระกอบการ
สถานบริการจ านวน 3 คน พนักงานในสถานบริการจ านวน 10 คน และเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง  หรือ
ต ารวจ จ านวน 3 คน  

3.4.2.2 น าบทสัมภาษณ์ท่ีได้ตรวจสอบความสมบูรณ์เพ่ือการตีความสร้าง
ขอ้สรุป การจ าแนกชนิด และการเปรียบเทียบข้อมูล การเช่ือมโยงส่ิงต่าง ๆ เพ่ือหาค าอธิบาย และ
ขอ้สรุปทั้ งหมด เพ่ือหาค าตอบภายใต้กรอบความคิด หรือทฤษฎี เพ่ือให้ไดค้ าตอบท่ีน่าเช่ือถือ และ
แม่นย  าท่ีสุด 
 

3.5 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 

ผูว้ิจยัรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ และตอบแบบสอบถาม น ามาวิเคราะห์โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยน าข้อมูลท่ีได้จากเอกสาร  และการวิจัยภาคสนามมา
วิเคราะห์ร่วมกนั โดยอาศยักรอบแนวความคิดเก ีย่วกบักลุ่มมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ดว้ยกนั 

ผูว้ิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีทางสถิติในการวิเคราะห์
ขอ้มูล มีรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
3.5.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลพื้นฐำน 
1) ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ ได้แก ่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดับ

การศึกษา โดยใชค่้าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
2) ปัจจัยดา้นการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบติัของสถานบริการ ในเขต

อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี โดยใชค่้าเฉล่ีย ( ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
3) จากการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการ เขตอ าเภอคลอง

หลวง จงัหวดัปทุมธานี โดยใชค่้าเฉล่ีย ( ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D.) 
4) ข้อเสนอแนะเก ีย่วกบัปัญหา และแนวทางแกไ้ข ในการน านโยบายการจัดระเบียบ

สงัคมไปสู่การปฏิบัติกบัสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี โดยใชค่้าความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

 
3.5.2 กำรวิเครำะห์เพ่ือทดสอบสมมตฐิำน 
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1) การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบความแตกต่าง 2 ตวัแปร ไดแ้ก ่เพศ โดยใช้การทดสอบค่า
ที (t–test Independent)  

2) การเปรียบเทียบความแตกต่างตวัแปรท่ีมีมากกว่า 2 ตวัแปร ไดแ้ก ่อาย ุระดบัการศึกษา 
อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One–way ANOVA) ใน
กรณีท่ีผลการวิเคราะห์ พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ . 05 จะทดสอบความ          
มีนยัส าคญัของความแตกต่างค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดยใชว้ิธี LSD  

3) วิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ของการน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบัติกบั                                   
สถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี ระหว่างประชาชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
บทบาทหน้าท่ีของพนกังานฝ่ายปกครอง หรือต ารวจท่ีเก ีย่วข้อง ในการน านโยบายการจดัระเบียบ
สังคม ท าการทดสอบความสัมพันธ์ ด้วยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson Correlation Coefficient)  



 

 

บทที ่4 
 

ผลกำรศึกษำ 
 

ผลการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผ่านกระบวนการสมัภาษณ์ของ
พนักงานฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ จ านวน 3 คน, ผูป้ระกอบการ จ านวน 3 คน และพนักงานใน
สถานบริการ จ านวน 10 คน และเกบ็ข้อมูลผ่านแบบสอบถามผ่านผูใ้ช้บริการสถานบริการทั้ งใน
รูปแบบร้านอาหาร บาร์ และผบั ในเขตคลองหลวง (คลองห้า และคลองหก) จ านวน 400 คน                           
ซ่ึงเป็นแหล่งข้อมูลด้านปฐมภูมิ (Primary Data) นอกจากนั้นยงัได้ศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary 
Source) จากการทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีกล่าวถึงการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การ
ปฏิบติั 

โดยมีการแบ่งเน้ือหาการน าเสนอ ดงัน้ี 
4.1) การปฏิบติังานตามนโยบายการจัดระเบียบสังคมของเจ้าหน้าท่ีฝ่าย  ปกครอง หรือ

ต ารวจ 
4.2) การให้ความร่วมมือต่อนโยบายของผูป้ระกอบการ และพนกังานในสถานบริการ 
4.3) การตระหนกัรู้ และการมีส่วนร่วมต่อนโยบายของผูใ้ชบ้ริการสถานบริการ 

 

4.1 กำรปฏบิัติงำนของเจ้ำหน้ำทีฝ่่ำยปกครอง หรือต ำรวจ 

 
นโยบายจดัระเบียบสงัคมของกระทรวงมหาดไทย มีจุดประสงค์ท่ีอยากเห็นคุณภาพชีวิต 

(Quality of Life) ของประชาชน มีความปลอดภยั และมีความสุขมากข้ึน และ 1 ในกระบวนการได้
ก  าหนดขั้นตอนการจัดระเบียบสถานบริการ โดยมีแนวปฏิบติัส าคญั ไดแ้ก ่การประกาศก  าหนดเขต
เพ่ือการอนุญาต หรืองดการอนุญาตต่อสถานบริการ (Zoning) การเข้มงวดกวดขันเก ีย่วกบัอายขุอง
ผูใ้ชบ้ริการ (20 ปีบริบูรณ์) การให้สถานบริการเปิด - ปิด ตามเวลาท่ีกฎหมายก  าหนด และการขจดัมิ
ให้มียาเสพติดในสถานบริการ ซ่ึงมีกฎหมายท่ีเก ีย่วขอ้ง คือ พระราชบญัญติัสถานบริการ พ.ศ. 2509  

กระนั้นการผลกัดันนโยบายการจัดระเบียบสังคมในสถานประกอบการไปสู่การปฏิบัติ 
หากวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีส่วนเก ีย่วขอ้ง อาจมิใช่ความรับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหน่ึง แต่อาจเป็น
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ความร่วมมือกนัจาก 4 ภาคส่วน ได้แก ่ผูป้ระกอบการ และพนักงานในสถานบริการ, พนักงานฝ่าย
ปกครอง หรือต ารวจ, ผูใ้ช้บริการสถานบริการ และประชาชนโดยทั่วไป ในส่วนของผูบ้ังคับใช้
กฎหมาย เล็งเห็นว่า ความเขม้งวด จริงจังในการปฏิบติังานของเจ้าหนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ 
(ตามท่ีก  าหนดไวน้ั้น) กเ็ป็นปัจจัยส าคัญอนัดบัตน้ ๆ ท่ีจะผลกัดนัให้นโยบายการจดัระเบียบสงัคม
ในสถานบริการบรรลุจุดประสงค์ 
 

“…การจัดระเบียบสถานประกอบการ ให้น ้ าหนักไปท่ี  2  ส่วน ส่วนแรกสถาน
ประกอบการเคารพกฎหมาย กฎระเบียบอยา่งจริงจัง ส่วนท่ี 2 การท่ีต ารวจเอาจริงเอาจัง
ในการตรวจสอบ ท่ีส าคัญต้องท าให้มันเป็นบรรทัดฐานเดียวกนัหมด คือ  ถ้าให้ปิด 
00.00 น. กต็้องปิดให้เหมือนกนัหมดทุกผับ ทุกบาร์ ทุกสถานบันเทิง ไม่ใช่สถาน
บริการไหนเส้นใหญ่ รู้จกัต ารวจ กจ็ะขอปิดเกนิเวลาท่ีกฎหมายก  าหนด พอมนัมีสถาน
บริการใดสามารถเปิดเกนิเวลา มนักจ็ะมีสถานบริการอ่ืน ๆ ตามมาอีก ดงันั้น กฎหมายท่ี
เป็นกฎหมายฉบับเดียวกนั ผูบ้ังคับใช้กฎหมายกต็้องจริงจังเข้มงวดในการตรวจสอบ 
และท่ีส าคัญไม่ควรเลือกปฏิบัติ...” (กฤษณพงค์ พูตระกูล, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 
มิถุนายน 2562) 

 
4.1.1 ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน และวิธีกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรจัดระเบียบสังคม ใน

สถำนบริกำร 
 

การควบคุมสถานบริการตามท่ีกระทรวงมหาดไทยด าเนินการตามนโยบายจัดระเบียบ
สังคมอย่างต่อเน่ือง ตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบัน หากเทียบกบักอ่นประกาศนโยบายจัด
ระเบียบสังคม ปัจจุบันแนวโน้มของสถานบริการท่ีกระท าผิดกฎหมายมีสัดส่วนลดลงอย่าง
ต่อเน่ือง แต่อย่างไรกต็ามกย็งัพบว่ามีการกระท าผิดกฎหมาย อาทิ การเปิด  - ปิด ไม่ตรงเวลา หรือ
ยงัคงมีการตรวจพบส่ิงเสพติด รวมถึงอาวุธจากผูท่ี้ใช้บริการสถานประกอบการ ดงันั้นเจ้าหน้าท่ี
ภาครัฐจึงจ าเป็นตอ้งมีมาตรการในการปฏิบติังานอยา่งเขม้งวดกวดขนั ดงัน้ี 

 
4.1.1.1 บูรณาการร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก ีย่วข้องในพ้ืนท่ีตรวจตราสถานบริการ หรือ

สถานประกอบการท่ี เปิ ด ให้บ ริการในลักษณ ะท่ีคล้ายกบัสถานบ ริการให้ป ฏิบั ติต าม
พระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 โดยก  ากบัดูแลมิให้มีการกระท าความผิดเก ีย่วกบัการ
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ยนิยอม หรือปล่อยปละละเลยให้ผูท่ี้อายตุ ่ากว่ายี่สิบปีบริบูรณ์เข้าไปใช้บริการ การเปิดท าการเกนิ
เวลาท่ีกฎหมายก  าหนด และการกระท าความผิดเก ีย่วกบัการคา้มนุษย ์และยาเสพติด 

 
4.1.1.2 กวดขันมิให้มีการขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในวนัส าคัญทางศาสนาท่ีกฎหมาย

ก  าหนด โดยให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญติัควบคุมเคร่ืองด่ีมแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 และประกาศ
ส านักนายกรัฐมนตรี เร่ืองก  าหนดวนัห้ามขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2558 หากพบ
การกระท าความผิดให้ด าเนินการตามกฎหมายโดยเคร่งครัด 

 
4.1.1.3 ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือผู้ประกอบการสถานบริการให้ปฏิบัติตาม

ระเบียบกฎหมายท่ีเก ีย่วขอ้ง  
 
ทั้งน้ีจงัหวดัปทุมธานี กลายเป็นแหล่งท่ีมีสถานบันเทิง ด่ืมสุรา ผบั บาร์ รอบสถานศึกษา

มากติดอนัดับ 2 รองจากกรุงเทพมหานคร ล่าสุดกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน กระทรวง
ยติุธรรม ร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก ีย่วข้อง ทั้ งเจ้าหน้าท่ีต ารวจจังหวดัปทุมธานี กรมการปกครอง 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ส านักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า 
(สคล.) เครือข่ายเยาวชนป้องกนันักด่ืมหน้าใหม่ เครือข่ายเฝ้า ระว ังธุรกจิสุรา และเครือข่าย
มหาวิทยาลัยปลอดเหล้า จัดเวทีเพ่ือสร้างความเข้าใจกบัผู ้ประกอบการท่ีจ าหน่ายเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์สถานบนัเทิง ผบั บาร์ ภายใต้หัวข้อ “ร้านเหลา้รอบสถานศึกษา รายใหม่ไม่เพ่ิม ร้าน
เดิมท าตามกฎหมาย...เราท าได้” เพ่ือให้เข้าใจกฎหมายท่ีเก ีย่วข้องกบัการควบคุมร้านเหลา้รอบ
สถานศึกษา หรือโซนน่ิง รวมถึง พ.ร.บ. ควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 (ไทยโพสต์ , 
2562) 

 
“...หากถามว่าปัจจุบันเจ้าของสถานประกอบการทราบข้อกฎหมายท่ีบังคับใช้ 100% 
ไหม ต้องแจง้อยา่งน้ีว่า มีเพียงบางส่วนเท่านั้น ท่ีทราบขอ้กฎหมายเป็นอย่างดี และกมี็
จ านวนไม่น้อยท่ีไม่ทราบว่าอะไรท าได้ อะไรท าไม่ได้ ซ่ึงกมี็อีกมาก ท่ีเจ้าของสถาน
บริการพยายามหลีกเล่ียงไม่ท าตาม อาทิ เวลาเข้าจบักุมกอ็า้งว่าไม่ทราบกฎหมาย หรือ
วนัท่ีให้งดขายสุรา พอมีการลงพ้ืนท่ี และพบว่ามีลูกค้าด่ืมสุรา เจ้าของร้านท่ีอ้างว่า 
ลูกค้าน ามาเอง หนักไปกว่านั้น บางร้านค้าในปทุมธานี ถูกด าเนินคดีมากกว่า 12 คร้ัง 
และขายโดยไม่มีใบอนุญาต แต่กก็ลบัมาเปิดใหม่ได้ โดยให้ลูกจ้างหรือนอมินีเปล่ียน
หน้า และรับความผิดแทน บางร้านไม่ให้ความร่วมมือถึงขั้นมีรปภ. ดูต้นทาง มีห้องลบั
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ดา้นล่างท าเป็นผบั บาร์ บางร้านรอเจา้หน้าท่ีเข้าตรวจกอ่น และปล่อยเยาวชนเขา้ร้าน
หลงั 23.00 น.” (สุนทร รัตนพร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 มิถุนายน 2562) 
 
ด้วยในเขตพ้ืนท่ีจังหว ัดปทุมธานี มีมหาวิทยาลยัมากท่ีสุดถึง 13 แห่ง และจากการ

ตรวจสอบพบว่ามีการจ าหน่ายแอลกอฮอล์รอบมหาวิทยาลยัจ านวนมาก ส าหรับบทบาทของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจในการปราบปรามสถานบริการ ได้ยดึแนวทางตามค าสัง่หัวหน้าคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.) ท่ี 22/2558 และแกไ้ขเพ่ิมเติม 46/2559 ควบคู่กบั พ.ร.บ. ควบคุมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์พ.ศ. 2551 และพ.ร.บ. สุรา พ.ศ. 2493 

 
“...ในการจะบังคับใช้กฎหมายการจัดระเบียบสถานบริการ ทางต ารวจได้ลงพ้ืนท่ีท า
ความเขา้ใจกบัทุกมหาวิทยาลยัในจังหวดัปทุมธานี เก ีย่วกบัการตรวจสอบนกัศึกษาท่ีเข้า
ใช้บริการสถานบริการท่ีเปิดอยู่รอบมหาวิทยาลยั รวมถึงตรวจตราห้ามมิให้นักศึกษา
การท าการมัว่สุ่ม อีกส่วนหน่ึงท่ีส าคญั คือ ทางผูป้ระกอบการเองกต็้องให้ความร่วมมือ 
และกระท าตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด ซ่ึงปัจจุบันทางเจา้หนา้ท่ีต ารวจไดมี้การลงพ้ืนท่ี
อย่างต่อเน่ือง แต่ภายหลงัจากท่ีความถ่ีในการลงพ้ืนท่ีน้อยลง ผลก ็คือ เราได้ตรวจพบ
ผูป้ระกอบการรายใหม่หลายรายท่ีฝ่าฝืนกฎหมายขายเหลา้ในเขตโซนน่ิง หลงัเขา้จับกุม 
กมี็การเซง้ร้านให้กบัผูป้ระกอบการท่านอ่ืน...” (สุนทร รัตนพร, การส่ือสารส่วนบุคคล,     
3 มิถุนายน 2562) 
 
จากบทสมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีต ารวจผูดู้แลพ้ืนท่ีอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ไดพ้บ

ปัญหาจากหลายภาคส่วน ด้วยจ านวนสถานศึกษาท่ีมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก เป็นตวับ่งช้ีอย่างหน่ึงว่า 
จงัหวดัปทุมธานี มีเด็กนกัศึกษา หรือวยัรุ่นจากทั้งภายในจงัหวดั  และจากจังหวดัอ่ืน ๆ  เดินทางมา
อาศัย และศึกษาตามมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ด้วยเหตุน้ีจึงส่งผลให้พ้ืนท่ีดังกล่าวมีสถานบริการเปิด
กจิการข้ึนเป็นจ านวนมาก ซ่ึงการปฏิบัติงาน และวิธีการด าเนินงานเก ีย่วกบัการจัดระเบียบสังคม
ของทางเจา้หนา้ท่ีต ารวจ จึงอาศยัการจดัสมัมนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น การท าความเขา้ใจทั้ งกบั
เจา้ของสถานบริการ และผูใ้ช้บริการ รวมถึงกวดขนั และลงพ้ืนท่ีตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด แต่ทั้งน้ี
การจะผลกัดนัให้กฎหมายการจัดระเบียบสถานบริการสามารถบงัคับใช้อยา่งมีประสิทธิภาพกต็อ้ง
อาศยัความร่วมมือจากหลายส่วนท่ีเก ีย่วขอ้ง 
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4.1.2 แนวทำงกำรแก้ไข เพ่ือผลักดันให้กำรบังคับใช้กฎหมำย ด้ำนกำรจัดระเบียบสถำน

บริกำรสำมำรถบงัคับใช้ได้อย่ำงมปีระสิทธิภำพ 
 

ในกระบวนการบังคบัใชก้ฎหมายด้านการจัดระเบียบสถานบริการ อาจมีผูเ้ก ีย่วขอ้งท่ีจะ
ผลกัดันให้กฎหมายฉบับน้ีสามารถบงัคบัใช้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จาก 3 ภาคส่วน กล่าวคือ ส่วน
แรก ผู ้ออกกฎหมาย หรือบังคับใช้กฎหมาย, เจ้าของ  และพนักงานท่ีมีส่วนเก ีย่วข้องในสถาน
บริการ และประชาชนผูใ้ชบ้ริการ  

 
“...ตามจริง การจะจัดระเบียบสถานบริการมนัควรจะเร่ิมมาจากการออกกฎหมาย ผูอ้อก
กฎหมายเองตอ้งเขา้ใจรูปแบบ เขา้ใจบริการของสถานบริการต่าง ๆ ท่ีกมี็อยูห่ลากหลาย
ในสังคม เช่น ผบั บาร์ ร้านอาหาร การจดัโซนน่ิงเป็นเร่ืองท่ีดี การก  าหนดอายผูุเ้ขา้เป็น
เร่ืองท่ีเหมาะสม รวมไปถึงการตรวจสอบอาวุธ หรือยาเสพติด แต่ปัจจุบนัเวลาลงตรวจ
จะพบสถานบริการท่ีเปิดเกนิเวลา ซ่ึงหากมองอยา่งเป็นกลาง ผมมองว่าการก  าหนดเวลา
ยงัไม่สามารถบงัคบัใชไ้ด้อยา่ง 100% ผมเขา้ใจเจา้ของสถานบริการนะ กว่าลูกคา้จะเข้า
ร้านกดึ็กแลว้ จะให้ปิดเท่ียงคืนกค็งเป็นไปไดย้าก รองลงมา คือ การให้ความร่วมมือของ
เจา้ของสถานบริการ ต้องยอมรับว่าบางสถานท่ีอาจมีการจ่ายเงินให้ต ารวจ เจ้าของร้าน
รู้จกัผูห้ลกัผูใ้หญ่ท่ีคอยช่วยเหลือให้รอดพน้จากการกระท าความผิด ในส่วนน้ีจะท าให้
ต ารวจผูป้ฏิบัติงานเวลาลงพ้ืนท่ีตรวจสอบท างานได้ยากมาก พอได้รับแจ้งเหตุจาก
ชาวบ้านว่าร้านใดร้านหน่ึงมีความเส่ียงในการกระท าผิดกฎหมาย พอรับแจ้งต ารวจก ็
ต้องลงพ้ืนท่ีตรวจสอบ แต่พอไปถึงไม่สามารถตรวจสอบได้ เน่ืองจากเจ้าของรู้จัก
นายทหาร หรือนายต ารวจชั้นผูใ้หญ่ ซ่ึงผมมองว่ามนัเป็นไปได้ยากท่ีจะท าให้กลไกน้ี
หายไป แต่ถา้ถามว่าเป็นไปได้ไหมท่ีจะเอาจริงเอาจงั ผมมองว่าสามารถท าได ้หากผูมี้
อ านาจเอาจริงเอาจังด้วยเช่นกนั ผมมองว่าความเสมอภาค โปร่งใส มีคุณธรรม 3 ค าน้ี
เป็นส่วนส าคญัท่ีจะผลกัดนัให้กฎหมายน้ีสามารถบังคบัใช้ไดจ้ริง และภาคส่วนสุดทา้ย 
คือ ตัวนักเท่ียว นักด่ืมทั้ งหลายกต็้องเคารพกฎหมายด้วยเช่นกนั...”  (กฤษณพงค์           
พูตระกูล, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 2562) 
 
ทั้งน้ี อตัราความเส่ียงท่ีจะกระท าผิดกฎหมายของประเภทสถานบริการท่ีแตกต่างกนั ไม่

ว่าจะเป็นร้านอาหาร บาร์ และผบั กจ็ะมีความแตกต่างด้านความรุนแรงในการกระท าผิดท่ีต่างกนั
ออกไป กล่าวคือ รูปแบบร้าน แนวเพลง กลุ่มลูกค้า เป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลในการการกระท า
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ความผิดกฎหมาย ทั้ งน้ีหากให้วิเคราะห์สัดส่วนของการตรวจพบสถานบริการท่ีกระท าความผิด
จากนอ้ยไปมาก อนัดบั 1 สถานประกอบการในรูปแบบร้านอาหาร อนัดับ 2 สถานประกอบการ                    
ในรูปแบบบาร์ อนัดบั 3 คือ สถานประกอบการในรูปแบบผบั 

 
“...หากให้จัดล าดบัปัญหาการกระท าผิดกฎหมายของสถานประกอบการพ่ีมองว่า ผบั
เป็นสถานบริการท่ีเส่ียงมากท่ีสุด เวลาลงตรวจที เจอทั้งยาเสพติด อาวุธ และเด็กท่ีอายตุ ่า
กว่าเกณฑ์ รองลงมา คือ บาร์ ปัญหาท่ีเจอก ็คือ การแอบขายเคร่ืองด่ืมให้เยาวชน แต่ถา้
เป็นบาร์ท่ีกลุ่มลูกค้าเป็นว ัยท างาน ส่วนใหญ่กจ็ะไม่มีปัญหาอะไร สุดท้ายเลย  คือ 
ร้านอาหาร กลุ่มสถานบริการประเภทน้ีลูกค้าจะเป็นวยัท างานท่ีต้องการสถานท่ีด่ืม 
พบปะพูดคุยปัญหากจ็ะน้อย ดังนั้น เจ้าหน้าท่ีต ารวจกจ็ะให้ความส าคัญในการลงพ้ืนท่ี
ตรวจสอบผบัมาเป็นอนัดับ 1 จากนั้น คือ บาร์ และน้อยมากในการลงพ้ืนท่ีตรวจสอบ
ร้านอาหาร โดยการลงตรวจผบั ปัญหากมี็มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการมัว่สุ่ม การเสพยา อายุ
ต ่ากว่าเกณฑ์ พ่ีมองว่าหากจะผลกัดนัให้กฎหมายบังคับใช้ไดม้ากข้ึน บุคคลส าคญัเลยก ็
คือ เจา้หน้าท่ีตรวจสอบคนเข้าใช้บริการ หรือท่ีเราเรียกกนัว่าการ์ดของร้าน จากการลง
พ้ืนท่ีปฏิบติังาน ร้านไหนการ์ดเขม้งวด ปัญหาการกระท าผิดกจ็ะน้อย เร่ิมจากการตรวจ
บตัร การตรวจค้นร่างกายหาทั้ งอาวุธ และยาเสพติด ท่ีส าคญัการ์ดต้องมีมากพอในการ
ตรวจสอบดูแล ไม่ใช่ตรวจแค่หน้าร้าน ภายในร้านกต็้องประจ าตามจุด เช่น บริเวณ
ห้องน ้ า จุดน้ีเป็นจุดส าคญั ส่วนใหญ่ลูกคา้ท่ีเข้าห้องน ้ าพร้อมกนัที 3-5 คน อนัน้ีผิดปกติ
และ การ์ดต้องไปตรวจสอบ และถ้าจะให้ ดีการ์ดควรมีทั้ งเพศชาย และเพศหญิ ง 
ยกตัวอยา่งเมืองนอก การ์ดตอ้งเขา้อบรมนะ ท่ีส าคญัการ์ดข้ึนทะเบียนเป็นบุคคลของรัฐ 
เป็นเหมือนเจ้าหนา้ท่ีต ารวจเลย พ่ีว่าแบบน้ีจะท าให้การกระท าความผิดลดนอ้ยลงได้...” 
(กฤษณพงค์ พูตระกูล, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 2562) 
 
“...ทั้ งน้ี ทั้ งนั้น พ่ีให้ความส าคัญในการจะช่วยกนัผลกัดัน ให้การบังคับใช้กฎหมายใน
การจดัระเบียบสถานบริการ สามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ควรเร่ิมจาก                                 
1) ผูป้ระกอบการ และพนักงานภายในร้าน กล่าวคือ เจ้าของร้านเรียนรู้  และเคารพ
กฎหมาย ก  าชับพนักงานภายในร้านเอาจริง เอาจัง ต่อบุคคลท่ีกระท าผิดกฎหมาย 
เจ้าของร้านเองตอ้งไม่หลีกเล่ียง หรือพร้อมจะช่วยลูกค้าของตน มองผลก  าไรของร้าน
เป็นส่วนส าคญัได ้แต่ตอ้งเห็นความส าคญัของกฎหมาย ให้ความส าคญัต่อสงัคมดว้ย 
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2) ผูม้าใช้บริการ กล่าวคือ เด็ก, เยาวชน และผูใ้หญ่ ต้องรู้จกัมีความรับผิดชอบส่วนตน 
อาทิ เด็กควรรู้วยัของตวัเองว่าไม่สามารถเข้าสถานบริการได ้เป็นวยัท่ีต้องเรียนหนังสือ
กต็อ้งเรียน เยาวชน หรือผูบ้รรลุนิติภาวะเอง กต็อ้งเคารพกฎระเบียบของบา้นเมือง 
3) บุคลากรภาครัฐ, นโยบาย, กฎหมาย, การปฏิบัติ ต้องเอาจริง เอาจัง ต้องมีความเสมอ
ภาค ไม่เลือกปฏิบัติ และท าให้กฎหมายเป็นกฎหมายท่ีศกัด์ิสิทธ์ิ และสามารถบังคับ
ใชไ้ดจ้ริง...”     (ภูริวฑัฒ์  พนัจกัร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 มิถุนายน 2562) 
 
การจัดล าดับสถานบริการท่ีมีความเส่ียงในการละเมิดกฎหมายการจัดระเบียบสถาน

บริการในมุมมองของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ  อันดับ  1 คือ ผับ  อันดับ 2 คือ บาร์ และอับดับ 3 คือ 
ร้านอาหาร ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีต ารวจเล็งเห็นว่าการจะท าให้นโยบายไปสู่การปฏิ บัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพควรเร่ิมต้นจากสถานบริการ พนกังานภายในร้าน ท่ีต้องช่วยกวดขัน และไม่ละเลย
ขอ้กฎหมาย ไม่แอบขายสุราให้เยาวชนท่ีอายุไม่ถึง 20 ปี ไม่เปิดเกนิเวลาจากท่ีขอ้กฏหมายก  าหนด  
มีการตรวจสอบหายาเสพติด และอาวุธของผูใ้ชบ้ริการ รวมถึงผูใ้ช้บริการกต็อ้งมีความเกรงกลวัใน
กฎหมาย มีระเบียบวินัยในการเข้าใช้สถานบริการ ส่วนเจ้าหนา้ท่ีต ารวจเป็นองค์ประกอบหน่ึงใน
การตรวจตราอยา่งเขม้งวด ในสถานบริการ และผูใ้ชบ้ริการไม่กระท าในการกระท าผิดในกฎหมาย 

 

4.2 กำรให้ควำมร่วมมือต่อนโยบำยของผู้ประกอบกำร และพนักงำนในสถำนบริกำร 

 
สถานบริการ ความหมายตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน หมายถึง (กฎ) น. 

สถานท่ีท่ีตั้งข้ึนเพ่ือให้บริการโดยหวงัประโยชน์ในการค้า ดังต่อไปน้ี (1) สถานเต้นร า ร าวง หรือ
รองเง็ง ประเภทท่ีมี และประเภทท่ีไม่มีหญิงพาร์ทเนอร์บริการ (2) สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา น ้ าชา 
หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่าย และบริการ โดยมีหญิงบ าเรอส าหรับปรนนิบัติลูกค้า หรือโดยมีท่ี
ส าหรับพกัผ่อนหลบันอน หรือมีบริการนวดให้แกลู่กค้า (3) สถานอาบน ้ า นวด หรืออบตวั ซ่ึงมีผู ้
บริการให้แกลู่กค้า (4) สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา น ้ าชา หรือเคร่ืองด่ืมอยา่งอ่ืนจ าหน่าย โดยจดัให้มี
การแสดงดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบนัเทิง 

การจดัระเบียบสงัคมในส่วนท่ีเก ีย่วขอ้งกบัสถานบริการ มีแนวทางปฏิบติัท่ีส าคญั ไดแ้ก  ่
1) ประกาศก  าหนดเขตเพ่ือการอนุญาตตั้งสถานบริการ (Zoning) 
2) เขม้งวดกวดขนัเก ีย่วกบัอายขุองผูเ้ขา้ไปใชบ้ริการ 
3) ให้สถานบริการเปิด - ปิด ตามเวลาท่ีก  าหนด 
4) ขจดัมิให้มียาเสพติดในสถานบริการ 



 48 

ดว้ยรูปแบบของสถานบริการท่ีมีอยู่หลากหลายในปัจจุบัน อาทิ ผบั บาร์ เลาจ์ อาบอบ
นวด เป็นต้น ในแต่ละสถานบริการมีปัจจัยต่าง ๆ ท่ีอาจกอ่ให้เกดิการกระท าผิดกฎหมายท่ีแตกต่าง
กนั เช่น สถานบริการท่ีมีรูปแบบร้านแนวปิด, มืด เป็นการด่ืมสุรา และฟังเพลง โดยแนวเพลงส่วน
ใหญ่ของร้านเป็นเพลงเร็ว สถานท่ีเหล่าน้ี อาจมีความสุ่มเส่ียงท่ีอาจตรวจพบสารเสพติด และอาวุธ
ได้ง่ายกว่าร้านท่ีเปิดบริการท่ีเนน้นั่งรับประทานอาหาร และฟังเพลง ทั้ งน้ีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาสถานบริการใน 3 ลกัษณะ ประกอบดว้ย ร้านอาหาร บาร์ และผบั 
 

4.2.1 กำรตระหนักรู้, มุมมองควำมคิดเห็น และแนวปฏิบตัิตำมกฎหมำยกำรจัดระเบยีบ 

สถำนบริกำร ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี กรณีศึกษำจำกผู้เปิดสถำนบริกำรรูปแบบ
ร้ำนอำหำร 

 
สถานบริการประเภทร้านอาหาร คือ สถานท่ีจ าหน่ายอาหาร สุรา หรือเคร่ืองด่ืมประเภท

อ่ืน ๆ โดยจดัให้มีการแสดงดนตรี หรือการแสดงอ่ืนเพ่ือความบันเทิง โดยมีการก  าหนดหลกัเกณฑ์
เก ีย่วกบัคุณสมบัติของผูใ้ห้บริการ อาทิ ไม่จ าหน่ายสุราให้เด็กท่ีอายุต ่ากว่า 20 ปี หรือนักศึกษาท่ี
สวมเคร่ืองแบบ ทางร้านจะงดจ าหน่ายสุรา การห้ามพกพาอาวุธ และส่ิงเสพติดเขา้ร้าน เป็นต้น ซ่ึง
สถานบริการประเภทร้านอาหาร จากการรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้สอบถามการการตระหนักรู้ 
รวมถึงมุมมองความคิดเห็น และแนวปฏิบติัตามกฎหมายการจดัระเบียบสถานบริการ ในเขตอ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ดังบทสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

 
“...มองว่าการมีกฎหมายควบคุมสถานบริการ ไม่ว่ าจะ เป็นการก  าหนดโซนน่ิง                   
การก  าหนดอายุผูเ้ข้า หรือการก  าหนดเวลาเปิด - ปิด ส่ิงหน่ึงเป็นเร่ืองดี เพราะมองดี ๆ 
มนักเ็ป็นผลดีต่อผูบ้ริโภค ดึกมากเมามากพ่ีว่าอนัตราย แต่การก  าหนดโซนน่ิง พ่ียงัไม่
เห็นด้วยเท่าไหร่ อย่างท่ีเป็นร้านอาหารท่ีมีเพลงฟัง และมีดนตรีสดในวนัศุกร์ พ่ีมองว่า
กลุ่มลูกค้าพ่ีกพ็อมีนักศึกษาอยู่บ้ าง บ างคนอยู่หอพัก การท่ี มีร้ านอาหารท่ี ใกล้
สถานศึกษาพ่ีมองว่าคนจะด่ืม ไกลแค่ไหนกไ็ปด่ืม มนัจะดีกว่าไหม ถา้ด่ืมแลว้กลบัหอ
ได้ใกล ้ๆ ไม่ต้องขับรถไกล อันตรายอีก …” (กฤษณพงค์ พูตระกูล, การส่ือสารส่วน
บุคคล, 27 มิถุนายน 2562) 
 
“…โดยร้านของเราจะเปิดตั้งแต่ 11 โมง ยาวจนถึงเท่ียงคืน ทางร้านมีการแสดงดนตรีสด
เฉพาะวนัศุกร์ นอกนั้นจะเปิดเพลง ซ่ึงร้านอาหารลูกคา้ส่วนใหญ่จะเป็นครอบครัว หรือ
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วยัท างาน เพ่ือน ๆ นัดกนัมาพูดคุย พบปะสงัสรรค์เน่ืองในโอกาสต่าง ๆ ทางร้านจึงไม่มี
การตรวจบัตรประชาชน แต่หากลูกคา้ท่านใดท่ีมีเกณฑ์อายุไม่ถึง ทางร้านจึงจะท าการ
ตรวจเป็นบางคน ส่วนลูกคา้ท่ีใส่ชุดนกัศึกษามานั่งด่ืม ทางร้านกจ็ะงดขายสุราให้ ส่วน
ลูกคา้ท่ีมาเป็นครอบครัว แลว้มีเด็กมาดว้ย  ถา้เด็กไปเลยกไ็ม่เป็นไร แต่ถา้เป็นวยัรุ่นท่ีอายุ
ไม่ถึง ทางร้านกจ็ะแจ้งว่าไม่สามารถขายสุราให้ลูกค้าท่านนั้นได้ ส่วนเร่ืองยาเสพติด 
หรือการพกพาอาวุธ จากท่ีพ่ีเปิดร้านมาเกอืบจะ 30 ปี ยาเสพติดท่ีเห็นก ็คือ บุหร่ี และดว้ย
ความท่ีร้านเราปิดกระจกหมด ลูกค้ากจ็ะออกไปสูบบุหร่ีข้างนอก เพ่ือไม่ให้มีกล่ิน
รบกวนลูกค้าท่านอ่ืนด้วย และในเร่ืองความเส่ียงของการทะเลาะวิวาท อยา่งท่ีบอกพ่ีว่า 
ความเส่ียงอยูท่ี่กลุ่มลูกค้านะ อยา่งร้านพ่ีเป็นร้านวยัท างานเคา้นัง่กนั เร่ืองการพกอาวุธเข้า
ร้านเลยไม่มี จะมีความเส่ียงท่ีจะทะเลาะกแ็ค่ มีลูกคา้ท่ีด่ืมหนัก ๆ แลว้เสียงดงั รอบแรก
ทางร้านจะให้เด็กเดินเข้าไปบอกลูกค้าท่านนั้ น ว่าเร่ิมเสียงดังรบกวนลูกค้าท่านอ่ืน ๆ 
ยงัไงช่วยเบาเสียงให้หน่อยนะครับ  แต่ถา้หากลูกค้าท่านนั้ นไม่ฟัง ทางร้านกจ็ะขอ
อนุญาตเช็คบิลโต๊ะดงักล่าว และเชิญออก เพ่ือป้องกนัไม่ให้ลูกคา้คนนั้นมีปัญหากบัแขก
ท่านอ่ืน ทางร้านเลยตอ้งรีบจดัการเอง...” (กฤษณพงค์  พูตระกูล, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
27 มิถุนายน 2562) 
 
“...ด้วยจังหวดัปทุมธานีอย่างท่ีทราบ คือ มีสถานบริการท่ีเปิดอย่างหลากหลาย กลุ่ม
ลูกคา้แต่ละร้านกจ็ะชัดเจนของแต่ละช่วงวยั ส่วนใหญ่วยัรุ่นกจ็ะเลือกร้านท่ีมีดนตรีสด 
เลือกเข้าผบั นั่งบาร์ไปเลย พ่ีมองว่าร้านแบบนั้นมีความเส่ียงสูงในการละเมิดกฎหมาย 
พอมองมาในส่วนร้านอาหาร ส่วนใหญ่เวลาต ารวจลงตรวจพ้ืนท่ี กจ็ะขอดูแค่ใบอนุญาต
ในการขายสุราเท่านั้น เพราะความเส่ียงดา้นอ่ืน ๆ มนันอ้ยกว่าสถานบริการอีก 2 ประเภท 
แต่ถึงอยา่งไรกต็ามเจ้าของร้านเองกต็้องมีจรรยาบรรณไม่ใช่ต ารวจไม่ค่อยลงตรวจ เลย
ละเลยแอบขายสุราเกนิเวลา ขายสุราให้เด็กท่ีอายุต ่ากว่าเกณฑ์ พ่ีมองในมุมพ่ีนะ จะให้
ต ารวจลงตรวจตลอดคงไม่ได้ เจ้าของร้านเองกต็้องรับผิดชอบต่อสังคมเคารพใน
กฎหมายดว้ยเช่นกนั...” (นภาพร โพธ์ิพยคัฆ,์ การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กรกฎาคม 2562) 
 
จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลในประเด็นการตระหนักรู้, มุมมองความคิดเห็น และแนว

ปฏิบัติตามกฎหมายการจัดระเบียบ สถานบริการในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัดปทุมธานี 
กรณีศึกษาจากผูเ้ปิดสถานบริการรูปแบบร้านอาหาร 
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โดยรูปแบบร้านอาหารท่ีผูใ้ช้บริการเป็นบุคคลวยัท างาน เนน้การพบปะพูดคุย สังสรรค์
ตามวาระส าคัญต่าง ๆ รวมถึงรูปแบบร้านมีแสงไปท่ีสว่างไม่แออดั ปัจจัยเส่ียงในการกระท าผิด
กฎหมาย หรือละเมิดข้อกฏหมายในการจดัระเบียบสถานบริการจึงมีความเส่ียงน้อย แต่กระนั้นเอง 
เจา้ของสถานบริการ หรือพนักงานภายในร้านกมิ็อาจละเลย หรือกระท าผิดกฏหมายได ้ ซ่ึงปัจจัย
เส่ียงท่ีสุดในสถานบริการรูปแบบร้านอาหาร คือ การแอบจ าหน่ายสุราให้กบัเยาวชน หรือ จ าหน่าย
สุราในวนัท่ีรัฐบาลก  าหนดให้มีการงดจ าหน่าย เป็นต้น แต่ปัญหาด้านยาเสพติด หรือการพกพา
อาวุธ ในสถานบริการรูปแบบร้านอาหารยงัถือว่ามีความเส่ียงท่ีนอ้ยมาก 

 
4.2.2 กำรตระหนักรู้, มุมมองควำมคิดเห็น และแนวปฏิบตัิตำมกฎหมำยกำรจัดระเบยีบ

สถำนบริกำร ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี กรณีศึกษำจำกผู้เปิดสถำนบริกำรรูปแบบ
บำร์ 

 
จากการศึกษาการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษาการจัด

ระเบียบสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี พบว่า นอกจากความเข้มงวดใน
การปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัในการผลกัดันให้นโยบาย
การจดัระเบียบสงัคมในสถานบริการประสบความส าเร็จ คือ การให้ความร่วมมือต่อนโยบายของ
ผูป้ระกอบการ และพนักงานในสถานบริการ ซ่ึงจากการรวบรวมขอ้มูลจากเจา้ของสถานบริการใน
รูปแบบบาร์ กล่าวคือ สถานท่ีให้บริการจ าหน่ายอาหาร และสุรา รวมถึงเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ต่าง 
ๆ โดยมีการแสดงดนตรีสด ตั้ งแต่เวลา 19.00 - 00.00 น. รวมถึงมีพนักงานผูห้ญิงบริการนั่งพูดคุย 
และชงแอลกอฮอล ์โดยมีบทสมัภาษณ์ ดงัน้ี 

 
“…ถามว่าการก  าหนดนโยบายการจดัระเบียบสังคมในสถานบริการ พ่ีว่ามนักมี็ทั้ งข้อดี 
และข้อปฏิบัติได้ยาก อาทิ  การก  าหนดอายุการใช้บริการ เร่ือง น้ีทางร้านเขาให้
ความส าคญัมาเป็นอนัดับ 1 นะ ต่อให้เป็นลูกค้าประจ า มาบ่อย หรือลูกค้าท่ีถึงแมจ้ะดู
จากหน้าแลว้อายุเกนิชัวร์ ๆ เรากย็งัต้องขอดูบัตร แต่อย่างบางข้อพ่ีว่ามนักค่็อนข้าง
เป็นไปได้ยาก เช่น การปิดในเวลา 00.00 น. พ่ีมองว่าส่วนใหญ่แลว้คนทัว่ไป กลุ่มลูกค้า
ร้านพ่ีเป็นวยัท างาน เข้าร้านก ็21.00 น. เป็นต้นไป น้อยมากท่ีจะมากอ่น ดังนั้น พอเร่ิม
ด่ืมชา้ กว่าจะเมา กว่าจะสนุก ยงัไงลูกคา้กไ็ม่ออกจากร้านตอน 00.00 น. หรอก หรือการ
ตรวจอาวุธ  การตรวจหายาเสพติด ถามว่าทางร้านให้ความส าคัญไหม เรากใ็ห้
ความส าคญั แต่การตรวจหาอะไรพวกน้ี เราใช้การสุ่มตรวจ เช่น การตรวจผูห้ญิง เราก ็
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ต้องให้เกยีรติเค้าด้วย บางคนเค้าไม่โอเคกบัการจับเอว จับขา หรือแค่รู้สึกว่าเค้าดูน่า
สงสัยตรงไหน ท าไมต้องมาตรวจเค้า ดังนั้น กใ็ห้เป็นหน้าท่ีของต ารวจไป อนันั้นเค้า
สามารถตรวจได้ทุกคน...” (ดิลก เหมือนเป่ียม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 
2562) 
 
“…ด้วยกลุ่มลูกค้าร้านพ่ีเป็นวยัท างาน คนท่ีมาส่วนใหญ่เป็นผูใ้หญ่ท่ีตั้ งใจมาด่ืม ฟัง
เพลง คุยงาน หรือมาผ่อนคลายดว้ยการพูดคุยกบัสาว ๆ ดงันั้น พ่ีพูดไดเ้ลยว่าทางร้านไม่
น่ามีเร่ืองยาเสพติด แต่กใ็ช่ว่าทางร้านจะไม่สอดส่องดูแลนะ ทางเจ้าของร้านเองกมี็การ
ติดกลอ้งวงจรปิดตามมุมต่าง ๆ ของร้าน เด็ก ๆ พนกังานกต็้องคอยสอดส่องดูแล และ
ควรสังเกตลูกค้า เช่น มีการไปเข้าห้องน ้ าเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ไหม มีอาการเหมือนคนเล่น
ส่ิงเสพติดมารึเปล่า และถา้มีเรากต็้องเชิญออก เรารักษาความปลอดภยัให้กบัลูกคา้ท่าน
อ่ืน ๆ ภายในร้าน นอกเหนือไปจากนั้นกต็้องก  าชับการ์ด ถา้หากบุคคลท่านน้ีมาอีกให้
ตรวจคน้อยา่งละเอียด (ดิลก เหมือนเป่ียม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 มิถุนายน 2562)  
 

ในการเปิดสถานบริการ บุคคลทุกส่วนในสถานบริการย่อมมีส่วนในการผลกัดันให้
นโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติั ไม่ว่าจะเป็นเจา้ของผูป้ระกอบการ หรือพนกังานต่าง 
ๆ ในร้าน ตามข้อก  าหนดทางกฎหมายท่ีมีก  าหนด ดา้นเวลาปิดของสถานบริการต้องไม่เกนิ 00.00 
น., อายุของผูใ้ช้บริการสถานบริการ ต้องไม่ต ่ากว่า 20 ปีบริบูรณ์, ต้องไม่มียาเสพติด ในสถาน
บริการ, ต้องไม่มีการแสดงลามกอนาจารในสถานบริการ หรือการห้ามมิให้มีการค้าประเวณีใน
สถานบริการ เป็นต้น นอกเหนือจากข้อก  าหนดดังกล่าวข้างต้น กฎหมายได้มีการก  าหนดให้
พนักงานท่ีจะปฏิบัติงานในสถานบริการต้องมีอายไุม่ต ่ากว่า 18 ปี รวมถึงทางสถานบริการตอ้งมี
การจัดท าประวติัส่วนตัวของพนักงานทุกคนภายในร้าน จาการสอบถามเจ้าของสถานบริการ  
พบว่าทางสถานประกอบการไดใ้ห้ความส าคญั และเลง็เห็นประโยชน์จากการก  าหนดอายุ และการ
จดัท าประวติัพนกังาน 

 
“…ทางร้านรับเด็กมาท างานตอนน้ีกอ็ายุ 20 ปีข้ึนไปนะ และส่วนใหญ่จะเน้นรับเป็น
ผูช้าย เพ่ือยกของหนัก ๆ ส่วนผูห้ญิงกจ็ะรับมาท างานประชาสมัพนัธ์ร้าน แยกหนา้ท่ีกนั
ชดัเจน และกจ็ะมีในส่วนของเด็กนัง่ดร้ิงท่ีทางร้านมองว่า บางทีด้วยกลุ่มลูกคา้เราเป็นวยั
ท างาน บางคร้ังมานัง่คุยงานกอ็ยากให้มีสาว ๆ มาคอยดูแล ชงเหลา้ แต่ดว้ยความโชคดีท่ี
ร้านเราเป็นร้านเปิด การท าอนาจารท่ีจะเกดิข้ึนในเวลางานของร้านกจ็ะไม่มีเลย และใน
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ส่วนของพนักงานทางร้านกท็ าประวติัส่วนตัวของทุกคน พ่ีว่ามนักม็นัข้อดีนะ เช่น หาก
กรณีเด็กท าอะไรผิด เช่น ทุจริตร้าน หรือยุง่เก ีย่วกบัยาเสพติด ร้านกส็ามารถตามตัวเด็ก
คนนั้น ๆ ได้กรณีหลบหนี…” (ภานุพงศ์ จั่นเพชร, การส่ือสารส่วนบุคคล, 25 มิถุนายน 
2562)  
 
สถานบริการในรูปแบบบาร์ เป็นสถานบริการอนัดับ 2 ในการมีความเส่ียงท่ีจะละเมิด

กฎหมายในการจัดระเบียบสถานบริการ หากเทียบกบัร้านอาหารมีความเส่ียงน้อย และผบั ท่ีมี
ความเส่ียงสูงเป็นอนัดับหน่ึง ซ่ึงปัญหาท่ีเจอ คือ การเปิดเกนิเวลา เน่ืองจากกลุ่มลูกค้าท่ีมาด้วย
หลากหลายปัจจยั หลายกลุ่มช่วงอาย ุกล่าวคือ มีทั้ งวยัท างาน วยัรุ่น นักศึกษา เป็นต้น ด้วยความ
หลากหลายของช่วงวยัน่ีเอง ส่งผลให้มีความเส่ียงกระท าความผิดต่อกฏหมายได้ แต่ทั้งน้ี ปัญหา
ดา้นยาเสพติด และการพกพาอาวุธ ยงัถือว่าพบได้น้อยในสถานบริการในรูปแบบบาร์ เน่ืองจาก
สถานท่ีเป็นสถานท่ีเปิด  สว่าง และไม่มีมุมอบัท่ีเอ้ือต่อการเสพยาเสพติด แต่กระนั้นเอง ทาง
เจ้าของสถานบริการ และ พนักงานต่าง ๆ ภายในร้าน กมี็การเข้มงวดกวดขัน มีการตรวจบัตร
ประชาชน และมีการคน้อาวุธ  รวมถึงตรวจสอบหายาเสพติด แต่การตรวจคน้จะแตกต่างจากสถาน
บริการในรูปแบบผบั ท่ีจะตรวจทุกคนท่ีจะเข้าใชบ้ริการ แต่ในส่วนของบาร์นั้น เป็นเพียงการสุ่ม
ตรวจบุคคลท่ีต้องสงสัยเท่านั้น และมีการสังเกต สอดส่องภายในร้านอีกคร้ัง ผ่านพนักงาน และ
กลอ้งวงจรปิดในมุมต่าง ๆ ของร้าน 

 
4.2.3 กำรตระหนักรู้, มุมมองควำมคิดเห็น และแนวปฏิบัติตำมกฎหมำยกำรจัดระเบียบ

สถำนบริกำร ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี กรณีศึกษำจำกผู้เปิดสถำนบริกำรรูปแบบ

ผบั 
 

รูปแบบสถานบริการท่ีมีความสุ่มเส่ียงในการละเมิดกฎหมายไม่ว่าจะเป็นการให้บริการ
เยาวชนท่ีอายตุ ่ากว่า 20 ปี การเปิด - ปิดไม่ตรงเวลา หรือการพกพาอาวุธ และยาเสพติด อาจตรวจ
พบได้ง่ายในร้านท่ีมีลกัษณะเป็นสถานบริการแบบปิด มีการเล่นดนตรีสด เปิดแนวเพลงจงัหวะเร็ว 
มีการจ าหน่ายอาหารทานเล่น และสุรา รวมถึงเคร่ืองด่ืมอ่ืน ๆ เป็นสถานท่ีพบปะสงัสรรค์ รวมถึง
บุคคลท่ีต้องการเต้น และด่ืมในเวลาเดียวกนั ในการน้ีผูว้ิจัยได้สัมภาษณ์เจ้าของสถานบริการใน
รูปแบบผบั ในหัวขอ้การตระหนกัรู้ รวมถึงมุมมองความคิดเห็น และแนวปฏิบติัตามกฎหมายการ
จดัระเบียบสถานบริการ ดงับทสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 
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“...ทางร้านให้ความร่วมมือ และเคารพในกฎหมายอย่างเต็มท่ีครับ เพราะเราลงทุนใน
ธุรกจิไปมาก เราไม่อยากมาเส่ียงท่ีเวลาต ารวจลงที หากตรวจพบยาเสพติด หรือมีปัญหา
ร้องเรียนจากประชาชนบ่อย ๆ มนักเ็ส่ียงท่ีผบัของเราจะโดนปิด ซ่ึงยอมรับเลยว่าปัจจุบัน
ต ารวจมีการลงพ้ืนท่ีบ่อยข้ึน ซ่ึงมองว่าเป็นแนวปฏิบติัท่ีดี แต่ถามว่าร้านไดร้ับผลกระทบ
ไหม เอาจริง ๆ มนักมี็ผลกระทบแหละครับ ลูกคา้ก  าลงัเตน้ ๆ อย่างสนุกสนาน แต่ต ารวจ
ลงตรวจอีกและ แต่ถึงอยา่งนั้น ทางร้านกต็อ้งให้ความร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีอยา่งเต็มท่ีอยู่
ดี ซ่ึงของพวกน้ีผมมองว่า มนัตอ้งร่วมมือกนัระหว่าง ต ารวจกบัเจา้ของร้าน ผมตัดลูกค้า
ออกไปเลย เพราะคนจะเท่ียว จะด่ืม เคา้จะรู้ว่าร้านไหนเป็นยงัไง ยกตัวอย่างนะ สมมุติ
ผมเป็นเยาวชนท่ีอายตุ ่ากว่า 20 ปี พวกผมจะรู้ว่าร้านไหนท่ีผมเข้าได้ เพราะเค้าช่วยให้
ลูกค้าเข้า หากต ารวจจะลงตรวจมนักมี็นะท่ีเจา้ของร้านเอาเด็กท่ีอายุไม่ถึงข้ึนไปอยูช่ั้น 2 
หรือ ออกจากร้านไปกอ่น แลว้ค่อยกลบัเขา้มาใหม่ อยา่งท่ีบอกครับต่อให้ต ารวจลงตรวจ
ถ่ี แต่ถา้เจา้ของร้านเล่นแง่ ตั้ งใจละเมิดกฎหมายผมมองกว็่ายากท่ีจะผลกัดนัให้กฎหมายน้ี
บงัคบัใช้ได้อย่างสมบูรณ์..” (กฤษณพงค์ พูตระกูล, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 
2562) 
 
“…อย่างท่ีบอกผับเป็นศูนยร์วมวยัรุ่นท่ีก  าลังคึ กคะนอง ด่ืมหนัก อยากรู้ อยากลอง 
อาจจะกล่าวได้ว่าเป็นแหล่งมัว่สุ่มอย่างหน่ึงของกลุ่มวยัรุ่นเลยกว็่าได้ เพราะผูใ้หญ่อายุ
เยอะ หรือวยัท างานบางคนมองว่าผบัเป็นร้านท่ีเสียงดงัหนวกหู เค้ากจ็ะไม่เลือกนั่ง กจ็ะ
ไปร้านอาหาร หรือบาร์มากกว่า พอเด็กวยัรุ่นมารวมตัวกนั ปัญหาเสียงต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นการทะเลาะวิวาท การมัว่สุมยาเสพติด มนักมี็เปอร์เซ็นเส่ียงสูงตามมาเช่นกนั ดงันั้น
ทางร้านจะให้ความส าคญักบัการ์ดมากท่ีสุด การ์ด คือ ประตูดา้นแรกท่ีจะคอยตรวจสอบ 
และระมดัระวงัให้การละเมิดกฎหมายลดน้อยลงมากท่ีสุด อย่างท่ีร้านมีการ์ดประจ าจุด
ต่าง ๆ รวมแลว้ 10 คน แบ่งเป็นการ์ดประจ าหนา้ประตู ส่วนน้ีจะท าหนา้ท่ีตรวจสอบบตัร
ประชาชน ค้นกระเป๋าลูกคา้ ค้นตัวลูกค้า เพ่ือมิให้มีการพกอาวุธ หรือยาเสพติดเข้าร้าน 
จากนั้นจะมีการ์ดคอยเดินตรวจสอบภายในร้านตลอดเวลา สุดท้ายจะมีการ์ดยืนอยู่หน้า
ห้องน ้ า เพ่ือคอยสังเกตลูกคา้ว่ามีความผิดปกติหรือไม่ ข้อน้ีสังเกตไม่ยาก คือ หากลูกค้า
กลุ่มไหนเขา้ห้องน ้ าคร้ังละหลายคน หรือเขา้พร้อมกนัเป็นกลุ่ม เราจะคอยสงัเกตอาการ 
และหากมีอาการท่ีเมานอกเหนือจากเมาสุรา เอาง่าย ๆ คือ มีอาการเมายา เราจะให้การ์ด
รีบเชิญตัวออกทันที และนอกจากการ์ด พนักงานเสิร์ฟอาหาร กต็้องคอยสอดส่องดูแล
เช่นกนั ซ่ึงจุดน้ีผมมองว่าเจา้ของร้านต้องมอบนโยบายลงไปว่าเราเอาจริง เอาจงัในการ
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เคารพกฎหมาย และบอกให้พนักงานทุกคนสอดส่องดูแล  สุดท้ายเลยผมมองว่าส่ิงท่ี
เจา้ของร้านจะช่วยระแวดระวงัได้ คือ การติดกลอ้งวงจรปิด หากเม่ือใดเกดิปัญหา ทาง
ร้านกจ็ะมีหลักฐานข้อมูลข้อเท็จจริงไวใ้ห้ต ารวจได้…” (กฤษณพงค์ พูตระกูล, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 2562) 
 
“...ปัจจุบันอยา่งท่ีบอกต ารวจมีการลงพ้ืนท่ีบ่อยข้ึน มนัช่วยให้ร้านค้ามีความต่ืนตัว แต่
การกระท าผิดกฎหมายยงัมีอยู่ไหม ผมมองว่ายงัมี ซ่ึงบางคร้ังตวัผูใ้ชบ้ริการเองท่ีกระท า
ผิดกฎหมาย เช่น เสพยาเสพติด ต่อให้การ์ดมีการตรวจค้น ตรวจสอบ แต่ถา้คนจะเสพ 
เคา้มีวิธีการแอบน าเขา้ไปในร้านอยูดี่ เช่น พนัใส่ธนบตัรเขา้ร้าน ผูห้ญิงอาจจะแอบใส่ชุด
ชั้นใน ผูช้ายอาจจะแอบไวใ้นรองเทา้ ซ่ึงผมมองว่าต่อให้ร้านใส่ใจ และคน้อยา่งละเอียดก ็
ไม่สามารถตรวจพบได้ สุดทา้ยพอต ารวจมาตรวจ กลายเป็นว่าร้านน้ีมีลูกค้าปัสสาวะสี
ม่วง ซ่ึงอนัน้ีมันเป็นเร่ืองเหนือการควบคุมของร้าน ดังนั้น ทางร้านจะระว ังเร่ืองการ
ปล่อยเยาวชนมาเข้าใช้บ ริการ อันน้ีเราตรวจได้ง่าย ดังนั้ น เราจะใส่ใจตรงน้ี ท่ีสุด 
รองลงมา คือ การตรวจค้นอาวุธ ข้อสุดทา้ยเลย คือ การเปิด - ปิดในเวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึง
ถา้ตามกฎหมายบอกว่า ให้งดขายเคร่ืองด่ืมหลงัเท่ียงคืน งดให้มีการแสดงดนตรีหลงัเท่ียง
คืน บางร้านนกัดนตรีลง แต่ยงัเปิดเพลงต่อ สุดทา้ยกว่าลูกคา้จะออกจากร้านกดึ็กด่ืน ตรง
น้ีผมมองว่าอยู่ท่ีจิตส านึกของเจา้ของร้านอย่างแท้จริง ในเม่ือกฎหมายก  าหนดให้งดขาย
เคร่ืองด่ืม เลิกเล่นดนตรีหลงัเท่ียงคืน ส่ิงท่ีควรท า คือ การเบาเพลง และเปิดไฟ เพ่ือเป็น
การแจ้งลูกคา้ว่า ร้านก  าลงัจะปิดแลว้  รวมถึงเปล่ียนจงัหวะแนวเพลงให้เบาลง ลดความ
สนุกลง เพ่ือให้ลูกคา้ทยอยออกจากร้านให้ได้เร็วท่ีสุด ถึงกระนั้นเลยอยา่งท่ีบอกครับทุก
ส่วนต้องร่วมมือกนัอย่างจริงจัง…” (พสักร มงคลยศวฒัน์, การส่ือสารส่วนบุคคล,  8 
กรกฎาคม 2562) 
 
สถานบริการในรูปแบบผบั เป็นสถานบริการท่ีมีความเส่ียงในการละเมิด และกระท าผิด

กฎหมายในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการให้เด็กอายุต ่ากว่า 20 ปี เข้าใช้บริการ การมียาเสพติด 
หรือการพกพาอาวุธ ดว้ยรูปแบบร้านท่ีเป็นร้านปิด และมืด กลุ่มลูกคา้ท่ีเข้าใชบ้ริการ เน้นท่ีจะด่ืม
สุรา และเตน้ร า ซ่ึงปัจจยัส าคญัในการท่ีจะควบคุมสถานบริการ ส่วนแรกควรเร่ิมจากเจา้ของร้านท่ี
เข้มงวด การก  าหนดนโยบายให้พนักงานภายในร้านช่วยสอดส่องดูแล และพนักงานท่ี มี
ความส าคญัในการตรวจสอบ คือ การ์ดท่ีดูแลร้าน เน่ืองจากการ์ดเปรียบเสมือนประตูด่านแรก ท่ีจะ
คัดกรองคนเข้าร้าน ตรวจหายาเสพติด และค้นอาวุธ ซ่ึงจ านวนของการ์ดกต็้องมีในจ านวนท่ี
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เพียงพอ กล่าวคือ  การมีการ์ดประจ าจุดเฉพาะหน้าร้าน อาจไม่เพียงพอในการรักษาความเรียบร้อย 
แต่ต้องประจ าตามจุดเส่ียงต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นห้องน ้ า หรือบริเวณอ่ืนภายในร้าน อีกทั้ งเจ้าของ
สถานบริการตอ้งให้ความร่วมมือในการเปิด – ปิด มีการควบคุม มีล าดบัขั้นตอนเพ่ือรักษาเวลาใน
การปิดร้าน ท่ีส าคญั คือ ให้ความร่วมมือในการเขา้ตรวจสอบพ้ืนท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 

 

4.2.4 กำรตระหนักรู้, มุมมองควำมคิดเห็น และแนวปฏิบัติตำมกฎหมำยกำรจัดระเบียบ
สถำนบริกำร ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี กรณีศึกษำพนักงำนผู้ให้บริกำรใน

ร้ำนอำหำร 
 

พนักงาน ถือว่าเป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดลูกค้า เน่ืองจากต้องคอยดู  และบริการดา้นต่าง ๆ ให้
ลูกคา้แต่ละโต๊ะ ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่า หากพนักงานภายในร้านคอยสอดส่องดูแลความผิดปกติ อาทิ 
ความเส่ียงในการทะเลาะวิวาท หรือตั้ งข้อสังเกตด้านอายุของผูใ้ช้บริการ รวมถึงสังเกตว่ามีการ
พกพาส่ิงเสพติดเขา้ร้านหรือไม่ ทั้งน้ีในการละเมิดกฎหมายในสถานบริการกมี็ปัจจัยหลายดา้นเป็น
องค์ประกอบ ในการน้ีผู ้วิจัยได้สัมภาษณ์พนักงานผู้ให้บริการในร้านอาหาร จ านวน 3 คน                 
ดงัปรากฏตามค าสมัภาษณ์  

 
“…ท่ีร้านส่วนใหญ่ลูกคา้เป็นวยัท างานค่ะ มาด่ืมเบียร์ ฟังเพลงสบาย ๆ ไม่ค่อยมีปัญหา 
แต่จะมีบ้างท่ีลูกค้าเมาแลว้เสียงดัง โต๊ะอ่ืนกเ็ร่ิมจะมอง หนูกต็อ้งไปบอก และขอความ
ร่วมมือ กจ็ะพูดกบัลูกค้าดี ๆ ว่า พ่ีคะ ยงัไงช่วยเบาเสียงให้ทีนะคะ เกรงใจลูกค้าท่านอ่ืน
เคา้ แต่ตั้งแต่ท่ีหนูท างานท่ีน่ีมากน็อ้ยมากในการท่ีต้องเขา้ไปเตือน และอีกอย่างร้านเปิด
เพลงฟังสบาย ๆ พอถึงเวลาท่ีตอ้งปิด ผูจ้ดัการจะเปิดไฟให้สว่างมากกว่าเดิม ตั้ งแต่ 23.00 
น. ลูกคา้จะรู้แลว้ว่าร้านใกลปิ้ดแลว้ และระหว่างน้ี เรากจ็ะเดินเขา้ไปสอบถามว่ารับอะไร
เพ่ิมไหมคะ ครัวใกลปิ้ดแลว้ และขออนุญาตงดขายสุรา ถา้จะด่ืมรบกวนสัง่ไวเ้ลยนะคะ 
แบบน้ีกจ็ะช่วยลดปัญหาการเปิดเกนิเวลาได้ค่ะ...” (กลัยา รัตนก  าเนิด, การส่ือสารส่วน
บุคคล,  3 กรกฎาคม 2562) 
 
“…ต ารวจมาตรวจเดือนละคร้ังบางทีกน็านกว่านั้น ด้วยความท่ีเป็นร้านอาหาร ผมมองว่า
มนัไม่ค่อยสุ่มเส่ียงในการกระท าผิดข้อกฎหมาย ส่วนใหญ่ต ารวจกจ็ะเอาเวลาไปตรวจ
บาร์ ตรวจผบัมากกว่า แต่ว่าไม่ใช่ว่าจะไม่ตรวจเลย อย่างวนัพระ  วนัเลือกตั้ ง ท่ีรัฐบาล
ประกาศให้งดขายสุรา ต ารวจกจ็ะมาตรวจบา้งว่าทางร้านแอบขายไหม ซ่ึงเจ้าของร้านมี



 56 

นโยบายเข้มงวดมากว่าห้ามขายเหลา้ให้เด็กนกัเรียน นักศึกษา งดขายเหลา้ทุกวนัตามท่ี
กฎหมายก  าหนด ซ่ึงหากพบว่าพนกังานคนไหนละเลย หรือแอบขาย ทางเจา้ของร้านกไ็ล่
ออกครับ…” (วิทวสั ป่ินทอง, การส่ือสารส่วนบุคคล,  3 กรกฎาคม 2562) 
 
“…ท่ีร้านเปิด - ปิดตรงเวลา ไม่ขายสุราในวนัห้ามขาย และลูกค้าส่วนใหญ่  คือ เป็นวยั
ท างาน อาศยัมานัง่ฟังเพลง พบปะพูดคุยกนั เราเลยไม่มีการตรวจบัตรครับ ผมมองว่าถา้
เจา้ของร้านเอาจริงเอาจังเคารพในกฎหมาย พนักงานกจ็ะปฏิบติัตาม อยา่งท่ีร้านกอ่นเข้า
ท างานกจ็ะมีการเกบ็ประวติัข้อมูลส่วนตัวพนักงานทุกคนอย่างละเอียด ผมมองว่าเป็น
เร่ืองท่ีดี  เพราะเวลาพนักงานคนไหนท าอะไรผิดกส็ามารถตามตัวได้ง่าย โดยใน
แบบฟอร์ม เจา้ของร้านให้ระบุขอ้มูลส่วนตัว และบุคคลอ่ืนท่ีสามารถติดต่อได้ ในเวลาท่ี
เค้าติดต่อเราไม่ได้ ผมมองว่าจะพ่ึงแต่ต ารวจให้ลงพ้ืนท่ีตรวจสอบตลอดมนักไ็ม่ไหว 
ต ารวจมีไม่ก ีค่น สถานบริการพวกร้านเหลา้มีเยอะพ่ี ดังนั้ นควรเร่ิมจากเจ้าของผูเ้ปิด
สถานบริการกอ่นครับ…” (วีรภทัร อ่ินค า, การส่ือสารส่วนบุคคล, 3 กรกฎาคม 2562) 
 
การรักษาข้อกฎหมายของการจดัระเบียบสถานบริการพนักงานในส่วนต่าง ๆ ภายในสถาน

บริการ ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะผลักดันให้ กฎหมายดังกล่าวสามารถบังคับใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากเจ้าของสถานบริการเองย่อมไม่ได้เข้าร้านอยู่เป็นประจ า แต่พนักงาน คือ 
บุคคลท่ีอยูป่ระจ าท่ีร้าน ในส่วนของร้านอาหาร พนักงานท่ีร้านจะไม่มีการตรวจสอบบัตรประชาชน 
แต่ใช้การสังเกต และสุ่มตรวจบุคคลท่ีคาดว่าอายุไม่ถึงตามท่ีกฎหมายก  าหนด และเข้มงวดในการงด
จ าหน่ายสุราให้กบันักศึกษาท่ีใส่เคร่ืองแบบนักศึกษาเข้าร้าน รวมถึงเป็นสถานบริการท่ีมีการ เปิด - 
ปิด อยู่ในเกณฑ์ท่ีกฎหมายก  าหนดมากท่ีสุด หากเทียบกบับาร์  และผบั ท่ีมกัอาจเปิดเกนิเวลา  ทั้ งน้ี
การลงตรวจพ้ืนท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ ท่ีมีต่อสถานบริการรูปแบบร้านอาหาร ถือว่ามีการลงตรวจ
น้อยท่ีสุดในประเภทสถานบริการประเภทอ่ืน ๆ  เน่ืองจากสถานบริการรูปแบบน้ีมีการละเมิดข้อ
กฎหมายน้อยท่ีสุด แต่กระนั้นกมี็การลงตรวจสอบในส่วนของใบอนุญาตจ าหน่ายสุรา เป็นตน้  
  

4.2.5กำรตระหนักรู้, มุมมองควำมคิดเห็น และแนวปฏิบัตติำมกฎหมำยกำรจัดระเบียบ
สถำนบริกำร ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี กรณีศึกษำพนักงำนผู้ให้บริกำรในบำร์ 

 

สถานท่ีด่ืม แฮงเอา้ท์ พบปะเพ่ือน สังสรรค์ บางคนไปเพ่ือมองหาเพศตรงข้าม เน้น
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ไม่มีอาหารขาย แต่มีกบัแกลม้ไวบ้ริการ มกัโดดเด่นท่ีคอนเซปท์การตกแต่ง
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ร้านและเคร่ืองด่ืมค็อกเทลสูตรเฉพาะท่ีต่างกนัไปในแต่ละบาร์ บางบาร์มีหญิงสาวบริการชงเหลา้ 
และนั่งพูดคุย พนกังานภายในร้านมีทั้งเพศหญิง และเพศชาย จากการสมัภาษณ์ดา้นการตระหนกัรู้ 
รวมถึงมุมมองความคิดเห็น และแนวปฏิบัติตามกฎหมายการจัดระเบียบสถานบริการ ของ
พนกังาน ผูใ้ห้บริการในบาร์ จ านวน 3  คน ดงับทสมัภาษณ์น้ี 

 
“…ท่ีร้านอนัดบัแรก คือ การตรวจบตัร ต่อให้เป็นลูกคา้ประจ า มาหลายคร้ัง เห็นหนา้กนั
ตลอด เรากจ็ะตรวจทุกรอบท่ีมา เพราะผมมองว่าลูกคา้จะไดเ้ป็นภาพจ าว่า เวลาจะเขา้ร้าน
ผมต้องตรวจบัตร บางคนมีมาบอกว่าวนัน้ีลืมพกบัตรประชาชนมา ผมกไ็ม่ปล่อยให้เข้า
นะ แต่ถา้มีรูปถ่ายบัตรประชาชน ใบขับข่ีท่ีอยู่ในโทรศพัท์มือถืออนัน้ีผมปล่อยให้เข้า 
ของแบบน้ีอยู่ท่ีว่าเราปฏิบติัเป็นมาตรฐาน หรือไม่ ส่วนในเร่ืองการตรวจอาวุธ ดว้ยความ
ท่ีร้านเราเปิดเป็นบาร์แบบเปิด ร้านมีความสว่างไม่ใช่ร้านแสงไฟสลวั ๆ การตรวจอาวุธ
เป็นเพียงแค่การสุ่มตรวจบางคน ผูห้ญิงอาจจะขอตรวจแค่กระเป๋า เอาจริง ๆ ลูกค้าบาง
คนรู้สึกไม่ดีนะ กบัการโดนตรวจค้นร่างกาย ดังนั้นผมอาศยัการตรวจเฉพาะวยัรุ่นของ
แบบน้ีมนัพอสงัเกตได้จากบุคลิกภายนอก การแต่งตัว ถามว่าเคยมีเหตุทะเลาะกนัในร้าน
ไหม มนักเ็คยมี แต่ไม่ถึงขั้นใช้อาวุธ เต็มท่ีกต่็อยกนั โชคดีท่ีพนักงานของเราเป็นผูช้าย
เยอะกจ็ะช่วยกบัจบัแยก และต่างให้ลูกค้าควบคุมสติอารมณ์ให้ได ้ถา้ดูจากสถานการณ์
หากยงัด่ืมต่อกนัไหว เรากจ็ะไม่ไล่ลูกค้านะ แต่จะระมดัระวงัมากยิ่งข้ึน ส่วนเร่ืองยาเสพ
ติดอย่างท่ีบอกร้านเราเป็นร้านเปิด ลูกคา้มีหลากหลายปนกนัไป มีทั้งวยัท างาน วยัรุ่น แต่
ร้านเรามีห้องน ้ าดา้นบน แบ่งเป็นหญิง 1 ห้อง ชาย 1 ห้อง พนกังานภายในร้านจะคอยเดิน
ดูตลอดว่ามีการเขา้ห้องน ้ าเป็นกลุ่มไหม  และเจา้ของร้านเองกจ็ะคอยตรวจสอบผ่านกลอ้ง
วงจรปิดอีกทาง ซ่ึงตั้งแต่เปิดร้านมากย็งัไม่มีปัญหาเร่ืองยาเสพติด เพราะอยา่งล่าสุดวนัยา
เสพติดโลก ต ารวจกมี็การเข้ามาตรวจสอบท่ีร้านซ่ึงกไ็ม่มีปัญหาอะไรครับ...” (สหรัฐ  
มากบวั, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 2562) 
 
“…การท่ีต ารวจจะลงตรวจบ่อย หรือไม่ หนูมองว่าข้ึนอยูก่บัประวติัของร้านดว้ย บางร้าน
มีการโทรแจง้เหตุว่ามีเด็กอายตุ ่ากว่าเกณฑ์เข้าร้าน บางร้านเปิดเกนิเวลา หรือไม่งดขาย
สุราในวนัท่ีรัฐบาลประกาศให้งด ร้านพวกน้ีต ารวจกจ็ะลงบ่อย ลงทีกโ็ดนปิดที แต่อีกไม่
นานกก็ลบัมาเปิดใหม่ได้หนูกไ็ม่รู้เค้าท ายงัไง แต่ทางร้านเจ้าของร้านไม่เส่ียงเห็นแก ่
ผลประโยชน์เล็กนอ้ย ละเลยกฎหมายในบางข้อ แต่เส่ียงต่อการเสียช่ือเสียง เส่ียงต่อการ
โดนปิด ร้านน้ีอยา่งท่ีหนูมองลูกค้ามีหลายกลุ่ม ทั้งวยัท างาน และวยัรุ่น เลยไม่จ าเป็นตอ้ง
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แอบขายสุราให้เด็กท่ีอายตุ ่ากว่า เพราะมนัไม่คุม้กนัเลย ส่วนบาร์อีกจ าพวกท่ีต ารวจอาจจะ
ลงตรวจสอบบ่อย คือ บาร์ท่ีมีเด็กดร้ิงไวใ้ห้บริการ แต่ลกัษณะร้านเป็นร้านท่ีมืด ๆ หน่อย 
ร้านเรามีเด็กดร้ิง แต่ว่าเป็นร้านท่ีสว่าง โปร่ง ดงันั้นลูกคา้ท่ีขอซ้ือดร้ิงจากเด็ก ๆ กจ็ะท าได้
แค่น้อง ๆ ช่วยชงเหล้า นั่งพูดคุย มีการโอบเอว หอมแกม้บางเล็กน้อย แต่ไม่มีการท า
อนาจารภายในร้านแน่นอน แต่ถามว่ามีลูกคา้ท่ีเมามาก ๆ  แลว้ลวนลามเกนิงาม ทางร้านจะ
มีมาตรการจดัการค่ะ ดว้ยการให้การ์ดหนา้ร้านมาเชิญลูกค้าท่านนั้นออกเลย เพราะลูกค้า
ของร้านมีหลายกลุ่ม บางคนเคา้ไม่ชอบ และรับไม่ไดก้บัการท่ีเกดิการลวนลามเกดิข้ึน เรา
กต็้องแคร์สายตาลูกค้าคนอ่ืน ๆ ภายในร้าน และรักษาความปลอดภยัให้กบัน้องท่ีเค้า
ท างานบริการดว้ย (รัตนาภาณ์ พรมดี, การส่ือสารส่วนบุคคล,  27 มิถุนายน 2562 ) 
 
“…ท่ีร้านโดยส่วนใหญ่ลูกคา้จะออกหมดก ็01.00 น เป็นต้นไปครับ แต่เจ้าของร้านจะ
บอกเสมอว่า ถา้มีลูกคา้สั่งเคร่ืองด่ืมหลงัเท่ียงคืน เด็กเสิร์ฟตอ้งแจ้งลูกคา้ว่าไม่สามารถ
จ าหน่ายสุราให้ไดแ้ลว้เพราะเกนิเวลาขาย ส่วนนกัดนตรีวงสุดทา้ยกต็อ้งลงเท่ียงคืน แต่ท่ี
ร้านกย็งัไม่การเปิดเพลง ระหว่างน้ี หากโต๊ะไหนลูกคา้กลบัแลว้ เด็ก ๆ กจ็ะทยอยเกบ็
โต๊ะ ท าความสะอาด และยกโต๊ะข้ึน  เพ่ือพวกหนูจะไดก้ลบับา้นเร็วข้ึนดว้ย และลูกคา้ก ็
จะเร่ิมรู้และว่าร้านปิดแลว้นะ โต๊ะไหนด่ืมยงัไม่หมดกจ็ะมีการยดืเวลาออกไปนิดหน่อย 
โต๊ะไหนท่ีพอวงดนตรีลงเค้ากจ็ะเช็คบิลกลบับ้าน แต่กมี็ลูกค้าท่ีนั่งติดลมไม่กลบัซักที
เป็นแค่พนักงานกไ็ม่กลา้เดินเข้าไปบอก หน้าท่ีน้ีจะเป็นหน้าท่ีของผูจ้ัดการ ท่ีเดินไป
ขอให้ลูกคา้กลบับา้น ซ่ึงกว่าจะมาถึงตรงน้ี ร้านกท็ าหลายวิธีเพ่ือบอกให้ลูกคา้รู้ตวัว่าร้าน
เราปิดแลว้ โดยถา้ให้เรียงขั้นตอนกมี็ คือ หน่ึง แจง้ลูกคา้ว่างดขายสุรา และครัวปิดแลว้ 
ขออนุญาตเช็คบิล  สอง วงดนตรีท่ีร้องสดลง และเปล่ียนเป็นการเปิดเพลงแบบเบา  ๆ 
เท่านั้น สาม จะเปิดไฟภายในร้านให้มีความสว่างมากยิง่ข้ึน และระหว่างน้ีพนกังานมีการ
ท าความสะอาด ยกเกา้อ้ีข้ึนบนโต๊ะ สุดทา้ย ปิดไฟ และแจง้ลูกคา้ว่าร้านปิดให้บริการแลว้ 
และเชิญลูกคา้ออก (พิมราวรรณ แสงขาว, การส่ือสารส่วนบุคคล, 27 มิถุนายน 2562) 
 
สถานบริการในรูปแบบบาร์ มีกลุ่มลูกค้าท่ีคละกนั ด้วยว ัย และอาชีพ กลุ่มลูกค้ามี

หลากหลายวตัถุประสงค์ในการเข้าร้าน บ้างต้องการมาฟังเพลง พบปะสังสรรค์ บ้างมาเพ่ือหา
เพ่ือนพูดคุย หรือมองหาเพศตรงข้าม การเข้าสถานบริการรูปแบบน้ีจะมีการตรวจค้นผูเ้ข้าใช้
บริการคลา้ยคลึงกบัการเขา้ผบั แต่ไม่เข้มงวดเท่า กล่าวคือ มีการตรวจอายผูุเ้ขา้ใช้บริการผ่านบัตร
ประชาชน  มีการสุ่มค้นอาวุธ และยาเสพติดจากผูใ้ช้บริการบางคนท่ีสุ่มเส่ียง อัตราการละเมิด
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กฎหมายของสถานบริการรูปแบบบาร์ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ส่วนใหญ่ คือ ไม่
สามารถปิดร้านได้ตรงเวลา เน่ืองจากการทยอยออกจากร้านของลูกค้าเป็นไปอย่างล่าช้า ดังนั้ น 
พนักงานในแต่ละร้านต้องมีมาตรการในการด าเนินการ ดังบทสัมภาษณ์ข้างต้น ทั้งน้ีการตรวจค้น
ของเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีลงตรวจสถานบริการในรูปแบบบาร์นั้ น มีความถ่ีมากกว่าการตรวจ
ร้านอาหาร แต่กน็อ้ยกว่าการตรวจสถานบริการรูปแบบผบัท่ีมีอตัราเส่ียงสูง 

 
4.2.6 กำรตระหนักรู้, มุมมองควำมคิดเห็น และแนวปฏิบตัิตำมกฎหมำยกำรจัดระเบยีบ

สถำนบริกำร ในเขตอ ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธำนี กรณีศึกษำพนักงำนผู้ให้บริกำรในผับ 
 

สถานบันเทิงท่ีเน้นการฟังเพลง เต้น และด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่
เป็นกลุ่มวยัรุ่นท่ีอยากรู้ อยากลอง ในจงัหวดัปทุมธานี เป็นอีกจังหวดัท่ีมีสถานบริการในรูปแบบ
ผบั เปิดอยู่หลากหลายอย่างกระจัดกระจาย ในการควบคุมตรวจสอบ รวมถึงการปฏิบัติตาม
กฎหมายการจดัระเบียบสถานบริการ หากเจา้ของสถานบริการละเลย และปล่อยให้เป็นหนา้ท่ีของ
เจ้าหน้าท่ี  หรือต ารวจในส่วนท่ีเก ีย่วข้อง อาจไม่ท าให้กฎหมายน้ีสามารถบังคับใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการสัมภาษณ์การตระหนักรู้ รวมถึงมุมมองความคิดเห็น  และแนวปฏิบัติตาม
กฎหมายการจัดระเบียบสถานบริการ ผู ้วิจัยได้สัมภาษณ์พนักงานในสถานบริการรูปแบบผับ 
จ านวน 4 คน เน่ืองจากถือว่าเป็นสถานบริการท่ีมีความสุ่มเส่ียงในการละเมิดกฎหมายมากกว่า
สถานบริการในรูปแบบร้านอาหาร และบาร์ โดยปรากฏตามบทสมัภาษณ์ ดงัน้ี 

 
“...มีมากครับท่ีเด็กต ่ากว่าเกณฑ์จะขอเข้าร้าน แต่ด้วยหน้าท่ีการ์ด ต้องตรวจเช็คบัตร
อย่างละเอียด บางคนยืมบัตรเพ่ือนท่ีอายุถึงแอบเอามาจะเข้าร้าน ถา้ดูแต่ พ.ศ. เกดิ และ
ปล่อยเข้าร้าน  และบงัเอิญวนันั้นต ารวจลงพ้ืนท่ี ส่ิงแรกท่ีต ารวจจะขอตรวจเลย คือ บตัร
ประชาชน และหากมีเด็กท่ีอายตุ ่ากว่าเกณฑเ์ขา้ร้าน ร้านจะมีความผิดทนัที ซ่ึงสุดท้ายมนั
กต็อ้งโยงกลบัมาท่ีผูต้รวจบตัรท่ีไม่ดูให้ละเอียดกอ่น หรือลูกค้าบางคนกะมาขอเข้าหน้า
ร้าน ร้านอ่ืนผมไม่รู้ยงัไงนะ แต่ร้านผมให้ความส าคญัในเร่ืองน้ี ถา้อายุไม่ถึงยงัไงกไ็ม่ให้
เขา้ เพราะปัจจุบันต ารวจลงตรวจบ่อยครับ แทบจะทุกศุกร์ หรือไม่กเ็สาร์ ผมมองว่ามนั
เป็นการดีนะ ผูป้ระกอบการ พนักงานกต่ื็นตัว รวมถึงลูกคา้ดว้ย พวกอายไุม่ถึงปัจจุบันมี
จ านวนน้อยลง ท่ีส าคัญเวลาลงตรวจส่ิงท่ีต ารวจจะตรวจคน้อีกอย่างหน่ึง คือการหาสาร
เสพติด อาจเป็นการสุ่มตรวจ ปัจจุบันพอลงพ้ืนท่ีบ่อย ๆ ลูกค้ากก็ลวัว่าเวลามาเท่ียวแลว้
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ต ารวจอาจจะลงพ้ืนท่ี และจะโดนตรวจปัสสาวะ ตอนน้ีเปอร์เซ็นของลูกค้าท่ีเล่นยาก ็
นอ้ยลงตามไปดว้ย…” (สิริลกัษณ์ ทองชุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 มิถุนายน 2562) 
 
“…ท่ีร้านมีการค้นตัวลูกค้า และตรวจบัตรทุกคนนะคะ เพราะด้วยร้านเราวยัรุ่นเท่ียว
เยอะ พอด่ืมเหลา้เมา วยัรุ่นจะเป็นวยัท่ีเส่ียงต่อการกระท าผิดกฎหมาย บางคนเดินเหยยีบ
เท้า มองหน้ากพ็ร้อมจะมีเร่ืองในร้านแลว้ ยิ่งถา้ร้านไม่ระวงัเร่ืองการตรวจอาวุธ มนัยิ่ง
เส่ียงท่ีจะเกดิเหตุรุนแรง แต่ถา้ถามหายาเสพติด มนัเป็นเร่ืองท่ีระวงัยากเหมือนกนันะ 
บางคนเสพมาจากท่ีอ่ืน บางคนแอบเอาเขา้มาท่ีร้าน เอาง่าย ๆ ถา้ไม่อยู่ในกระเป๋าลูกค้า 
เรากแ็ทบจะหาไม่เจอ บางคนซุกใส่กางเกงชั้นในเข้ามา เราจะหาเจอได้ยงัไง ส่ิงท่ีทาง
ร้านท าได้ก ็คือ ให้ความร่วมมือกบัต ารวจ ติดกลอ้งวงจรปิดตามมุมต่าง ๆ ตรวจคน้อยา่ง
ละเอียดตามท่ีพอจะตรวจคน้ได.้..”  
 
“…ลูกค้าท่ีเท่ียวผบัมีหลากหลายรูปแบบครับบางคนมาเมา มาเต้น แต่บางคนกส็นุกเกนิ
งาม เหลา้อย่างท่ีหลายคนพูด คือ เป็นน ้ าเปล่ียนนิสัย ปัจจุบนัการทะเลาะวิวาทไม่ได้เกดิ
เฉพาะผูช้าย เด๋ียวน้ีลูกค้าผูห้ญิงทะเลาะกนักบ่็อยคร้ัง ถามว่าเราเป็นพนักงาน เวลาเห็น 
หรือพบอะไรผิดสงัเกต ส่ิงแรกท่ีผมท า คือ การเดินไปบอกการ์ด การ์ดน่ี คือ บุคคลส าคัญ
ประจ าผบัเลย ร้านเรามีการ์ดกระจายตามจุดต่าง ๆ อยา่งทั่วถึง บางร้านการ์ดมี 2 - 3 คน 
และจะนัง่อยูแ่ต่หนา้ร้าน ท าหนา้ท่ีตรวจบตัร หรือเวลามีเหตุทะเลาะวิวาทแลว้ค่อยแกไ้ข
สถานการณ์ แต่ร้านเรามีการ์ดเป็น 10 คน ด่านแรกตรวจบตัรประชาชน คน้หาส่ิงเสพติด 
คน้หาอาวุธ ส่วนท่ี 2 กระจายทัว่บริเวณในร้าน และส่วนท่ี 3 คือ คอยสังเกตหนา้ห้องน ้ า 
ลูกค้าท่ีเล่นยาดูไม่ยากพ่ี เวลาเค้าห้องน ้ าจะเข้าไปทีละหลายคน ถา้เจอแบบน้ีพนักงานจะ
รีบบอกการ์ดให้คอยสงัเกต ถา้ดูแลว้ท่าไม่ดีจะตรวจขอตรวจร่างกายอยา่งละเอียดอีกคร้ัง 
ซ่ึงจะตรวจกอ่นเข้าห้องน ้ าเลย และถ้าพบมียาเสพติด กจ็ะเชิญออก และทางร้านมี
มาตรการ คือ ลูกคา้คนไหนทะเลาะวิวาท หรือมีประวติัเล่นยา หากมาร้านอีกกจ็ะพิจารณา
ไม่ให้เขา้ร้าน…” (สิริลกัษณ์ ทองชุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 มิถุนายน 2562) 
 
“…ในทุกคืนหลงัผบัปิด ผมเป็นเด็กส่งรถจะเห็นลูกค้าเดินทางกลบั 2 วิธี คือ 1 ระบบ
ขนส่ง  เช่น แท็ กซ่ี  แก ๊ป  ห รืออะไรก ็ตามแต่  บางคน ขับรถมาเอง รถใหญ่บ้าง 
มอเตอร์ไซค์บ้าง ซ่ึงมอเตอร์ไซค์น่ีจ านวนไม่นอ้ยเลยนะ ผมมองว่ามนัอนัตราย นโยบาย
นึงท่ีผมยงัไม่เห็นด้วย 100% คือการจดัโซนน่ิงของสถานบริการ ลองมองในมุมนึง เด็ก
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เค้าจะเท่ียวต่อให้ร้านอยู่ไกลเค้ากจ็ะไปเท่ียวกนั และพอด่ืม พอเมา ต่อให้ไม่ขับรถ ถาม
หน่อยว่าเป็นผูห้ญิงแต่งตัวมาเท่ียวผบัไม่มีใครแต่งตัวเรียบร้อย ส่วนใหญ่กจ็ะโป๊ ๆ 
หน่อยทั้ งนั้น และต้องกลบัแท็กซ่ี แบบเน่ียมนัอนัตรายไหมอ่ะ บางคนมีเพ่ือนกลบัด้วย 
ดูแลกนัไปกใ็ช่ว่าจะปลอดภัยถ้ามีแ ต่ ผู ้หญิ ง ดังนั้ นผมว่าการมีสถานบริการใกล้
มหาวิทยาลยั หรือใกลห้อพกันกัศึกษามนัไม่ใช่เร่ืองแย ่คนไม่เท่ียวเค้ากมี็สิทธิเลือกท่ีจะ
ไม่เท่ียว  คนจะเท่ียวกไ็ม่ต้องเดินทางไปไหนไกล ไม่เส่ียงตอนขากลบับ้านอันน้ีใน
มุมมองผมนะ…” (สิริลกัษณ์ ทองชุ่ม, การส่ือสารส่วนบุคคล, 26 มิถุนายน 2562) 
 
ในสถานบริการรูปแบบผบัท่ีกลุ่มลูกค้าเป็นวยัรุ่น ท่ีเนน้การมาเท่ียวเพ่ือด่ืมสุรา และฟัง

เพลง พนักงานในสถานบริการเป็นส่วนส าคัญในการช่วยรักษาข้อกฎหมายในการจัดระเบียบ
สถานบริการ เน่ืองจากเจา้ของสถานบริการไม่ได้เขา้มาตรวจโดยตรง เป็นเพียงผูม้อบนโยบายผ่าน
ผูจ้ัดการร้านเพียงเท่านั้น ซ่ึงผูจ้ ัดการจะเป็นผูค้วบคุม ตดัสิน ลงโทษ  หากพนักงานละเลย หรือมี
ส่ิง ผิดข้อกฎหมายเกดิ ข้ึน พนักงานสถานบริการท่ี มีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบ ซ่ึง
เปรียบเสมือนประตูด่านแรกของสถานบริการในรูปแบบผบั คือ การ์ดประจ าหน้าร้าน ซ่ึงจุดน้ีตอ้ง
มีความละเอียด  และไม่ละเลยให้ผูเ้ข้าใชบ้ริการท่ีอายตุ ่ากว่าเกณฑ์เข้าร้าน รวมถึงการตรวจคน้ยา
เสพติด และอาวุธ แต่ทั้ งน้ีปัจจัยการลกัลอบเอายาเสพติด และอาวุธเข้าสถานบริการรูปแบบผบั
สามารถกระท าไดง่้าย อาทิ แอบในชุดชั้นใน ในรองเท้า เป็นต้น และดว้ยบรรยากาศภายในร้านท่ี
มืดสลวั และมีมุมอบัภายในร้าน จึงเอ้ือให้กลุ่มลูกคา้มัว่สุ่มกระท าการผิดกฎหมายไดง่้าย ดงันั้นการ
เพ่ิมจ านวนการ์ดประจ าจุดต่าง ๆ เพ่ือคอยสังเกต หากมีความผิดปกติเกดิข้ึน จึงถือว่าเป็นส่วน
ส าคญัอย่างยิง่ และปัจจยัหวงัท่ีส าคญัไม่แพก้นั คือ หากมีเจา้หนา้ท่ีต ารวจขอตรวจคน้สถานบริการ 
ทั้งเจา้ของสถานบริการ ผูจ้ดัการร้าน พนกังานต่าง ๆ ภายในร้านควรให้ความร่วมมือกบัเจ้าหนา้ท่ี
ต ารวจอยา่งเอาจริงเอาจงั ไม่ช่วยกลุ่มลูกค้าบางกลุ่มท่ีกระท าผิดกฎหมายให้สามารถหลบซ่อนตัว 
หรือลักลอบออกนอกบริเวณร้านในยามท่ีเจ้าหน้าท่ีต ารวจปฏิบัติการ หากทุกภาคส่วนกระท า
ตามท่ีกล่าวมาข้างต้น กจ็ะส่งผลให้การบังคับใช้กฎหมายการจัดระเบียบสถานบริการสามารถ
บงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
  

4.3 สรุปผลกำรวิจัยเชิงปริมำณ 

 

การศึกษาเร่ืองการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษาการจัด
ระเบียบสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาจากกลุ่มผูใ้ช้บริการ
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ในสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง (คลองห้า และคลองหก) ซ่ึงมีความรู้ความเข้าใจท่ีจะ
ตอบค าถามได้ ซ่ึงมีจ านวนทั้ งหมด 400 คน จากนั้ นใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการ
ประมวลผลแบบสอบถาม โดยในการวิเคราะห์ข้อมูล และแปลความหมายของผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลไดก้  าหนดสญัลกัษณ์ และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

n  แทน กลุ่มตวัอยา่ง 
X  แทน ค่าคะแนนเฉล่ียเลขคณิต (Mean) 
S.D.  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
F  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
Std. Error แทน ความคลาดเคล่ือนหรือความผิดพลาด 
Sig  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติเพ่ือใชท้ดสอบสมมติฐาน 
*  แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 
ผูว้ิจยัไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.3.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก ีย่วกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.3.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และความคิดเห็นต่อสถานบริการ 
4.3.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และความคิดเห็นต่อการจดัระเบียบสงัคม 
4.3.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 

4.3.1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก ีย่วกบัขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงรายละเอียดใน
ส่วนข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก ่เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อ
เดือน และความคิดเห็นต่อสถานบริการ โดยแบ่งออกเป็นดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
ชาย 263 65.8 
หญิง 137 34.2 

รวม 400 100.0 
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จากตารางท่ี 4.1 สามารถอธิบายข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ด้านเพศ พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 263 คน (ร้อยละ 65.8) และเพศหญิง จ านวน 
137 คน (ร้อยละ 34.2)  
 
ตารางท่ี 4.2  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นอายุ 

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
20 – 25 ปี 128 32.0 
26 – 30 ปี 118 29.5 
31 – 35 ปี 104 26.0 

36 ปีข้ึนไป 50 12.5 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 สามารถอธิบายข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ด้านอายุ พบว่า 

ส่วนใหญ่มีอาย ุ20 – 25 ปี จ านวน 128 คน (ร้อยละ 32.0) รองลงมาอาย ุ26 – 30 ปี จ านวน 118 คน 
(ร้อยละ 29.5) ถดัมาอาย ุ31 – 35 ปี จ านวน 104 คน (ร้อยละ 26.0) และอายุ 36 ปีข้ึนไป จ านวน 50 
คน (ร้อยละ 12.5) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.3  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
ต ่ากว่าปริญญาตรี 101 25.2 

ปริญญาตรี 237 59.2 
สูงกว่าปริญญาตรี 62 15.5 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี  4.3 สามารถอธิบายข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านระดับ

การศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 237 คน (ร้อยละ 59.2) รองลงมา ต ่ากว่า
ปริญญาตรี จ านวน 101 คน (ร้อยละ 25.2) และสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 62 คน (ร้อยละ 15.5) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นอาชีพ 
อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

รับราชการ 37 9.2 
รัฐวิสาหกจิ 116 29.0 

พนักงานบริษทั 128 32.0 
ประกอบอาชีพส่วนตวั 107 26.8 

คา้ขาย 12 3.0 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.4 สามารถอธิบายข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นอาชีพ พบว่า 

ส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทั จ านวน 128 คน (ร้อยละ 32.0) รองลงมารัฐวิสาหกจิ จ านวน 116 
คน (ร้อยละ 29.0) ถดัมาประกอบอาชีพส่วนตวั จ านวน 107 คน (ร้อยละ 26.8) รับราชการ จ านวน 
37 คน (ร้อยละ 9.2) และคา้ขาย จ านวน 12 คน (ร้อยละ 3.0) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.5  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 35 8.8 
15,000 – 25,000 บาท 171 42.8 
25,001 – 35,000 บาท 109 27.2 
มากกว่า 35,000 บาท 85 21.2 

รวม 400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.5 สามารถอธิบายขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นรายได้เฉล่ียต่อ

เดือน พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 15,000 – 25,000 บาท จ านวน 171 คน (ร้อยละ 42.8) 
รองลงมา 25,001 – 35,000 บาท จ านวน 109 คน (ร้อยละ 27.2) ถดัมามากกว่า 35,000 บาทจ านวน 
85 คน (ร้อยละ 21.2) และนอ้ยกว่า 15,000 บาท จ านวน 35 คน (ร้อยละ 8.8) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.6  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นความคิดเห็นต่อสถานบริการ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

เป็นแหล่งสงัสรรค์ สนุกสนาน 161 40.2 
เป็นแหล่งท่ีอาจได้พบเพ่ือน หรือ เพ่ือนต่างเพศใหม่ๆ 110 27.5 
เป็นแหล่งมัว่สุมของเด็กวยัรุ่น มัว่สุมเสพยาเสพติด 34 8.5 
เป็นสถานท่ีส าหรับด่ืมเหลา้ สูบบุหร่ี หรือ หาเพ่ือน
ร่วมนอน 

95 23.8 

รวม        400 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.6 สามารถอธิบายข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นความคิดเห็น

ต่อสถานบริการ พบว่า ส่วนใหญ่คิดว่าเป็นแหล่งสังสรรค์ สนุกสนาน จ านวน 161 คน (ร้อยละ 
40.2) รองลงมาเป็นแหล่งท่ีอาจได้พบเพ่ือน หรือเพ่ือนต่างเพศใหม่ ๆ จ านวน 110 คน (ร้อยละ 
27.5) ถดัมาเป็นสถานท่ีส าหรับด่ืมเหลา้ สูบบุหร่ี หรือหาเพ่ือนร่วมนอน จ านวน 95 คน (ร้อยละ 
23.8) และเป็นแหล่งมัว่สุมของเด็กวยัรุ่น มัว่สุมเสพยาเสพติด จ านวน 34 คน (ร้อยละ 8.5) 
 

4.3.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและความคิดเห็นต่อสถานบริการ 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และความคิดเห็นต่อสถานบริการ วิเคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉล่ียและ

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยรวมและรายดา้น ผลการวิเคราะห์ปรากฏตามตารางท่ี 4.7 - 4.10 
 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัดา้นขอ้ก  าหนดของสถานบริการ 
ปัจจยัดา้นขอ้ก  าหนดของสถานบริการ  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. เด็กอายตุ ่ากว่า 20 ปี ไม่ควรเขา้สถานบริการ 3.44 .826 มาก 3 
2. ห้ามไม่ให้สถานบริการจ าหน่ายส่ิงเสพติดทุก
ชนิด 

3.56 .823 
มาก 2 

3. ห้ามไม่ให้มีการคา้ประเวณีภายในสถาน
บริการ 

3.38 .665 
ปานกลาง 4 

4. สถานบริการต้องเปิดให้บริการเร่ืองวนั และ
เวลาเปิด-ปิด ตามท่ีกฎหมายก  าหนด 

3.64 .829 
มาก 1 

รวม 3.50 .696 มาก  
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จากตารางท่ี 4.7 สามารถอธิบายปัจจัยด้านข้อก  าหนดของสถานบริการโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.50, S.D. = 0.696) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าสถานบริการต้องเปิด
ให้บริการเร่ืองวนั และเวลาเปิด - ปิด ตามท่ีกฎหมายก  าหนด มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 3.64 , S.D.  = 0.829) รองลงมา คือ ห้ามไม่ให้สถานบริการจ าหน่ายส่ิงเสพติดทุกชนิด 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.56 , S.D.  = 0.823) และมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด  คือ ห้ามไม่ให้มีการ
คา้ประเวณีภายในสถานบริการ อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.38 , S.D.  = 0.665) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัดา้นการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการ  

ปัจจยัดา้นการใชบ้ริการของผูใ้ชบ้ริการ  S.D. ระดบั ล าดบั 

1. ผูใ้ชบ้ริการในสถานบริการตอ้งแสดงบตัร
ประจ าตวัประชาชน โดยให้มีรูปถ่ายชดัเจน 

4.04 .494 มาก 1 

2. ผูใ้ชบ้ริการในสถานบริการห้ามพกพาอาวุธ
ทุกชนิดเขา้สถานบริการ 

3.97 .526 มาก 2 

3. กอ่นเปิดสถานบริการ ควรให้ประชาชนท่ีอยู่
อาศยับริเวณรอบสถานบริการไดมี้ส่วนร่วม
พิจารณาในการออกใบอนุญาต 

 

3.92 

 

.614 

 

 

 

    มาก  

 

 

3 

4. สถานบริการท่ีท าผิด พรบ. สถานบริการ ควร
ถูกด าเนินการสัง่ปิดการการโดยเฉียบขาด 

3.83 .770 มาก 4 

รวม 3.93 .477 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.8 สามารถอธิบายปัจจัยด้านการใช้บริการของผูใ้ช้บริการ พบว่าโดยรวม

อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.93, S.D.  = 0.477) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าผูใ้ช้บริการใน
สถานบริการตอ้งแสดงบัตรประจ าตวัประชาชน โดยให้มีรูปถ่ายชดัเจน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  อยูใ่น
ระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.04, S.D.  = 0.494) รองลงมา คือ ผูใ้ช้บริการในสถานบริการห้ามพกพา
อาวุธทุกชนิดเข้าสถานบริการ อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.97 , S.D.  = 0.526) และมีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คือ สถานบริการท่ีท าผิด พรบ. สถานบริการ ควรถูกด าเนินการสั่งปิดการการโดยเฉียบขาด 
อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.83 , S.D.  = 0.770) ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ 
ปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือ
ต ารวจ 

 S.D. ระดบั ล าดบั 

1. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ ควร
เขา้ไปตรวจสอบ บตัรประจ าตวัประชาชน
กบัผูท่ี้เขา้มาใชบ้ริการสถานบริการให้มาก
ข้ึน 

3.10 .721 ปานกลาง 

 
 
 
 

 

2 

2. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ ควร
เขา้ไปตรวจสอบเวลาเปิด – ปิดสถาน
บริการให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก  าหนด 
(00.00 น.) 

2.85 .804 ปานกลาง 

 
 

4 

3. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ ควร
เขา้ไปตรวจสอบการใชย้าเสพติดในสถาน
บริการให้มากข้ึน 

3.07 .848 
 

ปานกลาง 
 
 

3 

4. เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ ควร
เขา้ไปตรวจสอบการคา้ประเวณีในสถาน
บริการให้มากข้ึน 

3.28 .945 
 

ปานกลาง 
 
1 

รวม 3.07 .716 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.9 สามารถอธิบายปัจจยัด้านเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ พบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  (ค่าเฉล่ีย = 3.07, S.D.  = 0.716) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ควรเข้าไปตรวจสอบการคา้ประเวณีในสถานบริการให้มากข้ึน 
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.28, S.D.  = 0.945) รองลงมา คือ เจา้หน้าท่ี
ฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ควรเข้าไปตรวจสอบ บัตรประจ าตัวประชาชนกบัผูท่ี้เข้ามาใช้บริการ
สถานบริการให้มากข้ึน อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.10, S.D.  = 0.721) และมีคะแนนเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ควรเขา้ไปตรวจสอบเวลาเปิด – ปิดสถานบริการ
ให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก  าหนด (00.00 น.) อยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.85, S.D.  = .804) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ 
ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. สถานบริการควรจ ากดัปริมาณของผูม้าใชบ้ริการ 3.71 .657 มาก 

 

2 
2. ไม่ควรอนุญาตให้มีการสูบบุหร่ีในสถานบริการ 3.69 .624 

 

มาก 
 

3 
3. สถานบริการไม่ควรมีการแสดงลามกอนาจาร ท่ีไม่
เหมาะสมทางเพศ 

3.61 .556 
 

มาก 
 

4 

4. ควรมีการก  าหนดราคาอาหารและเคร่ืองด่ืมภายในสถาน
บริการให้มีมาตรฐานเดียวกนัทั้งหมด 

3.77 .872 
 
มาก 

 
1 

รวม 3.69 .539 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.10 สามารถอธิบายปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ พบว่า โดยรวม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.69, S.D.  = 0.539) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าควรมีการก  าหนด
ราคาอาหาร และเคร่ืองด่ืมภายในสถานบริการให้มีมาตรฐานเดียวกนัทั้ งหมด มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.77, S.D.  = 0.872) รองลงมา คือ สถานบริการควรจ ากดัปริมาณของ
ผูม้าใช้บริการ อยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.71, S.D.  = 0.657) และมีคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 
สถานบริการไม่ควรมีการแสดงลามกอนาจาร ท่ีไม่เหมาะสมทางเพศ อยูใ่นระดับมาก ( ค่าเฉล่ีย = 
3.61, S.D.  = 0. .556) ตามล าดบั  

 
4.3.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และความคิดเห็นต่อการจดัระเบียบสงัคม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล และความคิดเห็นต่อการจดัระเบียบสังคม วิเคราะห์ด้วยการหา

ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยรวมและรายดา้น ผลการวิเคราะห์ปรากฏตามตารางท่ี 
4.11– 4.14  
 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นนโยบาย 
นโยบายและการบริหารขององค์การ  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคมท่านพบว่าส่วนใหญ่ สถาน
บริการไม่มีการกระท าผิด พรบ. สถานบริการ 

3.79 .622 
 
มาก 

 
2 

2. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม ผูใ้ชบ้ริการในสถาน
บริการแสดงบตัรประจ าตวัประชาชน โดยให้มีรูปถ่ายชดัเจน 

3.73 .548 
 
มาก 

 
3 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นนโยบาย (ต่อ) 
นโยบายและการบริหารขององค์การ  S.D. ระดบั ล าดบั 
3. การก  าหนดประเภทของสถานบริการให้อยู่เฉพาะในพ้ืนท่ี 
ท่ีก  าหนดเป็นเร่ืองท่ีเหมาะสม 

3.62 .838 
 

มาก 
 

5 

4. การก  าหนดให้สถานบริการต้องไม่อยู่ใกลว้ดั สถานศึกษา 
โรงพยาบาล สโมสรเยาวชน หอพกั หรือยา่นพกัอาศยัเป็นส่ิง
ท่ีมีความเหมาะสม 

3.66 .730 
 
มาก 

 
4 

5. การออกกฎหมายว่าดว้ยการจดัระเบียบสงัคม จะท าให้
สงัคมดีข้ึน 

3.84 .719 
 

มาก 
 

1 

รวม 3.72 .526 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.11 สามารถอธิบายปัจจัยด้านนโยบาย พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉล่ีย = 3.72, S.D.  = 0.526) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การออกกฎหมายว่าด้วยการจัด
ระเบียบสังคม จะท าให้สังคมดีข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.84, S.D.  = 
0.719) รองลงมา คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสังคมท่านพบว่าส่วนใหญ่ สถานบริการไม่มีการ
กระท าผิด พรบ. สถานบริการ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.79, S.D.  = 0.622) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุดคือ การก  าหนดประเภทของสถานบริการให้อยู่เฉพาะในพ้ืนท่ี ท่ีก  าหนดเป็นเร่ืองท่ี
เหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.62, S.D.  = 0.838) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นความรู้ 

ปัจจยัดา้นความรู้  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม การพกพาอาวุธและการใช้
อาวุธลดลง 

3.68 .570 มาก 
 

4 

2. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม มีเด็กอายตุ ่ากว่า 20 ปี เขา้มา
ใชบ้ริการสถานบริการลดลง 

3.79 .668 
 

มาก 
 

2 

3. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม มีการทะเลาะวิวาททั้งใน และ
นอกสถานบริการลดลง 

3.75 .680 
 

มาก 
 

3 

4. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม มีผูเ้ขา้มาใชบ้ริการลดลง 3.80 .780 
 

มาก 
 

1 
รวม 3.75 .520 มาก  
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จากตารางท่ี 4.12 สามารถอธิบายปัจจยัดา้นความรู้เก ีย่วกบัการจัดระเบียบสังคม พบว่า 
โดยรวมอยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.75, S.D.  = 0.520) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าหลงัจากมี
การจัดระเบียบสังคม มีผูเ้ข้ามาใช้บริการลดลง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก ( ค่าเฉล่ีย = 
3.80, S.D.  = 0.780) รองลงมา คือ หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม มีเด็กอายตุ ่ากว่า 20 ปี เข้ามาใช้
บริการสถานบริการลดลง อยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.79, S.D.  = 0.668) และมีคะแนนเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คือ หลงัจากมีการจดัระเบียบสังคม การพกพาอาวุธและการใช้อาวุธลดลง อยูใ่นระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 3.68, S.D.  = 0.570) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยดา้นความเข้มงวดในการปฏิบัติงาน

ของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ 
ปัจจยัดา้นความเขม้งวดในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีฝ่าย

ปกครองหรือต ารวจ 
 S.D. ระดบั ล าดบั 

1. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคมท่านคิดว่าเจา้หนา้ท่ีฝ่าย
ปกครองหรือต ารวจ มีความเขม้งวดในการตรวจสอบบตัร
ประชาชนมากข้ึน 

3.47 .604 มาก 4 
 

2. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคมเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือ
ต ารวจเขม้งวดในการตรวจสอบเวลาเปิด – ปิดให้ตรงตาม
กฎหมายท่ีก  าหนดมากข้ึน 

3.66 .834 มาก 2 

3. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคมเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือ
ต ารวจเขม้งวดในการตรวจสอบการใชย้าเสพติดในสถาน
บริการมากข้ึน 

3.81 .699 มาก 1 

4. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคมเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือ
ต ารวจเขม้งวดในการตรวจสอบไม่ให้มีการคา้ประเวณีใน
สถานบริการ 

3.60 .876 มาก 3 

รวม 3.63 .619 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.13 สามารถอธิบายปัจจยัดา้นความเขม้งวดในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
ฝ่ายปกครองหรือต ารวจ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ค่าเฉล่ีย = 3.63, S.D.  = 0.619) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าหลงัจากมีการจัดระเบียบสังคมเจ้าหน้าท่ี ฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ
เขม้งวดในการตรวจสอบการใช้ยาเสพติดในสถานบริการมากข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับ
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มาก (ค่าเฉล่ีย = 3.81, S.D.  = 0.699) รองลงมา คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสังคมเจ้าหน้าท่ีฝ่าย
ปกครอง หรือต ารวจเขม้งวดในการตรวจสอบเวลาเปิด – ปิดให้ตรงตามกฎหมายท่ีก  าหนดมากข้ึน 
(00.00 น.) อยู่ในระดับมาก (ค่ าเฉ ล่ีย = 3.66, S.D.  = 0.843) และคะแนนเฉล่ียน้อยท่ี สุด  คือ 
หลงัจากมีการจัดระเบียบสงัคมท่านคิดว่าเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ มีความเขม้งวดในการ
ตรวจสอบบตัรประชาชนมากข้ึน อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.47, S.D.  = 0.604) ตามล าดบั   
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยดา้นการให้ความร่วมมือต่อนโยบาย

ของผูป้ระกอบการและพนกังานในสถานบริการ 
ปัจจยัดา้นการให้ความร่วมมือ 
ต่อนโยบายของผูป้ระกอบการและพนกังานใน
สถานบริการ 

 S.D. ระดบั ล าดบั 

1. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม สถานบริการมี
การแสดง ลามกอนาจารท่ีไม่เหมาะสมทางเพศ
ลดลง 

4.06 .622 มาก 
 
1 

2. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม สถานบริการไม่
มีการจ าหน่ายส่ิงเสพติดทุกชนิด 

3.42 .636 

 

 
 

มาก 
 
 

4 

3. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม ไม่มีการ
คา้ประเวณีภายในสถานบริการ 

3.78 .806 
 

มาก 
 

3 

4. หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม สถานบริการไม่
มีการฝ่าฝืนเร่ืองวนั และเวลาเปิด-ปิด ตามท่ี
กฎหมายก  าหนด 

3.86 .649 
 
มาก 

 
2 

รวม 3.78 .434 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.14 สามารถอธิบายปัจจัยด้านการให้ความร่วมมือต่อนโยบายของ
ผูป้ระกอบการและพนกังานในสถานบริการ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.78, S.D.  
= 0.434) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าหลงัจากมีการจดัระเบียบสังคม สถานบริการมีการแสดง 
ลามกอนาจารท่ีไม่เหมาะสมทางเพศลดลง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก ( ค่าเฉล่ีย = 4.06, 
S.D.  = 0.622) รองลงมา คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสงัคม สถานบริการไม่มีการฝ่าฝืนเร่ืองวนั 
และเวลาเปิด - ปิด ตามท่ีกฎหมายก  าหนด อยู่ในระดับมาก ( ค่าเฉล่ีย = 3.86, S.D.  = 0.649) และ
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คะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสังคม สถานบริการไม่มีการจ าหน่ายส่ิงเสพ
ติดทุกชนิด อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย  = 3.42, S.D.  = 0.636) ตามล าดบั  
 

4.3.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการน านโยบายการจัดระเบียบ
สงัคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
ตารางท่ี 4.15 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศต่อการน านโยบาย

การจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี 

* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศต่อการน านโยบายการจัดระเบียบ
สงัคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง พบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.530 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 
0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน นัน่หมายความว่า ปัจจัยส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนั ไม่มีผลต่อการ
น านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
ตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายตุ่อการน านโยบาย

การจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี 

อาย ุ n  S.D. F sig 
20 – 25 ปี 128 3.73 .306 6.049 .000* 
26 – 30 ปี 118 3.65 .313   
31 – 35 ปี 104 3.82 .320   
36 ปีข้ึนไป 50 3.67 .267   
* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เพศ n  S.D. t sig 
ชาย 263 3.71 .302 .628 .530 

หญิง 137 3.73 .334   
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จากตารางท่ี 4.16 การทดสอบสมมติฐานย่อยขอ้ท่ี 1.2 ปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายตุ่อการ
น านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี 
พบว่าได้ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน นัน่หมายความว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคลด้านอายท่ีุแตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถาน
บริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
จ าเป็นตอ้งหาการเปรียบเทียบรายคู่แบบ Least Square Difference (LSD) ดงัตารางท่ี 4.17 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงการเปรียบเทียบโดยใช้ LSD (Least Square Difference) จ าแนกตามอาย ุ 
อาย ุ 20 – 25 ปี 26 – 30 ปี 31 – 35 ปี 36 ปีข้ึนไป 
20 – 25 ปี -    
26 – 30 ปี .081* -   
31 – 35 ปี -.086* -.168* -  
36 ปีข้ึนไป .059 -.022 .146* - 

* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.17 พบว่ากลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 26 – 30 ปี มีการน านโยบายการ

จดัระเบียบสงัคมไปปฏิบติั มากกว่ากลุ่มผูท่ี้มีอาย ุ20 – 25 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(Mean Difference = 0.081) 

 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ31 – 35 ปี มีการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติ 

น้อยกว่ากลุ่มผูท่ี้มีอายุ 20 – 25 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Mean Difference = -
0.086) 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ31 – 35 ปี มีการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติ 
น้อยกว่ากลุ่มผูท่ี้มีอายุ 26 – 30 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Mean Difference = -
0.168) 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ36 ปีข้ึนไป มีการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปปฏิบัติ 
มากกว่ากลุ่มผูท่ี้มีอาย ุ 31 – 35 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = 0.146) 
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ตารางท่ี 4.18 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษาต่อการน า
นโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง              
จงัหวดัปทุมธานี 

*อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.18 การทดสอบสมมติฐานยอ่ยข้อท่ี 1.3 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดับการศึกษา
ต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี พบว่าได้ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน นั่นหมายความว่า 
ปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไป
ปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ี 0.05 จึงจ าเป็นตอ้งหาการเปรียบเทียบรายคู่แบบ Least Square Difference (LSD) ดงัตารางท่ี 4.19 
 
ตารางท่ี 4.19 แสดงการเปรียบเทียบโดยใช้ LSD (Least Square Difference) จ าแนกตามระดับ

การศึกษา 
ระดบัการศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
ต ่ากว่าปริญญาตรี -   
ปริญญาตรี .137* -  
สูงกว่าปริญญาตรี .174* .037 - 

* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาปริญญาตรี มีการน า
นโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  มากกว่ากลุ่มท่ีมีการศึกษาต ่ ากว่าปริญญาตรี อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = 0.137) 

กลุ่มผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มท่ีมีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (Mean Difference = 0.147) 

ระดบัการศึกษา n  S.D. F sig 
ต ่ากว่าปริญญาตรี 101 3.83 .320 8.775 .000* 
ปริญญาตรี 237 3.69 .298   
สูงกว่าปริญญาตรี 62 3.65 .321   
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ตารางท่ี 4.20 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลด้านอาชีพต่อการน านโยบาย
การจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี 

*อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.20 การทดสอบสมมติฐานยอ่ยขอ้ท่ี 1.4 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพต่อการ
น านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัด
ปทุมธานี พบว่าไดค่้า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน นัน่หมายความ
ว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติ
ในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
จึงจ าเป็นตอ้งหาการเปรียบเทียบรายคู่แบบ Least Square Difference (LSD) ดงัตารางท่ี 4.21 
 
ตารางท่ี 4.21 แสดงการเปรียบเทียบโดยใช้ LSD (Least Square Difference) จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ รับราชการ 
รัฐวิสาหกจิ พนักงาน

บริษทั 
อาชีพ
ส่วนตวั 

คา้ขาย 

รับราชการ -     
รัฐวิสาหกจิ .084 -    
พนักงานบริษทั -.150* -.235* -   
อาชีพส่วนตวั -.183* -.267* -.032 -  
คา้ขาย -.227* -.311* -.076 -.044 - 

* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 4.21 พบว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัท มีการน า

นโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปปฏิบัติ น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีอาชีพรับราชการ และรัฐวิสาหกจิ อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = -0.150, -0.235) 

อาชีพ n  S.D. F sig 
รับราชการ 37 3.64 .281 15.787 .000* 
รัฐวิสาหกจิ 116 3.56 .283   
พนักงานบริษทั 128 3.79 .336   
ประกอบอาชีพส่วนตวั 107 3.82 .231   
คา้ขาย 12 3.87 .389   
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กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพส่วนตัว มีการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไป
ปฏิบัติ น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีอาชีพรับราชการ และรัฐวิสาหกจิ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(Mean Difference = -0.183, -0.267) 

กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพค้าขาย มีการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไป
ปฏิบัติ น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีอาชีพรับราชการ และรัฐวิสาหกจิ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
(Mean Difference = -0.227, -0.311) 
 
ตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่อ

การน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปปฏิบติั 

*อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.22 การทดสอบสมมติฐานย่อยข้อท่ี 1.5 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  พบว่ามีได้ค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน ซ่ึงหมายถึง ปัจจัยส่วนบุคคลดา้นรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบาย
การจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงจ าเป็นต้องหาการ
เปรียบเทียบรายคู่แบบ Least Square Difference (LSD) ดงัตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23 แสดงการเปรียบเทียบโดยใช ้LSD (Least Square Difference) จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ีย 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
นอ้ยกว่า 
15,000 บาท 

15,000 – 
25,000 บาท 

25,001 – 
35,000 บาท 

มากกว่า 
35,000 บาท 

นอ้ยกว่า 15,000 บาท -    
15,000 – 25,000 บาท -.189* -   
25,001 – 35,000 บาท -.195* -.006 -  
มากกว่า 35,000 บาท -.090 .098* .104* - 

* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน n  S.D. F sig 
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 35 3.57 .233 5.489 .001* 
15,000 – 25,000 บาท 171 3.76 .273   
25,001 – 35,000 บาท 109 3.76 .362   
มากกว่า 35,000 บาท 85 3.66 .327   
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จากตารางท่ี 4.23 พบว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้15,000 – 25,000 บาท มีการ
น านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้ นอ้ยกว่า 15,000 บาท อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = -0.189) 

กลุ่มผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ 25,001 – 35,000 บาท มีการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  น้อยกว่ากลุ่มท่ี มีรายได้ น้อยกว่า 15,000 บาท ท่ีระดับ 0.05 (Mean 
Difference = -0.195) 

กลุ่มผู ้ตอบแบบสอบถามท่ี มีรายได้มากกว่า 35,000 บาท มีการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปปฏิบติั มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได ้15,000 – 25,000 บาท และ 25,001 – 35,000 บาท 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = 0.098, 0.104) 
 
ตารางท่ี 4.24  ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลดา้นความคิดเห็นต่อสถาน

บริการ ต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

*อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.24 การทดสอบสมมติฐานยอ่ยขอ้ท่ี 1.5 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นความคิดเห็น
ต่อสถานบริการ ต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลอง
หลวง จงัหวดัปทุมธานี พบว่าได้ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน 
นัน่หมายความว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นความคิดเห็นต่อสถานบริการ ท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการน า
นโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี  
แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงจ าเป็นต้องหาการเปรียบเทียบรายคู่แบบ Least 
Square Difference (LSD) ดงัตารางท่ี 4.25 
 
 

ความคิดเห็นต่อสถานบริการ n  S.D. F sig 
เป็นแหล่งสงัสรรค์  161 3.74 .296 13.880 .000* 
เป็นแหล่งท่ีอาจได้พบเพ่ือน  110 3.58 .290   
เป็นแหล่งมัว่สุม 34 3.71 .299   
เป็นสถานท่ีส าหรับด่ืมเหลา้  95 3.85 .314   
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ตารางท่ี 4.25 แสดงการเปรียบเทียบโดยใช้ LSD (Least Square Difference) จ าแนกตามความ
คิดเห็นต่อสถานบริการ 

ความคิดเห็นต่อสถานบริการ 
เป็นแหล่ง
สงัสรรค์ 

เป็นแหล่งท่ี
อาจไดพ้บ
เพ่ือน 

เป็นแหล่งมัว่
สุม 

เป็น
สถานท่ี
ส าหรับ
ด่ืมเหลา้ 

เป็นแหล่งสงัสรรค์  -    
เป็นแหล่งท่ีอาจได้พบเพ่ือน  .153* -   
เป็นแหล่งมัว่สุม .031 -.121* -  
เป็นสถานท่ีส าหรับด่ืมเหลา้  -.114* -.267* -.145* - 

* อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นว่าเป็นแหล่งท่ีอาจได้
พบเพ่ือน มีการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  มากกว่ากลุ่มท่ีมีความคิดเห็นว่า  เป็น
แหล่งสงัสรรค์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = 0.153) 

กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นว่าเป็นแหล่งมัว่สุม มีการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปปฏิบัติ  น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีความคิดเห็นว่า  เป็นแหล่งท่ีอาจได้พบเพ่ือน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Mean Difference = 0.121) 

กลุ่มผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นว่าเป็นสถานท่ีส าหรับด่ืมเหล้า มีการน า
นโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติ น้อยกว่ากลุ่มท่ีมีความคิดเห็นว่า เป็นแหล่งสงัสรรค์ เป็น
แหล่งท่ีอาจได้พบเพ่ือน  และเป็นแหล่งมั่วสุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Mean 
Difference = -0.114, -0.267, -0.145) 

สรุปผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นการปัจจยัดา้นการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติ กบั การน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการ
เขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

ผูว้ิจยัให้ก  าหนดตวัแปรในการศึกษาไวด้งัต่อไปน้ี 
X1 =  ปัจจยัดา้นขอ้ก  าหนดของสถานบริการ 
X2 =  ปัจจยัดา้นการใชบ้ริการของผูใ้ช้บริการ 
X3 =  ปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือต ารวจ 
X4 =  ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ 
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Y1 =  ปัจจยัดา้นนโยบาย 
Y2 =  ปัจจยัดา้นความรู้เก ีย่วกบัการจดัระเบียบสงัคม 
Y3 =      ปัจจัยดา้นความเข้มงวดในการปฏิบัติงานของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองหรือ

ต ารวจ 
Y4 =  ปัจจัยด้านการให้ความร่วมมือต่อนโยบายของผู้ประกอบการและ

พนกังานในสถานบริการ 
Ytot =  การบงัคบัใชก้ารจดัระเบียบสงัคม 
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จากตารางท่ี 4.26 พบว่า ปัจจยัดา้นการปัจจยัดา้นการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปสู่
การปฏิบัติ มีความสัมพนัธ์กบั การน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขต
อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 



 

 

บทที ่5 
 

สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำย และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเร่ือง “การน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษาการจัด
ระเบียบสถานบริการ” ในอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitive Research) โดยแบ่งผูใ้ห้ข้อมูลส าคญั (Key Informant) เป็น 3 กลุ่ม คือ 1) ต ารวจ จ านวน 
3 คน 2) ผูป้ระกอบการ จ านวน 3 คน 3) พนักงานในสถานบริการ จ านวน 10 คน และเกบ็ขอ้มูลเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) ผ่านแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด จากผูใ้ช้บริการสถานบริการ 
โดยวตัถุประสงค์งานวิจยั คือ 1) เพ่ือศึกษาการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบติัของ
สถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี 2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นในการน า
นโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติของสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดั
ปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 3) เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะเก ีย่วกบัปัญหา และแนวทาง
แกไ้ขในการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติกบัสถานบริการ ในเขตอ าเภอคลอง
หลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
งานวิจัยน้ีใช้แนวคิด และทฤษฎีเพ่ือศึกษาการจัดระเบียบสถานบริการ ในอ าเภอคลอง

หลวง จงัหวดัปทุมธานี ได้แก ่แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัโครงสร้าง และหน้าท่ี แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบั
พฤติกรรมทางสงัคม แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัการจดัระเบียบทางสังคม แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัความ
ตอ้งการ แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัอาชญากรรม และการป้องกนั แนวคิดทฤษฎีเก ีย่วกบัสถานบนัเทิง 
ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี และงานวิจยัท่ีเก ีย่วขอ้ง มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ 

 
เน้ือหาในบทน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งเน้ือหาการน าเสนอ ดงัน้ี 

1.1 สรุปผลวิจยั 
1.2 อภิปรายผล 
1.3 ขอ้เสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลกำรวิจัย 
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จากการศึกษาการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษาการจัด
ระเบียบสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
 

5.1.1 กำรปฏิบตังิำนของพนักงำนฝ่ำยปกครองหรือต ำรวจ 

 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน และวิธีการด าเนินงานเก ีย่วกบัการจัดระเบียบสังคมในสถาน

บริการ 
นโยบายการจัดระเบียบสังคมของกระทรวงมหาดไทย ท่ีมุ่งเน้นให้คุณภาพชีวิตของ

ประชาชนมีความปลอดภยั และมีความสุข โดยก  าหนดขั้นตอนการจัดสถานบริการ ซ่ึงมีแนวปฏิบัติ
ท่ีส าคัญ อนัประกอบด้วย การประกาศก  าหนดเขตเพ่ือการอนุญาต หรืองดอนุญาตต่อสถานบริการ 
(Zoning) ไม่ว่าจะเป็นการเปิดสถานบริการใกลว้ดั ศาสนสถาน โรงเรียน โรงพยาบาล หอพกั หรือ
ยา่นประชาชนอยู่อาศยั รวมไปถึงการก  าหนดเวลาเปิด-ปิด สถานบริการ โดยมิให้มีการแสดงใดๆ 
เพ่ือความบนัเทิงหลงัเวลา 24.00 น. มีการก  าหนดอายขุองผูเ้ขา้ใชบ้ริการตอ้งเป็นผูท่ี้มีอาย ุ20 ปีข้ึน
ไป และห้ามมิให้มีการมัว่สุ่มท่ีผิดกฎหมายในสถานบริการ จากการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากเจา้หนา้ท่ี
ฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ จ านวน 3 คน ในเขตพ้ืนท่ีอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี พบว่า 
ขั้นตอนการปฏิบติังาน รวมถึงวิธีการด าเนินงานในการผลกัดนันโยบายการจดัระเบียบสถานบริการ 
เร่ิมต้นจากกระบวนการท าความเข้าใจดา้นกฎหมาย ทั้ งในส่วนของเจา้ของสถานบริการ พนักงาน 
และผูใ้ช้บริการ โดยผ่านกระบวนการเปิดเวทีเสวนาเพ่ือช้ีแจงนโยบาย รวมถึงรับฟังปัญหา มุมมอง 
ความคิดเห็นต่าง ๆ จากเจ้าหน้าท่ีสถานบริการ และผูใ้ชบ้ริการ ทั้ งน้ีจากการเปิดเวทีเสวนา พบว่า 
ขอ้กฎหมายในการจัดระเบียบสถานบริการ มีทั้ งเห็นด้วยและพร้อมน ามาปฏิบัติ เช่น การก  าหนด
อายุของผูใ้ชบ้ริการ การลงพ้ืนท่ีตรวจสอบของต ารวจ รวมไปถึงการจดัให้มีโซนน่ิง แต่ในประเด็น
การเปิด - ปิด สถานบริการในเวลา 24.00 น. นั้น กลบัพบว่ายงัมีเจ้าของสถานบริการ รวมไปถึงกลุ่ม
ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีทั้งเห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยกบันโยบายขอ้น้ี 

 
การขอความร่วมมือสถานบริการปฏิบัติตามข้อบังคับทางกฎหมาย ในขั้นตอนขอความ

ร่วมมือสถานประกอบการในการด าเนินการตามพระราชบญัญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์พ.ศ. 
2551 ทางกระทรวงมหาดไทย ได้มีการแจง้เวียนหนังสือราชการ โดยผ่านผูว้่าราชการจังหวดัทุก
จังหวดัมีวตัถุประสงค์เพ่ือลดผลกระทบจากการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ป้องกนัเด็ก  และ
เยาวชนมิให้เขา้ถึงเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ดโ้ดยง่าย รวมถึงมอบนโยบายในการด าเนินการตรวจสอบ
และเข้มงวดกวดขันให้การปฏิบัติเป็นไปอย่างถูกต้อง ตามพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองด่ืม
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แอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 อีกทั้ งก  าชับหน่วยงานของรัฐ และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ มิให้เข้าไปมีส่วนร่วม
หรือสนับสนุนในการจดักจิกรรมใด ๆ ไม่ว่าจะเป็น ลานกจิกรรม ท่ีอาจตรวจพบว่าผูส้นับสนุนมี
การจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ หรือพบส่ือโฆษณาเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในรูปแบบต่าง  ๆ 
ประดับตกแต่งบริเวณจดักจิกรรม และส่ิงเร่งด่วนในการขอความร่วมมือจากสถานบริการ คือ การ
ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด กล่าวคือ การงดจ าหน่ายสุรา ตามวนัท่ีกฎหมายก  าหนด ซ่ึงทุก
คร้ังการประกาศวนังดจ าหน่ายสุราจะมีหนงัสือแจ้งขอความร่วมมือสถานบริการให้ปฏิบัติตามทุก
คร้ัง รวมไปถึงการปฏิบติัตามขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายก  าหนด 

 
การลงพ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบ กวดขัน ป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผิด หรือ

ละเมิดขอ้กฎหมายการจดัระเบียบสถานบริการ ในการลงพ้ืนท่ีตรวจสอบสถานบริการ จากการเกบ็
ขอ้มูล ผูว้ิจัยพบว่า เจา้หนา้ท่ีต ารวจให้ความส าคญัในการตรวจสถานบริการในรูปแบบผบัมากท่ีสุด 
รองลงมา คือ บาร์ และร้านอาหาร เน่ืองจากสถานบริการรูปแบบผบัเป็นสถานท่ีสุ่มเส่ียงในการมัว่
สุม และมกัมีการตรวจสอบยาเสพติด รวมถึงอาวุธ ทั้ งน้ีในการลงพ้ืนท่ีตรวจสอบของเจ้าพนักงาน 
จะด าเนินการตรวจใบอนุญาตตั้ งสถานบริการ ใบอนุญาตจ าหน่ายสุรา การตรวจสอบอายผูุเ้ขา้ใช้
บริการ และการตรวจสอบอาวุธ ซ่ึงในพ้ืนท่ีอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี ถือว่าเป็นอีกหน่ึง
จงัหวดัท่ีมีสถานบริการจ านวนมาก กลุ่มผู้ใช้บริการ มีช่วงอายุท่ีหลากหลาย ปัญหายาเสพติดยงั
สามารถตรวจพบตามสถานท่ีท่ีเป็นแหล่งมัว่สุ่ม 

 
ปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเต็ม

ประสิทธิภาพ คือ การให้ความช่วยเหลือผู้เข้าใช้บริการสถานบริการท่ีกระท าผิดกฎหมาย จาก
พนักงานภายในร้าน หรือผูมี้อ านาจกระท าการแทนเจ้าของสถานบริการ รวมไปถึงเจ้าหน้าท่ีผูล้ง
พ้ืนท่ีตรวจสอบมีส่วนได้ส่วนเสียใด ๆ กบัสถานบริการดงักล่าว จึงเป็นปัจจัยท่ีท าให้การบังคบัใช้
กฎหมายไม่สามารถท าไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ 

 
การติดตามตรวจสอบ และสรุปผลการด าเนินการในการน านโยบายการจดัระเบียบสังคม

ในส่วนของสถานบริการ นอกจากการประชาสัมพนัธ์ท าความเข้าใจด้านกฎหมาย การขอความ
ร่วมมือจากสถานบริการ การลงพ้ืนท่ีตรวจสอบอย่างเข้มงวด อีกกระบวนการหน่ึงท่ี เจ้าหน้าท่ี
ต ารวจให้ความส าคญั คือ ขั้นตอนการติดตาม ตรวจสอบ และสรุปผลการด าเนินการ โดยมีการแบ่ง
การปฏิบติังานออกเป็น 2 ฝ่าย ดงัน้ี 

ฝ่ายสถานบริการ 1 มีภารกจิ ดงัน้ี 
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1) รับผิดชอบนโยบายสถานบริการ การจัดระเบียบสังคม และงานนโยบายในส่วนท่ี
เก ีย่วกบัสถานบริการ และการจดัระเบียบสงัคม 

2) งานการจัดระเบียบสังคมตามกฎหมายสถานบริการ ตู้มา้ ตู ้เกมส์ อินเทอร์เน็ต คาเฟ่ 
และกรณีอ่ืน ๆ ท่ีเก ีย่วขอ้ง 

3) การอ านวยการ ออกค าสัง่ และรายงานการด าเนินการตามนโยบายเก ีย่วกบัสถานบริการ 
และการจดัระเบียบสงัคม 

4) การจดัประชุมท่ีเก ีย่วขอ้งกบังานสถานบริการ และการประชุมกบัหน่วยงานอ่ืน 
 
ฝ่ายสถานบริการ 2 มีภารกจิ ดงัน้ี 
1) รับผิดชอบตรวจสอบ ติดตามขั้นตอนการปฏิบัติตามนโยบาย รวมทั้ งประสานงานการ

ปฏิบติัตามนโยบายสถานบริการ 
2) ศึกษาวิเคราะห์ วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก ีย่วขอ้งกบัสถานบริการ และเสนอความเห็นให้กบัผู ้

มีอ านาจรับผิดชอบ เพ่ือประกอบการพิจารณาก  าหนดนโยบายลดอบายมุข สร้างสุขในสังคม และ
แนวทางในการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยสถานบริการ 

3) การจัดเกบ็ข้อมูลการอนุญาตให้ตั้ งสถานบริการ การจัดท าประวติัการกระท าผิดของ
สถานบริการ รวมทั้งขอ้มูลสถิติ สัง่ลงโทษทางปกครองแกส่ถานบริการ 

4) จัดท าเอกสารวิชาการ คู่มือการปฏิบัติงานตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ รวมทั้ ง
ประชาสมัพนัธ์เก ีย่วกบักฎหมายและการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยสถานบริการ 

5) จดัการประชุมติดตามหารือกบัหน่วยงานเก ีย่วขอ้ง 
 

แนวทางการแกไ้ข เพ่ือผลกัดันให้การบงัคบัใช้กฎหมายด้านการจัดระเบียบสถานบริการ
สามารถบงัคบัใชไ้ดมี้ประสิทธิภาพ 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากต ารวจผูบ้งัคับใช้กฎหมาย ดา้นการจดัระเบียบสถานบริการจะ

พบว่า ปัจจยัส าคัญท่ีจะผลกัดนัให้นโยบายน้ีสามารถกระท าได้อยา่งมีประสิทธิภาพตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจาก 3 ภาคส่วน คือ 1) ผูป้ระกอบการ 2) ผูใ้ชบ้ริการ 3) บุคลากรภาครัฐ หากมองสถานการณ์
ปัจจุบนัจะพบว่า ปัญหาการกระท าผิดกฎหมายดา้นการจ าหน่าย หรือละเลยกลุ่มลูกค้าท่ีอายุต ่ากว่า
กฎหมายก  าหนด การตรวจพบยาเสพติด หรือการพกพาอาวุธเขา้สถานบริการมีอตัรานอ้ย เน่ืองจาก
ผูป้ระกอบการต่ืนตัว และขานรับกบันโยบายการจัดระเบียบสถานบริการ อีกทั้ งเกรงกลัวต่อ
บทลงโทษ ท่ีมีมาตรฐานอยา่งเอาจริงเอาจัง แต่กระนั้นปัญหาต่าง ๆ เหล่าน้ีกย็งัมิหมดไปเสียทีเดียว 
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เน่ืองจากยงัมีเจ้าของสถานบริการท่ี เป็นผู้มี อิทธิพล รวมถึงเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานเองอาจมี
ผลประโยชน์แอบแฝงกบัสถานบริการบางแห่ง ดังนั้นการจะช่วยให้ปัญหาเหล่าน้ีลดลง จึงไม่
สามารถกระท าไดโ้ดยฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง แต่ตอ้งร่วมมือกนัในสงัคม 

 

ผูป้ระกอบการ และพนักงานภายในร้าน  ต้องให้ความเคารพต่อกฎหมาย ไม่ปล่อยปละ
ละเลย หรือพยายามละเมิดข้อกฎหมายใด ๆ ทั้ งน้ีเจ้าของสถานบริการต้องมีนโยบายท่ีชัดเจน 
รวมถึงก  าชับ มีมาตรการ และบทลงโทษ พนักงานภายในร้านท่ีอาจให้ความช่วยเหลือ เอ้ือให้ผูเ้ข้า
ใช้บริการกระท าความผิด การปลูกจิตส านึกอนัดีในสังคมอาจมิใช่แค่ในฝ่ายของผูเ้ข้าใช้บริการ
สถานบริการเพียงเท่านั้ น แต่เจ้าของสถานบริการรวมถึงพนักงานผู้เก ีย่วข้องทุกท่านต้องมี
จรรยาบรรณในอาชีพ มีความรับผิดชอบต่อสงัคม ค านึงถึงผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน มากกว่า
ผลก  าไรส่วนตนเพียงเท่านั้น 

 
ผูม้าใช้บริการ ในกรณีน้ีต้องกล่าวรวมถึงผู ้ใช้บริการทุกเพศ ทุกว ัย มิใช่เพียงเด็ก หรือ

เยาวชนเท่านั้น แต่หมายรวมถึง ผูใ้หญ่ท่ีบรรลุนิติภาวะเองกต็ามต่างต้องมีความรับผิดชอบ และ
เคารพกฎระเบียบทางกฎหมาย ขอ้ห้ามใด ๆ หรือการกระท าใดท่ีเป็นส่ิงมิถูก มิควร ผูใ้ชบ้ริการเองก ็
ตอ้งปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด 

 
พนักงานฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ซ่ึงถือว่าเป็นผูท่ี้มีกฎหมายสามารถบังคับใช้ ลงโทษ

การกระท าความผิดต่าง ๆ ได ้ต ารวจเองจึงตอ้งเขม้งวด กวดขนัเอาจริงเอาจงั และสร้างบรรทัดฐาน
เดียวกนัให้เกดิข้ึนในสังคม ตัดตอนระบบการรับสินบน หรือความเกรงกลวัต่อผูมี้อิทธิพล เพ่ือ
ผลกัดนัให้การบงัคบัใชก้ฎหมายสามารถกระท าได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

5.1.2 กำรให้ควำมร่วมมือต่อนโยบำยของผู้ประกอบกำร และพนักงำนในสถำนบริกำร 

 
สถานบริการในรูปแบบร้านอาหาร 
ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลสถานบริการรูปแบบร้านอาหาร ผูเ้ข้าใชบ้ริการจะอยูใ่นช่วงอาย ุ

30 ปีข้ึนไป กล่าวคือ เป็นช่วงวยัท างาน วตัถุประสงค์ของการเขา้ใชส้ถานบริการรูปแบบร้านอาหาร
เป็นการพบปะสงัสรรค์ รวมถึงจดัเล้ียงตามวาระส าคัญต่าง ๆ ดว้ยกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นวยัท างานส่งผล
ให้ปัญหาการทะเลาะวิวาท หรือการใชส้ารเสพติดภายในสถานบริการรูปแบบน้ี ไม่มีปรากฏให้เห็น 
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อีกทั้ งรูปแบบการตกแต่งร้านท่ีสว่าง และไม่มีมุมลบัตา มุมอับภายในร้าน จึงเป็นสถานท่ีท่ีไม่
อ านวยต่อการกระท าความผิดทางกฎหมายดา้นการใชส่ิ้งเสพติด 

 
จากการสัมภาษณ์เจา้ของสถานบริการ พบว่า ถึงแมจ้ะเป็นสถานบริการท่ีมีความเส่ียงต่อ

การกระท าความผิดกฎหมายน้อยกว่าสถานบริการรูปแบบอ่ืน ๆ แต่กระนั้นกย็งัมีการเข้าตรวจสอบ
จากเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ไม่ว่าจะเป็นการขอตรวจใบอนุญาตจ าหน่ายสุรา และมกัมีการเข้าตรวจสอบ
ตามวนัท่ีกฎหมายบงัคับให้งดจ าหน่ายสุรา อาทิ กอ่นวนัเลือกตั้ง หรือวนัส าคญัทางพระพุทธศาสนา 
แต่ด้วยสถานบริการในรูปแบบร้านอาหารท่ี มีความสุ่มเส่ียงน้อย จึงท าให้ความถ่ีในการลง
ตรวจสอบพ้ืนท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจไม่ถ่ีมากหากเทียบกบั สถานบริการรูปแบบผบั และบาร์ 

 
ดา้นการขานรับนโยบายการจัดระเบียบสถานบริการ ของเจ้าของสถานบริการรูปแบบ

ร้านอาหาร รวมถึงตัวพนักงานภายในร้าน มีเคร่งครัด การมิให้จ าหน่วยสุรา หรือเคร่ืองด่ืมท่ีผสม
แอลกอฮอล์ให้กบัเด็ก และเยาวชน รวมถึงนักศึกษาท่ีแต่งเคร่ืองแบบ แต่ถึงอยา่งไรกย็งัพบว่าสถาน
บริการในรูปแบบร้านอาหารบางแห่งมีการละเมิด และแอบจ าหน่ายสุราให้กบัเด็ก และเยาวชนอยู่
บา้ง ซ่ึงหากมีการตรวจพบพนักงานภายในร้าน อาจอา้งว่าลูกค้ามีการพกเข้ามาด่ืมภายในร้านด้วย
ตนเอง ซ่ึงเจ้าของสถานบริการแนะน าว่าควรควรมีมาตรการในการลงโทษ ร้านอาหารท่ีเล่ียงข้อ
กฎหมายดังกล่าว รวมถึงมีบางร้านอาหารท่ีแอบจ าหน่ายสุราในวนัท่ีกฎหมายห้ามจ าหน่าย เพราะ
เจา้ของสถานบริการบางแห่งเกดิความชะล่าใจ เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีต ารวจไม่ได้ลงพ้ืนท่ีตรวจสอบ
เป็นประจ า เหตุการณ์ดังกล่าวน้ี อาจช่วยลด และป้องกนัได้ หากผูเ้ข้าใช้บริการท่านอ่ืน ๆ ภายใน
ร้าน ร่วมสร้างบรรทัดฐาน และให้ความร่วมมือโทรแจ้งหน่วยงานท่ีเก ีย่วข้อง หรือเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลหลกัฐานแลว้น าแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 

 
สถานบริการในรูปแบบบาร์ 
ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลสถานบริการรูปแบบบาร์ ผู ้เข้าใช้บ ริการมีกลุ่มอายุท่ี

หลากหลายช่วงวยั เร่ิมตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป จนถึงวยัท างานเฉล่ียอายุ 30 ปีข้ึนไป ดว้ยรูปแบบร้านท่ีมี
การแสดงดนตรี มีอาหาร เคร่ืองด่ืม รวมถึงมีสาวบริการชงสุรา ดังนั้นวตัถุประสงค์ของกลุ่มลูกค้า  
จึงมีความหลากหลาย บ้างมาเพ่ือพบปะสงัสรรค์ ด่ืมสุรา ฟังเพลง บา้งมาเพ่ือมองหาเพ่ือนคุย หรือ
มองหาเพศตรงขา้ม ดว้ยกลุ่มลูกคา้ท่ีหลากหลายท าให้พนกังานภายในร้านมีการตรวจสอบอายุผูเ้ข้า
ใช้บริการทุกคนผ่านบัตรประชาชน รวมถึงมีการตรวจคน้กระเป๋าลูกคา้ท่ีเป็นผูห้ญิง ตรวจสอบยา
เสพติด อาวุธ จากกลุ่มลูกค้าท่ีต้องสงสัย ปัญหาหลกัท่ีพบในการละเมิดกฎหมายของสถานบริการ
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รูปแบบบาร์ คือ การเปิดเกนิเวลาจากท่ีกฎหมายก  าหนด ซ่ึงทางเจ้าของสถานบริการ รวมถึง
พนกังานภายในร้านช้ีแจงเหตุผลว่า โดยปกติลูกคา้จะเร่ิมเขา้ร้านในช่วงเวลา 21.00 น. การมีเวลาให้
ลูกคา้ด่ืม ฟังเพลง พบปะสงัสรรค์ ในเวลา 3 ชัว่โมง เป็นช่วงเวลาสั้นเกนิไป แต่กระนั้นทางร้านจะมี
มาตรการงดจ าหน่ายสุราหลงัเวลา 24.00 น. และห้ามมีการแสดงดนตรีสด แต่ยงัคงมีการเปิดเพลง 
เบา ๆ ภายในร้าน หากลูกค้าโต๊ะไหนลุกออกจากร้าน กจ็ะให้พนกังานเกบ็โต๊ะ และท าความสะอาด 
เพ่ือเป็นการแสดงให้เห็นว่าทางร้านก  าลงัจะปิดบริการ และหากลูกค้ากลุ่มไหนไม่ออกจากร้านจน
เวลาล่วงเลยยาวนาน ทางร้านจะให้พนกังานเดินเขา้ไปขอความร่วมมือและแจ้งลูกคา้โต๊ะดงักล่าวว่า
สถานบริการปิดให้บริการแลว้ 

 
นอกเหนือจากนั้นแลว้ทางร้านยงัมีการเฝ้าระวงัปัญหาเร่ืองยาเสพติด และการทะเลาะ

วิวาท ด้วยการให้พนักงานเฝ้าตรวจตราความผิดปกติภายในร้าน และยงัมีการติดกลอ้งวงจรปิดท่ี
บันทึกภาพทุกมุมภายในร้าน ส่วนหน่ึงการตกแต่งร้าน แสงสว่าง เป็นปัจจัยส าคัญท่ี เอ้ือต่อการ
กระท าผิดกฎหมายดา้นส่ิงเสพติด ขอ้สังเกตหน่ึงท่ีพบ คือ สถานบริการท่ีมีการตกแต่งร้านดว้ยแสง
สว่าง จะช่วยลดปัญหาดา้นยาเสพติดลงได้ 

 
ด้านการลงปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ ในการตรวจสอบความเรียบร้อยสถาน

บริการในรูปแบบบาร์ จะมีความถ่ีมากกว่าการตรวจสอบสถานบริการรูปแบบร้านอาหาร แต่การลง
ตรวจสอบนั้นจะสุ่มลงตรวจร้านท่ีเขา้ข่ายกระท าผิดกฎหมาย หรือมีการร้องเรียนจากประชาชน อาจ
เป็นเร่ืองการเปิดเกนิเวลากฎหมายก  าหนด การใช้เสียงท่ีดังเกนิกว่ากฎหมายก  าหนด หรือตรวจ
พบว่าร้านมีการปล่อยให้เด็กและเยาวชนเข้าใช้บริการ โดยมาตรการลงโทษของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ
ข้ึนอยูก่บัขอ้ความผิด โดยมีตั้งแต่ สัง่ปิดร้านชัว่คราว ไปจนถึงการยกเลิกใบอนุญาตตั้งสถานบริการ 

 
สถานบริการรูปแบบผบั 
ผบัเป็นสถานท่ีรวมนักเท่ียวของกลุ่มวยัรุ่น ตั้งแต่ช่วงอาย ุ20 ปีข้ึนไป ไปจนถึงวยัท างาน 

จุดประสงค์ของการเข้าใช้บริการ สถานบริการในรูปแบบผบั ส่วนใหญ่เน้นด่ืมสุรา และเต้น แนว
เพลงของร้าน การตกแต่งร้าน รวมถึงแสงไฟท่ีไม่สว่าง เอ้ืออ านวยให้เป็นแหล่งมั่วสุมของกลุ่ม
ลูกคา้บางกลุ่ม ท่ีอาจลกัลอบเสพยาเสพติด และพ่วงไปดว้ยความเส่ียงต่อการทะเลาะวิวาท เน่ืองจาก
กลุ่มลูกค้ามีอาการมึนเมาค่อนข้างสูง และอยูร่วมกนัเป็นจ านวนมากในสถานท่ีน่ี ด้วยเหตุน้ีสถาน
บริการในรูปแบบผบั จึงมีการลงพ้ืนท่ีตรวจสอบจากเจา้หน้าท่ีต ารวจมากท่ีสุด หากเทียบกบัสถาน
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บริการในรูปแบบร้านอาหาร และสถานบริการในรูปแบบบาร์ ในการลงพ้ืนท่ีตรวจค้น มุ่งเนน้ไปท่ี
การกระท าผิดกฎหมาย ดา้นอายขุองผูเ้ขา้ใชบ้ริการ การพกสารเสพติด และการคน้อาวุธ 

 
จากการสัมภาษณ์เจ้าของสถานบริการ รวมถึงพนักงานภายในร้านจะพบว่าส่วนใหญ่ 

เจา้ของสถานบริการจะมอบหมายการดูแลความเรียบร้อยของร้านให้กบัผูจ้ัดการร้าน โดยส่งมอบ
เป็นนโยบาย และก  าชับอยา่งเคร่งครัดในการห้ามมิให้กระท าความผิด สถานบริการในรูปแบบผบั มี
การตรวจสอบอายุของผูเ้ข้าใชบ้ริการทุกคน รวมถึงค้นตวัของผูใ้ช้บริการทุกท่าน ซ่ึงแตกต่างจาก
สถานบริการรูปแบบร้านอาหาร และสถานบริการรูปแบบบาร์ท่ีมีการคน้ตัวผูเ้ขา้ใชบ้ริการเพียงบาง
ท่านท่ีตอ้งสงสยัเท่านั้น แต่กระนั้น ในพ้ืนท่ีอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี กย็งัมีการละเมิดให้
ผูเ้ข้าใช้บริการท่ีอายุต ่ากว่าเกณฑ์ท่ีกฎหมายก  าหนดเข้าใช้บริการ รวมถึงมีสถานบริการบางแห่ง 
ช่วยเหลือผูเ้ข้าใช้บริการท่ีกระท าผิดกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นด้านอาย ุหรือผูท่ี้เสพสารเสพติด หลบ
ซ่อนเจ้าหนา้ท่ีต ารวจ เน่ืองจากเกรงว่าหากมีการตรวจพบผูก้ระท าความผิดสถานบริการแห่งนั้น ๆ 
อาจถูกสั่งให้ปิดบริการ ซ่ึงปัญหาดังกล่าวส่งผลให้การผลกัดันให้นโยบายการจัดระเบียบสถาน
บริการไม่สามารถผลกัดนัให้มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากเจา้ของสถานบริการและพนกังานเปิดโอกาส
ให้ผูเ้ข้าใช้บริการกระท าผิด อีกปัจจัยหน่ึง คือ การละเลยของเจ้าหนา้ท่ีต ารวจ ซ่ึงอาจเกรงกลวัต่อ
อิทธิพลของเจ้าของร้านท่ีอาจมีความสนิทสนม หรืออาจรู้จักผูมี้อิทธิพลสามารถไกล่เกล่ีย หรือ
ยกเวน้การตรวจคน้ให้กบัสถานบริการดังกล่าวได้ หรือเจา้หนา้ท่ีต ารวจอาจมีส่วนได ้ส่วนเสีย หรือ
มีผลประโยชน์ร่วมกบัสถานบริการดงักล่าว 

 
แนวทางการแกไ้ขเพ่ือผลกัดันให้นโยบายการจัดระเบียบสถานบริการ สามารถบังคับ

ใชไ้ด้อยา่งมีประสิทธิภาพ ควรเร่ิมจากความเคร่งครัดของเจ้าของสถานบริการ และพนกังานภายใน
ร้าน ผูต้รวจสอบ หรือการ์ด ควรมีจ านวนให้เพียงพอต่อการสังเกตความผิดปกติท่ีอาจะเกดิข้ึนใน
ร้าน รวมถึงเคร่งครัดการตรวจอาย ุการตรวจคน้สารเสพติดและการตรวจคน้อาวุธ แสงสว่างภายใน
ร้านถือเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิง่ท่ีลดความเส่ียงการกระท าผิดได้ อีกทั้งเจ้าของสถานบริการตอ้งเขม้งวด
พนักงาน มิให้ละเลยต่อการกระท าผิดกฎหมาย อีกปัจจัยหน่ึงท่ีจะช่วยผลักดันนโยบายน้ี คือ 
เจา้หนา้ท่ีต ารวจกต็อ้งไม่ละเลย หรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีต ารวจควรสร้างมาตรฐาน
อนัดี โดยไม่เลือกปฏิบติัต่อร้านใดร้านหน่ึง 

 
5.1.3 กำรตระหนักรู้  และกำรส่วนร่วมต่อนโยบำยของผู้ใช้บริกำร 
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ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 65.8) มีอายุ 20 – 25 ปี (ร้อยละ 32.0) มี

การศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 59.2) มีอาชีพพนกังานบริษทั (ร้อยละ 32.0) มีรายได้ต่อเดือน 15 ,000 
– 25,000 บาท (ร้อยละ 42.8) และส่วนใหญ่คิดว่าสถานบริการเป็นแหล่งสงัสรรค์ สนุกสนาน (ร้อย
ละ 40.2) 
 

ระดบัความคิดเห็นต่อความคิดเห็นต่อสถานบริการ 
ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อความคิดเห็นต่อสถานบริการ โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก โดยเม่ือพิจารณาแต่ละดา้นสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 
ปัจจัยด้านขอ้ก  าหนดของสถานบริการโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าสถานบริการตอ้งเปิดให้บริการเร่ืองวนั และเวลาเปิด  - ปิด ตามท่ีกฎหมายก  าหนด มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ห้ามไม่ให้สถานบริการจ าหน่ายส่ิงเสพติดทุกชนิด อยู่ใน
ระดับมาก  และมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ห้ามไม่ให้มีการค้าประเวณีภายในสถานบริการ อยูใ่นระดับ
ปานกลาง ตามล าดบั 

 
ปัจจัยด้านการใช้บริการของผูใ้ชบ้ริการ พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่าผูใ้ชบ้ริการในสถานบริการตอ้งแสดงบตัรประจ าตัวประชาชน โดยให้มีรูปถ่ายชัดเจน 
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผูใ้ช้บริการในสถานบริการห้ามพกพาอาวุธทุก
ชนิดเขา้สถานบริการ อยูใ่นระดบัมาก และมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ สถานบริการท่ีท าผิด พรบ. สถาน
บริการ ควรถูกด าเนินการสัง่ปิดการการโดยเฉียบขาด อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 
ปัจจยัด้านเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าเจ้าหนา้ท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ควรเข้าไปตรวจสอบการค้าประเวณี
ในสถานบริการให้มากข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมา  คือ เจ้าหน้าท่ีฝ่าย
ปกครอง หรือต ารวจ ควรเข้าไปตรวจสอบ บัตรประจ าตัวประชาชนกบัผูท่ี้เขา้มาใช้บริการสถาน
บริการให้มากข้ึน อยู่ในระดับปานกลาง และมีคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง 
หรือต ารวจ ควรเข้าไปตรวจสอบเวลาเปิด - ปิดสถานบริการให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก  าหนด     
(00.00 น.) อยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั 
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ปัจจัยด้านผูป้ระกอบการสถานบริการ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ควรมีการก  าหนดราคาอาหาร และเคร่ืองด่ืมภายในสถานบริการให้มีมาตรฐาน
เดียวกนัทั้ งหมด มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดับมาก รองลงมา คือ สถานบริการควรจ ากดัปริมาณ
ของผู้มาใช้บริการ อยู่ในระดับมาก และมีคะแนนเฉล่ียน้อยท่ี สุด คือ สถานบริการไม่ควรมีการ
แสดงลามกอนาจาร ท่ีไม่เหมาะสมทางเพศ อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 
ความคิดเห็นต่อการจดัระเบียบสงัคม 
ปัจจยัดา้นนโยบาย พบว่าโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าการออก

กฎหมายว่าด้วยการจัดระเบียบสังคม จะท าให้สังคมดีข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ หลงัจากมีการจดัระเบียบสังคมท่าน พบว่าส่วนใหญ่สถานบริการไม่มีการกระท าผิด 
พรบ. สถานบริการ อยู่ในระดบัมาก และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การก  าหนดประเภทของสถาน
บริการให้อยูเ่ฉพาะในพ้ืนท่ี ท่ีก  าหนดเป็นเร่ืองท่ีเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 
ปัจจัยด้านความรู้เก ีย่วกบัการจัดระเบียบสังคม พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าหลงัจากมีการจดัระเบียบสังคม มีผูเ้ขา้มาใช้บริการลดลง มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสังคม มีเด็กอายตุ ่ากว่า 20 ปี เขา้มาใช้
บริการสถานบริการลดลง อยู่ในระดับมาก และมีคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ หลงัจากมีการจัด
ระเบียบสงัคม การพกพาอาวุธ และการใชอ้าวุธลดลง อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 
ปัจจัยด้านความเข้มงวดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ พบว่า

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าหลงัจากมีการจัดระเบียบสังคมเจ้าหน้าท่ีฝ่าย
ปกครอง หรือต ารวจเข้มงวดในการตรวจสอบการใช้ยาเสพติดในสถานบริการมากข้ึน มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสงัคมเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ
เข้มงวดในการตรวจสอบเวลาเปิด – ปิดให้ตรงตามกฎหมายท่ีก  าหนดมากข้ึน (00.00 น.) อยู่ในระดับ
มาก และคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสังคมท่านคิดว่าเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง 
หรือต ารวจ มีความเขม้งวดในการตรวจสอบบตัรประชาชนมากข้ึน อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 
ปัจจัยด้านการให้ความร่วมมือต่อนโยบายของผู้ประกอบการ  และพนักงานในสถาน

บริการ พบว่าโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าหลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม 
สถานบริการมีการแสดง ลามกอนาจารท่ีไม่เหมาะสมทางเพศลดลง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดับ
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มาก รองลงมาคือ หลงัจากมีการจัดระเบียบสังคม สถานบริการไม่มีการฝ่าฝืนเร่ืองวนั และเวลา                 
เปิด -ปิด ตามท่ีกฎหมายก  าหนด อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.86, S.D.  = 0.649) และคะแนนเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุดคือ หลงัจากมีการจดัระเบียบสงัคม สถานบริการไม่มีการจ าหน่ายส่ิงเสพติดทุกชนิด อยูใ่น
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.42, S.D.  = 0.636) ตามล าดบั  

 

5.2 สรุปผลกำรวิเครำะห์สมมติฐำน 
 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคม
ไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาย ุด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ ดา้นรายได้

เฉล่ียต่อเดือน และด้านความคิดเห็นต่อสถานบริการท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี  แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนั ไม่มีผลต่อการน านโยบายการ
จดัระเบียบสงัคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยด้านการปัจจัยด้านการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การ

ปฏิบติัมีความสมัพนัธ์กบั การน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นการปัจจยัดา้นการน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปสู่การ

ปฏิบติั มีความสัมพนัธ์กบัการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

5.3 อภิปรำยผล 
 
สภาพสงัคมในปัจจุบนั ส่วนมากเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง ต่อพระราชบญัญติัสถานบริการ ท่ีใชอ้ยู่

ในปัจจุบนัน้ี เป็นกฎหมายท่ีได้บญัญติัไวต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2509 และเป็นเวลานานแลว้ ไม่สอดคลอ้งกบั
สภาพสังคมในปัจจุบัน เพราะสภาพเศรษฐกจิท่ีตกต ่า มีความว่างงานจ านวนมาก และมีจ านวนไม่
น้อย ท่ีหันมาประกอบอาชีพการค้าขายโดยการเปิดสถานบริการ หากมีการบังคับใช้กฎหมายกบั
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สถานบริการเหล่าน้ีให้ปิดบริการตามเวลาท่ีกฎหมายก  าหนด เท่ากบัไม่เปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบ
อาชีพรายใหม่ ได้สร้างรายได้ให้กบัตนเองและครอบครัว เน่ืองจากเวลาการบริการลูกค้ามีน้อยจึง
ไม่เพียงต่อการท่ีหารายได้จากการบริการ ทางด้าน อาหาร เคร่ืองด่ืม ดงันั้น เพ่ือให้สอดคลอ้งและ
เกดิความสมดุลกบัสภาพของสังคมในปัจจุบัน ควรปรับเปล่ียนเวลาของการเปิด  และปิดสถาน
บริการในแต่ละประเภทใหม่ เพ่ือสนบัสนุน และสร้างงานให้กบับุคคลในอาชีพเหล่าน้ีต่อไป 

 
ขอ้มูลในทัศนะของเจ้าของสถานบริการต่อการเปิดบริการของสถานบริการตามเวลาท่ี

กฎหมายก  าหนด ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ในดา้นการจดัโซนน่ิง 
 
ทัศนะของเจ้าของสถานบริการเก ีย่วกบัสถานบริการต้องตั้ งอยู่ห่างไกลจากว ัด โรงเรียน 

หรือสถานประกอบพิธีทางศาสนา ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เพราะวดัหรือสถานประกอบพิธีทาง
ศาสนา ต้องการความสงบเงียบเพ่ือประกอบพิธี และโรงเรียนถือเป็นสถานท่ี ขัดเกลา หล่อหลอม ให้
ความรู้เพ่ือปรับสภาพของบุคคลเข้าสู่สังคมท่ี ดี  ดังนั้ นหากมีแหล่งท่ี เป็นอบายมุขอยู่ใกล้ก บั
สถานศึกษา ท่ีเด็กได้พบเห็นทุกวนั ความอยากรู้ อยากเห็น อยากลอง กจ็ะค่อยเพ่ิมข้ึนมาในจิตใจ 
สะสมอยู่จนกระทั่งถึงจุด ๆ  หน่ึง ความอยากนั้นกจ็ะแสดงผลออกมา และเข้าไปใช้บริการในสถาน
บริการนั้ น ๆ  และเกดิความพึงพอใจ ท าให้ความคิดหักเห ไม่อยากเรียนหนังสือ และหนีโรงเรี ยน
ประจ า ท่ีสุดอนาคตกเ็สียไป 

 
ทศันะของเจา้ของสถานบริการเก ีย่วกบัสถานบริการ ตอ้งประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ี

เก ีย่วกบัการตรวจคน้อาวุธของลูกคา้ กอ่นเขา้ไปในสถานบริการ ส่วนใหญ่เห็นดว้ยอย่างยิง่กบัความ
คิดเห็นดังกล่าว เน่ืองจากการบริการในเร่ืองอาหาร และเคร่ืองด่ืม และเสียงเพลงแลว้ จะต้องให้การ
บริการแกลู่กคา้อีกอยา่งหน่ึง คือ ความปลอดภยัของลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการในสถานบริการทุกคน และท่ี
ส าคญั คือ การป้องกนัอาชญากรรม ท่ีเขา้ไปประกอบอาชญากรรม เช่น ใช้เป็นสถานท่ีนัดพบของ
กลุ่มมือปืนรับจ้าง เช่นน้ีทัศนะของเจา้ของสถานบริการไดม้องเห็นความปลอดภยัท่ีเกดิข้ึน และเพ่ือ
สร้างภาพพจน์ให้กบัลูกค้าท่ีเข้าไปใชบ้ริการ ให้เกดิความอุ่นใจในสวัสดิภาพทางร่างกาย และทาง
จิตใจ 

 
ข้อมูลในทัศนะของเจ้าของสถานบริการต่อระยะเวลาการปิดบริการของสถานบริการตาม

เวลาท่ีกฎหมายก  าหนด ในเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ดา้นเวลาเปิด – ปิด สถานบริการ 
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สถานบริการบางแห่งได้แต่งตั้งให้ผูท้ าการแทน หรือผูจ้ดัการในกรณีท่ีสถานบริการเป็นนิติ
บุคคล หรือเจา้ของไม่สามารถมาดูแลดว้ยตนเองได ้เน่ืองจากมีอาชีพอ่ืนท่ีต้องดูแล และปฏิบัติ จึงไม่มี
เวลาท่ีจะเข้าไปดูแลสถานบริการนั้ น ๆ  ประกอบกบัเวลาท่ีปิดบริการ เป็นเวลาท่ีดึกจนเกนิไป เจ้าของ
สถานบริการส่วนมากจะไม่รอคอยจนสถานบริการปิด เพียงแต่ในแต่ละว ันจะมาเพียงแต่ดูแล และ
ตรวจสอบเก ีย่วกบัยอดขาย และรายได้ในแต่ละวนั พร้อมกบัมอบนโยบายในการด าเนินกจิการเก ีย่วกบั
สถานบริการนั้ น ต่อจากนั้ นเป็นหน้าท่ีของผู้ดูแล หรือผู้ท าการแทน ซ่ึงมีหน้าท่ีน าเอานโยบายไป
บริหารงานในสถานบริการ เพ่ือให้เกดิรายได้ และมีก  าไรจากการค้าบริการของสถานบริการดังกล่าว 
เช่นน้ีการบริหาร การจัดการ จึงตกเป็นหน้าท่ีของผู้ดูแล หรือผู้ท าการแทนเจ้าของสถานบริการ มี
อ านาจตัดสินใจแทนเจ้าของได้ตามนโยบายท่ีได้รับมอบหมายมา และรับผิดชอบต่อการตัดสินใจนั้ น 
หากมีเหตุการณ์ใด ๆ  อนัเป็นการฝ่าฝืนต่อกฎหมายท่ีผูดู้แล หรือผูท้ าการแทนเจา้ของได้ตดัสินใจลงไป
แลว้ผูดู้แล หรือผูท้ าการแทนเจ้าของจะรับผิดชอบเอง ส่วนมากจะไม่ถึงเจ้าของสถานบริการท่ีแท้จริง 
จึงเป็นจุดยทุธศาสตร์อยา่งหน่ึง ซ่ึงเจา้ของสถานบริการน ามาใช้เกอืบทุกแห่งของสถานบริการ 

 
ขอ้มูลในทัศนะของเจ้าของสถานบริการต่อการเปิดบริการของสถานบริการตามเวลาท่ี

กฎหมายก  าหนด ในเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี ในด้านการผลกัดนัให้นโยบายการจัด
ระเบียบสถานบริการสามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
ทัศนะของเจ้าของสถานบริการเก ีย่วกบัการปรับปรุงสถานบริการ ให้มีความสว่างเพ่ือ

ป้องกนัการมั่วสุ่มยาเสพติด หรือประกอบอาชญากรรม ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เพราะหาก
ภายในสถานบริการมีแสงสว่างเพียงพอท่ีจะมองเห็นภายในสถานบริการได้ เป็นการช่วยยบัย ั้งการ
ประกอบอาชญากรรมได้ เช่น การเสพ และการจ าหน่ายยาเสพติด การมัว่สุมทางเพศ หรือการค้า
ประเวณี เป็นจุดนัดพบของกลุ่มมือปืนรับจา้ง หากมีการปรับปรุงแสงสว่าง โดยก  าหนดว่าสถาน
บริการประเภทใด ควรใช้แสงสว่างภายในสถานบริการในขณะท่ีเปิดบริการอยู่นั้ นเท่าใด และ
ก  าหนดให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัในสถานบริการแต่ละประเภท 

 
ทศันะของเจ้าของสถานบริการ เก ีย่วกบัการจดัพนักงานคอยควบคุมดูแลความสงบเรียบร้อย

ภายในสถานบริการ ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เพราะเป็นการรักษาความปลอดภัย และป้องกนัการ
ประกอบอาชญากรรมในสถานบริการนั้ น ๆ หากสถานบริการในแต่ละแห่งปลอดจากอาชญากรรม
แลว้ ถือเป็นการสนับสนุนค าสั่งของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ในการจัดระเบียบสังคมเพ่ือ
ป้องกนัปัญหาอาชญากรรมเก ีย่วกบัยาเสพติด ในสถานบริการตามนโยบายของรัฐบาล 
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การจดัระเบียบสังคมของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยส่งผลให้สงัคมเป็นระเบียบ
เรียบร้อยดี อีกทั้งความเห็นของเจา้ของสถานบริการ ส่วนใหญ่เห็นดว้ยอยา่งยิง่เก ีย่วกบัการให้สถาน
บริการอยู่ในเขตพ้ืนท่ีเดียวกนั หรือท่ีเรียกว่าการจัด “โซนน่ิง” นับเป็นความเหมาะสมกบัการเปิด
สถานบริการในปัจจุบนั ส่ิงท่ีส าคัญ และจ าเป็นต่อมาเจา้ของสถานบริการทุกแห่งตอ้งถือเป็นหนา้ท่ี
ในการป้องกนั ไม่ให้เด็กหรือเยาวชน เขา้ไปใชบ้ริการในสถานบริการนั้น ๆ  

 
การอภิปรายผลของข้อค้นพบต่าง ๆ  ท่ีได้จากการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจัยสรุปผลการวิจัยโดย

เรียงล าดบัของสมมติฐานการวิจยัดงัต่อไปน้ี 
 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการน านโยบายการจดัระเบียบสงัคม

ไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
ผลการศึกษา พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านรายได้

เฉล่ียต่อเดือน และด้านความคิดเห็นต่อสถานบริการท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปปฏิบัติ ในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหว ัดปทุมธานี  แตกต่างกนั ส่วน
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศท่ีแตกต่างกนั ไม่มีผลต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติใน
สถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี ทั้ งน้ีเน่ืองจากลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของ
บุคคลท่ีแตกต่างกนั จะส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิด ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงแตกต่างกนัซ่ึงจาก
งานวิจัยทางด้านจิตวิทยาทั้ งหลายได้แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างอย่างมากในเร่ืองความคิด และ
ทศันคติ ทั้ งน้ีเพราะอายุเป็นตัวก  าหนด หรือเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกเก ีย่วกบัความมีประสบการณ์ในเร่ืองต่าง 
ๆ ของบุคคล ซ่ึงเป็นเคร่ืองบ่งช้ีหรือแสดงความคิด ความเช่ือ และลกัษณะการโตต้อบต่อ เหตุการณ์ต่าง 
ๆ ท่ีเกดิข้ึนของบุคคล คนเราโดยทั่วไปเม่ืออายุเพ่ิมข้ึน ประสบการณ์สูงข้ึน ความฉลาดรอบคอบกเ็พ่ิม
มากข้ึน วิธีคิด และส่ิงท่ีสนใจกจ็ะเปล่ียนแปลงไปด้วย รวมไปถึงการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงการท่ีคนได้รับการศึกษาท่ีต่างกนั ในยุคสมยัท่ีต่างกนั ในระบบการศึกษาท่ี
แตกต่างกนั จึงยอ่มมีความรู้สึกนึกคิด และความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาย ุ
ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือน และด้านความคิดเห็นต่อสถานบริการท่ี
แตกต่างกนั มีผลต่อการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลอง
หลวง จังหว ัดปทุมธานี แตกต่างกนั ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อลิศรา ชูชาติ 
และคณะ (2558) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การศึกษาทัศนคติ และค่านิยมของหญิงวยัรุ่นในสถานเริงรมย ์
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลจากการศึกษา พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลของวยัรุ่นหญิงท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อ
การศึกษาทศันคติ และค่านิยมของหญิงวยัรุ่นในสถานเริงรมย ์ ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีแตกต่างกนั 
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สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยด้านการปัจจัยด้านการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การ
ปฏิบติั มีความสัมพนัธ์กบัการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

ผลการศึกษา พบว่าปัจจยัดา้นการปัจจยัดา้นการน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปสู่การ
ปฏิบติั มีความสัมพนัธ์กบัการน านโยบายการจดัระเบียบสังคมไปปฏิบติัในสถานบริการเขตอ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ทั้ งน้ีเน่ืองจากการปฏิบัติตามระเบียบทางสังคมนั้นเป็นความเก ีย่วขอ้ง
กนัระหว่างบุคคลต่อบุคคล หรือกลุ่มคนต่อกลุ่มคน ท่ีมีต่อขนบธรรมเนียมประเพณี อุดมการณ์ รวม
ไปถึงกฎระเบียบต่าง ๆ ทางสงัคม ซ่ึงบรรดาส่ิงเหล่าน้ียอ่มมีอิทธิพลต่อการกระท าหรือปฏิกริิยาของ
บุคคลนั้น ๆ นัน่คือ บุคคลจะท าอะไรตามใจชอบไม่ได ้จะต้องปรับปรุงบุคลิกภาพของตน หรือท า
อะไรให้คลอ้ยไปตามแนวทางท่ีสังคมนั้น ๆ ยอมรับนับถือ เช่นเดียวกบัการน านโยบายการจัด
ระเบียบสังคมไปสู่การปฏิบัติในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ซ่ึงทุกคนท่ีมี
ความเก ีย่วข้องต่างกต็้องทราบกฎระเบียบต่าง  ๆ เหล่าน้ี รวมทั้ งให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ 
เพ่ือให้ทุกอย่างด าเนินไปอย่างราบร่ืน ดังนั้นแลว้ปัจจัยด้านการปัจจัยด้านการน านโยบายการจัด
ระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบัติ จึงมีความสัมพนัธ์กบัการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปปฏิบัติ
ในสถานบริการเขตอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
พวงเพชร สุรัตนกวีกุล (2556) ท่ีอธิบายว่าการจดัระเบียบทางสงัคม เป็นกฎเกณฑ์ หรือระเบียบแบบ
แผนทั้ งหลายอนัเก ีย่วกบัความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และกลุ่ม เช่น การจัดระเบียบสังคมในเร่ือง
ความสัมพันธ์ระหว่างสามี ภรรยา และบุตร การจัดระเบียบสังคม และกลุ่ม กรรมการ การจัด
ระเบียบสังคมหมู่บ้าน ตลอดจนการจัดระเบียบ ของสังคมไทย หรือสังคมอเมริกนั  เป็นต้น ทุก
สงัคมจ าเป็นต้องมีการจัดระเบียบมากนอ้ยแตกต่างกนั สามารถกล่าวไดว้่าการจัดระเบียบสงัคมเป็น
ส่ิงจ าเป็นพ้ืนฐานต่อการด ารงอยูข่องสงัคมทุกสงัคม 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
ขอ้เสนอแนะเพ่ือการน าไปใช ้
จากการศึกษาเร่ืองการน านโยบายการจัดระเบียบสงัคมไปสู่การปฏิบัติ กรณีศึกษาการจัด

ระเบียบสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี คร้ังน้ี หน่วยงานท่ีเก ีย่วข้องสามารถน า
ผลการศึกษาไปใชไ้ดด้งัน้ี 

1) ปัจจัยดา้นข้อก  าหนดของสถานบริการ สถานบริการควรมีการศึกษาขอ้ระเบียบในการ
เปิด - ปิดอยา่งเคร่งครัด เพ่ือน าไปสู่การปฏิบติัอยา่งถูกต้องโดยสถานบริการต้องเปิดให้บริการเร่ือง
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วนั และเวลา เปิด - ปิดตามท่ีกฎหมายก  าหนด ไม่ให้สถานบริการจ าหน่ายส่ิงเสพติดทุกชนิด รวมทั้ ง
ไม่ให้มีการคา้ประเวณีภายในสถานบริการ อยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั 

2) ปัจจัยด้านการใช้บริการของผูใ้ชบ้ริการ สถานบริการควรมีการตรวจสอบผูใ้ช้บริการ
ในสถานบริการ โดยต้องแสดงบัตรประจ าตัวประชาชน โดยให้มีรูปถ่ายชัดเจน ผูใ้ช้บริการใน
สถานบริการห้ามพกพาอาวุธทุกชนิดเข้าสถานบริการ เพ่ือให้ถูกตอ้งการข้อก  าหนดของกฎหมาย
หรือกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ต่อไป  

3) ปัจจยัด้านเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง หรือต ารวจ ควร
เข้าไปตรวจสอบการค้าประเวณี ในสถานบริการและตรวจสอบเวลาเปิด - ปิดสถานบริการให้
เป็นไปตามท่ีกฎหมายก  าหนดให้มากข้ึน เพ่ือให้ทุกอย่างด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย และถูกต้อง
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกฎหมาย 

4) ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการสถานบริการ ผูป้ระกอบการควรมีการก  าหนดราคาอาหาร
และเคร่ืองด่ืมภายในสถานบริการให้มีมาตรฐานเดียวกนัทั้ งหมด ควรจ ากดัปริมาณของผูม้าใช้
บริการ รวมทั้งสถานบริการไม่ควรมีการแสดงลามกอนาจาร ท่ีไม่เหมาะสมทางเพศ 

 
ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวิจยัคร้ังต่อไป 
1) การศึกษาคร้ังน้ีท าการศึกษาเฉพาะสถานบริการ ในอ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

ซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมสถานบริการทั้งหมด ดงันั้นการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการส ารวจขยายขอบเขตการ
ศึกษาวิจยัเพ่ิมเติม ในพ้ืนท่ีจงัหวดัปทุมธานี รวมทั้ งพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ในกรุงเทพมหานครอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือ
น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุง แกไ้ข การบงัคบัใชก้ฎระเบียบให้เกดิประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

2) การศึกษาคร้ังต่อไปควรท าการศึกษาเพ่ิมเติมในเร่ืองของสภาพปัญหา สาเหตุ และ
แนวทางการแกไ้ขปัญหา ในประเด็นท่ีเจาะลึกเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือได้ทราบผลการศึกษาข้อมูลเชิงลึก 
และน าผลการศึกษาไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในการน านโยบายการจัดระเบียบสังคมไปสู่การ
ปฏิบติัให้เกดิประสิทธิผลมากยิง่ข้ึนต่อไป 

3) การศึกษาคร้ังต่อไป ควรเพ่ิมวิธีในการเกบ็ข้อมูลการวิจัย กล่าวคือ ควรท าการเกบ็
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานเพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ิมมากข้ึน 
เน่ืองจากการเกบ็ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงาน จะท าให้ทราบข้อมูลในเชิงความ
คิดเห็นท่ีนอกเหนือจากการศึกษาในคร้ังน้ีต่อไป 
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