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This research has been purposed into 3 issues as 1) To study the consumers' levels   

of knowledge and understanding about the standard of agricultural products. 2) To study different 
consumers' personal factors effecting the different knowledge and understanding about the 
standard of agricultural products. 3) To study attitudes towards different knowledge and 
understanding effecting different knowledge and understanding about agricultural products as the 
research employs the questionnaire as the tools for collecting data from representative sample of 
400 people based on  the customers shopping in Tops Market Mall within Bangkok regions 
processing the data by using statistics of percentage, average, standard deviation and hypothesis 
testing. 

The result of the  research found that majority of representative samples are females 
aged 50 years and over, the educations of bachelor degrees having marital status, occupations of 
government officials/ state enterprise gaining 15,000 - 30,000 baht of income when being tested 
the hypothesis found that different ages Effects knowledge, understanding about Q standard, 
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สถานภาพสมรส เป็นรายคู่ 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตาม
สถานภาพสมรส 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand 
จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย  
Earth Safe จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามระดบั
การศึกษา 
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จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth 
Safe จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามอาชีพ 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตาม
อาชีพ 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตาม
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แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand 
จ าแนกตามอาชีพ 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth 
Safe จ าแนกตามอาชีพ 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตาม
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตาม
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand 
จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
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แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย  
Earth Safe จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตาม
ทศันคติท่ีมีต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
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บทที ่1 

 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 
นบัตั้งแต่ประเทศไทยเขา้เป็นสมาชิกองคก์ารการคา้โลก หรือ WTO และไดมี้การบงัคบัใช้

ความตกลงดา้นมาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช (Agreement on the Application of Sanitary 
and Phytosanitary Measures :SPS) ท าใหป้ระเทศไทยตอ้งก าหนดมาตรการดา้นมาตรฐานและความ
ปลอดภยัอาหาร ควบคุมการส่งออก น าเข้าสินค้าเกษตรและอาหาร โดยการก าหนดมาตรฐาน
ส าหรับสินค้าเกษตรเพื่อควบคุมสินคา้เกษตรให้ได้คุณภาพ มีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภคเป็นท่ี
เช่ือถือต่อการประกอบกิจการคา้สินคา้เกษตรทั้งภายในและต่างประเทศ และเพื่อให้สอดคลอ้งกบั
พนัธกรณีระหว่างประเทศ แต่จากการศึกษาของ Sangkumchaliang and Wen-Chi Huang (2012) 
เป็นการศึกษาในช่วงระหวา่งปลายปี 2542 ต่อตน้ปี 2543 โดยการสุ่มสัมภาษณ์ผูบ้ริโภคในจงัหวดั
เชียงใหม่จ  านวน 390 คน ผลการศึกษาพบวา่ 36.0% ของผูท่ี้สุ่มส ารวจไม่เคยไดรั้บรู้เก่ียวกบัเกษตร
อินทรีย ์30.2% ระบุวา่ เคยไดย้นิแต่ไม่เคยซ้ือ และ 36.1% ท่ีเคยไดย้ินและซ้ือสินคา้ออร์แกนิค ปัจจยั
ส่วนตวั/ครอบครัวท่ีส าคญัของผูซ้ื้อคือ เพศ ระดบัการศึกษา การมีเด็กในครอบครัว ในขณะท่ีระดบั
รายไดไ้ม่ค่อยมีความส าคญัในการเลือกซ้ือเท่าใดนกั และเหตุผลส าคญัในการเลือกซ้ือสินคา้ออร์แก
นิคก็คือ ปลอดสารเคมีก าจดัศตัรูพืช (90%) มีความปลอดภยักวา่เพราะมีการตรวจสอบรับรอง (88%) 
มีความสดกว่า (64%) และมีรสชาติดีกว่า (50%) แต่ประเด็นท่ีน่าเป็นห่วงมากก็คือ 71% ของ
ผูบ้ริโภคท่ีบอกวา่ เคยไดย้นิเก่ียวกบัเกษตรอินทรียย์อมรับวา่ รู้เร่ืองเกษตรอินทรียน์อ้ยมาก รวมทั้งมี
ผูบ้ริโภค 26.8% ท่ีคิดวา่ ไม่มีความแตกต่างระหวา่งสินคา้ออร์แกนิคและสินคา้ปลอดภยั และ 23.4% 
ไม่ทราบว่ามีความแตกต่างระหว่างสินคา้ 2 ประเภทน้ีหรือในอีกนกัหน่ึง มีผูบ้ริโภคเพียงคร่ึงหน่ึง 
(49.8%) เท่านั้นท่ีรู้วา่มีความแตกต่างระหวา่งสินคา้ออร์แกนิคและสินคา้ปลอดภยั 

 
ในงานศึกษาของรัชดา สิริภาณุพงศ์ (2547) ท่ีท าการส ารวจผูบ้ริโภคผกัออร์แกนิคและผกั

ปลอดภยัจากสารพิษจ านวน 400 คน ในเขตกรุงเทพ พบวา่ ปัจจยัส่วนตวั เช่น อายุ ระดบัการศึกษา 
สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดส่้วนตวั รายไดค้รอบครัว ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัผกัอินทรีย ์มี
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ความสัมพนัธ์กบัการบริโภคผกัอินทรียอ์ยา่งมีนยัส าคญั ส่วนปัจจยัดา้นการตลาดท่ีมีความส าคญัต่อ
การเลือกซ้ือนั้น ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑมี์ความส าคญัมากท่ีสุด 

 
กลัยาณี กุลชยั และพีรชยั กุลชยั (2549) ท าการส ารวจเฉพาะผูบ้ริโภคผกัออร์แกนิค 110 คน 

ในเขตกรุงเทพ พบวา่ ผูบ้ริโภคจะเลือกซ้ือผกัมาประกอบอาหารเองเป็นประจ า และส่วนใหญ่เป็น
ผูบ้ริโภคท่ีเลือกซ้ือผกัออร์แกนิคมานานกวา่ 4 ปี โดยจะเลือกซ้ือผกัอินทรียท่ี์มีฉลากแสดงวา่เป็นผกั
อินทรียเ์ป็นล าดบัแรก และเหตุผลสามล าดบัแรกของการเลือกซ้ือผกัอินทรีย ์คือ ความปลอดภยัจาก
สารเคมี สุขภาพของครอบครัว และเช่ือวา่ผกัอินทรียส์ะอาด 

 
การศึกษาของ Roitner-Schobesberger, Darnhofer, Somsook, Vogl (2008) ท่ีท าการส ารวจ

ผูบ้ริโภค 848 คนในกรุงเทพฯ และพบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาสูงและมีรายไดสู้ง (ซ่ึงเป็น
ความสัมพนัธ์กันเองอยู่แล้ว) จะมีแนวโน้มในการเลือกซ้ืออาหารออร์แกนิคมากกว่า รวมทั้ ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุมาก รวมทั้งมีครอบครัวท่ีมีเด็ก ผูบ้ริโภคกว่าคร่ึงหน่ึงท่ีรู้จกัตรารับรองของผกั
ปลอดภยัจากสารพิษ และมีเพียง 10% ท่ีรู้จกัตรารับรองเกษตรอินทรีย ์แต่ท่ีน่าตกใจก็คือ มีผูบ้ริโภค
มากกว่าคร่ึงหน่ึงท่ีคิดว่า ตรารับรองอาหารอนามยัและปลอดภยัจากสารพิษก็คือตรารับรองเกษตร
อินทรีย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลของการส ารวจความเขา้ใจของผูบ้ริโภค ท่ี 46% ของผูบ้ริโภคเขา้ใจว่า 
ผลิตภณัฑเ์กษตรอินทรียแ์ละปลอดภยัจากสารพิษนั้นไม่แตกต่างกนั 

 
ส่วนการศึกษาของ Till Ahnert (2011) จาก German-Thai Chamber of Commerce ท่ีได้

สัมภาษณ์ผูบ้ริโภค 385 คน ในหา้งท๊อปส์มาร์เกตและเซ็นทรัลฟู้ดฮอล์ พบวา่ ผูบ้ริโภคราว 62% เคย
ไดย้ินเก่ียวกบัสินคา้ออร์แกนิค และ 80% ของผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ี เลือกซ้ือสินคา้ออร์แกนิค โดยกวา่ 
90% เลือกซ้ือเพราะเหตุผลดา้นความปลอดภยัในการบริโภคอาหารออร์แกนิค ซ่ึงเหตุผลน้ีเป็นปัจจยั
ส าคญัของผูบ้ริโภคในทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะกลุ่มท่ีมีระดบัรายไดท่ี้ต่างกนั อายุ สถานภาพการแต่งงาน 
และเพศ ส่วนเหตุผลล าดบัรองลงมาในการเลือกซ้ืออาหารออร์แกนิคคือเร่ือง การรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
ท าใหสุ้ขภาพดี มัน่ใจในสินคา้เกษตรอินทรีย ์และเหมาะกบัการปรุงอาหารท่ีบา้น โดยผูบ้ริโภคออร์
แกนิคจ าแนกแยกแยะผลิตภณัฑ์ออร์แกนิคกบัผลิตภณัฑ์ทัว่ไปผ่านทางป้ายสินคา้ในร้านขายปลีก 
การแสดงฉลาก และตรารับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์

 
ในการส ารวจความรับรู้ของพนักงานในเครือบริษัทปูนซิเมนต์ไทย ท่ีสนใจในเร่ือง

สุขภาพ จ านวน 23 คน 25 มีนาคม 2554 โดยความร่วมมือระหวา่งมูลนิธิปูนซิเมนตไ์ทยและมูลนิธิ
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สายใยแผน่ดิน พบวา่ มีผูบ้ริโภคท่ีสนใจในเร่ืองสุขภาพเพียง 19.3% ท่ีเขา้ใจเก่ียวกบัเกษตรอินทรีย์
อย่างถูกตอ้ง ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เข้าใจว่า อาหารปลอดภยั (เช่น เกษตรปลอดสารพิษ ไร้สารพิษ 
ปลอดภยัจากสารพิษ ปลอดสารเคมี) ไม่ต่างไปจากเกษตรอินทรีย ์ซ่ึงท าใหผู้บ้ริโภคส่วนใหญ่สับสน
ระหวา่งตรารับรองมาตรฐาน โดยเฉพาะตรารับรองอาหารปลอดภยั (ตรารับรอง Q) ท่ีผูบ้ริโภคเกือบ
คร่ึงหน่ึงเขา้ใจวา่เป็นตรารับรองเกษตรอินทรีย ์ส่วนเหตุผลในการเลือกซ้ืออาหารออร์แกนิคท่ีส าคญั
คือ ความปลอดภยัดา้นสารเคมีการเกษตร ความปลอดภยัดา้นฮอร์โมน/ยาปฏิชีวนะ (ปศุสัตว ์สัตว์
ปีก สัตวน์ ้ า) และเพราะอาหารออร์แกนิคมีคุณค่าทางโภชนาการมากกวา่ โดย 39% ของผูบ้ริโภคจะ
ซ้ืออาหารออร์แกนิคเดือนละ 1 – 2 คร้ัง และกว่าคร่ึงของผูบ้ริโภคไดเ้ลือกซ้ืออาหารออร์แกนิค
เพิ่มข้ึนในช่วงปีท่ีผา่นมา 

 
ในช่วงระหว่างเดือนพฤษภาคม-มิถุนายน ปี 2556 ศูนยว์ิจยัเอแบค นวตักรรมทางสังคม 

การจดัการและธุรกิจ (SIMBA) มหาวิทยาลยัอสัสัมชัญ ปภาดา ชินวงศ์ (2556) ได้ท าการส ารวจ
ความคิดเห็นของประชาชนในเขตกรุงเทพท่ีมีอายุมากกว่า 18 ปี จ  านวน 650 ตวัอย่าง ภายใต้
การศึกษา “ออร์แกนิคไลฟ์ในสไตล์ของคนกรุง” และพบว่า มีผูบ้ริโภคมากถึง 86.9% ท่ีระบุว่า เคย
บริโภคอาหารออร์แกนิค โดย 21.7% รับประทานเป็นประจ าหรือทุกวนั 42.8% รับเป็นทานเป็น
บางคร้ัง และ 35.5% นานๆ คร้ัง นอกจากน้ี 56.3% ของกลุ่มตวัอยา่งมีความเขา้ใจว่า อาหารออร์แก
นิคเป็นอาหารท่ีไม่มีสารเคมีปนเป้ือนเจือปนและปลอดภยักบัร่างกาย แต่ขณะเดียวกนั เหตุผลหลกั
ในการเลือกซ้ืออาหารออร์แกนิคกลบัเป็นเพราะคุณค่าทางอาหารท่ีครบถว้น (69.8%) เพื่อสุขภาพ
ของตนและคนในครอบครัว (55.2%) และมีรสชาติท่ีอร่อย (28.3%) โดยสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคในกลุ่ม
ตวัอย่างนิยมซ้ือมากท่ีสุดคือ ผกัและผลไม ้(87.5%) ไข่หรือเน้ือสัตว์ (32.5%) นมหรือเคร่ืองด่ืม 
(21.8%) และอาหารแหง้ (11.1%) และช่องทางการขายในกลุ่มไฮเปอร์มาร์เก็ตเป็นท่ีท่ีผูบ้ริโภคเลือก
ไปซ้ือหาอาหารออร์แกนิคมากท่ีสุด (36.0%) รองลงมาคือ ตลาดสด (21.5%) ซุปเปอร์มาร์เกต 
(18.7%) ร้านเพื่อสุขภาพ (12.9%) และร้านสะดวกซ้ือ (10.9%) ส่วนส่ือท่ีผูบ้ริโภคในกลุ่มตวัอย่าง
ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาหารออร์แกนิคมากท่ีสุดคือ ส่ือโทรทศัน์ (70.6%) นิตยสาร (46.5%) 
และหนงัสือพิมพ ์(34.5%) 

 
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัคงไม่สามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างผกัอินทรีย์และผกั

ปลอดภยัประเภทอ่ืน  และผูบ้ริโภคมีความรู้ในเร่ืองตรารับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียร์ะดบันอ้ย  มี
ความสับสนต่อช่ือท่ีใชเ้รียกผกัอินทรียแ์ละตรารับรองมาตรฐานผกัอินทรียร์ะดบักลาง แต่ผูบ้ริโภคมี
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ความเช่ือมัน่ต่อตรารับรองเกษตรอินทรียร์ะดบัมาก แต่มีความเช่ือมัน่ต่อตราสินคา้ท่ีรับรองตนเอง
ในระดบักลาง 

 
ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาวจิยัเร่ืองความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตร ของผูบ้ริโภคท่ีเขา้

มาใชบ้ริการในห้างสรรพสินคา้ Top Market สาขา Central World กบัส่วนประสมทางการตลาดใน
มุมมองของผูบ้ริโภค โดยศึกษาในดา้นผลผลิต ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด ทั้งน้ีเพื่อน าผลของการวิจยัเป็นแนวทางในการปรับปรุงวางแผนกลยุทธ์ทาง
การตลาดเพื่อสร้างความรับรู้ใหแ้ก่ผูบ้ริโภคในเร่ืองของมาตรฐานเกษตร  

 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

ในการศึกษาพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ
สินคา้เกษตรโดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อมาตรฐานสินคา้เกษตร 
1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความรู้ความ

เขา้ใจในมาตรฐานของสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 
1.2.3 เพื่อศึกษาทศันคติท่ีมีของระดับความรู้ความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดับ

ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 
 

1.3 สมมติฐานงานวจิยั 
 

ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน
ของสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 

 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจใน

มาตรฐานสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 
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1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1.4.1 ผลการวิจัยจะเป็นข้อมูลเพื่อให้ทราบถึงข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานของสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 

1.4.2 ผลการวจิยัจะเป็นขอ้มูลทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั มีผล
ต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 

 

1.5 ขอบเขตของการวจิัย 
 

ขอบเขตการวจิยัเร่ือง “ พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ี
มีต่อสินคา้เกษตร ” ในหา้งสรรพสินคา้ Top Market ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2561 เท่านั้น 

 
 1.5.1 ประชากรศาสตร์ท่ีศึกษาคือผูม้าใชบ้ริการซ้ือสินคา้เกษตรในหา้งสรรพสินคา้ 

Top Market 
 

  1.5.2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
 
  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

1) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย เพศ อาย ุอาชีพ สถานภาพการ
สมรส ระดบัการศึกษา  รายไดต่้อเดือน 

2) ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตร ประกอบดว้ย  

ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q  
ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน GAP  
ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน IFOAM  
ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Organic Thailand  
ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  
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1.6 กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
ตัวแปรอสิระ (Independent Variable)  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริโภค 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพสมรส 
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

 

 

 

รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด และความโนม้เอียงของบุคคล ท่ีมีต่อขอ้มูลข่าวสาร และ
การเปิดรับ รายการกรองสถานการณ์ ท่ีไดรั้บมา ซ่ึงเป็นไปไดท้ั้งเชิงบวก และเชิงลบ ทศันคติ มีผล
ให้มีการแสดง พฤติกรรม ออกมา จะเห็นไดว้่า ทศันคติ ประกอบดว้ย ความคิดท่ีมีผลต่ออารมณ์ 
และความรู้สึกนั้น ออกมาโดยทางพฤติกรรม 

 
ความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถในการจ าและเขา้ใจรายละเอียดของขอ้มูลต่างๆท่ี

บุคคลไดส้ะสมไวแ้ละถ่ายทอดต่อๆกนัมาตลอดจนสามารถท่ีจะส่ือความหมาย แปลความ ตีความ 
ขยายความ หรือแสดงความความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ หลงัจากท่ีได้รับข่าวสารเก่ียวกบัเร่ือง
นั้นๆแลว้ 

มาตรฐานสินค้าเกษตร 
- ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q 

 
- ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน GAP 

 
- ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน 

IFOAM 
- ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน 

Organic Thailand 
- ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน

อินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

ทศันคติทีม่ีของระดับความรู้ 

ความเข้าใจในสินค้าเกษตร 
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มาตรฐาน หมายถึง ขอ้ก าหนดทางวิชาการในรูปของเอกสารวตัถุท่ีแพร่หลายแก่บุคคล
ทัว่ไป ก าหนดข้ึนโดยความร่วมมือ การยอมรับร่วมกนัของผูมี้ส่วนไดเ้สียและผูมี้ประโยชน์เก่ียวขอ้ง 
ซ่ึงเป็นผลจากการพิจารณาร่วมกนัโดยมุ่งประโยชน์สูงสุด 

 
มาตรฐาน Q หมายถึง มาตรฐานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ท่ีให้ใช้เคร่ืองหมาย

รับรองให้เป็นแบบเดียวกนั ครอบคลุมผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ สินคา้พืช ปศุสัตว ์และประมง โดยมี
การออกเคร่ืองหมายรับรองสินคา้ท่ีมีความปลอดภยั 

 
มาตรฐาน GAP หมายถึง การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดีและเหมาะสม คือแนวทางในการท า

การเกษตร เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพดีตรงตามมาตรฐานท่ีก าหนด ไดผ้ลผลิตสูงคุม้ค่าการลงทุน
และกระบวนการผลิตจะตอ้งปลอดภยัต่อเกษตรกรและผูบ้ริโภค มีการใชท้รัพยากรท่ีเกิดประโยชน์
สูงสุด เกิดความย ัง่ยนืทางการเกษตรและไม่ท าใหเ้กิดมลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยหลกัการน้ีไดรั้บการ
ก าหนดโดยองคก์ารอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติ (FAO) 

 
มาตรฐาน IFOAM หมายถึง ระบบท่ีพฒันาข้ึนโดยสหพนัธ์เกษตรอินทรีย์นานาชาติ

(International Federation of Organic Agriculture Movements – IFOAM) ซ่ึงไดริ้เร่ิมจดัตั้ง โครงการ
รับรองระบบงานเกษตรอินทรีย ์IFOAM (IFOAM Accreditation Programme) ข้ึนในปี พ.ศ. 2535 
เพื่อใหบ้ริการรับรองระบบงานแก่หน่วยตรวจรับรองเกษตรอินทรียต่์างๆ ทัว่โลก 
 

มาตรฐาน Organic Thailand หมายถึง เคร่ืองหมายรับรองปัจจยัการผลิต แหล่งการผลิต 
หรือผลิตภณัฑ์เกษตรอินทรีย ์ท่ีไดรั้บการรับรองจาก กรมวิชาการเกษตร กรมการขา้ว กรมปศุสัตว ์
และกรมประมง ซ่ึงเป็นหน่วยตรวจรับรอง (Certification Body : CB) อนัเป็นเคร่ืองหมายรับรอง 
"เฉพาะหน่วยงาน" 

 
มาตรฐานอินทรีย์วิถีไทย Earth Safe หมายถึง แนวทางและกระบวนการปฏิบติัท่ีเป็น

มาตรฐานส าหรับผลผลิตทางการเกษตร การแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ จนถึงการรักษาคุณภาพท่ีดีท่ีสุด
จากเกษตรกรสู่ผูบ้ริโภค กลไกดงักล่าวถูกออกแบบและพฒันาข้ึนโดยคณะท างานและภาคีเครือข่าย
ภายใตมู้ลนิธิรักษดิ์นรักษน์ ้า Earth Safe Foundation 
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สินค้าเกษตร หมายถึง ผลิตผลหรือผลิตภณัฑ์อนัเกิดจากการกสิกรรม การประมง การปศุ
สัตว์ หรือการป่าไม้ และผลพลอยได้ของผลิตผลหรือผลิตภณัฑ์  โดยได้รับมาตรฐานรับรองใน
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 

 
เกษตรอินทรีย์ หมายถึง การท าการเกษตรด้วยหลกัธรรมชาติ บนพื้นท่ีการเกษตรท่ีไม่มี

สารพิษตกคา้งและหลีกเล่ียงจากการปนเป้ือนของสารเคมีทางดิน ทางน ้า และทางอากาศเพื่อส่งเสริม
ความอุดสมสมบูรณ์ของดิน ความหลากหลายทางชีวภาพ ในระบบนิเวศน์และฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้มให้
กลบัคืนสู่สมดุลธรรมชาติโดยไม่ใชส้ารเคมีสังเคราะห์หรือส่ิงท่ีไดม้าจากการตดัต่อพนัธุกรรม ใช้
ปัจจยัการผลิตท่ีมีแผนการจดัการอยา่งเป็นระบบในการผลิตภายใตม้าตรฐานการผลิตเกษตรอินทรีย์
ให้ไดผ้ลผลิตสูงอุดมดว้ยคุณค่าทางอาหาร และปลอดสารพิษโดยมีตน้ทุนการผลิตต ่าเพื่อคุณภาพ
ชีวติ และเศรษฐกิจพอเพียง แก่มวลมนุษยชาติ และสรรพชีวติ  

 
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริโภค หมายถึง ลกัษณะหรือคุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีผูศึ้กษา

ท าการศึกษา ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
1)เพศ หมายถึง เพศชายและเพศหญิงของผูบ้ริโภค 
2)อาย ุหมายถึง ระยะเวลานบัตั้งแต่เกิดจนถึงปีของผูบ้ริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม 

โดยนบัอายเุตม็ปีบริบูรณ์ ไดแ้ก่ ไม่เกิน 20 ปี 20-30 ปี 30-40 ปี 41-50 ปี และมากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 
3)สถานภาพสมรส หมายถึง สถานะ การครองคู่ในปัจจุบนัของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 

โสด สมรส และหยา่ร้าง/หมา้ย 
4)ระดบัการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดท่ีไดรั้บตามระบบการศึกษาปัจจุบนั

ของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 
5) อาชีพ หมายถึง การท างาน การประกอบอาชีพท่ีไม่เป็นโทษต่อสังคมและมี

รายไดต้อบแทนของผูบ้ริโภค โดยอาศยัแรงงาน ความรู้ ทกัษะ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ วิธีการแตกต่างกนั
ไป ได้แก่ ข้าราชการ/วิสาหกิจ ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว รับจ้าง/งานอิสระ/เกษตรกร พนักงาน
บริษทัเอกชน  

6)รายได้เฉล่ียต่อเดือน หมายถึง รายได้จากการท างาน และรายได้จากแหล่งอ่ืน
เฉล่ียต่อเดือนของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ ต ่ากวา่ 15,000 บาท 15,000 – 30,000 บาท 30,001 – 45,000 บาท 
สูงกวา่ 45,000 บาทข้ึนไป 



 
บทที ่2 

 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดหวัขอ้เร่ือง “ พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและความรู้

ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้เกษตร” โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานแนวทางในการศึกษา ซ่ึงแบ่งเน้ือหาของการศึกษาคน้ควา้มีรายละเอียด 
ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัมาตรฐานสินคา้เกษตร 
              2.2 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
              2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 ข้อมูลเบ้ืองต้นเกีย่วกบัความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานสินค้าเกษตรในมุมมองของ
ผู้บริโภค 
 

 พระราชบญัญติัมาตรฐานสินคา้เกษตร พ.ศ.2551 (ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติมโดย พระราชบญัญติั
มาตรฐานสินคา้เกษตร (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2556) (ราชกิจจานุเบกษา, 2556) การก าหนดมาตรฐานสินคา้
เกษตรและอาหารมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมและส่งเสริมสินคา้เกษตร ให้มี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน เพื่อความปลอดภยัและคุ้มครองผูบ้ริโภคป้องกนัความเสียหายท่ี
อาจจะเกิดแก่เกษตรกรหรือกิจการการค้าสินค้าเกษตร หรือเศรษฐกิจของประเทศและเพื่อให้
สอดคล้องกับพนัธกรณีระหว่างประเทศหน่วยงานกลางของประเทศไทยท่ีมาท าหน้าท่ีน้ีคือ คือ 
ส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ (มกอช.) เป็นหน่วยงานมีฐานะเทียบเท่ากรม
ภายใตก้ระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จดัตั้งข้ึนเม่ือ ปี 2545 ท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานหลักในการ
ก าหนดมาตรฐานและการตรวจสอบรับรองมาตรฐาน การเจรจาเพื่อแก้ไขปัญหาทางการคา้เชิง
เทคนิค เพื่อปรับปรุงและยกระดบัคุณภาพสินคา้เกษตรของไทยให้มีคุณภาพไดม้าตรฐาน สามารถ
แข่งขนัในตลาดโลกได ้ตลอดจนก าหนดท่าทีของประเทศดา้นมาตรฐานและการเจรจาดา้นเทคนิค
และสุขอนามยัสินคา้เกษตรและอาหารทั้งระดบัทวภิาคีและพหุภาคี ตลอดจน เป็นหน่วยงานกลางใน
การประสานงานกบัองคก์ารมาตรฐานระหวา่งประเทศ ความตกลงดา้นสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช
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ภายใตอ้งค์การการคา้โลก ก ากบั ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมให้มีการปฏิบติัตาม พ.ร.บ.มาตรฐาน
สินคา้เกษตร พ.ศ. 2551 และ 2556 ซ่ึงมาตรฐานท่ี มกอช.ก าหนด จะเป็นการร่วมกบัหน่วยงานทั้ง
ภายในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รวมทั้งยงัไดป้ระสานความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกอ่ืนๆ 
ทั้งจากรัฐและภาคเอกชน โดยอยูอ่ยู่บนพื้นฐานของขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ อาศยัหลกัการประเมิน
ความเส่ียง มีความโปร่งใส และรับฟังความเห็นจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้อยูใ่นเกณฑ์ท่ีปฏิบติัได ้
รวมทั้งมีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานระหว่างประเทศ โดยมาตรฐานท่ีจดัท าข้ึนรวมแลว้กว่า 202 
มาตรฐาน จ าแนกได้เป็น 3 ประเภท ตามลกัษณะรูปแบบของมาตรฐาน ดงัน้ี 1) มาตรฐานสินคา้ 
จ  านวน 79 มาตรฐาน เป็นมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อเป็นเกณฑ์ระดบัประเทศ ในการผลิต การคา้
และการตรวจสอบรับรองสินคา้ โดยขอ้ก าหนดครอบคลุมทั้งทางดา้นความปลอดภยัอาหารท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริโภคตอ้งการ มาตรฐานสินคา้ท่ีเป็นผลผลิตเกษตร เช่น ขา้วหอมมะลิ ทุเรียน หน่อไมฝ้ร่ัง 
กลว้ยไม ้เน้ือโค ปลานิล เป็นตน้ และมาตรฐานสินคา้แปรรูป เช่น กะทิ ซูริมิ เป็นตน้ 2) มาตรฐาน
ระบบการผลิต จ านวน 91 มาตรฐาน เป็นมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อใชเ้ป็นเกณฑ์ในการตรวจสอบ
รับรอง การปฏิบติัของผูผ้ลิต ตั้งแต่ฟาร์ม (มาตรฐานการปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (GAP) ระดบัโรง
คดับรรจุ และโรงงานอุตสาหกรรม โรงฆ่าสัตว ์โรงสีขา้ว (มาตรฐานการปฏิบติัทางการผลิตท่ีดี 
GMP) หรือมาตรฐานการปฏิบติัทางสุขลกัษณะท่ีดี GHP นอกจากน้ียงัเป็นขอ้มูลท่ีสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการพฒันาระบบการผลิตโดยผูผ้ลิตท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เกษตรกร ผูร้วบรวมสินค้า 
โรงงานอุตสาหกรรม เพื่อให้มั่นใจว่าจะได้สินค้าเกษตรและอาหารท่ีปลอดภัย 3) มาตรฐาน
ข้อก าหนดทั่วไป จ านวน 32 มาตรฐาน เป็นมาตรฐานท่ีเป็นเกณฑ์เฉพาะด้านท่ีเก่ียวกับความ
ปลอดภยั รวมถึงดา้นสุขอนามยัสัตวแ์ละพืช ซ่ึงเป็นเกณฑท่ี์ใชก้บัสินคา้เกษตรและอาหารหลายชนิด 
เช่น มาตรฐานสารพิษ มาตรฐานการชันสูตรโรคจุดขาวในกุ้ง เป็นต้น ในขั้นตอนการจดัท าร่าง
มาตรฐาน จะมีการศึกษาขอ้มูลต่างๆ เช่น การท าการศึกษาวิจยัเพื่อก าหนดเกณฑ์การจดัท า GAP 
การศึกษาเก่ียวกับการประเมินความเส่ียงเพื่อก าหนดด้านมาตรฐานด้านความปลอดภัยและ
สุขอนามยัพืชและส่วนหน่ึงจะเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากหน่วยงานท่ีไดมี้ผลงานการศึกษาวิจยั เช่น กรม
ประมง กรมปศุสัตวก์รมวิชาการเกษตร ฯลฯ เพื่อรองรับการก าหนดมาตรฐาน รวมทั้งจดัให้มีการ
สัมมนาเพื่อขอความเห็นจากผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย เช่น เกษตรกร ผูป้ระกอบการ ผูส่้งออก นกัวิชาการ 
และผูท้รงคุณวฒิุ เป็นตน้ เพื่อใหม้าตรฐานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทุกฝ่ายมากท่ีสุด  
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การน ามาตรฐานไปใชป้ระโยชน์ 
 
ดา้นการผลิต ผูผ้ลิต ไดแ้ก่ เกษตรกร ผูป้ระกอบการ รวมถึงผูส่้งออกสามารถน ามาตรฐาน

ไปใชเ้ป็นเกณฑป์ฏิบติัในการผลิต ทั้งมาตรฐานระบบการผลิตท่ีอธิบายขอ้ก าหนด และค าแนะน าใน
การปฏิบติัในการผลิตท่ีดี หรือมาตรฐานสินค้าสินค้าท่ีจะช่วยให้ผูผ้ลิตปรับปรุงคุณภาพ ให้มี
มาตรฐานท่ีเป็นระดบัสากล 

 
ด้านการค้า ในการท าการค้าระหว่างผู ้ซ้ือและผูข้าย หลายคร้ังท่ีผู ้ซ้ือได้รับสินค้าท่ีมี

มาตรฐานไม่แน่นอน ดงันั้นการก าหนดมาตรฐานสินคา้ท่ีมีการก าหนดคุณลกัษณะด้านคุณภาพ 
รวมถึงขนาด เช่น ผลไม ้ท่ีชดัเจน จะช่วยให้เกิดมาตรฐานกลางของประเทศท่ีผูซ้ื้อ ผูข้าย สามารถ
น าไปใช้อา้งอิงได ้ท าให้เกิดความเป็นธรรมทางการคา้ ท าให้ผูผ้ลิตสามารถทราบเกณฑ์ท่ีจะผลิต
สินคา้ให้เป็นไปตามความตอ้งการของผูซ้ื้อได ้โดย มกอช. มีเป้าหมายท่ีจะก าหนดมาตรฐานให้คล
อบคลุมตลอดห่วงโซ่อาหารทั้งเกษตรกร โรงงาน โรงคดับรรจุ จนถึงผูส่้งออก โดยมีการระบุรวมทั้ง
ความปลอดภยัและคุณภาพไวด้้วยกันโดยในการผลิตเร่ิมต้น มกอช. ได้ก าหนดมาตรฐานGAP 
ส าหรับเกษตรไดใ้ชป้ฏิบติั ซ่ึงตรงกบัหลกัการจากไร่นา ถึง โต๊ะอาหาร(From farm to Table) และ
เป็นมาตรฐานท่ีใชส้ าหรับสินคา้ทั้งท่ีขายในประเทศและเพื่อการส่งออก 

 
ด้านระบบการตรวจรับรอง ยุทธศาสตร์ความปลอดภยัอาหารของกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ไดก้ าหนดเป้าหมายการข้ึนทะเบียนและตรวจรับรองฟาร์มทั้ง ดา้นพืช ประมง และปศุสัตว ์
เพื่อน าฟาร์มเกษตรกรเขา้สู่ระบบมาตรฐาน โดยใชม้าตรฐาน GAP เป็นเกณฑ์ในการตรวจรับรอง 
มกอช. มีหนา้ท่ีจดัท ามาตรฐาน GAP ในสาขาท่ีตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกรและและงานดา้น
การตรวจรับรองของหน่วยงานรับรองในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดแ้ก่ กรมวิชาการเกษตร 
กรมประมง และกรมปศุสัตว ์โดยมาตรฐาน มกอช. จะถูกถ่ายทอดไปยงัเกษตรกรเพื่อให้เขา้ใจการ
ปฏิบติัตามมาตรฐาน โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมส่งเสริมการเกษตร กรมส่งเสริมสหกรณ์ 
และหน่วยงานรับรองทั้ง 3 หน่วยงาน หลงัจากนั้นหน่วยงานรับรองจะน ามาตรฐาน ของ มกอช. ไป
ใชเ้ป็นเกณฑ์ในการตรวจรับรองฟาร์ม โดยมีการจดัท ารายละเอียดคู่มือ หลกัเกณฑ์ วิธีการ รวมทั้ง
แบบวธีิการตรวจประเมิน เพื่อใหผู้ต้รวจประเมินของหน่วยงานปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 
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ดา้นการเจรจาระหวา่งประเทศ การมีมาตรฐานของประเทศท่ีจะช่วยเจรจาระหวา่งประเทศ 
โดยเฉพาะการท าความตกลงการเท่าเทียมกนั ระหวา่งประเทศไทยกบัคู่คา้ ซ่ึงประเทศคู่คา้ส่วนใหญ่
จะก าหนดว่าประเทศไทยจะตอ้งมีมาตรฐานในเร่ืองความตกลงและมาตรฐานมีความเท่าเทียมกบั
มาตรฐานประเทศนั้น ทั้งน้ี มาตรฐาน จะมีความสอคลอ้งกบัมาตรฐานสากลท่ีก าหนดโดย Codex, 
IPPC, และ OIE หลายคร้ังประเทศไทยก็เป็นผูย้กร่างมาตรฐานให้ Codex น าไปใช้เป็น
มาตรฐานสากล เช่น มาตรฐานล าไย มาตรฐาน หน่อไมฝร่ัง หากประเทศคู่คา้ท่ีไทยเจรจาดว้ยยงัไม่มี
การก าหนดมาตรฐานในเร่ืองนั้นไว ้ก็สามารถน ามาตรฐานของไทยท่ีก าหนดไวเ้ป็นเกณฑ์ในการ
เจรจาไดม้าตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารท่ี มกอช. จดัท าข้ึนนั้น สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้
หลายดา้นและให้ประโยชน์แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งหลายฝ่าย รวมถึงระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
และ มกอช. ยงัเร่งก าหนดมาตรฐานเพิ่มข้ึนอีกหลายรายการ การท่ีประเทศไทยจะกา้วสู่ความเป็น
หน่ึงในอาเซียนด้านสินค้าเกษตร จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีเกษตรกร ผูป้ระกอบการ ผูส่้งออก จะต้อง
ตระหนกัและเห็นความส าคญัในการน ามาตรฐานไปใชอ้ยา่งเตม็รูปแบบ 

2.1.1 ค าทีใ่ช้ในมาตรฐานสินค้าเกษตร มีดงัต่อไปน้ี 

 
รูปท่ี 2.1 การแสดงรหสัภายใตเ้คร่ืองหมาย Q 
ท่ีมา:การแสดงรหสัภายใตเ้คร่ืองหมาย Q, 2553 

 
2.1.1.1 เคร่ืองหมายรับรอง Q มาตรฐานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(กฎกระทรวงก าหนดลกัษณะเคร่ืองหมาย การใช้เคร่ืองหมาย และการแสดงเคร่ืองหมายรับรอง
มาตรฐานกบัสินคา้เกษตร พ.ศ. 2553, 2553) ท่ีเห็นการให้ใชเ้คร่ืองหมายรับรองให้เป็นแบบเดียวกนั 
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ครอบคลุมไปท่ีผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ สินคา้พืช ปศุสัตว ์และประมง โดยมีการออกเคร่ืองหมาย
รับรองสินคา้และเคร่ืองหมายรับรองระบบ โดยมีจุดประสงคด์งัน้ี 

 
  เคร่ืองหมาย Q จะคลอบคลุมมาตรฐานต่าง ๆ เช่น GAP , GMP , HACCP , เกษตร

อินทรีย ์เป็นตน้ 
  เพื่อเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจ คุณภาพสินคา้เกษตร และอาหารคุณภาพภายใต้

เคร่ืองหมายQ 
  สร้างแรงจูงใจใหผู้ผ้ลิต ผลิตสินคา้ภายใตเ้คร่ืองหมาย Q และพฒันาผูผ้ลิตใหเ้ขา้สู่

ระบบมาตรฐานของกระทรวงมากข้ึน 
 

คุณสมบติัของผูท่ี้จะขอสินคา้เกษตรภายใตเ้คร่ืองหมาย Q 
เป็นนิติบุคคลและมีความสนใจในการขอรับการตรวจรับรอง 
ใหค้วามร่วมมือคณะผูต้รวจรับรอง 
ปฏิบติัตามหลกัเกณฑข์องการตรวจรับรอง 

 
การผลิตในระดบัฟาร์มของสินคา้เกษตรตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการปฏิบติัทาง

การเกษตรท่ีดี (Good Agricultural Practices; GAP) และไดรั้บการตรวจสอบรับรองโดยหน่วย
รับรองท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง การผลิตในระดบัโรงงาน รวมทั้งโรงคดับรรจุผกัผลไม ้โรงฆ่าสัตว ์
ศูนยร์วบรวมน ้านมดิบ ตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการปฏิบติัในการผลิตท่ีดี (Good Manufacturing 
Practices; GMP) หรือมาตรฐานการวิเคราะห์อนัตรายและจุดควบคุมวิกฤต (Hazard Analysis and 
Critical Control Points; HACCP) และไดรั้บการตรวจสอบรับรองโดยหน่วยรับรองท่ีมีอ านาจหนา้ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 

 
รูปท่ี 2.2 สัญลกัษณ์มาตรฐาน GAP 
ท่ีมา:สัญลกัษณ์มาตรฐาน GAP, 2556 
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2.1.1.2 มาตรฐานการปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (Good Agricultural Practices; 
GAP) หมายถึง การปฏิบติัเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงของอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนระหว่างการ
เพาะปลูก การเล้ียงสัตว ์การเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ าการเก็บเก่ียว และการจดัการหลงัการเก็บเก่ียว เพื่อให้
ได้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพปลอดภยั และเหมาะสม ส าหรับการบริโภค (การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี
ส าหรับพืชอาหาร มาตรฐานสินคา้เกษตร มกษ. 9001-2556, 2556).ซ่ึงจะใชค้  ายอ่วา่ มาตรฐาน มกษ. 
GAP 

 
หากใชว้ตัถุอนัตรายทางการเกษตร ให้ใชต้ามค าแนะน า หรืออา้งอิงค าแนะน าของ

กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์หรือตามค าแนะน าในฉลากท่ีข้ึนทะเบียนกบักรม
วิชาการเกษตรหยุดใช้วตัถุอนัตรายทางการเกษตรก่อนการเก็บเก่ียวตามช่วงเวลาท่ีระบุไวใ้นฉลาก
ก ากบัการใช้วตัถุอนัตรายทางการเกษตรแต่ละชนิด หรือให้เป็นไปตามค าแนะน าของทางราชการ
กรณีท่ีมีหลักฐานหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่า มีการใช้วตัถุอันตรายทางการเกษตรไม่ตรงตาม
ค าแนะน า ให้วิเคราะห์สารพิษตกค้างในผลิตผลโดยห้องปฏิบัติการของทางราชการหรือ
ห้องปฏิบัติการท่ีได้รับการรับรองระบบคุณภาพ เพื่อวิเคราะห์สารพิษตกค้าง และเก็บผลการ
วิเคราะห์ไวเ้ป็นหลกัฐาน เลือกใชเ้คร่ืองพ่นสารเคมีและอุปกรณ์รวมทั้งวิธีการพ่นสารเคมีท่ีถูกตอ้ง 
โดยตรวจสอบเคร่ืองพ่นสารเคมีให้อยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ผูพ้่นวตัถุ
อนัตรายทางการเกษตรตอ้งอยูเ่หนือลมตลอดเวลา รวมถึงตอ้งระวงัละอองฟุ้งกระจายไปปนเป้ือน
แปลงใกล้เคียงและส่ิงแวดล้อม  เมล็ดพนัธ์ุ หรือตน้พนัธ์ุ หรือส่วนขยายพนัธ์ุตอ้งมาจากแหล่งท่ี
เช่ือถือได ้ตรงตามพนัธ์ุ ตามความตอ้งการของตลาด สามารถตรวจสอบแหล่งท่ีมาและประวติัของ
เมล็ดพนัธ์ุหรือตน้พนัธ์ุหรือส่วนขยายพนัธ์ุได ้กรณีปลูกพืชในระบบไฮโดรโพนิค ตอ้งมีการเฝ้า
ระวงัและบนัทึกขอ้มูลการใชส้ารละลายธาตุอาหารพืช 

 

  
รูปท่ี 2.3 สัญลกัษณ์มาตรฐาน IFOAM 
ท่ีมา:สัญลกัษณ์มาตรฐาน IFOAM, 2555 
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2.1.1.3 ตรามาตรฐานระบบเกษตรอินทรีย ์IFOAM หรือ IFOAM Accredited 
สมาพนัธ์เกษตรอินทรียน์านาชาติ (International Federation of Organic Agriculture Movements – 
IFOAM) ได้จดัท าโครงการรับรองระบบงานเกษตรอินทรีย ์IFOAM (IFOAM Accreditation 
Program) ภายใตก้รอบมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM  ซ่ึงปัจจุบนัหลายประเทศทัว่โลกยอมรับ
เป็นเกณฑ์มาตรฐานระบบเกษตรอินทรีย์ขั้นต ่า สินค้าอินทรีย์เพื่อการน าเข้า เช่น ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด ์ฮ่องกง สิงคโปร์ มาเลเซีย เป็นตน้ (สัญลกัษณ์มาตรฐาน IFOAM, 2555) 

 
ส าหรับประเทศไทย ส านักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ หรือ มกท. (Organic 

Agriculture Certification Thailand – ACT) เป็นองคก์รตรวจรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรียข์องคน
ไทยรายเดียวและรายแรกในเอเชียท่ีได้รับการรับรองมาตรฐานระบบงานเกษตรอินทรีย ์IFOAM 
จาก IOAS (IFOAM Accredited Certification Body) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544  มกท. เป็นองคก์รเอกชนท่ี
ไม่แสวงก าไร ด าเนินงานภายใต้มูลนิธิมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ และด าเนินการตรวจรับรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรียห์ลายขอบข่ายและหลายมาตรฐาน ข้ึนกบัลกัษณะการผลิต-จดัการ-แปรรูป-
ตลาดของผูป้ระกอบการ ซ่ึงรวมถึง ปัจจยัการผลิต การเพาะปลูกพืช เล้ียงสัตว ์เล้ียงผึ้ง เพราะเล้ียง
สัตวน์ ้ า ผลผลิตจากป่า การแปรรูปและจดัการผลผลิต เคร่ืองส าอาง และรายการอาหารอินทรียใ์น
ร้านอาหาร ACT-IFOAM logos ภายใตม้าตรฐานระบบเกษตรอินทรีย ์มกท. ระบบเกษตรอินทรีย ์
IFOAM  ระบบเกษตรอินทรียส์หภาพยุโรป ระบบเกษตรอินทรียส์วิตเซอร์แลนด์  ระบบเกษตร
อินทรียแ์คนาดา และระบบเกษตรอินทรียส์หรัฐอเมริกา  นอกจากน้ียงัให้บริการ การตรวจประเมิน
เบ้ืองตน้ เพื่อประเมินความพร้อมของระบบการจดัการฟาร์มและการประกอบการ ก่อนท่ีจะสมคัร
ขอการตรวจรับรองเกษตรอินทรียจ์ริง  รวมทั้งการตรวจรับรองแบบกลุ่ม ส าหรับกลุ่มเกษตรกร หรือ 
ผูป้ระกอบการท่ีไดจ้ดัท าขอ้ตกลงในการรับซ้ือผลผลิตจากเกษตรกร 

 
ในส่วนของภาครัฐไทย ส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ (มก

อช.) มีนโยบายด าเนินการรับรองระบบงาน (Accreditation) ดา้นเกษตรอินทรียแ์ก่หน่วยงานรับรอง
สินคา้เกษตรและอาหารให้เป็นท่ีเช่ือถือยอมรับในระดบัสากล โดยมีส านกัรับรองมาตรฐานสินคา้
และระบบคุณภาพ (สรม.) ในฐานะหน่วยรับรองระบบงาน (Accreditation Body – AB) เป็น
ผูรั้บผิดชอบด าเนินการให้การรับรองหน่วยรับรองดา้นสินคา้เกษตรและอาหาร (Certification Body 
– CB) โดยหน่วยรับรองท่ีจะขอรับการรับรองจะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานสากลว่าดว้ยขอ้ก าหนด
ทัว่ไปส าหรับหน่วยรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์ (General Requirements for Bodies Operating Product 
Certification Systems, ISO/IEC Guide 65 : 1996) และจะตอ้งตรวจรับรองตามเกณฑ์มาตรฐานขั้น
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ต ่าเกษตรอินทรียข์อง มกอช. โดย มกอช. จะให้การรับรองระบบงานเฉพาะในขอบข่ายของเกณฑ์
มาตรฐานท่ีก าหนด ไดแ้ก่ 

  การผลิตพืชเกษตรอินทรีย ์
  การเพาะเล้ียงสัตวน์ ้าเกษตรอินทรีย ์
  การเล้ียงสัตวเ์กษตรอินทรีย ์
  การแปรรูปและการจดัการผลผลิตเกษตรอินทรีย ์
 

 
รูปท่ี 2.4 สัญลกัษณ์มาตรฐาน Organic Thailand 
ท่ีมา:สัญลกัษณ์มาตรฐาน Organic Thailand, 2555 

 
2.1.1.4 ตรามาตรฐานระบบเกษตรอินทรีย ์ส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและ

อาหารแห่งชาติ– มกอช. (National Bureau of Agricultural Commodity and Food Standards –ACFS
) ส านกังาน มาตรฐานสนคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ (มกอช.) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์   ได้
ใหค้  าจ  ากดัความของเกษตรอินทรียไ์วว้า่ “เกษตร อินทรีย ์(Organic Agriculture) หมายถึง ระบบการ
จดัการการผลิตดา้นการเกษตรแบบ องคร์วม  ท่ีเก้ือหนุนต่อระบบนิเวศรวมถึงความหลากหลายทาง
ชีวภาพ วงจรชีวภาพโดยเนน้การใชว้สัดุธรรมชาติหลีกเล่ียงการใช้วตัถุดิบจากการ สังเคราะห์ และ
ไม่ใชพ้ืชสัตว ์หรือจุลินทรีย ์ท่ีไดม้าจากเทคนิคการดดัแปรพนัธุกรรม(Genetic Modification) หรือ
พนัธุวิศวกรรม (Genetic Engineering) มีการจดัการกบัผลิตภณัฑ์โดยเน้นการแปรรูป ดว้ยความ
ระมัดระวงั เพื่อรักษาสภาพการเป็นเกษตรอินทรีย์และคุณภาพ ท่ีส าคัญของผลิตภัณฑ์ในทุก
ขั้นตอน” หรือสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์ผลิตในประเทศไทยจะตอ้งไดรั้บมาตรฐาน Organic Thailand 
น้ี  
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การออกใบรับรองการผลิตพืชอินทรีย ์
 

กรมวชิาการเกษตร ไดอ้อกใบรับรอง มาตรฐานการผลิตพืชอินทรียใ์หแ้ก่เกษตรกร 
และผูผ้ลิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545  ตามมาตรฐานการผลิตพืชอินทรียข์องประเทศไทย (ประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เม่ือวนัท่ี18 เมษายน 2544) โดยเกษตรกรหรือผูผ้ลิตจะตอ้งยืน่ใบสมคัรขอใบรับรอง
การผลิตพืชอินทรีย ์ท่ีโครงการเกษตรอินทรีย ์ตึกกสิกรรม ชั้น 2 กรมวชิาการเกษตร จตุจกัร กทม. 
10900 โทรศพัท0์-2579-7520 โทรสาร 0-2940-5472 หน่วยงานของกรมวชิาการเกษตรท่ีตั้งอยูใ่น
ส่วนภูมิภาค โดยเฉพาะท่ี ส านกัวจิยัและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 1 - 8 
               หลงัจากนั้น  ผูต้รวจประเมิน (Inspector) ท่ีไดรั้บมอบหมายจะออกไปตรวจสอบ
พื้นท่ีการผลิต   แลว้รายงานให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบออกใบรับรองมาตรฐานปัจจยัการผลิต   
และผลิตพืชอินทรีย ์กรมวิชาการเกษตร เพื่อพิจารณาอนุมติัออกใบรับรองเป็นประกาศนียบตัร ทั้ง
ภาษาไทย และภาษาองักฤษ(ถ้าร้องขอ) พร้อมกบัอนุญาตให้ใช้ตราสัญลกัษณ์ Organic Thailand 
พิมพบ์น บรรจุภณัฑ์   เพื่อแสดงว่าเป็นผลิตภณัฑ์อินทรีย ์   ใบรับรองมีอายุเพียง 1 ปี     ดงันั้น จึง
ตอ้งยื่นใบสมคัรขอต่ออายุทุกปี  ในขณะน้ีการขอรับรองการผลิตพืชอินทรีย์   จากกรมวิชาการ
เกษตรไม่มีการเรียกเก็บค่าใชจ่้ายหรือค่าธรรมเนียมใด ๆ ทั้งส้ิน 

กระบวนการออก ใบรับรองพืชอินทรีย ์โดยกรมวชิาการเกษตร 
(1) กรมวชิาการเกษตรประกาศใหผู้ผ้ลิตขอใบสมคัรพร้อมใหค้ าแนะน า 
(2) ผูส้มคัรยืน่แบบฟอร์มการสมคัรพร้อมรายละเอียด 
(3) กรมวิชาการเกษตร โดยคณะอนุกรรมการตรวจสอบออกออกใบรับรอง

มาตรฐานการผลิตพืชอินทรีย ์ประเมินค่าใชจ่้าย 
(4) เม่ือผูผ้ลิตตกลงในเร่ืองค่าใชจ่้าย คณะอนุกรรมการฯ จะมอบเอกสารด าเนินงาน

พร้อมช้ีแจงรายละเอียด 
(5) เอกสารท่ีผา่นการกรอกขอ้มูลโดยสมบูรณ์จะไดรั้บการตรวจสอบจากเจา้หนา้ท่ี

คณะ อนุกรรมการฯ หากมีขอ้แกไ้ขปรับปรุงจะตอ้งมีการด าเนินการจนถูกตอ้งสมบูรณ์ 
(6) ท าสัญญาตามข้อตกลง และนัดหมายวนัเวลาผูต้รวจสอบเข้าตรวจแปลง / 

โรงงานก าหนดค่าใชจ่้ายการตรวจคร้ังท่ี 1 
(7) ก่อนท าการตรวจสอบแปลง / โรงงาน ผู ้ตรวจจะเปิดการฝึกอบรมแก่

ผูป้ฏิบติังานในแปลง / โรงงาน ในรายละเอียดการผลิต / วิทยาการหลงัการเก็บเก่ียว และการบรรจุ
ตามมาตรฐานของประเทศไทย การตรวจสอบจะกระท าในสถานท่ีโดยละเอียด ตลอดรวมทั้งการ
สัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังานตามจุดต่าง ๆ ในระบบ 
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(8) ผูต้รวจสอบจดัท ารายงาน 
(9) รายงานจะถูกส่งเขา้สู่การพิจารณาโดยคณะอนุกรรมการฯ ส าเนารายงาน 1 ชุด 

ส่งใหผู้ผ้ลิต อีก 1 ชุด ส่งกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
(10) เม่ือรายงานผา่นการตรวจสอบและไดรั้บอนุมติัโดยคณะอนุกรรมการฯ ผูผ้ลิต

ไดรั้บใบรับรองพร้อมสัญลกัษณ์ (LOGO) แห่งประเทศไทย โดยผูต้รวจสอบจะเขา้ตรวจเยี่ยมแปลง / 
โรงงานเป็นคร้ังท่ี 2 เพื่อสรุปผล แจง้ผลการอนุมติัพร้อมมอบใบรับรองและสัญลกัษณ์แจง้ค่าใชจ่้าย
ในการด าเนินงาน ทั้งหมด (คร้ังท่ี 2) 

(11) ผูผ้ลิตจกัตอ้งยืน่รายงาน จ านวนการผลิต การติดสลากพร้อมสัญลกัษณ์ พร้อม
ใบยนืยนัจากลูกคา้ทุกรายต่อกรมวชิาการเกษตรทุก 3 เดือน 

(12) การรับรองจะมีอายุ 1 ปี และจกัท าการตรวจสอบยืนยนัซ ้ าตามระบบเดิม  ซ่ึง
จะมีการบนัทึกการอนุมติัในแต่ละปี     ในท านองเดียวกนัหน่วยงานออกใบ รับรองอ่ืน  (นอกจาก
กรม วิชาการเกษตรซ่ึงจะเกิดข้ึนในอนาคต) ก็จะได้รับการตรวจสอบและรับรองจากกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์เป็นระบบเช่นเดียว กนัน้ี 

 

 
รูปท่ี 2.5 สัญลกัษณ์มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย หรือ Earth Safe Standard 

ท่ีมา:สัญลกัษณ์มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย, 2556 
  

2.1.1.5 มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย หรือ Earth Safe Standard คือ แนวทางและ
กระบวนการปฏิบติัท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับผลผลิตทางการเกษตร การแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ จนถึง
การรักษาคุณภาพท่ีดีท่ีสุดจากเกษตรกรสู่ผูบ้ริโภค กลไกดงักล่าวถูกออกแบบและพฒันาข้ึนโดย
คณะท างานและภาคีเครือข่ายภายใตมู้ลนิธิ รักษ์ดินรักษ์น ้ า (Earth Safe Foundation) (มาตรฐาน
อินทรียว์ถีิไทย หรือ Earth Safe Standard, 2560) 

 
มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย มุ่งเนน้ในการเป็นตวัช้ีวดัท่ีครอบคลุมกระบวนการผลิต 

พืช ผกั และผลไมท่ี้ไม่มีการใชส้ารเคมี การเก็บเก่ียวผลผลิตท่ีไม่เอาเปรียบธรรมชาติ และการแปร
รูปเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพและความปลอดภยัท่ีผูบ้ริโภคตรวจสอบได้ ทั้ งน้ี ยงัต้องค านึงถึง
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ส่ิงแวดล้อม การสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชน และการมีวิถีชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
ดงันั้น ขอ้ก าหนดมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย จึงประกอบดว้ยการมีพฤติกรรมดงัต่อไปน้ี  

1).การผลิตพืช ผกั ผลไมใ้นรูปแบบท่ีไม่มีการใชส้ารเคมีใดๆ มาเก่ียวขอ้ง รวมไป
ถึงการผลผลิตบนพื้นฐานของวิถีธรรมชาติ (หรือท่ีรู้จกักนัทัว่ไปวา่เกษตรอินทรีย)์ โดยมีปัจจยัช้ีวดั
ส าคญั คือ 

1.1) ไม่ใชปุ๋้ยเคมี สารเคมีก าจดัศตัรูหรือป้องกนัศตัรูพืช และสารเคมีก าจดั
วชัพืช 

1.2) ไม่ใชพ้ืชท่ีมีการตดัต่อพนัธุกรรม (GMOs) 
 1.3) สามารถเปิดเผยและตรวจสอบขอ้มูลยอ้นกลบักระบวนการผลผลิตได้

อยา่งมีรูปธรรม 
1.4) ค  านึงถึงส่ิงแวดล้อมและระบบนิเวศในพื้นท่ี มีการก าหนดหน่วย

มลภาวะและมีการทดแทนคุณค่ากลบัสู่ดิน น ้า และป่าอยา่งเป็นระบบ 
2). การด าเนินชีวติตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กล่าวคือ ตอ้งไม่ปลูกเพื่อขาย

ผลผลิตทั้งหมดเพียงอย่างเดียว เกษตรกรตอ้งปลูกพืชไวบ้ริโภคในครอบครัว เม่ือเหลือจึงแบ่งปัน 
เม่ือเหลือจากการแบ่งปันจึงรวมกนัขาย สร้างภูมิคุม้กนัในคุณภาพชีวิต และลดการพึ่งพาพ่อคา้คน
กลางในตลาดท่ีขาดความโปร่งใสและไร้คุณธรรม ซ่ึงเกษตรกรจะตอ้งน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
และทฤษฎีบนัได 9 ขั้นสู่ความพอเพียงมาปรับใชใ้นชีวติประจ าวนัและผลผลิตอยา่งเป็นขั้นเป็นตอน 
ดงัน้ี 

 
บนัไดขั้นท่ี 1 พอกิน  
พื้นฐานท่ีสุดของมนุษย ์คือ ความตอ้งการปัจจยั 4 และประการส าคญัท่ีสุดของ

ปัจจยั 4 คือ อาหาร ขั้นท่ี 1 ของแนวทางแกปั้ญหาท่ีย ัง่ยืนคือ ตอบค าถามให้ไดว้า่ “ท าอย่างไรจึงจะ
พอกิน” โดยให้ความส าคญักบั ขา้วปลาอาหาร ไม่ให้ความส าคญักบัเงิน ซ่ึงเป็นเพียงแค่ “ตวักลาง” 
ในการแลกเปล่ียนตามมาตรฐานสากล โดยยดึหลกัวา่ “เงินทองเป็นของมายา ขา้วปลาสิของจริง” 
  เกษตรกรตอ้งเร่ิมจากการอยูใ่ห้ไดโ้ดยไม่ใชเ้งิน มีอาหารพอมี พอกิน ดว้ยการปลูก
พืช ผกั ผลไม ้ให้พอกิน ชาวนาตอ้งเก็บขา้วไวใ้ห้เพียงพอส าหรับการมีกินทั้งปี ไม่ขายขา้วเปลือก
เพื่อน าเงินไปซ้ือขา้วสาร นอกจากนั้นหัวใจส าคญัของ “พอกิน” ยงัมีความหมายรวมไปถึงความ
ปลอดภยัในอาหาร กินอย่างไรให้มีสุขภาพดี ไม่สะสมเอาความเจ็บไขไ้ดป่้วยไวใ้นร่างกาย น่ีคือ
ความหมายของบนัไดขั้นท่ี 1 ท่ีเกษตรกรตอ้งกา้วขา้มใหไ้ด ้
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บนัไดขั้นท่ี 2-4 พอใช ้พออยู ่พอร่มเยน็ 
บนัไดขั้นท่ี 2-4 พอใช้ พออยู่ พอร่มเย็น เกิดข้ึนได้พร้อมกนัด้วยค าตอบเดียวคือ 

“ปลูกป่า 3 อยา่ง ประโยชน์ 4 อยา่ง” ซ่ึงป่า 3 อย่างจะให้ทั้งอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม สมุนไพรส าหรับ
รักษาโรค ทั้งโรคคน โรคพืช โรคสัตว ์ให้ไมส้ าหรับท าบา้นพกัท่ีอยู่อาศยั และให้ความร่มเยน็กบั
บา้น กบัชุมชน กบัโลกใบน้ี ซ่ึงเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาความยากจนของเกษตรกรไทย ซ่ึง
ไดรั้บการพิสูจน์แลว้วา่สามารถแกปั้ญหาไดจ้ริง และยงัสามารถยอ้นกลบัไปแกไ้ขปัญหาหน้ีสินซ่ึง
สะสมพอกพูนจากการท าเกษตรเชิงเด่ียว ปัญหาความเส่ือมโทรมของทรัพยากร ปัญหาการขาด
แคลนน ้ า ภัยแล้ง ทั้ งหมดล้วนแก้ไขได้จากแนวคิดป่า 3 อย่างประโยชน์ 4 อย่างขององค์
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลท่ี 9  

 
บนัไดขั้นท่ี 5-6 บุญและทาน 
เครือข่ายเศรษฐกิจพอเพียง เช่ือมัน่วา่สังคมไทยเป็นสังคมบุญและทาน ไม่เนน้การ

แลกเปล่ียนทางการคา้ แต่เน้นการท าบุญ ไม่เนน้การสะสมเป็นของส่วนตวั แต่เนน้การให้ทานและ
สะสมโดยมอบให้เป็นทรัพยสิ์นส่วนรวมโดยวดั หรือศาสนสถานตามแต่ละศาสนาเป็นศูนยก์ลาง 
เป็นการฝึกจิตใจให้ละซ่ึงความโลภ และกิเลสในการอยากไดอ้ยากมี ลดปัญหาช่องวา่งระหวา่งชน
ชั้น ตามความหมายอนัลึกซ้ึงของค าวา่ “Our Loss is Our Gain” หรือ “ยิ่งท ายิ่งได ้ยิ่งให้ยิ่งมี” การให้
ไปคือได้มา และเช่ือมัน่ในฤทธ์ิของทาน ว่าทานมีฤทธ์ิจริงและจะส่งผลกลับมาเป็นเพื่อน เป็น
กลัยาณมิตร เป็นเครือข่ายท่ีช่วยเหลือกนัในทุกสถานการณ์ แมใ้นวนัท่ีโลกน้ีประสบกบัวกิฤติการณ์ 

 
บนัไดขั้นท่ี 7 เก็บรักษา 
ขั้นต่อไปหลงัจากสามารถพึ่งพาตนเองได ้พอมี พอเหลือท าบุญ ท าทานแลว้ คือการ

รู้จกัเก็บรักษา ซ่ึงเป็นการตั้งอยูใ่นความไม่ประมาท และการรู้จกัเก็บรักษา ยงัเป็นการสร้างรากฐาน
ของการเอาตวัรอดในเวลาเกิดวิกฤติการณ์ โดยยึดแนวทางตามวิถีชีวิตชาวนาสมยัก่อนซ่ึงเป็นรักษา
ขา้วไวใ้นยุง้ฉางเพื่อให้พอมีกินขา้มปี คดัเลือกและเก็บรักษา “ขา้วพนัธ์ุ” ไวส้ าหรับเป็นพนัธ์ุขา้วใน
ปีต่อไป ซ่ึงผิดกบัวิถีชาวนาปัจจุบนัท่ีใชว้ิธีการขายขา้วทั้งหมด แลว้น าเงินท่ีขายไดไ้ปซ้ือพนัธ์ุขา้ว
เพื่อปลูกในปีต่อไป ส่งผลให้เกิดการขาดความมัน่คงและเปรียบเสมือนการใช้ชีวิตอยู่บนเส้นทาง
สายความประมาท เพราะหากเกิดภยัแลง้ น ้ าท่วม ผลผลิตไม่ไดต้ามท่ีตั้งใจไว ้ย่อมหมายถึงปัญหา
หน้ีสินและการขาดแคลนพนัธ์ุขา้วส าหรับปลูกในปีต่อไป นอกจากเก็บพนัธ์ุขา้วแลว้ ยงัเนน้ให้รู้จกั
วิธีการถนอมอาหาร การสะสมอาหารไวกิ้นในยามหนา้แลง้ ดว้ยการแปรรูปอาหารหลากชนิด อาทิ 
ปลาร้า ปลาแหง้ มะขามเปียก พริกแหง้ หอม กระเทียม เพื่อเก็บไวกิ้นในอนาคต 



21 
 

บนัไดขั้นท่ี 8 ขาย 
เน่ืองจากเศรษฐกิจพอเพียง ไม่ใช่เศรษฐกิจการค้า แต่ก็ไม่ใช่เศรษฐกิจหลังเขา 

การคา้ขายสามารถท าได ้แต่ท าภายใตก้ารรู้จกัตนเอง รู้จกัพอประมาณ และท าไปตามล าดบั โดยของ
ท่ีขายคือ ของท่ีเหลือจากทุกขั้นแลว้จึงน ามาขาย เช่น ท านาอินทรีย ์ปลูกขา้วปลอดสารเคมีไม่ท าลาย
ธรรมชาติ ไดผ้ลผลิตเก็บไวพ้อกิน เก็บไวท้  าพนัธ์ุ ท าบุญท าทาน แลว้จึงน ามาขายดว้ยความรู้สึกของ
การ “ให”้ อยากท่ีจะใหส่ิ้งดีๆท่ีเราปลูกเอง เผื่อแผใ่ห้กบัคนอ่ืนๆไดรั้บส่ิงดีๆนั้นดว้ย การคา้ขายตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นการคา้ท่ีมองกลบัดา้น “เพราะรักคุณจึงอยากให้คุณไดรั้บในส่ิง
ดีๆ” พอเพียงเพื่ออุม้ชู เผือ่แผ ่แบ่งปัน ไปดว้ยกนั 

 

บนัไดขั้นท่ี 9 สร้างเครือข่าย 
คือการสร้างกองก าลงัเกษตรโยธิน หรือการสร้างเครือข่ายเช่ือมโยงทั้งประเทศ เพื่อ

ขยายผลความส าเร็จตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง สู้การปฏิวติัแนวคิด และวิถีการด าเนินชีวิตของ
สังคมในสังคม ในชุมชน เพื่อการแกปั้ญหาวิกฤติ 4 ประการ อนัไดแ้ก่ วิกฤติการณ์ส่ิงแวดลอ้ม ภยั
ธรรมชาติ (Environmental Crisis) วิกฤติการณ์โรคระบาดทั้งในคน สัตว ์พืช (Epidemic Crisis) 
วิกฤติเศรษฐกิจ ขา้วยากหมากแพง (Economic Crisis) วิกฤติความขดัแยง้ทางสังคม / สงคราม 
(Political / Social Crisis) 

 

 
รูปท่ี 2.6 บนัได 9 ขั้น สู่ความพอเพียง 
ท่ีมา:บนัได 9 ขั้น สู่ความพอเพียง, 2561 



22 
 

2.2 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
 
 การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค จะท าให้สามารถสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีสร้างความพึง
พอใจให้แก่ผูบ้ริโภคและความสามารถในการคน้หาทางแกไ้ข พฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือสินคา้
ของผูบ้ริโภคในสังคมไดถู้กตอ้งและสอดคลอ้งกบัความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมาก
ยิ่งข้ึน ท่ีส าคญัจะช่วยในการพฒันาตลาดและพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ดีข้ึน ในตลาดปัจจุบันถือว่า
ผูบ้ริโภคเป็นใหญ่ และมีความส าคญัท่ีสุดของนกัธุรกิจ จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูบ้ริหารการตลาด จะตอ้ง
ศึกษากลุ่มผูบ้ริโภคให้ละเอียด ถึงสาเหตุของการซ้ือ การเปล่ียนแปลงการซ้ือ การตดัสินใจซ้ือ ฯลฯ 
จะช่วยให้ผูบ้ริหารทายใจหรือเดาใจกลุ่มผูบ้ริโภคของกิจการได้ถูกตอ้งว่ากลุ่มผูบ้ริโภคเหล่านั้น
ตอ้งการอะไร มีพฤติกรรมการซ้ืออยา่งไร แรงจูงใจในการซ้ือเกิดจากอะไร แหล่งขอ้มูลท่ีผูบ้ริโภค
น ามาตดัสินใจซ้ือคืออะไร รวมทั้งกระบวนการตดัสินใจซ้ือขอ้มูลต่างๆ เหล่าน้ีเป็นประโยชน์ต่อการ
วางแผนทางการตลาด ซ่ึงจะขอกล่าวเป็นตอน ๆ ดงัน้ี 
  

2.2.1 ความหมายและประเภทของผู้บริโภค 
   

2.2.1.1 ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
 

ฉัตยาพร เสมอใจ (2550,น.18) พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง กระบวนการ หรือ 
พฤติกรรมการตดัสินใจ การซ้ือ การใช ้และการประเมินผลการใชสิ้นคา้หรือบริการของบุคคล ซ่ึงจะ
มีความส าคญัต่อการซ้ือสินคา้และบริการทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

 
สุปัญญา ไชยชาญ (2550 ,น.51) พฤติกรรมของผูบ้ริโภค หมายถึง การกระท าหรือ

อาการท่ีแสดงออกทางกลา้มเน้ือ ความคิด และความรู้สึกเพื่อตอบสนองส่ิงเร้า 
 
สุวฒัน์ ศิรินิรันดร์ และภาวนา สวนพลู (2552 ,น.241) ไดก้ล่าวไวว้่า พฤติกรรม

ผูบ้ริโภค หมายถึง ความตอ้งการ ความคิด การกระท า การประเมินผล การตดัสินใจซ้ือ และการใช้
สินคา้หรือ บริการของบุคคล เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของบุคคลนั้น ๆ 
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นธกฤต วนัต๊ะเมล์ (2555 ,น.90) พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกในการคน้หา การซ้ือ การใช ้การประเมิน และการก าจดัทิ้งซ่ึงสินคา้ บริการ และแนวคิด
ต่าง ๆ ของผูบ้ริโภค 

 
ชูชยั สมิทธิไกร (2553,น.6) พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การกระท าของบุคคลท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือก (Select) การซ้ือ (Purchase) การใช ้(Use) และการก าจดัส่วนท่ีเหลือ
(Dispose) ของสินคา้หรือบริการต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตน 

 

ปณิศา มีจินดา (2553,น.10) พฤติกรรมของผูบ้ริโภค หมายถึง เป็นกระบวนการท่ี
เก่ียวขอ้ง กบับุคคลหรือกลุ่มในการจดัหา การเลือกสรร การซ้ือ การใช ้และการจดัการภายหลงัการ
บริโภคผลิตภณัฑ/์บริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคในช่วงเวลาหน่ึง ๆ 

 
พฤติกรรมผูบ้ริโภค คือ กระบวนการท่ีเก่ียวกบัการคน้หาขอ้มูล การซ้ือ การใชก้าร

ประเมินผลในสินคา้หรือบริการ จากความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภคน้ี สามารถแยก ไดด้งัน้ี 
1) มีการแสดงกิริยาอาการของบุคคล ดว้ยการเดินทางไปจบัจ่ายหาซ้ือและใชสิ้นคา้

หรือบริการตามความตอ้งการของบุคคล 
2) พฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัการเปิดรับส่ือ การพิสูจน์ความ

ตอ้งการ การตรวจสอบ การแสวงหาข่าวสาร การจบัจ่าย และการพูดคุยเพื่อคน้หาค ายนืยนั 
3) บุคคลท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย ผูบ้ริโภคคนสุดท้ายท่ีเป็นครอบครัวแม่บา้น 

หรือซ้ือไปเป็นของขวญัใหบุ้คคลอ่ืน 
 
กัลยกร วรกุลลัฎฐานีย์ และพรทิพย์ สัมปัตตะวนิช (2553 ,น.90) ได้อธิบายถึง 

พฤติกรรมผูบ้ริโภคว่า หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความคิดและความรู้สึกท่ีผูบ้ริโภคมี 3 
รูปแบบ 

1) พฤติกรรมผูบ้ริโภคแปรเปล่ียนได ้(Dynamic) เน่ืองจากความเปล่ียนแปลง ของ
สภาพแวดลอ้มภายนอก เช่น การส่ือสาร เทคโนโลยี สังคม ฯลฯ ท าให้มีผลกระทบต่อปัจจยัดา้น
ความคิด ความรู้สึกของผูบ้ริโภคดว้ย และพฤติกรรมผูบ้ริโภค ไดรั้บผลกระทบมาจากปัจจยัภายใน 
และภายนอก จึงท าให้พฤติกรรมผูบ้ริโภคไม่หยุดน่ิงอยู่เหมือนเดิม แต่อาจมีการเปล่ียนแปลง
เคล่ือนไหวไดต้ลอดเวลา 
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2) พฤติกรรมผูบ้ริโภคเก่ียวขอ้งกับปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) ระหว่างความคิด
ความรู้สึกและการกระท า กบัส่ิงแวดลอ้มภายนอก ดงันั้น ความเขา้ใจพฤติกรรมผูบ้ริโภคจึงตอ้ง
ศึกษาทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกว่า ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือสินคา้/บริการอะไร อยา่งไร และ
ท าไม 

3) พฤติกรรมบริโภคเก่ียวข้องกบัการแลกเปล่ียน (Exchanges) หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมเพื่อแลกเปล่ียนคุณค่าบางอยา่งกบับางคน ในกรณีน้ีคือการแลกเปล่ียนระหวา่ง
ผูซ้ื้อ(ผูบ้ริโภค) กบัผูข้าย(เจา้ของสินคา้) เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 

 
สุปัญญา ไชยชาญ (2550 ,น.51-57) ให้กล่าวเก่ียวกับพฤติกรรมผูบ้ริโภคไวว้่า 

อาการท่ีแสดงออกในการซ้ือของผูบ้ริโภคแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
1) พฤติกรรมการซ้ือแบบเป็นปกติกิจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเม่ือผูบ้ริโภคท า

การซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีจะตอ้งซ้ือถ่ี เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีลกัษณะทัว่ไป มีราคาต่อหน่วยต ่า มีวางจ าหน่าย
ทัว่ไป ผูซ้ื้อจะตดัสินใจซ้ือโดยไม่ยุง่ยากแต่อยา่งใด 

2) พฤติกรรมการซ้ือแลว้ลดความกงัวลใจ เป็นผลิตภณัฑท่ี์ ผูบ้ริโภค รู้จกัดี และรู้วา่
มีความแตกต่างระหว่างตรายี่ห้อ นอ้ยมาก แต่ผูบ้ริโภคก็ยงัคงตดัสินใจไดย้ากในการซ้ือ เพราะเป็น
ประเภทท่ีมีราคาและความเส่ียงสูง มีการซ้ือเป็นคร้ังคราว 

3) พฤติกรรมการซ้ือแบบซบัซ้อน (Complex Buying Behavior) เป็นผลิตภณัฑ์ท่ี 
ผูบ้ริโภคมีความคุน้เคย มีราคาสูง มีความเส่ียงสูง แต่มีความถ่ีในการซ้ือต ่ามาก บางคร้ังมีการซ้ือ
เพียงคร้ังเดียวตลอดอายุของผูบ้ริโภค ก่อนการลงมือซ้ือ ผูบ้ริโภคต้องเสาะแสวงหาสารสนเทศ 
เพิ่มเติมอีกจ านวนมากเก่ียวกับประเภทและตราผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ทราบถึงคุณลักษณะของ 
ผลิตภณัฑน์ั้น ๆ เช่น บริโภคท่ีจะลงมือซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลมาใช ้เป็นตน้ 

4) พฤติกรรมการซ้ือแบบแสวงหาความหลากหลาย ผูบ้ริโภคบางกลุ่มเม่ือจะซ้ือ
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความยุ่งยากน้อย ก็ยงัถือว่าตราผลิตภัณฑ์มีความส าคัญอยู่ ไม่อยากซ้ือตราเดิม 
พฤติกรรมการซ้ือจึงมีการเปล่ียนเป็นตราใหม่เสมอ ๆ เพราะอยากหลุดพน้จากความจ าเจ ซ ้ าซาก
อยากลองของใหม่ 

 
จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ พอสรุปไดว้่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค คือ “การแสดงอาการท่ี

เป็นกระบวนการเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือ การใช ้การประเมินผลสินคา้หรือบริการ จากการไดม้า
ตามความตอ้งการและคาดหวงัของผูบ้ริโภค” โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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2.2.1.2 ประเภทของผูบ้ริโภค สามารถจ าแนกได ้4 กลุ่มดงัน้ี 
  

1) ผูบ้ริโภคท่ีเป็นบุคคลและองคก์ร 
ผูบ้ริโภคท่ีเป็นบุคคลมกัจะซ้ือสินคา้ไปใชใ้นครัวเรือนของเขา เช่น ซ้ือแป้ง สบู่ ยา

สีฟัน ผงซักฟอก หรือซ้ือไปเป็นของขวญัให้กบัคนรัก การซ้ือและใช้น้ีตอ้งเป็นบุคคลสุดทา้ย มิได้
น าไปผลิตหรือขายต่อ 
  องค์กรในท่ีน้ีคือ นิติบุคคลท่ีจดัตั้ งโดยมีวตัถุประสงค์มุ่งแสวงหาก าไรหรือไม่
แสวงหาก าไร จดัซ้ือสินคา้หรือบริการไวใ้ชใ้นกิจการของตนเอง 
 

2) ผูบ้ริโภคท่ีเป็นบุคคลท่ีแทจ้ริง ผูบ้ริโภคท่ีมีศกัยภาพและผูบ้ริโภคท่ีไม่แทจ้ริง 
ผูบ้ริโภคท่ีเป็นบุคคลท่ีแทจ้ริง หมายถึง บุคคลท่ีซ้ือสินคา้หรือบริการจากร้านคา้ใดร้านคา้หน่ึงเป็น
ประจ าสม ่าเสมอ 

ผูบ้ริโภคมีศกัยภาพในการซ้ือ หมายถึง บุคคลท่ีพร้อมจะซ้ือสินคา้หรือบริการแต่ยงั
ไดรั้บการจูงใจหรือขอ้มูลในสินคา้หรือบริการยงัไม่เพียงพอ 

ผูบ้ริโภคไม่แทจ้ริง หมายถึง บุคคลท่ีไม่มีความตอ้งการในสินคา้หรือบริการ ทั้งใน
ปัจจุบนัและในอนาคต 

 
3) ผูบ้ริโภคท่ีเป็นอุตสาหกรรมและเป็นครัวเรือน 
ผูบ้ริโภคท่ีเป็นอุตสาหกรรม หมายถึง ธุรกิจท่ีซ้ือสินคา้หรือบริการไปขายต่อหรือ

ผลิตต่ออีกทอดหน่ึงประกอบดว้ยพอ่คา้ส่ง พอ่คา้ปลีก ตวัแทนจดัจ าหน่ายหรือเป็นหน่วยงานรัฐบาล 
ธุรกิจท่ีผลิตต่อประกอบดว้ย โรงงานอุตสาหกรรม งานเกษตรกรรม ซ้ือวตัถุดิบน าไปผลิตเป็นสินคา้
ส าเร็จรูปอีกทอด 

ผูบ้ริโภคท่ีเป็นครัวเรือน หมายถึง บุคคลท่ีมีอ านาจซ้ือสินค้าหรือบริการไวใ้ห้
สมาชิกในครอบครัวใช ้เช่น แม่บา้น 

 
4) ผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูค้าดหวงั 
ในท่ีน้ีคือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีนกัการตลาดตอ้ง การจะเขา้ถึง ทั้งน้ีเพราะมีปัจจยั

หลายประการท่ีสอดคลอ้งกบัสินคา้ของเขา 
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2.2.2 ลกัษณะการประเมินการซ้ือ การแลกเปลีย่นทรัพยากรของผู้บริโภค 
 

  2.2.2.1 ลักษณะการประเมินการซ้ือของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคท่ีนักการตลาดต้อง
ประเมินในท่ีน้ีคือ พฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงมีพื้นฐานอยู ่5 ขอ้ดงัน้ี 
  1) ผูบ้ริโภคจะซ้ือหรือไม่ซ้ือ ก่อนท าการผลิตและจ าหน่ายสินคา้หรือบริการ นัก
ธุรกิจตอ้งส ารวจตลาดก่อนว่าผูบ้ริโภคตอ้งการมากนอ้ยเพียงใดก่อนผลิต การจดัจ าหน่ายตอ้งสร้าง
แรงกระตุน้ในการซ้ือ ทั้งน้ีอาจใช้การโฆษณาถึงเหตุผลของความจ าเป็นตอ้งใช้ คุณภาพและราคา
เหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด สินคา้ท่ีเสนอควรเป็นสินคา้หรือบริการท่ีเฉพาะตวัของลูกคา้เท่านั้นจะ
ช่วยกระตุน้ได ้

2) ผูบ้ริโภคซ้ือสินค้าหรือบริการอะไร นักการตลาดจะต้องศึกษาพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคแต่ละกลุ่ม เพื่อใหท้ราบถึงปัญหา ความตอ้งการให้แน่ชดัวา่มนัคืออะไร พร้อมกบัผลิตหรือ
สรรหาสินคา้หรือบริการมาเสนอขายให ้เพื่อใชแ้กไ้ขปัญหาหรือตอบสนองความตอ้งการนั้นๆ ส่ิงท่ี
นกัการตลาดตอ้งการท าคือ สร้างความพึงพอใจและผลประโยชน์ท่ีลูกคา้จะไดรั้บใหม้ากท่ีสุด 

3) ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้หรือบริการจากท่ีไหน นกัการตลาดตอ้งทราบพฤติกรรมของ
ลูกคา้แต่ละประเภท มีพฤติกรรมการเลือกหาซ้ือสินคา้อย่างไร โดยทัว่ไปผูบ้ริโภคจะหาซ้ือสินคา้ 
Convenience Goods ในบริเวณใกลท่ี้พกัอาศยั สินคา้ Shopping Goods ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบใน
คุณภาพ ราคา ก่อนตดัสินใจซ้ือ นกัการตลาดควรตั้งร้านคา้อยูใ่กล ้ๆ กนัเป็นกลุ่ม ส่วนสินคา้ Special 
Goods นกัการตลาดควรเนน้ท่ีความหายากหรือมีลกัษณะท่ีพิเศษไปจากสินคา้อ่ืนๆ โดยทัว่ๆ ไป จน
ผูบ้ริโภคยอมเสียเวลาแสวงหาสถานท่ีซ้ือ 
  4) ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้หรือบริการเม่ือไร ส่ิงท่ีนกัการตลาดจะตอ้งตดัสินใจให้ไดว้่า 
สินคา้ท่ีขายอยูผู่บ้ริโภคซ้ือและใชเ้ม่ือไร ทั้งน้ีอาจเป็นเทศกาล ฤดูกาล และตามโอกาสซ้ือ 

5) ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้หรือบริการโดยวิธีใด การซ้ือสินคา้ของผูบ้ริโภคมกัข้ึนอยูก่บั
สภาพเศรษฐกิจ ความสะดวกสบาย ความใหม่สดในสินคา้ เช่น สภาพเศรษฐกิจไม่ดี ผูบ้ริโภคมกัซ้ือ
ดว้ยเงินผ่อนมากกว่าเงินสด ส่วนความสะดวกสบายผูบ้ริโภคมกัซ้ือสินคา้ดว้ยเงินสด และซ้ือใน
ปริมาณมาก ๆ เพื่อใหไ้ดส่้วนลดและประหยดัค่าขนส่ง อีกทั้งไม่ตอ้งท าสัญญาให้ยุง่ยาก การซ้ือเพื่อ 
ใหไ้ดข้องใหม่สดมกัซ้ือจากแหล่งผลิตโดยตรง อีกทั้งราคามกัจะถูกกวา่ผา่นพอ่คา้คนกลางอีกดว้ย 

 
2.2.2.2 การแลกเปล่ียนทรัพยากรของผูบ้ริโภค การแลกเปล่ียนเกิดจากนกัธุรกิจ

ต้องการจะขายสินค้าหรือบริการของตน ส่วนผูบ้ริโภคก็ต้องการสินค้าหรือบริการเพื่อมาใช้
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แกปั้ญหาหรือตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคเอง การแลกเปล่ียนของผูบ้ริโภคไม่ใช่ใช้เงิน
เพียงแต่อยา่งเดียว แต่จะใชเ้วลา ความรู้ความเขา้ใจดงัต่อไปน้ี 

1) เงินท่ีน ามาใชจ่้าย เพื่อซ้ือสินคา้หรือบริการของผูบ้ริโภคน้ี รวมถึงรายได ้ทรัพย์
สมบติั เครดิต ความมัน่ใจในรายไดข้องผูบ้ริโภคดว้ย ดงัต่อไปน้ี 

1.1) ความมัน่ใจในรายไดข้องผูบ้ริโภค เกิดจากความคาดหมายในรายได้
อนัมาจากความมัน่คงในอาชีพ 

1.2) รายไดเ้ป็นตวัก าหนดอ านาจซ้ือของผูบ้ริโภค ถา้มีรายไดม้ากตอ้งการ
ส่ิงอ านวยความสะดวกมากข้ึน และถ้ามีรายได้น้อย ผูบ้ริโภคต้องการเฉพาะส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อการ
ด ารงชีวติเท่านั้น 
 1.3) ทรัพยส์มบติั เกิดจากทรัพยสิ์น หักดว้ยหน้ีสินทั้งหมด ส่วนท่ีเหลือ
เป็นทรัพยส์มบติั สามารถน าไปใชจ่้ายในการแสวงหาดอกเบ้ีย หรือใชจ่้ายไปกบัเคร่ืองตกแต่งบา้น 
เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ อุปกรณ์การบนัเทิง การท่องเท่ียว การใช้จ่ายประเภทน้ีจะมีมากกว่าบุคคลท่ีมี
ฐานะต ่ากวา่ 

 1.4) เครดิต เป็นหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดท่ี้ใช้ทางการเงิน มกัประกอบดว้ย
ความท่ีมีช่ือเสียง มีเกียรติยศ มีบุญบารมี มีต าแหน่งท่ีสูงศกัด์ิ ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี สามารถน ามาใช้ใน
การซ้ือหาสินค้า หรือบริการได้ในช่วงระยะเวลาหน่ึง ๆ เครดิตจึงมีต้นทุนท่ีจะต้องน ามาหักกับ
ทรัพยากร 
 
  2) เวลา มีความส าคญัต่อการจบัจ่ายใช้สอยของผูบ้ริโภคมากข้ึน ทั้งน้ีเพราะเวลา
ส่วนใหญ่ของผูบ้ริโภคต้องไปใช้กับการท างาน การเดินทาง ในครอบครัวปัจจุบันสมาชิกทั้ ง
ครอบครัวตอ้งออกไปท างาน การมีเวลาจบัจ่ายใชส้อยก็ลดลงตามไปดว้ย ถา้พิจารณาเร่ืองเวลาแลว้ 
สามารถวิเคราะห์ไดว้า่บุคคลตอ้งใชเ้วลาไปกบัการท างาน การนอน การพกัผอ่น เช่น การดูหนงัฟัง
เพลง ท่องเท่ียว ฯลฯ การใชชี้วิตน้ีเรียกวา่ การด าเนินชีวิตของมนุษย ์Life Style ปัจจุบนัค่าครองชีพ
สูงข้ึน ผูบ้ริโภคตอ้งท างานมากข้ึน เวลาพกัผ่อนจึงน้อยลง นักธุรกิจจึงหาโอกาสขายสินคา้หรือ
บริการในช่วงเวลาสั้นๆ ดว้ยการปรับกลยุทธ์การให้ข่าวสาร หรือการโฆษณา ให้เป็นเสมือนการให้
ความบนัเทิงแก่ผูบ้ริโภคไปในตวัดว้ย สินคา้ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งใชเ้วลาในการซ้ือประกอบดว้ย 
  2.1) ใช้เวลามากหรือใช้ตลอดเวลา กบัการซ้ือสินคา้หรือบริการนั้นๆ 
ส่วนใหญ่เป็นการซ้ือบริการเพื่อการพกัผ่อนมากกว่า เช่น ดูหนงั ฟังเพลง เล่นกีฬา ท่องเท่ียว ฯลฯ 
มกัเป็นไปตามความพึงพอใจของผูบ้ริโภคแต่ละบุคคล 
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 2.2) ใชเ้วลานอ้ยกบัการซ้ือสินคา้ เพื่อเพิ่มเวลาพกัผอ่นของผูบ้ริโภคมาก
ข้ึน ดว้ยการซ้ือสินคา้จากพนกังานขายท่ีขายตามบา้น ขายทางอินเตอร์เน็ต ขายทางจดหมายขาย หรือ
ซ้ือสินคา้ท่ีอยูใ่กลบ้า้น 
 
  3) ความรู้ความเขา้ใจ มกัเก่ียวขอ้งกบัข่าวสารของผูบ้ริโภคท่ีเก็บไวใ้นความทรงจ า 
หรือความเขา้ใจท่ีบรรจุไวใ้นความทรงจ า ความรู้จึงประกอบดว้ยขอ้เท็จจริงกบัความเขา้ใจท่ีจะน า
ขอ้เทจ็จริงไปใช ้ขอ้เทจ็จริงเกิดจากความเช่ือของบุคคลในส่ิงใดส่ิงหน่ึง เช่นเช่ือวา่ คนท่ีมีการศึกษา
สูงตอ้งเป็นคนดี จากความเช่ือน้ีนกัการตลาด น าไปใชก้บัผูบ้ริโภคดว้ยวธีิการดงัต่อไปน้ี 

   3.1) การวิเคราะห์ภาพพจน์ของสินคา้หรือบริการ ความเช่ือ (Beliefs) ของ
ผูบ้ริโภคเป็นตวัก าหนดภาพพจน์ของกิจการและสินคา้ นักการตลาดจะวางต าแหน่งสินค้าหรือ
บริการ มกัท าการตรวจสอบความเช่ือของผูบ้ริโภค เป็นไปตามการวางต าแหน่งสินคา้หรือบริการ
ของกิจการหรือไม่ การตรวจสอบมกัตรวจสอบความรู้ในดา้นคุณสมบติัทางวตัถุของผูบ้ริโภค การ
ตรวจสอบและให้ผูบ้ริโภคเป็นผูต้อบแบบสอบถามในคุณสมบติัท่ีผูบ้ริโภคสนใจ ทั้งน้ีอาจเป็นการ
ตรวจสอบการใหบ้ริการหรือเก่ียวกบัตวัสินคา้ก็ได ้
 3.2) วิเคราะห์ความรู้ตัวของผู ้บริโภค โดยการสอบถามถึงการให้
ผูบ้ริโภคหวนระลึกถึงสินคา้หรือตรายี่ห้อใดยี่ห้อหน่ึง ท่ีผูบ้ริโภคจ าได ้เช่น ขอให้ท่านช่วยระบุตรา
ยีห่อ้สินคา้ ท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนัของท่านมีอะไรบา้ง 
   3.3) วิเคราะห์การนึกเห็นภาพสินค้าผิดของผู ้บริโภคเป็นการค้นหา
ขอ้บกพร่องของกิจการในการให้ข่าวสารขอ้มูล จนท าให้ผูบ้ริโภคมีความรู้ท่ีผิดไปจากขอ้เท็จจริง 
โดยหาทางแกไ้ขเพื่อไม่ใหมี้ผลกระทบต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
   3.4) การวิเคราะห์ความรู้เก่ียวกบัสินคา้และราคาของผูบ้ริโภคดงัท่ีกล่าว
มาแล้วว่าความรู้ความเช่ือกบัภาพพจน์ของสินคา้หรือบริการ มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ ความรู้ท่ีนกัการตลาดควรตรวจสอบคือ ค าศพัท์ท่ีเก่ียวกบั สินคา้ ตราสินคา้ ลกัษณะ
จ าพวก ขนาด และราคาของสินคา้ โดยเฉพาะการตดัสินใจท่ีจะใช้ราคาแบบใดนั้น จะมีผลต่อเม่ือ
ผูบ้ริโภคมีความรู้เร่ืองราคาของสินคา้ในตรานั้นๆ เป็นอย่างดี การเปล่ียนแปลงราคาของนักการ
ตลาดจึงจะเกิดผล 
   3.5) วิเคราะห์ความรู้เก่ียวกับการซ้ือสินค้าของผูบ้ริโภค นักการตลาด
จะตอ้งทราบวา่ผูบ้ริโภคของตนซ้ือสินคา้หรือบริการท่ีไหนและซ้ือเม่ือใด ทั้งน้ีกิจการจะไดว้างแผน
ในการหาท าเลท่ีตั้งจ  าหน่ายสินคา้ได ้หรือสามารถก าหนดการส่งเสริมการตลาดได ้ในช่วงท่ีมีการ
ซ้ือกนัมาก ๆ เช่นในช่วงเทศกาล หรือฤดูกาล 
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 3.6) วิเคราะห์ความรู้เก่ียวกับการใช้สินค้าหรือบริการของผูบ้ริโภค 
ความรู้ท่ีนักการตลาดควรทราบ คือใช้สินค้าอย่างไร มีอุปกรณ์เสริมอะไรบ้าง ท่ีจะท าให้สินค้า
ท างานไดส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน การมีความรู้น้ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือซ่ึงมีลกัษณะดงัน้ี 
    3.6.1) ผูบ้ริโภคจะไม่เห็นความส าคญั หรือไม่ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ี
มีความรู้ไม่เพียงพอหรือขาดข่าวสารท่ีส าคญั 
    3.6.2) ผูบ้ริโภคจะไม่ซ้ือสินคา้ท่ีมีข่าวสารไม่ครบถ้วนบริบูรณ์ 
ทั้งน้ีเพราะการตดัสินใจซ้ือใน 2 ขอ้ ดงักล่าว จะมีความเส่ียงเกิดข้ึนนัน่เอง 
 
  2.2.2.3 พฤติกรรมผูบ้ริโภคเก่ียวพนักบัศาสตร์อ่ืนๆ ดงัน้ี 
 
  1) จิตวิทยา เป็นศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกับการรับรู้ การเรียนรู้ การจูงใจ ทัศนคติ 
บุคลิกภาพ ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีนกัการตลาดน ามาใช้สร้างความตอ้งการให้เกิดข้ึนในสินคา้หรือบริการ
ของตนเองในอนาคต 
  2) เศรษฐศาสตร์ เป็นศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกบัวิธีการใช้จ่าย การประเมินทางเลือก 
การตดัสินใจซ้ือเพื่อใหไ้ดรั้บความพึงพอใจสูงสุด 
  3) มานุษยวิทยา เป็นศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกับการอยู่ร่วมกันเป็นสังคม มีการ
เลียนแบบ มีค่านิยม มีวฒันธรรมสืบทอดจากบุคคลหน่ึงไปสู่บุคคลหน่ึง ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
  4) สังคมวิทยา เป็นศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกบัโครงสร้างของครอบครัว อิทธิพลของ
สมาชิกภายในกลุ่ม ชั้นทางสังคม 
  5) จิตวิทยาสังคม เป็นศาสตร์ท่ีศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมของบุคคลภายในกลุ่มเป็น
อยา่งไร ไดรั้บอิทธิพลจากใคร เช่น ผูน้ าทางความคิด ผูท่ี้ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ 
 

2.2.3 ลกัษณะของการเกิดพฤติกรรมผูบ้ริโภค มีลกัษณะดงัน้ี 
 

  1) เกิดจากการจูงใจ การแสดงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค มกัมีจุดมุ่งหมายคือ ตอบ 
สนองความตอ้งการและความพึงพอใจสูงสุดของตนเอง เช่น แรงจูงใจเกิดจากความสะดวกสบายใน
การเดินทางไปท างานดว้ยการซ้ือรถยนตน์ัง่ จะแสดงพฤติกรรมดว้ยการขยนัท างานเก็บเงินหรือสรร
หาแหล่งเงินผ่อนมาซ้ือ เพื่อให้ไดส่ิ้งของท่ีตอ้งการ ลกัษณะการแสดงพฤติกรรมอาจมีลกัษณะท่ี
แตกต่างกนัดงัน้ี 
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1.1) ท าหนา้ท่ีใหเ้สร็จ เช่น ตอ้งการซ้ือช่อดอกไมเ้พื่อแสดงความยินดีเม่ือ
เพื่อนส าเร็จการศึกษา หรือซ้ือส่ิงของบ ารุงสุขภาพให้คนไข ้เพื่อแสดงให้รู้วา่เป็นห่วงเป็นใยเม่ือไป
เยีย่ม 

1.2) มีจุดมุ่งหมายมากกว่าหน่ึง เช่น ตอ้งการซ้ือรถยนต์อเนกประสงค์ท่ี
สามารถปรับเป็นห้องส านกังานและใช้บรรทุกส่ิงของได ้หรือตอ้งการเคร่ืองป่ันอาหารท่ีสามารถ
ใชไ้ดใ้นหลายๆ ลกัษณะ 

1.3) มีจุดมุ่งหมายสลบัซับซ้อน เช่น นกัศึกษาตอ้งการขอเงินผูป้กครอง
ไปเท่ียวดว้ยการช่วยผูป้กครองท างานบา้นแทน เพื่อให้ผูป้กครองเห็นใจและยินดีจ่ายเงินให้หรือ 
ร้านคา้หาบเร่แผงลอยยอมจ่าย เงินค่าคุม้ครอง เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการท ามาหากิน 

 
2) เกิดจากบทบาทของผูบ้ริโภคในหลาย ๆ ลกัษณะดงัน้ี 

 2.1) เป็นผูซ้ื้อ ในท่ีน้ีอาจซ้ือจากค าสั่งจากคนอ่ืน หรือซ้ือเพื่อใชเ้อง หรือ
ซ้ือเพื่อใชเ้ป็นของขวญัใหแ้ก่คนรัก 

2.2) เป็นผูใ้ช ้ในท่ีน้ีคือมีบุคคลอ่ืนซ้ือมาให้ เช่น พ่อ-แม่ ซ้ือของมาให้ลูก
ใช ้ซ่ึงผูใ้ชอ้าจไม่มีอ านาจซ้ือก็ได ้

2.3) ผูริ้เร่ิม คือ ผูส้ร้างแนวคิดในสินคา้หรือบริการให้ตลาดยอมรับ โดย
ใหค้  าแนะน าหรือท าใหเ้กิดความตอ้งการในสินคา้หรือบริการนั้น ๆ 

2.4) ผูน้  าหรือผูมี้อิทธิพลในการชักจูงใจให้มีการตดัสินใจซ้ือ คือ ผูมี้
อ  านาจหรือมีอิทธิพลจูงใจให้ผูอ่ื้นได้ปฏิบติัในการซ้ือตามผูน้ า โดยการแนะน าหรือใช้ข้อความ
ข่าวสาร หรือสร้างแรงกระตุน้ชกัจูงใหผู้ต้ามกลุ่มมีการซ้ือสินคา้หรือบริการนั้น ๆ 

2.5) ผูต้ ัดสินใจซ้ือในระบบครอบครัว ผูมี้อ  านาจในการตัดสินใจซ้ือ
สินคา้ท่ีใชใ้นบา้นมกัเป็นแม่บา้น ไม่วา่จะเป็นของใชใ้นครัว ของใชส้ าหรับเด็กเล็กหรือแมแ้ต่เส้ือผา้ 
เคร่ืองแต่งกายของพอ่บา้นดว้ยก็มี แต่ถา้เป็นสินคา้ใหญ่ๆ ราคาแพง 

 
   3) เกิดจากกิจกรรมหลายอยา่งจากการซ้ือ ดงัน้ี 

3.1) เกิดความสนใจจากการดูภาพยนตร์โฆษณา หรือการจดัแสดงสินคา้ 
หรือเพื่อนแนะน าใหซ้ื้อและใช ้

3.2) สรรหาขอ้มูลจากการเยี่ยมร้านคา้ดว้ยการพูดคุย หรือถกปัญหากบั
พนกังานขายในร้านคา้ หรือพูดคุยในครอบครัว หรือถกปัญหากบัเพื่อนๆ 
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3.3) ประเมินทางเลือกโดยตอบปัญหาในหัวข้อต่อไปน้ีคือ ซ้ือสินค้า
อะไร ท่ีไหน เม่ือใด วธีิใด ใชต้ราอะไร สินคา้ชนิดไหน จากผูข้ายรายใด และตอ้งจ่ายเงินอยา่งไร 

3.4) ตดัสินใจซ้ือด้วยการตกลงในรายละเอียดต่าง ๆ เช่น การช าระเงิน 
สถานท่ีส่งมอบสินคา้หรือบริการ 

3.5) ปฏิบติัหลงัการซ้ือ ทดลองใชสิ้นคา้ จดัการเก่ียวกบัท่ีเก็บรักษาสินคา้ 
การบ ารุงรักษา จดัการเตรียมซ้ือในคร้ังต่อๆ ไป การจดัการกบัขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากการใชสิ้นคา้ 

  4) เกิดจากปัจจยัท่ีช่วยในการตดัสินใจซ้ือใหง่้ายข้ึน ดงัน้ี 
 4.1) เลือกสินคา้หรือบริการท่ีน่าพอใจมากกวา่เลือกส่ิงท่ีดีท่ีสุด 

4.2) เช่ือในค าแนะน าในการซ้ือสินคา้หรือบริการจากศูนยอิ์ทธิพล 
4.3) เช่ือถือในตรายีห่อ้หรือซ่ือสัตยใ์นการซ้ือสินคา้หรือบริการ 

 
  5) เกิดจากความแตกต่างระหว่างบุคคล บุคคลแต่ละคนจะมีความแตกต่างกนัใน
หลาย ๆ ลกัษณะ เช่น บุคลิกภาพ วิถีการด าเนินชีวิต สถานภาพ เพศ อายุ ฯลฯ ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีจะมี
ผลต่อการแสดงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคแตกต่างกนัดว้ย เช่น บุคคลท่ีมีความทะเยอทะยานจะใฝ่หา
ความสะดวกสบาย ท่ีมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนมากกวา่บุคคลอ่ืนๆ 
 
  6) เกิดจากการลงทุน การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคมีลกัษณะคลา้ย ๆ กบันกัธุรกิจ
คือ มีวตัถุประสงคมุ์่งแสวงหาผลประโยชน์จากการลงทุน ดงัน้ี 
   6.1) ลกัษณะการลงทุนจากการซ้ือประกอบดว้ย 

6.1.1) ตอ้งใชเ้วลาในการเสาะแสวงหาสินคา้ท่ีตอ้งการ 
6.1.2) ตอ้งใชแ้รงกายในการเดินทาง 
6.1.3) ตอ้งการใหส้ังคมรับรู้วา่ซ้ือสินคา้จากร้านท่ีมีระดบั เช่น ซ้ือ

สินคา้ในร้านคา้ท่ีมีช่ือเสียงมากกวา่ร้านหาบเร่แผงลอย ราคาแพงกวา่ทั้งๆ ท่ีสินคา้เหมือนกนั 
 6.1.4) ตอ้งใชจิ้ตใจ เช่น ความอดทนในการเดินทาง ความอดทน

ในการเสาะแสวงหา ความอดกลั้นในการรอคอยสินคา้ 
   6.2) มีวตัถุประสงคมุ์่งแสวงหาผลประโยชน์ ดงัน้ี 
    6.2.1) ความพึงพอใจท่ีไดรั้บสูงสุดจากการตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือ
บริการ 

6.2.2) ความคุม้ค่า คุม้ราคาจากการตดัสินใจซ้ือ 
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6.2.3) ความสะดวกสบายหลงัจากใชสิ้นคา้ หรือพึงพอใจมากกวา่
ท่ีคาดหวงั 

6.2.4) ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากสังคม จากการเลือกซ้ือสินคา้ให้
หา้งท่ีมีความหรูหราและมีระดบั การลงทุนในภาคธุรกิจอาจมีการขาดทุนได ้คือลงทุนไปแลว้ แต่ได้
ผลตอบแทน จากการลงทุนไม่คุม้ค่า การบริโภคของผูบ้ริโภคก็เหมือนกนั อาจไดรั้บการขาดทุนใน
ลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 
     6.2.4.1) ซ้ือสินคา้หรือบริการมาแลว้ได้ประโยชน์น้อย 
หรือไม่ไดป้ระโยชน์เลย ท าใหเ้สียเงินโดยเปล่าประโยชน์ 
     6.2.4.2) ไดรั้บอนัตรายจากการใช้สินคา้หรือบริการ เช่น 
มีสารพิษตกคา้งในร่างกายจากการบริโภคสินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ หรือไดรั้บบรรจุภณัฑ์ท่ียากต่อการ
ท าลาย หรือเป็นพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม 
     6.2.4.3) ได้รับการประณามจากสังคม หรือถูกสังคม
เหยยีดหยามจากการใชสิ้นคา้ หรือบริการ เช่น การซ้ือยาเสพติด หรือซ้ือบริการทางเพศกบัเด็ก ๆ 
     6.2.4.4) เกิดความวิตกกังวลในการใช้สินค้าท่ีไม่มี
คุณภาพ เช่นซ้ือบา้นมาหลงัหน่ึงมารู้ภายหลงัวา่โครงสร้างฐานท่ีเป็นเสาเข็มไม่มีคุณภาพ ตอ้งวิตก
กงัวลกลวัวา่หลงัคาจะหล่นมาทบัเม่ือไรก็ตายเม่ือนั้น 
 

2.3 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 วารุณี จีนศร (2554) ปัจจยัท่ีใช้ในการตดัสินใจซ้ือผกัปลอดสารพิษของผูบ้ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา่การคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อนศึกษาเปรียบเทียบการให้ความส าคญั
ของปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดผกัปลอดสารพิษ เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจ
และการใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการซ้ือผกัปลอดสารพิษของ
ผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระจาก
กนั การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และสถิติค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นผลิตภณัฑแ์ละดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูบ้ริโภคให้ความส าคญั
โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด ส่วนดา้นราคาและดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูบ้ริโภคให้ความส าคญั
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนดา้นแรงจูงใจในการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษ ดา้นความสะอาดนั้น
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ผูบ้ริโภคไม่ตอ้งการให้มีส่ิงสกปรกปนมากบัผกัปลอดสารพิษ ในระดบัมากท่ีสุด ส่วนด้านความ
ปลอดภยันั้นผูบ้ริโภคกลวัอนัตรายจากการบริโภคผกัทัว่ไปท่ีอาจปนเป้ือนสารเคมีในระดบัมาก 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศ อายุ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั 
ให้ความส าคญักบัส่วนประสมทางการตลาดแตกต่างกนั อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ส่วนแรงจูงใจในการเลือกซ้ือผกัปลอดสารพิษ ด้านความสะอาดและด้านความปลอดภัย มี
ความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้การซ้ือในอนาคต และแนวโนม้การบอกต่ออยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 นอกจากน้ีความส าคญัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด มี
ความสัมพนัธ์กบัมูลค่าท่ีซ้ือต่อคร้ังและความถ่ีในการซ้ือต่อเดือน อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 และยงัพบว่าความส าคญัดา้นผลิตภณัฑ์และดา้นราคา มีความสัมพนัธ์กบัแนวโน้มการ
ซ้ือในอนาคต อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

ปริชาติ แสงค าเฉลียง และเพียรศกัด์ิ ภกัดี (2559) อิทธิพลของการรับรู้และความรู้เก่ียวกบั
ตรารับรองสินคา้เกษตรท่ีมีผลต่อการบริโภคสินคา้เกษตรอินทรียใ์นจงัหวดัขอนแก่น ในปัจจุบนัการ
เติบโตของตลาดสินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นได้ขยายวงกวา้งออกไป แต่ตลาดสินคา้เกษตรอินทรียก์็
ยงัคงมีขนาดเล็ก อีกทั้งสินคา้เกษตรในประเทศไทยนั้นมีหลายประเภท ตรารับรองสินคา้เกษตรจึงมี
ความส าคญัในการจ าแนกสินคา้เกษตรอินทรียจ์ากสินคา้เกษตรอ่ืนๆ การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
ศึกษาการรับรู้และความรู้ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อตรารับรองสินคา้เกษตร ซ่ึงจะส่งผลต่อพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคา้เกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค ขอ้มูลไดถู้กรวบรวมโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บขอ้มูล
ผูบ้ริโภคทั้งหมด 400 คนในจงัหวดัขอนแก่น และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชแ้บบพรรณนา (Descriptive 
Statistics) และ ค่า Chi-Square test ในการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปร 
 จากผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริโภคกลุ่มผูบ้ริโภคสินคา้เกษตรอินทรียมี์แนวโนม้ท่ีจะมีความรู้
ในระดบัดีเก่ียวกบัเกษตรอินทรียเ์ม่ือเทียบกบักลุ่มผูท่ี้ไม่บริโภคสินคา้เกษตรอินทรีย ์แต่อย่างไรก็
ตามผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ก็ยงัมีความรู้ท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัตรารับรองสินคา้เกษตร จากผลการวิเคราะห์
พบวา่ผูบ้ริโภคไม่สามารถจ าแนกตรารับรองสินคา้เกษตรอินทรียอ์อกจากสินคา้เกษตรปลอดภยัได้
มากกว่าร้อยละ 55.00 แต่ผูบ้ริโภคมากกว่าร้อยละ 85.00 ยงัมีความรู้ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัตรารับรอง
สินคา้อินทรีย ์
 นอกจากน้ีผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ท่ีถูกตอ้งท่ีมีต่อตรารับรองสินคา้
เกษตรอินทรียน์ั้น ยงัส่งผลต่อความเช่ือมัน่ในตรารับรองอีกดว้ย องคก์รต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอาจจะตอ้ง
ให้ความส าคญัในการเร่ืองของการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลเก่ียวกบัตราสินคา้เกษตรอินทรียท่ี์
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ถูกตอ้งให้แก่ผูบ้ริโภคเพื่อสร้างความเช่ือมัน่และยงัส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินคา้เกษตร
อินทรียใ์นอนาคตอีกดว้ย 
 
 พรรณทิวา กวา้งเงิน และบุศรา ล้ิมนิรันดร์กุล (2560) ความรู้ความเขา้ใจและการปฏิบติัของ
เกษตรกรในการผลิตขา้วหอมมะลิท่ีมีการปฏิบติัทางการเกษตรดีท่ีเหมาะสม จงัหวดัมหาสารคาม  
การศึกษาความรู้ความเขา้ใจและการปฏิบติัของเกษตรกรในการผลิตขา้วหอมมะลิท่ีมีการปฏิบติัทาง
การเกษตรดีท่ีเหมาะสม จงัหวดัมหาสารคาม มีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกร
ผูผ้ลิตขา้วหอมมะลิท่ีมีการปฏิบติัทางการเกษตรดีท่ีเหมาะสม จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อศึกษาสภาพ
การผลิตและปัญหาของขา้วหอมมะลิตามมาตรฐาน GAP เพื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติั
ตามค าแนะน าเพื่อการผลิตขา้วหอมมะลิตามมาตรฐาน GAP และ ปัญหาและขอ้เสนอแนะของ
เกษตรกรผูผ้ลิตข้าวหอมมะลิท่ีมีการปฏิบัติทางการเกษตรดีท่ีเหมาะสม จังหวดัมหาสารคาม 
ประชากรท่ีศึกษาในคร้ังน้ี คือ เกษตรกรผูผ้ลิตข้าวหอมมะลิท่ีมีการปฏิบัติทางการเกษตรดีท่ี
เหมาะสม จ านวน 120 ราย ในจงัหวดัมหาสารคาม เก็บรวบรวมขอ้มูลระหว่างเดือนกุมภาพนัธ์ถึง
เมษายน 2559 โดยใชเ้คร่ืองมือแบบสัมภาษณ์ท่ีมีโครงสร้างและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี ค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า F-test และค่า t-test 
 ผลการวิจัยพบว่าเกษตรกรส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 54 ปี มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา สถานภาพสมรส มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน มีรายไดจ้ากการท านาเฉล่ีย 
35,031.40 บาท/ปี มีประสบการณ์ปลูกขา้วหอมมะลิ GAP เฉล่ีย 1.3 ปี มีพื้นท่ีการผลิตขา้วหอมมะลิ 
GAP เฉล่ีย 6.5 ไร่ สภาพพื้นท่ีปลูกขา้วหอมมะลิ GAP เป็นพื้นท่ีราบ ดินร่วนปนทราย เกษตรกรส่วน
ใหญ่เคยไดรั้บความรู้หรือการฝึกอบรมในเร่ือง GAP จากหน่วยงานรัฐ และมีการผลิตขา้วหอมมะลิ 
GAP ในช่วงระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี โดยรวมของเกษตรกรมีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติัตาม
ค าแนะน าเพื่อการผลิตขา้วหอมมะลิตามมาตรฐาน GAP อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีเก่ียวกบัแหล่งน ้ า พื้นท่ี
ปลูก และ การบนัทึกและการจดัเก็บขอ้มูล และในระดบัปานกลางเก่ียวกบัการใชว้ตัถุอนัตรายทาง
การเกษตร การจดัการคุณภาพในกระบวนการผลิตก่อนการเก็บเก่ียว การเก็บเก่ียวและการปฏิบติั
หลงัการเก็บเก่ียว และการขนยา้ย/การเก็บรักษา/การรวบรวมขา้วเปลือก 
 ปัญหาอุปสรรคในการผลิตข้าวหอมมะลิตามมาตรฐาน GAP คือ ปัญหาขาดแคลนน ้ า
การตลาด ศตัรูขา้ว ดินเส่ือม/ขาดความอุดมสมบูรณ์ ขาดแคลนแรงงาน การเก็บเก่ียว/จดัเก็บผลผลิต 
การจดัหาปัจจยัการผลิต และการคมนาคม/ขนส่ง ส าหรับขอ้เสนอแนะในการพฒันาการผลิตขา้ว
หอมมะลิ GAP เสนอใหเ้จา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาอบรมให้ความรู้เก่ียวกบักระบวนการ
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ผลิตข้าวหอมมะลิ GAP การป้องกนักันจดัศตัรูข้าว รวมถึงการจดัหาจดัซ้ือปัจจยัการผลิต การ
ตรวจสอบสภาพดินและน ้า การใชปุ๋้ยอินทรียใ์นการผลิตขา้วหอมมะลิ GAP ใหม้ากข้ึน 



 
บทที ่3 

 
วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ีมี
ต่อสินคา้เกษตร” โดยการรวบรวมขอ้มูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งตามแบบวธีิการท าวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการศึกษามากท่ีสุด แล้วจึงมาวิเคราะห์ร่วมกับกรอบแนวคิด ทฤษฎี บทความ 
วรรณกรรม และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการดงัน้ี 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.1.1 ประชากร 
  3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.4 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
 
 3.1.1 ประชากร 
 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ประชากรท่ีสนใจสินค้าเกษตรในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีเดินทางมาใชบ้ริการในหา้งสรรพสินคา้ Top Market 
 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 

 กลุ่มตวัอย่างประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี ก าหนดท่ีจะใช้ประชากรท่ีสนใจสินคา้เกษตรใน
เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีเดินทางมาใชบ้ริการในห้างสรรพสินคา้ Top Market กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
400 คน เน่ืองจากไม่ทราบขนาดของประชากรผูม้าใช้บริการ จึงได้ใช้วิธีการค านวณใช้สูตรของ 



36 
 

(Cochran, 1953) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ท่ีความคลาดเคล่ือน ±5% จึงไดข้นาดของ กลุ่มตวัอยา่ง
เท่ากบั 400 คน  

n =  
 (   )  

  
 

n = จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
P = สัดส่วนประชากรท่ีผูว้จิยัตอ้งการจะสุ่มสามารถน าค่าสถิติในอดีตมาใชแ้ทนได ้
Z = ความมัน่ใจท่ีผูว้ิจยัก าหนดไวท่ี้ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

มีค่าเท่ากบั 1.96 (มัน่ใจ 95%) 
d = สัดส่วนของความคลาดเคล่ือนท่ียอ่มเกิดข้ึนได ้ 
จะได ้n = (0.5) (0.5) 1.962 / (0.05)2 = 385 
 
เพราะฉะนั้น จึงก าหนดจ านวนของกลุ่มตวัอยา่งในงานวิจยัน้ี เท่ากบั 400 คน โดยใช้

แบบสอบถามท่ีไดจ้ดัเตรียมไวเ้พื่อรวบรวมขอ้มูลใหค้รบตามจ านวน 400 คน 
 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมี
ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือวจิยัดงัต่อไปน้ี 

3.2.1 ศึกษาคน้ควา้จากต ารา เอกสาร ปริญญานิพนธ์ และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามา
ก าหนดกรอบแนวคิด 

3.2.2 สร้างแบบสอบถามภายใตก้รอบแนวคิด ทฤษฎี และวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษาโดย
อาศยัความรู้ท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม  
 3.2.3 น าแบบสอบถามท่ีร่างเสร็จเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาเน้ือหาของค าถามว่า
สามารถวดัไดต้รงตามเน้ือหาของเร่ืองท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ หลงัจากนั้นน าแบบสอบถามมาปรับปรุง
ตามค าแนะน าท่ีไดรั้บจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูท้รงคุณวฒิุ ดงัน้ี 
 
 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเ ก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้บ ริโภค ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

1) เพศ 1.1) ชาย 1.2)หญิง 
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2) อาย ุ2.1) ไม่เกิน 20 ปี 2.2) 21-30 ปี 2.3) 31-40 ปี 2.4) 41-50ปี 2.5) 50 ปีข้ึนไป 
3) สถานภาพสมรส 3.1) โสด 3.2) สมรส 3.3) หยา่ร้าง/หมา้ย 
4) ระดบัการศึกษา 4.1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี 4.2) ปริญญาตรี 4.3) สูงกวา่ปริญญาตรี 
5) อาชีพ 5.1) นกัเรียน/นกัศึกษา 5.2) ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 5.3) ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย           

5.4) ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 5.5) อ่ืนๆโปรดระบุ...................  
6) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 6.1) ต ่ากว่า 15,000 บาท 6.2) 15,000-30,000 บาท 6.3) 30,001-

45,000 บาท 6.4) 45,001-60,000 บาท 6.5) สูงกวา่ 60,000บาท 
 

 ตอนท่ี  2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือสินค้า เกษตร  ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

1) ท่านซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตรบ่อยแค่ไหนใน 1 เดือน 1.1) ไม่ซ้ือเลย 1.2) 1-2 คร้ัง 1.3) 3-4 
คร้ัง  1.4) มากกวา่ 4 คร้ัง 

2) กลุ่มหรือบุคคลใดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรของท่านมากท่ีสุด  
2.1) ตนเอง 2.2) พอ่แม่/ผูป้กครอง 2.3) เพื่อน/คนรู้จกั 2.4) ขอ้มูลจากส่ือต่างๆ 2.5) คนมีช่ือเสียง 2.6) 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................. 

3) ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรจากปัจจยัใดมากท่ีสุด 3.1) ตรามาตรฐาน 3.2) บรรจุภณัฑ์ 3.3) 
ราคา 3.4) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................ 

4) ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรประเภทใดบา้ง 4.1) ผกั/ผลไม ้4.2) ธญัพืช 4.3) เน้ือสัตว ์4.4) 
สินคา้แปรรูป 4.5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................. 

5) ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรจากท่ีไหนมากท่ีสุด 5.1) ตลาดสด 5.2) ซูเปอร์มาร์เก็ต 5.3) 
ร้านคา้ออนไลน์ 5.4) เกษตรกรโดยตรง 5.5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................. 

6) ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรต่อคร้ังในราคาเท่าไร 6.1) 1-500 บาท 6.2) 501-1,000 บาท        
6.3) 1,001-1,500 บาท 6.4) 1,500 บาทข้ึนไป 

 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตรของผูบ้ริโภค 
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบวดัความรู้ 
 
 มาตรฐาน Q  
 ………. ผลผลิตทางการเกษตรท่ีได้รับมาตรฐาน Q คือผลผลิตท่ีห้ามใช้สารเคมีใน
กระบวนการเพาะปลูกหรือเล้ียงสัตว ์
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………เคร่ืองหมายรับรอง Q หมายถึง เคร่ืองหมายรับรองท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ประกาศใชเ้พื่อแสดงถึงการใหก้ารรับรองสินคา้เกษตรและอาหาร วา่เป็นผลผลิตเกษตรอินทรีย ์

………. ตามหลกัปฏิบติัของเคร่ืองหมายรับรอง Q  เกษตรกรจะถูกตรวจสอบ 3 คร้ัง โดย
ไม่มีการแจง้ล่วงหนา้ก่อนมีการรับรองคร้ังแรก 

………. เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Q สามารถช่วยลดผลกระทบด้านสุขภาพและ
ส่ิงแวดลอ้มจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

 
มาตรฐาน GAP 

 ………. มาตรฐาน GAP เกษตรกรสามารถใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชได ้
………. มาตรฐาน GAP แหล่งน ้ าต้องมีมาตรฐาน น ้ าท่ีใช้ต้องได้จากแหล่งท่ีไม่มี

สภาพแวดลอ้มซ่ึงก่อใหเ้กิดการปนเป้ือนวตัถุอนัตรายและจุลินทรีย ์
………. เกษตรกรท่ีจะไดต้รารับรองมาตรฐาน GAP สามารถท าการเพาะปลูกในท่ีใดก็ได้

ในประเทศไทย 
………. ผกัไฮโดรโปนิกส์ สามารถขอมาตรฐาน GAP ได ้
 
มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ IFOAM 

 ………. มาตรฐาน IFOAM คือมาตรฐานเกษตรอินทรียส์ากล 
………. มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM เกษตรกรสามารถใชเ้มล็ดพนัธ์ุท่ีผา่นการตดัต่อ

พนัธุกรรม หรือ GMOs เพื่อความปลอดภยัของผลผลิตได ้
………. การขอรับรองมาตรฐาน IFOAM นั้น เกษตรกรต้องแบกรับภาระในด้าน

ค่าธรรมเนียมใบรับรอง ค่าตรวจแปลง และค่าประสานงานอ่ืนๆ ในราคาสูง 

………. เกษตรกรผูเ้ล้ียงปศุสัตวท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐาน IFOAM นั้น จะตอ้งแสดงใบรับรอง
พืชอาหารสัตวแ์ละแหล่งท่ีมาของอาหารสัตว ์เช่น ตน้กลว้ยท่ีใชท้  าอาหารสัตว ์ตอ้งมีใบรองรองพืช
เกษตรอินทรีย ์

 
มาตรฐาน Organic Thailand 

 ………. เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Organic Thailand เป็นการรับรองคุณภาพวา่ผลิตผล
หรือผลิตภณัฑน์ั้นๆ ปลอดจากสารเคมีตกคา้ง 
 ………. ขั้นตอนการตรวจรับรองท่ีเขม้ขน้ท าให้ตรามาตรฐาน Organic Thailand เป็นท่ี
ยอมรับของต่างประเทศ 
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 ………. ระยะเวลาปรับเปล่ียนจากเกษตรเคมี เป็นเกษตรอินทรีย ์ใชร้ะยะเวลาปรับเปล่ียน 1 
ปีส าหรับพืชลม้ลุก (ขา้ว ขา้วโพด ถัว่ต่างๆ) และ 3 ปีส าหรับพืชสวนทุกชนิด 
 ………. เกษตรกรสามารถใชส้ารเคมีไดบ้างส่วน ในกรณีท่ีไม่สามารถหาสารชีวภาพได ้แต่
ตอ้งใชเ้ท่าท่ีจ  าเป็นเท่านั้น 
 

มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  
 ………. เกษตรกรท่ีไดรั้บมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย คือเกษตรกรท่ีท าเกษตรเชิงเด่ียว 
 ………. มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย เกษตรกรไม่สามารถใช้สารเคมีทุกชนิดและพืชตดัต่อ
พนัธ์ุกรรม GMOs 
 ………. เกษตรกรท่ีไดรั้บมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย สามารถผลิตเพื่อขายส่งให้แก่พ่อคา้คน
กลางไดท้ั้งหมด 
 ………. ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบการผลิตยอ้นกลบัได ้
 

การตีความค่าเฉล่ียของความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานต่างๆ 
3.01 – 4.00  มากท่ีสุด 
2.01 – 3.00  มาก 
1.01 – 2.00  นอ้ย 
0.00 – 1.00  นอ้ยท่ีสุด 
มาจาก  ค่าสูงสุด – ค่าต ่าสุด/ระดบัชั้น 
นัน่คือ  4 – 0/4 = 1 
 

การตีความค่าเฉล่ียของทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรต่างๆ 
   4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 
   3.41 – 4.20 มาก 
   2.61 – 3.40 ปานกลาง 
   1.81 – 2.60 นอ้ย 
   1.00 – 1.80 นอ้ยท่ีสุด 
   มาจาก  ค่าสูงสุด – ค่าต ่าสุด/ระดบัชั้น 
   นัน่คือ  5 – 1/5 = 0.8 
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3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลส าคญั 2 แหล่ง คือ 
 3.3.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary Research) ซ่ึงเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากต ารา เอกสารทางวชิาการ ส่ิงพิมพ ์วารสาร งานวจิยัและวทิยานิพนธ์ 
 3.3.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field Survey) โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปแจก
ใหแ้ก่กลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคท่ีเขา้มาใชบ้ริการหา้งสรรพสินคา้ Top Market สาขา Central World รวม 
400 ชุด ผูว้จิยัจะท าการเก็บขอ้มูลโดยเก็บจากตวัอยา่ง โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปแจกและเก็บคืน
ดว้ยตนเอง 
 

3.4 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้ง 
ก าหนดรหัสและบนัทึกขอ้มูล จากนั้นก็ประมวลผลขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยก าหนด
สถิติส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 3.4.1 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Description Analysis) ได้แก่ การวิเคราะห์ค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อ
อธิบายลกัษณะขอ้มูล 
 3.4.2 การวเิคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistic Analysis) ใชค้่าที (t-test) และค่าเอฟ 
(F-test) วเิคราะห์การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภค
ท่ีมีต่อสินคา้เกษตร ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั 



 
บทที ่4 

 
ผลการวจิัย 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเร่ือง “พฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้เกษตร” โดยใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 400 
ตวัอย่าง และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลและเสนอผลการวิเคราะห์
ตามล าดบั ดงัน้ี 

4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 
  4.1.1 การวเิคราะห์ความถ่ีและค่าร้อยละของขอ้มูลพื้นฐานของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรใน
ห้างสรรพสินคา้ Top Market ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดต่้อเดือน 
  4.1.2 การวิเคราะห์ความถ่ีและค่าร้อยละของขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการใชสิ้นคา้
เกษตรในหา้งสรรพสินคา้ Top Market ไดแ้ก่ ความถ่ีในการซ้ือสินคา้ จ  านวนเงินท่ีซ้ือสินคา้ บุคคลท่ี
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือ ปัจจยัในการเลือกซ้ือ ซ้ือสินคา้จากแหล่งไหนมาก
ท่ีสุด 
  4.1.3 การวิเคราะห์ความถ่ีและค่าร้อยละของขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีของระดบั
ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 

4.1.4 การวิเคราะห์ความถ่ีและค่าร้อยละของขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานเกษตร ไดแ้ก่ มาตรฐาน Q, มาตรฐาน GAP, มาตรฐาน IFOAM, มาตรฐาน Organic 
Thailand, มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  

4.1.5 การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในแต่ละมาตรฐาน 
ไดแ้ก่ มาตรฐาน Q, มาตรฐาน GAP, มาตรฐาน IFOAM, มาตรฐาน Organic Thailand, มาตรฐาน
อินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
  4.2.1 เพศมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
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  4.2.2 เพศมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 

  4.2.3 เพศมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.4 เพศมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.5 เพศมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน อินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.6 อายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.7 อายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.8 อายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.9 อายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.10 อายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน อินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.11 สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.12 สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.13สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.14 สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.15 สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.16 ระดบัการศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
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  4.2.17 ระดบัการศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 

  4.2.18 ระดบัการศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.19 ระดบัการศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.20 ระดบัการศึกษามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐาน
สินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.21 อาชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.22 อาชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.23 อาชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 

4.2.24 อาชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.25 อาชีพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตร
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.26 รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรและ
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.27 รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรและ
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.28 รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรและ
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 

4.2.29 รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรและ
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.30 รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรและ
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ท่ีแตกต่างกนั 

4.2.31 ทัศนคติท่ีมีของระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั 
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  4.2.32 ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ท่ีแตกต่างกนั 

  4.2.33 ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.34 ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
  4.2.35 ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ท่ี
แตกต่างกนั 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
 

ตอนท่ี 1 : ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ 
 

 4.1.1 ขอ้มูลพื้นฐานของผูซ้ื้อสินคา้เกษตรโดยน าเสนอในรูปแบบความถ่ีและร้อยละซ่ึง
จ าแนกตาม เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูลพื้นฐานของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร 

ขอ้มูลพ้ืนฐานของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร จ านวน (คน) ร้อยละ % 
เพศ 
เพศชาย  
เพศหญิง 

 
156 
244 

 
39.0 
61.0 

รวม 400 100 
อาย ุ
ไม่เกิน 20 ปี  
21-30 ปี       
31-40 ปี       
41-50 ปี  
50 ปีข้ึนไป    

 
3 
68 
52 
69 
208 

 
0.8 
17.0 
13.0 
17.3 
52.0 

รวม 400 100 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูลพื้นฐานของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร (ต่อ) 
ขอ้มูลพื้นฐานของผูซ้ื้อสินคา้เกษตร จ านวน (คน) ร้อยละ % 

สถานภาพสมรส 
โสด             
สมรส             
หยา่ร้าง/หมา้ย 

 
123 
225 
52 

 
30.8 
56.3 
13.0 

รวม 400 100 
ระดบัการศึกษา 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี   
ปริญญาตรี            
สูงกวา่ปริญญาตรี    

 
71 
223 
106 

 
17.8 
55.8 
26.5 

รวม 400 100 
อาชีพ 
นกัเรียน/นกัศึกษา              
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ          
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย             
ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน  
อ่ืนๆ(โปรดระบุ)                      

 
7 
130 
116 
79 
68 

 
1.8 
32.5 
29.0 
19.8 
17.0 

รวม 400 100 
รายได ้
ต ่ากวา่ 15,000 บาท      
15,000-30,000 บาท     
30,001-45,000 บาท     
45,001-60,000 บาท 
สูงกวา่ 60,000 บาท       

 
46 
131 
95 
57 
71 

 
11.5 
32.8 
23.8 
14.3 
17.8 

รวม 400 100 
 

จากตารางท่ี 4.1 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่างผูซ้ื้อสินคา้เกษตร 
พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 61.0 เป็นเพศหญิง มีจ านวน 244 คน และ
เพศชายจ านวน 156 คนคิดเป็นร้อยละ 39.0 เม่ือจ าแนกตามอายุพบวา่ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 50 ปี
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ข้ึนไป จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 52.0 รองลงมาคืออายุ 41-50 ปี จ  านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.3 อายุ 21-30 ปี จ  านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 อายุ 31-40 ปี จ  านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.0 และอายุไม่เกิน 20 ปี จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 เม่ือจ าแนกตามสถานภาพสมรสพบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.3 รองลงมาคือ
สถานภาพโสด จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 และสถานภาพหยา่ร้าง/หมา้ย จ านวน 52 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.0 เม่ือจ าแนกตามระดบัการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรี จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 รองลงมาคือสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 106 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.5 และต ่ากว่าปริญญาตรี จ  านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 เม่ือจ าแนกตามอาชีพ
พบว่ากลุ่มตวัอย่างประกอบอาชีพเป็นขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ32.5 
รองลงมาคือธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 
จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 อาชีพอ่ืนๆ จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 และนักเรียน/
นกัศึกษา จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 และเม่ือจ าแนกตามรายไดพ้บวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี
รายได ้15,000-30,000 บาท จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 รองลงมาคือ 30,001-45,000 บาท 
จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 สูงกวา่ 60,000 บาท จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 รายได ้
45,001-60,000 บาท จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 และต ่ากวา่ 15,000 บาท จ านวน 46 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.5 ตามล าดบั 

 
ตอนท่ี 2 : พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตร 

 
4.1.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรในห้างสรรพสินคา้ Top Market โดย

น าเสนอในรูปแบบความถ่ีและร้อยละซ่ึงจ าแนกตาม ความถ่ีในการซ้ือสินคา้ จ  านวนเงินท่ีซ้ือสินคา้ 
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือ ปัจจยัในการเลือกซ้ือ ซ้ือสินคา้จากแหล่ง
ไหนมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรในห้างสรรพสินคา้  
                   Top Market 

พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตร จ านวน (คน) ร้อยละ % 
ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรบ่อยแค่ไหนใน 1 เดือน 
ไม่ซ้ือเลย 
1-2 คร้ัง 
3-4 คร้ัง   
มากกวา่ 4 คร้ัง 

 
47 

140 
65 

148 

 
11.8 
35.0 
16.3 
37.0 

รวม 400 100 
กลุ่มหรือบุคคลใดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้เกษตรของท่านมากท่ีสุด 
ตนเอง    
พอ่แม่/ผูป้กครอง 
เพื่อน/คนรู้จกั 
ขอ้มูลจากส่ือต่างๆ 
คนมีช่ือเสียง 
อ่ืนๆ 

 
 

226 
30 
47 
79 
3 

15 

 
 

56.5 
7.5 

11.8 
19.8 
0.8 
3.8 

รวม 400 100 
ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรจากปัจจยัใดมากท่ีสุด 
ตรามาตรฐาน   
บรรจุภณัฑ ์  
ราคา 
อ่ืนๆ   

 
194 
26 
96 
84 

 
48.5 
6.5 
24.0 
21.0 

รวม 400 100 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรในห้างสรรพสินคา้  
                   Top Market (ต่อ) 

พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตร จ านวน (คน) ร้อยละ % 
ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรจากท่ีไหนมากท่ีสุด 
ตลาดสด 
ซูเปอร์มาเกต 
ร้านคา้ออนไลน์ 
เกษตรกรโดยตรง 
อ่ืนๆ 

 
209 
139 

1 
37 
14 

 
52.3 
34.8 
0.3 
9.3 
3.5 

รวม  400 100 
ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรต่อคร้ังในราคาเท่าไร 
1-500 บาท   
501-1,000 บาท 
1,001-1,500 บาท 
1,500 บาทข้ึนไป   

 
311 
68 
14 
7 

 
77.8 
17.0 
3.5 
1.8 

รวม  400 100 
 

จากตารางท่ี 4.2 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกับพฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรใน
ห้างสรรพสินคา้ Top Market ของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
จ านวน 148 คน ซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตรมากกว่า 4 คร้ัง/เดือน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาคือซ้ือ
ผลิตภณัฑ์เกษตร 1-2 คร้ัง/เดือน จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 ซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตร 3-4 คร้ัง/
เดือน จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 และไม่ซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตรเลย จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อย
ละ 11.8 เม่ือจ าแนกตามกลุ่มหรือบุคคลใดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด 
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตนเองเป็นผูมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด จ านวน 
226 คน คิดเป็นร้อยละ 56.5 รองลงมาคือขอ้มูลจากส่ือต่างๆ จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 
เพื่อน/คนรู้จกั จ  านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8 พ่อแม่/ผูป้กครอง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.5 บุคคลอ่ืน จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 และคนมีช่ือเสียง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
เม่ือจ าแนกตามปัจจยัใดท่ีท าให้ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
เลือกตรามาตรฐาน จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 48.5 รองลงมาคือราคา จ านวน 96 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.0 ปัจจยัอ่ืนๆ จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 และบรรจุภณัฑ์ จ  านวน 26 คน คิดเป็น



49 
 

ร้อยละ 6.5 เม่ือจ าแนกตามสถานท่ีท่ีเลือกซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
เลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดสด จ านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 52.3 รองลงมาคือซุปเปอร์มาเกต จ านวน 
139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8 เกษตรกรโดยตรง จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 ซ้ือจากสถานท่ี
อ่ืนๆ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 และร้านคา้ออนไลน์ จ  านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 เม่ือ
จ าแนกตามการเลือกซ้ือสินคา้เกษตรต่อคร้ังในราคาเท่าไร พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ือ
สินคา้ในราคา 1-500 บาท จ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 77.8 รองลงมาคือราคา 501 -1,000 บาท 
จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 ราคา 1,001-1,500 บาท คิดเป็นร้อยละ 3.5 และ1,500 บาทข้ึนไป 
จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามล าดบั 

 
ตอนท่ี 3 : ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตรของผูบ้ริโภค 
 
4.1.3 ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรโดยน าเสนอใน

รูปแบบความถ่ีร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงความถ่ีและร้อยละเก่ียวกับทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเข้าใจในสินค้า 
                    เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้
เกษตร 

จ านวน (คน) ร้อยละ % 

มากท่ีสุด 
มาก 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด 

19 
91 
208 
59 
23 

4.8 
22.8 
52.0 
14.8 
5.8 

รวม 400 100 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในสินคา้เกษตรอยูท่ี่ปานกลาง จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 52.0 รองลงมาคือมาก จ านวน 
91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 นอ้ย จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 นอ้ยท่ีสุด จ านวน 23 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.8 และมากท่ีสุด จ านวน 19 คิดเป็นร้อยละ 4.8 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความ 
                   เขา้ใจในสินคา้เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ 
ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ตีความทศันคติ 

 3.060 0.890 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในสินคา้เกษตรเฉล่ียอยูท่ี่ x   = 3.0600 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ S.D. = 0.89072 การแปร
ผลระดบัช่วงคะแนนค่าเฉล่ียของทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 

 
4.1.4 ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตร ไดแ้ก่ มาตรฐาน Q, มาตรฐาน 

GAP, มาตรฐาน IFOAM, มาตรฐานOrganic Thailand, มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe โดย
น าเสนอในรูปแบบความถ่ีและค่าร้อยละ 
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐาน Q 

มาตรฐาน Q ตอบ
ถูก 

ตอบ
ผดิ 

ไม่ทราบ
ค าตอบ 

จ านวน 

1.ผลผลิตทางการเกษตรท่ีไดรั้บมาตรฐาน Q คือผลผลิตท่ีห้ามใช้
สารเคมีในกระบวนการเพาะปลูกหรือเล้ียงสตัว ์

46 
(11.5) 

191 
(47.8) 

163 
(40.8) 

400 
(100) 

2.เคร่ืองหมายรับรอง Q หมายถึง เคร่ืองหมายรับรองท่ีกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ประกาศใชเ้พื่อแสดงถึงการให้การรับรองสินคา้
เกษตรและอาหารวา่เป็นผลผลิตเกษตรอินทรีย ์

 
52 

(13.0) 

 
170 
(42.5) 

 
178 
(44.5) 

 
400 
(100) 

3.ตามหลกัปฏิบติัของเคร่ืองหมายรับรอง Q เกษตรกรจะถูก
ตรวจสอบ3 คร้ังโดยไม่มีการแจง้ล่วงหนา้ก่อนมีการรับรองคร้ังแรก 

19 
(4.8) 

97 
(24.3) 

284 
(71.0) 

400 
(100) 

4.เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Q สามารถช่วยลดผลกระทบดา้น
สุขภาพและส่ิงแวดลอ้มจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

27 
(6.8) 

198 
(49.5) 

175 
(43.8) 

400 
(100) 

 

จากตารางท่ี 4.5 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐาน Q พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบผิดในขอ้ท่ี 1 ผลผลิตทางการเกษตรท่ีไดรั้บมาตรฐาน Q คือผลผลิตท่ี
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หา้มใชส้ารเคมีในกระบวนการเพาะปลูกหรือเล้ียงสัตว ์จ  านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 47.8 ไม่ทราบ
ค าตอบ จ านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 ตอบผดิ และตอบถูก จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 
ในขอ้ท่ี 2 เคร่ืองหมายรับรอง Q หมายถึง เคร่ืองหมายรับรองท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ประกาศใช้เพื่อแสดงถึงการให้การรับรองสินคา้เกษตรและอาหารว่าเป็นผลผลิตเกษตรอินทรีย ์
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 44.5 ตอบผิด จ านวน 
170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 และตอบถูก จ านวน 52 คิดเป็นร้อยละ 13.0 ในขอ้ท่ี 3 ตามหลกัปฏิบติั
ของเคร่ืองหมายรับรอง Q เกษตรกรจะถูกตรวจสอบ 3 คร้ังโดยไม่มีการแจง้ล่วงหน้าก่อนมีการ
รับรองคร้ังแรก ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 
ตอบผดิ จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.3 และตอบถูก จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ในขอ้ท่ี 4 
เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Q สามารถช่วยลดผลกระทบดา้นสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มจากสารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบผิด จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.5 ไม่ทราบ
ค าตอบ จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 และตอบถูก จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 
ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงความถ่ีและร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐาน GAP 

มาตรฐาน GAP ตอบ
ถูก 

ตอบ
ผดิ 

ไม่ทราบ
ค าตอบ 

จ านวน 

1.มาตรฐาน GAP เกษตรกรสามารถใชส้ารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชได ้

102 
(25.5) 

65 
(16.3) 

233 
(58.3) 

400 
(100) 

2.มาตรฐาน GAP แหล่งน ้าตอ้งมีมาตรฐาน น ้าท่ีใชต้อ้งได้
จากแหล่งท่ีไม่มีสภาพแวดลอ้มซ่ึงก่อใหเ้กิดการปนเป้ือน
วตัถุอนัตรายและจุลินทรีย ์

 
155 
(38.8) 

 
23 
(5.8) 

 
222 
(55.5) 

 
400 
(100) 

3.เกษตรกรท่ีจะไดต้รารับรองมาตรฐาน GAP สามารถท า
การเพาะปลูกในท่ีใดก็ไดใ้นประเทศไทย 

64 
(16.0) 

99 
(24.8) 

237 
(59.3) 

400 
(100) 

4.ผกัไฮโดรโปนิกส์ สามารถขอมาตรฐาน GAP ได ้ 129 
(32.3) 

40 
(10.0) 

231 
(57.8) 

400 
(100) 

 

จากตารางท่ี 4.6 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐาน GAP พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 มาตรฐาน GAP เกษตรกรสามารถใช้สารเคมี
ก าจดัศตัรูพืชได ้จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 58.3 ตอบถูก จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5
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และตอบผดิ จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 ในขอ้ท่ี 2 มาตรฐาน GAP แหล่งน ้ าตอ้งมีมาตรฐาน 
น ้ าท่ีใช้ตอ้งไดจ้ากแหล่งท่ีไม่มีสภาพแวดลอ้มซ่ึงก่อให้เกิดการปนเป้ือนวตัถุอนัตรายและจุลินทรีย ์
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 ตอบถูก จ านวน 
155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 และตอบผิด จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 ในขอ้ท่ี 3 เกษตรกรท่ีจะ
ได้ตรารับรองมาตรฐาน GAP สามารถท าการเพาะปลูกในท่ีใดก็ได้ในประเทศไทย ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 59.3 ตอบผิด จ านวน 99 คน 
คิดเป็นร้อยละ 24.8 และตอบถูก 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 ในขอ้ท่ี 4 ผกัไฮโดรโปนิกส์ สามารถขอ
มาตรฐาน GAP ได ้ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.8 ตอบถูก จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 และตอบผิด จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 
ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM 

มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM ตอบ
ถูก 

ตอบ
ผดิ 

ไม่ทราบ
ค าตอบ 

จ านวน 

1.มาตรฐาน IFOAM คือมาตรฐานเกษตรอินทรียส์ากล 156 
(39.0) 

12 
(3.0) 

232 
(58.0) 

400 
(100) 

2.มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM เกษตรกรสามารถใช้
เมล็ดพนัธ์ุท่ีผา่นการตดัต่อพนัธุกรรม หรือ GMOs เพื่อ
ความปลอดภยัของผลผลิตได ้

 
65 

(16.3) 

 
76 

(19.0) 

 
259 
(64.8) 

 
400 

(100) 
3.การขอรับรองมาตรฐาน IFOAM นั้น เกษตรกรตอ้งแบก
รับภาระในดา้นค่าธรรมเนียมใบรับรอง ค่าตรวจแปลง และ
ค่าประสานงานอ่ืนๆ ในราคาสูง 

 
96 

(24.0) 

 
19 
(4.8) 

 
285 
(71.3) 

 
400 

(100) 
4.เกษตรกรผูเ้ล้ียงปศุสัตวท่ี์ไดรั้บรองมาตรฐาน IFOAM 
นั้น จะตอ้งแสดงใบรับรองพืชอาหารสัตวแ์ละแหล่งท่ีมา
ของอาหารสัตว ์เช่น ตน้กลว้ยท่ีใชท้  าอาหารสัตว ์ตอ้งมีใบ
รองรองพืชเกษตรอินทรีย ์

 
 

112 
(28.0) 

 
 
15 
(3.8) 

 
 

273 
(68.3) 

 
 

400 
(100) 

 

จากตารางท่ี 4.7 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกับค าตอบของมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์
IFOAM พบว่าผูผู้ต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 มาตรฐาน IFOAM คือ
มาตรฐานเกษตรอินทรียส์ากล จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 58.0 ตอบถูก จ านวน 156 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 39.0 และตอบผิด จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 ในขอ้ท่ี 2 มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์
IFOAM เกษตรกรสามารถใชเ้มล็ดพนัธ์ุท่ีผา่นการตดัต่อพนัธุกรรม หรือ GMOs เพื่อความปลอดภยั
ของผลผลิตได้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 64.8 
ตอบผดิ จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 และตอบถูก จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 ในขอ้ท่ี 
3 การขอรับรองมาตรฐาน IFOAM นั้น เกษตรกรตอ้งแบกรับภาระในดา้นค่าธรรมเนียมใบรับรอง 
ค่าตรวจแปลง และค่าประสานงานอ่ืนๆในราคาสูง ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ 
จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 71.3 ตอบถูก จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 และตอบผิด จ านวน 
19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ในขอ้ท่ี 4 เกษตรกรผูเ้ล้ียงปศุสัตวท่ี์ได้รับรองมาตรฐาน IFOAM นั้น 
จะตอ้งแสดงใบรับรองพืชอาหารสัตวแ์ละแหล่งท่ีมาของอาหารสัตว ์เช่น ตน้กลว้ยท่ีใช้ท าอาหาร
สัตว ์ตอ้งมีใบรองรองพืชเกษตรอินทรีย ์ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 273 
คน คิดเป็นร้อยละ 68.3 จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และตอบผิด จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อย
ละ 3.8 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.8 แสดงความถ่ีและร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐาน Organic Thailand ตอบ

ถูก 
ตอบ
ผดิ 

ไม่ทราบ
ค าตอบ 

จ านวน 

1.เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Organic Thailand เป็นการ
รับรองคุณภาพวา่ผลิตผลหรือผลิตภณัฑน์ั้นๆ ปลอดจาก
สารเคมีตกคา้ง 

22 
(5.5) 

222 
(55.5) 

156 
(39.0) 

400 
(100) 

2.ขั้นตอนการตรวจรับรองท่ีเขม้ขน้ท าใหต้รามาตรฐาน 
Organic Thailand เป็นท่ียอมรับของต่างประเทศ 

33 
(8.3) 

146 
(36.5) 

221 
(55.3) 

400 
(100) 

3.ระยะเวลาปรับเปล่ียนจากเกษตรเคมี เป็นเกษตรอินทรีย ์
ใชร้ะยะเวลาปรับเปล่ียน 1 ปีส าหรับพืชลม้ลุก (ขา้ว 
ขา้วโพด ถัว่ต่างๆ) และ 3 ปีส าหรับพืชสวนทุกชนิด  

 
120 
(30.0) 

 
19 
(4.8) 

 
261 
(65.3) 

 
400 
(100) 

4.เกษตรกรสามารถใชส้ารเคมีไดบ้างส่วน ในกรณีท่ีไม่
สามารถหาสารชีวภาพได ้แต่ตอ้งใชเ้ท่าท่ีจ  าเป็นเท่านั้น 

64 
(16.0) 

137 
(34.3) 

199 
(49.8) 

400 
(100) 

 

 จากตารางท่ี 4.8 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐาน Organic Thailand 
พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบผิดในขอ้ท่ี 1 เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Organic 
Thailand เป็นการรับรองคุณภาพวา่ผลิตผลหรือผลิตภณัฑน์ั้นๆปลอดจากสารเคมีตกคา้ง จ านวน 222 
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คน คิดเป็นร้อยละ 55.5 ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 39.0 และตอบถูก จ านวน 22 
คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 ในขอ้ท่ี 2 ขั้นตอนการตรวจรับรองท่ีเขม้ขน้ท าให้ตรามาตรฐาน Organic 
Thailand เป็นท่ียอมรับของต่างประเทศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 221 
คน คิดเป็นร้อยละ 55.3 ตอบผดิ จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5 และตอบถูก จ านวน 33 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.3 ในขอ้ท่ี 3 ระยะเวลาปรับเปล่ียนจากเกษตรเคมี เป็นเกษตรอินทรีย ์ใช้ระยะเวลา
ปรับเปล่ียน 1 ปีส าหรับพืชลม้ลุก (ขา้ว ขา้วโพด ถัว่ต่างๆ) และ 3 ปี ส าหรับพืชสวนทุกชนิด ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 ตอบถูก จ านวน 120 
คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 และตอบผิด จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ในขอ้ท่ี 4 เกษตรกรสามารถ
ใช้สารเคมีไดบ้างส่วนในกรณีท่ีไม่สามารถหาสารชีวภาพไดแ้ต่ตอ้งใช้เท่าท่ีจ  าเป็นเท่านั้น ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.8 ตอบผิด 137 คน คิด
เป็นร้อยละ 34.3 และตอบถูก จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงความถ่ีและร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 
 

ตอบ
ถูก 

ตอบ
ผดิ 

ไม่ทราบ
ค าตอบ 

จ านวน 

1.เกษตรกรท่ีไดรั้บมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย คือเกษตรกรท่ี
ท าเกษตรเชิงเด่ียว 

70 
(17.5) 

71 
(17.8) 

259 
(64.8) 

400 
(100) 

2.มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย เกษตรกรไม่สามารถใชส้ารเคมี
ทุกชนิดและพืชตดัต่อพนัธ์ุกรรม GMOs 

140 
(35.0) 

18 
(4.5) 

242 
(60.5) 

400 
(100) 

3.เกษตรกรท่ีไดรั้บมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย สามารถผลิต
เพื่อขายส่งใหแ้ก่พอ่คา้คนกลางไดท้ั้งหมด 

42 
(10.5) 

122 
(30.5) 

236 
(59.0) 

400 
(100) 

4.ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบการผลิตยอ้นกลบัได ้ 179 
(44.8) 

12 
(3.0) 

209 
(52.3) 

400 
(100) 

 

 จากตารางท่ี 4.9 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละเก่ียวกบัค าตอบของมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth 
Safeพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 เกษตรกรท่ีได้รับมาตรฐาน
อินทรียว์ิถีไทย คือเกษตรกรท่ีท าเกษตรเชิงเด่ียว จ านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 64.8 ตอบผิด 
จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 และตอบถูก จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 ในข้อท่ี 2 
มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย เกษตรกรไม่สามารถใช้สารเคมีทุกชนิดและพืชตดัต่อพนัธ์ุกรรม GMOs 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 60.5 ตอบถูก จ านวน 
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140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 และตอบผิด จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 ในขอ้ท่ี 3 เกษตรกรท่ี
ได้รับมาตรฐานอินทรีย์วิถีไทย สามารถผลิตเพื่อขายส่งให้แก่พ่อค้าคนกลางได้ทั้ งหมด ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 ตอบผิด จ านวน 122 
คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 และตอบถูก จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 ในขอ้ท่ี 4 ผูบ้ริโภคสามารถ
ตรวจสอบการผลิตยอ้นกลบัได้ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบ จ านวน 209 คน คิด
เป็นร้อยละ 52.3 ตอบถูก จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 และตอบผิด จ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.0 ตามล าดบั\ 
 

4.1.5 การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในแต่ละมาตรฐาน ได้แก่ 
มาตรฐาน Q, มาตรฐาน GAP, มาตรฐาน IFOAM, มาตรฐาน Organic Thailand, มาตรฐานอินทรีย์
วถีิไทย Earth Safe 

 
ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในแต่ละมาตรฐาน 

มาตรฐาน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ตีความค่าเฉล่ีย 

1.มาตรฐาน Q 
2.มาตรฐาน GAP 
3.มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM 
4.มาตรฐาน Organic Thailand 
5.มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

0.35 
1.12 
1.06 
0.59 
1.07 

0.87 
1.23 
1.38 
0.82 
1.18 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
นอ้ย 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ มาตรฐาน Q มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 0.35 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 
0.87มาตรฐาน GAP มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 1.12 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 1.23 มาตรฐานเกษตร
อินทรีย ์IFOAM มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 1.06 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 1.38 มาตรฐาน Organic 
Thailand มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 0.59 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.82 และมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย 
Earth Safe มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 1.07 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 1.18 ตามล าดบั 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 
 ผูว้จิยัวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q มาตรฐาน 
GAP มาตรฐาน IFOAM มาตรฐาน Organic Thailand มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ท่ีมีปัจจยั
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และ
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร ท่ีแตกต่างกนั โดยใชค้่าสถิติ F-test  และ 
One Way ANOVA ณ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามเพศ 
เพศ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t Sig. 

ชาย 
หญิง 

156 
244 

0.45 
0.29 

0.99 
0.78 

24.08 0.075 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.075 ซ่ึง
มากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามเพศ 
เพศ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t Sig. 

ชาย 
หญิง 

156 
244 

0.45 
0.29 

0.99 
0.78 

7.29 0.075 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.901ซ่ึง
มากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามเพศ 
เพศ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t Sig. 

ชาย 
หญิง 

156 
244 

0.45 
0.29 

0.99 
0.78 

7.25 0.075 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.196
ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.14 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ าแนกตาม 
                      เพศ 
เพศ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t Sig. 

ชาย 
หญิง 

156 
244 

0.69 
0.53 

0.91 
0.75 

20.30 0.049* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั
0.05 โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.049 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.15 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามเพศ 
เพศ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t Sig. 

ชาย 
หญิง 

156 
244 

1.14 
1.03 

1.31 
1.10 

8.16 0.394 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.394 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.16  แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามอาย ุ
 อาย ุ  จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ไม่เกิน 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
50 ปีข้ึนไป 

3 
68 
52 
69 
208 

2.33 
0.36 
0.40 
0.24 
0.35 

2.08 
0.94 
0.91 
0.62 
0.86 

4.275 0.002* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพิจารณา
จากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.17  แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามอาย ุเป็นรายคู่ 
อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 50 ปีข้ึนไป 
ไม่เกิน 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
50 ปีข้ึนไป 

- 
- 
- 
- 
- 

0.000* 
- 
- 
- 
- 

0.000* 
0.820 

- 
- 
- 

0.000* 
0.411 
0.320 

- 
- 

0.000* 
0.890 
0.692 
0.383 

- 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ (1)ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปีมีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q มากกวา่อาย ุ21-30 ปี (2)ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี
มีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานสินค้าเกษตรมาตรฐาน Q มากกว่าอายุ 31-40 ปี (3)ผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีอายไุม่เกิน 20 ปีมีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Qมากกวา่
อายุ 41-50 ปี (4) )ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปีมีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้
เกษตรมาตรฐาน Q มากกวา่อาย ุ50 ปีข้ึนไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามอาย ุ
อาย ุ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

ไม่เกิน 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
50 ปีข้ึนไป 

3 
68 
52 
69 
208 

1.33 
1.16 
1.13 
0.88 
1.18 

1.52 
1.14 
1.35 
1.18 
1.24 

0.827 0.509 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.509 ซ่ึง
มากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.19 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามอาย ุ

อาย ุ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ไม่เกิน 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
50 ปีข้ึนไป 

3 
68 
52 
69 
208 

2.00 
1.20 
1.25 
0.91 
1.01 

2.00 
1.46 
1.46 
1.44 
1.30 

1.030 0.392 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.392
ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานOrganic Thailandจ าแนกตาม 
                      อาย ุ

อาย ุ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ไม่เกิน 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
50 ปีข้ึนไป 

3 
68 
52 
69 
208 

1.33 
0.61 
0.78 
0.59 
0.53 

0.57 
0.82 
0.87 
0.89 
0.77 

1.634 0.165 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.165 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.21 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามอายุ 

อาย ุ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ไม่เกิน 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
50 ปีข้ึนไป 

3 
68 
52 
69 
208 

2.33 
1.07 
1.38 
0.88 
1.04 

2.08 
1.20 
1.40 
1.02 
1.15 

2.217 0.066 
 
 
 

 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.066 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
สถานภาพสมรส จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

123 
225 
52 

0.35 
0.40 
0.17 

0.91 
0.92 
0.47 

1.422 0.243 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.243 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.23 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามสถานภาพ 
                      สมรส 
สถานภาพสมรส จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

123 
225 
52 

0.93 
1.15 
1.46 

1.12 
1.27 
1.21 

3.485 0.032* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.032 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.24 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามสถานภาพ 
                      สมรส เป็นรายคู่ 

สถานภาพสมรส โสด สมรส หยา่ร้าง/หมา้ย 
โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

- 
- 
- 

0.117 
- 
- 

0.010* 
0.101 

- 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.24 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามสถานภาพโสด มีความรู้ความเข้าใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP มากกวา่สถานภาพหยา่ร้าง/หมา้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.25 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามสถานภาพ 
                      สมรส 
สถานภาพสมรส จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

123 
225 
52 

1.06 
1.04 
1.19 

1.41 
1.36 
1.41 

0.255 0.775 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.25 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.775 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.26 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ าแนกตาม 
                      สถานภาพสมรส 
สถานภาพสมรส จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

123 
225 
52 

0.60 
0.56 
0.69 

0.82 
0.81 
0.87 

0.493 0.611 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.611 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามสถานภาพสมรส 
สถานภาพสมรส จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

โสด 
สมรส 
หยา่ร้าง/หมา้ย 

123 
225 
52 

1.00 
1.13 
0.98 

1.23 
1.20 
1.03 

0.669 0.513 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจาก
ค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.513 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.28 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

71 
223 
106 

0.33 
0.35 
0.36 

0.87 
0.87 
0.87 

0.025 0.975 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.975 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.29 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินค้าเกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามระดับ 
                      การศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

71 
223 
106 

0.98 
1.16 
1.13 

1.16 
1.21 
1.32 

0.574 0.564 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.564 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.30 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามระดบั 
                      การศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

71 
223 
106 

0.76 
1.16 
1.07 

1.29 
1.38 
1.42 

2.279 0.104 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.30 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.104 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.31 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ าแนกตาม 
                      ระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

71 
223 
106 

0.53 
0.55 
0.72 

0.84 
0.76 
0.91 

1.794 0.168 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.168 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.32 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

71 
223 
106 

0.90 
1.10 
1.13 

1.09 
1.12 
1.36 

0.961 0.383 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.32 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจาก
ค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.383 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.33 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืนๆ 

7 
130 
116 
79 
68 

1.14 
0.36 
0.32 
0.29 
0.39 

1.67 
0.93 
0.81 
0.73 
0.90 

1.600 0.173 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.33 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.173 ซ่ึง
มากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.34 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืนๆ 

7 
130 
116 
79 
68 

1.00 
1.28 
1.06 
0.93 
1.16 

1.15 
1.31 
1.16 
1.12 
1.29 

1.117 0.348 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.34 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.348 ซ่ึง
มากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.35 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืนๆ 

7 
130 
116 
79 
68 

1.57 
1.13 
0.96 
1.27 
0.82 

1.51 
1.34 
1.37 
1.56 
1.20 

1.453 0.216 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.35 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.216
ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.36 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ  าแนกตาม 
                      อาชีพ 

อาชีพ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืนๆ 

7 
130 
116 
79 
68 

0.85 
0.60 
0.61 
0.68 
0.42 

0.69 
0.75 
0.82 
0.89 
0.86 

1.140 0.337 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.36 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.337 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.37 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 
นกัเรียน/นกัศึกษา 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืนๆ 

7 
130 
116 
79 
68 

1.14 
1.16 
1.11 
1.05 
0.88 

1.57 
1.19 
1.19 
1.20 
1.11 

0.657 0.622 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.37 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.622 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.38 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อ 
                      เดือน 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
15,000-30,000 บาท 
30,001-45,000 บาท 
45,001-60,000 บาท 
สูงกวา่ 60,000 บาท 

46 
131 
95 
57 
71 

0.36 
0.48 
0.17 
0.29 
0.40 

0.85 
1.01 
0.54 
0.77 
1.00 

1.780 0.132 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.38 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.132 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ีย 
                      ต่อเดือน 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
15,000-30,000 บาท 
30,001-45,000 บาท 
45,001-60,000 บาท 
สูงกวา่ 60,000 บาท 

46 
131 
95 
57 
71 

1.06 
1.22 
1.23 
0.91 
1.00 

1.16 
1.24 
1.34 
1.19 
1.13 

1.043 0.385 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.39 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.132 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.40 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามรายได ้
                      เฉล่ียต่อเดือน 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
15,000-30,000 บาท 
30,001-45,000 บาท 
45,001-60,000 บาท 
สูงกวา่ 60,000 บาท 

46 
131 
95 
57 
71 

0.95 
1.20 
1.16 
0.75 
1.00 

1.36 
1.40 
1.39 
1.18 
1.47 

1.306 0.267 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.40 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มี
ค่าเท่ากบั 0.267 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.41 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ าแนกตาม 
                      รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
15,000-30,000 บาท 
30,001-45,000 บาท 
45,001-60,000 บาท 
สูงกวา่ 60,000 บาท 

46 
131 
95 
57 
71 

0.65 
0.69 
0.48 
0.50 
0.60 

0.92 
0.85 
0.69 
0.73 
0.90 

1.126 0.344 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.41 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ไม่แตกต่างกนั โดยพิจารณาจาก
ค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.344 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.42 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F Sig. 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 
15,000-30,000 บาท 
30,001-45,000 บาท 
45,001-60,000 บาท 
สูงกวา่ 60,000 บาท 

46 
131 
95 
57 
71 

1.06 
1.22 
1.01 
0.94 
1.01 

1.14 
1.29 
1.11 
1.04 
1.22 

0.775 0.542 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.42 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั โดย
พิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.542 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.43 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามทศันคติท่ีมีของ 
                      ระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจ

ในสินคา้เกษตร 
จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

23 
59 

208 
91 
19 

0.26 
0.08 
0.35 
0.51 
0.57 

0.68 
0.53 
0.84 
1.04 
1.16 

2.596 0.036* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.43 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.036 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบั
นยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.44 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Q จ าแนกตามทศันคติท่ีมีของ 
                      ระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร เป็นรายคู่ 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
ในสินคา้เกษตร 

นอ้ยท่ีสุด นอ้ย 
 

ปานกลาง มาก 
 

มากท่ีสุด 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

- 
- 
- 
- 
- 

0.410 
- 
- 
- 
- 

0.619 
0.035* 

- 
- 
- 

0.208 
0.003* 
0.142 

- 
- 

0.238 
0.032* 
0.284 
0.776 

- 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.44 พบวา่ (1)ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ในระดบัน้อย แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร
มาตรฐาน GAP ในระดบัปานกลาง (2)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ในระดบั
น้อย แตกต่างจากระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรมาตรฐาน GAP ในระดับมาก และ
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(3)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ในระดบันอ้ย แตกต่างจากระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ในระดบัมากท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.45 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP จ าแนกตามทศันคติท่ีมี 
                      ของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน

สินคา้เกษตร 
จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

 23 
59 

208 
91 
19 

0.60 
0.93 
1.12 
1.27 
1.68 

1.03 
1.11 
1.22 
1.32 
1.24 

2.723 0.29 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.45 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่าง
กนั โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.29 ซ่ึงมากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.46 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามทศันคติท่ี 
                      มีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน

สินคา้เกษตร 
จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

23 
59 

208 
91 
19 

0.60 
0.89 
0.92 
1.45 
1.84 

1.07 
1.33 
1.26 
1.55 
1.67 

4.794 0.001* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.46 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM แตกต่าง
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กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.001 ซ่ึงนอ้ยกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.47 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM จ าแนกตามทศันคติท่ี 
                     มีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร เป็นรายคู่ 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
ในสินคา้เกษตร 

นอ้ยท่ีสุด นอ้ย 
 

ปานกลาง มาก 
 

มากท่ีสุด 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

- 
- 
- 
- 
- 

0.386 
- 
- 
- 
- 

0.285 
0.883 

- 
- 
- 

0.008* 
0.015* 
0.002* 

- 
- 

0.004* 
0.009* 
0.005* 
0.253 

- 
ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.47 พบวา่ (1)ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบันอ้ยท่ีสุด แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้
เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบัมาก (2)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ใน
ระดบัน้อยท่ีสุด แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบั
มากท่ีสุด (3)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบันอ้ย แตกต่างจากระดบั
ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบัมาก (4)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้
เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดับน้อย แตกต่างจากระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตร
มาตรฐาน IFOAM ในระดบัมากท่ีสุด (5)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ใน
ระดบัปานกลาง แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบั
มาก และ(6)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบัปานกลาง แตกต่างจาก
ระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐาน IFOAM ในระดบัมากท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.48 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ าแนกตาม 
                      ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน

สินคา้เกษตร 
จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

23 
59 

208 
91 
19 

0.56 
0.47 
0.53 
0.73 
1.00 

1.03 
0.67 
0.76 
0.92 
0.94 

2.423 0.048* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.48 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.048 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.49 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand จ าแนกตาม 
                     ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร เป็นรายคู่ 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
ในสินคา้เกษตร 

นอ้ยท่ีสุด นอ้ย 
 

ปานกลาง มาก 
 

มากท่ีสุด 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

- 
- 
- 
- 
- 

0.652 
- 
- 
- 
- 

0.882 
0.596 

- 
- 
- 

0.370 
0.056 
0.055 

- 
- 

0.087 
0.015* 
0.019* 
0.201 

- 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.49 พบวา่ (1)ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ในระดบัน้อย แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ในระดบัมากท่ีสุด (2)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร
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มาตรฐาน Organic Thailand ในระดบัปานกลาง แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้
เกษตรมาตรฐาน Organic Thailand ในระดบัมากท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.50 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน

สินคา้เกษตร 
จ านวน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
F Sig. 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

23 
59 

208 
91 
19 

0.60 
1.01 
1.00 
1.27 
1.73 

1.03 
1.18 
1.19 
1.16 
1.19 

3.312 0.011* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.50 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรแตกต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย 
Earth Safe แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพิจารณาจากค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.011 ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.51 แสดงการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe  
                      จ  าแนกตามทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร เป็นรายคู่ 
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
ในสินคา้เกษตร 

นอ้ยท่ีสุด นอ้ย 
 

ปานกลาง มาก 
 

มากท่ีสุด 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

- 
- 
- 
- 
- 

0.159 
- 
- 
- 
- 

0.131 
0.922 

- 
- 
- 

0.016* 
0.190 
0.064 

- 
- 

0.002* 
0.021* 
0.009* 
0.120 

- 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.51 พบวา่ (1)ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีทศันคติของระดบัความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ในระดบันอ้ยท่ีสุด แตกต่างจากระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ในระดบัมาก (2)ความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ในระดบันอ้ยท่ีสุด แตกต่างจากระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ในระดบัมากท่ีสุด (3)ผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีทศันคติต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ในระดบั
นอ้ย แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ใน
ระดบัมากท่ีสุด (4)ความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ในระดบั
ปานกลาง แตกต่างจากระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe 
ในระดบัมากท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.52 สรุปสมมติฐานการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
                      และทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร 

ตวัแปร ตวัแปรตาม สถิติ Sig. ผลการ
ทดสอบ 

เพศ มาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.075 
0.901 
0.196 
0.049* 
0.394 

ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
แตกต่าง 

ไม่แตกต่าง 
อาย ุ มาตรฐาน Q 

มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.002* 
0.509 
0.392 
0.165 
0.066 

แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 

สถานภาพสมรส มาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.243 
0.032* 
0.775 
0.611 
0.513 

ไม่แตกต่าง 
แตกต่าง 

ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
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ตารางท่ี 4.52 สรุปสมมติฐานการเปรียบเทียบมาตรฐานสินคา้เกษตร จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
                      และทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร (ต่อ) 

ตวัแปร ตวัแปรตาม สถิติ Sig. ผลการ
ทดสอบ 

ระดบัการศึกษา มาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.975 
0.564 
0.104 
0.168 
0.383 

ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 

อาชีพ มาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.173 
0.348 
0.216 
0.337 
0.622 

ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.132 
0.385 
0.267 
0.344 
0.542 

ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 

ทศันคติท่ีมีของระดบั 
ความรู้ความเขา้ใจใน
สินคา้เกษตร 
 

มาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand 
มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe 

 
 

F-test 

0.036* 
0.290 
0.001* 
0.048* 
0.011* 

แตกต่าง 
ไม่แตกต่าง 
แตกต่าง 
แตกต่าง 
แตกต่าง 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



 
บทที ่5 

 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวจิยัเร่ือง พฤติกรรมการใชสิ้นคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ

สินคา้เกษตร เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
1) เพื่อศึกษาระดบัความรู้ความเขา้ใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อมาตรฐานสินคา้เกษตร 
2) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความรู้ความเขา้ใจใน

มาตรฐานของสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 
3) เพื่อศึกษาทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อระดบัความรู้

ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนั 
 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือผูใ้ชบ้ริการซ้ือสินคา้ในห้างสรรพสินคา้

Top Market โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 400 คน และไดใ้ช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถามเป็นข้อค าถามปลายเปิด แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ซ่ึงเป็นข้อมูลทัว่ไป
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 

 
ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตรเป็นขอ้มูลการซ้ือสินคา้ของผูต้อบแบบสอบถาม

เป็นขอ้ค าถามปลายเปิด แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ซ่ึงเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือ
สินคา้เกษตรในห้างห้างสรรพสินคา้ Top Market ไดแ้ก่ ความถ่ีในการซ้ือสินคา้ จ  านวนเงินท่ีซ้ือ
สินคา้ บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือ ปัจจยัในการเลือกซ้ือ ซ้ือสินคา้จาก
แหล่งไหนมากท่ีสุด 
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ส่วนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรของ
ผูต้อบแบบสอบถามเป็นขอ้ค าถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบตวัเลข (Numerical 
Rating Scales)  

 
ส่วนท่ี 4 สอบถามเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตรของผูต้อบแบบสอบถาม

เป็นขอ้ค าถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า 20 ระดบั (Rating Scales) ไดแ้ก่ มาตรฐาน Q, 
มาตรฐาน GAP, มาตรฐาน IFOAM, มาตรฐาน Organic Thailand, มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth 
Safe  

 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจ ัยได้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการหาค่าความถ่ี 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( ̅) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 
ทดสอบสมมติฐาน โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดว้ยค่าสถิติอา้งถึง Anova F-
test แบ่งตามหวัขอ้ออกไดด้งัน้ี 

5.1 สรุปผลการวจิยั 
5.2 อภิปรายผล 
5.3 ขอ้เสนอแนะ 
5.4 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 
 5.1.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 จากการวิจัยกลุ่มตัวอย่าง จ  านวน 400 คน สามารถจ าแนกข้อมูลเก่ียวกับด้านลักษณะ
ประชากรศาสตร์ไดด้งัน้ี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.0 
จ  าแนกตามกลุ่มอาย ุกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอาย ุ50 ปีข้ึนไป จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 
52.0 จ  าแนกตามสถานภาพสมรส กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 225 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.3 จ  าแนกตามระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญา
ตรี จ  านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 จ  าแนกตามอาชีพ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็น
ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 จ  าแนกตามรายได ้กลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่มีรายได ้15,000 - 30,000 บาท จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 
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 การศึกษาพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตรสามารถจ าแนกขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคา้เกษตรไดด้งัน้ี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตรมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน คิดเป็นร้อย
ละ 37.0 จ าแนกตามกลุ่มหรือบุคคลใดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ตนเองเป็นผูมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด จ านวน 226 คน 
คิดเป็นร้อยละ 56.5 จ  าแนกตามปัจจยัใดท่ีท าให้ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่เลือกตรามาตรฐาน จ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 48.5 จ  าแนกตามสถานท่ีท่ีเลือกซ้ือ
สินคา้เกษตรมากท่ีสุด กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดสด จ านวน 209 คน คิดเป็นร้อย
ละ 52.3 จ  าแนกตามการเลือกซ้ือสินคา้เกษตรต่อคร้ังในราคาเท่าไร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกซ้ือ
สินคา้ในราคา 1-500 บาท จ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 77.8 
 
 การศึกษาทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี
ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรอยูท่ี่ปานกลาง จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อย
ละ 52.0 มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  ̅ = 3.0600 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ S.D. = 0.89072 
 
 การศึกษาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตร 1)จ าแนกตามมาตรฐาน Q กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 จ  านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8  กลุ่มตวัอย่างไม่
ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 2 จ  านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 44.5 กลุ่มตวัอยา่งไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 3 
จ  านวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 กลุ่มตวัอยา่งตอบผิดในขอ้ท่ี 4 จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 
49.5 2)จ าแนกตามมาตรฐาน GAP กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 จ  านวน 233 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.3 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 2 จ  านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.5 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 3 จ  านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 59.3 กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 4 จ  านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 57.8 3)จ าแนกตาม
มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 จ  านวน 232 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.0 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 2 จ  านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.8 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 3 จ  านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 71.3 กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 4 จ านวน 273 คน คิดเป็นร้อยละ 68.3 4)จ าแนกตาม
มาตรฐาน Organic Thailand กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบผดิในขอ้ท่ี 1 จ  านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.5 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 2 จ  านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.3 กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 3 จ  านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 กลุ่มตวัอย่างส่วน
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ใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 4 จ  านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.8 5)จ าแนกตามมาตรฐานอินทรีย์
วิถีไทย Earth Safe กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 1 จ  านวน 259 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.8 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 2 จ  านวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 60.5 กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 3 จ  านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 8 กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ไม่ทราบค าตอบในขอ้ท่ี 4 จ  านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 52.3 
 
 การศึกษาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในแต่ละมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบ
ถูก กลุ่มตวัอยา่งมาตรฐาน Q มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 0.35 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.87มาตรฐาน 
GAP มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 1.12 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 1.23 มาตรฐานเกษตรอินทรีย ์IFOAM มี
ค่าเฉล่ีย  ̅ = 1.06 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 1.38 มาตรฐาน Organic Thailand มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 
0.59 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.82 และมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe มีค่าเฉล่ีย  ̅ = 
1.07 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. = 1.18 
 
 5.1.2 ผลการวเิคราะห์สมมติฐาน 
 

การทดสอบสมมติฐานการวจิยั เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัของตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตวั
แปรตาม โดยตวัแปรอิสระท่ีใช ้ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน และทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร ตวัแปรตาม ได้แก่ ความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q, ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน GAP, ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน 
IFOAM, ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Organic Thailand, ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานอินทรีย์
วถีิไทย Earth Safe  
 

ผลการวิเคราะห์สมมติฐาน เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q 
มาตรฐาน GAP มาตรฐาน IFOAM มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั ส่วนเพศท่ี
แตกต่างกนัส่งผลต่อมาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั 
 
 อายุท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน GAP มาตรฐาน IFOAM 
มาตรฐาน Organic Thailand มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั ส่วนอายุท่ีแตกต่าง
กนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั และหากวิเคราะห์เป็นรายคู่พบวา่มี 4 คู่ 
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ประกอบดว้ย (1)ไม่เกิน 20 ปี กบั 21-30 ปี (2) ไม่เกิน 20 ปี กบั 31-40 ปี (3)ไม่เกิน 20 ปี กบั 41-50 
ปี (4) ไม่เกิน 20 ปี กบั50 ปีข้ึนไป 
 
 สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจในมาตรฐาน Q มาตรฐาน 
IFOAM มาตรฐาน Organic Thailand มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั ส่วน
สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน GAP และหากวิเคราะห์เป็น
รายคู่พบวา่มี 1 คู่ ประกอบดว้ย (1)โสดกบัหยา่ร้าง/หมา้ย 
 

ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q มาตรฐาน GAP 
มาตรฐาน IFOAM มาตรฐาน Organic Thailand มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั 

 
 อาชีพท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q มาตรฐาน GAP มาตรฐาน 
IFOAM มาตรฐาน Organic Thailand มาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย Earth Safe ไม่แตกต่างกนั 
 
 รายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจในมาตรฐาน Q มาตรฐาน 
GAP มาตรฐาน IFOAM มาตรฐาน Organic Thailand มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe ไม่
แตกต่างกนั 
 
 ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความ
เข้าใจในมาตรฐาน GAP ไม่แตกต่างกัน ส่วนทศันคติท่ีมีของระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้า
เกษตรแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน Q ท่ีแตกต่างกนั และหากวิเคราะห์เป็น
รายคู่พบวา่มี 3 คู่ ประกอบดว้ย (1) นอ้ยกบัปานกลาง (2) นอ้ยกบัมาก (3) นอ้ยกบัมากท่ีสุด ทศันคติ
ท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน 
IFOAM ท่ีแตกต่างกนั และหากวิเคราะห์เป็นรายคู่พบว่ามี 6 คู่ ประกอบดว้ย (1) น้อยท่ีสุดกบัมาก 
(2) นอ้ยท่ีสุดกบัมากท่ีสุด (3) นอ้ยกบัมาก (4) นอ้ยกบัมากท่ีสุด (5) ปานกลางกบัมาก (6) ปานกลาง
กบัมากท่ีสุด ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐาน Organic Thailand ท่ีแตกต่างกนั และหากวิเคราะห์เป็นรายคู่พบวา่มี 2 คู่ 
ประกอบด้วย (1) น้อยกบัมากท่ีสุด (2) ปานกลางกบัมากท่ีสุด ทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในสินคา้เกษตรแตกต่างกนัส่งผลต่อความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe 
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ท่ีแตกต่างกนั และหากวิเคราะห์เป็นรายคู่พบวา่มี 4 คู่ ประกอบดว้ย (1) นอ้ยท่ีสุดกบัมาก (2) นอ้ย
ท่ีสุดกบัมากท่ีสุด (3) นอ้ยกบัมากท่ีสุด (4) ปานกลางกบัมากท่ีสุด 
 

5.2 อภิปรายผล 
 
 จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใช้สินค้าเกษตรและความรู้ความเข้าใจของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้เกษตร มีประเด็นส าคญัท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 
 5.2.1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 
 ผลการวเิคราะห์ลกัษณะประชากรศาสตร์ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อายุ 50 ปีข้ึนไป  ระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี สถานภาพสมรส อาชีพส่วนใหญ่เป็น
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ มีรายได ้15,000 - 30,000 บาท ซ่ึงผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541,น.204) ท่ีกล่าวว่า บุคคลท่ีมีเพศและอายุแตกต่างกนัจะมีความ
ตอ้งการในตวัสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงสาเหตุท่ีไดข้อ้มูลออกมาดงักล่าว เกิดจากวิธีการเก็บ
แบบสอบถาม โดยส่วนใหญ่ผูท่ี้ให้ข้อมูลเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย และผลงานวิจัยน้ียงั
สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ อดุลย ์จาตุรงคก์ุล และดลยา จาตุรงคก์ุล (2545,น.38-39) ท่ีกล่าวว่า 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ รวมถึง อายุ เพศ วงจรชีวิตของครอบครัว การศึกษา รายได ้เป็นตน้ 
ลกัษณะดงักล่าวมีความส าคญัต่อนกัการตลาดเพราะเก่ียวพนักบัอุปสงค ์(Demand) ในตวัสินคา้ 
 

5.2.2 การวเิคราะห์ข้อมูลการซ้ือสินค้าของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการซ้ือสินคา้ พบว่า การศึกษาพฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตรของ
ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตรมากกว่า 4 คร้ัง/เดือน ตนเองเป็นผูมี้อิทธิพลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรมากท่ีสุด กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ือสินคา้เกษตรท่ีตรามาตรฐาน 
ตวัอย่างส่วนใหญ่เลือกซ้ือสินคา้ท่ีตลาดสด และเลือกซ้ือสินคา้ในราคา 1-500 บาท ซ่ึงผลการวิจยั
สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ ไมตรี เสถะรักษ์ (2558,น.44)  ท่ีกล่าวว่า พฤติกรรมการซ้ือสินคา้
เกษตรของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ซ้ือผลิตภณัฑ์เกษตร 1 คร้ังต่อสัปดาห์ข้ึนไป และเห็นว่า
การติดฉลากอาหารออร์แกนิคท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในตวัผลิตภณัฑว์า่ปลอดสารเคมีจริง 
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5.2.3 การวเิคราะห์ข้อมูลทศันคติทีม่ีของระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตรของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 
 ผลการศึกษาข้อมูลทัศนคติท่ีมีของระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตร  ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรอยูท่ี่ปานกลาง ซ่ึง
ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ ปริชาติ แสงค าเฉลียง และเพียรศกัด์ิ ภกัดี (2559) จากผล
การส ารวจผูบ้ริโภคเก่ียวกับการรับรู้และสอบถามถึงความรู้ท่ีมีเก่ียวกบัตรารับรองสินคา้เกษตร 
พบว่าการรับรองและตรารับรองสินคา้การเกษตร ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ทราบความเป็นจริงแน่ชดั
เก่ียวกบักระบวนการท่ีเกษตรกรใชใ้นการขอรับรองและการไดใ้บรับรองมารับรองสินคา้เกษตร ซ่ึง
ผลการส ารวจเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยัท่ีไดท้  าการส ารวจในกรุงเทพมหานคร (Roitner-
Schobesberger, Darnhofer, Somsook, &Vogl, 2008). 
  
 5.2.4 การวเิคราะห์ข้อมูลความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานเกษตรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการศึกษาขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตร ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรอยูท่ี่นอ้ย ซ่ึงผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ ปริชาติ 
แสงค าเฉลียง และเพียรศกัด์ิ ภกัดี (2559)  จากผลการวิเคราะห์พบวา่ผูบ้ริโภคมากกวา่ร้อยละ 55.00 
ไม่สามารถจ าแนกตรารับรองสินค้าเกษตรอินทรีย์ออกจากสินค้าเกษตรปลอดภยัได้เน่ืองจาก
ผูบ้ริโภคมีความรู้ความเขา้ใจตรารับรองอาหารปลอดภยัคือตรารับรองเกษตรอินทรียด์ว้ย เช่นกนั 
ถึงแม้ว่าผูบ้ริโภคมากกว่าคร่ึงจะมีความรู้ความเข้าใจท่ีไม่ถูกต้องเก่ียวตรารับรองสินค้าเกษตร
ปลอดภยั แต่ผูบ้ริโภคมากกวา่ร้อยละ 85.00 นั้นมีความรู้ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัตรารับรองสินคา้อินทรีย ์
โดยผูบ้ริโภคสามารถระบุได้ถูกต้องว่าตรารับรองสินค้าอินทรีย์มีลักษณะเป็นเช่นไร ผูบ้ริโภค
นอกจากน้ีความรู้ของผูบ้ริโภคทีมีต่อตราสินคา้เกษตรอินทรียย์งัส่งผลถึงความเช่ือมัน่ในตราสินคา้
เกษตรอินทรีย ์นอกจากน้ีจากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ท่ีถูกตอ้งท่ีมีต่อตรารับรอง
สินคา้เกษตรอินทรียน์ั้นยงัส่งผลต่อความเช่ือมัน่ในตรารับรองอีกดว้ย 
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5.2.5 การวิเคราะห์ทัศนะคติที่มีของระดับความรู้ความเข้าใจในสินค้าเกษตร กับความรู้
ความเข้าใจในมาตรฐานสินค้าเกษตร 

 
จากการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามในส่วนของความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้

เกษตร Q  มีความเขา้ใจท่ีคาดเคล่ือน เน่ืองจากตอบไม่ตรงกบัความเข้าใจของตนเอง ผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีความเขา้ใจนอ้ยท่ีสุด ตอบค าถามไดถู้กตอ้งมากกวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความ
เขา้ใจนอ้ย ในขณะท่ีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความเขา้ใจปานกลาง มากและมากท่ีสุด ตอบค าถามได้
ถูกตอ้งตามเขา้ใจของตนตามล าดบั แมว้า่ผูต้อบแบบสอบถามจะเขา้ใจวา่ตนเองมีความเขา้ใจ แต่จาก
ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามตอบค าถามผิดกว่าคร่ึงหน่ึง ซ่ึงท าให้เห็นได้ว่าผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความสับสนและไม่เขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตร Q อยา่งแทจ้ริง ในส่วน
ของมาตรฐานสินคา้เกษตร GAP และมาตรฐานสินคา้เกษตร IFOAM นั้น ผูต้อบแบบสอบถาม
เลือกตอบค าถามไดถู้กตอ้งตามความเขา้ใจของตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความเขา้ใจนอ้ยท่ีสุด 
ตอบค าถามไดถู้กตอ้งนอ้ยท่ีสุด และผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความเขา้ใจนอ้ย ปานกลาง มากและมาก
ท่ีสุด ตอบค าถามได้ถูกตอ้งตามระดบัความเขา้ใจของตนตามล าดบั  ในส่วนของมาตรฐานสินคา้
เกษตร Organic Thailand นั้น ผูต้อบแบบสอบถามมีความเขา้ใจท่ีคาดเคล่ือน เน่ืองจากตอบไม่ตรง
กบัความเข้าใจของตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความเข้าใจน้อยท่ีสุด ตอบค าถามได้ถูกต้อง
มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความเขา้ใจน้อยและปานกลาง ในขณะท่ีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ความเขา้ใจมากและมากท่ีสุด ตอบค าถามไดถู้กตอ้งตามเขา้ใจของตนตามล าดบั ซ่ึงท าให้เห็นไดว้่า
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความสับสนและไม่เข้าใจในมาตรฐานสินค้าเกษตร Organic 
Thailand อยา่งแทจ้ริง และในส่วนของมาตรฐานสินคา้เกษตรอินทรียว์ิถีไทย Earth Safe นั้น ผูต้อบ
แบบสอบถามเลือกตอบค าถามไดถู้กตอ้งตามความเขา้ใจของตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความ
เขา้ใจน้อยท่ีสุด ตอบค าถามไดถู้กตอ้งน้อยท่ีสุด และผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีความเขา้ใจน้อย ปาน
กลาง มากและมากท่ีสุด ตอบค าถามไดถู้กตอ้งตามระดบัความเขา้ใจของตนตามล าดบั   

 
ผลการศึกษาขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตร ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่มีความเขา้ใจในมาตรฐานสินคา้เกษตรในระดบันอ้ย ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัแนวความคิด
ของ ปริชาติ แสงค าเฉลียง และเพียรศกัด์ิ ภกัดี (2559) จากผลการวิเคราะห์พบว่าผูบ้ริโภคมากกว่า
ร้อยละ 55   ไม่สามารถจ าแนกตรารับรองสินคา้เกษตรอินทรียอ์อกจากสินคา้เกษตรปลอดภยัได ้
เน่ืองจากผูบ้ริโภคมีความรู้ความเขา้ใจว่าตรารับรองอาหารปลอดภยั คือตรารับรองเกษตรอินทรีย์
ดว้ยเช่นกนั  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการศึกษาคน้ควา้เร่ือง พฤติกรรมการใช้สินคา้เกษตรและความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้เกษตร ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 
 5.3.1 จากการศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคลพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ 50 ปีข้ึน
ไป สถานภาพสมรสแลว้ศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี อาชีพเป็นขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ รายไดเ้ฉล่ีย 
15,000 - 30,000 บาท มีความสนใจในสินคา้เกษตร ดงันั้นจึงควรใหอ้งคค์วามรู้ท่ีถูกตอ้งเพื่อไม่ท าให้
เกิดความเขา้ใจผดิในการเลือกซ้ือสินคา้ในอนาคต 
 
 5.3.2 จากการศึกษาพฤติกรรมการซ้ือสินค้าเกษตรพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ซ้ือ
ผลิตภณัฑเ์กษตรมากกวา่ 4 คร้ัง/เดือน ตนเองเป็นผูมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจ ตรามาตรฐานคือปัจจยั
ท่ีท าให้เลือกซ้ือสินคา้เกษตร เลือกซ้ือสินคา้เกษตรท่ีตลาดสดมากท่ีสุดและซ้ือสินคา้ในราคา 1-500 
บาท จึงพบว่าสินคา้เกษตรมีอตัราความตอ้งการท่ีบ่อยคร้ังแต่ราคาตอ้งไม่สูงนัก ตลาดคือสถานท่ี
เลือกซ้ือ และตรามาตรฐานคือส่ิงส าคญัในการท่ีคนจะเลือกซ้ือสินค้า ถ้าสินค้าท าได้ตรงความ
ตอ้งการก็คงยงัอตัราในการซ้ือมากอยู ่

5.3.3 จากการศึกษาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตร พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ไม่ทราบค าตอบถึง 19 ขอ้ และ 1 ขอ้ ตอบผิด ในทั้งหมด 20 ค าถาม จึงแนะน าว่าควรให้ทุก
หน่วยงานตระหนกัถึงเร่ืองมาตรฐานให้มากเพราะคนส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือสินคา้จากมาตรฐาน แต่
กลับไม่มีความรู้ในมาตรฐานท่ีตนเองเลือกซ้ือ ควรเร่งให้ความรู้กบัผูบ้ริโภคเพื่อการเลือกซ้ือท่ี
ถูกตอ้งและไม่ท าใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ   
 

5.3.4 การศึกษาทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตร กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่มีทศันคติท่ีมีของระดบัความรู้ความเขา้ใจในสินคา้เกษตรอยู่ท่ีปานกลาง ซ่ึงจากการทดสอบ
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีความรู้ในดา้นมาตรฐาน ซ่ึงมีความขดัแยง้กนั จึงแนะน าวา่ควร
ใหทุ้กหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเร่งใหค้วามรู้แก่ผูบ้ริโภคอยา่งเร่งด่วน 
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5.4 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 
 5.4.1 เพื่อให้เกิดความชดัเจนมากยิ่งข้ึน อาจมีการท าการวิจยัเชิงคุณภาพหรือการท าวิจยัเชิง
ลึกใหม้ากข้ึนกวา่เดิม 
 
 5.4.2 ในการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม ควรมีจ านวนขอ้ท่ีน้อยแต่มีประสิทธิภาพในการเก็บ
ขอ้มูลควรใช้ค  าถามท่ีง่ายต่อการตีความ ง่ายต่อการเขา้ใจ และถา้เป็นไปไดผู้ว้ิจยัควรลงมือช่วยใน
การท าแบบสอบถามให้แก่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีขาดความเขา้ใจในการท าแบบสอบถาม อาจเป็น
การสัมภาษณ์เพิ่มเติม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริงท่ีสุด 
 
 5.4.3 ศึกษามาตรฐานต่างชาติเพื่อท าใหข้อ้มูลครอบคลุมมากยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ความ
เข้าใจในมาตรฐานเกษตร และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค  ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ของ
นกัศึกษาปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สาขาวชิาการเป็นผูป้ระกอบการ มหาวทิยาลยัรังสิต 

รายละเอียด: แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน ดงัน้ี 

                ส่วนท่ี 1 : ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ 

                ส่วนท่ี 2 : พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตร 

                ส่วนท่ี 3 : ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตรของผูบ้ริโภค 

  ส่วนท่ี 4 : ขอ้เสนอแนะ 

 *หมายเหตุ :การตอบแบบสอบถามน้ีจะถูกเก็บเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อยา่งใด* 

ส่วนท่ี 1 : ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัขอ้มูลส่วนตวัของท่าน 

1. เพศ 

( ) ชาย   ( ) หญิง 

2. อาย ุ

( )ไม่เกิน 20 ปี    ( ) 21-30 ปี 

( ) 31-40 ปี    ( ) 41-50ปี    ( ) 50 ปีข้ึนไป 

3.สถานภาพสมรส 

( ) โสด    ( ) สมรส   ( ) หยา่ร้าง/หมา้ย 

4. ระดบัการศึกษา 

( ) ต ่ากวา่ปริญญาตรี  ( ) ปริญญาตรี   ( ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
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5. อาชีพ 

( ) นกัเรียน/นกัศึกษา   ( ) ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ  ( )ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

( ) ลูกจา้ง/พนกังานบริษทัเอกชน  ( ) อ่ืนๆโปรดระบุ................... 

6. รายได ้

( ) ต ่ากวา่ 15,000 บาท   ( ) 15,000-30,000 บาท   ( ) 30,001-45,000 บาท 

( ) 45,001-60,000 บาท   ( ) สูงกวา่ 60,000บาท 

 ส่วนท่ี 2 : พฤติกรรมการซ้ือสินคา้เกษตร 

1.ท่านซ้ือผลิตภณัฑเ์กษตรบ่อยแค่ไหนใน 1 เดือน 

( ) ไม่ซ้ือเลย   ( ) 1-2 คร้ัง   ( ) 3-4 คร้ัง   ( ) มากกวา่ 4 คร้ัง 

2.กลุ่มหรือบุคคลใดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้เกษตรของท่านมากท่ีสุด 

( ) ตนเอง   ( ) พอ่แม่/ผูป้กครอง  ( )เพื่อน/คนรู้จกั   ( ) ขอ้มูลจากส่ือต่างๆ  

( ) คนมีช่ือเสียง   ( ) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................. 

3.ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรจากปัจจยัใดมากท่ีสุด 

( ) ตรามาตรฐาน  ( ) บรรจุภณัฑ ์  ( ) ราคา   ( ) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................ 

4.ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรประเภทใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

( ) ผกั/ผลไม ้   ( ) ธญัพืช    ( ) เน้ือสัตว ์  

( ) สินคา้แปรรูป   ( ) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................. 

5.ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรจากท่ีไหนมากท่ีสุด 

( ) ตลาดสด    ( ) ซูเปอร์มาร์เก็ต   ( ) ร้านคา้ออนไลน์  

( ) เกษตรกรโดยตรง   ( ) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................. 
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6.ท่านเลือกซ้ือสินคา้เกษตรต่อคร้ังในราคาเท่าไร 

( ) 1-500 บาท   ( ) 501-1,000 บาท  ( ) 1,001-1,500 บาท  ( ) 1,500 บาทข้ึนไป 

ส่วนท่ี 3 : ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานเกษตรของผูบ้ริโภค 

1.ท่านคิดวา่ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสินคา้เกษตรดีระดบัใด 

            ( )มากท่ีสุด            ( ) มาก            ( ) ปานกลาง            ( ) นอ้ย            ( ) นอ้ยท่ีสุด 

ค าช้ีแจง: จงพิจารณาขอ้ความต่อไปน้ี และท าเคร่ืองหมาย √ หนา้ขอ้ความท่ีถูกหรือท าเคร่ืองหมาย 
X หนา้ขอ้ความท่ีผดิหรือท าเคร่ืองหมาย O หนา้ขอ้ความท่ีไม่ทราบ 

มาตรฐาน Q  

 

 

 
………. ผลผลิตทางการเกษตรท่ีไดรั้บมาตรฐาน Q คือผลผลิตท่ีห้ามใช้สารเคมีในกระบวนการ
เพาะปลูกหรือเล้ียงสัตว ์

………เคร่ืองหมายรับรอง Q หมายถึง เคร่ืองหมายรับรองท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ประกาศใช้
เพื่อแสดงถึงการใหก้ารรับรองสินคา้เกษตรและอาหาร วา่เป็นผลผลิตเกษตรอินทรีย ์

………. ตามหลกัปฏิบติัของเคร่ืองหมายรับรอง Q  เกษตรกรจะถูกตรวจสอบ 3 คร้ัง โดยไม่มีการ
แจง้ล่วงหนา้ก่อนมีการรับรองคร้ังแรก 

………. เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Q สามารถช่วยลดผลกระทบดา้นสุขภาพและส่ิงแวดลอ้มจาก
สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

มาตรฐาน GAP 

 

 

………. มาตรฐาน GAP เกษตรกรสามารถใชส้ารเคมีก าจดัศตัรูพืชได ้
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………. มาตรฐาน GAP แหล่งน ้ าตอ้งมีมาตรฐาน น ้ าท่ีใชต้อ้งไดจ้ากแหล่งท่ีไม่มีสภาพแวดลอ้มซ่ึง
ก่อใหเ้กิดการปนเป้ือนวตัถุอนัตรายและจุลินทรีย ์

………. เกษตรกรท่ีจะได้ตรารับรองมาตรฐาน GAP สามารถท าการเพาะปลูกในท่ีใดก็ได้ใน
ประเทศไทย 

………. ผกัไฮโดรโปนิกส์ สามารถขอมาตรฐาน GAP ได ้

มาตรฐานเกษตรอนิทรีย์  IFOAM 

 

 

………. มาตรฐาน IFOAM คือมาตรฐานเกษตรอินทรียส์ากล 

………. มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ IFOAM เกษตรกรสามารถใช้เมล็ดพนัธ์ุท่ีผ่านการตัดต่อ
พนัธุกรรม หรือ GMOs เพื่อความปลอดภยัของผลผลิตได ้

………. การขอรับรองมาตรฐาน IFOAM นั้น เกษตรกรตอ้งแบกรับภาระในดา้นค่าธรรมเนียม
ใบรับรอง ค่าตรวจแปลง และค่าประสานงานอ่ืนๆ ในราคาสูง 

………. เกษตรกรผูเ้ล้ียงปศุสัตวท่ี์ได้รับรองมาตรฐาน IFOAM นั้น จะตอ้งแสดงใบรับรองพืช
อาหารสัตวแ์ละแหล่งท่ีมาของอาหารสัตว ์เช่น ตน้กลว้ยท่ีใช้ท าอาหารสัตว ์ตอ้งมีใบรองรองพืช
เกษตรอินทรีย ์

มาตรฐาน Organic Thailand 

 

 

 

………. เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน Organic Thailand เป็นการรับรองคุณภาพว่าผลิตผลหรือ
ผลิตภณัฑน์ั้นๆ ปลอดจากสารเคมีตกคา้ง 
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………. ขั้นตอนการตรวจรับรองท่ีเขม้ขน้ท าให้ตรามาตรฐาน Organic Thailand เป็นท่ียอมรับของ
ต่างประเทศ 

………. ระยะเวลาปรับเปล่ียนจากเกษตรเคมี เป็นเกษตรอินทรีย ์ใช้ระยะเวลาปรับเปล่ียน 1 ปี
ส าหรับพืชลม้ลุก (ขา้ว ขา้วโพด ถัว่ต่างๆ) และ 3 ปีส าหรับพืชสวนทุกชนิด 

………. เกษตรกรสามารถใช้สารเคมีไดบ้างส่วน ในกรณีท่ีไม่สามารถหาสารชีวภาพได ้แต่ตอ้งใช้
เท่าท่ีจ  าเป็นเท่านั้น 

มาตรฐานอนิทรีย์วถิีไทย Earth Safe  

 

 

………. เกษตรกรท่ีไดรั้บมาตรฐานอินทรียว์ถีิไทย คือเกษตรกรท่ีท าเกษตรเชิงเด่ียว 

………. มาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย เกษตรกรไม่สามารถใช้สารเคมีทุกชนิดและพืชตดัต่อพนัธ์ุกรรม 
GMOs 

………. เกษตรกรท่ีไดรั้บมาตรฐานอินทรียว์ิถีไทย สามารถผลิตเพื่อขายส่งให้แก่พ่อคา้คนกลางได้
ทั้งหมด 

………. ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบการผลิตยอ้นกลบัได ้

ส่วนท่ี 4 : ขอ้เสนอแนะ 

หากท่านเขา้ใจผดิเก่ียวกบัเร่ืองมาตรฐานเกษตร ท่านจะท าอยา่งไร 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 
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ประวติัการศึกษา  มหาวทิยาลยัรังสิต 
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ปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต สาขาวชิาการเป็นผูป้ระกอบการ, 
2561 

ทุนการศึกษา  ทุน ดร.อาทิตย ์อุไรรัตน์ 
ท่ีอยูปั่จจุบนั  10/30 ถนนอู่ทอง ต าบลบา้นเหนือ อ าเภอเมืองกาญจนบุรี  
 จงัหวดักาญจนบุรี  
สถานท่ีท างาน   10/29 ถนนอู่ทอง ต าบลบา้นเหนือ อ าเภอเมืองกาญจนบุรี  
 จงัหวดักาญจนบุรี 
ต าแหน่งปัจจุบนั   เจา้ของธุรกิจ 
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