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Abstract 
The objectives of this study were 1) to investigate the inequality conditions, 2) to analyze 

the community capacity to reduce the inequality, and 3) to propose a model for building the 
community capacity to reduce the inequality.  

This study was divided into 3 steps. The first one was to investigate the inequality 
conditions in the community. In this step, the data were collected from 413 target households in 
the rural areas in Chiang Rai Province using questionnaires. The second step was to analyze the 
community capacity to reduce the inequality. This step was performed through a review of related 
documents and group discussions with 40 local residents and community leaders. The final step 
was to propose a model to strengthen the community capacity. This step was performed through 
workshops with 15 key informants including local people, community leaders, government 
officials, private sector officers, and scholars. 

The data from the analysis of the conditions of inequality, interviews, and suggestions 
from the scholars were employed to develop a model to strengthen the community capacity which 
would help reduce the inequality among people in the community in terms of rights and 
opportunity; promote the collaboration among public sector, private sector, and people; as well as 
improve the local government strategic development plan. The developed model was called the 
‘Uni-equality – Model’, and it comprised 10 components with an emphasis on 3 aspects including 
society, environment, and management. 

(Total 250 pages) 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 มาตรา 65 บญัญติัไวว้า่ “รัฐพึงจดัให้
มียทุธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื ตามหลกัธรรมาภิบาลเพื่อใชเ้ป็นกรอบใน
การจดัทาํแผนต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งและบูรณาการกนัเพื่อใหเ้กิดเป็น พลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมาย
ดงักล่าว การจดัทาํ การกาํหนดเป้าหมาย ระยะเวลาท่ีจะบรรลุเป้าหมาย และสาระท่ีพึงมีในยทุธศาสตร์
ชาติ ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีกฎหมายบญัญติั ทั้งน้ี กฎหมายดงักล่าวตอ้งมีบทบญัญติั
เก่ียวกบั การมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทัว่ถึงและจาก
สาระสาํคญัของรัฐธรรมนูญในมาตราดงักล่าวจึงนาํมาสู่การตราพระราชบญัญติัท่ีว่าดว้ย ยทุธศาสตร์
ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ซ่ึง เป็นแผนการพฒันาประเทศ ท่ี
กาํหนดกรอบและแนวทางการพฒันาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องทาํตาม เพื่อให้บรรลุ
วิสัยทศัน์ประเทศไทย ท่ีว่าประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ ดว้ยการ
พฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ขณะเดียวกนัก็เนน้การปฏิบติัแบบบูรณาการร่วมกบั
ภาคประชาชน เอกชน ประชาสังคม ซ่ึงในส่วนประเด็นของการสร้างความมัง่คัง่ไดมี้มาตรการเร่งด่วน
เพื่อยกระดบัการพฒันาเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศใหสู้งข้ึน 

อยา่งไรก็ตาม กลบัพบว่า ปรากฎการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในสังคมไทยปัจจุบนั คือ ความเหล่ือมลํ้า
ของประชาชนในพื้นท่ีชนบท ท่ีกล่าวเช่นน้ีก็ดว้ยเหตุผลท่ีว่า ประเทศไทยมีลกัษณะของการเป็นเมือง 
“โตเด่ียว” กล่าวคือ มีกรุงเทพมหานครเป็นเมืองท่ีมีการกระจุกตวัดา้นการพฒันาท่ีสูงมากเม่ือเทียบกบั
จงัหวดัอ่ืน ๆ นอกจากเป็นศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองแลว้ ยงัเป็นศูนยก์ลางทางด้าน
การศึกษาโดยเป็นท่ีตั้งของสถาบนัการศึกษาชั้นนาํของประเทศจาํนวนหลายแห่ง เช่นเดียวกบัในดา้น
สาธารณสุขท่ีมีโรงพยาบาลและบุคลากรทางการแพทยซ่ึ์งมีความสามารถความเช่ียวชาญจาํนวนมาก 
และมีเคร่ืองมือทางการแพทยท่ึ์ทนัสมยั ซ่ึงคนต่างจงัหวดัท่ีไม่มีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีก็ไม่สามารถ
เขา้ถึงเพื่อรับบริการได ้ในดา้นการเมืองกรุงเทพมหานครนับเป็นเวทีสําคญัในการต่อรองเจรจาทาง
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การเมืองระดบัชาติมาโดยตลอด จะเห็นว่า ไม่ว่าปัญหาจะเกิดข้ึนท่ีส่วนใดของประเทศก็ตาม            
การประทว้งมกัจะเกิดข้ึนในกรุงเทพฯ เสมอ ประกอบกบัรายงานของ CS Global Wealth Report 2018 
ท่ีว่าประไทยเป็นประเทศท่ีมีความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจมากเป็นอนัดบั 1 ของโลก โดยคนไทยท่ีรวย
ท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 1% เท่านั้นท่ีถือครองทรัพยสิ์นทั้งประเทศมากถึง 66.90 % ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงสถิติท่ี
ตอกย ํ้าให้เห็นถึงสภานการณ์ของความเหล่ือมลํ้าของไทยไดอ้ยา่งชดัเจน คือ ส่วนแบ่งรายไดข้องกลุ่ม
ประชากร เช่น กลุ่มท่ีรวยท่ีสุด 1% 10% หรือจนท่ีสุด 50% นอกจากจะสามารถเห็นการเปล่ียนแปลง
ตามกลุ่มรายได ้ซ่ึงมีประโยชน์ต่อการวิเคราะห์แบบเศรษฐศาสตร์การเมืองมากกว่า ยงัสามารถแบ่ง
ชนิดรายไดต้ามกลุ่มประชากรอีกดว้ย จากขอ้มูลปี 2559 ประชากรวยัทาํงาน 52 ลา้นคน กลุ่มท่ีรวยท่ีสุด 
10% มีส่วนแบ่งรายไดป้ระชาชาติถึง 53% (เฉล่ีย 99,072 บาทต่อเดือน) และคนรวยท่ีสุด 1% ถือรายได้
อยู ่20.23% (เฉล่ีย 377,426 บาทต่อเดือน) ในขณะเดียวกนั คนท่ีจนท่ีสุดคร่ึงประเทศ (Bottom 50%) มี
ส่วนแบ่งเพียง 13% (เฉล่ีย 4,941 บาทต่อเดือน) กลุ่มชนชั้นกลาง 40% (Middle 40%) มีส่วนแบ่ง 34% 
(เฉล่ีย 15,707 บาทต่อเดือน) กล่าวคือ คนท่ีมีรายไดน้อ้ยทีสุด 50% ตอ้งทาํงานหน่ึงเดือนถึงจะไดร้ายได้
ในหน่ึงวนัของคนท่ีรวยท่ีสุด 10% จึงเกิดวาทกรรมท่ีว่า “รวยกระจุก จนกระจาย” ซ่ึงเป็นการฉายภาพ
ของความเหล่ือมลํ้าทางเศรษฐกิจไทยในศตวรรษท่ี 21 ไดอ้ยา่งชดัเจนท่ีสุด ดงัรูปท่ี 1.1 
 

 
 

รูปท่ี 1.1 ส่วนแบ่งรายไดข้องกลุ่มประชากร 
ท่ีมา: Jenmana, 2018 
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ขอ้มูลเบ้ืองตน้เป็นขอ้บ่งช้ีถึงปัญหาความเหล่ือมลํ้าทางดา้นเศรษฐกิจท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่
ต่อกระบวนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ปัญหาประการหน่ึงท่ีเป็นอุปสรรคสาํคญัในการพฒันา
ประเทศไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน คือ ความยากจนกระจุกตวัหนาแน่นอยู่ในพื้นท่ีเขตชนบท
มากกวา่เขตเมือง ขอ้มูลเม่ือปี 2559 เขตชนบทมีสัดส่วนคนจนร้อยละ 10.65 เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 8.91 
(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) อยา่งไรก็ตาม ถึงแมว้่าได้
กาํหนดแนวทางการสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมลํ้าในสังคม ตามกรอบยทุธศาสตร์ชาติ
และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 พุทธศกัราช 2560-2564 โดยมีเป้าหมายท่ี
สาํคญัในช่วงระยะเวลา 5 ปี คือ ความเหล่ือมลํ้าทางดา้นรายไดแ้ละความยากจนลดลง เศรษฐกิจฐาน
รากมีความเขม้แขง็ ประชาชนทุกคนมีโอกาสในการเขา้ถึงทรัพยากร การประกอบอาชีพ และบริการ
ทางสังคมท่ีมีคุณภาพอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม แต่ส่ิงท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น เป็นเพียงกรอบหรือ
แนวทางกวา้ง ๆ เท่านั้น ซ่ึงยงัไม่มีกระบวนการพฒันาท่ีเป็นรูปธรรมชดัเจนตามความเหมาะสมของ
บริบทในแต่ละพื้นท่ีซ่ึงโดยเน้ือแทแ้ลว้มีความแตกต่างกนัตามภูมิสังคม ประเด็นปัญหาดงักล่าว
ปรากฏให้เห็นอย่างเด่นชัดในพื้นท่ีชนบทของประเทศ ซ่ึงสอดคล้องข้อมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 1.1 รายงานการวิเคราะห์สถานการณ์ความยากจน และความเหล่ือมลํ้าในประเทศไทย 
 

ตวัช้ีวดั ปีล่าสุดขอ้มูล ขอ้มูลตวัช้ีวดั 
ลาํดบัท่ีจาก  
77 จงัหวดั 

1. รายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน 2558 17,673 69 
2. สดัส่วนความยากจน (%) 2558 11.87 49 
3. ร้อยละของครัวเรือนท่ีมีหน้ีสิน 
    เพื่ออุปโภคบริโภค 

2559 24.79 13 

4. ค่าสมัประสิทธ์ิความไม่เท่าเทียมกนั    
    ของรายได ้(%) 

2558 40.55 43 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560 
 

จากการท่ีผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้ พบว่า ขอ้มูลตวัช้ีวดัของสํานักงานคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทาํให้ได้ทราบถึงสถานการณ์ความยากจนและความเหล่ือมลํ้ าของ
ครัวเรือนในจงัหวดัเชียงราย รายไดค้รัวเรือนตํ่าท่ีสุดในประเทศไทย อยู่ในอนัดบัท่ี 69 ของประเทศ     
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มีสัดส่วนของคนจนร้อยละ 11.87 และครัวเรือนเป็นหน้ีเพื่อการอุปโภคบริโภคร้อยละ 24.79 ซ่ึง
สะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาความยากจนท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัเชียงราย ประกอบกบัขอ้มูลประเด็นปัญหา
ความเหล่ือมลํ้าท่ีวา่ความไม่เท่าเทียมกนัของรายไดอ้ยูท่ี่ร้อยละ 40.55 ลาํดบัท่ี 43 ของประเทศ ถึงแมว้่า
การขยายตวัทางเศรษฐกิจของจงัหวดัเชียงรายปี 2562 นั้นจะอยูใ่นอตัราร้อยละ 3.4 โดยไดรั้บแรงหนุน
จากภาคบริการ ภาคเกษตร การคา้ชายแดน และการบริโภคภาคเอกชน เป็นสําคญัก็ตาม ซ่ึงพิจารณา
สรุปรายไดเ้ฉล่ีย ปี 2557-2560 ของจงัหวดัเชียงราย จากขอ้มูล จปฐ. ปี พ.ศ. 2561 นั้น 
 
ตารางท่ี 1.2 รายงานผลการวิเคราะห์ขอ้มูล จปฐ. ปี พ.ศ. 2561 
 

ท่ี อาํเภอ 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

เปรียบเทียบ  
57/58 58/59 59/60 

รายได้
เฉล่ีย 

รายได้
เฉล่ีย 

รายได้
เฉล่ีย 

รายได้
เฉล่ีย 

เพิ่ม/ลด เพิ่ม/ลด เพิ่ม/ลด 

1 เมืองเชียงราย 71,830.00 74,687.00 85,307 84,711.11 2,857.00 10,620 595.89 
2 เวียงชยั 68,884.00 70,404.00 77,204 77,461.52 1,520.00 6,800 -257.52 
3 เชียงของ 67,199.00 65,324.00 74,778 70,555.53 -1,875.00 9,454 4,222.47 
4. เทิง 75,775.00 61,919.00 65,970 64,787.34 -13,865.00 4,051 1,182.66 
5 พาน 71,930.00 72,829.00 73,858 70,468.12 899.00 1,029 3,389.88 
6 ป่าแดด 71,900.00 74,359.00 68,683 61,394.80 2,459.00 -5,676 7,288.20 
7 แม่จนั 72,713.00 70,494.00 79,252 74,088.49 -2,219.00 8,758 5,163.51 
8 เชียงแสน 72,414.00 71,784.00 80,209 74,477.39 -630.00 8,425 5,731.61 
9 แม่สาย 89,424.00 90,156.00 88,506 95,501.30 732.00 -1,650 -6,995.30 
10 แม่สรวย 56,935.00 58,111.00 64,421 62,705.85 1,176.00 6,310 1,715.15 
11 เวียงป่าเป้า 54,677.00 52,966.00 59,893 62,735.21 -1,711.00 6,927 -2,842.21 
12 พญาเมง็ราย 59,558.00 58,653.00 60,498 55,203.17 -905.00 1,845 5,294.83 
13 เวยีงแก่น 57,750.00 57,878.00 57,909 55,818.28 128.00 31 2,090.72 
14 ขนุตาล 63,045.00 62,794.00 70,005 61,121.52 -251.00 7,211 8,883.48 
15 แม่ฟ้าหลวง 43,338.00 46,899.00 45,937 55,989.32 3,561.00 -962 -10,052.32 
16 แม่ลาว 63,726.00 69,922.00 74,825 68,431.39 6,196.00 4,903 6,393.61 
17 เวียงเชียงรุ้ง 64,874.00 65,881.00 71,238 72,976.80 1,007.00 5,357 -1,738.80 
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ตารางท่ี 1.2 รายงานผลการวิเคราะห์ขอ้มูล จปฐ. ปี พ.ศ. 2561 (ต่อ) 
 

ท่ี อาํเภอ 
ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 

เปรียบเทียบ  
57/58 58/59 59/60 

รายได้
เฉล่ีย 

รายได้
เฉล่ีย 

รายได้
เฉล่ีย 

รายได้
เฉล่ีย 

เพิ่ม/ลด เพิ่ม/ลด เพิ่ม/ลด 

18 ดอยหลวง 58,982.00 79,741.00 69,929 56,569.04 20,759.00 9,812 13,359.96 
รวม 65,051.00 67,784.00 73,373.00 72,062.02 2,733.00 3,532 1,310.98 

ท่ีมา: สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัเชียงราย, 2561 
 

ขอ้มูลในพื้นท่ีชนบทของจงัหวดัเชียงราย แสดงให้เห็นถึงสถานการณ์ความยากจนและความ
เหล่ือมลํ้าของครัวเรือนในจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเม่ือพิจารณาในมิติการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อตัรา
การเปล่ียนแปลงของรายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือนในจงัหวดั ในปีปัจจุบนัตํ่ากว่าค่ากลางของประเทศ 
แสดงให้เห็นถึงการขาดความมัน่คงดา้นรายไดข้องแรงงานในจงัหวดั โดยมีแรงงานท่ียงัมีรายไดน้อ้ย
กว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกาํหนดไว ้ผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดัต่อคน ในปี 2559 อยู่ท่ี 86,884 บาท   
ต่อคน ในขณะท่ีภาพรวมของประเทศ 215,455 บาทต่อคน ประชากรส่วนใหญ่ในพื้นท่ีชนบทยงัมี
ฐานะยากจน ซ่ึงรายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือนในจงัหวดัเชียงรายตํ่าท่ีสุดของประเทศ ประชากรส่วนใหญ่
อยู่ในภาคเกษตร เกษตรกรขาดเอกสารสิทธ์ิท่ีดินทาํกินรายได้เฉล่ียต่อคนตํ่ากว่ารายได้เฉล่ียของ
ประเทศ ทาํการเกษตรแบบขาดการบริหารจดัการด้านการผลิตและเกิดจากปัจจยัเส่ียงต่าง ๆ เช่น    
ความเส่ียงจากภยัธรรมชาติจากความไม่แน่นอนของสภาพอากาศ อาจทาํใหเ้กิดภยัธรรมชาติ ข้ึนไดแ้ละ
กระทบต่อปริมาณผลผลิตสินคา้ภาคเกษตร และการปรับตวัสูงข้ึนของราคานํ้ามนั ส่งผลต่อค่าครองชีพ
ของประชาชน ทาํให้กาํลงัซ้ือลดลงนอกจากน้ียงัมีปัญญหาตน้ทุนการผลิตสินคา้ภาคเกษตรสูงข้ึน 
ในขณะท่ีราคาสินคา้เกษตรบางชนิดยงัทรงตวัอยูใ่นระดบัตํ่า จะกระทบต่อรายไดเ้กษตรกรและส่งผล
ต่อกาํลงัซ้ือลดลง 

 
ดังนั้น การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีในด้านหน่ึงจึงสอดรับกับนโยบายของรัฐบาลในขอ้ท่ี 3 เร่ือง      

การลดความเหล่ือมลํ้าของสงัคมและการสร้างโอกาสการเขา้ถึงบริการของรัฐ และอีกดา้นกเ็พื่อเป็นการ
สร้างองคค์วามรู้ทางวิชาการในการแกไ้ขปัญหาความเหล่ียมลํ้าในสังคมเชิงพื้นท่ี ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้าํหนด
พื้นท่ีกรณีศึกษาคือ พื้นท่ีชนบทในจงัหวดัเชียงราย เน่ืองจาก จงัหวดัเชียงรายมีหลายพื้นท่ี  ซ่ึงยงัมี
ลกัษณะเป็นชนบท เม่ือพิจารณาความหมายของคาํว่าชนบท คือ ส่วนท่ีอยู่นอกเขตเมืองหรือเขต
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เทศบาล ซ่ึงจงัหวดัเชียงรายมีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจาํนวน 144 แห่ง แบ่งออกเป็น องค์การ
บริหารส่วนจังหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลตาํบล 72 แห่ง และเป็นองค์การบริหาร        
ส่วนตาํบล 70 แห่ง หากพิจารณาตามความหมายขา้งตน้แลว้อาจกล่าวไดว้่ามีพื้นท่ีชนบทร้อยละ 63.89 
และเพื่อให้เกิดการลดความเหล่ือมลํ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทไดอ้ย่างแทจ้ริงนั้น จึงเน้นการ
วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนท่ีครบทุกมิติทั้งท่ีเป็นปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ซ่ึงเป็นประเด็นสาํคญั
ในลาํดบัตน้ ๆ ท่ีตอ้งศึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลสําคญัในการลดความเหล่ีอมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ี
ชนบท ในประเด็นสิทธิและโอกาส 4 ดา้น คือ การรับบริการสาธารณะ การไดรั้บความยุติธรรม การมี
ส่วนร่วมทางการเมือง และสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 
ซ่ึงหากสามารถลดความเหล่ีอมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีได ้คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนยอ่มเกิดข้ึน
ตามมา เช่น มีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน ระบบเศรษฐกิจของชุมชนสามารถพึ่งตนเองได ้ดว้ยสาเหตุ
ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงเลง็เห็นถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนและประโยชนใ์นเชิงวิชาการจึงนาํไปสู่การศึกษาวิจยั
เร่ืองการพฒันาศกัยภาพชุมชน เพื่อลดความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 
เพื่อจดัทาํเป็นขอ้เสนอและรูปแบบในการเสริมสร้างศกัยภาพเพื่อลดความเหล่ือมลํ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ต่อไป 
 

1.2 ค ำถำมกำรวจิยั 
 

1.2.1 สภาพปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายเป็นอยา่งไร 
1.2.2 ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั

เชียงราย เป็นอยา่งไร 
1.2.3 รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพเพื่อลดความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

จงัหวดัเชียงรายควรเป็นอยา่งไร 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั  
 

การศึกษาการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดความปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1.3.1 เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 
1.3.2 เพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ี

ชนบท จงัหวดัเชียงราย 
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1.3.3 เพื่อเสนอรูปแบบการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมลํ้ าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 
 

1.4 สมมติฐำนของกำรวจิยั 
 

1.4.1 ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดใหญ่มีสภาพปัญหาความ
เหล่ือมลํ้า แตกต่างจากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดกลาง 

1.4.2 ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงรายท่ีมี เพศ อายุ รายได ้อาชีพ ระดบัการศึกษา 
แตกต่างกนั มีสภาพปัญหาความเหล่ือมลํ้าแตกต่างกนั 
 

1.5 ขอบเขตของกำรวจิยั 
 

1.5.1 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
 
การศึกษาคร้ังน้ี มีขอบเขตเน้ือหาในการศึกษาประเด็นการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลด

ปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 
1) ความเหล่ือมลํ้าดา้นสิทธิและโอกาสของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย

ประกอบไปดว้ย 4 ดา้น 
1.1) สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
1.2) สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
1.3) สิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 
1.4) สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

2) ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าในภาพรวมไว ้แบ่งออกเป็น 3 
ดา้น คือ 

2.1) ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ 
2.1.1) ดา้นภาวะผูน้าํ 
2.1.2) ขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

2.2) ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
2.2.1) การประยกุตใ์ชร้ะบเทคโนโลยสีารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูล 
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2.2.2) การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการ
ชุมชน 

2.2.3) ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
2.3) ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

2.3.1) การอนุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
3) รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชน

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 
 

1.5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ตวัแทนครัวเรือนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย จาํนวน 

236,637 ครัวเรือน กลุ่มตวัอย่าง คือ ประชาชนท่ีเป็นตวัแทนของครัวเรือน จาํนวน 384 ครัวเรือน
และผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัได้แก่ ประชาชนและผูน้ําชุมชน จาํนวน 40 คน ผูท้รงคุณวุฒิภาควิชาการ 
จาํนวน 15 คน 

 
1.5.3 ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่
 
พื้นท่ีท่ีใชท้าํการศึกษา ซ่ึงเป็นการศึกษาในเขตประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย     

ทั้ง 18 อาํเภอ และมีลกัษณะรูปของการปกครองแบบองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 70 แห่ง 
 
1.5.4 ขอบเขตระยะเวลำ 
 
การศึกษาการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมลํ้ าของประชาชนใน

พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายมุ่งเนน้การพฒันาในช่วงการบริหารงานของรัฐบาลปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 ระยะเวลาตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2561 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน 2562 
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1.6 กรอบแนวคดิของกำรวจิยั 
 

ความเหล่ือมลํ้ าในสังคมไทย มาจากการพฒันาทางเศรฐกิจอนัเกิดจากระบบเศรษฐกิจ 
การเมืองท่ีเป็นปัจจยัสําคญัแต่ความเหล่ือมลํ้าไม่ไดมี้เพียงแค่ปัจจยัทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว
เท่านั้ น แท้ท่ีจริงความเหล่ือมลํ้ าเกิดจากปัจจัยหลายปัจจัยด้วยกัน แม้ว่าประเทศไทยจะให้
ความสาํคญัในการลดความเหล่ือมลํ้าทางสังคมดงัจะเห็นตามกรอบยทุธศาสตร์ชาติและแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 พทุธศกัราช 2560-2564 ท่ีมีเป้าหมายสาํคญั คือ ความเหล่ือม
ลํ้าทางดา้นรายไดแ้ละความยากจนลดลง เศรษฐกิจฐานรากมีความเขม้แขง็ ประชาชนทุกคนมีโอกาส
ในการเขา้ถึงทรัพยากร การประกอบอาชีพ และบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพอย่างทัว่ถึงและเป็น
ธรรมแลว้ก็ตาม แต่ความเหล่ือมลํ้าก็ยงัคงปรากฏเป็นปัญหาท่ีทา้ทายหลายดา้น เช่น การเขา้ถึงสิทธิ
และโอกาสในการไดรั้บบริการจากรัฐในมิติต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

1) สิทธิและโอกาสในการไดรั้บบริการสาธารณะ 
2) สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
3) สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
4) สิทธิและโอกาสของเดก็และสตรี 

 
โดยเฉพาะประชาชนในพื้นท่ีห่างไกลในชนบทท่ีการพฒันาหรือการบริการของรัฐยงัไม่

เท่ากบัประชาชนท่ีอาศยัในเขตเมือง หรือแมว้่าประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีชนบทเดียวกนัก็ตามก็
ยงัคงพบความไม่เท่าเทียมกนัเกิดข้ึนในระหว่างกลุ่มคน จากการอาศยัอยูใ่นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ท่ีต่างกนั จากกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสท่ีมีระดบัการศึกษาและอาชีพท่ีต่างกนัซ่ึงเหล่าน้ีมีผลต่อการไดรั้บสิทธิ
และโอกาสท่ีมีคุณภาพท่ีตํ่ ากว่าซ่ึงสร้างความไม่เป็นธรรมในสังคมชนบท อันจะส่งผลต่อ
ความกา้วหนา้ในการพฒันาประเทศ ท่ีถือว่าเป็นประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ ดงันั้นการลดความ
เหล่ือมลํ้าท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีชนบทโดยเฉพาะจงัหวดัเชียงรายท่ีเป็นจงัหวดัเหนือสุดของประเทศไทย มี
ชายแดนติดกบัประเทศเพื่อนบา้น สภาพทางภูมิศาสตร์มีทั้งพื้นท่ีราบและพื้นท่ีสูงประชากรมีความ
หลากหลายทางชาติพนัธ์ุและวฒันธรรม ส่ิงเหล่าน้ีทาํให้กลุ่มคนมีความแตกต่างกนั บริบทของพื้นท่ี
จึงต่างไปจากพื้นท่ีอ่ืน ดงันั้นโอกาสและการเขา้ถึงสิทธิหรือบริการต่างๆจากรัฐจึงมีความแตกต่างกนั
ในหลายมิติ อยา่งไรก็ตามการทาํใหเ้กิดความมัน่คงและยัง่ยนืของการขบัเคล่ือนใหล้ดความเหล่ือมลํ้า
ของประชาชน ประการสาํคญัคือ ความจาํเป็นในการเสริมสร้างศกัยภาพของชุมชนให้เขม้แขง็ในการ
ลดความเหล่ือมลํ้ า เน่ืองจากศกัยภาพของชุมชนก็คือ การท่ีชุมชนมีคน ความรู้ ทรัพยากร แต่ขาด
โอกาสในการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตนเอง ไม่มีความรู้ในการจัดการทรัพยากรให้เกิด
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ประโยชน์แก่ชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (เสรี พงศพ์ิศ, 2548, น. 115) ดงันั้นการเสริมสร้างศกัยภาพของชุมชน
ให้มีความเขม้แข็งย่อมทาํให้ประชาชนเขา้ถึงสิทธิและโอกาสอนัพึงไดรั้บจากการเป็นพลเมืองของ
ประเทศในการส่งเสริมศกัยภาพชุมชนตอ้งดาํเนินการใหค้รอบคลุมหลายดา้น ไดแ้ก่ 

1) ดา้นการบริหารจดัการ 
2) ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
3) ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

 
ดงันั้น การเสริมสร้างความเขม้แขง็ดงักล่าวจาํเป็นตอ้งเป็นการดาํเนินการท่ีเป็นระบบและมี

รูปแบบท่ีชดัเจนสามารถนาํไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมรวมทั้งการเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วน
ในชุมชนประกอบดว้ย ประชาชน ผูน้าํชุมชน เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ ภาคเอกชน ผูท้รงคุณวุฒิภาควิชาการ 
ไดเ้ขา้มาร่วมกนัใหมุ้มมองท่ีหลากหลาย ในการพฒันารูปแบบท่ีจะเสริมสร้างศกัยภาพของชุมชนใน
การท่ีจะลดความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในชนบทท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ีและนาํไปสู่การ
ขบัเคล่ือนการลดความเหล่ือมลํ้าไดอ้ย่างแทจ้ริง อนัจะส่งผลต่อฐานรากความเขม้แข็งชุมชนชนบท 
ประชาชนทุกคนมีโอกาสในการเขา้ถึงทรัพยากร การประกอบอาชีพ และบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ
อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรมตามรัฐธรรมนูญของประเทศ 
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รูปท่ี 1.2 กรอบแนวคิดของการวิจยั 
 
 
 
 

รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดความปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชน 
ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

 

 

 

 

ความเหล่ือมลํ้าในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

1. ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
2. ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
3. ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
4. ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุ   

 คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

ปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชน 
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย  

 Joseph Stiglitz  

 

1 ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ 
   1.1 ดา้นภาวะผูน้าํ 
   1.2 ขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2 ศกัยภาพชุมชนดา้นสงัคม 
   2.1 การประยกุตใ์ชร้ะบเทคโนโลยสีารสนเทศและการ เขา้ถึง 
         ขอ้มูล 
   2.2 การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมของการบริหาร 
         จดัการชุมชน 
   2.3 ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
3 ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

           3.1 การอนุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 

ศกัยภาพของชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. อาชีพ 
4. รายได ้
5. ระดบัการศึกษา 

 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

 

1. องคก์ารบริหารส่วนตาํบ  
    ขนาดกลาง 
2. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล   
    ขนาดใหญ่ 

 

 

 

 

 

ประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย 
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1.7 ประโยชน์ของกำรวจิยั 
 

1.7.1 หน่วยงานภาครัฐในพื้นท่ีสามารถนาํขอ้มูลพื้นฐานของสภาพปัญหาความเหล่ือมลํ้าของ
ประชาชนและศกัยภาพบริบทของชุมชน เพื่อลดความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงราย จดัทาํเป็นรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดความปัญหาความเหล่ือมลํ้า 

1.7.2 หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนสามารถนาํรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อ
ลดปัญหาความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ไปเพื่อใชเ้ป็นแนวทางประกอบ
ในกระบวนการ การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน หรือขอ้บญัญติัตาํบลรวมถึงเพื่อเสนอเป็นแนวทางการ
เสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดความปัญหาความเหล่ือมลํ้า 

1.7.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถนาํขอ้มูลไปประกอบการจดัทาํยุทธศาสตร์เพื่อนาํเสนอ
แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการกาํหนดเป็นนโยบายการพฒันาต่อไป 
 

1.8 นิยำมศัพท์ 
 

ควำมเหลื่อมล ้ำ หมายถึง ความไม่เท่าเทียมกนัใน ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะการไดรั้บความยุติธรรม การมีส่วนร่วมทางการเมือง รวมถึงสิทธิและโอกาสของเด็ก
เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

 
ด้ำนสิทธิและโอกำสในกำรรับบริกำรสำธำรณะ หมายถึง สิทธิและโอกาสในการรับบริการ

สาธารณะจากรัฐ ทั้งดา้นการศึกษาและบริการสาธารณสุขการดูแลรักษาทางการแพทย์ และความอยู่
ดีของตนและของครอบครัว รวมทั้ งอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศยั และบริการสังคมท่ีจาํเป็น 
รวมทั้งบริการขนส่งมวลชนในรูปแบบต่าง ๆ จากรัฐ 

 
ด้ำนสิทธิและโอกำสในกำรได้รับควำมยุติธรรม หมายถึง หลกัประกนัขั้นพื้นฐานเร่ืองการ

ได้รับการพิจารณาและคุ้มครองสิทธิในกระบวนการยุติธรรม รวมถึงการแจกแจงสิทธิใน
กระบวนการยติุธรรม 

 
ด้ำนสิทธิและโอกำสในกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง  หมายถึง การมีส่วนร่วมทางการเมือง

ของประชาชน ทั้งกลไกทางตรงและทางออ้ม การแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอ้มูลกนัในประเด็น
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สาธารณะต่าง ๆ รวมถึงสิทธิของประชาชนในการร้องเรียนเร่ืองต่าง ๆ ผ่านกฎหมายและ
แนวนโยบายแห่งรัฐอยา่งเท่าเท่ียม 

 
ด้ำนสิทธิและโอกำสของเด็กเยำวชนสตรี ผู้สูงอำยุ คนพิกำร และผู้ด้อยโอกำส หมายถึง    

การท่ีรัฐคาํนึงถึงความจาํเป็นและตอบสนองต่อความตอ้งการ การให้ความช่วยเหลือเด็ก เยาวชน 
สตรีผูสู้งอายุ คนพิการ ผูย้ากไร้ และผูด้้อยโอกาส ให้สามารถดาํรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ และ
คุม้ครองป้องกนั ไม่ให้ใชค้วามรุนแรงหรือปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม ตามความแตกต่างกนัของเพศ 
วยั และสภาพของบุคคล 

 
ผู้น ำชุมชน หมายถึง ผูน้าํทอ้งท่ี ไดแ้ก่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ปราชญช์าวบา้น 

ผูน้ํากลุ่มสตรี ผูน้ํากลุ่มเยาวชน และผูน้ําทอ้งถ่ิน (นายกองค์การบริหารส่วนตาํบล สมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล) ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

 
พืน้ทีช่นบท จงัหวดัเชียงราย หมายถึง ส่วนท่ีอยูน่อกเขตเมืองหรือเขตเทศบาล เป็นเขตแดน

ท่ีพน้จากเมืองหลวงออกไป ประกอบดว้ยองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวน 70 แห่ง 
 
บริบทของชุมชน หมายถึง การดาํเนินงานหรือการปฏิบติัในปัจจุบนังานของผูน้าํชุมชนใน

การสร้างความเจริญ การปรับปรุงสภาพต่าง ๆ ของชุมชน รวมการกาํหนดมาตรฐาน ความเป็นอยู่
ของชุมชนใหส้ามารถพึ่งตนเองและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

 
ศักยภำพชุมชน หมายถึง ระดับความสามารถและตน้ทุนของชุมชนในด้านการบริหาร

จัดการ ด้านสังคม และด้านส่ิงแวดล้อมของชุมชนในพื้นท่ีชนบทจังหวัดได้ทั้ งหมด 3 ด้าน 
ประกอบดว้ย 

1) ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ ดา้นภาวะผูน้าํและ ขีดความสามารถ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

2) ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ไดแ้ก่ การประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การเขา้ถึงขอ้มูลรวมทั้ง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการชุมชนและภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน 

3) ศัก ย ภ า พ ชุ ม ช น ด้า น ส่ิ ง แ ว ด ล้อ ม  ไ ด้แ ก่  ก า ร อ นุ รั ก ษ์แ ล ะ ก า ร จัด ก า ร
ทรัพยากรธรรมชาติ 
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ภำวะผู้น ำ หมายถึง การสร้างและการพฒันาใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ท่ีมีต่อสมาชิกในชุมชน
ท่ีมุ่งหมายให้เกิดการเปล่ียนแปลง ในมิติการบริการสาธารณะ ความยติุธรรม ดว้ยธรรมาภิบาล และ
การสนบัสนุนการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

 
ขีดควำมสำมำรถองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หมายถึง กลไกระดบัหรือกิจกรรมองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินสนบัสนุนชุมชน 
 
กำรประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรเข้ำถึงข้อมูล หมายถึง การประยุกตใ์ช้

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของชุมอยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 
กำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมของกำรบริหำรจัดกำรชุมชน หมายถึง การกระจาย

โอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง และการบริหารเก่ียวกบัการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ร่วม
ทั้ง การจดัสรรทรัพยากรของชุมชน 

 
ภูมิปัญญำท้องถ่ิน หมายถึง ภูมิปัญญาของคนในชุมชนท่ีสะสมข้ึนมาจากประสบการณ์ 
 
รูปแบบกำรเสริมสร้ำงศักยภำพชุมชน หมายถึง โครงสร้างหรือแผนผงัการดาํเนินงานท่ี

แสดงถึงความคิดรวบยอดในภาพรวมการบริหารจดัการชุมชนท่ีเป็นประเด็นความคิดวิธีการและ
กระบวนการของการบริหารจดัการท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัแนวคิดการในการยกระดบั
เศรษฐกิจฐานราก เพื่อลดความเหล่ือมลํ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล หมายถึง การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงในพื้นท่ี

จงัหวดัเชียงรายและแบ่งขนาดองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 2 ขนาด (สาํนกัพฒันาระบบ รูปแบบและ
โครงสร้าง กรมส่งเสริมการปกครองถ่ิน) โดยมีเกณฑ์ระดบัรายได ้ท่ีใชแ้บ่งขนาดองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล ดงัน้ี 

1) องคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดใหญ่ มีรายไดไ้ม่รวมเงินอุดหนุนสูงกว่า 20 ลา้น
บาท 

2) องคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดกลาง มีรายไดไ้ม่รวมเงินอุดหนุน 6-20 ลา้นบาท 



บทที ่2 

การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฏีทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาเร่ืองการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายผูศึ้กษาไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัศกัยภาพชุมชน 
2.1.1 ความหมายของศกัยภาพชุมชน 
2.1.2 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 
2.1.3 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความเหล่ือมล ้า 
2.2.1 ความหมายความเหล่ือมล ้า 
2.2.2 สาเหตุของความเหล่ือมล ้า 
2.2.3 นโยบายและการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัเพื่อลดความเหล่ือมล ้า 

2.3 ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัเชียงราย 
2.4 ปัญหาความเหล่ือมล ้าในสงัคมไทยและจงัหวดัเชียงราย 
2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัศักยภาพชุมชน 

2.1.1 ความหมายของศักยภาพชุมชน 

มีนกัวิชาการหลายท่านใหไ้ดเ้สนอมุมมองแนวคิดไว ้ดงัน้ี 

ศิริภา คุณพระเนตร (2553, น. 27) ไดใ้หค้วามหมายของศกัยภาพว่า หมายถึง ความพร้อมของ
ส่ิงต่าง ๆ ท่ีจะแสดงพลงัอ านาจหรือความสามารถในการกระท าการต่าง ๆ ในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้
เกิดการพฒันาและบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
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สายพิณ สันทดั ทรงชยั สวนรัตนชยั และปาริชาต กฤษณะเศรณี (2551, น. 5) ไดใ้หค้วามหมาย 
ของศกัยภาพชุมชน หมายถึง การพฒันาขีดความสามารถของชุมชน ซ่ึงประกอบไปดว้ยการพฒันา
ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยท์รัพยากรธรรมชาติและองคก์รชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็และมี
ความสามารถในการพึ่งพาตนเองจากการน าทรัพยากรท่ีมีของมนุษยม์าสร้างประโยชน์คืนสู่ชุมชน 

 
โกวิทย ์พวงงาม (2553, น. 381) ไดก้ล่าวว่า ศกัยภาพของชุมชน หมายถึง ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง

ทุนมนุษย ์ทรัพยากรในองคก์รและทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ภายในชุมชนหน่ึง ๆ ท่ีสามารถยกระดบัเพื่อ
แกไ้ขปัญหาของส่วนรวม และปรับปรุงหรือผดุงรักษาความเป็นอยูท่ี่ดีของชุมชนนั้น ๆ การด าเนินการ
อาจกระท าผา่นกระบวนการของสังคมแบบไม่เป็นทางการ หรือการรวมกลุ่มของปัจเจกบุคคล องคก์ร
และเครือข่ายทางสงัคมท่ีมีอยูใ่นระดบัต่าง ๆ รวมทั้งในระดบัชุมชนอนุชาติ 

 
สุวิทย ์วิบุลผลประเสริฐ (2553, น. 12-24) ให้ความหมายว่า ศกัยภาพชุมชน หมายถึง การท่ี

ชุมชนมีการรวมตวักนัเป็นปึกแผน่ มีศกัยภาพในการพึ่งตนเองและการเรียนรู้ในระดบัสูง มีองคก์รใน
ชุมชน กลุ่มผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาคีเครือข่ายการพฒันา ท่ีเขม้แข็งของชุมชน รวมทั้งมีความ
สามคัคีเอ้ืออาทร อยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข และธ ารงไวซ่ึ้งคุณค่าของประเพณีวฒันธรรมและภูมิปัญญา 
ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน หรือทอ้งถ่ิน หรือเอกลกัษณ์ความเป็นไทยไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 
จีรเดช จีแดง (2556, น. 7) ใหค้วามหมายวา่ ศกัยภาพของชุมชน หมายถึง ขีดความสามารถของ

ชุมชนในการจดัการทรัพยากรเพื่อตอบสนองต่อการพฒันาคุณภาพชีวิต รวมทั้งใหเ้กิดการอนุรักษแ์ละ
จดัการทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงความสามารถในการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือและเทคโนโลยต่ีาง ๆ เพื่อ
การดารงชีวิตท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพภูมินิเวศของชุมชน และยงัครอบคลุมถึงการพฒันากระบวนทศัน์
ทางความคิด สติ ปัญญาและภู มิ ปัญญาท้อง ถ่ิน ส าหรับการเสริมสร้ างศักยภาพชุมชน  
เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อกระตุน้ ส่งเสริม สนับสนุน ประสานให้ชุมชนมีขีดความสามารถ 
ในการบริหารจัดการในมิติต่าง ๆ ท่ีสูงข้ึน ทั้ งขีดความสามารถในการเตรียมความพร้อมชุมชน  
การเสริมสร้างศกัยภาพผูน้ า การใหค้วามรู้และจิตสานึกดา้นอนุรักษแ์ก่ชุมชน รวมไปถึงการใหชุ้มชนมี
ส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์ วางแผน ตดัสินใจ ด าเนินงาน และการติดตามผลการด าเนินงานของชุมชน 
อนัเป็นการตอบสนองต่อเป้าหมายท่ีวางไว ้

 
เสรี  พงศพ์ิศ (2548, น. 27) ใหค้วามหมายว่า ศกัยภาพของชุมชน คือ การท่ีชุมชน “คน ความรู้

ทรัพยากร” ไม่ได ้“โง่ จน เจบ็” แต่ขาดโอกาสในการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตนเอง ไม่มีความรู้
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ในการจดัการทรัพยากรให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนอย่างย ัง่ยืน ชาวบา้นสามารถคน้หาศกัยภาพของ
ชุมชนไดจ้าก (เสรี  พงศพ์ิศ, 2548, น. 115) คน คือ การคน้พบความรู้ความสามารถของคน ของผูรู้้คนท่ี
สัง่สมความรู้และประสบการณ์จากการท างาน จากการสืบทอดภูมิปัญญาดัง่เดิมในดา้นต่าง ๆ คนท่ีเป็น
ครู เป็นแรงงานความรู้ คือ องคค์วามรู้ และตวัความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นการด ารงชีวิตการท ามาหากิน การ
อยูร่่วมกนั การแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทรัพยากรคือ ดิน น ้ า ป่า ไร่นา พืช สตัว ์ผลผลิต เป็นตน้ 

 
อ าไพ  อุตตาธรรม (2542, น. 36) ไดท้  าการศึกษาศกัยภาพของชุมชนในการแกไ้ขปัญหาของ

ตนเองและได้สรุปผลการศึกษาว่า ประชาชนมีบทบาทจดัการตนเองในเร่ืองของการแก้ไขปัญหา 
จัดการเรียนรู้ หาทางออกในเชิงด้ินรนโดยได้ประสบทั้ งความส าเร็จและความล้มเหลวมากมาย  
ทั้งในดา้นความรู้ ทกัษะ และทศันคติ 

 
จากความหมายขา้งต้น สรุปได้ว่า ศกัยภาพชุมชน หมายถึง ขีดความสามารถของชุมชน 

ในการบริหารจดัการตนเองให้มีมิติต่าง ๆ ท่ีสูงข้ึน ทั้งดา้นทรัพยากรมนุษยท์รัพยากรธรรมชาติ และ
องคก์รชุมชนให้มีความเขม้แข็งและมีความสามารถในการพึ่งพาตนเองจากการน าทรัพยากรท่ีมีของ
มนุษยม์าสร้างประโยชน์คืนสู่ชุมชน เพื่อให้ชุมชนเกิดความเขม้แขง็และมีความสามารถในการพึ่งพา
ตนเองตอบสนองต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 
2.1.2 แนวทางการเสริมสร้างศักยภาพชุมชน 
 
นิตยา โพธ์ินอก และรัชวดี แสงมหะหมดั (2560, น. 74) กล่าวว่า การเสริมสร้างศกัยภาพ

ชุมชน เป็นการเสริมความสามารถเดิมท่ีชุมชนมีอยู่เพื่อเพิ่มระดบัความสามารถในการพฒันาบน
พื้นฐานท่ีย ัง่ยนื ภายใตอ้งคป์ระกอบท่ีส าคญัไดแ้ก่ ทรัพยากร การสนบัสนุนทกัษะ และเจตจ านงร่วม
ของชุมชน ผา่นการด าเนินงานในหลายกิจกรรมเพื่อบรรลุองคป์ระกอบดงักล่าว การให้ความหมาย
เช่นน้ี เพราะการเสริมสร้างศกัยภาพจะท าให้เกิดการยกระดบัความสามารถของชุมชนท่ีมากไปกว่า  
การพึ่งพาตนเองได ้อาจรวมไปถึงการพฒันาและสร้างเครือข่ายในประเด็นสาธารณะ ริเร่ิมการ
พฒันาร่วมตดัสินใจในประเด็นใหม่ ๆ ร่วมกบัภาคส่วนอ่ืนกระบวนการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน
ไดรั้บการกล่าวถึงในหลายมิติ ทั้งทางการเมือง สุขภาพ หรือส่ิงแวดลอ้ม และจ าเป็นตอ้งมีกิจกรรม
หรือโครงการท่ีให้ชุมชนไดฝึ้กและพฒันาประสบการณ์ผา่นการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั โดย
อาจแบ่งไดเ้ป็น 3 ขั้นตอนหลกั ไดแ้ก่ 
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1) การท าความเขา้ใจชุมชนและส่ิงท่ีชุมชนมี 
2) การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนในประเด็นท่ีชุมชน

ใหค้วามส าคญั 
3) ประเมินผลลพัธ์เพื่อวดัประสิทธิภาพของกิจกรรมท่ีไดด้ าเนินการไป 

 
นอกจากน้ี อนุชา  ม่วงใหญ่ (2559, น. 23 - 25) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาเสริมสร้าง

ศกัยภาพชุมชนและทอ้งถ่ิน มีดงัน้ี 
1) การบริหารจดัการกระบวนการชุมชนเขม้แขง็ดว้ยการส่งเสริมการรวมตวัเรียนรู้ร่วม

คิดร่วมทดลองปฏิบติัจริง รวมทั้งการเสริมหนุนกลุ่มท่ีมีการรวมตวัอยู่แลว้ให้เขม้แข็ง เน้นศกัยภาพ
ความพร้อมของชุมชน เช่ือมโยงกบัการท ามาหาเล้ียงชีพตั้งแต่ระดบัปัจเจกระดบัครอบครัวจนถึงระดบั
ชุมชน ค านึงถึงความพอประมาณและความพออยู่กินเป็นล าดบัแรกก่อนท่ีจะเช่ือมต่อกบัชุมชนและ
สังคมภายนอก มีกระบวนการจดัการองคค์วามรู้อยา่งเป็นขั้นเป็นตอน มีเครือข่ายการเรียนรู้ ทั้งภายใน
และภายนอกชุมชน และเสริมหนุนชุมชนท่ีมีการรวมตวัเป็นกลุ่มต่าง ๆ อยูแ่ลว้ ใหมี้ขีดความสามารถ
ในการพฒันามากข้ึน โดยการเปิดพื้นท่ีสาธารณะในการจดักิจกรรมอย่างต่อเน่ือง เผยแพร่ขอ้มูลข่าง
สารท่ีเป็นประโยชน์ผ่านส่ือบุคคล ส่ือการศึกษา ส่ือทอ้งถ่ิน และส่ือระดบัชาติ รวมถึงการปรับปรุง
กลไกทางกฎหมายระเบียบ ขอ้บงัคบั และมาตรการการเงินและการคลงัเพื่อเอ้ืออ านวยใหภ้าคส่วนต่าง 
ๆ เขา้มาร่วมสนบัสนุนการสร้างชุมชนเขม้แขง็ 

2) การจดัการองค์ความรู้และระบบการเรียนรู้ของชุมชนให้เป็นระบบและปรับให้
ทนัสมยัอยูเ่สมอ ทั้งขอ้มูลครัวเรือน ขอ้มูลศกัยภาพชุมชนไนประเด็นต่าง ๆ อาทิ สถานะของกลุ่มต่าง 
ๆ กิจกรรมชุมชน ทุนทางเศรษฐกิจทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ทุนภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและปราชญ ์หรือ
ผูน้ าตามธรรมชาติในชุมชน การสืบคน้ประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ินและวฒันธรรมชุมชน เป็นตน้ โดยจดัท า
เป็นแผนท่ีทุนของชุมชนท่ีคนในชุมชนสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวกและน าไปใชเ้ป็นฐานในการจดัการ
ทรัพยากรของชุมชนและก าหนดทางเลือกการพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต และจดัให้มีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกนัในชุมชนอย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอ ร่วมคิดร่วมท า ร่วมก าหนดแนวทางและกิจกรรมการ
พฒันาของชุมชนท่ียดึหลกัการพึ่งพาตนเองดว้ยศกัยภาพทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วฒันธรรม และ
ส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน ส่งเสริมให้กลุ่มปราชญ์ กลุ่มแกนน าและผูรู้้ถ่ายทอดความรู้และภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินผ่านการเรียนรู้และการจดัการความรู้ในชุมน และสนับสนุนองคค์วามรู้ใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบั
ความหลากหลายของทุนในชุมชน ควบคู่กบัการฟ้ืนฟูความรู้พื้นบา้นโดยสนับสนุนบทบาทนักวิจยั
ทอ้งถ่ินร่วมกบันักวิจยัของสถาบนัการศึกษาในการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมท่ีผสมผสาน 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 
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3) การสร้างภูมิคุม้กนัให้ชุมชนพร้อมเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคตดว้ยการ
ส่งเสริมความมัน่คง ของครอบครัว การจดับริการทางสังคมในชุมชน การปลูกฝังค่านิยมท่ีดีงาม การ
สร้างระบบความสัมพนัธ์แบบพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัของชุมชนและระหว่างชุมชนอย่างเท่าเทียม
ดว้ยบริบททางศาสนาและวฒันธรรมชุมชนและการให้ความคุม้ครองสิทธิชุมชน รวมถึงการเฝ้าระวงั
ช่วยเหลือเยียวยาเม่ือชุมชนเผชิญกับภัยพิบัติ ต่าง ๆ เสริมสร้างครอบครัวให้มีความมั่นคง  
มีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเขม้แขง็ทางคุณธรรมจริยธรรมในครอบครัว การขดักิจกรรมเช่ือมโยงบทบาท
ครอบครัว สถานศึกษา และสถาบนัทางศาสนาอย่างสม ่าเสมอ เช่ือมโยงแหล่งเรียนรู้ในชุมชน และ
เสริมสร้างความมัน่คงในการด ารงชีวิตของคนในชุมชน ทั้งการสร้างหลกัประกนัชีวิต สวสัดิการสังคม 
ความมัน่คงดา้นอาหาร ความมัน่คงดา้นสุขภาพ และท่ีอยูอ่าศยั การคุม้ครองผูบ้ริโภค และความมัน่คง
ในสิทธิมนุษยชน 

4) การสร้างความมัน่คงของเศรษฐกิจชุมชนดว้ยการบูรณาการกระบวนการผลิตบน
ฐานศกัยภาพและความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งสมดุล เนน้การผลิตเพื่อการบริโภคอยา่งพอเพียงภายใน
ชุมชน สร้างความร่วมมือกบัภาคเอกชนในการลงทุนสร้างอาชีพและรายไดท่ี้มีการจดัสรรประโยชน์
อยา่งเป็นธรรมแก่ชุมชน รวมทั้งการส่งเสริมบทบาทสตรีในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจชุมชนและน าไปสู่
การแกปั้ญหาความยากจน โดยสนับสนุนให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มรูปแบบต่าง ๆ โดยมีขอ้ตกลงและ
ผลประโยชน์ท่ียอมรับร่วมกนัอยา่งเป็นธรรม ส่งเสริมการร่วมลงทุนระหว่างเครือข่ายองคชุ์มชนและ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือภาครัฐวิสาหกิจบนหลกัของความโปร่งใส ใชฐ้านทรัพยากรในพื้นท่ี 

5) สนับสนุนการน าภูมิปัญญาไทยและวฒันธรรมทอ้งถ่ินมาใช้ในการสร้างสรรค์
คุณค่าของสินคา้และบริการท่ีมีโอกาสทางการตลาดสูง เช่น อาหารสุขภาพ หตัถกรรม บริการสุขภาพ 
บริการท่องเท่ียว เป็นตน้ โดยรักษาคุณค่าเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินอย่างเขม้แข็งเม่ือน าภูมิปัญญาและ
วฒันธรรมทอ้งถ่ินไปต่อยอดขายผลในเชิงพาณิชย ์พฒันาระบบการบ่มเพาะวิสาหกิจชุมชน ควบคู่กบั
การสร้างผูป้ระกอบการใหม่ดว้ยการพฒันาความรู้ดา้นการจดัการการตลาด องคค์วามรู้เก่ียวกบัการผลิต
สินคา้ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน พฒันามาตรฐานสินคา้การสร้างตราสินคา้ การจดัการเร่ืองทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา และการพฒันาทกัษะในการประกอบอาชีพของกลุ่มต่าง ๆ รวมทั้งคนพิการท่ีสอดคลอ้งกบั
ความหลากหลายทางอาชีพในชุมชนเพื่อลดความเส่ียงทางเศรษฐกิจ 

6) การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสันติและเก้ือกลูกนั ดว้ยการส่งเสริมชุมชนและกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการสงวน อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู  พัฒนา ใช้ประโยชน์  และเพื่อมีประสิทธิภาพบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน โดยสร้างความตระหนกัรู้ของชุมชนในคุณค่าของ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อวิถีชีวิต รวมทั้งกระจายอ านาจการจดัการทรัพยากรของ
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ท้อง ถ่ินให้ ชุมชนท่ี มีศักยภาพเข้ามา มี ส่วนร่วมกับ รัฐในการอนุ รักษ์  ฟ้ืนฟูและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนกลไกชุมชนและ
เครือข่ายในการจดัการและปกป้องทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีเช่ือมโยงกบัการผลิตเพื่อ
การยงัชีพของชุมชนอย่างเป็นธรรม ตลอดจนโอกาสให้ได้รับการชดเชยหากเกิดการท าลาย
ทรัพยากรของชุมชนโดยกิจการอ่ืนนอกชุมชน 

7) เสริมสร้างขีดความสามารถขององคค์วามรู้ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการ
บริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ให้เป็นภาคีหลกัในการอนุรักษฟ้ื์นฟูและจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มร่วมกบัชุมชนและภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัการป่าและฟ้ืนฟู
อนุรักษ ์การจดัการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นทอ้งถ่ิน เป็นตน้ โดยมีการใชแ้ละแบ่งปันผลประโยชน์
ร่วมกนัอยา่งยติุธรรม 

8) ส่งเสริมบทบาทของภาคีกับการพฒันาชุมชนในการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง 
พึ่งตนเองไดอ้ยา่งมัน่คง ชุมชนมีการเรียนรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง เป็นชุมชนท่ีน่าอยู ่มีความสุข และมี
การเช่ือมต่อระหว่างชุมชนเป็นเครือข่ายขยายผลเพื่อการพฒันาทัว่ทั้งประเทศแต่ละภาคี การพฒันา 
ทั้งภาครัฐ ให้เกิดการเช่ือมโยงแผนทุกระดบัตั้งแต่แผนพฒันาระดบัชาติ แผนบริหารราชการแผน่ดิน 
แผนปฏิบติัราชการ ยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดั แผนทอ้งถ่ินและแผนชุมชน ปรับปรุงกฎระเบียบ กฎหมาย 
ตลอดจนปรับวิธีคิดของเจา้หนา้ท่ีภาครัฐให้มีมุมมองในการแกปั้ญหาและการพฒันาชุมชนแบบองค์
รวม เป็นผูห้นุนเสริมศกัยภาพ ชุมชน อ านวยความสะดวกให้ประชาชน สามารถด าเนินการไดด้ว้ย
ตนเอง ตลอดทั้งท าความเขา้ใจกบัแนวทางปฏิบติัตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเพิ่มบทบาทใน
การด าเนินการและสนบัสนุนใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน 

9) ส่งเสริมภาคส่วนทอ้งถ่ินในการน าแผนชุมชนมาประกอบการจดัสรรงบประมาณ 
การพฒันาท้องถ่ินและผลักดันการด าเนินงานภายใต้แผนชุมชนให้บังเกิดผลเป็นรูปธรรมโดย 
การระดมทรัพยากรภายในพื้นท่ีรับผิดชอบทั้งจากภาครัฐ เอกชน พฒันาเอกชน และชุมชน เพื่อสร้าง
การมีส่วนร่วมและความเป็นเจา้ของท่ีน าไปสู่การพฒันาชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน พฒันาระบบการ
ติดตามประเมินผลของชุมชน และจดัท าตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชนในมิติต่าง ๆ 

10) ส่งเสริมภาคเอกชนและประชาคม ในการสนบัสนุนการวิจยัและพฒันา เพื่อสร้าง
องคค์วามรู้และยกระดบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ท าวิจยัร่วมกบัชุมชนในหุ้นส่วนของชุมชนในการต่อยอด 
ภูมิปัญญา ประสานและสร้างความสมดุลระหว่างภาคเศรษฐกิจและชุมชน และชุมชน (ประชาชน/
ประชาคมให้เกิดการรวมกลุ่ม ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพฒันาฐานขอ้มูลชุมชน ก าหนดแนวทางและ
กิจกรรมการพฒันาของชุมชนท่ียดึหลกัการพึ่งพาตนเองดว้ยการค านึงถึงศกัยภาพทรัพยากร ภูมิปัญญา 
วิถีชีวิต วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน โดยน าขอ้มูลชุมชนมาวิเคราะห์หาปัญหาและสาเหตุ 
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คน้หาทางออก น าไปทดลองปฏิบัติจริงบนฐานองค์ความรู้และศักยภาพของชุมชน ศึกษาดูงาน
แลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่าย และจดัท าแผนชุมชนแบบมีส่วนร่วม 

11) ส่งเสริมสถาบนัทางสังคมอ่ืน ๆ องคก์รพฒันาเอกชนให้มีบทบาทในการจดัการ
องคค์วามรู้ ถ่ายทอดองคค์วามรู้ให้แก่ชุมชน เป็นพี่เล้ียงท่ีช่วยสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนในการมี
ส่วนร่วมในการอนุรักษแ์ละบริหารจดัการ สถาบนัการศึกษา นกัวิชาการ ในการท าวิจยัร่วมกบัชุมชน
โดยชุมชนเป็นนักวิจยัหลกั ถอดรหัสความรู้ท่ีอยู่ในตวัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้เป็นความรู้ท่ีเปิดเผย 
รวมทั้งเป็นแหล่งขอ้มูลและท่ีปรึกษาของชุมชน และสร้างศกัยภาพชุมชนใหส้ามารถจดัการความรู้ใน
ชุมชนของตัวเอง และสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ชุมชน รวมทั้ งต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ินด้วย
เทคโนโลยสีมยัใหม่ท่ีชุมชนสามารถน าไปสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเกิดรายไดแ้ก่ชุมชน 

12) ส่งเสริมสถาบนัศาสนาในการปลูกฝังทศันคติและแนวธรรมะปฏิบติัท่ีถูกตอ้งใน
การด ารงชีวิตเพื่อสร้างภูมิคุ ้มกนัและให้บุคลากรทางศาสนาเป็นตวัอย่างท่ีดีในการด ารงชีวิตอย่าง
พอเพียง เป็นศูนยร์วมใจเช่ือมโยงสานใจของคนใหม้าร่วมในการพฒันาครอบครอบ ชุมชน 

13) ส่งเสริมองคก์รส่ือ เพื่อเป็นแกนกลางในการไหลเวียนขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็น
ประโยชน์ในการปรับตวัของชุมชนกระจายขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งให้แก่ชุมชน ผลกระทบการคา้เสรี
การคุม้ครองผูบ้ริโภคทั้งสินคา้และบริการ ตลอดทั้งการสร้างความเขา้ใจและความตระหนกัถึงสิทธิอนั
พึงมีพึงไดข้องประชาชน ชุมชน ตลอดจนสอดแทรกสาระสร้างสรรค์สังคมในส่ือทุกรูปแบบ เพื่อ
เสริมสร้างภูมิคุม้กนัให้แก่เด็กและครอบครัว และเปิดโอกาสให้เด็กมีบทบาทร่วมผลิตส่ือสร้างสรรค ์
เช่น ส่ือสะทอ้นการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การเฝ้าระวงัทางสังคมและการ
เผยแพร่ความรู้ 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้่า แนวทางการพฒันาเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน หมายถึง การ

เสริมความสามารถเดิมท่ีชุมชนมีอยูเ่พื่อเพิ่มระดบัความสามารถในการพฒันาบนพื้นฐานท่ีย ัง่ยนื ภายใต้
องคป์ระกอบท่ีส าคญัไดแ้ก่ ทรัพยากร การสนับสนุนทกัษะ และเจตจ านงร่วมของชุมชน ผ่านการ
ด าเนินงานในหลายกิจกรรมเพื่อบรรลุองค์ประกอบดงักล่าว โดยกระบวนการเสริมสร้างศกัยภาพ
ชุมชน มีหลายมิติทั้งมิติทางการเมือง สุขภาพ หรือส่ิงแวดลอ้ม ผ่านกิจกรรม โครงการท่ีชุมชนไดฝึ้ก
และพฒันาประสบการณ์ร่วมกนั และมีแนวทางการพฒันาเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนและทอ้งถ่ิน 
ดงัน้ี 

1) การส่งเสริมการรวมตวัเรียนรู้ร่วมคิดร่วมทดลองปฏิบติัจริง รวมทั้งการเสริมหนุน
กลุ่มท่ีมีการรวมตวัอยูแ่ลว้ใหเ้ขม้แขง็ เนน้ศกัยภาพความพร้อมของชุมชน 
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2) การจดัการองค์ความรู้และระบบการเรียนรู้ของชุมชนให้เป็นระบบและปรับให้
ทนัสมยัอยูเ่สมอ ทั้งขอ้มูลครัวเรือน ขอ้มูลศกัยภาพชุมชน 

3) การสร้างภูมิคุม้กนัใหชุ้มชนพร้อมเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
4) การสร้างความมัน่คงของเศรษฐกิจชุมชนดว้ยการบูรณาการกระบวนการผลิตบน

ฐานศกัยภาพและความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งสมดุล 
5) การสนบัสนุนการน าภูมิปัญญาไทยและวฒันธรรมทอ้งถ่ินมาใชใ้นการสร้างสรรค์

คุณค่าของสินคา้และบริการท่ีมีโอกาสทางการตลาดสูง 
6) การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับทรัพยากรธรรมชาติ และ

ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสนัติและเก้ือกลูกนั 
7) การเสริมสร้างขีดความสามารถขององคค์วามรู้ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ใหเ้ป็นภาคีหลกัในการอนุรักษฟ้ื์นฟูและจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มร่วมกบัชุมชนและภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง 

8) การส่งเสริมบทบาทของภาคีกบัการพฒันาชุมชนในการพฒันาชุมชนให้เขม้แข็ง 
พึ่งตนเองไดอ้ยา่งมัน่คง ชุมชนมีการเรียนรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 

9) การส่งเสริมภาคส่วนท้องถ่ินในการน าแผนชุมชนมาประกอบการจัดสรร
งบประมาณการพฒันาทอ้งถ่ินและผลกัดนัการด าเนินงานภายใตแ้ผนชุมชนใหบ้งัเกิดผลเป็นรูปธรรม 

10) การส่งเสริมภาคเอกชนและประชาคมในการสนับสนุนการวิจยัและพฒันา เพื่อ
สร้างองคค์วามรู้และยกระดบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

11) การส่งเสริมสถาบนัทางสังคมอ่ืน ๆ องค์กรพฒันาเอกชนให้มีบทบาทในการ
จดัการองคค์วามรู้ ถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหแ้ก่ชุมชน 

12) การส่งเสริมสถาบนัศาสนาในการปลูกฝังทศันคติและแนวธรรมะปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง
ในการด ารงชีวิต 

13) ส่งเสริมองค์กรส่ือ เพื่อเป็นแกนกลางในการไหลเวียนขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็น
ประโยชน์ในการปรับตวัของชุมชน และกระจายขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่ชุมชน 

 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2560) กล่าว่า แนวทางการ

เสริมสร้างศกัยภาพชุมชน การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนและการสร้างความเขม้แขง็การเงินฐานรากตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อใหชุ้มชนสามารถพึ่งพาตนเองได ้มีสิทธิในการจดัการทุนท่ีดิน
และทรัพยากรภายในชุมชม ไดแ้ก่ 
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1) สร้างและพฒันาผูน้ าการเปล่ียนแปลงในชุมชนให้มีขีดความสามารถในการสร้าง
แรงบนัดาลใจใหเ้กิดความเช่ือมัน่ ศรัทธา มีจุดยนืทางความคิด มีธรรมาภิบาลในการบริหารและพฒันา
ชุมชน ส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างจิตส านึกใหชุ้มชนพึ่งพาตนเอง 

2) ส่งเสริมให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการวิจยัและการถ่ายทอดองค์
ความรู้ในชุมชนเพื่อน้าไปสู่การแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีท่ีและการต่อยอดองค์ความรู้ไปสู่เชิงพาณิชย ์
รวมทั้งส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสร้างการจดัการความรู้ในชุมชน 

3) พฒันาเศรษฐกิจชุมชน โดยส่งเสริมการประกอบอาชีพของผูป้ระกอบ การระดบั
ชุมชน การสนับสนุนศูนยฝึ์กอาชีพชุมชน การส่งเสริมการเช่ือมต่อระหว่างเครือข่ายอุตสาหกรรม 
(Cluster) ในพื้นท่ีกบัเศรษฐกิจชุมชน การสร้างความร่วมมือกบัภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษาในการ
ร่วมกนัพฒันา ความรู้ในเชิงทฤษฎีและสามารถนา้ไปประยกุตใ์ชใ้นทางปฏิบติัเพื่อสร้างศกัยภาพใหก้บั
ชุมชนในการประกอบ ธุรกิจการสนับสนุนการประกอบธุรกิจแบบวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมถึงการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวทอ้งถ่ินและการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์นชุมชนท่ีมีแหล่งท่องเท่ียว 

4) สนบัสนุนการให้ความรู้ในการบริหารจดัการทางการเงินแก่ชุมชนและครัวเรือน การ
ปรับองคก์รการเงินของชุมชนใหท้า้หนา้ท่ีเป็นสถาบนัการเงินในระดบัหมู่บา้นต าบลท่ีทา้หนา้ท่ีทั้งการ
ให้ กู้ยืมและการออม และจัดตั้ งโครงข่ายการเงินฐานรากโดยมีธนาคารออมสินและธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์เป็นแม่ข่าย 

5) สนบัสนุนชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการ บริการและการจดัการทรัพยากร 
ในชุมชน ในลกัษณะเป็นหุ้นส่วนกับหน่วยงานภาครัฐ อปท. ในการดูแลคุณภาพชีวิตประชาชน  
โดยเปิดรับสมาชิกทุกคนในทอ้งถ่ินโดยไม่เลือกปฏิบติัผลกัดนั พ.ร.บ. โฉนดชุมชน เพื่อให้ชุมชน 
มีการบริหารจดัการและใชป้ระโยชน์จากท่ีดินและทรัพยากรในพื้นท่ีร่วมกนั 

 
2.1.3 ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาชุมชน 
 
ทฤษฎีของการพฒันาสามารถแบ่งได ้ดงัน้ี 

1) ทฤษฎีความทนัสมยั 
แนวทางการพฒันาโดยอาศยัทฤษฎีความทนัสมยั (Modernization Theory) นบัว่าไดรั้บ

ความนิยมอย่างสูงในประเทศตะวนัตกในช่วงปลายสงครามโลกคร้ังท่ีสอง เน่ืองจากเม่ือใช้วิธีการ
วิเคราะห์ทางประวติัศาสตร์การพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ แลว้เห็นว่า ประเทศแถบยโุรป
และประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงพฒันาแลว้ไดใ้ชแ้นวทางในการพฒันาฟ้ืนฟปูระเทศของตนเป็นผลส าเร็จ 
ดงันั้น แนวคิดการพฒันาตามแบบจ าลองดงักล่าวจึงไดแ้พร่กระจายไดรั้บการน าไปใชเ้ป็นกระแสหลกั
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ในการพฒันาประเทศด้อยพฒันาต่าง ๆ ผลงานดา้นวิชาการท่ีเก่ียวกับการพฒันาในช่วงระยะเวลา
ดงักล่าว ส่วนใหญ่เนน้การน าเอาแบบจ าลองความทนัสมยัเป็นองคค์วามรู้ส าคญัในการประยกุตใ์ชเ้พื่อ
การพฒันาดา้นต่าง ๆ ของประเทศ 

 
แนวคิดการพฒันาตามแบบจ าลองความทนัสมยัน้ีเน้นการพฒันาท่ีตอ้งด าเนินไป

พร้อม ๆ กนัในมิติต่าง ๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและระบบการเมือง กล่าวคือ (บุษบา หินเธาว,์ 
2556, น. 37-47) 

 
ดา้นเศรษฐกิจ 
จะเน้นท่ีการพฒันาประเทศให้กลายเป็นประเทศอุตสาหกรรม ส่งเสริมการลงทุน

สนบัสนุนดา้นการสร้างความพร้อมในเร่ืองสาธารณูปโภคและกิจกรรมเพื่อการผลิตในระบบเศรษฐกิจ
สมยัใหม่ ให้ความส าคญักบัการลงทุนจากต่างประเทศโดยเช่ือว่าการสะสมทุนจะท าใหเ้กิดการลงทุน
สูงข้ึน การยกระดับผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศและผลักดันให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
(Growth) จะส่งผลดีให้ประเทศชาติสามารถยกระดบัการพฒันาประเทศไปสู่ภาวะประเทศท่ีมัน่คงได้
ต่อไป 

 
นกัเศรษฐศาสตร์ช่ือ รอสโทว ์(Rostow, 1960) ถือไดว้่าเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อ

แนวคิดการพฒันาโดยการอธิบายให้เห็นวิวฒันาการของสังคมตามล าดบัขั้นของความเจริญทาง
เศรษฐกิจ โดยอาศยัการวิเคราะห์ในแง่ประวติัศาสตร์และทฤษฎีทางเศรษฐกิจเป็นกรอบความคิด เขา
เสนอวา่ ประเทศต่าง ๆ ตอ้งผา่นขั้นตอนการเปล่ียนแปลงของสงัคม 5 ขั้นตอน กล่าวคือ 

ขั้นแรก เรียกวา่ สงัคมโบราณ (The Traditional Society) ลกัษณะการด ารงของ
ผูค้นมีลกัษณะเป็นสังคมตั้งเดิม กล่าวคือ ความเป็นอยูมี่ลกัษณะการพึ่งพาผลผลิตทางการเกษตร ซ่ึง
เป็นผลผลิตท่ีพึ่งพาสภาพธรรมชาติความเป็นอยู่ของผูค้นอาศยัแรงงานในครัวเรือน การซ้ือขาย
แลกเปล่ียนมีอยูใ่นขอบเขตท่ีจ ากดั ในสังคมโบราณชีวิตความเป็นอยูมี่ความผนัผวนข้ึนอยูก่บัสภาพ
ความแปรปรวนทางธรรมชาติ โรคระบาดและการสงครามท่ีมีอยา่งต่อเน่ือง ชีวิตของผูค้นจึงเช่ือใน
เร่ืองชะตาเป็นส าคญั ผูท่ี้มีอ  านาจการปกครองมกัเป็นเจา้ของท่ีดิน และมีอิทธิพลในการก าหนดภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศ 

ขั้นท่ีสอง เรียกว่า การเตรียมเพื่อทะยานข้ึน (The pre-conditions for take-off 
society) ลกัษณะของเศรษฐกิจในสังคมท่ีอยู่ในขั้นตอนน้ีจะพบว่า ประชาชนเร่ิมตระหนกัในความ
ตอ้งการของตนเองท่ีจะเปล่ียนแปลงชีวิตไปสู่วิถีชีวิตท่ีเช่ือว่าดีกว่า เร่ิมมีการเตรียมการเพื่อใหส้ังคม
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มีการพฒันา การขยายตวัดา้นโครงสร้างขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดการผลิตผลผลิตทางการ
เกษตรอย่างรวดเร็ว มีการขยายตวัดา้นการศึกษา ในสังคมเกิดนักคิดและกลุ่มผูอุ้ทิศตวัในสังคมท่ี
พยายามผลกัดนัใหมี้การเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนในประเทศ 

ขั้นท่ีสาม เรียกว่า การทะยานข้ึน (Take-off) ในขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีมีความส าคญั
ท่ีสุดต่อการพฒันาในระยะต่อไปและในบางประเทศขั้นตอนน้ีนบัเป็นขั้นตอนท่ีกินเวลามากท่ีสุด 
คุณลกัษณะส าคญัท่ีแสดงให้เห็นว่าสังคมไดก้า้วเขา้สู่ขั้นตอนน้ี คือ การพิจารณาจากการลงทุนและ
การออมของชาติซ่ึงจะเพิ่มจากร้อยละ 5 ไปสู่ร้อยละ 10 หรือมากกว่า อนัเป็นผลจากความกา้วหนา้ 
ดา้นอุตสาหกรรม ธุรกิจภาคท่ีใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่นบัเป็นส่วนสร้างรายไดส้ าคญัให้กบัประเทศ 
ตามแนวคิดของรอสโทวแ์ลว้ การคา้และความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศนบัเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ี
ช่วยเร่งให้อตัราการเติบโตใหก้บัประเทศก าลงัพฒันา แต่ไม่มีผลมากนกัส าหรับประเทศดอ้ยพฒันา 
ในช่วงเวลาน้ีจะเกิดสถาบนัทางการเมืองและสังคมเพื่อสนบัสนุนและรองรับการขยายตวัของธุรกิจ
ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการท่ีจะเกิดข้ึน สืบเน่ืองจากการผลิตอยา่งมาก 

ขั้นท่ีส่ี เรียกว่า การเร่งรัดเขา้สู่ภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโตเต็มท่ี (The drive to 
maturity stage) ในขั้นตอนน้ีระบบเศรษฐกิจจะประสบความส าเร็จมีการน าความรู้ทางวิชาการและ
เทคโนโลยีเคร่ืองจกัรกลต่าง ๆ มาใชใ้นกระบวนการผลิตและการบริการต่าง ๆ มีการผลิตสินคา้
ทดแทนสินคา้ท่ีเคยน าเขา้ นอกจากนั้น ความสามารถในการผลิตท่ีสูงข้ึน ท าให้ผลผลิตเพิ่มข้ึน ใน
อตัราท่ีสูงกวา่อตัราการเติบโตของประชากร 

ขั้นท่ีหา้ การบริโภคขนานใหญ่หรือนกัเศรษฐศาสตร์บางท่านเรียกขั้นน้ีว่า ขั้น
อุดมโภคา (The Mass-Consumption Society) ในขั้นตอนน้ีการผลิตมุ่งเน้นท่ีสินคา้และบริการ
ประเภทคงทนและถาวร (Durable Consumers’ Goods) เป็นตน้ว่า รถยนต ์วิทย ุโทรทศัน์ อุปกรณ์
อ านวยความสะดวกประเภทต่าง ๆ เช่น เคร่ืองซกัผา้, เคร่ืองดูดฝุ่ น, เคร่ืองปรับอากาศ 

 
แนวคิดน้ีไดรั้บการตอบสนองน าไปใชเ้ป็นกรอบในกระบวนการสร้างความทนัสมยัให้

เกิดกบัประเทศดอ้ยพฒันาต่าง ๆ และในประเทศไทยเรากรั็บเอาการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจเป็น
เป้าหมายของการพฒันานบัตั้งแต่เร่ิมมีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัแรกในปี 2504 
 

ดา้นสังคม 
แนวคิดการพฒันาตามแบบจ าลองความทันสมัยจะแบ่งแยกสังคมออกเป็นสอง

ประเภท คือ สังคมดั้งเดิม (Tradition Societies) และสังคมทนัสมยั (Modernized Societies) หรืออีก
นยัหน่ึงก็คือ สังคมประเทศดอ้ยพฒันา (Underdeveloped Societies) กบัสังคมประเทศพฒันาแลว้ 
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(Developed Societies) นัน่เอง การพฒันา คือ การเปล่ียนแปลงจากสังคมตั้งเดิมไปสู่สังคมทนัสมยั 
ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวตอ้งอาศยัการเปล่ียนค่านิยม ท่าทีความคาดหวงัในชีวิตของผูค้นใน
สงัคมใหเ้ป็นไปตามแบบสงัคมสมยัใหม่ 

 
เลินเนอร์ (Lerner, 1958) นกัสังคมวิทยาผูส้นใจศึกษาในกระบวนการสร้างความทนัสมยั 

เสนอว่า บุคลิกภาพและกระบวนการคิดของคนในสังคมท่ีส าคญัท่ีเอ้ือ ต่อการเปล่ียนไปสู่ความ
ทนัสมยัมีอยู ่3 ประการ ไดแ้ก่ 

การเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) เลินเนอร์อธิบายความหมายวา่ คนแต่ละคนจะมี
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อเหตุการณ์และสถานการณ์ต่าง ๆ ตามลกัษณะการรับรู้ทางสังคมของตน ส าหรับ
สงัคมทนัสมยัสมาชิกส่วนใหญ่ในสงัคมจ าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะความสามารถในการเอาใจเขามาใส่ใจ
เรานัน่เอง คือความเขา้ใจผูอ่ื้น ความสามารถท่ีจะรับรู้เหตุการณ์สถานการณ์ต่าง ๆ ไดร้าวกบัท่ีผูอ่ื้นคิด 

การเคล่ือนไหว (Mobility) ส าหรับความคิดของเลินเนอร์Mobility น้ีไม่ไดจ้  ากดัอยู่
เฉพาะการยา้ยถ่ินหรือการเปล่ียนแปลงทางลกัษณะภูมิศาสตร์ แต่หมายถึงภาวะทางจิตใจตลอดจน
บุคลิกภาพท่ีกระตือรือร้น การเปิดกวา้งยอมรับการเปล่ียนแปลงทางสังคม ไม่ยึดติดกบับทบาทหนา้ท่ี
หรือสถานภาพเดิมของตนเอง ความสามารถในการปรับตวัและการเปล่ียนแปลงจึงเป็นปัจจยัส าคญัของ
สมาชิกในสังคมท่ีพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงไปสู่สงัคมทนัสมยั  

การมีส่วนร่วมอย่างสูง (High Participation) ส าหรับความคิดของเลินเนอร์ การ
เปล่ียนแปลงไปสู่สังคมแห่งความทนัสมยัจ าเป็นตอ้งอาศยัสมาชิกในสังคมซ่ึงมีลกัษณะการไม่วางเฉย
หรือเป็นผูถู้กกระท า (Passive) คือการยอมใหผู้อ่ื้นมามีอิทธิพลต่อความคิดช้ีน าใหท้ าตามในเร่ืองต่าง ๆ 
แต่ตอ้งการสมาชิกในสังคมท่ีมีลกัษณะเป็นผูก้ระท า (Active) มีส่วนร่วมและมีอิสระในการตดัสินใจ
ดว้ยมุมมองของตนเอง 

 
ดา้นการเมือง 
แนวคิดดา้นการเมืองตามทฤษฎีความทนัสมยัท่ีมีอิทธิพลอยา่งสูงไดแ้ก่แนวคิดและงาน

เขียนของ อลัมอนด ์และ เพาเวลล ์(Almond and Powell, 1965 อา้งถึงใน บุษบา หินเธาว,์ 2556) ในปี 
ค.ศ.1965 ทั้งสองระบุวา่การพฒันาทางการเมืองท่ีจะน าไปสู่ความทนัสมยัเนน้ท่ีเกณฑส์ าคญั 3 ประการ 
คือ มีการแยกแยะโครงสร้างต่าง ๆ ทางสังคม (Structural Differentiation) การมีระบบย่อยท่ีมีอิสระ 
(Subsystem Autonomy) และมีการรวมกลุ่มคนวฒันธรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั (Cultural Secularization) 
ดงันั้น ลกัษณะการเมืองท่ีเหมาะสมกบัการผลกัดนัประเทศเขา้สู่ภาวะความทนัสมยัคือ การปกครอง
อยา่งมีเหตุผล เปิดโอกาสใหมี้การวิพากษว์ิจารณ์ในประเดน็ต่าง ๆ ในสังคม 
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จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ ทฤษฎีความทนัสมยัเป็นทฤษฎีท่ีใหข้อ้เสนอโดยแยกสังคม
ออกเป็นสองประเภทท่ีมีความแตกต่างกันโดยส้ินเชิงคือ สังคมดั้ งเดิมและสังคมทนัสมยั โดยให้
ความส าคญัต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นดชันีส าคญัท่ีจะพฒันาผูค้นไปสู่สงัคมทนัสมยั นอกจากนั้น 
ยงัช้ีน าให้เห็นว่าความคิดความเช่ือและวิถีชีวิตแบบตั้งเดิมเป็นอุปสรรคส าคญัต่อการพฒันา ดงันั้น 
ประเทศท่ีทนัสมยัคือประเทศท่ีมีเศรษฐกิจท่ีเติบโตและละท้ิงความคิด ความเช่ือ วิถีชีวิตแบบตั้งเดิม 
(บุษบา หินเธาว,์ 2556, น. 47) และเน้นการพฒันาท่ีตอ้งด าเนินไปพร้อม ๆ กนัในมิติต่าง ๆ ทั้งดา้น
เศรษฐกิจ สงัคม และระบบการเมือง ดงัน้ี 

1) ด้านเศรษฐกิจ เน้นการพฒันาประเทศให้กลายเป็นประเทศอุตสาหกรรม
ส่งเสริมการลงทุนสนบัสนุนดา้นการสร้างความพร้อมในเร่ืองสาธารณูปโภคและกิจกรรมเพื่อการผลิต
ในระบบเศรษฐกิจสมยัใหม่ ใหค้วามส าคญักบัการลงทุนจากต่างประเทศโดยเช่ือว่าการสะสมทุนจะท า
ใหเ้กิดการลงทุนสูงข้ึน โดยผา่นขั้นตอนการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 5 ขั้นตอน คือ 

1.1) สังคมโบราณ (The traditional society) ลกัษณะการด ารงของผูค้นมี
ลกัษณะเป็นสงัคมตั้งเดิม กล่าวคือ ความเป็นอยูมี่ลกัษณะการพึ่งพาผลผลิตทางการเกษตร 

1.2) การเตรียมเพื่อทะยานข้ึน (The pre-conditions for take-off society) 
ลกัษณะของเศรษฐกิจในสังคมจะพบว่า ประชาชนเร่ิมตระหนักในความตอ้งการของตนเองท่ีจะ
เปล่ียนแปลงชีวิตไปสู่วิถีชีวิตท่ีเช่ือวา่ดีกวา่ 

1.3) การทะยานข้ึน (Take-off) มีความส าคญัท่ีสุดต่อการพฒันาในระยะ
ต่อไป คือ การพิจารณาจากการลงทุนและการออมของชาติซ่ึงจะเพิ่มจากร้อยละ 5 ไปสู่ร้อยละ 10 หรือ
มากกวา่ อนัเป็นผลจากความกา้วหนา้ดา้นอุตสาหกรรม ธุรกิจภาคท่ีใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ 

1.4) การเร่งรัดเขา้สู่ภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโตเตม็ท่ี (The drive to maturity 
stage) ระบบเศรษฐกิจจะประสบความส าเร็จมีการน าความรู้ทางวิชาการและเทคโนโลยีเคร่ืองจกัรกล
ต่าง ๆ มาใชใ้นกระบวนการผลิตและการบริการต่าง ๆ 

1.5) การบริโภคขนานใหญ่หรือนักเศรษฐศาสตร์บางท่านเรียกขั้นน้ีว่า 
ขั้นอุดมโภคา (The mass-consumption society) เนน้การผลิตมุ่งเนน้ท่ีสินคา้และบริการประเภทคงทน
และถาวร 

2) ดา้นสังคม เป็นการแบ่งแยกสังคมออกเป็นสองประเภท คือ สังคมดั้ งเดิม 
(Tradition Societies) และสังคมทนัสมยั (Modernized Societies) หรืออีกนยัหน่ึงก็คือ สังคมประเทศ
ดอ้ยพฒันา (Underdeveloped Societies) กบัสงัคมประเทศพฒันาแลว้ (Developed Societies) การพฒันา 
คือ การเปล่ียนแปลงจากสงัคมตั้งเดิมไปสู่สงัคมทนัสมยั 
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3) ดา้นการเมืองการพฒันาทางการเมืองท่ีจะน าไปสู่ความทนัสมยัเนน้ท่ีเกณฑ์
ส าคญั 3 ประการ คือ มีการแยกแยะโครงสร้างต่าง ๆ ทางสังคม (Structural Differentiation) การมี
ระบบย่อยท่ีมีอิสระ (Subsystem Autonomy) และมีการรวมกลุ่มคนวฒันธรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
(Cultural Secularization) 

 
2) ทฤษฎีการพฒันาแบบพึ่งพา 
ในเวลาเดียวกนักลบักลุ่มประเทศยุโรปและอเมริกาไดมี้การใชแ้นวคิดการพฒันาใน

ด้านการสร้างความทนัสมยัเป็นกระแสหลกัในการก าหนดแนวทางการพฒันาประเทศและได้รับ
ความส าเร็จเป็นท่ีนิยมอย่างกวา้งขวางนั้น นักวิชาการกลุ่มประเทศดอ้ยพฒันาในกลุ่มประเทศลาติน
อเมริกากลบัมีแนวคิดคดัคา้นการพฒันาดว้ยการสร้างภาวะความทนัสมยัดงักล่าว ทั้งน้ีเป็นผลจากความ
ลม้เหลวและวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจซ่ึงกลุ่มประเทศเหล่าน้ีเผชิญนั่นเอง ความลม้เหลวท่ีเกิดใน
ประเทศบราซิล อาร์เจนตินา และหลายประเทศในกลุ่มลาตินอเมริกานบัเป็นปรากฏการณ์ส าคญัอนัเป็น
ท่ีมาของการเสนอทฤษฎีการพึ่งพา (Dependency Theory) ในเวลาต่อมา แนวทางท่ีใชใ้นการพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศท่ีพฒันาแลว้ไม่น่าจะมีความเหมาะสมและใชไ้ดก้บัประเทศดอ้ยพฒันา ทั้งน้ี
เพราะผลของการพฒันาท่ีเกิดจากแนวคิดของการพฒันากระแสหลกัเช่นแนวคิดหลกัขั้นตอนการ
เติบโตทางเศรษฐกิจของรอสโทวไ์ม่เป็นไปตามเป้าหมาย ความเติบโตท่ีเกิดข้ึน กบัประเทศดอ้ยพฒันา
ส่วนใหญ่มีนอ้ยมาก ยิ่งกว่านั้น ความเติบโตทางเศรษฐกิจท าให้เกิดความร ่ ารวยกบัคนเพียงบางกลุ่ม 
เกิดปัญหาตามมาทั้งดา้นปัญหาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาท าให้ประเทศดอ้ยพฒันากลายเป็น
ส่วนหน่ึงของระบบทุนนิยมโลกอยา่งไม่มีทางหลีกเล่ียง 

 
ซานโทส (Santos, 1971) นกัวิชาการซ่ึงมีแนวคิดจดัอยูใ่นกลุ่มทฤษฎีการพึ่งพา กล่าวว่า 

สาเหตุท่ีแทจ้ริงของความดอ้ยพฒันาหรือการตอ้งพึ่งพาในกลุ่มประเทศลาตินอเมริกานั้น มิไดเ้กิดจาก
เพียงแค่ความสัมพนัธ์ทางประวติัศาสตร์และความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองระหว่างประเทศ
ศูนยก์ลางและประเทศบริวาร แต่เกิดจากการท่ีโครงสร้างภายในของประเทศเหล่าน้ีถูกก าหนดโดย
ความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศท่ีตอ้งพึ่งพากนัในทางเศรษฐกิจโลก การพึ่งพาเป็นสถานการณ์เง่ือนไข
เม่ือเศรษฐกิจของกลุ่มประเทศหน่ึงจะเติบโตหรือไม่ ตอ้งข้ึนกบัการขยายตวัและการพฒันาผา่นระบบ
การคา้หรือระบบเศรษฐกิจโลกของประเทศผูท่ี้มีอิทธิพลอ่ืน ๆ 
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แนวทางการแกปั้ญหาความดอ้ยพฒันาตามความคิด มีเพียงทางเลือกเดียวคือ การหยุด
ความสมัพนัธ์เชิงพึ่งพากบัประเทศท่ีพฒันาแลว้หรือประเทศผูมี้อิทธิพลต่อการก าหนดชะตากรรมของ
ประเทศดอ้ยพฒันานั้น ๆ เสียนัน่เอง 

 
3) ทฤษฎีการพัฒนาท่ีเน้นการกระจายรายได้ท่ีควบคู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ 

(Redistribution with Growth) 
เป็นแนวคิดส าหรับประเทศดอ้ยพฒันาหรือประเทศลา้หลงัท่ีมุ่งให้กลุ่มประชากรท่ี

เสียเปรียบในทางเศรษฐกิจ ได้รับผลประโยชน์จากการเติบโตทางเศรษฐกิจภายในโครงสร้างทาง
เศรษฐกิจ และสงัคมท่ีเป็นอยู ่โดยไม่จ าเป็นตอ้งมีการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจและสงัคมแต่อยา่งใด 

 
แนวคิดน้ีเร่ิมมาจากการตั้งค  าถามต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจ การเจริญเติบโตอย่าง

รวดเร็วและรุดหน้าแบบท่ีไม่เคยเป็นมาก่อนนั้ น ใครคือผูไ้ด้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริง บุคคล
เหล่านั้นจ ากดัอยู่เฉพาะกลุ่มท่ีควบคุมทรัพยากรทางเศรษฐกิจและมีอ านาจทางการเมืองเท่านั้น 
หรือไม่ ทั้งน้ีในระยะแรกของการพฒันาประเทศนั้น เป็นท่ีเขา้ใจและยอมรับไดว้่าจะมีการกระจุกตวั
ของรายไดก้ล่าวคือ การลงทุนเพื่อการพฒันาประเทศจะเป็นไปอยา่งเป็นกระจุกตวั ดว้ยการทุ่มเทไป
ในภาคเศรษฐกิจท่ีทนัสมยัซ่ึงมีขนาดเล็ก และผลิตสินคา้ขั้นปฐมและอุตสาหกรรมรายไดท่ี้เกิดข้ึน 
จึงกระจุกตวัอยูใ่นภาคดงักล่าว โดยปัจจยัส าคญัท่ีส่งเสริมสภาพการกระจุกตวั ไดแ้ก่ ความจ ากดัใน
การเขา้ถึงสินเช่ือ โอกาสทางการศึกษา และโอกาสการท างานในภาคเศรษฐกิจท่ีทนัสมยั ส่วน
นโยบายของรัฐบาลทั้งด้านการคลงั การคา้และการกระจายงบประมาณก็มีความโน้มเอียงท่ีจะ
สนบัสนุนไปในทางท่ีก่อใหเ้กิดการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีกระจุกตวั ซ่ึงโดยทางทฤษฎีเศรษฐศาสตร์
แลว้ เม่ือเศรษฐกิจเติบโตต่อไป รายไดแ้ละผลประโยชน์ก็จะกระจายออกไปดว้ย หากในทางปฏิบติั
กลบัพบว่าคนจนไม่ไดมี้ส่วนร่วมในผลประโยชน์อย่างเท่าเทียมแนวคิดเร่ืองการกระจายรายไดท่ี้
ควบคู่ไปกบัการพฒันาเศรษฐกิจ จึงเสนอวา่ การพฒันาประเทศจะตอ้งมุ่งไปท่ีการแกไ้ขปัญหาความ
ยากจนให้แก่คนกลุ่มต่าง ๆ ดว้ย เช่น ชาวนารายยอ่ยผูใ้ชแ้รงงานท่ีไม่มีท่ีดินท ากิน คนว่างงาน และ
แรงงานไร้ฝีมือ ฯลฯ โดยหามาตรการต่าง ๆ เช่น การปฏิรูปท่ีดินเพื่อให้กลุ่มคนเหล่าน้ีมีโอกาส
เขา้ถึงทรัพยากรและการบริการขั้นพื้นฐาน เป็นตน้ 

 
4) ทฤษฎีการพฒันาท่ีเนน้ความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน (Basic minimum Need Approach) 
เป็นแนวคิดท่ีสร้างความชดัเจนมากข้ึน ว่า การพฒันาจะตอ้งมุ่งไปท่ีคนมิใช่การเติบโต

ทางเศรษฐกิจ เพราะคนและคุณภาพชีวิตของคน คือส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีจะตอ้งไดรั้บการพฒันา 
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ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนน้ีจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้ยุทธวิธีการพฒันาหลายดา้น
ประกอบกนั ทั้งการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้าง การปฏิรูปสถาบนั ทั้งใน
ระดบัประเทศและระหวา่งประเทศ โดยมีเป้าหมายเพื่อขจดัความยากจนและการว่างงาน และมุ่งใหเ้กิด
ความเสมอภาคในการกระจายการบริการขั้นพื้นฐานเน่ืองจากการเติบโตทางเศรษฐกิจเพียงอยา่งเดียว
ไม่ไดแ้กปั้ญหาความยากจน ทั้งนีอง้คป์ระกอบทัว่ไปของความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ 1) สุขภาพและ
เง่ือนไขทางประชากรต่าง ๆ 2) อาหารและสารอาหาร 3) การศึกษา รวมทั้ งการรู้หนังสือและ 
ความเช่ียวชาญต่าง ๆ 4) เง่ือนไขการท างานและสภาพการจา้งงาน 5) การบริโภคและการออม 6) การ
คมนาคม 7) ท่ีอยูอ่าศยัรวมทั้งส่ิงอ านวยความสะดวกภายในบา้น 8) เส้ือผา้เคร่ืองนุ่งห่ม 9) การพกัผอ่น
หยอ่นใจ และ 10) สวสัดิการทางสังคม 

 
5) ทฤษฎีการพฒันาท่ีเนน้ความยัง่ยนื (Sustainable Development) 
เป็นแนวคิดท่ีเกิดจากการประชุม Brundthland Commission เม่ือปี 1987 ซ่ึงมุ่งท่ีจะ

แก้ปัญหาการพฒันาท่ีถูกครอบง าด้วยกระบวนทศัน์ท่ีเน้นเศรษฐกิจเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา 
เน่ืองจากการขยายตวัของเศรษฐกิจไทยในช่วงท่ีผา่นมา เกิดจากการขยายตวัทางการผลิตอยา่งรวดเร็ว มี
การใชท้รัพยากรธรรมชาติ เป็นปัจจยัหลกัของการผลิตโดยปราศจากการวางแผนการใชป้ระโยชน์อยา่ง
รอบคอบและการป้องกนัความเสียหายต่อส่ิงแวดลอ้มท าให้เกิดการสะสมของปัญหาความเส่ือมโทรม
และความร่อยหรอของทรัพยากรธรรมชาติตามระดบัของการผลิตโดยรวมท่ีเพิ่มสูงข้ึน ซ่ึงไดน้ าไปสู่
ความขดัแยง้ทางสังคมอนัเกิดจากการแยง่ชิงทรัพยากรและเช่ือมโยงไปถึงความไม่เท่าเทียมกนัในการ
ครอบครองทรัพยากรระหว่างคนกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม โดยพฤติกรรมการผลิตและการบริโภคท่ีเป็น 
การท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสร้างปัญหามลพิษของคนในสังคม ท าให้วิถีการด าเนินชีวิตขาด
ความกลมกลืนกบัสภาพแวดลอ้มท่ีมีคุณค่า ทั้งทางธรรมชาติ ศิลปกรรมและวฒันธรรม และท่ีมากไป
กว่านั้ น ก็คือ ภาวะตกต ่าและเส่ือมโทรมของธรรมชาติ ท าให้คนจนและผูย้ากไร้ มีความจ าเป็น 
ท่ีจะตอ้งบุกรุกเขา้ใชท้รัพยากรธรรมชาติมากข้ึน เพียงเพื่อท่ีจะมีชีวิตอยู่รอดไปเพียงวนัหน่ึง ๆ เป็น 
ผลให้สภาพธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยู่ในภาวะเส่ือมโทรมอย่างหนัก ในขณะเดียวกนัความเส่ือม
โทรมของธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ก็ยิ่งเร่งให้คนจนและผูย้ากไร้มีความยากล าบากมากข้ึน ในการ
ด ารงชีวิต ผลสุดทา้ยพวกเขากย็ิง่ยากจนลงกวา่เดิม 

 
แนวคิดการพฒันาท่ีเน้นความยัง่ยืนจึงเกิดข้ึน เพื่อท่ีจะพิทกัษแ์ละคุม้ครองธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้มในปัจจุบนัให้ด ารงอยู่อย่างย ัง่ยืนยาวนานไปจนถึงอนาคต เพื่อสนองตอบต่อความ
จ าเป็นในความอยู่รอดของคนรุ่นหลงั หากก็ไม่ละเลยต่อชีวิตความเป็นอยู่ในคนในรุ่นปัจจุบนั ซ่ึง
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หลกัการพื้นฐานท่ีส าคญัของการพฒันาท่ีเนน้ความยัง่ยนื มี 3 ประการ คือ 1) การใหค้วามส าคญัสูงสุด
แก่คุณค่าของส่ิงแวดลอ้ม อนัเป็นมิติแห่งความยัง่ยืนของระบบนิเวศ 2) การขยายมิติเวลาไปสู่อนาคต 
ซ่ึงเป็นมิติแห่งการมีวิสยัทศัน์ท่ียาวไกล และ 3) ความยติุธรรม อนัเป็นมิติแห่งความยัง่ยนืทางเศรษฐกิจ
และสังคม โดยในการประชุมสุดยอดเพื่อการพฒันาสังคม (The world summit for social development)  
เม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ. 2538 ท่ีกรุงโคเปนเฮเกนไดส้รุปว่า การพฒันาสังคมจะตอ้งยดึคนเป็นศูนยก์ลาง 
จุดมุ่งหมายของการพฒันาคือ การขจดัความยากจนท่ีแทจ้ริง การกระจายความยุติธรรมและการสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้งน้ีเร่ืองท่ีตอ้งด าเนินการโดยเร่งด่วนไดแ้ก่ ประชากร สุขภาพอนามยั 
การศึกษา การจา้งงาน ท่ีอยูอ่าศยั ส่ิงแวดลอ้ม ภยัพิบติัต่าง ๆ อาชญากรรมและความมัน่คงของชาติ 
 

จากขอ้มูลทฤษฎีของการพฒันาขา้งตน้สรุปไดว้่า ทฤษฎีการพฒันาทั้งหมด ประกอบดว้ย  
5 ทฤษฏี คือ 1) ทฤษฎีความทันสมัย 2) ทฤษฎีการพฒันาแบบพึ่ งพา 3) ทฤษฎีการพฒันาท่ีเน้น 
การกระจายรายได้ท่ีควบคู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ 4) ทฤษฎีการพัฒนาท่ีเน้นความจ าเป็น 
ขั้นพื้นฐาน และ 5) ทฤษฎีการพฒันาท่ีเนน้ความยัง่ยนื  
 

2.2 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความเหลือ่มล า้ 
 
2.2.1 ความหมายของการความเหลือ่มล า้ 
 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2558, น. 4) ให้ความหมาย

ของความเหล่ือมล ้าวา่ หมายถึง ความแตกต่าง ความไม่เท่าเทียมกนัของการกระจายทรัพยากรและฐานะ
ความเป็นอยูข่องประชากรในประเทศ หรือสถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงไดรั้บบางอย่างท่ีคนอ่ืนไม่ไดรั้บ 
โดยความเหล่ือมล ้ าและความไม่เป็นธรรมมีความเ ก่ียวเน่ืองครอบคลุมทุกมิติของสังคม  
โดยรายงานของส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ 

1) ดา้นเศรษฐกิจ เป็นการพิจารณาความเหล่ือมล ้า ความไม่เท่าเทียมกนัของการกระจาย
ความมัง่คัง่ รายไดแ้ละทรัพยสิ์น การถือครองท่ีดิน 

2) ดา้นสังคม มุ่งเน้นพิจารณาความเหล่ือมล ้าทางโอกาสการเขา้ถึงบริการสาธารณะ  
การจดัสรรและกระจายทรัพยากรและบริการของภาครัฐ เช่น การศึกษา สาธารณสุข 

3) ดา้นความยุติธรรม เป็นการพิจารณาความไม่เท่าเทียมกนัทางสิทธิและโอกาสการ
เขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมของประชาชน 
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4) ดา้นการเมือง เป็นความเหล่ือมล ้าของอ านาจต่อรองทางการเมือง และการมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจทางการเมืองและก าหนดนโยบาย 

 
ส านักงานราชบณัฑิตยสภา (2563) ให้ความหมายว่า ความเหล่ือมล ้ า (Inequality) หมายถึง 

ความต่างกนั ความไม่เสมอกนั หรือความไม่เท่าเทียมกนั ระหว่างปัจเจกบุคคล ระหว่างกลุ่ม หรือ
ระหว่างประเทศ ความเหล่ือมล ้าอาจมีหลายมิติ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองความเหล่ือมล ้า
ทางดา้นเศรษฐกิจโดยทัว่ไปวดัจากรายได ้หรือรายจ่าย มกัใชค่้าสมัประสิทธ์ิจินี (Gini Coefficient) และ
สัดส่วนของรายได้เป็นตวัช้ีวดั เช่น ใน พ.ศ. 2558 ขอ้มูลท่ีประมวลโดยส านักงานคณะกรรมการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติระบุว่า ประชากรกลุ่มท่ีมีรายไดสู้งสุดร้อยละ 20 มีรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 
50.76 ของรายไดร้วมทั้งประเทศ ในขณะท่ีประชากรกลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่าสุดร้อยละ 20 มีรายไดเ้พียงร้อยละ 
4.92 ของรายไดร้วมทั้งประเทศ 

 
วรรณพงษ ์ ดุรงคเวโรจน์ (2563) ใหค้วามหมายของความเหล่ือมล ้าไวว้่า หมายถึง ปรากฏการณ์ 

ท่ีอธิบายปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม ถึงสภาวะความเป็นอยู่ของประชาชนในสังคม ท่ีมีความ
แตกต่างกนั อนัมีพื้นฐานมาจากหลายปัจจยั เช่น การศึกษา การลงทุน การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน และ
ปัญหาดา้นสุขภาพและการศึกษา เป็นตน้ ทุกสังคม ทุกชุมชนมีความเหล่ือมล ้ าดว้ยกนัทั้งส้ิน ไม่มี
สงัคมใดท่ีความกินดีอยูดี่มีความเท่าเทียมกนัทุกคน ยกเวน้สงัคมอุดมคติ 

 
อติวิชญ ์ แสงสุวรรณ (2563) ไดใ้ห้ความหมายของความเหล่ือมล ้าว่า หมายถึง ความไม่เท่า

เทียมกนัระหว่างผูท่ี้มีโอกาสกบัผูท่ี้ขาดโอกาสซ่ึงโอกาสในท่ีน้ีคือ โอกาสในการเขา้ถึง ต่อรองและ
จดัการทรัพยากรต่าง ๆ ในสังคม 

 
ความเหล่ือมล ้าบางคร้ังกเ็ป็นเหตุ บางคร้ังกเ็ป็นผลในตวัเอง ท่ีเป็นเหตุเพราะความเหล่ือมล ้าจึง

ท าให้เกิดความไม่เป็นธรรม หรือเน่ืองจากคนเกิดมา “ไม่เท่ากนั” จึงก่อให้เกิดความเหล่ือมล ้าตามมา 
การพฒันาประเทศในช่วงท่ีผา่นมาสามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดี้ข้ึนประชาชนมีงาน
ท าและมีความมัน่คงในอาชีพมากข้ึนรายไดเ้ฉล่ียของประชาชนเพิ่มสูงข้ึน ปัญหาความยากจนลดลง
และประชาชนเขา้ถึงบริการทางสังคมและสาธารณูปโภคอนัเป็นปัจจยัจ าเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิต
ไดม้ากข้ึน อยา่งไรก็ดี ความไม่เท่าเทียมกนัในโอกาสของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ โอกาสของคนในเมือง
กบัชนบทในการเขา้ถึงบริการสาธารณะหลกัท่ีมีคุณภาพยงัมีช่องว่างมากและการเขา้ถึงสิทธิต่าง ๆ ใน
สังคมยงัไม่เท่าเทียมกันซ่ึงเป็นปัญหาท่ีสะท้อนถึงความเหล่ือมล ้ าท่ีเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างใน
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สังคมไทยท าให้ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศไดรั้บความเดือดร้อนจากความไม่ทดัเทียมของความ
เติบโตทางเศรษฐกิจและความแตกต่างกนัในการเป็นเจา้ของทรัพยากร ส่งผลต่อรายไดท่ี้แตกต่างกนั
มากระหว่างกลุ่มคนในสังคม อนัสะทอ้นถึงความไม่เท่าเทียมของโอกาส ในการเขา้ถึงทรัพยากรและ
สิทธิพื้นฐาน รวมทั้งความไม่เป็นธรรมดา้นอ านาจต่อรอง 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ ความเหล่ือมล ้า หมายถึง ความไม่เสมอภาค หรือ ความไม่เท่าเทียม

กนัความแตกต่างของการกระจายทรัพยากรและฐานะความเป็นอยู่ของประชากรในประเทศ หรือ
สถานการณ์ท่ีบุคคลหน่ึงไดรั้บบางอยา่งท่ีคนอ่ืนไม่ไดรั้บ 

 
2.2.2 สาเหตุของความเหลือ่มล า้ 
 
สมมิตร  โตรักตระกูล (2560) กล่าวว่า ความเหล่ือมล ้ าในสังคมไทยมีหลายมิติด้วยกัน  

ความเหล่ือมล ้าท่ีชดัเจนท่ีสุดคือ ความเหล่ือมล ้าทางรายไดเ้น่ืองจากคนรวยมีรายไดสู้ง จึงออมและ
สะสมทรัพยสิ์นไดม้าก ส่วนคนจนมีรายได้น้อย ออมเท่าไหร่ก็ตอ้งส่งให้ครอบครัว และเก็บเป็น
ทุนการศึกษาให้ลูก เขาจึงมีทรัพยสิ์นนอ้ย ความเหล่ือมล ้าทางรายไดแ้ละทรัพยสิ์นน่าจะส่งผลให้คน
รวยกบัคนจนมี ความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาส รวมทั้งคุณภาพการให้บริการของรัฐดว้ย ตั้งแต่
เร่ืองเล็กน้อย ในชีวิตประจ าวนั เช่น แนวโน้มท่ีเจา้หน้าท่ีรัฐจะเร่งอ านวยความสะดวกให้กับคน  
“เส้นใหญ่” อย่างคนรวยมากกว่าคนจน หรือแนวโน้มท่ีคนจนจะถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูมี้อ  านาจ
มากกว่าอยา่งคนรวย ไปจนถึงโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษาและบริการสาธารณะท่ีไดคุ้ณภาพ คนรวย
ไม่จ าเป็นจะตอ้งสนใจบริการเหล่าน้ีของรัฐ เน่ืองจากเขามีฐานะดีพอท่ีจะซ้ือบริการท่ีดีท่ีสุดจากเอกชน
อยู่แลว้ ขณะท่ีคนจนตอ้งพึ่งพิงสวสัดิการจากรัฐเป็นหลกั โดยเฉพาะสวสัดิการ ท่ีแรงงานนอกระบบ
เขา้ถึง เช่น เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ และระบบประกนัสุขภาพถว้นหน้า ขอ้มูลภาวะสังคมท่ีบ่งช้ีถึงสภาพ
ปัญหาความเหล่ือมล ้าในสังคมไทย เป็นขอ้มูลท่ีมีการรายงานต่อสาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงลว้นแต่
เป็นขอ้มูลท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ความเหล่ือมล ้าท่ีเกิดข้ึน ก่อใหเ้กิดการขาดความมัน่คงทั้งดา้นเศรษฐกิจและ
สงัคม ความไม่มีเสถียรภาพในการกระจาย 

 
วลีรัตน์  แสงไชย (2558, น. 33) เสนอแนวคิดว่า ความเหล่ือมล ้าในสังคมไทยถูกฝังรากลึกมา

อยา่งยาวนานซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในลกัษณะท่ีมีสาเหตุมาจาก วิกฤติปัญหาเชิงซอ้น 
(Current Compounding Crisis) อนัไดแ้ก่ 1) ความเหล่ือมล ้าตามธรรมชาติ คือ สาเหตุท่ีท าให้คนเรามี
ความแตกต่างกนั เช่น สติปัญญา รูปร่างลกัษณะทางกายภาพ 2) ความเหล่ือมล ้าท่ีเกิดจากการกระท า
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ของผูอ่ื้น ถือเป็นความเหล่ือมล ้าในลกัษณะปัจจยัเสริมท่ีท าใหเ้กิดการพึ่งพา การเอาเปรียบดว้ยการกดข่ี
ข่มเหงผูอ่ื้น หรือ ลกัษณะการปฏิบติัแบบสองมาตรฐาน และ3) ความเหล่ือมล ้าท่ีเกิดจากความรู้สึกถูก
เปรียบเทียบ เป็นความเหล่ือมล ้าในเชิงโครงสร้าง ความเหล่ือมล ้าทางการกระจายทรัพยากร หรือ ความ
เหล่ือมล ้าทางโอกาส ซ่ึงความเหล่ือมล ้าทั้งสามประการนั้น ต่างเช่ือมโยงและส่งผลซ่ึงกนัและกนั 

 
อติวิชญ ์ แสงสุวรรณ (2558, น. 1) ความเหล่ือมล ้ามกัจะเป็นการกล่าวถึงความไม่เท่าเทียมกนั

ระหว่างผูท่ี้มีโอกาสกับผูท่ี้ขาดโอกาสซ่ึงโอกาสในท่ีน้ีคือโอกาสในการเขา้ถึงต่อรองและจัดการ
ทรัพยากรต่าง ๆ ในสังคมความเหล่ือมล ้าบางคร้ังก็เป็นเหตุบางคร้ังก็เป็นผลในตวัเองท่ีเป็นเหตุเพราะ
ความเหล่ือมล ้าจึงท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมหรือเน่ืองจากคนเกิดมา "ไม่เท่ากนั" จึงก่อให้เกิดความ
เหล่ือมล ้าตามมาการพฒันาประเทศในช่วงท่ีผ่านมาสามารถยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดี
ข้ึนประชาชนมีงานท าและมีความมัน่คงในอาชีพมากข้ึนรายไดเ้ฉล่ียของประชาชนเพิ่มสูงข้ึนปัญหา
ความยากจนลดลงและประชาชนเขา้ถึงบริการทางสงัคมและสาธารณูปโภคอนัเป็นปัจจยัจ าเป็นพื้นฐาน
ในการด ารงชีวิตไดม้ากข้ึนอยา่งไรก็ดีความไม่เท่าเทียมกนัในโอกาสของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ โอกาส
ของคนในเมืองกบัชนบทในการเขา้ถึงบริการสาธารณะหลกัท่ีมีคุณภาพยงัมีช่องว่างมากและการเขา้ถึง
สิทธิต่าง ๆ ในสังคมยงัไม่เท่าเทียมกันซ่ึงเป็นปัญหาท่ีสะทอ้นถึงความเหล่ือมล ้ าท่ีเป็นปัญหาเชิง
โครงสร้างในสังคมไทยท าให้ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศได้รับความเดือดร้อนจากความไม่
ทดัเทียมของความเติบโตทางเศรษฐกิจและความแตกต่างกนัในการเป็นเจา้ของทรัพยากรส่งผลต่อ
รายไดท่ี้แตกต่างกนัมากระหว่างกลุ่มคนในสังคมอนัสะทอ้นถึงความไม่เท่าเทียมของโอกาสในการ
เขา้ถึงทรัพยากรและสิทธิพื้นฐานรวมทั้งความไม่เป็นธรรมดา้นอ านาจต่อรอง 

 
สาเหตุความเหล่ือมล ้ามีหลากหลายรูปแบบและมีความเก่ียวเน่ือง เช่ือมโยงระหว่างกนั แต่

เม่ือพิจาณาถึงปัจจยัเชิงโครงสร้างอนัเป็นสาเหตุของปัญหาความเหล่ือมล ้า (ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2557) พบวา่ มาจาก 5 สาเหตุส าคญัดงัน้ี 

1) โครงสร้างทางเศรษฐกิจไทย เอ้ือประโยชน์ต่อกลุ่มเจ้าของทุนมากกว่าเจ้าของ
แรงงาน กล่าวคือผลประโยชน์จากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีมาจากฐานการส่งออกสินคา้
อุตสาหกรรมเป็นส าคญัผลตอบแทนของทุนจึงเป็นของผูป้ระกอบการโดยส่วนใหญ่ และในช่วงท่ีผา่น
มานั้นรายไดท่ี้เป็นค่าตอบแทนแรงงานและสวสัดิการคิดเป็นสัดส่วนเฉล่ียเพียงประมาณร้อยละ 37.4 
ของ GDP ในขณะท่ีรายไดใ้นส่วนผลตอบแทนของทุนและผูป้ระกอบการคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อย
ละ 59.7 ของ GDP จึงกลายเป็นช่องว่างระหว่างชนชั้นรายได ้และระหว่างสาขาการผลิต นอกจากนั้น
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โครงสร้างการผลิตท่ีมีแรงงานนอกระบบในสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 62.6 ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีขาดหลกัประกนั
ทางสังคมการเขา้ถึงสวสัดิการสงัคมยงัมีจ ากดั 

2) โครงสร้างการบริหารจัดการภาครัฐมีลักษณะรวมศูนย์ไว้ท่ีส่วนกลาง และ
โครงสร้างบริการพื้นฐานของรัฐกระจุกตวัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งหัวเมือง
ใหญ่ต่าง ๆ ในภูมิภาคไดส่้งผลกระทบต่อความเหล่ือมล ้าในการเขา้ถึงบริการพื้นฐานของรัฐในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพระหว่างประชากรในเขตเมืองและเขตชนบท และประชากรในแต่ละภูมิภาค 
บริการพื้นฐานของรัฐทั้ งบริการด้านการศึกษาและการพฒันาทักษะฝีมือ ด้านสาธารณสุข และ
โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีการกระจุกตวัหนาแน่นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
รวมทั้งเมืองใหญ่ต่าง ๆ 

3) ปัญหาระบบกรรมสิทธ์ิท่ีดิน ท่ีดินเป็นปัจจยัพื้นฐานส าคญัส าหรับการประกอบ
อาชีพและความมัน่คงในการด ารงชีวิต ปัญหากรรมสิทธ์ิท่ีดินจึงมีความเช่ือมโยงกบัปัญหาความยากจน
และความเหล่ือมล ้ าในโอกาสทางเศรษฐกิจ ปัจจุบนัมีปัญหาต่าง ๆ ในการใช้ประโยชน์ท่ีดิน เช่น 
ปัญหาการบุกรุกท่ีดินของรัฐปัญหาท่ีดินรกร่างว่างเปล่าหรือใชป้ระโยชน์ไม่เตม็ท่ี ปัญหาความขดัแยง้
ในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินระหวา่งราษฎรกบัรัฐ ทั้งน้ี ปัญหาการใชป้ระโยชน์ท่ีดินดงักล่าวส่วนหน่ึงเกิด
จากหน่วยงานบริหารจดัการท่ีดินของรัฐยงัขาดเอกภาพ ท่ีดินของรัฐส่วนใหญ่ขาดความชดัเจนในเร่ือง
กรรมสิทธ์ิ รวมทั้งการขาดระบบฐานขอ้มูลท่ีดินท่ีมีประสิทธิภาพ แผนท่ีแนวเขตท่ีดินของรัฐจึงมีแนว
เขตพื้นท่ีทบัซอ้นกนัเองหรือมีหลกัเขตไม่ชดัเจน 

4) กระบวนการยติุธรรมยงัมีขอ้จ ากดัส าหรับคนจน กล่าวคือ คนจนและคนชายขอบยงั
ไม่สามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดอ้ย่างทัว่ถึงส่วนหน่ึงเป็นเพราะการออกแบบไวย้ากต่อการ
เขา้ถึง เช่น การเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมมีค่าใชจ่้ายสูง การด าเนินคดีใชเ้วลายาวนานท าใหต้น้ทุนสูง 
รวมทั้งการเนน้แบบแผนขั้นตอนปฏิบติัของทางราชการโดยเคร่งครัด ตอ้งมีเอกสารหลกัฐานครบถว้น 
การใชภ้าษาท่ียากต่อการเขา้ใจการผกูขาดอ านาจไวท่ี้รัฐโดยไม่กระจายสู่ชุมชน เป็นตน้ 

5) การบริหารราชการแผน่ดินท่ีขาดประสิทธิภาพและความโปร่งใสรวมทั้งการปฏิบติั
หน้าท่ีโดยมิชอบและการทุจริตคอร์รัปชัน่ของเจา้หน้าท่ีรัฐ เป็นสาเหตุส่วนหน่ึงท่ีท าให้การด าเนิน
นโยบายสาธารณะและการจัดบริการสาธารณะเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนขาด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลบางส่วนเป็นการใชจ่้ายท่ีไม่ตรงกบักลุ่มเป้าหมายหรือปัญหาเร่งด่วน 
ประกอบกบัการขาดระบบฐานขอ้มูลท่ีทนัสมยัท่ีสามารถบ่งช้ีถึงกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหารจดัการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัไดต้รงกบักลุ่มเป้าหมายท่ีควรจะไดรั้บ โดยเฉพาะการ
ขาดระบบฐานขอ้มูลท่ีบ่งช้ีลกัษณะของคนจน/ผูด้อ้ยโอกาส จึงท าให้การบริหารจดัการของภาครัฐ 
ไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อกลุ่มคนจน/ผูด้อ้ยโอกาสเท่าท่ีควร 
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สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2554, น. 2-3) กล่าววา่ความ
เหล่ือมล ้าท่ีเกิดจากการกระท าของผูอ่ื้นนั้น เกิดจากความไม่เท่าเทียมในเชิงโครงสร้าง อนัไดแ้ก่ ความ
ไม่เท่าเทียมกันในเชิงโครงสร้างของเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดความเหล่ือมล ้ าด้านความมัง่คัง่ (Wealth 
Inequality) ความไม่เท่าเทียมกนัในเชิงของสังคมก่อให้เกิดความเหล่ือมล ้าดา้นโอกาส (Opportunity 
Inequality) และความไม่เท่าเทียมกนัในเชิงโครงสร้างทางการเมืองก่อใหเ้กิดความเหล่ือมล ้าดา้นอ านาจ 
(Power Inequality) ทั้งน้ีความไม่เท่าเทียมท่ีเกิดข้ึนไม่ไดเ้กิดข้ึนจากปัจจยัหน่ึงปัจจยัใดเท่านั้นทั้ง 3 
โครงสร้างดงักล่าวต่างมีปฏิสมัพนัธ์และความเช่ือมโยงกนัของแต่ละโครงสร้างจึงท าใหค้วามเหล่ือมล ้า
มีความซบัซอ้นและส่งผลป้อนกลบัระหวา่งกนั 

 
นอกจากน้ี สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2554, น. 2-1) 

ระบุวา่ รูปแบบของความเหล่ือมล ้าสามารถแบ่งเป็น 3 รูปแบบคือ 
1) ความเหล่ือมล ้าดา้นความมัง่คัง่และรายได ้(Wealth & Income Inequality) ซ่ึงเกิดจาก

การพฒันาท่ีมีลกัษณะไม่สมดุลหรือกระจุกตวัในบางพื้นท่ีหรือบางสาขาการผลิตส่งผลใหผ้ลประโยชน์ท่ี
เกิดข้ึนจากการพฒันากระจายไปไม่ทัว่ถึงทั้งในเชิงพื้นท่ีและกลุ่มบุคคล 

2) ความเหล่ือมล ้าดา้นการกระจายโอกาส (Opportunity Inequality) ในการเขา้ถึง
โครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพทั้งในดา้นการศึกษาการเขา้ถึงสวสัดิการสังคมและ
การเขา้ถึงแหล่งทุนหรือปัจจยัการผลิต 

3) ความเหล่ือมล ้าดา้นอ านาจ (Power Inequality) ทั้งดา้นสิทธิทางการเมืองอ านาจ
ต่อรองในการเขา้ถึงทรัพยากรและการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและทิศทางในการพฒันาทั้ง
ในระดบัประเทศและระดบัทอ้งถ่ินส่งผลให้การจดัสรรทรัพยากรเป็นไปอยา่งไม่เท่าเทียมและอาจ
เกิดการเลือกปฏิบติั (Discrimination) ต่อกลุ่มท่ีมีอ านาจในสงัคมนอ้ย 

 
การพิจารณาปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของชนชาวไทย 
ความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิ มีความหมายไดส้องลกัษณะคือ หมายถึง ความเหล่ือมล ้าระหว่างคน

ท่ีควรมีสิทธิเดียวกนั แต่ในความเป็นจริงกลบัไม่มี หรือความเหล่ือมล ้าระหวา่ง คนท่ีมีสิทธิเดียวกนั แต่
มี “โอกาส” และ “ความสามารถ” ในการใชสิ้ทธินั้นไดไ้ม่เท่ากนั ขอยกตวัอยา่งประกอบเพื่อใหท้ราบ
ปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของชนชาวไทย จ านวน 4 เร่ือง ดงัน้ี (สมมิตร โตรักตระกลู, 
2560) 
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1) สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
สิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 

Human Rights หรือ UDHR) ซ่ึงประเทศไทยใหก้ารรับรอง ขอ้ 25 ระบุว่า “ทุกคนมีสิทธิ ในมาตรฐาน
การครองชีพอนัเพียงพอส าหรับสุขภาพและความอยู่ดีของตนและของครอบครัว รวมทั้ งอาหาร 
เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั การดูแลรักษาทางการแพทย ์บริการสังคมท่ีจาเป็น และมิสิทธิในหลกัประกนั
ยามว่างงาน เจ็บป่วย พิการ หมา้ย วยัชรา หรือปราศจากการด ารงชีพอ่ืนในสภาวะแวดลอ้มนอกเหนือ
การควบคุมของตน” หลกัการขา้งตน้กล่าวถึง “บริการทางการแพทย”์ และ “บริการสังคมท่ีจ าเป็น” ว่า
เป็นสิทธิมนุษยชน ซ่ึงหมายความว่ารัฐควรจดัหาใหแ้ก่ประชาชนอยา่งเสมอภาคกนั แต่โดยขอ้เทจ็จริง
สิทธิและโอกาสในการไดรั้บบริการสาธารณะต่าง ๆ พบว่า ยงัไม่เสมอภาคกนั ไดแ้ก่ (1) การศึกษา  
(2) บริการสาธารณสุข (3) บริการคมนาคม เป็นตน้ 

2) สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
ปัจจุบนัเป็นท่ีเห็นพอ้งต่อกนัโดยทัว่ไปวา่ สิทธิในการเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรม ควร

เป็นสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานอยา่งหน่ึงของมนุษยไ์ม่จากดัเฉพาะพลเมืองของประเทศใดประเทศหน่ึง
เท่านั้น เช่น นายจา้งท่ีกระท าทารุณกรรมต่อแรงงานไร้สัญชาติ (ละเมิดสิทธิมนุษยชน) สามารถถูก
เหยื่อของความรุนแรงฟ้องร้องให้ด าเนินคดีตามกฎหมายไทย แมว้่าจาเลยจะมิไดมี้สัญชาติไทยก็ตาม 
รัฐธรรมนูญไทยตั้งแต่ปี 2540 มีบทบญัญติัท่ีคุม้ครองสิทธิในกระบวนการยติุธรรมไวจ้  านวนมาก เช่น 
สิทธิเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมไดโ้ดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และทัว่ถึง ตอ้งมีหลกัประกนัพื้นฐานเร่ือง
การไดรั้บการพิจารณาโดยเปิดเผย การไดรั้บทราบขอ้เทจ็จริงและตรวจเอกสารอยา่งเพียงพอ สิทธิท่ีจะ
ไดรั้บการสอบสวน อยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว เป็นธรรม และการไม่ใหถ้อ้ยคาเป็นปฏิปักษต่์อตนเอง เป็นตน้ 
แต่อยา่งไรกดี็ในทางปฏิบติั กระบวนการยติุธรรมของไทยยงัมีความเหล่ือมล ้าอยูม่ากระหวา่งคนจนกบั
คนรวย ท าให้วลี“สองมาตรฐาน” เป็นท่ีเข้าใจอย่างแพร่หลายว่าสะท้อนสภาพสังคมปัจจุบัน 
ท่ีคนมี “โอกาส” ในกระบวนการยติุธรรมไม่เท่ากนั 

3) สิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้้อยโอกาสเด็ก 
เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส มกัถูกมองว่าเป็นกลุ่มท่ีรัฐและสังคมตอ้งให้การ
ช่วยเหลือและดูแลเป็นพิเศษ เน่ืองจากมีความเปราะบางโดยธรรมชาติ มีความไม่มัน่คงในชีวิต หรือ 
สุ่มเส่ียงท่ีจะถูกเอารัดเอาเปรียบในสังคม รัฐธรรมนูญไทยท่ีผา่นมาจึงมีบทบญัญติัท่ีคุม้ครองสิทธิของ
กลุ่มคนเหล่าน้ีไว ้กว่าหน่ึงทศวรรษท่ีผ่านมาหลงัการประกาศใชรั้ฐธรรมนูญปี 2540 สถานการณ์การ 
“เขา้ถึง” สิทธิพื้นฐานไดดี้ข้ึนมาก ส าหรับเด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการในกลุ่มท่ีมีรายไดน้้อย 
ยกเวน้ส าหรับคนบางกลุ่มซ่ึงสังคมยงัไม่ให้การยอมรับ (เช่น แรงงานนอกระบบ และผูไ้ร้สัญชาติ) 
เน่ืองจากหน่วยงานรัฐและองคก์รต่าง ๆ ไดพ้ยายามคุม้ครองสิทธิและจดัให้มีสวสัดิการขั้นพื้นฐาน
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ตามท่ีกฎหมายก าหนดอย่างต่อเน่ือง จนทาให้ภาวะ “ดอ้ยสิทธิ” เบาบางลงกว่าเดิมมาก อย่างไรก็ดี 
ประเดน็ปัญหาและความเหล่ือมล ้าท่ีคนเหล่าน้ีประสบไดเ้ปล่ียนลกัษณะไป กลายเป็นปัญหา “ความไม่
มั่นคงในชีวิต” ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงของโครงสร้างประชากรขนาดใหญ่ และ “ปัญหาเชิง
พฤติกรรม” ของเด็กเยาวชนท่ียากแก่ การเยยีวยา โดยเฉพาะพฤติกรรมเสพยาเสพติด นิยมความรุนแรง 
และปัญหาการทอ้งไม่พร้อมและท าแทง้ในวยัเรียน ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีลว้นมีความเหล่ือมล ้าดา้นรายได้
ของครอบครัว ความเหล่ือมล ้ าดา้นคุณภาพการศึกษา และความเหล่ือมล ้ าเชิงพื้นท่ีของโอกาสทาง
เศรษฐกิจเป็นรากสาเหตุส าคญั 

4) สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง นบัแต่กระแส “ปฏิรูปประเทศไทย” 
ถูกจุดข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2540 หลงัจากท่ีรัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน รับรองสิทธิในการมี 
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ทั้งกลไกทางตรง เช่น การเขา้ช่ือกนัเสนอกฎหมาย และกลไก
ทางออ้มผา่นกลไกองคก์รอิสระต่าง ๆ ปัจจุบนัสังคมไทยก็ไดก้า้วเขา้สู่ยคุท่ีสังคมมีความเห็นพอ้งตอ้งกนั
อยา่งแพร่หลายว่ากลไก“ประชาธิปไตยแบบตวัแทน” (Representative Democracy) เพียงอยา่งเดียวนั้น
ไม่เพียงพอ ท่ีจะพิทกัษสิ์ทธิของประชาชนและขบัเคล่ือนสังคมไปขา้งหน้า เน่ืองจากอ านาจในการ
ตดัสินใจ ยงักระจุกตวัอยูใ่นมือของนกัการเมืองระดบัชาติ 

 
แนวทางการลดความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของชนชาวไทย 
สมมิตร  โตรักตระกูล (2560, น. 8-14) กล่าวว่า ปัญหาความเหล่ือมล ้า ดา้นสิทธิและโอกาส

ของชนชาวไทยดงักล่าวขา้งตน้มีขอ้เสนอแนะต่อแนวทางการลดความเหล่ือมล ้าในแต่ละเร่ืองไดด้งัน้ี 
1) บริการสาธารณะ ทางเลือกในการจดับริการสาธารณะแก่ประชาชนมีมากมายหลาย

แนวทาง แต่ทุกแนวทางควรพิจารณา 3 ประเด็นหลกั คือ 1) ประสิทธิภาพ มกัจะข้ึนอยู่กบัว่า จะหา
สมดุลในการเป็นผูจ้ดับริการอย่างไร ระหว่างรัฐบาล เอกชน ชุมชน และองค์กรไม่แสวงหาก าไร  
2) ความครอบคลุม บริการสาธารณะท่ีสังคมมีฉันทามติว่าเป็นสวสัดิการข้ึนพื้นฐานท่ีทุกคนมีสิทธิ
พลเมือง ท่ีจะไดรั้บคามครอบคลุมประชากรทุกหมู่เหล่า โดยเฉพาะผูมี้รายไดน้อ้ย และ 3) ความยัง่ยืน
ทางการเงิน ข้ึนอยูก่บัว่าใครจะเป็นผูจ่้ายค่าใชจ่้ายในการจดับริการและจะบริหารจดัการอยา่งไร ความ
ยัง่ยืนทางการเงินมีความส าคญัมากส าหรับประเทศก าลงัพฒันา เช่น ประเทศไทท่ียงัมีรากฐานภาษี
ค่อนขา้งต ่าเม่ือเทียบกบัภาระการดูแลประชาชนทั้งประเทศ 

2) การศึกษา เป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีช่วยลดความเหล่ือมล ้าในดา้นต่าง ๆ เน่ืองจากเป็น
ปัจจยัท่ีขาดไม่ไดใ้นการพฒันาทุนมนุษย ์ระบบการศึกษากลบัมีความเหล่ือมล ้าอยูใ่นตวั เพราะรัฐให้
การอุดหนุนการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาในเมด็เงินท่ีสูงและเป็นสัดส่วนท่ีสูงกว่าการศึกษาระดบัอ่ืน
มาก ทั้ งท่ีผูจ้ะมาศึกษาในระดับดังกล่าวส่วนใหญ่คือนักศึกษาจากครอบครัวท่ีมีรายได้สูง และ 
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มีแรงจูงใจท่ีจะเขา้ถึงการศึกษาระดบัน้ีอยู่แลว้ เน่ืองจากให้ผลตอบแทนสูงกว่าระดบัอ่ืน การขยาย
โอกาสทางการศึกษา ตอ้งค านึงถึงการขยายโอกาสลงไปถึงประชาชนในทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ี
ยากจน การพิจารณาในภาพรวมเพียงประการเดียวไม่สามารถท าใหก้ารศึกษาลดความเหล่ือมล ้าของการ
กระจายรายไดล้งได ้เน่ืองจากนกัเรียนจากครอบครัวท่ีมีฐานะดียอ่มมีโอกาสในการเลือกเรียน และจบ
การศึกษาจากสถาบนัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีช่ือเสียงมากกวา่นกัเรียนจากครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ย 

3) การบริการสาธารณสุข ปัจจุบนัสิทธิในการรักษาพยาบาลครอบคลุมคนไทยทั้ง
ประเทศผ่าน 3 กลไก คือ 1) โครงการหลกัประกันสุขภาพถว้นหน้า 2) สวสัดิการขา้ราชการและ
พนกังานรัฐวิสาหกิจ และ3) โครงการประกนัสังคมและกองทุนทดแทน แต่ว่าในความครอบคลุมโดย
หลกัการนั้นกย็งัมีความเหล่ือมล ้าปรากฏอยู ่กลุ่มคนท่ีมีฐานะดี สามารถเขา้ถึงและไดรั้บประโยชน์จาก
การใชด้า้นสาธารณสุขของรัฐมากกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ โดยมากเน่ืองจากการใชสิ้ทธิของขา้ราชการในระบบ
สวสัดิการขา้ราชการ ซ่ึงปัจจุบนัมีจ านวน 5 ลา้นคน ในขณะท่ีประชาชนท่ีมีสิทธิรับบริการในระบบ
ประกนัสุขภาพถว้นหนา้ (บตัรทอง) มีจ านวนถึง 47 ลา้นคน ในการแกไ้ขความเหล่ือมล ้าดา้นการเขา้ถึง
บริการรัฐดา้นสาธารณสุข ควรแกไ้ขโดยตอ้งอยูบ่นฐานคิดท่ีไดรั้บการรับรองในรัฐธรรมนูญว่า คนทุก
คนเป็นมนุษยเ์หมือนกนัไม่วา่จะมีฐานะเช่นไร ประกอบอาชีพอะไร ต่างมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการรักษาท่ีมี
คุณภาพอย่างเท่าเทียมกนั โดยไม่แบ่งแยก ปัญหาส าคญัท่ีสุดท่ีควรพิจารณาคือ การท่ีประชาชนส่วน
ใหญ่ยงัไม่สามารถเขา้ถึงบริการการรักษาพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพไดเ้ท่าเทียมกนั อาจเป็นเพราะ
ขอ้จ ากดัเร่ืองงบประมาณ การกระจายตวัของสถานรักษาพยาบาลปริมาณบุคลากรท่ีท าใหป้ระชาชนใน
พื้นท่ีห่างไกลไม่สามารถเขา้รับการบริการการรักษาพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพเทียบเคียงกบัประชาชนท่ี
อยู่ในเขตเมือง เหล่าน้ีลว้นเป็นปัญหาท่ีควรไดรั้บการบรรเทาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อลดความเหล่ือมล ้าใน
ดา้นการเขา้ถึงบริการสาธารณะดา้นการรักษาพยาบาล 

4) บริการคมนาคม จากการวิเคราะห์ผลประโยชน์จากรายจ่ายของภาครัฐแบ่งตามกลุ่ม
รายไดแ้ละตามภูมิภาค พบว่า ผลประโยชน์จากรายจ่ายของภาครัฐส่วนใหญ่ตกสู่รถยนตส่์วนบุคคล 
โดยเฉพาะค่าใชจ่้ายในการสร้างและบ ารุงรักษาถนน ส่วนท่ีตกสู่ระบบขนส่งสาธารณะมีสัดส่วนนอ้ย 
ทั้งท่ีระบบขนส่งสาธารณะเป็นระบบท่ีคนรายไดน้อ้ยสามารถใชบ้ริการได ้สะทอ้นว่าปัจจุบนันโยบาย
ของภาครัฐท่ีส่งเสริมการใชง้านรถยนตส่์วนบุคคลมากกว่าระบบขนส่งสาธารณะ และท าให้สัดส่วน
ผลประโยชน์จากรายจ่ายของภาครัฐตกสู่ประชาชนท่ีมีรายไดสู้งเป็นส่วนใหญ่ การท่ีรัฐส่วนกลางให้
เงินอุดหนุนในส่วนของการขนส่งสาธารณะผา่นการด าเนินงานขององคก์ารขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขส
มก.) ท าให้เกิดการกระจายผลประโยชน์แก่กลุ่มรายได้ต่าง ๆ ในกรุงเทพฯ ดีกว่าการกระจาย
ผลประโยชน์ของภูมิภาคอ่ืน ๆ ซ่ึงภาครัฐยงัไม่มีนโนบายสนบัสนุนระบบขนส่งสาธารณะ ดว้ยเหตุน้ี
การลดความเหล่ือมล ้าท่ีส าคญัจึงตอ้งอาศยัการกระจายค่าใชจ่้ายไปสู่การสร้างระบบขนส่งสาธารณะ
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ภูมิภาคอ่ืน ๆ ดว้ย ซ่ึงหน่วยงานทอ้งถ่ินควรมีส่วนร่วมในการสนบัสนุน ไดแ้ก่ รถโดยสารประจ าทาง 
เน่ืองจากมีราคาถูกและประชาชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย นอกจากน้ียงัควรลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน
ดา้นรถไฟ เพื่อกระจายผลประโยชน์สู่ประชาชนท่ีมีรายไดน้อ้ย และการวางโครงการระยะยาวอย่าง
รถไฟความเร็วสูง ท่ีสามารถเดินทางสู่ภูมิภาคโดยใชเ้วลาน้อย และช่วยให้พื้นท่ีเศรษฐกิจกระจายตวั
ออกจากกรุงเทพฯ จะช่วยสนับสนุนให้เกิดการกระจายรายได้ด้วย และส่ิงท่ีควรท าควบคู่กันไป  
อาจเป็นการผลกัดนัการจดัเก็บภาษีรูปแบบใหม่ ๆ ออกใช้กบัรถยนต์นั่งส่วนบุคคล เพื่อลดปัญหา
การจราจรแออดัและเพิ่มแรงจูงใจให้ใช้บริการขนส่งสาธารณะ เช่น การเพิ่มภาระของการจอดรถ 
ในสถานท่ีต่าง ๆ โดยอาจมีการออกแบบภาษีข้ึนใชก้บัอาคารท่ีมีท่ีจอดรถต่าง ๆ ท่ีมีการเก็บค่าจอด  
โดยจดัเกบ็แยกออกมาจากภาษีเงินไดป้กติ 

5) สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม ปัญหาคนจนในการเขา้ถึงกระบวนการ
ยุติธรรมมี 3 ประการ คือ ฐานะยากจน ไม่มีความรู้ และกระบวนการไต่สวนท่ีละเลยหลกันิติธรรม 
ส่งผลให้กระบวนการยุติธรรมเหล่ือมล ้ าไปในทางท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อกลุ่มทุนหรือหน่วยงานรัฐ
มากกวา่ชาวบา้น การจะแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้าในการไดรั้บความยติุธรรม ตอ้งท าการแกไ้ขปัญหา
ทั้ง 3 ดา้น ดงักล่าวควบคู่กนัไป การมีองคก์รหรือกลไกท่ีจะคอยใหค้วามช่วยเหลือคดีความของคนจนมี
ความจ าเป็น โดยรัฐบาลสนบัสนุนงานของสภาทนายความและทนายอาสาต่าง ๆ ท่ีท างานลกัษณะน้ีอยู่
แลว้ เพื่อให้คนจนท่ีตอ้งคดีความไดรั้บรู้และเขา้ใจในขอ้กฎหมายรวมทั้งสิทธิท่ีตนเองพึงมีพึงไดใ้นคดี
ความนั้น ๆ ควรมีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ความเขา้ใจตลอดเวลา ไม่ใช่เฉพาะเม่ือเกิดคดีความ 
นอกจากน้ียงัควรด าเนินการในลกัษณะกองทุนท่ีจะคอยดูแลเร่ืองเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีตอ้งใชใ้นการ
ประกันตัว เพื่อไม่ให้ต้องถูกคุมขังก่อนมีการพิจารณาคดีในชั้ นศาล และเม่ือข้ึนศาลแล้ว  
ควรมีการจดัหาทนายความ ซ่ึงตอ้งมีเกณฑ์ในการพิจารณาเป็นกรณี ๆ ไป เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการใช้จ่ายและด าเนินงานขององค์กร นอกจากน้ีกองทุนจะต้องเป็นผูจ่้ายเงินโดยตรงให้กับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่มีการจ่ายเงินให้กบัผูท่ี้ตกเป็นคดีความ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาการน าเงินไปใช้
ในเร่ืองอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัคดีความ ซ่ึงในเร่ืองกองทุนน้ี รัฐไดจ้ดัตั้งกองทุนยุติธรรมเพื่อท าหน้าท่ี
ดา้นน้ีแลว้ แต่ปัจจุบนัก็ยงัอยู่ระหว่างการพฒันาให้มีศกัยภาพในการช่วยเหลือประชาชนไดสู้งข้ึน  
ในส่วนของการพิจารณาคดีโดยเฉพาะคดีท่ีเป็นขอ้พิพาทระหว่างชาวบา้นในพื้นท่ีกบักลุ่มทุนหรือกบั
หน่วยงานรัฐ องคค์วามรู้เร่ือง สิทธิชุมชน เป็นส่ิงท่ีควรรวมอยูใ่นหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาคดีดว้ย ซ่ึง
น่าจะช่วยให้ชาวบา้นท่ีถูกฟ้องมีส่วนได้รับการพิจารณาในฐานะผูเ้สียหายไม่ใช่แต่เพียงในฐานะ
ผูต้อ้งหาเท่านั้น นอกจากน้ีกฎหมายใดก็ตามท่ีมีบทบญัญติัไม่เป็นธรรมจนซ ้ าเติมความเหล่ือมล ้ า
ในทางปฏิบติั กล่าวคือ ใชข้อ้ความท่ีครอบคลุมเกินไปจนเปิดช่องใหผู้ไ้ม่ประสงคดี์ฉวยโอกาสใชเ้พื่อ
กลัน่แกลง้ผูคิ้ดต่างทางการเมือง ลิดรอนสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชน หรือมี
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บทลงโทษท่ีรุนแรงเกินฐานความผดิ กค็วรไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความเป็นธรรมมากข้ึน 
6) สิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ประเทศ

ไทยมีเดก็ทารกเพียงร้อยละ 5 ท่ีไดด่ื้มน ้ านมแม่เพียงอยา่งเดียวในช่วง 6 เดือนแรก ของการเจริญเติบโต 
ปัญหาดงักล่าวเกิดจากการท่ีผูเ้ป็นแม่ไม่มีความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัของการให้นมแม่ทั้งในแง่
สารอาหารและสายสัมพนัธ์แม่ลูก และสาเหตุอีกประการหน่ึงก็คือสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีบีบคั้น 
ผูเ้ป็นแม่ใหต้อ้งออกไปท างานจนไม่มีโอกาสใหน้มลูก ในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว โรงพยาบาลต่าง ๆ 
ควรมีการใหค้วามรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัของการให้น ้ านมแม่แก่เด็กรวมทั้งตอ้งมีการแนะน าการ
ใหน้มท่ีถูกวิธี ในขณะเดียวกนักรณีท่ีแม่ท างานในสถานประกอบการทางเศรษฐกิจต่าง ๆ ควรมีการจดั
พื้นท่ีส าหรับใหน้มลูก ซ่ึงตอ้งท าควบคู่ไปกบัการมีสถานท่ีและเจา้หนา้ท่ีดูแลเด็กท่ีผูเ้ป็นแม่ท างานใน
สถานประกอบการนั้น ๆ น ามาฝากไว ้หรืออย่างน้อยท่ีสุด ควรมีพื้นท่ีให้ผูเ้ป็นแม่สามารถป๊ัมน ้ านม
และมีตูเ้ยน็ส าหรับเก็บรักษาน ้ านมเพื่อสามารถน ากลบัไปให้ลูกได ้โดยกรณีน้ีรัฐอาจสร้างแรงจูงใจ
โดยใหน้ าตน้ทุนในส่วนน้ีไปหกัภาษีไดใ้นฐานะท่ีเป็นกิจการเพื่อสงัคม ทวา่กต็อ้งมีการควบคุมดูแลให้
ดีเพื่อไม่ใหก้ลายเป็นช่องทางในการหลบเล่ียงภาษีดว้ย ปัญหา ครอบครัวแหว่งกลาง หรือผูสู้งอายเุล้ียง
ดูหลานอยูก่บับา้นในชนบท ขณะท่ีผูป้กครองวยัท างานไปท างานในเมือง เป็นปัญหาเชิงโครงสร้างท่ีมี
รากมาจากความเหล่ือมล ้าดา้นเศรษฐกิจ กล่าวคือ หนุ่มสาวนบัลา้นคนเดินทางออกจากชนบทมาหางาน
ท าในเมือง เน่ืองจากในเมืองมีโอกาสหาเงินรายไดดี้มากกว่าในชนบทมาก วิธีแกปั้ญหาท่ีย ัง่ยนืจึงอยูท่ี่
การลดความเหล่ือมล ้าดา้นเศรษฐกิจ เช่น ดว้ยการกระจายการลงทุนไปสู่ชนบทใหม้ากข้ึน เพื่อส่งเสริม
เศรษฐกิจทอ้งถ่ินใหเ้ติบโต สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจใหก้บัคนหนุ่มสาว ลดแรงจูงใจท่ีจะเขา้มาหางาน
ท าในเมือง ส่วนมาตรการแกปั้ญหาในระยะสั้นและกลาง คือ การเพิ่มมาตรการดูแลเด็กและผูสู้งอายใุน
ครอบครัวแหว่งกลาง เช่น เพิ่มโอกาสในการเขา้ถึง เบ้ียยงัชีพคนชรา จดัตั้งศูนยเ์ด็กเล็กในชุมชนทัว่
ประเทศท่ีไดคุ้ณภาพ และเพิ่มการสนบัสนุนอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) การแกไ้ข
ปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีเป็นปัญหาเชิงพฤติกรรมไม่ว่าจะเป็นปัญหาเด็กติดยาเสพติด ทอ้งไม่พร้อม 
หรือติดเกมส์ ลว้นตอ้งเร่ิมจากการกลบัดา้นทศันคติกระแสหลกัในสังคมเสียใหม่ จากท่ีมกัประณาม
และทอดท้ิง เด็กมีปัญหา แต่เชิดชูและทุ่มเททรัพยากรให้กบั เด็กดี ท่ีตั้งใจเรียน มาเป็นความเขา้ใจว่า
แทจ้ริงเดก็และเยาวชนเป็นวนัท่ีตอ้งการความรักและความเอาใจใส่ ยิง่เด็กมีปัญหา ยิง่ตอ้งการดูแลเป็น
พิเศษ เพื่อไม่ใหเ้ขามีปัญหามากข้ึนจนยากแก่การเยยีวยา นอกจากน้ีสงัคมควรเปิดใจยอมรับค่านิยมและ
วิถีชีวิตของวยัรุ่นท่ีเปล่ียนไป ทั้งในเร่ืองของรสนิยมทางเพศและการให้ความส าคญักบัโลกเสมือใน
โลกอินเตอร์เน็ต ซ่ึงเป็นดาบสองคมไม่ต่างจากโทรทศัน์และเกมส์ ซ่ึงมกัจะถูกประณามว่าเป็นตน้เหตุ
ของเด็กท่ีมีปัญหา การเปิดใจให้กวา้ง พยายามท าความเขา้ใจกบัวิถีชีวิตของวยัรุ่นโดยไม่ตดัสินหรือตี
กรอบดว้ยมาตรวดัทางศีลธรรมท่ีคบัแคบ จะช่วยให้มองเห็นทางเลือกต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาเด็กและ
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เยาวชน โดยเฉพาะทางเลือกท่ีเน้นการหว่านลอ้ม จูงใจให้การศึกษา ให้เวลา ดูแล และสร้าง พื้นท่ี
คุณภาพ ให้เด็กไดมี้ทางเลือกในการท ากิจกรรมมากกว่าการปิดกั้น ประณามหรือสั่งห้าม ลว้นแต่เป็น
วิธีท่ีไม่น่าจะช่วยแกปั้ญหาไดม้ากนกั เน่ืองจากเด็กและเยาวชนเป็นวยัท่ีอยากรู้อยากเห็นและต่อตา้น
การบงัคบัขืนใจเป็นธรรมชาติ ยิ่งห้ามก็เหมือนยิ่งยุ และเด็กท่ีมีความปราดเปรียวเฉลียวฉลาดย่อมหา
หนทางหลบเล่ียงการห้ามไปไดเ้สมอ กรณีผูสู้งอายุ เพื่อให้ประชากรท่ีปัจจุบนัเป็นผูสู้งอายุมีรายได ้
และไม่ตอ้งประสบปัญหาสุขภาพจิตเน่ืองจากความเส่ือถอยในดา้นต่าง ๆ ตามความชราของคน ควรมี
การดึงศกัยภาพท่ีผูสู้งอายมีุอยูม่าใช ้โดยสนบัสนุนผูสู้งอายเุป็นผูถ่้ายทอดความรู้หรือทกัษะดา้นต่าง ๆ 
ใหก้บัผูค้นในชุมชน หรือแนะน าการประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมแก่สภาพ ส่วนในระยะยาว 
ควรมีการสนบัสนุน การศึกษาตลอดชีวิต เพื่อเป็นการเพิ่มทุนมนุษยใ์ห้กบัผูสู้งอาย ุนอกจากมาตรการ
ดูแลผูสู้งอายุท่ีมีรายไดน้้อย การเตรียมพร้อมทางดา้นการเงินส าหรับสังคมผูสู้งอายุก็เป็นส่ิงจ าเป็น 
เป้าหมายหลกัอยู่ท่ีการมอบหลกัประกนัให้ประชาชนเกษียณอายุโดยมีระดบัรายไดท่ี้เพียงพอ และมี
ระดับคุณภาพชีวิตไม่ด้อยกว่าตอนท่ียงัท างานอยู่ ปัจจุบันระบบบ าเหน็จบ านาญของไทยท่ีมีอยู่
ครอบคลุมประชากรไดเ้พียงประมาณร้อยละ 30 ของแรงงานทั้งประเทศ (ประมาณ 10.5 ลา้นคน จาก 35 
ลา้นคน) ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นแรงงานในระบบ ดงันั้น แรงงานนอกระบบจึงมีความเส่ียงต่อสภาวะขาด
รายไดห้ลงัเกษียณอายุ ท าให้มีความจ าเป็นท่ีรัฐบาลจะมีนโยบายส่งเสริม ทกัษะการอ่านออกเขียนได้
ทางการเงิน อยา่งจริงจงัตั้งแต่ระดบัประถมศึกษา เพื่อสร้างศกัยภาพและวินยัในการบริหารจดัการเงิน
ออมและหน้ีสินส่วนบุคคล ตลอดจนเร่งบงัคบัใชก้ฎหมาย กองทุนบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ โดยเร็ว
เพื่อให้หลกัประกนัการออมครอบคลุมแรงงานทุกกลุ่ม ดา้นผูพ้ิการ ปัญหาหลกัอยู่ท่ีการไม่มีงานท า
ของผูพ้ิการ ส่งผลให้ขาดความมัน่คงในชีวิตและศกัด์ิศรี ควรแกไ้ขดว้ยการเพิ่มทรัพยากรและกลไก
สนับสนุนผูพ้ิการในระบบการศึกษา และช่วยหางานและฝึกทักษะท่ีจ าเป็น ส่วนหน่ึงด้วยการ
สนับสนุน ธุรกิจเพื่อสังคม เพื่อผูพ้ิการดา้นแรงงานต่างดา้ว ปัญหาหลกัอยู่ท่ีการถูกละเมิดสิทธิโดย
นายจา้งและเลือกปฏิบติัโดยเจา้หนา้ท่ีรัฐ การแกปั้ญหาเชิงโครงสร้างอย่างย ัง่ยืนควรตอ้งเร่ิมจากการ
เปล่ียนทศันคติของนายจา้งและเจา้หนา้ท่ีรัฐว่าแรงงานต่างดา้วนอกจากจะตอ้งไดรั้บการคุม้ครองสิทธิ
มนุษยชนตามหลกัสากลแลว้ ยงัเป็นก าลงัส าคญัท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจไทย สมควรไดรั้บการคุม้ครอง
สิทธิแรงงานเฉกเช่นคนไทยทัว่ไป 

7) สิทธิในการเรียกร้องของประชาชนและการตอบสนองจากภาครัฐ ปัจจุบนัมีความ
เหล่ือมล ้าในการตอบสนองจากภาครัฐค่อนขา้งมากระหวา่งประชาชนกบันกัธุรกิจหรือนกัการเมือง คน
จนมกัจะตอ้งลงเอยดว้ยการไปประทว้งปิดถนนเพื่อเรียกร้องความสนใจหลงัจากท่ีเรียกร้องทางอ่ืน ๆ 
แลว้ไม่ไดรั้บการตอบสนอง ขณะท่ีนกัธุรกิจหรือนกัการเมืองมกัจะ นดักินขา้วกบัเจา้หนา้ท่ีรัฐระดบัสูง
ได้อย่างง่ายดาย ในความเป็นจริงเราคงไม่สามารถท าให้ประชาชนทุกคนสามารถนัดกินขา้วกับ
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เจา้หน้าท่ีรัฐได ้แต่ควรตอ้งเปล่ียนทศันคติในการตอบสนองต่อประชาชนท่ีมองว่าผูเ้รียกร้องทุกคน
เป็นประชาชนเหมือนกนั เพื่อไม่ใหค้นกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงมีโอกาสเขา้ถึงเจา้หนา้ท่ีรัฐมากกว่าคนกลุ่มอ่ืน 
ส่ิงท่ีจะตอ้งพฒันาควบคู่กนัไปก็คือ ระบบด าเนินงานท่ีมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การมีระบบ
ประเมินการท างานโดยวดัจากผลของการตอบสนองขอ้เรียกร้อง แลว้พิจารณาให้รางวลัหรือลงโทษ 
อาจช่วยให้บุคลากรของหน่วยงานรัฐมีความกระตือรือร้นในการติดตามเร่ืองร้องเรียนท่ีรับไวม้ากข้ึน 
ส่งผลให้กระบวนการตอบสนองการร้องเรียนเป็นไปด้วยความรวดเร็วมากข้ึน นอกจากน้ีในการ
พิจารณาเร่ืองร้องเรียนยงัควรพิจารณาโดยเอาความเดือดร้อนของผูร้้องเรียนเป็นท่ีตั้ง ควบคู่ไปกบัการ
พิจารณาตามหลกัเกณฑต่์าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีถูกร้องเรียนอย่างมีการยืดหยุ่นเขา้หากนั และใน
กรณีท่ีไม่อาจตอบสนองขอ้เรียกร้องได ้ตอ้งมีค าอธิบายท่ีท าใหผู้เ้รียกร้องพึงพอใจ ในกรณีการชุมนุม
ประทว้งท่ีท าให้มีผูเ้ดือดร้อน เช่น ขาดโอกาสในการประกอบอาชีพเพราะถูกผูป้ระทว้งปิดถนน การ
เร่งรัดใหรั้ฐออกกฎหมายวา่ดว้ยการชุมนุมในท่ีสาธารณะ น่าจะเป็นส่ิงจ าเป็น เน่ืองจากท่ีผา่นมามีความ
ไม่ชดัเจนในรายละเอียดว่าเส้นแบ่งระหว่างสิทธิของผูชุ้มนุมประทว้งกบัสิทธิของผูอ่ื้นนั้นควรอยูท่ี่ใด 
แต่เหนือส่ิงอ่ืนใด การเปล่ียนทศันคติต่อการชุมนุมเป็นหัวใจส าคญัแทนท่ีจะมองว่า การชุมนุม
ประทว้งจุดชนวนความเดือดร้อนอย่างเดียวการมองมุมกลบัว่า ความเดือดร้อนจุดชนวนการชุมนุม
ประทว้งน่าจะเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีและเป็นทศันคติท่ีควรรณรงคใ์ห้เกิดทั้งในฝ่ังรัฐและประชาชนทัว่ไป 
ท่ีไม่เห็นดว้ยกบัการชุมนุมดว้ยเหตุผลว่า สร้างความเดือดร้อน เพื่อจะไดเ้กิดความยนิดีท่ีจะรับฟังและ
เจรจากบักลุ่มผูเ้รียกร้อง อนัจะน าไปสู่การถกเถียงกนัเร่ืองปัญหาตามขอ้เรียกร้องวา่ควรมีการจดัการกบั
ปัญหานั้นหรือไม่อยา่งไร ทั้งน้ีทั้งนั้น ส่ิงท่ีพูดกนัมานานก็คือความจริงใจในการเขา้ไปแกปั้ญหาของ
รัฐ 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า สาเหตุของความเหล่ือมล ้า เกิดจากปัญหาความเหล่ือมล ้า

ดา้นสิทธิและโอกาส กล่าวคือความเหล่ือมล ้าระหวา่งคนท่ีควรมีสิทธิเดียวกนั แต่ในความเป็นจริงกลบั
ไม่มี หรือความเหล่ือมล ้ าระหว่าง คนท่ีมีสิทธิเดียวกัน แต่มี “โอกาส” และ “ความสามารถ”  
ในการใชสิ้ทธินั้นไดไ้ม่เท่ากนั ประกอบดว้ย 1) สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 2) สิทธิ
และโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรม สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 3) สิทธิและ
โอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และ4) ผูด้อ้ยโอกาสเด็ก สิทธิและโอกาสในการมี 
ส่วนร่วมทางการเมือง 
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2.2.3 นโยบายและการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติเพือ่ลดความเหลือ่มล า้ 
 
สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2554, น. 2-20) ไดร้ะบุว่า 

การแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้าไม่สามารถแกไ้ขไดโ้ดยกลไกตลาด แต่เป็นเร่ืองการเลือกของสังคม 
สมาชิกในสังคมตอ้งร่วมกนัตดัสินใจว่าตอ้งการให้สังคมมีความเท่าเทียมกนัในระดบัใด การแกไ้ขท่ี
ส าคญัจึงตอ้งแกไ้ขท่ีสาเหตุ คือ การท าใหก้ารพฒันามีความสมดุลมากยิง่ข้ึนโดยกระจายทรัพยากรจาก
ส่วนกลางไปส่วนทอ้งถ่ิน การเพิ่มการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจบริหารทรัพยากรของประเทศแทน
การสั่งการจากบนลงล่าง การเพิ่มโอกาสและแตม้ต่อให้กบัคนยากจน และการปรับความสัมพนัธ์ทาง
อ านาจระหว่างคนในสังคมให้อยู่ในระดบัท่ีใกลเ้คียงมากยิ่งข้ึน ทั้งน้ี แนวโนม้การแกไ้ขปัญหาความ
เหล่ือมล ้าในนานาประเทศเนน้ท่ี “การเพิ่มความเท่าเทียมกนัของโอกาส (Equality of Opportunity)”
มากกว่าแกไ้ขท่ี “ความเท่าเทียมกนัของรายไดโ้ดยตรง (Equity)” เพราะการกระจายรายไดโ้ดยตรงเป็น
การโอนเงินจากคนหน่ึงไปให้อีกคนหน่ึงจึงท าให้ผลรวมของสังคมเป็นศูนย ์หรือท่ีเรียกว่า Zero-sum 
game โดยปัจจยัส าคญัท่ีจะลดความเหล่ือมล ้ าได ้คือ ปัจจยัในเชิงโอกาส เช่น การจดัการระบบ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพและเปิดโอกาสทางการศึกษา การเปิดโอกาสให้เขา้ถึงแหล่งเงินทุน การเปิด
โอกาสให้เขา้ถึงบริการสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ การเปิดช่องทางหรือ
โอกาสจะช่วยให้บุคคลมีโอกาสในการเล่ือนฐานะทางสังคม (Social Mobility) ช่วยให้คนไดใ้ช้
ศกัยภาพท่ีมีอยูเ่ดิมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงเป็นการสร้างเติมต่อใหก้บัคนในสังคม โดยการให้ความเท่าเทียม
กนัเชิงโอกาส (Equality of Opportunities) และเขา้ไปหยดุกลไกของความไม่เท่าเทียมกนั ไม่ว่าจะเป็น
เร่ืองของการศึกษา การหารายได ้การออม การเขา้ถึงแหล่งทุน สุขภาพและการรักษาพยาบาล เป็นตน้ 

 
นอกจากน้ี ส านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2562) ได้รายงานภาวะ

สังคมไทยไตรมาสส่ี และภาพรวมปี 2561 เม่ือวนัท่ี 1 มีนาคม 2562 โดยระบุว่า นโยบายแกไ้ขปัญหา
ความยากจนและความเหล่ือมล ้ าท่ีผ่านมา รัฐบาลได้มีการด าเนินการท่ีส าคญั ดังน้ี (1) การปรับ
โครงสร้างทางเศรษฐกิจให้มีความสมดุลมากข้ึน โดยปรับข้ึนค่าแรงขั้นต ่า พฒันาปรับโครงสร้างการ
ผลิตสินคา้เกษตร รวมทั้งจดัสรรท่ีดินท ากิน (2) การปรับโครงสร้างภาษีเพื่อลดความเหล่ือมล ้าทาง
สังคม การจดัเก็บภาษีจากฐานสินทรัพยเ์พิ่มข้ึน โดยการออกกฎหมาย ไดแ้ก่ พ.ร.บ. ภาษีการรับมรดก 
พ.ศ. 2558 (ร่าง) พ.ร.บ. ภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง พ.ศ. 2562 (3) การขยายโอกาสการเขา้ถึงแหล่ง
เงินทุนและบริการทางการเงินของผูมี้รายไดน้อ้ย โดยการด าเนินโครงการแกไ้ขปัญหาหน้ีนอกระบบ
อย่างบูรณาการและยัง่ยืน (4) การด าเนินนโยบายการคลงัดา้นรายจ่ายเพื่อลดความเหล่ือมล ้า ไดแ้ก่ 
โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา โครงการ



45 

พฒันาท่ีอยูอ่าศยักลุ่มผูด้อ้ยโอกาสและผูมี้รายไดน้อ้ย โครงการบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ เป็นตน้ และ (5) 
การแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้าในการเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรม โดยการด าเนินมาตรการทางเลือกแทน
โทษจ าคุก เช่น ใชเ้คร่ืองมือติดตามตวั การพฒันานวตักรรมการปล่อยชัว่คราว นอกจากน้ี ยงัมีการ
ส่งเสริมการเพิ่มโอกาสในการต่อสูค้ดีของกลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ยผา่นกองทุนยติุธรรมดว้ย 

 
ขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล ้ าในสังคมไทย เม่ือ

พิจารณาปัจจยัความเหล่ือมล ้า การแกปั้ญหาของรัฐในช่วงท่ีผา่นมาไดด้ าเนินการค่อนขา้งครบถว้นใน
ทุกปัจจยั อยา่งไรกดี็ ยงัคงจ าเป็นตอ้งเร่งด าเนินนโยบายขา้งตน้ใหเ้ขม้ขน้และต่อเน่ืองเพื่อใหเ้กิดผลใน
การลดความเหล่ือมล ้าไดอ้ยา่งชดัเจนต่อไป นอกจากน้ี การด าเนินนโยบายของรัฐยงัคงมีช่องว่างของ
นโยบายท่ียงัสามารถด าเนินการเพิ่มเติมอนัจะช่วยให้การลดความเหล่ือมล ้ามีประสิทธิภาพและยัง่ยืน
มากข้ึน อาทิ (1) การสร้างกลไกในการแกไ้ขปัญหาความยากจนและลดปัญหาความเหล่ือมล ้าอย่าง
บูรณาการ (2) การบูรณาการฐานขอ้มูลด้านความยากจนและน ามาใช้ในการช่วยเหลือประชากร
กลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงอยา่งเป็นรูปธรรม (3) การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจโดยมุ่งเนน้การลดความ
เหล่ือมล ้า (4) การก าหนดนโยบายการคลงัเพื่อลดความเหล่ือมล ้าในสงัคมและเอ้ือประโยชน์ต่อกลุ่มคน
ท่ีมีรายไดน้้อยให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน (5) การเพิ่มมาตรการในการยกระดบัรายไดโ้ดยเฉพาะใน
ประชากรกลุ่มเป้าหมายร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดน้อ้ยท่ีสุด และ (6) การเพิ่มมาตรการเพื่อลดความเหล่ือมล ้า
ในกระบวนการยติุธรรม 

 
นโยบายตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560 – 2564 ซ่ึงเป็นแผน

ก าหนดกรอบทิศทางการพฒันาประเทศในช่วง 5 ปี ภายใตแ้ผนดงักล่าวไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การสร้าง
ความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม มีเป้าประสงคเ์พื่อใหค้นไทยมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ
และสังคม ไดรั้บความเป็นธรรมในการเขา้ถึงทรัพยากรและบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ ผูด้อ้ยโอกาส
ไดรั้บการพฒันาศกัยภาพ รวมทั้งชุมชนมีความเขม้แขง็พึ่งพาตนเองได ้โดยมีเป้าหมายท่ีส าคญัในช่วง 5 
ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) คือ ความเหล่ือมล ้าทางดา้นรายไดแ้ละความยากจนลดลง เศรษฐกิจฐานรากมี
ความเขม้แข็ง ประชาชนทุกคนมีโอกาสในการเขา้ถึงทรัพยากร การประกอบอาชีพ และบริการทาง
สังคมท่ีมีคุณภาพอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม กลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่าสุดร้อยละ 40 มีรายไดเ้พิ่มข้ึนอย่างนอ้ย
ร้อยละ 15 ต่อปี ทั้งน้ี จุดเน้นและประเด็นการพฒันาหลกัของการสร้างความเป็นธรรมและลดความ
เหล่ือมล ้า ในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ประกอบดว้ย (1) การสร้างโอกาสให้กบักลุ่มเป้าหมายประชากร
ร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดต้  ่าสุด โดยจดับริการของรัฐท่ีมีคุณภาพทั้งดา้นการศึกษา สาธารณสุข ให้กบัผูท่ี้
ดอ้ยโอกาสและผูท่ี้อาศยัในพื้นท่ีห่างไกล การจดัสรรท่ีดินท ากินอยา่งมีเง่ือนไขเพื่อป้องกนัการเปล่ียน
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มือผูไ้ด้รับการจัดสรรท่ีดินให้แก่กลุ่มคนจนในภาคเกษตรท่ีไร้ท่ีดินท ากิน การพฒันาทกัษะของ
กลุ่มเป้าหมายให้สามารถประกอบอาชีพและมีรายได ้และการพฒันาองคก์รการเงินฐานราก (2) การ
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสนบัสนุนในเร่ืองการสร้างอาชีพ รายได ้
และให้ความช่วยเหลือท่ีเช่ือมโยงการเพิ่มผลิตภาพส าหรับประชากรกลุ่มร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดต้  ่าสุด 
ผูด้อ้ยโอกาส สตรี และผูสู้งอาย ุอาทิ การสนบัสนุนธุรกิจขนาดเลก็ ขนาดกลางและขนาดยอ่ม วิสาหกิจ
ชุมชนและวิสาหกิจเพื่อสังคม การพฒันาองคก์รการเงินฐานรากและการเขา้ถึงเงินทุนเพื่อสร้างอาชีพ 
และการสนบัสนุนการเขา้ถึงปัจจยัการผลิตคุณภาพดีท่ีราคาเป็นธรรม และในขณะเดียวกนัก็ตอ้งเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใชง้บประมาณเชิงพื้นท่ีและบูรณาการเพื่อการลดความเหล่ือมล ้า (3) การกระจายการ
จัดบริการภาครัฐให้มีความครอบคลุมและทั่วถึงทั้ งในเชิงปริมาณและคุณภาพในด้านการศึกษา 
สาธารณสุข โครงสร้างพื้นฐาน และการจดัสวสัดิการ รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรให้มีการกระจาย
ตวัอย่างเป็นธรรม สร้างปัจจยัแวดลอ้มทางธุรกิจ รวมทั้งการปรับกฎหมาย กฎ ระเบียบให้เกิดการ
แข่งขนัท่ีเป็นธรรม (4) การสร้างชุมชนเขม้แขง็ให้เป็นพลงัร่วมทางสังคมในการสนบัสนุนการพฒันา
และพร้อมรับผลประโยชน์จากการพฒันา โดยส่งเสริมการประกอบอาชีพของผูป้ระกอบการระดบั
ชุมชน การสนับสนุนศูนยฝึ์กอาชีพชุมชนเพื่อยกระดบัทกัษะของคนในชุมชน ส่งเสริมให้ชุมชนจดั
สวสัดิการและบริการในชุมชน และผลกัดนักลไกการกระจายท่ีดินท ากินและการบริหารจดัการท่ีดิน
ของชุมชน เพื่อแกไ้ขปัญหาการไม่มีท่ีดินท ากินและท่ีอยูอ่าศยั รวมถึงการมีสิทธิในการบริหารจดัการ
ทรัพยากรในพื้นท่ี 

 
การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัของหน่วยงานภาครัฐเพื่อลดความยากจนและลดความ

เหล่ือมล ้าดา้นรายได ้เป็นการสะทอ้นให้เห็นถึงแผนหรือยุทธศาสตร์ของกระทรวงต่าง ๆ ท่ีมีความ
เช่ือมโยงสอดคลอ้งกบันโยบายหรือยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าใน
สังคมของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 อาทิ แผนหรือยทุธศาสตร์ของ กระทรวงการคลงั กระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นตน้ โดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี (ส านกัพฒันาฐานขอ้มูลและ
ตวัช้ีวดัภาวะสงัคม, 2561, น. 26-30) 

1) กระทรวงการคลงั: การลดความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสงัคม กระทรวงการคลงั
ไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์กระทรวงการคลงัตามร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 
โดยเฉพาะยทุธศาสตร์ท่ี 4 คือการลดความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคม เป็นยทุธศาสตร์ท่ีมีความ
สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสังคม ของแผนพฒันาฯ 
ฉบบัท่ี 12 ทั้งน้ี ยทุธศาสตร์การลดความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสงัคม มีกลยทุธ์ท่ีส าคญัคือ (1) การ
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ผลกัดนัมาตรการการเงินการคลงัเพื่อปฏิรูปการกระจายรายได ้(2) การผลกัดนัมาตรการการเงินการคลงั
เพื่อการถือครองทรัพยสิ์นท่ีเป็นธรรมและมีประสิทธิภาพ (3) การส่งเสริมและพฒันาระบบการเงินภาค
ประชาชน รวมถึงการสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่องคก์รการเงินชุมชน (4) การพฒันาระบบการประกนัภยั
พืชผล (5) การยกระดับบริการทางการเงินฐานรากด้วยเทคโนโลยีทางการเงินสมัยใหม่ (6) การ
เสริมสร้างความรู้ความสามารถทางการเงิน (Financial Literacy) โดยเฉพาะการใชผ้ลิตภณัฑ์ และ
เทคโนโลยีทางการเงิน (7) การเพิ่มโอกาสการเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน รวมถึงการยกระดบัความรู้และทกัษะในการประกอบอาชีพ (8) การจดัสวสัดิการเพื่อ
รองรับสังคมผูสู้งอายุ (9) การเพิ่มประสิทธิภาพและพฒันาการบริหารจดัการค่าตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน์ของภาครัฐเพื่อผูสู้งอายุ และ (10) การพฒันาช่องทางและผลิตภณัฑก์ารออมระยะยาวเพื่อ
รองรับสังคมผูสู้งอาย ุ

2) กระทรวงศึกษาธิการ: การขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต กระทรวงศึกษาธิการไดจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 -2564) โดยเฉพาะยทุธศาสตร์ท่ี 4 คือ ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษา
และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การสร้าง
ความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้ าในสังคม ของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 โดยยุทธศาสตร์ขยาย
โอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต เพื่อท าให้ผูเ้รียนทุกคน
เขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกนัในทุกระดบัและประเภทการศึกษา ไดรั้บการสนบัสนุน
ค่าใชจ่้ายตั้งแต่ระดบัอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ไดอ้ย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต สถานศึกษาในภูมิภาค/ชนบทไดรั้บการยกระดบัคุณภาพในการใหบ้ริการ เดก็พิการ
และด้อยโอกาสได้รับโอกาสทางการศึกษาทั้ งในระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน รวมทั้ ง
สามารถเทียบโอนผลการเรียนและทกัษะประสบการณ์เพื่อขอรับวุฒิการศึกษาเพิ่มข้ึนได ้โดยมีกลยทุธ์ 
คือ (1) ประกนัโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่ผูเ้รียนในทุก
พื้นท่ี ครอบคลุมถึงคนพิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูมี้ความตอ้งการพิเศษ (2) ส่งเสริมการจดัการศึกษา
นอกระบบ และการเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกับความสนใจ และวิถีชีวิตของผูเ้รียนทุกกลุ่ม 
เป้าหมาย (3) เร่งสร้างความเขม้แข็งของระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ให้เกิดผลเป็น
รูปธรรมอย่างกวา้งขวาง (4) จดัหาทุนและแหล่งทุนทางการศึกษา (5) เร่งพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อ
การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพมีความหลากหลาย และสามารถให้บริการไดอ้ย่าง
ทัว่ถึง 

3) กระทรวงสาธารณสุข: สร้างความเป็นธรรม ลดความเหล่ือมล ้ าในระบบบริการ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ได้จดัท าแผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560– 2564) 
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โดยเฉพาะยทุธศาสตร์ท่ี 2 คือ สร้างความเป็นธรรม ลดความเหล่ือมล ้าในระบบบริการสุขภาพ (Service 
Excellence) เป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความ
เหล่ือมล ้าในสงัคม ของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 โดยยทุธศาสตร์สร้างความเป็นธรรม ลดความเหล่ือมล ้า
ในระบบบริการสุขภาพ มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างและพฒันาระบบบริการปฐมภูมิท่ีมีแพทยเ์วชศาสตร์
ครอบครัวประจ าใหค้รบทุกแห่ง และยกระดบัขีดความสามารถของหน่วยบริการทุกระดบัใหมี้คุณภาพ
ตามมาตรฐาน มีความเป็นธรรม ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนและสามารถเขา้ถึงบริการได้
อยา่งทัว่ถึงทดัเทียมกนั รวมทั้งสร้างความเขม้แขง็และสามารถในการแข่งขนัใหก้บัสุขภาพของประเทศ 
ตลอดจนลดความเหล่ือมล ้ าในการได้รับบริการด้านการแพทยแ์ละสาธารณสุข ทั้งน้ี ยุทธศาสตร์
ดงักล่าวมีมาตรการ/แนวทางการพฒันา ประกอบดว้ย (1) จดักลุ่มหน่วยบริการปฐมภูมิ (Primary Care 
Cluster) ให้เป็นเครือข่ายการดูแลประชาชนท่ีอยู่ในเขตรับผิดชอบร่วมกนัเป็นการประจ าต่อเน่ืองดว้ย
ทีมสุขภาพ (สหสาขาวิชาชีพ) (2) เพิ่มขีดความสามารถของหน่วยบริการทุกระดับให้เป็นไปตาม
มาตรฐานบริการดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุขและความเช่ียวชาญแต่ละระดบั (3) พฒันาความร่วมมือ
กบัภาคีเครือข่ายและพนัธมิตรในการจดับริการดา้นสุขภาพเพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัระบบสุขภาพ
สามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีระหวา่งประเทศ (4) สร้างระบบคุณภาพและความปลอดภยัของผูป่้วย (Patient 
Safety) ในหน่วยบริการทุกระดบั (5) พฒันาระบบการประเมินเพื่อการตดัสินใจในการใชเ้ทคโนโลยี
ดา้นสุขภาพอยา่งมีประสิทธิผล (6) ส่งเสริมและสนบัสนุนการวิจยัเพื่อพฒันาเทคโนโลยแีละผลิตภณัฑ์
สุขภาพใหมี้นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อการพึ่งพาตนเองดา้นสุขภาพ 

4) กระทรวงมหาดไทย: การเสริมสร้างสังคมเขม้แข็งและพฒันาเศรษฐกิจฐานราก 
กระทรวงมหาดไทย ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2560–2564 โดยเฉพาะ
ยทุธศาสตร์ท่ี 1 : การเสริมสร้างสงัคมเขม้แขง็และพฒันาเศรษฐกิจฐานราก ซ่ึงเป็นยทุธศาสตร์ท่ีมีความ
สอดคลองกบัยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสังคม ของแผนพฒันาฯ 
ฉบบัท่ี 12 โดยยทุธศาสตร์การเสริมสร้างสงัคมเขม้แขง็และพฒันาเศรษฐกิจฐานราก มี 2 เป้าประสงคท่ี์
ส าคญั คือ หมู่บา้น/ชุมชนมีความเขม้แขง็ ประชาชนพึ่งตนเองได ้เศรษฐกิจฐานรากไดรั้บการพฒันา 
และผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บโอกาสเขา้ถึงบริการทางสงัคมเพิ่มข้ึน โดยแต่ละเป้าประสงค ์ไดก้ าหนดกลยทุธ์ 
ดงัน้ี 

เป้าประสงค ์1: หมู่บา้น/ชุมชนมีความเขม้แขง็ ประชาชนพึ่งตนเองได ้เศรษฐกิจ
ฐานรากไดรั้บการพฒันา มีกลยทุธ์ คือ (1) ส่งเสริมการสร้างสัมมาชีพชุมชน (2) สร้างและพฒันาผูน้ า
สัมมาชีพ (3) พฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิต (4) เพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑชุ์มชนและ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อเพิ่มมูลค่าอย่างเป็นระบบครบวงจร โดยเช่ือมโยงกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ี  
(5) สนบัสนุนการกระจายผลิตภณัฑชุ์มชนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจฐานราก (6) พฒันาระบบบริหารจดัการ
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กองทุนชุมชนตามหลกัธรรมาภิบาลเพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจฐานราก (7) ส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ
ฐานราก โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

เป้าประสงค ์2: ผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บโอกาสเขา้ถึงบริการทางสังคมเพิ่มข้ึน มีกลยทุธ์ 
คือ (1) กระจายการถือครองและการใชป้ระโยชน์ท่ีดินอย่างเป็นธรรม (2) สร้างสภาพแวดลอ้มและ
นวตักรรมโดยค านึงถึงเร่ืองอารยะสถาปัตยท่ี์เอ้ือต่อการด ารงชีวิตของเด็ก ผูสู้งวยั ผูพ้ิการและทุพพลภาพ 
(3) จดับริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อผูด้ ้อยโอกาส (4) ส่งเสริมการเขา้ถึง
กระบวนการยุติธรรมของประชาชนท่ีมีฐานะยากจนในระดบัพื้นท่ี (5) พฒันาระบบไฟฟ้า ประปา  
เพื่อช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

5) กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย:์ การสร้างภูมิคุม้กันและ
ส่งเสริมโอกาสทางสังคมบนฐานแห่งความพอเพียง และการจดัระบบสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบับริบท
ของประเทศไทย กระทรวงการพฒันาสังคมฯ ไดจ้ดัท ายทุธศาสตร์กระทรวงการพฒันาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษย ์พ.ศ. 2560–2564 ซ่ึงมี 2 ยุทธศาสตร์ส าคญัท่ีเช่ือมโยงสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การ
สร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสังคม ของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
สร้างภูมิคุม้กนัและส่งเสริมโอกาสทางสังคมบนฐานแห่งความพอเพียง และยทุธศาสตร์ท่ี 4 จดัระบบ
สวสัดิการท่ีเหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 สร้างภูมิคุม้กนัและส่งเสริมโอกาสทางสังคมบนฐานแห่งความพอเพียง  
มีเป้าประสงค์ ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีข้ึน โดยท าให้คนในกลุ่มท่ีต ่ากว่าสามารถ 
มีโอกาสทางสังคม มีภูมิคุม้กนัช่วยเหลือตนเองได ้โดยเนน้การขบัเคล่ือนในมิติการพฒันาป้องกนัใน
ลกัษณะการเสริมสร้างโอกาส พร้อมกบัเสริมศกัยภาพไปท่ีตวัคน ครอบครัว และชุมชน มีกลยทุธ์ (1) 
สร้างภูมิคุม้กนั โดยเน้นการสร้างภูมิคุม้กนัทางสังคมให้กบัคนในสังคมและกลุ่มเป้าหมายมีความ
เขม้แข็ง (2) สร้างและส่งเสริมโอกาสทางสังคม โดยเน้นเสริมสร้างขีดความสามารถของคนในการ
ช่วยเหลือตนเองในการดา้รงชีวิต การมีอาชีพรายได ้และสนบัสนุนส่งเสริมสังคมให้เปิดโอกาสแห่ง
ชีวิต (3) สร้างและพฒันากลไกในการสร้างความมัน่คงทางสังคมในระดบัพื้นท่ี โดยเน้นสนับสนุน
ระบบสวสัดิการชุมชน การพฒันากลไกในระดบัชุมชน เสริมพลงัอ านาจให้ทอ้งถ่ินให้จ  าแนกเยียวยา
เฝ้าระวงั ดูแล ป้องกนักลุ่มเป้าหมาย สนับสนุนองค์ความรู้ให้ชุมชน รวมทั้งประสานความร่วมมือ 
ในการสร้างและขบัเคล่ือนกลไกเพื่อให้เกิดความมัน่คงทางสังคมในระดบัพื้นท่ี ส่งเสริมให้ชุมชนมี 
ส่วนร่วมในการตดัสินใจในการก าหนดทิศทางการพฒันาและบริหารจดัการทรัพยากรในทอ้งถ่ิน 

ยทุธศาสตร์ท่ี 4 จดัระบบสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย มีเป้าประสงค ์
วางรากฐานของประเทศเพื่อความมัน่คงและสร้างหลกัประกนัใหค้วามช่วยเหลือ โดยการสร้างโอกาส
ให้กลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงบริการตามความตอ้งการและความจ าเป็นเร่งด่วน มีกลยุทธ์ (1) สร้างสมดุล
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ระหว่างสวสัดิการแบบถว้นหนา้ (Universal) และแบบมุ่งเป้า (Targeted) โดยเนน้สร้างความคุม้ครอง
ทางสงัคมพื้นฐานขั้นต ่าใหก้บัประชาชนทุกคน สร้างตาข่ายการคุม้ครองทางสงัคมเพื่อใหป้ระชาชนทุก
คนสามารถเขา้ถึงบริการและสิทธิทางสังคมขั้นพื้นฐานท่ีพึงไดรั้บ การให้ความช่วยเหลือเป็นการ
ชัว่คราวเม่ือเกิดผลกระทบทางสังคมโดยมุ่งเป้าหมายภาพใหญ่ของประเทศไทยโดยเฉพาะการลดความ
เหล่ือมล ้า รวมทั้งก าหนดนโยบายเฉพาะท่ีเหมาะสมกบัระดบัความจ าเป็นของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย (2) 
เสริมศกัยภาพเพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดสวสัดิการตามแนวคิดสังคมสวสัดิการ ท่ีเสนอให ้
ภาคส่วนอ่ืน ๆ ของสงัคมเขา้มามีส่วนร่วมรับภาระในการจดัสวสัดิการ เช่น การตั้งกองทุนเติมเตม็ชีวิต 
เปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืน ๆ ร่วมระดมทุน การร่วมทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน (Public Private 
Partnership: PPP) โดยเน้นการสร้างหุ้นส่วนการพฒันาด้านสวสัดิการ (การเขา้ร่วมให้บริการ
สวสัดิการ โดยชุมชน ภาคธุรกิจ และทอ้งถ่ิน) 

6) กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม : สร้างสังคมคุณภาพท่ีทัว่ถึงเท่าเทียมดว้ย
เทคโนโลยีดิจิทลั กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ไดจ้ดัท า “แผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม” ซ่ึงไดรั้บความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2559 โดยยุทธศาสตร์
การพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างสังคมคุณภาพท่ีทัว่ถึงเท่าเทียมดว้ย
เทคโนโลยดิีจิทลั เป็นยทุธศาสตร์ท่ีมีความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรม
และลดความเหล่ือมล ้าในสังคมของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 โดยยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างสังคมคุณภาพ 
ท่ีทัว่ถึงเท่าเทียมดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั มุ่งสร้างประเทศไทยท่ีประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอยา่งยิง่กลุ่ม
เกษตรกร ผู ้ท่ีอยู่ในชุมชนห่างไกล ผู ้สูงอายุ ผู ้ด้อยโอกาส และคนพิการ สามารถเข้าถึงและ 
ใชป้ระโยชน์จากบริการต่าง ๆ ของรัฐผา่นเทคโนโลยดิีจิทลั มีขอ้มูล องคค์วามรู้ ทั้งระดบัประเทศและ
ระดับทอ้งถ่ิน ในรูปแบบดิจิทลัท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึงและน าไปใช้ประโยชน์ได้โดยง่ายและ
สะดวก และมีประชาชนท่ีรู้เท่าทนัขอ้มูลข่าวสารและมีทกัษะในการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยดิีจิทลั
อยา่งมีความรับผดิชอบต่อสงัคม 

 
ยทุธศาสตร์สร้างสงัคมคุณภาพท่ีทัว่ถึงเท่าเทียมดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั ประกอบดว้ย แผนงานเพื่อ

ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ 5 ดา้น คือ (1) สร้างโอกาสและความเท่าเทียมในการเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทลัส าหรับประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผูสู้งอายุ กลุ่มผูพ้ิการ กลุ่มผูท่ี้อยู่อาศยัใน
พื้นท่ีห่างไกล (2) พฒันาศกัยภาพของประชาชนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัให้เกิดประโยชน์และ
สร้างสรรค ์รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแยกแยะขอ้มูลข่าวสารในสังคมดิจิทลัท่ีเปิด
กวา้งและเสรี (3) สร้างส่ือ คลงัส่ือและแหล่งเรียนรู้ดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีประชาชนเขา้ถึงได้
อย่างสะดวก ผ่านทั้งระบบโทรคมนาคม ระบบแพร่ภาพ กระจายเสียง และส่ือหลอมรวม (4) เพิ่ม
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โอกาสการได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานของนักเรียนและประชาชน แบบทุกวัย ทุกท่ี ทุกเวลา  
ดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั (5) เพิ่มโอกาสการไดรั้บบริการทางการแพทยแ์ละสุขภาพท่ีทนัสมยัทัว่ถึงและ
เท่าเทียม สู่สงัคมสูงวยั ดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั 

 
นอกจากน้ี จากการศึกษาแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) พบว่า ประเทศ

ไทยยงัมีความเหล่ือมล ้าในหลายปัจจยั ท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่งมีประสิทธิภาพและทัว่ถึง เพื่อเป็น
การสร้างความเสมอภาคให้เกิดข้ึนในสังคมไทย ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ, 2560) 

1) ความเหล่ือมล ้าดา้นรายได ้แมท่ี้ผา่นมาประเทศไทยจะสามารถลดสดัส่วนคนจนจาก
ร้อยละ 65.17 ในปี 2531 เหลือเพียงร้อยละ 7.2 ในปี 2558 แต่ความเหล่ือมล ้าทางรายไดท่ี้วดัจากค่า
สัมประสิทธ์ิความไม่เสมอภาคดา้นรายได ้(Gini Coefficient) กลบัลดลงเลก็นอ้ยจาก 0.478 ในปี 2531 
เหลือ 0.445 ในปี 2558 ซ่ึงยงัคงอยูใ่นระดบัสูง อยา่งไรก็ตาม ยงัพบการกระจุกตวัของรายได ้โดยในปี 
2558 ประชากรกลุ่มท่ีรวยท่ีสุด 10% แรก มีสดัส่วนรายไดสู้งถึงร้อยละ 34.98 ของรายไดค้นทั้งประเทศ 
ขณะท่ีประชากรกลุ่มท่ีจนท่ีสุด 10% แรก กลบัมีสัดส่วนรายไดเ้พียงร้อยละ 1.58 ของรายไดค้นทั้ง
ประเทศ 

2) ความเหล่ือมล ้าดา้นการถือครองทรัพยสิ์น เม่ือพิจารณาถึงการถือครองทรัพยสิ์นท่ี
ส าคญั ท่ีจะใชใ้นการยกระดบัคุณภาพชีวติ พบวา่ ประเทศไทยมีความเหล่ือมล ้าดา้นการถือครองท่ีดินท่ี
สูงมาก โดยประชากรกลุ่มท่ีรวยท่ีสุด 10% แรกถือครองท่ีดินท่ีมีเอกสารสิทธิประเภทโฉนดท่ีดินสูงถึง
ร้อยละ 61.48 ของการถือครองท่ีดินของคนไทย ขณะท่ีประชากรกลุ่มท่ีจนท่ีสุด 10% แรกกลบัมีการถือ
ครองท่ีดินเพียงร้อยละ 0.07 เท่านั้น ซ่ึงมีความแตกต่างกนัถึง 853.64 เท่า นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาถึง
บญัชีเงินฝากในประเทศไทย พบว่า บญัชีเงินฝากท่ีมีจ านวน 10 ลา้นบาทข้ึนไป มีจ านวนเพียงร้อยละ 
0.1 ของจ านวนบญัชีเงินฝากทั้งหมด แต่กลบัมีมูลค่าเงินฝากถึงร้อยละ 51.3 ของจ านวนเงินฝากทั้งหมด 
ขณะเดียวกนัเม่ือพิจารณาถึงการมีหนี สิน พบว่า ประชากรกลุ่มท่ีรวยท่ีสุด 10% แรก มีหนี สินคิดเป็น 
13.14 เท่าของรายไดค้รัวเรือน ขณะท่ีประชากรกลุ่มท่ีจนท่ีสุด 10% แรก มีหนี สินสูงถึง 40.52 เท่าของ
รายไดค้รัวเรือน 

3) ความเหล่ือมล ้าดา้นการเขา้ถึงบริการทางสงัคมและโครงสร้างพื้นฐาน ไดแ้ก่ 
3.1) การเขา้ถึงบริการดา้นสาธารณสุข หลงัจากพระราชบญัญติัหลกัประกัน

สุขภาพแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2548 มีผลบงัคบัใชเ้ป็นผลใหค้นไทยทุกคนท่ีมีเลขบตัรประจ าตวัประชาชนมี
หลกัประกนัดา้นสุขภาพ ยกเวน้ในกลุ่มบุคคลท่ีมีปัญหาสถานะและสิทธิ อย่างไรก็ตามยงัพบความ
เหล่ือมล ้าในส่วนของการกระจายบุคลากรและทรัพยากรทางการแพทย ์โดยเฉพาะการกระจุกของ
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บุคลากรทางการแพทยใ์นเขตเมือง ทั้งในวิชาชีพแพทย ์ทนัตแพทย ์เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ และ
พยาบาลเทคนิค 

3.2) การเขา้ถึงบริการดา้นการศึกษา ขอ้มูลอตัราการเขา้เรียนสุทธิแสดงใหเ้ห็น
ว่าประชากรกลุ่มท่ีมีรายไดสู้งกว่าจะมีโอกาสในการเขา้เรียนต่อท่ีสูงกว่าประชากรกลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่า
กว่า โดยเฉพาะเม่ือพิจารณาถึงอตัราการเขา้เรียนสุทธิ ในระดบัปริญญาตรีซ่ึงในปี 2558 ประชากร
กลุ่มท่ีมีรายไดสู้งท่ีสุด 10 % แรกมีอตัราการเขา้เรียนสุทธิในระดบัปริญญาตรีเท่ากบั 62.8 ขณะท่ี
ประชากรกลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่าสุดกลบัมีอตัราการเขา้เรียนสุทธิในระดับปริญญาตรีเพียง 3.6 เท่านั้น 
ขณะเดียวกนังบประมาณอุดหนุนดา้นการศึกษาของรัฐบาลต่อหัวนกัเรียนยงัมีจ านวนสูงสุดในระดบั
ปริญญาตรี ซ่ึงนอกจากความเหล่ือมล ้าดา้นโอกาสในการเขา้ถึงแลว้ ยงัพบว่ามีความเหล่ือมล ้าดา้น
คุณภาพการศึกษา โดยพิจารณาจากผลคะแนนทดสอบ PISA 2015 จ  าแนกตามกลุ่มประเภท
สถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษามีผลคะแนนเฉล่ียต ่ากว่า 400 คะแนน ขณะท่ี
โรงเรียนท่ีเน้นวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์ และกลุ่มโรงเรียนสาธิตมีผลคะแนนเฉล่ียมากกว่าค่าเฉล่ีย
ของกลุ่มประเทศท่ีพฒันาแลว้ 

3.3) การเขา้ถึงสวสัดิการสังคม ตั้งแต่ปี 2552 ภาครัฐไดด้ าเนินโครงการแจกเบ้ีย
ยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุรวมถึงแจกเบ้ียยงัชีพผูพ้ิการตั้งแต่ปี 2553 โดยครอบคลุมผูสู้งอายแุละคนพิการทุกคน 
แต่ยงัมี ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ บางส่วนท่ียงัเขา้ไม่ถึงโครงการดงักล่าว ซ่ึงผลการด าเนินโครงการท่ีผา่น
มา พบว่าผูสู้งอายุ และผูพ้ิการท่ีมีฐานะยากจน มีสัดส่วนการเขา้ถึงเบ้ียยงัชีพท่ีสูงกว่าผูสู้งอายุและผู ้
พิการท่ีไม่ยากจน ซ่ึงในปี 2560 ภาครัฐไดด้ าเนินโครงการลงทะเบียนผูมี้รายไดน้อ้ย ซ่ึงจะท าสามารถ
ทราบจ านวนผูมี้รายไดน้อ้ย และจดัสวสัดิการ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือไดต้รงจุดมากข้ึน ในส่วน
ของการให้ความคุม้ครองดา้นแรงงานแก่แรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ยงั
ไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามพระราชบญัญติัประกนั สงัคม โดยในปี 2558 มีแรงงานนอกระบบเพียงร้อย
ละ 10.8 ของแรงงานนอกระบบทั้งหมด ท่ีสมคัรเขา้รับการคุม้ครองตามมาตรา 40 ของพระราชบญัญติั
ประกนัสังคม ขณะเดียวกนัในปี 2558 มีการจดัตั้งกองทุนการออมแห่งชาติเพื่อส่งเสริมการออมของ
ประชาชน แต่กย็งัไม่ไดรั้บความนิยมมากนกั โดยในเดือนมิถุนายน 2560 มีสมาชิกทั้งส้ิน 537,009 คน 

3.4) การเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรม ประเทศไทยได้ส่งเสริมให้ประชาชน
สามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดอ้ย่างเสมอภาคผ่านการจดัตั้งกองทุนยุติธรรมตั้งแต่ปี 2549 
จากนั้นปี 2558 ยกระดบัเป็นพระราชบญัญติักองทุนยติุธรรม อยา่งไรกต็าม แมจ้ะมีการด าเนินโครงการ
เพื่อลดความเหล่ือมล ้า แต่ยงัคงพบปัญหาในการเขา้ถึงกฎหมาย อนัเน่ืองมาจากความยอ้นแยง้ และ
ความลา้หลงัของกฎหมาย การไม่บงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเคร่งครัดจริงจงั รวมถึงความล่าชา้ของระบบ
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บริหารงานราชการและการเลือกปฏิบติัในกระบวนการยุติธรรม ทั้งน้ี ปัจจุบนัภาครัฐอยู่ระหว่างการ
ปฏิรูปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบงัคบัใชก้ฎหมาย และกระบวนการยติุธรรม 

3.5) การเขา้ถึงโครงสร้างพื้นฐาน จากขอ้มูลในปี 2558 พบว่า ครัวเรือนร้อยละ 
99.9 มีไฟฟ้าใชใ้นบา้น ขณะท่ีพบว่ายงัมีความเหล่ือมล ้าในส่วนของการเขา้ถึงนา้ประปา โดยร้อยละ 
97.5 ของครัวเรือนท่ีรวยท่ีสุด 10% แรก มีนา้ประปาใชใ้นบา้น ขณะท่ีครัวเรือนท่ีจนท่ีสุด 10% แรก มี
นา้ประปาใชเ้พียงร้อยละ 87.3 ในดา้นการเขา้ถึงโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี พบว่า ร้อยละ 95.9 ของครัวเรือน
ทั้งหมด มีโทรศพัท์เคล่ือนท่ี โดยสัดส่วนการเขา้ถึง โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ระหว่างครัวเรือนท่ีอยู่ใน 
เขตเมืองกบัเขตชนบทไม่มีความแตกต่างกนัมากนัก ขณะท่ีการเขา้ถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ยงัพบความเหล่ือมล ้าทั้งในเชิงพื้นท่ีและระดบัรายได ้โดยในปี 2558 พบว่า ครัวเรือนกลุ่มท่ีจน
ท่ีสุด 10% แรก เขา้ถึงอินเทอร์เน็ต เพียงร้อยละ 1.14 ขณะท่ีครัวเรือนท่ีรวยท่ีสุด 10 เขา้ถึงอินเทอร์เน็ต
ร้อยละ 50.08 เช่นเดียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตในเขตเมือง จะมีสดัส่วนสูงกว่าการใชอิ้นเทอร์เน็ตในเขต
ชนบทเท่ากบั 1.48 เท่า 

 

2.3 ข้อมูลทัว่ไปของจงัหวดัเชียงราย 
 

ลกัษณะทางกายภาพ (ส านกังานจงัหวดัเชียงราย, 2559, น. 2-7) 
จงัหวดัเชียงรายตั้งอยู่เหนือสุดของประเทศไทย อยู่ระหว่างเส้นรุ้งท่ี 19 องศาเหนือ ถึง 20 

องศา 30 ลิปดาเหนือและเส้นแวงท่ี 99 องศา 15 ลิปดา ถึง 100 องศา 45 ลิปดาตะวนัออกอยูห่่างจาก
กรุงเทพฯ 829 กิโลเมตร แนวเขตชายแดนติดต่อกบัประเทศเมียนมา ดา้นอ าเภอแม่จนั แม่สาย แม่ฟ้า
หลวง และเชียงแสน รวม 153 กิโลเมตร แนวชายแดนติดต่อกบัสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว มีระยะทาง 155 กิโลเมตร 

 
สภาพภูมิประเทศ 
มีภูมิประเทศเป็นเทือกเขาสูงในทวีปตอนเหนือ (North Continental Highland) มีพื้นท่ีราบสูง

เป็นหย่อม ๆ ในเขตอ าเภอแม่สรวย เวียงป่าเป้า และเชียงของ บริเวณเทือกเขาจะมีความสูงประมาณ 
1,500– 2,000 เมตร จากระดบัน ้ าทะเล บริเวณส่วนท่ีราบตามลุ่มแม่น ้ าส าคญัในตอนกลางของพื้นท่ี 
ไดแ้ก่ อ าเภอพาน เมือง แม่จนั แม่สาย เชียงแสน และเชียงของ มีความสูงประมาณ 410–580 เมตร  
จากระดบัน ้าทะเล 
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ประชากร 
จงัหวดัเชียงรายมีประชากรหลายเช้ือชาติ ทั้งชาวไทยพื้นราบ ชาวไทยภูเขา และชาวจีนฮ่อท่ี

อพยพเขา้มาอาศยัอยูบ่นดอยสูง แต่ละชนชาติจะมีประเพณี วฒันธรรม และวิถีชีวิตท่ีมีเอกลกัษณ์ เป็น
เสน่ห์ห์อีกอยา่งท่ีท าใหเ้ชียงรายไดรั้บความสนใจจากนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 

 
ขอ้มูลการวิเคราะห์ความตอ้งการและศกัยภาพของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

1) การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนจงัหวดัเชียงรายโดย กอ.รมน.จ.เชียงราย 
(แผนพฒันาจงัหวดัเชียงราย พ.ศ. 2561 – 2564) ส ารวจความคิดเห็นประชาชนเพื่อในพื้นท่ีจงัหวดั
เชียงราย พบว่า ประเด็นปฏิรูปประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงรายตอ้งการให้มีการด าเนินการแกไ้ข
ปัญหาในแต่ละประเดน็ ไดแ้ก่ 

1.1) ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ร้อยละ 19.41% พบว่า ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการให้
แกไ้ข คือ 

1.1.1) ปัญหาของการขาดเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการติดต่อส่ือสาร
และการเรียนรู้ (อินเตอร์เน็ต)  

1.1.2) ครอบครัวของท่านมีความเขา้ใจในการด าเนินงานของคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) เป็นอยา่งดี 

1.2) ดา้นโครงสร้างเศรษฐกิจ ร้อยละ 17.53 % พบว่า ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการ
ใหแ้กไ้ขคือ 

1.2.1) ปัญหาครัวเรือนขาดแหล่งน ้าเพื่อการเกษตร  
1.2.2) ปัญหาครัวเรือนขาดท่ีดินท ากิน/ไม่มีกรรมสิทธ์ิ/ไม่เพียงพอต่อการ

ท ากิน  
1.2.3) ปัญหาท่ีครัวเรือนได้รับจากการขาดการคมนาคมขนส่งท่ีดี ซ่ึง

ส่งผลต่อการประกอบอาชีพ 
1.2.4) ปัญหาสมาชิกในครัวเรือนอยูใ่นภาวะวา่งงาน/ไม่มีงานท า 
1.2.5) ปัญหาของจ านวนผลผลิตทางการเกษตรต่อไร่ลดลง  
1.2.6) ปัญหาของราคาผลผลิตทางการเกษตรต่อไร่ตกต ่า 
1.2.7) ปัญหาของครัวเรือนท่ีขาดการวางแผนการใชป้ระโยชน์ท่ีดินทาง

การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพ และ 
1.2.8) ปัญหาของครัวเรือนท่ีตอ้งพึ่งพิงเทคโนโลยแีละปัจจยัการผลิตทาง

การเกษตรจากภายนอก (สารเคมี/เคร่ืองจกัรกลทางการเกษตร/เงินลงทุน) 
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1.3) ดา้นพลงังาน ร้อยละ 12.16 % พบวา่ ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการใหแ้กไ้ขคือ  
1.3.1) ปัญหาครัวเรือนไม่มีไฟฟ้าใชแ้ละระบบไฟฟ้าไม่มีคุณภาพ  
1.3.2) ปัญหาของครัวเรือนไม่มีระบบพลงังานทดแทน (ไบโอดีเซล/

พลงังานแสงอาทิตย)์ 
1.4) ดา้นการศึกษา ร้อยละ 10.37 % พบว่า ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการให้แกไ้ข

คือ  
1.4.1) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนขาดทกัษะความรู้ในการประกอบ

อาชีพ 
1.4.2) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนท่ีขาดโอกาสในการเขา้ศึกษาภาค

บงัคบั  
1.4.3) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนขาดโอกาสในการศึกษาต่อระดบัท่ี

สูงข้ึน  
1.4.4) ปัญหาของครัวเรือนดา้นการขาดแคลนทุนการศึกษาส าหรับสมาชิก

ในวยัเรียน 
1.5) ดา้นการทุจริต คอร์รัปชนั ร้อยละ 9.13 % พบว่า ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการ

ใหแ้กไ้ขคือปัญหาทุจริตและคอร์รัปชนัของหน่วยงานภาครัฐท่ีส่งผลกระทบต่อครัวเรือน 
1.6) ดา้นกระบวนการยติุธรรม ร้อยละ 8.98 % พบวา่ ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการ

ใหแ้กไ้ข คือ 
1.6.1) ปัญหาอาชญากรรมภายในชุมชนท่ีส่งผลกระทบต่อครัวเรือน  
1.6.2) ปัญหายาเสพติดภายในชุมชนท่ีส่งผลกระทบต่อครัวเรือน  
1.6.3) ปัญหาการขาดความเช่ือมัน่ในกระบวนการยติุธรรม ณ ปัจจุบนั 

1.7) ความเหล่ือมล ้ าทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ร้อยละ 8.48 % พบว่า 
ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการใหแ้กไ้ข คือ 

1.7.1) ปัญหาท่ีครัวเรือนไดรั้บจากการมีเสน้ทางคมนาคมไม่เพียงพอและ
ไม่มีคุณภาพ 

1.7.2) ปัญหาครัวเรือนขาดน ้ากิน / น ้ าใชท่ี้เพียงพอและไม่มีคุณภาพ  
1.7.3) ปัญหาครัวเรือนไม่มีกรรมสิทธ์ิ/ไม่มีท่ีพกัอาศยัเป็นของตวัเอง  
1.7.4) ครัวเรือนประสบกบัปัญหาภาวะหน้ีสิน  
1.7.5) ปัญหาของครัวเรือนท่ีไม่มีสินทรัพย ์/ เครดิตส าหรับใชค้  ้าประกนั

แหล่งเงินกูใ้นระบบ  
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1.7.6) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนท่ีเกิดความเครียดจากการประกอบ
อาชีพ  

1.7.7) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนท่ีขาดโอกาสในการเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์บริการทางดา้นสุขภาพ  

1.7.8) ปัญหาของสมาชิกครัวเรือนท่ีขาดโอกาสในการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของกลุ่ม / องคก์รท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน  

1.7.9) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนขาดโอกาสการเขา้ร่วมในการท า
กิจกรรมสาธารณะประโยชน์  

1.7.10) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนท่ีขาดโอกาสการเขา้ร่วมเป็น
สมาชิกกลุ่มสวสัดิการต่าง ๆ ของคนในชุมชน  

1.7.11) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนยา้ยไปท างานนอกถ่ินฐาน 
1.8) ดา้นอ่ืน ๆ ร้อยละ 6.38 % พบวา่ ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการใหแ้กไ้ข คือ  

1.8.1) ปัญหาของครัวเรือนท่ีไม่ไดรั้บการดูแล/ป้องกนัผลกระทบท่ีเกิด
จากภยัพิบติัทางธรรมชาติ 

1.8.2) ปัญหาคุณภาพ ของดินในท่ีดินท ากินของครัวเรือนเส่ือมสภาพ 
1.8.3) ปัญหาครัวเรือนไม่ไดรั้บสิทธิการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรป่า

ไมร้อบชุมชน  
1.8.4) ปัญหาท่ีครัวเรือนไดรั้บผลกระทบจากการใชป้ระโยชน์ทรัพยากร

แร่ธาตุ (เหมืองแร่/ถ่านหิน) ในพื้นท่ีชุมชน  
1.8.5) ปัญหาขยะท่ีส่งผลกระทบต่อครัวเรือน  
1.8.6) ปัญหาน ้าเสียภายในชุมชนท่ีส่งผลกระทบต่อครัวเรือน  
1.8.7) ปัญหามลภาวะทางอากาศ/ฝุ่ นละออง/ควนัไฟจากการเผาพื้นท่ี

ทางการเกษตร /สารเคมีการเกษตรท่ีส่งผลกระทบต่อครัวเรือน 
1.9) การเมือง ร้อยละ 6.15 % พบวา่ ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการใหแ้กไ้ข คือ  

1.9.1) ปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนท่ีเกิดความเครียดดา้นสุขภาพจิต
จากสถานการณ์ทางการเมืองปัญหาของสมาชิกในครัวเรือนขาดความสัมพนัธ์ ความเขา้ใจ การยอมรับ 
ซ่ึงกนัและกนั  

1.9.2) ปัญหาของครัวเรือนท่ีไดรั้บจากแรงงานต่างดา้ว  
1.9.3) ปัญหาการขาดประสิทธิภาพของระบบการไกล่เกล่ียความขดัแยง้

ทางการเมืองของชุมชน 
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1.10) การบริหารราชการแผ่นดิน ร้อยละ 3.92 % พบว่า ปัญหาท่ีประชาชน
ตอ้งการใหแ้กไ้ขคือ  

1.10.1) ปัญหาการเข้าถึงการรับบริการและประสิทธิภาพในการ
ใหบ้ริการของหน่วยงานภาครัฐ (ส านกังานอ าเภอ/ส านกังานจงัหวดั)  

1.10.2) ปัญหาการเข้าถึงการรับบริการและประสิทธิภาพในการ
ใหบ้ริการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อบต. / เทศบาล / อบจ.) 

1.11) การสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของผูบ้ริหารประเทศ ร้อยละ 3.87 % 
พบว่า ปัญหาท่ีประชาชนตอ้งการให้แกไ้ขคือ ปัญหาของครัวเรือนไดรั้บจากผูมี้อิทธิพลในทอ้งถ่ิน 
(ส่วย/หน้ีนอกระบบ/ค่าคุม้ครองดูแล ฯลฯ)  
 

ปัญหาดา้นเศรษฐกิจและการเกษตร 
1) ปัญหาการขาดแหล่งน ้าเพื่อการเกษตร เน่ืองจากประชาชนร้อยละ 80 ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม น ้ าถือเป็นปัจจยัหลกัในการเพาะปลูก ยงัพบว่าพื้นท่ีส่วนใหญ่ยงัอยูน่อกเขตชลประทาน
อาศัยแหล่งน ้ าธรรมชาติในการท าการเกษตร ซ่ึงต้องประสบปัญหาการขาดแคลนน ้ าในการท า
การเกษตรทั้งในฤดูกาลปกติและหลงัฤดูกาลปกติ รวมทั้งการบริหารการจดัการน ้ าในพื้นท่ีไม่สามารถ
บริหารจดัการน ้าไดเ้ตม็ศกัยภาพ 

2) ปัญหาการเกษตร พบวา่การเกษตรกรมีพฤติกรรมการเพาะปลูกท่ีเปล่ียนแปลงมีการ
ใชเ้คร่ืองจกัรกล สารเคมี ปุ๋ยเคมี เพิ่มข้ึน ส่งผลใหมี้ตน้ทุนในการผลิตท่ีเพิ่มข้ึน และขาดความรู้การใช้
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกบัการประกอบอาชีพเกษตรกรรม อีกทั้งการใชส้ารเคมี/สารพิษ ในการท า
เกษตรท าใหพ้ื้นท่ีเกษตรมีสารปนเป้ือน และผลิตผลทางการเกษตรมีสารปนเป้ือนส่งผลต่อสุขภาพของ
ผูบ้ริโภค 

3) ปัญหาหน้ีสินภาคการเกษตร เกษตรกรประสบปัญหาหน้ีสิน ทั้งในระบบและนอก
ระบบ 

4) ปัญหาดา้นการตลาด เกษตรกรยงัขาดการรวมกลุ่มท่ีเขม้แขง็ จึงขาดการต่อรองดา้น
ราคาผลผลิตกบัพอ่คา้ 

5) ปัญหาผลผลิตทางการเกษตรตกต ่าและผลผลิตการเกษตรต่อไร่ลดลง และสินคา้
การเกษตรขาดการพฒันาต่อยอดเพื่อเพิ่มมูลค่าและการตลาด 

6) ความตอ้งการของประชาชนส่วนใหญ่เป็นโครงการดา้นโครงสร้างพื้นฐานขนาด
ใหญ่ ซ่ึงส่วนมากเกินศกัยภาพของอ าเภอท่ีจะด าเนินการได้ เช่น สถานีรับ-ส่งผูโ้ดยสาร สนามกีฬา
กลางธนาคาร และโรงพยาบาล 
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ปัญหาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิต 
1) ปัญหาท่ีดินท ากิน เน่ืองจากพื้นท่ีท ากินของประชาชนบางส่วนยงัอยูใ่นเขตป่าสงวน

ท าใหไ้ม่สามารถออกเอกสารสิทธ์ิได ้ส่งผลต่อความมัน่คงในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตของ
ประชาชน แนวทางแกไ้ขควรมีการก าหนดแนวเขตป่าและท่ีท ากินของประชาชนให้เกิดความชดัเจน
ตลอดจนมีการก าหนดแนวทางในการท ากินในเขตป่าสงวนอย่างชดัเจน เกิดกระบวนการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการบริหารจดัการท่ีดิน 

2) ปัญหาสังคม พบว่า ยาเสพติดยงัมีการแพร่ระบาดในพื้นท่ี ทั้ งผูเ้สพและผูค้ ้า 
เน่ืองจากมีพื้นท่ีท่ีติดชายแดน ซ่ึงพื้นท่ีตามแนวตะเขบ็ชายแดนเป็นจุดล าเลียงและพกัยาเสพติดก่อน
น าเขา้มาในพื้นท่ีชั้นในได ้แนวทางแกไ้ขตอ้งเกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนใน
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดในพื้นท่ี 

3) ปัญหาความยากจน ไดแ้ก่ ทุนในการประกอบอาชีพการเกษตรสูง พืชผลเสียหาย 
รายไดไ้ม่คุม้ทุน รายไดน้อ้ย/รายจ่ายสูง ไม่มีเงินออม มีหน้ีสินมาก การช่วยเหลือเก้ือกลูกนัมีนอ้ย ไม่มี
ความรู้และขาดทกัษะในการประกอบอาชีพ ไม่จดัท าบญัชีรายรับ รายจ่ายครัวเรือน ด าเนินชีวิตแบบ
สังคมเมืองพึ่งพาภายนอก ด่ืมสุราและเล่นการพนนั และเกียจคร้านการท ากิน 

4) จ านวนครูพี่เล้ียงในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มีจ านวนไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของ
เดก็เลก็นอกจากน้ีศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ส่วนใหญ่ยงัไม่ไดม้าตรฐาน ครูยงัขาดทกัษะประสบการณ์ในการ
ดูแลเด็กจึงตอ้งมีการสรรหาครูอตัราจา้งในการดูแลเด็กให้มีจ านวนเพียงพอและตอ้งพฒันาศกัยภาพ
ของผูดู้แลเดก็ใหเ้ขา้รับการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

5) ปัญหาหน้ีนอกระบบของประชาชน รวมทั้งความทนัสมยัและกระแสวตัถุนิยมท า
ใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินใหค้วามส าคญักบัวตัถุนิยมมากเกินความจ าเป็น 

6) ปัญหาครอบครัวแตกแยก ปัญหาเด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม อนั
เน่ืองมาจากปัญหาครอบครัว 

7) การบริการจดัการและการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาคประชาชน เพื่อรองรับการพฒันายงัขาดความพร้อมและมีความล่าชา้ 
รวมทั้งการรวมกลุ่มของประชาชนเพื่อท ากิจกรรมร่วมกนัมีนอ้ยขาดประสิทธิภาพและทรัพยากรมนุษย์
ไม่ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ผูน้ าทุกระดบัมีการสับเปล่ียนโยกยา้ยต าแหน่งบ่อย ท าใหก้ารพฒันา
ขาดความต่อเน่ือง 

8) ประชาชนยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติังานของระบบราชการ การติดตาม
ขอ้มูลข่าวสารเป็นไปอย่างล่าช้า รวมทั้งขาดความรู้ความความเขา้ใจเก่ียวกบัอาเซียน ส่งผลท าให้
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เสียเปรียบในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ภาษา การส่ือสาร และวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม และวฒันธรรมของแต่ละ
ประเทศ 

9) ขาดแคลนบุคลากร ผูเ้ช่ียวชาญ ในการให้บริการดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุขมูล
ฐานแก่ประชาชน รวมทั้งการใหบ้ริการยงัไม่ทัว่ถึง 

10) ปัญหาดา้นการศึกษา ไดแ้ก่ เด็กท่ีจบการศึกษาภาคบงัคบัไม่ไดศึ้กษาต่อหรือฝึก
อาชีพเน่ืองจากครอบครัวมีฐานะยากจนจึงขาดโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษา 
 

ปัญหาดา้นสาธารณสุข 
1) โรคติดต่อเร้ือรัง เป็นปัญหาสาธารณสุขท่ีส าคญั ไดแ้ก่ โรคมะเร็ง โรคหัวใจและ

หลอดเลือดโรคความดนัโลหิตสูง โรคหัวใจขาดเลือด โรคหลอดเลือดสมอง (อมัพฤกษแ์ละอมัพาต) 
โรคเบาหวานซ่ึงโรคกลุ่มน้ีมกัเกิดจากปัจจยัเส่ียงหลายประการ เช่น การสูบบุหร่ี การบริโภคอาหารท่ีมี
สัดส่วนท่ีไม่เหมาะสม การขาดการออกก าลงักาย และความเครียด โดยมีรากฐานมาจากวิถีชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อการมีสุขภาพดี 

2) อตัราการติดเช้ือ HIV ในกลุ่มประชากรยงัคงอยูใ่นระดบัสูง และแพร่กระจายไปสู่
บุคคลในครอบครัว กลุ่มเยาวชนมีพฤติกรรมเส่ียงท่ีมีแนวโนม้รุนแรงข้ึนทั้งในดา้นการด่ืมสุรา การสูบ
บุหร่ีและการมีพฤติกรรมทางเพศก่อนวยัอนัควร 

3) ปัญหาสุขภาพจิต พบอัตราการฆ่าตัวตายอยู่ในระดับสูง โดยมีสาเหตุมาจาก
ความเครียดปัญหาครอบครัว ปัญหาดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 

4) โรคติดต่อท่ีส าคญัท่ีพบอตัราการป่วยและอตัราการตายอยูใ่นระดบัสูง ประกอบดว้ย  
โรคไขเ้ลือดออก โรคแลปโตสไปรซิส และวณัโรค รวมทั้งประชาชนมีพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดโรค
เร้ือรังเพราะขาดความตระหนกัต่อการป้องกนัปัจจยัเส่ียงท่ีมีต่อสุขภาพ 

5) ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ยงัขาดการเอาใจใส่ดูแลจากบุตรหลานและเด็กเลก็ ส่วนใหญ่พ่อ
แม่ตอ้งไปท างานต่างจงัหวดั ไดท้ิ้งบุตรหลานไวก้บัผูสู้งอาย ุซ่ึงผูสู้งอายเุหล่าน้ีขาดความรู้ ความเขา้ใจ
ในเร่ืองโภชนาการ ท าให้เด็กเป็นโรคขาดสารอาหาร และบางรายอาจเกิดปัญหาขาดความอบอุ่นใน
ครอบครัวท าใหเ้ป็นเดก็มีปัญหาในสังคม 

6) เพิ่มภาระค่าใชจ่้ายการรักษาพยาบาลให้กบัประชาชนของเพื่อนบา้น การกลบัมา
ของโรคอุบติัซ ้ า และการควบคุมโรคระบาด ความปลอดภยัดา้นอาหารหรือคุณภาพมาตรฐานของ
ผลิตภณัฑสิ์นคา้ 
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7) ปัญหาดา้นการสาธารณสุข ไดแ้ก่ มีโรคติดต่อประจ าถ่ินท่ีส าคญัตอ้งเฝ้าระวงั เช่น 
โรคไขเ้ลือดออก โรคฉ่ีหนู โรคอุจจาระร่วง และโรคมือเทา้ปาก ส่วนโรคอุบติัใหม่ อุบติัซ ้ า เช่น 
ไขห้วดัใหญ่ ไขห้วดัใหญ่ 2009 
 

ปัญหาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
1) ปัญหาด้านการปลูกสร้างอาคาร การปลูกสร้างอาคารล่วงล ้ าเขตโบราณสถาน 

โดยเฉพาะคูน ้าคนัดินก าแพงเมือง ถึงแมโ้บราณสถานเหล่าน้ี จะเส่ือมสลาย และช ารุดทรุดโทรมไปบา้ง
แลว้ แต่ยงัคงคุณค่าและเป็นหลกัฐานทางประวติัศาสตร์ควรท่ีจะสงวนไวร้วมทั้งการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน 
มีการปลูกสร้างอาคารรุกล ้าและมีการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเป็นบริเวณกวา้ง 

2) ปัญหาเก่ียวกบัท่ีดิน ขาดเอกสารสิทธ์ิท่ีดินท ากิน มีการบุกรุกท าการเกษตรในพื้น
ท่ีดินของรัฐเป็นท่ีสาธารณะประโยชน์ ป่าสงวนแห่งชาติ และอุทยานแห่งชาติ 

3) ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติเส่ือมโทรม ได้แก่ การเสียดุลยภาพและความอุดม
สมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะป่าไมล้ดลงอย่างรวดเร็วเป็นเหตุให้
ปริมาณน ้ าในดินและผวิดิน ความชุ่มช่ืนในอากาศลดลง หนา้ดินถูกชะลา้ง ส่ิงแวดลอ้มเป็นพิษ เกิดภยั
ธรรมชาติ และการกดัเซาะตล่ิงตามล าน ้ ากก 

4) ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มมีถูกท าลาย ไดแ้ก่ ปัญหาหมอกควนั ไฟป่า และการบุกรุก
พื้นท่ีป่าเพื่อท าการเกษตร การตดัไมท้ าลายป่าในพื้นท่ีการขยายเขตท ากิน และการใชพ้ื้นท่ีไม่ถูกหลกั
วิชาการ 

5) ปัญหาสภาวะโลกร้อน ส่งผลให้เกิดภัยธรรมชาติ รวมถึงมีความเสียงจาก
แผน่ดินไหวเน่ืองจากบางพื้นท่ีอยูใ่นเขตลอยเล่ือนแผน่ดินไหว 

6) ปัญหาจากภยัธรรมชาติ เช่น น ้ าท่วม ฝนแลง้ ท าให้ผลผลิตของประชาชนไม่ได้
มาตรฐานประชาชนเกิดความเดือดร้อน ทางอ าเภอไดเ้ขา้ไปให้ความช่วยเหลือในดา้นการบรรเทาสา
ธารณภยัแต่อยา่งไรก็ตามการช่วยเหลือต่าง ๆ เหล่าน้ีก็ยงัไม่ทัว่ถึง รวมทั้งปัญหาประชาชนขาดความรู้ 
ความเขา้ใจผดิเก่ียวกบัการใชปุ๋้ยเคมีและยาฆ่าแมลงในอตัราสูง 

7) ขาดแคลนบุคลากรและเจา้หนา้ท่ีในการปฏิบติัหนา้ท่ี รวมทั้งประชาชนส่วนใหญ่
เกิดความมกัง่าย มองเห็นประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม ท าให้ขาดจิตส านึกและความรู้ความ
เขา้ใจในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

8) ประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ ความเข้าใจ และจิตส านึก ในการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มโดยวดัไดจ้ากการสร้างมลพิษทางอากาศ มีการเผาท าลายขยะอยา่งไม่ถูกสุขลกัษณะ ไม่มี
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ความเขา้ใจในการคดัแยกขยะ รวมถึงการท้ิงขยะตามไหล่ทาง ถนน พื้นท่ีสาธารณะ และเผาป่าเพื่อท า
ไร่เล่ือนลอย โดยไม่มีการปลูกทดแทน 
 

2.4 ปัญหาความเหลือ่มล า้ในสังคมไทยและจงัหวดัเชียงราย 
 

ความต่างกนั ความไม่เสมอกนั หรือความไม่เท่าเทียมกนั ระหว่างปัจเจกบุคคล ระหว่างกลุ่ม 
หรือระหวา่งประเทศ ท าใหเ้กิดความเหล่ือมล ้า ซ่ึงมีหลายมิติ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง เกิด
เป็นปัญหาความเหล่ือมล ้าท่ีสะสมมาอยา่งยาวนาน โดยเฉพาะในประเทศไทยท่ีการกระจายรายไดข้อง
ประชาชนมีช่องว่างเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ แมว้่าตวัเลขอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ผลิตภณัฑม์วล
รวมในประเทศ จะอยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึนกต็าม แต่ประชาชนส่วนใหญ่กย็งัประสบกบัปัญหาความยากจน 
ปัจจุบนัประเทศไทยประสบปัญหาทั้งทางดา้นเศรษฐกิจสังคมการเมืองฯลฯท าให้เกิดความเหล่ือมล ้า
ทางสงัคมเกิดความแตกแยกทางความคิดน าไปสู่ปัญหาต่าง ๆ  ตามมามากมายซ่ึงจะน าเสนอปัญหาความ
เหล่ือมล ้า แบ่งออกเป็น 5 ดา้น (ส านกังานจงัหวดัเชียงราย, 2559) ดงัน้ี 

 
2.4.1 ด้านทางเศรษฐกจิ 
 
ความเหล่ือมล ้ามีหลายมิติทั้งดา้นวฒันธรรมเช้ือชาติศาสนาการเมืองเศรษฐกิจและยงัมีแบบ

เปิดเผยหรือแอบแฝง บทความน้ีจะเนน้ไปท่ีดา้นเศรษฐกิจซ่ึงเห็นไดจ้ากความต่างดา้นรายไดท้รัพยสิ์น
และการเขา้ถึงสวสัดิการและบริการสาธารณะความเหล่ือมล ้าโยงกบัความรู้สึกต่อสงัคม เช่น ความรู้สึก
ไม่แฟร์ ไม่เป็นธรรม ไม่ยติุธรรม ซ่ึงมีผลเช่ือมโยงไปถึงเสถียรภาพและความเช่ือมแน่นของสังคมและ
เน่ืองจากความเหล่ือมล ้าดา้นเศรษฐกิจมีนยัต่อความเหล่ือมล ้าในมิติอ่ืน ๆ โดยเฉพาะดา้นการเมืองและ
การเล่ือนชั้นทางสังคม อีกทั้งมีผลกระทบเช่ือมโยงไปถึงการเติบโตของเศรษฐกิจจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความ
ละเอียดอ่อนและส าคญัยิ่งนักเศรษฐศาสตร์ไดคิ้ดดชันี เพื่อวดัความเหล่ือมล ้าของส่ิงต่าง ๆ เรียกว่า
สัมประสิทธ์ิจินีตามช่ือของผูคิ้ดในท่ีน้ีจะเรียกง่าย ๆ ว่าค่าจินีสัมประสิทธ์ิจินีมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ค่า
ใกล ้0 หมายความวา่ไม่มีความเหล่ือมล ้าเลยเท่าเทียมกนัหมดยิง่ค่าใกล ้1 ยิง่เหล่ือมล ้ามากค่าจินีเท่ากบั 1 
แสดงระดบัความเหล่ือมล ้าสูงสุด 

 
สงัคมท่ีมีความเหล่ือมล ้าต  ่าจะมีค่าจินีของรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 0.2 ถึง 0.3 กวา่ ๆ แต่ไม่ถึง 0.4 พบ

ในประเทศแถบยุโรปเหนือและญ่ีปุ่นท่ีสูงกว่า 0.4 ข้ึนไป ถือว่าเร่ิมเขา้สู่จุดอนัตรายประเทศท่ีมีค่าจินี
ดา้นรายได ้0.4-0.9 บ่งบอกวา่มีความเหล่ือมล ้าสูง ไดแ้ก่ ประเทศแถบแอฟริกา ลาตินอเมริกา และเอเชีย 
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ส าหรับประเทศไทยค่าจินีดา้นรายไดก่้อนพ.ศ. 2523 ยงัไม่สูงมากนักเท่ากบั 0.4 กว่า ๆ แต่หลงัพ.ศ. 
2523 ความเหล่ือมล ้ าพุ่งข้ึนอย่างรวดเร็วจนถึงจุดสูงสุดเม่ือพ.ศ. 2535 ท่ี 0.536 หลังจากนั้ น 
มีแนวโนม้ลดลงเร่ือย ๆ จนมาอยูท่ี่ 0.445 ในพ.ศ. 2558 (ดูเส้นหนาในรูปท่ี 1) 

 
หลงัพ.ศ. 2558 ขอ้มูลล่าสุดจากส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติบ่งบอกว่าความเหล่ือมล ้าก าลงัเพิ่มสูงข้ึนอีกโดยค่าจินีของรายจ่ายครัวเรือนในปีพ.ศ. 2559 
เพิ่มข้ึนจาก 0.357 ในปีก่อนหนา้เป็น 0.367 (ดูเส้นประในรูปท่ี 1) ซ่ึงบ่งบอกว่าค่าจินีดา้นรายไดก้็จะ
สูงข้ึนด้วย1 ซ่ึงเป็นเร่ืองน่ากังวลเน่ืองจากความเหล่ือมล ้ าสูงโยงกับความไม่เป็นธรรมและท าให้
เศรษฐกิจโตชา้ลงได ้ดงันั้นการมีนโยบายลดความเหล่ือมล ้าท่ีเหมาะสมจึงเป็นความจ าเป็น 
 

 
 

รูปท่ี 2.1 ค่าจินีของรายจ่ายครัวเรือน 
ท่ีมา: ส านกังานราชบณัฑิตยสภา, 2561, น. 18 

 
จากรายงานสถานการณ์ความยากจนและความเหล่ือมล ้าดา้นรายไดใ้นระดบัภาคของประเทศ

ไทย พบว่า ในภาพรวมของประเทศไทยความยากจนมีแนวโนม้ลดลง โดยสัดส่วนคนจนหรือสัดส่วน
ประชากรท่ีอยูใ่ตเ้สน้ความยากจนลดลงจากร้อยละ 42.3 ของประชากรทั้งประเทศ ในปี 2543 เหลือร้อย
ละ 8.6 ในปี 2559 หรือจ านวนคนจนลดลงจากประมาณ 25.8 ลา้นคน เหลือประมาณ 5.8 ลา้นคนใน
ช่วงเวลาเดียวกนั เม่ือพิจารณาสถานการณ์ความยากจนในระดบัภาคพบว่า ภาคใตช้ายแดนมีความ
ยากจนสูงท่ีสุด ภาคกลางมีความยากจนต ่าท่ีสุด : เม่ือเปรียบเทียบความยากจนในระดบัภูมิภาค พบว่า 
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ในปี 2559 ภาคใตช้ายแดนมีความยากจนสูงท่ีสุด โดยมีสัดส่วนคนจนสูงถึงร้อยละ 32.8 ของประชากร
ทั้งหมดในภาคหรือประชากรในภาคใตช้ายแดนเกือบ 1 ใน 3 เป็นคนจน ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉล่ียของประเทศ 
3.8 เท่า (สัดส่วนคนจนเฉล่ียทัว่ประเทศร้อยละ 8.6) รองลงมาคือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมี
สัดส่วนคนจนร้อยละ 13.0 ของประชากรทั้งหมด ในภาคส่วนภาคกลางมีความยากจนต ่าท่ีสุดโดยมี
สดัส่วนคนจนเพียงร้อยละ 3.7 ของประชากรทั้งหมดในภาคเท่านั้น 

 
การใหค้วามส าคญักบัปัญหาความยากจนในระดบัจงัหวดัของแต่ละภูมิภาคจะสามารถสะทอ้น

ปัญหาความยากจนไดช้ดัเจนมากข้ึน โดยเฉพาะจงัหวดัท่ีมีสัดส่วนคนจนสูงเกินกว่าร้อยละ 20 ของ
ประชากรทั้งหมดในจงัหวดั ซ่ึงในปี 2559 มีทั้งหมด 12 จงัหวดั ประกอบดว้ย ภาคกลาง 1 จงัหวดัคือ 
ชัยนาท ภาคเหนือ 3 จังหวดั คือ แม่ฮ่องสอน ตาก น่าน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 5 จังหวดั คือ 
กาฬสินธ์ุ นครพนม บุรีรัมย ์อ านาจเจริญ มุกดาหาร ภาคใตช้ายแดน 3 จงัหวดั คือ นราธิวาส ปัตตานี
ยะลา ทั้งน้ีจาก 12 จงัหวดั ท่ีมีความยากจนสูงดงักล่าวมีอยู่ 7 จงัหวดั ท่ีเป็นจงัหวดัท่ีมีมิติทั้งความ
ยากจนเร้ือรัง (จงัหวดัท่ีติดล าดบั 1 ใน 10 จงัหวดัท่ีมีสัดส่วนคนจนสูงท่ีสุดต่อเน่ืองหลายปี) และความ
ยากจนรุนแรง (จงัหวดัท่ีมีสัดส่วนคนจนสูงติดล าดบั 1 ใน 10 จงัหวดัในปี 2559) ไดแ้ก่ แม่ฮ่องสอน
นราธิวาส ปัตตานี กาฬสินธ์ุ นครพนม ตาก และบุรีรัมย ์ซ่ึงจงัหวดัเหล่าน้ีภาครัฐและภาคีการพฒันา
จะตอ้งใหค้วามส าคญัล าดบัสูงในการพฒันาเพื่อแกไ้ขปัญหาความยากจน 

 
ในส่วนของภาคเหนือความยากจนในภาพรวมของภาคเหนืออยู่ในระดบัสูงกว่าค่าเฉล่ียของ

ประเทศเล็กน้อย โดยมีสัดส่วนคนจนร้อยละ 9.8 ในปี 2559 แต่ยงัมีบางจงัหวดัในภาคเหนือมีความ
ยากจนสูงมากแม้ว่าในปี 2559 ภาคเหนือมีสัดส่วนคนจนร้อยละ 9.8 ของประชากร ทั้ งหมดใน
ภาคเหนือ ซ่ึงสูงกวา่ค่าเฉล่ียของประเทศเลก็นอ้ยแต่มี 3 จงัหวดั ในภาคเหนือมีความยากจนสูงมาก คือ
แม่ฮ่องสอน ตาก และน่าน โดยจงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีสัดส่วนคนจนสูงถึงร้อยละ 39.2 ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉล่ีย
ของภาคเหนือ 4.0 เท่าสูงกว่าค่าเฉล่ียของประเทศ 4.6 เท่าและเป็นจงัหวดัท่ีมีความยากจนสูงท่ีสุดใน
ประเทศไทยส่วนจงัหวดัตากมีสดัส่วนคนจนสูงถึงร้อยละ 27.5 ซ่ึงสูงกวา่ค่าเฉล่ียของภาคเหนือ 2.8 เท่า
สูงกว่าค่าเฉล่ียของประเทศ 3.2 เท่าและเป็นจงัหวดัท่ีมีความยากจนสูงสุดเป็นล าดบั 7 ของประเทศ
ส าหรับจงัหวดัน่านมีสัดส่วนคนจนสูงถึงร้อยละ 22.7 ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉล่ียของภาคเหนือ 2.3 เท่าสูงกว่า
ค่าเฉล่ียของประเทศ 2.6 เท่าและเป็นจงัหวดัท่ีมีความยากจนสูงสุดเป็นล าดบั 10 ของประเทศนอกจากน้ี
จงัหวดัเชียงรายก็มีสัดส่วนคนจนสูงเช่นกนัคือร้อยละ15.8 ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉล่ียของภาคเหนือ 1.6 เท่าสูง
กวา่ค่าเฉล่ียของประเทศ 1.8 เท่าและเป็นจงัหวดัท่ีมีความยากจนสูงสุดเป็นล าดบั 16 ของประเทศในทาง



64 

กลับกันมี 3 จังหวัดในภาคเหนือท่ีมีความยากจนอยู่ในระดับต ่ามากไม่เกินร้อยละ 4 คือพิจิตร 
ก าแพงเพชร เพชรบูรณ์ และพิษณุโลก (ส านกัพฒันาฐานขอ้มูลและตวัช้ีวดัภาวะสงัคม, 2561, น. 4) 

 
ส่วนขอ้มูลด้านเศรษฐกิจของจังหวดัเชียงราย ลกัษณะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน 

จากขอ้มูลจ าเป็นพื้นฐาน( จปฐ.)ในปี 2557-2560 พบว่า รายไดเ้ฉล่ียของประชากรจงัหวดัเชียงราย 
มีแนวโนม้ลดลงในปี 2560 รายไดเ้ฉล่ีย (จปฐ.) โดยในปี 2560 เท่ากบั 72,062.02 บาทต่อปี ในขณะปี 
2559 อยูท่ี่ 73,373.00 บาทต่อปี ส าหรับสถานการณ์ความยากจนและความเหล่ือมล ้าของครัวเรือนใน
จังหวดัเชียงราย พบว่า รายได้ครัวเรือนต ่าท่ีสุดในประเทศไทย อยู่ในอันดับท่ี 69 ของประเทศ  
มีสัดส่วนของคนจนร้อยละ 11.87 และครัวเรือนเป็นหน้ีเพื่อการอุปโภคบริโภคร้อยละ 24.79 ซ่ึง
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัญหาความยากจนท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัเชียงราย ในขณะเดียวกนัมีปัญหาความเหล่ือมล ้า 
โดยพบว่ามีความไม่เท่าเทียมกนัของรายไดอ้ยู่ท่ีร้อยละ 40.55 อยู่ร้อยละ 43 ของประเทศ (ส านกังาน
พฒันาชุมชนจงัหวดัเชียงราย, 2561) 

 
2.4.2  ด้านการเมือง 
 
หลงัเกิดเหตุการณ์ความขดัแยง้ทางการเมืองอย่างรุนแรงระหว่างกลุ่มคนสีเส้ือต่าง ๆ ในปี 

2552 และ 2553 ปัญหาความเหล่ือมล ้าในสงัคมไทยไดรั้บความสนใจในวงกวา้งอยา่งไม่เคยเป็นมาก่อน
แมจ้ะยงัคงมีขอ้ถกเถียงกนัต่อสาเหตุของความขดัแยง้ดงักล่าวกต็ามเม่ือดูจากขอ้มูลระดบัมหภาคท่ีมีอยู่
ไม่วา่จะเป็นผลการลงประชามติรับรองหรือไม่รับรองร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพ.ศ. 2550 
และการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งทัว่ไป 2-3 คร้ังท่ีผ่านมา พบว่าประชาชนในจงัหวดัท่ีมีรายได้สูง
โดยเฉพาะในเขตเมืองมีพฤติกรรมการลงคะแนนท่ีแตกต่างจากประชาชนในจงัหวดัท่ีมีรายไดต้  ่าอยา่ง
ชดัเจนดงัท่ีส านกังานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) ช้ีวา่ในการเลือกตั้งทัว่ไปเม่ือปี 2550 
ประชาชนใน 25 จงัหวดั ท่ีเลือกพรรค ก. มีรายไดเ้ฉล่ียสูงกว่าประชาชนใน 32 จงัหวดั ท่ีเลือกพรรค ข. 
อย่างเห็นไดช้ดัโดยจงัหวดัท่ีเลือกพรรค ก. มีรายไดเ้ฉล่ียต่อหัว 2.2 แสนบาทต่อปีในขณะท่ีจงัหวดัท่ี
เลือกพรรค ข. มีรายไดเ้ฉล่ียต่อหัว 9.2 หม่ืนบาทต่อปี ตามล าดบัปัญหาความขดัแยง้ทางการเมืองท่ี
เกิดข้ึนในประเทศไทยเป็นเร่ืองท่ีซบัซอ้นและเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ มากมายโดยเฉพาะอุดมการณ์
ทางการเมืองท่ีแตกต่างกนั ปัจจยัดา้นภูมิภาคนิยมความแตกต่างระหว่างเมืองกบัชนบทปัจจยัดา้นตวั
บุคคลท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของแต่ละฝ่าย และการใช้ส่ือมวลชนในการโฆษณาชวนเช่ือและปลุกระดม
มวลชน อย่างไรก็ตามหากเราเช่ือผลการศึกษาต่าง ๆ ท่ีน าเสนอขา้งตน้เราก็อาจตีความไดว้่าความ
ขดัแยง้ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนเป็นความขดัแยง้ระหว่างคนสองกลุ่มท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมท่ี
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แตกต่างกัน แม้ประเด็นหลักของความขัดแยง้จะไม่ใช่ประเด็นด้านเศรษฐกิจ แต่เป็นประเด็น           
ดา้นการเมืองทีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจโดยเก่ียวขอ้งกบัการท่ีคนกลุ่มท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมต ่า
กวา่ เช่ือวา่คนกลุ่มท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมสูงกวา่พยายามปิดกั้นสิทธิทางการเมืองของตนการ
จะเขา้ใจปัญหาความขดัแยง้ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนเขา้ใจถึงรากเหงา้ของปัญหาของการท่ี
ประชาธิปไตยของไทยประสบปัญหาความไม่มัน่คงมาโดยตลอดจึงตอ้งท าความเขา้ใจต่อความเหล่ือม
ล ้าทางเศรษฐกิจและสงัคมในประเทศไทยตลอดจนท่ีมาของความเหล่ือมล ้าดงักล่าว 

 
การพฒันาเศรษฐกิจช่วยให้รายไดเ้ฉล่ียของประเทศสูงข้ึน แต่ก็มกัท าให้ช่องว่างรายไดข้อง

ประชากรเพิ่มมากข้ึนไปดว้ย ท่ีผา่นมาประเทศไทยเลือกแนวคิดในการพฒันาท่ีส่งเสริมภาคเศรษฐกิจ
บางสาขา เช่น ส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมแต่ละเลยการพฒันาภาคเกษตรหรือส่งเสริมการส่งออกให้
แข่งขนัไดใ้นตลาดโลก โดยกดค่าจา้งแรงงานใหเ้พิ่มข้ึนชา้กว่าผลิตภาพของแรงงาน ซ่ึงในช่วงหลงัท า
โดยการเปิดให้มีแรงงานค่าแรงต ่าจากต่างประเทศเขา้มาท างานในประเทศไทยกว่า 2 ลา้นคน ปัญหา
จากการพฒันาดงักล่าวแสดงออกมาในรูปของความเหล่ือมล ้ าท่ีรุนแรงข้ึนระหว่างเมืองกบัชนบท
ระหวา่งภาคอุตสาหกรรมกบัภาคเกษตรระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้งและผูมี้รายไดสู้งกบัผูมี้รายไดต้  ่า 

 
ความเหล่ือมล ้าท่ีเพิ่มข้ึนน้ีเองท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัในการพฒันาประชาธิปไตยในประเทศ

ก าลงัพฒันารวมทั้งประเทศไทย กล่าวคือ ประเทศท่ียากจนและมีความเหล่ือมล ้าสูงมกัจะมีปัญหาใน
การปรับเปล่ียนไปสู่ระบบประชาธิปไตย (Democratization) ขณะท่ีประเทศท่ีมีเศรษฐกิจกา้วหนา้และมี
การกระจายรายไดท่ี้ดีกว่า เช่น ประเทศในยุโรปตะวนัตก แคนาดา และออสเตรเลีย ต่างก็ประสบ
ความส าเร็จในการสร้างประชาธิปไตยท่ีมัน่คง (Consolidated Democracy) ดว้ยกนัทั้งส้ิน (สมเกียรติ 
ตั้งกิจวานิชย,์ 2553, น. 2-9) 

 
ความเหล่ือมล ้ าเป็นปัญหาใหญ่ท่ีประเทศไทยกล่าวถึงมานานกว่า 20 ปีแลว้ แต่มิติท่ีขาด

หายไปหรือไม่ไดรั้บความส าคญั คือ มิติทางการเมืองของความเหล่ือมล ้า เพราะอ านาจท่ีไม่เท่าเทียมกนั 
หรือไม่แมแ้ต่จะใกลเ้คียงกนัของคนกลุ่มต่าง ๆ คนกลุ่มไร้หรือดอ้ยอ านาจจึงถูกแย่งของทรัพยสิ์น 
โอกาส และการสนับสนุนท่ีพึงมีพึงได้จนไม่อาจพัฒนาตนเองให้พ้นจากความยากจนไปได ้ 
ซ ้ าสมรรถนะส่วนตวัท่ีอาจใชป้ระโยชน์ได ้ก็มกัถูกนโยบายของรัฐขดัขวางกีดกนัให้ใชไ้ดอ้ยา่งจ ากดั 
ดงันั้น ถึงจะขยนัขนัแขง็และเก่งกลา้สามารถมากเพียงใด โอกาสท่ีคนไร้หรือดอ้ยอ านาจจะยกฐานะ
ของตนเองและครอบครัวให้กา้วสูงข้ึนจึงเป็นไปไดย้ากมากยิ่งกว่าความตึงเครียดทางสังคม การเมือง
ของความเหล่ือมล ้าท่ีไม่เปิดให้มีการต่อรองท่ีเท่าเทียม มกัเป็นการเมืองท่ีค่อนขา้งสกปรกและรุนแรง
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เพราะการต่อรองท่ีเท่าเทียมจะเป็นไปไดก้็ตอ้งมีกติกา เม่ือไม่มีการต่อรองท่ีเท่าเทียม ก็ไม่มีกติกาไป
ดว้ย จึงมกัอาศยัความรุนแรงหรือการข่มขู่ดว้ยความรุนแรง เช่น ตั้งรัฐบาลในค่ายทหาร ประทว้งดว้ย
การท าให้บางส่วนของเมืองหรือทั้งเมืองกลายเป็นอมัพาต ใชอ้าวุธเขา้ท าร้ายกนั ยึดและปิดสถานท่ี
ราชการและท่ีสาธารณะ ขดัขวางการเลือกตั้งตามกฎหมาย เป็นตน้ การเมืองท่ีสกปรกและรุนแรงเช่นน้ี
มกัจะจบไม่สวย แทนท่ีการเหล่ือมล ้าทางการเมืองจะถูกแกไ้ข เพื่อท าให้การเมืองสะอาดข้ึนและไม่
จ าเป็นตอ้งใชค้วามรุนแรงอีก กลบัเกิดการยึดอ านาจและท าให้ความเหล่ือมล ้าทางการเมืองกลายเป็น
สถาบนัถาวร ดว้ยประกาศค าสัง่ของคณะรัฐประหารและรัฐธรรมนูญท่ีคณะรัฐประหารร่างข้ึนเอง (นิธิ 
เอียวศรีวงศ,์ 2561) 

 
2.4.3  ด้านสังคมและวฒันธรรมชุมชน 
 
การสูญเสียคุณค่าและวิถีชีวิตชุมชนทอ้งถ่ินปัญหาท่ีมาพร้อมกบัความไม่เป็นธรรมคือ อตั

ลกัษณ์ทอ้งถ่ินท่ีถูกกลืนหรือท าใหพ้ร่ามวัไป ศูนยก์ลางอ านาจหรือรัฐไดส้ร้างวาทกรรมดา้นอตัลกัษณ์
ท่ีมกัมองวา่ชุมชนทอ้งถ่ินเป็นศตัรูต่อการสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจ ท่ีเห็นไดช้ดัคือ การยดัเยยีดอตั
ลกัษณ์ให้กลุ่มชาติพนัธ์ุบนท่ีสูงว่าเป็น “ชาวเขา” ซ่ึงมีนัยของการเป็นกลุ่มคนท่ีอาจไม่ใช่คนไทย  
อาจเป็นภยัต่อความมัน่คง มีส่วนร่วมคา้ยาเสพติด ตดัไมท้  าลายป่า และขาดการพฒันา ทั้งหมดน้ีเป็น
วาทกรรมท่ีรัฐไทยสร้างข้ึนก่อใหเ้กิดภาพลกัษณ์ในทางลบ และสร้างความเป็นอ่ืนแก่ชนเผา่พื้นเมือง 

 
ปัญหาความไม่เป็นธรรมท่ีซ่อนเร้นยงัปรากฎในรูปของอ านาจต่อรองระหว่างเกษตรกรและ

นายทุนท่ีแตกต่างมากข้ึนเร่ือย ๆ กล่าวคือ เกษตรกรมีอ านาจนอ้ยลง ขณะท่ีกลุ่มทุนมีอ านาจมากข้ึน  
ซ่ึงปัญหาน้ีสืบเน่ืองมาจากการท่ีชุมชนสูญเสียสิทธิในการเขา้ถึงและจดัการฐานทรัพยากร ตลอดจนถูก
ปิดกั้นการมีส่วนร่วมในการก าหนดการพฒันาและอตัลกัษณ์ของตนเอง ผลกัดนัให้เกษตรกรตอ้ง
ประสบความเส่ียงในการด ารงวิถีชีวิตตนเอง ความไม่เป็นธรรมในระบบฐานทรัพยากร การผลิต และ
กลไกตลาดทั้งหมดน้ีท าให้เกษตรกรจ านวนไม่นอ้ยไม่อาจรับภาระ และเผชิญความเส่ียงต่อไปได ้จึง
ตอ้งเปล่ียนจากวิถีเกษตรไปเป็นแรงงานรับจา้งในและนอกภาคการเกษตร และเผชิญกบัความไม่เป็น
ธรรมในระบบแรงงานท่ีมีการขดูรีดแรงงาน ไดรั้บความเส่ียง และเผชิญกบัความไม่มัน่คงในการด ารง
ชีพซ่ึงมีความเลวร้ายไม่ต่างกนั 

 
กระบวนการลดทอนคุณค่าความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย ์ความเป็นชุมชน และกระบวนการ

สร้างสมความไม่เป็นธรรมทางสังคม-วฒันธรรมท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยมีลกัษณะบางประการท่ีเอ้ือให้
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ความไม่เป็นธรรมขยายวงกวา้งข้ึน และหนกัหน่วงข้ึนอยา่งแยบยลและแนบเนียน นัน่หมายถึงว่าความ
ไม่เป็นธรรมก าลงัเจริญเติบโตไปไดอ้ย่างปกติสุข เพราะผูค้นเห็นว่าความไม่เป็นธรรมเป็นเร่ืองปกติ
ธรรมดาในสังคม หรือเห็นว่าไม่มีหนทางแกไ้ขหรือทางเลือกอ่ืนใด เหตุปัจจยัของความแนบเนียนมี3 
ประการกนัคือ (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, สถาบนัวิจยัสังคม, 2555, น. 5-8) 

1) ความไม่เป็นธรรมทางสงัคม-วฒันธรรมมีความเป็นนามธรรมสูง เม่ือเทียบกบัความ
เป็นธรรมเร่ืองแรงงาน (เห็นเป็นรูปธรรมจากลกัษณะงานและชัว่โมงการท างาน การใหส้วสัดิการและ
การคุม้ครองแรงงาน ฯลฯ) เร่ืองเศรษฐกิจ (เห็นเป็นรูปธรรมจากรายได)้ เร่ืองทรัพยากรธรรมชาติ (เห็น
เป็นรูปธรรมจากการจดัการดิน น ้ า ป่า ฯลฯ) แลว้ การท่ีชุมชนและวฒันธรรมถูกลดทอนและท าให้
กลายเป็นชายขอบนั้นดูจะเป็นเร่ืองท่ีเห็นและบรรยายให้ชดัเจนเป็นรูปธรรมไดย้ากกว่า นอกจากนั้น 
กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมนั้นเป็นไปอยา่งชา้ ๆ ค่อยสะสม ใชเ้วลาเน่ิน
นาน แต่กม็กัจะส่งผลกระทบหรือซ ้าเติมต่อวิถีชีวิตในมิติอ่ืน ๆ ดว้ย และกวา่จะรู้และและเขา้ใจก็มกัจะ
สายเกินแก ้หรือเม่ือหันกลบัมารู้เท่าทนัก็ปรากฏว่าตน้ทุนทางสังคม-วฒันธรรมสึกกร่อนไปเกือบ
หมดแลว้ เช่นการท่ีวิถีชนบทถูกลดทอนคุณค่าใหเ้ป็น “บา้นนอก-คอกนา” แต่ขณะท่ีเมืองถูกยกยอ่งให้
เป็น “แหล่งความเจริญ” ท าใหค่้อย ๆ เกิดปรากฏการณ์ “การอพยพยา้ยถ่ิน” “เมืองโตเด่ียว” “ชนบทล่ม
สลาย” ท่ีส่งผลต่อสังคมโดยรวมและท าให้จุดแข็งทางวฒันธรรมและประสิทธิภาพของทั้งเมืองและ
ชนบทถูกท าลายไป วฒันธรรมของการอยู่ร่วมกนัเป็นชุมชนใหญ่อย่างยอมรับ เคารพ ให้เกียรติ และ
ดูแลกนั แทบจะสูญส้ินไปแลว้ นอกจากจะเป็นนามธรรมแลว้ “วฒันธรรม” ยงัมีความซบัซอ้นและมี
ความเป็นพลวตัในความหมายของ “ชีวิตวฒันธรรม” ไม่ใช่ “ศิลปวฒันธรรม” ท่ีอาจจะมองใหห้ยดุน่ิง
หรือตายตวั น ามาแยกส่วนเพื่อเกบ็รักษาไวใ้นพิพิธภณัฑไ์ด ้

2) ความไม่เป็นธรรมท่ีเกิดข้ึน มักจะถูกมองว่า เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
เปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบทั้งเชิงบวกและลบ ผลกระทบในลกัษณะผสม (Mixed Impact) หรือการมีทั้ง
ไดมี้ทั้งเสีย (Trade-Off หรือ Lost-Gain) ท าใหฝ่้ายท่ีมีอ านาจเหนือกวา่ มีเสียงมากกวา่จะย  ้าเตือนใหเ้ห็น
ถึงผลดา้นบวกเป็นหลกั หรือยิง่ไปกวา่นั้น กม็กัจะใชฐ้านคิดท่ีรองรับความเป็นบวกนั้น เช่น ใชแ้นวคิด 
“อรรถประโยชน์นิยม” (Utilitarianism) โดยให้เหตุผลของประโยชน์สูงสุดเพื่อคนส่วนใหญ่ ดงันั้น จึง
มีความชอบธรรมแลว้ท่ีคนส่วนน้อยจะตอ้งเสียสละ การอา้งฐานคิดเช่นน้ีมีส่วนสร้างความไม่เป็น
ธรรมใหเ้กิดข้ึนในสงัคม และอนัท่ีจริงแลว้ตอ้งยอมรับกนัวา่ความไม่เป็นธรรมน้ีสร้างประโยชน์ใหค้น
บางกลุ่มและคนบางกลุ่มน้ีก็อาจจะเป็นคนกลุ่มเลก็ ๆ ดว้ยซ ้ า ซ่ึงตามทศันะของ John Rawls แลว้เป็น
การมองประโยชน์โดยรวมและมองขา้มผูค้นท่ีทุกขร้์อนนกัคิด Antonio Gramsci ไดพ้ดูถึง “ทฤษฎีการ
ครอบง าทางวฒันธรรม” (Theory of cultural hegemony) หมายถึง สภาพท่ีสังคมมีวฒันธรรมแตกต่าง
หลากหลาย แต่ทวา่มโนทศัน์และวฒันธรรมกลบัถูกนิยามและก าหนดโดยผูน้ าท่ีมีอ  านาจ ท าใหเ้กิดการ
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ยอมรับร่วมกนัในท่ีสุด (Imposed and accepted as the cultural norm) ความไม่เป็นธรรมน้ีจึงเป็นเร่ือง
เชิงโครงสร้างหรือเชิงสถาบนั (Institutionalized Social Inequality) ซ่ึงท าใหเ้กิดการเลือกปฏิบติัเชิงท่ี
ถ่ายทอด ตอกย  ้า ผลิตซ ้ า และฝังรากอยู่ในสถาบนัต่าง ๆ ทางสังคม (Institutionalized Discrimination) 
และการฝังรากลึกและแนบเนียนเช่นน้ีท าใหเ้ราแทบจะไม่รู้สึกวา่ส่ิงน้ีคือการเลือกปฏิบติัหรือเป็นความ
ไม่เป็นธรรมชนิดหน่ึง แต่ในทางตรงกนัขา้มกลบัรู้สึกวา่เป็น “เร่ืองปกติธรรมดาในสังคม” 

3) ความไม่เป็นธรรมท่ีเกิดข้ึนถูกรองรับดว้ยวาทกรรมท่ีตอกย  ้าฝังแน่น หรือถูกรองรับ
ดว้ยกระบวน การท่ีท าใหผู้ค้นเหินห่างจากความเป็นจริงทางสงัคม วาทกรรมบางชุดถูกตอกย  ้าและผลิต
ซ ้ าจนครอบง าไปถึงระดับใตจิ้ตส านึก หากไม่มีการตั้งค  าถามและเปิดพื้นท่ีให้เกิดการพูดคุยก็จะ
กลายเป็น “ความเป็นจริงอีกชุดหน่ึง” เช่น “คนจนเพราะความข้ีเกียจ” หรือ “ไม่มีความจนในหมู่คน
ขยนั” นอกจากน้ี ความศรัทธาในเสรีนิยมใหม่ท่ีแทรกซึมเขา้ไปในระบบคิดของสาธารณชนก็ท าให้
ค  าพดูอยา่งเช่น “มือใครยาวสาวไดส้าวเอา” “ปลาใหญ่กินปลาเลก็” เป็นเร่ืองปกติธรรมดาของโลกและ
ไม่จ าเป็นตอ้งเขา้ไปขดัขวางหรือแทรกแซง ยิ่งไปกว่านั้น การท าให้ชีวิตของผูอ่ื้นดูเสมือนอยู่ไกลไม่
เก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัปกติของเรา (Irrelevant) ก็ตอกย  ้าความ “ต่างคนต่างอยู่” และท าให้ความ
รับผดิชอบหรือเยือ่ใยถูกตดัตอนออก 

 
2.4.4  ด้านการศึกษา 
 
ปัญหาความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาเป็นปัญหาเร้ือรังท่ียงัไม่สามารถแกไ้ขได ้ตลอดช่วงท่ีผา่น

มาเน่ืองจากสาเหตุของปัญหาความเหล่ือมล ้าทางการศึกษานั้นมีมากมายจนมองไม่เห็นหนทางและจบั
ตอ้งไม่ถูกว่าควรริเร่ิมแกไ้ขหรือปฏิรูปกนัอยา่งไรท่ามกลางช่วงเวลาท่ีผา่นมาหลงัการปฏิรูปการศึกษา
คร้ังแรกจนถึงปัจจุบนัใกลค้รบสองทศวรรษประเทศไทยยงัไม่สามารถท าให้คุณภาพการศึกษาของ
ประเทศดีข้ึนและเท่าเทียมกนัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม เน่ืองจากคุณภาพทางการศึกษามีส่วนส าคญัต่อการ
สร้างเสริมทุนมนุษย ์(Capital Human) ไม่วา่จะเป็นเร่ืองทกัษะความรู้ความสามารถซ่ึงมีผลต่ออตัราการ
ตอบแทนแต่ละบุคคลและเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการเติบโตทางเศรษฐกิจระยะยาวของประเทศ 
ทั้งน้ีความไม่เท่าเทียมกนัในการศึกษาคือความไม่เท่าเทียมกนัในการผลิตของทุนมนุษย ์ซ่ึงไม่เพียงแต่
มาตรการกระจายการศึกษาไม่เท่ากนัท่ีเกิดข้ึนจริงในสังคมแต่ยงัรวมไปถึงประสิทธิภาพของนโยบาย
การศึกษา การศึกษาถือว่าเป็นกลไกส าคญัท่ีจะขบัเคล่ือนประเทศให้กา้วต่อไปได ้แต่การจะท าให้เด็ก
ไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีความเท่าเทียมกนัทัว่ถึงกนันั้นเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้าก แมจ้ะมีนโยบาย
มากมายท่ีจะส่งเสริมใหเ้ดก็มีการพฒันามากข้ึน หากแต่เป็นนโยบายท่ีชนชั้นกลางและชนชั้นสูงเท่านั้น
ท่ีไดรั้บประโยชน์ 



69 

องคก์ารยูนิเซฟและส านักงานสถิติแห่งชาติ เผยแพร่ผลส ารวจสถานการณ์เด็กและสตรีใน
ประเทศไทย หรือ MICS (Multiple Indicator Cluster Surveys) จดัเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัเดก็และสตรีในดา้น
ต่าง ๆ เช่น สุขภาพพฒันาการการศึกษาและการคุม้ครองเด็ก จากครัวเรือนกว่า 28,652 ครัวเรือน 
ทัว่ประเทศระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2558 ถึงเดือนมีนาคม 2559 ปรากฏขอ้มูลท่ีแสดงให้เห็นถึง
ความกา้วหนา้ดา้นเดก็และสตรีหลายดา้น เช่น อตัราการจดทะเบียนเกิด อตัราการใชน้ ้ าด่ืมจากแหล่งน ้ า
ท่ีสะอาด อตัราการเขา้เรียนในระดบัชั้นประถมศึกษา ทั้งน้ีความเป็นอยูข่องเดก็และสตรีในประเทศไทย
ไดรั้บการพฒันาไปมากในช่วงหลายสิบปีท่ีผา่นมา แต่ในขณะเดียวกนัผลส ารวจคร้ังน้ีไดต้อกย  ้าความ
เป็นอยู่ท่ีแตกต่างกนัโดยส้ินเชิงของเด็กกลุ่มต่าง ๆ ซ่ึงข้ึนอยู่กบัพื้นท่ีท่ีเด็กอาศยัอยู่ชาติพนัธ์ุของเด็ก
รายไดข้องครอบครัวและระดบัการศึกษา ความไม่เท่าเทียมกนัถือเป็นเร่ืองท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่ง
จริงจงัและเร่งด่วน ผลการส ารวจยงัช้ีใหเ้ห็นถึงความเหล่ือมล ้าในดา้นต่าง ๆ โดยพบว่า เด็กท่ีมีอายตุ  ่า
กว่า 5 ปีในประเทศไทยเพียงร้อยละ 41 ท่ีมีหนังสือเด็กอย่างน้อยสามเล่มท่ีบา้น ทั้งท่ีหนังสือเป็น
ส่ิงจ าเป็นส าหรับการส่งเสริมพฒันาการและการศึกษาของเด็ก เม่ือพิจารณาระดบัการศึกษาของแม่ 
พบว่า พฒันาการและศึกษาของลูก ร้อยละ 24 ของเด็กท่ีแม่ไม่มีการศึกษาไม่ได้เข้าเรียนในชั้น
มธัยมศึกษา เม่ือเทียบกับเด็กเพียงร้อยละ 0.4 ท่ีแม่มีการศึกษาสูงกว่ามธัยมศึกษา (ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ และองคก์ารยนิูเซฟประเทศไทย, 2560) 

 
ศาสตราจารยกิ์ตติคุณดร.สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ ราชบณัฑิตส านกัธรรมศาสตร์และการเมือง

ราชบณัฑิตยสภาได้กล่าวในการประชุมวิชาการราชบณัฑิตสัญจรประจ าปี 2561 (ส านักงานราช
บณัฑิตยสภา, 2561, น. 10-11) ว่าความเป็นธรรมทางการศึกษาขั้นพื้นฐานหมายความถึงโอกาสความ
เท่าเทียมในการไดรั้บการศึกษาหรือการเขา้โรงเรียนและความเท่าเทียมในมาตรฐานและคุณภาพ
การศึกษาท่ีนกัเรียนพึงไดรั้บไม่ว่านกัเรียนนั้น จะเกิดหรืออาศยัอยูใ่นส่วนใดของแผน่ดินไทยผลวิจยั
ขององคก์ารเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันาหรือโออีซีดี (Organization for Economic 
Cooperation and Development: OECD) ยืนยนัชดัเจนว่าความเป็นธรรมหรือความเท่าเทียมทาง
การศึกษาเป็นตวัแปรส าคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนทั้งระบบโออีซีดี พบว่า ระบบ
การศึกษาของประเทศท่ีนักเรียนมีคะแนนปิซา (PISA) สูงมักเป็นประเทศท่ีมีความเท่าเทียมทาง
การศึกษาสูงหรือมีความเหล่ือมล ้าต  ่าทุกระบบการศึกษามีเป้าหมายในการสร้างความเท่าเทียมทาง
การศึกษาหรือท าให้ความเหล่ือมล ้าลดลงการกระจายทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีเป็นธรรมสามารถช่วยลด
อิทธิพลของความเหล่ือมล ้ าทางด้านสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมต่อการเรียนรู้ได้นั่นคือการ
สนบัสนุนเป็นพิเศษแก่นกัเรียนและโรงเรียนท่ียากจนและท่ีอยูใ่นพื้นท่ีท่ีดอ้ยเปรียบกว่าทั้งดา้นสถานะ
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ทางสังคมและเศรษฐกิจให้มีทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและเพียงพอจะสามารถลดอิทธิพลของ
ความเหล่ือมล ้าจากตวัแปรน้ีลงได ้

 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561, น. 76-77, 81)ไดร้ายงานสภาวการณ์ดา้นการศึกษา

ในดา้นความเท่าเทียมทางการศึกษาดชันีความเสมอภาคของผูส้ าเร็จการศึกษาตามพื้นท่ีจากรายงาน
Global Education Monitoring Report 2017 พบว่า ประเทศไทยมีค่าดชันีความเสมอภาคของผูท่ี้จบ
การศึกษาตามพื้นท่ีในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานสูงท่ีสุดในกลุ่มประเทศภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียง
ใตแ้ละตะวนัออกทั้งในระดบัประถมศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลายโดยมีค่าดชันี
ความเสมอภาคเรียงตามระดบัการศึกษาคือ 1.0 0.98 และ 0.78 ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ประเทศไทยมีความ
เหล่ือมล ้าดา้นการศึกษาขั้นพื้นฐานตามพื้นท่ีสูงกว่ากลุ่มประเทศภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตแ้ละ
ตะวนัออกในดา้นคุณภาพการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษานานาชาติพิจารณาจากการประเมินPISA 
และTIMSSพบวา่ ผลการประเมินนกัเรียนในโครงการPISA 2015 ของนกัเรียนไทยมีผลการประเมินต ่า
กวา่ค่าเฉล่ียนานาชาติทุกวิชาและมีแนวโนม้ผลการประเมินต ่าลงทุกวิชาเม่ือเทียบกบัการประเมินคร้ังท่ี
ผา่นมาส่วนการประเมินผลสัมฤทธ์ิวิชาคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์ (TIMSS 2015) พบว่าทั้ง 2 วิชาของ
ไทยต ่ากวา่ค่าเฉล่ียนานาชาติ 500 คะแนนการจดัอนัดบัสถาบนัอุดมศึกษานานาชาติเพื่อพิจารณาการจดั
อนัดบัสถาบนัอุดมศึกษาปีพ.ศ. 2560 พบว่าประเทศไทยไม่ติด 100 อนัดบัแรกในขณะท่ีประเทศใน
ภูมิภาคเอเชียท่ีติด 10 อนัดบัแรกไดแ้ก่มหาวิทยาลยัจากฮ่องกง (3 แห่ง) รองลงมาไดแ้ก่มหาวิทยาลยั
จากประเทศสิงคโปร์จีนและเกาหลีใตป้ระเทศละ 1 แห่งและญ่ีปุ่น 1 แห่งโดยสิงคโปร์ติดอนัดบัดีท่ีสุด
ของมหาวิทยาลยัในเอเชียและเม่ือพิจารณาสถาบนัอุดมศึกษาของไทยซ่ึงเป็นรองประเทศในภูมิภาค
เอเชียด้วยกันเช่นญ่ีปุ่นจีน-ฮ่องกงจีน-ไทเป (ไตห้วนั) สาธารณรัฐประชาชนจีนและสิงคโปร์โดย
สถาบนัอุดมศึกษาของไทยติด 300 อนัดบัแรก 2 แห่งไดแ้ก่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีติดอนัดบั 253 
และมหาวิทยาลยัมหิดลติดอนัดบั 295ในดา้นคุณภาพการศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐานมีคุณภาพลดลงมี
หลกัฐานต่าง ๆ ท่ีสะทอ้นถึงคุณภาพการศึกษาไทยท่ีลดลงทั้งท่ีเป็นการส ารวจโดยองค์กรระหว่าง
ประเทศและการประเมินโดยองคก์รภายในประเทศเช่นสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) 
และการทดสอบของตน้สังกดัซ่ึงส่วนใหญ่ยงัมีความรู้ต ่ากว่ามาตรฐานความรู้ท่ีว่าน้ีหมายถึงความรู้ใน
วิชาท่ีส าคญัไดแ้ก่คณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์การคิดเชิงวิเคราะห์และภาษาส่วนนกัเรียนท่ีมีความรู้จริงกมี็
แต่มีจ านวนน้อยส่วนมากการศึกษาขององค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
(Organization for Economics CO-Operation and Development: OECD) หรือPISA (Programme for 
International Students Assessment) พบว่า นกัเรียนไทยท่ีมีความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ในระดบัสูงมีเพียง
ร้อยละ 1 ซ่ึงก็อาจจะเป็นนกัเรียนท่ีไปชนะการแข่งขนัโอลิมปิกทางวิชาการสาขาต่าง ๆ ก็ไดซ่ึ้งไม่ได้



71 

หมายถึงคุณภาพโดยเฉล่ียของระบบการศึกษาไทยนอกจากน้ี PISA ยงัพบว่า ผลการสอบในปี 2015 
ของประเทศไทยท าคะแนนวิชาวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และการอ่านไดเ้ท่ากบั 421, 409 และ 415 
ตามล าดบัซ่ึงลดลงจากการสอบในปี 2012 ประมาณ 11-32 คะแนนโดยวิชาการอ่านมีการลดลงมาก
ท่ีสุดท าให้ประเทศไทยมีอนัดบัคะแนนวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์อยู่ท่ีล  าดบัท่ี 54 ทั้งคู่ส่วน
วิชาการอ่านไดอ้นัดบัท่ี 57 จาก 72 ประเทศท่ีเขา้ร่วมประเมินในคร้ังน้ีดงันั้นคุณภาพท่ีลดลงย่อม
หมายถึงความสามารถในการคิดวิ เคราะห์และองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในระบบการศึกษาไทยยงัต ่ากว่า
มาตรฐานระบบการถ่ายทอดความรู้ของครูสู่เด็กยงัตอ้งพฒันาครูตอ้งส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาการ
เรียนการสอนร่วมกนัเพราะครูเป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จของเดก็และเยาวชนในการพฒันา
ทกัษะการเรียนรู้ซ่ึงผลการวิเคราะห์ของ OECD ช้ีให้เห็นว่าครูท่ีเด็กรักและมีเทคนิคการสอนท่ีดี
โดยเฉพาะเทคนิคการสอนท่ีมีความยืดหยุ่นทั้งต่อผูเ้รียนท่ีมีความสมรรถนะสูงและต ่า นอกจากน้ี 
OECD ยงัพบว่า ผูเ้รียนท่ีไดรั้บค าแนะน าจากครูเป็นรายบุคคลมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงให้เห็นถึงทกัษะ
การเรียนรู้ท่ีดีกวา่ท่ีส าคญัประเทศส่วนใหญ่จะมีผลคะแนนท่ีสูงข้ึนอยา่งมีนยัทางสถิติ 

 
ในส่วนของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวดัเชียงรายในภาพรวม 

มีการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษาจนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยมี
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการเป็น
หน่วยงานหลกัในการจดัการศึกษา และหน่วยงานอ่ืนท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ โรงเรียนเอกชน 
สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน โรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
เชียงราย โรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (เทศบาล, องคก์ารบริหารส่วนต าบล) โรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน สังกดัส านักงานต ารวจแห่งชาติ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงราย 
และโรงเรียนปริยติัธรรมแผนกสามญั สงักดัส านกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ โดยโรงเรียนทุกสังกดั
ท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไดค้รอบคลุมทุกพื้นท่ีของจงัหวดัเชียงราย 

 
จากการวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) การศึกษาภาพรวมจงัหวดัเชียงรายโดย

หน่วยงานทางการศึกษาของจงัหวดัเชียงรายทุกหน่วยงาน พบว่า สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีจ านวน
โรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มมากข้ึน ส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการทุกดา้นครุภณัฑ์ทางการศึกษาไม่
เพียงพอและไม่รองรับกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ผูป้กครองส่วนใหญ่ยงัยากจนไม่สามารถส่งบุตรหลาน
เรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน แมรั้ฐบาลจะมีนโยบายสนบัสนุนค่าใชจ่้ายการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผลให้
ผูป้กครองบางคนตอ้งให้บุตรหลานไปท างานหาเล้ียงครอบครัวรวม ทั้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา
น้อยก่อให้เกิดปัญหาเด็กตกหล่นและออกกลางคนัจ านวนมาก ผูป้กครองของเด็กมีถ่ินท่ีอยู่อาศยั
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ห่างไกลและมีฐานะยากจนส่งผลให้เด็กไม่ไดรั้บบริการตามแผนท่ีก าหนด และส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่
เพียงพอท่ีตั้งของสถานศึกษา ส่วนหน่ึงอยู่บนพื้นท่ีสูงการคมนาคมไม่สะดวกมีความหลากหลายทาง
ชาติพนัธ์ุวฒันธรรมภาษา ตลอดจนความไม่สงบตามแนวชายแดนเป็นอุปสรรคในการส่ือสารและ 
การจดัการเรียนรู้ให้แก่เด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติ และการเกิดปัญหาการใชแ้รงงานเด็กการคา้มนุษยแ์ละ 
การตั้งครรภใ์นวยัเรียน (ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัเชียงราย, 2560, น. 9, 17-19) 

 
จะเห็นไดว้่า ปัญหาเหล่าน้ีเกิดข้ึนจากความเหล่ือมล ้าเชิงพื้นท่ีในสังคมไทย โดยจงัหวดัท่ีมี

ระดบัการพฒันาสูงส่วนใหญ่จะกระจุกตวัอยู่ในบริเวณภาคกลางและภาคตะวนัออกส่วนจงัหวดัท่ีมี
ระดับการพฒันารองลงในจะตั้งอยู่ในภูมิภาคอ่ืนแต่มีลกัษณะเป็นเมืองขนาดใหญ่ ประจ าภูมิภาค
เหล่านั้นเช่นเชียงใหม่ขอนแก่นภูเกต็ เป็นตน้ ส่วนจงัหวดัอ่ืน ๆ กจ็ะมีการพฒันาท่ีนอ้ยกวา่กลุ่มจงัหวดั
ดงักล่าว ซ่ึงลกัษณะเช่นน้ีสะทอ้นการเกิดสภาวะความเหล่ือมล ้าเชิงพื้นท่ีในระดบัสูงเป็นอยา่งยิง่ 

 
2.4.5  ด้านโครงสร้างพืน้ฐานทางกายภาพ 
 
โครงสร้างพื้นฐานเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศในด้านต่าง ๆ เช่น

เศรษฐกิจสังคมวฒันธรรมและความมัน่คงของประเทศ โดยเป็นโครงสร้างซ่ึงรองรับชุมชนหรือความ
เจริญของชุมชน อาทิเช่น ท่ีอยู่อาศยัระบบคมนาคมการส่ือสารหรือโทรคมนาคม ระบบไฟฟ้าและ
ประปา เป็นตน้ นอกจากนั้นแลว้โครงสร้างพื้นฐานก็ไม่ไดจ้  ากดัอยู่เพียงการก่อสร้างในเขตชุมชน
เท่านั้นตวัอย่างโครงสร้างพื้นฐานดงักล่าวเช่น เข่ือน ระบบขนส่ง (ถนนทางรถไฟ) ระบบป้องกัน
อุทกภัย ระบบชลประทาน ระบบผลิตกระแสไฟฟ้าหรือพลงังาน เป็นตน้ ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันา
ประเทศเปรียบเสมือนเสน้เลือดท่ีคอยหล่อเล้ียงโครงสร้างระบบเศรษฐกิจใหค้งด ารงอยูไ่ด ้

 
ในดา้นความเหล่ือมล ้าดา้นท่ีดินท ากินการเขา้ถึงแหล่งทุนและโครงสร้างพื้นฐานจากขอ้มูล

การส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมในปี2560 พบว่าการกระจายการถือครองท่ีดินของครัวเรือนท่ีท า
การเกษตรในประเทศไทยในปี2560 พบว่ามีครัวเรือนท่ีถือครองท่ีดินระหว่าง10 – 19ไร่ มากท่ีสุด
ประมาณร้อยละ27.6 ขณะท่ีครัวเรือนเพียงร้อยละ9.0 ถือครองท่ีดินมากกวา่ 40 ไร่/ครัวเรือน นอกจากน้ี
ยงัมีครัวเรือนท่ีไม่มีท่ีดินท ากินเป็นของตนเองถึงร้อยละ16.2 เม่ือจ าแนกการถือครองท่ีดินแยกตาม
ภูมิภาคพบว่า ภาคเหนือมีจ านวนครัวเรือนท าการเกษตรท่ีไม่มีท่ีดินสูงท่ีสุดเป็นจ านวน207,700 
ครัวเรือนคิดเป็นร้อยละ47.02 และภาคใตมี้จ านวนครัวเรือนท าการเกษตรท่ีไม่มีท่ีดินน้อยท่ีสุดเป็น
จ านวน2 9,794 ครัวเรือนคิดเป็นร้อยละ6.76 การเขา้ถึงแหล่งทุนเม่ือพิจารณาจากการกู้ยืมเงินของ
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ครัวเรือนพบวา่ครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่าสุดมีการกูย้มืมากท่ีสุดคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ56.25 
ขณะท่ีครัวเรือนสถานะทางเศรษฐกิจดีสุดมีการกูย้ืมเงินคิดเป็นร้อยละ49.72 โดยร้อยละ95.51 ของ
มูลค่าหน้ีของครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่าสุดเป็นการกูใ้นระบบอีกร้อยละ4.49 ของมูลค่าหน้ี
เป็นการกูน้อกระบบครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่าสุดส่วนใหญ่กูใ้นระบบเพื่อท าการเกษตรคิด
เป็นสัดส่วนร้อยละ46.75 ของมูลค่าหน้ีรองลงมาเป็นการกูเ้พื่ออุปโภคบริโภคร้อยละ32.06 ขณะท่ี
ครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจดีท่ีสุดมีการกู้ยืมในระบบเพื่อใช้ซ้ือ/เช่าซ้ือบา้นและ/หรือท่ีดิน 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ49.38 ของมูลค่าหน้ีรองลงมาเป็นการกู้ในระบบเพื่ออุปโภคบริโภคคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ38.27 ของมูลค่าหน้ีทั้งน้ีหน้ีโดยเฉล่ียของครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่าสุด คือ 
106,442 บาทขณะท่ีครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจดีสุดมีหน้ีถึง 920,176 บาท 

 
อย่างไรก็ตามหากพิจารณาจากภาระหน้ีของครัวเรือนคิดเป็นสัดส่วนต่อรายได้ พบว่า 

ครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่าสุดมีภาระในการช าระหน้ีคิดเป็นสดัส่วนต่อรายไดถึ้งร้อยละ54.78 
สูงกวา่ครัวเรือนในกลุ่มอ่ืนถึง 2 เท่า สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่ามีโอกาสใน
การเขา้ถึงแหล่งทุนแต่การกูย้มืก่อให้เกิดเป็นภาระทางการเงินต่อครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจต ่า
อยา่งมากการเขา้ถึงโครงสร้างพื้นฐานของไทยมีแนวโนม้ท่ีดีข้ึน แต่ยงัพบความเหล่ือมล ้าในการเขา้ถึง
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต โดยครัวเรือนยากจนมีคอมพิวเตอร์ในบา้นเพียงร้อยละ1.64 ขณะท่ี
ครัวเรือนไม่ยากจนมีคอมพิวเตอร์ถึงร้อยละ23.94 ขณะเดียวกนัเม่ือพิจารณาครัวเรือนท่ีมีสถานนะทาง
เศรษฐกิจต ่าท่ีสุด โดยเปรียบเทียบกบัครัวเรือนท่ีมีสถานเศรษฐกิจดีท่ีสุดพบว่า ครัวเรือนท่ีมีสถานะ
ทางเศรษฐกิจต ่าสุดมีคอมพิวเตอร์ในครัวเรือนเพยีงร้อยละ2 .8 ขณะท่ีครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจ
ดีท่ีสุดมีคอมพิวเตอร์ในครัวเรือนมากถึงร้อยละ 53.41 นอกจากนั้นการเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตในครัวเรือน
ของครัวเรือนยากจนมีอยู่อย่างจ ากดัและมีความแตกต่างกนัมากกบัครัวเรือนท่ีร่ารวยโดยครัวเรือน
ยากจนเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตเพียงร้อยละ 0.72 ขณะท่ีครัวเรือนไม่ยากจนเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตถึงร้อยละ 
19.13 นอกจากน้ีหากพิจารณาครัวเรือนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจดีท่ีสุดมีสัดส่วนการเขา้ถึงอินเตอร์เน็ต
ถึงร้อยละ46.75 ทั้ ง น้ีการเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานในด้านไฟฟ้าประปาโทรศัพท์พื้ นฐาน
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีคอมพวิเตอร์และอินเตอร์เน็ตของครัวเรือนในเขตเมืองมีสดัส่วนสูงกวา่ในเขตชนบท
ในทุกโครงสร้างพื้นฐานส่วนหน่ึงสะทอ้นถึงความเหล่ือมล ้าในการขยายการให้บริการในระดบัพื้นท่ี 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560, น. 29-31) 

 
ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2560, น. 25-26) ไดก้ล่าวถึง

ความเหล่ือมล ้าดา้นสาธารณสุขคนไทยเขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพอยา่งทัว่ถึงคิดเป็นร้อยละ 99.95 คงท่ี
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จากปี 2559 โดยประชาชนส่วนใหญ่ใชบ้ริการภายใตร้ะบบหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้จ านวน 48.1 
ลา้นคน (72.8%) ลดลงจากร้อยละ 73.44 ในปี 2559 รองลงมา คือ ระบบประกนัสังคมจ านวน 11.8 ลา้น
คน (18%) และระบบสวสัดิการรักษาพยาบาลขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจจ านวน 4.9 ลา้นคน (7.5%) 
นอกจากน้ียงัมีบุคคลท่ีใชสิ้ทธิอ่ืน ๆ อีกประมาณ 4.98 แสนคนแต่ยงัมีบุคคลท่ียงัไม่ลงทะเบียนสถานะ
สิทธิอีกจ านวน 33,110 คน อย่างไรก็ตามการลดลงของผูเ้ขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าไม่ได้
สะทอ้นว่าคนมีการเขา้ถึงบริการดา้นสาธารสุขท่ีลดลงเน่ืองจากเม่ือพิจารณาสิทธิประกนัสังคมซ่ึงเป็น
ระบบประกนัสุขภาพสาหรับลูกจา้งภาคธุรกิจ/เอกชน (มาตรา 33 และ 39) พบว่ามีผูใ้ชสิ้ทธ์ิเพิ่มข้ึน
ต่อเน่ืองจากร้อยละ 15.6 ในปี 2553 เป็นร้อยละ 17.7 ในปี 2559 จนถึงร้อยละ 18 ในปี 2560 ซ่ึงทาให้
ประชาชนไดรั้บสวสัดิการเพิ่มข้ึนและยงัไดส้วสัดิการเพิ่มเติมนอกเหนือจากระบบหลกัประกนัสุขภาพ
ถว้นหนา้เช่นเงินชดเชยกรณีท่ีขาดรายไดเ้ป็นตน้เม่ือพิจารณาการเขา้ถึงสวสัดิการดา้นสุขภาพของคน
ไทยจ าแนกตามกลุ่มรายไดพ้บว่าทุกกลุ่มรายไดมี้การเขา้ถึงในระดบัสูงกว่าร้อยละ 90 โดยคนยากจน
ท่ีสุดร้อยละ 10 มีหลกัประกนัดา้นสุขภาพคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 98.42 อยา่งไรก็ดีแมว้่าสวสัดิการดา้น
สาธารณสุขจะครอบคลุมประชากรเกือบทั้งหมดแต่เม่ือพิจารณารายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพของคน
แต่ละกลุ่มยงัพบว่าคนท่ีมีรายไดต้  ่าสุดมีสัดส่วนรายจ่ายดา้นสุขภาพสูงกว่าคนท่ีมีรายไดสู้งโดยคนท่ีมี
รายไดต้  ่าสุดมีรายจ่ายดา้นสุขภาพ (ค่ายาและเวชภณัฑร์วมค่ารักษาผูป่้วยคนไขใ้นและนอก) คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 11.54 ของรายไดข้ณะท่ีคนรวยท่ีสุดมีรายจ่ายดา้นสุขภาพคิดเป็นสัดส่วนเพียงร้อยละ 
8.77 ต่อรายได้เท่านั้ นความแตกต่างขา้งตน้สะทอ้นให้เห็นว่าถึงแมค้นจนจะเขา้ถึงนโยบายและ
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าในอตัราส่วนท่ีสูงแต่ก็ยงัเป็นกลุ่มท่ีมีภาระรายจ่ายสูงท่ีสุดการกระจาย
บุคลากรทางการแพทยมี์ความแตกต่างกนัในแต่ละภูมิภาคมาโดยตลอดส่งผลใหเ้กิดความเหล่ือมล ้าใน
โอกาสการเขา้ถึงและคุณภาพการให้บริการทางสาธารณสุขแมว้่าแนวโน้มการผลิตบุคลากรทางการ
แพทยจ์ะมีเพยีงพอต่อความตอ้งการในอนาคตแต่การกระจายของบุคลากรทางการแพทยก์ลบัมีขอ้จ ากดั
โดยพบว่ามีการกระจุกตวัของแพทยเ์ป็นจ านวนมากในจงัหวดัใหญ่ ๆ ดงัจะเห็นไดจ้ากอตัราส่วน
แพทย์ต่อประชากรท่ีต ่าอาทิเช่นกรุงเทพมหานครท่ีมีอัตราส่วนประชากรต่อแพทย์ดีท่ีสุดอยู่ท่ี
ประชากร 710 คนต่อแพทย ์1 คนขณะท่ีบึงกาฬพบว่ามีอตัราส่วนประชากร 6,277 คนต่อแพทย ์1 คน
นัน่หมายความวา่แพทยต์อ้งมีภาระในการดูแลผูป่้วยมากข้ึนซ่ึงอาจมีผลต่อความล่าชา้ในการใหบ้ริการ
รวมถึงคุณภาพของการใหบ้ริการอยา่งไรกต็ามปัจจุบนัมีการใชเ้ทคโนโลยทีางการแพทยเ์ขา้มาเพื่อช่วย
ในการใหบ้ริการซ่ึงถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะช่วยลดความเหล่ือมล ้าในดา้นคุณภาพของการใหบ้ริการดา้น
การแพทยไ์ดใ้นอีกทางหน่ึง 
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ความเหล่ือมล ้าในระบบคมนาคมขนส่งคลา้ยกบัความเหล่ือมล ้าในดา้นอ่ืน ๆ มนัสะทอ้น
จากคนท่ีมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกนัย่อมตอ้งแบกภาระการเดินทางการคมนาคม
แตกต่างกันตวัอย่าง เช่น คนท่ีมีรายได้น้อยมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งใช้ไปกับการเดินทางสักก่ี
เปอร์เซ็นต ์เม่ือเทียบกบัคนท่ีมีรายไดสู้ง ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกนัแลว้ใครมีสัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นการ
คมนาคมขนส่งมากกว่าถา้สัดส่วนน้ีใกลเ้คียงกนั อาจกล่าวไดว้่าไม่มีความเหล่ือมล ้าแต่ถา้สัดส่วนน้ี
แตกต่างกันมากอาจกล่าวได้ว่ามีความเหล่ือมล ้ ามากเช่นในงานวิจัยของผมค่าใช้จ่ายด้านการ
คมนาคมของครัวเรือนท่ีส ารวจโดยส านกังานสถิติแห่งชาติ พบว่า ประชากรครัวเรือนท่ีมีรายไดต้  ่า
ท่ีสุดร้อยละ10มีสัดส่วนค่าใช้จ่ายทางดา้นการเดินทางถึง 17 เปอร์เซ็นต์ของรายไดค้รัวเรือนเม่ือ
เปรียบเทียบกบักลุ่มรายไดอ่ื้น ๆ ขณะท่ีกลุ่มท่ีมีรายไดสู้งสุดมีสดัส่วนรายจ่ายดา้นน้ีเพียงร้อยละ9-15 
นอกจากนั้นยงัมีความเหล่ือมล ้าในมิติอ่ืน ๆ นอกเหนือจากทางดา้นค่าใชจ่้ายเช่นความเหล่ือมล ้าดา้น
เวลาการเดินทางถึงแมว้่าคน2คนมีค่าใชจ่้ายในการเดินทางไม่แตกต่างกนัแต่ถา้คนหน่ึงตอ้งใชเ้วลา
เดินทางมากกวา่อีกคนหน่ึงกส็ามารถกล่าวไดว้่ามีความเหล่ือมล ้าในดา้นคมนาคมขนส่งเช่นเดียวกนั
ในอดีตหลายสิบปีงบประมาณของรัฐบาลท่ีลงทุนไปกบัระบบคมนาคมขนส่งส่วนใหญ่ใชไ้ปกบัการ
ก่อสร้างถนนทางด่วนเพราะฉะนั้นผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์จากงบประมาณการลงทุนในส่วนน้ีคือผูท่ี้
สามารถใชถ้นนท่ีรัฐบาลสร้างไดแ้ละผูท่ี้จะใชถ้นนก็คือผูท่ี้มีก าลงัซ้ือรถยนตห์รือรถจกัรยานยนต์
ส่วนบุคคลมาใชง้านขณะท่ีผูท่ี้ไม่มีก าลงัซ้ือรถอาจจะเป็นผูท่ี้มีฐานะทางเศรษฐกิจค่อนขา้งยากจน
หรือผูท่ี้ไม่สารถขบัรถยนตไ์ดเ้ช่นคนชราหรือเด็กกลุ่มต่าง ๆ เหล่าน้ีไดรั้บประโยชน์จากการลงทุน
ค่อนขา้งนอ้ยส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความเหล่ือมล ้าท่ีชดัเจนคือเม่ือมีถนนแลว้ไม่มีระบบขนส่งสาธารณะเขา้
มาให้บริการทิศทางท่ีชัดเจนของระบบคมนาคมขนส่งของไทยท่ีผ่านมาคือรัฐสร้างถนน
ขณะเดียวกนัหน้าท่ีการเดินทางบนถนนเป็นหน้าท่ีของประชาชนเองรัฐไม่ให้การอุดหนุนระบบ
คมนาคมขนส่งสาธารณะยกเวน้ ขสมก. (องคก์ารขนส่งมวลชนกรุงเทพ : Bangkok Mass Transit 
Authority) และบขส. (บริษทัขนส่งจ ากดั : The Transport Co.,Ltd) ในต่างจงัหวดัรถประจ าทางหรือ
รถสองแถวท่ีเห็นกนัรัฐไม่ไดใ้ห้การอุดหนุน ผูป้ระกอบการขนส่งสาธารณะตอ้งเก็บค่าโดยสารให้
เพียงพอกบัตน้ทุนเอง แต่ประเทศท่ีพฒันาแลว้มองวา่การขนส่งสาธารณะเป็นบริการขั้นพื้นฐานท่ีรัฐ
มีหนา้ท่ีจดัสรรใหแ้ก่ประชาชนคลา้ยกบับริการสาธารณะอ่ืน ๆ เช่น การศึกษาการสาธารณะสุขอยา่ง
นอ้ยมีขั้นต ่าขั้นหน่ึงท่ีสงัคมตกลงกนั ซ่ึงเป็นระดบัท่ีรัฐควรจดัหาใหแ้ก่ประชาชนยิง่ประเทศท่ีมีการ
พฒันามากระดบัของการบริการขั้นต ่าก็จะยิ่งสูงข้ึนสังเกตไดจ้ากประเทศท่ีมีการพฒันาสูง ระบบ
ขนส่งสาธารณะจะมีคุณภาพสูงมีการใหบ้ริการท่ีทัว่ถึงอตัราค่าโดยสารประชาชนสามารถแบกรับได้
โดยท่ีไม่มีภาระมากนกัแต่ประเทศไทยไม่มีแนวคิดน้ี (พรรณษา กาเหวา่, 2562) 
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จากสังคมท่ีละเลยการกระจายโอกาสอย่างทัว่ถึงมาเป็นเวลานานน ามา ซ่ึงความแตกต่างทาง
เศรษฐกิจและทางสังคมในมิติส าคญัหลายดา้นเช่นการศึกษาคุณภาพพื้นฐานของชีวิตการเขา้ถึงโอกาส
ท่ีน ามาซ่ึงความแตกต่างทางรายไดท่ี้ห่างกันมากยิ่งข้ึน ท่ีน าไปสู่วฏัจกัรของปัญหาท่ีถล าลึกแย่ลง
กว่าเดิมอย่างต่อเน่ืองทั้ งน้ีเพราะขาดการเขา้ใจปัญหาท่ีแทจ้ริงจึงท าให้ในอดีตท่ีผ่านมาเป็นการ
แกปั้ญหาแบบเฉพาะหนา้เป็นส่วนใหญ่ท่ีมากกวา่นั้นคือ แนวทางการแกปั้ญหากลบัใชว้ิธีการมาตรการ
ในระบบเดิมท่ีพิสูจน์แลว้ว่ากลไกแบบเดิมไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอในการแกปั้ญหาระบบใหม่ท่ีใช้
กลไกของรัฐเข้าแก้ปัญหาท่ีตรงจุดคือ การกระจายโอกาสสู่ภูมิภาค โดยเฉพาะชนบทใน 
ทุกมิติ เช่น การศึกษาการพึ่งตนเองได ้จากการมีความรู้ความสามารถท ากินบนท่ีดินของตนเองท่ีไม่ใช่
การช่วยเหลือแต่บ่มเพาะให้แข็งแกร่งในบริบทของเขา โดยไม่ตอ้งเทียบเคียงกบัชุมชนอ่ืน ๆ เพราะ
ความพึงพอใจมีแตกต่างกนัไดไ้ม่ใช่ความเหล่ือมล ้าท่ีส่วนกลางยดัเยยีดใหท้ั้งน้ีกระท าผา่นระบบภาษีท่ี
มีประสิทธิภาพในการจดัเก็บและการเก็บภาษีจากผูมี้ทรัพยสิ์นจ านวนมากท่ีสมควรกระจายสู่ผูอ่ื้นท่ี
เป็นเจา้ของทรัพยสิ์นของประเทศเช่นกนัโดยตอ้งส่งเสริมความเขม้แขง็ในการดูแลชุมชนของตนเอง
ผ่านอบต. ท่ีต้องมีหลักคิดการพฒันาบนความพอดีความพอเพียงในบริบทของท้องถ่ินบนความ
ภาคภูมิใจของตนและทอ้งถ่ินตนจดัการศึกษาอบรมบนวิถีชีวิตท่ีพึ่งตนเองไดอ้ย่างภาคภูมิใจมีการ
เติบโตทางเศรษฐกิจภายในท่ีน ามาซ่ึงความยัง่ยืนโดยมีการพฒันาการเรียนรู้ผา่นส่ือดิจิทลัท่ีเนน้ความ
รู้ทนัส่ือการเขา้ถึงส่ือท่ีดีการสร้างส่ือเพื่อการเรียนรู้พฒันาในบริบทท่ีมีความเป็นสากลบนพื้นฐานของ
มรดกความคิดของตนเอง 
 

2.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  
  

การศึกษาเร่ืองการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายผูศึ้กษาไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

 
เจตพฒัน์  ช่วยประสาทวฒันา (2550) ศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน

การแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชน อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาระดบับทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชน 
อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม และปัจจยัท่ีมีผลต่อบทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการแกไ้ข
ปัญหาความยากจนของประชาชนและวิเคราะห์อ านาจในการท านายของตวัแปรเหล่านั้น ศึกษาปัญหา
และอุปสรรคขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชน โดยใช้
แบบสอบถามเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 217 คน และใชแ้บบสัมภาษณ์รวบรวมขอ้มูล
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เก่ียวกบัการจดักิจกรรมแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจากผูน้ า
ชุมชน จ านวน 24 คน ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการแกไ้ขปัญหาความ
ยากจนของประชาชน อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม อยูใ่นระดบัปานกลางทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น 
ชุดตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวั คือ ขนาดขององคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวนคนยากจนท่ีข้ึนทะเบียน 
งบประมาณสนบัสนุนจากรัฐ การไดรั้บการฝึกอบรม มีความสัมพนัธ์กบับทบาทขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชนในระดบัต ่า และสามารถอธิบายความผนัแปร
บทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชนไดร้้อยละ 3.60 
ตวัแปรท่ีสามารถท านายบทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไดดี้ท่ีสุดคือ ขนาดขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล สามารถท านายบทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของ
ประชาชนไดร้้อยละ 3.10 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชน 
ไดแ้ก่ การขาดงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และส่ิงสนบัสนุนไม่เพียงพอ การขาดขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
ปัญหาความยากจนของประชาชน และการขาดการประชาสัมพนัธ์ ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การแกไ้ขปัญหาความยากจนท่ีทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลจดัข้ึนนอ้ย 

 
ศกัยศ์รน์  มงคลอิทธิเวช (2552) ศึกษาวิจยัเร่ือง กระบวนการพฒันาศกัยภาพชุมชนเพื่อใหเ้ป็น

ชุมชนน่าอยู่ : กรณีศึกษา บา้นสบยาบ อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการเพื่อสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Community Action Research: CAR) มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
พฒันาศกัยภาพของชุมชนบา้นสบยาบในการเป็นชุมชนน่าอยูโ่ดยอาศยัแนวคิดทฤษฏีต่าง ๆ มาสร้าง
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ไดแ้ก่ ศกัยภาพของชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชน เมืองน่าอยู ่และการ
วิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงมีกิจกรรมหลกั 3 ประการ คือ การวิจยั การพฒันาศกัยภาพ และการ
ปฏิบติัจริง โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน คือ 1) การมองเป้าหมายร่วมกัน 2) การสร้าง
โครงสร้าง/ กลไกพื้นฐานเพื่อการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ 3) การท าโครงการร่วมกนั ผลการวิจยั
พบว่า การศึกษาบริบทของชุมชนท่ีเอ้ือให้ชุมชนเขม้แขง็และมีศกัยภาพ พบว่าชุมชนบา้นสบยาบ คน
ในชุมชนมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั มีการช่วยเหลือเก้ือกลุกนัตลอดเวลา มีประเพณีวฒันธรรมท่ีดีงาม มี
ภูมิปัญญาชาวบา้น มีผูน้ าท่ีมีความสามารถ และเม่ือมีปัญหาชุมชนมีกลไกทางสังคมท่ีดีในการช่วย
แก้ไขปัญหา ชุมชนมีทุนในชุมชนครบทุกด้านได้แก่ ด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
ส่ิงแวดลอ้ม และการบริหารจดัการ การด าเนินการพฒันาศกัยภาพบา้นสบยาบใหเ้ป็นชุมชนน่าอยู ่โดย
ใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการเพื่อสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ท่ีเปิดโอกาสใหชุ้มชนมีส่วนร่วมใน
ทุกกระบวนการผ่านการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน คือ 1) การมองเป้าหมายร่วมกนั โดยการจดัประชุม
ชาวบา้นเพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีตรงกนั มีวิสัยทศัน์ และเป้าหมายท่ีตรงกนั คือ พฒันาชุมชนให้เป็น
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ชุมชนน่าอยู ่และจดักิจกรรมการสร้างวิสัยทศัน์และเป้าหมายร่วมกนั โดยผา่นกิจกรรมการประยกุตใ์ช้
กระบวนการวิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วม 2) การสร้างโครงสร้าง/ กลไกพื้นฐานเพื่อการพฒันา
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยการเดินส ารวจเพื่อเก็บขอ้มูล และจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อคน้หา
กลไกพื้นฐานในการพฒันาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 3) การท าโครงการร่วมกัน โดยจัดท า
แผนปฏิบติัการเพื่อพฒันาศกัยภาพบา้นสบยาบให้เป็นชุมชนน่าอยู่ และมีการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานร่วมกนัระหวา่งทีมผูว้ิจยัและตวัแทนภาคประชาชน พบว่า กระบวนการดงักล่าวเกิดผลดีต่อ
ชุมชนคือ การเกิดแนวคิดการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ท าใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเกิดกระบวนการคิด 
การท างานอยา่งเป็นระบบ มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน เกิดการ
ยอมรับสภาพปัญหาในชุมชนและร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ เกิดการเรียนรู้ในการวางแผน
พฒันาโครงการ การเขียนโครงการเพื่อของบประมาณหรือขอความช่วยเหลือจากองคก์รภายนอกต่าง ๆ 
และเกิดประสบการณ์ท่ีสามารถน าไปพฒันาชุมชนในดา้นอ่ืน ๆ ต่อไปได ้

 
คนัธรส  แสนวงศ ์(2555) ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาและแกไ้ขความเหล่ือมล ้าทางสังคมใน

กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาชุมชนคลองบางซ่ือ-รัชดาภิเษกมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวิเคราะห์
สภาพปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในชุนริมคลองบางซ้ือ – รัชดาถิเษก เขตห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานคร ดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วม เพื่อพฒันาและแกไ้ขความเหล่ือมล ้าทางสงัคม ใน 6 ดา้น 
ไดแ้ก่ การเขา้ถึงระบบการศึกษาและการพฒันาเยาวชน การพฒันาดา้นกายภาพของชุมชน การแกไ้ข
ปัญหาความยากจนและสร้างความเขม้แขง็แก่ชุมชน การปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมโดยอ านาจรัฐ การเขา้ถึง
ทรัพยากรของรัฐและความเหล่ือมล ้ าในการแสดงความคิดเห็น กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูน้ าชุมชนและ
ประชาชนในชุมชน มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบสัมภาษณ์การสนทนากลุ่ม การ
ระดมความคิด การประเมินคุณภาพชีวิตดว้ยเทคนิคบนัไดและจดัท าแผนพฒันาชุมชนดว้ยเทคนิค AIC 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ความเหล่ือมล ้ าทางสังคมในกรุงเทพมหานครของชุมชนริมคลองบางซ่ือ-
รัชดาภิเษก ในปัจจุบนัอยูใ่นระดบัปานกลางรวมทั้ง 6 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ชาวชุมชนมีความ
คาดหวงัว่าการเขา้ถึงระบบการศึกษาและการพฒันาเยาวชนรวมทั้งการเขา้ถึงทรัพยากรของรัฐจะช่วย
แกปั้ญหาของชุมชนใหมี้การพฒันาอยา่งย ัง่ยนืมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 

 
มทัยา  บุตรงาม (2555) ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาและ

ความเหล่ือมล ้าทางรายไดใ้นประเทศไทยการศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาและความเหล่ือมล ้าทางรายได ้ภายใตส้มมติฐานท่ีว่า ความเหล่ือมล ้ า
ทางการศึกษาและความเหล่ือมล ้าทางรายไดมี้ความสัมพนัธ์ในลกัษณะสองทิศทาง นั่นคือถา้ความ
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เหล่ือมล ้าทางการศึกษาเพิ่มข้ึนจะท าให้ความเหล่ือมล ้าทางรายไดเ้พิ่มข้ึน และถา้ความเหล่ือมล ้าทาง
รายได้เพิ่มข้ึนก็ท าให้ความเหล่ือมล ้ าทางการศึกษาเพิ่มข้ึนเช่นกัน โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิจีนีทาง
การศึกษาเป็นตวัแทนในการวดัความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา และใชส้ัมประสิทธ์ิจีนีทางรายไดเ้ป็น
ตวัแทนในการวดัความเหล่ือมล ้าทางรายได ้โดยท าการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของความเหล่ือมล ้ า
ทางการศึกษาและความเหล่ือมล ้าทางรายไดด้ว้ยวิธีก าลงัสองนอ้ยสุดสองขั้น (Two Stage Least Square: 
2SLS) กบัขอ้มูลรายจงัหวดัของประเทศไทยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2531-2552 ทั้ง 73 จงัหวดัในปี พ.ศ. 2531-
2535 และ 76 จงัหวดัในปี พ.ศ. 2537-2552 ผลการศึกษาพบว่า ความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาและความ
เหล่ือมล ้าทางรายไดมี้ความสมัพนัธ์ต่อกนัในทิศทางเดียวกนั ความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาท่ีเพิ่มข้ึนท า
ใหค้วามเหล่ือมล ้าทางรายไดเ้พิ่มข้ึน ในขณะท่ีความเหล่ือมล ้าทางรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนท าใหค้วามเหล่ือมล ้า
ทางการศึกษาเพิ่มข้ึนเช่นกนั ผลการศึกษายงัช้ีให้เห็นว่าจ านวนปีการศึกษาเฉล่ียของประชากร และ
สัดส่วนของประชากรท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรมต่ออุตสาหกรรม เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อ
ความเหล่ือมล ้าทางรายไดแ้ละความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา นอกจากน้ียงัพบว่าค่าใชจ่้ายเพื่อการศึกษา
ก็ส่งผลต่อความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาเช่นกนั ผลการศึกษาจากการทดสอบสมมติฐานคุซเนททาง
รายไดพ้บว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจและความเหล่ือมล ้าทางรายไดใ้นประเทศ
ไทยเป็นไปตามสมมติฐานของคุซเนท และผลการศึกษาจากการทดสอบสมมติฐานคุซเนททาง
การศึกษาพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างจ านวนปีการศึกษาเฉล่ียและความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาใน
ประเทศไทยไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

 
พระเขมทตัสีลสาโร [ร่ืนส าราญ] (2560) ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์นโยบายและยทุธศาสตร์เพื่อ

ลดปัญหาความเห ล่ือมล ้ า ในสั งคมไทยอย่ างย ั่งยืน  ก าหนดวัต ถุประสงค์ของการวิ จัย  
1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและผลกระทบของความเหล่ือมล ้าในสังคมไทย 2) เพื่อศึกษานโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการลดความเหล่ือมล ้าทางสังคม ท่ีปรากฏในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบบัท่ี 12 3) เพื่อวิเคราะห์นโยบายและยุทธศาสตร์ในการลดความเหล่ือมล ้าทางสังคมของรัฐบาลท่ี
ปรากฏในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตาม
ระเบียบวิธีวิจยัคุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยวิธีวิจยัเชิงเอกสาร และมีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) กบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) และใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหาประกอบ
บริบท (Content Analysis Techniques) ผลการวิจยัพบว่า จากการศึกษาสภาพปัญหาและผลกระทบของ
ความเหล่ือมล ้าในสงัคมไทย พบวา่ การเขา้ถึงการศึกษาภาคบงัคบัของคนไทยอยูใ่นสัดส่วนท่ีสูง แต่ยงั
มีเดก็ในวยัเรียนบางส่วนท่ีหลุดออกจากระบบการศึกษา ในส่วนดา้นรายไดน้ั้น ความเหล่ือมล ้าของการ
กระจายรายได้ท่ีท าให้เกิดช่องว่างระหว่างคนจนกับคนรวยมากข้ึน ในด้านท่ีดิน ชาวบ้านท่ีท า
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การเกษตรไม่ไดมี้ท่ีดินเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง คนรวยก็มีแต่จะใชอ้  านาจใชเ้งินกวา้นซ้ือท่ีดินเพิ่ม
มากข้ึน และดา้นการบริการสาธารณสุข ผูท่ี้มีรายไดน้อ้ยมีโอกาสเสียชีวิตจากโรคภยัไขเ้จบ็สูงกวา่คนท่ี
มีรายไดม้าก ระบบสวสัดิการของภาครัฐ ระหวา่งสวสัดิการของขา้ราชการ กบับริการ 30 บาทรักษาทุก
โรค หรือระบบประกนัสังคมจากนายจา้ง ส่ิงท่ีเป็นสิทธิประโยชน์ไม่เท่ากนั ผลการศึกษานโยบายและ
ยุทธศาสตร์ในการลดความเหล่ือมล ้าทางสังคม ท่ีปรากฏในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบบัท่ี 12 พบว่า 1) ดา้นการศึกษานั้น ขยายการจดัการศึกษาทางไกลโดยใช้ โครงข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อช่วยเหลือโรงเรียนท่ีอยูห่่างไกลและขาดแคลนครูผูส้อน 2) ดา้นรายได ้
เพิ่มเบ้ียคนพิการและเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายท่ีุยากจนใหเ้พียงพอท่ีจะด ารงชีพได ้สนบัสนุนชุมชนใหมี้การ
จดับริการตามความจ าเป็นส าหรับผูสู้งอายุ 3) ดา้นท่ีดิน รัฐสนบัสนุนการมีท่ีดินท ากินอย่างย ัง่ยืนใน
รูปแบบจดัสรรท่ีดินท ากินอยา่งมีเง่ือนไขเพื่อป้องกนัการเปล่ียนมือ และสนบัสนุนการจดัตั้งธนาคาร
ท่ีดิน ท าให้เกิดการกระจายการถือครองท่ีดิน 4) ดา้นบริการสาธารณสุข จดับริการดา้นสุขภาพให้กบั
ประชากรท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกล เขา้ถึงบริการจากสถานพยาบาลของรัฐในพื้นท่ีได ้พฒันาระบบส่งต่อ
ผูป่้วยตั้งแต่ระดบัชุมชนไปสู่ระดบัจงัหวดั ภาค และระดบัประเทศให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ผลการ
วิเคราะห์นโยบายและยุทธศาสตร์ในการลดความเหล่ือมล ้ าทางสังคมของรัฐบาลท่ีปรากฏใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 พบว่า การพฒันาประเทศจ าเป็นตอ้งท าให้ช่องว่าง
ของความเหล่ือมล ้าลดลงมากกว่าปัจจุบนัน้ี สังคมไทยยงัคงตอ้งการมาตรการช่วยเหลือในการป้องกนั
หรือลดความเหล่ือมล ้าส าหรับผูด้อ้ยโอกาสมากกว่าในปัจจุบนั ซ่ึงมิใช่โครงการประชานิยม แต่ควรมี
การบริหารจดัการท่ีมุ่งสู่กลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะท่ีเป็นผูด้อ้ยโอกาสอนัเป็นผลจากความเหล่ือมล ้าทาง
สังคมอย่างแทจ้ริง กลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบจากความเหล่ือมล ้าควรไดรั้บการดูแลเป็นพิเศษน่าจะเป็น
กลุ่มเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนท่ีเป็นหญิง ความเหล่ือมล ้ าก่อให้เกิดปัญหา
อาชญากรรม ความเหล่ือมล ้าทางสงัคมอาจน ามาซ่ึงผลกระทบรอบดา้น 

 
ภรัณยู  มายูร (2560) ศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทของศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอในการแกไ้ขปัญหา

ความเหล่ือมล ้ าในเขตอ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหาของ
ประชาชนในระดบัอ าเภอ บทบาทของศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอในการแกไ้ขปัญหา และความคาดหวงัของ
ประชาชนในเขตอ าเภอบรบือต่อบทบาทการแก้ไขปัญหาความเหล่ือมล ้ าของศูนย์ด ารงธรรม 
อ าเภอบรบือ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการท าวิจยั ทั้งน้ีเก็บขอ้มูลจากเอกสารเร่ืองร้องเรียน
ต่าง ๆ และบทสัมภาษณ์ของเจา้หน้าท่ีและผูม้าใช้บริการศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอบรบือในช่วงเดือน
มกราคม พ.ศ. 2557 ถึง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 ประกอบดว้ย กลุ่มตวัอยา่งเจา้หนา้ท่ีผูมี้รายช่ือตาม
โครงสร้างศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอบรบือ จ านวน 17 คน และประชาชนผูเ้คยใชบ้ริการศูนยด์ ารงธรรม 



81 

อ าเภอบรบือ จ านวน 30 คน ผลการศึกษาพบว่า บทบาทของศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอนั้นจะเป็นเร่ือง
เก่ียวกบัมิติการรับเร่ืองร้องเรียน - ร้องทุกข ์โดยส่วนใหญ่เร่ืองท่ีประชาชนมาร้องเรียน – ร้องทุกขท่ี์
ศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอให้ช่วยแกไ้ขจะเป็นปัญหาเก่ียวกบัความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการ
ไดรั้บความยุติธรรมมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57 ของผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด ทั้งน้ีบทบาทในการแกไ้ข
ปัญหาของศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอจะอยู่ในรูปแบบเจรจาไกล่เกล่ีย ซ่ึงสามารถช่วยแกไ้ขปัญหาของ
ประชาชนท่ีมาร้องเรียน – ร้องทุกข ์ไดเ้ป็นอยา่งดี ส าหรับความคาดหวงัของประชาชนต่อบทบาทของ
ศูนยด์ ารงธรรม อ าเภอบรบือ พบว่า ขอบข่ายยงัไม่เป็นไปตามความคาดหวงัของประชาชนเท่าท่ีควร 
ทั้ งน้ีเป็นผลมาจากการมีขอ้จ ากัดในด้านอ านาจหน้าท่ีของศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอและอ านาจของ
เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
คันธรส  แสนวงศ์ (2555) ได้ท าการพัฒนาและแก้ไขความเหล่ือมล ้ าทางสังคมใน

กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาชุมชนคลองบางซ่ือ-รัชดาภิเษก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
วิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในชุมชนริมคลองบางซ่ือ-รัชดาภิเษก เขตห้วย
ขวาง กรุงเทพมหานคร ดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วม เพื่อพฒันาและแกไ้ขความเหล่ือมล ้าทางสงัคมใน 6 
ดา้น ไดแ้ก่ การเขา้ถึงระบบการศึกษาและการพฒันาเยาวชน การพฒันาดา้นกายภาพของชุมชน การ
แกไ้ขปัญหาความยากจนและสร้างความเขม้แขง็แก่ชุมชน การปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมโดยอ านาจรัฐ การ
เขา้ถึงทรัพยากรของรัฐและความเหล่ือมล ้าในการแสดงความคิดเห็น กลุ่มตวัอยา่งคือผูน้ าชุมชนและ
ประชาชนในชุมชน มีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การ
ระดมความคิด การประเมินคุณภาพชีวิตดว้ยเทคนิคบนัไดและจดัท าแผนพฒันาชุมชนดว้ยเทคนิค AIC 
และน าขอ้มูลทุติยภูมิท่ีไดป้ระมวลผลในเชิงคุณภาพโดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา และสังเคราะห์เพื่อเป็น
ขอ้เสนอแนะในการจดัท ายทุธศาสตร์การสร้างความปรองดองในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั พบว่า 
1) ความเหล่ือมล ้าทางสังคมในกรุงเทพมหานครของชุมชนริมคลองบางซ่ือ-รัชดาภิเษก ในปัจจุบนัอยู่
ในระดบัปานกลางรวมทั้ง 6 ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ชาวชุมชนมีความคาดหวงัว่าการเขา้ถึงระบบ
การศึกษาและการพฒันาเยาวชนรวมทั้งการเขา้ถึงทรัพยากรของรัฐจะช่วยแกปั้ญหาของชุมชนใหมี้การ
พฒันาอยา่งย ัง่ยนืมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 

 
ยงยทุธ  บุราสิทธ์ิ (2556) ไดท้  าการศึกษาชุมชนคนอีสานกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าทางสังคม

ในกรุงเทพ มหานคร :กรณีศึกษาชุมชนแห่งหน่ึง ในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ชุมชน
ดงักล่าวเป็นชุมชนท่ีชาวบา้นส่วนใหญ่เป็นคนอพยพมาจากภาคอีสานประมาณร้อยละ 80 ในชุมชนยงั
มีปัญหาความเหล่ือมล ้าในดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นเดก็และเยาวชน และการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมโดยอ านาจ
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รัฐ โดยมีขอ้เสนอแนะคือ คนในชุมชนเองตอ้งใชค้วามสามารถในการพึงพาตนเองโดยไม่หวงัรอคอย
ความช่วยเหลือจากภาครัฐหรือเจา้หน้าท่ีแต่เพียงอย่างเดียว เจา้หน้าท่ีรัฐตอ้งให้ความเสมอภาคและ
โอกาสในการเขา้ถึงบริการจากภาครัฐอยา่งเสมอภาค เช่น การเขา้รับบริการดา้นสุขภาพและการศึกษา
ของเยาวชน ใหโ้อกาสกบัผูอ้ยูอ่าศยัท่ีไม่ไดย้า้ยทะเบียนบา้นเขา้มาในชุมชน 

 
จรรยา  พคุยาภรณ์, สรพล  บูรณกลู, และสุพฒัน์กลุ  ภคัโชค (2557) ไดท้  าการศึกษาพฒันาและ

แกไ้ขความเหล่ือมล ้าทางสังคมในกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาชุมชนโรงชอ้น 45 แขวง ลาดยาว เขต
จตุจกัร กรุงเทพฯ โดยมีวตัถุประสงค ์คือ  1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและคน้หาความตอ้งการของชุมชน
ในความเหล่ือมล ้าทางสังคม 6 ประเด็น ประกอบดว้ย 1.1) การเขา้ถึงระบบการศึกษาและการพฒันา
เยาวชน 1.2) การพฒันาด้านกายภาพของชุมชน 1.3) การแกไ้ขปัญหาความยากจนและสร้างความ
เขม้แขง็แก่ชุมชน 1.4) การปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมโดยอ านาจรัฐ 1.5) การเขา้ถึงทรัพยากรของรัฐ และ1.6) 
ความเหล่ือมล ้ าในการแสดงความคิดเห็น  2) เพื่อพฒันาวิธีการแก้ไขปัญหาและตอบสนองความ
ตอ้งการของชุมชนโดยผา่นโครงการเงินทุนตน้กลา้ และ  3) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการ
แกปั้ญหาของชุมชน กลุ่มเป้าหมายคือ ประชาชนชุมชนโรงชอ้น 45 โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ
ประกอบกบัขอ้มูลเชิงปริมาณแลว้นา้มาเรียบเรียงเป็นกรณีศึกษาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ เทคนิค
บนัไดคุณภาพชีวิต ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า 1) การพฒันาด้านกายภาพของชุมชนถือเป็นความ
ตอ้งการจ าเป็นของชุมชนในเร่ืองอุปกรณ์ป้องกนัอคัคีภยั ตลอดจนความรู้ ความเขา้ใจในการป้องกนั
และระงับอคัคีภัย 2) การจัดโครงการโรงช้อนรวมใจ ตา้นอคัคีภัยโดยใช้เงินทุนตน้กล้าสามารถ
แกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการจา้เป็นของชุมชน 3) ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการแกปั้ญหาของ
ชุมชนคือการรวมกลุ่มของสมาชิกชุมชนโรงชอ้น 45 ในรูปแบบของ กลุ่มช่วยเหลือตนเองตวัแบบ
ดงักล่าวสามารถเป็นแนวการปฏิบติัท่ีดีเลิศในการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนอ่ืน ๆ ได ้

 
จรัสโฉม  ศิริรัตน (2559) กล่าวว่า ปัญหาการติดต่อส่ือสารของบุคลากรในองค์การ : 

กรณีศึกษา ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า การส่ือสารท่ีไม่ทัว่ถึงอาจท าให้
เกิดความคลาดเคล่ือนน าไปสู่การเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั และท าให้เกิดความเสียหายต่อการปฏิบติังาน ซ่ึง
การส่ือสารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาจจะใชช่้องทางท่ีไม่เหมาะสมต่อการเขา้ถึงประชาชน 
ประกอบกบัตวัแปรอ่ืนท่ีมีผลต่อการรับรู้ เช่น ระดบัการศึกษา อาชีพ เป็นตน้ นอกจากน้ีปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อสภาพปัญหาคือ ขนาดขององคก์ารบริหารส่วนต าบล กล่าวคือสถานะขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลขนาดกลางพบปัญหามากกว่าองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ในดา้นการรับรู้ เพราะ
ปัจจยัต่าง ๆ เช่น การไดรั้บจดัสรรงบประมาณท่ีไม่เท่ากนั จ านวนบุคลาการ ระบบการบริหารจดัการ 
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ภีรวฒัน์  นนทะโชติ (2561) ไดศึ้กษาเร่ือง ยุทธศาสตร์การแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมลา้ทาง
สงัคมในกลุ่มสตรีชาติพนัธ์ุบนพื้นท่ีสูง โดยการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคม พบวา่ ความเหล่ือมลา้ดา้นการเขา้ถึงบริการทางสงัคมและโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นสาธารณสุขขั้น
พื้นฐาน กลุ่มผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานหน่วยงานภาครัฐในพื้นท่ี มองว่า ปัจจุบนัไดมี้การเปล่ียนแปลง
ไปอยา่งมาก สตรีชาติพนัธ์ุพื้นท่ีมีโอกาสเขา้ถึงการบริการรักษาพยาบาลมากข้ึน โดยเฉพาะการมีหน่วย
แพทยเ์คล่ือนท่ีเขา้ไปใหบ้ริการ ประกอบกบัพื้นท่ีอ าเภอบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน เป็นพื้นท่ีเป้าหมายหลกัท่ี
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงให้ความส าคญั เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีทุรกนัดาร 
แต่อยา่งไรกต็าม เพื่อเป็นการยกระดบัคุณภาพการใหบ้ริการดา้นสาธารณสุขท่ีทัว่ถึงและเสมอภาคมาก
ยิง่ข้ึน ลดความเหล่ือมลา้ในประเดน็ดงักล่าวน้ี กลุ่มผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานหน่วยงานภาครัฐในพื้นท่ี 
ไดใ้หข้อ้เสนอว่าหน่วยงานหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีควรมีการวางแผนและก าหนดกลไกในการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานดา้นสุขภาพแก่กลุ่มสตรีชาติพนัธ์ุในพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะควรสร้าง
ความร่วมมือและส่งเสริมพลงัเครือข่ายภาคประชาชน เพื่อขบัเคล่ือนการให้บริการดา้นสาธารณสุขท่ี
สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือและวฒันธรรมท่ีดีงามของสตรีชาติพนัธ์ุใน
พื้นท่ี ในขณะท่ี กลุ่มผูน้า้ชุมชนและตวัแทนประชาชนท่ีเป็นสตรีชาติพนัธ์ุในพื้นท่ี มองวา่ ปัญหาความ
เหล่ือมลา้ดา้นสาธารณสุขท่ีเกิดข้ึนกบัสตรีกลุ่มชาติพนัธ์ุในพื้นท่ีนั้น ส่วนใหญ่มีลกัษณะของการ
ให้บริการสาธารณสุขท่ียงัไม่มีคุณภาพและไดม้าตรฐานเทียบเท่าการให้บริการสาธารณสุขในเมือง 
โดยเฉพาะปัญหาการขาดบุคลากรทางการแพทยแ์ละทรัพยากรสาธารณสุขท่ีเพียงพอและเหมาะสมกบั
สภาพบริบทของทอ้งถ่ิน ในขณะท่ี กลุ่มผูน้ าชุมชนและตวัแทนประชาชนท่ีเป็นสตรีชาติพนัธ์ุในพื้นท่ี 
มองว่า ปัญหาความเหล่ือมลา้ดา้นสาธารณสุขท่ีเกิดข้ึนกบัสตรีกลุ่มชาติพนัธ์ุในพื้นท่ีนั้น ส่วนใหญ่มี
ลกัษณะของการให้บริการสาธารณสุขท่ียงัไม่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเทียบเท่าการให้บริการ
สาธารณสุขในเมือง โดยเฉพาะปัญหาการขาดบุคลากรทางการแพทยแ์ละทรัพยากรสาธารณสุขท่ี
เพียงพอและเหมาะสมกบัสภาพบริบทของทอ้งถ่ิน โดยกลุ่มผูน้้าชุมชนและตวัแทนประชาชนท่ีเป็น
สตรีชาติพนัธ์ุในพื้นท่ี มีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนัว่า ต่างไดเ้สนอให้มีการจดัตั้งกองทุนสุขภาพ
ผูป่้วยฉุกเฉิน เพื่อด าเนินการแกไ้ขปัญหาการส่งต่อผูป่้วยและผูป่้วยฉุกเฉิน เช่น สตรีชาติพนัธ์ุในพื้นท่ี
ท่ีตั้งครรภ์และครบก าหนดคลอด โดยมีการเช่ือมโยงระบบส่งต่อผูป่้วยฉุกเฉิน (EMS) ของ อบต.ดง
พญาและเช่ือมโยงระบบวิทยุส่ือสารระหว่างเครือข่ายของหมู่บา้น สถานีอนามยั อบต.(EMS) และ
อ าเภอบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน เป็น 

 



บทที ่3 

ระเบียบวธีิการวจิยั 

การวิจยัเร่ืองการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย คร้ังน้ี เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) มีการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) และเชิงปริมาณ (Quantitative Data) โดยมี
ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั ดงัรูปท่ี 3.1 

รูปท่ี 3.1 ขั้นตอนการด าเนินการศึกษาการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 
ของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

ขั้นตอนท่ี 1 

• การวเิคราะห์สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าในพื้นท่ี
ชนบท จงัหวดัเชียงราย

ขั้นตอนท่ี2  

• การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความ
เหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงราย

ขั้นตอนท่ี 3 

• เสนอรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลด
ปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี
ชนบทจงัหวดัเชียงราย

การศึกษาเอกสาร 
การใชแ้บบสอบถามการสมัภาษณ์และ 
ประกอบดว้ย ประชาชน ผูน้ าชุมชน 

การประชุมเชิงปฎิบติัการ ประกอบดว้ย 
ประชาชน ผูน้ าชุมชน เจา้หนา้ท่ีภาครัฐและ
เอกชน ผูท้รงคุณวฒิุ 

การสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย ผูน้ าชุมชน
และประชาชน เจา้หนา้ท่ีอบต. 
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3.1  ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน ในพืน้ที่ชนบท 
จงัหวดัเชียงราย  
 

ในขั้นตอนการศึกษาสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จังหวดั
เชียงราย น้ีโดยการใชแ้บบสอบถามและการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

 
3.1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในวิจัยในขั้ นตอนน้ี ได้แก่ครัวเรือนในพื้นท่ีชนบท จังหวัดเชียงราย 

ประกอบดว้ยองคก์ารบริหารส่วนต าบล 70 แห่งมีจ านวนทั้งหมด 236,637 ครัวเรือน (ขอ้มูล ณ เดือน
พฤษภาคม 2562) 
 
ตารางท่ี 3.1  จ  านวนองคก์ารบริหารส่วนต าบลของพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 
 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน ครัวเรือน 
ขนาดใหญ่  4 24,454 
ขนาดกลาง 66 212,183 
ขนาดเลก็ - - 

รวม 70 236,637 
ท่ีมา : องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเชียงราย, 2562 
 

กลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัในขั้นตอนน้ี คือ ครัวเรือนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย เม่ือ

เทียบตามเกณฑ์โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) จ านวน 384 
ครัวเรือน แต่ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการจดัเก็บกลุ่มตวัอย่างเป็น 413 ครัวเรือน โดยมีขั้นตอนการเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งดงัน้ี 

1) แบ่งพื้นท่ีครัวเรือนองค์การบริหารส่วนต าบล จังหวดัเชียงราย 18 อ  าเภอ โดย
แบ่งเป็น องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง ตามเกณฑ์
รายได ้ส่วนองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเลก็ไม่มี 



86 

2) ท าการสุ่มจ านวนองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดกลางในพื้นท่ีชนบทจังหวดั
เชียงราย มาเป็นกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 50 ส่วนองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่จะใช้ทั้ งหมด 
เน่ืองจากจ านวนนอ้ย 

3) ค านวณสัดส่วนของครัวเรือนท่ีจะสุ่มในแต่และประเภทให้คลอดคล้องกับกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

4) ท าการสุ่มครัวเรือนอยา่งง่ายจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลทั้ง 2 ประเภท 
5) ก าหนดให้สมาชิกหน่ึงคนในครัวเรือนเป็นตวัแทนครัวเรือนท่ีจะถูกเลือกมาเป็น

กลุ่มตวัอยา่งครัวเรือนละหน่ึงคน 
6) ก าหนดผูน้ าชุมชนในแต่ละพื้นท่ีของครัวเรือนกลุ่มตวัอย่างพื้นท่ีละหน่ึงคนเป็น

กลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์ 
  

3.1.2  เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิยั 
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในขั้นตอนน้ี คือ แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบบั และแบบสัมภาษณ์ 1 

ฉบบั โดยมีรายละเอียดและการหาคุณภาพ ดงัน้ี 
1) แบบสอบถาม แบบสอบถามงานวิจัย ส าหรับประชาชน เร่ือง การเสริมสร้าง

ศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าด้านสิทธิและโอกาสของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย ประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 8 ขอ้ 
ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

จงัหวดัเชียงราย 4 ดา้น คือ ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ดา้นสิทธิและโอกาสในการ
ไดรั้บความยติุธรรม ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก
เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส มีลกัษณะเป็นแบบ Likert Scale ประมาณค่า 5 ระดบั 
ดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง  มีปัญหาความเหล่ือมล ้าอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั 4 หมายถึง  มีปัญหาความเหล่ือมล ้าอยูใ่นระดบัมาก 
ระดบั 3 หมายถึง  มีปัญหาความเหล่ือมล ้าอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง  มีปัญหาความเหล่ือมล ้าอยูใ่นระดบันอ้ย 
ระดบั 1 หมายถึง  มีปัญหาความเหล่ือมล ้าอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดไม่มี 
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ตอนท่ี 3 เป็นการเสนอแนะปัญหาอ่ืน ๆ 
2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซ่ึงใชส้ัมภาษณ์ผูน้ าชุมชน จ านวน 20 คน 

ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัปัญหาของปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงราย จ านวน 4 ขอ้ โดยผูว้ิจยัไดอ้อกแบบสมัภาษณ์เป็นแบบมีโครงสร้างดงัน้ี 

2.1) ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
2.2) ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
2.3) ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
2.4) ด้านสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผู ้สูงอายุ คนพิการ และ

ผูด้อ้ยโอกาส 
3) การหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 

3.1) แบบสอบถาม มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดงัน้ี 
3.1.1) การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งวิเคราะห์เน้ือหา เน้ือเร่ือง

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงรายเพื่อน าขอ้มูลมาสร้างแบบสอบถาม ปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย 

3.1.2) ร่างแบบสอบถาม ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และจดัท า
สร้างแบบสอบถาม 

3.1.3) น าเสนอแบบสอบถาม ให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเพื่อให้
ผูท้รงคุณวุฒิประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ โดยใชก้ารหาค่าเท่ียงตรงของ
เน้ือหา (Validity) โดยใชเ้กณฑใ์นการตดัสินคือค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC : Index of Item 
Objective Congruence) ตามเกณฑด์งัน้ี 

ให ้+1 คะแนน เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ความนั้นวดัไดต้รงตามนิยาม 
ให ้0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ความนั้นวดัไดต้รงตามนิยาม 
ให ้-1 คะแนน เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ความนั้นวดัไดไ้ม่ตรงตามนิยาม 
ซ่ึงค่าท่ีค  านวณไดต้อ้งมากกวา่ 0.50 (IOC >0.50) จึงจะถือวา่ค าถามขอ้นั้น

สอดคลอ้งกบันิยามและจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการวดั (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ,์ 2547, น. 179) ผลการ
ประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม พบวา่ไดค่้า IOC 0.83 

3.1.4) เม่ือแกไ้ขปรับปรุงแบบสอบถาม ตามท่ีผูท้รงคุณวุฒิแนะน าไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะเหมือนกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน แลว้น ามาวิเคราะห์หา
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชว้ิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา ( -Coefficient) 
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ของ Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค่้า .83 - .97 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
สามารถน าแบบสอบถามไปใชไ้ด ้

3.1.5) น าแบบสอบถามไปจดัท าใหส้มบูรณ์ 
3.2) สมัภาษณ์ มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดงัน้ี 

3.2.1) การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโครงสร้างและปัญหา
ความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท เพื่อน าขอ้มูลมาสร้างแบบสัมภาษณ์ 

3.2.2) ร่างแบบสัมภาษณ์ โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
และจดัท าสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม จากนั้นใช้การสังเกต
ควบคู่ไปกบัการซักถามเพื่อศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติมจากแหล่งเอกสารหรือท าการซักถามผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 
เพื่อตรวจสอบว่าขอ้มูลท่ีไดรั้บมานั้นถูกตอ้งหรือไม่ โดยมีเคร่ืองมือท่ีใชท้  าการวิจยัจากการรวบรวม
ขอ้มูลแบบการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

3.2.3) น าเสนอแบบสัมภาษณ์ ให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเพื่อให้
ผูท้รงคุณวุฒิประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ โดยใช้การหาค่าเท่ียงตรงของ
เน้ือหา (Validity) 

3.2.4) เม่ือแก้ไขปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ น าแบบสัมภาษณ์ไปจัดเก็บ
ขอ้มูล 
 

3.1.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บพร้อมกบัผูช่้วยนกัวิจยัในภาคสนาม โดยก่อน

การเกบ็ขอ้มูลไดมี้การซกัซอ้มท าความเขา้ใจเก่ียวกบัประเดน็ต่าง ๆ  ท่ีระบุไวใ้นแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ 

 
3.1.4  การจัดท ากบัข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถาม (Questionnaire) ใชก้ารวิเคราะห์สถิติพรรณในรูปแบบของ

ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัน้ี 
1) วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาค่าความถ่ีและค่าร้อยละ 
2) วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท โดยหา

ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
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ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ระดบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในท่ีชนบทอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ระดบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในท่ีชนบทอยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ระดบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในท่ีชนบทอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง ระดบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในท่ีชนบทอยูใ่นระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง ระดบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในท่ีชนบทอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

3) การวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับขอ้ค าถามปลายเปิด (Unstructured Questionnaire) โดยหา
ค่าความถ่ีและร้อยละ 

4) การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาปัญหาความเหล่ือมล ้ าของ
ประชาชน ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ และ องคก์าร
บริหารส่วนต าบลขนาดกลางโดยใชส้ถิตเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย t-test Independent 

หลงัจากการวิเคราะห์ขอ้มูลแลว้จะท าการแปลผลและน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ
ค าอธิบาย แลว้น ามาสรุปผลการวิจยัโดยการบรรยายต่อไป 
  

3.1.5  การวเิคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ 
  
ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ค าสมัภาษณ์โดยจดักลุ่มขอ้มูลท่ีมีความสอดคลอ้งกนัและแตกต่างกนั

โดยน ามาแยกแยะประเด็นปัญหาในดา้นต่าง ๆ โดยใชห้ลกัการความเหมือนกนัของค าตอบ ของผูใ้ห้
สัมภาษณ์ (Common Theme) 
 

3.2 ขั้นตอนที ่2 การวเิคราะห์ศักยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน
ในพืน้ทีช่นบท จงัหวดัเชียงราย 
 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี
ชนบท จงัหวดัเชียงรายจะเป็นการศึกษารวบรวมขอ้มูลจากเอกสารแหล่งอา้งอิงท่ีส าคญั เช่น แผน
ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560 – 2564 แผนพฒันา
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กลุ่มจงัหวดั. พ.ศ. 2561-2564 แผนการพฒันาจงัหวดัเชียงราย พ.ศ. 2561 – 2564 และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) โดยแบ่งเป็นการการวิเคราะห์ชุมชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายและ 
การศึกษาศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย
ดงัน้ี 

 
3.2.1  กลุ่มเป้าหมาย 
 
กลุ่มเป้าหมายใชใ้นวิจยัในขั้นตอนน้ีประกอบดว้ย ผูน้ าชุมชน ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล

ทั้ง 2 ขนาด ขนาดละ 10 คน รวม 20 คน ไดม้าโดยใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงมีเกณฑก์ารพิจารณา
คือ ผูท่ี้มีประสบการณ์ทางดา้นการบริหารชุมชน ไม่ต ่ากว่า 5 ปี และประชาชนของ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลทั้ง 2 ขนาด ขนาดละ 10 คน รวม 20 คน ไดม้าโดยใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงมีเกณฑก์าร
พิจารณาคือ ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี รวมจ านวนทั้งส้ิน 40 คน 

 
3.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยมี

การก าหนดประเดน็ส าคญั ดงัน้ี 
1) การวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี

ชนบท จงัหวดัเชียงราย แบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ  
1.1) ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ 

1.1.1) ดา้นภาวะผูน้ า 
1.1.2) ขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

1.2) ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
1.2.1) การประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูล 
1.2.2) การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการ

ชุมชน 
1.2.3) ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

1.3) ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
1.3.1) การอนุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
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3.2.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล ใชว้ิธีการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยแยกเป็น

องคก์ารบริหารส่วนต าบล 2 ขนาด คือ ขนาดใหญ่ และขนาดกลาง  
 
3.2.4  การจัดท าข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 
 
การศึกษาคร้ังน้ีใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหาส าคญัจากแบบ

บนัทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ตามประเด็นค าถามท่ีสร้างข้ึนมา ตลอดจนการจด
บนัทึกทั้งเขียนและภาพถ่าย อดัเสียงการสนทนา โดยผูศึ้กษาจะน าขอ้มูลท่ีไดว้ิเคราะห์ร่วมกนัจน
ส้ินสุดการเกบ็ขอ้มูลเพื่อผลการศึกษาใหค้รอบคลุมประเด็นท่ีศึกษาและหาขอ้มูลเพิ่มเติมในส่วนท่ีขาด
เม่ือด าเนินการเสร็จแลว้ เพื่อสรุปผลการศึกษาในภาพรวมก่อนด าเนินการเขียนการศึกษาคน้ควา้ 
 

3.3  ขั้นตอนที ่3 การเสนอรูปแบบการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพือ่ลดปัญหาความเหลือ่ม
ล า้ของประชาชนในพืน้ทีช่นบทจงัหวดัเชียงราย 
 

การเสนอรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงรายด าเนินการเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
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รูปท่ี 3.2 การด าเนินการศึกษาตามขั้นตอนท่ี 3 การเสนอรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลด

ปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 
 

โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ระยะท่ี 1 การก าหนดองค์ประกอบเน้ือหาและแนวคิดการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อ 

ลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 
ระยะท่ี 2 การร่างรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของ

ประชาชน ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย โดย ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ผลการสนทนากลุ่มท่ีไดใ้ห้
แนวคิดองคป์ระกอบเน้ือหาและแนวคิดการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนมาร่างเป็นแนวทาง 

โดยใชก้ารประชุมเชิงปฎิบติัการ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย ประชาชน ผูน้ าชุมชน เจา้หนา้ท่ี
ภาครัฐ ภาคเอกชนและ ผูท้รงคุณวุฒิภาควิชาการ จ านวน 15 คน โดยใชก้ารเลือกแบบเจาะจงจากผูมี้
ประสบการณ์บริหารหรือปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความ
เหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงรายมาอยา่งนอ้ย 5 ปี 
 

3.3.1  สรุปเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 

ส าหรับขั้นตอนการวิจยั สามารถสรุปไดด้งัตาราง โดยตารางดงักล่าวแสดงถึงความสัมพนัธ์
ของวตัถุประสงค ์ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา เคร่ืองมือ และวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ระยะท่ี 1  
•  การก าหนดองคป์ระกอบเน้ือหาและแนวคิดการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า

ของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 

ระยะท่ี 2 

• การร่างแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย โดย ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์ผลการสนทนากลุ่มท่ีไดใ้หแ้นวคิดองคป์ระกอบเน้ือหาและ
แนวคิดการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนมาร่างเป็นแนวทาง โดยใชก้ารประชุมเชิงปฎิบติัการ  

ระยะท่ี 3  
• ตรวจสอบความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมของแนวทางจากผูท่ี้มีส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 15 คน ประกอบไป

ดว้ยจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน  
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ตารางท่ี 3.2  สรุปเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 
วตัถุประสงค ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล 
1.  เพื่อการวิเคราะห์สภาพ

ปัญหาความเหล่ือมล ้าของ
ประชาชน ในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย  

 
 
2.  เพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพ

ชุมชนในการลดปัญหา
ความเหล่ือมล ้าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย 

1.  การใชแ้บบสอบถาม 
(Questionnaire) 

2.  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  
     (In-depth Interview) 
 
 
1.  ขอ้มูลเพิม่เติมจากแหล่งเอกสาร 

จากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลใน
ประเดน็เก่ียวกบัศกัยภาพชุมชน
เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงรายเพื่อแสดงใหเ้ห็นถึง
ศกัยภาพดา้นต่าง ๆ ของชุมชนใน
ช่วงเวลาท่ีผา่นมา 

การวิเคราะห์ขอ้มูลใช ้
การหาค่าสถิติพื้นฐานและ
การวิเคราะห์ ความ
แปรปรวน (F – test) (T- 
test) Regression Analysis 
และการวิเคราะห์เน้ือหา 
การวิเคราะห์ผลขอ้มูล
ข่าวสาร เพื่อสร้างขอ้สรุป
แบบอุปนยั โดยจะตีความ
ขอ้สรุปขอ้มูลจาก 
การวิเคราะห์เน้ือหา 

 2.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบ
บนัทึกการสนทนากลุ่ม การเกบ็
รวบรวมขอ้มูล ใชก้ารจดัสนทนา
กลุ่มแยกเป็นแต่ละประเภทของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

จดัท าขอ้ประเดน็สรุปการ
สนทนากลุ่มในแต่ละกลุ่ม
ยอ่ย ในราย ละเอียดท่ี
ส าคญั โดย เฉพาะลกัษณะ
ขอ้มูลท่ีกิดข้ึนซ ้าจากบท
สนทนา และแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งหรือแตกต่างกนั
ระหวา่งการสนทนากลุ่ม 

3. เพื่อเสนอรูปแบบการ
เสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อ
ลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบท
จงัหวดัเชียงราย 

แบบบนัทึกการประชุมเชิงปฎิบติัการ สรุปผลการประชุม 
เชิงปฎิบติัการ 

 



บทที ่4 

ผลการวจิยั 

การศึกษาเ ร่ือง การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื ่อลดปัญหาความเหลื่อมล ้ าของ
ประชาชนในพื้นที่ชนบท จงัหวดัเชียงราย มีผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งการน าเสนอเป็น 
3 ตอน ดงัน้ี 

4.1 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย 

4.2 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

4.3 ตอนท่ี 3 รูปแบบการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 

รายละเอียดดงัน้ี 

4.1  ตอนที่ 1  ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน ในพืน้ที่ชนบท 
จงัหวดัเชียงราย 

4.1.1 ข้อมูลทัว่ไป ของประชาชน ในพืน้ที่ชนบท จังหวดัเชียงราย ทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

รายการ จ านวนตวัอยา่ง (คน) ร้อยละ 
1. เพศ

1.1  ชาย 186 45.0 
1.2  หญิง 227 55.0 

รวม 413 100 



95 

 

123 

ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

 
รายการ จ านวนตวัอยา่ง (คน) ร้อยละ 

2. อาย ุ   
2.1  20-30 ปี 91 22.2 
2.2  31-40 ปี 81 19.6 
2.3  41-50 ปี 110 26.7 
2.4  51-60 ปี 86 20.8 
2.5  61 ปีข้ึนไป 45 10.9 

รวม 413 100 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด   

3.1  ประถมศึกษา 156 37.8 
3.2  มธัยมศึกษาตอนตน้ 69 16.7 
3.3  มธัยมศึกษาตอนปลาย /ปวช 67 16.2 
3.4  อนุปริญญา /ปวส. 25 6.1 
3.5  ปริญญาตรี/เทียบเท่า 79 19.1 
3.6  สูงกวา่ปริญญาตรี 17 4.1 

รวม 413 100 
4. อาชีพ   

4 .1   รับราชการ/พนักงานของรัฐ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

52 12.6 

4.2  พนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง/ลูกจา้ง 117 28.3 
4.3  ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 65 15.7 
4.4  เกษตรกร 120 29.1 
4.5  ไม่ประกอบอาชีพ 18 4.4 
4.6  อ่ืน ๆ 41 9.9 

รวม 413 100 
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123 

ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

 
รายการ จ านวนตวัอยา่ง (คน) ร้อยละ 

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
5.1  ไม่เกิน 10,000 บาท 203 49.2 
5.2  10,001 - 20,000 บาท 155 37.5 
5.3  20,001 - 30,000 บาท 39 9.4 
5.4  30,001 - 40,000 บาท 7 1.7 
5.5  40,001 - 50,000 บาท 6 1.5 
5.6  มากกวา่ 50,000 บาท 3 0.7 

รวม 413 100 
6.  สถานภาพในครอบครัว    

6.1  หวัหนา้ครัวเรือน 149 36.1 
6.2 คู่ สมรส 106 25.7 
6.3  สมาชิกในครัวเรือน 158 38.3 

รวม 413 100 
7. พื้นท่ีท่ีอยูอ่าศยั /สถานท่ีตั้งหน่วยงาน   
7.1  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ 60 14.5 
7.2  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง 353 85.5 

รวม 413 100 
8. การรับรู้เก่ียวกบัโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชน
ในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความ
เหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

  

8.1  เคยรับรู้ 110 26.6 
8.2  ไม่เคยรับรู้ 303 73.4 

รวม 413 100 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

 
รายการ จ านวนตวัอยา่ง (คน) ร้อยละ 

9. การเขา้ร่วมโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการ
เสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพือ่ลดปัญหาความเหล่ือม
ล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

  

9.1  เคย 154 37.3 
9.2  ไม่เคย 259 62.7 

รวม 413 100 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 55.0 และเป็นเพศชาย  
ร้อยละ 45.0 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี ร้อยละ 26.7 ระดบัการศึกษาสูงสุด คือ ประถมศึกษา 
ร้อยละ 37.8โดยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็นเกษตรกร ร้อยล  ะ 29.1 รองลงมาคือ รับจา้ง/ลูกจา้ง  
ร้อยละ 28.3 ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียไม่เกิน 10,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 49.2 รองลงมาคือ 10,001 – 
20,000 บาท ต่อเดือน ร้อยละ 37.5 สถานภาพในครอบครัวส่วนใหญ่เป็นสมาชิกในครัวเรือน ร้อยละ 
38.2 รองลงมาคือ หัวหนา้ครัวเรือน ร้อยละ 36.1 ส่วนพื้นท่ีท่ีอยูอ่าศยั /สถานท่ีตั้งหน่วยงานส่วนใหญ่
อาศยัอยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง ร้อยละ 85.5และ องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาด
ใหญ่ ร้อยละ 14.5 การรับรู้เก่ียวกบัโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 
เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท ส่วนใหญ่เคยรับรู้ ร้อยละ 26.6 และไม่เคย
รับรู้ ร้อยละ 73.4 ส่วน การเขา้ร่วมโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 
เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท พบว่า ส่วนใหญ่เคยเขา้ร่วม ร้อยละ 37.3 
และไม่เคยเขา้ร่วม ร้อยละ 62.7 
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ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละการรับรู้เก่ียวกบัโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้าง
ศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจ าแนกตาม
ขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 

ขนาด อบต. 
เคยรู้ ไม่เคยรู้ รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ขนาดใหญ่ 9 15.0 51 85.0 60 100 
ขนาดกลาง 101 28.6 252 71.4 353 100 

รวม 110 26.6 303 73.4 413 100 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ประชาชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ ไม่เคยรับรู้
เก่ียวกบัโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือม
ล ้าของประชาชน ร้อยละ 85.0 และ องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง ไม่เคยรับรู้เก่ียวกบัโครงการ
พฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า ร้อยละ 71.4 
 
ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละการเขา้ร่วมโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้าง

ศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจ าแนกตาม
ขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 

ขนาด อบต. 
เคยเขา้ร่วม ไม่เคยเขา้ร่วม รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ขนาดใหญ่ 12 20.0 48 80.0 60 100 
ขนาดกลาง 142 40.2 211 59.8 353 100 

รวม 154 37.3 259 62.7 413 100 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ประชาชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ ไม่เคยเขา้ร่วม
โครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ า  
ร้อยละ 80.0 และองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง ไม่เคยเขา้ร่วมโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชน 
ในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า ร้อยละ 59.8 
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4.1.2  สภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน ในพืน้ที่ชนบทจังหวดัเชียงราย 
 
ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม 
 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.13, S.D.=0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้น
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ( X = 3.21, S.D.=0.65) รองลงมาคือ 
สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ( X = 3.13, S.D.=0.86) สิทธิและโอกาสในการไดรั้บ
ความยุติธรรม ( X = 3.10, S.D.=0.78) และสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ 
และผูด้อ้ยโอกาส ( X = 3.08, S.D.=0.79) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน  

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
 

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา อนัดบั 

  S.D. ความหมาย  
1.  ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 3.21 0.65 ปานกลาง 1 
2.  ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 3.10 0.78 ปานกลาง 3 
3.  ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี 

ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาส 3.08 0.79 ปานกลาง 4 
4.  ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 3.13 0.86 ปานกลาง 2 

ภาพรวม 3.13 0.66 ปานกลาง  

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
1. ประสบการณ์ในการท างานของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจากพื้นท่ีในเขตเมือง 
3.56 0.87 มาก 

2. การส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทมีโอกาสทาง
การศึกษานอ้ยกวา่พื้นท่ีในเมือง 

3.42 0.85 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน  
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ (ต่อ) 

 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X= 3.21, 
S.D.=0.65) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ประสบการณ์ในการท างานของครู
และบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจากพื้นท่ีในเขตเมือง ( X  = 3.56, S.D.=0.87) 
รองลงมาคือ พื้นท่ีชนบทขาดโอกาสไดรั้บการพฒันาระบบขนส่งมวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของประชาชน ( X= 3.50, S.D.=0.95) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การเขา้ถึงสิทธิ
ประโยชน์ทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมกนั (X= 3.11, S.D.=0.95) 
 

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
3. การจดัการศึกษาของสถานศึกษาพื้นท่ีชนบทมีคุณภาพ 

ต ่ากวา่พื้นท่ีในเขตเมือง 
3.18 0.93 ปานกลาง 

4. การเขา้ถึงระบบสาธารณสุขและการรักษาพยาบาล 
ขั้นพื้นฐานของประชาชนพื้นท่ีชนบทยงัไม่ทัว่ถึง 

3.19 0.92 ปานกลาง 

5. การเขา้ถึงสิทธิประโยชนท์างการแพทยแ์ละสาธารณสุข
ของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมกนั 

3.11 0.95 ปานกลาง 

6. บุคลากรท่ีใหบ้ริการดา้นสาธารณสุขแก่ประชาชนพื้นท่ี
ชนบทมีไม่เพยีงพอ 

3.13 0.94 ปานกลาง 

7. ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บการบริการสาธารณูปโภค 
ขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินชีวติ ไม่เท่าเทียมกบั
พื้นท่ีในเขตเมือง 

3.13 0.93 ปานกลาง 

8. พื้นท่ีชนบทขาดโอกาสไดรั้บการพฒันาระบบขนส่ง
มวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชน 

3.50 0.95 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.21 0.65 ปานกลาง 
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จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ปัญหาดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะนั้น
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทส่วนมากยงัขาดความรู้ความเขา้ใจถึงสิทธิท่ีตนควรไดรั้บและมีความเช่ือวา่ใน
การไปขอใช้บริการของรัฐจะมีขั้นตอนยุ่งยาก และการท างานของภาครัฐมีความไม่แน่นอนท าให้
ประชาชนเกิดความสับสนและไม่เขา้ใจถึงแมว้่าภาครัฐไดมี้นโยบายการยกระดบัคุณภาพบริการดา้น
สาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน โดยวางรากฐาน ให้ระบบหลกัประกันสุขภาพครอบคลุม
ประชากรในทุกภาคส่วนอยา่งมีคุณภาพ โดยไม่มี ความเหล่ือมล้าํของคุณภาพบริการในแต่ละระบบตาม 
 

“ทุกวนัน้ีรู้จกัแต่สิทธิบตัรทองวา่เป็นการรักษาฟรีแต่กย็งัไม่เคยใชว้า่ไดอ้ะไรบา้งอยา่งมากสุดก็
ไปหาหมอท่ีสถานีอนามยั” (ไม่ประสงคอ์อกนาม, ประชาชนในต าบลป่าตึง อ าเภอแม่จนั, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กมุภาพนัธ์ 2562) 
 
“นโยบายของรัฐบางอย่างท าให้ประชาชนท่ีล าบากจริง ๆ ไม่ไดใ้ชบ้ริการจากนโยบายนั้น เช่น 
บตัรประชารัฐ ชิมช๊อปใช”้ (ไม่ประสงคอ์อกนาม, ประชาชนในต าบลป่าตึง อ าเภอแม่จนั, การ
ส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กมุภาพนัธ์ 2562) 
 
“เรามนัคนชนบทไม่รู้ว่าจะไปขอความช่วยเหลืออะไรจากใครได ้มีแต่ไปแจง้ผูใ้หญ่บา้น
ก านนัในรับรู้เท่านั้น ไม่ค่อยรู้เร่ืองเก่ียวกบัข่าวสารเก่ียวกบัสิทธิท่ีตอ้งไดรั้บว่ามีอะไรบา้ง” 
(ไม่ประสงค์ออกนาม, ประชาชนในต าบลป่าตึง อ าเภอแม่จัน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 
กมุภาพนัธ ์2562) 

 
แต่ปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายซ่ึงเกิดจากการไม่มี

ความรู้ความเขา้ใจในดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ และ ขาดบุคลากรภาครัฐขาด
การสร้างความเขา้ใจในเร่ืองการรับบริการสาธารณะอย่างถ่องถึงแม่ว่าจะมีกรอบหลกัการสิทธิ
มนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights หรือ 
UDHR) ทุกคนมีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพอนัเพียงพอส าหรับสุขภาพและความอยูดี่ของตนและ
ของครอบครัว รวมทั้งอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศยั และการดูแลรักษาทางการแพทย ์และบริการ
สังคมท่ีจ าเป็น และมีสิทธิในหลกัประกนัยามว่างงาน เจบ็ป่วย พิการ หมา้ย วยัชรา หรือปราศจากการ
ด ารงชีพอ่ืนในสภาวะแวดลอ้มนอกเหนือการควบคุมของตน”เป็นแนวทางกวา้ง ๆ ก็ตาม และอีก
ประการหน่ึงท่ีส าคญัของปัญหา คือค่านิยมความแตกต่างด้านของสัญชาติหรือเช้ือชาติ ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาตามสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนั การบริการสาธารณสุขยงัมีส่วนแต่ยดึติดกบัเร่ืองค่านิยม
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แบบเดิม ๆ โดยเฉพาะพื้นท่ีในจงัหวดัเชียยงรายท่ีเป็นพื้นท่ีสังคมพหุวฒันธรรม การมีอคติเก่ียวกบั
สัญชาติหรือเช้ือชาติของบุคคลก็ส่งผลกระทบต่อความเท่าเทียมกนัในการเขา้ถึงบริการสาธาณะของ
รัฐโยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นการศึกษาและ การเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขยงัมี
ค่านิยมท่ีจะมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงสิทธิในการเขา้รับการให้บริการส าหรับบุคคลท่ีปรากฎหลกัฐาน
ตามทะเบียนราษฎรเท่านั้น 
 

“เวลาเราไปหาหมอท่ีโรงพยาบาลเจา้หนา้ท่ีก่อนเป็นอนัดบัแรกเลยวา่จะถามวา่เราใชสิ้ทธิอะไร 
ในการเบิกจ่ายเป็นการจ าแนกการรักษาโดยไม่ค านึงถึงอาการเจ็บป่วยเลย” (ไม่ประสงคอ์อก
นาม, กลุ่มชาติพนัธ์ุ ต าบลป่าตึง อ าเภอแม่จนั, การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กมุภาพนัธ ์2562) 
 
“แถวน้ีไม่มีโรงหมอ เจบ็ไขก้ท็นเอาเถอะคนบนดอยห่างไกล ใครเขาจะมาสนใจ” (ไม่ประสงค์
ออกนาม, กลุ่มชาติพนัธ์ุ ต าบลป่าตึง อ าเภอแม่จนั, การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กมุภาพนัธ ์2562) 
 
ทั้งในดา้นการศึกษาประชาชนพื้นท่ีชนบทมีโอกาสทางการศึกษานอ้ยกวา่พื้นท่ีในเมืองเห็นได้

อย่างชดัเจนกล่าวคือความเหล่ือมล ้าของช่องว่างคุณภาพการศึกษาของเด็กท่ีมีโอกาสเขา้ถึงโรงเรียน 
เขา้ถึงครูท่ีมีคุณภาพนอ้ยกวา่เดก็ในเมืองอนัมีสามเหตุมาความยากจน 

 
“โรงเรียนมนัอยูไ่กล อยา่ไปเรียนเลย” (ไม่ประสงคอ์อกนาม, กลุ่มชาติพนัธ์ุ ต าบลป่าตึง อ าเภอ
แม่จนั, การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กมุภาพนัธ ์2562) 

 
ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
 

 

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
1. ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิใน
กระบวนยติุธรรม 

3.51 0.93 มาก 

2. ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บความช่วยเหลือเก่ียวกบั
กระบวนการยติุธรรมยงัไม่ทัว่ถึง 

3.46 0.92 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม (ต่อ) 

 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X= 3.10, 
S.D.=0.78) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ี
ชนบทรับรู้สิทธิในกระบวนยติุธรรม (X= 3.51, S.D.=0.93) รองลงมาคือ ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บ
ความช่วยเหลือ เก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมยงัไม่ทัว่ถึง (X= 3.46, S.D.=0.92) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ การปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมของเจา้หนา้ท่ีรัฐต่อประชาชนพื้นท่ีชนบทถูกผูมี้
อิทธิพลแทรกแซง (X= 3.02, S.D.=1.03) 

 
จากการสมัภาษณ์เชิงลึกพบว่า ปัญหาดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรมในพื้นท่ี

ชนบทจงัหวดัเชียงรายในประเด็นการบงัคบัใชก้ฎหมายแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบทของเจา้หนา้ท่ีรัฐไม่
เสมอภาคและเท่าเทียมกนัสะทอ้นความเหล่ือมล ้าไดอ้ยา่งชดัเจนอยา่ง โดยเฉพาะประเดน็การไม่มีความ
ยติุธรรมเม่ืออยูฝ่่ายตรงขา้มกบัหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐในระดบัทอ้งถ่ิน 
 

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
3. การใหบ้ริการจากหน่วยงานภาครัฐในกระบวนการ
ยติุธรรมแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมและ 
เป็นธรรม 

3.09 0.98 ปานกลาง 

4. การปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมของ
เจา้หนา้ท่ีรัฐต่อประชาชนพื้นท่ีชนบทถูกผูมี้อิทธิพล
แทรกแซง 

3.02 1.03 ปานกลาง 

5. การบงัคบัใชก้ฎหมายแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบทของ
เจา้หนา้ท่ีรัฐไม่เสมอภาคและเท่าเทียมกนั 

3.04 1.00 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.10 0.78 ปานกลาง 
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“พวกใครพวกมนัการเรียกร้องความไม่เป็นธรรมต่าง ๆ หากมีญาติหรือคนรู้จกัอยูใ่นองคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัจะไดเ้ปรียบเสมอ” (ไม่ประสงคอ์อกนาม, ผูน้ าชุมชน ต าบลริมโขง 
อ าเภอเชียงของ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กมุภาพนัธ ์2562) 
 
“อยากให้ทางอบต.ตดัสินเวลามีปัญหาอยา่งยติุธรรมไม่เขา้ขา้งฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง” (ไม่ประสงค์
ออกนาม, ผูน้ าชุมชน ต าบลริมโขง อ าเภอเชียงของ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 21 กุมภาพนัธ์ 
2562) 

 
รวมถึงการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมประชาชนท่ีขาดประสิทธิภาพยงัสะทอ้นความเหล่ือมล ้า

เพราะประชาชนไม่สามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดอ้ย่างเท่าเทียมกนัและรวดเร็ว โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งผูท่ี้ยากไร้ เน่ืองจากระบบยุติธรรมยงัมีฐานคติท่ีว่า “ผูใ้ชบ้ริการเป็นผูจ่้าย” ท าให้ประชาชน
ผูใ้ชบ้ริการตอ้งเสียค่าใชจ่้ายก่อนจึงไดรั้บบริการจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน  

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

 

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
1. หน่วยงานภาครัฐขาดความต่อเน่ืองและจริงจงัในการสร้าง
การเขา้ถึงสิทธ์ิและโอกาสท่ีจะไดรั้บของเดก็ เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาส 

3.06 1.36 ปานกลาง 

2. หน่วยงานภาครัฐขาดประสิทธิภาพในการพิทกัษ ์คุม้ครอง 
เดก็ เยาวชนและสตรีพื้นท่ีชนบท 

3.01 0.98 ปานกลาง 

3. ผูห้ญิงพื้นท่ีชนบทไม่สามารถเขา้ถึงกระบวนยติุธรรมได้
อยา่งเตม็ท่ีโดยเฉพาะการใชค้วามรุนแรงในครอบครัวและ
การกระท าความผดิทางเพศ  

3.02 1.01 ปานกลาง 

4. การส่งเสริมใหค้นพกิาร ผูดู้แลคนพกิาร ผูมี้แนวโนม้
พิการพื้นท่ีชนบทใหมี้โอกาสและช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและการบริการยงัมีนอ้ยมาก 

3.53 1.72 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน  
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และผูด้อ้ยโอกาส (ต่อ) 

 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสในภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ( X= 3.08, S.D.=0.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  
การส่งเสริมให้คนพิการ ผูดู้แลคนพิการ ผูมี้แนวโน้มพิการพื้นท่ีชนบทให้มีโอกาสและช่องทางการ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและการบริการยงัมีนอ้ยมาก (X= 3.53, S.D.=1.72) รองลงมา
คือ ความช่วยและสงเคราะห์ ครอบครัว ผูสู้งอายคุนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบทยงัไม่รวดเร็ว
ทนัต่อความตอ้งการ (X= 3.14, S.D.=0.96) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การไดรั้บความคุม้ครองและ
ป้องกันการใช้ความรุนแรงของประชาชนพื้นท่ีชนบทมีการปฎิบัติอย่าง ไม่เป็นธรรม ( X= 3.00, 
S.D.=0.94) 

 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ปัญหาดา้นสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอายุ คน

พิการ และผูด้อ้ยโอกาสในภาพรวมของจงัหวดัเชียงรายมีเป้าหมายพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายจุงัหวดั
เชียงราย ส่งเสริมใหผู้สู้งอายมีุการพฒันาตวัเอง และมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ทางสังคมมาก
ข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้ผูสู้งอายไุดใ้ชชี้วิตอยา่งมีคุณค่า มีพลงั มีศกัด์ิศรี มีความสุข สามารถพึ่งพาตนเองได้
และด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีคุณภาพ รวมทั้งเสริมสร้างสังคมผูสู้งอายุแต่ถึงอย่างไรก็ตามปัญหา
หน่วยงานภาครัฐขาดประสิทธิภาพในการพิทกัษ ์คุม้ครอง เด็ก เยาวชนและสตรีพื้นท่ีชนบทก็ยงัเป็น
ปัญหาท่ีทุกฝ่ายเห็นตรงกนัว่าเป็นความเหล่ือมล ้า ซ่ึงปัญหาหลกัๆ นั้นมีพื้นฐานจากค่านิยมของกลุ่ม 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ชุมชนมง้ซ่ึงมีความเช่ือตามประเพณีของมง้ เม่ือลูกสาวแต่งงานออกไป กต็อ้งตดัขาด

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
5. ความช่วยและสงเคราะห์ ครอบครัว ผูสู้งอาย ุคนพกิาร 
และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบทยงัไม่รวดเร็วทนัต่อความ
ตอ้งการ 

3.14 0.96 ปานกลาง 

6. การไดรั้บความคุม้ครองและป้องกนัการใชค้วามรุนแรง
ของประชาชนพื้นท่ีชนบทมีการปฎิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม 

3.00 0.94 ปานกลาง 
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กับครอบครัวเดิม เพื่อเขา้ไปเป็นสมาชิกของครอบครัวสามีอย่างเต็มตัว และภายหลงัหากมีการ 
เลิกกนัหรือ อยา่ร้างกบัผูห้ญิงในชนเผา่มง้จะไม่สามารถกลบัเขา้บา้นของตวัเองได ้

 
“หลงัจากท่ีหยา่กบัแฟน กก็ลบัมาอยูก่บัแม่ท่ีบา้น กล็  าบากใจเหมือนกนั ยิง่เรามีลูกกลบัมาดว้ย 
เวลาไปไหน มนัจะเกิดอะไรข้ึนถา้เราอยา่กบัแฟน เวลาเราไปไหนมาไหนในชุมชน กพ็ดูกนัวา่
เป็นผูห้ญิงไม่ดี ก็เสียใจนะ” (ไม่ประสงคอ์อกนาม, กลุ่มชาติพนัธ์ุ ต าบลวาวี อ  าเภอแม่สรวย, 
การส่ือสารส่วนบุคคล, 10 พฤศจิกายน 2562) 

 
ซ่ึงในพื้นท่ีชนบทในจงัหวดัเชียงรายปัญหาดงักล่าวสะทอ้นถึงความเหล่ือมล ้าไดอ้ยา่งชดัเจน

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเขต สงัคมพหุวฒัธรรม อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 
 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน  

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
 

 

รายการ 
ระดบัสภาพปัญหา 

  S.D. ความหมาย 
1. ขอ้เรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบท 
ไม่ไดรั้บความสนใจและการตอบสนองจากภาครัฐ 
อยา่งรวดเร็วและมีการเลือกปฏิบติั 

3.49 1.00 ปานกลาง 

2. โอกาสในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองของ
ประชาชนพื้นท่ีชนบทขาดความเป็นอิสระ 

3.57 1.78 มาก 

3. สิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมือง 
ตามวิถีทางประชาธิปไตยของประชาชนพื้นท่ีชนบท 
ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ 

3.09 0.99 ปานกลาง 

4. ประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสในการร้องเรียน 
เร่ืองต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม 

3.50 1.03 มาก 

5. ระบบและกลไกของทางราชการยงัขาดการเปิดโอกาสให้
ประชาชนพื้นท่ีชนบทเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง 

3.10 1.01 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.13 0.86 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ด้านสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
(X= 3.13, S.D.=0.86) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ประชาชนในพื้นท่ีชนบท
ขาดโอกาสในการร้องเรียนเร่ืองต่าง ๆ อย่างเท่าเทียม (X= 3.50, S.D.=1.03) กบัโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบทขาดความเป็นอิสระ ( X= 3.57, S.D.=1.78) 
รองลงมาคือ ข้อเรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่ได้รับความสนใจและการ
ตอบสนองจากภาครัฐอย่างรวดเร็วและมีการเลือกปฏิบติั (X= 3.49, S.D.=1.00) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ สิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมืองตามวิถีทางประชาธิปไตยของประชาชนพื้นท่ี
ชนบทไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ (X= 3.09, S.D.=0.99) 

 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ปัญหาดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ดา้นสิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมือง ตามวิถีทางประชาธิปไตยของประชาชนพื้นท่ี
เน่ืองจากการด าเนินชีวิตส่วนมากยงัเป็นระบบอุปถมัภแ์ละเครือญาติ ท่ีมีสายสัมพนัธ์แน่นแฟ้น จึงไม่
กลา้แสดงความคิดเห็นแตกต่างทางการเมืองท่ีไม่สอดคลอ้งกบัวิถีชุมชนคนหมู่มากเพราะเกรงกลวัต่อ
อิทธิพลและผลกระทบท่ีจะตามมาภายหลงั ส าหรับการมีส่วนร่วมทางการเมืองก็เป็นเพียงการมี 
ส่วนร่วมตามกระแสทางสังคมชุมชน เช่น การมีส่วนร่วมในการใชสิ้ทธิออกเสียงเลือกตั้งตามระบอบ
ประชาธิปไตยเช่นระดบัหมู่บา้นคือการเลือกผูใ้หญ่บา้นกรรมการหมู่บา้นและสมาชิกสภาทอ้งถ่ินท่ีมี
ความคุน้เคยกนัเป็นอย่างดีซ่ึงยงัไม่เขา้ใจถึงหัวใจส าคญัในการเสริมสร้างความเขม้แข็งของระบอบ
ประชาธิปไตย คือ การเขา้ไปมีส่วนร่วมทางการเมือง หรือติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการท างาน
ของรัฐอย่างจริงจงั และอีกประการหน่ึงคือการขอ้เรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบท 
ไม่ไดรั้บความสนใจและการตอบสนองจากภาครัฐ อยา่งรวดเร็วและมีการเลือกปฏิบติั เน่ืองจากรัฐมอง
ว่าไม่ใชค้วามเดือดร้อนของตวัเองและผูท่ี้มาเรียกร้องเป็นชาวบา้นในชนบทจึงไม่ไดรั้บการสนบัสนุน
จากภาครัฐ 
 

4.1.3 เปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหลื่อมล ้าของประชาชน ในพื้นที่ชนบท จังหวัด
เชียงราย 
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ตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจังหวดั
เชียงรายระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

1. สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 3.37 0.45 3.19 0.68 2.647** .009 
2. สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 3.31 0.58 3.07 0.81 2.785** .006 
3. สิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุ 
 คนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาส 

3.29 0.73 3.04 0.80 2.313* .023 

4. สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 3.14 0.59 3.13 0.90 .069 .945 
ภาพรวม 3.28 0.47 3.11 0.68 1.817** .001 

* แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ดงัน้ี 

องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน  
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.28, S.D.=0.47) เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.14 – 3.37 ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ (X= 3.37, S.D.=0.45) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง (X= 3.14, S.D.=0.59) 

องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน  
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.11, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.04 – 3.19 ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ (X= 3.19, S.D.=0.68) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ สิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส (X= 3.04, S.D.=0.80) 

การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ขนาดใหญ่และขนาดกลางแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ไดแ้ก่ ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะ ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรมส่วนดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก 
เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
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ตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงรายระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการรับบริการสาธารณะ 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

1.  ประสบการณ์ในการท างานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบท
แตกต่างไปจากพื้นท่ีในเขตเมือง 

3.62 0.69 3.44 0.89 1.78 .078 

2.  การส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทมี
โอกาสทางการศึกษานอ้ยกวา่พื้นท่ีในเมือง 

3.20 0.61 3.23 0.89 -.360 .719 

3.  การจดัการศึกษาของสถานศึกษาพื้นท่ี
ชนบทมีคุณภาพต ่ากวา่พื้นท่ีในเขตเมือง 

3.13 0.85 3.20 0.95 -.475 .635 

4.   การเขา้ถึงระบบสาธารณสุขและการรักษา 
พยาบาล ขั้นพื้นฐานของประชาชนพื้นท่ีชนบท 
ยงัไม่ทัว่ถึง 

 3.30 0.74 3.18 0.95 .940 .348 

5.  การเขา้ถึงสิทธิประโยชนท์างการแพทยแ์ละ
สาธารณสุขของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่ 
เท่าเทียมกนั 

 3.62 0.80 3.03 0.95 4.50** .000 

6.  บุคลากรท่ีใหบ้ริการดา้นสาธารณสุขแก่
ประชาชนพื้นท่ีชนบทมีไม่เพียงพอ 

 3.27 0.70 3.11 0.97 1.19 1.188 

7.  ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บการบริการ
สาธารณูปโภค ขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการ
ด าเนินชีวิต ไม่เท่าเทียมกบัพื้นท่ีในเขตเมือง 

 3.25 0.70 3.12 0.97 1.28 .203 

8.  พื้นท่ีชนบทขาดโอกาสไดรั้บการพฒันาระบบ 
ขนส่งมวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบั
ความ ตอ้งการของประชาชน 

 3.62 0.72 3.24 0.98 3.51** .001 

ภาพรวม 3.37 0.47 3.11 0.68 2.64** .009 
** แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตารางท่ี 4.10 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงรายดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ดงัน้ี 

องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน  
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.37, S.D.= 0.47) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัปานกลางถึงมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.13- – 3.62 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ประสบการณ์ในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจาก
พื้นท่ีในเขตเมือง (X= 3.62, S.D.=0.69) การเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขของ
ประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมกนั (X= 3.62, S.D.=0.80) และขอ้พื้นท่ีชนบทขาดโอกาสไดรั้บการ
พฒันาระบบ ขนส่งมวลชนท่ีทันสมัยและสอดคล้องกับความ ต้องการของประชาชน ( X= 3.62, 
S.D.=0.72) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การจดัการศึกษาของสถานศึกษาพื้นท่ีชนบทมีคุณภาพต ่ากว่า
พื้นท่ีในเขตเมือง (X= 3.13, S.D.=0.85) 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน  

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.11, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.03 – 3.44 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ประสบการณ์ในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจาก
พื้นท่ีในเขตเมือง ( X= 3.44, S.D.=0.89) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ทาง
การแพทยแ์ละสาธารณสุขของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมกนั(X= 3.03, S.D.=0.95) 

 
การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบล

ขนาดใหญ่และขนาดกลางแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ไดแ้ก่ การเขา้ถึงสิทธิประโยชน์ทาง
การแพทยแ์ละสาธารณสุขของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมกนั และพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสไดรั้บ
การพฒันาระบบ ขนส่งมวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความ ตอ้งการของประชาชน 
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ตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงรายระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

1. ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบท 
รับรู้สิทธิ ในกระบวนยติุธรรม 

3.47 0.85 3.17 0.95 2.47** .015 

2. ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บความช่วยเหลือ
เก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมยงัไม่ทัว่ถึง 

3.18 0.77 3.17 0.96 0.15 .885 

3 การใหบ้ริการจากหน่วยงานภาครัฐใน
กระบวนการยติุธรรมแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบท
ไม่เท่าเทียมและเป็นธรรม 

3.40 0.89 3.04 0.99 2.83** .006 

4. การปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรม
ของ เจา้หนา้ท่ีรัฐต่อประชาชนพื้นท่ีชนบทถูก  
ผูมี้อิทธิพลแทรกแซง 

3.30 0.74 2.98 1.07 2.20* .028 

5. การบงัคบัใชก้ฎหมายแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบท
ของเจา้หนา้ท่ีรัฐไม่เสมอภาคและเท่าเทียมกนั 

3.23 0.83 3.01 1.03 1.56 .119 

ภาพรวม 3.31 0.58 3.07 0.81 2.79* .006 
* แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม ดงัน้ี 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ใน
พื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.31, S.D.= 0.58) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.18- – 3.47 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ขอ้
ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิ ในกระบวนยติุธรรม (X= 3.47, S.D.=0.85) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่ าสุด คือ ประชาชนพื้นท่ีชนบทได้รับความช่วยเหลือ เก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม 
ยงัไม่ทัว่ถึง (X= 3.18, S.D.=0.77) 
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องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ใน
พื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.07, S.D.=0.81) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 2.98 – 3.17 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ ขาดการส่งเสริมให้ประชาชนพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิ ในกระบวนยุติธรรม (X= 3.17, S.D.=0.95) 
ประชาชนพื้นท่ีชนบทได้รับความช่วยเหลือเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรมยงัไม่ทัว่ถึง ( X= 3.17, 
S.D.=0.96) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือการปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมของ เจา้หนา้ท่ีรัฐ
ต่อประชาชนพื้นท่ีชนบทถูกผูมี้อิทธิพลแทรกแซง (X= 2.98, S.D.=1.07) 

 
การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนระหว่างองคก์ารบริหารส่วน

ต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลางแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ไดแ้ก่ ขาดการส่งเสริมให้
ประชาชนพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิ ในกระบวนยุติธรรม และการปฏิบติังานเก่ียวกับกระบวนการ
ยติุธรรมของ เจา้หนา้ท่ีรัฐต่อประชาชนพื้นท่ีชนบทถูกผูมี้อิทธิพลแทรกแซง ส่วนการใหบ้ริการจาก
หน่วยงานภาครัฐในกระบวนการยุติธรรมแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมและเป็นธรรม 
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ี .01 
 
ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง ดา้นสิทธิและ
โอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

1. หน่วยงานภาครัฐขาดความต่อเน่ืองและจริงจงั
ใน การสร้างการเขา้ถึงสิทธ์ิและโอกาสท่ีจะ
ไดรั้บของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ 
และผูด้อ้ยโอกาส 

3.25 0.84 3.03 1.02 1.57 .117 

2. หน่วยงานภาครัฐขาดประสิทธิภาพในการ
พิทกัษ ์คุม้ครอง เดก็ เยาวชนและสตรีพื้นท่ี
ชนบท 

3.12 0.80 2.99 1.01 0.89 .375 

3. ผูห้ญิงพื้นท่ีชนบทไม่สามารถเขา้ถึงกระบวน 
ยติุธรรมไดอ้ยา่งเตม็ท่ีโดยเฉพาะการใชค้วาม  

3.13 0.85 3.00 1.04 0.90 .367 
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ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง ดา้นสิทธิและ
โอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส (ต่อ) 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

รุนแรงในครอบครัวและการกระท าความผดิ
ทางเพศ 

      

4. การส่งเสริมใหค้นพกิาร ผูดู้แลคนพกิาร ผูมี้
แนวโนม้พิการพื้นท่ีชนบทใหมี้โอกาสและ
ช่องทาง การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวสิทธิ 
สวสัดิการและ การบริการยงัมีนอ้ยมาก 

3.43 0.67 3.12 1.01 3.02* .003 

5. ความช่วยและสงเคราะห์ ครอบครัว ผูสู้งอาย ุ
คนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบทยงัไม่
รวดเร็วทนัต่อความตอ้งการ 

3.27 0.71 3.13 1.00 1.32 .192 

6. การไดรั้บความคุม้ครองและป้องกนัการ ใช้
ความรุนแรงของประชาชนพื้นท่ีชนบทมีการ
ปฎิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม 

3.18 0.60 2.97 0.99 2.30* .023 

7. การไดรั้บความคุม้ครองตามสิทธิของเดก็
เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และดอ้ย
โอกาสในพื้นท่ี ชนบทไม่เท่าเทียมกบัเขตเมือง 3.17 0.78 3.03 1.00 .98 .330 

ภาพรวม 3.29 0.73 3.04 0.80 2.78* .023 
* แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ดงัน้ี 

องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน 
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.29, S.D.= 0.73) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่า อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.12- – 3.43 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
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ขอ้การส่งเสริมใหค้นพิการ ผูดู้แลคนพิการผูมี้แนวโนม้พิการพื้นท่ีชนบทใหมี้โอกาสและช่องทาง การ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและ การบริการยงัมีนอ้ยมาก (X= 3.43, S.D.=0.67) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ หน่วยงานภาครัฐขาดประสิทธิภาพในการพิทกัษ ์คุม้ครอง เดก็ เยาวชนและสตรีพื้นท่ี
ชนบท (X= 3.12, S.D.=0.80) 

 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ใน

พื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.04, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 2.97 – 3.13 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ ความช่วยและสงเคราะห์ ครอบครัว ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบทยงัไม่ รวดเร็ว
ทนัต่อความตอ้งการ (X= 3.13, S.D.=1.00) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การไดรั้บความคุม้ครองและ
ป้องกันการใช้ความรุนแรงของประชาชนพื้นท่ีชนบทมีการปฎิบัติอย่างไม่เป็นธรรม( X= 2.97, 
S.D.=0.99) 

 
การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนระหว่างองคก์ารบริหารส่วน

ต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลางแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ไดแ้ก่ การส่งเสริมให้คน
พิการ ผูดู้แล คนพิการ ผูมี้แนวโน้มพิการพื้นท่ีชนบทให้มีโอกาสและช่องทาง การเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและ การบริการยงัมีนอ้ยมาก ส่วนการไดรั้บความคุม้ครองและป้องกนั
การใช้ความรุนแรงของประชาชนพื้นท่ีชนบทมีการปฎิบัติอย่างไม่เป็นธรรม แตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
ตารางท่ี 4.13 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

1. ขอ้เรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ี
ชนบท ไม่ไดรั้บความสนใจและการตอบสนอง
จากภาครัฐ อยา่งรวดเร็วและมีการเลือกปฏิบติั 

3.18 0.72 3.13 1.05 0.41 .683 
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ตารางท่ี 4.13 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลาง ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง (ต่อ) 

 

รายการ 
ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 

t Sig. 
  S.D.   S.D. 

2. โอกาสในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
ของประชาชนพื้นท่ีชนบทขาดความเป็นอิสระ 

3.08 0.83 3.10 1.04 -0.178 .859 

3. สิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมือง 
ตามวิถีทางประชาธิปไตยของประชาชนพื้นท่ี
ชนบทไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ 

3.20 0.86 3.08 1.02 0.89 .376 

4. ประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสในการ
ร้องเรียนเร่ืองต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม 

3.17 0.78 3.17 1.07 -0.05 .958 

5. ระบบและกลไกของทางราชการยงัขาดการเปิด 
โอกาสใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทเขา้มามี 
ส่วนร่วม ทางการเมือง 

3.08 0.89 3.11 1.04 -0.19 .849 

ภาพรวม 3.14 0.59 3.13 0.90 0.07 .945 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ดงัน้ี 

องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน  
ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวมอยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.14, S.D.= 0.59) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่า อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.08- – 3.20 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
สิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมือง ตามวิถีทางประชาธิปไตยของประชาชนพื้นท่ีชนบท
ไม่ไดรั้บการสนับสนุนจากภาครัฐ (X= 3.20, S.D.=0.86) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ โอกาสในการ
แสดงความคิดเห็นทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบทขาดความเป็นอิสระ (X= 3.08, S.D.=0.83) 
และขอ้ระบบและกลไกของทางราชการยงัขาดการเปิด โอกาสให้ประชาชนพื้นท่ีชนบทเขา้มามีส่วน
ร่วม ทางการเมือง (X= 3.08, S.D.=0.89) 
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องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง พบว่าสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ใน
พื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ในภาพรวม อยูร่ะดบัปานกลาง (X= 3.13, S.D.=0.90) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.08 – 3.17 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ ประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสในการร้องเรียนเร่ืองต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม(X= 3.17, S.D.=1.07) 
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ สิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมือง ตามวิถีทางประชาธิปไตย
ของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ (X= 3.08, S.D.=1.02) 

 
การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบล

ขนาดใหญ่และขนาดกลางแตกต่างอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั

เชียงราย ระหวา่งอาชีพ 
 

รายการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. สิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะ 

ระหวา่งกลุ่ม 7.57 5 1.514 3.590** .003 
ภายในกลุ่ม 171.69 407 0.422   

2. สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความ
ยติุธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 10.11 5 2.023 3.367** .005 
ภายในกลุ่ม 244.53 407 .601   

3. สิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาส 

ระหวา่งกลุ่ม 3.08 5 .618 .969 .436 
ภายในกลุ่ม 259.36 407 .637   

4. สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง 

ระหวา่งกลุ่ม 5.12 5 1.024 1.371 .234 
ภายในกลุ่ม 256.91 380 0.676   

ภาพรวม 
ระหวา่งกลุ่ม 5.376 5 1.075 2.480* .031 
ภายในกลุ่ม 176.43 407 .434   

** แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี
ชนบทจงัหวดัเชียงราย ระหว่างอาชีพ พบว่า สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะและสิทธิ
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โอกาสในการไดรั้บความยุติธรรม มีสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 
 
ตารางท่ี 4.15 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการ

สาธารณะของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ระหวา่งอาชีพของประชาชน  
 

อาชีพ 

รับราชการ/
พนกังาน
ของรัฐ/
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนกังาน
บริษทัเอกชน/
รับจา้ง/ลูกจา้ง 

ประกอบ
ธุรกิจ
ส่วนตวั/
คา้ขาย 

เกษตรกร ไม่
ประกอบ
อาชีพ 

อ่ืนๆ 

รับราชการ/พนกังาน
ของรัฐ/พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

- .0972 .1230 .2282* .6196 -.0344 

พนกังาน
บริษทัเอกชน/
รับจา้ง/ลูกจา้ง 

- - .0258 .1310 .5224* -.1317 

ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั/คา้ขาย 

- - - .1051 .4965* -.1575 

เกษตรกร - - - - .3914* -.2627* 
ไม่ประกอบอาชีพ - - - - - -.6541* 
อ่ืน ๆ  - - - - - - 
 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ปัญหาของความเหล่ือมล ้ าด้านสิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย มีอาชีพต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 ไดแ้ก่ ประชาชนมีอาชีพรับราชการ/พนักงานของรัฐ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กบั อาชีพเกษตรกร 
อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง/ลูกจา้ง กบั ไม่ประกอบอาชีพ และ อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั/
คา้ขาย กบัไม่ประกอบอาชีพ อาชีพเกษตรกร กบั ไม่ประกอบอาชีพ อาชีพเกษตร กบั อาชีพอ่ืน ๆ และ
ไม่ประกอบอาชีพ กบัอาชีพอ่ืน ๆ 
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ตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความ
ยติุธรรมของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ระหวา่งอาชีพของประชาชน 

 

อาชีพ 

รับราชการ/
พนกังาน
ของรัฐ/
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนกังาน
บริษทัเอกชน/
รับจา้ง/ลูกจา้ง 

ประกอบ
ธุรกิจ
ส่วนตวั/
คา้ขาย 

เกษตรกร ไม่
ประกอบ
อาชีพ 

อ่ืนๆ 

รับราชการ/พนกังาน
ของรัฐ/พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

- -.0683 -.0984 .1267 .6384* -.0127 

พนกังาน
บริษทัเอกชน/รับจา้ง/
ลูกจา้ง 

- - -.0300 .1951 .7068* .0556 

ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั/คา้ขาย 

- - - .2252 .7369* .0857 

เกษตรกร - - - - .51167* -.1395 
ไม่ประกอบอาชีพ - - - - - -.6512* 
อ่ืน ๆ  - - - - - - 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ปัญหาของความเหล่ือมล ้ าดา้นสิทธิและโอกาส ท่ีมีโอกาสในการ
ไดรั้บความยุติธรรมของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ท่ีมีอาชีพต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานของรัฐ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กบัไม่
ประกอบอาชีพ พนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง/ลูกจา้ง กบั ไม่ประกอบอาชีพ ประกอบธุรกิจส่วนตวั/
คา้ขาย กบั ไม่ประกอบอาชีพ และไม่ประกอบอาชีพ กบั อ่ืนๆ 
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ตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ระหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุด 

 

รายการ 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. สิทธิและโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะ 

ระหวา่งกลุ่ม 7.38 5 1.476 3.509** .004 
ภายในกลุ่ม 170.81 406 .421   

2. สิทธิและโอกาสในการไดรั้บ
ความยติุธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 10.29 5 2.060 3.425** .005 
ภายในกลุ่ม 244.11 406 .601   

3. สิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน 
สตรี ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาส 

ระหวา่งกลุ่ม 7.87 5 1.575 2.523* .029 
ภายในกลุ่ม 253.45 406 .624   

4. สิทธิและโอกาสในการมี 
ส่วนร่วมทางการเมือง 

ระหวา่งกลุ่ม 6.92 5 1.386 1.866 .099 
ภายในกลุ่ม 301.46 406 .743   

* แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
** แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า การเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ี
ชนบทจงัหวดัเชียงราย ระหว่างระดบัการศึกษาสูงสุด พบว่าสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ส่วนสิทธิและ
โอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้้อยโอกาส มีสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ า
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการ

สาธารณะของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายระหวา่งระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย / 

ปวช. 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

ปริญญา
ตรี / 

เทียบเท่า 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

ประถมศึกษา - .0014 -.0222 -.2322 -.1917* -.5376* 
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ตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายระหวา่งระดบัการศึกษา (ต่อ) 

 

ระดบัการศึกษา 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย / 

ปวช. 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

ปริญญา
ตรี / 

เทียบเท่า 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

- - -.0237 -.2337 -.1932 -.5391* 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. 

- - - -.2099 -.1695 -.5153* 

อนุปริญญา / 
ปวส. 

- - - - .0404 -.3054 

ปริญญาตรี / 
เทียบเท่า 

- - - - - -.3458* 

สูงกวา่ปริญญาตรี - - - - - - 
 *แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ปัญหาของความเหล่ือมล ้ าด้านสิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั ระหว่างระดบั
การศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 ไดแ้ก่ ประถมศึกษา กบัปริญญาตรี / เทียบเท่า มธัยมศึกษา
ตอนตน้ กับสูงกว่าปริญญาตรี มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. กับ สูงกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี / 
เทียบเท่า กบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
 
ตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความ

ยติุธรรมของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ระหวา่งระดบัการศึกษา  
 

ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 
มธัยมศึกษา
ตอนปลาย / 

ปวช. 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

ปริญญา
ตรี / 

เทียบเท่า 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

ประถมศึกษา - .0119 -.2148 -.2460 -.1772 -.6525* 
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ตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความ
ยติุธรรมของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ระหวา่งระดบัการศึกษา (ต่อ) 

 

ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 
มธัยมศึกษา
ตอนปลาย / 

ปวช. 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

ปริญญา
ตรี / 

เทียบเท่า 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

- - -.2268 -.2579 -.1891 -.6644* 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. 

- - - -.0311 .0376 -.4376* 

อนุปริญญา / 
ปวส. 

- - - - .0687 -.4065 

ปริญญาตรี / 
เทียบเท่า 

- - - - - -.4753* 

สูงกวา่ปริญญาตรี - - - - - - 
 *แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ปัญหาของความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความ
ยติุธรรมของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 ไดแ้ก่ ประถมศึกษา กบัสูงกว่าปริญญาตรี กบั มธัยมศึกษาตอนตน้ กบั มธัยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. และ ปริญญาตรี / เทียบเท่า 
 
ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน 

สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย
ระหวา่ง ระดบัการศึกษา  

 

ระดบัการศึกษา 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย / 
ปวช. 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

ปริญญา
ตรี / 
เทียบเท่า 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

ประถมศึกษา - .1644 -.0069 -.0674 -.1204 -.5003* 
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ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบรายคู่ของปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน 
สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย
ระหวา่ง ระดบัการศึกษา (ต่อ) 

 

ระดบัการศึกษา 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย / 
ปวช. 

อนุปริญญา 
/ ปวส. 

ปริญญา
ตรี / 
เทียบเท่า 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

- - -.1714 -.2318 -.2848* -.6648* 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย / ปวช. 

- - - -.0604 -.1134 -.4934* 

อนุปริญญา / 
ปวส. 

- - - - -.0529 -.4329 

ปริญญาตรี / 
เทียบเท่า 

- - - - - -.3799 

สูงกวา่ปริญญาตรี - - - - - - 
*แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ปัญหาของความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี.05 ไดแ้ก่ ประถมศึกษา กบั สูงกว่าปริญญาตรี กบั มธัยมศึกษา
ตอนตน้ กบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
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รูปท่ี 4.1 สภาพปัญหาสูงสุดและเปรียบเทียบสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

- ขนาดของ อบต. 
- อาชีพ 
- ระดบัการศึกษา 

 

ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนรับรู้
ในกระบวนการยติุธรรม 

ประสบการณ์ของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาต่าง ไปจากเขตเมือง 

- ขนาดของ อบต. 
- อาชีพ 
- ระดบัการศึกษา 

 

ขอ้เรียกร้องทางการเมืองไม่ไดรั้บ
ความสนใจและตอบสนองจาก
ภาครัฐอยา่งรวดเร็วและมีการ

เลือกปฏิบติั 

ส่งเสริมใหค้นพิการและผูดู้แลมี
โอกาสและช่องทางเขา้ถึงขอ้มูล

ข่าวสารยงัมีนอ้ย 

- ขนาดของ อบต. 
- อาชีพ 
- ระดบัการศึกษา 

- ไม่มีความแตกต่าง 

สภาพปัญหาสูงสุด 

สภาพปัญหาสูงสุด 
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ตารางท่ี 4.21 ความแต่งต่างของสภาพปัญหา 
 

ความแตกต่างของสภาพปัญหา ขนาด อบต. อาชีพ ระดบัการศึกษา 
1. ดา้นสิทธิและโอกาสการรับบริการสาธารณะ √ √ √ 
2. ดา้นสิทธิและโอกาสการไดรั้บความยติุธรรม √ √ √ 
3. ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี  
 ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาส 

√ - √ 

4. ดา้นสิทธิและโอกาสการมีส่วนร่วมทางการเมือง - - - 
 

อยา่งไรก็ตามจากการพิจารณาความแตกต่างของสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าแต่ละดา้นตามขนาด
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล จะเห็นวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่และขนาดกลางจะต่างกนัใน
ดา้นสิทธิและโอกาสของการรับบริการสาธารณะ สิทธิและโอกาสการไดรั้บความยติุธรรม และสิทธิและ
โอกาสของเด็กเยาวชนและสตรีและผูสู้งอายุ ส่วนสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนท่ีมีอาชีพ
ต่างกนัจะมีความแตกต่างกนัในดา้นสิทธิและโอกาสการรับบริการสาธารณะ และดา้นสิทธิและโอกาสการ
ไดรั้บความยติุธรรม ส าหรับประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมีสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้น
สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรมสิทธิและดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุ
คนพิการและผูด้อ้ยโอกาส ส าหรับสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองประชาชนตามปัจจยัขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบล อาชีพ และระดบัการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกนั 

 
จากขอ้สรุปของความแตกต่างตามปัจจยัขนาดของอบต. การประกอบอาชีพ ระดบัการศึกษา ดงันั้น

จึงเป็นประเด็นท่ีเน้นสร้างหรือหาแนวทางในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าให้เหมาะสมตามขนาดของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีประชาชนอาศยัอยู ่ส าหรับอาชีพเช่นกนัการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าอาจเนน้
ไปท่ีดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะและการไดรั้บความยุติธรรม และประชาชนระดบั
การศึกษาต่างกนัอาจเนน้ประเดน็การหาแนวทางลดปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นการไดรั้บความยติุธรรมและ
เดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 
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ตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี
ชนบท จงัหวดัเชียงราย  

 

ปัจจยั 

ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการรับ
บริการสาธารณะ 

ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการ
ไดรั้บความ
ยติุธรรม 

ดา้นสิทธิและ
โอกาสของเดก็ 
เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และ
ผูด้อ้ยโอกาส 

ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการมี

ส่วนร่วม
ทางการเมือง 

ภาพรวม 

 𝑥  Sig  𝑥  Sig  𝑥  Sig  𝑥  Sig  𝑥  Sig 
เพศ -.005 .920 .049 .318 .084 .087 .020 .687 .045 .360 
อาย ุ -.161** .001 -.136** .006 -.130** .008 -.111* .024 -.156** .002 
การศึกษา .174** .000 .164** .001 .119* .016 .132** .007 .170** .001 
อาชีพ -.066 .181 -.091 .065 .004 .929 -.051 .300 -.059 .235 
รายได ้ .053 .284 .077 .118 -.118* .017 .091 .066 .101* .040 
 *แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
**แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 

จากตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิ
และโอกาสในการรับบริการสาธารณะของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .01 ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา และไม่ประกอบอาชีพ ส่วนขนาด อบต. สมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 

 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บ

ความยุติธรรมของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .01 ไดแ้ก่ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ส่วนไม่ประกอบอาชีพสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
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ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก 
เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ี .01 ได้แก่ อายุ การรับรู้ ส่วนขนาด อบต.และไม่ประกอบอาชีพสัมพนัธ์ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วน

ร่วมทางการเมืองของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ไดแ้ก่ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และไม่ประกอบอาชีพ 

 
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัญหาภาพรวมความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี

ชนบท จงัหวดัเชียงราย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา  และไม่ประกอบอาชีพ 
ส่วนรายไดส้มัพนัธ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
บทสรุป 
จากการศึกษาสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในชนบท จงัหวดัเชียงราย กล่าวไดว้่า 

ประชาชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างคร่ึงหน่ึงเป็นหญิง อายุเฉล่ียส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 41 ถึง 50 ปี การศึกษา
ระดบัประถมศึกษา อาชีพเกษตรกร มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท สถานภาพในครัวเรือนเป็น
สมาชิกในครัวเรือน และกลุ่มตวัอยา่งเกือบร้อยละ 73.40 ไม่เคยรับรู้โครงการเก่ียวกบัการพฒันาในชุมชน 
และไม่เคยมีการเขา้ร่วมโครงการร้อยละ 62.70 
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รูปท่ี 4.2  สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 

 
ส าหรับสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ก าหนดประเด็น

ความเหล่ือมล ้ามาจากการทบทวนเอกสารและการสนทนากบัผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ี แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม ดา้นสิทธิ
และโอกาส ของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการและผูด้อ้ยโอกาส และดา้นสิทธิและโอกาสในการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง แมว้า่ ภาพรวมของปัญหาความเหล่ือมล ้าทุกดา้นอยูร่ะดบัปานกลาง แต่เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบระหว่างดา้นจะเห็นไดว้่า ดา้นสิทธิและโอกาสของการรับบริการสาธารณะมีสภาพปัญหาสูง
กวา่ดา้นอ่ืน เม่ือพิจารณาสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าในแต่ละรายดา้นจะพบวา่ ดา้นสิทธิและโอกาสในการ
รับบริการสาธารณะ ปัญหาความเหล่ือมล ้าสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการท างานของครู
และบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทท่ีต่างไปจากพื้นท่ีเขตเมือง รองลงมา พื้นท่ีชนบทการโอกาสท่ี
ไดรั้บการพฒันาระบบขนส่งมวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนและการ
ส่งเสริมใหป้ระชาชนในพื้นท่ีชนบทมีโอกาสทางการศึกษานั้นนอ้ยกวา่ในเมือง ส่วนดา้นสิทธิและโอกาสท่ี
ไดรั้บความยติุธรรม ปัญหาอยูร่ะดบัมากไดแ้ก่ การจดัการส่งเสริมใหป้ระชาชนในพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิใน
กระบวนการยุติธรรม ดา้นของสิทธิและโอกาสของเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการและผูด้อ้ยโอกาส 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

55.0 

26.70 
37.80 

29.10 

37.50 38.2 

73.40 62.70 

ร้อยละสูงสุดข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ปัญหาระดบัมาก ไดแ้ก่ การส่งเสริมให้คนพิการผูดู้แลคนพิการทุกแนวโน้มพิการพื้นท่ีชนบทไดใ้ห้มี
โอกาสและช่องทางการเขา้ถึงข่าวสารเก่ียวกบัสิทธิสวสัดิการและบริการอยา่งมีนอ้ยมาก และดา้นสิทธิและ
โอกาสการมีส่วนร่วมทางการเมือง ปัญหาอยูใ่นระดบัมาก คือโอกาสในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
ของประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดความเป็นอิสระและประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสในการร้องเรียน
เร่ืองต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียมกนั 

 
นอกจากน้ีจากการเปรียบเทียบสภาพปัญหาในระหว่างองคก์ารบริหารส่วนต าบล ขนาดใหญ่และ

ขนาดกลาง จะเห็นว่า สภาพปัญหาท่ีมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ดา้นสิทธิและ
โอกาสในการรับบริการสาธารณะในดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรมและสิทธิและโอกาส
ของเด็กและเยาวชนสตรีผูสู้งอาย ุโดยภาพรวมระดบัของปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในองคก์าร
บริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่มากกวา่ขนาดกลาง 

 
เม่ือวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั

เชียงราย จะเห็นวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าในดา้นต่างๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 
ปัจจยัขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบลส่งผลต่อสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะ ดา้นของสิทธิและโอกาส การไดรั้บความยติุธรรม และดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วน
ร่วมทางการเมือง นอกจากน้ีปัจจยัการรับรู้โครงการพฒันาส่งผลต่อสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิ
และโอกาสเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการและผูด้อ้ยโอกาส และดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วน
ร่วมทางการเมือง และปัจจยัการไม่ไดป้ระกอบอาชีพส่งผลต่อสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและ
โอกาสในการรับบริการสาธารณะดงัตาราง 
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ขนาดองค์การบริหารส่วนต าบล 

การเรียนรู้กับโครงการการพัฒนา
ต่างๆ 

ระดับการศึกษา 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

เกษียณ/ว่างงาน 

ด้านสิทธิและโอกาสในการรับ 

บริการสาธารณะ 

ด้านสิทธิและโอกาสในการได้รับ 

ความยุติธรรม 

 ด้านสิทธิและโอกาสของเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ 

และผู้ด้อยโอกาส 

ด้านสิทธิและโอกาสในการมีส่วน
ร่วมทางการเมือง 

รูปท่ี 4.3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย 
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4.2  ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ศักยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชนใน
พืน้ทีช่นบท จงัหวดัเชียงราย  
 

การวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงราย ส าหรับองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ และองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง โดยใช้
การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ของผูน้ าชุมชนและประชาชนตามกรอบประเด็นความเหล่ือม
ล ้าดา้นสิทธิและโอกาสประกอบไปดว้ย 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ดา้น
สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรม ดา้นสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ 
และผูด้อ้ยโอกาส และดา้น สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยศกัยภาพชุมชนพิจารณาจาก
องคป์ระกอบดงัน้ี ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสงัคมและศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

1. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ในการรับ
บริการ
สาธารณะ 

- ผูน้ าชุมชนเป็นคน
รุ่นใหม่ซ่ึงมี
วิสยัทศัน์ท่ีกา้วไกล
และเขา้ใจ
สถานการณ์การ
เปล่ียนแปลงใน
สังคมปัจจุบนั และ
มีค่านิยมการท างาน
ตามหลกัของความ
คุม้ค่าใหค้วามใส่ใจ 

- การอ านวย 
ความสะดวก 
ในการใหบ้ริการแก่
ประชาชนเชิงรุก  
ดว้ยการออก
ใหบ้ริการประชาชน
ในพื้นท่ี  
- มีการเปิดพื้นท่ีให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

- มีการส่งเสริมให้
ประชาชนเขา้ถึง
ฐานขอ้มูลดา้นสิทธิ
และโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะหรือ
ช่องทางการ
ใหบ้ริการผา่นระบบ
สารสนเทศท่ี
หลากหลาย ซ่ึง
สะดวกและรวดเร็ว  

- การเปิดโอกาสให้
ประชาชนไดร้วมกลุ่ม
เพื่อขอรับการสนบัสนุน
งบประมาณในการท า
กิจกรรมต่างๆ เช่น  
การท่องเท่ียวชุมชน  
การจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจ 
ในรูปแบบการท างาน
แบบบูรณาการ ระหวา่ง 
อปท. กบัประชาชน 

- การส่งเสริม
วฒันธรรม ประเพณี 
ภูมิปัญญา ผา่นการ
จดักิจกรรมตาม
ปฏิทินประเพณี 
- ชุมชนเป็นชุมชน
ทางดา้นการคา้ขาย
แต่โบราณมีการถ่าน
ทอดจากรุ่นสู่รุ่น 

- ใหป้ระชาชนในพื้นท่ี
สามารถเขา้ไปใช้
ประโยชน์ควบคู่กบัการ
อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติตาม
กฎหมาย เช่น การจดั
กิจกรรมปลูกป่าชุมชน
เฉลิม 
พระเกียรติ และปลูกป่า
พืชเศรษฐกิจเพื่อ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 ดูแลประชาชนใน
ชุมชนเป็นอยา่งดี 
- ผูน้ าเป็นผูท่ี้ไดรั้บ
การยอมรับและ
ไวใ้จของคนใน
ชุมชนการด าเนิน
กิจกรรมต่างจึง
ไดรั้บการร่วมมือ
อยา่งเตม็ท่ี และ 
ยงัสามารถ 

ตามความตอ้งการ มากข้ึน เช่น มีเวบ็ 
บอร์ด รับเร่ืองราว
ร้องเรียน/ร้องทุกข ์
https://www.faceboo
k.com/องคก์าร
บริหารส่วนต าบลป่า
ตึง 
-มีระบบการบริหาร
จดัการขอ้มูล เพื่อให้
ประชาชนในพื้นท่ี 

- มีการส ารวจความจ าเป็น
รวมคือความตอ้งการ  
การบริการสาธารณะผา่น
การจดัท าแผนชุมชน 

 ทดแทนป่าท่ีเสียไป 
-การจดักิจกรรมให้
ความรู้การคดัแยกขยะ 
และใชป้ระโยชน์จาก
ขยะอินทรีย ์เพือ่อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
- มีการด าเนินการให้
ความรู้ดว้ยการการ
อบรมเชิงปฏิบติัการ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 ประสานงานโดย
การน าเสนอความ
ตอ้งการหรือปัญหา
ของคนในชุมชน
ไปสู่หน่วยงาน
ราชการระดบับนได้
เป็นอยา่งดี เพือ่ให้
ไดม้าซ่ึงการไดรั้บ
งบประมาณหรือ
สวสัดิการต่างๆ  

 เขา้ถึงไดง่้าย 
- การใชส่ื้ออนไลน์ 
ต่างๆ เช่น เฟตบุค๊ 
เวปไซต ์ไลน์ ในการ
น าเสนอเพื่อสร้างการ
รับรู้ถึงสิทธิต่างๆ 
ของประชาชนท่ีพึง
ไดรั้บจากหน่วยงาน
ของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
เช่น วิธีการข้ึน  

  ธนาคารน ้าใตดิ้นเพื่อ
สามารถน าไปใชใ้นการ
จดัการทรัพยากร 
ในพื้นท่ีของตนเอง 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 จากรัฐ  ทะเบียนผูสู้งอายแุละ
ผูพ้ิการผา่นทาง 
http://www.abt-
wiangthoeng.go.th 

   

2. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ในการ
ไดรั้บความ
ยติุธรรม 

- เป็นผูท่ี้มีความรู้
ความเขา้ใจดา้น
กฎหมายเป็นอยา่งดี
และใชค้วามรู้มา
เป็นแนวทางแกไ้ข
ขอ้พิพาทหรือขอ้ 

- มีการแนะน าให้
เรียกร้องขอความเป็น
ธรรมต่างๆ ร้องเรียน
ของศนูยด์ ารงธรรม
จงัหวดัเชียงราย 
-มีเจา้หนา้ท่ีของ 

- การสร้างช่องทาง
ในการร้องเรียนผา่น
ระบบออนไลน์หรือ
สายตรงผูบ้ริหาร 
ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีมี
ความสะดวกรวดเร็ว 

- การเปิดโอกาสให้
ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบกาท างานของ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินผา่นการ
เขา้ช่ือถอดถอดผูด้  ารง 

- การส่งเสริมและ
สนบัสนุนดา้นภูมิ
ปัญญาเพือ่สร้าง
เป็นอตัลกัษณ์ของ 
แต่ละพื้นท่ี เพือ่ให ้
คงอยูสื่บไป เช่น  

- การใหสิ้ทธิแก่
ประชาชนในพื้นท่ีดูแล 
อนุรักษ ์พฒันา และ
ป้องกนัการท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีให ้

http://www.abt-wiangthoeng.go.th/
http://www.abt-wiangthoeng.go.th/
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 ขดัแยง้ซ่ึงเกิดข้ึน
บ่อยคร้ังในชุมชน  
- สามารถให้
ค  าแนะน าเก่ียวกบั
ช่องทางในการ
ร้องเรียนใน
ประเดน็ขอ้พพิาท
เบ้ืองตน้เม่ือ
ประชาชนไม่ไดรั้บ
ความธรรมได ้

องคก์รครองส่วน
ทอ้งถ่ินรับผดิชอบรับ
การร้องเรียนต่างๆ 

 ต าแหน่งทางการเมืองเม่ือ
มีการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ 

ประเพณีกินขา้วใหม่
ชาติพนัธ์ุศาสตร์ศิลป์
แห่งการกิน ความ
มัน่คงทางอาหารชน
เผา่ ต.ป่าตึง อ.แม่จนั 

มีความอุดมสมบูรณ์ 
ควบคู่กบัการก ากบัดูแล
ในดา้นการใชป้ระโยชน์
ตามความเหมาะสม 
- มีแผนพฒันา
การเกษตรประจ าต าบล
เวยีง ร่วมกนัเพื่อเป็น
แนวทางส าคญัในการ
ท าการเกษตรและการ
อนุรักษแ์ละจดัการ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

      ทรัพยากรชุมชนร่วมกนั  
-มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ศูนยบ์ริการและ
ถ่ายทอด
เทคโนโลยกีารเกษตร
ประจ าต าบลการเพือ่
การสนบัสนุนการจดัท า
วิสาหกิจชุมชน (ร่วมกนั
ผลิต รวมกนัจ าหน่าย) 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

      และการตรวจสอบ
รับรองรายงานต่างๆ 
เช่น ตรวจสอบความถูก
ตอ้งของผูป้ระสบภยั 
ส ารวจนาขา้วนาปี นา
ปรัง และขอ้มลู
การเกษตรอ่ืนๆ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ของเดก็
เยาวชน
สตรี 
ผูสู้งอาย ุ
คนพิการ 
และผูด้อ้ย 
โอกาส 

- มีการส่งเสริมการ
พฒันาสตรี เดก็และ
เยาวชน ผูสู้งอายุ
และพกิาร ผา่น
กิจกรรมดา้นการ
พฒันาอาชีพ 
- มีความสามารถใน
ดา้นการ
ประสานงานไปยงั  

- มีการส่งเสริมให้
จดัตั้งโรงเรียน
ผูสู้งอายปุระจ าต าบล
เพื่อใหส้มาชิกมี
กิจกรรมท าร่วมกนั
อยา่งสม ่าเสมอ 
- มีการฐานขอ้มูลและ
แผนผงัของนการการ
ข้ึนทะเบียนผูสู้งอาย ุ

- มีการจดัท าฐาน
ระบบขอ้มูลจ านวน
ของเดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร 
และผูด้อ้ยโอกาส 
โดยองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเพือ่
น ามาใชใ้นการ
วิเคราะห์ส าหรับการ 

- มีการเปิดโอกาสใหเ้ดก็
เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และผูด้อ้ยโอกาส 
ไดแ้สดงความคิดเห็นเพื่อ
สะทอ้นถึงความตอ้งการ
ในการไดรั้บความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอ 

- สร้างโอกาสและ
สามารถพฒันา
คุณภาพชีวิตของเดก็
เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุ
คนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาสโดย
อาศยัภูมิปัญญาใน
ทอ้งถ่ิน 

- การจดัใหเ้ดก็เยาวชน
สตรี ผูสู้งอาย ุคนพกิาร 
และผูด้อ้ยโอกาส อยูใ่น
สภาพแวดลอ้มท่ี
สามารถช่วยเหลือตวัเอง
และเขา้ถึงทรัพยากรท่ี
จ าเป็นต่อการด าเนิน
ชีวิตได ้เพื่อไม่ใหเ้กิด
ความรู้สึกวา่เป็นภาระ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อขอรับ
ความเหลือเช่น 
อาหาร การ
ซ่อมแซมท่ีอยูอ่าศยั 
อาชีพ แก่ผูด้อ้ย 
โอกาส 

และผูพ้ิการของ
องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลเวียง อ. เทิง 
- การจดัการศึกษา 
ระดบัปฐมวยั  
(ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็) 
ขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล 
- มีการด าเนิน
โครงการพฒันา 

จดัสวสัดิการและการ
ดูแลช่วยเหลือให้
บุคคลดงักล่าวมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี 
- มีการใชช่้องทาง
การส่ือสารผา่นทาง 
เวปไชดห์ลกัของ 
อบต. เช่น การข้ึน
ทะเบียนผูสู้งอายแุละ
ผูพ้ิการการข้ึน 

  ของสังคมหรือคนรอบ
ขา้ง 
- มีการส่งเสริมการ
อนุรักษสื์บสานภูมิ
ปัญญาในการเกบ็รวม
รวมรักษาเมลด็พนัธ์ุท่ีดี
ท่ีสุดใหสื้บทอดต่อมา
ยงัคนรุ่นหลงั ของ ต.ป่า
ตึง อ.แม่จนั 
- มีการด าเนินโครงการ  
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

  คุณภาพชีวิตสตรีเป็น
ประจ าทุกปี 

การจ่ายเบ้ียผูพ้กิาร
การจ่ายเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอาย ุรวมทั้ง 
การจ าหน่ายผูมี้สิทธ์ิ
ไดรั้บเบ้ีย 

  ลีซูผกูพนัคือวถีิคนกบั
วิถีป่าเขาธรรมชาติ 

4. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ในการมี
ส่วนร่วม
ทางการ 

- เป็นผูท่ี้มีความ
ความสมัพนัธ์กบั
นกัการเมือง
ระดบัประเทศจึง
สามารถช่วยเหลือ 

- มีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน
ผา่นเวทีประชาคม
ก่อนท่ีจะมีการจดัท า
แผนงานหรือ 

- มีการกระตุน้ใหมี้
ส่วนร่วมทางการ
เมือง ผา่นส่ือ 
สารสนเทศต่างๆ  
- การประชาสมัพนัธ ์

- การเปิดโอกาสให้
ประชาชนในพื้นท่ี
สามารถแสดงความคิดต่อ
การด าเนินงานของ
สมาชิกองคก์ารบริหาร 

- การรวมกลุ่มกนัใน
รูปของสมาคม ชมรม 
ฯลฯ เพือ่การสืบทอด
และอนุรักษ ์
ภูมิปัญญาของ 

- ใหสิ้ทธิแก่ประชาชน
ในพื้นท่ีเขา้ถึงและ
บริหารจดัการทรัพยากร
ในพื้นท่ีของตนเองตาม
กฎหมายในรูปแบบ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

เมือง หรือเป็นตวัแทน
ของประชาชนใน
การสะทอ้งถึงความ
ตอ้งการของ
ประชาชนไปยงั
นกัการเมือง
ระดบัประเทศได ้

โครงการเพื่อพฒันา
หรือแกไ้ขปัญหาใน
พื้นท่ี 
- มีงบประมาณเป็น
ของตนเองในการ
จดัท ากิจกรรมการ
บริการสาธารณะ
ใหแ้ก่ประชาชน 
- มีการจดักิจกรรม
รณรงคใ์หญ่การออก 

กิจกรรมทางการเมือง ส่วนต าบลไดอ้ยา่งเตม็ท่ี
ในการประชุม
ประจ าเดือนของชุมชน 

ทอ้งถ่ินใหค้งอยูสื่บ
ต่อไป 

ต่างๆ เช่น ป่าชุมชน 
โฉนดชุมชน เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 4.23 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ (ต่อ) 
 

 
ประเดน็
ความ

เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
ศกัยภาพชุมชนดา้น

ส่ิงแวดลอ้ม 
1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการชุมชน 

3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

  เสียงประชามติ  
Big day อ าเภอเทิง  
จ.เชียงราย-มีรายงาน
ผลการติดตาม
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน 
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง 
 

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

1. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ในการรับ
บริการ
สาธารณะ 

- ผูน้ าในชุมชนมี
ความสามารถในการ
แนะน า ช้ีแนะและ
อ านวยความสะดวกให้
คนในชุมชนเขา้ถึงสิทธิ
และโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะทั้ง
ทางดา้น“บริการ
การแพทย”์ และ “บริการ
สังคมท่ีจ าเป็น”  

- มีระบบการบริหาร
จดัการอยา่งเป็น
ระบบเพื่อให้
ประชาชนในพื้นท่ี
เขา้ถึงดา้นสิทธิและ
โอกาสในการรับ
บริการสาธารณะ เช่น 
ขั้นตอนการรับเบ้ีย 
ยงัชีพผูสู้งอาย ุ

- ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูลดา้นสิทธิ
และโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะเป็น
เพยีงการส่ือสารผา่น
เครือข่ายอินเตอร์เน็ท 
และประชาชนยงัคงตอ้ง
ไปด าเนินกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสิทธิและ 

- ประชาชนในชุมชน 
ยงัมีส่วนร่วมในดา้น
สิทธิและโอกาสใน
การรับบริการ
สาธารณะ เช่น การเขา้
ไปเป็นกรรมการ
สถานศึกษา การ
บริจาคเงินใหก้บั
สถานศึกษาในชุมชน
ตามโอกาสส าคญั  

- ประชาชนใน
ชุมชนมีการใชภู้มิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน เช่น  
ดา้นการรักษาสุข
ภาวะของตนเอง 
 จึงไม่ไดพ้ึงพา
สิทธิและโอกาส 
ในการรับบริการ
สาธารณะจนไม่
สามารถ 

- มีการเปิดให้
ประชาชนไดมี้การ
น าเอา
ทรัพยากรธรรมชาติ 
ในชุมชนมาผลิตเป็น
สินคา้หรือผลิตภณัฑท่ี์
สร้างรายได ้โดยเนน้
การสร้างความเขม้แขง็
ของชุมชนและทอ้งถ่ิน
ใหเ้ป็นไปอยา่ง มัน่คง  
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง (ต่อ) 
 

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 เน่ืองจากมีความใกลชิ้ด
กนัและมีความสมัพนัธ
กนัแบบเครือญาติ 
- ผูน้ ามีความสามารถใน
การผลกัดนัโครงการท่ี
เป็นการเพิม่สิทธิและ
โอกาสแก่ประชาชนใน
การเขา้ถึงบริการ
สาธารณะและโครงสร้าง
พื้นฐาน 

 โอกาสในการรับบริการ
สาธารณะ ณ หน่วยงาน
ของรัฐฯ ดว้ยตนเอง ซ่ึง
ยงัถือวา่ยากต่อการเขา้ถึง 
และเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อประชาชนในชุมชนท่ี
มีความหลากหลายทาง
ปัจจยัทางสังคม 
- มีการจดัหอ้งสมุด
ชุมชนข้ึนเพื่อเป็นแหล่ง 

ต่างๆ พึ่งตนเองได ้ มัง่คัง่ และยัง่ยนื 
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง (ต่อ) 
 

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

   เผยแพร่ขอ้มูล 
- มีการจดัท าคู่มือการใช้
บริการในรูปแบบส่ือ
อิเลคทรอนิคส์ ท าใหง่้าย
ต่อการรับบริการ 

   

2. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ในการไดรั้บ
ความยติุธรรม 
 

- ผูน้ ามีความรู้เก่ียวกบั
การกฎหมายพื้นฐานใน
การใหค้  าแนะน ากบั
ประชาชน 
 

ส่ิงเสริมการสร้าง
ค่านิยมแห่งการเท่า
เทียมตามสิทธิซ่ึงไม่
เฉพาะแต่คนยากจน
เท่านั้น 

ชุมชนมีการเขา้ขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆ ผา่นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูลดา้น
สิทธิและโอกาสในการ 

ประชาชนในชุมชนยงั
ไม่มีส่วนร่วมในดา้น
สิทธิและโอกาสใน
การไดรั้บความ
ยติุธรรม เน่ืองจากการ 

 - มีการตั้งกฎระเบียบ
การใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ
ของชุมชนอยา่ง
เคร่งครัด ไม่ละเวน้ 
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง (ต่อ) 
 

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 -ผูน้ าจะมีความฉลาด
ดา้นอารมณ์ท่ีอยูใ่น
ระดบัสูงเม่ือตอ้งท างาน
ร่วมกบัชุมชน 

- เป็นศนูยก์ลางใน
การถ่ายทอดความรู้
แก่ประชาชน เพื่อให้
รับรู้สิทธิและหนา้ท่ี
ตามรัฐธรรมนูญ และ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัทอ้งถ่ินในการ
ปฏิบติั ราชการของ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน” 

รับบริการสาธารณะ เช่น 
ส่ือสารผา่นเครือข่ายและ
การสร้างกลุ่มไลน์ใน
ชุมชน  
ชุมชนมีการเขา้ขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆ ผา่นระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูลดา้น
สิทธิและโอกาสในการ
รับบริการสาธารณะ เช่น  

ด าเนินงานของผูน้ า
ชุมชนและองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เป็นการด าเนินงาน
ภายใตก้รอบการ
ท างานและระเบียบ
ขอ้บงัคบัของภาครัฐ
เท่านั้น 

 บุคคลใดบุคคลหน่ึง 
และควรมีบทลงโทษ
ของผูท่ี้กระท าการ 
ฝ่าฝืนอยา่งชดัเจน 
- มีการจดัช่วงระยะเวลา
เพื่อใหแ้หล่ง
ทรัพยากรธรรมชาติ 
ในชุมชนไดมี้การฟ้ืนฟู
ความสมบูรณ์ของ
ธรรมชาติเอง 
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง (ต่อ) 
 

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

   ส่ือสารผา่นเครือข่ายและ
การสร้างกลุ่มไลน์ใน
ชุมชน  
-ชุมชนสามารถร้องเรียน
ร้องทุกขผ์า่นส่ือสงัคม
ออนไลนแ์ละจดหมาย
อิเลคทรอนิคส์ 
-มีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ ในการลด
ขั้นตอนและระยะเวลา 
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง (ต่อ) 
    

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ของเดก็
เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และ
ผูด้อ้ยโอกาส 

- ผูน้ าชุมชนมี
ความสามารถในการ
อธิบาย ใหข้อ้เสนอแนะ 
และสอดส่องดูแลให้
ประชาชนในชุมชน
ไดรั้บสิทธิและโอกาส
ของเดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาส 
 

การปฏิบติังานของ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินเป็นการ
ด าเนินงานภายใต้
ภาระหนา้ท่ีท่ีรัฐบาล
ก าหนดท่ีประชาชน
พึงไดรั้บตามสิทธิ
เท่านั้น มีการท างาน
ในเชิงรุกท่ีจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ 

การปฏิบติัราชการ ท าให้
เกิดความรวดเร็วและ
โปร่งใสมีการส่ือสาร
ผา่นเครือข่าย
อินเตอร์เน็ท และการ
ประกาศเสียงตามสายใน
ชุมชน ซ่ึงส่วนน้ีเกิด
ประโยชนแ์ละท าให้
ประชาชนเขา้ถึงสิทธิได้
ง่ายในบางชุมชน 

ประชาชนในชุมชนยงั
ไม่มีส่วนร่วมในดา้น
สิทธิและโอกาสของ
เดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร 
และผูด้อ้ยโอกาส 
เน่ืองจากการ
ด าเนินงานของผูน้ า
ชุมชนและองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

- สร้างโอกาสและ
สามารถพฒันา 
คุณภาพชีวิตของ
เดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร  
และผูด้อ้ยโอกาส
โดยอาศยัภูมิ
ปัญญาในทอ้งถ่ิน 
 -มีการส่งเสริมการ
ฟ้ืนฟภููมิปัญญาการ 

-มีกิจกรรมใหเ้ยาวชนมี
ส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ป่าชุมชนเช่นกิจกรรม
การบวชป่า 
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ตารางท่ี 4.24 การวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง (ต่อ) 
    

 
ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 - ผูน้ า มีการส่งเสริม
จดัตั้งกลุ่มและ
คณะกรรมการท างานท่ีมี
บทบาทและหนา้ท่ีอยา่ง
ชดัเจน ในการวางแผน
พฒันาการท างานของ
กลุ่มเดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาส  

เขา้ถึงดา้นสิทธิและ
โอกาสของเดก็
เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุ
คนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาสใหก้บั
คนในชุมชน เช่น 
ส่งเสริมใหมี้ชมรม
ดา้นกีฬา ในระดบั
ต าบล 

 เป็นการด าเนินงาน
ภายใตก้รอบการ
ท างานและระเบียบ
ขอ้บงัคบัของภาครัฐ
เท่านั้น 

ดูแลสุขภาพดว้ย
สมุนไพร 
และการนวด 
แผนไทย 
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ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 นอกจากนั้นมีการติด ตาม
ผลการปฏิบติังานทุกปี 

     

4. ดา้นสิทธิ
และโอกาส
ในการมีส่วน
ร่วมทางการ
เมือง 

ผูน้ าชุมชนส่งเสริม
กระบวนการใหเ้กิดการ
มีส่วนร่วมทางการเมือง 
ไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น การ
ท าการลงประชามติของ
ชุมชนในเร่ืองส าคญัๆ 
ต่างๆ  

องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีส่วนในการ
สนบัสนุนกิจกรรม
ทางการเมืองท่ีเกิด
จากภาครัฐ โดยท า
หนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลาง 
ในการจดักิจกรรม 

มีการส่ือสารผา่น
เครือข่ายอินเตอร์เน็ท 
และการประกาศเสียง
ตามสายในชุมชน ซ่ึง
ส่วนน้ีเกิดประโยชน์และ
ท าใหป้ระชาชนเขา้ถึง
สิทธิไดง่้าย 

-เป็นการเปิดโอกาส
ภายใตก้รอบและ
กฎหมายของประเทศ
เท่านั้น 
-คนในชุมชนมีความ
สนใจในการติดตาม
ข่าวสาร ติดตาม 

- ชุมชนมีการตั้ง
คณะท างานจดัตั้ง
แหล่ง 
เรียนรู้ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินข้ึนมา  
เพื่อจะมีการ
ก าหนดบทบาท  

มีการตั้งคณะกรรมการ
ท างานเพื่อท่ีจะร่วมกนั
วางแผน ร่วมตดัสินใจ 
ร่วมด าเนินงาน ร่วม
ประเมินผล การท างาน
ของชุมชนในดา้นการ
อนุรักษแ์ละการจดัการ 
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ประเดน็ความ 
เหล่ือมล ้า 

ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

1. ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ
องคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

1. การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

2. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการ
ชุมชน  

3. ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน 

1. การอนุรักษแ์ละ 
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

  ทางการเมือง 
- องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีการสร้าง
จิตส านึกร่วมใหก้บั
คนในชุมชนใหมี้
ความรู้สึกเป็นเจา้ของ
ชุมชน มีความตั้งใจท่ี
จะเขา้ร่วมรับผดิชอบ
ปัญหาต่างๆ กบัสงัคม
ชุมชน 

 สถานการณ์ ต่างๆ ทาง
การเมืองมากข้ึน 

หนา้ท่ีของ 
คณะท างานท่ี
ชดัเจนและเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษร
และควรเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชน 
ทุกภาคส่วนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 

ทรัพยากรธรรมชาติ  
อีกทั้งยงัใหเ้กิด
ความรู้สึกรักและ 
หวงแหนชุมชนเอง 
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4.2.1  สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
 
ดา้นการบริหารจดัการ 

1) ผูน้ าชุมชนพยามยามผลกัดนัใหชุ้มชนมีการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
เขา้ถึงขอ้มูลดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะแต่ก็เป็นส่วนนอ้ยเพราะประชาชนยงัขาด
ทกัษะและความช านาญในการใชก้ารส่ือสารผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ท 

2) ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความใกลชิ้ดกบัชุมชน สามารถท างานร่วมกบัคนใน
ชุมชนเป็นอย่างดีชุมชนให้ความไวว้างใจเน่ืองจากเป็นคนในพื้นท่ีเดียวกันแต่ในบางคร้ังครูมี
ภาระหนา้ท่ีรับผดิชอบในโรงเรียนมากเกินไป เช่น การดูแลท าอาหารกลางวนั ท าหนา้หนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ี
พสัดุ จึงท าใหไ้ม่มีเวลาพฒันาเทคนิคการสอนใหม่ ๆ 

3) มีระบบการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบเพื่อให้ประชาชนในพื้นท่ีเขา้ถึงดา้นสิทธิ
และโอกาสในการรับบริการสาธารณะเช่น ขั้นตอนการรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ

4) ผูน้ าในชุมชนมีความสามารถในการแนะน า ช้ีแนะ และอ านวยความสะดวกให้คน
ในชุมชนเขา้ถึงสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะทั้งทางดา้น“บริการการแพทย”์ และ“บริการ
สังคมท่ีจ าเป็น” เน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกนัและมีความสมัพนัธ์กนัแบบเครือญาติ 

5) ผูน้ าชุมชนเป็นคนรุ่นใหม่ซ่ึงมีวิสัยทัศน์ท่ีก้าวหน้าและเขา้ใจสถานการณ์การ
เปล่ียนแปลงในสังคมปัจจุบนั ซึงเกิดค่านิยมการท างานตามหลกัของความคุม้ค่ามากกว่าเน้นระบบ
พรรคพวกแต่ยงัขาดประสบการณ์ในการบริหารจดัการเน่ืองจากการด าเนินการอิงตามระเบียบจากรัฐ
ส่วนกลางขาดความยดืหยุน่ใหเ้ขา้กบับริบทในพื้นท่ี 

6) ในชุมชนมีอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญั
ในการผลกัดนัใหเ้กิดหมู่บา้นจดัการสุขภาพแต่ประสิทธิภาพเพราะมีขอ้จ ากดัในการท างาน 

 
ดา้นสังคม 

1) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูลดา้นสิทธิและโอกาสในการรับ
บริการสาธารณะเป็นเพียงการส่ือสารผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ท ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีส่วนมากยงัขาด
ทกัษะการเขา้ถึงการส่ือสารดงักล่าว 

2) ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม การเขา้ไปเป็นกรรมการสถานศึกษาในทอ้งถ่ินของ
ตนเองหรือเขา้ไปสนบัสนุนดว้ยการบริจาคเงินใหก้บัสถานศึกษาในชุมชนตามโอกาสส าคญัต่าง ๆ ซ่ึง
มกัจะถูกเลือกจากชนชั้นน าทางสงัคมโดยขาดการกระจายการมีส่วนร่วมจากคนทุกกลุ่มของสงัคม 
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ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
1) มีการเปิดให้ประชาชนได้มีการน าเอาทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนมาผลิตเป็น

สินคา้หรือผลิตภณัฑท่ี์สร้างรายได ้โดยเนน้การสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนและทอ้งถ่ินให้เป็นไป
อยา่ง มัน่คง มัง่คัง่ และ ย ัง่ยนื และมีการด าเนินการในลกัษณะกลุ่มอาชีพและวิสาหกิจชุมชนแต่ยงัขาด
การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองมกัตอบสนองความตอ้งการของตลาดในทอ้งถ่ิน หรือตลาดในประเทศ ยงัขาด
ความรู้ความสามารถดา้นการตลาดในวงกวา้งโดยเฉพาะตลาดต่างประเทศ ขณะเดียวกนัความสะดวก
รวดเร็วในการคมนาคมขนส่ง ตลอดจนการเปิดเสรีทางการคา้ท าให้วิสาหกิจขนาดใหญ่ รวมทั้งสินคา้
จากต่างประเทศเขา้มาแข่งขนักบัสินคา้ในทอ้งถ่ินหรือในประเทศท่ีผลิตโดยกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่มมากข้ึนอีกทั้ง ขาดความรู้ในดา้นการจดัการ หรือการบริหารงานท่ีมีระบบ 

2) ประชาชนในพื้นท่ีไดรั้บการส่งเสริมให้มีความรู้ความเขา้ใจการจดัการทรัพยากร
และส่ิงแวดลอ้มจากหน่วยงานของภาครัฐอย่างสม ่าเสมออีกทั้งสามารถเขา้ไปใชป้ระโยชน์ควบคู่กบั
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติตามกฎหมายแต่มีบางส่วนท่ียงัยดึกบัสิทธิตามธรรมชาติ 

 
4.2.2  สิทธิและโอกาสในการได้รับความยุติธรรม 
 
ดา้นการบริหารจดัการ 

1) ผูน้ ามีความรู้เก่ียวกบัการกฎหมายพื้นฐานในการให้ค  าแนะน ากบัประชาชนแต่ใน
บางคร้ังก็ไม่การเลือกปฏิบติัเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดและมีความสัมพนัธ์กนัแบบเครือญาติซ่ึงความ
ยุติธรรมไม่ควรจะเป็นเร่ืองสิทธิพิเศษของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ แต่ความยุติธรรมควรตอ้ง
เขา้ถึงประชาชนทุกคนในสังคมและตอ้งเป็นไปตามหลกัความเท่าเทียม ความเสมอภาค และความ
ยติุธรรม 

2) ผูน้ ามีภาวะผูน้ ารู้จกัคิด วิเคราะห์ปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
3) มีเจา้หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรับผิดชอบโดยตรงกบักระบวนการ

ไดรั้บความยติุธรรมแต่ไม่สามารถปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวไ้ดจึ้งมีการแนะน าใหเ้รียกร้องขอความ
เป็นธรรมต่าง ๆ ร้องเรียนของศูนยด์ ารงธรรมจงัหวดั หรือส่วนงานระดบัจงัหวดัแทน 

 
ดา้นสังคม 

1) ประชาชนในชุมชนยงัไม่มีส่วนร่วมในด้านสิทธิและโอกาสในการได้รับความ
ยติุธรรม เน่ืองจากการด าเนินงานของผูน้ าชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการด าเนินงาน
ภายใตก้รอบการท างานและระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐเท่านั้นและในบางคร้ังหากมีขอ้พิพาทระหว่าง
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ประชาชนในพื้นท่ีกับกลุ่มทุน หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ีมักจะเลือกอยู่ข้างนายทุนหรือ
ภาคเอกชนมากกวา่ประชาชน 

2) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการท างานของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินผ่านการเขา้ช่ือถอดผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองเม่ือมีการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบซ่ึงมีกระบวนการท่ีซบัซอ้นและหลายขั้นตอน 

3) การส่งเสริมและสนับสนุนดา้นภูมิปัญญาเพื่อสร้างเป็นอตัลกัษณ์ของแต่ละพื้นท่ี 
เพื่อใหค้งอยูสื่บไป 

 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

1) มีการตั้งกฎระเบียบการใชท้รัพยากรธรรมชาติของชุมชนอย่างเคร่งครัด แต่ก็ยงัมี
การเทคโนโลยีสมยัใหม่เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร มีการใชส้ารเคมีต่าง ๆ เช่น ยาฆ่าแมลงและปุ๋ย 
จะส่งผลใหเ้กิดการตกคา้งของสารเหล่าน้ีในดินและอาจกระจายไปสู่แหล่งน ้าหรือระบบนิเวศต่าง ๆ 

นอกจากน้ีมีการขยายตวัของชุมชนเมืองอยา่งรวดเร็วโดยท่ีประชาชนในพื้นท่ีไม่ทราบ
ล่วงหนา้มาก่อน มีเพียงเฉพาะกลุ่มนายทุนและขา้ราชการบางกลุ่มเท่านั้นจึงส่งผลท าให้ปัญหาการใช้
ทรัพยากรประจ าทอ้งถ่ิน ปัญหาการควบคุมดูแลทรัพยากร และปัญหาการก าจดัของเสีย เป็นตน้ 

2) ประชาชนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการดูแล อนุรักษ์ พฒันา และป้องกันการท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีให้มีความอุดมสมบูรณ์ ควบคู่กบัการก ากบัดูแลในดา้น
การใชป้ระโยชน์ 

 
4.2.3  สิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผู้สูงอายุ คนพกิาร และผู้ด้อยโอกาส 
 
ดา้นการบริหารจดัการ 

1) ผูน้ า มีการส่งเสริมจดัตั้งกลุ่มและคณะกรรมการท างานท่ีมีบทบาทและหนา้ท่ีอยา่ง
ชัดเจน ในการวางแผนพฒันาการท างานของสตรี แต่ยงัขาดความต่อเน่ืองในการด าเนินงานและ
กิจกรรมซ่ึงข้ึนอยู่กบัการไดรั้บงบประมาณประจ าปีอีกทั้งการพฒันาสตรียงัอยู่ในขั้นเร่ิมตน้ จึงไม่
สามารถสร้างผลงานท่ีช้ีวดัถึงความก้าวหน้าของการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันาสตรีตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาสตรีไดอ้ยา่งเด่นชดั 

2) มีการส่งเสริมใหจ้ดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายปุระจ าต าบลเพือ่ใหผู้สู้งอายไุดมี้กิจกรรมท า
ร่วมกนั แต่ยงัขาดความหลากหลายของการท ากิจกรรม 
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3) มีการส่งเสริมการพฒันากลุ่มสตรี เดก็และเยาวชนผา่นกิจกรรมดา้นการพฒันาอาชีพ
แต่ยงัขาดการรวมกลุ่มท่ีเป็นทางการ 

 
ดา้นสังคม 

1) การด าเนินการส่งเสริมสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และ
ผูด้อ้ยโอกาสยงัเป็นหนา้ท่ีของคนเฉพาะกลุ่มเช่น ผูน้ าชุมชนหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อีกทั้ง
เป็นการด าเนินงานภายใตก้รอบการท างานและระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐเท่านั้น 

2) มีการเปิดโอกาสให้เด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ไดแ้สดง
ความคิดเห็นเพื่อสะท้อนถึงความต้องการในการได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
อย่างเพียงพอ แต่ยงัเป็นกลุ่มคนซ ้ าเดิมท่ีได้รับการช่วยเหลือ ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินจะเป็นผูก้  าหนด 

 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

1) เด็กเยาวชนนับว่าเป็นผูมี้บทบามส าคัญในการจัดการส่ิงแวดล้อม อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน เช่น กิจกรรมการบวชป่า 

2) มีการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเขา้ใจถึงหลกัการและคุณค่าของทรัพยากรณ์ใน
ทอ้งถ่ินซ่ึงปัจจุบนัเร่ืองเหล่าน้ีถูกละเลยและท าให้คนรุ่นใหม่ไม่เขา้ใจภูมิหลงัทางประวติัศาสตร์ของ
ตนเอง 

 
4.2.4  สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
 
ดา้นการบริหารจดัการ 

1) ผูน้ าชุมชนบทผูมี้บทบบาทส าคญัอย่างยิ่งในการส่งเสริมกระบวนการให้เกิดการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง ไดเ้ป็นอย่างดี เช่น การท าการลงประชามติของชุมชนในเร่ืองส าคญั ๆ ต่าง ๆ 
ของชุมชน จึงเป็นรูปแบบการท างานท่ีเป็นเอกลกัษณ์ส าคญัในชุมชน 

2) มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านเวทีประชาคมก่อนท่ีจะมีการจดัท า
แผนงานพฒันาชุมชน 

 
ดา้นสังคม 

1) เป็นการเปิดโอกาสภายใตก้รอบและกฎหมายของประเทศเท่านั้น 
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2) คนในชุมชนมีความสนใจในการติดตามข่าวสาร ติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทาง
การเมืองมากข้ึน 

3) การเปิดโอกาสให้ประชาชนในพื้นท่ีสามารถแสดงความคิดต่อการด าเนินงานของ
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลไดอ้ย่างเต็มท่ีในการประชุมประจ าเดือนของชุมชนทั้งน้ียงัไม่มี
ช่องทางการรับฟังความเป็นเห็นท่ีเป็นทางการ 

 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

1) มีการตั้ งคณะกรรมการท างานเพื่อท่ีจะร่วมกันวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วม
ด า เ นินงาน ร่วมประเ มินผล การท างานของชุมชนในด้านการอนุ รักษ์และการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งยงัใหเ้กิดความรู้สึกรักและหวงแหนชุมชนเอง 

2) ใหสิ้ทธิแก่ประชาชนในพื้นท่ีเขา้ถึงและบริหารจดัการทรัพยากรในพื้นท่ีของตนเอง
ตามกฎหมายในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ป่าชุมชน โฉนดชุมชน เป็นตน้แต่ในทางปฏิบติัประชาชนยงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองดงักล่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



157 

 

4.3  ตอนที่ 3 รูปแบบการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหลื่อมล า้ของ
ประชาชนในพืน้ทีช่นบทจงัหวดัเชียงราย 

 
การพฒันารูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน

ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ด าเนินการเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 
การก าหนดองคป์ระกอบเน้ือหาและแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความ

เหล่ือมล ้ าโดยใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย ประชาชน ผูน้ าชุมชน 
เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ ภาคเอกชนและ ผูท้รงคุณวุฒิภาควิชาการ จ านวน 15 คน โดยใชก้ารเลือกแบบเจาะจง
จากผูมี้ประสบการณ์บริหารหรือปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหา
ความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย โดยการสนทนาจะน าผลการศึกษาสภาพ
และปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทมาน าเสนอเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลและแนวทางใน
การก าหนดประเด็นองคป์ระกอบเน้ือหาและแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนและน าไปใชร่้าง
รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท
จงัหวดัเชียงรายใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและปัญหา ผลการสนทนาสรุปเป็นองคป์ระกอบเน้ือหาและแนว
ทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดั
เชียงราย ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

1. สิทธิและโอกาสใน
การรับบริการ
สาธารณะ 

- ประสบการณ์ในการ
ท างานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใน
พื้นท่ีชนบทแตกต่างไป
จากพื้นท่ีในเขตเมือง 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีความใกลชิ้ดกบัชุมชน สามารถ
ท างานร่วมกบัคนในชุมชนเป็นอยา่ง
ดีชุมชนใหค้วามไวว้างใจเน่ืองจาก
เป็นคนในพื้นท่ีเดียวกนัแต่ใน
บางคร้ังครูมีภาระหนา้ท่ีรับผดิชอบ
ในโรงเรียนมากเกินไป เช่น การดูแล
ท าอาหารกลางวนั  
ท าหนา้หนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีพสัดุ จึงท าให้
ไม่มีเวลาพฒันาเทคนิคการสอน
ใหม่ๆ  
 
 

การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
- จดัอบรมและสร้างประสบการณ์ใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ทกัษะ
จ าเป็นส าหรับการสอนแนวใหม่ ซ่ึงจะเป็นการน าเอาแนวคิด วิธีการ กระบวนการ
หรือส่ิงประดิษฐใ์หม่  ๆมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ ในการแกปั้ญหา 
หรือพฒันาการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมาย ซ่ึงจะช่วยให้
การศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
- ตอ้งใหค้รูผูส้อนเขา้ถึงทรัพยากรการเรียนรู้ส าหรับครูผูส้อนมากยิง่ข้ึน 
- ลดภาระความรับผดิชอบงานดา้นอ่ืนๆ ท่ีไม่จ าเป็นส าหรับครูผูส้อนพื้นท่ี
ชนบท 
- การสร้างชุมชนแห่งเรียนรู้ในทางวิชาชีพ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครู
ในเขตเมืองกบัพื้นท่ีชนบท เพื่อพฒันาดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย ให้
ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีศกัยภาพ ในการขบัเคล่ือนยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาร่วมกนั 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 - ประชาชนพื้นท่ีชนบท
มีโอกาสทางการศึกษา
นอ้ยกวา่พื้นท่ีในเมือง 
 
 
 
 
 
- ระบบสาธารณสุขและ
การรักษาพยาบาลขั้น
พื้นฐานของประชาชน
พื้นท่ีชนบทยงัไม่ทัว่ถึง 

- ผูน้ าชุมชนพยายามผลกัดนัให้
ชุมชนมีการใชร้ะบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มลูดา้น
สิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะแต่กเ็ป็นส่วนนอ้ยเพราะ
ประชาชนยงัขาดทกัษะและความ
ช านาญในการใชก้ารส่ือสารผา่น
เครือข่ายอินเตอร์เน็ท 
- ในชุมชนมีอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น (อสม.) เป็นผูท่ี้มี
บทบาทส าคญั 
ในการผลกัดนัใหเ้กิดหมู่บา้นจดัการ
สุขภาพแต่ประสิทธิภาพ 

- พฒันาการรูปแบบโรงเรียนเครือข่าย เพือ่ใหเ้กิดแลกเปล่ียนครูผูส้อนระหวา่ง
เขตเมืองและชนบท 
การสร้างโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรทุกกลุ่มอยา่งเสมอภาค 
- พฒันาเครือข่ายระหวา่งโรงเรียนในเขตเมืองกบัเขตชนบทเพือ่การแลกเปล่ียน
เรียนรู้จะช่วยลดช่องวา่งการเรียนรู้ท่ีไม่เท่าเทียมได ้
- พฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่สร้างช่องทางการเขา้ถึงการศึกษาและ
การกระจายโอกาสทางการศึกษาการพฒันาระบบบริการท่ีพงึประสงคท่ี์มีใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
- การเพิ่มบทบาทหนา้ท่ีของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เนน้การส่งเสริม
สุขภาพและป้องกนัโรคเป็นหลกัใหม้าเป็นการจดับริการเชิงรุกเช่ือมโยง กบัรพ.
แม่ข่ายมากยิง่ข้ึนการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน 
- การพฒันาระบบสาธารณสุข ใหมี้คุณภาพมาตรฐาน และ 
มีศกัยภาพมากข้ึนเพื่อใหบ้ริการเชิงรุกรวมทั้งมีหน่วยเคล่ือนท่ี ดา้นสุขภาพ 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

  เพราะมีขอ้จ ากดัในการท างาน แก่ประชาชนใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงบริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐานไดอ้ยา่ง
ทัว่ถึงเท่าเทียม 
- มีการสบัเปล่ียนหมุนเวยีนบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญระหวา่ง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลและโรงพยาบาลประจ า 

2. สิทธิและโอกาสใน
การไดรั้บความ
ยติุธรรม  

 - ผูน้  ามีความรู้เก่ียวกบัการกฎหมาย
พื้นฐานในการใหค้  าแนะน ากบั
ประชาชนแต่ในทางปฏิบติับางคร้ังก็
เลือกปฏิบติัเพราะมีความใกลชิ้ดและ
มีความสมัพนัธก์นัแบบเครือญาติซ่ึง
ความยติุธรรมไม่ควรจะเป็นเร่ืองสิทธิ
พิเศษของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง
โดยเฉพาะ แต่ความยติุธรรมควรตอ้ง
เขา้ถึงประชาชนทุกคนใน 

สร้างการรับรู้ดา้นกฎหมายและเคารพสิทธิ 
- การสร้างความเขา้ใจและโอกาสการเขา้ถึงความยติุธรรมและธรรมาภิบาลได้
อยา่งชดัเจนยิง่ข้ึนโดยปราชญชุ์มชน เช่น โครงการคลินิกยติุธรรมชุมชนโดย
นกัวิชาการทอ้งถ่ิน หรือนกักฎหมายในทอ้งท่ีม่ีมีความรู้ความเขา้ใจ ในการ
บริการใหค้วามช่วยเหลือและคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนใหส้ามารถ
เขา้ถึงความช่วยเหลือไดอ้ยา่ง สะดวก รวดเร็ว และทัว่ถึงโดยมีช่องทางการ
ใหบ้ริการหลากหลายซ่ึงการเขา้ถึงความยติุธรรมเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานเป็นส่วน
ส าคญัอยา่งยิง่ ในการท าใหเ้ป้าหมายของการพฒันา 
อยา่งย ัง่ยนื และการเติบโตอยา่งมีส่วนร่วมนั้นประสบความส าเร็จ 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 - ขาดการส่งเสริมให้
ประชาชนพื้นท่ีชนบท
รับรู้สิทธิในกระบวน
ยติุธรรม เช่น การไดรั้บ
หลกัประกนัความเสมอ
ภาคตามกฎหมาย และ
การไม่ถูกกีดกนัหรือ
เลือกปฏิบติัในลกัษณะ
ต่างๆ รวมทั้งการขจดั
อุปสรรคอ่ืนๆ ในการ
เขา้ถึงความยติุธรรม  
ซ่ึงการเขา้ถึงความ
ยติุธรรม ประกอบดว้ย 

สงัคมและตอ้งเป็นไปตามหลกัความ
เท่าเทียม ความเสมอภาค และความ
ยติุธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อนัจะน ามาซ่ึงการแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้าได ้ 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 สองส่วนท่ีส าคญั คือ (1) 
ประชาชนตอ้งรับรู้และ
เขา้ใจถึงสิทธิของตน 
และ (2) ประชาชนตอ้ง
สามารถเขา้ถึงและเกิด
ความเช่ือมัน่ต่อสถาบนั
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินเร่ืองความ
ยติุธรรม 
- ประชาชนพื้นท่ีชนบท
ไดรั้บความช่วยเหลือ
เก่ียวกบักระบวนการ
ยติุธรรมยงัไม่ทัว่ถึง 

 
- ผูน้ าชุมชนเป็นผูมี้บทบาทอยา่งมาก
ในการใหค้วามช่วยเหลือเก่ียวกบั
กระบวนการยติุธรรม 
แต่เป็นการด าเนินงานภายใตก้รอบ
การท างานและระเบียบขอ้บงัคบัของ
ภาครัฐเท่านั้นและในบางคร้ังหากมี
ขอ้พิพาทระหวา่งประชาชนในพื้นท่ี
กบักลุ่มทุนหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
ในพื้นท่ีมกัจะเลือกอยูข่า้งนายทุน
หรือภาคเอกชนมากกวา่ประชาชน 
 

 
- สร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน สร้างเครือข่ายยติุธรรมชุมชนโดยอาศยั
ภาคการศึกษาเขา้ไปเป็นกลไกลเช่ือมโยงขบัเคล่ือน เช่น การจดักิจกรรมนกั
กฎหมายอาสามหาวิทยาลยั 
- การเพิ่มช่องทางการใหค้วามช่วยเหลือทางกฎหมายท่ีจ าเป็นและเหมาะสมให้
ประชาชนในเขตชนบท  
- การปรับเปล่ียนกระบวนทศันข์องประชาชนในชนบทท่ีทุกคนมีความเท่าเทียม
กนัทางดา้นกฎหมาย การเขา้ถึงความยติุธรรมเป็นหลกั จะช่วยใหส้ามารถลด
ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ จะช่วยบรรเทาปัญหาความยากจนและสร้างความ
เขม้แขง็ 
- พฒันานวตักรรมการส่ือสารท่ีมีความน่าเช่ือถือส าหรับการใหบ้ริการประชาชน
ส าหรับประชาชนท่ีไม่สามารถอ่านออกเขียนได ้แทนการใชเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐเพื่อ
เป็นการอ านวยความสะดวกและสร้างความรวดเร็ว 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 - การใหบ้ริการจาก
หน่วยงานภาครัฐใน
กระบวนการ ยติุธรรมแก่
ประชาชนพื้นท่ีชนบท
ไม่เท่าเทียมและเป็น
ธรรม 

- มีเจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรับผดิชอบโดยตรงกบั
กระบวนการไดรั้บความยติุธรรมแต่
แต่ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการและ
ใหบ้ริการแก่ประชาชนเน่ืองจาก
ประชาชนในชนบทมีปัญหาดา้นการ
ส่ือสารเช่น ประชาชนสามารถพดูจา
ส่ือสารไดแ้ต่ไม่สามารถอ่านออก
เขียนได ้ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีตอ้งใชเ้วลา
ค่อนขา้ง มากในการสร้างความเขา้ใจ
ในเน้ือหาของเอกสารและตอ้งมี
บุคคลท่ีสามค่อยใหก้ารสนบัสนุน 

ในการท างาน 
- มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดส้ะทอ้นปัญหาและตรวจสอบการใหบ้ริการ
ของประชาชนอยา่งง่ายไม่ซบัซอ้นเพื่อภาครัฐจะไดมี้ฐานขอ้มลูของปัญหาและ
อุปสรรคการท างาน 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

3. สิทธิและโอกาส
ของเดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร 
และผูด้อ้ยโอกาส 

- ผูพ้ิการผูดู้แลคน 
ผูพ้ิการ ในพื้นท่ีชนบท
ใหมี้โอกาสและช่องทาง
การเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสาร
เก่ียวสิทธิ สวสัดิการและ
การบริการยงัมีนอ้ยมาก
เช่น 
- คนพิการกบัสิทธิ
ทางการแพทย ์
- คนพิการกบัการ
ประกอบอาชีพ 
และ สิทธิในขอ้มูล 

- มีการเปิดโอกาสใหเ้ดก็เยาวชนสตรี
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และผูด้อ้ยโอกาส 
ไดแ้สดงความคิดเห็นเพื่อสะทอ้นถึง
ความตอ้งการในการไดรั้บความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
อยา่งเพยีงพอ แต่ยงัเป็นกลุ่มคนซ ้ า
เดิมท่ีไดรั้บการช่วยเหลือ ซ่ึง
เจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจะเป็นผูก้  าหนด 
 
 
 

- ส่งเสริมใหค้นพิการ ผูดู้แลคนพิการ มีโอกาสรับรู้ขอ้มลูข่าวสารเก่ียวกบั 
การด า เนินการต่างๆ ของรัฐใหมี้โอกาสและช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวสิทธิ สวสัดิการและการบริการผา่นทางศูนยบ์ริการคนพกิารระดบัจงัหวดั 
- ใหผู้น้ าชุมชนอ านวยความสะดวกดา้นอาคาร สถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ยานพาหนะ 
และใหบ้ริการความช่วยเหลือใหค้นพิการเขา้ถึงและใชป้ระโยชนจ์ากสิทธิตามท่ี
กฎหมายก าหนด 
- หน่วยราชการจะตอ้งส ารวจและจดัท าส่ิงอ านวยความสะดวกใหค้นพิการ
เขา้ถึงและใชบ้ริการไดอ้ยา่งง่าย เช่น โรงพยาบาลตอ้งจดัท าส่ิงอ านวยความ
สะดวกใหค้รบทุกประเภท 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 ข่าวสารและการร้องเรียน 
- ความช่วยและ
สงเคราะห์ครอบครัว 
ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบท
ยงัไม่รวดเร็วทนัต่อความ
ตอ้งการ 
- หน่วยงานภาครัฐขาด
ความต่อเน่ืองและจริงจงั
ในการสร้างการเขา้ถึง
สิทธ์ิและโอกาสท่ีจะ
ไดรั้บของ เดก็  

 
 
- องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีระบบ
การบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ
เพื่อใหป้ระชาชนในพื้นท่ีเขา้ถึงดา้น
สิทธิและโอกาสในการรับบริการ
สาธารณะเช่น ขั้นตอนการรับเบ้ียยงั
ชีพผูสู้งอาย ุ
- ผูน้  ามีการส่งเสริมจดัตั้งกลุ่มและ
คณะกรรมการท างานท่ีมีบทบาทและ
หนา้ท่ีอยา่งชดัเจน ในการวางแผน
พฒันาการท างานของสตรี แต่ยงัขาด
ความต่อเน่ืองในการ 

 
 
- หน่วยงานราชการสร้างช่องทางการขอความช่วยเหลือของครอบครัว ผูสู้งอาย ุ
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบทดว้ยระบบเทคโนโลย ี
ท่ีทนัสมยั รวดเร็ว  
 
 
 
- ผูน้  าชุมชนควรส่งเสริมให ้เดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพกิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาส มีสิทธิเขา้ร่วมในการตดัสินก าหนดนโยบายและแผนงาน 
ทุกดา้นท่ีเก่ียวกบัคนพิการทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินอยา่งจริงจงัและ
สม ่าเสมอเพือ่เป็นการเสริมสร้างศกัยภาพและเปิดกวา้งอยา่งแทจ้ริง 
- ส่งเสริมสนบัสนุนชุมชนและทอ้งถ่ินเป็นหลกัในการแกปั้ญหาขาดความ 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุ
คนพิการ และ
ผูด้อ้ยโอกาส 

ด าเนินงานและกิจกรรมซ่ึงข้ึนอยูก่บั
การไดรั้บงบประมาณประจ าปีอีกทั้ง
การพฒันาสตรียงัอยูใ่นขั้นเร่ิมตน้ จึง
ไม่สามารถสร้างผลงาน 
ท่ีช้ีวดัถึงความกา้วหนา้ของการ
พฒันากลุ่ม 
- มีการส่งเสริมใหจ้ดัตั้งโรงเรียน
ผูสู้งอายปุระจ าต าบลเพื่อใหผู้สู้งอายุ
ไดมี้กิจกรรมท าร่วมกนั  
แต่ยงัขาดความหลากหลายของ 
การท ากิจกรรม 

ต่อเน่ืองและจริงจงัใน การสร้างการเขา้ถึงสิทธ์ิและโอกาสท่ีจะไดรั้บของ เดก็ 
เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส โดยเช่ือมโยงภาคี 
ท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีของตนเอง  
- หน่วยงานภาครัฐในทอ้งถ่ินควรจดักิจกรรมส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ ์เดก็ 
เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ และผูสู้งอาย ุโดย ก าหนดมาตรการกลไก 
ส่งเสริม สนบัสนุนภาครัฐและเอกชน ในการด าเนินการตามนโยบายและ 
มาตรการท่ีก าหนด เพือ่ให ้เดก็ เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ และผูสู้งอาย ุมี
คุณภาพชีวิต ท่ีดีและมีความมัน่คงในการด ารงชีวิต เช่นการจดัโครงการคลงั
ปัญญาผูสู้งอายใุนชุมชน 
- ควรมีการทบทวนและสรุปการท ากิจกรรมเป็นระยะ เพือ่ถอดบทเรียน
วิเคราะห์ขอ้ดีขอ้ดอ้ยของการกิจกรรมท่ีมีการจดัข้ึน แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุง 
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

4. สิทธิและโอกาสใน
การมีส่วนร่วม
ทางการเมือง 

- โอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นทางการ
เมืองของประชาชนพื้นท่ี
ชนบทขาดความเป็น
อิสระ 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  ผูน้ าชุมชนบทผูมี้บทบาทส าคญั
อยา่งยิง่ในการส่งเสริมกระบวนการ
ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมทางการเมือง ได้
เป็นอยา่งดี เช่น การท าการลง
ประชามติของชุมชนในเร่ืองส าคญัๆ 
ต่างๆ ของชุมชน จึงเป็นรูปแบบการ
ท างานท่ีเป็นเอกลกัษณ์ส าคญัใน
ชุมชน 
- มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนผา่นเวทีประชาคมก่อนท่ี
จะมีการจดัท าแผนงานพฒันาชุมชน
เป็นการเปิดโอกาสภายใตก้รอบและ
กฎหมายของประเทศ 

- การสร้างช่องทางเพือ่รับฟังความคิดเห็นของประชาชนต่อการท างานของ
สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าคญัในการพฒันา
พื้นท่ี และตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีแทจ้ริง 
- สร้างกลไกการขบัเคล่ือนการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ินซ่ึงไม่มิใช่มี
เพียงการออกเสียงเลือกตั้งผูแ้ทนหรือการมีส่วนร่วมในทางการเมืองรูปแบบอ่ืน
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเท่านั้นประชาชนควรมีส่วนร่วมการจดัท าแนวทางการ
ด าเนินงานประชาคมทอ้งถ่ินซ่ึงหน่วยงานท่ีรับผดิชอบจะตอ้งใหข้อ้มลูท่ีมี
ความชดัเจนในดา้นรูปแบบและองคป์ระกอบและกลไกวิธีการด าเนินงานท่ีเป็น
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนอยา่งแทจ้ริง 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

  
 
 
 
 
 
-  ประชาชนในพื้นท่ี
ชนบทขาดโอกาสในการ
ร้องเรียนเร่ืองต่างๆ อยา่ง
เท่าเทียม 
 
 
 

เท่านั้น 
- คนในชุมชนมีความสนใจในการ
ติดตามข่าวสาร ติดตามสถานการณ์ 
ต่างๆ ทางการเมืองมากข้ึน 
 
 
- การเปิดโอกาสใหป้ระชาชน 
ในพื้นท่ีสามารถแสดงความคิดต่อ
การด าเนินงานของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลไดอ้ยา่งเตม็ท่ีใน
การประชุมประจ าเดือนของชุมชน
ทั้งน้ียงัไม่มีช่องทางการรับฟังความ
เป็นเห็นท่ีเป็นทางการ- ผูน้ าชุมชน 

 
- ใหมี้การตรวจสอบการท างานเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานร้องเรียน/ร้องทุกขข์อง
องคก์ารบริหารส่วนต าบลวา่ไดด้ าเนินการตามระเบียบวา่ดว้ยเร่ืองร้องเรียน/ร้อง
ทุกข ์เป็นระบบมีมาตรฐานในการจดัการเร่ืองร้องเรียน/ 
ร้องทุกขอ์ยา่งจริงจงั และมีการก าหนดบทลงโทษในกรณีมีการเลือกปฏิบติัหรือ
ละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี 
- จดัตั้งคณะกรรมการตีภาคีระดบัชุมชน ในการพิจารณา ติดตามขอ้ร้องเรียน
ต่างซ่ึงหลกั บวร ประกอบดว้ย ตวัแทนจากชุมชน ตวัแทนจากปราชญชุ์มชน/
สถานศึกษา เจา้หนา้ท่ีรัฐ-  ผูน้  าชุมชนประชาชนตอ้งสร้างความเขา้ใจกบั
ประชาชนในพื้นท่ีในประเดน็การตอบสนองขอเรียกร้อง ซ่ึงมีขอ้จ ากดัทาง
กฎหมาย 
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ตารางท่ี 4.25 แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (ต่อ) 
 

ความเหล่ือมล ้า 
ดา้นสิทธิและโอกาส

ของประชาชน 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าใน
พื้นท่ีชนบท 

วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน 
ในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้า 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

 - ขอ้เรียกร้องทาง
การเมืองของประชาชน
พื้นท่ีชนบท ไม่ไดรั้บ
ความสนใจและการ
ตอบสนองจากภาครัฐ 
อยา่งรวดเร็วและมีการ
เลือกปฏิบติั 

ไดรั้บความไวว้างใจและประชาชนมี
ความคาดหวงัจากผูน้ าชุมชนของ
ตนเองค่อนขา้งมากในการท่ีจะแกไ้ข
ปัญหาต่างๆ ร่วมถึงการสะทอ้นขอ้
เรียกร้องทางการเมืองรัฐบาลหรือ 
ส.ส. ในพื้นท่ีแต่บางคร้ังไม่ไดรั้บการ
ตอบสนองท่ีรวดเร็ว 
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ตารางท่ี 4.26 องคป์ระกอบเน้ือหาดา้นสิทธิและโอกาสและแนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
 

 แนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
1. สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ • พฒันาการรูปแบบโรงเรียนเครือข่ายเพือ่การจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีการแลกเปล่ียนครูผูส้อนระหวา่งเขต

เมืองและชนบท ซ่ึงเนน้การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ท่ีอยูบ่นพื้นฐานของความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์อง การ
แบ่งปันความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั บทบาทของ ความร่วมมือจะขยายออกไปจากการใหค้วามร่วมมือทางดา้น
การศึกษา ไปสู่ความร่วมมือในการสร้าง ความเขม้แขง็ในดา้นอ่ืนๆ  
• ตอ้งมีการพฒันาการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ทกัษะจ าเป็นส าหรับการสอนแนวใหม่ ซ่ึงจะเป็นการน าเอา
แนวคิด วิธีการ กระบวนการหรือส่ิงประดิษฐใ์หม่ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ ในการแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนรู้
อยา่งมีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมาย ซ่ึงจะช่วยใหก้ารศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
• ตอ้งใหค้รูผูส้อนเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ทางวิชาการส าหรับครูผูส้อนมากยิง่ข้ึน 
• ลดภาระความรับผดิชอบงานดา้นอ่ืนๆ ท่ีไม่จ าเป็นส าหรับครูผูส้อนพื้นท่ีชนบทเพื่อจะไดมี้เวลาทุ่มเทในการเรียน
อยา่งสอนใหม้ากยิง่ข้ึน 
• การสร้างชุมชนแห่งเรียนรู้ในทางวิชาชีพ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูในเขตเมืองกบัพื้นท่ีชนบท เพื่อพฒันา
ดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา มีศกัยภาพ ในการขบัเคล่ือนยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาร่วมกนั 
• ปฏิรูประบบการผลิตครูใหมี้คุณภาพทดัเทียมกบันานาชาติสร้างแรงจูงใจใหค้นเรียนดีและมีคุณธรรมเขา้สู่ 
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ตารางท่ี 4.26 องคป์ระกอบเน้ือหาดา้นสิทธิและโอกาสและแนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท (ต่อ) 
 

 แนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
 วิชาชีพครู 

• เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนมีบทบาทในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการคิดและตดัสินใจในฐานะของกรรมการ
สถานศึกษาอยา่งหลากหลาย โดยพจิารณาจากความรู้ความสามารถตามความเช่ียวชาญเฉพาะตามประสบการณ์ 
• การสร้างโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรทุกกลุ่มอยา่งเสมอภาคสนบัสนุนการจดัการศึกษาตามวยัและพฒันาการ
อยา่งมีคุณภาพตั้งแต่ก่อนวยัเรียนจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจดัใหมี้การเทียบโอนวฒิุการศึกษาส าหรับกลุ่มท่ีมี
ความเช่ียวชาญเฉพาะทาง เช่น กลุ่มแม่บา้น กลุ่มผูน้ า จดัใหมี้ระบบสะสมผลการศึกษาและ 
การเทียบโอนเพื่อขยายโอกาสใหก้วา้งขวางและลดปัญหาคนออกจากระบบการศึกษา 
• ส่งเสริมใหเ้กิดวิสาหกิจชุมชนพื้นฐาน ท่ีด าเนินกิจกรรมในการผลิตเพื่อการบริโภคในครัวเรือนก่อนเป็นล าดบัแรก
จากนั้นน าส่วนท่ีเหลือมาแบ่งปันแลกเปล่ียน หรือจ าหน่าย ในชุมชน หรือในทอ้งถ่ิน โดยมุ่งหวงัใหเ้กิดระบบ
เศรษฐกิจภายในชุมชน ท่ีสามารถพึ่งตนเองไดมี้เงินหมุนเวียนกนัภายในชุมชนและยกระดบัจากวิสาหกิจชุมชน
พื้นฐาน เป็นวสิาหกิจชุมชนกา้วหนา้ ซ่ึงจะมีการผลิตสินคา้และบริการท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน มีลกัษณะ 
เฉพาะตวั มีสูตรเดด็เคลด็ลบั หรือมีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน มีการผลิตไดม้าตรฐาน จนสามารถน าไปจ าหน่าย
แข่งขนักบัผลิตภณัฑห์รือสินคา้ในตลาดทัว่ไป 
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ตารางท่ี 4.26 องคป์ระกอบเน้ือหาดา้นสิทธิและโอกาสและแนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท (ต่อ) 
 

 แนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
2. สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม  • ควรเพิ่มจ านวนอตัราต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีซ่ึงรับผดิชอบในดา้นการใหค้  าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือในดา้นขอ้กฎหมาย

แก่ประชาชนท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากการกระท าของรัฐหรือการใชอ้  านาจของรัฐ และไดรั้บการคุม้ครองจาก
บทบญัญติัของกฎหมายและสามารถช่วยเหลือตวัเองในการเขา้สู่ช่องทางของกระบวนการยติุธรรมได ้
• เนน้การเขา้ถึงความยติุธรรมอนัเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานเป็นส่วนส าคญัอยา่งยิง่ ในการพฒันาชุมชนใหเ้กิดความเขม้แขง็
และยงัยนือนัจะน ามาซ่ึงการแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้าได ้ดงันั้น รัฐจึงตอ้งใหค้วามส าคญัอยา่งต่อเน่ืองในการให้
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทเขา้ถึงความยติุธรรมเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน ทุกคน  
ใหมี้ประสิทธิภาพและเป็นธรรม เพือ่ท่ีประชาชนทุกคนจะสามารถใชสิ้ทธิดงักล่าวไดอ้ยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึงโดยให้
มีการส่งเสริมหลกันิติธรรมในชุมชนทอ้งถ่ิน 
• การสร้างโอกาสในการเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมโดยปราชญชุ์มชน เช่น โครงการคลินิกยติุธรรมชุมชนโดย
นกัวิชาการทอ้งถ่ิน หรือนกักฎหมายในทอ้งถ่ินท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ ในการบริการใหค้วามช่วยเหลือและคุม้ครอง
สิทธิเสรีภาพของประชาชนใหส้ามารถเขา้ถึงความช่วยเหลือไดอ้ยา่ง สะดวก รวดเร็ว และทัว่ถึงโดยมีช่องทางการ
ใหบ้ริการหลากหลาย 
• ตอ้งมีการจดัแบ่งกลุ่มหรือประเภทของทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มเพือ่ใหส้ามารถด าเนินการอนุรักษอ์ยา่งมี
ประสิทธิผลและพื้นท่ีการพฒันาสู่ความเป็นเมืองของชุมชน โดยคนในพื้นท่ีชุมชนนั้น ซ่ึงจะตอ้งมีการแบ่ง 
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ตารางท่ี 4.26 องคป์ระกอบเน้ือหาดา้นสิทธิและโอกาสและแนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท (ต่อ) 
 

 แนวทางศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
 พื้นท่ีควบคุมเพือ่ใหมี้สภาวะท่ีเหมาะสมส าหรับการเปล่ียนแปลงของทรัพยากร 

• มีการด าเนินการกบัทรัพยากรท่ีลดลงหรือเส่ือมโทรมใหส้ามารถฟ้ืนคืนกลบัสู่สภาพเดิมไดโ้ดยอาศยัวธีิการทาง
เทคโนโลยท่ีีมนุษยส์ร้างข้ึนท่ีทนัสมยั เขา้มาช่วยด าเนินการซ่อมแซมส่วนท่ีเสียหาย จนท าใหส่ิ้งแวดลอ้มสามารถกบั
สู่สภาพเดิมไดอี้ก เช่น การใชเ้ทคโนโลยใีนการบ าบดัน ้าเสียจากการพฒันาเมืองใหก้ลบัเป็น 
น ้าสะอาดใชอุ้ปโภคบริโภคในชุมชนได ้เป็นตน้ 

3. สิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

• ควรมีการทบทวนและสรุปการท ากิจกรรมเป็นระยะ เพือ่ถอดบทเรียนวิเคราะห์ขอ้ดีขอ้ดอ้ยของการกิจกรรมท่ีมีการ
จดัข้ึน แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุง เพื่อใหเ้กิดการพฒันาการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
• ส่งเสริมรูปแบบของการรวมกลุ่มอาชีพโดยใชว้ตัถุดิบ ทุน แรงงานภายในชุมชนโดยเนน้การพึ่งพาตนเอง 
• ปลูกฝังใหเ้ดก็ และเยาวชน ตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรควบคู่กบัการอนุรักษบ์นฐานภูมิปัญญาในพื้นท่ีของ
ตนเอง ผา่นสถาบนัทางการศึกษา และครอบครัว 

4 สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง • การสร้างช่องทางเพือ่รับฟังความคิดเห็นของประชาชนต่อการท างานของสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลเพือ่ใชเ้ป็นขอ้มูลส าคญัในการพฒันาพื้นท่ี และตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีแทจ้ริง 
• ผูน้ าชุมชนบทผูมี้บทบบาทส าคญัอยา่งยิง่ในการส่งเสริมกระบวนการใหเ้กิดการมีส่วนร่วมทางการเมือง  
ไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น การท าการลงประชามติของชุมชนในเร่ืองส าคญัต่างๆ ของชุมชน จึงเป็นรูปแบบการท างานท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ส าคญัในชุมชน 
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ตารางท่ี 4.27 ร่างแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 
 

 
แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 

Uni-equality 

ปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาส 

สิทธิและโอกาสในการ
รับบริการสาธารณะ 

สิทธิและโอกาสในการ
ไดรั้บความยติุธรรม 

สิทธิและโอกาสของเดก็
เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคน
พิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

สิทธิและโอกาสใน
การมีส่วนร่วม
ทางการเมือง 

A S E A S E A S E A S E 
U = understanding การสร้างความเขา้ใจ √     √ √       √ 

Ni = Nicenetworking การท างานโดยสร้างเครือข่ายท่ีดี √ √           

E = Encouraging การส่งเสริมสนบัสนุน     √    √    

Q=Quality การพฒันาระบบคุณภาพ   √        √  

U = Ubiquity การมีอยูอ่ยา่งแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง √ √           

A = Accessibility การเขา้ถึงง่าย √     √       

L = Literacy การรู้หนงัสือ ความสามารถอ่านออกเขียนได ้      √       

I = information ฐานขอ้มูล ข่าวสาร        √     

T= Technology เทคโนโลยสีารสนเทศ  √     √   √   

Y = youth (n) สร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างาน        √ √ √   
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4.3.1  ปัญหาความเหลือ่มล า้ด้านสิทธิและโอกาส 
 
สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 

1) ประสบการณ์ในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบท
แตกต่างไปจากพื้นท่ีในเขตเมือง 

2) ประชาชนพื้นท่ีชนบทมีโอกาสทางการศึกษานอ้ยกวา่พื้นท่ีในเมือง 
3) ระบบสาธารณสุขและการรักษาพยาบาลขั้นพื้นฐานของประชาชนพื้นท่ีชนบทยงัไม่

ทัว่ถึง 
สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 

1) ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิในกระบวนยติุธรรม 
2) ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บความช่วยเหลือเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมยงัไม่

ทัว่ถึง 
3) การให้บริการจากหน่วยงานภาครัฐในกระบวนการ ยุติธรรมแก่ประชาชนพื้นท่ี

ชนบทไม่เท่าเทียมและเป็นธรรม 
สิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

1) ผูพ้ิการผูดู้แลคนผูพ้ิการ ในพื้นท่ีชนบทให้มีโอกาสและช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและการบริการยงัมีนอ้ยมาก 

2) ความช่วยและสงเคราะห์ครอบครัว ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบท 
ยงัไม่รวดเร็วทนัต่อความตอ้งการ 

3) หน่วยงานภาครัฐขาดความต่อเน่ืองและจริงจังในการสร้างการเขา้ถึงสิทธ์ิและ
โอกาสท่ีจะไดรั้บของ เดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 

สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
1) โอกาสในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบทขาดความ

เป็นอิสระ 
2) ประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสในการร้องเรียนเร่ืองต่างๆ อยา่งเท่าเทียม 
3) ขอ้เรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบท ไม่ไดรั้บความสนใจและการ

ตอบสนองจากภาครัฐ อยา่งรวดเร็วและมีการเลือกปฏิบติั 
ร่างแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ี

ชนบทจงัหวดัเชียงรายโดยใชส้ภาพปัญหาและศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าและแนว
ทางการเสริสร้างศกัยภาพชุมชนขเป็นรูปแบบโดยใชช่ื้อรูปแบบ Uni-equality – Model ดงัน้ี 
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รูปท่ี 4.4 รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดความเหล่ือมล ้าโดยใชช่ื้อรูปแบบ Uni-equality-Model 176 
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รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ี
ชนบทจงัหวดัเชียงรายโดยใชเ้น้ือหาและแนวทางแกไ้ขเป็นรูปแบบโดยใชช่ื้อรูปแบบ Uni-equality – 
Model ดงัน้ี 

 
U = Understanding  การสร้างความเขา้ใจ 
Ni = Nice networking การท างานโดยสร้างเครือข่ายท่ีดี 
E = Encouraging  การส่งเสริมสนบัสนุน 
Q = Quality  การพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 
U = Ubiquity  การมีอยูอ่ยา่งแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 
A = Accessibility  การเขา้ถึงง่าย 
L = Literacy การรู้หนงัสือ ความสามารถอ่านออกเขียนได ้
I = Information  ฐานขอ้มูล ข่าวสาร 
T = Technology  สารสนเทศ 
Y = Youth สร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างาน 

 
ประเด็นท่ี 1 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน ( U = Understanding) การสร้างให้มีความรู้ความ

เขา้ใจ 
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รูปท่ี 4.5 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (U = Understanding) การสร้างใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (U = Understanding) คือ การสร้างคนให้มีความรู้ความเขา้ใจ
เขา้ใจ ซ่ึงมีความส าคญัต่อพฒันาศกัยภาพชุมชน ดา้นการรับบริการสาธารณะ ดา้นการไดรั้บความ
ยุติธรรมและการมีส่วนร่วมทางการเมือง กระบวนการเรียนรู้มีความหลากหลายและได้กลายเป็น
เคร่ืองมือส าคญัต่อพฒันาการแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสทั้ง 3 ประเดน็ท่ีกล่าวมาโดย
มีเป้าหมายคือประชาชนและครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตประชาชนในพื้นท่ีชนบท จังหวดั
เชียงราย ประเด็นของการสร้างให้มีความรู้ความเขา้ใจเพื่อแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้ าด้านสิทธิและ
โอกาส อาทิ ทกัษะจ าเป็นส าหรับการสอนแนวใหม่ กระบวนการหรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ มาใชใ้นการ
จดัการเรียนรู้ เป็นตน้ ซ่ึงจะใช้ตามแนวคิดการการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource 
Development : HRD) กระบวนการในการพฒันาตลอดจนส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาใน
องค์กรมีความรู้ความสามารถไปจนถึงมีทกัษะในการปฎิบติังานไดดี้ยิ่งข้ึน อีกทั้งครูและบุคลากร
ทางการศึกษายงัเกิดการพฒันาศกัยภาพดว้ย โดยการพฒันาศกัยภาพของส าหรับประชาชนจะเป็นการ
ส่งเสริมมีความรู้เขา้เขา้ในกระบวนการยุติธรรมเพื่อลดความเหล่ือมล ้ า และสร้างความเท่าเทียม          

(U = Understanding ) การ

สร้างใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ทกัษะจ าเป็นส าหรับการสอนแนวใหม่ 

โอกาสการเขา้ถึงความยติุธรรมและธรรมาภิบาล 

ความส าคญัของการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

การฝึกอบรม 

การศึกษาดูงานนอกชุมชน 

การถ่ายทอดประสบการณ์ระหวา่งกนั 

การประชุมสัมมนา 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
 สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 

 สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 

 สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

ประชาชนในพื้นท่ี 
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ในสังคม และเห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วมทางการเมือง ซ่ึงอาจท าไดห้ลายวิธีหรือหลายกระบวนการ
ตั้งแต่การฝึกอบรม การศึกษาผา่นการเรียนการสอนท่ีจริงจงั การออกไปดูงานนอกชุมชน ไปจนถึงการ
ถ่ายทอดประสบการณ์ระหวา่งกนั และการประชุมสัมมนา เป็นตน้ กระบวนการการด าเนินงาน ดงัรูปท่ี 
4.4 

 
ประเดน็ท่ี 2 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (N = Nicenetwork) การท างานโดยสร้างเครือข่ายท่ี

ดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.6 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Ni = Nicenetwork) การท างานโดยสร้างเครือข่ายท่ีดี 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Ni = Nicenetwork) เป็นวิธีการท างานท่ีไดรั้บความนิยมในภาค
เชิงการพฒันาชุมชน สงัคมและภาคธุรกิจ สามารถเช่ือมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองคก์รท่ีสมคัรใจ
ท่ีจะแลกเปล่ียนข่าวสารร่วมกนั หรือท ากิจกรรมร่วมกนั โดยมีการจดัระเบียบโครงสร้างของคนใน
เครือข่ายดว้ยความเป็นอิสระ เท่าเทียมกนัภายใตพ้ื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอ้ืออาทร ซ่ึงกนั
และกนั มีเป้าหมายการท างานงานในรูปแบบเครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชน ประชาชนซ่ึงเครือข่าย มี
องคป์ระกอบส าคญัอยูอ่ยา่งนอ้ย 7 อยา่งดว้ยกนั คือ 

(Ni = Nicenetwork)  
การท างานโดยสร้างเครือข่าย

ท่ีดี 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ยกระดบัคุณภาพการศึกษา 

การสับเปล่ียนหมุ่นเวยีนครู 

จดัท าแผนพฒันาร่วมกนั 

ก าหนดโครงสร้างเครือข่าย 

แนวทางการปฎิบติั 

ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือม
ล ้าสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 

ติดตามและประเมินผล 
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1) มีการรับรู้และมุมมองท่ีเหมือนกนั (Common perception) 
2) การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (Common vision) 
3) มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกนั (Mutual interests/benefits) 
4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย (Stakeholders participation) 
5) มีการเสริมสร้างซ่ึงกนัและกนั (Complementary relationship) 
6) มีการเก้ือหนุนพึ่งพากนั (Interdependent) 
7) มีปฏิสมัพนัธ์กนัในเชิงแลกเปล่ียน (Interaction) 

พฒันาการรูปแบบโรงเรียนเครือข่ายเพื่อให้เกิดแลกเปล่ียนครูผูส้อนระหว่างเขตเมืองและ
ชนบทเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนขอ้มูลร่วมกนัอนัจะน าไปสู่การสร้างชุมชนแห่งเรียนรู้
ในทางวิชาชีพ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครูในเขตเมืองกบัพื้นท่ีชนบท เพื่อพฒันาดว้ยรูปแบบ
และวิธีการท่ีหลากหลาย ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีศกัยภาพ ในการขบัเคล่ือนยกระดับ
คุณภาพการศึกษาร่วมกนั 

 
ประเดน็ท่ี 3 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (E = Encouraging) การส่งเสริมสนบัสนุน 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปท่ี 4.7 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (E = Encouraging) การส่งเสริมสนบัสนุน 

 

(E = Encouraging)  
 การส่งเสริมสนบัสนุน 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

แนวคิดเก่ียวกบัเก่ียวขอ้งกบั

กระบวนการยติุธรรม 

ทางกฎหมาย 

กระบวนการช่วยเหลือตามกฎหมาย 

การบริการวชิาการ 

จดัตั้งหน่วยปะสานงาน 

การถอดบทเรียน 

 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  

 สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
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การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (E = Encouraging) ดว้ยการการส่งเสริมสนับสนุนจาก
สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในทอ้งถ่ิน ดว้ยการจดัให้มีบริการนกักฎหมายอาสามหาวิทยาลยั
ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่ประชาชน เช่นบริการวิชาการช้ีแนะแนวทางการไดรั้บความ
ช่วยเหลือเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมพื้นฐานเบ้ืองตน้ อีกทั้งเป็นผูป้ระสานงานในการให้ความ
ช่วยเหลือระหวา่งหน่วยงานของรัฐและประชาชน เช่นกระบวนการยติุธรรมไทย การตรวจสอบการ
ใชอ้  านาจรัฐของประชาชนในกระบวนการยติุธรรม เป็นตน้ 
 

ประเดน็ท่ี 4 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Q=Quality) การพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.8 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Q=Quality) การพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Q=Quality) การพฒันาระบบคุณภาพการท างานการด าเนินงาน
หรือกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงานทั้งภาครัฐและชุมชนให้เป็นไปอยา่งถูกตอ้งตรงตามวตัถุประสงคท่ี์
วางไวก่้อให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบติังานเพื่อการพฒันาระบบสาธารณสุข ให้มีคุณภาพมาตรฐาน 
และมีศกัยภาพมากข้ึนเพื่อให้บริการเชิงรุกรวมทั้งมีหน่วยเคล่ือนท่ี ด้านสุขภาพแก่ประชาชนให้
ประชาชนสามารถเขา้ถึงบริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐานไดอ้ย่างทัว่ถึงเท่าเทียม และในดา้นสิทธิและ
โอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมืองใหมี้การตรวจสอบการท างานเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานร้องเรียนหรือ

(Q=Quality)  
 การพฒันาระบบคุณภาพ

การท างาน 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

หน่วยงานภาครัฐ 

ก าหนดรูปแบบการพฒันา 

ติดตามและประเมินผลของการ
ตอบสนองของประชาชน 

ประชุมเชิงปฎิการ 

การประชุมสัมมนา 

 
แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
 สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
 สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
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ร้องทุกขข์ององคก์ารบริหารส่วนต าบลว่าไดด้ าเนินการตามระเบียบว่าดว้ยเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข ์เป็น
ระบบมีมาตรฐานในการจดัการเร่ืองร้องเรียนร้องทุกขอ์ยา่งจริงจงั และมีการก าหนดบทลงโทษในกรณี
มีการเลือกปฎิบติัหรือล่ะเวน้การปฎิบติัหนา้ท่ีมีการก าหนดกระบวนการเพื่อบรรลุผลท่ีตอ้งการอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 

ประเดน็ท่ี 5 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน U = Ubiquity การมีอยูอ่ยา่งแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4.9 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (U = Ubiquity) การแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 

 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (U = Ubiquity) การแพร่หลายทัว่ทุกแห่งนั้นชุมชนจะตอ้งมี

โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ซ่ึงเป็นโครงสร้างทางกายภาพและโครงสร้างหลกัส าหรับใชง้านใน
ชุมชนทั้งน้ีสามารถแยกประเดน็ของโครงสร้างพื้นฐานใหม้องเห็นภาพการพฒันาไดอ้ยา่งชดัเจนยิง่ข้ึน 
คือ ประเด็น สาธารณูปโภค (Public Utilities) คือ การประกอบการเพื่อประโยชน์แก่ประชาชนทัว่ไป 
เช่น ระบบไฟฟ้า น ้ าประปา โทรคมนาคม ถนน รถไฟ และอีกประเด็นคือ สาธารณูปการ (Public 
Facilities) คือการบริการเพื่อสาธารณะซ่ึงด าเนินการโดยองคก์รของรัฐหรือเอกชนโดยการควบคุมของ
รัฐบาล ซ่ึงก็ไดแ้ก่ ความปลอดภยั การอนามยั การศึกษา ศาสนา วฒันธรรม และบริการอ่ืนๆ ในการ
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานเพื่ออ านวยความเป็นอยูท่ี่ดี และประโยชน์สุขของประชาชนในสังคม เพราะ

U = Ubiquity  

 การแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

โครงสร้างพื้นฐาน 

สาธารณูปโภค 

การประสานงานองคก์ร 

 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
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ดว้ยบริบทของพื้นท่ีในแต่ละพื้นท่ีย่อมมีความแตกต่างกันออกไปจึงจ าเป็นจะตอ้งด าเนินการโดย
ภาครัฐให้แพร่หลายครอบคลุมทุกพื้นท่ีเพื่อลดความเหล่ือมล ้าของประชาชนท่ีจะมีสิทธ์ิพึงไดรั้บการ
บริการเหล่าน้ีขณะเดียวกนัยงัจ าเป็นตอ้งบ ารุงรักษาใหทุ้กพื้นท่ียงัคงสภาพของการใชง้านหรือขยายขีด
ความสามารถโครงสร้างพื้นฐานใหใ้ชง้านได ้และเกิดประโยชน์สูงสุด 

 
ประเดน็ท่ี 6 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน A = Accessibility การเขา้ถึงง่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.10 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน A = Accessibility การเขา้ถึงง่าย 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (A = Accessibility) การเขา้ถึงง่ายในการใชท้รัพยากรส าหรับ

การพฒันาและการตรวจสอบการท างานในการแกไ้ขปัญหา ความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการ
รับบริการสาธารณะและดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรมกล่าวคือการให้ ครูผูส้อน
เขา้ถึงทรัพยากรการเรียนรู้ส าหรับครูผูส้อนคือ ขอ้มูลความรู้หรือเน้ือหาวิชา โปรแกรมท่ีเก่ียวกับ     
การเรียนการสอน เคร่ืองมือส าหรับครูผูส้อน ไดแ้ก่ ส่ือทั้งหลายท่ีจะเก้ือหนุนหรืออ านวยความสะดวก

A = Accessibility การ
เขา้ถึงง่าย 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

ทรัพยากรการเรียนรู้ 

ภาครัฐและเอกชน 

การตรวจสอบการใหบ้ริการ 

การวางแผนการใชท้รัพยากร 

ก าหนดคณะกรรมการการตรวจสอบ 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
 สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 

 สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
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ในการใช ้การผลิต และถ่ายทอด ตลอดจนการจดัแสดง วสัดุอุปกรณ์ในการเรียนการสอนส่วน โอกาส
ในการไดรั้บความยุติธรรมคือการการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดส้ะทอ้นปัญหาและตรวจสอบการ
ใหบ้ริการของประชาชนอยา่งง่ายไม่ซบัซอ้นซ่ึงจะตอ้งการมีความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐดว้ยการ
เปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบการด าเนินงาน การตรวจสอบการปฏิบัติตามขอ้ก าหนดท่ีส าคญัในการ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และช่วยป้องกนัไม่ใหเ้กิดการทุจริต รวมทั้งน าไปสู่การสร้างความไวว้างใจซ่ึง
กนัและกนัระหวา่งผูป้ฏิบติัร่วมกนัในองคก์รเดียวกนั อีกทั้งระหว่างประชาชนต่อภาครัฐเพื่อภาครัฐจะ
ไดมี้ฐานขอ้มูลของปัญหาและอุปสรรคการท างาน 
 

ประเด็นท่ี 7 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (L = Literacy) การสร้างการรู้หนงัสือ ความสามารถ
อ่านออกเขียนได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.11 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (L = Literacy) การสร้างการรู้หนงัสือ  
ความสามารถอ่านออกเขียนได ้

 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (L = Literacy) การสร้างการรู้หนงัสือ ทกัษะการอ่านเขียนเป็น

พื้นฐานส าคญัในการเรียนรู้ดา้นอ่ืน ๆ เป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าให้ประชาชนไดพ้ฒันาตนเองและป้องกนั

L = Literacy 

การสร้างการรู้หนงัสือ ความสามารถ

อ่านออกเขียนได ้

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

เรียนรู้เสียงตวัอกัษร 

(Analytic Phonics) 

รู้จกัการเทียบเคียง 

หดัอ่านเขียนเขา้ใจค า 

การสอนแบบโฟนิกส์ 

การจดัตั้งกลุ่มชมรม 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
 สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 
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ไม่ใหถู้กเอารัดเอาเปรียบจากสังคม ซ่ึงในพื้นท่ีชนบทเชียงรายยงัมีประชาชนอีกจ านวนมากท่ีมีทกัษะ
การพูดแต่ไม่สามารถอ่านออกเขียนได ้จึงท าให้เป็นปัญหาในการติดต่อกบัทางราชการต่างๆ เช่นใน
กระบวนการขอสัญชาติ การเรียกร้องสิทธิ การเรียนรู้แบบโฟนิกส์ จึงเป็นอีกวิธีการหน่ึงจะช่วยให้
ประชาชนฝึกฝนและไดฝึ้กปฏิบติัทั้งการอ่านและการเขียนอย่างมีล าดบัขั้นตอนและมีความต่อเน่ือง 
เรียนรู้จากส่วนประกอบของค าวา่จะตอ้งประสมดว้ยเสียงใดบา้ง ฝึกการเทียบเคียงเสียง เพื่อเช่ือมโยงวา่
มีหน่วยเสียงใดท่ีเหมือนกนับา้ง ฝึกอ่านและเรียนรู้ค าต่าง ๆ อีกทั้งไดพ้ฒันาทั้ง 4 ทกัษะ ไปพร้อม ๆ 
กนั คือ การฟัง การพดู การอ่าน และการเขียน โดยมีกระบวนการสอน 4 ขั้นตอนส าคญั ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 เรียนรู้เสียงตวัอกัษร (Analytic Phonics) โดยครูอ่านออกเสียงตวัอกัษรให้
นกัเรียนฟังชา้ ๆ และใหน้กัเรียนอ่านออกเสียงซ ้าตามครู ยกตวัอยา่งเช่น ครูสอนนกัเรียนอ่านออกเสียง 
/ก/ โดยยกตวัอย่างค าท่ีมี เสียง /ก/ เช่น ไก่กา แกะ เป็นตน้ เพื่อให้นกัเรียนสามารถออกเสียง /ก/ และ
จดจ าเสียง /ก/ ได ้ฝึกใหผู้เ้รียนรู้จกัเสียงของแต่ละตวัอกัษร เรียนรู้เช่ือมโยงเสียงและวิเคราะห์เสียงของ
ตวัอกัษร 

ขั้นท่ี 2 ฝึกการสอนประสมเสียง (Synthetic Phonics) โดยครูอ่านออกเสียงโดยการ
สะกดค าและให้นักเรียนฝึกตาม เช่น ค าว่า กา มีการประสมเสียงพยญัชนะ /ก/ และเสียงสระ /า/ 
นกัเรียนออกเสียง /ก/ จากนั้นใหน้กัเรียนออกเสียง /า/ เม่ือประสมเสียง /ก/ กบั /า/ จะสามารถสะกดเป็น
เสียง /กา/ เป็นการฝึกผสมเสียงกบัตวัอกัษรเพื่อให้นักเรียนสามารถอ่านออกเสียงได ้ท าให้นักเรียน
เขา้ใจเสียงของตวัอกัษรแต่ละตวั และผสมเสียงจนสามารถท่ีจะออกเสียงค านั้น ๆ ไดด้ว้ยตนเอง 

ขั้นท่ี 3 รู้จกัการเทียบเคียง (Analogy-Based Phonics) โดยครูให้นกัเรียนออกเสียงโดย
การแจกลูกค า เช่น /กา/, /ตา/, /ปา/, /อา/ เป็นการฝึกใหน้กัเรียนรู้จกัเทียบเคียงเสียง และรู้ว่ามีเสียงสระ /
า/ เป็นเสียงเดียวกนั นอกจากน้ียงัสามารถใชก้ารเทียบเคียงเสียงในการสอนเสียงวรรณยกุตไ์ดอี้กดว้ย 
โดยครูใหน้กัเรียนอ่านออกเสียงโดยการผนัเสียงวรรณยกุตเ์ช่น /กา/, /ก่า/, /กา้/, /ก๊า/, /ก๋า/ เป็นการฝึกให้
นกัเรียนรู้จกัการเทียบเคียงเสียง ท าให้นกัเรียนรู้จกัวิเคราะห์ส่วนประกอบของค าและเทียบเคียงการ
ออกเสียงกบัค า วา่มีหน่วยเสียงใดท่ีเหมือนกนั วิธีการน้ีจะช่วยใหน้กัเรียนรู้จกัการอ่านค าใหม่ และช่วย
ในการสะกดค าไปพร้อมกนั 

ขั้นท่ี 4 หัดอ่านเขียนเขา้ใจค า (Phonics Drill) โดยครูฝึกให้นกัเรียนรู้จกัการอ่านออก
เสียงและการเขียนไปพร้อม ๆ กนั เช่น ค าวา่ ไก่ นกัเรียนสามารถแยกเสียงพยญัชนะตน้ไดว้า่เป็นเสียง /
ก/ และเขียน อกัษร ก ไดห้รือค าวา่ ไข่ เสียงพยญัชนะตน้คือเสียง /ข/ และนกัเรียนสามารถเขียนอกัษร ข 
ได ้และฝึกฝนซ ้ าไปซ ้ ามาใหเ้ขา้ใจความหมายของค าท่ีอ่านและเขียน จนสามารถอ่านออกและเขียนได ้
หรือหากพบค าใหม่นกัเรียนสามารถเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกบัค าใหม่ไดอ้ยา่งมีระบบ 
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อา้งอิงขอ้มูลจาก โครงการวิจยั “การศึกษาปัญหาการอ่านเขียนของนกัเรียนไทยและนกัเรียนต่าง
ดา้ว และการแกปั้ญหาดว้ยแบบเรียนท่ีพฒันาตามแนววิธีการสอนแบบโฟนิกส์” 

หวัหนา้โครงการ : รุ่งอรุณ โรจน์รัตนาด ารง ไชยศรี 
สนบัสนุนโดย : ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม (สกสว.) 

 
ประเดน็ท่ี 8 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (I = information) การพฒันาระบบฐานขอ้มูลชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.12 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (I = Information) การพฒันาระบบฐานขอ้มูลชุมชน 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (I = Information) การพฒันาระบบฐานขอ้มูลชุมปัจจุบนัขอ้มูล
ของหมู่บา้นชุมชนมีความส าคญัเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการพฒันาระบบฐานขอ้มูลในรูปแบบของ 
Web Application จะสามารถนาขอ้มูลเหล่าน้ีไปพฒันาศกัยภาพของหมู่บา้นชุมชนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพซ่ึงเป็นการพฒันารูปแบบระบบสารสนเทศหมู่บา้นและ ชุมชนเพื่อสนบัสนุนการพฒันา
ของหมู่บา้นและชุมชน ส าหรับระบบขอ้มูลดงักล่าวเป็นระบบฐานขอ้มูลดา้นสิทธิและโอกาสของเด็ก

(I = information )  
การพฒันาระบบฐานขอ้มูล

ชุมชน 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

เดก็เยาวชน 

สตรีผูสู้งอาย ุ

ผูสู้งอาย ุ

คนพิการ  

ยากไร้ และผูด้อ้ยโอกาส 

Web Application 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
 ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ 

และผูด้อ้ยโอกาส  
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เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการผูย้ากไร้ และผูด้อ้ยโอกาส เพื่อการท่ีรัฐตอบสนองต่อความตอ้งการ การ
ใหค้วามช่วยเหลือเด็ก เยาวชน สตรีผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูย้ากไร้ และผูด้อ้ยโอกาส ใหส้ามารถด ารงชีวิต
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และคุม้ครองป้องกนั ไม่ให้ใชค้วามรุนแรงหรือปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม ตามความ
แตกต่างกนัของเพศ วยั และสภาพของบุคคลอย่างเท่าเทียมอย่างรวดเร็วและเป็นระบบโดยจดัท าใน
รูปแบบเวบ็เทคโนโลย ี

 
ประเดน็ท่ี 9 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (T= Technology) เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.13 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (T= Technology) เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (T= Technology) เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจะเป็นการน าเอา
เทคโนโลยีการศึกษามาการประยุกตก์ล่าวคือการเอาเทคนิค วิธีการ แนวความคิด วสัดุ อุปกรณ์และ
เคร่ืองมือใหม่ๆ มาใชเ้พื่อช่วยแกปั้ญหาทางการศึกษาทั้งในดา้นการขยายงานและดา้นการปรับปรุง
คุณภาพของการเรียนการสอน และการน าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชป้ระโยชน์ในการศึกษามี เช่น 

(T= Technology ) 

 เทคโนโลยสีารสนเทศ 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็ 

กระบวนการ 

หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน 

ผูป้ฏิบติังานผูน้ าทอ้งถ่ิน 

เทคโนโลย ีการศึกษา 

อบรม 

พฒันาระบบ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  
 สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ  
 สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

 

เทคโนโลย ีการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
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ดาวเทียมส่ือสาร ใยแกว้น าแสง อินเทอร์เน็ต ก่อให้เกิดระบบคอมพิวเตอร์ส าหรับการบริหารงานใน
สถานศึกษาดา้นต่างๆ เช่น ระบบบริหารจดัการห้องสมุด และระบบคอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการ
เรียนการสอน เช่น ระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การใช่เทคโนโลย ีการศึกษายงัช่วยใหเ้กิดการลดความ
เหล่ือมล ้าของโอกาสทางการศึกษาการเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคุณภาพทางการศึกษาพฒันาบุคลากร
ทางการศึกษาให้มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยี อีกประการหน่ึง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชน ทั้งกลไกทางตรงและทางออ้ม การแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอ้มูลเช่นแนวทางการใช้
เฟสบุ๊คของหน่วยงานภาครัฐเพื่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงจะเป็นการเปิดช่องทางการมีส่วน
ร่วมของประชาชน การแสดงความคิดเห็น และเป็นการลดขอ้ก าจดัดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและ
ขอ้จ ากดัทางดา้นตน้ทุนในการมีส่วนร่วมซ่ึงจะน าไปสู่การแขไ้ขปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและ
โอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
 

ประเด็นท่ี 10 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Y = Youth) การสร้างความตระหนกัของหนุ่ม
สาว วยัท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4.14 การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Y = Youth) การสร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างาน 

(Y = youth) การสร้างความ

ตระหนกัของหนุ่มสาว วยั

ท างาน 

กลุ่มเป้าหมาย 

ประเดน็การเรียนรู้ 

กระบวนการ 

ประชาชนในพื้นท่ี 

สถานการณ์/เหตุการณ์ 

พฤติกรรมความรู้สึก 

ความรู้ความเขา้ใจ 

อบรม 

 

แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า  

 ดา้นสิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และ

ผูด้อ้ยโอกาส  

 สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
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การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน (Y = Youth) การสร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างาน
ในชุมชนให้ความสนใจการตระหนกัคิดว่าควรร่วมมือในการปฏิบติัอยา่งจริงจงัในสิทธิและโอกาส
ดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ดา้นความยุติธรรม การศึกษา การไม่เลือกปฏิบติัศาสนา เสรีภาพในการ
แสดงออก และน าไปสู่การปฏิบัติของประชาชน เด็กเยาวชนสตรี ผู ้สูงอายุ คนพิการ และ
ผูด้อ้ยโอกาส ซ่ึงการจะเป็นเสียงสะทอ้นท่ีใหญ่ข้ึนจะเป็นพลงัการขบัเคล่ือนของภาคประชาชน 
(Social Movement) มีเพิ่มมากข้ึนท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในอนาคตไดเ้พื่อให้ทุกคนมีสิทธิ
เสรีภาพอยา่งเท่าเทียมภายใตศ้กัด์ิศรีความเป็นมนุษยอี์กทั้งจะเป็นพลงัส าคญัการสร้างความรู้ความ
เขา้ใจท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่ประชาชนเก่ียวกบั การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รง
เป็นประมุข การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนนอกจากน้ียงัสร้างความตระหนกัของวยัหนุ่ม
สาวในการอนุรักษแ์ละการจดักรทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีมีอยูอ่ยยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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รูปท่ี 4.15 การประยกุตใ์ช ้UNI-EQUALITY Model ในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนใน 3 ดา้น (SEA) ลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนจงัหวดั

เชียงราย 
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ในการเสริมสร้างศกัยภาพ เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงราย โดยใช ้Uni-equality Model ซ่ึงมีองคป์ระกอบทั้งหมด 10 ประเด็นในการลดปัญหาความ
เหล่ือมล ้า ซ่ึงตอ้งมีการน าไปประยกุตเ์ช่ือมโยงกบัศกัยภาพชุมชนทั้ง 3 ดา้น(ASE)  ดงัน้ี 

 
S = Social Community Potential ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 

1) การประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูล 
2) การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการชุมชน 
3) ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

 
E = Environmental Potential ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

1) การอนุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
 
A = Administrative Potential ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ 

1) ดา้นภาวะผูน้ า 
2) ขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
(U-A)  = Understanding Administrative Potential 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนดว้ยการสร้างความเขา้ใจดา้นการบริหารจดัการการพฒันาภาวะ

ผูน้ าให้มีความรู้ความเขา้ใจ ซ่ึงมีความส าคญัต่อพฒันาศกัยภาพชุมชน ดา้นการรับบริการสาธารณะ 
ดา้นการไดรั้บความยุติธรรมและการมีส่วนร่วมทางการเมือง กระบวนการเรียนรู้มีความหลากหลาย
และไดก้ลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัต่อพฒันาการแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาส 

 
(U-S)  = Understanding Social Community Potential 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนด้านสังคมด้วยการสร้างความเขา้ใจการประยุกต์ใช้ระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูลและการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมของการบริหาร
จดัการชุมชนอย่างแทจ้ริงโดยอาศยัการใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในการหล่อ
หลอมศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
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(U-E)  = Understanding Environmental Potential 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้มการสร้างความเขา้ใจการอนุรักษแ์ละการจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาติในการใชท้รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งชาญฉลาด ถูกกาล 
ถูกเวลา ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชนมากท่ีสุด มีผลกระทบนอ้ยท่ีสุดและ ระยะเวลาในการใช้

ยาวนานท่ีสุดหรือใหผ้ลยัง่ยนื 
 
(NI-S) = Networking Administrative Potential 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนดว้ยการสร้างเครือข่ายดา้นการบริหารจดัการการเช่ือมโยงของ

กลุ่มของคนในชุมชน มีการแลกเปล่ียนข่าวสารหรือท ากิจกรรมร่วมกนั โดยมีการจดัระเบียบโครงสร้าง
ของสมาชิกในเครือข่าย ดว้ยความเป็นอิสระเท่าเทียมกนัภายใตพ้ื้นฐานของความเคารพสิทธิเช่ือถือเอ้ือ
อาทรซ่ึงกนั ไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารรวมทั้งบทเรียนและประสบการณ์กบับุคคลหรือองคก์รท่ีอยู่
นอกหน่วยงานของตน ลดความซ ้ าซ้อนในการท างาน ให้ความร่วมมือและท างานในลกัษณะท่ีเอ้ือ
ประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั เสมือนการเปิดประตูสู่โลกภายนอก 

 
(NI-S) = Networking  Social Community Potential 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนดว้ยการสร้างเครือข่ายดา้นสังคม ให้เป็นสังคมสารสนเทศหรือ

สังคมข่าวสาร (The information society) เป็นสังคมท่ีมีการใชส้ารสนเทศรูปแบบต่าง ๆ เพื่อ
ประกอบการตดัสินใจทั้งเพื่อประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมของชุมชนซ่ึง จะท าให้ไดรั้บ
สารสนเทศท่ีมีคุณภาพ ตรงกบัความตอ้งการและทนัเวลา 

 
(E-S) = Encouraging Social Community Potential 
การเสริมสร้างศักยภาพชุมชน ด้วยการการส่งเสริมสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา

ระดบัอุดมศึกษาในทอ้งถ่ิน ดว้ยการจดัให้มีบริการนักกฎหมายอาสามหาวิทยาลยัให้ความช่วยเหลือ
ทางกฎหมายแก่ประชาชน เช่นบริการวิชาการช้ีแนะแนวทางการได้รับความช่วยเหลือเก่ียวกับ
กระบวนการยติุธรรมพื้นฐานเบ้ืองตน้และการประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขา้ถึง
ขอ้มูล 

 
(Q-A) = Quality Administrative Potential การพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน การพฒันาระบบคุณภาพการท างานการด าเนินงานหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ ของหน่วยงานทั้ งภาครัฐและชุมชนให้เป็นไปอย่างถูกต้องตรงตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไว้
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ก่อให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบติังานเพื่อการพฒันาระบบสาธารณสุข ให้มีคุณภาพมาตรฐาน และมี
ศกัยภาพมากข้ึนเพื่อใหบ้ริการเชิงรุกรวมทั้งมีหน่วยเคล่ือนท่ีและเพิ่มขีดความสามารถองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในการพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 

 
(U-S) = Ubiquity Social Community Potential การมีอยูอ่ยา่งแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน ดว้ยการการแพร่หลายทัว่ทุกแห่งนั้นเป็นการเปิดโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการชุมชนด้านโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ซ่ึงเป็น
โครงสร้างทางกายภาพและโครงสร้างหลกัส าหรับใชง้านในชุมชนและการประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูล 

 
(A-A) = Accessibility Administrative Potential การเขา้ถึงง่าย 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนการเขา้ถึงง่ายในดว้ยการเพิ่มขีดความสามารถองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินใหมี้การส่งเสริมการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินส าหรับการพฒันาและการตรวจสอบการท างาน
ในการแกไ้ขปัญหา ความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะและดา้นสิทธิและ
โอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม 

 
(L-A)  = Literacy Administrative Potential การรู้หนงัสือ ความสามารถอ่านออกเขียนได ้
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน การสร้างการรู้หนงัสือ ทกัษะการอ่านเขียนเป็นพื้นฐานส าคญั

ในการเรียนรู้ดา้นอ่ืนๆ เป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าให้ประชาชนไดพ้ฒันาตนเองและป้องกนัไม่ให้ถูกเอารัด
เอาเปรียบจากสังคมดว้ยการเพิ่มขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการ 
การศึกษา การเรียนรู้โดยผูเ้รียนในชุมชนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ 

 
(I-A)  = Information Administrative Potential ฐานขอ้มูล ข่าวสาร 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน การพฒันาระบบของหมู่บา้นชุมชน โดยเฉพาะการพฒันาระบบ

ฐานขอ้มูลในรูปแบบของ Web Application จะสามารถนาขอ้มูลเหล่าน้ีไปพฒันาศกัยภาพของหมู่บา้น
ชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงเป็นการพฒันารูปแบบระบบสารสนเทศหมู่บา้นและชุมชนเพื่อ
สนบัสนุนการพฒันาของหมู่บา้นและชุมชนโดยส่งเสริมภาวะผูน้ าชุมชนให้เป็นผูมี้บทบาทส าคญัใน
การใชข้อ้มูลเป็นฐานส าหรับการพฒันาชุมชน 
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(T-A) = Technology Administrative Potential สารสนเทศ 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน ด้วย ผูน้ าชุมชนพยามยามผลกัดันให้ชุมชนมีการใช้ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูลดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะแต่ก็เป็น
ส่วนนอ้ยเพราะประชาชนยงัขาดทกัษะและความช านาญในการใชก้ารส่ือสารผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ท 

 
(Y- E) = Youth Environmental Potential สร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างาน 
การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน ดว้ยการสร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างานในชุมชน

ใหค้วามสนใจการตระหนกัคิดวา่ควรร่วมมือในการปฏิบติัอยา่งจริงจงัในสิทธิและโอกาสดา้นต่างๆ ไม่
ว่าจะเป็น ด้านความยุติธรรม การศึกษา การไม่เลือกปฏิบติัศาสนา เสรีภาพในการแสดงออก และ
น าไปสู่การปฏิบติัของประชาชน เด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้้อยโอกาสการอีกทั้ง
ส่งเสริมการสร้างจิตส านกัของกลุ่มวยัหนุ่มวยัสาวในชุมชนใหอ้นุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 

 
กล่าวโดยสรุปการพฒันารูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเล่ือมล ้าของ

ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงรายไดน้ าผลการศึกษาสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน 
ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายและ การสมัภาษณ์ผูน้ าชุมชนและค าแนะน าจากผูท้รงคุณวุฒิมาก าหนด
ประเด็นองคป์ระกอบเน้ือหาและพฒันาเป็นรูปแบบใชเ้ป็นแนวทางการการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน
เพื่อลดปัญหาความเล่ือมล ้าของประชาชนใหก้บัผูน้ าชุมชนไดป้ฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความสอดคลอ้งในการ
ท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนและเพื่อประกอบสร้างการวางแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยสังเคราะห์ออกมาเป็นองคป์ระกอบ 10 
องคป์ระกอบและใชแ้นวคิดการแนวทางการพฒันาศกัยภาพชุมชน 3 ดา้น SEA ประกอบดว้ย ศกัยภาพ
ชุมชนดา้นสังคม ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ เพื่อให้เกิด
ความส าเร็จตามเป้าหมายของชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าด้านสิทธิและโอกาส น ามา
ประกอบสร้างสร้างเป็นแบบจ าลอง เรียกวา่ Uni-equality – Model ดงัน้ี 

U = Understanding การสร้างความเขา้ใจ 
Ni = Nicenetworking การท างานโดยสร้างเครือข่ายท่ีดี 
E = Encouraging การส่งเสริมสนบัสนุน 
Q = Quality การพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 
U = Ubiquity การมีอยูอ่ยา่งแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 
A = Accessibility การเขา้ถึงง่าย 
L = Literacy การรู้หนงัสือ ความสามารถอ่านออกเขียนได ้
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I = Information ฐานขอ้มูล ข่าวสาร 
T = Technology สารสนเทศ 
Y = Youth สร้างความตระหนกัของหนุ่มสาว วยัท างาน 
ส าหรับแนวคิดการพฒันาศกัยภาพชุมชน 3 ดา้น ASE ประกอบดว้ย 
S = Social Community Potential ศกัยภาพชุมชนดา้นสังคม 
E = Environmental Potential ศกัยภาพชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
A = Administrative Potential ศกัยภาพชุมชนดา้นการบริหารจดัการ 



บทที ่5 

สรุปผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชน ในพื้นท่ี
ชนบท จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงค ์เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย วิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงรายและการพฒันาแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความ
เหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย การด าเนินการวิจยัดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดั
เชียงราย โดยการใชแ้บบสอบถาม กลุ่มเป้าหมายไดแ้ก่ ครัวเรือนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย จ านวน 
384 ครัวเรือน แต่เพื่อใหข้อ้มูลแม่นย  ามากยิง่ข้ึนผูว้ิจยัจึงเก็บกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 413 ครัวเรือน และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูน้ าชุมชน จ านวน 40 คน การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการศึกษา
เอกสาร การใชแ้บบสอบถาม แบบการสัมภาษณ์และการวิเคราะห์สถิติพรรณในรูปแบบของค่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 

ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จังหวดัเชียงรายกลุ่มเป้าหมายใช้ในวิจัยในขั้นตอนน้ีประกอบด้วย ผูน้ าชุมชนและ
ประชาชน ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลทั้ง 2 ขนาด ขนาดละ 10 คน รวม 20 คน ไดม้าโดยใชว้ิธีการ
เลือกแบบเจาะจง ซ่ึงมีเกณฑก์ารพิจารณาคือ ผูท่ี้มีประสบการณ์ทางดา้นการบริหารชุมชน ไม่ต ่ากว่า 5 ปี 
และประชาชนของ องคก์ารบริหารส่วนต าบลทั้ง 2 ขนาด ขนาดละ 10 คน รวม 20 คน ไดม้าโดยใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงมีเกณฑก์ารพิจารณาคือ ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีไม่นอ้ยกว่า 10 ปี รวมจ านวน
ทั้งส้ิน 40 คนเคร่ืองมือในการวิจยั ไดแ้ก่ สนทนากลุ่มและใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 

ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันารูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย มีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสัมภาษณ์ 
และใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา โดยมีด าเนินการเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 

ระยะท่ี 1 ก าหนดองคป์ระกอบเน้ือหาและแนวคิดการบริหารจดัการชุมชน โดยใชก้าร
สนทนากลุ่ม ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายประกอบ ดว้ย ประชาชน ผูน้ าชุมชน เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ ภาคเอกชนและ
ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 15 คนเลือกมาแบบเจาะจงและใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
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ระยะท่ี 2 การร่างแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้า
ของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย โดย ผูว้ิจยัด าเนินการร่างเป็นรูปแบบ 

 

5.1 สรุปผลการวจิยั 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย สรุปผลการวิจยัได ้ดงัน้ี 

 
5.1.1 สรุปสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ของ

องค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่มีการรับรู้เก่ียวกับโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนในการ
เสริมสร้างศกัยภาพชุมชนและเคยเขา้ร่วมโครงการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือม
ล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท มากกว่าองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง โดยสภาพปัญหาความ
เหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย เม่ือพิจารณาทั้ง 4 ดา้น จากขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่  

1) ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ปัญหาประสบการณ์ในการท างาน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจากพื้นท่ีในเขตเมือง 

2) ดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม การขาดการส่งเสริมให้ประชาชน
พื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิในกระบวนยติุธรรม 

3) ดา้นการส่งเสริมให้คนพิการ ผูดู้แลคนพิการ พื้นท่ีชนบท ขาดโอกาสและช่องทาง
การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและการบริการ 

4) ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาด
โอกาสในการร้องเรียนเร่ืองต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม เน่ืองจากการด าเนินชีวิตส่วนมากยงัเป็นระบบอุปถมัภ์
และเครือญาติ ท่ีมีสายสมัพนัธ์แน่นแฟ้น จึงไม่กลา้แสดงความคิดเห็นแตกต่างทางการเมือง 

5.1.2  สรุปการวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน
พื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย พบว่า องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่มีการจดักลยทุธ์ของชุมชน
เชิงรุกมากกว่าเชิงรับและมีความสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาของอ าเภอและจงัหวดัเชียงราย แต่ขาด
การบูรณาการกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของคนในพื้นท่ีเน่ืองจากไม่มีการท าประชาคม และการมี
โครงสร้างการบริหารจดัการของชุมชนโดยยึดรูปแบบจากการบริหารแบบผสมผสานเพื่อให้เกิด
ความคลอ้งตวัในขณะท่ีกรรมการผูบ้ริหารหมู่บา้นยงัปฏิบติัหนา้ท่ีอย่างไม่เต็มท่ีและต่อเน่ือง ซ่ึงมี
การจดัตั้งกลุ่มโดยคนในชุมมีความสามคัคีและร่วมมือกนัในการพฒันาดา้นต่าง ๆ ขาดความต่อเน่ือง
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ในการปฏิบติังาน ผูน้ าชุมชนมีความเสียสละในการท าหน้าท่ี ทั้งน้ีมีการกระตุน้ให้ชุมชนทอ้งถ่ิน
ตระหนกัถึงคุณค่า งานดา้นศิลปะและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ร่วมกนัอนุรักษสื์บสาน ภูมิปัญญาอนัเป็น
เอกลกัษณ์ของชุมชนทอ้งถ่ิน ส่วนโอกาสท่ีเป็นปัจจยัภายนอก คือ มีนโยบายการพฒันาสนบัสนุน
ของรัฐบาลในดา้นต่าง ๆ เช่น นโยบายกระตุน้เศรษฐกิจ ส่งผลให้ชุมชนมีการบริหารพฒันา ส่งผล
ให้ประชาชนมีรายไดเ้พิ่มมากข้ึน และมีการน าเอาเทคโนโลยีมาใชใ้นการวางแผนในการด ารงชีวิต 
ส่งผลให้ประชาชนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และสืบค้นข้อมูล ความรู้ ได้ด้วยตนเองอย่าง
หลากหลาย ส าหรับท่ีอุปสรรคท่ีพบ คือ การจดัท าแผนโครงการของชุมชนไม่สอดคลอ้งกบันโยบาย
ของรัฐ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมกัจะไม่ไดรั้บการพิจารณาหรือถูกลดจ านวนเงินในการ
ด าเนินโครงการซ่ึงในบางคร้ังเป็นกิจกรรมท่ีมีความสอดคล้องกับปัญหาความเหล่ือมล ้ าของ
ประชาชน และจากการวิเคราะห์เป็นรายดา้นพบวา่ 

ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ คือ ผูน้ าชุมชนเป็นคนรุ่นใหม่ซ่ึงมีวิสัยทศัน์ท่ี
กา้วไกล ไดรั้บการยอมรับ และเขา้ใจสถานการณ์การเปล่ียนแปลงในสังคมปัจจุบนั และมีค่านิยมการ
ท างานตามหลกัของความคุม้ค่าให้ความใส่ใจดูแลประชาชนในชุมชนเป็นอย่างดี การให้บริการแก่
ประชาชนเชิงรุก ดว้ยการออกให้บริการประชาชนในพื้นท่ี เปิดพื้นท่ีและโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินตามความตอ้งการ ส าหรับสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรม คือ 
ผูน้ ามีความรู้ความเขา้ใจดา้นกฎหมายเป็นอยา่งดี สามารถใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัช่องทางในการร้องเรียน
ในประเด็นขอ้พิพาทเบ้ืองตน้เม่ือประชาชนไม่ไดรั้บความธรรมได ้รวมถึงการสร้างช่องทางในการ
ร้องเรียนผา่นระบบออนไลน์ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบกาท างานของผูบ้ริหารและให้
สิทธิแก่ประชาชนในพื้นท่ีดูแล อนุรักษ์ พฒันา และป้องกันการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีใหมี้ความอุดมสมบูรณ์ ควบคู่กบัการก ากบัดูแลในดา้นการใชป้ระโยชน์ตามความ
เหมาะสม ในดา้นสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส นั้นมีการ
ประสานงานไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็กและเยาวชน ผูสู้งอายแุละพิการ 
ผ่านกิจกรรมดา้นการพฒันาอาชีพ รวมถึงมีการจดัท าฐานระบบขอ้มูลจ านวนของเด็กเยาวชนสตรี 
ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อน ามาใช้ในการวิเคราะห์
ส าหรับการจดัสวสัดิการและการดูแลช่วยเหลือใหบุ้คคลดงักล่าวมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และดา้นสิทธิและ
โอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง คือ มีผูน้ าท่ีมีความความสัมพนัธ์กบันกัการเมืองระดบัประเทศ
จึงสามารถช่วยเหลือหรือเป็นตวัแทนของประชาชนในการสะทอ้งถึงความตอ้งการของประชาชนไปยงั
นกัการเมืองระดบัประเทศได ้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผา่นเวทีประชาคมก่อนท่ีจะมีการ
จดัท าแผนงานหรือโครงการเพื่อพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ี รวมทั้งการติดตามแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 
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5.1.3  สรุปรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของ
ประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย โดยใชช่ื้อรูปแบบ Uni-equality – Model ไดแ้ก่ 

U = understanding  คือ การสร้างความเขา้ใจ 
Ni = Nice-networking  คือ การท างานโดยสร้างเครือข่ายท่ีดี 
E = Encouraging คือ การส่งเสริมสนบัสนุน 
Q = Quality   คือ การพฒันาระบบคุณภาพการท างาน 
U = Ubiquity   คือ การมีอยูอ่ยา่งแพร่หลายทัว่ทุกแห่ง 
A = Accessibility  คือ การเขา้ถึงง่าย 
L = Literacy   คือ การรู้หนงัสือ ความสามารถอ่านออกเขียนได ้
I = information  คือ ฐานขอ้มูล ข่าวสาร 
T= Technology  คือ เทคโนโลยสีารสนเทศ 
Y = youth   คือ สร้างความตระหนกัของหนุ่มสาววยัท างาน 

  

5.2  อภปิรายผล 
 

การเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 
จงัหวดัเชียงราย ผูว้ิจยัมีประเดน็ท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

5.2.1  สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้า ของประชาชนใบพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ในดา้นการ
รับบริการสาธารณะสูงกวา่ดา้นอ่ืน ๆ เน่ืองจาก การใหบ้ริการสาธารณะนั้นมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
ชีวิตประจ าวนัของประชาชน ดังนั้ น ความเหล่ือมล ้ าในการรับบริการสาธารณะจึงเป็นปัญหาเชิง
โครงสร้างท่ีส าคญัในสังคมไทยท่ีท าให้ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศไดรั้บความเดือดร้อน อีกทั้ง
การให้บริการสาธารณะยงัเป็นเร่ืองของการให้บริการหรือกิจกรรมท่ีรัฐจัดท าข้ึนเพื่อประโยชน์
สาธารณะหรือเพื่อตอบสนองความตอ้งการของส่วนรวม เช่น การศึกษา อาชีพ สาธารณสุข ฯลฯ 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (2558, น. 4) ซ่ึง อติวิชญ ์ แสงสุวรรณ 
(2558, น. 1) ไดฉ้ายภาพของปัญหาดงักล่าวผ่านความไม่เท่าเทียมดา้นโอกาสในการเขา้ถึงทรัพยากร
และสิทธิพื้นฐาน รวมทั้งความไม่เป็นธรรมดา้นอ านาจต่อรอง ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัพบว่าปัญหา
ความเหล่ือมล ้าในการรับบริการสาธารณะใน 3 ล าดบัแรก คือ (1) ประสบการณ์ในการท างานของครู
และบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจากพื้นท่ีเขตเมือง (2) พื้นท่ีชนบทขาดโอกาส
ไดรั้บการพฒันาระบบขนส่งมวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน และ (3) 
การส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นท่ีชนบทมีโอกาสทางการศึกษานอ้ยกว่าพื้นท่ีในเขตเมือง ซ่ึงจดัอยูใ่น
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ประเด็นเร่ืองของการศึกษา และดา้นโครงสร้างพื้นฐาน นบัเป็นความเหล่ีอมล ้าอยา่งมากระหว่างพื้นท่ี
ชนบทกบัเมืองซ่ึงจดัอยู่ในมิติดา้นการกระจายโอกาส สอดคลอ้งกบัรูปแบบของความเหล่ือมล ้ าท่ี
สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2554, น. 2-1) ท่ีก าหนดไว ้คือ 
ความเหล่ือมล ้าดา้นการกระจายโอกาส (Opportunity Inequality) ในการเขา้ถึงโครงสร้างพื้นฐานและ
บริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ ทั้งในดา้นการศึกษา การเขา้ถึงสวสัดิการสังคม และการเขา้ถึงแหล่งทุน
หรือปัจจยัการผลิต 

 
ส าหรับสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลางและขนาด

ใหญ่นั้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติใน 3 ดา้น คือ (1) ดา้นการบริการสาธารณะ (2) 
ด้านสิทธิและโอกาสในการได้รับความยุติธรรม (3) ด้านสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี 
ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ยกเวน้ ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
กล่าวคือ ปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ และดา้นสิทธิและ
โอกาสในการไดรั้บความยุติธรรม และเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ท่ี
เกิดข้ึน เม่ือพิจารณาตามสภาพความเป็นจริง พบว่า ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่นั้นมี
ความเหล่ีอมล ้ามากกวา่ขนาดกลาง เหตุผลส าคญัประการหน่ึงกคื็อ ความรับผดิชอบในการใหบ้ริการ
สาธารณะในพื้นท่ีอยา่งเป็นวงกวา้ง แต่มีขอ้จ ากดัในดา้นทรัพยากรทั้งในแง่ของงบประมาณ จ านวน
บุคลากรท่ีมีจ ากดั จึงดูแลเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ไดไ้ม่ทัว่ถึง สะทอ้น
ให้เห็นถึงความเหล่ือมล ้าอย่างเด่นชดั ส่วนความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความ
ยติุธรรมนั้น สาเหตุของปัญหาส าคญัท่ีพบ คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลางมีการส่งเสริมให้
ประชาชนรับรู้สิทธิในกระบวนการยติุธรรมนอ้ยกว่าองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ เน่ืองจาก
ภารกิจขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นมีมากแต่งบประมาณและบุคลากรมีนอ้ย อีกทั้ง ยงัมีภารกิจ
ท่ีเพิ่มเติมจากการไดรั้บการถ่ายโอนภายใต ้พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 จากหน่วยงานาราชการส่วนกลางและส่วย
ภูมิภาค ซ่ึง ดิเรก ปัทมสิริวฒัน์ (2557) มองว่าปัจจุบนัภารกิจทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึนกว่าในอดีต เมด็เงิน
ตอ้งเพิ่มข้ึนตามดว้ยเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายการจดัสรรรายไดใ้หท้อ้งถ่ินมีรายไดไ้ม่ต ่ากว่า 35 % ของ
รายไดรั้ฐบาล จากขอ้มูลดงักล่าวจึงมีส่วนท าองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลางขาดโอกาสในการ
สร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการไดรั้บความยุติธรรม ท่ีผ่านมาการร้องเรียนหรือเรียกร้องความ
เป็นธรรมมักจะเป็นบทบาทหน้าท่ีของหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น ศูนย์ค  ารงธรรม ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ เป็นตน้ แมอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล
ขนาดกลางจะมีตูรั้บเร่ืองร้องเรียนติดตั้งไวบ้ริการส าหรับประชาชนแต่จากการสัมภาษณ์ขอ้มูลกลบั
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พบว่าไม่มีการร้องเรียนผา่นช่องทางดงักล่าว ดงัท่ี ภรัณย ูมายรู (2560, น. 73) ช้ีให้เห็นว่า บทบาท
ของศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอนั้นจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัมิติการรับเร่ืองร้องเรียน - ร้องทุกข ์โดยส่วนใหญ่
เร่ืองท่ีประชาชนมาร้องเรียน – ร้องทุกขท่ี์ศูนยด์ ารงธรรมอ าเภอให้ช่วยแกไ้ขจะเป็นปัญหาเก่ียวกบั
ความเหล่ือมล ้ าดา้นสิทธิและโอกาสในการได้รับความยุติธรรมมากท่ีสุด ส าหรับด้านสิทธิและ
โอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมืองนั้น ไม่มีความแตกต่างกนัเน่ืองจาก กฎเกณฑ์ ระเบียบและ
นโยบายต่าง ๆ ถูกก าหนดมาจากรัฐส่วนกลาง ประชาชนจึงอยูใ่นฐานะผูท่ี้อยูภ่ายใตก้ฎเกณฑท่ี์ให้
สิทธิในการเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมเดียวกนัตามหลกัความเสมอภาค ดงัท่ี เกรียงไกร เจริญธนาวฒัน์ 
(2548) ไดอ้ธิบายไวว้่า หลกัความเสมอภาคถือว่าเป็นหลกัพื้นฐานของศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์
ซ่ึงมนุษยย์อ่มไดรั้บการรับรองและคุม้ครองจากกฎหมายอยา่งเท่าเทียมกนัในฐานะท่ีเป็นมนุษย ์ซ่ึง
ปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 27 บุคคลยอ่มเสมอกนัในกฎหมาย 
มีสิทธิและเสรีภาพและไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียมกนั ดว้ยหลกัการขา้งตน้จึงสรุปได้
ว่า ดา้นสิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมืองนั้น มิไดเ้ป็นปัญหาความเหล่ือมล ้าท่ีเกิดข้ึน
ในพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบทท่ีมีขนาดต่างกนั 

5.2.2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติมากท่ีสุด ระดบั
การศึกษา และอาชีพ ท่ีแตกต่างท าให้เกิดปัญหาความเหล่ือมล ้ า เห็นได้จากการรับรู้โครงการของ
ประชาชนซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน ดว้ยเหตุผลท่ีวา่ยิง่มีการรับรู้ขอ้มูลของโครงการ
ท่ีมากย่อมเป็นการลดขั้นตอนในการท างาน ซ่ึงปัญหาการรับรู้โครงการส่วนหน่ึงเกิดจากประชาชน
ไม่ได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในโครงการท่ีเกิดข้ึนหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมบางส่วนหรือบางกลุ่มเท่านั้ น 
ขณะเดียวกนัการส่ือสารท่ีไม่ทัว่ถึงซ่ึงเกิดจากปัจจยัหลายประกาศ เช่น การคมนาคมไม่สะดวก ความ
หลากหลายทางชาติพนัธ์ุ วฒันธรรม ภาษา ลว้นมีผลต่อการรับรู้เก่ียวกบัการจดัท าโครงการทั้งส้ิน ดงัท่ี 
จรัสโฉม ศิริรัตน (2559, น. 63) กล่าวว่า การส่ือสารท่ีไม่ทัว่ถึงอาจท าใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนน าไปสู่
การเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั และท าใหเ้กิดความเสียหายต่อการปฏิบติังาน ซ่ึงการส่ือสารขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินอาจจะใชช่้องทางท่ีไม่เหมาะสมต่อการเขา้ถึงประชาชน ประกอบกบัตวัแปรอ่ืนท่ีมีผลต่อ
การรับรู้ เช่น ระดบัการศึกษา อาชีพ เป็นตน้ นอกจากน้ีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสภาพปัญหาคือ ขนาดของ
องค์การบริหารส่วนต าบล กล่าวคือ สถานะขององค์การบริหารส่วนต าบลขนาดกลางพบปัญหา
มากกวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ในดา้นการรับรู้ เพราะปัจจยัต่าง ๆ เช่น การไดรั้บจดัสรร
งบประมาณท่ีไม่เท่ากนั จ านวนบุคลาการ ระบบการบริหารจดัการ ซ่ึงในประเด็นน้ี พงศโ์พยม วาศภูติ 
(2560 อา้งถึงใน โพสตท์ูเดย,์ 2560) ไดช้ี้ใหเ้ห็นเพื่อตอกย  ้าขอ้มูลขา้งตน้ว่า องคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางแห่งมีขนาดเล็กเกินไปจนไม่สามารถด าเนินงานบริการอะไรไดเ้ลย ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลขนาดใหญ่ย่อมบริหารจดัการดีกว่าองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเลก็ และขอ้มูลดา้นปัจจยัท่ี
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เก่ียวกบัดา้นการศึกษาท่ีมีผลต่อสภาพปัญหาเน่ืองจาก ระดบัการศึกษาต ่านั้นท าให้การรับรู้หรือการ
เขา้ถึงสิทธิต่าง ๆ นอ้ย อาจไม่เขา้ใจ ท าให้การรับรู้หรือเขา้ใจในสิทธิและโอกาสนอ้ยตามไปดว้ย ซ่ึง
ตรงกบัขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัพบวา่ พื้นท่ีในจงัหวดัเชียงรายท่ีเป็นพื้นท่ีสังคมพหุวฒันธรรม การมีอคติเก่ียวกบั
สัญชาติหรือเช้ือชาติของบุคคลก็ส่งผลกระทบต่อความเท่าเทียมกนัในการเขา้ถึงบริการสาธารณะของ
รัฐโดยเฉพาะอยา่งยิ่งดา้นการศึกษา และขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ในประโยคท่ีว่า “โรงเรียนมนัอยูไ่กล 
อยา่ไปเรียนเลย” สะทอ้นใหเ้ห็นความล าบากในการเดินทางท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัภาระค่าใชจ่้ายในสภาวะ
ท่ีผูป้กครองมีรายไดน้อ้ย ดงัขอ้มูลการรายงานการวิเคราะห์ของส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัเชียงราย 
(2560, น. 9) เก่ียวกบัสถานการณ์การศึกษาภาพรวมจงัหวดัเชียงราย โดยหน่วยงานทางการศึกษาของ
จงัหวดัเชียงราย ทุกหน่วยงาน พบว่า ผูป้กครองส่วนใหญ่ยงัยากจน ไม่สามารถส่งบุตรหลานเรียนต่อ
ในระดบัท่ีสูงข้ึน ดงันั้นโอกาสดา้นการศึกษาของประชาชนพื้นท่ีชนบทจึงมีนอ้ยกว่าพื้นท่ีในเมืองเห็น
ได้อย่างชัดเจน ด้วยศกัยภาพและสัดส่วนของบุคลากร และจ านวนสถาบนัการศึกษาท่ีมีน้อยและ
ห่างไกลประกอบกบัเสน้ทางคมนาคมท่ีไม่สะดวก 

 
5.2.3  รูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนใน

พื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ดา้นสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ ไดมุ่้งเนน้การพฒันาครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มีทกัษะจ าเป็นส าหรับการสอนแนวใหม่มาใชจ้ดัการเรียนรู้ และพฒันา
เครือข่ายระหว่างโรงเรียนในเขตเมืองกบัเขตชนบท พร้อมกบัการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
สร้างช่องทางการเขา้ถึงการศึกษาและการกระจายโอกาสทางการศึกษานั้น เน่ืองจากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลพบวา่ ปัญหาความเหล่ือมล ้าในพื้นท่ีชนบทในดา้นน้ี คือ ประสบการณ์ในการท างานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจากพื้นท่ีในเขตเมือง และคนในพื้นท่ีชนบทมีโอกาส
ทางการ ศึ กษาน้ อยกว่ าพื้ น ท่ี ใน เ มื อง  จึ ง ได้ เ สนอแนวทางดั งก ล่ าว ซ่ึ ง เ ป็นแนวทาง 
ท่ีมีทิศทางเดียวกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ  
ท่ีตอ้งการยกระดบัคุณภาพโรงเรียน เพื่อลดความเหล่ือมล ้า และลงนามบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือการ
พฒันาครูและโรงเรียนเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ภายใต้โครงการพฒันาครูและโรงเรียน  
เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง เพื่อสนับสนุนการพฒันาโรงเรียนประถมศึกษา และ
มธัยมศึกษาขนาดกลางสังกดั สพฐ. ในชนบทท่ีมีเด็กและเยาวชนซ่ึงขาดแคลนทุนทรัพยห์รือดอ้ย
โอกาส เพื่อให้นักเรียนมีทกัษะการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน [สพฐ.] กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) และ อมรรัตน์ เตชะนอก และคณะ (2563) 
มองวา่การการศึกษาในศตวรรษท่ี 21จ าเป็นตอ้งพฒันาทกัษะเพิ่มเติมและจ าเป็นตอ้งมี ทกัษะการเรียนรู้
และนวตักรรม ซ่ึงมีองคป์ระกอบคือ 3R4C คือ 3 R ไดแ้ก่ Reading (การอ่าน) การเขียน (Writing) และ 



203 

คณิตศาสตร์ (Arithmetic) และ 4C ไดแ้ก่ Critical Thinking (การคิดวิเคราะห์) Communication (การ
ส่ือสาร) Collaboration (การร่วมมือ) และ Creativity (ความคิดสร้างสรรค)์ รวมถึงทกัษะชีวิตและอาชีพ 
และทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ีและการบริหารจดัการดา้นการศึกษาแบบใหม่ ตลอดถึง
การค านึกถึงการ สนใจของผูเ้รียนเป็นหลกั โดยการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาในปัจจุบนัตอ้ง
อาศยัการ ใชเ้ทคโนโลยท่ีีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึง และมีอุปกรณ์ในการเขา้ถึงไดง่้าย ทางการเสริมสร้าง
ศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยุติธรรมนั้น ควร
สร้างการรับรู้ด้านกฎหมายโดยสร้างความเขา้ใจในการเขา้ถึงความยุติธรรมและธรรมาภิบาลผ่าน
ปราชญชุ์มชน และเพิ่มช่องทางการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายให้เกิดความเท่าเทียมกนั ควบคู่กบั
การพฒันานวตักรรมการส่ือสารท่ีมีความน่าเช่ือถือส าหรับการให้บริการประชาชนท่ีไม่สามารถอ่าน
ออกเขียนได ้เพื่อสะทอ้นปัญหาและตรวจสอบการให้บริการ เพื่อให้ทุกคนสามารถเขา้ถึงความเป็น
ธรรมไดอ้ยา่งเสมอภาค จึงจะเรียกวา่เป็นการเขา้ถึงความยติุธรรม ดงัท่ี ประพิน  นุชเป่ียม (2561, น. 11) 
ได้สรุปแนวคิดของการเขา้ถึงความยุติธรรมไวอ้ย่างน่าสนใจว่า การเข้าถึงความยุติธรรมต้องมี
องค์ประกอบ 2 ประการ คือ 1) ประชาชนตอ้งรับรู้และเขา้ใจสิทธิของตน และ 2) ประชาชนตอ้ง
สามารถเขา้ถึงและเกิดความเช่ือมัน่ต่อสถาบนัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินเร่ืองความยติุธรรม ดงันั้น 
การเสนอแนวทางเพื่อลดปัญหาความเล่ือมล ้ าด้านสิทธิและโอกาสในการได้รับความยุติธรรมจึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดการเขา้ถึงความยติุธรรมขา้งตน้ ส่วนแนวทางในการสร้างช่องทางศูนยบ์ริการคน
พิการระดบัจงัหวดัเพื่อดูแลและเปิดโอกาสให้คนพิการไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด า เนินการ
ต่างๆ ของรัฐ สิทธิ สวสัดิการ และการบริการ ดา้นผูน้ าชุมชนและหน่วยงานราชการควรอ านวยความ
สะดวกดา้นอาคาร สถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ยานพาหนะ และให้บริการความช่วยเหลือให้คนพิการเขา้ถึง
และใช้ประโยชน์จากสิทธิตามท่ีกฎหมายก าหนด พร้อมกบัเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตดัสิน
ก าหนดนโยบายและแผนงานทุกดา้นท่ีเก่ียวกบัคนพิการทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน และจดั
กิจกรรมด้านสวสัดิภาพต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีสอดรับกับนโยบายของรัฐบาล เช่น 
นโยบายส่งเสริมยกระดบัคุณภาพชีวิตผูพ้ิการ เป็นตน้ อีกทั้งคนกลุ่มน้ีถูกมองเสมือนไร้ตวัตนและถูก
กีดกนัออกจากนโยบายในการเขา้ถึงทรัพยากรและโอกาสทางสังคม จึงควรมีมาตรการในการดูแลเป็น
พิเศษ ดา้นการมีส่วนร่วมทางการเมือง ท่ีเสนอให้สร้างช่องการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนต่อ
การท างานของสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าคญัในการพฒันาพื้นท่ี และ
ตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีแทจ้ริง ควบคู่กับการส่งเสริมให้ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย กต็รงกบักบัขอ้เสนอของ พรอมัรินทร์ พรหมเกิด และวรัญญา ศรีริน (2562) ซ่ึงเสนอให้
เห็นถึงแนวทางการลดความเหล่ือมล ้าโดยการสร้างวฒันธรรมทางการเมืองใหม่ ผ่านการยกระดบั
ประชาชนให้มีส่วนร่วมทางการเมือง หรือ การสร้างพลเมือง ดงันั้น เม่ือมีช่องการรับฟังความคิดเห็น
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ของประชาชนย่อมเป็นการเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ี
ชนบทท่ีมีความเป็นอิสระ ตลอดทั้งขอ้เรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบทจะไดรั้บความ
สนใจและตอบสนองจากภาครัฐรวดเร็วข้ึนและมีการเลือกปฏิบติั 
  

5.3 ข้อเสนอแนะการน าผลการวจิยัไปใช้ 
 

5.3.1 ระดับจังหวดั 
 
ผูรั้บผิดชอบหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลสภาพ ปัญหาและแนวทางการ

เสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 
ไปใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือการก าหนดนโยบาย เช่น การมีส่วนร่วมและการสร้างความ
เขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าให้ประชาชน การ
ก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนและการท างานท่ีโปร่งใส เป็นตน้ 
 

5.3.2 ระดับพืน้ที่  
 

1) องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ 
1.1) ผูน้ าชุมชนควรเน้นการเสริมสร้างทกัษะการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ

ให้กบัประชาชนเพื่อใชใ้นการส่ือสารในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและการบริการ
ในดา้นต่าง ๆ 

1.2) ควรประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัแนวทางการ
เสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย 

1.3) ส่งเสริมอาชีพฝึกทักษะอาชีพท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานให้กบัประชาชน กลุ่มแรงงานนอกระบบ รวมถึงกลุ่มผูไ้ม่มีงานท า เพื่อให้เกิดการสร้าง
งานและการมีอาชีพท่ีมัน่คง เพื่อใหป้ระชาชนสามารถพึ่งพาตนเองได ้ 

1.4) จดัตั้งตวัแทนจากหลายภาคส่วนใหมี้บทบาทในการกระตุน้และขบัเคล่ือน
แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าให้ประชาชน โดยเฉพาะท่ีจะ
ประสานทั้งหน่วยงานในพื้นท่ีและนอกพื้นท่ี 

1.5) ส่งเสริมและพฒันาด้านการรวมกลุ่มผูป้ระกอบการในลกัษณะของการ
รวมกลุ่มเครือข่ายอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม 
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2) องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง 
2.1) ควรจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะท าให้ประชาชนในชุมชนมีความรู้ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ท่ีจะไดรั้บในการรับบริการสาธารณะ 
2.2) เปิดโอกาสและสร้างการมีส่วนร่วมใหก้บัประชาชนมากข้ึน ในการบริหาร

จดัการดา้นพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ในการรับบริการสาธารณะ 
    

5.4  ข้อเสนอแนะการวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.4.1 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งเสริมความส าเร็จของผูน้ าชุมชนในเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อ
ลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

5.4.2 ควรจดัท าโครงการติดตามและประเมินผลงานด าเนินงานการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน
เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าของประชาชนในพื้นท่ีชนบทเพื่อน ามาใช้ในการปรับปรุงแก้ไขการ
ด าเนินงาน 

5.4.3 ควรศึกษากระบวนการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้ าเพื่อ
ยกระดบัคุณภาพชีวิตและการปรับตวัของประชาชนใหมี้ความมัน่คงและยัง่ยนื 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 
 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือการวิจยั ประกอบดว้ย 
  
 1. ช่ือ-สกุล ศาสตราจารย ์ดร.สมบูรณ์ สุขส าราญ  ราชบณัฑิต 
              ต าแหน่ง ราชบณัฑิต 
              สงักดั ส านกังานราชบณัฑิตยสภา 
 2. ช่ือ-สกุล  ผศ.ดร สุชาติ  ล้ีตระกลู      
           ต าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญดา้น สถิติ การวดัผลและประเมินผล  
             สงักดั คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
 3. ช่ือ-สกุล  นางเตือนใจ  ดีเทศน์      
           ต าแหน่ง อดีตกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
            สงักดั ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนเเห่งชาติ 
        4. ช่ือ-สกุล  นางนฤมล  ลอ้มทอง           
          ต าแหน่ง อดีตคณะกรรมาธิการสงัคม กิจการเดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุ 
      คนพิการและผูด้อ้ยโอกาส 
                         สงักดั ส านกังานเลขาธิการวฒิุสภา 
 5. ช่ือ-สกุล ดร.ยทุธศิลป์  ชูมณี       
                      ต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการสถาบนัวิจยัและพฒันา 
                      สงักดั มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
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รายช่ือผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
ผู้น าชุมชนและประชาชน เพือ่วเิคราะห์ศักยภาพชุมชนในการลดปัญหาความเหลือ่มล า้ 

ของประชาชนในพืน้ทีช่นบท จงัหวดัเชียงราย 
 
องค์การบริหารส่วนต าบลองค์การบริหารขนาดใหญ่ 
ผู้น าชุมชน  
 1. นายสมหมาย  จนัทร์แกว้  ผูใ้หญ่บา้นดินด า หมู่ 1 ต าบลท่าก๊อ 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าก๊อ  
                                                       อ าเภอแม่สรวย  จงัหวดัเชียงราย 
 2. นายธนฤต  สะอาด  ผูใ้หญ่บา้นป่าถ่อน หมู่ 2 ต าบลท่าก๊อ 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าก๊อ 
      อ าเภอแม่สรวย  จงัหวดัเชียงราย 
 3. นายพฒิุพงศ ์ ขาวนวล ผูใ้หญ่บา้นดินด าสบก๊อ หมู่ 5 ต าบลท่าก๊อ 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าก๊อ 
      อ าเภอแม่สรวย  จงัหวดัเชียงราย 
 4. นายวิวฒัน์  โรจน์ทวีชยั ผูใ้หญ่บา้นป่าเม้ียง หมู่ 9 ต  าบลป่าตึง 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
      อ าเภอแม่จนั  จงัหวดัเชียงราย 
 5. นายอเนก  อวดหา้ว  เลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าก๊อ    
      อ าเภอแม่สรวย  จงัหวดัเชียงราย 
 6. นายเสรี  วงศเ์รือน  ผูใ้หญ่บา้นร้องหลอด หมู่ 3 ต าบลเมืองพาน 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองพาน 
      อ าเภอพาน  จงัหวดัเชียงราย 
 7. นายประสิทธ์ิ  บุญก ้า  ผูใ้หญ่บา้นหว้ยผึ้ง หมู่ 11 ต าบลเวียง 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลเวยีง 
      อ าเภอเทิง  จงัหวดัเชียงราย 
 8. นายกนุ  เขียวจ าปา  ผูใ้หญ่บา้นร่องแช่  หมู่ 4 ต าบลเวียง 
        องคก์ารบริหารส่วนต าบลเวยีง 
      อ าเภอเทิง  จงัหวดัเชียงราย 
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 9. นายจีรพนัธ์  หล่ีจา  ผูใ้หญ่บา้นปางสา หมู่ 17 ต าบลป่าตึง 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
      อ าเภอแม่จนั  จงัหวดัเชียงราย 
 10. นายสุพจน์  หล่ีจา  นายกสมาคมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน 
      ชาติพนัธ์ุ องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
      อ าเภอแม่จนั  จงัหวดัเชียงราย 
ประชาชน 
 1. นายทองค า  พงษต์ะ๊ 
 2. นายสนัต์ิ  ศรียา   
 3. นายสุนทร  ยวนยนตา  
 4. นายด ารงษ ์ ก าแพงค า  
 5. นายสุทศัน์  ใจศรี   
 6. นายบุญหลง  ค  าป๋ิว   
 7. นายประพนัธ์  กนัจินะ  
 8. นายชยัพจน์  ไชยราช 
 9. นางบุหลนั  ประมูล 
 10. นายศุภโชค  วฒันะพรปรีชา 
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องค์การบริหารส่วนต าบลองค์การบริหารขนาดกลาง 
ผู้น าชุมชน  
 1. นายอินสม  ท่อนค า      สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
      ดงมหาวนั อ าเภอเวยีงเชียงรุ้ง จงัหวดัเชียงราย 
 2. นายสิน  สมบติัตรา  สมาชิกสภาองคก์ารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
                                                                ดงมหาวนั อ าเภอเวยีงเชียงรุ้ง  จงัหวดัเชียงราย 
 3. นายพนัธ์ุดี  พรหมเทศ รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหวังม้ 
      องคก์ารบริหารส่วน ต าบลหวังม้  
      อ าเภอพาน  จงัหวดัเชียงราย 
 4. นายหมงั  ทา้วทิพย ์  ผูใ้หญ่บา้นแม่ต ๋าภูรี หมู่.3 ต  าบลตาดควนั   
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาดควนั   
      อ าเภอพญาเมง็ราย  จงัหวดัเชียงราย 
 5. นายธนูเดช  จินดาธรรม ผูใ้หญ่บา้นสนัสลี หมู่ 7 ต าบลบา้นดา้ย 
      องคก์ารบริหารส่วน ต าบลบา้นดา้ย  
      อ าเภอแม่สาย  จงัหวดัเชียงราย 
 6. นายสุใจ  เข่ือนเเกว้  ผูใ้หญ่บา้นสนัมะเคด็ หมู่ 9 ต าบลป่าสัก 
      องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าสกั 
      อ าเภอเชียงแสน  จงัหวดัเชียงราย 
 7. นายสิงโตห์  สุตา  ผูใ้หญ่บา้นบา้นร้อง  หมู่ 2 ต าบลแม่เจดียใ์หม่ 
      องคก์ารบริการส่วนต าบลแม่เจดียใ์หม่   
      อ าเภอเวยีงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย 
 8. นายทองอินทร์  สมโภช ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นร้อง หมู่ 2 ต าบลแม่เจดียใ์หม่   
      องคก์ารบริการส่วนต าบลแม่เจดียใ์หม่   
      อ าเภอเวยีงป่าเป้า  จงัหวดัเชียงราย 
 9. นายปิยเดช  เชิงพิทกลุ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแม่ฟ้าหลวง 
      อ าเภอแม่ฟ้าหลวง  จงัหวดัเชียงราย  
 10. นายธนพล  วิเศษจารุโรจน ์ ก านนัต าบลแม่ฟ้าหลวง  
      อ าเภอแม่ฟ้าหลวง  จงัหวดัเชียงราย  
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ประชาชน  
1. นายอนุพนัธ์  ต่างใจ 
2. นางโสภา  จอมแกว้  
3. นายค าใส  อินเทพ 
4. นายนพดล  บุดดี  
5. นางวฒัน์รวี  พรมใจสา 
6. นางประทุมทิพย ์ สันติวรพพิฒัน ์
7. นางสาวอารียา  มา้ทอง 
8. นายคมกฤษ  ยามี 
9. นายกิตติคุณ  ทาวาง   
10.  นายชชัวาลย ์ ค  ายา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



221 

รายช่ือผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบตักิาร 
การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนเพือ่ลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน 

ในพืน้ทีช่นบทจังหวดัเชียงราย 
 

ประกอบดว้ยประชาชน ผูน้ าชุมชน เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ ภาคเอกชนและ ผูท้รงคุณวุฒิภาควิชา
การ จ านวน 15 คน 
 
ประชาชน ได้แก่ 
 1. นายบุญหลง  ค  าป๋ิว 
 2. นายสุตนนัท ์ จ าปาทอง 
 3. นายบญัชา  อินชาติ 
 
ผู้น าชุมชน ได้แก่ 
 1. นายสมหมาย  จนัทร์แกว้  ผูใ้หญ่บา้นดินด า หมู่ 1 ต าบลท่าก๊ออ าเภอ   
      แม่สรวย จงัหวดั เชียงราย         
 2. นายพิทยา  ปัญญญาสิงห์  รองประธานสภาองคก์ารองคก์ารบริหาร 
      ส่วนต าบลดงมหาวนั  อ าเภอเวียงเชียงรุ้ง  
      จงัหวดัเชียงราย 
 3. นายพงศทร  ชยาตุลชาต สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
      เชียงราย  เขตเลือกตั้งท่ี 2 
      อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย 
 
เจ้าหน้าทีภ่าครัฐ ได้แก่ 
 1. นายอานนท ์ขนัค า   ปลดัอ าเภอ  
      หวัหนา้กลุ่มงานบริหารงานปกครอง  
      อ าเภอแม่ฟ้าหลวง  จงัหวดัเชียงราย 
 2. นางสาวหน่ึงฤทยั  สลบัแกว้ นกัวิเคราะห์นโยบายและแผน ช านาญการ 
      เทศบาลต าบลเมง็ราย 
      อ าเภอพญาเมง็ราย  จงัหวดัเชียงราย 
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 3. นางสาวมทันา  สินนะ    หวัหนา้กลุ่มงานยทุธศาสตร์การพฒันา 
      จงัหวดัเชียงราย 
 
เจ้าหน้าทีภ่าคเอกชน ได้แก่ 
 1. นางสาวปริยากร  คงมาลยั ประธานสมาพนัธ์ SME ไทย 
      ประจ าจงัหวดัเชียงราย 
 2. นายอภิชา  ตระสินธ์ุ  ประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  
      จงัหวดัเชียงราย 
 3. ดร.อนุรัตน์  อินทร  ประธานหอการคา้จงัหวดัเชียงราย 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่     
 1. นางเตือนใจ  ดีเทศน ์  อดีตกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 2. รศ. ดร.คมสัน  รัตนะสิมากลู มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
 3. รศ.ประกายศรี  ศรีรุ่งเรือง อดีตคณบดีส านกัวิชาบริหารรัฐกิจ 
      มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
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รายช่ือองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
องค์การบริหารส่วนต าบลองค์การบริหารขนาดใหญ่ 
 1. อบต.ป่าตึง      3. อบต. ท่าก๊อ        
 2. อบต.เวียง        4. อบต. เมืองพาน   
 
องค์การบริหารส่วนต าบลองค์การบริหารขนาดกลาง 
 1. อบต.รอบเวียง  16. อบต.แม่ขา้วตม้ 
 2. อบต.แม่จนั   17. อบต.สนัทราย 
 3. อบต.โป่งผา   18. อบต.หว้ยไคร้ 
 4. อบต.ศรีเมืองชุม  19. อบต.ป่าสัก 
 5. อบต.ริมโขง   20. อบต.ตบัเต่า 
 6. อบต.ปลอ้ง   21. อบต.ทรายขาว 
 7. อบต.สนักลาง  22. อบต.หวังม้ 
 8. อบต.ผางาม   23. อบต.แม่พริก 
 9. อบต.วาว ี   24. อบต.เวียง 
 10. อบต.แม่เจดีย ์  25. อบต.แม่เปา 
 11. อบต.แม่ต ๋า   26. อบต.ตาดควนั 
 12. อบต.ปอ   27. อบต.ตา้ 
 13. อบต.แม่สลองใน  28. อบต.จอมหมอกแกว้ 
 14. อบต.ป่าก่อด า  29. อบต.ทุ่งก่อ 
 15. อบต.ดงมหาวนั  30. อบต.ปงนอ้ย 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาเกบ็ข้อมูลเพือ่การวจิยั 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามสภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ด้านสิทธิและโอกาสของประชาชน  

ในพืน้ทีช่นบท จงัหวดัเชียงราย 
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แบบสอบถามสภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ด้านสิทธิและโอกาสของประชาชน  
ในพืน้ทีช่นบท จงัหวดัเชียงราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าช้ีแจง 
     1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพือ่วิเคราะห์สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาส
ของประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย ซ่ึงจะน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดการเสริมสร้าง
ศกัยภาพชุมชน เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงจะกลุ่ม
ตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถามไดแ้ก่ ประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย  
     2. แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

  1) แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม     
        2) แบบสอบถามสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท
จงัหวดัเชียงรายประกอบไปดว้ย 4 ดา้น 
2.2.1    สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
2.2.2    สิทธิและโอกาสในการไดรั้บความยติุธรรม    
2.2.3    สิทธิและโอกาสของเดก็เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส 
2.2.4    สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

  3) ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของ
ประชาชน ในพื้นท่ีชนบทจงัหวดัเชียงราย    
      3. การตอบแบบสอบถามน้ีจะไม่มีผลกระทบต่อท่าน ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกเกบ็เป็นความลบัไม่เปิดเผย
ต่อสาธารณะไม่วา่ทางใดทั้งส้ิน 
 

ขอขอบคุณในการให้ข้อมูลทีเ่ป็นประโยชน์ 
ในการพฒันาเพือ่แก้ไขปัญหาความเหลือ่มล า้ทีเ่กดิขึน้ในสังคม 
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ค าช้ีแจง : โปรดใส่เคร่ืองหมาย   หน้าค าตอบที่ท่านเลอืกในแต่ละค าถามตามความเป็นจริง     เพือ่
ประโยชน์ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
1. เพศ  

 [   ]1  ชาย [   ] 2  หญิง 
 

2. อายุ 
 [   ] 1 20-30 ปี     [   ] 2 31-40 ปี [   ] 3 41-50 ปี[   ] 4 51-60  ปี[   ] 1 61  ปีข้ึนไป 
    

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 [   ] 1 ประถมศึกษา  [   ] 2 มธัยมศึกษาตอนตน้      [   ] 3 มธัยมศึกษาตอนปลาย /ปวช 
 [   ] 4 อนุปริญญา  /ปวส. [   ] 5 ปริญญาตรี/เทียบเท่า    [   ] 6 สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

4.อาชีพ  
 [   ] 1  รับราชการ/พนกังานของรัฐ[   ] 2 พนกังานบริษทัเอกชน 
 [   ] 3   พนกังานรัฐวิสาหกิจ    [   ] 4 ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
 [   ] 5  รับจา้ง/ลูกจา้ง[   ] 6 เกษตรกร 
 [   ] 7 นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา[   ] 8  เกษียณ/วา่งงาน 
 [   ] 9   อ่ืนๆ (โปรดะบุ…………) 
 

5. รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
 [   ] 1 ไม่เกิน 10,000 บาท         [   ] 2 10,001 - 20,000 บาท    [   ] 3 20,001 - 30,000 บาท 
 [   ] 4 30,001 - 40,000 บาท      [   ] 5 40,001 - 50,000 บาท    [   ] 6 มากกวา่ 50,000 บาท 

 

6.สถานภาพในครอบครัว  
 [   ] 1  หวัหนา้ครัวเรือน[   ] 2 คู่สมรส 
 [   ] 3   บุตรท่ียงัอยูก่บัครอบครัว   [   ] 4 บุตรท่ีสมรสแลว้ 
 [   ] 5  เขย/สะไภ[้   ] 6  หลาน 
 [   ] 7 ผูสู้งอาย[ุ   ] 8  ญาติ 
 [   ] 9   อ่ืนๆ (โปรดะบุ…………) 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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7. ทีอ่ยู่อาศัย /สถานทีต่ั้งหน่วยงานของท่าน ในพืน้ทีจั่งหวดัเชียงราย  
 [   ] 1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ 
   ** เฉพาะ 1. อบต.ป่าตึง   อ. แม่จนั       2. อบต.เวยีง อ. เทิง                                                                                                
                                        3. อบต. ท่าก๊อ  อ. แม่สรวย    4. อบต. เมืองพาน  อ. พาน 
 [   ] 2 องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง 
 
8. ท่านเคยรับรู้เก่ียวกบัโครงการพฒันาต่างๆของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน  
    เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

 [   ] 1 เคยรับรู้[   ] 2  ไม่เคยรับรู้ เน่ืองจาก........................................................... 
 

9. ท่านเคยเข้าร่วมโครงการพฒันาต่างๆของชุมชนในการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชน  
    เพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

 [   ] 1 เคย [   ] 2  ไม่เคย เน่ืองจาก................................................................. 
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ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อสภาพปัญหา

ความเหล่ือมล ้า 

รายการ 

ระดบัสภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

สิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 

1. ประสบการณ์ในการท างานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในพื้นท่ีชนบทแตกต่างไปจากพื้นท่ี
ในเขตเมือง 

     

2.  การส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทมีโอกาสทาง
การศึกษานอ้ยกวา่พื้นท่ีในเมือง 

     

3. การจดัการศึกษาของสถานศึกษาพื้นท่ีชนบทมี 
   คุณภาพต ่ากวา่พื้นท่ีในเขตเมือง 

     

4. การเขา้ถึงระบบสาธารณสุขและการรักษาพยาบาล 
   ขั้นพื้นฐานของประชาชนพื้นท่ีชนบทยงัไม่ทัว่ถึง 

     

5. การเขา้ถึงสิทธิประโยชนท์างการแพทยแ์ละ
สาธารณสุขของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียม
กนั 

     

6. บุคลากรท่ีใหบ้ริการดา้นสาธารณสุขแก่ประชาชน
พื้นท่ีชนบทมีไม่เพียงพอ 

     

7. ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บการบริการ 
   สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด าเนิน 
   ชีวิต ไม่เท่าเทียมกบัพื้นท่ีในเขตเมือง 

     

8. พื้นท่ีชนบทขาดโอกาสไดรั้บการพฒันาระบบ 
    ขนส่งมวลชนท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัความ   
   ตอ้งการของประชาชน 

     

 

ส่วนที่ 2  สภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน ในพืน้ทีช่นบทจงัหวดัเชียงราย       
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รายการ 
ระดบัสภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ 

มากทีสุ่ด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

สิทธิและโอกาสในการได้รับความยุตธิรรม      
1. ขาดการส่งเสริมใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทรับรู้สิทธิ 
    ในกระบวนยติุธรรม 

     

2. ประชาชนพื้นท่ีชนบทไดรั้บความช่วยเหลือ 
   เก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมยงัไม่ทัว่ถึง 

     

3 การใหบ้ริการจากหน่วยงานภาครัฐในกระบวนการ 
   ยติุธรรมแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่เท่าเทียมและ 
   เป็นธรรม 

     

4. การปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมของ 
    เจา้หนา้ท่ีรัฐต่อประชาชนพื้นท่ีชนบทถูกผูมี้ 
   อิทธิพลแทรกแซง 

     

5.การบงัคบัใชก้ฎหมายแก่ประชาชนพื้นท่ีชนบทของ 
   เจา้หนา้ท่ีรัฐไม่เสมอภาคและเท่าเทียมกนั 

     

สิทธิและโอกาสของเดก็ เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คน
พกิาร และผู้ด้อยโอกาส 

     

1. หน่วยงานภาครัฐขาดความต่อเน่ืองและจริงจงัใน 
    การสร้างการเขา้ถึงสิทธ์ิและโอกาสท่ีจะไดรั้บของ 
    เดก็ เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และ 
   ผูด้อ้ยโอกาส 

     

2. หน่วยงานภาครัฐขาดประสิทธิภาพในการพิทกัษ ์
    คุม้ครอง เด็ก เยาวชนและสตรีพื้นท่ีชนบท 

     

3.ผูห้ญิงพื้นท่ีชนบทไม่สามารถเขา้ถึงกระบวน 
    ยติุธรรมไดอ้ยา่งเตม็ท่ีโดยเฉพาะการใชค้วาม 
    รุนแรงในครอบครัวและการกระท าความผดิทาง 
    เพศ  

     

4.การส่งเสริมใหค้นพิการ ผูดู้แลคนพิการ ผูมี้ 
   แนวโนม้พิการพื้นท่ีชนบทใหมี้โอกาสและช่องทาง 
   การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวสิทธิ สวสัดิการและ 
   การบริการยงัมีนอ้ยมาก 
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รายการ 
ระดบัสภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ 

มากทีสุ่ด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5. ความช่วยและสงเคราะห์ ครอบครัว ผูสู้งอาย ุ
    คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสพื้นท่ีชนบทยงัไม่ 
    รวดเร็วทนัต่อความตอ้งการ 

     

6. การไดรั้บความคุม้ครองและป้องกนัการใชค้วาม 
   รุนแรงของประชาชนพื้นท่ีชนบทมีการปฏิบติัอยา่ง 
  ไม่เป็นธรรม 

     

7. การไดรั้บความคุม้ครองตามสิทธิของเดก็เยาวชน 
   สตรี ผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสในพื้นท่ี 
   ชนบทไม่เท่าเทียมกบัเขตเมือง 

     

สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง      

1.ขอ้เรียกร้องทางการเมืองของประชาชนพื้นท่ีชนบท 
  ไม่ไดรั้บความสนใจและการตอบสนองจากภาครัฐ 
   อยา่งรวดเร็วและมีการเลือกปฏิบติั 

     

2. โอกาสในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองของ
ประชาชนพื้นท่ีชนบทขาดความเป็นอิสระ 

     

3. สิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกทางการเมือง 
    ตามวิถีทางประชาธิปไตยของประชาชนพื้นท่ี 
    ชนบทไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ 

     

 4. ประชาชนในพื้นท่ีชนบทขาดโอกาสในการ 
    ร้องเรียนเร่ืองต่างๆอยา่งเท่าเทียม 

     

5. ระบบและกลไกของทางราชการยงัขาดการเปิด 
    โอกาสใหป้ระชาชนพื้นท่ีชนบทเขา้มามีส่วนร่วม 
    ทางการเมือง 
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ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพปัญหาความเหลื่อมล ้าด้านสิทธิและโอกาสของ
ประชาชน ในพืน้ทีช่นบทจังหวัดเชียงราย     
 
             3.1    ด้านสิทธิและโอกาสในการรับบริการสาธารณะ 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
....................................................................................................................................…….................. 
           3.2   ด้าน สิทธิและโอกาสในการได้รับความยุติธรรม   
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..................................................................................................................................…….................... 
         3.3    ด้านสิทธิและโอกาสของเด็กเยาวชนสตรี ผู้สูงอายุ คนพกิาร และผู้ด้อยโอกาส 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................……................ 
        3.4    สิทธิและโอกาสในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................……....................... 

 
 

ขอขอบคุณทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 
 

เร่ือง สภาพปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นสิทธิและโอกาสของประชาชน ในพื้นท่ีชนบท จงัหวดัเชียงราย       
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อมูลพืน้ฐาน  
ช่ือ...........................................................สกุล..................................................เพศ .........................อาย.ุ.....................ปี 
ต าแหน่งผูใ้หส้มัภาษณ์.................................................................................................................................................. 
หน่วยงาน/ชุมชน........................................................................................................................................................... 
เวลาเร่ิมตน้สมัภาษณ์.........................................................................วนัท่ี....................................................................... 

 
ผูส้ัมภาษณ์........................................................... 
วนัท่ี...................................................................... 
เวลา....................................................................... 238 
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ส่วนที่ 2 ประเด็นสัมภาษณ์เกีย่วกบัสภาพ ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
 

สิทธิและโอกาส 

ปัจจุบนัท่านรับรู้ หรือใชห้รือไดรั้บบริการ
อะไรบา้งทางภาครัฐท่ีจดัใหต้ามสิทธิและ

โอกาสท่ีประชาชนพึงไดรั้บตามนโยบายหรือ
รัฐธรรมนูญ 

ในการรับรู้หรือใชห้รือรับบริการตามสิทธิและโอกาส
ท่ีทางภาครัฐจดัใหแ้ก่ประชาชนท่านประสบกบัปัญหา
ใดบา้งท่ีเห็นวา่เป็นการสร้างความแตกต่างไม่เท่าเทียม
กนัหรือเกิดความเหล่ือมล ้าระหวา่งประชาชนในพื้นท่ี

ชนบทกบัประชาชนในเมือง 

ท่านคิดวา่จากปัญหาการรับรู้หรือใชห้รือรับบริการตามสิทธิ
และโอกาสท่ีทางภาครัฐจดัใหแ้ก่ประชาชนท่านมี

ขอ้เสนอแนะท่ีจะเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือพฒันา
สิทธิและโอกาสของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่ใหเ้กิดความ

เหล่ือมล ้ากบัประชาชนชนในพื้นท่ีเขตเมืองอยา่งไร 
1.ด้านการรับบริการสาธารณะ 
 

 
 
 

  

2.ด้านความยุติธรรม  
 
 

  

3.ด้านเดก็เยาวชนสตรี ผู้สูงอายุ คน
พกิาร และด้อยโอกาส 

 
 
 

  

4. ด้านการมส่ีวนร่วมทางการเมอืง 
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แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม 
เร่ือง ศักยภาพชุมชนเพือ่ลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชนในพืน้ทีช่นบท จงัหวดั
เชียงราย 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด าเนินการสนทนาเม่ือวนัท่ี.........เดือน.........................พ.ศ.  
ผูด้  าเนินการสนทนา............................................................. 
ผูจ้ดบนัทึก........................................................................... 
รายช่ือผูเ้ขา้ร่วมสนทนา 
1. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
2. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
3. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
4. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
5. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
6. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
7. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
8. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
9. ............................................................................ต  าแหน่ง................................... 
10. ..........................................................................ต  าแหน่ง.................................. 
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ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
 
1. ปัญหาของสิทธิและโอกาสท่ีรัฐจดัให้กบัประชาชนท่ีสร้างความแตกต่างไม่เท่าเทียมกนั

หรือเกิดความเหล่ือมล ้าระหวา่งประชาชนในพื้นท่ีชนบทกบัประชาชนในเมือง 
2. แนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาสิทธิและโอกาสของประชาชนพื้นท่ีชนบทไม่ให้

เกิดความเหล่ือมล ้ากบัประชาชนชนในพื้นท่ีเขตเมือง 
3. การพฒันาศกัยภาพของชุมชนเพื่อลดปัญหาความเหล่ือมล ้าของประชาชนในพื้นท่ีชนบท 

จงัหวดัเชียงราย ตามมิติของการพฒันาใน 4 มิติ ดงัน้ี 
                   1. การพฒันาภาวะผูน้ า 
                   2. การพฒันาขีดความสามารถองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
                   3. การยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการเขา้ถึงขอ้มูล 
                   4. การพฒันาแนวท่ีจะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม      
                   5. การพฒันาแนวทางการอนุรักษแ์ละการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
                   6. การพฒันาแนวทางการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อสร้างเสริมศกัยภาพของชุมชน 
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ส่วนที่ 1 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับสิทธิและโอกาสที่รัฐจัดให้กับประชาชนที่สร้างความแตกต่างไม่เท่าเทียมกันหรือเกิดความเหลื่อมล ้า             
ระหว่าง ประชาชนในพืน้ทีช่นบทกบัประชาชนในเมือง 

 

ปัญหาเกีย่วกบัสิทธิและโอกาสของประชาชนพืน้ทีช่นบท แนวทางการแก้ไขปัญหาเกีย่วกบัสิทธิและโอกาสของประชาชนพืน้ทีช่นบท 
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ส่วนที่ 2 ประเด็นการพฒันาศักยภาพชุมชนเพือ่ลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชนในพืน้ทีช่นบท จังหวดัเชียงรายใน 6 มติ ิ
 

 
 
สิทธิและโอกาส 

ศกัยภาพชุมชน 
1.ภาวะผูน้ า 2. ขีดความสามารถ

องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 

3.การยกุตใ์ชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการเขา้ถึงขอ้มูล 

4. การเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้ไปมีส่วน
ร่วม 

5. การอนุรักษแ์ละ
การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

6. ภมิูปัญญาทอ้งถ่ิน 

1.ดา้นการบริการสาธารณะ 
 

      

2. ดา้นความยติุธรรม 
 

      

3. ดา้นเดก็เยาวชนสตรี 
ผูสู้งอาย ุคนพิการ และ
ผูด้อ้ยโอกาส 

      

4. ดา้นการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง 
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ภาคผนวก จ 
รูปภาพการลงพืน้ทีสั่มภาษณ์เชิงลกึ 
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สภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน ในพืน้ทีช่นบท  จังหวัดเชียงราย 
เขตพืน้ทีอ่งค์การบริหารส่วนต าบลผางาม  อ าเภอเวียงชัย  จังหวัดเชียงราย 
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รูปภาพการลงพืน้ทีสั่มภาษณ์เชิงลกึ 
สภาพปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชน ในพืน้ทีช่นบท  จังหวัดเชียงราย 
เขตพืน้ทีอ่งค์การบริหารส่วนต าบลผางาม  อ าเภอเวียงชัย  จังหวัดเชียงราย 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  ผู้น าชุมชน 
ประเด็น  การการวเิคราะห์ชุมชนในพืน้ทีช่นบท จังหวดัเชียงรายและการศึกษาศักยภาพชุมชนใน

การลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชนในพืน้ทีช่นบท จังหวัดเชียงราย 
หอปรัชญารัชกาลที่ 9 มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  ประชาชน 
ประเด็นการวเิคราะห์ชุมชนในพืน้ทีช่นบท จังหวดัเชียงรายและการศึกษาศักยภาพชุมชน 

ในการลดปัญหาความเหลือ่มล า้ของประชาชนในพืน้ทีช่นบท จังหวัดเชียงราย 
องค์การบริหารส่วนต าบลวาวี  อ าเภอแม่สรวย  จังหวดัเชียงราย 
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 นายสุพจน์ หล่ีจา นายกสมาคมสร้างเสริมสุขภาวะชุมชนชาติพนัธ์ุ 
     องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
     อ าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงราย 
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